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Io ВВЕДЕНИЕ 

lo Генеральная Ассамблея на своей седьмой специальной сессии приняла 
резолюцию 3362 (S-VII) о раз витии и международном экономическом сот
рудничестве и предложила в пункте 1 раздела III: 

"Развитые и развивающиеся страны должны сотрудничать в деле 
создания, укрепления и развития научно-технической инфрастр3тктуры 
развивающихся страна Развитые страны должны также принимать со
ответствующие меры, направленные на содействие созданию банка 
цромышленно-технической информации и рассмотрению возможности 
создания региональных и се~tторальных банitов в целях предоставле
ния развивающимся странам более широкой информации, которая по
зволит им выбрать технологию, в частности передовую технологиюа 
Следует также рассмотреть вопрос о создании международного центра 
по обмену технической информацией для распространения результатов 
исследований, относящихся к развивающимся странамо Для выполне-.... 
ния вышеупомянутых целеи организационные мероприятия в р::J.мках 

системы Организации Объединенных Наций должны быть рассмотрены 
Генеральной Ассамблеей на ее тридцэ.той сессии" о 

2о В соответствии с этими рекомендациями Генеральная Ассамблея при
няла на своей тридцатой сессии резолюцию 3507 (ХХХ), касающуюся орга
низационных мероnриятий в области передачи технологиио В пункте б 
этой резолюции к Генеральному секретарю была обращена rrросьба: 

. 
"в сотрудничестве с Конференцией Организации Объединенных Наций 
по торговле и развитию и Организацией Объединенных'Наций по про
мытленному развитию создать межучрежденческую рабочую группу, 
которая должна исnользовать самый широкий опыт в области обмена 
информацией и передачи технологии, и провести с учетом мнений, 
выраженных в Комитете по науке и технике в целях развития, все
объемлющий анализ с целью разработки плана по созданию сети для 
обмена технической информацией, и nредставить Генеральной Ассамб
лее через Экономический и Социальный Совет на его шестьдесят 
nервой сессии доклад, содержащий предвариrгельные рекомендации" о 

3о В соответствии с этой nросьбой Генеральной Ассамблеи Генеральный 
секретарь учредил Межучрежденчесi-tую рабочую группу по обмену информа-

.... ' 
циеи и nередаче технологиио 

4о В ходе nяти nроведеиных заседаний Рабочая груnпа соnоставила кон-.... . 
цеnцию сети с результат·ами своих исследовании .на национальном, регио-

нальном и межнациональном уровняхо Она nришла к заключению о правиль
иости этой концеnции и о целесообразности утверждения nодобной сети, 
и на основе этого Генеральный секретарь представил два доклада 
(Е/6602 и Corr.l и Е/6055) Генеральной Ассамблее на ее тридцать второй 
сессии о 
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5о После изучения этих докладов Генеральная Ассамблея приняла резо
люцию 32/I?B, в которой, в частности, говорилось: 

"Генеральная Ассамблея, 

о о о 

2о цеиветств:у:ет nрогресс, достигнутый к настоящему времени 
в оnределении структуры сети технической информации, полезной 
для всех стран, в частности для развивающихся стран, в изучении 

региональных и национальных возможностей и nотребностей в техни
ческой информации, в частности в издании~ предназначенного для 
nотребителей экспериментальцого регистра информационных служб 
системы Организации Объединенных Наций; 

3о рРОсит Генерального секретаря продолжать уже начатые 
nодготовительные исследов.ания и оцен:и:у существующих информацион-

u 
ных сетеи; 

4о fiEOCИT далее Генерального секретаря в сотрудничестве с 
региональными комиссиями, Конференцией Организации Объединеннь~ 
Наций по торговле и развитию и с Организацией Объединенных Наций 
no nромышленн~му развитию, а также "со Все~ирной организациейuин
телле:и:туальнои собственности, Организациеи Объединенных Нации no 
воnросам образования, науки и культуры и с друrими соответствую...:. 
щими специализированными учреждениями разработать альтернативы 
для дальнейшей работы по созданию сети, включая расnисания, рас·
ходы и оnеративные nредложения с учетом nотребностей потребите
лей, совместно с nредложениями no секторам и/или no тематическим 
областям, в которых ощущается особая nотребность в международной 
информационной сети, исnользуя no возможности самый лучший опыт 
в областях оnределения nотребностей nотребителей, обмена информа-... 
циеи и передачи технологии; 

о о о 

9., рекомендует nри осуществлении работы no созданию сети и 
банка учитывать их взаимосвязь, а также· nодготовку к :Конференции 
Организации Объединенных Наций no науке и технике в целях развития; 

IOo nросит Генерального секретаря через Экономический и 
Социальный Совет nредставить Генеральной Ассамблее на ее тридцать 
третьей сессии доклад о ходе работы, запрошенный в настоящей резо
люции, с целью nредставления окончательного доклада Генеральной 
Ассамблее на ее тридцать четвертой сессии" о 

бо В соответствии G nросьбой Генеральной Ассамблеи через Экономичес
кий и Социальный Совет на его шестьдесят третьей сессии, Генеральной 
Ассамблее на ее тридцать третьей сессии был nредставлен доклад о ходе 

1 о о о' 

i 
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работы (E/I978/72) о Совет no nромытленному развитию nредста:вил через 
Совет Генеральной .Ассамблее на ее тридцать четвертой сессии свой дон:
лад о Банке nромытленной и технической информации ЮНИДО 1./о 

?о Настоящий документ nредставляет собой дальнейший вклад в достт~е
ние целей, намеченных Генеральной .Ассамблеей в резолюции 32/I?B .. 
.Концеnции и альтернативы, н:оторые указаны в разделе III, были разрабо
таны задолго до того, как состоялась .Конференция Организации Объеди
ненных Наций no науt<е и технике У о 

Во Поскольку в ряде рекомендаций Программы действий, nринятых на .Кон
ференции (которые также на:L:одятся на рассмотрении Генеральной .Ассамб
леей на ее тек~щей сессии), содержится nризыв к созданию "глобальной 
и международно~ сети научно-технической информац~и", настоящий доклад 
на данном этаnе следует рассматривать I<a.:: рабочии документ, в котором 
содержится отчет о достигнутых успехаха Намеченные в нем концепции 
и альтернативы нуждаются в рассмотрении со стороны соответствующих ор

ге.низаций Организации Объединенных Наций с учетом тех действий, которые 
могут быть nредnриняты Генеральной .Ассамблеей no соответствующим реi<О
мендациям Программы действий о 

9о В докладе рассматриваются следующие четыре основных вида деятель
ности в рамках дальнейшей работы по созданию сети д~я обмена техничес
I<ОЙ информацией: 

а) составление на основе обра,ботанных ЭВМ данных аналитического 
регистра информационных служб в государствах-членах и международных 
организациях, · 

ь) расширение сnравочных центров nри региональных комиссиях и в 
государствах-членах и их включение в сеть вместе с основными националь

ными, международными службами информации; 

с) создание nроблемных nоде ет ей; 

d) разработка в рамках сети протоколов для эффективной nередачи 
информационных заnросов и ответов nри использовании ограниченной служ
бы злеt<тронной почты, которые будут создаваться и функционировать nод 
эгидой Организации Объединенных На.цийо 

11 
·сессия, 

У Доклад Н:онференции организации Объединенных Наций no науке и 
технике в целях развития, см о в документ е A/CONF .81/lб. 

-l 
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II. СОЭДАНИЕ СЕТИ ДЛЯ: ОБМЕНА ТЕ:ХНИЧЕСКОЙ ИН~ОРIVIАЦИЕЙ 

А. О_qнОБ_!iЫе nОСЫ!JКИ и оnыецеления 

IO. При nроведении всех.мероnриятий в uелях создания системы были 
исnользованы следующие nосыл:ки и оnределения: 

а) та:кая сеть не должна заменять ках,ую-либо из существующих 
ипи намеченных :к созданию се:кторальных, наuиональных, региональ

ных или международных информаuионных сетей. Ее· с:корее следует 
рассматривать :ка:к средство их у:креnления и обесnечения nутем об
мена оnеративными знаниями между всеми участвующими организаuиями, 

их внутренней :коммуни~ации и связи; · 

Ь) техничес:кая информация оnределяется :как информаuия, от-
носящаяся :к техническим нововведениям, nередаче и разработ:ке тех
нологии, в~лючая, н~nример, ~нформаuию о техничес:ких знаниюс, nри
менении таких знании, минимальные затраты, условия, технические 

сnецификаuии, гарантии, графи:ки nос~авок и выnолнения заданий, 
nотребности в ресурсах и в рабочей силе; . 

с) сеть должна ускорить достуn :к технической информаuии в 
развивающихся странах за счет nотока технической информации между 
развивающимися странами и между ними и развитыми странами; 

d) сеть должна восnринимать большое разнообразие источни-
ков технической информаuии и служб; стеnень этого восnриятия бу
цет оnределяться н~кцами nотребителей; 

е) сеть должна доnускать участие всех стран. 

11. Такая сеть рассматривается в качестве механизма объединения 
во всемирном масштабе сnециалистов no решению nроблем и вн~орма
uионных служб, который может облегчить достуn к ресурсам инфор
маuии no решению nроблем и nользования ими. 

I2. Источники информации рассматриваются Е качестве носителей 
инС!ормаuии и nодразделяются на два основных тиnа: бан:ки учтенной 
Информации и квалифиuированные эксnерты. Эти ресурсы nредоставлrоот-
ся через информаuионные учреждения, а также отдельными лицами, 
которые сnеuиализируются в области обесnечения достjтnа к инфор
маuионным ресурсам и nри исnользовании их для разрешения конкрет

ных nроблем выходят на своих клиентов. Общее название таких лиц -
"устранители nроблем"о Информаuионные службы являются важным зве
ном между устранителями nроблем и информационными ресурсами. На 
основе данного утверждения глобальный обмен информаuионными ресур
сами требует эффективного· и интенсивного сближения устранителей 
nроблем и существующих служб информаuий. 

1 ••• 
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I3. Оледуе'l· различать два уровня инфорrлаuионных служб. Уровень I 
облегчает доступ к учтенной информаuии - необработанным данным и 
научным сведениям - через посредство служб, занимающихся nоиском 
и nодбором библиографических, rоактологических и других основных 
сведений, и через nосредство документаuии. Однако в реальном ми
ре соuиально-экономического развития возникающие проблемы не всег
да бывают настолько хорошо сформированы, что для их решения доста
точно лишь экземnляра какой-либо nубликаuии; в действительности 
большинство nроблем являются сложными в том сыысле, что они '!'ре
буют не только достуnа к разнообразным данным (техническим, эко
номическим, уnравленческим, кадровым, библиогра~ическим и т.д.), 
но и зачастую доnолнительной аналитической обработки этих данныхСI 
Информаuионные службы II уровня., r<:оторые включают возможности 
уровня I, nредназначены для 11омощи устранителям nроблем, r<:оторым 
требуются более r<:омnлексные, аналитические ил:!f консультативные 
услуrи, связанные с исnользованием информаuионных ресурсов. Важ
ным асnектом служб уровня II явлRется сnособность обесnечить до
стул к знаниям, nолученным на основе оnыта. Будучи в своей осно
ве достоянием отдельных сnециалистов, являясь объектом nериоди
ческого спроса, квалифиuированные знания весьма рассредоточены, 
и,как nравило, их можно лолучить через неофициальные каналы связи. 

I4, Хотя оба уровня информаuионного обслуживания имеют важное 
значение для устранителей лроблем, их относительная иеннесть раз
лична nри различных обстоятельст~ах и условиях разрешения nроблем. 
Уровень II информаuионных служб имеет особо важное значение для 
устранителей nроблем в раз вивающихся стр@нах. Предл·агаемая сеть 
nотребует достуnа к обоим уровням информационного обслуживания. 

В, f!!2§дЛ,а!_?.еМаf! сеть: ы.ассма.триваемый лодх.QВ. 

I5. В ~оем первом докладе о данной сети (Е/5839) Генеральный 
се~ретарь nредложил, а Генеральная Ассамблея в своей резолю-
ции 3I/I83 одобрила идею создания сети для обмена технической ин
формацией. При этом лодразумевалось, что она должна состоять из 
большого количества отдельFых узлов и связей межд-у· ними; узлами 
могут быть источники технической инwормаuии на национальном, ре
гиональном и международном уровнях в час'I'НОМ или общественном 
секторах, а связи nозволят nроводить обмен знаниями о действиях 
всех участников, совместимости этих действий, nрактиче~ких рабр
чих мероnриятий и общих целей. 

Iб, Каждый участник,не теряя самостоятельности действи~, укреnит 
свои nозиuии благодаря свое~ вовможности nолучить достуn к любо
му другому участнику через свяsи сети, и, таким образом, он значи
тельно ускорит nроцесс nолучения техническо~ ин~орма~ии, nовысит 
ее качество и иеннесть для потребителя. Движущая сила в работе 
сети должна исходить от nотребителей, которых nобуждают другие 
комnоненты сети, находящиеся с ними в nрямом контакте. 

1 .• ~ 
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I7. На национальном уровне могли бы участвоDать различные орrани
заuии, институты и органы, в зависимости от масштабов страны и 
уровней социального и экономического развития. Ими могут быть, 
наnример, национальные или местные uентры службы технической ин-· 
формации для передачи технологии, специализированные uентры, uент
ры совершенствования, ис~ледовательские технологические институ

ты, университеты и т~д· 

I8. На региональном уровне характер участника также может быть 
различн~м в зависимости от региона, и таким участником может быть 

u u 
региональвыи центр nередачи технологии, региональвыи uентр техни-

ческого или промытленного развития и/или региональное управnение 
программы, представЛяющее техническую информацию и услуги no ее 
расnространению. Им может быть также региональное или субрегио
нальное отделение какой-либо региональной комиссии. 

I98 На международном уровне организации системы Организации Объе
диненных Наций и другие организации, на которые возложена значи
тельная ответственность в'области технической информаuии и nере
дачи технологии, должны развивать с:ёою соответствующую деятельность 
как компоненты общей се'rи и надлежащим образом nри взаимном сотруд
ничестве должны nредоставлять свою информационную базу и по мере 
необходимости средства обработки информации. Они включают систе
мы и службьt, контролируемые или nолучающие nомощь от таких орга
низаций Организации Объединенных Наuий :как Расчетная палата no 
nромытленному развитию (ЮНИДО), Международная система ядерной ин
формации (ИН:И:С) Между·народного агентства по атомной энергии, Меж
дународная система информации no сельскохозяйственным наукам и 
технологии ФАО, Международная справочная система источников инфор
мации по окружающей среде (ИНФОТЕРРА) Программы Организации Объе
диненных Наuий по окружающей среде (ЮНЕП) и Международный центр 
nатентной документации (ИНПАДОС) Всемирной организации интеллек
туальной собственности (ВОИС). Таким образом,эти организации 
могут внести вклад в специализированные информационные центры се
ти в конкретной области, иреr~ставляя соответствующий источник 
информации, средства и услуг~ для содействия проuессу nередачи 
технологии между странами. Примерам такого сnециализированного 
центра может быть банк nромышленно-технической информаuии, ссылка 
на который содержится в резолюции 3507 (ХХХ) Генеральной Ассамблеи. 

20. Некоторые другие действующие системы и службы информации так
же доnжны ~вляться компонентами общей сети. К ним относятся на
циональные институты и службы, а также институты и службы, предо
ставляемые' частными организациями, такие как Служба химических 
обзоров Американского химического общества и Информационные служ
бы для физики, создания электроnриборов и ЭВМ (ИНСПЕК) ИнстИтута 
электроинженеров в Соединеннем Королевстве. Можно ожидать, что 
находящиеся Е nроцессе разработки и рассмотрения другие системы и 
службы информаuии в рамках системы Организации Объединенных Наuий 
и других организаций будут оказывать дальнейшую nомощь в разви-
тии сети. 

; ... 
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С. -Взаимосвязь между предлагаемой сетью и дрУ.:гими 
инФормаuионными системами и сетями Орrанизапии 
Объединённь~ НациМ ._............ . . .. . .--.-...._._ 

1. Влияние предлагаемой сети на инФормаnионные 
9истемы и сети Организаuии Объединенных"Наuий 

2I. Взаимодействие между подобной сетью и сnеuиализированными 
сетями Орrанизаuии Объединенных Напий и·другими аналогичными служ
бами должно тщательно планироваться и согласовываться всеми сторо
нами. ~rчастие сnеuиализированных информаuионных служб Организа
uии Объединенных Наuий и их потребительских сетей в разработке и 
экспериментальной работе сети nредставляется необходимым. Это 
особенно касается служб учреждений, которые в основном nолагают
ся на заинтересованность в "технолоrичесRой 1' ина)ормаuии своих об
щин-потребителей. 

22. Хотя в этом разделе не дается nодробной оnенки возможного 
воздействия предлагаемой сети на сnеuиализированные nрограммы ин
формации Организаuии Объединенных Наuий, существуют четыре области, 
в которь~ такое воздействие можно nредвидеть. Предлагаемая сеть, 
возможно: а) nовысит стеnень организованной координаuии, что 
позволит усилить орrанизаuионную эффективность этих сnеuиализиро
Еанных сетей; ъ) расширит диап.азон ина)ормаuионного обслуживания 
своих nотребителей как с точки зрения функuий, так и тематики; 
с) nриведет к разработке и исnользованию соnоставимых nротоколов 
связи; и d) обесnечит действенную и эконоыичную базу для быст
рой глобальной nередачи информаnии. 

2. Участие сnеuиализированных инОормаuионных 
ёЛ:vжб и систем Организаuии Объединенных =· . 
~аuий в работе nредлагаемой сети 

23. Программы в рамках учреждений Организаuии Объединенных Наций, 
касающиеся информационных ресурсов (наnример, система патентной 
документаuии и информаuии ВОИС)., могут предоставлять свои инфор
маuионные ресурсы, информаuионные банки и т.д. через один или не
сколько nриемлемых nервиu.ных узлов сети. · Сnеuиализиро:ванные спра
вочные системы, nриводим·ые в :качестве примера Международной сt:~ра
вочной системой источников информаuии no окружающей среде(ИНФОШЕРРА) 
ЮНЕП и Информаuионной справочной системой (ИНРЕС) ПРООН, являются, 
главным образом, но не исключительно "системами людей'', имеющими 
uель nоддерживать коммуниRаuию между эксnертами. Предлаrг~мая 
сеть, Е которой основной упор делается на доступ к службам профее
сианальной информаuии, nервоначально не предnолаrала налаживания 
nрямой коммуникаuии (наnример, имея в качестве первичных узлов 
отдельных лиu)· между тысячами экспертов~ которые входят в данную 
систему. Данная сеть, однако, будет вилючать основные соответству
ющие органиэаuии службы ИНФОТЕРРА Е качестве nервичных узлов, 

1 ••• 
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иентральную службу системы ИНФОТЕРРА,и некоторые из ее наиболее 
активных справочных центров~несомненно,являются кандидатами для 

включения в сеть в качестве nервичных узлов. Более того, ИНФОРТЕРРА 
может предложить другие щеточники справоч1той сети в качестве вто
ричных узлов, представляя тем самым более широкий комплекс услуг 
и более оперативную обработку данных. 

24. Программы информации Организации Объединенных Наций, которые 
обеспечивают информационное обслуживание, такие как Банк nромыш
ленно-технической информации (ИНТИБ) и Система riромышленной ин
формаuии (ИНДИС) ЮНИДО и Центр ИНПАДОС ВОИС являются явными участ-

. никами и вкладчиками в данную сеть, а также nотен.циальными потре

бителями ее услуг. 

3. Банк пыомышленно -технической инф_gрМС!.!J.!1!! 

25. Среди инQjормационных программ Организации Об"..)единенных Наuий, 
указанных выше, Банк промышленно-технической информации (ИНТИБ) 
предс~авляет собой весьма uенный и наиболее важный узел любой та
кой сети. Это быпо признано в nункте 2 резолюции .3507 (XJ[X) Гене
ральной Ассамблеи, в которой Исполнительному директору ЮНИДО nред
лагалось ttпродолжать принимать все необходимые меры для создания 
Банка промышленно-технической информаuии как комnонента общей се-~ 
ти обмена технической иноормацией"о В резолюцпи 32/I78 
Генеральная Ассамблея также рекомендовала, чтобы при осуществлении 
работы по созданию сети и банка учитывалась их взаимосвязь. 

26. Опытная работа банка проводилась с июля I977 года по декабрь 
I978 года, причем деятельность проходила по четырем секторам, ука
занным в Лимской декларации и Пnане действий, а именно: чугун и 
сталь, удобрения 1 сельскохозяйственное производство и сельскохо
зяйственное оборудование (см. A/IOII2, глава IV). 

2?. В своем докладе (ID/B/226) Совету по промытленному развитию 
на его тринадцатой сесс~и (24 аnреля-4 мая I979 года) Исполнитель
ный директор ЮНИДО nодчоркнул, что отличительной чертой ИНТИБ яв
ляется тот факт, что он занимается вопросом получения доступа к 
технологии и отбору проuесса на стадии, предшествующей приобрете
нию и функционированию технологии. Поэтому к ИНТИБ была обращена 
просьба обеспечить отобранную, проанализированную и аннотированную 
информаuию в отношении технических альтернатив. Воnросы, в кото
рых ИНТИБ может оказать содействие при развитии данного диалога 
путем предоставления информации, позволяющей обеспечить прiвильный 
выбор технологии, указаны ниже: 

•. 
'· 

"а) расшИрение, информационной базы, касающейся имеющей
ся технологи~ и разработка и распространение такой информации; 

; ... 
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Ъ) создание критериев и параметров отбора технологии, 
что представляет собой деятельность, которая имеет особое 
значение на стадии предварительной подготовки технико-эконо
мических обоснований, поскольку она может оказать значитель
ное влияние на концеппию промытленного nроекта; 

с) nредоставление информации о контрактных последствиях 
в расчете облегчить пропесс переговоров; 

d) предоставление ин~ормапии.о выявлении технологии -
вторая важная область, поскольку способность какой-либо разви
вающеМся страны установить стоимос~ь технических знаний в 
отрыве от оборудовани~, инженерного обеспечения и других эле
ментов зависит от ее способности оценить каждый разрозненный 
компонент отдельно 11 • 

Исполнительный директор также рекомендовал, чтобы ИНТИБ распростра
нил свою деятельность на другие промытленные секторы с учетом нужд 

nотребителей. 

28. Эти рекомендапии в отношении будущей деятельности ИНТИБ были 
одобрены Советом по nромытленному развитию, который, рассмотрев 
положительный опыт, nолученный в результате опытной работы ИНТИБ, 
р~комендовал, чтобы ИНТИБ продолжал свою работу как одно из на
правлений деятельности ЮНИДО. 

29. В докладе Совета по промытленному развитию 3/ отмечались 
функпии ИНТИБ в качестве сети по созданию связей-с источниками и 
потребителями информаuии, ~асающейся nромытленной технологии. 
В цокладе также соцержитсS'f рекомендация о том, чтобы ИНТИБ расши
рил свою сферу деятельности идиапазон секторов> охватываемых си
стемой консультаций. К другим nредлагаемым для охвата ИНТИБ сек
торам относятся строительство и строительные материалы, нетраци

иионные источники энергии и электроника, а также секторы, отобран
ные Организаuией Объединенных Напий по nромытленному развитию на 
Международном форуме по соответствующей промытленной технологии, 
состоявшемся в Нью-Дели в ноябре I978 года (см. A/CONF .81/PC/CRP .1/ 
Add.l, часть В). 

3/ ОФиuиальные отчеты Гене*альной .Ассамблеи_,_тыидuать четвеы-
тая сессия, Добавление 11~ I6 -CI737r'6), глава XI. - ·· 

; ... 
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D. Определение секторов и/или тематических областей для 
работы сети . ....... 

30 о На четвертой сессии !(омитета по науке и технике в целях развития 
Генеральный сеrсретарь представил доклад (Е/Со8/53), в котором содер
~~атся Пl)едложения по осуществлению резолюции 32/I78 Генеральной 
Ассамблеио Особое внимание было уделено просьбе Генеральной Ассамблеи 
в отношении предложений по секторам и/или по тематическим областям, в 
r-соторых ощущается особая потребность в международной информационной 
сети о Была тar-c'r~e рассмотрена реiсомендация Генера,льной Ассамблеи о 
том, что при осуществлении работы сети и банка следует учитывать их 
взаимосвязь, а так':~е nодготовку к Конференции Организации Объединен-
ных Наций uo науке и технике в целях развитияа . 

3I о По мнению Генерального секретаря, Комитет дол,:сен был выбрать для 
оnы'.rной работы сети одну или более тематических областей, отобранных 
Подготовительным I\омитетом для IСонференции Организации Объединенных 
Наций по науке и техниiсе в целях развития в ее решении 3 (II) на его 
второй сессии (продовольствие и сельское хозяйство; природные ресур
сы, вr\лючая энергию, здравоохранение, населенные nункты и ох-сружающая 

среда; транспорт и связь; инду~триализация, ВIСЛiочая производство 

средств nрои:эводства); и из тех, которые были отобраны IОНИДО в резуль
тате опытной работы ее банка - чугун/сталь; удобрения; сельскохо
зяйственное оборудование; и сельсrсохозяйственное nроизводство У о 

32о Комитет принял к сведению доклад Генерального секретаря, однаi(О 
на данный момент счел пре,:сдевременным выбор 1сонкретных тематических 
областей для опытной работы информационной сетиа Поэтому он решил 
рассмотреть предлагаемые тематические области после дальнейшего их 
изучения Консультативным комитетом по применению науr-си и техниr-<:и в це
лях развития, сnециализированными учре~:сдениями и региональными I-<:омис

сиямио Консультативный н:омитет на своей двадцать четвертой сессии ре
комендовал следующие тематические области для работы сети: а) от-

у u 
расли сельскохозяиственного производства, в том числе сельскохозяист-

венная техника и оборудование; ъ) технология недорогостоящего строи
тельства; с) возобновляемые источники знерrииа Эти секторы включены 
в рен:омендацию Совета по промышленному разви:rию? каr'\ это уr~азыnалось 
ранее., 

33о По мере того, как :реFtомендации I\онсультативноrо конитета должным 
образом изучались, исследования, предпринятые региональными I~омисси
ями 2 :и rсонсультации, nроведеиные соответствующими учрежждениями, пока

золи, что nервоочередные задачи отличаются в различных регионах и: да

же в различных странаха Исходя из этого, мо~1сно рассмотреть вопрос о 
том, дол,:сна ли предлагаемая сеть ограничиваться удовлетворением по·rреб
ностей в информации в том или иноNI секторе или ~:се едедует таr<же 

4/ О.§.Lициальные отчеты Гене12альной fi.C:.c.~o/!.б.IJ.eи 2 !"';идца,ть, третья сес
_g_ия1. 'Ц_оподн.ёниё R~--(А/347~И Corr.l), лриложение 

1 о а о 
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Заниматься потребностями всех видоЕ; устранения проблем в области раз
вития, с тем чтобы не исключать пре,~,tдевременно некоторые страны и груп
пы лиц, занимающиеся устранением nроблемо Это nредnолагает, что ме
роприятия по разработке сети долж:иы начаться на достаточно,в общем 
смысле, высоком уровне, с тем чтобы включить весь объем nотенциальных 
ресурсов и nотенциальных первичных n~требителейо 

Е. Регистр информационных систем и СЛУЕ2.. Орrаниз_g.ции 
5бъединеннъ~ Наций ' 

34о В своем nервом докладе о создании сетИ (Е/5839) Генеральный сен:ре
тарь nредложил составить и оnубликовать эксnериментальное издание ре
гистра ин0ормационных служб с целью оказания помощи nотребителям в 
процессе определения служб, которые удовлетворяют их nотребностио 
Пробное издание будет ограничиваться перечисленнем уже существующих 
служб, находящихся под I-tонтролем, финансируемых или каitим-либ о иным 
образом предоставляемых организациями системы Организации Объединенных 
Наций или слуjrсб, услуги которых моrут быть незамедлительно .предостав
лены потребителямо 

.?5о Межорганизационному совету по системам информации (МССИ) в силу 
его полномочий и деятельности было nредложено включить работу по co-

u 
ставлению регистра в качестве nервоочередноrо nункта своеи nрограммы 

работыо Позтому регистр был составлен и оnубликован МССИо Он вклю
чает описание функций организаций системы Организации Объединеннъо~ На
ций, ориентированное на nользователей оnисание I-tщ:сдой информационной 
системы или слу,;сбы, индексацию по стране с указанием no I-tщ:сдой стране-

и у 

члену адресов организации и центров, nредоставляющих инgJормацию раз-

личным системам информационных центров Организации Объединенных Наций, 
и библиотеi\, где можно найти сборники изданий, выnускаемых организа
циями о Регистр также содер,:сит :всеобъемлющий теrлатичесi-tий указатель, 

u u 
позволя1ощии пользователям оnределить в зависимости от интересующеи их 

те~снической области службы, I~оторые могут nредоставить необходимую ин-
фор мадию о · 

36, Таким об1:>азом, регистр является отnравным моментом на nути к экспе
риментальному внедрению сети о Следующим ша.rом мо,lсет стать осуществле
ние, на основе имеющейся в регистре информации, детальной оценн:и инфор
мационных систем и сл~:сб Организации Объединеннь~ Наций с целью оnре
деления nробелов в информационном обесnечении и/или nредоставляемых 
услугахо · 

F. piccлe.;goвa_I;Iиe и .о,ценх-tа источ:ии:ков инФ9Емации 

37 а в ПYI-II\Te 6 своей резолюции 32/I78 Генеральная Ассамблея nризвала 
nродол,rситъ исс.nедования и оценки информационных систем и сл~rсб, на
чатые с ц' --:ью обесnечить надежную основу для разработr-tи nлана будущей 
сети 5/о В этой связи, Организация Объединенных Наций no вопросам ....... 

------- -
5/ Доi<лад о ходе nроведения исследований вх~лючен в дох-tлады Ге

нералЬного сеrtретаря(Е/6055 и Е/6002) о 
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образования, науки и rtультуры (IOHECI\0) опу-блин:ова.тiа свой заr<лючитель
ный доr~лад об обследовании имеющихся в развитых района:х: мира ресурсов 
техничесrtо:h инфорыации:, r~оторые могут быть полезны для развивающихся 
стран о Доr<лад озо.глаDлен "Ин(Qормационные системы и сети для передачи 
технологии" (UNESOO Pб1-79/vlS/2). Неi<оторые из региональных комиссий за
вершили исследования и оценr<и источникоJЗ информации в отдельных разви-
вающих:ся странах 6/ о · -
38о Данный раздел осноDан на результатах вышеупомянутых исследований 
и рекоменда.ция::и:, содер~:сащихся в проекте программы действий Конферен
ции Организации Объединенных Наций по науr~е :и теJFнике в целях разви
тия (A/OONF~81/L.1) ]}. 

а) 

1, . .Еf.сточниr~и те2g-rичесr~ой :информач.,иJд .в ра.э.витых страна~, 
представляющи<?,_ по_льзу _для раэВИВЩQШ!~СЯ стран 

Библиогра()ические peC:Jl)CЫ 
... ..........."'-= -~ •• >............ t 11 ... ~ 

39 о Tartoro рода ресурсы весьма обширны - приерно 2 000 реферативных 
~:сурналов или подобных издЕtний и свыше 300 инс]орм~ционных программ ЭВМ, 
I\O'l,opыe мо~:сно рассматривать в I<ачестве указателеи местонахо,:сдения со

ответствующих элементов информаiJИИо Посr~олыtу общ~е число запрашива
емых элементов достигает нес1~олы~их десятков r•лиллионов, поисr< эле

ментов, ~~носmцихся к конкретно~ областй, возможен лишь с помощью упо
рядоченнон cтpyr<TYJ_)ЪI, "встроеннои" в отпечатанные или компыотери~иров.ан
ные "инструыrенты" поиска данных (отпечатанные индеr~сы или устро:иства 
централизоDанного поиска и тодn), которые имеются в наличиио 

40о Использование библиографических ресу~сов при передаче технологии 
fJВЯзано с двумя основными трудностямио Во-первых, получаемая информа
ция не содер~:сит "техни:чес!~ого опыта" о Конечный продуi<т представляет 
собой совокупность научных и техничесi-tИ:}С доrtументов, призванных слу,:си:ть 
средством связи ме,:сду учеными и инженерами, за:нимающимися научными 

исследованиями и разработками, а не непосредственным средством переда
чи техничесr<их знаний, r<:оторыми мог бы воспользоваться другой Itpyг лиц о 
Во-вторых, библиограс]ичесi<ая система nредставляет данные о местонахож-

u ,,. " 
дении печатнои ин~юрмации в gорме ссылок на статьи и доклады и тодо, 

а не саrлу инфо1;мацию о Поэтому ее полезносr;rь в плане получения с]акти
чесi~ой информации з авис~т от степени эс]феr~тивности ... в м~стных условиях 
·второго Iсомпонента общеи системы научно-техничесi~ои инУ,?ормации - компо
нента местонахо~:сдения и наличия доi<:ументов о 

ъ; ~~урсы ИI~.~_о:р~.!.,аЧ!J:И по кqнiср.етным отраслям 

4Io Эта часть общих ресурсов информации до настоящего времени точно 
не определена о Ясно, однаi<:О, что она представляет собой готовую для ... 
непосредствеиного использования и в выешеи степени ценную 

б/ См о , напринер, "Предварительное сообщение о создании информа
ционной сети по новым источниr~ам энергии в Латинсi<:оЙ Америке" Экономи
чесi<:ой I~омиссии для Латинсr-~ой Америки ( ЕСLА/М:ШХ:/1014) и "Доt·~лад о сети 
техничесr<оЙ информации по агропромышленным отраслям" Экономичесi<оЙ и 
социальной I<:омиссии для Азии и Тихооi<еансr<:ого районао · 

_2/ Программу действиЬl, принятую кон0еренцией, СЫо в доitумен: .... 
. те A/ёbNF.Bl/16, глава YII о 

1! 
1 
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инфорrлацио~ную баз;>r для nрямой лередачи те~нологиио Ряд национальных 
оргэ.низации, имеющих nрограммы nередачи инс,gормации в различных отрас

лях лроrлыыленности, и ЮНИДО, через свою Сnравочную слу;~сбу I1J.)ОМЫшленной 
информации, сводки промытленных исследований и сnравочные сборники, 
занимаются: удовлетпорени:ем конн:рет-ных потребностей в информации отрас
лей лромышленности nутем создания специализированных: подборок информа
ции, в 1:соторых: nредставлена не только официальная научно-техничесitая ,,. 
!IН\Qорrлация о 

42 о Хотя ресурсы информации по конкретным отраслям будут вr~лючать в 
себя доклады и статьи о научных исследованиях и разработках, в специаль
ных nодборках информации и данных можно будет так~iсе найти первичные 
источни:r-си, обычно отсутствующие в библиографических подборках, специа
лизирующихся на материалах о научных исследованиях и разработках; на
nример, I~оммерчесr~ие газеты, обзоры рынков и информацию о лрикладных 

u 
технологичесr~их знаниях, nолученную на основе накопленного в даннои 

области олытао Соответствующим промытленным учреждениям хорошо извест
но, что nредоставление чисто пассивной инф~рмации, наnример, распростра
нение документов, инс]ОlJМационных бюллетенеи и То до, само по себе не 
обеспечивает передачи технологиио Позтому многие из них создают свои 
собственные специализированные подборки информации с целью обесnечения 
информационной базы для сnравочных и консультативньос услуг, Itоторые 
они nредоставляют своим членам о .Кроме того, неrtоторые :из них создахот 
бо.зу данны:}с либо в пе~атной форме, либо в gорме, приrодной для ввода 
в ЭВМ, базу, It котарои моrут обращатьс.я пользователи no существу так 
:J:ce, кar-t и к обычной библиографической подборке по чисто научно-техни
ческой ииформациио 

43о D развивающихся странах системы информации no конкретным отраслям 
могут исnользоваться информационными центрами, предоставляющими им ин
формацию о новинках, передаче и развитии технологии, и лицами, непо
средственно занимающимися передачей те:1с:Н:ОJIОГИИо Однако, посколы~у зти 
системы в основном имеют отношение к передаче технологии в рамках 

u 

отдельных отраслеи в промышленно развитых странах, то могут возникать 

nроблемы их nригодности в других условияхо В этой связи огромную 
nомощь может оr~азать банк лромышленной и техничесн:ой информации IОНИДО, 
целью !tоторого является анализ, оцен:ftа и обработка информациио 

с) Ресур~ы специальной информациl! 

44о Определено несколько систем специальной информации, предназначен
ных неnосредственно для лередачи доступной технологии. Сюда относятся 
системы патентной информации (как коммерческие так и межnравитель
ственные); база обработанных с помощью ЭВМ данных для nолучения 
информации о новшествах, освещеннь~ в научно-технической литературе· 
система обмена информацией с помощью ЭВМ, дающая возможность nродав~ 
цам и nокулателям технологии находить друг друrа; и механизированная 
система быстрого оnределения имеющихся в nродаже видов оборудования, 
которое удовлетворяет требования пользователей. 

1 о о .. 
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45о Эти системы Iif1.ШЛИ конкретное nрименение в nрограмме передачи тех
нологии и уже исnользуются во :всем мирео В то же время они довольно 
сло,:сны :н:онструктивно, и ими мо::lсно nользоваться лишь через сети ЭВМ о 

d) ПJ2еПf!.ТСтвия на nути передачи информациr1. 

46~ Путем неnосредственного исnользования ресурсов информации, имею
щеися в развитых странах, развивающиеся страны лишь. в редr-сих случаях 

могут nолучить реальные ответы на свои проблемы в данной областио Воз
мо,:сность nрименения соответствующей информации, естественно, nредnола
гает наличие у nолучателя необходимого минимума информационной инфра
структуры, которая должна не тольк2 обеспечивать необходимые nроме,~су
точные услуги для доведения имеющеися информации до сведения I\онечного 
nользователя, но так,:се обесnечивать оценFtу потребностей, о I\оторых 
вnолне мо,rсет и не знать оргапиз ация или частное лицо, I\оторым nереда

ется эта информация о Кроме того, информация дол,:сна быть представлена 
в такой форме, чтобы конечный nользователь мог воспользоваться ею, а 
зто nредnолагает необходимость обработки даннь~ в одном из звеньев 
цепочi-tИ nередачи информациио Такая -обработн:а может иметь различную 
форму от отбора исследовательсitИХ данных и объединения .ия: с nран:тичес
ким оnытом no nрименению этих данны~, с тем чтобы предоставлять инфор
мацию о nрикладном nрименении даннои те~нологии и до адаnтации имею

щейся ин0ормации, с тем чтобы она отвечала конн:ретныы местным условиям о 

4? о В ходе исследований было таi\Же выявлено, что в области nоиска ин
формации и оnределения источника инс]ормации лрименение современных 
систем связи с исnользованием ЭВМ может ОI-\азать огроrлную nомощь раз
виваiОщимся странам, хотя на nути лран:тичесr-\оrо привенения методоп ин-
у u 
~орматики существует множество лреnятстпии, хара1стер I-\оторых еще с 

точностыо не установлено Неr-\оторые из этих лрелятствий: мо~хно назвать, 
что нынешняя высокая стоимость меj~сдународных ме,:сr-сонтииенталы-Iь:ас: средств 

связи и отсутствие надлежащих местных систем связи, необходимой для 
u у 

содеиствия nередаче ин~ормациио 

48о Помимо лреnятствий, обусловленных слабо разви'rой инфраструктурой 
для исnользования информационных ресурсов, имеющи:}с:ся в nромышленно 
развитых странах, необходимо так,rсе nреодолеть nроблемы отсутствия 
,средств и твердой валхоты о Стоимость nодлиски, арендная nлата и лицеи- ·~ 
зионные nлате,:си колеблются от нуля (в случае лент ЭВМ, nолучаемьас no f 
соглашению об обмене) до не сколысих тысяч долларов в год (в случае ре-
феративных ~rсурналов или заnисанного в машинной с]орме содержания таких J 
журналов) о 

49о Видимо, со стороны системы Организации Объединенных Наций nотре
буются более значительные усилия для оr-\аза.ния развивающимся странам 
nомощи в nреодолении nрелятствий на nути nередачи инс]ормациио Для nо
лучения фах<тическmс: данньrх, на основе которых можно было бъr лучше оце
нивать nотребности в таitой nомощи, nо-видимому, целесообразно было бы 

u 
осуществлять систематическое изучение таких nрелятствиио 
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2. Необхр.цимые стру:кrу:еы _в лоддерж:ку сети 
на н~цион~ном уровне 

50о На национальном уровне упор следует сделать на у:креплении местных 
возможностей по обработ:ке информации и налаживанию процессов передачи 
и развития технологии таким образом; чтобы они могли неnосредственно .... 
содеиствовать социальному и экономическому развитию страныо 

5I о Для облегчения этого желательно, что.бы в каждой стране были nри
няты меры по выработке руководящих nринциnов обработ:ки информации, 
которыми могли бы руководствоваться отдельные центры технической ин
формации и которые бы оказали общую помощь в создании и функциониро
вании Fiациональной сети технической информации в качестDе компонента 
общей rлобальной сетио В этой связи большую nользу мог бы nринести 
оnыт, J • .:rакоnленный Всемирной системой научно-технической информации 
(ЮНСИС/.1'), являющейся программой ЮНЕСКО, и другими центрами организа
ций системы Организации Объединенных Наций, занимающимися воnросами 
информации. Также важно, чтсf"ы правительства выделяли необходимые .... 
средства для содеиствия такого рода деятельности. 

52о Проект программы деятельности Конференции Организации Объединен
ных Наций no науке и технике в целях развития включает следующие ре
комендации 8/. -

"••• Все страны, разрабатывающие национальную политику и nланы в 
области науки и техники, должны включить в них разработку nрограмм и 
мероnриятий, касающихся национальных информационных систем и сетей. 

Национальные информационные системы и сети должны быть наnравле
ны на обесnечение достуnности и облегчение исnользования научно-тех
нической информации из национальных и международных источни:ков, с тем 
чтобы содействовать национальному развитию и nовышению возможности 
страны в отношении внедрения новшеств, а также оказыва•rь nоддержн:у в 

nроведении оценки, передачи и nрисnособления технологии. Для этого, 
в частности, необходимо: 

а) nодгото:вить сnециализированный nерсонал; 

Ъ) создать инфраструктуру, в:ключа.r1 средства связи, банки даi:iных 
библиотеки, центры документации, архивы, сnравочную литературу) ма
шинное и Программное ?бесnечение; 

§/ См. A/CONF.Ol/L.l, nункт B.I3. С момента ~одготовки данного 
до:клада эти рекомендации были nриняты Rонференциеи Организации Объе
диненнь~ Наций по науке и технике в целях развития и включены в окон
чательную Программу деятельности (см. A/CONF.Bl/16, глава VII). 

• ~ " • r~ ---" 

_,~ -- .,..".. ...:..-· ll'. • 
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с) разработать необходимые nроцедуры, nриемы, средства, методы, 
нормы и стандарты Б области обработки информации; 

d) увеличить объем nервичной документации в развивающихся стра
нах, учитывая возможность· создания, в случае необходимости, централь
ных библиотек и цент,gов хранения до:кументации; 

е) обесnечить всем странам достуn к информационным системам 
развить~ стран, что nозволит nроводить исследования на современном 

j·ровне". ' 

а) Национ~ая сеть _тех.!"!!!!!~ской инФормации 

53. Целью создания сети технической информации является укреnление 
и координация национального nотенциала для эффективного исnользова
ния информации. Структурно, такая сеть должна состоять из национа~ь
ного центра, имеющего двустороннюю связь с рядом узловых учреждении, 

лредставленнь~ nроизводителями и лицрнзиарами, научно-исследователь

скими институтами, центрами документации и информации, лромышленными 
и техническими консультантами, nроизводителями и nоставщиками обору
дования, nатентными бюро, консуЛьтантами ло волросам рыночной информа
ции, соотве~ствующими nравительственными министерствами и доброволь
ными учреждениями, торгово-лромышленными nалатами и другими организа~ 

циями-лользователями. Она должна также nоддерживать в областях, nред
ставляющих общий интерес, сотрудничество с информаuионными системами 
·региональных и международных орrанизаuий. l-\:oнuenuия такой наииональ
ной сети более nодробно изло,:сена Б nунктах 54-60 ниже. 

54. Наuщональный tтентр может быть создан в рамках существующей нацио
нальной организации nутем соответствующего расширения ее материальной 
базы, или же он может стать частью национального центра по лередаче 

Ll 

и развитию технологии, создать которыи nредлагают многие развивающие-

ся страны. 

55. Национальная ~еть должна быть организована и функционировать на 
основе двусторонн~и связи между национальным центром и узловыми уч

реждениями таким образ ом, чтобы все элементЬt сети одновременно я:вля
лись как "л ос ~~авщиками" информационной сие темы, так и ее "nо ль зова
телями". Так, лроизводитель, консультант или научно-исследователь
ский инстит;у·т моrут nолучать из центра необходимую им техническую 
информацию. Это не означает отказа от удепения основного :внимания 
удовлетворению nотребностей мелких nредnринимателей. Важно, чтобы 

Ll 

данная система являлась открытои в том смысле, что она. должна не 

только обесnечивать, но и nоощрять и развивать наnосредственные кон
такты между различными узловыми учреждениями. При создании такой 
системы необходимо nредусмотреть, чтобы она обладала оnределенной гиб
костью дл~ осуществления структурньос nреобразований в ответ на меняю
щився nотребности и :увеличение размеров, числа и функции узловых уч-

у 

реждении. 

1 о о о 
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;)б.. а точки зрения функциональной эффе~тивности, центр должен быть 
оборудован совершенными системами хранения и поиска инffiормации в виде 
ми~рофильмов, ми~рофишей и машинных операцийо ПерсонаЛ центра должен 
состоять иэ компетентных сотрудни~ов, владеющюс передовыми методами 

обработ~и информации, и оказывать помощь в подготов~е персонала для 
узловых учреждений и центров вторичных сетейо Важно также распо
лагать персоналом, способным осуществлять подготовку технической ин
формации в форме, пригодной для использования мелкими nредпринимате-
лями, особенно в сельских районаха . 

Ь) ~_.YHKJШ..V!...l!.aЦИ..Q!!§di_ЬHOfl., сети 

57о В соответствии с возложенными на нее задачами сеть должна обес
печивать выполнение следующих функций: 

а) прогнозировать и выявлять nотребности потребителей техни
ческой информации; 

Ь) устанавливать и nоддерживать связь с узловыми учреждениями 
и другими источни~ами технической информации; 

с) осуществлять сбор, учет, ~лассификацию, хранение, поиск, 
пополнение и распространение информации; 

d) подготавливать информационные материалы в соответствии с 
потребностями лольэователп; 

' е) предоставлять вспомогательные сnравочные услуги, направлять 
информацию в соответствующей форме пользователям и иметь с ними об
ратную СВF.LЗЬ; 

f) выпускать технические бюллетени, информационные бюллетени, 
обзоры И ТоДо; 

cr) осуществлять подготовку персонала; 

h) поддерживать свя:эь с др~угими национальными, региональными 
и междунаr.Jодными организациями о 

u . 58.. Для успешного функционирования сети, национальныи центр должен 
осуществлять головные функциио Он должен отвечать за налаживание 
контактов и установление связи с источниками информации; лрин~тие 
компетентных решений в отношении обработки технической информации, ее 
подготов~и и расnространения в соответствии с потребностями пользова
телейо В некоторых крупных странах, отличающихсп многообразием 
языков и культур, може1• оказаться необходимым создать подцентры, 
расположенные в географически ;,удобных районах и надлежащим образом 
связанные с национацьн~м центрома Основная задача подцентро~ будет 
зан:лючаться в: 

1 о о о 
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а) получении технической информации из национального центра; 

Ь) передаче пригодной информации, nодготовленной в соответ
ствии с потребностями пользователя, на местнriм языке, посредством .... 
дискуссии или документов; 

с) получении 9братной информации о применимости и полезности 
информации, предоставленной в соответствии с потребностями, и в nе
редаче ее национ9.льному центру~· 

с) Подготовка технической информации 
._,_" ".._.. 

59о Многие международные системы технической информе..ции используют
ся еще даЛеко не в лолной мерео В ряде случаев получатели обнаружи
вают, что информация, поставляемая через эти системы, имеет ограни
ченную полезность, и они вынуждены обращаться к первичным источни
кам, к которым их отправляют, с r..;ем чтобы получить необходимые дан
ныео Большинство систем не обеспечивает отбора, проверки и nодго
товки данных в соответствии с nотр~бностями пользователейо ·. Националь
ный пентр должен ~'е.сnолаrать воэмо.:~:ностями хак в плане обращения к 
hервичным источникам или сnепи~лизированным сетям, так и в nлане 

сбора и подготовки информаnионных nодборок, содержащих необходимые 
подробности .цля выбора технологии, I\от'орая бы соответствовала конк
ретным nроизвоцственным факторам, имеющимся в распоря~ении данного· 

u 
предnринимателя и данного раионао 

бОо Центр должен полагаться не только на справочники, технические и 
коммерческие журналы и публикации, но также nолучать текущую техни
ческ~rю информацию, основанную на фактическом опыте nроизводителей и ли
nе:ы~иаров в отношении технологии, рыночной информации о спросе на 
продукцию и тодо Таким образом сфера его ведения не будет ограни
чиваться публи:к~емой информациейо 

G о Мнения IVIе~чрежденчеg:ко_й гр:упц_ы о эн:спертов по 
соз~нию сети обмена техничес~ои ~формацией 

бiо Межучрежденческая группа экспертов провела совещание в Женеве 
в период с 27 февраля по 2 марта I979 года· для определен:v.Lя направле

. ний дальнейшей работы над предлагаемой сетьюо На совещании присут-
u 

ствова.ли представители региональных :н:омиссии и заинтересованных op-
u 

ганизации, а также эксперты, приглашеиные в их личном качествео 

б2о В сво0м докладе (IESA/S&T/AC.l2/9/Rev.2) Груnпа подчеркнула тот 
факт, что струк'l,ура и развитие предлагаемой сети должны основываться 
на опыте ·программы ЮНИСИСТ Ю:НЕСКО, которая выработала руководящие и 
практические принцилы в области методики обработки информации, а 
также принцицы создания национальной информационно:t:i инфраструкту·ры" 
Организация Объединенных·· Н~ц:ий уже созда.rrа ряд сетей и служб, многие 
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из которых аналогичны или сходны с предлагаемой сетью, и было река-
~ u u 

мендовано в полнои мере учиты~ать национальным и международныи опыт, 

накопленный в ходе создания и эксnлуатации этих системо След;}тет 
также опредедить влияние данной сети на эти сети и службыо 

б3о Групnа также nодчеркнула, что при разработке и создании сети 
необходимо принимать во внимание соответствующие инициативы, пред
nринимаемые на национальном уровнео Это относится, в частности, к 
региональным центрам передачи и развития технологии и к инициати

вам, предпринятым вне Организации Объединенных Наций·' таким, напри
мер, как сеть технической информации (ТЕХНОНЕТ-А3ИЯ), и отраслевые 
информационные службы, наподобие тех, которые созданы в фармацев
тической области в Карибском регионео 

б4о Непосредственная цель сети заключается в том, чтобы отсылать 
потребителей информации к источникам информации, особенно к тем из 
них, ко'Fорые касаются передачи, nриспособления и развития техноло
гии, уделяя особое внимание развитию механизмов nередачи информации, 
включая справочни~и, оnределение круга лиц, нуждающихся в информа
ции (центры спроса на информацию), и экономических способов направ
ления потоков информациио В качестве долгосрочнь~ целей развития 
и создания сети можно рассматривать следующие: обеспечение более 
совершенного сбора и обработки данных, поиск информации и nоддержа
ние связи между центрами спроса и предложения информации, включая 
передачу факсимиле, средства обработки и nоиска информации на осно
ве исходных данных и электронную nочтуо Груnпа nришла· к выводу, 
что для достижения этих целей необходимо уделить особое внимание 
следующим областям: 

а) необходимости создания и укрепления национальных инфра-
стр:уктур, особенно в том, что касается сбора, хранения, анализа и 
распространения информации, обмена опытом и доведения его до ·сведе-

u 
ния конечнь~ пользователем, в частности, посредством консультатив-

ного обслуживания; 

Ь) обесnечению тесного сотрудничества в создании и эксплуата
ции информационных систем и служб Организации Объединенных Наций и 

u 
существующих вокруг них отдельных сетеи на уровне стран, а также на 

региональном и межд~rнародном уровнях; следует также укреплять со-. 

трудничество между существующими национальными центрами; 

с) обесnечению сИстемами и службами Организации Объединенных 
Наций связи между различными системами и службами, что будет спо
собствовать эффективному потоку информации между источниками и nоль
зователями; 

d) установлению более рациональных условий достуrlа. :к. сущест
вующим системамо 

1 о о о 
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65о Подчеркивалось т~кже, что в ходе планирования создания сети 
особое внимание след3~т уделять предпринимаемым мерам по перестройке 
деятельности Органи2ации Объединенных Наций в экономической и со
циальной областях и, в частности, децентрализации деятельности между 
региональными комиссиями и усилению их роли в распространении техни-... . . 
ческои информациио 
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IIIo ВОЗМОЖНЫЕ .АЛЬТЕРНАТИВЫ дJLq ДАЛЬНЕЙШЕЙ РАБОТЫ ПО 
,J 

СОЗдАНИЮ Ш?ЕДЛ.АГ AEMO]ti СЕТИ 

ббо По nросьбе Генеральной Ассаыблеи, содержащейся в nункте 4 реэ..J
люции 32/I78, были nодготовлены неко'J;'орые возможные альтернативы для 
дальпейшей работы no созданию сети на основе: 

а) исследований и оценrси информационных систеrд и сетей D раз
вивающихся и развитых странах, уnомянутых в nунктах 37-60 настоящего 
доклада; 

ь) мнений Межучре,rсденческой груnnы эz-ссnертов по созданию сети 
обмена техничесi-tОЙ информацией, уnомянутых в пункт ах бi-65 выше; 

с) концеnции сети, разработанной Генеральным секретарем и 
утвержденной Генеральной Ассамблеей в резолюции 3I/I83 и уnомянутой в 
nункте I5 вышео 

67о Где это возможно, были также учтены рекомендации, содержащи:еся в 
npoei-tтe Программы действий ,цля Конференции Организации Объединенных 
Наций по науке и технике в целях развитияо Однако nоскольку настоящий 

~~~~:~а б~л н~~~г~~~~~~н б~~ь п;~:~~~=:~ ~~~~~;~~~::'в ~~;~~':c~:~~r~1e~~~~~M 
окончательного варианта Программы действий, утвержденного Генеральной 
Ассамблеейо · 

68о .Альтернативы охватывают три основных вида деятельности для 
дальнейшей работы по созданию сети, функции которой nредnолагают 
поиск и передачу информациио Эти виды деятельности будут следующими: 

а) составление основанного на применении ЭВМ аналитичес~ого 
сnравочника информационных служб в государствах-членах и I~iеj~сдународных 
организациях; 

ь) развитие справочных центров в региональных комиссиях Органи
зации Объединенных Наций и в государствах-членах и объединение их в 
сеть с основными национальными, региональными и международными инс"rJор-
мационными службами; и развитие сnециализированных nодсетей; ·· 

с) разработка nротокола сети для эффективной nередачи информа
ционнь~ заnросов и отвеfов с исnользованием сnециального почтового 

отделения, оснащенного ЭВМ, которое должно быть создано и будет йунк-
ционировать nод эгидой Организаr~ии Объединенных Наций~ ., 

69о Виды деятельности ~ и .~ моrут nредставпять собой одну альтернати
ву; виды деятельности .§:_, ~ и .2_ - другую альтернативуа Однаi-tО эти 
три вида деятельности могут также рассматриваться как необходимые 
nоследовательные и эволюциЬнные меры, которые должны быть предприняты 
с целью создания nредлагаемой сетиа Также nосле достижения договорен
ности о nринятии конкретной альтернативы необходимо будет nодготовить 
nредложения для начального функционирования сети на эксnериментальной, 

..... 
ОПЫТНОИ ОСНОВео 
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Ао SJnравq_чник иноJормационных СЛУJ~б мирЭ:. 

?Оо В качестве важного инструмента для nредоставления информационных 
реслсов лицам, ответственным за решение проб:; ... ~ ем, может быть составлен 
общий сnравочник организаций информационной службы как в раз витых, тait 
и в развивающихся странах и международных организациях no соответствую
щей форме и оnределенного объемао В сnравочнике может содеr"rсаться 
индексированный nеречень сотен или даже нескольких IJ.'ысяч орг~низаций 
информационной службыо Для содействия обновлению и ведению сnравоч
ника,и изданию региональных, сnециализированньис и отраслевых nод

сnравочников центральный сnравочник дол,rсен быть обработан на ЭВМ и 
вестись координационным уnравлением nредлагаемой сети о 'l'ак,~се nреду
сматривается, что это уnравление будет нести и ответственность 
nосредством сотрудничества с национальными агентствами за то, чтобы 
сnравочник отрrо~ал текущее nоложение дело 

?Io До составления сnравочниi-tа необходимо согласовать общую схему 
оnисания информационных службе н: тому же необходимо разработать 
комnлекс критериев для оказания содействия в отборе тех информационных 
служб, которые должны быть nеречисленыо Кроме традиционных информацион
нь~ служб, сnециализирующихся на nоиске информации (nредоставление 
основных данных),особое внимание следует уделить оnределению и оnисанию 
нетрадиционных служб в государствах-членах: центров анализа информа
ции, nрофессиональнь~ групn, активно участвующих в информационной 
работе по воnросам развития, и Tono 

72о Уже существуют и должны быть инвентаризованы для включения в ми
ровой сnравочник такие национальные и другие сnравочники, I-taк сnравоч
ник Организации Объединеннь~ Наций no ин@ормаци:онным системам и служ
бамо 

Возможные дальнейшие мероnрияти~ 

?3о На этой фазе nроекта выделенное для этого Координационное 
уnравление сети может выnолнить следующие задачи: 

а) разработать для целей сети Органи·зации Объединенных Наций 
. оnеративное оnределение "информационной службы" , включая ':селательные 
характеристики, которыми должны обладать заносимые в nеречень органи
зации; 

ъ) разработать I-tонцеnтуальные рамки, которые обесnечат возмож
ность оnисания организаций информационной службы, nодходящих для целей 
сnравочной функции сети; 

с) nредложить государствам-членам nредоставить сnисок информацион
нь~ служб, которые соответствуют такому оnределению, и охарактеризо
вать эти службы в терминах концеnтуальной схемы, разработанной для 
этой цели о (В странах, где они существуют, центраiLьные органы 

1 о о о 
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Iffi1ИCИCT могут nредставпять собой nодходящий механизм для составления 
национальных сnисков информационных служб в государственном и частном 
cei-tтopaxo В странах, где таких центральных органов и других nодходя
щих органов не существует, региональные комиссии Организации Объеди
ненны~~ Наций могут сыграть свою роль в nроведении обзоров соответствую
щих информационных слу,:сб о) Результаты этих обзоров будут включены в ми
ровой с.nравочник - основное средство для функционирования сети; 

d) разработать и nрименить на nран:тике систему доi-tуыентации ос
новных данных для ведения и обновления мирового сnравочникао 

в о .Q.оздание сnравочных служб и сnециализированных nодсетей, 

74о Основная цель концеnции сети заключается в обеспечении эффектив
ного nотока информации из источников к лицам, ответственным за реше

ние nроблемо П]:"'>Остейшей Сбормой nотока "спрос - nредложение" являет
ся не nосредственный nоток"' между I-tонечными точками о В некоторых си
туациях такие конкретные организации сети обесnечивают эйmех-tтивную 
связь о Однако поскольку многие из точек спроса могут не .. Иrлеть ин
йормации относительно того, какие точки nредложения являются наиболее 
Подходящим~, для эффективных связей nотребуется также исnользование 
"сnравочно:и" службыо 

75о С целью укреnления nредло,Iсенной сети могут оказаться необходимыми 
следующие меры: а) создание сnравочной службы на национальном и 
региональном уровнях; и ъ) nостеnе.нное формирование совместных nод
сетей по решению nроблемо 

1.. .Сn:Qавочные центры на национальном и 
:р_еrиональном Уровнях 

7бо Для наnравления точек оnросов к соответствующим тoчi-taJI.I предложе
ния на национальном и региональном уровнях должны быть созданы.пер
вичные справочные точкио Эти точки могут быть расположены на нацио
нальном уровне в центральном органео На региональном уровне необходи
мо рассмотреть возможность создания сnравочных точек в региональных 

центрах по nередаче технологии региональных комиссий Организации 
Объединенных Нацийо Предусматривается, что в оnределенное время, по 
мере разработки индивидуальными странами своих инёбормационных возмож
ностей и приобретения национальными справочными сЛужбами большего оnы
та, необходимость в региональных справочных службах будет уr.tеньшатьсяо 

~;~кип~;~;~ ==~~:н~~==т~~:~~~~~~ ~~~~~=н=:ц~н~~~::т~т~~:~~~~~=й 
справочника информационных служб Организации Объединенных Нацийо Хотя 
и не ожидается, что эти точки будут предоставлять ках-tие-либо другие 
услуги, кроме сnравочных, с учетом местных условий будет определяться 
объем других информационных функций, которые могут выполняться ими; 

1 о о о 
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наnример, реrиональная комиссия может nостановить в соответствии с 

nотребностями национальных информационных секторов в ее реrионе ввести: 
в действие службу nереводово Такие доnолнительные услуги рассматрива
ются как всnомоrательные в отношении концеnции сети, с0ормулированной 
здесь о 

78о Национальным сnравочным СЛУ'rсбам и сnравочным службам Организации 
Объединенных Н~ций бJтдет nредоставлен сnравочник ин(Qормационных СЛУ':сб 
мира, оnисанныи в nредыдущем разделео Реrиональные сnравочные 
точки Организации Объединенных Наций будут nомимо этого с:наб,:сены необ
ходимым оборудованием для сnравочника; можно ожидать, что националь
ные точки nриобретут собственные ЭВМ или будут Пользоваться nечатными 
вариантами сnравочниJсаС> 

791> Для содействия (i)унн:ционированию сnравочных центров и их связи: с 
точками сети желательна будет единая форма или формы заявки на nредо
ставление данньrх:С> Некоторые из существующих документов, исnользуемые 
в ИН:ФО'l'ЕРРА, ТЕКНОНЕТ АЗИЯ и других инмормационных службах, моrут быть 
nриспособлены для целей nредлоi:сенной сётио Исnользование таi<ИХ (i)opl\t 
будет сnособствовать эффективности средств связи, nредлагаемых для 
сети в следующем разделеа 
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80. Отраслевые подсети могут рассматриваться как механизм для даль
нейшего структурного укрепления предлагаемой сети. Специализиро
ванные подсети представляют собой свободное организационное объеди
нение ответственных за решение пробле.м учреждений, которые имею•r 
общий интерес, задачи и/или испытывают общие проблемы. Подсети 
этого типа были введены как в глобаnьном, так и в региональном масш
табе для таких исследовательских учреждений как ТЕКНОНЕТ АЭИЯ. Как 
правило, подсети могут лучше определять и усиливать поток обмена 
информацией между своими членами, включая информационный поток 
"спрос-предложение". 

8I. В контеr~сте предлагаемой сети предусматривается обесnечение 
специализированными Г-одсетями обмена опытом и информацией между 
странами региона относительно наличия и опыта использования техно

логии, оборудования, экспертов и консультационных служб, программ 
исследований и развития, пропагандистской деятельности и направле
ний политики в вызывающих интерес областях. Косвенно этот поток 
информации и обмен может составлят~ основу для определения программ 
технического сотрудничества и деятельности по сотрудничеству в це

лях исследований и развития или совместных проектов между разными 
странами. 

82. Обычно каждая подсет:. может им.еть "головное" учреждение, ко
торое, в конечном счете, может от имени сети взять на себя от ре-
гионального центра функции справочной службы. · 

83. Центры по nередаче технологии региональных комиссий Организа
ции Объединенных Наций имеют все возможности для содействия соэда-... . 
нию в своих регионах специализированных подсетеи в дополнение к 

уже существующим. Для выполнения этого они могут воспольэов~ться 
рекомендованными справочниками информационных ресурсов в их регио
нах и найти в них аналогичные организации, учреждения и фирмы част
ного и государственного секторов и впоследствии содействовать тому, 
чтобы эти группы составили неофициальные подсети. 

~Q~~Q!~E!~-~~~~~~~ШE!~-~~Q~E!ff!~ff 

84. К этой альтернативе могут относиться следующие меры: 

~ а) создание четырех региональных справочных служб, связанных 
:1 с региональными I<:омиссиями Организации Объе динеиных Наций; 

ь) оказание государствам-членам помощи в создании национаJIЬ
ных справочных органов; 

с) разработка оперативных протоi<:олов для взаимодействия меж
ду различными видами точек; 

1 . .. 
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d) орrанизация сети nосредством абуелавливания необходимых 
характеристик nервичных и вторичных точек и nосредством оnределе

ния и nриrлашения (на основе контактов на национальном уровне с 
такими орrанами Организации Объединенных Наций, как координацион
ные центры Общей nроrраммы по информации (ОПИ) IOEECRO, а на реrио
нальном уровне - с реrиональными :комиссиями) орrанизация госу
дарств-членов, заnр~шивающих и предоставляющих информацию, nрисое
динит:ься к сети в качестве nервичных или вторичных точек; 

е) nомощь в создании специализированных nодсетей; . 
f) осуществление стратеrии и nрограммы в области nроnаrанды 

для содейс~вия ~ункционированию сети. 

с. ~~~Q!~~-Q~Ш~~ 

85. После создания механизма для обесnечения контактов между ли
цами, ответственными за решение nроблем, с информационными служба
ми, возникает воnрос о сnособах связи между ними, т.е. об обмене 
такими сообщениями как заявки на n~~доставление информации и от
веты на них. Можно считать, что сеть является достаточно совер
шенной, если даже она будет выnолнять только функции контактов. С 
друrой стороны, выдвиrаются убедительнъ~е арrументы в nользу иссле
дования также и асnектов связи сети; обычные средства почтовой и 
телефонной связи обладают серьезными недостатками и улучшение их 
может :занять долrое время, та~ как nотребуется обесnечить более 
оnтимальное воздействие двух наиболее драrоценных ресурсов челове
чества - лиц, ответственных :за решение nроблем, и знаний. 

86. В последние rоды были достиrнуты :значительные результаты в об
ласти цифровой сnу·rниковой связи. В настоящий nериод не целесооб
разно брать на себя большие обязательства и вкладывать круnные ка
nиталы в развитие этих технических средств. Однако может быть рас
смотрена возможность выборочноrо :зкономическоrо nрименения совре
менной цифровой информационной техники, целью котороrо является 
частичное nродвижение сети в наnравлении окончательноrо сценария 

связи. Дальнейший nереход от nромежуточной к совершенной форме 
связХil будет естественным и относительным ш'аrом вnеред. 

87. Может быть nредусмотрено создание основанной на ЭВМ системы 
сообщений для nередачи текстовых данных (заявки на nоиски библио
графии, nомощь в решении аналитических nроблем, информационные ис
точники и документы, котировки цен и т.д.) между nервичными точка
ми спроса и nредложения.. В условия для nриобретения статуса nер
вичной точки будет входить. обладание сnособностью обрабатывать и 
nередавать nослания и сnособность И желание точки. физически nрисое
диниться к электронным nочтовым средствам. Первичные точки будут 
состоять и:з трех функциональных тиnов орrанизаций: а) точки 
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ин~ормационноrо спроса, которыми являются организации в государствах
членах, имеющих, как ожидается, nотребность в исnользовании услуг 
се т и; ь) сnравочные службы, ко тор~ ~~Jи являются национальные ор гани
зации и организации системы Организации Объединенных Наций, n-ресле
дующие цель наnравления не наnравленных (безадресных) заnросов в 
одну соответствующую информацИонную службу или в ряд таких служб; 
и с) точки nредоставления информации, состоящие из выборочных ос
новных информационных служб. Вторичными точками будут те организа
ции информационного спроса и nредложения, которые не отвечают усло
виям nервичных точек и nоэтому могут nолуч~ть достуn к сети только 

через nервичные точки. 

88. В основе этой сети связи может быть "коммута ,р" - автоматизи
рованный малый электронный коммутатор, расnоложенный в городе, в 
котором имеется как междугородний центр nриема-лередачи телефонных 
сообщений, так и достуn к международным кодо:вым цифровым информа
ционным сетям. Назначение этого коммутатора двояко: обесnечивать 
связь между системами nриема-лередачи звуковых сообщений и кодовыми 
цифровыми сет.ями(ни одна из которых не имеется во всех странах) и осу 
ществлять обычные функции сети,связанные с обработкой информации. 

89. Сеть может работать следующим образом: вторичная точка, имею
щая информационный заnрос (или ответ) наnравляет его наилучшим сnо
собом (телефон, телекс, диnломатическая nочта, nочта) соответствую
ще~ nервичной точке в своем регионе (как nравило, региональной или 
национальной сnравочной службе) с исnользованием реком~ндованной 
q.ормы (форм) и формата (форматов). В случае неnрямых (без адресных) 
заnросов nерсонал сnравочного центра, исnользуя имеющийся на месте 
сnравочник информационных служб мира, оnределит соответствующую и 
nодходящую точку nредложения, а затем наnравит no адресу заnрос и 
занесет его на хранение в местном оконечном устройстве (если только 
заnрос не обращен к другой вторичной точке в том же регионе или в 
стране). 

90. Малый эле:r<тронный коммутатор (расnоложенный, наnример, в Женеве) 
может ежедневно оnрашивать no телефону или через цифровую сеть все 
nервичные точки с целью nолучить от них nолученные сообщения.. При 
nолучении их в Женеве сообщения будут сорти~оваться и автоматически 
наnравляться (в ходе следующей оnерации) их адресатам вновь через 
кодовую ци~ровую сеть или междугороднюю систему nриема-nередачи т~
лефонных сообщений. Поскольку некоторыми адресатами могут быть вто
ричные точки, их сообще·ния будут наnравляться через оnределенные 
nервичные точки (наnример, региональные или национальные сnравочные 
центры), которые возъмут на себя ответственность за доставку до 
конечного nункта назначения. Преимущества такой сети заключается в 
том, что заnрос заnрашивающей точки, не имеющей сведений об информа-· 
ционных ресурсах, которые могут nомочь ей, будет быстро наnравляться 
одной или нескольким соответствующим точкам nредложения. 

1 . .. 
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9I. Если будет nринято решение о внедрении оснащенной ЭВМ информа
ционной системы для nередачи текстовых сообщени~ между лервичными 
точl\ами спроса и лредложе.ния вышеолисанными способами, это nотребует 
принятия следующих мер: 

а) системный анализ и разработки по оnределению возможных 
средств связи в регионах и государствах-членах и лолучению точных 

оценок затрат; 

Ь) создание средств "коммутато:rа", вl\лючая разработку или 
изменение д·оl\ументации; 

с) лроверка и оценl\а средств связи сети, вl\лючая региональные 
сnравочные центры, выборка по национальным сnравочным центрам и вы
борl\а по другим лервичным точкам. 

* 
* * 

92. В своей резолюции 32/I78 Генеральная Ассамблея nросила включить 
в настоящий доl\лад смету расходов и графи!\ создания этой сети. Учи
тывая многие трудности и неолределенности, которые связаны с этим 

воnросом, и, особенно, с учетом nоследующих реl\омендаций, nринятых· 
недавно Нонференцией Организации Объединенных Наций по науке и тех
нике в целях развития,которая состоялась в Вене, Генеральны~ сеl\Ре
тарь не считает целесообразным представпять 1\акие-либо 1\ОНI\ретные 
nредложения о немедле:нных действиях ло вышеуказанным альтернативным 
подходам или дальнейшим мероnриятиям, описанным выше. Он таl\же счи
тает, что было бы преждевременно и, возможно, неnравильно пытаться 
оценить затраты и разработать графИI< до того, 1\al\ будут nриняты ос-
новные 1\онцепции сети. · 
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