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    .١٠:٠٥افتتحت الجلسة الساعة   
مـن جـدول الأعمــال: الميزانيـة البرنامجيـة لفتــرة      ١٣٤البنـد  

  )تابع( ٢٠١٧-٢٠١٦السنتين 
  

ــوارد     ــزي للمـ ــيط المركـ ــروع التخطـ ، A/71/180( مشـ
  )A/71/628، و A/71/390 و

(وكيل الأمين العام للشؤون الإدارية):  السيد تاكاسو  - ١
عـــرض التقريـــر المرحلـــي الثـــامن للأمـــين العـــام عـــن مشـــروع   

 )، فقــال إنــه تم إحــراز A/71/390التخطــيط المركــزي للمــوارد ( 
ــام    ــا في عـ ــام أوموجـ ــذ نظـ ــبير في تنفيـ ــدم كـ ــي ٢٠١٦تقـ . ففـ

ــات      ــع بعث ــديم الخــدمات في جمي ــة تق ــه، نشــرت وظيف تموز/يولي
حفظ السلام والبعثـات السياسـية الخاصـة؛ وفي آب/أغسـطس،     
أطلقت الوحدة البرمجية لإعداد البيانـات الماليـة لعمليـات حفـظ     

؛ ٢٠١٦يونيـه  حزيران/ ٣٠السلام، بدءا من الفتـرة المنتهيـة في   
وفي تشــرين الأول/أكتــوبر، أكملــت وظيفــة إلكترونيــة لتيســير   
تبادل المعلومات مـع البـائعين مـن أجـل التجهيـز الآلي للطلبـات       
والفواتير، وكـذلك وظيفـة للصـيانة الوقائيـة للمعـدات في إطـار       

لنظام أوموجـا؛ وفي تشـرين الثـاني/نوفمبر، تم تنفيـذ      ٢التوسعة 
موظــف وطــني   ١١ ٦٠٠، بمــا يشــمل٥ المشــروع في اموعــة

من التغـييرات الـتي    ١فرد نظامي، وأكملت المرحلة  ٦ ٨٠٠ و
أدخلتها لجنة الخدمة المدنية الدولية على مجموعة عناصر الأجـر.  
ونتيجة لـذلك، توسـعت قاعـدة مسـتخدمي نظـام أوموجـا مـن        

ــوالي  موقــع في  ٤٠٠مســتخدم في  ٤٢ ٢٠٠إلى  ٢٣ ٥٠٠ح
   كيانا تابعا للأمانة العامة. ٩٨تمثل  جميع أنحاء العالم،

وتابع قائلا إن نظام أوموجا حـل متكامـل تمامـا علـى       - ٢
نطــاق المؤسســة يكفــل مواءمــة السياســات والممارســات علــى  
صعيد الأمم المتحدة بأسرها. فبعـد عقـود مـن العمـل الإداري     
ــا،    بشـــكل منعـــزل، تعمـــل الكيانـــات الآن بشـــكل وثيـــق معـ

واسع وظيفة الخدمة الذاتيـة للمـوظفين.   واعتمدت على نطاق 
وقـــد ســـاهم الالتـــزام القـــوي للأمـــين العـــام والقيـــادة العليـــا،  
والحوكمة القوية، والإدارة الفعالة للمشروع والتغيير في نجـاح  
عمليات النشر حتى الآن وستكون هذه العوامل حاسمة لإدارة 

ــة توصــيات      ــات الرقابي ــدمت الهيئ ــة. وق ــات النشــر المتبقي عملي
قيمة؛ وأقر مجلس مراجعي الحسـابات، علـى وجـه الخصـوص،     
بأن تنفيذ نظام أوموجا على الصعيد العالمي إنجـاز كـبير. ومـع    
أن الس يسلم بتعقيد التحـديات الـتي يطرحهـا التنفيـذ، فقـد      
ركـــز علـــى مســـؤولية وحـــدات العمـــل عـــن ضـــمان اعتمـــاد  

لة مـن  المستخدمين للنظام. ومن بين التوصيات الموجودة المُرح
ــددها     ــالغ ع ــس الســابقة والب ــارير ال ــذت   ١٦تق توصــية، نف

توصـية، وأقفـل الـس     ١٣توصيتان بالكامـل، ويجـري تنفيـذ    
  توصية واحدة. 

وأشار إلى أن الهيكل الإداري ازأ للأمانـة العامـة قـد      - ٣
شــكل تحـــديا لنشــر ممارســـات عمــل موحـــدة، ولا ســـيما في    

ــة لل   ــة المكون ــات المختلف . ووضــعت ٤و  ٣مجمــوعتين الكيان
فرقة العمل المعنية باستعراض فترة ما بعد تنفيـذ نظـام أوموجـا    

توصــية  ٥٣توصــية ــدف إلى حــل تلــك المســائل، منــها   ٦٧
ــام    ــة عـ ــول ايـ ــتنفذ بحلـ ــبر   ٢٠١٦سـ ــا تعتـ ــية  ١٤فيمـ توصـ

تحسينات مستمرة تتعين معالجتها بمرور الوقت. وبما أن عملية 
ــت النظــام جاريــة الآن،   تحشــد الجهــود لتنفيــذ وظــائف     تثبي

، تمشـيا مـع قـرار الجمعيـة     ٢٠١٨بحلول ايـة عـام    ٢التوسعة 
ألــف. ويــوجز التقريــر خطــة النشــر لكامــل    ٧٠/٢٤٨العامــة 

للنظام، بمـا في ذلـك صـياغة الميزانيـة؛ وإدارة      ٢نطاق التوسعة 
ارة المؤتمرات والمناسـبات، وتخطـيط القـوة    سلسلة الإمداد؛ وإد

ــة والشـــركاء    ــز العلاقـــات مـــع الجهـــات المانحـ العاملـــة، وتعزيـ
ــة      ــات ذات الصــلة بصــورة منطقي ــع العملي ــذين. وتم تجمي المنف
لضــمان احتــرام الموعــد المقــرر، وفقــا لنــهج مــدروس لإدارة       
ــييرات المتبقيــة في       المخــاطر. وتشــمل الخطــة أيضــا إجــراء التغ

ناصر الأجر التي وضعتها لجنة الخدمة المدنية الدوليـة  مجموعة ع
  . ٢٠١٨-٢٠١٧وتحديثا كبيرا للبرمجيات مقررا للفترة 

ومضـى يقــول إن الأمــين العــام واع بالاســتثمار المــالي    - ٤
والسياسي الكبير للدول الأعضاء في نظام أوموجـا. وقـد أدى   
 المشـــروع، لأول مـــرة، إلى ظهـــور البيانـــات العالميـــة بشـــأن     
التمويـــل، والمـــوظفين، والشـــركاء في الأعمـــال، والعقـــارات،  
والمخزون، والمشتريات بشكل آني. ومن خلال تنفيذه، تعمـل  
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ــد     المنظمــة علــى المواءمــة بــين طــرق أداء العمــل، وإعــادة تحدي
الأدوار والمســـؤوليات، والحـــد مـــن الازدواجيـــة في العمـــل.     

شــؤون وتشــمل الفوائــد النوعيــة الــتي تحققــت تحســين إدارة      
ــق     المــوظفين وتنظــيم الوقــت؛ وتبســيط تنقــل المــوظفين؛ وتحقي
تخفـــيض في عـــدد الحســـابات المصـــرفية وتحـــويلات الأمـــوال؛  
والقضـــاء علـــى قســـائم الصـــرف الداخليـــة والتســـويات بـــين   
المكاتب؛ وتوحيـد قواعـد بيانـات العقـود الإطاريـة والمـوردين       

وائــد علــى الصــعيد العــالمي. وتم اســتعراض منهجيــة تحقيــق الف  
الكمية مع المسؤولين عـن العمليـات في ضـوء الخـبرة المكتسـبة      
في استخدام نظام أوموجا، ويقدم التقرير تقييما موضوعيا من 
الأسفل إلى الأعلى للفوائد المحققة على صـعيد مختلـف الركـائز    
الوظيفيـــة، بمـــا في ذلـــك مكاســـب الكفـــاءة المتعلقـــة بـــالموارد  

ليـات ترتيبـات السـفر، وإدارة    البشرية، والعمليـات الماليـة وعم  
شــؤون المــوردين علــى الصــعيد العــالمي، وخصــومات الســداد    
ــة. وإضــافة إلى       ــالنظم القديم ــدريجيا ب ــف العمــل ت المبكــر، ووق
ــزانيتين       ــار المي ــة المتوخــاة في إط ــد الكمي ــددت الفوائ ــك، ح ذل

ــرتين   ــامجيتين للفتــــ  ٢٠٢١-٢٠٢٠و  ٢٠١٩-٢٠١٨البرنــــ
 ٢٠١٧/٢٠١٨ين وميـــــــزانيتي حفــــــــظ الســــــــلام للفتــــــــرت 

مليـون   ١٦٣,٧وستبلغ الفوائد التراكميـة   ؛٢٠٢٠/٢٠٢١ و
ملايـــين دولار بحلـــول  ٢٠٥,٥ و ٢٠١٩دولار بحلـــول عـــام 

ــن     ٢٠٢١ عــام ــداد م ــة إدارة سلســلة الإم ــت وظيف ــد تثبي ، بع
  لنظام أوموجا.  ٢التوسعة 

وواصل قائلا إنه بناء على توصية اللجنـة الاستشـارية     - ٥
يزانيـة، أذنـت الجمعيـة العامـة للأمـين العـام       لشؤون الإدارة والم

كـانون   ٣١بتأجيل تقليص حجم فريق مشروع أوموجا حتى 
. ويتضــمن التقريــر مقترحــات بشــأن    ٢٠١٦الأول/ديســمبر 

التقلــيص التــدريجي للحجــم وإعــادة توصــيف الوظــائف، الــتي   
ترتبط ارتباطا وثيقا بطلبات الموارد، بغية ضمان نقل المعـارف  

لاستشاريين الخارجيين إلى الموظفين وإعادة هيكلة من الخبراء ا
ــات    ــة الاحتياجـ ــروع لتلبيـ ــين بالمشـ ــوظفين المكلفـ ــة المـ مجموعـ

. ولئن أحرِز تقدم في هذا ٢الوظيفية والتقنية لمشاريع التوسعة 
الصــدد، يلــزم القيــام بالمزيــد لتعزيــز المعــارف والمهــارات لــدى  

للمشـروع   عدد مخفض من الموظفين بغية ضمان دعم مسـتدام 
  في المستقبل. 

وأضاف قائلا إن الاحتياجـات مـن المـوارد قـدرت في       - ٦
 ١٢٩ ٣٨٦ ٠٠٠) بمبلـغ  A/69/385التقرير المرحلي السادس (

 ٥٤ ٢٩١ ٧٠٠ومبلـغ   ٢٠١٥-٢٠١٤دولار لفترة السنتين 
وكمـا ورد   . ومع ذلك،٢٠١٧-٢٠١٦دولار لفترة السنتين 

، A/70/369/Corr.1، و A/70/369في التقرير المرحلـي الخـامس (  
مـن الأنشـطة    )، توجب الاضـطلاع بعـدد  A/70/369/Corr.2و 

، لا ســـيما فيمــا يتعلـــق بـــدعم  ٢٠١٥غــير المنظـــورة في عــام   
في مرحلة ما بعد التنفيذ، وتعزيز أنشطة التدريب،  ٣اموعة 

والتغــييرات البرمجيــة  ٤والتحضــير للنشــر في كيانــات اموعــة 
الــتي لم تكــن متوخــاة في التقــديرات الأصــلية. ونتيجــة لــذلك، 

ــد مــن الأ    ــأخير في العدي ــة بالتوســعة   حــدث ت  ٢نشــطة المتعلق
 ١٧ ٨٦٧ ٥٠٠للنظام، ممـا أدى إلى نقـص في الإنفـاق قـدره     

دولار. وبســبب الجهــود الموســعة المبذولــة لتثبيــت النظــام في      
، ســـتكون مـــوارد إضـــافية ٢٠١٦وأوائـــل عـــام  ٢٠١٥ عـــام

دولار مطلوبـــــة لفتـــــرة الســـــنتين     ٢٦ ٨١١ ٤٠٠قـــــدرها 
ــب تقاســم ا   ٢٠١٧-٢٠١٦ لتكــاليف ، وستقســم وفقــا لترتي

ــالي: حــوالي أربعــة ملايــين دولار مــن      المعتمــد علــى النحــو الت
مليــــون  ١٦,٦ ؛ و٢٠١٧-٢٠١٦الميزانيــــة العاديــــة للفتــــرة 

ــرة    ٦,٢ ، و٢٠١٧/٢٠١٨دولار مـــن حســـاب الـــدعم للفتـ
ملايـــين دولار مـــن المـــوارد الخارجـــة عـــن الميزانيـــة خـــلال       

ــة العمــــل الموضــــوعة للفتــــرة  ٢٠١٧ عــــام ــار خطــ . وفي إطــ
، لـــن تكـــون المـــوارد الحاليـــة كافيـــة لتغطيـــة  ٢٠١٨-٢٠١٦

. وعـلاوة  ٢٠١٧الالتزامـات الماليـة للمشـروع في آذار/مـارس     
علــى ذلــك، وبــدون المــوارد الإضــافية المطلوبــة، ســيكون مــن   
ــة لإنشــاء وظــائف      ــة المطلوب ــات المالي ــاء بالالتزام الصــعب الوف

ــعة  ــام  ٢التوسـ ــل عـ ــول    ٢٠١٧ في أوائـ ــا بحلـ ــة إنجازهـ لكفالـ
، ومـن المـرجح أن ينسـحب الموظفـون المهـرة مـن       ٢٠١٨ عام

  المشروع قبل الأوان. 
واختتم قائلا إن تنفيذ نظام أوموجـا لـن يكتمـل دون      - ٧

. وعلــى الــرغم مــن الجــدول الــزمني الطمــوح  ٢نشــر التوســعة 
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لنشرها والمشاريع المتزامنـة الـتي تشـمل أدوات وظيفيـة وتقنيـة      
يظــل واثقــا مــن ، فهــو ٢٠١٨-٢٠١٦جديــدة مقــررة للفتــرة 

أنه، بدعم من الجمعيـة العامـة والقيـادة العليـا والفريـق المتفـرغ       
  لإدارة المشروع، يمكن إكمال التنفيذ في الوقت المناسب. 

(رئيس اللجنة المعنية بعمليات مراجعة  السيد مكومبا  - ٨
الحسابات التابعة لـس مراجعـي الحسـابات): عـرض التقريـر      

 لس مراجعي الحسابات عـن تنفيـذ   المرحلي السنوي الخامس
)، A/71/180نظــام الأمــم المتحــدة المركــزي لتخطــيط المــوارد (  

فقـــال إن نظـــام أوموجـــا مشـــروع طمـــوح ذو طـــابع عـــالمي، 
يهدف إلى تحديث طرق ونظم لأداء العمل تشمل معظم مهام 

عم، وبالتــالي فهــو أساســي لأداء المنظمـة في مجــالي الإدارة والــد 
ــة. وحــــــتى   ــاءة وفعاليــــ ــانون الأول/ ٣١عملــــــها بكفــــ  كــــ

مليـــون  ٣٧٤,١، كانـــت نفقـــات المشـــروع ٢٠١٥ ديســـمبر
في المائــة مــن الميزانيــة المعتمــدة البالغــة  ٩٨دولار، أي مــا يمثــل 

ــد فيهــا بمقــدار    ٣٨٥,١ ــون  ٥٤,٣مليــون دولار، الــتي زي ملي
لتصل إلى ميزانيـة إجماليـة    ٢٠١٦دولار في كانون الثاني/يناير 

  . ٢٠١٧مليون دولار حتى اية عام  ٤٣٩,٤قدرها 
ــائلا إن نظــام أوموجــا يظــل أساســيا لنجــاح      - ٩ ــابع ق وت

 إصلاح وتحـديث الخـدمات الإداريـة في الأمـم المتحـدة، وأدى     
تحقيق النشـر علـى الصـعيد العـالمي إلى تغـيير كـبير مـن الناحيـة         

أوسـع نطاقـا تتعلـق     دعم مبـادرات التكنولوجية ووفـر منصـة ل ـ  
بإحداث تحول في تصريف الأعمال، بما في ذلك نمـوذج تقـديم   
الخدمات على الصعيد العـالمي. غـير أنـه يجـب علـى الإدارة أن      
تبين أن بإمكاا تحقيـق الفوائـد الموعـودة، سـواء منـها الفوائـد       
الماليـة أو غيرهـا المتعلقـة بتقــديم الخـدمات. وفي وقـت مراجعــة      

ســابات، كــان الــس يتوقــع أنــه ســيلزم تمويــل إضــافي وأن  الح
ــرارات صــعبة وإجــراء تنقيحــات     الإدارة ســتحتاج إلى اتخــاذ ق
كــبيرة للخطــط الموجــودة بالتشــاور مــع الــدول الأعضــاء. وفي 
هذا الصدد، ولتحسين التحكم في تكاليف المشروع المتزايـدة،  

شـروع  أوصى الس الإدارة بإجراء مراجعـة شـاملة لخطـط الم   
الحاليــة وأولوياتــه مــن أجــل وضــع خيــارات محــددة التكــاليف   

  بشكل كامل لتنفيذ النطاق المتبقي. 

وذكــر أنــه تم حــتى الآن نشــر نظــام أوموجــا الإدمــاج    - ١٠
) في أربع مجموعـات تضـم   ١(نظام أوموجا الأساس والتوسعة 

مـــن المستخدمين علــــى الصـعيد العـالمي،     ٣٣ ٠٠٠أكثر من 
مــن مســتخدمي وظيفــة الخدمــة   ١٧ ٥٠٠حــوالي  مــن بينــهم

الذاتية للموظفين. ولئن أدت الإجـراءات المحسـنة لتقيـيم حالـة     
التأهب إلى تحديد عدد من المخاطر التي دد نجاح التنفيذ قبل 

، فقـد اعتـبرت هـذه المخـاطر أقـل      ٤ و ٣النشر في امـوعتين  
ــة مــن المخــاطر المتعلقــة بتــأخير النشــر. وفي هــذا     الصــدد، أهمي

عندما طلب إلى المستخدمين في دراسة استقصـائية بعـد النشـر    
ــروع في     ــغيل المشــــ ــدء تشــــ ــاهزين لبــــ ــانوا جــــ ــا إذا كــــ مــــ

ــة مـــن  ٤٧، أشـــارت نســـبة ٢٠١٥حزيران/يونيـــه  ١ في المائـ
ــة   ــتخدمي اموعـ ــير   ٣مسـ ــم غـ ــا ”إلى أـ ــوافقين إطلاقـ  “مـ

في المائـــة مـــن  ٤٩، فيمـــا أجابـــت نســـبة “غـــير راضـــين” أو
بالطريقــة نفســها عنــدما طــرح علــيهم  ٤اموعــة مســتخدمي 

  السؤال نفسه في دراسة استقصائية سابقة للنشر. 
وأضاف قائلا إنه لم تقيم الاحتياجات التدريبيـة بدقـة     - ١١

قبـل النشـر، إذ نظمـت،     ولم يدرب المستخدمون تدريبا كافيـا 
في المائة من مناسبات التـدريب المقـررة    ٥٣في المتوسط، نسبة 

كــل موقــع قبــل بــدء تشــغيل النظــام. وعلــى الــرغم مــن أن   في
الإدارة لم تستطع، في وقت مراجعة الحسـابات، تأكيـد مـا إذا    
كان قد تلقـى المسـتخدمون مـن الأفـراد كـل التـدريب الـلازم        

أبلغــت الــس منــذ ذلــك الحــين بأــا       لأداء أدوارهــم، فقــد 
تقـدم  وضعت تقارير عـن تحليـل المعلومـات المتعلقـة بالأعمـال      

  إحصاءات مفصلة للتدريب. 
واسترســل قــائلا إنــه علــى الــرغم مــن توقــع المشــاكل     - ١٢

المتعلقــة بنظــام أوموجــا واتخـــاذ تــدابير تخفيــف، فــإن حجـــم       
قـد تجـاوز قـدرة الإدارة علـى      ٢٠١٥المشاكل المبلغ عنها عام 

ــالرغم مــن أنــه بحلــول آذار/مــارس    ، تم ٢٠١٦الاســتجابة. وب
أوموجـا المتصـلة ببرمجيـات تحليـل      تكريس كامل قدرات فريـق 

موظفـا) لـدعم مرحلـة مـا بعـد النشـر،        ٦٤تصريف الأعمال (
خــبيرا استشــاريا إضــافيا لتقــديم المســاعدة      ١٤والتعاقــد مــع  

ــل تصــريف الأعمــال في      ــارات تحلي ــإن نقصــا في مه ــة، ف المؤقت
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ــة، وإدارة     ــبة الماليــ ــك المحاســ ــا في ذلــ ــية، بمــ ــالات الرئيســ اــ
ر وكشــوف المرتبــات، أدى إلى إعاقــة قــدرة الصــناديق، والســف

الإدارة علـــى حـــل المشـــاكل علـــى وجـــه الســـرعة. وفي هـــذا  
الصــدد، وعلــى الــرغم مــن أن عمليــات نظــام أوموجــا كانــت  
مستقرة إلى حد كبير وقت مراجعة الحسـابات، فقـد صـودف    
عدد من الصعوبات الشديدة بعد التنفيذ. وأبلغـت اموعتـان   

مشكلة، بما في ذلك أحجام كبيرة  ٤٠٠عن أكثر من  ٤و  ٣
من البنود المفتوحة، والمـدفوعات المتـأخرة أو امـدة، والبنـود     
المعلقـة، والحاجـة إلى تحمـيلات يدويــة للبيانـات تتسـم بدرجــة      
ــل        ــارير عــن تحلي ــاءة، وعــدم وجــود تق ــدم الكف ــن ع كــبيرة م
ــا في ذلــك تقــارير المــانحين.        ــات المتعلقــة بالأعمــال، بم المعلوم

شــكاوى خطــيرة بشــكل خــاص مــن المســتخدمين في  ووردت
الكيانـــات ذات العمليـــات الميدانيـــة الواســـعة، شـــهد بعضـــهم 

مسـألة   ٦٧حالات تعطل كبيرة في عملهم. وحـددت الإدارة  
ذات أهمية عالية على أساس المشاكل المبلغ عنها، واعتبرت أنه 

مسألة منها. وعـلاوة علـى ذلـك، وبـالرغم مـن       ١١قد حلت 
معلومــات مجمعــة ومحدثــة عــن الأداء المــالي مــن    وصــف تــوافر

الأمانة العامة كلها بأنه فائدة كبيرة من فوائـد نظـام أوموجـا،    
ــان   ــددت اموعتـ ــد حـ ــة  ٤ و ٣فقـ ــعف في وظيفـ ــه ضـ  أوجـ

الإبلاغ عن تحليل المعلومات المتعلقة بالأعمال بوصفها مسـألة  
خطــيرة وأحــرز تقــدم محــدود في وضــع خطــط للاســتفادة مــن  

مات المتاحة في النظام. وفي هذا الصدد، وعلى الرغم من المعلو
ــن    ــوافر أكثــر م ــام أوموجــا، لم يكــن     ١ ٠٠٠ت تقريــر في نظ

المستخدمون على بينة مما يتوفر من التقارير ومن التقـارير الـتي   
يتعين عليهم استخدامها، وقـد أدى ذلـك إلى تقـديم أكثـر مـن      

  أخرى. طلب للحصول على معلومات إدارية وتقارير  ٤٠٠
ــددة      - ١٣ ــة ومحــ ــة محدثــ ــك خطــ ــال إن الإدارة لا تملــ وقــ

ــي     ــاق المتبقـ ــاز النطـ ــن أجـــل إنجـ ــاليف بشـــكل كامـــل مـ التكـ
للمشروع تأخذ أيضا في الاعتبار الأولويات المتزامنة الأخرى، 
ــة      ــز قابلي ــت نظــام أوموجــا وتعزي بمــا في ذلــك الحاجــة إلى تثبي

ف تشغيل ؛ ووق٤و  ٣استخدام وظائفه بالنسبة للمجموعتين 
النظام القديم لإدارة الأصـول، غـاليليو؛ وتنفيـذ التغـييرات الـتي      

ــا يخــتص بشــروط       ــة فيم ــة الدولي ــة المدني ــة الخدم ــها لجن اقترحت
لنظـام   ٢؛ وبناء ونشر التوسعة ٥الخدمة؛ والنشر إلى اموعة 

أوموجــا؛ وتعمــيم دعــم أوموجــا في اــالين الفــني وتصــريف     
 يقــيم بشــكل كامــل أثــر    الأعمــال. وعــلاوة علــى ذلــك، لم   

التصـــدي لتلــــك التحــــديات في الميزانيـــة في وقــــت مراجعــــة   
الحسابات، كما تعتمد الإدارة اعتمادا مفرطا على عدد صغير 
ــوظفين الرئيســيين للاضــطلاع بالأعمــال ذات الصــلة.     ــن الم م

 ٢وظـائف التوسـعة    وإنشـاء  ٥وتأخر أيضا النشر في اموعة 
  عن الموعد المحدد.

ل قائلا إن الأنشطة المتعلقة بنشر نظـام أوموجـا   وواص  - ١٤
اســـتهلكت معظـــم ميزانيـــة المشـــروع.  ١الأســـاس والتوســـعة 

ورغم أنه تمت مناقلة الأموال بـين أوجـه الإنفـاق ونقـل بعـض      
التكاليف المتعلقة بتنفيذ نظام أوموجا إلى الإدارات، فإن قدرة 
ــرة    ــير المباشـ ــاليف غـ ــتيعاب التكـ ــلة اسـ ــى مواصـ  الإدارات علـ

ــا مســتوى هــذه     غــير واضــحة، خاصــة وأنــه لا يراقــب مركزي
التكاليف. وتظل الإدارة ملتزمة بتحقيق فوائد كميـة تراكميـة   

مليـون دولار بحلـول    ٢٢٠ مليـون دولار و  ١٤٠تتراوح بـين  
. ومـــع ذلـــك، لا توجـــد منهجيـــة متفـــق عليهـــا  ٢٠١٩عـــام 

ــد     ــن الفوائـ ــق مـ ــتطع الـــس التحقـ ــد ولم يسـ ــق الفوائـ لتحقيـ
ســـة المحققـــة الـــتي أبلغـــت ـــا اللجنـــة الاستشـــارية في       الملمو

. وتم الاتفاق مركزيا على هدف يتمثـل  ٢٠١٥أيلول/سبتمبر 
، ٢٠١٧مليون دولار في عـام   ٨١,٤في تخفيض الميزانية بمبلغ 

وطُلــب إلى الإدارات أن تســاهم فيــه مــن خــلال اغتنــام فــرص  
امـدة،  القيام بتخفيضات في الميزانية التي تنشأ عـن الوظـائف   

والوظـــائف الملغـــاة، والتخفيضـــات غـــير المتصـــلة بالوظـــائف.  
ولكن، يؤدي عدم توافر بيانات أساسية مرجعية لقيـاس الأداء  
إلى زيادة احتمال الاتفاق على إجـراء تخفيضـات علـى أسـاس     
استعداد الإدارات لاستيعاب التخفيضات عوضـا عـن الاتفـاق    

  ية المحققة. على أساس تقييم موثوق به للفوائد الفعل
وأردف قائلا إن الإدارة قد وافقت على الاحتياجات   - ١٥

الجديدة من البرمجيات الناشئة عن التغييرات التي أُدخلـت علـى   
شروط خدمـة المـوظفين، ولكنـها لـن تكـون قـادرة علـى نشـر         
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البرمجيات المحدثة بحلول المواعيـد النهائيـة الـتي حـددا الجمعيـة      
ك، أظهرت بعض وحدات العمل زيادة العامة. وإضافة إلى ذل

في الالتزام بتنفيذ المشروع، بمـا في ذلـك إدارة الـدعم الميـداني،     
. وأخـيرا،  ٥التي تولت المسؤولية عن قيادة النشـر في اموعـة   

لتعمـيم   وعلى الرغم من أنـه لم يـتم بعـد وضـع خطـط مفصـلة      
نظــام أوموجــا وتقــديرات دقيقــة لتكــاليف دعمــه وصــيانته في   

ــة     المســت ــة لملكي ــة الإجمالي ــرجح أن تتجــاوز التكلف ــن الم قبل، م
عاما، بما في ذلك التكاليف الرأسماليـة   ١٥المشروع على مدى 

  وتكاليف الصيانة، بليون دولار. 
ــدم     - ١٦ ــس ق ــدأ    ٣٨وأشــار إلى أن ال ــذ أن ب توصــية من

. ومــــن بــــين ٢٠١٢مراجعــــة حســــابات المشــــروع في عــــام 
ــددها    ــة وع ــذ توصــيتين    ١٦التوصــيات المتبقي توصــية، تم تنفي

تنفيذا كـاملا، وكانـت ثمـاني توصـيات قيـد التنفيـذ، ولم تنفـذ        
خمــس توصــيات، فيمــا أغلــق الــس توصــية واحــدة. وتتعلــق  
تلــك التوصــيات الــتي لم تنفــذ أو الــتي هــي قيــد التنفيــذ أساســا 
بالحاجــة إلى مزيـــد مـــن الوضـــوح فيمـــا يتعلـــق بفوائـــد نظـــام  

ــتم   أوموجــا وإجــراءات إدارة التغــيير اللازمــة لتحقيقهــا. واخت
كلمته قائلا إن التقرير يتضمن خمس توصيات جديـدة ـدف   

  إلى تعظيم حظوظ النجاح في إنجاز المشروع. 
(رئــيس اللجنــة الاستشــارية     الســيد رويــس ماســيو     - ١٧

لشــؤون الإدارة والميزانيــة): عــرض تقريــر اللجنــة الاستشــارية   
)، فقــال إن نشــر نظــام أوموجــا الأســاس A/71/628الصــلة ( ذا

علــى نطــاق الأمانــة العامــة إنجــاز مــن الإنجــازات   ١والتوســعة 
  الكبيرة للأمم المتحدة. 

وتابع قائلا إن المسائل الخطيرة التي ظهرت عقـب كـل     - ١٨
عملية نشر كبرى لنظام أوموجا تطلبت جهودا مكثفة لتحقيـق  

يــت النظــام وأدت إلى حــدوث حــالات تــأخير وتجــاوزات      تثب
للتكــاليف المحــددة. ولتفــادي فتــرات طويلــة مــن تثبيــت النظــام، 

بد من أخذ الـدروس المسـتفادة مـن عمليـات النشـر السـابقة        لا
ــتقبل،    ــذ في المسـ ــدء التنفيـ ــات بـ ــداد لعمليـ ــار في الإعـ في الاعتبـ

تباقية وكــذلك ضــمان إدارة قويــة للمشــروع واتخــاذ تــدابير اس ــ 
  للتصدي لتحديات التنفيذ بغية تفادي حالات التأخير. 

وأردف قــائلا إن اللجنــة الاستشــارية، الــتي أعربـــت       - ١٩
باستمرار عن دعمها لإنجاز النطاق الكامـل للمشـروع لمـا فيـه     
مصـــلحة المنظمـــة، كمـــا أقرتـــه الجمعيـــة العامـــة في قرارهـــا       

، ترحـــب بالتنفيـــذ المقتــــرح لوظـــائف وعمليــــات    ٦٣/٢٦٢
، تمشيا مـع الجـدول   ٢٠١٨للنظام بحلول اية عام  ٢التوسعة 

، وتوصي ٦٧/٢٤٦الزمني الموافق عليه في قرار الجمعية العامة 
بــأن يكــون التنفيــذ وفقــا للخطــة الــتي اقترحهــا الأمــين العــام.    
وترحب اللجنـة أيضـا بمقترحـات الأمـين العـام لإعـادة هيكلـة        
فريق مشـروع أوموجـا وتقلـيص حجمـه بشـكل تـدريجي، بمـا        
ــو        ــا، وه ــب العلي ــائف الرت ــدد وظ ــرح لع ــيض المقت ــا التخف فيه

سيؤدي إلى هيكلٍ للوظائف يضـم عـدداً أقـل مـن ذي قبـل       ما
ــا، ويــــدعم نقــــل المعــــارف مــــن الخــــبراء    مــــن الرتــــب العليــ
الاستشـــاريين إلى المـــوظفين. وفي هـــذا الصـــدد، ينبغـــي بـــذل   
جهود للحد من الاعتماد علـى الخـدمات التعاقديـة، الـتي تمثـل      
نسبة كبيرة من تكاليف المشروع. وينبغي وضع بيـان جـدوى   

قـة.  أقوى للمشروع يبرز أوجـه الكفـاءة والفوائـد الفعليـة المحق    
وفي هذا الصدد، ينبغي أن يطلب إلى الأمين العام تحديث بيان 
ــة أجــري في     ــيم للفوائــد المحتمل ــذي يســتند إلى تقي الجــدوى، ال

  . ٢٠١١و  ٢٠٠٩عامي 
وأضاف قائلا إن اللجنة الاستشارية تعرب عـن خيبـة     - ٢٠

الأمل لأنه أُحـرز تقـدم ضـئيل في الاسـتجابة لطلبـات الجمعيـة       
ــاظ   ــة الاحتف ــير المباشــرة    العام بحســابات مفصــلة للتكــاليف غ

وإجــراء تحليــل للتكلفــة الإجماليــة لملكيــة مشــروع أوموجــا.       
وتشــير كــذلك إلى أن مقترحــات الأمــين العــام ســترفع إجمــالي  

وحـتى ايـة الفتـرة     ٢٠٠٨ميزانية المشروع منذ بدايته في عام 
مليـــــــون دولار، وهـــــــو    ٥٤٤إلى مبلـــــــغ  ٢٠١٩-٢٠١٨

في المائـة علـى الميزانيـة المعتمـدة      ٢٣,٨ة سيمثل زيادة بنسـب  ما
الحالية. وبالنظر إلى ضخامة المشروع، سيكون تعزيز الشفافية 
فيما يتعلق بمجموع التكاليف ذا أهميـة فائقـة لـتمكين الجمعيـة     
العامة مـن اتخـاذ قـرار مسـتنير بشـأن الاحتياجـات مـن المـوارد         

بضــــمانات كافيــــة  المقترحــــة للمشــــروع، وتزويــــد الجمعيــــة
يتعلــق بإمكانيــة الســيطرة علــى تكــاليف المشــروع علــى    فيمــا



A/C.5/71/SR.17 

 

16-21469 7/10 

 

ــذ. ولــذلك، ينبغــي أن تطلــب     ــة مــن التنفي ــرة المتبقي مــدى الفت
الجمعيــة إلى الأمــين العــام أن يقــدم تحلــيلا مــوع تكـــاليف       
المشــروع، بمــا في ذلــك التكــاليف غــير المباشــرة الــتي تتحملــها   

ر فيهما في الجـزء  الكيانات المنفذة، وبيانا محدثا للجدوى، للنظ
الثاني من دورـا المسـتأنفة الحاديـة والسـبعين. وإلى حـين نظـر       
الجمعية العامة في هذين البندين، وأخذا في الاعتبار المعلومـات  
المقدمة إلى اللجنة الاستشارية عن مدى توافر موارد المشـروع  

، توصـــي اللجنـــة بـــأن ٢٠١٦تشـــرين الثـــاني/نوفمبر  ١حـــتى 
في المائـــة مـــن صـــافي الاحتياجـــات  ٥٠ى توافـــق الجمعيـــة علـــ

، ٢٠١٧-٢٠١٦المنقحــة الإضــافية المقترحــة لفتــرة الســنتين     
لتغطيــة تمويــل المشــروع إلى أن تصــدر الجمعيــة قــرارا آخــر في   

  الجزء الثاني من دورا المستأنفة الحادية والسبعين. 
(تايلند): تكلمـت باسـم مجموعـة     السيدة وايراتبانيج  - ٢١
، فقالــت إن اموعــة تؤكــد مجــددا دعمهــا     والصــين ٧٧ الـــ

لمبادرات الإصـلاح الإداري، بمـا في ذلـك نظـام أوموجـا، الـتي       
ــدف إلى زيــادة كفــاءة المنظمــة وفعاليتــها. ويمثــل نشــر نظــام  

لنظام أوموجـا تقـدما كـبيرا نحـو      ١أوموجا الأساس والتوسعة 
الاستعاضـة عـن عمليـات تصـريف الأعمـال ونظـم المعلومـات        

ة بنظـام موحـد ومتكامـل، ويتوقـع أن يـوفر منصـة للقيـام        ازأ
بمزيد من التحسينات في عمليات المنظمـة، بطـرق منـها تقـديم     
بيانــات أكثــر دقــة لــدعم عمليــة صــنع القــرارات، وتبســيط        

ــرق ــق بالتكــاليف      ط ــا يتعل ــادة الشــفافية فيم ــل، وزي أداء العم
   واستخدام الموارد.

بـذل جهـود مكثفـة     وواصلت قائلة إنه نظرا لضـرورة   - ٢٢
ترمـي إلى دعـم تثبيــت النظـام في مرحلــة مـا بعــد النشـر وحــل      
المشـــاكل المتعلقـــة باســـتعداد المنظمـــة بعـــد كـــل عمليـــة نشـــر 
رئيسية، تم القيام بتنقيحات متعددة للجدول الزمني للمشروع 
لها تأثير على الميزانية الإجمالية، على الـرغم مـن تشـديد مجلـس     

ورة تحقيـق الاسـتعداد التنظيمـي    مراجعي الحسـابات علـى ضـر   
والمؤسسي قبل النشر، وتنفيذ التغيير بطريقة فعالة ومخطط لها، 
ووضع خطط طـوارئ للتخفيـف مـن حـدة المخـاطر. وشملـت       
التحــديات المواجهــة تــأخيرا في تنفيــذ مجموعــة عناصــر الأجــر   

الجديدة للنظام الموحد، التي كان ينبغي أن تـدخل حيـز النفـاذ    
ــ ــق جــدول    ٢٠١٦ه في تموز/يولي ــل تطبي ، ممــا أســفر عــن تأجي

المرتبات الموحد المقترح وإدخال التغييرات على منحة التعلـيم،  
فضلا عن ثلاثة أشهر من التأخير في إنجاز البيانـات الماليـة بعـد    
فترة التجهيز المعتادة في تموز/يوليه، وهـو مـا أثـر علـى برنـامج      

  عمل اللجنة الاستشارية واللجنة الخامسة. 
ورأت أنــــه ينبغــــي، في المســــتقبل، تطبيــــق الــــدروس   - ٢٣

المستفادة من مراحل التنفيذ السابقة. وعلـى وجـه الخصـوص،    
ــزمني الطمــوح للنشــر،       ــر الســلبي للجــدول ال ــالنظر إلى الأث وب

سيما على التدريب، سوف تفحص اموعة فحصـا دقيقـا    لا
قــة الجــداول الزمنيــة المقترحــة للتنفيــذ ومــبررات المراحــل اللاح 

للمشــروع. كمــا ســتطلب مزيــدا مــن المعلومــات عــن الخطــط  
الرامية إلى تعزيز القدرات والخبرات الداخلية فيما يتعلق بنظام 
أوموجا من أجل دعم انتقال ناجح إلى النظـام الجديـد، فضـلا    
عن الخطط الراميـة إلى إعـادة هيكلـة الفريـق المكلـف بمشـروع       

ــن الخــبراء      ــارف م ــل المع الاستشــاريين إلى أوموجــا لتيســير نق
  الموظفين وتخفيض الاعتماد على الخدمات التعاقدية. 

ومضـــت تقـــول إن اموعـــة تلاحـــظ الآراء المتباينـــة    - ٢٤
ــة فيمــا يتعلــق     المعــرب عنــها في التقــارير المعروضــة علــى اللجن
بتقييم الفوائد وتأسـف لعـدم تقـديم خطـة لتحقيـق الفوائـد إلى       

وائد على أساس مكاسب في الدول الأعضاء. وينبغي تقييم الف
ــدلا مــن أهــداف مصــطنعة     ــة محققــة، ب الكفــاءة وأهــداف فعلي
تتعلـــق بخفـــض الميزانيـــة، ويجـــب إعـــداد بيـــان جـــدوى قـــوي  
للمشــروع، الــذي هــو إحــدى مبــادرات إحــداث التحــول في   
أسلوب العمل الأوسع نطاقا والأكثر تكلفة التي اضطلعت ـا  

  المنظمة على الإطلاق. 
اموعـــة تشـــعر بخيبـــة الأمـــل إزاء التقـــدم وقالـــت إن   - ٢٥

ــى      ــة الحصــول عل ــات الجمعي المحــدود المحــرز في الاســتجابة لطلب
حســابات تفصــيلية للتكــاليف غــير المباشــرة المســتوعبة مــن قبــل  
الإدارات، وتحليــل للتكلفــة الإجماليــة لملكيــة مشــروع أوموجــا،  
وهو عنصر حاسم كي تتخذ الجمعية العامـة قـرارات مسـتنيرة.    

ينبغي أيضا تقديم تحليل أكثر دقة لنفقات المشروع والمنجزات و
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ــام       ــاليف تشــغيل النظ ــع تك ــي إدراج جمي ــه، وينبغ المســتهدفة في
وصيانته ودعمه في ميزانية المشروع وإبرازها بشكل شـفاف في  
تحليل التكلفة الإجمالية للملكية، بغـض النظـر عـن مكـان وضـع      

نبغــي ضــمان إدارة قويــة هــذه التكــاليف في الميزانيــة. وأخــيرا، ي 
كاملة للمشـروع، وينبغـي الاحتفـاظ بحسـابات كاملـة وشـاملة       

   وشفافة فيما يتعلق بالموارد المرصودة من الدول الأعضاء.
وأردفــت قائلــة إن اموعــة تتطلــع إلى مناقشــة اقتــراح    - ٢٦

لنظام أوموجا، مع الأخذ في الاعتبار الدروس  ٢تنفيذ التوسعة 
راحل السابقة، وإيـلاء اهتمـام خـاص لاسـتعداد     المستفادة من الم

المنظمة، وإدارة المشروع، والحاجة إلى تدابير اسـتباقية للتصـدي   
للتحـــديات والمخـــاطر الكامنـــة في الجـــدول الـــزمني للتنفيـــذ.      

يتعلــق بالاحتياجــات مــن المــوارد، تتســاءل اموعــة عــن  وفيمــا
انيـة، ولا سـيما   الأساس المنطقي للزيادة الكبيرة المقترحـة في الميز 

بالنظر إلى الشفافية غـير الكافيـة فيمـا يتصـل بمجمـوع تكـاليف       
ــه       ــة تعكــس أوج ــار إلى دراســة جــدوى محدث المشــروع والافتق
كفاءة وفوائد فعلية محققة. واختتمت كلمتها قائلة إن اموعـة  
تؤيد تنفيذ النطاق الكامـل للمشـروع مـن أجـل تحقيـق المصـالح       

حماية الاستثمارات الكبيرة التي تقوم ا الفضلى للمنظمة، بغية 
   الدول الأعضاء وتحقيق الفوائد الكاملة للمشروع.

(سويســـرا): تكلمـــت أيضـــا باســـم  الســـيدة باومـــان  - ٢٧
ليختنشتاين، ولاحظت مع التقدير التقدم المحرز في تنفيذ نظـام  
 أوموجــــا، ولا ســــيما بــــالنظر إلى حجــــم وتعقيــــد المشــــروع

لتي ووجهت. ويمثل نظام أوموجـا، المنفـذ   والتحديات الأولية ا
الآن على نطاق الأمانة العامة والمتاح لكي يستخدمه أكثر من 

موظـــف، حـــلا إداريـــا حـــديثا ســـيمكن مـــن إدارة  ٤٠ ٠٠٠
مـــوارد المنظمـــة بكفـــاءة وشـــفافية وســـيؤدي دورا رئيســـيا في 
إصــلاح وتحــديث إدارــا، ومــن ثم توليــد فوائــد هامــة للأمــم    

  الأعضاء.  المتحدة والدول
للنظــام ينبغــي أن  ٢وتابعــت قائلــة إن تنفيــذ التوســعة   - ٢٨

يكـــون أولويـــة، لأنــــه ســـيؤدي إلى دمــــج عمليـــات إداريــــة     
ــبرامج،      ــة وإدارة الـ ــياغة الميزانيـ ــل صـ ــية مثـ ــتراتيجية رئيسـ اسـ
وتخطــيط سلســلة الإمــداد في النظــام ويتوقــع أن يعطــي الحصــة  

وعـلاوة علـى ذلـك، يجـب     الرئيسية من فوائد المشروع المالية. 
علـــى الأمـــين العـــام أن يـــوازن بـــين الضـــرورتين المتمثلـــتين في 
احتــرام الجــدول الــزمني للتنفيــذ وتحقيــق جاهزيــة المنظمــة، لأن 
عدم التقيد بأي منهما يؤدي إلى نشوء مخـاطر. وخلصـت، في   
هذا الشأن، إلى أن النشر الفـني للنظـام أقـل أهميـة مـن النجـاح       

ق أداء العمل وتحقيق تغيير دائم في الثقافـة  في إعادة هندسة طر
ولــذلك، ينبغــي أن تقــوم الإدارة  الســائدة في المنظمــة بأســرها.

بوضــع خيــارات محــددة الأولويــة ومحســوبة التكــاليف بشــكل   
كامــل لتنفيــذ النطــاق المتبقــي مــن المشــروع؛ ويجــب أن يقــدم   
رؤساء وحدات العمل التدريب الـلازم للمسـتخدمين؛ ويجـب    

لدعم لجهود التنفيـذ الـتي تقـوم ـا وحـدات العمـل مـن        توفير ا
أجل تحقيق فوائد أساليب العمل المعززة. وفي الختـام، شـددت   
على الأهمية الفائقة للفوائد النوعية لنظام أوموجا، بما في ذلـك  
ــز الشــفافية، وصــنع      ــات، وتعزي ــوافر المعلوم تحســين جــودة وت

مساءلة أكبر، القرارات بشكل أكثر استنارة وعلى نحو يضمن 
  مما يسهم في زيادة كفاءة المنظمة وفعاليتها واتساقها. 

ــت   - ٢٩ ــيدة غرانـ ــاد الأوروبي):    السـ ــن الاتحـ ــة عـ (المراقبـ
تكلمــت أيضــا باســم البلــدان المرشــحة ألبانيــا وتركيــا والجبــل   
الأسود وجمهورية مقدونيا اليوغوسـلافية سـابقاً؛ وبلـد عمليـة     

وســنة والهرســك؛ إضــافة إلى تحقيــق الاســتقرار والانتســاب، الب
أرمينيا وجورجيا، فقالت إن وفد الاتحاد يؤيد بقـوة التخطـيط   
المركزي للموارد في الأمم المتحـدة، الـذي هـو مبـادرة واسـعة      
النطــاق تتطلــب، بالإضــافة إلى جوانبــها التكنولوجيــة، إدخــال 
تغــييرات علــى ممارســات العمــل، وقواعــد المهــارات، والثقافــة   

نظمــة ــدف تحســين الكفــاءة والمســاءلة وإنجــاز   الســائدة في الم
  الولايات الطليعية. 

ــد تقــدم         - ٣٠ ــن أن النشــر ق ــه بــالرغم م ــت قائلــة إن وتابع
بشكل كبير وأنه تم إحـراز تقـدم مهـم، بمـا في ذلـك في تعزيـز       
إدارة المشـروع وتحديــد الفوائـد المحققــة، سيسـعى وفــد الاتحــاد    

ن خطــط الأمانــة إلى الحصــول علــى مزيــد مــن المعلومــات بشــأ
العامـــة لكفالـــة اســـتعداد المـــوظفين وتدريبـــهم قبـــل النشـــر في 
المستقبل وتشجيع تخصيص فترات لتثبيت النظام تكون أسلس 
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وأقصر، بالاسـتناد إلى الـدروس المسـتفادة مـن عمليـات النشـر       
ــزمني       ــأخير في الجــدول ال ــق الت ــع القل الســابقة. وإذ تلاحــظ م

ة لهــذا الأخــير، فهــي تــود  للمشــروع وتجــاوز التكــاليف المحــدد 
أيضا الحصول على مزيد من المعلومات عن الآثـار المتزايـدة في   
تكاليف المشروع والجهـود المبذولـة للسـيطرة علـى التكـاليف،      

  بطرق منها اعتماد ج قوي لإدارة المخاطر. 
وأردفت قائلة إن الاتحـاد الأوروبي يعلـق أهميـة كـبيرة       - ٣١

 أوموجـا، بمـا في ذلـك الوظـائف     لنظـام  ٢على تنفيـذ التوسـعة   
ــة، وإدارة    ــياغة الميزانيـ ــداد، وصـ ــلة الإمـ ــإدارة سلسـ ــلة بـ المتصـ
الـــبرامج، وإدارة المـــؤتمرات والمناســـبات، والتخطـــيط للقـــوة     
العاملــة. وسيســاعد تحســين نوعيــة البيانــات الــتي تقــدمها هــذه 
الوظائف كثيرا الأمانة العامة والدول الأعضاء في عمليـة صـنع   

ــرارات. ــام أوموجــا دورا حاسمــا في إصــلاح     الق وســيؤدي نظ
ــام     ــل للنظـ ــاق الكامـ ــذ النطـ ــرت أن تنفيـ ــة؛ وذكـ إدارة المنظمـ
ضروري لحماية استثمارات الدول الأعضاء، فضلا عن تحقيـق  
كافة الفوائد من المشروع. وبما أن موظفي الأمـم المتحـدة هـم    
ــار      ــي لكب ــه، ينبغ ــذ المشــروع ومســتفيدون من ــاملون في تنفي ع

إخضــاع المــديرين للمســاءلة عــن تعــاوم مــع أفرقــة        القــادة
  مشروع نظام أوموجا. 

(الولايات المتحـدة الأمريكيـة): قـال     السيد أوبادياي  - ٣٢
إن الدول الأعضاء أعربت عن حق عن قلقها إزاء عدم وجود 
رؤية واضحة للغاية النهائيـة، وخطـة لتحقيـق الفوائـد، وتأييـد      

ــادة، وحوكمــة وإدارة وش ــ  فافية مناســبة للمشــروع  قــوي للقي
فيما يتعلـق بتنفيـذ نظـام أوموجـا، وكـذلك إزاء مـا ينـتج عـن         
ــأخر فيمــا يتصــل      ــة وحــالات ت ذلــك مــن تجــاوزات في الميزاني
بالجدول الزمني. غير أن المشروع يظل علـى المسـار الصـحيح:    

، ٤و  ٣حلَّ معظم المسائل الناشئة عـن التنفيـذ في امـوعتين    
 ٢و تنفيـــذ التوســـعة  ٥موعـــة ووضـــعت خطـــة للنشـــر في ا

للنظـام، فضـلا عـن التعمـيم اللاحـق للمشـروع، وقـدم الأمــين        
  العام تفاصيل موثوق ا بشأن الفوائد المتوقعة.

وتـابع قـائلا إن وفـد بلـده يشـعر بخيبـة الأمـل مـن أنــه           - ٣٣
تطلَــب مــوارد إضــافية فيمــا لم يــتم القيــام بــأي محاولــة لتغطيــة  

مـن خـلال تحقيـق الفوائـد؛ وتشـجع       الاحتياجات ذات الصـلة 
الأمانــة العامــة علــى استكشــاف هــذه الإمكانيــات قبــل طلــب  
ــذ       ــد اســتمرار تنفي ــده يؤي ــد بل ــئن كــان وف مــوارد إضــافية. ول
المشــروع، يجــب بــذل جهــود أكــبر لإدارة الاحتياجــات الماليــة 
ــتي ســبق       ــالنظر إلى الاســتثمارات الكــبيرة ال ــذلك، ب ــة ب المتعلق

لك، فهو يشجع على مواصلة الجهـود للسـيطرة   القيام ا. ولذ
ــو يـــدرس    ــاليف التشـــغيلية؛ وفي هـــذا الصـــدد، فهـ علـــى التكـ
توصيات اللجنة الاستشارية دراسة متمعنة، لأن بعضهما ربمـا  
يعيق، عن غير قصـد، مواصـلة تنفيـذ المشـروع. واختـتم قـائلا       
ــالنظر إلى الــدور الحاســم لنظــام أوموجــا ونمــوذج تقــديم     ــه ب إن

على الصـعيد العـالمي في تمكـين المنظمـة مـن مواجهـة        الخدمات
التحديات العالمية المعقدة بكفاءة وفعالية، يتوقع أن الفوائد من 
هـــاتين المبـــادرتين ســـتبرر الوقـــت المكـــرس والجهـــود المبذولـــة  

  والموارد المستثمرة.
(الاتحــــاد الروســــي): أشــــار إلى  الســــيد خــــاليزوف  - ٣٤

ــال إلى نظــام      ــتي ووجهــت خــلال الانتق التحــديات الكــبيرة ال
أوموجا، وقال إن الزيادة الكبيرة في التكلفة النهائية للمشروع 
التي أبلغ عنها الأمـين العـام لا تعكـس التكـاليف غـير المباشـرة       
المتكبدة، التي لم تحسب. وأعرب عن القلـق بوجـه خـاص لأن    

وموجا ليس جاهزا لتنفيذ قرارات الجمعية العامـة بشـأن   نظام أ
توصيات لجنة الخدمة المدنية الدولية المتعلقـة بمجموعـة عناصـر    

ــة     الأجــر للنظــام الموحــد،   ــة العام ــول أن الأمان ــن غــير المقب وم
ــذا الشــأن         ــدول الأعضــاء ــغ ال ــذا الوضــع ولم تبل ــت ه أخف

العامـــة قــرار الجمعيــة    ذبعــد مــرور عـــدة أشــهر مــن اتخـــا     إلا
. وقــد وضــع التشــغيل العــادي للمنظمــة في خطــر،   ٧٠/٢٤٤

وهو حادث خطير يثير الشكوك في قدرة النظام على التكيـف  
ــة       ــات الحكومي ــد تفرضــها الهيئ ــتي ق ــدة ال ــات الجدي ــع المتطلب م

  الدولية التابعة للأمم المتحدة. 
لا إنـه يجـب إيـلاء اهتمـام خـاص لتحقيـق       وأضاف قائ  - ٣٥

الفوائد. ويشاطر وفد بلده مجلس مراجعي الحسـابات واللجنـة   
الاستشــارية القلــق مــن أن هــدف خفــض الميزانيــة اتفــق عليــه    
مركزيا وأنه قـد طلـب إلى الإدارات تحديـد الطـرق الـتي يمكـن       
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ــا أن تســهم في تحقيــق هــذا الهــدف مــن خــلال تحديــد فــرص 
ضات في الميزانية. ويمثـل هـذا النـهج شـبه منهجيـة      للقيام بتخفي

لتحقيق الفوائد لا تستوفي شروط الدول الأعضـاء ولا هـي في   
ــة    ــده اللجنــ ــد بلــ ــاطر وفــ ــذلك، يشــ ــا. ولــ ــتوى توقعاــ مســ
الاستشارية الرأي القائل إنه يجب اتخـاذ تـدابير عاجلـة لإجـراء     
تحليــل لتكــاليف المشــروع الإجماليــة وفوائــده وصــياغة بيــان       

  وى أكثر واقعية. جد
(وكيــــل الأمــــين العــــام للشــــؤون   الســــيد تاكاســــو  - ٣٦

الإدارية): قال إنه بالرغم من الصعوبات التي تواجه المشروع، 
فهــو يســير في الاتجــاه الصــحيح كــي ينفــذ بنجــاح. فقبــل عــام  
واحــد، كــان مــن غــير الواضــح مــا إذا كانــت للأمانــة العامــة    

وهـو الآن علـى ثقـة بأنـه     للنظـام؛   ٢التوسعة  القدرة على إتمام
  يمكن تنفيذها في الوقت المناسب. 

ــائلا إن نظــام أوموجــا مشــروع ذو حجــم     - ٣٧ وواصــل ق
ــع      ــة الممارســات في جمي ــب مواءم ونطــاق غــير مســبوقين يتطل
كيانــات الأمــم المتحــدة، الــتي أنشــأ كــل واحــد منــها عملياتــه   
ــن     ــاليب غـــيره مـ ــة عـــن أسـ ــه المنعزلـ ــاليب عملـ ــة وأسـ الإداريـ

ات. وفي الواقـــع، أشـــار بـــائع البرمجيـــات مـــن أجـــل      الكيانـــ
، إلى أنــه لم يتعامــل أبــدا مــع عميــل لــه SAPالمشــروع، شــركة 

احتياجات بـنفس تعقيـد احتياجـات الأمـم المتحـدة. ولـذلك،       
فإن الجهود المبذولـة لتـدريب المـوظفين، علـى كثافتـها، ظلـت       
ــل في ســتة أشــهر       ــدير الأولي المتمث ــة، ولم يكــن التق غــير كافي

تثبيت النظام بعد النشر دقيقا؛ فمنظمـة بحجـم الأمـم المتحـدة     ل
شـهرا. وعلـى الـرغم مـن أن الجـدول       ١٢تتطلب علـى الأقـل   

الزمني الأولي كـان طموحـا أكثـر مـن الـلازم، مـن الضـروري        
جدا الحفاظ على الـزخم مـن خـلال ضـمان القـدرات الكافيـة       
وإطــار زمــني واضــح لتجنــب إثقــال كاهــل المــوظفين. وعلــى    

رغم مـن أن عمليـات التمديـد الإضـافية للجـدول الـزمني قـد        ال
تيسر التنفيذ، هناك حـد للمبلـغ الـذي تكـون الـدول الأعضـاء       
ــن أن         ــق م ــه واث ــير أن ــن أجــل المشــروع. غ ــه م مســتعدة لدفع

ســيكون كافيــا  ٢٠١٨-٢٠١٦الجــدول الــزمني المحــدد للفتــرة 
  إذا قدمت الدول الأعضاء الدعم الكامل.

الجمعيـــة العامـــة قـــررت أن التكـــاليف  وأشـــار إلى أن  - ٣٨
ــة البيانــات ستســتوعبها     غــير المباشــرة للأنشــطة مــن قبيــل تنقي

الإدارات في إطار مسؤولياا التشـغيلية العاديـة. وعلـى الـرغم     
من أن هذا النهج يجعل من الصـعب وضـع تقـديرات واضـحة     
للتكاليف غـير المباشـرة، فهـو علـى اسـتعداد لتقـديم المزيـد مـن         

  ات في هذا الصدد أثناء المشاورات غير الرسمية. المعلوم
ورأى أن منهجيــة تحقيــق الفوائــد المقدمــة في الفــرع       - ٣٩

) تختلــف اختلافــا A/71/390الخــامس مــن تقريــر الأمــين العــام (
كبيرا عن منهجية السنوات السابقة ولا تستند إلى مجرد وضـع  

سياسـي يتمثـل في تخفـيض للميزانيـة وتكليـف كيانـات       هدف 
 المنظمـــة بتحقيقـــه. وينبغـــي أن تؤخـــذ في الاعتبـــار الفوائـــد     
التراكميــة للمشــروع علــى المــدى الطويــل في تصــور تكــاليف  
الفرص البديلة لتنفيذ نظام أوموجا. وفي هـذا الصـدد، سـيقدم    
ــاورات     ــروع في المشــ ــد المشــ ــاليف وفوائــ ــل لتكــ ــل أشمــ تحليــ

  لرسمية.ا غير
وأعـرب عـن أسـفه لأن الأمانـة العامـة لم تبلـغ الــدول         - ٤٠

الأعضاء بالتحضيرات التقنيـة المطلوبـة لتنفيـذ مجموعـة عناصـر      
الأجـر الـتي وضــعتها لجنـة الخدمـة المدنيــة الدوليـة وشـدد علــى       
ضرورة أن يكفل الأمين العام توضـيح الاحتياجـات التشـغيلية    

درات قبـــل اتخـــاذ القـــرارات والآثـــار الماليـــة لجميـــع هـــذه المبـــا
  الصلة.  ذات
وأضاف قائلا إنه على الرغم مـن التحفظـات المعـرب      - ٤١

عنــها فيمــا يتعلــق بالتجــاوزات في الميزانيــة، إذا لم يوافَــق علــى  
ــاء       ــن الوفـ ــه لا يمكـ ــوارد، فإنـ ــن المـ ــة مـ ــات المقترحـ الاحتياجـ

ــام    ــة للمشــروع لع ــات المالي ــذ   ٢٠١٧بالالتزام ولا يمكــن تنفي
، ممـا سـيؤدي إلى   ٢٠١٨لنظام أوموجا بحلول عام  ٢ة التوسع

تكبد تكاليف إضافية. وسيكون اتخاذ الجمعية العامة لقـرار في  
الوقت المناسب بشأن الموارد الإضـافية المقترحـة أيضـا مطلوبـا     
ــول       ــروع بحلـ ــق المشـ ــائف فريـ ــيف وظـ ــادة توصـ ــمان إعـ لضـ

  ام. للنظ ٢تحضيرا لنشر التوسعة  ٢٠١٧كانون الثاني/يناير  ١
 .١١:١٠رفعت الجلسة الساعة   


