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 والسبعون الحادية الدورة
 *المؤقت الأعمال جدول من 144 البند
    الداخلية الرقابة خدمات مكتب أنشطة عن تقرير

 2015 يوليـ  /تموز 1 من للفترة الداخلية الرقابة خدمات مكتب أنشطة  
 **2016 يوني /حزيران 30 إلى
  

 الداخلية الرقابة خدمات مكتب تقرير  
 

 موجز 
ــة العامــة      ــر ورقــا لقــرارات الجمعي ــا) لالفقــرة  48/218يقــده اــلا التقري لاـــ،،   5ب

ــان  54/244 و ــرات  59/272،  و 5و  4لالفقرتـــــــــــ  64/263،  و 3إلى  1لالفقـــــــــــ
ــرة ــدة مـــن      1لالفقـــرة  69/253،  و 1 لالفقـ ــمولة بـــالتقرير  الممتـ ــال الفتـــرة المشـ ،. وخـ

  أصدر مكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة     2016حزيران/يوني   30إلى  2015تموز/يولي   1
تقريــرا  44تقــارير إلى الجمعيــة العامــة و    7بمــا ذ كلــ   تقريــرا مــن تقــارير الرقابــة      362
توصــــية بتحســــط الرــــواب   1 068تقــــارير حفــــق التحقيــــت. وترــــمنت التقــــارير  مــــن

المســا)لة واترتقــا) بالكفــا)ة والفعاليــة علــظ صــعيد المن مــة    ت ــني          وآليــات الداخليــة
در الآثــار الماليـة المترتبـة علــظ   توصـية منـ ا باعتباراــا باللأـة الأايـة بالنســبة للمن مـة. وتق ـ      75

ــ       ــل ورة بمبلـ ــرة المـ ــال الفتـ ــادرة خـ ــب ال ـ ــيات المكتـ ــا.  18.7توصـ ــون دوتر تقريبـ  مليـ
 

 
 

 * A/71/150. 
 .A/71/337 (Part II) باستثنا) الرقابة علظ أنشطة حفق الساه  التي سيقده تقرير عن ا ذ الوثيقة ** 
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وتهــدا التوصــيات إلى  قيــت ورــورات ذ التكــالي   واســترداد المــدروعات الزا ــدة  وزيــادة  
التوصـيات ال ــادرة ذ  الكفـا)ة  وإجـرا)  سـينات أخـرت. وتقـدر الآثــار الماليـة المترتبـة علـظ         

مليـون دوتر   2.1الفترات السابقة والمنفلة ب ورة مُرْضِية خال الفترة المل ورة بما مجموعـ   
تقريبا. وتقده الإضارة لهـلا التقريـر  لـيا مف ـا لحالـة تنفيـل التوصـيات  وبيانـا بالتوصـيات          

درة ذ جميـا مجـاتت عمـ     التي تترتب علي ـا آثـار ماليـة  وقا مـة  املـة اميـا التقـارير ال ـا        
 المكتب  بما يشم  التقارير المتعلقة بأنشطة حفق الساه.

وت يترمن اــلا التقــرير لالجز) الأول، نتا ج أنشطة الرقابـة المت ـلة بعمليـات حفـق      
الساه والبعثات السياسية الخاصة  ب  سـتقده إلى الجمعيـة العامـة ذ الجـز) الثـاا مـن التقريـر        

 رة الحادية والسبعط المستأنفة.خال الدو
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 تم يد  
 الرقابـة  خـدمات  مكتب أنشطة عن العامة الجمعية إلى الأول تقريري أقده أن يسعدا 
 ويشـرر  . 2016 يونيـ  /حزيـران  30 ذ المنت يـة  السـنة  عن الساه بحفق المتعلقة غير الداخلية

  .الداخلية الرقابة لخدمات العاه للأمط و يلة أعم  أن
 ذ الســا دة بــال روا استرشـدت  ديســم  /الأول  ــانون ذ من ـ   توليــت وعنـدما  
 يستشـ   أن يمكـن  وحسـبما . المكتـب  لهـلا  أولوياتي  ديد ذ الداخلية الرقابة خدمات مكتب

 بـدعم  أُدخلت التي الأولية الإصاحات من مكاسب ج  بدأنا قد أننا يسرا التقرير  الا من
 خـدمات  مكتـب  ذ والنسـا)  الرجـال  من الوثيت والتعاون الأعرا)  والدول العليا  الإدارة من

 .ب  يقومون اللي الشاق والعم  الداخلية الرقابة
 ضـرورة  بالتأ يـد  توجد ت قا مة  والخارجية الداخلية التحديات بعض تزال ت وبينما 
 والتفتـي   الحسـابات  لمراجعـة  الحاسمة الم اه إدماج يق  وت. رعا موجود او ما ابتكار لإعادة
 القـا مط  للمـوففط  والم ـارات  والخ ات الموااب مجموعة تسخير عن أاية والتحقيت والتقييم

 الإســ اه إلى نســعظ ونحــن التلأــيير زخــم علــظ الحفــا  معــا وبوســعنا. التقريــر اــلا إعــداد علــظ
 .عموما المتحدة الأمم ورسالة المكتب الا أاداا تنفيل ذ

 أواصـ   وأنا الأعرا) والدول للخدمات المتلقية الإدارات ما التعاون إلى قدما وأتطلا 
 يكـون  والفعاليـة  بالم ـداقية  يتسـم  رقابـة  نشـا   بنـا)  ذ الداخليـة  الرقابة خدمات مكتب قيادة

 العــاه الأمــط مــن المقــده للــدعم ممتنــة وإنــ . لخدمتــ م يوميــا نســعظ الــلين النــا  بثقــة جــديرا
 .الداخلية الرقابة خدمات مكتب موففي جميا ومسااة بتفاا وأشيد

 ميندوزا اايدي ()توقيع
 الداخلية الرقابة لخدمات العاه الأمط و يلة
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 مقدمة - أوتً 
 بـا)  48/218 قراراـا  بموجب الداخلية الرقابة خدمات مكتب العامة الجمعية أنشأت - 1

ــة ذ الرقابــة لتحســط ــب ويعمــ . المن م ــتقلة  ب ــورة المكت  العــاه الأمــط يســاعد واــو مس
 مـن  وموففي ـا  المن مـة  بمـوارد  يتعلـت  ريمـا  الداخليـة  الرقابـة  مجـال  ذ بمسـؤوليات   اتضطاع ذ

ــا خـــال ــوه مـ ــ  يقـ ــن بـ ــطة مـ ــاتت ذ أنشـ ــت  مجـ ــة التحقيـ ــة والمراجعـ ــابات  الداخليـ  للحسـ
 .والتقييم والتفتي  

 /تمــوز 1 مــن الفتــرة خــال المكتــب أنشــطة عــن عامــة ن ــرة التقريــر اــلا ويقــده - 2
ــ  ــ /حزيـــران 30 إلى 2015 يوليـ ــمن ت أنـــ  إت  2016 يونيـ ــة نتـــا ج يترـ  المتعلقـــة الرقابـ

ــةدارة ــات بــ ــق عمليــ ــاه  حفــ ــدعم إدارة أو الســ ــداا  الــ ــات أو الميــ ــق بعثــ ــاه حفــ  الســ
ــا ج اــل  ســتقده إك الخاصــة  السياســية والبعثــات  مــن الثــاا الجــز) ذ العامــة الجمعيــة إلى النت

 التقريـر  اـلا  إلى إضـارة  وستترـمن . السـبعط  الحاديـة  دورتهـا  من المستأن  الجز) خال التقرير
 وقا مـة  ماليـة   آثـار  علي ا تترتب التي للتوصيات وتوزيعا التوصيات  تنفيل لحالة مف ا  ليا
 المت ــلة المجــاتت ري ــا بمــا المكتــب  عمــ  مجــاتت  ــ  بشــأن ال ــادرة التقــارير اميــا  املــة
 .الساه حفق بأنشطة

  
 الم نية المبادرات - ثانيا 
 الداخلية الرقابة خدمات مكتب أدا) تعزيز إلى الرامية الج ود - أل  

 الم نيـة  معـايير  لأعلـظ  ورقـا  أعمالـ   إنجـاز  إلى الداخليـة  الرقابـة  خـدمات  مكتب ي دا - 3
 أجـ   مـن  بـالتقرير  المشـمولة  الفتـرة  خـال  المتخلة المبادرات بعض الفرع الا وي ز. والكفا)ة

 .الهدا كل   قيت
 

 للحسابات الداخلية المراجعة شعبة
ــة المراجعــة شــعبة قامــت - 4 ــ ا بتحــدي  للحســابات الداخلي  والتسلســ  التن يمــي ايكل

 ذ مكاسـب   قيـت  ذ وأسـ م  المـديرين  بعـض  مراقبـة  نطـاق  ترشيد إلى أدت مما ري ا  الإداري
 ون مـت  خطيـة   توجي ـات  الشـعبة  صـاغت  كلـ    إلى وبالإضـارة . عمومـا  الشعبة ذ الكفا)ة
 الأدا) مراجعـة  بعمليـات  اتضطاع ذ النجاح علظ الحسابات مراجعي لتدريب عم  حلقات

 نتـا ج   قيـت  ذ المن مـة  مسـاعدة  إلى تهدا والتي والفعالية  والكفا)ة اتقت اد علظ تر ز التي
 .المحدودة الموارد ف  ذ أرر 
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ــة شــعبة وشــرعت - 5 ــة المراجع  الموضــوعة الت ــنيفات اســتعرا  ذ للحســابات الداخلي
 المعـر   الشـواغ   مراعـاة  مـا  المناسـبة   التلأـييرات  بةدخال وستقوه الحسابات مراجعة لعمليات

ــ ا ــات عن ــواردة والتعليق ــن ال ــظ المكتســبة الخــ ة اســتعرا  إلى واســتنادا الإدارة  م ــدت عل  م
 الرقابـة  خدمات مكتب وسيقوه. للت نيفات الحالي ن امنا إنشا) منل الماضية الخمس السنوات
 .للمراجعة المستقلة اتستشارية اللجنة إلى المدخلة التلأييرات بنق  أيرا الداخلية

ــا  وذ - 6 ــل أعق ــاه تنفي ــا ن  ــا ذ أوموج ــز جمي ــ   مرا  ــعبة أنشــأت العم ــة ش  المراجع
 وترمـي . أوموجـا  ن ـاه  بيئـة  ذ الشـعبة  قدرة و سط لتكيي  عاما رريقا للحسابات الداخلية

 والبيانــات الســجات و ليــ  اســتخا  بهــدا الحســابات مراجعــي تمكــط إلى المبــادرة تلــ 
ــة المج ــزة  ن ــاه ذ بالأعمــال المتعلقــة المعلومــات باســتخداه أوموجــا  وكلــ  ن ــاه ذ والمخزن

 أيرـــا العامـــ  الفريـــت وســـيقوه. الحاســـو  بمســـاعدة الحســـابات مراجعـــة وأدوات أوموجـــا
 الحسـابات  ومراجعـي  واتت ـاتت  المعلومـات  لتكنولوجيـا  المشـتر ة  الم ـارات  مـن  باتستفادة

 الإجــرا)ات مــن سلســلة لوضــا واتت ــاتت المعلومــات بتكنولوجيــا المتعلقــة غــير المجــاتت ذ
ــة الموحــدة ــة الحســابات لمراجع ــة بلأي ــات مراجع ــادة العملي ــات إلى اســتنادا المعت ــدة العملي  الجدي

 لتنفيـل  المراجعة عمليات من عددا أجرت المكتب أن ورغم. أوموجا لن اه الوفيفية والقدرات
  ديـداا    الـتي  الرـع   لأوج  تف يلي وص  قُده مختلفة  و يانات مواقا ذ أوموجا ن اه
 الســاه عمليــات بشــأن المكتــب أنشــطة عــن التقريــر ذ تلــ  الحســابات مراجعــة عمليــات ذ

 .(A/70/318 (Part II)) 2015 ديسـم  /الأول  ـانون  31 إلى ينـاير /الثـاا   انون 1 من للفترة

 ن ـاه  بتنفيـل  المتعلقـة  للأنشـطة  الحسـابات  مراجعـة  تلأطيـة  مـن  يلزه ما تورير المكتب وسيواص 
 .ال لة كات المخاطر تقييم أسا  علظ أوموجا

 
 والتقييم التفتيش شعبة

 الخـ ة  إشـرا   خـال  مـن  القـدرات  تنميـة  ج ود بلل والتقييم التفتي  شعبة واصلت - 7
 القابليـة  تقيـيم  و سـط  والكمـي  النـوعي  التقيـيم  أسـاليب  ذ الشـعبة  موففي لتدريب الخارجية
 رعاليتـ ا  لزيـادة  الشـعبة  تبـللها  الـتي  الج ود دعم ذ بقدر أ   الأخير الموضوع وساام. للتقييم

 مخـاطر  علـظ  تنطـوي  الـتي  المواضـيا  عـن  تعـداا  الـتي  التقييم تقارير ذ التر يز  سط خال من
 وأجـرت . للمن مـة  بالنسـبة  والمفيـدة   والقيِّمـة   التوقيـت   والجيدة بالأاية  تتسم والتي  بيرة 
 وحسـن  الأايـة  لتحسـط  بهـا  التقيـيم  عمـ   لـدورة  داخليـة  استعراضـية  عم  حلقة أيرا الشعبة

 .عناصراا من عن ر    ذ والفعالية والكفا)ة التوقيت
 

http://undocs.org/ar/A/70/318


 A/71/337 (Part I) 

 

6/31 16-14136 

 

 التحقيقات شعبة
ــات شــعبة نشــرت - 8 ــا التحقيق ــدا ن ام ــات  ذ القرــايا لإدارة جدي ــو التحقيق ــاه  ا ن 

(goCASE)  أدوات عـن  ررـا  وتج يزاـا  القرـايا  عـن  المعلومـات  لتلقـي  متكاملة قدرات يورر 
 بـاللأ   المتعلقـة  المعقـدة  التحقيقـات  ذ رعاليتـ ا   سـط  إلى الراميـة  الج ود لدعم متقدمة  ليلية

 .المخاطر علظ القا م للأعمال والتخطي 
ــايير قســم وواصــ  - 9 ــدعم التشــلأي  مع ــد وال ــة الأساســية بالخــدمات الشــعبة تزوي  للأمان

ــا ــت ريمـ ــي يتعلـ ــايا معلومـــات بتلقـ ــاتت  القرـ ــرا) والإحـ ــو  وإجـ ــا ية البحـ ــة القرـ  المتقدمـ
 المشـورة  وتقـد   الممارسـات   أررـ   إلى اسـتنادا  والإجـرا)ات  التوجي ـات  وصياغة وال نامجية 

 التقــارير  إعــداد لأغــرا  واتتجااــات البيانــات و ليــ  والتشــلأيلية  القانونيــة المســا   بشــأن
 .الجودة لرمان المخ  ة واتستعراضات  goCASEن اه  تطوير ذ والمساعدة

 وضـعت  بم ـام م   لاضـطاع  حديثا المعينط المقيمط المحققط تج يز  سط إلى وسعيا - 10
 كلـ   ذ بمـا  حيويـة   ومعـارا  م ـارات  تـورر  معـززة   شـاملة  توجي يـة  دورة التحقيقات شعبة

 كلـ    إلى وبالإضـارة . المنـتجط  والإسـ اه  التكيـ   أج  من الشعبة  وبروتو وتت إجرا)ات
 مـا  المقـابات  إجـرا)  عنـد  مراعاتهـا  مـن  بـد  ت الـتي    والمسـا  المتخ  ـة  بالتقنيـات  اعتراا ذ

 مـا  الشـرعي  بالطـب  المتعلقـة  المقـابات  بشـأن إجـرا)   تجريبيـا  مشـروعا  الشـعبة  ن مت القُ َّر 
 مكاتـب  مـن  والمشـار ط  الشـعبة  لمـوففي  تُقـده  أيـاه  ثاثـة  لمـدة  تدريبية دورة يشم  الأطفال 
 الحـاتت  دراسـات  إعـداد  ذ الشـعبة  سـاات  كلـ    علظ عاوة. الأخرت التحقيت وو اتت
 بالمسـؤولية  بـالتحلي  يتعلت ريما 2016 و 2015 عامي ذ للمن مة القيادة لحوارات الإررادية
 .باللأ  والتوعية الفردية

 سـيما  وت الكـ ت   اللأـ   حـاتت  ذ بنشا  التحقيت التحقيقات شعبة واصلت  ما - 11
 .نيروبي ذ الموجود المعط رريق ا خال من منفلين  شر ا) علظ تنطوي التي تل 

 

 والتنسيت التعاون - با) 
 المعنيــة المتحــدة الأمــم  يانــات مــا بانت ــاه الداخليــة الرقابــة خــدمات مكتــب ينســت - 12

 إلى التقليـ    فالـة  بلأيـة  المشـتر ة   التفتـي   ووحدة الحسابات مراجعي مجلس ري ا بما بالرقابة 
ــة الثلأــرات مــن حــد أدنى  خطــ  تبــادل إلى وإضــارة. الرقــابي العمــ  ذ والتــداخ  واتزدواجي

 واجتماعـات  الحسـابات  مراجعـي  مجلـس  مـا  ش رين    مرة اجتماعات المكتب يعقد العم  
. المشـتر   اتاتمـاه  كات والمسـا    المحـرز  التقـده  لمناقشـة  المشـتر ة  التفتـي   وحدة ما مخ  ة
 .والتنسيت الرقابة مسا   لمناقشة سنوي أسا  علظ ثاثي اجتماع ويُعقد
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 قيمــة مــن اتخت ــا  ذ ن را ــ  مــا العاقــات تمــتط بــ  يتســم بمــا المكتــب ويعتــرا - 13
 الم نيـة  الشـبكات  ذ بفعاليـة  المكتـب  أخ ا يو شار  بالتقرير  المشمولة الفترة وخال. وأاية
 :أدنا  المبط النحو علظ بتخ ص    من م المتعلقة

ــة شــعبة تســاام ،لأ  ــة المراجع ــة  الداخلي ــي عمــ  ذ للحســابات بفعالي ــر ممثل  دوا 
. الأطـراا  المتعـددة  المالية والمؤسسات المتحدة الأمم من مات ذ الداخلية للحسابات المراجعة

: التاليـة  للـدورات  رريـت  ذ الداخليـة  الرقابة خدمات مكتب شار   2015 سبتم /أيلول وذ
 وفيفــة تواجــ  الــتي والت ديــدات الفــر : 2015 عــاه بعــد لمــا للتنميــة المتحــدة الأمــم خطــة”

 الداخليــة المراجعـة  تقـارير  عـن  الكشـ  ” و “المتحــدة الأمـم  ذ للحسـابات  الداخليـة  المراجعـة 
 ؛“غايتنا اي وما الآن  نحن أين: للحسابات
 المتحـدة  الأمـم  ذ المشـتريات  شـعبة  ممثلو دُعي  2016 يوني /حزيران 29 ذ ،ل  
 اتقت ـادية  اللجنـة  مـا  بالتنسـيت  الداخليـة   الرقابـة  خـدمات  لمكتـب  التابعـة  التحقيقـات  وشعبة

 للجمعيـة  التابعـة  المخ  ـة  تايلنـد  حكومـة  لجنة مخاطبة إلى الهادئ  والمحي  لآسيا واتجتماعية
 ذ الفســاد مكارحــة وج ــود والشــفارية الحو مــة مســألة بشــأن للإصــاح التوجي يــة الوطنيــة
 ذ تجربتـ   عـن  تفاصـي   وأعطظ وتيت  الداخلية الرقابة خدمات مكتب وأوضح. المتحدة الأمم

 تـدابير  اتخـاك  إلى الحاجـة  علـظ  التشـديد  و . المن مـة  داخـ   المحتملة الفساد حاتت ذ التحقيت
 الأخاقيــات مجــال ذ المــوففط وتــدريب واضــحة سياســات وضــا كلــ  ذ بمــا قويــة  وقا يــة
 حـاتت  ذ الوقايـة   تـدابير  رشـ   حـال  ذ التحقيـت    يفيـة إجـرا)   المكتب بط حي : والنزااة
 لــدت المتــرا متط والخــ ة للمعررــة البــال  تقــديرام عــن المشــار ون وأعــر . المحتمــ  الفســاد
 المسـتمر  الج ـد  اـلا  ويعم . الداخلية الرقابة خدمات ومكتب المتحدة بالأمم المشتريات شعبة

 التـدابير  اتخـاك  ذ باليق ة والتحلي القدرات وبنا) التوعية لخا من الفساد  لمكارحة والتعاوا
 بعـده  الأعرـا) علـظ اتلتـزاه    للـدول  ويشك  براانـا  جيدا المن مة م الح خدمة علظ الوقا ية 
 الشرا)؛ عملية ذ الفساد أشكال من شك  أي ما مطلقا التسامح
 الداخليـة  الرقابـة  خـدمات  مكتـب  ذ والتقييم التفتي  شعبة واصلت حط ذ ،لج 

 عمـ   وإنهـا)  المـدير  نا ـب  وفيفـة  إللأـا)  رـةن  بـالتقييم   المعـ   المتحدة الأمم رريت ذ بدور القياه
 كلــ   ومــا. الفريــت ذ أقــ  بــدور الشــعبة قيــاه إلى أدت للفريــت ر يســا ب ــفت  الشــعبة مــدير
 واـي  بـالتقييم   المعـ   للفريـت  الر يسـية  المبـادرات  إحـدت  ذ  ـبير  بشـك   الشـعبة  مـدير  شار 
 بـالتقرير   المشـمولة  الفتـرة  وذ. المتحدة الأمم من ومة ذ التقييم ومعايير قواعد وتنقيح  دي 
 لإجـرا)  العـاه  الأمـط  سياسـة  لتنفيـل  المؤقتـة  التنسـيت  آليـة  ذ عرـو  بمثابـة  العمـ   المكتب واص 

ــظ المســتقلة التقييمــات ــة  نطــاق عل ــب عــن والعمــ  المن وم ــة أعرــا) مــا  ث  الآخــرين اللجن
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 تنســيت ومكتــب واتجتماعيــة  اتقت ــادية الشــؤون وإدارة المشــتر ة  التفتــي  وحــدة واــمل
 علـظ  المسـتقلة  التقييمـات  مـن  اثـنط  تجريـب  لـدعم ، بـالتقييم  المعـ   والفريـت  الإنسانية  الشؤون
 مجــال ذ الوطنيــة القــدرات لبنــا) المتحــدة الأمــم من ومــة دعــم بشــأن أحــداا: المن ومــة نطــاق

 المتحـدة  الأمـم  عمـ   إطـار  خـال  مـن  المنفـلة  التقييمـات  استعرا  بشأن والآخر الإح ا)ات
 .الإنما ية للمساعدة

  
 العقبات الماثلة أماه عم  مكتب خدمات الرقابة الداخلية   - ثالثاً 

خــال الفتــرة المشــمولة بــالتقرير    تُفــر   أي قيــود غــير ما مــة علــظ نطــاق عمــ     - 14
 مكتب خدمات الرقابة الداخلية من شأنها أن تعيت عمل  أو تنال من استقاليت .  

  
  لي  اتجااات توصيات المراجعة الداخلية للحسابات - رابعاً 

العناصــر المتكاملــة الخمســة للمراقبــة صُــنِّف ت توصــيات مراجعــة الحســابات باســتخداه   - 15
الداخليــة  واــي بيئــة المراقبــة  وتقيــيم المخــاطر  وأنشــطة المراقبــة  والمعلومــات واتت ــال           
ــثا  الماضــية.       ــظ مــدت الســنوات ال ــا  عل ــبط ذ الشــك  الأول أدن ــظ النحــو الم والرصــد  عل

بعن ــر أنشــطة   ــ  ســنة مــن اــل  الســنوات   ــان الجــز) الأ ــ  مــن التوصــيات يتعلــت    وذ
ــة         ــارير  والتوصــيات المتعلق ــر التق ــن التقري ــواردة ذ اــلا الفــرع م ــاه ال ــة. وتســتبعد الأرق المراقب

 بعمليات الساه؛ وترد تل  الأرقاه منف لة ذ الجز) الثاا من التقرير نفس .  
  

 الشك  الأول
 لمراقبةتوصيات مراجعة حسابات الأنشطة غير المتعلقة بحفق الساه  حسب عن ر ا  

 
 
 
 
 
 
 

205 191 
274 

95 
76 

72 32 
23 

17 
101 

93 

96 
47 

33 

58 
480 

416 

517 

0

100

200

300

400

500

600

2013-2014 2014-2015 2015-2016

 عمليات تقييم المخاطر

 الرصد

 المعلومات والاتصال

 بيئة المراقبة

 أنشطة المراقبة



A/71/337 (Part I) 
 

 

16-14136 9/31 

 

ـــ      - 16 ــة ل ــا درجــات الت ــني  العام ــاا توزي ــي ن الشــك  الث ــارير   104ويب ــارير مــن تق تق
 المراجعة الداخلية للحسابات ال ادرة خال الفترة المشمولة بالتقرير.

  
 الشك  الثاا

توزيا درجات الت ني  المستخل ة مـن مراجعـة حسـابات الأنشـطة غـير المتعلقـة بحفـق          
 2016حزيران/يوني   30-2015تموز/ يولي   1  لأ،الساه

 
 
 
 
 
  

 .A/66/286 (Part 1) من الوثيقة12تعاري  درجات الت ني   ما وردت ذ ال فحة  لأ، 
  

ــة         - 17 ــة مقارن ــة الأاي ــة الحســابات الباللأ ــا توصــيات مراجع ــ  توزي ــي ن الشــك  الثال ويب
ــة. ويمكــن      ــالتقرير حســب عن ــر المراقب ــرة المشــمولة ب بالتوصــيات الهامــة ال ــادرة خــال الفت

محددة عن جميا التقارير ال ادرة خال الفتـرة   اتطاع ذ الإضارة لهلا التقرير علظ معلومات
المشمولة بالتقرير  بما ذ كل  ت نيفات الآرا) العامـة وعـدد التوصـيات الباللأـة الأايـة والهامـة       
ال ادرة. وتُتاح تقارير المراجعة الداخلية للحسابات الكاملة علـظ الموقـا الإلكتـروا للمكتـب     

 ،.https://oios.un.orgل
  

  

Partially 
satisfactory, 78%

Satisfactory, 6%

Unsatisfactory, 
10%

NA, 7%

http://undocs.org/ar/A/66/286
http://undocs.org/ar/https:/oios.un.org
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 الشك  الثال 
الأنشـطة غـير المتعلقـة بحفـق السـاه حسـب عن ـر المراقبـة           لأ،توصيات مراجعة حسـابات 

 2016حزيران/يوني   30-2015تموز/يولي   1
 
 
 
 
 
 
 
 

لباللأـة الأايـة أوجـ  الق ـور     التوصيات م نفة علظ أنها باللأة الأاية أو اامـة. وتتنـاول التوصـيات ا    لأ، 
الرع  الكبيرة و/أو المتفشية ذ الحو مـة  أو إدارة المخـاطر  أو عمليـات المراقبـة الداخليـة الـتي        أو

ــتعرا .        ــد اتسـ ــ  قيـ ــة و/أو العمـ ــداا المراقبـ ــت أاـ ــة لتحقيـ ــمانات معقولـ ــورير ضـ ــول دون تـ  ـ
التوصــيات الهامـة رتتنــاول أوجـ  الق ــور أو الرـع  الــتي تسـتحت الإبــاة عنـ ا ذ الحو مــة        أمـا 
إدارة المخــاطر  أو عمليــات المراقبــة الداخليــة  والــتي يمكــن أن ترــا الرــمانات المعقولــة لتحقيــت  أو

 أاداا الرقابة و/أو العم  قيد اتستعرا  ذ موضا الخطر.
  

 نتا ج الرقابة - خامساً 
يعــــر  اــــلا الفــــرع مجموعــــة مختــــارة مــــن نتــــا ج عمليــــة الرقابــــة خــــال الفتــــرة  - 18
 اتستعرا . قيد
 

 شعبة المراجعة الداخلية للحسابات   - أل  
لمكتــب خــدمات  الإلكتــرواالموقــا  علــظ للحســابات تقــارير المراجعــة الداخليــة تُتــاح - 19

،. ولقد تمخرت عن المجموعـة المختـارة مـن نتـا ج الرقابـة      https://oios.un.orgل الرقابة الداخلية
الهامــة والمواضــيعية المبينــة أدنــا  توصــيات محــددة وخطــ  عمــ  إداريــة يــرد وصــف ا ذ رــرادت  

ويخرا معدل تنفيـل التوصـيات الباللأـة الأايـة ال ـادرة للتحـدي        التقارير المتعلقة بك  من ا. 
 ينشر ذ الموقا الشبكي للمكتب.علظ أسا  ر لي  ثم 
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 ال ندوق المشتر  للمعاشات التقاعدية لموففي الأمم المتحدة  
إدارة مةةديرا افااتةةات ايارجيةةة لراةةت اارات   الريرلةةة ال ةة  ة     حسةةابات مراجعةةة  

 شعبة إدارة الاات اارات  
اتســتثمارات ب متعلــتشــعبة إدارة اتســتثمارات  ل  يوجــد توجيــ  سياســاتي رسمــي   ت - 20
الرسملة ال لأيرة وإدارتهـا الخارجيـة. لـلل    تو ض ـح أاـداا اتسـتثمار ذ أسـواق الرسملـة          ذ

 . ديد القيمـة المرـارة الـتي توقع ـا مـديرو الحار ـات الخارجيـة        ربما   يتسنال لأيرة  ومن ثمَّ 
معـايير راسـخة    تترـمن ا)ات ومبادئ توجي يـة  إجر لل  شعبة إدارة اتستثمارات و  ترا 

 .  واتستلأنا) عن خدماتهمتختيار مديري الحار ات الخارجية ورصدام 
 

 إدارة مخاطر السوق   شعبة إدارة الاات اارات حسابات مراجعة  
 إجرا)اتهــا المتعلقــةو ت ا اتســتثمارية  تقــم شــعبة إدارة اتســتثمارات بتحــدي  سياس ــ - 21

ال ــندوق لكــي تعكــس اســتراتيجية ذ إدارة مخــاطر الســوق  ذ توجيــ اتســتثمار الــتي تتبع ــا ب
وتكييـــ  الميزانيـــة  إعـــدادال ــندوق الحاليـــة. وبالإضـــارة إلى كلـــ     توثـــت الشــعبة عمليـــة   

ذ و  تنفـل   الأصـول التكتيكـي    لتخ ـيص النـ ج المـنقح    ـد د  المخ  ة لتتبا المخـاطر  و   
من بعداا  لي  مخاطر ما قب  التـداول  و  توضـح    يجبالعتبة التي   د دو   الوقت المناسب 

 تعـط . واتاتحتياجات المتعلقة بمـدت  فايـة التحلـيات والوثـا ت المسـتخدمة ذ صـنا القـرار       
 ستوت عال من مخاطر العملة.  لمعلظ ال ندوق معالجة مسألة تعرض  

 
 عاليات تكنولوجيا المعلومات والات الات   شعبة إدارة الاات اارات   حسابات مراجعة  

اســتراتيجية تكنولوجيــا المعلومــات واتت ــاتت وخطــ  عمــ  تكنولوجيــا   تتطــابت   - 22
المعلومات واتت اتت ذ شعبة إدارة اتسـتثمارات. رلـم تكـن أدوار وعاقـات ومسـؤوليات      

مـــات واتت ـــاتت وج ـــات التنســـيت الـــتق  ومـــديري اللجنـــة التوجي يـــة لتكنولوجيـــا المعلو
بعــض عمليــات تكنولوجيــا المعلومــات واتت ــاتت.  ذ المشــاريا ومجــالس المشــاريا واضــحة  

ــرتو ــي     ف ـ ــة التخطـ ــبيرة ذ عمليـ ــع   ـ ــ  ضـ ــاتت  لأوجـ ــات واتت ـ ــا المعلومـ تكنولوجيـ
 الـتي تبـي ن متطلبـات   وثـا ت  ال؛ و لي  التكالي  والموارد والشرو  المسبقة؛ والت يريتعلت ب ريما

اتفاقـات مسـتوت الخـدمات مـا     تكـن  الم اه والأمن والأدا)؛ وا تمـال اتفاقـات المشـاريا. و     
التبعيـة بـط تلأـيرات    أوجـ    بما يكفي. و  تراع  مناسبةبعض الخدمات المقدمة من أطراا ثالثة 

 خدمات تكنولوجيا المعلومات واتت اتت وتطبيقاتها ون م ا.  
 



 A/71/337 (Part I) 

 

12/31 16-14136 

 

عاليات تكنولوجيةا المعلومةات والات ةالات   نمااةة ال ةندوق الم ةتر         حسابات جعةمرا  
 للاعاشات التقاعدية لموظفي الأمم المتحدة  

  تكــن خطــ  العمــ  التكتيكيــة والتشــلأيلية الســنوية ذ مجــال تكنولوجيــا المعلومــات   - 23
أوجــ  مــم المتحــدة  وواتت ــاتت لأمانــة ل ــندوق المشــتر  للمعاشــات التقاعديــة لمــوففي الأ

المــوارد موثقــة ومتوا مــة مــا خطــ    مــنتبعيــة مشــاريع ا وأنشــطت ا  وأولوياتهــا واحتياجاتهــا  
ال ــندوق اتســتراتيجية. وبالإضــارة إلى كلــ   بعــد تشــلأي  الن ــاه المتكامــ  لإدارة المعاشــات  

ــطس   ــة ذ آ /أغسـ ــ2015التقاعديـ ــاة     أوقِـ ــاه الإبـ ــ  بن ـ ــن ،  Cognosل  العمـ و  تكـ
طلبــات الإبــاة مشــمولة ذ أي ن ــاه آخــر مــن ن ــم تكنولوجيــا المعلومــات واتت ــاتت.   مت
عتمـاد طويـ  الأجـ  علـظ الباعـة      ت  تُعال ج ب ورة تامة المخاطر المحتملة الناجمة عن ا لل  و

استراتيجية تطوير مشتر ة مـن شـأنها السـماح للمـوففط الـداخليط      تُن فّل بعد الخارجيط. و  
  تُح ـد د مسـتويات مسـت درة موثقـة     بتطوير مكونـات معنيـة ذ الن ـاه. وعـاوة علـظ كلـ         

ت ــدر  و خــدمات تكنولوجيــا المعلومــات واتت ــاتت الــتي تقــدم ا أمانــة ال ــندوق  لــبعض
إلى مر ـز الأمـم المتحـدة الـدولي للحوسـبة مـن        تقارير رصد. وأسنِد ت مشاريا جديدةبشأنها 

النواتج المتوخــاة وتــواريس اتســتحقاق ومعــايير القبــول  بــ متعلقــةدون ك ــر متطلبــات مف ــلة 
التبعية. و  تُنس ب إلى المشاريا تقديرات التكـالي  الموثقـة ذ بعـض    أوج  والشرو  المسبقة و

اسـتخدام ا بطريقـة   موال يمكـن  من الأموعة اتفاقات تقد  الخدمات ب  أشير إلي ا علظ أنها مج
. وقد نفلت عدة مبادرات ذ مجال تكنولوجيا المعلومـات واتت ـاتت مـن دون اتبـاع     مكي فة

منــ جيات إدارة المشــاريا وتطــوير الــن م. و  تُق ــس مؤشــرات الأدا) الر يســية لتكنولوجيــا        
ر الخـدمات الـتي تقـدم ا أطـراا     تقـارير الأدا). وشـا  تقـاري    تُـت ح المعلومات واتت اتت و  

 ثالثة أيراً بعض أوج  الرع .
 

 برنامج الأمم المتحدة للمستوطنات البشرية  
البراةةاما الفرعةةي للتةةدمات الأاااةةية افاةةرية التةةابع لبراةةاما الأمةةم       حسةةابات مراجعةةة  

 المتحدة للاستوطنات الب رية  
 ال نـامج   البعيـدة عـن المقـر    قليميـة  نفّل ررع الخدمات الحررية الأساسـية والمكاتـب الإ   - 24

ــامج الأمــم المتحــدة للمســتوطنات البشــرية       ــابا ل ن الفرعــي للخــدمات الأساســية الحرــرية الت
دا) علـظ أسـا    عـن الأ دورية  مرحلية لمو   الأمم المتحدة،. وأعد  مو   الأمم المتحدة تقارير

ــب    ــ ا المكات ــتي قدمت ــا ج ال ــات الأدا) والنت ــدة عــن ا بيان ــرالبعي ــ ا   لمق ــ  عن ــا ج المبل ــد أن النت . بي
 تدعم ا أدلـة أو معلومـات ملموسـة ويمكـن التحقـت منـ ا. وذ الوقـت نفسـ   ذ حزيـران/          ت
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ذ الما ـة رقــ  مــن النــواتج المقــررة لفتــرة   47   ــان ال نــامج الفرعــي قــد حقــت 2015يونيـ   
 .2015-2014السنتط 

 
 برنامج الأمم المتحدة للبيئة  
البراةةاما الفرعةةي للاةةواد الكياياليةةة والنفايةةات التةةابع لبراةةاما الأمةةم         حسةةابات مراجعةةة  

 للبيئة   المتحدة
ال نـامج الفرعـي    امشـروعاً أعـدا   24من أص   16 ان من المقرر أن يبدأ العم  ذ  - 25

للمواد الكيميا ية والنفايات التابا ل نامج الأمم المتحدة للبيئة لكي ينجز برنـامج عملـ  للفتـرة    
تلـ      يكن قـد بـدأ العمـ  ذ أي  مـن     2015  ولكن بحلول آ /أغسطس 2014-2017

الح ــول علــظ التمويــ  والشــواغر     صــعوبةكلــ  أساســاً إلى   الســبب ذ   ويُعــزت  المشــاريا
  تسـاام المشـاريا ذ  قيـت      رتفاع معدل دوران الموففط ذ المناصـب الر يسـية. ولـلل    وا

 .  2014الإنجازات المتوقعة لعاه 
 

 مكتب الأمم المتحدة ذ جني  ومكتب الأمم المتحدة ذ ريينا  
مكتة  الأمةم المتحةدة   جنية        قدرة علة  مواجةةة الاةوار     ال حسابات إدارة مراجعة  

 لأمم المتحدة   ايينا  ومكت  ا
ــي ن - 26 ــب الأمــم المتحــدة ذ جنيــ     لإاســتعرا   ب طــار إدارة حــاتت الطــوارئ ذ مكت

ــلي أعِ ــ    ــا  ال ــم المتحــدة ذ ريين ــب الأم ــران/    اســتجابةً دَّومكت ــة ذ حزي ــة العام ــة الجمعي  لموارق
يرــعا  المكتــبط   علــظ ن ــاه إدارة قــدرة المن مــة علــظ مواج ــة الطــوارئ  أنّ   2013 يونيــ 
وُضِــع ت خطــ  مواج ــة قــد واج ــة الطــوارئ لــدعم المــوففط والنــاجط وأســرام. ولم اًخططــ

ــاً    اًبعرــ الســت  الأخــرت لكــن   الر يســيةالمجــاتت  الطــوارئ ذ مــن اــل  الخطــ    يق ــر  رسمي
ــوتيرةو ــديث اــااختبار  يجــرِ أخــرت  اًخططــأن   مــا منت مــة. و  يقــد ه مكتــب الأمــم    ا ب

المتحدة ذ جني  ومكتب الأمـم المتحـدة ذ ريينـا التـدريب للمـوففط علـظ ن ـاه إدارة قـدرة         
مــواد أو بــرامج للتــدريب. ونــاق  الفريــت  وضــا ن ــرا لعــدهالمن مــة علــظ مواج ــة الطــوارئ 

ولكـن   يرـا خطـة    العام  المعـ  بهـلا الن ـاه إمكانيـة إقامـة دورات تدريبيـة علـظ الإنترنـت         
 عم  تكف  تلبية احتياجات التدريب.  
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 مكتب الأمم المتحدة المع  بالمخدرات والجريمة   
مكتةة  الأمةةم المتحةةدة المعةةا بالمتةةدرات واار ةةة   إيةةرا        عاليةةات  حسةةابات مراجعةةة  

 الإارمية( وب و   - )جمةورية
ــب القطــري   - 27 ــابا جمــا المكت ــم المتحــدة   الت ــب الأم ــة ذ    لمكت ــ  بالمخــدرات والجريم المع

التي  ـان مـن المتوقّـا    ذ الما ة رق  من احتياجات التموي   59جم ورية إيران الإسامية نسبة 
 كلــ  . وعلــظ الــرغم مــن2014-2011مليــون دوتر ل نامجــ  القطــري للفتــرة  15 أن تبلــ 

ــا العجــز  وضــا المكتــب برنامجــاً  ــ  تب 2019-2015أ ثــر طموحــاً للفتــرة   قطري لــ  احتياجات
مليون دوتر. و  يرا المكتب ذ خطة عمل  السنوية خطـة لجمـا    20المست درة من التموي  

لمكتـب   التـابا  نفسـ     دـدد المكتـب القطـري     علظ النحـو الأموال تترمن أاداراً وأنشطة. و
تنفيـل  غايات واضحة لجما الأموال مـن أجـ    ذ بيرو الأمم المتحدة المع  بالمخدرات والجريمة 

المكتــب القطــري أن يقــي م احتياجــات التمويــ  اســتناداً إلى قدرتــ  علــظ   وتعــي ن علــظعملياتــ . 
 توسيا حار ة مشاريع  ووضا استراتيجية لجما الأموال.  

 
 مكتب تنسيت الشؤون الإنسانية  

ــة مراجعــة    أنجــز - 28 ــة الداخلي ــب خــدمات الرقاب ــب تنســيت  حســابات مكت ــات مكت عملي
الإنســانية ذ أرلأانســتان والجم وريــة العربيــة الســورية وجنــو  الســودان وال ــندوق  الشــؤون 

لأ، ال ــناديت المشــتر ة    مــا يلــي:  المر ــزي لمواج ــة الطــوارئ. وللــت عمليــات المراجعــة     
القطرية  ل ، المشاريا التي يمولها ال ندوق المر زي لمواج ة الطـوارئ  لج، خطـ  تكـالي     

 فلاا المكتب.العمليات القطرية التي ين
ــات المراجعــة اــل  مــا يلــي:     تشــم  او - 29 ــتي حُــدِّد ت ذ عملي لمســا   الهامــة والشــاملة ال
عده وجود استراتيجية لتنفيل التدابير الخاصة التي أكنـت بهـا الجمعيـة العامـة لمكتـب تنسـيت        لأ،

 الشــؤون الإنســانية مــن أجــ  إنجــاز وتيتــ  علــظ نحــو رعــال بموجــب قــرار الجمعيــة العامــة            
أنشــطة  سـا ر لمشــاريا ول المنـت م  رصــدال؛ ل ، الحاجـة إلى آليـات توثــت باسـتمرار    46/182

ذ مشاريا ممولة مـن ال ـناديت المشـتر ة القطريـة      المشار ة الرقابة علظ  يانات الأمم المتحدة
 فالة استخداه الأمـوال للأغـرا  المق ـودة؛    من أج  وال ندوق المر زي لمواج ة الطوارئ 

فعاليــة آليــات ضــمان المشــاريا الــتي تنفــلاا من مــات غــير  ل لمكتــب بمراقبــة محــدودةقيــاه الج، 
وجــود للأمـم المتحــدة دور الو يـ  الإداري؛ لد،   تابعـة  حكوميـة عنـدما تــؤدي و الـة أخــرت    

الأمـر  ذ المكاتـب الميدانيـة التابعـة لمكتـب تنسـيت الشـؤون الإنسـانية         مرتفعـة  عدتت شواغر م
 عاليت ا وقدرتها علظ تنسيت عمليات المساعدة الإنسانية المعقدة.ر بقدر  بير يعيت اللي
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 واتجتماعية واللجان الإقليمية اتقت ادية إدارة الشؤون  
 الشـــؤون راجـــا المكتـــب حســـابات الـــ امج الفرعيـــة للإح ـــا)ات لكـــ  مـــن إدارة  - 30

 لآسـيا  واتجتماعيـة  اتقت ـادية  لأرريقيا  واللجنة اتقت ادية واتجتماعية  واللجنة اتقت ادية
الكــاري . و  اختيــار  البحــر ومنطقــة الاتينيــة لأمريكــا اتقت ــادية الهــادئ  واللجنــة والمحــي 

ــة ذ احتمــال أت يكــون        ــا بســبب المخــاطر المتمثل ــة الحســابات تلــ  لإجرا   ــات مراجع عملي
 ا المتمث  ذ تعزيـز الإنتـاج   لل امج الفرعية للإح ا)ات القدرات والآليات الما مة للورا) بهدر

 واستخداه إح ا)ات عالية الجودة.
ــي: لأ، إدارة     - 31 ــا يل ــة الحســابات إلى م ــات مراجع  اتقت ــادية الشــؤون وخل ــت عملي

ب ــفة  ــبير   تعــيط  ــبير مســؤولط مــن الإدارة    إمكانيــة  بحاجــة تستكشــاا  واتجتماعيــة
ــز المتحــدة مــن أجــ   الأمــم ذ إح ــا يط أصــحا   مــا الإح ــا ية المســا   ذ التنســيت تعزي

الم لحة؛ ل ، الإدارة بحاجة إلى إجرا) دراسة استق ـا ية عـن رضـا العمـا)  للح ـول علـظ       
تعليقاتهم بشأن مدت استخداه الحوليـة الإح ـا ية ومـدت اسـتمرارية أايتـ ا  إك أنهـا تعـد مـن         

 واللجنــة لأرريقيــا ةاتقت ــادي ؛ لج، اللجنــة1948المنشــورات الر يســية الــتي ت ــدر منــل عــاه 
مـن   للتحقـت  إجرا)اتهمـا   سـط  إلى بحاجـة  الكاري  البحر ومنطقة الاتينية لأمريكا اتقت ادية

 اتقت ـــادية الدوليـــة؛ لد، لـــيس لـــدت اللجنـــة الإح ـــا ية الأعرـــا) للمعـــايير الـــدول امتثـــال
 .الإح ا ية بياناتها قاعدة قياسية لإدارة تشلأي  الهادئ إجرا)ات والمحي  لآسيا واتجتماعية

 
 العامة الجمعية ر يس مكتب  
مراجعةةة تعةةاو  نمااةةة الأمةةم المتحةةدة مةةع منتاةةات ةةة  حكوميةةة مختةةارة و يةةا   خةةر مةة        

 الكيااات ذات ال لة
أف رت عملية مراجعة الحسابات  الـتي أُجريـت بطلـب مـن الأمـط العـاه  أن الأمانـة         - 32

عناية الواجبة قب  التعاون ما بعض المن مات غـير الحكوميـة    العامة   تتقيد دا ماً بةجرا)ات ال
  المن مـة لخطـر أن تتعامـ  مـا أطـراا خارجيـة قـد تكـون م ـالح ا ذ تعـار  مـا            مما عرَّ

م ـالح الأمـم المتحـدة. وتحـق المكتـب أيرـاً أن إدارة شـؤون الجمعيـة العامـة والمـؤتمرات قــد           
 دون التقيد بالإجرا)ات المتبعة ذ نشر الوثا ت. A/66/748عد لت الوثيقة 

و  يتقيد معر  أُقيم ذ مقر الأمـم المتحـدة برعايـة إحـدت المن مـات غـير الحكوميـة         - 33
المختارة بالقواعد التن يمية السارية  مما يمكن أن يفري إلى ت ور مفـاد  أن اـل  المن مـة غـير     

عُوملت معاملـة تفرـيلية أو أنهـا تُفرَّـ  علـظ غيراـا. وقـد تلقـظ بعـض المـوففط           الحكومية قد 
  وُز عــــت علــــي م أثنــــا) مناســــبة شــــار  ذ رعايتــــ ا الكيــــان كو ال ــــلة ذ   iPadsأج ــــزة 

http://undocs.org/ar/A/66/748
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  و  يُرجعواا إلى المكاتب التنفيلية التي يتبعون لهـا إت بعـد بـد) عمليـة     2015آ /أغسطس 
يــدل علــظ الحاجــة إلى نشــر توجي ــات إضــارية لتعزيــز وعــي  مراجعــة الحســابات  الأمــر الــلي

 الموففط بالتزاماتهم ريما يتعلت بالهدايا.
 

 العامة اااعية رليس مكت  لدعم الااتئااني مراجعة إدارة ال ندوق  
  تشــار  الإدارة ذ  ديــد اتحتياجــات مــن المــوارد الازمــة لمكتــب ر ــيس الجمعيــة   - 34

ا الأموال الـتي اضـطلا بهـا المكتـب لجمـا الت عـات. وبالتـالي  رـةن إدارة         العامة وذ أنشطة جم
شؤون الجمعية العامة والمؤتمرات   يكن لـدي ا أي سـجات تتعلـت باتحتياجـات مـن المـوارد       
الازمة لمكتب ر يس الجمعية العامة أو الأنشطة التي اضطلا بها لجما الت عات. وقد تبط مـن  

 ة إلى تعزيز التنسيت بط المكتبط.المراجعة أن انا  حاج
ــ ا       - 35 ــت قيمت ــة دول أعرــا)  بللأ ــ ا ثاث ــات قدمت ــودع ت ع ــون دوتر   1.3و  ت ملي
العامـة. وبـدتً مـن كلـ   يبـدو أن اـل         الجمعيـة  ر ـيس  مكتب ال ندوق اتستئماا لدعم ذ

دورة الت عــات قــد أودعــت ذ حســا  م ــرذ منف ــ  بطلــب مــن ر ــيس الجمعيــة العامــة للــ
الثامنــة والســتط. وقــد تــبط مــن المراجعــة أن انــا  حاجــة إلى تعزيــز الشــفارية والإبــاة عــن     

 الت عات التي يتلقااا مكتب الر يس.
 

 الاجئط لشؤون الأمم المتحدة السامي مفو   
 ال راء ونا اة البالعين شؤو  إدارة  

الأمـم المتحـدة السـامي لشـؤون       أُنفت علظ العمليـات الميدانيـة لمفـو     2015ذ عاه  - 36
عمليــة  25مــن أصــ   21مليــون دوتر تقتنــا) الســلا والخــدمات. وذ  688الاجــئط مبلــ  

مراجعة لحسابات العمليات الميدانيـة  أوصـظ المكتـب بةدخـال  سـينات علـظ ممارسـات إدارة        
ــا     ــا عط وأنشــطة الشــرا). وذ العمليــات الــتي جــرت ذ  ــ  مــن أو راني ــ شــؤون الب  و وجن

الديمقراطيــة ولبنــان  أُثــيرت توصــيات      وجم وريــة الكونلأــو   والكــاميرون  وجيبــوتي  الســودان 
الأاية لمعالجة أوج  الرـع  ريمـا يتعلـت بتسـجي  البـا عط واترتقـار إلى عمليـات شـرا)          باللأة

 تنارسية وشفارة.
 

 ال ذالية ة  المواد توزيع رصد  
 الأشـخا   علـظ  غلا يـة  غـير  الاجـئط مـواد  شؤون  مفوضية   وزعت2015ذ عاه  - 37

وذ العمليــات الــتي أجرتهــا المفوضــية ذ  .دوتر مليــون 318 اتاتمــاه  بللأــت قيمتــ ا موضــا
أو رانيا والكاميرون وليبيا   انت انا  حاجـة إلى معالجـة أوجـ  الق ـور الخطـيرة ذ الرقابـة       
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ــة.       ــواد غــير اللألا ي ــا الم ــة رصــد توزي ــت بعــده  فاي ــات   ريمــا يتعل ــرغم مــن أن العملي ــظ ال وعل
ــاً    الـــثا   لـــ ا قـــد ن فـــلت ذ وقـــت تحـــت توصـــيات المكتـــب كات ال ـــلة  رقـــد   أيرـ
أوجــ  ضــع  من جيــة ذ الرقابــة ذ تســا عمليــات أخــرت جــرت مراجعــة حســاباتها      ديــد

يزيــد مــن المخــاطر علــظ المفوضــية ريمــا يتعلــت بانعــداه الرصــد والرقابــة الما مــط لعمليــات   ممــا
 وزيا المواد غير اللألا ية.ت
 

 رصد الم اريع التي ينفذها ال ر اء  
بليــون دوتر مــن خــال شــرا اتها.     1.3  أنفقــت المفوضــية مبلــ     2015ذ عــاه  - 38
عملية مراجعة لحسابات العمليات الميدانيـة للمفوضـية  أوصـظ المكتـب      25من أص   23 وذ

ــة رصــد أنشــطة مشــاريا      ــظ عملي ــة ذ   بةدخــال  ســينات عل ــات الجاري الشــر ا). وذ العملي
جم ورية الكونلأـو الديمقراطيـة والكـاميرون وم ـر   انـت انـا  حاجـة ملحـة لمعالجـة مسـألة           

 تراخي الرواب  المتعلقة برصد استخداه الأموال المقدمة إلى الشر ا) لتنفيل المشاريا.
 

 إدارة عاليات ال راء المو لة إلى ال ر اء  
ــب عمل  - 39 ــتي      أجــرت المكت ــات الشــرا) ال ــة حســابات مواضــيعية مت ــلة بعملي ــة مراجع ي

عمليــة  16يرــطلا بهــا الشــر ا) ل ــالح المفوضــية. وبينــت اــل  المراجعــة أن وت واحــدة مــن  
ميدانية جرت استعراض ا  انت تجري تقييمات شاملة لتحديد ما إكا  ان من الأجدت رعاليـة  

ــرة بعمليــات الشــرا      ــا)ة أن ترــطلا المفوضــية مباش ــظ     و ف ) أو مــن خــال طرا ــت قا مــة عل
ــن أصــ     12الشــرا ة. وذ  ــة م ــدرات     مع 16عملي ــيم ق ــر تقي ــة جــرت استعراضــ ا    يج لي

ــة  انــت طريقــة رصــد عمليــات    11الشــر ا) علــظ اتضــطاع بعمليــات الشــرا)  وذ    عملي
 الشرا) المو لة إلى الشر ا) تعاا من أوج  ق ور.  ما  انت عمليـة التأايـ  المسـبت مر زيـاً    
ــة         ــة من جي ــدابير بطريق ــ     توضــا ت ــة. وبالإضــارة إلى كل ــر المفوضــية بطيئ للشــر ا) ذ مق

 لكش  ومنا اتحتيال ذ الا النشا  كي الطابا العالي المخاطر.
 

 إدارة تكالي  موظفي ال ر اء  
أجرت المكتب مراجعة حسابات مواضيعية لرواب  المفوضية المتعلقة بتخطي  ورصـد   - 40

عمليـة ميدانيـة. وتـبط مـن      12شريكاً يعملـون ذ   54المقدمة إلى  المت لة بالموففطالتكالي  
المراجعة أن المفوضية بحاجة إلى ما يلـي: لأ، زيـادة تنقـيح و سـط المبـادئ التوجي يـة لمسـاعدة        
العمليات الميدانية علظ إنشـا) مقـاييس موحـدة تـن م مسـااات المفوضـية ذ مرتبـات مـوففي         

ــة أن مرتبــات الشــر ا) ثابتــة ذ       الشــر ا) وتك ــ ــة؛ ل ،  فال ــا ال ــروا المحلي ون متســقة م



 A/71/337 (Part I) 

 

18/31 16-14136 

 

مســتويات تتناســب مــا المقــاييس الموضــوعة؛ لج، رصــد مــا إكا  انــت الميزانيــات المخ  ــة    
 لموففي الشر ا) قد وُضعت علظ أسا  سليم.

 
 إدارة براما خدمات المياه وال رف ال حي والنتااة ال حية  

ليــة مراجعــة حســابات مواضــيعية لــ امج الميــا  وال ــرا ال ــحي  أجــرت المكتــب عم - 41
عملية ميدانية. وتـبط مـن    12والن ارة ال حية التي ترطلا بها المفوضية ذ مقراا اني  وذ 

المراجعة أن المفوضية بحاجـة إلى مـا يلـي: لأ،  فالـة أن تكـون لجميـا العمليـات كات الأولويـة         
ــدخ    ات المتعلقــة بــ امج الميــا  وال ــرا ال ــحي والن ارــة      اســتراتيجياتمح محليــة ما مــة للت

ال حية؛ ل ، تطوير وتنفيل المن ة المحدثة علـظ شـبكة الإنترنـت لإدارة و ليـ  البيانـات عـن       
ــة ال ــحية؛        ــا  وال ــرا ال ــحي والن ار ــة بالمي ــات المتعلق ــ  البيان ــا ذ كل ــة  بم ال ــحة العام

والسـكان مـن أجـ  برمجـة خـدمات الميـا         جما بيانات دقيقة عن الخـ  الأسـا  والهـدا    لج،
لد، بـلل ج ـود مترـاررة مـن أجـ  دعـم تنفيـل المعـايير          وال را ال حي والن ارـة ال ـحية؛  

ــة ال ــحية؛ لا ــ     ــا  وال ــرا ال ــحي والن ار ــورير خــدمات المي ــدنيا لت ــنقص ـال  ذ ، معالجــة ال
 ية.والن ارة ال ح ال حي وال را الميا  برامج تنفيل تكالي  وتتبا التموي 

 
 إدارة التدخرت القالاة عل  النقدية  

لإدارة المفوضـية للتـدخات القا مـة علـظ      أجرت المكتب مراجعة حسابات مواضـيعية  - 42
النقدية التي تلأطي مقراا ذ جني  وسـبا عمليـات ميدانيـة. وقـد تـبط مـن المراجعـة أن انـا          
حاجة إلى ما يلي: لأ، استكمال خطة استراتيجية لبلورة نموكج الأعمال والأاـداا واللأايـات   

 المتحـدة  مـا و ـاتت الأمـم     اتالشـرا  المت لة بالتدخات القا مـة علـظ النقديـة؛ل ، تعزيـز    
 علـظ  القا مـة  بالتـدخات  المتعلقـة  للمخاطر شام  تقييم والمن مات غير الحكومية؛ لج، إجرا)

العالمي؛ لد، تقد  التوجي  إلى العمليـات الميدانيـة بشـأن الإجـرا)ات الماليـة       ال عيد علظ النقدية
،  سط معـايير  ديـد حـاتت الرـع      ـوالإدارية المت لة بالتدخات القا مة علظ النقدية؛ لا

قياسـية   تشـلأي   إجـرا)ات  وضـا  ومن جيات اتست داا؛ لو، مساعدة العمليات الميدانية علـظ 
 .النقدية علظ القا مة التدخ  برامج لتنفيل

 
 إدارة تكنولوجيا المعلومات والات الات  

المعلومـــات بـــي ن اتســـتعرا  الـــلي أجـــرا  المكتـــب لخـــدمات استرـــارة تكنولوجيـــا  - 43
واتت ـــاتت  الـــتي تُقـــدم ا أطـــرا ثالثـــة إلى المفوضـــية  أن المفوضـــية بحاجـــة إلى مـــا يلـــي:   

ــا المعلومــات واتت ــاتت بمــا يعكــس اســتخداه      لأ،  ــدي  اســتراتيجيت ا الخاصــة بتكنولوجي
خـدمات اتسترـارة والخــدمات التخـزين علــظ الإنترنـت؛ ل ، تنفيـل تــدابير ترمـي إلى تيســير       
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المــادي مــن الأصــول الــتي توجــد ذ موقــا مــزود خــدمات اتسترــارة؛ لج، التخــزين  التحقــت 
 خارج الموقا للمعلومات التي يُحتف ق بها ذ مرارت نفس مزود خدمات اتسترارة.

 
 والتقييم التفتي  شعبة -با)  

ــب         - 44 ــة لمكت ــيم التابع ــي  والتقي ــالتقرير  أصــدرت شــعبة التفت ــرة المشــمولة ب خــال الفت
الرقابة الداخلية تسعة تقارير من غير تقارير حفق الساه  للـت ثاثـة استعراضـات     خدمات

 والجريمـة وبرنـامج   بالمخـدرات  المع  المتحدة الأمم تُجرت    ثا  سنوات  لك  من مكتب
الإنســانية   انــت قــد ســبت تقــديم ا إلى لجنــة    الشــؤون تنســيت للبيئــة ومكتــب المتحــدة الأمــم

وحي  أن جميا التقارير متاحة علظ الموقا الشـبكي للمكتـب  مشـفوعة     .،1لال نامج والتنسيت
 .التقارير لهل  العريرة الخطو  سوت أدنا  تقده برد الإدارة   

 
 (IED-16-004) السيااية ال ؤو  إدارة تقييم
خلص المكتب إلى أن  منل عمليـة التقيـيم الـتي أجرتهـا شـعبت  المعنيـة بـالتفتي  والتقيـيم          - 45

  تمكنـت الإدارة مـن التكيـ  مـا النمـو      2008-2006لإدارة الشؤون السياسـية عـن الفتـرة    
الكبير لحاتت منا نشو  النزاعات وتسويت ا التي تجري ذ الميـدان  وكلـ  مـن خـال إعـادة      
توجيـ  أنشـطت ا وايا لـ ا وشـرا اتها. وتقـده الإدارة حاليـاً الـدعم تقريبـاً لجميـا المواقـا الــتي           

ت نزاع عاليـة الحساسـية  وانـا  أدلـة علـظ أن الـدعم الـلي تقدمـ  الإدارة يتسـم          تش د حات
بالفعالية. وقد استحسنت الكيانات التي تلقت الدعم من ا  ت سيما البعثـات الأصـلأر والأ ثـر    
اعتماداً علـظ المسـاندة مـن بينـ ا  إنجـازات الإدارة ريمـا يتعلـت بـالتكي  مـا الـدور المنـو  بهـا             

علظ الميدان. وتحق المكتـب أنـ   علـظ الـرغم مـن اـلا التقـده  ت تـزال انـا            الأ ثر تر يزاً
مسا   حاسمة أخرت  تتمثـ  ذ القيـود علـظ المـوارد الـتي حـدت مـن قـدرة الإدارة علـظ تلبيـة           
ــتي       ــة ال ــتي ت توضــح الكيفي ــالتخطي  اتســتراتيجي ال ــة ب ــا اتحتياجــات؛ ووثا ق ــا المتعلق جمي

داـا المحـدودة علـظ المواقـا الأخـرت المحتاجـة للمسـاعدة؛ واترتقـار إلى         ستر ز الإدارة بهـا موار 
 لي  الإنلار المبكر؛ وعده قدرة الإدارة علظ الإشراا علـظ عمليـات المسـا)لة علـظ المسـتوت      
الميداا. وأخيراً  ت تزال الإدارة تفتقر إلى وفيفـة مكرسـة للتقيـيم تتسـم باتسـتقالية و فايـة       

ارا موضوعية وموثوقة عن الأدا)  وكل  بالرغم من مـرور عقـد مـن الـزمن     الموارد لتوليد مع
 منل أشارت شعبة التفتي  والتقييم إلى تل  الفجوة.

__________ 

 واللجنـة  الاجـئط   شـؤون  ومفوضـية  السـابقة   ليوغوسـاريا  الدولية والمحكمة السياسية  الشؤون إدارة تقييماتستقده  ،1ل 
  .2017 يوني /حزيران ذ المعقودة دورتها خال ري ا للن ر والتنسيت ال نامج لجنة إلى  والإسكوا  لأوروبا اتقت ادية



 A/71/337 (Part I) 

 

20/31 16-14136 

 

 (A/70/873–S/2016/441السابقة ) ليوةوارايا الدولية المحكاة وعال طرالق تقييم  
 قــدمت المحكمــة  2015 عــاه إلى 2010 عــاه مـن  الفتــرة ذ أنــ   إلى لمكتــبا خلـص  - 46

 الأمـن والجمعيـة   مجلـس  وأنشـطت ا إلى  أدا  ـا  عـن  تقـارير  بانت ـاه  السـابقة  ليوغوساريا الدولية
 الإصـاحات  مـن  عـدداً  ونفـلت  القرـا ية   أنشـطت ا  رصـد  ذ مطـرداً  تقدماً وأحرزت العامة 

وذ الوقت نفسـ   ر ـزت المحكمـة علـظ رصـد وتنفيـل أنشـطت ا عوضـاً          .والإجرا ية التشلأيلية
عــن إف ــار النتــا ج بطريقــة واضــحة وقابلــة للعــزو والقيــا . وتحــق المكتــب ارتقــار المحكمــة   

 أطــر و انــت .العمــ  للتقــده المحــرز ذ شــفاا تقيــيم إجــرا) مــن للــتمكط واضــحة لمؤشــرات
 ســاات  يــ  تــبط أدلــة توجــد ت كلــ   مــن والأاــم .غامرــة النتــا ج علــظ القا مــة الإدارة

 .الكفا)ة زيادة ذ السنط مر التي جرت تنفيلاا علظ والإجرا ية التنفيلية الإصاحات
 

 (IED-16-001تقييم مكت  مفوض الأمم المتحدة السامي ل ؤو  الرجئين )
الماضـية  السـنوات الـثا    أن أبل  مكتب خدمات الرقابة الداخلية أن  علظ الرغم مـن   - 47

الـتي ترــم   21 ـزيـادة ذ أعـداد الاجـئط ذ أ ثـر مــن ن ـ  السـياقات المختلطـة ال ـ       سـجلت  
  رقــد قـدمت المفوضـية أنشــطة مسـاعدة ووايــة حيويـة  مــا     معـا الاجـئط والمشـردين داخليــا   

ذ نفــس الحفــا  علــظ النســبة المئويــة لاجــئط المســتفيدين مــن المســاعدة ذ مع ــم الســياقات   
ــا    .زيادتهــا أوالمســتوت  ــزال ان ذ الوصــول إلى الاجــئط خــارج   صــعوباتومــا كلــ   ت ت

ومن خـال الإطـار الـلي أنشـأت  اللجنـة الدا مـة المشـتر ة بـط الو ـاتت  أصـبح            .اتالمخيم
المشـردين داخليـا ذ السـياقات المختلطـة أ ثـر  ديـدا        بشـأن المفوضـية   اللي ترطلا بـ   دورال

وت يؤثر ذ مسؤولياتها المقررة الأوسا نطاقـا حيـال الاجـئط ذ اـل  السـياقات  علـظ الـرغم        
 .التنسيتذ تحديات البعض  ف ورمن 
 

 (IED-14-003انة الاقت ادية لأوروبا )اتقييم 
اللجنة اتقت ـادية لأوروبـا قـد سـ لت      إلى أن خلص مكتب خدمات الرقابة الداخلية - 48

علظ نحو رعال وضا وتنفيل اتفاقيات  وأن مـة  وقواعـد ومعـايير حاسمـة  ـان لهـا تـأثير عـالمي         
لتل  المنتجـات  تعاملـت اللجنـة اتقت ـادية لأوروبـا بفعاليـة        إطار تطويرااذ و .وإقليمي معا

 .أمانتــ ا ال ــلأيرة لمطالــب  ــبيرة الــتي أخرــعت الواســعة النطــاقمــا الآليــة الحكوميــة الدوليــة 
واج ت اللجنة اتقت ادية لأوروبا مطالب وأولويـات متنارسـة  بـ  ومترـاربة ذ بعـض        ما

ــان   ــالأحي ــة       دول أعرــا)ل ــن احتياجــات إنما ي ــا ع ــة وم ــالح   وناجمــة جز ي ــات تاريخي خلفي
 اأنه ـ اترـح وقـد اعتُمـدت   العديـد مـن منتجـات اللجنـة     أن  ورغـم  .متباينـة سياسـية   - جلأرارية

نهــا تفتقــر إلى رميــة مشـــتر ة    ت أمفيــدة ذ العديــد مــن البلــدان غــير الأعرــا) ذ اللجنــة  إ       

http://undocs.org/ar/A/70/873–S/2016/441
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وتـورر خطـة التنميـة المسـتدامة      .واستراتيجية واضحة للأدوار علظ ال عيدين الإقليمي والعالمي
ة  ررصة رريدة للجنة اتقت ادية لأوروبا من أجـ   ديـد الشـرا ات اتسـتراتيجي     2030 لعاه

وقد اتخلت اللجنة بالفعـ  خطـوات ملموسـة للن ـر      .وتعزيز الأعمال المشتر ة بط القطاعات
ذ الكيفية التي يمكن من خالها لأنشطت ا أن تس م ذ  قيت أاداا التنمية المسـتدامة وتنفيـل   

 .خطة  ول طموحة
 

 (  IED-16-002تقييم اللجنة الاقت ادية والاجتااعية ل ربي  ايا )
تعمـ    ،الإسـكوا ل آسـيا  للأـربي  واتجتماعيـة  اتقت ـادية  اللجنـة لص المكتـب إلى أن  خ - 49

يؤثر علظ الـديناميات اتجتماعيـة   مما وعده استقرار سياسي  بنزاعات طال أمدااذ بيئة تتسم 
وذ فـ  اـل  الخلفيـة  قـدمت الإسـكوا محفـا        .ذ المنطقة ويرا  ـديات عديـدة أمـاه عملـ ا    

ــا)   ــت اامــا لبن ــود المدرجــة ذ     ذ الآرا) قليمــيإتوار ــرارات بشــأن البن ــة اتخــاك الق وتيســير عملي
الأولويـات الر يسـية للـدول الأعرـا)      الإسـكوا تناولـت  أن  ذ حـط و .جدول الأعمال العـالمي 

بشك   امـ  المسـا   الناشـئة حـديثا ذ      ري ا  رةنها تفتقر إلى نهج أ ثر من جية وانت اما لتعالج
ــ ا ذ مجــالي     .المنطقــة ــداا للمعــارا  مــن خــال عمل ــةن تولي ــظ كلــ   ر البحــ   وعــاوة عل

ــ     يُ ــة  وذ حــط       والتحلي ــة ذ المنطق ــوعي بالتنمي ــادة ال ــاما لزي ــتلأات   ــتلأ  اس ــتس  لقي
خدماتها اتستشارية قبوت حسنا  رـةن تـأثير تلـ  الخـدمات اتستشـارية علـظ السياسـة العامـة         

 التنميــة المســتدامة الــدول الأعرــا) علــظ خطــة ريــ  تر ــز  الــليذ الوقــت و .اكــن واســعي  
موقــ  إقليمــي بشــأن أاــداا  تــب    ترــطلا الإســكوا بــدور ر يســي ذ تيســير  2030 عــاهل

 .التنمية المستدامة ووضا استراتيجية للمري قدما ذ دعم تنفيلاا
 

 (IED-15-009) 2013-2012 بااقات تقييم الأمااة العامة لفترة السنتين  
تقده بطاقات تقيـيم مكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة  الـتي جُمعـت للمـرة الثانيـة ذ           - 50

مـن الكيانـات    32 ذ وقدراتـ   التقيـيم  لممارسـات  مف ـا  تقييما  2015 نورم /تشرين الثاا
ــة   ــة العامـ ــة للأمانـ ــنتط    .التابعـ ــرة السـ ــيم رتـ ــلا التقيـ ــي اـ ــتنادا إلى 2013-2012 ويلأطـ  اسـ

لتحديــد المجــاتت الــتي تشــوبها  تلــ  المؤشــرات وقــد اســتخدمت .التقيــيممؤشــرا لممارســة  17
وريمـا يتعلـت بهـل      .ثلأرات  و لل  التحسينات الازمة لتعزيز القدرات علظ مستوت الكيـان 
 التقيـيم  دور تعزيـز ”السجات  أوصظ مكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة  ذ تقريـر  المعنـون       

ــت ــ  وتطبيـ ــظ نتا جـ ــميم علـ ــ امج ت ـ ــو الـ ــظا إنجازاـ ــات وعلـ ــة التوجي ـ ــة المتعلقـ  “بالسياسـ
(A/70/72)  وتـــدعو اـــل   .التقيـــيم علـــظ القـــدرة تعزيـــز أجـــ  مـــن محـــددة إجـــرا)ات باتخـــاك

/ تشــــرين الثــــاا 13 المــــؤر  70/8التوصــــيات  الــــتي أقرتهــــا الجمعيــــة العامــــة ذ قراراــــا  

http://undocs.org/ar/A/70/72
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 وجـ   علـظ   كلـ   ذ بما التقييم  قدرات تعزيز إلى العامة الأمانة  يانات جميا  2015 نورم 
 العامـة  الجمعيـة  شـؤون  إدارةل للتقيـيم  سياسـة  حاليا تمل  ت التي الكيانات تقوه أن الخ و  

ــؤتمرات  ــؤون وإدارة والمـ ــاه  شـ ــؤون وإدارة الإعـ ــامة شـ ــن  السـ ــب والأمـ ــؤون ومكتـ  الشـ
ــة  ــب القانوني ــا  لشــؤون الخــا  المستشــار ومكت ــب أرريقي ــم ومكت ــ   ذ المتحــدة الأم  جني
   .بوضا سياسة لهلا اللأر ، ريينا ذ المتحدة الأمم ومكتب  نيروبي ذ المتحدة الأمم ومكتب

 
 التحقيقات شعبة - جيم 

  عـن  2016حزيران/يونيـ    30 و 2015تموز/يوليـ    1 ذ الفترة ما بط    الإباة - 51
ثــ  زيــادة تم  المت ــلة بعمليــات حفــق الســاه إلى شــعبة التحقيقــات  مــن المســا مســألة  229
ذ الما ة من جميـا المسـا   المبلـ  عنـ ا. وبعـد       40 وترمذ الما ة عن العاه السابت   29بنسبة 

مكتـب خـدمات    لى  قيقـات إمسـألة داخليـا    64  أحيلـت   ـا تقييمل إجرا) لجنة تلقي القرـايا 
 لى  يانات أخرت.إمسألة  95الرقابة الداخلية  بينما أحيلت 

  غيرت شعبة التحقيقات التوصيفات التقليدية الـتي تُ ـنَّ    2015 أغسطس/وذ آ  - 52
ذ إطاراا التحقيقات والم اه الأخرت  وكل  بلأية عكس البيئة التشلأيلية الحاليـة ب ـورة أ ثـر    

ــة ــدة   .دق ــات الجدي ــي ” :وتشــم  الفئ ــ ”   و“النشــا  الإجرام ــا)ة اســتخداه  ”   و“اللأ إس
ــب ــور ”   و“المن ـ ــلو  المح ـ ــ ” و  “السـ ــاه” و “التوفيـ ــدول . و،2ل“اتنتقـ ــبط الجـ  1 يـ

التحقيـــت الـــداخلي خـــال  بلأـــر المحالـــة إلى المكتـــب  64 ـوالمســـا   الـــ 95 ـالـــ الإحـــاتت
 الفترة. تل 
ارتفـا عــدد المســا   غــير المتعلقــة بحفـق الســاه الــتي أحيلــت إلى الكيانــات الأخــرت   و - 53

. بالســنتط الســابقتط مقارنــةذ الما ــة  67نســبة ب  وةالســابق ســنةالب مقارنــةذ الما ــة  9بنســبة 
يومـا ذ السـنة    57 ـيوما  مقارنـة ب ـ  50وانخفض متوس  الوقت الازه لتج يز الإحاتت إلى 

 يوما قب  سنتط. 97السابقة و 
 

  

__________ 

ــم ،2ل  ــلو  يرــ ــور الســ ــز  المح ــ ــايقةوالم التمييــ ــر   رــ ــي  والتحــ ــا)ة الجنســ ــتعمال وإســ ــلطة اســ ــرال الســ  ن ــ
ST/SGB/2008/5،. 
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 1الجدول 
 الفئة حسب الساه بحفق المتعلقة غير الأنشطة بشأن والإحاتت المقررة التحقيقات  

 

 )ن(الفئة

عةةةةةةةةدد  قيقةةةةةةةةات 
مكتةةةةةة  خةةةةةةدمات 

 الرقابة الداخلية

النسةةةةبة المئويةةةةة  اةةةةو   
 قيقةةةةةةةةةةات مكتةةةةةةةةةة  
 خدمات الرقابة الداخلية

الإحةةةالات 
 ال ادرة

النسبة المئويةة اايةع   
 الإحالات ال ادرة

 5 5 19 12 النشا  الإجرامي     
 8 8 11 7 الشؤون المالية

 6 6 20 13 اللأ 
 1 1 - - المخزون/الأصول

 2 2 2 1 الإدارة
 9 9 20 13 إسا)ة استخداه المن ب

 35 33 8 5 الموففون
 3 3 6 4 عمليات الشرا)

 2 2 2 1 الأنشطة ال نامجية
 9 9 5 3 السلو  المح ور

 15 14 2 1 التوفي 
 1 1 3 2 اتنتقاه

 2 2 3 2 اتستلأال واتنت ا  الجنسيان
 100 95 100 64 ل ،المجموع 
 

إســا)ة ”  و “اللأــ ”  و “النشــا  الإجرامــي”: 2015تشــم  الفئــات الــتي   إدخالهــا ذ منت ــ  عــاه    لأ، 
. وتشــم  الفئــات الــتي أللأيــت  “اتنتقــاه”و  “التوفيــ ”  و “الســلو  المح ــور”  و “اســتخداه المن ــب
 .“التحر  الجنسي”   و“الأنشطة ال نامجية”  و “المخزون/الأصول”: 2015ذ منت   عاه 

   .2015تموز/يولي   1يشم  المجموع ستة  قيقات وسبا إحاتت وردت قب   ل ، 
  

 تقارير التحقيقات ال ادرة خال الفترة المشمولة بالتقرير  
تقريــرا مــن تقــارير التحقيــت ذ الأنشــطة غــير المتعلقــة بحفــق   48صــدر  ذ المجمــوع   - 54

،. و انـت اتدعـا)ات موثقـة بالأدلـة     2الساه خال الفترة المشمولة بـالتقرير لأن ـر الجـدول    
 تقريرا. 12تقريرا من ا  بينما   تكن  لل  ذ  36ذ 
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 2الجدول 
 الأنشطة غير المتعلقة بحفق الساهالتقارير ال ادرة عن التحقيقات ذ   

 
 2016-2015 2015-2014 2014-2013 2013-2012 2012-2011 )ن(الفئة
 2 - - - - النشا  الإجرامي      

 10 15 37 51 8 الشؤون المالية
 6 - - - - اللأ 

 1 3 1 3 1 المخزون/الأصول
 3 4 3 4 1 الإدارة

 16 14 21 12 8 الموففون
 3 10 10 10 7 عمليات الشرا)

 4 2 3 1 - الأنشطة ال نامجية
 2 - - - - السلو  المح ور

 1 1 - 1 1 اتستلأال واتنت ا  الجنسيان
 - 2 - - 1 التحر  الجنسي

 48 51 75 82 27 ل ،المجموع 
 

ــتي   إدخالهــا ذ منت ــ  عــاه       لأ،    “اللأــ ”  و “النشــا  الإجرامــي ” 2015تشــم  الفئــات ال
. وتشــم  “اتنتقــاه”و  “التوفيـ  ”  و “الســلو  المح ــور”  و “اســتخداه المن ـب إسـا)ة  ” و

 “الأنشـــطة ال نامجيـــة”  و “المخزون/الأصــول ” 2015الفئــات الـــتي أللأيــت ذ منت ـــ  عـــاه   
 .“التحر  الجنسي” و

  
ش را ذ المتوس  ريما يخـص التقـارير ال ـادرة خـال      14واستلأرق إنجاز التحقيقات  - 55

تقريــرا. ولمعالجــة القرــايا القديمــة  أجــرت شــعبة  48شــمولة بــالتقرير والبــال  عــدداا الفتــرة الم
التحقيقات استعراضـا شـاما للقرـايا المتقادمـة واسـتخدمت مـوارد إضـارية حسـب الرـرورة          
للمساعدة ذ إتمام ا. و انت النتيجة ال ارية انخفاضا ملحوفا ذ عدد الحاتت القديمـة جـدا    

مسـألة قيـد    58الرابا. وذ نهاية الفترة المشمولة بالتقرير   انت انـا     ما يترح ذ الشك 
التحقيت ذ مسا   ت تتعلـت بعمليـات حفـق السـاه  إك فلـت  ـلل  لمـدة تبلـ  ذ المتوسـ           

أشـ ر أو أقـ . ويشـك  اـلا      6ذ الما ـة مـن المسـا   قيـد الن ـر لمـدة        62ستة أش ر  ما بقا) 
مـن المسـا   غـير     51سنة السابقة  الـتي فلـت خالهـا قيـد التحقيـت       سنا  بيرا بالمقارنة ما ال

المتعلقة بعمليات حفق الساه ذ نهاية الفترة المشـمولة بـالتقرير  إلى جانـب قرـايا فلـت قيـد       
 ذ الما ة من ا قيد الن ر لمدة تق  عن ستة أش ر. 29ش را  و  11الن ر ما متوسط  
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الداخلية ذ اتنت ا) من التحقيقات خـال سـتة    ويتمث  ادا مكتب خدمات الرقابة - 56
ــد الن ــر  منــل       ــاريس اســتام ا. وقــد تراجــا عــدد القرــايا قي ــ   30أشــ ر مــن ت حزيران/يوني

ذ الما ـة مـن إجمـالي     38ذ الما ـة إلى   86  التي تجاوزت اـدا رتـرة سـتة أشـ ر  مـن      2012
الما ـة مـن عـب) القرـايا     ذ  14   انـت نسـبة   2012حزيران/يوني   30عب) القرايا. وذ 

 .2016حزيران/يوني   30ذ الما ة ذ  62الجارية داخ  النطاق المست دا  مقارنة بنسبة 
  

 الشك  الرابا
 تقاده القرايا الجارية ذ نهاية السنة المالية

 
 
 
 
 
 
 
 
   

 موجزات قرايا بارزة  
ــا  بعــض   - 57 ــرد أدن ــرة المشــمولة     ت ــتي تمــت خــال الفت النقــا  الر يســية ذ التحقيقــات ال

بالتقرير بشأن مسا   غير مت لة بحفق الساه. وقد أحيلـت جميـا القرـايا الموثقـة بالأدلـة إلى      
 مديري ال امج المعنيط تتخاك الإجرا)ات المناسبة بشأنها.

يتعلـت بحالـة غـ  محتمـ  ذ      وأجرت مكتب خدمات الرقابة الداخلية  قيقـا ذ تقريـر   - 58
التأمط من جانب أحد الموففط ذ اللجنة اتقت ادية لمنطقة أمريكا الاتينية والبحر الكـاري    

طلبـا   198واللي قده استقالت  بعد كلـ . و شـ  التحقيـت أن اـلا الموفـ  قـده  ذ إطـار        
ورة  وسـدد لـ  دون   راتورة مز 250تقده بها لتسديد م اري  باسم  وباسم أسرت   أ ثر من 

دوترا. وقد أصدر المكتب تقرير التحقيـت ذ تشـرين    170 966.75 م ر مبل  إجمالي قدر 
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  واو قيد الن ر من قب  مكتب الشؤون القانونيـة للإحالـة إلى السـلطات    2015الثاا/نورم  
 ،0084/15القاية رقم الوطنية واسترداد الخسارة المالية. ل

يقــــات عــــن أنشــــطة غــــير مــــأكون بهــــا وترــــار  للم ــــالح وأجــــرت المكتــــب  ق - 59
بهــا  مرتبطــة بمــوففط ذ مكتــب الأمــم المتحــدة ذ ريينا/المكتــب المعــ  بالمخــدرات  الإبــاة  

ــارا        ــد أســا) اســتخداه المع ــب ق ــامج المكت ــدير برن ــات إلى أن م ــة. وخل ــت التحقيق والجريم
خدمــة م ــالح شــر ت    واتت ــاتت المكتســبة بحكــم من ــب  لتحقيــت مكاســب شخ ــية و      

اتستشارية الخاصة  بما ذ كل  التأثير علظ نحو غـير عـادل ذ إرسـا) العقـود. و ـان الموفـ        
يستخده بانت اه ساعات عمل  واستحقاقات  الرسمية  ررا عـن مـوارد المن مـة ل ـالح شـر ت       
اتستشــارية. وعــاوة علــظ كلــ   رقــد يســر توفيــ  استشــاري ذ دور خــبير تقيــيم مســتق    
لمشروع  ان يدير  ذ المكتب  دون الإر اح عـن ترـار  الم ـالح النـاجم عـن  ـون الخـبير        
اتستشاري مديرا أيرا لشر ة الموفـ  اتستشـارية. وقـد اسـتقال الموفـ  قبـ  اتنتـ ا) مـن         

. وعقـب اسـتاه مكتـب الأمـم     2016التحقيت وإصدار تقرير بخ وص  ذ  انون الثاا/يناير 
تـب الأمـم المتحـدة المعـ  بالمخـدرات والجريمـة تقريـر التحقيـت الـلي قد مـ            المتحدة ذ ريينا/مك

مكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة  قـاه كلـ  المكتـب بةحالـة القرـية إلى مكتـب إدارة المــوارد           
  وُضـعت  2016 ـانون الثاا/ينـاير    28البشرية تتخاك إجـرا)ات تأديبيـة بحـت الموفـ . وذ     

الموفـ  الرسمـي لمنـا إعـادة توفيفـ . ويعكـ  المكتـب حاليـا          مل رة ذ الملـ  الخـا  بمر ـز   
علظ تنفيل توصيات مكتب خدمات الرقابـة الداخليـة الأخـرت  بمـا ذ كلـ  اتخـاك الإجـرا)ات        
المناسبة ضد الشر ة اتستشارية والن ـر ذ إجـرا) تقيـيم مسـتق  للمشـروع الـلي  ـان  ـت         

 ،0337/14القاية رقم إشراا الموف  السابت. ل
ــد        - 60 ــ  وأحـ ــة الموفـ ــن زوجـ ــا مـ ــت إلى أن  ـ ــ  التحقيـ ــ   توصـ ــظ كلـ ــاوة علـ وعـ

واــا  علــظ التــوالي  موففــان أيرــا ذ مكتــب الأمــم المتحــدة ذ ريينــا ومكتــب     - مرموســي 
ــا       -المخــدرات والجريمــة   ــ  عــ  تيســير بي ــد عمــا ل ــالح الشــر ة اتستشــارية  بمــا ذ كل ق

رـا). وقـد   إصـدار تقريـري التحقيـت  علـظ       ح ص إلى مسؤولط حكوميط من الدول الأع
  واـا قيـد الن ـر مـن قبـ  مكتـب إدارة       2015التوالي  ذ تموز/يولي  وتشـرين الأول/أ تـوبر   

 ،0143/15، ورقم 0132/15القايتا  رقم الموارد البشرية تتخاك إجرا)ات تأديبية. ل
خـدمات الرقابــة  وذ مكتـب الأمـم المتحـدة ذ جنيــ   خلـص  قيـت أجــرا  مكتــب        - 61

الداخليــة إلى أن أحــد المــوففط   يمــار  الرقابــة والإشــراا الســليمط علــظ أحــد مرموســي     
الأمــر الــلي مكــن المــرمو  مــن تفرــي  مقــده عطــا) علــظ نحــو غــير ما ــم ذ عمليــة شــرا).   

 ـانون   25  وأصـدر توبيخـا خطيـا ذ    2015وأصدر المكتـب تقريـر التحقيـت ذ تموز/يوليـ      
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ذ ملـ  المر ـز الرسمـي     التوبيس وضاو  بحت    من الشخ ط المتورط ط 2016اير الثاا/ين
 ،0303/14القاية رقم لك  من ما. ل

دوترا قدمـ    343 070وأجرت المكتب  قيقا ذ غ  محتم  مت ـ  بتمويـ  قـدر      - 62
فيـل  ال ندوق المشـتر  للأنشـطة الإنسـانية ذ ال ـومال إلى من مـة صـومالية غـير حكوميـة لتن        

وأثبــت أن  2014. وبــدأ التحقيــت ذ عــاه 2011مشــروعط مــن المشــاريا الإنســانية ذ عــاه 
المن مــة غــير الحكوميــة قــدمت جــز)ا مــن الفــواتير والإي ــاتت المتعلقــة بم ــرورات المشــاريا   

يمكن التحقت من وجود الموردين. وعاوة علظ كل   تكررت الموارقات علـظ المسـتفيدين    و 
توزيــا   مــا تــبط أن الوثــا ت الم ــررية المقدمــة أثنــا) التحقيــت ودعمــا لأنشــطة  ضــمن قــوا م ال

ــايو       ــت ذ أيار/م ــر التحقي ــب تقري ــزورة. وأصــدر المكت ــت م . واســتجابة 2016المشــاريا  ان
اــل  المن مــة غــير  التعامــ  مــا لتوصــيات المكتــب  أ ــد مكتــب تنســيت الشــؤون الإنســانية أن

. ودـري الن ـر ذ إحالـة القرـية     2011أي تمويـ  منـل عـاه      تتلت أنها الحكومية قد أوق  و
 ،0127/14القاية رقم إلى السلطات الوطنية. ل

وأريد أن إحـدت المن مـات غـير الحكوميـة ال ـومالية  انـت ضـالعة ذ عمليـة محتملـة           - 63
لتحوي  أموال من ج ات مانحة قدم ا ال ندوق المشتر  للأنشطة الإنسـانية ذ ال ـومال مـن    

ــاه    أجــ   ــة الإنســانية ذ ع ــة مشــاريا للمعون ــل ثاث ــ ا   2011تنفي ــ  قيمت  1 117 762وتبل
دوترا. وعلظ الرغم من المطالبات العديدة التي وج  ـا المكتـب    تتعـاون اـل  المن مـة غـير       
الحكومية ما التحقيت و  تقده أية وثـا ت ريمـا يتعلـت بالمشـاريا الثاثـة. وعـاوة علـظ كلـ           

الرقابة الداخلية أن مكاتـب المن مـة غـير الحكوميـة قـد أخليـت. وصـدر         وجد مكتب خدمات
. واســتجابة لتوصــيات المكتــب  أ ــد مكتــب تنســيت  2016تقريــر التحقيــت ذ شــبا /ر اير 

الشـؤون الإنسـانية أن اـل  المن مـة غــير الحكوميـة قـد أُعلنـت غــير مؤالـة لتلقـي التمويـ  مــن           
ال ومال  وأنها ست    لل  إلى أن تمتثـ  تتفاقـات    ال ندوق المشتر  للأنشطة الإنسانية ذ

القاةية  ال ندوق التي تنص علظ إتاحة الح ول علظ الدراتر والسـجات المت ـلة بالمشـاريا. ل   
 ،0142/14رقم 
وأجرت المكتب  قيقا بشأن من مة صومالية غير حكومية   التعاقد مع ا علظ تنفيـل   - 64

. ومـول اـل    2014إلى عـاه   2012ال الفتـرة مـن عـاه    أربعة مشاريا للمعونة الإنسـانية خ ـ 
دوترا  صُـرا   779 454المشاريا ال ندوق المشتر  للأنشطة الإنسانية ذ ال ـومال بمبلـ    

دوترات. و شـ  التحقيـت أن مـوففي المن مـة غـير الحكوميـة زوروا        665 310من  مبلـ   
ضـارة إلى كلــ     يمكـن إثبــات   الوثـا ت الم ـررية لــدعم م ـرورات المشــاريا ونتا ج ـا. وبالإ    

وجود مع م موردي المشروع لهل  المن مة غير الحكومية. وعلظ الرغم من وجـود آثـار تنفيـل    
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محدود جدا للمشاريا  خلص المكتب إلى أن  ن را لعده وجـود وثـا ت م ـررية ووثـا ت إبـاة      
ير الحكوميـة ي ـ  غـير    حقيقية  رةن المبل  الكام  لنفقات المشاريا التي أبللأت عنـ ا المن مـة غ ـ  

. واسـتجابة لتوصـيات المكتـب     2016م ر. وأصدر المكتب تقرير التحقيت ذ حزيران/يوني  
أ د مكتب تنسـيت الشـؤون الإنسـانية أن اـل  المن مـة غـير الحكوميـة قـد أُعلنـت غـير مؤالـة            

ــ  مــن ال ــندوق المشــتر  للأنشــطة الإنســانية ذ ال ــومال  وأن الج ــود تب ــ    لل لتلقــي التموي
القاةية  حاليا  بالتشاور ما مكتب الشؤون القانونية  تسترداد أمـوال المشـاريا غـير المـ رة. ل    

 ،0134/15رقم 
وأجـرت المكتـب  قيقـا بشـأن عمليـة  ويـ  أمـوال مـن ال ـندوق المشـتر  للأنشــطة            - 65

 ـا  الإنسانية ذ ال ـومال يُحتمـ  أن تكـون قـد قامـت بهـا من مـة غـير حكوميـة   التعاقـد مع          
. 2013إلى عـاه   2011 مـن عـاه   علظ تنفيـل ثاثـة مشـاريا للمعونـة الإنسـانية خـال الفتـرة       

ــ     ــوع التموي ــ  مجم ــ     1 013 106وبل ــ ا مبل دوترا.  1 007 012دوترات  صــرا من
وورقا للتحقيت  قـدمت اـل  المن مـة غـير الحكوميـة وثـا ت م ـررية مـزورة  و ـان جـز) مـن            

ة بم ـرورات تنفيـل المشـاريا مـزورا  و  يمكـن التأ ـد مـن وجـود         الفواتير والإي اتت المتعلق
العديد من موردي المشاريا بعقود عالية القيمة. و  تع  المن مة غير الحكوميـة إكنـا للمكتـب    

لح ول علظ السجات الم ررية الحقيقية التي تتيح التحقـت مـن النفقـات الفعليـة للمشـاريا.      ل
ــب م ــ    ــتمكن المكت ــلل     ي ــوال ال ــندوق ذ تنفيــل     ونتيجــة ل ــتخداه أم ــدت اس ــد م ن  دي

. واســتجابة لتوصــيات  2015المشــاريا. وصــدر تقريــر التحقيــت ذ  ــانون الأول/ديســم       
اـل  المن مـة غـير الحكوميـة قـد       التعام  مـا  المكتب  أ د مكتب تنسيت الشؤون الإنسانية أن

ــاه   ــ  ذ ع ــا أصــبحت و 2014أوق ــن ا    أنه ــ  م ــي التموي ــة لتلق ــير مؤال ل ــندوق المشــتر   غ
مكتب تنسيت الشؤون الإنسانية ما مكتب الشـؤون   تعاونللأنشطة الإنسانية ذ ال ومال. وي

 ،0143/14القاية رقم القانونية بشأن عملية تسوية المنازعات ما المن مة غير الحكومية. ل
وأبللأت إحدت المن مات غير الحكوميـة ال ـومالية مكتـب تنسـيت الشـؤون الإنسـانية        - 66

أن أحد موففي ا رتح حسابا م رريا عن طريت اتحتيال باسم المن مة وقـاه بتحويـ  الأمـوال    
ــ       ــومال إلى كلـ ــانية ذ ال ـ ــطة الإنسـ ــتر  للأنشـ ــندوق المشـ ــن ال ـ ــاريا مـ ــة للمشـ المخ  ـ
الحســا . و ــان قــد   التعاقــد مــا اــل  المن مــة غــير الحكوميــة علــظ تنفيــل أربعــة مشــاريا      

ــانية  بقيمـ ــ  ــة الإنسـ ــة للمعونـ ــ  ة إجماليـ ــدراا يبلـ ــ     848 860قـ ــ ا مبلـ ــرا منـ دوترا  صـ
دوتر. وخلص التحقيت اللي أجرا  المكتب إلى أن الموف  رتح حسـابا م ـرريا    732 300

باسـتخداه وثـا ت   وكلـ     ةدارالإباسم ال  المن مة غير الحكومية التي يعم  ري ا  دون معررة 
مـ  الرسمـي للمن مـة  ومـن ثم صـررت      اوية مسروقة  وقده كل  الحسا  بوصف  حسا  الع
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الحســا . وأثبــت  كلــ الأمــوال مــن ال ــندوق المشــتر  للأنشــطة الإنســانية ذ ال ــومال إلى  
دوترا عن طريت الحسا  المزور. وبالإضارة إلى كلـ   وبـالرغم    334 452المكتب اختا  

ت خاصـة بهـا    من ادعا) المن مة غير الحكومية بـأن رصـيد الأمـوال  ـان يتـأل  مـن احتياطيـا       
ــب أن       ــد نفــلت إلى حــد  ــبير  وجــد المكت ــة ق ــن  106 178وأن الأنشــطة المتوقع دوترا م

نفقات المشاريا التي أبللأت عن ا المن مـة تمـت المطالبـة بهـا عـن طريـت اتحتيـال أو ُ ـررت ذ         
إطــار مشــاريا تمولهــا ج ــات مانحــة أخــرت  أو فلــت عــدا كلــ  دون ت يــر. وبمــا أن مكتــب   

دوترا مــن المشــروع الثالــ   رــةن  59 226ون الإنســانية ت يــزال دتجــز مبلــ  تنســيت الشــؤ
مجموع خسا ر ال ندوق المشتر  للأنشطة الإنسانية ذ ال ومال استنادا إلى  قيقـات مكتـب   

دوترا تقريبــا. وصــدر تقريــر التحقيــت ذ     242 952خــدمات الرقابــة الداخليــة ي ــ  إلى    
  مكتب تنسيت الشـؤون الإنسـانية التوصـيات  وأشـار إلى     بِ  وق 2015 انون الأول/ديسم  

أن اــل  المن مــة غــير الحكوميــة أصــبحت غــير مؤالــة لتلقــي التمويــ  مــن ال ــندوق المشــتر    
  أُبللأـت  2016شـبا /ر اير   6. وذ 2013للأنشطة الإنسانية ذ ال ـومال منـل تموز/يوليـ     

ابة الداخلية بهـدا التوصـ  إلى تسـوية    المن مة غير الحكومية باستنتاجات مكتب خدمات الرق
  أبل  محامي المن مـة غـير الحكوميـة مكتـب تنسـيت الشـؤون       2016تموز/يولي   21ودية. وذ 

الإنسانية أن القرية المرروعة أماه المحكمة ضد موفـ  المن مـة غـير الحكوميـة المتـور  سـوا       
ــوبر   ــرين الأول/أ تـ ــ  ذ تشـ ــتج 2016تتواصـ ــظ أن تسـ ــاق علـ ــير  . و  اتتفـ ــة غـ يب المن مـ

 ســير القرــيةالحكوميــة رسميــا لتحقيقــات المكتــب بتقــد  وثــا ت خطيــة تتنــاول النتــا ج وتوثــت  
 ،0082/15القاية رقم المتابعة. لإجرا)ات القانونية و

وأجرت المكتب  قيقات ذ عدة مخططات احتيالية أُبل  عن حـدوث ا ذ مقـر مكتـب     - 67
مع م القرايا بمخططات تواطأ ري ـا موففـون مـا أرـراد مـن      الأمم المتحدة ذ نيروبي. ويتعلت 

خارج المن مة علظ تنفيل عقود توريد و/أو عرو  عم  مزورة  وكل  مقاب  رسـوه تيسـير.   
وأثبتت  قيقات المكتب أن الموففط يسروا دخول أطراا غير تابعة للأمم المتحـدة إلى مجمـا   

د يتمثــ  ذ تــورير ضــمان بــأن العقــود  مكتــب الأمــم المتحــدة ذ نــيروبي لتحقيــت غــر  وحي ــ 
والعــرو  المــزورة مرتبطــة بالفعــ  بالمن مــة. وذ بعــض تلــ  اتجتماعــات  الــتي عقــدت ذ    
منـاطت مفتوحــة مـن المجمــا أو ذ غــرا اجتماعـات ذ مختلــ  و ــاتت الأمـم المتحــدة  دعــا     

رـا للواقـا  علـظ    الموففون أررادا من خارج المن مة تابعط لأطـراا ثالثـة لتقـد  أنفسـ م  خا    
أنهم من مسؤولي الأمم المتحدة. وأصدر مكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة تقـارير التحقيقـات       

. وين ــر المكتــب 2016كات ال ــلة خــال الفتــرة مــن  ــانون الثاا/ينــاير إلى حزيران/يونيــ   
الإحالـة  ومكتب الشؤون القانونية حاليا ذ التوصيات باتخاك الإجرا)ات المناسـبة  بمـا ذ كلـ     

إلى السلطات الوطنية. وين ـر مكتـب إدارة المـوارد البشـرية التـابا لإدارة الشـؤون الإداريـة ذ        



 A/71/337 (Part I) 

 

30/31 16-14136 

 

 0569/15و  0437/14القاةايا رقةم   تتخـاك إجـرا)ات تأديبيـة. ل    0569/15القرية رقـم  
 ،0085/16و 
  

 متطلبات تقد  التقارير ال ادر بها تكليفات -سادسا  
 لتجديد مباا المقرالمخط  العاه  -أل   

  يرـــطلا مكتـــب خـــدمات الرقابـــة الداخليـــة  62/87ورقـــا لقـــرار الجمعيـــة العامـــة  - 68
بالمسؤولية عن تقد  التقارير عـن الأنشـطة الـتي يرـطلا بهـا قسـم مراجعـة حسـابات المخطـ           

 العاه لتجديد مباا المقر.
 

 مراجعة حسابات إقفال المتاط العام لتجديد مباني المقر
جريت مراجعة الحسابات الن ا يـة للمخطـ  العـاه لتجديـد مبـاا المقـر خـال الفتـرة         أ - 69

. وقــد أجريــت مراجعــة الحســابات لتقيــيم ما)مــة   2015مــن شــبا /ر اير إلى نيســان/أبري   
ورعالية عمليات الإدارة وإدارة المخاطر والرقابة ذ مكتـب المخطـ  العـاه لتجديـد مبـاا المقـر       

المشروع علظ نحو رعال. وبدأت عملية إقفـال المخطـ  العـاه لتجديـد مبـاا      ريما يتعلت بةقفال 
المقر من خال إعداد خطة للإنها). و ان لهل  الخطة جدول زم  مؤلـ  مـن أنشـطة حسـب     
ترتيب الأولوية و ديد  مي لكام  تكالي  المشـروع المقـدرة بالنسـبة للأنشـطة المتبقيـة علـظ       

. وحدثت تأخيرات ذ ت فية بنود قا مـة العيـو  والنـواقص     النحو المطلو  ذ دلي  الت فية
ر إغاق جميا عقود السعر الأق ـظ المرـمون. ولتسـ ي  إقفالهـا علـظ نحـو مـن م  اتفـت         مما أخَّ

مكتب المخط  العاه ما و ي  الأمط العاه للشؤون الإدارية علـظ الإبقـا) علـظ رريـت أساسـي      
تسـتكمال أنشـطة الإنهـا) المتبقيـة      2015وبر تشـرين الأول/أ ت ـ  31من موففي المكتب حتى 

 ت رعاية مكتب خـدمات الـدعم المر زيـة. وتـواررت إلى حـد بعيـد ترتيبـات  اريـة لتسـليم          
 الوثا ت والن م الجديدة  و انت خطة الأرشفة وارية.

 
 الآلية الدولية لت ري  الأعمال المتبقية للمحكمتط الجنا يتط ذ أروشا

د مراةةق جديةةد لمكاتةة  الليةةة الدوليةةة لت ةةري  الأعاةةال المتبقيةةة        مراجعةةة حسةةابات ت ةةيي  
 للاحكاتين ااناليتين   نروشا

أنشأت الآلية الدولية لت ري  الأعمال المتبقية للمحكمتط الجنا يتط ذ أروشـا رريقـا    - 70
مايـط دوتر  ووضـعت آليـات     7.9لإدارة المشروع ذ مررت مكاتبـ ا الجديـد الباللأـة قيمتـ      

إشـراا ما مـة للرصـد والإبـاة بشـأن التقــده المحـرز ريـ . وقـدمت شـر ة استشـارية الــدعم           
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لفريت إدارة المشروع ذ التقييم والت ميم وعملية تقد  العطا)ات بالنسبة للمقـاول والمقـاولط   
من الباطن  والرصد اليومي للتشييد. واتخلت الآلية إجـرا)ات مرضـية مـن أجـ  وضـا طريقـة       

طوات الداخلية لتج يز مطالبات المقاول علظ وج  السرعة وتنقـيح الجـدول الـزم     لتحديد الخ
 للمشروع لموا)مت  ما عقد التشييد.

 
 تشييد مرارـت إضارية لمكاتب اللجنة اتقت ادية لأرريقيا ذ أديس أبابا -با)  

ه   الـلي شـددت ريـ  الجمعيـة علـظ ضـرورة قيـا       69/262عما بقرار الجمعية العامة  - 71
مكتب خدمات الرقابـة الداخليـة بـالن ر ريمـا إكا  ـان يجـري اتمتثـال للن ـاه المـالي والقواعـد           
ــيارات         ــ  س ــة وموق ــررة ذ تشــييد الطــرق الداخلي ــة وسياســات وإجــرا)ات الشــرا) المق المالي

اللجنة اتقت ادية لأرريقيا  أجرت المكتب مراجعـة لإدارة أنشـطة التشـييد والعمليـات كات      ذ
. ومـن  2016 اللجنة اتقت ادية لأرريقيا خال الفترة مـن آكار/مـار  إلى أيار/مـايو    ال لة ذ

  وأن 2016بحلـول نهايـة تموز/يوليـ      تلـ   المراجعـة  عمليـة المقرر وضا ال يلأة الن ا ية لنتـا ج  
 تدرج ذ التقرير السنوي المقب .

 
 لجنة الأمم المتحدة للتعويرات -جيم  

ــة  أُ - 72 ــة تابعــة لمجلــس الأمــن     1991التعويرــات ذ عــاه  نشــئت لجن ــة ررعي بوصــف ا ايئ
م مت ا تج يـز المطالبـات ودرـا التعويرـات عـن الخسـا ر والأضـرار الناجمـة مباشـرة عـن غـزو            
ــات الموارــت علي ــا مــن       ــدرا التعويرــات لأصــحا  المطالب ــ  لهــا. وت العــراق للكويــت واحتال

 ة من عا دات ت دير النف  العراقي.ذ الما  5صندوق التعويرات اللي تودع ري  
مجلس إدارة لجنـة الأمـم المتحـدة للتعويرـات      اتخل  2014وذ  انون الأول/ديسم   - 73

   الــلي يقرــي بتأجيــ  الودا ــا ذ صــندوق التعويرــات حــتى  ــانون الثــاا/        272المقــرر 
القاضــي   273مجلــس الإدارة المقــرر  اتخــل  2015. وذ تشــرين الأول/أ تــوبر 2016 ينــاير

. 2017بتأجيــ  الودا ــا ذ صــندوق التعويرــات لمــدة ســنة أخــرت  حــتى  ــانون الثاا/ينــاير 
. وبالتــالي  2016و  2015    تســدد أي مــدروعات خــال عــامي  ينالمقــرر ينونتيجــة لهــل

ــب إجــرا)          ــزه المكت ــرة. ويعت ــ  الفت ــة للحســابات خــال تل ــال مراجع ــة تجــر أي أعم  عملي
   .2016لمدت الجاازية للت فية ذ  انون الأول/ديسم   تابعة مراجعة  علظ سبي  الم

  
 


