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اللجنـــة التحضـــيرية لمـــؤتمر الأمـــم المتحـــدة  
المعــــــني بالإســــــكان والتنميــــــة الحضــــــرية 

  المستدامة (الموئل الثالث)
  الدورة الثالثة

        ٢٠١٦تموز/يوليه  ٢٧-٢٥سورابايا، إندونيسيا، 
  الحضرية*الثقافية في المناطق  - : الأطر الاجتماعية ٢ورقة السياسات     

    
  مذكرة من الأمانة    

  
ــتدامة        ــرية المسـ ــة الحضـ ــكان والتنميـ ــني بالإسـ ــدة المعـ ــم المتحـ ــؤتمر الأمـ ــة مـ ــل أمانـ تحيـ

، “الثقافيـة في المنـاطق الحضـرية    -الأطـر الاجتماعيـة   ”الثالث) ورقة سياسـات بعنـوان    (الموئل
  أعدها أعضاء الوحدة الأولى المعنية بالسياسات.

وتقود كل وحدة مـن الوحـدات المعنيـة بالسياسـات التابعـة للموئـل الثالـث منظمتـان           
خبيرا كحد أقصى، وتضـم كـل وحـدة خـبراء مـن مجموعـة        ٢٠دوليتان ويتألف كل منها من 

متنوعــة مــن اــالات، بحيــث تشــمل الأوســاط الأكاديميــة، والحكومــات، واتمــع المــدني،          
  خرى.  والهيئات الإقليمية والدولية الأ

ويمكــن الاطــلاع علــى تكــوين الوحــدة الأولى المعنيــة بالسياســات وعلــى إطــار ورقــة      
  .www.habitat3.orgالسياسات الخاص ا على العنوان الإلكتروني التالي: 

   

  
  

 تصدر هذه الوثيقة دون تحرير رسمي.  *  
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  الثقافية في المناطق الحضرية - : الأطر الاجتماعية ٢ورقة السياسات     
  

  موجز تنفيذي    

إننــا نعــيش اليــوم في عــالم يــزداد تحضــرا ويــزداد تضــررا مــن الصــراعات السياســية             
والاقتصادية والآثار المتصلة بـتغير المنـاخ. وبينمـا تستشـرف الخطـة الحضـرية الجديـدة المسـتقبل         

ه الوحـدة المعنيـة بالسياسـات في سـبل     لتوجيه يئة المدن في السنوات العشرين المقبلة، تنظر هذ
إضــفاء الطــابع الإنســاني علــى الخطــة. وهــذه الورقــة تتماشــى مــع خطــة التنميــة المســتدامة            

تعزيـز الجهـود الراميـة إلى حمايـة وصـون التـراث الثقـافي        ”، التي تسلم بالحاجـة إلى  ٢٠٣٠ لعام
مـن أهـداف    ١١ت الهدف باعتبارها غاية مكرسة لهذا الموضوع ضمن غايا “والطبيعي العالمي

). ونركز رأسا على التنمية الحضرية الشاملة اجتماعيـا وثقافيـا   ٤-١١التنمية المستدامة (الغاية 
لجميــع الســكان الحضــريين، وعلــى الإمكانــات الــتي تتيحهــا الأشــكال الاجتماعيــة والأصــول     

ــواحي الا      ــر اســتدامة وصــمودا مــن الن ــة حضــرية أكث ــدفع بتنمي ــة لل ــات الثقافي ــة والهوي جتماعي
  والاقتصادية والبيئية.

نتــوخى مــدنا يمكــن أن تســهم فيهــا الجوانــب الاجتماعيــة والثقافيــة للحيــاة    - الرؤيــة  
الحضــرية في إدمــاج الجميــع وكفالــة القــدرة علــى الصــمود، ومــدنا تكــون أكثــر ارتكــازا علــى  

فالحـد مـن    “محركات للنمو”الناس وصالحة للعيش. وإذا أريد أن تكون المناطق الحضرية حقا 
الفقر وإدماج جميع السكان الحضريين في عمليات التنميـة ومنافعهـا عنصـران ضـروريان لجعـل      
المــدن أفضــل للجميــع. ويجــب أن تشــجع الخطــة الحضــرية الجديــدة إدمــاج جميــع الســكان           
الحضــريين، بصــرف النظــر عــن جنســيتهم أو نــوع جنســهم أو ســنهم أو حالتــهم مــن حيــث     

ــهم الجنســي  أو وضــعهم الاقتصــادي أو الاجتمــاعي أو أصــلهم العرقــي. وهــذا     الإعاقــة أو ميل
الأمر له أهمية خاصة بالنسبة للفئات المهمشة والضعيفة، بما فيهـا فئـات اللاجـئين والمهـاجرين،     
التي غالبا ما تشعر بأا مسـتبعدة مـن الحيـاة الحضـرية. ورؤيتنـا هـي رؤيـة مـدن وبلـدات آمنـة           

ل والأنشـطة الثقافيـة وحيـث يعـزز التنـوع الثقـافي السـلام        لجميع سكاا حيث تزدهـر الأشـكا  
والتماسك الاجتماعي. ويجب أن تدمج المدن التراث الثقافي المادي وغـير المـادي والممارسـات    
الإبداعية في التنمية الحضـرية القائمـة علـى الـذكاء الجمـاعي بـإقرار وتقـدير الحاجـة إلى إشـراك          

ين ومؤرخين وخبراء تراث ومنتجين ثقـافيين ومـديري شـؤون    الجهات الفاعلة الثقافية (من فنان
ــة        ــة الحضــرية الحالي ــا لأســاليب التنمي ــات الحضــرية. وخلاف ــة ووســائط إعــلام) في العملي ثقافي
المستندة على مجانسة نماذج الكفاءة والعقلانية الاقتصادية وإضفاء الطـابع العـالمي عليهـا، يجـب     

لتنميـة الحضـرية المكانيـة الـتي ترتكـز في عمقهـا علـى        أن تشدد الخطـة الحضـرية الجديـدة علـى ا    
الناس والأهالي في المدن وتتشكل وفقهما. ويمكن لتنظيم اال الحضري مكانيا وتحديد أنماطـه  
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وتصــميمه أن يعــزز أو يعيــق التماســك الاجتمــاعي والإنصــاف والإدمــاج. وتكتســي الهياكــل   
عــل المــدن صــالحة للعــيش مثلــها مثــل البنيــات الأساســية الاجتماعيــة والثقافيــة أهميــة أساســية لج

  التحتية الأساسية.

تتمثـل التحـديات الـتي تعتـرض تحقيـق هـذه الرؤيـة         - التحديات في مجال السياسـات   
الحضرية في عدة أبعاد. أولا، هناك تفاوت شديد في تقاسم منافع التحضر، ولا تسـتطيع نسـبة   

لعديـد مـن السـياقات. وثانيـا، أدت التنميــة     كـبيرة مـن السـكان الحضـريين الاسـتفادة منـها في ا      
الحضــرية الــتي خضــعت للمجانســة والعولمــة إلى إنقــاص أشــكال عديــدة ومتنوعــة مــن التــراث   
المــادي وغــير المــادي وديــدها في مــدن كــثيرة حــول العــالم. ويجــري تقــويض رصــيد التنــوع     

شــعوب والأشــكال الثقــافي، بمــا فيــه طائفــة مــن المؤسســات والممارســات والــرؤى الكونيــة وال  
والخــبرات واللغــات والــنظم المعرفيــة، أو يــتم طمســه عمــدا علــى افتــراض أن اتمعــات المحليــة  
متجانسة وموحدة. وثالثا، يزداد الاستبعاد الاجتمـاعي ببيئـات مبنيـة لا تيسـر التجمعـات بـين       

علـــى  النـــاس والاســـتخدامات الجماعيـــة وممارســـة الثقافـــات المختلفـــة داخلـــها. ويـــتم المعاقبـــة
الممارســات المعيشــية غــير الرسميــة مثــل مزاولــة مهــن الباعــة المتجــولين وتجــريم هــذه الممارســات  

يستفحل الفصل وتتزايد التوترات الاجتماعية جراء إقامة الأحياء المسـيجة. وأخـيرا، فـإن     بينما
مـن  الهجرة والتدفق المفاجئ لأعـداد كـبيرة مـن النـازحين إلى البلـدات والمـدن يطرحـان طائفـة         

التحديات، لكنهما كذلك عنصران يسهمان إسهامات هائلة في المناطق الحضرية مـن النـواحي   
الاقتصـادية والاجتماعيــة والثقافيــة. والهجــرة ظــاهرة عالميـة تحــول البلــدان والمــدن والبلــدات في   
 جميع أنحاء العالم وتشمل حالات المهاجرين العابرين للحدود الوطنية أو اللاجـئين الفـارين مـن   
ــا بســبب الكــوارث وتغــير      التراعــات وأعمــال العنــف أو حــالات الأشــخاص المشــردين داخلي
ــاة الحضــرية في الظــل ولا يعتــرف ــا،       ــاخ. وكــثيرا مــا تظــل إســهامات المهــاجرين في الحي المن

  يجعلهم يظلون ضعفاء ومستبعدين.  ما

ــات      ــات وتنفيـــذها ورصـــدها والجهـ الإجـــراءات ذات الأولويـــة، ووضـــع السياسـ

تتـوخى الإجـراءات ذات الأولويـة للخطـة الحضـرية الجديـدة الـتي حـددا          - علة الرئيسيةالفا
الوحدة المعنية بالسياسات دمج دور الثقافة والتراث الثقافي في التنمية الحضرية، والحفـاظ علـى   
الأصــول الثقافيــة، وتعزيــز التنــوع الثقــافي؛ ومعالجــة جميــع أنــواع الهجــرة ســواء كانــت داخليــة  

ية، طوعية أم قسرية، ووضع الاستراتيجيات لإشراك المهـاجرين لكـي يسـاهموا في المـدن     دول أم
ويستفيدوا منها؛ والحد من العنف الحضري وتعزيز السلامة للجميع؛ وتخطـيط وتصـميم البيئـة    
المبنيــة والهياكــل الأساســية الاجتماعيــة للتخفيــف مــن حــدة الفصــل والاســتبعاد وتعزيــز تنــوع   

يــة والثقافيــة والاقتصــادية. وتحقيقــا لهــذه الغايــة، نعتــبر العمليــات التشــاركية  الأنشــطة الاجتماع
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علــى مســـتويات التصــميم والتخطـــيط وتقريــر السياســـات إجــراءات تحويليـــة حاسمــة ينبغـــي      
ترسيخها في الخطة الحضرية الجديدة في جميع المراحل مـن تحديـد المشـاكل إلى التنفيـذ والرصـد      

ناء القدرات وتوعية جميع أصحاب المصلحة عناصـر ضـرورية لكفالـة    والتقييم. ويمثل التعليم وب
تنفيذ عمليات تشاركية قوية. ومن الضروري أيضا توفر التنوع والشمول في وسـائط الإعـلام   
وتكنولوجيـــا المعلومـــات والاتصـــالات مـــن أجـــل دعـــم المشـــاركة ودعـــم الإعـــلام والحـــوار.  

ذات الأولويــة الــتي نقترحهــا إلا بمشــاركة يمكــن المضــي قــدما بنجــاح في هــذه الإجــراءات   ولا
جميع الجهات الفاعلة الرئيسية من سلطات عامة على مختلف المستويات الحكومية، وصـناعات  
كبيرة وأعمال تجارية صـغيرة، ومنظمـات غـير حكوميـة، ومجتمعـات محليـة. واسـتنادا إلى هـذه         

صـد لسياسـات المشـاركة    الأولويات، اقترحنـا تصـاميم توضـيحية مقرونـة بمؤشـرات وآليـات ر      
اتمعية؛ وصلاحية المدن للعيش، ودور الثقافة والتـراث الثقـافي في التنميـة الحضـرية؛ والتعلـيم      
ــا؛ والهجــرة واللاجــئين؛ والســلامة والعنــف؛      ــاء القــدرات؛ ووســائط الإعــلام والتكنولوجي وبن

  والشؤون المالية، والأعمال التجارية، والقطاع العقاري.

 الخطة الحضرية الجديـدة فرصـة لبلـورة عمليـات للتخطـيط والتصـميم       نعتبر - خلاصة  
وتقرير السياسات، في إطار من الاتساق والانتظام، بما يفضي إلى إيجاد نمـاذج تنمويـة حضـرية    

وتراعي الاعتبارات الثقافية. ولذلك، فإن تخطـيط المـدن وسياسـاا الحضـرية      الناسترتكز على 
ــا مخت   ــاوت      وتصــميمهما يجــب أن يمكن ــى أوجــه التف ــب عل ــن التغل ــة م ــات الاجتماعي ــف الفئ ل

والضـعف النظميـة والمؤسسـية بحيـث يصـبح جميــع السـكان الحضـريين عناصـر نشـطين في بنــاء          
مدم والاستفادة منها. ويسهم الحفاظ على التراث الثقافي المادي وغير المادي وتعزيـز التنـوع   

ــة الحضــرية في م    ــة في التنمي ــج الثقاف ــافي ودم ــة     الثق ــم المتحــدة للتنمي ــق أهــداف الأم ســعى تحقي
المستدامة المتمثلة في التخفيف من حدة الفقر، وتحقيق المساواة بين الجنسين، وإيجاد مـدن آمنـة   
وشــاملة للجميــع وقــادرة علــى الصــمود ومســتدامة. وتســهم الثقافــة في جعــل المــدن مســتدامة   

كــين لتحقيــق الســلام والتماســك    بوصــفها قــوة دافعــة للتنميــة الاقتصــادية الشــاملة؛ وأداة تم     
ــاطق         ــيش في المن ــتدامة وصــلاحية الع ــزز الاس ــاج والإنصــاف؛ وعنصــرا يع ــاعي والإدم الاجتم
الحضرية. ومن خلال اتبـاع ـج تشـاركية وشـاملة اجتماعيـا ومراعيـة للاعتبـارات الثقافيـة في         

ية الجديـدة في  تصميم المدن وتخطيطها وفي السياسات الحضرية، لا بد أن تساعد الخطة الحضـر 
  جعل رؤية المدن المستدامة واقعا ملموسا.  
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  رؤية وإطار لمساهمة ورقة السياسات في الخطة الحضرية الجديدة    - أولا   

الثقافيـة؟   - كيف يمكـن أن تشـتمل الخطـة الحضـرية الجديـدة علـى الأطـر الاجتماعيـة          - ١
التركيــز علــى العناصــر  هــي الخصــائص الرئيســية لهــذا التصــور؟ وكيــف يمكــن أن يســاعد  ومــا

الاجتماعية والثقافية للحياة الحضرية في التصـدي لتحـديات البلـدات والمـدن في المسـتقبل، مـع       
  إيلاء اهتمام خاص لقضايا السلامة، والهجرة، والإنصاف والمساواة؟

تواجـــه البلـــدات والمـــدن اليـــوم تحـــديات الاســـتبعاد الاجتمـــاعي والثقـــافي والمكـــاني،     - ٢
تفــاوت في الاســتثمار، والتــدمير، وفقــدان الأصــول الثقافيــة الماديــة وغــير الماديــة،    والعنــف، وال

إضــافة إلى ديــدات أوســع نطاقــا تتصــل بــتغير المنــاخ وهجــرة الســكان بأعــداد كــبيرة. وهــذه  
  التحديات إنما ستزيد في شدا.  

كـز علـى   ولذلك، فإن الخطة الحضرية الجديدة تتيح فرصة للدفع قـدما برؤيـة مـدن ترت     - ٣
النــاس وتكــون شــاملة وقــادرة علــى الصــمود وآمنــة؛ حيــث لا يحتــرم التنــوع الثقــافي فحســب   

يعزز بوصفه دعامة لاستقرار واستمرار اتمعـات الحضـرية. وهـذه الرؤيـة تكمـن في إيجـاد        بل
بلـدات ومــدن تــوفر مــلاذات آمنـة يتســنى فيهــا لجميــع قاطنيهـا، بصــرف النظــر عــن جنســيتهم    

ماعي أو الاقتصادي، الاستفادة من ثمار الحيـاة الحضـرية؛ ويسـتطيع فيهـا مـن      وضعهم الاجت أو
يكــافحون أن يســهموا اجتماعيــا واقتصــاديا وثقافيــا في أحيــائهم أو بلــدام أو مــدم؛ ويتــأتى 
فيها لمن يلوذون إليها أن يعيشـوا في ظـل الكرامـة، والأمـان، والاكتفـاء الـذاتي، حـتى يصـبحوا         

إلى ديارهم أو حـتى يـتم التوصـل إلى حـل دائـم آخـر لوضـعهم. إـا تحـدد          قادرين على العودة 
معــالم مدينــة تــدمج التــراث الثقــافي والممارســات الإبداعيــة في التنميــة الحضــرية، القائمــة علــى   
ــك        ــلام والتماسـ ــز السـ ــافي في تعزيـ ــراث الثقـ ــة والتـ ــا الثقافـ ــاهم فيهـ ــاعي، وتسـ ــذكاء الجمـ الـ

  املة، مع المساعدة في مكافحة العنف الحضري.  الاجتماعي، وإرساء اتمعات الش

ــام          - ٤ ــتي يمكــن أن يســهم ــا الاهتم ــة ال ــة توجيهــات بشــأن الكيفي وتعــرض هــذه الورق
بالجوانــب الاجتماعيــة والثقافيــة للحيــاة الحضــرية في كفالــة الإدمــاج والقــدرة علــى الصــمود،    

  أصلح للعيش.إضافة إلى إيجاد مدن تكون أكثر ارتكازا على الناس وببساطة 
  

  السعي إلى إيجاد مدن ترتكز على الناس  -ألف   

لا يوجــد نمــوذج واحــد يمكــن التــرويج لــه بخصــوص المنــاطق الحضــرية، ولكــن هنــاك      - ٥
  للحياة الحضرية. وهذا الجوهر يتضمن طائفة من العناصر، منها ما يلي: “جوهر”

  واحترامها؛ الاعتراف بتنوع الأشكال والمعارف والممارسات الثقافية  (أ)  
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الوئــام بــين النــاس مــن مختلــف الانتمــاءات العرقيــة والاجتماعيــة ومــن مختلــف    (ب)  
  فئات الدخل؛

  تنوع البيئات المبنية وإحداث طباقية بين القديم والجديد؛  (ج)  

فهــــم الطــــابع الــــدينامي والمتطــــور للاقتصــــادات واتمعــــات وللنســــيج في    (د)  
  والمدن؛  البلدات

مــع الأشــكال واــالات الحضــرية   -لتفاعــل البشــري الإيجــابي  تــوافر فــرص ا  )ـ(ه  
  وكذلك مع الأشخاص الآخرين.

ــذه العناصــر     - ٦ ــار ه ــد في  “حساســيات حضــرية ”ويمكــن اعتب ــادة ”. ويمكــن أن تفي إع
  على المدينة وفي موازنة ضغوط اانسة والاستبعاد والعنف.   “إضفاء الطابع الإنساني

ويتعين أن تولى الحساسيات الحضرية والممارسات اليومية الاعتبـار الواجـب في الخطـة      - ٧
ــا تســهم في جعــل المــدن منتجــة وصــالحة للعــيش. ويمكــن أن يســاعد     أالحضــرية الجديــدة إذ 

ــة         ــيس التنمي ــاس، ول ــل الن ــى جع ــاة الحضــرية عل ــة وفهــم الحي ــى الممارســات اليومي ــز عل التركي
ــة بالسياســـات والتخطـــيط. ويمكـــن   الاقتصـــادية البحتـــة، في صـــل  ب العمليـــات العامـــة المتعلقـ

تعزيز الإدماج من خـلال الاسـتثمار العـادل في الهياكـل الأساسـية الاجتماعيـة في مختلـف         أيضا
  المدن والبلدات.

ــاطق الحضــرية باعتبارهــا      - ٨ ــا يشــار إلى المن ــا م ــد أن الوعــد   “محركــات للنمــو ”وغالب بي
قيــق التنميــة لــن يتحقــق إذا ظــل التركيــز منصــبا علــى الاقتصــاد  المقطــوع بالحــد مــن الفقــر وتح

أي الطـرق   -وعائدات الاستثمار فحسـب. فالجوانـب الاجتماعيـة والثقافيـة للحيـاة الحضـرية       
الـتي يمكـن ـا لفئــات مختلفـة في اتمـع أن تشـارك في البلــدات والمـدن وتسـهم فيهـا وتســتفيد          

في البلـدات والمـدن    “قيمـة الاسـتخدام  ”عتـراف بــ   عناصر هامـة أيضـا. ويجـب الا    -توفره  مما
باعتبارهـا إسـهاما لـيس فقـط في الرفـاه الأساسـي للسـكان الحضـريين في          -وحمايتها وتعزيزها 

  حد ذاته، بل وكذلك في إيجاد مجتمعات حضرية منتجة وصالحة للعيش.  
  

  الهويات الحضرية المكانية  - باء  

 -ديــدة في تجنــب اســتمرار الاتجــاه نحــو اانســة  يمكــن أن تســاهم الخطــة الحضــرية الج  - ٩
حيث تجعل أنماط الاستثمار البلدات، وخصوصا المـدن الكـبرى، دون أسـاس زمـاني أو مكـاني      
لتكون مجرد أوعية للاستثمارات الرأسمالية. وفي العديد من المـدن حـول العـالم اليـوم، ينظـر إلى      

مـن بيـوت لأفـراد منـتجين في مجتمـع ينـدرج في       المباني السكنية باعتبارها صناديق إيداع، بـدلا  
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سياق اجتماعي وثقـافي. وقـد أدى مثـل هـذا النـهج في بعـض الأحيـان إلى نشـوء أحيـاء تـرف           
تترك إلى حد كـبير خاويـة مـن أهلـها. وبالمثـل، تحـد الأحيـاء المسـيجة التفاعـل بـين النـاس مـن             

انيـة والفصـل المكـاني اللـذان     مختلف مشارب الحيـاة. ويمكـن أن يـؤدي التجريـد مـن الهويـة المك      
يتولدان عن هذه الأنواع من الاسـتثمارات إلى نشـوء شـعور لـدى النـاس بـأن المدينـة واتمـع         
الحضــري يقصــيام. وعلــى النقــيض مــن ذلــك، يمكــن أن يســاعد الاســتناد علــى تنــوع الثقافــة  

  .  والتراث في إرساء مجتمعات مسالمة ومتماسكة بما يتيح مكافحة العنف الحضري
  

  إيجاد بيئات مبنية شاملة وآمنة ومناسبة للبشر  -جيم   

ترتبط الممارسات والحساسيات الثقافية الحضرية على هذا النحو ارتباطـا وثيقـا بالبيئـة      - ١٠
المبنية وسبل تعزيزهـا للتفاعـل الاجتمـاعي وإتاحتـها الفرصـة لمختلـف أسـاليب العـيش. فهنـاك          
بيئات مبنية تفسح اال للثقافة لتزدهر وبيئـات أخـرى تخنـق التنـوع الثقـافي وفـرص الإدمـاج.        

مــن أصــول، ونظــم، وخــدمات، وأشــكال مكانيــة، وأنمــاط،  -ميمنا للبيئــة المبنيــة وطريقــة تصــ
واســتثمارنا فيهــا واســتخدامنا لهــا عناصــر يمكــن أن تعــزز أو تعيــق   -وتصــاميم تشــكل المدينــة 

التماسك الاجتماعي والمساواة والإدماج، مـا يحـدد بـدوره مـدى تـدمير الحساسـيات الحضـرية        
  تها أو توليدها.والممارسات اليومية أو صيان

ــن          - ١١ ــة حاسمــة أيضــا لضــمان الســلامة والأم ــة أهمي ــة المبني ــن خــلال   -وتكتســي البيئ م
الفضاءات العامة التي تدعم الأنشطة الثقافيـة والاجتماعيـة والاقتصـادية الرسميـة وغـير الرسميـة،       

  وتحمي من التهديدات البيئية، وتكفل السلامة من الجريمة والعنف.
  

  دن تفضي إلى التماسك الاجتماعي واحترام التنوعإيجاد م  -دال   

يمكـن للبيئــة المبنيـة أن تســهل تجمــع النـاس وتشــجع الاسـتخدامات الجماعيــة وممارســة       - ١٢
الثقافات المختلفة. ويمكّن تعزيز التفاعل الاجتماعي والاعتـراف بالممارسـات الثقافيـة المتنوعـة     

فاللقــاءات الاجتماعيــة في الفضــاءات العامــة   داخــل المــدن مــن قيــام تفــاهم واحتــرام متبــادلين. 
وتجارب تقاسم نفس الوضع الحضري، كمسـتخدمين للبيئـة المبنيـة، تفضـي إلى تقويـة الشـعور       
بالأمان وتعزيز الشعور الجماعي. وكل ذلك يسهم في زيادة التماسك الاجتمـاعي. ويجـب أن   

صـرف النظـر عـن جنسـيتهم     تعزز الخطة الحضرية الجديـدة إدمـاج جميـع السـكان الحضـريين، ب     
ــر مهــم بوجــه خــاص        أو ــي. وهــذا الأم ــاعي أو الاقتصــادي أو أصــلهم العرق وضــعهم الاجتم

بالنسـبة للاجـئين والمهـاجرين، الـذين كـثيرا مـا يكونـون مـن الفئـات الأكثـر ضـعفا. ويكتسـي             
مكافحة كره الأجانب والوصم أهمية حاسمة، شأن ذلك شـأن الاعتـراف بـأن البلـدات والمـدن      

ت، ليس فقط اعتمادا على عمل المهاجرين، وإنما أيضا اعتمادا على إسـهامام الاجتماعيـة   بني
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والثقافية. وإن تدفقات الهجرة جعلت وستظل تجعـل المنـاطق الحضـرية ديناميـة ودائمـة التطـور       
  ومراكز للتنوع الثقافي.

ــة       - ١٣ ــدة بــاختلاف طــرق الســكن في المدين وطــرق ويجــب أن تقــر الخطــة الحضــرية الجدي
استخدامها وتقدر أن البلدات والمدن يمكن أن تقلص التفاوتات الاقتصـادية مـع إتاحـة إشـراك     
النــاس بقـــدر أكــبر في الاســـتفادة مــن ثمـــار ومنــافع النمـــو. ويمكــن بالتـــالي اعتبــار أن تعزيـــز       
الممارسات اليومية الحضرية والتنوع الثقافي أمر يوازن ضغوط مجانسـة البيئـة الحضـرية، وسـبيل     

  كافحة الوصم والاستبعاد الاجتماعي والعنف.  لم
  

  التنمية الحضرية الثقافية  -هاء   

تكتسي الإدارة الحضرية التشاركية في جانبـها المتعلـق بـالمنتجين الثقـافيين أهميـة بالغـة.         - ١٤
الثقـافي إلا إذا كـان بمقـدور المـدن والبلـدان إرسـاء        -فلا يكتمل الإطـار الحضـري الاجتمـاعي    

لموســة بــين الجهــات الفاعلــة العامــة (لا ســيما الإدارات المحليــة) والجهــات الفاعلــة  شــراكات م
الثقافية (الفنـانون والمؤرخـون وخـبراء التـراث والمنتجـون الثقـافيون ومـديرو الشـؤون الثقافيـة،          
ووسائط الإعلام). وينبغي الاعتـراف بالجهـات الفاعلـة الثقافيـة وتقـديرها وإشـراكها في جميـع        

  لمتصلة بالتنمية الحضرية المستدامة.العمليات ا

ويجب إدماج الأصول الثقافية الماديـة وغـير الماديـة والممارسـات الإبداعيـة في عمليـات         - ١٥
التنمية الحضرية منـذ البدايـة وحـتى مرحلـة التنفيـذ. وفي المـدن الجيـدة التخطـيط يـدمج التـراث           

لاستراتيجية بحيـث يـتم التخفيـف مـن     الثقافي والأنشطة الثقافية في خططها الرئيسية وخططها ا
  الأثر التدميري للتنمية على التراث وتعزيز الآثار الإيجابية.

وعندما تكون البيئة الحضرية مخططة من جانـب مسـتخدميها فإـا تراعـي الممارسـات        - ١٦
المكانية وتعزز السلامة والأمن وإمكانيـة الحصـول علـى السـكن والخـدمات الأساسـية. ويجـب        

  تيسير ذلك من خلال إدارة حضرية مستجيبة تعمل بشراكة مع السكان المحليين.  
    

  اساتالتحديات في مجال السي  - ثانيا   

  استمرار التفاوتات الحضرية يسهم في التفكك الاجتماعي والتشتت المكاني  -ألف   

لا يزال التفاوت يشكل تحديا مسـتمرا للبلـدات والمـدن في القـرن الحـادي والعشـرين.         - ١٧
ــافع التحضــر ولا تســتطيع نســبة كــبيرة مــن الســكان الحضــريين        ــاك تفــاوت في تقاســم من فهن

مــن الســياقات. ويمكــن أن تــؤدي خصخصــة الفضــاءات العامـــة،        الاســتفادة منــها في كــثير   
وتفاوت الاستثمار في الأصول والخدمات، والارتقاء بالأحيـاء إلى التشـرد وإلى اسـتبعاد فئـات     
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ــة والفئــات      كاملــة مــن المــواطنين. وتتمثــل الفئــات المتضــررة بوجــه خــاص في الأقليــات العرقي
ــدخل واللاجــئين والمهــا     ــات يمكــن أن يعــاني     الســكانية المنخفضــة ال ــذه الفئ جرين. وضــمن ه

الشباب والنساء والمسنون حرمانا مزدوجا. ويتمثل التحدي الرئيسي للمدن في القـرن الحـادي   
والعشرين في كفالـة الإنصـاف في تـوفير الخـدمات (الاقتصـادية والاجتماعيـة) الحضـرية، ومـن         

، وإدارة النفايـات الصـلبة.   هذه الخدمات النقل، والطاقة، والميـاه والصـرف الصـحي، والسـكن    
وفي الوقــت الحاضــر، يــتم التعامــل، في الكــثير مــن الحــالات، مــع الهياكــل الاجتماعيــة والمنطــق  
المكــاني في المنــاطق الحضــرية في عزلــة عــن بعضــهما الــبعض. ولتعزيــز الإنصــاف والإدمــاج          

عي للمدينـة، جنبـا   والسلامة في المدينة، يجب أن تعالج الخطة الحضرية الجديدة النسـيج الاجتمـا  
إلى جنب مع هياكلها الأساسية وتصميمها وأصولها. كما ينبغي إيـلاء القـدر ذاتـه مـن الأهميـة      
للانتفاع بالثقافة (من مكتبات وتراث وإبداع ووسائط إعلام جديـدة) إذا أريـد أخـذ التحـول     

علـى  المستدام على محمل الجد. فمـن خـلال اتبـاع ـج شـامل، سيتسـنى إحـراز تقـدم ملمـوس          
  طريق تحقيق الإنصاف وإرساء الشعور بالانتماء وكفالة السلامة في المناطق الحضرية.

  
ــك        -باء    ــوض التماسـ ــافي تقـ ــوع الثقـ ــري والتنـ ــراث الحضـ ــدة للتـ ــدات المتزايـ التهديـ

  الاجتماعي وقدرة المدن على الصمود

خــر في إيجــاد نظــرا للصــلة القائمــة بــين الثقافــة والهويــة ويئــة الأمــاكن، يكمــن تحــد آ    - ١٨
بيئات مبنية تعزز التنوع الثقافي والإدماج والإنصاف والسلامة والتماسك الاجتماعي. ويجـب  
أخذ التراث الثقافي في الاعتبار إذا أردنـا بيئـات مبنيـة تتـيح ازدهـار الثقافـات. وفي العديـد مـن         

ض لخطـر التـدمير.   المدن حول العالم، يتعرض التـراث الثقـافي المـبني للتهديـد أو الإهمـال، ويتعـر      
وهنــاك نقــص في جــرد التــراث الثقــافي وحصــر المنــتجين الثقــافيين، واحتكــار لوســائط الإعــلام 
الجمــاهيري، الــذي يــروج لصــورة متجانســة للبلــدات والمــدن. ويعــرف التــراث الثقــافي تعريفــا  

ئيـة  المشـاريع الإنما  تضـر التنفيذ، ونتيجة لـذلك، كـثيرا مـا     حلاضيقا جدا في السياسات وفي مر
لممارسات الإبداعية. وفي حـين يـدعم بعـض فنـون الأداء والفنـون المرئيـة       وباصيانته ومعارضة ب

المختــارة أو الكلاســيكية في كــثير مــن البلــدان، تفقــد أشــكال أخــرى لا حصــر لهــا كــل يــوم.   
  ولمواجهة ذلك، ينبغي إعداد برامج تعليمية للفنون والثقافة تعالج التنوع الثقافي.

ــهم   - ١٩ ــية    ويســ ــراعات السياســ ــذلك الصــ ــة، وكــ ــار الطبيعيــ ــي والأخطــ ــدهور البيئــ التــ
والاقتصادية، أيضـا في ضـياع وتـدمير التـراث التليـد للمـدن والمعـارف الثقافيـة. وهنـاك إغفـال           
كبير للأهمية الحاسمة للقدرة على الصـمود مـن الناحيـة الثقافيـة في وجـه الكـوارث في عمليـات        

  .  الحد من مخاطر الكوارث وإدارا
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  مجانسة البيئات الحضرية يهدد التنوع الثقافي ويعزز الاستبعاد الاجتماعي  -جيم   

ــة فحســب،         - ٢٠ ــات المبني ــد البيئ ــة واانســة عــن توحي ــف، لا تســفر العولم في ســياق مختل
أيضا عن زيادة مجانسة الهويات والتعـبيرات الثقافيـة أو الحـط مـن قـدرها باعتبارهـا ناقصـة.         بل

فة خاصة على الفئات المهمشة، بما فيها فئـات اللاجـئين والمهـاجرين. والثقافـة     وهذا ينطبق بص
بحكــم طبيعتــها تتحــدد بســياقها وتختلــف حســب البشــر والمكــان. ويكمــن التحــدي في تعزيــز   
التنوع في مواجهة التوجهـات نحـو عولمـة أو اختـزال التعـبيرات الثقافيـة في منتجـات للتسـويق.         

لثقافي، بما في ذلك طائفة مـن المؤسسـات والممارسـات والـرؤى     ويجري تقويض رصيد التنوع ا
الكونية والشعوب والأشكال والخـبرات واللغـات والـنظم المعرفيـة، أو يـتم طمسـه عمـدا علـى         

  افتراض أن اتمعات المحلية متجانسة وموحدة.

اس وبالمثــل، يتعــزز الاســتبعاد الاجتمــاعي ببيئــات مبنيــة لا تيســر التجمعــات بــين الن ــ     - ٢١
والاستخدامات الجماعية وممارسة الثقافات المختلفة داخلها. ويجـب رفـض اتجاهـات مـن قبيـل      
العمران الدفاعي أو خصخصة الفضاءات العامة. وبدلا من ذلك ينبغي النظـر في إيجـاد المنـاطق    
ذات الاستخدامات المختلطة التي يرتادها أناس من أصول مختلفة واستخدام الفضاءات العامـة،  

  توحة أمام الجميع، كأماكن لكسب العيش، لا سيما لصالح الفقراء العاملين.المف
  

  عدم الاتساق بين السياسات الثقافية والحضرية يهدد الاستدامة الحضرية  -دال   

ــراث        - ٢٢ ــة بصــيانة وإدارة الت ــوانين والسياســات المتعلق ــالم، تكــون الق ــدن الع في معظــم م
عن القوانين والسياسـات الـتي تركـز علـى التنميـة الحضـرية.       الثقافي والإنتاج الإبداعي منفصلة 

  وهذا الانفصام يضر بالأصول الثقافية والتنمية الحضرية المستدامة على السواء.
  

  الحقوق الثقافية تظل مغفلة أو لا تحترم بالقدر الكافي  -هاء   

كثيرا ما تغفل النهج القائمة علـى حقـوق الإنسـان لحمايـة التـراث الثقـافي والتعـبيرات          - ٢٣
الثقافية والإبداعية والتمتع ا. وإضافة إلى ذلك، فإن الحقوق الثقافية ليست مفهومة على نحـو  
جيد. فمن ناحية، أدى بعض التجاوزات إلى استغلال الثقافـة في محاولـة لتبريـر انتـهاك حقـوق      

ان. ومن ناحية أخرى، قد يفـرض بعـض النـهج الراميـة إلى الـدفاع عـن حقـوق الإنسـان         الإنس
دون مراعاة الخصوصيات الثقافيـة. فوفقـا للنسـخة المسـبقة مـن تقريـر المقـررة الخاصـة في مجـال          

ــباط/فبراير   ــة (شـ ــالمي بشـــأن التنـــوع الثقـــافي   ”)، ٢٠١٦الحقـــوق الثقافيـ يشـــدد الإعـــلان العـ
ره علــى أنــه لا يجــوز لأحــد أن يســتند إلى التنــوع الثقــافي لكــي ينتــهك  منــه) بــدو ٤المــادة  (في
مكرسـة  ”. والحقـوق الثقافيـة   “يحد من نطاق حقوق الإنسان التي يضـمنها القـانون الـدولي    أو

بشكل راسخ في الإطار العالمي لحقوق الإنسان. وعليه، فإن إعمـال حقـوق الإنسـان يجـب أن     
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يتعين أن تراعي هـذه الحقـوق نفسـها احتـرام قواعـد عالميـة        يراعي الحقوق الثقافية، حتى عندما
  .“أخرى خاصة بحقوق الإنسان

  
  اتمعات المحلية ينبغي أن تدعم بقوة لتسهم في التخطيط والإدارة الحضريين  - واو  

بخصــوص هــذه المســألة، هنــاك تحــد آخــر يتمثــل في ضــمان مشــاركة اتمعــات المحليــة    - ٢٤
ب مع السلطات المحلية. وتحقيقا لهذه الغاية، يجب تعزيز قـدرة النـاس علـى    وعملها جنبا إلى جن

الإســهام في تخطــيط البلــدات والمــدن وإدارــا مــن خــلال تــوفير تعلــيم يركــز علــى المشــاركة.    
ــن هــذه         ــة م ــة الاصــطلاحات التقني ــى التواصــل، وإزال ــدرة الحكومــة عل ــز ق ويجــب أيضــا تعزي

ــاك مســألة أساســية ينبغ ــ   ــات. وهن ــات مشــاركة     العملي ــها وهــي توســيع نطــاق عملي ي معالجت
المواطنين. فيجب أن يقوم سكان المناطق الحضرية بدور في اتخاذ القرارات التي تتصل بالبيئـات  
الإيكولوجية والاجتماعية والاقتصادية والسياسية والثقافية. وفي الوقت الراهن، تتمثـل الفئـات   

الفئات التي لديها مستويات عالية من الضـعف،   الأكثر تعرضا للاستبعاد من هذه العمليات في
بمـــا فيهـــا النســـاء والأطفـــال والمســـنون والأشـــخاص ذوو الإعاقـــة. وهـــذا يـــؤدي إلى إغفـــال   

  احتياجاا في السياسات الحضرية.
  

  تصميم البيئة المبنية ينبغي أن يتم بطريقة تكفل الأمن وتعزز الإدماج  -زاي   

اليــوم وهــو ضــمان مراعــاة البيئــات المبنيــة لاعتبــارات    ثمــة تحــد آخــر للبلــدات والمــدن   - ٢٥
الســلامة بجميــع أبعادهــا. وهــذا يشــمل الســلامة مــن الجريمــة والعنــف، فضــلا عــن الحمايــة مــن  
الكوارث الطبيعية والأخطار البيئية الناجمة عن تلـوث الهـواء والمـاء، وانعـدام الصـرف الصـحي       

والأمن في المنـاطق الحضـرية يتصـل بالاقتصـاد     والحوادث الصناعية. وثمة جانب إضافي للسلامة 
الحضري غير الرسمي، الذي بدونـه سـتكون شـرائح عريضـة مـن السـكان أكثـر ضـعفا ممـا هـي           
عليه الآن. وعلى هذا النحو، يجب اتخـاذ خطـوات لتعزيـز وتـبني الممارسـات المعيشـية للعـاملين        

 وتقـويض أو تـدمير أنشـطتهم.    في القطاع غير الرسمي، بدلا من معاقبتـهم أو اعتبـارهم مجـرمين   
وفي المـدن حـول العــالم، أوجـد الباعــة المتجولـون لأنفسـهم مكانــا في مـا تســميه رابطـة النســاء        

 -بالقرب مـن مراكـز النقـل أو المؤسسـات العامـة       - “أسواقا طبيعية”اللائي يعملن لحسان 
د الباعـة يمكـن أن يتضـرر    لبيع السلع للمارة. وعندما يتم تدمير هذه الأسواق الطبيعية ويتم طر

أيضــا بشــدة التنــوع الاقتصــادي. وعلــى المــدى الطويــل، يمكــن أن يــؤدي ذلــك إلى المزيــد مــن  
ن الباعــة المتجــولين والعــاملين في قطــاع إعــادة التــدوير غــير الرسمــي أانعــدام الأمــن في المــدن إذ 

 التغلـب علـى   يسهمون في كفالة السلامة في الفضاءات العامة. واختصارا، يكمـن التحـدي في  
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مظاهر انعدام الأمن والعنف في المدن التي تـنجم عـن الاسـتبعاد الاجتمـاعي والأخطـار البيئيـة،       
 وعدم المساواة الاقتصادية والاجتماعية والسياسية.

 
بنـــاء القـــدرات المحليـــة وتســـخير رأس المـــال البشـــري هـــو أحـــد التحـــديات           -حاء   

  للمدن  الرئيسية

البلدات والمدن اليوم أيضاً القسـط الأكـبر مـن الآثـار السـلبية للعولمـة       يواجه الكثير من   - ٢٦
بسبب طائفة متشابكة مـن المسـائل المتصـلة بالتمويـل المحـدود، والقـدرات الحكوميـة المحـدودة،         
والافتقــار إلى البيانــات، والافتقــار إلى التخطــيط الحضــري المتكامــل، وعــدم وضــوح معــالم         

ارتفـاع مسـتويات الفسـاد، وانعـدام الأطـر القانونيـة الضـرورية         الحوكمة الرشيدة، بما في ذلـك 
لــدعم التنــوع الثقــافي. وينبغــي تشــجيع دور البلــديات وتدعيمــه عــن طريــق تحســين رأس المــال  
البشري بتعزيزه بمختلف الموظفين التقنيين الذين يملكون الخـبرات والمـؤهلات المهنيـة المختلفـة.     

تحـديات الحيـاة اليوميـة للنـاس وتـدرك الاختلافـات الثقافيـة         فالحكومات المحلية هي الأقرب إلى
ــة           ــاع بالثقاف ــرص الانتف ــن أجــل ضــمان تكــافؤ ف ــها م ــي تمكين ــا. وينبغ ــة ضــمن ولايا القائم
والحصول على خدمات التعليم وخدمات الرعايـة الصـحية والاسـتفادة مـن الهياكـل الأساسـية       

ويئة بيئة اقتصـادية متنوعـة، وتيسـير مختلـف     الاجتماعية لجميع المواطنين، وتوفير فرص العمل 
  الممارسات الثقافية.

  

  لا تزال سبل الانتفاع بالموارد الثقافية وموارد الاتصال غير كافية  -طاء   

يهيئ الترويج للمحتوى الإعلامي المحلي منبراً لتبادل المعارف والخبرات المحلية والتعـبير    - ٢٧
مـن التعـبير الخـلاق والتبـادل والتفاعـل والتفـاهم. وعنـد        عنها، وتمهيد السبل لأشـكال جديـدة   

ــة          ــة الحضــرية، يكتســي دور الصــناعات الثقافي ــق التنمي ــاس لتحقي ــى الن ــج يرتكــز عل  ــاع اتب
والإبداعية أهمية حاسمة، حيث لا تحدد كيفية ابتداع المحتوى فحسب، بـل أيضـاً كيفيـة إنتاجـه     

ســكان المــدن ســبل الوصــول إلى وســائل التعــبير وتوزيعــه واســتعماله. وينبغــي أن تتــاح لجميــع 
  والنشر ضماناً لتنوعهم الثقافي.

ــات التســويق          - ٢٨ ــة وعملي ــات التجاري ــوانين بشــأن الإعلان ــثيرة ق ــدت دول ك ــد اعتم وق
ولكنها لا تزال في معظمها ذاتية التنظيم. ولهذه الممارسات تأثير متزايـد علـى الاتصـال الثقـافي     

  جه أعم على التنوع الثقافي لسكاا.والرمزي داخل المدن، وبو

وينبغي فتح المنافذ السمعية البصرية ومنافذ الاتصال في وجه من يصـنعون محتواهـا بـل      - ٢٩
ينبغي أن تكون ملكاً لهم. وتجد المدن صعوبات عندما لا تستضيف تلك المنافـذ أو لا تملكهـا،   
ومن ثم تكون غير قادرة على إنتاج المحتـوى الثقـافي الخـاص ـا وضـمان نشـره. وعـلاوة علـى         
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أن التكنولوجيــا قــد أوجــدت ســبلا جديــدة للجمــع بــين النــاس وفتحــت          ذلــك، وفي حــين 
مسارات تنمية جديدة للتعبير الإبداعي، فإن تقييد سبل الحصول على هذه الموارد قـد يتسـبب   
في التشرذم والإقصاء علـى الصـعيد اتمعـي أو قـد يتسـبب في تفاقمهمـا إذا كانـا موجـودين،         

المهمشة أو الضعيفة. ويتمثل التحدي هنا في يئـة الظـروف   سيما بالنسبة للأفراد والفئات  ولا
والآليــات اللازمــة الــتي لا تســاعد علــى توســيع نطــاق ســبل الوصــول والمشــاركة في وســائط      

  الإعلام والصناعات الثقافية والإبداعية فحسب، بل تؤمنها أيضاً على المستوى المحلي.
  

هــــا المهــــاجرون للتنميــــة الحضــــرية ينبغــــي الاعتــــراف بالإمكانــــات الــــتي يتيح   -ياء   
  أكثر  وتعزيزها

التحــدي المتعلــق بــالهجرة والــتروح اليــوم هــو جعــلُ البلــدات والمــدن مكانــاً يمكــن فيــه    - ٣٠
للوافدين الجدد الإسهام، بعملهم وثقافتهم، في التنمية الحضرية. فالهجرة ظاهرة عالميـة تحـدث   

اء العـالم. وبينمـا تظهـر البحـوث المسـاهمات      تحولات في البلدان والمـدن والبلـدات في جميـع أنح ـ   
ــأ       ــادات المنشـ ــيفة واقتصـ ــادات المضـ ــاجرون إلى الاقتصـ ــدمها المهـ ــن أن يقـ ــتي يمكـ ــة الـ الإيجابيـ

سخرت طاقام وطموحام بطرق إيجابية، فإن مساهمات المهاجرين الـدوليين لا تقـاس    ما إذا
ــة الـ ــ    ــويلات الماليـ ــدد التحـ ــان إلا بعـ ــن الأحيـ ــثير مـ ــلية.   في كـ ــدام الأصـ ــلوا إلى بلـ تي يرسـ

يدمج المهاجرون في الاقتصاد الرسمـي، أو قـد يـؤدون وظـائف دون مسـتوى مهـارام.        لا وقد
وهـــذا مصـــدر قلـــق خـــاص للمهـــاجرات اللـــواتي غالبـــاً مـــا تـــبخس مســـاهمتهن الاجتماعيـــة    

  والاقتصادية، وقد لا يكون عملهن معترفا به قانوناً.

ت الديمغرافيـة الـتي تحـدثها هجـرة العمالـة علـى كـل مـن الصـعيد          وإلى جانب التحـولا   - ٣١
الوطني والإقليمـي والـدولي، يعـاني العـالم حاليـاً مـن أزمـة الـتروح القسـري، الـتي يغلـب عليهـا             
الطــابع الحضــري. فقــد بحــث أكثــر مــن نصــف مجمــوع اللاجــئين والنــازحين عــن مــلاذ لهــم في 

اللاجـئين الفـارين مـن التراعـات؛ واللاجـئين       بلدات ومـدن. وتشـمل تـدفقات النـازحين قسـراً     
الـذين سـبق لهـم أن طلبـوا اللجـوء في بلـد ولكنــهم قـرروا البحـث عـن مسـتقبل أفضـل في بلــد            
آخـر؛ والمشـردين داخليـا الـذين اضـطروا إلى الانتقـال بسـبب الـتراع والعنـف؛ وأولئـك الـذين            

ــاً أو عــبر الحــدود بســبب الكــوارث     ــوا داخلي ــة”انتقل يرهــا مــن الظــواهر المتصــلة   وغ“ الطبيعي
بالمناخ. ويمكن أن يكون للظواهر المتكررة مثل الفيضانات والجفاف والأعاصـير والـتغيرات في   
درجــات الحــرارة وأنمــاط التســاقطات تــأثير هائــل علــى المنــاطق الريفيــة، حيــث يضــطر الأفــراد  

جمـة عـن تغـير المنـاخ،     والأسر في اية الأمـر إلى الرحيـل مـن أجـل النجـاة مـن آثـار الهجـرة النا        
والمهـاجرين لأسـباب   “ بسـبب الكـوارث البطيئـة الظهـور    ”ويمكن اعتبارهم ضـمن المهـاجرين   
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اقتصادية على السواء. وما يربط بين جميع هؤلاء الناس هو أن غالبيتـهم سـينتهي ـم الأمـر في     
  المناطق الحضرية في البلدان المتقدمة النمو والبلدان النامية على حد سواء.

وقد اسـتوعبت المنـاطق الحضـرية علـى مـر السـنين المهـاجرين وغيرهـم مـن النـازحين،             - ٣٢
وهو ما أتاح لهم أن يكونوا نشـطين ومتطـورين باسـتمرار، وأن يتحولـوا، في أنحـاء كـثيرة مـن        
العالم، إلى مراكز للتنوع. وعلى غرار الأماكن التي قد تتيح فرصـاً، ينبغـي أن تتحـول البلـدات     

زاعات والاضــطهاد. وتشــير أهــداف التنميــة    ـمــلاذات للفــارين مــن العنــف والن ــ   والمــدن إلى 
المستدامة تحديداً إلى السكان المهاجرين واللاجـئين ويجـب أن يكونـوا جـزءاً مـن جميـع الجهـود        
الرامية إلى إرساء مجتمعات مسالمة لا يهمش فيهـا أحـد، مجتمعـات تحكُمهـا قـوانين وسياسـات       

تنمية المستدامة. وغالباً ما يجد المهـاجرون واللاجئـون أنفسـهم هـدفاً للوصـم      غير تمييزية تعزز ال
بالعار والعنصرية والعنف بدافع كره الأجانـب. وحيثمـا تعـزل جاليـات المهـاجرين والنـازحين       
عن غيرها من سكان المناطق الحضرية ولا تكون لهـا حقـوق أساسـية واسـتحقاقات، قـد تلجـأ       

لول السكنية الهشة أو غير القانونية. وقد تتفاقم أوجه الضـعف  إلى خيارات كسب الرزق والح
هذه بفعل الحواجز اللغوية وعـدم الإلمـام بالقواعـد والأعـراف المحليـة والعزلـة الاجتماعيـة وقلـة         
ــا           ــتي يســتطيعون فيه ــاكن ال ــة الأم ــدم معرف ــتحقاقات أو ع ــوق أو اس ــن حق ــم م ــا له ــوعي بم ال

  المساعدة.  التماس

لـك، تبحـث الغالبيـة العظمـى مـن اللاجـئين في جميـع أنحـاء العـالم عـن           وعـلاوة علـى ذ    - ٣٣
الأمــان في المنطقــة اــاورة لموطنــها الأصــلي، حيــث تفتقــر ربمــا البلــديات الــتي تستضــيفها إلى    
الوســائل والقــدرات اللازمــة لتلبيــة احتياجــات المهــاجرين علــى نحــو ملائــم ومواجهــة الضــغط   

تسـتخدمها أوسـاط اللاجـئين واتمعـات المضـيفة وتعتمـد        الكبير على الخدمات الحضرية الـتي 
عليها على السواء. فعلى سـبيل المثـال، يمكـن أن تتسـبب حلـول الإيـواء في المخيمـات لفتـرات         
قصــيرة في حــدوث مشــاكل طويلــة الأجــل: فقــد تصــبح المخيمــات مخيمــات دائمــة وذات          

يـة. لكـن البـديل الرئيسـي المتـاح      مستويات معيشة سيئة للغاية ومعزولـة عـن نظـم المدينـة الحيو    
خارج المخيمات للاجئين والمشردين داخلياً الذين يصلون بدون أموالهم (أو عنـدما تنفـد هـذه    
الأموال) هو الانتقال إلى المستوطنات العشوائية في المدينـة حيـث يتعرضـون للأخطـار الطبيعيـة      

ترح فيهـا النـاس جـراء الكـوارث     وللأخطار الأخرى، ومنها التلوث البيئي. وفي الحالات التي ي
ــدة دون       ــاً مســتوطنات عشــوائية جدي ــة إلى جــزء آخــر، قــد تنشــأ تلقائي مــن أحــد أجــزاء مدين
المســاعدة الــتي يمكــن أن تحــد مــن المخــاطر في حــالات الكــوارث في المســتقبل، أو تيســر تــوفير   

دن أفضــل الخــدمات الأساســية للمنطقــة. ولهــذه الأســباب، لا بــد مــن أن تكــون البلــدات والم ــ 
استعداداً لاستيعاب المهاجرين والنازحين بطرق مأمونة تحفظ كرامتهم. وينبغي أن يكون هـذا  
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الأمر جزءاً من أطر وعمليات التخطيط الحضري. لذلك فإن الهدف المتمثـل في جعـل البلـدات    
والمدن شاملة للجميع وآمنة وقادرة على الصمود ومسـتدامة يجـب أن يشـمل جميـع المـواطنين،      

  قانونيين أم لا.‘‘ مواطنين’’واء أكانوا س
    

إعطاء الأولوية لخيارات السياسات العامة: الإجراءات الكفيلة بإحـداث    - ثالثا   
  التحول من أجل الخطة الحضرية الجديدة

إن تحــديات الاســتبعاد الاجتمــاعي المنــهجي، والعنــف وتفــاوت الاســتثمار في المنــاطق    - ٣٤
وتصـاعد وتـيرة التراعـات الطويلـة الأمـد علـى الصـعيدين الإقليمـي         الحضرية، والفقـر المسـتمر،   

المستجدة المتعلقة بتغير المناخ والهجـرة بأعـداد كـبيرة،    ‘‘ الاضطراب”والمحلي، وكذلك عوامل 
تقتضي من المـدن والبلـدات أن تـدمج الجوانـب الاجتماعيـة والثقافيـة للحيـاة الحضـرية في أطـر          

لمحليـة والوطنيـة. وسـتتيح التوصـيات السياسـاتية الـواردة أدنـاه        السياسات العامـة والإجـراءات ا  
ــتراتيجية فيمـــا يتعلـــق بالأولويـــات     ــة والمحليـــة التوجيهـــات الاسـ ــة والإقليميـ للســـلطات الوطنيـ
والسياســات الراميــة إلى تعزيــز التنــوع الثقــافي والإبــداع، وإرســاء الهويــة اتمعيــة المتماســكة،   

نة وحيوية وشاملة وذات منعة، تمشياً مع خطة التنمية المسـتدامة  وكفالة إيجاد بيئات مبنية مأمو
ــام  تعزيــز الجهــود الراميــة إلى حمايــة وصــون التــراث الثقــافي       ”الــتي تقــر بضــرورة    ٢٠٣٠لع

المكــــرس لــــذلك مــــن أهــــداف  ١١وفقــــاً لمــــا هــــو مــــبين في الهــــدف  “ والطبيعــــي العــــالمي
  المستدامة.  التنمية

  

ــة لعمليــات   -ألف    تقريــر السياســات القائمــة علــى المشــاركة والمرتكــزة    إعطــاء الأولوي
  الناس    على

ترسيخ مشاركة المواطنين في عمليات صنع القرار المتعلقة بالتنميـة الحضـرية والتجديـد      •  
وإعادة الاسـتخدام علـى أسـاس التكييـف، وذلـك لضـمان إدمـاج المعـارف والخـبرات          

عــالم الثقافيــة (بمــا فيهــا المعــالم الكــبرى  المحليــة، وحمايــة المواقــع التاريخيــة وطائفــة مــن الم 
والأماكن العادية الهامة مـن الناحيـة الثقافيـة للمجتمعـات المحليـة)، وإحـداث زيـادة في        
تولي الجهـات الوطنيـة زمـام السياسـات العامـة وفي فعاليتـها. وينبغـي أن يشـمل ذلـك          

  أيضاً إنشاء عمليات ميزنة قائمة على المشاركة.

ــا      الاســتثمار في طا  •   ــا فيه ــة، بم ــة واســعة مــن خــدمات الهياكــل الأساســية الاجتماعي ئف
الفضــاءات العامــة الرسميــة وغــير الرسميــة، والشــوارع الملائمــة للعــيش، والبنيــة التحتيــة   
لــنظم النقــل والــنظم الغذائيــة وشــبكاا، وذلــك مــن أجــل تعزيــز الــروابط الاجتماعيــة  
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ــى قــيم التــراث الثقــافي     والشــبكات اتمعيــة، وتعزيــز الســلامة العامــة، والإ     بقــاء عل
  وممارساته وأصوله.

تقييم وتعزيز التقاليد والممارسات المتصلة بنظم التضـامن، وتبـادل الأراضـي المشـتركة       •  
والمنــافع العامــة، ونظــم الصــرف غــير النقديــة، والممارســات الإيكولوجيــة وممارســات   

المحليـــة في مجـــال البنـــاء،  حفـــظ المـــوارد (الأغذيـــة المنتجـــة محليـــاً، والمـــواد والمهـــارات 
وممارســـات إعـــادة تـــدوير النفايـــات وإعـــادة اســـتخدامها، وممارســـات حفـــظ الميـــاه، 

  ذلك).  إلى  وما
  

  تعزيز الحوكمة الحضرية المكانية والمراعية للاعتبارات الثقافية  -باء   

هج تعزيز الروابط بين الأولويات والبيئـات الحضـرية المحليـة، والأطـر والتشـريعات والن ـ       •  
ــة بالشــكل        ــائق الميداني ــافي والحق ــراث الثق ــوع الت ــة لتن ــة لضــمان إعطــاء الأولوي الوطني

  المناسب في السياسات الوطنية والإقليمية.

كفالة أن تعطى الأولوية في تصاميم البنى التحتية الأساسـية للظـروف المحليـة، والتـراث       •  
حســاس بالمكــان والشــعور الثقــافي، وتنــوع أوجــه الاســتخدام التليــدة للإبقــاء علــى الإ 

  بالهوية الثقافية للمدن والبلدات.

ــات          •   ــدني والجه ــع الم ــام والخــاص واتم ــين القطــاعين الع ــة الشــراكات ب تشــجيع إقام
الأكاديميـــة لتحفيـــز التعـــاون الابتكـــاري وتبـــادل المعـــارف وآليـــات صـــنع القـــرار         

  للجميع.  الشاملة

 مجـال البنيـة التحتيـة الثقافيـة، لا سـيما      ضمان الحوكمة الشفافة والخاضعة للمساءلة في  •  
البنيـــة التحتيـــة الممولـــة مـــن القطـــاع العـــام، بمـــا يشـــمل مشـــاركة اتمـــع المـــدني في   

  الحوكمة.  هيئات
  

  إدراج الثقافة والإبداع في أدوات التخطيط واستراتيجياته  -جيم   

بمــا في ذلــك الخطــط إدراج الاعتبــارات المتعلقــة بــالتراث الثقــافي في أدوات التخطــيط،   •  
الرئيسية، والمبادئ التوجيهية لتقسيم المنـاطق، وسياسـات النمـو الاسـتراتيجي، وذلـك      

  للحفاظ على طائفة متنوعة من الأصول الثقافية المادية وغير المادية والمناظر الطبيعية.

ــول     •   ــة حــ ــراء ذي أولويــ ــة أو إجــ ــريين ”إدراج سياســ ــراث الحضــ ــة والتــ في “ الثقافــ
ــاطق    الاســتراتيجي ــى المن ــع الاســتراتيجيات القائمــة عل ات الحضــرية، ولا ســيما في جمي

للتنمية والتجديد في اال الحضـري (مراكـز المـدن والمسـتوطنات العشـوائية والأحيـاء       
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المحرومة)، وذلك لضمان الشعور بالهوية اتمعية وتعزيز الروابط الاجتماعية وتحسـين  
  تلك المناطق.مستويات المعيشة للناس الذين يسكنون 

ــة طويلــة الأجــل في إطــار        •   ــة محلي ــة خطــة ثقافي ــة أن تضــع جميــع الحكومــات المحلي كفال
ــي بالاســتراتيجية الحضــرية        ــق وعمل ــرتبط بشــكل وثي ــات تشــاركية مفتوحــة، ت عملي

  الطويلة الأجل.

إدراج الثقافــة في خطــط الحــد مــن أخطــار الكــوارث والقــدرة علــى التــأقلم مــع تغــير      •  
ســيما المعــارف والتقاليــد والأولويــات المحليــة للحفــاظ علــى التــراث الحــي  المنــاخ، ولا 

  للأحياء (السياق المادي) والهوية اتمعية (السياق الاجتماعي).

إعطاء الأولوية للسياسات الحضرية الـتي تسـتوعب وتعـزز الفضـاءات العامـة المفتوحـة         •  
  جميع المقاطعات والأحياء الحضرية.والمرنة والآمنة التي تحفِّز الابتكار والتجريب في 

  

  تعزيز سبل الانتفاع بالثقافة واحترام الحقوق الثقافية للجميع  -دال   

الإقرار بالخدمات الثقافية باعتبارها خدمات حضرية أساسية وضـمان الاسـتفادة منـها      •  
(المتاحف ومـدارس الفنـون والمكتبـات والمسـارح والمعـالم التاريخيـة) مـن خـلال وضـع          

ياسات والأطر المؤسسية الملائمة، وذلك لتيسير العلاقات والتفـاعلات الاجتماعيـة   الس
وتمكين الناس ومساعدم على التعبير عن هويام الثقافيـة وتعزيـز قـدرة اتمـع علـى      
اســتيعاب طائفــة واســعة مــن الآثــار المناخيــة والاقتصــادية والاجتماعيــة والسياســية         

  وتكييفها والتعافي منها.

فيذ برنامج طويل الأجل للفن المعاصـر والابتكـار والتجريـب، بتـوفير أمـاكن العمـل       تن  •  
والمشــاريع اتمعيــة الملائمــة في جميــع المقاطعــات والأحيــاء الحضــرية، بمــا في ذلــك         

  العامة.  الفنون

ــة       •   ــدات علــى الحقــوق الثقافي ــع المــدن والبل ــز الحصــول في جمي ــع في  ”تعزي وحــق الجمي
، مــع التركيــز بوجــه خــاص علــى حريــة التعــبير وتنــوع   “ة الثقافيــةالمشــاركة في الحيــا

  أشكال التعبير الإبداعي والتراث.

ــة       •   معالجــة حقــوق حيــازة الشــعوب الأصــلية مــن أجــل ضــمان حقوقهــا وتعزيــز التنمي
  الاقتصادية الشاملة والمتنوعة.

عتــراف بوضــع تأكيــد المســاواة بــين الجنســين في السياســات والــبرامج الثقافيــة بغيــة الا   •  
  مساهمات المرأة في الأنشطة الثقافية وتعزيزها وزيادة إبرازها.
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  تعزيز العناصر الثقافية في برامج واستراتيجيات التعليم وبناء القدرات  -هاء   

وضع البرامج التعليمية الثقافية التي تراعي مجموعـة متنوعـة مـن أشـكال التعـبير الثقـافي         •  
اث، وتعزيــز إبــراز الأنشــطة الثقافيــة للســكان المهمشــين  والإبــداعي، بمــا في ذلــك التــر

  والمستضعفين تاريخياً.

زيادة الخبرات في الممارسات والمبادئ الاجتماعية الثقافية في أوساط السـلطات المحليـة     •  
والوطنية والتوعية ـا وذلـك لضـمان أن تصـون السياسـات الممارسـات الثقافيـة الحيـة         

  لحي وتعززها.وأشكال التراث الثقافي ا
  

توســيع نطــاق الــوعي بــالتنوع الثقــافي وتعزيــز الاعتــراف بــه عــن طريــق وســائط     -واو   
  الإعلام والتكنولوجيا

الاستثمار في البنى التحتية الأساسية للاتصالات السلكية واللاسـلكية لـتمكين وسـائط      •  
التـراث الثقـافي والهويـة    الإعلام المحلية والمعلقين اتمعيين من إطلاع الغير على قصص 

اتمعية عبر منابر متعددة، بما فيها التلفزيون والإذاعة والمطبوعات وشبكة الإنترنـت،  
وذلــك للمســاعدة علــى إيجــاد الشــعور بالانتمــاء اتمعــي وإشــراك طائفــة واســعة مــن  

  السكان الحضريين.

والخاصــة بجميــع    كفالــة تنــوع وســائط الإعــلام المحليــة، بمــا فيهــا الإذاعــات العامــة          •  
أحجامهـا، لتعزيـز إدمــاج التنـوع الثقــافي والـرأي العــام في عمليـات صــنع القـرار علــى       

  الصعيد المحلي.

الثقافيـة   - استخدام وسائط التواصل الاجتماعي لإذكاء الوعي بالمشاكل الاجتماعيـة   •  
 الحضـرية الحــادة والشـروع في إجــراء مناقشـات بشــأن المشـاريع والــبرامج ذات الصــلة    
بالثقافة، بما في ذلك خطط إصلاح/تجديد المواقع الخاصة والأحيـاء والفضـاءات العامـة    

  المفتوحة والمواقع الثقافية.

ــانين       •   ــاول الفن ــة في متن ــا المعلومــات والاتصــالات والاتصــالات الرقمي جعــل تكنولوجي
  ومنتجي المواد الثقافية، ولا سيما النساء والأشخاص المهمشون والضعفاء.
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  الاعتراف بالإمكانات التي يتيحها المهاجرون للتنمية الحضرية وتعزيزها  -اي ز  

الاعتــراف بــأن الهجــرة ظــاهرة لا مفــر منــها، ســواء كانــت دوليــة أو داخليــة، طوعيــة    •  
قسرية، وكفالة قدرة البلدات والمـدن علـى اسـتيعاب مزيـد مـن السـكان علـى نحـو          أو

  ة المستدامة على المدى الطويل.يحفظ الكرامة ويسهم في التنمية الحضري

ــاً للاجــئين وغيرهــم مــن       •   التأكــد مــن أن البلــدات والمــدن تســتطيع أن تــوفر مــلاذاً آمن
ــز        ــدين الجــدد، وتعزي ــديم المســاعدة والمشــورة إلى الواف ــازحين قســراً مــن خــلال تق الن
اعتمــادهم علــى أنفســهم وتشــجيع إدمــاجهم في اتمــع المحلــي. ويتطلــب ذلــك أيضــاً  

ــة مــن أجــل تغــيير التصــورات الســلبية عــن     تنظــي م حمــلات عامــة علــى مســتوى المدين
  المهاجرين والنازحين.

ــات التخطــيط الحضــري أنمــاط الهجــرة المــتغيرة وأن تأخــذ في       •   ضــمان أن تراعــي عملي
الاعتبــار أثرهــا في التنميــة الحضــرية المســتدامة المحليــة. كمــا ينبغــي أن تكفــل عمليــات   

المراكـز الحضـرية الصـغيرة والمتوسـطة قـادرة علـى اسـتيعاب        التخطيط تلـك أن تكـون   
مزيــد مــن المهــاجرين والنــازحين، وذلــك للحــد مــن الضــغط علــى العواصــم المكتظــة     
بالسكان وعلى غيرهـا مـن المـدن الكـبرى. وبالمثـل، ينبغـي الاهتـداء عنـد التصـدي في          

جـل وشـواغل   الحالات الطارئة لحركات الهجـرة الواسـعة النطـاق بـالخطط الطويلـة الأ     
  التنمية المستدامة.

تيسير مساهمة النازحين في الاقتصادات المحلية والوطنية مـن خـلال دعـم انـدماجهم في       •  
  سوق العمل الرسمي.

تيســـير حصـــول النـــازحين قســـراً علـــى الخـــدمات والـــدعم القـــانوني مـــن خـــلال            •  
ــة       السياســات ــة الدولي ــات الفاعل ــع الجه ــاون م ــة، بالتع ــة والمحلي ــد الاقتضــاء  الوطني عن

ــوق        ــات عــن الحق ــديم معلوم ــازة)، وتق ــات الإيجــار والحي ــق باتفاق ــا يتعل (خاصــة في م
  والمستحقات والخدمات المتاحة بطرق ميسرة للناس من شتى الخلفيات واللغات.

ضمان توفير الدعم الكافي للمدن والبلديات التي تستضيف النازحين قسراً (اللاجئـون    •  
طريــق التحــويلات الماليــة الــتي تمكِّنــها مــن مواجهــة الضــغط   والمشــردون داخليــا) عــن

زوح ـالإضـــافي علـــى الخـــدمات الحضـــرية، وبنـــاء قـــدرا علـــى مواجهـــة أزمـــات الن ـــ 
  وإشراكها في صياغة وتنفيذ سياسات الهجرة واللاجئين.

إدخال مفهومي الهجرة والتروح في المناهج الدراسية الجامعيـة ذات الصـلة بالموضـوع،      •  
  لتخطيط الحضري.مثل ا
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  تحقيق الأمن ومكافحة العنف في المناطق الحضرية من خلال السياسات الحضرية  -حاء   

الإسهام في إقامة مدن أكثر أماناً والحـق في المدينـة عـن طريـق تحسـين خـدمات الأمـن          •  
ــيهم       ــة الســكان الضــعفاء مــن العنــف والاضــطهاد، بمــن ف وحفــظ النظــام ــدف حماي

  ون.المهاجرون واللاجئ

الاعتراف بمساهمة الباعة المتجـولين وغيرهـم ممـن يعتمـدون في أسـباب معيشـتهم علـى          •  
الوصول إلى الفضاءات العامة في الاقتصاد المحلي والسلامة العامة وكفالة قدرم علـى  

  السعي لكسب عيشهم دون مضايقة.

التجاريــة إنشــاء أو تعزيــز رأس المــال الاجتمــاعي عــن طريــق تشــجيع نمــاذج الأعمــال    •  
  البديلة من قبيل التعاونيات القائمة على التضامن والتعاون.

  
  

  الجهات الرئيسية الفاعلة المطالبة باتخاذ إجراءات: المؤسسات المساعدة  - رابعا   

لا يتطلــب تنفيــذ التوصــيات السياســاتية المقترحــة إشــراك طائفــة واســعة مــن الجهــات     - ٣٥
التنسيق الفعال بين هذه الجهات الفاعلـة ومواءمـة الأعمـال    الفاعلة فحسب، وإنما يتوقف على 

  المنجزة على الصعيدين الوطني والمحلي.
  

  الحكومات المركزية/السلطات الوطنية  -ألف   

كفالة إنشاء أطر قانونية لتيسير مشاركة المواطنين، أطـر تتجلـى في الميزانيـات الوطنيـة       •  
  والمحلية.

ــد    •   ــدات والمـ ــتثمار في البلـ ــية     الاسـ ــل الأساسـ ــن الهياكـ ــع مـ ــتفادة الجميـ ــمان اسـ ن لضـ
  الاجتماعية والتراث الثقافي.

إنشـاء فضـاءات للحـوار مـن أجــل تعزيـز السياسـات الوطنيـة، وضـمان الاســتماع إلى           •  
  وجهات نظر الحكومات المحلية.

  

  الحكومات/السلطات المحلية  -باء   

  تشاركية على الصعيد المحلي.تعزيز مشاركة مختلف الجهات الفاعلة في العمليات ال  •  

تعزيــز الســلامة والشــمول في البلــدات والمــدن مــن خــلال الأطــر القانونيــة الــتي تعــزز      •  
التنوع الثقافي ومختلف ممارسات العمـل وأوجـه اسـتخدام الفضـاءات العامـة، وخاصـة       

  بالنسبة للفئات المهمشة والضعيفة مثل النساء والمهاجرين واللاجئين.
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المسؤولية المحلية عن التخطيط والتنظيم العمراني والخطـط الرئيسـية، والاسـتثمار    تعزيز   •  
  في المدن.

تعزيز المواءمة بين الأطر المحلية والوطنية. وينبغي أن يتم ذلك عن طريق إدماج أعمـال    •  
التصــميم الحضــري والــبرامج والمبــادرات الاجتماعيــة والثقافيــة ضــمن الأطــر الوطنيــة،  

ــة أن تك ــ ــى الصــعيد     وكفال ــة عل ــبنى التحتي ون القــرارات المتخــذة بشــأن الخــدمات وال
  الوطني متوائمة مع الاحتياجات والمطالب المحلية.

ين المحليين يعـززون تنـوع المنـاطق الحضـرية، بنـاء علـى       يالتأكد من أن الموظفين الحكوم  •  
البلـدات والمـدن   فهمهم للديناميات الاجتماعية والتراث الثقافي والثروات الإبداعية في 

ــن         ــيط ومـ ــال التخطـ ــن أعمـ ــزءاً مـ ــة جـ ــة والثقافيـ ــل الاجتماعيـ ــل العوامـ ــاً لجعـ دعمـ
  العامة.  الحياة

  

  اتمع المدني  -جيم   

ينبغـــي أن تقـــود الجهـــات الفاعلـــة والجماعـــات المعنيـــة في اتمـــع المـــدني (المنظمـــات   •  
ــاء، والمتطوع ــ   غــير ــة، والمنظمــات الشــعبية، وجماعــات الأحي ون، والمنظمــات الحكومي

الدينية، وقادة اتمع المحلي، وجماعات الدعوة، والاتحادات والرابطات المهنيـة المعنيـة،   
وما إلى ذلك) العمليات التشاركية وأن تطالب بفسـح اـال للحـوار مـع الحكومـات      

  المحلية والمركزية.

والمقترحـات الـتي تخـص    تعزيز العمـل مـع اتمعـات المحليـة، ووضـع المطالـب والـرؤى          •  
البيئة المبنية، ودعم الممارسات الحضـرية، والإدمـاج، وبنـاء القـدرات، وصـون التـراث       

  الثقافي المادي وغير المادي.

الاعتـراف بــدور الفئـات اتمعيــة المحليـة وتعزيــزه في يئـة وتفعيــل وتنفيـذ الأولويــات        •  
هات الفاعلة في اتمع المحلـي أيضـاً   الاجتماعية والثقافية في البلدات والمدن. وتقوم الج

بدور فاعل كوسطاء محليين، وسد الفجوات القائمة بين السكان المحليين والمؤسسـات  
  الرسمية والسلطات.

  حفز التواصل بشأن مسائل السلامة ومخاطر الكوارث في البلدات والمدن.  •  
  

  الأوساط الأكاديمية  -دال   

  وتوارثها. دعم تعزيز الممارسات الثقافية  •  
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الانخــراط في رســم السياســات وتنفيــذها مــن خــلال مــدارس التخطــيط الحضــري،            •  
  والجغرافيا البشرية، وعلم الاجتماع، من بين أمور أخرى.

دعم اتخاذ قرارات قائمة على الأدلة عن طريق توفير التحليلات المسـتندة إلى البحـوث     •  
ــة الــتي    والدراســات المنهجية/الدراســات الاستقصــائية للعم   ــة والثقافي ــات الاجتماعي لي

  تحدث في المناطق الحضرية.

  وسائط الإعلام  -هاء   

  تعزيز التراث الثقافي وتنوع أشكال التعبير الثقافي.  •  

  تسخير التكنولوجيا لتكون أداة لدعم اتمعات المحلية وشتى الجماعات الثقافية.  •  

لف المضامين وأساليب تصـميم الفضـاءات   المشاركة في الاتفاقات الرامية إلى تعزيز مخت  •  
  العامة واستخدامها.

  

  المنظمات الدولية  -واو   

تعزيز إجراءات السياسات العامة للحفاظ على التـراث الثقـافي وتنـوع أشـكال التعـبير        •  
الثقافي والترويج لإقامة بلدات ومدن تضـم الجميـع (موئـل الأمـم المتحـدة واليونسـكو       

  والمراصد الحضرية).ومنظمة العمل الدولية 

ضمان أن يكون العمل المنجز في مجالي الهجرة والتروح متماشياً مـع السـياق الحضـري      •  
وينفذ بالتعاون مع الحكومات المحلية واتمـع المـدني (مفوضـية الأمـم المتحـدة لشـؤون       

  .اللاجئين والمنظمة الدولية للهجرة ومكتب تنسيق الشؤون الإنسانية بالأمانة العامة)

ــك الإســلامي       •   ــداعي (البن ــراث الثقــافي وأشــكال التعــبير الإب دعــم الاســتثمارات في الت
للتنمية، والبنك الدولي، والمصارف الإقليميـة مثـل مصـرف التنميـة لأمريكـا اللاتينيـة،       

  من بين جهات أخرى).
  

  القطاع الخاص  -زاي   

لدات والمدن، ووضـع مبـادرات   التقيد بالأطر القانونية القائمة لاتخاذ الإجراءات في الب  •  
  من خلال شراكات القطاعين العام والخاص أو غيرها من أشكال التعاون.
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  رسم السياسات العامة وتنفيذها ورصدها  - خامسا   

تسعى الإجراءات ذات الأولوية المحددة في الخطة الحضـرية الجديـدة إلى إدمـاج الثقافـة       - ٣٦
وحماية الأصول الثقافيـة وتعزيـز التنـوع الثقـافي، إلى جانـب      والتراث الثقافي في التنمية الحضرية 

معالجة الهجرة الطوعية والقسرية ووضع استراتيجيات من أجـل إدمـاج المهـاجرين، والحـد مـن      
العنف في المناطق الحضرية وتعزيز السلامة للجميع. ولا ينبغي المضي قدماً في هذه الإجـراءات  

ددين فحســب، ولكــن أيضــاً مــن خــلال عمليــات  مــن خــلال إشــراك أصــحاب المصــلحة المتع ــ
تشاركية للتصـميم والتخطـيط وتقريـر السياسـات. فهـذه إجـراءات تحـدث تحـولا حاسمـاً يلـزم           
ــذ         ــد المشــاكل وصــولا إلى مراحــل التنفي ــة تحدي ــن مرحل ــداء م ــع المراحــل ابت ترســيخها في جمي

  والتوعية. والرصد والتقييم، ويلزم دعمها بواسطة برامج التعليم وبناء القدرات

ــة للسياســات تــدمج      - ٣٧ ــة أن تصــوغ مبــادئ توجيهي ــة والمحلي وينبغــي للحكومــات الوطني
السبل الكفيلة بتفعيل وتعزيز مشاركة المواطنين. وينبغي تنفيذ هذه العمليات والآليات (بمـا في  
ــرص المشــاركة.          ــن ف ــلان ع ــي الإع ــك) وينبغ ــا إلى ذل ــديات وم ــالس واللجــان والمنت ــك ا ذل

  برامج التثقيف في مجال المواطنة أهمية حاسمة في هذه الجهود. وتكتسي

وســيكون التخطــيط والتصــميم الفعــالان للبيئــة المبنيــة والهياكــل الأساســية الاجتماعيــة   - ٣٨
أمراً حاسماً في التخفيف مـن حـدة الفصـل والاسـتبعاد وتعزيـز التنـوع الاجتمـاعي في الأنشـطة         

ــة والاقتصــادية  ــة والثقافي ــوع والشــمول في وســائط الإعــلام    الاجتماعي ــل، ســيكون التن . وبالمث
  وتكنولوجيا المعلومات والاتصالات عنصرين رئيسيين في دعم المشاركة والإعلام والحوار.

وينبغــي أن تشــمل آليــات الرصــد القائمــة علــى المشــاركة مختلــف أصــحاب المصــلحة      - ٣٩
ومـا إلى ذلـك). وينبغـي أن تتـاح التقـارير      فيهم النساء والأقليات المحلية والفئات المهمشـة   (بمن

  المرحلية لجميع المواطنين بصفة منتظمة.

(مثـل مؤشـر صـلاحية    “ مؤشـرات حضـرية  ”وينبغي على المستوى الوطني استحداث   - ٤٠
العــيش) وتعهــدها بصــفة منتظمــة، مــع التركيــز بوجــه خــاص علــى التــدابير الهادفــة إلى احتــرام  

ت الاجتماعيـة، وتحقيـق المسـاواة بـين الجنسـين، وبنـاء مـدن أكثـر         التنوع الثقافي ومختلـف الفئـا  
المؤشـرات  ”أماناً، وتعزيز وحماية الثقافة وإدماج المهاجرين واللاجئين. وينبغي أن تشمل هـذه  

ــل؛       “ الحضــرية ــال الموئ ــة للمؤشــرات الحضــرية؛ ورصــد جــدول أعم ــادئ التوجيهي (انظــر المب
  يلي: ) ما٢٠٠٤والأهداف الإنمائية للألفية، 

  النسبة المئوية لتمثيل الجنسين في جميع الآليات القائمة على المشاركة)؛  (أ)  

  زيادة/نقصان الأمان في المدن؛  (ب)  
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  كم ونوع التراث (الإجراءات المتخذة لحفظ التراث المادي وغير المادي)؛  (ج)  

ــة الشــاملة الــتي تركــز علــى الثقا      (د)   ــادة الــبرامج التعليمي ــيم زي ــة، مؤشــرات لتقي ف
والابتكــار الاجتمــاعي، والمــدن الأكثــر أمانــاً، والقــادمين الجــدد، والمهــاجرين، واللاجـــئين،         

  ؛والفئات المحرومة في اتمع بصفة عامة

  عدد الإجراءات المتخذة لمساعدة المهاجرين واللاجئين ونوعها ونوعيتها.  (هـ)  

لاقتصــادية والسياســية ويجــب أن تؤخــذ طائفــة واســعة مــن الاعتبــارات الاجتماعيــة وا   - ٤١
والبيئية والثقافية والمادية في الحسبان من أجـل تحقيـق رؤيـة المـدن والبلـدات الصـالحة للجميـع.        
ــادئ والأطــر         ــث المب ــرع الثال ــة في الف ــارات السياســة العام ــات خي ــد أولوي ــورد هيكــل تحدي وي

ــات      ــي: المشــاركة الصــارمة لأصــحاب المصــلحة في عملي ــا يل ــتي تعــزز م صــنع  والإجــراءات ال
القرار، وإدماج التعليم الثقافي وبرامج بنـاء القـدرات في مجـال التـراث الثقـافي، وحمايـة وسـائط        
الإعــلام المفتوحــة، والاتصــال، ووضــع السياســات المتعلقــة بالتصــاميم الحضــرية واســتخدام         
الأراضي التي تشمل المهاجرين واللاجـئين وتكفـل إقامـة بيئـات مبنيـة خضـراء مفتوحـة ومرنـة         

  ة وقادرة على الصمود.وآمن

ــة سياســاتية         - ٤٢ ــادئ توجيهي ــة بوضــع توصــيات ومب ــق هــذه الرؤي ــدعم تحقي ويجــب أن ي
واضـــحة لرســـم السياســـات العامـــة ورصـــدها وتقييمهـــا. وهـــذا ينطـــوي علـــى مجموعـــة مـــن  
المؤشرات. وينبغـي أن يكـون الهـدف مـن هـذه المؤشـرات قيـاس مـا يلـي: إدارة تنفيـذ الـبرامج            

  وتحديد الممارسات الجيدة وتبادل المعارف؛ والشفافية والمساءلة والابتكار.والسياسات؛ 

ووفقاً لهذه الأولويات، فإن تصـاميم السياسـات والمؤشـرات وآليـات الرصـد المقترحـة         - ٤٣
التاليــة تفيــد في تعزيــز مــا يلــي: المشــاركة اتمعيــة؛ والتخطــيط وتقريــر السياســات؛ والثقافــة     

السياســـات؛ ووســـائط الإعـــلام والتكنولوجيـــا؛ والهجـــرة والفئـــات   والتـــراث الثقـــافي ورســـم
المحرومــة؛ وتــدابير الســلامة والتصــدي للعنــف؛ ورســم السياســات والتمويــل والتنفيــذ. ويــورد   
ــع مؤشــرات مقترحــة          ــة لرســم السياســات ورصــدها م ــادئ توجيهي ــاه مب ــوارد أدن الجــدول ال

  (مؤشرات هيكلية وعملياتية).
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  الرصد  شراتالمؤ  المبادرة  الفئة

ــة   أن   المشاركة اتمعية         ــة والإقليميـ ــلطات الوطنيـ ــع السـ تضـ
ــة    ــادئ توجيهيـــ ــة مبـــ ــاتية والمحليـــ سياســـ

دمــــج وتعزيــــز لاســــتحداث وومقــــاييس 
في وضــع السياســات  يــة شــاركة اتمعالم

  وتنفيذهارسمها العامة الحضرية و

وهيئـــات صـــنع التشـــاركية ليـــات الآعـــدد  -
واللجـــان والهيئـــات القـــرار، مثـــل اـــالس 

تطويرهـا  بالسـلطات  قوم والائتلافات التي ت
  ودعمها سنويا  

عــدد النســاء وذوي الــدخل المــنخفض مــن   -
أفراد اتمع المحلي والسـكان ذوي الإعاقـة   
وغيرهــم مــن الفئــات الضــعيفة ممــن يحظــون 
ــات     ــاركية وهيئـ ــات التشـ ــل في الآليـ بتمثيـ

  صنع القرار  
ات التعاونيـة  عدد الجلسات العلنية والورش ـ -

ومناســبات الأبــواب المفتوحــة الــتي تعقــد      
  السياسات وتنفيذهارسم خلال عمليات 

ــى      - ــة علـ ــة القائمـ ــات التعاونيـ ــدد العمليـ عـ
ــدعمها    ــتي ت ــة وال مشــاركة اتمعــات المحلي

  السلطات الوطنية والإقليمية والمحلية

تقديم تقارير فصـلية عـن مؤشـرات     -
ــات    ــرز في الآليـ ــدم المحـ ــاس التقـ قيـ

  التشاركية  
ــديم  - ــائج   تق ــن النت ــنوية ع ــارير س تق

المحصلة بفضل المؤشرات مـن أجـل   
وتـــوفير الوثـــائق  ضـــمان الشـــفافية

  الصحيحة
المؤشرات سـنويا مـن أجـل     تحديث -

كفالة الملاءمة والاتساق مـع القـيم   
  اتمعية

 

تقرير التخطيط و
  السياسات

ــة   ــرية واجتماعيــ ــرات حضــ ــع مؤشــ وضــ
المــدن للعــيش صــلاحية تســتند إلى مؤشــر 

ــين    ــين الجنســ ــاواة بــ ــك المســ ــا في ذلــ (بمــ
  والسلامة في المدن)

المنــاطق الحضــرية صــلاحية عــدد مؤشــرات  -
ضــعت وجــرى تكييفهــا مــع  للعــيش الــتي و

الســــياق المحلــــي، والــــتي اعتمــــدا المــــدن  
  والبلدات محليا

عــدد الــبرامج التعليميــة الشــاملة الــتي تركــز  -
الاجتماعي، وجعل على الثقافة، والابتكار 

ــدد،   ــدين الجــ ــا، والوافــ ــر أمانــ المــــدن أكثــ
والمهــاجرين، واللاجــئين والفئــات المحرومــة  

  ككل
عــدد الإجــراءات المتخــذة للمســاعدة علــى   -

ــئين في المــــدن   ــاجرين واللاجــ ــاج المهــ إدمــ
ــراءات    ــك الإجـــ ــوع تلـــ ــدات، ونـــ والبلـــ

  ونوعيتها
عــدد المؤشــرات الاجتماعيــة، مثــل الصــحة   -

ة والبيئـة الماديـة، المدمجـة في    والتعليم والجريم ـ
  السياسات الحضرية

ــن المــــدن   ــلية عــ ــارير فصــ تقــــديم تقــ
والبلدات التي اعتمدت مؤشـرا لمـدى   

  للعيش تهاملاءم

السياســات رســم 
المتعلقــــة بالثقافــــة 

  والتراث الثقافي
 

 

قـوائم جـرد وخـرائط    من المقـرر إعـداد    -
تفصيلية شاملة للتراث الثقافي بمشـاركة  

المحلية من أجل تحديـد مواقـع   اتمعات 
ــة و ــاوز المبـــاني  ذات شـــأن متنوعـ تتجـ

والمنــاظر الطبيعيــة المحميــة الــتي تــدرجها  
  عادة الوكالات الوطنية والحكومية

 قـوائم جـرد وخـرائط    من المقـرر إعـداد   -
ــيلية شـــاملة للتـــراث غـــير المـــادي   تفصـ
بمشــاركة اتمعــات المحليــة مــن أجــل     

الممارسـات  تحديد مجموعة متنوعـة مـن   
والمعــارف، وإدراجهــا في جميــع خطــط  
التنميــة مــن أجــل إيجــاد بلــدات ومــدن   

  مستدامة

عدد برامج التعليم وبناء القـدرات في مجـال    -
  التراث الثقافي التي تم وضعها وتنفيذها

ــراث الثقــافي اوخــرائط جــرد م قــوائ - ــتي لت ال
في المــدن تعــد بانتظــام وفــق ــج تشــاركي  

  والبلدات  
العامة الرسمية وغير الرسميـة  الفضاءات عدد  -

  في المدن والبلدات
ــرد قـــــوائم  - ــادي  جـــ ــافي المـــ ــراث الثقـــ التـــ

وتوزيعهـا علـى   الـتي تم نشـرها   المادي  وغير
  نطاق واسع

ــدمير    - ــة بت ــهاكات المتعلق ــدد الانت ــراث ع الت
  الثقافي

ــمين  - ــن   تضــ ــنوي عــ ــر الســ التقريــ
ــها    ــة اســتخدام الأراضــي وتنميت لمح

ــراث  عــن  نمــو أو تراجــع مواقــع الت
  الثقافي

ــام    - ــرد بانتظـ ــوائم الجـ ــتكمال قـ اسـ
  وتقييم عملية توزيعها

ــد الزيـــادة في   - ــبة المئويـــة  رصـ النسـ
ــنخفض/  ــدخل المـ ــات ذات الـ  للفئـ

الــتي تشــارك الفئــات بــدون دخــل  
  في الأنشطة الثقافية

ــراث     - ــى الت ــر الســياحة عل رصــد أث
ــن     ــة اســتدامته م ــة كفال ــافي بغي الثق
خــــــلال الحيلولــــــة دون تــــــدمير   
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زيادة وعي المواطنين (لا سيما الشباب  -        
والوافـــدون الجــــدد) وتقــــدير التــــراث  

  الثقافي لبلدام ومدم ومناطقهم
ــرر  - ــن المقــ ــة،   مــ ــارف المحليــ إدراج المعــ

والتراث المادي وغـير المـادي، والتـدابير    
الراميـــة إلى تعزيـــز الإبـــداع في جميــــع    

  خطط التنمية الحضرية
إنفاذ التشريعات وتحديد تـدابير عقابيـة    -

هامــة لوقــف التــدمير المتعمــد للتــراث     
الثقافي والأمـاكن ذات القيمـة الثقافيـة،    
ــاطق    ــة والمن ــاظر الطبيعي ــك المن بمــا في ذل
الخضـراء، بغـض النظـر عمـا إذا كانــت     

لخـاص أو  يرها جهـات مـن القطـاع ا   تد
  من القطاع العام

وضع خطط رئيسية/استراتيجية للتنمية  -
الحضـــرية، تشـــير بوضـــوح إلى جميـــع    
ــاني      ــك المب ــا في ذل ــة، بم الأصــول الثقافي
ــح   ــة، وتوضـ ــاظر الطبيعيـ ــع والمنـ والمواقـ
ــلية،   حقــــوق حيــــازة الشــــعوب الأصــ
والمطالبــات بحقــوق الوصــول المشــتركة  

ــة  تقليــديا،  ومــا إلى ذلــك، وإنفــاذ حماي
ــذه   وا ــون هــ ــرام وصــ ــات حتــ الممتلكــ

  النفيسة الثقافية
تقييم الهياكل الأساسية الثقافيـة المتاحـة    -

واللامركزية والمزودة بـالموارد الكافيـة،   
بمـــا فيهـــا المتـــاحف والمعـــالم التاريخيـــة،  
ــات   ــدارس الفنـــون والمكتبـ وكـــذلك مـ
والمســـــارح والأنشـــــطة الاجتماعيــــــة   
والثقافيـــة العرضـــية، مثـــل المهرجانـــات 

تـنظم علـى مسـتوى المدينـة وعلـى       التي
  مستوى الأحياء

ــين في    - ــة للمدرسـ ــرامج تدريبيـ ــع بـ وضـ
المدارس العامـة وقـادة اتمعـات المحليـة     

  من أجل تطبيق الخطط
وضــع بـــرامج الــتعمير بعـــد الكـــوارث    -

  د من الممارسات المحلية وتعززها  تستفي
تحفيز المؤسسـات التعليميـة العامـة علـى      -

“. الفنون والثقافـة ”وضع برامج تعليم 
ويجري التفاوض علـى هـذه الـبرامج في    
الظــروف المثاليــة بــين اتمعــات المحليــة  
ــع   ــة واتمـ ــات المحليـ ــاس والحكومـ (النـ
ــة   ــلطات التعليميـــة (المحليـ المـــدني) والسـ

  والوطنية)

عــدد الــبرامج التعليميــة الشــاملة الــتي تركــز  -
على الثقافة، والابتكار الاجتماعي، وجعل 
ــدين الجــــدد،   ــا، والوافــ ــر أمانــ المــــدن أكثــ
والمهــاجرين، واللاجــئين والفئــات المحرومــة  

  ككل
ــيم   - ــات تقيـ ــر الأعمليـ ــراث وفي ثـ ــر التـ الأثـ

لأغـراض  اعتيادي بشكل التي تجرى  الثقافي
  حات المتعلقة بالتنميةالمقتر

ــواع    - تحســين فــرص الاســتفادة مــن جميــع أن
المتـــاحف مثـــل أنشـــطة الأنشـــطة الثقافيـــة (

والمســارح والمهرجانــات) بتخفــيض ســعر    
المناســـــبات إلى حــــــد كــــــبير (لا ســــــيما  
ــل     ــطة التمويــ ــة بواســ ــبات المدعومــ المناســ
العام)، وذلك مـن أجـل تشـجيع المشـاركة     

 نخفض/الفئات ذات الدخل الممن أوساط 
  الفئات بدون دخل  

عــدد المشــاريع الإنمائيــة الراميــة إلى تعزيــز      -
  الحياة الثقافية للمدينة

 

الأصول الثقافيـة للمـدن والبلـدات    
مــن جــراء الإفــراط في اســتخدامها  

  أو في استغلالها تجاريا

وسائط الإعلام 
  والتكنولوجيا

ــة    - ــلام المحليـ ــائط الإعـ ــز وسـ ــم تعزيـ دعـ
اتمعـات   (محطات التلفزيون وإذاعات

 عن حـالات الـدخول  حصاءات السنوية الإ -
إلى وســائل التواصــل الاجتمــاعي   ةالمســجل

تقيـــيم مشـــاركة وســـائط الإعـــلام  -
المعـايير والمؤشـرات   بلورة المحلية في 
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ــبكة           ــة وشـــ ــة والصـــــحف المحليـــ المحليـــ
ــتي ت  ــت)، الـــ ــي الإنترنـــ ــنى ’’رســـ معـــ

  لمواطنينعند احقيقيا ‘‘ محليا
ــدى    - ــتقلالية لــ ــاح والاســ ــز الانفتــ حفــ

وسائط الإعلام المحلية من أجل الحفـاظ  
  وع مصادر المعلومات والآراءعلى تن

وضع تدابير رقابيـة لضـمان أن تعكـس     -
ــة العمليــــات     ــلام المحليــ ــائط الإعــ وســ

ــرية  ــها الحضـــ ــة  وتحللـــ ــة مهنيـــ بطريقـــ
  وملائمة  

لتنــوع مــن لتشــجيع الحكومــات المحليــة  -
خــلال هيئــات البــث العامــة والخاصــة،  
مع كفالة وصول صوت هيئـات البـث   

  الصغيرة إلى جميع المواطنين
من المقرر وضع هذه الخطـط مـن أجـل     -

القــرارات المتخــذة علــى المــدى القصــير  
ومــــن أجــــل التخطــــيط علــــى المــــدى  

وعلاوة على ذلـك، فـإن هـذه     طويل.ال
ــل      ــل الأج ــا طوي الخطــط تشــمل برنامج
للفن المعاصر والابتكار والتجريب، مع 
مـــا يكفـــي مـــن الأماكن/الهوائيـــات في 
ــاء    ــرية والأحيـ ــات الحضـ ــع المقاطعـ جميـ

كنية. وبالإضــــــافة إلى ذلــــــك،  الســــــ
ــة   ــات المفتوحـ سيتضـــمن ذلـــك البرامجيـ
المصــدر وشــبكة الإنترنــت الــتي توفرهــا 

  الحكومات المحلية  
إنفــاذ حريــة أن يــتم قانونيــا  مــن المقــرر -

ــول إلى   ــحافة والوصــــ ــبير والصــــ التعــــ
  القرارات العامة  فيما يتعلق بالمعلومات 

وزيــادة اســتخدام تلــك الوســائل، لا ســيما 
  من جانب الفئات المحرومة  

ــة ال   - ــذ الإعلامي ــوع المناف نشــطة في عــدد وتن
  المحلي تمعا
تقييم إمكانية الوصول إلى وسائل التواصـل   -

الاجتمــاعي، والتكنولوجيــات المبتكـــرة في   
ــة، وا  ــز اتمعيـ ــات، والمراكـ ــاعم المكتبـ لمطـ

  الاجتماعية على وجه الخصوص
تقيــــيم مــــدى زيــــادة أنشــــطة الابتكــــار      -

الاجتماعي، لا سـيما الأنشـطة الـتي تكـون     
ــاول الشــباب والمؤسســات الصــغيرة    في متن

  والفنانين والفئات المحرومة
ــر     - ــة ونشـ ــمود والوقايـ ــط الصـ ــع خطـ توزيـ

المعلومــات عــن هــذه الخطــط مــن خــلال      
  مختلف وسائط الإعلام

زيـــادة عـــدد الـــبرامج التدريبيـــة وعمليـــات  -
  التعلم، وتحديث المعلومات  

ــر المعيشــية، ومــا إلى      - ــدد المــدارس والأس ع
ــى هــذه       ــا فعليــا عل ــك، الــتي تم إطلاعه ذل

  الخطط
 

المتعلقــة بسياســات التــراث الثقــافي  
  سنويا   المعارفتبادل و

ــة خططــاً  ات نشــرت الحكومــ - المحلي
ذات أبعاد ثقافية حضـرية واضـحة   
ــدم إلى    ــدعم المق ــورد تفاصــيل ال (ت

إلى مختلـف  والفنون، وإلى التـراث،  
الأنشطة الثقافية) مدمجـة في خطـط   
التنمية الشاملة. وستتضمن الخطط 
كيفية جعل وسائط الإعلام المحليـة  
ــادرة وتســتخدم    ــروح المب ــى ب تتحل

ولوجيات الجديدة لكـي تتـبنى   التكن
ــة وت  ــات المحليـ ــا  الثقافـ ــهض ـ في نـ

لمدينـة، ولكـي تصـل    ة باالعام الحياة
ــواطنين    ــن المـ ــعة مـ ــة واسـ إلى طائفـ

ــام بصــورة  ووتتواصــل معهــم.   القي
ــادة   ــد مـــــدى زيـــ منتظمـــــة برصـــ

ــتفادةالاســتخدام والا ــيما س ، لا س
من قبـل المسـنين والفئـات المحرومـة     
ــات   ــدد والفئـــــ ــدين الجـــــ والوافـــــ

ــة الا ــية’’جتماعيـ ــثير ‘‘ المنسـ في كـ
  من الأحيان

ــتقلة،   - وســــائط إعــــلام محليــــة مســ
  تخضع لسيطرة الحكومات    لا

ــحافة،   - ــبير والصـ ــة التعـ رصـــد حريـ
والوصـــول إلى المعلومـــات المتصـــلة 

  باتخاذ القرارات العامة
المظالم/الوسـاطة  ين م ـلأإنشاء دائرة  -

ــاك  إذا  ــت هنــ ــهاكات أو كانــ انتــ
  ائج كافيةالرصد عن نتيسفر   لم

المهــــــــــــــــاجرون 
ــون  واللاجئـــــــــــــ
والمشـــــــــــــــردون 

  والفئات المحرومة

والمبـادئ   إعداد الإطار القانوني والمؤسسي
التوجيهية من جانب البلدان والحكومـات  
المحلية/البلديات من أجل تحسـين المسـاعدة   
المقدمة إلى المهاجرين واللاجئين/المشـردين  

  والفئات المحرومة

ــر   - ــدد الأطــ ــية  عــ ــة/الأطر المؤسســ القانونيــ
  والساريةوجودة والمبادئ التوجيهية الم

إعــلان الميزانيــة والمســاعدات الأخــرى الــتي   -
ــالي    ــدعم المـــــ ــديات (الـــــ ــا البلـــــ تتلقاهـــــ
والتسهيلات اللازمة) من الدولـة مـن أجـل    

  استضافة المشردين داخليا/اللاجئين
وبـــرامج الـــدعم  المؤسســـيطـــار إعـــلان الإ -

واللاجــــئين ســـــنويا،   لفائــــدة المهـــــاجرين 
  وإظهار الزيادة بالنسبة المئوية

ــة في صــفوف     - ــة للبطال ــلان النســبة المئوي إع
المهــاجرين واللاجــئين ومقارنتــها بمجمــوع  

  متوسط البطالة في البلدات والمدن
تقيــــيم عــــدد اللاجئين/المهــــاجرين الــــذين   -

الســــــــــــكن  يعيشــــــــــــون في منــــــــــــاطق
  العشوائية  /الهياكل العشوائي

تقيـــــيم ورصـــــد مـــــدى شمـــــول     -
والــبرامج الثقافيــة، مــع  السياســات 

  مراعاة تعزيز المساواة بين الجنسين
ــتراتيجيات    - ــة للاسـ ــاء الأولويـ إعطـ

ــاواة    ــة إلى إدراج مســألة المس الرامي
بين الجنسين في صـلب السياسـات   

ــة ــراف ،الثقافيـ ــة الاعتـ ــع بغيـ  بوضـ
 الأنشـــــطة في المـــــرأة مســـــاهمات

. إبرازهـا  وزيـادة  وتعزيزهـا  الثقافية
ــباب  و ــدد الشــ ــد عــ ــراد رصــ وأفــ

الفئــات المحرومــة الــذين يشــاركون  
في الأنشطة الثقافية ووضع التـدابير  

  الكفيلة بتحسين مشاركتهم
ــنفس    - ــاجرين ب ــع اللاجــئين والمه تمت

ــتي     ــدخل ال ــة وال ــوق في العمال الحق
  يتمتع ا عموم السكان
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ــرص   -         ــيم ف ــاجرين/اللاجئين  تقي اســتفادة المه
ميـاه الشـرب، وشـبكة     -من المرافق العامة 

اــــــاري، والغاز/التدفئــــــة، والكهربــــــاء، 
  إلى ذلك  وما

ــاجرين    - ــة للاجئين/المهـ ــبة المئويـ ــاس النسـ قيـ
الذين لديهم إمكانيـة الاسـتفادة مـن مرافـق     

  التعليم والرعاية الصحية الميسرة

ــاجرين في   - ــئين والمهــ ــيش اللاجــ عــ
ــدم   ظـــــــــروف مقبولـــــــــة، وعـــــــ

عن عامـة السـكان،   عزلهم فصلهم/
ــا يكفـــي مـــن  وح صـــولهم علـــى مـ

المنــــافع والخــــدمات الاجتماعيــــة    
  الأساسية

ــة علـــى     - ــديث الـــبرامج التعليميـ تحـ
جميــع المســتويات مــن أجــل إدراج  
المسائل المتعلقة بالهجرة، والتشـرد،  
ــا إلى ذلــــك، في    ــئين، ومــ واللاجــ
ــام     ــادة الإلم ــية، وزي ــاهج الدراس المن
ــبة    ــيما بالنسـ ــائل، لا سـ ــذه المسـ ـ

دمــــة المدنيــــة لجميــــع مــــوظفي الخ
ــيين  ــاديميين والاختصاصـــــ والأكـــــ
والممارسين الـذين يـرجح تعاملـهم    

  مع هذه الفئات
الســـــلامة ومنـــــع 

  العنف
ــة     - ــة بغي ــداد خطــط للصــمود والوقاي إع

مواجهة الكوارث الطبيعيـة والكـوارث   
  التي هي من صنع الإنسان  

التعمير بعد الكوارث الـتي   وضع برامج -
يـة وتعززهـا   تستفيد من الممارسات المحل

ــات   ــة والممارســ ــات التقليديــ (الممارســ
  الحديثة المستحدثة محليا)

اعتمــاد تــدابير جعــل المــدن أكثــر أمانــا    -
ــع الجهــود المســتقبلية في   ودمجهــا في جمي
ــال التخطـــيط الحضـــري. ويشـــمل     مجـ
ــة    ذلــك القــدرة علــى الصــمود، والوقاي
مــن الكــوارث والتخفيــف مــن آثارهــا، 

أمانـــا، وجعـــل الأمـــاكن العامـــة أكثـــر  
ــة،     ــات المحليـ ــرطة واتمعـ ــة الشـ ويقظـ
وتعزيــز الإبــلاغ عــن العنــف، لا ســيما  

ــال    ــاء والأطفـــ ــق بالنســـ ــا يتعلـــ  ،فيمـــ
الفئــــــات المحرومــــــة يتعلــــــق ب فيمــــــاو

  عامة  بصفة
ــأن      - ــة بشـ ــات دقيقـ ــدة بيانـ ــاء قاعـ إنشـ

  مختلف أنواع الجرائم

ــر     - ــة ونشـ ــمود والوقايـ ــط الصـ ــع خطـ توزيـ
 المعلومــات عــن هــذه الخطــط مــن خــلال     

  مختلف وسائط الإعلام
عدد البرامج التدريبية وعمليات التعلم الـتي   -

تتعلــــق تحديــــدا بالقــــدرة علــــى الصــــمود  
  والوقاية من الكوارث  

تســـجيل نـــوع الجـــرائم وأمـــاكن ارتكاـــا   -
  بانتظام ذلك وإعلان

ظهــــور تحســــن مــــن ســــنة إلى أخــــرى في   -
النسبة المئويـة لقـوات الشـرطة والأمـن الـتي      

  في مجال حقوق الإنسان تتلقى تدريبا
إدراج بــــاب يتعلــــق بحقــــوق الإنســــان في  -

ــلوك الخاصــة بالشــرطة      ــة قواعــد الس مدون
  وقوات الأمن

ظهــــور تحســــن مــــن ســــنة إلى أخــــرى في   -
انخفاض النسبة المئوية لحالات الإبـلاغ عـن   

  العنف والوفيات

ــتكمال    - ــق واسـ ــدى تطبيـ ــد مـ رصـ
جميع خطط الصـمود والوقايـة مـن    

  الكوارث
ــق  مــدى رصــد  - إنشــاء فصــول تتعل

ــدد حــالات     ــوق الإنســان؛ وع بحق
أو الوفــاة المبلــغ عنــها، و/التعــذيب 

ظمــة وعــدد الــدورات التدريبيــة المن
في أكاديميــــــــــــــات الشــــــــــــــرطة 

  والأكاديميات العسكرية
ــرائم أداة    - ــن الجـ ــلاغ عـ ــل الإبـ جعـ

ــور  ــرة لرصــــد التطــ  ســــهلة وميســ
  الحاصل

السياســات رســم 
  وتنفيذهاوتمويلها 

الحكومــات المحليــة مــا لا يقــل ص يتخصــ -
في المائـــة مـــن الميزانيـــة للفنـــون   ٣عـــن 

 معلومـات تقـديمها  والأنشطة الثقافية، و
تـولى  تواضـحة وشـفافة، علـى أن    عامة 

ــات    ــاءلة هيئــ ــع للمســ ــد الخاضــ الرصــ
ــير ــيم داخــل    غ سياســية ومســتقلة للتقي

  اتمع المدني المحلي
إدراج تدابير صارمة ـدف إلى احتـرام    -

التراث الثقافي عند إجـراء جميـع   وحماية 

إعلان الميزانية العامة التي تنفق على الفنـون   --
والأنشــــطة الإبداعيـــــة، ومــــا إلى ذلـــــك،   

  وأساليب التوزيع
إدراج الجهـــود الراميـــة إلى القيـــام ســـنويا     --

ــطة     ــة للأنشـــ ــة المخصصـــ ــادة الميزانيـــ بزيـــ
  الاجتماعية والثقافية ذات الصلة

إعلان مسـاهمات القطـاع الخـاص ورعايتـه      --
ــا  للفنــــون  والأنشــــطة الإبداعيــــة، وزيادــ
  السنوية

ــة     - ــع المناقصــات العمومي رصــد جمي
لتشـــــمل جميـــــع معـــــايير التقيـــــيم 

  الصارمة السالفة الذكر
رصد مدى كفاءة التمويـل (البـالغ    -

  الصغر)
ــة  - ــه  مراقبـــ ــة أوجـــ ــاق كافـــ الإنفـــ

ــة   ــدف كفالـ ــومي ـ ــادة الالحكـ زيـ
لأنشــطة والنشــر علــى نحــو فعــال ل 

الاجتماعية والثقافية، الرسميـة منـها   
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المناقصــات العموميــة وصــرف الأمــوال          
  العامة  

المضـاربة العقاريـة مـن جانـب     الثني عن  -
الســلطات العامــة ومتعهــدي البنــاء مــن  
القطــاع الخــاص بغــرض ضــبط أســعار    
ــك بغيـــة     ــارات، وذلـ ــي والإيجـ الأراضـ
زيادة فرص استفادة السكان المحـرومين  

دمات في مــن الهياكــل الأساســية والخ ــ  
  المناطق الحضرية

المســؤولية بشــدة علــى كفالــة  تشــجيعال -
الاجتماعيــة للشــركات وتعزيــز مختلــف 
أنــــواع الابتكـــــار الاجتمــــاعي، مـــــع   
ــادرات    ــى مب ــز بصــفة خاصــة عل التركي
 المبتـــدئين، والمؤسســـات غـــير الربحيـــة   

، والوافــدين الجــدد، وعلــى أنمــاط  تمامــا
ــر اســتدامة ومقتصــدة في  اســتهلاك  أكث

ــوا ــتويات   ردالمـــ ــى مســـ ــاجعلـــ  الإنتـــ
  إعادة الاستخدام  و التوزيعو

تقديم الـدعم المـالي إلى البلـدات والمـدن      -
الــــتي ترحــــب بــــاللاجئين والمشــــردين  
ــدمات     ــن الخـ ــد مـ ــديم مزيـ ــا بتقـ داخليـ

  الأساسية
طلــب الرعايــة والمســاعدة مــن أوســاط    -

الأعمــــال التجاريــــة الخاصــــة لــــدعم    
 الـــبرامج المعنيـــة بـــاللاجئين والمشـــردين 

  داخليا

 - مختلــــف المبــــادرات الاجتماعيــــةتقيــــيم  --
ــى نطــاق    ــدة وإعلاــا عل الاقتصــادية الجدي

  واسع (قائمة جرد شهرية)
مــن مــدى مواكبــة أســعار  انتظــام التحقــق ب --

ــلاغ    ــع لمعــدل التضــخم، والإب الإيجــار والبي
ــة و   ــادات المفرط ــن الزي ــق التحري/ع التحقي

  بشأا  
ــع    -- ــعار بيــ ــعار الأراضــــي وأســ إعــــلان أســ

  الممتلكات واستئجارها بصورة منتظمة  
ــداً    -- ــة تحديـــ ــات المخصصـــ ــلان الميزانيـــ إعـــ

  لاستضافة اللاجئين والمشردين داخليا
 

ــة    ــذه الفعاليــ ــة. وهــ ــير الرسميــ وغــ
ــا إلى    لا ــتند أساســ ــي أن تســ ينبغــ

الكفــــــاءة الاقتصــــــادية، بــــــل إلى 
الإبداع، والأثر المضاعف، ومـدى  

  ةالفئات المحرومالوصول إلى 
رصــد عــدد اللاجــئين والمشــردين     -

داخليــا، والميزانيــة الــتي تنفــق علــى  
الترحيـــب ـــذه الفئـــات، ورصـــد  

  الطارئة التغيرات
ــية   - بالأرقــــام وبالخــــدمات الأساســ

  المقدمة  

  

  الاستنتاجات  - سادسا   

 واقتصـادياً  وثقافيـاً  تمثل الخطة الحضرية الجديدة فرصة لتشـكيل مـدن شـاملة اجتماعيـاً      - ٤٤
. ولتجاوز الآراء التي كانت في الماضي تنظر إلى المدن بوصفها مشـاكل، يـتعين النظـر    وسياسياً

ــها       ــع للمشــاركة في يئت ــيح الفــرص للجمي ــة تت ــة دينامي إلى المــدن باعتبارهــا تشــكيلات مكاني
وتحقيـق تطلعاـا. ونشــدد علـى ضـرورة الاعتــراف بـالتراث المـادي وغــير المـادي علـى الســواء         

المـدن والأشـكال والمعـاني والهويـات الحضـرية. وفي الوقـت نفسـه، يلـزم          “طباقيـة ”كجزء من 
اتباع ـج معاصـرة وخلاقـة وتطلعيـة وابتكاريـة لتحسـين إدمـاج الثقافـة في التنميـة المسـتدامة.           
وتتيح الخطة الحضرية الجديدة فرصة لبلورة عمليات للتخطـيط والتصـميم وتقريـر السياسـات،     

والانتظام، بما يفضي إلى إيجاد نمـاذج تنمويـة حضـرية ترتكـز علـى النـاس        في إطار من الاتساق
  وتراعي الاعتبارات الثقافية.  
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  ولذلك، يجب أن يكفل في تخطيط المدن وتصميمها وسياساا الحضرية ما يلي:    - ٤٥

  إيجاد مدن ترتكز على الناس:  (أ)  

التفـاوت والضـعف   تمكين مختلف الفئات الاجتماعية مـن التغلـب علـى أوجـه       ‘١’  
النظمية والمؤسسية لجعل جميع المواطنين عناصر نشطين ومشـاركين في الحيـاة   

  الحضرية؛  

تحفيــز الأنشــطة الثقافيــة والتنــوع الثقــافي في ســبيل تعزيــز التفاعــل الاجتمــاعي   ‘٢’  
  والمشاركة اتمعية في يئة الأماكن؛

ير الثقافة لزيـادة صـلاحيتها   إضفاء الطابع الإنساني على المدن من خلال تسخ  ‘٣’  
للعيش والتمكين للناس لكي يتواصلوا مـع مجتمعـام المحليـة ويشـكلوا بيئـام      

  الحضرية؛

تعزيــز النشــاط الثقــافي، الــذي يجعــل المــدن والفضــاءات الحضــرية ذات معــنى      ‘٤’  
ــدى ــيش.       ل ــدن للع ــد صــلاحية الم ــاعي ويزي ــزز التفاعــل الاجتم ــاس، إذ يع الن

الغنية بالهياكل الأساسية الاجتماعية والأمـاكن العامـة تعـزز    وبدورها، فالمدن 
  الإنتاج والاستهلاك الثقافي؛

  

  التوجه إلى التخفيف من حدة الفقر:  (ب)  

  حماية وتدعيم سبل العيش الثقافية التقليدية والمعاصرة؛  ‘١’  

المســاعدة في التخفيــف مــن حــدة الفقــر وإدارة التحــولات الاقتصــادية بتعزيــز   ‘٢’  
  صول الثقافية والإمكانات البشرية للمدن؛الأ

ــل         ‘٣’   ــة، وأشــكال التفاع ــير الرسمي ــة وغ ــوع الأنشــطة الاقتصــادية الرسمي ــم تن دع
الاجتماعي، والأشكال والممارسات الثقافيـة، وآليـات الحوكمـة، والترتيبـات     

  المكانية، والحلول السكنية، وخدمات الهياكل الأساسية؛
  

  الشاملة للجميع:تعزيز المدن الآمنة و  (ج)  

ضــمان بيئــة آمنــة ومأمونــة في المــدن بحيــث يتســنى للجميــع بمــن فــيهم النســاء     ‘١’  
ــاة      ــاركة في الحيـ ــل والمشـ ــيش والعمـ ــردون العـ ــعفاء والمشـ ــون والضـ والمهمشـ

  الحضرية للمدن دون خوف من العنف والترهيب؛
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ات ومكافحـة  تسخير التنوع الثقافي والتراث لتعزيز السلام والحوار بين الثقاف ـ  ‘٢’  
  العنف الحضري؛

  إيجاد بيئات مبنية مستدامة:  (د)  

تدعيم وتعزيز التنوع الثقـافي والإبـداع في الهويـة، وأشـكال التعـبير، والبيئـات         ‘١’  
ــاس       ــى أسـ ــتخدام علـ ــادة الاسـ ــد، وإعـ ــرية، والتجديـ ــة الحضـ ــة، والتنميـ المبنيـ

  التكييف؛

والسـكن الميسـور التكلفـة لجميـع     ضمان الاستفادة من البنى التحتية الأساسية   ‘٢’  
السكان الحضريين، بما فيهم الفقـراء والنسـاء والشـباب والمسـنون والمعوقـون،      
والفئات المهمشة والضعيفة مثل المهاجرين، حـتى ييسـر التنـوع الثقـافي للنـاس      

  أن يكونوا منتجين ومستهلكين نشطين للمواد الثقافية؛

الشاملة ذات الاستخدامات المختلطة، سـواء   المساعدة في يئة الأماكن العامة  ‘٣’  
مة رسميـا أو تلـك الـتي تصـبح أمـاكن عامـة       ممنها تلك التي تكون معينة ومص

ــدماج الاجتمــاعي وممارســة الأنشــطة       ــة للان ــيح الفــرص اللازم ــة تت غــير رسمي
القائمــة علــى الثقافــة. ومــن الضــروري أن تكــون هنــاك مجموعــة متنوعــة مــن  

مـن أجـل زيـادة صـلاحيتها للعـيش وتسـخير الثقافـة         الأماكن العامة في المـدن 
والإبـــداع لتعزيـــز التماســـك الاجتمـــاعي والمشـــاركة في صـــنع القـــرارات في  

  المناطق الحضرية؛

  تشجيع السياسات الشاملة والحوكمة الحضرية:  (هـ)  

ضمان اعتماد قوانين وأحكام قانونيـة وتنفيـذها وفـق ـج قـائم علـى حقـوق          ‘١’  
  إيجاد مدن شاملة اجتماعيا وحيوية ثقافيا؛الإنسان لتيسير 

  تعزيز الالتزام بقرارات الأمم المتحدة ذات الصلة؛  ‘٢’  

تحســين الحوكمــة الحضــرية عــن طريــق تيســير وتعزيــز مشــاركة جميــع فئــات       ‘٣’  
الســكان في عمليــات صــنع القــرارات بــدءا مــن مرحلــة تحديــد التحــديات         

  لات ورصدها؛والإمكانات ووصولا إلى مرحلة تقييم التدخ

ــة علــى مختلــف      ‘٤’   تشــجيع الاســتثمار في الهياكــل الأساســية الاجتماعيــة والثقافي
ــراث الثقــافي      ــتي تعــزز أشــكال التفاعــل الاجتمــاعي وتصــون الت المســتويات ال

  المادي وغير المادي والممارسات الإبداعية.
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دن تعلـق بالم ـ الم ١١، وبخاصـة الهـدف   ٢٠٣٠وتمشـيا مـع خطـة التنميـة المسـتدامة لعـام         - ٤٦
، ينبغــي أن تتضــمن الخطــة الحضــرية الجديــدة التوصــيات السياســاتية  ٤-١١المســتدامة والغايــة 

الثقافية لإيجـاد مـدن شـاملة     -السالفة الذكر لتسخير الإمكانات التي تتيحها الأطر الاجتماعية 
  وآمنة وقادرة على الصمود ومستدامة.
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