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I. Introduccion

1.  Con arreglo al articulo 29 del mandato del Comité Consultivo de Auditoria, en
el cuarto informe del Comité a la Secretaria General Adjunta y Directora Ejecutiva
de la Entidad de las Naciones Unidas para la Igualdad de Género y el
Empoderamiento de las Mujeres (ONU-Mujeres) se presenta un resumen de las
actividades llevadas a cabo y el asesoramiento prestado por el Comité Consultivo de
Auditoria en 2015. El presente informe se pone a disposicion de la Junta Ejecutiva
y, cuando lo solicite, la Presidenta lo presentara a la Junta.

Antecedentes

2. En mayo de 2012, la Secretaria General Adjunta y Directora Ejecutiva de
ONU-Mujeres aprobd el mandato original de un comité de supervision denominado
Comité Consultivo de Auditoria. El mandato puede modificarse periddicamente,
segun resulte necesario. En enero de 2016, la Secretaria General Adjunta y
Directora Ejecutiva aprobd el mandato revisado, que puede consultarse en inglés en
www.unwomen.org/en/about-us/accountability/audit.

3.  En el articulo 1 del mandato se indica que el Comité fue creado para
proporcionar a la Secretaria General Adjunta y Directora Ejecutiva asesoramiento
independiente y externo basado en buenas practicas en lo relativo al marco y los
sistemas de rendicién de cuentas de la organizacidn, incluida la gestion de riesgos.
El Comité presta asistencia a la Jefa de la Entidad en el desempefio de sus funciones
de supervision de conformidad con las mejores practicas pertinentes. Asimismo,
cumple una funcién consultiva y no es un oOrgano de gobernanza; ninguna
disposicion o clausula del mandato debe entenderse en sentido contrario.
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4. De conformidad con el articulo 2 del mandato, en septiembre de 2012 la
Secretaria General Adjunta y Directora Ejecutiva constituyé oficialmente el Comité
Consultivo de Auditoria a fin de seguir mejorando la rendicion de cuentas y
«promover una buena gobernanza y normas éticas elevadas, asi como la adopcion y
la utilizacion por parte de la Administracién de mejores practicas en la gestion de
riesgos y financiera» en ONU-Mujeres.

5. En 2015, el Comité estuvo constituido por los cinco miembros siguientes:
Catherine Bertini (Estados Unidos de América, de enero a octubre de 2015),
William Fowler (Estados Unidos de América), Elizabeth MacRae (Canada), Yuen
Teen Mak (Singapur) y Lamin Sise (Gambia, a partir de julio de 2015). En su
conjunto, el Comité estd formado por expertos en asuntos financieros y
programaticos, contabilidad, gobernanza, auditoria interna e investigacion, auditoria
externa, y practicas y principios en materia de gestion de riesgos y fiscalizacion
interna, asi como en la labor y los procesos intergubernamentales y normativos de
las Naciones Unidas.

6. De conformidad con los articulos 6 y 7 del mandato, todos los miembros del
Comité son independientes de ONU-Mujeres y externos a la Entidad. Ademas, los
miembros del Comité deben completar una declaracion de independencia anual para
la Secretaria General Adjunta y Directora Ejecutiva que garantice la transparencia
de dichos miembros en el desempefio de sus funciones sin que se produzcan
conflictos de intereses.

Actividades y asesoramiento del Comité Consultivo
de Auditoria al 31 de diciembre de 2015

7. En el afio 2015, el Comité mantuvo cuatro reuniones presenciales: el 5y 6 de
marzo, del 21 al 23 de abril, el 22 y 23 de julio y del 18 al 20 de noviembre. Entre
los miembros de ONU-Mujeres que asistieron a las reuniones figuran la Secretaria
General Adjunta y Directora Ejecutiva, los dos Directores Ejecutivos Adjuntos y los
representantes pertinentes del personal directivo superior de programas y
operaciones. En los casos en que resultd necesario, el Comité también se reunio6 sin
la presencia de la Administracion y celebrd reuniones privadas por separado con la
Secretaria General Adjunta y Directora Ejecutiva, la Junta de Auditores y el
Director de la Oficina de Auditoria e Investigaciones del Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo (PNUD), que es la oficina encargada de la Dependencia
de Auditoria de ONU-Mujeres. El Comité se reunié asimismo con el Oficial Juridico
de ONU-Mujeres. La Presidenta del Comité participd en el periodo de sesiones
anual de la Junta Ejecutiva en julio de 2015. Ademas de las sesiones oficiales, los
miembros del Comité continuaron sus consultas y deliberaciones internas, el
examen de documentos y la prestacion de asesoramiento a la Administracion de
ONU-Mujeres por teléfono y correo electronico.

8.  Se prepararon y aprobaron las actas de las reuniones. El Comité se mantiene
en contacto de forma regular con la Secretaria General Adjunta y Directora
Ejecutiva con motivo de cada reunion e informa de manera oficial sobre sus
deliberaciones tras cada encuentro presencial.

9. A 31 de diciembre de 2015, el Comité estaba compuesto por solo cuatro
miembros y en este momento se encuentra en proceso de renovacion. El Comité
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debe mantener el equilibrio adecuado de competencias, experiencia y diversidad
para seguir desempefiando sus funciones con eficacia.

A. Junta de Auditores

10. El Comité se reunié periddicamente con la Junta de Auditores para
intercambiar informacion pertinente y comprender las estrategias aplicadas a fin de
garantizar la cobertura general de las auditorias de ONU-Mujeres, que incluye la
labor llevada a cabo por la Dependencia de Auditoria de la Entidad.

11. El Comité ha recibido periédicamente informacion actualizada sobre el estado
de aplicacion de las recomendaciones contenidas en los informes de la Junta de
Auditores. Asimismo, apoya las iniciativas de ONU-Mujeres para ocuparse de las
cuestiones pendientes, en especial las encaminadas a garantizar que las cuestiones
sistémicas y estratégicas subyacentes se abordan de manera coherente y continua.

B. Estructura regional y desafios institucionales

12. El personal directivo superior ha informado ampliamente al Comité sobre los
desafios institucionales que ha afrontado ONU-Mujeres desde su creacion oficial en
2011, cuando se unieron cuatro entidades de las Naciones Unidas para fundar la
Entidad.

13. En 2014, se completo la aplicacion de la estructura regional de ONU-Mujeres.
El Comité entiende los desafios que supone asegurar que la sede y todas las oficinas
sobre el terreno cuenten con dotaciones de personal adecuadas. Durante 2015,
ONU-Mujeres experimentd una rotacion continua de su personal directivo superior,
lo que cre6 algunas vacantes. En consecuencia, pueden haber aumentado los
desafios de cara a garantizar la coordinacidén necesaria para lograr resultados y a
impartir la capacitacion requerida para aplicar plenamente las estrategias de gestion
de riesgos y fiscalizacion apropiadas en toda la organizacion.

14. El Comité reconoce que las oficinas regionales y otras oficinas sobre el terreno
precisan contar con la capacidad necesaria para ejercer su autoridad en un entorno
laboral descentralizado. Asimismo, sefiala que tanto en la sede como sobre el
terreno debe disponerse de controles suficientes para vigilar y mitigar los riesgos
operacionales y estratégicos. El Comité considera que en el transcurso de 2015 no
se pusieron en marcha en su totalidad todos los marcos de fiscalizacion interna
especificos para cada pais ni las delegaciones de autoridad. E1 Comité entiende que
ONU-Mujeres esta vigilando y evaluando la capacidad a fin de aplicar de forma
cabal esos marcos cuando se desarrolle la capacidad apropiada.

15. El Comité considera, asimismo, que ONU-Mujeres sigue actualizando su
estrategia de recursos humanos y ejecutando iniciativas de desarrollo institucional.
Estas iniciativas incluyen el desarrollo de un marco integral de gestion del
desempefio y la participacion en una iniciativa interinstitucional de las Naciones
Unidas para fortalecer la gestion del desempefio, sobre la base de las mejores
practicas y las esferas de interés comun.

16. Tal como se sefialé en informes previos del Comité, y dado que la aplicacion
de la estructura regional era una de las prioridades institucionales de la Entidad, el
Comité espera que ONU-Mujeres, a través de la supervision de sus indicadores
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clave del desempefio, se encuentre en condiciones de presentarle informes
sustantivos sobre la obtencion de los beneficios, incluida la eficiencia de las
operaciones, que se prevén lograr con la descentralizacion. El Comité esta al
corriente de que en 2015 se inici6 una evaluacidon independiente de la estructura
regional y espera conocer sus conclusiones en 2016.

Iniciativas de programacion

17. Historicamente, ONU-Mujeres ha trabajado con un gran numero de asociados
en la ejecucion con asignaciones de fondos limitadas. Durante 2015, la Entidad
emprendié un proceso consultivo con el personal para identificar los ambitos
prioritarios de intervencion en los que debe seguir ajustando la normativa, la
coordinacion y el trabajo operacional. Como resultado, se pusieron en marcha las
iniciativas de programas insignia, cuyo proposito es reducir el nimero de programas
de alcance limitado de ONU-Mujeres para crear una cartera de programas de menor
nimero pero mayor envergadura, a fin de facilitar la movilizacion de recursos a
través de una labor mas coordinada y establecer asociaciones sobre el terreno a fin
de materializar un cambio transformador.

18. EIl Comité apoya la decision de ONU-Mujeres de emprender las iniciativas de
programas insignia, y recomienda que se desarrollen indicadores del desempefio
apropiados y se integren en los programas insignia para garantizar la medicion de
los resultados previstos y la presentacion de informes al respecto. También sugiere
que la Oficina de Evaluacion Independiente participe en la creacion de estos
programas a fin de que se desarrollen y empleen mediciones de la eficacia mediante
las que se evaltie la repercusion de los programas.

19. Como parte del proceso de gestion del cambio que sustenta la aplicacion de los
programas insignia, el Comité entiende que ONU-Mujeres se centrara en fortalecer
las competencias en materia de desarrollo institucional y en impartir cualquier otro
tipo de capacitacion que resulte pertinente para sus representantes sobre el terreno.

20. El Comité reconoce asimismo que la Entidad estd ejecutando una iniciativa
relativa al sistema institucional de gestion y presentacion de informes que forma
parte del proyecto de eficiencia institucional puesto en marcha en 2014. El Comité
entiende que esta iniciativa proporcionara actualizaciones y sistemas que facilitaran
diversas mejoras de los procesos, entre ellas una relacion mas directa entre los
resultados de los programas y los gastos presupuestarios. También facilitara el
seguimiento de los indicadores del desempefio y optimizara la presentacion de
informes a los donantes.

Marco de financiacion y movilizacion de recursos

21. El Comité valora los elementos incluidos en el marco de financiacion y los
procesos presupuestarios de ONU-Mujeres, asi como las complejidades asociadas.
Ademas, subraya la importancia de garantizar la transparencia y el ajuste de los
costos en el marco de financiacion —por ejemplo que todos los gastos se financien
con las fuentes de financiacion idoneas y que los gastos centrales se financien de
manera proporcional con recursos basicos y complementarios. El Comité esta al
corriente de que en diciembre de 2015 se formaliz6 una politica de recuperacion de
gastos para ayudar a los administradores a calcular adecuadamente los costos.
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22. Un aspecto clave de la realidad financiera de ONU-Mujeres son sus objetivos
y estrategias de movilizaciéon de recursos. Tal como se seflald en informes
anteriores, el Comité comprende las oportunidades potenciales que la estructura
regional ha creado a fin de fortalecer e incrementar los vinculos para la
coordinacion interinstitucional y la movilizacion de recursos en el ambito local.

23. El Comité toma nota de que ONU-Mujeres ha desarrollado una estrategia de
movilizacidon de recursos para 2014-2017. Esta estrategia tiene por objeto favorecer
una labor coordinada que implique a todas las partes de la organizacion —bajo la
direccion de la Secretaria General Adjunta y Directora Ejecutiva— a fin de alcanzar
los objetivos de las contribuciones voluntarias en apoyo de la plena aplicacion del
plan estratégico de ONU-Mujeres para el periodo 2014-2017. El Comité entiende
asimismo que en julio de 2015 ONU-Mujeres presentd a la Junta Ejecutiva un
informe estratégico sobre la movilizacion de recursos y que actualmente esta
elaborando una estrategia de participacion del sector privado, que se concluira en
2016.

24. El Comité felicita a ONU-Mujeres por el aumento de su cartera de recursos
complementarios en 2015. No obstante, observa que en 2015 la Entidad siguid
enfrentandose a desafios en materia de movilizacion de recursos en 2015. Mientras
que algunos de ellos estan relacionados con las pérdidas derivadas de las
fluctuaciones de los tipos de cambio y las prioridades cambiantes de los donantes,
otros pueden deberse a la ambicion de los objetivos de ONU-Mujeres.

25. El Comité considera que podria requerirse una mejora de los objetivos y
estrategias de movilizacion y de la asignacion de recursos en las oficinas regionales
y en los paises. Asimismo, reitera la necesidad de aclarar la responsabilidad y la
rendiciéon de cuentas institucionales en lo relativo a la movilizacion de recursos
tanto basicos como complementarios sobre el terreno. Los objetivos estandar de
movilizacidn de recursos en las oficinas sobre el terreno tal vez no sean realistas, si
se tienen en cuenta los factores ambientales e institucionales singulares que las
caracterizan. Sin una asignacion clara de responsabilidades y objetivos realistas,
aumenta el riesgo de no poder satisfacer las necesidades de recursos, y estos podrian
no ser suficientes para que ONU-Mujeres desempefie su mandato.

26. Ademas, si bien es necesario acelerar el ritmo de la movilizacién de recursos y
aumentar la eficacia de la implementacion a través de los asociados en la ejecucion,
el Comité recomienda que las iniciativas de movilizacion de recursos de ONU-
Mujeres sean prudentes. Por consiguiente, la Entidad debe evitar una tendencia a
aceptar todos los fondos, que podria dar como resultado compromisos irreversibles
a largo plazo y riesgos futuros para su mandato fundamental.

E. Gestion de los riesgos institucionales

27. En 2015, ONU-Mujeres aprobd su politica de gestion de los riesgos
institucionales y se sirvid de un enfoque de ejecucidn por etapas para comenzar a
aplicarla mediante la incorporaciéon y la consolidacion de la gestion de los riesgos
institucionales en sus procesos. El Comité apoya las iniciativas que ONU-Mujeres
ha llevado a cabo hasta la fecha. Asimismo, reitera la importancia de determinar con
claridad la rendicidon de cuentas y la responsabilidad de la titularidad de los riesgos,
establecer la diferencia entre los gestores de riesgos y los titulares de los riesgos,
garantizar la debida confidencialidad de la informacion sobre la gestion de riesgos,
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y armonizar e integrar los principios y practicas del marco de fiscalizacion interna
con los del marco de gestion de los riesgos institucionales.

28. El Comité también hace hincapié en la importancia de que tanto la Junta de
Auditores como los auditores internos conozcan el marco de gestion de los riesgos
institucionales y sus componentes.

Funcion de evaluacion

29. La Oficina de Evaluacion Independiente presentdé al Comité su informe de
2014 sobre la funcion de evaluacion de ONU-Mujeres y su Plan de Evaluacion
Institucional para 2014-2017. Tal como se sefiald anteriormente, el Comité cree que
los resultados de la evaluacion deben reflejar los logros previstos en el plan
estratégico y utilizarse para aumentar los conocimientos y mejorar los resultados de
desempefio. A este respecto, resulta especialmente importante que el informe anual
de evaluacion sea practico, realista y facil de utilizar y que refleje claramente el
grado de eficacia de los programas. El Comité tomoé nota de que el informe de 2014
incluye ejemplos de las lecciones aprendidas de las evaluaciones institucionales y
descentralizadas que se utilizaron para fomentar el cambio. De este modo,
identificar ejemplos buenos de programas podria servir para mostrar las capacidades
y los logros de ONU-Mujeres y asi respaldar la movilizacion de recursos y atraer
fondos de los donantes.

30. El Comité contintia resaltando la importancia de asignar los recursos
adecuados a la funcion de evaluacion, tanto de forma centralizada como
descentralizada. Asimismo, entiende que el presupuesto futuro proyectado para la
funcién de evaluacion representa el 3% del presupuesto total para planes y
programas de ONU-Mujeres, como se recomienda en su politica de evaluacién. Sin
embargo, considera que este porcentaje parece elevado, dado el tamafio de ONU-
Mujeres y los desafios a que se enfrenta en términos de recursos. Por tanto, sugiere
que se lleve a cabo un examen o evaluacion comparativos con otras funciones de
evaluacién internacionales equiparables, especialmente con respecto a la dotacion
de personal y recursos.

Auditoria interna

31. El Comité indica que en diciembre de 2011 ONU-Mujeres firmé con la Oficina
de Auditoria e Investigaciones (OAI) del PNUD un acuerdo de prestacion de
servicios en virtud del cual dicha Oficina llevaria a cabo auditorias internas e
investigaciones en nombre de ONU-Mujeres, y observa que en diciembre de 2013 se
suscribid otro acuerdo por dos afios mas.

32. En 2014, ONU-Mujeres inici6 un proceso para determinar qué modelo de
auditoria interna proporcionaria la relacion Optima entre calidad y precio: la
subcontratacion o la creacion de una funcién de auditoria interna propia. En su
informe anual de 2014, el Comité recomend6 que la Dependencia de Auditoria de
ONU-Mujeres, establecida a raiz del acuerdo de prestacion de servicios con el
PNUD, siguiera funcionando hasta que ONU-Mujeres contase con una estructura y
dotacion de personal directivo superior completas y la Junta Directiva hubiese
determinado y aprobado los costos y beneficios de toda transicion ulterior en la
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funcién de auditoria interna. En diciembre de 2015, ONU-Mujeres renovd su
acuerdo de prestacion de servicios por dos afios mas.

33. En su informe de 2014, el Comité también recomendd que, como parte del
proceso de estudio del modelo mas adecuado de auditoria interna, ONU-Mujeres
determinase el nivel necesario de garantias de auditoria. Esta recomendacion reviste
especial importancia en vista de la decision 2015/4 de la Junta Ejecutiva que
solicitaba que las oficinas de auditoria interna e investigacion incluyeran en sus
informes anuales «a) una opinion, fundamentada en el alcance de la labor realizada,
sobre la idoneidad y eficacia del marco de gobernanza, gestion de riesgos y
fiscalizacion de la Entidad; b) un resumen conciso del trabajo y los criterios que
sustentan la opinioén; [...] d) una opinidn sobre si, para la auditoria interna deseada y
la adecuada cobertura de la investigacion, se ha dotado a la funcion de recursos
apropiados y suficientes, y si esos recursos se han utilizado de forma eficazy.

34, El Comité reitera la importancia de realizar un seguimiento y evaluacidn
regulares de los niveles de recursos y la capacidad a fin de asegurar que sean
suficientes y adecuados para hacer frente a las necesidades generales de garantia de
ONU-Mujeres. En el parrafo 18 del informe sobre las actividades de auditoria
interna e investigacion realizadas durante el periodo comprendido entre el 1 de
enero y el 31 de diciembre de 2015 (UNW/2016/4), el Comité observa lo siguiente:
«La OAI solicitdo recursos adicionales para 2016, [...]. Aunque en 2015 se
celebraron varios debates, a fecha de 31 de diciembre de 2015 la Administracién no
se habia comprometido a proporcionar recursos adicionales sin antes solicitar a la
Junta Ejecutiva el aumento del presupuesto». El Comité apoya el fortalecimiento
continuo de los servicios de auditoria interna de ONU-Mujeres con miras a
garantizar que la cobertura de las auditorias incluidas en los planes sea suficiente.

35. El Comité reitera asimismo su recomendacion de que ONU-Mujeres estudie el
modelo mas apropiado para llevar a cabo la auditoria interna (mediante la
subcontratacion o como una funcion propia). Como se sefialo en el informe anual de
2014 del Comité Consultivo de Auditoria, esta funcion debe contar con el pleno
apoyo de una propuesta presupuestaria integrada que sera evaluada por la Junta
Ejecutiva. Esta considerara detenidamente los recursos necesarios para gestionar la
transicion completa a una capacidad de auditoria interna, ademas de los requeridos
para establecer la estructura directiva y administrativa de la funcién.

36. Si bien el Comité esta al tanto de que la Dependencia de Auditoria de ONU-
Mujeres comunica su plan de trabajo anual a la Junta de Auditores, también es
esencial que la Dependencia y la Junta de Auditores se mantengan en contacto y
colaboren de forma mas continuada para asegurar la complementariedad de las
funciones de auditoria. Esta recomendacion reviste especial relevancia a la vista de
la opinidn solicitada por la Junta Ejecutiva, tal como se indica en el parrafo 33.

37. El Comité entiende que la Dependencia de Auditoria de ONU-Mujeres se
considera independiente del PNUD desde el punto de vista operacional. Sin
embargo, le sigue preocupando la posibilidad de que surjan conflictos de intereses
por el hecho de que el PNUD lleve a cabo algunas de las funciones administrativas
de ONU-Mujeres mediante otros acuerdos de prestacion de servicios, por ejemplo el
manejo de los sistemas de tecnologia de la informacioén y las comunicaciones y la
administracion de las ndminas, los beneficios y las prestaciones. Como control de
contrapartida y para asegurar la transparencia y una relacién 6ptima entre calidad y
precio, el Comité recalca la importancia de que ONU-Mujeres cuente con un centro
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de coordinacion organico independiente para supervisar las actividades de auditoria
interna y asegurar que los resultados se integren en la estructura del personal
directivo superior.

38. El Comité examiné los planes de trabajo anuales de 2015 y 2016 de la
Dependencia de Auditoria de ONU-Mujeres y, en principio, recomendd su
aprobacion. El Comité observa que, a partir de 2015, el plan también incluye
auditorias financieras de los proyectos ejecutados directamente por ONU-Mujeres,
lo que aumenta la garantia proporcionada.

39. Para 2017, el Comité recomienda que la auditoria interna reexamine su
universo de auditoria en vista de la aplicacion de la estructura regional. Ademas, es
posible que deba replantearse la evaluacion de riesgos anual, tanto de las entidades
y procesos de la sede como de las oficinas sobre el terreno, a fin de reflejar los
cambios en la estructura organica de ONU-Mujeres y las prioridades estratégicas y
operacionales, y de aprovechar los resultados de los registros de riesgos de la
Entidad, desarrollados como parte de su marco de gestion de los riesgos
institucionales.

40. El Comité recibié informes trimestrales sobre los resultados de las distintas
actividades de auditoria llevadas a cabo en 2015, incluidas las cuestiones de interés
sistémicas y recurrentes. Es importante que ONU-Mujeres atienda los problemas de
auditoria recurrentes, en particular aquellos relacionados con cuestiones
institucionales o que afectan a toda la Entidad, como la orientaciéon en materia de
politicas y el apoyo institucional.

Investigaciones

41. EIl Comité recibié informes periddicos actualizados de la OAI que facilitaban
una sinopsis del nimero de casos investigados, un desglose por naturaleza de las
denuncias y un resumen de la situacion de los casos.

42. El Comité reitera la importancia de que la Secretaria General Adjunta y
Directora Ejecutiva y el personal directivo superior pertinente de ONU-Mujeres
reciban informes oportunos que expongan los casos investigados cuya investigacion
se encuentra en curso, asi como las acciones administrativas puestas en marcha a
raiz de los casos investigados que se hayan cerrado. De esa forma, ONU-Mujeres
puede asegurarse de que se da un seguimiento adecuado de los casos que justifican
una investigacion y de que se garantiza la rendicion de cuentas de la Entidad en
cuanto a los resultados y la toma de decisiones. El Comité subraya la importancia de
que ONU-Mujeres documente y conozca el proceso institucional de identificacion e
investigacion de infracciones a fin de que se aborden adecuadamente.

43. El Comité observa asimismo que resulta dificil encontrar el enlace para
denunciar infracciones en el sitio web externo de ONU-Mujeres. Por tanto, es
posible que el acceso a la informacion sobre denuncias no sea sencillo. EI Comité
sugiere que ONU-Mujeres revise la politica de denuncia de irregularidades de la
Entidad, asi como su aplicacién, para asegurarse de que sea suficientemente
exhaustiva y de facil comprension.
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I. Estados financieros

44. El Comité revisdo el proyecto de estados financieros correspondiente al
ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2014. Al Comité le complace que ONU -
Mujeres haya recibido una opinién de auditoria sin reservas de la Junta de Auditores
por cuarto afio consecutivo desde su creacion en 2010. La presentacion de informes
financieros de ONU-Mujeres contintia mejorando y se siguen haciendo ajustes
segun resulta necesario. El Comité hace hincapié¢ en la importancia de nombrar un
Director de Gestion y Administracion permanente, un puesto que ha estado vacante
desde el 28 de marzo de 2015, con miras a mantener la eficacia de la gestion
financiera y de la presentacion de informes.

45. El Comité insiste en que ONU-Mujeres debe seguir vigilando estrechamente la
gestion de los anticipos entregados a los asociados en la ejecucién y tiene
conocimiento de que la Entidad estd desarrollando una estrategia para abordar esta
cuestion, incluidas la creacion de capacidades y las politicas de deterioro y
amortizacion de activos.

J. Relacion con el Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo

46. Como se ha sefialado en el parrafo 37, el Comité sabe que ONU-Mujeres ha
suscrito acuerdos de prestacion de servicios con el PNUD para el ejercicio de
algunas de las funciones administrativas de la Entidad. ONU-Mujeres sigue siendo
responsable del desempefio general de la Entidad. Por tanto, el Comité subraya la
importancia de que ONU-Mujeres siga aplicando los procesos y procedimientos
pertinentes para asegurar que cualquier funcidon subcontratada de este tipo se ejerza
adecuadamente y resulte rentable.

III. Consideraciones finales

47. El Comité Consultivo de Auditoria ha examinado el informe sobre las
actividades de auditoria interna e investigacion realizadas durante el periodo
comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2015 (UNW/2016/4), que
se presentara a la Junta Ejecutiva en su periodo de sesiones anual, y ha tomado nota
de los resultados de auditoria interna relevantes que se han sefialado.

48. EIl Comité expresa su apoyo al fortalecimiento constante de la gobernanza, la
gestion de riesgos, la fiscalizacion interna y la rendicion de cuentas de ONU-
Mujeres. Sin embargo, le preocupa que la situacion financiera actual de ONU-
Mujeres pueda repercutir en su capacidad para proveer fondos suficientes para el
desempefio de las funciones clave de rendicion de cuentas y actividades como la
auditoria interna (incluido el aumento de la cobertura de las auditorias), la gestion
de los riesgos institucionales, y el seguimiento y la supervision.

49. El Comité apoya la colaboracion duradera de ONU-Mujeres con asociados
dentro y fuera de las Naciones Unidas con animo de lograr sus objetivos
estratégicos de promocion de la igualdad de género, empoderamiento de las mujeres
y las nifias y erradicacion de la violencia contra la mujer.
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Respuesta de l1a Administracion al informe del Comité
Consultivo de Auditoria

La Administracion de ONU-Mujeres toma nota del cuarto informe del Comité
Consultivo de Auditoria y expresa su agradecimiento a los distinguidos miembros
del Comité por su dedicacion al mandato de la organizacion.

Junta de Auditores

La Administracion de ONU-Mujeres valora los comentarios del Comité Consultivo
de Auditoria en respuesta a las observaciones de auditoria externa de la Junta de
Auditores de las Naciones Unidas mediante la adopcion de medidas decisivas, en
especial respecto de los problemas sistémicos y estratégicos subyacentes. Se ha
avanzado considerablemente en la aplicacion de las recomendaciones de auditoria,
como se indica en el informe de la Junta de Auditores de las Naciones Unidas
(A/70/5/Add.12) correspondiente al ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2014.
Hasta la fecha se han aplicado las 28 recomendaciones de auditoria formuladas en
2011. En el ejercicio 2012, se aplicaron 15 de las 17 recomendaciones de auditoria y
se desarrollaron planes de accidon para implementar las 2 recomendaciones restantes.
Asimismo, se aplicaron 7 de las 12 recomendaciones de auditoria relativas al
ejercicio 2013 y actualmente se estan aplicando las otras 5. La Administracion de
ONU-Mujeres se compromete a supervisar sistematicamente la aplicacion de las
recomendaciones de auditoria externa formuladas por la Junta de Auditores.

Estructura regional y desafios institucionales

ONU-Mujeres agradece la atencion prestada por el Comité a la estructura regional y
al desafio que supone asegurar la dotacion de personal adecuada en la sede y las
oficinas sobre el terreno. La Entidad reconoce la naturaleza permanente de la
transicion del personal, similar a la de otras organizaciones. La transicion del
personal directivo superior que se produjo en 2013 y 2014 ya casi ha finalizado y se
han ocupado todos los puestos de la sede, excepto uno. Durante estas transiciones,
la Administracion de ONU-Mujeres instaurd un sistema de oficiales encargados para
asegurar la continuidad de las operaciones y de la capacidad.

ONU-Mujeres estda de acuerdo con el Comité en la necesidad de garantizar la
capacidad suficiente para que las oficinas regionales y otras oficinas sobre el terreno
desempefien sus responsabilidades en un entorno laboral descentralizado. Como
parte de una iniciativa de reestructuracion y mapeo de los procesos institucionales,
ONU-Mujeres estda mejorando los sistemas para tener mas en cuenta la naturaleza
descentralizada de la Entidad.

Tal como recomendd el Comité, ONU-Mujeres se compromete a evaluar
minuciosamente los beneficios de la estructura regional, tanto a través del
seguimiento de los indicadores clave del desempefio como de los resultados de la
evaluacion de la estructura regional, que se encuentra en curso en este momento.
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Por lo que se refiere a la implantacion de la estructura regional, todas las oficinas
disponen de marcos iniciales de fiscalizacion interna, y se han efectuado las
delegaciones de autoridad correspondientes. El proceso del marco inicial de
fiscalizacion interna fue riguroso y completo. ONU-Mujeres esta llevando a cabo
una revision exhaustiva del estado de estos marcos para asegurarse de que se han
actualizado, estan al dia y resultan pertinentes.

ONU-Mujeres continia mejorando las politicas, procesos y sistemas de recursos
humanos que apoyan la fuerza de trabajo, mitigan los riesgos y crean un entorno
propicio para que desempefien su cometido. Como parte del nuevo Sistema de
Informacion sobre Recursos Humanos, en 2016 se presentara una plataforma de
contratacion electronica que agilizara el proceso de contratacion y seleccion y
reducira el tiempo medio de contratacion. Tras la celebracion de amplias consultas,
en 2015 se adoptd una nueva politica de rotacion mundial, con miras a que la
organizacion cuente con el conjunto adecuado de competencias en la ubicacion
correcta. Esta politica también fomenta el desarrollo y la promociéon profesionales
mediante el aumento de la experiencia del personal en puestos rotativos en
diferentes contextos, teniendo en cuenta sus aspiraciones de desarrollo profesional y
circunstancias personales.

Iniciativas de programacion

ONU-Mujeres celebra el apoyo del Comité a las iniciativas de programas insignia.
La Entidad se encuentra en proceso de finalizar el desarrollo de indicadores
detallados de impacto, resultados y productos. La Oficina de Evaluacion
Independiente fue consultada sobre la preparacion de las teorias del cambio que
sustentan cada programa insignia y seguira participando en este proceso.

Con miras a respaldar la aplicacion de las iniciativas de programas insignia, ONU -
Mujeres esta llevando a cabo un proyecto de reestructuracion de los procesos
institucionales dirigido a efectuar diversas mejoras. Entre ellas se incluyen una
relacion mas directa entre los resultados del programa y los gastos presupuestarios,
el seguimiento de los indicadores de desempefio y la mejora de la presentacion de
informes a los donantes.

ONU-Mujeres también ha tomado medidas para disefiar y ejecutar un programa de
capacitacion en materia de desarrollo institucional dirigido al personal clave sobre
el terreno y en la sede. Estos cursos, cuyo inicio se prevé para 2016, ayudaran, entre
otras cosas, a ampliar el conocimiento de la organizacion sobre las mejores practicas
de gestién de proyectos y programas y a aumentar la capacidad para disefiar y
ejecutar programas de alta calidad, como las iniciativas de programas insignia. El
proyecto de eficiencia institucional de la Entidad —el sistema institucional de
gestion y elaboracion de informes— se completd correctamente en lo relativo a su
presupuesto y alcance. Las lecciones aprendidas al establecer un proceso inclusivo y
un liderazgo firme estdn empleandose para fortalecer la gobernanza de la tecnologia
de la informacion y las comunicaciones de ONU-Mujeres.
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Marco de financiacion y movilizacion de recursos

ONU-Mujeres ha adoptado una nueva politica de recuperacion de gastos para
asegurar la recuperacion correcta, transparente y coherente de los gastos directos e
indirectos, mediante la aplicacion del marco armonizado aprobado por las juntas
ejecutivas de los fondos y programas. De acuerdo con la revision cuadrienal amplia
de la politica y la decision 2013/2 de la Junta Ejecutiva, la implementacion de dicha
politica asegura la aplicacion plena y coherente del principio por el que los recursos
basicos no deben emplearse para subvencionar los programas y proyectos
financiados con recursos complementarios. Esto requiere la colaboracion de los
donantes que financian programas y proyectos complementarios, en particular
durante la etapa de planificacion y elaboracion de presupuestos, a fin de que todos
los gastos directos estén contemplados en los presupuestos de los proyectos y
programas correspondientes. Ademas de los gastos directos, de acuerdo con la
decision 2013/2 de la Junta Ejecutiva, los recursos complementarios incurren en una
tasa de recuperacion del 8% con miras a cubrir los gastos de la organizaciéon que no
pueden atribuirse de manera inequivoca a proyectos y programas especificos.

La movilizacion de recursos continia siendo una de las maximas prioridades
institucionales y ONU-Mujeres valora la atencion dispensada por el Comité a esta
cuestion. A pesar de las continuas dificultades en materia de movilizacion de
recursos, la Entidad ha experimentado una progresion constante de sus ingresos
desde su creacion. Por este motivo, se han fijado unos objetivos para el presupuesto
institucional 2016-2017 lo mas realistas posible, al tiempo que conservan cierto
grado de ambicion. A pesar de un entorno dificil marcado por las pérdidas derivadas
de las fluctuaciones de los tipos de cambio y las prioridades antagdnicas de los
principales donantes de ONU-Mujeres, en 2015 la Entidad logré6 mantener una cifra
de pérdidas relativamente baja y aumentar sus recursos complementarios. En 2016,
ya ha recibido indicaciones de varios donantes acerca de una duplicacion de las
contribuciones basicas.

ONU-Mujeres continuara esforzandose por diversificar y profundizar sus fuentes de
financiacion para el afio 2016 y posteriores. Ademas de sus iniciativas para
aumentar los recursos basicos, también ha puesto en marcha mecanismos para atraer
financiacion complementaria de mayor calidad, entre ellos las iniciativas de
programas insignia, condiciones mas favorables de asignacion de fondos para
tematicas especificas y la financiacion directa de las notas estratégicas en el ambito
de los paises.

ONU-Mujeres toma nota de la recomendacion del Comité sobre la necesidad de
aclarar la responsabilidad organica de la movilizacion de recursos basicos y
complementarios sobre el terreno. Con respecto a la movilizacion de recursos
basicos, los representantes de ONU-Mujeres solo estan obligados a efectuar un
seguimiento de la solicitud de financiacion estandar enviada por la sede a todos los
Estados miembros. En cuanto a la movilizaciéon de recursos complementarios, la
rendicion de cuentas relativa al logro de los objetivos institucionales establecidos en
el presupuesto integrado en materia de ingresos anuales recae en la Oficina de
Politicas y Programas, con el apoyo, la coordinacién y la orientacién de la Division
de Asociacion Estratégica. La responsabilidad de la movilizacion de recursos
complementarios se distribuye entre las regiones a partir de un analisis llevado a
cabo a principios de 2015, que examina el desempefio histdrico, las tendencias en la
asistencia oficial para el desarrollo y la inversion institucional. Los directores
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regionales fijan los objetivos de movilizacion de recursos para cada pais sobre la
base de un analisis exhaustivo de sus circunstancias y contextos particulares. La
rendicion de cuentas en este ambito se refleja en los planes de desempefio
individuales de todos los funcionarios pertinentes.

ONU-Mujeres también esta mejorando su capacidad para realizar un seguimiento de
la movilizacion de recursos y la gestion de los procesos de tramitacion, asi como de
la presentacion de informes a los donantes, mediante el fortalecimiento de sus
sistemas de informacion.

Gestion de los riesgos institucionales

ONU-Mujeres agradece la atencion que el Comité ha prestado a la gestion de los
riesgos institucionales y acoge con satisfaccion su apoyo a las iniciativas de la
Entidad hasta la fecha.

El marco de gestion de los riesgos institucionales define claramente la rendicion de
cuentas y la responsabilidad de la titularidad del riesgo, y detalla las funciones y
responsabilidades. De acuerdo con la recomendacion del Comité, el marco se
modificara para diferenciar mejor entre los gestores y los titulares de los riesgos.
Los gestores de los riesgos son aquellos miembros del personal que se encargan de
todos los aspectos relacionados con la gestion de riesgos y su mitigacion en sus
respectivas dependencias y que tienen el deber de evaluar la eficacia de las medidas
de mitigacién de riesgos. Por su parte, los titulares de los riesgos son aquellos
miembros de la dependencia de riesgos responsables de ejecutar las medidas
especificas de mitigacion de riesgos adoptadas en una dependencia.

En consonancia con el hincapié de ONU-Mujeres en la transparencia, los miembros
del personal de la Entidad tienen acceso sin restricciones a la informacion contenida
en los registros de riesgos, lo que contribuye también a asegurar la coherencia y el
cumplimiento globales. Sin embargo, esta informacion se considera de caracter
interno y, como tal, se exige a los miembros del personal que la traten con la
maxima discrecion y no la divulguen externamente sin autorizacion previa.

ONU-Mujeres estd de acuerdo con la recomendacion del Comité de ajustar los
principios y practicas del marco de fiscalizacion interna con los del marco de
gestion de los riesgos institucionales. El marco de fiscalizacion interna vigente
abarca la evaluacidn de riesgos y los procesos conexos de gestion. Actualmente se
esta considerando su revision con miras a permitir una mayor conformidad con el
marco de gestion de los riesgos institucionales.

ONU-Mujeres suscribe la recomendacion del Comité sobre la importancia de poner
en comun con la Junta de Auditores y los auditores internos el marco de gestion de
los riesgos institucionales; este proceso esta actualmente en curso.

Funcion de evaluacion

ONU-Mujeres agradece la satisfaccion del Comité respecto del informe anual de
2014 sobre la funcion de evaluacion, en el que se incluyeron ejemplos de las
lecciones extraidas de las evaluaciones institucionales y descentralizadas que se
emplearon para fomentar el cambio. A fin de que el informe anual de evaluacion
resulte practico, realista y facil de utilizar, la Oficina de Evaluacion seguira
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incluyendo dichos ejemplos, asi como indicadores clave del desempefio claros junto
con una evaluaciéon de su estado de aplicacion en relacion con los objetivos
previstos. Estos indicadores proporcionan una informacién practica y utilizable que
abarca todos los elementos clave de la funcion de evaluacion de la Entidad, incluido
el estado de aplicacion del plan de evaluacion institucional.

ONU-Mujeres conviene con el Comité en la importancia de asignar recursos
adecuados a la funcion de evaluacion, tanto de forma centralizada como
descentralizada. Asimismo, se compromete a cumplir la politica de evaluacion que
establece que el «nivel minimo recomendado de inversion en la evaluacion es [el]
3% del presupuesto total del plan o programa». Ademas, la Entidad esta revisando la
metodologia para el calculo de la inversion en la funcion de evaluacion. De esta
forma, se asegurara de que todos los gastos se registren con precision, sobre todo en
el nivel descentralizado, y de que el denominador global «presupuesto del
programa» refleje con exactitud las categorias pertinentes de clasificacion de los
costos aprobadas por la Junta Ejecutiva y empleadas en el presupuesto integrado
para 2016-2017. ONU-Mujeres también coincide con el Comité en la importancia de
llevar a cabo un examen comparativo con otras funciones de evaluacion
internacionales equiparables, sobre todo con respecto a la dotaciéon de personal y
recursos, en vista de la fase temprana de desarrollo en la que se encuentra la
Entidad, su tamafio relativamente pequefio y sus limitaciones de recursos.

Auditoria interna

ONU-Mujeres sigue examinando todas las opciones relativas al modelo mas viable
de auditoria interna. A principios de 2016, inform6é al Comité acerca de los
resultados preliminares de los andlisis en curso y del aumento de los costos de
auditoria, asi como sobre las acciones planeadas con la OAI y las propuestas que se
le han trasladado a fin de aumentar la eficiencia en materia de costos y, al mismo
tiempo, la cobertura de las auditorias sin comprometer su independencia. Tal como
recomendé el Comité, la Entidad presentara una propuesta presupuestaria a la Junta
Ejecutiva para su consideracion.

ONU-Mujeres esta de acuerdo con la recomendacion del Comité de aumentar la
comunicacién y colaboracion permanentes con miras a asegurar la
complementariedad de las funciones de auditoria de la Dependencia de Auditoria de
ONU-Mujeres y la Junta de Auditores. La Entidad fomentara esta colaboracion.

Los informes sobre la funciéon de auditoria interna se presentan directamente a la
Secretaria General Adjunta y Directora Ejecutiva, de conformidad con los requisitos
de las normas profesionales destinadas a abordar posibles conflictos de intereses y
garantizar la independencia. El Jefe de la Dependencia de Auditoria de ONU-
Mujeres informa verbalmente a la Oficina de la Directora Ejecutiva con caracter
trimestral sobre la funcidon de auditoria interna. Asimismo, el Director de la Oficina
de Auditoria Interna e Investigaciones y los miembros de su personal también
informan trimestralmente al equipo directivo superior de ONU-Mujeres sobre las
cuestiones y preocupaciones principales relacionadas con la auditoria y las
investigaciones de la Entidad.

De conformidad con los términos del acuerdo de prestacion de servicios y en virtud
de las Normas Internacionales de Auditoria Interna, la Dependencia de Auditoria de
ONU-Mujeres planea llevar a cabo evaluaciones de riesgos anuales para armonizar
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los planes de auditoria con las prioridades de la Entidad, a partir de los riesgos
evaluados. Mediante el desarrollo de un marco de gestion de los riesgos
institucionales, ONU-Mujeres ha mejorado sus procesos de registro y analisis de los
riesgos y ha puesto en comun con las funciones de auditoria interna toda la
informacion disponible. La Entidad estd de acuerdo en que, una vez implementada
la estructura regional, debera replantearse el universo de auditoria.

Investigacion

ONU-Mujeres coincide con la recomendacion del Comité relativa a la importancia
de presentar informes oportunos a la Secretaria General Adjunta y Directora
Ejecutiva y al personal directivo superior de ONU-Mujeres sobre los casos cuya
investigacion se encuentra en curso, asi como sobre las acciones administrativas
puestas en marcha a raiz los casos investigados que se hayan cerrado. ONU -Mujeres
también esta de acuerdo con la importancia de documentar y conocer el proceso
institucional de identificacion e investigaciéon de infracciones a fin de que se
aborden de forma adecuada.

En 2015, en el contexto de las reuniones informativas regulares entre la OAI y el
personal directivo superior de ONU-Mujeres, la Administracion de la Entidad
recibié informacién detallada sobre las tendencias y patrones registrados en los
casos investigados, lo que le permitié adoptar las medidas sistémicas adecuadas al
respecto. Ademas, se ha facilitado a los miembros correspondientes del personal
directivo informacion pormenorizada sobre los avances en las investigaciones para
que puedan poner en marcha las acciones apropiadas. El nimero de casos de ONU -
Mujeres sigue siendo relativamente bajo y es acorde con el modelo de servicios de
la OAI basado en la distribucion proporcional.

ONU-Mujeres toma nota de la recomendacion del Comité de que se aumente la
visibilidad del enlace para denunciar infracciones y acceder a la informacion sobre
las denuncias en los sitios web externos e internos. La Entidad tomara las medidas
necesarias en este sentido.

Estados financieros

ONU-Mujeres aprecia la satisfaccion del Comité por haber recibido una opinién de
auditoria sin reservas de la Junta de Auditores por cuarto afio consecutivo desde su
creacion en 2010. Asimismo, ha tomado nota de la preocupacién por cubrir el
puesto vacante del Director de Gestion y Administracion y estd tomando medidas
para resolver este asunto, con independencia de los arreglos provisionales
pertinentes que se pusieron en marcha.

Se esta aplicando una estrategia de la Administracion para abordar la cuestion de los
anticipos a los asociados pendientes de larga data, en la que se incluye la creacion
de capacidades y las politicas de deterioro y amortizacion de activos. Al 31 de
diciembre de 2015, los anticipos a los asociados pendientes durante mas de seis
meses se habian reducido de manera considerable a 5,4 millones de délares de los
Estados Unidos, el 14,1% del total de los anticipos, frente a 18,4 millones (el
44,4%) en 2014.
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Relacion con el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

ONU-Mujeres suscribe la observacion del Comité sobre la importancia de hacer un
seguimiento de las funciones subcontratadas con el PNUD. La Entidad sigue
tomando medidas, entre ellas la vigilancia adecuada, para asegurar que todas las
funciones externalizadas se desempefian correctamente y resultan rentables.
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