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 الدورة السبعون
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    2015-2014البرنامجية لفترة السنتين الميزانية 
عملية استخلاص الدروس بشأن الأنشطة التنسيقية لبعثـة الأمـم المتحـدة      

 للتصدي العاجل لفيروس إيبولا
  

 تقرير الأمين العام  
  

 موجز 
بــا ي يقــدم اــقا التقريــر النتــاة  الرةيســية الــ     69/274وفقــا لقــرار الجمعيــة العامــة   

خلصت إليها العملية المكرسة لاستخلاص الدروس فيمـا يتعلـب ببعثـة الأمـم المتحـدة للتصـدي       
 العاجل لفيروس إيبولا.
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 مقدمة -أولا  
ي أي في ذروة أزمــة إيبــولاي ا تــر  الأمــين العــام في رســالتين  2014في أيلول/ســبتمبر  - 1

مــوجهتين إر رةــيم الجمعيــة العامــة ورةــيم   2014أيلول/ســبتمبر  17مــخرختين متطــابقتين 
( إنشــا  أول بعثــة ئــوار  لأــحية لدمــم المتحــدة علــ    A/69/389-S/2014/679مجلــم الأمــن  

عة لدمم المتحـدة في  الإئلاق بهدف تسخير  درات وكفا ات جميع الجهات الفاعلة المعنية التاب
ــ           ــدان والتوجي ــة في المي ــادة الفعال ــدف والقي ــزا لوزــدة ا  ــقي موزــدي تعزي ــار ايكــل تنفي إئ
التنفيقي للعمليـات. ورزبـت الجمعيـة العامـة بـاعتزام الأمـين العـام إنشـا  بعثـة الأمـم المتحـدة            

دا  مشـتركا  للتصدي العاجل لفيروس إيبولاي بعـد أن وجـ  راسـا  سـيراليون واينيـا وليبريـا ن ـ      
ــة       ــ  مــن الأمــم المتحــدة أن تنســب الــدعم الــدوله لللهــود الــ  تبــق ا البلــدان المعني يطلبــون في

ــة في     ــقل  البعث ــا ي لتتأســم ب ــة   2014أيلول/ســبتمبر  19للتصــدي للوب عقــا اذــاذ الجمعي
 .69/1العامة للقرار 

سابقة لإنشا  البعثةي فا ـت وتـيرة انتشـار الإيبـولا في اـري أفريقيـا  ـدرة        وفي الفترة ال - 2
منظمة الصحة العالمية وجهات التصـدي للوبـا  في اوطـولأ الأماميـة علـ  تـوفير اللوجسـتيات        
والقدرات الطبية والمادية اللازمة لو ف انتشار الفيروس. وأجرت أفر ة الأمم المتحـدة القطريـة   

عمليات لتقييم الأهميـة اييويـة للـبرام  بهـدف إعـادة توجيـ  الأنشـطة  ـو          في البلدان المتضررة
تلبية الازتياجات المتصلة بفيروس إيبولاي ولكن القدرات المتازة استلزمت زشد الـدعم لرفـع   
مستوى ووتيرة تدخلاتها لمواكبة تصاعد زدة زالة الطـوار . ودعـت منظمـة الصـحة العالميـة      

وتعزيــز  ــدراتها اللوجســتية للولأــول إر المســتوى المطلــوي. ودار    إر تزويــداا اــوارد وفــيرة 
نقاش بين راسا  الكيانات الأعضا  في الللنـة الداةمـة المشـتركة بـين الوكـالات بشـأن كيفيـة        
تصنيف الأزمةي وما إذا كانت الجهات المسخولة عن تقديم المساعدة الإنسانية في وضع يمكّنـها  

ة تفشـ  وبـا  مـن اـقا القبيـلي أم أ ـا اـير  ـادرة علـ  ذلـ            أكثر من ايراا من التصدي يال
بالنظر إر ما تتحمل  من أعبا  شديدة نتيلة تصـديها لعـدة أزمـات مـن المسـتوى الثالـ . وفي       
النهايةي لم تصنف الللنة الداةمة المشتركة بين الوكالات أزمة الإيبولا عل  أ ـا زالـة ئـوار     

 إنسانية من المستوى الثال .  
ي وتماشــيا مــع الــرأي الــقي أعربــت عنــ  بالإجمــا  لجنــة  2014آي/أاســطم  8وفي  - 3

الطوار  المجتمعـة في إئـار اللـواةل الصـحية الدوليـة للتصـدي لتفشـ  فـيروس إيبـولا في اـري           
ي أعلنت المديرة العامة لمنظمة الصحة العالميـة أن تفشـ  الإيبـولا يسـتوفي     2014أفريقيا في عام 

يف  عل  أن  زالـة ئـوار  في مجـال الصـحة العامـة تـثير  لقـا دوليـا. وفي         الشرولأ المطلوبة لتصن
ي عـين الأمـين العـام كـبير منسـقين في منظومـة الأمـم المتحـدة معــ          2014آي/أاسـطم   12
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أيلول/سـبتمبر مبعواـا خالأـا معنيـا بفـيروس إيبـولا.        23ارض فيروس إيبولاي وأعيد تعيين  في 
العام بتفعيل آلية المنظمة للاستلابة يالات الطوار  وتعـيين  أيلول/سبتمبري  ام الأمين  8وفي 

ناةا للمنسب المع  بالإيبولا ومدير لعملية إدارة الأزمة من أجل دعم تفعيـل خطـة الاسـتلابة    
العامة لدمم المتحدة. وتو ـع خـبرا  الصـحة الـدوليون أن ينتشـر فـيروس إيبـولا بسـرعة فاةقـة.          

ن زالات الطوار  في مجال الصحة العامـة فحسـاي بـل ألأـبل     ولم يعد تفش  الإيبولا زالة م
متعــدد الأبعــاد ويتطلــا اســتلابة علــ  نطــاق المنظومــة بأســراا. و ــد أعلــن مجلــم الأمــني في  

ي أن تفشـــ   2014أيلول/ســـبتمبر   18الـــقي اذـــق بالإجمـــا  في     (2014  2177 ـــرار  
 يبولا يشكل تهديدا للسلام والأمن الدوليين.  الإ
وفي و ــت كتابــة اــقا التقريــري كانــت منظمــة الصــحة العالميــة  ــد أفــادت بــأن عــدد     - 4

وفـاة مـن جـرا  تفشـ  الإيبـولا       11 316إلأابة وعدد الوفيات بلغ  28 638الإلأابات بلغ 
عوا ـا إنسـانية وا تصـادية وإياةيـة ولأـحية       في اري أفريقيا. و د ترتبت عل  تفش  الإيبولا

وخيمـة ئالـت الأشـخاص المتضـررين والبلـدان المتضـررة. وبعـد مـرور سـتة عشـر شـهرا علــ             
ي يواجــ  العــالم زالــة تمتلفــة تمامــاي مــع الإعــلان عــن انتــها    69/1اذــاذ  ــرار الجمعيــة العامــة  

ــ  تعــزى مباشــرة إر موجــة تفشــ  المــرض في عــام     زــالات ال ــن   2014عــدوى ال في كــل م
سـيراليون واينيــا وليبريـا. اــير أن اـق  البلــدان الثلااـة شــهدت كلـها لحهــورا مفاج ـا يــالات       
جديدة مرتبطة ببقا  الفيروس في أجساد الناجين؛ وفي جميع ايالاتي مكّنـت الجهـود المبقولـة    

التصـدي    والتصـدي لـ  في اـق  البلـدان وفيمـا بينـها الشـركا  في        للو اية من الفيروس ومرا بت
 للوبا  من ازتواة  بسرعة.

  
 ولاية البعثة ودوراا -اانيا  

من الضروري وضع  رار إنشا  البعثة في اقا السياق. فمن خـلال تـوفير ايكـل  يـادة      - 5
د الغـــرض والعمــل عــن كثــا وبطريقـــة منســقة مــع كيانــات الأمـــم المتحــدة القاةمــةي ز ــد          
تبقلـ    فيمـا الاستراتيل  للبعثة في العمل مع الجهات الأخرى لدعم زكومات البلدان المتضررة 

من جهود لو ف تفش  فيروس إيبولا. و د ذكر الأمين العام في مقترز  المتعلـب بننشـا  البعثـة    
 (:  A/69/389-S/2014/769أ ا ستسترشدي في تنفيق ولايتهاي بالمباد  الستة التالية  انظر 

 تعزيز الدور القيادي للحكومات؛  أ( 
 تحقيب أار سريع عل  الأرض؛  ي( 
 التنسيب والتعاون بشكل وايب مع الجهات الفاعلة من خارج الأمم المتحدة؛  ج( 

http://undocs.org/ar/S/RES/2177(2014)
http://undocs.org/ar/A/RES/69/1
http://undocs.org/ar/A/69/389


 A/70/737 

 

4/31 16-03553 

 

تكييـــف الاســـتلابات اـــا يتناســـا علـــ  وجـــ  اوصـــوص مـــع ازتياجـــات   د( 
 المختلفة؛ دانالبل

إعادة تأكيد الدور القيادي القي تضطلع ب  منظمة الصحة العالميـة في معالجـة     اـ( 
 جميع المساةل الصحية؛

ــة الطــوار         و(  ــها  زال ــا بعــد انت ــة لم ــة الانتقالي ــة للمرزل ــاييم مرجعي ــد مق تحدي
 والتأكد من أن الإجرا ات المتخقة تعزز النظم المتبعة.  

عام في مقترز  أن البعثة سـتقدمي مـن خـلال وجوداـا داخـل الـدول       وأوضل الأمين ال - 6
المتضررةي الدعم اللازم عل  المستوى الميداني إر زكومات اري أفريقيا وشـعوبها في تصـديها   
لدزمة. والبعثةي باعتباراا بعثة إ ليميةي تتخـق مـن أكـرا مقـرا  ـا و ـا مكاتـا  طريـة في كـل          

ر تضرراي لكن ولايتها منحتها أيضا المرونة اللازمـة لتوسـيع نطـاق    بلد من البلدان الثلااة الأكث
زضوراا إ ليمياي تمشيا مع انتشار وبا  الإيبولا ومـع الطلبـات الـواردة مـن زكومـات أخـرى       
في المنطقةي واقا ما مكّن البعثة من التعليل ببد  تشـغيل مكتـا تـابع  ـا في مـالهي بنـا  علـ         

ا ايضـور الإ ليمـ  تيسـير تحديـد الأولويـات بكفـا ة في       ئلا من ايكومة. ويتـوخ  مـن اـق   
اســتخدام المــوارد والقــدرات في تمتلــف البلــدان المتضــررة وتــوفير التوجيــ  التنفيــقي في تمتلــف  
المنــائب المتضــررة مــن أجــل كفالــة الاتســاق في اســتراتيليات التصــدي للوبــا ي وخصولأــا في   

 التصدي لانتشار الفيروس عبر ايدود.
البدايــةي كــان لزامــا علــ  البعثــةي واــ  تســتليا يالــة لم يســبب  ــا مثيــلي أن  ومنــق  - 7

تكــون ســريعة اــا يكفــ  لتلبيــة الازتياجــات علــ  أرض الوا ــع لتواكــا ســرعة تطــور ايالــة   
الوباةية. وكُلّفت البعثة بنعداد وتنفيق إئار شامل للاستلابة عل  نطاق المنظومة يضع موضـع  

(. وبعقـد مـختمر   A/69/590يل  للمبعوث اواص المع  بـالإيبولا  انظـر   التنفيق التوجي  الاسترات
ي أدت البعثـة دورا  2014تشـرين الأول/أكتـوبر    18إر  15التخطيط في أكرا في الفتـرة مـن   

نفيـقي بالإجمـا    رةيسيا في جمع تمتلـف كيانـات منظومـة الأمـم المتحـدة لـدعم اعتمـاد إئـار ت        
يحدد بوضو  الجهـات المسـخولة في المقـام الأول عـن إمحـاز اـاور العمـل الأساسـية والأنشـطة          
التمكينية داخل المنظومة. وكـان ا ـدف المتـوخ  مـن البعثـة أن تضـطلع بـدور الميسـر في دعـم          

يانـات  الإمحاز في جميع جوانـا الإئـار التنفيـقيي في زـين تتـور كيانـات الأمـم المتحـدة والك        
اير ايكومية العاملـة في اوطـولأ الأماميـة تنفيـق اـاور عمـل وأنشـطة تمكينيـة اـددة. وكـان           
لعلا ة البعثةي بصفتها ميسراي ببا   منظومة الأمم المتحـدة وشـركاةها المنفـقين دور زيـوي في     

 دعم فعالية التنفيق واتساق العمليات.  

http://undocs.org/ar/A/69/590
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فالأــيل بشــأن اســتراتيليت  القاضــية بــأن و ــدم الأمــين العــام في مقترزــ  مزيــدا مــن الت - 8
تكون البعثة تدبيرا مخ تا ي ستبق  ئالما كان وجوداا ضروريا من أجـل التصـدي  ـق  الأزمـةي     

تحقب البعثة ادفها ويجرى زلها متى انتف  التهديد اوطير الـقي يشـكل    ”مشيرا إر أن  سوف 
 .“  السكان في البلدان المتضررةمرض فيروس إيبولا عل

ويمكن التمييز بين الاث مرازـل تمتلفـة في عمـر البعثـة. ففـ  المرزلـة الأوري و كـم         - 9
ة التحتية واللوجستياتي كان لا بـد مـن   ياياجة الماسة إر رفع مستوى القدرات البشرية والبن

اذاذ إجرا   وي يتيل السرعة اللازمة للولأول إر المستوى المطلوي. وركزت المرزلـة الثانيـة   
علــ  تعزيــز جهــود التصــدي للوبــا  مــن خــلال تحســين التنســيب للاســتفادة مــن  ــدرات  للبعثــة

كيانــات الأمــم المتحــدةي وخصولأــا الأخــق بنــه  اللامركزيــة في جهــود التصــدي للوبــا .          
المرزلة الثالثة فتميزت بظهور زالات متفر ةي مما تطلا أيضا التركيز عل  تحسين الجانـا   أما

 . و ــد ألحهــرت البعثــةي واــ  تــخدي دورا تيســيريا في ســد اــق   الــتق  لجهــود التصــدي للوبــا
الثغراتي تجاوبـا مـن خـلال تعـديل وضـعها اسـتلابة لمـا تلقتـ  مـن مسـاهمات اسـتراتيلية مـن             

 ايكومات المضيفة والدول الأعضا  وكيانات الأمم المتحدةي وتمشيا مع اتجااات الوبا .  
ي عقا انتـها  مرزلـة انتقـال تـدريج      2015  تموز/يولي 31وأالقت البعثة أبوابها في  - 10

لمدة ستة أشهر ع د لت تمشيا مع مرازل تفشـ  الوبـا ي واـو مـا كـل لكيانـات منظومـة الأمـم         
المتحدة برفع مستوى تدخلاتها مع خفض البعثة لمستوى زضوراا. كمـا أن المرزلـة الانتقاليـة    

انطــوت علــ  تقلــي   للبعثــة لأ ــم مت خصيصــا لتناســا ازتياجــات كــل بلــد علــ  زــدةي و   
ــة في مــاله في     ــب مكتــا البعث ــة. فقــد أال ــدريج  للبعث ــب 2015آذار/مــارس عــام   31ت ؛ وأال

ــا في   ــا ليبري ــايو  31مكت ــا في    2015أيار/م ــيراليون وايني ــا س ــب مكتب ــ   31؛ وأال تموز/يولي
. و لــ  زلــم مقــر البعثــة في أكــرا بدرجــة كــبيرةي عــن ئريــب نقــل بعــض الألأــول    2015

ي ولم يعــــد يســــتخدم 2015أيار/مــــايو  31اليون واينيــــاي وأالــــب في والقــــدرات إر ســــير
آي/أاسـطمي ن قـل الإشـراف علـ  عمليـة تصـدي منظومـة الأمـم          1كمركز عبـور. وفي   إلا

المتحدة العاجل لفيروس إيبولا من البعثة إر منظمـة الصـحة العالميـةي في إئـار اي ـة التعـاون في       
 كالاتي بقيادة منظمة الصحة العالمية.  مكافحة فيروس إيبولا المشتركة بين الو

  
 منهلية عملية استخلاص الدروس ونطا ها -االثا  

يعرض اقا التقرير النتاة  الرةيسية ال  أسفرت عنـها العمليـة المخصصـة لاسـتخلاص      - 11
الدروس ال  أجريت فيمـا يتعلـب ببعثـة الأمـم المتحـدة للتصـدي العاجـل لفـيروس إيبـولا عمـلا           

ــة العامــة بقــرار الجم ــة العامــة إر الأمــين العــام أن يقــدم     69/274عي ــا . فقــد ئلبــت الجمعي ب
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معلومات مفصلةي في سياق عمليت  لاسـتخلاص الـدروسي عـن أنشـطة التنسـيب الـ  تقـوم بهـا         
ات البلـدان الأكثـر تضـررا    البعثة ومكتا المبعوث اواص مـع منظومـة الأمـم المتحـدة وزكوم ـ    

والجهات الفاعلة الأخرى بشكل أعم وأن يدرج نتاة  الدراسة المتعمقة ال   ام بهـا لللوانـا   
التنظيمية والإدارية والتخطيطيةي والعملية الجارية عل  أرض الوا عي فضـلا عـن معلومـات عـن     

ــة بننشـــا  الفريـــب ال   رفيـــع المســـتوى المعـــ   الأدا  النـــهاة  للبعثـــة. وإذ رزبـــت الجمعيـــة العامـ
ــة لدزمــات الصــحيةي شــلعت أيضــا الأمــين العــام علــ  أن يك     فــل تكامــل  بالاســتلابة العالمي

 عمليات استخلاص الدروس.
بـا ي أكـد الأمـين العـامي      69/274من  رار الجمعية العامة  11إر  9ووفقا للفقرات  - 12

الة إر جميع المجيبيني أن ا دف من عمليـة اسـتخلاص الـدروس لـيم إ ـرار محـا  تجربـة        في رس
البعثةي وإيا تقديم آرا  لأريحة وإتازة راية أعم للطريقـة الـ  تـدير بهـا منظومـة الأمـم المتحـدة        
بشكل جمـاع  جهـود التصـدي لدزمـات. وتحلـل عمليـة اسـتخلاص الـدروس أدا  البعثـة مـن           

وكلة إليهاي وكـقل  دوراـا في إئـار اسـتلابة منظومـة الأمـم المتحـدة ككـل.         زي  الولاية الم
بالتعـاون   2015وأجريت اق  العملية في الفترة من أيلول/سـبتمبر إر كـانون الأول/ديسـمبر    

الوايب مع المعهد الـدوله للسـلامي عـن ئريـب تسـخير البحـوث المتعلقـة بالسياسـات والتحاليـل          
  عل  عقد الاجتماعـات لـدعم اـق  العمليـة. واـ  عمليـة فريـدة        الاستراتيلية للمعهد و درات

من نوعها من زي  كو ا عملية الاستعراض الوزيدة ال  تركز عل  استعراض ئريقة العمـل  
 في التصدي لتفش  الإيبولا.

ووضع الأمين العام توجيهات واضحة مفاداا أن عمليـة اسـتخلاص الـدروس تشـكل      - 13
ربـة البعثـة الـ  ينبغـ  النظـر في تكراراـا في زـالات الطـوار  المقبلـة          تقييما أساسيا لجوانا تج

وتل  ال  ينبغ  ألا تتكرر. وتضـمنت اـق  العمليـة جمـع المعلومـاتي في إئـار عمليـة متعـددة         
 175الجواناي للولأـول إر نتـاة  شـاملة. وبالإضـافة إر اسـتعراض مكـت، شـاملي أجريـت         

 مجـال التصـدي للوبـا  مـن كيانـات تابعـة لدمـم المتحـدة         مقابلة فرديـة مـع الجهـات الفاعلـة في    
ومنظمــات اــير زكوميــة واي ــات المجتمــع المــدني واي ــات وئنيــة وإ ليميــة وزكوميــة دوليــة.   
وأ ــرت لأــحة نتــاة  اــق  البحــوث اجتماعــات ماةــدة مســتديرة استشــارية ع قــدت اوجــا    

ــدوله ل     ــور إدارتهــا المعهــد ال ــدة    اعــدة دار تشــاتام للســرتيةي وت لســلام. وع قــدت منا شــة الماة
في نيويـور،ي وشـار،    2015تشـرين الأول/أكتـوبر    15المستديرة الرفيعة المسـتوى الأور في  

دولة عضوا اضطلعت بدور تنفيقي في جهـود التصـدي لبيبـولا.     22فيها ممثلون داةمون من 
ت الداعمــةي مــن راســا  وكــالات الأمــم المتحــدة ولأــناديقها وبرامجهــاي والإدارا  20وشــار، 

وممثلو الأمين العام اوالأون السابقون الثلااة المعنيون بالبعثة جميعهمي في ماةدة مسـتديرة اانيـة   
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في نيويــور،. وع قــدت ماةــدة  2015تشــرين الأول/أكتــوبر  22رفيعــة المســتوىي ع قــدت في 
مشــاركا  40في داكــاري جمعــت  2015تشــرين الثــاني/نوفمبر  4و  3مســتديرة أخــيرة يــوم  

ن زكومـــات البلـــدان المتضـــررة والمنظمـــات اـــير ايكوميـــة العاملـــة في اوطـــولأ الأماميـــة مـــ
والجهات الفاعلة في مجال التصدي للوبا  عل  الصعيد الثناة  وممثلين إ ليمـيين لجميـع كيانـات    
الأمــم المتحــدة العاملــة في اوطــولأ الأماميــة. وأجريــت زيــارات ميدانيــة إر ســيراليون واينيــا    

 .2015تشرين الثاني/نوفمبر  15إر  6 الفترة من وليبريا في
ولأ ن فت النتاة  الرةيسية المعروضة أدنـا  ضـمن الااـة مجـالات مواضـيعية عامـةي اـ :         - 14

ــادةي والتنظــيمي وا اــار والتنفيــق علــ  لأــعيد العمليــاتي مــع إبــراز الــدروس المســتفادة           القي
 العريض. باوط

  
 اسم للقيادةرة الأزمة: الدور ايإدا -رابعا  
 دور القيادة الرفيعة المستوى - ألف 

أدت القيادة عل  الصعيد الـوئ  والإ ليمـ  والـدوله دورا زاكـا في زشـد مشـاركة        - 15
 تتناسا مع خطورة تفش  الإيبولا. رفيعة المستوى في جهود التصدي لدزمة بطريقة

كان  ا دور افز في زشـد المـوارد    ومن النتاة  الرةيسية  ق  العملية إنشا  البعثة ال  - 16
المالية والبشرية اللازمة لرفع مستوى جهود التصدي للوبـا . وأوضـل ممثلـو عـدد مـن كيانـات       
الأمم المتحدة أ م استطاعوا زشد الموارد بفعالية أكبر من خـلال الاسـتفادة مـن الـزخم الـقي      

 تولد عن إنشا  البعثة.
ــقين شــاركوا في       - 17 ــات الأمــم المتحــدة ال ــدول الأعضــا  وراســا  كيان ــو ال ورزــا ممثل

الماةدتين المستديرتين الرفيع  المسـتوى بـالإجرا  اياسـم الـقي اذقتـ  الجمعيـة العامـة اوجـا         
ة منتظمــة خــلال تمتلــف  . وكفلــت مشــاركة الجمعيــة في عقــد جلســات إزائ ــ 69/1القــرار 

 مرازل تفش  الوبا  استمرار التركيز عل  إ اة .
وكان للااتمـام الشخصـ  للقيـادة العليـا يكومـات البلـدان المتضـررة دور زاسـم في          - 18

توزيد جهود التصدي للوبا  عل  الصعيد الوئ  وفي زشـد الـدعم الـدوله. وأدت المنظمـات     
ا الاتحـاد الأفريقـ  والجماعـة الا تصـادية لـدول اـري أفريقيـا        الإ ليمية ودون الإ ليميةي اا فيه

واتحــاد  ــر مــانوي دورا رةيســيا في التوعيــة بتفشــ  الوبــا  وزشــد الــدعم السياســ  والمــاله مــن 
ــود          ــة للمشــاركة في جه ــاد أفر  ــدان المتضــررةي وإيف ــع البل ــارةي تضــامنا م ــة والق ــدان المنطق بل

 التصدي للوبا .
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 اجتماعات الماةدة المستديرة الثلااـة أنـ  ئـوال عمـر البعثـةي كـان       وأكد المشاركون في - 19
للمشاركة المباشرة والمتوالألة لدمين العام دور زاسـم في كفالـة إعطـا  الأولويـة لدزمـة علـ        
أعل  مستوى في تمتلف كيانات منظومة الأمم المتحدة. وكان لدنشـطة الدعويـة الـ   ـام بهـا      

اــم مــا يــخار علــ  جهــود التصــدي للوبــا  مــن  ضــايا سياســية    الأمــين العــام شخصــيا بشــأن أ 
واستراتيلية وأخرى متعلقة بالموارد والعمليات دور أساس  في اقا الصدد. كمـا أ ـا كفلـت    
ــالم          ــعيد العـ ــ  الصـ ــالإيبولاي علـ ــ  بـ ــاص المعـ ــوث اوـ ــةي والمبعـ ــا المعي نـ ــادة العليـ ــين القيـ تمكـ

لمعـ  بالبعثـةي علـ  الصـعيد الإ ليمـ ي والمسـخولين       الاستراتيل ي والممثل اواص لدمين العـام ا 
 صعيد القطريي من تنفيق ولاياتهم.عن إدارة أزمة الإيبولاي عل  ال

و د تطلا التعاون بين الوكالات وبين تمتلف الإدارات عل  نطاق المنظومة لمواجهـة   - 20
شـأ المكتـا آليـة رفيعـة     الأزمة دعما إداريا تنفيقيا مـن المكتـا التنفيـقي لدمـين العـام. و ـد أن      

ــوبر     ــن تشــرين الأول/أكت ــوفير    2014المســتوى لبشــراف والإدارة م ــةي لت زــتى إاــلاق البعث
التوجيــ  والإرشــاد المســتمرين للبعثــةي ولكفالــة موا مــة جهــود التصــدي للوبــا  مــن النــازيتين    

ــات الأمــم المتحــدة العامل ــ     ــب التوالأــل مــع راســا  كيان ــة والاســتراتيلية عــن ئري ة في التنفيقي
اوطولأ الأمامية والإدارات الداعمة  ا. وكان لبدارة التنفيقية لدزمـة دور أساسـ  في تـوفير    
إجرا ات سريعة وتوجي  وإشراف  وييني مما كفل تمكـين  يـادة البعثـة مـن خـلال فـتل  نـوات        
الولأــول والاتصــال المباشــر اكتــا الأمــين العــام لرفــع بعــض المســاةل الــ  تســتدع  تــدخلا     

ــي ــتويات.  سياسـ ــ  المسـ ــا إر أعلـ ــالان  ا أو تنفيـــقيا فوريـ ــقيان الفعـ ــ  والإدارة التنفيـ والتوجيـ
لدزمات عل  نطاق المنظومة عنصران أساسـيان لكفالـة وزـدة ا ـدف والقيـامي في الو ـت       
المناســاي  ــل المشــاكل وإدخــال التعــديلات الضــرورية لتلبيــة الازتياجــات المــتغيرة علــ     

 لعمليات.مستوى ا
 

 أهمية القيادة التقنية - با  
كُلّفت البعثة لتستفيد في آن وازد من اوبرة التقنية ال  تتيحها منظمة الصحة العالميـة   - 21

والمزايـا والقـدرات العملياتيــة الـ  تسـهم بهــا كيانـات الأمـم المتحــدة. وكـان مـن المتــوخ ي في         
  منظمـة الصـحة العالميـة    التصور الألأل  للبعثةي أن تشمل  يادتها مسخولا لأحيا كـبيرا ترشـح  

ليكون ناةبا لـرةيم البعثـة. اـير أن ذلـ  لم يـنعكم في ا يكـل النـهاة  الـقي اتفقـت عليـ  في           
 اية المطاف جميع كيانات الأمم المتحدة في مختمر التخطيط في أكـرا في تشـرين الأول/أكتـوبر    

التصــدي لــ  . وعــوض ذلــ ي ونظــرا لســرعة تفشــ  الوبــا  وأهميــة تعــديل اســتراتيلية   2014
باستمرار وفقا للظروف المحليةي اضـطلع الممثـل اوـاص للمـديرة العامـة لمنظمـة الصـحة العالميـة         
المع  بالتصدي لبيبولا بدور مسخول متلـول. وخلصـت عمليـة اسـتخلاص الـدروس إر أن      
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ير القيادة التقنيـة لمنظمـة الصـحة العالميـة كـان  ـا دور أساسـ  في فعاليـة البعثـة مـن خـلال تـوف            
التوجيــ  التنفيــقي للشــركا  في التصــدي للوبــا  وأن إيفــاد مســخول كــبير مــن منظمــة الصــحة   
العالمية خصيصا إر عين المكان ليشغل منصا ناةا الممثل اوـاص لدمـين العـام المعـ  بالبعثـة      
في البداية كان من شأن  أن يعزز  درات البعثة في اقا الصدد بشـكل أفضـلي علـ  الـرام مـن      

تستبعد اياجـة إر خـبرة تقنيـة متلولـة. وفي ايـاي اـقا ايضـور الـتق  الـداةم الرفيـع            أ ا لم
ــالإيبولا كــثيرا        ــوزث أن المبعــوث اوــاص المعــ  ب ــةي ل المســتوى في المرازــل الأور لنشــر البعث

ــ  يســتند إليهــا        مــا ــة ال ــوفير الاســتراتيلية الطبي ــديل في المنطقــة مــن خــلال ت ــدور ب اضــطلع ب
 البعثة. عمل
وكان من شأن إيفاد اق  اوبرة التقنية الرفيعـة المسـتوى أن يسـاعد أيضـا في التعليـل       - 22

بتحديد وزشد القدرات المتخصصة اللازمة لازتوا  تفش  الوبا ي اا في ذلـ  أخصـاةيو علـم    
الأوب ةي فضلا عن توفير جميع المولحفين اللازمين للركيزة الصحية للبعثـة في التصـدي لبيبـولاي    

ي مـع إيفـاد   2-يشرف عليها مدير عمليات ئـوار  مـن منظمـة الصـحة العالميـة برتبـة مـد        ال 
المولحفين إر الميدان لمدة أئول. والرد تعزيز ايضـور الـداةم الرفيـع المسـتوى لمنظمـة الصـحة       
العالمية في المنطقةي جا ت الردود في إئار عملية اسـتخلاص الـدروس إيجابيـةي زيـ  أشـير إر      

ــن التحــولات في          أن المســخول ــلا  ع ــة في الإب ــن الفعالي ــبيرة م ــد اتســم بدرجــة ك ــقكور   الم
ومن أجل الاستعداد للتصـدي لدزمـة بطريقـة    الاستراتيلية التنفيقية تمشيا مع انتشار الوبا . 

متخصصة وفعالةي لا بد مـن تـوفير اوـبرات المتخصصـة اللازمـة علـ  أعلـ  المسـتويات في         
يلية العليا ودم  المولحفين من المستوى الرفيع والمسـتوى الـتق    إئار فريب القيادة الاسترات

 ومستدام في جهود التصدي لدزمة. عل   و سريع
 

 المبعوث اواص المع  بالإيبولا دور - جيم 
كُلّف المبعـوث اوـاص المعـ  بـالإيبولا بتمثيـل منظومـة الأمـم المتحـدة وتـوفير القيـادة            - 23

ــتراتيلية الشــاملةي وا  لتنســيب والتوجيــ ي و يــادة الجهــود الدوليــة في مجــال تعب ــة المــوارد        الاس
والاتصالات الاستراتيلية وأنشطة الدعوة. وكُلّف أيضا بالعمل عن كثا مع منظمـة الصـحة   
العالمية من أجل وضـع وتقـديم خطـة اسـتراتيلية عالميـة شـاملة للتصـدي للوبـا ي  يـ  تتـوا م           

 أ((. وعلـ    10ي الفقـرة  A/69/660لشـركا  ا خـرون  انظـر    معها الجهود ال  تبق ا البعثـة وا 
العمومي تبين في سياق عملية استخلاص الدروس أن انا، نوعا من التآزر الإيجـا  بـين الـدور    

لتصـدي للوبـا    القي يخدي  كل من المبعوث اواص المع  بالإيبولا القي يقومي في إئار ولاية ا
عل  الصعيد العالم ي بالتركيز اوارج  عل  تنفيق الأولويات الاسـتراتيلية والسياسـاتية المبينـة    

http://undocs.org/ar/A/69/660


 A/70/737 

 

10/31 16-03553 

 

أعلا ي والممثل اوـاص لدمـين العـام المعـ  بالبعثـةي الـقي يركـز علـ  إدارة الجوانـا التنفيقيـة           
 المتضررة.صدي للوبا  في المنطقة لللهود ال  تبق ا منظومة الأمم المتحدة للت

واستنادا إر التعليقات الواردة عل  نطـاق واسـع خـلال عمليـة اسـتخلاص الـدروسي        - 24
كم ــل في جهــود التصــدي للوبــا . فــنن المبعــوث اوــاص المعــ  بــالإيبولا كــان لــ  دور مهــم وم 

أشارت الدول الأعضا  المشـاركة في اجتمـا  الماةـدة المسـتديرة الرفيـع المسـتوى إر دور         و د
اياسم في دعم تبادل المعلومات بين الجهات المشاركة في التصدي للوبا  مـن المسـتوى العـالم     
إر المستوى الميداني من خلال الاةتلاف العالم  مـن أجـل التصـدي لفـيروس إيبـولا. وكـان لـ         
دور زاسم في توفير الاستمرارية لجهود التصدي للوبا ي بسبل منها دعم الانتقال السـلم مـن   

 س إيبولا المشتركة بين الوكالات.ثة إر اي ة التعاون في مكافحة فيروالبع
وأ ــر الممثلــون الوئنيــون بفاةــدة الصــندوق الاســت ماني المتعــدد الشــركا  للتصـــدي          - 25

لفيروس إيبولاي الـقي يـدير  المبعـوث اوـاص المعـ  بـالإيبولاي في تـوفير تـدفب سـريع لدمـوال           
اوطـيرة في جهـود التصـدي للوبـا  مـن خـلال المشـاريع الـ           البرنامجية مـن أجـل سـد الثغـرات    

وتـوفير أمـوال برنامجيـة في إئــار    تنفـقاا البعثـة وكيانـات الأمـم المتحـدة والشــركا  المنفـقون.       
التصدي يالة ئارةة عنصر أساس  في الاستلابة ارونة وفي القدرة عل  سد مـا يحـدد مـن    

 اغرات خطيرة في جهود التصدي للحالة.
و د كُلّـف المبعـوث اوـاص المعـ  بـالإيبولاي بصـفت  مسـخول منظومـة الأمـم المتحـدة            - 26

الأول عن الاتصـالات الاسـتراتيلية المتعلقـة بفـيروس إيبـولاي بـدعم إعـداد وتنفيـق اسـتراتيلية          
الاتصالات علـ  نطـاق منظومـة الأمـم المتحـدة برمتـها. وفي اجتمـا  الماةـدة المسـتديرة الرفيـع           

الدول الأعضا ي أشير إر أن  كانت انا، رساةل متضاربة في المرزلة المبكـرة مـن   المستوى مع 
موزـدة مـن اـقا    جهود التصدي للوبا ي وأن  كان من الضروري وضع اسـتراتيلية اتصـالات   

 القبيل من البداية.
وذكرت كيانات منظومة الأمم المتحدة أنـ ي عقـا نشـر البعثـةي لحهـر انفصـام شـديد         - 27

تو ع من البعثة وما أتيل  ا من موارد لتمكينـها مـن القيـام بـقل ي واـو مـا بعـ         بين ما او م
برساةل متضاربة. وأدى عدم التوافب بشأن ما إذا كان نطاق مسخولية البعثـة سـيتلاوز و ـف    
تفش  الفـيروس ومعالجـة المصـابين بـ  ليشـمل تفعيـل الأولويـات الاسـتراتيلية الأوسـع نطا ـاي           

دمات الأساسيةي وايفاظ عل  الاستقرار ومنع زـالات تفشـ  المـرض في    في ذل  توفير او اا
ــار          ــم المتحــدة في الإئ ــة الأم ــبين لمنظوم ــ  النحــو الم ــدان المتضــررةي عل ــدان أخــرى اــير البل بل
الاستراتيل  المبعوث اواصي إر زالة ارتبا، في البدايـة بـين البعثـة وكيانـات الأمـم المتحـدة.       

خطـيط في أكـرا أن البعثـةي باعتباراـا بعثـة ئـوار  مخ تـةي لم تمـنل         وأُوضل في سياق مـختمر الت 
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الموارد أو اوبرات اللازمة للاضطلا  بجميع تل  الأولويات الطويلة الأجل. و ـد لـل نطـاق    
الإئار الاستراتيل  للمبعوث اواص المنظومة بأكملها وتجاوز الإئار التنفيـقي للبعثـة ليشـمل    

 منظومة.يات الكيانات التابعة للولا
وخلصت بشكل منهل  عملية استخلاص الدروس إر أن  كان بوسع الأمم المتحـدة   - 28

أن تضطلع بدور أكثر فعالية في موا مة الرساةل في مرزلة مبكرة مـن جهـود التصـدي للوبـا .     
و د اعت بر أن إعداد استراتيلية اتصالات ومجموعة أساسـية مـن الرسـاةل علـ  نطـاق المنظومـة       

المطافي ثم نشراا وتعزيزاا عن ئريب منسق  اتصال تابعين لدمـم المتحـدةي كـان لـ      في  اية 
دور فعــال في تنســيب وتوزيــد جهــود الجهــات الفاعلــة المشــاركة في جهــود التصــدي للوبــا .    
وخل  المجيبون إر أن تعزيز روابط الاتصـال بالميـدان عـن ئريـب القـدرات المتازـة في البلـدان        

القــدرات فقــط في مقــر الأمــم المتحــدة وفي مقــر البعثــة بــأكراي كــان    المتضــررةي عــوض تمركــز
بنمكان  أن يساعد عل  تصميم وتروي  الرسـاةل اـا يتناسـا وازتياجـات الجهـات المسـتهدفة       

الاســـتراتيلية باعتباراـــا جـــز ا  وينبغـــ  إعطـــا  الأولويـــة للاتصـــالاتعلـــ  أرض الوا ـــع. 
يــةي مــع تعــيين جهــة مســخولة علــ  نطــاق  يتلــزأ مــن جهــود التصــدي لدزمــة منــق البدا  لا

 المنظومة وتوفير  درات اتصالات لامركزية في الميدان.
 

: دور الممثـل اوـاص   أهمية الدور القيادي لدمـم المتحـدة علـ  الصـعيد الإ ليمـ       - دال 
 لدمين العام

يـادة  من النتاة  ال  خلصت إليها العملية عل  نطاق واسع أن الشرولأ المطلوبة في الق - 29
يجا أن تكـون موافقـة للازتياجـات علـ  أرض الوا ـع واـ  تتطـور في تمتلـف مرازـل زالـة           
الطوار . ولازث المجيبون أن التغييرات الـ  أدخلـت علـ   يـادة البعثـة تقابلـها اـلاث مرازـل         
متميــزة في جهــود التصــدي للوبــا . ففــ  المرزلــة الأوري كانــت انــا، زاجــة إر  اةــد يتمتــع  

ال الدعم الميداني و ت الأزماتي بالنظر إر ما ينطوي عليـ  رفـع مسـتوى جهـود     باوبرة في مج
التصدي للوبـا  بشـكل كـبير مـن تحـديات متعلقـة بالبنيـة التحتيـة واللوجسـتيات؛ وفي المرزلـة           
الثانيةي ومع توافر معظم العنالأر ال  تمكن من التصدي للوبا ي كانـت انـا، زاجـة إر  يـادة     

من الشراكاتي وخصولأـا لإضـفا  ئـابع لامركـزي علـ  جهـود التصـدي         تيسيرية للاستفادة
للوبا ؛ أما في المرزلة الثالثةي فكانت انا، زاجة إر تعيين  اةد يتمتـع بـاوبرة التقنيـة اللازمـة     
ــة      ــتراتيلية التنفيقيـ ــيل الاسـ ــديل تفالأـ ــادة تعـ ــة لإعـ ــود المبقولـ ــدعم الجهـ ــة لـ علـــ  رأس البعثـ

والمحل  يالات تفش  الفيروس. واعت بر دور الممثل اوـاص لدمـين   يتماش  والطابع المتفرق  اا
العام زاكا في وضع الإئار التنفيقي لتوجي  الجهود الـ  يبـق ا الشـركا  وكفالـة الاتسـاق في      
الجهود المبقولة للتصدي للوبا  في تمتلف البلدان المتضررة. وعزز الممثل اواص أيضـا المسـاع    
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المسخولون عن إدارة أزمة الإيبـولا مـن خـلال  يامـ  بـدور سياسـ  متلـول        ايميدة ال  يبق ا 
 عل  الصعيد الإ ليم .

 
 أهمية القيادة المخولة عل  الصعيد القطري -اا   

ــة الــ      - 30 ورد في إئــار عمليــة اســتخلاص الــدروس ردود واضــحة تــرى أن القيــادة الفعال
أمكــن وجوداــا بفضــل رعايــة الأمــين العــام لأعمــال التصــدي لدزمــة كانــت وازــدة مــن أاــم   
إسهامات بعثة الأمم المتحدة للتصدي العاجل لفيروس إيبولا. فقد اعت بر أن المسـخولين الإداريـين   

صعيد القُطري كانوا استوى عال من الفعاليـة في الاضـطلا  بـدور التنسـيب     لأزمة إيبولا عل  ال
الشــامل لعــدة  طاعــات والرفيــع المســتوى مــع زكومــات البلــدان المتضــررةي زيــ  أتــازوا آليــة   
للعمــل الســريع والمســتقل في دعــم الشــركا  الميــدانيين. و ــام المســخولون الإداريــون أيضــا بــدور   

م المتحدة والتحدث باكها مع الشـركا  الثنـاةيين والجهـات الما ـةي     رةيس  في تمثيل كيانات الأم
اا في ذل  من خلال ا ليات الركيةي مثل فريب التنسيب مع الجهات الما ـة الـقي أنشـأت  البعثـة     
في اينيا. وإذا كان المسخولون الإداريون  د سعوا أيضـا إر إ امـة علا ـات مـع الجهـات الفاعلـة       

ظمات المجتمع المدنيي فنن المجيبين ممـن ئُلبـت آراااـم اعتـبروا أن اـقا التنسـيب       اير ايكومية ومن
كان بالإمكان أن يكون أكثر لولاي زي  بدا العمل التنسيق  للمنظومة في أزمـة إيبـولا مغاليـا    

ــا      ــ   امــت به ــة ال ــام القيادي ــداخل . وســاعدت المه ــ  ال ــ  تبســيط التوالأــل    في توجه ــة عل البعث
وإجرا ات اذاذ القرارات مع النظرا  ايكوميين من خـلال إتازـة  نـاة ذائـا وزيـدة لمنظومـة       

ودعمـت العلا ـات بـين الشـركا ي     الأمم المتحدةي ورفعـت مـن مسـتوى الاتصـالات السياسـيةي      
 .سيما زيثما وجد مجال للاختلاف عل  المستوى الاستراتيل  أو العمل  ولا
المسـخولين   أن وخل  المشاركون في اجتما  الماةدة المستديرة القي ع قـد في داكـار إر   - 31

الإدارييني وإن كانت مهام التنسيب ال   اموا بها شبيهة عل  وج  العموم اهـام منسـب الشـخون    
ــبرام           ــرض ال ــ  تعت ــ  الصــعوبات اوالأــة ال ــز عل ــر للتركي ــم كــانوا تمــولين أكث الإنســانيةي فه

سات في سياق التصدي لأزمة في الصـحة العامـة يصـعا التنبـخ بتطوراتهـاي وفُسـل أمـاام        والسيا
مجــال أوســع مــن العلا ــات والاتصــالاتي وتمتعــوا بصــلازيات أكــبر لعقــد الاجتماعــات. ولقــد   

ور الرفيعـــة المســـتوى المشـــتركة أعـــري راســـا  كيانـــات الأمـــم المتحـــدة خـــلال عمليـــة التشـــا 
الانتقالية للبعثـة عـن رابتـهم  ويـة في الإبقـا  علـ  مهـام المسـخولين         الوكالات بشأن المرزلة  بين

 .الإدارييني واقا دليل عل  ما لمسو  من  يمة في اق  المهام
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 تكييف السمات القيادية مع الازتياجات الميدانية -واو  
ت المساعدة بأدوار أساسيةي مـن خـلال   القد  ام راسا  كيانات الأمم المتحدة والإدار - 32

ــابع لــ .          ــان الت ــييرات التشــغيلية الضــروريةي كــل في الكي ــاز التغ ــةي في إمح ــة الإدارة التنفيقي آلي
ــم        ــات الأم ــا إن كيان ــدروس في  و  ــة اســتخلاص ال ــن خــلال عملي والتقــت ا را  المســتقاة م
المتحدة ال  يغلا عليها الطـابع الميـداني والتركيـز علـ  زـالات الطـوار ي مـع تمتعهـا بالمرونـة          

ــا القطـــري  ســـا    اخ في ــة وفي تكييـــف وجوداـ ــبة للازتياجـــات الميدانيـ ــادة المناسـ ــار القيـ تيـ
الازتياجات الميدانيةي ا  الكيانات الأ در عل  القيـام بتلـ  التغـييرات كلمـا لحهـرت اياجـة       
إليهـــا. وذاـــا الـــرأي إر أن مخسســـات منظومـــة الأمـــم المتحـــدة الأخـــرى يمكـــن أن تنظـــر   

مان  ـــدر ممااـــل مـــن المرونـــة في ســـياق العمـــل الميـــداني.  اعتمـــاد سياســـات ترمـــ  إر ضـــ في
القدرة عل  تغيير ئراةب عمل المنظمة وإعادة النظر في ئبيعة وجوداـا وكـات  يادتهـا     فنن
 .أي بلد  سا تقلا الظروف عنصر زاسم في جعل المنظمة تتصدى لدزمات بفعالية في
  

 ةتنظيم جهود التصدي: جدوى التنسيب والشراك -خامسا  
 العلا ة بين البعثة ومنظومة الأمم المتحدة -ألف  

لقــد لازظــت الأالبيــة الســازقة مــن المجيــبين أنــ  زــتى وإن وجــد ايكــل  يــاديي            - 33
ــن ــ  معهــم بقصــد          م ــقيني والتنســيب الفعل ــع الشــركا  المنف الضــروري التشــاور باســتمرار م

ايلـم القاةمـة. واـقا     إشراكهم ونيل تأييدام والاسـتفادة مـن ا ليـات والقـدرات ووفـورات     
يقلل من اياجة إر القيادة في لحل أزمة وباةية زادةي ولكنـ  يـبين أن التنسـيب الفعـال يعـزز       لا

 من دور القيادة في وا ع الأمر.
ــة         - 34 ــادة الفعال ــة ســتتيل القي ــة إن البعث ــر  إنشــا  البعث ــال الأمــين العــام زينمــا ا ت لقــد  

عمل عـن  ـري وبطريقـة منسـقة مـع أي وجـود لدمـم        والتوجي  العمل  عل  أرض الوا ع وست
المتحدةي واو ما يع  أن القيادة والتنسيب لا يستبعد أزدهما ا خر. ومع ذل ي أشـار المجيبـون   
خلال عملية اسـتخلاص الـدروس إر أن انقسـاما  ـد لحهـر بـين القيـادة والتوجيـ ي مـن جهـةي           

البعثـة. و ـد أعـادت البعثـة بعـد ذلـ        والتنسيبي من جهة أخـرىي في المرزلـة الأور مـن نشـر     
 النظر في أسلوي عملها لتضطلع بدور أكبر في التنسيب.

وســاعدت كيانــات الأمــم المتحــدة العاملــة في أرض الميــدان في زفــز اــقا التحــول          - 35
وزادت وتيرتـ  في كـانون الثاني/ينـاير     2014الاستراتيل  القي بدأ في كانون الأول/ديسمبر 

ــة المســتوىي         2015 ــة الرفيع ــن خــلال آليــة الإدارة التنفيقي ــ  مســتوى القيــادةي م ــوا  عل ي س
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. و ـد أشـر،   2015سيب عل  الصعيد الإ ليم  في شـبالأ/فبراير  خلال إنشا  مجلم التن من أو
مجلم التنسيب بالفعل كيانات منظومـة الأمـم المتحـدة العاملـة في أرض الميـدان في إدارة جهـود       
التصــدي لدزمــة واذــاذ مــا يتعلــب بهــا مــن  ــرارات اســتراتيلية. وكــان لوجــود آليــات تنســيب  

 ليمــ  والقُطــري أاــر في تعزيــز مو ــف كافــة      متعــددة المســتويات علــ  الصــعد العــالم  والإ    
ــل إليهـــا          ــ    التولأـ ــرارات الـ ــق القـ ــاعدت في تنفيـ ــات سـ ــ  ا ليـ ــا أن تلـ ــرافي كمـ الأئـ

 مستوى القيادات في إئار آلية الإدارة التنفيقية. عل 
وبينما كانت البعثة تضع الاستراتيلية العامةي بتوجي  تق  من منظمة الصحة العالميـةي   - 36

ما عليهـا أن تسـخر  ـدرات وكفـا ات شـركاةها مـن الأمـم المتحـدة علـ   ـو يسـمل            كان لزا
لكــل كيــان بــأدا  مســخوليت  الرةيســيةي ضــمن مجــال خبرتــ  وفي نطــاق ولايتــ ي إعمــالا لمفهــوم   
الوكالة الأنسا في المو ع الأنسا. و د كـان للكيانـات العاملـة في أرض الميـدان دور رةيسـ       

أن البعثة ن شرت ومعها موارد ادودة لتقوم من تلقا  ذاتها بسـد أوجـ    في إفهام الجهات المعنية 
الــنق ي ولكــن كــان متو عــا منــها أيضــا أن توجــ  الانتبــا  إر أوجــ  الــنق  اــق  مــن خــلال   
ــ   ــدرات الأمــم المتحــدة وايراــا مــن الشــركا  المنفــقين       دوراــا التنســيق  الشــامل وأن توجت

آليــة مأوجــ  الــنق .  لســد ركزيــة للقيــادة ولأــنع القــرار في زــالات الطــوار  فاياجــة إر 
آليــات فعالــة لإشــرا، جميــع ألأــحاي      لا تنفــ  منــافع التنســيب والتعــاون. وعنــدما توضــع 

المصلحة الرةيسيين في الإدارة واذاذ القـرارات الاسـتراتيلية في سـياق التصـدي لدزمـات      
 .يتوسع نطاق المسا لة الجماعية وتزيد الفعالية في العمل

 
 تكييف اياكل التصدي مع الازتياجات الميدانية -  با 

عنـدما أُنشـ ت بعثـة الأمــم المتحـدة للتصـدي العاجـل لفــيروس إيبـولاي كانـت البلــدان          - 37
المتضررة في مرازل تمتلفة من انتشار الوبا ي وكانت  ـا ازتياجـات متباينـة و ـدرات متفاوتـة      
عل  أرض الميدان. و د أُخق اقا الوا ع بعين الاعتبـار لـدى وضـع تصـور للبعثـةي زيـ  كـان        

ية الــ  روعيــت ضــرورة تكييــف العمليــات زســا اخــتلاف الظــروف.   مــن المبــاد  الأساس ــ
وذابت ا را  المعبر عنها خلال عملية اسـتخلاص الـدروس إر أن تصـميم البعثـة كـان ينبغـ        
تكييف  ليلاةم ازتياجات كل بلد عل  زدةي الأمر القي كان من شـأن  أن يزيـد مـن التكامـل     

ــن الممكــن أن      ــا كــان م ــةي كم ــدرات القاةم ــع الق ــا      م ــيكلا تمتلف ــد ا ــة في كــل بل ــل للبعث يجع
ايكلها في البلـد ا خـر. وتـبين أيضـا أن كفالـة الاسـتخدام الأمثـل لبعثـات الأمـم المتحـدة            عن

وعملياتها و دراتها المتازة في أرض الميدان كـان مـن شـأن  أيضـا أن يسـاعد علـ  جعـل ايكـل         
 البعثة أكثر ملا مة للازتياجات المحلية.
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لبعثة أكثر زضورا في البلدان المتضررة وأ ري إر البخرة ال  انتشر منـها  ولما لأارت ا - 38
الــدا ي زادت  ــدرتها علــ  تكييــف وجوداــا  ســا الثغــرات والازتياجــات الميدانيــة الفعليــة.  
فعل  سبيل المثالي عدلت البعثة من انتشار ألأو ا و ـدراتها لمواجهـة زيـادة مفاج ـة في الأعبـا       

 بــل زلــول موســم الأمطــار. وبفضــل منــاداة  يــادات كيانــات الأمــم   2015في نيســان/أبريل 
المتحدة بزيادة التكامل بين القدرات في أرض الميداني وتشليع ايكومات المضيفة علـ  اتبـا    
   إ ليم ي أمكن استغلال الموارد أفضـل اسـتغلال زيثمـا دعـت اياجـة علـ  لأـعيد المنطقـة         

ي شلعت الجمعية العامـة أيضـا علـ  زيـادة التركيـز      2014برمتها. وفي كانون الأول/ديسمبر 
عل  نقل الموارد والأنشطة من مقر البعثة إر أرض الميدان مـن أجـل تحقيـب أ صـ  تـأاير ممكـن       

زـــين  يينبغـــ  إذن(. 4ي الجـــز  عاشـــراي الفقــرة  69/262علــ  أرض الوا ـــع  انظـــر القــرار   
إيلا  العناية اللازمة لتكييف ا ياكـل مـع ازتياجـات و ـدرات      يالتصدي لأي أزمة إ ليمية
 .كل بلد من البلدان المعنية

لقــد كانــت التقييمــات الميدانيــة الأوليــة الــ  أمحزاــا المبعــوث اوــاص المعــ  بــالإيبولا     - 39
ــةي ا ــ   2014آي/أاســطم وأيلول/ســبتمبر   في ــيط للبعث ــة التخط ــدة في عملي ــة مفي ير أن ايال

أرض الميــدان كانــت متقلبــة وســريعة التبــدل. فقــد ســاد تضــاري بــين ضــرورة الســرعة     علــ 
وإيا  اياجة إر التصدي للوبا  بالنظر إر خطورة الوضـعي مـن جهـةي واياجـة إر توسـيع      
نطاق المشاورات وجمـع المعلومـات في إئـار عمليـة التخطـيطي مـن جهـة اانيـة. وأشـار الأمـين           

 تقرير  عـن تنفيـق تولأـيات الفريـب المسـتقل الرفيـع المسـتوى المعـ  بعمليـات السـلامي           العام في
أن  متى لزم أن ينشـر علـ  الفـور وجـود كـبير ايلـمي فـنن الولايـة يمكـن ألا تشـمل بدايـة             إر

الأمر جميع المهام. وفي مثل اـق  ايـالاتي تتعقـا تقـارير الأمـين العـام اللازقـة التقـدم المحـرز          
ــد الضــرورة     وتحــدد ا ــها عن ــة وولايت ــارات المتازــة لإدخــال تغــييرات علــ  اســتراتيلية البعث وي
ــرة A/70/357-S/2015/680  انظـــر ــولاي   59ي الفقـ ــدا  إيبـ ــة التصـــدي لـ ــد ألحهـــرت عمليـ (. و ـ
العامــة ومشــاريع ميزانياتهــاي مزايــا    خــلال التقــارير الشــهرية المقدمــة عنــها إر الجمعيــة       مــن
 الأسلوي في التكيف  سا تغير ايالة عل  أرض الميدان. اقا
و د جرت عملية التخطيط للبعثة في المرزلة الأور تحت إشراف  اةـد رفيـع المسـتوى     - 40

ــول         ــن ايصـ ــ  مـ ــع تمكينـ ــامي مـ ــين العـ ــام الأمـ ــخول أمـ ــلازيات ومسـ ــل الصـ ــ  كامـ ــة لـ تمولـ
التقنية من أعل  مستويات المسخولية في منظمة الصـحة العالميـةي يدعمـ  فريـب     التوجيهات  عل 

متفــر  متعــدد التخصصــات يعمــل مــن نفــم المكــان. وبــالنظر إر اســتحالة القيــام بــالتخطيط  
مسر  الأزداثي كـان لزامـا التركيـز أكثـر علـ  التخطـيط المتوالأـل انطلا ـا مـن القاعـدة            في

تازــة لــدى الأمــم المتحــدة والقــدرات الوئنيــة المتازــة علــ  أرض  باســتغلال المعرفــة الميدانيــة الم

http://undocs.org/ar/A/RES/69/262
http://undocs.org/ar/A/70/357-S/2015/680
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ــ  إتازــة          ــا ســاعد عل ــا كــان اــقا الأســلوي اــو م ــيم والتخطــيط. ورا ــرة التقي ــدان في فت المي
المعلومـات الميدانيـة اللازمــة للرفـع مــن مسـتوى تكييـف جهــود التصـدي لــتلاةم أوجـ  الــنق         

ــدي مــع مراعــاة الأ       ــدرات كــل بل دوار ذات الجــدوى الــ  يمكــن أن تقــوم    المحــددة بد ــة في  
الجهات الفاعلة المشاركة في العمل. وكما ورد في تقرير الأمـين العـام عـن تنفيـق تولأـيات       بها

ــة مصــغرة        ــدرة مركزي ــات الســلامي ستســتفيد   ــع المســتوى المعــ  بعملي ــب المســتقل الرفي الفري
مـين العـامي مـن المعلومـات     للتحليل والتخطيطي يجـري زاليـا إنشـاااا في المكتـا التنفيـقي لد     

ــيلاتي      ــع تلــ  المعلومــات والتحل والتحلــيلات المتازــة علــ  نطــاق المنظومــةي وســتقوم بتلمي
بقصـد إعـداد الاعتبــارات واويـارات الاسـتراتيلية لمــا يمكـن مـن عمليــات للتصـدي لدزمــات        

(. وستســاام اــق  القــدرة المصــغرة في تعزيــز  ــدرة 54ي الفقــرة A/70/357-S/2015/680 انظــر 
الأمم المتحدة عل  التغلا عل  التحدي المزدوج المتمثل في دم  وتحليل ما تفـرق مـن مصـادر    
المعلومات عل  نطاق المنظمة في الو ـت المناسـاي ودعـم عمليـات التخطـيط المنضـبطة بهـدف        

 تكون أكثر ملا مة للظروف. التولأل إر عمليات تصدٍّ لدزمات
ــة       - 41 ــة المقدمـ ــوارد الميزانيـ ــن مـ ــة مـ ــات البعثـ ــدير ازتياجـ ــر في تقـ ــد أول الأمـ ــد اعت مـ لقـ
ــبتمبر  في ــدا  إيبــولا  ــدمها خــبرا  دوليــون         2014أيلول/س علــ  تو عــات بانتشــار مطــرد ل
(. وتضـمنت مشـاريع الميزانيـة    A/69/404مجال الصـحة و ـت تقـديم تلـ  التقـديرات  انظـر        في

ــر       ــاة ي والأا اللازقــة تعــديلات كــبيرة اعتمــادا علــ  معلومــات أكثــر د ــة بشــأن الوضــع الوب
المترتا عل  جهود التصدي الوئنية والدوليةي وعمليات الموا مة الـ  ئـرأت علـ  دور البعثـة     

ــر    ــ   انظــ ــد ذاتــ ــة    Corr.1و  A/69/590في زــ ــة العامــ ــدم إر الجمعيــ ــقي  ــ ــرو  الــ (. فالمشــ
روع  في  مـا كـان مقـررا مـن خفـض تـدريج  للبعثـة والجـدول الـزم            2015آذار/مارس  في

ــدرات        ــ  تحســن   ــبين من ــيم ت ــاة  وإر تقي ــالنظر إر الوضــع الوب ــةي ب ــا القطري لإاــلاق المكات
 (.A/69/842 تل  المرزلة  انظر التصدي الوئنية والدولية في

 
 الاستفادة من ا ليات القاةمة لكفالة التكامل الأمثل -جيم  

لقد بدا واضـحا مـن عمليـة اسـتخلاص الـدروس أن انـا، أوجـ   صـور في اسـتخدام           - 42
تمـرن للتعـود عليهـا. وتأكـد مـن العمليـة       ا ليات الجديدة بـالنظر إر الو ـت الـقي يضـيع في ال    

بجلا  أن  مـن المناسـا الاسـتفادة مـن آليـات التنسـيب القاةمـة والمصـطلحات المعهـودةي زيثمـا           
أمكــن ذلــ ي بغيــة ايــد مــن الارتبــا، لــدى الشــركا  المنفــقيني ولا ســيما في خضــم الأزمــة.   

ة مــن ا ليــات وا ياكــل يكــن نشــر البعثــة باعتباراــا كيانــا جديــدا ليحــول دون الاســتفاد   ولم
ــة أنشــأت بالفعــل      والمعــارف والمــوارد البشــرية القاةمــة. فقــد تــبين في بعــض ايــالات أن البعث

استخدمت آليات تنسيب مألوفـة لأاـراض التوالأـل والتشـاور مـع كيانـات الأمـم المتحـدةي          أو

http://undocs.org/ar/A/70/357-S/2015/680
http://undocs.org/ar/A/69/404
http://undocs.org/ar/A/69/590
http://undocs.org/ar/A/69/842
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انـات  مثل فريب التصـدي لـدا  إيبـولاي واـو آليـة تنسـيب علـ  الصـعيد القطـري يتـألف مـن كي           
 المنظومة التنفيقية العاملة في أرض الميدان عل  ارار أي فريب  طري للعمل الإنساني.

و د أكد المجيبون أن استخدام آليات التنسـيب القاةمـة يزيـد مـن التكامـل مـع الجهـات         - 43
ــة          ــا أدمجــت البعث ــن الاســتمرارية. فحيثم ــد م ــدان وييســر المزي ــل في أرض المي ــل بالفع ــ  تعم ال

ــها  في ــمان      عملـ ــ  ضـ ــدر علـ ــت أ ـ ــةي إلا وكانـ ــرية القاةمـ ــوارد البشـ ــات والمـ ــل وا ليـ ا ياكـ
الاستمرارية في الفترة التالية لانسحابها. وتبين من ردود كثيرة أن  كان من الممكن تحقيـب   اق 

 در أكبر من التكامل مع المنسقين المقيميني وأن ذل  كـان مـن شـأن  أن يسـاعد علـ  كفالـة       
ــر سلاســة م ــ ــد تباينــت درجــة    انتقــال أكث ن جهــود التصــدي لدزمــة إر جهــود الإنعــاش. و 

التكامل من بلد إر آخر. فف  ليبرياي تبين أن  كان انا،  ـدر أكـبر مـن التكامـل بـين ا ياكـل       
وا ليــات القاةمــة والمســخول الإداري لأزمــة إيبــولا بولأــف  عضــوا في الفريــب القطــري وفريــب  

في ليبريا. وأكـدت كيانـات المنظومـة العاملـة في أرض الميـدان       الإدارة العليا لبعثة الأمم المتحدة
أ ـا كانــت لتـدعم تحســين التنسـيب مــع مكاتبـها الإ ليميــة لـو أن مركــز الاتصـال التــابع للبعثــة       
الــقي كــان مقــررا إنشــاا  في داكــار تحقــب بالفعــل. و يــل أيضــا إن اســتخدام آليــات تنســيب     

ت المواضــيعيةي كــان مــن شــأن  أن ييســر العمــل      الشــخون الإنســانية القاةمــةي مثــل المجموعــا    
ــات       علــ  ــة. فباســتثنا  الاتحــاد الــدوله لجمعي ــة اــير ايكومي نطــاق أوســع مــع الجهــات الفاعل

الصــليا الأ ــر وا ــلال الأ ــر الــقي ض ــم ركيــا إر عضــوية مجلــم التنســيبي رأت الجهــات 
أ ـا لم تحـث بفرلأـة كافيـة للعمـل       الفاعلة اير ايكومية العاملة في المجال الإنسانيي بوج  عـامي 

ــة.   ــول      مــع البعث ــن ايل ــا إر الاســتفادة م ــدعو الضــرورة أزيان ــن المفهــوم أن ت وإذا كــان م
المبتكرة لمعالجة زالات اير مسبو ةي فنن  لا ينبغ  إافال المزايـا الـ  تتحقـب مـن اسـتخدام      

ــتى أمكــن اســتخ       ــات القاةمــة والمصــطلحات المألوفــةي م التقليــل إر أد  دامهاي بغيــة ا لي
 .من أوج  القصور ال  ينطوي عليها استخدام ا ياكل الجديدة زد
 

 الدور المنولأ اكتا تنسيب الشخون الإنسانية -دال  
يقــدم الــدعم التشــغيل   2014بــدأ مكتــا تنســيب الشــخون الإنســانية في آذار/مــارس  - 44

ــولاي اــا في ذلــ  مــن خــلال      ــا  إيب ــدعم في مجــال إدارة  لجهــود التصــدي العاجــل لوب تقــديم ال
المعلومــات والتنســيب إر البلــدان المتضــررة وإيفــاد فريــب تــابع لدمــم المتحــدة لتقيــيم الكــوارث  

. ومنق إنشا  بعثة الأمم المتحـدة للتصـدي العاجـل    2014والتنسيب إر ليبريا في أيلول/سبتمبر 
ــر مــن    الإنســانية الــدعم مولحفــا مــن مكتــا تنســيب الشــخون    140لفــيروس إيبــولاي  ــدم أكث

جهود التصدي لـدا  إيبـولا مـن خـلال البعثـة ومنظمـة الصـحة العالميـة والمنسـقين المقـيميني            في
مجالات التتبع الماله وإدارة المعلومات وتنسيب الشخون الإنسانية. ولم يكن اسـتنفار المكتـا    في
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المسـتوى الثالـ    بالأعداد أو القدرات ال  كان ليحشداا للتصدي يالة ئـوار  إنسـانية مـن    
وفب تصنيف الللنة الداةمـة المشـتركة بـين الوكـالات. وأشـار العديـد مـن المجيـبين إر أن اـقا          
الأمر او السبا في النق  الملحوظ في التنسـيبي معتـبرين أن البعثـة كـان بنمكا ـا أن تسـتفيد       

وممثلـو   من أدوات و درات التنسـيب المتازـة لـدى المكتـا. وأعـري ممثلـو ايكومـات الوئنيـة        
الدول الأعضا  عـن أسـفهم مـن أن البعثـة لم تقـم بـدور أكـبر في التنسـيب بـين الجهـات الما ـة            

التتبع الماله في الزمن ايقيق  عل  الصـعيد القطـري. و ـام مكتـا المبعـوث اوـاص المعـ          وفي
مـوال  بالإيبولاي في و ت لازبي وبالتشاور الوايب مع مكتا تنسيب الشخون الإنسانيةي بتتبـع أ 

الجهات الما ة وأعـد الااـة تقـارير لاسـتعراض الازتياجـات والمتطلبـات وخطـط تعب ـة المـوارد          
فحتى زين ي نشر كيان آخر لتوله  يـادة جهـود التصـدي لأزمـة مـاي فـنن مجموعـة        للمنطقة. 

ــا تنســيب الشــخون الإنســانية تبقــ   ــا  يمــة تضــيفها       ــدى مكت أدوات التنســيب المتازــة ل
 .ة منهاوينبغ  الاستفاد

 
 اختيار مقر البعثة -اا   

عندما أُنش ت البعثة كانت  يود  د فرضت عل  الرزلات الجوية المتلهـة إر البلـدان    - 45
المتضررةي وكان يسود زينها شـعور متزايـد بـاووف مـن التعـرض للعـدوى والإلأـابة بالـدا .         

اناي إذ كان متازـا انـا،   وفي اقا السياقي اذق  رار بننشا  مقر في أكراي بدعم من زكومة ا
أيضــا مســتود  للاســتلابة للحــالات الإنســانية تــابع لبرنــام  الأاقيــة العــالم  وجســر جــوي    
لتيســير نقــل الأفـــراد والإمــدادات بانتظـــام إر البلــدان المتضــررة وإر المكاتـــا في كــل بلـــد       

ال التصـدي  البلدان المتضـررة. و ـد اعت ـرف بـأن المقـر كـان لـ  في المرزلـة الأور مـن أعم ـ          من
 لدزمة دور عمل  في تيسير تدفب السلع والإمدادات والأفراد إر البلدان المتضررة.

وإذا كان اذاذ أكرا مقـرا للبعثـة  ـد اعت ـبر أمـرا مـبررا مـن النازيـة العمليـةي فقـد تـبين             - 46
ن أيضــا أن اــقا الاختيــار زاد مــن بعــد البعثــة عــن الشــركا  الميــدانيين. وارتــأى ممثلــون وئنيــو  

وعدد من الشركا  الميدانيين أن  كان بالإمكان أن يتخق للبعثة مقر في أزـد البلـدان المتضـررةي    
واو ما كان من شـأن  أن يسـاعد في اذـاذ القـرارات بالسـرعة اللازمـة. وأجمعـت ا را  المعـبر         
عنــها في اجتماعــات الماةــدة المســتديرة الثلااــة كلــها علــ  أن مقــر أكــرا كــان ينبغــ  أن يكــون  

زضور أخف بكثير يتناسا مع وجود البعثة في البلدان المتضررةي و د تأكدت تلـ  ا را    ل 
من خـلال المقـابلات الـ  أُجريـت في إئـار عمليـة اسـتخلاص الـدروس. وذاـا الـرأي أيضـا            

أن مركـــز اقـــل البعثـــة كـــان ينبغـــ  أن يتحـــول إر البلـــدان المعنيـــة بأســـر  ممـــا زـــدث.    إر
لا تــراي مــن موا ــع الأزمــة داد فعاليــة إر زــد بعيــد مــن خــلال اتنســيب العمليــات يــز فـنن 
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أ صـ  مــا تســمل بــ  الظــروفي الأمــر الــقي يزيــد مــن الفعاليــة في الاضــطلا  بالر ابــة   إر
 .الاستراتيلية والتوجي  التنفيقي لللهات العاملة في التصدي لدزمة

 
  وام البعثة من المولحفين -واو  

الـدروس أن البعثـة وإن كـان إنشـاااا ونشـراا لم يسـتغر ا       تبين من عمليـة اسـتخلاص    - 47
و تـــا ئـــويلاي فن ـــا أخـــقت و تـــا  بـــل أن تصـــبل  ـــادرة علـــ  أدا  مهامهـــا ويكتمـــل  وامهـــا  

المولحفين. فف  البدايةي استعارت البعثة الموارد البشرية والعتاد ووساةل النقل مـن بعثـة الأمـم     من
تحــدة القطريــة. ووجــدت البعثــة لأــعوبة في العثــور علــ   المتحــدة في ليبريــا ومــن أفر ــة الأمــم الم 

الأفراد من ذوي المهـارات المتخصصـة المطلوبـة ونشـرام بأعـداد كافيـة للقيـام بأعمـال التصـدي          
توجيـ    في الو ت المناساي واـو مـا يـبرز أهميـة إعـداد اسـتراتيلية تولحيـف واضـحة تركـز علـ           

ــا النســبية. ولم ي   ــة العامــة  ــواةم مناســبة   جهــود التولحيــف زيثمــا وجــدت المزاي كــن لــدى الأمان
ضـمن   المرشحين تللأ إليهـا في كـثير مـن المجـالات الولحيفيـةي مثـل إدارة ايـالاتي الـ  تقـع          من

اختصـــاص تمتلـــف كيانـــات المنظومـــة. ولجـــأت البعثـــة في  ايـــة المطـــاف إر جلـــا المـــولحفين   
ــنق .  كيانــات تابعــة لدمــم المتحــدة مــن خــلال ترتيبــات الإعــارة بــين     مــن الوكــالات لســد ال
يتسن الاستفادة بالكامل مـن التـدابير المتخـقة لتيسـير التعليـل بعمليـات الاسـتقدام والنشـري          ولم

لانعدام استراتيلية تولحيف تل، الازتياجات ذات الأولوية. ولحهرت لأـعوبات تتعلـب بترتيبـات    
الإداريـة ولا الأنظمـة    الإعارة مع الكيانات المتخصصة التابعة للمنظومةي زي  لم تكـن الأنظمـة  

الأساسية لمولحف  اق  الكيانات متسقة داةمـا مـع النظـامين الإداري والأساسـ  لمـولحف  الأمانـة       
 .العامةي ولم تكن انا، ترتيبات مسبقة لبعارة من شأ ا أن تيسر التبادل بين الوكالات

 ـــ   - 48 ــرأي إر أن المـ ــةي ذاــــا الــ ــولحيف  للبعثــ ــة المــــلا، الــ ــب بطبيعــ ــا يتعلــ ولحفين وفيمــ
ــ        ذوي مــن ــة علــ  أعل ــهم التوالأــل بفعالي ــة اللازمــتين اــم وزــدام مــن يمكن اوــبرة والمكان

المستويات مع ايكومات الوئنية ومنظومة الأمم المتحـدة والمجتمـع الـدوله. فبـالنظر إر ئبيعـة      
العمل والمستوى الرفيع من المخـائبين الرةيسـييني تطلـا الأمـر أن يـرأس البعثـة شـخ  برتبـة         

لدمين العامي يتور المسخولية عـن أعمـال التصـدي لدزمـة علـ  لأـعيد المنطقـة برمتـهاي          وكيل
 وأن يكون في كل بلد مع  مسخول إداري لأزمة إيبولا برتبـة أمـين عـام مسـاعد. وعـدا اـق       
المنالأا القياديةي فنن إجماله عدد الولحاةف من الرتا العليا في البعثة ع دل في الميزانية المنقحـة  

ــارس  المق ــد   A/69/842 انظــر  2015دمــة في آذار/م ــة م ــع ولحــاةف برتب ــت أرب ــد أُلغي  2-(. فق
إنــ  ينبغــ  إذني لاعتبــارات ذطــيط مــن مــلا، مــولحف  البعثــة.  1-وســت ولحــاةف برتبــة مــد

ــرة وجــود أي   ــة فت ــيم متوالأــل ئيل مــن الولحــاةفي بعثــة للازتياجــات  الميزانيــةي إجــرا  تقي
 .زي  عدداا ورتبهاي في ضو  تغير الازتياجات من

http://undocs.org/ar/A/69/842
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 كفالة إئار إداري يالات الطوار  يركز عل  العمل الميداني -زاي  
لقد كان تأمين ما يكف  من مرافب العلاج الط، داخل كـل بلـد ومـا يلـزم مـن  ـدرة        - 49

واجـا العنايـة. واعت ـبر أن ايـاي     في مجال الإجلا  الط، أمرا زاكا في التأاا الطـ، والقيـام ب  
زلول ايكليـة في اـقا الصـددي في لحـل تصـاعد المخـاوف مـن الإلأـابة بالعـدوىي مـانع يحـول            
دون استنفار المسعفين وايرام من الأفراد. وبينما ا ي ت لأفراد الأمم المتحدة في  اية المطـاف  

الطـ، بسـبا دا  إيبـولا     خيارات للعلاج في البلدان ال  يوجـدون بهـاي فـنن عمليـات الإجـلا      
تطلبت  درات ئيران مكلفة وعالية التخص . ورام جهـود الإ نـا  الـ  بـق ا الأمـين العـام       
والمديرة العامة لمنظمة الصحة العالمية وناةا الأمين العام ورةيم مكتا الأمين العام والمبعـوث  

دان المضـــيفة لوضـــع اوـــاص المعـــ  بـــالإيبولاي فننـــ  مـــا كـــان ي تولأـــل إر اتفا ـــات مـــع البل ـــ
إجلاا  من المرض  في مستشفيات تل  البلدان إلا عل  أساس كـل زالـة علـ  زـدةي      يتم من

في إئـار التأاـا   ولم تكن انا، اتفا ات داةمة للمصابين بالعدوى من مولحف  الأمم المتحدة. 
ــ      ــدول الأعضــا  عل ــةي تشــل ع ال ــ  نطــاق المنظوم ــة لتحســين    عل ــات ازتيائي وضــع اتفا 

 .ي قدم في المستقبل لأعمال التصدي لأزمات في الصحة العامة دعم أي
وفي إئار الجهود الرامية إر جعل الإئار الإداري الداخل  للبعثة أكثر مرونة وتركيـزا   - 50

تـدابير خالأـة منفصـلة. ففـ  ايـاي       10عل  الازتياجات الميدانيةي تمـت الموافقـة للبعثـة علـ      
ئلبت البعثة الاستفادة من تدابير خالأـة واسـتثنا ات مماالـة لتلـ      ي “التدابير الإدارية الداةمة”

ــات.         ــات والمرازــل الأور للعملي ــيا ات التصــدي لدزم ــة الأخــيرة في س ــت في ا ون ــ  ئُلب ال
وكانت التدابير اوالأة ال  تمت الموافقة عليها مفيدة للغاية في الإسـرا  بنشـر البعثـة ومكنـت     

ن المـــولحفيني وإن كـــان التشـــكيل الفعلـــ  لقـــوام البعثـــة  البعثـــة مـــن اســـتقدام عـــدد كـــبير م ـــ
المولحفين وبد  تشغيلها  د استغر ا و تا أئول بكـثير. وكـان للتفويضـات الممنوزـة لشـرا        من

اياجيـــات والـــتخل  منـــها دور رةيســـ  لـــيم فقـــط في تمكـــين البعثـــة مـــن العمـــل بكفـــا ة   
 ـدراتها الماديــة ت ســتغل باســتدامة  الموافقــة علــ  إنشــاةها أول الأمـري ولكــن أيضــا في جعــل   منـق 
 موعد إالاق البعثة. زتى
نظومــة بأكملــهاي لم تكــن  اجــة وتــبين أن البعثــةي واــ  تتــور عمليــة تشــار، فيهــا الم - 51
الاســتفادة مــن تــدابير خالأــة فحســاي بــل كانــت  اجــة أيضــا إر الاســتفادة مــن المزايــا     إر

ا علــ  الاضــطلا  اهــام معينــة.  أ ــدر مــن ايرا ــالنســبية لكيانــات الأمــم المتحــدة الــ  تكــون  
زــالات الطــوار ي مــن الأهميــة اكــان إتازــة عنالأــر الــتمكيني مثــل المركبــات والو ــود    ففــ 

وا واتفي وينبغ  الاستفادة في اقا الصدد من الجهـة الفاعلـة الأ ـدر علـ  القيـام بـقل  بأ ـل        
 .تكلفة وبأسر  ما يمكن
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سـتقل الرفيـع المسـتوى المعـ  بعمليـات السـلامي يقـوم        وتمشيا مع تولأية الفريـب الم  - 52
الأمــين العــام زاليــا بنعــداد تــدابير إداريــة ازتيائيــة ي للــأ إليهــا في أو ــات بــد  العمليــات     

ــا،     ــها مــتى تقــرر أن ان ــتم تفعيل ــة ئــوار . والمقصــود   وزــالات الأزمــات وي أزمــة أو زال
زــال زــلا ســحريا. وزــتى   ســت بأيــةتكــون اــق  التــدابير جــز ا مــن ايــلي ولكنــها لي  أن
كانت اق  التـدابير ستسـاعد علـ  تسـريع بعـض العمليـات للحصـول علـ  المـولحفين           وإن

والســلع واوــدماتي فن ــا ســتكون اــدودة النطــاق. وســيظل مــن المفيــد للغايــة اســتخدام   
ا ليات الأخرى بفعاليةي اا في ذل  التعاون بين البعثـاتي والترتيبـات الداةمـة مـع الـدول      

ضا  والكيانات المتخصصةي إضافة إر الاستفادة من القـدرات اسـتنادا إر مبـدأ الميـزة     الأع
النسبية. ويجا أيضا أن تندرج اق  التدابير ضمن اسـتراتيليات شـاملة لشـخون المـولحفين     

 .والمشترياتي واير ذل  من المجالاتي لك  تكون فعالة
  

 عيد العملياتالوفا  بالولاية: ا اار والتنفيق عل  لأ -سادسا  
 الاستفادة من المزايا النسبية لأدا  دور تيسيري - ألف 

ذكــر الأمــين العــامي في مقترزــ ي أن البعثــة ســتعمل علــ  ممارســة  يــادة فعالــة وتجن ــا    - 53
الازدواجيــة اــير الضــرورية وكفالــة تحديــد الأولويــات علــ   ــو يتســم بالكفــا ة في مــا يتعلــب  

تازـة. فالبعثـةي باعتباراـا اي ـة للتصـدي لفـيروس إيبـولا شـاملة         باستعمال الألأـول والمـوارد الم  
لمنظومة الأمـم المتحـدة بأكملـهاي ليسـت مكلفـة بتـوفير  ـدرة أو خـبرة ذاتيـة لاسـتيعاي جميـع            
المهــام اييويــة ولا اــ  مــزو دة بــالموارد اللازمــة لــقل ي بــل أُنيطــت بهــا مهمــة إتازــة الإئــار     

هـام المضـطلع بهـا زاليـا علـ  نطـاق المنظومـة بأسـرااي         التنفيقي لتسخير ودعـم إدمـاج تلـ  الم   
استناداً إر الميزة النسبية والمسخولية الصادر بشـأ ا تكليـف. فمـع تـولّ  منظمـة الأمـم المتحـدة        
ــالي         ــ  ســبيل المث ــةي عل ــة الاجتماعي ــدة في مجــال التعب  ــة الراة ــة  اليونيســيف( دور الجه للطفول

ل القي كانت اليونيسيف أ در من ايراـا علـ  أداةـ ي    يكن عل  البعثة سوى أن تدعم العم لم
ــة لترشــيد وضــع اســتراتيليات        ــت لازم ــة كان ــالنظر إر أن اوــبرة التقني ــها. وب لا أن تحــل ال
ومنــاا  تــدريا العــاملين في مجــال الرعايــة الصــحية والمشــاركين في جهــود التصــدي للوبــا ي    

ــد ــة الصــحة الع     فق ــن منظم ــة أن تســتفيد م ــد للبعث ــوي.   كــان لا ب ــدريا المطل ــوفير الت ــة لت المي
ــد ــرات        و  ــد الثغ ــدور تيســيري لتحدي ــةي  كــم تصــميمهاي أن تضــطلع ب ــة البعث ا تضــت ولاي

 درات الكيانات التابعة لدمم المتحـدة أو اـير التابعـة  ـا لسـد تلـ  الثغـرات.         والاستفادة من
خصـ  في مجـال     فمثلًا اضـطلعت البعثـة بـدور رةيسـ  في اسـتقدام  ـدرات خارجيـة عاليـة الت        

التحليل الإزصاة  وعلم الإنسـاني إضـافةً إر اسـتفادتها مـن اوـبرة المتازـة ضـمن المخسسـات         
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اويريةي وذل  لاكتساي فهم أفضل لمسـار تفشـ  الفـيروس والتـدخلات المراعيـة يساسـيات       
 المجتمع المحل . اير أن عمليـة اسـتخلاص الـدروس بي نـت أن البعثـة تولـتي في بعـض ايـالاتي        
المسخولية عن أنشطة معينة كندارة المعلومات كانت كيانات أخرى تابعة لدمـم المتحـدة أ ـدر    

 .(1 الاضطلا  بها عل 
و د ارتـأى شـركا  الأمـم المتحـدة أن عمـل البعثـةي بصـفتها اي ـة ميس ـرةي كـان أمحـع             - 54

لإئـار التنفيـقي   بكثير من  بصفتها التنفيقية. واستتبع ذلـ  أن تضـطلع البعثـة بـدور في إنشـا  ا     
لجهود التصدي للوبا ي زي  وفّرت الركيزة اللوجسـتيةي إر جانـا برنـام  الأاقيـة العـالم ي      
الأمر القي ضمن اتبـا   ـ  إ ليمـ  متعـدد الأ طـار وتـوفير التنسـيب وبـقل المسـاع  ايميـدة           
 علــ  الصــعيد السياســ . وزيــ  ألأــبل اةــرالأ البعثــة في جهــود التصــدي الــتق  مبــالغ فيــ ي   
كمشاركتها في إدارة المعلوماتي فقد لازظت جهات التصـدي للوبـا  أن البعثـة كـان دوراـا      
سيكون أكثر فعاليـة لـو أ ـا أفسـحت المجـال للوكـالات وفقـا للمزايـا النسـبية واوـبرة الميدانيـة            

 لكل منها في تل  المجالات.
ا  زـول إئـار   وزتى وإن كانت البعثة  د أيدت الأطفاف الشـركا  في التصـدي للوب ـ   - 55

تنفيــقيي فقــد اعت ــبرت أن فعاليتــها كانــت أ ــل مــن ذلــ  بشــكل ملحــوظ في تــوفير التنســيب    
المطلوي عل  الصـعيد الميـداني. فقـد واجهـت البعثـة لأـعوبات في تحديـد واسـتقدام المسـخولين          
عــن إدارة الأزمــة في الميــدان ممــن يتمتعــون بالكفــا ات والمهــارات المناســبة ولــديهم الاســتعداد    

نتشار. ولم ي عر ف اقا الدور داةما بوضو ي علـ  خـلاف منسـقين منظمـة الصـحة العالميـة       للا
الميدانيين المعنيين بفيروس إيبولا. وأبرز عدد من ممثل  الدول الأعضا  أن توفير  يـادة و ـدرات   
تقنية أعل  مستوىً علـ  لأـعيد المقائعـات كـان أمـرا ضـروريا لأن مـديري الأزمـة في الميـدان          

  إيفــادام لم يتــوفروا جميعــاً علــ  اوــبرة اللازمــة والأ دميــة الضــرورية لتنســيب جهــود   الــقين 
من المجالات ال  تقر ر أن مكتا تنسـيب الشـخون    مجالاشركا  التصدي للفيروس. وكان ذل  

الإنسانية  د يكون في  أ در عل  الوفا  بهقا المطلا من خلال إيفـاد خـبرا  في مجـال التنسـيبي     
البعثـةي يعي نـون مـن  واةمـ  اوالأـة بالازتياجـات المفاج ـة المتحـورة زـول الميـدان.           اعزل عـن  

ويلقــ  اــقا الاســتنتاج المزيــد مــن التأييــد بتــولّ  المكتــا لمهــام التنســيب الميــداني تلــ  في إئــار   
وينبغـ  أن يسترشـد تحديـد الأدوار    التعاون المشتر، بين الوكالات بشـأن التصـدي لبيبـولا.    

 .عند إنشا  اي ة جديدة ابدأ الميزة النسبية والمسخوليات
 

__________ 

الصادر عـن شـعبة المراجعـة الداخليـة للحسـابات في مكتـا خـدمات الر ابـة          2015/119انظر التقرير ر م  (1  
تشــرين  14“  مراجعــة زســابات بعثــة الأمــم المتحــدة للتصــدي العاجــل لفــيروس إيبــولا   ”خليــة بعنــوان الدا

 .(2015الأول/أكتوبر 
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 دور البعثة في تقديم التوجي  التنفيقي - با  
اتضل من عملية استخلاص الدروس أن أزد التو عات الرةيسية الساةدة بـين كيانـات    - 56

الأمم المتحدة او أن البعثة ستوفر  اعدة تنفيقيـة و ـدرة ذات ئـابع مركـزي في مجـال   الشـرا        
والتوزيع من أجل توفير عنالأر التمكين اللازمة لتيسير عمليات إيفاد مـولحف  تلـ  الكيانـات    

للبعثــة  ــد دعــم الأخـق بالنــه  اللامركــزي في التصــدي   الجـوي  ن كــان العتــاد إر الميـدان. ول ــ
للفيروسي فنن القاعدة التنفيقية لدعم عمليات إيفاد جهات التصـدي لـ  إر الميـدان لم تتحقـب     
بالكامل. إضـافةً إر ذلـ ي وعلـ  الـرام مـن أن  ـدرة الشـرا  المركزيـة الطـابع كانـت مقـر رة            

ــة   في ــمن مجموعـ ــة ضـ ــة    البدايـ ــي ن أن البعثـ ــا تبـ ــرعان مـ ــةي فسـ ــتقدمها البعثـ ــ  سـ ــدمات الـ اوـ
مهي ــأة علــ  الوجــ  الأكمــل للاضــطلا  بتلــ  المهمــةي ذلــ  أن كيانــات أخــرى            تكــن لم
المنظومة كانت  د أنشأت بالفعل سلاسل إمداد لتلبية ازتياجاتها من شـرا  معـدات الو ايـة     في

 الشخصية ومعدات رةيسية أخرى.
مثلة ال  ي ستشهد بها عل  كون البعثة تسـد بفعاليـة فلـوة  اةمـة وتجمـع      ومن أكثر الأ - 57

 “عمليــة التصــدي المعــزز في المنطقــة الغربيــة ”بــين المعــ  مــن الشــركا  والقــدرات اــو ســياق   
. و ــد دعمــت البعثــة تلــ  العمليــة مــن خــلال  2014ســيراليوني في تشــرين الثــاني/نوفمبر  في

منظمـة الصـحة العالميـة مـن خـبرة تقنيـة وتنفيقيـة رفيعـة         إيفاد فريب متخص  يدم  مـا تتيحـ    
المســتوى؛ ونقلــت المــوارد والقــدرات جــواي اــا فيهــا تمتــبر تــابع للاتحــاد الأورو  اســت قدم          

ــن ــية للاســتراتيلية          م ــيارات إســعاف؛ وضــمنت وجــود عنالأــر أساس ــن س ــاي فضــلا ع ليبري
ــت     ــدرة الاس ــة إر الق ــة الاجتماعي ــن التعب  ــةي م ــوفير    عابييالتنفيقي ــروراً بت ــ  الأســر ة م ــن زي ة م

ــيير زاســم يقضــ         ــة إجــرا  تغ ــادة التفشــ ي دعمــت البعث ــبرات. وفي إئــار التصــدي لزي المخت
بالانتقال من استراتيلية تنفيقيـة اابتـة إر اتبـا   ـ  يتسـم بقـدر أكـبر مـن المرونـة والسـرعةي           

التحـو لات في انتقـال   مـع  ا اعترافاً بأن وزدات معالجة الإيبولا الكبيرة ايلم لا تتناسـا جيـد  
الفــيروس. وشــكّل ذلــ  الأمــر تغــييرا زيويــا في مو ــف البعثــةي إذز ســلّمت بــأن تعزيــز التنســيب 

بد من  للاستفادة بشكل أفضـل مـن  ـدرات الشـركا  مـن داخـل الأمـم المتحـدة وخارجهـا           لا
 بنه  اللامركزية في جهود الاستلابة.الأخق بهدف 
جدوى ب عداا الإ ليمـ  بن امـة وجوداـا في مـالهي زيـ  تسـ        و د برانت البعثة عل   - 58

 ــا أن تقــوم فــوراي بــدعم مــن المجموعــة المعنيــة باللوجســتياتي بنعــادة نشــر المعــدات والقــدرات  
انطلا ا من ليبريا دعما لجهود التصدي للوبا  بقيـادة جهـات وئنيـة في مـاله. واتضـحت القيمـة       

الجهـات   ال  تضطلع بها منظومة الأمم المتحدةي بالتعـاون مـع  المضافة لأعمال المرا بة عبر ايدود 
عمليـة التصـدي    الفاعلة الوئنية والإ ليميةي من الإسـرا  بـازتوا  تفشـ  الإيبـولا في مـاله. ففـ       



 A/70/737 

 

24/31 16-03553 

 

ــة أن تســتفيد مــن وجوداــا الإ ليمــ  و ــدرتها      ــادة التفشــ  الســالفة الــقكري اســتطاعت البعث لزي
ت من ليبريـا إر سـيراليون. وكـان لإضـفا  الطـابع الإ ليمـ        الجوية لإعادة نشر الألأول والقدرا

 ـ  يقـلّ فيـ  البعـد الـوئ        عل  البعثة أار أكبر من اير  الر د أن تحو لـت جهـود التصـدي مـن    
ــروابط     ــار إر الـ ــوله الاعتبـ ــبر يـ ــ  أكـ ــ  مجتمعـ ــرية  إر  ـــ  ذي منحـ ــة والأ سـ ــة واللغويـ الثقافيـ

ايـدودي فضـلًا عـن زيـادة زركـة التنقـل في المنطقـة. وسـاعد         المجتمعات المحليـة الـ  تتلـاوز     بين
الدور الإ ليم  القي  امت ب  البعثة في كفالة الاتساق بين جهود التصدي للوبـا  علـ  الصـعيد    

 .القطريي بطرق منها تيسير إجرا  مشاورات فنية بين البلدان المتضررة
ــة  وألقــ  شــركا  التصــدي للوبــا  علــ  الصــعيد الــوئ  الض ــ   - 59 و  علــ  مســاهمات البعث
ــع       في ــدة المســتديرة الرفي ــة. ففــ  ســياق اجتمــا  الماة ــة الوئني ــز  ــدرات التصــدي التنفيقي تعزي

المستوىي ذكرت الدول الأعضا  أن البعثة تساعد في تفعيل مراكـز العمليـات الوئنيـة المتعلقـة     
عـات التنفيقيـة   بنيبولا. وأشارت إر أن البعثة اسـتحدات إجـرا ات ئـوار  مـن  بيـل الاجتما     

ــة.          ــورة آنيـ ــرارات بصـ ــاذ القـ ــات واذـ ــادل المعلومـ ــهيل تبـ ــد لتسـ ــ  ت عقـ ــة الـ ــة الداةمـ اليوميـ
المساهمات الأخرى للبعثة في زيادة القدرة الوئنية عل  التصـدي لدزمـة تقـديمها التمويـل      ومن

لابة في الو ت المناسا لـدعم إمـداد اـرف العمليـات الوئنيـة بـالمولحفيني وإيفـاد أفر ـة الاسـت         
السريعةي وتيسير ايصول عل  أماكن المكاتا اييوية لتعزيز أن تكون جهود التصـدي للوبـا    

 مشتركة في موا ع وازدة عل   و فعال في سيراليون.
 

 الجوانا اللوجستية والعمليات الجوية - جيم 
 تبي ن من عمليـة اسـتخلاص الـدروس أن الـدعم اللوجسـ  المقـدم مـن البعثـة وبرنـام           - 60

فا بـالغ الأهميـة في جهـود التصــدي    ضـاع  الأاقيـة العـالم  وبعثـة الأمـم المتحـدة في ليبريـا كـان م        
لتيسير العمليات الميدانية. فقد تس  بفضل التمويل المستمد من الأنصـبة المقـررة تقـديم ألأـول     
لوجسـتية وأدوات تمكــيني كالمركبــات والطـاةرات العموديــةي إر الشــركا  المنفّـقين مــن أجــل    
تكثيف التصدي وإضفا  ئابع اللامركزية علي  بشكل فوري أكبري بينما  ـام برنـام  الأاقيـة    
ــة التمويــل الــلازم لإئــلاق عمليتــ  اوالأــة المتعلقــة بتــوفير الو ــود والمســتودعات      العــالم  بتعب 
وخدمات النقـل. و  التـبر  بعـدد كـبير مـن المركبـات للشـركا  المنفّـقين لتيسـير اضـطلاعهم           

 التصدي اييويةي اا في ذل  تمكين أخصاةي  الوباةيات من الولأول إر المقائعات.بأنشطة 
وخلال بد  تشغيل البعثةي   تحليل الطريقـة المثلـ  لتقـديم اوـدمات الجويـة الضـرورية        - 61

المقررة. فنظراً للقـدرة علـ  القيـام فـورا بتفعيـل عقـود اوـدمات الازتيائيـة في إئـار ترتيبـات           
الأمانـة العامـةي وعلـ  إعـادة نشـر ئـاةرات مـن بعثـات زفـث السـلام الإ ليميـة بصـفة مخ تــةي             

كــون داةــرة الأمــم المتحــدة وــدمات النقــل الجــوي للمســاعدة الإنســانية ســتحتاج    إضــافةً إر 
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تمويل من موارد خارجة عن الميزانية و تها لتوفير خدمات إضافيةي فنن إنشا  عمليـة جويـة    إر
 للبعثة اعت بر تصرفا زكيما.

نــها ويس ــرت البعثــة تقــديم خدمــة جويــة تابعــة لدمــم المتحــدة كــان بــاي الاســتفادة م  - 62
مفتوزا أمام جميـع جهـات التصـدي في زـالات الطـوار . و ـد وس ـعت تلـ  اودمـة الجويـة           
نطــاق عمليــات داةــرة الأمــم المتحــدة وــدمات النقــل الجــوي للمســاعدة الإنســانية في المنطقــة.  
وكان انا، تنسيب كامل بين داةرة خدمات النقل الجوي للمساعدة الإنسانية واودمـة الجويـة   

وذل  من خلال إزالة أوجا التضاري بـين الطـرقي والاشـترا، في الموا ـع      يالبعثة ال  يس رتها
بين راسا  الشخون الجوية التابعين للمنظماتي واتبا  عمليـة زلـز موزـدة عـن ئريـب داةـرة       
خــدمات النقــل الجــوي للمســاعدة الإنســانية. اــير أن اســتخدام نظــام ايلــز لم يكــن متازــا     

ــة   ــات المتخصصــة التابع ــقي     للكيان ــةي الأمــر ال ــا فيهــا منظمــة الصــحة العالمي لدمــم المتحــدةي ا
تعقيد زلز الرزلات الجويـة لتلـ  الكيانـات. ويعـزز ذلـ  التحـدي اياجـة السـالفة          من زاد

القكر إر توزيد نظم الدعم من أجل كفالة  ابليتها للتشغيل البي  في تنسيب جهـود التصـدي   
 للوبا  عل  نطاق المنظومة.

 
 ارة الأسطولإد - دال 

اضطلعت البعثة بعدد من أدوار الإدارة والمسـاعدة المتعلقـتين بأسـطو ا. فتلبيـةً لطلـا       - 63
ويس ـرت نقـل    المركباتالجهات الما ةي أسدت البعثة المشورة بشأن أولويات الازتياجات من 

وبـا   المركبات وفقا لقل . وتبرعـت البعثـة بعـدد كـبير مـن المركبـات للشـركا  في التصـدي لل        
تعزيزاً لجهودام. وعملت البعثة أيضا عـن كثـا مـع الجهـات الما ـة وايكومـات والمتعا ـدين        

 لإنشا  ورشات لأيانة وتصليل المركبات لضمان لأيانة أسطول المركبات.
 

 التخطيط للمرزلة الانتقالية - اا  
نظـرا لمـدتها    كانت بعثة الأمم المتحدة للتصدي العاجـل لفـيروس إيبـولا بعثـة اسـتثناةية      - 64

المحدودة ال  لم تتلاوز سنة وازدة. ويجس د اقا الأمـر رايـة الأمـين العـام الـواردة في مقترزـ        
 الألأل  الداع  إر أن تكون البعثة اثابة تدبير مخ ت.

ــ  السياســا  القــاةم   - 65 ــدأت مبكــرا    (2 وتمشــياً مــع التوجي وأفضــل الممارســات المواّقــةي ب
رو  في التخطيط للمرزلة الانتقاليةي من أجل إتازـة متسـع مـن الو ـت     الجهود الرامية إر الش

لمنظومة الأمم المتحدة لتعب ة الموارد اللازمة للنهوض بتل  الجهود وفقا لقل  لسـد أي اغـرات   
__________ 

 .(2013السياسة المتعلقة بالمرازل الانتقالية لدمم المتحدة في سياق الإ ا  التدريج  للبعثات أو انسحابها   (2  
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مــن شــأن انســحاي البعثــة أن يحــداهاي وذلــ  لضــمان أن تكــون عمليــة الانتقــال تدريجيــة          
في معتكـــف اســـتراتيل   2015له في شـــبالأ/فبراير ومنس ـــقة. و ـــد ش ـــر  في التخطـــيط الأو

نظمت  البعثة في أكرا زي  تولت رةيسة مكتا الأمين العام  يادة عملية إعداد الجدول الـزم   
 والمعايير والمباد  ال  سيرتكز عليها الانتقال التدريج .

ــال        - 66 ــة المطــاف في رس ــة في  اي ــارة إر انتقــال البعث ــين العــام الإش ــدأ الأم ت  الموجهــة وب
ي زيـ  أشـار فيهـا إر أن عمليـة     2015شـبالأ/فبراير   10رةيم الجمعية العامة والمخرخـة   إر

الانتقال ستنطوي عل  تسليم المهام والقدرات والألأول تـدريجيا وبسلاسـة وتنسـيب إر أفر ـة     
(. وأكد فيها أن عملية الانتقال ست صـم م سـوا   سـا    A/69/759الأمم المتحدة القطرية  انظر 

زالة علم الأوب ة في كل بلد عل  زدة أو تقييمـات  ـدرة الأمـم المتحـدة اياليـة علـ  اسـتلام        
مهام البعثة. وفي التقارير اللازقة المقدمة إر الجمعية العامة عل  مـدى الأشـهر اومسـة التاليـة     

ي  دم الأمين العام تقارير شهرية مسـتكملة عـن التقـدم    2015زتى إالاق البعثة في تموز/يولي  
 المحرز في المرزلة الانتقالية.

ومن خـلال آليـة الإدارة التنفيقيـة الرفيعـة المسـتوى الـ  يعقـداا بانتظـام الأمـين العـام            - 67
ــم المتحــدة       ــات الأم ــين كيان ــب في ا را  ب ــ ي   التولأــل إر تواف ــابع ل ــا الت ــب الإدارة العلي  وفري

الترتيبـات المتعلقـة فلافـة القيـادة في مرزلـة مـا بعـد البعثـة. وكانـت نتيلـة تلـ  العمليـة              عل 
ــرارا بالإجمــا  يقضــ  باســتبقا  الجهــات المســخولة       أن ــات الأمــم المتحــدة   اذــق راســا  كيان
إدارة أزمـة إيبــولاي في إئـار التعـاون المشــتر، بـين الوكـالات بشــأن فـيروس إيبـولا بقيــادة         عـن 

الصـحة العالميـةي مـن أجـل ضـمان اسـتمرار  يـادة متفانيـة والـزخم الـلازم لبلـو  نقطـة              منظمة
الصــفر في زــالات الإلأــابة بفــيروس إيبــولاي ويقضــ  كــقل  بــأن يتــولّ  المنســقون المقيمــوني  
بالتزامن مع ذل ي  يادة جهود التعافي من المرض. و د ضمنت تل  العملية أن زظيـت بـدعم   

فـاق المسـتقبلي   آجميع مسخوله كيانات الأمم المتحدة لمفهوم وئراةب  رفيع المستوى في أوسالأ
ي 2015وذل  من خلال عقدام سلسلة اجتماعات في الفترة بين ززيران/يونيـ  وتموز/يوليـ    

دعــوا أانا اــا إر اــق  النتيلــة. واسترشــد اــقا القــرار أيضــا  لقــة عمــل إ ليميــة عــن المرزلــة  
في داكـار. و ـد تبازـ      2015تحدةي ن ظّمـت في أيار/مـايو   انتقالية موجهة لكيانات الأمم الم

الأمــين العــام مــع راســا  دول البلــدان المتضــررة اســتراتيلية ســحا البعثــة واســتبقا  الجهــات   
 المسخولة عن إدارة أزمة إيبولا لفترة ادودة المدة.

ولق  الإعلان عن استراتيلية خروج تدريجية معارضة أولية في الميدان في لحل تمـاوف   - 68
مــن أن ي خطــأ في فهــم دلالــة انســحاي البعثــة علــ  أن تفشــ  الفــيروس  ــد توّ ــف وأن  لّــف 
ذل  تأايرا ضارا في الجهود المبقولة لتعب ة الموارد اللازمة. و د  ام كل من المـدير العـام لمنظمـة    

http://undocs.org/ar/A/69/759
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المية والمبعـوث اوـاص المعـ  بـالإيبولا و يـادات البلـدان المتضـررة وراسـا  كيانـات          الصحة الع
الأمم المتحدة بتحليـل ممنـه  وطـر الإشـارة إر  ايـة مبكـرة لتفشـ  الإيبـولا و ـدموا التوجيـ            
بشــأن ذلــ  الأمــر. فقــام المبعــوث اوــاص المعــ  بــالإيبولا بتعمــيم اســتراتيليات الاتصــال          

ذلـ  اوطـري بالتشـاور الوايـب مـع البلـدان المتضـررةي مراعيـاً فيهـا شـرولأ            للتخفيف من زدة
 التراسل اوالأة بكل جمهور  سا اختلاف .

ورام تل  الاستراتيليات وتنفيقااي بران الاعتراض القي لأادفت  المرزلة الانتقاليـة   - 69
شهر  بل إاـلاق البعثـة   ي أي بفترة ستة أ2015المقررة إار الإعلان عنها بدايةً في شبالأ/فبراير 

في تموز/يولي ي عل  أن التخطيط وروج متقدم من اـقا القبيـل لـيم ممارسـة متألأـلة في اقافـة       
ــأن التخطــيط        ــة ب منظومــة الأمــم المتحــدة. ويشــير أيضــا إر ضــرورة المــزج بــين الفكــرة القاةل

صــدي للوبــا ي للمرزلــة الانتقاليــة لا ينبغــ  اعتبــار  انتقالأــاً مــن الــزخم الســاةد في جهــود الت   
 مرزلة أخرى من مرازل التصدي نفس . بل
ــقين     - 70 ــع الشـــركا  المنفّـ ــا مـ ــواترا وأفضـــل تو يتـ ــر تـ ــبعض أن اتصـــالات أكثـ ولازـــث الـ

والشــركا  الــوئنيين لإدارة التو عــات المتصــلة بــنالاق البعثــة  بــل أن تبلــغ البلــدان نقطــة الصــفر  
أن تكـون  ـد سـاعدت في تبديـد اوـوف       زالات الإلأابات الجديدة بفيروس إيبولاي ي حتمل في

ولا بـد مـن القيـام مـن البدايـة بزيـادة       من ذل  الأار السل، في زخـم جهـود التصـدي للوبـا .     
ترسيخ أهمية إدماج استراتيلية خروج ممنهلة لعملية مـا والإبـلا  عنـها في منظومـة الأمـم      

قة تتسم بالمسخولية المتحدة لضمان أن يجري التخطيط لاستراتيليات خروج البعثات بطري
 .وألا تتر، أي اغرات في عملية انتقا ا ونقل مهامها إر أفر ة الأمم المتحدة القطرية

 
 التصفية ونقل الألأول -واو  

 آي/ 31انتهت عملية تصفية بعثة الأمم المتحدة للتصدي العاجـل لفـيروس إيبـولا في     - 71
اير مستهلكة بقيمة شراةية  ـدراا  . وو ت التصفيةي استعملت البعثة ألأولا 2015أاسطم 
 ملايــين دولار. وكانــت اــق   9.6مليــون دولار و يمــة بعــد خصــم الإاــلا،  ــدراا    19.2

الألأول تمصصة أساساً لتكنولوجيا المعلومات والاتصالاتي تضمنت عـددا أ ـل مـن الألأـول     
ــال        ــية. وباســتخدام أدوات ســداد التك ــة واندس ــدادات وألأــولا ئبي ــل والإم يف المتصــلة بالنق

 الملاةمةي لأدر الإذن بأن تستخدم بعثات أخرى تل  الألأولي زسا الأولوية.
لأـنفا   297ي تمـت الموافقـة اقتضـ  وا ـع الأمـر علـ  نقـل        2015وفي آي/أاسطم  - 72

لأـــنفا  ـــابلا للاســـتهلا، مـــن الـــ  ســـبب  21 991مـــن الألأـــول المركلـــة واـــير المركلـــة و 
والأـة لتفـويض السـلطةي إر كيانـات تابعـة لدمـم       تصرفت فيها البعثةي وفقـا لصـلازيتها ا   أن
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المتحــدة ومنظمــات اــير زكوميــة وأخــرى زكوميــة. وكــان مــن الأفضــل الإخطــار بعمليــات  
النقل والتصرف اق  والموافقة عليها عل  أساس متلددي ولكن ذل  تعقّر بسـبا ازتياجـات   

 تشغيلية عاجلة للبعثة وإئاراا الزم .
عملية انفردت بتعقيداا نتيلةً لمو عها علـ  نطـاق ةسـة بلـدان     وكانت تصفية البعثة  - 73

ــة        ــا. ونظــرا إر اياجــة إر نشــر البعث ــة إالا هــا المحــددة زمني ــة وســرعة انتشــاراا وئبيع تمتلف
ــات إدارة      ــب بعـــض عمليـ ــور في تطبيـ ــ  القصـ ــرزت بعـــض أوجـ ــريعي بـ ــغيلها بشـــكل سـ وتشـ

الممتلكـات في فتـرة بـد  التشـغيل الأوله.      الممتلكـاتي و لـة نشـر اوـبرة الكافيـة في مجـال إدارة      
و د أدت اـق  العوامـل إر تعقيـد عمليـة التصـفية. ولكـ  تكـون عمليـة التصـفية أكثـر فعاليـة            
وكفــا ةي يــتعين زيــادة التــآزر بــين الجهــات المســخولة عــن التخفــيض التــدريج  لقــوام المــولحفين 

حـدة. وبـالرام مـن تلـ  العوامـل      والشخون المالية والألأول ضمن بعثـة مـا وفي مقـر الأمـم المت    
 فقد اكتملت عملية التصفية في موعداا المحدد.

ــوبر   - 74 ــرين الأول/أكتـــ ــد م في تشـــ ــة    2015وُ ـــ ــفية البعثـــ ــن تصـــ ــل عـــ ــر كامـــ تقريـــ
مسـتمدة  (. ويرد اسـتعراض عـام لتفالأـيل عمليـة التصـرف في ألأـول البعثـةي        A/70/557  انظر
 تقرير التصفيةي في مرفب اقا التقرير. من
 

 أدا  البعثة واسترداد التكاليف -زاي  
ــرة الســنتين       - 75 ــة لفت ــة البرنامجي ــاني عــن الميزاني ــر الأدا  الث ــة في تقري ــر الأدا  للبعث ــرد تقري ي

 (.A/70/557 انظر  2014-2015
ــد  - 76 ــة المشــتركة      و  ــواتير والإجــرا ات الإداري ــقت واســت كملت إجــرا ات إعــداد الف ن فّ
الوكــالات لســداد تكــاليف اــير مــولحف  الأمانــة العامــة الــقين   إيفــادام في إئــار البعثــة   بــين

 اوجا اتفا ات الإعارة مع رد التكاليف.
صـة الجديـدة وشـب     ونظرا للطابع الفريد للبعثة وبعض ما استخدمت  من المعـدات المتخص  - 77

الجديدةي فقد أتيل لبعثات أخرى فـاةض معـين مـن تلـ  المعـدات علـ  أسـاس اسـترداد التكلفـة          
المركبـات   الكاملة  مقابل تكاليف الشحن فقط(. وئُبب ذل  الإجرا  أساساً علـ  الألأـول مـن   

 ان/ززيــر 30 المدر عــة وتكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات الــ  ن قلــت إر بعثــات أخــرى  بــل
تكـاليف الألأـول الـ      مليـون دولار. ولم ت حتسـا في   2.3ي بقيمة إجمالية  دراا 2015يوني  

 .ن قلت إر بعثات أخرى في ما يتصل بتصفية البعثة إلا تكاليف شحنها
ونظرا للطبيعة ال  تنفرد بها جهود التصدي لفيروس إيبولاي فقد   التبر  بعـدد كـبير    - 78

ضـيفة والشـركا  في جهـود التصـدي لـ  خـلال عمـر البعثـة وعلـ           من الألأول للحكومـات الم 

http://undocs.org/ar/A/70/557
http://undocs.org/ar/A/70/557
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مركبـة مسـتعملة تابعـة  ـا وعـددا كـبيرا        359تصفيتها. وتبرعت الأمـم المتحـدة اـا  ـدر       إار
الممتلكات المصنفة تحت ف ة الممتلكات المسـتهلكة أو المـواد الاسـتهلاكية. وأشـرفت البعثـة       من

مسـاهمات عينيـة مقدمـة مـن جهـات       810اـا  ـدر    أيضا بشكل منفصل علـ  عمليـة التـبر     
ما ة  ألأـول اـير تابعـة لدمـم المتحـدة(. و ـد  ـدمت اـق  التبرعـات في إئـار الامتثـال التـام             

 للنظام الماله والقواعد المالية لدمم المتحدة والتدابير اوالأة المتصلة بالبعثة.
  

 استنتاجات -سابعا  
ت إر أن تنفيـق ولايـة بعثـة الأمـم المتحـدة للتصـدي       رام ما أُعري عن مـن آرا  ذاب ـ  - 79

العاجل لفـيروس إيبـولا أو ايكلـها كـان مـن الممكـن تحسـينهماي فقـد   الإ ـرار افهـوم البعثـة            
والفواةـــد الاســـتراتيلية الـــ  جلبتـــها لجهـــود التصـــدي للوبـــا  مـــن زيـــ  القيـــادة والتيســـير   

 واللوجستيات والتمويل الفوري.
ري القي ما زال يـدور زـول مـا إذا كـان ينبغـ  النظـر في إنشـا  كيـان         والسخال المحو - 80

مماال للبعثة في المستقبلي للتصدي لأزمات لم يسـبب  ـا مثيـل. واتضـل مـن عمليـة اسـتخلاص        
الدروس وجود دعم لوضع يوذج اس ن ومبس ـطي يجمـع بـين العنالأـر اييويـة اللازمـة لتـدفب        

لــدعم اللوجســ   ضــور ايكلــ  خفيــف يســتند إر القــاةم المــوارد فــوراي والقيــادة المتمكنــة وا
آليــات تنســيب الشــخون الإنســانية والقــدرات القطريــة الداخليــة. وخلــ  اجتماعــا الماةــدة   مــن

المستديرة الرفيعا المستوى كلاهما إر أن المفهوم مناسـا  ئالمـا انـا، زاجـة إر ايكـل  يـادي       
ات والتوجيـ  التنفيـقي لكـ  يتسـ  رفـع مسـتوى       يوفر  يادة تيسيرية والسرعة في اذـاذ القـرار  

التصـدي لدزمـة علــ  نطـاق واســع. اـير أنــ  لـوزث أيضــا أن المفهـوم كــان بالإمكـان تنفيــق         
بالاستفادة من القدرات وآليات التنسيب القاةمة بدرجة أكبر بكثير مما كاني زي  كان ذلـ   

 سيخدي إر ايكل ذي زضور أخف.
ــد مســتديرة     وأي ــدت الاســتنتاجات ال ــ - 81 ــا ع قــد مــن اجتماعــات مواة ــها م   تمخــض عن

ــ  لأــعيد         ــدة عل ــدة جي ــة زققــت فاة ــقي ذاــا إر أن البعث ــرأي ال ــابلات ال وأجــري مــن مق
ــات          ــا شــاركت في العملي ــ  بكــثير لّم ــن ذل ــل م ــت أ  ــها المضــافة كان اســتراتيل  ولكــن  يمت

عثة بهـقا الـدور التيسـيري    جهود التصدي التق  للوبا  عند التنفيق الفعل . ولك  تضطلع الب أو
بشكل فعالي كان لا بد من أن تكون  ا علا ة تآزر مع ساةر الشركا  المنفّـقين في مكونـات   
منظومة الأمم المتحدة. وأكد البح  أيضا أن عل  المنظومة أن تتـوخ    ـدرا أكـبر مـن المرونـة      

العمليـات لمعالجـة   عند تعديل وتكييف الموجود لديها من نظم التنسـيب والتصـد ي علـ  لأـعيد     
خصولأــيات الأزمــات و ــت و وعهــا. ولا بــد أن تكــون المنظومــة مســتعدة لتكييــف أجهزتهــا  
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بطرق جديدة تمكّنها من الاستلابة لسيا ات تمتلفةي ولكن عليها أيضا ايرص علـ  ألا تغفـل   
عيلـها  القدرات وا ليات وا ياكل القاةمةي ال  يمكن أزيانا أن تستليا بسرعة أكـبر إذا   تف 

 في الو ت المناسا.
و د مكنت المرونة ال  أبـدتها الـدول الأعضـا  في عمليـة إعـداد ميزانيـة البعثـة بشـكل          - 82

إيجا  من التصدي العاجل لدزمة. وكان لتخصي  التمويل بناً  عل  مفهـوم أوله ثم تكييـف   
 ـــ    ــدرات في المي ــات والقـ ــيم الازتياجـ ــات تقيـ ــن عمليـ ــتلد مـ ــا يسـ ــع مـ ــوم مـ داني ذلـــ  المفهـ

 أساس  في اقا الصدد. دور
ويثير التفكير في نشر البعثة أس لة رةيسية بالنسبة لمنظومـة الأمـم المتحـدةي لأ ـا ت ـدع        - 83

إر أن تكـون مسـتعدة للنشـر في سـيا ات إ ليميـة وأخـرى عـابرة للحـدودي فيمـا يتعلـب بسـبل            
اسـيتها مـع تـوفير الإشـراف     تحقيب التوازن بين كفالة القري من اوصاة  المحلية ومراعـاة زس 

الاستراتيل  عل  لأعيد إ ليمـ . ومـن تلـ  الأسـ لة مـا إذا كـان ينبغـ  أن ي طلـا مـن كيـان           
أدا  تلكما المهمتيني وإذا كان الأمر كقل ي ما ا  ا اار ال  ستترتا علـ  وضـع تصـور     ما

 وتصميم وايكل لعملية ما.
اســت خل  مــن دروس بشــكل جمــاع .  ويتــيل اوــروج مــن الأزمــة فرلأــة لتقيــيم مــا    - 84
أعقاي ذل  يجـا تطبيـب الـدروس المستخلصـة لتحسـين  ـدرات الأمـم المتحـدة في مجـال           فف 

إدارة الأزمات من أجـل التصـدي لأي أزمـة مقبلـة لم يسـبب  ـا مثيـل. ويـتمخض عـن عمليـة           
كن أن تعمـل  استخلاص الدروس المتعلقة بالبعثة عدد من الاعتبارات ا امة بشأن السبل ال  يم

 بها منظومة الأمم المتحدة ازيد من الفعالية في التصدي لدزمات.
ولا ينتق  إجرا  اسـتعراض مـثير للـتفكير ونقـدي وبن ـا  لجهـود التـدخل علـ  نطـاق           - 85

ــات الأمــم المتحــدة       ــزام المشــتر، لكيان منظومــة الأمــم المتحــدة مــن المســاهمات الرةيســية والالت
ة إر العملي بـل يـدعم المنظومـة في اكتسـاي الفهـم الجمـاع  الـلازم        ومولحفيها ممن لب   الدعو

ــة اســتخلاص        ــ  مفاداــا أن عملي ــة الأمــين العــام ال ــز التغــيير المخسســ . وتمشــيا مــع راي لتعزي
الـدروس تسـتدع  إبـدا  آرا  لأـريحة تسـهم في تحديـد الـدروس ا ادفـةي فـنن النتـاة  الرةيسـية            

لا ي فهم من  أن  ينتق  من الجهـود الفرديـة والجماعيـة لجميـع     تعكم تحليلا بالغ الأهمية ينبغ  أ
 الجهات المشاركة في التصدي للوبا .

ويــود الأمــين العــام أن يعــري عــن بــالغ شــكر  وتقــدير  لأعضــا  الجمعيــة العامــة            - 86
 ـــدمو  مـــن دعـــم سياســـ  ومـــاله وتنفيـــقي في جهـــود التصـــدي لتفشـــ  الإيبـــولا  مـــا علـــ 
ألحهرت الجمعيـة مـا يمكـن فعلـ  عنـدما توز ـد المنظمـة جهوداـا وتتخـق          أفريقيا. فقد  اري في

 إجرا ات زاكة وجري ة في مواجهة تحديات لم يسبب  ا مثيل.
 .ويطلا إر الجمعية العامة الإزائة علما بهقا التقرير - 87
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 المرفب
 تفالأيل التصرف في الألأول  

 )بدولارات الولايات المتحدة(
 

 الكمية فريق التصرف في الأصول
النسبببب ة  

 قيمة المخزون المئوية
 القيمة بعد 

 خصم الإهلاك
 862,22 908 5 445,12 237 9 70,62 308 2 : عمليات النقل إر بعثات أخرى1الفريب      

ــب  ــة    2الفريـــ ــات تابعـــ ــل إر كيانـــ ــات النقـــ : عمليـــ
 500,80 6 585,83 175 1,25 32 العامة لدمانة

ــب  ــة  3الفريــــ ــات المقدمــــ ــالات : التبرعــــ إر الوكــــ
 133,51 701 637,73 738 1 1,19 37 والبرام  والصناديب

: التبرعــــــات المقدمــــــة إر ايكومــــــات 4الفريــــــب 
 952,92 190 2 296,97 092 10 26,94 871 والمنظمات اير ايكومية
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