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INTRODUCCION

El Consejo Econdmico y Social, en su resolucién 1721 (LIII) aprobada por unani-
midad el 2 de julio de 1972, pidid al Secretario Generel que designara un "grupo de
personalidades ... para que estudien la funcidén y los efectos de las corporaciones
multinacionales en el proceso de desarrollo especialmente de los paises en desarvollo
¥y sus repercusiones en las relaciones internacionales, formulen conclusiones que
eventualmente puedan ser utilizadas por los gobiernos al decidir soberanamente sus
politicas nacionales al respecto y presenten recomendaciones pare una accidn inter-
nacional .apropiada’. En la resolucién se solicitd ademds que el Secretario General
presentara el informe del grupo de estudio, "junto con sus vropios comentarios y
recomendaciones” al Consejo Econémico y Social en su 57° perfodo de sesiones.

Este informe se presenta en cumplimiento de la resolucidén mencionada.

En sus deliberaciones y en la preparacién de su informe 1/, el Grupo de veinte
personalidades fue asistido por dos consultores. También le fue Util un estudio
completo preparado por el Departamento de Asuntos Econdmicos y Sociales de la
Secretaria de las Naciones Unidas, titulado Las corporaciones multinecionales en el
desarrollo mundial 2/ en el que se exponian los hechos, se analizaban los problemas
¥y se discutfian diversas propuestas de accién. De conformidad con la resolucidn, se
pusieron a disposicién del Grupo los documentos pertinentes preparados por la
Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo y por la Oficina
Internacional del Trebajo. Ademds, se prepararon estudios més detallados sobre la

transmisién de tecnologia, y cddigos de tributacidn e inversién, para que el Grupo
los utilizara.

1/ Véanse pégs. 15 a 177 infra.
2/ Publicacidén de las Naciones Unidas, No. de venta: S.73.II.A.11.



El Grupo celebrd tres sesiones plenaries. In las dos primeras, escuchd las
declaraciones de unas 50 personas destacadas en las esferas del gobierno, los nego-
cios, los sindicatos, grupos de interés especial y piblico y las universidades.
Este enfoque novedoso demostrd ser una fuente sumemente Gtil de informacién y un
medio valioso para poner a prueba las ideas. Consiguid atraer un alto grado de
participacién piblica en un tema que a la vez es complejo y concierne directamente
a muchos grupos de interés y personss.

El informe del Grupo esté compuesto de tres partes. Le primera parte contiene
un andlisis general de la funcién y efectos de las empresas multinacionales en el
desarrollo y en las relaciones internacionales, seguido por las recomendaciones del
Grupo en relacidn con el mecanismo y la accidn internacionsles. En la segunda parte
se analizan en mayor detalle algunas de las cuestiones concretas invclucradas y se
incluyen recomendaciones que los gobiernos tal vez deseen considerar cuando formulen
sus politicas al respecto. En la terceras parte aparecen las observaciones de algunos
miembros del Grupo. La mayoria de los nueve miembros que aprovecharon la oportunidad
de incluir observaciones personales, lo hicieron con miras a agregar, ampliar, inter-
pretar o calificar diversos pasajes del informe. Unos pocos lo hicieron con el fin
de criticar parte de su contenido. En conjunto, estas observaciones constituyen un
agregado valioso que enriquece el informe. i

El rasgo més notable de la labor del Grupo es que, a pesar de la heterogeneided
de sus miembros y de la complejidad del tema, el Grupo se muestra unénime en sus
recomendaciones sobre el mecanismo y la accidn internacionales. Esta necesidad
fue subrayads en el sexto periodo extraordinario de sesiones de la Asamblea General.
En verdad esta es una indicscidén muy convincente de la necesidad urgente de una par-
ticipacidn continua y creciente de las Naciones Unidas.

El Secretario General expresa su reconocimiento por el esfuerzo de pioneros
de los 20 miembros del Grupo. E1 informe del Grupo propone el mecenismo y el
programa de trabajo para llenar un vacio importante en el plano internacional. El
Secretario General estd convencido de que al hacerlo, el Grupo ha dado un primer
paso importante en la participacidén continua de las Naciones Unides en un tema cuya
importancia ha sido amplismente reconocida.

Programs de accidén internacional

El presente informe se concentra en el mecanismo y la accién internacionales.
Sin embargo, esto no debe menoscebar la importsncia de la accidn nacional. En
verded, una parte importante del informe del Grupo estd dedicada a las medidas
adecuadas de cada gobierno en los planos nacional y regional. ‘

En consecuencia al tomar sus decisiones en relacidn con las politicas nacional
y regionsel, los gobiernos deberfan prestar atencién a las recomendaciones pertinentes
del Grupo. Estas recomendaciones y el andlisis en que se basan son también valiosos

en relacién con nuevos estudios y posible accidn de las Naciones Unidas. Pero, como
declara el Grupo,

"si bien la responsabilidad primordisl por las medidas que se hen de tomar
recae sobre cada gobierno ..., muches de las medidas que creemos necesarias
serén ineficaces y se frustrerdn si no ven acompafiadas por medidas en el plano
internacional que fomenten la cooperacién y la coordinacidn. Ademés, respecto
de algunos asuntos s0lo se pueden tomar medidas eficaces en el pleno
internacional.” (véase pég. 56 infra).
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Mecanismo internacional: el Consejo Econbmico y Social

En su propuesta central, el Grupo exhorta a una participacién continua del
Consejo Econdmico y Social, asistido por una conisidn de empresas multinacionales
nombrada concretamente con este fin, en la cuestidn de las empresas multinacionales.
Ademds, se recomienda la creacidén de un centro de informacidn e investigaciones
para que proporcione servicios a la comisidn.

El Secretario General apoya plenemente la conclusidn del Grupo de que el
Consejo lcondmico y Social es el Srgano intergubernamental adecuado para que s€
le confie el examen general del tema. Como observa el Grupo, dadas las funciones
y responsabilidades que corresponden & las Naciones Unidas en virtud de los .
Capitulos IX y X de la Carta y dados los métodos de conceptualizacibn ¥y negociacidn
que han desarrollado a través de los afios, el Consejo Econdmico ¥ Social, por ser
plenamente representativo de los Estados Miembros de las Naciones Unidas, es el
Srgano intergubernamental que deberia considerar, mediante un apcyo adecuado, el
tema de las empresas multinacionales con todas sus ramificaciones, ¥y en el que
deberian llevarse a cabo regularmente las negociaciones pertinentes.

Aungue esta recomendacién es innovadora en el sentido de que entrafia una
actuacidén més completa del Consejo Fconbémico y Social en la cuestidén de las
empresas multinacionales, la participacién de las Naciones Unidas en asuntos
conexos no carece de precedentes. Ya en 1948, las Waciones Unidas desempefiaron
un papel cardinal en la preparacién de la Carta de La Hebana para una Orgenizacion
Internacional e Comercio 3/ que, en los articulos 12 y 46 a 54, trata de la
cuestién de las inversiones internacionales y las précticas comerciales restric-
tivas. En 1953, el Consejo Econdmico y Social examind un proyecto de convenio
sobre précticas comerciales restrictivas 4/.

Por otra parte, la Conferencia de.las Naciones Unidas sobre Comercio ¥y
Desarrollo aprobd en sus tres perfodos de sesiones diversas resoluciones relativas
a muchos aspectos al tema. También la Asamblea General ha sprobado una serie de
resoluciones pertinentes en relacifn con la soberania permanente de los Estados
sobre sus recursos naturales y que datan de 1952. Més racleutenente, el Consejo de
Seguridad y la Asamblea General en su sexto periodo éxtrveordinario de sesiones,
aprobaron resoluciones sobre ese tema y sobre otras cucsticnes relacionadas con los

aspe?tos politicos, juridicos y econdmicos de las actividades de las empresas
multinacionales.

Sin embargo, esta es la primera vez que se ha sugerido que “"al menos una VezZ
al aﬁ9, se realice en el Consejo Econdmico y Social un examen completo de los temas
relacionados con las empreses multinacionales’ (véase pég. 57 infra). _
La comglejidad ¥ el alcance de los asuntos involucrados son tales, observe el Grupo
en su informe, que “una accién eficaz del Consejo debe derivar de una labor permanente
de dilucidacidn y andlisis de los problemas relecionedos con el tema, sobre la base
de una mayor informacién, estudios profesionsles y comsultas con las diversas partes .
;nteresad&s" (véase pé-g. 57 infra).

v

3/ Acte Final de la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y
Empleo, La Habana, Cuba, marzo de 1948 (Publicacién de las Naciones Unidas,
Wo. de venta 48.II.D, E/CONF.2/78).

) 4/ Documentos Oficiales del Consejo Econémico y Social, 162 perfodo de
sesiones, Suplemento No. 11, anexo II.
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El Grupo se muestra un&nime en su conviccidn de que "las deliberaciones y el
proceso de adopcidn de decisiones del Consejo Econémico y Social serfian en gran
redida facilitados y mejorados si el Consejo estuviera apoyado en su labor en esta
esfera por un drgano creado especialmente para servir a estos fines" (véase
pég. 57 infra). En consecuencia, recomienda que "se establezca una comisién de
empresas multinacionales bajo la autoridad del Consejo Econémico y Social, compuesta
de personas con una profunda comprensidén de los asuntos y problemas de que se trata"
(véase pag. 57 infra).

El Secretario General apoya plenamente la recomendacidn relacionada con el

caridcter, los objetivos y el mandato de la propuesta comisidén de empresas
multinacionales.

Comisidn de empresas multinacionales

Las empresas multinacionales, que pueden ser al mismo tiempo instrumentos
eficaces de desarrollo y fuentes de tirantez o conflictos, han adquirido una )
importancia creciente en précticamente todos los aspectos de la vida internacional.

Dadas la complejidad y las amplias consecuencias del tema, el Consejo Econbmico
y Social podréd cumplir con méxima eficacia sus funciones si las cuestiones involu-
cradas han sido elaboradas y dilucidadas adecuadamente antes de que se presenten al
Consejo para que las examine y adopte posibles medidas al respecto.

In consecuencia, el Secretario General apoya plenamente la recomendacién del
Grupo de que se cree un Organo destinado especialmente con este fin en la forma de
una comisién de empresas multinacionales. Tl Secretario General ha prestado cuida~
dosa consideracién a la recomendacién del Grupo de que la comisién esté compuesta
por miewmbros que actien a titulo personal vy tengan “una profunda compren31on de
los asuntos y problemas de que se trata®. Al apoyar esta recomendacidn, el Secretaric
General tiene presentes las ventajas de otras posibles formas de grupos especial-
mente los Organos intergubernsmentales y mixtos. Por ejemplo, un &rgano intergu-
bernamental tiene peso debido al apoyo gubernamental. Pero esta importante ventaja
no se perderia, ya que la comisidén propuesta estaria patrocinada por el Consejo
Econfmico y Social que es un Srgano intergubernamental.

La comisidn prevista por el Grupo tendria las funciones de promover un didlogo
entre las partes interesadas y de ofrecer asesoramiento al Srgano encargado de
adoptar las decisiones, a saber, el Consejo Econdmico y Social. Con este fin,
deberian realizar una labor preparatoria adecuada personas que estuviesen intima-
mente familiarizadas con el tema y en condiciones de dedicar un tiempo considerable
a aclarar las cuestiones; poner a prueba las ideas y elaborar los detalles practlcos.
A causa de la complejldad del tema, una gran parte de la labor preparatoria POdrla
ser realizada Gnicamente por personas de la mayor calificacién, escogidas dentro de
un marco amplio y variado de pericia y experiencia. Ademés, puesto que una gran
parte del trabajo sobre este tema se verd realzada en gran medida por la partici-
pacién y la cooperacidn voluntaria de las diversas partes interesadas, algunas de
las cuales son de carfcter privado, un 6rgano no gubernamental facilitaria el
proceso de consultas y alentaria una mayor participacién de quienes se ven afectados
por las actividades de las empresas multinacionales. La experiencia del Grupo de
Personalidades sugiere que muchos de sus logros no habrian sido posibles si los
miembros no hubieran podido actuar a titulo personal.
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Por consiguiente, sobre la base de las consideraciones que antecc?den9 el
Secretario General recomienda que el Consejo Econémico y Social3 considere en
su 57° perfodo de sesiones, la creacidn inmediata de una comisidén de empresas
multinacionales, formada por 25 miembros que actien a titulo persoeal y con el
mendato que se. indica a continuacién. Una vez adoptada esa decisidn, el. .
Secretario General, después de celebrar consultas con los gobiernos, de51§ngra
a 25 personas para que el Consejo Econfmico y Social las apruebe en su proximo
periodo de sesiones.

Mandato de ls comisidn de empresas multinacionales

La comisién de empresas multinacionales, en su calidad de Srgano aux%llar del
Consejo Econémico y Social, prestaria asistencia al Consejo y lo asesoraria en el
cumplimiento de sus funciones a este respecto dentro del sistema de las Naciones
Unidas. Para realizar esta tarea, la comisidén deberia:

a) Actuar como centro de coordinacidén dentro del sistema de lqs Naciones
Unidas pare la amplia consideracién de asuntos relativos a las empresas
multinacionales;

b) Recibir, por conducto del Consejo Econémico y Social, informes de otros
Srganos del sistema de las Naciones Unidas sobre asuntos conexos;

c) Proporcionar un foro para la presentacidn e intercambio de ogini?nes
provenientes de gobiernos, organizaciones intergubernamentales y organizacilones
no gubernamenteles, incluso empresas multinacionales, y de grupos representativos
de trebajadores, de consumidores y de otro tipo;

d) Realizar trabajos encaminados a la adopeidn de arreglos o acuerdos
concretos en determinadas esferas relascionadas con las actividades de las empresas
multinacionales;

e) Eleborar una serie de recomendaciones que en su conjunto constituyesen
un cédigo de conducta para los gobiernos y las empresas multlnaca.?nales3 ¥y que
deberia ser considerado y aprobado por el Consejo Econdmico y Social; y examinar,

a la luz de la experiencia, la ejecucidn eficaz y la continuade aplicabilidad de
tales recomendaciones;

f) Explorar la posibilidad de concertar un acuerdo genera% sobre empresas
multinacionales, que podris hacerse cumplir e través de un mecanismo ap?oplado y N
al cual se adherirfan los pafses participantes por medio de un tratado internacional;

g) Realizar investigaciones, hacer estudios, preparar informes y organizar
grupos para facilitar el didlogo entre las partes interesadas;

h) Organizar la recopilacién, andlisis y difusidn de informecién para todas
las partes interesadas;

i) Promover un progrema de cooperacién técnica, que incluiria servic%os de
cepacitacidén y asesoramiento, con &l objeto especial de fortalecer la capacidad
de los paises huéspedes, en especial paises en desarrollo, en sus relaciones con
las empresas multinacionales.



Composicidn

Los miembros de la comisidén se seleccionaerian atendiendo a su conocimiento
profundo de las cuestiones involucradas y a su posicién sobresaliente en sus respec-
tives esferas de competencia. La comisidn deberé ofrecer en conjunto una amplia
representacidén geogréfice de paises de origen y de paises huéspedes, tanto desarro-
1llados como en desarrollo, e incluir entre sus miembros a personas de antecedentes
aproplados en diversas esferas, entre ellas la politica, la administracidén piblica,
los negocios, los intereses de los trebajadores y de los consumidores y la profe-
sidén académica.

Arreglos de trabajo

FEl mandato de los miembros de la comisidén tendris una duracidn de tres afios.
Los miembros salientes podrfan ser reelegidos.

La comisidn celebraris ceda afio un periodo ordinario de sesiones. También
podré celebrar perfodos extraordinarios de sesiones, asi como establecer grupos
de trabajo compuestos por algunos de sus miembros. Ademfs, podria pedir la convo-
cacién de grupos de expertos pera tratar de cuestiones concretes. La comisién
presentaria un informe anual sl Consejo Econdmico y Social y podréa emitir informes
adicionales sobre temas concretos.

Centro de informacién e investigaciones sobre empresas multinacionales

Paralela a la necesidad de establecer una comisidén de empresas multina-
cionales para el Consejo Econdmico y Social, estéd la necesidad de crear un centro
de informacidn e investigaciones para la comisién.

La necesidad més evidente es la prestacidn de servicios sustantivos y admi-
nistrativos a la comisién., Dados el carécter continuo y la amplia gama de activi-
dades y la pericia requerida, las prestacién de tales servicios se podrd organizar
més eficazmente en una dependencie destinada especialmente para este fin.

La clave de la propuesta reside en el papel cardinal que han de desempefiar la
informacidn y las investigaciones en los trabajos de la comisidn propuesta. Como
sefiala el informe de la Secretaria de las Naciones Unidas, “lo complejo del tema
/de las corporaciones mult1nac1onales/ ¥ las controversias & que de lugar requleren
un anélisis detenido porque, de otro modo, los mitos pueden llegar a ser més atrac-
tivos que los hechos y las emociones més fuertes que la razén” 5/. La dificulted
que entrafia un anélisis detenido procede no s8lo de la disponibilided limitada de
datos convencionales, sino también de que, incluso cuando se dispone de ellos, los
datos no pueden medir adecuadamente el fendmeno de las empresas multlnaclonales.

La elevada frecuencia de las transacciones entre filisles y la consiguiente fijacién
de precios de transferencia pueden falsear la imagen real, y otro tanto pueden hacer
otras précticas relacionadas con la capitalizacién, los procedimientos contebles y

5/ Las corporaciones multinacionales en el desarrollo mundial, pég. 1.




el control de los recursos locales. Como tembién sefiala el informe de la Secretgfia,
"mientras no se realice una suficiente labor metodoldgica y no se refina informacioOn
uniforme, las cifras deberén examinarse con cautela y habré que considerar que su
interpretacién estd sujeta a un margen notable de incertidumbre” 6/. Al proponer un
programa de accién internacional, el informe de la Secretaria sugiere la reunidn, el
anélisis y la difusién sistemdticos de informecidn y sefiala las graves lagunas que
existen y que hay que colmar y las dificultades con que se tropieza el tratar de
obtener ciertos tipos de datos necesarios T/.

La opinién de las personas que testificaron ante el Grupo fue semejante. FPor
lo general, los testigos, tanto funcionarios gubernamentales, como acedémicos ¥y
dirigentes de empresas multinacionales, estuvieron de acuerdo en que hacia fglta
realizar un esfuerzo sistemético para reunir la informecién existente y realizar
nuevas investigaciones sobre muchos otros aspectos del tema de las empresas
multinacionales.

Durante toda su lsbor, el Grupo se sorprendié de la falta de informacidn atil,

confiable y comparable, respecto de muchos aspectos del tema, y 1llegd & la siguiente
conclusidn:

"La disponibilidad de informacién pertinente es fundamental en muchas
cuestiones, como las précticas comerciales restrictivas, la fijacidn de
precios de transferencia y los impuestos. El suministro de la clase de
informacién adecuada bien podria ser una primera medida muy importante para

ayudar a los paises en desarrollo en su trato con las empresas'multlnacionales."
(véase pég. 58 infra). '

El Secretario General esté totalmente de acuerdo en que el esclarecimiento
enalitico de los aspectos multidimensionales de las actividades de las empresaf
multinecionales ayudard al Consejo Econdmico y Social, y a la propuesta comisidn
dependiente‘del Consejo, a establecer un didlogo ante las partes interesadas y &
iniciar programes de trabajo y arreglos institucionales. Al mismo tiempo, la difu-~
sién de informecién pertinente y de programas de cooperacidn técnica fortaleceréa
la capacidad de los pafses en desarrollo huéspedes especialmente para formuler
politicas, evaluar los efectos de las empresas multinacionales en sus economias ¥y
asegurar que las actividades de las empresas multinacionales sean compatibles con los
intereses nacionales y con los objetivos del desarrollo.

El informe del Grupo esboze el progreme de trabajo que deberd emprender la
comi§16n. El programe propuesto incluye estudios a fondo de sectores de actividad
econdmica en que las empresas multinacionales desempefian un papel importante, pero
que no se han cubierto adecuadamente en el informe, & saber, la banca, 108 B
trensportes y comunicaciones, el aprovechemiento de tierras y el turismo. Ademas,
se sugiere que la comisidn elabore un conjunto de recomendaciones que constituya
un ¢6digo de conducta, estudie la posibilidad de un acuerdo general sobre empresas
multinacioneles y emprenda trebajos tendientes & la adopeidén de acuerdos especificos

6/ Ibid., pég. b.
7/ Ibid., pég. 83.



sobre cuestiones tales como la tributacidn, los consorcios, las restricciones a la
exportacidén y las normas contables internacionales. Evidentemente, un programa de
tan gran alcance exigird investigaciones y anélisis amplios y exhaustivos.

En consecuencia, el Secretario General hace plenamente suya la propuesta del
Grupo de que se establezca un centro de informacidn e investigaciones sobre empresas
nultinacionales bajo la orientacidn general de la propuesta comisidén de empresas
multinacionales.

Ademds de sus funciones sustantivas y administrativas, el centro realizaria
también actividades operacionales de cooperacidén técnica, siguiendo la recomenda-
cidén del Grupo de que se refuerce y amplie significativamente la capacidad técnica
de las Naciones Unidas en asuntos relacionados con las empresas multinacionales en
las esferas de la capacitacidén y los servicios de asesoramiento.

Un programa semejante de cooperacidén técnica fue también sugerido en el informe
de la Secretaria, en el que se hacia la siguiente observacién:

"El hecho mismo de que los paises receptores en desarrollo dispusiesen
de la informacidn pertinente afianzaria su rosicién en sus relaciones con las
corporaciones multinacionales y corregiria asi la desigualdad de poder. Por
otro lado, si no se dispusiese en primer término de servicios especializados,
no se podria hacer un uso correcto de esa informscidn.” 8/

En el curso de las audiencias, testigos con antecedentes de toda clase apoysron la
propuesta de asistencia técnica de las Naciones Unidas a los paises en desarrcllo.
Se reconocid que tanto las politicas generales sobre inversiones, como las negocia-
ciones sobre el régimen de las empresas multinacionales influfan directamente en la

distribucidn de los beneficios entre los part1c1pantes y también repercutian en la
distribucidn del ingreso dentro del pais huésped.

El Grupo sugirid también que se prestara asistencia a los gobiernos que la
solicitaran para reforzar sus mecanismos pertinentes y para capacitar personal
necional por intermedio de programes nacionales o regionales de cap301taclon en las
esferas de negociacidn con las empresas multinacionales y de administracidn de la
polivica gubernamental relativa a las inversiones extranjeras directas. Mas concre-
tamente, el Grupo propuso que las Naciones Unidas pusieran a disposicidén de los
80blernos que los solicitaran equipos de consultores, compuestos por economistas,
ingenieros, abogados, especialistas en ciencias socisales y otros, para prestarles
asistencia en la evaluacidn de propuestas de inversién y, si lo desearan, para
Prestar apoyo de consultores técnicos a los gobiernos en relacién con sus negocia-
ciones con empresas multinacionsles. Tl Grupo concluyd que, dado que las caracte-
risticas de las funciones de 1nformac1on, 1nvest1gaclon y cooperacidn técnice se
reforzaban rec:.procamente9 seria conveniente incorporar la funcién de cooPerac1on
técnica al centro de informacién e investigaciones propuesto.

El Secretario General estd de acuerdo en que la coordinacién y la eficacia
aumentarén si la cooperacidn técnica constituye una de las funciones principales del
centro propuesto. Por ello, una vez que el Consejo Econdmico y Social haya decidido
establecer una comisién de empresas multinacionales, el Secretario Genersl se propone

establecer un centro de informacidn e investigaciones sobre empresas multinacionales,
con las siguientes atribuciones.

8/ Ibid., pég. 8h.
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Centro de informacidn e investigaciones sobre empresas multinacionales:
funciones y arreglos administrativos

Las atribuciones del centro serian:

a) Proporcionar servicios sustantivos y administrativos a la comisidn de
empresas multinacioneles;

b) Recopilar, analizar y difundir informacidén y realizar investigaciones y
encuestas por encargo de la comisidng

c) Organizar y coordinar programas de cooperacién técnica, en especial para
los paises en desarrollo hudspedes, sobre cuestiones relacionadas coa les empresas
multinacionales.

un organismo autdnomo bajo el patrocinio de las Naciones

El centro sc
cirfia un Directer Ejecutivo nombrado nor el Secretario General.

Unidas. Lo dirig

ria
iri

Como el centro participaria en actividades relacionades con las cde otros
érganos de las Ilaciones Unidas, se propone ia creacidn de un comité de coordina-
cidn, compuesto per los jefes de las siguientes dependencias, érganos y organismos,
0 por sus representantes: el Departsamento de Asuntos Econdmicos y Sociales, la
Oficina de Asuntos Juridicos, la Conterencia de las Naciones Unidas sobre Comercio
¥y Desarrollo, la Orgenizacidén de las Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial
y la Oficina Internacional del Trabajo. Cuendo fuese necesario, se invitaria a
participar en las reuniones a otros organismos del sistema de las Naciones Unidas.
El Director Ejecutivo del centro serd miembro nato del comité de coordinacidn.

La funcidn del comité de coordinacidn seris coordinar el programa de trabajo
relativo a les empreaas multinacionales en el sistema de las Naciones Unidas.

Bajo la direccién del Director Ejecutivo, el centro se organizaria de la
siguiente forma: -

a) Secretaria de la comisidn;
b) Servicios de informacidn e investigaciones;
c) Servicios de cooperacién técnica.

La secretaria de la comisidn prestaria apoyo administrativo a la comisién y
al centro. Seria responsable de la organizacién y de la prestacidn de servicios
& las reuniones, audiencias y grupos de estudio, asi como del suministro de infor-

macidn relativa a los trabajos de la comisién y del centro a todas las partes
interesadas. ‘

Los servicios de informecidn e investigaciones reunirfan, analizarian y
difundirian informacién, reelizerfan estudios y publicarfian informes. Ademés,
prepararian series estadisticas, cuestionarios y estudios metodoldgicos para el
mejoramiento de la informacidn bésica y su recuperacién. Ademds, recopilarian
informacidén especial, publicerian compendios de acuerdos entre empresas multina-
cionales y gobiernos, y elaborarian modelos de cddigos de inversiones y acuerdos
fiscales.
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Los servicios de cooperacién técnica prepararian programas de capacitacidn,
organizarian seminarios y becas de estudio y proporcionarian los servicios de
expertos (economistas, abogados, ingenieros, especialistas en ciencias sociales y
otros, individualmente o formando equipos multidisciplinarios) pars que syudasen
a los gobiernos a formular politicas relativas a las inversiones extranjeras y a
las empresas multinacionales. Como hay indicaciones de que algunos gobiernos estén
interesados en recibir asistencia t&cnica en sus negociaciones con las empresas
multinacionales, el centro pondria a su disposicidn una lista de personas compe-
tentes para trabajar bajo la responsabilidad de los gobiernos que los solicitasen.

Se prevé que el centro estaria integrado inicialmente por el Director
Ejecutivo y unos 15 funcionarios del cuadro orgénico y asesores, ademds del
personal de apoyo necesario. Los gastos del centro se financiarian con cargo a
une combinacidn de asignaciones del presupuesto ordinario y de fuentes extrapre-
supuestarias. Unicamente se sufragaria con cargo al presupuesto ordinario un
pequefio nlcleo del personal mencionado (cinco funcionarios del cuadro orgdnico,
més el personal de apoyo), mientras que el resto se contrataria utilizendo fondos
de asistencia técnica y contribuciones voluntarias, a medida que se recibiesen.
Ademés,_podrian hacerse los arreglos necesarios para proporcionar los servicios
de funcionarios de diversas organizaciones de las Naciones Unidas para que ayudasen
al centro a llevar a cebo sus tareas especificas.
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CARTA DE ENVIO

22 de mayo de 19Tk

Estimado Sr. Secretario General:

Tenemos el honor de transmitir a Vd. adjunto a la presente carta nuestro
informe sobre el papel de las empresas multinacionales y sus efectos en el desa-
rrollo, especialmente de los paises en desarrollo, y en las relaciones internacio-
nales, solicitado por el Consejo Econdmico y Social en su resolucién 1721 (LIII).

Nuestro informe comprende tres partes. La primera parte contiene un andlisis
general del papel y los efectos de las empresas multinacionales en el desarrollo
¥ en las relaciones internacionales, seguido de nuestras recomendaciones relativas
al mecanismo y la accidén internacionales. En la segunda parte examinamos con mayor
detalle algunas de las cuestiones concretas involucradas. Finalmente, la tercera
parte estd dedicada a observaciones hechas en forma individual por algunos miembros
del Grupo.

Comprendiendo la importante responsabilidad que se nos confid hemos dedicado
una gran cantidad de tiempo al examen de este tema, cuyas ramificaciones se rela-
cionan con muchos aspectos de la vida econdmica y social en la mayor parte del
mundo. Pese a ello, dado lo complejo y diverso de las cuestiones en juego, no
intentamos abarcar todas las esferas en que desarrollan actividades las empresas
multinacionales, ni pudimos agotar a nuestra satisfaccidén el examen que hicimos
de todas las cuestiones que abarca nuestro informe. Ademéds, dentro del plazo
limitado de que disponiamos, no fue posible conciliar todas nuestras opiniones
respecto de cada una de las cuestiones a que se refiere nuestro informe. Por consi-
guiente, el parecer del Grupo no es necesariamente undnime sobre cada una de las
recomendaciones del informe, como podrd advertirse en la tercera parte.

Sin embargo, todos convinimos en la necesidad de proseguir el debate y la
labor en el plano internacional. En el plano intergubernamental, recomendamos que
el Consejo Econdémico y Social siga examinando este tema en forma permanente.
Estamos convencidos de que esta funcién podrd ser cumplida en forma més eficaz
y positiva si el Consejo es apoyado por un Srgano creado especificamente con este
fin. Por esta razdén asignamos especial importancia al establecimiento de una
comisién de empresas multinacionales, que estaria sometida a la autoridad del
Consejo Econémico y Social y compuesta de personas que contasen con una experiencia
amplia y variada y con conocimiento y comprensidn profundos de los muchos aspectos
relacionados con el tema de las empresas multinacionales. Como corolario de esta
recomendacién, proponemos que, dentro de la Secretaria de las Naciones Unidas o
unido a ella por un vinculo estrecho, se establezca un centro de informacidn e
investigaciones sobre empresas multinacionales, de maners que la comisidn reciba
el apoyo permanente que requerirad para cumplir su mandato.
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Para concluir, deseamos cxpresar nuestro reconocimiento profundo y sincero
por la confianza que Vd., nos demostrd al escogernos para participar en lo que puede
considerarse el comienzo de una importante funcidén y responsabilidad de las
Naciones Unidas.

Le rogamos, Sr. Secretario General, que acoja la expresidén de nuestra mayor

consideracidn.
M
Antonio ESTRANY vy GENDRE
Em BLUM
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PREFACIO

El presente informe ha sido preparado en cumplimiento de la resolucidén 1721
(LIII) del Consejo Econdémico y Social, que pidid al Secretario General que
designase

"un grupo de personalidades ... para que estudien la funcién y los efectos

de las corporaciones multinacionales en el proceso de desarrollo especialmente
de los paises en desarrollo y sus repercusiones en las relaciones internacio-
nales, formulen conclusiones que eventualmente puedan ser utilizadas por los
gobiernos al decidir soberanamente sus politicas nacionales al respecto y
presenten recomendaciones para una accidn internacional apropiada.”

El Grupo eligid por unanimidad Presidente a L.K. Jha, Vicepresidentes a
George Kahama, J. Irwin Miller y Pierre Uri, y Relator a Juan Somavia,

El Grupo celebrd tres periodos de sesiones plenarias, con una duracidn total
de unas siete semanas (del 4 al 14 de septiembre de 1973 en la Sede de las Naciones
Unidas: del 1° al 16 de noviembre de 1973 en Ginebra, y del 25 de marzo al 6 de
abril de 197k nuevamente en la Sede de las Naciones Unldas). Ademds, un comité de
redaccidén compuesto de aproximadamente la mitad de los miembros del Grupo se reunid
en Roma del 11 al 21 de enero de 19Th para preparar los elementos de un proyecto
de informe sobre la base de los debates que tuvieron lugar durante los dos primeros
periodos de sesiones del Grupo en pleno. A esta reunidén siguié otra que tuvo lugar
en Nueva Delhi del 18 al 26 de febrero de 1974 entre el Presidente y otro miembro
del Grupo para preparar el proyecto sobre la base de la reunién de Roma. El
Relator completé el proyecto en Ginebra del l al I de marzo de 19T74. Ademis,
miembros del Grupo que no asistieron a las reuniones de Roma o Nueva Delhi prepa-
raron materiales y observaciones que prestaron gran asistencia y ayudaron a
orientar a quienes participaron en la preparacién del proyecto. Fl informe recibid
su forma definitiva durante el tercer periodo de sesiones plenarias del Grupo.

Para la labor del Grupo fueron de gran ayuda las audiencias celebradas durante
sus dos primeros periodos de sesiones plenarias, en que testificaron y respondieron
a las preguntas gque se les hicieron unas 50 personas destacadas en los circulos
de gobierno, los negocios, los sindicatos, grupos de interés especial y plblico
¥y las universidades. Este enfoque, novedoso para las Naciones Unidas, demostrd
ser una fuente sumamente importante de informacidn y una ocasidén valiosa para poner
ideas a prueba. Las opiniones y sugerencias expresadas por quienes comparecieron
ante el Grupo pusieron de relieve en medida importante la necesidad de adoptar
medidas similares respecto de muchas de las recomendaciones del Grupo. La
Secretaria de las Naciones Unidas publicard un resumen extenso de cada una de las
declaraciones y respuestas a las preguntas.

También colaboraron en gran medida con el Grupo dos consultores: Rafil Prebisch,

cuyos conocimientos y comprensidn intimos de las cuestiones relativas al desa-
rrollo y de las organizaciones de las Naciones Unidas son conocidos de todos,
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y Nat Weinberg, ex Director de Proyectos Especiales y Andlisis Econdémico de la
United Automobile Workers Union (UAW) de los Estados Unidos y el Canadi. Por cuanto
en el Grupo sdlo participaba un miembro con amplia experiencia sindical, se decidid
que el Sr. Weinberg participase plenamente en la elaboracién de las opiniones y
recomendaciones del Grupo y en la redaccidén de su informe, no s8lo respecto de

los asuntos relativos a la mano de obra y al empleo, si no en todos los asuntos.

Finalmente, el Grupo desea expresar su profundo agradecimiento al
Sr. Philippe de Seynes y a sus colegas del Departamento de Asuntos Econdmicos ¥y
Sociales, cuya asistencia en los preparativos y en los servicios de las reuniones,
asi como su apoyo sustantivo, facilitaron en gran medida la labor del Grupo y lo
ayudaron en el cumplimiento de sus obligaciones. El informe titulado, "Las
corporaciones multinacionales en el desarrollo mundial" 1/, demostrd ser una base
sumamente til para los debates y una fuente de informacién.

El informe ha sido preparado en tres partes. En la primera parte se tratan
las amplias esferas de cuestiones y se la ha dividido en una introduccién y tres

capitulosg‘segﬁn el orden en gque fueron planteadas en la resolucién 1721 (LIITI) del
Consejo Econémico y Social.

En la Introduccidn, se describen brevemente la funcién y la importancia de las
empresas multinacionales, asi como la preocupacidén que suscitan. Sigue a esto un
examen de la perspectiva mundial en que deben ser consideradas las empresas multi-
nacionales y su papel en el proceso de desarrollo. Finalmente, se presta atencidn
a las principales causas de los problemas que pueden surgir entre los Estados-
naciones y las empresas multinacionales.

En el capitulo I se evalila y analiza la funcién de las empresas multinaciona~
les en el desarrollo. Mis en concreto, se analizan las caracteristicas de las
empresas multinacionales y sus repercusiones y algunos problemas, especialmente
los relacionados con los paises en desarrollo huéspedes, y se vinculan con una
serie de medidas que podrian tomar los gobiernos o las agrupaciones regionales
pare llegar a una situacidén mis satisfactoria. En la segunda parte se analizan con
més detalle algunas de las cuestiones especificas relacionadas con los efectos de
las empresas multinacionales. En cada caso se propone una serie de recomendaciones
encaminadas a encarar las esferas de problemas.

En el capitulo II se analizan los efectos de las empresas multinacionales en
las relaciones internacionales y se presta atencién especial a la cuestidn de la
injerencia politica de las empresas multinacionales, y a la forma en que sus acti-

vidades pueden provocar confrontaciones y conflictos de jurisdicecién entre los
gobiernos.

El capfitulo IIT estd dedicado a la -accién y el mecanismo internacionales que
el Grupo considera un corolario indispensable de la accién en los planos nacional
y regional. Este capitulo subraya la funcién crucial del Consejo Econémico y Social,

1/ Publicacién de las Naciones Unidas, No. de venta: S.73.II.A.11.

=20~



con la asistencia de un 8rgano creado especialmente con este objeto, de mantener
este tema en examen permanente, de iniciar programas de estudio y accidén relativos
a diversos aspectos especificos, y de brindar una base para las negociaciones
futuras y la evolucién institucional.

En la segunda parte se analiza en primer lugar la cuestidén del control y la
propiedad, que es un factor fundamental en el proceso de adopcién de decisiones.
A continuacidén se examinan las consecuencias sobre las finanzas, la tecnologia,
el empleo y la mano de obra, que, hablando en general, son también elementos prin-
cipales del conjunto que introducen en un pais huésped las empresas multinacionales.
Sigue luego un breve andlisis de las actividades de las empresas multinacionales
y la proteccidn del consumidor, y algunas cuestiones que derivan de las actividades
de las empresas multinacionales o que las afectan, en especial la competencia y
la estructura del mercado, la fijacién de precios de transferencia y la tributacidn.
El G1timo capitulo se ocupa del suministro de informacidén y la evaluacidén que son
fundamentales para muchas de las cuestiones analizadas anteriormente.

La tercera parte contiene observaciones de algunos miembros del Grupo, hechas
a titulo individual.
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Lista de los miembros del Grupo de Personalidades y de

los participantes de las orranizaciones del sistema de

las Naciones Unidas

Grupo de Personalidades

Emerik BLUM (Yugoslavia)
Gerente General de Energoinvest

Tore BROWALDH (Suecia)
Presidente, Svenska Handelsbanken

John J. DEUTSCH (Canadi)

Rector y Vicecanciller,
Queen's University

Ex Presidente del Consejo
Econémico del Canadé

Mohamed DIAWARA (Costa de Marfil)
Ministro de Planificacidén

John DUNNING (Reino Unido)
Profesor de Economia
Universidad de Reading

Antonio ESTRANY y GENDRE (Argentina)

Profesor de Relaciones Econdmicas
Internacionales

Universidad de E1 Salvador

Ahmed GHOZALI (Argelia)
Presidente Director General
de SONATRACH

I.D. IVANOV (URSS)
Jefe de la Divisién de Feonomia

Instituto de Estudios sobre los EE.UU.

Academia de Ciencias de la URSS

Jacob JAVITS (Estados Unidos)
Senador de los Estados Unidos

L.K. JHA (India)
Gobernador de Jammu y Kaslmir

Ex Fmbajador de la India en los EE.UU.

Ex Gobernador del Banco de Reserva
de la India

C. George KAHAMA (Reptblica Unida de
Tanzania)

Director General

Capital Development Authority

Ryutaro KOMIYA (Japdn)
Profesor de Fconomia
Universidad de Tokio

Sicco MANSHOLT (Paises Bajos)
Ex Presidente, Comisién de la Comunidad
Econémica Europes

Hans MATTHOEFER (Replblica Federal de

Alemania)

Ministro Federal de Investigaciones y
Tecnologia

Ex Jefe del Departamento de Fconomia del
Sindicato de Trabajadores de la
Industria Metallrgica

J. Irwin MILLER (Estados Unidos)
Presidente, Cummins Engine Co., Inc.

Mohammad SADLI (Indonesia)
Ministro de Mineria

Hans SCHAFFNER (Suiza)
Ex Presidente de la Confederacidén Suiza
Vicepresidente del Consejo de SANDOZ, S.A.

Juan SOMAVIA (Chile)

Ex Representante Permanente en el Grupo
Andino

Ex Presidente de la Comisién del Acuerdo
de Cartagena

Ex Presidente de la Junta de la Corporacidn
de Desarrollo Andino

Mario TRINDADE (Brasil)
Vicepresidente del Banco Nacional de
Comercio, Ric de Janeiro

Pierre URI (Francia)
Profesor de Economia Universidad de Paris
Escritor y periodista.
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Sec..etaria del Grupo

Secretario: Gustave FEISSEL
Asistente Especial del Secretario General Adjunto de
Asuntos Econémicos y Sociales

Subsecretario: Sotirios MOUSOURIS
Oficial de Asuntos Econémicos del Centro de Planificacién,
Proyecciones y Politicas del Desarrollo del Departamento

de Asuntos Econdémicos y Sociales

Naciones Unidas

El Departamento de Asuntos Fcondmicos y Sociales, la Conferencia de las
Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo, la Organizacidén de las Naciones Unidas
para el Desarrollo Industrial y el Instituto de las Naciones Unidas para Formacidn
Profesional e Investigaciones estuvieron representados en las reuniones del Grupo.

Organismos especializados

Estuvieron representados en las reuniones los siguientes organismos
especializados:

Organizacién Internacional del Trabajo

Organizacidén de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacidn
Banco Internacional de Reconstruccidn y Fomento

Fondo Monetario Internacional

Lista de personas destacadas que testificaron ante
el Grupo de Personalidades

Primer periodo de sesiones, Sede de las Naciones Unidas, 11 a 13 de septiembre
de 1973

Jack BEHRMAN Emilio COLLADO

Graduate School of Business Administration Vicepresidente Ejecutivo,

University of North Carolina EXXON Corporation

Edward M. BERNSTEIN Nathaniel GOLDFINGER

Presidente Director, Departamento de Investigaciones
EMB (Ltd.) Research Economists American Federation of Labor and Congress

of Industrial Organizations

José CAMPILLO SAINZ
Subsecretario de Industria y Comercio Gilbert JONES
de México Presidente del Consejo,
IBM World Trade Corporation

-23-



Frnst XKELLER

Presidente
ADELA Investment Co., S5.A.

Jacques MAISONROUGE
Presidente
IBM World Trade Corporation

John MORGAN

Asesor en Empresas multinacionales del
Consejo Internacional de Bienestar
Social

Thomas A. MURPHY
Vicepresidente del Consejo
General Motors Corp.

Ralph NADER

H.M.A. ONITIRI

Director

Instituto de Investigacidén Econdmica
y Social

Universidad de Ibadédn, Nigeria

John POWERS
Presidente del Consejo (retirado)
Pfizer, Inc.

Irving S. SHAPIRO
Presidente del Consejo
E.I. Du Pont de Nemours

Osvaldo SUNKEL

Facultad Latinoamericana de Sociologia
Santiago (Chile)

Segundo periodo de sesiones, Ginebra, 2, 3, 5 & 8 y 15 de noviembre de 1973

Gyorgy ADAM

Jefe de la Seccidn de Investigacién
Econémica

Instituto de Computacidn y Automatizacidn

Academia Hiingara de Ciencias

Giovanni AGNELLI
Presidente

FIAT S.p.A

P.0O. AHIMIE

Secretario de Haciends

Ministerio Federal de Hacienda
de Nigeria

Javed BURKI

Jefe

Seccidn de Industria y Comercio
Divisién de Planificacidn, Pakistén

Sir Val DUNCAN
Presidente del Consejo y Jefe Ejecutivo
de la Rio Tinto Zinc Corp.

Thomas FAHEY
Vicepresidente de Ventas
General Tire International Co.

Peter GOLDMAN

Presidente

International Organization of Consumers
Unions

Horst HEININGER

Jefe de Departamento

Instituto de Politica y Economia
Internacionales

Berlin, Repiiblica Democritica Alemana

Representante del Gobierno de la Replblica
Democréatica Alemana

J.A.C. HUGILL
Presidente
Programa de Cooperacidm FAO/Industria

Stephen HYMER
New School for Social Research, Nueva York
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Abderrahman KHENE

Secretario General

Organizacidén de Paises Exportadores
de Petrdleo ‘

Gerrit D.A. KLIJNSTRA
Presidente del Consejo
UNILEVER N.V. (Paises Bajos)

Romuald KUDLINSKI

Director

Instituto de Ciencias Econdmicas
Universidad de Varsovia
Representante del Gobierno de Polonia

Pierre LIOTARD-VOGT
Director Gerente
Nestlé Alimentana S.A.

Renato LOMBARDI
Presidente
Camara de Comercio Internacional

Jacques MARCHANDISE
Director Adjunto
Pechiney-Ugine-Kuhlmann

Albertino MAZETTI
Secretario
Federacion Sindical Mundial

J.S. NYE
Centro de Asuntos Internac¢ionales
Universidad de Harvard

Edith PENROSE

Departamento de Estudios Econdmicos
y Politicos

Escuels de Estudios Orientales y
Africanos

Universidad de Londres

José de la PUENTE

Subsecretario de Asuntos Econdmicos

Ministerio de Relaciones Exteriores
del Peri

Bharat RAM
Presidente
Delhi Cloth Mills

Altiero SPINELLI
Miembro de la Comisidn de las Comunidades
Europeas

Gerd TACKE
Presidente (retirado)
Siemens A.G.

Albert A. THORNBROUGH
Presidente
Massey-Ferguson Ltd.

Detlev F, VAGTS
Escuela de Derecho de la Universidad
de Harvard

Constantine V. VAITSOS

Director

Grupo de Politica Tecnoldgica

Junta del Acuerdo de Cartagena
(Grupo Andino)

Gustavo YOLIMER
Presidente
Central El1 Palma S.A.

Gerrit A. WAGNER
Presidente
Royal Dutch Petroleum Co. (SHELL)

H.S. WALKER
Representante Permanente de Jamaica
ante las Naciones Unidas en Ginebra

Sir Ronald WALKER
Asesor especial del Gobierno de Australia
en empresas multinacionales

Marcus WALLENBERG
Presidente del. Consejo
Skandinaviska Enskilda Banken
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PRIMERA PARTE. INFORME GENERAL

INTRODUCCION

Las empresas multinacionales son actores importantes en el escenario mundial,
El informe titulado Las_ corporaciones multinacionales en el desarrollo mundial l/
contiene una buena descr1pc1on de su importancia actual y de sus tendencias
recientes, E1 valor total de la produccidn internacional por ellas controlada
excede en la actualidad del valor del comercio internacional, Su difusidn y creci-
miento han constituido wno de los fendmenos sobresalientes de los {iltimos dos dece-
nios, y en muchos paises, con excepcidn de los paises de planificacidn econdmica
centralizada han aumentado en medida importante su participacién en el producto
nacional,

Las empresas multinacionales son sociedades que poseen o controlan medios de
produccidn o servicios fuera del pais en que estdn basadas. Estas empresas no
siempre estén constituidas como sociedades anénimas ni son siempre de propiedad
particular: pueden también estar constituidas como cooperativas o ser de propiedad
estatal 2/.

La mayoria de los paises ha reconocido el potencial de las empresas multinacio-
nales y ha estimulado la expansidn de sus. actividades en una u otra forma dentro de
sus fronteras nacionales., El papel de la inversidn privada extranjera estid reco-
nocido, en efecto, en la Estrategia Internacional del Desarrollo para el Segundo
Decenio de las Naciones Unidas para el Desarrollo 3/. Al mismo tiempo, algunas
practicas y ciertos efectos de las empresas multinacionales han dado lugar a gran
preocupacidn y ansiedad en muchos sectores, y ha surgido una fuerte creencia en que
debe revisarse el modus vivendi actual en el plano internacional.

Son divergentes las opiniones respecto de la contribucién de las empresas
multinacionales al desarrcllo de la economia mundial y a las relaciones internacio-
nales, de los problemas que crean y de la forma en que se las deberia tratar. Ello
fue confirmado ampliamente en los debates del Grupo y en las opiniones expresadas

1/ Publicacidn de las Naciones Unidas, No, de venta: T73.II.A.11.

g/ Hay acuerdo general en el Grupo en que, en la versidn inglesa debe reem-
plazarse la palabra corporation por la palabra enterprise y un sentimiento fuerte
de que la palabra transnaciocnal expresaria mejor el concepto de gue estas empresas
actfian desde los paises en que tienen su sede a través de las fronteras nacionales.
Sin embargo, en la versidn inglesa del presente informe se utiliza la expresidn
"multlnatlonal corporatlons de conformidad con la terminologia de la resolu-
cidn 1721 (LIII) del Consejo Econdmico y Social, Véanse otras definiciones posibles
en Las corporaclones mult1nac1onales en_el desarrollgwmundial.

3/ Estrategia Internacional del Desarrollo: Programa de accidn de la Asamblea

General para el Segundo Decenio de_ _las ‘Naciones Unidas para el Desarrollo (Publica-
cidén de las Naciones Unidas, No, de venta: S.7l.I1.A. 2), parr. 50.
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durante las audiencias por representantes de los gobiernos, de organizaciones labo-
rales y de consumidores, por ejecutivos de las empresas multinacionales y por
miembros de la comunidad académica. Todos, incluso las propias empresas multina-
cionales, expresaron preocupacién de uno u otro tipo.

Los paises en que las empresas multinacionales tienen su sede estén preocupados
por los efectos indeseables que las inversiones de las empresas multinacionales en
el extranjero puedan tener sobre el empleo interno y sobre la balanza de pagos, y
por la capacidad de estas empresas pars alterar el funcionamiento normal de la
competencia. Los paises huéspedes estédn preocupados por la propiedad y el control
de sectores claves de la economia por empresas extranjeras, por el costo excesivo
que pueden entrafiar para la economia del pais las operaciones de esas empresas,
por la medida en que pueden afectar la soberania politica, y por su posible influen-
cia negativa sobre los valores socioculturales. Los intereses laborales estén
preocupados por los efectos de las empresas multinacionales en la ocupacidn, en el
bienestar de los trabajadores y en la capacidad de negociacifn de los sindicatos,
Los representantes de los intereses del consumidor estén preocupados por lo adecuado,
la calidad y el precio de los articulos producidos por las empresas multinacionales,
Las propias empresas multinacionales estan preocupadas por la nacionalizacidn o
expropiacidn posibles de sus activos sin una indemnizacidn adecuada y por politicas
gubernamentales restrictivas, poco claras y frecuentemente cambiantes.

De todas estas expresiones de preocupacidn surge una conclusifn: se han
planteado nuevos problemas fundamentales como consecuencisa directa de la internacio-
nalizacidn cada vez mayor de la produccidn tal como ha sido realizada por las
empresas multinacionales, Creemos que debe hacerse frente a estos problemas lo
antes posible de manera que se reduzcan las tensiones y se hagan plena realidad los
beneficios que pueden derivar de las empresas multinacionales.

Aungue hace alglin tiempo que Srganos internacionales, intergubernamentales y
gubernamentales se vienen ocupando del tema, la mayoria de los esfuerzos se concen-
tran en el problema tal como se lo ve en algunos paises o grupos de paises, o con
respecto a temas determinados, en lugar de ocuparse del total de las consecuencias
internacionales de las empresas internacionales. En este contexto, la participacidn
actual de las Naciones Unidas adquiere especial importancia y sefiala el camino para
realizar esa labor dentro de la Organizacidn.

En nuestro informe procuramos identificar y analizar las esferas més urgentes
de preocupacidn y de proponer medidas relacionadas con la toma de decisiones poli-
ticas, Consideramos nuestras recomendaciones, que estdn dirigidas a los gobiernos
¥ & los organismos intergubernamentales, como el primer paso hacia un programa para
aprovechar la capacidad de las empresas multinacionales en beneficio del desarrollo
mundial, resguardando a la vez los intereses legitimos de todas las partes intere-
sadas, A causa de su gran importancia, destinamos nuestro tiempo principalmente a
un examen de los problemas que surgen de las actividades de las empresas multina-
cionales en los sectores de la manufactura y los recursos. Desde luego, se requieren
mayores estudios sobre el papel de las empresas multinacionales en el sector de los
servicios, es decir, la banca, el turismo, el aprovechamiento de tierras, el trans-
porte y las comunicaciones., Se han tenido especialmente en consideracidn las
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preocupaciones de los paises en desarrollo. Nuestras propuestas esta@n en gran medida
orientadas a la solucién de los problemas con que se enfrentan estos paises. Tenemos
la fuerte conviccidn de que para aplicar las medidas propuestas es necesario algin
tipo de mecanismo permanente dentro de las Naciones Unidas.

Hay posibilidades, a menudo distintas, de obtener los beneficios de las empresas
multinacionales, y deben explorarse activamente esas posibilidades, Estas empresas
no son los finicos medios de internacionalizar la produccibn. Por ejemplo, en los
paises socialistas de Europa oriental, en los que la integracidn econdmica planifi-
cada es la contraparte de la integracidn regional de los paises de economia dé
mercado, este proceso se realiza a nivel pliblico, entre Estados, por intermedio,
entre otras cosas, de empresas comunes de propiedad estatal establecidas por los
Estados miembros del Consejo de Asistencia Econdmica Mutua. Adem8s, estos paises
siguen un criterio selectivo, centralmente planificado, respecto de los objetivos,
las esferas y las formas de cooperacidn con las empresas multinacionales, por
ejemplo: acuerdos sobre coproduccidn, utilizando las modalidades de su sistema
econdmico y social para proteger sus intereses nacionales. AdemAs, hay paises que
pueden elegir, sobre la base de sus opciones politicas y sociales, estilos o modelos
de desarrollo diferentes, autdnomos, que dejan poco o ninglin lugar a la participacidn
de las empresas multinacionales tal como &stas estdn organizadas en la actualidad.

La perspectiva mundial

El papel de las empresas multinacionales debe ser examinado dentro del contexto
del sistema econbmico y polfitico mundial en que actlan., La mayoria de los paises
industrializados desarrollados han experimentado en los {iltimos afios niveles sin
precedentes de prosperidad material y crecimiento econdmico, Al mismo tiempo, ha
ido aumentando la comprensidn de que la sociedad no puede orientarse exclusivamente
hacia la blisqueda de objetivos econdmicos, y de que se corre el riesgo de que se
deteriore el h&bitat tanto fisico como espiritual del hombre., Hay un sentimiento
difundido de inquietud y descontento. La expansién constante de instituciones
enormes e impersonales, tanto pliblicas como privadas, ha originado la creencia de
que, en todos los senderos de la vida, el individuo estd siendo manipulado cada vez
méds por fuerzas sobre las cuales tiene escaso control o influencia.

Pare los paises en desarrollo, y, de esta manera, para la gran mayoria de la
humanidad, el problema es més bdsico: se trata simplemente de alcanzar un nivel
minimo de subsistencia, Millones de personas estén sujetas a privaciones diarias que
afectan su dignidad humana més profundamente de lo que puede reflejar cualquier esta-
distica. El desarrollo tiene poco sentido si no logra eliminar el hambre, la
enfermedad y la miseria.

Desigualdades patentes en la distribucidn de la riqueza del mundo, entre paises
ricos y pobres y dentro de los paises, han hecho que se ponga seriamente en duda la
capacidad de 1los gobiernos y de las instituciones internacionales para idear poli-
ticas o mecanismos que distribuyan los recursos del mundo en forma justa y eficiente,
La crisis de energia reciente y la escasez cada vez mayor de algunos productos
plantea un nuevo conjunto de problemas y desafios. No se trata de cuestiones pura-
mente técnicas, sino de los, problemas politicos fundamentales de nuestro tiempo.
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Las Naciones Unidas se han planteado estas cuestiones desde su creacidn y con
frecuencia han sostenido conceptos vdlidos respecto del orden internacional, como
1o hicieron, por ejemplo, en la Estrategia Internacional del Desarrollo para el
Segundo Decenio de las Naciones Unidas para el Desarrollo, Desgracisdamente, se
dista mucho de haber aplicado adecuadamente estos conceptos. La manera que la comu-
nidad mundial elija para ocuparse de ellos afectard inevitablemente el papel de
las empresas multinacionales en el desarrollo mundial.

Las empresas multinacionales y el proceso de desarrollo

Las empresas multinacionales poseen distintas capacidades que pueden ponerse
al servicio del desarrollo. Han demostrado capacidad sobresaliente para poner en
marcha recursos financieros, fisicos y humanos en todo el mundo y para combinarlos
en actividades econdmicamente viables y comercialmente ventajosas, asi como para
desarrollar y aplicar nuevas tecnologias y nuevos conocimientos, para transformar
recursos en produccidn y para integrar mercados de productos y mercados financieros
en todo el mundo. Sin embargo, sus actividades no estadn intrinsecamente orientadas
hacia los objetivos del desarrollo, Por consiguiente, deben comprenderse clara-
mente tanto las limitaciones como las capacidades de las empresas multinacionales
para cumplir objetivos de desarrollo,

El desarrollo es un proceso complejo que deriva de la interaccidn de muchos
elementos nacionales e internacionales diferentes y es conformado por nNuUmErosos y
muy diversos objetivos econdmicos, sociales, culturales y politicos que persiguen
los distintos paises. El proceso de desarrollo no se preocupa exclusivamente del
aumento inmediato de la produccidn, La reduccidén de las desigualdades de ingreso
¥y riqueza se ha convertido en una de las preocupaciones principales. Aunque las
empresas multinacionales son motores poderosos del crecimiento, tienden a acentuar
las desigualdades en lugar de reducirlas cuando faltan politicas gubernamentales
apropiadas y, en los casos en que son hecesarias, reformas sociales apropiadas. No
es casual que la mayor parte de las actividades de las empresas multinacionales se
lleven a cabo en los paises industrializados desarrollados y que sus inversiones no
fluyan espontf@neamente hacia las zonas en que son mis necesarias para un desarrollo
mundial més equilibrado. Aunque podria parecer que el capital podria ser invertido
de manera més rentable en las zonas en que es escaso, con frecuencia la carencia de
una infraestructura bésica puede hacer que las zonas mé&s pobres del mundo sean menos.
atractivas para los inversionistas. Ello es asi incluso en algunos paises desarro-
llados -en los que la inversidn privada tiende a concentrarse en las regiones relati-
vamente méds desarrolladas, y los gobiernos tienen que incurrir en gastos piblicos
para evitar las disparidades regionales,

Queda en claro, por tanto, que la inversién privada extranjera no puede susti-
tuir a la ayuda. Debe hacerse hincapié en lo anterior, ya que notamos el surgimiento
de fuertes actitudes de repliegue hacia su interior por parte de algunos paises
desarrollados, como se refleja en la reduccidn del porcentaje del producto nacional
bruto destinado a la ayuda y en la tendencia a imponer politicas comerciales restric-
tivas respecto de los productos de los paises en desarrollo. Fn realidad, el grado
en que los paises en desarrollo pueden beneficiarse de la inversidn privada extran-
jera estd relacionado con medidas apropiadas de cooperacidn econdmica internacional,
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como las condiciones de la corriente de capital pdblico y las politicas comerciales,
Ademas, a menos que los gobiernos de los paises en desarrollo se preocupen en forma
activa y eficaz de una mejor distribucidn del ingreso y de las necesidades de los
sectores més pobres de su poblacidn, incluso los esfuerzos internacionales més
decididos surtiran escaso efecto.,

Con frecuencia las empresas multinacionales se concentran en industrias que
requieren una tecnologia superior y que utilizan técnicas de gran densidad de
capital. Aunque este tipo de industria puede contribuir en definitiva a la moderni-
zacifn de la estructura industrial de los paises hu€spedes, es posible que no ayuden
a lograr uno de los objetivos inmediatos primordiales del desarrollo, el aumento de
las oportunidades de empleo, Ademés, muchos de los productos en que se especia-
lizan las empresas multinacionales est@n orientados a satisfacer la demanda de los
paises de ingresos elevados., Su comercializacidn en paises en desarrollo puede
introducir pautas de consumo gque no llevan a un desarrollo sostenido y que otorgan
ventajas muy limitadas a la gran mayoria de la poblacién. A menudo las empresas
multinacionales explotan recursos naturales de paises en desarrollo para exportarlos
a los mercados mundiales, Uno de los grandes objetivos de los paises huéspedes
seris la obtencidn de precios justos por los productos basicos que venden y del mayor
grado de elaboracidn posible en sus propios paises, Las empresas multinacionales,
siguiendo su propia estrategia de comercializacidn a escala mundial, podrian no
buscar el mismo objetivo.

Teniendo presentes todas estas consideraciones, es necesario que los paises
en desarrollo huéspedes formulen claramente sus estrategias de desarrollo con objeto
de dirigir las inversiones de las empresas multinacionales de una manera consecuente
con sus objetivos y politicas nacionales, incluidos la distribucidn del ingreso,
las condiciones laborales, la industrializacidn o la balanze de pagos.

El Estado-nacifn y la empresa multinacional: soberania y poder

La mayoria de los problemas relacionados con las empresas multinacionales deriva
de sus caracteristicas claramente transnacionales en un mundo dividido en Istados
goberanos distintos. Como hemos. observado, las empresas multinacionales han desa-—
rroliado capacidades importantes que pueden ser puestas al servicio del desarrollo
mundial, Sin embargo, esas mismas capacidades pueden ser utilizadas de manera
conflictiva con los intereses de los Estados considerados por separado, En tanto
que los gobiernos procuran alcanzar diversos objetivos econmicos y no econdmicos
para aumentar el bienestar de sus ciudadanos, las grandes metas de las empresas
multinacionales, como las de todas las empresas comerciales, son las utilidades y
el crecimiento, Los objetivos divergentes del Estado-nacidn y las empresas multina-
cionales sugieren que sus respectivas decisiones no siempre estaran en consonancia,

El ejercicio del control directo de la asignacién de los recursos de un pais
por residentes de otro pals, que nos fue planteado con energia por representantes
de paises desarrollados y de paises en desarrollo como un asunto de gran importancia
politica, hace que sea especialmente compleja la labor de armonizar intereses dife-
rentes con la promocidn del bien p@iblico por parte de los gobiernos. El progreso
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de la tecnologia de las comunicaciones permite a muchas empresas multinacionales
aplicar estrategias mundiales que, en lugar de aumentar al méximo las utilidades o

el crecimiento de cada una de sus filiales, procuran servir a los intereses de la
empresa en su conjunto. La falta de armonizacién de la politica' entre los paises, en
las esferas monetaria. o tributaria, por ejemplo, permite en ocasiones a las empresas
multinacionales eludir las politicas nacionales o hacerlas ineficaces, En este
contexto pueden los paises descubrir gque las actividades de las empresas multinacio-
nales afectan su soberania nacional y quitan eficacia a los instrumentos de su
politica.

Por cuanto los objetivos del Estado-nacidn y de las empresas multinacionales
son con frecuencia diferentes, su poder respectivo para alcanzarlos cobra especial
importancia. En toda forma de organizacidn social, el poder que ejercen los indi-
viduos, las empresas, los grupos de presidn o el Estado-nacidn estd determinado
fundamentalmente por la medida en que sus opiniones o decisiones afectan a otros.
A causa de su volumen y del carfcter transnacional de sus actividades, las empresas
multinacionales, y muy en especial las de mayor ‘dimensidn, poseen gran poder e
influencia,

En el proceso de dirigir sus actividades comerciales normales, las empresas
multinacionales toman decisiones que pueden tener consecuencias muy importantes
para las sociedades en que actflan. Afectan las pautas de consumo y la direccidn de
la innovacidn, orientan el cambio tecnoldgico y la inversidn, y poseen o producen
la mayor parte de los productos bésicos utilizados en la industria y el comercio;
voluntaria o involuntariamente, pueden afectar los procesos politicos tanto en sus
paises de origen como en los paises huéspedes.

Generalmente, quienes toman las decisiones relativas a la asignacidn de los
recursos, en lo que atafie a qué se ha de producir, cémo se ha de hacerlo y para
quidn, son mecanismos de planificacidn de empresas situados en unos pocos paises
industriales. El volumen y el alcance de las empresas multinacionales de mayor
dimensién hacen posible que unas pocas grandes empresas controlen partes importantes
de los mercados locales y, en ocasiones, de los mercados mundiales., A causa de
esto, y de su flexibilidad transnacional, pueden realizar actividades como la
distribucidn de mercados de exportacidn, la discriminacidn en cuanto a los precios,
la fijacidn de precios-de transferencia y la concertacidn de acuerdos de cirtel
para eliminar la competencia.

En la actualidad, las instituciones nacionales e internacionales no se ocupan
adecuadamente de las diversas maneras en que las empresas multinacionales pueden
utilizar su poder en formas que pueden ser contrarias a las necesidades de las socie-
dades en que actflan. Ello subraya la necesidad de la participacidn p@blica y de
la discusidn sobre los objetivos y polfticas que las empresas multinacionales deben
‘perseguir y los medios que pueden usarse para orientar el poder de las empresas en
favor del desarrollo mundial. Algunos de &stos son claros, entre ellos, el desa-
rrollo de politicas apropiadas y de mecanismos regulatorios que definan mds estric-
tamente los intereses a que deberian servir la direccidn de las empresas, el fomento
de mercados de mayor competencia y el poder de contrapeso de los sindicatos.
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El poder de las empresas, desde luego, no puede compararse con el poder poli-
tico de los gobiernos, que tienen tanto la legitimidad como los medios para hacerla
cumplir, Sin embargo, muchos paises en desarrollo pueden vacilar en ejercer su
poder gubernamental a causa de los costos reales o imaginarios que ello exigiria.

Algunos de los problemas planteados por las actividades de las empresas multi-
nacionales son semejantes a 1los que pueden surgir en una sociedad industrial moderna
o emergente como consecuencia de las actividades de empresas de gran volumen y
dominantes que sean nacionales por completo, Dado su caradcter transnacional, sin
embargo, un marco politico que puede ser adecuado para tratar con las empresas
nacionales necesita ser modificado para tratar con las multinacionales, En los
paises en desarrollo especialmente, en los cuales con frecuencia las empresas multi-
nacionales pueden ser las Gnicas empresas de gran tamafio, la legislacidn y otros
controles institucionales, como el control estatal y el sindicalismo, tal vez no se
hayan desarrollado lo._suficiente para hacer frente al poder de estas empresas,
Varios paises huéspedes estin revisando sus actitudes e introduciendo nuevas medidas
y politicas institucionales en un intento por solucionar los problemas que derivan
de las actividades de las empresas multinacionales y por mitigar algunos efectos
inconvenientes.

Nuestra concentracidn en la capacidad rclative del Estado-nacidn para regular

las actividades de las empresas multinacionaies no debe hacer pensar que las propias
empresas no tienen ninguna responsabilidad en la regulacidn de su propia conductae
Generalmente tiene &xito la direccidn de una empresa que estd atenta a las necesi-
dades de sus diversos clientes, a saber, accionistas, empleados, consumidores,
proveedores, distribuidores y las comunidades y paises en que mantienen instala-
ciones, Cuando una empresa realiza actividades en muchos paises, su tarea de respon=
der a diferentes necesidades y demandas se vuelve mds compleja y, a la vez, més
esencial, Consideramos que los esfuerzos por expresar en forma més clara y precisa
las pretensiones de las diversas clientelas de las sociedades deben proseguir; ello
contribuird a que la conducta de las empresas tenga mis en cuenta su responsabilidad
social,

Sin embargo, no debe atribuirse importancia excesiva a los esfuerzos de las
empresas multinacionales por regularse a si mismas. Aunque son iniciadoras y orga-
nizadoras sumamente eficaces de la actividad y el crecimiento econdmicos, también
reaccionan ante las fuerzas e instituciones que definen el medio politico en que
actlan. En consecuencia, debe orientarse a las empresas multinacionales hacia
ciertos tipos de actividades y limitarles otros si se quiere que sirvan bien a los
fines sociales del desarrollo.,

La distribucidn de los beneficios

Creemos que las politicas y las instituciones deben dirigirse més concretamente
a la cuestidn del volumen y la distribucidn de los beneficios econdmicos que deriven
de las actividades de las empresas multinacionales, Tiene especial interés la
medida en que los paises huéspedes especialmente los paises en desarrollo, pueden
desarrollar la capacidad para adquirir el conjunto de recursos que brindan las
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empresas multinacionales, es decir, la tecnologia, la gestidn, el capital y el
acceso a los mercados, con el menor costo total. Esta capacidad se relaciona con el
conocimiento tanto del conjunto gue debe adquirirse como de la mejor manera de ade-
cuarlo para su integracidn en la estrategia total de desarrollo del pais. Tal vez
la decisidén més costosa que wn pais puede tomar sea la seleccidn del conjunto equi-
vocado de recursos, equivocado ya sea porque introduce factores opuestos al proceso
de desarrollo o porgue supone el gasto de sus recursos escasos en un momento
inadecuado.

Los paises en desarrollo necesitan desarrollar la capacidad de vigilar la
pauta de distribucidén de los beneficios entre ellos mismos v las empresas multina-
cionales que actfian en su economia. Esta cuestidn es un tema que subyace en gran
parte de nuestro informe, Baste decir aqui que ello involucra un elemento bAsico:
deben aumentarse la capacidad y el poder de negociacidn del pais huésped. Los
paises huéspedes no s8lo deben estar dispuestos a utilizar, con justicia y habilidad,
los poderes que les corresponden como entidades politicas, sino que deben desarrollar
conocimientos suficientes para controlar los efectos de las empresas multinacionales
en el conjunto de su economia. Este conocimiento es necesario no sdlo para regular
las actividades de las empresas multinacionales, sino ademids en la elaboracién de
los acuerdos que deben concertarse con ellas antes de su ingreso en el pais. Como
se analizari més adelante, las agrupaciones regionales de paises en desarrollo son
un instrumento importante para permitir que los paises participantes negocien
arreglos que sean atractivos para las empresas multinacionales y que a la vez
aumenten los beneficios que obtendrad cada pais. Sin embargo, el poder de negocia-
cidn y la informacidn no bastan a menos que haya objetivos claros del desarrollo
nacional y la capacidad necesaria para alcanzarlos.

La mayoria de los paises de origen tienen potencial para ayudar a orientar las
actividades de las empresas multinacionales de manera que sirvan a los intereses
del desarrollo. Sin embargo, incluso con las mejores intenciones, las medidas
nacionales pueden conducir a malentendidos y tensiones, a menos que se expliquen y
discutan plenamente. Muchos paises huéspedes, aunque ejerzan plenamente su sobe-
ranfa, pueden no tener medios eficaces para llevar a cabo todas las tareas que
estédn llamados a cumplir.

Por todas estas razones, proponemos el establecimiento de un mecanismo apro-
piado de las Naciones Unidas, disefiado especificamente con este propdsito, que bajo
la direccidn del Consejo Econdmico y Social se ocupe de los problemas que surjsn de
las actividades de las empresas multinacionales y mantenga la cuestidn sometida a
examen permanente., FEl establecimiento de un foro internacional de esta clase faci-
litarfia los debates, iniciarfa programas de estudio y medidas sobre diversos
aspectos especificos y proporcionarfa la base para la futura evolucidn institucional.
Ademds, wn programa de cooperacidn técnica puede ayudar a los paises huéspedes,
especialmente a los paises en desarrollo, y la difusidén de la informacidn pertinente
beneficiard a todas las partes interesadas.
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I. LOS EFECTOS EN EL DESARROLLO

El crecimiento econlmico en este siglo ha sido en gran medida consecuencia de
la explosidn tecnoldgica, del desarrollo de sistemas de gestidn que permiten 1la
movilizacidén y el aprovechamiento cada vez mis eficaces de los recursos humanos
y de otro tipo, y de los nuevos conocimientos sobre comercializacidn y sobre
distribucidn en escala mundial. Los principales rasgos positivos de las empresas
multinacionales son la tecnologia, los sistemas de gestidén y los conocimientos
sobre distribucibén en constante desarrollo. Es comprensible, por tanto, que los
paises en desarrollo se dirijan a las empresas multinacionales en busca de algunos de
los insumos necesarios para un crecimiento econdmico acelerado.

Con la excepcidn de las que desarrollan sus actividades en la esfera de las
industrias extractivas, las empresas multinacionales no se sienten atraidas ea
medida necesariamente igual por todos los paises en desarrollo. Tienden a acudir
a los paises que tienen mercados grandes o en expansidn, ingreso por habitanze
elevado, mano de obra abundante y relativamente calificada, condiciones politicas
estables y las calificaciones y servicios auxiliares que las empresas multinacio-
nales necesitan. Por este motivo el grueso de la inversidn extranjera directa va
a los paises desarrollados. Como consecuencia de ello, muchos paises en desa-
rrollo han ofrecido estimulos especiales para atraer a las empresas multinacionales,
como exenciones de impuestos durante un plazo determinado, aranceles proteceic-
nistas o subsidios de exportacidn o de otro tipo. En la segunda parte se analizan
en forma mas completa el valor de esas politicas.

Aunque la mayoria de los paises en desarrollo reconoce la importancia de las
empresas multinacionales en el desarrollo econdmico, se reconoce igualmente que
su papel en el proceso de desarrollo es generalmente limitado. En realidad, no
hay un mecanismo Ginico que baste para lograr el desarrollo o que sea igualmente
adecuado.

Dado lo escaso de sus recursos, los paises en desarrollo deben esforzarse
por asignarlos en forma eficiente sobre la base de prioridades tanto de corto
como de largo plazo. Reconociendo este hecho, a lo largo de este informe hemos
hecho especial hincapié en la importancia de la planificacidn nacional y de la
formulacién de prioridades, asi como en la necesidad de asegurarse de que se
busque y admita a las empresas multinacionales de conformidad con objetivos predeter-
minados y acordes con los planes existentes. De esta manera el proceso de desa-
rrollo avanzari con mayor seguridad, y las empresas multinacionales podrian estar
més dispuestas a entrar en los paises en desarrollo en condiciones més favorables
para éstos.

Al examinar los efectos de las empresas multinacionales debe reconocerse que
estas empresas son de muchas clases distintas y que los paises hu&spedes pueden
reaccionar de manera diferente ante su presencia. Los conocimientos y califica-
ciones que ofrecen las empresas multinacionales en las industrias basadas en
recursos son diferentes de los que ofrecen en las industrias manufactureras. Los
mecanismos de control de las empresas multinacionales que adoptan una estrategia de
produccidn o comercializacidn integrada respecto de sus filiales no son los mismos
que los de las que tratan a sus filiales como unidades en gran medida autdnomas .
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Asimismo, los paises en desarrollo de gran tamafio, relativamente prdsperos y
que tienen fuertes industrias nacionales pueden considerar la inversibén extran-
Jera directa de manera muy diferente que aguellos que son mAs pequefios y més
pobres y que tienen escasa industria local.

Sin embargo, creemos que hay algunos aspectos de la produccidn internacional
comunes a todas las empresas multinacionales, dondequiera que actiien. Estos
aspectos son importantes para un nlmero suficientemente grande de paises y de
empresas multinacionales como para seflalarlos a la atencidén mundial, y el pre-
sente capitulo se concentra en ellos. La atencidn se centra principalmente en
las empresas multinacionales como productores industriales en los sectores de
los recursos y las manufacturas de los paises en desarrollo.

Los efectos: algunos problemas

Hablando en general, las empresas multinacionales introducen en un pais
huésped un conjunto de recursos y capacidades que siguen poseyendo o controlando.
Ademés canalizan recursos en escala mundial y los destinan a mercados en los que
hay posibilidades de obtener utilidades. Sus efectos dependen, por una parte, de
la naturaleza del conjunto y de la actitud y estrategia de las empresas
multinacionales y, por otra, del medio en que actlan. Por ejemplo, el capital
extranjero puede aumentar los recursos del pais huésped y aliviar los estrangu-
lamientos en materia de divisas; pero también puede generar una serie de grandes
salidas de divisas en dividendos y pago de servicios. La tecnologia nueva puede
mejorar el aprovechamiento de los recursos, pero puede no ser siempre adecuada
a las necesidades locales, como la de creacidén de empleos. La capacidad de gestidn
y comercializacidn puede aumentar la productividad y la disponibilidad de productos,
pero también puede desviar recursos desde los lugares en que més se necesitan
hacis donde se venden més provechosamente.

Sin embargo, con frecuencia los elementos menos tangibles del conjunto son
los que producen los efectos de mayor alcance. En verdad, el conjunto completo
es mls que la suma de sus componentes. Asimismo, el efecto global es a menudo
superior a la suma de los efectos de cada componente.

La importancia del conjunto es que los componentes estdn reunidos de manera
que se complementan mutuamente. No sdlo cuenta lo que efectivamente se trae al
pais huésped; el acceso potencial al capital, la tecnologia, las calificaciones y
los mercados de la red mundial de las empresas multinacionales es igualmente
importante. No s6lo debe considerarse el nlmero de personas que emplea la filial,
sino también la posibilidad de crear empleos o de desplazar la mano de obra hacia
otros sectores de la economia. No sdlo importa el capital extranjero que entra
vy sale, sino también las repercusiones de largo plazo sobre la balanza de pagos.
No sélc importa el aumento del ingreso nacional, sino también el efecto posible
sobre la direccidn y el camino del desarrollo. Las empresas multinacionales pueden
servir de vectores de la modernizacidn y de agentes para vincular los paises
huéspedes en desarrollo con la economia mundial, o pueden colocar a los paises
huéspedes en una situacién de dependencia ailin mayor.
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Los efectos no econdmicos son con frecuencia tanto o mis importantes que los
efectos econdmicog. Los efectos de las empresas multinacionales sobre las jans-
tituciones sociales y los valores culturales de los paises huéspedes pueden ser
especialmente chocantes si el tenor, la tradicidn y la etapa del desarrollo de
estos paises difieren considerablemente de los de los paises de origen. Por
ejemplo, la “cultura comercial™, con su insistencia en la eficiencia, puede ser
considerads demasiado impersonal en las sociedades tradicionales. Pueden estar
en juego la identidad cultural misma y toda la trama social, especialmente si las
empresas multinacionales intentan transplantar sus propios modelos de desarrolle
social al pais huésped.

Estos problemas son mas notables en los paises en desarrollo, porque la
mayoria de las empresas multinacionales proviene de paises con antecedentes sociales
y culturales muy diferentes. ELl comportamiento de las empresas multinacionales
que creen que pueden contar con el apoyo de un pais de origen poderoso o con la
cooperacidn de una red amplia de servicios puede ser diferente del de otras
empresas multinacionales. Las que actian en una escala relativamente pequeiia
pueden tener menor tendencia a ejercer su influencia y pueden generar menos tensiones
en el proceso.

Incluso en términos estrictamente econdmicos son esenciales ung visidn més
amplia y un examen mAs profundo de lo que se oculta tras las apariencias. Bl aci-
cate que constituyen las empresas multinacionales para las actividades productivas
no constituye siempre una base para un desarrollo sostenido y sano. Los enclaves
extranjeros aislados tienen pocos vinculos con la economia interna. La extrac-
cidn de recursos naturales puede generar pocas industrias elaboradoras o hacer
poco por mejorar la calidad de las calificaciones locales. Es improbable que las
instalaciones industriales de las sucursales que sbdlo actlan en forma dependiente
de las sociedades matrices, como las manufactureras de componentes, se integren
plenamente en la economia local. las restricciones impuestas a la competencia
pueden beneficiar a la empresa, pero no a los paises.en que funcionan sus filiales.
La distribucidn de mercados de exportacidn y las compras vinculadas afectan el volu-
men de divisas ganado o ahorrado por el pais huésped. Los intentos de los paises
huéspedes por aumentar los impuestos o por fijar limitaciones a la remisidn de
divisas al exterior pueden verse frustrados por empresas multinacionales integradas
vertical u horizontalmente por intermedio de la fijacidn de precios de transferencia
y el uso de paraisos fiscales.

Algunos paises huéspedes intentan resolver estos problemas insistiendo en
la participacidn en la toma de decisiones de las filiales. La propiedad local
por intermedio de las empresas mixtas no siempre afecta los mecanismos de control.
Por otra parte, si la empresa multinacional pierde el control efectivo de la filial
pueden perderse algunos de los beneficios que derivan de su cardcter multinacional;
la corriente de tecnologia puede reducirse, resultar demasiado costosa o quedar
sujeta a cliusulas restrictivas de las exportaciones. Asimismo, si el gobierno del
pais huésped intenta influir en las actividades de las filiales de empresas
multinacionales por intermedio de medidas de politica y ejerce cierto grado de
control sobre la toma de decisiones, sus esfuerzos pueden verse frustrados por una
conducta de evasidn de las empresas o por la falta de coordinacidn de la politica
entre los paises huéspedes.
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En todos estos procesos resulta afectada la parte que corresponde al pais
huésped en las utilidades de las actividades de la filial. La generacidn de
ingreso, el suministro de divisas y la recaudacidn de impuestos son influidos
por la estrategia de la empresa multinacional y su reaccidn ante las politicas
gubernamentales e internacionales. A la vez, aunque aumente la participacidn- de
un pais huésped en las utilidades derivadas de las actividades de las empresas
multinacionales y disfrute de tasas mis altas de crecimiento, su distribucidn del
ingreso puede no mejorar e incluso deteriorarse. FEl nivel de bienestar de los
trabajadores puede mantenerse bajo a causa de la debilidad o inexistencia de los
sindicatos. Es posible que los consumidores no se beneficien de precios més bajos.
Los ingresos elevados obtenidos localmente de las actividades de las empresas
multinacionales pueden beneficiar en gran medida a las minorias selectas del
pais asociadas a los intereses extranjeros. Los esfuerzos vigorosos de venta
desplegados pur la filiai para vender productos que generalmente son consumidos
en los paises de ingresos mis altos pueden estar dirigidos principalmente a los
grupos de mayor ingreso y promover hdbitos de consumo que excedan de los medios de
un pais pobre y sean inadecuados para el desarrollo de industrias locales. Pueden
descuidarse las necesidades fundamentales de la poblacidn, como alimentos, salud,
ensefianza y vivienda. ILa localizacidn de actividades de las empresas multinacio-
nales en los paises en desarrollo puede estar influida por exigencias més estrictas
para la proteccidn del medio ambiente en los paises desarrollados. Como conse-.
cuencia, puede haber algiin temor de que la contaminacidén sea transferida a los
paises en desarrollo, aunque las empresas multinacionales también pueden ser
Gitiles para introducir nuevos medios de combatir la contaminacidn.

Estos son algunos de los factores gque configuran los efectos de las empresas
multinacionales en el desarrollo. En la segunda parte se los analiza en mis
detalle. Sin embargo, ya queda en claro que sus efectos en el desarrollo no se rela-
cionan simplemente con la divisidn de las ganancias entre las empresas multinacio-
nales y los paises en desarrollo. Se relacicnan con todo el proceso de desarrollo
¥y con la finalidad del desarrollo mismo. A este respecto, creemos que es nece-
sario que los paises huéspedes, ya se trate de paises desarrollados o de paises
en desarrollo, conozcan con certeza el grado en que desean depender de las
empresas extranjeras para su crecimiento y prosperidad.

A causa de la naturaleza y orientacibn de las empresas multinacionales, los
paises en desarrollo no querradn depender exclusiva o excesivamente de ellas para
su desarrollo, sino que intentarin crear fuerzas e instituciones internas para
el desarrollo. Esto es mds esencial afin en una situacidén en que la "dependencia'
ya caracteriza la economia, mientras que no se estan cumpliendo plenamente las
finalidades fundamentales del desarrollo en cuanto a suministrar las necesidades
minimas de la vida humana. Politicas e instituciones adecuadas aumentarin la
contribucidn de las empresas multinacionales, pero a la vez la comunidad interna-
cional debe dedicarse nuevamente a prestar mis ayuda plblica a los paises en
desarrollo. Cuando estos paises consideren apropiado desarrollar industrias locales,
en competencia con las filiales de las empresas multinacionales, los organismos
internacionales de ayuda deben contribuir al financiamiento de esas empresas.
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El Grupo, por lo tanto, recomienda que se aumente la asistencia
pblica internacional, seglin se recomienda en la Estrategia
Internacional del Desarrollo, y se dirija a las necesidades bésicas
de la parte mds pobre de la poblacidn de los paises en desarrollo,
especialmente en lo que se refiere a aliumentacidn, salud, educa-
cidn, vivienda y servicios sociales, asi como al desarrollo de las
industrias locales.

La mejora de los efectos

Los efectos de las empresas multinacionales en el desarrollo econdmico, sean
reales o solamente imaginarios, pueden recibir en diversos grados la influencia
de la politica seguida por los gobiernos de los paises huéspedes y la del medio
econdmico internacional en que actlan las empresas. En la presente seccidn se
examina en primer lugar la politica de los gobiernos de los paises huéspedes,
especialmente de los paises en desarrollo, en segundo lugar se estudian las poli-
ticas regionales y, en tercer lugar, el sistema econdmico internacional.

El marco de la politica nacional

Los gobiernos de los paises huéspedes pueden afectar la contribucidn que
aportan las empresas multinacionales al desarrollo con sus politicas concretas hacis
las inversiones extranjeras directas y su tratamiento de &stas asi como con su
politica econbmica y social general.

a) La negociacidn con las empresas multinacionales

Es claro que las condiciones en gue las empresas multinacionales logran acceso
a un pais huésped tienen gran importancia. Debido a la influencia de la opinidn,
alguna vez muy difundida, de que los paises en desarrollo debian mantener sus
puertas muy abiertas al capital extranjero para mejorar su desarrollo, muchas
de estas condiciones no fueron objeto de una negociacidn suficientemente atenta.

Muchos paises en desarrollo han estimado que su posicidn al negociar con las
empresas multinacionales es débil. Ha habido la presuncidn de que las empresas
multinacionales, salvo algunas industrias basadas en recursos, pueden escoger la
ubicacidn de su produccidn en el pais que ofrezca el medio més atractivo y las
condiciones mas favorables. De ahi que el acuerdo inicial concertado con las
empresas multinacionales tienda a incluir gran nimero de concesiones especiales.
Mas tarde, a medida que cambian las circunstancias, las concesiones parecen
demasiado onerosas y el pals puede estimar necesario modificar la situacidn. En
estos casos las filiales extranjeras podrian ser tratadas de manera discriminatoria
o0, incluso, podrian ser expropiadas. Este tratamiento, aunque dirigido a empresas
determinadas, crea inevitablemente una atmdsfera de desconfianza que conspira
contra los intereses de largo plazo tanto del pais huésped como de las empresas.
Sin embargo, la preocupacidn por un futuro tratamiento desfavorable puede llevar
a las empresas multinacionales a hacer lo posible por extraer el miximo de su
inversidn en el menor tiempo posible. ZEstas y otras incertidumbres hacen que las
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empresas multinacionales se muestren reacias a invertir en algunos paises en desa-
rrollo, a menos que sus posibilidades sean claramente mis atractivas que las que se
esperan de los paises desarrollados.

En realidad, los paises en desarrollo no estéin siempre en situacidn tan
d&bil en las negociaciones iniciales. Los que poseen recursos naturales valiosos,
por ejemplo, estén comenzando a comprender que dada la importancia vital que
tienen para las empresas multinacionales, su poder de negociacidn es mayor.
Varios otros paises, al formar grupos regionales y ampliar sus mercados, han podido
obtener la colaboracidn de las empresas multinacionales en condiciones méds
favorables. También se esti usando la abundancia de mano de obra relativamente
calificada para inducir a las empresas multinacionales a establecer manufacturas
de gran densidad de mano de obra orientadas hacia la exportacidén. Finalmente,
algunos paises en desarrollo han elaborado cuidadosas politicas econdmicas y
reglamentaciones de las inversiones extranjeras que no sblo les permiten controlar
¥ vigilar eficazmente las actividades de las empresas multinacionales, sino que
ofrecen ademés a estas empresas un medio estable y equilibrado.

Sin embargo, deben tomarse otras medidas. Los paises en desarrollo deben
indicar de manera precisa, como lo estd haciendo un nimero cada vez mayor de ellos,
lo que esperan, en general, de las empresas multinacionales. Necesitan elabo-
rar las formas en que las empresas multinacionales pueden encajar en sus planes
y prioridades generales, e identificar las esferas en que estas empresas deberian
hacer una contribucidn. Los gobiernos deben aclarar las cuestiones relativas al
régimen de propiedad y control, asi como sus politicas respecto de las actividades
de las empresas multinacionales que correspondan a la esfera politica. Al nego-
ciar con una empresa multinacional determinada deben indicar mas precisamente
el tipo de politica que la filial debe seguir en materias como la seleccidn de los
productos que habran de manufacturarse, el grado de elaboracidn local, el empleo
de nacionales, la politica de sueldos y otras cuestiones semejantes.

Entre los puntos especiales que debe abarcar un entendimiento tal estd el de
si la empresa multinacional habrd de recibir un tratamiento diferente del que se
dé a las empresas nacionales; por ejemplo, si se introduciré una reglamentacidn
especial que rija actividades de la empresa tales como la produccidn y comerciali-
zacidn de productos nuevos, las fuentes y las formas de financiamiento, la remisidn
de utilidades, regalias y capital, y el empleo de extranjeros. Es esencial el
méximo de claridad por ambas partes para una mejor comprensidn y mejores relaciones
futuras.

El Grupo recomienda que los paises huéspedes especifiquen en la
forma mds precisa posible las condiciones en gue deben operar
las empresas multinacionales y los objetivos que deben lograr.
También han de indicar las formas en que las actividades de las
empresas multinacionales deben integrarse en la economia local y
adaptarse a las prioridades globales del pais.

=40o-



Al considerar proyectos concretos de inversidn, los paises en desarrollo deben
tomar la iniciativa para estudiar las posibilidades de obtener el tipo de contri-
bucidn externa que quieren en los sectores seleccionados. Ello supone la bils-
queda de ofertas en competencia de las empresas multinacionales que parezcan
poseer la tecnologia y las calificaciones requeridas. Simultidneamente, deben
considerarse otras formas posibles de cooperacidn extranjera con instituciones
internacionales o entidades piiblicas o particulares.

Al evaluar las condiciones propuestas por las empresas multinacionales, la
oferta ostensiblemente mids atractiva puede no ser la més conveniente, ya que los
efectos de estas empresas en la economia local pueden tener largo alcance. En
consecuencia, deben analizarse atentamente sus costos y utilidades verdaderos.

La experiencia y la pericia son elementos cruciales al realizar negociaciones
de esta especie. Sin embargo, es comfin que los paises en desarrollo carezcan de
estos elementos. Puede adquirirse experiencia més rédpidamente si el mismo grupo
de personas se encarga de todas las negociaciones de este tipo. Y la comunidad
internacional debe prestar asistencia a los paises en desarrollo con objeto de que
aumenten su pericia.

El Grupo recomienda que los paises huéspedes consideren la
posibilidad de establecer servicios de negociacidn o grupos
coordinadores centralizados que se ocupen de todas las pro-
puestas de inversiones extranjeras, especialmente por parte
de empresas multinacionales.

E1l Grupo recomienda que las Naciones Unidas robustezcan su
capacidad para asistir a los paises huéspedes, a su solicitud,
en esas negociaciones con las empresas multinacionales, asi
como para capacitar al personal de dichos paises en la reali-
zacidn de tales negociaciones (véase el capitulo III).

Si bien es fundamental la comprensidn clara de diversas cuestiones en el momento
del ingreso, debe reconocerse que las condiciones cambian, y que lo que puede haber
parecido adecuado y justo en el momento del ingreso puede resultar con el tlempo
poco satisfactorio para cualquiera de las partes.

Gran cantidad de acuerdos concertados en el pasado carecen de amplitud y
no contienen disposicidn alguna respecto de la renegociacidn. Desde luego que los
paises en desarrollo cuentan con el poder de modificar los té&rminos del acuerdo
por intermedio de la legislacidn, pero en ocasiones estas medidas, al ser tomadas
unilateralmente; entrafian costos desproporcionadamente elevados en té&rminos de
la corriente futura de inversiones. La disposicidn de ambas partes a renegociar
acuerdos que han estado en vigor durante méds de 10 afios, por ejemplo, podria ayudar
a evitar el recurso a medidas extremas.
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F1l Grupo recomienda que, en el acuerdo inicial con las empresas
multinacionales, los paises huéspedes consideren la posibilidad
de incluir una disposicidn que permita la revisidn de las diver-
sas clausulas del acuerdo, a solicitud de cualquiers de las
partes, después de intervalos adecuados. Los paises huéspedes
deberian realizar esa revisidn por conducto de los servicios de
negociacidn o grupos coordinadores antes recomendados.

En los Gltimos afios las empresas multinacionales han reconsiderado en gran
medida su papel en los paises en desarrollo. Muchas de ellas ya no insisten
en operar exclusivamente por intermedio de empresas subsidiarias que les perte-
nezcan totalmente, ni siquiera en tener la mayoria de las acciones de las empre-
sas que establecen. Sin embargo, muchas de ellas prefieren conservar el control
efectivo de la gestidn, especialmente en los primeros afios.

E1l Grupo recomienda que los paises en desarrollo consideren la
posibilidad de incluir en sus acuerdos iniciales con las empre-
sas multinacionales disposiciones que permitan gue, con el
tiempo, se reduzca el porcentaje de propiedad extranjera; en

lo posible, las condiciones deberian convenirse al principio de
las negociaciones, con objeto de minimizar las posibilidades de
futuros conflictos y controversias,

No sdlo hay necesidad de revisar los términos y las condiciones de ingreso

a la luz de circunstancias cambiantes, sino que tambidn es esencial mantener sujetos
a revisidn la politica y la actuacidn de las empresas multinacionales. FEl conoci~
miento de esta direccidn y actuacidn ayudaria a disipar el misterio y la descon-
fianza y contribuiria a la credibilidad. Una evaluacidn de esa direccidn y actua-

s 7 . - - -~ ” ~
cidn constituiria una base sobre la cual los paises huéspedes en desarrollo podrian
formular su politica.

El primer requisito para una evaluacidn adecuada es la disponibilidad perma-
nente de informacidn. En el capitulo XII formulamos nuestras recomendaciones
al respecto.

Deseamos referirnos a un iltimo punto en la presente subseccidn. La posicidn
de los paises huéspedes en las negociaciones se refuerza si disponen de opciones o
alternativas mis amplias. Una posibilidad distinta del "acuerdo de conjunto”,
implicito en la inversidn extranjera directa, es la adquisicidn por separado de cada
componente del conjunto. Hay pruebas de que algunas empresas multinacionales
estan dispuestas a aceptar formas nuevas de operacidn en las cuales se limitan los
derechos de propiedad. Se investigan activamente los contratos de gestidn y ser-
vicios, las operaciones de montaje de fébricas y las empresas mixtas de duracidn
limitada.

También son dignos de consideracidn los acuerdos que empresas multinacio-

nales han concertado con varios paises socialistas de Europa oriental. Las labores
conjuntas por contrato, o los acuerdos de coproduccidn, se basan en la propiedad
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nacional, la duracidn limitada y disposiciones expresas respecto de la renego-
ciacidn, y acarrean una reduccidn de muchos de los riesgos que generalmente se
vinculan con la inversidn extranjers directa.

También aumentaria el poder de negociacidn de los paises en desarrollo si
determinasen la existencia de otras posibilidades fuera del ambito de las empresas
multinacionales. Las empresas de propiedad conjunta de gobiernos o empresas de
varios paises en desarrollo o las empresas mixtas con gobiernos de paises desa-
rrollados de economia de mercado o de paises de planificacidn econdmica centra-
lizada son posibilidades que cabria investigar més.

Cada uno de estos arreglos puede constituir o no una solucidn adecuada que

sustituya al conjunto que ofrecen las empresas multinacionales. Debe juzgarse
cada caso segin sus propios méritos.

b) Tratamiento de la inversidn extranjera

Como principio general, creemos que se debe estimular a las filiales de las
empresas multinacionales para que se identifiquen en la forma més estrecha
posible con los intereses de los paises huéspedes, sean ellos desarrollados o en
desarrollo. ILos vinculos que las empresas multinacionales mantienen con sus
matrices y con los gobiernos de sus paises de origen no deben moverlas a actuar de
manera que entren en conflicto con la politica nacional de los paises huéspedes.
Una contraparte esencial es que la politica de los paises huéspedes hacia las
filiales extranjeras sea justa, y lo mds semejante posible a la que aplican a
sus empresas nacionales.

Usamos las palabras "lo més semejante posible” porque reconocemos que hay
muchos aspectos en los cuales ni los derechos ni las obligaciones de las empresas
multinacionales o de sus filiales pueden ser idénticos a los de las empresas
nacionales. Las empresas multinacionales esperan tener derecho a repatriar sus
utilidades y, en algunas circunstancias, su capital. A una empresa nacional no pue-
den otorgar los medios de transferir sus utilidades al extranjero los paises que no
pueden soportar la libre salida de fondos.

Asimismo, puede haber esferas en que los gobiernos de los paises huéspedes
tal vez estimarian conveniente introducir politicas favorables o desfavorables
a las empresas multinacionales. Estas politicas discriminatorias pueden resultar
necesarias a causa de las caracteristicas especiales de la inversidn extranjera
directa. Por ejemplo, ccmo un pais puede proteger su industria naciente de la
competencia extranjera mediante el comercio internacional, no puede cerrarse
totalmente la posibilidad de proteger a esas industrias de la competencia de las
filiales extranjeras establecidas por las empresas multinacionales. Puede consi-
derar que deben permitirse o incluso promoverse activamente las fusiones y las
adquisiciones en que participen empresas nacionales, y que a la vez deben
prohibirse aquellas en que participen las empresas extranjeras. En ocasiones
el gobierno del pais huésped puede estimar que se justifica imponer requisitos
especiales a sus filiales extranjeras, por ejemplo, respecto de la remisidn de
utilidades, el acceso a los mercados de capital o las condiciones laborales.
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Creemos que los casos en que las relaciones entre las empresas multinacio-
nales y los gobiernos de los paises huéspedes se han deteriorado agudamente con
el tiempo son frecuentemente aquellos en que la politica del gobierno del pais
huésped no era clara o, lo que es igualmente importante, aquéllos en que como
precio del ingreso de las empresas, éstas pidieron y obtuvieron exenciones espe-
ciales de los reglamentos y politicas vigentes. En general, creemos que si el
marco de la politica de un pais no es aceptable para una empresa multinacional,
tal vez seria preferible que, en lugar de obtener su acceso en condiciones excep-
cionales, se abstuviese de hacerlo.

Es conveniente que los gobiernos de los paises huéspedes, con objeto de evitar
estos efectos negativos y de fomentar una cooperacidn fructifera con las empresas
multinacionales, den a las filiales de éstas el tratamiento que se dé a las
empresas nacionales, a menos que sSe impongan excepciones especiales.

El Grupo recomienda que, respecto de las filiales de las empresas
multinacionales, los paises hufspedes adopten politicas simila-
res a las que se aplican a las compafiias locales, a menos que se
hagan excepciones especiales por razones de interés nacional.

¢) Politicas generales

La capacidad para tratar con eficacia y éxito con las empresas multinacionales
depende del esfuerzo total de desarrollo, del cual las medidas relstivas a estas
empresas, o las medidas que las sustituyen, no constituyen sino una parte.

Es claro que las medidas de sustitucidn de importaciones influyen en el tipo
de productos que producen las empresas multinacionales, al igual que influyen la
politica relativa a la distribucidn del ingreso, o la ausencia de ella, en el
pais huésped. La politica comercial influye sobre el efecto de las empresas multi-
nacionales en la balanza de pagos. Si se imponen aranceles proteccionistas, puede
estimularse una estructura de costos elevados e inhibirse las exportaciones. E1
tipo de tecnologia introducida y los efectos sobre el empleo pueden verse afecta-
dos adversamente por politicas inadecuadas en materia de tasa de interés y de
impuestos o por subsidios velados a los bienes de capital importados. La incidencia
de la fijacidn de precios de transferencia depende en gran medida de la eficiencia
de los controles cambiarios y de las normas sobre remisiones, asi como las dife-
rencias que existen entre paises en cuanto a las tasas y sistemas de impuestos.

En la segunda parte se analizan algunos de estos problemas concretos. Por el
momento s8lo subrayaremos que una politica adecuada de los paises huéspedes respecto
de las empresas multinacionales no puede evolucionar en el vacio, sino que debe
formar parte de una red de politicas basada en una estrategia del desarrollo bien
concebida con apoyo adecuado de las instituciones nacionales.

A su vez, ello serd posible sdlo si el pais huésped dispone de tecnologia

basada en la seleccidn (como se analiza en el capitulo VI), en otras palabras, la
capacidad para tomar decisiones adecuadas basadas en informacidn apropiade acerca
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de las politicas posibles y de los costos y beneficios que supone la adopcién de
una politica u otra. El desaprovechamiento de estos recursos bien puede ser el
costo real mas grave del desarrollo. La importancia de seleccionar bien es espe-
cialmente crucial en la actualidad, ya que los activos con los cuales muchos

paises en desarrollo descubren que pueden negociar mejor son los recursos natu-
rales no renovables. De esta manera, no sdlo es importante que los paises en desa-
rrollo obtengan un precio justo por sus recursos, sino que gasten lo obtenido de

manera que generen un progreso econdmico y social de largo plazo y continuado.

Tl medio general que brindan los paises huéspedes recibe a veces la influencia
de la ejecucidn y administracidn efectivas de las politicas en la misma medida
que recibe la influencia de la naturaleza misma de las politicas. Sabemos perfecta-
mente que politicas al parecer correctas pueden ser minadas por la tramitacidn
burocréatica o, incluso, por corrupcidn flagrante. Los mecanismos reguladores y
las facultades administrativas discrecionales pueden ser tsados como medios para
el soborno. Todos los gobiernos deben introducir medidas enérgicas contra la
corrupcidn. Los paises huéspedes, tanto desarrollados como en desarrollo, deben
examinar atentamente las posibilidades de practicas corruptoras al conceder permisos
o concesilones especiales a las empresas multinacionales. En especial , no se debe
permitir que las empresas multinacionales den bonificaciones directas o indirectas
a titulares de cargos en el gobierno o los sindicatos del pais huésped. Los paises
de origen pueden ayudar a este respecto tomando medidas estrictas contra el
soborno cometido por sus nacionales en otros paises. También serian Gtiles esfuer-
zos internacionales por intercambiar experiencias de armonizacidn de medidas
contra la corrupcidn.

Cooperacidn regional

Los paises en desarrollo pueden ganar mucho con medidas de cooperacidn regio-
nal entre si. Estas medidas también les serian de.gran utilidad en sus tratos con
las empresas multinacionales.

Puede reforzarse el poder de negociacidn de los paises en desarrollo mediante
la cooperacidén. En el pasado muchos de ellos se han embarcado en una politica de
competencia en el otorgamiento de concesiones tributarias y estimulos de otro
orden a las empresas multinacionales para atraer la inversidn extranjera. Es
frecuente que estas concesiones, que involucran cierto grado de sacrificio para
los paises huéspedes, no sean necesarias para aumentar la corriente de inversiones.
Incluso las concesiones tributarias, como sefialamos en el capitulo XI, transfieren
recursos de paises huéspedes pobres a paises de origen ricos. En otros casos
sblo reducen los beneficios que cabria esperar de las actividades de las empresas
multinacionales.

La cooperacién regional no sélo refuerza la posicidn de los paises en desa-
rrollo respecto de la negociacidn, sino que ayuda ademds a desarrollar técnicas
apropiadas para encarar los problemas que con frecuencia derivan de las actividades
de las empresas multinacionales. En los lugares en que la cooperacidn regional
amplia el mercado al que obtiene acceso la empresa multinacional, crece el incentivo
para invertir. Con objeto de lograr acceso a mercados regionales de gran volumen,
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las empresas multinacionales han estado dispuestas a aceptar condiciones que habrian
rechazado si provinieran de paises pequetios. ILos paises en desarrollo que se

hallan en estas condiciones no sélo se aseguran la cooperacidn de estas empresas

en mejores condiciones, sino que se benefician ademids de las kconomias de escala.
Algunos paises en desarrollo han intentado alcanzar estos objetivos mediante 1la
cooperacidn regional en diversas formas y grados de amplitud, pero los progresos
alcanzados han sido dispares en general.

El Grupo recomienda que los paises en desarrollo intensifiquen
sus esfuerzos de cooperacidn regional, en particular el esta-
blecimiento de politicas conjuntas con respecto a las empresas
multinacionales. Las Naciones Unidas deben estudiar la expe-
riencia de los grupos regionales existentes relativa a las
empresas multinacionales y deben difundir la informacidn perti-
nente a los paises en desarrollo y proporcionarles asistencia
técnica.

El sistema econdmico internacional

En su forma y dimensiones actuales las empresas multinacionales son producto
del sistema econdmico internacional en el que actfian. Sus estrategias fundamentales
evolucionan como respuesta a la situacidn mundial existente y a las politicas en
los planos nacional o regional. La importancia cada vez mayor de estas empresas
ha afectado, a su vez, el funcionamiento de todo el sistema.

La respuesta de las empresas multinacionales a la orientacidn bisica del sistema
actual es més evidente en lo que respecta al comercio. Cuando el capital y la
tecnologia son mdviles pero la mano de obra no lo es, las empresas multinaciona-
les tienden a orientarse hacia los paises en los cuales la mano de obra relativa-
mente calificada es abundante y barata. Que ello genere mucha ocupacidn en
muchos paises en desarrollo en los cuales el desempleo es endémico depende de la
disposicidn de los paises desarrollados a aceptar esos productos. Si en lugar de
hacerlo prefieren levantar barreras arancelarias y no arancelarias contra esos
productos de los paises en desarrollo, necessriamente se reducird el potencial de
las empresas multinacionales para contribuir a este respecto. De esta manera,
las mejoras introducidas en el actual régimen comercial internacional aumentarén
el potencial de las empresas multinacionales para contribuir al desarrollo.

También el sistema monetario internacional gravita en medida importante sobre
las actividades de las empresas multinacionales en esferas como la localizacidn y
las corrientes financieras. Aparte de su influencia sobre las politicas nacionales
y regionales en lo que respecta a la produccidn y el comercio, el grado de esta-
bilidad de la tasa de cambios y los mecanismos de ajuste que ofrece el sistema
afectan de manera evidente las politicas de las empresas multinacionales. Los
acontecimientos de la crisis monetaria reciente han sefialado a la atencidn plblica
el posible papel de las empresas multinacionales en los movimientos erriticos de
corto plazo que han ocurrido, ademéas de los desequilibrios fundamentales en la
balanza de pagos de varios paises industriales principales. Aunque es posible que
las convulsiones actuales del sistems monetario internacional no hayan sido causadas
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por las actividades especulativas de las empresas multinacionales, la capacidad que
éstas tienen de transferir grandes cantidades de fondos a través de las fronteras
es incuestionable, y esas transferencias pueden indudablemente agravar la
situacidn. Este potencial ha sido aumentado en gran medida por cambios importantes
en los arreglos de bancos y consorcios internacionales. Asi, pues, es claro que
los bancos centrales deben controlar o vigilar atentamente las transferencias de
fondos hechas por las empresas multinacionales a través de las fronteras. Mas

alin, al establecer un nuevo sistema monetario, deberi tenerse seriamente en cuenta
el papel de las empresas multinacionales, en contraposicidn al descuido benévolo

de que han sido objeto hasta ahora.

Si bien la divisidn internacional del trabajo recibe la influencia de los
actuales regimenes comercial y monetario internacionales, las empresas multina-
cionales pueden afectarla fuertemente, ya sea voluntaria o involuntariamente.

Su gran capacidad para desplazar productos e insumos a través de las fronteras

son instrumentos importantes que afectan la divisidn actual del trabajo. Al mismo
tiempo, la aprensidn que experimentan los paises huéspedes de ser convertidos

en economias "de sucursal” puede no limitarse a los paises en desarrollo. Es
comln que las redes de organizacidn, produccidn y distribucibén creadas por las
empresas multinacionales asignen un papel periférico y dependiente a las filiales
de muchos paises huéspedes, en tanto que los centros miximos de toma de decisiones
e investigacidn cientifica se mantienen en unos pocos paises con un alto grado

de industrializacidn. Aunque la pauta de localizacidn de las empresas multina-
cionales refleja la distribucidn desigual de la dotacidn de recursos, en muchos
casos estd moldeado ademés por mecanismos administrativos artificiales empleados
por los gobiernos de los paises de origen y de los paises huéspedes (aranceles, sub-
sidios etc.) y por las propias empresas. No hay seflales de que, como a veces se
sugiere, las empresas multinacionales se estén transformando en verdaderas entida-
des internacionalizadas cuya propiedad, administracidn y objetivos sean realmente
mundiales, y dentro de las cuales todas las naciones y sus ciudadanos sean trata-
dos equitativamente y se eleve efectivamente al miximo el bienestar mundial.

En la economia compleja de la actualidad, la "mano invisible"” del mercado
dista de ser la {inica fuerza que orienta las decisiones econfmicas. En gran medida,
la planificacidn consciente, tanto pGblica como privada, ha jugado un papel cada
vez mayor en la adopcidn de decisiones. Las decisiones fundamentales en cuanto
a la asignacidn de los recursos en lo que respecta a qué producir, cfmo hacerlo y
para quién, se est@n concentrando cada vez més en los mecanismos de planificacidn
de las empresas. FEl crecimiento de las empresas multinacionales les otorga un
control cada vez mayor sobre los recursos y, de esta manera, aumenta su capacidad
para reasignarlos. BEste tipo de decisiones, cuando son adoptadas exclusivamente
desde el punto de vista de los intereses de una empresa, plantean a su vez pro-
blemas graves. La cuestidn de establecer mecanismos piblicos, tanto nacionales
como internacionales, para orientar la planificacidn del consumo, escoger entre
diversas posibilidades y generar conciencia respecto de sus consecuencias para la
estrategia del desarrollo de un pais determinado o de una regidén determinada, parece
constituir un problema bésico que exige solucidn.
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Por lo tanto, deben adoptarse decisiones relativas a las reglas del juego
y a la creacidn de instituciones y mecanismos que se ocupen de las actividades
de las empresas multinacionales, ademfs de las negociaciones actuales para el
mejoramiento de los sistemas internacionales comercial y monetario vigentes .y
dentro del contexto de esas negociaciones. En efecto, a menos que se haga un
esfuerzo serio y unificado por formular politicas y programas relativos a las
empresas multinacionales, directamente relacionados con la actual divisibdn inter-
nacional del trabajo, la consideracidn de reformas monetaria y comercial parecerd
ser algo vacla y el orden econdémico mundial careceri de una base sdlida. Nada
puede sustituir la consideracidn de las diversas partes del sistema dentro del
contexto de toda la red independiente.
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IT. LOS EFECTOS EN LAS RELACIONES INTERNACIONALES

Se ha expresado preocupacidn por los efectos de las empresas multinacionales
en los asuntos internos e internacionales de los Estados-nacidn en los planos
gubernamentales més altos, por ejemplo, en la Cuarta Conferencia de Jefes de
Estado o de Gobierno de los paises no alineados celebrada en Argel en 1973, en la
Conferencia de Jefes de Gobierno del Commonwealth celebrada en Ottawa en agosto
de 1973, en la reunidn de ministros de relaciones exteriores latinoamericanos
celebrada en Bogota en 1973, en la reunidn interamericana de winistros de rela-
ciones exteriores celebrada en M&xico, D.F. en febrero de 1974 y en diversos
foros de las Naciones Unidas. Si bien el aspecto principal del papel de las empre-—
sas multinacionales es de caracter econdmico y se manifiesta en influencia de ese
orden, es frecuente que se extienda en diversas formas a la esfera politica y
afecte al hacerlo las relaciones internacionales. De estos asuntos se ocupa el
presente capitulo.

En el aspecto positivo, las empresas multinacionales pueden promover el inter-
cambio de conocimientos entre los pueblos y paises y contribuir a la cooperacidn
entre los gobiernos, También pueden ejercer influencia, en sentido positivo o
negativo. sobre el modo de vida, la estructura sociocultural y el desarrollo
politico dentro de un pais, asi como sobre las relaciones entre los pafises. Este
informe se concentrarid en algunas de estas esferas en que las empresas multiona-
cionales pueden crear o ser agentes para crear, voluntaria o involuntariamente,
tensiones politicas dentro de los paises o entre el pais de origen y el pais
huésped.

Injerencia politica

Una de las razones de que el tema de las empresas multinacionales haya sido
objeto de atencién mundial fue la revelacidn de la tentativa de una de las empresas
multinacionales de mayor dimensidn por derrocar al gobierno elegido en un pais
en desarrollo. Los incidentes de este tipo no son comunes, pero, en algunos casos,
las empresas multinacionales han fomentado activamente la injerencia politica en
los asuntos internos de paises huéspedes, especialmente de paises en desarrollo,
Muchas empresas multinacionales han condenado esas actividades, pero la revelacidn
de esos incidentes las ha hecho en general objeto de sospechas, y ha ido en apoyo
de objeciones de orden ideoldgico a su influencia y de la desconfianza que ésta
provoca, especialmente traténdose de las empresas multinacionales cuyo pais de ori-
gen son los principales paises desarrollados. Es obvio que este tipo de injerencia
es incompatible con la existencia a largo plazo de las empresas multinacionales en
los paises huéspedes, y que atenta claramente contra la soberania nacional de
éstos.

La accidn de las empresas multinacionales en el terreno politico puede asumir
formas menos directas 'y obvias. En los paises de origen pueden hacer lo posible
por influir en la politica exterior e interior recurriendo a su gran poder finan-
cieroc y a sus relaciones frecuentemente estrechas con los altos funcionarios de
gobierno. Pueden ejercer presidn en favor o en contra de los gobiernos de los
paises huéspedes, seglin reciban o no un trato especialrente favorable.
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En los paises huéspedes las filiales de las empresas multinacionales pueden
tratar de influir sobre la politica del gobierno de manera inconveniente, Por
estar estrechamente relacionadas con los grupos internos que son partidarios de
la inversidn extranjera, pueden utilizar sus propios recursos o los de su matriz
para apoyar determinados partidos politicos de su eleccifn, y pueden unirse en
contra de los grupos que abogan por introducir reformas sociales.

Es conveniente para los intereses de las empresas multinacionales el que
éstas eviten la realizacidn de actividades que puedan enredarlas en las contro-
versias politicas internas de los paises huéspedes, o que las identifiquen con
algln bando politico. Tampoco deben olvidar que las politicas internas favorables
al cambio social y estructural que parecen ser onerosas para ellas bien podrian
ser favorables a la larga a sus intereses, asi como a los intereses de los paises
huéspedes y de origen.

Creemos que &ste es un asunto que no debe dejarse exclusivamente a la decisidn
de las empresas multinacionales. El1 gobierno del pais huésped debe darles indi-
caciones claras sobre el tipo de actividad plblica de la cual deben abstenerse,
Estimamos que, como principio general, sus actividades plblicas deben limitarse
a las que tengan relacidn directa con los objetivos fijados para las empresas
al entrar en el pais huésped; por ejemplo, representar ante las autoridades locales
sus opiniones respecto de las politicas que puedan afectar a sus propias compafiias.
Con el objeto de evitar malentendidos, los gobiernos de los paises huéspedes en
desarrollo harian bien en imponer limitaciones estrictas y en dejar muy en claro
la politica del gobierno. FEn caso de infracciones, deberian fijarse sanciones
de conformidad con el procedimiento juridico del pais interesado.

E1l Grupo recomienda que los paises huéspedes definan claramente las
actividades plblicas permitidas a las filiales de las empresas multi-
nacionales y prescriban también sanciones para penar las infracciones.
Las contribuciones financieras de las empresas multinacionales, asi como
las de otras empresas, a grupos de interés deberian ser reguladas y dadas
a publicidad,

Si existen limites de lo permisible y las empresas multinacionales los tras-—
ponen, se exponen naturalmente a la accidn penal. Las empresas multinacionales
que emprenden actividades ilicitas lo hacen a su propio riesgo.

Aunque en el presente informe no se hace referencia a empresas multinacionales
determinadas, no es posible dejar de mencionar por su nombre las actividades de
la International Telephone and Telegraph Corporation en Chile, Este tipo de accio-
nes sdlo puede desacreditar a la comunidad comercial y afectar negativamente la
imagen de aquellas empresas que no recurren a métodos tan injustificables. Creemos
muy firmemente que en los casos en que hays prueba indudeble de que ha habido
tales actividades, deben imponerse sanciones estrictas con arreglo al procedimiento
juridico del pais interesado. Creemos ademds que a estos efectos no deben hacerse
distinciones entre empresas nacionales y multinacionales. La existencia en el
pais de origen de sistemas para garantizar las inversiones puede tener como resul-
tado que el peso de la sancidn recaiga sobre los contribuyentes del pais en lugar
de hacerlo especificamente sobre la propia empresa multinacional, De esta manera,
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para que las sanciones sean eficaces, los paises de origen deben considerar la
posibilidad de abstenerse de pagar los seguros de inversidén en los casos en que
haya pruebas adecuadas de injerencia polfitica, como se hizo en el caso de la
International Telephone and Telegraph Corporation.

El Grupo condena inequivocamente la injerencia politica subversiva de las
empresas multinacionales dirigida al derrocamiento o la sustitucidn del
gobierno de un pais huésped o al fomento de situaciones internas o inter-
nacionales que estimulen las condiciones para tales actividades, y reco~
mienda que, en tal eventualidad, los paises huéspedes impongan estrictas
sanciones de conformidad con el debido procedimiento legal del pais huésped
interesado. Debe alentarse a los paises de origen a considerar formas de
asegurar que sus sistemas de garantia de inversiones no hagan que esas san—
ciones resulten ineficaces Ej.

La responsabilidad por la accién politica de las empresas multinacionales recae
en ocasiones sobre los gobiernos, especialmente los gobiernos de los paises ce
origen, que han utilizado a veces a las empresas como instrumentos de su politica
exterior e incluso para actividades de inteligencia, Esto se aplica en especial
a los paises de origen que por conducto de la inversidn, el comercio o los lazos
poscoloniales, ocupan una situacidén predominante en algunos paises o regiones
huéspedes, Mientras persista el temor de que las empresas multinacionales puedan
ser herramientas de los gobiernos y, por intermedio de sus filiales en el extran-
jero, puedan intentar alcanzar objetivos de politica exterior, por ejemplo, mediante
el suministro de informacién y el fomento de ideas politicas y de cambios en las
orientaciones politicas y en los gobiernos, las relaciones entre los pafses en desa-
rrollo huéspedes y las empresas multinacionales pertenecientes a paises poderosos
serén inseguras. ’

El Grupo recomienda que el Consejo Econdmico y Social, en la aplicacidn

del concepto de no injerencia, inste a los paises a que no utilicen a

las empresas multinacionales y sus filiales como instrumentos para el

logro de objetivos de politica exterior,

Enfrentamientos intergubernamentales

Es importante asegurar que las actividades de las empresas multinacionales
no afecten las relaciones entre los paises ni provoquen enfrentamientos entre
ellos. Es igualmente importante que las filiales de las empresas miltinacionales
no sean victimas de los conflictos entre los paises huéeped y de origen,

La causa més frecuente de tirantez bilateral aguda entre los paises de origen
v los paises huéspedes es una situacidn en que el pais huésped nacionaliza la

L4/  Sicco Mansholt, miembro del Grupo, recomienda que las sanciones
impuestas con arreglo al régimen juridico del pais huésped, puedan incluir la
expropiacidn sin indemnizacién.
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inversidn de una empresa multinacional y &sta pide proteccidn y ayuda a su pais

de origen. No se debe poner en duda el derecho de un pais a nacionalizar el
activo de ninguna empresa. El punto que estéd verdaderamente en discusifn es el
monto de la indemnizaci®n que debe pagarse, la manera como debe determinarse, y la
wedida en que deben participar en el asunto los paises de origen.

Es claramente necesario que los pafses huéspedes se comprometan a pagar una
indemnizacidn justa. Debe llegarse a la denegacidn o a la reduccién de la indemni-
zacidn como resultado del quebrantamiento de reglamentaciones determinadas por parte
de las empresas internacionales a través del procedimiento jurfdico del pafs inte~
resado. Precisamente en este caso es importante desde el punto de vista interna-
cional que el pais hu€sped enuncie claramente lo que se espers que haga o no haga
una empresa multinacionale Si bien no es posible fijar una vara de medir fnica
respecto del monto de la indemnizacidn, deben tenerse en cuenta todos los factores
que guardan relacidn con los intereses del pafs y de la empresa multinacional y debe
evitarse toda impresidén de arbitrariedad. Lo ideal seria determinar la indemniza-
cidn por consentimiento mutuo, A falta de acuerdo, debe recurrlse a los procesos
legislativos y judiciales apropiados del pais hudsped,

En la practica, salvo en los casos en que los pafses hu€spedes han llegado
a la conviceibn de que las actividades de una empresa multinacional determinada
han sido de tal naturaleza que les han causado dafios politicos o econdmicos en
forma premeditada, los paises huspedes han tenido conciencia de la importancia
del pago de una indemnizacidn justa en los casos de nacionalizacién., Uno de los
factores que influyen en ellos es el conocimiento de que, de otra manera, en la
meyoria de los casos correria peligro la posibilidad de que afluyesen nuevas
inversiones., Aunque deberian hacerse pagos transferibles en un plazo breve siempre
que fuese posible, puede haber casos en que problemas graves de balanzs de pagos
requieran una prérroga del plazo o la reinversidn de parte del pago en el pais
huésped, En tales casos, los organismos internacionales de crédito deben considerar
la p051b111dad de poner a disposicidn de los pafses gue tienen estas dificultades
préstamos de largo plazo en condiciones liberales.

Hemos examinado atentamente la sugerencia de que las controversias relativas
a inversiones se arreglen por intermedio del arbitraje internacional, Si las
pertes estén de acuerdo, el arbitraje puede ser un buen método para solucionar
la cuestibn, EL Centro de Arreglo de Diferencias Relativas a Inversiones, creado
por el Banco Internacional de Reconstrucci8n y Fomento hace unos afios, tiene
ve 65 paises miembros, Sin embargo, algunos paises huéspedes, tanto en desarrollo
como desarrollados, objetan el arbitraje internacional por razones de principio.
Sefialan que estas controversias no son entre paises. Se refieren a bienes situados
dentro de las fronteras nacionales de un Estado., Es comfin que la misma ley de
nacionalizacidn afecte tanto a inversiones extranjeras como nacionales. Sostienen
que, en consecuencia, s8lo los tribunales nacionales pueden tener jurisdiccidn
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sobre esas controversiasz-. Como consecuencia de ello, varios paises han decidido
no ingresar al Centro de Arreglo de Diferencias Relativas a Inversiones.

El Grupo recomienda gque siempre que haya ccasidn de nacionalizar los bienes de
una empresa multinacional, los paises huéspedes velen porque la indemnizacidn
sea justa y adecuada, y se determine de conformidad con el debido procedimiento
legal del pais interesado, o de conformidad con cualesquier disposiciones de
arbitraje en vigor entre las partes.

Surge la cuestidn del papel del pais de origen en casos de nacionalizacidn o de
otras controversias graves entre la empresa multinacional y el pais huésped. Muchos
paises latinoamericanos han adoptado la doctrina del argentino Carlos Calvo, segln
la cual los gobiernos de los paises huéspedes niegan todo derecho y solucidn locales
a las filiales extranjeras que, en caso de controversia, pidan ayuda al gobiernc de
su pais de origen. Imponen la aceptacidn de la doctrina Calvo por los inversionis-
tas como una condicidén de su ingreso. Algunos gobiernos de paises de origen, sin
embargo, afirman que sus derechos no pueden ser derogados por compromisos contraidos
por los inversionistas por su propia cuenta, y que los Estados tienen ls obligacidn
y el derecho inherentes de proteger los intereses de sus nacionales.

Estimamos que los nacionales de todo pais tienen derecho a solicitar ayuda
de su gobierno cuando enfrentan problemas en un pais extranjero y que debe
desalentarse el apoyo indiscriminado de los gobiernos de los paises de origen a
sus empresas multinacionales indeperidientemente de los méritos del caso, al igual
que algunas de las formas de apoyo que pueden prestar paises poderosos §/. Aunque

5/ Este principio fue reconocido en la resolucidn 88 (XII) de la Junta de
Comercio y Desarrollo de la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y
Desarrollo, que sostiene el poder soberano de todo Estado a fijar el monto de la
indemnizacidn y el procedimiento para las medidas de nacionalizacidn y reconoce que
toda disputa que pueda suscitarse con motivo de ellas es de la competencia exclusiva
de los tribunales de ese Estado.

6/ Cabe sefialar a_ este respecto una declaracidn de la Subcomisién de Empresas
Multinacionales de la Comisidén de Relaciones Exteriores del 3Senado de los Estados
Unidos, en el sentido de que si se sancionase como normal tal apoyo indiscriminado,
ninglin pafs podria dar la bienvenida a las empresas multinacionales y "sobre cada
controversia o posibilidad de controversia entre una empresa y un gobierno huésped
respecto de la inversidn de una sociedad se levantaria el espectro de la interven-
cién". (International Telephone and Telegraph Corporation and Chile, 1970-1971,
informe presentado a la Comisidn de Relaciones Exteriores del Senado de los Estados
Unidos por la Subcomisién de Empresas Multinacionales (Imprenta del Gobierno de los
Estados Unidos, Washington, D.C., 21 de junio de 1973), pag. 18.)
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cabe esperar que ya hayen pasado los tiempos en que se recurria hasta a la fuerza
militar en esas circunstancias, algunas de las medidas que los gobiernos de los
pafses de origen procuran o amenazan utilizar exceden en mucho de los limites

de la representacidn diplomética normal y equivelen al ejercicio de presidn poli-
ticae. El resultado es que se geners tirantez internacional que, incluso desde el
punto de vista de las empresas multinacionales, crea més problemas que 1los que
resuelve,

No es facil definir en terminos precisos los limites de lo que deben hacer
los paises de origen para proteger los inteveses de sus nacionales. Las sanciones
comerciales o financieras, especialmente cuando son aplicadas por paises poderosos
contra paises mis débiles, pueden resultar eficaces de momento, pero generarin
inevitablemente sentimientos de frustracidn y crearfén condiciones inestables para
el futuro. En general deben evitarse, Creemos firmemente que, en todo caso, no
debe hacerse ningln intento por utilizar los organismos internacionales como
canales para ejercer presidn.

El Grupo recomienda que, en tales circunstancias, los paises de origen

se gbstengan de intervenir en lag diferencias y disputas entre las empresas
multinacionales y los paises huBspedes, Si existe la posibilidad de que se
causen daflos serios a sus nacionales, deben limitarse a las reclamaciones
diplomdticas normales, No debe tratarse de utilizar a los organismos inter-
nacionales como medios para ejercer presidn.

Creemos que es més fAcil impedir que resolver las controversias de la clase
gue hemos analizado. Lo que se necesita es cambiar todo el ambiente en que actfian
las empresas multinacionales en los paises en desarrollo. Este cambio serd Gtil
para ambas partes. Confiamos en gue las recomendaciones que formulamos en los
diversos capitulos del presente informe contribuirdn en cierta medida a desarrollar
una relacidn sélida y duradera entre las empresas multinecionales y los paises
huéspedes, relacidn que, en definitiva, depende necesariamente de que ambas partes
la estimen ventajosa, Creemos que en esta materia los 8rganos internacionales,
como la comisidn de empresas multinacionales propuesta en este informe, pueden
ser Utiles para fomentar el entendimiento en el plano internacional, Como punto
inicial, una resolucién del Consejo Econdmico y Social seria una gran contribucidn
para despejar la atmbsfera y romper con el pasado.

Controverias y jurisdiccidn

Con bastante frecuencia los problemas que afectan las relaciones internacio-
nales surgen de un conflicto de jurisdiccibdn entre los gobiernos de los paises
huéspedes y de origen. La legislacién promulgada por el gobierno del pais de
origen puede obligar a las filiales de las empresas multinacionales a cierto tipo
de comportamiento, el cual puede no convenir a los intereses del pafs huésped o ser
inaceptable para éste por otras razones.

De ahi que, si la legislacidn del pafs de origen limita la libertad de las
filiales para exportar a paises determinados, los pafses huéspedes puedan legitima-
mente sentirse perjudicados. También puede dar lugar a fricciones el que la
legislacidn del pais de origen prohiba la fusién de una filial extranjera de una
de sus empresas con una sociedad del paishuésped.
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Reconocemos que el problema de la Jurisdiccidn es complejo. Sin embargo,
creemos que debe aceptarse un principio general como punto de partida. La juris-
diceidn del pais de origen debe aplicarse hasta que la empresa multinacional
ingrese en el pais huésped, La legislacidn del pais de origen debe abarcar la
prohibicidn de invertir en naises a los cuales haya impuesto sanciones el Consejo
de Seguridad, por ejemplo, los paises que violan los derechos humanos y que aplican
politicas racistas. Puede eludirse la aplicacidn de estas sanciones si se permite
a las empresas multinacionales que produzcan en esos paises los mismos productos
que les niegan las sanciones.

El Gruro reccmiends que los paises de origen y los paises huéspedes garan-
ticen, a través de medidas apropiadas, que las empresas multinacionales

no violen las sanciones impuestas por el Consejo de Seguridad de las
Naciones Unidas, por ejemplo, a los paises que suprimen los derechos humanos
v que aplican politicas racistas.

Por otra parte, una vez que una filial de una empresa multinacional se esta-
blece en otro pais, las leyes del pais de origen deben dejar de regir su conducta,
y s8lo deben aplicarse las leyes del pais huésped. Esta divisidn general evitaria
muchos de los conflictos de jurisdiccibn que surgen en la actualidad, pero desde
luego no los resolveria todos, Seguiria en pie la cuestidén de si se han de aplicar
la jurisdiceidn de uno u otro pais a ciertas actividades de una empresa matriz o de
una filial. Surgen también controversias importantes de jurisdiccidn porque los
gobiernos no est&n de acuerdo respecto de si determinada actividad de una empresa
en un pais afecta a otros paises o 'no,.

Adem8s, hay esferas en las cuales la colaboracidn con otros gobiernos resulta
necesaria si ha de ser eficaz la polftica econdmica del pais de origen. Asi sucede
con la legislacidn contra los monopolios, que se analiza en forma més completa en
el capitulo IX. En estas circunstancias, los paises interesados deben celebrar
consultas para evitar malentendidos y recriminaciones. Creemos que los paises de
origen y los paises huéspedes deben abstenerse de la aplicacidn extraterritorial
de su legislacién interna, a menos que se ejerza en virtud de acuerdos bilaterales
o, preferentemente, multilaterales. Los paises de origen deben reconocer que las
filiales est@n sometidas a la jurisdiccidn del pais huésped.

El Grupo reccmienda que los paises de origen y los paises huéspedes, con ayuda
de los drganos apropiados de las Naciones Unidas, exploren la posibilidad de
concluir acuerdos internacionales que regulen la cuestidn de la extraterri-
torialidad de la jurisdiccidn. Como medida provisional, debe establecerse

un mecanismo consultivo oficial en casos de conflictos de jurisdiccidne

Considerando la naturaleza de las cuestiones analizadas en este capitulo y
la importancia de crear un marco y una atmdsfera internacionales apropiados en
que las empresas multinacionales puedan actuar sin causar tirantez en las relaciones
internacionales, estimamos que seria conveniente que el Consejo Econdmico y Social
considerase estos asuntos y las opiniones que hemos expresadO.

El Grupo recomienda que el Consejo Econdmico y Social considere la aprobacidn
de una resolucidn que incorpore las recomendaciones de este capitulo,
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ITT. MECANISMO Y ACCION INTERNACIONALES

En el presente informe hemos analizado cuestiones y problemas tanto generales
como especificos relacionados con las actividades de las empresas multinacionales.
Sobre la base de este andlisis hemos formulado algunas recomendaciones. Si bien
la responsabilidad primordial por las medidas que se han de tomar recae sobre cada
gobierno hemos sefilalado en numerosas ocasiones que muchas de las medidas que creemos
necesarias seran ineficaces y se frustrarén si no van acompafiadas por medidas en el
plano internacional que fomenten la cooperacién y la coordinacidn. Ademas, respecto
de algunos asuntos sblo se pueden tomar medidas eficaces en el plano internacional.

Si bien las empresas multinacionales estén sometidas a la jurisdiccidn de los
gobiernos respectivos en relacidn con las actividades que llevan a cabo dentro de
paises determinados, el caradcter mundial de estas empresas no ha ido acompafiado por
la coordinacidn correspondiente de la accidén de parte de los gobiernos ni por un
conjunto de normas internacionalmente reconocidas o un sistema de suministro de
informacidn

hunque la produccidn internacional. se ha transformado en un hecho real tan
importante como el comercio internacional, no hay en la actualidad ninguna institu-
cidn internacional que se ocupe de las actividades de las empresas multinacionales
comparable con el Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y Comercio (GATT) y 1a
Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo (UNCTAD), que se
ocupan del comercio internacional. La falta de un foro internacional dificulta
mucho la labor necesaria para llegar a 1os arreglos y acuerdos internacionales que
coordinarian la polftica y la legislacidn nacionales pertinentes y que brindarian
un marco dentro del cual se desarrollariasn las actividades mundiales de las
empresas multinacionales.

La necesidad de iniciar prontamente la labor para alcanzar estos objetivos
ha sido reconocida no sblo por los miembros del Grupo, sino también por 1la mayoria
abrumadora de quienes comparecieron ante nosotros en las audiencias. Estd genera-
lizada la opinidn de que una mayor informacién y andlisis, asi como la elaboracidn
gradual de "reglas del juego" aceptadas internacionalmente, no sélo ayudaréin a
eliminar malentendidos y frustraciones, sino que ademas beneficiarén a todos los
interesados.

También hemos destacado en forma reiterada la necesidad de analizar este
tema en un marco general y de considerarlo dentro del contexto del proceso de
desarrollo en general. S&lo de esta manera podri evaluarse en forma adecuada el
papel de las empresas multinacionales y las otras posibilidades de utilizar los
recursos que suministran, y podrin elaborarse medidas apropiadas para aumentar al
maximo los efectos positivos de la presencia de estas empresas y someter a control
sus consecuencias inconvenientes.

Para cumplir estas funciones en el plano internacional no es necesario crear
una nueva institucién. Pueden adecuarse y reforzarse las existentes pars hacer
frente a lo que requieren las circunstancias. Dadas las funciones y responsabi-
lidad que encomiendan a las Naciones Unidas los Capitulos IX y X de la Carta, y dados
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los métodos de conceptualizacidn y negociacidén que ha desarrollado a través de

los afios, creemos gue el propio Consejo Econdmico y Social, por ser plenamente
representativo de los Estados Miembros de las Naciones Unidas, es el brgano inter-
gubernamental en el cual, mediante un apoyo adecuado, debe considerarse y tratarse
en forma permanente el tema de las empresas multinacionales con todas sus

rami ficaciones.

Estamos convencidos de que las deliberacicnes y el proceso de adopcidn de
decisiones del Consejo Econdmico y Social serian en gran medida facilitados y
mejorados si el Consejo estuviera apoyado en su labor en esta esfera por un bdrgano
creado especialmente para servir a estos fines. ZLa complejidad y el alcance de
los asuntos involucrados son tales que una accidn eficaz del Consejo debe derivar
de una labor vermanente de dilucidacidén y andlisis de los problemas relacionados
con el tema, sobre la base de una mayor informacidn, estudios profesionales y
consultas con las diversas partes interesadas. I[s &sta una tarea formidable que
requiere atencidn permanente y sistemdtica.

Hemos considerado atentamente el tipo de drsano que mejor podria prestar
asistencia al Consejo Econdmico v Social en el cumplimiento de sus obligaciones
en esta materia, y también las respectivas ventajas de un Organo intergubernamental
y de uno compuesto por personas que actlen a titulo personal. Hemos llegado a la
conclusidn de que las funciones que es necesario realizar pueden ser cumplidas
mejor por un grupo de personas que actlien a titulo personal. Nuestras razones son
las siguientes. In primer lugar, la complejidad del tema requiere que se elija
a los miembros de manera que en conjunto posean una experiencia amplia y diversa
y conocimiento y comprensidn profundos de los muchos aspectos del tema de manera
que la cuestidn de las empresas multinacionales pueda abarcarse en forma cabal; en
segundo lugar, la experiencia sefiala que los miembros de un grupo escogidos a
titulo personal pueden destinar mayor tiempo vy atencidn en forma permanente a las
cuestiones sometidas a la consideracidn del grupo; en tercer lugar, la experiencis
sugiere adenfis que un grupo constituido de esta manera facilita el proceso de
consultas necesaric para que cumpla en forma eficaz su responsabilidad ante el
Consejo.

Bajo la direccidn del drgano intergubernamental (es decir, el Consejo Econbmico
y Social), la comisidn sobre empresas multinacionales que agui se propone consti-
tuirfia un foro para ventilar opiniones y debatir asuntos, orientaria y coordinaria
el programa de trahajo y accidn que se requiere en el plano internacional y ofrece-
ria una base mara la adopcidn de nuevas medidas y la evolucidn de las instituciones.

El Grupo recomienda gue, al menos una vez al afio, se realice en

el Consejo Fcondmico y Social un examen completo de los temas relacio-
nados con lags empresas multinacionales, en especial pars examinar el
informe de la comisidén de empresas multinacionsales.

Bl Grupo recomienda que se establezca una comisidn de empresas multina-
cionales bajo la autoridad del Consejo LBcondmico y Social, compuesta de
personas con una profunda comprensidén de los asuntos y problemas de que
se trata. Tl mandato, composicidn y arreglos de trabajo de la comisidn
se sugieren al final de este capitulo.
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El Grupo considera el presente informe como el primer paso de un programa
) . R s~ ” - ”
general de estudio, debate, negociacidn y accidn practica que se desarrollara en
los préximos afios. Correspondersd a la comisidn de empresas multinacionales, bajo
la autoridad del Consejo Econdmico y Social, considerar las recomendaciones del
Grupo y darles expresidn.

En algunos Organos de las Naciones Unidas ya se estéd trabajando en algunas
esferas especificas, como la transmisidn 3e tecnologia, las practicas comerciales
restrictivas, las cuestiones laborales y juridicas relacionadas con las empresas
multinacionales y el derecho comercial internacional. Esta labor constituye parte
importante del programa de accidn propuesto por el Grupo, y se la debe alentar
e intensificar. En algunas otras esferas, como la informacidn, se requieren inicia~-
tivas nuevas.

También se requieren investigaciones para sabarcar aquellss esferas mencionadas
en el presente informe en lag cuales las empresas multinacionales desarrollan acti-
vidades pero que el Grupo no pudo tratar en forma adecuada. Entre ellas se incluyen
la banca internacional, el turismo y el aprovechamiento de tierras. Se requiere

relieve sus consecuenc_ias e interrelaciones.

Como una de sus primeras tareas, la comisidn debe examinar el tipo de coope--
racidn que puede resultar mas necesaria, la mejor forma en que podria prestarse y
la capacidad de los diversos organismos de las Naciones Unidas interesados para
prestar tal asistencia a solicitud de los gobiernos.

Centro de informacidn e investigaciones sobre
empresas multinscionales

Asi como creemos que se requiere un drgano creado especialmente para prestar
asistencia al Consejo Econdmico y Social, en el plano de la Secretaria se requieren
también medidas especiales para prestar en forma permanente el apoyo necesario.

Durante toda su labor, el Grupo se sorprendid de la falta de informacidn
Gtil, confiable y comparable, respecto de muchos aspectos de este tema. La disponi-
pilidad de informacidn pertinente es fundamental en muchas cuestiones, como las
practicas comerciales restrictivas, la fijacidn de precios de transferencia y los
impuestos. El suministro de la clase de informacidn adecuada bien podria ser una
primera medida muy importante para ayudar a los paises en desarrollo en su trato
con las empresas multinacionales. Las esferas generales en que se deberia recopilar,
analizar y difundir informacidn a todas las partes interesadas incluyen la legis-
lacién y las politicas de los paises huéspedes y de origen; la distribucidn geogré-
fica e industrial de las actividades de las empresas multinacionales; la transmisidn
de tecnologia y las corrientes financieras; la organizacidn, estructura, propiedad
v estrategias mundiales de las empresas multinacionales; los efectos de las
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actividades de las empresas multinacionales en el desarrollo nacional e interna-
cional., En la realizacidn de su labor, el centro deberi dedicar mucha atencidn a
los procedimientos de preparacidn de informes (véase méds abajo la subseccidn
titulada "Programa de trabajo"). Ademds, el centro realizaria investigaciones

a medida que lo solicitase la comisidn de empresas multinacionales.

Cooperacidon técnica

Si bien la labor de la comisidn misma debe contribuir en medida importante
a mejorar las posibilidades de los paises huéspedes, el Grupo cree gque la coope-
racidn técnica directa con los gobiernos que la soliciten es un componente
importante del esfuerzo total. Debe darse especial atencidén a la prestacién de
asistencia a los gobiernos que la soliciten para reforzar sus mecanismos perti-
nentes y para capacitar personal nacional por intermedio de programas nacionales
o regionales de capacitacién en negociacién y administracidén de la politica guber-
namental relativa a las inversiones extranjeras directas. Otra esfera en la cual
debe prestarse asistencia es el aumento de su capacidad para utilizar la informa~-
cién. Ademds, deben ponerse a disposicidon de los gobiernos que los soliciten
equipos de consultores (con inclusidén de economistas, ingenieros, abogados, espe-
cialistas en ciencias sociales y otros) para prestarles asistencia en la evalua-
cidén de propuestas de inversidén y en el anflisis de propuestas de contratos
y arreglos, vy, si se lo desea, para prestar apoyo de consultores técnicos a los
gobiernos en relacidn con sus negociaciones con empresas multinacionales.

Dado que las caracteristicas de las funciones de informacidn, investigacidn
y cooperacidén técnica se refuerzan reciprocamente, el Grupo considera conveniente
incorporar la funcidn de cooperacidn té€cnica al centro de informacidn e investiga~
cidn sobre empresas multinacionales.

El Grupo recomienda que se establezca un centro de informacidn e
investigaciones sobre empresas multinacionales en la Secretaria de las
Naciones Unidas o estrechamente vinculado a ella que, siguiendo la
orientacidén general de la comisidn de empresas multinacionales, desem-
pefle las funciones siguientes:

a) Proporcionar servicios sustantivos y administrativos a la
comisidn de empresas multinacionales;

b) Recopilar, analizar y difundir informacidn, y realizar investi-
gaciones en conformidad con lo recomendado més arriba.

El Grupo recomienda que la capacidad de cooperacidn técnica de las
Naciones Unidas en asuntos relacionados con las empresas multinacionales
se refuerce y amplie significativamente en las esferas de los servicios
de capacitacidn y asesoramiento.
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Programa de trabajo

El Grupo considera que es un objetivo de largo plazo adecuado la celebracidn
de un acuerdo general sobre empresas multinacionales que tenga el valor de un tratado
internacional y que contenga disposiciones relativas a mecanismos y sanciones.
La necesidad de tal acuerdo fue comprendida ya en 1948 al redactarse la Carta de
La Habana para una Organizacién Internacional de Comercio) 7/ que contiene elemen-
tos que todavia se procura obtener.

Reconocemos que es prematuro proponer que se realicen negociaciones serias
respecto de ese acuerdo y del mecanismo necesario para su aplicacidn. Ello requiere
preparacidn y discusidn atentas y prolongadas. Sin embargo, la comunidad mundial
no debe esperar hasta la celebracidn definitiva de ese acuerdo; en el periodo
intermedio se pueden encarar y resolver muchas cuestiones concretas. Sobre algunos
aspectos especificos, como la tecnologia, la competencia y la estructura de los
mercados, los impuestos y la mano de obra, debe estimularse e intensificarse 1lsa
labor que realizan diversos Organos de las Naciones Unidas de manera consecuente
con las recomendaciones que se formulan més adelante.

Cddigo de conducta

El Grupo ha debatido extensamente el concepto que en la actuslidad est?d Adifun-
dido de un cddigo de conducta que estaria dirigido tanto a las empresas multina-
cionales como a los gobiernos. Se reconoce, no obstante, que el propio término
"ebdigo" estid lleno de ambigiiedad.

Un cddigo puede ser la reunidn en un mismo documento de leyes, decretos y
normas que ya han sido aprobados y que se estén aplicando. Un intento semejante
seria la redaccidn de un acuerdo internacional que, como dijimos anteriormente,
esperamos que sea posible en definitiva negociar y ratificar. Se utiliza igual
expresidn para un conjunto de normas establecido por conducto de negociaciones
realizadas en organismos internacionales como la Organizacidén de Cooperacién y
Desarrollo Econdmicos (OCDE) o la Organizacidén Internacional del Trabajo (OIT), que
los paises aceptan y aplican total o parcialmente. BEste concepto, en apariencia
fuerte pero en realidad vago, no constituye nuestro objetivo. TFinalmente, un
cddigo de conducta puede ser un conjunto consecuente de recomendaciones elaboradas
gradualmente y que pueden ser revisadas a medida que lo requieran la experiencia
o las circunstancias. Aunque no tienen carécter obligatorio, sirven como instru-
mento de persuasidn moral, reforzado por la autoridad de organizaciones interna~
cionales y el apoyo de la opinidn ptblica.

T/ Acta Final de la Conferencia de Comercio y Empleo de las Naciones Unidas,
La Habana, Cuba, marzo de 1948 (Publicacidn de las Naciones Unidas, No. de venta:
48.1I.D.4; E/Conf.2/78).
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Bl Grupo piensa en esta Gltima forma de cddigo de conducta, es decir, un
conjunto de recomendaciones que podria ser elaborado por la comisidn, y considerado
y aprobado por el Consejo Econdmico y Social. Debe estar dirigido tanto a los
gobiernos como a las empresas multinacionales. FEl Consejo Econdmico y Social tal
vez desee considerar, con la asistencia de la comisidn, la conveniencia de elaborar
una serie de recomendaciones adecuadas a sectores o categorias especiales. La
comisibn podria seguir examinando no sdlo la medida en gue los gobiernos y las
empresas multinacionales se cifien a ellas, sino también si los cambios en las
circunstancias pueden hacer perder actualidad a algunas de ellas o requerir reco-
mendaciones nuevas o revisadas.

Procedimientos de informacidn

En el capitulo XIT hemos sefialado la grave falta de informacidn tento finan-
ciera como no financiera, en forma utilizable, y la conveniencia de acordar
normas internacionales en este sentido. Para alcanzar este objetivo, la comisidn
de empresas multinacionales deberia considerar la posibilidad de convocar una
reunidn de un grupo de expertos en normas internacionales de contabilidad.
La labor del grupo de expertos consistiria en identificar la informacidn necesaria,
determinar la maners de recopilarla y decidir cudl seria el mejor uso que podrian
hacer de ella todos los interesados. El centrc de informacidn e investigaciones
sobre empresas multinacionales propuesto proporcionaria servicios de apoyo al grupo
de expertos y se encargaria ulteriormente, bajo la direccidn de la comisidn de
empresas multinacionales, de la recopilacidn, el an&lisis y la difusidn de la
informacidn en la forma que se hubiere acordado.

Tecnologia

En el capitulo VI se destacan la importancia de la tecnologia y los problemas
a que hacen frente a este respecto los paises en desarrollo. Hemos sefialado en
especial las dificultades gque encuentran los paises en desarrollo para obtener
tecnologia apropiada para sus necesidades a un costo razonable. Creemos que, con
este fin, en la labor actual de d6rganos de las Naciones Unidas tales como la
UNCTAD, la ONUDI, la UNESCO y la OIT, debe prestarse especial atencidn a los
medios de mejorar los mecanismos para producir, tanto en los paises desarrollados
como en los paises en desarrollo, una tecnologia que sea apropiada para &stos y
de la cual puedan disponer prontamente. Las organizaciones internaciocnales inte-
resadas deben trabajar por la revisidn del sistema de patentes y elsborar un
régimen general en el cual pueda reducirse el costo de la tecnologia que suministran
las empresas multinacionales a los paises en desarrollo. También deberia conside=~
rarse la posibilidad de establecer un banco mundial de patentes (tecnologia), al
cual las institucicnes plblicas podrian donar, para su uso en los paises en desa~
rrollo, las patentes de su propiedad o que adquiriesen con este objeto, y de hallar
medios para prestar asistencia financiera a los paises en desarrollo, por ejemplo,
por conducto de las instituciones financieras internacionales existentes, para la
‘adquisicidn de tecnologia,
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Empleo v mano de obra

En el capitulo VII se ha destacado la gran repercusidn que las empresas multi-
nacionales pueden tener sobre el emplec, las relaciones laborales y las normas
laborales. Debe estudiarse la manera de concertar la accidn nacional en el plano
internacional, y hacerla asi mis eficaz. Deben realizarse estudios para examinar
diversas formas y procedimientos para la participacidn de representantes de los
trabajadores en el proceso de adopcidn de decisiones de las empresas multinacio-
nales. Con objeto de asegurar la aplicacidn universal de normas minimas de
salud y seguridad, la OIT y la OMS deberian elaborar y mantener en estudio normas
internacionales de salud y seguridad que los gobiernos deberian ratificar.

Proteccidn del consumidor

Como queda en claro en el capitulo VIII, creemos que para proteger mejor a
los consumidores se debe considerar la posibilidad de elasborar normas internacio-
nales minimas de salud y seguridad para diversos tipos de productos, asi como un
sistema internacional uniforme de rotulado.

Competencia y estructura del mercado

En el capitulo IX se sefialan dos esferas, la distribucidn de mercados y su
estructura, en las cuales se requiere accidn en el plano internacional para ayudar
a resolver las dificultades actuales. Respecto de la primera de esas esferas, debe
procurarse un acuerdo internacional que prohiba la distribucidn injustificada
de los mercados de exportacidn y proporcione el marco dentro del cual se efectfie
la revisidn de los arreglos existentes en la actualidad. En cuanto a la estructura
del mercado, debe procurarse llegar a un acuerdo para armonizar las politicas
contra los monopolios en vigor con.las jurisdicciones nacionales con las cuales
puedan estar en conflicto.

Fijacidn de precios de transferencia

En el capitulo X se sefialan los problemas que plantea la fijacidn de precios
de transferencia dentro de una misma empresa a través de las fronteras y la nece-
sidad de elaborar politicas y practicas adecuadas para controlarlos. Con este
objeto, debe considerarse la posibilidad de preparar un acuerdo internacional sobre
normas relativas a la fijacidn de precios de transferencia con fines tributarios.

Tributacidn

En el capitulo XI se indican las diversas practicas tributarias que han
creado una situacidn irracional tanto para los gobiernos de los paises huéspedes
de origen como para las empresas multinacionales. Ademds, los esfuerzos no coor-
dinados realizados por los paises en desarrollo huéspedes a fin de ofrecer incen-
tivos tributarios pueden provocar una pérdida innecesaria de ingresos fiscales.
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Si bien creemos que a corto plazo deben negociarse tratados bilaterales de confor-
midad con las directrices recomendadas por el Grupo Especial de Expertos de las
Naciones Unidas en Acuerdos Fiscales, instamos también a que la comisidn de empresas
multinacionales inicie la labor para llegar a un acuerdo fiscal internacional con
objeto de armonizar la tributacidn y proteger los intereses de los paises en
desarrollo.

Mandato propuesto para la comisidn de empresas multinacionales

La comisidén de empresas multinacionales, en su calidad de drgano auxiliar del
Consejo Econdmico y Social, deberad prestar asistencia al Consejo en el cumplimiento
de las funciones de este Tiltimo con respecto a las empresas multinacionales, dentro
del sistema de las Naciones Unidas. Para realizar esta tarea, la comisidn debera:

a) Actuar como .centro de coordinacidn dentro del sistema de las Naciones
Unidas para la amplia consideracidn de asuntos relativos a las empresas
multinacionales;

b) Recibir, por conducto del Consejo Econdmico y Social, informes de otros
Srganos del sistema de las Naciones Unidas sobre asuntos conexos;

¢) Proporcionar un foro para la presentacidén e intercambio de opiniomes
provenientes de gobiernos, organizaciones intergubernamentales y organizaciones
no gubernamentales, incluso empresas multinacionales, y de grupos representativos
de trabajadores, de consumidores y de otro tipo;

d) Realizar trabajos encaminados a la adopcidn de arreglos o acuerdos
concretos en determinadas esferas relacionadas con las actividades de las empresas
multinacionales;

e) Elaborar una serie de recomendaciones que en su conjunto constituyan
un cddigo de conducta para los gobiernos y las empresas multinacionales, y que deberd
ser considerado y aprobado por el Consejo Econdmico y Social; y examinar, a la
luz de la experiencia, la ejecucidn eficaz y la continuada aplicabilidad de tales
recomendaciones;

f) Explorar la posibilidad de concertar un acuerdo general sobre empresas
multinacionales, que podria hacerse cumplir a través de un mecanismo apropiado
y al cual se adheririan los paises participantes por medio de un tratado
internacional;

g) Realizar investigaciones, hacer estudios, preparar informes y organizar
grupos pare facilitar el didlogo entre las partes interesadas;

h) Organizar la recopilacidn, an@lisis y difusidn de informacidn para
g _ ,
todas las partes interesadas;
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i) Promover un trograma de cooperacién técnica, que incluiria servicios de
capacitacidén y asesoramiento, con el objeto especial de fortalecer la capacidad
de los paises huéspedes, en especial paises en desarrollo, en sus relaciones con
las empresas multinacionales.

La comisidn estaria compuesta de 25 miembros, nombrados por el Secretario
General y aprobados por el Consejo Econdémico y Social, que prestarian servicios
a titulo individual durante un periodo renovable de tres afios.

Al seleccionar la comisidn, deberia prestarse la debida atencién a la
distribucidn geografica, asi como a los respectivos antecedentes de sus miembros
en diversas esferas, entre ellas la politica, el servicio piiblico, las actividades
de negocios, los intereses de los trabajadores y de los consumidores y la profesidn
académica. Deberia haber una representacidn equitativa de los intereses de empre-
sarios y trabajadores.

Arrepglos de trabajo

La comisidén celebrarias un periodo de sesiones al afio; podria celebrar periodos
extraordinarios de sesiones o establecer grupos de trabajo para tratar de cuestiones
concretas.

La comisidn presentaria un informe anual al Consejo Econdmico y Social y emitiria
informes sobre temas concretos.
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SEGUNDA PARTE. ALGUNAS CUESTIONES CONCRETAS

IV. PROPIEDAD Y CONTROL

La capacidad de adoptar y aplicar decisiones es una cuestidén fundamental para
los paises en desarrollo, porque las empresas multinacionales pueden afectar en
alto grado los objetivos de sus planes nacionales de desarrollo mediante el control
de sectores estratégicos o bésicos de sus economias, el control que la sociedad
matriz tiene de las decisiones importantes de la filial y la repercusidn de ésta
sobre las politicas generales monetarias, financieras y comerciales.

En muchos paises huéspedes existe gran preocupacidén a causa del control extran-
jero de sectores esenciales de la economia. Esa preocupacidn se siente més espe-
cialmente en los pafses en desarrollo, donde las empresas multinacionales suelen
dominar los sectores minero y manufacturero. Incluso en los paises desarrollados
es bastante comiin esa preocupacidn, aunque en menor medide, particularmente donde
existe una fuerte competencia autbctona o cuando los propios paises son importantes
inversionistas externos directos. No hay ninguna fdérmula simple para aquietar
estas inquietudes, que son especialmente agudas cuando reflejan la biisqueda de una
identidad nacional o el deseo de reducir la dependencia de un pais.

Por consiguiente, cada pais huésped tiene que decidir, habida cuenta de sus
propias necesidades y aspiraciones, las esferas de actividad econdmica en las que
permitiréd que se hagen inversiones extranjeras directas y los sectores gue desea
reservar para las compafifas nacionales.

Las resoluciones de las Naciones Unidas relativas a la soberania permanente
de los paises sobre sus recursos naturales merecen especial atencibén a este respecto.
Consideramos que el reconocimiento del derecho de un pais a disponer de sus recur-
s0s naturales debe ir acompafiado por condiciones internacionales apropiadas que le
permitan ejercerlo en forma efectiva. La experiencia ha demostrado que esto no
siempre es asi. Si se necesita la ayuda de las empresas multinacionales para explo-
tar los recursos naturales, tal vez sea preferible concluir contratos de arrenda-
miento u otros tipos de arreglos contractuales con ellas, que permitirles tener la
propiedad de los recursos o controlar su utilizacidén. Las empresas de agua, gas
y electricidad, y las industrias de la defensa, son las dos esferas en las que en
la actualidad muchos paises no permiten que las compafiias extranjeras tengan inte-
reses. El efecto de la participacidn de empresas extranjeras en el sector de la
publicided o las comunicaciones debe ser estudiado detenidamente por los paises
que deseen preservar sus caracteristicas culturales o socioldgicas.

El Grupo recomienda que los paises huéspedes definan y anuncien clara-
mente las esferas en las gque estén dispuestos a aceptar inversiones
extranjeras y tambidn las condiciones en que se permitiréan tales inver-
siones en esos sectores. FEn especial, debe alentarse a los paises en
desarrollo a que retengan la propiedad de sus recursos naturales o
controlen su uso.

Las decisiones adoptadas por las grandes sociedades de capital - nacionales
o extranjeras - en las industrias bésicas pueden producir efectos importantes
sobre la economia de un pafs y sobre los objetivos de éste. Para que las decisiones
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de las compafiias se ajusten a los planes nacionales, los gobiernos pueden ejercer
controles econdmicos por medios legislativos y administrativos. Con todo, muchas
decisiones que afectan la economia son adoptadas dentro de una empresa. En gene-
ral, las empresas autdctonas conocen las condiciones internas y las aspiraciones
nacionales. Las decisiones tomadas por una sociedad filial local y no por la
socieded matriz suelen estar més acordes con las condiciones locales y los objeti-
vos nacionales.

Es sumasmente variable el grado en que las empresas multinacionales delegan
autoridad en sus filiales. Muchas de ellas toman decisiones centralizadas sobre
diversos asuntos relacionados con las modalidades de produccién y la politica de
comercializacidén de sus sociedades filiales para lograr las méximas ventajas de
una divisidén apropiada del trabajo y la asignacién més econdmica de sus recursos.
A veces esas decisiones redundan en beneficio de la filial. Inevitablemente no
todas las decisiones satisfarén a todos los paises donde realicen actividades las
empresas multinacionales.

En algunos respectos, la adopcidén de decisiones fuera del pais en el que se
han de aplicar puede plantear problemas andlogos a los que presenta la dependencisa
del comercio internacional. En secciones posteriores, se tratarg de las diversas
esferas donde pueden surgir tensiones a causa del control de las empresas multina-
cionales sobre sus filiales con respecto a la adopcidn de decisiones, por ejemplo,
en los sectores de la mano de obra y las exportaciones. Muchos paises toman medi-
das para protegerse contra las peores fluctuaciones de la demanda y la oferta
internacioneles. Andlogamente, los paises pueden querer protegerse contra las
medides tomadas por la empresa matriz de filiales extranjeras cuando parecen ir
en contra de sus propios intereses.

A veces se trata de lograr ese objetivo insistiendo en que ciertos cargos
claves en las sociedades filiales de las empresas multinacionales sean ocupados
por nacionales y no por expatriados. Si bien tal politica puede contribuir a la
capacitacidén de nacionales para cargos de responsabilidad, ello no resuelve el
problema del control. Tal vez sea un método mejor llegar a un entendimiento con
la empresa multinacional sobre la naturaleza de las decisiones que han de tomarse
localmente. En la etapa inicial de las negociaciones, la empresa multinacional
puede explicar su sistema general de adopcidn de decisiones y la forma en que la
sociedad filial se veré afectada por ese sistema. Esa informacidn permitird al
pais huésped determinar si es probasble que sus politicas bésicas se vean afectadas
por el control extranjero. De esa forma, podria hacerse una evaluacidn y adoptarse
la decisibn apropiada. La experiencia demuestra que muchas veces los paises
huéspedes se han sentido frustrados porque no se dieron debida cuenta al principio
de esos problemas.

En otras ocasiones, los paises tratan de lograr el control a través de
filiales que sean propiedad de sus propios nacionales. Ello no es siempre
posible ni tampoco necesariamente efi¢az. Muchas empresas multinacionales
prefieren retener la propiedad total de sus filiales, o una parte substancial
de ella, porque consideran que de otro modo no podrén. aplicar una estrategia
global de produccidén y comercializacidén que requiere que muchas decisiones impor-
tantes sean adoptadas centralmente y teniendo en cuenta los intereses generales
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del grupo. Ademds, pueden querer retener control sobre la utilizacién de su tecno-
logia y conocimientos especializados. Sin embargo, cabe seflalar que el control
puede también ser ejercido en muchas esferas a través de una participacidn mino-
ritaria en las acciones de capital, si una mayoria de &stas son propiedad de inver-
sionistas que no tienen un propbsito comlin ni estén interesados en ejercer con-
trol, o si la mayoria de los accionistas mantienen tales relaciones amistosas con
la empresa multinacional que no desean que su puntco de vista difiera de la politica
de la empresa.

La consecucibén del objetivo de tener la propiedad requiere capital. Los
paises en desarrollo no siempre tienen fécil acceso a éste y, por lo tanto, tienen
que decidir en qué sectores pueden utilizarse més rentablemente sus recursos.
Aunque comprendemos que, en ciertos sectores claves, la propiedad directa es un
importante requisito econémico y politico para los paises en desarrollo, la verda-
dera cuestidn reside en el control. Si se logra el control por otros medios, la
propiedad simplemente influye en la forma en que las utilidades obtenidas por una
sociedad filial de una empresa multinacional se dividen entre la sociedad matriz
y los inversionistas nacionales.

Los métodos de ejercer control son diversos. Como hemos visto, estfn en juego
importantes intereses antagbnicos. B&sicamente, los paises huéspedes deben definir
claramente el tipo de politica que deben seguir las sociedades filiales de las
empresas multinacionales con respecto a cuestiones tan esenciales como un acceso
constante a la tecnologia, el logro de un acuerdo en lo que se refiere a los méto-
dos de comercializacidn, repatriacidén de capital y utilidades, etc. Si el pais
se siente satisfecho con la actuacidn de una sociedad filial, la cuestidn del con-
trol es menos importante,

A veces, los paises huéspedes exigen una mayoria de las acciones, no sblo para
aumentar su influencia en las politicas de la filial més alld de la ejercida mediante
las facultades gubernamentales generales, sino también para obtener una mayor par-
ticipacidn en las utilidades producidas por las inversiones extranjeras directas.
También en este caso, el gobierno y la empresa multinacional pueden recurrir a
distintos métodos para modificar la pauta de distribucidn, por ejemplo, mediante
la reinversién de las. utilidades a intervalos fijos, o la limitacidn de las remesas
de capital y utilidades al exterior. También es importante a este respecto la
legislacién tributaria nacional.

Fn cambio, si el Unico factor que impide a un gobierno tratar de obtener la
propiedad total o parcial de una sociedad filial es la falta de capital, es impor-
tante que tenga acceso a suficiente crédito por parte de instituciones financieras
internacionales. Un pais no debe verse en la imposibilidad de conseguir, por falta
de capital interno, la estructura del régimen de propiedad que considera necesaria
para sus planes de desarrollo. En este contexto, deben considerarse favorablemente,
como una de las opciones para ambas partes, las empresas mixtas o comunes y la
reduccidén con el transcurso del tiempo de la participacidn extranjera en el capital
de la empresa.
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El Grupo recomienda que cuando el derecho de propiedad sea un objetivo
importante de los paises huéspedes, se preste consideracién al estable-
cimiento de empresas mixtas, asi como a la reduccién, con el tiempo,
del porcentaje de acciones en poder de intereses extranjeros.

Deseamos seflalar que, al menos en algunos paises en desarrollo, las activida-
des conjuntas de las empresas multinacionales y las compafilas nacionales pueden
producir algunos beneficios para una reducida minoria selecta nacional, pero no
tener ninguna repercusién importante sobre la cuestidén del control, a menos que los
propios inversionistas nacionales se muestren activos y atiendan a las prioridades
nacionales.

A veces, los arreglos con los gobiernos pueden ser mds atractivos para las
empresas multinacionales puesto que entrafian un mayor sentimiento de seguridad.
Cabe sefialar, sin embargo, que Ilas condiciones que al principio condujeron a un
srreglo determinado pueden dejar de existir a la larga. Por ejemplo, en las etapas
iniciales, tal vez el pais huésped no pueda movilizar suficiente capital, o dependa
en alto grado de la empresa multinacional en cuestiones de tecnologia y gestidn.
Con el tiempo, todo esto puede cambiar.

Si no hay posibilidad de que la empresa multinacional vuelva a negociar o
reduzca gradualmente su participacidn en el capital, pueden empezar a deteriorarse
las relaciones emtre ella y el gobierno huésped. Como el costo y los beneficios
de las inversiones directas dentro del pais registran canmbios importantes con el
tiempo, desde un principio los gobiernocs huéspedes y las empresas multinacionales
deben prever la posibilidad de volver a negociar sobre el asunto en etapas
posteriores.

Durante las audiencias, nos impresiond la resefia de la labor del Grupo de
Desarrollo de la Comunidad Atléntica para la América Latina (ADELA). Constituido
por un gran nimero de sociedades de capital de varios paises, ninguna de las cuales
tiene una gran participacidén en el capital, su finalidad es llevar a cabo empresas
comunes con el capital local, privado o plblico, e iniciar nuevas industrias. El
ADELA cede gradualmente sus inversiones una vez que un proyecto esté bien consoli-
dado y hace nuevas inversiones con los recursos asi liberados. Este arreglo produce
efectos beneficiosos sobre la balanza de pagos del pais huésped: el capital, en
lugar de ser repatriado al concluir un proyecto, es reinvertido en el pais. La
tecnologia y la capacidad de gestidén que el inversionista proporciona son también
transferidas a nuevas esferas, a medida que los nacionales se hacen cargo de las
industrias extranjeras. La formacidén del Grupo Andino y la ampliacidn consiguiente
del mercado darén un mayor impulso a este tipo de actividad en esa regidn.

Compafiias anélogas estén comenzando a funcionar en otros continentes. Este
plan no se puede ampliar hasta el punto de poder reemplazar otras formas de inver-
sidn extranjera privada, pero estimamos que pueden imitarse, con buenos resultados,
algunas de sus caracteristicas, en particular, la fuente multinacional de capital,
la vinculacidn con intereses locales, pfiblicos o privados, y €l paso gradual de
proyectos bien consolidados a inversiones en nuevas actividades.

68~



V. CORRIENTES FINANCIERAS Y BALANZA DE PAGOS

Adem8s de la tecnologia, las empresas multinacionales pueden facilitar capital
financiero a los paises donde realizan actividades de produccidén. Ello se suele
acoger con agrado, particularmente por los paises con un déficit en su balanza
de pagos 8/.

Al estudiar los efectos sobre la balanza de pagos de la entrada de capital,
hay una tendencia a examinar el problems desde un punto de vista sumamente limitado.
Asi, el estudio se suele restringir al costo de reembolsar la inversidén mediante
remesas de dividendos, derechos y regalias, y la repatriacién del capital con el
transcurso del tiempo. Estas cifras sblo tienen una importancia limitada cuando
el pais puede optar entre pagar los bienes de capital con sus propios ingresos de
exportacidn y reservas, y financiar esos bienes con créditos o donaciones, oficia-
les o comerciales, concedidos para ese fin. En la practica, esas opciones pueden
no siempre existir. Otras fuentes de financiacidn pueden estar sometidas a seve-
ras restricciones, y tal vez sea necesaria la colaboracidn de las empresas multina-
cionales a causa de la tecnologia y los conocimientos especializados necesarios
para establecer las instalaciones de produccidn.

La cuestidn méAs bésica con respecto a la balanza de pagos es la de si una
inversién determinada aportari una contribucidén neta a la capacidad del pais
para hacer frente a las necesidades de divisas en el futuro, tras dejar margen
para todas las salidas de fondos necesarias para el servicio de la inversiénm,
asi como otras remesas consiguientes, por ejemplo, a través de mecenismos de
fijacibén de precios de transferencia.

Al evaluar los efectos de las inversiones directas en el pais sobre ls
balanza de pagos, debe tenerse en cuenta que los paises en desarrollo tienen
problemas especiales de liquidez y de flujo de fondos. Aunque esas inversiones
directas alivian en cierto grado los problemas a corto plazo, la posibilidad
de que, a la larga, un problema que no se haya resuelto pueds empeorar, consti-
tuye una causa constante de preocupacidn.

A nuestro juicio, para adoptar decisiones correctas, no hay que considerar
el problema simplemente en funcién de los efectos de las entradas y salidas
identificaebles de fondos atribuibles a la presencia de empresas multinacionales,
sino en el contexto més amplio del desarrollo general del pais. La balanza de
pagos no constituye un fin en si misma, y las politicas para hacer frente a los
problemas que plantee deben ser parte de una politica econdmica general. Salvo
cuando las importaciones son financiadas con donaciones directas, tode importa-
cidén produce un efecto negativo inmediato si se considera puramente la balanza

8/ Si la inversidn consiste en maquinaria y equipo importados, y la empresa
multinacional infla sus precios, puede exagerarse la entrada de recursos financieros.
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de pagos. La forma de financiacidn, ya se haga mediante el pago en efectivo, la
utilizacién de créditos comerciales u oficiales, o con cargo a las inversiones
de capital, afecta el periodo durante el cual se sienten los efectos negativos,
asi como la magnitud de esos efectos. La cuestién més crucial es la de lograr
que toda la financiacidn externa disponible contribuya al méximo al logro de los
objetivos principales del pais, que pueden no ser puramente econdmicos e incluir
cuestiones relacionadas con las modalidades del consumo y la distribuecidn de

los ingresos.

Asi, pues, al evaluar las propuestas de inversiones extranjeras de las
empresas multinacionales, los pafses huéspedes deben estimar su contribuciédn
general al desarrollo, asi como a la capacidad del pais para hacer frente a
las necesidades de divisas, y comparar esas propuestas con otras soluciones
posibles.

Una vez que, teniendo presentes esas amplias consideraciones, se haya
decidido aceptar las inversiones de las empresas multinacionales, hay que estu-
diar varias cuestiones concretas. La cuestidn que suele plantearse es la de
si esas empresas deben aportar todo el capital que necesitan o si deben tener
acceso a las fuentes locales. Aparte del hecho de que, en general, cuanto mayor
sea la entrada inicial de capital, mayor serd finalmente la salida de intereses
y dividendos, la estructura del capital influye también en los resultados. El
interés de los préstamos extranjeros entrafia una carga fija en tanto que los
dividendos pueden variar. Como los dividendos pueden reflejar un mayor riesgo
del capital de inversidén en comparacidn con el capital obtenido mediante un préstamo,
su porcentaje puede ser més alto que el tipo de interés., Los préstamos en el
mercado local pueden incrementar las ganancias de las inversiones extranjeras y
conducir a la remesa de utilidades que no corresponden directamente a una entrada
anterior de capital extranjero.

No son menos importantes otros efectos. Por ejemplo, estd la cuestidn de
los efectos sobre el mercado interno de capital. Si se dispone de un shorro
interno abundante, los argumentos en favor de alentar a las empresas multinacio-
nales a que lo utilicen, e incluso insistir en que 1lo hagan, serédn de peso. Por
otre parte, esto no ocurre normalmente, y tal procedimiento privaria a la
industria autéctona del capital que necesita para alcanzar los obJjetivos
nacionales. Asi, pues, puede ser conveniente pedir a las empresas multinacio-
nales que aporten todo el capital que necesiten.

A causa de su preocupacidn por el problema de la balanza de pagos, los paises
en desarrollo restringen a veces la remesa de dividendos, regalias, ete. No
obstante, a menudo las empresas multinacionales pueden eludir tales restricciones
mediante la fijacidén de precios de transferencia y otros mecanismos. Ademés, la
acumulacién de partidas en cuenta corriente en espera de repatriacién puede crear
también a la larga problemas de balanza de pagos. Lo importante es asegurarse de
que la contribucidén de las empresas multinacionales a la capacidad para obtener
divisas sea lo més elevada posible, teniendo presentes otros objetivos de desa-
rrollo. Debe prestarse més atencidén a ciertas précticas de las empresas multi-
nacionales, como las restricciones a las exportaciones y la fijacidn de precios
de transferencia, que pueden afectar su contribucidn a los ingresos y la balanza
de pagos.
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Los paises en desarrollo han expresado frecuentemente preocupacidén por el
volumen de los préstamos de fondos locales obtenidos por las empresas multina-
cionales, tanto como parte de la inversidn inicial como para una expensién ulterior.
Esos paises consideran las restricciones sobre la remesa de dividendos y otros
pagos como uno de los medios accesibles a los gobiernos. Sin embargo, por las
razones indicadas precedentemente, los paises huéspedes deben considerar deteni-
damente, incluso en periodos de emergencia, los efectos negativos de la imposi-
¢ibén de restricciones a esas remesas.

Finalmente, cabe recordar que el sistema de comercio y pagos y las politicas
nacionales pueden influir considerablemente en la conducta de las empresas
multinacionales y en la politica de los distintos gobiernos huéspedes. Las
politicas arancelaria y comercial de los paises desarrollados afectan el volumen
de las exportaciones de los paises en desarrollo. La inestabilidad de los tipos
de cambio puede inducir a las empresas multinacionales a transferir fondos de un
pais a otro en forma que contribuya a acentuar esa inestabilidad.

La ejecucidn efectiva por los paises desarrollados del sistema generalizado
de preferencias de las Naciones Unidas en relacidén con las manufacturas y los
productos elaborados por los paises en desarrollo y la reduccidn de las .barreras
arancelarias disminuiré la preocupacidn de los paises en desarrollo por los
efectos de las inversiones de las empresas multinacionales sobre su balanza de
pagos. Instamos a que en los esfuerzos y planes corrientes del Fondo Monetario
Internacional para realizar una reforma monetaria se tenga plenamente en cuenta
el papel que desempefian esas empresas. A la larga, esperamos que el acuerdo
general sobre empresas multinacionales equivalga tanbién a un convenio internacio-
nal sobre capital e inversiones, ya que la mayoria de &stas las realizan esas
empresas.

Entre tanto, el Grupo considera que, al evaluar la influencia de las empresas
multinacionales, los paises huéspedes atribuyan mayor importancia al tipo de
contribucidn que esas empresas pueden aportar a su desarrollo general, y tengan
presentes sus efectos sobre la balanza de pagos, especlalmente para optar
entre diversas posibilidades, cuando existan, en relacidn con los métodos para
financiar un proyecto.
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VI, TECNOLOGIA

La tecnologia es una aportacidn indispensable para la produccidn, Se compra
y vende de las siguientes maneras: a) incorporada en los activos fisicos, por
ejemplo, instalaciones, maquinaria y equipo, y, a veces, productos intermedios;
b) en forma de servicios de personal calificado y muchas veces sumamente especia-
lizado; y c) como informacidn de cardcter técnico o comercial, Desde el punto de
vista de la empresa, la tecnologia, junto con el costo de la mano de obra y las
materias primas, y el tamafio y la estructura de los mercados, es el principal
factor determinante del tipo de productos fabricados y de la forma en que se
fabrican; y, en el caso de una empresa multinacional integrada vertical u horizon-
talmente, el pais en que se fabrican,

Los conocimientos pueden estar patentados o ser de dominio pliblico, Pueden
ser propiedad exclusiva de una entidad determinada o ser accesibles en general,
Pueden difundirse mediante revistas especializadas y publicaciones del ramo, 4de
palabra, por imitacidn o a modo de ejemplo.

En gran parte, la capacidad de las empresas multinacionales para generar tecno-
logia y aplicarla es el motivo de su répido crecimiento en los filtimos decenios y de
su importancia para el desarrollo econdmico.

Las empresas multinacionales se han convertido en la fuente mé&s importante
de un cierto tipo de tecnologia, Sus filiales pueden utilizar los conocimientos
técnicos de toda la organizacidn de la que forman parte, Esta es una de sus
principales ventajas en comparacibn con las empresas aut8ctonas, y uno de sus
atractivos mds importantes para los paises huéspedes. No obstante, en la préctica,
puede no producirse una transmisidn completa de la tecnologia, en parte porque
no siempre es apta para su utilizacién por la sociedad filial y, en parte, porque
la sociedad matriz no siempre desea hacerlo accesible,

Por su car@cter mismo, el mercado de tecnologia patentada es sumamente imper-
fecto. En primer lugar, es difficil fijar un precio exacto para la informacidn
tecnoldégica., Esa informacidn suele ser el aspecto de la produccidn moderna sobre
el que se guarda mayor reserva, porque la imitacidn por terceros puede hacer perder
mercados rentables., Ademfs, el comprador de tecnologia necesita disponer de
informacién sobre lo que hay disponible, a qué costo y de qué distintas fuentes,
para decidir acerca del precio que debe ragar. Por todas esas razones, en realidad
no hay un mercado ni tampoco precios mundiales para la tecnologia, en el sentido
generalmente aceptado del término,

Las empresas de los pafses en desarrollo se encuentran en una situacidn espe-
cialmente desfavorable para negociar a causa de su carencia de capital y de la
capacidad técnica necesaria, En general, esos paises est@n en una situacién
vulnerasble porque, a diferencia de los pafses desarrollados, no participan en abso-
luto en el intercambio de tecnologia, de tal manera que las deficiencias de un
mercado oligopolistico no act@ian ni siquiera parcialmente en su favor.
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Los pafses en desarrollo estén interesados en obtener acceso amplio, répido
y f8cil a una tecnologia apropiada para acelerar el ritmo de su progreso econdmico
y social. Pero no debe interpretarse ese interés en el sentido de limitarse a
una importacién constante de tecnologia del exterior. Para ellos reviste igual
importancie la creacidn y el refuerzo de su propia capacidad técnica a fin de poder
proseguir su desarrollo futuro en forma independiente, al mismo tiempo que parti-
cipan, como socios en pie de igualdad con otros paises, en el avance y el inter-
cambio internacionales de tecnologia.

Hasta ahora las empresas privadas no han tenido ningin aliciente para desa—
rrollar y difundir técnicas de produccidn que puedan ser utilizadas por muchas
personas sin una considerable y costosa aportacidn de capitals Por lo tanto,
los gobiernos de los paises industrializados y de los paises en desarrollo deben
utilizar fcndos plblicos para desarrollar esa tecnologia. Los paises en desarrollo,
en particular, deben tratar no sblo de adquirir la capacidad para seleccionar la
tecnologia més adecuads para sus objetivos sino también de crear la capacidad
para generar su propia tecnologia.

Ademds, los paises tienen que tomar varias decisiones de gran importancia:
la seleccibn de productos, de tecnologia y de fuentes y medios para adquirirla.
Ello pone de relieve la necesidad de un mecanismo adecuado para hacerlo, lo que
hemos llamado lsa tecnologia basada en la seleccidne.

Tecnologia basada en la seleccidn

Al negociar con una empresa multinacional, un gobierno husped puede perseguir
varios objetivos: la substitucidn de importaciones y la promocidn de exportaciones
para enjugar un déficit en la balanza de pagos; la creacién de un nimero substan-
cial de nuevos empleos en un sector de desempleo; una elevacidn general del nivel
de vida, o quizés todas esas metas a la vez, La forma en que esos diferentes
objetivos actflan entre si y el modo en que afectan el costo total de un proyecto
determinado, son cuestiones fundamentales en la seleccién de una tecnologia
concreta,

Asi, pues, la tecnologia més importante puede muy bien ser une basada en
la seleccidn con plenos elementos de juicio, Esta existe diseminada por todo el
mundo desarrollado. Su potencial estd aumentando rfpidamente, pero en su totalidad
no es utilizada casi por ningln sector, ni el oficial ni el de las empresas
multinacionales.

Esa tecnologia consiste en la capacidad para reunir datos més pertinentes y
de muchos més tipos que nunca, hacer frente a toda la situacidén como el sistema
complejo que realmente es, calcular los efiectos de la interaccidén de los elementos
de ese sistema, de los ajustes que finalmente habré que hacer entre obJjetivos
contrapuestos, y de la inclusidn en tales sistemas de valores sociales, econdmicos
¥y culturales,
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Aunque, en definitiva, son personas falibles las que tienen que optar entre
las diversas posibilidades, la tecnologia actual tal como se acaba de describir
ofrece la posibilidad de eliminar sectores importantes de ignorancia e incerti-
dumbre, y reducir la posibilidad de una mala seleccidén debido exclusivamente a
la falta de conocimientos.,

Como la tecnologia basada en la seleccién dista mucho de haberse logrado plena~
mente y estid diseminada por muchos lugares, una organizacidén internacional como
las Naciones Unidas estd en perfectas condiciones de ayudar a los paises en desa-
rrollo a obtenerla, Evidentemente, las Naciones Unidas no pueden ser una fuente
importante de dicha tecnologfa, pero, con su conocimiento de la mejor préctica
en esta esfera y de las crecientes y variables necesidades de los paises en desa—
rrollo, pueden actuar como conducto para encauzar la tecnologia en forms més répida
y eficaz que ningln pals que actfie por su cuenta, Un ejemplo limitado de cdmo
podrfan actuar las Naciones Unidas en esa esfera se consigna en el capftulo XII
del presente informe,

Esa tecnologia basada en la seleccidn puede ser fitil para hacer frente a las
diversas preocupaciones sobre los efectos tecnoldgicos de la presencia de las
empresas multinacionales en los paises en desarrollo, En el presente capitulo
se examinarén en particular cinco de esas preocupaciones: la seleccidn de productos;
la seleccidn de tecnologfa; las fuentes de tecnologfia; el costo y las condiciones
de la adquisicidn de tecnologfa, y los posibles medios de obtenerla,

Seleccidn de productos

A medida que una empresa diversifica sus mercados, trata en lo posible de
abastecerlos con lo que ya estd produciendo.. No obstante, incluso cuendo se dedica
a la exportacidn, puede encontrar que los diferentes gustos y necesidades nacionales
requieren alteraciones del producto que vende a los consumidores de su. propio pais,
Cuendo se dedica a la produccidn internacional, existen otras limitaciones rela-
cionadas con el suministro y causadas, por ejemplo, por diferencias en.le disponi-
bilidad y el precio de materias primas y la politica oficial de substitucidn de
importaciones, Sin embargo, incluso en este aspecto, las empresas pueden decidir,
por razones de costo, comercializar un producto internacionalmente estandarizado
y darle publicidad en lugar de producir algo adaptado especialmente a las necesidades
de los mercados locales,

El pais huésped tiene interés por el tipo de producto suministrado por una
sociedad filial por dos motivos., En primer lugar, a causa de los recursos nece-
sarios para fabricarlo: unos productos requieren técnicas de gran densidad
de mano de obraj; otros, técnicas que entrafian una mayor densidad de capital. En
segundo lugar, algunos productos se ajustan més a las necesidades de los consumi-
dores, tanto industriales como dom@sticos, que otros. No siempre resulta fécil
identificar los productos que son aptos, especialmente cuando las modalidades de
consumo son objeto de muchas presiones., Incluso si se identifican correctamente
las necesidades, no hay garantia de que las empresas consideren rentable satisfa-
cerlas, Frecuentemente, la principal limitacidn es la magnitud del mercado; a
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veces, la tecnologia. Las empresas no siempre estén dispuestas a iniciar la inno-
vacidén y el desarrollo de productos, que son actividades costosas, a menos que
prevean que sus gastos producirin una ganancia suficiente,

Los paises en desarrollo se enfrentan con un problems especial a este respecto.
Los productos creados para su utilizacidn en los paises desarrollados no siempre
se ajustan a sus necesidades e incluso pueden ser indeseables., Su propia capacidad
para realizar investigaciones puede ser limitada o inexistente., En muchos casos,
la reducida magnitud y ‘la fragmentacidn del mercado nacional, al menos en las etapas
iniciales, pueden crear problemas adicionales para el desarrollo de los productos
apropiados.

El Grupo recomienda que, antes de permitir a una empresa multinacional
que introduzca un producto determinado en el mercado local, el gobierno
huésped evallle cuidadosamente su aptitud para satisfacer las necesidades
locales.

Seleccidn de tecnologfa

Una vez que se haya decidido qué producir, es necesario escoger entre las
posibles formas de hacerlo, La tecnologia de la sociedad matriz introducida por
las empresas multinacionales no siempre se ajusta -a las necesidades de los paises
huéspedes, Muchas veces, los paises en desarrollo insisten en disponer de la
tecnologia mis reciente aunque, de hecho, puede no ser apropiada para sus objetivose
Al mismo tiempo, hay que reconocer que pueden existir casos en los que una tecnologia
de gran densidad de capital produzca realmente los mejores resultados, por ejemplo,
cuando hay importantes efectos secundarios sobre la industria local, o cuando las
empresas multinacionales se dedican a la produccidn en el sector de exportacidén
o en industrias en que no se dispone de una tecnologia de gran densidaed de mano de
obra o s8lo puede utilizarse &sta con un aumento considerable de los precios. En
esos casos las actividades de gren densidad de mano de obra pueden tener s8lo una
utilidad periférica, por ejemplo, la manipulacidén y el transporte de materiales,

En general, las empresas multinacionales tienden a reproducir técnicas que
ya han desarrollado y que utilizan en su propio pafs. Es probable que tales té&cnicas
entrafien una gran densidad de capital. En muchos paises en desarrollo, el costo
del capital se mantiene artificialmente bajo mediante indemnizaciones por deprecia~
cibn acelerada e inversiones, bajos tipos de inter&s, y exenciones tributarias y
de derechos para los bienes de capital importados. En cambio, el precio de mercado
de la mano de obra y las partidas de seguridad social pueden exagerar el verdadero
costo social del capital.

El proceso de evaluacidn es esencial. Es en esta esfera donde debe reforzarse
la capacidad local. A menos que exista una infraestructura nacional que permita
determinar y evaluar todas las consecuencias de las distintas posibilidades, el
pais no podrd ni siquiera iniciar el planteamiento del problema. I'stamos convencidos
de la necesidad de que la cooperacibn internacional se oriente concretamente hacia
el logro de este fin. Tomamos nota de los muchos esfuerzos elogiables gue se
realizan en esta esféra y deseamos subrayar nuestra firme opinidén de que deben
intensificarse,
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El Grupo, por lo tanto, recomienda que el mecanismo para seleccionar y tramitar
las propuestas de inversidn de las empresas multinacionales, recomendado
anteriormente, se encargue también de evaluar lo apropiado de la tecnologia

¥y que, siempre que sea aconsejable, se robustezca su capacidad para hacerlo
mediante el suministro de informacién y de servicios de asesoramiento por
parte de las instituciones internacionales.

Fuentes de tecnologia

La excesiva dependencia de un pais huésped de la importacién de tecnologia
puede significar que corre el peligro de no poder producir nunca su propia técnica.
Incluso paises desarrollados, como Australia o el Canadd, Se enfrentan con este
problema,

Ningn pais del mundo espera ser plenamente autfrquico en cuestiones de
tecnologfa; incluso los paises mAs avanzados la importan y la exportan. Pero es
un hecho que las investigaciones basicas, que son el fundamento de todo adelanto
técnico, se concentrarén en el futuro previsible en las zonas donde- las disciplinas
fundamentales del conocimiento existan en mayor profusidn y donde se disponga de
fondos para realizar esas actividades cada vez mids costosas.

A nuestro juicio, ello se aplica no sdlo a las universidades e institutos
plblicos, sino también, y especialmente, a las actividades de investigacidn avan-
zada de la empresa privada, nacional o multinacional. Con todo, la capacidad
para hacer inventos e innovar es algo de lo que pocos paises pueden prescindir.,

Al buscar soluciones para sus propios problemas especiales, un pais puede utilizar
sus propios recursos, que pueden ser abundantes, pero ello requiere necesariamente
investigaciones, en el plano nacional, en el caso de los paises en desarrollo mas
grandes, y en el regional, en el caso de los mads pequefios.

Sin embargo, los conocimientos utilizados en los procesos té&cnicos y de fabri-
cacidn son una cuestifn diferente. En la medida en que esos procesos se realizan
mejor utilizando técnicas de gran densidad de mano de obra, el pais huésped puede
establecer requisitos legales e incentivos para lograr la formacidén de un conjunto
de trabajadores calificados, en niimero suficiente y en vias de expansidn, y conseguir
que permanezcan dentro de sus fronteras, Hay ejemplos en la actualidad de legisla~-
cidn e incentivos que han producido buenos resultados a este respecto en todo el
mundo.

No obstante, es necesario hacer una advertencia. A medida que aumentan los
selarios y el volumen de produccidn, los conocimientos que requieren los procesos
técnicos y de fabricacidn tienden a estar incorporados cada vez en meyor medida
en el equipo y los instrumentos mismos, y menos en el trabajador individual. Por
consiguiente, un programa cuidadosamente planificado y escalonado para crear la
capacidad técnica nacional apropiada debe ser un objetivo deliberado de los paises
en desarrollo, Su costo serhd considerable, pero un gobierno huésped tiene sufi-
ciente capacidad para regular el alcance y el ritmo de tal programa y, por consi-
guiente, su costo,
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También en este caso puede desempefiar una funcién valiose un servicio apro-
piado de asesoramiento dentro de las Naciones Unidas, al ofrecer acceso a la mejor
experiencia y préctica existentes en todo el mundo.

El Grupo recomicnda que los paises huéspedes exiajen a las empresas
multinacionales que contribuyan razonablemente a la innovacidn en

materia de productos y elaboracidn, del tipo que mejor se asdapte a las
necesidades nacionales o regionales, y las estimulen tambi&n a emprender
tales investigaciones por conducto de sus filiales, También debe permitirse
que estas filiales exporten su tecnologfa a otras partes de la organizacidn,
a precios apropiados.

Costo v condiciones de la adquisicidn de tecnologia

Como se subraya en la introduccidn de este informe, la transmisidn de tecno-
logia se produce en un mercado sumamente imperfecto en el que los paises en
desarroblo se encuentran en una situacidén de inferioridad. Las decisiones que
esos paises toman con respecto a los bienes que se han de producir, al tipo de
tecnologia para fabricarlos, a las fuentes en que se puede obtener ésta, a los
conductos y mecanismos especiales que utilizan para ese fin, y & las formas orge=-
nizacionales en que ello se realiza, tienen una importante influencia en la deter-
minacién de las condiciones de la transmisidn, sus costos directos e indirectos
presentes y futuros, y sus efectos sobre el potencial de crecimiento,

La compraventa de tecnologia es una transaccifn complicada en la que raras
veces se indica claramente el precio. Traténdose de las filiales de empresas
multinacionales, la mayorfia de los arreglos para la transmisidn de tecnologia
son implfcitos y no suelen formar parte de ninglin acuerdo por escrito, En cambio,
cuando las empresas conjuntas o las distintas compafifas de los pafses en desarrollo
importan una clase determinada de tecnologia, ello se.hace normalmente mediante
un acuerdo contractual explicito que puede contener cl&usulas injustas o restric-
tivas y varias limitaciones que conducen a la elevacifn del costo de la transmisibn,
Por esas razones, ha sido siempre sumamente diffcil estimar las consecuencias
financieras del proceso de transmisidn,

Los paises huéspedes, especialmente los paises en desarrollo, se han preocu-
pado por los elevados gastos que entrafia la adquisicidn de tecnologia., Segln
un c8lculo (TD/106, pége 21); el costo directo, que comprende los pagos por el
derecho de utilizar patentes, licencias, conocimientos técnicos de procesos y
marcas registradas, asi como por los servicios técnicos necesarios en todos los
niveles, desde la fase de preinversidén hasta que la empresa entra en pleno funcio=-
namiento, para los paises en desarrollo, se estima en unos 1,500 millones de dblares
en 1968; se calcule también que ese costo estd aumentando a razén de un 20% aproxi-
madamente por afio. Naturalmente, esos paises tienen gran interés en adquirir tecno-
logfa al costo més bajo posible. No hay ninguna fdrmula para determinar el precio
equitativo de la tecnologfa. Los paises en desarrollo arguyen que la tecnologfa
proporcionada por las empresas multinacionales ya ha sido producida, y que esas
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empresas ya han obtenido amplio rendimiento de su utilizacidn en los pafses desaw~
rrollados para los que estaba principalmente destinada. Por ello, su transmisidn
a los paises en desarrollo no entrafia ninglin costo adicional significativo,

Por supuesto, las empresas multinacionales no ven el problema de la misma
maners y tratan de obtener el precio més ventajoso posible por su tecnologia.
Sin embargo, como una gran parte de las transacciones de esas empresas se realiza
sobre la base de un arreglo de conjunto, el costo preciso de la tecnologia para
el pafs huésped queda a menudo poco claro, Ademds, esas empresas ponen de relieve
que la produccidn de tecnologia es costosa y que sus resultados son sumamente
inciertos. Las ganancias obtenidas de las innovaciones que tienen &xito han de
servir también para sufragar el costo de los intentos fracasados,

Tembién se han planteado muchas cuestiones en relacidn con el funcionamiento
del sistema de patentes, con miras a reducir su carécter restrictivo al mismo
tiempo que se protege al inventor. Para los paises en desarrollo, el elevado
costo de la tecnologia es causa de especial preocupacidn, ya que la corriente se
produce virtualmente en una sola direccidne. Al negociar con las empresas multina~
cionales arreglos de conjunto, esos paises raras veces conocen el precio que pagan
por la tecnologfa, a menos que se especifique por separado en forma de regalias
u honorarios por servicios técnicos, Los derechos de patente pueden utilizarse
no s8lo para inflar el costo de la transmisidn de tecnologfa sino también para
agregar varias condiciones que pueden afectar adversamente los intereses de desa—
rrollo del pais receptor. Ello ha conducido a algunos pafses o grupos de paises,
como el Grupo Andino, a declarar nulos los acuerdos o contratos que contengan
cl8usulas que, entre otras cosas, permiten al abastecedor reglamentar o injerirse
directa o indirectamente en la administracidn de la compafifa compradora, establecer
la obligacidn de ceder al abastecedor las innovaciones o mejoras logradas por esa
compafifa, establecer la obligacibén de adquirir diversos elementos de determinados
sbastecedores finicamente, o limitar el volumen de produccidn. Esas restricciones
explican la creciente preocupacién por el funcionasmiento de los sistemas de
patentes y las decisiones adoptadas por los 8rgesnos de las Naciones Unidas para
tratar de revisarlos.

Un problema que debe estudiarse en la revisidn surge de que las empresas
multinacionales obtienen patentes en todos los paises para proteger sus innova-
ciones, aunque en algunos de ellos pueda no utilizarse el proceso patentado o no
se disponge del producto. En tal caso, la patente queda de hecho esterilizada
e impide todo proceso de fabricacién que compita con ella, Debe estudiarse la
cuestidn de si no habrfa que conceder a un pais que necesitara el producto y pudiera
fabricarlo en forma competitiva el derecho a obtener une licencia de la empresa
multinacional.
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Habida cuenta de estos antecedentes, surge la necesidad de reforzar la daébil
situacidn en que se encuentran los paises en desarrollo para negociar con las
empresas multinacionales mediante varios tipos de medidas en los planos nacional
e internacional 9/.

Las principales lineas de accidn se concentran en una revisidn del sistema
internacional de patentes, incluides las leyes nacionales sobre patentes de los
paises en desarrollo y las convenciones internacionales sobre la materia; la
preparacifn de un auténtico cbdigo internacional de conducta en la esfera de la
transmisién de tecnologia, y el establecimiento de instituciones destinadas a
ayudar a los paises en desarrollo a hacer frente a las complejas tareas que entrafia
el proceso de transmisidn.

El Grupo sefiala a la atencidn la labor del Consejo Econdmico y Social y

de la UNCTAD en la esfera de la tecnologfa (incluida la decisidn 104 (XTII)
de la Junta de Comercio y Desarrollo relativa al estudio de la posibilidad
de establecer un cddigo de conducta en el campo de la transmisién de
tecnologia) y recomienda que las organizaciones internacionales traten de
emprender la tarea de revisar el sistema de patentes y de elaborar un régimen
general en virtud del cual pueda reducirse el costo de la tecnologia que
proporcionan las sociedades multinacionales a los paises en desarrollo,

El Grupo apoya el establecimiento de un banco mundial de patentes (tecnologia)
al cual cualquier institucidn pfiblica pueda donar las patentes que posea o
que compre con ese propdsito, para ser utilizadas en los paises en desarrollo,

Posibles medios de adquirir tecnologia

Muchas empresas multinacionales ya han dado muestras de buena disposicidn
para proporcionar tecnologfa a los paises huéspedes sin que ello entrafie inver-
siones directas por parte de ellas. Es &sta una tendencia satisfactoria que
puede permitir a muchos paises en desarrollo utilizar los servicios de esas empre-
sas, especislmente en las esferas en que desean retener la propiedad y el control,
Deseamos subrayar que tales arreglos no siempre son ventajosos para los paises
huéspedes., Algunas de las ventajas que proporcionan dichas empresas en materia
de tecnologia se derivan de su administracidn de la produccidén y del control que
ejercen sobre &sta. Los "conocimientos té&cnicos" consisten en la capacidad para
producir en forma eficiente sobre la base de la experiencia adquirida en el pasado
vy entrafian mucho més que la tecnologia protegida por las patentes., Las empresas
multinacionales pueden proporcionar muchas veces tecnologia patentada y de dominio
plblico pero, en muchas industrias, las técnicas se vuelven anticuadas bastante
répidamente y es indispensable una aportacidn constante de nueva tecnologia basada
en investigaciones ininterrumpidas,

9/ Las principales esferas para la adopcidn de tales medidas se indicaron
en los parrafos 37 y 64 de la Estrategia Internacional del Desarrollo para el
Segundo Decenio de las Naciones Unidas para el Desarrollo y en las resoluciones
de la UNCTAD 39 (ITI), relativa a la transmisidn de tecnologfa, y 73 (III), rela-
tiva a las practicas comerciales restrictivas.
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Con esta salvedad, consideramos que los paises huéspedes, como cualquier
otro comprador, deben buscar distintos medios de adguirir tecnologia y explorar
las fuentes posibles de &sta, que son mUltiples y diversas, Incluyen los contratos
de gestidn y servicios, actividades de construccidn de instalaciones completas,
empresas conjuntas contractuales, acuerdos de coproduccidn y otras variantes. En
cada uno de esos arreglos contractuales, la propiedad queda en poder de nacionales
del pais hudsped, totalmente o en una medida que garantiza el comtrol. La duracidn
de la presencia de la empresa extranjera es limitada, y se prevé explfcitamente
una nueva nagociacién de las condiciones a intervalos especificados. Creemos que
debe alentarse a las propias empresas multinacionales a establecer relaciones
de esta clase con las instituciones y los gobiernos de los paises hudspedes,

Estén aumentando las posibilidades de adquirir tecnologia de los paises socia=-
listas en condiciones favorables. La experiencia del Japdn, tanto como importador
de tecnologia como exportador de ella, es tambiefi sumamente instructiva.

A falta de normas convenidas en relacidn con el precio de nuevas técnicas,
la mejor pauta seria el precio de mercado de la tecnologia existente, Ello significa
que hay que conocer el precio a que se compra y vende en el mundo la tecnologia
para distintos tipos de productos y procesos. Por desgracia, la falta de informacidn
a este respecto hace que tal enfoque sea diffcil, - Confiamos en que la creacibn
de un centro de informacitn e investigaciones sobre empresas multinacionales,
que se recomienda en el capitulo IIT, ayude a remediar esta deficiencia.

Los paises en desarrollo también estén en desventaja porque a menudo no saben
cémo encontrar las distintas fuentes de tecnologia. Asi pues, se produce una seria
" aguna de informacidn". Adem&s, muchas veces no pueden evaluar las distintas
posibilidades existentes ni utilizar esa tecnologia eficazmente, lo cual significa
que tambi®n existe una "laguna de capacidad". También en este caso seria Gtil
la cooperacibn técnica por parte de organismos internacionales apropiados. No
obstante, a la larga sblo ser& suficiente un programa permanente de educacién y
capacitacidén autSctonas. En muchos casos, también se puede obtener asesoramiento
técnico valioso de empresas consultoras independientes.

El Grupo recomienda que los paises hufspedes exploren medios de importar
tecnologia diferentes de la inversidn extranjera directa, y adquieran

la capacidad de determinar cuidl tecnologia se adapta mejor a sus necesidades.
También recomienda que los organismos internacionales los ayuden en esta
tarea,
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VII. EMPLEO Y MANO DE OBRA

En el phrrafo 7 del predmbulo de la Estrategia Internacional del Desarrollo
para el Segundo Decenio de las Naciones Unidas para el Desarrollo, se subraya
que "el objetivo filtimo del desarrollo debe ser la consecucidn de mejoras cons-
tantes del bienestar individual y la aportacidn de ventajas para todos. ©Si persis-
ten los privilegios inmerecidos, las diferencias extremas de riqueza y las injus-
ticias sociales, el desarrollo no logrard su propdsito esencial”,

Esta premisa ha guiado nuestras deliberaciones sobre las cuestiones de especial
interés para el sector laboral. De hecho, las cuestiones del mejoramiento del
volumen de empleo, los salarios, las condiciones de trabajo y la distribucidn de
los ingresos son cruciales para gue la prosperidad econdmica se traduzca en el
bienestar de la persona. Reconocemos que la obligacidn primordial de lograr esto
corresponde a los gobiernos y al sistema econdmico internacional. Sin embargo,
las organizaciones sindicales, mediante el uso de su capacidad para negociar,
pueden contribuir en forma importante al mejoramiento de los salarios y de las
condiciones de traebajo. Por consiguiente, es indispensable que los paises huéspedes
no hagan nada que disminuya esa capacidad, por ejemplo, ofreciéndose a adoptar
medidas contra los sindicatos como parte de los incentivos ofrecidos a los inver-
sionistas extranjeros. Los efectos de las empresas multinacionales sobre la
economia en la que: realizan actividades deben considerarse desde estos puntos
de vista.

En nuestra labor nos ha servido de gran ayuda el informe de la Organizacidn
Internacional del Trabajo titulado "Las empresas multinacionales y la politica
social” 10/. En el informe se subraya claramente el hecho de que las empresas
multinacionales por una parte ofrecen a millones de trabajadores posibilidades de
mayores salarios y mejores condiciones de trabajo y, por otra, constituyen una
amenaza para la seguridad en el empleo y la eficacia de las negociaciones colectivas,

FEmpleo y salarios

Aunque en los ltimos afios, la mayoria de los palses uesarrollados han podido
lograr y mantener altos niveles de empleo y salarios en alza, en la mayoria de
los paises en desarrollo el desempleo en gran escala continfia siendo una preocupa-
cidén crénica.

En los paises en desarrollo, la creacidn de empleo productivo constituye
una tarea ingente y a ese respecto las empresas multinacionales sdlo desempefian
un papel marginal. En la mayoria de esos paises, lo que se requiere urgentemente
es hacer mds productiva la agricultura y, elevando los ingresos de los agricultores,
retener en el campo una parte mayor de la fuerza de trabajo que, de otro modo,

10/ Estudios y documentos, Nueva serie, No. 79 (Oficina Internacional del
Trabajo, Ginebra, 1973).
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emigrard a las ciudades, donde intensificard la congestién urbana y el desempleo
oculto. La ayuda de los paises desarrollados debe orientarse en esa direccidn.

Las diferencias en cuanto a la disponibilidad, costo, productividad y habilidad
de la mano de obra constituyen factores criticos que influyen en las decisiones
de inversién de las empresas multinacionales, especialmente las del sector
manufacturero.

Los efectos sobre el nivel de empleo varian segin la finalidad y método de
ingreso de las empresas multinacionales en el pais huésped, y segiin el tipo de
tecnologia utilizado. La produccidén basada en una tecnologia que permita economizar
mano de obra y que se concentre en "enclaves", sin concatenacibn, regresiva o progre-
siva, es decir, sin crear otras actividades antecedentes o consecuentes en el resto
de la economia, puede tener pocos efectos positivos sobre el empleo; y cuando una
inversién entrafia la absorcidén de una empresa autSctona e introduce més procesos
de gran densidad de capital, el efecto general puede ser negativo. A este respecto,
deseamos sefialar el capitulo VI relativo a la tecnologia.

Cuando esa produccidn estf orientada hacia la exportacidn, como parte de la
bsqueda mundial de fuentes de insumos de bajo costo que realizan las empresas
multinacionales integradas vertical u horizontalmente, el efecto sobre el empleo
puede ser positivo, especialmente si hay importantes consecuencias secundarias y
en la esfera de la capacitacién. Por otra parte, la politica proteccionista
de los pafses industriales puede neutralizar algunos de esos efectos favorables.

A menos que se pongan en practica con éxito en los paises desarrollados
una politica de pleno empleo y medidas de asistencia para la adsptacién de la
mano de obra desplazada, persistirén las presiones para el establecimiento de
barreras comerciales contra los productos que entrafian una gran dehsidad de mano
de obra de los paises en desarrollo, 'y la politica de empleo de estos filtimos
seguird siendo vulnersble. Nos impresiond el hecho de que algunos pequefios
paises desarrollados han abandonado en gran parte su politica proteccionista
porque han podido cambiar la produccién interna de industrias de poca especializa-
cién a otras de alta especializacidn, al mismo tiempo que readiestraban a los
trabajadores afectados.

Con ello no queremos dar a entender que deba condenarse a los paises en
desarrollo a especializarse permasnentemente en industrias sencillas y que al
mismo tiempo las naciones desarrolladas den a su fuerza de trabajo los empleos
mAs avanzados y mejor remunerados. Algunos paises en desarrcllo ya han iniciado
actividades de produccidén de carécter complicado. Pero este proceso toma tiempo.
‘En las etapas iniciales del desarrollo, es un hecho que finicamente las industrias
mis sencillas pueden ser apropiadas para la mano de obra disponible. Esta divisién
del trabajo no debe impedirse con politicas proteccionistas en los paises desa-
rrollados que tenderian a retener el empleo menos productivo y remunerado en lugar
de permitir el paso gradual a las actividades en que los trabajadores pueden
contribuir més eficazmente y obtener salarios més altos,
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El Grupo recomienda que los paises de origen no impidan que las empresas
multinacionales transfieran a los paises en desarrollo la elaboracidn de
productos que requieren gran densidad de mano de obra y poca especializa-
cidn; y que protejan la fuerza de trabajo local desplazada por esa trans-
ferencia mediante la adopcidn de medidas para ayudar a su adaptacidn
tales como el readiestramiento y el reempleo en actividades mis producti-
vas y mejor remuneradas, y no mediante restricciones a las importaciones.

Se ha indicado ya que una de las caracteristicas de muchas empresas multi-
nacionales manhufactureras es su flexibilidad para escoger el lugar para establecer
sus instalaciones de produccidn, particularmente cuando con ellas se quieren
abastecer mercados regionales. Puede aumentarse o disminuirse la produccién,

o bien trasladarse cualquier nueva produccibén en respuesta a las fuerzas econdmi-
cas mundiales, a nuevas estrategias de las empresas multinacionales o a la politica
de los distintos gobiernos. A la larga, esos cambios pueden redundar en beneficio
de los trabajadores:; mucho dependerd de lo que hubiera sucedido si no se hubiera
producido el cambio y tanbién de la capacidad de la economia interna para reasignar
los recursos en forma eficiente. Sin embargo, a corto plazo, pueden causar graves
perturbaciones estructurales, y en ese caso la carga recaerf en los trabajadores
desplazados y en los gobiernos que tengan que financiar su reasignacidn.

Reconocemos que cada gobierno de pais huésped y de origen tiene que solucionar
el problema del desempleo. Sin embargo, a causa de sus caracteristicas especiales,
las empresas multinacionales tienen la responsgbilidad especial de mantener informa-
dos a los gobiernos y los sindicatos de sus planes de produccidn.

E1l Grupo recomienda que los paises de origen y los paises huéspedes elaboren
planes en materia de empleo e informen claramente a las empresas multinacio-
nales sobre sus objetivos en este aspecto.

El Grupo recomienda que los paises de origen y los paises huéspedes, a través
de un apoyo presupuestario general, el normal funcionamiento del sistema de
seguridad social o el establecimiento de fondos sociales, proporcionen compen-
sacién completa a los trabajadores que hayan sido desplazados por las deci-
siones que en materia de produccidn hayan ¢doptado las empresas multinacio-
nales. Reconociendo que algunos paises en desarrocllo no poseen los medios
adecuados para ello, el Grupo recomienda que se examine la posibilidad de
crear un fondo social internacional, que incluya contribuciones de las empresas
multinacionales, y que complemente los recursos disponibles en tales paises.

Se considerarin ahora algunos problemas especiales a que hacen frente los
paises huéspedes derivados del paso de las empresas multinacionales de una economia
de salarios altos a otra de salarios bajos. Esos problemas son alm més graves
cuando la tecnologia de esas empresas es idéntica en el pais huésped y en el pais
de origen, y los demfs costos no son mis elevados.

No deseamos prescribir a los paises en desarrollo huéspedes c¢Smo tienen que

hacer frente a los efectos de la entrada de empresas de alta productividad en un
medio de reducida productividad general y bajos salarios. Pero creemos que el
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objetivo global debe ser evitar grandes desigualdades en los salarios e ingresos
entre los trabajadores industriales y las capas més pobres de la poblacibén, o entre
“los propios obreros industriales, evitando con ello la creacién, con sus aspectos
negativos, de pequefios "enclaves” de grupos de altos ingresos.

Con todo, un gobierno puede optar por dejar que los salarios aumenten en
las empresas de que se trate con la esperanza de que, mediante un efecto de demos-
tracidn o la iniciacién de otras actividades originadas por ese mayor poder adqui-
sitivo, los efectos beneficiosos se propaguen a toda la poblacidn. Por otra parte,
tal vez un gobierno quiera evitar perturbaciones del mercado laboral, asi como
las desigualdades consiguientes, y prefiera, por lo tanto, que las empresas multi-
nacionales no paguen salarios més altos que los que reciben localmente los traba-
Jadores. En ese caso, una productividad superior puede conducir a elevadisimas
utilidades. Con medidas fiscales apropiadas esas utilidades pueden recaudarse
¥ los ingresos fiscales o contribuciones recaudados pueden asignarse al desarrollo
en general, o al bienestar de,la fuerza de trabajo en su totalidad y no simplemente
al de los trabajadores al servicio de una empress multinacional. Asimismo, cuando la
produceién de las empresas multinacionales es vendida casi exclusivamente en el
mercado interno, los controles de precios pueden bastar para evitar la obtencién
de utilidades extraordinarias y contribuir, mediante precios més bajos, a incremen-
tar los ingresos reales de la poblacidn.

El Grupo recomienda que los paises huéspedes adopten medidas apropiadas a fin
de obtener de la entrada de las empresas multinacionales en sus paises, el
méximo beneficio para un sector tan amplio como sea posible de los grupos

de bajos ingresos.

El empleo de expatriados plantea problemas especiales. FEse personal, princi-
palmente administradores y técnicos, espera percibir no sblo ingresos tan elevados
como los que obtendria en su pais sino también alguna compensacién especial por
prestar servicios en el extranjero, en condiciones que para ellos pueden ser menos
satisfactorias. A este respecto, consideramos que hay que persuadir a las empresas
multinacionales a que paguen a su personal expatriado, en moneds nacional, sueldos
que se ajusten a un nivel de vida apropiado en el pais huésped, y acrediten el saldo
de su remuneracidn a una cuenta en su pais de origen. Ademds, debe intensificarse la
capacitacidén de nacionales para que ocupen el mayor nlmero posible de cargos en
los sectores técnico y de gestidn, con sueldos que en general estén en conso-
nancia con los que se paguen en cargos comparables dentro del pais.

Relaciones laborales

A causa de la inmobilidad de la mano de obra y la fragmentacién de su orga-
nizacidén a través de las fronteras, la mayor flexibilidad transnacional y el
mecanismo centralizado de adopcidn de decisiones de muchas empresas multinacionales
hacen que, en lo que se refiere a la capacidad para negociar, la balanza se incline
mucho en favor de las empresas. Las decisiones que repercuten en las condiciones
de trabajo y los derechos sociales de los empleados se suelen tomar fuera del pais

donde son ejecutadas y, por lo comin, los asalariados no tienen acceso a los que las
formulan.
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Se han introducido y seguido varios métodos y procedimientos para hacer
participar a la fuerza de trabajo en el proceso de adopcidn de decisiones de las
empresas. Esos procedimientos difieren de un pafs a otro y las organizaciones
sindicales internacionales, e incluso los sindicatos nacionales, no tienen un
criterio comlin con respecto a cufles son los mAs apropiados. La Comisibén de las
Comunidades Europeas se ocupd de este problema cuando estudisba la creacién de
empresas europeas y el marco en que debian actuar. En suma, un problema especial
que las empresas multinacionales plantean a la fuerza de trabajo se relaciona
con las dobles funciones de las oficinas centrales y locales.

El Grupo recomienda que la propuesta comisidén de empresas multinacionales
estudie las diversas formas y procedimientos que podrian elaborarse para
lograr la participacién de los trabajadores y de sus sindicatos en el proceso
de adopcidén de decisiones de las empresas multinacionales & nivel local e
internacional 11/,

La influencia de los sindicatos nacionales puede reducirse o neutralizarse,
¥y las huelgas evitarse, con la amenaza o la realidad de un traslado de la produc-
cidén existente, o de cualquier nueva produccidn, a otros paises: cuyos sindicatos
sean menos eficaces o cuyos gobiernos prohiban o restrinjan las asociaciones
libres de trabajadores. Como las organizaciones sindicales no disponen de medios
de coordinacidén internacional comparables a los de las empresas multinacionales,
se encuentran en condiciones de inferioridad para negociar.

El Grupo recomienda que los paises de origen y los paises huéspedes permitan
la libre entrada a los sindicalistas de otros paises que representen a orge-
nizaciones internacionales o nacionales y que se propongan realizar inves-
tigaciones legftimas u otras misiones sindicales, incluso la entrada s
invitacién de los trebajadores interesados o de sus sindicatos, para ayudarlos
en sus negociaciones con las sociedades multinacionales.

La Comisién de las Comunidades Europeas, tras tomar nota de la inquietud
que sentian los trabajadores a causa de las ventajas de que gozaban las empresas
multinacionales, concluyd que "... considera que la creacidn de un contrapeso
sindical es indispensable para una solucidn equilibrada de este problema; no
obstante, no es su misién organizar esto, sino, evidentemente, alentarlo".

Habida cuenta de que los problemas laborales conciernen a empleadores y
trabajadores por igual, a menudo dentro del marco establecido por los gobiernos,
consideramos que la sociedad matriz debe delegar plenos poderes en sus filiales
con respecto a las negociaciones sobre salarios.

Sin embargo, en algunos casos, las negociaciones colectivas al nivel local
no garantizarén la proteccidén de los intereses de los trabajadores. En primer
lugar, si las decisiones sobre salarios se adopten centralmente, las organizaciones
sindicales de los distintos paises interesados deben poder negociar conjuntamente
en las sedes de las sociedades multinacionales.

11/ Esa participacién, as{ como otras negociaciones conjuntas a que se hace
referencia mis adelante, s6lo pueden ser eficaces si los medios de comunicacién de
qué dispone la fuerza de trabajo son comparables a los de las empresas multinacio-
nales. Con ese fin, estas filtimas deben otorgar a los representantes de los traba-
Jadores licencias razonables y fondos apropiados para gastos de viaje.
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En segundo lugar, como ya se ha indicado, muchas decisiones importantes
tomadas en las oficinas centrales de esas sociedades afectan vitalmente el bienes-
tar de los trabajadores de otros paises. No obstante, los sindicatos locales '
son muchas veces impotentes para hacer frente a la situacién. Por ejemplo, las
sociedades multinacionales pueden hacer uso de su capacidad para cambiar de lugar
las instalaciones de produccidn o reubicar cualquier nueva produccién cuando nego-
cien con esos sindicatos, o, de hecho, trasladar ambas de un pais a otro. Ello
hace alin més imperativo que las empresas multinacionales comuniquen por anticipado
a los trabasjadores y a sus sindicatos sus planes de inversidn, asi como la clausura
o el traslado de las instalaciones de produccidn que puedan afectar a los empleos
existentes, y que realicen amplias consultas previas con ellos y con las autori-
dades gubernamentales para estudiar otras posibilidades de empleo. Es més, esti-
mamos que esto es una obligacidn que debe regir para todas las empresas, multi-
nacionales o nacionales, grandes o pequefias.

En tercer lugar, si ocurren huelgas en un pais, las empresas multinacionales
pueden hacer frente al problema pidiendo a sus otras filiales gque aumenten la
produccién. La solidaridad internacional de los trabajadores es uno de los medios
con que pueden contrarrestarse esas practicas. Las organizaciones sindicales
tienen una tradicidén de que el mds fuerte y mls experimentado ayude al mds débil.
Hemos observado que en muchos pafses el derecho de huelge no esté sometido a
ninguna restriccidn especial por lo que se refiere a las huelgas de solidaridad
en apoyo de los trabajadores de otro pais. Ello no significa que tales huelgas
sean més amplias ni frecuentes. No obstante, en algunos paises, esa accidn esté
prohihida por la legislacidn o por fallos judiciales.

El Grupo recomienda que con respecto a las huelgas de solidaridad u otras
formas pacificas de accidn concertada, los gobiernos sigan politicas libe~
rales mds bien que politicas restrictivas.

Esa expresidn de solidaridad sindical puede constituir un incumplimiento de
las condiciones de convenios de salarios o ser demasiado costosa para los traba-
Jadores, particularmente en los paises en desarrollo. En ese caso, la finica _
posibilidad de contrarrestar la capacidad especial de las empresas multinacionales
para eludir las huelgas en un pais determinado consistirfa en la accién de otros
gobiernos que estuvieran dispuestos a prohibir, por toda la duracidn del conflicto
laboral, la exportacién o importacién, por la sociedad matriz o las filiales de
una empresa multinacional, de productos y piezas que pudieran servir para reem-
plazar la produccidn interrumpida.

Asimismo, aunque hemos sostenido que, en beneficio de la politica nacional,
las negociaciones sobre salarios deben realizarse en el plano de los sindicatos
locales, consideramos que hay casos en que deben tratarse los asuntos en el plano
internacional. Tal vez, la cuestidén més evidente a este respecto sea la protec-
cién de las normas de seguridad y salud. En esos casos, Creemos que los gobiernos
de los paises de origen y de los paises huéspedes deben facilitar las negociaciones
colectivas transnacionales por los sindicatos de todos los paises en que realicen
actividades las filiales de una empresa multinacional.

-86-~



Ademds, los paises de origen y los paises huéspedes deben obtener la coope-
racién de la OIT y la OMS para elaborar y supervisar normas internacionales de
salud y seguridad en el trabajo, que deben ser obligatorias para todas las empre-
sas multinacionales, dondequiera realicen actividades. Hasta que se elaboren
las normas de la OIT y la OMS, estas organizaciones deben revisar con prontitud
las normas nacionales existentes para establecer normas internacionales provisio-
nales apropiadas.

Finalmente, una de las dificultades con gque se enfrenta el sector laboral
al realizar negociaciones colectivas con las empresas multinacionales es que no
estd debidamente informado de las actividades de esas empresas, ni de su situa-
eidn financiera. En otro lugar se ha mencionado la necesidad de un sistema
internacional uniforme de contabilidad y presentacidén de informes sobre las
actividades de las empresas multinacionales.

El Grupo recomienda que las normas internacionales en materia de suministro
de informacidn y contabilidad, segln figuran en el capitulo XII, incluyan
los datos que tengan especial importancia para los propdsitos de negocia-
cién colectiva.

Normas laborales

Los antecedentes de muchas empresas multinacionales en lo relativo a las
normas laborales son buenos. Creemos que, a través de sus filiales, tienen la
oportunidad de transmitir esas normas a los paises en que las condiciones actua-
les son poco satisfactorias a ese respecto. Ya se ha mencionado el caso especial
de muchos paises en desarrollo que no disponen de grandes recursos naturales y que
tienen que depender de tecnologia y productos de gran densidad de mano de obra
para su desarrollo; también reconocemos que los paises son libres de ratificar
0 no los convenios laborales internacionales. Con todo, estimamos que la comunidad
internacional tiene una funcién importante que desempefiar en la erradicacidn de
las politicas racistas, las condiciones inhumanas de trabajo y la violacidn de
los derechos humanos de los trabajadores.

A este respecto, apoyamos la idea que los paises de origen insistan,
individual y colectivamente, en que las empresas multinacionales de su juris-
diccidn observen ciertos principios y normas bésicos aceptados internacionalmente
como condicidén para hacer inversiones en el exterior, e impongan ciertas sanciones
a las empresas que los infrinjan. A este respecto, es especialmente importante
la cuestidn de las normas de salud y seguridad ya mencionadas. Muchos trabajos
entrafian ciertos riesgos para la salud y la seguridad de los trabajadores. Para
protegerlos contra ellos, los paises avanzados han adoptado diversas medidas. Los
paises en desarrollo, especialmente si se introduce en ellos por primera vez un
ramo de produccidn, pueden incluso no conocer esos riesgos, y mucho menos las medidas
adoptades. por otros paises para lograr proteccidén contra ellos. Por otra parte,
hay actividades que producen mucha fatiga, lo cual repercute adversamente en la
salud del trabajador, o en su eficiencia y productividad, con el transcurso del
tiempo. Las medidas tomadas por los paises desarrollados para ajustar debidamente
las condiciones de trabajo a este respecto deben ponerse en conocimiento de los
paises en desarrollo.
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El Grupo recomienda que los paises de origen exijan que las empresas multi-
nacionales declaren en todos los paises en que actfian todas las medidas

de salvaguardia y las condiciones especiales de trabajo que observan en

sus paises de origen para proteger la salud y la seguridad de los trabaja-

dores, y que apliquen esas medidas en los procesos de produccidn similares

que establezcan en los paises huéspedes, con los canmbios y las adaptaciones
que el gobierno huésped especifique.

Estamos convencidos de que las empresas multinacionales que realizan acti-
vidades en los paises en desarrollo podrian actuar como elementos de vanguardia
en la campafia por lograr précticas laborales satisfactorias. Por ejemplo, en
algunos paises se hace caso omiso del derecho de los trabajadores a la libre
asociacibén, se tiene escaso respeto por el cbdigo de trabajo de la OIT e incluso
se aplican politicas de discriminacién racial. Las empresas multinacionales
podrian, o aprovecharse de esas condicicnes degradantes para obtener una ventaja
competitiva indebida, o bien, contribuir a mejorar la situacidén e incluso a lograr
un cambio radical de tales préagticas.

El Grupo recomienda que, utilizando los medios adecuados, los paises de origen
impidan que las empresas multinacionales se establezcan en paises donde no

se respeten los derechos de los trabajadores, a menos que la filial obtenga
permiso para aplicar normas laborales internacionalmente reconocidas, tales
como negociaciones colectivas libres, igual trato a los trabajadores y rela-
ciones laborales humanitarias.

Los medios de que disponen los paises de origen a este respecto son muy
diversos e incluyen, entre otros, la prohibicidn directa, la denegacidn de des-
cuentos impositivos en relacibén con los impuestos pagados a los paises huéspedes
que violen los derechos humanos, la prohibicién de la entrada en su territorio
de los productos fabricados en esos paises y la negativa a conceder los beneficios
del seguro y garantia de las inversiones.

A este respecto, el Grupo desea recordar que el articulo 29 del Acuerdo
General sobre Aranceles Aduaneros y Comercio establece que las Partes Contratantes
deben respetar los principios de la Carta de La Habana en espera de su ratificacién.
Es posible que tal ratificacibén no se produzca nunca. Asi pues, debe considerarse
la posibilidad de enmendar las normas del GATT para incluir el texto del articulo T
de la Carta de La Habansa ;g/ que prevé la observancia de normas laborales equita-
tivas y los medios para hacerlas cumplir,

Las empresas multinacionales que realizan actividades en los paises en desa-
rrollo pueden actuar también como elementos de vanguardia en la campafia por propor-
cionar capacitacién en los aspectos técnicos, de gestién y de comercializacidn.

El Grupo reconoce que varias empresas multinacionales han establecido programas
de capacitacidén en esos paises, empleado a personal local en cargos de direccidn
¥y aplicado politicas en materia de salarios y normas laborales que estén a la
altura de las condiciones reinantes localmente. La comunidad internacional debe
alentar la realizacidn de esfuerzos més intensos en esta esfera.

12/ Véase la nota T, supra.
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VIII. PROTECCION DEL CONSUMIDOR

El objetivo de los consumidores es obtener los mejores bienes y servicios
posibles a precios minimos. Estas aspiraciones pueden lograrse en gran medida
en condiciones de mercado de competencia y eficiencia que respondan a las nece-
sidades locales. No obstante, como se indica en varias partes del presente
informe (v8ase especialmente el capitulo IX), esas condiciones sblo existen en
diverso grado de perfeccibén. Es probable que sean insuficientes las presiones
que act@ian sobre las empresas multinacionales para que respondan a los intereses
de los consumidores de todos los paises donde realizan actividades.

La competenc1a entre las empresas multinacionales y otras grandes sociedades
de capltal adopta a menudo la forma de técnicas refinadas de comercializacidn
y no de diferencias reales de precio y calidad., De ahi que sea conveniente que
los gobiernos consideren la posibilidad de controlar la publicidad de las empresas
multinacionales y de las compafiias nacionales, asi como los métodos utilizados
en esa esfera para evitar la explotacidén de los consumidores con publicidad falsa
0 que induzca a error. Debe pedirse en particular a las empresas multinacionales
que expliquen los motivos de cualesquiera diferencias importantes en los precios,
cuando existan, entre productos idénticos en mercados comparables.

La produccidén de articulos que respondan a las necesidades reales de los
consumidores, habida cuenta de sus condicione. sociales y econdmicas, es
un problemsa general. Sin enbargo, es especialmente importante en los paises
en desarrollo. Como los productos de las empresas multinacionales suelen ajustarse a
las modalidades de consumo de los paises avanzados, pueden no responder a las
necesidades de la mayoria de la poblacidn de los paises pobres. Mediante una
intensa publicidad, puede inducirse a los consumidores a que compren productos
cuya necesidad no habrian sentido de otro modo. Dados los limitados recursos finan-
cieros de la gran mayoria de la poblacién de los paises en desarrollo, tales
précticas pueden conducir al desvio de recursos escasog, desplazindolos de nece-
sidades bésicas a otras que 1o sean menos. Consideramos que los gobiernos tienen
derecho a desalentar, y en algunos casos incluso prohibir, la importacién o fabri-
cacidn local de determinados productos que consideren socialmente inapropiados.
Por esta razdn, los paises huéspedes pueden considerar conveniente exigir una
autorizacidn previa para la fabricacidén de productos que no se importen ni produzcan
localnente.

Como las empresas multinacionales actilan en diferentes paises y venden sus
productos internacionalrente, las cuestiones del control de calidad y la seguridad
tienen también importancia en este contexto. En la mayoria de los paises desarro-
llados, se prescriben normas de calidad y seguridad para la venta de medicinas,
alimentos y maquinaria, y se han puesto en vigor controles del medio ambiente.

Los paises en desarrollo no siempre disponen de servicios adecuados para establecer
sus propias normas, que no tienen por qué ser idénticas a las que hay que cumplir
en los paises de origen.
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El Grupo recomienda que los paises huéspedes pidan a las filiales de las
empresas multinacionales que les den a conocer cualquier prohibicidn o
restriccidén sobre la venta de las manufacturas impuesta por el pais de
origen o por otros paises huéspedes en relacibn con la proteccidén de la
salud y la seguridad de los consumidores, y que decidan entonces si cabe
imponer restricciones o advertencias semejantes sobre la venta y la fabri-
cacién de esos productos en sus paises; en tales casos, esas medidas habrén
de aplicarse a productos similares, independientemente de su origen.

Para complementar la revelacidn de restricciones encaminadas a proteger a
los consumidores, los paises de origen podrian adoptar métodos apropiados para
dar publicidad a le prohibicién de productos, las advertencias y las normas rela-
cionadas con el medio ambiente, en forma periédica. Ello es especialmente impor-
tante porque las empresas multinacionales pueden fabricar en otros paises productos
cuyos ingredientes pueden haber sido prohibidos en los paises de origen por haberse
comprobado que entrafian riesgos pare la salud y la vida.

El Grupo recomienda que los paises de origen den a conocer las prohibiciones
y restricciones que pesen sobre los productos o ingredientes de productos
que se haya descubierto que son peligrosos para la salud, y que consideren
también la posibilidad de prohibir su exportacién o condicionarla a la apro-
bacidn explicita del pais importador.

Las organizaciones nacionales de consumidores de los paises desarrollados
desempefian un importante papel en cuanto a sefialar a la atencidn del pGblico y
del gobierno las précticas de las empresas multinacionales y otras compafiias
que pueden inducir a error al consumidor o exponerlo a serios peligros; consi-
deramos que las organizaciones nacionales de consumidores de los paises desarro-
llados y los paises en desarrollo deben ser alentadas a que logren sus objetivos,
y recibir las facilidades necesarias a ese respecto.
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IX., COMPETENCIA Y ESTRUCTURA DEL MERCADO

Reconocemos que el caricter de las empresas multinacionales hace necesarias
ciertas modalidades de comportamiento que pueden restringir la competencia. Aungue
la distribucién de mercados puede ser algo racional desde el punto de vista de una
empress, cuando realiza actividades en el plano internacional es casi seguro que sus
intereses chocarén con los de algunos paises. La fusidn de compafiias de distintos
paises puede ser beneficiosa para las empresas involucradas, pero los cambios consi-
guientes en la estructura industrial pueden ser incompatibles con el interés piiblico
nacional o internacional. Al establecer sociedades filiales en los paises huéspedes,
las empresas multinacionales pueden entrar en competencia con las compafifas locales.
Esta mayor competencia puede ser beneficiosa, pero también puede conducir a la
absorcidn o eliminacién de empresas locales, lo cual puede ser una evolucidn negativa
por varias razones econdmicas, politicas y sociales. El problema es complejo; por
un lado estd la gran diversidad junto con la escasez de informacidn acerca de las
précticas comerciales de las empresas multinacionales y, por otro, las diferencias
en cuanto a los principios y procedimientos que siguen distintos paises para hacer
frente a esas précticas.

Competencia y précticas dentro de las empresas

En nuestros debates sobre ests cuestidn, nos sirvid de gran ayuda el informe
del Grupo Especial de Expertos sobre Précticas Comerciales Restrictivas
(TD/B/C.2/119). Deseamos subrayar la importancia de este informe, que no se limita
al caso de las empresas multinacionales, sino que trata de un amplio conjunto de
condiciones relacionadas con la utilizacién internacional de patentes, licencias,
conocimientos técnicos y marcas de fébrica, asi como de los métodos de fijacidn
de precios que pueden producir indirectamente los mismos efectos; también se clasi-
fican en el informe esas précticas segin el grado de influencia perjudicial que
pueden tener en el desarrollo. Estas précticas negativas se relacionan principal-
mente con la prohibicidén de exportaciones, ventas vinculadas, pagos por tecnologia
que resulta infitil al concesionario o regalias por una patente después de la expira-
cién de ésta.

El Grupo Especial de Expertos sefialaba que la labor de la Organizacién Mundial
de la Propiedad Intelectual tenia como principal finalidad el logro de la proteccidn
juridica de patentes y conocimientos técnicos, y no la limitacidén del uso indebido
de ellos. Hacia también notar que, aunque algunos paises en desarrollo estaban
introduciendo procedimientos de seleccidn para controlar el uso indebido de patentes
y conocimientos, otros carecian de la capacidad técnica necesaria para hacerlo. El
Grupo propugnaba que se prestara asistencia técnica para este fin e instaba a que
se concluyera un acuerdo internacional para prohibir las précticas restrictivas y
definir las ventajas compensatorias que podrian justificar una excepcidén. También
establecia el principio de que debian aplicarse las mismas normas a las practicas
ocultas derivadas de las politicas y directrices internas de las empresas multina-
cionales integradas.
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Aunque en general estamos de acuerdo con el andlisis y las principales conclu-
siones de ese informe, deseamos hacer algunas observaciones adicionales.

Un sistema integrado por una empresa matriz y sociedades filiales difiere en
un aspecto esencial de una compafiia independiente; &sta hace caso omiso de las
pérdidas que sus medidas puedan causar a sus competidores; en cambio una compafifa
con muchas fabricas, que trate de aumentar al mdximo sus utilidades generales, tiene
interés en limitar los efectos negativos de cualquiera de sus filiales sobre otra
o sobre la propia sociedad matriz y normalmente tenderi a eliminar la competencia
dentro de su sistema.

El problema de la distribucidn de mercados surge tipicamente traténdose de
sociedades de capital que fabrican en varios paises productos similares que compiten
entre si. Ello no debe confundirse con diversas formas de especializacién ni con el
establecimiento de sucursales para atender a las necesidades de mercados locales.

De ahi que el problema se presente raras veces cuando una sociedad opta por fabricar
diferentes productos en distintos paises, para destinarlos todos al mercado mundial,
o produce diversas partes de un mismo producto en diferentes paises, para luego
realizar el montaje en uno de ellos a fin de aprovechar los costos més bajos
posibles. El evitar la duplicacidén de la fuerza de trabajo, de los materiales y

de la capacidad de produccidn, no es lo mismo que imponer restricciones. Tampoco
debe confundirse, con pocas excepciones si es que hay alguna, la distribucidn de
mercados con el establecimiento de sociedades filiales que utilizan recursos locales
para producir para mercados también locales.

Sin embargo, la distribucidén de mercados dentro de una empresa multinacional

P - v d - » rd . - »
es mas dificil de descubrir que cuando hay acuerdos explicitos en relacidn, por
ejemplo, con la transmisidén de tecnologia a concesionarios independientes. Por
otra parte, puede ser mis dificil hacer una distincién entre las ventajas del sistema
de grandes organizaciones, tecnologia y comercializacidn que entrafian las empresas
multinacionales y las desventajas de la distribucidn de mercados, desde el punto de
vista de determinados paises.

En este caso, la mayoria de los paises debe actuar con prudencia para no desa-
lentar la transmisién de tecnologia al rechazar un grado de control sobre su uso
que puede estar inseparablemente ligado a sus mis amplias ventajas. Esas ventajas
suelen estar relacionadas con las sociedades filiales de propiedad absoluta o que
se controlan al poseer la mayoria del capital, y no con las empresas de las que
se posee sdlo una minoria de capital. En el (ltimo caso, las restricciones de
exportacidn equivalen a un acuerdo de cartel.

Los gobiernos huéspedzs dispondran de mis elementos de juicio si, al entrar en
el pais, las empresas multinacionales detallan claramente las condiciones de sus
actividades, es decir, el alcance, la duracidén y las razones de posibles limita-
ciones a las exportadiones o de compras vinculadas. La capacidad de negociacidn de
los distintos paises huéspedes se veria reforzada si armonizaran en alguna medida
sus distintas politicas a este respecto.
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El Grupo Especial de Expertos sobre Practicas Comerciales Restrictivas sefiala
que la prohibicién de los cédrteles, incluso en los paises desarrollados, es en gran
parte ineficaz por lo que se refiere a las exportaciones e importaciones; es més,

a veces se da estimulo oficial a los cdrteles en esta esfera. No obstante, deseamos
subrayar que debe prohibirse una distribucidén de los mercados si se logra mediante
acuerdos de cérteles entre compafifas independientes. Asi se reconoce en la legis-
lacién de los Estados Unidos y en las leyes que se estdn promulgando en Europa.
Dicho principio no debe eludirse mediante la vinculacidn de varias fébricas y la
sustitucién de un cértel por una emprese multinacional.

Consideramos legitimo que los paises huéspedes insistan en que las filiales
de las empresas multinacionales no ocasionen, mediante la restriccién de sus expor-
taciones, una pérdida de ingresos potenciales de divisas. Uno de los medios de que
disponen esos paises, medios que deberian aceptarse internacionalmente, es hacer
depender las utilidades que podrd remitir una filial de los resultados de sus
exportaciones.

Opinamos también que la restriccién de los mercados de exportacidn de una filial
por una sociedad matriz debe considerarse en principio contraria a los intereses de
los paises huéspedes, a menos que pueda demostrarse que, si no hubiers restricciones,
se reduciria el beneficio total que la filial aporta al pais huésped.

Finalmente, creemos que sflo puede hacerse frente eficazmente al problema de
la distribucién de mercados mediante un acuerdo internacional que contenga alguna
de las disposiciones que anteceden. Aunque algunos paises huéspedes han introducido
procedimientos de seleccidén para suprimir las prdcticas restrictivas de las expor-
taciones, si los principios examinados precedentemente tuvieran una aceptacidén und-
nime internacional y, de preferencia, se incorporaran a un acuerdo, indudablemente
se reforzaria la capacidad negociadora de los paises en desarrollo.

El Grupo recomienda que los paises huéspedes exijan a las empresas multi~
nacionales que declaren en el momento de su ingreso sus intenciones respecto
de las politicas de adquisicién y exportacién, y que den a conocer inequivo-
camente el alcance, la duracidén y la justificacidén de cualquier posible
restriccidn,

El Grupo recomienda que los gobiernos de los paises huéspedes y de los

Paises de origen prohiban, de preferencia con arreglo a un acuerdo interna-
cional, la asignacidn de mercados para los productos de exportacidn por parte
de las empresas multinacionales, a menos que pueda demostrarse que ese tipo
de asignacidén es necesario para lograr otros beneficios para los paises de
gue se trate.

Los contratos de concesién de licencias relacionados con la transmisién de
tecnologia suelen incluir restricciones de exportacién y cléusulas vinculatorias
de las compras. En muchos casos, el que concede la licencia continuaria realizando
exportaciones desde el pais de origen y no venderia los conocimientos técnicos al
concesionario si no estuviera protegido contra la competencia de éste. A veces,
las restricciones de exportacidén se producen de hecho cuando el concedente distribuye
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acuerdos de concesidn exclusiva de licencias en cada pais. La prohibicién tajante
de tales cliusulas podria retardar o hacer mds costosa la comercializacién de la
tecnologia. En cambio, habida cuenta del papel critico que los ingresos por expor-
tacién desempefian en el proceso del desarrollo, no se puede evitar que los paises
huéspedes, y especialmente los paises en desarrollo, aprovechen su capacidad de
exportacidn.

Los acuerdos internacionales de concesién de licencias se registran normal-
mente en los paises donde se concluyen. Deberia darse notificacién de los acuerdos
registrados a los demfs raises interesados y al centro de informacidn de las
Naciones Unidas cuya creacidn se recomienda en el capitulo III.

Tenemos entendido que varios paises en desarrollo ya han introducido politicas
para decidir si la aceptacidn de cléusulas restrictivas es compensada por un precio
mis bajo de la tecnologia adquirida, o por otras ventajas. En general, esas poli-
ticas son Utiles. .

La situacién a que tienmen que hacer frente los paises huéspedes con respecto
a contratos ya existentes es diferente que al tratarse de nuevos contratos, pues
puede ser dificil renegociar los primeros. Sin embargo, es conveniente que, en
relacién con los nuevos contratos, los paises huéspedes estipulen que podrén ser
objeto de revisidn en el futuro, o bien después del transcurso de un plazo conve-
nido. Una renuncia a las exportaciones que podria no parecer un gran sacrificio
al comienzo de una operacién puede resultar costosa mids adelante.

En casos de integracidén regional, los acuerdos restrictivos pueden convertirse
en serios obstdculos para la libre circulacidén de mercaderias y para la reestruc-
turacién industrial de la regién. Aunque opinamos que las medidas retroactivas no
son en general aconsejables, consideramos que, tratédndose de un acuerdo para lograr
una estrecha integracién regional, incluso los contratos de largs data deben ser
renegociados y también deben eliminarse las restricciones a la exportacidn, inde-
pendientemente de que el contrato inicial contenga cliusulas de renegociacidén.  Ello
se aplica a los casos de restricciones que entrafian la venta de tecnologia a conce-
sionarios, asi como a la distribucidén de mercados entre las sociedades filiales.
Las ventajas de un mercado més amplio compensan la anulacién de las cliusulas
restrictivas.

El Grupo recomienda que se reconozca internacionalmente el principio de
que las clfusulas restrictivas y la asignacidén de mercados por parte de las
empresas multinacionales deben ser eliminadas en los grupos regionales de
-~
paises.

Estructura del mercado

Los gobiernos de los paises desarrollados y en desarrollo sienten muchas veces
preocupacién por la magnitud de las empresas multinacionales y su control sobre sec-
tores substanciales de sus mercados. A causa de su naturaleza, esas empresas pueden
combatir la competencia y abusar de su situacidn dominante con mis facilidad gque las
compafifas nacionales. Por otra parte, las empresas multinacionales tienen interés
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en no ser objeto de politicas antagdnicas contra los monopolios por parte de dis-
tintas jurisdicciones nacionales. .

Las medidas para controlar la concentracién, es decir, la dominacién de un
mercado por un pequefio nimero de productores, fueron utilizadas por primera vez
por los Estados Unidos de América y son ahora una prictica comin en varios paises
europeos y en el Japdn. Fn susencia de leyes nacionales uniformes contra los mono-
polios, o de un acuerdo y un mecanismo internacionales, la expansidén de la produc-
cidn internacional plantea un serio dilema. O bien las concentraciones internas son
controladas dnicamente por el gobierno interesado y no se toma ninguna medida con
respecto a las concentraciones fuera de las fronteras del pais, o bien las medidas
tomadas por un gobierno se aplican extraterritorialmente y afectan a otros paises.

Un pais puede incluso hacer uso indebido de las disposiciones contra los mono-
polios para evitar una esociacidén conjunta de las filiales de sus empresas multina-—
cionales en otros paises que les permita aumentar su capacidad de competencia, o una
asociacidn de compafifas extranjeras que incremente su capacidad para competir en el
mercado interno del pais que aplique la legislacidn.

En ausencia de normas internacionales no se puede negar totalmente a los paises
el derecho a actuar si consideran que una concentracidn seria perjudicial para su
propia economia, incluso en el caso de que otros paises se vean afectados por ello.

Estas diversas consideraciones apuntan hacia una férmula practica: un pais
que tome medidas para poner término a una concentracidén que también afecte a otros
paises, ya se trate de una fusién, absorcidn o adquisicién parcial, o del estable-
cimiento de una sociedad filial comin por dos o mis compafifas, debe hacerlo sola-
mente con carédcter provisional, y aplazar la decisidén definitiva hasta que haya rea-
lizado consultas con los demds gobiernos interesados.

Sin embargo, sigue en pie la dificultad de que los criterios y procedimientos
de los gobiernos interesados pueden continuar siendo divergentes. Las medidas para
evitar las concentraciones transnacionales perjudiciales s6lo serdn posibles si
finalmente se elabora un acuerdo internacional sobre principios y procedimientos en
esa esfera. Las politicas y el mecanismo de las comunidades europeas para combatir
los monopolios, que se basan en una autoridad supranacional; la Carta de La Habana,
alin no ratificada, y el proyecto de acuerdo de las Naciones Unidas sobre practicas
comerciales restrictivas elaborado en 1953 por el Comité Especial de Préacticas Co-
merciales Restrictivas 13/ y basado en un acuerdo internacional, son ejemplos de
las diversas formas en que los gobiernos han tratado de hacer frente a este dificil
problema.

Consideramos que un acuerdo internacional sigue siendo el método mis eficaz
a este respecto. Deben elaborarse ciertos principios bisicos para las actividades
de las empresas multinacionales fuera de su pais de origen, teniendo en cuenta la
meta de lograr que reciban una amplia aceptacidn.

13/ Documentos Oficiales del Consejo Econémico y Social, 16° periodo de
sesiones, Suplemento No.ll, anexo IT.
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Una dificultad es que, en general, tal vez no sean aceptables ni el procedi-
miento aplicado por los Estados Unidos de disolucién obligatoria sin advertencia
en el momento en que se realiza la concentracidn, ni el plan europeo de autorizacién
previa para actividades que excedan de cierta magnitud que, a causa de la demora
que ocasiona, puede perturbar los mercados financieros. Una férmula posible que
permitiria evitar algunas de las caracteristicas negativas del procedimiento de
los Estados Unidos y del europeo podria incluir los siguientes aspectos: en primer
lugar, las fusiones o adquisiciones s8lo podrian hacerse mediante compra directa
u ofrecimientos de absorcién; en segundo lugar, toda asociacién transnacional de
empresas que excediera de cierta magnitud deberis ir acompafiada de una declaracién
de objetivos de beneficio general, como la racionalizacidn de la produccidén o la
investigacién y sus aplicaciones précticas, el aumento de la capacidad exportadora,
la mejora de las condiciones de trabajo, etec. La asociacidén podria después reali-~
zarse sin demora, pero si se comprobara que actuaba en contra de esos objetivos
declarados, que deberian ajustarse a criterios generalmente aceptados, podria pre-
verse su disolucién obligatoria.

El Grupo recomienda que los drganos correspondientes de las Naciones

Unidas inicien los trabajos preparatorios para la aprobacidén de un acuerdo
internacional antimonopolistico.

El Grupo recomienda que mientras no se llegue a un acuerdo internacicnal
sobre el tema, los paises de origen den muestras de moderacidn al aplicar
sus politicas antimonopolisticas cuando afecten a otros gobiernos, y que las
medidas unilaterales se tomen {inicamente a titulo provisional en espera de
que se efectlden consultas exhaustivas con esos gobiernos antes de tomar la
decigidn definitiva.
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X, FIJACION DE PRECIOS DE TRANSFERENCIA

Una de las précticas de las empresas multinacionales que causa especial preocu=—
pacidn a los paises donde realizan actividades es la fijacién de los precios de
los bienes y servicios que intercambian las empresas y sus filiales situadas en dife-
rentes paises, La fijacifn de precios de transferencia dentro de la empresa por una
compafifa multiregional dentro de un pais pueden no importar mucho a un gobierno
nacional ya que todos los beneficios de la transaccién quedan dentro del pafis.
Sin embargo, cuando la fijacién de esos precios es realizade por las empresas multi-
nacionales, ello afecta la distribucibn de las utilidades de sus actividades
entre los paises y puede suprimir la competencia local,

Las investigaciones han demostrado que, aunque el comercio interno de bienes
dentro de las empresas multinacionales se concentra en ciertas industrias, como
las de automéviles y productos quimicos, m&s de una cuarta parte del valor de
todo el comercio internacional de mercaderias se realiza, al parecer, dentro de
grupos, Ademis, aunque se dispone de menos informacién al respecto, también hay
prestacién de servicios dentro de la empresa, por ejemplo, de investigacidn y sus
aplicaciones précticas, alquiler de equipo, administracién y préstamos., Por
consiguiente, las posibilidades de manipulacidn de precios son bastante
considerables,

Reconocemos todas las dificultades inherentes a la fijacién de un precio
apropiado en relacidn con esas transacciones dentrc de las empresas, El principio
de la fijacidn de precios con arreglo a la norma de la independencia sdlo puede
aplicarse si existe una transaccin exterior y un mercado. Fl principio de
"costo més beneficio", es decir, el costo de produccidn mfs un margen para cada
abastecedor dentro del sistema de la empresa, permite evaluar la rentabilidad de cada
rama, pero no siempre es fhcil aplicarlo, Hay incertidumbre acerca de la Gptima
asignacién de los gastos generales, particularmente en el caso de una investigacidn
técnica amplia y costosa, sobre todo cuando esa investigacién entrafia riesgos
¥y solamente produce resultados positivos en pocos casos,

Ademds de esas dificultades intrinsecas, los precios de transferencia pueden
falsearse para lograr objetivos de caricter interno relacionados con el funciona-—
miento de la empresa multinacional interesada, o en respuesta a factores "externos",
Entre los motivos "internos" pueden indicarse los siguientes: la diversa medida
en que las empresas multinacionales controlan la propiedad de sus filiales puede
inducir a la sociedad matriz a hacer que las utilidades aparezcan en la filial en
que tenga una participacifn relativamente grande; puede también haber incentivos
pare reducir las utilidades de una filial determinada a los efectos de las negocia~
ciones sobre salarios; la fijacidén de precios de transferencia puede ser un medio
indirecto de distribuir los mercados, por ejemplo, si los precios que se cobran a
une filial son tan altos que sus exportaciones no pueden competir,

La manipulacién de precics puede deberse también a factores "externos" como
los siguientes: la diversidad de las tasas impositivas o de las normas de ligui-
dacidn de impuestos de un pais a otro; lu diferencia de trato impositivo, incluso
en el mismo pafs, que reciben las diversas formas de las rentas del capital,



dividendos, intereses y regalias, y la tendencia consiguiente a transformar los
ingresos imponibles en costos exentos de impuestos; las distintas disposiciones
de control de cambios de algunos paises huéspedes con respecto a la remesa de los
diversos tipos de rentas del capital; el riesgo de modificacidn de los tipos de
cambio y, finalmente, el peligro de nacionalizacidn o expropiacidn.

Las condiciones en que las empresas multinacionales puedan querer aprovecharse
de esas situaciones diferirdn de un pais a otro e incluso dentro del mismo pais,
con el transcurso del tiempoc. Por ejemplo, cuanto més alta sea la tasa del
impuesto colectivo en un pais, o mayor el riesgo de que se deprecie su moneda,
mayor serd el estimulo para reducir las utilidades que aparezcan en ese pais,
yea sea elevando los precios cobrados a la filial o disminuyendo los precios de sus
ventas & otras filiasles, Estas maniobras equivalen a una transferencia de ingresos
de un pais a otro.

Asi pues, los distintos paises pueden salir beneficiados con las actividades
de manipulacidn de precios o resultar perjudicados por ellas, Fn algunos casos,
pueden perder por un lado ¥ ganar por otro; cuanto mids altos sean los precios
que se cobren a una filial, menores serdn sus utilidades imponibles, pero al mismo
tiempo més altos los derechos arancelarios que tenga que pagar.

La solucidn de este problema es sumamente dificil para los gobiernos; en primer
lugar, porque se dispone de muy pocos datos sobre su alcance y efectos y, en
segundo lugar, porque una compafiis puede utilizar ese mecanismo para desviar los
ingresos de muchas maneras.

A la larga, se necesita bastante investigacidn y un considerable conocimiento
de los hechos para elaborar précticas y politicas acertadas. Tomanos nota con
satisfaccifn de que la cuestifn de la fijacifn. de precios de transferencia ha sido
estudiada por el Grupo Especial de Expertos de las Naciones Unidas en Acuerdos
Fiscales, la Asociacidn Fiscal Internacional, la Organizacién de Cooperacién y
Desarrollo Econémicos y la Comisidn de las Comunidades Buropeas, Confiamos en que,
como resultado de sus actividades, la comunidad internacional podrd llegar a un
acuerdo sobre un c8digo que tanto los paises de origen como los paises huéspedes
consideren posible y ventajoso aplicar,

Entre tanto, son evidentemente necesarias algunas medidas, Algunos pafses han
comenzado a reglamentar los precios de transferencia, principalmente para evitar
la evasién fiscal. BEsta legislacidn estd particularmente avanzada en el Cédigo
de Rentas Internas de los Estados Unidos (seccifn 482); en otros paises, las
autoridades fiscales también estén realizando investigaciones e iniciando la
elaboracifén de normas. El principio general es la referencia a los precios con
arreglo a la norma de la independencia, es decir, aguéllos que cobra, o cobraria,
un vendedor independiente a un comprador también independiente, Si el tipo de
producto, por ejemplo componentes de una mAquinae o nuevas medicinas, es tal que no
hay transacciones independientes comparables, las autoridades fiscales suelen actuar
con referencia a la préctica general de la compafifa de que se trate.
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El Grupo recomienda que, siempre que resulte conveniente, los paises de origen
y los paises huéspedes apliquen una politica de fijacidn de precios conformes
con la norma de la independencia y formulen normas sobre las praicticas de
fijacién de precios con fines tributarios.

Reconocemos la dificultad especial que entrafia la cooperacién entre los
paises en esta esfera; algunos paises pueden tropezar con dificultades legales o
abrigar reservas de otra fndole en cuanto a poner a disposicidn de otros paises los
datos obtenidos de las declaraciones de impuestos, sobre todo cuando consiguen
beneficios especiales de algunas practicas de fijacién de precios de transferencia,
Las propuestas contenidas en el capitulo XI para la armonizacién de los sistemas
tributarios ticnen por finalidad la eliminacidn de algunos de los elementos que
inducen s fijar precios de transferencia falseados,

El Grupo recomienda que los paises de origen y los pafses huéspedes

introduzcan en los tratados bilaterales de tributacidn disposiciones sobre
intercambic de la informacidn disponible y estudien la posibilidad de
concertar un acuerdo internacional sobre las normas relativas a la fijacidén
de precios de transferencia con fines tributarios,

Los paises huéspedes deberian también revisar sus disposiciones de control de
cambios para reducir las diferencias de trato en cuanto a la remesa al exterior de
rentas que, en términos generales, son equivalentes, como los dividendos y los
intereses,

La solucifn basica para proteger los intereses de los paises involucrados y de
las diversas partes interesadas en el funcionamiento de una empresa multinacional:
filiales, socios, clientes o trabajadores, reside en el principio de la publicidad
que hemos subrayado en todo el informe, especialmente en el capitulo XII, Los
precios de transferencia utilizados por una empresa multinacional en sus transac—
ciones con sus filiales, o entre &stas, asi como los precios correspondientes a
transacciones con abastecedores o clientes externos deben hacerse pliblicos o darse
a conocer a las partes interesadas, cuando lo soliciten., Esta obligacién produciria
un efecto de autocontrol y moderacién, Adem&s, permitiria la aplicacidén del princi-
pio de no discriminacidn tal como se expone, por ejemplo, en la Ley Robinson~-Patman
de los Estados UnidoS'lE/: se prohibe a un vendedor que cobre precios diferentes
a distintos compradores, a menos que ello esté justificado por diferencias en la
cantidad o periodicidad del suministro. Esta norma no excluye diferentes tarifas
Justificadas por los mercados, las distancias o los costos, ni la venta de
tecnologia en condiciones de favor con fines de desarrollo., Con todo, la norma
general contribuiria en alto grado a la desaparicidn de précticas poco recomen-
dables, y en especial a prevenir el trato desigual por las empresas multinacio-
nales a sus diversas filiales y a otras partes interesadas.

14/ Ley pblica No. 692 en United States Statutes at large, vol. 49, parte I,
Page. 1526,
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XI. TRIBUTACION

Por su naturaleza, las empresas multinacionales estén sometidas a la
legislacién fiscal de distintos paises. Como esta legislacidn ha sido concebida
principalmente en funcidn de las necesidades y los objetivos nacionales, y estd
también sujeta a la interaccidn de fuerzas politicas, difiere en forma importante
de un pais a otro. La ausencia de coordinacidén entre los gobiernos en cuestiones
de politica fiscal ha creado una situacidn poco satisfactoria para los paises de
origen y los paises huéspedes, y también para las empresas multinacionales, y
perturba considerablemente la distribucidn mundial de los recursos.

No hay ninguna norma uniforme para definir cudl es el pais de origen de una
compafifa; la definicién puede basarse en el lugar donde esté situada su oficina
central, el pais donde haya sido constituida, u otros criterios. Ias tasas de
los impuestos colectivos difieren mucho, sobre todo entre los paises en desarrollo,
¥y lo mismo sucede con la definicidn de los ingresos y los descuentos impositivos.
También hay amplias diferencias en cuanto al trato dado a los ingresos de las
empresas y de los accionistas: algunos paises gravan las rentas de ambos sectores,
mientras que otros aplican tasas mis bajas a las utilidades distribuidas por las
compafiias o, por el contrario, tasas reducidas a los ingresos percibidos por los
accionistas, habida cuenta de los impuestos ya pagados en el plano de las empresas.
La desgravacidn concedida por este motivo no es ni uniforme ni universal, y puede
limitarse a los residentes. En general, las remesas hechas a personas no residentes
estédn sujetas a una tasa impositiva uniforme por retencidn en la fuente que cada
pais determina a su discrecidn, salvo por las disposiciones al respecto de los
acuerdos fiscales.

Sin embargo, para las empresas multinacionales, las divergencias mas impor-
tantes se derivan de las diferencias entre los impuestos con que se gravan los
ingresos de fuente nacional y los procedentes de fuente extranjera. Un criterio
extremo se basa puramente en el principio territorial: los ingresos se gravan
donde se originan y asi, si se originan en el pais huésped, el pais de origen no
puede reclamar nada al respecto. Otro criterio extremo es la tributacién en el
pais de origen de todas las utilidades obtenidas en el plano mundial. Sin embargo,
esta tributacién se produce por lo com@in inicamente en el momento de la repatriacién
de los fondos; este aplazamiento de los impuestos es un estimulo para la reinversién
de las utilidades en los paises huéspedes, si sus tasas impositivas son més favo-
rables. Por otra parte, el evitar la doble tributacidén no es una cuestidn de
principio, sino que en muchos casos se logra ya sea unilateralmente, mediante la
desgravacidn concedida por los paises de origen, ya sea mediante la aplicacidn de
acuerdos fiscales bilaterales; la ausencia de tales disposiciones desalienta en
alto grado las inversiones en el exterior.

Los paises de origen que no graven las utilidades de las empresas obtenidas
en el extranjero hasta su repatriacidn pueden perder los ingresos fiscales que
obtendrian en relacidn con las utilidades transferidas a los paraisos fiscales
donde las tasas impositivas son bajas o nominales. Esté&n proliferando las sociedades
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tenedoras constituidas para evitar el pago de impuestos. Se alienta a los paises
huéspedes, especialmente & los paises en desarrollo, a que compitan entre si en

la concesidn de privilegios impositivos para atraer al capital extranjero, y después
se encuentran con que esas concesiones son a veces neutralizadas por los impuestos
con que el gobierno del pais de origen grava los mayores ingresos obtenidos por

las empresas multinacionales.

Los acuerdos fiscales son una priactica comln entre los paises desarrollados,
porque normalmente hay una corriente de ingresos en ambos sentidos entre ellos,
vy cada pais estd dispuesto a librar de la doble tributacidn a los residentes del
otro, a cambio de obtener el mismo privilegio para sus nacionales. En la actualidad
hay pocos acuerdos de esta clase entre paises desarrollados y paises en desarrollo,
ya que la corriente de ingresos va en genersl en un solo sentido, De ahi que las
empresas multinacionales, que ven que sus actividades se complicen a causa de las
diferencias en la determinacién de los ingresos imponibles y en las tasas impositi-~
vas, puedan quedar expuestas a la doble tributacidén. Por otra parte, han encon-
trado frecuentemente la manera de reducir al minimo su carga tributaria, a costa
de los ingresos fiscales de los pafises de origen o de los paises huéspedes (y en
ocasiones de unos y otros), mediante la fijacidén de precios de transferencia,
inclusive la asignacifn de los gastos generales y de otra indole entre sus filiales,
y aprovechando los paraisos fiscales.

Evidentemente, las leyes tributarias de los Estados-naciones, al menos en la
medida que afectan a las compafiias que realizan actividades fuera de su territorio,
o que son de origen extranjero, requieren modificaciones importantes. Opinamos
que, idealmente, deberia realizarse una uniformacidn internacional de las dispo-
siciones tributarias, que a la vez fueran neutrales en cuanto a sus efectos sobre
las inversiones extranjeras, o que tuvieran Unicamente el sentido preferencial
que se acordara. A esos efectos, consideramos que es urgente hacer un esfuerzo
internacional concertado para estudiar distintos criterios y llegar a un consenso
sobre principios generales amplios.

Observamos con satisfaccidén que las Naciones Unidas han patrocinado reuniones
de un Grupo Especial de Expertos en Acuerdos Fiscales y que, en los cinco periodos
de sesiones que el Grupo ha celebrado en Ginebra, se han logradc considerables
progresos. Su objetivo es elaborar directrices para facilitar el establecimiento
de un sistema de acuerdos bilaterales entre los gobiernos de paises en desarrollo
y de paises desarrollados para evitar la doble tributacifn y poner término a la
evasién fiscal, asi como para ayudar a los paises en desarrollo a aumentar sus
ingresos fiscales. Ese Grupo Especial de Expertos (integrado en gran parte por
funcionarios de los organismos fiscales de los paises desarrollados y de los paises
en desarrollo) ha llegado ya a un acuerdo sobre las directrices para el trato
fiscal de los intereses, dividendos, utilidades, regalias y derechos, y de otros
gastos e ingresos. Se espera que la labor de los expertos sea til para todos
los paises, especialmente los paises en desarrollo, en la negociacidn de acuerdos
fiscales bilaterales.
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No obstante, se expresd en nuestro Grupo la preocupacién de que tal sistema de
acuerdos bilaterales entrafiara un gran nimero de instrumentos, cuya negociacién
y aplicacién requeriria mucho tiempo. Ademés, podrian diferir, por ejemplo, en
relacidén con el alcance del impuesto por retencidén en la fuente sobre la remessa
de utilidades. Por consiguiente, no se remediarian algunas de las actuales defi-
ciencias de las actividades de las empresas multinacionales. Si la labor del Grupo
Especial de Expertos en Acuerdos Fiscales permitiera uniformar las disposiciones
de esos acuerdos, con la negociacidén de sélo un pequefio nfimero de cldusulas en
casos especiales, se tendria de hecho un acuerdo internacional sobre tributsacién
que, a nuestro Juicio, es el objetivo final.

El Grupo recomienda que se acelere la labor del Grupo de Expertos en Acuerdos
Fiscales y que los tratados bilaterales tengan la méAxima uniformidad posible
a fin de preparar el terreno para un acuerdo internacional sobre tributacidn.

El Grupo recomienda también que los paises desarrollados inicien sin demors
una politica consistente en concertar tratados de ese tipo con los paises en
desarrollo, teniendo en cuenta la importancia de aumentar la corriente de
capital a estos Giltimos paises e incrementar sus ingresos.

Como tal vez no se pueda lograr esto por alglin tiempo, consideramos que es
nuestra obligacién exponer los objetivos fundamentales, y en gran parte interrela-
cionados, que deberian servir de orientacidén para las medidas futuras en este
esfera: evitar la doble tributacidn, evitar la evasidn fiscal, especialmente a
través de los paraisos fiscales, iy promover el desarrollo, no sélo en el sentido
de crecimiento sino también en el de reduccidén de las desigualdades.

Habida cuenta de ésos objetivos, hemos examinado no solamente las précticas
existentes, el criterio territorial y la gravacidn de los ingresos repatriados,
sino también otros criterios posibles propuestos o que podrian aplicar algunos

-
paises.

Un criterio ambicioso, que en teoria podria parecer ideal, es que las utili~-
dades mundiales de las empresas multinacionales fueran distribuidas en definitivs
entre los paises donde realizaran operaciones, con arreglo a una férmula de prorra-
teo convenida. Advertimos que ni siquiera en una unién federal, como los Estados
Unidos de América, se habia podido llegar a un acuerdo entre los éstados. Ia
tarea de lograr un acuerdo en consonancia con esos criterios en el plano interna-
cional seria aln mids ingente ya que los ingresos fiscales recaudados por concepto
de impuestos colectivos en los presupuestos centrales son mucho mayores que en el
caso de los presupuestos locales de algunos estados de la unién. Ademés, lo que se
distribuiria entre los paises serian los ingresos, y no el impuesto; asi pues,
podrian multiplicarse en competencia las concesiones impositivas entre los paises
huéspedes hasta un extremo que estaria en contradiccibén con una distribucién equi-~
tativa de la carga fiscal entre las empresas y el ciudadano medio de un pais en
desarrollo. Por razones prédcticas y de equidad, no podemos recomendaer tal sistema.
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Hemos considerado detenidamente otro plan gue propugnan muchos economistas y
se contempla en las propuestas legislativas de los Estados Unidos y las Comunidades
Europeas. Seglin este plan, los paises de origen gravarian las utilidades mundiales
de sus empresas multinacionales como si se hubieran obtenido en su territorio, y
a la vez establecerian un descuento total de los impuestos pagados a otros paises.
En otras palabras, el método de la gravacidn de las utilidades mundiales se apli-
caria a medida que se obtuvieran éstas y la gravacidn no se aplazaria hasta su
remesa a los paises de origen. En este caso, se suprimiria la doble tributacién
como cuestidén de principio y asi no habria que hacer frente a ella en cada caso
particular mediante medidas unilaterales o acuerdos fiscales bilaterales., Esta pro-
puesta contribuiria a hacer que la tributacidn fuese un elemento menos importante
en las decisiones de las empresas multinacionales de invertir en un pais més bien
que en otro. Contribuiria también a inducir a los paises con bajas tasas de
impuesto colectivo a aumentarlas hasta el nivel que es comin en los paises desa-
rrollados y, de esta forma, incrementaria los ingresos fiscales disponibles para
fines de desarrollo y reduciria las desigualdades. Contribuiria asimismo a la
eliminacién de las concesiones fiscales en que compiten los paises para atraer
inversiones extranjeras. Incluso podria ir demasiado lejos en esta direccidn.

Si bien abrigamos dudas acerca de la conveniencia de otorgar concesiones especiales
a las empresas extranjeras, reconocemos que lcs incentivos fiscales pueden ser
necesarios para alentar las inversiones de compafiias nacionales o extranjeras para
fines de desarrollo y para hacer frente a las consecuencias adversas de los ciclos
econdmicos, superar los obstdculos iniciales con que tropiezan las inversiones o
llevar a efecto la planificacidn general o las politicas regionales. A menos que
se incluyeran otras disposiciones, ese plan eliminaria la mayoria de esos incenti-
vos en el caso de empresas extranjeras y neutralizaria también los estimulos para
la reinversidén de las utilidades en los paises huéspedes en desarrollo.

No creemos conveniente prescribir una solucidn lnica para esas cuestiones
complejas, sino insistir en los objetivos que deben lograrse y las disposiciones
complementarias que se requeririan en cada plan para alcanzarlos.

Fl mejor método para suprimir los paraisos fiscales seria la gravacidn de las
utilidades mundiales a medida que se obtuvieran. Deberia modificarse el actual
sistema de aplazamiento de impuestos que se utiliza ampliamente, para que los
ingresos fueran gravados por los paises de origen tan pronto como fueran remitidos
al exterior desde los paises huéspedes, asi, incluso si fueran transferidos a un
paraiso fiscal serian gravados exactamente como si fueran repatriados a los paises
de origen, a menos que se presentaran pruebas de que se reinvertian inmediatamente
en otro pais huésped. Deberian tomerse medidas para hacer frente al riesgo de que
las empresas escogieran un paraiso Tfiscal como sede a fin de evadir los impuestos
del pais de origen con respecto a los ingresos obtenidos o repatriados. Un
arms eficaz a este respecto seria negar el derecho a establecerse en otros paises,
especialmente en los principales paises industrializados, a las empresas que
realizaran operaciones desde esas sedes; la pérdida consiguiente de mercados contra-
rrestaria con creces las economias que se trataran de obtener en materia de
impuestos.
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También hemos considerado los efectos de las précticas tributarias normales
sobre la forma que adopta la corriente de capitales. Los intereses del capital
repatriados del exterior estén sujetos al impuesto por retencidn en la fuente
cuando son remitidos, en tanto que las inversiones estén sujetas, no sblo a este
impuesto, sino también al que grava las utilidades. FEllo entrafia un estimulo defor-
mado a utilizar el cré&dito en lugar de hacer inversiones. Los paises huéspedes
deben insistir en que haya una relacidn apropiada entre los fondos tomados a crédito
y las inversiones de capital, a los efectos fiscales. Sin embargo, puede ser
dificil definir esta obligacién, e incluso més dificil hacerla cumplir, y podria
ser contraproducente en cuanto a las formas més apropiadas de entrada de capitales.
La deformacidn no se corrige con la aplicacidn del principio territorial. La
gravacidén por los paises de origen de los ingresos obtenidos mundialmente, con el
descuento de los impuestos pagados a los paises huéspedes, puede contribuir a eli-
minar esa deformacidn, ya que cuanto menos se pague a los paises huéspedes mayor
seréd la cifra de ingresos gravados normalmente por los paises de origen. No
obstante, ello sélo se corrige parcialmente con los métodos comiinmente utilizados
en la actualidad, ya que la gravacidn por los paises de origen de los ingresos
repatriados sblo se produce en el momento de la repatriacidn y no se prevé la eli-
minacidn de la doble tributacidn en forma general o completa. La gravacidn de las
utilidades mundiales a medida que se obtienen, con un descuento total de los
impuestos pagados a los paises luéspedes, constituiria en muchos casos una solucién
cabal.

Por lo que se refiere a sus efectos sobre el desarrollo, €l actual sistema de
aplazamiento de la tributacidén de las utilidades mundiales hasta que se produce
su repatriacidén entrafia deficiencias que deben corregirse. Ese sistema fomenta
la concesidn de privilegios fiscales por los paises en una forma que aumenta la
capacidad de negociacidn de las empresas multinacionales frente a los paises huéspe-
des més débiles, 1lo cual puede aumentar las desigualdsdes sociales. Los paises
huéspedes deben ponerse de acuerdo para limitar el alcance de tales concesiones.
Ademds, el sistema priva a algunos de los paises huéspedes de los beneficios de las
ventajas fiscales que conceden a este respecto; los paises de origen deben compro-
meterse a conceder a las empresas multinacionales el descuento de los impuestos
que sean objeto de una exencidn legitima. El sistema de gravacién a medida que
se obtienen los ingresos, con descuentos impositivos cabales, estimularia el aumento
de los impuestos colectivos en los paises huéspedes. Sin embargo, deberia evi-
tarse que al aplicarlo se anularan los efectos de las ventajas concedidas por los
paises huéspedes para fines legitimos de desarrollo general o regional; ello se
lograria si los paises de origen permitieran el descuento de los impuestos objeto
de exencidn, o concedieran ellos mismos a las empresas dichas ventajas impositivas
en favor del pais en desarrollo huésped. Sea cual fuere el plan que se utilice,
los paises desarrollados de origen deberian abstenerse de otorgar excesivos privi-
legios fiscales para favorecer su propio desarrollo o sus politicas regionales,
que los paises més pobres no podrian conceder y que contribuirian ademé@s & encauzar
las inversiones extranjeras hacia los paises desarrollados y no hacia los paises
en desarrollo.
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El Grupo recomiends que los diversos planes que se aplican o puedan aplicarse
para la tributacidén de las empresas multinacionales se complementen mediante
las disposiciones sugeridas por el Grupo er cuda caso, con objeto de lograr

los diferentes objetivos analizados.

Si se adoptaran medidas inmediatas y apropiadas, la reforma del sistema tribu-
tario con respecto a las empresas multinacionales podria ser una herramienta eficaz
en una estrategia concerfada del desarrollo.
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XII. SUMINISTRO DE INFORMACION Y EVALUACION

A lo largo de este informe se ha hecho hincapié en la importancia fundamental
del suministro de informacién y de la evaluacibén. Son esenciales para muchas
cuesticnes analizadas en los capitulos anteriores y para los propuesites que se hacen
para resolverlas, ya sea en lo que respecta a la promocidn del bienestar de los
trabajadores, la vigilancia de los movimientos vol&tiles del capital a corto plazo,
la seleccidn de la tecnologia adecuada, la proteccidn de los intereses de los consu-
midores, la reglamentacién de las précticas monopolizadoras o la prevencidn de la
fijacidn artificial de precios de transferencia y de la evasién de impuestos., De
esta manera, el progreso en esta esfera es esencial para wma gran variedad de poli-
ticas y programas relativos a las empresas multinacionales, asi como para el desa-
rrollo general. El presente capitulo se concentra en was pocas medidas concretas
en este sentido.

Normalizacidn de la contabilidad y la presentacidn de informes

Fn la actualidad la contabilidad de las empresas tiene principalmente el objeto
de informar a los accionistas y controlar internamente las utilidades, La forma
varia de un pais a otro, y los informes de las diversas empresas son rara Vez
comparables.

Sin embargo, los gobiernos necesitan que los informes de las empresas sean
comparables, independientemente de su origen nacional, y que suministren, de manera
que pueda utilizarse la informacidén econ8mica y social que requieren para dar mayor
eficacia a la adopcidn de decisiones. Creemos que debe formularse un sistema inter-
nacional comparable de contabilidad y presentacién de informes normalizados.

Entre los tipos de informacidn que serfan especialmente Gitiles a los gobiernos
y a otros 8rganos interesados se encuentran: - la tasacidn y retasacidn de activos
vy la moneda en que se los expresa, los gastos de investigacidn y desarrollo, los
gastos de iniciacidn, los precios de transferencia, las pensiones y otras reservas,
las fuentes y calendarios de ingresos, los salarios y otros beneficios de los tra-
bajadores. La forma en que se suministraria la informacidn estaria destinada
primordialmente a adecuarse a las necesidades y usos de los gobiernos y, en conse-
cuencia, podrfan no corresponder a la costumbre y practicas habituales de las
enpresas.,

Estimamos que en el futuro previsible las empresas seguiridn informando a sus
paises de conformidad con las diferentes normas que se les exigen, La norma inter-
nacional, junto con wna conciliacidn, podria constituir en ese caso una informacidn
adicional que se incluiria en los informes anuales de las empresas multinacionales.

El Grupo recomienda que se convoque & un grupo de expertos en normas interna-
cionales de contabilidad con los auspicios de la comisién de empresas

multinacionales,
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En el grupo de expertos deberian incluirse representantes de los ministerios
de hacienda y de planificaci®én de paises desarrollados y de paises en desarrollo,
jefes ejecutivos de empresas multinacionales, dirigentes sindicales, abogados,
economistas y contadores profesionales. ILa Secretaria de las Naciones Unidas
deberia prestar servicios de apoyo a la labor de este grupo, y deberia hacerlo en
especial el centro de informacidn e investigaciones sobre empresas multinacionales
tan pronto como entrase en funciones. Su mandato deberis consistir en determinar
los tipos y las formas de informacidn que necesitan de manera m@s urgente los
gobiernos de los paises huéspedes y de origen y otros drganos interesados. E1
sistema podria ser perfeccionado y ampliado sobre la base de la experiencia.

Para aplicar el sistema una vez que haya sido elaborado, debe intentarse
obtener el acuerdo voluntario de un n{mero importante de empresas de agregar a sus
informes actuales una columna basada en normas internacionales. Servirian de
ejemplo y brindarfan la oportunidad de experimentar con las normas internacionales.
Interesa a los gobiernos obtener que las empresas multinacionales que act@an en sus
territorios utilicen una forma tal de presentar los informes de conformidad con
normas internacionales, por cuanto facilitaria las comparaciones, Ademds, tratfn-
dose de las empresas que realizan actividades transnacionales, estén interesados
en obtener un panorama general de las actividades con un desglose apropiado por
pafses y con explicaciones del método de consolidacidn.,

Dado lo complejo del tema, se requeriria que el grupo de expertos celebrase
ua serie de reuniones, que probablemente se prolongarian durante un periodo de
dos afios, para completar su labor. Deberian presentarse informes periddicos al
Consejo Econdmico y Social por intermedio de la comisidn de empresas multinacionales
anteriormente propuesta. A medida que se adquiere experiencia, grupos de expertos
con wna composicidn semejante a la descrita deberian perfeccionar y revisar el
sistema.

Publicidad de acuerdos

Los acuerdos celebrados entre los gobiernos y las empresas multinacionales
contienen informacidn Gtil para muchos fines. Anteriormente se ha destacado la
importancia de formular términos y condiciones adecuados en esos acuerdos (véase
el capitulo I).

Tanto los gobiernos nacionales como las empresas multinacionales deben superar
su preocupacidn por la confidencialidad. Creemos que la revelacidn plblica de los
términos principales de los acuerdos entre los gobiernos y las empresas deberia
constituir la regla en lugar de la excepcién. Esta publicidad serfa sumamente Gtil
pare aumentar la confianzs de ambas partes, reducir la tendencia actual a la rédpids
pérdida de actuelidad de los acuerdos y disminuir las variaciones que en la actua-
lidad existen entre arreglos semejantes en diferentes paises,

Bl Grupo recomienda que, en general, los gobiernos den a conocer los princi-
pales elementos de los acuerdos concertados entre ellos y las empresas multi-
nacionales, y que la informacidn sobre esos acuerdos se deposite en poder del
centro de informecidn e investigaciones sobre empresas multinacionales, El
centro tambidn deberd preparar extractos y resfimenes de esa informacidn.
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Preparacidn de otros informes ndé financieros

Ademfs de la informacidn contable normalizada y de los términos y condiciones
de los acuerdos, los gobiernos y grupos sociales tienen un inter@s natural en la
actuacidén de las empresas en materias como el nfimero de nacionales empleados en
los diversos niveles, el porcentaje de materiales de fuentes locales, la estructura
de las empresas multinacionales y la naturaleza de sus relaciones con otras empre-
sas, La publicacidn y recopilacidn de esta informacifn estd sujeta a las mismas
consideraciones que la publicacidn de los acuerdos.

El Grupo recomienda que el mecanismo recomendado anteriormente para

formular y aplicar politicas gubernamentales respecto de las empresas
multinacionales elagbore procedimientos para reunir informacidn sobre
la actuacién de las empresas multinacionales en determinadas esferas.

Sistema para la evaluacidn por los gobiernos de los paises huéspedes

Aungue se apliquen todas las recomendaciones hechas anteriormente, es probable
que el tipo y la forma de la informacibén de que dispongan los gobiernos de los
paises en desarrollo sea insuficiente para una evaluacidn a fondo de los costos y
beneficios de distintas decisiones posibles. Esta evaluacidn deberia tener en
cuenta los costos y beneficios sociales, entre los cuales se incluirfan las econo-
mias tanto externas como internacionales, y los efectos indirectos y no econdmicos,
Por ejemplo, una evaluacidn de propuestas de inversidn. deberfa basarse en los
precios mundiales, especialmente donde la estructura interna de precios esté
deformada por aranceles elevados o por monopolios; también deberia preocuparse de
los efectos sobre el medio ambiente.

De ahf que se requiera wn criterio selectivo en muchos casos, de manera que se
pueda obtener la informacidn pertinente con el grado suficiente de detalle, cuando
sea necesario, sin estar sobrecargada de una masa inmanejable de informacibén
extrafia. Este enfoque requiere el establecimiento de un mecanismo en que puedan
evaluarse proyectos especiales (por ejemplo, los costos y beneficios de la inver-
sidn extranjera) o investigarse problemas concretos (por ejemplo, monopolios, fija-
cidn de precios de transferencia, evasidn de inpuestos).

Ademds, el mayor acceso a la informacifn tendra poca utilidad para los
gobiernos si no tienen sistemas adecuados y personal calificado para interpretarla
v evaluarla. Esta evaluacién no se limita a proyectos concretos en el plano par-
ticular, sino gque debe estar relacionada también con el marco general en el plano
universal. Los paises huéspedes en especial, deben dar importancia al desarrollo
de la pericia necesaria asi como al mecanismo para la evaluacidn. Las Naciones
Unidas deben estar dispuestas a prestar asistencia a los paises huéspedes, espe-
cialmente a los paises en desarrollo, que lo soliciten, en la adquisicibn y mejora-
miento de esta capacidad.
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TERCERA PARTE. OBSERVACIONES HECHAS EN FORMA INDIVIDUAL
POR ALGUNOS MIEMBROS DEL GRUPO

I. OBSERVACIONES DE EMERIK BLUM

- '‘Me gustaria tomarme la libertad de aprovechar esta ocaslén para exponer algunas
apreclaclones personales sobre el 1nfbrme.'

Sin entrar en detalles, considero que es.necesario hacer hincapié en’ que las
compafifas multinacionales son un componente del s1stema actual de relaciones
ecohémicas internacionales, lag cuales, segun se acepta generalmente hoy en dfa,_
descansan’ sobre pr1v1leglos heredados y relaciones de explotacidn, sobre el neocolo=
nialismo. En el reciente periodo extraordinario de sesiones de la Asamblea General
de las Naciones Unidas se puso de relieve que, en ese marco, la brecha entre los
paises desarrollados y los paises en desarrollo eumentaba constentemente ¥ que dicho
sistema perpetusba la desigualdsd. Al mismo tiempo, se adopts la decls1on de
trabajar urgentemente en pro del establecimiento de un nuevo orden econdmico con
arreglo & la cooperacidn equitativa y soberana basada en la. 1ntegrac10n y la
interdependencia cads vez mayores' del mundo.

Considero que es importante subrayar esto ya que el ordenamiéento de las
actividades de las empresas multinacionales debe colocarse en el contexto del
establecimiento de un nuevo sistema basado en la igualdad. En este marco, se enca-
rarén y resolverén sin duda méds adecuadamente muchas disyuntivas relacionadas con
el principio de disposicién soberana de los recursos naturales, inclusive el derecho
de nacionalizar, asi como categorias tales como los derechos inalienables, el poder
de negociar, etc.

Considero que para los paises en desarrollo, las compaﬁlas multinacionales
no sélo son uno de varios socios en la cooperac1on econdémica sino que constltuyen
sobre todo un 1nstrumento especifico que agrava constantemente la p051c1on de esos
paises en la economia mundial, reduce su participacidén en el comercio mundial,
fomenta la salida desproporcionada de sus recursos financieros y plantea una amenaza
incesante y real para su independenéia econdmica, y a menudo ingluso un instrumento
de escandalosa injerencia en sus asuntos internos, segiin se sefjala en el informe.
Esto me llevarfa a concluir que las medidas adoptadas por las Naciones Unidas pars
regular las actividades de las empresas multinacionales deberian contribuir primor-
dialmente a la trascendencia de esta situacidn en que se encuentran los paises
en desarrollo y asegurar que se respete y se lleve plenamente a la préactica su
soberania, ya que ess era la motivacidn bésice para la: iniciativa que condujo a la
formacién del Grupo de Personalidades. En primer lugar, considero que el cbddigo de
conducta, cuya elaboracién se ha propuesto, debe garantizar la eliminacidn de toda
injerencia de las compafifas multinacionales en los asuntos internos de los paises
en que realizan sus operaciones si ello conduce a la eliminacidn de las practlcas
comerciales restrictivas, que debe garantizar asimismo que sus operaciones estén
de conformidad con los planes y objetivos del pais en desarrollo huésped y esta~
blecer la posibilidad de examinar nuevamente y revisar los contretos y convenios
concertados en el pasado. El grado en que las recomendaciones del Grupo contribuyean
al logro de esos objetivos serd la medida de la vitalidad y del valor efectivo de
esas recomendaciones.

En conclusidén, desearis expresar mi conviccidn de que las Naciones Unidas

pueden y deben ser la tribuna para encontrar las soluciones mas apropiadas y eficaces
de los problemas actuales de que se ocupa el informe.
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II. OBSERVACIONES DE TORE BROWALDH

I. OBSERVACIONES GENERALES

Por razones evidentes, el presente informe y sus recomendaciones no represen-
tan en todos sus aspectos la opinidén undnime de todos los miembros del Grupo. Més
bien constituyen el resultado de una hébil transaccién con todos los riesgos que
ello implica: la tentacidén de hallar férmulas que tienden a ocultar y no a destacar
los verdaderos problemas, la tendencia a evitar explicar detalladamente los valores
politicos que sostienen los distintos miembros y que han influido en las diversas
recomendaciones. Sin embargo, estas obse.vaciones no restan en modo alguno impor-
tancia al documento ni obscurecen el hecho de que el Grupo apoya las siguientes
conclusiones principales:

1. Debemos buscar medios de reforzar la posicidn negociadors de las naciones-
en desarrollo frente a las empresas multinacionales;

2. 'Deberia establecerse una comisidén de empresas multinacionales para que
elaborase un cddigo de conducta para los gobiernos y las empresas multinacionales
¥ proporcionarse una tribuna en la que los gobiernos, los sindicatos, las empresas
multinacionales y las organizaciones internacionales pudiesen intercambiar opiniones.

3. La creacién de un centro de informecién e investigaciones sobre empresas
‘multinacionales.

II. OBSERVACIONES SOBRE EL ANALISIS DE LOS PROBLEMAS

Como los demds miembros del Grupo, me he formedo mi opinién de los problemas
Y de sus posibles soluciones sobre la base de mis evaluaciones y experlenc1a perso-
nales que, en mi caso, son la administracién pOblica, los negocios y las actividades
bancarias de Suecia. Es indudable también que mis opiniones acerca de cuéiles
recomendaciones han de hacerse han sido matizadas por mi preferencia por Mel Estado
que brinde asistencia social, basado en la libre economia de mercado”, para citar
al ex Primer Ministro de Suecia, Tage Erlander.

~Una causa fundamental de la actual preocupacién por los efectos de las empresas

multinacionales es que las naciones se ven enfrentadas a un mundo radicalmente
nuevo en que la 1ntegrac10n internacional en las esferas cultural y econdémica
contlnua & un rit.uo muy répido, mientras que los gobiernos se aferran a antiguas
politicas cada vez mds apartudas de la realidad. Muchos de los llamados problemas
de las empresas multinacionales pueden ser resueltos mediante una apropiada legis-
lacidn nacional o mediante una declaracién de los gobiernos, en forma de planes

de desarrollo a largo plazo, de cuéles son sus objetivos econdémicos y sociales

¥ qué es lo que esperen de las empresas que actisn dentro de sus fronteras. Otras
cuestiones exigen esfuerzos conjuntos y colaboracidn internacional de parte de los
gobiernos, los cuales todavia tienen tendencis a pensar en forma nacionalista.

A este respecto cabe seflalar que las empresas multinacionales, al igual que
otras 1nst1tuclones de la sociedad, dependen de su medio ambiente soclal, politico
¥ econfmico. Su objetivo esencial es manejar sus asuntos en la forme mas eficiente
posible, ajusténdose todo el tiempo a las sanciones; los incentivos y la presidén
‘morel que ejerce este medio ambiente. En consecuencia, la responsabilidad radica

=110~



en Ultimo término en la socieded, la cual determina este marco. Lo que se considera
un proceder equivocado por parte de une institucidén a menudo puede atribuirse a

los gobiernos que mediante sus politicas - o carencia de- politlcas ~ recompensan

la pauta equivocada de conducta.

La renuencia a reconocer estas.consideraciones y la premura con que hemos
trabajado, tal vez expliquen por qué las empresas multinacionsles aparecen en forma
estereotipada, con pocos matices y gradaciones, en el informe. Los intentos de
reducir a una pauta esquemitica la complicada y polifacética relacidn entre las
operaciones internacionales de las empresas multinacionales y las metas politicas
¥ econdmicas de los gobiernos nacionales, limitan el valor del andlisis. Se supone
que existe un conflicto inherente e irrczcoonciliable entre las empresas multinacio-
nales y el pais huésped, porque la {nica y exclusiva motivacidn de sus actividades
es el deseo de obtener las mayores utilidades posibles. En primer lugar, si esto
es asi, no puede haber a este respecto ninguna diferencia entre la empresa multi-
nacional y la empresa puremente nacional. De la misma menera los sindicatos y
otros grupos de interés que pcz=zen también un criterio limitado para sus decisiones
¥y acciones deben entrar irnevitsblemente en conflicto con las metas dominantes de
la sociedad.

Pero, en segundo lugar, el pintar a la empresa multinacional como una institucién
movida solamente por la conveniencia econdmica es contrario a lo que nos ensefian
la sociologia y la psicologia. (&(For qué habrian los seres humanos, por el mero
hecho de ocupar un puesto en la administracién de una empresa multinacional, de
abandonar todas las demis consideraciones salvo el deseo de ganancia econdmica? En
realidad, las decisiones y el comportamiento en los negocios estén determinados por
un complejo de muchos valores, inclusive el deseo de que la empresa sea considerada
como "buen ciuvdadano” y la bisqueda de utilidades. Gran parte de las criticas
gue han recibido las empresas multinacionales se debe al error de interpretar los
asuntos humanos utilizendo una filosofia mecanicista.

Finalmente, el anadlisis del informe adolece de la falla de no reconocer que
las empresas multinacionales no constituyen en modo alguno un grupo homogéneo.
Varisn desde las empresas gigesntescas gque actfian desde el mayor mercado nacional
del mundo, los Estados Unidos de América, a compafifas pequefias con ventas totales
de 10 millones de dblares v sdlo una subsidiaria fuera de Suecia. Es de espersar
que la comisidén propuesta dedigue maycr atencidén a la situacién de las empresas
multinacionales de tamefio mediano y pequefio.

Tampcco pueden los paises huéopedes cer ubicados en un solo grupo. La capa-
cidad de tratar con las empresas nultineciouales es evidentemente mucho mayor en
paises socialistas comc la Unidn Soviética y Polonia o en paises muy industrializados
como Alemaniz, los Estados Unidos o el Cenadid que en Mali, Jamaica u otras naciones
en desarrollo.

ITI. OBSERVACIONES RESPECTO DE ALGUNAS RECOMENDACIONES

Las naciones, lo mismo que los individuos, a menudo aspiran & conseguir fines
que en si mismos son contradictorios. Inevitablemente esta misma tendencia aparece
en las recomendaciones concretas que se hacen en el informe del CGrupo. FPor una
parte, se reconoce que la empresa multinacional constituye un instrumento singular
para la trensmisién de conocimiento tecnolégico, capacidad de gestidén y capitales

~111-



& los paises que aspiran a conseguir un rédpido crecimiento econdmico. Por otra
parte, se supone, en forma muy comprensible, gue las naciones desean controlar
su propio destino y, :por consiguiente, desean.imponer diversas restricciones y
normas & las actividades .de las empresas multinacionales. La dificulted radica
en encontrar el equilibrio adecuado entre las dos finalidades antagbnicas. A'mi
Juicio, algunas recomendaciones se inclinan demasiado por la intervehcién y la
reglamentacién, 'y .crean una atmdsfera econSmica que definitivamente desalentaré
& -las empresas multinacionales y hard que nco inviertan en los paises que apliquen
las medidas propuestas.

‘En particula’, dudo que sea prudente recomendar & las naciones en desarrollo
qie incluyan en sus acuerdos con las empresas multinacionales disposiciones que
permiten & los grupos locales o al gobierno asumir paulstinamente la ‘propiedad
total de las sub51d1ar1as de las empresas multinacionales.

La recomendacién de revisar el 31stema de patentes y de desarrollar un régimen
general encaminado a reducir el costo de la tecnologia suministrada por las
empresas multinacionales al parecer se basa mids en creencias que en hechos efectivos
¥ pruebas.

La investigacidén y sus aplicaciones précticas constituyen una actividad costosa,
plena de riesgos econdmicos. Las utilidades que se obtengan de una nueva tecnologia
fructuosa tendran también que cubrir el costo de los muchos 1ntentos que se hagan
por innovar y que no logren éxito. Conceder asistencia econémica no puede ser la
tarea de las empresas multinacionales: &sa es la obligacidén de los gobiernos del
mmdo industrializado.

1o que acabo de decir me lleva a una observa¢i6n final. Algunos problemas
menciénados ‘en el informe del Grupo.pueden deberse en Gltimo témmino no a la
existencis de  las empresas multinacionales sino al hecho de que los paises indus-
trializados ricos no aumenten su ayuda econdmica a las naciones en desarrollo. Esto
ha disminuido de muches maneras las posibilidades de los gobiernos de los pafses
pobres de hacer frente a los problemas que surgen del proceso de industrializacidn
como tal.,
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III. OBSERVACIONES DE AHMED GHOZALI

Es de lamentar que parezca haberse dejado de lado el documento bésico, 1/ preparado
por la Secretaria de las Naciones Unidas y que todos los miembros del Grupo parecian
haber apreciado en grado extremo en nuestro primer perfiodo de sesiones. Sin embargo,
el documento contenfa, como lo sefialé yo mismo, numerosas indicaciones y cifras
que ayudan mucho a comprender el problema de las empresas multinacionales. Por
esta razdn, opino que hubiera debido formar parte del informe final.

Desde la creacién del Grupo se han producido en el plano internacional varios
acontecimientos politicos y econémicos: 1la tragedia de Chile, la cuarta Conferencia
de los pafses no alineados, perturbaciones en la esfera de la energfa, reactivacidén
del problema de las materias primas y, m@s recientemente, el perfodo extraordinario
de sesiones de la Asamblea General de las Naciones Unidas. Parece que el Grupo de
Personalidades ha pasado por alto todos estos acontecimientos, a pesar de que
proporcionan aclaraciones esenciales tanto sobre el papel de las empresas multi-
nacionales y el mecanismo de sus intervenciones como sobre el problema de las
aspiraciones de los paises en desarrollo. Es lamentable que el Grupo de
Personalidades no haya extrafdo suficientemente de esas circunstancias histdricas
los elementos que hubieran completado de manera muy valiosa el informe final.

1/ Las Corporaciones Multinacionales en el Desarrollo Mundigl (Publicacién
de las Naciones Unidas, No. de venta: S.73.II.A.11),
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IV, OBSERVACIONES DE JACOB K. JAVITS

El informe del Grupo de Personalidades representa un gran esfuerzo hecho por
individuos de talento y muy diversos entre si que aportan a este informe perspectivas
esenciglmente distintas sobre el papel de las empresas multinacionales en el desa-
-rrollo.-mundial. En un grupo semejante seria totalmente absurdo esperar unanimided de
pareceres .0 un acuerdo abrumador sobre el informe elaborado.

El informe trata de limitar el alcance de los desacuerdos al sefialar diversos
puntos de vista, aunque :&stos pueden-ser algo contradlctorlos, al mismo tiempo que
trata también de lograr un equilibrio entre las opiniones evpresadas. Sin embargo,
este procedimiento permite que se expresen los temores manifestados por. diversos
grupos acerca de los efectos negativos .-de las empresas multinacionales sin que
se examinen a fondo las acusaciones y supuestos para determinar si existe fundamento
para esos temores. De ahi que en el informe se repita el error inicial de saltar de
la expresidén de un temor determinado, basado en diversas situaciones hlpotetlcas,

a la propuesta de una recomendacidn, sin una base féctica adecuada. Por congi-
guiente, considero que el informe contiene un nimero importante de recomendaciones
de les cuales debo disentir.

Mis otras reservas. fundamentsles relativas al informe se basan en su alto
nivel de generalizacidn, que en numerosos casos, como ya he dicho, no se apoya en
documentacidn y ni siquiera en srgumentos: su parcialidad en favor de las decisiones
gubernementales en oposicidn a las decisiones privadas; su falta de una definicidn
clare de los problemas que resultan de las inversiones de las empresas multinacio-
nales, y el no haber podido presentar una lista razonable de prioridades para las
medidas que deben adoptarse para resolverlos.

La recomendacidn de mayor prioridad del informe es la de que se proporcione
un papel continuado a las Naciones Unidas mediante una comisién de empresas multi-
nacionales y un centro de informacidn e investigaciones, con los auspicios del
Consejo Econdmico y Social. - Concuerdo plenamente con esta recomendacibén del Grupo.
Es importante que el esfuerzo de las Naciones Unidas se realice en armonia con los
trabajos sobre las empresas multinacionales que también llevan a cabto la OCDE, el
Banco Mundial, la CEE y otras entidades, y preste atencién a las investigaciones
nacionales paralelas, como las del Congreso de los Estados Unidos.

El informe supone que el problema central es un conflicto entre el poder econd-
mico de las empresas multinacionales y el poder politico de los gobiernos huéspedes
y menciona diversas preocupaciones expresadas acerca de las empresas multinacionales
por diversos grupos sin tratar de evaluar su validez. Sin embargo, de esas gene-
ralizaciones el informe concluye en la pagina 28 lo siguiente:

"se han planteado nueves problemas fundamentales como consecuencia directsa de
la internacionalizacidn cade vez mayor de la produccidn tal como ha sido rea~
lizada por las empreses mult 1nd.C1ona1es. Creemos que debe hacerse frente a
estos problemas lo antes posible."

Este tipo de facil conclusidn puede socaver la autoridad de todas las recomendaciones
del Grupo.

Como el informe considera que el problems central es el conilicto entre el
poder econdmico de las empresas multinacionales y la soberania politieca de las
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naciones, la solucién fundamental propuesta por el informe es la de sumentar el
poder de negociacidn de los paises huéspedes. Ademds, las dos premisas implicitas
del inforue son la de que la participacidén gubernamental es preferible a la inicia-
tiva privada, y la de que los gobiernos conocen mejor los intereses de los eiuda-
danos 'y actuarén siempre, en dsfinitiva, en favor de ellos. Sobre la base de mi
larga experiencia, ambas premisas me parecen muy cuestionables.

Aunque los testigos que comparecieron ante el Grupo declararon claramente que
no habia una equivalencia directa entre el poder de una empresa multinacional y el
poder de un Estadc soberano, el informe procede, no obstante, a esbozar diversas
formas mediante las cuales los paises huéspedes pueden fortalecer su poder de nego-
ciacidn frente a las empresas multinacionales. Sin embargo, como muchas de las
recomendaciones se refieren al ejercicio de meyor control politico sobre las
empresas multinacionales sin tener suficientemente en cuenta las realidades econd-
micas - por ejemplo, por qué deciden las empresas multinacionales invertir en los
paises menos desarrollados - es probable que el resultado sea una vigilancia sofo-
cante de las actividades de las empresas multinacionales por parte del gobierno del
pais huésped y una discriminacidn contra las empresas multinacionales en comparacidn
con las empreses privadas nacionales. La excesiva reglamentacidén y control desalen-—
taran activamente las inversiones de las empresas multinacionales y, por lo tanto,
privaridn a los paises menos desarrollados de capital y tecnologia que, para todos
los propdsitos practicos, es posible que no puedan conseguirse en cantidades
adecuadas si no es de las empresas multinacionales. Evidentemente, esto no favo-
rece ni los intsreses de las empresas multinacionales ni los d= los paises en
desarrollo.

Tampoco estoy convencido de que exista necesariamente un conflicto de intereses
entre las empreses multinacionales y los mises huéspedes. Las inversiones privadas
extranjeras desempefiar un papel de la mayor importancia, junto con las corrientes
de ayuda oficial, tanto bilateral ccmo multilateral, en el suministro de insumos de
importancie critica a los paises en desarrollo, y unas y otras son necesarias.

Consideradas en conjunto, las empresas multinacionales han desempefiado un papel
més importante en la creadcidn de unse economiz mundial més prdspera en beneficio de
todas las naciones, y, por lo tonto, han sido una fuerza més importante para el
progreso y la paz que lo gque se reconoce generalmente. IDsto no hace necesarias ni
presupone sus deficiencias ni las maquinacinsnes politicas de algunas empresas
multinacionalsas.

De hecho, Araold Toynbee considers que las empresas multinacionales tienen un
importante papel histdrico que desempefiar en un mundo cada vez mas interdependiente;
en efecto, afirma que la meyoria de nuestios problemas econdmicos mundiales "se
deben a la incongruencia entre la estructura politica anticuada de los Estados
nacionales y la real estructura econdmica mundial®™ 1/.

Ademés ;, muchos dirigentes de empresas multinacionales han mostrado interés
en cooperar con las Naricnes Unidas y otras orgenizaciones internacionales que
estudian a las erpresas multinacionales. Pero es esencial que se indiquen clara-
mente las reglas del juego: nada desaliente mis fAcilmente la inversidn privada que

1/  UArnold Toynbee: Are Businessmen Creating a New Pax Romana?", Forbes,
15 de abril de 19TLk, pag. 68.
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los frecuentes cambios de las politicas gubernamentales y la consiguiente incerti-
dumbre respecto de Ia politicsd que cabe esperar. Un gren nlmero de Jefes ejecutivos
de empresas multinacionales dieron testimonio ante el Grupo, y muchas de las suge~
rencias’ que hicieroh se han reflejado en el informe. Sin embargo, como las empresas
multinacionsles existen como empresas destinadas a obtener ut:.lldades, los gobiernos
no pueden ‘disminuir continuamente su capacidad lucrativa y esperar sin embargo que
continfien invirtiendo en estas circunstancias. Lo importante es asegurarse de que
conviene a los intereses publlcos de los palses -huéspedes recibir inversiones de

las empresas . multinaciochales, & la vez que se les permiten utilidades suficientes
para gque valga lo pena que continlien existiendo.

Tamento tan profundamente como los demis miembros del Grupo la injerencia
politice de las empreses multinacionales, como las tentativas de la ITT de inje-
rirse en los asuntos interncc -de Chile. Probablemente, otras empresas multinacio-
nales han cometido chusos similares, quc “ambien deben condenarse, y cuys repeticidn
debe rrevenirse. No obstante, el informe en swm conjunto constituye una reaccidn
ante .una-conducta muy poco caracteristica de unas pocas empresas multinacionales y
pasa por altoc por completo alguno ejemplos dz graves abuscs cometidos por gobicrnos
de paises en desarrocllo contre empieses multinacionales, tales como la nacionali-,
zacibu-vindicativa, el esteblecimiento ae normas y procedimientos arbitrarios y
caprichosos, la rescisiln Ce contratcs y otros trdtamientos discriminatorios (en
comparacidn con el dado a las empresas nucionales). Fl informe habria sido mucho
més valioso si-hubiers conceguido tal grado de equilibrio, y hubiera tratado de
armonizar los intereses de las empresas multinacionales y de los paises en
desarrollo.

Raymond Verncn, de la Universidad de Harvard, ha expresado una opinidn sobre
les empresas multinacionales que me parece reveladora y lcida:

"o es el instrumento escogzido en una conspiracién internacional para oprimir
a los pobrec; tampoco e3 la salvacidér de la humanidad ean un mundo peligroso
de naciones FEstados hostiles.

T, . . . . . a - .

Es unz institucidn humane mis, al n1ismo tiempo falible y fitil. cuyos bene-
ficios pueden aumentarse y cuyss deficiencias pueden reducirse mediante
politicas- plblices adecuadas.” 2/

Conviens o loz intereses a larwo plazo de los paises en desarrollo acoger
inversiones privadas extranjeras que propors ionen corrientes de capital y tecnologia
en condiciones adzcuadas para el pais huésped y que den lugar a las aspiraciones
nucicnales de pacticipar en la ndwinistrscién y lu propiedad. Es posible concsbir
politicar que establewcen una velacidn armoniosa entre el capital privado extrenjero
v las nccesidudes de Gaserrolle interno. Varios paises han tenido éxito en la ela-
boracidn de tales pvliticas, y dcbe.isn realizarse meyores esfuerzos para identificar
ezas politicas. Seria lamentable gue en um mundo en que la ayuda disminuye y los
precios del petrdleo y otres recursos aumentan rapidamente, se cortaran las corrientes
e capital privado bajo el prctexto de reglamentar las empreseas. multinacionales.

2/ Vernoén, Raymond, "Multinational Enterprises: Performance and
Accountability", (ensayo inédito), noviembre de 1973, pagina 1L,
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A continuacidn se encontrard un andlisis mds detallado del informe, con mis
observaciones sobre los distintos capitulos. Aunque no convengo necesariamente por
completo con todas las partes del informe que no se mencionan explicitamente a
cortinuacién, he limitado mis observaciones a los puntos mis importantes.

Finalmente, conozco perfectamente los esfuerzos genuinos del Grupo por lograr
un informe un&nime y reflejar las diversas opiniones expresadas. Debido a la comple-
jidad del tema y a las percepciones distintas de las personas que formaban el Grupo
no fue posible lograr un informe unénime. Aungue el informe es deficiente en los
aspectos que se indican a continuacidn, me he sumado a los demds miembros del Grupo
en su presentacidn al Secretario General. Hago esto con la esperanza de que las
deficiencias del informe se revisen en el trabajo futuro de las Naciones Unidas
sobre las empresas multinacionales y de que le publicacidén del informe origine
debates plblicos sobre el tema.de manera que sigan corrigiéndose sus deficiencias.

Capitulo I. Los efectos en el desarrollo

1. En la pégina 40 del informe se recomienda que los paises huéspedes den instruc-
ciones precisas a las empresas multinacionales respecto de las condiciones en que
deben funcionar y los objetivos que deben lograr. Aunque el objetivo buscado: una
méxima comprensidn entre el gobiernc del pais en desarrollo y la empresa multina-
cional acerca de las condiciones de las inversiones y el funcionamiento, es indu-
dablemente valioso y debe ser alentado, podria ser poco préactico e incluso contra-
producente dar instrucciones precisas sobre cada aspecto del funcionamiento de la
empresa multinacional. Sin duda, es totalmente apropiado que el gobierno del pais
en desarrollo establezca directrices generales que deba seguir la empresa multina-
cional y que se elabore de comiin acuerdo un conjunto de directrices para los aspectos
més detallados del funcionamiento de la empresa multinacional. '

2. En la pégina 41 la segunda recomendacién es un poco vaga al referirse al papel
de las Naciones Unidas en la asistencia a los gobiernos de los paises huéspedes en
sus negociacicnes con las empresas multinacicnales. Ia recomendacién dice:

"que las Naciones Unidas robusiezcan su capacidad para asistir a los paises
huéspedes, a su solicitud, en esas negociaciones con las empresas multinacio~
nales, asf como para capacitar al personal de dichos paises en la realizacidn
de tales negociaciones {véase el capitulo ITI).”

Las Naciones Unidas nc deberien ser psrte en negociaciones sobre intereses contra~
rios. entre un gobierno huésped y una empresa multinacional; tal papel es muy
inadecuado y, ademds, poco realista, si se considera la amplia gama de conocimientos
técnicos que se requieren.

3. En la primera reccmendacidn de la pagina 42 se sugiere que:

"en el acuerdo inicial con las empresas multinacionales, los paises huéspedes
consideren la posibilidad de ineluir una disposicidn que permita la revisidn de
las diversas cliusulas del acuerdo, a solicitud de cualquiera de las partes,
después de intervalos adecuados."

La recomendacidén habria mejorado con la mencidn del periodo de. diez afios mencionado
2 . - . . . .

en la pégina 41 Esto aseguraria que el pais huésped no pidiera la renegociacidn

después de un periodo muy breve.
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. La segunda recomendacidén de la pagina 42 es aceptable en principio. Dice asi:

"que los paises en desarrollo consideren la posibilidad de incluir en sus
acuerdos iniciales con las empresas multinacionales disposiciones que
permitan que, con el tiempo, se reduzca el porcentaje de propiedad extran-
jera; en lo posible, las condiciones deberian convenirse al principio de
las negociaciones, con objeto de minimizar las posibilidades de futuros
conflictos y controversias.”

Los gobiernos y los ciudadanos. de los paises en desarrollo ciertamente tienen
derecho a participar en la propiedad y, por lo tanto, en los beneficios que obtienen
las;empresas multinacionales en sus paises. . Sin ‘embargo, deberia reconocerse

que una exigencia inicial de desinversidn gradual podris servir para.desalentar
muchas inversiones, especialmente en las esferas de tecnologia muy. compleja.
Semejantes condiciones iniciales restrictivas podrian slentar a las empresas multi-
nacionales a tratar de amortizar todas sus inversiones durante los primeros afios

de inversidn, de lo que resultarian precios més altos y un meyor desperdicio en la
utilizacidn de los recursos.

5. Me opongo & la poca ldgica que refleja el Gltimo phrrafo de la phgina 46 en
el que se sefiala a la atencidn:

"el posible papel de las enpresas. ) multinacionales en los movimientos erratlcos
de corto plazo que han ocurrido /en el sistema monetario 1nternac1onal/, ademis

de los desequilibrios fundamentales en la balanza de pagos de varios paises
industriales principales.”

Aungue el informe conviene en que lass convulsiones del sistema monetario interna-
cional probablemente no fueron ceusadas por las actividades de las empresas multi-
nacionales, el informe concluye, sin embargo, que el movimiento potencial de fondos
es suf1c1ente para requerir la atenta vigilancia de los bancos centrales 3/. Las
recomendaciones de politica, incluso en forma distinta de las que comienzan con

las palabras "El Grupo recomienda”, deberian formularse prestando mas atencién a
los hechos bé&sicos.

Capitulo IL. Los efectos en las relaciones internacionales

1l. . Las cuestiones examinadas en este capitulo ocupan un lugar central en el
informe y, por lo tanto, es sumamente importante que se examinen con gran impar-
cizlidad y cuidacy., No creo que el informe haya alcanzado ¢l grado apropiado de
objetividad. Por ejemplc, en la pagina L9 se dice que, en algunos casos,

1" . . ) o . . .
las empresas multinacionales han fomentado activamente la injerencia politica

en los usuntos internos de paises hufspedes, especialmente de paises en
desarrollo.”

Como la IIT es el fnico ejemplo mencionado en el informe, ¢no seria justo pedir
que se seflalaran otros ejemplos que sirvieran de fundamento de esta acusacidn?

3/ Véese un andlisis de las actividades de las empresas multinacionales en
los mercados internacionales de dinero, en "How the Multinationals Play the Money
Geme" , entrevista a Sldney Robbins y Robert Stobaugh, en Fortune, vol. 88, No. 2,
de g, agosto de 1973, pégs. 59 a 62.
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Como otro ejemplo, el informe afirma en forma mAs bien vaga y sin probarlo,
que las empresas multinacionalés, por estar estrechamente relacionadas: con los
fgrupos internos que son partidarios de la inversién extranjera, pueden un1rse en
cdontra de los: grupos que abogan por introducir reformas sociales”. ‘En la pégina 51,
el informe dice” ‘que

"los gobiernos, especialmente los gobiernos de los paises de origen ...
han utilizado a veces a las empresas como instrumentos de su politica
exterior e incluso para actividades de inteligencia.”

Tampoco en este caso se prueba la acusacidn, a pesar de que, por el contrario, el
mundo ha conocido recientemente numerosos ejemplos de paises productores de petrdleo
que imponian sus objetivos de politica exterior a los paises consumidores de
petrdleo por intermedio de empresas multinacionales que tenian su casa matriz en
esos mismos paises consumidores.

Nuevamente, este capitulo constituye una reaccidn del Grupo frente a las
actividades de la ITT en su tentativa de injerirse en los asuntos de Chile, més
bien que un argumento respaldado por ejemplos adecuados. Aunque la actuacidn de
la ITT en Chile fue un asunto censurable que tuvo como consecuencia que se negara
a la ITT la indemnizacién de seguro de la Qverseas and Private Investment
Corporation (OPIC) por sus bienes expropiados en Chile, no se ha comprobado que ese
sea el proceder normal de las, empresas multinacionales. Por lo tanto, el informe
tiende a alimentar los temores de qulenes creen que las empresas mult1na01onales
estén socavando los gobiernos de 1os paises en. desarrollo, sin tener el mis leve
indicio, fuera del ejemplo de la ITT, para probar que ese temor se justifica.

2. Il informe sefiala correctamente en la pégina 52 que es claramente necesario
gue los paises huéspedes se comprometan a pagar una indemnizacidn justa. Para que
una indemnizacidn sea justa y adecuada, debe ser también efectiva y pagade con
prontitud. Una indemnizacién cuyo pago tarde mucho, a menudo sera de poco valor.

3. El informe dice en la pigina 52 que, aunque lo ideal seria que la 1ndemn1zac1on
por la na01onallzaC1on se determinara por consentimiento mutuo, el ‘gobierno del pais
huésped, al no proceder en esta forma puede obligar a que se recurra a los procedi-
mientos legislativos y jJudiciales del pais huésped. No se hace referencia a las
exigencias del derecho internacional de que la nacionalizacidn no sea discriminatoria,
que persiga un fin plblico y que la indemnizacidn se pague con prontitud y sea
adecuada y efectiva. Se cita en el inforie la resolucidn 82 (XIT) de la Junta de
Comercio y Desarrollo de la UNCTAD pero no se cita la resolucidn 1803 (XVIII) ‘de 1a
Asamblea General de las Naciones Unidas, en que se afirma la obligacion impuesta

por el derecho internacional de pagar una indemnizacién justa por los bienes
expropieados.

L. El informe sugiere en la pafina 52 que traténdose de paises que tengan problemas
graves de balanza de pagos,

"los organismos internacionales de crédito deben considerar la posibilidad:de
poner a dlSDOSlClon de los paises que tienen estas dificultades préstamos de
largo plazo en condiciones liberales.”

Si bien es posible condolerse de la dificil situacidn de los paises que tienen pro-
blemas de balanza de pagos, esta misms circunstancia deberia hacer que procedieran
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con gran cautela. antes de utlllzar sus  limitados recursos de cap1tal pera adguirir
la propzedad de los activos’ ex1stentes No es probable ‘que los paises desarrollados
aprueben el uso de préstamoss a largo plazo en condiciones liberales, que deberian
destinarse al desarrollo de nueva capacidad productive o infraestructura, para la
nacionalizacién de las. propiedades de las empresas multinacionales.

5. Fl informe es deficiente en su menera de tratar el arbitraje internacional en
la pagina 52. La mayoria de los paises desarrollados acepta el arbitraje inter-
nacional, y la mayoria de los 65 paises que se han adherido al Centro de Arreglo

-de leerenclas Relativas a Inver31ones del Banco Mundial, son paises en desarrollo.
En este caso particular, el ‘Grupo conetié un error por exceso de precaucidn al no
hacer una recomeridacidn que alentara el arbltraje internacional.

6. En la pégina 5b, el Grupo recomjends que:

"los paises de origen se ebstengan de intervenir en las diferencias y disputas
entre las empresas multinacionales y los paises-huéspedes. Si existe la
posibilided de que se causén dafios serios a sus nacionales, deben limitarse

& las reclamaciones diplomiticas normales. No debe tratarse de utilizar a los
orgenismos internacionales como medios para ejercer presidn.”

Esta recomendacidén no es realista. Es totalmente correcto que un pais de origen
revise .su programa de syuda, por ejemplo, respecto de un pais que ha expropiado en
forma injusta las propiedddés de nacionales del pais de origen. A ningln gobierno
deberia'pédlrse que aceptara el principic de que deberia limitarse exclusivamente
a las “reclamaciones diplomiticas normales” en caso de que sus nacionales sufrieran
_ graves dafios de parte del gobierno huésped.

Cabe sefialar que me he esforzado en el Senado de los Estados:Unidos para
€liminar el cardcter obligatorio de'ls ley estadounidense que requiere que se .
ponga término a la syuda extranjera de los Estados Unidos a un pais que expropie
los blenes de un nacional de los Estados Unidos sin pagar una- indemnizacidén Justa,
adecuada y pronta. Esta enmienda se ha conseguido respecto de.la:ayuda bilateral,
¥ tengo la esSperanza de que pueda lograrse shora respecto-de-la syuda multilatersal.
Sin embargo, €l Presidente deberia conservar el poder discrecional,deuponer término
a la ayuda, si estiima que la situacidn lo Justifica. Debo sefialar también que.
los circulos de negocios de los Estados Unidos se oponen claramente al.caracter
obllgatorlo de la ley estadounidense que exige que se pongs término a la ayuda, y
apoya la posicidn que he bosquejado.

Capitulo IIT. Mecanisrmo v asccidn internaciorialeg_

4. He expresado ya mi acuerdo con la recomendacidén del Grupo de que se establezca
una comisidn de empresas multinacionales bajo la autoridad del ConseJo -Econdmi co

y Social. Se trata de un objetlvo muy respetable. La comisidén deberia trabajar

en estrecha armonia con otros organos internacionales que se ocupan de actividades
similares.

2. En la pagina 59 del informe se sugiere que,

"deben ponerse a disposicidén de los gobiernos que los soliciten eguipos
de consultores ... para prestarles asistencia en la evaluacidn de propuestas
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de inversidn y en el andlisis de propuestas de contratos y arreglos, y, si se
Pl - 0

lo desea, para prestar apoyo de consultores técnicos a los gobiernos en

relacién con sus negociaciones con empresas multinacionales."

He manifestado antes (observaciones sobre el capitulo I) mis objeciones a que
equipos asesores de las Naciones Unidas proporcionen apoyo técnico a los gobiernos
de los paises en desarrollo en relacidn con sus negociaciones con las empresas
multinacionales. Deben elogiarse los esfuerzos de formascidn de personal
propuestos.

3. El andlisis de un c8digo de conducta en las péginas 60 y 61 es algo insus-
tancial, si se tiene en cuenta la importancia del tema. Un cbdigo de conducta
deberia elaborarse a partir de la mds amplia variedad posible de fuentes durante
un periodo de tiempo y la tarea de preparacidn no puede encargarse exclusivamente
a la comisidén de empresas multinacionales.

L, El informe sefiala en la pagina 61 la grave falta de informacién tanto finan-
ciera como no financiera sobre empresas multinacionales, pero el Grupo no parece
tener una idea clara de qué informacidén deberia buscarse o en qué orden de prioridad.
Serisa posible inundar a las Naciones Unidas con caudales de informacién sin que nada
de su cortenido se adecuase en forma comprensible al uso de los gobiernos de los
paises en desarrollo. Debe reconocerse que seria necesario elaborar normes estrictas
de confidencialidad, como sucede, por ejemplo, con los datos "confidenciales” de

las empresas recopilados por los departamentos del Gobierno de los Estados Unidos.
Las empresas multinacionales se resisten a facilitar ciertos tipos de informacidn
porque los mismos se elaboran a un costo considerable para ceda empresa multine-
cional y porque podrian ser fitiles para los competidores. Si no hay el mayor
cuidado y una cooperacidn reciproca en esta materias tan delicada, los gobiernos
considerarédn la negativa a entregar ciertos tipos de informacidén como prueba de
actividades ilegales y no como el legitimo cuidado de datos técnicos y financieros

de le empresa. Por otra parte, existe una creciente presidén de todos los gobiernos
sobre las empresas multinacionales para que les proporcionen més datos & los fines

de la politica pliblica y las empresas multinacionales deben estar preparadas a
cooperar con esta tendencia establecida.

Capitulo IV. Propiedad y control

1. ©En la pagina 68, el ejemplo del ADELA como emnresa modelo que deben seguir

otres empresas multinacionales es equivoco, porque los objetivos del ADELA son los

de un banco de inversiones, que adquiere con el propdsito de ayudar en su desarrollo,
participacidn minoritaria en nuevas empresas y con la intencidn de reubicar lo
invertido una vez que aquéllas han llegado a una etapa de madurez. Este no es el
objetivo habitual de una empresa multinacional y no se lo puede presentar como un
ejemplo a la empresa multinacional corriente. Sin embargo, este caso muestra la
necesidad de un ADELA mundial para la empresa privade asi como el Banco Internacional
de Reconstruccidén y Fomento tiene una Asociacidn Internacional de Fomento que otorga
créditos en condiciones favorables.

2. La recomendacidn de la pagina 63 de que las empresas multinacionales pasen
gradualmente de participar en proyectos bien consolidados a reinvertir en nuevas
empresas parece bastante poco practica: excluiria a la empresa multinacional de
los beneficios de una situacidn floreciente mientras que le cargaria solamente los
costos y los riesgos inherentes a las etapas iniciales de una nueva empresa.
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Capitulo V. Corrientes financierss y balanza de- pagos

1. Este: capitulo-adopta un criterio general acertado sobre la cuestidn de les
corrientes:financieras. El informe indica con razdén en la pagina 71 que los paises
desarrollados. deberian facilitar el acceso a sus mercados a los productos manufac-
turados y elaborados de los paises en desarrollo. Coineido en que es necesario

un sistema generalizado de preferencias para los paises en desarrollo.

2. . En la phgina TO el informe declara que,

YA causa de su preocupacidn por el problems de la balanza de pagos, los pafses
en desarrollo restringen a veces la remesa de dividendos, regalias, etc.

No obstante, a menudo las empresas muiltinaciones pueden eludir tales
restricciones mediante la fijacidn de precios de transferencia y otros
mecanismos .

La segunda oracidn da a entender que las empresas multinacionales eluden efectiva-
mente las restriccionss relativas a los dividendos mediante mecanismos de fijacidn
de precios de transferencia, aunque exista poca informacidn sobre este tema y
ninguna a disposicidn del Grupo.

Capitulo VI. Tecnologia

1. El capitulo VI contiene mucho material Gitil sobre tecnologia. No hay duda de
que la capacidad de las empresas multinacionales para generar y aplicar tecnologia
ha sido en buena medida la causa de su répido crec1muento ya que cada empresa
afiliada puede aprovechar el conocimiento de toda la organizacién. E1 problema real
surge del hecho que ‘el mercado de tecnologla es olmgopollstlco y la p081010n nego-~
ciadora de los paises en desarrollo es evidentemente débil. Si bien los paises en
desarrollo desearian crear y fortalecer su propia’ capdcldad tecnoldgica nacional,

no queda en claro cdmc podrian hacerlo de manera practlca.'“Una de las principales
preccupaciones deberfia ser la de alentar la trensmisidén de tecnologia, pero no es
probable que esto se logre mediante la férmula demasiado simple contenida en el
@1timo pérrafo que comienza en le pédgina 77. Luego de manif‘estar que "no hay ninguna
férmula para determinar °1 precio equitativo de la fecn010g1a s, el parrafb concluye
con la declaracidn de que "su transmisidén a los paises en desarrollo no entrafia
ningln costo adicional significativo”. Aungue se trate presumiblemente de un argu-
mento aducido por los paises en desarrollo, gueda la impresidn en el lector de que
la transmisidn de tecnologia deberia ser virtualmente un regalo.

2. En la seccidn titulada "Seleccidn de proudctos’ el informe reconoce que fre-
cuentemente interesa a los paises en desarrollc que se utilicen métodos de producecidn
de gran densidad de mano de obra y que se tengan en cuenta los gustos y necesidades
nacionales al diseflar los productos que se venderdn a los clientes internos. ILa
posicidn habitual de las empresas multinacionales, por razones de costo, es con
frecuencia la de favorecer productos estandarizados internacionalmente. Sobre este
tema, no se ha ponderado suficientemente el efecto positivo de la estandarizacidn

en todo el mundo, a fin de lograr economias de escala en el plano mundial y utili-
zarlas para elevar los niveles de vida en los paises en desarrollo huéspedes.

3. En la pégina 76, el Grupo recomienda que los paises en desarrollo establezcan
“el mecanismo para seleccionar y tramitar las propuestas de inversidén de les
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empresas multinacionales /y para/ ... evaluar lo apropiado de la tecnologia". GEsta
recomendacidn es a la vez inadecuada e irrealizable. No es probable que los fun-
cionarios de gobierno estén capacitados para juzgar la tecnologia de una empresa
multinacional y pueden optar por una tecnologia de gran densidad de mano de obra.
por razones politicas internas y desechar asi los aportes tecnolégicos mis avan-
zados. Esto es alin més probable traténdose de las empresas multinacionales de
tecnologia mls avanzada.

L, Ciertamente vale le pena examiner los posibles medios de adquirir tecnologia
esbozados en las pSginas 79 y 80, aunque deberia sefielarse que lo que refuerza en
realided la posiciln de las empresas multinacionales son dos hechos.. :En primer
lugar, la tecnologis se vuelve anticuada con bastante rapidez y es esenciasl una
aportacidn constante de nueva tecnologia. En segundo lugar, los conocimientos
prédcticos en que se basa la capacidad de producir eficientemente comprenden

mucho més que la tecnologia protegida por las patentes. Sin embargo, es apropiado
que los paises huéspedes consideren otros medios, distintos de la inversién extran-
Jera directa, de adquirir tecnologia y que favorezcan estas posibles soluciones,
por ejemplo, contratos de gestidn, empresas conjuntas y construccidén de instala-
ciones completas, que permiten que la propiedad y el control permanezcan por lo
menos parcialmente en manos nacionales.

Capitulo VII, Empleo y mano de obra

1. ©En la pigina 83, el informe recomienda que:

"Los ‘paises de origen y los paises huéspedes, a través de un apoyo presupues-
tario general, el normel funcionamiento del sistema de seguridad social o el
establecimiento de fondos sociales, proporcionen compensacién completa a los
trabajadores que hayan sido desplazados por las decisiones que en materia de
produccién hayan adoptado las empresas multinacionales. Reconociendo que
algunos paises en desarrollo no poseen los medios adecuados pars ello, el
Grupo recomienda que se examine la posibilidad de crear un fondo social .
internacional, que incluya contribuciones de las empresas multlnaclonales,
¥ ‘que complemente 1los recursos disponibles en teles paises.

La asistencia de ajuste para los trabajadores en ciertas condiciones, tales.
como las contempladas en la propuesta U.S. Trade Reform Act de 1973, es muy impor-
tante., Ademds, el gobierno de cada pais en desarrollo puede perfectamente propor-
cionar una asistencia de ajuste con cualouier propbsito que desee. En cambio,
resulte impropio el intento de obligar a una compaefifa privada (empresa multina-
cional) a pagar por dicha asistencia. Tal recomendacién discrimina en contra de
las empresas multinacionales en relacién con otras empresas comerciales. En la
medida en que un Estado pueda hacerse cargo de las medidas de asistencia de ajuste,
las mismas deberfan aplicarse por igual a las empresas nacionales y multinacionales.
De otras manera, los obreros desplazados que trabajaban previamente para las empre-
sas multinacionales recibirian un tratamiento mids favorable que sus compatriotas.
La idea de un fondo social internacional entrafiaria problemas muy dificiles de
Justicia distributiva.

2. En un ambiente de subdesarrollo y desempleo crdnico, los paises desarrollados
deberian favorecer el mejoremiento de su produccién interna mediante un readiestra-
miento apropiado de sus trabajadores y deberian dejar abiertas las puertas a la
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1mp@rtacl6n de produetos. manufacturados. mealante tecnzcag-de gran’ densxdad de mano
de obra y poca capapmtag;ﬁn en,los paises en desarrollo. . Este- -puede ser tamb:én
un medio:eficaz de ge@tranglrwla xnflaclén en los peises desarrollados.} Deﬁen
reconocerse; desde- luego, los.obstéculos de naturaleza politica que, se oponer &
estas’ med;das. <

3. R 1nforme recomlenda en la pégina 88 que,

,"utxllzando los medzos adecuados, los paises de origen impiaan que 1as
empresas multmnaclonales se, espablezcan en paises donde no se reSpeten 1o§’
derechosude los. trabajadores, & menos que la flll&l obtenga permxso para
'claclones-ééléctmuaﬁvllbres, 1gual trato a los trabajadores Y relaclonés
laborales humenitarias.”

Este: parege -ser qna. 1nv1taca6n a 1os paises de orlgen para qne se 1n31eran en los
asuntps .de naciones, sobenanas. Aunque esas polit1cas puedan contener obJetrvos
encomlables das empresas multlnaclonales no deberian ser usadas para 1mponer la
actitud de un gobierno sobre otro. Las normas 1npernac10nales de conducta apll-
cables tanto a las empresas multinacionales como a las nacionales s81l6 se. puedeén
acordar y poner en prictica mediante el consentimiento de los gobiernos soberanos.

Capftulo VIII. Protecci6n del consumidor

1. .Mi tnico comentario sobre este, capitulo s¢ refiere a la presunclon subyacente
de que :los gobiernos.tienen la sablduria necesarla para prohibir la importacién o
la producc16n -local - denproductos soc1almente indeseables. Por ejemplo, enla
pégina 89 del informe se lee: -

"Conslderamos que; 105 goblernos tlenen derecho a desalentar, y en algunos
‘casQs. incluso prohlblr, la 1mportac1on o) fabrlcaclén local de determinsdos
productos que. con51deren socialmente 1naprop1ados."

Si bien es posible entender el deseo de los gobiernos de controlar los abusos de
ciertos tipos .de. ;publicidad, es prgbable que las suuerenc1as contenidas en este
capitulo,. lleven a-la. creac1dn 4de una . burocracla mas en los paises en desarrollo
destlnada B mantener la pureza 500131 de sus c1udadanos caming’ que buede llevar
mas féc1lmente al totalltarlsmo que & la libertad.

q;pituléfzx,a~C6mpetencia y‘estructurandel mercado

-1, “Una’ porc16n sustancial’ de este capitulo respalda’ explicltamente un informe -
*presentado & la UNCTAD por el :Grupo Especial :de.Expertos. sobre Précticas Comerciales
Restrlctlvas (documento TD/B/C 2/119), €l -que. contiene varias aseveraciones sobre
la’ mala conducta ‘de Jas. empreSas multindcionales gue no'se apoyan en: pruebas de
hechd suficientes.  Tanto el informe presentado & 1la’' UNCTAD como el informe. del
Grupo se concentran en varios tipos de "posible" masla conducte de las empresas
multinacioneles, sin una base féctica ni un examen del comportamiento presunto.
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2. En la pigina 93, €l informe expressa que,

"uno de los medios de que disponen esos paises /Eﬁéspedes7; medios que deberian
aceptarse internacionalmente, es hacer depender las utllldades que podré
‘remitir une filial en los resultados de sus exportaciones."

Muchas empresas multinacionales invierten en un pais para abastecer el mercado
local, mientras otras, que invierten en la extraccifn dé materias primas, pueden
exportar ‘toda su producclén. ‘Por lo tanto, el volumen de las exportec1enes ‘puede
no guardar nlnguné relac16n con el objeto y el tamafio de la 1nver516n ¥, por lo
tanto, ser 1nadecuado como criterio para la remisifn de utilidades. - -

Capitulo X. Fijacién de precios de transferencia

1. lLa fijacibén de precios de transferencia es un problema real. Se la ha usado
en gran medida para reducir la cargs impositiva y en algunos casos para disminuir
las utilidades de las subsidiarias de las que se posee menos del 1007 de las
-geciones, mediante el traslado de las utilidades de un .pais a otro. Otras razones
son la proteccién de la empresa multinacional contra los riesgos de la desvalori-
zaci6n monetaria, y el aprovechamiento de normas diferentes de control de cambio
en relacién con tipos distintos de remesas. la seccién 482 del C6digo de Rentas.
Internas de los Estados Unidos es un ejemplo de una tentativa de regular la fija-
cidn de precios de transferencia con arreglo a la norma de la independencia a fin
de prevenir la evasidn impositiva.

2. En la pfigina 99 del informe se sugiere que,

"los precios de transferencias utilizados por una empress multinacional en- sus
transacciones con sus filiales, o entre &stas, asi cofio los precios corres~
pondientes a las transacciones con abastecedores o clientes externos deben
hacerse piliblicos o darse a conocer a las partes interesadas, cuando lo
soliciten."

Si bien la publicidad total de la informacibén sobre la fijacidn de precios de
transferencia es un principio encomiable, deberia reconocerse que para las empresas
multinacionales que venden cientos de productos en docenas de mercados distintos
esto seria muy dificil de hacer. Se hallan en juego también problemas muy aten-
dibles de confidencialidad en los negocios. Con frecuencia dicha informacifn es
objeto de mucha competencia y puede inclu'r informacidén con’idencial sobre produc-
tos patentados.

Capitulo XI. Tributacién

1. El problema de la tributacibén es muy importante y su estudio merece la méxiwa
prioridad. Seria ciertamente muy Gtil llegar a un acuerdo internacional sobre
materias tributarias esenciales, por ejemplo sobre el uso de incentivos y alicien-
tes tributarios, E1l informe reconoce que una reforma tributaria en el tratamiento
de las ganancias de la empresa multinacional podria ser un instrumento poderoso
para una estrategia concertads para el desarrollo.
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2. En la pigina 103 del informe, se contempla un plan segiin el cual,

"los paises de origen . gravarian las utilidudes mundiales ‘de sus empresas
multinacionales como-si se hubieran obtenido en su territorio, y a la vez
establecerian un descuento total de los impuestos pagados a otros paises.

En otras palabras, el método de la gravacibén de las utilidades mundiales
se aplicaria a medida que se obtuvieran &stas y la gravacién no se aplazaria
hasta su remese:-a los paises de origen."”

Exlsten indudablemente argumentos s6lidos para la eliminacién de los paraisos fis-
cales, pero ests propuesta requeriria una reestructurac:én completa del sistems
tributario internaeional. Esta propuesta ‘requiere mucho mis estudio y no puede
aceptarse sobre la base de los hechos presentados al Grupo ni sobre la de los
argumentos del Grupo contenidos en el informe.

3. En la pégina 105 se recomienda que,

- 'los diversos planes gue se aplican . pueden aplicarse para la tributacidn de
lasfgmaresas multinacionales se complementen mediante las disposiciones suge-
ridas por el Grupo en cada caso, con objeto de lograr los diferentes objetivos
analizados."

Esta recomendac16n es extremademente. vaga. y no deberis haberse incluido en el
informe: de manera tan imprecisa.

Capitulo XII. Suministro de informaci6n y evaluacidn

1. La insuficiencia de lea informaci6n existente sobre las empresas multinacio-
nales y de-los sistemas de recopildcibén y evaluacidn de la 1nfbrmac16n, es un

tema frecuente del informe., La .éonvocacidén de un grupo de expertos en normas
internacionales de contabilidad; 4ué’se recomienda en la pégina 106 es una suge-
rencia vAlida .que deberia ponerse ‘en préctica. Es importante réconocer el legitimo
carfcter confidencial de buena parte de la informacién buscada sobre las activi-
dades de las empresas multinacionales, Las Naciones Unidas necesitan definir de
manera mis precisa el tipo de informacién requerida y elaborar las salvaguardas
necesarias para preservar su caricter confidencial.
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V. OBSERVACIONES DE L.K. JHA

8i se considera el informe no como el comienzo sino como el final de las
actividades iniciadas por ei Consejo Econdmico y Social, puede decepcionar a
muchos, sobre todo a lcs paises en desarrollo. Indudablemente, dedicamos una
buena parte de nuestro tiempo, y considerable espacio en nuestro informe, a la
relacidn existente entre los paises en desarrollo y las empresas multinacionsales,
de acuerdo con ls importancia que se le asigndé en nuestro mandato. E1 informe
dirige la mayor parte de sus recomendaciones .a los propios paises en desarrollo
Y les indica lo que. pueden hacer para reforzar su posicidn en las negociaciones
¥y dsegurar que lr participacién de las eroresas multinacionales contrlbuya a su
desarrollo. Es evidente que esto no puede ser aceptado por los paises en desa~
rrollo como respueste definitive/ a los problemas que han entorpecido a menudo
sus relaciones con las empresac multinacionales ¥y que han tenido por resultado el
desencanto, la desilusién y la desconfianzs. de una y otra parte.

No estoy intentanto disminuir el valor de estas recomendaciones. Ayudarén
sin duda a los paises en desarrollo & hacer las selecciones apropiadas y a evitar
algunas ‘de las equivocaciones que cometieron en el pasado cuando la opinidn
simplista, que estuvo de moda en un momento, de que como los paises en desarrollo
necesitaban capitdl y divisas extranjeros, debian atraer la inversidn privada
extranjera, opinién apoyada a menudo por una cierte presidn de parte de los paises
y orgenismos donantes, 1llevd a muchos paises en desarrollo a invitar a las empre=
sas multinacionales a entrar en determinadas regiones en condiciones que més
adelante lamentaron.

El hincapié que se hace en la selectividad no debe confundirse con una
actitud restrictiva o de prejuicio hacia las operac1ones y motivacién de las
empresas multinacionales, como pensaron algunos de mis colegas., Ninguno de
nosotros fue tan ingenuo que creyese que las empresas multinacionales. acudirian
a los paises en desarrollo si sus oportunidades de ganancias y crecimiento no
fuesen tan'buenas como en los paises desarrollados. El punto bésico que no
debe perderse de vista es que si los pafises en desarrollo hacen la seleccidn
apropiada después de explorar las diversas posibilidades, las relaciones que
entablen con las empresas multinacionalies serin més sanas y més estables y, por
lo tanto, més provechosas para ambas partes.

Sin embargo, esto nc e¢s gino el comienzo y no el final del asunto. Para
hacer selecciones acertadas se necesitarian bastante m@s informacién e investi~
gaciones. Muchos paises en desarrollc tsmbién pueden necesitar la asistencia
de los organismos internacionales. De agui la importancia del programa de nueva
accidn internacional que recomienda el informe.

Este programa debe incluir también nvevos estudios acerca de las cuestiones
que apenas si han sido exemiradas en el informe. Asi, en la introduccibn y
en el capftulo I del iaforme, se hace referencia a la distribucidn de los bene-
ficios que proceden de las operaciones de las empresas multinacionales. Esta es
por cierto la cuestidn crucial. Nadie ha dudado de que las empresas multinacio-
nales han contribuide mucho a elerar los niveles de produccién mundial. Pero la
repercu51on de estas empresas en la distribucién entre paises y dentro de los
paises ha originado preocupaciones. Esté claro que una relacién viable deberd
beneficiar a todas las partes interesadas, los paises huéspedes, los paises de
origen y, naturalmente, las propias empresss multinacionales. E1 informe no ha
examinado, por falta de tiempo y de datos, la forma en que se distribuyen o
deberian distribuirse entre ellos los beneficios.

-127-



Los paises en desarrollo han insistido repetidas veces en las Naciones Unidas,
la UNCTAD y en otras partes en que los cembios en sus relaciones de intercambio
aceptan a su potencial de crecimiento més profundemente que ls ayuda. Un examen
del efecto dé las operacicnes de las empresas multinacionales sobre la relacidén
de intercambio de un pais, pars determinar si es positiva, negativa o neutral, es
ciertamente, de interés méximo para los paises en desarrollo.

Mientras el Grupo realizaba su lsbor se produjeron cambios de gran trascen-
dencia que afectaron de diversas maneras a la economia de los diferentes paises.
La ‘que se ha llamado ls crisis del petrdleo llevé a un nuevo examen a fondo
de muchos problemas en el sexto periodo extraordinario de sesiones de la Asamblea
General de las Naciones Unidas. Las empresas multinacionales han dominado dursnte
muchos afios en la exploracidn, refinacidén y comercializacidén del petréleo; pero
fue imposible al Grupo intentar ninguna evaluacidn del papel de las empresas
miltinacionales en estos acontecimientos.

Por @ltimo, los problemas politicos que surgen entre las empresas multinacio-
nales y los paises huéspedes, y gue repercuten en las relaciones internacionales,
‘no . pueden resolverse mediante la publicacién de un solo informe. Los objetivos
podrén lograrse {inicamente si la comunidad internacional presta atencién constante
al tema y crea un nuevo clima de opinidn, mantenido si es necesario por acuerdos
internacionales.

La lgbor del Grupo y el informe que ha presentado tienen que ser considerados,
por lo tanto, como la base de una accién futura, més bien que como una actividad
completa en si misma. Espero que el Consejo Econdmico y Social scuerde establecer
la comisidn: de sociedades multinacionales que propone el informe. Con respecto
a su composieidn, luego de examinados los pros y los contras de un Srgano
intergubernamental y de otro compuesto por personas versadas en el asunto que
actuasen a titulo individual, en el informe se recomendd lo segundo.

Desearia, si se me permite, afiadir algunas consideraciones més en spoyo de
esta opinién. Si la comisidn estuviese compuesta de representantes gubernamen-
tales no ‘seria sino una réplica del Consejo Econdmico y Social. Todos los miembros
tendrian antecedentes parecldos, salvo que algunos procederlan de paases en
desarrollo y otros de paises desarrollados. Lo que me impresiond més acerca
de nuestro.Grupo fue la forma en que economistas, hombres de negocios y sindica-
listas sefialaron a nuestra atencibén diversas facetas de los problemas y contribu-
yeron a la evolucidn de las ideas. Ademds, por medio de un debate libre y
- franco, sin el embarazo de 1nstrucc1ones pudimos llegar & un acuerdo bastante
amplio que, muy apropiadamente, estin ‘estudiando luego los representantes de
1os ‘gobiernos en el Consejo Fcondémico y Social.
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VI, OBSERVACIONES DE RYUTARO KOMIYA

Firmo el informe ya que apdyo la mayoria de sus recomendaciones. El informe
en su conjunto es, segln mi opinidn, un primer paso importante en la direccidn
correcta. Sin embargo, tengo varias reservas. Asimismo, el tono general del
informe no"coincide completamente con mis propias opiniones sobre el tema, y tengo
que hacer algunas observaciones complémentarias de caricter general. Por ello, el
hecho de que haya firmado el informe estéd sujeto a las observaciones y reservas que
aparecen a continudcidn.

Les responsabilidades del gobierno huésped

En tanto sostengamos el principio basico de que se debe respetar plénamente
el derecho soberano de los Estados en todas las circunstancias, el gobierno del
pais huésped debe ser la figura central en la formulacién de la estrategia
a largo plazo del desarrollo nacional, la fijacidén de polfticas apropiadas respecto
de las inversiones y la transmisidn de tecnologfia por parte de las empresas
multinacionales en el pais, y la adopcidén de medidas necesarias para hacer frente
a las consecuencias econdmicas, sociales y culturales del desarrollo y la inversién
extranjera. BEs el gobierno del pais huésped, y no los gobiernos de los paises
de origen, ni las empresas multinacionales, ni la oscura entidad llamada comunidad
internacional, quien es fundamentalmente, o podria decirse casi exclusivamente,
responsable de las politicas de desarrollo y de inversidn, sean cuales fueren las
consecuencias que puedan tener. Los paises de origen y las organizaciones interna-
cionales pueden ayudar al pais huésped a tomar mejores decisiones, pero la respon-
sabilidad final debe recaer claramente en este Gltimo. Las empresas multinacio-
nales pueden contribuir al desarrollo de un pais y al bienestar de su poblacidn
s6lo cuando el gobierno de ese pais aplica en forma sistemftica politicas
nacionales apropiadas para el desarrollo, la inversifén y la transmisién de
tecnologia.

, Una opinién popular sobre la funcidén de las empresas multinacionales en el
desarrollo mundial sostiene que, aunque poseen tecnologis, pericia administrativa
¥ recursos. financieros superiores, con los cuales pueden contribuir al desarrollo
mundial, son las principales culpables de los numerosos conflictos y tensiones que
afectan al pais huésped y al pais de origen, a los trabajadores, a los consumidores
¥ a las empresas multinacionales, a la vez que de acontecimientos tales como las
crisis monetarias. Esta opinién, que parece respaldar algunas de las afirmaciones
del informe, carece, en general, de realismo y no ayuda a resolver 1los problemas
con los que nos enfrentamos.

Sin duda, hay casos en los que algunas empresas multinacionales han actuado
con malas intenciones y se las debe condenar como las culpables principales. Pero
hay casos en que los conflictos y tensiones relacionados con las empresas multi-
nacionales en los paises en desarrollo son el resultado de politicas gubernamentales
inapropiadas y vacilantes y de condiciones polfticas inestables en los paises en
desarrollo huéspedes. El gobierno de un Estado soberano debe estar preparado para
aceptar la plena responsabilidad por cualquier cosa que suceda en su territorio:
ese es el deber de un gobierno.
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Jurisdiccidn y extraterritorialidad

Sobre la cuestidn de la Jur;sdlcclon y la extraterrltorialldad en el 1nforme
se reflejan dos fllosofias contradlctorlas. Por una perte, se expresa que "ung vez
que .una filial de una empresa multlnaclonal se establece en otro pais, las léyes:
del, pais de orlgen deben dejar de’ reglr su conducte y- séio deben aplicarse las -
leyes. del pais huésped", v que "los paises de origen deben reconocer que las
filiales estén sometidas a la jurisdiccién del pafs huésped" (pdg. 55). Pero, cuando
se piensa que es conveniente, en el informe se tiende & requerir de los paises de
origen que ejerzan control sobre las actividades de sus empresas multinacionales
en otros pafses. Por'ejemplo, réspetto de:las normas. laborales, se propone que 10s
pafses de origen no sélo insistan en que las empresas multlnaclonales de su
Jurisdiéeidn "observen: ciertos principioc y normas bésicos aceptados internacio-
nalmente como condicién para hacer inversiones en el extranjero”, sino que también
impongan "ciertas sanciones a las empresas que los infrinjan” (pdg. 87). Ademis,
en el informe se recomicnda que "los paises de origen impidan que las empresas multi-
nacionales se establezcan en-paises donde no. se respeten los derechos de los

trabajedores, a menos gue la filial obtenge permiso para aplicar normas laborales
1nternaclonalmente reconocidas.,: hales como negociaciones colectivas, libres, igual
trato a los trabajadores y relaciones laborales humanitarias", y se sugieren como
nediés” para este propdsito, "la denegac1on .de descuentos impositivos en relacién
con los impuestos pagados a los paises huéspedes que violen los derechos humanos,
d& prohibicidn de ls entrada en su territorio de los productos fabricados en’ esos
pafses™; y otras medidas (pég. 88) En la misma idea se basan las propuestas de
que los paises de origen tomer "medidas estrictas contra el.soborno cometido por
sus nacionales em otros pafses" (pdg. 45), y-de.que los pafses de origen consideren
la'prohibicién unilateral de la exportacién de productos que estén prohibidos en
ellos por razones de proteccidén del consumidor (pig. 89).

La cuestién de la jurisdiccidn no es una cuestidn simple, claramente deflnlda-
a menudo hay toda una gama de posibilidades intermedias en las que la jurlsd1001on
de un: pais ‘necesariamente se superpone e incluso entra en conflicto con la de
otro. Pero cuestiones tales como les normas laborales, las relaciones del trabajo,
la proteccién del consunidor, la Iucha contra la contaminacidn y el castigo del.
soborno son todos asuntos internos sobre los cuales en este caso los paises
huéspedes deben ejercer jurisdiceidn exclusiva aunque tengan.que observar-los
acuerddg'internacionales, en caso de:que existan, que han suscrito.en cada sector.
Err To"que ‘respecta a estas cuestiones; las filiales de las empresas multinacionales
éeberian estar sometidas a la: soberanfa exclusiva del pafs huésped. Las recomen-
daciones y propuestas del informe antes mencionadas darfan lugar a claros ejemplos
de extraterritorialidad, que se deben eviiar estrictamente.

‘A fin de imponer: sancicnes de acuerdo con el derecho a las empresas que hacen
caso omiso de las normas:laborales internacionalmente  gceptadas o aquéllas que
practican el soborno-en otros paises, el pais. de origen debe establecer algin
tipo de tribunal para que se pronuncie-sobre:las actividades de las empresas
mltindcionales en otros pafses. Ademds, lo que constituye o no sobormo.o lo que
se debe o no prohibir para proteger a los consumidores difiere de un pais a otro
de acuerdo con las costumbres sociales y otros factores. Los gobiernos:de cada
pais han de dirimir esas cuestiones.

La propuesta de que "la jurisdiccidn del pais de origen debe aplicarse hasta
que la empresa multinacional ingrese en el pais huésped" (pég. 55) plantea ciertas
dificultades. Nuevament2 en este caso el gobierno del pafs de origen debe pronunw
ciarse acerca de las politicas de otros gobiernos. Ademéds, la politica del gobierno
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¥y las condiciones en los paises huéspedes bien pueden cambiar a lo largo del tiempo.
Asi, si el pais de orlgen debe denegar descuentos impositivos por los dimpuestos
pagados a los paises huéspedes que violan los derechos humanos, o prohibir que se
importen los productos elaborados en esos paises, debe pronunciarse sobre cada:
incidente de violacibén de los derechos humanos que se produzcan en otros paises.
Lamentablemente, hay muchos gobiernos que violan los derechos humanos de vez en
cuando.

Con51derando todos estos aspectos, resulta evidente que el goblerno del pais
de origen no debe ejercer sus atribuciones judiciales a fin de superv1sar las acti~
vidades de las filiales de sus empresas rmltinacionales en otros paises, en tanto
la cuestlon se refiera a los asuntos internos de estos ltimos. A lo sumo, lo que
el goblerno del pais de origen puede hacer en esta materia es establecer directri-
ces yara sus empresas mltinacionales a las cuales estas iltimas se adherlrén
voluntariamente.

Ciertas politicas del gobiernmo de un pais huésped pueden parecer inapropiadas
o inconvenientes, y los paises de origen y las organizaciones internacionales
quizé deseen ayudar al pais huésped a mejorarlas. Pero, como ya se sefiald, la
responsabilidad definitiva por los asuntos internos debe recaer claramente en el
pais huésped.

Poder

En el informe se pone de relieve que "las empresas multinacionales ... poseen
gran poder e influencia", y se tiende a defender la opinidn de que son mis pode-.
rosas que la mayoria de los paises en desarrollo huéspedes. Sin embargo, se debe
sefialar que el poder de un Estado soberano y el poder de las empresas multinacio-
nales son de diferentes dimensiones conceptuales y no se los puede comparar facil-
mente. En realidad, un Estado soberano, por pequefic que sea, puede:ser més
Y'poderoso" que las empresas multinacionales, excepto quizéd cuando las empresas
miltinacionales emplean sus recursos financieros en actividades politicas subver-
sivas. La pequefia dimensién de un pais no inhibe en ningiin modo su capacidad para
fijar las condiciones con arreglo a las cuales las empresas multinacionales podran
-establecer: filiales dentro de sus fronterasa limitar y reglamentar su funciona-
miento: cuando estén establecidas o nacionalizarlas. Hay muchos casos en gue paises
én desarrollo relatlvamentevpgquenos han nacionalizado las filiales de empresas
multinacionales.

Puede:muy bien inducir a error afirmar que las empres:s multinacionales se
encuentran en general en una posicién de mayor poder que los paises en desarrollo
huéspedes cuando negocian sobre las inversiones o la transmisidén de tecnologia.

Se afirma a veces que los paises en desarrollo huéspedes estan en situacidn de
gran desventaja, ya que las empresas multinacionales, con su poder monopSlico,
pueden enfrentar a un pais huésped contra otro. En general, esto no es cierto

én la actualidad. Si un pais en desarrollo desea una computadora, un avién o una
industris de pelicula fotografica en color, sdlo hay cinco o siete compafiias en el
mundo con las que puede negociar. Pero pocos paises en desarrollo necesitan esas
industrias. En la esfera de los abonos, 10s neumdticos, los artefactos eléctricos,
las refinerias de petrdleo, etc., hay en el mundo por lo menos unas veinte firmas
que pueden establecer y administrar plantas eficientes y que compiten entre si.
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El poder soberano de los paises en desarrollo es, si se lo emplea con tino -
¥y en forma adecuada, potencialmente mucho mayor de lo que con frecuencia se
considera.

las repercusiones de la intervencibn de los gobiernos

Algunas de las afirmaciones del informe parecerian basarse ei el :supuesto de
que las empresas multinacionales seguirén aportando las mismas cuantias: de:capital,
tecnologia y pericia administrativa a los paises en desarrollo aun cuando €l:
gobierno huésped emprenda una intervencidn generalizada e imponga diverses medidas
restrictivas. En el informe parece ignorarse el hecho de que la cantidad yda
clase de la inversidnm privada y de la tecnologia que afluyen a un pais se ven
fécilmente afectadas por las politicas del gobierno. Algunas de las polfticas y
medidas que se recomiendan en el informe obrarédn en el sentido de aumentar la
corriente de inversiones y de tecnologia hacia los paises en desarrollo por con-
ducto de las' empresas multinacionales, pero muchas de ellas tenderén a disminuir
los incentivos o la inversién.

Por ejemplo, sunque es comprensible gque muchos reconozcan la necesidad de
una disposicifn que permita volver a examinar y revisar el contrato original en
ciertas situaciones (pdgs. 42 y 94), el hecho de exigir la renegociacién con
intervalos determinados aumentarf la incertidumbre y el riesgo para las empresas
multinacionales y en general disminuird la corriente de inversién'y tecnologia
extranjeras, a menos que las empresas piensen que pueden confiar en el gobierno
huésped. Esto puede fomentar la clase de operaciones que permite hacer rfpidas
genancias en vez de las que se integrarén profundamente en la economia local.
Por otro lado, algunas empresas multinacionales considerarin que la exigencia de
autorizacibén previa: para cade producto nuevo (pigs. 75 y 89) 1/ es demasiado
engorrosa y pueden decidir no operar en paises en que se ex1Ja esto.

Otro punto que en el informe se tiende & olvidar es que, ‘en virtud de dife~
rentes clases de acuerdos de inversiones, tales como filiales de propledad exclu-
siva, empresas conjuntas, establecimiento de instalaciones completas, acuerdos de
retirada progresiva, etc., se llevarfin a cabo diversas clases de proyectos de
inversién, y el tipo de tecnologia y la pericia administrativa suministrada a los
paises hu€spedes y los beneficios percibidos por &stos diferirfn considerablemente.
En ciertos casos, puede convenir a los paises en desarrollo huéspedes considerar la
p031b111dad de incluir en algunos acuerdos con empresas multinacionales las dispo-
siciones llamadas de cesibn progresiva (pég. 41). Sin embargo, si ‘esta idea se
lleve demasiado lejos, casi seguramente provocari une disminucién considerable
en la afluencia de inversiones, Es verdad que un nimero cada vez mayor de empresas
multinacionales estéin en le actualidad concértando acuerdos de retirada progresiva,
de establecimiento de instalaciones completas y otros anflogos; pero el hecho de
que haya empresas multinacionales que acepten esos acuerdos en ciertas circunstan-
cias no significa que los aceptarin en otras, ni que proporcionarén, o podrén pro-
porcionar, las mismas clases y cuantias de tecnologia y pericia en virtud de esos
acuerdos que las que proporcionan por conducto de filiales permanentes en las que
poseen el total o la mayoria del capital.

l/ No entiendo cu8l es el valor de esta propuesta. El gobierno puede tener
que aprobar, uno por uno las nuevas medicinas, los alimentos elaborados o ciertos
grupos de productos, sean producidos por empresas multinacionales o firmas autScto-
nas. Sin embargo, no es necesario pedir autorizacién previa para, digamos, cada
nuevo libro.
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Las empresas multinacionales son instituciones privadas, con fines de lucro y

son sumamente sensibles a las perspectlvas de obtener ganancias, a los riesgos y
a las actitudes de. los goblernos todo elloen una perspectiva a largo plazo. Si
los gobiernos de los paises en desarrollo apllcan a la letra todas las recomenda-
ciones y sugerencias del informe en las que se prOpone que se amplie la interven-
cién gubernamental o que se establezcan reglamentac1ones ‘restrictivas, muchas
empresas multinacionales pueden por c1erto dec1d1r alejarse de 16s paises en
desarrollo y concentrar su atencién en las economias desarrolladas relativamente
libres, Podria ocurrir que la corriente de 1nver316n privada y tecnologia a los
paises en desarrollo dlsmlnuyera éon31derablemente lo que bién podria no benefi-
ciar a los paises en desarrollo.

Con esto no ‘'se quiere sugerlr que la mejor politlca consista en aplicar a
las empresas multinacionales un enfoque tan liberal como sea posible, dumentando
al maximo la afluencla de inversiones y de tecnologia con poca intervencién. Por
el contrario, la mayoria de los peises en desarrollo necesitan adoptar un enfogue
selectivo para la inversidn extranjera y 1a importacién de tecnologia como parte
integral de su politica de desarrollo. El grado y la clase apropiados de inter-
venci6n del gobierno dependen de la etapa de desarrollo del pais de que se trate,
del sector en el que se hagan las inversiones y de la clase de tecnologia transmi-
tida. Ademis, algunos paises tal vez prefieran cierto grado de independencia
econémica y cultural, incluso cuando tengan que renunciar a ventajas econbmicas
inmediatas.. Las:pérdidas 4 corto plazo que sean resultado de politicas restric-
tivas aplicadas respecto de las empresas multinacionales pueden compensarse & largo
plazo si ayudan a acumular experiencia nacional en materia administrativa y reforzar
la confianza en si mismos de los ciudadanos de un pais.

- 9in embargo,. es importante considerar la repercusidén probable de la interven-
cibn‘del ‘gobierno sobre el nivel y las caracteristicas de la afluencia de inver-
siches y tecnologia. . Es engafioso e ilusorio suponer que el nivel de la afluencia
no se veré afectado por una 1ntervenc16n amplia del goblerno.

Relaciones internacionales

Dos recomendaciones que se hacen en el capftulo II, que trata de las relacio-
nes internacionales, crean pars mi ciertas dificultades., la primera recomendacibn
hecha en la seccifn relativa a los enfrentamientos intergubernamentales del
capitulo II da a entender que se puesde dejar de lado el derecho internacional,
salvo el que se refiere a las . disposiciones de arbitraje, al determinar la indemni-
zacidn por le nacionalizacibén de los bienes de una empresa 'multinacional. Esta
recomendacién no es aceptable desde un punto de vista juridico, puesto que aparte

~de las disposiciones de arbitraje hay otras en varios acuerdos bilaterales que
evidentemente son aplicebles a las medidas que se han de adoptar en los casos de:
nacionalizacién, para no hablar de otras normas consuetudinarias de derecho inter-
nacional mfs discutibles. Es una contradiccién afirmar que, en este caso, se puede
dejar de lado el derecho internacional existente, a la vez que se propone concertar
nuevas normas internacionales, tales como el acuerdo general sobre empresas
multinacionales.
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Se admite que lo que constituye el derecho 1nternaclonal es una cuest16n
sujeta a polémlca, sobre la que se tienen diferentes oplnlones. " Pero, gean cuales
fueren, en principio se deben observar las normas 1nternaclonales existentes. En’"
tanto propongamos nuevos acuerdos internacionales estamos en condlclones de 1nstat
a todas las naciones a observar no sblo los nuevos acuerdos sino tamblén las normas
internacionales existentes que son obligatorias para ellos. Por lo tanto, se debe
disponer explicitamente que la indemnizacién se ha de determinar de conformidad
tanto con el derecho interno del pais, como con el derecho internacional. Lo mismo
se aplica & la recomendacién que figura al comienzo de la pégina 51,

En la recomendacién que figura en la pagina 54 se afirma que los paises de
origen deben limitarse "a las reclamaciones diplomfticas normales" aun cuando, como
resultado de la nacionalizacibn, .se causen serios dafios a sus nacionales. No obs-
tante, aunque no estéd claro qué se entiende por "reclamaciones diplombticas
normales", cabe sefialar que las reclamaciones diplomfticas son en gran parte ini~
tiles si, desde el principio, se aclara que el gobierno que protesta no podré
recurrir a otras medidas apropiadas sucede lo que sucediere. Por ejemplo, cuando
un pais huésped hace nacionalizaciones amplias sin indemnizar a las filiales de
empresas multinacionales, puede resultar natural en una socledad democrética que
los accionistas del pais de origen se movilicen en tanto qué constribuyentes para
interrumpir la ayuda al pais huésped. Tanto las inversiones como ls ayuda se deben
basar al menos en cierta confianza mutue, y no se puede impedir que, cuando se
pierde esta base de acuerdo, el pais de origen o algunos de sus ciudadanos reaccio-
nen suspendiendo le ayuds.

Creo firmemente que el pais de origen, en particular cuando es un pais-pode-
roso que ocupa una posicién dominante en la regién a la que pertenece el pais
huésped, debe proceder con mucha cautela al aplicar presién econémica y politica
8 ‘ste 4ltimo, incluso en el caso de nacionalizacibn de las filiales de sus empre-
sas multinacionales., Creo también que las empresas mult1nac1ona1es, como empresas
privadas, deben asumir ellas mismas el riesgo total cuando hacen inversiones en *
otros paises, tomando en consideracidén todas las consecuencias posibles, y que no
deben contar con la ayuda de los gobiernos de los paises de origen. Sin embargo,
las recomendaciones citadas acd son inaceptables desde el punto de vista Juridico
y diplomBtico.

Reunién de informacidén

En el informe se recomienda que se cree un centro de informacibn ‘é investiga-
ciones sobre empresas multinacionales. Reunlr la informacidn pertinente es eviden-
temente un paso importante en todo proceso racional de adopcién de decisidnes y,
sin duda, conviene disponer de mAs informacién sobre las empresas multina¢isonaeles.
Pero una de las primeras cosas que se deben llevar a cabo en este sector es‘hacer
que un grupo especial de expertos estudie cuidl es la informecidn que realmente se
necesita sobre las empresas multlnac1ona1es, con qué prop6s1tos précticos se uti-
lizaré, c6mo se puede reunir eficazmente esa informacién y cémo se puede emplear
la 1nformac16n asi reunida. A fin de 1lustrar algunos de los problemas gue €sto
Plantea, consideremos los ejemplos siguientes:

Se ha indicado que los datos scbre los precios de transferencia son un ejemplo

de la clase de informacidén que es sumamente necesaria. Pero icdémo se puede
obtener? Supongamos que el centro propuesto envie cuestionarios a un par de cientos
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de empresas multinacionales en los que formule preguntas acerca de sus politicas

y précticas con respecto a. los precios de transferencia. Probablemente, la mayoria
de ellas responderdn. Casi todas declararén que emplean los precios de mercado
siempre que sean aplicables. Muchas manifestardn asimismo que emplean los precios
de costo mis uh margen de ganancia, de acuerdo con las férmulas o los principios

de contabilidad interna-que usan en su organizacidn, etc. Ninguna compafiia: admi-
tird que deliberadamente facturs de mis o de menos a fin de evadir las leyes fis-
cales o los controles de cambio. iQué utilidad tiene la informacién que se obtiene
de esta manera?

Como un ejemplo de los sectores en _os que se puede piacticar la fijacidn
artificiel .de precios de transferencia, tomemos el caso de la fijacién de precios
para miquinas de segunda mano entre la casa matriz y las filiales sobre el que
algunas personas dicen que se debe obtener informacién ya que las empresas matrices
tienden a cobrar de més & las filiales. Una manera de reunir informacién sobre
esta cuestidn consiste en. pedir s la aduana de cads gobierno que envie los datos
necesarios. Pero iqué clase de estadisticas se necesitan realmente? Aun cuando
se demuestre que las miquinas de segunda mano de que se: trate tienden a estar
valuadas en un precio més alto que el normal de mercado, équé uso préctico se
podria dar a los resultados de esa investigacidén? Io que si se podria hacer en.
este sector seria prestar asistencia técnica sobre evaluacién arancelaria a los
gobiernos que lo deseen y permitirles oue apliquen precios razonables y coherentes
en sus evaluaciones arancelarias y en los impuestos cobrados a las empresas. Ila
reunidén de informacidn sobre este tema no parece necesaria ni Gtil, incluso aunque
fuera viable, »

La reunién de informacién critica sobre precios de transferencia o pricticas
comerciales restrictivas es una actividad que se aproxima mucho a la investigacién
de delitos. Es probable que s6lo las autoridades impositivas o encargadas de
aplicar leyes antitrusts de los paises interesados puedan tener acceso a las fuentes
pertinentes de informacién. FEs sumamente importante que los gobiernos convengan
en sus esfuerzos conjuntos de reunién de informacién. Es probable que las clases
de informacién que el centro propuesto pueda reunir directamente sin la ayuda de
gobiernos seasn de valor relativamsnte escaso.

De todos modos, el estudio a cargo de un grupo especial de expertos gue se
sugiribé antes acerca de las clases de informacifn que se ha de reunir y de los
medios de obtenerla debe estar entres las primeras tareas que se han de emprender
en el marco de la comisibén de empresas miltinacionales. Les organizaciones inter-
nacionales no coustituyen excepciones e .a Ley de Parkinsoi. y son susceptibles de
une expansién y ramificacién ilimitada. No se debe establecer un vasto mecanismo
para reunir toda clase de informacifn relativa a las empresas multinacionales, la
mayor parte de la cual bien podria ser de poco valor préctico.

Bzlanza de pagos

En el informe se propone que, al examinar las propuestas de inversiones extran~
jeras de las empresas multinacionales, los paises huéspedes no sélo estimen su con-
tribucidn al desarrollo sino también su contribucién a "la capacidad del pais para
hacer frente a las necesidades de divisas" (pig. 70). Esa propuesta se basa en una
nocidn errdnea del problema de le balanma de pagos.
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El problema de la balanza de pagos es un problema de liquidez o de flujo de
fondos. EX objetivo fundamental de ls admlnlstrac16n de la liquidez o del flujo
de fondos - de.un pais 0. una ‘compefiia privada es fac111tar las transacciones venta-
Josas en: sf mlsmaS. Con frecuencla puede ser necesario o conveniente restringir
las 1mporta01ones o las inversiones 1nterna01onales por razones-ajenas’a la balanzs
de pagos, pero restrlnglr lsas 1mportaclones o 1nver81ones o fomenta¥: artificisl~-
mente las: exportac1cnes 0 la corriente de las 1nver81ones hacia el ‘iaterior o el
exterior a fin de mejorar la balanze de pagos de un pais es a 1o sumo un recurso
a corto plazo y no constituye una politica apropiade si se aplica durante muchos
afios.

Con el. fin de - ajustar la balanza de pagos, el gobierno debe empléar medios
macroeconémicos, tales como la polftica fiscal y monetaria o una apropiada poli-
tica de camblos. La injerencis en las transacciones aisladas por razones vincu-
ladas a la balanza de pagos o la evaluacién de los proyectos de inveérsién desde
el punto de vista de su efecto probable sobre ls balanza de pagos equivale casi
a poner .el carro delante de los bueyes. En particular, relaclonar le remess 'de -
utilidades de una filial de una empresa multinacional con su rendimiento materia

- de exportaciones (pfg. 93) no es un medio aceptadc internacionalmente de ajuste
de la balanza de pagos .y no se ha de recomendar.

Tecnologia

Las opiniones sobre tecnologia que se exponen en el capitulo VI del informe
son un tanto diferentes de las mias. En la pigina T2 se manifiesta que "el mercado
de tecnologia patentads es sumamente imperfecto", y que "los paises en desarrollo
se encuéntran en una situacidn especialmente desfavorable para negociar a causa
de su'carencia de capital y de la capacidad técnica necesaria" y debido a que la
corriente ‘de tecnologia se produce en una direccidn: de los pafses desarrollados
a 1os'paises‘en desarrollo. Sin embargo, no se debe olvidar que el perfecciona-
miento y la venta de nuevas técnicas es a menudo un proceso competitivo, ¥y que.
muchas técnicas nuevas se vuelven anticuadas con bastante rapidez ante la compe-
tencia de otras afin mis nuevas. Aunque depende de la clase de tecnologia de que
se trate, por lo comiin varias firmas que compiten uynas con otras pueden propor- .
cionar la tecnologia de complejidad media que los paises en desarrollo més
necesitan.

Sin duda, los paises en desarrollo, jpor cierto todos adquirentes de tecno-
logisa, - desean comprar técnicas al costo més bajo posible. . Pero la reducc16n de
los costos ‘dé la tecnologia que proporcionan las empresas multlnaclonales a los
paises en deserrollo (pdg. T9), no se debe considerar el objetivo de politlca més
1mportante -én‘‘esta, esfera, porque igualmente importante es proporcionarles tecno—
logia avanzada en grandes cantidades y que adquleran la. clase de tecnclogia que .
sea mfs apropiada para sus necesidades y que tenga més probasbilidades de benefi-
ciarlos. Si una tecnologia avanzada aporta beneficios suficientes, su adquisicién,
incluso a alto precio, es ventajosa para el comprador. Comprar tecnologia barata
puede ser simplemente desperdiciar dinero. El hecho de que los paises en desarrollo
raguen.grandes sumas-en regalia.ss sumas que aumentan rapldamente no debeiser
motivo de preocupac1on en si mismo. La pregunta que. se ha de hacer es &qué
obtienen por el dinero que gastan?
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Por ejemplo, en los filtimos afios Japdn ha importado una gran cantidad de tec-~
nologia del ‘extranjero, y la corriente de regalias se ha registrado hasta hace
poco tiempo- casi exclusivamente en un sentido, con s6lo una sums muy reducida reci-
bida del extranjero por firmis japonesas. AdemAs, cerca del T0% de todos los con-
tratos pare la importacién de tecnologia han ido acompafiados por alguns: restriccién
territorial. Sin embargo, los beneficios de la tecnologia importada de este modo
han sido incalculables y mucho mayores que las regalias pagadas.

Asimismo, cuando se contumpla la revisidn del 31stema de patentes, es impor-
tante asegurar que las empresas multinacionales sigan invirtiendo grandes sumas
en investigacifn y desarrollo ya que ésta es todavia la fuente mis importante de
nueva tecnologia para fines industriales. No se debe olvidar que el perfecciona-.
miento de la tecnologia es una actividad cara y riesgosa.

Se. deben hacer esfuerzos para wejorar el sistema de patentes y eliminar los
abusos de los derechos de patentes. Asimismo, Jos paises en desarrollo deben
considerar la posibilidad de revisar sus leyes nacionales de patentes para su
propia venteja, pero esos esfuerzos no se deben basar en premisas equivocadas
y anflisis defectuosos.

Mano de obra y empleo

Algunas de las afirmaciones hechas en el capitulo VII reflejan los intereses
de los trabajadores de los paises desarrollados de altos salarios y no tanto los
de loS't"ébajadores de los paises en desarrollo. En particular, tengo que formu-
lar una enérgica objecibn a una recomendaclon que figura en el texto al flnal del
capitulo VII relativa a lo que se denominan "normas laborales equitativas". La
nocién de normas lsborales equitativas se relaciona con un intento de uniformar
lo que se llama el “costo unitario de la mano de obra" en todo el mundo. S£i se
lo aplica, ocasionars la desaparicidén de la mayoria de las industrias manufactu-
reras de alta densidad de mano de obra y escasa especializacién de los paises en
desarrollo gue dependen de sus exportaciones a los paises desarrollados. Esto se
opone al espiritu liberal con que se hace la primera de las recomendaciones que
figuran en la pigina 83.

En los paises en desarrollo superpoblados y dotados de poca tierra y recursos

naturales la mano de obra es el Gnico recurso abundante., Para que esos paises se

scarrollen es necesario exportar productos de alta densidad de mano de obra, apro-
vechando los salarios bajos, sea que los productos provengan de empresas multlna-
cionales o de empresas autbetonas, o incluso cuando se nac;onallzan industrias
importantes, a fin de obtener a cambio las importaciones necesarias de alimentos,
materias primas y bienes de capital y acumular capitales y perfeccionar la mano
.de obra.

En las primeras etapas de la industrializacibn, el costo de los capitales,
los precios de los bienes de capital, las rentas de la tierra y los precios de la
mayoria de las materias primas tienden a ser mis altos en los paises en desarrollo
superpoblados  que en los paises desarrollados. En un primer momento, las indus-
trias . no pueden beneficiarse con economias de escala. [n consecuencia, a menos
que los salarios sean més bajos que en los paises desarrollados, incluse. después de
hacer ajustes por diferencias en la productividad, y por lo tanto, & menos que los
costos unitarios de la mano de obra sear también inferiores, esos paises en
desarrollo no pueden exportar productos manufacturados.
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En esos paises es importante, desde el punto de vista de ls politica nacional
de empleo, mantener los salarios tan proximos como sea posible a niveles compati-
bles con el costo social de oportunidad de la mano de obra, hasta que el desempleo
manifiesto y encubierto baje a un nivel tolerable. Esto se debe a que los salarios
industriales artificialmente altos limitan la expansién de las oportunidades de
empleo en la industria. Incluso con salarios y condiciones de trabajo que sean
muy bajos y deficientes en comparacidn con los niveles de los paises desarrollados,
las oportunidades de empleo y los ingresos en concepto de salarios que crean las
empresas multinacionales en los paises en deserrollo pueden ser vitales y no solo
desempefiar un papel "marginal” (p&g. 81) pare la poblacién trabajadora.

Existe una nocidn popular de que el uso ccmbinado de manoc de obra de bajos
salarios y tecnologia de alta productividad da como resultado ganancias elevadas.
Pero los salarios bajos, acompafiados por una alta productividad, no dan como resul-
tado ganancias elevadas sino precios bajos de los productos, siempre que funcionen
las fuerzas de competencia del mercado. Naturalmente, el gobierno debe vigilar las
ganancias excesivamente altas que recibar las empresas nacionales cuando gocen de
una posicién monopdlica.

Difusidn de informacidn relativa a la salud y seguridad

De acuerdoc con la primerz recomendacidn hecha en la pédgina 88 y la primera
recomendacién hecha en la pigina 90, la informacidn importante sobre medidas rela-
tives a la seguridad y otras condiciones de trabajo y sobre medidas para proteger
la salud y la segurided de los consumidores, deberia pasar de los paises de origen
a los paises huéspedes por conducto de las cmpresas multinacionales. Seria mejor
que la informacidén se transmitiese por conducto de la Organizacidén Internacional
del Trabajo y de la Organizacién Mundial de la Salud, o directamente de gobierno
a gobierno.

Distribucifn de mercados por las empresas multinacionales

Al discutir la distribucidn de mercados por las emprésas multinacionales, uno
de los temas principales del capitulo IX, creo que 25 sumamente importante distin-
guir conceptualmente entre tres clases de acuerdos de distribucibén de mercados:

a) acuerdos que abarcan sdlo a las filiales de propiedad exclusive o de propiedad
mayoritaria (inclusive la casa matriz) de una empresa multinacional; b) acuerdos
entre compafifas independientes o filiales de propiedad minoritaria que no inter-
vienen en la concesién de licencias de pstentes y de conccimientos técnicos; y ¢)
acuerdos que acompafian la concesién d= licencias de patentes y conocimientos
técnicos.

Al parecer, en el informe se propoi:d prohibir o al menos desalentar la primera
clase de acuerdos de distribucidn de mercados mencionada. Pero no se puede pedir
a ung filisl de propicdad meyoritaria de unc empresa nultinacional que compita con
su casa matriz o con otras filiales de propiedad mayoritarie del grupo. No se puede
pedir que las sucursales de un banco coupitan entre si o con la casa central, sea
en un pais o internacionalmente, No hay ningln pais cuyas leyes contra los trusts
requieran que la casa ma%riz y sus filieles de propiedad mayoritaria compitan entre
si. Para el gobierno huésped pueden ser motivo de preccupacién los acuerdos de
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distribucién de mercados entre las filiales situadas en el pais y sus empresas

. matrices, pero lo es desde el punto de vista del rendimiento de las exportaciones
de las filiales, y no desde el punto de vista de la competencia. Por otra parte,
se deberia declarar ilegal la segunda clase de acuerdos de dlstrlbuclén de
merceados.,

La tercera clase de acuerdos de distribucién de mercados, a saber, los
acuerdos territoriales que acompafian las concesiones de patentes y conocimientos
técnicos, es muy dlferente de otras practlcas rest~1ct1vas ¥a que se basa en el
derecho 4de propiedad de las patentes y conocimientos tecnlcos Ia dificultad
prlnclpal €8 que. con frecuenhla qulen pu-de conceder una licencia no esté dlspuesto
a permitir que el posible cqnceslonar1o emplee la tecnologia y desea 31mplemente
exportar -productos desde el Qais de origen, a menos que esté protegido al menos
en cierts medida de la competencia del concesicnario. Asi, la proh1b1c16n total
de la restriccidn territorial que acompafia la concesién de patentes ¥y conocimientos
técnicos por cierto revardard. en vez de Ppromover la transmisidén de tecnologia, y
no seré beneficiosa para los. pa;ses en desarrollo. Adewds, los acuerdos de conce-
siones exclusivas de licencias no son.generalmente ilegales en la mayoria de los
paises.

No obstante, esos acuerdos territoriales deberian declararse ilegales si
representan un uso indsbido del derecho de propiedad sobre las patentes y los
conocimientos t@cnicos, Lo que constituye o no uso indebido deberia estar expre-
sado en’ las leyes de patentes y antitrusts de cada pais, de conformided con las

curles se deberfa Juzgar cada caso partléular.‘ No es necesario en estos casos
distinguir entre las empresas multinacionales y las compafiias nacionales.
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VIE. OBSERVACIONES DE J. IRWIN MILLER

La importanCié”déi présente informe no se debe a la amplitud de su contenido
ni a su originalidad sino, m&s bien a las cuestiones que el Grupo he puesto de
relieve.

El. Grupo no se pudo reunir por un perlodo de tiempo suficientemente largo para
resolver sus propias diferencias de opinidn y en los casos en que se llegd a un
acuerdo, esto-a menudo se ‘debid a razones muy diferentes. Sin embargo, el 1nforme
es valloso.' Refleja en un grado considerable el confuso estado de la opinidn
actual acerca de las empresas multinacionales y probablemente comprende la mayor
parte de.las medidas que ahora podrian adoptar provechosamente las nac1ones y la
comunidad 1nternac1onal.

Mi propéSito al contribuir a esta seccidn es resaltar alin m&s algunas cuestiones
que a mi juicio son més importantes que lo que daria a entender el trato que se
les ha dado en el informe, asi como expresar mis puntos de desacuerdo en unos
POCOS Casos.

Accidn internacional apropiada

Cabe examinar, en primer lugar, ia importancis relativa que el informe da al
papel 1nternac10nal ‘en comparacidn con el papel nacional, en lo que respecta al
trato de las empresas multinacionales en la actualidad.

Para algunos miembros del Grupo la eonélusién méds importante a que se 1llegd ha
sido la de que hay'necesidad de una accidn nueve:y continuada de parte de las
Naciones Unidas en la- esfera de las empresas: multinacionales, dado que asi se pone
en marcha un mecanismo que tal vez conduzeca: algin dia a una reglamentaclon inter-
nacional que pueda,llevarse a la practica: Ven en las empresas multlnacionales une
fuerza necesariamente perturbadora y explotadora a la cual no pueden hacer frente
los gobiernos nacionales si actfian cada uno por su cuenta. De ahi que sea esencial
1la reglamentacidn internacicnsl. Como llevaré tiempo establecer un mecanismo insti-
tucional eficaz, el proceso debe iniciarse ahora mismo.

Para otros, la accidn internacional tiene;:s6lo un papel de apoyoc a un programa
més amplio en que el papel principal es desempenado por los gobiernos huéspedes.
Estas personas ven que las relaciones entre las empresas multinacionales y los
gobiernos huéspedes son imperfectas. Unas y otros han actuado de una maners que
ha llevado a la adopcidén de una actitud defensiva y a le tirantez en sus relac10nes.
No obstante, estas experiencias han degado muchas le001ones que pueden apllcarse
inmediatamente. Un conjunto de principios y medidas practlcas promete relaciones
mejores y mids eficaces. Los Organos internacionales' pueden persuadir y prestar
asistencia, pero en la actualidad s6lo los gobiernos nacionales, basados en la
legitimidad y el derecho, tienen poder para fiscalizar las operaciones de las
empresas multinacionales.,

Para quienes estiman que se necesita urgentemente una reglamentacidn interna-
cional, el capitulo III constituye un resultado satisfactorio. Para quienes estén
més interesados en la acecidén en el plano nacional, apoyada por una accidn inter-
nacional apropiada, la manera en que se recalca en las partes primera y segunda

el papel internacional por encima del papel nacional, es motivo de preocupacidn.
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En el. mundo que. exlstlra probablemente durante el resto del 31glo, considero
sensato hacer hlncaple en. prlmer lugar en la 1mportan01a ‘de la accidn nac1onal,
fortalecida por una mejor 1nformaclon y mejores .comunicaciones y dotada de un
apoyo.-internacional. adecuado.a si esto se acepta, entonces cabe preguntarse cuales
podrian ser los, elementos esenclales de dlcho programa, comenzando con €l apoyo
internacional.

Méjbramiento"dei'cdntexto*

En le actualidad el’ fendmeno: maés inquietante en el mundo e5 el deseguilibrio;
hambre en zonas extensas vy saciedad en oiras; riqueza en al.unas partes ¥y gran
pobreza en otras; escasez de capital en algunas naciones y acumulacidén de capital en
otras: escasez de materias primas en algunas zonas y excedentes en otras.

.Dada le actual constitucién de estos desequlllbrlos y el hecho de que en
general parecen ir aumentando y no disminuyendo, un historiador no podrla sino
concluir que. constltuyen una amenaza muy real para la rez mundial y una 1nc1tac10n
a la revoluc1on.

Cabrla suponer que la cre01ente escasez de materlas prlmas (y no sélo del
petroleo) subrayarla el hecho de la 1nterdependenc1a econdmica. Sin embargo la
amenaza que plantea a los hébitos de consumo de los pafses desarrollados parece
haber intensificado su determinacidn a ser "independientes” en cuanto sea posible.
En cambio, dos palses en. desarrollo que estén tratando de poner fin a su depepdenc:a
no luchag,por,serz 1ndepend1en§es .sino. por . 1llegar a ser 1nterdepend1entes

#in la actualldaa pueden aducirse claros argumentos en favor de un creclmlento
econdmico acelerado de las nac1ones en desarrollo acompafiado de un creclmlento mas
lento y.moderado de las naclonea desarrolladas (de alto consumo),pero 1a cooperaclon
y la moderac16n no -son caracterlstlcas de nuestro tlempo. Més bien, se observan
en todas partes reducciones en la corriente de ayuda, una renuencia a- eliminar
los obstéculos comerciales y monetarios, y la continua 1mp05101on de restricciones
de importacidn.a los productos del tercer mundo por las naciones desarrolladas. A
la creciente nece51dad de cooper301on se responde con una ‘mayor competencla. '

Por. cons&gulente la medlda més 1mportante que las Naciones Unidas podrlan
adoptar en la actualidad respecto de las empresas multinacionales es la de per-
suadir a las naciones desarrolladas a que reactiven y cumplan sus compromlsos
anteriores con las naciones en desarrollo para mejorar su acceso legitimo a la
riqueza, los alimentos, la educacidn, lao investigagiones y otros recursos.

La escasez de recursos no renovables deberia dar a las naciones. desarrolladas
una razdn muy 1nmed1ata (y eg01sta) para recon81derar toda la cuestlon del desa-
rrollo. Sin embargo, al tratar de lograr acceso a los suministros que desean
no pueden concentrarse finicamente en los paises que los ‘poseen. La necesidad de
asistencia es mis aguda en los paises en desarrollo que no poseen en abundancia
los recursos naturales.que estén en mayor demanda y que, por lo tanto, tienen
pcos medios a su dlSpOSlClon para hacer frente a una situacidn mundlal que los esté
poniendo rédpidemente en una situacidn cada vez mds desventsjosa.
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A menos que vaya acompafiada de sumentos sustanciales en la ayuda para el desa-
rrollo y de progresos. importantes en la cooperaclon en el comercio y las 1nver31ones,
la contribucidn que las empresaSVmu*tlnac1onales pueden hacer al desarrollo es
minima, - La inversién extranjera es sélo uno de los medios para el desarrollo. Los
paises en desarrollo tamblen‘nece81tan.ayuda ¥y nuevos conocimientos técnicos para
dirigir bien el crecimiento industrial. De lo contrario, el clima mundial se
torna adverso a las empresas multinacionales y es poco lo que ellas, actuando por
su cuenta, pueden hacer al respecto. Los gobiernos de los paises desarrollados
deben tomar nuevamente la iniciativa. El éxito de las medidas que tomen las Naciones
Unidas para persusdir a los paises desarrollados a que vuelvan a dedicar sus propios
recursos y conocimientos técnicos a esta cuestidn aminora le importancia de todas
las demds medidas concretas que se recomicndan en el informe.

Moderacidén del ambito extraterritorial

La moderacién de los gobiernos on le aplicacidn extraterritorial de su Juris-
diccidn es otra medida enccninada a mejorar el contexto en que funcionan las
empresas multinacionales. HNo es por cierto una cosa simple la que aqui se plde.

Por una parte, hay una tendenciz natural a rechazar la extresterritorialidad; por

la otra, cuando.su utilizacibén proporciona el medio de alcanzar un propdsito suma-
mente importante, a menudo hay un clamor nacional por su aplicacidn. Este conflicto
de actitudes: aparece con suma claridad cnire los capitulos II y VII del informe

del Grupo.

En el capitulo II, el Grupo estima "que los paises de origen y los pa:’.ses
huéspedes deben abstenerse de la aplicacidn extraterritorial de su legislacidn
interna, a menos que se ejerza en virtud de acuerdos bilaterales, o, preferente-
mente, multilaterales”. En el capitulo VII el Grupo considera que deberian hacerse
demandas extraterritoriales a las eupresas multinacionales en 1o tocante a las
condiciones de salud y seguridad, las negociaciones colectivas libres y ls discri-
minacién racial, 1ndepend1entemente de acverdos bilaterales o multllaterales.

Toda conclusidn de grupo acerca de lo que. es mejor para todos, no obstante
cuén convincente sea, debe %cpesarge tenicndo en cuenta los peligros que entrana
el tratar de ampliar la soberaniaz més alld de las fronteras de una nacidn y las
ventajas de la moderacidn pare mejorar la ﬂoopera01on internacional en el mundo
actual.  Cabe reiterar que las Naciones Unidas tienen.un importante papel que
desempefiar en apoyo de los esfuerzos nacionales encaminados a limitar el afbito
extraterritorial.

El Grupo recomienda a las Neciones Unidas que, ademds del continuo papel
primordial que les corresponds en la %tarea de convencer a los paises desarrollados
de la gran necesidad de mejorar la ccoperacidn internacional, consideren tres
nuevas iniciativas en relacién con las empresas multinacionales:

1) Establecimiento de un centro de informscidn internacional;

'2) Mejoramiento de la asistencia técnica a los paises en desarrollo en
materia de negociaciones;

3) Convocacién peribédica de reuniones pare mantener un didlogo.
Por mi cuenta, quisiera hacer las siguientes observaciones adicionales:
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Informacién y publicidad

Al leer el -informe se puede perder de v1sta la 1mportanc1a de la informa¢ién
¥ la publicidad. Algunos se inclinarén a rechazar la recomendacidn’ ‘por conside-
rarla inocua y procederén a examinar cuestiones aparentemente mas importantes
Fn realidad, es sumamenteAlmportante debido precisamente a que es una primera
‘medida’ practlca; quizés.la unlea que se puede hager efectiva ahora mlsma. ‘Ademés,
sus repercusiones pueden ser. més grandes de 1o, qpe se supone.

a) Una mayor publicidad tendrfa un efecto inmediato de autodiseiplina én
los gerentes de las empresas multinacionales, . No hay n1n§un mecanlsmo regulador
tan eficaz como el requerir que se actue a 1& vlsta del publlco. Esto e% Justo,
g1 todos los competidores actfian en. la$ mlsmas condxclonesV

b) - Los goblernos de los paises.en desarrollo. estaran en condlclones de-hacer
mejores selecciones. Si bien esto no asegura que la ‘seleccidn sea la mejor, ;
ofrece proteccién contra selecciones muy malas.

c¢) La tensién se reduciria...las .sospechas gerian sustltuldas por hechos,
muchos de los cuales serian menos ofenszvos de lo que se imagina.

Lardireccidm eficaz del centro. de 1nformac16n propuesto es mas 1mportante de
lo que hemos dado a entender. Se corre un riesgo considerable de que el centro
nunca desarrolle la capacidad necesaria para responder en forma adecuadd. Dada
ls gratn-cantidad:de 1nformac10n que se ha de elaborar, no serd facll selecclonar
correctamente de 1o que se ha de hacer en primer lugar. Para ello se requerird
mucheé discernimiento.y competen01a técnica, Las personas competentes en este
sentido no eburidan, estén en mixime demanda, y no es probable que actualmente se
haIlgn;dentré ~del sistema de las Naciones Unidas. De esto se desprende que se
deben pagar sueldos acordes con las circunstancias y reslizar la biisqueda més amplla
posible entre los gobiernos, instituciones académicas y empresas privadas pars
reunir un equipo del mis alto calibre. Sin un esfuerzo decidido de esta naturaleza,
el centro de informacidn no seria sino otro Srgano burocrédtico més.

Asistencis L3cniea

La essistencia-técnica es un complemento prometedor de la labor del centro de
informacién. Sin‘embargo, la preparac1on y presentaclon de asesoramiento realmente
4til a los gobiernos.de los paises en desarrollQ sobre la manera de tratar con
la gran variedsd-ectusl.de-industrias y empresas puede ser més dlficll de lo que
nadie se imegine.” Las:normgs-de competencl Jde 1as personas que sean elegidas
para: desempanur esta: fun01on-no,pueden Ser., mepos. estrlctas que las correspondlentes
al grupo’ de. 1nLormu01on. -Yn servicio que no. se menc1ona en el 1nfbrme pero que
tal vez: sea-incluso mig prametedor Y guarde una relacién més estrecha con el ndcleo
de pericia de las Naciones Unidas serfa el de equlpos de asesoramiénto técnico
de las empresas multinacionales cuando éstas inicien actividades en un pais en
desarrollo.

Un diflogo continuo

las deliberaciones del Grupo han constituido una clara demostracién de la
necesidad de mantener un debate continuo. Cada uno de nosotros trajo consigo ideas
preconcebidas que se fueron modificando a medida que hablé&bamos y esto no se
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refleja totalmente en nuestro informe. De la misma manera, la situacién mundial
ha cambiado draméticamente durante el perlodo en que se celebraron las converse-
ciones y los probables efectos de esos cambios no se reflejan de manera adecuada
en el informe.

Todo esto es un ejemplo de cdmo las férmulas y recomendaciones actuales se.
vuelven pronto-anticuadas e ineficaces. Por esta razén, es necesario mantener un
diflogo continuo mientras las empresas multinacionales continden siendo motivo
de preocupacidn,

Por diferentes razones el Grupo estima que la primera cuestidén que deberia
considerarse en esas reuniones es la redaccién de un cédigo de conducta que,
si se escribe sensatamente y se enmienda continuamente & la luz de la experiencia,
podris proporcionar una valiosa orientacidn a los esfuerzos de los paises huéspedes,
También podria servir para sdvertir a las empresas multinacionales acerca de
probables acontecimientos futuros.

- los intentos de elaboracidn de cddigos de esta clase que se han hecho hasta
la fecha han adolecido de dos defectos importantes:

a) Reflejan con demasiada claridad los intereses y preferencias de sus
autores, falla ésta que la comlslén que aqui se propone deberd tratar de evitar
a toda costa.

.b) Demasiado a menudo estos cddigos establecen ideales deseados. Estas
declaraciones habitualmente son demasiado amplias para ser {itiles y a menudo
resultan en la aprobacién de objetivos antagénicos. En su lugar, deberd darse
seria consideracidén a un ¢ddigo que indique normas minimas aceptables para los
gobiernos y las empresas multinacionales. Un cédigo de este tipo podrfa muy bien
rendir beneficios inmedistos y sus disposiciones se podrian comenzar a incluir en
las legislaciones nacionales.

Accidn nacional apropiada

El papel de las empresas multinacionales en el desarrollo

El hecho de que las empresas multinacionales tienen un cierto papel que desem-
pefiar en el desarrollo es aceptado casi universalmente., En cambio, se reconoce
menos la megnitud exacta de ese papel y sus limitaciones. Demasiado a menudo
las empresas multinacionales son criticadas por no dedicarse a actividades que
escapan claramente a su esfera de interés o competencia. El informe indica que
las empresas multinacionales elaboran productos que no satisfacen necesidades de
bienestar prioritarias y que pueden acrecentar la distribucién desequilibrada de
la riqueza y que no llevan a cabo suficientes actividades de investigacién y
desarrollo locales.

Una empresa multinacional no puede actuar durante mucho tiempo, o en un grado
considerable, en oposicién a sus propios intereses econémicos o al margen de su
esfera de competencia en circunstanciass determinadas. Si asi lo hace, sus servicios
son deficientes, sufre frente a sus competidores y, en tltima instancia, induce
a sus accionistas a tomar medides.
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Las empresas multinacionales deben actuar de manera responssable y adecuada
en tods situacidn; sin embargo, para que seen de méximo valor para un pais en
desarrollo, .el. gobierno huésped debe evaluar exactamente los puntos concretos en
que -se destaca cada empresa multindcional y establecer ung situacién y fijar
condiciones de ingreso que garesnticen, por una parte, que la empresa multinacional
se;sienta atraida a entrar, y, por otra, que sus actividades fomenten realmente
los:programas. nacionales del. pais.de que se trate.

‘Fn la primere pégina del capitulo I se .describe la contribucién que las
empresas -multinacionales. pueden aportar al desarrollo. Su capacidad para.acelerar
el crecimiento econdmico y transmitir. tecnologla es inigualada. Por esta razén
los paises en desarrollo tienen sumo inte»8s en atraerlas.

Sin embargo, los conocimientos tecnolégicos transmitidos de une persons
a.obtre deberfan-distinguirse de los conocimientos incluidos en los libros y en
la tecnologia 1neorporada en . las maqulnas. Las personas capaces de lograr la
ejecucidn de algo son el recurso mis valioso de las empresas multinacionsles. Por
consiguiente, es engafioso sugerir que puede reducirse el precio de la tecnologia.
En un mundo de creciente escasez, la oferta de conocimientos técnicos es sumamente
limitada. Las empresas multinacioneles no los venderédn a bajo precio.

Ademés, los condcimientos tecnlcos no son’'estaticos sino que, por &l comtrario,
estén camblando y aumentando’ constantemente. St transmisidn a menudo entrafia
un proceso a largo plazo 'y puede contradeéir los deseos nacionales de controlar
'y émplear sélo a gerentes nacionales. El control de las filiales 'locales, en
la medids en que significa mantenerlas én sintonia con los objetivos nacionales,
es de gran importancia para el pais huésped. El mismo control, en la medida en
que signlflca mantener el nivel de calidad de la produccidn, una gestién lucrativa
¥y una compatibilidad con las normas mundiales de las empresas multinacionales,
tamblén es ‘de importancia vital para la propia empresa multinacional.

En el informe no se reconoce adecuadamente la complejldad de las relaciones
mutuas entre el costo de los conocimientos técnicos, su naturaleza, la importancia
del control, tanto para el pais huesped como para la empresa multinacional, ¥ la
diferencia entre control y propledad.

También se debe considerar la cuestién de las investigaciones auténticas.
A medida que aumentan los salarios y el volumen de produceidn, las técnicas nece-
sarias de los procesos de ingenierfa y fabricacién tienden a ser incorporadas cada
vez mds en el propio equipo y maquinaria. Incluso cuando los conocimientos
tecnolégicos llegan finalmente a quedar incorporados en la maquinaria y en las
inversiones de capital, la tecnologfa de las investigaciones auténticas continuaré
halléndose en los seres humanos.

La urgencia que sienten los paises en desarrollo por poseer su propia capacidad
de investipaciones continuari siendo por algin tiempo motivo de frustracién para
ellos. Con 500 millones de dblares se puede erigir y probablemente poner en
funcionamiento en cualquler Jugar una compllcada refineria de petrdleo o una
fébrica de camiones. Sin embargo, todo el dinero del mundo no es suflclente para
crear en un decenio un nuevo MIT, o Cambridge o los Laboratorios Bell.
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Las’ 1nvest1gac1ones baszcas, en que se funda todo el progreso téenico, se
concentraran én el futuro prev1s1ble en las esferas .en ‘que las disciplinas funda-
mentales del conoclmlento estan presentes en meyor profusién y calided y, asimismo,
donde se d1$pone de fondos para llevar a cabo esta actividad cada vez més costoss.

Esta aseveracidn se aplica no s6lo a las universidades y los institutos guber-
namentales sino tamblen, en particuler, & las actividades de investigacién de las
empresas privadas mas adelantadas,. necionales o multlnaclonales. Es légico que
se trate de lbgrar fbndos de apoyo de una ‘fuente de recursos lo més amplie posible.
Sin la base’ economlca de 18 AT & T 1os Laboratdrios Bell podrian ser manténidos
sélo mediante 1la 1mpoblc16n de tarlfas excesivemente elevadas a los-clientes.

Es probable que la centralizacidn de las investigaciones cambie a lo largo
del proxlmo 51glo pero cabe afirmar que no cambiard mucho durante los proximos
20 afios. "Los paises en desarrollo tienen que comenzar shora & desarrollar pruden-
temente 1nst1tu01ones que, si se orientan con perspicacia e inteligencia, podran
estar a largo ‘plazo a la par de cualquler otra.

Poder de negociacidn:

Las empresas multinacionsles tienen un papel vadlido pero limitado en el
desarrolle; sin embargo, con la excepcién de las industrias extractivas, no es
claro emn absoluto que hayan tenido o tengan.deseos de invertir en los paises en
desarrollo. Muchas de las recomendaciones de las partes primera y segunda instan
de una manera u otra a la limitacién, regulacién o sujecién a condlclones espec1ales
de las operaciones de las empresas multinacionales. Con51deradas separadamente,
cada una de estas recomendaciones merece ser- examinada por los goblernos huéspedes..
No obstante, el efecto acumulativo de todas ellas supone como fundamento de una
aplicecidén eficaz de restricciones, que los pafses en desarrpllo. pueden dar por
sentado el deseo indiscriminado de todas las empresas multlnaclonales de invertir
en cualgiliier-nacidén en desarrollo.

Este deseo se ha exagerado considerablemente. Los paises desarrollados, de
mercados mis grandes, mayor consumo per cépita y, a veces, gobiernos més estables,
ofreceradn en general un medio més atractivo para la filial de una empresa multi-
nacional que-un.pais en desarrollo. He aqui la 1mportanc1a que tiene para un-
pais-huésped- el ofrecer condiciones de 1ngresos més atractivas si quiere encontrarse
en una posicién firme pars celebrar negociaciones con una emprese multinacional
respecto de los servicios concretos que desee obtener.

El poder de negociscién de todo gobierno huésped se funda‘principalmente¢enA,
la calidad, el tamafio y la estabilidad del mercado que ofrece. Cuanto mds atractiva
e importante sea la oportunidad que brinde, el pais en desarrollo estari en
condiciones de negociar con més eficacia.

a) Estabilidsd - Si una empresa multinacional estima que una p031ble 1nvers1on
ofrece un alto riesgo de pérdida se ve obligada a tratar de consegulr una tasa
de utilidades propor01onalmente més. alta ¥ un medio que asegure que esas utllldades
no se p1erdan. "Una inversidn de este tipo debe prometer un mayor rendimiento ' _
a un plazo més corto. Cuando las perspectlvas a largo plazo se consideran prede-
cibles y estables, las utilidedes previstas pueden ser menores y a menudo el
incentivo es reinvertir las ganancias en lugar de extraerleas.
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La estabilidad depende de la actuacidn sensata y capaz de los gobiernos
huéspedes. en la direccién de sociedades. eficaces y_ Justas. Para mantener un amplio
nivel de gpoyo los goblernos deben dirigir bien sus asuntos econfmicos; dar uns-
oportunidad. de. expre31on 8 dlferentes puntos de v1sta, atender a las necesidades
urgentes ¥ mostrar preocupac1on por la desigualded en la distribucién de:la
riqueza. y- por<la Juat1c1a e injusticia social. En el mundo actual el .concepto
de estabilidad significa que se perciba que las desigualdades van decrec1endo Y
las injusticias disminuyendo.

En la actualiaad no es facll que. las empresas mult1nac1onales puedan juzgar
del grado de estabilidad. Una’ establlldad ‘aparente va acompafiada con demasiada
frecuencia de una polftica repre91va y de terrorismo. Demasiado a menufio hey
insensibilidad ante los problemas de la distriblicién de la riqueza y sSe hace
hincapié excesivo en el crecimietrtto, como cuestién prioritaria. La historia reciente
-parece poner en claro que a menos que se introduzcan cambios en esas politicas,
la aparente estabilidad puede ser breve, hecho éste que las empresas multinacio-
ngles tendrén que tener en cventa cada vez més en sus decisiones.

b) Tamafio - Una distribucién més amplia de la riqueza también de lugar a
mercados industriales mis grandes y mds atractivos., Cuanto mayor sea el mercado
que todavia no ha sido atendido, tanto mayor serd el incentivo pdata invertir.

Un mercado de tamafio suficiente también ofrece posibilidaedes a otros competidores
¥y aumenta la atencién que presta cada firma a las necesidades del' mercado.

Cuando un pais no ofrece dentro de sus fronteras y sin recurrir a las expor-
taciones un mercado suficiente que justifique una inversidén minima para una
industria dada, ningin incentivo a corto plazo bastard para atraer a esa industria.
Por consiguiente, al negociar con las empresas multinacionales los paises en
desarrollo deben tener cuidado de que no "se les vaya la mano” al conceder exenciones

1mpos&t1vas espe01ales y cerrar sus fronteras, y de no iniciar una competencia
ruinosa con sus vecinos.

En ~esos casas), ias agrupaciones regionales con poder de negociacidn regional,
si.bien .no dejan de hacer por su parte demandas considerables de cooperac¢ién
entre los gobiernos ni de tener problemas todavia no resueltos, prometen no obstante
rendir un beneficio inmediato a las naciones participantes.

Necesidad -de una comprensién refinsda

Hacer-un llamamiento para lograr una mayor comprensidn parece ser algo dema-
siado obvio como para que sea muy 4til., Sin embargo, la insuficiencia de los
esfuerzos’ por lograr comprensidén sigue siendo una falla importante en las rela-

' ciones entre:las empresas multinacionales y los paises en desarrollo. Ninguna de
las partes puede eludlr las eriticas.

Una negocidcién- bvena es satlsfactorla para. ambas partes. -Con insensibilided,
indiferencia e ideas preconcébidas de ambas partes no. es sorprendente que el
resultado sean decisiones poco acertadas, una politica sin solidez ¥y, finalmente,
tensiones. "La'necesidad de un mayor refinamiento puede demostrarse de muchas
maneras como, por ejemplo, las siguientes: ‘ '
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a) Contratos gue: pronto guedan enticuados - El significedo de un contrato
varfa dé una cultura a otra. Para algunas es un acuerdo fijo y obligatoria que
rige Ias relaclones durante un proldngado periodo de tiempo. Para otras, es-una
declarscion geperal de-intencidn, cuyos términos concretos se elaboran a medlda
que se adguiere experlencaa. S8i estas diferencias no se comprenden, ceda una de
las partes copsidera que la conducts de la otrd és irrazondble y sé pierde la
confianza mutua.

Es poco probable que las estipulaciones, por mis que hayan sido elaboradas
sensatamente, puedan mantenerse durante mueho tiempo frente.al répido ritmo de
cambio sctual. De. ahi que tenga sentidd “rever una renégociacién - perlédlca,
hecho que las empresas occidentales, en perticular, tienen suma dificulted en
comprender.

b) Politicas inapropiadas - Sin un conocimiento,profundp y detallado de 1la
manera como funciona una empresa multinaciona, un gobierno huésped no podra
establecer una politica sensata. Por ejemplo, se ha insistido demasiado en la
propiedad de la empresa multinacional como médio de garantizar su funcionamiento
responsable. Si bien puede tener un valor simbdlico, la posesién de acciones
puede no asegurar en muchos casos lo que el pais huésped busca. Se requiere una
combinacién complicada de leyes, acuerdos y participacién en las acciones para
asegurar que una filial atienda a los objetivos nacionales sin interrumpir la
corriente de beneficios que recibe en virtud de former parte de una empresa
multinacional .

Sin embargo, cabe esperar que las empresas multinacionales respondan cada vez
més a las demandas de propiedad local. Durante el {ltimo decenio las empresas
mult1nac1ona1es han aumentado su deuda a niveles sin precedentes y en muchos casos,
méximos. En la actualidad no hay suficiente capital para emprender slgunas acti-
vidades prometedoras. Durante el préximo decenio las empresas multinacionales
tal vez necesiten proceder a una desinversién creadora; asimismo, en muchos casos
tal vez requieran la participacién de accionistas locales en nuevas actividades,
si es que realmente estdn interesadas en ellas. Estos acontecimientos tienden
a igualar las posiciones de negociacién y es probable que sean ventajosos para los
gobiernos huéspedes durante los préximos afios.

c) Falta de preocupacién por el desarrollo - La razén principal por la cual
un pais en desarrollo pide a una empresa multinacionel que funcione dentro de
sus fronteras es la de ayudar a su desarrollo, aseveracidn ésta que es engafiosa-
mente simple. No obstante, pocos dirigertes de empresas multinacionales estén
familiarizados con la estrategia y los planes de desarrollo de los gobiernos: huéspe-
des y un nlmero aiin menor tiene en cuenta la estrategla ¥ los planes nacionales
en la conduccidn de sus propios asuntos. &En qué medide constituyen los objetivos
locales un factor cuando la empresa multinacional proyecta sus actividades o
cuando evalla los resultados de sus operaciones? Si la empresa no se preocups
por estas cuestiones &que probabilidad hay de que sus operaciones beneficien al
desarrollo y, a largo plazo, faciliten la aceptacidn continua de la empresa multi-
nacional por el gobierno huésped? Las empresas multinacionales, para asegurar su
propia supervivencia, tienen que identificarse de manera mds firme e inteligente
con los planes y prioridades nacionales.
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Planificacidén v controles

El Grupo ha sido un firme proponente de la planificacién nacional como un
requisito previo del establecimiento de relaciones de .produccidén con las empresas
multinacionales. Sin embargo, en realidad los esfuerzos de planificacién estatal
no han tenido en la historia un éxito extraordinario y a menudo han sido desas~
trosos. El informe no reconoce debidamente las difidultades que entrafia una plani-
ficacién satisfactoria ni la competencia muy considerable que se requiere si se
opta por ella.

Sinvémbargd,~las naciones en desarrollo con recursos escasos y qué deben hacer
selecciones costosas, deben evidentemente perseverar en sus esfuerzos de planifi-
cacién nacional éficaz, simplemente porque no hay otra solucién.

- El crecimiento econdémico indiseriminado puede ser peligroso para un pais en.
desarrollo. La mejor gran empresa internacional del mundo que persiga sus metas
¥y objetivos con absoluta libertad no serviréd necesaria y autom&ticamente a los
objetivos de un pais huésped determinado. Por esta razdn se deberfan recalcar més
los siguientes conceptos de la planificacidn:

a) Costo real de la tecnologia: Lo que resulta mids costoso para un pais
en desarrollo en la adquisicidén de tecnologia, es elegir lo que no conviene.
Cuando los recursos que se pueden gastar son limitados, una eleccidn deficiente
es desastrosa. En comparacidén con el costo de los recursos mal dirigidos que habrian
servido para satisfacer necesidades de méxima priorided, son insignificantes los
costos de las licencias, las remesas de utilidades y otros rubros andlogos.

b) Tecnologia basada en la seleccidén: FEl desarrollo nacional es un sistema
complicado dé relaciones mutuas que a menudo escapan a la facultad de predecir de
los seres humanos. La actual tecnologia de las computadoras ofrece ‘grandes opor-
tunidades tanto para la elaboracién de grandes cantidades de datos como para la
construccién y ensayo de grandes modelos dindmicos de procesos complicados. Esta
tecnologia y esta habilided son probsblemente las més importantes para un pais
en desarrollo, no precisamente la capacidad de fabricar computadoras sino la capa-
cidad de utilizarlas. Las tecnologias tradicionales tal vez rindan resultedos
més inmediatos, pero ninguna otra tecnologia es tan importante para lograr progresos
a largo plazo, '

c¢) Costo total minimo: Al seleccionar las empresas multinacionales hay un
interés considerable por encontrar la tecnologia de produceién més apropiada pare
satisfacer las necesidades locales. Una pregunta frecuente es la de si requiere
0 no una densidad suficiente de mano de obra. Este enfoque pasa por alto una
preocupacién més bdsica, a saber: une tecnologia apropiada es la que sirve a las
necesidades prioritarias de desarrollo &l mfnimo costo total (tanto social como
econdmico) para el nivel de produccidn proyectado.

Por ejemplo, si en.la actualidad ls prioridad consiste en el suministro de
empleo, debe seleccionarse la tecnologia que se caracterice vor la gran densidad
de mano de obra; de lo contrario, el pais huésped cargard con los costos adicio-
nales ya sea en la forma de salasrios reducidos o de un costo mis alto para el
comprador local. La alternativa de elegir una tecnologia que se caracterice por
requerir gran capital y utilizarla mediante el empleo de gran volumen de mano de
obra, es desastrosamente cara.
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Disposicién a decir que no

Hay un tems que ocupae un lugar central en esta disquisicién: si una propuesta
no encaje naturalmente en el plan de desarrollo general de una nacidn es mejor
dejarls de lado. No hay poder de negociacidén si no se estd dispuesto a decir que no.
‘La ausencia de empresas multinacionales probablemente es mejor que su presencia
si'se catece de un plan nacional o si las empresas no se ajustan a ese plan.

Lo genial de las empresas de negocios en el transcurso del tiempo ha sido su

capacidad para funcionar de maners lucrativa en una variedad de circunstancias.

Son mucho més hébiles para reaccionar que para actuar. Si los pafses huéspedes
adquleren la capacldad v Yos conocimientus suficientes para definir las condiciones
- que inponen al ingreso de empresas multinacionales y las relacionan con precisién
con sus metas de desarrollo nacional a largo plezo, verédn que las empresas multi-
nacionales son exbtraordinarismente hédbiles para adaptarse a nuevas circunstancias
¥ pars hallar la manera de funcionar lucrativamente en ellas. Algunas empresas
‘multinacionales hen respondido siempre mejor que otras a las necesidades locales
de determinados pafses cn:desarrollo; con el tiempo, esas empresas serén sin duda
las mis viables. FEl mensaje que esto encierra para los gobiernos huéspedes es
claro: no hay necesided de perpetuar la practica de aceptar estipulaciones
desventajosas como condicién para ‘el crecimiento econdmico, pero hay suma necesidad
de adquirir capacidad para determinar las condiciones de ingreso y prever sus
resultados.

Mano de obrsa

El Grupo no tuvo tiempo suficiente para preparar un informe definitivo. Mo
se indicd claramente el contraste entre ideas antagénicas. El informe a menudo
es incongruente en la aplicacién de principios, como en el caso de la extraterrito-
rialidad. A veces es demasiado asertivo sin un razonamiento de base. De un
extremo al otro, las conclusiones se basan en juicios e inferencias més que en
un andlisis critico y en pruebas. A menudo se emiten juicios que son demasiado
simples, como al respaldar indiscriminadamente la planificacidén central.

El capitulo VII sobre el empleo ¥y la mano de obra se presta particularmente
a estas criticas. Lo pveocupaclon de los 51nd1catos por el mayor poder de nego-
ciacién de las ceompafifas nacionales que llegan a ser multinacionales es compren51ble
pero exagerada. Los problemas son complicados y no simples y su comprensidn
requiere uns corsiderable elaboracién. Aunque no sean del todo adecuadas, son
importantes las observaciones siguientes:

a) Movilidad d=1l capital: FEsta movilidad no es tan grande como se imagina.
Una empresa multinacional a menudo puede decidir en qué lugar invertir, mientras
que un obrero, especialmente en los paises en desarrollo, tiene escasas posibili-
dades de movilirarse fuera de su zona. Sin embargo, una vez que una empresa multi-
nacional ha elegidc un lugar, construido su planta e instalado la maquinaria, ha
perdido gran parte de su movilidad y debe lograr que la inversidn sea productiva
en el lugar donde se encuentra. En cambio, los trabajadores de una planta
particular tienen considerable movilidad en su propia regién, como lo demuestran
las habitualmente elevadas tasas de movimiento de la mano de obra en los paises
.en desarrollo.
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b) Huelgas: La moyoria de las huelgas duran dos' semanas o menos. Este
perfode oo tan breve que todo intento por cambiar internacionalmente el lugar de
produceién no. podria reallzarse a tlempo para tener un efecto, perceptlble.. Incluso
traténdose de huelgas de uh mes de durac1on las modalldades de producc1qn no se
pueden cembiar normalmente a tiempo para lograr resultados diferventes. FEn realldad
dads. la creciente internacionalizacidén y la consiguiente 1nterdependenc1a de 1lsa
produc01on es con mas frequencva prqpable gque . ung huelga en una, fébrica. de una
empresa mult1nac1onal 51tuada en un, pais afecte y reduzca la producc1on en una
fabrica 31tuada en otro pais.

Las huelgas de solidaridad pueden haber sido. apropiadas en tlempos més simples
cuando los trabajtiores luchaban por adq;xrlr poder. contra na oposicién decidida.
Sin emoargo, ‘en la actualidad, en las grandes naciones industriales, los grandes
51nd1catos en general son aceptados v constituyen una fuerze tan ;ormldable como
la de las grandes .empresas. Unos ¥ otras posecen gran poder economlco y politlco.
Por con51gu1ente as huelgas de solidaridad eu esos paises son menos apropladas
¥ pueden llegar a causar auflclen+ec perturhaciones en +toda la’ economia"de manera
que las naciones én’ “desarrollo deber~an considerar culdadosamente ‘todog sus
efectds: Cuando'ias grandes eupresas y los grandes 31nd1catos 1ogran un poder
31gn1f1cat1vo el goblerno debe ser la fuerza equili brante en las’ socledades 1ndus—
trializadas para ‘prevenir conflictos que dafien a la nacidn én su toétalidad

Los paises en desarrollo deberien examinar todo el mecsnismo de huelgas como
medio de resolver conflictos laborales. FEs evidente que en las naciones indus-
triales més importantes su utilizacién ha llegado a ser costosa tanto para los
trabajadores como para los accionistas. FEn lo tocante a las relaciones laboreles,
asi come en otras cuestiones, las naciones en desarrollo deberian tratar dé aprender
de la experiencia de las demés naciones ‘industrializadas y no simplemente de
copiarlas. '

c¢) Participacidén de la sede: Es evidente que la realizacifn de viajes tanto
de funcionarios de la empresa multinacional como de miembros de 1os sindicatos
es deseable. Los paises-huéspedes pueden decidir restringir esos viajes y estén
en .su derecho. Los sindicatos nacionales pueden decidir su propio:curso de accidn
vy tembién estén en su derecho. Los gastos de los viajes de los miembros del
sindicato deberian- ser sufragados por éste, asi como los del personal de direccidn
de la empresa multinacional corren a cargo de la misma.

a) Traslado de la produccidn: participacidn de los trabajadores: .Cuando
la produccién se traslada de una fibrice a otra dentro de un pais, o de una fabrica
a otra en otro pais, la empress deberia i:formar a este respecto a sus trabaja-
dores y al pliblico tan pronto como fuese viable, y elaborar planes para gue. el
traslado cause el menor trastorno posible.

Los paises huéspedes deberfan proporcionar indemnizacidn de reajuste ¥
readiestramiento adecuados, v recaudar fondos de la manera que consideren adecuada:
‘ Sin embargo, la participacidén de los trabajadores en la adopcidn de decisiones

de esta indole ¢ de. otra naturaleza es dificil de lograr por dos razones:

1) Diferentes grupos de trabasjadores a menudo tiemen intereses opuestos.
Los trabajadores del pais. en que se ve a instelasr una nueva fébrica o a aumentar
la produccidén ansisrdn nsturalmente que se conviertan en realidad las mayores
oportunidades de empleo. Los trabajadores de la fébrica que se clausure o en la
que se reduzca la produccién querrédn retener sus trabajos a casi cualquier costo.
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2) Cuando los trabajadores participan por conducto de su sindicato en una
decisién de la gerencia, los trabajadores del sindicato que estén en desacuerdo
¥y tengan sus propias reivindicaciones no tendrén quien los represente.

La adecuada participacidén de los trabasjadores en las eampresas industriales
es de importancia critica para el desarrollo de una verdadera vida democrética.
Si bien existen muchas modalidades de esa participacién y constantemente aparecen
otras nuevas, ninguna ha sido todavia totalmente eficaz ni satisfactoria.

Esto se debe a que la tradicidn parlamentaria no es tan apropiada para la
conduccidén de una empresa comercial que d-be competir con otras como para la
conduccién de una nacién. Un parlamento democritico puede aeterminar dentro de
1limites amplios tanto los ingresos como los gastos fisceles. De shi que pueda
légicamente estar compuesto por las partes interesadas, ya sea sobre una base
geogréfica, ocupacional o de otra Indole. Sin =mbargo, para que uns empresa comer-
cial funcione con éxito durante mucho tiempo debe equilibrar regularmente los
intereses de todos los que tienen que ver con ella: trabajadores, accionistas,
clientes, abastecedores, comunidades. El gobierno s cargo de las partes interesadas
no parece la solucidn mis apropiasda en estas circunstancias e incluso podria ser
destructiva. A los paises en desarrollo les convendria evitar las soluciones
extremas que no han tenido éxito en el pasado y buscar nuevos modelos.

Resumen.

Cabe preguntarse de qué manera debe leerse el informe del Grupo. El texto
de las partes primera y segunda parece indicar un prejuicio contra las empresas
multinacionales, al culparlas por lo que en muchos casos no tienen obligacién de
hacer y al dar a entender que aceptarén cualquier restriccién con tal de entrar
en un pais en desarrollo. Por otra parte, es probable que el efecto acumulativo
de las recomendaciones que se proponen resulte desventajoso para los paises.en
desarrollo al hacer mis atractiva la inversién en las sociedddes industriales
establecidas mis antiguas que en las sociedades en desarrollo que tlenen una mayor
necesidad.

El informe no presenta vigorosamente los puntos de vista actuales de las
naciones en desarrollo, la sensacién muy real de frustracidn que escuchamos en
nuestras audiencias, el sentimiento arraigado de que, mids a menudo de lo que se
supone, se ha sacado ventaja de elleas.

No obstante, €l informe da un buen ejemplo de la situacidén.actual del didlogo
sobre lea cuestidn de las empresas multinacionales. $Si bien las empresas multi-
nacionales constituyen un centro de atencién adecuado, la conducta de las naciones
es también una parte auténtica del problema: 1la internacionalizacidn de la
produccidn en un mundo de sentimientos nacionales intensificados.

La intervencidén de las Naciones Unidas, de una manera adecuada, es oportuna.
Sin embargo, su papel debe ser de apoyo ¥y no de direccidén. Su competencia debe
ser la mis alta. Las Naciones Unidas deben mantener el didlogo mundial que apenas
estd comenzando. Deben hablar tan enérgicamente a las naciones, en particular
a las naciones en desarrollo, como a las empresas multinacionales.



VITI. OBSERVACIONES DE HANS SCHAFFNER

las siguiéntes observaciones no deben interpreétarse como una.refutecidn total.
del informe y de todas sus reécomendaciones. Estoy décacuerdo en que deben adoptarse
ciertas medidas; en particular, apoyo las:propuestas de: que el Consejo Econdmico
y Social establezca una comisién sobre empresas multinacionales y de que se cree un
centro de informacidn e investigaciones sobre empresas multinacionales.

Las diferencias de opinién se deben en parte:a 1o gue considero andlisis

inconmpletos y a veces defectuosos. EL informe tiende. a proponer soluciones:sin
antes haber identificado y definido debidaemente el problema que se examina.,

Primera parte: Informe ~eneral

1. Observaciones, generales

El informe y sus recomendac;ones se basan en la premisa de que 1s contr1buc1on
mésg eflcazmente fortalec1endo la capacidad de negoc1ac1on de los’ nalses en desa-
rrollo y reforzando los controles sobre las empresas multinacionales. A mi Juicio,
esta premisa es inexacta e incluso puede ser contraproducente. Esto, combinado
con el enfoque puramente tedrico del informe y su indiferencia a ciertos principios
Juridicos.fundamentales me ha impulsado a hacer las observaciones siguientes:

El informe deéberia haber indicado mas explicita y detalladamente los objJetivos
que deben perseguirse. La impresién general es que las empresas multinaciohales
no son acogidas con agrado en los paises en desarrollo, principalmente debido a
su supuesto comportamiento poco recomendable. Es de lamentar que de esta suposicién
errénea se deriven ciertas conclusiones y recomendaciones emocionales e insoste-
nibles. Un tema tan comple jo requiere un andlisis estrictamente objetivo que
en Gltima instancia lleve a un "balance” en que se detallen los aspectos positivos
¥y negativos fidedignos. En el informe se han desplegado arduos esfuerzos para
exponer los aspectos negativos de las empresas multinacionales, en tanto que los
rasgos positivos sélo se han enumerado sin darles mayor 1mportancla. Permitaseme
tratar de restaurar el equilibrio exponiendo algunas de sus miltiples contribu-
ciones beneficiosas:

mobilizar capital para fines producfivos;

- asumir los muy considerables riesgos inherentes a dichos proyectos;
- facilitar la diversificacidn;

- desarrollar industrias auxiliares (efectos secundarios sobre lg industria
manufacturera local);

- crear nuevos empleos, mas diversificados y mejor pagados;
~ mejorar la calidad del trabajo;

~ ‘contribuir a la substitucidn de importasciones y al aumento de las
exportaciones;
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- incrementar los ingresos piiblicos directos e indirectos;

- suministrar nuevos productos indispensables pars los paises en desarrollo
en las primeras etepas,

Al evaluar una inversidén propuesta por una empress mult1nac1onal los paises en
desarrollé deben sopesar cuidadosamente esos "beneficios margznales tan 1mportan-
tes y compararlos con los posibles efectos negativos.

Reconozco que en algunas ocasiones las empresas multinacionaleg han - tenido
un comportamlento poco feliz, pero ello no es una caracterlstlca exclu51va de ...
ellas més que de cualesquiera otras. Tanto las empresas multlnaclonales como las
empresas nacionales, tengan su sede en paises capitalistas o en paises con economia
de planificacidn centrallzada, sean de propiedad privada o estatal, no son mejores
ni peores a este respecto que las organizaciones internacionales, los sindicatos
o incluso los propios gobiernos. "La carne es débil", es decir, el hombre es
imperfecto por naturaleza, caracteristica que inevitablemente se refleja en las
instituciones que dirige. Lamentablemente hay algunos hombres que se destacan
por su desagradable carécter y actos injustos, pero ello no Justifica condenar
globalmente & las empresas multinacionsles o a cualquier otra institucidn en la
que estén empleados. FEl informe deberia haber exsminado si las cuestiones susci-
tadas por las empresas multinacionales son finicas o si, como algunos estudios
indican, S1mplemente forman parte - incluso une parte muy importante -~ del ‘problems
general de las inversiones extranjeras directas’l/.

Merece la pena sefialar que la Comisién Europea, tras detellados estudios, ha
llegado a la conclusién de que no es necesario redacter legislacidn especial
pare las empresas multinacionales. Esto refuerza el principio del trato n301onal 2/,
que estéd establecido en el.derecho internacional.

El informe reconoce diferentes-tipos de empresas multinacionales, pero, llege
a la conclusién no fundamentada de que hay ciertos aspectos de la produccién inter-
nacional comunes a todas las empresas multinacionales. Este enfoque global inevi-
tablemente lleva a soluciones generales que no coinciden con los problemas concretos.
Dado que existen diferencias-fundamentales entre las categorias bésices de las
empresas multinacionales, que dan lugar a problemas divergentes y especificos, el
informe deberia haber sacado las conclusiones que se desprenden del hecho que las
empresas multinacionales pueden dividirse en categorias perfectamente definidas 3/.

l/ Véase también el Report of the Council on Internstional Economic Policy
(Informe del Consejo sobre Politica Econdmica Internacional), Washington 107L,
pédg. 17: "BEn los Giltimos afios se han hecho diversos esfuerzos tendientes a examinar
las actividades de las empresas multinacionales. Los estudios indican que, con
escasas excepciones, las empresas multinacionales no presentan problemas singulares,
sino solamente aspectos diferentes de los problemas generales relacionados con
la inversidn internacional" (subrayado en el original).

2/ Seglin este principio las compafifas de propiedad extranjera no deben
ser tratadas menos favorablemente o de forma diferente que las nacionales. Para
un examen més amplio de la cuestidn, véase la segunda parte, capitulo 8 de mis
observaciones.

3/ Las distinciones que pueden hacerse - hay muchas otras ademés de las enu-
meradas a continuacién - dependen de la naturaleza de los problemas: vVéase
Jack N. Behrman, Decision Criteria for Foreign Direct Investment in Latin Americe,
Nueva York, 197L, pégs. 1, 2 y 62.
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~a) . .Industrias extractivas (mineria, perfora¢iones de petroleo agricultura,
etec..) que. utilizan ¥ desarrollan los recursos, necionales de un pais. huésped y
envian el resultado de sus operaciones (ref;nadas 0 no reflnadas) princlpalmente
s paises industrializados;

b) Industrias manufactureras, que transforman materias primas, productos
bédsicos y productos intermedios en bienes - :

- - destinados principalmente para el uso o consumo en el pais huésped

- destlnados pr1nc1palmente a la export5016n (productos que requieren un
alto coeficiente de meno de obra en el caso de los paises en desarrollo) h/,

c) ‘Industrias de servicios, la banca, el comer01o 5/ los seguros, el
turlsmo, las comunicaciones, los transportes, los consultores de admlnlstraclon,
la publicidad, etc.

Adem4s, hay que advertir que las cuestiones Que deben examinarse al respecto
difieren segilin la naturaleza de los paises de que se trate. Existen "tres mundos
econémicos™ 6/ y, por tanto, tres tipos de cuestiones:

a) los palses capitalistas altamente industrializados estén en condiciones
de afrontar por si mismos 7/ o dentro del marco de la comunidad europea y le OCDE;
las cuestiones que surjan en relaglon con las empresas multlnaclonales9

b)  Ios paises socialistas con industria de propiedad estatal tratan direc-
tamente con las empresas multinacionales y no necesitan ayuda de una organizacidn
internacional para decidir, por ejemplo, qué tecnologla deben adquirir de una
empresa multinacional y en que condiciones:

c) Algunos paises en desarrollo - especialmente los paises con pocos
recursos naturales - se quejan de carecer de poder para negociar, de no tener
suficiente experiencia para negociar y de disponer de un nimero demasiado pequefio
de expertos y evaluadores de proyectos. Las Naciones Unidas, con su gran tradicién
en la esfera de la ayuda econdmica, podrian encargarse fdcilmente de ayudar a los
‘ palses en desarrollo a satisfacer sus necesidades sin tener que establecer una
nueva burocracia demasiado grande y demasiado costosa.

h/ - A escala mundial esta subcategoria de las industrias manufactureras
:-eg-mucho -menos importante - que.el otro, pero en el informe se utilizan ciertas
caracteristicas que son concebibles finicamente en este pequefio grupo en relacién
con algunas de sus recomendaciones mis generales.

5/ -~ Las empresas monopoliticas de los paises socialistas se estdn haciendo
cada vez més multinacionales-en esta esfera, e incluso hen penetrado en la produc-
cién internacional. Véase en este contextc>Raymond Vernon, Apparatchiks and
Entrepreneurs: US-Soviet Economic Relatlons, ens Foreign Affairs, vol. 52,

Nueva York, 1974, No. 2, pags..2L9 a 262.

6/ P'Iloydfdf'Reyholds, The Three Worlds of Ecéﬁpmid§,jNew'H3ven y londres,

1971. o
17/ Esto se aplica tambidn a algunos paises enrdesarrol;q'grandesg-
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Adem@s, en el informe apenas si se tlene en cuenta el hecho de que en los
paises pequefios o medianos con mercados internos limitados, cualqu1er compaﬁ:a,
del tamafio que sea, estd obligdda e “hacerse multinacional®™. Por ‘tanto, el
informe discrimina desproporcitnadamente comtra las empresas mualtinecionales radi-
cadas en paises "de poca importantia" y, aGn mds, contra estos mismos paises.

El informe trata de ser til a los paises en desarrollo sbtrumdndoles con
recomendaciones. Mejor hubiera sido hacer menos recomendacioneg, pofque no se
dice claramente que algunas de las medidas propuestas llevan a opcidénes mutus-
mente excluyentes. Quien estéd a las duras esté a las maduras. Si un pais huésped
prefiere adoptar un nivel tecnoldgico que cres muchos més empleos en vez de adoptar
métodos automatizados con un alto coeficiente de capital, inevitablemente habrd
optado por una solucidn que le impedirdé competir en las exportaclones. Otro
ejemplo seria el de un pais huésped que tratara de fortalecer su propia capacidad
tecnolégica a fin de continuar su desarrollo futuro de forms autosuficiente. Ese
pais tendrd que afrontar entonces la drdstica transformecidén del sistema de
propiedad industrial que es al propio tiempo una condicién indispensable y un
incentivo vital para crear cualquier tipo de investigacién 'y tecnologis nacionales.

2. Clima pars las inversiones 8/

El informe, al hacer ciertas recomendaciones, no reconoce que las empressas
multinacionales operan de conformidaed con el sistema de economia de mercado y,
por tanto, deben basar sus decisiones en la realidad econdmica y en ciertos
principios racionsles. La decisidén de ir o no a un pais determinado y de desa-
rrollarse y crecer en &l dependerd principalmente de su clime pare las inversiones.
Las empresas multinacionales, por razones-evidentes, no estén dispuestas a invertir
en los paises en que se adopten medidas arbitrarias y discriminatorias contra las
empresas de propiedad extranjera. Es de lamentar que el clima para las inversio-
nes extranjeras esté empeorando en lugar de mejorar. Afln los hombres de negocios
de los paises en desarrollo estan profundamente preocupados por el deterioro
del clima para las inversiones en nuestros paises y por el efecto que ello puede
tener en el desarrollo” 9/.

Un buen clima para las inversiones no significa que los paises huéspedes deban
conceder favores especiales a la inversidn extranjera, como incentivos fiscales,
proteccidn arancelaria, etc. Lo que realmente interesa a las empresas multinacio-
nales es la estabilidad politica y econdmica del pais, la inviolabilidad de los
contratos, suficiente claridad en los reglamentos administrativos 10/, ausencia
de expropieciones (o al menos compensacidn répida, equitativa y efectiva, es
dec1r transferible, en caso de exprop1ac16n) no discriminacién (o trato nacional,
véase la segunda parte, capitulo 8, de mis observacmnes) autorizacidn para importar

8/ Véase también la primera parte, capitulo 4, uwitimo parrafo y ¥ el texto
de la nota 19; la segunda parte, nota 31, y el capitulo 8, parr., 2

9/ G.dJ. Vollmer, Statement to our Group, pag. 1l2.

10/ Fn esto estd incluida la planificacidén. No obstante, debe advertirse
que la planificacidén central del gobierno no es por si sola garantia de éxito.
A decir verdad, "los planes econdmicos dé los paises en desarrollo suelen ser
muy poco realistas, de forma que si un inversor extranjero tuviera que cumplir
exactamente las directrices gubernamentales, no podria tener éxito".
Jack N. Behrmen, (citado en la nota 3), pag. 43.
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el capital necesario y para repatriar suficientes beneficios, una 1njerenc1a no
excesiva del gobierno en el funcionamiento eficaz de la filial y, en el caso de
las industrias manufacturaras que surten principalmente al mercado del pais
huésped, suficiente libertad para impulsar el negocic, innovar la linea de
produccidn, ete. 11/,

Muchag de lag recomendaciones del informe, aunque éstan notivadas por el
loable objetivo de mejorar la situacidén de los paises en desarrollo, si se
llevaran a la préctica, irian contra los intereses del tercer muadce 12/ v ‘estarian
en Tlagrante contradiccidén con el parrafo 50 de la resolucién 2626 de la Asambles
General de las Naciones Unidas, de fecha 24 de octubre de 1970, relativa a "La
BEstrategia Interracional del Desarrollc pwra el Segundo Dec:nio de las Naciones
Unidas para el Desarrollo™ 13/. Ello seria muy contraproducente e incluso rever-
tiria le tendencia hacia la inciusidu paulatina de los paises en desarrollo en
le. divisidn internacional del trabajo que ha caracterizado el periodo de la
_ posguerra.

3. Distribucién racional de los esfuerzos

Todos los trabajos relacionados con las empresas multinacionales, incluidos
los comprend;dOS en el marco del Consecjo Econémice y Social, deberéan estar
orientados por los tres principios siguientes:

a) Subsidiariedad, es decir, la solucién de los problemas debe delegarse
en el nivel jerdrquico mis bajo posible, ya que es el mis préximo a la realidad
y tiene a su dlsp081010n 1o mayoria de los elementos indispensables para evaluar el
problema 1L/

b) Regionalidad, es decir, una especie de subsidiariedad geografica, que
deriva del hecho de que los'probJemas pueden resolverse més facilmente en agrupa-
ciones regionales (porque existe un "parecido de familia® mucho mayor) que a
escala mundial; '

11/ Véase ibid, pégs. 50 a 52, 77 y 87.

12/ FEl informe Pearson recomienda: "debe comenzarse a mejorar el clims
general pars toda ia inversidn privada, sea extranjera o nacional®.
Lester P. Pearson, Partners ia Develomment, Londres 1970, pag. 105.

13/ "Los paises en desarrollo adoptarédn medidas aproniadas para atraer,
estimular y utilizar eficazment: capital privado extranjeru, teniendo en cuenta
los sectores en los que debe buscarse tal capital y la importaucia que, para
atraerlo, tienen las condicicnes gue conduzcan a inversiones sostenidas" (sin
subrayar en 21 original).

lh/ El pr1nc1p10 de subsidiariedad es reconocido tanto por el derecho piblico
como por la poiitica econbmica. Véase, por ejemplo, H. Kriiger, Allgemeine
Staatslehre, segunda edicidn, Stuttgart cte., 1966, pags. TT2 a T75; O.v.
I'¢ll-Breuning, Das Subsidiaritdtsprinzip als wirtschaftliches Ordnungsprinzip,
en: Wirtschaftliche Entwicklung und soziale Ordnung, Viena 1952, pidgs. 81 a 91.
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e) - Espgcialidad, es decir, una especie de subsidiariedad "orientada hacia
los problemas” que -gignifica que el estudio de estas cuestiones debe encargarse
a las organizaciones nacionales e internacionales que tengan mayores conoclm1entos
especializados sobre cuestiones concretas.

Es fdcil lograr una divisidn del trabajo que ahorre tiempo y dinero entre el sistems
de las Naciones Unidas y las org&nizaciones regionales reconocidas (por ejemplo

la OCDE y la CEE). Estas organizaciones deben reunirse y asignar cuidadosamente
cada tarea s la mis competente para cumplirls, teniendo eh cuenta los tres pr1nc1—
pios: menc1onados anterlormente.

. El 1nforme d.berisg haber destacado e. riesgo de la dup’ icacidén de actividades
e 1nd1cado formas pricticas de evitarlo. Los organismos eSyv01a11zados del sistema
de las Naciones Unidas que ya tratan las cuestiones de lag empresas multinacionales
comprendidas en sus esferas de competencia deben seguir marchando a la cabeza en
sus respectivos campos. Ejemplo de ello son los derechos laborales y las poli-
ticas de salarios que corresponden a la Organizacidén Internacional del Trabajo
(0IT), y la cooperacién entre los paises en desarrollo y las empresas multinacio-
nales, que estd siendo tratada de forma sumamente competente por el Programa de
Cooperacién FAO/Industria (PCFI) También existen drganos independientes que
trabajan en estrecha cooperacidén con las Naciones Unidas ya los que se podrlan
encomendar proyectos especiales. Me refiero, por ejemplo, a la Organizacién
Mundial de la Propiedad Itelectual, Ginebra, (OMPI) y a su programa destinado a
facilitar el intercambio de informacién sobre patentes y a fomentar 1a transmisidn
de 1a tecnologla a 1os paises en desarrollo.

Uh grupo de trabajo como el nuestro, integrado por generalistas, aunque
algunos de sus miembros son expertos, si bien en esferas sumamente diferentes,
deberia haber abordado finicamente cuestiones basicas y generales. No deberian
haberse examlnado las cuestiones tecnlcas que requerian conocimientos. especiales,
las que se deberlan haber confiado a grupos de espec1a11stas.

Por ejemplo, respecto de la cuestidén de los problemas tributarios especiales
ya esté trabajando el Grupo Especial de Expertos en Acuerdos Fiscales creado por
el Secretario General de las Naciones Unidas. Nuestro Grupo deberia haber espe-
rado hasta recibir un informe de ese Grupo antes de adoptar una posicidn defi-
nids sobre este complejisimo. problems.

4, Aspectos juridicos

Los aspectos juridicos, & pesar de su fundamental importancia, apenas si se
tienen en cuenta en el informe. Se utilizan muchos términos Juridicos vagos que
pueden prestarse a diversas interpretaciones y malentendidos.

. Me parece urgente explicar claramente qué autoridad juridica poseen realmente
1as Naciones Unidas y el Consejo Econdmico y Social. A diferencia de los Estados-
naciones y de las confederaciones de Estados como la Comunidad Econémlca Europea,
los organismos internacionales no tienen soberania, carecen de "suprema potestad
En el mejor de los casos tienen Gnicamente una autoridad delegada en ellos. las
Neciones Unidas y el Consejo Econdmico y Social no tienen poderes propios, ya que
s6lo pueden actuar como representantes de sus pafses miembros. No pueden tratar
directamente con las personas y empresas de sus miembros. No pueden pedir infor-
macidn a las empresas multinacionales ni establecer y hacer respetar normass de
conducta,
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El Cons°Jo Econdmico y Sociszl y su comisidn sobre las cmpresas multinacionales
no pueden compensar su falta de autoridad juridica haclendu cumplir indirectamente
normas que. ng. son obl;ga»or;as. Por tanto, seiia :nauecuado que el. Consejo Econémico
y Soc1al ¥y.su comisidn sobre las empresas mult ;naclonal 5 tratasen de obtener la
revelacién de’ 1nforma01on o el cumplimiento "volunvaric™ de ciertas normas de
conducta medlante una “coercidén moral’. HEsta presitén podiia consistir, por ejem-
plo, en amenazar a las empresas muitinacionales con hecer publlca su negativa e
, revelar la 1nfermac1oh 0 a cumplir las normas requeridas, en un 1nforme anual del
Consejo Economlco Yy Social. ®ste procedimiento violaria le aObLianl& del Pals
_de 1g empresa del. pals huesped o de ambos. Ademas, recurrir a la- 1mp051c1on
indirecta de estas normas haria mds dificil liegar a las soluc1ones basadas en.
acuerdos. que ‘tan rgentemente se necesitan en esta esfera. FEn realidad, no hay
opcién: las normas v los reglamentos s6lc pueden premulgercs. por ratificaciénm,
es decir, con el consentimiento de los paises Interezados.

Toda empresa mululaaulonal ebtd sujeta a uns multitud de controles que con
frecuenc1a son sumamente. dlvergenteas a saber, los d=1 pais a que. pertencce
y los del pais’ huespfa. Imponer ad amés vna Gaica sutorided internacional sélo
31gn1f1car1a un nueve uOﬂbfﬁﬁ que crearia vn ausvo problema pero no darie lugar
2 una nueva solucidn. Si no hubiera coaflictos de interes=s entre los paises
interesados (lo que es poco probable) no habvria necesidaed de imponer una tutela
internacional. ero como los donflichtos de intereses son 1nev1tab1es, el control
de un 6rgano,internacionalArepréb entaria una vioclacidén de los derechos soberanos
de los Estados nacionales. Un arbitraje internacional de esa indole seria suma-
mente deseable para las enpres as multinacionales pero es purament° teorlco ¥
absolutamente .inalcanzable en avestra época, porque todos los paises 1nte“esados_
tendrlan,gpe transferir la autorwda correspond;ente a dicho 6rgano internacional.
Por consiguiente, en tanto existan paises con dereckos soberanos pr0p10s, proba—
blemente la teoria idealista de la responsabilidad lnterna01onal seguird siendo
un suefio. Ia solucidén reside en la coordinacién y nc en la proliferacién de
controles. :

El Consejo Econdmico y Social puede nombrar una comisidn para que estudie
la cuestidén de las empresas multinacicr.'és, pero segin la méxima romana 'nemo
plus iuris transferre potest quam ipse habet™ (nadie prede transferir mds derechos
de los que posee) este comité nc tendrd més autoridad que el Consejo Econdmico
y Social. A la propuesta comisidn permanente de empresas multinacionales que va
a ser establecida por el Consejo Feondmico y Socisl se le va a confiar, entre
otras ‘cosas, -1la tarea de coordinar los trabajos de otros organismos internacio-
nales. : Si dicha comisibn estuviera Coiwucsia VO parsonus privadas de diferente
formacién que pariicipasen-a *titulo individual y fuesen nomiradas por el Secretario
General de las Naciones Unidas, =stas persores, oo clerto sentido, estarian por
sobre los delegados de lcs gobiernos ante los orgarismcs internacionales cuyo
trabajo supervisarian y coordina:iiza. Ne muy poco probable que 1os gobiernos
acepten someter a los representanies que han desiguado para que representen su
soberanlc,9 a la autorﬂdaa de 'me, comisién 1ulegr Ja d2 tal forma. El hecho de
que el informe base sus recore Pd«*lcxea‘;n casne extremss es evidentemente 1n3usto,
pues se contre ponc a unag 4e Jas ﬁlPC*DuJ‘S woime:. 3o deracho: la legislacidn
sobre cualquler -esfera concreta debe centrarse en las situaciones tlplcas ¥y normales
y evitar los casos cextreuos, a flhTJe evitar 1a deformacidén de 1a realidad 15/

. .

Naturalmente al examinar estus sitvaciones tipicars y normales. deben hacerse e las
correspondientes distincicnes.

15/ Véase Irnst Jlingec, mvpusj Name, Conielp. Stuttgert 1963; Arnold Koller,
Grundfragen einer Typusliehre im Cesellschafterecht. Freiburg 1967.
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El Crupo recomienda "que en el acuerdo inicial con las empresas mu1t1n301o-
nales, los paises huespedes consideren la posibilidad de incluir una disposicidn
que- permlta 1 revisidn de las diversas clausulas del acuerdo, a solicitud de
: uglquiers de les partes”. En el argumento que lleva & esta recomend3016n, el
informe destaca el hecho de que "la dlsp05101on de ambas partes a renegociar
acuerdos que hsn estado en vigor durante méds de 10 afios, por ejemplo, podrla
ayudar a cvitar el recurso a medidas extremas”. Tal peticidén de una revisidn
peribcica redundaria en perjuicio de las empresas multinacionales (lo que es
evidente), pero también en perjuicio de paises en desarrollo (lo que tal vez no
sea tan evidente). El rigor de tal disposicién haria que el inversionista extran-
Jjero se viese obligado a insistir en la plena recuperac1on de la inversién en
un plazc muy corto, 1o gque requiere rendirientos més altos cantro de un plazo
menor.

Muchas inversiones extranjeras se hacen sin que medien acuerdos formales, y
en estos casos no seria posible sfectuar la revisidén. La revisidn propuesta
abarcaria incluso los pilares econdémicos bdsicos de la inversién, lo que haria
gue toda la empresa fuese sumamente arriesgada y aleatoria. Para evitar situacio-
nes embarazosas Ce 3s2 indole los romanos insistian, con razdn, en que "las conce-
siones del principe deben ser duraderas" ("beneficium principis debet esse
mensurum”™ ;. Por otra parte, todos los inversionistas extranjeros sin duda esta-
rian de acuerdo cn gue la revisidén se limitase a las condiciones secundarias
del contrato cuando, desde la firma del acuerdo, las circunstancias hubieran
cambiado fundamentalmente y causado considerable detrimento a una de las partes
y beneficiado excesivamente a la otra (por ejemplo, cléusulas relativas a moneda
extranjera). A decir verdad, es tcotalmente innecesario prever explicitamente'tal
revisidn porque, seglin las normas aceptadas de derecho, ella seria automitica si
las condiciones cambiasen fundementalmente (“clausula rebus sic stantibus") 16/.
Ademis, segin el principio internacional de certeza del derecho, seria indefen-
dible desestimar el principio juridico fundamental de la inviolabilidad de los
contratcs

Segrnda parbe' Algunas cuestiones. concretas

1. Propiedad y contrél;

El informe recomienda que los: paises huéspedes consideren la posibilidad de .
establecer eupresas mixtas. Es de lamentar que esta recomendacidén no detalle
1o que el propio informe reconoce en el andlisis precedente, a saber, que tal
funcién puede no ser aconsejable en todas las circunstancias 17/. El éxito de

16/ Véase Black's Law Dictionary, articulo "rebus sic stantibus”

17/ Vernon, gue en un tiempo propugnaba las empresas mixtas, ahora ha llegado
a la conciusidn de gue pueden ser contraproducentes y oponerse a los intereses
de los paises en desarrollo. Vease,ARaymond Vernon, Restrictive Business Practices:
The Uperaviony of Multinational United Estates Enterprises in Developing Countries.
Their Role in Trade and Development, United Nations, 1972, Jack N. Behrman (citado
en la note 2), pdg. T: 'lLas empresas mixtas tienden a impedlr la integracién y
1z descentrallzac1on“.
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una empresa mixta depende en gran medida de que el socio local pueda aportar a la
empresa una contribucién v&lida de cualquier tipo 18/. En algunas industrias

de tecnologia avanzada que requieren una corriente continua de asistencia técnica
y de servicios innovadores (sobre todo en industrias como las de computadoras
electrdénicas y especialidades farmacéuticas) es muy poco probable que el socio
“local pueda hacer una contribucidén valida. Por tanto, en estas esferas las
empresas mixtas no son rentables ni competitivas. Adem@s, existen indicios de
que "las empresas mixtas pagan mis regalias y derechos por los conocimientos
técnicos y la gestidn que las filiales de propiedad total™ 19/.

El informe recomienda también que los paises huéspedes negocien con las
empresas multinacionales el traspaso gradual de la participacidn en el capital
social. Aunqgue este método puede ser aceptable en algunas circunstancias y en
algunas esferas, es contraproducente en las industrias especializadas mencionadas
antes. El informe deberis haber sefialado este hecho a la atencidn de los paises
en desarrollo, para que pudieran ponderar cuidadosamente los pros y los contras
y asegurarse de que lo racional prevalece sobre lo emocional. '

Hay muchos casos en que las empresas multinacionales, como parte de su
politica, venden parte del capital social de sus filiales a inversionistas:
locales. No obstante, cuando un pais huésped insiste en que la empresa multina-
cional se desprenda progresivamente de su participacidn, llega un momento en
que la empresa no puede seguir cumpliendo eésta norma y debe abandonar el pais
en busca de ‘un clims, mas favorable pars-las inversiones 20/

Dejando de lsdo los miiltiples experimentos de participacidn local en el
capital que han tenido éxito, hay otros casos en que la empresa multinacional
vacila en dar participacidn en el capital de su filial porque teme que ello
obstaculice la eficiencia de la gestidén. For regla general, una nueva inversidn
no produce beneficios sustanciales en los primeros aflos de su existencia sino
que mis bien representa una carga financiera para sus propietarios. La compaifiia
matriz, como accionista industrial, puede aceptarlo porque dispone de mucho
tiempo y tiene en cuenta las perspectivas a largo plazo de su filial. En cambio,
los accionistas individuales no industriales, como tienen un horizonte mis
breve" g;/ insisten en obtener beneficios inmediatos y sustanciales en forma de

18/ En algunas industrias, como la textil y la del calzado, las empresas
conjuntas son viables y, de hecho, bastante frecuentes.

19/ J.M. Stopford y L.T. Wells, J’r., Manéging the Multinational Enterprige;
Organisation of the firm and ownership of the subsidiaries, Londres, 1972, padg. 122.

20/ Jack N. Behrman (véase la nota 3), pdg. 16: "Por lo tanto, los gobiernos
pueden imponer una serie “serie de restriccicnes que serén soportadas por las compaﬁlas
durante cierto tiempo, pero llegado cierto momento el peso de la restriccidn puede
resultar excesivo, 1o gue provocard un cambio importante en las operaciones”

(sin .subrayar en el original).

21/ P.N. Rosenstein-Rodan, Multinational Investment in the Framework of
Latin-American Integration, en: Multinationsl Investment, Public and Private,
en the Economic Development and Integration of lLatin Amerlca, Bogoté 1968,
pég. Ti.
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d1v1dendos 22/ . Cuando finalmente. se obtienen los beneficios, la compafiia matriz
qulza preflera relnvertlrlos, en tanto.que los accionistas ocales tal vez prefieran
una corrlente de dividendos coaatante. Otras cuestiones, como las normas de
calidad, los principios. de promceidn, las regalias y los precios de transferencia
pueden transformarse probablemenie en temas de inacabables discusiones. Ademas,
“"Ia buena adm;nlstrac¢on escasea y no beneficia a los accionistas (de la empresa
multlna.clonal)9 que esta admlnlstr401on -se dedique a administrar también el dinero
de” otras personas. Otras razones para ello son la defensa de procesos secretos
pero no patentados y la. protecc1on de la calidad y el buen nombre de los productos
de marca'™ 23/.

‘Cuendo las’ cond1c1ones econdmicas ex: zen aumentar el capital”social puedén
surglr nuevas dlflcultades con la minoris de accionistas locales, sobre todo si
son mayorla._ Si partlclnan en forma proporcional a sus acciones en el caprtal
‘social, pueden desviar a empresas extranjeras los fondos ya escasos de las empresas
nac1onales. Pero es posible gue los accionistas locales existentes no puedan o
no Qquieran suscryibir estas acciones, y los posibles nuevos inversionistas pueden
hallarse en la misma situacidn. ¥En este caso, la filial afronta el grave dilema
de verse privada de nuevas entradas de capital social, tanto locales como extran-
Jeras. Este obstaculo al desarrollo surge inevitablemente en los momentos en
que més perjudlca al pais huésped y & la filial.

Si a las empresa; mult;nac1onale< de tecnologia avanzada antes menC1onadas
se impusieran férmulas de "retiro gradual" contra. su voluntad, pronto se acabaria
la corriente de tecnologm.9 innovacién e inversidn dirigida al pais huesped En
esta esfera concreta, la finica respuesta a las necesidades de un pais en "desarrollo
_son flllales qiue sean propiedad total de la matriz.

Huelga decir que un gobierno no.gdlo tiene derecho s fiscalizar ‘una filial
de propiedad exclusiva sino que puede hacerlo de forma muy eficaz y que la empresa
multinacional tendréd que aceptar esto como parte de las reglas del Juego. Los
empresarios extranjeros suelan sent;lse ‘sumamepte sensibles con respecto a su
precaria s1tu3016n de foréneos y qulzas estén excesivamente ganosos de reaccionar
ante lo que con51deran sefizles hechas por el Gobierno 2&/

22/- Jack N. Behrman, (citado enla nota 3), pég. 86: "Y si el inversor local
esté 1nteresado en obtener beneficios clevados y seguros, puede retirar sus divi-°
dendos con objeto de reducir la tasa de crecimiento en comparacién con el inversor
internacional Y correr menos r1e§ﬂos en le expansicn” (qubrayado afiadido).

23/ P. N.. Rosensteln—Rodan,gcltado anterlormenue Pag. 71

?h/ J.M Stonford 34 L.L, Wellsa Jr., c1tado anterlormente3 pag. 167.
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'El poder politico:deé un pais huésped esté en un plano totalmente diferente
del:poder econdmico de una empresa multinacional 25/. El pais més pequefio puede
trater de forme muy arbitraria a la més poderosa filial de ventas de una gran
empresa multinacional, e incluso llegar a nacionalizarla 26/. Si se examine el pro-
blema en un plano puramente tedrico, surge la tentacién de sugerir que las compa-
fifas matrices respondan de las obligaciones contraidas por todas sus filiales pese
e ser eéntidades juridicas independientes. Tal “ruptura de la persornalidad social”
podrfs considerarse en aguellos casos extremos en que existiera prueba clara y
convincente de que la compafifa matriz es culpable de faltas graves y haga de la
filial simplemente su "alter ego" siendo ella la causa directa y préxime de lds
obligaciones de la filial.

2.,Z.Corrién£es financieras ¥ baianza déApagos

La mayoria de los anallsls sobre la repercusién de las empresas multinacio-
nales en la balanza de pagos “de los paises huéspedes siguen siendo rudimentarios
Porque tlenen en cuenta exclusivamente la corriente de capital, por una parte y
los 1ngresos por otra, junto con los .efectos en las exporta01ones e 1mportac1ones
dlrectas y los efectos 1nd1rectos en cuestiones de ingresos y empleo. "Pero las
contribuciones y las alteraciones que producen en los pagos internacionales son
més sutiles y més amplias” 27/. "De la nueve demanda de materiales y ‘componentes
‘importados.se derivan. 1mportantes efectos secundarios y terciarios’’ 28/; ellos
proceden también de los servicios que presta la filial a las 1ndustrlas naciong~
les ete, . "Ademas, por muy complejo que sea este analisis, nunca podra superar, 1a
objec1on de que no puede mostrar lo que habria sucedido si no hublera habido 1nver-
51ones extranjeras" 29/ No obstante, la positiva contribucién global de las
empresas multinacionales al desarrollo del tercer mundo no puede medirse solamente

25[ Declara01on hecha ante nuestro grupo por el Profesor Edlth Penrose,
pag.,ﬂ?‘ "Realmente no entiendo de qué manera el hecho de que el valor de las ven-
tas mundlales de una firma internacional exceda la’ renta nacional de un pais, por
~ejemplo, Tanzanla menoscaba en modo alguno-la capac1dad del Gobierno de Tanzania
, bara rechazar su solicitud de montar una filial en dicho pais, de limitar y regle-
" mentar sus act1v1dades si tal filial se establece, o de exproplar una flllal
ex1stente

-E1 7 dg-febrero de 19Tk, el Embajador William Eberle, negociador comercial de
%os EsEados Unidos, en la Uonferencia Nacional de Ejecutivos de Washington, dijo:
Y el 4ltimo comentario que hare es que ain estoy por ver una sociedad multinacional

Jack . Behrman (c1+ado en 1a nota 3) ”... el poder realmente reside en los
goblernos .

. 26/ Es incuestionable el derecho de los Estados soberanos a hacer expropia-
cicnes. No obstante, la exproplac1on debe ser: 1) en interds piblico, y 2) no
‘discriminatoria.

27/ Jack N. dnhrman (c*tado en la nota 3), pdg. 40, donde se examinan estos
problemas con partlcular competen01a.

28/ Ibld.
29/ Ibld,, pég. b1,
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por su repercusién en la balanze de pagos 30/. ILos paises en desarrollo mis pobres
sin reservas de petrdleo propias- corren el riesgo de tener graves dificultades de
balanza de pagos tras la crisis petrolera internacional. Este argumento es espe-
cialmente v&lido para aceptar las propuestas de inversién econdmicamente sélidas
‘e .invitar la entrada de capital en momentos sumamente criticos. No obstante, en
la-actualldad el problema real puede muy bien consistir no tanto en aceptar la
inversién que se prefiera cuanto en atreer ofertas. ILa’ ‘eSpiral 1n£laq;9narla
reduce drésticamente los fondos liguidos disponibles de las empresas multinacio-
nales- para hacer inversiones en el extranjero. Huelga decir que los inversionis~
tas potenciales .que tengan dudas .sobre la acogida que les puedan der en un pais
determinado buscari otros paises donde invertir.

Al aludir a la crisis monetaria. el informe hace la declaracidn gratuita y
paternalista de que "aunque es posible que las convulsiones actuales del sistema
monetario internacional no hayan 51do causadas por las actividades especulativas
de las empresas multinacionales ...’ (51n subrayar en el orlglnal) Sin ninguna
prueba o tan 51qu1era argumentos adecuados, el informe hace a contlnuaclon la
‘declaracidn ‘sumamente incorrecta de que la capacidad de las empresas multinacio-
nales de transferir grandes cantidadec de fondos a través de las fronteras puede
agravar la situacidén monetaria internacional. Tal acusacidén es tan injustamente
parcial contra las empresas multinacionales que no tendria objeto dedicarle més
cdmentarios. '

De més esta decir que los movimientos de capital a corto plazo de las CMN no
‘plantean problemas directos a los paises en desarrollo. En las épocas de crisis
‘monetaria 1nternac10nal, no hay incentivos para que las empresas multinacionales
transfleran sus fondos a dichas zonas. Llevar capital a los paises en desarrollo
puede ‘ser bastante fécil, pero repatriarlo puede resultar sumamente diffeil.

Entre las partidas que forman el activo de una empresa multinacional, el
capltal 1nvert1do en las fliliales, por ser completamente inmévil, no puede
env1arse a otros palses a traves de las fronteras a menos que antes se haya tras-

' pasado. La movilidad- del capltal en préstamo sblo es ligeramente mayo; porque la
filial invierte ese tipo de capxtal en activos que no se pueden transfbrmar fécil-
mente en efectivo. El capital én préstamo sGlo puede ser reembolsado por la filial
‘si dlspone de un excedente en efectivo equivalente (en cuyo ¢caso no nece51tar£a ya
el préstamo en absoluto), o si puélera conseguir un préstamo localmente en condl—
ciones razonables, lo que es poco probable en periodos de crisis monetaria dada su
repercusién en los "lead and lags” 31/. Esto no deja ninglin otro tipo de capital
que pueda moverse a través de las fronteras, excepto los recursos existentes en
efectivo.

~ Una companla ef1c1ente mantendra tales recursos al nivel més bajo aconsejable.
Mantener recursos en efectivo innecesarios para dedicarlos a la especulac1on menos-
cebaria rapidamente la capacidad de competencia de cualquier compafiia y terminaria

30/ La queja expresada recientemente por varios paises en desarrcllo ‘de que
el canltal _que ingresa apenas excede los dividendos, lcs intereses y las regalias,
da lugar a une sola conclusibn: el clima para las inversiones es malo-

3;/ Momentos en que se pagan las importaciones y las exporta01qnes procurando
reducir al minimo las pérdidas resultantes de las fluctuaciones del tipo de cambio
de las divisas.
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por destruirla. Es evidente que las grandes empresas - sean nacionales o interna-
cioneles - transfieren importantes cantidades de moneda extranjera. Estas transfe-
rencias no son ni més ni menos perjudiciales para las monedas débiles que las de
los bancos centrales que tratan de diversificar sus reservas de divisas.

3. Preelos de transferencia

. Se debe hacer hincapié en que.el término "precio de transferencia” se aplica
por igual a todos los precios utilizados en la transferencia de mercaderias dentro
de un mismo grupo de empresas. El término es estrictamente neutral, sunque comfn-
mente se lo utilira en un sentido peyorativo para indicar un precio fijado artifi-
cialmente dentro e la empresa. Por consiguiente, todo el que lo utilice deberia
explicar claramente el significado rreciso que le da.

. ‘En la gran mayoria de los casos, la fijacidén de precios de transferencia no
causa problema alguno porque existen precios fijados con arreglo a la norma de la
indpendencia, en particular en el caso de productos intermedios cuya elaboracién
prosigue en el pafs de importacidn. Por supuesto, siempre se debe sopesar cuide-
dosamente y tener debidamente en cuenta la calidad del producto. Si los gobiernos
redujeran las diferencias en las tasas de impuestos actuales desapareceria inmedia-
tamente todo incentivo para manipular los precios de tremsferencia. Sin embargo,
incluso cuando una empresa multinacional tiene claros incentivos tributarios que
la inducen a considerar la posibilided de modificar artificialmente los precios
de transferencia, las oportunidades practicas de hacerlo, si es que existen, son
myy limitadas. En primer lugar, los precios de transferencia no se pueden aumentar
o reducir arbitrariamente. Muy a menudo registran una solas tendencia, a saber, en
sentido descendente. Los precios de transferencia son objeto de estricto y conti-
nuo escrutinio de muchas autoridades distintas que reaccionarian inmediata y
enérgicamente ante la primera prueba de una politica zigzagueante en esta esfera.
En realidad no hay ninguna necesidad de establecer un nuevo mecanismo pare contro-
lar los precios de transferencia. Existen ya instrumentos muy completos y refina-
dos que se utilizan con notable eficacia. Incluso se han dado casos en que dife-
rentes autoridades de un mismo pafs han sostenido que precios considerablemente
diferentes constituyen el precio de transferencia apropiado. Estas diferencias de
opinién oficiales se deben al hecho de que, en parte, sus intereses son antagbni-
cos (véase 1la nota 35).

En ausencia de un precio negociado con arreglo a la norme de la independencia
entre partes no relacionadas entre si, no se puede utilizar como criterio la com-
paracién de précics. Fn esos casos, el grado en que sea razonable el margen de
utilidades de la iilial importadora, teniecndo en cuenta, desde luego, la situacién
del mercado en el pais de importacidén, puede servir de gufa inicial para jJuzgar si
es aceptable un precio de transferencia determinado. Si una tercera parte inde-
pendiente estuviese dispuesta a llevar a cabo la transaccidn en condiciones andlo-
gas no cebria criticar el precio de transferencia. Traténdose de productos alta-
mente especializados, la empresa multinacional, ademds de las mercaderias, también
suministra a sus filiales servicios que no serian proporcionados por un vendedor
no relacionadq Yy financieramente independiente. Incluso dentro de una misma
emprese. multinacional se pueden vender mercaderias idénticas a distintas subsidia-
rias a precios diferentes debido a las variaciones de los servicios que se prestan
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Jjunto con las mercaderfas 32/. Una razén incluso mfs importante de los miiltiples
preciés de transféfencia son las diferentes condiciones del mercado en los paises
de importacién, sikubecidn ésta que en nuestro 1mperfécuo nunds ~constituyen la
regla ¥ no la extepeidn: (incluso en el relativamente homogéries Mereado Comfin
"Federal").

Un imitador de un producto original no presta servicio alguno a su cliente
salvo el de la entrega de la mercaderia. En consecuencia, no tiene los gastos de
investigacidn y desarrollo, de mejoramiento del producto y de prestacidn.de los
muchQs otros servicios que cabe eqpvrar ¥ recibir del pionero .en la esfera de que
se trate, cuyos gastos son neceearlamenue mas eltos., De aqui que toda comparaclén
de precios entre dos companlas ‘dé 'aste tino no sea realistas

Dado que los precios de transfeéfencia son fiscalizados por varias autoridades
diferente=c en los peises de importacidén y de: exportaczén y que estas autoridades
tienen intereses divergentes 33/, una empresa mult tinacional no puede tener la
esperanza de ev1tar dlLlCUltadeS de! diversa indole sino mediante la fijacidn de
precios de transfe*eﬁc1a oijtlvoé quc ‘tengan en cuenta lag condiciones de compe-
teneia exigstentes en el mercado endi¥:su filial vende & los p”lmPrOQ clientes
independientes. Ninguna erpresa, pr fuerte que sea su posicién en el mercado,
provocard un enfrentamientc con ur‘gobierno ante los tribunales:

"si el fallo del tribunal es favorable a la posicidn del gobierno, la compafifa
‘se vera suje,a al pago de una indeinizacidén por dafios, a la pérdida de privi-
legios, 0 a un mandamiento de eesacidn de ciertas actividades. Incluso si
una compafifa resulta victoriosa (lo'cual ¢s un caso raro), puede encontrarse
con gue algurao de su8 demds actividades son 1nvest1gadas, que sus impuestos
1nmob1¢1arloo son aumentados.o duc. sus solleltndns de permisos de importacidén
vy de divisas scn denegddas’ o demoradas." .34/

Al ocuparse de los precios de transferencia las autorﬂdades no deben discri-
minar contra cnmpan*as relecionadas entre si por. presumlr que diche relacidn tal
vez 1rf1uyg so‘ e los precios. M&s bien,:debe presumlrse que hay buena fe mientras

no ex1stan pur 'ébas concretas de io coatraflo (bona fldas praesumltur)

liSad

La pesivi de manipulacidén de .precios deberia considerarse sélo en los
casos en cue la participacibn de una compafifa filial en el mercado u otras circuns-
toneias anaiug,k, pueden afectar el nivel del precio de venta a un comprador

~.indepenq§epte,

) 32/ Vbase, wor ejemplo, la seccién 482 del Codigo de ientes Internas de los
Estauos Unidos, que reconoce, clardmentc ¢l valor de 168 servicios intercambiados
entre em@;esa velac‘0ﬁadaa nn¢rc s¢.]

i .,4/ Dar ejemplo, las autoridades que se cncargan del ;mpuesto sobre la renta,
,d€.las divisas y del -control ‘de pracios en el pais de, %mport501on cuidan de que
1bg PTeCiOu de” trqnsfefencla no ‘sean demasiado altos. B camblo, las autoridades
aduanaras del pals delnmortarﬂon57a81 como las que se e"cwrgen del impiesto sobre
la renta’ y de las lelSab €n el pais de e gEortac1gn, velan porque esos mlsmos
precios no sesan acma5$adoubajos,

Qﬂ/f:J“S?.Arpan, Int&ine tlonal Intvacorpora:be‘Prlc:Lr;g9 Non-Amerlcan Systems
and Views, Nueva York, etc. 1972, pag. 76.
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En nuchos casos, el precio en el mercado libre (fijado con arreglo a la norma
de la 1ndepenﬂenc1a) de un producto dado varia de un pafs a otro. Nadie ha podido
expllc ésta conducta del mercadﬂ de une menera razonable. En el informe se pide
Dresas mult1naclonales "que expllquen los motivos de cualesquiera diferen~
cias 1mpor antes en 1os precios ... en mercados conparables’. Lementablemente,
no se’ aa ja menor idea acerce de qué constluuyen "d*fernnc1as 1mportantes en los
precios” ni qué son "mercados comparables”.

Para frustracidn de muchos profesores y administradores pfiblicos, incluso en
un mismo pafs un producto puede tener muchos precios diferentes y todos ellos son
precios dc mercado. En estos casos, el +érmino "precio de mercado” no indica un
Gnico precio sino que comprende una vaste gama de precios. Si los precios de
mercado son difercutes es 1égico que los rrecios de transferencia también sean
diferentes. Por consiguiente el suefio idealista de un Unico precio de transfe-’
rencia uniforme para todes las empresas afiliadas de todo 2l mundo es totalmente
irreal e inalcanzable. La imposibilided de lograr unlformldad dentro de la
Comunided Fconémica Furop=a es procooblezente la prueba mis convincente de las
insuparables dificultedes intrinsecas de dicho objetivo en escal@ mundial.

Sin embergo, ias diferc ci as de precios pueden haber sido consecuencia de
otras circunstancias. El precio convenido entre un vendedor y un comprador
deseosos de efectuar una transaccién puede diferir (quizés de manera muy conside-
rable) del concedido por un comprado" desesperado a un vendedor vacilante o del
propuesto por un véndedor ansioso y con existencias excesivas que experlmente una
escasez de é€fectivo debido a la clausura de uvn importante mercado y que esté nego-
ciando con un vendedor deseoso de cerrar un trato particularmente favorable. Estas
01rcun°t<nc1as se deben ¢onsiderer debidamente cuando” influyen en las transacclones
efectuadas dentro del grupo ¥ al’ comparar precios iljados con arreglo a la norma
de la 1ndﬂbend@nc1a con prec1os de trarsferenc1a. i

En el informe se recomienda que los péecios de transferencia se hagan pfiblicos
o se den a conocer a las partez interesadas, cuando lo soliciten. La razdén es que
esto "permitirfa la aplicecién del principio de no discriminaciln tal como se
erpons, por ejemplo, en la Ley Robinson-Patmen de los Estados Unidos: se prohibe
que un vendedor que cobre prenios difeventes o distintos compradores, a menos que
ello esté justificado por diferenciass en la cantidad o periodicidad del suministro™.
"Difficile ¢s3_catirem non scribere"” (es diffeil no ser satirico). En primer lugar,
la no discriminacidn entre clientes no cxige la publicacidén de los precios de com-
pra utilizados por su abasitecedor. ni la exige ia legislacibn estadounidense. En
segundo Juger, tul Tevlslaﬁloa, s existiera no podrja terer nlnguna aplicacién
extraterritorial ‘de lo contrarioc los palfas de 'origen y lo- pu“ses huéspedes no
cumplirian con la firme segunda recomendacidén que se hace en la pégina 55.
En tercer lugar, csa propuesta guebrantaria el privcipic juridico de la "proporcio-
nalidad", que establece que una intervencidn (d= un gobierno) no puede ser més
dréstica que 1o que justifique el objetivo que persiga ﬁgj. En cuarto lugar, la
presunta dicerimincciin entvﬂ ciienbsr no prede ser abolida mediante la creacidn
de una discririnacifn efoctive contra Tilisles importadores, dado que terceras
partes financieramente independientes no estarian obligadas a revelar sus precios
de importacién.

35/ Max Imboden Schweizerische Verwaltungsrechtssprechung. Die
Rechtsg*unusatz der Verweltungsproxis, erlfuiert an Entscheiden der
Verwaltunrsbehdrden und Gerichte, Zosilrna y Stuttgart 1960, pég. 121.
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4, Empleo y mano de obra

Ninguna empresa multinacional manufacturera de productos complejos y de tecno-
logia adelantada se ha instalado nunce en el extranjero simplemente por el placer
de hacerlo. En muchos casos, esas empresas invierten en los paises en desarrollo
porque desean abastecer esos mercados. Los estudios disponibles no confirman la
afirmacién generalizada de que las empresas multinacionales "van por el mundo en
blsqueda de utilidades que se deriven de la utilizacién de mano de obra barate
en el extrenjero" 36/, como el motivo primordial o decisivo de su decisidn de
invertir en el extranjero. De hecho, un estudio. de la politica de inversiones de
las .empresas multinacionales de los Estados Unidos ha mostrado que "las empresas
multinacionales estadounidenses prefieren ubicar sus operaciones extranjeras en
los pafses avanzados; de més aslto nivel de industrializacién y de salarios. més
elevados, en que ‘las condiciones econémicas sz parecen mias & las de los Estados
Unidos™ 37/. : :

Por otra parte, la mano de obra barata es una ventajs comparativa que los -
paises en deserrollo pueden ofrecer a las empresas multinacionales en sectores de
gran densidad de mano de obra muy particulares, como losrde las industrias textil,
electrdnice u Optica. Sin embargo, cuanto més capital -exijs la industria y cuanto
més avanzads sea la tecnologfa, tanto menos se Justifica la afirmacidn de que las
empresas multinacionales se aprovechan del costo reducido de le mano-de obra.  En
esas industrias, la meno de obra (y la tierra) son los finicos factores de costo
que son més reducidos en los paises en desarrollo que en las naciones industriali-
zadas. Estas ventajas se ven a menudo contrarrestadas por la menor productividad
de dicha mano de obra. En otras palabras, si bien en los pafses en desarrollo
los salarios per capita son més bajos, los costos de mano de obra por unidad de
produccidn, e incluso los costos generales por unidad (finico eriterio vélido), -
bien pueden ser més elevados. Cualquier cerge especial gue se imponge a las
empresas multinacionales (por ejemplo, en la forma de impuestos o de recargos)
constituiréd una discriminacidén flagrante entre las empresas multinacionales y las
empresas locales y destruird el poder de competencia de los paises en desarrollo
en el mercado de exportacién.

' En el informe se manifiesta intranquilidad por la presunta flexibilided que
tienen las empresas multinacionales para trasladar instalaciones de produccidén
existéntes o nuevaes de un pais a otro. Es indudable que cuando las empresas -
multinacionales deciden la ubicacién de una nueva inversidn 38/ disfrutan, -en
cierto sentido de libertad de accién. Sin embargo, si quieren abastecer el mer-
cado de un pais en desarrollo determinado no tienen ninguna otra posibilidad real
que ls de invertir en ese pais. En cuanto al traslado de instalaciones de

-§§/' AFL=-CIO Industrisl Union quartment,vThe Multinational Corporsation,
Washington, D.C. 1972.

37/ Chamber of Commerce of the United States, United States Multinational
Enterprises, (Washington, D.C., 1972), pag. 17. ‘

38/ En realidad, la decisidén de ubicar una nueve fébrica en el luger que
ofrezca las mejores condiciones econémicas no represente un "traslado" en el
sentido propio de la:palabra. Un traslado sélo puede consistir en la transferencia
de las actividades de produccidn existentes de un lugar a otro.
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produccién existentes, la presunta flexibilidad realmente no es importante o es
puramente teSrica 39/. ' "Ninguna compefife construye fébricas, invierte en equipo
y dedica muchos afios y sumas considerables a la formacidén de personal para luego
poner término a sus operacicnes debido a circunstancias de corta duracién ...
Nadie puede darse el lujo de tener "fébricas fantasmas” que se utilicen y clausu-
ren segin sea necesario” Lo/. Si una empresa multinacionel puede trasladar su
produceién de un pafs a otro, ¢abe presumir que dispone de instalaciones inacti-
vas que, a corto o largo plazo, producirén una pérdida de su poder de competencia.

Estimo que el mantenimiento de relaciones laborales satisfactorias deberia
ser un objetivo bésico de toda empresa multinacional y de todas sus filiales.
Deben ser empleadu?es modelos en la formacién de su personal, el pago de salarios
Justos y la concz:.én de busncs keneficine accesorios.

8i una empresa multinacional se ve obligada a suspender sus operaciones en
un peis determinado, Los trabajadores y los sindicatos tienen el derecho de que se
les: informe a tlempo. Todas las empresas, tanto las de propiedad extranjera como
las nacionales, deben hzcer todo esfuerzo posible por encontrar nuevos empleos
para los trabajadores desplazados y, de ser pcsible, czpacitarlos adecvadamente.

En el informe se recomiende que 1los gobiernos permitan huelgas de solidaridad.
en apoyo de trabajadores empleados _por filiales en otros paises. Esta recomenda-
cidn parece basarse en la presunc1on sumnamente cuesticnable de que los trabajado-~
res del pais A pueden juzgar si se Justifica una huelga en el pais B y de que una
empresa multinacional puede contrarrestar una pérdida de produccidn en este {iltimo
pais trasladando la produccién a otro pais.

5. Servicios tecnoldgicos

En el informe se comenta detallacamente sobre el concepto y las distintas
variedades de servicios tecnoldgicos que prestan sctualmente las empresas multi-
nacionsles. Sin embargo, tanto el andlisis y las sugerencias como las recomenda-
ciones muestran demasiado poca coumprensién de las necesidades practlcas del lado
que aportan, las empresas multinacionales. La teoria de que "la tecnologia propor-
cionads por las empresas multinacionales ya ha sido producidad, y que esas empre-
sas ya han obtenido amplio rendimiento de su utilizacidn en los paises desarro-
llados paras ‘los ‘que estaba principslmente destinada"” es contraproducente para los
paises en desarrollo. Ademds, es totalmente incongruente con la recomendacién de
que "también debe permitirse que estas filiales exporten su tecnologia a otras
partes -de la organizacién, a precios apropiados” (el subrayado es del autor).

Todo servicio mercce una compensacién ade.uada. La tecnolosia en la esfera de las
empresas multinacionales manufactureras de productos muy complicados no es un
bloque de granito que puede trasladsrse de un pais a otro si se cuenta con la
fuerza necesaria para ello. Es un conjunto de conocimientos y de servicios extre-
madamente &gil, innovador y en perfeccionamiento.continuo que debe adaptarse cuida~
dosamente a las necesidades de todos y cada uno de los paises huéspedes y que

39/ Sin embargo, muchas compafifas han considerado conveniente a veces amena-
zar al | gobierno con esa posibilidad. Cf. Jack N. Behrman (citado en la nota 3),
pag. 16.

4o/ G. Tacke, en la exposicién que presentd a nuestro Grupo, padg. 10.
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exige una corriénte constante de asistencia técnica. Es sumamente dindmico ¥y mo
estatico, y entrafia "mucho més que la tecnologia proteglda por las patentes
(para declrlo en el lenguaje del 1nforme) b1/,

Lamentablemente los paises huéspedes tienden cada vez més a -tratar de reduclr
la compensacidn por concepto de la tecnologia suministrada e incluso a prohibir
la transferencia de los pagos por concepto de regalias de una filial a la empresa
matriz que posee la totalidad o la mayor parte de sus acciones. Estos paises
tratan de Justificar y de explicar racionalmente esta politica subrayando el hecho
de que' el duefio de la licencia recibe de todos modos una compensacidn en forma de
dividendos y que las retenciones de impuestos por ambos tipos de pago son‘simila-
res. No solamentc el segundo argumento estd equivocado: huy una gran diferencia
desde el punto de vista tributario entre las reglafas (que pueden deducirse del
ingreso disponible del que ha recibido la licencia) y los dividendos. Pero también
el primer argumento encierra una falacia. Prohibir que paguen regalies las filie-
les a la compafifa matriz que es duefia de la mayoria de sus acciones, significa dis-
criminar contra la compafifa matriz en favor del accionista minoritario quien reci-
bird lo que en efecto equivale a un ingreso no ganado, sin ninguna justificdeién
econdmica. Cuante mayor sea la participacién de terceros en el capital accionario
de la filial, mayor serd la discriminacién contra el que concede la licencia. La
situacidn es particularmente injudta tratdndose de una. filial que pertenece total-
mente a la compafifa matriz y en la que se permite adquirir acciones a terceros,
ya sea por razones comercisales, por presién moral o directamente por coercidn.
Originariamente, el duefio de la licencia recibia una remuneracién por los servi-
cios prestados en forma de dividendo adicional. {Para facilitar el razonamiento
excluimos la posibilidad de restricciones a la transferencia de dividendos, que
a menudo hace bastante diffcil, si no imposible, incluir las regalias por concepto
de licencias en los dividendos.) Después de la desinversién parcial su remunera-
cién sufre la reduccidn correspondiente y si la desinversidn es total, el que con-
cede la licencia ya no recibe nada. La prohibicidén del pago de regallas al que
concede la licencia por tratarse a 1la vez de la compafifa matriz en el momento de
1la prlmera transmisidén de tecnologia, constituye, pues, nada menos que una expro~
piacidn indirecta, de hecho. 1Ia eypnrlenc1a préctica muestra que si el que concede
une, licencia no logra, por cualquier razdun concluir un contrato de regalias al
principio de 1la transmisidn de tecnologia, no podrd remediarlo més adelante,
porque las autoridades compeitentes en el pafs huésped no se lo permltlran. Lo
mismo puede decirse Gel caso en que la conclusidn de un acuerdo por concepto de
licencias se prohibe =n un prineipio porque el que concede la licencia posee la
mayoria de las acciones el que recibe la licencia 42/.

- E]l informe se queja de lo mucho que :uesta a los palse; del tercer mundo la
-adqulslc1on de la tecno]oglﬁ y de la pessda carga que ello impone a su balanza

41/ Véase Jack N. Behrmen (citado en la nota 3), pag. 78 ("las patentes y
licencias no valen mucho sin los conocimientos tecnlcos”) 82 (citado textualmente
en la nota 43) y 85 ("pocas pateates son valiosas sin los conocimientos técnicos
no patentados').

h2/ Esta discriminacidn, asi como la de permitir a las empresas locales que
han recibido licencias_.cl pago de regalias mis altac que las permltldas a las f;lla—
les, constituye una infreccién particularmente injusta del principio de "trato dado
a los nacionales"
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de pagos Eg/. No hace, empero, una clara distincién entre el costo para quien ha
recibido la licencia, por un lado, y el rendimiento para el que la ha concedido,
por otro. Un pais en desarrollo ho puede esperar que el costo de la tecnologia
extranjera que recibe sea bajo si los impuestos que retiene en la fuente son altos,
en algunos casos hasta del 60%, si no permite que estos impuestos sean deducidos
del ingreso imponible del que ha recibido la licencia y si canaliza esas transfe-
rencias hacia el mercado paralelo, y menhos favorable, de divisas.

El informe lamenta el hecho de que las empresas multinacionales obtengan
patentes en todos los paises, aunque en algunos de ellos pueda no usarse el pro-
ceso patentado. Recomienda que se examine el hecho de si ha de concederse el
derecho a obtener una licencia de la empr-sa multinacional & un pafs que necesita
el producto. Al rospecto debe sefialarsc, empero, que en la nayoria de los paises
ya hay disposiciones relacionadas con licencias obligetorias en virtud de patentes
que no se utilizan en el pais dentro de un periodo especifico de tiempo después
de la concesidén. Pero el informe no aclara lo siguiente: que, por supuesto,
s6lo se concede una licencia obligatoria contra el pago de compensacidén adecuada
al titular de la patente.

Por lo que respecta al principio, admito que el sistema de patentes tiene que
evitar los abusos del derecho de propiedad y tendrd que adecuarse a las necesida-
des econémicas y sociales genuinas de los paises en desarrollo. Pero creo que no
deberia desvirtuarse de tal modo que quedase eliminado el incentivo vital para la
creacién y la fructificacidn de la innovacidén nacional asi como para la indispen-
sable transferencia de tecnologia desde el extranjero.

El informe recomienda el establecimiento de un banco mundial de patentes
(tecnologia). Diffcilmente serfe Gtil en la prdctice una institucién de ese tipo.
Hay que comprender que: "La gran mayoria de las licencias protege los conocimien~
tos técnicos (secretos no patentados o no patentables del ramo) y ese conocimiento
es mucho m&s importante que las patentes. Ademis, pocas patentes son valiosas sin
los conocimientos técnicos adicionales, ..." hl/.

En lo que respecta a la seleccidn de productos, estoy de acuerdo en que las
empresas multinacionales deben integrar sus operaciones en las prioridades o pro-
gramas econdmicos locales (asi lo hacen, de hecho). A mi juicio, sin embargo, es
ir demasiado lejos el recomendar que los paises huéspedes evalen sus necesidades
internas antes de permitir la introduccidén comercial de cada uro de los productos

43/ La relatividad de este @timo a- gumento queda dem~strada en el estudio
del Consejo Econluico y Social sobre "la “uncidén de las patentes en la transmisidn
de tecnologia a los paises insuficientemente desarrollados” (documento E/3861-
E/C.5/52/Rev.1 del 9 de marzo de 1964) en el cual se declara que: "la carga
excesiva que el pago de regalias a extranjeros impone a un pafis no se puede medir
solamente en relacidén con la balanza de pagos, sino que se ha de evaluar también
en funcién de lo que la tecnologia del caso contribuye a desarrollar una industria
particular dentro del pais y de lo que cocatribuye o i& larga a disminuir la depen-
dencia del pafs de las importaciones y a aumentar las exportaciones del producto
de que se trate” (el subrayado es del autor).

hi/ Véase Jack N. Behrman (citado en la nota 3), pég. 82.
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de una filial, de una empresa multinacional. Ello significaria en realidad que el
gobierno estarfa usurpando el poder de decisién sin poder-hacerse cargo de la
responsabilidad correspondiente.

. Estoy de acuerdo en principio con la recomendacidén de que no se prohiba a las
filiales exportar sus productos. Sin embargo, cuando se trats-de produetos indus-
triales sltamente especializados, las restricciones a la exportacidn no pueden
evitarse completamente, particularmente si su comercializacién esté sujeta a un
régimen de registro y reglamentscién en el plano nacional. En esos casos, el que
concede la licencia tiene derecho a imponer condiciones y hasta a prohibir las
exportaciones, por ejemplo, en caso de que razones econfmicas en el pais de impor-
tacidén hagan necesarias esas medides. Triténdose de derech s patentados debe
comprenderse que el derecho a conceder una licencia es divisible. O el pafs
huésped conviene en apllcar regtricciones razonables o no consigue nada, o el
duefio de la licencis sigue exportando en vez de conceder una licencia. En muchos
casos el problema real no consiste en que las empresas multinacionales asignen
los mercados sino en que se ven obligadas por los gobiernos huéspedes a exportar
productos manufacturados locelmente. E:ta exigencis no puede justificarse si los
productos de que se trata no pusden corpetir en el mercado mundial y deben recibir
subsidios de la compafifa matriz.

En varias ocasiones se insiste en el informe en que los beneficios econdmicos
que derivan de las operacicnes de las empresas mulitinacionsles se distribuyan
entre ellas y los paises en desarrollo. Esto es perfectamente aceptable, siempre
que se tracen correctsmente las lineas de demarcacidn. . Unz empresa multinacional
que suministra a sus filiales bienes, servicios y capital tiene ciertamente dere-~
cho a una remuneracidén equitaiiva y adecuada en forma de precios (3e transferencia),
regalias y retribuciones, intereses y dividendcs. En el informe se afirme con.-
razon que las restricciones a la remisién de regalfas, por ejemplo, no deben eva-
dirse mediante la manipulacidén de los precios de transfercncia. Pero ello entrafia
como corolario igualmente justo y 1légico el que los paises en desarrollo permitan
a las empresas multinacicrnales obtener una compensacifn Justa por el suministro
de le tecnologia y el capital. Es vitalmente importante acegursr que la relacién
sea provechosa para ambas partes (8sta-es una de las tesis mas constructives del
informe).

El informe declara que los paises en desarrollo disporen de distintos medios
posibles para adquirir tecnologia y hecta insiste en que las posibilidades son
"niltiples y diversas”. Si ellc fuera cierto, las empresas multinacionales manu-
factureras que atienden al mercado nacional estarian avspueatas a dar marcha etrés
¥ a dedicarse enteramentc a las inversionss en lcs paises i.dustrializados donde
el potencial del mercado tiende a ser mas alto y donde los riesgos son c1ertam°nt°
mucho menores.: En las actuales clrcunstvnclas, preocupadas cono estén por las.
"epe;CL51ones de la crisis del petrdleo y las "promesas™ derivadas de la confbren-
cia sobre materias-primas que se celebrd recientemente en Nueva York, su inecentivo
pare invertir en los vafscs del tercer rundo no productores de petrdéleo quedard

Jc tctos modos drasticamente disminuido.

El informe afirma en varios coutextos que las empresas multinacionales traten
de obtener beneficios miximos en escala mundial y las.critica severamente por ess
razén. La obtencidn de ganancias miximes nunca ha sido le razén de ser de la
empresa privaeda. Su objetivo es més bien conseguir -"beneficios Sptimos™ pero eso
va esté pasado de moda y se ha abandonado, tanto en la teorfa como en la préctica.
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El criterio bésico hoy en dfia es asegurar que las utilidades sean lo suficiente-~
mente grandes como para compensar los riesgos potenciales involucrados y evitar,
de ese modo, las pérdidas. Son preferibles las utilidades moderadas y a largo
plazo a las utilidades muy altas a corto plazo. Le obtencién de utilidades
suficientes es realmente indispensable paras la supervivencia de la empresa pero

no es su tnico motivo, ni siquiera su motivo principal. Ia responsabilidad social
se hace cade vez més importante. Pero sélo una empresa que dé ganancias puede
encarar esas responsabilidades y suministrar mejores empleos, mejores servicios

¥ un medio ambiente mejor:

"Para decirlo sin ambages, no es probable que una compefifa en bancarrota,
sea un buen :mpleador, ni es probable que sea buena veciha ni miembro apre-
ciado de la comunidad, a pesar de la opinién en contrario de algunos socib-
logos de hoy." L5/

6. Competencia y estructura del mercado

La aparicién de las eciapresas multinacionales siguid a une era de protescio-’
nismo en la cual, como sefiala Paul Samuelson, no se protege a nadie y lo Gnico que
se consigue es "que el mundo sea menos productivo” 46/. Una mayor productividad
significs una mayor produccibén de bienes y servicios y constituye el principal
objetivo de todos los paises en desarrolloc. Los modelos complicados como "la
competencia viable" o la "competencia efectiva' no aportan una contribucibn sus-
tancial al desarrollo del tercer mundo: "Primun vivere, deinde philosophari”
(primero vivir y luego filosofar). '

Al examinar la concentracién el informe, a mi juicio, no llega a hacer la dis-
tincién fundemental entre la fusién de una empresa multinacional con firmas locales
en los paises desarrollados y en los paises en desarrollo. Mientras gue en el
primer caso las fusiones son relativamente frecuentes, y a veces hasta controver-
siales, no sucede asi en el segundo caso. Aqui la situacidn es completamente dis-
tinta. La mayor parte de las empresas multinacionales manufactureras producen
bienes y servicios que constituyen innovaciones dentro del pais en desarrollo.

Son raros los casos en que sus actividades lleven al desplazamiento o a la absor-
cibén de empresas nacionales y esos casos se producen sobre todo por invitacidn
del gobierno huésped. FEsas firmas locales son generalmente de dimensiones muy
reducidas y estén lejos de alcanzar, no digamos un tamafio 6ptimo, sino un tamafio
viable.

Si sus posib’lidades de mercado son adecuadas, los pai~es en desarrollc hacen
bien en invitar = mfs de wma emrvesa multinacional en aquelias industrias gque
estén abiertas a la inversidn extranjera. Sin son inadecuadas, la solucién seria,
al menos en teoria, la coordinacién regional. En la préctica, empero, la distri-~
bucidn real Ge¢ las diversas industrias entre los pafses de una agrupacién regional
encuentra generalmente dificultsdes sustanciales. Las razones son sobre todo con-
sideracionez de prestigio nacional y el alto costo de semejante reestructuracién 47/.

45/ Peter F. Drucker, "Management: Tasks, Responsibilities, Practices",
pég. T2.

Eé/ Citado por el Emergency Committee for American Trade, Washington, D.C.,
1972.

47/ Véase Jack N. Behrmsn (citado mis arriba en la nota 3), pags. 41, 42 y 70.
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. 5i.bien, no pueden tolerarse los abusos de las situaciones de monopolio, se
exagera mucho le preocupacidn por las estructuras ollgopoliatlcas del mercado,
reales o-supuestas. Por razones védlidas, los oligopolios son mucho mAs conscien-
tes de la;.competencia que los pollpo1los. Esta es una de las prlnclpales razones
por las.que.los mercados ollgopollstlcov se caracterlzan por su dlnamlsmo y por
ung competencis muy intense por las partes que les caben en 8l mercado. La falta
creciente-de dinamismo v de comnetnnc1a es un rasgo caracteristico de un mercado
de monopolio, y no de un mercado de oligopolio.

En el informe sc¢ recomienda que los gobiernos de los paises huéspedes y de los
paises de origen "prohfban ... la asignacién de mercados pura los productos de
exportacién por p rte de las empreses mul’inacionales”. A este probléma fundamen-
tal se refiere el capitulo X de la segunda parte (precios de transferencis)lde estas
observaciones. Debe subrayarse, sin embargo, que en muchos casos existe libre
competencia dentro de la micma empresa multinacional. Por otra parte, en muchos
otros casos seria carecer itotalmente de realismo esperar o exigir que se fomentase
una competencisa intensa ¢ntre una casa matriz y sus dependencias en. el extranjero.
Fllo es particularmente claro cuando estes dltimas dependen en gran medida de tuna
corriente continua d2 savvinics tecnolégiccs complejos procedentes de la matriz.

T. Suministro de informacidén

Serfa muy conveniente la introduccidn de normas internscionales de contabili--
dad e informes de les erpresas. En este asunto tan complejo hace falta con urgen--
cia el essesoramiento de expertcs y 1a mejor mencra de obienerlo serfs tal vez’
invitar a les bolsas de valores a cemisionar expertos con la finalidad de intentdr
esta tarea diffeil. Jomo se explica en el. capltulo 8, toda alsp031c16n que
»equiera elgSuminis‘"o oolxgstorlo de informacién deberfa aplicarse en’ forma
:0talmente no discriminatoria, es decir, dentro del mareco de cddigos nacionales
de empresas-que regirion igualmente a las co,,aﬁ;@s necionaies y a las de propieded
cktranjera.

La cuestidn crucial es el trazado de una linea divisor.a entre las necesidades
legitimes de informacidn dsl goblerno y la recesidad de reserva de la empresa multi~
nacional y entre los intereses bien fundados y la curicsidad exagerada.

La necesidad prlmord’%; es le de recibir detos bésicos en fofma estandarizada
¥, por lo tanto, comparable 2, ¥ con validez por un cierto perfodd, por ejemplo, un
afioc. Los detalles que requieren notas explicativas y que estén sujetos a cembios
continuos entrarian normelmwarie dentro de la esfers pfqudd de la compaﬁia ¥ no
deberfan hacerse publlcos. Ios precios de transferencia neitenecen ‘decididamente
a esta categoria.

doy empresos mulbinacionelcs que proveen de decenas dc niiles ‘de productos a
sus filiales en todo el mmén. Les razones para las diferencias de precio ‘son”
;lhnumerables: las Qistintes eccnlicicnes del mercado, lo centidad, las cléusules

20t e descusntos y relajec, los ecpecificaciones i materia de ca’ldad, las cdndi<
ciones de .pago, ia moncas Go fac tarneiin, ol rivel éz tronsaccidn del importador, .
los servicios. presta&o adends del emvio d= los bienes, ctc. No servirfs para nada
la divulgacién mceénica de los precios dz2 transfersacia sin el agregado de explica-
cicnes exhaustives. Ademds dz tado. esto, muchos de Jcs elementos mencionados cam-
tien dfa a dfa. Serfa no sdlo pocc reaiiste, siro incorrecto, pedir a las compafifas
multinacionales que suministrasca tentos pormenores.
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8. El principio del "trato nacional" 48/

. "Es-lementable que, entre el sinnfimero de recomendaciones formuladas por el
Grupo, no se mencione este principio vital e internacionalmente reconocido. Si
los paises en desarrollo tienen que tratar a las empresas multinacionales en forma
distinta que a l4s empresas nacionales en ciértas esfersas, ese trato no debe ser,
en- ninguna circunstancia, parte de un entendimiento individual entre el pais hués-
ped y la-empresa multinacional. - Eso conduciria a decisiones-arbitrarias y a dis-
eriminacidn .entre las propias empresas multinacionales.

Es claramente incorrecto dar un trato distinto a cada empresa multinacional.
Toda reglamentaciin que entrafie un: concépto distinto al "trato nacional” tiene que
ser parte de la legislacidén nacional en materia de inversiones extranjeras. Cuanto
menor ses el nimero de excepciones, mejor serd el clima para las inversiones ¥y
mayores serdn las ventajas que reciba el pafs huésped. El principio de trato nacio-
nal significa, por supuesto, que entidades iguales tienen que ser tratadas en forma
igual, ¥ que entidades desiguales tienen que ser tratadas en forma distinta. Esto
quiere decir que una compafifa de propiedad extranj)era no puede pedir un trato favo-
rable en virtud del principio del trato nacional si ese trato no es concebible
tratdndose de una firme nacional. Asi, por ejemplo, las restricciones impuestas
a la remisién de capital , de dividendos no estarfan abarcadas por el principio
del trato nacional mientras que si lo estarfan las restricciones similares en la
esfera de las regelfas y de los intereses. Por otra parte, hay casos en que las
empresas multinacionales pueden ser tratadas en forma mis favorable que las empre-
sas nacionales, pero-en consonencia con las .disposiciones:del derecho internacional.
Esto es muy importante en materia de expropiacidn: aunque un pais pueda expropiar
a sus propios necionales sin compensacidn, las: empresas multinacionsles pueden
exigir compensacién en virtud del derecho internacional. Ademds, pueden exigir
una compensacidn transferible, aun cuendo las compafifas nacionales no puedan
hacerlo porque sus propietarios no estén domiciliados en el extranjero.

En el capitulo 7 de la segunda parte, llegué a la conclusién de que significaria
un gran derroche de esfuerzo y dinero insistir en la divulgacién de informacidn
detallada que no podria ser comprendida sin una gran cantidad de notas explicati-
vas, de las que en muchos casos ni siquiera se dispondria. La mayor parte de las
cuestiones & las que se tendria que dar publicidad son altamente confidenciales y
podrian tener un gran interés para las empresas competidoras, particularmente las
nacionales, Ello debilitarfs inevitablemente la capacidad para competir de las
empresas multinacionales. Por ejemplo, la difusidén de 1os precios de transferencia
revelaria inmediatamente la tasa de utilidad bruta del importador. Toda norma legal
que exigiese la publicacién de los precios de importacién deberia aplicarse no sélo
a las importaciones de las filiales de las empresas multinacionales, sino también
8 las de todas y cada una de las firmas nacionales.

Si el suministro de esos datos importantes llegase a ser obligatorio en un
pais, tendria que ser neutral y no discriminatorio e incluir los precios de impor-
tacidén de todes las compafifas, tanto de las empresas multinacionales como de las
empresas nacionales. Esa exigencia no debe ser incluida por el pais huésped en una
ley sobre inversiones extranjeras sino que tiene que ser parte de su cédigo de
empresas.

48/ Véase la definicién de "trato nacional" en la primera parte, capitulo 1,
nota 2 y ejemplos pricticos en la segunda parte, capitulo U, pérr. 2 al final,

capitulo 5, nota 40 y capitulo 7, pérr. l.
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Conclusién

Las empresas multxnaclonales al 1gua1 que los gobiernos naclonales,vactﬁan
fundamentalmente en su proplo 1nteres. Lamentablemente, en estos tlempos ‘de
corifusidn econémlca se asigna alta prioridad a los intereses nacionales en detri-
mento de las con51deraclones 1nternaclonales. Muchos paises permlten que sus
monedas fluctien libremente en ‘relacién con todas las demés o tratan de- ‘exportar
su inflacién a otras economies. Esa tendencia lleva consigo el peligro de una
vuelta al proteccionismo y de una progresiva des1noegra016n internacional. La
empresa multinacional es un dique que contiene esta marea de acontecimientos
lamentebles. Tiene interés en la estabilidad mundial y en la 1ntegrac16n econé~
mica internacionsa.. Las enpresas multlnaalonales constltuyel uno de los pocos
elementos que tratan de preservar el equilibrio econémico a través de. las fronte-
ras nacionales.

Tanto en el 1nforme como en este comentario esta implicito el supuesto de
que 1las empresas multinacionales han tenido una gran repercu516n y constituyen
uno. parte integrante de la vida actual. Con el creczmlento extraordinario que
se ha reglstrado en todas partes del mundo dentro de un periodo corto, es ‘evidente
que las_ empresas multinacionales tlenen que adaptar su conducta a las necesidades
partlculares del tercer mundo. '

El estudio de las empresas mnltlnaclonales realizado por los miembros de este
Grupo constltuye un pasc importente y necesarlo hacia la compren516n del fenbmeno
de 1a empresa multinacional. Espero ‘que estlmule la futura labor de los economls-°
tas, de los dlrlgentes de empresas, dé los funclonarlos gubernamentales Y de otros
etpertos y conflo en que mls cbservaclones sobre el 1nfbrme contrlbuyan a una mejor
comprensidn del. .aspecto préctico de la cuestlén.
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IX. OBSERVACIONES DE JUAN SOMAVIA

El informe deberia leerse juntamente con el documento de la Secretaria Las
corporaciones multinacionales en el desarrollo mundial, ya que el anélisis, los
hechos y las cifras constituyen un componente esencial del trabajo del Grupo.

La tendencia del informe a concentrarse en la micro-relacién entre una emprese
multinacional y un pais dado descuida algunos hechos muy pertinentes relativos al
papel que las empresas multinacionales desempefian al reaccionar ante las politicas
¥ los acontecimientos de los pafses de origen y de los paises huéspedes y al
influir en esas politicas y en esos acontecimientos. El impacto totel de las
empresas multinacionales sélo puede percil .rse adecuadamente si sus actividades
se analizan en el contexto de las relacicnes econémicas y polfticas internaciona-
les pasadas y presentes. El establecimiento de un nuevo orden econémico interna-
cional debe tener en cuenta a las empresas multinacionales no sélo como actores
individuales sino también como la expresién de un sistema dado cuyos valores, orien-
taciones bésicas y estructura general han estimulado su expansién sin precedentes
¥ han definido sus caracteristicas esenciales.
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