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    ٢٠١٥أيلول/سبتمبر  ١١ في قرار اتخذته الجمعية العامة

  ])Add.1 و A/69/L.86(الإحالة إلى لجنة رئيسية  دون[
  

  تعدد اللغات  - ٦٩/٣٢٤
  

  ،إن الجمعية العامة  
أن تعدد اللغات يسهم في تحقيق مقاصد الأمم المتحدة علـى النحـو المـبين في     إذ تدرك  

  ة،من ميثاق الأمم المتحد ١المادة 
أن الأمم المتحدة تسـعى إلى النـهوض بتعـدد اللغـات كوسـيلة لتعزيـز        وإذ تدرك أيضا  

  تنوع اللغات والثقافات وحمايته والمحافظة عليه على الصعيد العالمي،
، في هذا الصدد، أن تعـدد اللغـات الحقيقـي يعـزز الوحـدة في إطـار       وإذ تدرك كذلك  

هميــة القــدرة علــى التواصــل مــع شــعوب العــالم  التنــوع وينــهض بالتفــاهم الــدولي، وإذ تــدرك أ 
  بلغاتها، بما في ذلك التواصل بأشكال متيسّرة للأشخاص ذوي الإعاقة،

ــى  وإذ تؤكــد   ــتي تحــدد       عل ــد ال ــالقرارات والقواع ــى نحــو صــارم ب ــد عل ضــرورة التقي
    الترتيبات الخاصة باللغات لمختلف هيئات الأمم المتحدة وأجهزتها،

بانية والإنكليزيــة والروســية والصــينية والعربيــة والفرنســية هــي  إلى أن الإســ وإذ تشــير  
، وفي مجلــس )١(اللغــات الرسميــة ولغــات العمــل معــا في الجمعيــة العامــة ولجانهــا ولجانهــا الفرعيــة  

، وأن الإسبانية والإنكليزية والروسية والصينية والعربية والفرنسية هـي اللغـات الرسميـة    )٢(الأمن
، )٣(الاجتماعي والإسبانية والإنكليزية والفرنسية هـي لغـات العمـل فيـه    في المجلس الاقتصادي و

  ،)٤(وأن الإنكليزية والفرنسية هما لغتا العمل في الأمانة العامة
_______________ 

  من النظام الداخلي للجمعية العامة. ٥١المادة  )١(
  من النظام الداخلي المؤقت لمجلس الأمن. ٤١المادة  )٢(
  من النظام الداخلي للمجلس الاقتصادي والاجتماعي. ٣٢المادة  )٣(
  )، المرفق.١ -د ( ٢انظر القرار  )٤(
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علـى أهميـة تعـدد اللغـات في أنشـطة الأمـم المتحـدة، بمـا في ذلـك الأنشـطة            وإذ تشدد  
  المرتبطة بالعلاقات العامة والإعلام،

اللغــات مــن إســهام في تعزيــز الســلم والأمــن الــدوليين والتنميــة    مــا لتعــدد وإذ تــدرك  
  وحقوق الإنسان، من خلال عمل إدارات الأمم المتحدة ومكاتبها،

ــا  وإذ تشــير   ــؤرخ  ٤٧/١٣٥إلى قراره ــانون الأول/ديســمبر   ١٨الم ــذي  ١٩٩٢ك ال
قليـات دينيـة   اعتمدت بموجبه إعلان حقوق الأشخاص المنتمين إلى أقليات قومية أو إثنية وإلى أ

منــه  ٢٧، ولا ســيما المــادة )٥(ولغويــة، وإلى العهــد الــدولي الخــاص بــالحقوق المدنيــة والسياســية 
  المتعلقة بحقوق الأشخاص المنتمين إلى أقليات إثنية أو دينية أو لغوية،

ــا  وإذ تشــير أيضــا    ــؤرخ ١ - (د ٢إلى قراراته  ٢٤٨٠و  ١٩٤٦شــباط/فبراير  ١) الم
ــاء (د ــؤرخ ٢٣ - بــ ــانون الأول/ديســ ــ ٢١) المــ ــؤرخ   ٤٢/٢٠٧و  ١٩٦٨مبر كــ ــيم المــ جــ

، ١٩٩٥تشــــرين الثــــاني/نوفمبر  ٢المــــؤرخ  ٥٠/١١و  ١٩٨٧كــــانون الأول/ديســــمبر  ١١
تموز/يوليـه   ٢٤المـؤرخ   ٦٧/٢٩٢وقراراتها اللاحقة المتعلقة بتعـدد اللغـات، بمـا فيهـا القـرارات      

المــــــؤرخ  ٦٨/٣٠٧و  ٢٠١٣كـــــانون الأول/ديســـــمبر    ٢٧المـــــؤرخ   ٦٨/٢٥٢ و ٢٠١٣
 ٢٠١٤كـانون الأول/ديسـمبر    ٥ انبـاء المؤرخ ـ و  ألف ٦٩/٩٦و  ٢٠١٤أيلول/سبتمبر  ١٠
المــــــــــؤرخ  ٦٩/٢٨٧و  ٢٠١٤كــــــــــانون الأول/ديســــــــــمبر  ٢٩المــــــــــؤرخ  ٦٩/٢٥٠ و
  ،٢٠١٥  حزيران/يونيه  ٨

  ؛)٦(بتقرير الأمين العام تحيط علما  - ١  
  

  أولا
  تعدد اللغات عموما ودور الأمانة العامة

  على الأهمية البالغة للمساواة بين اللغات الرسمية الست للأمم المتحدة؛ ددتش  - ٢  
ضــرورة التنفيــذ الكامــل لجميــع القــرارات الــتي تحــدد الترتيبــات    علــى  تؤكــد  - ٣  

  اللغوية المتعلقة باللغات الرسمية للأمم المتحدة ولغتي العمل في الأمانة العامة؛
عامة عـن دمـج تعـدد اللغـات في أنشـطتها      مسؤولية الأمانة العلى  تؤكد أيضا  - ٤  

  في حدود الموارد المتاحة وعلى أساس الإنصاف؛

_______________ 

  )، المرفق.٢١ -د ألف ( ٢٢٠٠انظر القرار  )٥(
)٦( A/69/282.  
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يتـولى   بقيام الأمين العـام مـؤخرا بتعـيين منسـق لشـؤون تعـدد اللغـات        ترحب  - ٥  
ــع الإدارات          ــب بجمي ــة، وتهي ــة العام ــى نطــاق الأمان ــات عل ــدد اللغ ــام لتع ــذ الع مســؤولية التنفي

مة تقديم الدعم الكامل لعمل المنسـق في اضـطلاعه بالولايـات ذات    والمكاتب داخل الأمانة العا
الصلة بتعدد اللغات، وتطلب إلى الأمين العام أن يبلغها بمـا تم في هـذا الشـأن في تقريـره المقبـل      

  عن تعدد اللغات؛
بالأمين العام مواصلة تطـوير شـبكة مراكـز الاتصـال الـتي تـدعم منسـق         تهيب  - ٦  

تنفيــذ القـرارات ذات الصــلة تنفيـذا فعــالا متسـقا علــى صـعيد الأمانــة     شـؤون تعــدد اللغـات في   
العامــة، وتــدعو الأمــين العــام إلى أن يــدعم، مــن خــلال دوره في مجلــس الرؤســاء التنفيــذيين في  
منظومة الأمم المتحدة المعـني بالتنسـيق، اتبـاع نهـج شـامل منسـق فيمـا يتعلـق بتعـدد اللغـات في           

ــة الأمــم المتحــدة، آخــذا    ــر وحــدة    منظوم ــواردة في تقري ــار التوصــيات ذات الصــلة ال في الاعتب
  ؛)٧(التفتيش المشتركة عن تعدد اللغات

بتخصيص يوم في الأمم المتحدة لكل لغة من اللغات الرسمية من أجـل   ترحب  - ٧  
التعريف بتاريخها وثقافتها واستعمالها والتوعية بكل ذلك، وتشجع الأمـين العـام علـى مواصـلة     

ريــق مســاهمة المنظمــات الشــريكة لنــهج دون أن تترتــب عليــه أي تكــاليف، عــن طتعزيــز هــذا ا
اقتضى الأمر ذلك، بما في ذلك الدول الأعضاء ومؤسسات من قبيل منظمـة الأمـم المتحـدة     إذا

للتربية والعلم والثقافـة، وتشـجع أيضـا الأمـين العـام علـى النظـر في تعمـيم هـذه المبـادرة الهامـة            
  سمية الأخرى المتحدث بها في شتى أنحاء العالم؛لتشمل اللغات غير الر

بالجهود التي تبذلها المنظمات الدولية بناء على لغة مشـتركة مـن    ترحب أيضا  - ٨  
  أجل تعزيز تعاونها مع الأمم المتحدة في مجال تعدد اللغات؛

بالأنشطة التي تضطلع بها منظمة الأمم المتحدة للتربيـة والعلـم    ترحب كذلك  - ٩  
فة والدول الأعضاء وكيانات منظومة الأمم المتحدة والمنظمـات الدوليـة الأخـرى وكافـة     والثقا

الهيئــات المشــاركة الأخــرى بهــدف تشــجيع احتــرام وتعزيــز وحمايــة جميــع اللغــات، ولا ســيما    
  اللغات المهددة بالاندثار، والتنوع اللغوي وتعدد اللغات؛

عناصـر التنـوع الثقـافي، وتؤكـد      أن التنوع اللغوي عنصر هام من تعيد تأكيد  - ١٠  
الـتي بـدأ    )٨(على أهمية التنفيذ التـام الفعـال لاتفاقيـة حمايـة وتعزيـز تنـوع أشـكال التعـبير الثقـافي         

ــا في  ــارس  ١٨نفاذهــــ ــير إلى التو٢٠٠٧آذار/مــــ ــدد    ، وتشــــ ــز تعــــ ــة بتعزيــــ ــية المتعلقــــ صــــ
_______________ 

)٧( A/67/78.  
)٨( United Nations, Treaty Series, vol. 2440, No. 43977.  
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ــات ــادرة في      اللغــ ــروني الصــ ــاء الإلكتــ ــاع بالفضــ ــيم الانتفــ ــتخدامه وتعمــ ــرين ت ١٥واســ شــ
  ؛)٩(٢٠٠٣الأول/أكتوبر 

  
  ثانيا

  دور إدارة شؤون الإعلام في تعدد اللغات
أن المهمــة الأساسـية لإدارة شــؤون الإعـلام التابعــة للأمانــة    تؤكـد مــن جديـد    - ١١  

العامة هـي تزويـد الجمهـور، مـن خـلال أنشـطتها في مجـال الاتصـال، بمعلومـات دقيقـة ونزيهـة            
ــة ووثيقــة الصــلة ب  الموضــوع، في أوانهــا وبلغــات متعــددة، بشــأن مهــام الأمــم    وشــاملة ومتوازن

  ؛الشفافية  المتحدة ومسؤولياتها، بهدف تعزيز التأييد الدولي لأنشطة المنظمة بأكبر قدر من
علــى أهميــة اســتخدام جميــع اللغــات الرسميــة للأمــم المتحــدة بمــا يكفــل   تشــدد  - ١٢  

ؤون الإعـلام التابعـة للأمانـة العامـة، بغيـة      المساواة التامـة في معاملتـها في كافـة أنشـطة إدارة ش ـ    
إزالــة التفــاوت بــين اســتخدام اللغــة الإنكليزيــة واســتخدام اللغــات الرسميــة الخمــس الأخــرى،     
وتكرر في هذا الصدد طلبها إلى الأمين العام أن يكفل توفير عدد كـاف مـن المـوظفين لـلإدارة     

  في جميع اللغات الرسمية للاضطلاع بجميع أنشطتها؛
على دور إدارة شؤون الإعلام في حشد الدعم من أجـل السـلام    تشدد أيضا  - ١٣  

مســاهمة تعــدد اللغــات في تحقيــق والأمــن الــدوليين والتنميــة وحقــوق الإنســان للجميــع، وعلــى 
  الأهداف؛  هذه

بالجهود التي تبذلها حاليا إدارة شـؤون الإعـلام مـن أجـل تعزيـز تعـدد        ترحب  - ١٤  
، وتؤكــد أهميــة ضــمان إتاحــة نصــوص كــل الوثــائق العامــة الجديــدة اللغــات في جميــع أنشــطتها

ــة الســت، وإتاحــة المــواد الإعلاميــة وجميــع وثــائق الأمــم      للأمــم المتحــدة بجميــع اللغــات الرسمي
ــاء      ــها للـــدول الأعضـ ــبكية للأمـــم المتحـــدة وضـــمان إتاحتـ ــة عـــبر المواقـــع الشـ المتحـــدة القديمـ

  تأخير؛  دون
م على مواصـلة اسـتخدام لغـات أخـرى إضـافة إلى      إدارة شؤون الإعلا تشجع  - ١٥  

اللغــات الرسميــة، عنــد الاقتضــاء، حســب الجمهــور المســتهدف، بهــدف مخاطبــة الجمــاهير علــى   
أوسع نطـاق ممكـن ونشـر رسـالة الأمـم المتحـدة في جميـع أرجـاء العـالم بمـا يعـزز تأييـد أنشـطة              

  الأمم المتحدة على الصعيد الدولي؛
_______________ 

سـجلات المـؤتمر العـام، الـدورة الثانيـة والثلاثـون، بـاريس،        دة للتربيـة والعلـم والثقافـة،    منظمة الأمـم المتح ـ  )٩(
ــبتمبر  ٢٩ ــوبر   ١٧ ‐أيلول/ســـ ــرين الأول/أكتـــ ــد الأول٢٠٠٣تشـــ ــرارات ،، المجلـــ ــع،  القـــ ــرع الرابـــ ، الفـــ

  الملحق. ،٤١ القرار
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تقوم به شـبكة مراكـز الأمـم المتحـدة للإعـلام، بمـا فيهـا        بالعمل الذي  ترحب  - ١٦  
مركز الأمم المتحدة الإقليمي للإعلام، مـن أجـل نشـر المـواد الإعلاميـة للأمـم المتحـدة وترجمـة         

مراكـز الإعـلام   وتشـجع  الوثائق الهامة إلى لغات أخرى بخلاف اللغات الرسمية للأمم المتحـدة،  
ة في الجوانـب التفاعليـة والاسـتباقية مـن أعمالهــا،     الهام ـ لمتعـددة اللغـات  علـى مواصـلة أنشـطتها ا   

وإعــداد صــفحات الموقــع الشــبكي باللغــات المحليــة، وتشــجع إدارة شــؤون الإعــلام علــى تــوفير 
مـاهير علـى أوسـع نطـاق ممكـن وإيصـال       بهدف مخاطبـة الج  الموارد والتسهيلات التقنية اللازمة،

رة سعيا إلى تعزيـز التأييـد الـدولي لأنشـطة المنظمـة،      رسالة الأمم المتحدة إلى جميع أرجاء المعمو
  وتشجع على مواصلة الجهود المبذولة في هذا الصدد؛

علــى أهميــة شــبكة مراكــز الأمــم المتحــدة للإعــلام في تحســين الصــورة   تشــدد  - ١٧  
العامــة للأمــم المتحــدة وفي نشــر رســائل عــن الأمــم المتحــدة بــين الســكان المحلــيين، وبخاصــة في  

الناميــة، مــع مراعــاة أن المعلومــات المقدمــة باللغــات المحليــة لهــا أبلــغ الأثــر في الســكان     البلــدان
  المحليين وفي حشد الدعم لأعمال الأمم المتحدة على الصعيد المحلي؛

بالجهود المطّردة المبذولة في سبيل نشر المعلومات على الصعيد العـالمي   ترحب  - ١٨  
ية ووسائل الاتصال التقليدية، وتعرب في هذا الصـدد عـن   باستخدام اللغات الرسمية وغير الرسم

تقديرها الخاص للعمل الذي تضطلع به إذاعة الأمم المتحدة باللغـات الرسميـة السـت وباللغـات     
  غير الرسمية أيضا؛

ــب  - ١٩   ــة الجــولات        تطل ــة إتاح ــود لكفال ــذل الجه ــام أن يواصــل ب إلى الأمــين الع
تحـدة، نظـرا لمـا تـدره مـن دخـل، علـى نحـو منـتظم بجميـع           المصحوبة بمرشدين في مقر الأمـم الم 
  اللغات الرسمية الست للأمم المتحدة؛

ــات        ترحــب  - ٢٠   ــة جــولات مصــحوبة بمرشــدين بلغ ــام لإتاح ــين الع ــادرة الأم بمب
  رسمية أيضا في مقر الأمم المتحدة؛  غير

يــة لجنــة الإعــلام إنشــاء مجموعــة أصــدقاء الــرئيس المعن  ةاقتــراح رئيســ تلاحــظ  - ٢١  
إيجـاد سـبل مبتكـرة فعالـة وعمليـة      مـن أجـل   بتعدد اللغات بغية العمل مع إدارة شؤون الإعلام 

  لمعالجة مسألة تعدد اللغات؛
مبـادرات الأمانـة العامـة الـتي لا تترتـب عليهـا تكـاليف         مع الاهتمـام  تلاحظ  - ٢٢  

رجمـة وتشـجيع   لإصدار منشورات باللغات الرسمية وغـير الرسميـة وزيـادة حجـم المنشـورات المت     
مكتبات الأمم المتحدة على مراعـاة تعـدد اللغـات في سياسـة الاقتنـاء الـتي تتبعهـا، وتطلـب إلى         

  الأمانة العامة مواصلة هذه المبادرات؛
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مـا تبذلـه إدارة شـؤون الإعـلام مـن جهـود للعمـل علـى          تلاحظ مـع التقـدير    - ٢٣  
ظومـة الأمـم المتحـدة مـن أجـل تعزيـز       الصعيد المحلي مع المؤسسات والهيئات الأخرى التابعـة لمن 

الإدارة علـــى تشـــجيع فريـــق الأمـــم المتحـــدة تنســـيق أنشـــطتها في مجـــال الاتصـــالات، وتحـــث 
  للاتصالات على تعزيز التنوع اللغوي في أعماله؛

بـاء، وتشـجع إدارة شـؤون الإعـلام      ٦٩/٩٦من قرارها  ٦٢إلى الفقرة  تشير  - ٢٤  
عاونية من أجل رقمنة المحفوظات السمعية البصـرية للأمـم   على إعطاء الأولوية لوضع ترتيبات ت

  تكلفة؛  المتحدة، مع الحفاظ على طابعها المتعدد اللغات دون أن يترتب على ذلك أي
إلى الأمــين العــام أن يواصــل بــذل قصــارى جهــده لضــمان أن تحتــوي  تطلــب  - ٢٥  

الأمــم المتحــدة الشــبكي  منشــورات الأمانــة العامــة وســائر خــدماتها الإعلاميــة، بمــا فيهــا موقــع  
ودائرة أنباء الأمم المتحدة، على معلومات شاملة ومتوازنة وموضوعية ومنصـفة بجميـع اللغـات    
الرسمية عن المسـائل المعروضـة علـى المنظمـة، وأن يتـوخى باسـتمرار في تحريـر هـذه المنشـورات          

ارات الجمعيـــة والخـــدمات الإعلاميـــة الاســـتقلالية والتراهـــة والدقـــة والاتســـاق التـــام مـــع قـــر  
  ومقرراتها؛  العامة

  
  ثالثا

  المواقع وأدوات الاتصال الشبكية الأخرى
أن الموقع الشبكي للأمم المتحدة أداة أساسية بالنسبة للـدول   تؤكد من جديد  - ٢٦  

  لمؤسسات التعليمية وعامة الجمهور؛الأعضاء ووسائط الإعلام والمنظمات غير الحكومية وا
ضرورة تحقيق التكافؤ التام بين اللغات الرسميـة السـت    تؤكد من جديد أيضا  - ٢٧  

في جميــع مواقــع الأمــم المتحــدة الشــبكية، وتطلــب إلى الأمــين العــام في هــذا الصــدد أن يضــمّن  
تقريره المقبل عـن تعـدد اللغـات استعراضـا شـاملا لمواقـع الأمـم المتحـدة الشـبكية، بمـا في ذلـك            

المحتوى، وأن يطرح فيه أفكارا مبتكـرة ومـا يمكـن     أوجه التفاوت بين اللغات الرسمية من حيث
تحقيقه من أوجه التآزر والتدابير الأخرى التي لا تترتب عليها تكاليف من أجل تحقيـق التكـافؤ   

  التام بين اللغات الرسمية الست؛
إلى الأمين العام أن يضمّن تقريـره المقبـل عـن تعـدد اللغـات استعراضـا        تطلب  - ٢٨  

م المتحـدة الشـبكية يبـيّن حالـة محتواهـا باللغـات غـير الرسميـة وأن يطـرح فيـه           شاملا لمواقع الأم ـ
أفكــارا مبتكــرة ومــا يمكــن تحقيقــه مــن أوجــه التــآزر والتــدابير الأخــرى الــتي لا تترتــب عليهــا     
تكـاليف مـن أجـل توسـيع نطـاق تطـوير مواقــع الأمـم المتحـدة الشـبكية بعـدة لغـات وإثرائهــا،            

  الاقتضاء؛  حسب
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قلـق التفـاوت بـين    مع ال، وتلاحظ ٦٧/٢٩٢من قرارها  ٢٢إلى الفقرة  تشير  - ٢٩  
اللغة الإنكليزية وبين غيرها من اللغات في المواقع الشبكية التي تتعهـدها الأمانـة العامـة، وتحـث     

إجـراءات ملموسـة   لاتخـاذ  جهود جميع مكاتب الأمانـة العامـة وإداراتهـا    قيادة الأمين العام على 
التفاوت، وتهيـب، في هـذا الصـدد، بجميـع أصـحاب المصـلحة، بمـا في        لتصدي لذلك من أجل ا

ــلام  ــؤون الإعـ ــك إدارة شـ ــب     ذلـ ــيما مكتـ ــوى، ولا سـ ــة للمحتـ ــب المقدمـ والإدارات والمكاتـ
تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات التــابع للأمانــة العامــة، أن تواصــل تعاونهــا، كــل في إطــار    

تكــافؤ التــام بــين اللغــات الرسميــة الســت في جميــع مواقــع الأمــم المتحــدة   تحقيــق البغيــة ولايتــه، 
الشبكية التي تنشـئها وتتعهـدها جميـع كيانـات الأمانـة العامـة، بمـا يتفـق تمامـا مـع مبـادئ تعـدد             
ــة     ــلة الـــتي تتنـــاول تعـــدد اللغـــات والتســـهيلات الخاصـ اللغـــات وامتثـــالا للقـــرارات ذات الصـ

بـذل كـل الجهـود مـن أجـل ترجمـة المـواد المتاحـة حاليـا           بالأشخاص ذوي الإعاقـة، عـن طريـق   
ــدأ         ــد بمب ــتي تتقي ــة ال ــالحلول التكنولوجي ــب والإدارات ب ــد المكات ــط وتزوي ــة فق ــة الإنكليزي باللغ

  التكافؤ، في حدود الموارد المتاحة؛
الأمين العام على تعزيز جهوده الراميـة إلى تطـوير مواقـع الأمـم المتحـدة       تحث  - ٣٠  

عــددة اللغــات وصــفحة الأمــين العــام الشــبكية وتعهــدها وتحــديثها بجميــع اللغــات    الشــبكية المت
  الرسمية للأمم المتحدة، في حدود الموارد المتاحة وعلى أساس التكافؤ؛

إلى الأمــين العــام أن يكفــل، مــع مواصــلة تحــديث محتــوى  تعيــد تأكيــد طلبــها  - ٣١  
الماليـة والبشـرية المخصصـة داخـل إدارة      الموقع الشبكي وضمان دقته، التوزيع المتكافئ للموارد

شؤون الإعلام لموقع الأمم المتحدة الشبكي بين جميع اللغات الرسمية الست، مع المراعـاة التامـة   
  لاحتياجات جميع اللغات الست وخصائصها؛

أن تطوير موقع الأمم المتحدة الشبكي بعـدة لغـات وإثـراءه     تلاحظ مع القلق  - ٣٢  
ت رسمية معينة، بمعدل أبطأ بكثير من المتوقـع، وتطلـب في هـذا الصـدد     يتحسن، فيما يخص لغا

إلى إدارة شــؤون الإعــلام أن تعــزز، بالتنســيق مــع المكاتــب المقدمــة للمحتــوى، الإجــراءات        
المتخــذة لتحقيــق التكــافؤ التــام بــين اللغــات الرسميــة الســت في موقــع الأمــم المتحــدة الشــبكي،   

  ع في ملء الوظائف الشاغرة حاليا في بعض الأقسام؛بطرق منها على وجه الخصوص الإسرا
ــا   - ٣٣   ــا  تحــيط علم ــالفرعين ثاني ــا - ب ــام،     - دال وثاني ــر الأمــين الع ــاء مــن تقري ه

وتطلــب إلى الأمــين العــام أن يواصــل جهــوده في هــذا الصــدد، وتحــث جميــع المكاتــب المقدمــة    
واد وقواعد البيانـات المنشـورة   للمحتوى في الأمانة العامة على تكثيف جهودها لترجمة جميع الم

باللغة الإنكليزية في موقع الأمم المتحـدة الشـبكي إلى كافـة اللغـات الرسميـة بأفضـل السـبل مـن         
  المتاحة؛  فعالية من حيث التكلفة، في حدود المواردأشدها الناحية العملية وأكثرها كفاءة و
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ــب  - ٣٤   ــا، ب    تطل ــذل جهوده ــلام أن تواصــل ب ــع  إلى إدارة شــؤون الإع ــاون م التع
مكتب تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، لضمان توافر الدعم الكامل مـن الهياكـل الأساسـية    
التكنولوجية ومن التطبيقات الداعمة للكتابة بالحرف اللاتيني وغير اللاتـيني والكتابـة المزدوجـة    

  الشبكي؛  ةالاتجاه، بهدف تعزيز المساواة بين جميع اللغات الرسمية في موقع الأمم المتحد
بالترتيبات التعاونية التي أبرمتـها إدارة شـؤون الإعـلام مـع مؤسسـات       ترحب  - ٣٥  

أكاديمية من أجل زيادة عـدد الصـفحات المتاحـة علـى الشـبكة باللغـات الرسميـة وغـير الرسميـة،          
وتطلــب إلى الأمــين العــام أن يوســع، بالتنســيق مــع المكاتــب المقدمــة للمحتــوى، نطــاق تلــك     

ــة للأمــم      الترتيبــات ا ــة بأســلوب فعــال مــن حيــث التكلفــة لتشــمل جميــع اللغــات الرسمي لتعاوني
  المتحدة، مع مراعاة ضرورة التقيد بمعايير الأمم المتحدة ومبادئها التوجيهية؛

ــأدوات الاتصــال      تشــدد  - ٣٦   ــة مراعــاة البعــد اللغــوي لــدى الاســتعانة ب علــى أهمي
 ـــ لتكــــافؤ التــــام بــــين اللغــــات ة االجديــــدة، مثــــل الشــــبكات الاجتماعيــــة، مــــن أجــــل كفالـ

  للمنظمة؛  الرسمية
) بلغــتي iSeekالأمانــة العامــة علــى أن تواصــل تحــديث موقــع آيســيك (   تحــث  - ٣٧  

عمــل الأمانــة العامــة وأن تواصــل جهودهــا لإتاحــة هــذا الموقــع في جميــع مراكــز العمــل ووضــع 
صـول بشـكل آمـن    تترتب عليهـا تكـاليف وتنفيـذها لـتمكين الـدول الأعضـاء مـن الح        تدابير لا

  على المعلومات غير المتاحة حاليا إلا على الشبكة الداخلية للأمانة العامة؛
  

  رابعا
  خدمات الوثائق والمؤتمرات

إلى الأمين العام أن ينجز مهمة تحميل جميع وثائق الأمـم المتحـدة    تكرر طلبها  - ٣٨  
رسميـة السـت، علـى أسـاس     القديمة الهامـة علـى موقـع الأمـم المتحـدة الشـبكي بجميـع اللغـات ال        

  الأولوية، بحيث تتاح تلك المحفوظات أيضا للدول الأعضاء عبر تلك الوسيلة؛
إلى الأمين العام أن يواصل كفالة فعاليـة الاتصـال المتعـدد اللغـات بـين       تطلب  - ٣٩  

ممثلي الدول الأعضاء لدى الأجهزة الحكومية الدولية وبين أعضاء هيئات الخبراء التابعـة للأمـم   
المتحدة بجميـع اللغـات الرسميـة للأمـم المتحـدة علـى قـدم المسـاواة، عـن طريـق تـوفير الخـدمات             
المتصــلة بالوثــائق وخــدمات الاجتماعــات والنشــر في إطــار إدارة المــؤتمرات، بمــا في ذلــك تــوفير 

  ترجمة تحريرية وشفوية عالية الجودة؛
قيد التام بالقواعد المتصـلة  إلى الأمين العام أن يكفل الت تكرر مع القلق طلبها  - ٤٠  

بتزامن توزيع الوثائق بجميع اللغات الرسمية السـت، سـواء فيمـا يتعلـق بتوزيـع النسـخ المطبوعـة        
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أو نشر وثائق الهيئات التداولية على نظام الوثائق الرسمية وموقع الأمـم المتحـدة الشـبكي، وفقـا     
  ؛٢٠٠٠  نون الأول/ديسمبركا ٢٣المؤرخ  ٥٥/٢٢٢من الجزء الثالث من قرارها  ٥  للفقرة

مـن النظـام    ٥٥ضـرورة التنفيـذ الكامـل والمراعـاة التامـة للمـادة        تكرر تأكيـد   - ٤١  
الداخلي للجمعية العامة التي تنص على أن يوميـة الأمـم المتحـدة تُنشـر خـلال دورات الجمعيـة       

  المتاحة؛ ، في حدود المواردالعامة بلغات الجمعية
يع المبادرات المتعلقة بتطور طرائق العمل، بما فيهـا  ضرورة تقيد جمعلى  تؤكد  - ٤٢  

المبــادرات المتخــذة علــى أســاس تجــريبي، بمبــدأ التكــافؤ بــين اللغــات الرسميــة للمنظمــة مــن أجــل  
  حفظ أو تعزيز جودة ونطاق الخدمات التي تقدمها الأمانة العامة؛

  
  خامسا

  إدارة الموارد البشرية وتدريب الموظفين
، وبخاصـــة ٢٠١٣نيســـان/أبريل  ١٢المـــؤرخ  ٦٧/٢٥٥ارهـــا إلى قر تشـــير  - ٤٣  
منــه الـتي أعــادت فيهـا تأكيــد ضـرورة مراعــاة المسـاواة بــين لغـتي العمــل في الأمانــة       ٣٥الفقـرة  

العامــة وأعــادت تأكيــد ضــرورة اســتخدام لغــات عمــل إضــافية في مراكــز عمــل محــددة وفقــا     
لعام كفالة أن تنص الإعلانـات عـن   للتكليف الصادر بذلك وطلبت في هذا الصدد إلى الأمين ا

الشواغر على ضرورة الإلمام بإحدى لغتي العمل في الأمانة العامة، ما لم تسـتلزم مهـام الوظيفـة    
  المعلن عنها لغة عمل محددة؛

رغبة الأمانة العامة في تشـجيع المـوظفين علـى اسـتخدام      تلاحظ مع الارتياح  - ٤٤  
ســــات الــــتي تتــــاح لهــــا خــــدمات  نها في الجلأي مــــن اللغــــات الرسميــــة الســــت الــــتي يجيــــدو 

  الشفوية؛  الترجمة
مـــوظفي الأمـــم المتحـــدة علـــى مواصـــلة اســـتخدام مرافـــق التـــدريب  تشـــجع  - ٤٥  

الموجــودة علــى نحــو فعــال لاكتســاب الكفــاءة وتحســينها في لغــة واحــدة أو أكثــر مــن اللغــات    
  الرسمية للأمم المتحدة؛

ــة المســاواة في إتاحــة  إلى الأمــين العــام أن يواصــل بــذ  تطلــب  - ٤٦   ل الجهــود لكفال
  فرص التدريب باللغات الرسمية الست لجميع الموظفين؛

كـانون   ٢٢المـؤرخ   ٦١/٢٤٤من الجـزء الثـاني لقرارهـا     ١٧إلى الفقرة  تشير  - ٤٧  
التي أقرت فيها بأن تفاعل الأمم المتحدة مع السـكان المحلـيين في الميـدان     ٢٠٠٦الأول/ديسمبر 

المهارات اللغوية تشكل عنصرا هاما في عمليتي الاختيـار والتـدريب، ولـذلك     أمر أساسي وبأن
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أكدت أن الإلمام الجيد باللغة (اللغـات) الرسميـة المسـتخدمة في بلـد الإقامـة ينبغـي أن يؤخـذ في        
  الاعتبار بوصفه ميزة إضافية خلال هاتين العمليتين؛

بشـأن إطـار    ٢٠١٤بريل نيسان/أ ٩المؤرخ  ٦٨/٢٦٥إلى قرارها  تشير أيضا  - ٤٨  
ــة       ــة المنطبقــة مــع كفال ــار المهــارات اللغوي ــدعو الأمــين العــام إلى أن يأخــذ في الاعتب التنقــل، وت

  من ميثاق الأمم المتحدة؛ ١٠١ادة الامتثال التام لأحكام الم
التقيـد الصـارم بالمـادة    على أساس على وجوب مواصلة تعيين الموظفين  تؤكد  - ٤٩  
  ذات الصلة من قرارات الجمعية العامة؛للأحكام  من الميثاق ووفقا ١٠١

ــة اســتيفاء مــوظفي الأمــم المتحــدة شــرط تــوافر     تــدعو  - ٥٠   الأمــين العــام إلى كفال
القدرة على استخدام إحدى لغتي العمل في الأمانة العامة، وتشجع الأمـين العـام علـى مواصـلة     

  )؛٢٣-باء (د ٢٤٨٠تنفيذ القرار 
عام إلى اتخاذ التدابير المناسبة لأخـذ الخصوصـيات اللغويـة    الأمين ال تدعو أيضا  - ٥١  

الواردة في إعلانات الشواغر في الحسـبان أثنـاء تشـكيل أفرقـة إجـراء المقـابلات لتعـيين مـوظفي         
  الأمم المتحدة؛

ــد  - ٥٢   ــن ا      تؤكــ ــوظفين مــ ــة المــ ــارم في ترقيــ ــد الصــ ــوب التقيــ ــى وجــ ــة علــ لفئــ
ــة ــا الفنيـــ ــا بالمـــــادة   ومـــ ــاق،  ١٠١فوقهـــ ــن الميثـــ ــام القـــــرار     مـــ ــع أحكـــ ــا يتفـــــق مـــ   وبمـــ
المــؤرخ  ٥٥/٢٥٨ر ) والأحكــام ذات الصــلة المنصــوص عليهــا في القــرا ٢٣ - بــاء (د ٢٤٨٠

  ؛٢٠٠١  حزيران/يونيه  ١٤
  

  سادسا
  موظفو خدمات اللغات

ــير  - ٥٣   ــا  تشـ ــؤرخ  ٦٦/٢٣٣إلى قرارهـ ــمبر   ٢٤المـ ــانون الأول/ديسـ ، ٢٠١١كـ
طلبـها إلى الأمـين العـام كفالـة أن تعامـل جميـع        من الجزء الثالث منه، وتكرر ٧وبخاصة الفقرة 

دوائر اللغات معاملة متساوية وأن توفر لها ظروف عمل وموارد ملائمـة علـى أسـاس المسـاواة     
بهدف الارتقاء بخدماتها إلى أعلى مستوى من الجودة، مع الاحترام الكامل لخصـائص كـل لغـة    

مـن الجـزء دال مـن قرارهـا      ١١لفقـرة  من اللغـات الرسميـة السـت، وتشـير في هـذا الصـدد إلى ا      
  ؛١٩٩٩كانون الأول/ديسمبر  ٢٣المؤرخ  ٥٤/٢٤٨

بالتـدابير الـتي اتخـذها الأمـين العـام، وفقـا لقراراتهـا، مـن أجـل معالجـة            تعترف  - ٥٤  
، وتطلـب إلى الأمـين   مسألة الاستعاضة عن الموظفين الذين بلغوا سن التقاعد في دوائـر اللغـات  
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الجهود ويكثفها، بسـبل منـها تعزيـز التعـاون مـع المؤسسـات الـتي تـدرب         العام أن يواصل تلك 
  المتحدة؛  الأخصائيين اللغويين من أجل تلبية الاحتياجات في اللغات الرسمية الست للأمم

  
  سابعا

  وبناء السلامالمكاتب الميدانية وعمليات حفظ السلام 
ــر بتقــديم  تحــيط علمــا  - ٥٥   توى المعــني بعمليــات الفريــق المســتقل الرفيــع المس ــتقري
لمعـني باسـتعراض هيكـل    وبصدور تقرير فريق الخبراء الاستشـاري ا إلى الأمين العام،  )١٠(السلام

  ؛في الآونة الأخيرة )١١(بناء السلام
بإســهام برنــامج اللغــات والتواصــل في تعزيــز تعــدد اللغــات داخــل الأمــم  تقــرّ  - ٥٦  

اني ومكتـب إدارة المـوارد البشـرية في الأمانـة     المتحدة، وتشجع في هذا الصدد إدارة الدعم الميد
العامــة علــى مواصــلة تعاونهمــا الوثيــق، في حــدود المــوارد المتاحــة، مــن أجــل دعــم احتياجــات    

ــدانيين في مجــال   ــوظفين المي ــن        الم ــد م ــا بمزي ــام أن يوافيه ــب إلى الأمــين الع ــات، وتطل ــم اللغ تعل
  ؛للجمعية العامة الحادية والسبعين ةدورالومات في هذا الشأن في المعل

علــى أهميــة تقــديم المعلومــات والمســاعدة التقنيــة ومــواد التــدريب الــتي    تؤكــد  - ٥٧  
توفرها الأمم المتحدة، متى أمكن ذلك، باللغات المحلية للبلدان المسـتفيدة، بوسـائل منـها مواقـع     

  الأمم المتحدة المحلية على الشبكة؛
جبــه مقترحــات اللجنــة الخاصــة الــذي أقــرت بمو ٦٩/٢٨٧إلى قرارهــا  تشــير  - ٥٨  

  ؛)١٢(المعنية بعمليات حفظ السلام وتوصياتها واستنتاجاتها
ــا   - ٥٩   ــالفقرة  تحــيط علم ــاني    ١ب ــرع الث ــن الف ــام،     -م ــر الأمــين الع ــن تقري دال م

وتطلــب إلى الأمــين العــام أن يواصــل الجهــود الــتي يبــذلها في هــذا الصــدد، وتشــير إلى قرارهــا     
  من الميثاق؛ ١٠١دون الإخلال بالمادة  ٢٠١٢سبتمبر أيلول/ ١٧المؤرخ  ٦٦/٢٩٧

الأمانة العامة على ترجمـة جميـع وثـائق التـدريب في مجـال حفـظ السـلام         تحث  - ٦٠  
إلى اللغـات الرسميــة السـت للأمــم المتحــدة، في حـدود المــوارد المتاحــة، ليتسـنى اســتخدامها مــن     

وات وبــأفراد شــرطة، وأيضــا   جانــب كافــة الــدول الأعضــاء، وبخاصــة البلــدان المســاهمة بق ــ      
  المؤسسات المعنية الأخرى؛

_______________ 

  .A/70/95-S/2015/446انظر  )١٠(
  .A/69/968-S/2015/490انظر  )١١(
  )، الفصل الخامس.A/69/19( ١٩الوثائق الرسمية للجمعية العامة، الدورة التاسعة والستون، الملحق رقم  )١٢(
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إلى الأمـــين العـــام أن يقـــدم إلى الجمعيـــة العامـــة، في دورتهـــا الحاديـــة   تطلـــب  - ٦١  
  والسبعين، تقريرا شاملا عن التنفيذ التام لقراراتها المتعلقة بتعدد اللغات؛

لســبعين البنــد أن تــدرج في جــدول الأعمــال المؤقــت لــدورتها الحاديــة وا تقــرر  - ٦٢  
  “.تعدد اللغات”المعنون 

  ١٠٣الجلسة العامة 
  ٢٠١٥أيلول/سبتمبر  ١١

 


