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 ونبعالدورة الس
 الأعمال المؤقت*)ب( من جدول  37البند 

مسـال  حقـوق الإنسـان     تعزيز حقوق الإنسان وحمايتـاا   
بما في ذلك الـنها  البديةـة لتحسـل التمتـف ال عةـق  قـوق       

    الإنسان والحريات الأساسية
ــوق الإنســان وال ــر ات عــ          ــح بمســلإلة حق ــ  المع ــع العام ــر ال ري تقري

 الوطنية وغيرها من مؤسسات الأعمال
  

 الأمل العاممذ رة من   
 

يت رف الأمل العـام أـلإن ليـ  الج الجمعيـة العامـة تقريـر ال ريـع العامـ  المعـح بمسـلإلة            
حقوق الإنسان وال ر ات ع  الوطنية وغيرها من مؤسسات الأعمال  المقـدمم عمـب أقـرار     

 .62/66و  73/4مجةس حقوق الإنسان 
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 موجز 
ــ       ــع العام ــاول ال ري ــر  يتن المعــح بمســلإلة حقــوق الإنســان وال ــر ات    في هــذا التقري

الوطنية وغيرها من مؤسسات الأعمال مسلإلة قياس ما نه ذ من المبـائ  التوجيايـة المتعةقـة     ع 
أالأعمــال التراريــة وحقــوق الإنســان في الأمــم المتحــدة. مقــد يجــون لأعمــال التراريــة تــلإ ير 

لعالم. غير أنه لا توجـد أيانـات   سةبي عةى    حع من حقوق الإنسان  في أ  أةد من أةدان ا
شامةة عن حرم ذلك التلإ ير أو طبيعتـه ومـدا . وأالم،ـ   لـيس يـة أيانـات شـامةة عـن الجاـوئ          
التي تبذلها الدول وال ر ات لمنـف ومعالجـة الأاـرار المت ـةة أالأعمـال التراريـة. لـذلك اعتـ          

 جق يضطةف أولايته.ال ريع العام  مسلإلة القياس امن الأولويات الواجب مراعاتها ل
ةـك  الـتي لا ت ـم  ت    قيـاس القالمـة  الال ريـع العامـ  مبـائرات     يقـيمم  في هذا التقرير و 
أوسـف    ـج  المتعةقـة أ  كة ـت ولجن أيضـا   محسب  المبائ  التوجياية من  ذنهما قياس أة الخاص
سـة  التقريـر الضـو     يالآ ـار الاجتماعيـة والاسـتدامة. و   ولأعمال الترارية وحقوق الإنسـان  أا

هـذ    في تنـاول  قـدما   ضـق عنـد الم  مراعاتها الواجبعةى ال،غرات في التغطية وأعض الاعتبارات 
الحـوامز والـز م لتن يـذ المبـائ       الرليسـية الـتي نجـن أن تعـزير  ـ،يرا       تاطةق ـنالمئ دملالمسلإلة  و

ــر    ــاق التقري ــة. وينت ــريرائ التوجياي ــدول ومؤسســات الأ   أ ــالتوصــيات دــدئة لة ــة عم  التراري
والمنظمات الدولية والمجتمف المدني والأوساط الأ ائنيـة والمؤسسـات الوطنيـة لحقـوق الإنسـان      

 الأمم المتحدة. في ومنظومة حقوق الإنسان
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 مقدمة -أولا  
ــاس التقــدم المحــرير في   -ألف   ــة المتعةقــة أالأعمــال    الحاجــة الج قي ــائ  التوجياي ــذ المب تن ي

 الترارية وحقوق الإنسان
ال ريـع العامـ  المعـح بمسـلإلة حقـوق الإنسـان وال ـر ات عـ           ر ـز يفي هذا التقريـر    - 7

 المبــائ  التوجيايــة كائرا ىدمــالوطنيــة وغيرهــا مــن مؤسســات الأعمــال عةــى مســلإلة قيــاس    
 .هاتن يذمدى نسان وأالأعمال الترارية وحقوق الإ المتعةقة

أالإجمــاا المبــائ  التوجيايــة أ ــلإن الأعمــال  مجةــس حقــوق الإنســان اعتمــد أن ومنــذ - 6
الحمايـــة والاحتـــرام  ”التراريـــة وحقـــوق الإنســـان  تن يـــذ اطـــار الأمـــم المتحـــدة المعنـــون        

ــاف ــرار    “والانت ـ ــام  73/4في قـ ــ  أ6177في عـ ــذ  حتاـ ــائ  الم هـ ــفرالمبـ ــالمق  جـ العـ
ــة   ذ ــار ال الحري ــف ومعالجــة الآ  قــوق الإنســان الناشــلة عــن الأن ــطة ذات ال ــةة    ة ضــارلمن

م اسـا الإو في ـر القـرار ذاتـه  أت   بموجـب ةف ال ريع العام   المن ـلإ  ُ وقد أالأعمال الترارية. 
لإئارة الآ ــار المترتبــة  أولي المبــائ  التوجيايــة  طــٌ وفي اســتيعاب وتن يــذ المبــائ  التوجيايــة. 

الجاـوئ الـتي   “ ائارة” رةاأعب ـال ريـع العامـ    ويعـح  حقوق الإنسان.  فيالترارية  لاعمعةى الأ
ل اعمــة المترتبــة عةــى الأســةبيالآ ــار ال ةلجــومعا قــا تلاتبــذلها الــدول وال ــر ات عةــى الســوا   

 اس تةك الجاوئ وتتبعاا.ي قتعليوولاحترام حقوق الإنسان.   الترارية
 أن العدئ مـن الأسـباب. أوله ـ   اتالأولوي امنقياس ال مسلإلة ريع العام  ال اعت وقد  - 7
 عةومـات مالموتن يـذ المبـائ  التوجيايـة.     ائراكعن داولة قياس  رمنت بيرة  تحديات ومرصا ية 
 ـر ات   ال الـتي ترتجبـاا  الدولـة مـن انتـاا ات حقـوق الإنسـان       الـتي تومرهـا   مايةأالح ةقةعالمت

هـذا  وأو الإأـب  عنـاا أ ـورة منتظمـة.      ااجمع مت يلا  حرم وطبيعة هذ  الإسا ات و ذلك
 ئولـة تقريبـا   ومـا مـن    دة أرنام  الأعمال التراريـة وحقـوق الإنسـان.   م اوم أالنظر الج جِ أمرٌ
مف المبائ  التوجيايـة  وال ـق     تتماشى تماما  اوسياساته تااأنظموعرف ما اذا  انت قوانيناا ت

من ال ـعب تقيـيم مـا اذا  انـت الجاـوئ الـتي       يجع   وهذاال ر ات.  عن نجن أن يقال هن س
 مـن أجـ    حقا  ال ريع العام يبذلها تبذلها الدول ومؤسسات الأعمال الترارية والمجتمف المدني و

 ن ر وتن يذ المبائ  التوجياية لها أ ر ايجابي.
  محسـب  ن تن يذ المبـائ  التوجيايـة  عأيانات شامةة  ير عولا تالمجتمف الدولي ا  أن  انيو - 4
عـدئ  ويـة  البيانـات.   تةـك  هالج توامـع في الآرا  أ ـلإن مـا ينبغـق أن ت ـمة       ذلك نه ي تقرا أ 

 تــتم ميــه تةــك  ذالدولــة الــ منــا  مــن المبــائرات والأئوات لقيــاس أئا  الأعمــال التراريــة أو 
 ا   ي  ـخذت في الآونة الأ يرة مبائرات المبائ  التوجياية  اتُّ اقرارمنذ والأعمال الترارية. 
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ــدول و   ــدرة الـ ــدى قـ ــاس مـ ــات لقيـ ــة مؤسسـ ــال التراريـ ــى الأعمـ ــات   عةـ ــطبا أواجبـ الااـ
هـذ    عةى ومسؤوليات    مناا عةى النحو الم    في المبائ  التوجياية  وي،ح ال ريع العام 

 يســتتــبل تةــك المبــائرات مجتمعــة  ــروة المعةومــات المتاحــة  وأن هــذ  المعةومــات ل والجاــوئ. 
و يتي  اجرا  تقيـيم وااـ  لمـدى تن يـذ المبـائ  التوجيايـة. والمامـة        رمف عةى نح تهدة ولمموحّ

الآن هق الجمف أل تةك المبائرات وتواي  ما هـق المعةومـات البيرمـة لتحديـد مـا اذا  انـت       
حـول المبـائ  التوجيايـة  مقـد      توامـع  المجتمـف الـدولي   أنا وم،ةم ـ. ا عمةي تهن ذالمبائ  التوجياية 

 ع.حقَّتت ت تةك المبائ ما اذا  ان معرمةع من أج  واملتحان الوقت لةسعق الج ا
عـح  تالقيـاس لا   حـول ع وام  منذ البداية أن الحاجة الج التويوئ ال ريع العام  أن يواّ - 2
ــاس يجــب أن ي ــالأن  ــف الســياقات  تمقي ــن س الطريقــة في جمي ــدان وال ــر ات  أ  أو أن أئا  البة

 ـذ  ؤقيـاس يجـب أن ت  معنـد ال . ذاتهـا  النتال أن ي ضق الج أن س الطريقة أو ينبغق  مهييينبغق تق
 اـا وموقع ااعين ـأشـر ة  أ   حرـم  و ـذلك أ  ئولة والمـوارئ المتاحـة لهـا      ظروففي الاعتبار 
ــد و   بمــ  ون. لجــاالهــأعموقطــاا  ــع عةــى  ــ  أة ــة تنطب ــائ  التوجياي وشــر ة   ظــرفا أن المب
ــذلك ــن  مجـ ــع أن نجـ ــتي  اتنطبـ ــال  الـ ــطتاا لوسـ ــبل أواسـ  ـــ المج يتـ ــا اذا  ان ــدولي مـ ــف الـ  تتمـ

 أنراح. طبمعت
ومعالجـة انتـاا ات حقـوق     نـف الأهميـة لم  ةأالغ ـ مسلإلةٌ هذا الأمرتبيُّن ع من أج  وامتوال - 2

المبـائ    و ى مـن المت ـ سـى الهـدف الأ  وه ـو  التراريـة  الإنسان التي ترتجباا مؤسسات الأعمال
الترـارب الحدي،ـة أن جاـوئ     قد أظارتو. حقا  ال ريع العام الذ  ين ده   التوجياية والهدف

مجموعــات أصــحاب  لأــ عمــ تســاعد في تواــي  الالتزامــات وتنســيع ال  قــدقيــاس المبذولــة ال
ح ـزت الأهـداف الإئاليـة لأل يـة  عةـى سـبي  الم،ـال  الـدول والجاـات المانحـة           مقد الم ةحة. 

تعجــس وة. موســغايــات ومؤشــرات مة حــول المبذولــة لةحــد مــن ال قــر هــاعةــى تنســيع جاوئ
تر يـز  تةـف    تـه ايغ ممـا ب  منسـقا   الم اواات الجارية حول التنميـة المسـتدامة الأهـداف جاـدا     

المبـائ    مـن   ـذ نه مـا  الجاوئ عةى غايات موحدة. ويعتقد ال ريع العام  أن التوامع حول قيـاس 
   مـــنتخـــذت امـــالمبـــائ  التوجيايـــة في  ترســـي ســـاعد الـــدول وال ـــر ات في سيالتوجيايـــة 

 مةموسة. ا اتاجر
 أيضـا  خـذ  تمرنـه يه  اا لتزامـات وتواـيح  الا ت عيـ   عةىساعد يقياس أن ال ةىعة وبعو - 3

ف رتع ـتتطةب المبائ  التوجياية مـن ال ـر ات اذـاذ الخطـوات البيرمـة ل     وأئاة ائارية ئا ةية. 
المؤسسـات   تحديـدا   61المبـدأ التـوجياق    ويـدعو  .لهـا  ظاـر احتراماـا  تهحقـوق الإنسـان و   ماهية

ــف  ــة تتب ــتي تتخــذها     التراري ــة اجــرا ات الت ــد  ال ــوق   لممــدى معالي ــار الضــارة  ق عالجــة الآ 
نظـام تتبـف ئا ةـق    ويسـاعد أ   . ا أيضلدول ا الأمر يعحال ريع العام  أن هذا  ويرى الإنسان.
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 والســير عةــى ئربال،غــرات في الأئا  والمســا لة   واــف اليــد عةــى فيالحجومــات وال ــر ات 
 حسل المستمر.لتا
بيانـات عـن ن ـاط معـل     ال رمـفه مال ـر ات والـدول عةـى حـد سـوا        وفي ما يخص  - 8
ير عـزم ي  أو  ارجيـا   مسلإلة من مسال  حقوق الإنسان  واتاحة تةك المعةومات سـوا  ئا ةيـا    أو

رن م ـ الجاـات   سـالر ل أمـا أالنسـبة   .هاون ر اتبائلهو في تحديد الممارسات الجيدة يهعلالمسا لة و
 سياسات جيدة. واف يؤئ  الج ةقاعدة أئلة ئقيق وجوئ
  شــرف مجةــس االجيــدة وتبائلهــ أقيمــة تتبــف التقــدم المحــرير وتحديــد الممارســات ا اعترامــو - 1

 ةى تحديد وتعزيز أمض  الممارسات في تن يذ المبائ  التوجيايـة عحقوق الإنسان ال ريع العام  
عةـى ال ـعيد    النتال  التي توص  الياا  بما في ذلك في التقـدم المحـرير   ناتبيالوطح و عةى ال عيد

ــرار      ــارير  الســنوية )الق ــة  في تق ــائ  التوجياي ــذ المب ــالمق في تن ي ــرة62/66الع في و. (2   ال ق
الجاوئ الــتي يبــذلها ال ريــع العامــ  لبنــا  قاعــدة أــمجةــس حقــوق الإنســان    رحــبالقــرار ن ســه

الأعمـال التراريـة وحقـوق الإنسـان )المتاحـة في قسـم       المتعةقـة أ ة الوطني ـ أيانات لخطـ  العمــ   
والبيانــات الأ ــرى   (7)(أمــم المتحــدة لحقــوق الإنســان   ال ــبجق لوقــف المال ريــع العامــ  في  

جون تتبف التقـدم المحـرير   يسوفي تن يذ المبائ  التوجياية.  عةى ال عيد ال ةة أالتقدم المحرير ذات
ــة   ــائ  التوجياي ــذ المب ــدى  مواــوعا في تن ي ــة في المنت ــف ذا أولوي ــة   الراأ المعــح أالأعمــال التراري

اســـتراأة لةنـــدا ات   (6)6172ت ـــرين ال،ـــاني/نومم   الـــذ  ســـينعقد في وحقـــوق الإنســـان 
ــلإلة اليريـــــائة التر يـــــز عةـــــى  والراميـــــة الج المنتـــــدى الســـــاأع عـــــن رةئ ـــــاال قيـــــاس مســـ

 .(A/HRC/FBHR/2014/3 )انظر
 

 أهداف التقرير و طوطه العريضة -أا   
  ـذ نه مـا   أولا  وصـف المبـائرات القالمـة لقيـاس     هق هذا التقرير  ب ة أهدافيتو ى  - 71
الحاجـة الج المزيـد مـن المبـائرات      مياـا  تـدعو  الـتي تحديد ال،غرات  ا   انيوالمبائ  التوجياية؛  من

ع م ـاوتالالعم  من أجـ     يزتح  و ال،ا  اا؛ع ريوت اائعم ينبغقوالعناصر الإيجاأية والجاوئ التي 
 المبائ  التوجياية. من  ذنه ماعةى اطار عم  متماسك لقياس 

في مجــال الأعمــال   المتخــذة قيــاس وتتبــف المبــائرات   نطــاقيســتعرا ال ــرا ال،ــاني   و - 77
التقريــر أن ي ــم   امــ   ولــيس الغــرا مــن هــذا تراريــة وحقــوق الإنســان أــالمع. الواســف.ال

__________ 

 (7) www.ohchr.org/EN/Issues/Business/Pages/NationalActionPlans.aspx. 
 (6) www.ohchr.org/EN/Issues/Business/Forum/Pages/2015ForumBHR.aspx. 

http://undocs.org/ar/A/HRC/FBHR/2014/3
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سـعى الج تحديـد  ـ  نجـن     ينطاق المبائرات  أو واف صورة شامةة عن الممارسة الحاليـة. أـ    
  ر ا  لمبائرات المستقب .الالمناريات أو  وأبيانات الأن يومر 

عناصـــر المبـــائ   يهـــ يرالمبـــائرات القالمـــة و الجـــز  ال،الـــا مبحظـــات أ ـــلإنويقـــدمم  - 76
مناق ـة    ـرا هـو  ال اذه ـالغرا من وقياس. في مجال ال التوجياية التي لا تغطياا الجاوئ المبذولة

الأعمـال التراريـة   مـن هـذا القبيـ       قياس مسـلإلة معقـدة   الم ائمة في أعض القيوئ والتحديات
 الحالية.ة من الأن طة خة وحقوق الإنسان والدروس المست

ة سـلإل الحالـة الراهنـة لم   الإجرا ات التي نجن أن تعـزير  ـ،يرا   أ أيانويرئ في ال را الراأف  - 77
جميــف  ناســبتهسقيــاس لةالمبــائ  التوجيايــة. ومــن المســةم أــه أن أ  داولــة  مــن  ــذنهمــا قيــاس 

 تقــاطةنغــراا  الا أن التقــارب والتوامــع في الآرا  حــول أعــض الم الأالبةــدان وال ــر ات أو 
تقـد   أال ريـع العامـ     ويخـتم  . اـا ائرفي ن ـر المبـائ  التوجيايـة وا    أـاطرائ  سـاعد سيالرليسية 

والمنظمـات الدوليـة والمجتمـف     التراريـة  الج الدول ومؤسسات الأعمـال موجاة توصيات ددئة 
 في المدني والأوساط الأ ائنية والمؤسسات الوطنية لحقوق الإنسـان ومنظومـة حقـوق الإنسـان    

 بهذ  المسلإلة. الناوالأمم المتحدة أ لإن  ي ية ا
 ال ريـع العامـ  في أيـار/    عقـد  ةخ ا  ل  عةى اجتماا ت اور هذا التقرير أيضا  بحنوي - 74
لك الاجتماا  والجاـات المسـاهمة   ذ جر الم ار ل في ي. ويوئ ال ريع العام  أن 6172مايو 

 .مساهماتهلمالأ رى  عةى الجوئة العالية 
  

أالأعمـال   المتعةقـة  توجيايـة البـائ   الم مـن   ذنهما المبائرات القالمة لقياس  - انيا  
 الترارية وحقوق الإنسان

أو تــومير البيانــات  قيــاسالمبــائرات القالمــة لفي ر ال ريــع العامــ  نظــفي هــذا ال ــرا  ي - 72
صـرلة الج القيـاس   اشـارة   ت ـير  المتعةقة أتن يذ المبائ  التوجياية. وفي حل أن أعض المبائرات

  أــغــرا أالتحديــد لــذلك الم  ــمميالعديــد منــاا لم    مــرنأو الإأــب  عــن المبــائ  التوجيايــة
 أو تتبف الأئا  الم اريف ال رئية.  ال ر ات مياا التي تعم  ظروفوصف ال مناا هو دفاله
ــد  - 72 ــائرات  ظمــتنهوق ــة    الزر ــال اــمنالمب ــة )واجــب الدول ــائ  التوجياي ــة لةمب  ال،ب 

 التراريـة   مؤسسـات الأعمـال   الـتي ترتجبـاا  ماية من انتاا ات حقـوق الإنسـان   الحالمتم،  في 
 والحاجــة الج يريــائة وصــول الضــحايا الج  مســؤولية ال ــر ات عــن احتــرام حقــوق الإنســان و

أغيــة تمجــل ال ريــع العامــ  مــن  كوذلــ ( 2  ال قــرة A/HRC/17/31الانت ــاف ال عــال ) ســب 
 .الزر الت م  جميف  التي تقييم التغطية وال،غرات في البيانات

http://undocs.org/ar/A/HRC/17/31
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 اسـتعراا  أو شـامب  قيـاس تحديـدا       مبائرة تحديد هوال،اني   راالغرا من الوليس  - 73
المنـاريات  مـن    طال ة مـن  عة في هذا ال دئ. وتم،  المبائرات المجمم(7)أو مساوله       داسن

  قمن جميـف هـذ  الجاـوئ ته ـ   اال ريع العامـ    ويقول ييم.تقترتيب والالتتبف والإأب  الج وال قياسال
 التوجياية. المبائ  من  ذنه ما المعةومات والنا  التي قد تجون م يدة في قياس

 
في الحمايـــة مـــن انتـــاا ات    المتم،ـــ    واجـــب الدولـــة الأولجر يـــزة القيـــاس   -ألف  

 الإنسان حقوق
دئ ال ريـع العامـ  أرأعـة أنـواا مـن المبـائرات الـتي تهـدف الج قيـاس الأئا  في ائارة          ل - 78

 ات الترارية.ؤسسالم مياا البيلة التي تعم 
 

 ةدوللاستبيانات وئراسات استق الية  - 7 
 في مســعى مبــائرات   ي ــا   اذــذت 6177منــذ اقــرار المبــائ  التوجيايــة في عــام   - 71

معــت أدرجــة  ــبيرة عةــى رئوئ    تعتمــد البيانــات الــتي جه  والــدول.  اامنــذتــه ن َّلقيــاس مــا  
 الحجومات عةى الاستبيانات أو الدراسات الاستق الية.

ال ريـع العامـ  في الأعـوام     راهـا ةـدول الـتي أج  لسـاعدت الدراسـات الاستق ـالية    مقد  - 61
صــورة عــن الالتزامــات الإجماليــة والخطــوات المتخــذة عةــى رســم  6174و  6177و  6176

في وقــت و. (4)عةــى تةــك الدراســات مــن أجــ  تن يــذ المبــائ  التوجيايــة في الــدول الــتي رئت 
 هــاالج الــدول أ ــلإن أئوار ا يعطباســت   أرســ  ال ريــع العامــ  اســتبيانا 6172ســاأع مــن عــام 

يتعةــع أالمؤسســات التراريــة الــتي  مــا  راــات ماعةــة اقت ــائية  بمــا في ذلــك في   اومســؤولياته
الاسـتبيان   ذلـك  رئ عدئ  بير مـن الـدول عةـى   يتديرها. ويلإم  أن  ت غّةاا أو تمةجاا الدولة أو

  من ـالتقدم المحـرير في التن يـذ. وأالم،ـ   مـرن      ميقيت منال ريع العام   مجنيس  مما  ،ر تحديدا الأ
التراريـة وحقـوق الإنسـان  يتضـمن       الـذ  يـدير  مر ـز مـوارئ الأعمـال      (2)قعم  الحجـوم ال

ــالية   ــة استق ـ ــال  ئراسـ ــت نتـ ــ أُجريـ ــهن ذا لمـ ــات تـ ــن الحجومـ ــزتل  مـ ــةو الأولجالر يـ  ال،ال،ـ
 التوجياية. ةمبائ ل

__________ 

نجـن الاطـبا عةيـه      الـذ   ‘م روا قياس الأعمال الترارية وحقوق الإنسان’العرا  اال عةى هذم، انظر  (7) 
ــالي   في ــف الت ــه  ) http://business-humanrights.org/en/measuring-business-human-rights-0 الموق تم الاطــبا عةي
 (.6172تموير/يوليه  62 في

 (4) www.ohchr.org/EN/Issues/Business/Pages/ImplementationGP.aspx. 
 (2) http://business-humanrights.org/en/government-action-platform. 
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 7182منــذ عــام  تجــر  منظمــة العمــ  الدوليــةمــا متلــت ل  افي مجــال حقــوق العمــو - 67
يتعةـع بمختةـف المجـالات    مـا   والممارسـات في  العامـة  ئراسات استق الية عن واـف السياسـات  

 .(2)لا  م،  الأجور والسبمة وال حة المانيتاالمت ةة أ جو 
 

 الدولالتي توجااا  القياس مبائرات - 6 
عمـ   الالمبـائ  التوجيايـة. ولعـ   طـ       تـه مـن  ن ذ مـا  في قيـاس  الـدول أيضـا   شرعت  - 66
مـدعاة   هـا روأ ،ر تةـك الجاـوئ   شـا أ هـق  أالأعمال الترارية وحقـوق الإنسـان   المتعةقة وطنيةال

الج اعتمـائ  طـ  عمـ  وطنيـة مـن هـذا القبيـ          عوتـه  في ئ  ال ريع العام  شدئوقد لةت اؤل. 
الـتي   اـف مـف البيانـات وتحديـد الموا   بج  سـتند الج الأئلـة  ي الحجومات  رـا   تتبف أن عةى ارورة

  A/69/263مـــف المبـــائ  التوجيايـــة ) تـــااموا م  يـــا يتســـ. القـــوانلمياـــا تحـــديا ينبغـــق 
ــائروتعــدُّ احــدى (. 61 ال قــرة ــةالمب ــة  و  ات الرامي ــيم ال ئــوذجهــق الج تنظــيم هــذ  العمةي تقي

  واعه المعاد الدائر ق لحقـوق الإنسـان والمالـدة المسـتديرة الدوليـة      ذ  ال(3)الأساسق الوطح
 ـان   التقريـر   هـذا  في وقـت اعـدائ  والمامة.  اير تةكنجلإاطار م     بم،اأةال ر ات   لمسا لة

 امـة   مـن  من  طة العم  الوطنية في جميف منـاطع العـالم وفي أةـدان    62أ ،ر من  يجر  اعدائ
 الاقت ائية. المستويات

 
 اعمال حقوق الإنسان نأيانات الدول ع - 7 

 ته مـن ذن َّ ماع تقارير يلات المن لإة بموجب معاهداتيجب عةى الدول أن تقدم الج اله - 67
ومن المحتم  أن ت م  تقـارير الـدول    .(8)المعاهدات الدولية لحقوق الإنسان التي صدقت عةياا

الج هيلـات المعاهـدات والمبحظـات الختاميـة لتةـك الهيلـات أيانـات ذات صـةة أالإطـار          المقدممة 
تةــك المرتبطــة  اــابمــا مي المعــح  لحقــوق الإنســان في البةــد التنظيمــق القــالم والقضــايا الرليســية  
م واــية الأمــم المتحــدة  ت. وأالإاــامة الج ذلــك  أعــد(1)أالضــرر المتعةــع أالأعمــال التراريــة 

ــان  لملحقــوق الإنســان مناريــة     اعــدائمســاعدة الــدول عةــى    أغــرا ؤشــرات حقــوق الإنس
عدة الهيلــات المن ــلإة بموجــب  ومســا  بيانــات عــن حقــوق الإنســان المؤشــراتها الخاصــة وجمــف  

. وأعـض  اتةى توجيه أسلةة الج الدول  رز  من عمةية الإأب  عن تن يذ المعاهدعمعاهدات 
__________ 

 (2) www.ilo.org/global/standards/applying-and-promoting-international-labour-standards/general-surveys/lang--en/index.htm. 
 National Action Plans on  المعاــد الــدائر ق لحقــوق الإنســان والمالــدة المســتديرة الدوليــة لمســا لة ال ــر ات   (3) 

Business and Human Rights: Toolkit Component 1: The National Baseline Assessment (NBA) Template. 
 (8) www.ohchr.org/EN/HRBodies/Pages/TreatyBodies.aspx. 
 .رير التي تقدمماااالتقالة ت ديع الدولة الطرف عةى المعاهدات و  ةنومرهالمعةومات المتاحة  (1) 

http://undocs.org/ar/A/69/263
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العمـ  والضـمان    في عالحةك المتعةقة أ ـ تالمؤسسات الترارية  أصةة  وذ التي أُعدت المؤشرات
 .(71)الاجتماعق وال حة والمحا مة العائلة والميا  وال رف ال حق

 
 الدول مؤشرات أئا  - 4 

 قــارن الأئا تأو  معينـة  لأئا  في أ  ئولـة اؤسسـات ومنظمـات المجتمــف المـدني    تقـيس الم  - 64
أل الدول في طال ة واسعة من المجالات التي يرتب  الجـ،ير منـاا أسـيائة القـانون والحجـم       في ما

ــك  ــ .(77) ــناعةال الإئارة الخاصــة أقطــاا  الرشــيد  بمــا في ذل ال ــحة أ مجــالات غيرهــا  رتب وت
 تحــدئ في مجــال حقــوق الإنســان و. (74)أو ســياق الأعمــال التراريــة (77)أو البيلــة (76)والســبمة

البةــدان  ترتيــب‘ مقيــاس الإرهــاب السياســق’م ــروا و CIRI قاعــدة أيانــات حقــوق الإنســان
 مؤشــر’لــدئ في حــل   عةــى أســاس مجموعــة واســعة النطــاق مــن ممارســات حقــوق الإنســان  

البةــدان عةــى أســاس مســتوى حمايــة  رتيــببتحــائ الــدولي لنقاأــات العمــال تل ‘ق العــالمقالحقــو
اعمـــال الحقـــوق الاقت ـــائية  مؤشـــرمنـــاريات جديـــدة  م،ـــ   ســـعىتو .(72)حقـــوق العمـــال
قــوق الاقت ــائية الحاتهــا في مجــال جباوالومــا  أ مــن حيــاقيــاس أئا  البةــدان الج والاجتماعيــة  
 .(72)والاجتماعية

 حــل أن البيانــات الــتي تنتراــا تةــك المبــائرات لا تت ــ  مباشــرة أواجــب الدولــة وفي  - 62
  التراريـة  مؤسسـات الأعمـال   الـتي ترتجبـاا  في الحماية من انتاا ات حقـوق الإنسـان    المتم، 
الهيا ـ  الـتي   و  مؤسسـات الأعمـال التراريـة    ميـه  تقدم معةومات عن السياق الذ  تعم مر ا 

__________ 

 .www.ohchr.org/EN/Issues/Indicators/Pages/HRIndicatorsIndex.aspxنجن الاطبا عةياـا في الموقـف التـالي      (71) 
المؤسسات الوطنية لحقوق الإنسان والمنظمات غير الحجومية في جميـف  والحجومات الوطنية  هقتطبم وذلك الإطار
 أنحا  العالم.

-http://worldjusticepro   وhttp://info.worldbank.org/governance/wgi/index.aspx#homeانظــر عةــى ســبي  الم،ــال   (77) 

ject.org/rule-of-law-index  و www.transparency.org/cpi2014و   www.resourcegove rnance.org/rgi. 
  الـــــذ  نجـــــن الاطـــــبا عةياـــــا في الموقـــــف التـــــالي  Health and Safety Risk Indexل االم،ـــــ  ســـــبيعةـــــى  (76) 

www.maplecroft.com/about/news/global_health_hot_spots_jan_10.html  ــه في ــوير/ 6)تم الاطـــــبا عةيـــ  تمـــ
 .(6172 يوليه

ــى  نظــرا (77)  ــ  ســبيعة ــالي      Environmental Performance Index لاالم، ــف الت ــا في الموق ــذ  نجــن الاطــبا عةيا  ال
http://epi.yale.edu/epi, and the new Environmental Democracy Index   ــالي ــف التـــــــــ ــاح في الموقـــــــــ   المتـــــــــ

www.wri.org/our-work/project/access-initiative-tai/commissions#project-tabs. 
 (74) www.doingbusiness.org/rankings. 
 (72) www.humanrightsdata.com و  www.politicalterrorscale.org و  www.ituc-csi.org/ituc-global-rights-index-names. 
 (72) www.serfindex.org. 
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  والمجــال المتــاح لةمرتمــف اــانعتمأو  مؤسســات الأعمــال التراريــةات  ااتــننجــن أن ت ــرف ا
ــرائ المح  ــات والأمـ ــدني والجماعـ ــ  المـ ــتمـ ــاارُّتضـ ــن  رهم منـ ــ مـ ــارة أجـ ــلإن أ  ا ـ ــاوف أ ـ   ـ

 الإنسان. حقوق
 

   مسؤولية ال ر ات عن احترام حقوق الإنسانالقياس ال،انيةر يزة  -أا   
 ال ـر ات    سـوا  مـن ئا ـ    ااعن ـ  أـب والإ اـا ييموتق ف آ ار الأعمال التراريةتتبُّان  - 62
عدئ مـن النـا  الـتي نجـن أن تسـاهم في قيـاس مـدى تحمـ          قد أُعد و أمرٌ  اأت   ارجاا  وأ

 ال ر ات مسؤوليتاا عن احترام حقوق الإنسان.
 

 المؤسسات التراريةأ الخاصة الدراسات الاستق الية - 7 
م الدراســات الاستق ــالية ســتخدِيمــن المبــائرات  عــدئٌوالمبــائ  التوجيايــة  اقــرارمنــذ  - 63

 ما أل ال ر ات. فيها وتن يذ بها الالتزاممدى المبائ  التوجياية وأ لقياس مستوى الوعق
 6176دراســـات الاستق ـــالية لأعمـــال التراريـــة في عـــامق الأجـــرى ال ريـــع قـــد و - 68
المنظمــة الدوليــة والإنســان  قــوقلحمــف مبــائرة الأعمــال التراريــة العالميــة   أالتعــاون  6177 و

  أجـرت  6174في عـام  و. (A/HRC/26/25/Add.1لأرأاب الأعمال والغرمة الترارية الدولية )
 نيمأ ـأواسطة الإنترنت   يا لماعاستق ا   The Economist وحدة البحوث الاقت ائية التاأعة لمجةة

ــن  827آرا   ــر ات مـ ــدير  ال ـ ــار مـ ــة (73) بـ ــن الأم،ةـ ــاته الأ . ومـ ــاريرة الدراسـ ــرى البـ   ـ
 الأطـرافه  اـا مبائل   مـن ذتن   ـ مـا  مبائرة الات اق العـالمق أ ـلإن   التي تجريااالاستق الية السنوية 

ن المجةـس العـالمق   م ـ  وئراسـة استق ـالية   (78)حقـوق الإنسـان    ـم  عة عةى الات ـاق  بمـا ي  الموق 
 .(71)الترارية من أج  التنمية المستدامةلأعمال 

 أئوات ائارة ال ر ات - 6 

تعتمد ال ر ات مجموعة من المناريات لتتبف أئالاا والآ ار الناجمة عنـاا  بمـا في ذلـك     - 61
الآ ار الاجتماعية. ويسـتعل الـبعض منـاا أـلإئوات  ارجيـة لهـذ  الغايـة  أينمـا يهرـر  الـبعض           

__________ 

-www.economistinsights.com/business-strategy/analysis/road نجــــن الاطــــبا عةياــــا في الموقــــف التــــالي      (73) 

principles-practice. 
نجــن الاطــبا   Global Corporate Sustainability Report 2013  ق لأمــم المتحــدةمبــائرة الات ــاق العــالمانظــر  (78) 

 _www.unglobalcompact.org/docs/about_the_gc/Global_Corporate_Sustainability  عةيــــه في الموقــــف التــــالي

Report2013.pdf. 
 :Scaling up Action on Human Rights  المجةــــس العــــالمق لأعمــــال التراريــــة مــــن أجــــ  التنميــــة المســــتدامة  (71) 

Operationalizing the UN Guiding Principles for Business and Human Rights. 

http://undocs.org/ar/A/HRC/26/25/Add.1
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ومراجعــات المــورمئين. ويتر ـز الجــ،ير مــن الجاــوئ عةــى تحســل ائارة  الآ ـر تقييمــات ئا ةيــة  
 .(61)سبس  الإمدائ  لا سيما في مجالات العم  وال حة والسبمة والاستدامة

وقد تم في السنوات الأ يرة توحيد هذ  النها  في ظ  التعاون القالم عةـى نحـو متزايـد     - 71
ــدائ و     ــال ائارة سبســ  الإم ــل ال ــر ات في مج ــات   أ ــدة لعمةي ــايير موح ــع.  واــف مع التحق

الجاـوئ المبذولـة    ال نام  العـالمق لبمت،ـال الاجتمـاعق  عةـى سـبي  الم،ـال  الج تنسـيع        ويادف
 لةتحةق أالمسـؤولية في ائارة سبسـ  الإمـدائ لـدى الع ـرات مـن العبمـات التراريـة المتعـدئة         

 .(67)الجنسيات
 ــر ات في اجــرا  مقارنــة أــل السياســات  واتهخــذ عــدئ مــن المبــائرات الــتي تــدعم ال  - 77

والممارسات التي تتمبعاا وما تحدئ  معايير حقوق الإنسـان الدوليـة  بمـا في ذلـك تقيـيم الامت،ـال       
وقـد أئرجج عـدئ متزايـد مـن     . (66)الإنسان الذ  أعدم  المعاد الدائر ق لحقوق الإنسان لحقوق

د تنظـيم عمةياتـه والعمةيـات المتعةقـة     ال ر ات حقوق الإنسان في سياساته  ق يؤ ـذ بهـا عن ـ  
أسبســ  امــدائ . وتعمــ  شــر ات أ ــرى أ ــج  مباشــر مــف المــورئين لبنــا  قــدراتها وواــف  

ويلإمـ  ال ريـع العامـ  في أن تقـوم ال ـر ات       .(67)المقاييس لقياس أئالاـا الاجتمـاعق وتحسـينه   
ــات       ــى نطــاق العمةي ــوق الإنســان عة ــرام حق ــف احت ــاس وتتب ــد أقي ــى نحــو متزاي الخاصــة بهــا   عة

 .(64)وعمةيات مورئياا

__________ 

  United Nations Global Compact, Global Corporate Sustainability Report 2013, p. 10انظر  عةى سـبي  الم،ـال     (61) 
 _www.unglobalcompact.org/docs/about_the_gc/Globalعةــــــــــــــــــــــــى الــــــــــــــــــــــــراأ  التــــــــــــــــــــــــالي     

Corporate_Sustainability_Report2013.pdf.. 
 ./www.gscpnet.comانظر   (67) 
الإنسان مؤ را في اطار من  م توح من أج  الت ـريف عةـى اجـرا  مناق ـة أوسـف       تقييم الامت،ال لحقوقصدر  (66) 

نطاقــا أــل أصــحاب الم ــةحة المتعــدئين أ ــلإن مؤشــرات قطــاا الأعمــال. والتقيــيم متــاح عةــى الــراأ  التــالي   
http://business-humanrights.org/en/platform-for-human-rights-indicators-for-business-hribــا   . ان ــر أيضـــ ظـــ

www.globalcompactselfassessment.org. 
  Shift, From Audit to Innovation: Advancing Human Rights in Global Supply Chains (New York, 2013)انظـــر   (67) 

ــالي     ــراأ  الت ــى ال ــاح عة -http://shiftproject.org/sites/default/files/From%20Audit%20to%20Innovationمت

Advancing%20Human%20Rights%20in%20Global%20Supply%20Chains_0.pdf. 
عن حقـوق الإنسـان الـذ  يتنـاول تن يـذ وتتبـف سياسـة         Unileverانظر  عةى سبي  الم،ال  أول تقرير ل ر ة  (64) 

 (.www.unilever.comئر أطريقة مسؤولة )الاستعانة أالم ا
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 التقارير المقدمة من ال ر ات وامان جوئتها - 7 
أالإاــامة الج تتبـف أئالاــا اعـدائ تقــارير عةنيـة تتضــمن مــوجزا     تتـولج شــر ات عديـدة   - 76

 لجاوئها ونتالراا  ويتم ذلك عةى نحو متزايد في اطار تقد  التقارير المتعةقة أالاسـتدامة. وفي 
السنوات الأ يرة  أدأ عدئ متنام من المؤسسات أالإأب  عةنا عن الآ ار الناجمـة عـن أن ـطته     

المبــائ  مــن  ــبل الاســتعانة أــلإئوات وأطــر ت ــتم  صــراحة عةــى المبــائ  التوجيايــة. وتم،ــ   
،ـر  أ   المعـدمة اـمن المبـائرة العالميـة لتقـارير الأئا        لإأب  عـن الاسـتدامة  المتعةقة أـا التوجياية 

المبــائرة العالميــة   أتمَّــت 6176شــر ة. وفي عــام  2 111الأطــر شــيوعا اذ تســتخدماا حاليــا  
)الجيـ  الراأـف مـن المبـائ  التوجيايـة(  ـق ت ـم          لإأب المتعةقـة أـا  التوجيايـة   اـا مبائلتنسيع 

  6172الإأب  عـن عناصـر ذات أهميـة أالنسـبة الج تةـك المبـائ . وفي وقـت سـاأع مـن عـام           
عـن   (62)بائرة المعنيـة أرطـار اعـدائ التقـارير المتعةقـة  قـوق الإنسـان واـمان جوئتهـا         أعةنت الم

صدور اطار الأمم المتحـدة المتعةـع أـالإأب  ومقـا لةمبـائ  التوجيايـة  الـذ  يقـدمم توجياـات          
 الإنسان. شامةة الج ال ر ات للإأب  عن جميف جوانب مسؤوليتاا المت ةة أاحترام حقوق

ــزال - 77 ــه        ولا ي ــدا  ومع ــوق الإنســان ي ــاد تزاي ــة حق ــح عــن حال ــالإأب  العة الاهتمــام أ
وقد أائر عدئ من الدول والمؤسسات الدولية الج تعزيز شروطه  .ال روط ذات ال ةة أالمواوا

. (62)القانونية الموجاة الج ال ر ات لإعدائ تقاريرها العةنية المتعةقة أعمةياتها والآ ار الناجمة عناا
الآ ار أالتقارير المقدمة من ال ر ات  الج ذلك  تتناول مبائرات الأمم المتحدة المتعةقةوأالإاامة 

 .(63)ومبائ  تمجل المرأة المترتبة عةى حقوق الإنسان  وهما تحديدا مبائرة الات اق العالمق
ويهبد  المست،مرون أيضا ئعماـم أ ـج  متزايـد ايرا  ال ـر ات الـتي تبةـلآ عـن الآ ـار          - 74

هذا ال ـدئ  يسـرُّ ال ريـع العامـ  أن ي ـير الج الـدعم العةـح         وفي عةى حقوق الإنسان. المترتبة
مـا مجموعـه    6172المسـت،مرين )لـ  هـذا الـدعم في تموير/يوليـه       المقدم من مجموعة  ـبيرة مـن  

الأمــم الأصــول الخااــعة لــلإئارة( الج اطــار     ةيــون ئولار مــن يتر 4.8مســت،مرا ن،ةــون   86
لإأب  ومقـا لةمبـائ  التوجيايـة. وذ ـر هـؤلا  المسـت،مرون  في البيـان الـذ          المتحدة المتعةع أا

أصدرو  ترحيبا أالإطار  أ م يرون ميه أئاة  أساسـية تتـي  لةمسـت،مرين اسـتعراا طريقـة ماـم       

__________ 

 .  www.shiftproject.org/project/human-rights-reporting-and-assurance-frameworks-initiative-rafiانظر   (62) 
ت م  ال ـروط الإأـب  عـن المعـائن المؤجمرـة لة اعـات في اطـار قـانون ئوئ ومرانـك لإصـبح وول سـتريت             (62) 

في الولايات المتحدة الأمريجية  وشروط الإأب  عـن المسـؤولية الاجتماعيـة لة ـر ات لـدى      وحماية المستاةك 
 المتعةع أال  امية في سبس  الإمدائ. 6171 الي ورنيا لعام الم واية الأوروأية  وقانون 

 .www.weprinciples.orgانظر   (63) 
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وأـــدأت ال ـــر ات أيضـــا  .(68)ال ـــر ات لةمخـــاطر ذات ال ـــةة  قـــوق الإنســـان وائارتهـــا
الآ ـار الناجمـة عنـاا  وقـد واـف الـبعض منـاا حسـاأات تتعةـع          أالت جير عةـى نطـاق أوسـف في    

 .(61)أالأرأاح والخسالر البيلية مـن أجـ  تسـري  الآ ـار البيليـة المترتبـة عةـى أن ـطتاا أالـدولار         
ئــــاذج مما ةــــة لقيــــاس الأرأــــاح والخســــالر عةــــى ال ــــعيد  وشــــرا عــــدئ آ ــــر في ا تبــــار 

 .(71)الاجتماعق
ــع العامــ  أقــوة ا   - 72 ــة      وي ــرف ال ري ــار ال عةي لاتجــا  القــالم مــن أجــ  الإأــب  عــن الآ 
ذلــك الآ ــار المتعةقــة  قــوق الإنســان  وواــفِ المؤشــرات ذات ال ــةة لهــذ  الغايــة. وقــد  في بمــا

ــذ  صــدر حــدي،ا       أســام اطــار   ــة ال ــائ  التوجياي ــالإأب  ومقــا لةمب ــع أ الأمــم المتحــدة المتعة
قـارير الأئا  في مجـال واـف المؤشـرات ذات ال ـةة      ومطاأقته مف العم  الهام لةمبائرة العالميـة لت 

 .اســااما حاســا في تحديــد عناصــر الإأــب  ال ــام  المتعةــع  قــوق الإنســان   قــوق الإنســان 
أن حالة عدم التيقن والمناق ة الدالرة أ لإن السب  التي ينبغق اعتمائها لضـمان جـوئة هـذا     غير

ائرة المعنيـة أرطـار اعـدائ التقـارير المتعةقـة  قـوق       الإأب  لم تجد أجوأة أعد. وحاليا  تتولج المب ـ
ــة موجاــة الج أ  ــاليق اــمان الجــوئة في       الإنســان واــمان جوئتهــا واــف توجياــات عمةي

 التوجياية. الإأب  عن حالة حقوق الإنسان تم يا مف المبائ 
 

 مبائرات المست،مرين - 4 
لة ــر ات ويعــرب الــبعض   ويهبــد  المســت،مرون  ــذلك اهتمامــا أــالأئا  الاجتمــاعق   - 72

ــار        ــد  ال ــري  للإأــب  عــن الآ  ــه في ال ــرا الســاأع  عــن تلإيي ــى النحــو الم ــار الي ــام  عة من
 الإنسان. ال ةة  قوق ذات
ويتــولج المســت،مرون في المجــال الإئار  والبيلــق والاجتمــاعق ائارة الأمــوال المخ  ــة   - 73

ــق.        ــى ال ــعيد الاجتمــاعق أو البيل ــاا  ســوا  عة ــار الناجمــة عن ــة أتنظــيم الآ  لة ــر ات المةتزم
ويهــذ ر مــن أــل الأم،ةــة البــاريرة في هــذا الســياق مؤشــرات ئاو جــونز لبســتدامة والمؤشــرات   

__________ 

 .www.ungpreporting.org/early-adopters/investor-statement/#sthash.O4aWfwIY.dpufانظر   (68) 
-http://about.puma.com/en/sustainability/environment/environmental-profit-andانظـر  عةــى ســبي  الم،ــال    (61) 

loss-accountأو    www.kering.com/en/sustainability/whatisepl. 

 World Business Council for Sustainable Development, Towards a Social Capitalانظر  عةى سبي  الم،ـال    (71) 

Protocol: A Call for Collaboration (2015)    ــالي ــراأ  التــــــــــــــــــ ــى الــــــــــــــــــ ــاح عةــــــــــــــــــ   متــــــــــــــــــ
file:///C:/Users/laurent.gauthier/Downloads/WBCSD_Towards%20a%20Social%20Capital%20Protocol

-A%20Call%20for%20Collaboration.pdf و  http://trueprice.org. 
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موعـة موتسـق ميمـا يتعةـع أـلإئا  ال ـر ات. وتجمـف هـذ  المؤشـرات  ميـات           الجيدة الأرأعة لمج
 اخمة من البيانات المتعةقة أآلاف ال ر ات.

غير أن العديد من المبائرات في المجالات البيلية والاجتماعية والإئارية لا ت ـم  سـوى    - 78
انــب الاجتماعيــة واحــد أو ا ــنل مــن المؤشــرات المتعةقــة  قــوق الإنســان  وهــق لا تقــيس الجو

ــة       الا ــات العامـ ــات أو البيانـ ــاا في السياسـ ــرب عنـ ــزام المعـ ــوعق والالتـ ــة الـ ــبل ئرجـ ــن  ـ  مـ
وبهذ  ال  ة  ت ب  هذ  المؤشـرات دـدوئة في قـدرتها عةـى رصـد أئا  قطـاا        .(77)لة ر ات

ومــف ذلــك  مــرن هــذ  الجاــوئ وغيرهــا مــن أشــجال الاســت،مار   .الأعمــال في الممارســة العمةيــة
المسؤولية الاجتماعية ترمـق الج تحقيـع عـدئ  ـبير مـن الأهـداف الـتي تهعـ. بهـا المبـائ            المتسم أ

 المتزايـــد لةمســـت،مرين أـــدم  البيانـــات البيليـــة والاجتماعيـــة      ويهظاـــر الاهتمـــام  .التوجيايـــة
مضب عـن مراعـاة معـايير حقـوق الإنسـان  الإمجانـاتِ الـتي ينطـو  عةياـا هـذا             (76)والإئارية

ريف عةــى الإأــب  والأئا  أ ــج  أمضــ  في مجــال حقــوق الإنســان. ولا نجــن   المجــال في الت ــ
تحقيع هذ  الإمجانات الا اذا شهرف المست،مرون عةى اعتمائ مقاييس نجن الر ون الياـا أقـدر   

 أ   في مجال احترام حقوق الإنسان.
 

 أن طة الترتيب والت نيف التي تضطةف بها المنظمات الخارجية - 2 
أالإاــامة الج الجاــوئ الــتي تبــذلها ال ــر ات لتتبــف أئالاــا والإأــب  عنــه  اتهخــذ  ــذلك  - 71

المبـــائرات الخارجيـــة لتتبـــف أئا  ال ـــر ات وتحديـــد مراتبـــاا أالقيـــاس الج المعـــايير    عـــدئ مـــن
الاجتماعية القالمة  وعةى نحو متزايد أيضا  أالقياس الج معـايير حقـوق الإنسـان. معةـى سـبي       

واـف   (77) مبـائرة أو سـ ام الـتي تهعـ. أج ـف الوجـه الآ ـر لةعبمـات التراريـة         الم،ال  تتولج
ــة   ت ــنيف لة ــاراا أ ــ  شــر ات الأغذي ــتي تنت ــع أســبعة    سياســات ال والم ــروأات ميمــا يتعة

ــة          ــتغبلها أطريق ــا واس ــوق في الأرااــق وحيايرته ــ  الحق ــوق الإنســان  م، موااــيف مت ــةة  ق
الـذ  جـرت موا متـه مـف      (74)سير الح ول عةى الأئويةمستدامة  وحقوق المرأة. أما مؤشر تي

ال ــحة  ميضــف ت ــني ا لجاــوئ شــر ات صــناعة   معــايير حقــوق الإنســان  ولا ســيما الحــع في
البةـدان الناميـة. ومـن أـل الأم،ةـة       الأئوية التي تهبذل لتحسـل مـرا الح ـول عةـى الأئويـة في     

__________ 

  والـذ   RobecoSAMانظر  عةى سبي  الم،ال  تقييم الاستدامة عةى مستوى ال ر ات الذ  أجرتـه شـر ة    (77) 
ــرات   ــاس لمؤشـ ــه  لإسـ ــتخدم نتالرـ ــام    تهسـ ــتدامة لعـ ــونز لبسـ ــالي    6172ئاو جـ ــف التـ ــى الموقـ ــاح عةـ . متـ

www.robecosam.comل ةة في اطار م ار ة أصحاب الم ةحة وممارسات العم .. وترئ المؤشرات ذات ا 
 .www.world-exchanges.org/insight/reports/wfe-launches-sustainability-working-groupانظر  عةى سبي  الم،ال   (76) 
 .  /www.behindthebrands.orgانظر   (77) 
 .  /www.accesstomedicineindex.orgانظر   (74) 
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ومؤشــر أئا   .(72)الرقميــة الأ ــرى الــتي ظاــرت مــؤ را ي ــار الج م ــروا ت ــنيف الحقــوق   
وأئا   ال ر ات في مجال حقوق الإنسان الرامق الج واف ت نيف متـاح لةرماـور أ ـلإن  ـ     

ــائ      ــوق الإنســان  أالاســتنائ الج المب ــة في مجــال حق ــة والإرشــائات   ال ــر ات العالمي التوجياي
 .(72)الأ رى الخاصة أقطاعات ددئة

 
  بها الأمرائ المتلإ رون والجماعات المتلإ رةأن طة التقييم والإأب  التي يضطةف  - 2 

الج جانب المبائرات المعنية أالجانـب الجمـق الـوارئة أعـب   يتـولج عـدئ مـن شـبجات          - 41
والاتحــائ الــدولي  ل ــبجة الدوليــة لةحقــوق الاقت ــائية والاجتماعيــة وال،قاميــة االمجتمــف المــدني  
وعدئ من المنظمات غير الحجومية م،ـ  منظمـة أو سـ ام  مـدم يـد العـون الج        لحقوق الإنسان 

المحةيــة والعمــال والمــبة غل عــن المخال ــات في مجــال تقيــيم الانتــاا ات الــتي ترتجبــاا    المجتمعــات
وتتي  عمةيـات تقيـيم الآ ـار المترتبـة      .(73)ال ر ات عةى صعيد حقوق الإنسان والإأب  عناا

  عةـى صـعيد المجتمعـات المحةيـة  أن تقـوئ المجتمعـاته المتـلإ رة عمةيـة جمـف          عةى حقـوق الإنسـان  
 المعةومات وأن طة الم ار ة ومقا ل اماا لجي ية تلإ ر حقوقاا ألإن طة قطاا الأعمال.

ــذ       - 47 ــام ال ــر ات أتن ي ــة لرصــد قي ــة حاســة في أ  داول وستجتســق هــذ  الجاــوئ أهمي
تـومر جانبـا مجممـب هامـا لجاـوئ التتبـف الـتي تبـذلها          المبائ  التوجياية عةـى نحـو منـارق. ماـق    

العناية الواجبة والت اور  وقـد يهسـتعان بهـا لإلقـا  الضـو        ال ر ات  ولا سيما أ لإن عن رج 
ــى أوجــه الق ــور   ــاا       عة ــتي ترتجب ــاا ات ال ــة الانت ــدول في مواجا ــدماا ال ــتي تق ــة ال في الحماي

النظر الج تر يــز هــذ  المنــاريات عةــى    المؤسســات التراريــة في مجــال حقــوق الإنســان. وأ ــ    
المجتمعات المحةية والمدامعل عن حقوق الإنسان  مر ا قد تعوئ أال الدة أيضا عةـى عمةيـة النظـر    

 مناريات القياس أوجه أعم. في ئم  المؤشرات المتعةقة أالم ار ة امن
 

  
__________ 

 .https://rankingdigitalrights.orgانظر   (72) 
 .http://business-humanrights.org/en/corporate-human-rights-benchmarkانظر   (72) 
ــه الخ ــــوا  أئاة   (73)  ــر  عةــــى وجــ ــة   “Getting it right”انظــ ــة الحقــــوق والدنقراطيــ ــعتاا منظمــ  الــــتي واــ

(Rights and Democracy واســتخدمتاا منظمــة أو ســ ام والا )    ــى ــدولي لحقــوق الإنســان. متاحــة عة تحــائ ال
ــالي    ــراأ  التــــــــــــــــــــ ــا    ./http://hria.equalit.ie/enالــــــــــــــــــــ ــر أيضــــــــــــــــــــ  -http://policyانظــــــــــــــــــــ

practice.oxfamamerica.org/work/private-sector-engagement/community-based-human-rights-impactass-

essment-initiativeو   www.fidh.org/article7502   ــة لةحقــوق الاقت ــائية ــة لة ــبجة الدولي   والقالمــة المرجعي
-http://business-humanrights.org/en/checklistوالاجتماعيـــــة وال،قاميـــــة  المتاحـــــة عةـــــى الـــــراأ  التـــــالي   

documenting-corporate-human-rights-impacts. 



A/70/216 
 

 

15-12529 17/35 

 

 ر يزة القياس ال،ال،ة  اتاحة سب  الانت اف - جيم 
من المنظمات الج قياس متانة الأسس التي تقـوم عةياـا سـب  الانت ـاف     لقد سعى عدئ  - 46

القضالية ومدى استقبلها. وفي الآونة الأ يرة  أهذلت داولات لتحديد معالية سب  الانت ـاف  
 غير القضالية.

 
 سب  الانت اف القضالية - 7 

البيانـات والت ـني ات   يتوامر لهذ  الر يزة  عةى غرار الر يزة الأولج  عدئ من قواعـد   - 47
سيائة القانون واستقبل القضا  وتبل ال سـائ  وهـق تعطـق     المتاحة عةى ال عيد العالمق أ لإن

ــل           ــد مع ــع المحــا م القالمــة في أة ــويض عــن طري ــى تع ــة الح ــول عة ــة عــن امجاني ــة عام ئلال
ة متـوامرة  ألف(. وعـائة  تجـون البيانـات المتعةقـة أسـب  الانت ـاف ال عال ـ       -ال را  انيا  )انظر

المحــا م  والمؤسســات الوطنيــة  عةــى ال ــعيد الــوطح مــن  ــبل البيانــات الإئاريــة  وســربت
 الرسية الأ رى.   لحقوق الإنسان  والآليات شبه القضالية والآليات غير

الختاميـة   وعةى ال عيد الدولي  قد تتضمن التقـارير الـوارئة مـن الـدول  والمبحظـات      - 44
المن لإة بموجب معاهدات حقوق الإنسان  معةوماتٍ ذات أهميـة  أالإاـامة   المقدمة من الهيلات 

عاهـدات المـذ ورة   المالج قاعدة أيانات ال جاوى ال رئيـة الـوارئة الج الهيلـات المن ـلإة بموجـب      
ن أولايــات في اطــار والمجة ــ  مــا ت ــم  التقــارير المتعةقــة أالببغــات  الــتي يعــدُّها  .(78)أعــب 

 .(71)عةوماتٍ عن الضرر ذ  ال ةة أقطاا الأعمالم ة الإجرا ات الخاص
وميمــا يتعةــع عةــى وجــه التحديــد أــالر يزة ال،ال،ــة  جــرت الإشــارة في اطــار م ــروا  - 42

ــن          ــوق الإنســان الج سةســةة م ــذ  واــعته م واــية حق المســا لة واتاحــة ســب  الانت ــاف ال
 .(41)الج سب  الانت اف القضـالية الحواجز القانونية والعمةية الما ةة أمام الضحايا الذين يسعون 

وقد يسام التدمع المتزايد لةمعةومـات أ ـلإن تةـك الحـواجز  والتوصـيات المقدمـة لإيرالتـاا  في        
واــف اطــار لقيــاس آليــات الانت ــاف الــتي تتيحاــا الــدول. ونجــن أيضــا لمؤشــرات ســب             

تســتند الج  الانت ــاف القضــالية المتاحــة عةــى ا ــر التعــرا لةضــرر المت ــ  أقطــاا الأعمــال أن 
م واية حقوق الإنسان أ لإن الح ول عةى المعونة القانونيـة    المؤشرات التي سبع أن واعتاا

__________ 

 .  http://juris.ohchr.orgانظر   (78) 
 .  www.ohchr.org/EN/HRBodies/SP/Pages/CommunicationsreportsSP.aspxانظر   (71) 
 (41) www.ohchr.org/EN/Issues/Business/Pages/OHCHRstudyondomesticlawremedies.aspx  . 
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والمحا مة ومع الأصول القانونية  والدور الذ  تضطةف أه الجاـات شـبه القضـالية )المؤسسـات     
 .(47)رية(الوطنية لحقوق الإنسان عةى سبي  الم،ال( وغير القضالية )الجاات التن يذية أو الإئا

 سب  الانت اف غير القضالية - 6 
ال ــر ات الج  لأمــم المتحــدة يــدمف اطــار تقــد  التقــارير بموجــب المبــائ  التوجيايــة   - 42

الإأـــب  عـــن عمةيـــات ونتـــال  آليـــات الانت ـــاف غـــير القضـــالية الخاصـــة بهـــا. والمبـــائرات   
الاستق ـالية لةـدول    مـن قبيـ  الدراسـات     6و  7أ ج  مباشر أ ،ـر أـالر يزتل   ال ةة  ذات
مـدى   ذات أهميـة لقيـاس  مؤشرات وأيانات قد تجون   تتضمن أيضا ال ريع العام أجراها التي 

 .7 ر يزةتن يذ ال
وية طريقة أ رى لقياس امجانية الح ول عةـى سـب  الانت ـاف مـن  ـبل النظـر في        - 43

الوطنيـة التاأعـة لمنظمـة     وتسـم  جاـات الات ـال    .آليات الـتظةم غـير القضـالية العالميـة التطبيـع     
ال ـر ات   اـد التعاون والتنميـة في الميـدان الاقت ـائ   عةـى سـبي  الم،ـال  أتقـد  ال ـجاوى         

ولأســف  ليســت  منظمــة التعــاون والتنميــة.مقرهــا في أةــدان  وجــدالمتعــدئة الجنســيات الــتي ي
قواعـد  لا تومر هناك أ  قاعدة أيانات لجميف ال جاوى المقدمة الج جاات الات ال الوطنية  و

ومـف ذلـك  حاولـت ئراسـتان أجريتـا في       .البيانات ال،بث القالمة صورة شامةة عن ال جاوى
وأالم،ـ   نجـن تتبـف     .(46)الآونة الأ يرة تقييم ال ورة ال امةة ل عالية جاات الات ـال الوطنيـة  

وطريقتـه في   أمـل المظـالم في مؤسسـة التمويـ  الدوليـة     /ال جاوى المقدمة الج مست ـار الامت،ـال  
العمـ  الدوليـة قاعـدة أيانـات عـن القضـايا المت ـةة  ريـة تجـوين             وتتعامد منظمة(47)معالجتاا
(44)الجمعيات

. 

__________ 

 .www.ohchr.org/EN/Issues/Indicators/Pages/HRIndicatorsIndex.aspxانظر   (47) 
 (46) John G. Ruggie and Tamaryn Nelson, “Human rights and the OECD guidelines for multinational 

enterprises: Normative innovations and implementation challenges”, Corporate Social Responsibility 

Initiative, Working Paper No. 66. Cambridge, MA: John F. Kennedy School of Government, Harvard 

University (2015); and OECD Watch, “Remedy remains rare: An analysis of 15 years of NCP cases and 

their contribution to improve access to remedy for victims of corporate misconduct” (2015). 
 (47) www.cao-ombudsman.org/cases/. 
 (44) www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:1:0::NO. 
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 المتعةقة  قوق الإنسانطالبات رصد الم - 7 
وتقـدم منـاه  عمـ  ال ـر ات      .يوجد أيضا عدئ من قواعد البيانات لةقضايا ال رئيـة  - 48

  معةومـات عـن آليـات    (42)مـوارئ حقـوق الإنسـان والأعمـال     رها مر ـز يوالحجومات الـتي يـد  
ويتتبف م روا قاعدة أيانـات ال ـر ات وحقـوق     .السوا التظةم القضالية وغير القضالية عةى 

الذ  يستند أقدر  بير الج المعةومات المتاحة في الموقف ال ـبجق لةمر ـز أ ،ـر مـن      (42)الإنسان
في المؤسســات التراريــة ســان الــتي ارتجبتــاا قضــية مــن قضــايا انتــاا ات حقــوق الإن  7 411

ولقـد   .  وينظر في سب  الانت اف المتبعة والنتال  المحققـة 6174الج عام  6111 ال ترة من عام
دراليـة الدوليـة لحقـوق الإنسـان  أترميـف      يقام عدئ من منظمات المجتمف المدني  بما في ذلـك ال  

 .(43)الأارارج  القضايا وتقد  توجياات لة ر ات والدول من أج  
  

ــائرات  -  ال،ا  ــرات في المب ــة ال،غ ــارات المت ــةة  الحالي ــاس  بم والاعتب ــائرات القي ب
 المستقب  في
ورئ في ال ــرا الســاأع أيــان عــن الجاــوئ المبذولــة حاليــا مــن أجــ  قيــاس تن يــذ الــدول  - 41

ــدروس      ــع العامــ  ال،غــرات وال ــة. وفي هــذا ال ــرا  لــدئ ال ري ــائ  التوجياي وال ــر ات لةمب
لمبــائرات الجديــدة مــن أجــ  قيــاس مــدى الاســت ائة مــن   االأساســية الــتي ينبغــق أن تــؤ ر عةــى  

 ا.وتن يذهالمبائ  التوجياية 
 

 قياس ما يجتسب أهمية  ال،غرات في التغطية المستندة الج أيانات - ألف 
ميمـا يتعةـع   و. مـلإولا    غرات  بيرة المعةومات المتاحة ومبائرات القياس الحالية ت وب - 21

. 7لر يــزة اثم  6 ر يــزةمبــائرات القيــاس بمعظماــا نحــو ال تتوجــه  أتغطيــة المبــائ  التوجيايــة  
وفي حـل   .غراأتـه نظـرا  ل نسبيا. وهذا جـدير أالـذ ر    قةيةة 7 ر يزةة أتن يذ الوالمعةومات المتعةق

قيـاس مـدى الضـرر الـذ  حالـت اجـرا ات الـدول أو ال ـر ات           ان لم نق  يستحي   ريتعذَّ
__________ 

 (42) http://business-humanrights.org/en/getting-started-0/government-action-platform/company-action-

platform و http://business-humanrights.org/en/government-action-platform. 
 (42) www.chrdproject.com. 
 (43) www.fidh.org/International-Federation-for-Human-Rights/globalisation-humanrights/business-and-

human-rights/Updated-version-Corporate-8258  انظر أيضا .Gwynne Skinner, Robert McCorquodale 

and Olivier De Schutter, “The third pillar: Access to judicial remedies for human rights violations by 

transnational business” (December 2013)  التالي  الموقف في متاح http://www.corporatejustice.org/ 

IMG/pdf/the_third_pillar_-access_to_judicial_remedies_for_human_rights_violation.-1-2.pdf. 
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ونجـن القـول   قياس مدى الضـرر الـذ  عـود لـدى وقوعـه.       أالمقارنة ئون وقوعه  من السا 
  6و  7 ر يـزتل قاأةة لةقيـاس أ ،ـر مـن ال   الدئة والمحبيانات المن لدياا مجموعة  7 ر يزةال ان

غـير متـوامرة. وعـبوة عةـى ذلـك  مـرن البيانـات العامـة          7 ر يـزة البيانات المحدئة عن الولجن 
عةـى نحـو يهيسـر الوصـول الياـا      مـف  عةـى مسـتوى الـدول لا تجُ    القالمة المت ةة أسب  الانت اف

 الأعمال الترارية.ويتي  تحديد الانتاا ات المت ةة أ
و انيا  ميما يتعةع أالمضمون  مرن  ب من قضايا العم   وال ـحة والسـبمة  والآ ـار     - 27

البيلية م مول أعدئ من مبائرات الدول وال ر ات عةى السوا . وتعام  الآ ـار عةـى حقـوق    
 يـتم التطـرق   لم  وأاست،نا  الحقوق في مجان العم  والتمييـز المت ـ  بهـا     أعمّ عةى نحوالإنسان 

أالقـدر الجـافي   حقوق الإنسان المحدئة من قبي  الحقوق المت ـةة أالأرااـق أو حريـة التعـبير      الج
. وأالم،   مـرن معظـم مبـائرات الـدول وال ـر ات تـولي اهتمامـا أقـ  لا ـار الضـارة           أو الوافي

ةـى المـدامعل   عةى المجتمعات المحةية المتضررة )م،  جماعـات السـجان الأصـةيل والأقةيـات(  وع    
وأالإاامة الج ذلك  مرن معظـم المعةومـات المتاحـة تتعةـع أال ـر ات       .(48)عن حقوق الإنسان

عـــن المؤسســـات ال ـــغيرة  توجياـــاتالجـــبيرة المتعـــدئة الجنســـيات  وقةمـــا تتـــوامر أيانـــات و 
 .والمتوسطة الحرم

عةــى عاتقاــا  ال،ــا  تتعةــع الجــ،ير مــن الالتزامــات الــتي تلإ ــذها ال ــر ات أو الــدول و - 26
  ائـا يتعةـع عـدئ أقـ  أالآ ـار ال عةيـة المترتبـة عةـى منـف          ليـات مـا أالآ   قوق الإنسان والج حـدم 

انتـــاا ات حقـــوق الإنســـان أو ان ـــاف اـــحاياها. ويجـــر   ـــا هـــذ  النقطـــة بمزيـــد مـــن  
 أئنا . الت  ي 
ــا الممارســات       و - 27 ــتي تجــون ميا ــة المجــالات ال ــة الراهن ــا  تعجــس الحال الأشــد الج حــد م

رسو ا  نظرا  الج أن الجاـوئ في مجـال القيـاس ت ـم  مسـال  قالمـة تتـوامر أ ـلإ ا المعةومـات.          
ــه تةـــك الجاـــوئ قـــد    الا ــيف يـــؤئ  الج تضـــاؤل أهميـــة  أن الأ ـــر الجمـــاعق الـــذ  تحد ـ الموااـ
. وي ـدئ ال ريـع العامـ     في سـةم الأولويـات   التحديات التي ي عب قياساا أ ،ر من غيرهـا  أو

يـتب م مـف   مـا  أو يسـا  قياسـه    جتسـب معرمتـه مغـزى  لا مـا    تيجب قياسه هـو مـا    عةى أن ما
 .أئوات القياس وموارئ 

ــة  جوانــب رميــفم يســيرة.قيــاس مــا هــو حقــا م يــد أالمامــة ال  ولــيس  - 24 المبــائ  التوجياي
أ ـر   تراريـة ةمؤسسـات ال لوقـد يجـون    .قاأةة لةترجمة أساولة الج مؤشرات وااحة ومباشرة غير

__________ 

  منــــــاه  العمــــــ   متاحــــــة في الموقــــــف التــــــالي فيالرليســــــية  انظــــــر  عةــــــى ســــــبي  الم،ــــــال  النتــــــال  (48) 
http://business-humanrights.org/sites/default/files/Action_Platform_Final.pdf. 
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داولـة لاسـتخبا    ةوأي ـ .لمةى    حع من حقوق الإنسان  في أ  أةـد مـن أةـدان العـا    سةبي ع
 .   جم تعري اا  أعض مروقاا الدقيقة وتعقيدهاقواست وتحويةاا الج    موحدة تةك الآ ار

وعبوة عةى ذلك  مـرن عمةيـة القيـاس ليسـت دايـدة. متحديـد مـا سيخضـف لةقيـاس           - 22
ــه ي  ــة قياس ــزو ي ي ــالات أ ــرى.         ر  ــ  مج ــا يغ  ــض المجــالات ميم ــى أع ــة عة ــام والقيم الاهتم

من الحرا  ذلك عةى أن تستند هذ  الخيـارات الج مبـائ  حقـوق الإنسـان الدوليـة        أد ولا
 .في صةب أئوات القياس ب روأن تضف ال

أالمبـائ  التوجيايـة أو بمرـال الأعمـال التراريـة       عةى الأ ص الم جةةهذ   تعةعولا ت - 22
     مـن عمةيـة واـف مؤشـرات الأهـداف الإئاليـة       قوق الإنسان. معةى سبي  الم،ال  سةَّوح

عةى البيانات الاجتماعية والاقت ائية الضو  عةـى الخيـارات الـتي     والإمراط في الاعتمائلأل ية 
آ ـار  قـل الج  ولقـد أشـار أعـض المعة     .(41)لا ت ق بمعايير حقوق الإنسان في العديد من الجوانب

 .(21)مؤشرات الأهداف الإئالية لأل يةالمترتبة عةى ا تيار   تبلالا
التراريـة الـذ  أعـد  البنـك      الأعمـال  سـاولة مزاولـة   مما   في مؤشـر  ا تبلويترةى  - 23

. مقد تضمنت النسخة الساأقة مؤشرات تمن  البةـدان ئرجـات أعةـى لحـدها مـن حمايـة       الدولي
قيــوئ عةــى تســري  المــوظ ل أو ت ــريف النقاأــات  وميمــا يــرى الــبعض أن مــرا   .(27)العمــال

العمالية قد يعيع مؤسسات الأعمـال في الأجـ  الق ـير  يعتقـد ال ريـع العامـ  أن ذلـك يعطـ          
مـف قـانون حقـوق الإنسـان.      نـا  العمةيات الترارية الطويةة الأجـ   أ ـرف النظـر عـن أنـه يت     
ممارسـة الأعمـال   تقريـر  لم يعـد  ة  ووتتماشى المناريـة الآن مـف ات اقيـات منظمـة العمـ  الدولي ـ     

 .(26)عرا ت نيف الأنظمة الاقت ائية حسب مؤشرات تنظيم العم ي 6172الترارية لعام 
__________ 

)نسـبة السـجان الحضـريل     71-3انظر  عةى سبي  الم،ال  الاستبعائ الم،ير لةردل لأمـن الحيـايرة مـن المؤشـر      (41) 
أرئ ــال تحســن  ــبير في حيــاة     الــتي تتعةــع ئال  - 3 غايــةال قــيرة( المتعةــع أال الــذين يعي ــون في الأحيــا    

ومـف أن هـذ  الغايـة المحـدئة      .6161مةيون شخص عةى الأق  من سجان الأحيا  ال قيرة  ةـول عـام    711
قد تحققت  مـرن السـؤال الـذ  لا يـزال مطروحـا هـو معرمـة المـدى الـذ  تعجـس ميـه هـذ  النتيرـة الواـف               

(. انظر أيضا الم واـية  71  ال قرة A/HRC/22/46) أحيا  ال قيرة والمستوطنات الع والية في العالمالحقيقق ل
ــالي       ــف التـــ ــاح في الموقـــ ــان  متـــ ــوق الإنســـ ــة وحقـــ ــا ات الرسيـــ ــان  الإح ـــ ــوق الإنســـ ــامية لحقـــ  :الســـ

www.ohchr.org/Documents/Issues/MDGs/Post2015/HRAndStatistics.pdf. 
 (21) Sakiko Fukuda-Parr, Alicia Ely Yamin and Joshua Greenstein, "The power of numbers: A critical review of 

Millennium Development Goal targets for human development and human rights", Journal of Human 

Development and Capabilities: A Multi-Disciplinary Journal for People-Centred Development, 17 April 2014. 
 International Trade Union Confederation, ITUC Global Rights Index: The World’s انظـــر انتقـــائ المؤشـــر في (27) 

Worst Countries for Workers, 2014, p. 9. 
 (26) www.doingbusiness.org/methodology/labor-market-regulation. 

http://undocs.org/ar/A/HRC/22/46
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 الحاجة الج عمةية شامةة لةرميف وم روعة - أا  

نظــرا لأن القيــاس يتعةــع أالخيــارات  لا أــد مــن أن يلإ ــذ تحــالف  ــبير مــن أصــحاب    - 28
أ ـذ  ؤشـرات لةمبـائ  التوجيايـة  مـف     مونظم تتبف وقياس أئوات  واف أزمام عمةية ةحةالم 

ــة   ــاطع والقطاعــات والجاــات ال اعة ــف المن ــدان    في الحســبان آرا  جمي ــد ا مــن حجومــات البة )أ
دة الأصــةية وحجومــات البةــدان المضــي ة مــرورا أال ــر ات الممةو ــة لةدولــة وال ــر ات المقيمــ

اـمان   ممـا يـؤئ  أالتـالي الج   والمجتمعـات المحةيـة(     والخاصة وصولا الج منظمات المجتمف المـدني 
مياــا  يتعـدئ ويسـتند عـدئ مـن المبــائرات المـذ ورة في ال ـرا ال،ـاني الج عمةيـة         .شـرعية العمةيـة  

 .أصحاب الم ةحة وتتو ى توامع الآرا  لضمان شرعية النتال 
يجـب أن ي ـم  الخـ ة المتخ  ـة      القيـاس ومؤشـراته  ومف التسةيم ألإن تطـوير أئوات   - 21

التقنيـة  ي ـدئ ال ريـع العامـ  عةـى أن هـذ  العمةيـة ينبغـق أيضـا أن           مـن الناحيـة   لضمان الدقة
رين معـــب أســـبب اـــل لةضـــرر أو المتضـــرمتســـعى الج ائراج الأمـــرائ والمجتمعـــات المحةيـــة المعرم

 واــفعمةيــة اقت ــرت  العمةيــات التراريــة  مضــب عــن المنظمــات الــتي تم،ــ  م ــالحام. واذا  
تنطو  عةى  طر تجرار عبقـات  سأئوات القياس عةى عدئ ددوئ من الخ ا  والمؤسسات  م

 القالمة التي يظ  مياا الضحايا لا صوت لهم ولا حول لهم ولا قوة.لسةطة ا
 

 قياس الالتزامات مقاأ  الآ ار - جيم 

نـات عةـى  ب ـة مسـتويات  وهـق      يعح قياس تن يـذ المبـائ  التوجيايـة معةيـا جمـف البيا      - 21
 والنتيرة أو الأ ر  عةى النحو المبل أئنا   عمةيات وال  الالتزام
ت ير الالتزامات الج السياسات الرامية الج منف انتاا ات حقوق الإنسان مـن   )أ( 

ميما يتعةع أالـدول  ي ـم  ذلـك ال ـجوك القانونيـة والقـوانل والأنظمـة        و .جانب ال ر ات
الدولـة   أعةنـت معةـى سـبي  الم،ـال  هـ       .ؤسسـية لتعزيـز حقـوق الإنسـان وحمايتـاا     والآليات الم
سياسة تةتزم بموجباما أالمبـائ  التوجيايـة أو أواجبـاا تـومير الحمايـة اـد       اعتمدت أو  صراحة

نص عةـى  التي ت ـ ةسياسات ال ر ي ير ذلك الج في حالة الأعمال الترارية  وأذى ال ر ات؟ 
تحظـر عمـ     سـةوك نـة  الإنسان أو التزاماا أالمبائ  التوجياية  م،ـ  مدوم قوق ال ر ة لحاحترام 

 الأط ال في عمةيات ال ر ة ولدى مورئياا؛
الج الجاــوئ المبذولــة لإئراج المبــائ  التوجيايــة في هيا ــ        عمةيــات ت ــير ال )ب( 

لتحقيـع  ونظم الدول أو ال ر ات م،  تومير موارئ  امية من الميزانية لجااير القضا  من أجـ  ا 
 في ال جاوى أو تدريب الموظ ل؛
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والــنظم في منــف الانتــاا ات  ليــاتالنتيرــة أو الأ ــر الج معاليــة تةــك الآ ت ــير  )ج( 
معةـى سـبي  الم،ـال  مـا هـو عـدئ حـالات الحـوائث المانيـة في أةـد            .المت ةة أالأعمـال التراريـة  

ــل أو  ــل قطــاا صــناعق مع ــال     مع ــ  الأط  ــدئ حــالات عم ــو ع ــتي؟ أو  ــم ه ــرةت  ال في سه
 الساأقة؟ السنة
الت نيف العام لةمعةومات أ لإن أئا  الدول ميمـا يتعةـع  قـوق     لتقسيمويعجس هذا ا - 27

. وتتــي  المبــائ  التوجيايــة (27)والنتــال  ليــاتالهيا ــ  والالتزامــات والآت ــنيف الإنســان  أ  
أنـه مـن الأمضـ      هذا الت نيف. وميما يتعةع أال ر ات  يقتـرح ال ريـع العامـ    اجرا  أساولة 

ــن  ــراب عـــ ــال ”الإعـــ ــارة الج “النتـــ ــار” أالإشـــ ــدة في   “الآ ـــ ــة المعتمـــ ــن الةغـــ ــبير عـــ لةتعـــ
 .(24)التوجياية المبائ 
وتجتسب هذ  الأشجال ال،ب ة من البيانات أهمية حاسة من أج  قياس تن يـذ المبـائ     - 26

ــة.  ــك التوجياي ــف ذل ــدرا لا    و  وم ــائرات القالمــة نســبيا ق ــر المب ــن    في حــل تظا ــه م يســتاان أ
مر ــا لا ت  ــ  الجــ،ير عــن النتــال    العمةيــات أ ــلإن الالتــزام  وقــدرا آ ــر أ ــلإن   المعةومــات

 ىالتي تتوامر عنـاا أيانـات قـد أئ    عمةياتوالآ ار. ولا يتض  ما اذا  ان أ  من الالتزامات وال
ــيضالج تحســل ممارســات ال ــر ات أو   ــاا     ذ  ــتي ترتجب ــوق الإنســان ال ــاا ات حق عــدئ انت

ــال ــات الأعمـ ــى عن  مؤسسـ ــز عةـ ــة تر ـ ــوئ الحاليـ ــوم أن الجاـ ــن الم اـ ــرْ . ومـ ــات   ـ الالتزامـ
يجعةاا أيسر عةى التحديد الجمـق. ومـف    عناما  أالنظر الج أن يريائة توامر البيانات عمةياتوال

عن ـر الآ ـار    أن يجـب التلإ ـد مـن    حقـا    ذلك  واأتغا  لقياس مدى تن يـذ المبـائ  التوجيايـة   
ــيما أالنس ــ ــات  ولا س ــرائ والجماع ــن بة الج الأم ــلإ رة م ــة      المت ــال التراري ــع أالأعم الضــرر المتعة

 يضيف. لن
وأالتــالي  هنــاك حاجــة الج مزيــد مــن الدقــة المناريــة وجمــف البيانــات مــن أجــ  رصــد    - 27

ال ـــر ات نجـــن  فيالنتـــال  والآ ـــار ال عةيـــة. وفي هـــذا ال ـــدئ  أوســـف آليـــة معالـــة لةـــتظةم 
ــوا م ــلةمتضــررين  ــتي  ــاومام أ ــلإن   ن  بلهــا مباشــرة عــن أن يعرأ يتضــررون بهــا   الطريقــة ال

__________ 

 OHCHR, Human Rights Indicators: A Guide to Measurement and Implementation (New York andانظــــر  (27) 

Geneva, 2012) ,pp. 33-37    متـــــــاح في الموقـــــــف التـــــــاليhttp://www.ohchr.org/Documents/Publications/ 

Human_rights_indicators_en.pdf. 
لأغراا اعـدائ هـذا التقريـر  يسـتخدم ال ريـع العامـ  هـذين الم ـطةحل  مـف التنبيـه الج أن  ـب مـن تةـك               (24) 

ال لــتل غــير مســتقرة  وأن م ــطةحات أ ــرى قــد تعــ  في المســتقب  أ ــورة أمضــ  عــن التمييــز أــل هــذين  
الم طةحل أـدورهما أ ،ـر تحديـدا لتةبيـة احتياجـات أئاة       الم طةحل  وأنه من الممجن أن ت ب  ئلالة هذين

 قياس ددئة )عةى سبي  الم،ال  تميز أعض المناريات أل قياس النوات  والنتال  أالنسبة لة ر ات(.
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المحتمـ  والمتجـرر    أ ـر   أن تجـون  عةـى سـبي  الم،ـال  مؤشـرا جيـدا ل      بهـا  نجن أن يتضرروا أو
 .(22)الإنسان عةى حقوق

 
 المتعةقة  قوق الإنسان طالباتتعقب الم -ئال  

ــتي          - 24 ــوق الإنســان ال ــاا ات حق ــن انت ــة ع ــاق ومناري ــعة النط ــات واس ان جمــف معةوم
هق مامة عسيرة. ممعظم المعةومات التي ت   الج المجتمـف الـدولي    مؤسسات الأعمالترتجباا 

ال ــجاوى الــتي أ ــلإن هــذ  الانتــاا ات تــلإلا مــن الحــالات المبةــلآ عنــاا في وســال  الإعــبم أو 
المحةيـة أو الدوليـة. ويجـب الحـرا عةـى تمييـز تحيـز الانتقـا           مـن  ـبل آليـات الانت ـاف     تقدم
 استخبا الاستنتاجات مناا.أو في أب  عن ال جاوى في الإسوا  
ولا يخ ى عةى أحد أن احتمال اقـدام الضـحايا عةـى الإأـب  عـن ال ـجاوى يتضـا ل         - 22

لج آليـات انت ـاف   سـنويا ا المقدمـة  في السياقات القمعية. ولذلك  مرن تراجف عـدئ ال ـجاوى   
ــة تقــوم أتحســل أئا    ــد لا ي ــير الج أن الدول ــدول أو ال ــر ات ق ــة مــن   لال اــا في مجــال الحماي
أجــ  أســاطة.  ايرئائت قمعــاالانتــاا ات ذات ال ــةة أالأعمــال التراريــة  ائــا أــالأحرى أ ــا  

أيضـا  العامـة  ال ـر ات. وتنطبـع هـذ  النقطـة      في نت ـاف الاوينطبع الأمـر ن سـه عةـى آليـات     
 ماــذا لا يعــحعةــى التقــارير الإعبميــة. مــرذا لم يخ ــص تحقيــع صــح ق لإحــدى ال ــر ات    

قد تجـون هنـاك عـدة أسـباب دـدئة      وأالضرورة أ ا أمض  من قريناتها في أذل العناية الواجبة. 
 لبعض أنواا ال جاوى أو ال ر ات أ ،ر من غيرها. الإعبم السياق ورا  تغطية وسال 

الخ ـالص   ويجـب أ ـذ    أد من تو ق الحذر في استخبا الاسـتنتاجات لا وأالتالي   - 22
ــرتب  ألإئــاط تقــد  ال ــجاوى     ــد ت ــتي ق ــة ال ــة أو الاتجاهــات الزمني ــار الإقةيمي . وحــ  في الاعتب

وموعـد  بيانات تومر معةومات عـن أنـواا المطالبـات المقدمـة      لةأوجوئ هذ  القيوئ  مرن قاعدة 
ل الانت ــاف( اــرورية ل اــم مــا اذا  انــت السياســات   )مــن  ــبتقــدناا وموعــد معالجتــاا  
تتسم أال عالية. وينبغق أن تسعى الجاوئ المبذولة في مجـال   6و  7والآليات المبينة في الر يزتل 

ــات   ــوا الم ــائر أــل  جمــف البيان ــوايرن في تن ــع الت ــة )المنظمــات    الج تحقي تقــارير الأطــراف ال،ال،
غـير ذلـك مـن آليـات الـتظةم غـير القضـالية  م،ـ          الحجومية وشر ات القطاا الخـاا(  و  غير

ــدان الاقت ــائ   وم ــائر        ــة في المي ــاون والتنمي ــة التع ــة لمنظم ــة التاأع ــات الات ــال الوطني جا
 الأ بار المحةية.

 
__________ 

 مسؤولية الشركات عن احترام حقوق الإنسان: دليل تفسيري  انظر م واية الأمم المتحدة لحقوق الإنسان   (22) 
(New York and Geneva, 2012) p. 34  متـــــــــــــــــــــــــــــــــاح في الموقـــــــــــــــــــــــــــــــــف التـــــــــــــــــــــــــــــــــالي  

http://www.ohchr.org/Documents/Publications/HR_PUB_12_02_ar.pdf. 
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 تحقيع التوايرن أل النارل النوعق والجمق -ها   
الـتي تةرـلإ    مارساتالمالمبائرات المبينة في ال را ال،اني  تةف النا  المتبعة لقياس  ظارت - 23
انتاا ات حقوق الإنسان من جانب القطاا الخاا. وأحد هـذ    لمنفال ر ات والدول  الياا

ق في المقـام الأول. أمـا النـا     النا  الذ  يقوم عةـى ت ـنيف المؤشـرات والمسـت،مرين هـو  مم ـ     
ــبل الآ ــر  ــزة   فيالم ــوارئة في الر ي ــائرات والتقييمــات ال ــة    7-المب ــتي تجرياــا المجتمعــات المحةي ال

أقــدر أ ــ . ومــن الماــم اســتخدام  ــب النــوعل مــن المعةومــات وعــدم   المتضــررة  ماــو نــوعقٌّ
 السماح ألإن يطغى    عةى الآ ر.

التتبــف لــدى وت ــير المبــائ  التوجيايــة صــراحة الج هــذين النــارل عنــد مناق ــة نظــم   - 28
)أ( أن يقــوم عةــى  عةــى أن التتبــف ينبغــق أن يجــون  مــا يةــق    61ال ــر ات. ويــنص المبــدأ  

مؤشرات  مية ونوعية مبلمـة؛ و )ب( أن يسـتند الج التعةيقـات الـوارئة مـن م ـائر ئا ةيـة        
و ارجيــة  بمــا في ذلــك أصــحاب الم ــةحة المتضــررون. ويتضــمن الــدلي  الت ســير  لمســؤولية  

 احترام حقوق الإنسان المبحظة التالية ال ر ات عن 
نجــن أن تنطــو  المؤشــرات الجميــة عةــى مزايــا نظــرا لدقتــاا وســاولة ئمجاــا    
رأطاا أالمؤشرات المستخدمة في مجالات العم  الترار  الأ رى. عةـى أنـه أـالنظر     أو

  الج احترام حقوق الإنسان يتعةع أجرامة الإنسان مرن المؤشـرات النوعيـة الـتي ت ـم     
قدر المسـتطاا  ت ـورات ملـات أصـحاب الم ـةحة المتضـررين سـتجون ئومـا مامـة.          
وفي أعض الحالات  ستجون المؤشرات النوعية مامة لت سير المؤشـرات الجميـة أدقـة     
م،ــ  تقيــيم مــا اذا  ــان ا  ــاا عــدئ التقــارير الــتي ت يــد أوقــوا انتــاا ات لســبمة   

أو عـــدم ال،قـــة في نظـــام الإأـــب   العـــامةل يعـــ  عـــن ا  ـــاا في تةـــك الحـــوائث   
 .(22)التخويف الذ  لول ئون الإأب  أو

تقد  التقارير بموجـب المبـائ  التوجيايـة لأمـم     المبائرات الأ يرة  م،  اطار   س وت - 21
  م،ــ  أ ــ ة أساســية قيــيم نــوعق  في حــل تر ــز المبــائرات الأ ــرىمجــالا لإجــرا  ت  المتحــدة

طح  عةى تقييم المؤشرات النوعية. ولا تـزال مبـائرات أ ـرى تمـن      ئوذج التقييم الأساسق الو
ووجاـات نظـر    ما ذة ه ال ر ات من آ ـار الأولوية لةبيانات المنب،قة عن المنظمات التي ترصد 

وفي هـذا ال ـدئ  تجتسـب المبـائرات الراميـة الج تقيـيم        .(23)الأشخاا والمجتمعات المتضـررين 

__________ 

 . 27  السؤال 23المرجف ن سه  ال  حة  (22) 
ــال    (23)  ــبي  الم،ـــ ــى ســـ ــر  عةـــ ــالي    the Corporations and Human Rights Databaseانظـــ ــف التـــ ــاح في الموقـــ متـــ

http://chrdproject.com/index.html. 
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ويجـب التلإ يـد    .(28)نظـور المجتمعـات المحةيـة المتضـررة أهميـة     مـن م  ما ذة ه ال ر ات مـن آ ـار  
أ  ة  اصة أن ي ارك الضـحايا المحتمةـون في عمةيـات قيـاس معاليـة       من الأهميةأيضا عةى أنه 

 .(21)آليات التظةم  لضمان شرعية الآلية ن ساا
  

الترارية وحقوق الإنسـان    أ لإن الأعمالقياس تن يذ المبائ  التوجياية  -راأعا  
 نحو تحقيع التقارب

يسة  هذا التقرير الضو  عةـى التحـد  المسـتمر الـذ  يتم،ـ  في قيـاس تن يـذ المبـائ           - 31
  الضـو  عةـى   التوجياية من جانب الدول وال ر ات. وفي الختام  يوئ ال ريع العام  أن يسة 

قيـاس   في تحسـينات هالةـة   سـيؤئ  الج بهـا    ب ة مجالات استراتيرية يرى أن المزيد من الاهتمام
منــف انتــاا ات حقــوق الإنســان مــن جانــب الج تن يــذ المبــائ  التوجيايــة  وفي  ايــة المطــاف  

 .مؤسسات الأعمال
 
قياس تن يذ الدول لةمبـائ  التوجيايـة مـن  ـبل  طـ  العمـ  الوطنيـة أ ـلإن          -ألف  

 الأعمال الترارية وحقوق الإنسان
مـ  الوطنيـة أ ـلإن الأعمـال التراريـة وحقـوق الإنسـان وسـيةة م يـدة          تومر  طـ  الع  - 37

م ميـه الـدول   لقياس تن يذ الدول لةمبائ  التوجياية. وئوذج التقييم الأساسق الوطح الذ  تقيم
ــف         ــف المؤشــرات م ــة لتجيي ــة الأهمي ــو أئاة أالغ ــة ه ــائ  التوجياي ــذها الحــالي لةمب مســتوى تن ي

  مف مرور الوقت. ويعتزم ال ريع العام  اعائة النظر في توجيااتـه  السياقات المحدئة وتتبف الأئا
 أ لإن  ط  العم  الوطنية آ ذا مسلإلة القياس في الاعتبار.

ــة الأولج تقييمــات أساســية أو مجموعــات شــامةة مــن       - 36 لا ت ــم   طــ  العمــ  الوطني
ــة والمؤشــرات  ــاك     .(21)النقــاط المرجعي ــر   ــان هن ــك  موقــت اعــدائ التقري ــف ذل عــدئ مــن   وم

__________ 

ــبي  الم،ــــــــــــال   (28)  -http://policy-practice.oxfamamerica.org/work/private-sectorانظــــــــــــر  عةــــــــــــى ســــــــــ

engagement/community-based-human-rights-impact-assessment-initiative. 
ــال   (21)   Caroline Rees, Piloting Principles for Effective Company-Stakeholder Grievanceانظــر  عةــى ســبي  الم،

Mechanisms: A Report of Lessons Learned (CSR Initiative, Harvard Kennedy School, Cambridge, 2011),   
 .http://www.hks.harvard.edu/m-rcbg/CSRI/publications/report_46_GM_pilots.pdfمتاح في الموقف التالي  

 (21) International Corporate Accountability Roundtable and European Coalition for Corporate Justice 

(ECCJ), Assessments of Existing National Action Plans (NAPs) on Business and Human Rights 

(November 2014), التالي الموقف في متاح  http://icar.ngo/wp-content/uploads/2014/10/ICAR-ECCJ-

Assessments-of-Existing-NAPs.pdf. 
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 اذــاذئت أقــدر أ ــ  عةــى القيــاس والعمةيــات الجاريــة لواــف  طــ  العمــ  الوطنيــة الــتي شــدم
واســجتةندا )الممةجـة المتحـدة ل يطانيــا العظمـى وأيرلنــدا    ألمانيـا   نقـاط مرجعيـة  بمــا في ذلـك في   

عةـى   وي،ح ال ريع العامـ   .(27)من أل أةدان أ رىويرامبيا وشيةق   أمريقياوجنوب  ال مالية(
م أيضـا أـلإن  طـوط الأسـاس ال ـامةة الأوليـة  في السـياقات        هذ  الممارسة الجيدة  ولجنه يسـة  

يجـون مـن   وفي هـذ  السـياقات  قـد     تجـون واقعيـة.  التي تتدنى مياـا المـوارئ والقـدرات  قـد لا     
 المعرومة  نقطة انطبق. القضايا الباريرة يجر  مياا التر يز عةى الأجدى اعتمائ استراتيرية

ويرى ال ريع العام  أن  ط  العم  الوطنية هق وسيةة وليسـت غايـة. ونجـن النظـر      - 37
ويجـب أن ذضـف   . تحسل مستمرة أالنسـبة الج الـدول  الج  ط  العم  الوطنية عةى أ ا عمةية 
لبستعراا والتحديا أانتظام  وأن تدم  مياـا آليـات    ط  العم  الوطنية  أغرا ت عيةاا  

ن ــذ مــن  بلهــا هــذ  الخطــ   أ  تةــك الــتي  الــتي ته ليــةمة الج ذلــك  مــرن الآلةرصــد. وأالإاــا
نطاق واسف مـف أصـحاب الم ـةحة      واجرا  م اوراتتتضمن تحديدا شامب لواجبات الدولة 

أهمية عن المنـت  النـاالق. وي ـرف ال ريـع العامـ  الـدول عةـى النظـر الج  طـ  العمـ             لا تق ُّ
 تن يذها آ ذة الإئماج وال مول في الاعتبار.وعةى  المستمرالوطنية أوص اا أئاة لةتحسل 

 
مواصةة ترجمة المبائ  التوجيايـة أ ـلإن الأعمـال التراريـة وحقـوق الإنسـان الج        -أا   

 عناصر قاأةة لةقياس
عةــى النحــو الــذ  أ ــد  المم،ــ  الخــاا الســاأع لأمــل العــام المعــح بمســلإلة حقــوق       - 34

ــائ      الإنســان وال ــر ات عــ  الوطن  ــة وغيرهــا مــن مؤسســات الأعمــال  ســيجون ئعــم المب ي
التوجياية أداية النااية  وذلك أرن ا   طة عم  عالميـة م ـتر ة نجـن أن يقـوم عةياـا التقـدم       

ويعتقـــد ال ريـــع العامـــ  أن مـــن   .(77ال قـــرة   A/HRC/17/31)الترا مـــق   طـــوة  طـــوة  
عةـى نطـاق   المجتمف الدولي  في مجال الأعمال الترارية وحقوق الإنسان  و سعىضرور  أن يال

تحقيع التقارب أ ـلإن  ي يـة قيـاس تن يـذ المبـائ  التوجيايـة. ومـف أن ال ريـع العامـ           ل  أوسف
نحـو تحقيـع توامـع في     عمةيةلدئ ال ج  الناالق لهذ  المبائرة  ماو يعتقد أن اذاذ اجرا ات  لا

 الآرا  أمر في غاية الأهمية.
العم  عةى تحديد العناصر القاأةة لةقياس لةمبـائ  التوجيايـة جـار عةـى قـدم وسـاق       و - 32

ــر    أال عــ    ــبل في هــذا التقري ــى النحــو الم ــزة  عة ــن  6ولا ســيما أ ــلإن الر ي    مــا يتضــ  م
نسـان الـذ  أجـرا  المعاـد الـدائر ق      الأئوات والتوجياات من قبي  تقييم الامت،ـال لحقـوق الإ  

__________ 

 (27) http://business-humanrights.org/en/un-guiding-principles/implementation-tools-examples/implementation-

by-governments/by-type-of-initiative/national-action-plans.. 

http://undocs.org/ar/A/HRC/17/31
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)انظـر ال ـرا    تقـد  التقـارير بموجـب المبـائ  التوجيايـة لأمـم المتحـدة       لحقوق الإنسان واطار 
أـا (. ومـن المحتمـ  أن يقـدم م ـروا معـايير حقـوق الإنسـان في ال ـر ات لمزيـد مـن             -  انيا

 التوجياات عند واعه في صيغته الناالية.
  ولا سيما الجاوئ الراميـة الج تقـد    7أيضا لقياس تن يذ الر يزة  وجرى أعض العم  - 32

التوجيه أ لإن  ط  العمـ  الوطنيـة  م،ـ  تةـك الـتي أـذلها  ـ  مـن المعاـد الـدائر ق لحقـوق            
)تحـا ق هيجةيـة ئـوذج التقيـيم الأساسـق       الإنسان والمالدة المستديرة الدولية لمسا لة ال ر ات

ميرن توجيااتيرب أشير ن      وال ريع العام  )يتضمن المرمع ال،الا جياية(الوطح هيجةية المبائ  التو
ــة    خطيريرا الل يريرل الو بييريرة أشيرير ن اتع يريرا  التقاالإيريرة وحقيريروق الإنسيريران      ــة أالعناصــر المحتمة قالم

ــزتل    ــرات الر يـ ــف مؤشـ ــن أجـــ  واـ ــا مـ ــائ بهـ ــالية 7و  7لبسترشـ ــات الاستق ـ ( والدراسـ
 .(26)لةدول
  اهالتوجيايــة في شــج  عناصــر قاأةــة لةقيــاس الــنهتعجــس الحاجــة الج ت ســير المبــائ  و - 33

الم تر ة في مجـالات أ ـرى. ولـدئ اطـار مؤشـرات حقـوق الإنسـان الـذ  واـعته الم واـية           
السامية لحقوق الإنسـان والـذ  نـوق  في هـذا التقريـر  عةـى سـبي  الم،ـال    ـالص حقـوق           

سـم الحـع في العمـ     الإنسان  وهو يقسم تةك الحقوق الج مؤشـرات. و م،ـال عةـى ذلـك  يق    
من الإعـبن العـالمق لحقـوق الإنسـان( الج الخ ـالص التاليـة  مـرا الح ـول عةـى           67)المائة 

عمــ  لالــع ومهنــت ؛ وظــروف العمــ  العائلــة والآمنــة؛ والتــدريب وتطــوير الماــارات والتطــوير  
وت ـم  المؤشـرات معـدل وقـوا الحـوائث       .(27)الماح؛ والحماية مـن العمـ  القسـر  والبطالـة    

المانية ونسبة أجور النسـا  الج أجـور الرجـال. ولا يـدعو ال ريـع العامـ  الج اتبـاا النـا  ذاتـه          
في مجــال الأعمــال التراريــة وحقــوق الإنســان أو الج الانتــاا  الج ن ــس النــات  تمامــا المن ــوا  

أن هــذا يــذهب الج ة  ولجنــه عةيــه في اطــار مؤشــرات حقــوق الإنســان الــذ  واــعته الم واــي
 ونجن تحقيقه.الأهمية العم  أمر أاللآ 

الجديــد مــن  لت ــم ويؤيــد ال ريــع العامــ  المبــائرات الــتي توســف نطــاق أطــر القيــاس    - 38
المبـائرات الراميـة   وعةى سبي  الم،ـال  مـرن   وال لات المعنية. المرجوة م ائر البيانات والأغراا 
ستسام الج حـد   الج مؤشرات لةمست،مرين أو القطاعات ال ناعيةالج ترجمة المبائ  التوجياية 

  أــالر يزة ال،ال،ــةأــالنظر الج غيــاب المبــائرات الخاصــة و ــبير في اتبــاا تةــك المبــائ  ون ــرها. 
__________ 

ــا  (26)  ــر أيضـ  Damiano de Felice and Andreas Graf, “The Potential of National Action Plans to Implementانظـ

Human Rights Norms: An Early Assessment with Respect to the UN Guiding Principles on Business 

and Human Rights” (2015)  متاح في الموقف التالي  http://jhrp.oxfordjournals.org/content/7/1/40. 
 .OHCHR, Human Rights Indicators, p. 95  انظر (27) 
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التي تبـذلها  الت حيحية اوئ الجيرحب ال ريع العام  أيضا أالمحاولات الجائة لقياس مدى معالية 
حاجــة الج النظــر عةــى نطــاق القطاعــات والمنــاطع لتتبــف ســب  ال ــر ات والــدول. ويــة أيضــا 

مواجاة التحديات التي يختص بها مجال حقوق الإنسـان  مـن قبيـ  العمـ  القسـر  أو الحقـوق       
 المت ةة أالأرااق.

ويرى ال ريع العام  أيضا ارورة القيام أذلك عةى ال عيد العالمق. ويسـتةزم النرـاح    - 31
ية التنسيع والتعاون عةى ال عيد الدولي مـن أجـ  تقيـيم نتـال  التن يـذ      في تن يذ المبائ  التوجيا

الناج  لةمبائ  التوجياية  وسب  قياس مدى تن يذها. ومف أن من المسةم أـه أن تةـك الجاـوئ    
ستجون ئوما ددئة السياق  لا أد من تحديد معايير تةـك المعةومـات عةـى الأقـ . وفي الوقـت      

ميمــا يخــص المبــائ  التوجيايــة   ةقيــاس العالميــالقت ــر عةــى نظــم الحااــر  مــرن مــا ينق ــنا لا ي
 . وهذ  العمةية جديرة أالبحا.النهظميطال أيضا معايير واف تةك  أ 
وأ  داولة من هذا القبيـ  تتطةـب تنسـيع الجاـوئ  ويجـرر ال ريـع العامـ  ئعوتـه الج          - 81

تةف أصـحاب الم ـةحة ومـن    تحديد ما ينبغق قياسه و ي ية ذلك بم ار ة جاات ماعةة من  
ش  المناطع الجغرامية والأطياف السياسية. وتتم،  احدى المبائرات الجديرة أالاهتمـام في هـذا   
ال دئ في متاأعة مقتـرح قُـدمم في المنتـدى ال،الـا المعـح أالأعمـال التراريـة وحقـوق الإنسـان           

ورلــيس مؤسســة  أرلاســة مــو اأــراهيم  مؤســس 6174الــذ  عقــد في  ــانون الأول/ئيســم  
لقيـاس مـدى تن يـذ المبـائ  التوجيايـة في       ح الذ  يدعو الج أـد  عمةيـةٍ  اأراهيم  وهو المقترج مو

    ئولة عةى حدة في جميف أنحا  العالم  في ظ  مؤشرات تتعةع أالر الز ال،بث.
 

الأعمــال التراريــة وحقــوق الإنســان في أطــر  أ المتعةقــةئمــ  المبــائ  التوجيايــة   -جيم  
 القياس القالمة

يورئ ال را  انيا من هذا التقرير عدئا من مبائرات القياس الـتي لا تر ـز تحديـدا عةـى      - 87
المبائ  التوجياية  الا أ ا أالغة الأهمية أالنسبة لمسلإلة أئا  الـدول وال ـر ات في مجـال حقـوق     

لمتعةقــة أالمبــائ  الإنســان. ونجــن لةعديــد مــن تةــك المبــائرات أن يعــزير عمةيــة ئمــ  المعــايير ا   
 التوجياية.

الاسـت،مار  هـق  ئم  مؤشرات المبـائ  التوجيايـة   تتي  ال لة الأولج من المبائرات التي و - 86
في الجوانــب البيليــة والاجتماعيــة والإئاريــة. ولةمســت،مرين تــلإ ير  ــاا عةــى ال ــر ات الــتي    

لاجتماعيــة والإئاريــة يســت،مرون مياــا. وفي الوقــت الــراهن  مــرن معظــم أطــر القيــاس البيليــة وا 
يعتمــد عةــى الإأــب  الــذالا الــذ  تقــوم أــه ال ــر ات  ولا تقــيس هــذ  الأطــر ســوى مــدى     
الالتــزام. ويتضــمن عــدئ مــن مبــائرات المســت،مرين أال عــ  حقــوق الإنســان في اطــار الر يــزة    
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جاــات ت عــدة لةتقيــيم البيلــق والاجتمــاعق والإئار   ومــف ذلــك مقــد أشــار“ الاجتماعيــة”
 لج أن تةك المناريات لا تستقق ئالما أيانات مجدية في مجال حقوق الإنسان.ماعةة ا
 انيا  مرن العديد من المعاهدات الدولية لحقوق الإنسان تترتب عةياا آ ـار ميمـا يتعةـع     - 87

عةــى  المبــائ  التوجيايــة وتــنصالأاــرار الــتي تســبباا ال ــر ات والبــت مياــا  شــؤون أتنظــيم 
العديد مـن تةـك الآ ـار. ويتـي  تقـد  التقـارير الج هيلـات المعاهـدات أو في اطـار الاسـتعراا           
الدور  ال ام  مرصة لةدول من أج  الإأب  عن تن يذ المبائ  التوجيايـة   مـا يتـي  مرصـة     
لهيلات المعاهدات والدول الأ رى مـن أجـ  رصـد تةـك الجاـوئ. ولا ينبغـق أن تحـال المسـال          

الأعمال الترارية وحقوق الإنسان عةى ال ريع العامـ  مقـ   أـ  ينبغـق تعميماـا مـن       المتعةقة أ
 بل آلية الأمم المتحدة لحقوق الإنسان ألإ مةاا. ويتعام  ال ريع العام  أال ع  مف عـدئ مـن   

القالمـة أـل    ال ـبت هيلات المعاهدات والمجة ل أولايات في اطار الإجرا ات الخاصة لمناق ة 
توجيايـــة والمعاهـــدات الأ ـــرى  وهـــو يـــدعم المبـــائرات الراميـــة الج ئمـــ  المبـــائ  المبـــائ  ال

 التوجياية في هيلات المعاهدات وفي أعمال المجة ل أولايات في اطار الإجرا ات الخاصة.
 ال،ا   وعةى ال عيد العالمق  تتي  أهداف التنمية المستدامة مرصا  بيرة. وأاعتبار هـذ    - 84

لميا جديدا  مر ا ست ج   طة التنمية في المسـتقب  أالنسـبة لجـ  مـن الـدول      الأهداف اطارا عا
وال ـر ات. وتر ـز الأهـداف أال عـ  عةـى المؤشـرات وعةـى القيـاس  ومـن المـرج  أن تولـد            
أيانات ذات صةة أالأعمال الترارية وحقوق الإنسان من  ـبل عمـ  و ـالات الإح ـا ات     

لمتوقـف أن يقـوم القطـاا الخـاا أـدور رليسـق في تحقيـع        الرسية وتن يذ الخط  الوطنية. ومـن ا 
. أيـد أن الـدور   (24)هذ  الأهداف  ويرحـب ال ريـع العامـ  أـالتر يز عةـى الـدور الـذ  تؤئيـه        

الجبير الذ  يضطةف أه القطاا الخـاا لا أـد أن تضـاهيه مسـا لة  ـبيرة أـن س القـدر. ويـرى         
لـــدامف ورا  تن يـــذ هـــذ  الأهـــداف  ال ريـــع العامـــ  أن المبـــائ  التوجيايـــة يجـــب أن تجـــون ا

 .(22)ذلك واف غايات ومؤشرات عمةية في بما
 
 
 
 

__________ 

  وهق متاحـة عةـى   6172لقد أ ار ال ريع تةك النقاط في الرسالة الموجاة الج  بار الم اوال في تموير/يوليه  (24) 
 .A/HRC/29/28. انظر أيضا www.ohchr.org/EN/Issues/Business/Pages/2015Activities.aspxالموقف  

يجر  حاليا أذل جاوئ من أج  مساعدة ال ر ات عةى تحديد الأهداف وقيـاس أ ـر ذلـك عةـى مـا تقدمـه        (22) 
 .www.sdgcompass.orgمن اساامات في تحقيع أهداف التنمية المستدامة. انظر الموقف  

http://undocs.org/ar/A/HRC/29/28
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 استنتاج وتوصيات - امسا  
في هذا التقرير  ذهب ال ريع العامـ  الج أن قيـاس مـدى تن يـذ المبـائ  التوجيايـة        - 82

 عــد مامــة أالغــة الأهميــة في مجــال الأعمــال يالأعمــال التراريــة وحقــوق الإنســان أ المتعةقــة
الترارية وحقوق الإنسان  وأالنسبة لةمرتمف الدولي أ ورة أعم. ومن الواا  أن ذلك 
ي ج  أولويـة أالنسـبة لة ريـع العامـ . وسي ـج  القيـاس مواـوعا ذا أولويـة في المنتـدى          
 الراأـــف المعـــح أالأعمـــال التراريـــة وحقـــوق الإنســـان  المقـــرر عقـــد  في ت ـــرين ال،ـــاني/  

الج ذلـك  يعتـزم ال ريـع العامـ  أن يوا ـب مـا يجـر  مـن          . وأالإاامة(22)6172 نومم 
مناق ات وما يسترد من تطورات في هـذا المجـال أغيـة اأـراير موالـد القيـاس والعمـ  عةـى         

 التقارب. تحقيع
وقــد أأــرير اســتعراا المبــائرات الحاليــة لقيــاس وتتبــف المبــائ  التوجيايــة مــدى تنــوا      - 82

ال ـةة   وما تنطو  عةيه من امجانية اتاحة البيانـات ذات العديد من تةك المبائرات والمناريات 
 أالمبائ  التوجياية وقياس مدى تن يذها.  ما أظار ال،غرات التي ت وب التغطية.

وتر ز عدة مبائرات قالمة في معظم الأحيـان عةـى التزامـات ال ـر ات والـدول       - 83
البيرمة لتن يـذها. وفي حـل   أتن يذ المبائ  التوجياية   ما تر ز الج حد ما عةى العمةيات 

ت ــج  هــذ  الالتزامــات الج جانــب ارســا  العمةيــات والــنظم  طــوات حاســة نحــو حمايــة   
الأمرائ والمجتمعات المحةية من انتااك المؤسسات الترارية لما لهم من حقـوق الإنسـان  مر ـا    

أـد أن  تةـك الانتـاا ات مـن الناحيـة العمةيـة. ولا       الحـد مـن  لا تعجس مـا اذا  ـان يجـر     
أ  جاوئ جائة لقياس مدى تن يذ المبائ  التوجياية الآ ار المترتبة عةـى مـا تنتارـه     ت م 

 من سياسات وما تجريه من عمةيات  مب تقت ر أذلك عةى نيتاا. اتالدول وال ر 
ــائ         - 88 ــب  الانت ــاف( لةمب ــة )س ــزة ال،ال، ــ  أيضــا أن الر ي ــع العام ويبحــا ال ري

ئرات القيــاس مقارنــة أــالر يزتل الأ ــريل. وت تقــر البحــوث في  التوجيايــة ت تقــر الج مبــا
ميدان الأعمال الترارية وحقوق الإنسان الج أيانـات شـامةة عـن عـدئ وطبيعـة ال ـجاوى       
المقدمة اد ال ر ات أسبب ما ذة ه من آ ار سةبية  وعـن مـدى معاليـة الهيلـات المجة ـة      

ــاا.    ــار ومعالجت ــك الآ  ــالتحقيع في تة ــ  آوأ ــدول    لا تم، ــدها ال ــتي تعتم ــات الانت ــاف ال لي
وال ــر ات هيلــات أالغــة الأهميــة في حــد ذاتهــا محســب  أــ  ا ــا تــومر أيضــا معةومــات     

 يهسترشد بها عند أذل جاوئ أوسف نطاقا لقياس مدى تن يذ المبائ  التوجياية.

__________ 

 .www.ohchr.org/EN/Issues/Business/Forum/Pages/2015ForumBHR.aspxانظر الموقف   (22) 
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وي دئ ال ريع العام  عةى أن مـا يجـب قياسـه هـو مـا يجـون مـن المجـد  معرمتـه            - 81
ــا لا ــاس        م ــائرات القي ــات شــامةة لت ــميم مب ــا  عمةي ــذا الن يســا  قياســه. ويســتةزم ه

ومعايير   مضـب عـن الخةـي  المناسـب مـن الـنهاه  النوعيـة والجميـة  مـف مراعـاة تقييمـات            
المتلإ رين من الأمرائ والمجتمعات المحةية أن سام. وفي حـل أن أعـض الموااـيف تتـي  أيانـات      

 ألا تجعةنا نغ   الطاأف ال ام  والعالمق لةمبائ  التوجياية.جاهزة أ ،ر من غيرها  ينبغق 
ويخــتم ال ريــع العامــ  تقريــر  أتقــد  توصــيات دــدئة تتنــاول الــدروس المســت ائة   - 11

والمجالات الاستراتيرية التي نوق ت ميه. وهو يعرب عن أمةه في أن تتي  تةك التوصيات 
 في قياس مدى تن يذ المبائ  التوجياية.الز م البيرم لاتباا    موحد وعالمق أقوى 

 التوصيات الموجاة الج الدول  - 17
ينبغق لةدول أن تقـوم بمتاأعـة مـا تبذلـه مـن جاـوئ بهـدف الومـا  أواجبـاا           )أ( 

المتم،  في حماية حقـوق الإنسـان في سـياق أن ـطة الأعمـال التراريـة  بمـا في ذلـك اـمان          
ينبغــق لةــدول أن ترصــد مــا اذا  انـــت      ســب  معالــة لبنت ــاف. وأالإاــامة الج ذلــك      

 المؤسسات الترارية ت ق بمسؤوليتاا عن احترام حقوق الإنسان في سياقاتها الوطنية؛
ــوق      )ب(  ــة وحق ــة أ ــلإن الأعمــال التراري ــالنظر الج أن  طــ  العمــ  الوطني أ

رير  الإنسان  بما في ذلك التقييمات المرجعية الوطنية  تومر وسـيةة هامـة لمتاأعـة التقـدم المح ـ    
يجر  ت ريف الدول عةى واف  ط  عم  وطنية ت م  اجرا  تقييمات مرجعية وطنية  

 وعةى استخداماا  رز  من عمةية تحسل مستمرة؛
ينبغــق أن ت ــرمف الــدول عةــى تحســل الإأــب  عــن حقــوق الإنســان وأن   )ج( 

نجـن أن يسـاعد   تقدم الحوامز البيرمة لةقيام أذلك  وينبغق لهـا أن تنظـر في المجـالات الـتي     
أالممارسات المتبعة في ال ر ات. ويتي  اطار الإأـب    الناوامياا الإأب  الإلزامق عةى 

بموجــب المبــائ  التوجيايــة لأمــم المتحــدة مرصــة لةتبقــق حــول أئاة تســتند مباشــرة الج    
 المبائ  التوجياية؛

يـة لمـا أعـد    ينبغق أن تج   الدول مراعـاة المبـائ  التوجيايـة في اطـار التنم     )ئ( 
  وأن تجــون تةــك المبــائ  مرجعــا لةراــوئ المبذولــة عةــى ال ــعيدين العــالمق  6172عــام 

والوطح بهدف تن يذ أهـداف التنميـة المسـتدامة  بمـا في ذلـك عنـد واـف وتن يـذ الغايـات          
 6172والمؤشــرات. وعةــى وجــه الخ ــوا  ينبغــق لمتطةبــات اطــار التنميــة لمــا أعــد عــام  

عن الاستدامة أن ت م  مؤشرات وأيانات قوية  مـن أينـاا مؤشـرات    يتعةع أالإأب   ميما
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وأيانات تت    قوق الإنسان. وينبغق لةدول لدى قياماا أذلك أن تزيد من قدرتها عةـى  
 تن يذ ورصد وان اذ أ  من متطةبات اأب  ال ر ات؛

تقـدم  ينبغق لةدول أن تدعم الجاوئ الحاليـة والمسـتقبةية الراميـة الج تتبـف ال     (ـ)ه 
الـذ  تحـرير  الـدول في تن يـذ المبــائ  التوجيايـة أرتاحـة البيانـات ذات ال ـةة أالمواــوا.         
وي م  ذلك الإأب  عن التزاماا أالمبائ  التوجياية وعن مدى تن يذها لتةـك المبـائ  في   
تقاريرهــا المقدمــة الج هيلــات المعاهــدات وفي اطــار الاســتعراا الــدور  ال ــام . وينطبــع 

الاستبيانات الاستق الية التي يرسةاا ال ريع العامـ  لةوقـوف عةـى مـدى      ذلك أيضا عةى
التقدم المحرير والممارسـات المتبعـة أ ـورة عامـة وميمـا يتعةـع بمرـالات سياسـاتية أعينـاا في          

واحد. ومف مراعاة القيوئ التي تحد من قدرات العديد من الحجومات  من شـلإن تـومير    آن
  من ليستعل بها في ما يبذله من جاوئ في هذا ال دئلمدني ةمرتمف الالبيانات والمعةومات 

ــوق         ــة وحق ــال التراري ــوارئ الأعم ــذ  واــعه مر ــز م ــااج العمــ  الحجــومق ال ــ  من قبي
 الإنسان  أن يدعم تحقيع هدف قياس التقدم المحرير اجمالا؛

لجق تعزير الدول جاوئها الراميـة الج تتبـف التقـدم المحـرير ميمـا يخـص أئا         )و( 
ات في مجال حقوق الإنسـان عةـى ال ـعيد الـدولي  ينبغـق لهـا أن تست سـر أ ـورة         الحجوم

منارية عـن مـدى تن يـذ المبـائ  التوجيايـة في سـياق الاسـتعراا الـدور  ال ـام   وأن          
تدعو الج واـف أئوات ومؤشـرات لةقيـاس  بمـا في ذلـك مؤشـرات حقـوق الإنسـان الـتي          

أالأعمال الترارية  وذلك في سياق تن يـذ   تستند الج اطار م واية حقوق الإنسان وتتعةع
 التوصيات المنب،قة عن الاستعراا.

 التوصيات الموجاة الج المؤسسات الترارية  - 16
ــة       )أ(  ــة مؤهةـ ــال التراريـ ــات الأعمـ ــائات وراأطـ ــناعية واتحـ ــات ال ـ الراأطـ

ا اتبـا لةمبـائرة الج  لاستخدام ما لهـا مـن قـدرة عةـى عقـد الاجتماعـات ومـا لهـا مـن تـلإ ير           
المبائ  التوجياية أل أعضالاا   مـا أ ـا مؤهةـة  أالتعـاون مـف الجاـات المعنيـة  لةت ـد          

 لةتحديات التي تواجه عمةية قياس مدى تن يذ المبائ  التوجياية وتتبعاا؛
تقوم الأعمال الترارية أ ج  متزايد أواف وتن يذ عمةيات بهـدف ئمـ     )ب( 

لك ينبغق لها أيضا أن تقوم أواف وتن يذ نظم مسؤوليتاا عن احترام حقوق الإنسان  وأذ
آ ار عةى حقوق الإنسان ومدى معالية معالجة تةك الآ ار  ميما  مبلمة لرصد ما ذة ه من 

 يخص سبس  التوريد والعمةيات الخاصة بها؛



 A/70/216 

 

34/35 15-12529 

 

تتي  المبائرات المتخذة أال ع  لتتبـف أئا  ال ـر ات أ ـلإن البيلـة وأئالاـا       )ج( 
مرصا  بيرة لزيائة وعـق المؤسسـات التراريـة بمسـؤولية ال ـر ات       الاجتماعق والإئار 

عن احترام حقوق الإنسان ولاذاذ مزيد من الإجرا ات في ذلـك ال ـلإن. وينبغـق موا مـة     
هذ  المبائرات مف المبائ  التوجياية وينبغق أن ت تم  عةى مؤشرات تسـتند الج العناصـر   

 الإنسان؛الرليسية لمسؤولية ال ر ات عن احترام حقوق 
لمراجعــة “ الأرأــف الجــ ى”ينبغــق لةراــات ال اعةــة مــن قبيــ  ال ــر ات   )ئ( 

الحساأات وغيرها من المؤسسات المعنية أضمان الإأب  غير المالي لة ـر ات أن تبـائر الج   
ت ريف عمبلاا عةى الإلمام أجي ية الوما  بمسؤوليتاا عـن احتـرام حقـوق الإنسـان وعةـى      

تحظـى الجاـوئ الراميـة الج واـف ارشـائات لضـمان الإأـب  عـن          ا بات ذلـك. وينبغـق أن  
حقوق الإنسان ومقا لةمبائ  التوجياية أدعم الجاات الرالـدة المقدمـة لةضـمان والهيلـات     
المانية من أجـ    الـة اسـتي ا  ال ـر ات لةتوقعـات عةـى نحـو متسـع اسـتنائا الج المعـايير           

 الدولية المت ع عةياا؛
لــدولي لةمعــايير المحاســبية ولةمرــالس الوطنيــة لةمعــايير   ينبغــق لةمرةــس ا (ـ)ه 

الاقتضا   أن تنق  نهاهراا في مجال المحاسبة عند المحاسبية والمجةس الدولي للإأب  المتجام   
ال،ب يــة المح ــةة وأن ت ــترط اســتخدام تقنيــات أ ،ــر تطــورا لةومــا  أالمتطةبــات المبيمنــة في   

ــات المجت   ــة وتوقع ــائ  التوجياي ــات     المب ــة الأســام والمســتاةجل والجا ــة وحجمجة ــات المحةي مع
 الأ رى ميما يخص الممارسات الترارية المسؤولة.

 التوصيات الموجاة الج المنظمات الدولية والمجتمف المدني والأوساط الأ ائنية  - 17
ينبغق لةمنظمات الدولية والمنظمات غـير الحجوميـة والأوسـاط الأ ائنيـة      )أ( 

 مبائرات القياس أن تزيد من اهتماماا أواف مناريات لةقياس تر ز عةى التي ت ارك في
حقوق الإنسان. ومن الأهمية بمجان جمف أمض  البيانات المتاحـة أ ـلإن   انتاا ات ائعا ات 

ــة مــا اذا  انــت السياســات      ــاا ات حقــوق الإنســان  اذ مــن ال ــعب معرم ائعــا ات انت
تـــؤئ  في  ايـــة المطـــاف الج الحـــد مـــن العمةيـــات الـــتي تعتمـــدها الـــدول وال ـــر ات  أو

 الانتاا ات ئون اجرا  تقييم أساسق ميما يخص الائعا ات؛
وأالم،   ينبغق ايب  مزيد من الاهتمام لتطوير المنـاريات والح ـول عةـى     )ب( 

البيانات ذات ال ةة أتن يذ الر يـزة ال،ال،ـة. مالح ـول عةـى البيانـات ذات ال ـةة أتن يـذ        
مر مام في حد ذاته  لا أ  انه أمر مام أيضا ل ام ما اذا  ان من الممجـن  الر يزة ال،ال،ة أ

اقتران التقدم المحرير أالتداأير المتخذة في اطار الر يزتل الأولج وال،انيـة. ويجمـن جـز  مـن     
قيمة المبائ  التوجياية في تغطيتاا ال امةة لا ـار الـتي ذة اـا ال ـر ات. وأالتـالي  لا أـد       
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الرصـد أن ي ـم  الر ـالز الـ،بث جميعاـا لةوقـوف أ ـج   امـ  عةـى          لإجرا  القيـاس و 
 مستوى تن يذها؛

لا أد من اجرا  مزيد من التنسيع ميما أل المنظمات التي تقوم أتطـوير أئوات   )ج( 
نطبـع  يالقياس والرصد لةعم  عةى تحقيع مزيد من التقارب والتوحيد أ لإن مـا ينبغـق قياسـه. و   

ات ال ــةة  بمــا في ذلــك  طــ  العمــ  الوطنيــة  ونظــم الإأــب    ذلــك عةــى جميــف المبــائرات ذ 
 والرصد ميما يخص المسؤولية عن احترام حقوق الإنسان ومناريات تقييم الأ ر.

 التوصيات الموجاة الج المؤسسات الوطنية لحقوق الإنسان  - 14
ينبغق لةمؤسسات الوطنية لحقوق الإنسان رصد وتقييم وتجميـف البيانـات    )أ( 

ةقة أسب  قيام الدول أواجباا في سياقاتها الوطنية المتم،  في حماية حقـوق الإنسـان مـن    المتع
الأارار الـتي لهـا صـةة أقطـاا الأعمـال  وسـب  ومـا  ال ـر ات بمسـؤوليتاا عـن احتـرام            

 حقوق الإنسان؛
ينبغق أيضا لةمؤسسات الوطنية لحقوق الإنسان أن تقوم أترميـف وتقـد     )ب( 

ــة أ  ــات العام ــوق الإنســان      البيان ــاا ات حق ــا ات انت ــا تعالجــه مــن ائع ــا  وم ــا تتةق  ــلإن م
 ال ةة أقطاا الأعمال. ذات
 التوصيات الموجاة الج منظومة حقوق الإنسان في الأمم المتحدة  - 12

ينبغق لهيلات المعاهـدات والمجة ـل أولايـات في اطـار الإجـرا ات الخاصـة        )أ( 
تن يـذ المبـائ  التوجيايـة أ ـورة أ ،ـر مناريـة        العم  عةى توجيه أسـلةة دـدئة في مجـال    

سيما ميما يتعةع أسب  الانت اف ميمـا يخـص الأاـرار ذات ال ـةة أقطـاا الأعمـال         ولا
عنــد رصــد تن يــذ المعاهــدات  ومعالجــة ال ــجاوى والات ــالات  والتعــاون مــف الــدول في  

 ئورة الإأب  أو  بل البع،ات القطرية؛
ات أن تنظـر أيضـا في ئمـ  العناصـر الأساسـية لهـذ        ينبغق لهيلـات المعاهـد   )ب( 

 المبائ  التوجياية في ما تضعه من مبائ  توجياية في مجال الإأب ؛
ينبغق لم واـية الأمـم المتحـدة لحقـوق الإنسـان أن تـدعم الـدول وهيلـات          )ج( 

المعاهــدات والمجة ــل أولايــات في اطــار الإجــرا ات الخاصــة في واــف مؤشــرات لحقــوق    
تت   تحديدا أالأعمال الترارية والمبائ  التوجياية  المنطبقة عةى  تةف الحقـوق   الإنسان

 ال،بث لةمبائ  التوجياية. الر الزوالقطاعات وفي 
 


