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   الميدمة -أواا  
يتمثــل الضــر  مــن هــة  المــةكرة في الإبــلاط عــن تنفيــة خطــة العمــل المتعلقــة بتعزيــز و يفــتي  -1

التنظــيم والإدارة في الأونكتــاد، ورســم الخطــوة العريضــة لكيفيــة اســتمرار  علــى المســار الصــحيح  ــو 
 .  2014تحقيق نتائج أفضل، بالقتران مع المبادرات التي أطلقها الأمين العام للمنظمة في عام 

  
   التسلسل الزمني للأاداث واليراراه  -ثانياا  

أن  مـا يلـي: (أ ، في الدوحـة 2012قرر المؤتمر، في دورتـ  الثالثـة عشـرة الـتي عقـدت في عـام  -2
يجتمـــــع مجلـــــس التجـــــارة والتنميـــــة في دورة اســـــتثنائية بعـــــد ســـــتة أســـــابيع مـــــن تعمـــــيم الوثيقـــــة المعنونـــــة 

  بشـــكل JIU/REP/2012/1(" الأمـــم المتحـــدة للتجـــارة والتنميـــةاســـتعرا  التنظـــيم والإدارة في مـــؤتمر "
رسمـــي عميـــع اللضـــات الرسميـــة للأمـــم المتحـــدة، مـــن أجـــل معالجـــة التقريـــر و توياتـــ  وا ـــاذ قـــرار بشـــأن 
ســبل المتابعــة والتنفيــة الفعــال لقــرارات انلــس. (ب  أن تســتعر  الــدورات الســنوية نلــس التجــارة 

المحــرز هــا  تنفيــة القــرارات المتعلقــة بنفيــة القــرارات وتتلاــة الإجــراءات اللازمــة،  والتنميــة وتيقــيلم التقــدم
(ج  أن يقــدلم مجلــس التجــارة والتنميــة تقريــرا إق المــؤتمر القــادم عــن التقــدم المحــرز و حســا القتضــاء 
 في هةا الصدد.

 15والعشـــرين (طلـــا مجلـــس التجـــارة والتنميـــة إق الأمانـــة، في الـــدورة الســـتثنائية السادســـة  -3
 ، أن تقـــوم بصـــيا ة خطـــة عمـــل بشـــأن مواصـــلة تحســـين 2012تموز/يوليـــ   6و حزيران/يونيـــ  20و

التنظــيم والإدارة في الأونكتــاد، لتنظــر فيهــا الــدول الأعضــاء في الــدورة التاســعة والخمســين للمجلــس. 
: (أ  العناصــر وأوضـح انلـس أيضــا في القـرار نفســ  أنـ  هــا مراعـاة مـا يلــي في مشـرو  خطــة العمـل

الــتي ذكر ــا الــدول الأعضــاء في الــدورة الســتثنائية، بمــا في ذلــك تنفيــة إطــار متكامــل لــلإدارة القائمــة 
علـــى النتـــائج، وزيـــادة قـــدرات الرصـــد والتقيـــيم، وتعزيـــز التواصـــل والتصـــالت، بمـــا في ذلـــك التواصـــل 

الأنشـــطة داخليـــا وخارجيـــا  والتصـــالت مـــع البعثـــات الـــتي توجـــد مقارهـــا في جنيـــف، وتعزيـــز تنســـيق
بوســـائل تشـــمل تحســـين العمليـــات والإجـــراءات، والتمثيـــل الجضـــرافي والجنســـاني العـــادل، وإدارة المـــوارد 
البشــــرية بشــــفافية وفعاليــــة، وتطبيــــق اســــتراتيجية فعالــــة لجمــــع التبرعــــات، والنظــــر في إمكانيــــة تأســــيس 

(ج  اســـــتجابة و ش المشـــــتركة صـــــندوق اســـــتئماني  ـــــب  صـــــو المـــــوارد  (ب  تقريـــــر وحـــــدة التفتـــــي
الأونكتـــاد الإداريـــة. ويتعـــين أيضـــا أن تكفـــل الأمانـــة عـــدم تـــأثب خطـــة العمـــل علـــى الـــبرامج والمـــوارد 

 اللازمة لتنفية ولية الدوحة.
ــــــــ  التاســــــــعة والخمســــــــين ( -4 ــــــــة، في دورت ــــــــس التجــــــــارة والتنمي  أيلــــــــول/ 28-17وأصــــــــدر مجل

تعزيــز التنظــيم والإدارة في الأونكتــاد مــن خــلال تنفيــة  ، قــرارا يطلــا فيــ  إق الأمانــة 2012 ســبتمبر
خطـــة العمـــل الـــتي قـــدمر في تلـــك الـــدورة، وعلـــى أســـاا مـــداولت انلـــس الـــتي جـــرت في الـــدورة 

مـــن جـــدول الأعمـــال. وطلـــا انلـــس أيضـــا أن يقـــدَّم إليـــ ، في الـــدورة  12نفســـها، في إطـــار البنـــد 
ة خطـــة العمـــل، عـــلاوة علـــى تقـــد  إحاطـــات قبـــل الســـتين، تقريـــر شـــامل عـــن التقـــدم المحـــرز في تنفيـــ
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الـدورة. ونظـر انلـس في الـدورة السـتين في التقريـر المرحلـي، وطلـا إق الأمانـة مواصـلة تعزيـز و يفـتي 
التنظــــيم والإدارة في الأونكتــــاد، مــــن خــــلال تنفيــــة خطــــة العمــــل وتقــــد  تقريــــر عنهــــا إق انلــــس في 

 الدورة التالية.
يــة والســتين، أعــرب الأمــين العــام للأونكتــاد عــن قناعتــ  بــأن التضيــب الإيجــا  وفي الــدورة اداد -5

طــلاق إعــن  مفيــد للمنظمــة، وأكــد مجــددا التزامــ  بكفالــة التنفيــة الكامــل لخطــة العمــل. وأعلــن أيضــاا 
 مبادرات إضافية  دف إق بناء أونكتاد أقوى.

ورات انلــــس، معلومــــات ودأبــــر الأمانــــة علــــى أن تقــــدم مــــن وقــــر  خــــر، قبــــل انعقــــاد د -6
مســتكملة عــن تنفيــة خطــة العمــل إق الــدول الأعضــاء، أثنــاء المشــاورات الــتي يجريهــا رئــيس انلــس. 
ــــة بــــين الأمــــين العــــام و/أو نائــــا الأمــــين العــــام  ــــك، تضــــمنر الجتماعــــات الثنائي وعــــلاوة علــــى ذل

ت عــــن التقــــدم المحــــرز للأونكتــــاد مــــع وثلــــي الــــدول الأعضــــاء وانموعــــات الإقليميــــة، تقــــد  إحاطــــا
 وخطط التحسينات الداخلية.

  
 الأونكتاد: عل  المسار اليحي  للإنجاز في مجال التنمية المستدامة -ثالثاا  

  
مواصةةةلة الترايةةةز علةةة  النتةةةائم: ومةةةلإ ارةةةار متكامةةةل لةةةلإدارة اليائمةةةة علةةة  النتةةةائم  -لفأ 

 وتعز ز قدراه الرصد والتيييم
  
العمــــل الــــتي أقرهــــا انلــــس، إق تعزيــــز جهودهــــا في مجــــال  عمــــدت الأمانــــة، في إطــــار خطــــة -7

الإدارة القائمــة علــى النتــائج، مــن خــلال إعــداد وثيقــة تحــدد معــاا إطــار  ســن لــلإدارة القائمــة علــى 
النتـــائج، وعمليـــة تفعيلـــ  لحقـــا. ومـــن المقـــرر أيضـــا إصـــدار دليـــل عـــن الإدارة القائمـــة علـــى النتـــائج 

لتركيــز علــى تصــميم مشــاريع الأونكتــاد واســتلادام المــوارد الخارجــة عــن لأ ــرا  التعــاون التقــني، مــع ا
الميزانيــــة، بالإضــــافة إق تنظــــيم دورات تــــدريا علــــى المبــــادا التوجيهيــــة، وتكليــــف لجنــــة الأونكتــــاد 
 لستعرا  المشاريع بالتأكد من امتثال جميع وثائق المشاريع الجديدة إق النهج القائم على النتائج.

م الإدارة القائمـــة علـــى النتـــائج في عمـــل المنظمـــة إحـــدى أولويـــات الأمـــين العـــام ويمثـــل تعمـــي -8
للأونكتــاد. والأمــين العــام ملتــزم بتعزيــز التركيــز علــى النتــائج في الطريقــة الــتي تــدير  ــا الأمانــة عملهــا،  
كوســـيلة لتعزيـــز الإنجــــاز بصـــورة أكثـــر فعاليــــة في إطـــار مهـــام وليــــة الأونكتـــاد. وقـــد ا  ــــة عـــدد مــــن 

 .  2012الإجراءات في هةا الصدد، منة عام 
 الأونكتــــاد، وصــــدرت في نيســــان/وأعــــدت خارطــــة لإطــــار الإدارة القائمــــة علــــى النتــــائج في  -9

ـــل ، وحـــددت فيهـــا العناصـــر الأساســـية لوضـــع لإـــج أكثـــر تكـــاملا لـــلإدارة القائمـــة علـــى 2013 أبري
 في مجــال الإدارة القائمــة علــى النتــائج مــع النتــائج في أمانــة الأونكتــاد. وجــرى إعــداد دليــل للتعــاون التقــني
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كيــز فيــ  علــى تصــميم مشــاريع الأونكتــاد واســتلادام المــوارد الخارجــة عــن الميزانيــة. وتعمــل لجنــة الأونكتــاد التر 
 لستعرا  المشاريع على كفالة امتثال جميع وثائق المشاريع الجديدة إق لإج قائم على النتائج.

ــــالإدارة 2014أيلول/ســــبتمبر وأعلــــن الأمــــين العــــام، في  -10 ، عــــن إنشــــاء فريــــق تنســــيق معــــني ب
القائمة علـى النتـائج، ليكـون بمثابـة المحـرئ الرئيسـي للجهـود في هـةا الهـا . وهـو فريـق عامـل خاضـع 

ــــة تكــــريس الهتمــــام  ــــا ي: (أ  كفال ــــا، ومكلــــف ب لتنفيــــة نظــــام الإدارة القائمــــة لســــلطة الإدارة العلي
لقائمــــة علــــى النتــــائج في عمليــــة (ب  تعزيــــز تعمــــيم لإــــج الإدارة او تــــاد النتــــائج داخــــل الأونك علــــى
القــرار الإدارا اليوميــة. وقــد اعتمــد فريــق التنسـيق برنامجــا طموحــا يتضــمن تنقــيح الأطــر المنطقيــة  صـنع

طــــط عمــــل مشــــتركة ومبــــادا توجيهيــــة لجميــــع الــــبرامج الفرعيــــة بشــــكل مضــــطرد، وإدخــــال  ــــاذج لخ
إعــداد الخطــة البرنامجيــة  2015رات. وســيبدأ في الربــع الأخــب مــن عــام أجــل رصــد نتــائج المنشــو  مــن

، وتتوقـــع الأمانـــة إدخـــال تحســـينات علـــى صـــيا ات الأطـــر المنطقيـــة للـــبرامج 2019-2018للفـــترة 
 الفرعية ضمن الخطة المةكورة، بالستناد إق عمل فريق التنسيق المعني بالإدارة القائمة على النتائج.

، دورة تدريبيــة عــن الإدارة القائمــة علــى النتــائج، 2014شــرين الأول/أكتــوبر وانعقــدت في ت -11
 مو فـــاا  20نظلمـــر بالشـــترائ مـــع كليـــة مـــو في منظومـــة الأمـــم المتحـــدة، وشـــارئ فيهـــا أكثـــر مـــن 

يمثلــون جميــع شــعا الأونكتــاد ومكاتبــ . وحظيــر الــدورة التدريبيــة بــدعم واهتمــام كــاملين مــن كبــار 
وة هامــة أخــرى هــا  رفــع درجــة الــوعي بــالإدارة القائمــة علــى النتــائج وتعزيــز المــديرين، وشــكَّلر خطــ

ــــة أخــــرى في عــــام  ،  ــــدف 2015قــــدرا ا علــــى  تلــــف المســــتويات. ومــــن المقــــرر عقــــد دورة تدريبي
 مواصلة تمكين المو فين من تعميم لإج الإدارة القائمة على النتائج في عملهم.

امج لأنشـطة الإدارة القائمـة علــى النتـائج. ومــن وخصصـر و يفـة علــى مسـتوى مو ـف برنــ -12
المنتظـــر أن تـــوفر تلـــك الو يفـــة العنايـــة والـــدعم بشـــكل متلاصـــو لمـــديرا الـــبرامج، مـــن أجـــل تعمـــيم 
لإــــج الإدارة القائمــــة علــــى النتــــائج. ول تــــزال عمليــــة الختيــــار مســــتمرة، ويتوقــــع أن يباشــــر مو ــــف 

 .  2015عام قبل حلول الربع الثالث من عام مهام و يفت  من داخل مكتا الأمين ال البرنامج
وتشــكل وارســات الرصــد والتقيــيم القويــة عناصــر رئيســية لكفالــة فعاليــة لإــج الإدارة القائمــة  -13

على النتائج. ويمكن ادصول علـى المعلومـات، مـن خـلال الرصـد المسـتمر والتقيـيم الـدورا معـا، عـن 
البرنــامج هــا  تحقيــق النتــائج المتوخــاة، ومــن شــأن ذلــك النتــائج الــتي تتحقــق والمســايات الــتي يقــدمها 

أن يســـهم في تحســـين تصـــميم الـــبرامج وتنفيـــةها. ويشـــكل الإبـــلاط عـــن مســـتويات الأداء جـــزءا مـــن 
 عملية المساءلة أيضا.

وقــد بــدأ الأونكتــاد تنفيــة مجموعــة مــن التــدابب الراميــة إق تعزيــز إنجــاز مهــام الرصــد والتقيــيم.  -14
تــدابب إجــراء تقيــيم منهجــي لجميــع عناصــر برنــامج عمــل الأونكتــاد، علــى  ــو يكفــل وتشــمل تلــك ال

ــــبرامج، مــــع إتاحــــة  إمكانيــــة توســــيع نطــــاق الــــتعلم وارســــة الإشــــراف علــــى النحــــو الواجــــا علــــى ال
ســـبيل المثــــال، جــــرت العــــادة منــــة يتعلــــق بمــــدى فعاليــــة التــــدابب ومـــا تحققــــ  مــــن نتــــائج. وعلــــى  فيمـــا
، علــــى تضــــمين خطــــة التقيــــيم الســــنوية للأمانــــة عنصــــر تقيــــيم خــــارجي لأحــــد بــــرامج 2013 عــــام
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الأونكتـــاد الفرعيـــة الـــتي تنظـــر فيهـــا الفرقـــة العاملـــة، الشـــيء الـــةا ييســـر التعـــرف علـــى أداء البرنـــامج 
 الفرعي المعني قياسا إق مهام وليت . 

عـــــام، وتضـــــاعف عـــــدد وحـــــدثر زيـــــادة أيضـــــا في عـــــدد عمليـــــات التقيـــــيم الـــــتي تنفـــــة كـــــل  -15
، مقارنـة بمــا كانـر عليـ  قبــل تـس سـنوات. ويجــرا 2015-2014العمليـات الـتي أنجــزت في الفـترة 

العمل على تحسـين نشـر تقـارير التقيـيم مـع اسـتمرار تحـديث الصـفحات المكرسـة للتقيـيم علـى المواقـع 
دام شـــبكة الشـــبكية للأونكتـــاد، كلمـــا أتيحـــر تقـــارير جديـــدة. وسيســـتمر استكشـــاف  فـــاق اســـتلا

الأونكتـــاد الداخليـــة (الإنترانـــر  لنشـــر منتجـــات التقيـــيم، عـــلاوة علـــى استكشـــاف إمكانيـــة تحســـين 
عملية التعلم الداخلي. وبالإضافة إق ذلـك، قيـدم إق الـدول الأعضـاء، أثنـاء جلسـات الفرقـة العاملـة 

ســـتنتاجات والتوصـــيات المعنيـــة بالتعـــاون التقـــني، تقريـــر يتضـــمن لمحـــة عامـــة عـــن النتـــائج الرئيســـية وال
المســتقاة مـــن عمليــات التقيـــيم الخـــارجي الــتي أجريـــر في العــام الســـابق. وأخـــبا، تبــةل جهـــود لتعزيـــز 
قــدرات التقيــيم الــةاي. وعلــى ســبيل المثــال، أعــدت وحــدة رصــد التقيــيم سلســلة تقــارير مــوجزة  ــدم 

ـــج أســـاليا ثلاثــة أ ـــرا : تفعيـــل سياســـة الأونكتـــاد التقييميـــة  وتعزيــز إيجـــاد فهـــم  أفضـــل لطرائـــق ولإي
 التقييم والتقييم الةاي  ودعم التقييم الةاي.

، خلصــر عمليــة اســتعرا  أجراهــا مكتــا خــدمات 2014وعلــى  ــرار مــا ذكــر في عــام  -16
الرقابــة الداخليــة لقــدرات ووارســات التقيــيم في جميــع كيانــات الأمانــة العامــة للأمــم المتحــدة، إق أن 

لعناصــر والممارســات اللازمــة لإجــراء عمليــات تقيــيم ذات مصــداقية وموثوقيــة. الأونكتــاد يملــك جميــع ا
ومـــن المتوقـــع أن تســـتمر عمليـــات تعزيـــز و ـــائف الرصـــد والتقيـــيم، حســـا القتضـــاء، وأن يتواصـــل 

 إسهامها في الجهود الإدارية التي تبةلها الأمانة لتحقيق نتائج أفضل.
ـــعر الأســـس الأوليـــة لقيـــام لإـــج قـــوا -17 ـــ   وقـــد وض  لـــلإدارة القائمـــة علـــى النتـــائج،  يـــث يرسل

دعائم الطريقة التي تصرلف  ا الأمانة مهـام عملهـا. وهـو عمـل متواصـل وقـرز تقـدما، ويتـوق الأمـين 
 العام للأونكتاد عملية الأشراف المباشر علي ، لكفالة تحقيق نتائج على هة  الجبهة.

  
فةةي عمةةل الأونكتةةاد: تعز ةةز عمليةةاه  تعز ةةز التعةةاون الوثيةة  مةةلإ أصةةحا  الميةةلحة -باء 

التواصل وااتيااه، بما في ذلك التواصل وااتيااه مةلإ البعثةاه التةي توجةد 
   ميارها في جنيف

ذكــر الأمــين العــام للأونكتــاد أن تعزيــز أييــة وتــأثب عمــل الأونكتــاد ســيتطلا أول وقبــل كــل  -18
ول الأعضـــاء فيهـــا، ومـــع أصـــحاب شـــيء تعـــاون المنظمـــة علـــى مســـتوى أشـــد عمقـــا بكثـــب مـــع الـــد

المصـــــلحة الرئيســـــيين ا خـــــرين أيضـــــا، مثـــــل انتمـــــع المـــــدني والبرلمـــــانيين والقطـــــا  الخـــــا  والأوســـــاة 
الأكاديمية. وشملر الإجـراءات المتلاـةة في هـةا الصـدد المبـادرات الـتي حيـدلدت معالمهـا في اسـتراتيجية 

تظمـة مـع الــدول الأعضـاء في جنيـف، عانــا الأونكتـاد للاتصـالت، وفي الإحاطـات والمشــاورات المن
 إجراء حوارات أوثق صلة مع أصحاب المصلحة الرئيسيين، على النحو الموضح في الفقرات التالية.



 TD/B/62/6 

 

6/14 GE.15-11816 

 

وعمـــدت الأمانـــة، في إطـــار خطـــة العمـــل، إق مواصـــلة جهودهـــا الراميـــة إق تعزيـــز عمليـــات  -19
للاتصــــالت الــــتي وافــــق عليهــــا مجلــــس التجــــارة التواصــــل والتصــــالت، وفقــــا لســــتراتيجية الأونكتــــاد 

. وذكــرت الأمانــة، خــلال اســتعرا  تنفيــة اســتراتيجية التصــالت في الــدورة 2009والتنميــة في عــام 
، أن انـالت الرئيسـية للتقـدم شملـر زيـادة اســتلادام 2015مـارا /السـبعين للفرقـة العاملـة، في  ذار

عيــة وتعزيــز مــداها، وتــوفب منتجــات مصــممة خصيصــا التصــالت الرقميــة ووســائط الإعــلام الجتما
للمنـــدوبين والصـــحفيين وانتمـــع المـــدني، وتحســـين التنســـيق الـــداخلي والتلاطـــيط لجهـــود التصـــالت. 
ــــار والمنشــــورات والمعلومــــات  ــــدات منتظمــــة بشــــأن الأخب ــــال، ترســــل الأونكتــــاد تضري وعلــــى ســــبيل المث

ضريــدات وتبادلهـا وســط المنظمــات الدوليــة الأخــرى التابعــة المتعلقـة بالمناســبات، ويتزايــد التقــاة هــة  الت
للأمــــــم المتحــــــدة، والــــــدول الأعضــــــاء، ومنظمــــــات انتمــــــع المــــــدني، ووســــــائط الإعــــــلام، والأوســــــاة 

في المائــة في عــدد المتــابعين دســاب الأونكتــاد  115الأكاديميـة. ونتيجــة لــةلك، حــدثر زيــادة بنسـبة 
في داخــل الأمانـــة، أشــرةكر فرقــة التصــالت مــو فين مـــن . و 2014علــى تــويتر، منــة حزيران/يونيــ  

جميـــع الشـــعا، مـــن خـــلال اجتماعا ـــا الأســـبوعية، في معالجـــة المســـائل والأنشـــطة الملاتلفـــة المتعلقـــة 
الفرقــة صــدور النشــرة الأســبوعية  أنجز ــابالتنســيق والتصــالت. وتتمثــل إحــدى النتــائج المحــددة الــتي 

حظيــــر بقبــــول حســــن وتــــوفر معلومــــات مــــوجزة عــــن المناســـــبات  الــــتي ،"مــــا هــــو الجديــــد"المعنونــــة 
 والتطورات الجارية في الأونكتاد.

وفيمــا يتعلــق عهــود التصــالت علــى نطــاق المنظومــة، يســهم الأونكتــاد في مبــادرات الأمــم  -20
المتحدة الرئيسـية ذات الصـلة في مجـال المعلومـات والتصـالت ويقـدم لهـا الـدعم. ويشـمل هـةا، علـى 

، الــــتي وضــــعةر خطوطهــــا 2015و 2014المثــــال، اســــتراتيجية التصــــالت والــــدعوة لعــــامي  ســــبيل
يجــــاد زخــــم والمحافظــــة عليــــ ، وإق إالعريضــــة إدارة الأمــــم المتحــــدة لشــــؤون الإعــــلام، والــــتي  ــــدف إق 

. وتشــمل الســتراتيجية "أوان التحــرئ العــالمي - 2015"توحيــد منظومــة الأمــم المتحــدة تحــر شــعار 
رئيســية علــى روزنامــة الأمــم المتحــدة، مثــل بــةل مجهــود أخــب هــا  تحقيــق الأهــداف الإ ائيــة مناســبات 

للألفية، ووضع إطار جديد لتمويل التنميـة، وتحديـد أهـداف جديـدة للتنميـة المسـتدامة، وإبـرام اتفـاق 
 بشأن المناخ. 

ـــنر بوابـــة المنـــدوبين الإلكترونيـــة في كـــانون  -21 ،  ـــدف مواصـــلة 2012/ديســـمبر الأولوقـــد ديشل
تعزيــز التواصــل مــع الــدول الأعضــاء. وتــزود البوابــة المنــدوبين بمعلومــات إضــافية  ــب متاحــة للجمهــور،  
كمـــــا تتـــــيح إمكانيـــــة الوصـــــول إق جـــــداول زمنيـــــة تفاعليـــــة للاجتماعـــــات والمناســـــبات. وعلـــــى وجـــــ  

ــــة قنــــاة هامــــة للمعلومــــات الموجهــــة إق المنــــدوبين بشــــأن جميــــع الوثــــائق  الخصــــو ، تمثــــل هــــة  البواب
والســــتعدادات الــــتي تســــبق انعقــــاد الــــدورة الرابعــــة عشــــرة للأونكتــــاد، عــــلاوة علــــى معلومــــات عــــن 
الجتماعات الأخرى ذات الوثائق المقيلـدة التوزيـع. وتيعقـد مشـاورات شـهرية مـع رئـيس انلـس، بينمـا 

ـــــين تكفـــــل دائـــــرة الـــــدعم ادكـــــومي الـــــدوع المتابعـــــة بـــــين الـــــدورات بالتعـــــاون مـــــع المن ســـــقين الإقليمي
نموعــات الــدول الأعضــاء والشــعا الفنيــة للأونكتــاد. وتشــمل الموضــوعات الــتي تضطيهــا المشــاورات 

ة والمســائل المرتبطــة مجــالت شــا، بمــا في ذلــك عقــد جلســات إحاطــة موضــوعية بشــأن الــدورات المقبلــ
   بالمنشورات.
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 الــــدخول في مناقشــــات وأعلــــن الأمــــين العــــام عــــن بــــدء حــــوارات جنيــــف، الــــتي  ــــدف إق -22
اســـتباقية  ـــب رسميـــة مفتوحـــة وشـــاملة بـــين أصـــحاب المصـــلحة المتعـــددين والمســـتفيدين الرئيســـيين مثـــل 
الــدول الأعضــاء والمنظمــات الدوليــة والقطــا  الخــا . ويتمثــل الضــر  مــن هــة  ادــوارات في تســلاب 

بادلـــــة وصـــــقل حـــــوار الخـــــبرات الجماعيـــــة المتاحـــــة في جنيـــــف مـــــن أجـــــل تحســـــين تقيـــــيم المصـــــا  المت
السياســات. وســاعدت ادــوارات أيضــا في إثــراء عمليــة نيويــورئ المتعلقــة بوضــع خطــة التنميــة لمــا بعــد 

ــــدت منــــة عــــام 2015عــــام  ثــــلاث دورات دــــوارات جنيــــف، وينتظــــر عقــــد حــــوارات  2013. وعق 
المشـــاركة إضـــافية في المســـتقبل. وأهـــم مـــن ذلـــك أن الأمـــين العـــام ونائبـــ  الجديـــد واصـــلا أيضـــا تعزيـــز 

اللصــيقة مــع الممثلــين الــدائمين والــدول الأعضــاء في جنيــف، سويســرا، مــن خــلال اجتماعــات وجبــة 
 الإفطار المعتادة و/أو الجتماعات الثنائية، التي أتاحر فرصة التبادل ادر  ب الرسمي للآراء. 

الــترويج وفي خــارج جنيــف، عيــزلزت قــدرة مكتــا الأونكتــاد في نيويــورئ، الــةا يعمــل علــى  -23
لعمـــل الأونكتـــاد بشـــكل اســـتباقي، مـــن خـــلال تنظـــيم جلســـات إحاطـــة إعلاميـــة ومناســـبات جانبيـــة 
واجتماعــات ثنائيـــة مـــع الــدول الأعضـــاء وأصـــحاب المصــلحة ا خـــرين. ويتواصـــل المكتــا أيضـــا مـــع 
ــــة ووثلــــي  ــــة والمنظمــــات  ــــب ادكومي مجتمــــع الأمــــم المتحــــدة ووســــائط الإعــــلام والأوســــاة الأكاديمي

تمع المدني، من خلال الإعـلان عـن نشـر التقـارير واستضـافة المناسـبات، ونشـر المعلومـات المكتوبـة ان
والشــفوية بصــفة عامــة، عــن دور الأونكتــاد ووليتــ  وبرامجــ . ويعمــل المكتــا، بوصــف  جســرا هامــا بــين 

ت الأمــم مقــر الأونكتــاد في جنيــف ومقــر الأمــم المتحــدة في نيويــورئ، علــى كفالــة التنســيق مــع كيانــا
المتحـــــدة وهيئا ـــــا ووكال ـــــا المتلاصصـــــة،  ـــــدف توضـــــيح أولويـــــات الـــــدول الأعضـــــاء في الأونكتـــــاد 

، 2015وتو يــف التــ زر، و اصــة أثنــاء المناقشــات بشــأن المرحلــة التاليــة لخطــة التنميــة لمــا بعــد عــام 
 والمؤتمر الدوع الثالث لتمويل التنمية، وعمليات إعادة هيكلة الديون السيادية.

، ســـعى الأمـــين العـــام أيضـــا إق تعزيـــز التواصـــل مـــع مـــو في الأونكتـــاد. وتحقيقـــا لهـــة  وأخــباا  -24
الضايـــة، بـــدأ تشـــضيل عـــدد مـــن ا ليـــات  ـــب الرسميـــة بضـــر  تعزيـــز قيـــام تبـــادل مفتـــو  وعلـــى مســـتوى 

لــلآراء، مــن خــلال تنظــيم لقــاءات مفتوحـــة نصــف ســنوية وعقــد اجتماعــات  ــب رسميـــة  الأشــلاا 
الضــةاء مــع  تلــف فئــات المــو فين، أو عقــد لقــاءات فرديــة، علــى ســبيل المثــال. وبــةلك تتــا   في فــترة

، لـيس فقـط مـع الأمـين العـام، بـل ومـع الفرصة للمو فين للمشاركة في مناقشـات صـرقة وأكثـر تـواتراا 
زملائهــم ا خــرين أيضــا. وبالمثــل، عمــل نائــا الأمــين العــام الجديــد علــى عقــد لقــاءات في مجموعــات 

 صضبة مع المو فين، من أجل التفاعل معهم على المستوى الشلاصي. 
حرز تقدم على عـدة جبهـات فيمـا يتعلـق ببنـاء شـراكات أقـوى مـع أصـحاب المصـلحة أوقد  -25

نتــائج أفضــل، مــن خــلال بــث رســائل  الرئيســيين للأونكتــاد. وتقلــر الأمانــة بأنــ  يمكــن مــع ذلــك تحقيــق
أكثـــــر فعاليـــــة عـــــبر منشـــــورا ا الموجهـــــة إق صـــــنا  السياســـــات علـــــى الصـــــعيدين الـــــوطني  سياســـــاتية

 ــاذ تــدابب تكفــل اســتمرار عمليــة اوالإقليمــي، علــى ســبيل المثــال. وسيتواصــل استكشــاف إمكانيــة 
 التحسين. 
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ل علةة  اليةةعيد ن تعز ةةز التنسةةي  الةةداللي واللةةارجي للأنلاةةنة وانجةةاز نتةةائم أف ةة -جيم 
     قليميالورني والإ

عقــــد اجتماعــــات  فيمــــا يتعلــــق بالتنســــيق الــــداخلي، يواصــــل فريــــق الإدارة العليــــا بالأونكتــــاد -26
منتظمــة للإشــراف علــى أنشــطة المنظمــة. وبالإضــافة إق ذلــك، ل تــزال أنشــطة أفرقــة العمــل المشــتركة 

، والمــؤتمر الــدوع الثالــث 2015بــين الشــعا والمعنيــة باســهام الأونكتــاد في خطــة التنميــة لمــا بعــد عــام 
المشـتركة، هـي أسـلوب العمـل  لتمويل التنميـة، ودورات مجلـس التجـارة والتنميـة، عـلاوة علـى البحـوث

الموحد لتحقيق إنجـازات شـاملة. ولتحقيـق هـة  الضايـة، تيةسلـر أكثـر مـن شـعبة تنظـيم اجتماعـات لجنـة 
التجــــارة والتنميــــة، ولجنــــة الســــتثمار والمشــــاريع والتنميــــة، والنــــدوة العامــــة، عانــــا عــــدد متزايــــد مــــن 

نشـورات وفريـق التصـالت ولجنـة اسـتعرا  اجتماعات الخبراء، وتوفلر الخدمات لها. وعقـدت لجنـة الم
المشـاريع اجتماعــات منتظمــة، هــدفةر جميعهــا إق كفالـة تنســيق وتــرابط منتجــات الأونكتــاد ورســائل . 

ـــن الأونكتـــاد موقعـــا جديـــدا ل ، 2014 لشـــبكة الداخليـــة (إنترانـــر  في عـــاموبالإضـــافة إق ذلـــك، دشل
لمتعلقـــة بالطريقـــة الـــتي تـــدير  ـــا الأمانـــة عملهـــا، وســـاهم ذلـــك الموقـــع في تعزيـــز العمليـــات الداخليـــة ا

بالإضافة إق تحسين التصالت وعمليات التنسيق الداخلية. وتشـمل الملامـح المميـزة للموقـع عكـس 
الســمات البــارزة للأنشــطة الموضــوعية، وبــث الأخبــار والإعلانــات الداخليــة والمعلومــات العمليــة الــتي 

   الوثائق وسب العمل بطرقة  لية.تقنية تكفل إدارة تيسر إجراءات العمل، وتشضيل منصة 
، 2013ويجــرا إحــراز تقــدم أيضــا في مجــال التنســيق الخــارجي. وذكــر الأمــين العــام في عــام  -27

أنــ  ســيعمل علــى تعزيــز تعــاون الأونكتــاد مــع الوكــالت الشــقيقة مــن أجــل تعزيــز وصــول رســالت  إق 
المســتوى القطــرا. ولكــي ققــق تلــك الضايــة، واصــل  الســامعين الأكثــر اســتفادة منهــا، و اصــة علــى

الأونكتاد تعزيز التعاون الفعـال مـع منظومـة الأمـم المتحـدة والمنظمـات الأخـرى في السـنوات الأخـبة، 
  لكي يكفل اتساق السياسات في مجال إدارة الأنشطة القتصادية والجتماعية للأمم المتحدة.

عــدد الأنشــطة المشــتركة الــتي تنجزهــا خــلال فــترة الســنتين وقــد وضــعر الأمانــة أهــدافا لزيــادة  -28
ناهـــــا خـــــلال فـــــترة  54وعهـــــا وحققـــــر تلـــــك الأهـــــداف. واكتمـــــل تحقيـــــق نـــــواتج مشـــــتركة بلـــــ  مجم

يتعلــق بفــترة  فيمــا، في جميــع مجــالت الــبرامج الفرعيــة الخمســة للأونكتــاد. و 2013-2012 الســنتين
الصــحيح الــةا يفضــي إق هــاوز هــةا الــرقم، ، تســب الأمانــة علــى الطريــق 2015-2014الســنتين 

. وتشـــمل مشـــتركاا  ناهـــاا  28، عـــن تحقيـــق 2014حيـــث أبلضـــر بالفعـــل، في كـــانون الأول/ديســـمبر 
هــة  النــواتج المشــتركة، علــى ســبيل المثــال، (أ  بــرامج تعــاون مــع اللجنــة القتصــادية لأمريكــا اللاتينيــة 

يــــــة في الميــــــدان القتصــــــادا، وكليــــــة المكســــــيك ومنطقــــــة البحــــــر الكــــــاريو، ومنظمــــــة التعــــــاون والتنم
كوليجيــو دا ميهيكــو ، وكليــة ادــدود الشــمالية (إل كوليجيــو دا ل فــرونتبا نــوري ، ومصــرف  (إل

التنميــة للبلــدان الأمريكيــة، ومعهــد التجــارة العــالمي، في ســبيل تــوفب الخــدمات للمــؤتمر الثالــث لشــبكة 
(ب  بـرامج عمـل مشــترئ مـع منظمــة الأ ةيـة والزراعــة   اتأمريكـا اللاتينيـة للبحــوث في مجـال الخــدم

التابعــة للأمــم المتحــدة، والصــندوق الــدوع للتنميــة الزراعيــة، والبنــك الــدوع، في مجــال هريــا واختبــار 
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(ج  التعـاون المسـتمر مـع إدارة الشـؤون القتصـادية والجتماعيـة   مبادا الستثمار الزراعـي المسـؤول
ادالــة والتوقعــات القتصــادية  الإقليميــة، مــن أجــل نشــر التقريــر الســنوا المعنــونولجــان الأمــم المتحــدة 

، وكـــةلك التعـــاون مـــع إدارة الشـــؤون القتصـــادية والجتماعيـــة والكيانـــات الأخـــرى التابعـــة في العـــاا
وتقريــر فرقــة العمــل المعنيــة برصــد ، 2014تقريــر الأهــداف الإ ائيــة للألفيــة لعــام للأمانــة العامــة بشــأن 

الشــراكة العالميــة مــن أجــل  حالــة المعنــون ،2014الثضــرات في تنفيــة الأهــداف الإ ائيــة للألفيــة لعــام 
(د  أنشــطة نظــام الأونكتــاد ا ع لبرنــامج البيانــات الجمركيــة، الــةا بــدأ تشــضيل  بالتعــاون و التنميــة 

لإحصــائية، مــن مــع منظمــة التجــارة العالميــة مــن أجــل تطــوير أدوات لســتلالا  البيانــات للأ ــرا  ا
أجـل تمكــين الــدول الأعضــاء في منظمـة التجــارة العالميــة مــن اسـتلادام النظــام ا ع للبيانــات الجمركيــة 

 لأ را  المتثال إق اشتراطات منظمة التجارة العالمية.
ومــن المتوقــع أن يــزداد عــدد أوجــ  التعــاون بــين الأونكتــاد والمنظمــات الدوليــة الأخــرى. فقــد  -29

، 2015-2014، علـــى ســـبيل المثـــال، توقيـــع تســـع مـــةكرات تفـــاهم خـــلال الفـــترة جـــرى حـــا ا ن
. ومــــن الأمثلـــة المحــــددة 2013-2012وهـــو ضـــعف عــــدد مـــةكرات التفـــاهم وقلعــــر خـــلال الفـــترة 

ـــــةلك مـــــةكرة تفـــــاهم وقعـــــر في عـــــام  ـــــة ولجنـــــة الأمـــــم المتحـــــدة  2015ل مـــــع مركـــــز التجـــــارة الدولي
 في مجـــال تقـــد  المســـاعدة التقنيـــة للبلـــدان الناميـــة، دعمـــاا  القتصـــادية لأوروبـــا  ـــدف تعزيـــز الشـــراكة

 لتنفية اتفاق منظمة التجارة العالمية بشأن تيسب التجارة.
وعـــلاوة علـــى ذلـــك، بـــةلر أمانـــة الأونكتـــاد، مـــن خـــلال قياد ـــا للمجموعـــة المشـــتركة بـــين  -30

متواصــــلة مــــن أجــــل تحقيــــق وكــــالت الأمــــم المتحــــدة والمعنيــــة بالتجــــارة والقــــدرات الإنتاجيــــة، جهــــودا 
التســـاق الشـــامل علـــى المســـتوى القطـــرا والإســـهام في تفـــادا الزدواجيـــة وضـــمان الكفـــاءة وتعزيـــز 
الأثــــر الإ ــــائي، مــــن أجــــل أنشــــطة المســــاعدة التقنيــــة علــــى وجــــ  الخصــــو . وقــــد نجحــــر انموعــــة 

منـــــة إنشـــــائها في  المشـــــتركة بـــــين وكـــــالت الأمـــــم المتحـــــدة والمعنيـــــة بالتجـــــارة والقـــــدرات الإنتاجيـــــة،
ــــز دور التجــــارة والقــــدرات 2007نيســــان/أبريل  ــــة أهــــداف رئيســــية، وهــــي: (أ  تعزي ــــق ثلاث ، في تحقي

الإنتاجيــــة في مجــــال المســــاعدة التقنيــــة المتكاملــــة الــــتي تقــــدمها الأمــــم المتحــــدة  (ب  كفالــــة التنســــيق 
الــــروابط بـــين الوكـــالت  ــــب (ج  زيـــادة و المشـــترئ بـــين الوكـــالت في إطــــار مبـــادرة "توحيـــد الأداء" 

 المقيمة والمكاتا القطرية التابعة للأمم المتحدة.
علـى  برنامجـاا  36، كانر انموعة المشتركة بـين الوكـالت تعمـل علـى إنجـاز 2014وفي عام  -31

ــــا ( ــــدول العربيــــة (برنامجــــاا  11نطــــاق العــــاا، في أفريقي ــــرامج ، و ســــيا ( 3 ، وال ــــرامج ، وأمريكــــا  7ب ب
 . وعلـــــى وجـــــ  برنامجـــــاا  11بـــــرامج ، وأوروبـــــا ووســـــط  ســـــيا ( 4ة ومنطقـــــة البحـــــر الكـــــاريو (اللاتينيـــــ

بـ ، وـا يشـكل  موثوقـاا  الخصو ، يتزايـد العـتراف بالأونكتـاد علـى المسـتوى القطـرا باعتبـار  شـريكاا 
 وراا قيمـــة مضـــافة إق الـــبرامج المشـــتركة المتعلقـــة بمســـائل السياســـات العامـــة الـــتي تـــؤدا التجـــارة فيهـــا د

. ولتحقيــــق هــــة  الضايــــة، يتزايــــد معــــدل حصــــول الأونكتــــاد علــــى المــــوارد المتاحــــة مــــن كــــل مــــن هامــــاا 
معينـــين، حيـــث ارتفعـــر المســـايات الصـــناديق الســـتئمانية متعـــددة المـــا ين ومـــن مســـايات شـــركاء 

 (انظر الشكل . 2014إق أكثر من مليون دولر في عام  2008لف دولر في عام أ 97 من
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ة الةةةدعم المةةةالي للمسةةةاعدة التينيةةةة الميدمةةةة مةةةن الأونكتةةةاد عبةةةر  ليةةةاه تمو ةةةل مبةةةادرة ز ةةةاد  
 "  توايد الأداء"

 (ب لف دولرات الوليات المتحدة 

 
 

   .2015حسابات الأونكتاد،  المصدر:
، تحــر رعايــة انموعــة المشــتركة بــين 2014وعــلاوة علــى ذلــك، أطلــق الأونكتــاد، في عــام  -32

ـــــل المشـــــترئ وشـــــؤون السياســـــات العامـــــة المشـــــتركة بـــــين  ـــــادرات تتعلـــــق بمســـــائل التموي الوكـــــالت، مب
لتعاونــــ  مــــع الوكــــالت الأساســــية  الوكـــالت. وعلــــى ســــبيل المثــــال، بــــدأ الأونكتــــاد عمليــــة اســــتعرا 

التابعـــة للمجموعـــة المشـــتركة بـــين الوكـــالت، مـــع التركيـــز علـــى تحديـــد توجهـــات السياســـات المشـــتركة 
كــانون   4رفيعــة المســتوى. وأدت هــة  المبــادرة إق توقيــع مــةكرة تفــاهم مــع منظمــة العمــل الدوليــة، في 

 دعــــم تطــــوير توجهــــات للسياســــات . و ــــدف مــــةكرة التفــــاهم المــــةكورة إق2014الأول/ديســــمبر 
المشـــتركة ومـــا يتصـــل بـــةلك مـــن ترجمتهـــا إق عمليـــات مشـــتركة بـــين الوكـــالت بضـــر  تعزيـــز اتســـاقها 
وتأثبها علـى المسـتوى القطـرا. ومـن المتوقـع أن تعمـق المـةكرة التعـاون بـين الأونكتـاد ومنظمـة العمـل 

ر أن تــــؤدا التوصــــيات السياســــاتية . ومــــن المنتظــــ2015الدوليــــة في ســــياق خطــــة التنميــــة لمــــا بعــــد 
المشــتركة إق تعزيــز شــرعية العمــل علــى تلبيــة الحتياجــات الملحــة للحكومــات بشــأن المواضـــيع ذات 

 الأولوية، التي تتطلا حلول شاملة، مثل التجارة والعمالة.
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، أعلنــــر الأمانــــة، تماشــــيا مــــع دعــــوة الأمــــين العــــام إق تعزيــــز التجــــاوب مــــع عمــــل وأخــــباا  -33
ونكتــاد علــى الصــعيدين الــوطني والإقليمــي، عــن قــرار تعيــين مستشــار مشــترئ بــين الأقــاليم، يكــون الأ

، ويباشــر عملــ  ا ن 2015تموز/يوليــ   1مقــر  في أديــس أبابــا. وقــد تــوق المستشــار مهــام و يفتــ  في 
في المنطقــــة. وتشــــمل مســــؤوليات المستشــــار، ضــــمن أشــــياء أخــــرى، تــــوفب خــــبرات تقنيــــة وخــــدمات 

رية رفيعــــة المســــتوى إق البلــــدان الأفريقيــــة والمنظمــــات الإقليميــــة، وأداء دور قيــــادا في ترجمــــة استشــــا
نتـــائج البحـــوث والتحلـــيلات إق خيـــارات سياســـاتية ومشـــورة متلاصصـــة، والســـتجابة بشـــكل فـــورا 
لطلبــــات الــــدول الأعضــــاء المتعلقــــة بالمشــــورة بشــــأن المشــــاكل الملحــــة المتصــــلة بالسياســــات والمســــائل 

ائيــــة ا نيــــة ذات الأييــــة للبلــــدان الناميــــة. ومــــن شــــأن وجــــود المستشــــار بنفســــ  في الميــــدان وفي الإ 
المنطقـــة، أن يســـهم في تيســـب إمكانيـــة حصـــول أصـــحاب المصـــلحة في أفريقيـــا علـــى عمـــل الأونكتـــاد 
بســهولة، عــلاوة علــى تعزيــز فعاليــة نشــر الرســائل السياســاتية المستلالصــة مــن منشــورات  البحثيــة. وهــي 
مبـــادرة  وذجيــــة يمكــــن استنســــاخها في منــــاطق أخــــرى، حســــا القتضــــاء، رهنــــا بالنتــــائج المتحصــــل 

 عليها وبتوافر الموارد. 
وقـد شــدد الأمـين العــام علـى ضــرورة أن يكـون الأونكتــاد منظمـة معنيــة بالتواصـل وأن يكــون  -34

انـــة استكشـــاف لـــ  تـــأثب علـــى صـــنع السياســـات علـــى الصـــعيدين الـــوطني والإقليمـــي. وتواصـــل الأم
واختبـــار طرائـــق ووســـائل لتحســـين استشـــعار الحتياجـــات الستشـــارية لأصـــحاب المصـــلحة في مجـــال 
السياســات ولترجمــة عمــل الأونكتــاد إق نصــائح عمليــة مــن أجــل نشــرها وفقــا لتلــك المتطلبــات. ومــن 

نيـة وبـين عملــ  شـأن كفالـة تعزيـز الـروابط بـين نـواتج  ــوث الأونكتـاد وأنشـطت  في مجـال المسـاعدة التق
في مجـال بنــاء التوافــق في ا راء، مــن خـلال تــوفب الخــدمات الستشــارية بصـفة خاصــة، أن يعــزز أوجــ  

 ت زر الركائز الثلاث ويسهم في ادصول على نتائج أفضل.
  

   تعز ز المساءلة الداللية، بما في ذلك ادارة الموارد البلار ة بيورة شلافة وفعَّالة -دال 
واجــــــا الأمانــــــة العامــــــة "تعريــــــف المســــــاءلة بألإــــــا  64/259حــــــدد قــــــرار الجمعيــــــة العامــــــة  -35

ومو فيهـــــا أن يتحملـــــوا المســـــؤولية عـــــن جميـــــع مـــــا يتلاةونـــــ  مـــــن قـــــرارات وإجـــــراءات وعـــــن الوفـــــاء 
تحقيــق الأهــداف وتحقيــق نتــائج عاليــة الجــودة في ". ويشــمل ذلــك "لتزامــا م، دون تحفــ  أو اســتثناءبا

بطريقــة فعالــة مــن حيــث التكلفــة في تنفيــة جميــع الوليــات الموكلــة إق الأمانــة العامــة الوقــر المناســا و 
والــتي توافــق عليهــا الهيئــات ادكوميــة الدوليــة التابعــة للأمــم المتحــدة و بهــا مــن الأجهــزة الفرعيــة الــتي 

والمعـــايب أنشـــأ ا تلـــك الهيئـــات والوفـــاء  ـــا بشـــكل تـــام امتثـــال لجميـــع القـــرارات والأنظمـــة والقواعـــد 
الوقـــر المناســـا عـــن  الأخلاقيـــة  وتقـــد  تقـــارير تتضـــمن معلومـــات صـــحيحة وموضـــوعية ودقيقـــة في

وتحديـــد الجهـــة الإداريـــة المســـؤولة عـــن الأمـــوال والمـــوارد  وجميـــع جوانـــا الأداء، بمـــا في  نتـــائج الأداء 
ــــة دور وبــــالعتراف علــــى النحــــو الواجــــا  ــــدد بوضــــو  للمكافــــ ت والجــــزاءات  ذلــــك نظــــام  بأيي

 .  "التقيد التام بما أقر من توصياتهيئات الرقابة وب
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وبنــاء علــى هــة  المعلومــة الأساســية، اضــع الأونكتــاد، بوصــف  برنامجــا تابعــا للأمانــة العامــة  -36
للأمـــم المتحـــدة، لإطـــار المســـاءلة و ليا ـــا، مـــن قبيـــل اتفـــاق كبـــار المـــديرين الـــةا يبرمـــ  الأمـــين العـــام 

ع كـل واحــد مــن الراسـاء التنفيــةيين، والأنظمــة والسياسـات والإجــراءات الــتي تحكــم للأمـم المتحــدة مــ
الموارد البشرية وإدارة الشـؤون الماليـة والـبرامج، وكـةلك الستعراضـات الدوريـة مـن قبـل هيئـات الرقابـة، 

 مثل مكتا خدمات الرقابة الداخلية ومجلس مراجعي ادسابات ووحدة التفتيش المشتركة.
افة إق ذلـــك، وفي ضـــوء ر بـــة الأمـــين العـــام للأونكتـــاد في ادفـــا  علـــى زخـــم ثقافـــة بالإضـــ -37

التحســــين المســــتمر، بــــدأت عمليــــة إبــــرام اتفاقــــات مــــع راســــاء جميــــع الشــــعا علــــى أســــاا هــــريو. 
إداريـــة  ـــددة لســـنة معينـــة، مـــع مجموعـــة نتـــائج قابلـــة للقيـــاا يـــراد  وتتضـــمن تلـــك التفاقـــات أهـــدافاا 

منيـة واضـحة، وتشـمل أيضـا أهـدافا في مجـال التعـاون بـين الشيـعا وبـين الوكـالت، تحقيقها وجداول ز 
وفي مجــاع الإدارة المســؤولة للمــوارد الماليــة وإدارة المــوارد البشــرية، وأهــدافا خاصــة تتعلــق بتقــد  الوثــائق 

إق  في حينهـــا، وبالتصـــالت الداخليـــة وتنميـــة قـــدرات المـــو فين. ومـــن المتوقـــع أن تـــؤدا التفاقـــات
ا ـــةت لتعزيـــز قـــدرة المنظمـــة وتيســـب قيـــام مســـاءلة  لإـــج تعـــاوني هـــا  المبـــادرات الـــتي تشـــجيع تطبيـــق

 واضحة بالقياا إق أهداف الإصلا . 
وبةا تكون أدوات الإدارة، والـنظم والضـوابط الداخليـة، وكـةلك  ليـات الرقابـة، قـد أقيمـر.  -38

خرا مكتــا خــدمات الرقابــة الداخليــة خلصــر إق وحقيقــة الأمــر هــي أن المراجعــات الــتي أجراهــا مــؤ 
أن الأمانـة ل تــزال بشـكل عــام وتثلـة بالكامــل إق القواعـد والإجــراءات المعمـول  ــا في انـالت الــتي 
تشـــملها عمليـــات التـــدقيق، وا تةصـــدير ســـوى بضـــعة توصـــيات في انـــالت الـــتي حـــددت فيهـــا أوجـــ  

ادرة عـن مكتـا خـدمات الرقابـة الداخليـة والـتي يتعـين ضعف. وهدر الإشارة إق أن التوصـيات الصـ
توصـــية في  30توصــيات في مجموعهــا حــا ا ن، مقارنـــة بــأكثر مــن  5علــى الأمانــة تنفيــةها بلضـــر 

 .2010عام 
وقــد تمثــل هــة  النتيجــة انعكاســا للتـــدابب الفعالــة الــتي ا ــة ا أمانــة الأونكتــاد في الســـنوات  -39

ة المــوارد البشــرية وكفالــة اســتلادام  ليــات ضــبط أفضــل، ول ســيما فيمــا الأخــبة لتحســين و يفــة إدار 
يتعلـــق بعمليــــات الختيــــار. وعلــــى ســــبيل المثــــال، طــــورت الأمانــــة بــــرامج لتــــدريا المــــديرين المكلفــــين 
بــالتعيين وطبقتهــا. ويســاعد ذلــك التــدريا علــى تعزيــز فعاليــة إدارة المــوارد البشــرية مــن خــلال كفالــة 

ن عميـــع الإجـــراءات المعمـــول  ـــا، وكفالـــة اتبـــا  تلـــك الإجـــراءات بدقـــة. وعـــلاوة حســـن إلمـــام المـــديري
، بعـــد 2013أيار/مـــايو  1علـــى ذلـــك، بـــدأ تشـــضيل الصـــفحة المهنيـــة للأونكتـــاد علـــى الإنترنـــر في 

إعــادة تصــميمها لتصــبح أداة أكثــر فعاليــة وأســهل اســتلاداما، مــن أجــل تحســين تبــادل المعلومــات مــع 
ك اســـتجابة للطلـــا الـــةا قيـــدلم في الـــدورة التاســـعة والخمســـين نلـــس التجـــارة الـــدول الأعضـــاء، وذلـــ

، وانعكــــس في خطــــة العمــــل. وجــــرى تعزيــــز دور منســــقة شــــؤون 2012والتنميــــة، في أيلول/ســــبتمبر 
المــرأة والمنســقة المناوبــة في المنظمــة مــن خــلال تحديــد مهامهمــا ومســؤوليا ما بشــكل أفضــل. ول تــزال 

مهامهمـا الو يفيـة، و اصـة مـن خـلال مشـاركتهما الفعالـة في تقـد   لمناوبة تمارسـانالمنسقة والمنسقة ا
 المشورة أثناء عمليات الختيار.



TD/B/62/6 
 

 

GE.15-11816 13/14 

 

ومــن شــأن التطــورات الجاريــة علــى مســتوى الأمانــة العامــة للأمــم المتحــدة أن تســهم أيضــا في  -40
نكتــاد. وعلــى ســبيل المثــال، هــرا تعزيــز فعاليــة وشــفافية الإدارة الســتراتيجية للمــوارد البشــرية في الأو 

/ عمليـــة اســـتقدام الخـــبراء الستشـــاريين وفـــرادى المتعاقـــدين للعمـــل في الأونكتـــاد، منـــة تشـــرين الثـــاني
 ، المنصـــة الـــتي تســـتلادمها الأمانـــة العامـــة للأمـــم (Inspira، مـــن خـــلال نظـــام إنســـببا 2014نـــوفمبر 

المـــديرين المكلفــــين بـــالتعيين مـــن الوصــــول إق المتحـــدة لســـتقدام المـــو فين. وســــيمةكلن نظـــام إنســـببا 
مجموعــة واســـعة مــن الستشـــاريين المســجلين ذاتيـــا، عــلاوة علـــى توضــيح مجريـــات ســب العمـــل، الأمـــر 
الــةا ســيعزز الشــفافية والفعاليــة في إدارة هــةا الجانــا مــن المــوارد البشــرية للأونكتــاد. وســيجرا، في 

ســـمى أوموجـــا، والـــةا ســـينفة في جنيـــف في تشـــرين ســـياق مشـــرو   طـــيط المـــوارد في المؤسســـة، الم
 ، إدخال مزيد من التنقيحات والتحسينات على العمليات والإجراءات.2015الثاني/نوفمبر 

ولأ ـــــرا  تعزيـــــز الشـــــفافية هـــــا  الـــــدول الأعضـــــاء في مســـــائل إدارة المـــــوارد البشـــــرية، عمـــــد  -41
ـــة مـــلائ الأونكتـــاد إق تقـــد  المعلومـــات عـــن المؤشـــرات الرئيســـية لل مـــوارد البشـــرية، بمـــا في ذلـــك حال

مو فيـ ، وحالـة التقـدم المحـرز في مجـال تعزيـز التــوازن الجضـرافي والجنسـاني، والمعلومـات عـن تمثيـل الــدول 
الأعضـاء، والإحصـاءات المتعلقـة بالطلبـات المســتلمة بشـأن الو ـائف في دوري كـانون الأول/ديســمبر 

 دالة وستستمر في توفب هة  المؤشرات للدول الأعضاء.للفرقة العاملة. وتواصل الأمانة رصد ا
  

   تأليس صندوق التئماني عام ووملإ التراتيجية فعالة لجملإ التبرعاه -هاء 
أعربـــر أمانـــة الأونكتـــاد في خطـــة العمـــل، عـــن الترحيـــا بتأســـيس صـــندوق اســـتئماني عـــام،  -42

وشـــرعر في صـــيا ة مقـــتر  بشـــأن إمكانيـــة تأسيســـ . وأطلعـــر الأمانـــة الـــدول الأعضـــاء علـــى ذلـــك 
. وتلقــر موافقــة المراقــا المــاع للأمــم المتحــدة علــى الشــرو  في تأســيس 2013المقــتر  في تموز/يوليــ  
 ، اعتبــــاراا "م أنشــــطة الأونكتــــادالصــــندوق الســــتئماني لــــدع" عــــام، تحــــر مســــمى صــــندوق اســــتئماني

 .  2013أيلول/سبتمبر  1 من
ويجـــوز للصـــندوق الســـتئماني ادصـــول علـــى مســـايات  صصـــة ومســـايات  ـــب  صصـــة  -43

في  ن واحــــد معــــا، ويجــــوز أن تــــدار تلــــك المســــايات باعتبارهــــا حســــابات فرعيــــة أو مشــــاريع، وفقــــا 
ات الـــتي تـــبرم مـــع الجهـــات الما ـــة. وتتمثـــل ميـــزة الصـــندوق الســـتئماني العـــام في أنـــ ، خلافـــا للاتفاقـــ

للصـناديق الســتئمانية للتعــاون التقـني، يســتطيع اســتلادام مســايات  لـدعم  ــوث الأونكتــاد وتحليلاتــ  
ذلــك أيضــا، بالإضــافة إق دعــم ركيــزي العمــل الأخــريين، بمــا يتســق وبرنــامج العمــل. وتشــكل طبيعــة 

يتعلـــــق بتســـــهيل الســـــتجابة بشـــــكل أفضـــــل للاحتياجـــــات  فيمـــــاالصـــــندوق الســـــتئماني المرنـــــة ميـــــزة 
ويجــرا  بينمــا ل تنــتقو مــن حــق الجهــات الما ــة في الإشــراف علــى مســايا ا. -والمســائل الناشــئة 

حاليـــا تنفيـــة مشـــروعين في إطـــار هـــةا الصـــندوق الســـتئماني: يتعلـــق أحـــديا عمـــع البيانـــات بشـــأن 
لتدابب  ب الجمركيـة لبلـدان الشـراكة القتصـادية السـتراتيجية للمحـيط الهـادا، وا خـر بـدعم عمـل ا
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تــــدبب  فعالــــة لجمــــع التبرعــــاتوأشــــارت الأمانــــة في خطــــة العمــــل، إق أن وضــــع اســــتراتيجية  -44
مــع الجهــود الــتي يبــةلها الأمــين العــام لتعزيــز قــدرة الأونكتــاد، وشــرعر في وضــع مشــرو   تمامــاا يتســق 

ـــم مشـــرو  اســـتراتيجية الأونكتـــاد لجمـــع التبرعـــات مـــن أجـــل  الســـتراتيجية مـــن أجـــل النظـــر فيـــ . وعيمل
قـــة  ـــب   علـــى الـــدول الأعضـــاء في هيئـــة ور UNCTAD/OSG/MISC/2013/1أنشـــطة التعـــاون التقـــني (

. وتوضلـح الوثيقـة مبـادا وأهـداف جمـع التبرعـات للأونكتـاد، 2013 ذار/مـارا عـام  22رسميـة، في 
و ــــدف إق وضــــع أســــاا لتطــــوير اســــتراتيجية متســــقة ومتماســــكة وذات كفــــاءة لجمــــع التبرعــــات. 

اون وتتمثــل الأهــداف الرئيســية علــى  ــو مــا تحــدد  الوثيقــة، في ا ي: ضــمان الكفــاءة في إدارة التعــ
التقـــني وإنجـــاز   وتعزيـــز الـــدعم المقـــدم مـــن الجهـــات الما ـــة التقليديـــة  وتوســـيع قاعـــدة المـــا ين  ورفـــع 
مســـتوى الـــوعي وتحســـين التواصـــل  وتعزيـــز التعـــاون المشـــترئ بـــين الوكـــالت في مجـــال الجهـــود المشـــتركة 

 لجمع التبرعات، في سياق تحقيق التساق على نطاق منظومة الأمم المتحدة.
 الســـــــتين المعقـــــــودة في أيلــــــــول/، في دورتـــــــ  وقـــــــد أحـــــــاة مجلـــــــس التجـــــــارة والتنميـــــــة علمـــــــاا  -45

، بمشـرو  اســتراتيجية الأونكتـاد لجمـع التبرعــات مـن أجـل التعــاون التقـني، وأقـر بأييــة 2013 سـبتمبر
الســتراتيجية، معربــا عــن تطلعـــ  إق مواصــلة النظــر فيهــا وتحســـينها في إطــار رسمــي، بضــر  كفالـــة أن 

جهــود جمــع التبرعــات إق تــأمين المســتويات اللازمــة مــن المــوارد مــن أجــل تلبيــة الطلــا المتزايــد  تــؤدا
علــى التعــاون التقــني. وفي الــدورة الســابعة والســتين للفرقــة العاملــة، واصــلر الــدول الأعضــاء النظــر في 

ســـــقين مشـــــرو  اســـــتراتيجية الأونكتـــــاد لجمـــــع التبرعـــــات. وتمثلـــــر نتيجـــــة المناقشـــــات في تكليـــــف المن
الإقليميــين بتقــد  مقــتر  نموعــة مــن الأهــداف والمبــادا المشــتركة مــن أجــل مشــرو  اســتراتيجية جمــع 

 الـــــــــتي عقـــــــــدت في كـــــــــانون الأول/التبرعـــــــــات. وفي الـــــــــدورة التاســـــــــعة والســـــــــتين للفرقـــــــــة العاملـــــــــة، 
، وافقــر الــدول الأعضــاء علــى مواصــلة مشــاورا ا  ــدف وضــع اللمســات الأخــبة 2014 ديســمبر
الســتراتيجية في أقــرب وقــر وكــن. وتعــرب الأمانــة عــن اســتعدادها لمواصــلة العمــل مــع الــدول علــى 

 لأموال.عالة لجمع االأعضاء من أجل كفالة وضع استراتيجية ف
  

   الللاصة -رابعاا  
، تنفيــة أو وضــع عــدد مــن التــدابب الراميــة إق تعزيــز التنظــيم 2012شــهدت الفــترة منــة عــام  -46

والإدارة في الأونكتـــاد. وقـــد تضـــاعف تـــأثب تلـــك التعزيـــزات الأوليـــة منـــة مجـــيء الأمـــين العـــام ادـــاع إق 
ق . وقـــــد أشـــــار الأمـــــين العـــــام، في أول ملاحظـــــات افتتاحيـــــة يـــــدع  ـــــا إ2013الأونكتـــــاد، في عـــــام 

، إق أن أييـــــة دور الأونكتـــــاد في مجـــــال الـــــدعوة إق تعزيـــــز التنميـــــة 2013انلـــــس، في أيلول/ســـــبتمبر 
الشـاملة والمســتدامة ل جــدال فيهــا، قــائلا إنــ  يســللم مــع ذلــك بوجــوب أن تنفــة المؤسســة تضيــبات معينــة  

يــبات، مــن أجــل  كــي تتأهــل بشــكل أفضــل لهــةا الضــر . وأكــد التزامــ  الكامــل بقيــادة جهــود تلــك التض
ــن الأونكتــاد مــن إنجــاز مهــام وليتــ  بفعاليــة. وأعــرب الأمــين العــام للأونكتــاد عــن إدراكــ  أن  كفالــة تمكل
قـــوة المؤسســـة ترتكـــز إق الـــدعم القـــوا الـــةا تقدمـــ  لهـــا الـــدول الأعضـــاء فيهـــا، قـــائلا إنـــ  يتطلـــع إق 
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