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 موجز 
يتضمن مزا التقرير الاستنتاجات والتوصايات الرئيساية للةناة الخابراء المعنياة باالإدارة        

مااات سااعيا العامااة د دور ااا الرابعااة عشاارةع وقااد تناولاال اللةنااة مسااألة بناااء ال قااة د ا  و 
مااا مااي متتلتحااات  قيااق    ’’لتحقيااق أمااداأ التنميااة المسااتدامة، مااع الترسياا  علاا  الساا ا        

ووردت خلاصة للإجابة عل  مزا الس ا  د المساائل الررعياة المعرو اة للمناقشاة،     ‘‘ع ذلك؟
ومي  عادة  ديد العلاقات والمسا وليات لادعم ا وسماة القائماة علا  المشاارسة والتةااو         

لخاادمات العامااة، بسااتحل منااحا تااوكت ولااو   ل ترونيااةا وتع ياا  الابت ااار وترتياا       د تقاادا ا
الأولويااات واذاااذ قاارارات مسااتنتة وتوويااد عمليااات و ااع السياساااتا وتشااةيع  خضااا   

 امةعنا الم سسات للمساءلة وممارسة قيادة أخلاقية والت ام جان  ال
عية الإجاراءات ا  ومياة، م ال    وتتةزَّر ثقة الجمحور د تصوُّرات الماوانن  عان  ار    

ثقتحم د قدرة المس ول  عل   دارة الموارد العامة برعالية، وبش ل أعم، علا  الساعي ا  يا     
لتحقيق المصالحة العاماة علا  مادى كتارات نويلاةع وسايعتمد بنااء ال قاة د ا  وماات ساعيا            

ماة ساليمة تع اس    لتحقيق أمداأ التنمياة المساتدامة بصاورة أساساية علا  تنرياز سياساات عا       
أولويات الناس، وعل  أداء الم سسات وجودة الخدمات العامةع وستش ل قابلية  قياق تواكاق   
آراء سياسي وتنظيم العلاقات مع الموانن ، مع مراعاة الخصوصيات الوننياة واللياة، عنصارا    

نيااة لتحااديات أساساايا لا ن اان أن  قااق الرعاليااةأ بدونااا أسااالي ل الاسااتةابة التقنيااة والتحتوقرا
 أمداأ التنمية المستدامةع

ويشااا ل   اااراك الماااوانن  عنصااارا مااان العناصااار ا اسماااة للحوسماااة القائماااة علااا    
المشااارسة، ومااو عنصاار أساسااي د  ديااد أولويااات التنميااة المسااتدامة والنتااائ  المتوقعااة علاا    

سياساات العاماة   الصعيدين الونا والليع وينتحغي لدى تشةيع مشاارسة الماوانن  د صانع ال   
ا رص عل   زالاة ا اواج  الاو  او  دون المشاارسة، ولا سايما مشاارسة الرماات المحمشاة،          
وسرالاااة ت ااااك  الرااارص مااان النااااويت  التقنياااة والجومرياااة علااا  واااد ساااواء د العملياااات     
الاستشاريةع وبوسع ا  ومة المرتووة، الو تتمي  بالشاراكية والمشاارسة والتعااون، أن تسااعد     

   قيق مزا الهدأع ولاوظل اللةنة أيضا أنا س تا ما يحاد  تراعال معقاد با  القواعاد      عل
الرسمية الو تقوم عليحا الم سسات، م ل الدساتت والقوان ، وب  القواعد غات الرسمياة المتم لاة    
د الج اءات والرمات والعادات والتقالياد ومادونات قواعاد السالوك، الاو اا  مراعا اا د        

 ناء الم سساتعب
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وأ ارت اللةنة  لى أن جانتحا من التحواعا  علا  الابت اار د القتاا  العاام يلعا ى  لى        
التعقيااد المت ايااد لجاادو  الأعمااا  العااام والاعتااراأ بتاارابي الأمااداأ الإ ائيااة علاا   يااع           
المسااتوياتع كالهياساال الأبسااي الااو تقااوم علاا  الم يااد ماان المشااارسة مااي ماان سمااات النااح        

ونية، ومان سما اا أيضاا الانتقاا  مان الأساالي  الاساتتحدادية د القياادة  لى أساالي  أس ار           التعا
شمولية، ومان الترتيتحاات المرس ياة  لى الترتيتحاات اللامرس ياة، ومان الترسيا  علا  العملياات  لى          
الترسي  عل  النتائ ، ومن عقلية الصومعة د المنظمات  لى العمل الجمااعي الهاادأ  لى  قياق    

“ العماال سالمعتاااد”داأ مشااترسةع و ااددت اللةنااة علاا  أن  قيااق الت اماال  تلااف عاان  أماا
بالنستحة لأغلتحية ا  وماتع وسيستمر تادكق معظام عملياات و اع السياساات والتمويال عابر        
القتاعاااتع وساايتوقف الت اماال د السياسااات علاا  القاادرة علاا   قنااا  الجحااات الراعلااة          

ات، والعامل ا اسم د  قناعحا بازلك ماو القادرة علا      باست شاأ كوائد التعاون ب  القتاع
 و ع سياسات كعالة داخل القتاعاتع

و ددت اللةنة علا  أن للقتاا  العاام دورا واسماا د مسااعي  قياق  ياع أماداأ          
التنمية المستدامة، ون ن أن ينتوي علا  قيماة وتاأثت اساتراتيةي  باالغي الأكياة، سماا تاد          

ا  وماات مصادرا للعدياد مان الابت اارات الاقتصاادية والاجتماعياة        عل  ذلك وقيقة ساون  
والعلميااة والت نولوجيااة الهامااةع وسااي ون للتأييااد السياسااي لأمااداأ التنميااة المسااتدامة علاا      
المساااتوي  الاااونا واللاااي دور باااالش الأكياااة، وسيشااا ل ولاياااة أساساااية لتر اااة الأماااداأ  

أ التنمية المساتدامة أيضاا عملياة مساتمرة ومتاردة      والغايات  لى عملع وسيستل م  قيق أمدا
للإصلاح الم سساي والإداري، ااا د ذلاك وادو  نرارات د الاتر ت والسالوك، بالإ ااكة         
 لى تغيت العمليات والممارساتع وينتحغي أن تتغلغل القايم والمعاايت الأخلاقياة د نظام المسااءلة      

امة، اا يشمل و ع  نار وا ا  للرصاد يلعتاي    الوننية، بوصرحا عوامل تم ينية للتنمية المستد
الأولوية لرقابة الجمحور عل  ا  ومةع ويظل الرساد  ودى العقتحات الرئيسية الو  او  دون  
بناااء م سسااات كعالااة وخا ااعة للمساااءلةع وقااد أ ااارت اللةنااة  لى اتراقيااة الأماام المتحاادة        

تدابت منع الرسااد د القتاا  العاام    لم اكحة الرساد، مشددة عل  ا اجة  لى التعةيل باعتماد 
وا يلولة دون  كلات مرت بي ممارسات الرساد من العقا ، واعتركل باأن مناع الرسااد ن ان     

 أن يش ل  ديا معقدا ونويل الأمدع
وأختا استعر ل اللةنة برنام  الأمم المتحادة لالإدارة العاماة و دارة التنمياة، آخازة       

لمستقتحلي لمنظومة الأمم المتحادة د ااا  ا وسماة والإدارة العاماة،     د اعتتحارما الدور ا الي وا
تنريزياة داخال    -و صلاح المجلس الاقتصاادي والاجتمااعي، وتشاةيع  قاماة صالات معيارياة       

منظومة المجلسع ولاوظل اللةنة أن الجوان  المتعلقة با وسماة مان مادأ التنمياة المساتدامة      
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تمعااات مسااالمة لا يلحمهااأ كيحااا أوااد ماان أجاال  قيااق  التشااةيع علاا   قامااة ا - 16المقتاارح 
كعالاة وخا اعة    اتمعاات التنمية المستدامة، و تاوة  م انية وصو  الجمياع  لى العدالاة، وبنااء    

، وعلاا  17وبعااج جواناا  الهاادأ    - للمساااءلة و اااملة للةميااع علاا   يااع المسااتويات    
الم سساااات و اااراسات الأخااال الغاياااات ذات الصااالة بالت نولوجياااا واتساااا  السياساااات و

أصحا  المصلحة المتعددين، مي من المجالات الو ن ن للبرناام  كيحاا أن يادعم عمال اللةناة      
 ع2015بصورة أكضل د  نار متابعة ختة التنمية لما بعد عام 
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 [2015أيار/مايو  8]

 التويات
 الصفحة   الفصل 

دي والاجتماااعي اذاااذ  جااراءات بشااأتيا أو الااو يوجهااا    المسااائل الااو تتتلاا  ماان المجلااس الاقتصااا    - الأو  
.  ليحا انتتحاما . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . . . . . .  7 

ع مشرو  قرار يلوص  بأن يعتمد  المجلس الاقتصادي والاجتماعي -ألف    ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع  7  ع
ع يلوص  بأن يعتمد  المجلس الاقتصادي والاجتماعي مقررمشرو   -اء ااب   ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع  12  ع

ع تنظيم الدورة - ال اني  ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع عع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع  14  ع
ع ومد ااكتتاح الدورة  -ألف    ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع عع ع ع  14  ع
ع ا ضور -اء ااب   ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع عع ع ع ع ع ع ع ع ع ع  14  ع
ع جدو  الأعما  -جيم    ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع عع ع ع ع ع ع  15  ع
ع انتخا  أعضاء الم ت  -دا     ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع عع ع  16  ع

ع بناء ال قة د ا  ومات سعيا لتحقيق أمداأ التنمية المستدامة: ما مي متتلتحات  قيق ذلك؟ - ال ال   ع  17  ع
ل  المشارسة والتةاو  د  عادة  ديد العلاقات والمس وليات لدعم ا وسمة القائمة ع -ألف   

ع تقدا الخدمات العامة، بستحل منحا توكت ولو   ل ترونية ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع  19  ع
تع ياا  الابت ااار وترتياا  الأولويااات واذاااذ قاارارات مسااتنتة وتوويااد عمليااات و ااع       -اء اااب  

ع السياسات من أجل تعظيم الأثر   ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع  24  ع
ية والت ام جان  النا امة من تشةيع  خضا  الم سسات للمساءلة وممارسة قيادة أخلاق -جيم   

ع أجل تع ي  ال قة د الجحود المتحزولة لتحقيق التنمية المستدامة ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع  30  ع
ع استعراض برنام  الأمم المتحدة للإدارة العامة و دارة التنمية - الرابع  ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع  35  ع
ع أعما  اللةنة د المستقتحل - الخامس  ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع عع ع ع ع ع ع  37  ع

ع قائمة الوثائق - المركق  ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع عع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع ع  38  ع
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 الرصل الأو 
ئل الو تتتل  من المجلس الاقتصادي والاجتمااعي اذااذ  جاراءات    المسا  

 بشأتيا أو الو يوجها انتتحاما  ليحا
   

 مشرو  قرار يلوص  بأن يعتمد  المجلس الاقتصادي والاجتماعي - ألف 
توصااي لجنااة الخاابراء المعنيااة بااالإدارة العامااة المجلااس الاقتصااادي والاجتماااعي باعتماااد    -1

 تالي:مشرو  القرار ال
 

 تقرير لجنة الخبراء المعنية بالإدارة العامة عن أعما  دور ا الرابعة عشرة  
 ،إن المجلس الاقتصادي والاجتماعي 
 2013/23و  2012تموز/يوليااااا  27الماااا ر   2012/28 لى قراراتااااا  إذ يشيييير 
، و لى 2014تشارين ال ااني/نوكمبر    18الما ر    2014/38و  2013تموز/يوليا  24الم ر  

القارارات الأخارى ذات الصالة المتعلقاة باالإدارة العامااة والتنمياة، الاو أساد كيحاا أن الخاادمات          
المقدمااة  لى المااوانن  ااا  أن ت ااون د صااميم العمليااة الراميااة  لى  واادا   ااو  د الإدارة   

قاائم  العامة، وأنّ  قيق التنمية المستدامة عل   يع الصاعد مان أُسلس اا اتهتحاا ل تيا  د ا وسماة       
علا  الشاراكية والمشاارسة ومساااءلة ا  وماة وعلا  وجاود  دارة عامااة تأخاز بالاقتادار المحااا         
وتلتااا م باااالقيم الأخلاقياااة وتراااي بالاوتياجاااات، تع زماااا د ذلاااك ت نولوجياااات المعلوماااات 

 والاتصالات،
، 1996نيساان/أبريل   19الما ر    50/225 لى قرار الجمعية العامة  وإذ يشر أيضا 
لمل كيا الجمعية العامة بأن كعالية ا  ام تتتلا  وجاود  دارة عاماة كعالاة وسرا ة د       الزي س

 يااع التحلاادان تسااتةي  لاوتياجااات الساا ان، وتعاا ز العدالااة الاجتماعيااة، وتضاامن  م انيااة   
وصو  الجميع عل  خدمات ركيعة الجودة وأصو   نتاجية، و يئ بيمة تم ن مان  قياق تنمياة    

 شر،مستدامة ترس  عل  التح
 سااانون الأو /  19الماا ر    69/228 لى قاارار الجمعيااة العامااة     وإذ يشيير ليي ل   
المتعلق بتشةيع و س  سراءة الإدارة العاماة وخضاوعحا للمسااءلة وكعاليتاحا      2014ديسمبر 

و راكيتحا من خلا  تع يا  الم سساات العلياا لمراجعاة ا ساابات، الازي  اددت كياا الجمعياة          
العامة لماَّاا تتسم بال راءة والخضو  للمساءلة والرعالية والشراكية ي اون   العامة عل  أن الإدارة
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لهاااا دور رئيساااي د  قياااق الأماااداأ الإ ائياااة المتراااق عليحاااا دولياااا، ااااا كيحاااا الأماااداأ         
 للألرية، الإ ائية
 لى الوثيقاااة الختامياااة لمااا تمر الأمااام المتحااادة للتنمياااة المساااتدامة المعقاااود د   وإذ يشييير 

المساتقتحل  ”، المعنونة 2012و يران/يونيا  22 لى  20جانتو بالبرازيل د الرترة من  دي ريو
، و ذ يسلّم باأنّ وجاود ووسماة كعالاة تم ال آراء الجمياع ومصاا حم علا          (1)“الزي نصتحو  ليا

سل من الصعيد اللي ودون الونا والونا والإقليمي والعاالمي أمار باالش الأكياة د الناحوض      
 المستدامة،بالتنمية 
 2014أيلو /ساتحتمبر   10الما ر    68/309 لى قرار الجمعية العاماة   وإذ يشر أيضا 

الزي قررت كيا أن ي ون مقترح الرريق العامل المرتوح باا  العضاوية المعاا بأماداأ التنمياة      
ماو الأسااس الرئيساي الازي يساتند  لياا  دماا  أماداأ التنميااة          (2)المساتدامة الاوارد د تقريار    

، مع التسليم بأنا سايلنظر د مادخلات أخارى د    2015ستدامة د ختة التنمية لما بعد عام الم
 عملية التراوض ا  ومية الدولية د الدورة التاسعة والست  للةمعية العامة،

 لى تقرياار لجنااة الخاابراء ا  وميااة الدوليااة بشااأن تموياال التنميااة         وإذ يشيير ليي ل   
ء علاا   لااة أمااور منااحا أكيااة سرالااة الشااراكية والمساااءلة د   ، الاازي يساالي الضااو(3)المسااتدامة

 التمويل عل  الأصعدة الونا والإقليمي والدولي،
، الااو دخلاال وياا  النراااذ د (4) لى اتراقيااة الأماام المتحاادة لم اكحااة الرساااد وإذ يشيير 

 ،2005سانون الأو /ديسمبر  14
 2006آذار/ماااارس  27 المااا ر  60/252 لى قاااراري الجمعياااة العاماااة   وإذ يشييير 

الزي أعادت د الجمعية العامة تأسياد   2004سانون الأو /ديسمبر  19الم ر   69/204 و
 رورة تسخت  م اناات ت نولوجياات المعلوماات والاتصاالات برعالياة أسابر د ساتحيل بلاو          

سرالاة  او    الأمداأ الإ ائية المترق عليحا دوليا، اا كيحا الأمداأ الإ ائياة للألرياة، مان خالا     
 اقتصادي مترد و امل وعاد  و قيق التنمية المستدامة،

لعمل لجنة الخبراء المعنياة باالإدارة العاماة د  ساداء المشاورة د       وإذ يعرب عن تقديره 
اااا  السياسااات والتوجيااا البرنااااي  لى المجلااس بشااأن المسااائل المتصاالة با وسمااة والإدارة        

__________ 

 ، المركقع66/288قرار الجمعية العامة  (1) 
 (2) A/68/970  وCorr.1ع 
 (3) A/69/315ع 
 عUnited Nations, Treaty Series, vol. 2349, No. 421466انظر:  (4) 

http://undocs.org/ar/A/68/970
http://undocs.org/ar/A/69/315
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ما يتعلق بتعةيل تنرياز الأماداأ الإ ائياة للألرياة وو اع ختاة       العامة، وبأكية عمل اللةنة كي
 ،2015التنمية لما بعد عام 

للدعم الزي يقدما برنام  الأمم المتحادة لالإدارة العاماة     وإذ يعرب عن تقديره أيضا 
و دارة التنمية  لى التحلدان د االات قيادة القتا  العاام، وتنمياة القادرات الم سساية وقادرات      

 التحشرية، وا  ومة الإل ترونية وا  ومة المتنقلة، و  راك الموانن  د  دارة التنمية، الموارد
بتقرياار لجنااة الخاابراء المعنيااة بااالإدارة العامااة عاان أعمااا  دور ااا     يحيي ع علمييا  - 1 
 ا(5)عشرة الرابعة

العمل الزي أنج تا اللةنة لتحنااء ال قاة د ا  وماات مان أجال  قياق       يلاحظ  - 2 
، 2015التنمية المستدامة، وكقاا لمو او  دورة المجلاس الاقتصاادي والاجتمااعي لعاام       أمداأ 

بشأن  عادة  ديد العلاقات والمسا وليات لادعم ا وسماة القائماة علا  المشاارسة والتةااو         
د تقدا الخدمات العامة، بستحل منحا توكت ولو   ل ترونية، وبشاأن تع يا  الابت اار وترتيا      

ذ قاارارات مسااتنتة وتوويااد عمليااات و ااع السياسااات، وبشااأن تشااةيع       الأولويااات واذااا 
 امةانا  خضا  الم سسات للمساءلة وممارسة قيادة أخلاقية والت ام جان  ال

الأكياة ا اسمااة ل قاة المااوانن  د كعالياة الم سسااات وجاادار ا    يلاحيظ أيضييا   - 3 
أساسااايا لتحنااااء ال قاااة د ووساااائل تنرياااز أماااداأ التنمياااة المساااتدامة بوصااارحا عنصااار تم ااا    

ا  ومااات، ويشااةع الاادو  الأعضاااء علاا  الاسااترادة ماان الرتاارة الانتقاليااة لسااد ال غاارات د  
 ترتيتحات ا وسمة والتنريز الو تلسحم د مز  ال قةا

عل  أن بلاو  أماداأ التنمياة المساتدامة والغاياات ذات الصالة  اا د        يشدد  - 4 
ت الوننية واللية، سيتتل  تو اي  أدوار ومسا وليات   المستقتحل، وس  السياقات والأولويا

سل مان سياناات القتاا  العاام والمجتماع المادني والجحاات الراعلاة د القتاا  الخااص د ااا             
 و ع السياسات وتنريزما، مع مراعاة مياسل السلتة القائمةا

لرياة  عل  أن أمداأ التنمية المستدامة ذتلف عن الأمداأ الإ ائياة للأ يشدد  - 5 
وتتتل  م يدا مان سايترة الماوانن ، ويشاةع ا  وماات علا  تع يا  مشاارسة الماوانن  د          
تنريزما عل   يع المستويات بتريقة تنم عن ال قة، مان أجال تعتحماة الجحاود والماوارد د ساتحيل       

  قيق التنمية المستدامةا

__________ 

 (عE/2015/44) 24م ، الملحق رق2015الوثائق الرسم ة للمجلس الاقتصادي والاجتماعي لعام  (5) 
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 ااون د أن  تاوااة الخاادمات العامااة للمااوانن  ينتحغااي أن تيؤلييد ميين جديييد  - 6 
مقدمة الشاواغل د  ناار  او  القتاا  العاام ياو  قياق أماداأ التنمياة المساتدامة، ويشاةع            
الااادو  الأعضااااء علااا   اااااد مساااارات لمشاااارسة الماااوانن  ااااا ي رااال و اااع السياساااات      
والاستراتيةيات بتريقة تشمل الجميع، وذلك بستحل منحا تع يا  العملياات التنظيمياة للتشااور     

 ام و يع أصحا  المصلحة عل   يع المستوياتاب  القتا  الع
ا اجة  لى بناء القادرات  امن الساياقات القترياة الخاصاة ل ال بلاد،        يؤلد  - 7 

من أجل تع ي  علاقات التعااون با  القتااع  العاام والخااص والمجتماع المادني، ورصاد التقادم          
 وتع ي  أنر المساءلة من أجل  قيق أمداأ التنمية المستدامةا

الدو  الأعضاء عل  مواصالة تع يا  ا  وماة الإل ترونياة واساتخدام      يشجع  - 8 
الت نولوجيا النقالة والتحيانات المرتووة واذاذ القرارات بنااء علا  الأدلاة، بغياة بنااء م سساات       

 كعالة وخا عة للمساءلة و راكة عل   يع المستوياتا
العاام والتضاامن، مان أجال     عل  ا اجة  لى بلاورة قايم عالمياة للقتاا      يشدد  - 9 

سرالاة الاادعم لأماداأ التنميااة المساتدامة علاا   ياع المسااتويات ا  ومياة ود صااروأ عامااة      
الجمحااور، و لى تع ياا  الإرادة السياسااية كيمااا باا  ا  ومااات، وتااوكت ا ااواك  لتعاااون  يااع     

 أصحا  المصلحةا
بعاة للدولاة د  ياع    باأن مشاارسة الماوانن  والجحاات الراعلاة غات التا      يسلم  - 10 

مراواال دورة السياسااات تاا دي  لى اذاااذ قاارارات أس اار اسااتنارة و ديااد الأولويااات بصااورة   
أكضل، مع التسليم بأن الجامعات والقتا  الخاص لهما دور مام د الابت ار د القتاا  العاام،   

لخااص  ويشةع السلتات العامة عل   ياع المساتويات علا  التعااون ماع الجامعاات والقتاا  ا       
د اااااالي التححااااو  والتةااااار  ماااان أجاااال بناااااء قاااادرات جدياااادة علاااا   قيااااق الت اماااال 

 السياساتا ب 
بأن ت امل السياسات، الزي يشمل و ع السياسات وتنريزما عل  ياو  يُقر  - 11 

كعا ، و  راك أصحا  المصلحة والتنسيق عل   يع المساتويات ا  ومياة ماي أماور تتتلا       
التحو ، سما تتتلا  الإبادا  والاتر ت الناقاد والمحاارات التحليلياة،        قيادة قادرة عل   ودا 

علاا  أن تاادعمحا بيمااة تم ينيااة تتضاامن  لااة أمااور منااحا وسااالات رائاادة تل لااف بالتقلياال ماان   
تشااتل الجحااود، ماان خاالا  عمليااة لاسااتعراض الاابرام ، وأ ااات ساالوك تشااةع علاا  تتحاااد       

 وارداالتحيانات والمعلومات والمعارأ والأك ار والم
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أن كعاليااة الم سسااات وخضااوعحا للمساااءلة و ااراكيتحا علاا   يااع       يؤلييد  - 12 
امة د القتاا  العاام، ويشاةع    ناا  المستويات تعتمد عل  وجود ثقاكاة تقاوم علا  الأخالا  وال    

الم سسااات التعليميااة، اااا كيحااا الماادارس ومعامااد الإدارة العامااة، علاا  تنميااة الجاادارة المحنيااة      
 وظر  ا  ومي اوالأخلا  لدى الم

بأن لم سسات الرقاباة الوننياة دورا أساسايا د تنرياز ختاة التنمياة لماا        يُسلم  - 13 
، بساتحل مناحا تع يا  الشاراكية ورصاد المصاروكات مان الماوارد العاماة وسرالااة          2015بعاد عاام   

 استخدامحا السليم عل   يع المستوياتا
يا   دارة المالياة العاماة عان     ا  ومات عل   ياع المساتويات علا  تع    يشجع  - 14 

 نريق  دي  المعايت الاستحية واعتماد نظم محاستحية أس ر تقدماا
امة والشااراكية و تياااء الإكاالات ماان العقااا   اارنان    نااا أن تع ياا  اليلاحييظ  - 15 

أساساايان لمنااع كساااد المااوظر  ا  ااومي ، ويشااةع الاادو  الأعضاااء علاا  تع ياا  التعاااون مااع  
لقتاااا  الخااااص ووساااائي الإعااالام، وسااا  الاقتضااااء، د ال شاااف عااان    المجتماااع المااادني وا

 الممارسات غت المشروعة والتصدي لهاا
 لى اللةنة أن تقوم د دور ا الخامسة عشرة بدراسة الجوان  المتعلقاة  يطلب  - 16 

: الانتقااا  ماان قتااع 2015با وسمااة والجواناا  الم سسااية لتنريااز ختااة التنميااة لمااا بعااد عااام  
ت  لى  قياااق النتاااائ ، وتقااادا توصااايات بشاااأتيا، وكقاااا لمو اااو  دورة المجلاااس        الالت اماااا

 ا2016 لعام
دعوة اللةنة  لى تع ي  تراعلاحا وتنسايقحا ماع المجلاس وميماتاا الررعياة،        يكرر - 17 

 لمعالجة المجالات المشترسة، من خلا  الأسالي  الو استقر العمل  ا د المجلسا
ون الاقتصاااادية والاجتماعياااة التابعاااة للأماناااة العاماااة  لى  دارة الشااا يطليييب  - 18 

 مواصلة القيام اا يلي:
معالجااة ال غاارات د اااا  التححااو  و لياال السياسااات وصااياغتحا و قيااق         )أ( 

الت امل بينحا، بوصف ذلك جانتحا من جوان  ا وسمة والإدارة العامة، وتنريز متحادرات م ال  
أن ا  ومااة الإل ترونيااة، والمنتاادى العااالمي للح ومااة  دراسااة الأماام المتحاادة الاستقصااائية بشاا 

والتقرييير العييالمي عيين القطييا   الإل ترونيااة، وجااائ ة الأماام المتحاادة ومنتااداما للخدمااة العامااة،  
، والتوجيحااات المساات ملة بشااأن   ااراك المجتمعااات المدنيااة، د  لااة أمااور،  اادأ دعاام  العييام

  المستقتحلاد 2015رصد وتنريز ختة التنمية لما بعد عام 
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زيادة نتا  وعمق أنشتة تنمية القدرات وسا  الاقتضااء،  ادأ مسااعدة      ) ( 
ا  والتحلادان الاو تعمال علا  بنااء      نا التحلدان عل  يو أكضل، اا د ذلك التحلدان الخارجة من ال

م سسات دنقرانية، وكقا لسياقا ا واوتياجا ا الخاصة، عل  بنااء م سساات كعالاة وخا اعة     
 ة و راكة عل   يع المستويات، من أجل  قيق أمداأ التنمية المستدامةاللمساءل
تع ياا  ا وسمااة المرضااية  لى التغاايت وتشااةيع الابت ااار د ا وسمااة العامااة،     ) ( 

باسااتخدام وسااائل منااحا ت نولوجيااا المعلومااات والاتصااالات وا  ومااة الإل ترونيااة، وذلااك     
المعارأ بشأن ا وسمة الرعالاة علا  الصاعد العاالمي      للنحوض بالتنمية المستدامة من خلا  نقل

 والإقليمي والونا والليا
المساعدة عل  تنريز واستعراض الجوان  المتعلقاة با وسماة مان ختاة العمال       )د( 

الو اعتمد ا القمة العالمية لمجتمع المعلوماات خالا  مرولتاحا الأولى المعقاودة د جنياف خالا        
وماان برنااام  عماال تااونس بشااأن     (6)2003انون الأو /ديساامبر ساا 12 لى  10الرتاارة ماان  

اتمع المعلومات الازي اعتمدتاا القماة د مرولتاحا ال انياة المعقاودة د تاونس العاصامة خالا           
 ا(7)2005تشرين ال اني/نوكمبر  18  لى 16الرترة من 
ن تيساات وتع ياا  وتنساايق تنريااز الأنشااتة والمتحااادرات الجدياادة والمتحت اارة بشااأ  )ما( 

كعاليااة ا وسمااة والإدارة العامااة ماان أجاال اختتحااار المنااحةيات والممارسااات المتحت اارة للنااحوض   
 بالتنمية المستدامة والتحقق منحا وتوسيع نتاقحاا

تع ي  التعاون والاتسا  ب  أنشتتحا المتعلقة با وسماة والإدارة العاماة وبا      )و( 
 وسالات الأمم المتحدة وس  الاقتضاءع أنشتة الإدارات ذات الصلة د الأمانة العامة ود

 
 يلوص  بأن يعتمد  المجلس الاقتصادي والاجتماعي مقررمشرو   - باء 

 ن لجنااة الخاابراء المعنيااة بااالإدارة العامااة،  ذ تضااع د اعتتحارمااا مو ااو  دورة المجلااس      - 2
لانتقاا   : ا2015تنريز ختة التنمية لما بعاد عاام   ’’ومو  2016الاقتصادي والاجتماعي لعام 

 ، توص  المجلس باعتماد مشرو  المقرر التالي:‘‘من قتع الالت امات  لى  قيق النتائ 
 

__________ 

 ع، المركقA/C.2/59/3انظر الوثيقة  (6) 
 عA/60/687انظر الوثيقة  (7) 
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م ان وموعد انعقاد الدورة الخامسة عشرة للةنة الخبراء المعنية بالإدارة العامة وجادو     
 أعمالها الم قل

 ،إن المجلس الاقتصادي والاجتماعي 
شرة للةنة الخبراء المعنية باالإدارة العاماة اقار    يقرر أن تلعقد الدورة الخامسة ع )أ( 

 ا2016نيسان/أبريل  22 لى  18الأمم المتحدة د الرترة من 
 أدنا : يعتمد جدو  الأعما  الم قل للدورة الخامسة عشرة للةنة بصيغتا الواردة ) ( 
 انتخا  أعضاء الم ت ع - 1 
  قرار جدو  الأعما  ومسائل تنظيمية أخرىع - 2 
الانتقا  من قتع الالت امات  لى  قيق النتائ :  ويال الم سساات العاماة مان      - 3 

أجل تيست صياغة سياسات  املة للةميع و قيق الت امال بيناحا د معارض    
 تنريز أمداأ التنمية المستدامة ورصدما:

سرالااة  ديااد الأولويااات واذاااذ قاارارات تتساام بالإنصاااأ وترااي        )أ(  
ميع وتقوم عل  المشارسة وذضاع للمسااءلة   الاوتياجات وتشمل الج
 عل   يع المستوياتا

 س  التعاون والاتصا  ب  ا  ومات وأصحا  المصالحة، بساتحل    ) (  
منحا  تاوة المعلوماات واعتمااد أسالو  ا  وماة المرتوواة وا لاو        

 الإل ترونية والمتنقلةا
دة لادعم أماداأ   سرالة التنرياز الرعاا  والابت ااري للسياساات الاد      ) (  

 وتقييم آثارماا تلك السياسات التنمية المستدامة ورصد
امتحا، مان  ناا  تع ي  ثقة الموانن  د كعالية الإدارة العامة وجادواما و  )د(  

خلا  جحود ملحسَّنة ومحددة الأمداأ لاستخدام ا وسماة الر ايدة   
 د منع الرساد وال شف عنا والتصدي لاا

لقاادرة علاا   واادا  التغايت و ساا  ال راااءات ذات   تنمياة القيااادة ا  )ما(  
 الصلة للموظر  ا  ومي ع

 جدو  الأعما  الم قل للدورة السادسة عشرة للةنةع - 4 
 اعتماد تقرير اللةنة عن دور ا الخامسة عشرةع - 5 
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 الرصل ال اني
 تنظيم الدورة  

   
 اكتتاح الدورة ومد ا - ألف 

لمعنية بالإدارة العامة، الو أنشأما المجلاس الاقتصاادي والاجتمااعي    تتألف لجنة الخبراء ا - 3
ختحتاً يعيهنحم المجلس بصرتحم الشخصية بناءً علا  تر اي     24، من 2001/45اوج  قرار  

من الأم  العامع وقد عقدت اللةنة دور ا الرابعة عشرة د مقار الأمام المتحادة د الرتارة مان      
 ع2015نيسان/أبريل  24 لى  20
واكتااات  الااادورة جوواناااش زو مااادير  اااعتحة الإدارة العاماااة و دارة التنمياااة، وروااا        - 4

بالمشارس ع وأدلى وو مونغتحو وسيال الأما  العاام للشا ون الاقتصاادية والاجتماعياة بال لماة        
الاكتتاوياةع ونظارت اللةناة د  ياع التحناود المدرجااة د جادو  أعماا  الادورة الرابعاة عشاارة          

 اد مشرو  التقريرعواختتمل باعتم
 

 ا ضور - باء 
التالية أسماؤمم: جيوسيبي مارياا أرمينياا ) يتالياا(،     21وضر الدورة أعضاء اللةنة الا  - 5

وتورسساال سايااا بنصااغت )ترسيااا(، وروينااا  ع بي ياال )جاا ر التحااحاما(، وخوساايا ساستيلاسااو    
وولتااار كوسااال   )الم سااايك(، و ياوتشاااو داي )الصااا (، ومتيااادي   دواردز )أساااتراليا(،    

)سويساارا(، وأل سااندر ناكااارو غارساايا )البرازياال(، و يغااور خاليرنساا ي )الا اااد الروسااي(،   
ومشااتا  خااان )باانغلاديأ(، وكرنسيساا و لونغااو مااارتينيس ) سااتحانيا(، وبااو  أوسويساال         
)ني ااااراغوا(، ومارتاااا أويحاناااارين )الأرجنااات (، و ي اااو براساااوخو ) ندونيسااايا(، وأوديااال    

  أكريقيااا(، وألان روزنتحاااوم )الولايااات المتحاادة الأمري يااة(، ومارغرياال    رامساانش )جنااو  رع
ساااانر )الممل اااة المتحااادة لبريتانياااا العظمااا  وأيرلنااادا الشااامالية(، ودوناااا سااا ولا ) حورياااة  
مولاااادوكا(، وبونتسااااو سااااوزان ماااااتوميلو سااااي اتل )ليسااااوتو(، ونجاااااة زرو  )المغاااار (       

 زيي وأ )ألمانيا(ع ويان
ت التاليااة التابعااة لمنظومااة الأماام المتحاادة مم لااة د الاادورة: م تاا        وساناال ال يانااا  - 6

المستشاااار الخااااص لشااا ون أكريقياااا، ومرو اااية الأمااام المتحااادة  قاااو  الإنساااان، واللةناااة    
الاقتصادية والاجتماعية لغار  آسايا، وم تا  اللةاان الإقليمياة د نيوياورك، وبرناام  الأمام         

 حدة، وم ت  العمل الدولي، واموعة التحنك الدوليعالمتحدة الإ ائي، وجامعة الأمم المت
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ووضاار الاادورة أيضااا مراقتحااون عاان المنظمااات ا  وميااة والمنظمااات غاات ا  وميااة      - 7
والمنظمات ذات الصلةع ودلعي المراقتحون  لى تقدا بيانات ختية قتحال انعقااد الادورةع وورد ماا     

ون ان الانالا  علا  قائماة الماراقتح       اموعا خمسة بيانات استر دت  ا اللةناة د أعمالهااع   
 عwww.unpan.org/cepaالزين وضروا الدورة د الموقع الشتح ي للةنة وعنوانا 

 
 جدو  الأعما  - جيم 

 سان جدو  أعما  الدورة الرابعة عشرة للةنة سما يلي: - 8
 انتخا  أعضاء الم ت ع - 1 
  قرار جدو  الأعما  ومسائل تنظيمية أخرىع - 2 
ناااء ال قااة د ا  ومااات سااعيا لتحقيااق أمااداأ التنميااة المسااتدامة: مااا مااي     ب - 3 

 متتلتحات  قيق ذلك؟
 عااادة  ديااد العلاقااات والمساا وليات لاادعم ا وسمااة القائمااة علاا     )أ(  

المشااارسة والتةاااو  د تقاادا الخاادمات العامااة، بسااتحل منااحا تااوكت   
 ولو   ل ترونيةا

وياات واذااذ قارارات مساتنتة وتووياد      تع ي  الابت ار وترتي  الأول ) (  
 عمليات و ع السياسات من أجل تعظيم الأثرا

تشةيع  خضا  الم سسات للمساءلة وممارسة قيادة أخلاقياة والتا ام    ) (  
امة لتع يااا  ال قاااة د الجحاااود المتحزولاااة لتحقياااق التنمياااة  ناااا جانااا  ال
 المستدامةع

 ععامة و دارة التنميةاستعراض برنام  الأمم المتحدة للإدارة ال - 4 
 عجدو  الأعما  الم قل للدورة الخامسة عشرة للةنة - 5 
 عاعتماد تقرير اللةنة عن دور ا الرابعة عشرة - 6 
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 انتخا  أعضاء الم ت  - دا  
 اااغل الأعضااااء التالياااة أسمااااؤمم مناصااا  أعضااااء م تااا  اللةناااة خااالا  دور اااا      - 9

 عشرة: الرابعة
 

 :الرئ سة
 )الممل ة المتحدة لبريتانيا العظم  وأيرلندا الشمالية( مارغاريل سانر 

 
 :نواب الرئ سة

 روينا  ع بي يل )ج ر التححاما( 
 خوسيا ساستيلاسو )الم سيك( 
 نجاة زرو  )المغر ( 

 
 :المقرر

 داي  ياوتشو )الص ( 
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 الرصل ال ال 
ماي   بناء ال قة د ا  ومات سعيا لتحقيق أماداأ التنمياة المساتدامة: ماا      

 متتلتحات  قيق ذلك؟
   
لاوظل اللةنة وجود نوع  من ال قة العامة كاا ال قاة السياساية وال قاة الاجتماعياةع       - 10

وال قة السياساية ماي أن تتصاف ا  وماة وم سساا ا وعملياة و اع السياساات و/أو كارادى          
امةع نااا اأ والالقااادة السياسااي  د رأي المااوانن  بالاكظااة علاا  الوعااود وبال راااءة والإنصاا   

وتشاات ال قااة الاجتماعيااة  لى ثقااة المااوانن  د بعضااحم الااتحعج باعتتحااارمم أعضاااء د اموعااة    
اجتماعيةع ومن  أن ال قة السياساية والاجتماعياة أن تعا ز التماساك الاجتمااعي وترضاي  لى       
قيااااام اتمااااع مساااااي و ااااامل للةميااااع، الأماااار الاااازي يعاااا ز باااادور  ال قااااة د ا  ومااااة،   

 اليكعدو وم زا
وتتةزَّر ثقة الجمحور د تصاوُّرات الماوانن  عان  ارعية الإجاراءات ا  ومياة، م ال         - 11

ثقتحم د قدرة المس ول  عل   دارة الموارد العامة برعالية، وبش ل أعم، علا  الساعي ا  يا     
لتحقيق المصلحة العاماة علا  مادى كتارات نويلاةع ومان مازا المنتلاق وجادت اللةناة أن مان            

الإ اارة  لى مرحاوم ال قاة العاماة بأتياا تقيايم النااس لمادى أملياة ا  وماة لإنرااذ قرارا اا              المريد
 وقوانينحا ونظمحا، كضلا عن تقييمحم لاوتما  وكائحا بالت اما اع

ون ن تع ي  ال قة السياسية والاجتماعية من خلا  تنريز سياسات عامة سليمة، ما لا   - 12
د  قياق الأولوياات الوننياة أو اللياة للتنمياة المساتدامةع        عن نرياق متحاادرات تساحم متحا ارة    

ون ن للسياسات والإصلاوات الو تستةي  بصورة وا حة لشواغل الناس، م ال ا اد مان    
الرقاار واللامساااواة والجرنااة، وتوساايع نتااا  كاارص العماال وتااوكت العماال اللائااق للةميااع،        

 ولوجيااة الأر ااية، أن تسااحم بقاادر سااتحت د  وم اكحااة آثااار تغاات المنااا  أو ظايااة الاانظم الإي 
 تع ي  ال قة العامةع

وقااد لرتاال اللةنااة الانتتحااا  د ماازا الصاادد  لى وقيقااة أن ساال بلااد يتحماال المساا ولية  - 13
الأولى عن تنميتاا الاقتصاادية والاجتماعياة، وأن الغاياات الوننياة لأماداأ التنمياة المساتدامة،         

ة، ااا  أن تراعااي الظااروأ والأولويااات الوننيااةع ويلعتاابر  كيحااا الغايااات المتصاالة با وسماا اااا
الأخز ب مام الأمور عل  الصعيدين الونا واللي  رنا مستحقا لصاياغة سياساات عاماة كعالاة     

يتولد عن ذلك من ثقة د ا  ومةع وتش ل ا وسمة القائمة عل  المشاارسة، والابت اار،    وما
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التحليال واذااذ القارارات المساتنتة، جا ءا مان       وت امل السياسات، والقدرات الم سسية علا   
 الم ونات الرئيسية للرعالية د و ع السياسات الو بح تحا اللةنة بشيء من التعمقع

وقد اتراق أعضااء اللةناة علا  أن الأداء الم سساي ونوعياة الخادمات العاماة عنصاران           - 14
لتنمياة المساتدامةع وينتحغاي أن    ا لتحقياق أماداأ ا  يأساسيان آخران لتحناء ال قة د ا  ومات ساع 

ت ون القدرة عل  تلتحية توقعات الأداء، محما ت ن نمووة أو ساحلة المناا ، والتصاورات عان     
ماادى الجاادارة والشااعور بالتمأنينااة، اااا د ذلااك د اااا  أماان الرضاااء الإل تااروني، د نليعااة 

ح القتاا  العاامع    واغل الإدارة العامة، وأن تشا ل الأسااس الازي تناتحا علياا أماداأ  صالا       
ومن عناصر الرعالية د الأداء الو ناقشتحا اللةنة بإسحا  التةاو  د تقدا الخادمات العاماة   

 امة ومنع الرسادعنا وممارسة القيادة الأخلاقية والت ام جان  ال
ود الوقل نرسا، كإن أود الأستحا  الرئيسية لت ايد عدم ال قة الازي لاووفي د سا ت     - 15

 سون المجتمعات منقسامة بصاورة مت ايادة وترتقار  لى تواكاق ااراء السياسايع ولان        من التحلدان
يلةدي تتتحياق ا لاو  الت نوقرانياة والتحتوقرانياة علا  ماز  المشا لةع وماا ي تاتم ن النختحاة           

 - وماو أمار يتتلا  محاارات سياساية      -السياسية د التحلدان مان التوصال  لى ولاو  توكيقياة     
 ا  وماتع ااراء د المجتمع، كسيظل من الصع  خلق ال قة د و كساح المجا  لاختلاأ

ولاوظل اللةنة أن ال قة ن ن أن تتتحدد بسحولة د الأزماات، وأن اذااذ ا  وماات     - 16
 جراءات وازمة وكعالة ن نا ا يلولاة دون وقاو  ال اوار  وتعةيال الانتعااا، سماا تشاحد        

ووباااء  يتحااولا الاازي ظحاار ماا خراع    2008-2007علاا  ذلااك الأزمااة الماليااة العالميااة للرتاارة    
ويقاايس المواننااون كعاليااة ا  ومااة ااادى تأمتحااحا واسااتةابتحا، ويل يهرااون مسااتوى ثقتااحم د      
الم سسات العامة وكقا لزلكع وعل  الرغم من الم انة الورية الو  تلاحا الأولوياات الوننياة،    

يلة الأمد كيماا يتصال بالعولماة وماا يواستحاحا      ينتحغي أن ت خز بع  الاعتتحار أيضا الاتجامات التو
من تغتات ت نولوجية وسياسية واقتصادية وثقاكية عند معالجة الجوان  المتعلقة با وسمة مان  

 أمداأ التنمية المستدامةع
واترق أعضاء اللةنة عل  أن تع ي  ثقاكة ال قة، اا د ذلاك ال قاة د  اتح ة الإنترنال،      - 17

ات اسااتعداد القتااا  العااام للتعاااون مااع نائرااة واسااعة ماان أصااحا   ساايتتل  سرالااة ا  وماا
المصاالحة وقدرتااا علاا  ذلااك، والع ااس بااالع سع وقااد ت ااون للتربيااة الوننيااة أكيااة د ماازا    
الصددع وينتحغي للح ومات أيضا أن تتحاز  جحادا لإعالام الماوانن  والتشااور معحام متحا ارة،        

 المجتمااع مااو جاا ء ماان علاقااة ال قااةع مااع الاعتااراأ بااأن وجااود مقاادار سااليم ماان التشاا ك د 
وتم ُّنل الموانن من  سما  صوتا ومان الاوتةاا  ونلا  الإنصااأ يلساحم د  قياق المساتوى        

 الأم ل من ال قةع
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وس ت من عمليات الإدارة العامة أساسحا عادم ال قاة، والهادأ مان ذلاك ماو التقليال         - 18
العاماة والسايترة علا  سالوك الماوانن ع      من الرساد ومن نغيان المصالح الخاصة عل  المصلحة 

ونظرا ل ون ال قة علاقة متتحادلة، لاوظل اللةنة أن ا اجة تدعو  لى مواصلة النظار د درجاة   
ثقة مختلف أجح ة ا  ومة م ل قتاعي العدالة والأمن والبرلمان والأوا ا  السياساية والخدماة    

 العامة د الموانن وثقة بعضحا د التحعج ااخرع
وأ اكل اللةناة أناا لا ن ان  ثتحاات الاتجاا  ياو تادمور ال قاة د ا  وماات بصاورة            - 19

قانعااة بسااتح  مشاااسل التعريااف والقياااس الااو تجعاال ماان الصااع  ترساات ومقارنااة نتااائ  أي   
استقصاء عن ال قةع ووتى عناد  دياد أساتحا  معقولاة لا رااض مساتوى ال قاة، تظال منالاك          

لنستحية للعوامل المختلرة د مختلف السياقاتع وينتحغي أخز ماز   مش لة  ديد القوة أو الأكية ا
الشااااواغل د ا سااااتحان د  نااااار الجحااااود الراميااااة  لى و ااااع  وصاااااءات للحوسمااااة قابلااااة  

 دولياع للمقارنة
 

 عااادة  ديااد العلاقااات والمساا وليات لاادعم ا وسمااة القائمااة علاا  المشااارسة       - ألف 
  ستحل منحا توكت ولو   ل ترونيةوالتةاو  د تقدا الخدمات العامة، ب

 ا وسمة القائمة عل  المشارسة - 1 
لاوظل اللةنة الدور الأساسي للحوسماة القائماة علا  المشاارسة د أماداأ التنمياة        - 20

 اامان اذاااذ القاارارات علاا  يااو    - 7-16المسااتدامة، وعلاا  الأخاال كيمااا يتعلااق بالغايااة    
ي وتم يلااي علاا   يااع المسااتويات، والغايااة  مسااتةي  للاوتياجااات و ااامل للةميااع وتشااارس 

تشاااةيع وتع يااا  الشاااراسات العاماااة وبااا  القتااااع  العاااام والقتاااا  الخااااص      - 17-17
و ااراسات المجتمااع الماادني الرعالااة، بالاسااترادة ماان الخاابرات الم تسااتحة ماان الشااراسات وماان       

دواء ’’يشا ل   استراتيةيا ا لتعتحمة المواردع وعل  الارغم مان عادم وجاود نظاام أو وال واواد       
، ك مة متحادئ أساسية للحوسمة القائمة عل  المشاارسة مان المارج  أن تساري علا       ‘‘ل ل داء

تنريز أماداأ التنمياة المساتدامة بصارأ النظار عان السايا  الاونا أو اللايع ومان با  ماز              
 المتحادئ التتحعية والإدما  والانرتاحع

اسماااة للحوسماااة القائماااة علااا  ويشااا ل   اااراك الماااوانن  عنصااارا مااان العناصااار ا   - 21
المشااارسة، ومااو عنصاار أساسااي د  ديااد أولويااات التنميااة المسااتدامة والنتااائ  المتوقعااة علاا     
الصعيدين الونا والليع ويسام    اراك الماوانن  بتع يا  كعالياة السياساات، باأن ت خاز د         

لاك المساتوى الشاعبيع    الاعتتحار ااراء والتةار  والخابرات مان  ياع  ارائ  المجتماع، ااا د ذ      
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ون ن أن ي ون   راك الموانن  مريدا للغاية د  دياد القضاايا ومعالجاة المساائل المعقادة الاو       
 تمس العديد من أصحا  المصلحةع

ومن موانع ا وسمة القائمة عل  المشارسة الرقار والتمييا  واللامسااواةع وينتحغاي عناد       - 22
ات ا ارصل علا   زالاة ا اواج  الاو  ااو  دون      تشاةيع مشاارسة الماوانن  د و اع السياسا     

المشارسة، ولا سايما مشاارسة الرماات المحمشاة، وسرالاة ت ااك  الرارص مان النااويت  التقنياة           
والجومرية عل  ود سواء د العمليات الاستشاريةع وينتحغي سحاد أد  توعياة  ياع أصاحا      

ات العامااة، و علامحاام بصااورة   المصاالحة بالجواناا  الرئيسااية للمتحااادرات ال ااتحتة د السياساا     
ملائمة بالوقل والم ان المناستح  للمشارسة وبتريقة المشارسةع وينتحغي د مزا الصادد اوتارام   
ا ق د ورية التعتحت، اا د ذلك ورية نل  المعلومات والأك ار اختلف أ ا الها والانالا    

 عليحا وتناقلحاع
ياادعم الدنقرانيااة بقاادر مااا تع ااس    وقااد  ااددت اللةنااة علاا  أن   ااراك المااوانن    - 23

القااارارات المتخااازة وجحاااات نظااار الأ اااخاص المتاااأثرين بتلاااك القااارارات، وبقااادر مراعا اااا   
لمصاااا حمع غااات أناااا ينتحغاااي عااادم اعتتحاااار   اااراك الماااوانن  باااديلا للدنقرانياااة التم يلياااة،        

لياة د و اع   سمةموعة من الممارسات الو تسحم د ا وسمة الرعالةع ول ي تتحقق الرعا بل
السياسااات العامااة، ينتحغااي أن يلرحاام أن الرمااات الساا انية لا تتمتااع  يعااا باانرس القاادر ماان        
الأولوية د  نار سياسة معينةع وينتحغي التأسياد علا    اراك الجحاات صااوتحة المصالحة عنادما        
ت ااون مشااارستحا الأس اار جاادوىع وساازلك ينتحغااي تو ااي  الأدوار والمساا وليات د مختلااف   

ع السياساااات د  دارة ماااا، لا سااايما كيماااا يتعلاااق باااالتميي  بااا  المشاااارسة د   عملياااات و ااا
 المشاورات ومس وليات صنع القرارع

وكيمااا يتعلااق اتحاادأ التتحعيااة، أساادت اللةنااة أكيااة ذوياال الساالتة للح ومااات الليااة       - 24
وننياة  بوصرا  رنا  روريا لتحقياق أماداأ التنمياة المساتدامةع ون ان لابرام  اللامرس ياة ال       

المصوغة بإو ام سرالةُ تقاسم السلتة ب  مختلف مستويات ا  ومة، مماا يلقاره  عملياة صانع     
القاارار ماان متناااو  الشااع ، ويتااي  تقاادا الخاادمات د الوقاال المناساا  وبتريقااة تسااتةي     

 للاوتياجات، ويع ز ال قة د ا  ومةع
خلاقاي والجادارة المحنياة،  لى    وينتحغي للموظر  ا  اومي  دوماا التحلاي بالسالوك الأ     - 25

جان  كحمحم لواج  خدمة المصلحة العامة الملق  علا  عاواتقحم، وأن نل اوا قادرات عالياة      
للتواصل والاستما   لى الماوانن وصاو  سياساات تساتند  لى قايم مشاترسةع وعلا  الماوظر          

ع المادني ينتاوي   لإ اراك الماوانن ، ماع الإدراك باأن المجتما     وي  ملائام  ا  ومي  أيضا  ديد 
 أيضا عل  آلياتا الخاصة للتراعل مع الموانن  د الميدان العامع
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 المعنية بإ راك الموانن   سسات الرسمية وغت الرسميةالم - 2 
وسايلة  ، بوصارحا  م سساي للمشاارسة  ويا   اللةنة عل  ا اجة  لى  اااد  أعضاء  اترق - 26

تاارك أوااد متخلرااا عاان رساا   عاادم ”المتم اال د  2015مااا بعااد عااام ختااة لتحقيااق ماادأ 
 ااراك المااوانن  د ساال لإقااانوني تم اايا  نااار  ع وينتحغااي د  نااار ماازا المجحااود  نشاااء“التنمياة 
، وورياة الإعالام، ووجاود وساائي  عالام      ماع الجمحاور  لتشااور  تنظيمياة ل شمل عملية ي دارة، 

 ورة وتعددية، من ب  تدابت أخرىع
يحصال القاائمون علا  الإدارة     أنالقانونياة   تتلتحاات يز المتنرعند  قد ي ون من المريد و - 27

 محياأة خصيصاا  م سساات   يما ولمشاارسةع  العامة عل  الدعم من منظمات مستقلة م رساة ل 
 يادة مشارسة الموانن  د عمليات صنع القرار، وكقاا للساياقات الوننياة واللياة الاو تعمال       ل

وأن واساع لاختتحاار مختلاف التصاميمات،     ااا   من مازا القتحيال تاوكت    م سسات وبوسع كيحاع 
تنمياة  علا    ا  اومي  ، وتسااعد الماوظر    لجحود  قامة ووسمة تشاارسية  متيناأساسا تش ل 
 مع أخز مساكة الموانن  د الاعتتحارع ،السياسات العامةعل  و ع  مقدرا 
اساات  علا  و اع السي  بالضارورة  أن   اراك الماوانن  لا يقتصار     لى اللةنة  أ ارتو - 28

مان سماات رقاباة الجمحاور علا  الإدارات      ماماة  سماة   أيضاا اعتتحار  ن ن بل  ،وتقدا الخدمات
بااتحعج  منظمااات المجتمااع الماادني  باانرس التريقااة ن اان أن تضااتلع   ع وا  وميااة ورصااد  لهااا  

ون ان  يا ات مشاارسة الجمحااور أن    ، لايس كقاي مان خالا  الاابرام  ا  ومياةع      الإجاراءات 
 س ولية المشترسة ب  القتاع  العام والخاصعلتع ي  الم اكرصتتي  
د الناح  الاو تتتحعحاا بلادان وو وماات محلياة        اأيضاا  لهاما   اتالسياسا  وصانعوقد اد  - 29

لاتعلم مان   و تاواة الررصاة ل  التةربة والختاأ،  مز  النح  بأسلو   اختتحارغت أن عليحا أخرى، 
ت مان خالا  اساتخدام تيا  وال      قادرة علا  صاو  السياساا    ون ان تع يا  ال  خالا  التةرباةع   

سايا   ل ان ان ت ييرحا  كضال   ممارساات  لرجو   لى ةموعاات أدوات، وباا  المادعوم ا المشاسل 
لمشارسة د و اع السياساات العاماة علا  القتاا       ل اتقدرالقتصر تتوير ي لّاأينتحغي ومع ع 
وأن  ،دياة الجحات الراعلة الأخرى أيضا القدرة علا  المشاارسة المج  وا  أن ت ون لدى العامع 

اسااتخدام ت نولوجيااا بسااتحل منااحا الإدمااا  الاجتماااعي، ساكيااة ل رالااة مااوارد ماليااة ذصاال 
 المعلومات والاتصالاتع

تحديااد السياسااات لم سسااات تعتمااد علاا  أن ا وسمااة العامااة  لى اللةنااة أ ااارت و - 30
ذادم الصاالح العاام    الإرادة السياساية  لى نتاائ     ر ةتوقوان  السن ووالاستراتيةيات الإ ائية 
الااو ااا  الترسياا  عليحااا  الجااديرة  اامن العناصاار سسااات وتعتاابر المو نراااذ ساايادة القااانونع 



E/2015/44 

E/C.16/2015/7 

 

15-07019 22/38 

 

م سساات  ” بنااء  لتنمياة المساتدامة  لى  ل 16ويادعو الهادأ المقتارح    لتنمية المساتدامةع  لتحقيق ا
 ع  “كعالة وخا عة للمساءلة و راكة عل   يع المستويات

تقاادا لمساااءلة المتةاوبااة والخا ااعة ل سسااات الوننيااة والليااة   الم وااا  أن ت راال   - 31
تعمل بتر  مختلرة د مختلاف   قدماثلة الم سسات غت أن المع تتسم بالشراكية والجودةخدمات 
تاأثت الجوانا  ال قاكياة والتريقاة الاو      مزا الاخاتلاأ عوامال متتحايناة مناحا     د  وتسحم التحلدانع
لتنظايم ووشاد   المجتمعاات  التار  الاو تتتحعحاا    با   كارو   منااك  ود المجتماعع   ا السالتة  تنظم 

 د بعج الأويانع ةقد ت ون غت رسميذات النروذ، ومي نر  ماعات مختلف الج
د سا ت مان الأوياان،    بال وتاوترات    ،تراعال معقاد  أ ارت اللةنة أيضاا  لى وجاود   و - 32

باا  و ،لدساااتت والقااوان ا م االمااز  الم سسااات، معاااي الااو  اادد  “الرسميااة” باا  القواعااد
 اءات والمتم لااة د الجاا ، الااو  اادد أيضااا  اا ل مااز  الم سسااات      “غاات الرسميااة ” القواعااد

ي دياا،  دور ول ال مان كامو القواعاد     تقاليد ومدونات قواعد السلوكع العادات والرمات ووال
، د وا   صاارم لانرااذ  ية تي  الإ سسات الرسموتنتح  المالمشاسل الشائ ةع معالجة د  سيما لا

 العادات والتقاليدعمحليا يستند  لى امت ا  أسلو  رسمية الغت تتتحع الم سسات 
الم سسااات غاات الرسميااة د تاالمزر مااع الم سسااات ن اان أن تعماال ود بعااج ا ااالات  - 33

أخارى  حا د واالات  ن نا بياد أناا   ع الااا  تع ي  المصا ة الاجتماعية بعد انتحاء ل م لاالرسمية، 
وتنتح اق  ع القائماة علا  الساوبية   شاتح ات  التناكس مع الم سسات الرسمية، لا سيما د والة تأن 

ن  اعااات ساناال عر ااة للتميياا  بسااتح  القاايم عاا د بعااج الأويااان الم سسااات غاات الرسميااة
مااع الم سسااات  سااتحت ناا ا  نشااوء  لى وياا دي ذلااك أويانااا  ع اوثقاكا اا ماد تقاليااد السااائدة
لتراعال با  الم سساات    ل أكضال  لى كحام  وتادعو ا اجاة   ع  لى الع لاة  ، بال ويقاد يا دي   الرسمية

الرسمية وغت الرسمية عند النظر د سيرية  عادة  دياد العلاقاات والمسا وليات مان أجال تع يا        
 عتقدا الخدمات

السياساات   و اع  رت مستحق لالزي مو  ،كحم السيا لا بد من  ولاذاذ موقف واقعي - 34
زر  زاء ا اا   وماااتوااا  أن تتااوخ  ا  عالواوااد لا يناساا  الجميااع   ا اال أي أن - العامة

أكضال الناح    كع ونمحاولة  صلاح الم سسات الرسمية من خالا  المتحاادرات الاو يقودماا المواننا     
 ت دي  لى تغااييااقااد ممااا ة، سااتح مالمالجماعااات  نرااوذالاسااترادة ماان مااي  د بعااج الأويااان

ار والعمال  و وسيلة لتحويل الوعي والمعلوماات وا ا  آخرون مشارسة الموانن ويعتبر مستدامع 
لا  السلتة مان أيادي الصاروة المتمسا ة  اا و تيااء       ة عاتيمي قوة الو  ‘‘سلتة الشع ’’ لى 

 مياساالبتريقااة تتحاادى تمااع المجماازا الاارأي تنظاايم  ويقتاارح أصااحا  الممارسااات الراساادةع 
رسمياةع  القواعاد  النرااذ  الوقال نرساا لإ  د مشاارسة الماوانن    ماع تعتحماة    وترتيتحات السلتة كيا،
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عان نرياق  باراز الااعاات د المجتماع بحيا         اديات جديادة    لاق  اتتحا  مزا النح  قد أن   لا
 يتع  التعامل معحاع

يشا ل  ااغلا أمام     الرسمياة وغات الرسمياة    الم سسات التميي  ب  أنولاوظل اللةنة  - 35
المنظمااات ا  وميااة وغاات  واادود وا ااحة باا   رلسماال كيحااا  د التحلاادان الااو  علاا  مااا يتحاادو  

د ظال ماز    وارجياةع  الخلقوى أمام ابوجا خاص  عيرة ت ون كيحا الدولة الو أو  ،ا  ومية
عواق  ي ون التنتح   ا أصع  مما ماو علياا د     راك الموانن  ن ن أن تترت  عل  الظروأ 

قااد بحساا  الساايا ، وع أصااع  باا  الروائااد والمخااانربحياا  يصااتح  التميياا  أي م ااان آخاار، 
 د نرس الوقلع “سلتة الشع ”تي  الواقعية وتي  اجة  لى الجمع ب  دعو ا ت

أن  منتصاف وياا م المحنياة    والازين مام د    المتحتادئ  ا  اومي    الماوظر ويتع  عل   - 36
 اون  وقاد ت التحديات والررص الاو تتيححاا آلياات المشاارسة الرسمياة أو غات الرسمياةع        يرحموا 

النح  الشاملة وكحم الاتغتات العملياة الاو    مناك واجة  لى تغيت نريقة التر ت وترضيل اتتحا  
 ل اعتتحارماا المشارسة، با وا  عدم الخشية من تنريز أمداأ التنمية المستدامةع  د  نارتنشأ س

ر تياا  الرسميااة بعنايااة عنااد اختيااا  -القااوة غاات الرسميااة  مياساال وينتحغااي  لياال ع عنصاارا  اابيااا
 مداأعالأ  قيق
 

 تةاو قتا  عام م قامة  شةيعت - 3 
 مونلتحاا  الماوانن   اوتياجات مع   رورة تجاو  الم سساتاللةنة عل   أعضاء اترق - 37
تشامل الجمياع مان أجال      سياساات أن تعتماد  لمسااءلة و ا  أن ذضاع ل ع وموركام  مسعادو

تواكاق با  توقعاات    الالتنمياة المساتدامة     قيق أماداأ ويستل م وتع ي  تقدا الخدماتع  تتوير
 سساات  تقادم  اا الم  التريقة الو  وب نو  الخدمات الو يحتاجون  ليحا كيما يتعلق بالشعو  

 تلك الخدماتع
بااأن مااوظري الخدمااة المدنيااة مااي وعااي  التواكااقتحناااء ماازا  واادى اللتحنااات الأساسااية لو - 38
أسرااء  ماوظر  عماومي    ل  ذلك وجاود  ويتت ع“الموانن الغرض من وجودمم مو خدمة ”

الأدوات ا دي ااة  ونسااتخدمويوالشااراكية  وماادرب  تاادريتحا جيااداً يتمساا ون اعااايت الاامااة   
مقياااس  نشاااء وماان  ااأن ع كعالااة عمليااات ومياساال أساساايةسمااا يتتلاا  لتتحاااد  المعلومااات، 

التةااو   و ،  من م  رات أخرى للحوسماة القائماة علا  المشاارسة    موظري ا  ومة اامةل
 تقدا الخدمات العامة، أن يع ز ثقة الموانن  د ا  وماتعد 
 ب  تيةي العمال مان  ملائمة  بصورةالم   سيرية  السياسات ووا عوينتحغي أن يدرك  - 39

ون ان  ع اتلسياسا ا متواصالا ل يتتل  تقييممن القاعدة  لى القمة، ومو ما القمة  لى القاعدة و
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كيما يتعلاق   امتحا رأن  د  أثرا عامة، الشتريات  تدعمحا  راكية المالو، المدروسةلإجراءات ل
مان كارص الرسااد الاو تقاوض تقادا الخادمات د التحلادان المتقدماة           تقللوأن  ،المساءلةبتع ي  

ا علا  اعتمااد   تعا ز قادرا    أنالإدارات العاماة  ويتع  عل  النمو والتحلدان النامية عل  السواءع 
سال مان   ي نة القائمة عل  المشارسة والمي نة المراعية للمنظور الجنساني علا   الممن قتحيل االيات 

قيماااة  جاااراء استعرا اااات الأقاااران   أيضاااا الصاااعيدين الاااونا واللااايع وينتحغاااي أن تااادرك    
 الأداءع لتقييم
لتع يااا  تقااادا  سنظاااامتساااتخدم ا  وماااات ت نولوجياااا المعلوماااات والاتصاااالات  و - 40

اك المااوانن  د و ااع السياسااات وتنرياازما ماان خاالا  ا  ومااة    ، و  اارالمتةاوبااة الخاادمات
 مان  الاسترادةعندما ت رل ا  ومات  م انية والمتنقلةع  والتتتحيقاتت نولوجيا الالإل ترونية و

 ةالعلاقا  لتحس  لو  الإل ترونية  م انيات  خمة تتي  اسليمة، الدعم ال ت نولوجيا ونظمال
 ب  الشع  وو ومتاع

زياادة   ياد مان المسااءلة و   الجمحور بإخضا  ا  وماات لم متالتحة أن ل اللةنة ولاوظ - 41
الشاراكية والمشاارسة   ب الاو تتسام   تاتحا ا  وماة المرتوواة    لى  اتتقود صانعي السياس تحا راكي

لحصاو   التحالغاة ل الأكياة  منحا ك رة  لة أمور  لى مرحوم ا  ومة المرتووة ويستند والتعاونع 
د الوقال نرساا   غات أناا اعتلارأ    المعلوماات للماوانن ع   و تاواة  ومرحوماة   عل  بيانات دقيقة

بت نولوجيااا المعلومااات والاتصااالات، م اال  ساااءة اسااتعما  التحيانااات     تاارتتحي مخااانر  بوجااود
التخااا ين اامااان   لأن لا سااايما ،والمساااائل المتعلقاااة بالخصوصاااية  ماالضاااخمة وساااوء ترسااات 
د مشاااااريع ت نولوجيااااا المعلومااااات  يلحماااالان لتحيانااااات غالتحااااا مااااالوالاسااااتخدام المناساااا  

 مز  المخانرع   لدرءا  اذاذ ختوات ووالاتصالاتع 
 رالاة تم ان   د معايت مناساتحة ل يحدبتلمجتمع الدولي ا اددا  رورة قياماللةنة أسدت و - 42

 مان دخاو  عااي الإنترنال    التةارياة والأوساات الأسادنياة      سساتالموالموانن  وا  ومات 
ال قااة ال املااة د الصاا وك الرقميااة علاا   ااتح ة     لااديحم والأماان وبالساالامة  عرونوماام يشاا 
 ع يادة التعاون ب   يع أصحا  المصلحة رت أساسي لترامم وتع ي  الالإنترنلع 

 
عمليااات توويااد اذاااذ قاارارات مسااتنتة ووالأولويااات  رتياا تع ياا  الابت ااار وت - باء 

 الأثر   تعظيمو ع السياسات من أجل 
 تع ي  الابت ار - 1 

مان والاة سايترة الدولاة والالتا ام الصاارم بالقواعاد        لقتا  العام آخز د التتاور   ن ا - 43
انرتاوااا أمااام علاا  النتااائ  و ا يااترسأس اار لمااوانن  و لى والااة ي ااون كيحااا أس اار توجحااا يااو ا 
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يال  الابت ار د تي   لومن الضروري أيضا أن يصاو  ذلك مشارسة جحات كاعلة متعددةع 
أثار السياساات   من أجال تعظايم   ، لا سيما عليحا والرقابة ماوتنريز تحاالسياسات العامة وصياغ

مااارتتحي قتاااا  العاااام  ويلرحااام أن الابت اااار د ال ع ساااعيا لتحقياااق أماااداأ التنمياااة المساااتدامة  
مان با  الاددات    وقاوم عليحاا السياساة العاماةع     تالأماداأ الاو   ب ولايس بالإجراءات الإدارياة  

د أداء وظاااائف  رااااءة والموثوقياااة والااماااة والشااامولية ال لنةااااح جحاااود الابت اااار الرئيسااية 
 العامع القتا 
أ ارت اللةنة  لى أن الساعي  لى الابت اار د القتاا  العاام يعا ى، د جانا  مناا،        و - 44

العااام والاعتااراأ بتاارابي الأمااداأ الإ ائيااة علاا   يااع   لجاادو  الأعمااا   لى التعقيااد المت ايااد 
 والابتعااد  جديادة  ةسما وأ اات و بصورة ملاءماة اساتنتحات   د يتعقوتستل م معالجة التوياتع المس
 نااار علاقااات باا    والانتقااا   لى  وميااةممارسااة الساالتة ا د  ة الصااركةالهرمياا المراااميمن عاا

وباا  ا  ومااة والمجتمااع الماادني والقتااا  الخاااص    ،الساالتات العامااة علاا  مختلااف المسااتويات  
ن أصااحا  المصاالحةع كالهياساال الأبسااي الااو تقااوم علاا  الم يااد ماان       واموعااات أخاارى ماا  

، ومن سما ا أيضاا الانتقاا  مان الأساالي      د ا وسمة المشارسة مي من سمات النح  التعاونية
الاساااتتحدادية د القياااادة  لى أساااالي  أس ااار شمولياااة، ومااان الترتيتحاااات المرس ياااة  لى الترتيتحاااات  

عملياات  لى الترسيا  علا  النتاائ ، ومان عقلياة الصاومعة د        ومان الترسيا  علا  ال    ،اللامرس ية
 المنظمات  لى العمل الجماعي الهادأ  لى  قيق أمداأ مشترسةع

 اراكية  وزياادة  الابت اار  سا  الأداء،   بواساتة   قيقحاا  تاوخ   الم ومن  من النوات  - 45
ماان  ا  ااومي   منااع المااوظرو  ااا،وسراء تااحاكعاليزيااادة لمساااءلة وا  ومااات و خضاااعحا ل

الماااوارد العاماااة، وتع يااا    باساااتخدامشخصاااية سسااا  المنااااكع ال  سااااءة اساااتخدام السااالتة و 
وظاياة التارا  العاامع     ،ت اك  الررص للأكراد والرمات الاجتماعياة ب رالة والشمو   الإنصاأ

م  ارات   وات  باعتتحارماا ما يتصل بالرعالية، مناك واجاة  لى مواصالة تشاةيع اعتمااد النا      دو
 عقياس النوات ال راءة و تدابت، بالاقتران مع ساسيةأ

الخااارائي والااانظم الماااالي وو ااع  رصااد  والولاوظاال اللةناااة أن السااةلات الوننياااة    - 46
يااة عناصاار التم ينماان الا  ومااة المرتووااة مااي والاجتماااعي  تواصاالالاسااتراتيةية ووسااائي ال

بلاد  ناساتحة لظاروأ   المديادة  لجادوات الأت نولوجياا و للابت ارع وينتحغي خصيصاا است شااأ ال  
 اكحاة الرسااد وتع يا     لم ‘‘أداة قوياة ’’ت نولوجياا المعلوماات والاتصاالات    وقاد ت اون   ع معيَّن

نشاار بالمخااانر المرتتحتااة  ااا  النظاار بعنايااة دالشااراكية علاا  سااتحيل الم ااا ع ود الوقاال نرسااا  
 اااوار العاااامع ت نولوجياااا المعلوماااات والاتصاااالات د ا  وماااة، ااااا د ذلاااك مااان خااالا  ا  
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مسااائل تراات  أبااوا  الختاار وتاا ت    أيضااا أن  حان ناا أساااس للابت ااار، ول اان   ت نولوجياااكال
 وا قو ع الأمن
الماوظر   تغايت  يتتل  سا  اللةنة عل  أن الابت ار  من  نار تعاوني أعضاء اترققد و - 47

 يا  الالتا ام   ا اجاة  لى تع علا   ، د  لة أماور،  ذلكينتوي وس علتريقة تر تمم ا  ومي 
الممارساة والتةرباة،  لى جانا  تع يا  القادرة      عان نرياق   التعلم و ،ول المشاسلبالتعاون عل  

القااادرة علاا  قيااادة وتشاا ل العلاا   ااع و لياال الأدلااة والاسااترادة ماان الشااتح ات المعركيااةع   
  اكياة، ن ان أن  ال اتقادر الدون وبا ع باالغي الأكياة   ينتنمياة القادرات عنصار    ودا  التغيت و

غات   التختايي نشوء  لة مان التحاديات مناحا    ت دي  لى أن أو  يتحاجحود الإصلاح كعالترقد 
  ومي  ا اااالي اااتنمياااة محاااارات الماااوظر  ا ومااان الأكياااة ا اااان العمااال علااا  ع المنااحةي 

ناا يتصال   و ،الموانن رسي  عل من أجل تع ي  القدرة عل  الإبدا  والتحليل، والت ي قتحلستوالم
الم سساية علا  الاتعلم والت ياف ماع أساالي         اتكضالا عان تع يا  القادر     ،راءاتسبزلك من 

 ديدةعالجعمل ال
 

 الأولويات واذاذ قرارات مستنتة رتي ت - 2 
د  واسمااة ات بأكيااةالأولويااترتياا  اذاااذ القاارارات المسااتنتة والقاادرة علاا   سيتساام  - 48

ع المت ايااد للمةتمااع تعقيااد  ساايا  الالأمااداأ المترابتااة للتنميااة المسااتدامة د   تحقيااق لالسااعي 
أو نشااوء شاااسل المتراااقم  لى محاااولات معالجااة مشاا لة د أوااد المجااالات   ساات دي ا مباادوتيو

 د اا  آخرع مشاسل جديدة
أن   اراك أصاحا  المصالحة د الجحاود الاو      وجاا الخصاوص   ولاوظل اللةنة علا    - 49

تواجاا  لأن ا  وماات   ةووتميا  مة جومريةلتحقيق الأمداأ الإ ائية المستدا اتتتحزلها ا  وم
ن اذااذ  لأ انظار و ديا يتم ل د التل  المت ايد عل    راك الشع  د عملياات اذااذ القارارع    

التنرياز  و، وذصايل الماوارد،   حاو ليلا التحياناات  مسائل  اع  يتتل  معالجة القرارات المستنتة 
كقااد تلتلاا   ،ماان المجااالات الوظيريااة المساا ولية د نائرااة واسااعةتقاساام وللمشاااريع المشااترك 

 عالموانن  والقتا  الخاصوالجامعات مساكة سل من 
 وكحاام ولااو  جدياادةتاارح أك ااار ولبالغااة أكيااة ب  ااراك أصااحا  المصاالحة ويتساام  - 50
وسلماا أُ ارك أصاحا  المصالحة د مرولاة      عناد تنرياز الابت ااراتع    و دياد معالمحاا   لمخانر ا

  ااراك اموعااات أن مراعاااة ، مااع أكضاال د الظااروأ العاديااة   النتااائسلمااا ساناال ، متح اارة
المتعلقاة  عملياات  الالمصلحة قاد يتتلا   سا  القادرات والإم اناات للمشاارسة د       أصحا  

 العامةع اتالسياسب
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محاااارات  لى علااا  المساااتوي  الاااونا واللاااي     ةالإدارالقاااائمون علااا    وسااايحتا  - 51
تتمتااع   اعااات صااغتةل ااي لا تسااتولي عليحااا ويااات الأول رتياا تعمليااات وسراااءات لإدارة 

  سماا   لماوانن  ل  شارسة ا قيقيالمدما  وولزلك ينتحغي أن ي ون أود أمداأ الإع بالسلتة
ع وأقارت اللةناة   وجحاات نظرماا  عن بالتعتحت  “الأغلتحية الصامتة” والسماح لاصوت الجمحور 

 معلوماات اان ا  وماات  لادى   وقاد أصاتححل  الماواردع  ت اريس  أن   راك الماوانن  يتتلا    
وساائي   م ال  ،ظحاور الت نولوجياا الجديادة   أس ر مما سان لديحا قتحل  مواوتياجا  حاعن موانني

الشاواغل ذات  بشاأن  الماوانن   لتساةيل مسااكات    ان ان اساتعماله   الاو التواصل الاجتماعي 
 ع ل المشاسل و س  تقدا الخدمات ممقتروا وتلقي الأولوية 

 
  امل عمليات و ع السياساتت - 3 

أقرت اللةنة بأن أمداأ التنمية المساتدامة تتتلا  مساتوى غات مساتحو  مان ت امال         - 52
السياساتع ويتمي   ناار أماداأ التنمياة المساتدامة بأناا  اامل لعادة قتاعاات بح ام نتحيعتااع           

ياتم صانع   ويتتل  معظم الأمداأ قدرا من الجحد المشترك والتعاون ب  الهياسال ا  ومياةع و  
القرارات المتعلقة بالتنمية المستدامة د ظل اموعة معقادة مان الولاياات القضاائية، ود سايا       
العديد من الأولويات الاجتماعية والاقتصاادية، والمصاالح المختلراة للةحاات المعنياة، والمعاارأ       

 العلمية المعقدة والاعتتحارات الدوليةع

نمياة المساتدامة أن تعتماد المنظماات ا  ومياة      ويتتل  ت امل السياسات لأغراض الت - 53
استراتيةيات وبرام  ومشاريع تشامل  ياع الأبعااد ال لاثاة للتنمياة المساتدامة د وقال واواد         

يوجااد بينااحا ماان أوجااا تاارابيع   تنتااوي عليااا ماان تعقياادات بح اام نتحيعتااحا ومااا   وتراعااي مااا
 ااقةع وت ياد مان صاعوبتحا      ويش ل  قيق ت امل السياسات من أجل التنمية المستدامة محماة 

 لى واد ساتحت المشاااسل العاابرة  ادود الولايااات القضاائية، وتعاالي أصااوات الماوانن  والاادور        
 المتنامي للقتا  الخاص والمنظمات غت ا  ومية د تنريز السياسات العامةع

ياة  بالنستحة لأغلتح“ العمل سالمعتاد”و ددت اللةنة عل  أن  قيق الت امل  تلف عن  - 54
ا  وماااتا كالعمليااات ا  وميااة د معظاام الأويااان لا تع ااس أوجااا التاارابي باا  الأبعاااد      

تع ااس وااتى الااروابي القائمااة  الاقتصااادية والاجتماعيااة والتحيميااة للتنميااة المسااتدامة، باال  تيااا لا 
داخل مز  الأبعادع وبدلا من ذلك تنظم الإدارة ا  ومية عادة عل  أسس قتاعية، مما يا دي  

  ؤ عملية و ع البرام ع لى تج

وعااادة تشاامل المعوقااات الم سسااية أمااام ت اماال السياسااات سااون الهياساال مررنااة د   - 55
الهرمية، والاكتقار  لى توجيا استراتيةي موود بشأن السياسة العامة، وتغلي  المصالحة الزاتياة   
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مان جاراء عادم     للقتاعات، والتقسيم المعقد للعملع ون ن أن تتراقم مز  التحاديات الهي لياة  
سراية آليات ذصيل الموارد للمسائل الشااملة لعادة قتاعاات وسرالاة المسااءلة المشاترسة عان        
المسااا وليات المشاااترسةع وتشااامل العوامااال الم تحتاااة لت امااال السياساااات د صاااروأ ماااوظري  
ا  ومة أيضا الاكتقار  لى المحاارات، وماا يعتبروناا كقادانا للصالاويات أو السالتة، والتنااكس        

   الموارد، والرسادععل

ولاوظاال اللةنااة أن و ااع السياسااات يااتم د الغالاا  علاا  مسااتوى القتاعااات وأنااا   - 56
 ن  ينتحغي النظر  لى جحود ت امل السياسات عل  أتيا بديل للعمليات الددة ل ل قتاا ع بال   لا

قادرة   قيق الت امل يقوم عل  أساس الرعالية د و ع السياسات داخل القتاعات كضلا عان ال 
عل   قنا  الجحات القتاعية الراعلة باست شاأ كوائد التعاون ب  القتاعاتع ووتى مع وجاود  
اعتمادات صريحة د المي انيات للمتحادرات المشاترسة، كاإن معظام الماوارد اللازماة لتنرياز أماداأ        

 التنمية المستدامة وسزلك مسارات التنريز تتدكق من خلا  القتاعات المس ولةع

داد اوتمالات نجاح جحود ت امل السياسات عندما ت ون مناك أماداأ وا احة   وت  - 57
اتماع عليحااا الخاابراء والجمحاور وصااانعو القاارار والقياادات العليااا، جنتحااا  لى جنا  مااع الاادعم     
المقدم من المجتمع المدني من القاعدة  لى القمةع ون ن أن يسحم   راك المجتمعاات المعركياة الاو    

موودة للنحوض  دأ سياسي ما  ساحاما ساتحتا،  لى جانا  الائتلاكاات     تضم  تح ات علمية 
السياسااية الشاااملة لعاادة قتاعااات، د مواجحااة تااأثت المجموعااات الااو  اااو   كشااا  جحااود       
الت امل، ود دعم االيات الم سساية الاو تلغل ا  المنرعاة العاماة علا  المصاالح الخاصاةع وينتحغاي          

 اواة ب  الجنس  د عمليات و ع السياساتع يلاء امتمام خاص لتع ي  المس

وقد ي ون من المم ن  وراز التقدم د معالجة التعقيد وتع يا  الت امال ماتى اجتمعال      - 58
الإسمناال ’’ومااي  - ثاالا  اموعااات ماان العواماال: أولا،  ذا أصااتححل الصااورة السياساااتية    

أس اار  -الجميااع  الاازي يساام  باتتحااا  تياا  متسااق  زاء مشاا لة مرحومااة لاادى      ‘‘ السياساااين
و ووا اا لا يد  االا للشكا ثانيا،  ذا تشا لل  اعاات مان الأنصاار لادعم السياسااتا       
وثال ا،  ذا أ حل الترتيتحات الم سسية الو تدعم النح  السياسااين أقاوى وأس ار قابلياة للتنتحا ع      

 عومن ثم تتحو  مز  العوامل  لى ستحل لدعم الامتمام المولى لقضية بعينحا و دامتا

واترااق أعضاااء اللةنااة علاا  أن جحااود ت اماال السياسااات تشاامل النااح  الساالوسية         - 59
والهي لية عل  ود سواءع وقوام النح  السلوسي مو  تاوة الستحل لتع ي  ثقاكاة المشاانرة، م ال    
مشااانرة التحيانااات والمااوارد، ممااا ياا دي  لى التغلاا  علاا  عقليااة الصااومعة لاادى المساا ول           

نااح  الهي لااي د  عااادة  ديااد محااام الوسااالات، ماا لا باا  ا  ومااات   ا  ااومي ع ويتم اال ال
المرس ية واللية، و/أو بتعي  وسالة تنسيق رائدة ت لف بالتقليل من تشتل الجحود عن نرياق  
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استعراض البرام ع ومن المريد أويانا ت ليف وسالاة رائادة بتع يا  التعااون علا   قياق مادأ        
لمشااترسة عاان  قيااق النتااائ ، اشااارسة أصااحا  المصاالحة   معاا  أو و ااع ترتياا  للمساااءلة ا 

 المتعددين منز بداية عملية و ع السياساتع

ووددت اللةنة عددا مان التار  لادعم ت امال السياساات علا  ياو يتةااوز نتاا            - 60
 دد م سساة ماا مان خلالهاا     ‘‘ استراتيةية تعاقتحية’’ عادة التنظيم الم سسي، اا د ذلك اتتحا  

تراتيةية يساتند  ليحاا د و اع م  ارات أداء رئيساية ل ال مساتوى مان مساتويات          أمداكا اسا 
الإدارة، مع  ديد أمداأ كرعية ل ل وسالة عل  ودةع وقد ثتحل أن  دياد أماداأ وا احة    
وو ااع م  اارات ومقاااييس لاالأداء يساااعد الم سسااات علاا  و ااع توجيحااات اسااتراتيةية         

يااع المسااتوياتع وتشاامل الترائااق الأخاارى أو ا ، ممااا ياادعم باادور  ت اماال السياسااات د   
 نرااااذ الانضاااتحات الماااالي الإ اااالي، وقابلياااة الاساااتخدام التتحاااادلي للااانظم والتحياناااات، و  اااراك   

 ا  ومات الوننية واللية د عمليات و ع السياساتع

ويضيف اعتماد ا  وماات لأسالو  تراويج السالتات واللامرس ياة مساتوى آخار         - 61
ماال السياسااات ماان الناويااة العمليااةع و  ااراك ا  ومااات الليااة د ختااة  ماان التعقيااد  لى ت ا

تنريز أمداأ التنمية المساتدامة أمار وياوي، لايس كقاي مان أجال تع يا  الاتساا  والتا امن د           
 يع مستويات الإدارة، ول ن أيضاا لأن ت امال السياساات ياوكر ميا ة جومرياة للح وماات        

الراعلة المشارسة وزيادة التداخل ب  المحامع وقاد تسااعد    اللية، نظرا لتقليلا من عدد الجحات
مشارسة ا  ومات اللية مشاارسة نشاتة ومتحا ارة د تنرياز أماداأ التنمياة المساتدامة علا          

، “محمة تتولاما ا  وماة المرس ياة  ’’اا ة التصورات بأن  قيق أمداأ التنمية المستدامة مو 
د علاا  جعاال الماادن مضااياكة وآمنااة وقااادرة علاا   أ ااف  لى ذلااك سااون مااز  المشااارسة تساااع

 عالصمود ومستدامة

وأسدت اللةنة مان جدياد الاعتقااد الساائد بالأكياة الرعلياة للسايا  الاونا واللايع           - 62
وبالنظر  لى أن التحلدان بحاجة  لى تلمُّس ستحلحا الخاصة يو  دما  أماداأ التنمياة المساتدامة د    

الروائااد الااو تجنيحااا التحلاادان الناميااة ماان عاادد ماان التةااار     أناار السياسااات الوننيااة، تتةلاا 
الصاالة، م اال الت يااف لااتغت المنااا ، والاسااتراتيةيات المت املااة للحااد ماان الرقاار، والنمااو   ذات

ا اكل بررص العمالةع ومن أجل  قيق الت امل الرعلي للسياسات سعيا لتحلو  أمداأ التنمياة  
التنمية المستدامة د سل بلاد علا  وادةع ومان المحام للغاياة       المستدامة، من المحم النظر د والة 

تع ياا  الساايترة الليااة علاا  الأمااداأ والغايااات المنتتحقااة علاا  المسااتوى اللااي، ل ااي يحاايي      
 الس ان اغ ى أمداأ التنمية المستدامة، ول ي تلترجم مز  الأمداأ  لى الت امات وعملع
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لاو ساتنرز  اا السياساات د المناانق المختلراة       وثمة واجاة  لى زياادة  يضااح ال يرياة ا     - 63
ود مختلف أنوا  التحلدان وتسلسل الإصلاوات الزي ن ان أن تنتاوي علياا ماز  السياساات      
بالنظر  لى اختلاأ الموارد والقدرات ونظم ا وسمةع ون ن نقل الممارسات والأنار المتحت ارة   

ة الظاااروأ اللياااة مراعااااة مااان أجااال تنمياااة روح الابت اااار وت امااال السياساااات ماااع مراعاااا 
ومن الضروري بز  الم يد مان الجحاود للاساترادة مان دروس الما اي بشاأن ماا يصال           دقيقةع

وما لا يصل ، من خلا  دراسات ا الات الإكرادية الو ن ن أن تساعد علا   دياد الرارص    
ياات  المتاوة و س  اساتراتيةيات ت امال السياسااتع وقاد ت اون دراساات الخابراء عان عمل        

و ع السياسات عل  الصعيدين الونا واللاي  ارورية مان أجال كحام سايا  تنرياز أماداأ         
 التنمية المستدامة كحما تاماع

وت اماال السياسااات عتحااارة عاان مرحااوم واموعااة ماان الممارسااات الااو مااي مو ااو    - 64
و اع  تعاريف متداخلة ومراميم  تحابية، مماا يساتدعي الم ياد مان التو اي ع ومان المحام أيضاا         

م  رات مناستحة لت امل السياسات، عل  أن يو ع د الاعتتحار عمل منظمة التعااون والتنمياة   
 د الميدان الاقتصادي د مزا المجا ع

 
تشااةيع  خضااا  الم سسااات للمساااءلة وممارسااة قيااادة أخلاقيااة والتاا ام جاناا     -جيم  

 المستدامة  امة من أجل تع ي  ال قة د الجحود المتحزولة لتحقيق التنميةاالن
 

 النظم الوننية للمساءلة  - 1 

أ ارت اللةنة  لى أن المس ولية الرئيساية عان  امان تنرياز أماداأ التنمياة المساتدامة         - 65
تقع عل  عاتق ا  ومات، ولزلك لا بد من تقتحل الساسة وستحاار المسا ول  ا  اومي  علا      

ع والتأييااد السياسااي مااو 2015ام  يااع المسااتويات للرؤيااة المشااترسة لختااة التنميااة لمااا بعااد عاا 
وةر ال اوية د أي نظام ونا للمساءلة عن أمداأ التنمية المستدامة ويشا ل ولاياة أساساية    
لاالإدارة العامااة تتم اال د تر ااة الأمااداأ والغايااات  لى عماال، وكقااا للسياسااات والأولويااات  

 تحلدعالوننية، بغج النظر عن النظم السياسية ومستويات التنمية أو وةم ال

غنى عان  وادا  تغايتات د أ اات الاتر ت والسالوك، اشاارسة  ياع أصاحا            ولا - 66
المصاالحة والتاا امحم، ماان أجاال  يمااة بيمااة م اتيااة لتحقيااق التنميااة المسااتدامةع وقااد ي ااون ماان    
الضروري أيضا القيام بإصلاح منحةي للم سسات، بل و صالاوحا  صالاوا  ااملا د بعاج     

ذلك من التدبر الساليم لقيماة الخادمات العاماة،  لى جانا  الاسات مار د        الأويان، اا يتضمنا
ا  ومااة المنرتحااة، وذوياال الساالتة للمااوانن  ماان خاالا  الت قيااف والتاادري  وغاات ذلااك       

 الوسائلع من
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وتتتلااا  التنمياااة المساااتدامة أيضاااا نظاماااا وننياااا للمسااااءلة تساااود  القااايم والمعاااايت     - 67
للرصد، ويولي الأولوياة للرقاباة العاماةع ون ان للمسااءلة الإجرائياة       الأخلاقية، ويتضمن  نارا 

والم سسية والاجتماعية والعوامل ال قاكية،  ذا أخازت اتمعاة، أن تا دي دوراً مامااً د  رسااء      
و ومات ن يحة وأخلاقية ومتةاوبة وخا عة للمساءلة و راكة، ومي عناصار تم ا  أساساية    

 للتنمية المستدامةع

ظل اللةنة أن نظم الاامة الوننياة تتاألف مان م سساات ومياسال قوياة قاادرة        ولاو - 68
عل  ممارسة الدرجة اللازمة من القيادة والمسا ولية والمسااءلة علا   ياع المساتوياتع ويشامل       
ذلك المساءلة الدنقرانية، وي  يلساء  الساسة أمام الموانن  عان نرياق الانتخاباات وغتماا     

ة الرأسية ب  الرؤساء والمرؤوس ، والمساءلة الأكقية عن تقدا الخادمات  من الوسائل، والمساءل
 لى المااوانن  علاا  أساااس العلاقااات التعاقديااة أو التعاونيااة أو القائمااة علاا  التاارابي الشااتح ي،   
والمساااااءلة القتريااااة الااااو تتضاااامن مشااااارسة المااااوانن  متحا اااارة د الم سسااااات الخا ااااعة    

 الأكقيةع للمساءلة

تع ي  نظم المساءلة من مزا القتحيل بواستة التحليل الادقيق وعان نرياق توجياا      ون ن - 69
استراتيةية وننية لتنريز أمداأ التنمية المستدامة قد تتحدأ باترحل عملياات صانع القارار علا       
الصاعيد الاونا وعلا  صاعيد المقانعاات والصاعيد اللايع ون ان أن يتتحاع ذلاك  عادادل تقريار             

لااونا يغتااي مسااائل ماان قتحياال المتتلتحااات ماان المعلومااات، وماادى ملاءمااة لينظاار كيااا البرلمااان ا
الأمداأ والغاياات علا  الصاعيدين العاالمي والاونا، وو اع  ناار عمال وناا ورااا آلياات            
للتعاون ب  الوزارات أو للتعاون ا  ومي الدوليع وبعاد أن ينظار البرلماان د المحاام والأدوار،     

ارة العامة المعنية، مع  يراد سلسلة من ا ةا  الرامياة  لى سسا     ن ن  سنادما  لى ميمات الإد
تأييد الأغلتحية للقرارات المتخزة داخل اللةان البرلمانية ود الجلسات البرلمانياة العاماة علا  واد     

 سواء، مع  يلاء امتمام خاص لمخصصات المي انيةع

قاوان  والمراسايم والقواعاد    وقد يتسنى بعد ذلك للقائم  عل  الإدارة العاماة  دياد ال   - 70
الااو مااي بحاجااة  لى تغاايت وأن يضااعوا  نااارا للأمااداأ والاسااتراتيةيات والوسااائل وا ااواك     
والم  اارات ذات الصاالة و جااراءات الرصااد والتقياايم الااو ن اان النظاار كيحااا علاا  المسااتويات     

للاي د  الوننيةع ون ن أن ي اون   اراك الماوانن  مريادا بشا ل خااص علا  الصاعيد ا         دون
وسساا  الاادعم الاالازمع وسااتدعو ا اجااة  لى تعتحمااة المااوارد علاا   “ تقااار  الشااواغل” قيااق 

الصااعيدين كااو  الااونا والااونا وعلاا  صااعيد المقانعااات والصااعيد اللااي، و لى اذاااذ  لااة   
 جراءات منحا  ن ظلة كعالة للاتصا  والت قيف المادني ل ياادة كحام أماداأ التنمياة المساتدامة       

 الصعيد الونا وبيان أكيتحا للتحلدععل  
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وأساادت اللةنااة أن رقابااة الجمحااور علاا  ا  ومااة ينتحغااي أن ت ااون سمااة أساسااية ماان  - 71
سمات النظم الوننية للمسااءلة عان تنرياز أماداأ التنمياة المساتدامة، وأن ساتحل ا صاو  علا           

  علا  ا  وماات   المعلومات ست دي دورا واسما د مزا الصاددع و ذ تسالم اللةناة بأناا ياتع     
أن تااادخل د  اااراسات ماااع المجتماااع المااادني والقتاااا  الخااااص مااان أجااال  قياااق أماااداأ       

المسااتدامة، كإتيااا تاارى وجااو   خضااا  مااز  الشااراسات أيضااا لمراقتحااة مسااتمرة ماان       التنميااة
 الجمحورع جان 

وتش ل م سسات الرقابة الوننية ج ءا من النظم الوننياة للمسااءلة، وتضاتلع بادور      - 72
بواساتة سال مان عملياات التادقيق الماالي        2015د رصد تنريز ختة التنمية لما بعد عاام   مام

والرقابة عل  الأداء كيماا يتعلاق بأماداأ التنمياة المساتدامةع ومنااك واجاة د مازا الصادد  لى          
بناااء قاادرات الم سسااات العليااا لمراجعااة ا سااابات بحياا  ت ااون قااادرة علاا  تااوكت معلومااات  

 وموثو   ا للسلتت  التنريزية والتشريعيةع مستقلة ومو وعية

واترق أعضاء اللةنة عل   رورة تع ي  النظام الاسبي د القتا  العاام والرقاباة علا      - 73
المراجعة الداخلية للحساباتع ومن المم ن د العدياد مان ا االات تتحسايي القواعاد والأنظماة       

ة )بياان التادكقات النقدياة( واساتخدام الماوارد      الاستحية من أجل توكت رؤية أكضل  الة السايول 
وتاادكقحا )بيااان التشااغيل(، والأصااو  والخصااوم )بيااان المي انيااة(ع وينتحغااي أيضااا اعتماااد نظاام      

 محاستحية أس ر تقدما للمساعدة عل  التقليل من المخانر المرتتحتة بحالات الرشل الماليع
 

 تنمية قدرات القتا  العام - 2 
أن للقتااا  العااام دورا بااالش الأكيااة د السااعي  لى  قيااق  يااع    ااددت اللةنااة علاا  - 74

أمااداأ التنميااة المسااتدامة، ون اان أن ت ااون لااا قيمااة اسااتراتيةية سااتحتة وتااأثت علاا  المجتمااع،  
الابت ااارات الاقتصااادية  ماان تااد  علاا  ذلااك وقيقااة سااون ا  ومااة مصاادرا للعديااد       سمااا

ذلك ج ئيا  لى درجاة الاوتاراأ المحاا والقادرة     والاجتماعية والعلمية والت نولوجيةع ويع ى 
عل  الابت ار د صروأ الموظر  ا  ومي ، الأمار الازي يتحشار باالخت بالنساتحة لتنرياز ختاة        

ع ود الوقل نرسا، كاإن  قياق أماداأ التنمياة المساتدامة سايتتل        2015التنمية لما بعد عام 
ولات د الاتر ت والسالوك،   ااكة    عملية  س  م سسي و داري متردة ومتواصلة تشمل  
  لى مواصلة  ودا  التحو  د العمليات والممارساتع

وباااالنظر  لى ماااا للم سساااات العاماااة والماااوارد التحشااارية مااان دور واسااام د  قياااق     - 75
الأمداأ الإ ائية، كإن الالت ام بتنمية قدرات الإدارة العامة، بجميع جوانتححا، مو أمار أساسايع   

درة عل   ودا  التحو  مي ج ء مان المعادلاةع وثماة واجاة  لى الإرادة السياساية      والقيادة القا
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لإجراء التحو  اللازم،   اكة  لى وجود قيادة تتحلي بحسن الُخلق والإبادا  والرعالياة والرؤياة    
والقدرة عل  تيست الأمور عل   يع المستوياتع وينتحغي  يلاء امتماام خااص بتاوكت التادري      

 القيادية للتغل  عل  النقل د مز  المحاراتع عل  المحارات
واترق أعضاء اللةنة علا  أن ال قاة د ا  وماات د  ناار الساعي  لى  قياق أماداأ         - 76

التنمية المستدامة سيتوقف  لى ود ستحت علا  القادرة علا  تقادا مساتوى جياد مان الخادمات         
عل  التحدي الأسبر عل  مساار  العامة عل  يو يتسم بالإنصاأ وال راءةع ومن أجل التغل  

 قياااق التنمياااة المساااتدامة، تااادعو ا اجاااة  لى  عاااداد مياسااال الإدارة العاماااة والم سساااات،      
تدعو ا اجة بانرس القادر  لى اماتلاك الماوظر  ا  اومي  للمحاارات التقنياة والتحليلياة          سما

جراء تقيايم  اامل لماوانن    والتنريزية اللازمةع ويتوقف تع ي  ال راءات والمحارات المحنية عل   
القااوة وأوجااا القصااور د الهياساال وقاادرات المااوارد التحشاارية القائمااة د ا  ومااة، و ديااد         
الإجراءات الو تأخز د ا ستحان العوامل ال قاكية الوننية واللية، والانظم التعليمياة، وظاروأ    

 العملع سو 
والمساااءلة والمساا ولية، بإعتاااء   وللاامااة د ا  ومااة أكيااة بالغااة لضاامان الشااراكية      - 77

الأولوية للماوانن  وتع يا  الانادما  والمشاارسة الوننياة الواساعة النتاا  د الشا ون العاماةع          
وتلرسهخ لدى موظري القتا  العام الونا المعايتل الأخلاقية والاامة وروح المسا ولية واوتارام   

ا  العام منز المراوال الأولى للتعلايم   سيادة القانون ووقو  الإنسان وأخلاقيات العمل د القت
والتتوير الوظيريع ومن الضروري اذاذ  جاراءات مان جانا  الم سساات التعليمياة، ااا كيحاا        
المدارس ومعامد الإدارة العامة، لغرس القيم المحنية من أجل  عداد الموظر  ا  اومي  للتغايت   

يتعركوا بصورة أكضل علا  التحاديات    المرضي  لى التحو ا وتدري  المس ول  الإداري  ل ي
والتصدي لها ماع مراعااة الشاواغل اللياة والوننياة والعالمياةا وتشاةيع التححاو  دعماا لتنرياز           

 أمداأ التنمية المستدامةع
وأسدت اللةنة من جديد د مزا السيا  أن نظم الإدارة العاماة الوننياة خاصاة ب ال      - 78

أن تسااتمر د مراعاااة الساامات الوننيااة الخاصااةع   ثقاكااة وأن  صاالاوات القتااا  العااام ااا    
وتعتماااد كضااايلة الااماااة اعتماااادا ساااتحتا علااا  التقالياااد، ولا ن ااان  نتحا اااا بصاااورة مصاااتنعة   

بسرعةع ولزلك كإن تتوير خدمة مدنية كعالة وملتحهية للاوتياجات ومحنية مي مسألة ذال   أو
بشااأن دور الدولااة د تنظاايم  ساالا ماان الإدارات العامااة الوننيااة، وماان المحاام تااوخي الو ااوح 

 سلوك الموظر  ا  ومي ع
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 منع الرساد - 3 
أسدت اللةنة أن الرساد قد ي ون أود أمم العقتحاات الاو  او  دون  قياق أماداأ       - 79

التنمية المستدامة وأود العوامل المساكة د نقل ال قاةع ون ان أن ي اون أثار اساتمرار ترشاي       
قاوض الدنقرانياة واوتارام سايادة القاانون والتقادم الاقتصاادي        الرساد مدمراً مان ويا  أناا ي   

وثقااة المااوانن  د الم سساااتع ومااز  ااثااار تقااوض باادورما مصااداقية الم سسااات، وتضااعف 
التقدم الرز صو   قيق أمداأ التنمية المستدامة  ذا ي يو ع لها وادع ومان نراس المنتلاق،     

 ونويل الأجلعن ن أن تش ل م اكحة الرساد  ديا معقدا 
و ددت اللةنة، د معرض الإ ارة  لى اتراقية الأمام المتحادة لم اكحاة الرسااد، علا        - 80

ا اجة  لى التعةيل باعتماد تدابت لمناع الرسااد د القتاا  العاام، و تيااء الإكالات مان العقاا          
تشااةيع علاا  الممارسااات الراساادة، بوسااائل منااحا اذاااذ تاادابت ترمااي  لى تع ياا  الشااراكية، و     

التعااااون بااا  البرلمااااني  والإدارة العاماااة والمجتماااع المااادني، وسرالاااة تنرياااز المعاااايت الأخلاقياااة   
واوترامحاع وتش ل  م انية ا صو  عل  المعلومات والتحيانات المرتوواة، و سا  المشاتريات    

يااة، وتقرياا   العامااة، وتع ياا  ميمااات الرقابااة البرلمانيااة ورقابااة المااوانن ، وتع ياا  التربيااة المدن     
ا  ومات من المجتماع المادني، أدوات أساساية د ترعيال قادرة الماوانن  علا  الإ اراأ علا           

  دارة ا  ومة ود مواجحة تأثت الرساد وا د مناع
ومناااك العديااد ماان العواماال الم سسااية والتحشاارية المترابتااة الااو ينتحغااي النظاار كيحااا            - 81
 تة مختلرااة، تتااراوح مااا باا  الر اااوى التحساايتة  م اكحااة الرساااد، الاازي يتخااز أ اا الا ساا  د

وعادات العمل السيمة، وسرقة الأصو  العامة عل  نتاا  ساتحتع ون ان أن ي اون اتتحاا  تيا        
محدد الأمداأ ومتعدد المستويات ومنسق لمناع الرسااد ماو الأس ار كعالياة د معالجاة الأساتحا         

والاةع واا  الاعتاراأ اسااكة      ال امنة وراء السالوك غات الشارعي وغات الأخلاقاي د سال      
وسائل الإعلام المستقلة والو تقاوم بالتحقيقاات وتشاةيعحا، وباز  م ياد مان الجحاود  ماياة         

 الصحري  من التحديدات القانونية والجسدية والعنفع
وقد لاوظل اللةنة أنا سي ون من الأكية ا ان تنريز نائرة واسعة مان الإجاراءات    - 82

الاجتماعيااة وال قاكيااة الااو يحاادأ ساال منااحا بتريقتااا  لى معالجااة مشاا لة     والاانظم والعواماال  
الرسادع ون ن مساعدة ا  وماة د مازا الجحاد عان نرياق سان تشاريع خااص يحرا  الأكاراد           
الضالع  د الرساد عل  المساعدة د م اكحتا، ويحمي الأ خاص المساتعدين لرضا  الرسااد،    

عمن يشغلون مناص  سياسية، ويوكر  امانات لسالامة   ويركع ا صانة من الملاوقة القضائية 
 الصحري  الزين يقومون بالتحقيق د ممارسات الرساد و/أو الإبلا  عنحاع
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 استعراض برنام  الأمم المتحدة للإدارة العامة و دارة التنمية  

 
ة ماديرل البرناام ع   اكتت  اساتعراض برناام  الأمام المتحادة لالإدارة العاماة و دارة التنميا        - 83

وألق  الأم  العام المساعد للتنمية الاقتصادية د  دارة الش ون الاقتصادية والاجتماعياة سلماة   
عن الدور ا الي والمساتقتحلي لمنظوماة الأمام المتحادة د ا وسماة والإدارة العاماة، وتتحعاا أواد         

ع لالإدارة، الازي قادم    مم لي م ت  دعم المجلس الاقتصادي والاجتمااعي وتنسايق  ا ونا التااب    
 وانة بشأن  صلاح المجلس، ونائتحة المديرة التنريزية لهيمة الأمم المتحدة للمساواة با  الجنسا    
وتم   المرأة )ميمة الأمم المتحدة للمرأة(، الو قدمل عر ا عان تع يا  المسااواة با  الجنسا       

 المستدامةع من أمداأ التنمية 16د الجوان  المتعلقة با وسمة من الهدأ 
وأ ارت اللةناة  لى أن ا وسماة والم سساات لهاا أكياة بالنساتحة لإناار ختاة التنمياة           - 84
بأسملا، وأن الم سسات الرعالاة والشااملة والخا اعة للمسااءلة علا   ياع        2015بعد عام  لما

م المستويات سي ون لها دور كعاا  د تنرياز  ياع أماداأ التنمياة المساتدامةع و ن تقادا الادع        
التشةيع عل   قامة اتمعات مساالمة   -من أمداأ التنمية المستدامة  16لرصد وتنريز الهدأ 

يلحمهااااأ كيحااااا أوااااد ماااان أجاااال  قيااااق التنميااااة المسااااتدامة، و تاوااااة  م انيااااة وصااااو      لا
العدالااة، وبناااء اتمعااات كعالااة وخا ااعة للمساااءلة و اااملة للةميااع علاا   يااع        لى الجميااع

، وعلا  الأخال الغاياات ذات الصالة بالت نولوجياا      17  الهادأ  وبعج جوان -المستويات 
واتسااا  السياسااات والم سسااات و ااراسات أصااحا  المصاالحة المتعااددين، مااو اااا  ن اان     
للبرنام ، بالنظر  لى ولايتا وخبراتا، أن يساعد كيا اللةنة عل  أكضل وجاا علا  متابعاة ختاة     

   ع2015التنمية لما بعد عام 
العالمي لأمداأ التنمية المساتدامة  لى أن رصاد التنرياز ن ان أن يساري      ويشت التابع  - 85

عل   يع التحلادانع وأ اارت اللةناة  لى أناا يلتوقاع وجاود عادد محادود مان الم  ارات العالمياة            
ل ال مادأ،   اااكة  لى أي م  ارات ن اان اعتمادماا علاا  الصاعيد الااونا وت اون خا ااعة       

لرغتحااة د متابعاة عمال كريااق براياا المعاا بإوصااائيات     للسايترة الوننياةع وأعاار  الخابراء عان ا    
ا وسماااة، اسااااعدة الأماناااة العاماااة وسااا  الاقتضااااء، ود المسااااكة د  دياااد  وصاااائيات  
ا وسمة عل  الصعيد الدولي ذات الصلة بتحليل وصياغة السياسات العامة والاو ت اون ذات   

 جدوى د مزا الصدد، وذلك  من االات خبرا مع
كيما يتعلق بأنشتة التححو  والنشار، اقتروال اللةناة أن يتتحاع البرناام  تيةاا أوساع        و - 86

نتاقااا بشااأن مسااائل ا وسمااةع وينتحغااي متابعااة عاادد ماان اااالات التحقيااق ا اليااة والنا اامة،    
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بينحا و ع توجيحات مست ملة بشأن   راك الموانن ، و دارة الماوارد التحشارية، وتتاوير     ومن
ع وقد ت ون منااك واجاة  لى و اع قواعاد ومعاايت لادعم تنرياز أماداأ         ا  ومة الإل ترونية

التنمية المستدامة، وينتحغي النظار د مادى ا اجاة  لى و اع الم ياد مان التوجيحاات السياسااتية         
 يتعلق اسائل ا وسمة، م ل بناء ال قة د ا  ومة ومواثيق الخدمة العامةع كيما
ائل المعيارياة والتنريزياة  ا ل توجياا سياسااين عاام       ون ن أن تتخز الروابي ب  المسا  - 87

لمنظومااة المجلااس الاقتصااادي والاجتماااعيع وسااي ون دعاام الأماام المتحاادة د بناااء قاادرات          
الم سسات العامة عل  تنريز ورصد أماداأ التنمياة المساتدامة  اروريا د  لاة ااالات مناحا        

وير ا  ومات اللياة،   ااكة  لى قادرات     دارة الموارد التحشرية، مع  يلاء الامتمام الواج  لتت
الابت ار والتةري ع وينتحغاي  عتااء الأولوياة للتحلادان الاو  تاا   لى تتاوير قادرا ا أس ار مان           
غتما، م ل التحلدان الخارجة من الاا  والتحلدان المارة ارولة  او  دنقراناي، ويا  ساتواجا     

   ع2015صعوبات خاصة د تنريز ختة التنمية لما بعد عام 
وسيظل تتحاد  الخبرات، الزي يلرضل أن ياتم باللغاات الرسمياة السال للأمام المتحادة،        - 88

وسيلة مامة لتع ي  تنمية القادراتع وقاد لاوظال اللةناة د مازا الصادد، ماع التقادير، ت اياد          
عدد نلتحات ا صاو  علا  جاوائ  الأمام المتحادة للخدماة العاماة، وأسادت أن ماز  التلتحاات           

ن مصدرا غنيا للأك ار كيما يتعلاق بالابت اار والرعالياة د القتاا  العاام د  ناار       ن ن أن ت و
تنرياز أماداأ التنميااة المساتدامةع ولاوظاال اللةناة ساازلك المتحاادرة المتعلقااة بتع يا  اسااتعراض       

، وأعربااال عااان تتلعحاااا  لى نتاااائ    2015الجاااوائ  د سااايا  ختاااة التنمياااة لماااا بعاااد عاااام    
 المتحادرةع تلك
اللةنااة علاا  توثيااق التعاااون مااع سااائر سيانااات منظومااة الأماام المتحاادةع       و ااةعل - 89
تدعو ا اجة عل  وجا التحديد  لى تع ي  التعاون مع ميمة الأمم المتحدة للمارأة د تع يا     وقد

المساااواة باا  الجنساا  د الإدارة العامااة، اااا د ذلااك كيمااا يتعلااق بتحقيااق التقاادم يااو اذاااذ      
او  مع الاوتياجاات و اامل للةمياع وتشاارسي وتم يلاي علا   ياع        القرارات بأسلو  متة

المستوياتع وبصورة أعم، ينتحغي أن تواصل وساالات الأمام المتحادة تع يا  التعااون والاتساا        
   ع2015د أنشتتحا سعيا  لى  قيق الجوان  المتصلة با وسمة من ختة التنمية لما بعد عام 
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 لمستقتحلأعما  اللةنة د ا  

 
ستواصل لجنة الخابراء المعنياة باالإدارة العاماة مواءماة برناام  عملاحا ماع الاوتياجاات           - 90

والأولويات الو يقررما المجلاس الاقتصاادي والاجتمااعي، بغياة المسااكة برعالياة د ماداولات        
 المجلس ومساعدتا عل  أداء وظائراع

و ااو  الاازي اعتمااد  المجلااس لدورتااا وسااتتناو  اللةنااة د دور ااا الخامسااة عشاارة الم - 91
: الانتقاا  مان قتاع الالت اماات     2015تنرياز ختاة التنمياة لماا بعاد عاام       ”، وماو  2016 لعام
، وستلعد توصيات سياسااتية بشاأن جوانا  ا وسماة والجوانا  الم سساية       “ قيق النتائ   لى

ات العاماة مان أجال    لهز  المسألةع واختارت اللةنة أن ترس  د مساكتحا علا   ويال الم سسا   
تيست و ع السياسات الشاملة للةميع و قيق الت امال بيناحا د  ناار تنرياز ورصاد أماداأ       

 التنمية المستدامةع
وواكقل اللةنة عل   رورة النظر بصورة متعمقة د جوان  معينة من مزا التحادي   - 92

رارات تتسام بالإنصااأ   الم سسي العامع وقررت الترسي  عل  سرالة  ديد الأولويات واذاذ ق
وترااي بالاوتياجااات وتشاامل الجميااع وتقااوم علاا  المشااارسة وذضااع للمساااءلة علاا   يااع        
المستوياتا و س  التعاون والاتصا  ب  ا  ومات وأصحا  المصلحة، بساتحل مناحا  تاواة    

رياز  المعلومات واعتماد أسلو  ا  وماة المرتوواة وا لاو  الإل ترونياة والمتنقلاةا وسرالاة التن      
الرعا  والابت اري للسياسات الددة لدعم أمداأ التنمية المستدامة، ورصد ماز  السياساات   
وتقيايم أثرماااا وتع يا  ثقااة المااوانن  د كعالياة الإدارة العامااة وجاادواما ون امتاحا، ماان خاالا      
جحود محسانة ومحاددة الأماداأ لاساتخدام ا وسماة الر ايدة د مناع الرسااد وال شاف عناا           

لاااا وتنميااة القيااادة القااادرة علاا   واادا  التغاايت و ساا  ال راااءات ذات الصاالة      والتصاادي
 للموظر  ا  ومي ع

ود  وء الاختلاأ ال تحت ب  أمداأ التنمية المساتدامة والأماداأ الإ ائياة للألرياة،      - 93
اض سيما كيما يتعلق بجوان  ا وسماة والإدارة العاماة، قاررت اللةناة أن تضاتلع باساتعر       ولا

   ع2015غت رسمي لاسمحا واختصاصا ا  دأ سرالة ملاءمتحا للغرض د كترة ما بعد عام 
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 المركق
 قائمة الوثائق  

  
 العنوان أو الوصف بند جدول الأعمال الرمز

   
E/C.16/2015/1 2 جدو  الأعما  الم قل المشروح 

E/C.16/2015/2 3    بناااء ال قااة د ا  ومااات د  نااار السااعي  لى  قيااق أمااداأ
 التنمية المستدامة: والة ني اراغوا: مزسرة من الأمانة العامة

E/C.16/2015/3 3 )دياد العلاقاات والمسا وليات لادعم ا وسماة القائمااة       عاادة    )أ
علاا  المشااارسة والتةاااو  د تقاادا الخاادمات العامااة، بسااتحل 

 منحا توكت ولو   ل ترونية: مزسرة من الأمانة العامة

E/C.16/2015/4 3 ) (  ذاااذ قاارارات مسااتنتة  تع ياا  الابت ااار وترتياا  الأولويااات وا
وتوويااد عمليااات و ااع السياسااات ماان أجاال تعظاايم الأثاار:   

 مزسرة من الأمانة العامة

E/C.16/2015/5 3 ) (       تشاااةيع خضاااو  الم سساااات للمسااااءلة ومراعااااة المتحاااادئ
  ال قاة د  الأخلاقية عل  مستوى القيادة وتوخي الاامة لتع يا 

الجحود المتحزولة لتحقيق التنمية المساتدامة: مازسرة مان الأماناة     
 العامة

E/C.16/2015/6 4    :استعراض برنام  الأمم المتحدة للإدارة العاماة و دارة التنمياة
 مزسرة من الأمانة العامة

E/C.16/2015/CRP.1 3 )وغاات  تقرياار اجتمااا  كريااق الخاابراء بشااأن الم سسااات الرسميااة  )أ
تشاارين  21 و 20الرسمياة المعنياة بإ ااراك الماوانن ، بااريس،     

 2014الأو /أستوبر 

E/C.16/2015/CRP.2 3 ) (    تقرياار اجتمااا  كريااق الخاابراء بشااأن توويااد السياسااات لاادى
ا  ومااااات سااااعيا  لى  قيااااق أمااااداأ التنميااااة المسااااتدامة،  

 2015 يناير سانون ال اني/ 29و  28نيويورك، 

E/C.16/2015/CRP.3/Rev.1 3 ا  ومات ستحا  تدني ثقة الجمحور دنقل ال قة: مراميم وأ 
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