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 لمحة عامة  
خـدمات الإدارة والــدعمل الـتو  تـوؤ المســنولية عنـه شدارة الشـنون الإداريــة       29يتمثـ  الرـرا العــاب للبـاب     29-1 

د ودوائــر الشـــنون الإداريـــة لأ م تـــد الأمــم المتحـــدة لأ جنيـــ  وم تـــد الأمــم المتحـــدة لأ  يينـــا وم ت ـــ  
المتحدة لأ نـوو،ل لأ  عزيـز مسـاءلة المن مـة وكفاء ـا لأ شدارة مواردأـا لأ مجربعـة مجـاةت شداريـة عامـة            الأمم

أــا الشــنون الماليــةل والمــوارد البشــريةل و  نولوجيــا المعلومــات واة صــاةتل وخــدمات الــدعمل  ــا لأ  لــ   
يات الح وميـة الدوليـة الـض  عـطل  لمـا المن مـة       المشتريات والهياك  الأساسية؛ ولأ  قديم خدمات الدعم للعمل

 و دبو التموي  للبرامج والأنشطة المقررة للأمانة العامة؛ ودعم  نفيت  ل  البرامج والأنشطة.
ل التو يش   الإطار البرنامجا لهتا البابل وةيا ـه التشـريعية مـن المـواد  ات الصـلة مـن       25ويستمد البرنامج  29-2 

ل ومـن الن ـاب المـاا والقواعـد الماليـة      101و  100و  97و  17و  8دةل وبخاصة منـه المـواد   ميثاق الأمم المتح
ــبرامج        ــض   ــم  طــي  ال للأمــم المتحــدةل والن ــامين الأساســا والإدارو للمــومفينل والأن مــة والقواعــد ال

 41/213عامـــة والجوانـــد البرنامجيـــة للميزانيـــة ورصـــد التنفيـــت ومجســـاليد التقيـــيمل ومـــن  ـــرارو الجمعيـــة ال 
ــم المتحــدةل       42/211 و ــاا للأم ــاءة الأداء الإدارو والم ــة باســتعراا كف ــة المتعلق ــرارات الســنوية ال حق والق

 60/283و  60/260و  60/1و  58/269و  57/300مجلــــ  وبــــاء و  52/12 عــــ  عــــن القــــرارات 
 والقرارات الأخرى  ات الصلة. 66/246و  63/262 و

على  نفيت  دابو الإص ح الإدارو الرئيسية الـض  قرأـا الجمعيـة العامـةل باةسـتناد شؤ       وينصد  ركيز البرنامج 29-3 
اســترا يةية ل  صــاةت   فــ  للــدو  الأععــاء والمــديرين والمــومفين اةطــ د التــاب علــى الج ــود الراميــة شؤ   

 بت   ل  الج ود.ضمان زيادة  عالية المن مة وجعل ا مجكثر  ركيزا على النتائجل ومشاركة أنةء لأ 
جميـ  عناصـر اسـترا يةية   نولوجيـا المعلومـات واة صـاةت        69/262و د مج رت الجمعيـة العامـة لأ  رارأـا     29-4 

ــتأال مــ  مراعــاة التعليقــات والم ح ــات         ــاب مجن ي فــ   نفي ــين شؤ الأمــين الع ــابل وطلب ــاب الث ــواردة لأ الب ال
ن اللةنـة اةستشـارية لشـنون الإدارة والميزانيـة. وبنـاء      والتوصيات الصادرة عن مجلس مراجعـا الحسـابات وم ـ  

علــى  لــ ل ولأ شطــار ج ــود التنســي  الجاريــة لأ شدارة الشــنون الإداريــةل يكقتــرح دمــج م ــاب   نولوجيــا           
المعلومات واة صاةت الموجودة لأ م تد خدمات الـدعم المشـتركة وم تـد شدارة المـوارد البشـرية وم تـد       

انية والحساباتل  ين م تد   نولوجيا المعلومات واة صاةتل وأته الم اب أـا مركـزا    طي  البرامج والميز
ــان وكل وم تبــا  قــديم الخــدمات لأ المنسســة التابعــان لشــعبة الخــدمات      التطبيقــات المنسســية لأ نيويــورك وب

المتصـلة بالومـائ    العالمية وشعبة العمليات العالمية. وعلى أتا الأساس يقترح نق  الومائ  واةحتياجات غو 
م تد   نولوجيا المعلومـات واة صـاةتل    - أاء 29دا  شؤ الباب  29جيم و  29باء و  29من الأبواب 

 .4-29و رد  فاصي  نق  الموارد لأ الجدو  
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 ل شؤ29 حاء  فاصي  بشأن  ش ي  النوا ج المقترحة لأ شطار البـاب  29مجل  شؤ  29و رد لأ الأبواب الفرعية من  29-5 
جاند الأأداف المحددة والإنجازات المتو عة ومنشرات الإنجاز واةحتياجات من الموارد المتعلقـة لمـا. و ـرد لأ  قريـر     

التنقيحـاتك    2017-2016الأمين العاب المقب  عن التريوات الموحّـدة المدخلـة علـى الخطـة البرنامجيـة لفتـرة السـنتين        
أـاءل  ـا يع ـس الترـيوات المتعلقـة       29دا  و  29جـيم و   29بة للأبواب على الخطة البرنامجية لفترة السنتين بالنس

 .69/262باسترا يةية   نولوجيا المعلومات واة صاةت المعتمدة  وجد الجزء الثاب من  رار الجمعية العامة 
 .3-29شؤ  1-29لأ الجداو  من  29و رد موجزات اةحتياجات الإجمالية من الموارد للباب  29-6 
 1-29الجدو  

 الموارد المالية حسد العنصر ومصدر الأموا   
 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(  

 الميزانية العادية (1) 

 

نفقاااااااااااااات 
الفتااااااااااااااا ة 

2012-
2013 

اعتمااااادات 
الفتاااااااااااا ة 

2014-
2015 

 ات في المواردالتغير

المجمااااااااااو  
قباااع دعاااادة 
تقاااااااااااااادي  
 التكاليف

فااااااااااا   
دعاااااااااادة 
تقااااااااادي  
 التكاليف

تقااااااادي ات 
الفتاااااااااااااا ة 

2016-
2017 

التعااااديلت الف يااااة   
)شاا ا ايتياتااات 
غاااااااير  تكااااااا رة   
والاعتمااااااااااااااادات 
المخصصة للوظاافف  

 لفت ة الس تين(

الولايااااات  
الجديااااااادة 
وتغااااااااايير  
التوزياااااااا  
فيماااا باااين  
 الع اص 

التخفيضاااات 
الأخاااااااااا   

يا  ااااا  تمشااااا
قا ار الجمعيااة  
العا اااااااااااااااة 

69/264 

أوته الكفاءة 
تمشااااايا  ااااا  
قاا ار الجمعيااة 
العا اااااااااااااااة 

 المجمو   69/264
ال ساااابة 
 المئوية

م تـــد وكيـــ  الأمـــين  -مجل              
 358,6 23 445,4 913,2 22 (59,6) (823,0 33) (494,4) (6,2) 143,7 8 (466,1 41) 736,2 56 178,6 16 للشنون الإدارية العاب

م تــد  طــي  الــبرامج  -بـاء 
 808,9 36 085,9 1 723,0 35 (3,5) (306,3 1) (120,5 1) (21,1) (164,7) – 029,3 37 082,8 39 والحساباتوالميزانية 

م تـــــد شدارة المـــــوارد  - جيم
 926,2 73 647,1 2 279,1 71 (6,9) (305,1 5) (800,0 1) (76,8) (428,3 3) – 584,2 76 903,7 76 البشرية

م تد خـدمات الـدعم    -دا  
 (505,0 1) 042,8 193 262,7 184 المركزية

(14 

655,2) (12,9) (3 069,8) (19 242,9) (10,0) 173 799,9 11 739,3 185 539,2 

ــا   - أاء ــد   نولوجيــــ م تــــ
 602,1 104 897,8 3 704,3 100 35,3 251,2 26 (838,3 2) (46,0) 186,3 29 (50,8) 453,1 74 614,2 74 المعلومات واة صاةت

 988,7 151 (333,0) 321,7 152 (2,2) (481,0 3) (436,3 3) (13,4) 154,5 (185,8) 802,7 155 709,1 163 الإدارةل جني  - واو

 461,4 40 438,7 022,7 40 (2,2) (907,1) (899,7) (7,4) – – 929,8 40 895,4 39 الإدارةل  يينا - زاو

 638,6 32 035,3 2 603,3 30 (2,7) (864,6) (916,2) (2,4) 54,0 – 467,9 31 990,0 31 و،الإدارةل نو - حاء

626 1الفرعا  المجمود   636 ,5  666  046 ,0  (43  207 ,7) 19  290 ,3  (186 ,2) (14  575 ,2) (38  678 ,8) (5 ,8) 627  367 ,2  21  956 ,5  649  323 ,7  

 

 
 

 .= مدير؛ ف = موم  من الفئة الفنية استكخدب لأ الجداو  المختصران التاليان: مد : ليظة 
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  وارد  ق رة أخ   (2) 

 
 

 نفقاااااااااااااات الفتااااااااااااا ة 
2012-2013 

تقااااااااادي ات الفتااااااااا ة 
2014-2015 

تقااااااااادي ات الفتااااااااا ة 
2016-2017 

  قديم الخدمات دعما لما يلا: )مج(
    مجنشطة عمليات حفظ الس ب ‘1’ 

 660,9 33 946,2 42 675,3 74 حساب دعم عمليات حفظ الس ب )دعما لأوموجا(  

    مجنشطة عمليات حفظ الس ب: ‘2’ 
 284,1 168 755,5 189 911,8 158 حساب دعم عمليات حفظ الس ب  

 - 157,7 152,4 المخط  العاب لتةديد مباب المقر ‘3’ 

233 2 المجمود الفرعا    739 ,5  232  859 ,4  201  945 ,0  

  
 الموارد الخارتة عن الميزانية (3) 

 
 

 نفقاااااااااات الفتااااااااا ة
2012-2013 

تقااااادي ات الفتااااا ة 
2014-2015 

تقااااادي ات الفتااااا ة 
2016-2017 

    ا لما يلا:الخدمات دعم  )مج(

    منسسات الأمم المتحدة‘ 1’ 

 008,9 111 835,2 110 047,5 90 دعم الهياك  الإدارية الخارجة عن الميزانية  

     الأنشطة الخارجة عن الميزانية: ‘2’ 

 968,3 16 475,7 16 565,6 15 دعم الأنشطة الفنية الخارجة عن الميزانية  

 559,3 2 556,9 2 291,9 2 التقني موارد سداد   الي  التعاون  

 738,9 10 337,6 14 252,4 19 دعم الأنشطة الفنية الخارجة عن الميزانية )دعما لأوموجا(  

 748,2 1 594,1 1 449,7 8 موارد سداد   الي  التعاون التقني )دعما لأوموجا(  

    الأنشطة الفنية: )ب(

 170,9 178,9 175,3 صندوق الأمم المتحدة للشراكات الدولية 

 922,9 2 640,4 2 310,9 2 صندوق معادلة العرائد 

 12,5 0,5 32,2 الصندوق اةستئماب لنشرة مجنباء الأمانة العامة 

 213,5 4 213,5 4 171,4 4 الحساب الخاص لخدمات السفر 

 582,8 122 730,1 119 497,2 106 الحساب الخاص لإيجار وصيانة مجماكن العم  

  347,2 11   761,0 9   650,2 6  الأمم المتحدة لمن  الجريمة والعدالة الجنائية صندوق 

 241,1 35 423,0 34 410,1 27 حساب دعم اة صاةت السل ية وال سل ية 

282 3المجمود الفرعا    854 ,4  316  746 ,9  319  514 ,5  

1 المجمود   143  230 ,4  1  215  652 ,3  1  170  783 ,2  
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   2-29الجدو  
 اةحتياجات حسد وجه الإنفاق  
 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(  

 الميزانية العادية (1) 

 

نفقات الفت ة 
2012-
2013 

اعتمااااااااااااادات 
-2014الفت ة 
2015 

المجماااو  قباااع   التغيرات في الموارد
دعاااادة تقااادي  

 التكاليف

فاااا   دعااااادة 
تقااااااااااااااااادي  

 التكاليف

تقدي ات الفت ة 
2016-
 المبلغ 2017

بة ال سااااااااا
 المئوية

 354,6 332 121,0 7 233,6 325 (2,6) (785,8 8) 019,4 334 395,6 342 الومائ         

 679,6 20 651,5 028,1 20 (3,8) (801,1) 829,2 20 460,2 22   الي  المومفين الأخرى

 570,9 25,8 545,1 7,5 38,0 507,1 248,4 1 الخبراء اةستشاريون

 730,4 1 77,0 653,4 1 (12,9) (244,6) 898,0 1 075,6 2 سفر المومفين

 489,0 64 620,0 2 869,0 61 4,4 594,9 2 274,1 59 957,5 58 الخدمات التعا دية

 409,8 187 768,8 10 641,0 176 1,0 774,4 1 866,6 174 366,1 166 مصرو ات التشري  العامة

 11,3 0,1 11,2 - - 11,2 7,3 العيا ة

 178,3 6 178,3 000,0 6 (18,5) (359,0 1) 359,0 7 920,2 4 واداللوازب والم

 573,3 10 318,5 254,8 10 18,0 562,8 1 692,0 8 875,7 11 الأثاث والمعدات

 - - - - - - 0,1  سين مجماكن العم 

 326,5 25 195,5 131,0 25 (57,1) (458,4 33) 589,4 58 329,8 16 المنح والتبرعات

626 1عا المجمود الفر   636 ,5  666  046 ,0  (38  678 ,8) (5 ,8) 627  367 ,2  21  956 ,5  649  323 ,7  

 
  وارد  ق رة أخ   (2) 

 
 

 نفقاااااااااااااات الفتااااااااااااا ة 
2012-2013 

تقااااااااادي ات الفتااااااااا ة 
2014-2015 

تقااااااااادي ات الفتااااااااا ة 
2016-2017 

 801,9 76 015,9 76 780,6 72 الومائ 

 494,4 28 863,0 29 069,0 27   الي  المومفين الأخرى

 419,0 5 210,2 6 085,4 5 الخبراء اةستشاريون

 394,4 3 364,9 3 318,2 3 سفر المومفين

 510,6 5 850,7 10 814,3 1 الخدمات التعا دية

 018,0 46 601,4 60 397,2 46 مصرو ات التشري  العامة

 523,0 2 621,0 2 424,6 2 اللوازب والمواد

 122,8 386,1 174,9 الأثاث والمعدات

 660,9 33 946,2 42 675,3 74 المنح والتبرعات

233 2 المجمود الفرعا    739 ,5  232  859 ,4  201  945 ,0  
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 الموارد الخارتة عن الميزانية (3) 
 

 
 نفقاااااااااااااات الفتااااااااااااا ة 

2012-2013 
تقااااااااادي ات الفتااااااااا ة 

2014-2015 
تقااااااااادي ات الفتااااااااا ة 

2016-2017 

 495,8 112 537,1 105 006,5 89 الومائ 

 334,3 11 411,1 13 492,3 7 ين الأخرى  الي  المومف

 258,9 720,4 92,7 الخبراء اةستشاريون

 468,3 1 690,1 1 301,1 1 سفر المومفين

 153,7 14 386,8 14 207,3 12 الخدمات التعا دية

 861,8 161 544,6 159 268,5 140 مصرو ات التشري  العامة

 - - 7,3 العيا ة

 375,2 4 375,0 4 326,1 4 اللوازب والمواد

 652,6 724,1 276,3 الأثاث والمعدات

 913,9 12 357,7 16 860,6 27 المنح والتبرعات

 - - 15,7 نفقات مجخرى

282 3 المجمود الفرعا   854 ,4  316  746 ,9  319  514 ,5  

1 المجمود     143  230 ,4  1  215  652 ,3  1  170  783 ,2  

   
 3-29الجدو  

 الموارد من الومائ 

 الفئة

افف الثابتاااااااااااااة الوظااااااا
  الممولة  ن الميزانية العادية

  الوظاافف المؤقتااة
  الموارد الخارتة عن الميزانية   وارد  ق رة أخ    الميزانية العادية المجمو 

2014- 
2015 

2016- 
2017 

2014- 
2015 

2016- 
2017 

2014- 
2015 

2016- 
2017 

2014- 
2015 

2016- 
2017 

2014- 
2015 

2016- 
2017 

الفئة الفنية والفئات العليا                      

 1 1 - - - - - - 1 1 وكي  الأمين العاب 

 4 4 - - - - - - 4 4 الأمين العاب المساعد 

 16 15 - - 1 1 - - 15 14 2-مد 

 40 38 2 2 3 3 - - 35 33 1-مد 

 100 103 13 14 12 12 - - 75 77 5-ف 

 462 459 90 89 133 129 2 3 237 238 4/3-ف 

 94 86 8 5 12 11 - 1 74 69 2/1-ف 

436 المجمود الفرعا   441  4  2  156  161  110  113  706  717  
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 الفئة

افف الثابتاااااااااااااة الوظااااااا
  الممولة  ن الميزانية العادية

  الوظاافف المؤقتااة
  الموارد الخارتة عن الميزانية   وارد  ق رة أخ    الميزانية العادية المجمو 

2014- 
2015 

2016- 
2017 

2014- 
2015 

2016- 
2017 

2014- 
2015 

2016- 
2017 

2014- 
2015 

2016- 
2017 

2014- 
2015 

2016- 
2017 

            ئة الخدمات العامة           

 106 104 26 25 10 9 - - 70 70 الر بة الرئيسية 

 977 003 1 227 231 89 91 2 2 659 679 الر د الأخرى 

749 د الفرعاالمجمو   729  2  2  100  99  256  253  1  107  1  083  

           الر د الأخرى

 274 274 196 196 - - - - 78 78 الر بة المحلية 

المومفون الوطنيـون   
 9 9 8 8 - - - - 1 1 من الفئة الفنية

 100 100 3 3 - - - - 97 97 الم ن والحرف 

176 المجمود الفرعا   176  -  -  -  -  207  207  383  383  

1 المجمود   361  1  346  6  4  256  260  573  573  2  196  2  183  

  
 4-29الجدو  

موجز عمليات نق  الومائ  داخ  شدارة الشنون الإدارية دعما لتنفيت اةسـترا يةية الجديـدة     
 69/262لت نولوجيا المعلومات واة صاةتل عم  بالجزء الثاب من  رار الجمعية العامة 

 رات الولايات المتحدة()بآلاف دولا

 عدد الوظافف الإدارة/المكتا

 التغيرات في الموارد
 المجمو  الموارد  ن غير الوظافف الوظافف

 (706,4 16)  (700,7 10)  (005,7 6)  (29) م تد خدمات الدعم المركزية     

 (428,3 3) (505,1) (923,2 2) (12) م تد شدارة الموارد البشرية

ــي  ــد  ط ــة  م ت ــبرامج والميزاني   ال
 (164,7) - (164,7) (1) والحسابات

ــد   نولوجيــــا المعلومــــات    م تــ
 208,6 20 205,8 11 002,8 9 42 واة صاةت

- المجمود   (90 ,8 ) -  
)مج(

(90 ,8 ) 

 
دوةر انخفاا   الي  وميفتين نكقلتا مـن م تـد شدارة المـوارد البشـرية      90 800يمث  الفرق البالغ  ( )مج 

   نيويورك(ل شؤ م تد   نولوجيا المعلومات واة صاةت )مركز عم  بان وك(.)مركز عم
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