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Resumen

La iniciativa empresarial esta en el centro de la agenda para el desarrollo después de
2015, pues puede contribuir en gran medida al desarrollo sostenible estimulando el
crecimiento econémico, fomentando la capacidad productiva, el empleo y el trabajo
decente para erradicar la pobreza, ayudando a mejorar las condiciones sociales,
contribuyendo a hacer frente a los desafios ambientales y favoreciendo la inclusion de los
grupos desfavorecidos, como los pobres, las mujeres y los jévenes. En la presente nota se
analiza como se puede potenciar ain mas la contribucién de la iniciativa empresarial al
fomento de la capacidad productiva de los paises en desarrollo y las economias en
transicion. En particular, se analizan las buenas practicas y las ensefianzas extraidas de la
formulaciéon y aplicacion de politicas de fomento de la iniciativa empresarial en
determinados paises, destacando la importancia de adoptar un enfoque holistico y coherente
para lograr resultados contundentes. Se dan ejemplos de actividades de fomento de la
capacidad productiva local mediante la promocidn de la iniciativa empresarial en cadenas
de valor incluyentes y sostenibles en el marco de programas de formacion y otras
iniciativas. También se proponen cuestiones esenciales sobre las que seguir debatiendo,
como la interaccion entre los marcos normativos de fomento de la iniciativa empresarial,
las politicas de desarrollo de las pymes y las estrategias de desarrollo econémico mas
generales, asi como las formas de maximizar y evaluar los efectos de dichos marcos
normativos en el fomento de la capacidad productiva, el desarrollo econémico y el
crecimiento sostenible e incluyente.
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Introduccion: Promocion de la iniciativa empresarial
y fomento de la capacidad productiva

1. La iniciativa empresarial esta en el centro de la agenda para el desarrollo después de
2015. Reconociendo su importancia para el crecimiento econémico y el desarrollo social, la
Asamblea General en su sexagésimo noveno periodo de sesiones aprobd en octubre de
2014 su segunda resolucién sobre la iniciativa empresarial para el desarrollo, en la que
destacd la importancia de prestar la debida consideracion a promover la iniciativa
empresarial en el contexto del examen de la agenda para el desarrollo después de 2015

2. La funcién clave de la iniciativa empresarial radica en la contribucién que las
empresas, en particular las microempresas y las pymes, aportan al crecimiento econdmico.
Son impulsoras importantes de la creacién de empleos, pues representan dos tercios de los
puestos de trabajo del sector formal en los paises en desarrollo de Africa, Asia y América
Latina y el 80% de los empleos del sector formal en los paises de bajos ingresos de Africa
Subsahariana®. Ademés, la internacionalizacion de las pymes puede contribuir en gran
medida a la promocién del crecimiento y el comercio en los paises en desarrollo.

3. Ademas de la incidencia directa de las microempresas y las pymes en el crecimiento
econémico, la promocion de la iniciativa empresarial genera resultados duraderos en
materia de desarrollo al contribuir al fomento de la capacidad productiva. Para integrar a las
microempresas y las pymes en las cadenas de valor regionales y mundiales es
especialmente importante mejorar sus competencias y su acceso a la tecnologia. Sin
embargo, los empresarios de los paises en desarrollo y las economias en transicién
enfrentan grandes dificultades que limitan sus posibilidades y su capacidad de contribuir al
desarrollo econémico.

4, Los gobiernos cumplen una funcién importante en la creacion de un entorno
propicio para las empresas, la promocion de la iniciativa empresarial y el desarrollo de
microempresas y pymes, el fomento de la capacidad productiva y la promocion de un
crecimiento incluyente.

5. El tercer periodo de sesiones de la Reunion Multianual de Expertos sobre Inversién,
Innovacion e Iniciativa Empresarial para el Fomento de la Capacidad Productiva y el
Desarrollo Sostenible profundiza la labor iniciada en el anterior periodo de sesiones sobre
la interaccién entre la iniciativa empresarial y el fomento de la capacidad productiva en los
paises en desarrollo. Para facilitar el debate, en la presente nota se destaca el importante
papel que cumplen las politicas de fomento de la iniciativa empresarial en la creacion de
oportunidades laborales y la inclusion de los grupos desfavorecidos, entre ellos las mujeres
y los jévenes. Se ponen de relieve una serie de buenas practicas y ensefianzas extraidas de
la aplicacién de esas politicas, sobre la base de la labor de asesoramiento normativo y
asistencia técnica que realiza la UNCTAD en esa esfera.

6. La presente nota se estructura de la manera siguiente: en el capitulo | se exponen las
ensefianzas extraidas de la formulacion de estrategias nacionales de fomento de la iniciativa
empresarial y el establecimiento de marcos normativos eficaces en varios paises; en el
capitulo Il se aborda la necesidad de mejorar las competencias empresariales para promover
cadenas de valor incluyentes y sostenibles estableciendo vinculos empresariales; en el
capitulo I11 se ponen de relieve las esferas del desarrollo del empresariado que han de tener

! A/RES/69/210.

Organizacion Internacional del Trabajo y Agencia Alemana de Cooperacion Internacional, 2013, Is
Small Still Beautiful? Literature Review of Recent Empirical Evidence on the Contribution of Small
and Medium-sized Enterprises to Employment Creation (Eschborn).
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prioridad para lograr un crecimiento incluyente, concretamente las empresas ecoldgicas y
sociales, asi como la labor de empoderamiento econémico de los grupos desfavorecidos,
como las mujeres y los jévenes, mediante programas de fomento de la iniciativa
empresarial; y en los capitulos IV y V se proponen temas y cuestiones para un analisis mas
a fondo de la interaccion entre la iniciativa empresarial y el fomento de la capacidad
productiva y las medidas y buenas practicas que pueden ampliar la contribucién de la
iniciativa empresarial al fomento de la capacidad productiva, incluyente y sostenible y la
forma de evaluar esas repercusiones.

Ensefianzas extraidas de la formulacion de estrategias
nacionales de fomento de la iniciativa empresarial

7. Reconociendo que los responsables de las politicas de los paises en desarrollo y las
economias en transicion necesitan apoyo para promover la iniciativa empresarial, la
UNCTAD ha elaborado el Marco de Politicas de Fomento de la Iniciativa Empresarial para
ayudarlos a disefiar iniciativas, medidas e instituciones que promuevan la iniciativa
empresarial en las seis esferas prioritarias que se sefialan en el grafico 1.

Graéfico 1
Componentes fundamentales del Marco de Politicas de Fomento de la Iniciativa
Empresarial de la UNCTAD

1

Formulacion de una estrategia nacional de fomento de la iniciativa empresarial

2 3 5 6
Optimizacién Fomento de Mejora del Fomento de I:
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la innovacion

Fuente: UNCTAD, 2013, Componentes fundamentales del Marco de Politicas de Fomento
de la Iniciativa Empresarial de la UNCTAD, disponible en http://unctad.org/en/Pages/DIAE/
Entrepreneurship/Entrepreneurship-Policy-Framework-and-Implementation-Guidance.aspx
(consultado el 13 de enero de 2015).

8. Después de la puesta en funcionamiento del Marco de Politicas de Fomento de la
Iniciativa Empresarial en 2012, varios paises, como el Brasil, Ghana, el Ecuador, Nigeria,
Panama y Zimbabwe, adoptaron el Marco, con variaciones segun los paises®. En el Brasil, el
Gobierno federal definid 11 esferas de intervencion. En Nigeria, el Gobierno federal reviso su
politica nacional relativa a las microempresas y las pymes y su estrategia de fomento de la
iniciativa empresarial sobre la base de un examen llevado a cabo por el Ministerio Federal de
Industria, Comercio e Inversién. Panama formuld 11 recomendaciones relativas a las politicas

3

Véase el documento TD/B/C.11/20, que constituye un informe completo sobre el Marco de Politicas
de Fomento de la Iniciativa Empresarial de la UNCTAD y su puesta en practica.

GE.15-00657



TD/B/C.II/IMEM.4/8

de fomento de la iniciativa empresarial en tres esferas clave. En los parrafos siguientes se
resefian las ensefianzas extraidas de esa experiencia en el Ecuador y Ghana.

9. La puesta en practica del Marco de Politicas de Fomento de la Iniciativa Empresarial
en el Ecuador se centr6 en la identificacion de las carencias y la fijacion de objetivos
prioritarios en materia de fomento de la iniciativa empresarial. Los principales actores
participaron en el proceso en el marco de un enfoque ascendente dirigido por una
asociacion publico-privada, la Alianza para el Emprendimiento e Innovacién. En el
recuadro 1 se recogen las ensefianzas extraidas.

Recuadro 1
Ecuador: Ensefianzas extraidas de la puesta en préactica del Marco de Politicas de
Fomento de la Iniciativa Empresarial

Designar a una entidad rectora encargada de guiar la elaboracion de una politica
nacional de fomento de la iniciativa empresarial

Es preciso que haya una entidad, pablica o no, encargada de elaborar el programa de
trabajo, definir el proceso y lograr la participacion de los interesados en la elaboracion de la
politica. La Alianza para el Emprendimiento e Innovacién, asociacion publico-privada
financiada en parte por empresarios ecuatorianos, reunié a los principales interesados y
facilito el proceso de formulacion de la politica.

Establecer un proceso estructurado de elaboracion de la politica

Un proceso estructurado en el que los interesados estén claramente definidos y
participen en consultas de nivel nacional para fijar objetivos y prioridades nacionales en
materia de fomento de la iniciativa empresarial es parte integrante de la elaboracién de una
politica nacional de fomento de la iniciativa empresarial. En el Ecuador, los principales
interesados participaron en la evaluacion del ecosistema empresarial del pais, evaluacién en
que se identificaron las principales carencias en materia de iniciativa empresarial y se definié
el papel de los interesados en el proceso. Se establecieron objetivos en funcién de las
carencias que debian subsanarse y se fijaron iniciativas prioritarias en materia de politicas.

Sumarse a un proceso participativo

Un proceso participativo multipartito que incluya a los principales interesados de los
diferentes sectores y esferas de politica a nivel local, regional y nacional es esencial para
que el proceso sea incluyente. Una encuesta realizada en todo el Ecuador permitié
identificar a 80 instituciones clave, todas las cuales suministraron retroinformacion.
Ademas, se organizaron talleres para familiarizar a los interesados de las esferas normativas
clave con la estrategia de fomento de la iniciativa empresarial y obtener sus comentarios
(véase el grafico que figura en el anexo).

Desarrollar y reforzar los marcos e iniciativas existentes

Mas alla de la identificacion de nuevas acciones y medidas para promover la
iniciativa empresarial, al elaborar una politica nacional también se han de determinar las
esferas existentes que necesitan mayor apoyo. Se realizo un inventario de los programas e
iniciativas de fomento de la iniciativa empresarial puestos en marcha en el Ecuador, lo que
permitié recopilar las ensefianzas extraidas de las carencias observadas anteriormente.

Elaborar planes de accion concretos

En el Ecuador, las recomendaciones e iniciativas propuestas para simplificar los
tramites y eliminar los obstaculos administrativos se recogieron en una matriz
correspondiente a cada esfera, con indicaciones sobre los organismos de ejecucién, los
recursos necesarios y los plazos (véase el cuadro que figura en el anexo).
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Identificar medidas prioritarias que produzcan resultados inmediatos

Se hizo un inventario de todos los integrantes del ecosistema y se definié la
estrategia de fomento de la iniciativa empresarial del Ecuador (véase el anexo). Para dar
inicio al proceso, cada grupo sefialé una medida experimental inicial que podia producir
resultados a corto plazo, facilitando el aprendizaje practico y el suministro de
retroinformacion.

Fuente: Ensefianzas extraidas de la puesta en practica del Marco de Politicas de Fomento
de la Iniciativa Empresarial de la UNCTAD.

10. A finales de 2011, la UNCTAD vy el Ministerio de Comercio e Industria de Ghana
realizaron un examen preliminar del entorno empresarial de Ghana, junto con interesados
de la sociedad civil y el mundo universitario, en el marco del Programa Coordinado de
Politicas de Desarrollo Econémico y Social de Ghana, 2010-2016, y la Segunda Estrategia
Nacional a Mediano Plazo de Desarrollo del Sector Privado, 2010-2015. A peticién del
Ministerio de Comercio e Industria, la UNCTAD formulé un planteamiento para facilitar la
elaboracion de una estrategia de fomento de la iniciativa empresarial en Ghana basada en el
Marco de Politicas de Fomento de la Iniciativa Empresarial. La primera etapa consistié en
el desarrollo de una metodologia para evaluar el ecosistema empresarial de Ghana, detectar
sus carencias y fijar medidas prioritarias para subsanarlas. En noviembre de 2013 se llevé a
cabo un taller conjunto con los principales interesados, organizado por la UNCTAD vy el
Ministerio, y se realizd una encuesta entre los participantes con arreglo a la metodologia de
la UNCTAD. El objetivo de la encuesta era recabar las opiniones de los principales
interesados sobre los avances logrados en el desarrollo de la iniciativa empresarial en el
pais en cada una de las seis esferas prioritarias del Marco de Politicas de Fomento de la
Iniciativa Empresarial y facilitar el dialogo entre los interesados para evaluar los logros, las
carencias y las prioridades de Ghana en la esfera del fomento de la iniciativa empresarial y
el desarrollo de las pymes. Los resultados de esa encuesta pueden apreciarse en el grafico 2.

Gréfico 2
Ghana: Tarjeta de puntuacion de la percepcién que se tenia del ecosistema
empresarial en 2013

Formulacion de una estrategia nacional de
fomento de la iniciativa empresarial
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Fuente: Calculos de la secretaria de UNCTAD.
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11.  Los participantes en el taller concluyeron que se tenia una imagen positiva de los
empresarios y la iniciativa empresarial en el pais y que el Gobierno hacia hincapié en la
sensibilizacién. De las seis esferas de politica prioritarias, el fomento de la concienciacion y
el establecimiento de redes obtuvo la mayor puntuacién.

12. El fomento de la educacion empresarial y el desarrollo de aptitudes obtuvo la
puntuaciéon mas baja, lo cual refleja la opinidn de los interesados de que era preciso prestar
mayor atencidn a esta esfera de politica. Ahora bien, la encuesta indicé también que el
problema no era que no se reconociera la importancia de la formacion empresarial, medida
a la que se atribuia alta prioridad. Los resultados de la encuesta revelaron que era necesario
mejorar los programas de formacién en materia empresarial y velar por que las instituciones
educativas se asociaran al sector privado para impartir cursos en esa materia.

13.  De los debates se desprendid que, si bien cabian mejoras en todas las esferas de
politica, en cada una de ellas habia elementos que funcionaban bien y debian aprovecharse.
Por ejemplo, con respecto a la formulacién de una estrategia nacional de fomento de la
iniciativa empresarial, las reformas del marco institucional tenian un alto grado de
prioridad, pues eran consideradas como las medidas que mejor reflejaban la voluntad de los
poderes publicos de establecer instituciones especialmente encargadas de promover la
iniciativa empresarial en el pais. Al mismo tiempo, la encuesta reflejo la necesidad de
mejorar los mecanismos de vigilancia y evaluacién y dar mayor importancia al aprendizaje
en materia de politicas. A ese respecto, una de las principales prioridades sefialadas fue la
necesidad de sentar las bases de un marco institucional sélido para elaborar y coordinar una
estrategia nacional de fomento de la iniciativa empresarial y vigilar y evaluar su aplicacién,
en particular mediante la designacién o creacién de una institucién rectora que cumpliera
las funciones de un mecanismo eficaz de coordinacién interinstitucional y el
establecimiento de un equipo de tareas que se ocupara de esas cuestiones diariamente.

14.  De las ensefianzas extraidas de la elaboracion en varios paises de una estrategia
nacional de fomento de la iniciativa empresarial basada en el Marco de Politicas de
Fomento de la Iniciativa Empresarial de la UNCTAD se desprenden algunas
recomendaciones comunes. Primero, la realizacién de un inventario de la situacion actual
de la iniciativa empresarial en el pais es una etapa fundamental, asi como la identificacion
de los principales desafios y oportunidades. Segundo, es necesario elaborar planes de
accion, atribuir responsabilidades y mantener la coordinacion entre los diferentes
interesados que participan en la aplicacién de la estrategia nacional de fomento de la
iniciativa empresarial, asi como definir los multiples objetivos estratégicos, resultados
esperados e instituciones encargadas de la ejecucion a diferentes niveles. Tercero, es
esencial estimular un didlogo multipartito en el que participen el sector privado, el mundo
universitario y las instituciones locales, regionales y nacionales. Sobre todo, es fundamental
contar con la participacion de los empresarios, pues son ellos los mas beneficiados o
perjudicados por una politica de fomento de la iniciativa empresarial. Por Gltimo, a pesar de
que en los paises en que se estd aplicando el Marco las actividades estan todavia en una
etapa incipiente, es fundamental medir sus repercusiones y establecer mecanismos de
examen periddico para aplicar las politicas de fomento de la iniciativa empresarial de forma
dindmica, velando por que conserven su vigencia, eficacia y sostenibilidad.

Il. Mejorar las competencias empresariales para promover
cadenas de valor incluyentes y sostenibles

15. Una forma importante de facilitar la contribucion de la iniciativa empresarial al
fomento de la capacidad productiva es la promocién de los vinculos comerciales entre los
pequefios proveedores locales y las grandes empresas nacionales o internacionales.
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16. Como muestran los resultados del Programa de Vinculos Comerciales de la
UNCTAD, ejecutado en nueve paises en desarrollo, los vinculos comerciales pueden
generar considerables oportunidades mutuamente beneficiosas para las empresas nacionales
y las filiales extranjeras. Esos vinculos pueden permitir que las pymes nacionales, incluidas
las pequefias empresas rurales, se integren y participen en los sistemas de produccién
internacionales, ofrecen a las pymes nacionales una forma eficaz de modernizarse,
mediante la transferencia de tecnologias y la adquisicion de conocimientos y competencias,
y mejorar sus practicas comerciales y administrativas, y facilitan el acceso a la financiacion
y los mercados.

17.  Para superar los obstaculos con que suelen toparse los proveedores locales, como su
insuficiente capacidad para suministrar insumos o servicios que cumplan los requisitos de
las empresas transnacionales o para adoptar una actitud empresarial apropiada para hacer
negocios con grandes empresas extranjeras, es preciso elaborar estrategias nacionales
coherentes. La UNCTAD puso en marcha recientemente sendos proyectos en la Republica
Unida de Tanzania y en Zambia, con el fin de promover la integracion de las pymes en las
cadenas de valor del turismo sostenible y la construccion ecoldgica, respectivamente. En el
recuadro 2 se resefia la situacion actual del sector agroindustrial en la Republica Unida de
Tanzania desde el punto de vista de las estrategias de intervencion destinadas a fomentar la
capacidad de produccién. El recuadro 3 ilustra los efectos positivos del desarrollo de las
pymes en Zambia mediante el establecimiento de vinculos comerciales en sectores que
tienen grandes repercusiones en la generacién de empleo, como el de la construccion.

Recuadro 2
Republica Unida de Tanzania: Promocion de vinculos comerciales sostenibles en el
sector del turismo responsable

En mayo de 2014, la Organizacion Internacional del Trabajo, el Centro de Comercio
Internacional, la Organizacion de las Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial, la
UNCTAD vy la Oficina de las Naciones Unidas de Servicios para Proyectos pusieron en
marcha en la Republica Unida de Tanzania un proyecto conjunto de la Secretaria de Estado
de Asuntos Economicos de Suiza y el Grupo Interinstitucional de las Naciones Unidas
sobre Comercio y Capacidad Productiva. La UNCTAD esta encargada de la modernizacion
de las microempresas y pymes que operan en los sectores a los que va dirigida la iniciativa,
a saber, la industria de alimentos biolégicos y el turismo sostenible. En la primera fase del
proyecto comun, se seleccion6 a un grupo de 90 agricultores de la regiéon de Tanga que
reunian las condiciones para atender las exigencias del segmento superior del mercado en el
sector hotelero de Dar es Salaam, Arusha y Zanzibar.

La UNCTAD, el Centro de Inversién de la Republica Unida de Tanzania —interlocutor
nacional del Programa de Vinculos Comerciales—, la empresa Tanga Fresh Limited y la
cooperativa Tanga Dairy Cooperative Union han firmado acuerdos de cooperacion. La
empresa Tanga Fresh Limited, principal procesadora de lacteos de la Republica Unida de
Tanzania, ha mejorado recientemente la cadena de frio de la leche entre la region de Tanga
y el mercado de Dar es Salaam y ha construido una nueva fabrica con capacidad para
procesar al menos 50.000 litros diarios y una nueva planta de ultrapasteurizacion,
consiguiendo asi una capacidad total de 120.000 litros diarios. La Tanga Dairy Cooperative
Union reline a 11 cooperativas a las que estan afiliados mas de 4.000 agricultores dedicados
a la ganaderia y la produccion de productos elaborados muy demandados por el sector del
turismo, como yogurt, mantequilla, crema y queso.

A fin de estimular el proceso de modernizacion necesario para que Tanga Fresh
Limited estuviera a la altura de las mayores exigencias que debia atender con su linea de
ultrapasteurizacion y la fabricacion de productos lacteos, se recurrid a un conjunto de
instrumentos de formacién, basados en la metodologia Empretec para el desarrollo de las
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competencias empresariales, que se adaptaron al contexto rural y se tradujeron al swabhili
(en el recuadro 4 figura mas informacion sobre Empretec). También se disefié un conjunto
de actividades de seguimiento, basadas en las herramientas de la UNCTAD sobre la
agricultura como actividad comercial y el Programa de Vinculos Comerciales, a medida de
las necesidades locales, a fin de disponer de servicios técnicos y asesoramiento adecuados.
El proyecto conjunto sigue todavia en la fase inicial. Sin embargo, la primera experiencia
piloto, realizada con 56 agricultores, se ha saldado con cambios conductuales
prometedores, como sefiala el jefe del proyecto de Tanga Fresh Limited. Ciertos
beneficiarios podran acogerse a planes disefiados a medida, consistentes en servicios de
asesoramiento sobre agricultura comercial y formacion técnica impartida por las empresas
de enlace o por grandes compradores, que complementaran el conjunto de actividades de
promocion de los vinculos comerciales.

Fuente: Resultados actuales del proyecto titulado "Cadenas de valor de los productos horticolas
para el acceso al mercado del turismo responsable”.

Recuadro 3
Zambia: Potenciar la competitividad y la sostenibilidad en el sector de la construccién
de viviendas

El Programa de Empleos Ecolégicos de Zambia es una iniciativa de la Organizacion
de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura, la Organizacion
Internacional del Trabajo, el Centro de Comercio Internacional, la UNCTAD vy el Programa
de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente. El papel de la UNCTAD consiste en
ayudar a fomentar la capacidad del Organismo para el Desarrollo de Zambia y el Consejo
Nacional para la Construccion para facilitar la creacion de vinculos comerciales entre las
microempresas y las pymes y las grandes empresas del sector de la construccion,
promoviendo las asociaciones publico-privadas con empresas transnacionales para la
transferencia de tecnologia y de competencias en la esfera de la construccion ecoldgica, y
para elaborar un marco normativo y regulador eficaz y facilitador, en colaboracién con el
Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente.

Segun las encuestas realizadas en Zambia, la mayoria de las microempresas y
pymes del sector de la construccién presentan carencias en materia de competencias de
gestion y acceso a la informacion sobre mercados y a la tecnologia, lo cual explica las
dificultades que tienen esas entidades para cumplir los requisitos de seguridad o calidad,
cambiar su combinacion de productos o servicios o ampliar rapidamente la escala de sus
operaciones para satisfacer la demanda de las empresas transnacionales. Se emprendié una
campafa nacional para renovar los edificios publicos y el parque de viviendas, dando
prioridad a subcontratistas de microempresas o pymes. También se fomenta, con caracter
prioritario, la formacion profesional en régimen de aprendizaje. Ademas, se favorecera la
transparencia al facilitar el proceso de regularizacion de las empresas informales y el
desarrollo de bases de datos electronicas sobre los empresarios locales registrados y la
informacion catastral.

La promocion de vinculos comerciales ha dado lugar a acuerdos de asociacion para
la construccion ecoldgica de viviendas a precios asequibles entre microempresas y pymes
que forman parte de la cadena de valor de la construccion y varias grandes empresas
internacionales de los sectores de la construccion, la mineria y la energia. Por ejemplo, el
Programa de Empleos Verdes y la empresa Lafarge han previsto suscribir un acuerdo para
la construccién de cinco tipos de viviendas ecologicas piloto en Lusaka y Kitwe para
estimular el mercado de viviendas ecoldgicas baratas. Lafarge ha previsto invertir, en una
primera etapa, en la construccién de 600 viviendas —300 en Lusaka y 300 en Kitwe— para
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atender la demanda prevista sobre la base de los resultados de la venta y la
comercializacion de las viviendas piloto.

Fuente: Resultados actuales del proyecto relativo al Programa de Empleos Verdes.

La iniciativa empresarial y el fomento de la capacidad
productiva en las esferas prioritarias del crecimiento
incluyente

18.  Para asegurar la adopcién y aplicacion efectivas de las politicas de promocion de la
iniciativa empresarial que propician el fomento de la capacidad productiva y estan
vinculadas con el objetivo a largo plazo de reduccion de la pobreza, se necesitan
intervenciones especiales destinadas a acelerar el aumento de la productividad y hacer que
sea incluyente y sostenible, proporcionando las salvaguardias necesarias para proteger a los
grupos vulnerables y alentar la inclusion social.

19.  El crecimiento incluyente contribuye a la creacion de oportunidades econémicas
para todos, en particular mediante la iniciativa empresarial, y esta estrechamente vinculado
con la reduccidn de la desigualdad y la elevacion del nivel de vida, asi como con una mayor
inclusién social mediante el alivio de la pobreza. Las empresas incluyentes integran a las
personas de bajos ingresos en las cadenas de valor en calidad de consumidores,
productores, empleados o empresarios, y les dan acceso a oportunidades de generar
ingresos para adquirir bienes y servicios bésicos. A este respecto, se han adoptado diversos
planteamientos para apoyar la iniciativa empresarial y el fomento de la capacidad
productiva con miras a promover el crecimiento y las empresas incluyentes. La UNCTAD
hace un seguimiento de esas iniciativas y ha elaborado una base de datos sobre las buenas
practicas de las iniciativas emprendidas a nivel nacional, regional e internacional®.

20.  Por ejemplo, el Plan Quinquenal de Crecimiento y Transformacién 2010 de Etiopia
estd destinado a lograr un crecimiento incluyente y erradicar la pobreza mediante, entre
otras cosas: la creacion de condiciones favorables en los sectores industriales para que las
pymes puedan impulsar el crecimiento, la creacién de empleo y la innovacion; el
empoderamiento de las mujeres con politicas de igualdad de género centradas en el
desarrollo de la iniciativa empresarial; y el apoyo al empoderamiento de los jovenes®. El
Programa de Fomento de la Iniciativa Empresarial 2012-2015 adoptado por Etiopia, basado
en el Plan de Crecimiento y Transformacidn, tiene por objetivo aumentar el potencial de las
microempresas y las pymes ofreciéndoles formacién en materia de competencias
empresariales y prestandoles servicios integrales de asesoramiento. Se prevé que el
proyecto cree empleos para las mujeres y los jévenes, estimule la creacion de 200.000
microempresas y pymes Yy siente las bases del desarrollo industrial del pais.

21.  En Malasia, el Programa de Transformacién Econdémica proporciona un marco que
favorece el crecimiento econémico incluyente y la reduccién de la pobreza y otras
desigualdades, con el fin de hacer de Malasia un pais desarrollado para 2020°. Iniciado en
2010, el Programa de Transformacién Econémica tiene por objetivo promover el
crecimiento incluyente aumentando las oportunidades de percibir ingresos mediante la

UNCTAD, 2013, Area 6: Promoting awareness and networking, disponible en http://unctad.org/en/
Pages/DIAE/Entrepreneurship/EPF-6.aspx (consultado el 13 de enero de 2015).

Banco Africano de Desarrollo y Etiopia, 2013, Partnering for Inclusive Growth (T(nez).
Performance Management and Delivery Unit, 2013, Overview of Economic Transformation
Programme, disponible en http://etp.pemandu.gov.my/About_ETP-@-Overview_of ETP.aspx
(consultado el 13 de enero de 2015).
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iniciativa empresarial, fomentar las capacidades productivas invirtiendo en el capital
humano y brindar proteccion social a los pobres y las personas vulnerables.

22.  Para favorecer un crecimiento incluyente se ha actuar en cuatro esferas principales:
el empresariado ecolégico, el empresariado joven, el empresariado femenino y el
empresariado con enfoque social, esferas que se examinan en detalle en el presente
capitulo.

El empresariado ecoldgico

23.  Enla Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Desarrollo Sostenible, celebrada
en junio de 2012, se puso de relieve que la economia verde podia contribuir a la
erradicacion de la pobreza y a un crecimiento econémico sostenido, aumentando la
inclusién social, mejorando el bienestar humano y creando oportunidades de empleo,
manteniendo al mismo tiempo el funcionamiento saludable de los ecosistemas de la Tierra’.
El sector ecoldgico tiene mucho potencial, pues puede contribuir a crear empleos y
aumentar la productividad, especialmente en los paises en desarrollo. Seglin la
Organizacidn Internacional del Trabajo, la economia verde puede crear de 15 a 60 millones
de nuevos empleos en todo el mundo, lo cual irfa aparejado con un incremento de la
productividad del 1,5% para 2020 y del 5% para 2050, y al mismo tiempo puede reducir la
pobreza al aumentar los ingresos de unos 400 millones de pequefios agricultores de paises
en desarrollo®.

24.  EIl programa Empretec de la UNCTAD apoya esa evolucion. BioPro, fundada en
2013 en la Argentina, es un ejemplo de empresa ecoldgica asesorada por Empretec. La
empresa se dedica a la investigacion y el desarrollo, la produccion y la comercializacion de
productos bioldgicos para la proteccion de cultivos y la lucha contra las plagas. Los
bioplaguicidas tienen un impacto limitado en el medio ambiente y los ecosistemas del
entorno y la salud humana, pues no generan desechos permanentes. Gracias a su eficacia
contra la polilla de la vid, los productos de BioPro son muy demandados por los viticultores
y los productores de vinos biologicos, lo cual ha impulsado el desarrollo de esta incipiente
empresa. El fundador de BioPro adquiri6 competencias comerciales en un taller de
formacion de Empretec. Para ilustrar la forma en que los programas de formacion
empresarial pueden fomentar competencias empresariales no técnicas, en el recuadro 4 se
describen las caracteristicas del programa Empretec.

Recuadro 4
Los talleres de formacién empresarial del programa Empretec de la UNCTAD

Empretec es un programa de fomento de la capacidad de la UNCTAD. EIl programa
Empretec se diferencia de los demas programas de capacitacién porque aplica un enfoque
conductual a la iniciativa empresarial. Los estudios han demostrado que existen 10
competencias personales clave del empresario, reflejadas en 30 conductas propias de los
empresarios exitosos.

Las competencias empresariales personales identificadas por Empretec son las
siguientes:

1. La fijacion de objetivos
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Organizacion Internacional del Trabajo, 2012, Hacia el Desarrollo Sostenible: Oportunidades para el
trabajo decente y la inclusion social en una economia verde (Ginebra).
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La busqueda de informacion

La planificacion y el seguimiento sistematicos
La busqueda de oportunidades e iniciativa

La perseverancia

El cumplimiento de los compromisos

La exigencia de calidad y eficiencia

La asuncidn de riesgos calculados

© ©®© N o g kDN

La capacidad de persuasion y el establecimiento de redes de contacto
10.  Laindependenciay la confianza en uno mismo

El programa Empretec refuerza y desarrolla esas competencias en el marco de
talleres de capacitacion empresarial en que se realizan diagndésticos, por ejemplo del perfil
empresarial, autoevaluaciones de las competencias clave, actividades de transformacion
personal y ejercicios de simulacion. Los talleres alientan a los participantes a centrarse en
su funcion de empresarios y los instan a hacer un examen critico de sus puntos fuertes y sus
puntos débiles. EI método de formacidn se basa en la experiencia y es sumamente
interactivo. Ademas, Empretec organiza talleres de formacion y foros empresariales a nivel
nacional, regional e internacional.

Los centros Empretec ofrecen a los empresarios los servicios siguientes:

. Una ventanilla Unica que presta una gama de servicios de formacion y
desarrollo empresarial;

. Un vinculo para toda la vida: las asociaciones de Empretecos (la red de
personas formadas por Empretec) relinen a empresarios exitosos Yy
comprometidos;

. Redes de contactos y orientacion: los instructores comparten su metodologia
de formacion y sus instrumentos de evaluacion en el marco de sesiones de
formacion para los instructores y ofrecen orientacion;

. Instructores locales certificados: la formacion se imparte a nivel local en
arabe, espafiol, francés, inglés, portugués, rumano, ruso y swabhili.

Desde la creacién de Empretec, se han formado en sus programas 340.000
empresarios de 36 paises en desarrollo y economias en transicién. Empretec es reconocido
por su valiosa contribucién al desarrollo de la iniciativa empresarial y la eficiencia y el
crecimiento de las pymes que participan en sus programas. Varias evaluaciones
independientes han mostrado los efectos positivos de la formacion impartida por Empretec
en la decision de los participantes de crear una empresa y en la mejora de los resultados
comerciales y la tasa de supervivencia de sus empresas®.

Los Premios EMPRETEC-UNCTAD a la Mujer Empresaria se entregan cada dos
afios a mujeres empresarias que, tras haberse beneficiado del Taller de Formacion

Por ejemplo, de un estudio independiente realizado en 2013 sobre 3.000 participantes brasilefios en
cursos de formacién de Empretec se desprendid lo siguiente:

o El54% de los participantes vieron aumentar sus ingresos Y las tres cuartas partes de ellos
atribuyeron ese incremento a la puesta en practica de las ensefianzas de Empretec;

e Entre los que no tenian una empresa cuando asistieron al taller, el 85% cre6 una empresa en los
12 meses siguientes y la formacion influy6 en gran medida en su decision acerca del tipo de
empresa que deseaban crear.
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Empresarial, han creado prosperas empresas y se han convertido en un ejemplo para sus
comunidades.

Fuente: Empretec, 2014, disponible en http://www.empretec.net (consultado el 13 de enero
de 2015).

25.  Ciertas barreras limitan la capacidad del sector de la economia verde. En muchos
paises, la inexistencia de marcos de regulacion y facilitacion que apoyen al empresariado
ecolégico sigue siendo uno de los principales obstaculos al desarrollo de ese sector.
Ademas, en muchos paises no existen politicas de promociéon de los mercados de la
economia verde, en particular normas que establezcan los requisitos ambientales minimos
que debe reunir un producto o un servicio. A la inversa, la proliferacién de normas
ambientales puede imponer elevados costos a las empresas, en particular a las pymes, lo
cual dificulta su acceso a los lucrativos mercados internacionales de los paises
desarrollados. En el recuadro 5 se pasa revista a varios ejemplos de buenas practicas e
iniciativas que promueven la iniciativa empresarial en el sector de la economia verde.

Recuadro 5
Buenas practicas e iniciativas que promueven la iniciativa empresarial en el sector de
la economia verde

En el marco de su labor de reconstruccion de la infraestructura eléctrica de Haiti, la
empresa REpower ofrece contratos a largo plazo con tarifas fijas a pymes y empresas
nuevas del sector de las energias renovables, creando puestos de trabajo y apoyando a
empresas que contribuiran a estabilizar la economia de Haiti®.

En Sudéfrica, el marco Nueva Trayectoria de Crecimiento de 2010, que prevé la
creacion de empleo en el sector de la economia verde para impulsar el crecimiento
economico, y el Acuerdo de Economia Verde de 2011, que apoya la mejora de la gestion de
desechos mediante el reciclaje, estan disefiados para estimular la creacién de empleo en la
gestion de desechos en los sectores formal e informal™.

En el marco de la iniciativa de la Organizacion Internacional del Trabajo destinada a
promover las empresas ecoldgicas en Asia (Greener Business Asia), Tailandia puso en
practica en 2011 un modelo empresarial ecoldgico y sostenible que presta servicios de
asesoramiento y formacién a los trabajadores de los hoteles pequefios y medianos sobre una
gestion mas eficiente de los recursos, impacto ambiental, practicas profesionales vy
competitividad. Gracias a ello se han registrado aumentos considerables en la eficiencia de la
gestion de los recursos y mejoras en las practicas de gestion de los desechos de las empresas®.

En Uganda, la empresa Solar Sister emplea a mujeres de las zonas rurales en la
venta de lamparas solares de diodos para uso doméstico (véase http://www.solarsister.org/).
De ese modo, esas mujeres pueden elevar su nivel de vida y al mismo tiempo atender
preocupaciones ambientales como la contaminacion y la ineficiencia, asi como evitar los
problemas de seguridad derivados del uso de ldAmparas de queroseno.
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Changemakers, 2010, REpower Haiti, disponible en http://www.changemakers.com/SME-Finance/
entries/repower-haiti (consultado el 13 de enero de 2015).

Sudéfrica, 2010, The New Growth Path, disponible en http://www.gov.za/sites/www.gov.za/files/
NGP%20Framework%20for%20public%20release%20FINAL_1.pdf (consultado el 13 de enero de
2015).

Organizacion Internacional del Trabajo, 2014, Greener business Asia, disponible en
http://Amww.ilo.org/asia/whatwedo/projects/WCMS_152342/lang--en/index.htm (consultado el 13 de
enero de 2015).
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En Zambia, el Programa de Empleos Ecoldgicos propone un planteamiento de
cadena de valor para mejorar los medios de subsistencia sostenibles de las familias de las
zonas rurales y urbanas mediante el desarrollo del sector privado y la construccion de
viviendas sostenibles®.

En América Central, una red regional integrada por instituciones de formacion
profesional técnica y capacitacion de Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Honduras,
Nicaragua y Panama, junto con la Republica Dominicana, ha elaborado e integrado normas
de aprendizaje y programas de estudio para ocho ocupaciones en el sector de la economia
verde, con el fin de reforzar las competencias de los jovenes con bajo nivel educativo y los
trabajadores del sector informal®.

El empresariado joven

26.  Se ha reconocido que la promocién del empresariado joven es parte de la solucién a
la crisis mundial del desempleo juvenil. El empresariado joven también puede contribuir al
desarrollo social, pues ofrece a los jovenes una oportunidad de aumentar los ingresos de sus
hogares mediante el empleo por cuenta propia y de ese modo elevar su nivel de vida,
reducir la pobreza y crear medios de subsistencia sostenibles. Un ejemplo de ello es
Bamboo: An Innovation Ecosystem, una empresa especializada en el valor de marca de
Johannesburgo (Sudéfrica) cuyos duefios y administradores son negros. Fue fundada por un
joven empresario que asistié a un taller de Empretec y otros tres jovenes. La empresa tiene
por objetivo cambiar radicalmente la imagen de las pymes negras en las comunidades
sudafricanas de bajos ingresos y al mismo tiempo impulsar su crecimiento
proporcionandoles innovaciones centradas en su marca. Desde que fue creada en 2012, la
empresa ha ayudado a dar mayor visibilidad a pequefias empresas cuyos duefios son negros
y ha contribuido a su crecimiento. También ha creado empleo estable para nueve personas,
en su mayoria personas jovenes y creativas pertenecientes a comunidades pobres que de
otro modo probablemente no habrian podido encontrar trabajo.

27. A nivel mundial, las organizaciones internacionales e intergubernamentales han
encabezado la labor dirigida a crear oportunidades econdmicas para los jovenes, en
particular las relacionadas con los jovenes empresarios. La UNCTAD, en colaboracién con
el Commonwealth, ha elaborado una guia para la promocion de la iniciativa empresarial de
los jovenes titulada Promoting Youth Entrepreneurship: Policy Guidance (de proxima
publicacién), cuyo objetivo es ayudar a los poderes publicos a disefiar politicas y programas
de fomento de la iniciativa empresarial entre los jovenes.

28.  Un marco nacional integral sobre el empresariado joven podria contribuir a resolver
muchos de los problemas que enfrentan en muchos paises los jévenes que aspiran a crear
una empresa. Ese marco podria servir para garantizar que el empresariado joven esté
integrado en las politicas nacionales y que las estrategias de promocién del empresariado
joven estén en consonancia con los objetivos de las politicas nacionales. Ademas, podria
servir para eliminar obstaculos reglamentarios que tienen repercusiones considerables para
los jévenes, en particular los que disuaden a los jovenes empresarios de los paises en
desarrollo de registrar sus empresas, contribuyendo de ese modo al crecimiento del sector
informal y limitando las posibilidades de que prosperen esas empresas. Un marco nacional
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Oficina Internacional del Trabajo, Lusaka, 2013, Green Jobs Programme, disponible en
http://www.ilo.org/lempent/Whatsnew/WCMS_213390/lang--en/index.htm (consultado el 13 de enero
de 2015).

Organizacion Internacional del Trabajo, 2014, South-South and triangular cooperation, disponible en
http://www.ilo.org/pardev/south-south/WCMS_228305/lang--en/index.htm (consultado el 13 de enero
de 2015).
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integral debe prever el desarrollo de sistemas eficaces de ensefianza, formacion profesional
y aprendizaje en materia empresarial y sobre las cuestiones relacionadas con el acceso a la
financiacion, como las garantias exigidas, las comisiones bancarias, los subsidios para el
fomento de la capacidad y la asistencia técnica, y los conocimientos financieros.

29.  Como se indica en la guia Promoting Youth Entrepreneurship: Policy Guidance, los
responsables de las politicas pueden ponerse al frente del apoyo a la tecnologia y la
innovacion proporcionando incentivos a la iniciativa empresarial de los jovenes y la
innovacion. Es preciso invertir en infraestructuras tecnolégicas a fin de sentar las bases de
una economia digital préspera e impulsar el desarrollo de la innovacion y para que los
jévenes puedan acceder a los conocimientos y las competencias y aptitudes necesarias para
explotar la tecnologia y crear productos y servicios comerciales. Ademas, es necesario que
los jovenes se conviertan en asociados y colaboradores del empresariado joven. Para que
los jovenes puedan asumir ese papel, es necesario que los poderes publicos, las
organizaciones no gubernamentales y el sector privado realicen un esfuerzo concertado para
desarrollar plataformas de participacion para los jévenes y promover el desarrollo de redes
y asociaciones que defiendan a los empresarios jovenes. En el recuadro 6 se presentan
ejemplos de buenas préacticas e iniciativas de promocion del empresariado joven.

Recuadro 6
Buenas précticas e iniciativas de promocion del empresariado joven

Sudéfrica ha elaborado una estrategia de promocion del empresariado joven
destinada a fomentar la iniciativa empresarial entre los jovenes y acelerar el crecimiento de
las empresas dirigidas por jovenes y el empoderamiento econémico de la poblacion negra.

En Botswana, la empresa Kgalagadi Breweries Limited ofrece a los empresarios
jovenes de entre 18 y 30 afios una formacion en técnicas empresariales, orientacion y el
capital inicial necesario para crear una empresa o ampliar un negocio existente.

En la India, las instituciones financieras Kerala Financial Corporation y Bharatiya
Yuva Shakti Trust conceden préstamos sin garantias a los jévenes empresarios.

La Commonwealth-Asia Alliance of Young Entrepreneurs es una red de empresarios
jovenes que sirve de plataforma de intercambio para los jovenes y da a conocer las
necesidades de los jovenes empresarios en Asia.

En los Estados Unidos de América, YouthTrade permite que empresas dirigidas por
jovenes entren en contacto con otras empresas que compran productos certificados por
YouthTrade, ayudando de esa forma a los empresarios jovenes a acceder a los mercados.

La organizacion Child and Youth Finance International encabeza el mayor
movimiento mundial de fomento de la capacidad financiera de los nifios y los jovenes.
Iniciado en abril de 2012, el movimiento ha llegado a mas de 18 millones de nifios en més
de 100 paises. Recientemente puso en funcionamiento una plataforma en linea para facilitar
el establecimiento de redes de contacto entre los jovenes y el fomento de su capacidad.

La red Youth Business International cumple una importante funcion de
intermediacién, pues permite el establecimiento de contactos entre empresarios jovenes y
otros empresarios y facilita el comercio internacional.

La Cumbre de la Alianza de Jévenes Empresarios del Grupo de los 20 se celebra
anualmente antes de la Cumbre del Grupo para resaltar la importancia de los jovenes
empresarios, difundir sus ideas y permitirles intercambiar experiencias y practicas.

Fuente: UNCTAD, 2013, inventario en linea de las mejores précticas en materia de iniciativa
empresarial, disponible en http://unctad.org/en/Pages/DIAE/Entrepreneurship/Inventory.aspx
(consultado el 13 de enero de 2015).
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C.

El empresariado femenino

30. El empresariado femenino puede crear beneficios econémicos considerables, pues,
segun ciertas estimaciones, una mayor participacion de las mujeres en la economia puede
incrementar el producto interno bruto anual de muchos paises en 1 a 2 puntos porcentuales
(véase http://wbl.worldbank.org). De un estudio realizado en Etiopia por el Banco Mundial
se desprende que, si se ampliara el acceso de las mujeres a factores de produccion
esenciales, como un empleo regular y/o un puesto de trabajo en el sector informal que les
asegurara un ingreso, asi como a insumos empresariales y a la tierra, Etiopia podria
beneficiarse con un incremento anual del producto interno bruto de hasta el 1,9%". El
apoyo a las mujeres empresarias puede ser una forma viable de desarrollar el potencial
econdémico de las mujeres y contribuir a su empoderamiento econémico.

31. Entodo el mundo, las mujeres estan a la zaga de los hombres en cuanto a ingresos y
productividad, debido en parte a que no tienen el mismo acceso que los hombres a las
oportunidades econémicas. Las mujeres empresarias, por ejemplo, suelen dirigir empresas
mas pequefias en sectores menos lucrativos y, por consiguiente, son menos productivas y
ganan menos que los hombres?®. Ademas, en las zonas urbanas de algunos paises de Europa
Oriental, Asia Central, América Latina y Africa Subsahariana, el valor afiadido por
trabajador es inferior en las empresas dirigidas por mujeres que en las que estan dirigidas
por hombres. Asimismo, en las zonas rurales de Bangladesh, Etiopia, Indonesia y
Sri Lanka, las empresas encabezadas por mujeres son menos rentables. Estas diferencias se
atribuyen a las disparidades de género con respecto a la utilizacion del tiempo y el acceso al
crédito y los activos y a la forma en que los mercados y las instituciones oficiales tratan a
las mujeres, restringiendo sus oportunidades econémicas®’.

32. Las mujeres empresarias siguen enfrentandose a obstaculos considerables. La
diferencia de productividad entre hombres y mujeres se origina en las grandes disparidades
de género en cuanto al acceso a los insumos, incluida la tierra y el crédito, y a la propiedad
de activos, situacion agravada por el hecho de que las mujeres tienen menos tiempo
disponible para las actividades comerciales, lo cual hace que una misma inversion resulte
menos productiva para una mujer que para un hombre, con el resultado de que las mujeres
realizan actividades menos rentables y con menos posibilidades de prosperar®®. Las mujeres
empresarias resultan perjudicadas, ya que ademas de estar en desventaja, no tienen el
mismo acceso a los insumos que los hombres, lo cual incide negativamente en su bienestar
y empoderamiento econémico®.

33.  Otro obstaculo que enfrentan las mujeres empresarias es la falta de acceso a la
financiacion. El hecho de que las mujeres no puedan ofrecer garantias, problema
exacerbado en los paises en que las mujeres no tienen derecho a la propiedad, les impide
obtener créditos de las instituciones financieras. Las politicas centradas en el acceso al
capital deben cuidar que el acceso a las fuentes de financiacién innovadoras destinadas a las
empresas nuevas se ajuste a las necesidades de las mujeres empresarias?.

Banco Mundial, 2009, Unleashing the Potential of Ethiopian Women: Trends and Options for
Economic Empowerment (Washington, D.C.).

Banco Mundial, 2012, Informe sobre el desarrollo mundial 2012: Igualdad de género y desarrollo
(Washington, D.C.).

Ibid.

Ibid.

Ibid.

Global Entrepreneurship Monitor, 2011, 2010 Report: Women Entrepreneurs Worldwide

(Babson Park).
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34.  Sigue habiendo obstaculos juridicos que, en muchos casos, impiden que las mujeres
creen empresas. En algunos paises, la ley permite que un hombre se oponga formalmente a
que su esposa trabaje en una empresa o ejerza una profesion. En algunos paises, la falta de
transparencia, la corrupcién y la complejidad de la reglamentacion, a las que se suma la
discriminacién institucional contra las mujeres, hacen que el entorno empresarial sea muy
poco propicio para el ejercicio de una actividad por una mujer empresaria. Ademas, el
hecho de que en los paises en desarrollo las mujeres tengan un nivel de educacién y
calificacion relativamente bajo es un obstaculo a la actividad empresarial de las mujeres y
al potencial de crecimiento de las pymes dirigidas por mujeres, lo cual limita su
empoderamiento econémico y, en definitiva, impide lograr la igualdad de género. Las
politicas deben seguir un enfoque multifacético para promover el desarrollo de las empresas
dirigidas por mujeres.

35.  Las instituciones de microfinanciacion que otorgan préstamos a las mujeres les dan
medios para convertirse en microempresarias. Ademas, al lograr que las mujeres participen
en las cadenas de valor en calidad de distribuidoras o empleadas se contribuye a su
empoderamiento econdmico. Se reconoce cada vez mas que con incentivos apropiados y
sistemas de apoyo especificos para las mujeres empresarias, el empresariado femenino tiene
buenas posibilidades de prosperar. En el recuadro 7 se presentan ejemplos de iniciativas
exitosas en materia de fomento del potencial empresarial de las mujeres.

Recuadro 7
Iniciativas que fomentan la iniciativa empresarial de las mujeres

El Gobierno de Rwanda ha organizado cooperativas femeninas de cesteria que crean
empleos para mujeres con conocimientos tradicionales y ha construido centros de
formacion para que perfeccionen sus competencias.

En Sudafrica, desde que se aprobo la Ley de Cooperativas de 2005, modificada en
2012, y el apoyo financiero y no financiero del Departamento de Comercio e Industria se
hizo extensivo a las cooperativas registradas, ha aumentado el nimero de cooperativas
encabezadas por mujeres.

El programa de Desarrollo de la Iniciativa Empresarial de la Mujer de la
Organizacién Internacional del Trabajo ayuda a las mujeres a poner en marcha, oficializar y
desarrollar sus empresas e incorpora las cuestiones de igualdad de género en la labor de la
Organizacién.

La Plataforma Mundial para la Accién sobre la Contratacion de Mujeres
Proveedoras de Bienes y Servicios del Centro de Comercio Internacional tiene por objetivo
incrementar la proporcion de bienes y servicios que las empresas, las instituciones y los
poderes publicos compran a mujeres proveedoras, poniéndolas en contacto con redes
internacionales.

El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo ha puesto en marcha en
Ghana una iniciativa de promocién del crecimiento incluyente que ofrece a las mujeres
empresarias formacién en materia de competencias empresariales, producciéon y gestion
(véase http://www.gh.undp.org), y en Kenya ofrece microfinanciacion en el marco de una
iniciativa sobre la participacion de la mujer en actividades empresariales y en la inversion
(véase http://www.ke.undp.org).

Cada dos afios, la UNCTAD reconoce la labor de las mujeres empresarias de la red
Empretec con la entrega de los Premios a la Mujer Empresaria y ayuda a empoderar a las
mujeres empresarias dandoles formaciéon en tecnologias de la informacion y las
comunicaciones e incorporando una perspectiva de género en las politicas de comercio e
inversion.
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El nuevo mandato de la Organizacién de las Naciones Unidas para el Desarrollo
Industrial, consistente en promover un desarrollo industrial incluyente y sostenible, apoya
el desarrollo del empresariado femenino en los sectores del procesamiento de alimentos, la
transformacion del pescado y la produccidn de artesanias.

Fuente: UNCTAD, 2013, inventario en linea de las mejores practicas en materia de iniciativa
empresarial, disponible en http://unctad.org/en/Pages/DIAE/Entrepreneurship/Inventory.aspx
(consultado el 13 de enero de 2015).

El empresariado con enfoque social

36.  El empresariado con enfoque social puede resolver problemas sociales que de otra
manera serian insolubles y reducir la desigualdad y la pobreza en una forma
econdmicamente sostenible. Por ejemplo, la Renas Women Cooperative Association,
primera empresa de produccion de aceitunas y encurtidos de Jordania, cuyas propietarias y
administradoras son mujeres, lucha contra el desempleo femenino creando oportunidades
laborales para ingenieras agronomas y mujeres poco calificadas. Esta empresa, establecida
en 2008, ha creado empleo para 10 trabajadoras fijas y 20 de temporada, asegurandoles un
medio de subsistencia y permitiéndoles elevar su nivel de vida, y ha sido galardonada con
una distincién especial en la entrega de los Premios EMPRETEC-UNCTAD a la Mujer
Empresaria. La sostenibilidad es una de las preocupaciones fundamentales de la empresa;
los desechos de la planta manufacturera se reciclan o se utilizan como abono y los carozos
de las aceitunas se usan para hacer obras de arte. La Renas Women Cooperative
Association ha establecido tres invernaderos, en que se ofrece formacion en permacultura
para los jovenes.

37.  El empresariado con enfoque social es visto cada vez méds como una forma de
utilizar la innovacion para reducir la pobreza y al mismo tiempo generar un crecimiento
incluyente. Los modelos actuales de empresas con enfoque social se basan en la
participacion directa de grupos desfavorecidos con el fin de reforzar sus capacidades
productivas o en la inversién en sectores que producen bienes y servicios accesibles a esos
grupos. En su conjunto, esos modelos tienen por objetivo catalizar la transformacion social
y al mismo tiempo resolver problemas sociales que de otro modo serian insolubles.

38.  Algunos gobiernos se han propuesto favorecer el empresariado con enfoque social y
han adoptado medidas para responder a esta tendencia, como la creacién de un tipo
especifico de persona juridica, por ejemplo en los Estados Unidos. En general, las empresas
con enfoque social se financian con una combinacion de recursos procedentes de los
mercados, recursos de otra indole (por ejemplo, subvenciones publicas o donaciones de
particulares) y recursos no monetarios (por ejemplo, trabajo voluntario). En el recuadro 8 se
presentan ejemplos de iniciativas que fomentan el empresariado con enfoque social.

Recuadro 8
Iniciativas que fomentan el empresariado con enfoque social

India

La empresa Selco Solar ha elevado la calidad de vida de familias desfavorecidas
creando empleo y mejorando los medios de subsistencia con soluciones y servicios
sostenibles (véase http://www.selco-india.com/about_us.html).

La red Honeybee Network contribuye a promover la innovacion y fomentar la
capacidad productiva de los pobres (véase http://www.sristi.org/hbnew/index.php#).
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Gracias a la empresa Jugaad Innovation, que promueve las innovaciones frugales y
flexibles, se ha podido disefiar soluciones empresariales baratas y sostenibles que satisfacen
las necesidades de grupos desfavorecidos y al mismo tiempo crean empleo (véase
http://jugaadinnovation.com/).

Sudafrica

En el vivero de empresas Reconstructed Living Lab Innovation Incubator nacen
ideas de negocios con enfoque social cuyo objetivo es marcar una diferencia y utilizar la
innovacion para empoderar a las comunidades locales (véase http://www.rlabs.org/).

Filipinas
El vivero de empresas Asian Social Enterprise Incubator ofrece servicios integrales

y tecnologia de punta a las empresas sociales situadas en la base de la piramide (véase
http://unreasonableatsea.com/portfolio/asian-social-enterprise-incubator/).

Reino Unido de Gran Bretafia e Irlanda del Norte

UnLtd, uno de los principales prestatarios de apoyo a los empresarios sociales, realiza
campafias en el Reino Unido y otros paises para promover el empresariado con enfoque
social en el sector de la educacién superior. Las universidades asociadas reciben financiacion
para la creacion de empresas sociales y apoyo especialmente adaptado a sus caracteristicas.
Entre 2009 y 2011, se realizdé una campafa de 1 millon de libras esterlinas que financié y
apoyd directamente la creacion de 200 empresas sociales nuevas por el personal y los
estudiantes de 70 universidades de toda Inglaterra. La red internacional esta integrada por
mas de 45 asociados de todo el mundo (véase https://unltd.org.uk/seechange/).

Conclusién

39. El desarrollo de la iniciativa empresarial mediante el fomento de la capacidad
productiva en las microempresas y las pymes puede contribuir al desarrollo sostenible y el
crecimiento incluyente, pues crea puestos de trabajo, multiplica las oportunidades
econdmicas, reduce la pobreza y eleva el nivel de vida de los grupos desfavorecidos, como
las mujeres y los jovenes.

40.  Habida cuenta de las buenas practicas y los planes de ejecucién elaborados por la
UNCTAD en colaboracion con sus interlocutores nacionales en determinados paises, una
politica nacional eficaz de fomento de la iniciativa empresarial es inconcebible sin la
participacién activa, en calidad de asociados, del sector privado y la sociedad civil. Sin
embargo, incluso en las situaciones en que ha habido consultas activas con el sector
privado, las voces mas sonoras rara vez son las de los propios empresarios, que son los que
pueden resultar mas beneficiados con las medidas propuestas. En muchos paises, las
microempresas y las pymes estdn tan poco organizadas y el sector informal es tan
predominante que los responsables de las politicas muchas veces no tienen en cuenta sus
opiniones.

41.  De igual manera, incluso las mujeres y los jévenes empresarios mas innovadores y
exitosos resultan mucho menos experimentados en el proceso de formulacién de las
politicas que los grandes grupos industriales mas establecidos. A este respecto, la
UNCTAD ha organizado actividades de fomento de la capacidad para diversos
beneficiarios, entre ellos ciertos grupos especiales, como las mujeres, los jovenes o las
pymes, con el fin de que puedan participar mejor en el proceso de formulacion de las
politicas. Gracias a la red Empretec, la UNCTAD esta en una posicion ideal para reforzar la
capacidad de las empresas del sector informal, las microempresas y las pymes de participar
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eficazmente en los procesos politicos, velando por que se las escuche y reforzando las redes
de empresarios y las asociaciones de negocios.

42.  Por Ultimo, los programas de fomento de la capacidad han producido resultados
concretos, pues han permitido mejorar las capacidades productivas, establecer vinculos
sostenibles y generar un crecimiento incluyente en esferas clave, como el empresariado
ecologico, el empresariado joven, el empresariado femenino y el empresariado con enfoque
social. Es esencial fomentar la iniciativa empresarial y estimular el crecimiento de las
microempresas y las pymes por medio de la formacion, la innovacién y la modernizacion
tecnoldgica para reforzar las capacidades productivas y acelerar la transformacion
estructural de la economia. Ahora bien, para ello es preciso lograr una coherencia clara
entre las politicas de todos los sectores productivos y reforzar los vinculos entre los sectores
agricola, industrial y de servicios.

Temas de debate

43.  Ademaés del andlisis de ejemplos de medidas o disposiciones clave ya aplicadas o en
curso de aplicacion en determinados paises para promover el empresariado ecoldgico, el
empresariado joven, el empresariado femenino o el empresariado con enfoque social, se
proponen las siguientes cuestiones para el debate:

» ;Coémo se puede asegurar la coherencia entre las politicas de estimulo de la
iniciativa empresarial y las estrategias de fomento de la capacidad productiva y su
aplicacion?

» ¢Qué interacciones hay entre los marcos de politicas de fomento de la iniciativa
empresarial, las politicas de desarrollo de las pymes y las estrategias mas generales
de desarrollo econémico?, y ¢,como generar sinergia entre todas ellas para potenciar
al maximo el fomento de la capacidad productiva, el desarrollo econémico y el
crecimiento sostenible e incluyente?

« ¢Cudles son las buenas précticas y las principales dificultades en el seguimiento del
avance de la aplicacion de las politicas de fomento de la iniciativa empresarial y la
evaluacion de sus resultados?

+ ¢Qué iniciativas concretas han logrado abrir nuevos caminos y crear un entorno mas
propicio para la iniciativa empresarial? ¢;Cuéles son las principales ensefianzas
extraidas a ese respecto?

» ¢Cémo puede contribuir el perfeccionamiento de las competencias empresariales a
la consecucidon de los objetivos de desarrollo de un pais y qué iniciativas de
formacion han resultado mas eficaces?
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Anexo

Ecuador: Ejemplo de establecimiento de un marco nacional de politicas de
fomento de la iniciativa empresarial con arreglo a un enfoque participativo

¢COMO SE CONSTRUYE LA ESTRATEGIA?
(Desde Octubre 2013)

ACTORES METODOLOGICA

Se identificé CAF, BID, UNCTAD, PRODEM.
AEl Index
Indicadores para medir el estado
actores del ecosistema

ptblico, privado y academia del
ecosistema de emprendimiento

—_——

4

PARTICIPACION

Aportes a la estrategia de
instituciones piblicas, privadas
y académicas

Académicos Poblicos Privados
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BRECHAS

Validacién y Priorizacién de
problemdticas de los
emprendedores en mesas de
didlogo pablico-privadas

mias de

participantes emprendedores
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¢HACIA DONDE QUIERE LLEGAR LA ESTRATEGIA?

Visién: Ecuador, Un pais emprendedor e innovador al 2020

Ecuador sea un pais que impulse el surgimiento y
o de emprendedores y de empresas innovac
al exportador que contribuyan a la fransformacion de
uctiva y al fortalecimiento de las bases competitivas d
| despligue de talento innovador, agregacién de val
a la generacién de empleo productivo.

&{CUALES SON LOS PILARES FUNDAMENTALES
DE LA ESTRATEGIA?

INTEGRAL: INNOVAGON SISTEMICO: COBERTURA APRENDIZAJE ARTICULACION
Apoyo a T Apoyo en MNACIOHAL PRODUCTIVAS: CONTINUO: INSTITUCIONAL:
todas las BtPOI!I'AG_(_ﬁN. todas los Dirigida fgac'fo res Mejora Coordina-

Promeocién foses dal hadio todos priorizados constante cién
exportadora proceso em- los actoras en el pals de todos
da toda prendedorp del los actores
_iniciafiva . ecosisterna
inmovadora e
nacional

i COMO ALCANZAR LA VISION DE LA ESTRATEGIA?

A través del fortalecimiento de las siguientes dreas:

TALENTO PoLiTICAS ¥ ASESORIAY

= MARCO
CULTURA INNCWVACION:
Das & REGULATORIO: I

o
nichos espacificos,
para potencar

Fuente: Alianza para el Emprendimiento e Innovacion, 2013, disponible en http://aei.ec/xp/wp-content/uploads/2014/10/
aei-4.pdf (consultado el 13 de enero de 2015).
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Ejemplo de plan de accién: Ecuador — Plan de accién para simplificar los
procedimientos operativos, en funcién de las prioridades identificadas
por los grupos de trabajo, 2014

Esfera Medidas que se han de adoptar Organismo de ejecucién
Registro Registro automatico si la empresa Cémara de Industrias y Produccion
sanitario cuenta con la certificacion de de Pichincha, Agencia Nacional de

Certificacion

Buenas Practicas de Manufactura
otorgada por el Ministerio
Coordinador de Produccion,
Empleo y Competitividad.

Registro de buenas practicas de
manufactura, con los sellos de
certificacion nacional "Hace Bien"
y "Hace Mejor".

Registro de alimentos y registro
sanitario posteriores al control
para agilizar el proceso, con apoyo
técnico de varias universidades y
otras organizaciones.

Establecimiento de laboratorios en
universidades y otras instituciones
para agilizar los controles.

Creacion de nuevos laboratorios.

Mejora constante de los sitios web
y automatizacion de los
procedimientos realizados por el
organismo de regulacion.

Colaboracién destinada a crear
procesos preestablecidos y
normalizados y/o férmulas para
evitar procedimientos de
validacion y control.

Eliminacién del tramite de
obtencion de la firma de un
ingeniero quimico si el solicitante
tiene la certificacion de un
laboratorio reconocido.

Disefio y realizacion de campafias
de informacién, sensibilizacién y
educacidn para los consumidores.

Regulacién, Control y Vigilancia
Sanitaria (ARCSA), Asociacion
Nacional de Fabricantes de
Alimentos y Bebidas (ANFAB) y
empresas privadas

Ministerio de Salud Publica y
municipios

ANFAB, ARCSA, Agencia
Metropolitana de Promocion
Econémica CONQUITO, Ministerio
de Industrias y Productividad,
Asamblea Nacional y Universidad
San Francisco de Quito (USFQ)

Universidades

Universidades

Universidades, empresas y ARCSA

Instituto Nacional de Economia
Popular y Solidaria (IEPS) y
Nutrivital (empresa privada)

IEPS y Nutrivital

Alianza para el Emprendimiento e
Innovacién (AEI)
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Esfera Medidas que se han de adoptar Organismo de ejecucién
Mantenimiento de las directrices AEIl, ANFAB, Bym (empresa
del Reglamento Técnico privada), Camara Colombo
Ecuatoriano N° 022 (Instituto Ecuatoriana de Industria, Comercio
Ecuatoriano de Normalizacién e Integracion, Grupo KFC (empresa
N° 022:2008) durante un periodo privada), Sedei (empresa privada) y
de tiempo determinado. USFQ
Propuesta de que se mencione, con AEI
caracter voluntario, el contenido
caldrico por porcién de producto.

Licencias de Establecimiento de criterios y Ministerio de Salud Publica y

funcionamiento

facilitacion de los trdmites, segun  municipios
el tamafio de la empresa.

Normalizacion de los tramites de  Ministerio de Salud Publica y
expedicion de licencias. municipios
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