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  ٢٠١٣ لعام السنويةالدورة 
  نيويورك، ٢٠١٣ يونيه/انرحزي ١٤ إلى ٣

   من جدول الأعمال المؤقت١٣البند 
         التقييم-للسكان  المتحدة الأممصندوق 

  للسكان المتحدة الأممصندوق     
 للسكان المتحدة الأممالسياسة التقييمية المنقحة لصندوق     

   

  موجز  
ــد     ــذي أن يق ــدير التنفي ــسر الم ــصندوق   ي ــة المنقحــة ل ــسياسة التقييمي  المتحــدة الأمــمم ال
 ٢٠٠٩/١٨وقد أعد الصندوق السياسة المنقحة اسـتجابة لمقـرري المجلـس التنفيـذي              . للسكان

، وحــصل علــى مــدخلات مــن أعــضاء المجلــس التنفيــذي أثنــاء المــشاورات غــير   ٢٠١٢/٢٦ و
ــة الــتي أجريــت في عــامي    ــصندوق . ٢٠١٣ و ٢٠١٢الرسمي ــد أجــرى ال ــضاً مــشاورات  وق  أي

إجراء اســتعراض للجــودة الفنيــة مــن قِبَــل خــبير دولي في   بــداخليــة مستفيــضة وأصــدر تكليفــاً  
الإنمــائي، ومنظمــة  المتحــدة الأمــموأخــذ في الاعتبــار التوجيهــات المقدمــة مــن برنــامج . التقيــيم
وتكفـل  . ةللمـساواة بـين الجنـسين وتمكـين المـرأ          المتحـدة    الأمـم للطفولـة، وهيئـة      المتحـدة    الأمم

 الأمـم ضعها فريـق    ي ـالتقييم متوائمة مع القواعد والمعايير الـتي        وظيفة  المنقحة أن تكون     السياسة
وهــو يأخــذ في الحــسبان الاســتعراض . المعــني بــالتقييم ومــع أفــضل الممارســات الدوليــةالمتحــدة 

ندوق  لـسياسة الـص  ٢٠١٢عـام   لخدمات الرقابة الداخلية في المتحدة  الأممالذي أجراه مكتب    
 بشأن الاستعراض الشامل الـذي يجـري كـل          ٦٧/٢٢٦التقييمية، وكذلك قرار الجمعية العامة      

مـــن  المتحـــدة الأمـــمأربـــع ســـنوات لـــسياسة الأنـــشطة التنفيذيـــة الـــتي تـــضطلع بهـــا منظومـــة   
  .التنمية أجل
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. وتكفل السياسة المنقحة تحديد الأدوار والمسؤوليات المتعلقة بـالتقييم تحديـداً واضـحاً              
وسـيكون مـسؤولا مباشـرة      المدير التنفيذي   أمام  إدارياً  مسؤولا  مكتب تقييم مستقل    سيكون  و

وســيكون مكتــب التقيــيم قيِّمــا علــى . التقيــيم في الــصندوقوظيفــة المجلــس التنفيــذي عــن أمــام 
علــى مــستوى للــسكان، بمــا في ذلــك التقييمــات   المتحــدة الأمــمالتقيــيم في صــندوق وظــائف 
الأساســية المتعلقــة  الوظــائف  علــى مــستوى الــبرامج، وكــذلك جميــع     والتقييمــاتالمؤســسة 
وقد شدد الصندوق تـشديداً أكـبر في الـسياسة المنقحـة علـى التخطـيط الاسـتراتيجي                  . بالتقييم

  .وضمان الجودة، وعلى إعطاء الأولوية للتقييم، وعلى توافر موارد كافية له
ساســية المتعلقــة بتنقــيح الــسياسة  ويــوفر الفــرع الأول مــن هــذه الوثيقــة المعلومــات الأ    

ويحـدد  . ويصف دور التقييم بوصفه جزءاً لا يتجزأ من سعي الصندوق إلى تحقيق نتائج إنمائيـة              
وتـرد في الفـرع الثالـث المبـادئ والقواعـد الـتي        . الفرع الثاني المـصطلحات والمفـاهيم الأساسـية       

ــسياسة  ــع الأدوار والمــسؤوليات في  . توجــه ال ــيم ويحــدد الفــرع الراب ــوفر الفــرع  .  مجــال التقي وي
ويتنـاول الفـرع الـسادس      . الخامس توجيهـاً بـشأن ضـمان الجـودة، وتنميـة القـدرات، والمـوارد              

. ويركز الفرع الـسابع علـى تطبيـق الـسياسة         . ، ومتابعتها، والإبلاغ عنها   اتنشر نتائج التقييم  
ويمكــن . تنفيـذي أمـا الفـرع الثـامن فهـو يقـدم عناصـر مـشروع مقـرر كـي ينظـر فيـه المجلـس ال            

الاطلاع على مرفق يقدم عرضا عاما للأدوار والمسؤوليات في مجال التقييم في الـصندوق علـى                
  .www.unfpa.org/public/home/exbrd/pid/12130الموقع الشبكي 
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متاح على الموقع الشبكي(صندوق العرض عام للأدوار والمسؤوليات في مجال التقييم في : المرفق    
www.unfpa.org/public/home/exbrd/pid/12130(  
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  عرض عام   -أولا   
  معلومات أساسية  -ألف   

، ٢٠٠٩/١٨قة المجلس التنفيذي في المقـرر       ، وفي أعقاب مواف   ٢٠٠٩يونيه  /حزيرانفي    - ١
وعمــلاً . (DP/FPA/2009/4)للــسكان سياســته التقييميــة الأولى  المتحــدة الأمــماعتمــد صــندوق 

زيــد مــن لتــوفير م الــصادر عــن المجلــس، نقّــح الــصندوق سياســته التقييميــة  ٢٠١٢/٢٦بــالمقرر 
ة، بمــا في ذلــك الإطــار  لتقيــيم ودوره واســتخدامه داخــل المنظم ــمفهــوم ا) أ: (الوضــوح بــشأن

الكيفيـة الـتي يـؤدي بهـا التقيـيم وظيفتـه والـتي           ) ب(المؤسسي وتحديد الأدوار والمـسؤوليات؛ و       
ومـن ثم تـوفر الـسياسة المنقحـة أساسـاً مؤسـسياً             . تخطط بها التقييمات وتُدار وتـوفّر لهـا المـوارد         

ام الـصندوق بالمـساءلة     وهي تـدلل أيـضاً علـى التـز        . التقييم في الصندوق  لوظيفة  أوضح وأفضل   
  .العامة والشفافية وتبادل المعرفة

 بـشأن  ٦٧/٢٢٦وتستجيب سياسة الصندوق التقييميـة المنقحـة لقـرار الجمعيـة العامـة             - ٢
الاستعراض الشامل الذي يجري كل أربع سنوات لـسياسة الأنـشطة التنفيذيـة الـتي تـضطلع بهـا              

لقـرار علـى أهميـة أن يكـون لـدى مؤسـسات              ويـشدد ا   .من أجل التنميـة    المتحدة   الأمممنظومة  
الإنمـائي وظـائف تقيـيم مـستقلة ذات مـصداقية وجـدوى تتـاح لهـا المـوارد               المتحدة   الأممجهاز  
 وعلى أهمية الترويج لثقافة قوامها التقيـيم تكفـل الاسـتفادة علـى نحـو فعـال مـن نتـائج                      ،الكافية

  .تحسين سير عمل المنظماتالتقييمات وما ينبثق منها من توصيات في وضع السياسات و
ــة      - ٣ الإنمــائي  المتحــدة الأمــم بمؤســسات جهــاز  ٦٧/٢٢٦وأهــاب قــرار الجمعيــة العام

مواصلة زيادة القدرة المؤسسية والتنظيمية في مجال التقييم ومواءمـة تخطـيط التقيـيم مـع الخطـط                  
ة في أنـشطة    المـشاركة الكاملـة مـن الحكومـات الوطني ـ        ) أ: (وهو يـدعو أيـضا إلى     . الاستراتيجية

تعزيـز بنـاء القـدرات في مجـالي الرصـد      ) ب(؛ و   المتحـدة  الأمـم الرصد والتقييم التي تـضطلع بهـا        
ــة والخاصــة للرصــد        ــة العام ــضاء، باســتخدام نظــم الرصــد الوطني ــد الاقت ــام، عن ــيم، والقي والتقي

  . المتحدةالأممالترويج للنُهج التعاونية في التقييم بين مؤسسات ) ج(والتقييم؛ و 
للـسكان إلى مكتـب    المتحـدة  الأمـم ، طلب المدير التنفيـذي لـصندوق     ٢٠١٢وفي عام     - ٤

. لخدمات الرقابة الداخلية إجراء اسـتعراض مـستقل لـسياسة الـصندوق التقييميـة              المتحدة   الأمم
واقترح مكتب خدمات الرقابة الداخلية، في تقريره عن استعراض السياسة التقييمية للـصندوق             

(DP/FPA/2012/7)              عدداً من الخطوات التي يمكن اتخاذها لتحسين السياسة القائمة، مـن بينـها ،
ــا ــي مـ ــه؛     ) أ: (يلـ ــصندوق وأهدافـ ــة الـ ــيم وولايـ ــشطة التقيـ ــوح الـــصلات بـــين أنـ ــادة وضـ زيـ
علــى مــستوى المؤســسة وعلــى مــستوى الــبرامج؛ تحــسين تحديــد نطــاق أنــشطة التقيــيم  )ب( و
زيـادة توضـيح الأدوار والمـسؤوليات في مجـال          ) د( التقيـيم؛ و     يةتحسين توضيح اسـتقلال   ) ج( و



DP/FPA/2013/5  
 

13-30505 5 
 

، وتـوافر المـوارد     التقييمـات وتحديـد أولوياتهـا     معالجة الثغـرات المتعلقـة بتخطـيط         )هـ( التقييم؛ و 
 المتابعة، وإدراج المنظور المراعي لنـوع الجـنس ومنظـور حقـوق الإنـسان في                تللتقييم، وإجراءا 

فـضل الممارسـات وتخزينـها وتقاسمهـا واسـتخدامها؛      التقييمات، وتسجيل الدروس المـستفادة وأ   
وقــد . تحــسين الإقــرار بالاحتياجــات والــسياقات القطريــة المختلفــة وأخــذها في الاعتبــار ) و( و

  .بحث الصندوق وتناول، في وضعه للسياسة المنقحة، كل اقتراح من تلك الاقتراحات
للفتـرة  سـتراتيجية للـصندوق     وتتسق السياسة التقييمية المنقحة للصندوق مـع الخطـة الا           - ٥

٢٠١٣-٢٠٠٨ (DP/FPA/2007/17) واســتعراض منتــصف المــدة الخــاص بــه الــذي أجــري في ،
وأخــذ الــصندوق في الاعتبــار أيــضا، عنــد صــياغة الــسياسة   . (DP/FPA/2011/11) ٢٠١١عــام 

. ٢٠١٧-٢٠١٤،   للفتـرة  التقييمية المنقحة، العمل الجاري بشأن الخطـة الاسـتراتيجية الجديـدة          
ــصندوق        ــع التوجــه الاســتراتيجي لل ــة المنقحــة متوائمــة م ــسياسة التقييمي ــة أن تكــون ال ولكفال

ــسياسة علــى  سوخارجهــا،  المتحــدة الأمــموأفــضل الممارســات داخــل   يــستعرض الــصندوق ال
  .استراتيجية فترات زمنية منتظمة وينقحها حسب الحاجة، قبل الانتهاء من وضع كل خطة

  
  هه الاستراتيجي والقصد من وظيفة التقييمأهداف الصندوق وتوج  -باء   

برنـامج العمـل الـذي اعتُمـد        ) أ: (يوجه إطاران شاملان جهود الصندوق الإنمائيـة همـا          - ٦
. الأهـداف الإنمائيـة للألفيـة     ) ب(؛ و   ١٩٩٤في المؤتمر الدولي للسكان والتنمية الذي عُقد عام         

لـسياق  لراه الـصندوق لعملـه و     ، وفي أعقاب استعراض مستفيض أج ـ     ٢٠١١سبتمبر  /أيلولوفي  
، توجهـات الـصندوق في      ٢٠١١/٣٩المتغير الذي يعمل فيه، أقـر المجلـس التنفيـذي، في مقـرره              

، مـع   (DP/FPA/2011/11)المستقبل كمـا تـرد في اسـتعراض منتـصف المـدة لخطتـه الاسـتراتيجية                 
  .مجموعة مركزة من النواتج والمخرجات

 ٥ ية والإنجابيـة بتـسريع إحـراز تقـدم صـوب الهـدف            ويمثل تعزيز الحق في الصحة الجنس       - ٧
من الأهداف الإنمائية للألفية المتمثل في تحسين صحة الأم هو محور الخطـة الاسـتراتيجية المنقحـة                 

ويــسعى الــصندوق، بهـــذا التركيــز المــشدد، إلى تحـــسين حيــاة الأشــخاص الـــذين       . للــصندوق 
وهـذه الجهـود   . المراهقـون بمن فيهم ب، يحصلون على خدمات كافية، لا سيما النساء والشبا    لا

تسترشد بخبرة الصندوق في مجـالات العوامـل الديناميـة الـسكانية، وحقـوق الإنـسان، والمـساواة             
  .بين الجنسين؛ وتوجهها الاحتياجات القطرية؛ وتصمَّم حسب السياق القطري المحدد

. مة إلى تحقيـق نتـائج  ويحقق التقييم في الصندوق ثلاثة مقاصد رئيسية تدعم سعي المنظ           - ٨
أولا، التقييم هو وسـيلة لإظهـار المـساءلة أمـام أصـحاب المـصلحة عـن الأداء في تحقيـق النتـائج                       

ــوارد المــستثمرة     ــة، وعــن الم ــات المانحــة،      (الإنمائي ــق بهيئــات الإدارة، والحكوم ــثلاً، فيمــا يتعل م
).  الــصندوقالــشريكة، والمــستفيدين مــن  المتحــدة الأمــموالحكومــات الــشريكة، ومؤســسات  
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الانتفـاع  وتـوفر التقييمـات الـتي تركـز علـى           . وثانيا، يدعم التقييم صنع القرار اسـتناداً إلى أدلـة         
لـدعم صـنع القـرار مـن        ذات مـصداقية    معلومـات   ) التي تعزز جدوى التقييمـات واسـتخدامها      (

لا عــن قِبَــل الإدارة، حيثمــا توجــه تلــك المعلومــات التخطــيط والميزنــة والتنفيــذ والإبــلاغ، فــض  
وثالثا، يـسهم التقيـيم بـدروس مـستفادة هامـة في القاعـدة              . التحسينات في السياسات والبرامج   

بشأن كيفية تسريع وتيرة تنفيذ برنامج عمل المؤتمر الدولي للسكان والتنميـة،            الموجودة  المعرفية  
ــشأ       ــة، وب ــة والحقــوق الإنجابي ــسية والإنجابي ــز الــصحة الجن ــشأن أفــضل ســبيل لتعزي ن وبخاصــة ب

  .الكيفية التي يمكن بها للصندوق أن يدعم تحقيق الأهداف الإنمائية للألفية على أفضل وجه
  

  التعاريف  -ثانيا   
المعـني بـالتقييم مـن أجـل         المتحـدة    الأمـم وفقـاً للقواعـد الـتي وضـعها فريـق           التقييم هو،     - ٩

 أو ،ة برنامجيـة  أو اسـتراتيجي  ، أو مـشروع   ،التقييم، تقـدير منـهجي ونزيـه قـدر الإمكـان لنـشاط            
سياسة، أو موضوع، أو موضوع عام، أو قطاع، أو مجال تنفيـذي، أو أداء مؤسـسي، ومـا إلى     

وهـو  . وهـو يـسعى إلى تحديـد أهميـة التـدخلات وأثرهـا وفعاليتـها وكفاءتهـا واسـتدامتها                  . ذلك
ظرفيـة  يركز على الإنجازات المتوقعة والمتحققة، فاحصاً سلـسلة النتـائج والعمليـات والعوامـل ال              

وينبغـي أن يـوفر التقيـيم معلومـات تـستند إلى            . والسببية من أجـل فهـم الإنجـازات أو انعـدامها          
أدلة وتتسم بالمصداقية والموثوقية والفائدة، تمكّن من القيـام في الوقـت المناسـب بـإدراج النتـائج              

  . المتحققة والتوصيات المقدمة والدروس المستفادة في عمليات صنع القرار
جمـع   )ب( تحديد النطاق والتـصميم؛ و ) أ: (تكون التقييمات عادة من ست مراحل  وت  - ١٠

الإبــلاغ؛ ) د(التحليــل؛ و ) ج(؛ و )عــن طريــق الدراســات المكتبيــة والعمــل الميــداني (البيانــات 
هــل  )أ: (وتطــرح التقييمــات أربعــة أســئلة أساســية  . متابعــة التوصــيات) و(النــشر؛ و  )هـــ( و
هــل نحقــق  )ج( هــل نقــوم بــه علــى الوجــه الــصحيح؟؛ و) ب( و ؟؛الــصوابنقــوم بــه هــو  مــا

هــل هنــاك طــرق أفــضل لتحقيقهــا؟ ويُعــالَج الــسؤال الأول بفحــص الأســاس  ) د(أهــدافنا؟؛ و 
المنطقي للعملية التي يجري القيام بهـا وفحـص أهميتـها؛ ويُعـالَج الـسؤال الثـاني بتقـدير الكفـاءة،                      

حـو الأمثـل؛ ويُعـالَج الـسؤال الثالـث بقيـاس النتـائج        استخدام الموارد علـى الن   السعي إلى   بهدف  
ــة  ــة(المتحقق ــضل      )الفعالي ــسعي إلى أف ــدائل، وال ــة الب ــد ومقارن ــع بتحدي ــسؤال الراب ــالَج ال ؛ ويع

  .الممارسات، وتوفير الدروس المستفادة
وتوضـع أطـر النتـائج عنـد     . وتوافر إطـار متـسق للنتـائج شـرط مـسبق للتقيـيم والرصـد          - ١١

وهـي  . ت؛ وهي تتضمن بيانات بالنتائج المتوقعة والتتابع المنطقـي لتلـك النتـائج            تخطيط التدخلا 
تبيّن الكيفية التي تفضي بها الأنشطة المـضطلع بهـا إلى النتـائج المتوقعـة، وتعـيِّن مؤشـرات محـددة               
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) ’SMART‘مــا يــسمى مؤشــرات   (منيــا وقابلــة للقيــاس وقابلــة للتحقــق وملائمــة ومحــددة ز     
  .والتقييمات توفر المعلومات اللازمة لوضع أطر النتائج. ا للأداءوخطوط أساس وأهداف

ــة في الـــصندوق     - ١٢ ــة الرقابـ ــع سياسـ ــساقا مـ ــن  (DP/FPA/2008/14)واتـ ــيم عـ ــز التقيـ ، يميَّـ
بيد أن نتائج التقييم تـستفيد مـن نـواتج الوظـائف الرقابيـة الأخـرى                . ة الأخرى يالوظائف الرقاب 

دنــاه تعــاريف أساســية لتمييــز التقيــيم عــن وظــائف رقابيــة  وتــرد أ. وتــسترشد بهــا تلــك النــواتج
  : مختارة أخرى

ــذ         )أ(   ــشطته وتنفي ــصندوق وأن ــرامج ال ــة لاســتعراض ب ــة العام ــة هــي العملي الرقاب
. سياســاته ونتائجــه ورصــدها وتقييمهــا والإشــراف عليهــا والإبــلاغ عنــها ومراجعــة حــساباتها  

ــة والما    ــساءلة التنظيمي ــق الم ــة تحقي ــضوابط    وتكفــل الرقاب ــة ال ــة، وفعالي ــشغيلية والأخلاقي ــة والت لي
  الداخلية، ومنع الغش والممارسات المهنية السيئة؛

مراجعة الحسابات هي نشاط ضامن واستـشاري مـستقل وموضـوعي مـصمم          )ب(  
: وهــي تقــيِّم، وتــسهم في، تحــسين   . مــن أجــل إضــافة قيمــة إلى عمليــات المنظمــة وتحــسينها      

 عمليات المراقبة الـتي تـستجيب للمخـاطر المتعلقـة           ‘٣’خاطر؛ و    إدارة الم  ‘٢’الحوكمة؛ و    ‘١’
بموثوقية المعلومات الماليـة والتنفيذيـة ونزاهتـها، وفعاليـة العمليـات وكفاءتهـا، وحمايـة الأصـول،                  

  والامتثال للوائح والقواعد والسياسات والإجراءات؛
ة الرئيـسيين   الرصد هو وظيفة إدارية مستمرة تزود المديرين وأصحاب المصلح          )ج(  

الفعليـة، وأداء  الأنـشطة  بمعلومات منتظمة عن مدى الاتساق أو التباين بين الأنشطة المخططة و    
ويـبين الرصـد في وقـت مبكـر مـا           . التي تؤثر على النتائج    البرامج، والعوامل الداخلية والخارجية   

  إذا كان من الممكن تحقيق النتائج المتوقعة؛
ــرتبط الاستعراضــات ارتباط ــ   )د(   ــا بالرت ــة    ا وثيق ــدير دوري ــات تق صــد وهــي عملي

ــة والم    لأداء ــة الواجب ــادرة مــا ولا تطبــق فيهــا بالــضرورة العملي ــة الــصارمة المتبعــة لــدى  مب نهجي
  .التقييم إجراء
وتغطي تقييمات الصندوق الأنشطة الممولة من الموارد العاديـة والمـوارد الأخـرى علـى                 - ١٣

وهـي تنقـسم إلى فئـتين       .  أدنـاه  ١٤الـواردة في الفقـرة      ويـسترشد اختيارهـا بالمعـايير       . حد سواء 
  .التقييمات على مستوى المؤسسة) ب(التقييمات على مستوى البرامج؛ و ) أ: (رئيسيتين
ــبرامج    )أ(   ــة هــي   التقييمــات علــى مــستوى ال ــة والعالمي ــة والإقليمي  للــبرامج القطري

التقيـيم المـستقل، ولكـن      تقييمات يجريها مقيّمون خارجيون مـستقلون يؤهلـهم مـسبقا مكتـب             
وهـذه التقييمـات    . تديرها وحـدة العمـل المـسؤولة عـن البرنـامج الـذي تجـري عمليـة تقـدير لـه                    
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 المتحـدة  الأمـم تصمَّم وتُدار بالتشاور مع أصحاب المصلحة على الصعيد الـوطني، ومؤسـسات          
يميـة والعالميـة    وتجري تقييمـات الـبرامج القطريـة والإقل   .والجهات المانحة الأخرى، قدر الإمكان  

والتقييمات على مـستوى    . في وقت يتيح لها أن توفر المعلومات اللازمة لوضع البرنامج اللاحق          
ــة المؤســسية ولتقييمــات أطــر عمــل       ــسية للتقييمــات التوليفي ــبرامج هــي مــدخلات رئي  الأمــمال

 كـل  وستجري تقييمات البرامج القطرية مـرة واحـدة علـى الأقـل    . للمساعدة الإنسانيةالمتحدة  
مكتـب  علـى مـستوى الـبرامج، يقـر         ولكفالة أعلى جودة ممكنـة للتقييمـات        . دورتين برنامجيتين 

  التقييم اختصاصات التقييمات؛
 هـي عمليـات تقـدير مـستقلة يجريهـا التقيـيم             التقييمات على مستوى المؤسسة     )ب(  

مــستقلين وعــادةً، يــصدر تكليــف بــإجراء هــذه التقييمــات إلى مقــيّمين   . أو يــصدر تكليفــا بهــا
خــارجيين؛ بيــد أن مكتــب التقيــيم قــد يقــرر أن يجــري هــو نفــسه تقييمــات مختــارة، ولا ســيما  

لتقــدير المــسائل ذات الأهميــة مــستوى المؤســسة وتجــري التقييمــات علــى . التقييمــات التوليفيــة
الاستراتيجية المؤسسية التي تـسهم في تحقيـق أهـداف الخطـة الاسـتراتيجية فيمـا يتعلـق بالفعاليـة                    

وهــي تجــري علــى نحــو مــستقل عــن المــديرين المــسؤولين عــن النتــائج   . لإنمائيــة وبــأداء المنظمــةا
والتقييمات على مستوى المؤسسة قد تكون ذات نطاق عـالمي أو           . والبرامج التي يجري تقييمها   

وقد تكون أيضاً ذات تركيـز      . مواضيعي أو استراتيجي، وقد تتناول مسائل على نطاق المنظمة        
ولكفالة التغطية الجيـدة للمـسائل الاسـتراتيجية        . أو آخر /برامجي قطري أو إقليمي و    جغرافي أو   

علــى مــستوى المؤســسة، ســيركز تقيــيم واحــد علــى الأقــل علــى كــل نتيجــة مــن نتــائج الخطــة   
ونتائج التقييمات على مـستوى المؤسـسة تُعـرض عـادة علـى المجلـس               . الاستراتيجية أثناء دورتها  

  .به المجلس التنفيذيالتنفيذي، حسب ما يستنس
والمعــايير والأســئلة التاليــة، حــسب تركيــب الأولويــة، توجّــه عمليــة اختيــار التقييمــات    - ١٤

  :على مستوى المؤسسة والتقييمات على مستوى البرامج
 هــل يغطــي التقيــيم مــسائل ذات أهميــة ‘١’: الأهميــة الاســتراتيجية للموضــوع  )أ(  

 هـل موضـوع التقيـيم يمثـل     ‘٢’طـة الاسـتراتيجية؟؛ و   استراتيجية للمؤسسة تسهم في تحقيق الخ  
 هـــل موضـــوع التقيـــيم يـــشكل جـــزءا مـــن  ‘٣’أولويـــة اجتماعيـــة اقتـــصادية أو سياســـية؟؛ و 

 هل موضوع التقييم يشكل أولوية للصندوق في منطقـة          ‘٤’الأولويات السنوية للصندوق؟؛ و     
عــة، أو معــدلات منخفــضة جغرافيــة محــددة توجــد فيهــا، مــثلاً، معــدلات وفيــات نفاســية مرتف 

  لانتشار استخدام وسائل منع الحمل، أو معدلات مرتفعة لحمل المراهقات؟
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هل توجد عوامل سياسية أو اقتـصادية أو تمويليـة          : المخاطر المرتبطة بالموضوع    )ب(  
أو هيكليــة أو تنظيميــة تــشكل مخــاطرة كــبيرة بعــدم تحقيــق النتــائج أو تــستلزم تــوفير المزيــد مــن  

   أجل اتخاذ الإدارة للقرار؟؛الأدلة من
للمـساعدة   المتحـدة    الأمـم إمكانية إجراء تقييم مـشترك أو تقيـيم لإطـار عمـل               )ج(  
 المتحــدة الأمــمأفرقــة (هــل يتــيح التقيــيم فرصــة للتقيــيم المــشترك مــع شــركاء آخــرين  : الإنمائيــة

 تقيـيم لإطـار     أو للإسـهام في   ) القطرية، والحكومـات الوطنيـة، والجهـات المانحـة، ومـا إلى ذلـك             
  للمساعدة الإنمائية لتجنب الازدواجية وتعزيز التنسيق؟؛ المتحدة الأممعمل 

هــل يعــد الموضــوع كــبير الحجــم بالنــسبة إلى حافظــة  : كِبَــر حجــم الاســتثمار  )د(  
  أنشطة الصندوق؟؛

ــيم   )هـ(   ــذ التقي ــغ قابلي ــ‘١’: جــدوى تنفي ــيم درجــة كــبيرة    هــل تبل ــدخل للتقي ة الت
 دراسة متعمقة يمكن أن تخلـص إلى اسـتنتاجات وتوصـيات ودروس مـستفادة               يكفي لإجراء  بما

مكتـب التقيـيم، أو المكتـب    (لدى المكتب الذي يصدر عنه التكليف تتوافر   هل   ‘٢’سليمة؟ و   
الموارد المالية اللازمة لإجراء أو إدارة تقييم عـالي الجـودة خـلال             ) الإقليمي، أو المكتب القطري   

   إليها؟؛الفترة الزمنية المشار
 هل سيوفر التقيـيم المعلومـات اللازمـة لتحديـد     ‘١’: إمكانية التكرار والتوسع    )و(  

 هــل ‘٢’العوامــل المطلوبــة لنجــاح التــدخل ومــدى جــدوى تكــراره أو توســيع نطاقــه؟؛ و         
  أو مبادرة مبتكرة؟؛/سيشكل التدخل مسعى تجريبيا و

معرفيــة حيويــة تتعلــق  هــل سيــساعد التقيــيم في ســد فجــوة  : الفجــوة المعرفيــة  )ز(  
  بالتركيز المواضيعي للصندوق؟؛

 هل يطلب أصحاب المـصلحة      ‘١’: الالتزامات الرسمية إزاء أصحاب المصلحة      )ح(  
علـى سـبيل المثـال مـن خـلال شـروط تحـددها الجهـات المانحـة تتعلـق بترتيبـات                    (إجراء التحقيق   
   بالفعل؟مخططمن خلال تقييم  هل يمكن تلبية طلب إجراء التقييم ‘٢’؟؛ و )التمويل المشترك

ــاء        - ١٥ ــسية للخطــة الاســتراتيجية أثن ــع المجــالات الرئي ــيم جمي ــيم تقي وســيكفل مكتــب التقي
ويجوز أن يطلب المجلس التنفيذي أيضا تقييم مجالات معينة، تماشياً مـع معـايير الأولويـة     . دورتها

  .  أعلاه١٤الواردة في الفقرة 
فمكتـب التقيـيم    .  لجميـع التقييمـات بطريقـة منهجيـة        ويخطط الصندوق ويضع ميزانيـة      - ١٦

يعد خطة للتقييمات لمدة سنتين مدرجـة في الميزانيـة وتـشمل التقييمـات علـى مـستوى الـبرامج                    
ويعـد المكتـب الخطـة عـن طريـق عمليـة تـشاورية داخليـة                . والتقييمات علـى مـستوى المؤسـسة      
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يــذي، قبــل أن يقــدم الخطــة إلى وخارجيــة، بمــا في ذلــك عــن طريــق مــشاورات مــع المجلــس التنف
  .المجلس التنفيذي من أجل إقرارها

  
  المبادئ والقواعد  -ثالثا   

تنبع مبادئ التقييم التوجيهية في الـصندوق مـن المقـررات الـتي تتخـذها الجمعيـة العامـة             - ١٧
عـد  والمجلس التنفيذي، ومن التزام الإدارة التنفيذية للـصندوق برعايـة ثقافـة تقييميـة، ومـن القوا            

. المعـني بـالتقييم مـن أجـل التقييمـات      المتحـدة  الأمـم والمعايير ومدونة السلوك التي يضعها فريـق   
  :وهذه المبادئ هي كما يلي

تخطَّط التقييمات وتُجرى على نحو يكفل الملكية والقيادة الـوطنيتين لعمليـات              )أ(  
تعزيز القـدرة الوطنيـة   وهي تجري بهدف . التقييم من قِبَل أصحاب الحقوق والمكلفين بواجبات     

اتبـاع نُهـج     على التقييم وزيادة مشاركة النظراء الوطنيين، ومن بينهم المـستفيدون، عـن طريـق             
ــة والمــساءلة       ــة الوطني ــادئ الملكي ــداً مب ــة، وتحدي ــة المعون ــادئ فعالي ــا لمب ــشاركية، ووفق شــاملة وت

  المتبادلة؛
في الإنصاف، والعدالة، والمـساواة     يلتزم التقييم بالقيم المشتركة العالمية المتمثلة         )ب(  

المعـني بـالتقييم     المتحـدة    الأمـم وستكون المبادئ التوجيهية لفريق     . بين الجنسين، واحترام التنوع   
بــشأن إدمــاج حقــوق الإنــسان والمــساواة بــين الجنــسين في التقيــيم جــزءا أيــضا مــن هــذا المبــدأ   

  التوجيهي؛
ــدعم   )ج(   ــصندوق في الإدارة مــن أجــل  ي ــيم ال ــق التقي ــائجال تحقي ــديرنت  مــدى ه بتق

 تــوفير خــدمات الــصحة  ‘١’: إســهام عمليــات الــصندوق ونواتجــه وخدماتــه إســهاما فعليــا في  
الحقــوق   تعزيــز‘٢’تنظــيم الأســرة، للجميــع؛ و   خــدمات  بمــا في ذلــك  ،الجنــسية والإنجابيــة 

قيـق أهـداف     تسريع وتيرة التقدم المحـرز في تح       ‘٤’ خفض الوفيات النفاسية؛ و      ‘٣’الإنجابية؛ و   
وتعتمـد التقييمـات    . برنامج عمل المـؤتمر الـدولي للـسكان والتنميـة والأهـداف الإنمائيـة للألفيـة               

ة تــصميم الــبرامج، بحيــث تكــون النتــائج واضــحة وقابلــة للقيــاس ويمكــن رصــدها     جــودعلــى 
  ويؤدي التقييم، بتوليده أدلة، إلى استنارة الإدارة وعملية صنع القرار؛. وتقييمها
كفـــل الإدارة أن يكـــون التقيـــيم جـــزءا لا يتجـــزأ مـــن المعـــايير التنظيميـــة        ت  )د(  
ويسعى الصندوق، كجزء من ثقافة المـساءلة والإدارة مـن أجـل تحقيـق النتـائج، إلى        . للصندوق

عمليـة علـى النتـائج المتحققـة، باسـتخدام الـدروس المـستفادة لتحـسين         أدلـة   الحصول على أدلـة     
  تصميم البرامج وفعاليتها، ولتلبية احتياجات المستفيدين؛
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يخضع مكتب التقييم، بدعم من المدير التنفيذي، للمساءلة عن تنفيذ الـسياسة              )هـ(  
  التقييمية؛
تـشاركية مـع جهـات    مع تزايد مشاركة الصندوق في مبادرات عالمية وبرامج           )و(  

ــة التقييمــات         ــدني أخــرى، ازدادت أهمي ــة ومنظمــات مجتمــع م مانحــة ومنظمــات غــير حكومي
تقييماتــه وينــسق الــصندوق . المــشتركة، لأن هــذه التقييمــات تعــزز الــشراكة والملكيــة العــالميتين

ع بهـذه  وهو يـضطل .  المتحدةالأمم مع الجهود التقييمية التي يبذلها الشركاء في منظومة      هاويوائم
، وعـن   ’توحيـد الأداء  ‘للمـساعدة الإنمائيـة ومبـادرة        المتحـدة    الأمـم الجهود في سياق أطر عمـل       

 الأمـم طريق التقييمات التي تجري بقيادة قطرية والتقييمات المـشتركة مـع الـشركاء في منظومـة             
لفعاليـة  ة واوتسعى هـذه التقييمـات إلى تحـسين الملكي ـ   . ومع الشركاء الإنمائيين الآخرين  المتحدة  

   المتعلقة بالتعاون الإنمائي؛وخفض تكاليف المعاملات
تكفــل الإدارة، عــن طريــق الميزانيــة الــتي يعتمــدها المجلــس التنفيــذي، تخــصيص   )ز(  

  .موارد بشرية ومالية كافية من أجل التقييمات
 بـشأن  المعـني بـالتقييم    المتحـدة    الأمـم وتتقيد تقييمات الصندوق بقواعـد ومعـايير فريـق            - ١٨

  :، على النحو التالي المتحدةالأممالتقييم في منظومة 
مكتــب التقيــيم بالــصندوق مــسؤول إداريــاً أمــام المــدير   . الاســتقلالية والحيــاد  )أ(  
وهـو مــستقل عـن الوظــائف التنفيذيـة والإداريــة ووظـائف صــنع القـرار في المنظمــة،      . التنفيـذي 

ولمكتب التقييم سـلطة    . ثير لا موجب له   ولذا فهو يتسم بالحياد والموضوعية والتحرر من أي تأ        
تحديد نطاق التقييمات، وتصميمها وإجرائها والتكليف بها، وتقديم تقـارير مباشـرة إلى صـنّاع               

والتقييمات علـى مـستوى الـبرامج مـستقلة عـن           . القرار المختصين، بما في ذلك المجلس التنفيذي      
م النـهائي واختيـار الاستـشاريين، حـتى         إدارة البرامج بالنظر إلى أن مكتـب التقيـيم يقـر التـصمي            

ولا يمكـن لـلإدارة أن      . وإن كانت الإدارة قد تشارك في تصميم هذه التقييمات والتكليـف بهـا            
ــارير التقيــيم    ــوى وتوصــيات تق ــودا علــى محت ــة   . تفــرض قي ــضاربات المــصالح، وإزال ولتجنــب ت

المقيّمــون في وضــع التحيــزات، وزيــادة الحيــاد والموضــوعية إلى أقــصى حــد، يجــب ألا يــشارك   
إدارته أثناء التقييم وبعد عـامين علـى         السياسة المتعلقة بموضوع التقييم أو تصميمه أو تنفيذه أو        

وإضافة إلى ذلك، ينبغي أن تتـوافر لـدى أفرقـة التقيـيم الخـبرات اللازمـة وأن                  . الأقل من التقييم  
  ها بالتوازن الجنساني والجغرافي؛ليتصف تشكي

ينبغــي أن يكــون الأســاس المنطقــي للتقيــيم والمقــررات الــتي . ودةديــة والجــعَمْال  )ب(  
وينبغـي أن   . عمليـة صـنع القـرار اسـتنادا إلى أدلـة           فهذا يعـزز  . ستند إليه واضحين من البداية    تس

ن نطــاق التقيــيم وتــصميمه وخطتــه نــواتج هامــة وفعالــة مــن حيــث التكلفــة وحــسنة    مــتتولــد 
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وكـي تـدعم    . فه، وتكفل جـدوى النتـائج والتوصـيات       التوقيت تتناول القصد من التقييم وأهدا     
وظيفة التقييم الإدارة القائمة على النتائج، يتعين تحقيق التـوازن بـين المتطلبـات التقنيـة والزمنيـة                  
ــوفير          ــى ت ــسه عل ــع الحــرص في الوقــت نف ــة الأخــرى، م ــن الجه ــع م ــائق الواق ــة، وحق مــن جه

نتائج إلى واقع البلد المعني وإلى الـسياق        وينبغي أن يستند تفسير ال    . معلومات صحيحة وموثوقة  
ــة     ــة وواقعي ــي أن تكــون التوصــيات عملي ــامجي؛ وينبغ ــات    . البرن ــع التقييم ــي جمي ــي أن تف وينبغ

ولـضمان الوفـاء بهـذه المقـاييس        . بالمقاييس والمعايير الـدنيا للجـودة الـتي يحـددها مكتـب التقيـيم             
الحرفيــة المهنيــة والتراهــة الفكريــة في تطبيــق  والمعــايير، مــن الأهميــة بمكــان أن يتحلــى المقيِّمــون ب 

  أساليب التقييم المعيارية؛ 
يتقاســـم مكتـــب التقيـــيم معلومـــات كاملـــة عـــن تـــصميم التقيـــيم  . الـــشفافية  )ج(  

ومنهجيته طيلة عملية التقييم مـن أجـل بنـاء الثقـة في نتـائج التقيـيم ولفهـم جـدواها وحـدودها                     
 خطــط التقيــيم، واختــصاصاته، وتقــاريره وردود  ويتــيح الــصندوق. فيمــا يتعلــق بــصنع القــرار 

  الإدارة عليها، للجمهور العام تعزيزاً للشفافية؛
ينبغي ألا يعبّر التقييم عن مـصالح شخـصية أو تحيـزات شخـصية              . الأخلاقيات  )د(  

ويجب أن يتحلى المقيّمون بالتراهة المهنية وأن يحترمـوا حقـوق المؤسـسات والأفـراد          . أو قطاعية 
.  مـن بيانـات    م على سرية مـا يقدمونـه مـن معلومـات، وفي التحقـق ممـا يُنـسب إلـيه                   في الحفاظ 

ــة       ــة والثقافي ــات الاجتماعي ــسائدة في البيئ ــرم التقييمــات المعتقــدات والأعــراف ال ويجــب أن تحت
المحلية، وأن تجري بطريقة قانونية مـع المراعـاة الواجبـة لـسلامة المـشاركين في التقيـيم، وكـذلك            

وتماشياً مع الإعلان العالمي لحقوق الإنسان، يجب أن يراعي المقيّمـون قـضيتي             . ئجهالمتأثرين بنتا 
  .التمييز وعدم المساواة بين الجنسين وأن يأخذوهما بعين الاعتبار

  
  الأدوار والمسؤوليات  -رابعا   

أن لجميـــع الوحـــدات التنظيميـــة في الـــصندوق أدوار ومـــسؤوليات متميـــزة في كفالـــة   - ١٩
ــدعم ــيم يــــ ــتنادا إلى  ا التقيــــ ــرار اســــ ــنع القــــ ــساءلة، وصــــ ــتعلم لمــــ ــة، والــــ ــسهم .  أدلــــ وتــــ

ــة   عاملــة الوحــدات، ــيم متــسقة وفعال وأدوارهــا ومــسؤولياتها محــددة في  . ســويا، في وظيفــة تقي
: المتــــاح علــــى الموقــــع الــــشبكي(ويــــوفر مرفــــق هــــذه الوثيقــــة .  أدنــــاه٢٨-٢٠ الفقــــرات

www.unfpa.org/public/home/exbrd/pid/12130 (    ــسؤوليات في ــلأدوار والمــ ــا لــ ــا عامــ عرضــ
  .التقييم مجال
ويقـر المجلـس    . والمجلس التنفيذي هـو القـيِّم علـى الـسياسة التقييميـة المنقحـة للـصندوق                 - ٢٠

ميزانيـة لهـا    يم المدرجـة    وهـو يقـر أيـضا خطـة التقي ـ        . التنفيذي سياسة التقييم المتبعة في الصندوق     

http://www.unfpa.org/public/home/exbrd/pid/12130�
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لفترة السنتين وينظـر في التقـارير الـسنوية عـن التقيـيم، الـتي يقـدمها مكتـب التقيـيم إلى المجلـس                       
ــل    ــضمن مــسائل مــن قبي ــتي تت ــذي، وال ــال؛ و ) أ: (التنفي ــة؛ و ) ب(الامتث الجــودة؛ ) ج(التغطي

الــسنوي الــذي يقدمــه وينظــر المجلــس التنفيــذي في التقريــر . التوصــيات) هـــ(النتــائج؛ و  )د( و
ــيم     ــة توصــيات التقي ــذي عــن اســتخدام ومتابع ــيم المجلــس   . المــدير التنفي ــشير مكتــب التقي ويست

ويــستخدم المجلــس التنفيــذي  . التقيــيم وخططــهالتنفيــذي في الوقــت المناســب بــشأن أولويــات   
استنتاجات وتوصيات التقييمات ويعتمـد عليهـا فيمـا يتعلـق برقابتـه علـى سياسـات الـصندوق                   

  .تلك السياسات والاستراتيجيات والبرامجل هستراتيجياته وبرامجه وإقراروا
ويخضع المدير التنفيذي للمساءلة عن عمل الصندوق، وهو النصير الرئيسي للتقيـيم في               - ٢١

ــصندوق ــيم في         . ال ــة التقي ــز ثقاف ــة لتعزي ــة تمكيني ــسياسي وبيئ ــدعم ال ــذي ال ــدير التنفي ــوفر الم وي
 مكتب التقييم بالقيام، عن طريـق عمليـة توظيـف           يةاية استقلال وهو مسؤول عن حم   . الصندوق

ويكفل المدير التنفيـذي وجـود مـا        .  أو فصله  هتنافسية، بتعيين مدير مكتب التقييم وتجديد عقد      
ويعـيَّن مـدير مكتـب    . يكفي مـن المـوظفين لمكتـب التقيـيم وتـوافر مـوارد كافيـة لـه لأداء دوره              

وبعـد إتمـام مـدة الخدمـة، لا يجـوز         . بلة للتجديد مـرة واحـدة     التقييم لمدة خمس سنوات ثابتة، قا     
  .أن يعين الصندوق شاغل تلك الوظيفة في أي منصب آخر

ويكفــل المــدير التنفيــذي إعــداد وتنفيــذ ردود الإدارة وخطــط العمــل الــتي تــنجم عــن      - ٢٢
خدامهم ويكفل المدير التنفيذي أيضا استجابة مديري وحدات العمل للتقييم واسـت          . التقييمات

له في وظائفهم التنفيذيـة والاسـتراتيجية وتلـك المتعلقـة بالـسياسات والإشـراف، ويكفـل أيـضا                   
ويقـدم المـدير   . اتخاذ الوحدات المعنيـة إجـراءات المتابعـة المناسـبة بـشأن نتـائج التقيـيم وتوصـياته         

ييمـات،  التنفيذي تقـارير بـصفة منتظمـة إلى المجلـس التنفيـذي عـن اسـتخدام ومتابعـة جميـع التق                    
  .كجزء من تقريره السنوي إلى المجلس التنفيذي

خطة التقييم المدرجة ميزانية لهـا       وتبحث اللجنة التنفيذية، التي يرأسها المدير التنفيذي،        - ٢٣
؛ وترصد متابعة توصيات التقييم كمـا هـي مبينـة في            ها وتقدم مدخلات من أجل    لفترة السنتين، 

  .م كي تستنير بها عملية صنع القرار التي تقوم بهاردود الإدارة؛ وتستخدم نتائج التقيي
وهـو مـسؤول إداريـا أمـام     . ومكتب التقييم هو القيِّم على وظيفة التقييم في الـصندوق          - ٢٤

  :والوظائف الرئيسية لمكتب التقييم هي كما يلي. المدير التنفيذي
  تحديثها؛يقوم بستعرضها ويسياسة التقييم في الصندوق ويعد   )أ(  
فتــرة الــسنتين مــن أجــل ميزانيــة لهــا لالمدرجــة الــصندوق التقييميــة ضع خطــة يــ  )ب(  

جميــع التقييمــات، اســتنادا إلى مــدخلات مــن المجلــس التنفيــذي، واللجنــة التنفيذيــة، ومكاتــب    
   أعلاه؛١٤ و ١٣الصندوق، وأصحاب المصلحة الآخرين، وبالتشاور معهم، وفقاً للفقرتين 
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أســاس ســنوي، إلى المجلـس التنفيــذي عــن وظيفــة  يقـدم تقــارير مباشــرة، علـى     )ج(  
التقييم في الصندوق، بما في ذلك امتثال التقييمات التي يجريها الصندوق، وتغطيتـها، وجودتهـا،         

  ونتائجها، وتوصياتها؛
ــى        )د(   ــإجراء، تقييمــات عل ــرادى ب ــشاريين ف يجــري، أو يكلّــف شــركات أو است

المقـيّمين مـسبقا   ويؤهـل  مـستوى الـبرامج    مستوى المؤسسة ويقر اختـصاصات التقييمـات علـى          
  تلك التقييمات؛إجراء من أجل 
  يعرض، حسب ما يستنسبه المجلس التنفيذي، نتائج تقييمات مختارة؛  )هـ(  
ــالتقييم ذات       )و(   ــة ب ــصفة منتظمــة إلى المــسائل الناشــئة المتعلق ــا ب ــه الإدارة العلي ينب

  الأهمية المؤسسية، بدون أن يشارك في صنع القرار؛
  يحدد مقاييس التقييم ومعاييره؛  )ز(  
يــضع توجيهــات منهجيــة ويتعهــد آليــات لــضمان الجــودة مــن أجــل التحــسين   )ح(  

  عام؛ الصندوق، ووظيفة التقييم بوجه والتعديل المتواصل لجودة ومصداقية تقييمات
ــة      )ط(   ــادة الــوطنيتين للتقييمــات، وتنمي يعــزز التقييمــات المــشتركة، والملكيــة والقي
  ات في مجال التقييم؛القدر

يخطط ويقدم مـا يلـزم مـن تـدريب لمـوظفي الـصندوق بـشأن المـسائل المتعلقـة                     )ي(  
  بسياسة التقييم ومقاييسه ومعاييره وضمان جودته، وتصميم وإدارة التقييمات؛

يقدم الـدعم والمـشورة التقنيـة إلى وحـدات العمـل الـتي تـدير التقييمـات علـى                      )ك(  
  مستوى البرامج؛

ــ  )ل(   شر ويتقاســم بنــشاط المعرفــة المتولــدة مــن التقييمــات عــن طريــق شــبكات    ين
  وممارسات الصندوق المتعلقة بإدارة المعرفة؛

يتعهــد مــستودعا للتقييمــات ولاســتجابات الإدارة لهــا يتــاح للجمهــور العــام      )م(  
  الوصول إليه؛

المعـني    المتحـدة  الأمميقيم شراكات مع شبكات التقييم المهنية، من قبيل فريق            )ن(  
  ؛ المتحدةالأممبالتقييم، ويدعم تنسيق وظيفة التقييم في منظومة 

يقــدّر نوعيــة خــبراء التقيــيم واستــشارييه، ويتعهــد قائمــة بــالمهنيين المــؤهلين في   )س(  
  .مجال التقييم
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ــصندوق فهــي     - ٢٥ ــبرامج بال ــا شــعبة ال ــى   ) أ: (أم ــسق اســتجابات الإدارة للتقييمــات عل تن
تـدعم إعـداد رد الإدارة علـى التقيـيم الـسنوي بـشأن التقيـيم الـذي          ) ب(مستوى المؤسـسة؛ و     

تنـسق إعـداد التقريـر الـسنوي الـذي يقدمـه            ) ج(يقدمه مكتب التقييم إلى المجلس التنفيـذي؛ و         
  .استجابة الإدارة ومتابعتها للتقييمات المدير التنفيذي إلى المجلس التنفيذي، بما في ذلك

ا إجراءات المتابعة وترصدها وتبلغ عنها، بحيـث تكفـل تنفيـذ    وتدعم شعبة البرامج أيض    - ٢٦
توصيات التقييم وإدماجهـا في الـسياسة الاسـتراتيجية والتخطـيط وصـنع القـرار علـى المـستوى                   

تعزيـز ودعـم قابليـة الـبرامج،     ) أ: (وهي تعزز ثقافة الإدارة القائمة على النتائج بواسطة       . العالمي
القيــام بأنــشطة بنــاء القــدرات، بمــا في ذلــك   ) ب(لتقيــيم؛ و بمــا في ذلــك تلــك الــتي تــديرها، ل 

ــائج، وأطــر         ــيير، وأطــر النت ــات التغ ــشأن نظري ــة ب ــصندوق، وتقاســم المعرف ــوظفي ال ــدريب م ت
  .إنشاء نظم لوثائق البرامج) ج(ومؤشرات رصد الأداء؛ و 

 والمـديرون   بما في ذلك نواب المدير التنفيـذي، ومـديرو الـشُعب،          (وتعزيز الإدارة العليا      - ٢٧
عمليـة صـنع     اسـتخدام المعلومـات المنبثقـة مـن التقييمـات في          ) الإقليميون، والممثلـون القطريـون    

وكبـار المـديرين مـسؤولون عـن     . القرار وتكفل توافر الموارد البـشرية الكافيـة لـدعم التقييمـات        
قييمـات علــى  إدارة الت) أ: (وهـم مــسؤولون أيـضا عـن   . تهيئـة بيئـة تمكينيـة لتعزيــز ثقافـة التقيـيم     

الإسـهام بمـدخلات في التقـارير     ) ب(مستوى البرامج تحت توجيه وإشراف مكتـب التقيـيم؛ و           
 كفالــة القيـام، في مرحلـة تخطــيط الـبرامج، بوضــع    )ج(عـن اسـتخدام التقييمــات ومتابعتـها؛ و    

بنـاء القـدرة   مـن أجـل   أطر نتائج ملائمة من أجل البرامج، بما في ذلك، عنـد الاقتـضاء، مكـوّن           
تعزيز المشاركة الكاملة والنشطة مـن قِبَـل الـشركاء    ) د(لوطنية أو الإقليمية في مجال التقييم؛ و      ا

المنفـــذين والنظـــراء علـــى كـــل مـــن الـــصعيد الـــوطني والإقليمـــي والعـــالمي في عمليـــة التقيـــيم؛   
لة زيادة المشاركة في التقييمات المشتركة مع الشركاء والجهات المانحـة والبلـدان المـشمو              )هـ( و

  .دعم التقييمات على مستوى المؤسسة، حسب الضرورة )و( ببرامج؛ و
. ومستشارو الرصـد والتقيـيم الإقليميـون مـسؤولون أمـام مـديريهم الإقليمـيين المعنـيين                  - ٢٨

وهــم يقــدمون المــشورة لهــم بــشأن قابليــة الــبرامج الإقليميــة والقطريــة للتقيــيم في ســياق الإدارة  
عدون المكاتــب الإقليميــة والقطريــة في إعــداد اختــصاصات عاليــة  ويــسا. القائمــة علــى النتــائج

الجودة للتقييمات قبل أن يقرها مكتب التقييم ويساعدون أيضا على تحديد المقـيّمين مـن أجـل                 
ــيم    ــل مكتــب التقي ــسبق مــن قِبَ ــهم الم ــضاء، في إدارة التقييمــات   . تأهيل ــد الاقت ــساعدون، عن وي

مون توجيهات ومساعدة للمكاتب القطرية في منـاطقهم        وإضافة إلى ذلك، فإنه يقد    . ومتابعتها
فيما يتعلق بإرساء أطر قوية للرصد لكفالة جمع بيانـات رصـد عاليـة الجـودة، عـن طريـق إقامـة                      

  .شراكات مع الشركاء الوطنيين وعن طريق تنمية القدرات
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  ضمان الجودة، وتنمية القدرات، والموارد  -خامسا  
تــوافر توجيهــات وأدوات   ) أ: (في آليــات ضــمان الجــودة  تــشمل العناصــر الرئيــسية     - ٢٩

ــا؛ و   ــصاصات التقييمــات؛    ) ب(لإجــراء التقييمــات وإدارته ــع اخت ــيم لجمي ــرار مكتــب التقي إق
تــوافر معــايير مركزيــة وعاليــة الجــودة ) د(التأهيــل المــسبق المركــزي لجميــع المقــيّمين؛ و  )ج( و

ر جيـد لجميـع التقييمـات والعمليـات ووظيفـة           جـراء تقـدي   إ) ه ــ(ر جميع تقارير التقيـيم؛ و       لتقدي
وينبغــي أن تكــون الأدوات والمبــادئ   . التقيــيم الــتي يــصدر بهــا تكليــف مــن مكتــب التقيــيم       

  .المعني بالتقييم المتحدة الأممالتوجيهية المحددة متسقة مع القواعد والمعايير التي يحددها فريق 
لوطنيـــة عـــن طريـــق مـــشاركة  وتجـــري تقييمـــات الـــصندوق بطريقـــة تعـــزز القـــدرة ا    - ٣٠

الحكومات وأصحاب المصلحة الرئيـسيين في التقييمـات؛ وعـن طريـق تقـديم الـدعم للتقييمـات           
وتـشمل مبـادرات بنـاء    . التي تجري بقيـادة قطريـة؛ وعـن طريـق اسـتخدام نظـم التقيـيم الوطنيـة                

وإضـافة إلى   . القدرات توفير التوجيه والتدريب وتقاسم الممارسات الجيدة والدروس المـستفادة         
والــشركاء الآخــرين لتعزيــز   المتحــدة الأمــمذلــك، ســيعمل الــصندوق بنــشاط مــع مؤســسات   

ــة           ــادة قطري ــتي تجــري بقي ــات ال ــك التقييم ــا في ذل ــات، بم ــى إجــراء التقييم ــة عل ــدرة الوطني الق
والتقييمات المـشتركة، فـضلا عـن التقييمـات الـتي يجـري الاضـطلاع بهـا في سـياق إطـار عمـل                        

  .للمساعدة الإنمائية  المتحدةالأمم
وللاستجابة على نحو مناسب لاحتياجـات البلـدان المـشمولة بـالبرامج يمـول الـصندوق                - ٣١

مستشاري الرصد والتقييم على كل مـن الـصعيد القطـري والإقليمـي والعـالمي، حيـث يقتـضي             
ريـة  ويدعم مستـشارو الرصـد والتقيـيم الإقليميـون بنـاء القـدرات في المكاتـب القط           . الأمر ذلك 

ويكفل الصندوق أن يكون جميع موظفي الـبرامج والمـوظفين          . ولدى البلدان المشمولة بالبرامج   
وسـتؤدي الـشراكات مـع الـشبكات        . التقنيين علـى درايـة بـسياسة التقيـيم ومقاييـسه ومعـاييره            

 الأمــموالهيئـات المهنيـة والمؤسـسات الوطنيــة والإقليميـة العاملـة في مجـال التقيــيم، ومـع شـركاء         
  .والشركاء الإنمائيين الآخرين، إلى زيادة تعزيز القدرة في مجال التقييمتحدة الم

وسيخصص الصندوق أموالا لمكتب التقييم وللتقييمات باسـتخدام اعتمـادات الميزانيـة              - ٣٢
 في المائة من مجموع ميزانية الـبرامج        ٣وسيخصص ما يصل إلى     . في الميزانية المتكاملة للصندوق   

وتحقيقا لفعالية التكاليف، سيضطلع الصندوق بتقييمات منسقة ومـشتركة مـع           . لوظيفة التقييم 
وسـيدير  . ، والـشركاء الإنمـائيين الآخـرين       المتحـدة  الأمـم الشركاء الـوطنيين، وشـركاء منظومـة        

وســيعرض . مكتــب التقيــيم ميزانيــة تكــاليف المــوظفين والتكــاليف التــشغيلية الخاصــة بالمكتــب  
الـسنتين علـى المجلـس التنفيـذي في نفـس           المدرجـة في ميزانيـة فتـرة       مكتب التقيـيم خطـة التقيـيم      

الوقت الذي يعرض فيـه الـصندوق ميزانيتـه المتكاملـة، وذلـك ضـمانا لمواءمـة الاحتياجـات مـع                
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 وستُخصِّص البرامج الممولة من موارد غير الموارد العاديـة أمـوالا للتقيـيم في          . مخصصات الميزانية 
  .يةإطار ميزانياتها البرنامج

  
  نشر نتائج التقييمات ومتابعتها والإبلاغ عنها  -سادسا  

وفيمـا يتعلـق    . يلتزم الصندوق بالخضوع للمساءلة إزاء الجمهور العام وبتقاسم المعرفـة           - ٣٣
  :بالإفصاح، سيقوم الصندوق بما يلي

واسـتجابات الإدارة   الختاميـة   نشر خطط التقييم واختصاصاته وتقارير التقيـيم          )أ(  
. غـضون ثمانيـة أسـابيع مـن وضـعها في صـيغتها النهائيـة          وقع الشبكي العام للصندوق في    على الم 

في نفـس الوقـت مـع الـردود المقابلـة مـن قِبـل               الختاميـة   وسيكشف الصندوق عن تقارير التقييم      
الإدارة، الــتي ســيوفرها الــصندوق في غــضون ســتة أســابيع مــن تقــديم تقــارير التقيــيم إلى إدارة   

 إذا لم يكـن قـد اسـتكمل       ختـامي   ن الصندوق لن يؤخر نشر أي تقرير تقييمـي          إلا إ . الصندوق
للنـشر عنـد الانتـهاء      مخصـصة   ذلك التقريـر، وسينـشر الـصندوق نـواتج أخـرى            على  الإدارة  رد  

  منها، وسينشر الدروس المستفادة من التقييمات عن طريق منابر شتى لإدارة المعرفة؛
يمكـــن للجمهـــور العـــام  الإدارة عليهـــا ولـــردودتعهُّـــد مـــستودع للتقييمـــات   )ب(  

عن طـرق مكتـب التقيـيم، مـع إبـراز ممارسـات التقيـيم الجيـدة والـدروس                    الوصول إليه، وذلك  
  .وسيشكل هذا المستودع جزءا لا يتجزأ من الموقع الشبكي العام للصندوق. المستفادة

ائج التقييمـات في    ويسعى الصندوق إلى تعزيز المساءلة عن النتائج وكفالة اسـتخدام نت ـ            - ٣٤
ويـسهم  . تحقيق استنارة عملية صنع القـرار مـن قِبَـل الإدارة وإسـهامها في زيـادة فعاليـة البرمجـة                   

مكتب التقييم في هذه العملية بنشر وتقاسم المعرفـة المتولـدة مـن التقييمـات عـن طريـق مختلـف                     
منــبر  (fusion )أ: (منــابر وشــبكات وممارســات إدارة المعرفــة الخاصــة بالــصندوق؛ بمــا في ذلــك 

الملخـصات، والمـوجزات   ) ج(النـدوات علـى الإنترنـت؛ و    ) ب(؛ و  )لتقاسم معرفـة الـصندوق    
علـى الـدروس    تركـز   رسـالة إخباريـة بـشأن التقيـيم         ) د(المواضيعية، ومـوجزات الـسياسات؛ و       

  .المستفادة وأفضل الممارسات في تصميم البرامج، وتنفيذ البرامج، ورصد الأداء
من المديرين، كما هو منصوص عليـه في إطـار المـساءلة الخـاص بالـصندوق،                ومطلوب    - ٣٥

ــة      ــزم مــن متابع ــا يل ــيم وإجــراء م ــى توصــيات التقي ــة  . إعــداد ردود الإدارة عل وسترصــد اللجن
  .التنفيذية، التي يرأسها المدير التنفيذي، التقدم المحرز في تنفيذ توصيات التقييم

عـن اسـتخدام التقيـيم     صفة منتظمة إلى المجلس التنفيـذي ويقدم المدير التنفيذي تقارير ب      - ٣٦
ويقـدم مكتـب التقيـيم تقريـراً إلى المجلـس التنفيـذي             . ومتابعته، بما في ذلك عن تنفيذ التوصيات      

  .عن أنشطة التقييم ونتائجه كل سنة
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 تطبيق السياسة واستعراضها  -سابعا   
ء مكتــب تقيــيم مــستقل وممــول   المنقحــة للــصندوق إلى إنــشا يــةسياسة التقييمالــتــدعو   - ٣٧

 وسيجري حالمـا يقـر المجلـس        ٢٠١٣وسيبدأ التخطيط لإقامة هذا المكتب في عام        . تمويلاً كافياً 
، ســيدير الــصندوق تمويــل المكتــب وموظفيــه بــالموارد      ٢٠١٣وفي عــام  . التنفيــذي الــسياسة 

 الميزانيـــة وســـيقرر المكتـــب التنفيـــذي مـــستويات المـــوارد والتوظيـــف في المـــستقبل في. القائمـــة
لهـا  وسيعرض مكتب التقييم خطـة التقيـيم الأولى الانتقاليـة المدرجـة ميزانيـة               . المتكاملة اللاحقة 

وســـيعدّل . ٢٠١٣فتـــرة الـــسنتين علـــى المجلـــس التنفيـــذي في دورتـــه العاديـــة الثانيـــة في عـــام ل
يخلُفهـا  الصندوق ولاية وتمويل الوحدات المتبقيـة مـن شـعبة خـدمات الرقابـة أو المكتـب الـذي                    

  .من أجل القيام بما يلزم من وظائف مراجعة الحسابات والتحقيق
ــسياسات والإجــراءات ذات       - ٣٨ ــسياسة المنقحــة بتعــديل ال وســيطبّق الــصندوق كــذلك ال

ــة والكتيبــات ومجموعــات الأدوات ذات الــصلة،    . الــصلة ــادئ التوجيهي وســيجري تحــديث المب
وسـينعكس هـذا    . المعـني بـالتقييم    المتحـدة    مـم الأحسب الاقتضاء، طبقـا لقواعـد ومعـايير فريـق           
  .، لمكتب التقييم٢٠١٤العمل في خطة العمل السنوية الأولى، في عام 

وسيستعرض الصندوق سياسة التقيـيم علـى فتـرات زمنيـة منتظمـة وسـينقحها حـسب                 - ٣٩
وسيـسعى الاسـتعراض إلى     . كـل خطـة اسـتراتيجية     وضـع   الحاجة، بما في ذلك قبل الانتهاء مـن         

، كجـزء   ٢٠١٦ويجـوز أن يطلـب الـصندوق، في عـام           . ستخلاص الدروس وتحـسين الـسياسة     ا
أو لجنة المساعدة الإنمائيـة التابعـة    المعني بالتقييم المتحدة   الأمممن عملية التنقيح، أن يجري فريق       

  .لمنظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي إجراء استعراض نظراء لنظامه التقييمي
يعدّل الصندوق سياسته الرقابية، وإطار المساءلة الخاصة به، ونظامه المالي وقواعـده            وس  - ٤٠

  . المنقحة للصندوقيةسياسة التقييمالالمالية للتعبير عن 
  

  توصية  -ثامنا   
 الأمـم  المنقحـة لـصندوق      يـة سياسة التقييم ال ـقد يرغـب المجلـس التنفيـذي في إقـرار             - ٤١

 وتـوفير مزيـد مـن التوجيهـات        (DP/FPA/2013/5)الوثيقـة   للسكان الواردة في هذه     المتحدة  
  .للصندوق

  


