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  ٢٠١٣الدورة السنوية لعام 
  ، نيويورك٢٠١٣يونيه /حزيران ١٤-٣

   من جدول الأعمال المؤقت٨البند 
      صندوق الأمم المتحدة للمشاريع الإنتاجية

تقرير عن النتائج التي حققها صندوق الأمم المتحدة للمشاريع الإنتاجيـة               
  ٢٠١٢في سنة 

    

  موجز  
ــى         ــوي علـ ــب قـ ــود طلـ ــة وجـ ــركاء التنميـ ــد شـ ــندوق   أكـ ــدمات صـ ــات وخـ منتجـ
وبالإضــافة إلى ذلــك، أوضــحت عمليــة  . ٢٠١٢للمــشاريع الإنتاجيــة في عــام  المتحــدة  الأمــم

 أهميـة   ٢٠١٢/١٢التشاور مع أصحاب المصلحة التي أنشأها المجلس التنفيـذي بموجـب مقـرره              
  .٢٠١٥ المعرفة والخبرة المتوافرتين لدى الصندوق في المناقشات المتعلقة بفترة ما بعد

 وهما التمويـل الـشامل وتمويـل التنميـة          -وخلال العام، تمخض مجالا ممارسة الصندوق         
 عن بذل جهود كبيرة لتحسين نوعية وأثر تدخلاتهما مـن حيـث التخفيـف مـن حـدة                   -المحلية  

  .الفقر في البلدان الأقل نموا
وارد البــشرية  بتغــييرات كــبيرة في الم ــ ٢٠١٢ومــن وجهــة نظــر الإدارة، اتــسم عــام       

مقدمتها أولا وقبل كل شيء الفترة الانتقالية البالغة مـدتها سـبعة أشـهر بـين رحيـل المـدير                     وفي
  .نوفمبر/أبريل ووصول خلفه في تشرين الثاني/التنفيذي السابق في نيسان

تميــزت الحالــة الماليــة للــصندوق بوجــود خلــل كــبير بــين ميزانيتــه الأساســية الراكــدة   و  
وبينما تمثل هذه المساهمات تأكيدا مشجعا على أهميـة عمـل   .المتزايدةغير الأساسيةه  ومساهمات
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 في المائـــة ٥٠يقـــارب  الـــصندوق، فـــإن الاســـتخدام المنـــتظم للميزانيـــة الأساســـية لتغطيـــة مـــا 
الأساسية سـيمنع الـصندوق،   غير النفقات الإدارية في تنفيذ المشاريع الممولة من المساهمات        من

على المدى القـصير، مـن الوفـاء بولايتـه الأساسـية المتمثلـة في تـوفير اسـتثمارات رأسماليـة لأقـل                       
وتــأتي معالجــة الطبيعــة غــير المــستدامة لهــذه الحالــة في أولويــات الإدارة وتــستحق  . البلــدان نمــوا

  .الاهتمام الكامل من المجلس التنفيذي
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  مقدمـة  -أولا   
ــرغم         - ١ ــه علــى ال ــة أن ــة للألفي ــق الأهــداف الإنمائي ــل التقــدم المحــرز صــوب تحقي ــبين تحلي ي
ز متفــاوت إلى حــد كــبير الإنجــازات الــتي تحققــت علــى المــستوى الكلــي، فــإن التقــدم المحــر مــن

 بـين الأغنيـاء     - بل شهدت زيادة في العديد مـن البلـدان           -والتفاوتات مستمرة بشكل صارخ     
ــاطق الرائــدة والمنــاطق المتخلفــة، وبــين المجموعــات الاجتماعيــة والعرقيــة          ــراء، وبــين المن والفق

 رؤيـة   ٢٠٢٠-٢٠١١ويرسم برنامج عمل اسطنبول لصالح أقـل البلـدان نمـوا للعقـد              . المختلفة
المجتمـع الـدولي واسـتراتيجية التنميــة المـستدامة لأقـل البلـدان نمــوا في العقـد المقبـل، مـع التركيــز          

 ويتمثــل الهــدف الرئيــسي في التغلــب علــى التحــديات   .القــوي علــى تطــوير قــدراتها الإنتاجيــة 
 الإنمائيـة  الهيكلية التي تواجهها أقل البلدان نموا مـن أجـل القـضاء علـى الفقـر وتحقيـق الأهـداف                 

  .المتفق عليها دوليا من خلال النمو الاقتصادي المستدام المنصف والشامل
وتعتــبر الــشمولية والاســتدامة ركيــزتين أساســيتين أيــضا في المناقــشات العالميــة الجاريــة     - ٢
  .٢٠١٥تعمل على تشكيل برنامج عمل فترة ما بعد عام  التي
جـا ملموسـة   هُللمـشاريع الإنتاجيـة نُ   المتحـدة   مـم الأيقـدم صـندوق     وإزاء هذه الخلفية،      - ٣

يعمـل الـصندوق    و. للإسهام في القضاء علـى الفقـر مـن خـلال تعزيـز النمـو المـستدام والـشامل                  
مـن خـلال تـدخلات تجريبيـة لإثبـات صـحة المفهـوم              ، وذلـك    أقل البلـدان نمـوا     بلدا من    ٤٠ في

وتتمتـع المنظمــة بولايـة مرنــة فريــدة   . ي إلى إصـلاحات وطنيــة وقـدرة علــى التطــوير  الـذي يــؤد 
في مجـــال الاســـتثمارات الرأسماليـــة تتمثـــل في قـــدرتها   المتحـــدة الأمـــمنوعهـــا في منظومـــة  مـــن
اســتخدام مجموعــة مــن الأدوات الماليــة المرنــة مثــل القــروض والمــنح وأدوات المــزج المــالي    علــى

  .لائتمان التي تقدم مباشرة لصالح القطاع الخاص والمستفيدين شبه السياديينوأدوات تعزيز ا
وفي السنوات الأخيرة، نقل الصندوق محور اهتمام خبراته التقنية التي تتركـز في مجـالين             - ٤

 إلى التركيــز علــى تجريــب آليــات  - همــا تمويــل التنميــة المحليــة والتمويــل الــشامل   -للممارســة 
ــة واســتخدام     التمويــل المبتكــرة  ــادة الاســتثمارات في البلــدان النامي والنــهوض بهــا مــن أجــل زي

ويتمثــل الهــدف النــهائي في إزالــة الحــواجز الــتي تعيــق انتفــاع . طاقاتهــا الكامنــة غــير المــستخدمة
  .الفقراء من الخدمات الأساسية وإطلاق العنان للقدرات الإنتاجية

والوكــالات الأخــرى  المتحــدة الأمــموتعمــل المنظمــة بــصورة متزايــدة في شــراكة مــع    - ٥
وكــذلك مــع القطــاع الخــاص لخدمــة أهــداف التنميــة الرئيــسية مثــل التكيــف مــع تغــير المنــاخ،   
والأمــن الغــذائي، والمــساواة بــين الجنــسين، والتعــاون عــبر الحــدود والتنميــة الاقتــصادية المحليــة     

ضـيع الـشاملة لعـدة      والهـدف مـن ذلـك هـو إدخـال هـذه الموا            . وذلك من خلال محفظة أعمالهـا     
قطاعات على المستوى المحلي وتثبيت المفهوم والسماح بالتالي لاستنساخ المفهوم وتوسـيع نطاقـه              
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وتكتـسي  . والوصول إلى أعـداد كـبيرة في المجموعـات الـسكانية الفقـيرة والمحرومـة مـن الخـدمات                  
ــة بالغــةأهم الأمــم المتحــدة الإنمــائي  برنــامجالــشراكة الاســتراتيجية والمتكاملــة مــع    وقــد أُدمــج ،ي

  . الأمم المتحدة الإنمائيبرنامجالصندوق بصورة كاملة في عملية التخطيط الاستراتيجي ل
غ العديــد مــن الــبرامج حــدّه و نهايــة دورة برنامجيــة للــصندوق وبلــ٢٠١٢شــهد عــام و  - ٦

ذين وأسفر هذا عـن انخفـاض في عـدد الحكومـات المحليـة ومقـدمي الخـدمات الماليـة ال ـ                   . الكامل
  .يتلقون الدعم

واســتنادا إلى أوجــه الــضعف الــتي انبثقــت مــن خــلال التقييمــات الــتي أجريــت في عــام    - ٧
فعلــى الــصعيد البرنــامجي،  . ، ركــز الــصندوق علــى تحــسين الأداء البرنــامجي والتنظيمــي  ٢٠١١

ــدخلات       تم ــة بــين ت ــا الممارســتين، وتوضــيح العلاق ــائج في كلت ــز سلاســل النت اســتعراض وتعزي
وتم وضع استراتيجية جنسانية وتنفيذها وفقـا       . نظمة ونتائج التنمية التي تسعى إلى التأثير فيها       الم

وقـام الـصندوق، للمـرة الأولى،    . )UN SWAP (المنظومـة صـعيد  على  المتحدة الأمملخطة عمل 
  . الدوليةةشفافية المعونمبادرة بتسليم المعلومات المتوافرة لديه عن المعونة إلى 

ــساءلة       - ٨ ــه في مجــالي الأداء والم ــة لدي ــة المتبع ــع الثقاف ــيا م ــيمين   وتماش ــصندوق تق ، أنجــز ال
اسـتعراض  ) ب(اسـتعراض شـامل لحافظـة خدماتـه الماليـة؛ و            ) أ: ( همـا  ٢٠١٢رئيسيين في عام    

  .”MicroLead ليدكرويم“لبرنامجه الرائد المعروف باسم 
 مليــون دولار بعــد  ٥٥ إلى مــستوى قياســي قــدره   ونمــا إجمــالي إيــرادات الــصندوق     - ٩
ــداره  أن ــام ٥٣كـــان مقـ ــدا  . ٢٠١١ مليـــون دولار في عـ وشـــهد تنـــوع قاعـــدة المـــانحين مزيـ
وتُعـزى إيـرادات    .  ولا سـيما فيمـا يتعلـق بالمؤسـسات الرئيـسية والقطـاع الخـاص               ،التحسن من
 في المائـة عـن   ١٢ ارتفعـت بنـسبة   بأكملها إلى النمو في الموارد غـير الأساسـية الـتي        ٢٠١٢ عام

 في المائـة حيـث   ١١وانخفـضت المـوارد الأساسـية بنـسبة     . ٢٠١١المستويات التي بلغتها في عام     
 الأمــم برنــامج مليــون دولار مــن ٢،٣بمــا في ذلــك اعتمــاد قــدره ( مليــون دولار ١٦،٩بلغــت 

  ).المتحدة الإنمائي
مـشاورات مـع أصـحاب المـصلحة       ، شرع الصندوق في إجـراء       ٢٠١٢وفي أواخر عام      - ١٠

بــشأن مجموعــة متنوعــة مــن الإمكانيــات المتاحــة للــصندوق في المــستقبل، وقــد تناولــت تلــك      
 وسـوف   .المشاورات، في جملة أمور أخرى، الخلل بين الموارد الأساسية والموارد غير الأساسـية            

 لـصندوق   شـكل الإطـار الاسـتراتيجي   ٢٠١٣تصوغ المشاورات الجارية التي ستـستمر في عـام         
، بوصـفه جـزءا لا يتجـزأ مـن الخطـة            ٢٠١٧-٢٠١٤للمشاريع الإنتاجية للفتـرة      المتحدة   الأمم

  .الاستراتيجية للبرنامج الإنمائي
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  ٢٠١٢النتائج البرنامجية في عام   -ثانيا   
  التمويل العام للتنمية المحلية  -ألف   

.  وهـايتي ، في آسـيا ٧ في أفريقيـا و  ٢٢:  بلـدا ٣٠، عمل الـصندوق في  ٢٠١٢في عام     - ١١
وهذا يدل على أن المنظمة بلغت نهاية دورة البرمجة وأن العديد من الـبرامج وصـلت إلى مـداها                   

ــة خــلال      . الكامــل ــة والحكومــات تحــديات مختلف ــدان، واجهــت المجتمعــات المحلي وفي هــذه البل
. لحـد مـن الفقـر    مما ضاعف الصعوبات التي تواجهها في دفع عجلة التنمية المحلية وا         ٢٠١٢ عام

 أدت زيادة الجنوح نحو الصراع إلى الهجرة إلى الخارج وإلى المزيد مـن عـدم                ،وفي غرب أفريقيا  
 وتجلت آثار تغير المناخ بصورة أوضح في الأماكن التي تـدفع فيهـا المجتمعـات المحليـة                  .الاستقرار

  .الساحلحدود التكيف مع البيئة الطبيعية، بما في ذلك في جبال الهملايا ومنطقة 
بعض أقـل البلـدان نمـوا    (وثمة تحد آخر يتمثل في الهوة المتزايدة بين الاقتصادات المتنامية          - ١٢

وهــذا يعــني . وعــدم الاســتثمار علــى الـصعيد المحلــي ) هـو في عــداد أســرع الاقتــصادات المتناميـة  
ة بــسرعة الخــدمات العامــة والتخطــيط الحــضري غــير موجــودين في البلــدات الريفيــة المتنامي ــ  أن

ويجب تعزيز شـريان الفـرص العامـة والخاصـة          . ويعني أيضا أن رأس المال لا يُعاد استثماره محليا        
  .لترجمة النمو الاقتصادي الأوسع نطاقا إلى تنمية محلية

دوق المـــشاركة في المـــساهمات العمليـــة في الحلـــول اللامركزيـــة الماليـــة نصويواصـــل الـــ  - ١٣
  . مالية عامة تتسم بالمرونة والفعالية للوفاء بأهدافها الإنمائيةتزود الحكومات بنظم التي
في المرحلـة الأولى،    . وهناك ثلاث مراحـل لاشـتراك الـصندوق في تمويـل التنميـة المحليـة                - ١٤

يجري تطبيق أدوات مالية مبتكرة في عدد محدود من الولايات القـضائية المحليـة لإثبـات المفهـوم                  
 أدنـاه، إلى حـد كـبير،    ١ الـواردة في الجـدول       ٦ إلى   ١لمؤشـرات مـن     وتوضح ا . وإظهار فعاليته 

 حكومـة   ٤٥٥هذه المرحلة الأولى من العمل التي تـنعكس في الحكومـات المحليـة البـالغ عـددها                  
في المرحلة الثانيـة، يعمـل      . ، الموجود أكثر من نصف عددها في أفريقيا       ٢٠١٢المشمولة في عام    

. توســيع نطــاق هــذه التجــاربعلــى شــركائها في التنميــة دوق مــع الحكومــات الوطنيــة ونصالــ
المرحلـــة الثالثـــة، يـــصبح الابتكـــار عنـــد هـــذه النقطـــة وطنيـــا ويـــشتمل علـــى عـــدد أكـــبر   وفي
ــن  ويقــدم الــصندوق الــدعم الــتقني لتقيــيم الأداء ومراجعــة الحــسابات       ،الحكومــات المحليــة  م
ــير ــة    وغ ــة العام ــن أدوات الإدارة المالي ــك م ــام .ذل ــن     ٢٠١٢ وفي ع ــد ع ــا يزي ــة م ، تمــت تغطي
 اتساع نطاق تدخلات الصندوق على الـصعيد        ٨ و   ٧ويبين المؤشران   .  حكومة محلية  ٨ ٠٠٠

ــوطني ــن         . ال ــم خــط الأســاس الخــاص بالمؤشــرات م ــيض رق ــة تخف ــصورة دوري ــتم ب وســوف ي
لــــة الثانيـــــة  ، مــــشيرا إلى أن البلـــــدان أو الأنظمــــة قـــــد انتقلــــت بنجـــــاح إلى المرح   ٦ إلى ١
  .الثالثة المرحلة أو
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ويجتذب هذا التقدم عبر مراحل المشاركة مزيـدا مـن المـوارد إلى الـصعيد المحلـي، لحاقـا          - ١٥
، قامـت حكومـة جـزر سـليمان        ٢٠١٢وخـلال عـام     . برأس المـال الأساسـي الأصـلي المـستثمر        

لمائـة، الأمـر الـذي يعكـس تحـولا       في ا  ٤٠٠بزيادة نسبة مدفوعاتها إلى الحكومات المحلية بمقـدار         
في غينيــا، حيــث يــتم إعــادة اســتثمار المــوارد المتأتيــة  هــو وثمــة مثــال آخــر . في سياســة الإنفــاق

ــن ــتخراجية        مـ ــصناعات الاسـ ــاع الـ ــة في قطـ ــات العاملـ ــدى الجهـ ــن إحـ ــدولي ومـ ــك الـ ، البنـ
  .صممه الصندوقنظام الحكومة المحلية وذلك من خلال  لصالح
لى تعزيـز   إ السنوات القليلة الماضية، استندت نسبة كبيرة من بـرامج الـصندوق             وخلال  - ١٦

اللامركزيــة الماليــة ونقــل رأس مــال التنميــة إلى المجتمعــات المحليــة، مــن خــلال عمليــات تخطــيط  
ــشاركية وإجــراءات شــراء شــفافة    ــصندوق البرمجــة في هــذا المجــال الأساســي      . ت وسيواصــل ال

  ).٢٠١٧-٢٠١٤(لبرمجة المقبلة الخبرات خلال دورة ا من
وبالإضافة إلى ذلك، يقـوم الـصندوق بتطـوير أدوات تمويـل جديـدة بنـاء علـى معرفتـه                      - ١٧

وتـشمل هـذه الأدوات مبـادرة التمويـل المحلـي الـتي سـتمول        . الثابتة وولايته في مجال الاسـتثمار    
. الإنمـائي الـدولي   سويـسرا والوكالـة الـسويدية للتعـاون         مـن   و” أمم متحدة واحدة  “من أموال   

وتهدف هذه المبادرة إلى إزالـة العوائـق الـتي تعتـرض سـبيل اسـتثمار رأس المـال المحلـي الكامـل،                       
الــبُنى التحتيــة الــصناعية والاقتــصادية الأصــغر نطاقــا والقابلــة للتمويــل المرتبطــة، علــى ســبيل   في

ويجـري تنفيـذ هـذه المبـادرة        . المثال، بقيود سلسلة القيمة في قطـاع الأعمـال الزراعيـة التجاريـة            
  .أوغندا وجمهورية تنـزانيا المتحدة في
ــام   - ١٨ ــدفوعات     ٢٠١٢وتم في عــ ــة مــ ــديم الحكومــ ــل في تقــ ــرى تتمثــ ــار أداة أخــ  اختبــ
وهذه المدفوعات هي عبـارة عـن مـنح صـغيرة يقـدمها القطـاع الخـاص ويمكـن             . الأشخاص إلى

مـن مقـدمي خـدمات الـدفع أو وكـلاء الـدفع             توجيهها إلى الأفراد من خـلال مجموعـة متنوعـة           
 لتغطيـة أشـكال     وتستخدم هـذه المـنح    ). مثل مكاتب البريد والهواتف المحمولة أو المتاجر المحلية       (

الحمايــة الاجتماعيــة وتتــولى الحكومــات المحليــة المــسؤولية عــن تحديــد المــستفيدين منــها ورصــد   
لى من المنح الـصغيرة المخصـصة للمـنح          صرف الدفعة الأو   ٢٠١٢وفي نيبال، تم في عام      . النظام

  .الدراسية للفتيات، لأمهاتهن بهدف تعزيز التحاق الفتيات الفقيرات جدا في المدارس
هو آلية مصممة حديثا توفر نظاما قويـا وقـابلا          ) LoCAL(المرفق المحلي لتكييف الحياة       - ١٩

ويعمــل . ويــل المنــاخللتحقــق لــتمكين الحكومــات المحليــة مــن الوصــول إلى مــصادر جديــدة لتم 
المرفــق مــع الحكومــات الــشريكة علــى توزيــع مــوارد المنــاخ مــن خــلال أنظمــة النقــل الحكوميــة 

ويـوفر  .  ويدمج بالتالي تمويل المناخ في صلب الحـسابات القوميـة وإجـراءات التخطـيط              ،الدولية
. إنجازهـا المرفق أيضا نظاما لرصد الغرض منه قياس وتعقـب بنـاء القـدرة علـى التكيـف الـتي تم          
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، وردت مـــوارد إضـــافية لهـــذا البرنـــامج وأجريـــت بعثـــات استكـــشافية  ٢٠١٢وخـــلال عـــام 
  .بنغلاديش وغانا ونيبال في
وتكمـــل هـــذه الأدوات الاســـتثمارية أمـــوال التنميـــة المحليـــة والمـــنح الماليـــة الموجـــودة     - ٢٠
. تفيدة مــن الــبرامجالــصندوق والغــرض منــها هــو زيــادة الخيــارات المتاحــة للبلــدان المــس    لــدى

وسوف يتم تطبيقها ليس من أجل اللامركزية المالية فحسب وإنما لمواجهة التحـديات الجديـدة               
التي تواجهها البلدان النامية أيضا، مثل بناء القدرة على التكيف مع تغير المناخ، وتـوفير حلـول                 

  .لتحقيق الأمن الغذائي وتعزيز التنمية الاقتصادية المحلية
  

  جالنتائ    
   وتخصيصها وإدارتهاقدرة الحكومات المحلية على تخطيط الموارد    

  ١الجدول 
  

  *الأداء التنفيذ الفعلي  الخطة المقررة  مؤشرات النتائج

عدد الحكومات المحلية المدعومة الـتي تستـشير المجتمعـات            - ١
المحلية في وضع اللمسات الأخيرة على خطط الاسـتثمار         

  +  ٣٨٩  ٤٠٣  الميزانياتو
عدد الحكومـات المحليـة المدعومـة الـتي تـصرف ميزانياتهـا               - ٢

  +  ٣٢٩  ٣٥٤  ق مع أولويات الخططفعلى نحو يت
عــايير المعــدد الحكومــات المحليــة المدعومــة الــتي تــستخدم    - ٣

ــة ا ــام  لوطنيـ ــاع العـ ــشتريات للقطـ ــري لمـ ــاًت وتُجـ عمليـ
بينمــا هــي تــدير   منتظمــة خارجيــة مراجعــة حــسابات  

  +  ٤١١  ٤٣٠  )ةالمساءل(الموارد 

عـن نفقاتهـا    علـن   عدد الحكومـات المحليـة المدعومـة الـتي ت           - ٤
  +  ٤٠٧  ٤٥٠  )الشفافية(مقابل ميزانيتها 

عــدد الحكومــات المحليــة المدعومــة الــتي تطبــق منظــورا         - ٥
  +  ٣٨٥  ٣٧٩  الميزنةجنسانيا على التخطيط و

عدد الحكومات المحلية المدعومة التي تنفذ فيهـا ميزانيـات       - ٦
  +  ١٢٠  ١٢٧  منظور الجنسانيمراعية للواستثمارات 

  
 ٧٥-٥٠) = -(+/؛ منجــز جزئيــا ١٠٠ و ٧٥يتــراوح بــين (+)= منجــز : درجــات تقيــيم الأداء  *  

٥٠> )= -(غير مُرضٍ  
  

  التخطيط والميزانية القائمان على المشاركة
ــة الــتي ي ــ  ٩٣، اعتمــد ٢٠١٢في ســنة   - ٢١ ــة مــن الحكومــات المحلي دعمها صــندوق  في المائ
للمـشاريع الإنتاجيـة آليـات استـشارية وتـشاركية للتعامـل مـع المجتمعـات المحليـة                  المتحـدة    الأمم

ــرارات   ــاذ القـ ــة اتخـ ــضل في عمليـ ــة أفـ ــة    لا ،بطريقـ ــع الميزانيـ ــيط ووضـ ــالي التخطـ ــيما في مجـ سـ
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دية المحليـة في بلـدان      كما اسـتخدمت العمليـات التـشاركية لتعزيـز التنميـة الاقتـصا            ). ١ المؤشر(
ــا الأدوات         ــة فيهـ ــات المحليـ ــق الحكومـ ــث تطبـ ــلاوي حيـ ــيراليون ومـ ــنن وسـ ــدا وبـ ــل أوغنـ مثـ

صـممها الـصندوق وذلـك مـن أجـل فهـم اقتـصاداتها وسلاسـل القيمـة والفـرص التنافـسية                       التي
  .هاوكذلك من أجل بدء تنسيق جهود الجهات الفاعلة الاقتصادية المحلية المختلفة وتعقب أدائ

  
  المدفوعات وتنفيذ الميزانية

 المتحــدة الأمــمتحــسنت قــدرات الحكومــات المحليــة علــى الــدفع نتيجــة لــدعم صــندوق   - ٢٢
 في المائـة مـن الحكومـات المحليـة          ٨٣ونفـذت   ). ٢المؤشـر    (٢٠١٢للمشاريع الإنتاجية في سنة     

و يتفق مـع الأولويـات      للمشاريع الإنتاجية ميزانياتها على نح     المتحدة   الأممالتي يدعمها صندوق    
  .التي وضعتها في خططها هي نفسها

وقــد منعــت الحالــة الأمنيــة الــسائدة في بعــض بلــدان غــرب أفريقيــا الحكومــات المحليــة     - ٢٣
 حكومـات  ٣ سـوى ففـي مـالي، علـى سـبيل المثـال، لم تـتمكن         . المدعومة من مواصلة أنشطتها   

ومـن الجـدير بالـذكر      . ذ خطـط عملـها     حكومـة محليـة مـستهدفة مـن البـدء بتنفي ـ           ٢٠من أصـل    
الحكومات المحلية الـثلاث تقـع في منطقـة يطبـق فيهـا النظـام الـذي وضـعه الـصندوق لتقيـيم                        أن
وهــو أداة تشخيــصية لتقيــيم قــدرات  الــسلطات المحليــة في المجــالين المؤســسي والمــالي،] قــدرات[

الإدارة الماليــة العامــة يتــضمن  وقــد اعتمــدت بــنغلاديش نظامــا لتقيــيم أداء  . الحكومــات المحليــة
ــة مــن أ  ــة   مؤشــرات مماثل ــة الريفي ــع الحكومــات المحلي ــيم جمي ــان. جــل تقي  تم اســتخدام ،وفي بوت

بروتوكول تعاقدي مجتمعي لتوضـيح كيفيـة تنفيـذ المجتمعـات المحليـة لاسـتثمارات عامـة صـغيرة                
  .الحجم تنفيذا كفؤا وفعالا وبطريقة شفافة وقابلة للمساءلة

  
   والمساءلةالشفافية

 في المائـــة مـــن الحكومـــات المحليـــة الـــتي يـــدعمها صـــندوق       ٩٢اعتمـــد أكثـــر مـــن     - ٢٤
ــة و  المتحــدة  الأمــم ــة معــايير شــراء وطني ــة  /للمــشاريع الإنتاجي أو أجــرى تــدقيق حــسابات مالي

المؤشـر  (ر تقارير عن نفقات هذه الحكومات بالقياس على مخصصات الميزانيـة            شَونَ) ٣المؤشر  (
كــان وضــع عمليــة مــشتريات مناســبة محليــا وذات كفــاءة وشــفافة سمــة مميــزة لتــدخلات  و). ٤

، نـشر الـصندوق دليـل مـشتريات         ٢٠١٣ينـاير   / الثـاني  كـانون وفي  . التنمية المحليـة   فيالصندوق  
دليـل أفـضل الممارسـات في مـشتريات الحكومـات           : مشتريات من أجل التنميـة المحليـة      “بعنوان  

  .”ان نمواالمحلية في أقل البلد
ــا علـــى تلـــك المؤشـــرات في العديـــد   ٢٠١٢وفي عـــام   - ٢٥ ، سُـــجل نجـــاح ملحـــوظ قياسـ
 حكومــة محليــة ٥٦الــدعم لـــ  “دُوْر التنميــة المحليــة”البلــدان مثــل الــسنغال حيــث قــدمت   مــن
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ولــثلاث مجموعــات مــن الكوميونــات وذلــك مــن أجــل إعــداد خططهــا المتعلقــة بالمــشتريات،     
 بلديات ومائتي قرية نظـام محوسـب   ٦اختُبر بنجاح على سبيل التجربة في  وفي نيبال،   . ونشرها

وفي إثيوبيــا، نــشرت  . للمحاســبة علــى أســاس الاســتحقاق تم وضــعه بــدعم مــن الــصندوق       
ــالغ عــددها    ــة الب ــصندوق، معلومــات    ٢٢الحكومــات المحلي ــدعم مــن ال ــتي تتلقــى ال  حكومــة ال

ــررة في إط ــ   عــن ــشطة المق ــواردة والأن ــوارد ال ــتظم     الم ــة الرصــد المن ــامج وكجــزء مــن آلي ار البرن
  .تقودها الحكومة التي
 حكومـة   ١٣ ليشتي، اسـتخدمت جميـع الحكومـات المحليـة البـالغ عـددها               -وفي تيمور     - ٢٦

ــة للمــشتريات العامــة غــير أنهــا       معــايير للــشراء هــي أكثــر عرضــة للمــساءلة مــن المعــايير الوطني
محــدودة علــى أدلــة وفي الــصومال، هنــاك . ي للحــساباتتــشمل حــتى الآن التــدقيق الخــارج  لا

 ولكن هناك جهود نحو تخطيط الميزانية وشفافية التنفيذ من خـلال            ،الإعلان عن النفقات العامة   
  .جلسات الاستماع العامة واجتماعات التشاور المجتمعية

  
  الميزانيات والاستثمارات التي تراعي المنظور الجنساني

، كثف الصندوق جهـوده الراميـة إلى إدخـال البعـد الجنـساني في جميـع                 ٢٠١٢في عام     - ٢٧
تــوفر ) ٦ و ٥المؤشــران  (٢٠١١فبالإضــافة إلى المؤشــرين اللــذين أدخلــهما في عــام  . تدخلاتــه

 خريطــة طريــق واضــحة لجعــل البعــد الجنــساني ٢٠١٢اســتراتيجية جنــسانية تم وضــعها في عــام 
  .ة وبرامج التنمية والنتائجعنصرا أساسيا من عناصر سياسات المؤسس

وقد تم تحقيـق الأهـداف المحـددة    .  مشجعة للغاية٢٠١٢وتعتبر النتائج المسجلة في عام        - ٢٨
ففي أفريقيا، طبق عدد من الحكومات المحليـة أكـبر مـن العـدد              . بصفة عامة للسنة بل وتجاوزها    

 الجنـسين في بلـدان متفاوتـة الأوضـاع     المقرر أصلا أدوات للتخطيط والميزنة تراعي الفوارق بين 
وهناك شواهد أقل على مراعـاة البعـد الجنـساني         . مثل بوركينا فاسو وجيبوتي وملاوي والنيجر     

  .عندما يتعلق الأمر بالتنفيذ والاستثمارات
 ليشتي على وجـه التحديـد، تم إدمـاج النـهج القـائم علـى نـوع                  -وفي آسيا، في تيمور       - ٢٩

لمقاطعـات وخطـة التنميـة    المتكامل لالإنمائي الميزنة، في كتيبات التخطيط    الجنس في التخطيط و   
مـن أصـل    (ويجري حاليـا اختبـار الخطـة الأخـيرة في مقاطعـة واحـدة               . الاستراتيجية للمقاطعات 

  ). حكومة محلية١٣
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  حصول الحكومات المحلية على رأس المال الاستثماري
تمويل مبتكرة لإثبات طرق جديدة لجـذب المـوارد         يعمل الصندوق على تطوير أدوات        - ٣٠

ــة ــي اللازم ــستوى المحل ــوفير رأسمــال أساســي،      .  إلى الم ــة لت ــصندوق، بوصــفه منظم ــدف ال ويه
  .إثبات المفهوم، وبالتالي اجتذاب مساهمات مالية إضافية من أجل تمويل التنمية المحلية إلى
، حفــزت بــرامج الــصندوق ٢٠١١، وعلــى غــرار مــا حــدث في عــام ٢٠١٢وفي عـام    - ٣١

 أضـعاف حجـم المـوارد الأصـلية         ٨ و   ٣بصورة مباشرة على توفير موارد تبلغ مـا يتـراوح بـين             
فمقابل كـل دولار اسـتثمره الـصندوق في مـشروع معـين اسـتثمر شـركاء آخـرون                   : للصندوق

.  دولارات في المــشروع المعـــين ٨ و ٣أو الحكومــات الوطنيـــة مــا يتــراوح بـــين    /التنميــة و  في
الحفــــز (رأس المــــال إلى المــــشروع وعنــــدما تــــضاف تــــدفقات موازيــــة أو تــــدفقات متابعــــة  

 ٢٠١٢وفي بــنغلاديش، أبــرم الــصندوق في عــام  . ، ترتفــع النــسبة ارتفاعــا كــبيرا )المباشــر غــير
مــذكرتي تفــاهم مــع شــعبة الحكــم المحلــي التابعــة للحكومــة، حفــز بموجبــهما علــى تــوفير ســبعة  

ــدار اســتث   ــالغ  أضــعاف مق ــصندوق الب ــون دولار٢مار ال ــا، .  ملي ــة  وفي كمبودي ــدمت الوكال ق
ــة المحل ٣٥الــدولي تمــويلا إضــافيا نــسبته  الــسويدية للتعــاون الإنمــائي   ــة إلى تمويــل التنمي ــة في المائ  ي

مقاطعتين لأغراض التكيـف مـع تغـير المنـاخ وذلـك عـن طريـق برنـامج المرفـق المحلـي لتكييـف               في
 جمهورية لاو الديمقراطية الشعبية، اجتذب برنـامج الـصندوق مبلغـا قـدره              وفي). LoCAL(الحياة  

ــا قــدره مليــوني دولار مــن مرفــق البيئــة العــالمي،           ــة لكــسمبرغ ومبلغ مليــون دولار مــن حكوم
 دولار  ٦٠٠ ٠٠٠ ليـشتي، حفـز مبلـغ قـدره          -وفي تيمور   . للاستفادة منهما على الصعيد المحلي    
 مليـون   ٥٠ يقـارب    اًمبلغنفق  ى توفير مساعدة تقنية لبرنامج أ     من التمويل الأساسي للصندوق عل    

  .٢٠١٢دولار في عام 
  

  السياسة العامة والبيئة المؤسسية
  ٢الجدول 

  
  تقييم الأداء التنفيذ الفعلي الخطة المقررة  مؤشرات النتائج

عدد البلدان الـتي يمكـن أن تعـزى التغـييرات في سياسـتها               - ٧
 الأمـــمعها مباشـــرة إلى عمـــل صـــندوق ونُظُمهـــا وتـــشري

  +  ١٦  ١٦  للمشاريع الإنتاجيةالمتحدة 
عدد البلدان التي اعتمدت حكوماتها الوطنية وشـركاؤها          - ٨

للمـــشاريع الأمـــم المتحـــدة  في التنميـــة نُهُـــج صـــندوق   
  +  ١٨  ١٦  الإنتاجية ونماذجه وأدواته
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اث تغـــييرات في الـــسياسات ، تم التركيـــز بوجـــه خـــاص علـــى إحـــد٢٠١٢وفي عـــام   - ٣٢
ــة    ــشريعات الوطنيـ ــوائح والتـ ــر (واللـ ــستفادة     ) ٧المؤشـ ــدروس المـ ــى الـ ــاد علـ ــك بالاعتمـ وذلـ

، في بعـــض الحـــالات، التقييمـــات الـــسابقة الـــتي أظهـــرت أنـــه تم التركيـــز بـــشكل مفـــرط مـــن
الهادفـة إلى تحقيـق     بخطط الاستثمار بدلا من التركيـز علـى الإدارة          المتعلقة  عمليات الإدارة    على

  .نتائج على مستوى النظم والإجراءات الوطنية
ــام   - ٣٣ ــستهدفة   ٢٠١٢وفي عـ ــدان المـ ــه في البلـ ــصندوق بأهدافـ ــدا،  . ، أوفى الـ ــي أوغنـ ففـ
حيـث  سبيل المثال، ساعد الصندوق في صياغة السياسة الوطنية للتنمية الاقتصادية المحليـة،              على
ــ ــادئ ال وفّ ــدخلات في المب ــام       ر م ــين القطــاعين الع ــشراكة ب ــة ال ــذ سياس ــة بتنفي ــة المتعلق توجيهي

ــة      / آذار٣٠وفي النيجــر، تم في . والخــاص ــسياسة الوطني ــل ال ــة عم ــار وخط ــاد إط ــارس اعتم م
اللامركزية واقتـرن ذلـك بنـشر نـصوص جديـدة حـول اللامركزيـة، ووضـع القواعـد القانونيـة                     

وجيا الرقميـة في الميزانيـة، والإجـراءات الماليـة          للتعاون بين الحكومات المحلية، واستخدام التكنول     
. وإجـــراءات المـــساءلة، وتـــدريب جهـــات الاتـــصال في الـــوزارات علـــى شـــؤون اللامركزيـــة  

ــها       وفي ــة الــتي أدخل ــصادية المحلي ــة الاقت ــا بتطبيــق نهــج التنمي ســيراليون، شــرعت الحكومــة رسمي
ــا إلى الــصندوق توس ــ   ــوطني، وطلبــت رسمي ــة  الــصندوق علــى الــصعيد ال يع نطــاق برامجــه لتغطي

  .بأكمله البلد
ــنغلاديش، تــولى الــصندوق صــياغة صــك   . وفي آســيا، سُــجل أيــضا نجــاح كــبير    - ٣٤ ففــي ب

 المتحــدة الأمــمللتعــاون ربــاعي الأطــراف بــين شــعبة الحكــم المحلــي التابعــة للحكومــة، وصــندوق  
لـدولي، علـى أن يتـولى الـصندوق         والبنـك ا   ، الأمم المتحدة الإنمـائي    برنامجللمشاريع الإنتاجية، و  

. المحلي ودون المحلـي   يين  مسؤولية المساعدة التقنية المتعلقة بتقييم أداء جميع الحكومات على المستو         
إطـار الحكومـة لإدارة      لمقاطعـات ليُعد برنامج التخطـيط الإنمـائي المتكامـل          ، ليشتي -وفي تيمور   

 المتعلـق بـالتخطيط     ٢٠١٢ينـاير   / الثـاني  كـانون ون المعتمـد في     ويعكس القان . ، حاليا الإنفاق العام 
  .في المقاطعات سياسة تُعزى بصورة مباشرة إلى الدعم المقدم من الصندوقالإنمائي المتكامل 

ج والنمـاذج والأدوات الـتي وضـعها        هُفي جميع البلدان المـستهدفة، اعتمـد الـشركاء الـنُ            - ٣٥
ــةللمــشاريع الإن المتحــدة الأمــمصــندوق  في ). ٨المؤشــر (، في برامجهــا وتــدخلاتها الخاصــة  تاجي

سيراليون، تقوم الوكالة الألمانية للتعاون الدولي والوكالة اليابانية للتعاون الـدولي بتنفيـذ بـرامج               
 ويقـدم منـهاج   ،للتنمية الاقتصادية المحلية مـستوحاة مـن الـصندوق في المجـالس المحليـة المـستهدفة              

وفي .  الصندوق إعداده الدعم لـوزارة الحكـم المحلـي في تنفيـذ النـهج              عمل متعدد الشركاء يسَّر   
غينيا، تم استنساخ نهج التنمية المحلية الذي وضعه الصندوق في منطقتين من مناطق التعدين همـا                
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ــدولي     ،)ســجويري وكروســا(  وتم أيــضا توســيع نطــاق اتفــاق مــبرم بــين الــصندوق والبنــك ال
  . حكومة محلية في سائر أرجاء البلد٢٣في ليشمل العمل على التنمية المحلية 

  
  الخدمات المالية المقدمة إلى الفقراء  -باء   

 تطورات رئيـسية في الـدعم الـذي يقدمـه الـصندوق للـشمول               ٢٠١٢حصلت في عام      - ٣٦
المالي وهي تشمل توسيع نطـاق الأنـشطة البرنامجيـة وتفعيلـها مـن خـلال تـصميم واختبـار نهـج                      

تاحة إمكانية الحصول على التمويل، واستمرار نمو التمويل مـن          إ“علق بـ   البرمجة والتشخيص المت  
ــد        ــل ميكرولي ــة مث ــادرات المواضــيعية العالمي ــوارد غــير الأساســية لأغــراض المب ) MicroLead(الم

ــستارت  ــستارت ) YouthStart(ويوث ــادرة ) CleanStart(وكلين ــوال الأومب ــة م ــراء المتحرك للفق
)Mobile Money for the Poor .(         وقـام الـصندوق أيـضا بنقـل خـدمات الإبـلاغ عـن مقـدمي

ــادة  ،)١(”ولــدغكس يمــ“الخــدمات الأساســية إلى مؤســسة خــدمات    الأمــر الــذي أدى إلى زي
  .جودة البيانات المقدمة لأغراض التحليل

 مـن خـلال تحـسين حـصول الفقـراء علـى             -وتساهم زيـادة مـستويات الـشمول المـالي            - ٣٧
ولـوحظ  .  في النمو الاقتـصادي المـستدام    -ت والائتمانات والتأمين والدفعات     خدمات المدخرا 

بـين زيـادة الـشمول المـالي وانخفـاض عـدم المـساواة ممـا يـدل علـى أن                     أيـضا   وجود صلة إيجابيـة     
  .)٢(”لصالح الفقراء“الشمول المالي يعزز النمو 

ال التجارية الـصغيرة    وعلى مستوى الأسر المعيشية، يساعد حصول الأسر الفقيرة والمح          - ٣٨
ــى         ــة، وفي التغلــب عل ــرادات غــير المنتظم ــة، في تحــسين إدارة الإي ــى الخــدمات المالي ــيرة عل الفق

كمـا تـوفر تلـك الخـدمات بـديلا عـن الخطـط              . الصدمات والاسـتفادة مـن الفـرص الاقتـصادية        
ويمكـن أن  . انفي كـثير مـن الأحي ـ     أكـبر   والمحفوفـة بمخـاطر      المالية غير الرسمية الباهظـة التكـاليف      

الصغر، إذا ما قُدم بصورة مسؤولة، حافزا قويا علـى تعزيـز روح المبـادرة               البالغ  يكون التمويل   
وعلى الرغم مما تكتـسيه إمكانيـة الحـصول         . وتمكين المرأة من الناحيتين الاقتصادية والاجتماعية     

__________ 
ر وهـي عبـارة عـن موقـع     الـصغ البالغ هي مؤسسة لتبادل المعلومات الخاصة بالتمويل   ) MIX(كس  ثمؤسسة م   )١(  

البيانـات الماليـة    (ر من الإبلاغ عن بياناتهـا المتعلقـة بـالأداء           الصغالبالغ  على الإنترنت يمكّن مؤسسات التمويل      
كس مجموعــة ية مــكمــا تــوفر مؤســس. ويمكّنــها أيــضا مــن تبــادل المعلومــات الأساســية علانيــة ) والاجتماعيــة

  ).تحديد نقاط مرجعية(متنوعة من الأدوات التحليلية 
ــر  )٢(    ,Finance for All? Policies and Pitfalls in Expanding Access, World Bank, 2007:انظـ

http://www.worldbank.org/financeforall; and Finance, Inequality and Poverty: Cross-Country Evidence, 

June 2004, http://www microfinancegateway.org/gm/document-1.9.26326/22082_Finance_Inequality.pdf.  
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ة يمكـن أن    خرات آمنـة ومرن ـ   دمات م ـ دعلى الائتمان من أهمية، فإن إمكانيـة الحـصول علـى خ ـ           
  .للفقراء من خلال مساعدتهم على بناء الأصول مع مرور الوقتتحوّل أيضا الحياة الاقتصادية 

بأنه وسـيلة لـضمان تـوفير مجموعـة متنوعـة مـن             ” التمويل الشامل “ويعرّف الصندوق     - ٣٩
علــى ســبيل المثــال المــدخرات والائتمانــات والتــأمين      (المنتجــات الماليــة ذات النوعيــة الجيــدة    

، إلى جميـع    )٣(عن طريق مجموعـة واسـعة مـن مقـدمي الخـدمات الماليـة             ) الدفعات والتحويلات و
  .شرائح المجتمع بتكلفة معقولة وعلى أساس مستدام

ويقدم الصندوق الدعم من خلال البرامج القطرية لتنمية القطاعـات، والـبرامج العالميـة             - ٤٠
حتياجات فرادى البلدان وتـشمل تقـديم       ويجري تصميم البرامج القطرية على أساس ا      . والدعوة

ومـستوى البنيـة التحتيـة     ،)الـسياسة والإطـار القـانوني والتنظيمـي     (الدعم على المـستوى الكلـي       
ومـستوى  ) على سبيل المثال رابطات مقدمي خدمات البيع بالتجزئة، ومعاهد التـدريب          (المالية  

هتمامــا خاصــا لــبرامج التــشغيل  ويــولي الــصندوق ا). مقــدمو الخــدمات الماليــة(البيــع بالتجزئــة 
والتكنولوجيــا ) الــصيارفة(الجديــدة الخاصــة بالــشمول المــالي، وبخاصــة قنــوات التوزيــع المبتكــرة 

 والغـرض مـن الـبرامج العالميـة هـو اسـتكمال       .”)mobile money(“ الأموال المتحركـة مبادرة (
علـى  (اق الشمول المالي    البرامج القطرية من خلال تعزيز الابتكارات التي تعمل على توسيع نط          

ة أوجـه تـآزر واعـدة آخـذة في     ثم ـ و).الأمـوال المتحركـة   سبيل المثال الشباب والطاقة المتجددة و     
  حاليا على سبيل المثال يجري (الظهور بين البرامج القطرية والمبادرات المواضيعية العالمية 

  .)الترويج على الصعد الوطنية لتمويل الشباب
 بلــدا مــن أقــل ٣١م الــصندوق الــدعم لبرمجــة التمويــل الــشامل في ، قــد٢٠١٢في عــام   - ٤١

وقـدم  ).  بلـدا في آسـيا     ١١عـشرون منـها في أفريقيـا جنـوب الـصحراء الكـبرى و               (البلدان نموا   
 بلدا من خلال المبادرات العالمية أو الإقليميـة وثمانيـة مـن           ٣١الصندوق الدعم لتسعة بلدان من      

ونقـص عـدد البلـدان الـتي تتلقـى          .  النــزاع  هي في حالـة مـا بعـد       البلدان التي تتلقى الدعم حاليا      
الدعم من خلال البرامج القطرية لتنميـة القطاعـات بمعـدل بلـدين وذلـك بـسبب نقـص المـوارد                

  .الأساسية الذي قيّد القدرة على توسيع نطاق البرامج القطرية
  

  )ينعدد العملاء النشط(تحسين إمكانيات الحصول على الخدمات المالية     
  ٣الجدول 

  
__________ 

الصغر والمصارف التجارية والتعاونيات المالية والمنظمات غـير الحكوميـة وشـركات            البالغ  مؤسسات التمويل     )٣(  
  .نقل الأموال



DP/2013/33  
 

13-26460 15 
 

  ٢٠٠٨  ٢٠٠٧  ٢٠٠٦  ٢٠٠٥  ٢٠٠٤  السنة

  ١ ٧٦٨ ٩٣١  ١ ١٧١ ٣٠٦  ٦١٦ ٠٣٥  ٤٣٨ ٢٧٢  ٣٧٩ ٠١٨  عدد العملاء
  

  ٢٠١٢  ٢٠١١  ٢٠١٠  ٢٠٠٩  السنة

  ٨ ٤٣٩ ٩٠٥  ٤ ٠٦٢ ١٦١  ٣ ٥١١ ٧٢٣  ٢ ٥٥٠ ٥٦٥  عدد العملاء
  

 عميـل نـشط بحلـول     ملايين٦، حقق الصندوق هدفه المتمثل في خدمة  ٢٠١٢في عام     - ٤٢
ونظرا إلى أن الأسـر المعيـشية   .  بواسطة مقدمي خدمات مالية يستثمر في أنشطتهم٢٠١٣سنة  

ويـدخل في   .  مليـون نـسمة    ٤٢في المتوسط يمثل هذا أثرا على حياة نحو         شخاص  تشمل خمسة أ  
 ، مـدخرا  ٧ ٩١١ ٣٧٦المـدخرين    ، عـدد  ٨ ٤٣٩ ٩٠٥عداد العملاء الناشطين البالغ عددهم      

 أمـا عـدد المقترضـين فأقـل         ؛ عميلا ٥٢٨ ٥٢٩ الأموال المتحركة  العملاء المستفيدين من     وعدد
ركـز الـصندوق علـى      ،  ٢٠٠٩ومنـذ عـام     .  مقترضـا  ٢ ٢٤٨ ٠٥٨ حيث يبلغ    كثيربمن ذلك   

دعم المدخرات التي يقودها مقدمو الخـدمات الماليـة وذلـك نظـرا للفائـدة المزدوجـة المتأتيـة مـن                     
 والنتـائج الإيجابيـة     ، المالية للمـوارد المحليـة لتمويـل النمـو، مـن ناحيـة             استخدام مقدمي الخدمات  

  .فوائد المدخرات، من ناحية أخرىعلى العملاء بشأن المستفادة من دراسات الأثر 
 ٥٠وهي أعلى من عتبة الصندوق البالغـة        ( في المائة    ٦٥المقترضات  النساء  وتبلغ نسبة     - ٤٣

ــة ). في المائــة ــسبة المئوي ــرة  وظلــت الن ــا  ٢٠١٢-٢٠٠٨ للمقترضــات في الفت  علــى حالهــا تقريب
ومـع ذلـك، يبـدو أن سياسـة     . مـن منظـور عـالمي   )  في المائـة ٦٥ و ٦٤،٦حيث تراوحت بين    (

 في المائــة مــن ٥٠الــصندوق الــتي تتطلــب مــن مقــدمي الخــدمات الماليــة خدمــة مــا لا يقــل عــن  
ريقيـا، حيـث ارتفعـت النـسبة     النساء كانـت سياسـة فعالـة مـن حيـث تحـسين الأداء في غـربي أف        

وتتــزامن الزيــادة في نــسبة النــساء المقترضــات في  .  في المائــة٥٩،٨ إلى ٤٥،٣المئويــة فيهــا مــن  
 في عــدد مقــدمي الخــدمات ٢٠١١-٢٠١٠غــربي أفريقيــا بتحــسن أوســع نطاقــا خــلال الفتــرة 

 إلى ٣٨زيـادة مـن   (المالية من بلدان غربي أفريقيا، في النسبة المئوية لموظفي القـروض مـن الإنـاث            
 ولكـن لم يطـرأ   ،) في المائة٣٧ إلى ٢٠زيادة من (، ونسبة الإناث في عداد المديرين       ) في المائة  ٤٢

المناقــشات الــتي عقــدها الــصندوق مــع  ولعــل . في المجــالس] المــرأة [لغايــة الآن أي تغــيير في تمثيــل
 بخـصوص العمـيلات     داءالمـستندة إلى الأ   مقدمي الخدمات المالية بـشأن وضـع أهـداف للاتفاقـات            

وبغض النظـر  . من النساء، أدت إلى مناقشات أوسع نطاقا حول تمثيل المرأة في جميع أنحاء الإدارة    
شمل ت ـ بحيـث    المـستندة إلى الأداء   عن المصدر، يعمـل الـصندوق علـى توسـيع أهـداف الاتفاقـات               

ة المئوية من المـوظفين     شمل أيضا النسب  تليس النسبة المئوية من العميلات من النساء فحسب وإنما          
  ).موظفو القروض والمديرون وأعضاء مجالس الإدارة(والإدارة 
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  ٤الجدول 
  

 تقييم الأداء  التنفيذ الفعلي  الخطة المقررة  مؤشرات النتائج

ــة      - ١ ــة إمكانيـ ــدمات الماليـ ــدمي الخـ ــسين مقـ ــدى تحـ مـ
  +  ٨ ٤٣٩ ٩٠٥  ٤ ٨٦٢ ٩٦٨  الوصول إلى عملائهم

 قيمـة حافظـة القـروض الـتي يقـدمها         صافي التغيير في    - ٢
مقــدمو الخــدمات الماليــة مقابــل مجمــوع المــساهمات   

  +  ١ إلى ٢٢  ١ إلى ٢٠  الأساسية للصندوق
ــة     - ٣ ــة حافظـ ــيير في قيمـ ــافي التغـ ــدى  صـ ــدخرات لـ المـ

مقــدمي الخــدمات الماليــة مقابــل مجمــوع المــساهمات  
  +  ١ إلى ٢٥  ١ إلى ١٠  الأساسية للصندوق

  
بـصفة  ) ١المؤشـر   (٢٠١٢و الكـبير الـذي تحقـق في مجـال الـدعوة في عـام               ويُعزى النم ـ   - ٤٤

توغـو، الـسنغال، مدغـشقر، مـلاوي،        (عامة إلى بلوغ برامج قطرية عديدة حيز التنفيذ الكامل          
ويوثــستارت ) MicroLead(ميكروليــد مثــل (لمبــادرات المواضــيعية الجديــدة عــن طريــق ا) نيبــال

)YouthStart( ــع الـ ــ ــتمرار التوسـ ــل إلى  (سريع ، واسـ ــذي وصـ ــيلا٥٢٨ ٥٢٩الـ ــذين )  عمـ الـ
يط المح ـ، مـن برنـامج الـشمول المـالي في           ”مـال المـصرفية دون فـروع مـصرفية        عالأ“يستخدمون  

الهادئ، وهو برنامج رائد تقدم الحكومـة بموجبـه مـدفوعات إلى الأشـخاص، والتوسـع كـذلك          
  .رة المالية في المحيط الهادئفي الأعمال المصرفية التي تتم بواسطة الهواتف المحمولة، والقد

 مـن مقـدمي الخـدمات       ٩١ الـدعم لــ      وقدم صندوق الأمم المتحدة للمشاريع الإنتاجية       - ٤٥
 في عـدد مقـدمي الخـدمات        ٩١إلى  [ ٩٣ويُعـزى النقـصان الـصافي مـن         . ٢٠١٢المالية في عـام     

 إلى إنهاء الدعم المقدم إلى مقدمي الخـدمات الـذين أخفقـوا             ٢٠١١الذي حدث في عام     ] المالية
ويتيح هذا الدعم لمقدمي الخـدمات الماليـة      . في تحقيق أهداف الأداء أو في إتمام اتفاقات التمويل        

 ٢المؤشـران   ( ممـا كـان متوقعـا        أكبر إمكانية زيادة قيمة قروضهم وحافظات مدخراتهم إلى حد       
ومــن ). MicroLead(وميكروليــد ) YouthStart(ويُعــزى ذلــك إلى مبــادرتي يوثــستارت ). ٣و 

المرجح أن تكون النتائج المستقبلية متماشية مع الأهداف العالمية الموضوعة، لأن بعـض مقـدمي               
  .لمستندة إلى الأداءاالخدمات المالية عجزوا عن تحقيق الأهداف التي وضعت في اتفاقاتهم 

ترد استدامة مقدمي الخدمات المالية الذين يستثمر الصندوق فـيهم، في المؤشـرات الـتي                - ٤٦
  ).٦ إلى ٤المؤشرات من (تركز على الربحية، ونوعية حافظة الاستثمارات، والشفافية 
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  استدامة مقدمي الخدمات المالية    
  ٥الجدول 

  
  تقييم الأداء  نفيذ الفعليالت  الخطة المقررة  مؤشرات النتائج

ــتدامتهم    - ٤ تحــــسين مقــــدمي الخــــدمات الماليــــة اســ
  )ربحيتهم(

  +   في المائة٨٣   في المائة٨٠

مـــدى تحـــسين مقـــدمي الخـــدمات الماليـــة لنوعيـــة    - ٥
  حافظتهم

  -/+   في المائة٦٥   في المائة٨٠

أصدر مقدمو الخدمات المالية بيانات مالية مدققـة          - ٦
  )شفافيةال(الحسابات 

  +   في المائة٨٧   في المائة٩٥>

    
 في المائة من مقدمي الخـدمات الماليـة المـدعومين مـن قِبَـل               ٨٣، حسَّن   ٢٠١٢وفي عام     - ٤٧

ويمثـل هـذا   .  في المائـة منـهم أهـدافهم المحـددة لنوعيـة حافظتـهم         ٦٣الصندوق ربحيتهم، وحقـق     
ة الارتقـاء بخـدماتهم عنـدما ينتـهي         عاملا رئيسيا في قدرة مقـدمي الخـدمات الماليـة علـى مواصـل             

  .الدعم المقدم لهم من الصندوق
الـذي تقـل فيـه نـسبة الخطـورة الـتي تتعـرض لهـا                (وتُقاس نوعية الحافظـة بمقـدار المعيـار           - ٤٨

وقــد تحـسّن الأداء بالقيــاس إلى هـذا المؤشــر تحـسناً طفيفــا مـن نــسبة     ).  في المائـة ٥الحافظـة عــن  
، إلى نـسبة    ٢٠١١د مقدمي الخدمات الذين حققوا أهـدافهم في عـام           في المائة التي تمثل عد     ٥٨
وبينما كـان الأداء المتعلـق بنوعيـة الحافظـة          . ٢٠١٢ في المائة الذين حققوا أهدافهم في عام         ٦٥

 في المائـة مـن مقـدمي الخـدمات الماليـة أهـدافهم، كـان التحـسن                  ٩٥ حيث حقق    ،قويا في آسيا  
 في المائـة مـن      ٦٢حيث تحقق   (ة نوعية الحافظة في أفريقيا      وقد تركزت رداء  . هامشيا بوجه عام  

واشـتملت العوامـل    ).  في المائة فقط من الهدف في غرب أفريقيـا         ٤٥ف في شرق أفريقيا و      داله
الخارجية على أنظمة بدأ نفاذهـا مـؤخرا في بلـدان الاتحـاد الاقتـصادي والنقـدي لغـرب أفريقيـا                   

اء القـروض غـير المجزيـة في حافظتـهم لمـدة سـنتين فقـط                تسمح الآن لمقدمي الخدمات المالية بإبق     
  .بدلا من سنة واحدة في الماضي، وهي الفترة اللازمة لشطب هذه القروض

الـذين يتلقـون الـدعم مـن الـصندوق       في المائـة مـن مقـدمي الخـدمات الماليـة            ٨٧وأجرى    - ٤٩
مات الماليـة الـذين     ، وتوقـف التمويـل عـن مقـدمي الخـد          ٢٠١٢تدقيقا خارجيا لحساباتهم في سنة      

مقـــدمي الخـــدمات الماليـــة دعـــم وسيواصـــل الـــصندوق التوقـــف عـــن  . يمتثلـــوا لهـــذا الطلـــب لم
 وسـوف يُنـهي تمويـل مقـدمي الخـدمات الماليـة الـذين لا يعـالجون                  ،يقـصرون عـن الامتثـال      الذين

  .مسألة الامتثال
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  البيئة السياساتية والمؤسسية    
  ٦الجدول     

  
  *تقييم الأداء  التنفيذ الفعلي  المقررةالخطة   مؤشرات النتائج

  +   في المائة ٨٢   في المائة٧٥  مدى تحسُّن بيئة السياسة الوطنية لحماية العملاء  - ٧
قــدرة الــشبكات والجمعيــات علــى تــوفير الــدعوة    - ٨

  +   في المائة٩٥   في المائة٧٠  حماية العملاء لمقدمي الخدمات الماليةبشأن 
دمي الخــدمات الماليــة في حمايــة مــدى انــشغال مقــ  - ٩

   في المائة٦٠  العملاء
   في المائة٤٥

/+-  
مدى دعم الجهات المانحة لنهج النُظم المالية الـذي         - ١٠

  -   في المائة ٤٧   في المائة٦٥  يأخذ به الصندوق
  

 ٥٠  يتـراوح بـين    مـا ) = -(+/؛ أُنجز جزئيـا     ١٠٠ و   ٧٥يتراوح بين   (+)= أُنجز  : درجات تقييم الأداء    *  
  ٥٠< )= -(؛ غير مرضٍ ٧٥ و

  
ــة العمــلاء      ٢٠١٢وفي عــام   - ٥٠ ــادئ حماي ــشر مب ــصندوق نطــاق مــساهماته في ن ــع ال ، وسّ

، بـدأ الـصندوق بتنفيـذ مبـادئ حمايـة العمـلاء،       ٢٠١٠ وفي عـام  .”الحملـة الذكيـة   “المتعلقة بــ    
وخـلال الـسنوات     .٢٠١٣ في المائة مـن التغطيـة بحلـول سـنة            ٨٠سعيا منه إلى تحقيق أكثر من       

  . وهو في سبيله إلى بلوغ هذا الهدف،الثلاث، أحرز الصندوق تقدما ملحوظا
 في  ٨٢، كانـت نـسبة      )٧المؤشـر رقـم      (مـة ا، على صعيد الـسياسة الع     ٢٠١٢وفي عام     - ٥١

المائة من البلدان التي يعمـل فيهـا الـصندوق قـد اتخـذت مبـادرات تتعلـق بمبـادئ حمايـة العمـلاء                        
 ٧٥ ونـسبته    ٢٠١٢وكانت تلك النسبة أعلى من الهدف المحـدد لـسنة           . اعاتعلى صعيد القط  

واشـتملت  ).  في المائـة   ٤٢ (٢٠١١في المائة وتزيد بمعدل مرتين عن النسبة التي تحققت في عام            
المبــادرات علــى التعاقــد مــع صــناع الــسياسات وواضــعي الأنظمــة بهــدف زيــادة الــوعي بــشأن   

 مثـل تنظـيم التـصرف في الأسـواق والإعـلان عـن              ،ت الأولويـة  حماية العملاء وإبراز المـسائل ذا     
ومــن الأمثلــة علــى هــذا العمــل مــا قامــت بــه ليــسوتو حيــث قــدم الــصندوق الــدعم    . الأســعار

للمصرف المركزي في وضع استراتيجية وطنية بشأن التثقيف المالي الذي يُعد مكوّنـا حاسمـا في              
  .حماية العملاء

 بزيـادة عـدد الأنـشطة       ٢٠١٢ المالية، قام الـصندوق في عـام         وعلى صعيد البنية التحتية     - ٥٢
 في المائـة    ٩٥التي تقودها الشبكات لصالح أعضائها من مقدمي الخدمات المالية وحققت نـسبة             

وقــد حــسَّنت هــذه الأنــشطة قــدرة الجهــات الفاعلــة علــى مــستوى     ). ٨المؤشــر (مــن هــدفها 
 وعلـى  ،شأن المعـايير وأفـضل الممارسـات     على القيام بالدعوة لـدى واضـعي الأنظمـة ب ـ          ةالصناع

. بناء قدرة مقدمي الخدمات المالية على تقديم خـدمات ماليـة مـسؤولة باسـتمرار إلى عملائهـم                 
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وقدّم الصندوق أيضا الدعم لعمليات تدريب إقليمية على مبادئ حماية العملاء، ونشرها علـى              
مقدمي الخـدمات الماليـة دورة      ففي مدغشقر، على سبيل المثال، نظمت رابطة        . الصعيد الوطني 

تدريبية لموظفي القروض في مجال الأداء المالي والاجتمـاعي فـضلا عـن دورة تدريبيـة للمـدربين                  
بطة مقدمي الخدمات الماليـة     ا وقادت حملة لاعتماد أعضاء ر     ،حول إلمام العملاء بالنواحي المالية    

  .مدونة سلوك خاصة بهم
، راجـع الـصندوق معيـاره       ٢٠١٠تداء من أواخر عـام      وعلى صعيد البيع بالتجزئة، واب      - ٥٣

المتمثل في الاتفاقات المستندة إلى الأداء كي ما يشجع بقوة جميع مقدمي الخدمات الماليـة علـى               
  .٢٠١٣ في المائة في عام ٨٠ وذلك بهدف تحقيق تغطية تزيد عن تأييد مبادئ حماية العملاء

مـن  ) ٢٠١١ في المائـة في عـام        ٢٣مـن نـسبة      ( في المائة  ٤٥ونتيجة لذلك، أيد المبادئ       - ٥٤
، ويمثـل هــذا زيــادة تقــارب  )٩المؤشــر (جميـع مقــدمي الخــدمات الماليــة العـاملين مــع الــصندوق   

 في ٦٠الــتي تحققـت في الـسنة الــسابقة، لكنـها مـا زالــت دون الهـدف المحـدد بـــ       ضـعفي النـسبة   
 القطـري والاشـتراك المباشـر مـع         وبـدأ الـتلاحم بـين الأنـشطة المـضطلع بهـا علـى الـصعيد               . المائة

، ولكــن يجــب مــع ذلــك القيــام بمزيــد مــن العمــل في هــذا   مقــدمي الخــدمات الماليــة يــؤتي ثمــاره 
وفي حـين سيواصـل الـصندوق الاشـتراك مـع مقـدمي الخـدمات الماليـة والرابطـات مـن            . الصدد

ــل        ــى تحوي ــضا العمــل عل ــه سيواصــل أي ــة العمــلاء، فإن ــادئ حماي ــد واعتمــاد مب  تلــك أجــل تأيي
ويعمــل الــصندوق حاليــا علــى وضــع آليــة . الالتزامــات إلى تغــييرات حقيقيــة في مجــال الممارســة

  .للتمويل تتولى دعم المرحلة المقبلة من تنفيذ مبادئ حماية العملاء
 مـع الأولويـات   ويعمل الصندوق مع الشركاء في التنمية لجعـل الـدعم والبرمجـة يتفقـان       - ٥٥

ثمار علــى الــصعيد القطــري بمراجعــة المبــادرات الجديــدة وتنــسيق   ســتلاوتقــوم لجــان ا. الوطنيــة
وقـد وفّـرت هـذه      . عمليات التمويل علـى الـصعيد القطـري، وفي بعـض الأحيـان تجميعهـا معـاً                

ــدره   ــا ق ــادرات مبلغ ــصندوق     ٢٢٤المب ــتي وضــعها ال ــبرامج ال ــل لل ــون دولار في شــكل تموي  ملي
، وبذلك تكـون قـد   رد الأساسية للصندوق   مقدار الموا  )مرات ٥،٣تبلغ  (لتكميل وحفز موارد    

غـير أن نـسبة   . أسهمت مساهمة كبيرة في النتـائج الـتي تم تـسليط الـضوء عليهـا في هـذا التقريـر             
 في المائة فقط من المانحين النشطين في مجـال التمويـل الـشامل علـى الـصعيد القطـري            ٤٧قدرها  

وهـذا يمثـل   ). ١٠المؤشـر   (٢٠١٢شاركوا في لجـان الاسـتثمار الـتي نظمهـا الـصندوق في عـام          
ويُعــزى هــذا الانخفــاض في مــشاركة الممــولين في  . نقــصانا طفيفــا بالمقارنــة مــع الــسنة الــسابقة 

الـــبرامج القطريـــة الـــتي يـــصممها الـــصندوق، بحـــسب إحـــدى النتـــائج الرئيـــسية والتوصـــيات   
اسـتعراض  ويـشير  .  من استعراض الحافظة، إلى عدم وجود صفة رسمية لهذه الـبرامج  المستخلصة

الحافظة إلى أن الـصندوق لـن يـتمكن مـن الحفـاظ علـى دوره القيـادي في التمويـل الـشامل إذا                        
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، محليـة ومـسجلة     ”صـناديق للتمويـل الـشامل     “يكن قادرا على الشروع في تـصميم وإنـشاء           لم
 أصــبحت قانونــا، وعلــى القيــام أيــضا بــدور نــشط في إدارة شــؤونها باعتبــار أن هــذه الــصناديق

  .لمفضل لدي كثير من الممولين على الصعيد القطريالنموذج ا
  

  ٢٠١٢نتائج الإدارة،   -ثالثا   
 بتزايــد الخلــل بــين المــوارد الأساســية والمــوارد غــير الأساســية ورحيــل ٢٠١٢تميّــز عــام   - ٥٦

وتُرك العديد من المناصب الإدارية شـاغرا خـلال هـذه الفتـرة لـتمكين الأمـين       . الأمين التنفيذي 
ــة إدارة الانتقــال   . ديــد مــن تــشكيل فريقــه التنفيــذي الج ــة وعملي ــة المالي ويمكــن أن تكــون الحال

كلتاهمــا قــد أديتــا إلى تآكــل بعــض تــصورات المــوظفين، علــى نحــو مــا يــبرزه مؤشــر تــصورات   
 نقطــة مئويــة بالمقارنــة مــع عــام  ١٣ويمثــل الهبــوط بمقــدار  .  في الجــدول الــوارد أدنــاه المــوظفين
  .٢٠١٣أن توليه اهتماما خاصا في عام  عنصرا ينبغي للإدارة ٢٠١٠

  ٧الجدول 
  

  المؤشر  الهدف الاستراتيجي  المنظور
ــسنة   ــة لــ النتيجــ

٢٠١١  
النتـــــــائج لـــــــسنة

٢٠١٢  

البرمجة ذات الصلة بأقـل البلـدان نمـواًّ،           رضا العميل
ــن      ــدان الخارجــة م ــك البل ــا تل ــا فيه بم

  *نزاع

ــبرامج     ــشمولة بـ ــواًّ، المـ ــدان نمـ ــل البلـ أقـ
  الصندوق

ــن  ٣٧ ــداً مــ  بلــ
أقل البلدان نمواًّ  

ــل٣٧ ــداً مــن أق  بل
  البلدان نمواًّ  

  الأمم المتحدةتعزيز التنسيق في 

النسبة المئوية من أقـل البلـدان نمـواًّ الـتي           
توجــد للــصندوق أنـــشطة فيهــا والـــتي    
ــار    ــساهمات في الإطــ ــا المــ ــدمج فيهــ تُــ

الــصعيد البرنــامجي للأمــم المتحــدة علــى  
  يالقطر

   في المائة٨٥   في المائة٨٥

نـــسبة النفقـــات الإداريـــة إلى النفقـــات    تحسين كفاءة التنفيذ
  الإجمالية

   في المائة٩،١  في المائة١٠،٣

النسبة المئوية للموظفين الذين يـشعرون     **تصوُّر الموظفين
بــأن لــديهم مــا يحفــزهم علــى العمــل      

  بكامل طاقتهم

   في المائة٦٢   في المائة٧٥
  الكفاءة الداخلية

  توصــيات مراجعــة الحــسابات  تنفيــذ
ــب    ــن مكتـــ ــصادرة عـــ ــة الـــ مراجعـــ

  الحسابات والتحقيق

  ٢٤/٢٥  ٢١/٢٥  

ــون ١٩,٠  تمت تعبئة الموارد العادية  تحقيق أهداف تعبئة الموارد  مليـــ
  دولار

ــون١٦،٩  مليـــــــــ
  دولار

ــون ٣٣،٩  تمت تعبئة موارد أخرى  مليـــ
  دولار

ــون٣٧،٩  مليـــــــــ
  الموارد المالية  دولار

  ضمان التنفيذ وفق الخطة
التنفيذ ضـمن حـدود الإنفـاق الـسنوي         

  المقرر
   في المائة٨١   في المائة٨٤
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  .تستفيد ثلاثة بلدان إضافية من أقل البلدان نموا من البرامج العالمية فقط  *  
  .٢٠١١  للموظفين في سنةشامل، لأنه لم يُجرَ مسحٌ ٢٠١٠ بنتائجِ سنة ٢٠١٢تقارن نتائجُ تصوُّر الموظفين نتائجَ سنة   **  

    
للمــشاريع الإنتاجيــة تعزيــز نظمــه وإجراءاتــه وشــرع  المتحــدة الأمــموواصــل صــندوق   - ٥٧

واقتـرن العمـل   . لقطاع العـام، دون حـدوث أي تعطـل يُـذكر       لالدولية  المحاسبية  بالعمل بالمعايير   
ــايير  ــبية بالمعـ ــة المحاسـ ــوظفين في ا  لالدوليـ ــع المـ ــدريب جميـ ــام بتـ ــاع العـ ــع لقطـ ــن  لربـ ــير مـ الأخـ

  .، الأمر الذي تكفّل بعملية سلسة لإقفال الحسابات في نهاية العام٢٠١٢ عام
 تنفيذ آخر التوصيات المتبقيـة مـن عمليـة مراجعـة            ٢٠١٣أبريل  /وسوف يتم في نيسان     - ٥٨

وعــزّز . ٢٠٠٩الحــسابات الــشاملة الــتي أجراهــا مكتــب مراجعــة الحــسابات والتــدقيق في عــام  
لحــسابات لــضمان القيــام في كــل ســنة بمراجعــة حــسابات الــصندوق سياســته المتعلقــة بمراجعــة ا

عدد معين يمثل مشاريع الـصندوق، وذلـك بالتنـسيق مـع سياسـة مراجعـة الحـسابات المتبعـة في                      
، أتـاح الـصندوق، للمـرة الأولى، مـا لديـه مـن            ٢٠١٢وفي عـام     . الأمم المتحدة الإنمائي   برنامج

  .معلومات لمبادرة شفافية المعونة الدولية
 إلى مجـرد    ٢٠١٢ في المائـة في عـام        ٩،١بنـسبة   يُعزى معدل تحسن الكفاءة، ظاهريـا،       و  - ٥٩

 . الأمـم المتحـدة الإنمـائي      برنـامج حدوث انخفاض في ميزانية الدعم لفترة السنتين التي خصصها          
ويعمل الصندوق حاليـا علـى وضـع تـصنيف مـنقح للتكـاليف يكفـل إسـناد تكاليفـه علـى نحـو                   

لطفيف في معدل الإنجاز الرصد الدقيق للنفقـات كـي مـا يأخـذ في               ويعكس الانخفاض ا  . أفضل
  .الاعتبار النقصان في الموارد الأساسية

  
  الشراكات والدعوة  -رابعا   

يعتمد الصندوق بصورة متزايدة على المبـادرات الـتي تتخـذها الجهـات المعنيـة المتعـددة                   - ٦٠
 تطـوير أو تعزيـز الـشراكات    ، جـرى ٢٠١٢وفي عـام   . الأطراف من أجـل زيـادة أثـر تدخلاتـه         

  .على عدة جبهات ومع شركاء متنوعين، بمن فيهم القطاع الخاص والمؤسسات الخاصة
ــة        - ٦١ ــه، أمان ــة ل ــسية الراعي ــاء علــى طلــب الجهــات الرئي ــا، بن ويستــضيف الــصندوق حالي

، الـذي  ”Better Than Cash Alliance ائتلاف الأموال الأفـضل مـن النقديـة   “المؤسسة المسماة 
 بالاشتراك مع وكالة التنميـة الدوليـة التابعـة للولايـات المتحـدة،          ٢٠١٢سبتمبر  /أيلولأُطلق في   

ــدا يــتي، وشــبكة أوميــديار، ومؤســسة فــورد، ومؤســسة ب  يوشــركة فيــزا، ومجموعــة س ــ ل وميلن
ــتس، وغ ــامجي ــائي  برن ــم المتحــدة الإنم ــام       . الأم ــوح أم ــتلاف مفت ــذا الائ ــضوية في ه ــاب الع وب
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 الخـاص والمنظمـات الإنمائيـة وذلــك بهـدف تعزيـز الانتقـال مـن اســتخدام        الحكومـات والقطـاع  
  .الأموال النقدية إلى الدفعات الإلكترونية

والمركــز ) جنــوب أفريقيــا(فنمــارك الاســتئماني تعــززت متانــة الــشراكة بــين صــندوق    - ٦٢
ر التــشخيص ، الراميــة إلى تطــوير إطــا)جنــوب أفريقيــا(المعــني بالأنظمــة الماليــة والــشمول المــالي 

، وذلـك مـن خـلال تطبيـق         ”)MAP (إتاحة إمكانية الحصول على التمويـل     “والبرمجة المتعلق بـ    
  . مشاريع تجريبية أولية في تايلند وكوت ديفوار وميانمار

 مليـون دولار مـع      ١٦قـدرها   الـبرامج    شراكة جديدة مبتكـرة متعـددة        قوقام الصند أو  - ٦٣
 بـرامج عالميـة     ٧الدولي، سيجري بمقتضاها تقـديم الـدعم إلى         الوكالة السويدية للتعاون الإنمائي     

مشمولة بالصندوق، وذلك عن طريق اتفاق لتقاسم التكـاليف يـوفر للـصندوق مرونـة قـصوى           
وقـد انـضمت حكومتـا النـرويج والنمـسا للاتفـاق الإطـاري مـن خـلال            . لتوطيد ميزته النـسبية   

ــالمي الم     ــامج العـ ــشأن البرنـ ــصندوق بـ ــع الـ ــراكة مـ ــة شـ ــم  إقامـ ــروف باسـ ــة “عـ ــة النظيفـ  البدايـ
CleanStart”.  

وتم تعزيــز الــشراكات في مجــالي المعرفــة وبنــاء القــدرات مــع المركــز الــسويدي الــدولي     - ٦٤
ــة   ــة وأكاديمي ــة المحلي ــة     . لاهــايللديمقراطي ــع أكاديمي ــدة م ــاهم جدي ــذكرة تف ــع م ــضا توقي وتم أي

ــية ذ      ــاهج دراس ــصندوق في وضــع من ــها دور ال ــزز بموجب ــاي، تع ــة   لاه ــة المحلي ات صــلة بالتنمي
  .والتنمية الاقتصادية المحلية

للتنميــة   المتحــدة الأمــم وفيمــا يتعلــق بالــدعوة، شــارك الــصندوق بفعاليــة في مــؤتمر         - ٦٥
، وقام على هامش المؤتمر وبالاشـتراك مـع بعـض أقـرب شـركائه بعقـد                 ”٢٠+ريو  “المستدامة  

، أتيحــت للــصندوق ٢٠١٢وفي عــام . فــةليــا إلى الطاقــة النظيمناســبة بــشأن وصــول الفقــراء ما
ـــ      ــاء الاحتفــال ب ــضا فرصــة المــشاركة في تنظــيم مناســبتين في أثن ــام“أي ــة ن التأي ــة الأوروبي ، ”مي

  .إحداهما بشأن تمويل الطاقة النظيفة لصالح الفقراء والأخرى بشأن الشمول المالي والإعاقات
 بالمــــدن الأفريقيــــة وقــــام الــــصندوق أيــــضا بــــدور رئيــــسي في مــــؤتمر القمــــة المعــــني  - ٦٦
“Africities”مــن المــوظفين المحلــيين ٧٠ حيــث مــوّل الــصندوق مــشاركة ،، المعقــود في داكــار 

ار مـع مختلـف      بلدا، في هذا المؤتمر الذي وفّر لهم فرصة فريدة لتبادل الأفك           ١٦والحكوميين من   
وأبـرم  . ليـة أصحاب المـصلحة، بمـن فـيهم القطـاع الخـاص، حـول المواضـيع المتـصلة بالتنميـة المح                   

، ”United Cities ةدالمـدن المتح ـ “الصندوق خلال مـؤتمر القمـة هـذا اتفاقيـة هامـة مـع منظمـة        
 لأغــراض التنميــة المحليــة، وذلــك جهــاوالحكومــات المحليــة في أفريقيــا الــتي خصــصت أدواتهــا ونهُ

ــراض    ــك الأغ ــها في تل ــس     . كمــساهمة حاسمــة من ــشاء مجل ــة لإن ــدعم بفعالي ــصندوق ال ــدم ال وق
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كاري لتمثيل الحكومات المحليـة في الاتحـاد النقـدي والاقتـصادي لغـرب أفريقيـا، وقـد أُطلـق                    ابت
  .٢٠١٢مايو /، في أيار”مجلس السلطات المحلية“هذا البرنامج المعروف باسم 

ــامجمنولــث للحكــم المحلــي و وبالمــشاركة مــع منتــدى الك وقــام الــصندوق،   - ٦٧  الأمــم برن
ــة الحكــم المحلــي في الجنــوب    بنــشر ملخــصين  ،المتحــدة الإنمــائي للــسياسات العامــة يمــثلان حال

  .وفي شرقي أفريقياالأفريقي 
وأخــيرا ولــيس آخــرا، واصــل الــصندوق استــضافة أمانــة المحاميــة الخاصــة للأمــين العــام    - ٦٨

صـاحبة الـسمو الملكـي الأمـيرة مكـسيما مـن هولنـدا             لأغرض التنميـة،    لشؤون التمويل الشامل    
  .٢٠١٢ال الدعوة، في عام مج  في الوفاء بولايتها فيالتي كانت نشيطة جدا

  
  ضمان الجودة  -خامسا   

، أعاد الصندوق صياغة سلسلة نتائج ممارسـتيه بهـدف توضـيح العلاقـة              ٢٠١٢في عام     - ٦٩
ــأثير فيهــا     ــة الــتي يــسعى إلى الت ــائج التنمي ــة،  . بــين تــدخلات المنظمــة ونت ــاء هــذه العملي وفي أثن

  .و أفضلتعريف المساءلة على نح تم
وأُجري استعراض لحافظة الصندوق المتعلقة بالتمويل الشامل تقرّر بموجبـه أن الحافظـة           - ٧٠

يجي تاتتفق بـشكل جيـد مـع ولايـة الـصندوق الخاصـة بأقـل البلـدان نمـوا، ومـع الهـدف الاسـتر             
واعتـبر الاسـتعراض أيـضا    . ”بيئـات صـعبة  “للصندوق المتمثل في العمل في بيئات توصف بأنها        

وفي سـبيل المــضي  . الـبرامج القطريـة والمبـادرات المواضــيعية العالميـة ذواتـا صـلة وثيقــة للغايـة       أن 
 ذات المخـاطر  تـه في أقـل البلـدان نمـوا    قدما، أُوصي بأن يميز الصندوق على نحو أفـضل بـين برمج    

، وبرمجتـه في الأسـواق      ”كمحـرك أول  “العالية، حيث تستطيع المنظمـة أن تـستفيد مـن ميزتهـا             
ر نضجا، حيث يستطيع الصندوق أن يركـز نهجـه بقـدر أكـبر علـى أسـواق محـددة، مثـل                الأكث

واعتُــبرت نظـم إدارة الــصندوق الخاصـة بالإشــراف والرصـد والإبــلاغ    . المـدخرات أو الـشباب  
عــن الاســتثمارات، نظمــا قويــة بــصفة عامــة، ولكــن أُوصــي بــأن يــتم تــوفير معلومــات أفــضل    

ــصل  ــذ  ارجيين عــن التلخــحة الأصــحاب الم ــدم المحــرز في التنفي ــستفادة ق ــدروس الم وأوصــى . وال
ــستخدمه في برامجــه         ــذي ي ــل ال ــوذج التموي ــصميم نم ــصندوق ت ــد ال ــأن يعي ــضا ب الاســتعراض أي
القطاعيــة القطريــة مــن أجــل تحــسين تــأثير التمويــل وإتاحــة إمكانيــة مــشاركة أفــضل في وضــع   

  .وإدارة هياكل لصناديق استثمارية تكون أكثر قابلية للنماء
وفيما يتعلـق بـأداء الحافظـة الماليـة علـى المـستوى الإجمـالي، اعتُـبر أداء حافظـة التمويـل                  - ٧١

وحظيــت مــساهمة الــصندوق بالاستحــسان بوجــه خــاص في الــبرامج الــتي  . الــشامل أداءً جيــدا
تــستهدف التوســع الريفــي، وتطــوير منتجــات جديــدة مفيــدة للمــرأة، وآليــات جديــدة للتنفيــذ  
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وفيمـا يتعلـق بأعمـال الـصندوق في مجـال دعـم الإصـلاح          ). صرفية الإلكترونية مثل الأعمال الم  (
على المستوى الكلي، وبأعماله في البلدان الـتي وضـعت فيهـا اسـتراتيجيات وتـشريعات وطنيـة                  

بـأن يركـز الـصندوق      الحافظة  بشأن التمويل الشامل، موضع التطبيق بالفعل، أوصى استعراض         
مواضيع السياسة العامة بغرض تقديم الدعم إليهـا، مـستفيدا   بشكل أكبر ومباشر على عدد من    

في ذلك، على سبيل المثال، من العمل الـذي قامـت بـه المنظمـة مـؤخرا في مجـال حمايـة العمـلاء              
وأوصــى الاســتعراض أيــضا بتحــسين التكامــل بــين الــبرامج القطريــة   . الإلمــام المــالي/التثقيــف أو

  .للصندوق والنُهُج المواضيعية العالمية
طــوير الــبرامج واستنــساخها، ســلّطت التقييمــات الــضوء علــى ضــرورة وفيمــا يتعلــق بت  - ٧٢

إيجاد آليات أفضل لتعميم ونشر نتائج العمل التي تتسم بالابتكـار وذلـك بهـدف دعـم أهـداف                   
 مـن  وتحفيز توفير مبـالغ إضـافية    الصندوق الأوسع نطاقا المتمثلة في دعم إصلاح السياسة العامة        

  .  الاستثمار لنظم التمويل العام والتمويل الشامل في أقل البلدان نموارؤوس أموال
، وضع الصندوق اللمسات النهائية على اسـتراتيجيته المتعلقـة بالمـساواة       ٢٠١٢في عام     - ٧٣

ــة إدمــاج البُعــد    . الجنــسانية وتمكــين المــرأة  ــيح هــذه الاســتراتيجية للــصندوق إمكاني وســوف تت
التوجيهية بادئ  الم، بما يتفق مع     ٢٠١٧جميع جوانب عمله بحلول عام      الجنساني إدماجا كاملا في     

 وعُقـدت دورات تدريبيـة لزيـادة    ).UN SWAP(علـى صـعيد المنظومـة     المتحـدة  الأمملخطة عمل 
ــصندوق     ــع مــشاريع ال ــوع الجــنس في جمي ــدرة المــوظفين علــى إدمــاج ن ــ. ق يل مؤشــرات دوتم تع

  .الجنس في التخطيط الاستراتيجي للمنظمةمؤسسية وبرنامجية رئيسية لغرض إدماج نوع 
  

  التحليل المالي  -سادسا   
 ٥٥، استمر نمو الإيرادات الإجمالية للصندوق وبلغ رقما قياسـيا قـدره             ٢٠١٢في عام     - ٧٤

 مليـون دولار في  ٢٢ و ،٢٠١١ مليـون دولار في عـام   ٥٣في ارتفاع مـن مبلـغ     (مليون دولار   
 جهـة   ٣٦ات المانحـة للـصندوق، حيـث بلـغ عـددها            واسـتمر تنـوع قاعـدة الجه ـ      ). ٢٠٠٧عام  

، )٢٠٠٧ جهــة مانحــة في عــام ٢٠، و ٢٠١١ جهــة مانحــة في عــام ٣٣في ارتفــاع مــن (مانحــة 
ــها  ــه        ٦من ــغ إجمالي ــن المؤســسات الكــبرى في القطــاع الخــاص، ســاهمت بمبل ــات مانحــة م  جه
ــصندوق   ١٠ ــين دولار لل ــدرها    (ملاي ــسبة ق ــل ن ــا يمث ــن إجم ــ ١٧أي م ــة م ــرادات  في المائ الي إي

وعلى الرغم من أن الإيرادات القياسـية هـي مؤشـر علـى الطلـب القـوي لخـدمات                   ). الصندوق
الصندوق، فهي تُعزى بكاملها إلى اسـتمرار النمـو في المـوارد غـير الأساسـية الـتي زادت بنـسبة                     

وانخفــضت المــوارد الأساســية بنــسبة . ٢٠١١في عــام   في المائــة عــن المــستويات الــتي بلغتــها١٢
 مليـون دولار  ٢،٣بـضمنه مبلـغ    (٢٠١٢ مليـون دولار في عـام      ١٦،٩ في المائة لتصل إلى      ١١

المالية التي تغل يـد الحكومـات        ، ويعزى ذلك إلى القيود    ) الأمم المتحدة الإنمائي   برنامجخصصه  
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وظلت المساهمات الأساسية أدنى كثيرا مـن الهـدف المحـدد    . المانحة، وإلى تقلبات أسعار الصرف  
اللازم للصندوق، كحـد أدنى، لكـي يواصـل عملياتـه           في السنة    مليون دولار    ٢٥غ مقداره   البال
ــالغ عــددها     ٤٠في  ــوا الب ــدان نم ــل البل ــدا مــن أق ــوخى في الخطــة    ٤٩ بل ــى النحــو المت ــدا، عل  بل

ــل   . الاســتثمارية للــصندوق  ، كانــت ٢٠١٢ في عــام ومــن بــين الجهــات المانحــة الخمــس الأوائ
 مليـون دولار، تليهـا النـرويج، ومؤسـسة     ١١يث ساهمت بمبلغ قـدره  السويد أكبر المساهمين ح 

  .ماستر كارد، ولكسمبرغ، والمفوضية الأوروبية
، أجرى الصندوق مـشاورات مـع أصـحاب المـصلحة نوقـشت      ٢٠١٢وفي أواخر عام    - ٧٥

خلالها سيناريوهات بشأن مـستقبل الـصندوق، أشـير فيهـا إلى أن الـنقص في المـوارد الأساسـية                    
 قيــدا شــديدا يغــل يــد الــصندوق في تغطيــة تكاليفــه والقيــام بولايتــه المتمثلــة بتوظيــف           يمثــل

ونظرا إلى أن احتياطيات الصندوق توشك علـى النفـاد، فـإن    . الاستثمارات في أقل البلدان نموا  
 إلى تجميــد برمجتــه في بعــض أقــل ٢٠١٣هنــاك احتمــالا بــأن يــضطر الــصندوق بالفعــل في عــام 

وفي المـشاورات الـتي أجريـت       .  يتم تأمين مستويات أوفى من الموارد الأساسية       البلدان نموا ما لم   
مع أصحاب المصلحة، أعرب عدد من المانحين الرئيسيين عن اهتمامهم في استكـشاف الفـرص               

. المتاحة لزيادة المساهمة في الموارد الأساسية للصندوق أو لبدء المساهمة فيهـا، حـسب الاقتـضاء                
لــصندوق متفــائلا بأنــه ســيكون قــادرا علــى مواصــلة عملياتــه، علــى الأقــل، وبالتــالي، لا يــزال ا

 بلدا مـن أقـل البلـدان نمـوا مـع الاسـتمرار في الوقـت نفـسه في حفـز تـوفير مبـالغ كـبيرة                   ٤٠ في
  .لتغطية الموارد غير الأساسية من مصادر خاصة وعامة لصالح أقل البلدان نموا

 مليــون دولار، أي أقــل  ٥٣،٦بلغــا قــدره   م٢٠١٢وبلــغ مجمــوع النفقــات في عــام      - ٧٦
ــنة  ١١بنـــسبة  ــه في سـ ــا كانـــت عليـ ــة ممـ وانخفـــضت ).  مليـــون دولار٥٩،٩ (٢٠١١ في المائـ

 مليـون دولار في حـين ظلـت         ٢٣،٦ في المائـة لتـصل إلى        ٢٥النفقات من الموارد العادية بنـسبة       
صت مــساهمات وتقلــ.  مليــون دولار٢٤النفقــات مــن المــوارد الأخــرى علــى حالهــا عنــد مبلــغ 

.  في المائـة   ١٨عـن طريـق ميزانيـة الـدعم لفتـرة الـسنتين، بنـسبة                الأمـم المتحـدة الإنمـائي        برنامج
. ومن المتوقع أن يعكس الانخفاض في النفقات من الموارد العادية هذا الانكمـاش في الإيـرادات               

. ٢٠١١  و ٢٠١٠وهذا الاتجاه كان متوقعا عقب الاستثمارات القوية الـتي وُظفـت في عـامي               
ويواصــل الــصندوق رصــد اســتقراره المــالي في الأجــل الطويــل بكــل عنايــة، ويــستثمر مــوارده     

ــة       الأساســية المحــدودة  ــائج التنمي ــضاعف نت ــن شــأنها أن ت ــادرات م ــتثمارا اســتراتيجيا في مب  اس
  .وتجتذب قدرا كبيرا من الموارد غير الأساسية

.  مليــون دولار٦٠،٧ا قــدره ، بلغــت أرصــدة الــصندوق مبلغ ــ٢٠١٢وفي نهايــة عــام   - ٧٧
ــاطي تــشغيلي يبلــغ    ــا لحــساب المــوارد  ٢٤،٦ولــدى الــصندوق أيــضا احتي  مليــون دولار تقريب
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ــة     ــوارد الخارجــة عــن الميزاني ــدره    . الأساســية ولحــساب الم ــغ ق ــاطي بمبل ــيض الاحتي وســيتم تخف
مـة وذلـك    ملايين دولار لتوفير اعتماد لتغطية تكاليف التـأمين الـصحي لفتـرة مـا بعـد الخد                 ١٠

  .عملا بالاشتراطات التي بدأ تطبيقها بعد اعتماد المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام
  

  ٢٠١٢‐ ٢٠٠٥اتجاهات النفقات،     
   ٨الجدول     

  ) الولايات المتحدةبملايين دولارات(
  

  ٢٠١٢  ٢٠١١  ٢٠١٠  ٢٠٠٩  ٢٠٠٨  ٢٠٠٧  ٢٠٠٦  ٢٠٠٥  النفقات

  ٤٨،٦  ٥٣،٧  ٤٣،٩  ٤١،٥  ٣٧،٠  ٢٨،٧  ٢٥،٢  ١٩،٢  النفقات البرنامجية
وارد نفقات من الم  منها    -

  ٢٩،٤  ٢٥،٠  ٢٢،٢  ٢٢،٦  ١٩،٠  ١٦،٨  ١١،٦  *عاديةال
٢٣،٦  

مـوارد  نفقات من   منها    -
  ٢٤،٤  ١٨،٢  ١٩،٣  ١٤،٤  ٩،٧  ٨،٤  ٧،٦  أخرى

٢٥،٠  

ــم دعــم مــن صــندوق   الأم
للمـــــــــشاريع  المتحـــــــــدة 

  ٦,٢  ٥,٥  ٧,٦  ٦,٨  ٥,٤  ٤,٦  ٦,٧  **الإنتاجية

٥,٠  

  ٥٣,٦  ٥٩,٩  ٤٩,٣  ٤٩,١  ٨,٤٣  ٣٤,٠  ٢٩,٨  ٢٥,٩  المجموع
  

برنــامج البرنامجيــة المقدمــة مــن  ساهمات المــالمقيــدة علــى حــساب  تــشمل الأرقــام نفقــات الــصندوق    *  
  ).٢٠١٢ دولار في سنةليون  م١,٤(الإنمائي المتحدة  الأمم

الأمــم ي يقدمــه برنــامج ذميزانيــة الــدعم الــالمقيــدة علــى حــساب  الأرقــام نفقــات الــصندوق تــشمل  **  
  ).٢٠١٢دولار في سنة  ملايين ٣,٣(الإنمائي كل سنتين المتحدة 

  
ــسبة  ٢٠١٢في عــام   - ٧٨ ــا   ٦٩، كانــت ن ــة في أفريقي ــة مــن النفقــات القطري انظــر ( في المائ

 في المائـــة ٧٥وجـــرى تنفيـــذ .  في المائـــة٢٨ تليهـــا آســـيا والمحـــيط الهـــادئ بنـــسبة) ٩الجـــدول 
النفقــات البرنامجيــة عــن طريــق الــبرامج القطريــة، واســتأثرت المبــادرات المواضــيعية العالميــة     مــن

 في المائـة  ٧  زيـادة بنـسبة   في المائة، وهـو مـا يمثـل        ٢٥ ةالمشمولة بالصندوق بالنسبة المتبقية البالغ    
  .٢٠١٢ إلى عام ٢٠١١ من عام
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  *، بحسب المنطقة الإقليمية ومجال الممارسة٢٠١٢ البرنامجية لسنة النفقات    
  ٩الجدول     

  ) الولايات المتحدةبملايين دولارات(
  

  المجموع  التمويل البالغ الصغر  التنمية المحلية  المواضيع/المناطق الإقليمية

  ٣٣,٤  ١٥,٩  ١٧,٥  أفريقيا
  ١٣,٨  ٦,٨  ٧,٠  آسيا والمحيط الهادئ

  ٠,٨    ٠,٨  الدول العربية
  ٠,٦    ٠,٦  أمريكا اللاتينية

  ٤٨,٦  ٢٢,٧  ٢٥,٩  المجموع
  
ديـسمبر  /كـانون الأول   ٣١للمشاريع الإنتاجية، كما هـي في       الأمم المتحدة   البيانات المالية لصندوق      :المصدر  

  . قبل إغلاق الحسابات بشكل نهائي٢٠١٢
ــع ا  *   ــم        توزيـ ــستند إلى حجـ ــديري يـ ــع تقـ ــو توزيـ ــاطق هـ ــين المنـ ــا بـ ــة فيمـ ــة العالميـ ــات البرنامجيـ لنفقـ

  .القطرية البرامج
  

  صندوق الأمم المتحدة للمشاريع الإنتاجية يتطلع قُدماً  -سابعا   
إذ يجـب التحـضير للـدورة البرنامجيـة         .  سـنة هامـة بالنـسبة للـصندوق        ٢٠١٣تُعتبر سنة     - ٧٩

، وســوف يــتم فيهــا اعتمــاد الإطــار الاســتراتيجي للفتــرة   ٢٠١٤ســنة الجديــدة الــتي ســتبدأ في  
٢٠١٧-٢٠١٤.  

ــه     ٢٠١٣وفي عــام   - ٨٠ ، يجــب علــى الــصندوق أن يعــالج بــشكل فعــال الخلــل بــين ميزانيت
الأساسية ومساهماته غير الأساسية، إذا ما أريد للبرمجة وتنفيذ المـشاريع في أقـل البلـدان نمـوا أن      

ومـن أجـل مواجهـة ذلـك التحـدي، يجـب القيـام،              .  علـى الأقـل    ،٢٠١٢يظلا بمـستويات عـام      
ويجـب  .  وبالـشركاء المـاليين الجـدد      جملة تدابير أخـرى، بزيـادة الاتـصال بالمـانحين التقليـديين            في

  .أيضا وضع أدوات مالية مناسبة موضع التطبيق
وكانــت عمليــة التــشاور مــع أصــحاب المــصلحة بــشأن التوجهــات الممكنــة للــصندوق   - ٨١
ــدة في معالجــة المــسائل  ٢٠١٢/١٢المــستقبل الــتي قررهــا المجلــس التنفيــذي في مقــرره     في ، مفي

 كــانونوقــد جــرى عقــد الــدورتين الأولى والثانيــة مــن هــذه المــشاورات في   . المــذكورة أعــلاه
ــسمبر /الأول ــانون و٢٠١٢ديــ ــانيكــ ــاير / الثــ ــة   ٢٠١٣ينــ ــدورة العاديــ ــاد الــ ــاء انعقــ  في أثنــ
  .للمجلس التنفيذي الأولى
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وأكدت المشاورات من جديد المكانة الفريدة التي يتمتع بها الصندوق بوصـفه الوكالـة       - ٨٢
ــصة في من ــة ظالمتخصـ ــمومـ ــدة الأمـ ــشاورات   ب المتحـ ــجعت المـ ــوال، وشـ ــتثمار رؤوس الأمـ اسـ

الصندوق على استخدام ولايته المالية بكثافة أكبر على نحو يتيح لـه العمـل مـع القطـاعين العـام                    
ل المـــنح والقـــروض وأدوات المـــزج المـــالي وأدوات تعزيـــز الائتمانـــات      والخـــاص مـــن خـــلا  

وتعتزم إدارة الـصندوق، في الإطـار الأوسـع للتمويـل           . المستويين السيادي ودون السيادي    على
ــة في الاتــصال بالمــانحين والــشركاء المــاليين      ــة، أن تــستخدم تلــك الأدوات المالي لأغــراض التنمي

وبهـذا العمـل، لا تعتـبر الإفـادة         .  توظيف الاستثمارات ذات الأثـر     الجدد، بمن فيهم العاملون في    
 بديلـة  رادصمن الموارد الأساسية للصندوق غاية بحـد ذاتهـا وإنمـا هـي وسـيلة للحـصول علـى م ـ            

حقيقيــة للتمويــل لأغــراض التنميــة عــلاوة علــى المــساعدة الإنمائيــة الرسميــة، والأمــوال الخيريــة،   
ريع تجاريــة، والمــسؤولية الاجتماعيــة للــشركات، والأعمــال   والأمــوال الخيريــة المخصــصة لمــشا 

 برنــــامجلوينبغــــي للمناقــــشات الجاريــــة مــــع مكتــــب الإدارة التــــابع . التجاريــــة الاجتماعيــــة
  .أن تتيح إمكانية تحديد إطار تشغيلي وقانوني أنسب في هذا المجالالمتحدة الإنمائي  الأمم
 الفرصة لمناقشة الـضغوط المتزايـدة علـى         كما أتاحت المشاورات مع أصحاب المصلحة       - ٨٣

وفي مناســبات ســابقة، أتيحــت للــصندوق  . الميزانيــة الأساســية للــصندوق، في بيئــة غــير رسميــة  
فرصة استرعاء اهتمام المجلس التنفيـذي إلى الحقيقـة الموثقـة ومفادهـا أن ميزانيـة أساسـية سـنوية          

ن المحافظـة علـى المـستوى الحـالي          مليون دولار هي أفضل وسيلة لـتمكين الوكالـة م ـ          ٢٥قدرها  
بيـد أن الميزانيـة الأساسـية    .  بلـدا ٤٩ بلدا من أقـل البلـدان نمـوا البـالغ عـددها            ٤٠لتدخلاتها في   

قـد  ) أحيانـا  الأمـم المتحـدة الإنمـائي        برنـامج باستثناء المساهمات التي يقدمها     (السنوية للصندوق   
وخـلال  .  مليـون دولار   ١٧ دولار و     مليـون  ١٥راوحت في مكانها سنة تلو الأخرى بين مبلغ         

الفتــرة ذاتهــا، وبفــضل حملــة فعالــة جــدا لجمــع الأمــوال أُجريــت مــع مؤســسات خيريــة هامــة،    
ومـؤدى  . تضاعفت المساهمات غير الأساسية السنوية المقدمة إلى الصندوق بمقدار ثلاث مرات          

ري اسـتخدام   حيـث يج ـ  غـير مـستدام،     مجموع هذين الاتجاهين للتمويل يجعل الوكالـة في وضـع           
الميزانية الأساسية بصورة متزايدة، وسيجري عما قريب استخدامها بكاملها في المـساعدة علـى           

. المـشاريع والـبرامج الممولـة مـن التمويـل غـير الأساسـي           تغطية التكاليف الإدارية المتصلة بتنفيذ      
تلـك التكـاليف     في المائة لا يمكّن الصندوق من تغطيـة          ٧ بنسبة   وإن مستوى استرداد التكاليف   

  .الإدارية بالكامل
وخــلال المــشاورات الــتي أجريــت مــع أصــحاب المــصلحة، شُــجع الــصندوق علــى            - ٨٤

الاتصال بالمؤسسات وشـركات القطـاع الخـاص المـساهمة بمـوارد غـير أساسـية للتفـاوض معهـا                    
 على نسبة أعلى لاسترداد التكاليف، وخصوصا على أساس المعدل الموحد لاسترداد التكـاليف            

 في المائة للمساهمات غـير الأساسـية والـذي          ٨الذي أقره المجلس التنفيذي مؤخرا، البالغة نسبته        
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مـع مبـدأ اسـترداد    مـاش   إذا لم يتعـدل الم، مع احتمال زيـادة  ٢٠١٦سيجري استعراضه في عام    
  .التكلفة بالكامل

تكميليـة  ومن أجل تخفيف الضغط عن الميزانية الأساسية للصندوق، حُـددت الطـرق ال               - ٨٥
للمشاريع الإنتاجيـة في ترتيبـات البرمجـة     المتحدة الأممإدماج صندوق   : التالية لهذا الغرض وهي   

على نحو ما اتفق عليه، من حيث المبـدأ، خـلال الـدورة العاديـة     ( الأمم المتحدة الإنمائي     برنامجل
ليف المـشاريع   ، وتقـدير تكـا    )٢٠١٣ينـاير   / الثـاني  كـانون الأولى للمجلس التنفيذي المعقودة في      

ــانحين         ــدمها بعــض الم ــتي يق ــساهمات الأساســية ال ــادة الم ــة، وزي ــة التنمي مباشــرة مــن أجــل فعالي
وسـوف تتـابع إدارة الـصندوق بـشكل اسـتباقي           . التقليديين وبعض الحكومـات المانحـة الجديـدة       

جميــــع المــــسارات المــــذكورة أعــــلاه بحيــــث لا يــــؤدي النجــــاح في جمــــع الأمــــوال للمــــوارد  
إلى حرمـان الـصندوق مـن رأسمالـه الاسـتثماري،           سـية، والتكـاليف الإداريـة اللاحقـة         الأسا غير
يسفر ذلك، كنتيجة مباشرة، عن انخفاض عدد التـدخلات لـصالح أكثـر الـسكان فقـرا في                   وألا

  .أقل البلدان نموا
ويعتزم الصندوق، بنفس الروح وبهدف إيجـاد فـرص جديـدة للـسكان الفقـراء في أقـل                    - ٨٦

وا، أن يعزز تدخلاته في مجالي الشمول المـالي وتمويـل التنميـة المحليـة وذلـك عـن طريـق        البلدان نم 
ــا المعلومــات والاتــصالات علــى نحــو مــدروس      ــادة اســتخدام تكنولوجي ــبرامج  (زي المعــدات وال

  .، بوصفها الهيكل التمكيني الجديد للتنمية في القرن الحادي والعشرين)الحاسوبية
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	المحتويات
	الصفحة
	أولا - مقدمة  
	ثانيا - النتائج البرنامجية في عام 2012 
	ألف - التمويل العام للتنمية المحلية 
	بـــاء - الخدمات المالية المقدمة إلى الفقراء 
	ثالثا - نتائج الإدارة، 2012 
	رابعا - الشراكات والدعوة 
	خامسا - ضمان الجودة 
	سادسا - التحليل المالي 
	سابعا - صندوق الأمم المتحدة للمشاريع الإنتاجية يتطلع قُدُماً 
	أولا - مقدمـة
	1 - يبين تحليل التقدم المحرز صوب تحقيق الأهداف الإنمائية للألفية أنه على الرغم من الإنجازات التي تحققت على المستوى الكلي، فإن التقدم المحرز متفاوت إلى حد كبير والتفاوتات مستمرة بشكل صارخ - بل شهدت زيادة في العديد من البلدان - بين الأغنياء والفقراء، وبين المناطق الرائدة والمناطق المتخلفة، وبين المجموعات الاجتماعية والعرقية المختلفة. ويرسم برنامج عمل اسطنبول لصالح أقل البلدان نموا للعقد 2011-2020 رؤية المجتمع الدولي واستراتيجية التنمية المستدامة لأقل البلدان نموا في العقد المقبل، مع التركيز القوي على تطوير قدراتها الإنتاجية. ويتمثل الهدف الرئيسي في التغلب على التحديات الهيكلية التي تواجهها أقل البلدان نموا من أجل القضاء على الفقر وتحقيق الأهداف الإنمائية المتفق عليها دوليا من خلال النمو الاقتصادي المستدام المنصف والشامل.
	2 - وتعتبر الشمولية والاستدامة ركيزتين أساسيتين أيضا في المناقشات العالمية الجارية التي تعمل على تشكيل برنامج عمل فترة ما بعد عام 2015.
	3 - وإزاء هذه الخلفية، يقدم صندوق الأمم المتحدة للمشاريع الإنتاجية نُهُجا ملموسة للإسهام في القضاء على الفقر من خلال تعزيز النمو المستدام والشامل. ويعمل الصندوق في 40 بلدا من أقل البلدان نموا، وذلك من خلال تدخلات تجريبية لإثبات صحة المفهوم الذي يؤدي إلى إصلاحات وطنية وقدرة على التطوير. وتتمتع المنظمة بولاية مرنة فريدة من نوعها في منظومة الأمم المتحدة في مجال الاستثمارات الرأسمالية تتمثل في قدرتها على استخدام مجموعة من الأدوات المالية المرنة مثل القروض والمنح وأدوات المزج المالي وأدوات تعزيز الائتمان التي تقدم مباشرة لصالح القطاع الخاص والمستفيدين شبه السياديين.
	4 - وفي السنوات الأخيرة، نقل الصندوق محور اهتمام خبراته التقنية التي تتركز في مجالين للممارسة - هما تمويل التنمية المحلية والتمويل الشامل - إلى التركيز على تجريب آليات التمويل المبتكرة والنهوض بها من أجل زيادة الاستثمارات في البلدان النامية واستخدام طاقاتها الكامنة غير المستخدمة. ويتمثل الهدف النهائي في إزالة الحواجز التي تعيق انتفاع الفقراء من الخدمات الأساسية وإطلاق العنان للقدرات الإنتاجية.
	5 - وتعمل المنظمة بصورة متزايدة في شراكة مع الأمم المتحدة والوكالات الأخرى وكذلك مع القطاع الخاص لخدمة أهداف التنمية الرئيسية مثل التكيف مع تغير المناخ، والأمن الغذائي، والمساواة بين الجنسين، والتعاون عبر الحدود والتنمية الاقتصادية المحلية وذلك من خلال محفظة أعمالها. والهدف من ذلك هو إدخال هذه المواضيع الشاملة لعدة قطاعات على المستوى المحلي وتثبيت المفهوم والسماح بالتالي لاستنساخ المفهوم وتوسيع نطاقه والوصول إلى أعداد كبيرة في المجموعات السكانية الفقيرة والمحرومة من الخدمات. وتكتسي الشراكة الاستراتيجية والمتكاملة مع برنامج الأمم المتحدة الإنمائي أهمية بالغة، وقد أُدمج الصندوق بصورة كاملة في عملية التخطيط الاستراتيجي لبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي.
	6 - وشهد عام 2012 نهاية دورة برنامجية للصندوق وبلوغ العديد من البرامج حدّه الكامل. وأسفر هذا عن انخفاض في عدد الحكومات المحلية ومقدمي الخدمات المالية الذين يتلقون الدعم.
	7 - واستنادا إلى أوجه الضعف التي انبثقت من خلال التقييمات التي أجريت في عام 2011، ركز الصندوق على تحسين الأداء البرنامجي والتنظيمي. فعلى الصعيد البرنامجي، تم استعراض وتعزيز سلاسل النتائج في كلتا الممارستين، وتوضيح العلاقة بين تدخلات المنظمة ونتائج التنمية التي تسعى إلى التأثير فيها. وتم وضع استراتيجية جنسانية وتنفيذها وفقا لخطة عمل الأمم المتحدة على صعيد المنظومة (UN SWAP). وقام الصندوق، للمرة الأولى، بتسليم المعلومات المتوافرة لديه عن المعونة إلى مبادرة شفافية المعونة الدولية.
	8 - وتماشيا مع الثقافة المتبعة لديه في مجالي الأداء والمساءلة، أنجز الصندوق تقيمين رئيسيين في عام 2012 هما: (أ) استعراض شامل لحافظة خدماته المالية؛ و (ب) استعراض لبرنامجه الرائد المعروف باسم “ميكروليد MicroLead”.
	9 - ونما إجمالي إيرادات الصندوق إلى مستوى قياسي قدره 55 مليون دولار بعد أن كان مقداره 53 مليون دولار في عام 2011. وشهد تنوع قاعدة المانحين مزيدا من التحسن، ولا سيما فيما يتعلق بالمؤسسات الرئيسية والقطاع الخاص. وتُعزى إيرادات عام 2012 بأكملها إلى النمو في الموارد غير الأساسية التي ارتفعت بنسبة 12 في المائة عن المستويات التي بلغتها في عام 2011. وانخفضت الموارد الأساسية بنسبة 11 في المائة حيث بلغت 16,9 مليون دولار (بما في ذلك اعتماد قدره 2,3 مليون دولار من برنامج الأمم المتحدة الإنمائي).
	10 - وفي أواخر عام 2012، شرع الصندوق في إجراء مشاورات مع أصحاب المصلحة بشأن مجموعة متنوعة من الإمكانيات المتاحة للصندوق في المستقبل، وقد تناولت تلك المشاورات، في جملة أمور أخرى، الخلل بين الموارد الأساسية والموارد غير الأساسية. وسوف تصوغ المشاورات الجارية التي ستستمر في عام 2013 شكل الإطار الاستراتيجي لصندوق الأمم المتحدة للمشاريع الإنتاجية للفترة 2014-2017، بوصفه جزءا لا يتجزأ من الخطة الاستراتيجية للبرنامج الإنمائي.
	ثانيا - النتائج البرنامجية في عام 2012
	ألف - التمويل العام للتنمية المحلية
	11 - في عام 2012، عمل الصندوق في 30 بلدا: 22 في أفريقيا و 7 في آسيا، وهايتي. وهذا يدل على أن المنظمة بلغت نهاية دورة البرمجة وأن العديد من البرامج وصلت إلى مداها الكامل. وفي هذه البلدان، واجهت المجتمعات المحلية والحكومات تحديات مختلفة خلال عام 2012 مما ضاعف الصعوبات التي تواجهها في دفع عجلة التنمية المحلية والحد من الفقر. وفي غرب أفريقيا، أدت زيادة الجنوح نحو الصراع إلى الهجرة إلى الخارج وإلى المزيد من عدم الاستقرار. وتجلت آثار تغير المناخ بصورة أوضح في الأماكن التي تدفع فيها المجتمعات المحلية حدود التكيف مع البيئة الطبيعية، بما في ذلك في جبال الهملايا ومنطقة الساحل.
	12 - وثمة تحد آخر يتمثل في الهوة المتزايدة بين الاقتصادات المتنامية (بعض أقل البلدان نموا هو في عداد أسرع الاقتصادات المتنامية) وعدم الاستثمار على الصعيد المحلي. وهذا يعني أن الخدمات العامة والتخطيط الحضري غير موجودين في البلدات الريفية المتنامية بسرعة ويعني أيضا أن رأس المال لا يُعاد استثماره محليا. ويجب تعزيز شريان الفرص العامة والخاصة لترجمة النمو الاقتصادي الأوسع نطاقا إلى تنمية محلية.
	13 - ويواصل الصندوق المشاركة في المساهمات العملية في الحلول اللامركزية المالية التي تزود الحكومات بنظم مالية عامة تتسم بالمرونة والفعالية للوفاء بأهدافها الإنمائية.
	14 - وهناك ثلاث مراحل لاشتراك الصندوق في تمويل التنمية المحلية. في المرحلة الأولى، يجري تطبيق أدوات مالية مبتكرة في عدد محدود من الولايات القضائية المحلية لإثبات المفهوم وإظهار فعاليته. وتوضح المؤشرات من 1 إلى 6 الواردة في الجدول 1 أدناه، إلى حد كبير، هذه المرحلة الأولى من العمل التي تنعكس في الحكومات المحلية البالغ عددها 455 حكومة المشمولة في عام 2012، الموجود أكثر من نصف عددها في أفريقيا. في المرحلة الثانية، يعمل الصندوق مع الحكومات الوطنية وشركائها في التنمية على توسيع نطاق هذه التجارب. وفي المرحلة الثالثة، يصبح الابتكار عند هذه النقطة وطنيا ويشتمل على عدد أكبر من الحكومات المحلية، ويقدم الصندوق الدعم التقني لتقييم الأداء ومراجعة الحسابات وغير ذلك من أدوات الإدارة المالية العامة. وفي عام 2012، تمت تغطية ما يزيد عن 000 8 حكومة محلية. ويبين المؤشران 7 و 8 اتساع نطاق تدخلات الصندوق على الصعيد الوطني. وسوف يتم بصورة دورية تخفيض رقم خط الأساس الخاص بالمؤشرات من 1 إلى 6، مشيرا إلى أن البلدان أو الأنظمة قد انتقلت بنجاح إلى المرحلة الثانية أو المرحلة الثالثة.
	15 - ويجتذب هذا التقدم عبر مراحل المشاركة مزيدا من الموارد إلى الصعيد المحلي، لحاقا برأس المال الأساسي الأصلي المستثمر. وخلال عام 2012، قامت حكومة جزر سليمان بزيادة نسبة مدفوعاتها إلى الحكومات المحلية بمقدار 400 في المائة، الأمر الذي يعكس تحولا في سياسة الإنفاق. وثمة مثال آخر هو في غينيا، حيث يتم إعادة استثمار الموارد المتأتية من البنك الدولي ومن إحدى الجهات العاملة في قطاع الصناعات الاستخراجية، لصالح الحكومة المحلية وذلك من خلال نظام صممه الصندوق.
	16 - وخلال السنوات القليلة الماضية، استندت نسبة كبيرة من برامج الصندوق إلى تعزيز اللامركزية المالية ونقل رأس مال التنمية إلى المجتمعات المحلية، من خلال عمليات تخطيط تشاركية وإجراءات شراء شفافة. وسيواصل الصندوق البرمجة في هذا المجال الأساسي من الخبرات خلال دورة البرمجة المقبلة (2014-2017).
	17 - وبالإضافة إلى ذلك، يقوم الصندوق بتطوير أدوات تمويل جديدة بناء على معرفته الثابتة وولايته في مجال الاستثمار. وتشمل هذه الأدوات مبادرة التمويل المحلي التي ستمول من أموال “أمم متحدة واحدة” ومن سويسرا والوكالة السويدية للتعاون الإنمائي الدولي. وتهدف هذه المبادرة إلى إزالة العوائق التي تعترض سبيل استثمار رأس المال المحلي الكامل، في البُنى التحتية الصناعية والاقتصادية الأصغر نطاقا والقابلة للتمويل المرتبطة، على سبيل المثال، بقيود سلسلة القيمة في قطاع الأعمال الزراعية التجارية. ويجري تنفيذ هذه المبادرة في أوغندا وجمهورية تنـزانيا المتحدة.
	18 - وتم في عام 2012 اختبار أداة أخرى تتمثل في تقديم الحكومة مدفوعات إلى الأشخاص. وهذه المدفوعات هي عبارة عن منح صغيرة يقدمها القطاع الخاص ويمكن توجيهها إلى الأفراد من خلال مجموعة متنوعة من مقدمي خدمات الدفع أو وكلاء الدفع (مثل مكاتب البريد والهواتف المحمولة أو المتاجر المحلية). وتستخدم هذه المنح لتغطية أشكال الحماية الاجتماعية وتتولى الحكومات المحلية المسؤولية عن تحديد المستفيدين منها ورصد النظام. وفي نيبال، تم في عام 2012 صرف الدفعة الأولى من المنح الصغيرة المخصصة للمنح الدراسية للفتيات، لأمهاتهن بهدف تعزيز التحاق الفتيات الفقيرات جدا في المدارس.
	19 - المرفق المحلي لتكييف الحياة (LoCAL) هو آلية مصممة حديثا توفر نظاما قويا وقابلا للتحقق لتمكين الحكومات المحلية من الوصول إلى مصادر جديدة لتمويل المناخ. ويعمل المرفق مع الحكومات الشريكة على توزيع موارد المناخ من خلال أنظمة النقل الحكومية الدولية، ويدمج بالتالي تمويل المناخ في صلب الحسابات القومية وإجراءات التخطيط. ويوفر المرفق أيضا نظاما لرصد الغرض منه قياس وتعقب بناء القدرة على التكيف التي تم إنجازها. وخلال عام 2012، وردت موارد إضافية لهذا البرنامج وأجريت بعثات استكشافية في بنغلاديش وغانا ونيبال.
	20 - وتكمل هذه الأدوات الاستثمارية أموال التنمية المحلية والمنح المالية الموجودة لدى الصندوق والغرض منها هو زيادة الخيارات المتاحة للبلدان المستفيدة من البرامج. وسوف يتم تطبيقها ليس من أجل اللامركزية المالية فحسب وإنما لمواجهة التحديات الجديدة التي تواجهها البلدان النامية أيضا، مثل بناء القدرة على التكيف مع تغير المناخ، وتوفير حلول لتحقيق الأمن الغذائي وتعزيز التنمية الاقتصادية المحلية.
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	21 - في سنة 2012، اعتمد 93 في المائة من الحكومات المحلية التي يدعمها صندوق الأمم المتحدة للمشاريع الإنتاجية آليات استشارية وتشاركية للتعامل مع المجتمعات المحلية بطريقة أفضل في عملية اتخاذ القرارات، لا سيما في مجالي التخطيط ووضع الميزانية (المؤشر 1). كما استخدمت العمليات التشاركية لتعزيز التنمية الاقتصادية المحلية في بلدان مثل أوغندا وبنن وسيراليون وملاوي حيث تطبق الحكومات المحلية فيها الأدوات التي صممها الصندوق وذلك من أجل فهم اقتصاداتها وسلاسل القيمة والفرص التنافسية وكذلك من أجل بدء تنسيق جهود الجهات الفاعلة الاقتصادية المحلية المختلفة وتعقب أدائها.
	المدفوعات وتنفيذ الميزانية
	22 - تحسنت قدرات الحكومات المحلية على الدفع نتيجة لدعم صندوق الأمم المتحدة للمشاريع الإنتاجية في سنة 2012 (المؤشر 2). ونفذت 83 في المائة من الحكومات المحلية التي يدعمها صندوق الأمم المتحدة للمشاريع الإنتاجية ميزانياتها على نحو يتفق مع الأولويات التي وضعتها في خططها هي نفسها.
	23 - وقد منعت الحالة الأمنية السائدة في بعض بلدان غرب أفريقيا الحكومات المحلية المدعومة من مواصلة أنشطتها. ففي مالي، على سبيل المثال، لم تتمكن سوى 3 حكومات من أصل 20 حكومة محلية مستهدفة من البدء بتنفيذ خطط عملها. ومن الجدير بالذكر أن الحكومات المحلية الثلاث تقع في منطقة يطبق فيها النظام الذي وضعه الصندوق لتقييم [قدرات] السلطات المحلية في المجالين المؤسسي والمالي، وهو أداة تشخيصية لتقييم قدرات الحكومات المحلية. وقد اعتمدت بنغلاديش نظاما لتقييم أداء الإدارة المالية العامة يتضمن مؤشرات مماثلة من أجل تقييم جميع الحكومات المحلية الريفية. وفي بوتان، تم استخدام بروتوكول تعاقدي مجتمعي لتوضيح كيفية تنفيذ المجتمعات المحلية لاستثمارات عامة صغيرة الحجم تنفيذا كفؤا وفعالا وبطريقة شفافة وقابلة للمساءلة.
	الشفافية والمساءلة
	24 - اعتمد أكثر من 92 في المائة من الحكومات المحلية التي يدعمها صندوق الأمم المتحدة للمشاريع الإنتاجية معايير شراء وطنية و/أو أجرى تدقيق حسابات مالية (المؤشر 3) ونَشَر تقارير عن نفقات هذه الحكومات بالقياس على مخصصات الميزانية (المؤشر 4). وكان وضع عملية مشتريات مناسبة محليا وذات كفاءة وشفافة سمة مميزة لتدخلات الصندوق في التنمية المحلية. وفي كانون الثاني/يناير 2013، نشر الصندوق دليل مشتريات بعنوان “مشتريات من أجل التنمية المحلية: دليل أفضل الممارسات في مشتريات الحكومات المحلية في أقل البلدان نموا”.
	25 - وفي عام 2012، سُجل نجاح ملحوظ قياسا على تلك المؤشرات في العديد من البلدان مثل السنغال حيث قدمت ”دُوْر التنمية المحلية“ الدعم لـ 56 حكومة محلية ولثلاث مجموعات من الكوميونات وذلك من أجل إعداد خططها المتعلقة بالمشتريات، ونشرها. وفي نيبال، اختُبر بنجاح على سبيل التجربة في 6 بلديات ومائتي قرية نظام محوسب للمحاسبة على أساس الاستحقاق تم وضعه بدعم من الصندوق. وفي إثيوبيا، نشرت الحكومات المحلية البالغ عددها 22 حكومة التي تتلقى الدعم من الصندوق، معلومات عن الموارد الواردة والأنشطة المقررة في إطار البرنامج وكجزء من آلية الرصد المنتظم التي تقودها الحكومة.
	26 - وفي تيمور - ليشتي، استخدمت جميع الحكومات المحلية البالغ عددها 13 حكومة معايير للشراء هي أكثر عرضة للمساءلة من المعايير الوطنية للمشتريات العامة غير أنها لا تشمل حتى الآن التدقيق الخارجي للحسابات. وفي الصومال، هناك أدلة محدودة على الإعلان عن النفقات العامة، ولكن هناك جهود نحو تخطيط الميزانية وشفافية التنفيذ من خلال جلسات الاستماع العامة واجتماعات التشاور المجتمعية.
	الميزانيات والاستثمارات التي تراعي المنظور الجنساني
	27 - في عام 2012، كثف الصندوق جهوده الرامية إلى إدخال البعد الجنساني في جميع تدخلاته. فبالإضافة إلى المؤشرين اللذين أدخلهما في عام 2011 (المؤشران 5 و 6) توفر استراتيجية جنسانية تم وضعها في عام 2012 خريطة طريق واضحة لجعل البعد الجنساني عنصرا أساسيا من عناصر سياسات المؤسسة وبرامج التنمية والنتائج.
	28 - وتعتبر النتائج المسجلة في عام 2012 مشجعة للغاية. وقد تم تحقيق الأهداف المحددة للسنة بل وتجاوزها بصفة عامة. ففي أفريقيا، طبق عدد من الحكومات المحلية أكبر من العدد المقرر أصلا أدوات للتخطيط والميزنة تراعي الفوارق بين الجنسين في بلدان متفاوتة الأوضاع مثل بوركينا فاسو وجيبوتي وملاوي والنيجر. وهناك شواهد أقل على مراعاة البعد الجنساني عندما يتعلق الأمر بالتنفيذ والاستثمارات.
	29 - وفي آسيا، في تيمور - ليشتي على وجه التحديد، تم إدماج النهج القائم على نوع الجنس في التخطيط والميزنة، في كتيبات التخطيط الإنمائي المتكامل للمقاطعات وخطة التنمية الاستراتيجية للمقاطعات. ويجري حاليا اختبار الخطة الأخيرة في مقاطعة واحدة (من أصل 13 حكومة محلية).
	حصول الحكومات المحلية على رأس المال الاستثماري
	30 - يعمل الصندوق على تطوير أدوات تمويل مبتكرة لإثبات طرق جديدة لجذب الموارد اللازمة إلى المستوى المحلي. ويهدف الصندوق، بوصفه منظمة لتوفير رأسمال أساسي، إلى إثبات المفهوم، وبالتالي اجتذاب مساهمات مالية إضافية من أجل تمويل التنمية المحلية.
	31 - وفي عام 2012، وعلى غرار ما حدث في عام 2011، حفزت برامج الصندوق بصورة مباشرة على توفير موارد تبلغ ما يتراوح بين 3 و 8 أضعاف حجم الموارد الأصلية للصندوق: فمقابل كل دولار استثمره الصندوق في مشروع معين استثمر شركاء آخرون في التنمية و/أو الحكومات الوطنية ما يتراوح بين 3 و 8 دولارات في المشروع المعين. وعندما تضاف تدفقات موازية أو تدفقات متابعة رأس المال إلى المشروع (الحفز غير المباشر)، ترتفع النسبة ارتفاعا كبيرا. وفي بنغلاديش، أبرم الصندوق في عام 2012 مذكرتي تفاهم مع شعبة الحكم المحلي التابعة للحكومة، حفز بموجبهما على توفير سبعة أضعاف مقدار استثمار الصندوق البالغ 2 مليون دولار. وفي كمبوديا، قدمت الوكالة السويدية للتعاون الإنمائي الدولي تمويلا إضافيا نسبته 35 في المائة إلى تمويل التنمية المحلية في مقاطعتين لأغراض التكيف مع تغير المناخ وذلك عن طريق برنامج المرفق المحلي لتكييف الحياة (LoCAL). وفي جمهورية لاو الديمقراطية الشعبية، اجتذب برنامج الصندوق مبلغا قدره مليون دولار من حكومة لكسمبرغ ومبلغا قدره مليوني دولار من مرفق البيئة العالمي، للاستفادة منهما على الصعيد المحلي. وفي تيمور - ليشتي، حفز مبلغ قدره 000 600 دولار من التمويل الأساسي للصندوق على توفير مساعدة تقنية لبرنامج أنفق مبلغاً يقارب 50 مليون دولار في عام 2012.
	السياسة العامة والبيئة المؤسسية
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	7 - عدد البلدان التي يمكن أن تعزى التغييرات في سياستها ونُظُمها وتشريعها مباشرة إلى عمل صندوق الأمم المتحدة للمشاريع الإنتاجية
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	8 - عدد البلدان التي اعتمدت حكوماتها الوطنية وشركاؤها في التنمية نُهُج صندوق الأمم المتحدة للمشاريع الإنتاجية ونماذجه وأدواته
	16
	18
	+
	32 - وفي عام 2012، تم التركيز بوجه خاص على إحداث تغييرات في السياسات واللوائح والتشريعات الوطنية (المؤشر 7) وذلك بالاعتماد على الدروس المستفادة من التقييمات السابقة التي أظهرت أنه تم التركيز بشكل مفرط، في بعض الحالات، على عمليات الإدارة المتعلقة بخطط الاستثمار بدلا من التركيز على الإدارة الهادفة إلى تحقيق نتائج على مستوى النظم والإجراءات الوطنية.
	33 - وفي عام 2012، أوفى الصندوق بأهدافه في البلدان المستهدفة. ففي أوغندا، على سبيل المثال، ساعد الصندوق في صياغة السياسة الوطنية للتنمية الاقتصادية المحلية، حيث وفّر مدخلات في المبادئ التوجيهية المتعلقة بتنفيذ سياسة الشراكة بين القطاعين العام والخاص. وفي النيجر، تم في 30 آذار/مارس اعتماد إطار وخطة عمل السياسة الوطنية اللامركزية واقترن ذلك بنشر نصوص جديدة حول اللامركزية، ووضع القواعد القانونية للتعاون بين الحكومات المحلية، واستخدام التكنولوجيا الرقمية في الميزانية، والإجراءات المالية وإجراءات المساءلة، وتدريب جهات الاتصال في الوزارات على شؤون اللامركزية. وفي سيراليون، شرعت الحكومة رسميا بتطبيق نهج التنمية الاقتصادية المحلية التي أدخلها الصندوق على الصعيد الوطني، وطلبت رسميا إلى الصندوق توسيع نطاق برامجه لتغطية البلد بأكمله.
	34 - وفي آسيا، سُجل أيضا نجاح كبير. ففي بنغلاديش، تولى الصندوق صياغة صك للتعاون رباعي الأطراف بين شعبة الحكم المحلي التابعة للحكومة، وصندوق الأمم المتحدة للمشاريع الإنتاجية، وبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي، والبنك الدولي، على أن يتولى الصندوق مسؤولية المساعدة التقنية المتعلقة بتقييم أداء جميع الحكومات على المستويين المحلي ودون المحلي. وفي تيمور - ليشتي، يُعد برنامج التخطيط الإنمائي المتكامل للمقاطعات إطار الحكومة لإدارة الإنفاق العام، حاليا. ويعكس القانون المعتمد في كانون الثاني/يناير 2012 المتعلق بالتخطيط الإنمائي المتكامل في المقاطعات سياسة تُعزى بصورة مباشرة إلى الدعم المقدم من الصندوق.
	35 - في جميع البلدان المستهدفة، اعتمد الشركاء النُهُج والنماذج والأدوات التي وضعها صندوق الأمم المتحدة للمشاريع الإنتاجية، في برامجها وتدخلاتها الخاصة (المؤشر 8). في سيراليون، تقوم الوكالة الألمانية للتعاون الدولي والوكالة اليابانية للتعاون الدولي بتنفيذ برامج للتنمية الاقتصادية المحلية مستوحاة من الصندوق في المجالس المحلية المستهدفة، ويقدم منهاج عمل متعدد الشركاء يسَّر الصندوق إعداده الدعم لوزارة الحكم المحلي في تنفيذ النهج. وفي غينيا، تم استنساخ نهج التنمية المحلية الذي وضعه الصندوق في منطقتين من مناطق التعدين هما (سجويري وكروسا)، وتم أيضا توسيع نطاق اتفاق مبرم بين الصندوق والبنك الدولي ليشمل العمل على التنمية المحلية في 23 حكومة محلية في سائر أرجاء البلد.
	باء - الخدمات المالية المقدمة إلى الفقراء
	36 - حصلت في عام 2012 تطورات رئيسية في الدعم الذي يقدمه الصندوق للشمول المالي وهي تشمل توسيع نطاق الأنشطة البرنامجية وتفعيلها من خلال تصميم واختبار نهج البرمجة والتشخيص المتعلق بـ “إتاحة إمكانية الحصول على التمويل، واستمرار نمو التمويل من الموارد غير الأساسية لأغراض المبادرات المواضيعية العالمية مثل ميكروليد (MicroLead) ويوثستارت (YouthStart) وكلينستارت (CleanStart) ومبادرة الأموال المتحركة للفقراء (Mobile Money for the Poor). وقام الصندوق أيضا بنقل خدمات الإبلاغ عن مقدمي الخدمات الأساسية إلى مؤسسة خدمات “ميكس غولد”()، الأمر الذي أدى إلى زيادة جودة البيانات المقدمة لأغراض التحليل.
	37 - وتساهم زيادة مستويات الشمول المالي - من خلال تحسين حصول الفقراء على خدمات المدخرات والائتمانات والتأمين والدفعات - في النمو الاقتصادي المستدام. ولوحظ وجود صلة إيجابية أيضا بين زيادة الشمول المالي وانخفاض عدم المساواة مما يدل على أن الشمول المالي يعزز النمو “لصالح الفقراء”().
	38 - وعلى مستوى الأسر المعيشية، يساعد حصول الأسر الفقيرة والمحال التجارية الصغيرة الفقيرة على الخدمات المالية، في تحسين إدارة الإيرادات غير المنتظمة، وفي التغلب على الصدمات والاستفادة من الفرص الاقتصادية. كما توفر تلك الخدمات بديلا عن الخطط المالية غير الرسمية الباهظة التكاليف والمحفوفة بمخاطر أكبر في كثير من الأحيان. ويمكن أن يكون التمويل البالغ الصغر، إذا ما قُدم بصورة مسؤولة، حافزا قويا على تعزيز روح المبادرة وتمكين المرأة من الناحيتين الاقتصادية والاجتماعية. وعلى الرغم مما تكتسيه إمكانية الحصول على الائتمان من أهمية، فإن إمكانية الحصول على خدمات مدخرات آمنة ومرنة يمكن أن تحوّل أيضا الحياة الاقتصادية للفقراء من خلال مساعدتهم على بناء الأصول مع مرور الوقت.
	39 - ويعرّف الصندوق “التمويل الشامل” بأنه وسيلة لضمان توفير مجموعة متنوعة من المنتجات المالية ذات النوعية الجيدة (على سبيل المثال المدخرات والائتمانات والتأمين والدفعات والتحويلات) عن طريق مجموعة واسعة من مقدمي الخدمات المالية()، إلى جميع شرائح المجتمع بتكلفة معقولة وعلى أساس مستدام.
	40 - ويقدم الصندوق الدعم من خلال البرامج القطرية لتنمية القطاعات، والبرامج العالمية والدعوة. ويجري تصميم البرامج القطرية على أساس احتياجات فرادى البلدان وتشمل تقديم الدعم على المستوى الكلي (السياسة والإطار القانوني والتنظيمي)، ومستوى البنية التحتية المالية (على سبيل المثال رابطات مقدمي خدمات البيع بالتجزئة، ومعاهد التدريب) ومستوى البيع بالتجزئة (مقدمو الخدمات المالية). ويولي الصندوق اهتماما خاصا لبرامج التشغيل الجديدة الخاصة بالشمول المالي، وبخاصة قنوات التوزيع المبتكرة (الصيارفة) والتكنولوجيا (مبادرة الأموال المتحركة “(mobile money)”. والغرض من البرامج العالمية هو استكمال البرامج القطرية من خلال تعزيز الابتكارات التي تعمل على توسيع نطاق الشمول المالي (على سبيل المثال الشباب والطاقة المتجددة والأموال المتحركة). وثمة أوجه تآزر واعدة آخذة في الظهور بين البرامج القطرية والمبادرات المواضيعية العالمية (على سبيل المثال يجري حاليا 
	الترويج على الصعد الوطنية لتمويل الشباب).
	41 - في عام 2012، قدم الصندوق الدعم لبرمجة التمويل الشامل في 31 بلدا من أقل البلدان نموا (عشرون منها في أفريقيا جنوب الصحراء الكبرى و 11 بلدا في آسيا). وقدم الصندوق الدعم لتسعة بلدان من 31 بلدا من خلال المبادرات العالمية أو الإقليمية وثمانية من البلدان التي تتلقى الدعم حاليا هي في حالة ما بعد النـزاع. ونقص عدد البلدان التي تتلقى الدعم من خلال البرامج القطرية لتنمية القطاعات بمعدل بلدين وذلك بسبب نقص الموارد الأساسية الذي قيّد القدرة على توسيع نطاق البرامج القطرية.
	تحسين إمكانيات الحصول على الخدمات المالية (عدد العملاء النشطين)

	الجدول 3
	السنة
	2004
	2005
	2006
	2007
	2008
	عدد العملاء
	018 379
	272 438
	035 616
	306 171 1
	931 768 1
	السنة
	2009
	2010
	2011
	2012
	عدد العملاء
	565 550 2
	723 511 3
	161 062 4
	905 439 8
	42 - في عام 2012، حقق الصندوق هدفه المتمثل في خدمة 6 ملايين عميل نشط بحلول سنة 2013 بواسطة مقدمي خدمات مالية يستثمر في أنشطتهم. ونظرا إلى أن الأسر المعيشية تشمل خمسة أشخاص في المتوسط يمثل هذا أثرا على حياة نحو 42 مليون نسمة. ويدخل في عداد العملاء الناشطين البالغ عددهم 905 439 8، عدد المدخرين 376 911 7 مدخرا، وعدد العملاء المستفيدين من الأموال المتحركة 529 528 عميلا؛ أما عدد المقترضين فأقل من ذلك بكثير حيث يبلغ 058 248 2 مقترضا. ومنذ عام 2009، ركز الصندوق على دعم المدخرات التي يقودها مقدمو الخدمات المالية وذلك نظرا للفائدة المزدوجة المتأتية من استخدام مقدمي الخدمات المالية للموارد المحلية لتمويل النمو، من ناحية، والنتائج الإيجابية المستفادة من دراسات الأثر على العملاء بشأن فوائد المدخرات، من ناحية أخرى.
	43 - وتبلغ نسبة النساء المقترضات 65 في المائة (وهي أعلى من عتبة الصندوق البالغة 50 في المائة). وظلت النسبة المئوية للمقترضات في الفترة 2008-2012 على حالها تقريبا (حيث تراوحت بين 64,6 و 65 في المائة) من منظور عالمي. ومع ذلك، يبدو أن سياسة الصندوق التي تتطلب من مقدمي الخدمات المالية خدمة ما لا يقل عن 50 في المائة من النساء كانت سياسة فعالة من حيث تحسين الأداء في غربي أفريقيا، حيث ارتفعت النسبة المئوية فيها من 45,3 إلى 59,8 في المائة. وتتزامن الزيادة في نسبة النساء المقترضات في غربي أفريقيا بتحسن أوسع نطاقا خلال الفترة 2010-2011 في عدد مقدمي الخدمات المالية من بلدان غربي أفريقيا، في النسبة المئوية لموظفي القروض من الإناث (زيادة من 38 إلى 42 في المائة)، ونسبة الإناث في عداد المديرين (زيادة من 20 إلى 37 في المائة)، ولكن لم يطرأ لغاية الآن أي تغيير في تمثيل [المرأة] في المجالس. ولعل المناقشات التي عقدها الصندوق مع مقدمي الخدمات المالية بشأن وضع أهداف للاتفاقات المستندة إلى الأداء بخصوص العميلات من النساء، أدت إلى مناقشات أوسع نطاقا حول تمثيل المرأة في جميع أنحاء الإدارة. وبغض النظر عن المصدر، يعمل الصندوق على توسيع أهداف الاتفاقات المستندة إلى الأداء بحيث تشمل ليس النسبة المئوية من العميلات من النساء فحسب وإنما تشمل أيضا النسبة المئوية من الموظفين والإدارة (موظفو القروض والمديرون وأعضاء مجالس الإدارة).
	الجدول 4
	مؤشرات النتائج
	الخطة المقررة
	التنفيذ الفعلي
	تقييم الأداء
	1 - مدى تحسين مقدمي الخدمات المالية إمكانية الوصول إلى عملائهم
	968 862 4
	905 439 8
	+
	2 - صافي التغيير في قيمة حافظة القروض التي يقدمها مقدمو الخدمات المالية مقابل مجموع المساهمات الأساسية للصندوق
	20 إلى 1
	22 إلى 1
	+
	3 - صافي التغيير في قيمة حافظة المدخرات لدى مقدمي الخدمات المالية مقابل مجموع المساهمات الأساسية للصندوق
	10 إلى 1
	25 إلى 1
	+
	44 - ويُعزى النمو الكبير الذي تحقق في مجال الدعوة في عام 2012 (المؤشر 1) بصفة عامة إلى بلوغ برامج قطرية عديدة حيز التنفيذ الكامل (توغو، السنغال، مدغشقر، ملاوي، نيبال) عن طريق المبادرات المواضيعية الجديدة (مثل ميكروليد (MicroLead) ويوثستارت (YouthStart)، واستمرار التوسع السريع (الذي وصل إلى 529 528 عميلا) الذين يستخدمون “الأعمال المصرفية دون فروع مصرفية”، من برنامج الشمول المالي في المحيط الهادئ، وهو برنامج رائد تقدم الحكومة بموجبه مدفوعات إلى الأشخاص، والتوسع كذلك في الأعمال المصرفية التي تتم بواسطة الهواتف المحمولة، والقدرة المالية في المحيط الهادئ.
	45 - وقدم صندوق الأمم المتحدة للمشاريع الإنتاجية الدعم لـ 91 من مقدمي الخدمات المالية في عام 2012. ويُعزى النقصان الصافي من 93 [إلى 91 في عدد مقدمي الخدمات المالية] الذي حدث في عام 2011 إلى إنهاء الدعم المقدم إلى مقدمي الخدمات الذين أخفقوا في تحقيق أهداف الأداء أو في إتمام اتفاقات التمويل. ويتيح هذا الدعم لمقدمي الخدمات المالية إمكانية زيادة قيمة قروضهم وحافظات مدخراتهم إلى حد أكبر مما كان متوقعا (المؤشران 2 و 3). ويُعزى ذلك إلى مبادرتي يوثستارت (YouthStart) وميكروليد (MicroLead). ومن المرجح أن تكون النتائج المستقبلية متماشية مع الأهداف العالمية الموضوعة، لأن بعض مقدمي الخدمات المالية عجزوا عن تحقيق الأهداف التي وضعت في اتفاقاتهم المستندة إلى الأداء.
	46 - ترد استدامة مقدمي الخدمات المالية الذين يستثمر الصندوق فيهم، في المؤشرات التي تركز على الربحية، ونوعية حافظة الاستثمارات، والشفافية (المؤشرات من 4 إلى 6).
	استدامة مقدمي الخدمات المالية

	الجدول 5
	مؤشرات النتائج
	الخطة المقررة
	التنفيذ الفعلي
	تقييم الأداء
	4 - تحسين مقدمي الخدمات المالية استدامتهم (ربحيتهم)
	80 في المائة
	83 في المائة
	+
	5 - مدى تحسين مقدمي الخدمات المالية لنوعية حافظتهم
	80 في المائة
	65 في المائة
	+/-
	6 - أصدر مقدمو الخدمات المالية بيانات مالية مدققة الحسابات (الشفافية)
	>95 في المائة
	87 في المائة
	+
	47 - وفي عام 2012، حسَّن 83 في المائة من مقدمي الخدمات المالية المدعومين من قِبَل الصندوق ربحيتهم، وحقق 63 في المائة منهم أهدافهم المحددة لنوعية حافظتهم. ويمثل هذا عاملا رئيسيا في قدرة مقدمي الخدمات المالية على مواصلة الارتقاء بخدماتهم عندما ينتهي الدعم المقدم لهم من الصندوق.
	48 - وتُقاس نوعية الحافظة بمقدار المعيار (الذي تقل فيه نسبة الخطورة التي تتعرض لها الحافظة عن 5 في المائة). وقد تحسّن الأداء بالقياس إلى هذا المؤشر تحسناً طفيفا من نسبة 58 في المائة التي تمثل عدد مقدمي الخدمات الذين حققوا أهدافهم في عام 2011، إلى نسبة 65 في المائة الذين حققوا أهدافهم في عام 2012. وبينما كان الأداء المتعلق بنوعية الحافظة قويا في آسيا، حيث حقق 95 في المائة من مقدمي الخدمات المالية أهدافهم، كان التحسن هامشيا بوجه عام. وقد تركزت رداءة نوعية الحافظة في أفريقيا (حيث تحقق 62 في المائة من الهدف في شرق أفريقيا و 45 في المائة فقط من الهدف في غرب أفريقيا). واشتملت العوامل الخارجية على أنظمة بدأ نفاذها مؤخرا في بلدان الاتحاد الاقتصادي والنقدي لغرب أفريقيا تسمح الآن لمقدمي الخدمات المالية بإبقاء القروض غير المجزية في حافظتهم لمدة سنتين فقط بدلا من سنة واحدة في الماضي، وهي الفترة اللازمة لشطب هذه القروض.
	49 - وأجرى 87 في المائة من مقدمي الخدمات المالية الذين يتلقون الدعم من الصندوق تدقيقا خارجيا لحساباتهم في سنة 2012، وتوقف التمويل عن مقدمي الخدمات المالية الذين لم يمتثلوا لهذا الطلب. وسيواصل الصندوق التوقف عن دعم مقدمي الخدمات المالية الذين يقصرون عن الامتثال، وسوف يُنهي تمويل مقدمي الخدمات المالية الذين لا يعالجون مسألة الامتثال.
	البيئة السياساتية والمؤسسية
	الجدول 6

	مؤشرات النتائج
	الخطة المقررة
	التنفيذ الفعلي
	تقييم الأداء*
	7 - مدى تحسُّن بيئة السياسة الوطنية لحماية العملاء
	75 في المائة
	82 في المائة 
	+
	8 - قدرة الشبكات والجمعيات على توفير الدعوة بشأن حماية العملاء لمقدمي الخدمات المالية
	70 في المائة
	95 في المائة
	+
	9 - مدى انشغال مقدمي الخدمات المالية في حماية العملاء
	60 في المائة
	45 في المائة
	+/-
	10 - مدى دعم الجهات المانحة لنهج النُظم المالية الذي يأخذ به الصندوق
	65 في المائة
	47 في المائة 
	-
	* درجات تقييم الأداء: أُنجز (+)= يتراوح بين 75 و 100%؛ أُنجز جزئيا (+/-) = ما يتراوح بين 50 و 75%؛ غير مرضٍ (-)= < 50%.
	50 - وفي عام 2012، وسّع الصندوق نطاق مساهماته في نشر مبادئ حماية العملاء المتعلقة بـ “الحملة الذكية”. وفي عام 2010، بدأ الصندوق بتنفيذ مبادئ حماية العملاء، سعيا منه إلى تحقيق أكثر من 80 في المائة من التغطية بحلول سنة 2013. وخلال السنوات الثلاث، أحرز الصندوق تقدما ملحوظا، وهو في سبيله إلى بلوغ هذا الهدف.
	51 - وفي عام 2012، على صعيد السياسة العامة (المؤشر رقم 7)، كانت نسبة 82 في المائة من البلدان التي يعمل فيها الصندوق قد اتخذت مبادرات تتعلق بمبادئ حماية العملاء على صعيد القطاعات. وكانت تلك النسبة أعلى من الهدف المحدد لسنة 2012 ونسبته 75 في المائة وتزيد بمعدل مرتين عن النسبة التي تحققت في عام 2011 (42 في المائة). واشتملت المبادرات على التعاقد مع صناع السياسات وواضعي الأنظمة بهدف زيادة الوعي بشأن حماية العملاء وإبراز المسائل ذات الأولوية، مثل تنظيم التصرف في الأسواق والإعلان عن الأسعار. ومن الأمثلة على هذا العمل ما قامت به ليسوتو حيث قدم الصندوق الدعم للمصرف المركزي في وضع استراتيجية وطنية بشأن التثقيف المالي الذي يُعد مكوّنا حاسما في حماية العملاء.
	52 - وعلى صعيد البنية التحتية المالية، قام الصندوق في عام 2012 بزيادة عدد الأنشطة التي تقودها الشبكات لصالح أعضائها من مقدمي الخدمات المالية وحققت نسبة 95 في المائة من هدفها (المؤشر 8). وقد حسَّنت هذه الأنشطة قدرة الجهات الفاعلة على مستوى الصناعة على القيام بالدعوة لدى واضعي الأنظمة بشأن المعايير وأفضل الممارسات، وعلى بناء قدرة مقدمي الخدمات المالية على تقديم خدمات مالية مسؤولة باستمرار إلى عملائهم. وقدّم الصندوق أيضا الدعم لعمليات تدريب إقليمية على مبادئ حماية العملاء، ونشرها على الصعيد الوطني. ففي مدغشقر، على سبيل المثال، نظمت رابطة مقدمي الخدمات المالية دورة تدريبية لموظفي القروض في مجال الأداء المالي والاجتماعي فضلا عن دورة تدريبية للمدربين حول إلمام العملاء بالنواحي المالية، وقادت حملة لاعتماد أعضاء رابطة مقدمي الخدمات المالية مدونة سلوك خاصة بهم.
	53 - وعلى صعيد البيع بالتجزئة، وابتداء من أواخر عام 2010، راجع الصندوق معياره المتمثل في الاتفاقات المستندة إلى الأداء كي ما يشجع بقوة جميع مقدمي الخدمات المالية على تأييد مبادئ حماية العملاء وذلك بهدف تحقيق تغطية تزيد عن 80 في المائة في عام 2013.
	54 - ونتيجة لذلك، أيد المبادئ 45 في المائة (من نسبة 23 في المائة في عام 2011) من جميع مقدمي الخدمات المالية العاملين مع الصندوق (المؤشر 9)، ويمثل هذا زيادة تقارب ضعفي النسبة التي تحققت في السنة السابقة، لكنها ما زالت دون الهدف المحدد بـ 60 في المائة. وبدأ التلاحم بين الأنشطة المضطلع بها على الصعيد القطري والاشتراك المباشر مع مقدمي الخدمات المالية يؤتي ثماره، ولكن يجب مع ذلك القيام بمزيد من العمل في هذا الصدد. وفي حين سيواصل الصندوق الاشتراك مع مقدمي الخدمات المالية والرابطات من أجل تأييد واعتماد مبادئ حماية العملاء، فإنه سيواصل أيضا العمل على تحويل تلك الالتزامات إلى تغييرات حقيقية في مجال الممارسة. ويعمل الصندوق حاليا على وضع آلية للتمويل تتولى دعم المرحلة المقبلة من تنفيذ مبادئ حماية العملاء.
	55 - ويعمل الصندوق مع الشركاء في التنمية لجعل الدعم والبرمجة يتفقان مع الأولويات الوطنية. وتقوم لجان الاستثمار على الصعيد القطري بمراجعة المبادرات الجديدة وتنسيق عمليات التمويل على الصعيد القطري، وفي بعض الأحيان تجميعها معاً. وقد وفّرت هذه المبادرات مبلغا قدره 224 مليون دولار في شكل تمويل للبرامج التي وضعها الصندوق لتكميل وحفز موارد (تبلغ 5,3 مرات) مقدار الموارد الأساسية للصندوق، وبذلك تكون قد أسهمت مساهمة كبيرة في النتائج التي تم تسليط الضوء عليها في هذا التقرير. غير أن نسبة قدرها 47 في المائة فقط من المانحين النشطين في مجال التمويل الشامل على الصعيد القطري شاركوا في لجان الاستثمار التي نظمها الصندوق في عام 2012 (المؤشر 10). وهذا يمثل نقصانا طفيفا بالمقارنة مع السنة السابقة. ويُعزى هذا الانخفاض في مشاركة الممولين في البرامج القطرية التي يصممها الصندوق، بحسب إحدى النتائج الرئيسية والتوصيات المستخلصة من استعراض الحافظة، إلى عدم وجود صفة رسمية لهذه البرامج. ويشير استعراض الحافظة إلى أن الصندوق لن يتمكن من الحفاظ على دوره القيادي في التمويل الشامل إذا لم يكن قادرا على الشروع في تصميم وإنشاء “صناديق للتمويل الشامل”، محلية ومسجلة قانونا، وعلى القيام أيضا بدور نشط في إدارة شؤونها باعتبار أن هذه الصناديق أصبحت النموذج المفضل لدي كثير من الممولين على الصعيد القطري.
	ثالثا - نتائج الإدارة، 2012
	56 - تميّز عام 2012 بتزايد الخلل بين الموارد الأساسية والموارد غير الأساسية ورحيل الأمين التنفيذي. وتُرك العديد من المناصب الإدارية شاغرا خلال هذه الفترة لتمكين الأمين التنفيذي الجديد من تشكيل فريقه. ويمكن أن تكون الحالة المالية وعملية إدارة الانتقال كلتاهما قد أديتا إلى تآكل بعض تصورات الموظفين، على نحو ما يبرزه مؤشر تصورات الموظفين في الجدول الوارد أدناه. ويمثل الهبوط بمقدار 13 نقطة مئوية بالمقارنة مع عام 2010 عنصرا ينبغي للإدارة أن توليه اهتماما خاصا في عام 2013.
	الجدول 7

	المنظور
	الهدف الاستراتيجي
	المؤشر
	النتيجة لسنة 2011
	النتائج لسنة 2012
	رضا العميل
	البرمجة ذات الصلة بأقل البلدان نمواًّ، بما فيها تلك البلدان الخارجة من نزاع*
	أقل البلدان نمواًّ، المشمولة ببرامج الصندوق
	37 بلداً من أقل البلدان نمواًّ  
	37 بلداً من أقل البلدان نمواًّ  
	الكفاءة الداخلية
	تعزيز التنسيق في الأمم المتحدة
	النسبة المئوية من أقل البلدان نمواًّ التي توجد للصندوق أنشطة فيها والتي تُدمج فيها المساهمات في الإطار البرنامجي للأمم المتحدة على الصعيد القطري
	85 في المائة
	85 في المائة
	تحسين كفاءة التنفيذ
	نسبة النفقات الإدارية إلى النفقات الإجمالية
	10,3 في المائة
	9,1 في المائة
	تصوُّر الموظفين**
	النسبة المئوية للموظفين الذين يشعرون بأن لديهم ما يحفزهم على العمل بكامل طاقتهم
	75 في المائة
	62 في المائة
	تنفيذ  توصيات مراجعة الحسابات الصادرة عن مكتب مراجعة الحسابات والتحقيق
	21/25
	24/25
	الموارد المالية
	تحقيق أهداف تعبئة الموارد
	تمت تعبئة الموارد العادية
	19.0 مليون دولار
	16,9 مليون دولار
	ضمان التنفيذ وفق الخطة
	تمت تعبئة موارد أخرى
	33,9 مليون دولار
	37,9 مليون دولار
	التنفيذ ضمن حدود الإنفاق السنوي المقرر
	84 في المائة
	81 في المائة
	* تستفيد ثلاثة بلدان إضافية من أقل البلدان نموا من البرامج العالمية فقط.
	** تقارن نتائجُ تصوُّر الموظفين نتائجَ سنة 2012 بنتائجِ سنة 2010، لأنه لم يُجرَ مسحٌ شامل للموظفين في سنة 2011.
	57 - وواصل صندوق الأمم المتحدة للمشاريع الإنتاجية تعزيز نظمه وإجراءاته وشرع بالعمل بالمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام، دون حدوث أي تعطل يُذكر. واقترن العمل بالمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام بتدريب جميع الموظفين في الربع الأخير من عام 2012، الأمر الذي تكفّل بعملية سلسة لإقفال الحسابات في نهاية العام.
	58 - وسوف يتم في نيسان/أبريل 2013 تنفيذ آخر التوصيات المتبقية من عملية مراجعة الحسابات الشاملة التي أجراها مكتب مراجعة الحسابات والتدقيق في عام 2009. وعزّز الصندوق سياسته المتعلقة بمراجعة الحسابات لضمان القيام في كل سنة بمراجعة حسابات عدد معين يمثل مشاريع الصندوق، وذلك بالتنسيق مع سياسة مراجعة الحسابات المتبعة في برنامج الأمم المتحدة الإنمائي. وفي عام 2012، أتاح الصندوق، للمرة الأولى، ما لديه من معلومات لمبادرة شفافية المعونة الدولية.
	59 - ويُعزى معدل تحسن الكفاءة، ظاهريا، بنسبة 9,1 في المائة في عام 2012 إلى مجرد حدوث انخفاض في ميزانية الدعم لفترة السنتين التي خصصها برنامج الأمم المتحدة الإنمائي. ويعمل الصندوق حاليا على وضع تصنيف منقح للتكاليف يكفل إسناد تكاليفه على نحو أفضل. ويعكس الانخفاض الطفيف في معدل الإنجاز الرصد الدقيق للنفقات كي ما يأخذ في الاعتبار النقصان في الموارد الأساسية.
	رابعا - الشراكات والدعوة
	60 - يعتمد الصندوق بصورة متزايدة على المبادرات التي تتخذها الجهات المعنية المتعددة الأطراف من أجل زيادة أثر تدخلاته. وفي عام 2012، جرى تطوير أو تعزيز الشراكات على عدة جبهات ومع شركاء متنوعين، بمن فيهم القطاع الخاص والمؤسسات الخاصة.
	61 - ويستضيف الصندوق حاليا، بناء على طلب الجهات الرئيسية الراعية له، أمانة المؤسسة المسماة “ائتلاف الأموال الأفضل من النقدية Better Than Cash Alliance”، الذي أُطلق في أيلول/سبتمبر 2012 بالاشتراك مع وكالة التنمية الدولية التابعة للولايات المتحدة، وشركة فيزا، ومجموعة سيتي، وشبكة أوميديار، ومؤسسة فورد، ومؤسسة بيل وميلندا غيتس، وبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي. وباب العضوية في هذا الائتلاف مفتوح أمام الحكومات والقطاع الخاص والمنظمات الإنمائية وذلك بهدف تعزيز الانتقال من استخدام الأموال النقدية إلى الدفعات الإلكترونية.
	62 - تعززت متانة الشراكة بين صندوق فنمارك الاستئماني (جنوب أفريقيا) والمركز المعني بالأنظمة المالية والشمول المالي (جنوب أفريقيا)، الرامية إلى تطوير إطار التشخيص والبرمجة المتعلق بـ “إتاحة إمكانية الحصول على التمويل (MAP)”، وذلك من خلال تطبيق مشاريع تجريبية أولية في تايلند وكوت ديفوار وميانمار. 
	63 - وأقام الصندوق شراكة جديدة مبتكرة متعددة البرامج قدرها 16 مليون دولار مع الوكالة السويدية للتعاون الإنمائي الدولي، سيجري بمقتضاها تقديم الدعم إلى 7 برامج عالمية مشمولة بالصندوق، وذلك عن طريق اتفاق لتقاسم التكاليف يوفر للصندوق مرونة قصوى لتوطيد ميزته النسبية. وقد انضمت حكومتا النرويج والنمسا للاتفاق الإطاري من خلال إقامة شراكة مع الصندوق بشأن البرنامج العالمي المعروف باسم “البداية النظيفة CleanStart”.
	64 - وتم تعزيز الشراكات في مجالي المعرفة وبناء القدرات مع المركز السويدي الدولي للديمقراطية المحلية وأكاديمية لاهاي. وتم أيضا توقيع مذكرة تفاهم جديدة مع أكاديمية لاهاي، تعزز بموجبها دور الصندوق في وضع مناهج دراسية ذات صلة بالتنمية المحلية والتنمية الاقتصادية المحلية.
	65 - وفيما يتعلق بالدعوة، شارك الصندوق بفعالية في مؤتمر الأمم المتحدة للتنمية المستدامة “ريو +20”، وقام على هامش المؤتمر وبالاشتراك مع بعض أقرب شركائه بعقد مناسبة بشأن وصول الفقراء ماليا إلى الطاقة النظيفة. وفي عام 2012، أتيحت للصندوق أيضا فرصة المشاركة في تنظيم مناسبتين في أثناء الاحتفال بـ “أيام التنمية الأوروبية”، إحداهما بشأن تمويل الطاقة النظيفة لصالح الفقراء والأخرى بشأن الشمول المالي والإعاقات.
	66 - وقام الصندوق أيضا بدور رئيسي في مؤتمر القمة المعني بالمدن الأفريقية “Africities”، المعقود في داكار، حيث موّل الصندوق مشاركة 70 من الموظفين المحليين والحكوميين من 16 بلدا، في هذا المؤتمر الذي وفّر لهم فرصة فريدة لتبادل الأفكار مع مختلف أصحاب المصلحة، بمن فيهم القطاع الخاص، حول المواضيع المتصلة بالتنمية المحلية. وأبرم الصندوق خلال مؤتمر القمة هذا اتفاقية هامة مع منظمة “المدن المتحدة United Cities”، والحكومات المحلية في أفريقيا التي خصصت أدواتها ونهُجها لأغراض التنمية المحلية، وذلك كمساهمة حاسمة منها في تلك الأغراض. وقدم الصندوق الدعم بفعالية لإنشاء مجلس ابتكاري لتمثيل الحكومات المحلية في الاتحاد النقدي والاقتصادي لغرب أفريقيا، وقد أُطلق هذا البرنامج المعروف باسم “مجلس السلطات المحلية”، في أيار/مايو 2012.
	67 - وقام الصندوق، بالمشاركة مع منتدى الكومنولث للحكم المحلي وبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي، بنشر ملخصين للسياسات العامة يمثلان حالة الحكم المحلي في الجنوب الأفريقي وفي شرقي أفريقيا.
	68 - وأخيرا وليس آخرا، واصل الصندوق استضافة أمانة المحامية الخاصة للأمين العام لشؤون التمويل الشامل لأغرض التنمية، صاحبة السمو الملكي الأميرة مكسيما من هولندا التي كانت نشيطة جدا في الوفاء بولايتها في مجال الدعوة، في عام 2012.
	خامسا - ضمان الجودة
	69 - في عام 2012، أعاد الصندوق صياغة سلسلة نتائج ممارستيه بهدف توضيح العلاقة بين تدخلات المنظمة ونتائج التنمية التي يسعى إلى التأثير فيها. وفي أثناء هذه العملية، تم تعريف المساءلة على نحو أفضل.
	70 - وأُجري استعراض لحافظة الصندوق المتعلقة بالتمويل الشامل تقرّر بموجبه أن الحافظة تتفق بشكل جيد مع ولاية الصندوق الخاصة بأقل البلدان نموا، ومع الهدف الاستراتيجي للصندوق المتمثل في العمل في بيئات توصف بأنها “بيئات صعبة”. واعتبر الاستعراض أيضا أن البرامج القطرية والمبادرات المواضيعية العالمية ذواتا صلة وثيقة للغاية. وفي سبيل المضي قدما، أُوصي بأن يميز الصندوق على نحو أفضل بين برمجته في أقل البلدان نموا ذات المخاطر العالية، حيث تستطيع المنظمة أن تستفيد من ميزتها “كمحرك أول”، وبرمجته في الأسواق الأكثر نضجا، حيث يستطيع الصندوق أن يركز نهجه بقدر أكبر على أسواق محددة، مثل المدخرات أو الشباب. واعتُبرت نظم إدارة الصندوق الخاصة بالإشراف والرصد والإبلاغ عن الاستثمارات، نظما قوية بصفة عامة، ولكن أُوصي بأن يتم توفير معلومات أفضل لأصحاب المصلحة الخارجيين عن التقدم المحرز في التنفيذ والدروس المستفادة. وأوصى الاستعراض أيضا بأن يعيد الصندوق تصميم نموذج التمويل الذي يستخدمه في برامجه القطاعية القطرية من أجل تحسين تأثير التمويل وإتاحة إمكانية مشاركة أفضل في وضع وإدارة هياكل لصناديق استثمارية تكون أكثر قابلية للنماء.
	71 - وفيما يتعلق بأداء الحافظة المالية على المستوى الإجمالي، اعتُبر أداء حافظة التمويل الشامل أداءً جيدا. وحظيت مساهمة الصندوق بالاستحسان بوجه خاص في البرامج التي تستهدف التوسع الريفي، وتطوير منتجات جديدة مفيدة للمرأة، وآليات جديدة للتنفيذ (مثل الأعمال المصرفية الإلكترونية). وفيما يتعلق بأعمال الصندوق في مجال دعم الإصلاح على المستوى الكلي، وبأعماله في البلدان التي وضعت فيها استراتيجيات وتشريعات وطنية بشأن التمويل الشامل، موضع التطبيق بالفعل، أوصى استعراض الحافظة بأن يركز الصندوق بشكل أكبر ومباشر على عدد من مواضيع السياسة العامة بغرض تقديم الدعم إليها، مستفيدا في ذلك، على سبيل المثال، من العمل الذي قامت به المنظمة مؤخرا في مجال حماية العملاء أو التثقيف/الإلمام المالي. وأوصى الاستعراض أيضا بتحسين التكامل بين البرامج القطرية للصندوق والنُهُج المواضيعية العالمية.
	72 - وفيما يتعلق بتطوير البرامج واستنساخها، سلّطت التقييمات الضوء على ضرورة إيجاد آليات أفضل لتعميم ونشر نتائج العمل التي تتسم بالابتكار وذلك بهدف دعم أهداف الصندوق الأوسع نطاقا المتمثلة في دعم إصلاح السياسة العامة وتحفيز توفير مبالغ إضافية من رؤوس أموال الاستثمار لنظم التمويل العام والتمويل الشامل في أقل البلدان نموا. 
	73 - في عام 2012، وضع الصندوق اللمسات النهائية على استراتيجيته المتعلقة بالمساواة الجنسانية وتمكين المرأة. وسوف تتيح هذه الاستراتيجية للصندوق إمكانية إدماج البُعد الجنساني إدماجا كاملا في جميع جوانب عمله بحلول عام 2017، بما يتفق مع المبادئ التوجيهية لخطة عمل الأمم المتحدة على صعيد المنظومة (UN SWAP). وعُقدت دورات تدريبية لزيادة قدرة الموظفين على إدماج نوع الجنس في جميع مشاريع الصندوق. وتم تعديل مؤشرات مؤسسية وبرنامجية رئيسية لغرض إدماج نوع الجنس في التخطيط الاستراتيجي للمنظمة.
	سادسا - التحليل المالي
	74 - في عام 2012، استمر نمو الإيرادات الإجمالية للصندوق وبلغ رقما قياسيا قدره 55 مليون دولار (في ارتفاع من مبلغ 53 مليون دولار في عام 2011، و 22 مليون دولار في عام 2007). واستمر تنوع قاعدة الجهات المانحة للصندوق، حيث بلغ عددها 36 جهة مانحة (في ارتفاع من 33 جهة مانحة في عام 2011، و 20 جهة مانحة في عام 2007)، منها 6 جهات مانحة من المؤسسات الكبرى في القطاع الخاص، ساهمت بمبلغ إجماليه 10 ملايين دولار للصندوق (أي ما يمثل نسبة قدرها 17 في المائة من إجمالي إيرادات الصندوق). وعلى الرغم من أن الإيرادات القياسية هي مؤشر على الطلب القوي لخدمات الصندوق، فهي تُعزى بكاملها إلى استمرار النمو في الموارد غير الأساسية التي زادت بنسبة 12 في المائة عن المستويات التي بلغتها في عام 2011. وانخفضت الموارد الأساسية بنسبة 11 في المائة لتصل إلى 16,9 مليون دولار في عام 2012 (بضمنه مبلغ 2,3 مليون دولار خصصه برنامج الأمم المتحدة الإنمائي)، ويعزى ذلك إلى القيود المالية التي تغل يد الحكومات المانحة، وإلى تقلبات أسعار الصرف. وظلت المساهمات الأساسية أدنى كثيرا من الهدف المحدد البالغ مقداره 25 مليون دولار في السنة اللازم للصندوق، كحد أدنى، لكي يواصل عملياته في 40 بلدا من أقل البلدان نموا البالغ عددها 49 بلدا، على النحو المتوخى في الخطة الاستثمارية للصندوق. ومن بين الجهات المانحة الخمس الأوائل في عام 2012، كانت السويد أكبر المساهمين حيث ساهمت بمبلغ قدره 11 مليون دولار، تليها النرويج، ومؤسسة ماستر كارد، ولكسمبرغ، والمفوضية الأوروبية.
	75 - وفي أواخر عام 2012، أجرى الصندوق مشاورات مع أصحاب المصلحة نوقشت خلالها سيناريوهات بشأن مستقبل الصندوق، أشير فيها إلى أن النقص في الموارد الأساسية يمثل قيدا شديدا يغل يد الصندوق في تغطية تكاليفه والقيام بولايته المتمثلة بتوظيف الاستثمارات في أقل البلدان نموا. ونظرا إلى أن احتياطيات الصندوق توشك على النفاد، فإن هناك احتمالا بأن يضطر الصندوق بالفعل في عام 2013 إلى تجميد برمجته في بعض أقل البلدان نموا ما لم يتم تأمين مستويات أوفى من الموارد الأساسية. وفي المشاورات التي أجريت مع أصحاب المصلحة، أعرب عدد من المانحين الرئيسيين عن اهتمامهم في استكشاف الفرص المتاحة لزيادة المساهمة في الموارد الأساسية للصندوق أو لبدء المساهمة فيها، حسب الاقتضاء. وبالتالي، لا يزال الصندوق متفائلا بأنه سيكون قادرا على مواصلة عملياته، على الأقل، في 40 بلدا من أقل البلدان نموا مع الاستمرار في الوقت نفسه في حفز توفير مبالغ كبيرة لتغطية الموارد غير الأساسية من مصادر خاصة وعامة لصالح أقل البلدان نموا.
	76 - وبلغ مجموع النفقات في عام 2012 مبلغا قدره 53,6 مليون دولار، أي أقل بنسبة 11 في المائة مما كانت عليه في سنة 2011 (59,9 مليون دولار). وانخفضت النفقات من الموارد العادية بنسبة 25 في المائة لتصل إلى 23,6 مليون دولار في حين ظلت النفقات من الموارد الأخرى على حالها عند مبلغ 24 مليون دولار. وتقلصت مساهمات برنامج الأمم المتحدة الإنمائي عن طريق ميزانية الدعم لفترة السنتين، بنسبة 18 في المائة. ومن المتوقع أن يعكس الانخفاض في النفقات من الموارد العادية هذا الانكماش في الإيرادات. وهذا الاتجاه كان متوقعا عقب الاستثمارات القوية التي وُظفت في عامي 2010 و 2011. ويواصل الصندوق رصد استقراره المالي في الأجل الطويل بكل عناية، ويستثمر موارده الأساسية المحدودة استثمارا استراتيجيا في مبادرات من شأنها أن تضاعف نتائج التنمية وتجتذب قدرا كبيرا من الموارد غير الأساسية.
	77 - وفي نهاية عام 2012، بلغت أرصدة الصندوق مبلغا قدره 60,7 مليون دولار. ولدى الصندوق أيضا احتياطي تشغيلي يبلغ 24,6 مليون دولار تقريبا لحساب الموارد الأساسية ولحساب الموارد الخارجة عن الميزانية. وسيتم تخفيض الاحتياطي بمبلغ قدره 10 ملايين دولار لتوفير اعتماد لتغطية تكاليف التأمين الصحي لفترة ما بعد الخدمة وذلك عملا بالاشتراطات التي بدأ تطبيقها بعد اعتماد المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام.
	اتجاهات النفقات، 2005-2012
	الجدول 8 (بملايين دولارات الولايات المتحدة)

	النفقات
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011
	2012
	النفقات البرنامجية
	19,2
	25,2
	28,7
	37,0
	41,5
	43,9
	53,7
	48,6
	- منها نفقات من الموارد العادية*
	11,6
	16,8
	19,0
	22,6
	22,2
	25,0
	29,4
	23,6
	- منها نفقات من موارد أخرى
	7,6
	8,4
	9,7
	14,4
	19,3
	18,2
	24,4
	25,0
	دعم من صندوق الأمم المتحدة للمشاريع الإنتاجية**
	6.7
	4.6
	5.4
	6.8
	7.6
	5.5
	6.2
	5.0
	المجموع
	25.9
	29.8
	34.0
	8.43
	49.1
	49.3
	59.9
	53.6
	* تشمل الأرقام نفقات الصندوق المقيدة على حساب المساهمات البرنامجية المقدمة من برنامج الأمم المتحدة الإنمائي (1,4 مليون دولار في سنة 2012).
	** تشمل الأرقام نفقات الصندوق المقيدة على حساب ميزانية الدعم الذي يقدمه برنامج الأمم المتحدة الإنمائي كل سنتين (3.3 ملايين دولار في سنة 2012).
	78 - في عام 2012، كانت نسبة 69 في المائة من النفقات القطرية في أفريقيا (انظر الجدول 9) تليها آسيا والمحيط الهادئ بنسبة 28 في المائة. وجرى تنفيذ 75 في المائة من النفقات البرنامجية عن طريق البرامج القطرية، واستأثرت المبادرات المواضيعية العالمية المشمولة بالصندوق بالنسبة المتبقية البالغة 25 في المائة، وهو ما يمثل زيادة بنسبة 7 في المائة من عام 2011 إلى عام 2012.
	النفقات البرنامجية لسنة 2012، بحسب المنطقة الإقليمية ومجال الممارسة*
	الجدول 9

	(بملايين دولارات الولايات المتحدة)
	المناطق الإقليمية/المواضيع
	التنمية المحلية
	التمويل البالغ الصغر
	المجموع
	أفريقيا
	17.5
	15.9
	33.4
	آسيا والمحيط الهادئ
	7.0
	6.8
	13.8
	الدول العربية
	0.8
	0.8
	أمريكا اللاتينية
	0.6
	0.6
	المجموع
	25.9
	22.7
	48.6
	المصدر: البيانات المالية لصندوق الأمم المتحدة للمشاريع الإنتاجية، كما هي في 31 كانون الأول/ديسمبر 2012 قبل إغلاق الحسابات بشكل نهائي.
	* توزيع النفقات البرنامجية العالمية فيما بين المناطق هو توزيع تقديري يستند إلى حجم البرامج القطرية.
	سابعا - صندوق الأمم المتحدة للمشاريع الإنتاجية يتطلع قُدماً
	79 - تُعتبر سنة 2013 سنة هامة بالنسبة للصندوق. إذ يجب التحضير للدورة البرنامجية الجديدة التي ستبدأ في سنة 2014، وسوف يتم فيها اعتماد الإطار الاستراتيجي للفترة 2014-2017.
	80 - وفي عام 2013، يجب على الصندوق أن يعالج بشكل فعال الخلل بين ميزانيته الأساسية ومساهماته غير الأساسية، إذا ما أريد للبرمجة وتنفيذ المشاريع في أقل البلدان نموا أن يظلا بمستويات عام 2012، على الأقل. ومن أجل مواجهة ذلك التحدي، يجب القيام، في جملة تدابير أخرى، بزيادة الاتصال بالمانحين التقليديين وبالشركاء الماليين الجدد. ويجب أيضا وضع أدوات مالية مناسبة موضع التطبيق.
	81 - وكانت عملية التشاور مع أصحاب المصلحة بشأن التوجهات الممكنة للصندوق في المستقبل التي قررها المجلس التنفيذي في مقرره 2012/12، مفيدة في معالجة المسائل المذكورة أعلاه. وقد جرى عقد الدورتين الأولى والثانية من هذه المشاورات في كانون الأول/ديسمبر 2012 وكانون الثاني/يناير 2013 في أثناء انعقاد الدورة العادية الأولى للمجلس التنفيذي.
	82 - وأكدت المشاورات من جديد المكانة الفريدة التي يتمتع بها الصندوق بوصفه الوكالة المتخصصة في منظومة الأمم المتحدة باستثمار رؤوس الأموال، وشجعت المشاورات الصندوق على استخدام ولايته المالية بكثافة أكبر على نحو يتيح له العمل مع القطاعين العام والخاص من خلال المنح والقروض وأدوات المزج المالي وأدوات تعزيز الائتمانات على المستويين السيادي ودون السيادي. وتعتزم إدارة الصندوق، في الإطار الأوسع للتمويل لأغراض التنمية، أن تستخدم تلك الأدوات المالية في الاتصال بالمانحين والشركاء الماليين الجدد، بمن فيهم العاملون في توظيف الاستثمارات ذات الأثر. وبهذا العمل، لا تعتبر الإفادة من الموارد الأساسية للصندوق غاية بحد ذاتها وإنما هي وسيلة للحصول على مصادر بديلة حقيقية للتمويل لأغراض التنمية علاوة على المساعدة الإنمائية الرسمية، والأموال الخيرية، والأموال الخيرية المخصصة لمشاريع تجارية، والمسؤولية الاجتماعية للشركات، والأعمال التجارية الاجتماعية. وينبغي للمناقشات الجارية مع مكتب الإدارة التابع لبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي أن تتيح إمكانية تحديد إطار تشغيلي وقانوني أنسب في هذا المجال.
	83 - كما أتاحت المشاورات مع أصحاب المصلحة الفرصة لمناقشة الضغوط المتزايدة على الميزانية الأساسية للصندوق، في بيئة غير رسمية. وفي مناسبات سابقة، أتيحت للصندوق فرصة استرعاء اهتمام المجلس التنفيذي إلى الحقيقة الموثقة ومفادها أن ميزانية أساسية سنوية قدرها 25 مليون دولار هي أفضل وسيلة لتمكين الوكالة من المحافظة على المستوى الحالي لتدخلاتها في 40 بلدا من أقل البلدان نموا البالغ عددها 49 بلدا. بيد أن الميزانية الأساسية السنوية للصندوق (باستثناء المساهمات التي يقدمها برنامج الأمم المتحدة الإنمائي أحيانا) قد راوحت في مكانها سنة تلو الأخرى بين مبلغ 15 مليون دولار و 17 مليون دولار. وخلال الفترة ذاتها، وبفضل حملة فعالة جدا لجمع الأموال أُجريت مع مؤسسات خيرية هامة، تضاعفت المساهمات غير الأساسية السنوية المقدمة إلى الصندوق بمقدار ثلاث مرات. ومؤدى مجموع هذين الاتجاهين للتمويل يجعل الوكالة في وضع غير مستدام، حيث يجري استخدام الميزانية الأساسية بصورة متزايدة، وسيجري عما قريب استخدامها بكاملها في المساعدة على تغطية التكاليف الإدارية المتصلة بتنفيذ المشاريع والبرامج الممولة من التمويل غير الأساسي. وإن مستوى استرداد التكاليف بنسبة 7 في المائة لا يمكّن الصندوق من تغطية تلك التكاليف الإدارية بالكامل.
	84 - وخلال المشاورات التي أجريت مع أصحاب المصلحة، شُجع الصندوق على الاتصال بالمؤسسات وشركات القطاع الخاص المساهمة بموارد غير أساسية للتفاوض معها على نسبة أعلى لاسترداد التكاليف، وخصوصا على أساس المعدل الموحد لاسترداد التكاليف الذي أقره المجلس التنفيذي مؤخرا، البالغة نسبته 8 في المائة للمساهمات غير الأساسية والذي سيجري استعراضه في عام 2016، مع احتمال زيادة المعدل إذا لم يتماش مع مبدأ استرداد التكلفة بالكامل.
	85 - ومن أجل تخفيف الضغط عن الميزانية الأساسية للصندوق، حُددت الطرق التكميلية التالية لهذا الغرض وهي: إدماج صندوق الأمم المتحدة للمشاريع الإنتاجية في ترتيبات البرمجة لبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي (على نحو ما اتفق عليه، من حيث المبدأ، خلال الدورة العادية الأولى للمجلس التنفيذي المعقودة في كانون الثاني/يناير 2013)، وتقدير تكاليف المشاريع مباشرة من أجل فعالية التنمية، وزيادة المساهمات الأساسية التي يقدمها بعض المانحين التقليديين وبعض الحكومات المانحة الجديدة. وسوف تتابع إدارة الصندوق بشكل استباقي جميع المسارات المذكورة أعلاه بحيث لا يؤدي النجاح في جمع الأموال للموارد غير الأساسية، والتكاليف الإدارية اللاحقة إلى حرمان الصندوق من رأسماله الاستثماري، وألا يسفر ذلك، كنتيجة مباشرة، عن انخفاض عدد التدخلات لصالح أكثر السكان فقرا في أقل البلدان نموا.
	86 - ويعتزم الصندوق، بنفس الروح وبهدف إيجاد فرص جديدة للسكان الفقراء في أقل البلدان نموا، أن يعزز تدخلاته في مجالي الشمول المالي وتمويل التنمية المحلية وذلك عن طريق زيادة استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات على نحو مدروس (المعدات والبرامج الحاسوبية)، بوصفها الهيكل التمكيني الجديد للتنمية في القرن الحادي والعشرين.

