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 I. Введение 
 
 

1. Управление по вопросам оценки Программы развития Организации Объединенных 
Наций (ПРООН) в рамках ежегодного плана работы, утвержденного Исполнительным 
советом, в 2012 году провел оценку региональных программ по всем пяти регионам, где 
осуществляются программы ПРООН, и оценку глобальных программ. Настоящий 
документ представляет собой оценку региональной программы для Европы и 
Содружества Независимых Государств. 

2. Оценка региональной программы представляет собой независимую оценку 
деятельности по программе в целях оказания существенной поддержки Администратору 
в плане укрепления функции подотчетности при представлении отчетности 
Исполнительному совету; содействия повышению уровня осведомленности и 
составления на основе полной информации текущих и будущих программ на 
региональном и корпоративном уровнях, в частности при формулировании и 
осуществлении новой региональной программы, которая должна быть утверждена в 
2014 году; и предоставления заинтересованным сторонам в странах осуществления 
программы и партнерам по развитию объективной оценки вклада в процесс развития, 
обеспечиваемого при поддержке ПРООН и совместно с другими ключевыми партнерами 
посредством реализации региональной программы.   

3. Это вторая оценка региональной программы для Европы и Содружества 
Независимых Государств. Она охватывает период выполнения текущей программы 
2001–2013 годов и проводилась на основе документа по региональной программе, ее 
результатов и в пределах имеющихся ресурсов. При этом были приняты во внимание 
изменения, внесенные со временем Региональным бюро для Европы и Содружества 
Независимых Государств (РБЕС), которое выбрало три тематических вопроса, имеющих 
стратегическое значение для региона, а именно: реагирование на изменение климата, 
социальная интеграция и местное развитие, а также новое партнерство с 
перспективными донорами. Вклад программы в обеспечение результатов развития 
оценивался в соответствии со стандартным набором оценочных критериев, 
используемым при проведении всех оценок региональных программ – актуальность, 
эффективность, действенность и устойчивость.  

4. Для оценки использовалось сочетание методов кабинетного исследования 
материалов, рабочих визитов в шесть отобранных стран и интервью с различными 
заинтересованными сторонами. Обследование странового отделения, разработанное и 
проведенное совместно посредством анализа всех оценок региональных и глобальных 
программ, осуществленных Управлением по оценке, было использовано для получения 
важной информации о действии региональной программы от страновых отделений в 
регионе.  
 
 

II. История вопроса 
 
 

5. Европа и Содружество Независимых Государств – это большой и чрезвычайно 
разнообразный регион, включающий страны с различными устремлениями и 
проблемами развития. Страны, представляющие данный регион, можно, в общем, 
разделить на три группы: государства – члены Европейского союза и страны западной 
части Балканского региона и Турция, – стремящиеся к членству в Европейском союзе; 
страны западной части Содружества Независимых Государств; и Центральная Азия, где 
по-прежнему повсеместно распространена крайняя нищета. Индекс многоаспектной 
нищеты существенно варьирует по странам региона.  
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6. Несмотря на культурное и экономическое разнообразие региона, большую его 
часть объединяет коммунистическое наследие по прошествии 20 лет демократизации, а 
также политического хаоса и этнических конфликтов. С 2000 года отмечен прогресс в 
достижении Целей развития тысячелетия (ЦРТ), включая продовольственную 
безопасность, женскую занятость и детскую и материнскую смертность. Однако 
последний мировой экономический кризис стал препятствием на пути прогресса или 
обратил его вспять, сильнее всего ударив по малоимущим и уязвимым людям. Вызывают 
обеспокоенность повторяющиеся нарушения прав человека, например в отношении 
народности рома и людей с ограниченными возможностями и ВИЧ/СПИДом, в 
некоторых странах, где национальная политика не способствует в полной мере решению 
этих проблем. Во многих странах до сих пор ограничиваются экономические 
возможности женщин, а также процесс расширения их правовых и возможностей.  

7. Проблемы развития, с которыми сталкивается регион в области охраны 
окружающей среды и энергетики, включают рациональное использование водных 
ресурсов, смягчение последствий потери биоразнообразия, изменение климата и 
необходимость повышения энергоэффективности и использования возобновляемых 
источников энергии. За последние два десятилетия во многих странах региона 
произошли важные институциональные изменения в результате, например, широкой 
реорганизации административного аппарата, совершенствования институциональной 
структуры и наращивания потенциала. Вместе с тем укрепление верховенства закона 
остается большой проблемой для многих стран.  

8. РБЕС в настоящее время предоставляет поддержку 29 странам через свои 
20 страновых отделений и пять отделов по реализации проектов. Его задачей на 
долгосрочную перспективу является оказание помощи странам региона в создании 
социально-экономических структур и систем управления, способных обеспечить 
устойчивое, инклюзивное, справедливое, интенсивное и стимулирующее развитие. 
Братиславский региональный центр связывает страновые отделения со штаб-квартирами 
и глобальными сетями обмена практическим опытом в области развития, основных 
знаний и консультативных центров. Центр предоставляет технические консультативные 
услуги страновым отделениям по их просьбе, осуществляет ряд региональных проектов 
и стремится повысить результативность проделанной ПРООН работы в регионе 
посредством активной информационно-пропагандистской деятельности.  

9. Текущий документ по региональной программе, принятый Исполнительным 
советом в 2010 году, устанавливает рамки вмешательства ПРООН в жизнь региона. 
Региональная программа призвана содействовать сотрудничеству между странами в 
области развития, поддерживать выявление общих проблем, активизировать поиск 
решений в области развития и обеспечить инвестиционную поддержку в области знаний 
и умений в интересах более чем одной страны. Программа составлена так, чтобы 
обеспечить результаты ее реализации по семи направлениям. Используя проблемы, 
особенно важные для региона, результаты можно сгруппировать по следующим четырем 
тематическим областям:  

a) Реагирование на изменение климата:  

Охрана окружающей среды и энергетика (результаты 1 и 2) 

b) Социальная интеграция: 

Бедность, неравенство и социальная изоляция (результат 3) 
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c)  Местное развитие: 

Региональная поддержка субнациональных органов государственного 
управления и развития (результат 4) 

Благое и эффективное управление и социальная сплоченность (результаты 5 
и 6) 

d)  Содействие созданию новых партнерств в рамках сотрудничества в области 
развития (результат 7). 

 
 

III. Основные результаты исследования 
 
 

Реагирование на изменение климата – охрана окружающей среды и энергетика  

10. Данный портфель задач решает одну из общепризнанных проблем региона и 
соответствует региональной и страновой стратегии. Данный портфель обеспечивает 
достижение двух результатов, а именно наращивание потенциала в плане поддержки 
перехода к климатоустойчивой экономике с низким уровнем выбросов на национальном 
и субнациональном уровнях, а также увеличение потенциала для обеспечения 
устойчивого сохранения и рационального использования экосистем и природных 
ресурсов к 2013 году. ПРООН отреагировала на изменение климата двумя крупными 
проектами: управление рисками, связанными с изменением климата, в Центральной 
Азии и в Восточной Европе и Содружестве Независимых Государств. Последствия 
изменения климата могут быть особенно серьезными в Центральной Азии с ее 
ледниками. Что касается управления водными ресурсами и рационального 
использования экосистем и природных ресурсов, то ПРООН поддерживает наращивание 
потенциала стран в плане обеспечения того, чтобы природоохранные и энергетические 
проблемы учитывались при разработке национальной политики и программ.  

11. На промежуточном этапе цикла реализации программы достигнут ощутимый 
прогресс в решении ряда задач. На уровне программы пока не укоренилась практика 
актуализации гендерной проблематики. Что касается компонентов изменения климата, а 
также экосистем и природных ресурсов, то плановые показатели создания 
соответствующей нормативно-правовой базы уже достигли или вот-вот достигнут 
желаемых целей. Региональный центр в 2011 году мобилизовал 97 млн. долларов США 
за счет средств Глобального экологического фонда (ГЭФ) и других фондов на решение 
проблем изменения климата вместо первоначально запланированной суммы 50 млн. 
долларов США и полностью выполнил задачу по обеспечению 45 млн. долларов США 
на экосистемы и природные ресурсы. К концу 2011 года было создано 35 вместо 
30 запланированных инициатив для интеграции рационального использования экосистем 
и природных ресурсов в социально-экономическое развитие стран, в частности проекты 
в области биоразнообразия, трансграничных водных ресурсов и Комплексного 
управления водными ресурсами (КУВР) и проект по изучению международных водных 
ресурсов. Что касается показателя портфеля в отношении того, что 50 процентов 
(впоследствии сократились до 30 процентов) мероприятий в рамках компонента 
изменения климата должно осуществляться с учетом гендерных факторов, то не были 
определены исходные параметры и характеристики этого показателя, и не было 
сообщений о каком-либо прогрессе на региональном уровне. На уровне реализации 
проекта страны прилагают собственные усилия, например через управление рисками, 
связанными с изменением климата. Таджикистан сообщил о том, что израсходовал 
27 процентов своего бюджета на актуализацию гендерной проблематики, а Кыргызстан 
ввел показатель для измерения гендерного соотношения в сфере подготовки.  
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12. Различные направления деятельности сотрудничают с группой по энергетике 
и окружающей среде в целях осуществления этой программы. Отсутствие 
финансовых средств в начале реализации проекта нередко было проблемой, 
которая вынуждала группу по программам пересмотреть концепцию проекта. 
Различные направления деятельности обычно использовались для улучшения 
взаимодействия программы с различными группами, отвечающими за эти направления, – 
например, по предупреждению и уменьшению последствий кризиса и сокращению 
масштабов нищеты; по решению проблем управления рисками, связанными с 
изменением климата; по управлению в целях решения проблем изменения климата и 
обеспечения экологической справедливости на местном уровне; и по сокращению 
масштабов нищеты – для выявления их важнейших связей. Однако эффективность 
проектов была далеко не оптимальной из-за значительного несоответствия между 
объемом требуемых общих ресурсов и фактическим объемом имеющихся ресурсов на 
первоначальном этапе осуществления проектов. Проект управления рисками, 
связанными с изменением климата, для Центральной Азии, крупнейший в рамках 
компонента изменения климата, смог обеспечить только 50 процентов необходимого 
бюджета (12 млн. долларов США) на старте проекта. В начале осуществления проекта 
Комплексного управления водными ресурсами имелось всего 3,5 млн. долларов США из 
требуемых 5,4 млн. долларов. На этапе фактической реализации проекта задача по 
привлечению средств нередко оставалась на усмотрение руководителей программ. 
Персонал брал под контроль такую ситуацию, пересматривая цели и концепцию проекта 
(например, отказываясь от концепции экспериментального проекта в пользу выбора 
малозатратной альтернативной деятельности по повышению приспособляемости общин 
к изменению климата с учетом факторов риска, связанных с изменением климата) и 
обеспечивая взаимодействие с другими проектами посредством деятельности на основе 
участия в расходах (КУВР). Консультативные услуги, предоставляемые консультантами 
Регионального центра, крайне востребованы страновыми отделениями, особенно это 
касается политики, осуществляемой на высоком уровне, как было продемонстрировано 
при подготовке к Конференции "Рио + 20", поддержки через сообщество по обмену 
практическим опытом и поддержки при разработке проектных предложений для ГЭФ и 
Европейского союза. В рамках проекта "Важна каждая капля" было создано эффективное 
партнерство с частным сектором, сегодня превратившееся в глобальную программу, 
в которой участвуют страны Арабского и Азиатско-Тихоокеанского регионов.  

13. Действенный план осуществления проекта, использующий практические 
подходы и ориентированный на укрепление потенциала и обмен знаниями, скорее 
всего будет способствовать устойчивости программы. Однако создание 
институциональных платформ еще далеко от своего полного завершения. Данный 
портфель содержит элементы, которые будут содействовать устойчивости программы, 
например региональные проекты, ориентированные на деятельность на страновом 
уровне; выделение средств на общенациональную деятельность и назначение 
специальных менеджеров; взаимодействие заинтересованных сторон страны при 
определении приоритетов и доработке проектов; и уделение особого внимания 
институциональному потенциалу, так как проблемы, связанные с изменением климата, 
могут быть новыми для некоторых стран. Одним из примеров поддержки, 
предоставляемой ПРООН, по интеграции управления климатическими рисками в 
правительственную политику был опыт наращивания потенциала турецкого 
Министерства окружающей среды и урбанизации в плане мониторинга его плана 
действий в области изменения климата. Однако институциональные платформы 
различаются в зависимости от стран, где они еще не вполне сложились и устоялись. 
Например, данные нередко разбросаны по различным министерствам, в частности 
Министерство окружающей среды имеет данные об адаптации к изменению климата, 
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а Министерство по чрезвычайным ситуациям – данными об управлении рисками при 
катастрофах. Институциональные системы, предназначенные для управления 
климатическими рисками, уделяют особое внимание водным ресурсам или ликвидации 
последствий стихийных бедствий и снижению риска стихийных бедствий. Полная 
институционализация управления климатическими рисками в рамках существующих 
национальных платформ остается проблемой для данного региона.  

Социальная интеграция 

14. Программа соответствует приоритетам, обозначенным ПРООН. Она 
удовлетворяет потребностям в развитии региона благодаря ее акценту на 
субрегиональных проблемах и разработке интеллектуальных продуктов. Более 
инклюзивный процесс консультаций может повысить ее актуальность. Проблема 
социальной интеграции решается в рамках региональной деятельности, направленной на 
сокращение масштабов нищеты, борьбу с неравенством и обеспечение социальной 
интеграции в целях укрепления потенциала государственных и частных партнеров, а 
также участников гражданского общества для решения проблем человеческого развития 
посредством осуществления научно обоснованной, инклюзивной и устойчивой политики 
и развития в интересах бедных слоев населения на основе частного сектора. 
Деятельность ПРООН в данной области сформулирована в Стратегическом плане 
ПРООН на 2008–2011 годы и стратегии развертывания РБЕС. В странах западной части 
Балканского региона и государствах – членах Европейского союза программа 
осуществляется, в частности, в соответствии с концепцией социальной интеграции 
Европейского союза и европейской повесткой дня по вопросам интеграции. 
Региональный центр в партнерстве с Агентством Европейского союза по основным 
правам, Всемирным банком и Институтом "Открытое общество" провел обследование в 
2011 году для сбора данных о народности рома посредством регионального проекта 
"Инструменты и методы оценки и сбора данных". В западной части Содружества 
Независимых Государств и на Кавказе осуществляются такие проекты, как Инициатива 
по оказанию помощи торговле и Программа развития торговли и инвестиции в регионе 
Черного моря и предоставляются консультативные услуги по вопросам сельского 
хозяйства и развития сельских районов на основе принципов европейской политики 
соседства. Региональный проект по ВИЧ/СПИДу на период 2010–2011 годов и 
программа "ВИЧ, права человека и обеспечение всеобщего доступа в Восточной Европе" 
направлены на борьбу с эпидемией ВИЧ. В Центральной Азии предоставление 
значительного количества консультативных услуг и осуществление проекта "Поддержка 
политики, ориентированной на достижение ЦРТ" направлены на поддержку стран в 
разработке, мониторинге и оценке национальной/местной стратегии и планов развития. 
Были выпущены важные интеллектуальные продукты, такие как новая методика 
измерения социальной изоляции, представленная в Региональном докладе о развитии 
людских ресурсов за 2011 год. Интервью показывают, что актуальность программы 
можно дополнительно повысить с помощью более инклюзивных консультативных 
процессов, особенно с правительствами и другими национальными заинтересованными 
сторонами.  

15. Имеются сообщения о серьезных результатах, достигнутых в ряде областей, 
тогда как в некоторых областях наблюдается ограниченный прогресс. Ключевые 
результаты достигнуты в следующих областях: a) разработка надежных и достоверных 
данных (например, дезагрегированных по этническому признаку данных, базы данных 
по уязвимости, данные по социальной изоляции); b) поддержка грамотности в целях 
человеческого развития посредством анализа ЦРТ в национальных докладах и стратегии 
развития; c) повышение осведомленности о взаимосвязи между торговой политикой, 
человеческим развитием и нищетой; d) расширение участия гражданского общества 
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в предоставлении социальных услуг и деятельности по защите прав человека; и 
e) наращивание потенциала мониторинга нарушений прав человека людей с 
ВИЧ/СПИДом. Представлены сообщения об ограниченном прогрессе в участии частного 
сектора в решении проблем нищеты и неравенства и в сокращении масштабов гендерной 
сегрегации на рынке труда. Технические знания и опыт консультантов, партнерские 
отношения с компетентными и влиятельными партнерами по развитию, многовекторная 
деятельность проектного портфеля, акцент на укреплении потенциала и деятельности по 
реализации экспериментальных мероприятий и активных кампаний по распространению 
агитационных материалов о социальной изоляции способствовали достижению этих 
результатов. В то же время текучка кадров, необязательность некоторых стран в 
отношении внедрения подходов, ориентированных на интересы малоимущих, и 
задержки в финансировании проектов тормозят осуществление программы. Слабые 
стороны структуры результатов, в частности отбор показателей, также влияют на методы 
количественной оценки результатов.  

16. В большинстве случаев деятельность осуществляется по плану и при 
эффективном использовании ресурсов. Региональный центр предпринимает 
незамедлительные действия для решения любых вопросов, связанных с осуществлением. 
Региональные проекты эффективно осуществлялись, когда: a) они дополнялись 
предоставлением консультативных услуг и выпуском интеллектуальных продуктов, 
например регионального доклада о развитии людских ресурсов; b) страновые программы 
были хорошо интегрированы в региональные программы (например, программа 
Инициатива по оказанию помощи в торговле в Грузии); и c) внутри субрегиона 
удавалось обеспечить эффект масштаба (например, проект "Уменьшение уязвимости 
народности рома" в западной части Балканского региона). Консультативные услуги 
наиболее востребованы, когда они помогают национальным партнерам более 
эффективно использовать ресурсы, когда они дополняют местные действия, повышая 
эффективность обоих видов деятельности; и обеспечивают мобилизацию ресурсов. 
Нехватка финансирования, кадровая текучка и коммуникационные проблемы между 
Центром, национальными группами по вопросам осуществления и донорами 
отрицательно сказываются на эффективности.  

17. Усилия в области укрепления потенциала и создания партнерств с 
заинтересованными партнерами по вопросам развития сулят благоприятные 
перспективы в отношении их устойчивости. Широкие консультации, 
децентрализованное осуществление и интеграция местных подходов играют 
важную роль в обеспечении устойчивости. Результаты сулят благоприятные 
перспективы в отношении устойчивости благодаря включению аспекта развития по 
наращиванию потенциала во все региональные программы, взаимодействию страновых 
отделений и партнерств со всеми важными партнерами по развитию. Региональные 
проекты использовали подход децентрализованного осуществления за счет имеющихся 
на местах средств и в рамках ответственности местных властей, тогда как региональные 
проекты, интегрированные в страновые программы или деятельность национальных 
партнеров, как сообщалось, повышали уровень национальной ответственности. 
Партнерские отношения с Организацией Объединенных Наций и другими партнерами 
играют важную роль в укреплении взаимовыгодной координации и повышении 
эффективности мероприятий и в популяризации методик и подходов среди партнеров. 
Поощряется создание сетей и альянсов с организациями гражданского общества, 
частным сектором и научными кругами в целях расширения передачи знаний, 
тиражирования передовых методов и информационно-пропагандистской деятельности.  
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Местное развитие (1) – управление и развитие на субнациональном уровне  

18. Проблемы местного развития находят отражение в структуре программы, 
которая делает успехи в достижении результатов. Программа имеет целью 
укрепление потенциала национальных и субнациональных институтов в целях 
осуществления устойчивой и комплексной деятельности на основе благого управления и 
с учетом фактора изменения климата. Она включает такие проекты, как "Обеспечение 
безопасности для отдельных лиц и общин, проживающих на территориях, пострадавших 
от последствий аварии на Чернобыльской АЭС, посредством предоставления 
информации на местном уровне", для чего была создана Международная научно-
исследовательская информационная сеть по Чернобылю (ИКРИН), программу 
информационно-пропагандистской и просветительской деятельности в Центральной 
Азии, которая обеспечивает основу для проведения региональной оценки рисков в 
Центральной Азии, и проект "Мыслите глобально, действуйте локально", который делает 
акцент на административных реформах и местном развитии, а также попытках увязать 
вопросы благого управления с проблемой изменения климата. Первые заметные 
результаты проекта "Мыслите глобально" включают, например, укрепление потенциала 
нескольких муниципальных образований в бывшей югославской Республике Македония 
посредством осуществления пилотной инициативы межмуниципального сотрудничества 
в области энергетического менеджмента. Опыт предоставления консультативной 
поддержки группой по вопросам укрепления потенциала при проекте ИКРИН 
посредством подготовки конкретного плана укрепления потенциала в настоящее время 
внедряется в Турции и Молдове. 

19. Эффективность поддерживается благодаря взаимодействию между 
региональными проектами и консультативными службами, а также посредством 
индивидуальных подходов, учитывающих потребности стран, и партнерств. 
Связанные с финансированием проблемы влияют на своевременность 
осуществления проекта. Действенные и гибкие консультативные услуги, 
предоставляемые по просьбе страновых отделений, дополненные осуществлением 
региональных проектов, вносят значительный вклад в укрепление местного 
самоуправления. Партнерские отношения с учреждениями Организации Объединенных 
Наций способствуют повышению эффективности программы, как это имеет место в 
случае проекта ИКРИН с Международным агентством по атомной энергии (МАГАТЭ), 
Всемирной организацией здравоохранения (ВОЗ) и Детским фондом Организации 
Объединенных Наций (ЮНИСЕФ) благодаря четкому определению конкретных задач 
для каждого учреждения, а также проекта "Мыслите глобально", сотрудничество 
которого с Сетью ассоциаций местных органов власти для Юго-Восточной Европы 
помогает охватить большее число возможных участников. Отсутствие средств в начале 
реализации того или иного проекта ведет к задержкам в осуществлении некоторых 
проектов (например, "Мыслите глобально, действуйте локально") и к отсрочке в 
проведении первоначально запланированных мероприятий.  

20. Среди партнеров довольно высок уровень причастности к осуществлению 
программы. Расширение портфеля может быть затруднительным из-за проблем с 
финансированием и других вопросов. Все проекты, осуществляемые в рамках 
портфеля, имеют до некоторой степени хорошие перспективы с точки зрения 
устойчивости, например сильная ориентированность мероприятий на конечного 
пользователя и акцент на поощрении сопричастности реализации проекта среди 
национальных/субнациональных партнеров и на укреплении потенциала. Например, 
проект "Мыслите глобально" взаимодействует с Сетью ассоциаций местных органов 
власти, посредством  которой некоторые местные власти участвуют в поиске решений, 
касающихся предоставления межмуниципальных услуг. Повышению устойчивости 
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программы способствует взаимосвязь деятельности по проекту "Мыслите глобально" с 
национальными проектами, например молдавским проектом комплексного местного 
развития и украинским проектом применения общинного подхода к местному развитию. 
Однако было бы нереально считать возможным расширение проекта до включения 
Центральной Азии, если учесть дефицит финансирования и отсутствие поддерживающей 
среды.  

Местное развитие (2) – управление и социальная сплоченность  

21. Программа, которая стремится к укреплению управления и 
институционального потенциала в целях обеспечения более справедливого 
предоставления государственных услуг и содействия построению более 
миролюбивых и терпимых обществ, особенно актуальны для региона, где, несмотря 
на большой прогресс, эти темы остаются приоритетными во многих странах. Эта 
программа остается весьма актуальной для региона, так как многие страны все еще 
нуждаются в укреплении управления их институциональной структурой и выполнения 
международных конвенций, например Конвенции Организации Объединенных Наций 
против коррупции, участницами которой являются все страны Европы и Содружества 
Независимых Государств. Многие страновые отделения в регионе осуществляют 
деятельность по реформе управления государственными органами и борьбе с 
коррупцией. Осуществление таких региональных мероприятий, как "Поощрение прав 
человека и содействие доступу к правосудию для обеспечения социальной интеграции и 
расширения правовых возможностей" (PHASE), поддерживает отдельные институты в 
построении миролюбивых и терпимых обществ и помогает странам присоединяться к 
реализации международных принципов, например проведение последующих 
мероприятий в процессе универсального периодического обзора. О значимости этих 
вопросов говорится в документах по региональной стратегии и в страновых программах.  

22. Национальным партнерам посредством консультативных услуг и 
региональных проектов предоставляется адресная поддержка в борьбе с 
коррупцией и по вопросам расширения правовых возможностей. Некоторые 
показатели не подходят для измерения результатов. Хотя реализация программы 
только началась, в различных странах осуществляются конкретные мероприятия, 
которые должны привести к переменам, например укреплению потенциала 
выгодоприобретателей посредством подготовки, оказания помощи в проведении 
самооценки выполнения Конвенции Организации Объединенных Наций против 
коррупции, повышению осведомленности об измерении уровня коррупции и оценке 
рисков, а также к разработке национальной стратегии борьбы против коррупции. 
Страновые отделения считают ценной поддержку консультантов Регионального центра, 
например, в разработке концепции национальных проектов и в мобилизации ресурсов. 
На Украине поддержка Центра помогла страновому отделению лучше позиционировать 
себя в сообществе экспертов и практикующих специалистов, тем самым облегчив 
взаимодействие с Министерством юстиции в деле расширения правовых возможностей 
малоимущих слоев, а также доступ к правосудию. В Сербии поддержка Центра помогла 
страновому отделению с финансированием создания веб-портала местной 
неправительственной организацией, которая собирает мнения жителей и данные в 
рамках процесса универсального периодического обзора. В Молдавии просьба одного из 
доноров о том, чтобы основанный на защите прав человека подход нашел отражение в 
проекте местного развития, была выполнена при технической поддержке из Братиславы. 
Однако оценке результатов программы мешают слабые показатели. Например, два из 
четырех показателей, используемых для оценки портфеля антикоррупционных мер, не 
подходят для измерения предполагаемых результатов выполнения региональной 
программы. 
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23. Сотрудничество со страновыми отделениями и учреждениями системы 
Организации Объединенных Наций играет важную роль в обеспечении 
эффективности программы. Сдерживающим фактором является своевременность 
получения необходимого финансирования. Наличие сильных партнерств на страновом 
уровне и влиятельных партнеров играет важную роль в обеспечении успеха многих 
осуществляемых мероприятий. В отношении борьбы с коррупцией страновые отделения 
получали на эти цели разнообразную, но адресную поддержку для восполнения 
недостаточного потенциала с уделением особого внимания процессу обзора хода 
выполнения Конвенции Организации Объединенных Наций против коррупции и 
предоставлению государственных услуг. Для обеспечения максимальной эффективности 
региональных проектов они дополняются предоставлением конкретных 
консультативных услуг. Сотрудничество с Управлением Организации Объединенных 
Наций по наркотикам и преступности в вопросах борьбы с коррупцией и с Управлением 
Верховного комиссара Организации Объединенных Наций по правам человека в 
вопросах мониторинга и защиты прав человека на основе использования технических 
знаний и опыта и мандатов Организации Объединенных Наций, например, 
способствовало координации действий по программам между партнерами, работающими 
в общих областях. Несмотря на своевременную реализацию большинства проектов, на 
момент проведения оценки имелось всего 60 процентов ресурсов, необходимых для 
антикоррупционного компонента, и 40 процентов – для компонента социальной 
сплоченности. Выход ключевого донора из проекта реформы государственного 
управления, например, привел к задержке его осуществления.  

24. Сопричастность государства, усилия по укреплению потенциала и 
партнерские отношения являются неотъемлемой частью проектов борьбы с 
коррупцией и PHASE, тем самым содействуя их устойчивости. Антикоррупционный 
портфель содержит элементы, содействующие устойчивой борьбе с коррупцией: 
большой интерес со стороны национальных партнеров и страновых отделений; 
разработка специальных проектов для удовлетворения потребностей различных 
заинтересованных сторон; и акцент на совершенствование навыков непосредственных 
выгодоприобретателей в использовании соответствующих инструментов для 
выполнения национальных и международных обязательств. Такие инициативы, как 
поддержка Сети специалистов-практиков по противодействию коррупции и сообщества 
по обмену практическим опытом облегчает передачу технологий и обмен опытом по 
линии Восток–Восток. Важным компонентом является восполнение пробелов в 
технических знаниях среди персонала страновых отделений в целях улучшения работы с 
местными институтами. Аналогичным образом, в рамках проекта PHASE страновые 
отделения, отдельные государственные институты по защите прав человека и другие 
национальные партнеры, например организации гражданского общества, являются 
важными сторонами, получающими выгоды от программы. Группа Регионального 
центра по вопросам демократического управления содействует установлению 
партнерских отношений с Институтом "Открытое общество" и Бюро по 
демократическим институтам и правам человека ОБСЕ.  

Содействие развитию партнерского сотрудничества  

25. Программа содействия созданию новых партнерств в области сотрудничества 
в целях развития весьма актуальна для региона, однако логика вмешательства не 
способствует реализации ее целей, да и количественная оценка предполагаемых 
результатов в полной мере до сих пор не проведена. Данная программа направлена на 
поддержку правительств в регионе, особенно тех, которые перестали получать 
поддержку ПРООН, с тем чтобы они могли эффективно руководить и координировать 
свою деятельность в области развития. Эта тема является актуальной для региона, где 
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ряд стран считаются новыми донорами. С помощью региональных проектов, таких как 
Инициатива новых доноров, поддержка по укреплению потенциала была предоставлена 
таким странам, как Чешская Республика, Словакия, Венгрия, Румыния, Польша, 
Азербайджан и Казахстан, и была прочитана серия лекций по важным вопросам для 
обмена извлеченными уроками и опытом. Портфель начал постепенно привлекать 
средства с помощью партнерского сотрудничества. Однако проблемы, лежащие в основе 
его структуры, например слабые стороны в отборе показателей и отсутствие четко 
обозначенных целей, уделение недостаточного внимания людям, ответственным за 
принятие решений на политическом уровне в ее стратегии информационно-
пропагандистской деятельности, и наличие ограниченных ресурсов, предназначенных 
для группы по программам, мешают программе в полной мере использовать свой 
потенциал.  

26. Общий объем предоставления услуг для поддержки новых доноров остается 
ограниченным, и больше внимания следует уделять активизации предоставления 
политических услуг. Группа по программам состоит из двух международных штатных 
сотрудников, один из которых вошел в ее состав только в конце 2011 года, и двух 
национальных штатных сотрудников. Усилия, предпринятые этими сотрудниками, 
получили высокую оценку страновых отделений, например на семинарах, посвященных 
тому, как следует работать с Российской Федерацией в качестве донора, 
консультативным услугам, связанным с инициативой нового донора в лице Турции, и 
укреплению потенциала посредством обмена кадрами. Вместе с тем общее количество 
времени, затраченное на предоставление консультативных услуг консультантами 
программы, было довольно ограниченным по сравнению с объемом времени, 
затраченным консультантами на другие направления деятельности. В целях укрепления 
поддержки необходимо увеличить общий объем рекомендаций по выработке политики.  

Стратегическое позиционирование и сопутствующие проблемы  

27. В каждой из трех тематических областей, имеющих стратегическое значение, 
региональная программа обнаруживает свою стратегическую актуальность и дает 
ответы на крайне важные рассматриваемые проблемы. Региональный центр в 
порядке реагирования на изменение климата играет решающую роль в обеспечении и 
привлечении средств из внешних источников, например ГЭФ и финансируемой ЕС 
программой "Clima East". В решении вопросов социальной интеграции Центр 
предпринял стратегические шаги, чтобы стать одним из ключевых партнеров, 
предоставляющих поддержку странам в западной части Балканского региона, в целях 
продвижения повестки дня Европейского союза по вопросам интеграции. Деятельность, 
связанная с достижением ЦРТ, особенно актуальна в странах Закавказья и Центральной 
Азии. Программа уделяет особое внимание активизации подготовки в контексте 
человеческого развития, выпуску ряда интеллектуальных продуктов (например, 
Регионального доклада о развитии людских ресурсов (Development and Transition 
Newsletter) и широкому использованию социальных сетей и интерактивных платформ. 
В решении вопросов местного развития региональная программа опирается на 
результаты, достигнутые страновыми отделениями посредством реализации 
межмуниципальных проектов развития, и расширяет сферу своего внимания, вводя 
факторы, связанные с климатом. Портфель антикоррупционных мер играет особенно 
важную роль в поддержке страновых отделений в западной части Балканского региона, 
на Украине и в Центральной Азии. При оказании поддержки в выполнении 
рекомендаций по защите прав человека программа исходит из результатов 
универсального периодического обзора и других механизмов. Решающим моментом 
в программе является относительно сильная беспристрастная позиция ПРООН.  
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28. Определение регионального проекта нечеткое. Существующие руководящие 
принципы не поощряют разработку проектов между странами, относящимися к разным 
региональным бюро. При обзоре существующих региональных проектов было 
установлено, что одни проекты реализуются только в одной стране, тогда как другие – 
во многих странах, но при этом они не выполняют конкретных задач и не несут с собой 
изменений, определенных на региональном уровне. Акцент на деятельности, а не на 
достижении результатов на региональном уровне снижает ценность осуществления 
регионального проекта. Было установлено также, что разработка регионального проекта 
на основе программных и оперативных стратегий и процедур ПРООН подходит для 
стран, принадлежащих к одному и тому же региональному бюро, что делает 
трудновыполнимым для стран установление контактов с теми, кто мог бы предоставить 
поддержку, независимо от принадлежности к тому или иному региональному бюро 
ПРООН. 

29. Необходимо укреплять оценку качества консультативных услуг и полезности 
интеллектуальных продуктов. Внутриорганизационная служба слежения за 
предоставлением услуг предназначена для сбора данных от страновых отделений о 
качестве консультативных услуг Регионального центра. Зарегистрированные в системе 
данные, а также результаты обследований свидетельствуют об общей удовлетворенности 
страновых отделений предоставляемыми услугами. В ряде отдельных случаев, однако, 
страновые отделения выразили неудовлетворение контентом консультативных услуг, 
которые не имеют международных стандартов или не отвечают их ожиданиям. 
В 2011 году системой было зарегистрировано ограниченное количество мнений и 
отзывов. За отчетный период были выпущены разнообразные интеллектуальные 
продукты, различающиеся размером, профилем назначения и степенью сложности. 
Инновационные инструменты, например групповые методы работы, Твиттер-канал и 
онлайновые медиа-платформы, использовались для облегчения обмена информацией. На 
вопрос о знакомстве с этими продуктами, однако, страновые отделения чаще упоминали 
наиболее рекламируемые продукты (например, Региональный доклад о развитии 
людских ресурсов) или те из них, в выпуске которых они принимали непосредственное 
участие. Степень полезности и воздействия этих интеллектуальных продуктов до конца 
не известна. 

30. Документ по региональной программе лишь отчасти отражает гендерные и 
правозащитные аспекты. Региональный центр осуществляет стратегически важные меры 
для обеспечения гендерного равенства на страновом и региональном уровнях в рамках 
проекта по стратегии обеспечения гендерного равенства РБЕС на период 2008–
2011 годов. Работа по анализу региональных гендерных вопросов, представление данных 
в разбивке по полу политикам и специалистам-практикам и привлечение внимания к 
гендерным аспектам в экономике, в борьбе с бедностью, здравоохранении и образовании 
способствуют проведению правовых реформ и разработке политики на основе полной 
информации. Кроме того, осуществляется укрепление потенциала стратегии достижения 
гендерного равенства в интересах специалистов-практиков региона. Однако гендерные 
факторы не находят полного отражения в региональной программе, как она определяется 
в программном документе. Результаты программы в рамках механизмов оценки 
результатов и ресурсов нередко бывают представлены без учета гендерных факторов, а 
большинство показателей – без разбивки по признаку пола. Региональные проекты не 
добиваются успеха при проведении гендерного анализа. Что касается вопросов 
достижения равенства и соблюдения прав человека, то до тех пор пока различные 
уязвимые группы и уполномоченные органы выступают в качестве заинтересованных 
сторон, они не участвуют в процессах консультаций по программному документу, и 
осуществление мероприятий нередко остается на усмотрение отдельных лиц. Для 
обеспечения полноправного участия заинтересованных сторон требуется время, но этого 
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можно добиться с помощью эффективного партнерского сотрудничества с 
региональными организациями или страновыми отделениями при проведении ими 
внутриорганизационной консультационной работы по разработке Рамочной программы 
Организации Объединенных Наций по оказанию помощи в целях развития и страновых 
программ.  

31. Прилагаются значительные усилия для популяризации других принципов 
Организации Объединенных Наций. Необходимо уделять дополнительное внимание 
измерению их результатов. В связи с тем что в некоторых странах не принято открыто 
обсуждать вопросы о борьбе с бедностью в контексте официальной политики, это 
затрудняет содействие развитию человеческого потенциала и достижению ЦРТ в рамках 
стратегии составления и осуществления региональной программы. Региональный центр 
проявляет новаторские подходы в активной популяризации этого важного принципа с 
помощью, например, выпуска аналитических отчетов, разработки новых методов 
измерения и увязки этого вопроса с вопросами торговли, экономического планирования, 
прав человека, социальной интеграции, ВИЧ/СПИДа и устойчивого развития. Развитие 
национального потенциала включено в определение всех семи результатов и в полной 
мере учитывается при разработке проектов. Тем не менее диапазон результатов, 
полученных таким образом, нередко остается неясным, так как фактический вклад 
систематически не измеряется или не регистрируется. Братислава также содействует 
развитию сотрудничества по линии Восток–Восток с помощью, например, 
предоставления поддержки новым донорам в наращивании потенциала, 
межмуниципального сотрудничества в области местного развития и новаторских 
проектов трехстороннего сотрудничества через отдел по реализации проектов в Польше, 
который взаимодействует не только со странами данного региона, но и со странами в 
других регионах (например, с Ираком, Афганистаном и Индией). Однако нередко 
прилагаемые усилия осуществляются без четкого их изложения в программном 
документе и концепции результатов (например, сфера сотрудничества и основание для 
выбора соответствующих проектов).  

32. Необходимо укреплять усилия по мобилизации ресурсов. Результаты показывают, 
что страновые отделения нуждаются в дополнительной поддержке в мобилизации 
ресурсов с помощью Регионального центра. Нередко поднимается вопрос о том, что 
жесткость административных/договорных процедур и требований является препятствием 
для создания на практике партнерств с донорами. В самом Центре одни направления 
практической деятельности, например "Окружающая среда и энергетика" и "ВИЧ/СПИД, 
здравоохранение и развитие", добиваются бóльших успехов в сборе средств, чем другие. 
На региональном уровне необходимо укреплять стратегию партнерства и мобилизации 
ресурсов посредством анализа последнего состояния дел с донорами и их потребностей 
во взаимодействии с ПРООН и определения четких целей и подходов.  

IV. Выводы 
33. Вывод 1. Хотя программа находится на промежуточном этапе реализации и 
результаты в полном объеме еще не получены, региональная программа делает большие 
успехи в рамках своей концепции. Выбор трех тем – реагирование на изменение климата, 
социальная интеграция и местное развитие – в качестве новых приоритетных 
направлений программы является обоснованным для данного региона, учитывая 
потребности и проблемы, с которыми сталкиваются его страны. По каждому из 
направлений имеются ощутимые результаты.  

34. В отношении реагирования на изменение климата ПРООН позиционирует себя 
в качестве посредника финансирования экологических и климатических проектов в 



DP/2013/27  
 

14 13-26484 X 

 

регионе, помогая странам получить доступ к денежным средствам, имеющимся 
в глобальных и региональных целевых фондах. Она также с успехом устанавливает 
стандарты управления рисками, связанными с изменением климата. Используя 
перекрестную практику в качестве основы для осуществления программы, например 
сотрудничество между группами по направлениям "Энергетика и охрана окружающей 
среды", "Предотвращение кризисов и восстановление", "Сокращение масштабов 
бедности" и "Управление", программа предоставляет консультативные услуги высокого 
уровня и участвует в усилиях по укреплению потенциала для достижения целей в 
области охраны окружающей среды и энергетики.  

35. Акцент на мероприятиях, связанных с обеспечением социальной интеграции и 
равенства, в качестве основы региональной программы стал значительным шагом вперед 
в работе Регионального центра. Региональные проекты особенно актуальны, когда они 
сосредоточены на определенных субрегионах, имеющих общие проблемы и общие 
задачи в области развития, и когда они имеют гибкую архитектуру на региональном 
уровне. Программа помогает укреплять потенциал национальных партнеров в плане 
решения проблемы социальной изоляции и проблем человеческого развития в целом с 
помощью основанной на фактах политики и мер. Достигнуты успехи в представлении 
достоверных и контекстуализированных данных (например, о народности рома, 
социальной изоляции, уязвимости и гендерных факторах), в содействии торговым 
инициативам в интересах малоимущих, участии гражданского общества в социальной 
экономике и в мониторинге и поддержке платформ для поощрения прав людей, живущих 
с ВИЧ/СПИДом. Компетентность консультантов Регионального центра, партнерские 
отношения с авторитетными и влиятельными партнерами и творческое использование 
социальных сетей способствует достижению результатов в реализации программы 
социальной интеграции.  

36. Аналогичным образом, что касается портфеля по вопросам местного развития и 
управления, то сочетание региональных проектов, консультативных услуг и 
интеллектуальных продуктов способствует результативности программы. Наиболее 
заметными были достижения в областях, связанных с реформой управления 
государственными органами с вопросами соблюдения прав человека и правосудием. 
Инициативы, поддерживающие национальные и субнациональные институты, 
занимающиеся вопросами местного развития, находятся на начальной стадии 
осуществления, и его успехи на сегодняшний день незначительные. Факторы, которые 
сыграли важную роль в обеспечении успеха, достигнутого на сегодняшний день, 
включают предоставление специализированных знаний высокого уровня и высокий 
уровень ответственности в решении местных вопросов. Основным фактором, 
препятствующим дальнейшему прогрессу в данной области реализации программы, 
является отсутствие или несвоевременность финансирования.  

37. Вывод 2. Региональным проектам часто недостает четких региональных 
направлений деятельности и целей, что могло бы способствовать достижению 
результатов на региональном уровне.  

38. Многие из текущих региональных проектов предоставляют поддержку множеству 
стран (то есть так называемые многострановые и межгосударственные проекты), но 
нередко без четко поставленных целей в качестве региональных результатов. Проекты 
дают результаты на уровне отдельной страны-участницы, но не обязательно ведут к 
изменениям в развитии на региональном или субрегиональном уровне. Региональные 
усилия, в соответствии с определением в руководящих принципах ПРООН, 
по-видимому, не способствуют разработке совместных проектов между различными 
региональными бюро, тем самым ограничивая возможности стран в поиске поддержки от 
какого-либо географического региона.  
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39. Вывод 3. Хотя три субрегиона различаются по проблемам развития, особая 
стратегия для каждого из них не определена. Субрегионы отличаются по степени оценки 
региональной поддержки страновыми отделениями.  

40. Регион Европы и Содружества Независимых Государств представлен тремя 
различными субрегионами, которые имеют разные проблемы и потребности. В странах 
западной части Балканского региона и Турции основные проблемы связаны с 
необходимостью удовлетворять критериям присоединения к Европейскому союзу. 
В странах Содружества Независимых Государств и Закавказья проблемы проистекают из 
Европейской политики соседства, требующей проведения политики, способствующей 
устойчивому росту, региональному развитию и укреплению малых и средних 
предприятий. Страны Центральной Азии сталкиваются с проблемами, касающимися 
изменения климата, борьбы с бедностью, соблюдения прав человека и слабого 
гражданского общества. Хотя усилия, направленные на то, чтобы приспособиться к 
субрегиональным потребностям, прилагаются на уровне конкретных портфелей, 
специальная стратегия решения проблем каждого из трех различных субрегионов до сих 
пор не получила четкого определения в текущей региональной программе. 

41. Ответы страновых отделений показали, что услуги, предоставляемые 
братиславскими консультантами, в целом более востребованы в Центральной Азии, чем 
в других субрегионах. Страны западной части Балканского региона в наименьшей 
степени нуждаются в подобных услугах. Одной из причин может быть тот факт, что 
Региональный центр недостаточно ориентирован и не имеет достаточного опыта в 
решении вопросов, связанных с вступлением в Европейский союз, особенно в том, что 
касается переговоров и знания правовой системы Европейского союза, то есть общего 
свода законодательных актов Европейской комиссии, включая цели Комиссии, 
материально-правовые нормы, политику, и в частности первичное законодательство и 
подзаконные акты, а также прецедентное право.  

42. Вывод 4. Процесс консультаций при разработке общей региональной программы и 
региональных проектов не всегда бывает достаточно инклюзивным. Региональные 
проекты и интеллектуальные продукты, разрабатываемые и внедряемые путем тесного 
взаимодействия со страновыми отделениями, имеют больше шансов на успех в усилиях, 
направленных на повышение актуальности и ответственности на страновом уровне.  

43. Региональная программа, как она определяется в документе о программе, 
разрабатывается на основе широкого процесса консультаций страновых отделений. 
Однако страновым отделениям, как правило, свойственна заинтересованность в 
результатах программы, возможно, из-за очевидной недостаточной направленности на 
субрегиональные программы и отсутствия стимулов для официальной поддержки 
странами. Национальные и региональные партнеры (государственные органы, 
гражданское общество и крупные доноры) принимают ограниченное участие в 
разработке и оценке программного документа. Отсутствие национальной 
ответственности за программу является серьезным недостатком, так как подрывает 
эффективность рекомендаций по выработке политики в рамках региональной 
программы.  

44. Инклюзивность процесса консультаций в целях обеспечения сопричастности 
страновых отделений и правительств региональным проектам варьирует в зависимости 
от направлений деятельности и портфелей проектов. Когда все сделано, как надо 
(например, это относится к учету факторов риска, связанных с изменением климата, 
народности рома, социальной интеграции, ВИЧ/СПИДу), конечные результаты приносят 
удовлетворение, то есть обеспечивается расширение экспериментальных проектов, 
дополнительное финансирование, включение результатов (методик, инструментов, 
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данных) в политику и практику. Повышение национальной ответственности и 
эффективности имеет место тогда, когда управление региональными проектами в 
порядке децентрализации передается на уровень страны и вводятся в действие гибкие 
механизмы осуществления, учитывающие местные обстоятельства. По сообщениям, 
особенно полезными оказались интеллектуальные продукты, в разработке которых 
участвовали страновые отделения и которые были адаптированы для использования в 
конкретной стране (например, Региональный доклад о развитии людских ресурсов и 
Материалы по развитию РБЕС). 

45. Вывод 5. Региональная программа поощряет права человека и гендерное равенство 
в регионе. Учет более тщательного подхода, основанного на соблюдении прав человека, 
и стратегии достижения гендерного равенства при разработке документа по 
региональной программе и механизмов оценки результатов и ресурсов будет 
способствовать дальнейшему укреплению усилий ПРООН, в частности облегчая 
мониторинг и оценку результатов и улучшение отчетности для их достижения.  

46. Региональная программа поощряет права человека в регионе Европы и СНГ, 
предоставляя возможности консультантам Регионального центра для работы с 
национальными партнерами в целях разработки нормативно-правовой базы и 
институциональной основы и расширения доступа граждан к правосудию, информации, 
основным услугам и процессу принятия государственных решений. В то же время 
использование подхода, основанного на соблюдении прав человека, мало отражается на 
составлении и выполнении программы, при этом серьезными пробелами являются 
неучастие правообладателей в процессах консультаций, анализа и обзора документа о 
программе и отсутствие дезагрегированных данных в предварительных результатах. 
Таким образом, документ о программе отчасти играет важную роль для оценки ее вклада 
в осуществление прав человека в регионе и для целей отчетности.  

47. Работа, осуществляемая в рамках региональной программы, способствует 
укреплению потенциала стратегии достижения гендерного равенства, осуществляемой 
специалистами по гендерной проблематике в регионе. Кроме того, на ее результатах 
основываются правовые реформы, разработка политики и меры благодаря 
представлению данных в разбивке по признаку пола лицам, ответственным за выработку 
политики, и специалистам-практикам. Программный документ, однако, лишь частично 
учитывает стратегию достижения гендерного равенства в своих предварительных 
результатах. Таким образом, он не может в полной мере служить руководящей основой 
для мониторинга, оценки и представления отчетности о результатах достижения 
гендерного равенства.  

48. Вывод 6. Имеются широкие возможности для улучшения ориентированности 
технических услуг на удовлетворение потребностей регионального развития и 
получателей таких услуг. 

49. Региональный центр делится со страновыми отделениями своим техническим 
опытом и знаниями, используя для этого три способа поддержки, а именно – 
осуществление региональных проектов, разработку интеллектуальных продуктов и 
предоставление консультативных услуг. Дополнительному укреплению каждого из этих 
способов может способствовать позиция в отношении выполнения сложных 
региональных задач в области развития, а также решения проблем непосредственных 
потребителей такого опыта, знаний и услуг. По многим проектам поступали сообщения о 
достижении успешных результатов посредством использования перекрестной практики в 
некоторых областях, таких как изменение климата, ВИЧ/СПИД и соблюдения прав 
человека. Не все проектные разработки, однако, обязательно содержат четко 
сформулированное обоснование или изложение методов того, как будет налажено 
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взаимное развитие усилий, за исключением организации ряда специальных совместных 
мероприятий, предполагающих включение всех соответствующих направлений 
деятельности.   

50. Консультативные услуги, предоставляемые сотрудниками Регионального центра, в 
ряде случаев рассматривались как не соответствующие ожидаемым международным 
стандартам. В частности, в странах со средним уровнем доходов региона наличие 
квалифицированных местных специалистов позволило некоторым страновым 
отделениям и партнерам дать оценку качеству консультативных услуг до того, как была 
проведена проверка компетентности Регионального центра. Хотя отзывы и мнения о 
качестве услуг стремились получить от страновых отделений, фактически удалось 
собрать лишь немногочисленные комментарии. Создание механизма систематического 
запроса объективной информации страновых отделений о качестве предоставляемых 
услуг полностью не завершено. Интеллектуальные продукты не всегда отражают 
потребности стран региона, о чем свидетельствуют редкие ссылки на них страновых 
отделений, за исключением крупных публикаций. Последующая оценка полезности этих 
продуктов систематически не проводится.  

51. Вывод 7. Недостаточное финансирование и нередко урезанный объем денежных 
ресурсов представляют угрозу для успешного осуществления региональных проектов.  

52. Недофинансирование региональных проектов наблюдается в большинстве 
направлений деятельности, составляющих портфель. Как говорится в документе о 
проекте, или существует несоответствие между запрашиваемыми средствами и 
имеющимися средствами, или, в некоторых случаях, между имеющимися средствами, 
еще подлежащими подтверждению, и их фактическим наличием на момент начала 
реализации проекта. При существующих обстоятельствах руководители проектов 
должны изыскивать денежные средства во время осуществления проектов. Если 
проблема недофинансирования не будет удовлетворительно решена, проекты вряд ли 
будут реализованы в соответствии с ожиданиями документов по проектам.  

 

V. Рекомендации 
53. Рекомендация 1. Региональная программа должна быть ориентирована на 
ограниченное число целевых тематических направлений деятельности и на 
всеобъемлющее устойчивое развитие человеческого потенциала. Кроме того, 
необходимо разработать ясную стратегию для каждого из трех субрегионов.  

54. Концепция устойчивого развития человеческого потенциала должна быть четко 
разработана и разъяснена в новой региональной программе в качестве цели деятельности 
ПРООН в регионе в соответствии с программой действий на период после Конференции 
"Рио + 20", новой европейской стратегией "Европа 2020", целями Глобального 
партнерства по эффективному сотрудничеству в целях развития, учрежденного в Пусане, 
и Программой действий ПРООН по изменению организационной структуры. Данная 
концепция будет способствовать оптимизации портфеля проектов и более 
целенаправленному использованию ресурсов, а также составлению и осуществлению 
программы на основе обмена опытом между различными направлениями деятельности. 
Региональная программа должна также признать многообразие внутри региона Европы и 
Содружества Независимых Государств, обеспечив адресные субрегиональные меры 
реагирования на проблемы.  

55. Партнерское сотрудничество с крупными международными финансовыми 
учреждениями (например, Всемирным банком Европейского союза и Азиатским банком 
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развития) и фондами (например, ГЭФ и Глобальный фонд для борьбы со СПИДом, 
туберкулезом и малярией) будет играть важную роль в поддержке деятельности ПРООН 
по проведению в регионе макроэкономической политики, которая определяет цели в 
области занятости, содействует устойчивому росту, обеспечивает контроль над 
инфляцией и расширение фискального пространства в интересах политики социальной 
защиты. Консультативные услуги по вопросам социальной безопасности, финансов и 
бюджетных ассигнований на цели сокращения неравенства будут иметь первостепенное 
значение.  

56. Рекомендация 2. Региональная программа и региональные проекты в ее рамках, 
отражающие результаты работы и уровень эффективности, должны разрабатываться для 
обеспечения учета регионального измерения проблем развития. 

57. В настоящее время основной характеристикой многих региональных проектов 
является их осуществление несколькими странами, а не то, что они ориентированы на 
получение результатов на региональном уровне. Результаты могут быть достигнуты на 
страновом уровне, но для получения результатов на региональном уровне необходимо 
взаимное сотрудничество всех стран-участниц. Решающий шанс для этого будет упущен, 
если не появится общая стратегия или последовательность усилий. В будущем будет 
создано руководство по классификации и типологии региональных проектов. В процессе 
разработки проекта в нем должны быть четко определены желаемые результаты на 
региональном и страновом уровнях. 

58. Текущая географическая направленность региональных проектов может быть 
заменена или дополнена подходом, в большей степени ориентированным на решение 
проблем, что позволило бы региональным проектам привлекать по необходимости 
страны из других регионов. Это также было рекомендовано предыдущей оценкой РБЕС 
региональной программы (2006–2010 годы). Кроме того, должны быть созданы критерии 
региональности для составления региональных программ, что позволит определить 
необходимость регионального подхода в соответствии с рекомендациями оценки вклада 
ПРООН на региональном уровне в развитие и достижение общеорганизационных 
результатов (2010 год).  

59. Рекомендация 3. Подход, основанный на междисциплинарной практической 
деятельности, должен глубоко укорениться в системе практической деятельности 
региональной программы, с тем чтобы содействовать большему активному обмену 
результатами реализации программы и обеспечивать достижение цели устойчивого 
развития региональной программы.  

60. Есть данные, свидетельствующие о том, что работа ведется по многим 
направлениям деятельности в форме специальных совместных мероприятий, но нередко 
она не подкрепляется формулированием хорошо задуманной концепции 
программы/проекта, которая со стадии концептуализации и проектирования 
разрабатывается при непосредственном участии всех соответствующих групп по 
вопросам практической деятельности. Необходимо обеспечить включение 
правозащитного подхода и стратегии достижения гендерного равенства в разработку и 
осуществление документа о региональной программе и механизмы оценки результатов. 
Новое направление междисциплинарной деятельности Регионального центра может 
возникнуть посредством объединения существующей группы по гендерным вопросам с 
группой консультантов по правам человека для осуществления практической 
деятельности в области демократического управления, призванной обеспечивать 
поддержку всех направлений деятельности Регионального центра.  

61. Руководство Регионального центра должно в дальнейшем содействовать 
формированию культуры многодисциплинарной деятельности внутри организации и в 
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регионе в целом. Важным для этой функции является предоставление соответствующих 
рекомендаций и мониторинг междисциплинарной деятельности, преследующий 
конечную цель устойчивого развития. Междисциплинарная деятельность должна быть 
официально занесена в текст документа о программе. Кроме того, можно рассмотреть 
возможность поощрения междисциплинарной деятельности общинами. Региональные 
проекты должны начинаться с совместной концептуализации и планирования 
деятельности по всем соответствующим направлениям, что должно быть четко отражено 
в документах о проектах при достижении твердой договоренности о совместной 
отчетности по результатам. То же самое относится к консультативным услугам и 
интеллектуальным продуктам.  

62. Рекомендация 4. Учитывая тот факт, что требуемые средства в полном объеме для 
региональных проектов нередко в наличии отсутствуют в критически важный момент 
начала осуществления проекта, Региональный центр должен продолжить изучения 
эффективной стратегии мобилизации ресурсов.  

63. Региональный центр должен изучить возможности для укрепления его стратегии 
мобилизации ресурсов и партнерства, включая, например, создание в Центре 
специальной должности по развитию бизнеса. Во всех трех тематических областях, а 
именно – реагирование на изменение климата, социальная интеграция и местное 
развитие, были решены проблемы отсутствия полного финансирования на момент начала 
реализации региональных проектов. Руководители программ нередко бывают 
вынуждены изыскивать средства на промежуточном этапе осуществления проекта. Хотя 
одни направления деятельности (например, энергетика и охрана окружающей среды и 
ВИЧ/СПИД, здравоохранение и развитие) более успешны в сборе средств, чем другие, 
все проекты должны быть в состоянии начать запланированную деятельность, с самого 
начала не беспокоясь о нехватке средств. В то же время проекты и их результаты должны 
реалистично разрабатываться и планироваться на основе имеющихся ресурсов. 
На уровне Регионального центра необходимы согласованные усилия для обеспечения 
всеобъемлющего планирования его потребностей в финансировании для всех 
направлений деятельности, предусмотренных для данной программы в документе 
о программе, по консультации с другими отделами в составе ПРООН, включая Бюро по 
партнерствам, Бюро по политике в области развития/Бюро по предотвращению кризисов 
и восстановлению и Региональное бюро.  

64. Рекомендация 5. Работа с кадрами должна быть стратегическим приоритетом для 
Регионального центра с учетом важной роли, которую его сотрудники должны играть в 
предоставлении технического опыта и знаний страновым отделениям.  

65. Региональный центр должен поощрять обучение персонала, предоставляя доступ 
сотрудникам к современным возможностям самого высокого уровня для обучения в 
целях личностного и профессионального развития. Мониторинг результатов обучения и 
непрерывного повышения уровня знаний и квалификации должен стать приоритетом. 
Региональный центр должен проводить профилирование профессиональных навыков, с 
тем чтобы контролировать разрыв между имеющимся уровнем знаний и опыта и спросом 
на них страновых отделений и на основе полученной информации разработать политику 
повышения квалификации сотрудников Центра. Должно проводиться четкое различие 
между должностями консультантов, руководителей проектов и персонала по развитию 
бизнеса, так как они должны иметь различные знания и навыки. Руководители проектов 
портфеля ГЭФ также могут предоставлять консультативные услуги по направлению 
деятельности "Энергетика и охрана окружающей среды". Рекомендуется также, чтобы 
Региональный центр внедрил институциональную систему памяти для решения проблем 
высокой текучести кадров, с тем чтобы опыт и знания капитализировались, а не 
утрачивались с уходом сотрудников из Регионального центра.  
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66. Рекомендация 6. Региональная программа должна разрабатываться на основе более 
инклюзивных консультаций с соответствующими партнерами в целях обеспечения ее 
полного соответствия региональным и субрегиональным потребностям и задачам. 
Необходимо создать стимулы для обеспечения национальной ответственности и 
официального одобрения региональной программы страновыми отделениями, 
национальными партнерами и соответствующими региональными учреждениями, что 
позволит повысить совместную ответственность за достижение результатов.  

67. Региональной программой считается программа для региона или программа 
региона. В настоящее время она в большей степени считается программой 
Регионального центра, который единолично несет ответственность за ее осуществление 
и результаты. Подобное представление необходимо коренным образом изменить с 
помощью более систематических и открытых консультаций, на самых ранних стадиях 
реализации, со страновыми отделениями и региональными учреждениями, при участии 
правительств и организаций гражданского общества в максимально возможной степени. 
По настоятельной просьбе страновых отделений открытые консультации должны 
проводиться, как правило, применительно ко всем региональным проектам, проектам 
строительства трубопроводов и выбору тем для интеллектуальных продуктов. 
Консультативные услуги должны предоставляться на основе проблематики, 
разработанной страновыми отделениями, как это имеет место в настоящее время. 
В дополнение к обеспечению более открытых консультаций субрегиональную 
ориентированность и децентрализованное управление на страновом уровне необходимо 
во все большей степени использовать в качестве решающих стимулов для обеспечения 
отчетности и ответственности.  

68. Рекомендация 7. Региональная программа должна быть разработана таким образом, 
чтобы три тематических вопроса, важных для ПРООН в этом регионе, могли быть 
эффективно использованы для достижения результатов региональной программы. 
Показатели и мероприятия должны быть четко увязаны с предполагаемыми 
результатами.  

69. Текущие результаты 1 и 2 портфеля проектов по охране окружающей среды и 
энергетике должны быть объединены как один результат, включающий все 
климатические, энергетические и природоохранные аспекты. Это положит конец 
постоянному различию между поддержкой деятельности, связанной с изменением 
климата, и поддержкой деятельности в области сохранения биоразнообразия и экосистем 
и будет дополнительно содействовать междисциплинарной деятельности в области 
энергетики и охраны окружающей среды. В рамках деятельности по борьбе с нищетой и 
социальной интеграции необходимо сформулировать результат по обеспечению 
недискриминационного роста с уделением особого внимания развитию частного сектора, 
торговли, ориентированной на интересы малоимущих, развитию сельских районов и 
созданию занятости. Кроме того, следует рассмотреть возможность использования 
результата по обеспечению равенства и социальной интеграции для оценки решения 
проблем социальной справедливости, финансовых вопросов и обеспечения социальной 
интеграции. В отношении демократического управления необходимо предусмотреть два 
результата, а именно: один результат – по местному развитию и субнациональному 
управлению (текущий результат 4), и второй результат – по объединению мероприятий в 
контексте управления на национальном уровне, инициатив в области борьбы с 
коррупцией и верховенства закона (объединение текущих результатов 5 и 6). Новая 
структура облегчит сочетание различных консультативных услуг с региональными 
проектами и оценкой достигнутых результатов. Права человека и гендерная 
проблематика должны быть включены во все результаты. В новом документе о 
региональной программе и механизмах оценки ресурсов и результатов определение 
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показателей должно однозначно подкреплять результаты. Каждый результат имеет четко 
определенные краткосрочные результаты, которые должны количественно оцениваться 
относительно показателей конкретных результатов. Отчетность о региональных проектах 
и консультативных услугах должна представляться на основе этих показателей. 

 


