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  الدورة التاسعة والستون
  *من القائمة الأولية* ١٣٤البند 

        تخطيط البرامج
  ٢٠١٣- ٢٠١٢تقرير أداء برامج الأمم المتحدة لفترة السنتين     

      
  مين العامتقرير الأ    

  

  موجز  
يُقدَّم هـذا التقريـر عـن أداء بـرامج الأمانـة العامـة للأمـم المتحـدة خـلال فتـرة السـنتين                

من الأنظمة والقواعد الـتي تـنظم تخطـيط الـبرامج والجوانـب       ١-٦وفقا للبند  ٢٠١٣-٢٠١٢
  ).ST/SGB/2000/8البرنامجية للميزانية ومراقبة التنفيذ وأساليب التقييم (

ويتضمن التقرير معلومات عن النتـائج الـتي حققتـها المنظمـة خـلال فتـرة السـنتين مـن           
نجازات المتوقعة وإنجاز النواتج، وهو المقياس التقليدي للأداء. وتقدِّم النتـائج الرئيسـية   حيث الإ

العشـرة للـدول الأعضـاء نظـرةً عامـة علـى درجـة         التي حققتـها المنظمـة في عناصـرها البرنامجيـة    
. ويـدل تحليـل أداء الـبرامج بـالنظر     مانة العامـة (انظـر الفـرع الثـاني)    رفيعة من الدقة عن أداء الأ

ناتجـا (انظـر الفـرع     ٣٣ ٦٩٦ إلى النواتج الصادر بها تكليف والنـواتج الإضـافية البـالغ عـددها    
  المائــة بالنســبة في ٩١في المائــة إلى  ٩٠يــذ مــن الثالــث) علــى وقــوع ارتفــاع في معــدلات التنف 

  في المائــة بالنســبة إلى جميــع النــواتج، مقارنــة  ٩٢إلى ٩٠النــواتج الصــادر بهــا تكليــف ومــن  إلى
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السابقة. ويتضمن التقريـر أيضـا بيانـا مفصـلا للنتـائج الـتي تحققـت في كـل بـاب           بفترة السنتين
بابـا مـن    ٣٦ت المتوقعة التي تم تنفيذها في إطـار  نجازامن الإ ٨٧٦من أبواب الميزانية بخصوص 

ــوجزا مقتضــبا         ــك م ــع). ويتضــمن إضــافة إلى ذل ــرع الراب ــة.(انظر الف ــة البرنامجي ــواب الميزاني أب
للتحــديات الرئيســية الــتي اعترضــت تنفيــذ كــل برنــامج علــى حــدة والــدروس المســتفادة منــها   

  الأداء.  تحسين  في
التحليــل المســتند إلى النتــائج والتحليــل المركــز علــى    ويقــدِّم هــذا التقريــر الجــامعُ بــين      

النواتج لمحة شاملة عن التطورات الرئيسية حققتها الأمانة العامة للأمـم المتحـدة ومـا اضـطلعت     
    .٢٠١٣-٢٠١٢به من أعمال خلال فترة السنتين 
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  مقدمة  -  أولا  
ــرة        - ١ ــة العامــة للأمــم المتحــدة خــلال فت ــرامج الأمان ــأداء ب ــر المتعلــق ب يشــكل هــذا التقري

أداة مهمــة للمســاءلة والإدارة في عمليــة الميزنــة القائمــة علــى النتــائج   ٢٠١٣-٢٠١٢ الســنتين
ــبرامج         ــذ ال ــة وتنفي ــع دورةً متكــررة مــن أنشــطة التخطــيط والميزن ــتي تضــطلع بهــا المنظمــة تَتَّب ال
ــث يلخــص الإنجــازات الرئيســية          ــدورةً حي ــر ال ــق التقري ــها. ويغل ــارير عن ــديم تق ورصــدها وتق

، وكــذا النــواتج المنجــزة في تنفيــذ  ٢٠١٣-٢٠١٢فتــرة الســنتين  حققتــها المنظمــة خــلال الــتي
  عملها.  برنامج

مــن الأنظمــة والقواعــد الــتي تحكــم تخطــيط الــبرامج    ١-٦ويقــدَّم التقريــر وفقــا للبنــد    - ٢
) وتحـدد شـكل   ST/SGB/2000/8والجوانب البرنامجية للميزانية ورصد التنفيذ وأساليب التقييم (

  ومحتوى التقرير، فضلا عن مواعيد صدوره.
مسؤوليات مديري الـبرامج   ٦١/٢٤٥وكانت الجمعية العامة أكدت مجددا في قرارها   - ٣

مــن جديــد مهــام رصــد  عــن إعــداد تقريــر أداء الــبرامج، وأســندت إلى إدارة الشــؤون الإداريــة 
البرامج ومهمة إعداد التقرير استنادا إلى مـا يقدمـه مـديرو الـبرامج مـن مسـاهمات. وبنـاء علـى         
الولاية الصادرة من الجمعية العامة، قـام مكتـب وكيـل الأمـين العـام للشـؤون الإداريـة بتنسـيق         

  .عملية إعداد هذا التقرير
مــن النــواتج  ٣٣ ٦٩٦ مجموعــه ز مــاويتضــمن هــذا التقريــر أيضــا معلومــات عــن إنجــا   - ٤

الصـــادر بهـــا تكليـــف والنـــواتج الإضـــافية ويقـــدم ســـردا عامـــا للنتـــائج الـــتي حققتـــها المنظمـــة  
ــا حســب ــا    م ــة. ويتطــرق لأداء م ــه الإدارات المختلف ــادت ب ــه  أف ــن الإنجــازات   ٨٧٦مجموع م

ذ النـواتج الـتي صـدر    وازداد معـدل تنفي ـ  من أبواب الميزانيـة البرنامجيـة.   بابا ٣٦المتوقعة في إطار 
ــغ    ــة فبل ــف في المنظم ــا تكلي ــرة    في ٩١به ــة خــلال الفت ــا نســبتُه    ٢٠١٣-٢٠١٢المائ ــة بم مقارن

ــرة    في ٩٠ ــة المســجلة في الفت ــا     ٢٠١١-٢٠١٠المائ ــواتج الصــادر به ــذ الن ــدل تنفي . وشــهد مع
ويتين المائة، وهي نسـبة تفـوق بنقطـتين مئ ـ    في ٩٢تكليف والنواتج الإضافية أيضا زيادة بلغ بها 

  .٢٠١١-٢٠١٠المعدل المسجل في الفترة 
ويتألف التقريـر مـن أربعـة فـروع. فـالفرع الأول هـو بمثابـة مقدمـة. أمـا الفـرع الثـاني              - ٥

فيقدم نظرة عريضة عن النتائج الـتي حققتـها الأمانـة العامـة في إطـار مجـالات الميزانيـة البرنامجيـة         
الفرع الثالث موجزا عن تنفيـذ النـواتج   . ويتضمن ٢٠١٣-٢٠١٢العشرة خلال فترة السنتين 

واستخدام المـوارد. ويتنـاول الفـرع الرابـع أداء الـبرامج في إطـار كـل بـاب مـن أبـواب الميزانيـة            
، ويتضــمن مــوجزا للعناصــر الرئيســية علــى     ٢٠١٣-٢٠١٢البرنامجيــة خــلال فتــرة الســنتين    
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ا أوفى تفاصـيلَ لـلأداء   مستوى الـبرامج والعراقيـل الـتي واجهـت الأداء، كمـا يتضـمن استعراض ـ      
  يتعلق بكل واحد على حدة من البرامج الفرعية.  فيما
ويقــدِّم الجمــع بــين التحليــل المســتند إلى النتــائج والتحليــل المركــز علــى النــواتج نظــرةً      - ٦

شاملة عـن الإنجـازات الرئيسـية الـتي حققتـها الأمانـة العامـة للأمـم المتحـدة وعـن العمـل الـذي             
  .٢٠١٣-٢٠١٢ة السنتين اضطلعت به خلال فتر

    
  نظرة عامة عن النتائج الرئيسية التي حققتها الأمم المتحدة  -  ثانيا  
  تقرير السياسات والتوجيه والتنسيق عموما  - ألف  

قدمت إدارة شؤون الجمعية العامة والمؤتمرات خدمات المؤتمرات إلى الـدول الأعضـاء،     - ٧
لإجرائيـة لـدورتي الجمعيـة العامـة السـابعة والسـتين       ذلك الدعم بخدمات الأمانـة الفنيـة وا   في بما

والثامنة والستين، وللجان الجمعيـة العامـة الرئيسـية الأولى والثانيـة والثالثـة والرابعـة، وللـهيئات        
ــة، وللمجلــس الاقتصــادي والاجتمــاعي، وكــذا للمــؤتمرات       ــة للجمعي ــة الأخــرى التابع الفرعي

المتحـدة . ومضـت    التي تعقد تحـت رعايـة الأمـم    والاجتماعات الاستثنائية والمخصصة الأخرى
ــة         ــديمها. وكشــفت الدراس ــررة لتق ــد المق ــا بالمواعي ــائق في تحســين التزامه ــدة للوث الإدارات المع
الاستقصـائية الإلكترونيــة الـتي شملــت جميـع الإدارات في مراكــز العمـل الأربعــة وعممـت علــى      

ــدول الأعضــاء في كــانون الأول/ديســمبر     ح غالبيــة المجيــبين في نيويــورك   عــن ارتيــا  ٢٠١٢ال
وجنيــف وفيينــا ونــيروبي لنوعيــة خــدمات المــؤتمرات وللكفــاءة المهنيــة الــتي يتحلــى بهــا موظفــو   

  خدمات الاجتماعات والجودة اللغوية للوثائق المترجمة عموما.
وقــد أحــرز تقــدم كــبير في تطــوير تطبيقــات النظــام المتكامــل لإدارة المــؤتمرات وزيــادة    - ٨

ا، حيــث أســهم ذلــك في نجــاح تنفيــذ الــبرامج ولم يعــد مــن الــلازم أن تجهَّــز الوثــائق اســتخدامه
المكان الذي تقدم فيه فحسب. وأصبحت مراكز العمـل الأربعـة (نيويـورك وجنيـف وفيينـا       في

ونيروبي) تعمل بشكل متزايد ككيان واحد يستفيد من فورات الحجم وتكنولوجيـات الترجمـة   
لتحقيـق نـواتج تتسـم دائمـا بجـودة عاليـة وحسـن التوقيـت بصـرف          بمساعدة الحاسوب المتاحـة  

بـدأ العمـل    ٢٠١٢ للقـوة العاملـة. وفي عـام    النظر عن الموقع الجغرافي للهيئـة مقدمـة الطلـب أو   
الجديد الذي يساعد على إدارة العمل وتقاسمه بطريقة آليـة، ممـا أعـان علـى      WoodWingبنظام 

عداد المحاضر الحرفية والنشر المكتبي. وسجلت زيـادة قـدرها   تحقيق المزيد من الكفاءة في مجالي إ
  بين مراكز العمل في مجال الترجمة التحريرية.  أربعة أضعاف في تقاسم عبء العمل فيما



A/69/144

 

8/456 14-02668 
 

ــورق       - ٩ ــق مفهــوم الاقتصــاد في اســتخدام ال ــرة الســنتين، قامــت الإدارة بتطبي وخــلال فت
ــر مــن  في لــت مــن نظــام الطباعــة المعمَّمــة   اجتمــاع علــى أســاس تجــريبي، حيــث تحو   ٨٠٠أكث
نظام الطباعة حسب الطلب. وقد كان مـؤتمر الأمـم المتحـدة للتنميـة المسـتدامة الـذي عقـد         إلى

، أكــبر مــؤتمر ٢٠١٢حزيران/يونيــه  ٢٢إلى  ٢٠جــانيرو، البرازيــل، في الفتــرة مـن   دي في ريـو 
شـرة لمـؤتمر الأطـراف في    استفاد من نظام الاقتصـاد في اسـتخدام الـورق، تليـه الـدورة الثامنـة ع      

اتفاقيــة الأمــم المتحــدة الإطاريــة المتعلقــة بــتغير المنــاخ، الــتي عقــدت في الدوحــة في الفتــرة مــن     
، وســاهم ذلــك ٢٠١٢ الأول/ديســمبر كــانونالأول/ كــانون ٨تشــرين الثــاني/نوفمبر إلى  ٢٦
  شجرة.  ١  ٤٠٠مليون ورقة أو   ١١يفوق   توفير ما  في
  

  الشؤون السياسية    -باء   
وأسهم أربعة برامج، هي الشـؤون السياسـية ونـزع السـلاح وعمليـات حفـظ السـلام          - ١٠

واستخدام الفضاء الخارجي في الأغـراض السـلمية، إسـهاما فعـالا في اثنـتين مـن أولويـات فتـرة         
السنتين هما صون السلام والأمن الـدوليان ونـزع السـلاح. وتصـدت إدارة الشـؤون السياسـية       

طلبــا مــن طلبــات  ٥٩عــدده  بلــدا واســتجابت لمــا ٤٠ت الــتراع في لحــالات جديــدة مــن حــالا
الحصــول علــى المســاعدة الانتخابيــة. وجــرى توســيع نطــاق التعــاون في مجــال منــع نشــوب           
الصراعات مع كيانات الأمم المتحدة والمنظمات الإقليمية. وفي الفترة التي سـبقت الانتخابـات   

ــارس  ــة في آذار/م ــى  ٢٠١٣ الكيني ــود عل ــذلت جه ــة دون نشــوب    ، بُ ــة للحيلول نطــاق المنظوم
التراع. وقدمت بعثـة الأمـم المتحـدة للـدعم في ليبيـا المسـاعدة في انتخـاب المـؤتمر الـوطني العـام           

ــذ     في ــات حــرة تجــري من ــات      ٤٧أول انتخاب ــك الانتخاب ــدد المشــاركين في تل ــغ ع ــا؛ وبل عام
لبعثــات السياســية الخاصــة المائــة. وواصــلت الإدارة تقــديم الــدعم إلى عــدد متزايــد مــن ا في ٦٢

ــام   ٣٤( ــة ع ــة في نهاي ــن      ٢٠١٣ بعث ــف م ــا بتكلي ــات تضــطلع بمهامه ــا بعث ــي في معظمه )، وه
هـي بعثـة الأمـم المتحـدة في الصـومال،       ٢٠١٣الأمن. وقد أنشئت بعثة جديـدة في عـام    مجلس

مهمتها بذل المساعي الحميدة للأمم المتحدة وإسداء ضروب مـن المشـورة في مجـال السياسـات     
الاســـتراتيجية دعمـــا للســـلام والمصـــالحة. ووفـــرت الإدارة الـــدعم الفـــني بتقـــديم خـــدمات         

الرسميــــة،  مــــن المشــــاورات غــــير ٢٣٧ مــــن جلســــات مجلــــس الأمــــن، و  ٣٩٢ عــــدده لمــــا
اجتماعا للهيئات الفرعية. وقدمت الإدارة الدعم المتواصل إلى لجنـة المسـائل السياسـية     ٢٤٣ و

المتمتعـة بـالحكم الـذاتي والبـالغ      مالهـا بشـأن الأقـاليم المتبقيـة غـير     الخاصة وإنهاء الاستعمار في أع
إقليمــا، وفي تيســير الحــوار بشــأن قضــية فلســطين ولأنشــطة ســجل الأمــم المتحــدة    ١٦عــددها 

ــذ عــدد مــن        ــة. وجــرى تنفي للأضــرار الناشــئة عــن تشــييد الجــدار في الأرض الفلســطينية المحتل
اسـتراتيجية الأمـم المتحـدة العالميـة لمكافحـة الإرهـاب،       المبادرات المهمـة مـن أجـل تعزيـز تنفيـذ      
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ذلك عقد اجتماعات أفرقـة الخـبراء وتنظـيم حلقـات عمـل مواضـيعية . وقـدمت الإدارة         في بما
ــر قامــت           ــرة التقري ــاء فت ــي. وأثن ــدى الاتحــاد الأفريق ــم المتحــدة ل ــب الأم ــدعم لأنشــطة مكت ال

ات مشـتركة للتقيـيم، شملـت جمهوريـة أفريقيـا      المتحدة والاتحاد الأفريقي بتسيير عـدة بعث ـ  الأمم
  بيساو والصومال. - الوسطى وغينيا

وجــرى الاضــطلاع بالعديــد مــن الأنشــطة في مجــال نــزع الســلاح أثنــاء فتــرة الســنتين.   - ١١
ــارس   ــي آذار/م ــارة       ٢٠١٣فف ــدة تج ــإبرام معاه ــني ب ــامي المع ــم المتحــدة الخت ــؤتمر الأم ــرغ م ، ف

ة بالمعاهدة. وبعد ذلـك قامـت الجمعيـة العامـة باعتمـاد المعاهـدة       الأسلحة من المفاوضات المتعلق
ــان/أبريل ٢في  ــع في  ٢٠١٣ نيســــ ــم حفــــــل التوقيــــ ــه  ٣، ونظــــ . وفي ٢٠١٣حزيران/يونيــــ
ــتم       ٢٠١٣ عــام ــووي. واخت ــع المســتوى المعــني بــترع الســلاح الن أيضــا، عقــد الاجتمــاع الرفي

المعـني ببرنـامج العمـل المتعلـق بمنـع       المـؤتمرُ الاستعراضـي الثـاني    ٢٠١٢بنجاح في نيويـورك عـام   
ــه         ــه ومكافحت ــع جوانب ــن جمي ــة م الاتجــار غــير المشــروع بالأســلحة الصــغيرة والأســلحة الخفيف
ــدورتان الأولى      ــهائي بتوافــق الآراء. وقــد عقــدت ال ــر الن ــه وذلــك باعتمــاد التقري والقضــاء علي

الأسـلحة النوويـة لاسـتعراض    والثانية للجنة التحضيرية لمؤتمر الأطراف في معاهدة عـدم انتشـار   
تباعـا. وخـلال فتـرة السـنتين،      ٢٠١٣ و ٢٠١٢في فيينـا وجنيـف عـامي     ٢٠١٥ المعاهدة عام

قدم مكتب شؤون نزع السلاح الدعم الإداري والفني لفريق الخـبراء الحكـوميين المعـني بتـدابير     
المعـني بـالتطورات    الشفافية وبناء الثقة في أنشـطة الفضـاء الخـارجي، وفريـق الخـبراء الحكـوميين      

ميــدان المعلومــات والاتصــالات في ســياق الأمــن الــدولي، وفريــق الخــبراء الحكــوميين بشــأن    في
مواصلة تشغيل سجل الأمم المتحدة للأسلحة التقليدية، والفريق العامل المفتـوح بـاب العضـوية    

ة إلى ذلـك،  المعني بالمضي قدما بمفاوضات نزع السـلاح النـووي المتعـددة الأطـراف. وبالإضـاف     
دعم المكتب اجتماعات العديـد مـن هيئـات المعاهـدات، مثـل أمـانتي الاتفاقيـة المتعلقـة بأسـلحة          
ــات أخــرى. وواصــلت المراكــز         ــين اتفاقي ــة، مــن ب ــة الأســلحة البيولوجي ــة واتفاقي ــة معين تقليدي

ــا وآســيا ومنطقــة المحــيط الهــادئ، وأمري     ــة للســلام ونــزع الســلاح في أفريقي ــة الثلاث كــا الإقليمي
المشـروع   اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي تعزيز التعاون في مجـالات مثـل الحـد مـن الاتجـار غـير      

بالأسلحة الصغيرة والأسلحة الخفيفة، والنهوض بإصلاح القطاع الأمني وتعزيـز بنـاء القـدرات    
  في مجال ممارسات تدمير الأسلحة وإدارة مخزوناتها.

ــات حفــظ الســلا    - ١٢ ــه الاســتراتيجي   وأســدت إدارة عملي ــداني التوجي ــدعم المي م وإدارة ال
عمليـة لحفـظ السـلام،     ١٧عـدده   ووفرتا المجموعة الكاملـة مـن الـدعم الإداري واللوجسـتي لمـا     

بعثة سياسية خاصة ولبعثة الاتحاد الأفريقي في الصـومال. وتولـت إدارة عمليـات حفـظ      ١٦ و
ل فتـرة السـنتين في الجمهوريـة العربيـة     السلام قيادة بعثتين جديدتين لحفـظ السـلام أنشـئتا خـلا    
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السورية ومالي، كما تولت إدارة الشؤون السياسـية قيـادة بعثـتين سياسـيتين خاصـتين كـبيرتين       
في ليبيا والصومال في الفترة ذاتها. وضمن إطار استراتيجية تقـديم الـدعم الميـداني علـى الصـعيد      

عمليات بعثة الاتحـاد الأفريقـي في الصـومال في    العالمي، قُدّم الدعم لمواجهة زيادتين كبيرتين في 
، وبعثة منظمة الأمم المتحـدة لتحقيـق الاسـتقرار في جمهوريـة الكونغـو الديمقراطيـة       ٢٠١٢ عام

. ومكنــت اســتراتيجية تقــديم الــدعم الميــداني علــى الصــعيد العــالمي مــن تحســين   ٢٠١٣ في عــام
البعثة في ليبيا)، في حين تـولى مركـز   الخدمات وزيادة كفاءة العمليات (مثل سرعة بدء تشغيل 

الخدمات الإقليمي في عنتيبي بأوغندا جانبا آخر من جوانـب تنفيـذ الاسـتراتيجية علـى الصـعيد      
الإقليمي، وذلـك بتقاسـم خـدمات النقـل والتمويـل والمـوارد البشـرية المشـتركة، الشـيء الـذي           

  أسهم في تحسّن الخدمات المقدمة في هذه الميادين.
ل مكتـب شـؤون الفضـاء الخـارجي تعزيـز التعـاون الـدولي في الفضـاء الخـارجي          وواص  - ١٣

لأغراض التنمية الاقتصادية والاجتماعية والعلمية. وقدم المكتب خـدمات للاجتمـاعين السـابع    
ــدمي           ــدى مق ــواتل ومنت ــة بواســطة الس ــة للملاح ــالنظم العالمي ــة ب ــة المعني ــة الدولي ــامن للجن والث

بصفته الأمانة التنفيذيـة للجنـة. ونظـم المكتـب أيضـا حلقـات عمـل         الخدمات التابع لها، وذلك
ودورات تدريبيــة تركــز علــى بنــاء القــدرات في مجــال اســتخدام التكنولوجيــات المتصــلة بــالنظم 
العالميــة للملاحــة بواســطة الســواتل في مختلــف مجــالات العلــم والصــناعة. وفي إطــار برنــامج         

ضـــائية في إدارة الكـــوارث والاســـتجابة في حـــالات المتحـــدة لاســـتخدام المعلومـــات الف الأمـــم
ــة إلى    ــادة تحســين    ٣٠الطــوارئ، قــدم المكتــب خــدمات استشــارية تقني ــدا، وعمــل علــى زي بل

وتوسيع نطـاق بوابـة المعـارف الإلكترونيـة للبرنـامج، ونظـم عـددا مـن حلقـات العمـل الدوليـة            
إدارة الكــوارث وتغــير المنــاخ والإقليميــة واجتماعــات الخــبراء في مجــالات تكنولوجيــا الفضــاء و

ورصد البيئـة وإدارة المـوارد الطبيعيـة أو سـاهم فيهـا. وسـاهم توسـيع نطـاق شـبكات مكاتـب           
الــدعم الإقليميــة في الجهــود الــتي تبــذلها الــدول الأعضــاء في ســبيل الحــد مــن تأثرهــا بــالكوارث 

  وزيادة قدرتها على التعافي منها.
  

  العدل والقانون الدوليان  -جيم   
واصل مكتب الشؤون القانونيـة إسـداء المشـورة القانونيـة في المسـائل المتعلقـة بالسـلام          - ١٤

والأمــن الـــدوليين والعدالــة الانتقاليـــة، وبالأنظمـــة الداخليــة لمختلـــف هيئــات الأمـــم المتحـــدة     
وامتيازات الأمم المتحدة وحصاناتها. وجرت خلال فترة السنتين تسوية مطالبات ضـد المنظمـة   

ــغ قيم ــة تبل ــها الإجمالي ــغ  ٧٤,٢ ت ــدفع مبل ــون دولار ب ــا  ٢٥,٢ ملي ــون دولار، وهــو م ــل  ملي يمث
المائــة عــن قيمــة المطالبــات. وواصــل المكتــب   في ٦٦,١انخفاضــا في التبعــة الماليــة الفعليــة قــدره  

إسهامه في التطـوير التـدريجي للقـانون الـدولي العـام والقـانون التجـاري الـدولي وفي تدوينـهما،          
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ز النظام القانوني الدولي للبحـار والمحيطـات وتطـويره. وفي هـذا الصـدد، عمـل       وكذلك في تعزي
المكتب بوصفه أمانة لعدد من الهيئـات وقـدم لهـا الـدعم الفـني، ومـن بـين هـذه الهيئـات اللجنـة           
السادســة التابعــة للجمعيــة العامــة ولجنــة القــانون الــدولي ولجنــة حــدود الجــرف القــاري ولجنــة   

  ن التجاري الدولي.المتحدة للقانو  الأمم
وأُحــرز أيضــا تقــدم ملحــوظ نحــو تحــديث القــانون التجــاري بشــكل فعــال ببــدء نفــاذ    - ١٥

ــي        ــة. وينبغ ــود الدولي ــة في العق ــم المتحــدة بشــأن اســتخدام الاتصــالات الإلكتروني ــة الأم اتفاقي
ثمرين التلمــيح أيضــا إلى اعتمــاد القواعــد المتعلقــة بالشــفافية في التحكــيم التعاهــدي بــين المســت    

بضـرورة إنشـاء سـجل     ٦٨/١٠٦والدول، بالإضافة إلى أن الجمعية العامة اعترفـت في قرارهـا   
  للمعلومات المنشورة بموجب تلك القواعد.

وعلى الرغم من حاجة المكتب إلى المزيد من التمويل الذي يمكـن التعويـل عليـه، نظـم       - ١٦
خمس دورات تدريبيـة في إطـار برنـامج المسـاعدة في تـدريس القـانون الـدولي ودراسـته ونشـره          

ذلــك برنــامج الزمــالات في مجــال القــانون الــدولي والــدورات الدراســية   في وزيــادة تفهمــه، بمــا
الإقليمية المعقودة في موضوع القانون الدولي لأفريقيا ومنطقة آسـيا والمحـيط الهـادئ. وفي إطـار     

ة تطوير المكتبة السمعية البصرية للقانون الدولي، الـتي اطلـع عليهـا أكثـر مـن مليـون مـن        مواصل
دولــة عضــوا، أضــاف المكتــب محاضــرات ومــواد سمعيــة بصــرية    ١٩٣الأفــراد والمؤسســات في 

ــان          ــنويتان المتعلقت ــبتان الس ــيرا، أســفرت المناس ــنتين. وأخ ــرة الس ــة خــلال فت ــدة إلى المكتب جدي
إجــراء تعاهــديا مــن جانــب   ١٩٩نظمهمــا المكتــب عــن اتخــاذ مــا مجموعــه  بالمعاهــدات اللتــان 

  .٢٠١١-٢٠١٠من هذه الإجراءات في فترة السنتين  ١٣٢الدول الأعضاء مقارنة بما عدده 
  

  التعاون الدولي لأغراض التنمية  - دال  
: الإدارات والمكاتب التي يندرج نشاطها في مجال التعاون الدولي لأغراض التنميـة هـي    - ١٧

ــوا          ــدان نم ــل البل ــني بأق ــل الســامي المع ــب الممث ــة، ومكت إدارة الشــؤون الاقتصــادية والاجتماعي
الســاحلية والــدول الجزريــة الصــغيرة الناميــة، ومكتــب المستشــار الخــاص    والبلــدان الناميــة غــير

لشــؤون أفريقيــا، ومــؤتمر الأمــم المتحــدة للتجــارة والتنميــة، ومركــز التجــارة الدوليــة، وبرنــامج 
م المتحــدة للبيئــة، وبرنــامج الأمــم المتحــدة للمســتوطنات البشــرية (موئــل الأمــم المتحــدة)،  الأمــ

ومكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة، وهيئة الأمم المتحـدة للمسـاواة بـين الجنسـين     
وتمكين المرأة (هيئة الأمم المتحدة للمرأة). وقد ركزت هذه الكيانات جهودهـا علـى أولويـات    

ــر ــة        فت ــق النمــو الاقتصــادي المطــرد والتنمي ــها تحقي ــة، ومن ــة العام ــا الجمعي ــتي قررته ة الســنتين ال
المستدامة وفقا لقـرارات الجمعيـة العامـة في هـذا الشـأن والمـؤتمرات الـتي عقـدتها الأمـم المتحـدة           
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مــؤخرا؛ وتنميــة أفريقيــا ومراقبــة المخــدرات ومنــع الجريمــة ومكافحــة الإرهــاب الــدولي بجميــع    
  ومظاهره.  هأشكال
وأحرزت الإدارات والمكاتب المذكورة أعلاه نتائج مهمة مـن خـلال تقـديم الخـدمات       - ١٨

للمداولات الحكومية الدولية وتيسير المفاوضات والاتفاقات بين الدول الأعضاء. وعلى سـبيل  
المتحـدة  المثال، فإن إدارة الشؤون الاقتصادية والاجتماعية، في إطار دورها كأمانة لمؤتمر الأمـم  

ــات         ــذ الاتفاق ــة تنفي ــده، وفي إطــار متابع ــؤتمر وبع ــدعم خــلال الم ــدمت ال ــة المســتدامة، ق للتنمي
التوصــل إليهــا. وترأســت الإدارة بالاشــتراك مــع برنــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي، فريــق  تم الــتي

لإدارة . وقـدمت ا ٢٠١٥ بعـد عـام   العمل التابع لمنظومة الأمـم المتحـدة المعـني بخطـة التنميـة لمـا      
أيضا الدعم للعملية التحضيرية للمؤتمر الـدولي الثالـث المعـني بالـدول الجزريـة الصـغيرة الناميـة،        

، والـتي تـولى مكتـب الممثـل السـامي المعـني بأقـل البلـدان         ٢٠١٤المقرر عقده في أيلول/سـبتمبر  
د مـن المناسـبات   نموا والبلدان النامية غير الساحلية والدول الجزريـة الصـغيرة الناميـة عقـد العدي ـ    

بشأنها، بمـا في ذلـك الاجتماعـات التحضـيرية الإقليميـة، ومناسـبة إفطـار علـى المسـتوى الرفيـع           
خــلال الــدورة الثامنــة والســتين للجمعيــة العامــة. وبالإضــافة إلى ذلــك، أحــرز المكتــب تقــدما    

اتي بعـد  دعم الأعمال التحضيرية الحكومية الدوليـة لمـؤتمر اسـتعراض تنفيـذ برنـامج عمـل ألم ـ       في
ــة       ــع الاجتماعــات الاستعراضــية الإقليمي مــرور عشــر ســنوات علــى اعتمــاده وذلــك بإتمــام جمي

لقـاء سـابقة لانعقـاد المـؤتمر وقـدم الـدعم للاجتمـاع         ١٣. ونظـم المكتـب أيضـا    ٢٠١٣عام  في
الساحلية. وقام مكتـب المستشـار الخـاص لشـؤون      الوزاري السنوي لمجموعة البلدان النامية غير

ا، من جانبه، بتيسـير الـدعم الفـني وتقـديم المسـاعدة للمفاوضـات الحكوميـة الدوليـة الـتي          أفريقي
أفضت إلى إنشاء آلية لرصـد اسـتعراض التزامـات تلبيـة احتياجـات أفريقيـا الإنمائيـة، بنـاء علـى          
طلب الدول الأعضـاء في الإعـلان السياسـي المتعلـق باحتياجـات أفريقيـا الإنمائيـة الـذي اعتمـد          

  ).٦٣/١(قرار الجمعية العامة  ٢٠٠٨  يلول/سبتمبرأ  ٢٢  في
، أول مـؤتمر  ٢٠١٢وكانت الدورة الثالثة عشرة للأونكتاد، المعقودة في الدوحـة عـام     - ١٩

تركيـز  لل ٢٠٠٨وزاري رئيسي تعقده الأمم المتحدة منذ بداية الأزمـة الاقتصـادية والماليـة لعـام     
حصرا على مسائل التجارة والتنمية. وأتاحت الدورة فرصة للتفكير في المسائل التاليـة: التنميـة   
الشــاملة والاقتصــاد المراعــي للبيئــة وتغــير المنــاخ؛ والــديون والإصــلاح المــالي والنقــدي؛ والعلــم   

لمدعومـة  والتكنولوجيا وعصر العولمة الجديد. ففـي مجـال البيئـة، بعـد سـنوات مـن المفاوضـات ا       
من برنامج الأمم المتحدة للبيئة، أنشأت الحكومات المنبر الحكومي الـدولي للعلـوم والسياسـات    

عضـوا   ١١١في مجال التنوع البيولوجي وخدمات النظم الإيكولوجية، الذي يتألف حاليـا مـن   
وله خطة عمل معتمدة. وسـوف تفيـد التقييمـات المتعلقـة بـالتلقيح والإنتـاج الغـذائي وتـدهور         
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الأراضي وإصلاحها، وبالأنواع الغريبة الغازية والسـيطرة عليهـا في تزويـد مقـرري السياسـات      
بـــالأدوات اللازمـــة للتصـــدي لهـــذه التحـــديات. وبالإضـــافة إلى ذلـــك، أفضـــى دعـــم برنـــامج  

المتحدة للبيئة للجنة التفاوض الحكومية الدوليـة إلى اعتمـاد اتفاقيـة ميناماتـا بشـأن الزئبـق        الأمم
. وفي مجـال المسـتوطنات البشـرية، كانـت الـدورة السادسـة للمنتـدى الحضــري        ٢٠١٣ في عـام 

، وحضــرها ٢٠١٢ العــالمي، الــتي عقــدها موئــل الأمــم المتحــدة في نــابولي، إيطاليــا، في عــام       
بلدا، بمثابة فرصة لمناقشـة القضـايا الناشـئة في مجـال التخطـيط والإنصـاف        ١٥٢مشاركون من 

ة، والمدن المنتجة والتنقل في المنـاطق الحضـرية. وفي مجـال المخـدرات     والرخاء في المناطق الحضري
والجريمة، تمكن المشاركون في الدورة السادسة والخمسين للجنة المخدرات، وفي الدورة الثانيـة  
والعشرين للجنة منع الجريمة والعدالة الجنائية، اللـتين تسـتفيدان كلتيهمـا مـن خـدمات المكتـب       

لجريمــة، مــن إحــراز تقــدم في الأعمــال التحضــيرية الموضــوعية لاســتعراض   المعــني بالمخــدرات وا
الرفيع المستوى للإعلان السياسي وخطة العمـل المـتعلقين بالتعـاون الـدولي صـوب       ٢٠١٤ عام

وضع استراتيجية متكاملة ومتوازنة لمكافحـة مشـكلة المخـدرات العالميـة ولمـؤتمر الأمـم المتحـدة        
هيئـة الأمـم المتحـدة     . أما٢٠١٥ عدالة الجنائية، المزمع عقده في عامالثالث عشر لمنع الجريمة وال

للمـــرأة فقـــدمت مـــن جانبـــها الـــدعم والخـــدمات للـــدورتين السادســـة والخمســـين والســـابعة   
سـيما النسـاء المنـهمكات في الجهـود      والخمسين للجنة وضع المرأة، ومكنـت المجتمـع المـدني ولا   

  من المشاركة في المداولات على نطاق واسع.المبذولة على مستوى القاعدة الشعبية 
ــلاه         - ٢٠ ــذكورة أع ــب الم ــلإدارات والمكات ــة والموضــوعية ل وســاعدت المنشــورات التحليلي
تدعيم النقاش داخل الهيئـات الحكوميـة الدوليـة وفي المـؤتمرات الدوليـة وسـاهمت بتحلـيلات         في

ليــة لإدارة الشــؤون الاقتصــادية نزيهــة للقضــايا والسياســات الإنمائيــة. وشــكلت التقــارير التحلي 
والاجتماعية، مـن قبيـل التقريـر السـنوي عـن الأهـداف الإنمائيـة للألفيـة، وتقـارير فرقـة العمـل            
المعنية برصـد الثغـرات في تنفيـذ الأهـداف الإنمائيـة للألفيـة إطـارا إرشـاديا للعمليـات الحكوميـة           

ــا لإ      ــا عالمي ــدمت مســاهمات في الأنشــطة المضــطلع به ــة وق ــا   الدولي ــة لم ــة التنمي ــداد خط ــد  ع بع
. وقدم منشور الحالة والتوقعات الاقتصادية في العالم مسـاهمات في شـتى مـداولات    ٢٠١٥ عام

ــالم       ــة في الع ــة الاقتصــادية والاجتماعي ــرت دراســة الحال المجلــس الاقتصــادي والاجتمــاعي، ووف
قبيــل التوســع  : التصــدي لتحــديات التنميــة المســتدامة، تحلــيلا متعمقــا لقضــايا مــن٢٠١٣ لعــام

ــة       ــرين في المتابع ــة المســتدامة. وســاهم كــل مــن ذينــك التقري الحضــري والأمــن الغــذائي والطاق
الدولية لمؤتمر الأمم المتحدة للتنمية المستدامة وفي العملية الجارية في إطار الإعـداد لخطـة التنميـة    

ــا ــام  لمـ ــدا   ٢٠١٥بعـــد عـ ــوا والبلـ ــدان نمـ ــامي لأقـــل البلـ ــام مكتـــب الممثـــل السـ ــة . وقـ ن الناميـ
الساحلية والدول الجزرية الصغيرة النامية لأول مـرة بإصـدار تقريـر عـن حالـة أقـل البلـدان         غير

. ويقدم التقرير معلومات عن العقبات الـتي تواجههـا أقـل البلـدان نمـوا      ٢٠١٣ نموا، يغطي عام
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بعــد  افي تحقيــق الرخــاء والاســتقرار، وحــث علــى إيــلاء الأولويــة لقضــاياها في خطــة التنميــة لم ــ
. وواصلت الأمانة العامة للأمم المتحدة التزامها بدعم الشـراكة الجديـدة مـن أجـل     ٢٠١٥ عام

تنمية أفريقيا بتنسيق إعداد التقارير المتصلة بأفريقيا بشأن الشـراكة الجديـدة. وفي هـذا الإطـار،     
في عقــد التغــيير ”أصــدر مكتــب المستشــار الخــاص لشــؤون أفريقيــا منشــوره الرئيســي المعنــون   

، احتفــالا “أفريقيــا: التــدبر في الســنوات العشــر للشــراكة الجديــدة مــن أجــل تنميــة أفريقيــا         
بالذكرى السنوية العاشـرة لانطلاقهـا، وقـام بنشـر مجلـة أفريقيـا الجديـدة وإنشـاء موقـع شـبكي           

  خاص بها، بالتعاون مع إدارة شؤون الإعلام.
تنطــوي عليــه البحــوث  ونكتــاد لمــاوفي مجــال التجــارة الدوليــة، أثنــت الوفــود علــى الأ   - ٢١

تتسـم   من تقرير التجارة والتنميـة مـن فائـدة ومـا     ٢٠١٣ و ٢٠١٢المضمنة في إصداري عامي 
به من أهمية. وقد ركـزت بحـوث الأونكتـاد خـلال فتـرة السـنتين علـى دعـم البلـدان الناميـة في           

والتصـدي للتحـديات    الاستفادة من الفرص المتاحة في مجـالات التجـارة والاسـتثمار والابتكـار    
يلـي: تقريـر أقـل     التي تنطوي عليها. ومن بين المنشورات الرئيسـية الـتي يصـدرها الأونكتـاد مـا     

البلدان نموا، وتقريـر التنميـة الاقتصـادية في أفريقيـا، وتقريـر الاسـتثمار العـالمي، وتقريـر اقتصـاد          
يـر التوقعـات البيئيـة    المعلومات، واستعراض النقل البحـري. وتضـمن الإصـدار الخـامس مـن تقر     

ــة          ــم المتحــدة للتنمي ــؤتمر الأم ــة عشــية م ــم المتحــدة للبيئ ــامج الأم ــه برن ــن عن ــذي أعل ــة، ال العالمي
المستدامة، تقييما لتسعين واحدا من أهـم المقاصـد والأهـداف البيئيـة، ودعـا إلى زيـادة التركيـز        

مراحـل المفاوضـات    على السياسـات الـتي تسـتهدف العناصـر المحركـة للـتغير البيئـي. وفي جميـع        
المتعلقة بتغير المناخ، أشير على نطاق واسع إلى التحـديث الرابـع مـن تقريـر فجـوة الانبعاثـات،       

تضـمنه   حجيـة مـن حيـث مـا     ، باعتباره مصـدرا ذا ٢٠١٣الذي صدر في تشرين الثاني/نوفمبر 
رصـد  من معلومات. وساهم موئل الأمـم المتحـدة في إذكـاء الـوعي وزيـادة القـدرات في مجـال        

ظروف التوسع الحضري المستدام والقضايا التي يطرحها على كل مـن الصـعيد المحلـي والـوطني     
ــة          ــة بالتنمي ــذين تصــدرا المناقشــات المتعلق ــه الرئيســيين الل ــن خــلال تقريري ــك م ــالمي، وذل والع

: التخطــيط والتصــميم ٢٠١٣ الحضــرية وهمــا: التقريــر العــالمي عــن المســتوطنات البشــرية لعــام  
: ازدهـار  ٢٠١٢/٢٠١٣تنقل المستدام في المناطق الحضرية وحالة مدن العالم للفتـرة  لأغراض ال

المدن. وفي مجال المخدرات والجريمة، أصـدر مكتـب الأمـم المتحـدة المعـني بالمخـدرات والجريمـة        
التقرير العالمي عـن المخـدرات، وهـو منشـوره السـنوي الرئيسـي، بالإضـافة إلى التقريـر العـالمي          

. ونشـر المكتـب أيضـا تقييمـات لأخطـار الجريمـة المنظمـة        ٢٠١٢ بالأشـخاص لعـام  عن الاتجار 
الوطنية في غرب أفريقيا، وشـرق أفريقيـا وشـرق آسـيا ومنطقـة المحـيط الهـادئ؛ ودراسـات          عبر

تحليلية بشأن مشاكل محددة ذات صلة بالمخدرات والجريمة؛ والعديد من التقـارير الاستقصـائية   
  لجريمة.بشأن قضايا المخدرات وا
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وقدمت الإدارات والمكاتـب العاملـة في مجـال التعـاون الـدولي لأغـراض التنميـة الـدعم           - ٢٢
تنفيذ البرامج ذات الصلة بالمواضيع المذكورة من خلال أنشطة الدعوة والتوعية. وكان مـن   في

في  نتـائج الأنشــطة الدعويــة المتواصــلة الــتي تضـطلع بهــا إدارة الشــؤون الاقتصــادية والاجتماعيــة  
سبيل نشر الوعي وبنـاء التوافـق بـين الـدول الأعضـاء في مسـائل القضـاء علـى الفقـر، والعمالـة           
الكاملة، وتوفير العمل اللائق، والإدماج الاجتماعي، أن جرى اعتماد برنامج سياسـاتي عملـي   
ــاد        ــة والأبع ــق بقضــايا الفقــر والتنمي ــرارات تتعل المنحــى بشــأن الإدمــاج الاجتمــاعي، واتخــاذ ق

ــار الســن والشــباب والأشــخاص      الا ــا وكب ــة أفريقي ــدة مــن أجــل تنمي ــة للشــراكة الجدي جتماعي
الإعاقـة والشـعوب الأصـلية. ومـن ضـمن هـذه الأنشـطة تجـدر الإشـارة إلى نجـاح اختتـام             ذوي

)؛ والاجتمــاع الرفيــع ٢٠١٢الســنة الدوليــة للتعاونيــات، الــتي توجــت بوضــع برنــامج عمــل (  
والإسـهامات الموضـوعية في العمليـة المتعلقـة بخطـة       ؛)٢٠١٣ة (المستوى بشـأن الإعاقـة والتنمي ـ  

لكفالة إدماج التنميـة الاجتماعيـة في الخطـة. ويعمـل مكتـب الممثـل        ٢٠١٥ بعد عام التنمية لما
السامي المعني بأقل البلدان نموا والبلدان النامية غـير السـاحلية والـدول الجزريـة الصـغيرة الناميـة       

ــة بالشــواغل و   ــى التوعي ــل     عل ــه في مختلــف المحاف ــدان المشــمولة بولايت الاحتياجــات الخاصــة للبل
ــدورة التاســعة عشــرة لمــؤتمر      في الدوليــة، بمــا ــة المســتدامة وال ذلــك مــؤتمر الأمــم المتحــدة للتنمي

الأطراف في اتفاقية الأمم المتحدة الإطارية المتعلقة بتغير المناخ والمـؤتمر الـوزاري التاسـع لمنظمـة     
ة. وأفضت الأنشطة الدعوية والتحليليـة الـتي يضـطلع بهـا المكتـب في مجـالي العلـم        التجارة العالمي

والتكنولوجيا إلى قرار الجمعيـة العامـة تقـديم الـدعم لإنشـاء مصـرف للتكنولوجيـا وآليـة للعلـم          
والتكنولوجيــا والابتكــار تحــت رعايــة الأمــم المتحــدة لــدعم أقــل البلــدان نمــوا. وعــزز مكتــب     

ون أفريقيـا، بالتعـاون مـع الشـركاء، مـن جهـوده في التوعيـة باحتياجـات         المستشار الخاص لشؤ
أفريقيا الإنمائية في سياق مـؤتمر الأمـم المتحـدة للتنميـة المسـتدامة وتنفيـذ وثيقتـه الختاميـة. وقـدم          
المكتب الدعم أيضا لعملية الاتحاد الأفريقي التحضيرية الـتي أفضـت إلى صـياغة البيـان التـوافقي      

مــؤتمر الأمــم المتحــدة للتنميــة المســتدامة، والــذي تضــمن الموقــف الأفريقــي الموحــد الأفريقــي في 
بشأن أهداف التنمية المستدامة، كما شارك في تنظيم سلسـلة مـن المناسـبات الرفيعـة المسـتوى.      

الشراكة الجديدة من أجل تنميـة أفريقيـا، وهـي مناسـبة سـنوية       - وجرى تنظيم أسبوع أفريقيا
ــا، بالتعــاون مــع شــركاء      ٢٠١٣ عقــدت في عــام ــة العامــة بشــأن أفريقي خــلال مناقشــة الجمعي

مكتب المستشار الخاص لشؤون أفريقيا من أجل التوعيـة بالقضـايا المواضـيعية الرئيسـية المتعلقـة      
بالشراكة الجديدة من أجل تنمية أفريقيا. وسـاهم المكتـب أيضـا في تعبئـة المـوارد لـدعم التنميـة        

ة العامــة، كمــا شــارك في تنظــيم مــؤتمر طوكيــو الــدولي الخــامس المعــني   في أفريقيــا أثنــاء الجمعيــ
بليـون دولار   ٣٢وكفل تـوفير حـوالي    ٢٠١٣بالتنمية في أفريقيا، الذي عقد في حزيران/يونيه 

  من أجل أفريقيا على مدى خمس سنوات.
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مـم المتحـدة   وجرى تأييد عمل برنامج الأمم المتحدة للبيئة في الوثيقة الختامية لمـؤتمر الأ   - ٢٣
للتنميــة المســتدامة، الــتي أكــد فيهــا رؤســاء الــدول والحكومــات مــن جديــد الحاجــة إلى تعزيــز     
الحوكمــة البيئيــة الدوليــة، وأعربــوا عــن التــزامهم بتعزيــز دور البرنــامج. وقــد حظــي تقريــر           

يـل في  يسـبق لـه مث   التوقعات البيئية العالمية الـذي أعـده برنـامج الأمـم المتحـدة للبيئـة باهتمـام لم       
وسائل الإعلام، واضطلع بدور كبير في توعيـة واضـعي السياسـات المشـاركين في المـؤتمر بحالـة       

أولويـة في الوثيقـة الختاميـة     البيئة العالمية. وقد مثل إدماج التحضر المستدام بوصـفه موضـوعا ذا  
نميـة  للمؤتمر إنجازا مهما حققـه موئـل الأمـم المتحـدة. ووافقـت الحكومـات علـى إطـار عـام للت         

المستدامة واعترفت بالحاجة إلى اتباع نهج شامل في معالجة مسائل التنميـة الحضـرية والتخطـيط    
لها. وقام موئل الأمم المتحـدة بالتشـاور مـع الوكـالات الأخـرى التابعـة للأمـم المتحـدة بإعـداد          

رية تقريــرين للأمــين العــام، أحــدهما عــن تنفيــذ نتــائج مــؤتمر الأمــم المتحــدة للمســتوطنات البش ــ 
(الموئــل الثــاني) وتعزيــز برنــامج الأمــم المتحــدة للمســتوطنات البشــرية (موئــل الأمــم المتحــدة)     

)A/68/332) والآخر عن التنفيذ المنسق لجدول أعمال الموئل ،(E/2013/68  .(  
وقام المكتب المعني بالمخـدرات والجريمـة بحملـة ناجحـة للتوعيـة اشـتملت علـى شـريط           - ٢٤

ــا        ــى الإنترنــت م ــة، وشــوهد الشــريط عل ــة المنظمــة عــبر الوطني ــديو عــن الجريم يقــل عــن   لا في
مرة في شـبكات التلفزيـون الدوليـة. ونُظمـت حملتـان       ٣٥٠مرة وعُرض أكثر من  ١٠٠ ٠٠٠

القضــاء التــام علــى الفســاد وتحقيــق التنميــة  ” و“ افحــة الفســادقــانون مك”عالميتــان معنونتــان 
علـى   ٢٠١٣ و ٢٠١٢ بمناسبة الاحتفـال بـاليوم الـدولي لمكافحـة الفسـاد، في عـامي      “ الكاملة

ــام  ــوالي، وفي ع ــاطي المخــدرات        ٢٠١٣ الت ــدولي لمكافحــة تع ــوم ال ــار الي ــة في إط نظمــت حمل
العقليـة الجديـدة. وأخـيرا، أسـفرت جهـود      المشـروع بهـا بشـأن مشـكلة المـؤثرات       والاتجار غـير 

التوعية التي بذلتها هيئـة الأمـم المتحـدة للمـرأة في مـؤتمر الأمـم المتحـدة للتنميـة المسـتدامة، عـن           
الاعتراف بالأهمية المحوريـة للمسـاواة بـين الجنسـين في تحقيـق التنميـة المسـتدامة. وقـد اعتمـدت          

لمتحـدة بشـأن المسـاواة بـين الجنسـين وتمكـين       خطة العمل الموضوعة على نطاق منظومة الأمـم ا 
ــتي شــكلت إنجــازا كــبيرا، في نيســان/أبريل      ــرأة، وال ــاء اجتمــاع لمجلــس الرؤســاء    ٢٠١٢الم أثن

التنفيــــذيين في منظومــــة الأمــــم المتحــــدة المعــــني بالتنســــيق، وســــيجري تنفيــــذها في منظومــــة 
ة مـن المؤشـرات المشـتركة    المتحـدة قاطبـة. فللمـرة الأولى، سـيكون لـدى المنظمـة مجموع ـ       الأمم

ســيما تعمــيم مراعــاة المنظــور   لقيــاس التقــدم المحــرز في عملــها بشــأن الجوانــب الجنســانية، ولا   
  الجنساني في جميع العمليات والإجراءات.
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وفي مجــال الأنشــطة التنفيذيــة مــن أجــل تنميــة القــدرات، قــدمت الإدارات والمكاتــب      - ٢٥
مشاريع مهمة في مجالات التنمية الرئيسـية. فقـد واصـلت     الدعم لتنفيذ ١٧ المذكورة في الفقرة

إدارة الشـــؤون الاقتصـــادية والاجتماعيـــة تقـــديم المســـاعدة التقنيـــة والموضـــوعية في مجـــال بنـــاء  
القدرات إلى البلدان النامية والبلـدان الـتي تمـر اقتصـاداتها بمرحلـة انتقاليـة. وقامـت بشـراكة مـع          

بلدا من البلـدان   ٨٠قديم الدعم التقني والمشورة السياساتية إلى برنامج الأمم المتحدة الإنمائي بت
النامية في أعمالهـا التحضـيرية المتعلقـة بمـؤتمر الأمـم المتحـدة للتنميـة المسـتدامة. وقـدمت الإدارة          
الدعم أيضا لثماني وعشـرين دولـة جزريـة صـغيرة ناميـة في أعمالهـا التحضـيرية للمـؤتمر الـدولي          

  ل الجزرية الصغيرة النامية.الثالث المعني بالدو
وأحرز مؤتمر الأمـم المتحـدة للتجـارة والتنميـة تقـدما في تعزيـز قـدرات البلـدان الناميـة            - ٢٦

على الاندماج في الاقتصاد العالمي وفي النظـام التجـاري الـدولي عـن طريـق دعـم جهودهـا مـن         
قـدرة البلـدان    أجل وضع سياسات تجارية مناسبة علـى الصـعيد الـوطني. وواصـلت أيضـا دعـم      

الناميــة علــى المشــاركة بفعاليــة وعلــى قــدم المســاواة في التجــارة الدوليــة والنظــام التجــاري           
بلدا في أفريقيا وآسـيا   ٢٢والمفاوضات الإقليمية والمتعددة الأطراف. فعلى سبيل المثال، تكمن 

صـياغة واعتمـاد   وأمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكـاريبي، بمسـاعدة تقنيـة مـن الأونكتـاد، مـن       
خطط وطنية لتنفيذ أحكام تيسير التجارة امتثالا للاتفاق المعني بتيسـير التجـارة الـذي اعتمدتـه     

ذكر، قـام مركـز التجـارة الدوليـة بتقـديم       صلة بما مؤخرا منظمة التجارة العالمية. وفي مجال ذي
وتعزيـز قـدرات    الدعم لإدماج قطـاع الأعمـال التجاريـة في عمليـة تقريـر السياسـات التجاريـة       

مؤسسات دعم التجارة على مسـاعدة مؤسسـات التصـدير الصـغيرة والمتوسـطة الحجـم. وقـدم        
مركــز التجــارة الدوليــة أيضــا معلومــات تجاريــة لتشــجيع قــدر أكــبر مــن الشــفافية في التجــارة.  

صلة بالتجـارة تضـم ممثلـي القطـاع      شبكة ذات ٦٥وبمساعدة من المركز جرى إنشاء أو تعزيز 
ســيما في أقــل البلــدان نمــوا. وجــرى التركيــز خاصــة علــى     ومقــرري السياســات، ولاالخــاص 

ــة         ــة التجــارة العالمي ــات الانضــمام إلى منظم ــاع الخــاص في عملي توســيع نطــاق مشــاركة القط
  واتفاقات التكامل التجاري الإقليمي.

اح بتنفيـذ  وفي مجال التعافي من آثار الأزمـات، يقـوم برنـامج الأمـم المتحـدة للبيئـة بنج ـ        - ٢٧
بــرامج للتعــافي البيئــي، تقــدر قيمتــها بملايــين الــدولارات، في أصــعب الظــروف في بلــدان مثــل   
أفغانســتان وجمهوريــة الكونغــو الديمقراطيــة وهــايتي وجنــوب الســودان والســودان. وبالإضــافة   

ذلك، تمكن عدد متزايد من الحكومات الوطنيـة والمحليـة، بـدعم مـن موئـل الأمـم المتحـدة،         إلى
تحسين سياساتها وتشريعاتها واستراتيجياتها صوب تخطيط المناطق الحضرية وإدارتهـا بطريقـة    من

تشمل الجميع وتعزيز أمن المدن وضمان الحيازة. وعلاوة على ذلك، اتسـع نطـاق عمـل موئـل     
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الأمم المتحدة في مجال مواجهة الكوارث والتخفيف من حـدتها وإعـادة التأهيـل، حيـث شملـت      
تان، والجمهورية العربية السورية، وجمهورية الكونغو الديمقراطية، والسـلفادور،  أنشطته أفغانس
، وموزامبيـق، وهـايتي، بالإضـافة إلى إعـادة بنـاء      العراق، والفلبين، وكوبـا، وليبيـا  والصومال، و

  مترل في سري لانكا.  ٤  ٠٠٠أكثر من 
م لآليـة اسـتعراض تنفيـذ    وواصل المكتب المعني بالمخدرات والجريمة تقديم الدعم الحاس ـ  - ٢٨

اتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الفساد، وكذا المساعدة التقنية من أجل منع الفسـاد ومكافحتـه،   
يتعلق باستعادة الأمـوال. وقُـدمت المسـاعدة التقنيـة كـذلك إلى الـدول الأعضـاء         ذلك ما في بما

كافحـة الإرهـاب، وشمـل ذلـك     للتصديق على الصكوك القانونية العالمية الثمانيـة عشـر المعنيـة بم   
تعزيز قدرة النظم الوطنيـة للعدالـة الجنائيـة علـى تنفيـذ تلـك الصـكوك بفعاليـة طبقـا لمقتضـيات           

بلــد علـى مسـاعدة المكتـب المعــني     ١٠٠سـيادة القـانون وحقـوق الإنســان. وحصـل أكثـر مـن       
مــن الإدمــان  بالمخــدرات والجريمــة في تنفيــذ الأنشــطة المتعلقــة بمنــع تعــاطي المخــدرات والعــلاج

ــة البشــرية/الإيدز.        ــيروس نقــص المناع ــة بف ــبرامج المتعلق ــل، والاســتراتيجيات وال ــادة التأهي وإع
كيانـا سياسـات تتماشـى مـع خطـة العمـل الموضـوعة         ١٥مجال المساواة بين الجنسين، سن  وفي

يئـة  على نطاق منظومة الأمم المتحدة بشأن المساواة بين الجنسين وتمكين المرأة، حيث قدمت ه
  الأمم المتحدة للمرأة الدعم المباشر لإعداد ست منها.

وواصل البرنامج العادي للتعاون التقني تيسير تلبية الطلبات الملحـة الـواردة مـن الـدول       - ٢٩
كيانـا   ١١الأعضاء وذلك بتوفير الخدمات الاستشـارية وأنشـطة التـدريب. وقـد نفّـذ البرنـامجَ       

ــذ في    ــة بالتنفي ــات المعني ــن الكيان ــدم   م ــة. وق ــة العام ــات (وهــي إدارة    ٤الأمان ــن تلــك الكيان م
ــني        ــب المعـ ــدة والمكتـ ــم المتحـ ــل الأمـ ــاد، وموئـ ــة، والأونكتـ ــادية والاجتماعيـ ــؤون الاقتصـ الشـ
بالمخدرات والجريمة) تقاريرها في الشق المتعلق بالتعاون الـدولي لأغـراض التنميـة مـن البرنـامج؛      

قتصــــادية لأفريقيــــا، واللجنــــة الاقتصــــادية وقــــدمت اللجــــان الإقليميــــة الخمــــس (اللجنــــة الا
والاجتماعية لآسيا والمحيط الهادئ، واللجنة الاقتصـادية لأوروبـا، واللجنـة الاقتصـادية لأمريكـا      
اللاتينيــة ومنطقــة البحــر الكــاريبي، واللجنــة الاقتصــادية والاجتماعيــة لغــربي آســيا (الإســكوا))  

لأغــراض التنميــة مــن البرنــامج؛ وقــدم الكيانــان  تقاريرهــا في الشــق المتعلــق بالتعــاون الإقليمــي  
ــم المتحــدة الســامية        ــان (وهمــا مكتــب تنســيق الشــؤون الإنســانية ومكتــب مفوضــة الأم المتبقي

  الإنسان) تقاريرهما في الشق المتعلق بحقوق الإنسان والشؤون الإنسانية من البرنامج.  لحقوق
قتصـادية والاجتماعيـة في الـدول    وركزت الأنشطة التي اضطلعت بها إدارة الشؤون الا  - ٣٠

الأعضاء باستخدام موارد البرنامج العادي للتعاون التقني على دعم البلدان من أجل اتباع نهـج  
بعثـة   ٣١٣التنمية المستدامة في الاستراتيجيات الإنمائية الوطنية. وقـدم الـدعم عـن طريـق إيفـاد      



A/69/144 

 

14-02668 19/456 
 

الأونكتــاد خــدمات استشــارية  زمالــة. ووفــر ٣٨حلقــة تدريبيــة ومــنح  ٩٢استشــارية وتنظــيم 
ودورات تدريبية بشأن القضايا الرئيسية المتصلة بالبرنامج الاقتصادي الدولي، جـرى تصـميمها   
علــى نحــو مخصــوص لتعزيــز مهــارات المشــاركين في مجــالي التحليــل ووضــع السياســات. وقــدم   

املة لمكافحـة  المكتب المعني بالمخدرات والجريمـة المسـاعدة التقنيـة مـن أجـل وضـع مبـادرات ش ـ       
المخــدرات ومنــع الجريمــة في كــل مــن غــرب أفريقيــا ومنطقــة الســاحل وجنــوب شــرق أوروبــا   

ــا       ــرري السياســات فيم ــات ومق ــب أيضــا المشــورة إلى الحكوم ــار. وأســدى المكت ــق  وميانم يتعل
بمضمون الـبرامج والمشـاريع المتكاملـة لمنـع المخـدرات ومكافحتـها وبتنفيـذها وآليـات تنسـيقها          

ــة البحــر الكــاريبي. وفيمــا     أفغانســ في ــا ومنطق ــوب آســيا وأفريقي ــق  تان وشــرق آســيا وجن يتعل
بلـدا مـن    ٢٣بالإدارة السليمة للمواد الكيميائية، قدم برنامج الأمم المتحدة للبيئة المسـاعدة إلى  

أجــل ســن تشــريعات بشــأن الإدارة الســليمة للمــواد الكيميائيــة وإدماجهــا في عمليــات تخطــيط 
نامج الأمم المتحدة للبيئة أيضـا بتقـديم المسـاعدة في تقيـيم تكلفـة التقـاعس عـن        التنمية. وقام بر

العمل في هذا المجال، حيث تولى إعداد إرشادات في مجال السياسات العامـة بشـأن الوقايـة مـن     
الحوادث الكيميائيـة ووضـع مبـادئ توجيهيـة بشـأن الإنتـاج المسـؤول ترمـي إلى إدارة المخـاطر          

ة والمتوسطة الحجم. وقدم موئل الأمم المتحدة الدعم للجهود الـتي تبـذلها   المؤسسات الصغير في
رابطة الدول المستقلة لتنفيـذ سياسـات حضـرية مسـتدامة وتعزيـز أوجـه التـآزر مـع المؤسسـات          
ــدان علــى أســاس       ــة في عشــرة بل ــدم أيضــا المســاعدة في عمليــات الإصــلاح الجاري ــة. وق الدولي

علقة باللامركزية في تـوفير الخـدمات الأساسـية وإمكانيـة الحصـول      المبادئ التوجيهية الدولية المت
عليها، وقام بإعداد مبادئ توجيهيـة تكميليـة للتخطـيط الحضـري والإقليمـي وبتحسـين الإدارة       
الحضرية في تسعة بلدان. وقد استفاد أكثر من مليوني شخص من الفقـراء مـن البنيـات التحتيـة     

وتمكنــوا مــن الحصــول علــى الخــدمات الأساســية بــدعم مــن   الســليمة بيئيــا في المنــاطق الحضــرية
مدينـة في وضـع وتنفيـذ سياسـات ترمـي إلى       ١٥٠موئل الأمم المتحـدة، فيمـا شـرع أكثـر مـن      

  القضاء على الأحياء الفقيرة والحيلولة دون نشوء أحياء فقيرة جديدة.
  

  التعاون الإقليمي لأغراض التنمية  -هاء   
ية الخمـس، باعتبارهـا مراكـز إقليميـة تمتلـك الخـبرة والمعـارف        وواصلت اللجان الإقليم  - ٣١

المتعلقــة بالمســائل الاقتصــادية والاجتماعيــة والبيئيــة، تعزيــز النمــو الاقتصــادي المطــرد وتشــجيع   
وآسـيا ومنطقـة المحـيط الهـادئ وأمريكـا اللاتينيـة        في المناطق التابعة لهـا (أفريقيـا  التنمية المستدامة 

يبي وغرب آسيا). وقامت اللجنة الاقتصـادية لأفريقيـا واللجنـة الاقتصـادية     ومنطقة البحر الكار
والاجتماعية لآسـيا والمحـيط الهـادئ واللجنـة الاقتصـادية لأوروبـا واللجنـة الاقتصـادية لأمريكـا          
اللاتينية ومنطقة البحر الكـاريبي واللجنـة الاقتصـادية والاجتماعيـة لغـربي آسـيا بتيسـير التعـاون         
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ــى  ــل عل ــاون        والتكام ــز التع ــى تعزي ــدول الأعضــاء وعملــت عل ــين ال ــا ب الصــعيد الإقليمــي فيم
كــل منطقــة علــى حــدة وفيمــا بــين المنــاطق، باعتبــار ذلــك جــزءا لا يتجــزأ مــن دورهــا     داخــل

  المؤسسي الإقليمي.
ــدورها كمحفـــل للمناقشـــات المتعلقـــة         - ٣٢ ــلت اللجـــان الإقليميـــة الاضـــطلاع بـ وواصـ

ضل الممارسات. واستفيد من نتـائج تلـك المناقشـات في إجـراء     بالسياسات وتبادل الخبرات وأف
شتى العمليات الحكومية الدوليـة علـى الصـعيد العـالمي، مـن بينـها مـؤتمر الأمـم المتحـدة للتنميـة           

بعـــد  المســـتدامة والعمليـــات الحكوميـــة الدوليـــة الجاريـــة في ســـياق الإعـــداد لخطـــة التنميـــة لمـــا 
ي للمجلـس الاقتصـادي والاجتمـاعي. فعلـى سـبيل      والاسـتعراض الـوزاري السـنو    ٢٠١٥ عام

ــة           ــم المتحــدة للتنمي ــؤتمر الأم ــتركة في م ــة مش ــبة جانبي ــة مناس ــدت اللجــان الإقليمي ــال، عق المث
يتعلـق   المستدامة، وأعدت تقريـرا مشـتركا يقـدم نظـرة إقليميـة بشـأن التنميـة المسـتدامة. وفيمـا         

، نظمــت اللجنــة دورتيهــا الســنويتين  بالعمــل الــذي يخــص اللجنــة الاقتصــادية لأفريقيــا نفســها  
الخامسة والأربعين والسادسـة والأربعـين. ففـي الـدورة الخامسـة والأربعـين، اعتمـدت سلسـلة         

يهيئ الأرضية لتحقيـق إمكانـات النمـو     من التدابير لتشجيع نهج متكامل للسياسات واتباعه بما
تصـنيع  ”ين الـتي كـان موضـوعها    والتنمية المستدامين في أفريقيا؛ وفي الـدورة السادسـة والأربع ـ  

، اعتُمـدت قـرارات وتوصـيات تهـدف إلى التعجيـل بالتنميـة الصـناعية الواسـعة         “أفريقيا الناشئة
النطـاق علــى أسـاس ثــروات أفريقيـا مــن المــوارد الطبيعيـة. وبالإضــافة إلى ذلـك، دعــت اللجنــة      

تـدابير السياسـاتية الراميـة إلى    اجتماعيها السنويين المشتركين مع الاتحاد الأفريقي إلى تعزيز ال في
تدارك تأخر المنطقة فيما تحرزه من تقـدم نحـو تحقيـق الأهـداف الإنمائيـة للألفيـة. ودعـت أيضـا         

ــا      ــة لم ــام  إلى اتخــاذ موقــف أفريقــي مشــترك بشــأن خطــة التنمي ــد ع ــاة   ٢٠١٥ بع ــة مراع لكفال
ــة والســتين والتاس ــ    ــا علــى نحــو أفضــل. وفي الــدورتين الثامن ــة أولويــات أفريقي عة والســتين للجن

الاقتصــادية والاجتماعيــة لآســيا والمحــيط الهــادئ، تصــدت اللجنــة للتحــديات المتصــلة بالتجــارة  
والطاقــة والقــدرة علــى الاتصــال وبالــدول الجزريــة الصــغيرة الناميــة. وكانــت الــدورة التاســعة    

مي الدولي الأشمـل  والستون تتويجا للجهود المتضافرة الرامية إلى تحويل اللجنة إلى المنتدى الحكو
نطاقا لاتخاذ القرارات وإلى كيـان ذي قـدرة علـى مواكبـة التحـولات الجاريـة في آسـيا والمحـيط         
الهادئ. وناقش المشاركون في الدورة الخامسة والستين للجنة الاقتصادية لأوروبا متابعـة مـؤتمر   

تمـت الـدورة باعتمـاد    . واخت٢٠١٥ بعـد عـام   الأمم المتحدة للتنمية المستدامة وخطة التنمية لما
، حيــث أعــادت ٢٠٠٥الوثيقــة الختاميــة لاســتعراض إصــلاح اللجنــة الاقتصــادية لأوروبــا لعــام 

اللجنـة فيهـا تأكيـد توجههــا الاسـتراتيجي وأولويـات برنـامج عملــها (انظـر المرفـق الثالـث مــن          
ــة  ــة البحــر الكــاريبي     ). وقامــت الE/2013/37الوثيق ــة ومنطق ــة الاقتصــادية لأمريكــا اللاتيني لجن

بتيسير إجراء حـوار رفيـع المسـتوى فيمـا بـين الـدول الأعضـاء في دورتهـا الرابعـة والـثلاثين مـن            
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تحقيــق المســاواة عــن طريــق التغــيير الهيكلــي: اتبــاع نهــج متكامــل  ”خــلال تقــديم وثيقــة معنونــة 
ــة في ــق لتح “التنمي قيــق التغــيير الهيكلــي والنمــو والمســاواة في المنطقــة.    ، تضــمنت خريطــة طري

وتناولت اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لغربي آسيا المسائل الناشئة الرئيسـية في المنطقـة العربيـة    
ــات الرفيعــة          ــلة مــن الاجتماع ــرين. ونظمــت أيضــا سلس ــوزاري الســابع والعش ــا ال في مؤتمره

البلــدان العربيــة بشــأن دور العدالــة الاجتماعيــة في المســتوى تهــدف إلى تعزيــز الحــوار بــين قــادة 
  تحقيق التنمية المستدامة والمتوازنة.

وواصلت اللجان الإقليمية مساعدة الدول الأعضاء في وضع صكوك وقواعد ومعـايير    - ٣٣
قانونيــة في مختلــف مجــالات التنميــة والتشــجيع علــى تنفيــذها. فقــد قامــت الــدول الأعضــاء في    

ة والاجتماعيــة لآســيا والمحــيط الهــادئ بوضــع معــايير إقليميــة واعتمــدت أطــر  اللجنــة الاقتصــادي
عمل بشأن القضـايا الاجتماعيـة الرئيسـية، تشـمل حقـوق الأشـخاص ذوي الإعاقـة والسـكان         
ــا الــتي هــي أطــراف      والهجــرة الدوليــة. وقامــت الــدول الأعضــاء في اللجنــة الاقتصــادية لأوروب

خدام المجاري المائية العـابرة للحـدود والـبحيرات الدوليـة باتخـاذ      الاتفاقية المتعلقة بحماية واست في
قـــرار تـــاريخي يســـمح للبلـــدان غـــير الأعضـــاء في اللجنـــة الاقتصـــادية لأوروبـــا بالانضـــمام إلى 
الاتفاقية. وسيكفل تنفيـذ الاتفاقيـة علـى الصـعيد العـالمي المسـاواة في الحصـول علـى ميـاه ذات          

الصــحي والاســتفادة مــن الإدارة المســتدامة للمــوارد   جــودة أفضــل وشــبكات محسَّــنة للصــرف 
المائية العابرة للحدود على نطاق العـالم. ومـن الإنجـازات المهمـة الأخـرى الـتي حققتـها اللجنـة         

بشـأن التلـوث الجـوي     ١٩٧٩ الاقتصادية لأوروبا في هذا المجال تنقـيح بروتوكـول اتفاقيـة عـام    
ن التحمض وإتخام الميـاه بالمغـذيات والمسـتوى الأرضـي     البعيد المدى عبر الحدود المتعلق بالحد م

مــن الأوزون مــن أجــل مراعــاة الالتزامــات الوطنيــة في مجــال الحــد مــن الانبعاثــات بالنســبة إلى   
 ١٩٧٩ بعـده؛ وتعـديل بروتوكـول اتفاقيـة عـام      وما ٢٠٢٠ ملوثات الهواء الرئيسية بحلول عام

ــة، مــن أجــل خفــض   بشــأن التلــوث الجــوي البعيــد المــدى عــبر الحــدود ا    لمتعلــق بالمعــادن الثقيل
الانبعاثات الناجمة عن المصادر الصناعية وعمليـات الاحتـراق وحـرق النفايـات؛ وقيـام المنتـدى       
العالمي لتنسيق الأنظمة المتعلقة بالمركبات التابع للجنة الاقتصادية لأوروبا باعتماد ثلاثـة أنظمـة   

دة بمحركات وسلامة ركابها؛ واعتمـاد توصـيات   جديدة لتحسين الأداء البيئي للمركبات المزو
وقواعد ومعايير جديدة أو منقحة بشأن مسائل تيسير التجارة والأعمـال التجاريـة الإلكترونيـة    
والملكية الفكرية والمنافسة. وساهم عمل اللجنـة الاقتصـادية والاجتماعيـة لغـربي آسـيا في مجـال       

ــدا   ــادة في عــدد البل ــة في حــدوث زي ن الــتي صــاغت أو اتخــذت خطــوات نحــو   الســكان والتنمي
صياغة استراتيجيات وخطـط عمـل وطنيـة بشـأن الشـباب. وبالإضـافة إلى ذلـك، دل التحليـل         
الذي أجري في إطار التحضير للـدورة العاشـرة للجنـة الإحصـائية التابعـة للجنـة علـى حـدوث         

  تحسن في تنفيذ المبادئ الأساسية في إعداد الإحصاءات الرسمية.
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اللجــان الإقليميــة علــى تعزيــز الاتســاق والتعــاون فيمــا بينــها وبــين الكيانــات  وعملــت  - ٣٤
الإقليمية الأخرى في المناطق التابعة لها في إطار آلية التنسـيق الإقليميـة. وواصـلت أيضـا تنسـيق      
مــا تقــوم بــه مــن أنشــطة عــن طريــق المشــاركة في اجتماعــات المجلــس الاقتصــادي والاجتمــاعي 

نيــــة وأعمــــال اللجنــــة التنفيذيــــة للشــــؤون الاقتصــــادية والاجتماعيــــة وحــــوارات اللجنــــة الثا
ــة         ــبرامج. وســاهم عمــل اللجن ــاء تخطــيط ال ــذيين ورؤس ــاء التنفي ــة للأمن والاجتماعــات الدوري
الاقتصادية لأفريقيا في دعم تنفيذ البرامج الإقليمية للاتحاد الأفريقـي في إطـار الشـراكة الجديـدة     

 التنسـيق فيمـا بـين وكـالات ومنظمـات الأمـم المتحـدة، كمـا         من أجل تنمية أفريقيا في تحسـين 
أكثـر   أفضى إلى تحسّن التنسيق في تسـع مجموعـات تابعـة لآليـة التنسـيق الإقليميـة في أفريقيـا في       

ــبرامج الــتي نفــذتها وكــالات الأمــم المتحــدة أو     ١٤مــن  تعكــف علــى   برنامجــا مشــتركا مــن ال
نسيق الإقليمية في آسيا والمحيط الهادئ، عقـد خـلال   تنفيذها. وفي اجتماع رئيسي بشأن آلية الت

الدورة التاسعة والستين للجنة الاقتصادية والاجتماعية لآسيا والمحيط الهادئ، ركـز المشـاركون   
والإعلان المشترك بشأن الشراكة الشاملة بين رابطة أمـم   ٢٠١٥ بعد عام على خطة التنمية لما

لاجتمـاع، قـدمت إسـهامات بشـأن اسـتعراض إطـار       جنوب شرق آسيا والأمم المتحـدة. وفي ا 
ــة        ــين المنظمــات المشــاركة. وعقــدت اللجن ــاون في المســتقبل ب ــات التع الشــراكة وبشــأن أولوي
الاقتصادية لأوروبا أربعة اجتماعات في إطار آلية التنسـيق الإقليميـة لأوروبـا وآسـيا الوسـطى،      

مرحلـة الانتقـال إلى    مـن ” المعنـون  واشتركت في تنسيق إعداد التقريـر المشـترك بـين الوكـالات    
ــيا الوســطى        ــا وآس ــع في أوروب ــة المســتدامة والشــاملة للجمي ــق التنمي ــة التحــول: تحقي . “مرحل

وشــكل التقريــر منطلقــا اســتندت إليــه المشــاورة الإقليميــة الــتي جــرت بمشــاركة عــدة أطــراف    
آسـيا في الفتـرة   وعقدت في اسطنبول، كما ساعد في تحديد أولويات التنمية في أوروبا ووسط 

. وقامــت اللجنــة الاقتصــادية لأمريكــا اللاتينيــة ومنطقــة البحــر الكــاريبي    ٢٠١٥ بعــد عــام مــا
عامـا   ٢٠ التنميـة المسـتدامة: بعـد   ”بتنسيق عملية إعداد التقرير المشترك بين الوكالات بعنـوان  

ة المسـتدامة  ، والذي اقتُرحـت فيـه مبـادئ توجيهيـة للانتقـال إلى التنمي ـ     “من انعقاد قمة الأرض
في المنطقة. وسعيا إلى نشر نتـائج مـؤتمر الأمـم المتحـدة للتنميـة المسـتدامة والتقـدم في إجـراءات         

، استضافت اللجنة الاقتصادية لأمريكـا اللاتينيـة   ٢٠١٥المتابعة المتعلقة بخطة التنمية لما بعد عام 
ــة متعا    ــة مشــاورات إقليمي ــة مــع دول أمريكــا  ومنطقــة البحــر الكــاريبي والحكومــة الكولومبي قب

اللاتينية ومنطقـة البحـر الكـاريبي. ومُثّلـت في تلـك الاجتماعـات أيضـا منظمـات أخـرى تابعـة           
الصـــلة بالحوكمـــة علـــى  للأمـــم المتحـــدة، وركـــزت علـــى الأهـــداف الإنمائيـــة والمســـائل ذات 

 الصــعيدين العــالمي والإقليمــي. وأُعلــن في ســياق تلــك الاجتماعــات عــن الوثيقــة المشــتركة بــين
التنمية المستدامة في أمريكا اللاتينية ومنطقـة البحـر الكـاريبي: متابعـة خطـة      ”الوكالات بعنوان 

ــة بعــد عــام    ــو +   ٢٠١٥الأمــم المتحــدة للتنمي ــة الاقتصــادية  “. ٢٠ومــؤتمر ري وعقــدت اللجن
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والاجتماعية لغربي آسيا بصفتها أمانة آلية التنسـيق الإقليميـة للـدول العربيـة، ثلاثـة اجتماعـات       
خلال فترة السنتين كانت ترمي إلى تعزيز أوجه التـآزر بـين كيانـات الأمـم المتحـدة في المنطقـة       

بـين أعضـاء اللجنـة بشـأن خطـة التنميـة        وجامعة الدول العربية، وتحسين تبادل المعلومات فيمـا 
. وســاهمت هــذه الاجتماعــات في تحســين العمليــات التحضــيرية لمشــاركة  ٢٠١٥بعــد عــام  لمــا

حــدة في القمــة العربيــة للتنميــة الاقتصــادية والاجتماعيــة، كمــا أســفرت عــن صــياغة    الأمــم المت
  توصيات في مجالي التكامل الاقتصادي الإقليمي وإنشاء الاتحاد الجمركي العربي.

ــة في تحســين عمليــات       - ٣٥ وأســهمت المنشــورات الرئيســية الــتي تصــدرها اللجــان الإقليمي
ناطق الواقعة في مجال اختصاصها. ومن بـين المنشـورات   وضع السياسات وتنفيذها في مختلف الم

الســنوية للجنــة الاقتصــادية لأفريقيــا التقريــر الاقتصــادي عــن أفريقيــا وتقيــيم التقــدم المحــرز            
أفريقيــا نحــو تحقيــق الأهــداف الإنمائيــة للألفيــة، وكلاهمــا عمــم علــى نطــاق واســع. وكــان      في

جتماعيــة تــدعم التحــول الهيكلــي في البلــدان هــدفهما المســاهمة في تنفيــذ سياســات اقتصــادية وا
ــا       ــيم التكامــل الإقليمــي في أفريقي ــر تقي ــا. وأفضــى تقري ــة الاقتصــادية لأفريقي الأعضــاء في اللجن

. وركــزت ٢٠١٧ اتخــاذ قــرار بإنشــاء منطقــة التجــارة الحــرة للبلــدان الأفريقيــة بحلــول عــام  إلى
ط الهـادئ، وهـي المنشـور الرئيسـي للجنـة،      دراسة الحالة الاقتصادية والاجتماعية في آسيا والمحـي 

على سياسات الاقتصاد الكلي التي تنشد تحقيق التنمية المسـتدامة الشـاملة للجميـع. وبالإضـافة     
ــم المتحــدة         ــامج الأم ــة الآســيوي وبرن ــع مصــرف التنمي ــاون م ــة، بالتع ــك، قامــت اللجن إلى ذل

يط الهــادئ: منظــورات بشــأن تطلعــات آســيا ومنطقــة المحــ”الإنمــائي، بإصــدار المنشــور المعنــون 
، وقــد تنــاول المنشــور التقــدم المحــرز في تحقيــق الأهــداف   “٢٠١٥ بعــد عــام خطــة التنميــة لمــا 

وركـز علـى أولويــات    ٢٠١٣-٢٠١٢الإنمائيـة للألفيـة في آسـيا والمحـيط الهــادئ خـلال الفتـرة       
 الوكـالات  . وأعـدت اللجنـة أيضـا تقريـرا مشـتركا بـين      ٢٠١٥ التنمية في الفترة الـتي تلـي عـام   

بشأن أهمية الاقتصاد المراعي للبيئة من أجل التنمية المستدامة والحـد مـن الفقـر. وقامـت اللجنـة      
دليـل أفضـل الممارسـات في المعـابر الحدوديـة: مـن منظـور تيسـير         ”الاقتصادية لأوروبـا بإعـداد   

صــة وافيــة بالتعــاون مــع منظمــة الأمــن والتعــاون في أوروبــا، إضــافة إلى خلا  “التجــارة والنقــل
للتوصــيات المتعلقــة بالسياســات والممارســات الجيــدة في مجــال الشــراكات بــين القطــاعين العــام  
ــا أيضــا دراســة بشــأن إدارة المخــاطر في الأطــر      ــة الاقتصــادية لأوروب والخــاص. ونشــرت اللجن
التنظيمية تهدف إلى توفير توجيهات لمقرري السياسات للاستعانة بها في وضـع الأنظمـة الراميـة    
إلى تحسين سلامة المنتجـات والعمليـات التجاريـة، دون المسـاس بالابتكـار والتنميـة الاقتصـادية        
والتجارة الدولية. وبالإضافة إلى المنشورات الرئيسية التي تصـدرها اللجنـة الاقتصـادية لأمريكـا     

منـها  اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي، أعدت اللجنة تقارير مهمـة في مجـال السياسـات إسـهاما     
ــات         ــر توقع ــها تقري ــن بين ــة المســتوى، م ــدول الأعضــاء في الاجتماعــات الرفيع في مناقشــات ال
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: المنظـور المتعلـق بأمريكـا اللاتينيـة ومنطقـة      ٢٠١٣ الزراعة والتنمية الريفية في الأمريكتين لعـام 
سـاء  الأمريكـي لرؤ  - يـبيري البحر الكاريبي، الـذي قـدم في القمـة الثانيـة والعشـرين للمـؤتمر الأ      

التعاون بين جماعة أمريكا اللاتينية ومنطقـة البحـر   ”الدول والحكومات، وورقة مناقشة بعنوان 
وبالإضـافة  “. ٢٠١٥الكاريبي والاتحاد الأوروبي لأغراض التنمية: تحديات الفترة المواليـة لعـام   

ــة البحــر الكــاريبي       ــة ومنطق ــة الاقتصــادية لأمريكــا اللاتيني ــك، أســفرت توصــيات اللجن  إلى ذل
الموجهة إلى منظومة التكامل لأمريكا الوسطى عن تعزيـز مبـادرات التكامـل في مجـال الكهربـاء      
والطاقة في منطقة أمريكا الوسـطى. وأخـيرا، فـإن الدراسـات الاستقصـائية المتعلقـة بـالتطورات        
الاقتصــادية والاجتماعيــة في منطقــة اللجنــة الاقتصــادية والاجتماعيــة لغــربي آســيا عــن الفتــرتين  

قـــد أكـــدت الحالـــة المـــتغيرة في الـــدول العربيـــة وقـــدمت   ٢٠١٣-٢٠١٢ و ٢٠١٢-٢٠١١
تقييمات وتحليلات للأحوال الاقتصادية والاجتماعية في البلدان العربية ضـمن السـياق العـالمي،    

  باستخدام أحدث البيانات.
ــدولي لأغ ــ     - ٣٦ ــها في إطــار التعــاون ال ــغ عن ــبرامج المبل راض وكمــا هــو الحــال بالنســبة إلى ال

التنمية، واصلت اللجان الإقليمية استعانتها بالبرنامج العـادي للتعـاون الـتقني لتسـهيل إسـراعها      
بتلبية الطلبات العاجلـة الـتي تـرد مـن الـدول الأعضـاء عـن طريـق تقـديم الخـدمات الاستشـارية            
ــة الاقتصــادية         ــذا الصــدد، ســاعدت إســهامات اللجن ــلازم. وفي ه ــدريب ال ــوفير أنشــطة الت وت

ــي،        لأفري ــدول الأعضــاء في مجــال صــياغة سياســات الاقتصــاد الكل ــدرات ال ــز ق ــى تعزي ــا عل قي
والخطط الإنمائية الوطنية، واستراتيجيات تنمية التجـارة العالميـة والإقليميـة بغيـة تحقيـق التحـول       

اللجنــــة الاقتصــــادية لأفريقيــــا أيضــــا   تالاقتصــــادي وتــــدعيم التكامــــل الإقليمــــي. وســــاهم 
وارات الجاريـــة بقيـــادة أفريقيـــة فيمـــا بـــين الحكومـــة والمجتمـــع المـــدني الاســـتراتيجيات والحـــ في

والمؤسســـات الأفريقيـــة مـــن أجـــل تحقيـــق الســـلام والديمقراطيـــة في أفريقيـــا. وقـــدمت اللجنـــة 
ــة        ــة في المجــالات ذات الأولوي ــادئ المســاعدة التقني ــيا والمحــيط اله ــة لآس الاقتصــادية والاجتماعي

زراعــة، والنقــل، والتجــارة، والاســتثمار، والمــوارد الطبيعيــة، سياســات الاقتصــاد الكلــي، وال في
والمساواة بين الجنسـين، والانـدماج الاجتمـاعي، والحـد مـن أخطـار الكـوارث والإحصـاءات.         

مــن  ١٠٢نشــاطا للتعــاون الــتقني، اشــتملت علــى   ١٦٦ونفــذت اللجنــة الاقتصــادية لأوروبــا  
ناء القدرات، كل ذلك من أجل مسـاعدة  مناسبة معنية بموضوع ب ٦٤ الخدمات الاستشارية و

البلـــدان الـــتي تمـــر اقتصـــاداتها بمرحلـــة انتقاليـــة علـــى الانضـــمام إلى الصـــكوك القانونيـــة للجنـــة 
ــة المســتدامة       ــق التنمي ــايير الموضــوعة كوســيلة لتحقي ــذ القواعــد والمع ــا وتنفي الاقتصــادية لأوروب

جنــة الاقتصــادية لأمريكــا اللاتينيــة  وبلــوغ الأهــداف الإنمائيــة المتفــق عليهــا دوليــا. ونفــذت الل  
بعثـة استشـارية،    ٢١٩نشـاطا لبنـاء القـدرات وسـيرت      ١٦٧ومنطقة البحر الكاريبي أكثر من 

فسهلت بذلك صنع القرارات عن علـم وتنفيـذ السياسـات والتـدابير المتعلقـة بالقضـايا الإنمائيـة        
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بـين بلـدان    نة التعاون فيماالرئيسية مع التركيز على المساواة. وعلاوة على ذلك، شجعت اللج
الجنوب من خلال البعثات الاستشارية وأنشـطة التـدريب في البلـدان الناميـة الواقعـة في منـاطق       

أمريكا اللاتينيـة ومنطقـة البحـر الكـاريبي. وقـدمت اللجنـة الاقتصـادية والاجتماعيـة لغـربي           غير
ليميــة ودون إقليميــة حلقــة عمــل إق ٢٢مــن الخــدمات الاستشــارية معــززة بمــا عــدده  ٩٣آســيا 

ــك،       ٤٦ و ــافة إلى ذلـ ــيع. وبالإضـ ــن المواضـ ــعة مـ ــة واسـ ــاول مجموعـ ــة تتنـ ــل وطنيـ ــة عمـ حلقـ
ــز الحــوار بــين بلــدان المنطقــة بشــأن التحــديات الــتي تواجــه البلــدان       عملــت ــة علــى تعزي اللجن

مرحلة الانتقال إلى الديمقراطيـة، ونظمـت سـت جـولات دراسـية مـن أجـل تـدعيم التعـاون           في
  بلدان الجنوب.  بين  فيما

  
  حقوق الإنسان والشؤون الإنسانية    - واو  

وتناول أربعة من كيانـات الأمانـة العامـة اثنـتين مـن الأولويـات المحـددة لفتـرة السـنتين            - ٣٧
 - وهما تعزيز حقوق الإنسان والتنسيق الفعـال لجهـود المسـاعدة الإنسـانية     - ٢٠١٣-٢٠١٢

دة لحقوق الإنسان ومفوضـية الأمـم المتحـدة لشـؤون     وهذه الكيانات هي: مفوضية الأمم المتح
اللاجــئين ووكالــة الأمــم المتحــدة لإغاثـــة وتشــغيل اللاجــئين الفلســطينيين في الشـــرق الأدنى        

  (الأونروا) ومكتب تنسيق الشؤون الإنسانية.
وتتولى مفوضية حقوق الإنسـان قيـادة جهـود المنظمـة في مجـال حقـوق الإنسـان تحـت           - ٣٨

لأمــم المتحــدة الســامية لحقــوق الإنســان. وخــلال الفتــرة المشــمولة بــالتقرير،  إشــراف مفوضــة ا
واصلت المفوضية تقديم الدعم لآليات الأمم المتحدة المعنية بحقوق الإنسان، من ضـمنها مجلـس   
حقــوق الإنســان، والخــبراء المســتقلون الواحــد والخمســون المعنيــون بحقــوق الإنســان الــذين          

ــا يعــرف باســم     ــدرجون تحــت م ــدوري الشــامل،  “الإجــراءات الخاصــة ”ين ، والاســتعراض ال
وهيئات المعاهدات العشر التي أنشـئت لرصـد امتثـال الـدول الأطـراف لمعـايير حقـوق الإنسـان         
الدوليــة. وواصــلت المفوضــية أيضــا التــرويج للحــق في التنميــة، وتنســيق أنشــطة الأمــم المتحــدة  

يم أنشـطة تعمـيم مراعـاة حقـوق الإنسـان      التثقيفية والإعلامية في مجال حقـوق الإنسـان، وتـدع   
منظومة الأمم المتحدة قاطبة. واضطلعت المفوضية أيضا بوضع مجموعة من الأنشـطة الراميـة    في

إلى كفالــة إنفــاذ المعــايير الدوليــة لحقــوق الإنســان المعتــرف بهــا عالميــا، بمــا في ذلــك مــن خــلال   
ها عالميـا واحتـرام سـيادة القـانون،     تشجيع تصديق المعاهدات الرئيسية لحقـوق الإنسـان وتنفيـذ   

ومن خلال التعاون الـتقني مـن أجـل بنـاء القـدرات في مجـال تعزيـز حقـوق الإنسـان وحمايتـها.           
، أقرت مجموعة الأمم المتحدة الإنمائية اسـتراتيجية جديـدة، اشـتركت    ٢٠١٢وفي شباط/فبراير 

وتهـــدف إلى نشـــر  في وضـــعها مفوضـــية حقـــوق الإنســـان وبرنـــامج الأمـــم المتحـــدة الإنمـــائي  
مستشارين في مجال حقوق الإنسان. وتهدف الاستراتيجية إلى تعزيـز اتسـاق سياسـات حقـوق     
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ــدهم         ــذين توف ــوق الإنســان ال ــى مستشــاري حق ــة عل ــدأ إشــراف المنظوم ــدعيم مب الإنســان وت
مفوضية حقوق الإنسان بناء على طلب المنسقين المقـيمين والأفرقـة القطريـة. وقـد جـرى حـتى       

ليشتي والآخـر إلى الملـديف؛ وسـيجري نشـر      - د مستشارين اثنين، أحدهما إلى تيمورالآن إيفا
ــة مستشــارين آخــرين في عــام   ــق    ٢٠١٤ ثماني ــدعم أيضــا للجــان التحقي ــدمت المفوضــية ال . وق

الموفــدة إلى جمهوريــة كوريــا الشــعبية الديمقراطيــة وليبيــا والجمهوريــة العربيــة الســورية، حســب 
حقـوق الإنسـان، ولبعـثتي تقصـي الحقـائق الموفـدتين إلى جمهوريـة         التكليف الصادر عـن مجلـس  

ــامل؛      ــدوري الشـ ــتعراض الـ ــة مـــن الاسـ ــة الثانيـ ــد بـــدأت الجولـ ــالي. وقـ ــا الوســـطى ومـ أفريقيـ
دولــة. وتُوّجــت العمليــة التشــاورية  ٧٠واستعرضــت التقــارير الوطنيــة لجميــع الــدول وعــددها 

ر تقرير مفوضة الأمم المتحدة السـامية لحقـوق   الثلاثية السنوات لتعزيز هيئات المعاهدات بصدو
. ويتضـمن التقريـر، الـذي    “تعزيـز نظـام هيئـات معاهـدات حقـوق الإنسـان      ”الإنسان المعنـون  

يجري النظر فيه حاليا في سـياق العمليـة الحكوميـة الدوليـة المفتوحـة بـاب العضـوية الـتي طلبـت          
  ة تقديم التقارير وزيادة فعاليتها.إجراءها الجمعية العامة، عدة مقترحات بشأن تبسيط عملي

ونظمت المفوضية حملة من أجل دعم إدماج حقوق الإنسان بشكل كامـل في العمليـة     - ٣٩
المفضــية إلى مــؤتمر الأمــم المتحــدة للتنميــة المســتدامة. ونتيجــة لــذلك، جــاءت الوثيقــة الختاميــة    

كيز بشدة على الحـد مـن   للمؤتمر تتضمن أحكاما رئيسية في مجال حقوق الإنسان إذ جرى التر
أوجه عدم المساواة، وتعزيز العدل ومشاركة الجميـع، علـى أسـاس الصـكوك الدوليـة الرئيسـية       
لحقوق الإنسـان. ومنـذ انعقـاد المـؤتمر والمفوضـية تقـوم بـدور نشـط في تعزيـز حقـوق الإنسـان            

جـراء  ، وذلـك مـن خـلال البحـوث والـدعوة وإ     ٢٠١٥وتحديد معالم خطة التنمية لما بعـد عـام   
  المشاورات واجتماعات الخبراء.

وخــلال فتــرة الســنتين، واجهــت مفوضــية الأمــم المتحــدة لشــؤون اللاجــئين مســتوى      - ٤٠
أكثــر مــن مليــوني شــخص  - مــن حيــث عــدد اللاجــئين النــازحين إلى الخــارج مســبوق لا غــير

المندلعـة   من حيث عدد المشردين داخليا بسبب التراعـات  ولا - أجبروا على الفرار من بلدانهم
ــة الســورية والســودان ومــالي.       ــة العربي ــة والجمهوري ــة الكونغــو الديمقراطي في كــل مــن جمهوري
وعملت المفوضية عن كثـب مـع الحكومـات والشـركاء لتلبيـة الاحتياجـات الهائلـة إلى الحمايـة         

رئ الجديــدة المــذكورة إلى تفــاقم الضــغوط الواقعــة اوالمســاعدة الإنســانية. وأدت حــالات الطــو
المفوضــية وعلــى شــركائها، بينمــا هــم منــهمكون بالفعــل انهماكــا كليــا في تــوفير الحمايــة   علــى

والمساعدة لملايـين اللاجـئين والمشـردين داخليـا، مسترشـدين بالأولويـات الـتي حـددها مفـوض          
الأمم المتحدة السامي لشؤون اللاجئين. وشملت المجالات الرئيسـية ذات الأولويـة تقـديم الـدعم     

ــة  ــة       لإيجــاد بيئ ــز حماي ــة، والتصــدي لحــالات العنــف الجنســي والجنســاني، وتعزي ــة للحماي مواتي
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الطفل، ومعالجة سوء التغذية ومعـدلات الوفيـات لـدى الأطفـال دون سـن الخامسـة، والسـعي        
إلى إيجاد حلول دائمة. وقدمت المفوضية وشركاؤها الدعم لعمليات العـودة الطوعيـة للاجـئين    

، فضــلا عــن الاســتثمار في مشــاريع الإدمــاج المحليــة. وشــاركت إلى أوطــانهم وإعــادة إدمــاجهم
 مبــادرة، وهــي “الخطــة التحويليــة”المفوضــية أيضــا في مبــادرات مشــتركة بــين الوكــالات وفي 

إصلاحية بشأن العمل الإنساني تسعى إلى زيادة تعزيز فعالية العمل الإنساني المشـترك وكفاءتـه   
  نطاق.في حالات الطوارئ المعقدة والواسعة ال

واسـتمرت المفوضــية في التركيــز بشــدة علــى تعزيـز شــراكاتها مــع شــركائها الرئيســيين     - ٤١
وإقامة شراكات قوية. وكـان الـدعم الـذي تقدمـه الحكومـات والمـانحون بـالغ الأهميـة في تعبئـة          
الإرادة السياســية والمــوارد الماليــة اللازمــة للاســتجابة للزيــادة الكــبيرة في احتياجــات المســاعدة    
الإنسانية. وجرى تعزيـز الشـراكات مـع الجهـات الفاعلـة في حقـل العمـل الإنسـاني والإنمـائي،          
وكذلك مع المنظمـات الدينيـة الـتي تـؤدي أيضـا دورا هامـا في حـل التراعـات، وتـوفير الحمايـة           

  والدعم على مستوى المجتمع المحلي.
ــروا حــوالي     - ٤٢ ــين لاجــئ فلســطيني مســجلين في     ٥وســاعدت الأون ــان ملاي الأردن ولبن

والجمهورية العربية السـورية، وكـذلك في الضـفة الغربيـة وقطـاع غـزة. وتمكنـت الأونـروا مـن          
إحراز نتائج مهمـة خـلال فتـرة السـنتين بفضـل الـدعم الـذي تلقتـه مـن خـلال جهـود الحمايـة             

المائـة مـن الرضـع والأطفـال مـن       في ١٠٠والدعوة. وعلى سبيل المثال، اسـتفاد مـا يقـرب مـن     
ــة.       أنشــ ــة بمضــادات حيوي ــدل الوصــفات الطبي ــاض في مع طة التحصــين الشــامل وحــدث انخف

وبذلت جهود كبيرة للحفاظ علـى التحسـن الـذي تحقـق علـى مـر السـنين مـن حيـث تخفـيض           
ــوالي       ــجل حــ ــن. وسُــ ــغار الســ ــال صــ ــع والأطفــ ــدى الرضــ ــاة لــ ــتلال والوفــ ــدلات الاعــ معــ

نصـفهم تقريبـا مـن البنـات. ووفقـا       طالبا في مدارس الأونروا خلال فترة السـنتين،  ٤٩١ ٦٤١
ــة        ــرحلتين الابتدائي ــة، انخفــض إجمــالي معــدل توقــف الطــلاب عــن الدراســة في الم ــات أولي لبيان

. ونفـذت الأونـروا بنجـاح مشـاريع لتـرميم      ٢٠١٣-٢٠١٢ والإعدادية خلال السنة الدراسـية 
ــداد        ــات ضــعفا وإم ــي إلى تحســين الظــروف المعيشــية لأشــد الفئ ــواء ترم ــق الإي اللاجــئين  مراف

بوحــدات ســكنية أساســية ملائمــة تحفــظ الكرامــة وتكفــل الأمــان وتتــوفر فيهــا منافــذ التهويــة    
اللازمة وتناسب حجـم الأسـر الـتي تقطنـها واحتياجاتهـا. وخـلال فتـرة السـنتين، جـرى إعـادة           

من أماكن الإيواء أو إصلاحها أو إعادة بنائهـا، واسـتفادت مـن هـذه      ١ ٠٠٠تأهيل أكثر من 
أسرة مشمولة ببرنامج شبكة الأمان الاجتماعي. وأتاح برنـامج التمويـل    ١ ٠٤٤يع نحو المشار

ــذين يعيشــون ويعملــون       ــالغ الصــغر فــرص اســتدرار الــدخل للفئــات الضــعيفة واللاجــئين ال الب
مليــون دولار في  ٦٧قرضــا تبلــغ قيمتــها  ٥٩ ٤٣٣بــالقرب منــها. وجــرى تمويــل مــا مجموعــه 
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ــة   ــة العربي ــزة. وســاعدت      الأردن والجمهوري ــة وقطــاع غ الســورية، وكــذلك في الضــفة الغربي
ــبر بر  ــة عـ ــروض المتاحـ ــر  القـ ــغر الأسـ ــالغ الصـ ــل البـ ــامج التمويـ ــوارد   نـ ــوين مـ ــية في تكـ المعيشـ

ــة ــادة اســتهلاك الأســر المعيشــية        تجاري ــائن وفي زي ــداول للزب وســاهمت في توســيع الرأسمــال المت
  احتياجاتها.  وتلبية
الإنسانية تعبئة الجهود من أجل تعزيـز العمـل الإنسـاني     وواصل مكتب تنسيق الشؤون  - ٤٣

وتنسيقه بالشراكة مع الجهات الفاعلة وطنيا ودوليـا للتخفيـف مـن حـدة المعانـاة البشـرية أثنـاء        
ــدابير التأهــب       ــز ت ــاجين، وتعزي ــة بحقــوق الســكان المحت الكــوارث وحــالات الطــوارئ، والتوعي

ل فتــرة الســنتين، استضــاف المكتــب منتــديين  والوقايــة، وتيســير إيجــاد حلــول مســتدامة. وخــلا 
عالميين رفيعي المستوى بشأن السياسات الإنسـانية، شـارك فيهمـا خـبراء في الشـؤون الإنسـانية       
ــة للعمــل        ــائج تلــك المناقشــات في القمــة العالمي ــة. وســوف تصــب نت لمناقشــة التحــديات العالمي

ل مـع منظومـة العمـل الإنسـاني     . وواصـل المكتـب العم ـ  ٢٠١٦ الإنساني، المقرر عقدها في عـام 
من أجل تحسين التدابير المتخذة في مواجهة الأزمات الكبرى، بالاستفادة مـن حـالتي الطـوارئ    

ــام     ــا في عـ ــتين وقعتـ ــديات اللـ ــتين بالتحـ ــايتي،    ٢٠١٠المليئـ ــرب هـ ــذي ضـ ــزال الـ ــا الزلـ ، وهمـ
وضــوعة والفيضــانات الــتي اجتاحــت باكســتان. وجــرى اختبــار التوصــيات والبروتوكــولات الم 

بدقـــة عـــن طريـــق تمـــارين محاكـــاة جـــرت علـــى نطـــاق منظومـــة   “خطـــة التحـــول”إطـــار  في
المتحدة قاطبة، وعلـى صـعيد المكتـب، وطبقـت في مواجهـة أربـع مـن حـالات الطـوارئ           الأمم

، وهي الأزمة في الجمهورية العربية السورية، وإعصار هايـان في الفلـبين،   ٣مصنفة في المستوى 
  ستجابات في جمهورية أفريقيا الوسطى وجنوب السودان.وسرعة توسيع نطاق الا

وظل معدل تنفيذ إطار عمل هيوغـو ثابتـا، كمـا يتضـح مـن تقـارير اسـتعراض التقـدم           - ٤٤
بلــدا. واعتــبرت إدارة مخــاطر الكــوارث جــزءا لا يتجــزأ مــن التنميــة المســتدامة    ١٣٧المحــرز في 

وأجريــت مشــاورات عالميــة واســعة النطــاق   نتــائج مــؤتمر الأمــم المتحــدة للتنميــة المســتدامة.  في
، اســتفادت مــن حصــيلة ســتة ٢٠١٥ بعــد عــام إعــدادا لإطــار الحــد مــن أخطــار الكــوارث لمــا 

منتديات إقليمية متعددة الأطراف ومن نتائج المنتدى العالمي الرابع للحد من أخطـار الكـوارث   
ــه   ــة مـــن   ٣ ٥٠٠الـــذي دعـــي إليـ ــة فاعلـ ــر التق  ١٧٢جهـ ــدا . وتضـــمن تقريـ ــالمي بلـ ــيم العـ يـ

، الذي أعدته الأمانة المشتركة بين الوكـالات لاسـتراتيجية الأمـم المتحـدة الدوليـة      ٢٠١٣ لعام
للحد من الكوارث، عرضا للخسائر الاقتصادية الناجمة عن الكوارث وبيانـا بجـدوى الحـد مـن     

ــة    ــة المعنون  “تمكــين المــدن مــن مجابهــة الكــوارث: مــدينتي تســتعد   ”أخطارهــا. وســاهمت الحمل
التوعية بأهمية بناء القـدرة علـى مواجهـة الكـوارث في المـدن في جميـع أنحـاء العـالم. وشـارك           في
  بلدا.  ٩٨حكومة محلية موقعة في   ١  ٦٤٠الحملة أكثر من   في
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وقامــت مفوضــية حقــوق الإنســان ومكتــب تنســيق الشــؤون الإنســانية بتنفيــذ أنشــطة     - ٤٥
ــت    ــامج العــادي للتعــاون ال ــة مــن مــوارد البرن ــدرة   ممول قني. وبتلــك الأمــوال عــززت المفوضــية ق

الجهات المعنية ومقرري السياسات ومنظمات المجتمع المدني على إدماج نهج قائم علـى حقـوق   
الإنسان في القوانين والسياسات وخطط العمل المحلية. وجـرى أيضـا تبـادل أفضـل الممارسـات      

المتصلة بالاعتبـارات الجنسـانية    يتعلق بشواغل حقوق الإنسان على الصعيد الإقليمي، ومنها ما
وقضــايا الأقليــات. واســتعملت مــوارد المكتــب المخصصــة للمســاعدة التقنيــة في دعــم مشــاركة 
الكاميرون وجزر القمر في التخطيط الإقليمي لتدابير مواجهـة حـالات الطـوارئ علـى الصـعيد      

يــة في الســنغال الإقليمــي وفي حلقــة عمــل قائمــة علــى المحاكــاة عقــدت لفائــدة الســلطات الوطن 
. واســـتعملت الأمـــوال أيضـــا لـــدعم المائـــدة المســـتديرة الـــتي عقـــدتها الجماعـــة ٢٠١٢ عـــام في

الاقتصادية لدول وسط أفريقيا للمانحين في الكاميرون، وحلقة عمل رابطـة أمـم جنـوب شـرق     
آســيا بشــأن حــالات الطــوارئ البيئيــة، وأربــع حلقــات دراســية مشــتركة بشــأن دور الجمــارك   

  الإغاثة في الكوارث الطبيعية في آسيا ومنطقة المحيط الهادئ. أنشطة  في
  

  الإعلام  - زاي  
وعملت إدارة شؤون الإعلام من أجل تحسين فهم الدور الذي تقوم به الأمم المتحـدة    - ٤٦

ــاة النــاس في كــل       ــه في حي ــراف بفضــلها في التغــيير الإيجــابي الــذي تحدث ــادة تقــديره والاعت وزي
نطاق منتجاتها وأنشطتها عـن طريـق الإذاعـة والتلفزيـون والمطبوعـات       مكان. ووسعت الإدارة

والإنترنت ووسـائط التواصـل الاجتمـاعي وغـير ذلـك مـن الوسـائط الرقميـة. وقـد ازداد عـدد           
ــاهز        ــم المتحــدة حيــث ن ــرامج الأم ــتي تبــث ب ــة ال ــة والتلفزيوني محطــة في  ٨٠٠المحطــات الإذاعي

يصــل إلى  الأمــم المتحــدة الشــبكي شــهريا مــا  بلــدا. وبلــغ متوســط عــدد زيــارات موقــع  ١٤٩
ــادة كــبيرة في عــدد متتبعــي أنشــطة        ٤,٧ ــرة الســنتين، حصــلت زي ــارة. وخــلال فت ملايــين زي
، + Google المتحـدة في وسـائط التواصـل الاجتمـاعي الشـهيرة مثـل الفيسـبوك وتـويتر و         الأمـم 

دارة أيضـا  ملايـين شـخص. وعملـت الإ    ١٠مليـون شـخص إلى    ٢,١حيث انتقل عددهم من 
مــع المكاتــب الفنيــة مــن أجــل إعــداد رســائل في المواضــيع ذات الأولويــة والتحضــير لحمــلات     
التواصل بشأنها. وشمل ذلك، على سبيل المثال، تنظيم حملـة عـبر وسـائط التواصـل الاجتمـاعي      

، شـارك فيهـا أكثـر مـن     MDGmomentum#)( بشأن الأهداف الإنمائية للألفية باستخدام تـويتر 
ــ ٣١ ــة      ملي ــى شــبكة الإنترنــت معنون ــدة عل ــا”ون شــخص، واســتحداث صــفحة جدي ــد  م بع
تشتمل علـى جـدول زمـني تفـاعلي جـرى التـرويج لـه أيضـا عـن طريـق وسـائط            “ ٢٠١٥ عام

التواصل الاجتمـاعي. وينبغـي الإشـارة بشـكل خـاص إلى الحملـة الـتي نظمـت للتعريـف بمـؤتمر           
علام وفي أوساط الجمهور العام، والـتي نجحـت   الأمم المتحدة للتنمية المستدامة لدى وسائط الإ
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المسـتقبل الـذي   ”في تعبئة جهود واسعة النطـاق لإذكـاء الـوعي وتشـجيع المشـاركة باسـتعمال       
وهي العبـارة الـتي اقترحتـها الإدارة شـعارا للمـؤتمر. وحظـي الشـعار بـرواج واسـع          “ نصبو إليه

وم التنميـة المسـتدامة المجـرد نسـبيا إلى     النطاق باعتباره رسالة تطلعية إيجابية نجحت في نقـل مفه ـ 
المسـتقبل الـذي   ”أذهان شرائح عريضة من المتلقين. وفي إطار حملة التوعية المنظمة تحت شـعار  

، جـرى نشـر مجموعـة مـن الأبحـاث والمقـالات أعـدها خـبراء بشـأن قضـايا التنميـة            “نصبو إليـه 
  ).www.un.org/futurewewantنترنت (سية في صدارة موقع الحملة على الإالمستدامة الرئي

شـريك ووسـعت    ٣ ٠٠٠وزادت الإدارة من عدد شركائها حيـث أصـبحوا يفوقـون      - ٤٧
مـن نطــاق متتبعيهـا بالاتصــال بشـرائح جديــدة منـهم. وقــد تعاونـت مــع مبعـوث الأمــين العــام       

شركاء من أجل تعزيـز اهتمـام منظومـة الأمـم المتحـدة بقضـايا الشـباب.        المعني بالشباب ومع ال
المائة. وتبلغ نسـبة مؤسسـات التعلـيم العـالي ومعاهـد       في ٢٠برنامج الأثر الأكاديمي بنسبة  ونما

البحوث المنتسبة للبرنامج من البلـدان الناميـة ثلثـي المؤسسـات المنتسـبة. وقـد اسـتفادت بـرامج         
رقة اليهود والإبادة الجماعية في روانـدا وتجـارة الرقيـق عـبر المحـيط الأطلسـي       التوعية المتعلقة بمح

من شـراكات جديـدة في أرجـاء العـالم. وشـكل توسـيع نطـاق شـراكات مبـادرة التواصـل مـع            
أوساط المبدعين خارج أمريكا الشمالية أحد المحاور التي ركزت عليها المبـادرة، حيـث تمكنـت    

ــة شــراكات إضــافية في    ــز     مــن إقام كــل مــن آســيا والشــرق الأوســط. وواصــلت الإدارة تعزي
  منظمة.  ١  ٤٠٠علاقتها مع المنظمات غير الحكومية، حيث أصبح عدد التي ترتبط بها يبلغ 

وعملــت الإدارة علــى تعزيــز صــلاتها في المنظمــة برمتــها. واضــطلع الموقعــان الشــبكيان   - ٤٨
iSeek و deleGate  اخـل مجتمـع الأمـم المتحـدة وفي مراكـز      بأدوار رئيسية في كفالة التماسـك د

العمــل، في حــين ســاهمت في مكتبــة داغ همرشــولد في تقاســم المعــارف في المنظمــة برمتــها.         
إطار دعم التعددية اللغوية، ومن أجـل توسـيع نطـاق التوعيـة علـى الصـعيد المحلـي، قامـت          وفي

مــادة  ١١ ٠١٥ترجمــة  مراكــز الإعــلام التابعــة للأمــم المتحــدة خــلال فتــرة الســنتين بإنتــاج أو  
  لغة، تشمل أربعا من لغات الشعوب الأصلية.  ٤٣عدده   إعلامية إلى ما

  
  خدمات الدعم المشتركة  - حاء  

ترمــي خــدمات الــدعم المشــتركة للأمــم المتحــدة إلى صــياغة السياســات والإجــراءات     - ٤٩
ــة العا     ــه والــدعم علــى الصــعيد الاســتراتيجي لجميــع كيانــات الأمان ــة وتــوفير التوجي مــة في ثلاث

مجــالات إداريــة عامــة، هــي الماليــة والميزانيــة، والمــوارد البشــرية، والمــوارد الماديــة وخــدمات           
  تكنولوجيا المعلومات والاتصالات.
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ــدعم الإداري الــتي تقــدمها المنظمــة مــن منظــوري        - ٥٠ ــدعم المشــترك خــدمات ال ــل ال ويمث
حـدات التنظيميـة الـتي تقـدم     إصدار السياسات وتقديم الخـدمات علـى حـد سـواء. وتشـمل الو     

ــة؛        ــل الأمــين العــام للشــؤون الإداري ــامج، مكتــب وكي تقــارير في إطــار هــذا العنصــر مــن البرن
ومكتــب المخطــط العــام لتجديــد مبــاني المقــر؛ ومكتــب تخطــيط الــبرامج والميزانيــة والحســابات؛ 

ذلـك، تقـدم   ومكتب إدارة الموارد البشرية؛ ومكتب خـدمات الـدعم المركزيـة. وبالإضـافة إلى     
مكاتب الأمـم المتحـدة في جنيـف وفيينـا ونـيروبي أيضـا تقـارير في إطـار هـذا العنصـر البرنـامجي            
ــدعم         ــا مــن خــدمات ال ــة وغيره ــوفير الخــدمات الإداري ــور، عــن ت ــة أم ــا مســؤولة، في جمل لأنه

مكاتب الأمانـة العامـة والوكـالات والصـناديق والـبرامج الموجـودة في مراكـز العمـل تلـك.           إلى
  درج مكتب الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات أيضا ضمن هذا العنصر.وين
وأشـرف مكتـب وكيـل الأمــين العـام للشـؤون الإداريـة علــى عـرض عـدد مـن تقــارير            - ٥١

الأمين العام على الجمعيـة العامـة، ومـن بينـها تقـارير الأمـين العـام بشـأن إطـار التنقـل، وتقريـر            
اق بشأن المساحات المكتبية التي يُحتاج إليها في المقـر  واحد بشأن دراسة الجدوى الواسعة النط

في الأجل الطويل، والتقريران المرحليان بشأن المساءلة. وبالإضـافة إلى ذلـك، قـدم المكتـب إلى     
الجمعيــة تقــارير الأمــين العــام المعــدة اســتجابة للطلبــات الــواردة في تقــارير مجلــس مراجعــي          

ــة    ــة العام ــرار الجمعي ــا لق ــرة الســنتين     ٤٨/٢١٦ الحســابات، وفق ــبرامج لفت ــر أداء ال ــاء، وتقري ب
، والتقريــر المتعلــق بمعــايير تحديــد درجــات الســفر بالطــائرة. واضــطلع وكيــل     ٢٠١١-٢٠١٠

ام الرئيسـية،  الأمين العام للشؤون الإدارية بمهام الرقابة الإدارية لكفالة تنفيذ مشاريع الأمين الع ـ
مثل المخطط العام لتجديد مباني المقر، وتطبيق نظام أوموجـا واعتمـاد المعـايير المحاسـبية الدوليـة      

ية المقررة. وقـد أعيـد شـغل مـبنى الأمانـة      نفعالا وإنجازها في مواعيدها الزم اللقطاع العام، تنفيذ
ة. وقـد أحـدثت عاصـفة    العامة بالكامل كما أن أشغال التجديـد جاريـة وفـق مواعيـدها المقـرر     

ــأخر إنجــاز مــبنى       ســاندي بعــض الأضــرار في الهياكــل الأساســية للأمــم المتحــدة وتســببت في ت
المؤتمرات وبدء أشغال مبنى الجمعية العامة. ومع ذلك، لم يـؤد هـذا التـأخير إلى تكبـد تكـاليف      

تـؤثر   ا أنهـا لم إضافية كبيرة (بالنظر إلى أن معظم التكاليف المتكبدة مشـمولة بالتأمينـات)، كم ـ  
  ) لإعادة شغل مبنى الجمعية العامة بعد تجديده.٢٠١٤  في تاريخ الإنجاز المتوقع (أيلول/سبتمبر

ــة        - ٥٢ ــة مــع هيئــات الرقابــة، وقــدم الــدعم لعمــل اللجن وواصــل المكتــب إقامــة علاقــة قوي
ــدي       ــار الم ــات كب ــداد اتفاق ــدم كــذلك المســاعدة في إع ــس الأداء الإداري، وق ــة ومجل رين الإداري

أداة لتعزيــز مســاءلة مــديري الــبرامج) وعمِــل جهــةً لتنســيق إدارة المخــاطر المؤسســية في   (وهــي
الأمانة العامة، وهو مجال حقـق فيـه تقـدما كـبيرا. وعُقـدت اجتماعـات اللجنـة الخامسـة ولجنـة          
البرنامج والتنسيق وفقا لبرنامجي عمل اللجنتين في المواعيـد المقـررة وبطريقـة منظمـة وصـحيحة      
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من الناحية الإجرائيـة. وقـدمت وحـدة التقيـيم الإداري عـددا مهمـا مـن التوصـيات إلى وكيـل          
الأمـــين العـــام للشـــؤون الإداريـــة وقامـــت بتيســـير عمليـــات وقـــرارات التقيـــيم الإداري في         

أيـــام عمـــل  ٧,٥قضــية. والتزمـــت لجنـــة العقــود في المقـــر بالمتوســـط المنشــود البـــالغ     ١ ٧٧٠
  لاستعراض ملفات الشراء.

واتخِذت إجراءات رئيسية فيمـا يتعلـق بخطـط الشـروع في اسـتعمال مشـروع أوموجـا          - ٥٣
للتخطيط المركزي للموارد وهيكلـه، بمـا في ذلـك عـن طريـق إجـراء اسـتعراض واف للجـدول         
الزمني للتنفيذ، ومواصلة تعزيز الحوكمـة في مشـروع أوموجـا، وتـدعيم مفهـوم ملكيـة العمليـة        

كل من المشرفين عليها ورؤسـاء الإدارات والمكاتـب. ونفـذت     وتوضيح سلطات ومسؤوليات
في مـوقعين  “ نظـام أوموجـا المؤسِّـس   ”المرحلـة المعروفـة باسـم     ٢٠١٣تموز/يوليه  ١بنجاح في 

 ١ ، طبـــــق النظـــــام بنجـــــاح في المجموعـــــة٢٠١٣تشـــــرين الثـــــاني/نوفمبر  ١تجـــــريبيين، وفي 
  حفظ السلام).  (عمليات

امج والميزانيـة والحسـابات الإشـراف علـى أنشـطة المحاسـبة       وواصل مكتب تخطـيط الـبر    - ٥٤
والإبلاغ المالي الممتثلة للمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام على نطاق الأمانة العامـة برمتـها،   
والاضطلاع بدور رئيسي في تصميم نظـام أوموجـا ودعمـه وتنفيـذه. وأحـرز تقـدم في تبسـيط        

ــة الخ  ــادئ التوجيهي ــالعملاء، بالتعــاون الوثيــق مــع الإدارات والمكاتــب،   السياســات والمب اصــة ب
سياق التحضير لتطبيق المعايير المحاسـبية الدوليـة للقطـاع العـام ونظـام أوموجـا، مـع التركيـز          في

ــاجم عــن هــذين المشــروعين الكــبيرين.       علــى تحديــد الفوائــد المســتمدة مــن التحــول الكــبير الن
لات على النظام المالي، وأحاطت علما بتنقـيح النظـام   ووافقت الجمعية العامة على إدخال تعدي

المـالي والقواعــد الماليـة، علــى النحـو المقــدم مـن المراقــب المـالي، إعــدادا لإصـدار البيانــات الماليــة       
ــة         ــة الإدارة المالي ــام. وواصــل المكتــب كفال ــة للقطــاع الع ــايير المحاســبية الدولي ــة مــع المع المتوافق

حـدا بمجلـس مراجعـي الحسـابات إلى تقـديم رأي       احـة للمنظمـة، ممـا   السليمة لجميع المـوارد المت 
مشــفوع بتحفظــات بشــأن المجلــدين الأول والثــاني مــن البيانــات الماليــة. وقــد أشــارت           غــير

ملاحظات مراجعة الحسابات إلى مسائل طفيفة بوجه عام، ممّا يدلّ على تطبيـق ضـوابط ماليـة    
  فعّالة.  داخلية
يتعلــق  وارد البشــرية وضــع السياســات وإســداء المشــورة فيمــاوواصــل مكتــب إدارة المــ  - ٥٥

بــإدارة المــوارد البشــرية ورصــد الأداء وتطــوير مهــارات المــوظفين وطاقــاتهم تمشــيا مــع ولايــات  
الأمم المتحدة. وأصدر المكتب سياسات جديدة بشأن إدارة التعيينات المسـتمرة والمحـددة المـدة    

ين علـى نطـاق الأمانـة العامـة، وقـام بتنقـيح السياسـات        لتحسين الاتساق في إدارة عقود الموظف
السارية بشأن استخدام القوائم، والسفر في مهام رسمية، وإعانة الإيجار، والخـبراء الاستشـاريين   
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تعليق البرامج الهادفـة إلى زيـادة تنقـل المـوظفين،      ٢٠١٢وفرادى المتعاقدين. وقد جرى في عام 
دل الموظفين العاملين ضمن نفس الشـبكات الوظيفيـة، لـتمكين    ذلك المبادرة الطوعية لتبا في بما

المكتب من التركيز على وضع برنامج للتنقل المنظم، يجري تنفيذه عقب موافقة الجمعية العامـة  
خـذ الجمعيـة العامـة    ). وقد كان من المتوقع أن تتA/68/358على تقرير الأمين العام عن التنقل (

ــا الســابعة والســتين المســتأنفة، في آذار/        ــن دورته ــذه المســألة في الجــزء الأول م ــرارا بشــأن ه  ق
، ولكن ذلك أرجئ إلى الجزء الرئيسي من دورتها الثامنة والستين ثم أرجـئ بعـدُ   ٢٠١٣ مارس

  .٢٠١٤رس مرة أخرى حتى الجزء الأول من الدورة الثامنة والستين المستأنفة، في آذار/ما
ومن أجل تحسين قدرة مـوظفي مكتـب المسـاعدة علـى إدارة الطلبـات وتخفـيض مـدد          - ٥٦

الاســـتجابة لهـــا، اســـتحدث المكتـــب نظامـــا لإصـــدار إشـــعارات مرقمـــة بتســـلم الطلبـــات          
سـيما نظـام    ) من أجل معالجة المسائل المتصلة بنظم الموارد البشـرية، ولا iNeedباسم  (معروف

المتكامل ونظام إنسبيرا. وأنشـأ المكتـب أداة علـى الإنترنـت للإبـلاغ الـذاتي       المعلومات الإدارية 
)، وهو مـا سـاعد علـى خفـض تـواتر الطلبـات الـتي تقـدمها الـدول          HR Insight (معروفة باسم

ــوارد         ــائج في مجــال إدارة الم ــاس النت ــة. وتم تحســين نظــام قي ــة العام ــوظفي الأمان الأعضــاء إلى م
ــن أجــل تمكــين رؤس ــ   ــن المؤشــرات      البشــرية م ــدد م ــدم المحــرز في ع ــع التق ــن تتب اء الإدارات م

الممثلــة والــدول الأعضــاء   الرئيســية، بمــا في ذلــك اختيــار المرشــحين مــن الــدول الأعضــاء غــير   
تمثــيلا ناقصــا وكــذا التــوازن بــين الجنســين واختيــار المواعيــد الزمنيــة. وفي فتــرة الســنتين   الممثلــة
  حا من خلال برنامج الفنيين الشباب.مرشحا ناج  ٨٥، جرى توظيف ٢٠١٣-٢٠١٢

ــة الصــحية الســريرية       - ٥٧ وواصــل المكتــب تزويــد مــوظفي الأمــم المتحــدة بخــدمات الرعاي
، أعـد المكتـب   ٢٠١٢والرعاية النفسية وتعزيز الصحة المهنيـة والإرشـادات الصـحية. وفي عـام     

لاسـتعمالها في جميـع    مبادئ توجيهية للفحوص والمشورة المتعلقة بفيروس نقص المناعـة البشـرية  
الدوائر الصحية التابعة للأمـم المتحـدة في العـالم. وواصـل أيضـا بنـاء قـدرات الاسـتجابة الطبيـة          

ــة         في ــة الطارئ ــم المتحــدة للاســتجابة للحــالات الطبي ــق الأم حــالات الطــوارئ مــن خــلال فري
  عضوا.    ٢٨طريق إجراء دورات تدريبية في أربع بعثات شملت   وعن
م من الأثر الذي خلفته عاصفة ساندي وعبء العمل الإضـافي النـاجم عـن    وعلى الرغ  - ٥٨

المائـة مـن جميـع     في ٦٥إعادة شغل مبنى الأمانة العامة، عـالج مكتـب خـدمات الـدعم المركزيـة      
المائـة مـن    في ٩٠طلبات العمل المتعلقة بإدارة المرافق في الوقت المناسب وحصل على أكثر من 

فير خـدمات سـفر أقـل تكلفـة بفضـل مفاوضـات أجريـت مـع         حيث رضا العملاء. وجـرى تـو  
ــورات في التكــاليف قياســا إلى        ٤٢ ــق وف ــات شــركات الطــيران وأســفرت عــن تحقي مــن كبري

التكلفة الكاملة للسفر الرسمـي. وتشـمل الإنجـازات الرئيسـية الأخـرى التنفيـذ النـاجح لسياسـة         
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)، واستمرار نجاح صيغة الخدمات المختلطة لوكـالات الأسـفار،   ST/AI/2013/3السفر المنقحة (
واستحداث أداة جديدة لحجز التذاكر عـن طريـق الإنترنـت وتنفيـذ نظـام لتـدقيق التـذاكر مـن         
أجل تعزيز استمرار رصد جميع التذاكر الصادرة وتدقيقها. وارتفـع العـدد الإجمـالي للشـركات     

بلدان النامية والبلدان التي تمر اقتصاداتها بمرحلـة انتقاليـة، الـتي تشـارك في عمليـات      الموردة من ال
شـركة، ويمثـل ذلـك ضـعف الهـدف       ١ ٢٦٧إلى  ٥٧٠الأمم المتحدة المتعلقة بالمشتريات، مـن  

شركة. وربمـا يعـزى ذلـك إلى نجـاح تنظـيم الحلقـات الدراسـية         ٦٣٠المحدد لفترة السنتين وهو 
ال التجارية التي أجريت في تلك البلدان، وإلى الجهـود الجاريـة الـتي تبـذلها شـعبة      المتعلقة بالأعم

المشتريات لتبسيط عملية تسجيل الشركات الموردة المهتمة، وإلى مد تلك الشركات بمسـاعدة  
  عملية بشأن عملية التسجيل في مكتب المشتريات الإقليمي.

تعزيـز الخـدمات الإداريـة وخـدمات     وواصل مكتب الأمم المتحدة في جنيـف توسـيع و    - ٥٩
الــدعم المتكاملــة مــن خــلال إقامــة شــراكات اســتراتيجية مــع مكاتــب العمــلاء وإجــراء أنشــطة  
التوعية. وأحرز المكتب تقدما في كفالة فعالية وكفاءة سـير أعمالـه فيمـا يتعلـق بـالإدارة الماليـة       

بة المئويـة للالتزامـات   وذلك مـن خـلال تحسـين رصـد الالتزامـات غـير المصـفاة (خُفّضـت النس ـ        
المصـــفاة والتزامـــات الفتـــرات الســـابقة الملغـــاة بالقيـــاس إلى الاعتمـــادات النهائيـــة إلى         غـــير
المائـة) والنفقـات مقابـل المخصصـات،      في ٥المائة بالمقارنـة مـع النسـبة المنشـودة وهـي       في ٢,٤

ارة يــوم. وحققــت وحــدة إد  ١,١وكــذلك تخفــيض الوقــت الــلازم لإصــدار المخصصــات إلى   
الموارد البشرية التابعة للمكتب قـدرا أكـبر مـن التمثيـل الجغـرافي، حيـث بلغـت نسـبة المـوظفين          

المائــة،  في ٧١المعيــنين مــن الــدول الأعضــاء غــير الممثلــة والــدول الأعضــاء الممثلــة تمثــيلا ناقصــا  
انيـة  استطاعت أن تزيد مـن النسـبة المئويـة للموظفـات المعينـات في وظـائف ممولـة مـن الميز         كما

ــا إذ    ــات العلي ــة والفئ ــة الفني ــة في الفئ ــن      العادي ــرب م ــا يق ــك النســبة م ــة.  في ٥٠بلغــت تل المائ
ــان بالمعــايير المقــررة، رغــم       ومــا ــالمرافق ومواقيــت أدائهــا يفي فتئــت جــودة الخــدمات المتصــلة ب

 التدهور المستمر لمرافق قصر الأمم بسبب الفيضانات والمسائل الهيكلية، في جملة أمـور أخـرى.  
وفي مجال المشتريات، أبرم المكتب عـددا أكـبر مـن العقـود الطويلـة الأجـل وتمكـن مـن تخفـيض          
الوقت اللازم لتجهيز المشتريات. وفي مجـال تكنولوجيـات المعلومـات والاتصـالات، تم تحـديث      

ســـاعد المكتـــب علـــى توســـيع نطـــاق خـــدمات   اتفاقـــات مســـتوى الخـــدمات وتحســـينها، ممـــا
  ا يتصل بفرضنة الخواديم وتوفير الاتصال اللاسلكي بالإنترنت.تكنولوجيا المعلومات فيم

وواصل مكتب الأمم المتحدة في فيينـا تعزيـز تعاونـه مـع المنظمـات الأخـرى في مركـز          - ٦٠
فيينا الدولي، وكذا تحسين الخدمات المشـتركة الـتي يقـدمها إلى عملائـه. واسـتطاع المكتـب أن       

ــة في  ــتويات المتوقعـ ــه المسـ ــغ في أدائـ ــرفية   يبلـ ــويات المصـ ــدفوعات والتسـ ــز المـ ــق بتجهيـ ــا يتعلـ مـ
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والمدفوعات الآلية، واستفاد من المبادرة الجديدة للمنطقة الموحَّـدة للمـدفوعات بـاليورو، وهـي     
مبادرة تنظم المدفوعات باليورو داخل أوروبا. وساعدت المشاركة في هذه المبـادرة في تقلـيص   

ــاليف وخفــض رســوم المــدفوعات المــردودة و     زيــادة الشــفافية والأمــان وتوحيــد المعــايير     التك
القانونيــة. وفي مجــال إدارة المــوارد البشــرية، اســتطاع المكتــب أن يفــوق بقليــل أهــداف مؤشــر   
التنقل وحسّن من أهداف تحقيق التوازن بين الجنسين في الوظائف الممولة مـن الميزانيـة العاديـة.    

ب برامجـــه الحاليـــة المتعلقـــة بمكتـــب وفي مجـــال خـــدمات المعلومـــات والاتصـــالات، عـــزز المكتـــ
ــة لرصــد الأداء وجمــع تعليقــات المســتخدمين. وفي مجــال        ــرامج التطبيقــات اللازم المســاعدة وب
المشتريات، سجلت زيادة ملحوظة في مشاركة الشركات الموردة من البلـدان الناميـة والبلـدان    

كـان عـدد الشـركات المـوردة مـن      التي تمر اقتصاداتها بمرحلـة انتقاليـة. وفي نهايـة فتـرة السـنتين،      
البلدان النامية والبلدان التي تمر اقتصاداتها بمرحلة انتقاليـة الـتي نجحـت في تسـجيل نفسـها لـدى       

  من الشركات. ٢٠٣المكتب قد بلغ 
وحسّن مكتب الأمـم المتحـدة في نـيروبي إجراءاتـه العمليـة، حيـث حـدد أربعـة معـايير            - ٦١

انية والإدارة المالية، وإدارة الموارد البشـرية، وخـدمات الـدعم    لمستوى الخدمات في مجالات الميز
وتكنولوجيـــا المعلومـــات والاتصـــالات. وازداد عـــدد الوكـــالات الجديـــدة المنخرطـــة في نظـــام 
الخدمات المشتركة، مما أدى إلى توسيع نطاق آلية تقاسم التكاليف. وحقق المكتب نسـبة عليـا   

بفضــل أنشــطة التوعيــة وأتمتــة الإجــراءات وتنقــيح   مــن حيــث ســرعة تلبيــة احتياجــات العمــلاء 
طرائق العمل. وبالإضافة إلى ذلك، قام المكتب بتبسيط إجراءات نقل سلطة التصـديق وسـلطة   
الموافقة الاستثنائية، وقام بتنفيذ وتعديل العديد من تطبيقـات إجـراءات العمـل مـن أجـل تعزيـز       

علـى الهياكـل الأساسـية ومرافـق المـؤتمرات      فعالية تقديم الخـدمات. وأُدخلـت تحسـينات إضـافية     
التابعــة للمكتــب بافتتــاح صــالة الوفــود الجديــدة، وتحســين المرافــق المتخصصــة الــتي يســتخدمها  
المترجمون الشفويون في قاعات المؤتمرات للارتقـاء بهـا إلى مسـتوى المعـايير الحاليـة. وقـد جـرى        

حــدة تمهيــدا لاعتمــاد المعــايير  موظــف في مختلــف وكــالات الأمــم المت  ٤٠٠تــدريب أكثــر مــن  
المحاسبية الدولية للقطـاع العـام. وأُنشـئ في نـيروبي مرفـق إقليمـي مكـرّس للتـدريب علـى نظـام           
أوموجا، وجُهّزَ بحواسيب، وسبّورات تفاعلية، وأجهزة تـوفر القـدرة علـى التـداول عـن طريـق       

ارتفــع عــدد   ،٢٠١٣). وفي كــانون الأول/ديســمبر  WebExالفيــديو وعــبر نظــام ويبــيكس (   
شـركة.   ٨٣٣الشركات الموردة المسـجلة والمؤهلـة لتلقـي دعـوات تقـديم عـروض، حيـث بلـغ         

وتحسن التعاون والشـفافية فيمـا بـين مكتـب الأمـم المتحـدة في نـيروبي وبرنـامج الأمـم المتحـدة           
للبيئة وموئل الأمم المتحدة، بفضـل إعـادة تشـكيل فريـق الاسـتعراض الـتقني ولجنـة تكنولوجيـا         

  علومات والاتصالات.الم
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ــوارد        - ٦٢ ــدمات ومـ ــتعراض خـ ــالات باسـ ــات والاتصـ ــا المعلومـ ــب تكنولوجيـ ــام مكتـ وقـ
تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات داخــل الأمانــة العامــة مــن أجــل تحســين التنســيق والتعــاون  
والاتساق. وبدأ العمل بالتطبيقات المركزية الرئيسية وجرى تعزيزها في كل من مراكـز العمـل   

، وهو النظام المركـزي الـذي يـوفر    iNeed بها مقار وبعثات حفظ السلام وهي تشمل: (أ) التي
دعم إدارة العلاقة مـع العمـلاء في نطـاق أوموجـا، وييسـر إدارة تقـديم الخـدمات بشـكل عـام؛          

النظام المركزي لإدارة شؤون الهوية، الذي يرسي أسس نظـام تـوثيقي موحـد للتطبيقـات      (ب)
، وهمـا  Unite Connections و Unite Docsتطبيقـا   ق الأمانـة العامـة؛ (ج)  المستخدمة علـى نطـا  

ــن          ــد م ــا واســتخدامها بمزي ــات وتبادله ــع المعلوم ــة لجم ــول المتكامل ــن الحل ــة م يتضــمنان مجموع
الفعالية. وشرع المكتب في العمـل الرامـي إلى تعزيـز أمـن المعلومـات والمرونـة العمليـة، وطلـب         

واستحداث بنية للتكنولوجيا وهياكل للإدارة الفعالـة. وبفضـل   صياغة السياسات والإجراءات 
زيــادة التركيــز علــى العمليــات، الــتي شملــت التصــدي للتحــديات الناشــئة عــن المخطــط العــام     
لتجديــد مبــاني المقــر، اســتطاع المكتــب أن يتحــول إلى وحــدة في الأمانــة العامــة تعمــل بفعاليــة   

واصل المكتب تحسين التنسيق والتعـاون مـع وحـدات    وتعتني باحتياجات العملاء عناية فائقة. و
تكنولوجيـا المعلومــات والاتصــالات علـى الصــعيد العــالمي مـن أجــل دعــم تنفيـذ نظــام أوموجــا     

  والمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام.
  

  الرقابة الداخلية  - طاء  
لرقابـة الداخليـة   وواصل مكتب خدمات الرقابة الداخلية النهوض بمسؤولياته في مجـال ا   - ٦٣
يتعلــق بمــوارد المنظمــة وموظفيهــا، وذلــك عــن طريــق أعمــال الرصــد، والمراجعــة الداخليــة  فيمــا

للحسـابات، والتفتــيش، والتقيــيم، والتحقيـق. وعمــل المكتــب مــن أجـل كفالــة تحقيــق أهــداف    
ود المنظمة بفعالية وطبقا للأنظمة والقواعد والسياسـات والإجـراءات السـارية. وفي إطـار الجه ـ    

الرامية إلى تحسـين شـفافية نتـائج المراجعـة الداخليـة للحسـابات، والتقيـد بقـرار الجمعيـة العامـة           
، قرر المكتـب نشـر تقـاريره عـن المراجعـة الداخليـة للحسـابات في موقعـه الشـبكي،          ٦٧/٢٥٨

ــن حزيران    ــرة مـــ ــريبي، في الفتـــ ــاس تجـــ ــى أســـ ــه علـــ ــانون ٣١إلى  ٢٠١٣/يونيـــ  الأول/ كـــ
. وسعيا من المكتب إلى التواصل بفعالية بشأن نتائج مهام الرقابـة الـتي يضـطلع    ٢٠١٤ ديسمبر

بهــا، قــام بالتشــاور مــع الإدارة وهيئــات الرقابــة الأخــرى بإعــداد تعــاريف لمصــطلحات الرقابــة   
وأصــدرت شــعبة المراجعــة الرئيســية الــتي يســتخدمها في تقــاريره ونشــرها في موقعــه الشــبكي.  

تقريــرا تشــمل توصــيات عــددها   ٢٩٤مجموعــه  الداخليــة للحســابات خــلال فتــرة الســنتين مــا 
ــاءة، والفعاليـــة ، وتحقيـــق    ١ ٥٢٧ ــاءلة، والكفـ ــاطر، والمسـ ــية بشـــأن مســـائل إدارة المخـ توصـ

ــيم     ــعبة التفتـــيش والتقيـ ــدة. وأصـــدرت شـ ــدفوعات الزائـ ــائر والمـ ــترداد الخسـ ــورات، واسـ الوفـ
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توصية بشأن تقييم جدوى البرامج وكفاءتها وفعاليتـها وأثرهـا عمومـا.     ٤٨يرا تتضمن تقر ٢٦
ــات   ــعبة التحقيقـ ــدرت شـ ــمن   ٣٢٨وأصـ ــرا تتضـ ــك،   ١٥٠تقريـ ــافة إلى ذلـ ــية. وبالإضـ توصـ

ــيبي،         ــوارد إلى عنت ــة شــاملة، حيــث نُقلــت بعــض الم خضــعت شــعبة التحقيقــات لإعــادة هيكل
ســاعد علــى زيــادة قــدرة   الخــدمات الإقليمــي، ممــا  بأوغنــدا، لتــوفير قــدرة احتياطيــة في مركــز 

المنظمـة علــى الاسـتجابة للمســائل في الوقـت المناســب وبطريقـة فعالــة. وواصـل المكتــب تنفيــذ      
برامج ضـمان الجـودة عـن طريـق تبسـيط إجـراءات الإبـلاغ بغيـة زيـادة أوجـه الكفـاءة وتنفيـذ             

وخـلال الفتـرة المشـمولة بـالتقرير،      الإجراءات الجديدة لرصد التوصيات وصياغتها تنفيذا تاما.
فيهـا   قام المكتب بانتظام بتنسيق عمله مع الهيئـات الرقابيـة الأخـرى التابعـة للأمـم المتحـدة، بمـا       

مجلس مراجعي الحسابات ووحدة التفتيش المشتركة، للتقليل مـن الفجـوات المحتملـة في أعمـال     
  لتداخل فيها.مبرر له من مظاهر الازدواجية وا  لا  الرقابة وتقليص ما

  
  السلامة والأمن    - ياء  

خـلال فتـرة الســنتين، واجهـت الأمـم المتحــدة أزمـات متعـددة ومتزامنــة، الأمـر الــذي          - ٦٤
تقوم بـه مـن عمليـات. وتمكنـت إدارة شـؤون السـلامة والأمـن مـن          شكل تحديا بالنسبة إلى ما

مـة الأمـم المتحـدة    النهوض بالتحديات الماثلة والتصدي لتلـك الأزمـات، حيـث سـاعدت منظو    
على تنفيذ برامجها. وواصلت الإدارة توفير القيادة والدعم التنفيذي والرقابة لنظـام إدارة الأمـن   
في الأمم المتحدة عن طريقة كفالة أقصـى قـدر مـن الأمـن للمـوظفين ومـن يسـتوفون الشـروط         

ة. وتواصــل مــن مُعــاليهم والــتمكين مــن تنفيــذ الــبرامج في أكثــر الظــروف أمانــا وأشــدها كفــاء 
تعزيز الشراكات داخل نظام إدارة الأمن في الأمم المتحدة، بما في ذلـك قيـام الشـبكة المشـتركة     
بين الوكالات المعنية بإدارة المسائل الأمنية بالنظر في نطاق أوسع من المسائل باعتبارها منتـدى  

قة مهمـــا لمناقشـــة التحـــديات النظميـــة، وتصـــديق السياســـات الجديـــدة ووضـــع حلـــول متس ـــ  
للتحـديات المتعلقـة بالســلامة والأمـن. وعملــت الإدارة أيضـا مـع الإدارات الأخــرى مـن أجــل       
وضع توجيهات سياساتية للأمم المتحدة فيما يخـص إدارة الأزمـات في بعثـات السـلام، وتغـيير      
بيئـة التهديـدات، وحقــوق الإنسـان، والاســتغلال والاعتـداء الجنســيين. وركـزت الإدارة أكثــر      

مهمــة لتقيــيم الامتثــال  ٢٠أداء الــبرامج المنطويــة علــى مســؤوليات أمنيــة، وأجــرت علــى تقيــيم 
مكــان عمــل تشــغلها كيانــات تابعــة لمنظومــة   ٩٦٧مختلــف مراكــز العمــل، حيــث تم تقيــيم   في

المتحدة. ومن أجل تحسين سلامة الموظفين وأمنهم علـى الصـعيد العـالمي، فقـد كـان مـن        الأمم
فيمـا يتعلـق بالتهديـدات الأمنيـة وتقيـيم المخـاطر وتعزيـز الامتثـال         المهم تتبع أحدث المعلومـات  

لمعــايير العمــل الأمنيــة الــدنيا. وواصــلت الإدارة كفالــة الاســتجابة الســريعة والفعالــة للحــوادث  
الأمنية عن طريق إنجاز خطط الطوارئ الأمنية على الصعيد القطري، وزيادة القدرة على نشـر  
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السـاعة، وخفـض فتـرات الانتشـار      ٢٤دة نشرهم في غضون مهلـة  ضباط الأمن الميداني أو إعا
في إطار الأنشطة المكثفـة المضـطلع بهـا لمواجهـة الأزمـات. وجـرى تـوفير التـدريب للمسـؤولين          
المعيــــنين والمستشــــارين الأمنــــيين وأفرقــــة الإدارة العليــــا في جــــل البلــــدان الــــتي تشــــتد فيهــــا 

  الأمنية.  التهديدات
    

  اتج واستعمال الموارد  تحقيق النو  -  ثالثا  
وفقــا لأنظمــة وقواعــد تخطــيط الــبرامج والجوانــب البرنامجيــة للميزانيــة ورصــد التنفيــذ      - ٦٥

)، يحدَّد مدى تحقيـق  ST/SGB/2000/8من الوثيقة ‘ ٢’(أ)  ١-١٠٦وأساليب التقييم (القاعدة 
قارنــة بالالتزامــات المبيّنــة في ســرود بــرامج الميزانيــة البرنامجيــة المعتمــدة ويقــدَّم النــواتج النهائيــة م

تقرير عن ذلـك إلى الجمعيـة العامـة مـن خـلال لجنـة البرنـامج والتنسـيق. وتعـرَّف النـواتج بأنهـا            
الخدمات النهائية التي يوفرها أي برنامج للمستعملين النـهائيين لتحقيـق الإنجـازات     المنتجات أو

مصـنفة في سـت فئـات    “ قابلة للقياس الكمـي ”لأهداف. ويشمل الإبلاغ عن التنفيذ نواتج وا
خــدمات أفرقــة  وثــائق الهيئــات التداوليــة؛ (ج) الخــدمات الفنيــة للاجتماعــات؛ (ب) هــي: (أ)

المتكـررة؛   المنشـورات غـير   المنشورات المتكررة؛ (هــ)  الخبراء والمقررين وخدمات الإيداع؛ (د)
الفنية الأخرى (من قبيـل المعـارض والكتيبـات والمناسـبات الخاصـة والمـواد التقنيـة        الأنشطة  (و)

  وبعثات تقصي الحقائق والبعثات الخاصة، والترويج للصكوك القانونية).
تتمثــل في ورود وصــفها وكمهــا   “القابلــة للقيــاس الكمــي ”والســمة المميــزة للنــواتج    - ٦٦

لـبس فيــه. وتشــمل   مكانيــة رصـد تنفيــذها بشــكل لا بشـكل واضــح في الميزانيـة البرنامجيــة وفي إ  
ــواتج   ــاس الكمــي  ”الأنشــطة الأخــرى ن ــة للقي ــا   ، حيــث إن أعــدادها لا “غــير قابل تحــدَّد دائم

الميزانية البرنامجية بالنظر إلى تعذر تخطيطها أو التنبؤ بها على وجه الدقة، وذلك لأنها تتوقـف   في
ات لا يحــدد نطاقهــا بصــورة أكيــدة.  علــى طلبــات الحكومــات، أو تنطــوي علــى تقــديم خــدم  

بيـان   وتُدرج هذه النواتج في الميزانية البرنامجية بصـورة وصـفية، دون تحديـد منتجـات معيّنـة أو     
لكميتها. ولا يمكن بالتالي الإبلاغ عن معدلات تنفيذها رغم أنها تشكل جزءا كبيرا مـن عمـل   

تُ الاستشـارية، والـدورات التدريبيـة،    الأمانة العامة ومواردها. ومن أمثلة هذه النـواتج الخـدما  
تــدرج  والزمــالات والمــنح، والمشــاريع الميدانيــة، وخــدمات المــؤتمرات، والشــؤون الإداريــة. ولا 

في الفرع المتعلق بالإبلاغ عـن التنفيـذ الـوارد أدنـاه،     “ غير القابلة للقياس الكمي”هذه النواتج 
 -نفيذ التعـاون الـتقني (انظـر الفـرع الثالـث      أنها تدخل كعامل في تحليل استعمال الموارد وت غير

  واو أدناه)، وكذلك في الإبلاغ عن تحقيق الإنجازات المتوقعة.
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وتستند قائمة النواتج المبرمجة إلى سرود برنامج العمل الخاصـة بـالبرامج الفرعيـة المعنيـة       - ٦٧
ــنتين    ــرة السـ ــة لفتـ ــة المقترحـ ــة البرنامجيـ ــو ٢٠١٣-٢٠١٢في الميزانيـ ــى النحـ ــه  ، علـ ــذي أقرتـ الـ

. وتضـمنت ميزانيـة الفتـرة    ٦٦/٢٤٨العامـة في الأجـزاء مـن ألـف إلى جـيم في قرارهـا        الجمعية
من النواتج المقررة القابلة للقياس الكمـي. وبالإضـافة إلى    ٢٩ ٦٤٢عدده  ما ٢٠١٣-٢٠١٢

. وعـلاوة  ٢٠١١-٢٠١٠ياس الكمـي مـن فتـرة السـنتين     ناتجا قابلا للق ٤٧٧ذلك، تم ترحيل 
ناتجــا بمقتضــى قــرارات صــادرة عــن الهيئــات التشــريعية  ٢ ٥٥٠عــدده  علــى ذلــك، أضــيف مــا

ناتجــا بمبــادرة مــن الأمانــة العامــة، فأصــبح بــذلك إجمــالي النــواتج     ١ ٠٢٧عــدده  وأضــيف مــا
 ١ ك النــواتج في الجــدولناتجــا. ويــرد معــدل تنفيــذ تلــ ٣٣ ٦٩٦للقيــاس الكمــي يبلــغ  القابلــة

  يتضمن أبواب الميزانية التي تقتصر على نواتج غير قابلة للقياس الكمي).  (الذي لا
  

  معدلات التنفيذ    - ألف  
من بين النواتج القابلة للقيـاس الكمـي، سـواء الـتي صـدر بهـا تكليـف أم الـتي أضـافتها            - ٦٨

ــالغ عــددها    ــة والب ــة العام ــذ  ٣٣ ٦٩٦الأمان ــا عــدده   ناتجــا، تم تنفي ناتجــا، تشــمل   ٣٠ ٨٦٧م
ناتجا إلى فترة السنتين التاليـة،   ٤١٣مجموعه  نواتج أنجزت بعد إعادة صياغتها. وأُجل ما ٣٠٤

ناتجا. وقد جـاء تأجيـل تنفيـذ النـواتج أو إنهاؤهـا إمـا بنـاء علـى قـرار مـن هيئـة             ٢ ٤١٦وألغي 
(ب) مـن الوثيقـة    ٢-١٠٦ تشريعية وإما بناء علـى استنسـاب مـديري الـبرامج (وفقـا للقاعـدة      

ST/SGB/2000/8()١(.  
ويُحســب معــدل تنفيــذ النــواتج بــثلاث طرائــق مختلفــة. وتبــيِّن طريقــة الحســاب الأولى    - ٦٩
مجـة  ت) النسبة المئويـة لجميـع النـواتج الصـادر بهـا تكليـف الـتي تم تنفيـذها (النـواتج المبر          - (ت

ــات         ــرارات صــادرة عــن هيئ ــواتج المضــافة بموجــب ق ــدا الن ــة، زائ ــواتج المرحّل ــدا الن أصــلا، زائ
تشريعية). وتقتصر هذه الطريقة على معـدل تنفيـذ النـواتج الـتي صـدر بهـا تكليـف فقـط، دون         

م) معـدل تنفيـذ    - النواتج المنفّذة بمبادرة من الأمانة العامة. وتبـيِّن طريقـة الحسـاب الثانيـة (ت    
جميع النواتج، الذي يتألف مـن مجمـوع النـواتج الـتي صـدر بهـا تكليـف والنـواتج الـتي أضـافتها           

ــة (ت     ــيغة الثالثـ ــيِّن الصـ ــيرا، تبـ ــة. وأخـ ــة العامـ ــذة    - الأمانـ ــواتج المنفّـ ــع النـ ــدل جميـ م/م) معـ
ــة والمعــاد صــياغتها والمضــافة بموجــب قــرارات صــادرة عــن هيئــات تشــريعية      (المبرمجــة والمرحّل
 ٢٠١٣-٢٠١٢من جانب الأمانة العامة) إلى النواتج المبرمجة أصـلا في ميزانيـة الفتـرة    والمضافة 

معبرا عنه بالنسبة المئوية. وتبيِّن هـذه الصـيغة الأخـيرة كميـة النـواتج الـتي نفـذها برنـامج معـيّن          

__________ 

الميزانيـة البرنامجيـة، وإن ظـل     عتبر الناتج في حكم المعاد صياغته عندما يجري تغيير الوصـف الـذي يـرد بـه في    يُ  )١(  
 يعالج موضوع الناتج الذي كان مبرمجا أصلا.
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 مقارنة بالنواتج التي كلِّف بتنفيذها في مستهل فتـرة السـنتين. والمنطـق الـذي تسـتند إليـه صـيغة       
ــإن        - حســاب ت ــواتج المبرمجــة، ف ــة لإنجــاز الن ــوارد الميزاني ــرت م ــا وُف ــه بينم ــل في أن م/م يتمث

ــا           ــل كــان لزام ــا أفضــت إلى إضــافات لحجــم العم ــرة الســنتين ربم ــتي شــهدتها فت التطــورات ال
الاضطلاع بها في حدود الموارد المتاحة. وبالتالي، فإن معدل التنفيذ يجسـد حجـم العمـل الـذي     

ــه مخ  ــون       اضــطلعت ب ــواردة في العمــود المعن ــات ال ــر البيان ــم المتحــدة. وتظه ــات الأم تلــف كيان
مجمـوعَ النـواتج القابلـة للقيـاس الكمـي المبرمجـة أصـلا والمرحلـة          ١في الجـدول  “ النواتج عدد”

  والمضافة إما بموجب قرارات صادرة عن هيئات تشريعية وإما من جانب الأمانة العامة.
    

  ١الجدول 
  (أ) معدلات التنفيذ

  
  النسبة المئوية (ج)معدلات التنفيذ    

  باب الميزانية
عـــــــــــــــدد
  م/م‐ت  م‐ت  ت‐ت  (ب)النواتج

ــادي  - ٢ ــس الاقتصــ ــة والمجلــ ــة العامــ ــؤون الجمعيــ شــ
 ٠٨٣٨٩٨٩٨٩ ٢  والاجتماعي وإدارة المؤتمرات

 ٣٢٩٨٩٩٠٩٩ ١ الشؤون السياسية  - ٣

 ٨٨٩٧٩٧٩٩٤ ١ نزع السلاح  - ٤

 ٤٠٢٩٥٩٥١١٤ حفظ السلامعمليات   - ٥

 ٢٩٩٩٨٩٨١٠٠ استخدام الفضاء الخارجي في الأغراض السلمية  - ٦

 ٧٩٦٨٩٨٩١٠٠ ١ الشؤون القانونية  - ٨

 ٢١٢٩٦٩٦١٠٣ ٣ الشؤون الاقتصادية والاجتماعية  - ٩

ــير الســاحلية  - ١٠ ــة غ ــدان النامي ــوا والبل ــدان نم ــل البل أق
 ٢٥٢٩٥٩٥١٢٣  يةوالدول الجزرية الصغيرة النام

ــدة مــن أجــل  - ١١ دعــم الأمــم المتحــدة للشــراكة الجدي
 ١٢٥١٠٠١٠٠١١٧  تنمية أفريقيا

 ٧٢٦٩٣٩٤١١٥ ١ التجارة والتنمية  - ١٢

 ٥٣٢٩٧٩٧١٠١ مركز التجارة الدولية  - ١٣

 ٢٠٠٩٧٩٨١١١  البيئة  - ١٤

 ٨٩٠٨٧٨٨٩٨ المستوطنات البشرية  - ١٥

دولية للمخدرات ومنع الجريمة والإرهـابالمراقبة ال  - ١٦
 ٥٢٦٨٣٨٤٩٢ ١  والعدالة الجنائية

 ٢٣٨٩٣٩٣١٠٠ هيئة الأمم المتحدة للمرأة  - ١٧

 ٥٢٢٩٧٩٧٩٩ التنمية الاقتصادية والاجتماعية في أفريقيا  - ١٨
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  النسبة المئوية (ج)معدلات التنفيذ    

  باب الميزانية
عـــــــــــــــدد
  م/م‐ت  م‐ت  ت‐ت  (ب)النواتج

التنميــــــة الاقتصــــــادية والاجتماعيــــــة في آســــــيا  - ١٩
 ٤٨٣٩٩٩٩١٠٩  الهادئ  والمحيط

 ٣٥٠٩١٩٢١٠٦ ٣ التنمية الاقتصادية في أوروبا  - ٢٠

التنمية الاقتصادية والاجتماعية في أمريكـا اللاتينيـة  - ٢١
 ٥٦٠٩٦٩٧١٠٦  ومنطقة البحر الكاريبي

 ٤٥٧٩٨٩٨١١٥ التنمية الاقتصادية والاجتماعية في غربي آسيا  - ٢٢

 ٩٨٥٩٠٩٠١١٤ ٧ حقوق الإنسان  - ٢٤

ة الدوليــة والحلـول الدائمــة والمســاعدةتـوفير الحمايــ  - ٢٥
 ٣٤٠١٠٠١٠٠١٠٠  للاجئين

 ٣٣٢٩٨٩٨١٠٥ المساعدة الإنسانية  - ٢٧

 ٢٢٤٧٧٧٧٧٧  الإعلام  - ٢٨

 ٨٦٦١٠٠١٠٠١٠٧ مكتب وكيل الأمين العام للشؤون الإدارية  -أ٢٩

 ٥١١٩٩٩٩١٠٢ ١ مكتب تخطيط البرامج والميزانية والحسابات -ب٢٩

 ٣٠٢٩٧٩٧٩٧ كتب إدارة الموارد البشريةم -ج٢٩

 ٢٩١٠٠١٠٠١٦١ الإدارة، جنيف  -د٢٩

 ٩٥٩٩٩٩١٣٦ الرقابة الداخلية  - ٣١

 ١٤١٧٠٧٠٧١ السلامة والأمن  - ٣٥

 ٦٩٦٩١٩٢١٠٤ ٣٣  المجموع  

  
  النواتج القابلة للقياس الكمي فقط.   (أ)  

  الاستنسابية.  تشمل النواتج الصادر بها تكليف والنواتج  (ب)  
معدل تنفيذ جميع النواتج التي صدر بها تكليف (النواتج المبرمجة زائدا النواتج المرحّلة،  -ت)  -(ت   (ج)  

(النـواتج الـتي    -زائدا النواتج المضافة بموجب قرارات تشريعية) [(النواتج المنفّذة + المعاد صياغتها) 
  + المرحّلة + المضافة بموجب قرارات تشريعية)]أضافتها الأمانة العامة) / (النواتج المبرمجة 

معدل تنفيذ جميع النواتج الصـادر بهـا تكليـف زائـدا النـواتج الـتي أضـيفت بمبـادرة مـن           -م)  -(ت     
مديري البرامج [(النواتج المنفّذة + المعاد صياغتها) / (النواتج المبرمجة + المرحّلـة + المضـافة بموجـب    

  التي أضيفت بمبادرة من الأمانة العامة)]قرارات تشريعية + النواتج 
ــرة      -م/م)  -(ت      ــة الفت ــواتج المبرمجــة في ميزاني ــذة إلى الن ــواتج المنف ــع الن  ٢٠١٣-٢٠١٢نســبة جمي

  النواتج التي أُقرت الموارد المخصصة لها) [(النواتج المنفذة + المعاد صياغتها / النواتج المبرمجة)]. (أي
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ــبرام    - ٧٠ ــذ الـ ــدل تنفيـ ــغ معـ ــنتين  بلـ ــرة السـ ــبة  ٢٠١٣-٢٠١٢ج في فتـ ــة  في ٩١نسـ المائـ
إلى النواتج المقـررة، وهـو معـدل يفـوق بنقطـة مئويـة واحـدة المعـدل المتحقـق في الفتـرة            بالنسبة
قـدره   مـا  ٢٠١٣-٢٠١٢م) في الفتـرة   -. وبلغ معدل التنفيـذ الإجمـالي (ت   ٢٠١١-٢٠١٠

. ومـن بـين أبـواب الميزانيـة     ٢٠١١-٢٠١٠المائـة في الفتـرة    في ٩٠المائة مقارنـة بنسـبة    في ٩٢
أكثــر  المائــة أو في ٩٠بابــا معــدلات تنفيــذ بلغــت  ٢٢، حقــق ١ الــثلاثين المدرجــة في الجــدول

بالنسبة إلى النواتج الصادر بها تكليف؛ وحققت خمسة أبـواب معـدلات تنفيـذ تتـراوح نسـبتها      
ــتي حقق ــ   في ٨٩ و ٨٠بــين  ــة ال ــواب الميزاني ــزد عــدد أب ــة. ولم ي ــذ أقــل مــن   المائ ت معــدل تنفي
المائــة)،  في ٧٧المائــة)، والإعــلام ( في ٧٩المائــة علــى ثلاثــة أبــواب هــي نــزع الســلاح ( في ٨٠

  المائة).  في  ٧٠والسلامة والأمن (
مـن الميزانيـة، نـزع السـلاح،      ٤وعلى النحو المشار إليه، فقـد بلـغ معـدل تنفيـذ البـاب        - ٧١
بفترة السنتين السـابقة الـتي شـهدت معـدل تنفيـذ بنسـبة       المائة، مما شكل تحسنا بالمقارنة  في ٧٩
المائة من نواتجه المبرمجة القابلـة للقيـاس    في ٢٤ناتجا، تمثل  ٣٩١المائة. وأنهي ما مجموعه  في ٧٠

ــامج عمــل        ــام الأول نتيجــة عــدم الاتفــاق علــى برن ــواتج في المق الكمــي. وجــاء إنهــاء تلــك الن
ختيـار رئـيس معـين. وبالإضـافة إلى ذلـك، في بعـض       موضوعي في مؤتمر نزع السلاح، وتعذر ا

الحالات قامت الدول الأطراف في اتفاقية أوسلو بشـأن الـذخائر العنقوديـة، واتفاقيـة الأسـلحة      
عـدد   البيولوجية، والاتفاقيـة المتعلقـة بأسـلحة تقليديـة معينـة بخفـض عـدد أيـام الاجتماعـات أو         

أيضـا في معـدل إنهـاء النـواتج. وأسـهم الـنقص       الوثائق اللازمـة للاجتماعـات، الأمـر الـذي أثـر      
  الموارد المستمدة من خارج الميزانية في إنهاء نواتج تندرج في إطار البرنامج.  في
ــرة الســنتين     - ٧٢ ــاب  ٢٠١٣-٢٠١٢وخــلال فت ــذ   ٢٨، ســجل الب ــدل تنفي ، الإعــلام، مع

ــة مــع   في ٧٧بنســبة  ــة في الفتــرة  ٩٤المائــة، بالمقارن زى انخفــاض . ويعــ٢٠١١-٢٠١٠في المائ
المائـة مـن النـواتج المبرمجـة القابلـة للقيـاس الكمـي         في ٢٣ناتجا، تمثل  ٥٠معدل التنفيذ إلى إنهاء 

من هذه النواتج بسبب تبسـيط عمليـات إصـدار المنشـورات      ٤٧لإدارة شؤون الإعلام. وأنهي 
شــيا مــع الــتي تعــني بمســائل الشــراء. وتم Development Businessيتعلــق بنشــرة  ســيما فيمــا ولا

مبــادرة الأمــين العــام لتــوفير الــورق، نشــرت الإدارة الطبعــة الأخــيرة مــن تلــك النشــرة نصــف    
، ثم جعلـت منـها نشـرة إلكترونيـة خالصـة خـلال فتـرة السـنتين،         ٢٠١١الشهرية في نهاية عـام  

ناتجا إلى ناتج واحد. وأنهيـت النـواتج الثلاثـة     ٤٨الأمر الذي أسفر عن انخفاض في النواتج من 
تبقيــة بســبب الافتقــار إلى التمويــل، وعــدم تقــدم أي مــن الــدول الأعضــاء بعــرض لاستضــافة  الم

ــامي        ــؤتمرات في ع ــة م ــير الحكومي ــات غ ــؤتمري إدارة شــؤون الإعلام/المنظم ــل م  ٢٠١٢وتموي
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، مما أدى إلى عدم انعقاد هذين المؤتمرين، ينضاف إلى ذلك الشواغل المرتبطة بـالأمن  ٢٠١٣ و
  تصل بصيانة بعض قواعد البيانات الإحصائية الموجودة على الخادوم.الإلكتروني فيما ي

، الســلامة والأمــن، معــدل ٣٥، ســجل البــاب ٢٠١٣-٢٠١٢وخــلال فتــرة الســنتين   - ٧٣
. وقـد أُنهـي خـلال    ٢٠١١-٢٠١٠في المائة في الفترة  ٧٥المائة، بالمقارنة مع  في ٧٧تنفيذ بلغ 

المائـة مـن النـواتج المبرمجـة لإدارة شـؤون السـلامة        في ٦ناتجا، تمثل  ٣٢فترة السنتين ما مجموعه 
من بين بعثات رصد الامتثال المزمعة بسبب الأولويات العملياتية عـلاوة   ٢٠والأمن. ولم تُجْرَ 

ناتجـا تتصـل بتقـديم الخـدمات الفنيـة للاجتماعـات        ١٩على الأوضاع الأمنية في الميدان؛ وأنهي 
وفرتــه الإدارة مــن دعــم ووثــائق كــان كافيــا   لى أن حجــم مــاووثــائق الهيئــات التداوليــة نظــرا إ

للوفاء باحتياجات الهيئات التشريعية؛ وأنهي ناتج واحد متصـل بـدمج بيانـات المـوارد البشـرية،      
  تحسبا لبدء تنفيذ نظام أوموجا.

م/م) هــو نســبة جميــع النــواتج   -وعلــى نحــو مــا ورد شــرحه أعــلاه، فــإن المؤشــر (ت    - ٧٤
نواتج المبرمجة أصلا. وهو يعكس براعة الإدارات والمكاتب وقدرتها علـى التصـدي   المنفذة إلى ال

لظروف غير متوقعة، فضلا عن الصعوبات وأوجـه عـدم الـيقين الـتي تكتنـف محـاولات تخطـيط        
إنجــاز النــواتج بدرجــة يعتــد بهــا مــن الدقــة قبــل البــدء في تنفيــذها بســنتين أو ثــلاث ســنوات.      

والأولويـات المـتغيرة، قـد يلـزم الإدارات أو المكاتـب أن تسـتجيب       ضوء المسائل المستجدة  وفي
لــذلك بتنفيــذ نــواتج إضــافية. وبلــغ متوســط معــدل التنفيــذ علــى صــعيد الأمانــة العامــة ككــل    

فوقـه   بابا من أبواب الميزانية عند هذا المسـتوى أو  ١٤في المائة، حيث كان  ١٠٤م/م)  - (ت
ــدل ذلــك علــى أن مــدي    ١٦ و ــه. وي ــا دون ــة    باب ــوا يمتلكــون القــدرة والمرون ــا زال ــبرامج م ري ال

تمكنــهم دومــا مــن الاســتجابة لمطالــب برنامجيــة غــير متوقعــة ودعــم تحقيــق نتــائج أعلــى في    الــتي
  البرامج.  إنجاز

  
  النواتج الإضافية  - باء  

ناتجــا إلى برنــامج العمــل، إمــا مــن قِبــل الهيئــات   ٣ ٥٧٧أضــيف خــلال فتــرة الســنتين   - ٧٥
، ٢٠١٣-٢٠١٢ولية أو من قبل الأمانة العامة، وتم تنفيـذها. ففـي فتـرة السـنتين     الحكومية الد

ــافات  ــغ مجمـــوع الإضـ ــل    في ١٢ بلـ ــررة مقابـ ــواتج المقـ ــن النـ ــة مـ ــرة  ١٢المائـ ــة في الفتـ   في المائـ
بيانــات عــن  ٢ . وتــرد في الجــدول٢٠٠٩-٢٠٠٨في المائــة في الفتــرة  ١٨ و ٢٠١١-٢٠١٠

  يزانية.النواتج الإضافية بحسب أبواب الم
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  ٢الجدول 
    النواتج الإضافية

  سبب الإضافة    
  الأمانة العامة    

  باب الميزانية
ــوع مجمــــــ
  الإضافات

ــرارات  قــــــ
الهيئـــــــــات 
  المجموع  التشريعية

الأســـباب 
المتعلقـــــــة 
  بالبرمجة

ــوافر  تــــــــ
أمـــــــــوال 
خارجــــــة 
عـــــــــــــن  
  الميزانية

ــواتج  النــــ
ــافية  الإضـ
ــبة  (كنســ

  (أ)مئوية)

١٠٤١١٠٣٩٦٧٨  الشؤون السياسية -٣
٢٥٤٢٤٢١٢٨٤١٦  نزع السلاح -٤
٢٠–٦٨٦٦٢٢  عمليات حفظ السلام -٥
٢–٦٢٤٤ استخدام الفضاء الخارجي في الأغراض السلمية -٦
١١–١٧٢١٣٢٤٠٤٠  الشؤون القانونية -٨
٥–١٦٤١٤٨١٦١٦ الشؤون الاقتصادية والاجتماعية -٩
ــدا  -١٠ ــل البلـ ــةأقـ ــدول الجزريـ ــاحلية والـ ــير السـ ــة غـ ــدان الناميـ ــوا والبلـ ن نمـ

٢٩–٥٧٥٦١١  النامية  الصغيرة
١٣–١٤١٤–١٤ دعم الأمم المتحدة للشراكة الجديدة من أجل تنمية أفريقيا -١١
٢٣٨١٩٢١٩١٩٧٢٢١٦  التجارة والتنمية -١٢
١٦٤١٢٩٣٩ البيئة -١٤
٥٥٤٦٩٧–٥٥  المستوطنات البشرية -١٥
١٢٧٣٨٨٩٨١٨٩ المراقبة الدولية للمخدرات ومنع الجريمة والإرهاب والعدالة الجنائية -١٦
٧٢٥١٤١ التنمية الاقتصادية والاجتماعية في أفريقيا -١٨
٢٧٢١٦٦٠٦ التنمية الاقتصادية والاجتماعية في آسيا والمحيط الهادئ -١٩
٣٩٠٣٦٣٢٧١٨٩١٣  تصادية في أوروباالتنمية الاق -٢٠
التنميــــــة الاقتصــــــادية والاجتماعيــــــة في أمريكــــــا اللاتينيــــــة ومنطقــــــة -٢١

٣٤٢٣٢٣٠٢٦  الكاريبي  البحر
٦٥٢١٤٤٤٣١١٧ التنمية الاقتصادية والاجتماعية في غربي آسيا -٢٢
٢٥–٣٢٥٢٩٣٢٩٣ ٦١٨١ ١  حقوق الإنسان -٢٤
٧–٢٢٢٢–٢٢  الإنسانيةالمساعدة -٢٧
٧–صفرصفر٥٧٥٧ مكتب وكيل الأمين العام للشؤون الإدارية -أ٢٩
٣–٤٥٢٥٢٠٢٠ مكتب تخطيط البرامج والميزانية والحسابات-ب٢٩
٦١–١١١١–١١  الإدارة، جنيف-هـ٢٩
٣٨–––٢٦٢٦  الرقابة الداخلية -٣١

٠٢٧٩٥٨٦٩١٢ ٥٥٠١ ٥٧٧٢ ٣ المجموع    
  كنسبة مئوية من مجموع النواتج المبرمجة والمرحلة القابلة للقياس الكمي.  (أ)  
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  أسباب الإضافات    
ــرة الســنتين    - ٧٦ ــات    ٢٠١٣-٢٠١٢خــلال فت ــل الهيئ ــة مــن قِب ، مثلــت الإضــافات المطلوب

ــة   ــة الدولي ــة مــن مجمــوع الإضــافات. وتعــزى نســبة     في ٧١الحكومي ــة  في ٢٩المائ ــة المتبقي  المائ
ــت نســبة     إلى ــة: كان ــة العام ــة       في ٢الأمان ــن خــارج الميزاني ــوال م ــوافر الأم ــة إلى ت ــة راجع المائ

المائــة مــن الإضــافات إلى مبــادرات قدمتــها الأمانــة العامــة   في ٢٧للــبرامج، فيمــا عــادت نســبة 
نتيجــة لظــروف غــير معتــادة واجهتــها الــبرامج. وعلــى ســبيل المثــال، أضــافت مفوضــية لحقــوق 

ناتجا استنسابيا، وقع معظمها ضمن فئة وثـائق الهيئـات التداوليـة المتعلقـة بتقـديم       ٢٩٣الإنسان 
الحكومية (التي ليس لها ولاية محددة) إلى مجلس حقوق الإنسـان. وقامـت    تقارير المنظمات غير

. ونفـذ  ٣١/١٩٩٦المفوضية بتجهيز تلك التقارير عملا بقرار المجلس الاقتصادي والاجتمـاعي  
ناتجـا إضـافيا بنــاء علـى تقـدير الأمانــة العامـة، زِيـد العديــد منـها بسـبب أهميــة          ٢١٩الأونكتـاد  

البحوث والتحليلات المتصلة بالبرامج في ضوء استمرار آثار الأزمات العالمية، وكـذلك بفضـل   
توافر الأموال من خارج الميزانية، الأمر الذي يسّر إنجـاز تلـك النـواتج. وخـلال فتـرة السـنتين،       

ونكتـاد نشـر رسـائل متعلقـة بالسياسـات مـن خـلال المنشـورات وبعثـات تقصــي          طُلـب مـن الأ  
الحقـــائق والإحاطـــات الإعلاميـــة والحلقـــات الدراســـية والأنشـــطة الفنيـــة الأخـــرى، بالإضـــافة 

المساهمة في النواتج المشتركة مـع المؤسسـات الأخـرى في منظومـة الأمـم المتحـدة. وأُنجـزت         إلى
ــة إلى    أيضــا تقــارير واجتماعــات إضــافي  ــرة الســنتين في ســياق تقــديم الخــدمات الفني ة خــلال فت

، وتنفيــذ نتائجهــا. وأضــافت إدارة الشــؤون  ٢٠١٢الــدورة الثالثــة عشــرة للأونكتــاد، في عــام  
نواتج استنسابية لأسباب من جملتها الاستجابة للطلبـات الإضـافية الـتي قدمتـها      ١٠٣السياسية 

تخابيـة، والتعـاون مـع الشـركاء الجـدد، وازديـاد       الدول الأعضـاء للحصـول علـى المسـاعدة الان    
الطلب على الخبرة الفنية للإدارة. وقد سُجّل جميع الإضـافات والأسـباب الداعيـة إليهـا ويمكـن      

  الاطلاع على البيانات المتعلقة بذلك على الانترنت.
  

  النواتج المؤجلة  - جيم  
لكمــــــي البــــــالغ ناتجــــــا مــــــن مجمــــــوع النــــــواتج القابلــــــة للقيــــــاس ا ٤١٣أُجّــــــل   - ٧٧

المائــة في فتــرة الســنتين  في ١,٤ناتجــا، فــانخفض بــذلك معــدل التأجيــل مــن   ٣٣ ٦٩٦ عــددها
. وترد الأسباب الرئيسية لتأجيـل  ٢٠١٣-٢٠١٢في المائة في الفترة  ١,٢إلى  ٢٠١١-٢٠١٠

  .٣  النواتج حسب أبواب الميزانية في الجدول
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  ٣الجدول 
      النواتج المؤجلة

  أسباب التأجيل    

  اب الميزانيةب

مجمــــــــوع
ــواتج النــــــ
  المؤجلة

قــــــرارات
ــات الهيئـــــ
  التشريعية

ــباب  الأســـ
ــة  المتعلقـــــــ
  بالبرمجة

ــواغر في  شـ
الوظـــــائف 
الممولة مـن  
الميزانيـــــــــة 

  العادية

ــواغر في  شـ
الوظـــــائف 
الممولة مـن  
خــــــــــارج 
  الميزانية

نقـــــص في 
ــوال  الأمـــــ
ــة  الخارجــــ
ــن  عـــــــــــــ
  الميزانية

التــأجيلات 
(كنســـــــبة 

  (أ)مئوية)

 ٢ _ _ _ ٢٢ _ ٢٢  شؤون السياسيةال  -٣

 _ _ ١ _ _ _ ١  نزع السلاح  -٤

 _ _ _ _ ١٥ ١ ١٦  الشؤون القانونية  -٨

 ١ _ _ _ ٣٠ ٤ ٣٤ الشؤون الاقتصادية والاجتماعية  -٩

١٠ -    
ــة غــير الســاحلية ــدان النامي ــوا والبل ــدان نم ــل البل أق

 _ _ _ ١ _ _ ١  والدول الجزرية الصغيرة النامية

 ٣ ١ ١ _ ٤٧ ٢ ٥١  التجارة والتنمية  -١٢

 ٢ _ _ _ ١١ _ ١١  مركز التجارة الدولية  -١٣

 ٢ _ _ _ ٤ _ ٤  البيئة  -١٤

 ٢ ٥ _ _ ٨ _ ١٣  المستوطنات البشرية  -١٥

١٦ -    
المراقبة الدولية للمخدرات ومنع الجريمة والإرهـاب

 ٣ ٣ _ _ ٣٣ _ ٣٦  والعدالة الجنائية

 ٢ _ _ _ ٤ _ ٤ لمتحدة للمرأةهيئة الأمم ا  -١٧

 ٣ ١ _ ٥ ٨ _ ١٤ التنمية الاقتصادية والاجتماعية في أفريقيا  -١٨

١٩ -    
ــة في آســيا والمحــيط ــة الاقتصــادية والاجتماعي التنمي

 _ ١ _ _ ٢ _ ٣  الهادئ

 ٣ _ _ ٧ ٤٨ ٢٤ ٧٩ التنمية الاقتصادية في أوروبا  -٢٠

٢١ -    
ة في أمريكـا اللاتينيـةالتنمية الاقتصادية والاجتماعي

 ٢ ١ ٢ ٢ ٥ ١ ١١  ومنطقة البحر الكاريبي

 ٢ ٢ _ ١ ٤ _ ٧ التنمية الاقتصادية والاجتماعية في غربي آسيا  -٢٢

 ٢ _ _ _ ٨٤ ١٥ ٩٩  حقوق الإنسان  -٢٤

 _ _ _ _ ١ _ ١  المساعدة الإنسانية  -٢٧

 _ _ _ _ ٢ _ ٢  الإعلام  -٢٨

 _ _ _ _ _ ٢ ٢ والميزانية والحساباتمكتب تخطيط البرامج   -ب٢٩

 ١ _ _ _ ٢ _ ٢  السلامة والأمن  -٣٥

 ١ ١٤ ٤ ١٦ ٣٣٠ ٤٩ ٤١٣  المجموع 
  

  كنسبة مئوية من مجموع النواتج المبرمجة والمرحلة القابلة للقياس الكمي.  (أ)  
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  أسباب تأجيل النواتج    
المائـة) والمنشـورات    في ٢١( كان معظم النـواتج المؤجلـة متعلقـا بالمنشـورات المتكـررة       - ٧٨
في المائـة مـن النـواتج المؤجلـة.      ٤٦في المائة) الـتي شـكلت مجتمعـة مـا نسـبته       ٢٥المتكررة ( غير
يتأت إنجاز هذه المنشورات قبل نهاية فترة السنتين، غير أنها ستكون جـاهزة للنشـر في فتـرة     ولم

المائـة   في ٢٢ج قـدرها  . ويعزى سبب تأجيـل نسـبة أخـرى مـن النـوات     ٢٠١٥-٢٠١٤السنتين 
وثائق الهيئات التداولية التي أعـدت في نهايـة فتـرة السـنتين والـتي أُخّـر إصـدارها حـتى بدايـة           إلى

المائة المتبقية من النواتج المؤجلة فقد نجمت عـن إرجـاء    في ٣٢دورة الإبلاغ الموالية. فأما نسبة 
، بمــا في ذلــك اجتماعــات أفرقــة  قــرارات برنامجيــة مثــل الخــدمات الفنيــة المقدمــة للاجتماعــات  

الخبراء، حتى فترة الإبـلاغ المواليـة، إضـافة إلى تـأخر تنظـيم بعثـات تقصـي الحقـائق والمناسـبات          
الخاصــة وإعــداد المــواد التقنيــة. وقــد سُــجّل جميــع النــواتج المؤجلــة وأســباب تأجيلــها، ويمكــن     

  الاطلاع على البيانات المتعلقة بذلك على الانترنت.  
  

  النواتج المنهاة  - دال  
مــــن مجمــــوع النــــواتج المبرمجــــة والمرحلــــة القابلــــة للقيــــاس الكمــــي البــــالغ عــــددها    - ٧٩
، ٢٠١٣-٢٠١٢المائــة) في الفتــرة  في ٨ناتجــا (نحــو  ٢ ٤١٦عــدده  ناتجــا، أُنهــي مــا ٣٠ ١١٩

 ٢ ٧٧٣ ، ثم مـا عـدده  ٢٠١١-٢٠١٠المائـة) في الفتـرة    في ٩ناتجا ( ٢ ٦٣٨عدده  مقارنة بما
ــرة  في ١٠( ــة) في الفتـ ــاء   ٤. وتـــرد في الجـــدول ٢٠٠٩-٢٠٠٨المائـ ــية لإنهـ الأســـباب الرئيسـ

  النواتج حسب أبواب الميزانية.
    

    ٤الجدول 
    النواتج المنهاة

  أسباب التأجيل    

  باب الميزانية

مجمــــــــوع
ــواتج النــــــ
  المؤجلة

قــــــرارات
ــات الهيئـــــ
  التشريعية

ــباب  الأســـ
ــة  المتعلقـــــــ
  بالبرمجة

ــواغر في  شـ
الوظـــــائف 

مـن   الممولة
الميزانيـــــــــة 

  العادية

ــواغر في  شـ
الوظـــــائف 
الممولة مـن  
خــــــــــارج 
  الميزانية

نقـــــص في 
ــوال  الأمـــــ
ــة  الخارجــــ
ــن  عـــــــــــــ
  الميزانية

التــأجيلات 
(كنســـــــبة 

  (أ)مئوية)

شــــؤون الجمعيــــة العامــــة والمجلــــس الاقتصــــادي  -٢
١١_ __٢٢٠١٠٢١١٨  والاجتماعي وإدارة المؤتمرات

٩_ __١١٣٧١٤٢  الشؤون السياسية  -٣
١٢٤ __٣٩١٢٥١١٣٩  نزع السلاح  -٤
٦_ __٢١_٢١  عمليات حفظ السلام  -٥
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  أسباب التأجيل    

  باب الميزانية

مجمــــــــوع
ــواتج النــــــ
  المؤجلة

قــــــرارات
ــات الهيئـــــ
  التشريعية

ــباب  الأســـ
ــة  المتعلقـــــــ
  بالبرمجة

ــواغر في  شـ
الوظـــــائف 

مـن   الممولة
الميزانيـــــــــة 

  العادية

ــواغر في  شـ
الوظـــــائف 
الممولة مـن  
خــــــــــارج 
  الميزانية

نقـــــص في 
ــوال  الأمـــــ
ــة  الخارجــــ
ــن  عـــــــــــــ
  الميزانية

التــأجيلات 
(كنســـــــبة 

  (أ)مئوية)

٢_ __٥_٥ استخدام الفضاء الخارجي في الأغراض السلمية  -٦
١١_ __١٧٦١٦٥١١  الشؤون القانونية  -٨
٣_ __٨٨١٩٦٩ الشؤون الاقتصادية والاجتماعية  -٩
ــة غــير الســاحلية  -١٠ ــدان النامي ــوا والبل ــدان نم ــل البل أق

٢٦ ٣١_١٢٦  والدول الجزرية الصغيرة النامية
٣٤ ٥٥٦٣٩٦١  التجارة والتنمية  -١٢
__ __٥_٥  مركز التجارة الدولية  -١٣

__ __١_١  البيئة  -١٤

٥٣١٢ __٩٨٣٤١١  المستوطنات البشرية  -١٥
المراقبة الدولية للمخدرات ومنع الجريمة والإرهـاب  -١٦

٦١٥ __٢١٣١٣١٩٤  والعدالة الجنائية
٥_ __١٣_١٣ هيئة الأمم المتحدة للمرأة  -١٧
__ __٢_٢ التنمية الاقتصادية والاجتماعية في أفريقيا  -١٨

ــة في آســيا والمحــيط  -١٩ ــة الاقتصــادية والاجتماعي التنمي
__ __٢_٢  ادئاله

٣٧ _٢٠٤٨٤١٠٦١١ التنمية الاقتصادية في أوروبا  -٢٠
التنمية الاقتصادية والاجتماعية في أمريكـا اللاتينيـة  -٢١

٤٢ __٤_٨  ومنطقة البحر الكاريبي
__ __٣٢١ التنمية الاقتصادية والاجتماعية في غربي آسيا  -٢٢

١٠_ __٦٦٣٢٢٦٤١  حقوق الإنسان  -٢٤
٢_ __٥_٥  المساعدة الإنسانية  -٢٧
٢٢_ __٥٠_٥٠  الإعلام  -٢٨
__ __١_١ مكتب وكيل الأمين العام للشؤون الإدارية  -أ٢٩

١_ __١٦١٥١ مكتب تخطيط البرامج والميزانية والحسابات  -ب٢٩
٣_ __١٠٧٣ مكتب إدارة الموارد البشرية  -ج٢٩
١_ __١_١  الرقابة الداخلية  -٣١
٢٨_ __٤٠_٤٠  السلامة والأمن  -٣٥

٧٢٨ ٥٢٥٢٠٢ ٤١٦٧٩٧١ ٢  المجموع 
  

  كنسبة مئوية من مجموع النواتج المبرمجة والمرحلة القابلة للقياس الكمي.  (أ) 
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  أسباب إنهاء النواتج    
المائـة مـن النـواتج المنـهاة. ونجـم       في ٣٣فوق شكلت قرارات الهيئات التشريعية نسبة ت  - ٨٠

ــة        ــة المقدم ــق بالخــدمات الفني ــات التشــريعية فيمــا يتعل ــات الهيئ ــواتج عــن انخفــاض طلب إنهــاء الن
يفـوق   للاجتماعات والوثائق. وشـكل الإنهـاء الاستنسـابي للنـواتج المقـررة في إطـار الـبرامج مـا        

النواتج المنـهاة إلى نقـص في الأمـوال الخارجـة     المائة من  في ٣المائة من المجموع. وتعزى  في ٦٣
المائة منها إلى وظـائف شـاغرة في الأمانـة العامـة. وكـان       في ١الميزانية، فيما يرجع أقل من  عن

من بين أسباب إنهاء النواتج وفقاً لقرارات استنسـابية إلغـاءُ اجتماعـات لأفرقـة الخـبراء، وتـوافر       
ديثات في المواقـع الشـبكية، وإلغـاء اجتماعـات مشـتركة      المنشورات والمواد التقنيـة عـبر نشـر تح ـ   

تطلبته من وثائق. وقد سُجّل جميع النواتج المنهاة وأسباب تأجيلـها، ويمكـن    بين الوكالات وما
  الاطلاع على البيانات المتعلقة بذلك على الانترنت.  

  
  النواتج المرحلة  - هاء  

ــدول    - ٨١ ــبين الجــ  ـــ  ٥يــ ــواتج الــ ــذ النــ ــة تنفيــ ــرة    ٤٧٧ حالــ ــة للفتــ ــت مبرمجــ ــتي كانــ   الــ
. ومــن بــين تلــك النــواتج البــالغ ٢٠١٣-٢٠١٢وأُجّــل تنفيــذها حــتى الفتــرة  ٢٠١١-٢٠١٠
ناتجــا) مــرة أخــرى،   ٣٨المائــة ( في ٨ناتجــا)، وأُجّــل  ٣٦٧المائــة ( في ٧٧، نُفّــذ ٤٧٧ عــددها
  ناتجا).  ٧٢المائة (  في  ١٥وأُنهي 

    
  ٥الجدول 

      حالة النواتج المرحّلة
  التنفيذ حالة    

  باب الميزانية

ــواتج  النــــــــ
المرحّلـة مــن  
الفتـــــــــــــرة 

٢٠١٠‐
  نُفذت  ٢٠١١

النـــــــــــواتج 
المؤجلـــة إلى 
ــرة  الفتـــــــــــ

٢٠١٤‐
  أنهيت  ٢٠١٥

 ١ ٣ ٢٠ ٢٤  الشؤون السياسية -٣

 ٥ _ ٢٩ ٣٤  نزع السلاح -٤

 ٢ ٢ ١٨ ٢٢  الشؤون القانونية -٨

 ١ ٥ ٣٩ ٤٥ الشؤون الاقتصادية والاجتماعية -٩

 _ _ ٤ ٤ دعم الأمم المتحدة للشراكة الجديدة من أجل تنمية أفريقيا -١١

 ١٧ ١٠ ٤٨ ٧٥  التجارة والتنمية -١٢
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  التنفيذ حالة    

  باب الميزانية

ــواتج  النــــــــ
المرحّلـة مــن  
الفتـــــــــــــرة 

٢٠١٠‐
  نُفذت  ٢٠١١

النـــــــــــواتج 
المؤجلـــة إلى 
ــرة  الفتـــــــــــ

٢٠١٤‐
  أنهيت  ٢٠١٥

 ٢ _ ١٨ ٢٠  مركز التجارة الدولية -١٣

 _ _ ٨ ٨ البيئة -١٤

 ١٥ _ ٢٧ ٤٢  المستوطنات البشرية -١٥

 ٣ ٣ ١٠ ١٦ لجنائيةالمراقبة الدولية للمخدرات ومنع الجريمة والإرهاب والعدالة ا -١٦

 ١ ١ ١٥ ١٧  هيئة الأمم المتحدة للمرأة -١٧

 _ _ ٦ ٦ التنمية الاقتصادية والاجتماعية في أفريقيا -١٨

 ١ _ ١٨ ١٩ التنمية الاقتصادية والاجتماعية في آسيا والمحيط الهادئ -١٩

 ٢٠ ٧ ٤٣ ٧٠  التنمية الاقتصادية في أوروبا -٢٠

 _ _ ١٤ ١٤ والاجتماعية في أمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي التنمية الاقتصادية -٢١

 _ _ ٤ ٤ التنمية الاقتصادية والاجتماعية في غربي آسيا -٢٢

 ٢ ٧ ٤٣ ٥٢  حقوق الإنسان -٢٤

 _ _ ٢ ٢ الإعلام -٢٨

 ٢ _ _ ٢  مكتب إدارة الموارد البشرية -ج٢٩

 _ _ ١ ١  السلامة والأمن -٣٥

 ٧٢ ٣٨ ٣٦٧ ٤٧٧ المجموع 
      

  تنفيذ التعاون التقني  - واو  
ناتجـاً في مجـال التعـاون الـتقني. ووفقـاً لهيكـل        ٧،٧٢٠أنجزت الأمانة العامة ما مجموعه   - ٨٢

الخــدمات  النــواتج في عمليــة الميزانيــة، تتــألّف نــواتج التعــاون الــتقني مــن أربــع فئــات هــي: (أ)   
الزمــالات  ت الدراســية وحلقــات العمــل؛ (ج)الــدورات التدريبيــة والحلقــا الاستشــارية؛ (ب)

يمكـن تحديـد    المشاريع الميدانية. وتعتبر هذه النواتج غـير قابلـة للقيـاس الكمـي؛ ولا     والمنح؛ (د)
حيثمـا   عددها بدقة في بداية فتـرة السـنتين، وذلـك لأنهـا تُنجـز بنـاء علـى طلـب الحكومـات أو         

ن مـن الممكـن تحديـد عـدد أساسـي ليقـارن بـه        وأيان توافر التمويـل الـلازم لهـا. وبمـا أنـه لم يك ـ     
العـدد المقـدر لنـواتج     ٦ يتسـنى حسـاب معـدلات التنفيـذ. ويـرد في الجـدول       التنفيذ الفعلـي، لا 

  التعاون التقني المنفّذة.
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  ٦الجدول 
      ٢٠١٣-٢٠١٢موجز النواتج المنجزة في مجال التعاون التقني في الفترة 

  زمالات والمنحال     التدريب   الخدمات الاستشارية    

  باب الميزانية
مجمـــــــوع
  النواتج

عـــــــــــــــدد
  الخدمات

عـــــــــــدد
  البعثات

عـــــــــــــدد 
  الدورات

ــدد  عــــــــــــــــــــ
  المشاركين

المشـــاريع 
  المنفذة

ــدد  العـــــــ
  الممنوح

عــــــــــــدد  
  المستلمين

– –٧٨٢١٣٥١٨٢٢٨٣٨  الشؤون السياسية -٣

– –٤٤٦٦١٧٦٢٠١٦  نزع السلاح -٤

– –٣––––٣  عمليات حفظ السلام -٥

ــارجي في -٦ ــاء الخـــــ ــتخدام الفضـــــ اســـــ
٢٢ ١٥–٨٣٢ ٤٦٢٢١٧١٨١  الأغراض السلمية

٢٢ ١٢٣١٢٢ ١٠٣٤٢٣٤٢٥١  الشؤون القانونية -٨
٩٨ ٧١٣٢٥٢١ ١٨١٧٠١٠٨٦٥٢ الشؤون الاقتصادية والاجتماعية -٩
المتحــدة للشــراكة الجديــدة دعــم الأمــم -١١

– –٢٠١٨١٩١٤٣١  ية أفريقيامن أجل تنم

٤ ٣٠٥١٩٣٤ ٩٧٢٣٢٥٣٦٩٤١٢٢٠  التجارة والتنمية -١٢
– –٨٨١١٦١ ٩٠٠٧٢٤٢٣ ٩٠٠١ ٧٨٥١ ٢  مركز التجارة الدولية -١٣

– –٦٨٨٤٣ ٣٨١٢٦٦٤١٥٥٧٩٠٣ البيئة -١٤

– –٧٨٦٢٥٦ ٦٨٤٢٥٨٢٥٦١٤٦٩  المستوطنات البشرية -١٥

ــع -١٦ ــدرات ومنــ ــة للمخــ ــة الدوليــ المراقبــ
– –٥٩٨٦٤ ٣٨١١٦٨٢٤٥٢٧١٨  الجريمة والإرهاب والعدالة الجنائية

– –٢٥٦٢٥٥١٦٤٢٣١٥  المتحدة للمرأة  هيئة الأمم -١٧

ــة في -١٨ ــادية والاجتماعيــ ــة الاقتصــ التنميــ
٣٢ ٦٨٩٣٩٢٩ ٢٤٠٥٩٦٤٩٢٣  أفريقيا

ــادية  -١٩ ــة الاقتصــ ــة فيالتنميــ والاجتماعيــ
– –٢٢٢٦٧ ٢٠٤––٨٩  آسيا والمحيط الهادئ

– –٦٣٥١٣ ٢٣٤٦٨١١٠١٣٨٨ التنمية الاقتصادية في أوروبا -٢٠

ــة في -٢١ ــادية والاجتماعيــ ــة الاقتصــ التنميــ
ــر ــة البحـــ ــة ومنطقـــ ــا اللاتينيـــ أمريكـــ

– –٩٣٤٣٠ ١٦٥٩٦٦١٠٦٧٣  الكاريبي

ــادية و -٢٢ ــة الاقتصــ ــة فيالتنميــ الاجتماعيــ
– –٨٩٣٢٣٧٢٠٥٤٥٣٨  غربي آسيا

١٠٣ ٠٩٨٢٣٣٨ ٣٨١٩٦١٠٨١٣٣٤  حقوق الإنسان -٢٤
توفير الحماية الدوليـة والحلـول الدائمـة -٢٥

– –١٥٧١٤ ٣٦٤١٠١٨٩  والمساعدة للاجئين

– –١٩––––٣٠  اللاجئون الفلسطينيون -٢٦
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  زمالات والمنحال     التدريب   الخدمات الاستشارية    

  باب الميزانية
مجمـــــــوع
  النواتج

عـــــــــــــــدد
  الخدمات

عـــــــــــدد
  البعثات

عـــــــــــــدد 
  الدورات

ــدد  عــــــــــــــــــــ
  المشاركين

المشـــاريع 
  المنفذة

ــدد  العـــــــ
  الممنوح

عــــــــــــدد  
  المستلمين

– –٥٩٥٥ ٤٨٢٩٨٣٧٢  المساعدة الإنسانية -٢٧

– ––٤٦٣ ١٥١٦٨٤٩٦٤ الإعلام -٢٨

ــل الأمــين   -أ٢٩ ــب وكي ــام للشــؤون مكت الع
– ––١٩١ ٦٦١––٦٦  الإدارية

مكتــــب تخطــــيط الــــبرامج والميزانيــــة -ب٢٩
– ––٣١٣ ٢٩٥–٣٢٢  والحسابات

– ––٦٠٤ ٥٥٥––٥٠ مكتب خدمات الدعم المركزية -د٢٩

– ––١١٣––١  الإدارة، فيينا -و٢٩

– ––٩٥٢ ٣١٤٢٠٢ ١––٣١٠  السلامة والأمن -٣٥

  
المجمــوع الفرعــي (البعثــات والمشــاركون

٢٨١ ٢٥٩ ٢٢٩ ٥٢٣١ ٤  والمستفيدون
 ٠٥٤١٢٩ ٢٤٢١ ٧٥٣٤ ٧٢٠٣ ٧  المجموع 

      
ــك، أُنجــز     - ٨٣ ــى ذل ــار فئ ــ  ١ ٧٣٨وعــلاوة عل ــا في إط ــؤتمرات والإدارة  ناتج ة خــدمات الم

والرقابة التي تشمل الخدمات والنواتج المتصلة بالشؤون الإدارية والتنظيميـة عمومـا، وخـدمات    
  الدعم المركزية، والتخطيط، والميزنة والحسابات.

  
  استعمال الموارد  - زاي  

ء الــبرامج، فقــد بــالنظر إلى تعــذر إدراج المعلومــات المتعلقــة بــالأداء المــالي في تقريــر أدا   - ٨٤
اســتُعين بمقيــاس اســتعمال المــوارد البــديل، وهــو أشــهر عمــل المــوظفين الفنــيين، لتــوفير تقــدير     
للمــوارد الــتي اســتُخدمت خــلال فتــرة الســنتين لإنجــاز النــواتج وتحقيــق النتــائج المتوقعــة. ويعــد   

د العناصـر  مقياس أشهر عمل الموظفين في الفئـة الفنيـة مؤشـرا معقـولا ومجـديا لأنهـا تشـكل أح ـ       
  الرئيسية في استخدام الموارد.

شهر عمل (بما في ذلك أشـهر عمـل الخـبراء     ١٤٢ ٥٠٢ وقد استعملت المنظمة إجمالا  - ٨٥
وتحقيـق النتـائج المتوخـاة.     ٢٠١٣-٢٠١٢الاستشاريين) من أجل إنجاز النواتج المقـررة للفتـرة   

ــا  ــوّل م ــه ومُ ــن الميزا  ٦٢شــهر عمــل (  ٨٨ ٠٨٠ مجموع ــة) م ــوّل    في المائ ــا مُ ــة، بينم ــة العادي ني
المائـة) مــن مـوارد خارجـة عـن الميزانيــة. وكانـت نسـبة قــدرها        في ٣٨شـهر عمـل (   ٥٤ ٤٢١
المائة من أشهر العمل الممولة من الميزانية العادية تتعلق بالموظفين الفنيين، ونسـبة قـدرها    في ٩٧
رجـة عـن الميزانيـة، اسـتعملت     المائة تتعلق بالخبراء الاستشـاريين. وفيمـا يخـص المـوارد الخا     في ٣
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المائة للخـبراء الاستشـاريين. وإجمـالا،     في ١٤ المائة من هذه الموارد للموظفين الفنيين و في ٨٦
تتجـاوز تلــك   المائــة مـن مجمـوع أشــهر العمـل بينمــا لم    في ٩٣شـكل الموظفـون في الفئــة الفنيـة    

تعمال أشـــهر عمـــل الخـــبراء المائـــة بالنســـبة إلى الخـــبراء الاستشـــاريين. وظـــل اســـ في ٧النســـبة 
  كان عليه في فترة السنتين السابقة.  الاستشاريين على ما

العدد الإجمالي لأشهر العمل المستعملة حسب أبـواب الميزانيـة، إلى    ٧ويرد في الجدول   - ٨٦
  جانب النسبة المئوية لأشهر العمل المستعملة لإنجاز نواتج قابلة للقياس الكمي.

  
  ٧الجدول 

    شهور العمل
       الموارد الخارجة عن الميزانية   موارد الميزانية العادية  

  الباب
موظـــــف مـــــن
  الفئة الفنية

ــبير خـــــــــــــــــ
  استشاري

موظـــــف مـــــن 
  (أ)ق  المجموع الكلي  خبير استشاري  الفئة الفنية

ــة والمجلــس الاقتصــادي -٢ ــة العام شــؤون الجمعي
٥٥٤٣ ٨٠٨١٧٥٦٤١٦٤٢٦ ٢٥  والاجتماعي وإدارة المؤتمرات

٦٠٢٩١ ٨٤٨٤٨٦٨٣٢٢٤ ٣  الشؤون السياسية -٣
٣٤١٣١٦٢١٧٥٢٣٩١  نزع السلاح -٤
٥٤١٧٥ ٧٦٦٣٣٨ ٧٣٣٩٧  عمليات حفظ السلام -٥
اســــتخدام الفضــــاء الخــــارجي في الأغــــراض -٦

٥٥٤٦٣–١٢٥–٤٣٠  السلمية
٤٢٤٥٨ ٨٠١٤٦٠٨١٢٢ ١  الشؤون القانونية -٨
٣٣٠٨٧ ٦٩٢٢٥٣٢٥٦١٣٠٦ ٥ الاقتصادية والاجتماعيةالشؤون -٩
أقل البلدان نموا والبلدان النامية غير الساحلية -١٠

٢١٩٥٠١٣٦٢٨٧٩٩  والدول الجزرية الصغيرة النامية
ــن -١١ ــدة م ــم المتحــدة للشــراكة الجدي ــم الأم دع

٣٩٧١٠٠––٣٩٠٧  أجل تنمية أفريقيا
٤١٦٥٩ ٠٦٤٤٩٤٥ ٧٣٤١٢٤١ ٣  التجارة والتنمية -١٢
٦٢١٣٢ ٢٤٦٣ ١٨١١ ١–١٩٤ ١  مركز التجارة الدولية -١٣
٧٤٧٥٧ ٢٦٧٩٩٣٢ ٤٦٤٢٢١ البيئة -١٤
٨٣٩٥٥ ٢١٤٧٠٣٢ ٧٧٩١٤٤١  المستوطنات البشرية -١٥
ــة -١٦ ــع الجريمـ ــدرات ومنـ ــة للمخـ ــة الدوليـ المراقبـ

٢٠١٦١ ٨٨٧٢٣٨٤ ٠٣٥٤١١ ٢  والإرهاب والعدالة الجنائية
٣٤٢١٤٨٦٦٩–١٤٣  هيئة الأمم المتحدة للمرأة -١٧
١٦٦٧٨ ٦٩٧٩٠١٠٣٢٧٦٢ ١ التنمية الاقتصادية والاجتماعية في أفريقيا -١٨
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       الموارد الخارجة عن الميزانية   موارد الميزانية العادية  

  الباب
موظـــــف مـــــن
  الفئة الفنية

ــبير خـــــــــــــــــ
  استشاري

موظـــــف مـــــن 
  (أ)ق  المجموع الكلي  خبير استشاري  الفئة الفنية

التنميـــة الاقتصـــادية والاجتماعيـــة في أفريقيـــا -١٩
التنميــــة الاقتصــــادية والاجتماعيــــة في آســــيا 

٨٨٨٥٤ ٩٦٩١١٤٣٥٦٤٤٨٢ ١  والمحيط الهادئ
٢٠٣٨٢ ٣٥٠٧٧٤٦٧٣١٠٣ ٢  التنمية الاقتصادية في أوروبا -٢٠
التنميــة الاقتصـــادية والاجتماعيـــة في أمريكـــا -٢١

٣٥٦٦٣ ٠٢١٤ ٨٩٩٢٣٨١٩٩١ ٢  اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي
٢٤١٧٧ ٠٤٧١٤٢١٩٣٢١ ١ التنمية الاقتصادية والاجتماعية في غربي آسيا -٢٢
٣١٥٩٠ ٤–٦٢١ ١–٦٩٤ ٢  حقوق الإنسان -٢٤
تــــوفير الحمايــــة الدوليــــة والحلــــول الدائمــــة -٢٥

٥٢٢٨ ٧٧٠٨٠٦١٩ ٨٨٣٦٣١٥ ٢  والمساعدة للاجئين
–٥٤٤ ٥–٣٥٢ ٢–١٩٢ ٣  (ب)الفلسطينيون اللاجئون -٢٦

٥٦٥٨٩ ١١٦١٥١١ ٢٨٩٩١  المساعدة الإنسانية -٢٧
٧٥١٩٦ ٥٥٠٦٢١٢٨١٢٨ ٨ مالإعلا -٢٨
٤٢٥٩ ١–٠٥٢ ١–٣٧٣ مكتب وكيل الأمين العام للشؤون الإدارية -أ٢٩
٧١٩٢٨ ٢–٠٣٦ ٢–٦٨٣ مكتب تخطيط البرامج والميزانية والحسابات -ب٢٩
٤٤١١١ ٣٧٥٥٣١٤٦٦٦٩٢ ١  مكتب إدارة الموارد البشرية -ج٢٩
–٢٦٤ ٣٤٣٤٨٢ ٨٧٠٤١ مكتب خدمات الدعم المركزية -د٢٩

٣٥٩٧ ٥٨٢١٧٦٧٩٢ ١  الإدارة، جنيف -هـ٢٩
–٧٢٠–٢٤٠–٤٨٠  الإدارة، فيينا -و٢٩

–٠٥١ ١–١٤٥–٩٠٧  الإدارة، نيروبي -ز٢٩

–٩٧٩ ٢٠٢٥٣٢٥٢١٩٣١ ١ مكتب تكنولوجيا المعلومات والاتصالات -٣٠

٥٠١٥ ٥٣١١٢٢ ٨٤٥١١٤١  الرقابة الداخلية -٣١
٩٧٢١٨ ١–٨٨٣٥٨٥ ١  السلامة والأمن -٣٥

٥٠٢٤٠ ٤٤٥١٤٢ ٩٧٦٧ ٧٠٠٤٦ ٣٨٠٢ ٨٥  المجموع  
  

  الكمي. ق النسبة المئوية لأشهر العمل المكرسة لإنجاز نواتج قابلة للقياس تمثل الـ  (أ)  
محلي (من أطبـاء وممرضـين ومدرسـين وعمـال الإغاثـة      موظف  ٣٠ ٠٠٠قوامه  ) بما٢٦ (الباب “اللاجئون الفلسطينيون”يستعين برنامج   (ب)  

السـبب في عـدم الإشـارة     الخـبراء الاستشـاريين، وهـذا هـو     يدخلون في عداد الموظفين الفنيين أو وسواهم) تدفع مرتباتهم من التبرعات ولا
  يزاولونها. إلى أشهر العمل التي ٨ و ٧ ضمن الحسابات المعروضة في الجدولين

    
المائــــــة  في ١٣)، اســــــتعمل ١٤٢ ٥٠٢دد أشــــــهر العمــــــل (ومــــــن مجمــــــوع عــــــ  -٨٧

أشــهر عمــل) في تقــديم الخــدمات إلى الهيئــات الحكوميــة الدوليــة وهيئــات الخــبراء،   ١٨ ٨٠٧(
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مجموعـه   شـهر عمـل) في إنجـاز أنشـطة فنيـة. وكُـرّس مـا        ٣٧ ٩٣٩المائة ( في ٢٧استعمل  فيما
س الكمـــي (تـــرد قائمـــة النـــواتج  المائـــة مـــن أشـــهر العمـــل لإنجـــاز نـــواتج قابلـــة للقيـــا  في ٤٠

ــة ــة) في          القابل ــات فرعي ــيين (ســت فئ ــواتج الرئيســيتين الأول ــئتي الن ــار ف ــي في إط ــاس الكم للقي
المائـة مـن مجمـوع أشـهر      في ٦٠أدناه) ومـن جهـة أخـرى، اسـتُعملت نسـبة قـدرها        ٨ الجدول

زيــع أشــهر تو ٨ العمــل في إنجــاز نــواتج التعــاون الــتقني وخــدمات المــؤتمرات. ويعــرض الجــدول
  .٢٠١٣-٢٠١٢العمل حسب فئات النشاط الرئيسية في فترة السنتين 

  
  ٨الجدول 

      توزيع أشهر عمل موظفي الفئة الفنية المستعملة، حسب فئات النواتج
  الميزانية العادية  فئة الناتج

ــبة النســـ
  المئوية

ــوارد الخارجــة   الم
  عن الميزانية

ــبة  النســــ
  المجموع الكلي  المئوية

ــبة  النســــ
  ةالمئوي

٨٠٧١٣ ١٨٣٨١٨ ٦٢٤١٧٤ ١٤ تقديم الخدمات إلى الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء
٧٩٠٥ ٥٥٣٣٧ ٢٣٨٧١ ٦ تقديم الخدمات الفنية للاجتماعات 
١١٣٦ ١٠٥٤٨ ٠٠٨٧٢ ٦  وثائق الهيئات التداولية 
٩٠٤٢ ٢صفر٣٧٨٣٥٢٦ ٢ خدمات أفرقة الخبراء، والمقررين، وخدمات الإيداع 

٩٣٩٢٧ ٠١٤٢٤٣٧ ٩٢٤٢٨١٣ ٢٤  الأنشطة الفنية الأخرى
٩٣٤٣ ٢٤٩٥٦٨٤١٤ ٤  المنشورات المتكررة 
٥٠٦٣ ٦٩٩٣٤ ٨٠٦٣١ ٢  المنشورات غير المتكررة 
٤٩٩٢٠ ٦٣١٢٠٢٨ ٨٦٩٢٠١٠ ١٧  الأنشطة الفنية الأخرى 

٣٢٥٢٨ ٠٤٣٥٠٣٩ ٢٨٢١٤٢٧ ١٢ التعاون التقني
٦٤٦٣ ٢٠٧٤٤ ٤٣٩٣٢ ٢  الخدمات الاستشارية 
٤٢٨٥ ٧١٥٧٦ ٧١٤٣٣ ٢ الدورات التدريبية والحلقات الدراسية وحلقات العمل 
صفر٨٧صفر٤٣صفر٤٥  الزمالات والمنح 
١٦٤٢٠ ٠٧٩٣٩٢٨ ٠٨٤٨٢١ ٧  المشاريع الميدانية 

٤٣١٣٣ ١٨١١٩٤٦ ٢٥٠٤١١٠ ٣٦ خدمات المؤتمرات والإدارة والرقابة
٤٣١٣٣ ١٨١١٩٤٦ ٢٥٠٤١١٠ ٣٦ خدمات المؤتمرات والإدارة والرقابة 
٥٠٢١٠٠ ٤٢١١٠٠١٤٢ ٠٨٠١٠٠٥٤ ٨٨ المجموع 

    
  تعميم مراعاة المنظور الجنساني  -حاء   

ــرة         - ٨٨ ــة للفتـ ــة البرنامجيـ ــدت الميزانيـ ــابقة، أعـ ــنتين السـ ــرة السـ ــأن في فتـ ــان الشـ ــا كـ   كمـ
في مراعــاة للهــدف المتمثــل في التأكــد مــن تجســيد الــوعي بالقضــايا الجنســانية   ٢٠١٣-٢٠١٢
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). وبنـاء عليـه،   ٥٦/١٣٢أنشطة فعلية تنفذ على المستوى العملي (انظر قرار الجمعية العامة  في
لأبعاد الجنسانية عنـد صـياغة الإنجـازات المتوقعـة     تعين على مديري البرامج إيلاء أهمية واضحة ل

  ومؤشرات الإنجاز في إطار برامج عملهم.
وعملت هيئة الأمم المتحدة للمرأة مع الشـبكة المشـتركة بـين الوكـالات المعنيـة بـالمرأة         - ٨٩

والمســاواة بــين الجنســين، ومــن خلالهــا، مــن أجــل النــهوض بتعمــيم مراعــاة المنظــور الجنســاني     
المنظومة. وأسـهمت الهيئـة إسـهاما كـبيرا في دعـم المجلـس الاقتصـادي والاجتمـاعي          نطاق على

لتعزيز ورصد التقدم المحرز في الأعمال المتعلقة بتعميم مراعاة المساواة بين الجنسـين علـى نطـاق    
منظومة الأمم المتحدة من خلال إعداد القرارات السـنوية عـن الموضـوع والإسـهام في الإعـداد      

ــة       لاســتعراض ا ــع ســنوات، والاستعراضــات الوزاري ــذي يجــري كــل أرب لسياســات الشــامل ال
  السنوية، ومنتديات التعاون الإنمائي.

ــق دولي مــن الخــبراء          - ٩٠ ــأم فري ــم المتحــدة للمــرأة، الت ــة الأم ــه هيئ وخــلال اجتمــاع نظمت
ة المتخصصــين في المســائل الجنســانية في منظومــة الأمــم المتحــدة لمناقشــة موضــوع تعمــيم مراعــا  

المنظــور الجنســاني في الــبرامج الإنمائيــة. وصــدر عــن الاجتمــاع مــوجز للقضــايا العالميــة موجــه     
الدول الأعضاء وكيانات منظومة الأمـم المتحـدة يهـدف إلى تعزيـز الصـلات بـين الجوانـب         إلى

  المعيارية والتنفيذية في إطار تعميم مراعاة المنظور الجنساني.
عــــلاه، اعتمــــدت خطــــة العمــــل المتعلقــــة بالمســــاواة أ ٢٤ومثلمــــا ذكــــر في الفقــــرة   - ٩١
الجنســين وتمكــين المــرأة علــى نطــاق منظومــة الأمــم المتحــدة خــلال اجتمــاع عقــده مجلــس   بــين

ــان/أبريل       ــيق في نيسـ ــني بالتنسـ ــدة المعـ ــم المتحـ ــة الأمـ ــذيين في منظومـ ــاء التنفيـ . ٢٠١٢الرؤسـ
ــة الأمــم المتحــدة بأكمل ــ    ومــن ــذ خطــة العمــل في منظوم ــرة، ســيكون  المقــرر تنفي ها. ولأول م
المنظمة مجموعة من المؤشرات الموحدة لقياس التقدم المحرز في أعمالهـا المتصـلة بالجنسـانية،     لدى

بما في ذلك تعميم المنظور الجنساني في كافة عملياتها. وقادت هيئة الأمم المتحدة للمـرأة عمليـة   
الــواردة في التقــارير الــتي قــدمها إعــداد التقــارير فيمــا يتعلــق بخطــة العمــل واســتغلت المعلومــات 

كيانــا تابعــا للأمــم المتحــدة لإعــداد أول دفعــة مــن البيانــات المرجعيــة النظاميــة عــن أعمــال   ٥٥
المنظمة في مجال المساواة بـين الجنسـين وتمكـين المـرأة. كمـا أعـدت هيئـة الأمـم المتحـدة للمـرأة           

اشـى مـع خطـة العمـل، وتتوقـع      توجيهات لإعداد سياسات في مجال المسـاواة بـين الجنسـين تتم   
  .٢٠١٧تكون كيانات الأمم المتحدة في معظمها أعدت هذه السياسات بحلول عام   أن
وعلى الصعيد القطري، دعمت الهيئـة عمـل الشـركاء الـوطنيين وأفرقـة الأمـم المتحـدة          - ٩٢

عــاة بلــداً مــن خــلال تــوفير الخــبرة التقنيــة في مجــالات منــها تعمــيم مرا    ٨٠القطريــة في حــوالي 
المنظور الجنساني. ودعمت الهيئة الجهود المبذولة لتعزيز ريادة المرأة وزيادة مشـاركتها في صـنع   
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القرارات، وزيادة تمكينـها اقتصـاديا، ومنـع العنـف ضـد المـرأة والفتـاة، وزيـادة اضـطلاع المـرأة           
ــات التخطــيط       ــن والاســتجابة الإنســانية، ودعــم عملي ــادي في مجــالات الســلام والأم ــدور قي  ب

  والميزنة الوطنية بغية ترسيخ المساءلة المؤسسية عن الالتزامات المتعلقة بالمساواة بين الجنسين.
ــا مجموعــه      - ٩٣ ــة م ــة العام ــة    ٤ ٤٥٩ونظمــت الأمان ــة دراســية وحلق ــة وحلق دورة تدريبي

في المائة من المشاركين فيهـا مـن النسـاء. ويمثـل هـذا الـرقم زيـادة بسـبع نقـاط           ٤٣عمل، كان 
ــة  ــا          مئوي ــل فيه ــاء تمث ــت النس ــتي كان ــابقة ال ــرة الســنتين الس ــا إلى فت ــاث قياس في مشــاركة الإن
أدنــاه العــدد الكلــي للمســتفيدين الإنــاث      ٩المائــة مــن المشــاركين. ويــورد الجــدول      في ٣٦

والذكور من الدورات التدريبية والحلقات الدراسية وحلقات العمـل، وكـذلك النسـب المئويـة     
  نها في إطار كل باب من أبواب الميزانية.للنساء اللائي استفدن م

  
  ٩الجدول 

  المستفيدون من الذكور والإناث من الدورات التدريبية والحلقات الدراسية وحلقات العمل والزمالات
  

  باب الميزانية
الدورات التدريبيـة والحلقـات
  الدراسية وحلقات العمل

  مجموع المشاركين
  مجموع الذكور  ثمجموع الإنا  النسبة المئوية للإناث

٢٣٧٦٢٩٨٢٠  الشؤون السياسية  -٣
٠٠٩٢٨ ١٨٧٣ ٦٤١  نزع السلاح  -٤
٣٢٢٥٩٩٧١٨  عمليات حفظ السلام  -٥
٥٠٨١٩ ٢٨٣٥٦١ استخدام الفضاء الخارجي في الأغراض السلمية  -٦
٢٦٤٦٧٧٢٨٣٩  الشؤون القانونية  -٨
٩٧٧٣٦ ١١٤١ ٧١١ ةلاجتماعيالشؤون الاقتصادية وا  -٩
ــم   -١١ ــم الأمــــ ــدة دعــــ ــراكة الجديــــ ــدة للشــــ المتحــــ

٦٢٣٢٣ ٢٠٤٩٢١  تنمية أفريقيا  أجل  من

٩٨٩٣٨ ٤٣٤١٣ ٤٨٠٨  التجارة والتنمية  -١٢
٨٩٨٤٢ ٩٨٣١٣ ٧٢٤٩  مركز التجارة الدولية  -١٣
٤٠٠٤٤ ٢٨٨٥٠٢ ٥٧٤٠١  البيئة  -١٤
٠٣٥٣٨ ٧٥١٦ ١٤٦٣  ريةالمستوطنات البش  -١٥
ــة  -١٦ ــة للمخـــــدرات ومنـــــع الجريمـــ ــة الدوليـــ المراقبـــ

٧٦٨٢١ ٨٣٠٦ ٢٧١١  والإرهاب والعدالة الجنائية

٢٣٠١٩٧ هيئة الأمم المتحدة للمرأة  -١٧
٧٥٥٢٦ ٩٢٩٦٦٢ التنمية الاقتصادية والاجتماعية في أفريقيا  -١٨
ــا   -١٩ ــة الاقتصــــ ــيادية والاجتمالتنميــــ ــة في آســــ اعيــــ

٩٧٣٣٠ ٢٤٩٢ ٢٠١  الهادئ  والمحيط
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  باب الميزانية
الدورات التدريبيـة والحلقـات
  الدراسية وحلقات العمل

  مجموع المشاركين
  مجموع الذكور  ثمجموع الإنا  النسبة المئوية للإناث

٩٥٨٣٥ ٢٦٣٥ ١٥١٣ التنمية الاقتصادية في أوروبا  -٢٠
التنمية الاقتصادية والاجتماعية في أمريكا اللاتينيـة  -٢١

١٠٠٤٧ ٨٣٤٢ ٦٧١  ومنطقة البحر الكاريبي

٢٠٢٣٦٣٠٩٤٣ التنمية الاقتصادية والاجتماعية في غربي آسيا  -٢٢
٠٤٨٤٧ ٧٢٥٣ ١٦٢٢  حقوق الإنسان  -٢٤
ــة   -٢٥ ــةتـــــــوفير الحمايـــــ ــةالدوليـــــ والحلـــــــول الدائمـــــ

٨٤٧٣٩ ٣٠٨٦ ٣٤٤  للاجئين  والمساعدة

٢٩٢١٢ ٣٧٣٠٣٢  المساعدة الإنسانية  -٢٧
٢٢٤٥٠ ٢٣٩٢ ٤٩٦٢  الإعلام  -٢٨
٦٦٤٩٤٦٩٧٤١ مكتب وكيل الأمين العام للشؤون الإدارية -ألف٢٩
٣٤٠٩٧٣٨٢ ٢٩٤ مكتب تخطيط البرامج والميزانية والحسابات -باء٢٩
١٦٥٢٦ ٤٣٩٤ ٥٥١ مكتب خدمات الدعم المركزية -دال٢٩
١٧٦٥٤  الإدارة، فيينا -ووا٢٩
٠٢٠٤١ ٩٣٢١٢٠ ٣١٤٨٢ ١  السلامة والأمن -٣٥

٥٩٨٤٣ ٥٦٨٧٠٧ ٤٥٩٥٣٥ ٤  المجموع  
    

  البيان النهائي بشأن إنجاز النواتج واستخدام الموارد  -طاء   
، ٢٠١٣-٢٠١٢في المائـة في فتـرة السـنتين     ٩١نفذت البرامج النواتج المقـررة بمعـدل     - ٩٤

. وارتفـع  ٢٠١١-٢٠١٠وهو معدل يفوق بنقطة مئوية واحدة المعـدل الـذي تحقـق في الفتـرة     
في المائـة في فتـرة السـنتين السـابقة.      ٩٠بـل  في المائـة، مقا  ٩٢معدل التنفيذ الإجمـالي ليصـل إلى   

شــهر عمــل في المجمــوع (باحتســاب أشــهر   ١٤٢ ٥٠٢وقــد أنجــزت تلــك النــواتج باســتخدام  
في المائــة   ٣٨في المائــة منــها مــن الميزانيــة العاديــة و      ٦٢عمــل الخــبراء الاستشــاريين)، مــوِّل    

  الموارد الخارجة عن الميزانية.  من
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  ج حسب أبواب الميزانية البرنامجيةأداء البرنام  - رابعا   
  ٢الباب     
      شؤون الجمعية العامة والمجلس الاقتصادي والاجتماعي وإدارة المؤتمرات    

   الملامح البارزة لنتائج البرنامج
واصلت إدارة شؤون الجمعيـة العامـة والمـؤتمرات تركيزهـا علـى التنفيـذ الكامـل            

كامـل فيمـا بينـها. وتمثـل الهـدف      زيـادة توثيـق الت   لولاياتها في مواقع المقر الأربعـة وعلـى  
ضـــمان تـــوافر أجـــود خـــدمات المـــؤتمرات وحســـن توقيتـــها وفعاليتـــها مـــن حيـــث    في

التكاليف، لا سيما من خـلال تحسـين التنبـؤ بعـبء العمـل والتخطـيط لـه علـى النطـاق          
ــاد         ــل، واعتم ــى النحــو الأمث ــة ســير العمــل عل ــالمي، وتقاســم عــبء العمــل، وكفال الع

(بمــــا في ذلــــك الخــــدمات المقتصــــدة مارســــات المســــتدامة في خــــدمات المــــؤتمرات الم
ــد مــع جهــات      في ــق الإدارة الاســتباقية للمنشــورات، والتعاق ــورق)، وتطبي اســتخدام ال

  .خارجية لإنجاز حصة أكبر من أعمال الترجمة التحريرية
يئــات وواصــلت الإدارة تيســير تقــديم خــدمات تتســم بالكفــاءة والفعاليــة إلى اله      

الحكومية الدولية بالاستعانة بالتكنولوجيا من أجل تحقيـق مكاسـب مـن زيـادة الكفـاءة      
والجــودة، فضــلا عــن تحســين الاســتدامة البيئيــة وإمكانيــة الوصــول. وتم تــوفير خــدمات 

اجتمــاع، منــها مــؤتمر الأمــم المتحــدة  ٨٠٠مقتصــدة في اســتخدام الــورق في أكثــر مــن 
ــدورة ال   ــة المســتدامة وال ــم المتحــدة      للتنمي ــة الأم ــؤتمر الأطــراف في اتفاقي ــة عشــرة لم ثامن

مليــون ورقــة،  ١١الإطاريــة بشــأن تغــير المنــاخ، وهــو مــا أتــاح إنقــاذ مــا لا يقــل عــن     
شجرة. وفي المقر بنيويورك لوحده، انخفـض النـاتج مـن المطبوعـات بنحـو       ١ ٤٠٠ أي
مليـون صـفحة    ٤٨٠، فبعد أن كانت تطبع فيه أكثر مـن  ٢٠٠٣في المائة منذ عام  ٩٢

  .مليون صفحة٤٤في السنة تقدر الصفحات المطبوعة الآن بحوالي
وقد أسهمت النهج الاستراتيجية السالفة الذكر في إنجاز كامـل النـواتج المقـررة        

   .على الرغم من نقصان الموارد
   التحديات والدروس المستخلصة

في مراكز العمل الأربعة، رغم حدوث تطورات إيجابية في تقديم الخدمات المقررة     
ــؤهلين المتاحــة لإنجــاز أعمــال الترجمــة        ــويين الم ــيين اللغ ــة مجموعــات المهن ــإن عــدم كفاي ف

مـن   التعاقدية، وفي بعض الحـالات، عـدم كفايـة تـوافر التكنولوجيـا لجميـع اللغـات، حـد        
  .الفوائد التي يمكن أن تتحقق من الإدارة المتكاملة للمؤتمرات على النطاق العالمي
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وأثر نقص الموارد في قدرة الإدارة على تلبيـة طلبـات مخصصـة، كمـا هـو الحـال           
مثلا بالنسبة للجلسـات الـتي تـزود بخـدمات الترجمـة الشـفوية حسـب المتـاح، أو تجهيـز          
وثائق لم يتم التنبؤ بها. كما ضغط عدم امتثال الجهات المعدة للوثائق التداولية للحـدود  

ت علـى مـوارد الإدارة. وإن عـدم امتثـال الإدارات المعـدة      القصوى المقررة لعدد الكلما
للوثـــائق للتـــواريخ المحـــددة لتقـــديمها، مـــا يفضـــي إلى مهلـــة قصـــيرة، ولمعـــايير التحريـــر  

المخطوطات المقدمة، لا يزال يشكل تحديا. وقد أوليـت الأولويـة للخـدمات المقـررة      في
        .بوضوح، لا سيما في مجال المنشورات

  ذ النواتجمعدل تنفي    
في المائـة مـن النـواتج المقـررة      ٨٩تستند النتائج المذكورة أعلاه إلى نسبة تنفيـذ قـدرها     - ٩٥

  ناتجا. ٢ ٠٨٣القابلة للقياس الكمي وعددها 
ويمكــن الاطــلاع علــى الإنجــازات المتوقعــة ومؤشــرات الإنجــاز المعتمــدة في الميزانيــة           - ٩٦

  .)A/66/6 (Sect. 2)( ٢٠١٣- ٢٠١٢البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 
  

  التوجيه التنفيذي والإدارة    
  إدارة برنامج العمل بفعالية  (أ)    

في المائـة مــن النـواتج المقــررة    ٨٩، نفـذت الإدارة  ٢٠١٣- ٢٠١٢خـلال فتـرة الســنتين     - ٩٧
ناتجـــا، باســـتخدام أدواتهـــا الخاصـــة لإدارة الوثـــائق   ٢ ٠٨٣س الكمـــي، وعـــددها القابلـــة للقيـــا

والاجتماعات. وفيما يتعلـق بتقاسـم عـبء عمـل الترجمـة التحريريـة علـى نطـاق مراكـز العمـل،           
سجلت زيادة بمقدار أربع مرات. ولبي عدد أكـبر مـن الطلبـات علـى خـدمات الترجمـة الشـفوية        

ــة  “. حســـب الاقتضـــاء”ا الاجتمـــاع لاجتماعـــات الهيئـــات الـــتي يحـــق له ـــ وبـــدأ العمـــل بجدولـ
شهراً للمساعدة في تلبية الاحتياجات من المـوظفين والتخطـيط    ١٨الامتحانات بحيث تُنظَّم كل 

متــدربين ســابقين مــن المتــدربين  ١١٠لتعاقبــهم في مجــال خــدمات اللغــات. وفي المجمــوع، اجتــاز 
  .بحوا الآن مؤهلين للتوظيف بتعيينات مؤقتةالداخليين والمتدربين اختبار العمل الحر وأص

  
  زيادة دقة تقديم الوثائق في موعدها المحدد  (ب)    

مؤشــرا للإبــلاغ عــن معــدل  “دقــة تقــديم الوثــائق في موعــدها المحــدد”اتخــذت الإدارة   - ٩٨
امتثــال الإدارات المعــدة للوثــائق ورصــدت الأداء اســتنادا إليــه في جميــع مراكــز العمــل في إطــار  

ورغـــم اســـتمرار  باســـتخدام نظـــام للجدولـــة الزمنيـــة لتجهيـــز الوثـــائق.  ٢نـــامج الفرعـــي البر
التحديات، واصلت الإدارة تعزيـز تعاونهـا مـع الإدارات المعـدة للوثـائق، مـا أسـفر عـن تحسـين          
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خر دالامتثـال فيمـا يتعلـق بتقــديم الوثـائق الـتي تخـص فتــرة السـنتين في مواعيـدها المحـددة. ولم ي ــ        
ل كفالة عدم تأثير عوامـل خارجيـة، مـن قبيـل تـأخر الإدارات المعـدة للوثـائق        جهد في سبي أي

  في تقديمها، على إصدار الوثائق في مواعيدها المحددة للاجتماعات الحكومية الدولية.
  

  إدارة المؤتمرات، نيويورك    
  ١البرنامج الفرعي     
    شؤون الجمعية العامة والمجلس الاقتصادي والاجتماعي    
سين الجوانب التنظيمية والإجرائية لخدمات الاجتماعات فضلا عن تعزيـز الـدعم   تح  (أ)    

الأعضــاء وغيرهــا مــن المشــاركين  بأعمــال الأمانــة الفنيــة والتقنيــة المقــدم إلى الــدول
  الاجتماعات المقررة  في

واصلت شعبة شؤون الجمعية العامة والمجلـس الاقتصـادي والاجتمـاعي تعهـد وتحسـين        - ٩٩
لإلكترونية للجان الأولى والثانية والثالثة والرابعة. وأتاح نشر معلومات عن مشـاريع  البوابات ا

 eRoomالقرارات وجـدول للاجتماعـات علـى الموقـع الشـبكي للجمعيـة العامـة وإنشـاء موقـع          
لتحميــل مشــاريع الوثــائق مــن جانــب الــدول الأعضــاء ســبلا بديلــة للتواصــل مــع العمــلاء           

  والجمهور بوجه عام.
وقــدمت الشــعبة الــدعم بأعمــال الأمانــة الفنيــة والتقنيــة إلى الــدول الأعضــاء وغيرهــا    - ١٠٠
المشـاركين في الاجتماعـات المقـررة مـن خـلال إسـداء المشـورة في الوقـت المناسـب ووفقـاً            من

للإجراءات السليمة. واستمرت في التخلي تدريجيا عـن الاتصـالات بالفـاكس ووسـعت نطـاق      
ال الإلكترونيـــة مـــع الـــدول الأعضـــاء. وجميـــع الوثـــائق المقدمـــة   اســـتخدامها لوســـائل الاتص ـــ

  الشعبة لم تعد تجهز إلا في شكل إلكتروني.  من
  

تحسين إعداد وتقديم التقارير النهائية في حينها للاجتماعات الحكومية الدوليـة الـتي     (ب)    
  تقدم لها الخدمات إدارةُ شؤون الجمعية العامة والمؤتمرات

ــال بنســبة واصــلت الشــع  - ١٠١ ــة فيمــا يتعلــق بإعــداد وتقــديم التقــارير    ٩٩بة الامتث في المائ
  النهائية في حينها للاجتماعات الحكومية الدولية التي تقدم لها الإدارة الخدمات.
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  ٢البرنامج الفرعي     
    تخطيط خدمات المؤتمرات وتنسيقها    
  تحسين نوعية خدمات المؤتمرات  (أ)    

ــداء ملاحظــات بشــأن    واصــلت الإدارة تشــجي  - ١٠٢ ع الــدول الأعضــاء والمــراقبين علــى إب
نوعيــة خــدمات المــؤتمرات وعلــى تقــديم تعليقــات وشــكاوى خطيــة إلى الإدارة مــن خــلال          
الاستقصاءات الشاملة، والاجتماعـات الإعلاميـة، وصـندوق المقترحـات. وقـد تم تلقـي ثـلاث        

وتم تســجيل شــكوى  ٢٠١٢شــكاوى مــن مجيــبين علــى الاستقصــاءات الــتي أجريــت في عــام   
  ، وجميع هذه الشكاوى تقوم الإدارة حاليا بمعالجتها.٢٠١٣واحدة في عام 

زيادة الكفاءة في استخدام القدرة الشاملة للخـدمات المتكاملـة للمـؤتمرات، حيثمـا       (ب)    
سـلبا علـى نوعيـة     يكون ذلك ممكنا وأكثـر فعاليـة مـن حيـث التكلفـة، دون التـأثير      

  الخدمات المقدمة
ــة بمعــــدل     - ١٠٣ ــة التحريريــ ــدمات الترجمــ ــدرة خــ ــتخدمت الإدارة قــ ــة ١٠٠اســ   في المائــ

ــدل         ١ ٣٨٦( ــدرة خــدمات الترجمــة الشــفوية بمع ــوم) وق ــة مترجمــة لكــل شــخص في الي كلم
تكليفات بأداء الترجمة الشـفوية لكـل شـخص في الأسـبوع)      ٦,٤في المائة (ما متوسطه  ٩١,٤

ــدو في الاتجـ ــ    ــات. ولا يبـ ــع اللغـ ــاق جميـ ــى نطـ ــام  علـ ــائد في عـ ــبير   ٢٠١٢اه السـ ــاوت كـ تفـ
إحصاءات حجم العمل بالقياس إلى السنوات السابقة. فخـلال الأسـبوع الثالـث والـثلاثين،      في

في شــهر آب/أغســطس، الــذي يتســم عــادة بــوتيرة بطيئــة، زاد عــدد التكليفــات بــأداء الترجمــة   
ــة)  ٧٠ تكليفــات (أي معــدل اســتخدام قــدره  ٤,٨٩الشــفوية في الأســبوع ليصــل إلى   في المائ

  في المائــــة)  ٤٦تكليفــــات (أي معــــدل اســــتخدام قــــدره     ٣,٢٢، مقابــــل ٢٠١٢عــــام  في
في المائــة) في الأســبوع في آب/أغســطس   ٥٦تكليفــات (أي معــدل اســتخدام قــدره   ٣,٩٣و 

  على التوالي. ٢٠١٠و  ٢٠١١
  

ئات زيادة استغلال خدمات الاجتماعات المخصصة للهيئات الحكومية الدولية وهي  (ج)    
  الخبراء والمؤتمرات الخاصة وفقا للقرارات والقواعد والترتيبات اللغوية المقررة

حققـــت الإدارة تحســـنا في ســـد الفجـــوة بـــين عـــدد الاجتماعـــات المعقـــودة وعـــدد     - ١٠٤
في المائة بالنسـبة للاجتماعـات المـزودة     ٩٩الاجتماعات المقررة وحققت معدل استخدام قدره 

ــزودة بهــا. ويُ    ١٠٠ة و بخــدمات الترجمــة الشــفوي  ــة بالنســبة للاجتماعــات غــير الم عــزى في المائ
التحسن أساسا إلى استمرار التنسيق الوثيـق بـين مـوظفي التخطـيط وأفرقـة الـبرامج والأمانـات        
التقنية من أجل تحديد الاحتياجات من خدمات المـؤتمرات بدقـة وإلى حـدوث زيـادة في حجـم      
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والمجموعــات  “حســب الاقتضــاء”تي يحــق لهــا أن تجتمــع  الاجتماعــات الــتي تطلبــها الهيئــات ال ــ
  الإقليمية والمجموعات الرئيسية الأخرى للدول الأعضاء التي تستلزم خدمات الترجمة الشفوية.

  
تعزيز نظام المسؤولية والمساءلة داخل الأمانة العامـة مـن أجـل كفالـة تجهيـز وإصـدار         (د)    

 في الاجتماعات، وفقاً لقاعـدة السـتة   الوثائق في حينها للدول الأعضاء وللمشاركين
  أسابيع الخاصة بتوفر الوثائق، ما لم تقرر هيئات صنع القرار المعنية خلاف ذلك

في المائـة فيمـا يتعلـق بتقـديم      ١٠٠شارفت الإدارة على تحقيق هـدف الامتثـال بنسـبة      - ١٠٥
وثيقـة   ٤٥لم تصـدر   الوثائق في مواعيدها المحددة والتقيد بتحديد عدد الصفحات. ومـع ذلـك،  

  .عزى ذلك أساسا إلى عدم كفاية قدرة التجهيز خلال فترات الذروةفي المواعيد المحددة لها، ويُ
  

تــوفير خــدمات المــؤتمرات الــتي تطلبــها المجموعــات الإقليميــة والمجموعــات الرئيســية     (هـ)    
  الأخرى للدول الأعضاء

ول علـى خـدمات الترجمـة الشـفوية     ظلت الإدارة تسعى جاهدة لتلبيـة طلبـات الحص ـ    - ١٠٦
ــة والمجموعــات الرئيســية الأخــرى للــدول الأعضــاء. وبلغــت      لاجتماعــات المجموعــات الإقليمي

  في المائـــة في الفتـــرة  ٩٥النســـبة المئويـــة للاجتماعـــات المـــزودة بخـــدمات الترجمـــة الشـــفوية       
ــل ٢٠١٣-٢٠١٢ ــرة   ٩٤، مقاب ــة في الفت ــع اجتماعــات ٢٠١١-٢٠١٠في المائ  . وظلــت جمي

المجموعــات ذاتهــا الــتي لم تطلــب الحصــول علــى خــدمات الترجمــة الشــفوية تســتفيد مــن مرافــق   
  في المائة). ١٠٠المؤتمرات المناسبة (معدل قدره 

  
  ٣البرنامج الفرعي     
    خدمات الوثائق    
إعداد مراجع لوثائق الهيئات التداولية وغيرها من المواد المكتوبة وتحريرها وترجمتها   (أ)    

  الاحترام الواجب لخصوصية كل لغة توى رفيع من الجودة، مع كفالةعلى مس
اجتماعا إعلاميا مع الوفود لمناقشـة الطـرق    ١٨خلال الفترة المشمولة بالتقرير، عقد   - ١٠٧

التقليدية والمبتكرة للحفاظ علـى جـودة خـدمات اللغـات وتحسـينها. وأتـاح هـذا المحفـل فرصـة          
ديات والظروف الـتي تواجههـا لتـوفير خـدمات لغويـة عاليـة       للإدارة لكي تشرح لعملائها التح

الجودة في حينها بكفاءة وفعالية من حيث التكاليف. وأعربت الـدول الأعضـاء عـن رضـا عـام      
ــة وخــدمات المــؤتمرات الــتي قــدمت لهــا. واقترحــت توثيــق التنســيق بــين       عــن الخــدمات اللغوي

  لحات من أجل زيادة تحسين الجودة.البعثات ودوائر اللغات ذات الصلة بشأن مسائل المصط
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زيادة فعالية خدمتي التحرير والترجمة التحريرية من حيث التكلفة دون التأثير سـلبا    (ب)    
  على نوعيتهما

استخدمت كامل قدرة خدمتي التحرير والترجمة التحريرية لإنجـاز النـواتج الأساسـية      - ١٠٨
كلمـة، تـولى متعاقـدون     ٢١٢ ٤١٥ ٨٩٠وعـه  خلال الفترة المشمولة بالتقرير. وتُرجم ما مجم

في المائة منها. وحافظت فرادى الدوائر علـى جـودة مناسـبة في الأعمـال المنجـزة       ٢٧,٣ترجمة 
  من قبل المتعاقدين. واستمر تحسين وتطوير قاعدة المصطلحات.

  
  تقديم ما يلزم للاجتماعات من وثائق في موعدها  (ج)    

دودة وتـزاحم أولويـات التجهيـز خـلال فتـرات الـذروة،       على الـرغم مـن القـدرة المح ـ     - ١٠٩
بذلت الإدارة جهودا حثيثة لتحسين الامتثال فيما يتعلـق بتقـديم الوثـائق في موعـدها. ولـذلك،      

توفير مزيد مـن الوثـائق قبـل سـتة      ٢٠١٣-٢٠١٢فمقارنة بفترة السنتين السابقة، تم في الفترة 
  أسابيع على الأقل من بدء الاجتماعات.

  
ــات       (د)     ــداولات الهيئ ــة لم ــائق اللازم ــع الوث ــدة   ترجمــة جمي ــة ترجمــة جي ــة الدولي الحكومي

  الوقت المحدد  وفي
ــائق المترجمــة        - ١١٠ ــة الوث ــدول الأعضــاء بشــأن نوعي ثبــت أن إجــراء حــوار مســتمر مــع ال

ــاء      ــدول الأعضـ ــد عـــبرت الـ ــالات التحســـين. وقـ ــدارس مجـ ــال لتـ ــبيل فعـ ــها سـ وحســـن توقيتـ
الإجمـاع عـن أداء خـدمات الترجمـة التحريريـة والخـدمات ذات الصـلة        يكـاد يكـون ب   رضـا  عن

ــنوي      ــاء السـ ــار الاستقصـ ــنتين وفي إطـ ــرة السـ ــودة في فتـ ــة المعقـ خـــلال الاجتماعـــات الإعلاميـ
العمــلاء. ونوقشــت أخطــاء في الترجمــة وقعــت بــين الفينــة والأخــرى مــع الوحــدات   رضــا عــن

  المعنية واتخذت تدابير إضافية لمراقبة الجودة.
  

  ٤البرنامج الفرعي     
    خدمات الاجتماعات والنشر    
تقديم خدمات الترجمة الشفوية وتـدوين المحاضـر الحرفيـة وتجهيـز النصـوص والنشـر         (أ)    

  على مستوى رفيع من الجودة
ــداء ملاحظــات بشــأن نوعيــة          - ١١١ ــراقبين علــى إب ــدول الأعضــاء والم شــجعت الإدارة ال

اضر الحرفية والنشر. وتم تلقي ثلاث شـكاوى مـن مجيـبين    خدمات الترجمة الشفوية وتدوين المح
على الاستقصاء الشامل الـذي أجرتـه الإدارة. ولكفالـة المسـاواة في معاملـة جميـع لغـات الأمـم         
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المتحدة وكـذلك معالجـة الملاحظـات الـتي قدمتـها الـدول الأعضـاء، صـممت صـفحة اسـتقبال           
  في استخدام الورق.محايدة لغويا لدخول البوابة الشبكية للاقتصاد 

  
زيادة فعاليـة خـدمات الترجمـة الشـفوية وتـدوين المحاضـر الحرفيـة وتجهيـز النصـوص            (ب)    

  والنشر من حيث التكلفة 
في المائـة. وحققـت دائـرة     ٩٩حققت دائـرة الترجمـة الشـفوية معـدل اسـتخدام قـدره         - ١١٢

بلوغهـا مـا ينـاهز متوسـطه     ب ٢٠١٣تدوين المحاضر الحرفية مكاسب مـن زيـادة الكفـاءة في عـام     
الحرفيـة. ويعـزى هـذا الإنجـاز      ثماني صفحات معيارية في اليـوم لكـل مـدون مـن مـدوني المحاضـر      

، الذي أتاح أتمتـة عمليـات إدارة سـير    WoodWingتطبيق نظام جديد لسير العمل، هو نظام  إلى
اضر الحرفيـة للجمعيـة   نشئ فريق النشر المكتبي، ما أسهم في إصدار المحالعمل وتقاسم العمل. وأُ

العامة ومجلس الأمن في مواعيدها باللغات الرسمية الست. وأصدر قسم النشـر عـددا أقـل بكـثير     
مليــون صــفحة مطبوعــة) خــلال الفتــرة المشــمولة بــالتقرير، مقابــل   ١٠٠مــن النســخ المطبوعــة (

ــرة    ٦٠٠ ــة في الفتـ ــفحة مطبوعـ ــون صـ ــد   ٢٠٠٩-٢٠٠٨مليـ ــل المقتصـ ــوذج العمـ ــق نمـ . وطبـ
ــ في ــديم الخــدم     اس ــر لتق ــق في المق ــذي أطل ــورق ال ــاهز  تخدام ال ــا ين ــاع رسمــي   ٨٠٠ات لم اجتم
الاجتماعات التي عقدتها الأمم المتحدة، بما في ذلك خلال الجزء الرئيسي من الدورة الثامنـة   من

  .عاصمة دخول البوابة الإلكترونية ١٨١والستين للجمعية العامة، حيث تأتى للمستعملين من 
  

  ؤتمرات، جنيفإدارة الم    
  ٢البرنامج الفرعي     
    تخطيط خدمات المؤتمرات وتنسيقها    
  تحسين نوعية خدمات المؤتمرات  (أ)    

واصــلت الشــعبة بنجــاح تحســين نوعيــة خــدمات المــؤتمرات الــتي تقــدمها. وتــبين            - ١١٣
عمـلاء  تحليل بيانات الاستقصاءين الشاملين الرسميين اللذين أجريا خلال فتـرة السـنتين أن ال   من

راضــون بوجــه عــام عــن نوعيــة الخــدمات المقدمــة مــن شــعبة إدارة المــؤتمرات في مكتــب الأمــم  
في المائــة مــن المجيــبين علامــة إيجابيــة للخــدمات   ٩٨المتحــدة في جنيــف. فقــد أعطــى أكثــر مــن  

المقدمـــة ولم تســـجل إلا شـــكوى واحـــدة خـــلال فتـــرة الســـنتين. وأجـــرت الشـــعبة أيضـــا          
في المائـة) منـها    ٨٦( ٢١٣ردا، أشـار   ٢٤٨الاجتماعـات وتلقـت    استقصاء داخليا بشأن ١٢

  إلى رضا أصحابها عن الخدمات المقدمة.
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زيادة الكفاءة في استخدام القدرة الشاملة للخـدمات المتكاملـة للمـؤتمرات، حيثمـا       (ب)    
سـلبا علـى نوعيـة     يكون ذلك ممكنا وأكثـر فعاليـة مـن حيـث التكلفـة، دون التـأثير      

  قدمةالخدمات الم
ــتي حــددتها في مجــال الترجمــة الشــفوية،        - ١١٤ ــة ال حققــت الشــعبة كامــل أهــداف الإنتاجي
قدمت كامـل الخـدمات لجميـع الاجتماعـات الـتي لهـا الحـق في ذلـك والـتي طلبـت تزويـدها             إذ

في المائـة. وقـد أثـرت     ٨١,٤بخدمات الترجمة الشفوية، بينما بلغ معدل اسـتخدام القـدرة فيهـا    
لملغــاة مــن جانــب الهيئــات المكلفــة والتغــييرات البرنامجيــة الــتي تعــني هيئــة مكلفــة   الاجتماعــات ا

تجتمع بالتواتر المقـرر تـأثيرا سـلبيا في معـدل اسـتخدام القـدرة، إذ إن عمـل الترجمـة الشـفوية           لا
يمكــن تخزينــه لاســتخدام لاحــق. وفي ذات الوقــت، كــان إنتــاج خــدمات الترجمــة التحريريــة  لا
ــة القياســية وتجــاوزت نســبة     المتوســط أعلــى في ــة في اســتخدام   ١٠٠مــن المعــايير اليومي في المائ

ــبة لخــدمات الترجمــة           ــدل اســتخدام القــدرة بالنس ــرة الســنتين، كــان مع ــدرة. وفي نهايــة فت الق
  في المائة. ١١١,٥التحريرية 

  
زيادة استغلال خدمات الاجتماعات المخصصة للهيئات الحكومية الدولية وهيئات   (ج)    

  اء والمؤتمرات الخاصة وفقا للقرارات والقواعد والترتيبات اللغوية المقررةالخبر
خــلال فتــرة الســنتين، خطــت الشــعبة خطــوات واســعة في زيــادة اســتغلال خــدمات    - ١١٥

في المائــة مــن الاجتماعــات المقــرر عقــدها  ٩٥,٤الاجتماعــات بتقــديم الخــدمات لمــا يزيــد علــى 
في المائــة مــن الاجتماعــات المقــرر عقــدها    ١٦٧زيــد علــى تــوفير ترجمــة شــفوية لهــا ولمــا ي   مــع
ــام ثمــرة تنســيق متواصــل بنجــاح بــين قســم إدارة         دون ــا. وهــذه الأرق ــوفير ترجمــة شــفوية له ت

الاجتماعات والأمانات لتلبية الاحتياجات المتزايدة إلى خدمات الاجتماعات، سواء مـع تـوفير   
  الترجمة الشفوية أو دون توفيرها.

  
نظام المسؤولية والمسـاءلة داخـل الأمانـة العامـة مـن أجـل ضـمان تجهيـز الوثـائق           تعزيز  (د)    

وإصــدارها في حينــها للــدول الأعضــاء وللمشــاركين في الاجتماعــات، وفقــا لقاعــدة    
  الستة أسابيع الخاصة بتوفر الوثائق، ما لم تقرر هيئات صنع القرار المعنية خلاف ذلك

مـلاء علـى تحسـين معـدل امتثـالهم للمواعيـد النهائيـة        واصلت الشعبة بهمة تشجيع الع  - ١١٦
المحددة لتقديم الوثائق، وكـذلك تحسـين تجهيـز الوثـائق وإصـدارها في مواعيـدها المحـددة للـدول         
الأعضاء، قدر المستطاع، وفقـا لقاعـدة السـتة أسـابيع (مـا لم تقـرر هيئـات صـنع القـرار المعنيـة           

ــروط     ــع الشــ ــتوف جميــ ــير أن لم يســ ــوى  خــــلاف ذلــــك). غــ ــة ســ ــة ١ ١٧٤المطلوبــ   وثيقــ
وثيقـة مـن هـذا النـوع قـدمت       ٣ ١٨٣في المائة) من وثائق مـا قبـل الـدورة مـن أصـل       ٣٦,٩(

للشــعبة. إلا أن جميــع الوثــائق المجدولــة المقدمــة في موعــدها صــدرت قبــل بدايــة الاجتماعــات.   
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سـتباقية للوثـائق،   ورغم التحسن في الامتثال للمبادئ التوجيهية لتقديم الوثائق بفضل الإدارة الا
اســتمر معــدل الامتثــال بخصــوص إصــدار الوثــائق في نفــس اتجــاه تجهيــز الوثــائق. وتجــد الشــعبة  
نفسها في مأزق إذ لا تستطيع الالتزام بتجهيز الوثائق في موعدها نظرا لافتقارها إلى مـا يكفـي   

حينـــها مـــن القـــدرات الدائمـــة. ويتوقـــف تحقيـــق تحســـن في المســـتقبل في إصـــدار الوثـــائق في   
المشــكلات الكــبيرة الناتجــة عــن زيــادة أعبــاء عمــل الوثــائق، وشــح المــوارد، وورود    حــل علــى

  الطلبات في آخر لحظة من الإدارات المعدة للوثائق.
  

تــوفير خــدمات المــؤتمرات الــتي تطلبــها المجموعــات الإقليميــة والمجموعــات الرئيســية     (هـ)    
  الأخرى للدول الأعضاء

تـوفير خـدمات المـؤتمرات بالقـدر الكـافي حسـبما تطلبـه المجموعـات         واصلت الشـعبة    - ١١٧
ــنتين،        ــرة الســ ــلال فتــ ــاء. وخــ ــدول الأعضــ ــرى للــ ــية الأخــ ــات الرئيســ ــة والمجموعــ الإقليميــ

في المائــة) طلبــا مــن خــلال تــوفير   ٨٣,٧( ١٢٨طلبــا لعقــد اجتماعــات، لــبي منــها   ١٥٣ ورد
جتماعــات مــع تــوفير الترجمــة الشــفوية طلبــا آخــر لعقــد ا ٢٢مرافــق المــؤتمرات المطلوبــة. وورد 

  عقدت في نهاية المطاف بدون ترجمة شفوية.
  

  ٣البرنامج الفرعي     
    خدمات الوثائق    
إعداد مراجع لوثائق الهيئات التداولية وغيرها من المواد المكتوبة وتحريرها وترجمتها   (أ)    

  كل لغةعلى مستوى رفيع من الجودة، مع كفالة الاحترام الواجب لخصوصية 
خلال فترة السنتين، واصلت الشعبة بنجاح تقديم خدمات وثائق على مستوى رفيـع    - ١١٨

من الجودة. وتبين من تحليل بيانات الاستقصاءين الشـاملين الـرسميين اللـذين أجريـا خـلال فتـرة       
ات في المائة من المجيبين راضون عن الجودة العامة لإعـداد مراجـع وثـائق الهيئ ـ    ٩٧,٤السنتين أن 

جنيف. فمـن   التداولية وغيرها من المواد المكتوبة وتحريرها وترجمتها في مكتب الأمم المتحدة في
 ١٢. وأجــرت الشــعبة أيضــا  “ضــعيف”ردا، أشــارت خمســة ردود إلى أن الأداء   ١٩٥أصــل 

الرضـا   المائـة) منـها إلى   في ٩٣ردا ( ٢٤١رداً. وقد أشـير في   ٢٦٠استقصاء داخليا أفضت إلى 
  .ات المقدمة وعن الجودة اللغوية العامة لوثائق المؤتمراتعن الخدم

  
زيادة فعالية خدمتي التحرير والترجمة التحريرية من حيث التكلفة دون التأثير سـلبا    (ب)    

  على نوعيتهما
استخدمت الشعبة كامل قدرات التحرير والترجمـة التحريريـة المتاحـة لإنجـاز نواتجهـا        - ١١٩

المشــــمولة بــــالتقرير. وفي إطــــار جهــــود الشــــعبة لزيــــادة الفعاليــــة  الأساســــية خــــلال الفتــــرة
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التكلفـــة، لا ســـيما في مجـــال الترجمـــة التحريريـــة، اســـتعانت بكـــل مـــن المتعاقـــدين  حيـــث مــن 
والمترجمين من خارج الموقع حيثما سمحت خصائص العمـل بـذلك. وفي إطـار اختيـار أسـلوب      

التكلفـة وحسـن التوقيـت والجـودة. وخـلال      معين للترجمة، سعت الشعبة إلى إيجـاد تـوازن بـين    
  في المائة. ٢١,٣فترة السنتين، بلغت نسبة أعمال الترجمة التحريرية التي أنجزها متعاقدون 

  
  تقديم ما يلزم للاجتماعات من وثائق في موعدها  ) (ج    

ــة المحــددة لتقــديم      - ١٢٠  خــلال فتــرة الســنتين، بلــغ المعــدل العــام للامتثــال للمواعيــد النهائي
أسابيع قبـل النظـر فيهـا أو بصـفة اسـتثنائية، وفقـا للبرامتـرات المتفـاوض          ١٠أو  ٨الوثائق (أي 

ــائق)    ــة الوث ــأخر في جدول ــا للت ــهج      ٨٦عليه ــاع الن ــة. وكــان ذلــك نتيجــة مباشــرة لاتب في المائ
الاستباقي في إدارة الوثائق ولجهود التخطيط التي بذلتها الوحـدة الفرعيـة للتخطـيط مـن خـلال      

ــائق وجدولتــها. وإضــافة إلى ذلــك، فمــن خــلال متابعــة ورصــد مواعيــد     عمل يــات التنبــؤ بالوث
التقديم المقبلة عن كثب، واصلت الشعبة التأكيد في اتصالاتها مع الأمانات الفنية علـى ضـرورة   
رصد المواعيد النهائية الداخلية، وبالتالي الإسهام في تحسين معدل الامتثال على مسـتوى تقـديم   

  . وقد تم إصدار جميع الوثائق المجدولة التي قدمت في مواعيدها قبل بداية الاجتماعات.الوثائق
  

ــدة         (د)     ــة ترجمــة جي ــة الدولي ــات الحكومي ــداولات الهيئ ــة لم ــائق اللازم ــع الوث ترجمــة جمي
  الوقت المحدد  وفي

دخلت الشـعبة في حـوار مسـتمر مـع الـدول الأعضـاء بشـأن نوعيـة الوثـائق المترجمـة             - ١٢١
حسن توقيتها؛ وسجل رضا العملاء بالإجمـاع عـن الأداء. ولم تـرد أي شـكاوى خـلال فتـرة       و

  السنتين فيما يتعلق بنوعية الوثائق المترجمة وحسن توقيتها.
  

  ٤البرنامج الفرعي     
    خدمات الاجتماعات والنشر    
  لجودةتقديم خدمات الترجمة الشفوية وتجهيز النصوص والنشر على مستوى رفيع من ا  (أ)    

ــديم خــدمات الترجمــة ا     - ١٢٢ ــى   واصــلت الشــعبة تق ــز النصــوص والنشــر عل  لشــفوية وتجهي
مستوى رفيع من الجودة. وتبين من تحليل بيانات الاستقصاءين الشاملين الرسميين اللذين أجريـا  

في المائة من المُجيبين راضون عن نوعية خـدمات الترجمـة الشـفوية     ١٠٠خلال فترة السنتين أن 
في المائـة) يشـير    ٩٨ردا ( ٢٥١استقصاء داخليا أفضـت إلى   ١٢ر. وأجرت الشعبة أيضا والنش

  .أصحابها إلى تأييد فائدة خدمات الترجمة الشفوية المقدمة في المؤتمرات التي حضروها
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  يز النصوص والنشر من حيث التكلفةزيادة فعالية خدمات الترجمة الشفوية وتجه  (ب)    
ين، واصــلت الشــعبة تقــديم خــدمات الترجمــة الشــفوية وتجهيــز       خــلال فتــرة الســنت    - ١٢٣

النصوص والنشر بفعالية من حيث التكلفة. ونتيجة لـذلك، تم تحقيـق كامـل أهـداف الإنتاجيـة      
المحــددة في خــدمات الترجمــة الشــفوية واســتخدام كامــل القــدرة في خــدمات تجهيــز النصــوص    

 خـدمات الترجمـة الشـفوية، مـن خـلال      والنشر. وفي حين تم تحقيق كامل أهـداف الإنتاجيـة في  
في المائــة مــن القــدرة المتاحــة  ٨١,٤تقــديم الخــدمات لجميــع الاجتماعــات، لم يســتخدم ســوى 

في المائـة.   ٣٦,٦نظرا لإلغاء اجتماعات. وبلغت نسبة الوثائق التي تم طبعها بنـاء علـى الطلـب    
ر عــددا أقــل بكــثير ، أصــدرت دائــرة النشــ٢٠١٣وخــلال فتــرة الســنتين، وبخاصــة خــلال عــام 

الوثائق المطبوعة، وذلك في إطار التزام أخذه مكتب الأمـم المتحـدة في جنيـف علـى عاتقـه       من
  بتقليص استهلاك الورق والعمل على تقديم الوثائق باستخدام الوسائل الرقمية.

    
  إدارة المؤتمرات، فيينا    
  ٢البرنامج الفرعي     
    تخطيط خدمات المؤتمرات وتنسيقها    
  تحسين نوعية خدمات المؤتمرات  أ)(    

ما فتئت دائرة إدارة المؤتمرات في مكتب الأمـم المتحـدة في فيينـا تتلقـى ردودا إيجابيـة        - ١٢٤
مــن عملائهــا عــن طريــق الاستقصــاءات والاســتبيانات الإلكترونيــة الموجهــة إلــيهم علــى نطــاق 

الهيئـات الـتي تتخـذ مـن فيينـا       الإدارة، والموزَّعة علـيهم في نهايـة كـل دورة رئيسـية مـن دورات     
  مقراً لها. ولم تقدم الدول الأعضاء أي شكاوى بشأن نوعية خدمات المؤتمرات.

  
زيادة الكفاءة في استخدام القدرة الشاملة للخـدمات المتكاملـة للمـؤتمرات، حيثمـا       (ب)    

سـلبا علـى نوعيـة     يكون ذلك ممكنا وأكثـر فعاليـة مـن حيـث التكلفـة، دون التـأثير      
  مات المقدمةالخد

تم تقديم الخدمات لجميع الاجتماعـات الـتي تسـتلزم ترجمـة شـفوية وتم تحقيـق معـدل          - ١٢٥
في المائة لقدرات خدمات الترجمة الشـفوية. وفيمـا يتعلـق بخـدمات الترجمـة       ٨٨استخدام قدره 

في المائـــة. ويجـــري اســـتحداث أدوات لإدارة  ١٠٠التحريريـــة، اســـتخدمت القـــدرات بمعـــدل 
ــتفادة المشــتركة        الخــدما ــل والاس ــيم تقاســم عــب العم ــبيل تعظ ــالمي في س ــى النطــاق الع ت عل

  القدرات طوال السنة.  من
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زيادة استغلال خدمات الاجتماعات المخصصة للهيئات الحكومية الدولية وهيئات   (ج)    
  الخبراء والمؤتمرات الخاصة وفقا للقرارات والقواعد والترتيبات اللغوية المقررة

ل فتــرة الســنتين، اســتمر تقـــديم خــدمات اجتماعــات رفيعــة المســتوى لتلبيـــة        خــلا   - ١٢٦
احتياجــــات المــــؤتمرات الرئيســــية، والأفرقــــة العاملــــة، واجتماعــــات المجموعــــات الإقليميــــة،  

اجتماعـا   ١ ٣١٩مـا مجموعـة    ٢٠١٣-٢٠١٢واجتماعات ما بين الدورات. وعقد في الفترة 
  تماعـــــات مـــــن هـــــذا النـــــوع في الفتـــــرة اج ١ ٣٠٩مـــــزودا بالترجمـــــة الشـــــفوية، مقابـــــل 

ــل     ٦ ٢٨٤ ، و٢٠١١-٢٠١٠ ــفوية، مقابــ ــة شــ ــدون ترجمــ ــا بــ ــا  ٥ ٢٣٣اجتماعــ اجتماعــ
  .٢٠١١- ٢٠١٠النوع في الفترة   هذا  من
  

تعزيز نظام المسؤولية والمساءلة داخل الأمانة العامـة مـن أجـل كفالـة تجهيـز وإصـدار         (د)    
 الاجتماعات، وفقـا لقاعـدة السـتة    الوثائق في حينها للدول الأعضاء وللمشاركين في

  أسابيع الخاصة بتوفر الوثائق، ما لم تقرر هيئات صنع القرار المعنية خلاف ذلك
جرى خلال فترة السنتين استخدام نظام الجدولة الزمنية لتجهيز الوثـائق علـى نطـاق      - ١٢٧

انــات الهيئــات واســع. ونظــرا لــوتيرة الاجتماعــات وجــدولها الــزمني، لم يكــن دائمــا ممكنــا لأم   
ــائق،         ــديم الوثــ ــددة لتقــ ــواريخ المحــ ــال للتــ ــا الامتثــ ــع في فيينــ ــتي تجتمــ ــة الــ ــة الدوليــ الحكوميــ

أسابيع من بداية الدورة. وأنشـئت أطـر تجهيـز بديلـة بالتعـاون الوثيـق مـع جهـات          ١٠ قبل أي
ال في المائة، وهـي نتيجـة لا تـز    ٧٧تنسيق الوثائق. وكان معدل الامتثال لشروط تقديم الوثائق 

  تتأثر بظروف خارجة عن سيطرة دائرة إدارة المؤتمرات أو لا تقع تحت سيطرتها تماماً.
  

تــوفير خــدمات المــؤتمرات الــتي تطلبــها المجموعــات الإقليميــة والمجموعــات الرئيســية     (هـ)    
  الأخرى للدول الأعضاء

جرى تلبيـة جميـع طلبـات الحصـول علـى غـرف اجتماعـات ومـوظفي دعـم ومعـدات             - ١٢٨
قنية. ونظراً للحالة الخاصة لفيينا حيث يوجد فريق موسَّـع واحـد فقـط مـن المتـرجمين الشـفويين       ت

يُســتفاد مــن قــدراتهم في الاجتماعــات الحكوميــة الدوليــة واجتماعــات الخــبراء، لم تــوفر خــدمات 
  .الترجمة الشفوية لاجتماعات المجموعات الإقليمية والمجموعات الرئيسية الأخرى للدول الأعضاء
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  ٣البرنامج الفرعي     
    خدمات الوثائق    
إعداد مراجع لوثائق الهيئات التداولية وغيرها من المواد المكتوبة وتحريرها وترجمتها   (أ)    

  جب لخصوصية كل لغةعلى مستوى رفيع من الجودة، مع كفالة الاحترام الوا
يينـــا يجـــري باســـتمرار توســـيع قاعـــدة مصـــطلحات مكتـــب الأمـــم المتحـــدة في ف         - ١٢٩
تحســين الاتســاق وزيــادة جــودة الوثــائق المحــرَّرة والمترجَمــة. وأســهم أكثــر في بلــوغ    أجــل مــن
  الهدف إعداد المراجع إلكترونيا.  هذا
  

ة دون التأثير سـلبا  زيادة فعالية خدمتي التحرير والترجمة التحريرية من حيث التكلف  (ب)    
  على نوعيتهما

ة للمـوظفين المسـتقلين غـير المحلـيين المسـتقدمين للقيـام       أُحرز تقدم بخفـض النسـبة المئوي ـ    - ١٣٠
نسـبة   رفـع  ، فضـلا عـن  ٢٠١١- ٢٠١٠في المائـة في فتـرة السـنتين     ٥بالترجمة إلى الصفر، مقابل 

ــن      ــدين مـ ــن جانـــب متعاقـ ــزة مـ ــة المنجـ ــة التحريريـ ــال الترجمـ ــة.  في ٤١,٥إلى  ٣٢,٥أعمـ المائـ
العمـل الملقـى علـى كاهـل القـدرة الداخليـة        ءالترجمة التعاقديـة، زاد أكثـر عـب    زيادة حجم ومع

  .لضمان مراقبة جودة الأعمال المنجزة بالاستعانة بمصادر خارجية
  

  تقديم ما يلزم للاجتماعات من وثائق في موعدها  (ج)    
بفضل التعاون الوثيق مع المكاتب المقدمة للوثائق، حددت سبل لتحسـين دقـة تقـديم      - ١٣١

نها من لدن الإدارات المعـدة لهـا. وخـلال فتـرة السـنتين، تم إصـدار       وثائق ما قبل الدورة في حي
في المائة من الوثائق قبل سـتة أسـابيع مـن انعقـاد الاجتماعـات أو وفقـا لإطـار زمـني متفـق           ٧٧

  في المائة قياسا إلى فترة السنتين السابقة. ٤٣عليه، أي بزيادة قدرها 
  

ــداولات ا     (د)     ــة لم ــائق اللازم ــع الوث ــات ترجمــة جمي ــدة   لهيئ ــة ترجمــة جي ــة الدولي الحكومي
  الوقت المحدد  وفي

جرى بانتظـام رصـد نوعيـة الوثـائق المترجمـة وحسـن توقيتـها. ولم يقـدم المشـاركون            - ١٣٢
الاجتماعــات الــذين شــاركوا في استقصــاءات مكتــب الأمــم المتحــدة في فيينــا أي شــكاوى   في

  بشأن الخدمات التي قدمتها دائرة إدارة المؤتمرات.
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  ٤البرنامج الفرعي     
    خدمات الاجتماعات والنشر    
  تقديم خدمات الترجمة الشفوية وتجهيز النصوص والنشر على مستوى رفيع من الجودة  (أ)    

ــدورات الرئيســية          - ١٣٣ ــن ال ــت في نهايــة كــل دورة م ــتي أجري ــرت الاستقصــاءات ال أظه
ــراً لهــا أن العمــلاء راضــون ع ــ     ــا مق ــتي تتخــذ مــن فيين ــهيئات ال ن خــدمات الترجمــة الشــفوية  لل

  وخدمات الدعم التي قدمت لهم.
  

  يز النصوص والنشر من حيث التكلفةزيادة فعالية خدمات الترجمة الشفوية وتجه  (ب)    
واصــل المكتــب تقــديم خــدمات الترجمــة الشــفوية وتجهيــز النصــوص والنشــر. وخــلال     - ١٣٤

قــدرات خــدمات الترجمــة الشــفوية     الفتــرة المشــمولة بــالتقرير، كــان المعــدل العــام لاســتخدام      
ا رقميــة؛ في المائــة. وأصــبح جميــع أعمــال الطباعــة في مكتــب الأمــم المتحــدة في فيين ــ        ٨٨ هــو

وسائل توزيع بديلة، منها وحدات التخزين النقالة والأقراص المدمجـة   واستخدمت، عند الاقتضاء
  .في المائة ١٠٠ب بنسبة والمواقع الشبكية. وحقق المكتب هدف طباعة منتجاته بناء على الطل

    
  إدارة المؤتمرات، نيروبي    
  ٢البرنامج الفرعي     
    تخطيط خدمات المؤتمرات وتنسيقها    
  تحسين نوعية خدمات المؤتمرات  (أ)    

ما فتـئ مكتـب الأمـم المتحـدة في نـيروبي يتلقـى ردودا إيجابيـة مـن عملائـه مـن خـلال              - ١٣٥
غالبية المجيبين عن رضا عام عن نوعية خدمات المـؤتمرات  الاستقصاءات التي يجريها لديهم، وعبر 

في المائة من المجيبين شكاوى بشـأن نوعيـة خـدمات المـؤتمرات، همـت       ٣المقدمة. ولم يقدم سوى 
  .على وجه الخصوص توزيع الوثائق في الاجتماعات المقتصدة في استخدام الورق

  
دمات المتكاملـة للمـؤتمرات، حيثمـا    زيادة الكفاءة في استخدام القدرة الشاملة للخ ـ  (ب)    

سـلبا علـى نوعيـة     يكون ذلك ممكنا وأكثـر فعاليـة مـن حيـث التكلفـة، دون التـأثير      
  الخدمات المقدمة

ــنتين     ت  - ١٣٦ ــرة الس ــب خــلال فت ــى المكت ــات الحصــول     ٢٠١٣-٢٠١٢لق ــن طلب ــدداً م ع
لسـابقة، ومـرد   خـدمات الاجتماعـات يماثـل عـدد الطلبـات الـتي تلقاهـا في فتـرة السـنتين ا          على

ــالي      ــدد الإجمـ ــؤتمرات. وانخفـــض العـ ــدمات المـ ــعبة خـ ــلاء في شـ ــة العمـ ــتمرار ثقـ ذلـــك إلى اسـ
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نظــرا لتجديــد أمــاكن المــؤتمرات الرئيســية.   ٢٠١١مقارنــة بعــام  ٢٠١٢للاجتماعــات في عــام 
، عـاد عـدد الاجتماعـات إلى مـا كـان عليـه       ٢٠١٣وبعد إتمـام أعمـال التجديـد في أوائـل عـام      

، قــدمت الشــعبة ٢٠١٣، فاســتمر اتجــاه الســنوات القليلــة الماضــية. وفي عــام  ٢٠١٢عــام  قبــل
  الخدمات وأدارت بنجاح الدورة العالمية الأولى لمجلس إدارة برنامج الأمم المتحدة للبيئة.

  
زيادة استغلال خدمات الاجتماعات المخصصة للهيئات الحكومية الدولية وهيئات   (ج)    

  وفقا للقرارات والقواعد والترتيبات اللغوية المقررةالخبراء والمؤتمرات الخاصة 
في ضــوء إغــلاق غــرف الاجتماعــات لأغــراض التجديــد، قــدمت الشــعبة الخــدمات      - ١٣٧
ــبته  لمــــا ــفوية و    ٦٣نســ ــة الشــ ــة مــــن الاجتماعــــات المــــزودة بالترجمــ ــة  ١٠٣في المائــ في المائــ
نظرا لتحسن مرافـق المـؤتمرات   الاجتماعات غير المزودة بها، وحققت بذلك هدفها المقرر. و من

  .المتاحة، يتوقع أن تظل الشعبة تتلقى المزيد من الطلبات لتقديم الخدمات للاجتماعات
  

تعزيز نظام المسـؤولية والمسـاءلة داخـل الأمانـة العامـة مـن أجـل كفالـة تجهيـز الوثـائق             (د)    
قاعــدة وإصــدارها في حينــها للــدول الأعضــاء وللمشــاركين في الاجتماعــات، وفقــا ل  

  الستة أسابيع الخاصة بتوفر الوثائق، ما لم تقرر هيئات صنع القرار المعنية خلاف ذلك
واصلت الشعبة العمل عن كثب مع المكاتـب الفنيـة مـن أجـل تحسـين تقـديم الوثـائق          - ١٣٨
ارتفعـت حصـة الوثـائق    الوقت المناسب إلى الدول الأعضاء. ونتيجة لذلك، تحقق تحسـن إذ   في

في المائـة   ١٧إلى  ٢٠١١-٢٠١٠المائة في فترة السنتين  في ١,٥ منالوقت المناسب المقدمة في 
ــرة الســنتين  ــة في غضــون     . وتم٢٠١٣-٢٠١٢ في فت ــائق المقدم ــع الوث ــز جمي ــابيع  ١٠تجهي أس

المكتــب عقــد اجتماعــات  وضــمن حــدود الصــفحات المقــررة في المواعيــد المحــددة لهــا. وواصــل
 جهودهم في مجـالي التخطـيط والتنبـؤ، ومسـاعدتهم بالتـالي في      عملائه لمساعدتهم في إعلامية مع

  .الامتثال للجداول الزمنية المقررة لتقديم الوثائق
  

تــوفير خــدمات المــؤتمرات الــتي تطلبــها المجموعــات الإقليميــة والمجموعــات الرئيســية     (هـ)    
  الأخرى للدول الأعضاء

جميع الاجتماعات السـتة الـتي طلبـت    قدمت خدمات المؤتمرات والترجمة الشفوية في   - ١٣٩
عقــدها المجموعــات الإقليميــة والمجموعــات الرئيســية الأخــرى للــدول الأعضــاء. وخــلال فتــرة     

  طلبا لعقد اجتماعات بدون ترجمة شفوية. ٧٧٤السنتين، تم تلقي وتلبية 
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  ٣البرنامج الفرعي     
    خدمات الوثائق    
وغيرها من المواد المكتوبة وتحريرها وترجمتها  إعداد مراجع لوثائق الهيئات التداولية  (أ)    

  الاحترام الواجب لخصوصية كل لغة على مستوى رفيع من الجودة، مع كفالة
واصل مكتـب الأمـم المتحـدة في نـيروبي تحسـين نوعيـة الترجمـة والتحريـر مـن خـلال             - ١٤٠

ــادة الاســت      ــاءة في اســتخدام أدوات الترجمــة بمســاعدة الحاســوب وزي ــادة الكف ــرجمين زي عانة بمت
متعاقدين. وتشـير الاستقصـاءات الـتي أجرتهـا دائـرة إدارة المـؤتمرات والمشـاورات المباشـرة الـتي          
أجريت مـع ممثلـي الـدول الأعضـاء إلى أن العمـلاء راضـون عـن نوعيـة الخـدمات المقدمـة لهـم،            

  في ذلك كتابة التقارير، والتحرير، والترجمة.  بما
  

تحرير والترجمة التحريرية من حيث التكلفة دون التأثير سـلبا  زيادة فعالية خدمتي ال  (ب)    
  على نوعيتهما

اســتقدم المكتــب ســتة أشــخاص، لوظــائف تم ترفيــع رتبتــها، مــن أجــل القيــام بمهــام      - ١٤١
المراجعة في كـل وحـدة مـن وحـدات اللغـات. وسـيتيح هـذا الاسـتقدام القـدرة اللازمـة لمراقبـة            

المنجــزة مــن جانــب متعاقــدين. وبلــغ حجــم الوثــائق المجهــزة   جــودة أعمــال الترجمــة التحريريــة  
في المائة خلال فترة السنتين. وتم إنجاز جميع النـواتج الأساسـية في خـدمتي التحريـر      ٥٦تعاقديا 

  والترجمة التحريرية.
  

  تقديم ما يلزم للاجتماعات من وثائق في موعدها  (ج)    
قــدمت ضــمن الأطــر الزمنيــة وحــدود     نجــح المكتــب في إنجــاز جميــع الوثــائق الــتي        - ١٤٢

  الصفحات المقررة في مواعيدها.
  

ــات       (د)     ــداولات الهيئ ــة لم ــائق اللازم ــع الوث ــدة   ترجمــة جمي ــة ترجمــة جي ــة الدولي الحكومي
  الوقت المحدد  وفي

  لم تتلق الشعبة أي شكاوى بشأن نوعية الوثائق المترجمة واحترام مواعيد إصدارها.  - ١٤٣
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  ٤البرنامج الفرعي     
    خدمات الاجتماعات والنشر    
  تقديم خدمات الترجمة الشفوية وتجهيز النصوص والنشر على مستوى رفيع من الجودة  (أ)    

واصل المكتب عقد جلسات إعلاميـة مـع عميليـه الرئيسـيين (برنـامج الأمـم المتحـدة          - ١٤٤
ــاء في       ــى الاستقصـ ــبين علـ ــة المجيـ ــار غالبيـ ــدة). وأشـ ــم المتحـ ــل الأمـ ــة وموئـ ــام للبيئـ  ٢٠١٢عـ

إلى رضاهم عن نوعيـة الخـدمات المقدمـة. وحيثمـا تم تقـديم شـكاوى اتخـذت         ٢٠١٣ عام وفي
  الشعبة تدابير لمعالجتها.

  
  التكلفة زيادة فعالية خدمات الترجمة الشفوية وتجهيز النصوص والنشر من حيث  (ب)    

ــر         - ١٤٥ ــوص والنشـ ــز النصـ ــفوية وتجهيـ ــة الشـ ــدمات الترجمـ ــديم خـ ــب تقـ ــل المكتـ . واصـ
واستخدمت كامل القدرة المتاحة تقريبا في خدمات الترجمة الشـفوية والنشـر. وتعـزى النتيجـة     
المحققــة في خــدمات الترجمــة الشــفوية إلى زيــادة تقاســم عــبء العمــل مــع مراكــز عمــل أخــرى  
للإدارة. وواصل المكتب ملء الشواغر في خدمات الترجمة الشفوية لتحسـين اسـتخدام القـدرة    

في المائـة.   ٧٠من التـدريب. وبلغـت نسـبة المنتجـات المطبوعـة بنـاء علـى الطلـب          وتوفير المزيد
  وأُتيحت جميع الوثائق الرسمية في شكل إلكتروني في نظام الأمم المتحدة للوثائق الرسمية.
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  ٣الباب     
  الشؤون السياسية    

    
   الملامح البارزة لنتائج البرنامج

تها الراميــة إلى منــع نشــوب التراعــات، واصــلت إدارة الشــؤون السياســية أنشــط    
وقــدمت المشــورة والتوجيــه السياســيين إلى ممثلــي الأمــين العــام ومبعوثيــه والمنســقين         
 المقــيمين وأفرقــة الأمــم المتحــدة القطريــة والمكاتــب الإقليميــة. وجــرى التصــدي لقرابــة  

، بمـــا في ذلـــك الأزمـــات ٢٠١٣-٢٠١٢مـــن حـــالات الـــتراع في فتـــرة الســـنتين   ٤٠
لشرق الأوسط وآسيا وأفريقيا. وجرى توسيع نطاق التعاون في مجـال منـع نشـوب    ا في

التراعات مع المنظمات الإقليمية ووكالات الأمم المتحدة. وبالإضافة إلى ذلك، قـدمت  
الشُعَب الإقليمية دعماً مباشراً لعـدد مـن عمليـات السـلام وللموفـدين مـن المستشـارين        

الات ذات الأولوية. وواصلت الإدارة تقديم الدعم لعـدد  المعنيين بالسلام والتنمية في مج
). وخــلال فتــرة ٢٠١٣بعثـة في نهايــة عـام    ٣٤متزايـد مــن البعثـات السياســية الخاصــة (  

ارة العمـــل حالـــة. وواصـــلت الإد ٥٩الســـنتين، قـــدمت الإدارة مســـاعدة انتخابيـــة في 
ــى ــات الصــعبة المنوطــة بمجلــس ا      عل ــذ الولاي ــه  نحــو اســتباقي لتســهيل تنفي لأمــن وهيئات

الفرعية، ويسَّرت الحوار المسـتمر بـين الجهـات الفاعلـة المعنيَّـة، بمـا في ذلـك الحكومـات         
ــات الأمــم المتحــدة والمنظمــات الحكوميــة الدوليــة والمجتمــع المــدني بشــأن جميــع          وهيئ

 عمــل ة إنهــاء الاســتعمار الــدعم إلى الجوانــب المتصــلة بقضــية فلســطين. وقــدَّمت وحــد  
    .واللجنة الرابعة والجمعية العامة والمجلس الاقتصادي والاجتماعياللجنة الخاصة

   ةفادالتحديات والدروس المست
وضعت الطلبات المتزايدة في فترة السنتين ضغوطاً إضافية على الميزانيـة البرنامجيـة.       

وبينمــا لا يــزال التمويــل مــن الميزانيــة العاديــة غــير كــاف لتغطيــة تكــاليف ســفر المــوظفين  
طلوب في مهام رسمية، حال عدم كفاية أموال المشاريع دون مشاركة أنشط للموظفين الم

ــك، ظــل     ــدان. وبالإضــافة إلى ذل ــذي في المي ــل التنفي ــدَّمين    في العم ــدعم والمســاندة المق ال
ــو       إلى ــوارد محــدودة وحل ــى م ــائمَين عل ــدان ق ــات السياســية الخاصــة في المي ــة البعث ل مؤقت
جانـب الجمعيـة العامـة بشـأن تقريـر الأمـين العـام المتعلـق         انعدام إجراء حاسم من  ظل في

ــز الاتصــال      A/66/340بالموضــوع ( ــة المســتفادة ضــرورة تعزي ــدروس الهام ــين ال ــن ب ). وم
         .ملاءوالتكامل فيما بين شُعب الإدارة، وضرورة زيادة الاتصالات مع الع
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  معدل تنفيذ النواتج    
في المائة مـن النـواتج المقـررة     ٨٩تستند النتائج المذكورة أعلاه إلى نسبة تنفيذ قدرها   - ١٤٦

  ناتجا. ١ ٢٢٦القابلة للقياس الكمي وعددها 
ــة        - ١٤٧ ــة ومؤشــرات الإنجــاز المعتمــدة في الميزاني ــى الإنجــازات المتوقع ويمكــن الاطــلاع عل

  .)Corr.1و  A/66/6 (Sect. 3(( ٢٠١٣- ٢٠١٢المقترحة لفترة السنتين البرنامجية 
  

  التوجيه التنفيذي والإدارة    
  إدارة برنامج العمل بفعالية في حدود الموارد البشرية والمالية المتاحة  (أ)    

دمات في مواعيـدها المحـددة إلى جميـع العمـلاء طـوال فتـرة       استمر تقديم النـواتج والخ ـ   - ١٤٨
في المائـة مـن المـواد والخـدمات المطلوبـة في الموعـد النـهائي         ٩٨السنتين. وقـدَّمت الإدارة نسـبة   

في المائـة المتبقيـة بعـد وقـت قصـير مـن الموعـد النـهائي. وتحقَّـق           ٢المحدد أو قبله، وقدَّمت نسـبة  
عاليـة في وقـت مـا زالـت فيـه الإدارة تسـجل معـدلاً عاليـاً في تنفيـذ          استخدام الموارد بكفـاءة وف 

  في المائة). ١٠٠الميزانية (يناهز 
  

كفالــة الــدعم والتســيير والتنظــيم الفــني الفعــال للبعثــات السياســية الخاصــة والمكاتــب   (ب)    
  اسيةالميدانية ومساعي المبعوثين الرفيعي المستوى التي تتولى قيادتها إدارة الشؤون السي

ــز مــلاك الوظــائف        - ١٤٩ ــتي أنشــئت في إطــار تعزي واصــلت الإدارة اســتخدام الوظــائف ال
. ٢٠١٣-٢٠١٢الأساســية والأمــوال الخارجــة عــن الميزانيــة لتغطيــة تكــاليف الــدعم في الفتــرة 

وتولــت الإدارة قيــادة أفرقــة عمــل متكاملــة لتســع مــن البعثــات السياســية الخاصــة بغيــة تحســين  
ظومـة الأمـم المتحـدة دعمـا لهـذه البعثـات. وأعلنـت سياسـة لتفـويض السـلطة           التنسيق داخل من

بعثـة سياسـية خاصـة، مـا أسـهم في توضـيح خطـوط المسـاءلة          ١٨فيما يتعلق بتقديم الدعم إلى 
  والمسؤولية بين إدارة الدعم الميداني وإدارة الشؤون السياسية في هذا الصدد.

  
  ها المحددزيادة دقة تقديم الوثائق في موعد  (ج)    

تحسَّن باطِّراد الامتثال لمواعيد تقديم الوثائق طوال فترة السنتين نتيجة لتعزيز التنسـيق    - ١٥٠
داخــل الإدارة وبينــها وبــين إدارة شــؤون الجمعيــة العامــة والمــؤتمرات. وتم إحــراز نتــائج إيجابيــة  

قاعـدة   سـق مـع  بفضل إعداد مخطط لسير العمل ضمن جدول زمني نموذجي لإعداد التقـارير يت 
للجدولـة الزمنيـة الـتي تتقيَّـد بهـا الإدارة. وبالإضـافة إلى ذلـك، أعـدت          ٦-٤-١٠الأسابيع الــ  

الإدارة تقــارير تتســم بقــدر أكــبر مــن الدقــة والإيجــاز وقلصــت عــدد طلبــات الإعفــاء بالنســبة     
  للوثائق التي تتجاوز حدود عدد الكلمات المقررة.
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  ١البرنامج الفرعي     
    لتراعات وإدارتها حلهامنع نشوب ا    
لتحديـــد حـــالات الـــتراع ومنـــع    تحســـين قـــدرات وإمكانـــات الـــدول الأعضـــاء       (أ)    

  ومواجهتها  نشوبها
واصلت الشُعب الإقليمية وشعبة السياسات والوساطة بالإدارة تقديم دعم مباشر لعـدد    - ١٥١

فرقة القطرية، والمكاتـب  من عمليات السلام وساندت المبعوثين الخاصين، والمنسقين المقيمين، والأ
طلبــات المســاعدة بقــدر مــا تســمح      الإقليميــة في المجــالات ذات الأولويــة. ولبــت الإدارة جميــع    

المــوارد المتاحــة، مــع مراعــاة اســتمرار نشــوء طلبــات عــن عمليــات الانتقــال الجاريــة في الشــرق  بــه
  .يقيا، وفي قبرصالأوسط وشمال أفريقيا. وبذلت المساعي الحميدة بوجه خاص في آسيا وأفر

  
  إبقاء عمليات السلام في مسارها الصحيح  (ب)    

جرى تحسين وتعزيز التعاون مع المنظمات الإقليمية ونظراء الأمم المتحـدة الآخـرين،     - ١٥٢
وبخاصة الاتحـاد الأوروبي والاتحـاد الأفريقـي. وعالجـت الإدارة حـالات نـزاع جديـدة وجاريـة         

  بلدا. ٤٠ة وأعمال تحليلية في واضطلعت بأنشطة دبلوماسية وقائي
  

  ٢البرنامج الفرعي     
    المساعدة الانتخابية    
ــة علــى دعــم عملياتهــا        (أ)     ــدول الأعضــاء الــتي تطلــب مســاعدة انتخابي ــدرة ال ــز ق تعزي

  الديمقراطية وتطوير مؤسساتها وعملياتها الانتخابية وتحسينها وصقلها
دولـة عضـوا    ٥٩اعدة الانتخابيـة ليصـل إلى   ارتفع عدد الدول الأعضاء المتلقية للمس ـ  - ١٥٣

ــالتقرير، مقابـــل   ــرة المشـــمولة بـ ــار    ٥٧في الفتـ ــابقة. وأشـ ــنتين السـ ــرة السـ ــوا في فتـ ــة عضـ دولـ
ــدد ــن عـ ــتفادت     مـ ــات الـــتي اسـ ــة إلى أن الانتخابـ ــة والدوليـ ــة الوطنيـ ــات المراقبـ ــارير منظمـ تقـ
سـنا علـى مسـتوى    ومسـاعدة الأمـم المتحـدة أحـرزت نجاحـا علـى صـعيد التنظـيم وتح         دعم من

النوعية، بما يشمل قبـول النتـائج. وشـرعت الإدارة في أنشـطة تشـاركية جديـدة مـع المنظمـات         
الإقليميــة بمــدها بالــدعم في مجــال بنــاء القــدرات الانتخابيــة. وبُــذلت جهــود لبلــورة نهــج أكثــر   

مـم المتحـدة   تجانسا واتساقا وفعالية من حيث التكلفـة إزاء المسـاعدة الانتخابيـة الـتي تقـدمها الأ     
  من خلال وضع سياسات داخلية وأطر تنفيذية على نطاق المنظومة.
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  ٣البرنامج الفرعي     
    شؤون مجلس الأمن    
  عقد الجلسات في حينها وبطريقة صحيحة إجرائيا  (أ)    

ــتقني          - ١٥٤ ــي وال ــدعم الإجرائ ــديم ال ــن خــلال تق ــن، م ــس الأم واصــلت شــعبة شــؤون مجل
تنفيــذ الولايــات الــتي تــزداد صــعوبة لمجلــس الأمــن وهيئاتــه الفرعيــة.    والتحليلــي والفــني، تيســير  

جلســة مــن جلســات مجلــس   ٣٩٢وخــلال فتــرة الســنتين، قــدمت الشــعبة الخــدمات لمــا عــدده   
جلســة مــن جلســات الهيئــات   ٢٤٣مشــاورة مــن المشــاورات غــير الرسميــة، و   ٢٣٧الأمــن، و 

من. وتلقت الشـعبة تقييمـات وتقـارير    قرارا من قرارات مجلس الأ ١٥١الفرعية، ويسرت اتخاذ 
خطية إيجابية من الهيئـات الفرعيـة وأعضـاء المجلـس تعكـس الرضـا عـن الـدعم المقـدم. وأشـارت           

في المائة من المجيبين صـنفوا الخـدمات    ٩٩الاستقصاءات التي أجريت خلال فترة السنتين إلى أن 
دولـة الجلسـات وتقـديم الخـدمات لهـا،      التي قدمتها الشعبة على أنها ممتازة أو جيدة فيما يتعلق بج

مكتب رئيس مجلـس   وتقديم المشورة الإجرائية وإجراء البحوث والاتصالات، وتقديم الدعم إلى
الأمن، وتقديم الدعم إلى رؤساء الهيئات الفرعية، فضلا عن الإجـراءات المتعلقـة بإعـداد الوثـائق     

  .عتياديةوالاجتماعات الطارئة التي تجري خارج أوقات العمل الا
  

  تحسين الحصول على المعلومات المتصلة بأعمال مجلس الأمن وهيئاته الفرعية  (ب)    
بمساعدة تقنية من إدارة شؤون الإعلام، أطلقـت الشـعبة موقعـا شـبكيا لمجلـس الأمـن         - ١٥٥

ــد تصــميمه وجــرى تحســينه (   ــة الســت    /www.un.org/en/scأعي ــات الرسمي ــاح باللغ )، وهــو مت
وي الإعاقة الدخول إليه. وأسـفرت عمليـة إعـادة تصـميم الموقـع الشـبكي       ويمكن للأشخاص ذ

عــن زيــادة في عــدد الصــفحات المطلــع عليهــا إذ تم تجــاوز الهــدف المحــدد لفتــرة الســنتين بنســبة   
في المائــة. وازدادت الاســتفادة مــن التســهيلات الــتي يتيحهــا التــداول بالفيــديو، ممــا أفضــى   ٤٠
ف والوقــت فيمــا يتعلــق بعمــل الممــثلين الخاصــين للأمــين العــام   تحقيــق وفــورات في التكــالي  إلى
الميدان. وأُحرز تقدم كـبير خـلال فتـرة السـنتين في إعـداد وإنجـاز ملاحـق مرجـع ممارسـات           في

ز العدد الإجمالي لصفحات المرجع المطلع عليها خلال فترة السـنتين الهـدف   ومجلس الأمن. وتجا
  في المائة. ١٠المحدد بنسبة 

  
  تنفيذ قرارات مجلس الأمن وهيئاته الفرعية التي تتطلب دعما فنيا من البرنامج الفرعي  (ج)    

يســرت الشــعبة، خــلال فتــرة الســنتين، إيفــاد خمــس بعثــات لمجلــس الأمــن إلى هــايتي     - ١٥٦
ليشــتي والــيمن وشــرق أفريقيــا  -وغــرب أفريقيــا (ليبريــا وكــوت ديفــوار وســيراليون) وتيمــور 

يمقراطية ورواندا وأوغندا وإثيوبيـا). ويسـرت أيضـا إيفـاد بعثـتين لهيئـات       (جمهورية الكونغو الد
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المجلس الفرعية إلى ليبريـا وفرنسـا. وبنـاء علـى مشـورة إدارة شـؤون السـلامة والأمـن، ألغيـت،          
ــة،   ــة مصــغرة ’’بســبب شــواغل أمني ــا إلى أفغانســتان في تشــرين    ‘‘ بعث ــرر إيفاده كــان مــن المق

ــوبر  ــة     . وكشــف است٢٠١٢الأول/أكت ــة العام قصــاء أجــراه رؤســاء لجــان الجــزاءات أن الأمان
ــت المناســب بنســبة        ــدا في الوق ــأهيلا جي ــؤهلين ت ــرح خــبراء م ــة  ٩٥اســتطاعت أن تقت في المائ

  .٢٠١٣في المائة في عام  ١٠٠وبنسبة  ٢٠١٢  عام  في
  

  ٤البرنامج الفرعي     
    إنهاء الاستعمار    
ضـــطلاع بولايتيهمـــا فيمـــا يتعلـــق بإنهـــاء قـــدرة اللجنـــة الخاصـــة والجمعيـــة العامـــة علـــى الا    

ــاليم     ــتعمار في الأقـ ــاء الاسـ ــة إنهـ ــدم في عمليـ ــراز تقـ ــتعمار وإحـ ــة  الاسـ ــر المتبقيـ ــتة عشـ السـ
  المتمتعة بالحكم الذاتي  غير

اضطلعت وحدة إنهاء الاستعمار بأعمالها تحـت إشـراف اللجنـة الخاصـة المعنيـة بإنهـاء         - ١٥٧
فني للجنة الخاصة وغيرها من الهيئـات الحكوميـة الدوليـة،    الاستعمار. وقدمت الوحدة الدعم ال

ورقة عمل سنوية عن الأقاليم غير المتمتعة بـالحكم الـذاتي ووثـائق تداوليـة      ١٦بما يشمل إعداد 
أخــرى، قــدمت جميعهــا قبــل المواعيــد النهائيــة المحــددة لهــا، فضــلا عــن عقــد اجتمــاع للمكتــب  

. ويسرت الوحدة الاتصال مـع الـدول القائمـة    ٢٠١٣ الأمين العام في تشرين الثاني/نوفمبر مع
ــودة       ــوعية المعقـ ــات الموضـ ــل الاجتماعـ ــن قبيـ ــة، مـ ــة الخاصـ ــطة اللجنـ ــياق أنشـ ــالإدارة في سـ بـ

ــه  في ــة مــن الــدول القائمــة     ٢٠١٣و  ٢٠١٢حزيران/يوني واجتماعــات المكتــب مــع كــل دول
ائمـة بـالإدارة، حضـرت    . ومن بين الـدول الأربـع الق  ٢٠١٣بالإدارة في كانون الأول/ديسمبر 

وحضـــرت ثـــلاث   ٢٠١٢دولتـــان الحلقـــة الدراســـية الإقليميـــة الســـنوية المعقـــودة في عـــام       
؛ وشــاركت دولــة واحــدة في الــدورات الموضــوعية ٢٠١٣الحلقــة الدراســية في عــام  هــذه دول

في المائــــة مــــن ورقــــات  ١٠٠الســـنوية للجنــــة الخاصــــة المعقــــودة في حزيران/يونيـــه. وأعــــد   
  ).A/68/64و  A/67/71العامة بمشاركة الدول الأربع القائمة بالإدارة (انظر الأمانة   عمل
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  ٥البرنامج الفرعي     
    قضية فلسطين    
القابلــة للتصــرف، مــن خــلال  قيــام اللجنــة المعنيــة بممارســة الشــعب الفلســطيني لحقوقــه غــير    

أعمــال شــعبة حقــوق الفلســطينيين، بزيــادة الــوعي الــدولي بقضــية فلســطين وحشــد الــدعم   
  الدولي لحقوق الشعب الفلسطيني وتحقيق تسوية سلمية لقضية فلسطين

واصــلت شــعبة حقــوق الفلســطينيين تيســير اســتمرار الحــوار بشــأن قضــية فلســطين       - ١٥٨
ية، بمـا فيهـا الحكومـات وهيئـات الأمـم المتحـدة والمنظمـات الحكوميـة         الجهات الفاعلة المعن بين

الدوليــة والمجتمــع المــدني. وجــرى تعزيــز الاتصــال والتعــاون مــع المجتمــع المــدني مــن خــلال            
الاجتماعات الدولية والمشاورات الدورية والأنشطة الأخرى التي تنظمهـا الشـعبة. وظـل نظـام     

بقضـــية فلســـطين واحـــدا مـــن أكثـــر المـــوارد اســـتخداما   الأمـــم المتحـــدة للمعلومـــات المتعلقـــة
شـــبكة الإنترنـــت فيمـــا يتصـــل بقضـــية فلســـطين. وأُكمـــل هـــذا النظـــام بكفالـــة وجـــود  علـــى
وســائط التواصــل الاجتمــاعي علــى الفيســبوك وتــويتر وبــإطلاق برنــامج الأمــم المتحــدة     في لــه

علـى شـبكة الإنترنـت    ) مـؤخرا  United Nations Platform for Palestineأجـل فلسـطين (   مـن 
)www.unpfp.net       بهدف توعية المجتمع المدني. ونظمـت الشـعبة أيضـا أنشـطة احتفـالا بـاليوم ،(

ــدول الأعضــاء          ــن ال ــعة متواصــلة م ــع الشــعب الفلســطيني، بمشــاركة واس ــدولي للتضــامن م ال
  والمراقبين في الأمم المتحدة.

  
  ٦البرنامج الفرعي     
     مجال مكافحة الإرهابفرقة العمل المعنية بالتنفيذ في    
تعزيز التنسيق والتعـاون فيمـا بـين كيانـات منظومـة الأمـم المتحـدة في تيسـير تنفيـذ            (أ)    

  مختلف عناصر استراتيجية الأمم المتحدة العالمية لمكافحة الإرهاب
مع إنشاء مركز الأمم المتحـدة لمكافحـة الإرهـاب داخـل مكتـب فرقـة العمـل المعنيـة           - ١٥٩

ــذ في ــذ        بالتنفي ــهوض بتنفي ــادرات للن ــن المب ــدد م ــذ ع ــرع في تنفي ــاب، شُ  مجــال مكافحــة الإره
لقـاء تنسـيقيا،    ٥٠استراتيجية الأمم المتحدة العالميـة لمكافحـة الإرهـاب. ونظمـت فرقـة العمـل       

منــها الاجتمــاع الرفيــع المســتوى المعــني بمكافحــة الإرهــاب النــووي، واجتمــاع للخــبراء بشــأن  
حة الإرهاب، وجلسة إحاطة للدول الأعضاء بشـأن مكافحـة الإرهـاب    المحاكمة العادلة ومكاف

النووي، وعدة حلقات عمل مخصصة. وبدأت فرقة العمل في بلورة مبادرة المسـاعدة المتكاملـة   
لمكافحة الإرهاب من أجل تلبية الاحتياجات المحـددة لبوركينـا فاسـو ونيجيريـا ومـالي في مجـال       

تنسيق الداخلي وتبادل المعلومات فيمـا بـين الوكـالات الوطنيـة     بناء القدرات، سعيا إلى تعزيز ال
  لمكافحة الإرهاب وإلى تعزيز نظم العدالة الجنائية بها.
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تعزيــز التعــاون بــين الــدول الأعضــاء وكيانــات منظومــة الأمــم المتحــدة والمنظمــات    (ب)    
لأمم المتحـدة  الدولية والمنظمات الإقليمية وهيئات المجتمع المدني لتنفيذ استراتيجية ا

  العالمية لمكافحة الإرهاب
أدت فرقة العمل دورا حاسما في تعزيز التعاون بـين الـدول الأعضـاء وكيانـات الأمـم        - ١٦٠

المتحدة والمنظمـات الدوليـة والمنظمـات الإقليميـة وهيئـات المجتمـع المـدني لتنفيـذ الاسـتراتيجية.          
 الوكالات، وحلقـتي عمـل إقليميـتين    وعقدت فرقة العمل ستة اجتماعات تنسيقية مشتركة بين

مؤتمرات، منها مؤتمر منسقي مكافحة الإرهـاب علـى الصـعيد     ١٠بشأن تنفيذ الاستراتيجية و 
الــدولي بشــأن معالجــة الظــروف المؤديــة إلى انتشــار الإرهــاب وتعزيــز التعــاون الإقليمــي، الــذي 

  .٢٠١٣حزيران/يونيه  ١٤و  ١٣قد بجنيف يومي عُ
  

  ٧عي البرنامج الفر    
    مكتب منسق الأمم المتحدة الخاص لعملية السلام في الشرق الأوسط    
  أن يعمل المشاركون من جديد على اتخاذ خطوات متوازية لتحقيق سلام دائم  (أ)    

واصل مكتب منسـق الأمـم المتحـدة الخـاص لعمليـة السـلام في الشـرق الأوسـط العمـل            - ١٦١
 - ئـم، مـع التركيـز علـى الحـوار والعمـل الإسـرائيلي       على دعم اتخاذ خطوات نحو تحقيـق سـلام دا  

الفلســطيني، والمصــالحة الفلســطينية الداخليــة، والعمــل مــع الأطــراف الإقليميــة. وبعــد أن علقــت     
. ٢٠١٢، اســتؤنفت برعايــة أردنيــة في مطلــع عــام  ٢٠١٠المفاوضــات المباشــرة في أيلول/ســبتمبر 

لهـا صـفة مراقـب في تشـرين الثـاني/نوفمبر       ومنحت الجمعية العامة فلسطين مركز دولة غـير عضـو  
ــة       ٢٠١٢ ــدة الأمريكيـ ــات المتحـ ــة الولايـ ــادة حكومـ ــة بقيـ ــة المبذولـ ــود الدوليـ ــت الجهـ . وتمخضـ
ــه  ٣١اســتئناف المفاوضــات في   عــن ، مــع تحديــد إطــار زمــني مــن تســعة أشــهر    ٢٠١٣تموز/يولي

ــة الســلام في الشــرق ا        ــامل. وحضــر المنســق الخــاص لعملي ــاق ش ــاء  للتوصــل إلى اتف لأوســط زه
  .اجتماع داخلي عقدت خلال فترة السنتين دعما لهذه الأهداف ٤٠٠اجتماع خارجي و   ٩٠٠

  
  تعبئة الموارد لتحسين الأوضاع الإنسانية وتلبية الاحتياجات الإنمائية للشعب الفلسطيني  (ب)    

الجهـات  ووفقا لخدمة التتبّع المـالي التابعـة لمكتـب تنسـيق الشـؤون الإنسـانية، قـدمت          - ١٦٢
لتحســـين  ٢٠١٣مليـــون دولار في عـــام  ٢٥٠و  ٢٠١٢مليـــون دولار في عـــام  ٢٨٥المانحـــة 

الأوضاع الإنسانية وتلبية الاحتياجات الإنمائية للشعب الفلسـطيني. وإضـافة إلى ذلـك، أفـادت     
ــة        ــة بقيم ــذت مشــاريع إنمائي ــا نف ــم المتحــدة أنه ــرة    ١,٣وكــالات الأم ــون دولار خــلال فت بلي

الغــرض مــن المشــاريع هــو تــوفير الخــدمات الأساســية المباشــرة للفلســطينيين،     الســنتين. وكــان
والاســتجابة لحــالات الطــوارئ، وتطــوير القــدرات التقنيــة للفلســطينيين. وفي حــين كــان تلبيــة   
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الاحتياجات الأساسية للفلسطينيين الضعفاء أولوية، فإن البطالة والفقر لا يـزالان مصـدر قلـق،    
  لا سيما في غزة.

  
  استجابة منسقة للاحتياجات الإنسانية والإنمائية للشعب الفلسطيني ومؤسساته  )(ج    

خلال الفترة المشمولة بـالتقرير، كانـت وكـالات الأمـم المتحـدة بصـدد تنفيـذ سـبعة           - ١٦٣
بــرامج مشــتركة، مــول اثنــان منــها مــن الصــندوق الخــاص بتحقيــق الأهــداف الإنمائيــة للألفيــة،  

ي لمكافحــة الإيــدز والســل والملاريــا، وواحــد مــن صــندوق الأمــم   واثنــان مــن الصــندوق العــالم 
المتحــدة للتبرعــات لحــالات الإعاقــة، وواحــد مــن صــندوق الأمــم المتحــدة الاســتئماني للأمــن      
البشري، وواحد من تبرعـات مشـتركة مـن أفرقـة قطريـة لمناسـبات الأمـم المتحـدة النموذجيـة.          

ــاءة اســتعم       ال المخــدرات في القــدس الشــرقية.   ووضــعت مبــادرة مشــتركة أخــرى بشــأن إس
ــة       ولم ــطينية المحتلـ ــلأرض الفلسـ ــدة لـ ــداءات الموحـ ــة النـ ــار عمليـ ــة في إطـ ــوال المجمعـ ــغ الأمـ تبلـ

ــة مــن الهــدف المحــدد لعــام    ٦٨ ســوى ــة مــن الهــدف المحــدد لعــام    ٦٣و  ٢٠١٢في المائ في المائ
ين الرئيســيين اللــذين . وكــان الوضــع السياســي في المنطقــة والأزمــة الماليــة العالميــة الســبب٢٠١٣

  أعاقا بلوغ أهداف الأفرقة القطرية فيما يتعلق بحشد الموارد.
  

  ٨البرنامج الفرعي     
    مكتب دعم بناء السلام    
لـدعم المقـدم إلى بلـدان مرحلـة     تقديم الدعم الفعال لعمل لجنة بنـاء السـلام لتعزيـز ا     (أ)    

  بعد التراع  ما
ير عمــل لجنــة بنــاء الســلام عــن طريــق تقــديم   واصــل مكتــب دعــم بنــاء الســلام تيس ــ  - ١٦٤

الخـــدمات العاديـــة إلى اجتماعـــات فريـــق الـــرئيس واللجنـــة التنظيميـــة والفريـــق العامـــل المعـــني 
بالدروس المستفادة والتشكيلات القطرية. وإضـافة إلى ذلـك، قـدم مكتـب الـدعم في الأوقـات       

المدرجــة علــى جــدول أعمــال   المناســبة تحلــيلات فنيــة بشــأن أولويــات بنــاء الســلام في البلــدان  
اللجنـــة وقـــدم الـــدعم إلى اللجنـــة في الإعـــداد للزيـــارات الميدانيـــة. وكمتابعـــة لاســـتعراض         

ــة في تحســين       ٢٠٠٠ عــام ــة التنظيمي ــرئيس وللجن ــدعم لل ــدم المكتــب ال ــاء الســلام، ق لهيكــل بن
إطـار  أساليب عمل اللجنة وبدأ إجراء مناقشات غير رسمية مع شركاء داخلـيين وخـارجيين في   

  .٢٠١٥الإعداد للاستعراض المقبل لهيكل بناء السلام، الذي سيجرى في عام 
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  اتخاذ لجنة بناء السلام لقرارات مستنيرة  ) (ب    
قــدم المكتــب مــا يلــزم اللجنــة مــن وثــائق تحليليــة في الوقــت المناســب وركــز تركيــزا      - ١٦٥

  ات وتحديد التوجه الاستراتيجي.خاصا على تعزيز الدعم المقدم لتوجيه اللجنة في اتخاذ القرار
  

التعبئة الفعالـة للمـوارد اللازمـة لصـندوق بنـاء السـلام وتخصيصـها بكفـاءة لتجنـب            (ج)    
  العودة إلى التراع

مليـــون  ٤٠,٨وبمبلـــغ  ٢٠١٢مليـــون دولار في عـــام  ٨٠,٥ســـاهم المـــانحون بمبلـــغ   - ١٦٦
لي للصــندوق في بدايــة عــام . ويعكــس الــرقم الأخــير ســلامة الوضــع المــا ٢٠١٣دولار في عــام 

ــدة مــن     ٢٠١٣ ــة  ١٨. وظلــت قاعــد دعــم الصــندوق عريضــة مــع ورود مســاهمات جدي دول
، ما يمثـل زيـادة كـبيرة    ٢٠١٣مليون دولار في عام  ٨٦,٦عضوا. ورصدت مخصصات قدرها 

مليــون دولار. وتعـــزى   ٣٥,٥ومقــدارها   ٢٠١٢قياســا إلى المخصصــات المرصــودة في عـــام    
زيادة المساعدة الأولية المقدمة من المكتـب لمجموعـة محـدودة مـن البلـدان الـتي        الزيادة أساسا إلى

في المائـة مـن المخصصـات لبلـدان      ٥٧تحظى بالأولوية مـن أجـل تصـميم الـبرامج. ورصـد نحـو       
مدرجــة علــى جــدول أعمــال اللجنــة. وأعلــن عــن أهليــة أربــع بلــدان أخــرى (ميانمــار والنيجــر  

  ل) للاستفادة من الصندوق.وبابوا غينيا الجديدة والصوما
  

  بناء السلام على المستوى الوطني زيادة كفاءة دعم الأمم المتحدة لجهود  (د)    
-A/67/499ن تقريــر الأمــين العــام عــن بنــاء الســلام في أعقــاب انتــهاء الــتراع (         بــيّ   - ١٦٧

S/2012/746ُالتقـدم المحـرز فيمـا يتعلـق بزيـادة      ٢٠١٢الأول/أكتـوبر   شـر في تشـرين  )، الذي ن ،
كفــاءة دعــم الأمــم المتحــدة لجهــود بنــاء الســلام علــى المســتوى الــوطني. وحظيــت التوصــيات    
الواردة في التقرير بشأن زيادة التركيـز علـى الشـمول وبنـاء المؤسسـات واطـراد الـدعم الـدولي         

رات التدريبية بالاشتراك مع كيانـات أخـرى،   بتأييد مجلس الأمن. ونظم المكتب عددا من الدو
واســتعان بآليــات أخــرى، منــها الاستعراضــات والتقييمــات المواضــيعية، لجمــع ونشــر الــدروس  

  .المستفادة والممارسات السليمة
  

  ٩البرنامج الفرعي     
    سجل الأمم المتحدة للأضرار الناشئة عن تشييد الجدار في الأرض الفلسطينية المحتلة    
  التسجيل التدريجي للمطالبات المتعلقة بالأضرار  (أ)    

فــرغ مكتــب ســجل الأمــم المتحــدة للأضــرار الناشــئة عــن تشــييد الجــدار في الأرض     - ١٦٨
الفلسطينية المحتلة من أخذ المطالبات في سبع من المحافظات التسـع في الأرض الفلسـطينية المحتلـة    
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التقنية لتقـديم المطالبـات في محـافظتي قلقيليـة      المتضررة من تشييد الجدار. وقدم المكتب المساعدة
مطالبـات   ١٦ ٨٠٦والخليل وبدأ العمل في محافظة بيـت لحـم. وخـلال فتـرة السـنتين، تم جمـع       

مجتمعـا   ١٩٦وثيقـة ثبوتيـة، ليصـل مجمـوع المطالبـات الـتي جمعـت (في         ٣٠٠ ٠٠٠وأكثر مـن  
مــم المتحــدة منــذ إنشــائه  مطالبــة. وقــد اســتعرض مجلــس ســجل الأ  ٤٠ ٥١٤محليــا فلســطينيا) 

  مطالبة قام المكتب بتجهيزها. ١٢ ٢٣٣
  

زيـــادة الـــوعي لـــدى الأشـــخاص الطبيعـــيين والاعتبـــاريين الفلســـطينيين المتضـــررين   (ب)    
  بإمكانية وشروط تقديم مطالبات تتعلق بالأضرار

بوجـه   واصل المكتب تنفيذ حملة واسعة لتوعية الجمهور خلال فترة السنتين مع التركيـز   - ١٦٩
لحـم) ومجتمعاتهـا    تفلسطيني من المحافظات الثلاث (قلقيليـة والخليـل وبي ـ   ٤٢٠ ٠٠٠خاص على 

مجتمعا محليا، ما يرفع عدد الأشخاص المشمولين بالتوعية منذ بداية الحملة  ٨٥المحلية البالغ عددها 
 شخص من ثماني محافظات (طوبـاس وجـنين وطـولكرم وقلقيليـة وسـلفيت      ٧٢٠ ٢٠٠ليصل إلى 

  .مجتمعا محليا ١٩٦لحم) ومجتمعاتها المحلية البالغ عددها  تورام االله والخليل وبي
  

  ١٠البرنامج الفرعي     
    مكتب الأمم المتحدة لدى الاتحاد الأفريقي    
تحسين تقديم التقارير إلى مجلس الأمن والجمعيـة العامـة والهيئـات الحكوميـة الدوليـة        (أ)    

ات كـي يتسـنى اتخـاذ قـرارات مسـتنيرة تمامـا بشـأن        الأخرى والبلـدان المسـاهمة بقـو   
  المسائل المتصلة بحفظ السلام

واصلت فرقة العمل المشـتركة بـين الأمـم المتحـدة والاتحـاد الأفريقـي المعنيـة بالسـلام           - ١٧٠
والأمن عقد اجتماع لها مرتين في السنة لمناقشة المسائل الاسـتراتيجية ومعالجـة قضـايا الاهتمـام     

تعلقة بالسـلام والأمـن في أفريقيـا. وخـلال الفتـرة المشـمولة بـالتقرير، أوفـدت الأمـم          المشترك الم
ــا       ــة أفريقي ــيم، بمــا في ذلــك إلى جمهوري المتحــدة والاتحــاد الأفريقــي عــدة بعثــات مشــتركة للتقي

بيســاو، والصــومال. وواصــلت مجموعــة الســلام والأمــن بالمكتــب تنســيق    -الوســطى، وغينيــا 
ل خطــط عمــل المجموعــة وكــل واحــدة مــن المجموعــات الفرعيــة الأربــع  أنشــطتها. وتم اســتكما

لبرنامج الاتحـاد الأفريقـي العشـري لبنـاء القـدرات لتضـمينها التوصـيات المنبثقـة عـن اسـتعراض           
  البرنامج. وجرى وضع تصور لإطار للاتحاد الأفريقي لمنع نشوب التراعات.
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ــاء عمليـــات حفـــظ الس ـــ   (ب)     ــر وإنشـ ــراع بنشـ ــتالإسـ ــادرة لام اسـ ــات الصـ جابة للولايـ
  مجلس الأمن  عن

، إلى جانـب  ٢٠١٥-٢٠١٠أُعدت خارطة طريق القوة الاحتياطية الأفريقيـة للفتـرة     - ١٧١
، أجـرى  ٢٠١٣خطة عملها، وشرع في تنفيذها وفقا للمعايير والآجال المتفق عليها. وفي عـام  

إلى ضـرورة تكثيـف الجهـود     الاتحاد الأفريقي تقييما شـاملا للقـوة الاحتياطيـة الأفريقيـة خلـص     
. وفي كــانون الأول/ديســمبر ٢٠١٥لكفالــة تفعيــل القــوة، علــى النحــو المتــوخى، بحلــول عــام  

، أذن مجلــس الأمــن بإنشــاء بعثــة دعــم دوليــة بقيــادة أفريقيــة في مــالي. وبــدعم تخطيطــي ٢٠١٢
/يوليـه  تموز ١المكتب، انتشرت بعثـة الـدعم الدوليـة ونفـذت عمليـات وفقـا لولايتـها حـتى          من

، وهو التاريخ الذي اسـتعيض فيـه عنـها ببعثـة الأمـم المتحـدة المتكاملـة المتعـددة الأبعـاد          ٢٠١٣
، اتخــذ مجلــس الأمــن القــرار     ٢٠١٣لتحقيــق الاســتقرار في مــالي. وفي تشــرين الثــاني/نوفمبر      

ــا  )٢٠١٣( ٢١٢٤ ــه بزيـ ــاد الأفريقـــي   الـــذي أذن فيـ ــة الاتحـ ــافية في ســـقف قـــوات بعثـ دة إضـ
جنـــديا. وانتـــهى الاتحـــاد الأفريقـــي  ٢٢ ١٢٦جنـــديا إلى  ١٧ ٧٣١الصـــومال برفعـــه مـــن  في
  إعداد خطة تتضمن المراحل المقبلة لنشر البعثة.  من
  

  زيادة كفاءة عمليات حفظ السلام وفعاليتها  (ج)    
لأمم المتحدة لدى الاتحاد الأفريقـي الانتقـال   ، لم يتسن لمكتب ا٢٠١٣حتى نهاية عام   - ١٧٢

إلى مرفــق المكاتــب الجديــد في اللجنــة الاقتصــادية لأفريقيــا، إذ لم يكتمــل تشــييد المــبنى. وكــان    
التأجيل راجعا إلى أسباب خـارج نطـاق سـيطرة المكتـب تتعلـق بحـالات تـأخير في شـحن مـواد          

يوبيــا. وأُجّــل الانتقــال إلى الفتــرة الــتي  البنــاء ونقــص الاحتياطيــات مــن العمــلات الأجنبيــة في إث 
. وحقـق  ٢٠١٤يغطيها التقرير المقبل ومن المقرر مؤقتا أن يكون ذلك في الربع الثالث من عـام  

وانتـهى بنجـاح    ٢٠١٣في المائة في شغل الوظائف في كـانون الأول/ديسـمبر    ٨٣المكتب نسبة 
  .مة لاستيفاء المعايير الأمنية الدنيامن مشاريع تجديد الهياكل الأساسية وإعادة البناء اللاز

  
  ٤الباب     
      نزع السلاح    

   الملامح البارزة لنتائج البرنامج
مكتب شؤون نزع السلاح تقـديم الـدعم لتنفيـذ قـرارات الجمعيـة العامـة        واصل    

ــدول       ــات الـ ــؤتمرات واجتماعـ ــلال مـ ــذة خـ ــررات المتخـ ــوع والمقـ ــلة بالموضـ ذات الصـ
ات المتعددة الأطراف المتعلقة بترع السلاح وعـدم الانتشـار،   الأطراف في مختلف الاتفاق

وكــذلك تعزيــز أنشــطة الــدعوة والاتصــال. ومهــد مــؤتمر الأمــم المتحــدة المعــني بوضــع    
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، الســبيل للحــدث التــاريخي   ٢٠١٢معاهــدة تجــارة الأســلحة، المعقــود في تموز/يوليــه     
عيـة العامـة، في دورتهـا    . وقـررت الجم ٢٠١٣المتمثل في اعتماد المعاهدة في آذار/مـارس  

السابعة والستين، إنشاء فريـق عامـل مفتـوح بـاب العضـوية لوضـع مقترحـات للمضـي         
) وطلبــت ٦٧/٥٦لأطــراف (القــرار قــدما بمفاوضــات نــزع الســلاح النــووي المتعــددة ا 

الأمين العام أن ينشئ فريق خبراء حكوميين يقوم بتقـديم توصـيات بشـأن الجوانـب      إلى
). ٦٧/٥٣في وضع معاهدة لحظر إنتاج المـواد الانشـطارية (القـرار    التي يمكن أن تسهم 

، تلقــت الجمعيــة العامــة تقــارير مــن أفرقــة الخــبراء الحكــوميين الثلاثــة    ٢٠١٣وفي عــام 
المعنية تباعا بتدابير كفالة الشفافية وبناء الثقة في أنشطة الفضاء الخارجي، وبـالتطورات  

ة واللاســـلكية في ســـياق الأمـــن الـــدولي،  في ميـــدان المعلومـــات والاتصـــالات الســـلكي 
 .وبمواصلة تشغيل سجل الأمم المتحدة للأسلحة التقليدية وزيادة تطويره

وعقد المؤتمر الثاني لاستعراض التقدم المحـرز في تنفيـذ برنـامج العمـل لمنـع الاتجـار           
ضـاء  غير المشروع بالأسلحة الصغيرة والأسلحة الخفيفة من جميع جوانبه ومكافحته والق

. واعتمـد  ٢٠١٢أيلول/سبتمبر  ٧آب/أغسطس إلى  ٢٧عليه في نيويورك في الفترة من 
تقرير نهائي في آخر يوم من هذا اللقاء. وعقدت الدورة الثانيـة للجنـة التحضـيرية لمـؤتمر     

 ٢٠١٥ة لاســتعراض المعاهــدة عــام الأطــراف في معاهــدة عــدم انتشــار الأســلحة النووي ــ
    .٢٠١٣أيار/مايو٣يسان/أبريل إلىن٢٢جنيف في الفترة من  في

   ةفادالتحديات والدروس المست
ظــل المكتــب يواجــه تحــديات علــى مســتوى الميزانيــة للاضــطلاع بأنشــطته نظــرا       

لشدة اعتماده على الموارد الخارجة عن الميزانية. وكانت هناك تحـديات أخـرى طبيعتـها    
، الأمر الـذي حـال دون مباشـرة    سياسية، منها الاختلاف الذي ساد مؤتمر نزع السلاح

المؤتمر أعماله الموضوعية. وبالإضافة إلى ذلـك، فـإن المشـاركين في مـؤتمر الأمـم المتحـدة       
، ٢٠١٢المعـــني بوضـــع معاهـــدة تجـــارة الأســـلحة، المعقـــود في نيويـــورك في تموز/يوليـــه  

ل لمعقــدة والمكثفــة، دون التوص ــاختتمــوا أعمــالهم بعــد أربعــة أســابيع مــن المفاوضــات ا   
اتفاق بشأن نص للمعاهدة. ونتيجة لذلك، عقد مؤتمر الأمم المتحـدة الختـامي المعـني     إلى

لإتمـام وضـع المعاهـدة وفقـا لقـرار       ٢٠١٣بوضع معاهدة تجارة الأسلحة في آذار/مـارس  
 .٦٧/٢٣٤الجمعية العامة

يع التمثيـل المتـوازن بـين الجنسـين في الاجتماعـات الـتي ينظمهـا المكتـب،         ولتشج    
تحث الحكومات باستمرار على تسمية مرشـحات للمشـاركة في الاجتماعـات وأعمـال     

        .أفرقة الخبراء
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في المائة مـن النـواتج المقـررة     ٧٩تستند النتائج المذكورة أعلاه إلى نسبة تنفيذ قدرها   - ١٧٣
  ناتجا. ١ ٨٧٧ياس الكمي البالغ عددها القابلة للق

ــة        - ١٧٤ ــة ومؤشــرات الإنجــاز المعتمــدة في الميزاني ــى الإنجــازات المتوقع ويمكــن الاطــلاع عل
  .)A/66/6 (Sect. 4(( ٢٠١٣- ٢٠١٢البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 

  
  الإدارةالتوجيه التنفيذي و    
  إدارة برنامج العمل بفعالية  (أ)    

أنجز مكتب شؤون نزع السلاح في الوقت المناسب ولاياته البرنامجيـة وواصـل كفالـة      - ١٧٥
التنسيق والتآزر الفعالين بين فروعه الخمسة، ومراكزه الإقليمية الثلاثة (الواقعة في بـيرو ونيبـال   

نيــة إســـداء المشـــورة للأمــين العـــام في قضـــايا   وتوغــو)، ومكتبـــه في فيينــا. وشملـــت نواتجـــه الف  
ــزع الســلاح وعــدم الانتشــار والقضــايا الناشــئة وغيرهــا مــن القضــايا الشــاملة ذات الصــلة.       ن

في المائـة مـن تمويلـه الإجمـالي      ٩٩واضطلع المكتب أيضـا بكفـاءة بوظائفـه الإداريـة، واسـتخدم      
التــدريب الإلزامــي للمــوظفين   في المائــة في  ٨٠لفتــرة الســنتين، وحقــق معــدل امتثــال قــدره      

  جميع الفئات تقريبا.  في
  

  زيادة دقة تقديم الوثائق في موعدها المحدد  ) (ب    
في المائـة في دقـة توقيـت جميـع الوثـائق الـتي        ١٠٠حقق المكتـب معـدل امتثـال قـدره       - ١٧٦

ة قـــدمها ليُنظـــر فيهـــا خـــلال الـــدورتين الســـابعة والســـتين والثامنـــة والســـتين للجمعيـــة العام ـــ 
الاجتماعات التي قام بتنظيمها. وواصل المكتب تكثيف جهوده لضمان أن تكـون الوثـائق    وفي

المقدمة من الدول الأعضاء والمنظمات الدولية الأخرى بمناسـبة اجتماعـات ومـؤتمرات متـوافرة     
  ضمن إطار زمني معقول.

  
  التي تتطلب اهتمام الدول الأعضاءتحديد المسائل المستجدة   (ج)    

ــامية لشــؤون            - ١٧٧ ــة الس ــع الممثل ــدول الأعضــاء م ــو ال ــع ممثل ــنتين، اجتم ــرة الس خــلال فت
مناســبة لاستكشــاف ســبل ووســائل التعــاون مــع المكتــب ومناقشــة         ١٤٠الســلاح في  نــزع

المبـادرات الـتي ترتكـز علـى الجهـود المتعـددة الأطـراف في مجـال نـزع السـلاح وعـدم الانتشــار،            
لدوليــة، وأســلحة الــدمار الشــامل، والإرهــاب، والأســلحة في ذلــك اتفاقــات نــزع الســلاح ا بمــا

الصــغيرة، والمنــاطق الخاليــة مــن الأســلحة النوويــة، والمراكــز الإقليميــة للســلام ونــزع الســلاح.    
مقابلة بغية إحراز تقدم في جدول أعمال نزع السـلاح. وبالإضـافة    ٢٣وأجرت الممثلة السامية 

الــدول  مــن جلســات الحــوار مــع مســؤولين مــن إلى ذلــك، عقــدت طــوال فتــرة الســنتين العديــد



A/69/144 

 

14-02668 89/456 
 

تكـن مقـررة،    الأعضاء وممثلين عن مجامع الفكر والمنظمات ذات الصلة، ولأن هذه الجلسات لم
د أخــذ هــذه الاجتماعــات الوقتيــة لم يتســن إدخالهــا ضــمن الحســابات لقيــاس هــذا النــاتج. وعن ــ

  .اجتماع ١٠٠وهو  ،الحسبان، يتجاوز مجموع الاجتماعات الهدف المحدد  في
  

  زيادة اتساق السياسات في إدارة أنشطة نزع السلاح التي تضطلع بها الأمم المتحدة  )د(    
مــن الأنشــطة المشــتركة الــتي  ١٥٤خــلال فتــرة الســنتين، اضــطلع المكتــب بمــا عــدده   - ١٧٨

تتنوع بين الاجتماعات وحلقات العمل والمعارض والمنشورات، فضلا عـن عـدد مـن الأنشـطة     
تدمير الأسلحة وتدريب موظفي إنفاذ القـانون ووضـع مقترحـات المشـاريع، ويتجـاوز      المتصلة ب

  نشاط. ١٠٠وهو  ،هذا الإجمالي الهدفَ المحدد
  

  ١البرنامج الفرعي     
    المفاوضات المتعددة الأطراف بشأن الحد من الأسلحة ونزع السلاح    
واجتماعـات الـدول   الدعم الفعال للمفاوضـات في مـؤتمر نـزع السـلاح ومـؤتمرات        (أ)    

الأطراف في مختلف الاتفاقـات المتعـددة الأطـراف بشـأن الحـد مـن الأسـلحة ونـزع         
التنظيميـة  السلاح، بما في ذلـك عـدم الانتشـار مـن جميـع جوانبـه، علـى المسـتويات         

  والإجرائية والموضوعية
لـدعم  واصلت أمانة مؤتمر نزع السلاح وفرع الـدعم التـابع للمـؤتمر (جنيـف) تقـديم ا       - ١٧٩

الفني والتنظيمي لمؤتمر نزع السلاح. وقد أعربت الدول الأعضاء في المؤتمر عـن تقـديرها للعمـل    
ــة المشــورة  ذي الصــلة علــى النحــو الموثــق في المحاضــر الحرفيــة لجلســات الم ــ   ؤتمر. وقــدمت الأمان

عـني  الإجراءات والممارسـات للـدول والرؤسـاء والمسـؤولين في الفريـق العامـل غـير الرسمـي الم         في
المقـدم  بالبرنامج الشامل لترع السـلاح. واضـطلع الفـرع بـدور هـام في الـدعم التنظيمـي والفـني         

الاجتماعات المتعلقة باتفاقية حظر استخدام وتكديس وإنتاج ونقل الألغـام المضـادة للأفـراد     إلى
الفـرع   أن وتدمير تلك الألغام واتفاقية الذخائر العنقودية. وأشارت الملاحظات الـتي وردت إلى 

، قدم الفرع أيضا الدعم للفريق العامـل  ٢٠١٣قدم الدعم المطلوب منه بطريقة مثالية. وفي عام 
المفتوح باب العضوية لوضع مقترحات للمضي قدما بمفاوضات نزع السـلاح النـووي المتعـددة    

  .الأطراف وتلقى ملاحظات إيجابية من الوفود ومن ممثلي المجتمع المدني
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ال للقيام في الوقت المناسب بتنفيذ المقررات والتوصيات وبـرامج العمـل   الدعم الفع  (ب)    
التي اعتمدتها مؤتمرات واجتماعات الدول الأطـراف في مختلـف الاتفاقـات المتعـددة     

  طراف لترع السلاح وعدم الانتشارالأ
واصل الفرع العمل مع الدول الأطراف لتمكين كـل منـها مـن الامتثـال للالتزامـات        - ١٨٠

نوطة بها لتقديم التقارير في إطار شتى الصكوك المتعددة الأطراف. وبفضل الجهود التي يبـذلها  الم
الفرع لتيسير عملية تقديم الدول الأطراف لتقاريرها، بوسائل منها توفير الأدوات علـى شـبكة   
الإنترنــت وإنشــاء صــفحات شــبكية محــدودة الــدخول، أقــدمت الــدول الأطــراف علــى تــوفير    

طلوبــة. وخــلال فتــرة الســنتين، تواصــلت زيــارة الــدول الأعضــاء وعامــة الجمهــور    البيانــات الم
  بأعداد كبيرة للصفحات الشبكية التي أنشأها الفرع ويقوم بتعهدها.

  
تعزيــز خــبرة الــدول الأعضــاء في ميــدان نــزع الســلاح وعــدم الانتشــار عــن طريــق      (ج)     

ستشــارية في مجــال نــزع برنــامج الأمــم المتحــدة للزمــالات والتــدريب والخــدمات الا
  الجنسين في المشاركة في البرنامجالسلاح، وتحسين التوازن بين 

واصل برنامج الزمالات اجتذاب اهتمام واسع. وكان ذلك بفضل اسـتهداف الـدول     - ١٨١
الـتي لم تشـارك فيـه والتـرويج لتـوازن عـام في المشـاركة مـن جانـب المجموعـات الإقليميـة. وزاد            

الزمالات الذين يتولـون مناصـب ذات صـلة بـترع السـلاح في حكومـاتهم،        عدد خريجي برنامج
كما يدل على ذلك زيادة عدد المشاركين منـهم في مـؤتمرات تحديـد الأسـلحة ونـزع السـلاح.       
ويحدّث البرنـامج باسـتمرار لكـي يسـتجيب بدرجـة أكـبر للتحـديات المعاصـرة في مجـالي تحديـد           

دد المرشـحات للبرنـامج لا يـزال يمثـل تحـديا. وتشـمل       الأسلحة ونزع السلاح. غير أن زيادة ع ـ
ــهج           ــانية في المن ــن القضــايا الجنس ــذا التحــدي إضــافة محاضــرات ع ــة ه ــة لمواجه ــود المبذول الجه
الدراســي للبرنــامج، والعمــل عــن كثــب مــع الــدول بهــذا الخصــوص. وقــد انخفضــت نســبة            

  .٢٠١٣ المائة في عام في ٤٠إلى  ٢٠١١في المائة في عام  ٥٤المشارِكات في البرنامج من 
  

  ٢البرنامج الفرعي     
    أسلحة الدمار الشامل    
التيسير الفعال والمعزز لعملية المفاوضات والمداولات وبناء توافق الآراء بـين الـدول     (أ)    

الأعضاء والدول الأطراف، بناء على طلبها، بشـأن قضـايا نـزع السـلاح، بمـا فيهـا       
ايا التطبيـق العـالمي المتعلقـة بأسـلحة الـدمار      عدم الانتشـار مـن جميـع جوانبـه، وقض ـ    

  إيصالهاولا سيما الأسلحة النووية ومنظومات  ،الشامل
قدم فرع أسلحة الدمار الشامل الدعم الفـني والتنظيمـي والإداري للمـؤتمرات المعنيـة       - ١٨٢

ة لمــؤتمر بعـدم انتشــار الأسـلحة النوويــة، بمــا في ذلـك الــدورتان الأولى والثانيــة للجنـة التحضــيري    
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ــام      ــدة عـ ــتعراض المعاهـ ــة لاسـ ــلحة النوويـ ــار الأسـ ــدم انتشـ ــدة عـ ــراف في معاهـ ، ٢٠١٥الأطـ
علـــى التـــوالي. وواصـــل الفـــرع متابعـــة نتـــائج مـــؤتمر  ٢٠١٣و  ٢٠١٢المعقودتـــان في عـــامي 

سـيما   ، ولا٢٠١٠الأطراف في معاهدة عدم انتشار الأسلحة النووية لاستعراض المعاهدة عـام  
عم الفــني للأعمــال التحضــيرية لمــؤتمر إنشــاء منطقــة خاليــة مــن الأســلحة  مــن خــلال تقــديم الــد

النوويــة وســائر أســلحة الــدمار الشــامل في الشــرق الأوســط. وقــدم الفــرع أيضــا الــدعم الفــني   
ــود         ــووي، المعقــ ــاب النــ ــة الإرهــ ــني بمكافحــ ــتوى المعــ ــع المســ ــاع الرفيــ ــي للاجتمــ والتنظيمــ

ستوى المعني بترع السـلاح النـووي، المعقـود في    ، وللاجتماع الرفيع الم٢٠١٢أيلول/سبتمبر  في
  .٢٠١٣أيلول/سبتمبر 

  
تعزيز معرفة وفهم التحديات المتعلقة بأسلحة الـدمار الشـامل، ولا سـيما الأسـلحة       (ب)    

ــة،   ــة والكيميائيـ ــلحة البيولوجيـ ــة، والأسـ ــوي    النوويـ ــاب المنطـ ــك الإرهـ ــا في ذلـ بمـ
 عــاون المتعــدد الأطــراف ضــمن ادة التاســتخدام أســلحة الــدمار الشــامل، وزي ــ  علــى

  الولايات القائمة في التصدي لتلك التحديات وتحسين القدرة على مواجهتها
مــؤتمرا وحلقــة عمــل ومناقشــة قطريــة وحلقــة   ٣٨نظــم فــرع أســلحة الــدمار الشــامل    - ١٨٣

. وقـدم الفـرع الـدعم الفـني والتنظيمـي      )٢٠٠٤( ١٥٤٠دراسية دعما لتنفيذ قرار مجلـس الأمـن   
لبعثة الأمم المتحدة المعنية بالتحقيق في مزاعم استخدام الأسلحة الكيميائية في الجمهوريـة العربيـة   

، A/68/663-S/2013/735 و A/67/997-S/2013/553الســـورية، مـــا أفضـــى إلى صـــدور تقريـــرين (
المرفق) وللبعثة المشتركة لمنظمة حظـر الأسـلحة الكيميائيـة والأمـم المتحـدة للقضـاء علـى برنـامج         

نيـة  الجمهورية العربية السورية للأسلحة الكيميائية. وعزز الفرع تعاونه مع المنظمـات الدوليـة المع  
 ٢٠١٢من خلال وضع ترتيب تكميلي مع منظمـة حظـر الأسـلحة الكيميائيـة في أيلول/سـبتمبر      

  .وإبرام مذكرة تفاهم مع منظمة الصحة العالمية
  

  ٣البرنامج الفرعي     
    الأسلحة التقليدية (بما في ذلك التدابير العملية لترع السلاح)    
ــامجالتيســير الفعــال لقيــام الــدول الأعضــاء بتنفي ــ   (أ)     العمــل المتعلــق بمنــع الاتجــار   ذ برن

المشــروع بالأســلحة الصـغيرة والأســلحة الخفيفــة مـن جميــع جوانبــه ومكافحتــه     غـير 
  ، باستخدام الأدوات المتوافرة٢٠٠١والقضاء عليه لعام 

، قــدم الــدعم في إطــار البرنــامج الفرعــي للمــؤتمر الاستعراضــي الثــاني  ٢٠١٢في عــام   - ١٨٤
لمتحـدة المتعلـق بمنـع الاتجـار غـير المشـروع بالأسـلحة الصـغيرة والأسـلحة          لبرنامج عمـل الأمـم ا  

الخفيفة من جميع جوانبـه ومكافحتـه والقضـاء عليـه ولاجتماعـات لجنتـه التحضـيرية، وتوجـت         
الأعمــال باعتمــاد وثيقــة ختاميــة. ونظمــت جــولات مــن المشــاورات غــير الرسميــة مــع الــدول     
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ول الخــامس الــذي يعقــد كــل ســنتين بشــأن برنــامج   الأعضــاء في إطــار الإعــداد لاجتمــاع الــد 
ــه    ــده في حزيران/يوني ــرر عق ــذ   ٢٠١٤العمــل، المق . وتم اســتحداث وصــيانة أدوات شــتى لتنفي

برنــامج العمــل والولايــات ذات الصــلة، مــن قبيــل نظــام دعــم تنفيــذ برنــامج العمــل، والمعــايير    
ة الدوليـة بشـأن الـذخيرة. وسـعيا     الدولية لتحديد الأسلحة الصـغيرة، والمبـادئ التوجيهيـة التقني ـ   

إلى تيســير تقــديم المســاعدة التقنيــة في تنفيــذ برنــامج العمــل، أعــدت مجموعــات مــن مقترحــات  
  المساعدة وعممت وجرى تنظيم اجتماعات لربط المنظمات المانحة بالدول المتضررة.

  
  معاهدة تجارة الأسلحةالتيسير الفعال للعملية المتعلقة بمؤتمر الأمم المتحدة المعني بوضع   (ب)    

ــامج الفرعــي بتقــديم الخــدمات لاجتمــاع       - ١٨٥ ــدعم الفــني والإداري في إطــار البرن قــدم ال
، ومؤتمر الأمم المتحـدة المعـني بوضـع معاهـدة     ٢٠١٢اللجنة التحضيرية المعقود في شباط/فبراير 

ــه   المعــني بوضــع  ، ومــؤتمر الأمــم المتحــدة الختــامي ٢٠١٢تجــارة الأســلحة المعقــود في تموز/يولي
، والـذي تـوج باعتمـاد الجمعيـة العامـة      ٢٠١٣معاهدة تجـارة الأسـلحة المعقـود في آذار/مـارس     

ــلحة في    ــارة الأسـ ــدة تجـ ــان/أبريل  ٢لمعاهـ ــدة    ٢٠١٣نيسـ ــدخول المعاهـ ــبكير بـ ــير التـ . ولتيسـ
، ٢٠١٣حزيران/يونيـــه  ٣النفـــاذ، نظمـــت مناســـبة خاصـــة للتوقيـــع علـــى المعاهـــدة في    حيـــز

عـة علـى المعاهـدة. وكـان التوقيـع علـى المعاهـدة مـدرجا         دولـة دولا موقّ  ٦٧ أصبحت بفضـلها 
  .٢٠١٣أيضا ضمن أنشطة المناسبة السنوية الخاصة بالمعاهدات في عام 

  
التيسير الفعال لمشاركة الـدول الأعضـاء في صـكوك الأمـم المتحـدة المتعلقـة بتـدابير          (ج)    

  اصلة توسيع نطاق هذه الصكوكبناء الثقة في المسائل العسكرية والأمنية ومو
تواصل في إطار البرنامج الفرعي تيسـير مشـاركة الـدول الأعضـاء في صـكوك الأمـم         - ١٨٦

، قــدمت ٢٠١٣المتحــدة المتعلقــة بتــدابير بنــاء الثقــة في المســائل العســكرية والأمنيــة. وفي عــام    
ولــة معلومــات د ٥٧دولــة تقــارير إلى ســجل الأمــم المتحــدة للأســلحة التقليديــة، وقــدمت  ٧٠

لإدراجهــا في تقريــر الأمــم المتحــدة عــن النفقــات العســكرية. وقــدم الــدعم الفــني والإداري         
مـن أجـل إجـراء اسـتعراض      ٢٠١٣للدورات الثلاث لفريق الخبراء الحكوميين المعقودة في عـام  

للسجل. وأطلقت قاعدة بيانات ترتكز على خـرائط بشـأن النفقـات العسـكرية العالميـة ونظـام       
  .٢٠١٣لاغ الإلكتروني المباشر في عام للإب
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  ٤البرنامج الفرعي     
    الإعلام والاتصال    
زيــادة اســتخدام المــواد الإعلاميــة والتثقيفيــة لمكتــب شــؤون نــزع الســلاح وتحســين    (أ)    

  فرص الاطلاع عليها
ــترع         - ١٨٧ ــة الأمــم المتحــدة ل ــرة الســنتين، حولي نشــر فــرع الإعــلام والاتصــال، خــلال فت

)، ومنشـورا  ٢٢))، وورقـة واحـدة غـير دوريـة (رقـم      ٢٠١٢(الجزءان الأول والثـاني (  السلاح
قضايا الجنسانية، وحقوق الإنسـان،  التطبيق منظور لترع السلاح في ”إلكترونيا واحدا بعنوان 

ومنشــورات مخصصــة، بمــا في ذلــك  “والتنميــة، والأمــن، والتثقيــف، والاتصــال: ســتة مواضــيع 
 “هيروشــيما ونغـــازاكي ”أعــدت بعنـــوان تتريــلات    “بريديــة  بطاقـــات” صــحائف وقــائع و  

)www.un.org/disarmament/education/hibakusha/   ــابلات ــوير ثـــــلاث مقـــ ــرى تصـــ ). وجـــ
بالفيــديو وتم عرضــها علــى الموقــع الشــبكي لمــؤتمر الأمــم المتحــدة المعــني بوضــع معاهــدة تجــارة    

 يـة الفصـلية لمكتـب شـؤون نـزع     الأسلحة وجرى إصدار أربع نسخ إلكترونيـة للرسـالة الإخبار  
، “السـلام  أجـل  الفـن مـن  ”مسـابقة علـى الإنترنـت بعنـوان      ٢٠١٢السلاح. وأطلقت في عام 

ــراوح أعمــارهم بــين      ــذين تت ســنة في العــالم أجمــع   ١٧ســنوات و  ٥وهــي موجهــة للصــغار ال
  لتشجيعهم على استخدام مواهبهم الخلاقة لرسم عالم خال من الأسلحة النووية.

  
ــ  (ب)     لمناســـــب مـــــن خـــــلال الوســـــائل  لاع المســـــتخدمين النـــــهائيين في الوقـــــت ااطـــ

ــة ــب       المطبوع ــة بالجوان ــة والموضــوعية المتعلق ــات الوقائعي ــى المعلوم ــة عل والإلكتروني
  المختلفة لترع السلاح

واصل المكتـب تحـديث موقعـه الشـبكي دوريـا باسـتكماله بمحتويـات جديـدة، منـها            - ١٨٨
ــام والممثل ــ  ــات الأمــين الع ــزع الســلاح وعــدم     بيان ــدان ن ــة في مي ة الســامية، والتطــورات الجاري

الانتشــار، وجــدول زمــني للاجتماعــات الحكوميــة الدوليــة، وكــل مــا يجــد في قواعــد البيانــات   
المختلفة. وتمكن المكتب من تأمين إحصاءات آنية بشأن عدد الزيارات لموقعه الشـبكي ومـدتها   

ذلــك، فــتح المكتــب حســابا علــى موقــع تــويتر باســتخدام تحلــيلات جهــاز غوغــل. وإضــافة إلى 
بهدف تبادل المعلومات عن آخـر التطـورات في مجـال مـزع السـلاح؛ ولوحظـت زيـادة مطـردة         

أشـــخاص في اليـــوم). وأكـــدت الملاحظـــات الـــتي وردت      ١٠عـــدد المتتـــبعين (بمتوســـط    في
 “السـلاح مـوجز نـزع   ”المستخدمين النـهائيين بشـأن الموقـع الشـبكي ومـن المـتلقين لنشـرة         من
  النهج الحالي يفي باحتياجاتهم وينبغي الاستمرار في اتباعه.  أن
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  ٥البرنامج الفرعي     
    نـزع السلاح الإقليمي    
زيــادة فــرص التعــاون والتنســيق والتــآزر علــى الصــعيد الإقليمــي فيمــا بــين الــدول       (أ)    

سـلاح وعـدم   والمنظمات الإقليمية ودون الإقليمية في المسائل المتصلة بقضايا نزع ال
  الانتشار من جميع جوانبه والسلام والأمن على الصعيدين الإقليمي والدولي

نشــاطا،  ١٨٨اضــطلع فــرع نــزع الســلاح الإقليمــي ومراكــزه الإقليميــة بــأكثر مــن     - ١٨٩
تتنوع بين دورات تدريبية وحلقات دراسـية وأنشـطة لبنـاء القـدرات، في سـبيل تعزيـز التعـاون        

المنظمــات الإقليميــة ودون الإقليميــة في المســائل المتعلقــة بــترع الســلاح، الإقليمــي بــين الــدول و
وعــدم الانتشــار، والســلام والأمــن علــى الصــعيد الإقليمــي. وتجــدر الإشــارة بوجــه خــاص          

ــتين       أن إلى ــا نظــم، إلى جانــب الاتحــاد الأفريقــي، مشــاورتين إقليمي المركــز الإقليمــي في أفريقي
؛ ٢٠١٣وآذار/مــــارس  ٢٠١٢ســــلحة، في أيار/مــــايو أفــــريقيتين بشــــأن معاهــــدة تجــــارة الأ 

المركــــز الإقليمــــي في آســــيا والمحــــيط الهــــادئ استضــــاف مــــؤتمرين ســــنويين مشــــتركين   وأن
جمهورية كوريا والأمم المتحـدة بشـأن مسـائل نـزع السـلاح وعـدم الانتشـار؛ وأن المركـز          بين

ــة ومنطقــة البحــر الكــاريبي نظــم اجتمــاع      ــدة مســتديرة للخــبراء  الإقليمــي لأمريكــا اللاتيني مائ
لمكافحــة الاتجــار غــير المشــروع بالأســلحة   ٢٠١٢منطقــة البحــر الكــاريبي في نيســان/أبريل   في

الصــغيرة والأســلحة الخفيفــة وحلقــة دراســية إقليميــة بشــأن تنفيــذ اتفاقيــة الأســلحة البيولوجيــة   
  أمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي.  في
  

دون إقليميــة، بــين مكتــب شــؤون      كــل منطقــة ومنطقــة    زيــادة التعــاون، داخــل    (ب)    
الســلاح والــدول والمنظمــات الدوليــة والإقليميــة ودون الإقليميــة، في مجــالات   نــزع

نزع السلاح، وعدم الانتشار مـن جميـع جوانبـه، والسـلام والأمـن علـى الصـعيدين        
  الإقليمي والدولي

ســلاح الإقليمــي والمنفــذة   ســاهمت الــبرامج والأنشــطة المدعومــة مــن فــرع نــزع ال        - ١٩٠
ــدول        مــن ــزع الســلاح وال ــادة التعــاون بــين مكتــب شــؤون ن ــة في زي جانــب مراكــزه الإقليمي

والمنظمــات الدوليــة والإقليميــة ودون الإقليميــة. وحقــق الفــرع هــذا التعــاون عــن طريــق إتاحــة 
رف الفــرص وتــوفير المنتــديات لتقاســم الخــبرات وإجــراء الحــوار وبنــاء الشــراكات ونقــل المعــا    

  والخبرات فيما بين الدول والهيئات الإقليمية ودون الإقليمية.
  



A/69/144 

 

14-02668 95/456 
 

تحسين قدرة الكيانات الوطنية ودون الإقليمية والإقليمية على تنفيذ التدابير المتعلقة   (ج)    
وانبـــه وتـــدابير الســـلام والأمـــن     بـــترع الســـلاح وعـــدم الانتشـــار مـــن جميـــع ج     

  الصعيدين الإقليمي والدولي  على
فتــرة الســنتين، نظمــت المراكــز الإقليميــة، بنــاء علــى طلــب الــدول الأعضــاء،  خــلال   - ١٩١
دورة تدريبية لتعزيز القدرة في مجال نزع السلاح وعدم الانتشار. وأفضـت المسـاعدة الـتي     ١١

قــدمها المركــز في أمريكــا اللاتينيــة ومنطقــة البحــر الكــاريبي لــدول المنطقــة إلى تــدمير أكثــر          
طن من الذخائر وعززت قدرة الـدول علـى الإدارة    ٥٠ثر من قطعة سلاح وأك ٤٢ ٠٠٠ من

مرفقـا لتخـزين الأسـلحة في جميـع أنحـاء المنطقـة. وقـام المركـز          ١٣٠الآمنة والمأمونة لأكثر مـن  
موظفا من موظفي قطاع الأمن الوطني، بما في ذلـك موظفـو الجمـارك     ٤٣٠بتدريب أكثر من 

، بمـا في ذلـك وسمهـا وتعقبـها وإدارة مخزوناتهـا.      والقضاء، على مسائل تحديد الأسلحة الصغيرة
ــدريبيتين لصــالح     ــا دورتــين ت ــوات قطــاع الأمــن    ٢٠٠ونظــم المركــز الإقليمــي في أفريقي مــن ق

توغو لتدريبها على اتباع المبادئ الدولية في مجـال اسـتخدام القـوة والأسـلحة الناريـة ودورة       في
الدفاع والأمن لتدريبـهم علـى مكافحـة    من ضباط  ٢٣تدريبية واحدة في كوت ديفوار لصالح 

  الاتجار غير المشروع بالأسلحة الصغيرة والأسلحة الخفيفة.
  

  ٥الباب     
      عمليات حفظ السلام    

   الملامح البارزة لنتائج البرنامج
ــديم التوجيــه       واصــلت إدارة      ــدعم الميــداني تق ــات حفــظ الســلام وإدارة ال عملي

عمليـــة لحفـــظ الســـلام،  ١٧عـــدده اليوميـــة لمـــا  الاســـتراتيجي والتوجيهـــات التشـــغيلية
بعثة سياسية خاصة، ولبعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال. وكانت فتـرة السـنتين    ١٦ و

صعبة بوجه خاص، إذ إن العديد من عمليات حفظ السلام خضـعت   ٢٠١٣-٢٠١٢
ــدتين لحفــظ        ــتين جدي ــا. وتم إنشــاء بعث ــها وحجمه ــة مــن حيــث ولايت ــييرات جذري لتغ

(بعثة الأمم المتحدة للمراقبة في الجمهورية العربية السورية وبعثـة الأمـم المتحـدة     السلام
المتكاملـة المتعــددة الأبعــاد لتحقيــق الاســتقرار في مـالي)، وســت بعثــات سياســية خاصــة   
(المبعــوث الخــاص للأمــين العــام إلى منطقــة الســاحل ومكتــب الممثــل الخــاص المشــترك     

عربيــة لســورية، ومكتــب الأمــم المتحــدة في مــالي،      للأمــم المتحــدة وجامعــة الــدول ال   
والمبعوث الخاص للأمين العام لمنطقة البحريات الكبرى في أفريقيا، وبعثة الأمم المتحـدة  
ــة        ــة حظــر الأســلحة الكيميائي ــة المشــتركة لمنظم ــديم المســاعدة إلى الصــومال، والبعث لتق

ورية للأسـلحة الكيميائيـة).   والأمم المتحدة للقضاء على برنامج الجمهوريـة العربيـة الس ـ  
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ونتيجة لذلك، استجابت الإدارتان لقرارات مجلس الأمن والجمعية العامـة بعـرض ثمـاني    
عمليات لتخطيط بعثـات تماشـيا مـع متطلبـات مجلـس الأمـن الفنيـة والزمنيـة وأولويـات          

ــتر   ــة في تنفيـــذ اسـ ــازات ملموسـ اتيجية تقـــديم الـــدعم الميـــداني  البعثـــات. وتحققـــت إنجـ
عيد العــالمي باتخــاذ خطــوات لكفالــة فهــم مشــترك لماهيــة عمــل الأمانــة العامــة الصــ علــى

وعلته وتوضيح كيف أن تفعيل الاستراتيجية بجميع جوانبها سيضـمن تحقيـق الأهـداف    
ــام المتاحــة لتقــديم الميزان    يــات المقترحــة للــدول الأعضــاء   الأساســية. وانخفــض عــدد الأي

توســع (بعــد اتخــاذ قــرار مجلــس الأمــن ذي  يخــص البعثــات الجديــدة والآخــذة في ال  فيمــا
في  ١٥الصــلة)؛ وانخفــض أيضــا معــدل الشــغور بالنســبة للبعثــات المســتقرة، ليصــل إلى   

المائـــة؛ وتحســـنت الأهـــداف المحـــددة لمعـــدلات التمثيـــل الجغـــرافي وتمثيـــل الجنســـين وتم  
   .تجاوزها؛ واستمر تطوير وتنفيذ مبادرة الأفق الجديد

   ةفادتالتحديات والدروس المس
تشــمل أهــم التحــديات والعقبــات الــتي تعتــرض تنفيــذ الولايــة والبرنــامج ضــرورة        

مواصلة دعم سياسـي قـوي وموحـد لمجلـس الأمـن لتنفيـذ ولايـات حفـظ السـلام، والإذن          
بولايات واضحة وواقعية وقابلة للإنجاز؛ وقيام الدول الأعضاء، والبلدان المسـاهمة بقـوات   

البلدان بتوفير الموارد والقدرات البشرية والمالية واللوجسـتية   عسكرية وشرطية وغيرها من
اللازمة لنجاح تنفيذ الولايات؛ ودعم الجهات الفاعلة الإقليمية والدول الأعضاء الرئيسـية  
الأخرى لجهود التفاوض على اتفاقات السلام وولايـات حفـظ السـلام وتنفيـذها؛ والتـزام      

تعــافي المبكــر الــتي يجــري دعمهــا     ســلام وأنشــطة ال المــانحين بالأنشــطة الرئيســية لحفــظ ال   
طريق التبرعات؛ والقيام بـالتخطيط التفصـيلي الـلازم قبـل اسـتهلال عمليـات معقـدة،         عن

         .دون الحكم مسبقا على القرارات السياسية التي تتخذها الدول الأعضاء
ائة مـن النـواتج المقـررة    في الم ٩٥تستند النتائج المذكورة أعلاه إلى نسبة تنفيذ قدرها   - ١٩٢

  ناتجا. ٤٠٠القابلة للقياس الكمي البالغ عددها 
ــة        - ١٩٣ ــة ومؤشــرات الإنجــاز المعتمــدة في الميزاني ــى الإنجــازات المتوقع ويمكــن الاطــلاع عل

  .)A/66/6 (Sect. 5(( ٢٠١٣- ٢٠١٢البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 
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  إدارة عمليات حفظ السلام  -  ١  
  التوجيه التنفيذي والإدارة    
  إدارة برنامج العمل بفعالية  (أ)    

واصل مكتب وكيل الأمين العام لعمليات حفظ السلام رصـد وتقيـيم التقـدم المحـرز       - ١٩٤
ساســيا في إدارة برنــامج عملــه بفعاليــة. وبنــاء علــى ذلــك، ظــل حفــظ الســلام عنصــرا ديناميــا أ 

عناصـر تصـدي المجتمـع الـدولي للأخطـار الدوليـة الـتي تهـدد السـلام والأمـن. وظـل نشـاط              من
حفظ السلام يتسم بأوجه قوة فريدة، ولا سيما قدرته على إتاحة نشر ودعم قـوات عسـكرية   
وشرطية من جميع أنحاء العالم، وإدماجهـا مـع أفـراد حفـظ السـلام المـدنيين مـن أجـل النـهوض          

  لمتعددة الأبعاد.بالولايات ا
  

تعزيز التوجيه الاستراتيجي والتنفيذي، وتخطيط ونشر ونقل عمليات الأمـم المتحـدة     (ب)    
  لحفظ السلام والبعثات السياسية الخاصة التي تقودها إدارة عمليات حفظ السلام

واصــلت إدارة عمليــات حفــظ الســلام إحــراز تقــدم في تنفيــذ ولايــات مجلــس الأمــن   - ١٩٥
العامــة. وأنشــئت بعثــة جديــدة متعــددة الأبعــاد لتثبيــت الوضــع في مــالي (بعثــة الأمــم  والجمعيــة 

ــة المختلطــة      المتحــدة المتكاملــة المتعــددة الأبعــاد لتحقيــق الاســتقرار في مــالي). وواصــلت العملي
للاتحاد الأفريقي والأمم المتحـدة في دارفـور وبعثـة الأمـم المتحـدة في جنـوب السـودان التركيـز         

وب التراعات وحماية المدنيين، بينما تولت قوة الأمم المتحدة الأمنيـة المؤقتـة لأبيـي    على منع نش
ــة          ــل الآلي ــديم المســاعدة في تفعي ــك بتق ــا في ذل ــي، بم ــزع الســلاح في أبي ــة ن ــم ورصــد عملي دع
المشتركة لرصد الحدود والتحقق منـها. وخـلال فتـرة السـنتين، قـدمت الإدارة الـدعم للجهـود        

الأمـم المتحــدة لإدارة الأزمــة في الجمهوريــة العربيـة الســورية، بســبل منــها    المبذولـة علــى نطــاق 
الإسراع بنشر بعثة الأمـم المتحـدة للمراقبـة في الجمهوريـة العربيـة السـورية، وتصـفيتها لاحقـا.         
وســاعدت عمليــة الأمــم المتحــدة في كــوت ديفــوار في إعــادة الميــاه إلى مجاريهــا في البلــد، بينمــا 

رز في توطيد السلام في ليبريا إلى وضع خطة لزيادة تقليص العنصر العسـكري  أفضى التقدم المح
ــتقرار          ــق الاس ــم المتحــدة لتحقي ــة الأم ــة منظم ــا. وتصــدت بعث ــم المتحــدة في ليبري ــة الأم في بعث

جمهورية الكونغو الديمقراطية للأزمة في الجزء الشـرقي مـن البلـد حيـث تعمـل، بطـرق منـها         في
م والأمن والتعاون لجمهورية الكونغو الديمقراطية والمنطقة ونشر لـواء  تقديم الدعم لإطار السلا

التدخل التابع لها. وأحرزت بعثة الأمم المتحـدة لتحقيـق الاسـتقرار في هـايتي تقـدما في تقلـيص       
ــة في      ــة الأمــم المتحــدة المتكامل ــز المســتمر لأنشــطتها. وختامــا، أنجــزت بعث  حجمهــا وفي التركي

ذلـك   في . وشـاركت الإدارة بنشـاط أيضـا في التخطـيط للطـوارئ، بمـا      ليشتي ولايتها - تيمور
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فيمـا يتعلــق بإمكانيــة نشــر عمليــات لحفـظ الســلام في جمهوريــة أفريقيــا الوســطى، والصــومال،   
  والجمهورية العربية السورية.

  
  تحسين التمثيل الجغرافي والتوازن بين الجنسين في صفوف الموظفين  (ج)    

ــظ الســلام لنظــام       لا تخضــع الأغلب  - ١٩٦ ــن الوظــائف في إدارة عمليــات حف يــة العظمــى م
ــذ    ــتقدام الـ ــه، يتعلـــق الاسـ ــاء عليـ ــوبة. وبنـ ــرافي  النطاقـــات المستصـ ــل جغـ ــوي علـــى تمثيـ ي ينطـ

وظيفــة  ١٩ات تنافســية. ومــن أصــل بعيــد باســتقدام المــوظفين الــذين اجتــازوا امتحان ــ حــد إلى
في المائــة)  ٢٦وظــائف ( ٥انيــة العاديــة، شــغلت الفئــة الفنيــة والفئــات العليــا الممولــة مــن الميز في

باستقدام موظفين وطنـيين مـن بلـدان غـير ممثلـة أو ذات تمثيـل نـاقص، وهـو تحسـن إذ تم تجـاوز           
. وشـــغلت نســـاء ثمـــاني وظـــائف ٢٠١٣-٢٠١٢في المائـــة المحـــدد لفتـــرة الســـنتين  ٢٥هـــدف 

في المائـة المحـدد لفتـرة     ٤٠في المائة)، وهـو تحسـن إذ تم تجـاوز هـدف      ٤٢( ١٩الوظائف الـ  من
  .٢٠١٣-٢٠١٢السنتين 

  
إيجاد فهم مشترك بين الأمانة العامة والدول الأعضاء والجهات المعنية الأخرى بشأن   (د)    

  التوجه المستقبلي لنشاط الأمم المتحدة لحفظ السلام وبالنسبة لفرادى العمليات
ات بالنسـبة لفـرادى العمليـات    واصلت الإدارة تحديد التحديات، والفرص، والأولوي  - ١٩٧

وبالنسبة لعمليات حفظ السـلام ككـل، بمـا في ذلـك القـدرات والإمكانـات والمـوارد اللازمـة،         
ووضع النهج اللازمة للتصدي لهذه التحديات ولشرحها للجهات الفاعلة الخارجيـة. وأنشـأت   

المــوظفين المــدنيين الإدارة آليــات رسميــة في مجــال الكفــاءة للقيــام بانتظــام باســتعراض مســتويات 
  والأفراد العسكريين والشرطيين وكشفت فرصا لتحسين التعاون وتقاسم الموارد بين البعثات.

  
  ١البرنامج الفرعي     
    العمليات    
إسداء المشورة المسـتنيرة في الوقـت المناسـب وتقـديم توصـيات عـن المسـائل المتصـلة           (أ)    

والهيئات الحكوميـة الدوليـة الأخـرى     بحفظ السلام إلى مجلس الأمن والجمعية العامة
  والبلدان المساهمة بقوات والبلدان المساهمة الأخرى

استجاب البرنامج الفرعي لتوصيات اللجنـة الخاصـة المعنيـة بعمليـات حفـظ السـلام،         - ١٩٨
واللجنة الخامسة، واللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانيـة، ولجنـة الاشـتراكات، ووحـدة     

المشــتركة، ومجلــس مراجعــي الحســابات، وســاهم في إحاطــات وتقــارير خاصــة بهــا.      التفتــيش
ــالتقرير، أدرجــت    توصــية بإدخــال تعــديلات جديــدة أو هامــة    ١٨وخــلال الفتــرة المشــمولة ب

عمليــات لحفــظ الســلام في قــرارات مجلــس الأمــن. ومــع كفالــة عمليــة علــى قــدر أكــبر      علــى



A/69/144 

 

14-02668 99/456 
 

لأمـن، والجمعيـة العامـة، والبلـدان المسـاهمة بقـوات       التكامل والتشاور، لا سيما مع مجلـس ا  من
وبأفراد شرطة، أسدى البرنامج الفرعي مشورة بشأن عمليـات حفـظ السـلام الحاليـة والمحتملـة      
وتنفيــذ الولايــات والإدمــاج والاحتياجــات التشــغيلية إلى البعثــات الدائمــة للــدول الأعضــاء         

الاقتصـادية لـدول غـرب أفريقيـا، والاتحـاد       الأمـم المتحـدة، والاتحـاد الأفريقـي، والجماعـة      لدى
الأوروبي، وصندوق النقد الدولي، ومنظمة الأمن والتعاون في أوروبا، وبرنـامج الأمـم المتحـدة    
الإنمائي، ومفوضية الأمم المتحدة لشؤون اللاجئين، ومنظمة الأمـم المتحـدة للطفولـة، ومكتـب     

ــدولي، و     ــك ال ــاريع، والبن ــم المتحــدة لخــدمات المش ــات    الأم ــالمي، والمنظم ــة الع ــامج الأغذي برن
  الحكومية، وسائط الإعلام.  غير
  

  إدارة عمليات حفظ السلام بفعالية وكفاءة  (ب)    
ـــ    - ١٩٩ ــه ل ــة سياســية     ١٧قــدمت الإدارة التوجي ــة مــن عمليــات حفــظ الســلام ولبعث عملي

ت عمليـات  خاصة واحدة، بما يضمن نهجا متكاملا للأمم المتحـدة إزاء توطيـد السـلام. وأنجـز    
التخطيط للبعثات بما يتماشى مع المتطلبات الفنية والزمنيـة الـتي وضـعها مجلـس الأمـن. وشملـت       
أولويات البعثات: نشر بعثة الأمم المتحدة المتكاملة المتعددة الأبعاد لتحقيـق الاسـتقرار في مـالي    

البعثــة، وإرســال وبعثــة الأمــم المتحــدة للمراقبــة في الجمهوريــة العربيــة الســورية، وتصــفية هــذه  
وحــدات إضــافية إلى بعثــة منظمــة الأمــم المتحــدة لتحقيــق الاســتقرار في جمهوريــة الكونغــو          
الديمقراطية وقوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيـي؛ وتنفيـذ ولايـة بعثـة منظمـة الأمـم المتحـدة        

ــادة      ــة؛ واســتعراض ومواصــلة إع ــو الديمقراطي ــة الكونغ ــق الاســتقرار في جمهوري تشــكيل  لتحقي
الأفــراد النظــاميين للعمليــة المختلطــة للاتحــاد الأفريقــي والأمــم المتحــدة في دارفــور؛ واســتعراض  
ولاية بعثة الأمـم المتحـدة في جنـوب السـودان؛ وإجـراء الاسـتعراض الاسـتراتيجي لقـوة الأمـم          

الأمـم  المتحدة المؤقتة في لبنان؛ وتقيـيم عمليـة الأمـم المتحـدة في كـوت ديفـوار؛ وتقلـيص بعثـة         
المتحـــدة لتحقيـــق الاســـتقرار في هـــايتي بعـــد الزيـــادة الـــتي شـــهدتها في أعقـــاب الزلـــزال الـــذي 

البلد والاستمرار في تركيز أنشطة هذه البعثة؛ والاستمرار في إعادة تشـكيل بعثـة الأمـم     ضرب
المتحـــدة في ليبريـــا؛ والقيـــام بـــالتخطيط الطـــارئ لـــدعم بعثـــة الـــدعم الدوليـــة بقيـــادة أفريقيـــة  

جمهورية أفريقيـا الوسـطى ودراسـة إمكانيـة تحويلـها إلى عمليـة مـن عمليـات الأمـم المتحـدة            في
  ليشتي. -لحفظ السلام؛ وإنهاء بعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور 
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  ٢البرنامج الفرعي     
    العنصر العسكري    
السـلام   تقليص الفترة الزمنية اللازمة للتخطيط للعنصـر العسـكري لعمليـات حفـظ      (أ)    

  ونشره وإرسائه سريعا استجابة للولايات الصادرة عن مجلس الأمن
لكـل مـن بعثـة     - خطط عسـكرية   ١٠في فترة السنتين  أعد مكتب الشؤون العسكرية  - ٢٠٠

الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي (ثلاث خطط)، وبعثـة الأمـم المتحـدة لتقـديم المسـاعدة      
م المتحدة للمراقبة في الجمهورية العربية السـورية، وبعثـة الأمـم المتحـدة     إلى أفغانستان، وبعثة الأم

للاستفتاء في الصحراء الغربيـة، والعمليـة المختلطـة للاتحـاد الأفريقـي والأمـم المتحـدة في دارفـور،         
وبعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيـق الاسـتقرار في جمهوريـة الكونغـو الديمقراطيـة، وعمليـة الأمـم        

يــام في غضــون ســبعة أ - ، وقــوة الأمــم المتحــدة الأمنيــة المؤقتــة لأبيــي  رفي كــوت ديفــواالمتحــدة 
اتخاذ مجلس الأمن لقرار ذي صلة. وجرى إصدار طلبات رسمية لإعلان التبرعـات إلى الـدول    من

الأعضاء للشروع في تكوين القوات في غضون خمسة أيـام مـن إعـداد وثـائق التخطـيط. وجـرى       
عــلان التبرعــات لمــراقبي الأمــم المتحــدة العســكريين في إطــار بعثــة الأمــم إصــدار طلبــات رسميــة لإ

ــة الســورية؛ وســرية المه    ــة العربي ــة في الجمهوري ــا   المتحــدة للمراقب ــة كوري ندســين التابعــة لجمهوري
إطــار بعثــة الأمــم المتحــدة في جنــوب الســودان؛ ومــراقبي الأمــم المتحــدة العســكريين ووحــدة    في

ار قوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيـي والآليـة المشـتركة لرصـد الحـدود      للحماية المباشرة في إط
والتحقق منها؛ وكتيبة المشاة الإثيوبية في إطار العملية المختلطة للاتحاد الأفريقـي والأمـم المتحـدة    
في دارفــور؛ وكتائــب المشــاة ووحــدات الــتمكين في إطــار بعثــة الأمــم المتحــدة المتكاملــة المتعــددة  

بعاد لتحقيـق الاسـتقرار في مـالي؛ وسـرية مشـاة في إطـار قـوة الأمـم المتحـدة المؤقتـة في لبنـان؛            الأ
ووحدة للحمايـة المباشـرة، وسـرية احتياطيـة للقـوات، وفصـيلة لجبـل الشـيخ في إطـار قـوة الأمـم            
المتحــدة لمراقبــة فــض الاشــتباك. وتم نشــر دليــل الأمــم المتحــدة لكتائــب المشــاة في آب/أغســطس  

وأطلق نظام الأمم المتحـدة للترتيبـات الاحتياطيـة علـى شـبكة الإنترنـت في شـباط/فبراير         ٢٠١٢
دولة عضوا بإجراءات التسجيل في الموقع الشبكي الجديـد المعنـون    ٦٥. وقام ما مجموعه ٢٠١٣

، وهــو مركــز إلكتــروني لتبــادل وجمــع وإدارة المعلومــات المتعلقــة  “رابــط قــوات الأمــم المتحــدة”
  .طيط لتكوين وإعداد القواتبأنشطة التخ

  
  زيادة كفاءة وفعالية العناصر العسكرية لعمليات حفظ السلام  (ب)    

توصـــية  ١٥توصـــية وكانـــت  ٣١خـــلال الفتـــرة المشـــمولة بـــالتقرير، جـــرى تنفيـــذ   - ٢٠١
توصـية وردت في تقـارير انتـهاء المهمـة الـتي قـدمها رؤسـاء العناصـر          ٤٦التنفيذ مـن أصـل    قيد

ها وكيـــل الأمـــين العـــام لعمليـــات حفـــظ الســـلام. ويســـتفاد مـــن الـــدروس   العســـكرية وأيـــد
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المستخلصة من استعراض التوصيات الواردة في تقارير انتهاء المهمة في وضع المعايير الـتي يـتعين   
  أن تتبعها العناصر العسكرية وتورد في التقرير الشامل عن الثغرات في القدرات العسكرية.

  
  ٣البرنامج الفرعي     
    ادة القانون والمؤسسات الأمنيةسي    
نشــر وإرســاء العناصــر المعنيــة بســيادة القــانون والأمــن في عمليــات حفــظ الســلام      (أ)    

  بصورة أفضل توقيتا استجابة للولايات الصادرة عن مجلس الأمن
خلال فترة السنتين، استلزمت بعثة جديدة نشر عنصر شرطي جديد. وأرسـل أفـراد     - ٢٠٢

ائمـــة إلى مكتـــب الأمـــم المتحـــدة في مـــالي في نيســـان/أبريل وأيار/مـــايو       قـــدرة الشـــرطة الد 
صدور ولاية مجلس الأمن) لتوفير القيادة والإعداد لإطلاق عنصـر الشـرطة في بعثـة الأمـم      (قبل

المتحدة المتكاملة المتعددة الأبعاد لتحقيق الاستقرار في مـالي. وإضـافة إلى ذلـك، أرسـلت قـدرة      
والســجون مــن المقــر ومــن القــدرة الدائمــة للعــدل والســجون إلى بعثــة أساســية في مجــال العــدل 

يومــا مــن اتخــاذ مجلــس  ١٥الأمــم المتحــدة للمراقبــة في الجمهوريــة العربيــة الســورية في غضــون  
  .٢٠١٢نيسان/أبريل  ٢١في  )٢٠١٢( ٢٠٤٣الأمن للقرار 

  
  ة كفاءة وفعالية العناصر المعنية بسيادة القانون والأمن في عمليات حفظ السلامزياد  (ب)    

ــة لعناصــر الشــرطة        - ٢٠٣ ــات وغيرهــا مــن الخطــط المتكامل ــاهيم العملي جــرى اســتعراض مف
ــن، وذلـــك با    ــانون والأمـ ــيادة القـ ــة بسـ ــر المعنيـ ــائر العناصـ ــديلات  وسـ ــا إلى التعـ ــتناد أساسـ لاسـ

ت الـتي أملاهـا السـياق والبيئـة السـائدة في منـاطق البعثـات. وخـلال         الولايـات وإلى التغـييرا   على
 - هــذه الفتــرة، تم الانتــهاء مــن وضــع مفــاهيم عمليــات بعثــة الأمــم المتحــدة المتكاملــة في تيمــور  

ليشتي، والعملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور، وقوة الأمـم المتحـدة لحفـظ    
بيسـاو، وبعثـة الأمـم     - كتب الأمم المتحدة المتكامل لبنـاء السـلام في غينيـا    السلام في قبرص، وم

المتحــدة للــدعم في ليبيــا، وبعثــة منظمــة الأمــم المتحــدة لتحقيــق الاســتقرار في جمهوريــة الكونغــو   
الديمقراطيــة، وبعثــة الأمــم المتحــدة المتكاملــة المتعــددة الأبعــاد لتحقيــق الاســتقرار في مــالي، وبعثــة  

تحدة في جنوب السودان، وقوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي، وبعثـة الأمـم المتحـدة    الأمم الم
للإدارة المؤقتة في كوسوفو، وعملية الأمم المتحدة في كـوت ديفـوار. وإضـافة إلى ذلـك، أعـدت      

  .٢٠١٦- ٢٠١٢خطة لتركيز أنشطة بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي للفترة 
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ة والمتفجــرات مــن مخلفــات الحــرب    زيــادة وعــي وإدراك أخطــار الألغــام الأرضــي      (ج)    
  البلدان المتضررة  في

ــطلع        - ٢٠٤ ــتي تضـ ــال الـ ــلال الأعمـ ــن خـ ــام، مـ ــة بالألغـ ــراءات المتعلقـ ــرة الإجـ قامـــت دائـ
الصـعيد الـدولي في مجـال الـدعوة، والتوعيـة بالموضـوع، وإصـدار المنشـورات، والنشـر           علـى  بها
ــابر الصــحافة، بزيــادة وعــي وإدراك    وســائط التوا في صــل الاجتمــاعي، والمواقــع الشــبكية، ومن

أخطــار الألغــام الأرضــية والمتفجــرات مــن مخلفــات الحــرب. وجــرى الاحتفــال بــاليوم الــدولي    
ــام في    ــة الألغــ ــاعدة في مكافحــ ــام والمســ ــة بالألغــ ــان/أبريل  ٤للتوعيــ ؛ ٢٠١٣و  ٢٠١٢نيســ

  سبات إعلامية وجرى إعداد مواد للتوعية.تنظيم معارض وعرض أفلام وتنظيم منا  وتم
ــات الحــرب          - ٢٠٥ ــن مخلف ــام الأرضــية والمتفجــرات م ــدد المصــابين جــراء الألغ ويختلــف ع
البلــدان المتضــررة مــن بلــد إلى آخــر ويعكــس بصــورة أساســية الاتجاهــات العالميــة في الــتراع   في

الم أجمـع، مـا يمثـل    إصـابة في الع ـ  ٣ ٦٢٨، تم تسـجيل  ٢٠١٢الصـعيد الـدولي. ففـي عـام      على
ــبة  ــا بنســـ ــام    ١٩تراجعـــ ــابات المســـــجل في عـــ ــدد الإصـــ ــا إلى عـــ ــة قياســـ   ،٢٠١١في المائـــ

، زادت نسـبة إصـابات المـدنيين مـن الأطفـال بمـا قـدره        ٢٠١٢إصـابة. وفي عـام    ٤ ٤٧٤وهو 
، وزادت نسـبة  ٢٠١١في المائة، وهـي تزيـد بـأربع نقـاط مئويـة عمـا هـو مسـجل في عـام           ٤٧

في المائة، وهي تزيد بثلاث نقاط مئويـة عمـا هـو مسـجل في عـام       ١٣ا قدره إصابات النساء بم
  .٢٠١٤في منتصف عام  ٢٠١٣تاح الأرقام عن الإصابات المسجلة خلال عام . وست٢٠١١ُ

  
  ٤البرنامج الفرعي     
    السياسة العامة والتقييم والتدريب    
  زيادة الوعي بمسائل حفظ السلام وفهمها والإلمام بها  (أ)    

ــات حفــظ الســلام وفي تحســين         - ٢٠٦ ــز المؤسســي لعملي ــامج الفرعــي في التعزي ســاعد البرن
ــداني مــن خــلال وضــع السياســات       ــدعم المي التنظــيم في إدارة عمليــات حفــظ الســلام وإدارة ال
والخطط لتحقيق الأهداف الاستراتيجية؛ وتوفير المساعدة لوضع خطط العمـل؛ وتيسـير الخطـط    

؛ وتحديــد المجــالات الشــاملة للتحســين والــدعم؛ ووضــع التوجيهــات  المتوســطة والطويلــة الأجــل
  .الاستراتيجية للتدريب الموحد على حفظ السلام استنادا إلى النظريات وإلى أفضل الممارسات
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  إدارة الدعم الميداني  -  ٢  
  التوجيه التنفيذي والإدارة    

  إدارة برنامج العمل بفعالية  (أ)  
يـــداني رصـــد وتقيـــيم تنفيـــذ نواتجهـــا وخـــدماتها في الوقـــت واصـــلت إدارة الـــدعم الم  - ٢٠٧

  خلال فترة السنتين. ١٠٠المناسب، وقد نفذت بمعدل امتثال قدره 
  

تقديم الدعم والتوجيه الـتقني الفعـالين والنـاجعين، فيمـا يتصـل بأنشـطة الـدعم الـتي           (ب)    
وكذلك الهيئات  ،تصدر إدارة الدعم الميداني ولايات بشأنها، إلى العمليات الميدانية

  الحكومية الدولية والدول الأعضاء والبلدان المساهمة بقوات وبأفراد شرطة
قـــدمت الإدارة بفعاليـــة المجموعـــة الكاملـــة مـــن خـــدمات الـــدعم الإداري واللوجســـتي    - ٢٠٨

بعثة من البعثات السياسية الخاصة، وقـدمت   ١٦عملية من عمليات حفظ السلام و  ١٧عدده  لما
ال. وتم تحقيــق إنجــازات ملموســة  لبعثــة الاتحــاد الأفريقــي لحفــظ الســلام في الصــوم   دعمــا مباشــرا

تنفيذ استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي، وتم الوفاء بالتالي بالأهـداف المحـددة    في
ثـات  في التقارير المرحلية السـابقة. وواصـلت الإدارة تقـديم التوجيـه الاسـتراتيجي والسياسـاتي للبع      

  .الميدانية وإنجاز النواتج على النحو المقرر في قرارات مجلس الأمن ذات الصلة
  

  تحسين التمثيل الجغرافي والتوازن بين الجنسين في صفوف الموظفين  (ج)    
لمستصـوبة.  الا تخضع الأغلبية الغالبية العظمى من الوظائف في الإدارة لنظام النطاقـات    - ٢٠٩

تقدام الذي ينطـوي علـى تمثيـل جغـرافي إلى حـد بعيـد باسـتقدام المـوظفين         وبناء عليه، يتعلق الاس
وظيفـة في الفئـة الفنيـة والفئـات العليـا الممولـة        ١٩الذين اجتازوا امتحانات تنافسية. ومـن أصـل   

قدام مــوظفين وطنــيين مــن بلــدان  في المائــة) باســت ٢٦وظــائف ( ٥مــن الميزانيــة العاديــة، شــغلت  
. وشغلت نسـاء ثمـاني وظـائف    ٢٠١١في المائة في عام  ٣٥ناقص، مقابل  ممثلة أو ذات تمثيل غير

ومقابـــل هـــدف  ٢٠١١ئـــة في عـــام في الما ٣٥في المائـــة)، مقابـــل  ٤٢( ١٩مـــن الوظـــائف الــــ 
ــرة    في ٤٥ ــدد للفتـ ــة المحـ ــطلعت ا٢٠١٣- ٢٠١٢المائـ ــال   . واضـ ــال الاتصـ ــود في مجـ لإدارة بجهـ
  .لى مجموعة أوسع من المرشحين المناسبينأجل تحسين نشر إعلانات الشواغر والوصول إ  من
  

إيجاد فهم مشترك بين الأمانة العامة والدول الأعضاء والجهات المعنية الأخرى بشأن   (د)    
  التوجه المستقبلي لنشاط الأمم المتحدة لحفظ السلام وبالنسبة لفرادى العمليات

داني علـى الصـعيد العـالمي.    أحرز تقدم ملحوظ في تنفيذ استراتيجية تقديم الـدعم المي ـ   - ٢١٠
وشمل الدعم الاستراتيجي الإضافي المقدم في المقر العمـل مـع الـدول الأعضـاء وشـركاء الأمانـة       
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ــة      ــدان والاضــطلاع بمهــام الرقاب ــه للكيانــات في المي ــدعم التخطيطــي والتوجي العامــة، وتقــديم ال
ب مركــز والرصــد. وتواصــل تقــديم الــدعم علــى صــعيدي العمليــات والمعــاملات مــن جان ــ        

ــا، وفلنســيا، إســبانيا)      ــديزي، إيطالي الخــدمات العــالمي (مــن خــلال القــدرات الموجــودة في برين
ــدم مركــز        ــال، ق ــى ســبيل المث ــدا). فعل ــيبي، أوغن ومركــز الخــدمات الإقليمــي (الموجــود في عنت
الخدمات العالمي الـدعم لإنشـاء بعثـة الأمـم المتحـدة للـدعم في ليبيـا، وهـو مـا مكـن مـن بدايـة             

ثــة بســرعة وأســفر عــن تــوفير نحــو مليــون دولار ســنويا نتيجــة لزيــادة الكفــاءة. وفي المقــر،    البع
قطعت أشـواط هامـة علـى طريـق صـقل هيكـل الـدعم الاسـتراتيجي الـلازم لتنفيـذ اسـتراتيجية            
تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي وتحسين دور المقر في مجالي الرقابة والرصد مـن خـلال   

  تيجيات إدارة الأداء والمخاطر.تنفيذ استرا
  

  ٥البرنامج الفرعي     
    الدعم الإداري الميداني    
ــاء عمليـــات حفـــظ الس ـــ   ) (أ     ــر وإنشـ ــراع بنشـ ــادرة  الإسـ ــات الصـ ــتجابة للولايـ لام اسـ

  مجلس الأمن  عن
انخفض عدد الأيام المستغرقة لتقديم الميزانيات المقترحة إلى الدول الأعضـاء بخصـوص     - ٢١١

ــدة والآخــذة في التوســع بعــد اتخــاذ مجلــس الأمــن لقــرار ذي صــلة مــن      البعثــات الج إلى  ٩٠دي
  يومـــا. وبلـــغ مجمـــوع الأشـــخاص المدرجـــة أسمـــاؤهم في قائمـــة منـــذ إرســـاء القـــوائم           ٨٨
ــهم    ١٩ ٤٨٧ ــن بين ــة ف    ٦ ٢٨٩شخصــا، م ــن الفئ ــا (م ــا دولي ــد  ١-موظف ــة م ، ١-إلى الفئ
النســــبة للبعثــــات المســــتقرة نطــــاق الفئــــات الوظيفيــــة). وانخفــــض معــــدل الشــــغور ب  علــــى
المائة. وفي البعثات الجديدة، عرقت العوامـل الخارجيـة مـن قبيـل إصـدار التأشـيرات        في ١٥ إلى

(قــوة الأمـــم المتحــدة الأمنيـــة المؤقتــة لأبيـــي) والحالــة الأمنيـــة (بعثــة الأمـــم المتحــدة للمراقبـــة       
م المتحـدة وجامعـة الـدول    الجمهورية العربية السورية ومكتب الممثـل الخـاص المشـترك للأم ـ    في

  العربية لسورية) النشر السريع للموظفين الدوليين.
  

  زيادة كفاءة وفعالية عمليات حفظ السلام  ) (ب    
جــرى تجهيــز جميــع المطالبــات الخاصــة بالمعــدات المملوكــة للوحــدات في غضــون ثلاثــة     - ٢١٢

يرصد  للبرنامج الفرعي أن أشهر من تاريخ استلام مطالبات مصدق عليها من البعثات. ولم يتسن
مدى انخفاض معدل الشغور في غضـون تسـعة أشـهر مـن إنشـاء البعثـة، إذ إن البعثـتين الجديـدتين         
الوحيدتين (بعثة الأمم المتحدة المتكاملـة المتعـددة الأبعـاد لتحقيـق الاسـتقرار في مـالي وبعثـة الأمـم         
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أشـهر مـن انتـهاء الفتـرة المشـمولة       المتحدة لحفظ السلام في الصـومال) أنشـئتا قبـل أقـل مـن تسـعة      
  .٢٠١٥-٢٠١٤بالتقرير. وسيتم الإبلاغ عن الأداء قياسا إلى هذا المؤشر خلال فترة السنتين 

  
  تحسين توقيت الإبلاغ عن ادعاءات سوء السلوك  (ج)    

بُلغت البعثات الميدانيـة بضـرورة جمـع بيانـات بشـأن هـذا المؤشـر في حزيران/يونيـه           - ٢٠١٣
شــرعت أفرقــة الســلوك والانضــباط في تــوفير هــذه البيانــات في تقاريرهــا الشــهرية. . ثم ٢٠١٢

  أنه تعذر حتى الآن إجراء تقييم عام للامتثال.  إلا
  

  ٦البرنامج الفرعي     
    خدمات الدعم المتكاملة    
تقليص الفترة الزمنيـة اللازمـة للتخطـيط لعمليـات حفـظ السـلام وسـائر العمليـات           (أ)    

  ا وإرسائها استجابة لولايات صادرة عن مجلس الأمنوالإسراع بنشره
نقـــل مهمـــة مخـــزون النشـــر الاســـتراتيجي إلى مركـــز       ٢٠١٢تموز/يوليـــه  ١تم في   - ٢١٤

ــن مخــزون النشــر الاســتراتيجي في غضــون        ــدات م ــالمي. وأرســلت مع ــا  ٩٠الخــدمات الع يوم
ــي، و       إلى ــة لأبي ــة المؤقت ــم المتحــدة الأمني ــوة الأم ــدة (ق ــات جدي ــم المتحــدة   خمــس بعث ــة الأم بعث
ــة          في ــم المتحــدة للمراقب ــة الأم ــا، وبعث ــدعم في ليبي ــم المتحــدة لل ــة الأم ــوب الســودان، وبعث جن
الجمهورية العربية السورية، وبعثة الأمم المتحدة المتكاملة المتعددة الأبعاد لتحقيق الاسـتقرار   في

ليـة الأمـم المتحـدة    في مالي). وجرى إصدار معدات إضافية لعشـر عمليـات لحفـظ السـلام (عم    
في كــوت ديفــوار، وقــوة الأمــم المتحــدة المؤقتــة في لبنــان، ومكتــب الأمــم المتحــدة لــدعم بعثــة   
الاتحاد الأفريقي في الصومال، والعملية المختلطة للاتحـاد الأفريقـي والأمـم المتحـدة في دارفـور،      

المؤقتـة لأبيـي، وبعثـة     وقوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قـبرص، وقـوة الأمـم المتحـدة الأمنيـة     
الأمم المتحدة لتحقيق الاسـتقرار في هـايتي، وقـوة الأمـم المتحـدة لمراقبـة فـض الاشـتباك، وبعثـة          
الأمـــم المتحـــدة في جنـــوب الســـودان، وبعثـــة الأمـــم المتحـــدة للمراقبـــة في الجمهوريـــة العربيـــة 

علومـات والاتصـالات   السورية). وخلال الفترة المشمولة بالتقرير، واصلت شعبة تكنولوجيـا الم 
تعزيز الشبكة الواسعة لكفالة الموثوقية والكفـاءة في الاتصـالات عـن طريـق الصـوت والبيانـات       

  والفيديو في البعثات الميدانية، وقامت بتحسين قدرتها على النشر السريع.
  

زيادة كفاءة وفعالية عمليات حفظ السلام والبعثات السياسية الخاصة التي تدعمها   (ب)    
  رة الدعم الميدانيإدا

عقدا إطاريـا صـحيحا في كافـة المجـالات الرئيسـية لـدعم        ١٨٢كُفلت الاستفادة من   - ٢١٥
ــات          ــع الفئ ــود في جمي ــت العق ــالتقرير. وظل ــرة المشــمولة ب ــظ الســلام خــلال الفت ــات حف عملي



A/69/144

 

106/456 14-02668 
 

ــوافر خــدمات      ٣٦٥صــحيحة وســارية طــوال الســنة (   ــات عــن ت ــا بيان ــا). وجمعــت تلقائي يوم
في المائـة   ٩٩,٨لال أدوات رصد الشبكة واستنتج أن الشـبكة كانـت متاحـة في    الشبكة من خ

من الوقت. ويمثـل تـوافر خـدمات الشـبكة مؤشـرا رئيسـيا لمعرفـة مـدى تقـديم خـدمات جيـدة            
  مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات إلى البعثات والمستخدمين النهائيين.  في
  

  البرنامج الفرعي ألف    
    تحدة لمراقبة الهدنةهيئة الأمم الم    
  ال لقراراتهإبلاغ مجلس الأمن في الوقت المناسب بعدم الامتث    

واصــلت هيئــة الأمــم المتحــدة لمراقبــة الهدنــة تقــديم تقــارير عــن التطــورات السياســية      - ٢١٦
والأمنية في البلدان المضيفة لها. وقدّمت الهيئة حصيلة بيانـات دقيقـة وتحلـيلات محكمـة وقامـت      

المستويين التكتيكي والاستراتيجي عـن الأنشـطة في الوقـت المناسـب. واسـتفادت الهيئـة       بإبلاغ 
ــان      ــرائيل ولبنـ ــر وإسـ ــا في مصـ ــة لهـ ــال التابعـ ــة مكاتـــب الاتصـ ــة، وخاصـ ــا الحاليـ مـــن مواردهـ
والجمهورية العربية السورية. وزاد انتظام الزيـارات الـتي يجريهـا رئـيس البعثـة لتعزيـز العلاقـات        

  يفة للهيئة، وزادت من قيمة تقاريرها.مع البلدان المض
  

  البرنامج الفرعي باء    
    فريق مراقبي الأمم المتحدة العسكريين في الهند وباكستان    
وجود مراقبين عسكريين تابعين للأمم المتحدة في مراكز ميدانية مقامة علـى جـانبيْ     (أ)    

  خط المراقبة لرصد انتهاكات وقف إطلاق النار
ــق   - ٢١٧ ــا        واصــل فري ــال وفق ــى وجــود فع ــم المتحــدة العســكريين المحافظــة عل ــراقبي الأم م

لولايته. وتوجد للفريق سبعة مراكز ميدانيـة مقامـة علـى الجانـب الباكسـتاني مـن خـط المراقبـة         
وثلاثة مراكز علـى الجانـب الهنـدي. وتم رصـد انتـهاكات وقـف إطـلاق النـار بكفـاءة وفعاليـة           

مراكـــز المراقبــــة والقيــــام بــــالرحلات الميدانيــــة   خــــلال إجــــراء التحقيقــــات واســــتخدام مـــن 
والاســــتطلاعات البريــــة. واقتصــــرت العمليــــات الــــتي أجراهــــا الفريــــق في الجانــــب الهنــــدي  

ــة والاتصــالات بســبب الموقــف الــذي اتخــذه البلــد      خــط مــن ــة علــى التحركــات الإداري المراقب
ــة مــن خــلال أداء و      ــل بعــدم التعــاون. وواصــلت البعث ــذ زمــن طوي ــها الحفــاظ  المضــيف من لايت

  وقف إطلاق النار ووقف الأعمال العدائية بين الهند وباكستان على امتداد خط المراقبة.  على
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ــق في ا     (ب)     ــيش والتحقي ــدوريات والتفت ــال ال ــذ أعم ــار    تنفي ــف إطــلاق الن ــهاكات وق نت
  وكفاءة  بفعالية

قيـام بالمهـام المتصـلة    واصل فريق مراقبي الأمم المتحدة العسكريين خلال فترة السنتين ال  - ٢١٨
بالعمليــات الموكلــة إليــه وفقــا لولايتــه، مــع مراعــاة القيــود الــتي تفرضــها أحــوال الطقــس ووضــع   

ؤثر أحـــوال الطقـــس إلى حـــد كـــبير الطرقـــات، إضـــافة إلى مواقـــف الحكـــومتين المضـــيفتين. وتـــ
مليـات علـى   العمليات التي تقوم بها البعثة نظرا إلى طبيعة التضاريس في كشمير. وظلـت الع  على

  .الجانب الهندي من خط المراقبة تقتصر على التحركات الإدارية وعلى تلقي وبث الاتصالات
  

  ٦الباب     
      استخدام الفضاء الخارجي في الأغراض السلمية    

   الملامح البارزة لنتائج البرنامج
البرنــامج تعزيــز التعــاون الــدولي في تســخير الفضــاء الخــارجي لأغــراض     واصــل    
مشــــارك  ٤٠٠وتلقــــى أكثــــر مــــن    يــــة الاقتصــــادية والاجتماعيــــة والعلميــــة.   التنم
ــدا الـــدعم مـــن خـــلال   ١١٢ مـــن ــاطا  ٢٣بلـ تهـــدف إلى تعزيـــز قـــدرات البلـــدان  نشـ
مجــالات علــوم الفضــاء الأساســية، وتكنولوجيــا الفضــاء، وتكنولوجيــا ارتيــاد البشــر    في

اتل، وتحسين فهـم قـانون   للفضاء، وزيادة استخدام النظم العالمية للملاحة بواسطة السو
ــا الفضــاء في مجــالات الصــحة       الفضــاء، وتوســيع نطــاق اســتخدام تطبيقــات تكنولوجي
العالمية وإدارة الكوارث وتغير المنـاخ والرصـد البيئـي وإدارة المـوارد الطبيعيـة. واتخـذت       

تصديقا، وفقا لمعاهـدات الأمـم المتحـدة بشـأن      ١٣إجراء في المجموع، منها  ٢٣الدول 
قــانوني الــذي يحكــم أنشــطة الــدول  الخــارجي، مــا عــزز قبــول وتنفيــذ النظــام ال  الفضــاء

الفضـــاء الخـــارجي. وأفضـــى توســـيع شـــبكة المراكـــز الإقليميـــة لتـــدريس علـــوم          في
ير المزيـــــد وتكنولوجيـــــا الفضـــــاء وإنشـــــاء برنـــــامجين جديـــــدين للزمـــــالات إلى تـــــوف

الـدعم الاستشـاري    التدريب للمشاركين مـن البلـدان الناميـة. وأسـهم تقـديم      فرص من
ــة       ــة المعرف ــة ونطــاق خــدماتها علــى بواب ــدعم الإقليمي ــتقني وتوســيع شــبكة مكاتــب ال ال

في إدارة الكـوارث والاســتجابة   لبرنـامج الأمـم المتحـدة لاســتخدام المعلومـات الفضـائية     
لــــة مــــن الحكومــــات المســــتفيدة  حــــالات الطــــوارئ (ســــبايدر) في الجهــــود المبذو  في
  .ة تأثرها بالكوارث وزيادة قدرتها على مواجهتهاالحد من إمكاني  أجل  من
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   ةفادوالدروس المستالقائمةالتحديات 

حال نقص المـوارد الماليـة، وبخاصـة نقـص المـوارد البشـرية مـن الأخصـائيين للوفـاء              
بالطلبــات المتزايــدة للــدول الأعضــاء، بمــا في ذلــك في مجــالي تقــديم المشــورة التقنيــة وتقــديم  

 ذلـك  أوسـع للمراكـز الإقليميـة وحـد     نونية التقنية، دون تقديم البرنامج لدعمالمساعدة القا
من عدد أنشطة بناء القدرات. وظل البرنامج يواجه صعوبات في إبرام الاتفاقات القانونية 
اللازمة مـع البلـدان المضـيفة في الوقـت المناسـب وبطريقـة مرضـية. وواجـه البرنـامج أيضـا           

عم اللازم من الدول الأعضاء، مـن خـلال التبرعـات الماليـة     صعوبات في زيادة مستوى الد
         .والعينية، من أجل الاستمرار في تقديم كامل نطاق المساعدة المطلوبة من البرنامج

في المائة مـن النـواتج المقـررة     ٩٨تستند النتائج المذكورة أعلاه إلى نسبة تنفيذ قدرها   - ٢١٩
  ناتجا. ٢٩٥القابلة للقياس الكمي وعددها 

ــة        - ٢٢٠ ــة ومؤشــرات الإنجــاز المعتمــدة في الميزاني ــى الإنجــازات المتوقع ويمكــن الاطــلاع عل
  .)A/66/6 (Sect. 6(( ٢٠١٣- ٢٠١٢البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 

  
  إنجازات البرنامج    
ــادة فهــم المجتمــع الــدولي   (أ)     ــذه للنظــام القــانوني الــذي وضــعته الأمــم    زي ــه وتنفي  وقبول

  المتحدة لتنظيم أنشطة الفضاء الخارجي
ــراض         - ٢٢١ ــة اســتخدام الفضــاء الخــارجي في الأغ ــود لجن ــامج بنشــاط في جه ســاهم البرن

السلمية ولجنتها الفرعية القانونية من أجل تعزيز تنفيذ معاهـدات الأمـم المتحـدة بشـأن الفضـاء      
ونفــذ نشــاطين في مجــال بنــاء القــدرات لزيــادة فهــم قــانون الفضــاء وقــدم مســاعدة    الخــارجي، 

تصــديقا مــن جانــب   ١٣قانونيــة تقنيــة إلى الــدول الأعضــاء عنــد الطلــب. ونتيجــة لــذلك، تم    
دول أعضــاء. وأفضــى الــدعم الفعــال المقــدم إلى الــدول الأعضــاء فيمــا يتعلــق بتســجيل      ســت

لمعلومــات في إطــار اتفاقيــة تســجيل الأجســام المطلقــة   الأجســام الفضــائية إلى تقــديم ســبع دول
الفضـــاء الخـــارجي لأول مـــرة وتقـــديم ثـــلاث دول لإخطـــارات بإنشـــاء ســـجلات وطنيـــة.  في

واســـتخدمت خمـــس دول اســـتمارة التســـجيل النموذجيـــة الـــتي أعـــدها البرنـــامج لأول مـــرة،   
  أفضى إلى زيادة مواءمة ممارسات الدول في مجال التسجيل.  ما
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تعزيـــز قـــدرات البلـــدان علـــى اســـتخدام علـــوم وتكنولوجيـــا الفضـــاء وتطبيقاتهمـــا   (ب)    
  المجالات المتصلة بالتنمية المستدامة على وجه الخصوص  في

ــامج في   - ٢٢٢ ــوم    ١٣بلــدان  ١٠نفــذ البرن ــز قــدراتها في مجــالات عل نشــاطا كرســت لتعزي
للفضـاء واسـتخدام تطبيقـات    الفضاء الأساسية، وتكنولوجيا الفضاء وتكنولوجيا ارتيـاد البشـر   

ــوارد          ــي وإدارة الم ــاخ والرصــد البيئ ــير المن ــة وتغ ــا الفضــاء في مجــالات الصــحة العالمي تكنولوجي
الطبيعية. وأسـفر تقـديم الـدعم الـتقني عـن إنشـاء المركـز الإقليمـي لتـدريس علـوم وتكنولوجيـا            

شـأن طقـس الفضـاء،    . ونجحت المبـادرة الدوليـة ب  ٢٠١٢الفضاء لغربي آسيا، بالأردن، في عام 
الـــتي أســـهم فيهـــا البرنـــامج إســـهاما كـــبيرا، في زيـــادة عـــدد الأدوات في جميـــع أنحـــاء العـــالم،  

من تحسين النمذجة في مجال طقس الفضاء سعيا إلى تحسـين التنبـؤات. ونجـح البرنـامج      نمكّ ما
بيئـات  أيضا في زيادة عدد فرص التدريب في مجال تكنولوجيا الفضاء وإجراء البحوث بشـأن ال 

ــا الفضــاء         ــادرة تكنولوجي ــتي نفــذت في إطــار مب ــة بفضــل الأنشــطة ال ــا الجاذبي ــدم فيه ــتي تنع ال
  الأساسية ومبادرة تكنولوجيا ارتياد البشر للفضاء.

  
زيادة الاتساق والتآزر في الأعمال المتعلقة بالفضاء التي تقـوم بهـا كيانـات منظومـة       (ج)    

لصــلة بالفضــاء في مجــال اســتخدام علــوم   الأمــم المتحــدة والكيانــات الدوليــة ذات ا 
وتكنولوجيــا الفضــاء والتطبيقــات ذات الصــلة كــأدوات للنــهوض بالتنميــة البشــرية 

  وزيادة تنمية القدرات عموما
أســفر التعــاون مــع شــركاء محطــة الفضــاء الدوليــة عــن إيجــاد مزيــد مــن الفــرص أمــام    - ٢٢٣

الناجمــة عــن المحطــة في خدمــة التعلــيم   كيانــات منظومــة الأمــم المتحــدة للاســتفادة مــن الفوائــد  
والصحة العامة على الصعيد العـالمي. وأفضـى التنسـيق مـع فريـق عمـل منظومـة الأمـم المتحـدة          

إلى إدراج العناصر المتعلقة بالفضاء في التقرير عـن خطـة    ٢٠١٥المعني بخطة التنمية لما بعد عام 
توجيهيـة لهياكـل الأمـم المتحـدة الأساسـية      . وبالانضمام إلى اللجنة ال٢٠١٥التنمية لما بعد عام 

للبيانات المكانية، دعم البرنامج استخدام المعلومـات الجغرافيـة المكانيـة في إطـار منظومـة الأمـم       
المتحدة في سبيل زيادة تنسيق تقديم الخدمات للـدول الأعضـاء. ومـن الإنجـازات الأخـرى الـتي       

عقبــات الحاليــة في اســتخدام البيانــات    حققهــا البرنــامج وضــع توصــيات لمعالجــة الثغــرات وال     
ــة        ــدورتين الثاني ــة المســتدامة خــلال ال ــة المســتمدة مــن الفضــاء لأغــراض التنمي ــة المكاني الجغرافي
والثلاثين والثالثة والثلاثين للاجتماع المشترك بين الوكالات المعـني بأنشـطة الفضـاء الخـارجي،     

ــالمي واســـتراتيج       ــتين نظمتـــا مـــع برنـــامج الأغذيـــة العـ ية الأمـــم المتحـــدة الدوليـــة للحـــد    اللـ
  الكوارث، على التوالي.  من
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زيادة فهم البلدان والمنظمات الدولية والإقليميـة المعنيـة لسـبل الحصـول علـى كافـة         (د)    
أنواع المعلومـات الفضـائية وتطـوير قـدرتها علـى اسـتخدامها دعمـا لكامـل مراحـل          

  تزامها بهادورة إدارة الكوارث، وزيادة قبولها لتلك السبل وال
تلقــت ثمانيــة بلــدان جديــدة دعمــا استشــاريا تقنيــا لتعزيــز مؤسســاتها وتفعيــل أطرهــا    - ٢٢٤

السياساتية والاستراتيجية، والحد مـن ضـعفها أمـام الكـوارث وزيـادة قـدرة سـكانها وهياكلـها         
الأساسية على مواجهتها. وواصـل البرنـامج تقـديم التـدريب لأربعـة بلـدان أخـرى علـى سـبيل          

ــر       المســ ــديم خــدمات استشــارية ســابقة. وتلقــى أكث ــذ التوصــيات الناشــئة عــن تق اعدة في تنفي
بلدا الـدعم للاضـطلاع بثمانيـة أنشـطة لبنـاء القـدرات مـن أجـل زيـادة           ٣٧خبيرا من  ٩٠ من

ــة مكيفــة للحــد مــن أخطــار       ــة بالممارســات الســليمة وفوائــد إيجــاد أطــر مؤسســية وتقني التوعي
اســـتحدثت أدوات وخـــدمات جديـــدة لمجموعـــات محـــددة  الكـــوارث ومواجهـــة الطـــوارئ. و

). وتم توسـيع شـبكة   www.un-spider.orgالمسـتخدمين مـن بوابـة المعرفـة لبرنـامج سـبايدر (       من
ــن     ــددها مـ ــادة عـ ــة بزيـ ــدعم الإقليميـ ــوفير    ١٦إلى  ١٣مكاتـــب الـ ــن تـ ــن مـ ــا مكـ ــزا، مـ مركـ

  استشاري أكثر فعالية وتعزيز أوجه التآزر الإقليمي.  دعم
  

ــواتل          (هـ)     ــطة السـ ــة بواسـ ــالمي للملاحـ ــام العـ ــات النظـ ــتخدام تطبيقـ ــم واسـ ــادة فهـ زيـ
  أهداف التنمية المستدامة  دعم  في

قام البرنامج، بوصفه الأمانـة التنفيذيـة للجنـة الدوليـة المعنيـة بـالنظم العالميـة للملاحـة           - ٢٢٥
دد الــدول بواســطة الســواتل، بمباشــرة مجموعــة واســعة مــن الأنشــطة الــتي أســهمت في زيــادة عــ

الأعضاء والكيانات المشاركة في اللجنة، والترويج لها بنشـاط. وبفضـل ذلـك، شـاركت سـت      
دول وكيانـــات أخـــرى في أنشـــطة ذات صـــلة باللجنـــة. وأشـــرك نشـــاطان مكرســـان لتعزيـــز   
ــر          ــن أكث ــوطني خــبراء م ــى الصــعيد ال ــة للملاحــة بواســطة الســواتل عل ــنظم العالمي اســتخدام ال

نامج مـن إعـداد منـهج دراسـي بشـأن الـنظم العالميـة للملاحـة بواسـطة          بلدا. وفرغ البر ٣٠ من
ــة المنتســبة إلى الأمــم المتحــدة لدمجــه في برامجهــا التدريســية.      الســواتل وأتاحــه للمراكــز الإقليمي
وتجــري الــدورة الأولى علــى مــدى تســعة أشــهر اســتنادا إلى المنــهج الدراســي الســالف الــذكر    

  أحد المراكز في أفريقيا.  في
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  ٨الباب     
        الشؤون القانونية    

   الملامح البارزة لنتائج البرنامج
مكتب الشـؤون القانونيـة تقـديم خدمـة قانونيـة مركزيـة موحـدة للأمانـة          واصل    

العامة والأجهـزة الرئيسـية وغيرهـا مـن الأجهـزة التابعـة للأمـم المتحـدة. وقـدم المكتـب           
دة للتحقيق في مزاعم استخدام الأسـلحة  مشورة قانونية واسعة النطاق لبعثة الأمم المتح

الكيميائيــة في ســورية، وللبعثــة المشــتركة لمنظمــة حظــر الأســلحة الكيميائيــة والأمــم         
المتحدة للقضاء على برنـامج الجمهوريـة العربيـة السـورية للأسـلحة الكيميائيـة، ووضـع        

لقانونيــة قــدم المكتــب المشــورة ا النصــوص النهائيــة للصــكوك القانونيــة اللازمــة لهمــا. و  
بداية بعثـة الأمـم المتحـدة لتحقيـق الاسـتقرار في مـالي وأثنـاء تفعيلـها. وتمـت تسـوية            في

مليــون دولار،  ٢٥,٢ر بأقــل مــن مليــون دولا ٧٤,٢مطالبــات ضــد المنظمــة إجماليهــا  
ــاض في المبلـــغ الفعلـــي للمســـؤولية الماليـــة المتر     أي تبـــة علـــى المطالبـــات بنســـبة    بانخفـ

 .بلغ المطالب بهالمائة عن الم  في  ٦٦,١
ــة             ــة ولجن ــة العام ــة السادســة للجمعي ــة للجن ــام الأمان ــام بمه ــب القي وواصــل المكت

القــانون الــدولي ولجنــة الأمــم المتحــدة للقــانون التجــاري الــدولي ولجنــة حــدود الجــرف    
 مجلدا جديـدا مـن   ١٤٣، أعد المكتب القاري، وتقديم الدعم الفني لها. وإضافة إلى ذلك

إجـراء   ١ ٩٤٩معاهـدة و   ٢ ٥٤٥عاهـدات الأمـم المتحـدة وسـجل     مجلدات مجموعـة م 
    .إشعارا من إشعارات الوديع٥٩٦٣من الإجراءات المتخذة بشأن المعاهدات وجهز

   ةفادوالدروس المستالقائمةالتحديات 
ومشـاركته المسـتمرة   وفر إشراك المكتب في المراحـل الأولى مـن البعثـات الميدانيـة،         
العمل المتكاملة، فوائد جمة منها فرصة دمـج الأطـر القانونيـة في التخطـيط      مختلف أفرقة في

للبعثــات واتخــاذ القــرارات؛ والإنــذار المبكــر بالتحــديات الناشــئة؛ وكفالــة إمكانيــة تجنــب   
المشــاكل وحلــها قبــل إنشــاء المواقــع. وتــبين التجربــة أن المشــورة القانونيــة في المفاوضــات   

ادرات نشــر المعلومــات وبنــاء القــدرات، في مجــال قــانون   الحكوميــة الدوليــة، وكــذلك مب ــ
المعاهدات تـوفر مسـاهمة هامـة في تعزيـز المشـاركة في إطـار المعاهـدات المتعـددة الأطـراف          

ــادة   ــذ الم ــديم        ١٠٢وتنفي ــة في تق ــه المتمثل ــاق. ولكــي يحقــق بشــكل أفضــل أهداف ــن الميث م
ق مــع المنظمــات الأخــرى العاملــة يالمســاعدة القانونيــة لــدعم تنفيــذ المعــايير، وكفالــة التنســ

مجال القانون التجاري الدولي، تدعو الحاجة إلى بذل مزيد مـن الجهـود لزيـادة الأمـوال      في
ــة. وهــذه الجهــود ســوف تســتفيد ــد   الخارجــة عــن الميزاني مــن الاهتمــام الكــبير الــذي تول
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ــة آس ــ    عــن ــذ  إنشــاء المركــز الإقليمــي للأونســيترال في منطق ــادئ، ال ــع يا والمحــيط اله ي دف
         .نشوء عدد من المبادرات المماثلة على أيدي مانحين محتملين إلى

 معدل تنفيذ النواتج    

في المائة مـن النـواتج المقـرّرة القابلـة للقيـاس       ٨٩تستند النتائج الواردة أعلاه إلى تنفيذ  - ٢٢٦
 ناتجا.   ٧٥٦الكمي البالغ عددها 

ــازات المتوق    - ٢٢٧ ــدة في الميزانيــة     ويمكــن الاطــلاع علــى الإنج ــاز المعتم ــة ومؤشــرات الإنج ع
 ).Corr.1و  A/66/6 (Sect.8)( ٢٠١٣- ٢٠١٢البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 

  
 التوجيه التنفيذي والإدارة    

 ئقدة التقيد بمواعيد تقديم الوثازيا  أ)(    

. وقــد أُبلــغ ٢٠١٢في المائــة مــن الوثــائق في الموعــد المحــدد في عــام   ٩٨قُــدمت نســبة  - ٢٢٨
المائـة في  في  ٩٨مكتب الشؤون القانونية بصورة غير رسمية بأن من المتوقع أن تبلغ هذه النسـبة  

 أيضا؛ بيد أنه لم تتوفر في حين إعداد هذا التقرير أرقام دقيقة.   ٢٠١٣  عام
  

التنسيق في عمل المستشارين القانونيين وموظفي الاتصال القـانونيين التـابعين   تعزيز   ب)(    
 لمنظومة الأمم المتحدة 

سمحت اجتماعـات التنسـيق السـتة المعقـودة في فتـرة السـنتين للمستشـارين القـانونيين          - ٢٢٩
 العــاملين في مجموعــة متنوعــة مــن المجــالات والمنظمــات، علــى النحــو المقتــرح في برنــامج عمــل   
المكتب، بتبادل الخبرات والمعلومـات بشـأن القضـايا محـل الاهتمـام المشـترك، مـن أجـل تحسـين          
التنســيق والاتصــال وتعزيــز اتســاق المشــورة القانونيــة المقدمــة علــى نطــاق المنظومــة. وشــهدت  
الاجتماعــات حضــورا ومشــاركة قــويين جــداً، كمــا حظيــت باســتجابة ومتابعــة إيجـــابيين.          

ات للمكتـب فرصـة لإطـلاع الممـثلين القـانونيين التـابعين للوكـالات        وكذلك وفرت الاجتماع ـ
ــبرامج وعمليــات حفــظ الســلام والبعثــات السياســية الخاصــة علــى       المتخصصــة والصــناديق وال
ــة         ــر إجــراء اســتعدادات مكثف ــا المنظمــة. واســتلزم الأم ــتي تواجهه ــة ال ــة الحالي القضــايا القانوني

 أن جدول أعمال الاجتماعات.  والتنسيق عن كثب مع جميع المشاركين بش
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  ١البرنامج الفرعي     
 تقديم الخدمات القانونية لمنظومة الأمم المتحدة ككل    

تيسير عمل أجهزة الأمم المتحدة الرئيسية والفرعية وفقا للقانون الدولي، بمـا في ذلـك النظـام        
 لصادرةالقانوني للأمم المتحدة، ودعم آليات العدالة الدولية وفقا للولايات ا

قدم مكتب المستشـار القـانوني خـلال فتـرة السـنتين مشـورة قانونيـة وخـدمات جيـدة           - ٢٣٠
التنســيق ومتســقة للأمــم المتحــدة. وخــدم المكتــب المنظمــة علــى وجــه الخصــوص بســبل منــها     
مساعدة مختلف اللجان والهيئات التشريعية على تنفيذ القواعد الإجرائية للأمم المتحـدة؛ ودعـم   

المتحـدة وعمــل المحـاكم الجنائيــة الدوليـة الــتي تتلقـى المســاعدة مـن الأمــم المتحــدة،      عمـل الأمــم  
فضلا عن مقاضـاة الأشـخاص المتـهمين بارتكـاب جـرائم دوليـة أمـام المحـاكم الوطنيـة؛ وتقـديم           
ــيم       ــازات والحصــانات ومركــز المنظمــة في إقل ــة المتعلقــة بالامتي المشــورة بشــأن المســائل القانوني

وإسداء المشورة بشأن الصكوك والنظم القانونية والولايات الضـرورية لجميـع    الدول الأعضاء؛
عمليات حفظ السلام والبعثـات الأخـرى؛ والتواصـل مـع محكمـة العـدل الدوليـة والاضـطلاع         

 بالمسؤوليات القانونية للأمين العام بموجب النظام الأساسي للمحكمة؛  
  

  ٢البرنامج الفرعي     
 ونية العامة إلى أجهزة الأمم المتحدة وبرامجهاتقديم الخدمات القان    

 توفير أقصى قدر من الحماية للمصالح القانونية للمنظمة   أ)(    

واصــلت شــعبة الشــؤون القانونيــة العامــة وضــع الصــكوك القانونيــة المعياريــة المحســنة      - ٢٣١
اتهـا وحصـاناتها.   وأشكال الاتفاقات الهادفة إلى حماية مركز الأمم المتحـدة والحفـاظ علـى امتياز   

ولم تشهد فتـرة السـنتين أيـة حـالات لم يصُـن فيهـا مكتـب الشـؤون القانونيـة وشـعبة الشـؤون            
 القانونية العامة امتيازات المنظمة وحصاناتها، باستثناء ما تنازلا عنه.  

  
 التقليل إلى أدنى حد ممكن من المسؤوليات القانونية التي تتحملها المنظمة   ب)(    

شعبة الشؤون القانونية العامة خلال فترة السنتين إلى تسـوية فعليـة لمطالبـات    توصلت  - ٢٣٢
مليــون دولار مقابــل المطالبــات الأصــلية الــتي بلــغ   ٢٥,٢مقدمــة ضــد المنظمــة بمبلــغ يقــل عــن  

في  ٦٦,١مليون دولار، مما يمثل تخفيضـا في المسـؤولية القانونيـة الفعليـة قـدره       ٧٤,٢مجموعها 
لى ما ورد في المطالبات. وبذلك تشكل المسؤولية القانونية الفعلية للمنظمـة عـن   المائة بالمقارنة إ

 في المائة من مبلغ المطالبات الأصلية.   ٣٣المطالبات التي سوتها الشعبة 
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  ٣البرنامج الفرعي     
 التطوير التدريجي للقانون الدولي وتدوينه     

 إحراز تقدم في صياغة الصكوك القانونية  أ)(    

واصلت شعبة التدوين القيام بمهام الأمانة لعدد من الهيئات القانونية، من بينها اللجنـة   - ٢٣٣
السادسة للجمعية العامة ولجنة القانون الدولي، وتقديم الدعم الفني لها. ويتصل أهم الإنجـازات  

 ٢٠١٢ عــامالــتي تحققــت خــلال فتــرة الســنتين بعمــل لجنــة القــانون الــدولي الــتي اختتمــت في    
ءة الأولى لمشروع المواد المتعلقة بطرد الأجانب، وأحرزت تقدما متواضعاً بشأن الصـكوك  القرا

المتعلقة بحماية الأشخاص في حالات الكوارث؛ والاتفاقـات اللاحقـة والممارسـة اللاحقـة فيمـا      
يتعلــق بتفســير المعاهــدات؛ وحصــانة مســؤولي الــدول مــن الولايــة القضــائية الجنائيــة الأجنبيــة.    

للجنــة السادســة أيضــا جهودهــا الراميــة إلى إنجــاز اتفاقيــة شــاملة لمكافحــة الإرهــاب وواصــلت ا
الدولي. وأسهمت الشعبة في هذا العمـل مـن خـلال الاضـطلاع ببحـوث في مختلـف المواضـيع،        
وإعــداد دراســات تحليليــة وورقــات معلومــات أساســية، وإعــداد العديــد مــن الوثــائق البرلمانيــة     

 التي يقدمها خبراء.   وإسداء المشورة القانونية
  

 زيادة الإلمام بالقانون الدولي وتحسين فهمه   ب)(    

واصلت شعبة التدوين، في إطار برنامج الأمم المتحدة للمسـاعدة في تـدريس القـانون     - ٢٣٤
ــامج الزمــالات في مجــال القــانون الــدولي،       ــادة تفهمــه، تنفيــذ برن الــدولي ودراســته ونشــره وزي

ــة لا  ــة    بالتعــاون مــع أكاديمي هــاي للقــانون الــدولي. كمــا نظمــت الشــعبة ثــلاث دورات تدريبي
)، ودورتـان  ٢٠١٢إقليمية في مجال القانون الدولي، دورة واحدة لمنطقة آسيا والمحـيط الهـادئ (  

). وأُلغيت دورة إقليمية واحدة في منطقـة آسـيا والمحـيط الهـادئ في     ٢٠١٣و  ٢٠١٢لأفريقيا (
ــنقص التبرعــات    ــأخرة نظــراً ل ــة مت ــة الســمعية     مرحل ــة. وواصــلت الشــعبة تشــغيل المكتب المتوقع

دولـة   ١٩٣البصرية للقانون الدولي التي استخدمها أكثر من مليون من الأفراد والمؤسسـات في  
عضوا. وأكملت الشعبة أيضا عدة مجلدات من المنشورات الرائـدة في القـانون الـدولي. وتكـاد     

ات هيئات الأمم المتحـدة، ويتواصـل العمـل    تُنجز العمل على ما تأخر من ملاحق مرجع ممارس
 .  ٢٠٠٩- ٢٠٠٠لإعداد أحدث ملحق يغطي الفترة 
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  ٤البرنامج الفرعي     
 قانون البحار وشؤون المحيطات    

  
زيــادة مشــاركة الــدول في اتفاقيــة الأمــم المتحــدة لقــانون البحــار واتفاقــات التنفيــذ    أ)(    

 ذات الصلة وتنفيذها وتطبيقها بفعالية

اصل مكتب الشؤون القانونية، مـن خـلال شـعبة شـؤون المحيطـات وقـانون البحـار،        و - ٢٣٥
الإسهام في التنفيذ والتطبيـق الفعـالين لاتفاقيـة الأمـم المتحـدة لقـانون البحـار واتفاقـات التنفيـذ          
ذات الصلة بواسطة توفير المعلومات والمشورة والمساعدة للـدول والمنظمـات الحكوميـة الدوليـة     

لأخرى؛ وفي إعداد التقارير السنوية للأمين العام بشـأن المحيطـات وقـانون البحـار،     والكيانات ا
والتقرير عن مصائد الأسماك المستدامة وغير ذلـك مـن الوثـائق والمنشـورات؛ وتقـديم الخـدمات       
ــة العامــة وهيئــات الاتفاقيــات. ونتيجــة لــذلك ازداد عــدد الــدول      بكفــاءة لاجتماعــات الجمعي

دولــة في كــانون  ٣٩٢إلى  ٢٠١١دولــة في عــام  ٣٨١يــة والاتفاقــات مــن الأطــراف في الاتفاق
مـن   ٩٩إلى ذلـك أودعـت الـدول حـتى نهايـة فتـرة السـنتين        وبالإضافة . ٢٠١٣الأول/ديسمبر 

عمليــة  ١٣وهــو عــدد يزيــد بمقــدار   -الخــرائط وقــوائم الإحــداثيات المعــدة في إطــار الاتفاقيــة  
 لية إيداع.  عم ٨٦ غإيداع عن العدد المستهدف البال

  
تعزيز التعاون والتنسيق فيما بين الجهـات المعنيـة بهـدف تحقيـق منـافع مـن اسـتغلال          ب)(    

 والبحار  المحيطات

ساعدت الشعبة الدول على تحقيق منافع من اسـتخدام المحيطـات والبحـار، وواصـلت      - ٢٣٦
زداد عــدد تقــديم الــدعم الفعــال إلى لجنــة حــدود الجــرف القــاري. ونتيجــة لهــذه الأنشــطة ا         

ــة إلى    ــام  ١٨التوصــيات الصــادرة عــن اللجن ــو    ٢٠١٣في ع ــرقم المســتهدف وه (متجــاوزة ال
نشـاطا علـى الصـعيد الـدولي ترمـي إلى تحسـين التنميـة         ٦٤توصية). وشاركت الشـعبة في   ١١

ــرقم المســتهدف وهــو      نشــاطا)؛ ونظمــت   ٤٩المســتدامة للمحيطــات والبحــار (بمــا يتجــاوز ال
يها أو أسـهمت فيهـا لغـرض تعزيـز التعـاون في مجـال حفـظ المـوارد         أنشطة أو شاركت ف ١٠٣

نشـاطا). وتعكـس    ٩٧وهـو   سـتهدف البحرية الحية واستخدامها المستدام (بما يتجاوز الـرقم الم 
ــذي اكتســبته مســألة المحيطــات خــلال مــؤتمر         ــزخم القــوي ال ــة أمــور ال ــادات في جمل هــذه الزي

لتعـاون المتجـددة فيمـا يتعلـق بحفـظ المـوارد البحريـة        المتحدة للتنميـة المسـتدامة، وجهـود ا    الأمم
الخارجـة عـن نطـاق     طقالحية واستخدامها المستدام، وعلـى الأخـص التنـوع البيولـوجي في المنـا     

 الوطنية.    الولاية
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لأخـــرى العاملـــة في تيســـير عمليـــة صـــنع القـــرار في الجمعيـــة العامـــة وفي الهيئـــات ا   ج)(    
 الاتفاقية  إطار

بة صنع القرار في الجمعية العامـة والهيئـات العاملـة في إطـار اتفاقيـة الأمـم       يسرت الشع - ٢٣٧
ــات          ــة وهيئ ــات الجمعي ــديم خــدمات محســنة لاجتماع ــق تق ــن طري ــانون البحــار، ع المتحــدة لق
الاتفاقيات، وإصـدار التقـارير السـنوية الشـاملة للأمـين العـام بشـأن المحيطـات وقـانون البحـار،           

اك المســتدامة والمنشــورات الأخــرى وفقــا للتكليــف الصــادر عــن  مصــائد الأسمــ أنوالتقريــر بشــ
في المائـة مـن الـدول الأعضـاء والكيانـات الأخـرى في المتوسـط         ٧٣الجمعية العامة. وقد أبـدى  

 مستوى عاليا من الرضا عن الخدمات التي تقدمها الشعبة.  
  

  ٥الفرعي  البرنامج    
 ده تدريجيا القانون التجاري الدولي وتحديثه وتوحي تنسيق    

إحراز تقدم فعلي نحو تحـديث القـانون التجـاري والممارسـات التجاريـة والحـد مـن          أ)(    
مواطن الشك والعقبات القانونية الناشئة عـن القـوانين القاصـرة والمتضـاربة أو عـن      

 تفسير القوانين وتطبيقها بشكل متعارض  

ري مــع بــدء نفــاذ اتفاقيــة أُحــرز تقــدم ملحــوظ نحــو التحــديث الفعلــي للقــانون التجــا  - ٢٣٨
الأمـم المتحـدة المتعلقـة باسـتخدام الخطابــات الإلكترونيـة في العقـود الدوليـة، واعتمـاد القواعــد         
المتعلقة بالشفافية في التحكيم التعاهدي بين المستثمرين والدول، ودعوة الجمعيـة العامـة الأمـين    

القــانون التجــاري الــدولي  إلى إنشــاء مســتودع الشــفافية ذي الصــلة. وقــد شــددت شــعبة لعــاما
بوجه خاص على تشجيع اعتماد واستخدام أحدث النصوص التي وضعتها لجنة الأمـم المتحـدة   

إجــراء بخصــوص  ٦٣للقــانون التجــاري الــدولي (الأونســيترال)، الأمــر الــذي أســفر عــن اتخــاذ  
؛ الوطني المستمد مـن نصـوص الأونسـيترال خـلال فتـرة السـنتين       ريعالمعاهدات وبخصوص التش

قرارا المبلغ عنـها والمتخـذة اسـتناداً     ١٩٣وتشكل القرارات القضائية والتحكيمية الـبالغ عددها 
ــرة          ــد نُشــرت خــلال الفت ــي. وق ــتخدامها العمل ــى اس ــيلا موضــوعيا عل ــذه النصــوص دل إلى ه

السوابق القضائية لاتفاقيـة الأمـم المتحـدة بشـأن      خلاصةالمشمولة بهذا التقرير طبعة جديدة من 
للســـوابق القضـــائية المتعلقـــة بالقـــانون  ٢٠١٢البيـــع الـــدولي للبضـــائع، وخلاصـــة عـــام  عقـــود

 النموذجي للتحكيم التجاري الدولي.
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الاعتمــــاد علــــى زيــــادة الــــوعي بمســــائل القــــانون التجــــاري الــــدولي وفهمهــــا و    ب)(    
 الأونسيترال  معايير

ــاقش ع    - ٢٣٩ ــدة الــتي تن ــادة مطــردة في عــدد المنشــورات الجدي مــل الأونســيترال حــدثت زي
منشـورا جديـدا    ١ ٠٦٦وعدد الإشارات إلى الأونسيترال في قواعد البيانات القانونيـة. وضُـم   

إلى الثبت المرجعي لمنشورات الأونسـيترال خـلال فتـرة السـنتين. وتشـكل زيـارات الصـفحات        
مهمـة وإن كانـت غـير مباشـرة لتقيـيم مـدى الاهتمـام بالنصـوص          ريقـة الشبكية للأونسيترال ط

ــة لموقــع الأونســيترال       الــتي تضــعها الأونســيترال. وبلــغ متوســط مجمــوع عــدد الزيــارات اليومي
زيارة. وقد استقر عدد الزيارات اليومية، غـير أنـه تجـدر الإشـارة إلى أن الاتجـاه يشـير        ٢ ٣٩٩

بلغـات غـير الإنكليزيـة. ويُعتـبر الموقـع عمومـا مصـدرا         رةإلى اهتمام متزايد بالصـفحات المنشـو  
ــا  ــانون التجـــاري الـــدولي علـــى نطـــاق العـــالم، وهـــو متـــاح بلغـــات الأمـــم المتحـــدة    مهمـ للقـ
 الست.    الرسمية

  
ــانون          ج)(     ــدان الق ــة في مي ــة العامل ــات الدولي ــين المنظم ــا ب ــاون فيم تحســين التنســيق والتع

 الدولي   التجاري

شملــت الأعمــال إجــراء بحــوث، وإعــداد ورقــات لأعمــال التنســيق، وتنظــيم وحضــور  - ٢٤٠
تماعــات التشــاور والتنســيق، وأدى ذلــك إلى زيــادة الــوعي عمومــا بــبرامج عمــل المنظمــات  اج

الدولية ذات الصلة وأنشطتها، وتحديـد المجـالات الـتي هـي محـل اهتمـام مشـترك وتنطـوي علـى          
تعزيــز التنســيق والتعــاون لتجنــب الازدواجيــة والتــداخل.    فــرص، وكــذلك تحديــد الحاجــة إلى 

المعنية بالمساعدة التقنية والتنسـيق خطـوات مـن أجـل تحديـد وانتـهاز       واتخذت الوحدة المختصة 
الفــرص لتنفيــذ أنشــطة مشــتركة تــؤدي إلى زيــادة الأنشــطة وتحســين التركيــز. وأنشــئ المركــز    
الإقليمي للأونسيترال في منطقة آسيا والمحيط الهادئ في جمهورية كوريـا بـدعم مـن حكومتـها،     

يـز الأنشـطة الإرشـادية للأونسـيترال في البلـدان الناميـة       كخطوة ذات أهمية خاصة في سبيل تعز
وتعميق الوعي بالحاجة إلى الإصلاح القانوني في مجـالي القـانون التجـاري الـدولي والتنسـيق مـع       

علـــى العمـــل بكامـــل طاقتـــه خـــلال  قـــادراالمنظمـــات الاقتصـــادية الإقليميـــة. وأصـــبح المركـــز 
 .  ٢٠١٣-٢٠١٢السنتين   فترة

  
 لجنة الأمم المتحدة للقانون التجاري الدولي تيسير عمل  د)(    

تبرهن التصـنيفات الـتي منحهـا أعضـاء الوفـود لأمانـة الأونسـيترال علـى أنهـم راضـون            - ٢٤١
عنها إلى حد كبير. غير أن قلة عدد الردود الواردة كل عام قـد يُفهـم منـها أن أعضـاء الوفـود      

يم أمانـة الأونسـيترال علـى وجـه التحديـد      ومراقبي الدول الأعضاء لا يعتبرون أن من المهـم تقي ـ 
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أمانـة  ‘‘ عمـلاء ’’بمناسبة عقد دورة الأونسيترال. وكذلك فإن درجة الرضـا العـام الـذي أبـداه     
الأونســيترال تــنعكس في البيانــات الشــفوية الــتي يــدلي بهــا أعضــاء الوفــود المشــاركة في اللجنــة    

 لفترة المشمولة بالتقرير.  السادسة وفي رسائل الشكر التي ترد من حين لآخر طوال ا
  

  ٦الفرعي  البرنامج    
   المعاهدات وتسجيلها ونشرها  حفظ    
تحســين ســبل الاطــلاع علــى المعاهــدات الدوليــة المودعــة لــدى الأمــين العــام وعلــى     ) أ(    

الإجراءات ذات الصلة المتعلقة بالمعاهدات، بما في ذلك المعلومـات المتصـلة بحالتـها،    
لمعاهدات والإجراءات ذات الصلة بهـا المقدمـة للأمانـة العامـة     وسبل الاطلاع على ا
 لتسجيلها ونشرها

أحرز قسـم المعاهـدات خـلال فتـرة السـنتين تقـدما ملحوظـا في إتاحـة سـبل الاطـلاع            - ٢٤٢
على المعاهدات الدولية المودعة لدى الأمين العام والإجراءات ذات الصلة المتعلقـة بالمعاهـدات،   

مات عن حالتها، كما أحرز تقـدما في إتاحـة سـبل الاطـلاع علـى المعاهـدات       بما في ذلك المعلو
ــد أعــد مكتــب        توالإجــراءا ــة لتســجيلها ونشــرها. وق ــة العام ــة للأمان ــا المقدم ذات الصــلة به

ــة   ــرة        ١٤٣الشــؤون القانوني ــم المتحــدة خــلال الفت ــن سلســلة معاهــدات الأم ــدا م ــدا جدي مجل
إجـــراء متعلقـــا بالمعاهـــدات، وجهـــز   ١ ٩٤٩معاهـــدة و  ٢ ٥٤٥، وســـجل ٢٠١٣-٢٠١٢
المعاهـــدات زيـــارات كـــثيرة بلـــغ  ســـمإشـــعارا بالإيـــداع. وتلقـــى الموقـــع الشـــبكي لق ٣ ٥٩٦

 عملية تصفح في الشهر.   ٣٩١ ٣٠٠متوسطها 
  

 استمرار مشاركة الدول في إطار المعاهدات المتعددة الأطراف    ب)(    

ــرة     - ٢٤٣ ــ ٢٠١٣-٢٠١٢ســاعد قســم المعاهــدات خــلال الفت ى تشــجيع المشــاركة في  عل
ــق تنظــيم حــدثين ســنويين وحــدثين خاصــين        المعاهــدات المودعــة لــدى الأمــين العــام عــن طري
للمعاهدات، فضلا عن أنشطة تنمية القدرات. وأسفر الحـدثان السـنويان المتعلقـان بالمعاهـدات     

ــا مج    ــاء مـ ــدول الأعضـ ــاذ الـ ــن اتخـ ــهعـ ــة إلى     ١٩٩ موعـ ــدات، بالمقارنـ ــا بالمعاهـ ــراء متعلقـ إجـ
 .٢٠١١-٢٠١٠إجراء من نفس القبيل خلال الفترة   ١٣٢

  
تحســـين إلمـــام الـــدول الأعضـــاء بالجوانـــب التقنيـــة والقانونيـــة للمشـــاركة في إطـــار    ج)(    

المعاهــدات المتعــددة الأطــراف وتســجيل المعاهــدات لــدى الأمانــة العامــة، وفهمهــا   
 لتلك الجوانب

ى نطـاق واسـع بشـأن الإجـراءات     واصل قسم المعاهدات جهوده لنشر المعلومـات عل ـ  - ٢٤٤
المنطبقة على إيـداع الصـكوك المتعلقـة بالمعاهـدات وتقـديم المعاهـدات والإجـراءات المتعلقـة بهـا          
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للتسجيل، بما في ذلـك مـن خـلال تنظـيم حلقـات للتـدريب وتقـديم المشـورة والمسـاعدة. وقـد           
ة بتقــديم صــكوك والمشــورة قيــام الــدول والمنظمــات الحكوميــة الدولي ــ تســهلت هــذه المعلومــا

الإيــداع والمعاهــدات والإجــراءات المتعلقــة بالمعاهــدات للتســجيل بالصــيغ المناســبة، ممــا ســهل     
 تجهيزها في الوقت المناسب.  

  
 احترام إطار المعاهدات الدولي  د)(    

تلقت حلقات التدريب الأربع التي نظمها قسم المعاهدات بالتعـاون مـع معهـد الأمـم      - ٢٤٥
والبحث في المقر خلال فترة السنتين، والحلقة الدراسية الإقليميـة الـتي عقـدها    المتحدة للتدريب 

ــام   ــا في عـ ــاء   ٢٠١٣قســـم المعاهـــدات في ليمـ ــداً مـــن الـــدول الأعضـ ــة جـ ، ردود فعـــل إيجابيـ
. وواصــل القســم أيضــا الاســتجابة لعــدد كــبير مــن طلبــات المشــورة         خــرينوالمشــاركين الآ

والوكــالات المتخصصــة وهيئــات    المتحــدة     الأمــم  ب والمســاعدة الــواردة مــن الــدول ومــن مكاتــ
المعاهدات بشأن المسائل ذات الصلة بالإيداع والتسجيل. فضلا عـن الطلبـات المتعلقـة بصـياغة     

 الأحكام الختامية.
  

   ٩ الباب    
 الاقتصادية والاجتماعية الشؤون    

    
   نتائج البرامج أهم
ــز    إدارة الشــؤون الاقتصــادية والاجت  واصــلت     ــرة الســنتين تعزي ــة خــلال فت ماعي

. وعملـت الإدارة،  ٢٠١٥ودعم أعمال إعداد خطة الأمم المتحدة للتنمية لمـا بعـد عـام    
بوصــفها أمانــة مــؤتمر الأمــم المتحــدة للتنميــة المســتدامة، والمــؤتمر الــدولي الثالــث المعــني    

لتنمية المسـتدامة  ل المتحدةتقديم الدعم لمؤتمر الأمم  علىبالدول الجزرية الصغيرة النامية، 
ــة التحضــيرية       ــه، وللعملي ــا خلال ــتي تم التوصــل إليه ــات ال ــذ الاتفاق ــة تنفي ــة متابع ولعملي
للمؤتمر الدولي الثالث المعني بالدول الجزرية الصغيرة الناميـة، المقـرر عقـده في سـاموا في     

. ودعمت الإدارة بصورة فعالة عددا كـبيرا مـن الاجتماعـات والمناسـبات،     ٢٠١٤عام 
نها الاجتماع الرفيع المستوى المعني بالإعاقة والتنميـة، والحـوار الرفيـع المسـتوى بشـأن      م

الهجرة الدولية والتنمية، والحوار الرفيع المستوى المعني بتمويل التنمية، والحدث الخـاص  
الافتتاحيـة للمنتـدى    لسـة لمتابعة الجهود المبذولة لتحقيق الأهداف الإنمائيـة للألفيـة، والج  

ســي الرفيــع المســتوى المعــني بالتنميــة المســتدامة. وواصــلت الإدارة جمــع وتصــنيف   السيا
وتحليل البيانات الحاسمـة بشـأن طائفـة واسـعة مـن المواضـيع، وقـدمت المشـورة في مجـال          
السياسات والمشورة التقنية للعمليات الحكومية الدوليـة مـن خـلال منشـوراتها الرئيسـية      
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ة في العالم، ودراسـة الحالـة الاقتصـادية والاجتماعيـة في     الحالة والتوقعات الاقتصادي لمث
العـــالم، ووثـــائق الهيئـــات التداوليـــة. وفتحـــت صـــفحتها الشـــبكية الداخليـــة بوصـــفها    
مســتودعا داخليــا ومركزيــا للمعرفــة وواصــلت تعزيزهــا. ودعمــت الإدارة الاســتعراض  

ي كـل  الشـامل للسياسـات الـذي يجـر     راضضـمن الاسـتع   ٢٠١٢الذي أُجري في عـام  
أربــع ســنوات، ووضــعت خطــة اســتعراض تفصــيلية لرصــد تنفيــذ قــرار الجمعيــة العامــة   
المتعلق بالاستعراض. وتواصل إحراز التقدم في أعمال الإدارة المتعلقة بتنميـة القـدرات،   
مع وضع اللمسـات الأخـيرة علـى خطـة لتنفيـذ اسـتراتيجيتها لتنميـة القـدرات، ووضـع          

ات. وعــززت الإدارة أيضــا قــدرتها في مجــال الرصــد عمــل متكاملــة لتنميــة القــدر خطــة
    والتقييم ووضعت الصيغة النهائية لسياستها في مجال التقييم.

 والدروس المستفادة التحديات
التخطيط المسبق والتواصل الجيد عاملين حـاسمين لتحسـين عمـل الإدارة     يشكل    

ــا   ــة القــــدرات في المجــ لات الاجتمــــاعي في مجــــالات وضــــع المعــــايير والتحليــــل وتنميــ
والاقتصـــادي والبيئـــي. وقـــد كثفـــت اللجنـــة التنفيذيـــة الموســـعة للشـــؤون الاقتصـــادية  

ــة إلى تنســيق مــا تضــطلع ب ــ  منظومــة الأمــم المتحــدة مــن   هوالاجتماعيــة جهودهــا الرامي
ــة اســتمرار مشــاركة      ــة المســتدامة، ولكفال أعمــال تحضــيرية لمــؤتمر الأمــم المتحــدة للتنمي

في تنفيذ الاتفاقات التي تم التوصل إليها في ذلـك المـؤتمر. وتنسـق     منظومة الأمم المتحدة
الصـغيرة   زريـة الإدارة أيضا الأعمال التحضيرية للمؤتمر الدولي الثالث المعـني بالـدول الج  

النامية. وتشكل سياسة التقييم للإدارة، التي وُضـعت في صـيغتها النهائيـة في تموز/يوليـه     
يفـة التقيـيم الـداخلي؛ وسـيعقبها مزيـد مـن الجهـود        ، خطوة هامة نحو تعزيـز وظ ٢٠١٢

        لتعزيز قدرة الإدارة على التقييم الذاتي.
 تنفيذ النواتج معدل    

في المائة مـن النـواتج المقـرّرة القابلـة للقيـاس       ٩٦تستند النتائج الواردة أعلاه إلى تنفيذ  - ٢٤٦
 ناتجا.   ٣ ١٩٦الكمي البالغ عددها 

ــدة في الميزانيــة        ويمكــن الاطــلاع  - ٢٤٧ ــاز المعتم ــة ومؤشــرات الإنج ــازات المتوقع علــى الإنج
 .(A/66/6 (Sect.9)) ٢٠١٣- ٢٠١٢البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 
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 التنفيذي والإدارة التوجيه    
  

 بفعاليةإدارة برنامج العمل   أ)(    

ــدها واســتخدام       - ٢٤٨ ــواتج والخــدمات في مواعي ــذلت جهــود متواصــلة لضــمان إنجــاز الن بُ
في المائــة.  ٩٦المــوارد بفعاليــة وكفــاءة. وحققــت الإدارة معــدلا إجماليــا لتنفيــذ النــواتج نســبته   

 في المائة.   ٩٨وقدر معدل استخدام الميزانية بنسبة 
  

 ثائقزيادة التقيد بمواعيد تقديم الو  ب)(    

وثيقـة   ٢٢٤وثيقـة لمـا قبـل الـدورة، وقُـدمت       ٢٤٩تقديم  ٢٠١٢كان مقررا في عام  - ٢٤٩
في المائة. واسـتمر تحسـن المعـدل في     ٩٠منها في الموعد المحدد، مما أسفر عن معدل امتثال قدره 

منـها   وثـائق  ٣٠٨وثيقـة لمـا قبـل الـدورة، وقُـدمت       ٣١٥حيث كان مقررا تقديم  ٢٠١٣عام 
 في المائة.   ٩٨مما أسفر عن معدل امتثال قدره  ددالمح في الموعد

  
ــة      ج)(     ــادية والاجتماعيــ ــطة الاقتصــ ــال إدارة الأنشــ ــات في مجــ ــاق السياســ ــز اتســ تعزيــ

العامــــة للأمــــم المتحــــدة مــــن خــــلال دعــــم اللجنــــة التنفيذيــــة للشــــؤون   للأمانــــة
 والاجتماعية  الاقتصادية

لتعاون مع كيانـات تابعـة للجنـة التنفيذيـة     شرعت الإدارة في أنشطة محددة وموجهة با - ٢٥٠
للشؤون الاقتصادية والاجتماعية وغيرها من كيانات منظومة الأمم المتحـدة. وقـد شملـت هـذه     
الأنشطة ما يلي: (أ) تقديم دعم منسق لمتابعة مؤتمر الأمم المتحـدة للتنميـة المسـتدامة والتحضـير     

لصـغيرة الناميـة؛ (ب) القيـام بأعمـال فنيـة تحضـيرا       الدولي الثالث المعني بالدول الجزرية ا ؤتمرللم
، وقد قـدمت الإدارة دعمـا قويـا لمشـاركة اللجنـة التنفيذيـة في       ٢٠١٥لخطة التنمية لما بعد عام 

 العمليات التشاورية التي أجرتها لجنة السياسات التابعة للأمين العام.
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  ١الفرعي  البرنامج    
   تنسيق شؤونهالمجلس الاقتصادي والاجتماعي و دعم    
تعزيز دور الجمعية العامة والمجلس الاقتصادي والاجتماعي في تيسير ورصـد التقـدم     ) أ(    

صوب تحقيق الأهداف الإنمائية المتفق عليها دوليا وفي توطيد الصلات بـين مناقشـة   
السياســــة العامــــة علــــى الصــــعيد العــــالمي والجهــــود الوطنيــــة الراميــــة إلى تحقيــــق  

الـــوزاري الســـنوي ومنتـــدى  ســـتعراضبوســـائل منـــها الاالأهـــداف، وذلـــك   هـــذه
 الإنمائي  التعاون

تم، بــدعم مــن إدارة الشــؤون الاقتصــادية والاجتماعيــة، خــلال الاســتعراض الــوزاري   - ٢٥١
تعزيز القـدرات الإنتاجيـة والعمالـة وتـوفير     ”تحت العنوان  ٢٠١٢السنوي الذي جرى في عام 

في ســياق نمــو اقتصــادي شــامل للجميــع ومســتدام  العمــل اللائــق مــن أجــل القضــاء علــى الفقــر
، اعتمــاد إعــلان وزاري “لتحقيــق الأهــداف الإنمائيــة للألفيــة ياتومنصــف علــى جميــع المســتو

تسـخير  ”علـى الموضـوع    ٢٠١٣بنفس العنوان. وركز الاستعراض الـوزاري السـنوي في عـام    
ميـة المسـتدامة وتحقيـق الأهـداف     العلم والتكنولوجيا والابتكار والإمكانيات الثقافيـة لتعزيـز التن  

الوزاريــان، المعتمــدان خــلال فتــرة الســنتين في إطــار   لانــانوقــد تضــمن الإع “الإنمائيــة للألفيــة
الاستعراضات الوزارية السنوية، توصيات مهمـة متعلقـة بالسياسـات اتخـذت كيانـات منظومـة       

يضا على تنظيم الحـدث  الأمم المتحدة والحكومات بشأنها إجراءات متابعة. وساعدت الإدارة أ
تحقيـق الأهـداف الإنمائيـة للألفيـة، الـذي عقـد        أجـل الخاص المتعلق بمتابعة الجهـود المبذولـة مـن    

خلال الدورة الثامنة والسـتين للجمعيـة العامـة. وأعـدت الإدارة مشـروع خريطـة طريـق لعقـد         
كجـزء مـن    ، وقـد اعتُمـدت خريطـة الطريـق    ٢٠١٥مؤتمر قمة بشأن خطة التنمية لما بعـد عـام   

أجـل تعزيـز المجلـس الاقتصـادي      نالوثيقة الختامية للحدث الخاص. وأعدت الإدارة توصيات م ـ
 .٦٨/١والاجتماعي، شكلت أساسا لقرار الجمعية العامة 

  
يــة وفي تحســين تعزيــز دور المجلــس الاقتصــادي والاجتمــاعي في توجيـــه هيئاتــه الفرع  ب)(    

 التنسيق والاتساق في أنشطة منظومة الأمم المتحدة

واصــلت الإدارة دعــم جهــود المجلــس الاقتصــادي والاجتمــاعي للاضــطلاع بالتنســيق   - ٢٥٢
الشامل للقطاعات ضمن منظومة الأمم المتحـدة وتـوفير التوجيـه عمومـا علـى نطـاق المنظومـة.        

هيئاتـه الفرعيـة، نظمـت الإدارة اجتمـاعين لمكتـب      وسعيا لتعزيز وتحسين التفاعل بـين المجلـس و  
الفرعية ناقش المشاركون خلالهما دور المجلس في متابعة مؤتمر الأمـم   لهيئاتالمجلس مع رؤساء ا

ــد       ــا بعـ ــة لمـ ــة التنميـ ــأن خطـ ــات بشـ ــتدامة، وإصـــلاح المجلـــس، والمناقشـ ــة المسـ ــدة للتنميـ المتحـ
بين المجلس وهيئاتـه الفرعيـة. وعقـدت أيضـا     ، والمسائل المتعلقة بالتنسيق والاتساق ٢٠١٥ عام
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. وســاعدت تلــك ٢٠١٣-٢٠١٢هيئــات المجلــس خــلال الفتــرة   تاجتماعــات متابعــة لأمانــا 
الاجتماعات على توعية كل من ممثلي الكيانات الحكومية الدولية والأمانـة العامـة بالحاجـة إلى    

الوقـت الـذي تُحضِّـر فيـه     مواءمة محتوى جـدول أعمـال المجلـس بأولويـات الهيئـات الفرعيـة في       
 للدورات القادمة.  

  
تعزيــز دور المجلــس الاقتصــادي والاجتمــاعي في مجــال إعــادة الإعمــار والتنميــة بعــد    ج)(    

 انتهاء التراعات، بما في ذلك تعزيز تفاعله مع لجنة بناء السلام

عمـار  واصلت الإدارة تعزيـز دور المجلـس الاقتصـادي والاجتمـاعي في مجـال إعـادة الإ       - ٢٥٣
زاعات، بمـا في ذلــك عـن طريـق تعزيــز التعـاون بـين المجلــس ولجنـة بنــاء       ـوالتنميـة بعـد انتــهاء الن ـ  

ــاء الســلام اجتماعــات مشــتركة لمكتبيهمــا في عــامي      ــة بن  ٢٠١٢الســلام. وعقــد المجلــس ولجن
الشراكات من أجل إيجـاد فـرص العمـل للشـبان     ”حدث مشترك بعنوان  ن، فضلا ع٢٠١٣ و

. ومـن الأمثلــة علـى الـدور المعــزز للمجلـس في مجـال إعــادة      “ارجـة مــن نزاعـات  في البلـدان الخ 
زاع تمديد ولاية الفريق الاستشاري المخصـص المعـني بهـايتي لمـدة     ـالإعمار والتنمية بعد انتهاء الن
قام بها الفريق لهايتي. وقد سمحـت الزيـارة، الـتي نظمهـا مكتـب       لتيعام آخر والزيارة الناجحة ا

الاقتصــادي والاجتمــاعي والتنســيق، بتحســين العلاقــات بــين المجلــس والســلطات  دعــم المجلــس 
الهايتية، كما يتجلى من مشاركة وزير التعاون الإنمـائي لهـايتي في الـدورة الموضـوعية للمجلـس      

 .٢٠١٢في تموز/يوليه 
  

  ٢الفرعي  البرنامج    
 الجنسانية والنهوض بالمرأة القضايا    

، أدمجت الولايات والمهام القائمة لشـعبة النـهوض   ٦٤/٢٨٩العامة عملا بقرار الجمعية  - ٢٥٤
. ولـذلك  ٢٠١١كـانون الثاني/ينـاير    ١بالمرأة في هيئة الأمم المتحدة للمرأة التي بـدأت العمـل في   

 مم المتحدة للمرأة. هيئة الأ - ١٧في الباب  ٢ترد المعلومات عن البرنامج الفرعي 
  

  ٣الفرعي  البرنامج    
 الاجتماعية والتنمية السياسات    

زيادة الاهتمام بالقضاء على الفقر، وتوليـد فـرص العمالـة والانـدماج الاجتمـاعي،        أ)(    
مع إيلاء الاعتبار الواجب للمسائل المتصلة بكبار السـن، وذوي الإعاقـة، والأسـرة    

 والشباب والشعوب الأصلية

واصلت الإدارة دعم جهود التوعية وبنـاء توافـق الآراء بـين الـدول الأعضـاء، وإغنـاء        - ٢٥٥
النقاش الدولي بشأن القضاء على الفقر والعمالة الكاملة والعمل اللائق والتكامـل الاجتمـاعي،   
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ــرة       ــة. وشملــت الإنجــازات الرئيســية في الفت ــز بوجــه خــاص علــى الفئــات الاجتماعي مــع التركي
يلي: انتهاج نهج عملي تجاه الاندماج الاجتمـاعي؛ واتخـاذ قـرارات إيجابيـة     ما  ٢٠١٣-٢٠١٢

بشأن الفقـر والتنميـة، والأبعـاد الاجتماعيـة للشـراكة الجديـدة مـن أجـل تنميـة أفريقيـا، وكبـار            
السن، والشباب، والأشـخاص ذوي الإعاقـة، والشـعوب الأصـلية، تتضـمن توصـيات في مجـال        

ــها ش ــ ــام الســنة    عبةالسياســات العامــة قدمت ــدان الاجتمــاعي؛ واختت ــة في المي السياســات والتنمي
)؛ وعقـد الاجتمـاع الرفيـع المسـتوى المعـني      ٢٠١٢الدولية للتعاونيـات بـإطلاق برنـامج عمـل (    

) الذي أسفر عـن وثيقـة ختاميـة مـوجزة وعمليـة المنحـى؛ والتحضـير        ٢٠١٣بالإعاقة والتنمية (
، وإحياء الـذكرى السـنوية للسـنة    ٢٠١٤ده في عام عق رللمؤتمر العالمي للشعوب الأصلية المقر

؛ ومواصـلة دعـم الفريـق العامـل المفتـوح      ٢٠١٤الدولية للأسـرة الـتي احتُفـل بهـا أيضـا في عـام       
باب العضوية التابع للجمعية العامة المعـني بحقـوق كبـار السـن، وتقـديم إسـهامات جوهريـة في        

 اج التنمية الاجتماعية.  ، لكفالة إدم٢٠١٥عملية خطة التنمية لما بعد عام 
  

ــى الصــعيد         ب)(     ــة عل ــذ السياســات الاجتماعي ــة لتنفي ــارات اللازم ــارف والمه ــادة المع زي
ــاء      ــدول الأعضـ ــدرات الـ ــز قـ ــة تعزيـ ــة بغيـ ــات المحليـ ــعيد المجتمعـ ــوطني وعلـــى صـ الـ

 الصدد  هذا  في

عـايير،  حقق البرنامج الفرعي مزيدا من التكامـل بـين التعـاون الـتقني وأنشـطة وضـع الم       - ٢٥٦
بهدف تعميق الوعي بقضايا الفئات الاجتماعية ودعم الدول الأعضاء والمجتمع المـدني في وضـع   
وتنفيــذ سياســات وبــرامج لتعزيــز الأهــداف والالتزامــات العالميــة علــى الصــعيد الــوطني وعلــى    

. وشمل هذا العمل دعـم وضـع سياسـات لصـالح فئـات اجتماعيـة معينـة وتعزيـز         معيصعيد المجت
والمنهجيات لتحقيق قدر أكبر مـن الانـدماج الاجتمـاعي. وكـان مـن ضـمن الشـواغل         الآليات

ــة والأُســر والشــعوب الأصــلية. ودعمــا للســنة       ــار الســن وذوي الإعاق ــا يتعلــق بكب الرئيســية م
الدولية للتعاونيات بذل البرنامج الفرعي جهودا لتعزيز المهـارات والمعـارف الوطنيـة والإقليميـة     

 نموذج المؤسسة التعاونية.  في مجال الترويج ل
  

زيــادة الفهــم والــوعي لــدى الحكومــات والمجتمــع المــدني والقطــاع الخــاص بمســائل      ج)(    
 الاجتماعية    التنمية

سمح هذا البرنامج الفرعي بزيادة التعريف بعمل شـعبة السياسـات والتنميـة في الميـدان      - ٢٥٧
لاجتمــاعي الخاصــة بــه (النشــرات  الاجتمــاعي مــن خــلال المواقــع الشــبكية وأدوات التواصــل ا 

وب)، مـــع التركيـــز علـــى الاحتفـــال بالســـنوات الدوليـــة  يـــالإخباريـــة وفيســـبوك وتـــويتر ويوت
للتعاونيـات)، وإحيـاء مناسـبات الـذكرى السـنوية (السـنة الدوليـة         الدوليـة لها (السـنة   والإعداد

والشــعوب  للأســرة)، وعقــد الاجتماعــات الرفيعــة المســتوى (بشــأن الأشــخاص ذوي الإعاقــة  
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شــبكة ”الأصــلية) وعلــى كبــار الســن والشــباب. وأســهم إنشــاء بوابــة شــبكية جديــدة بعنــوان  
زيــادة كــبيرة في عــدد الزيــارات وتتريــل الوثــائق  قيــقفي تح “الأمــم المتحــدة للتنميــة الاجتماعيــة

ــة مــن المواقــع. وأدى تحســين ســبل الوصــول دورا حاسمــا في تقــديم الخــدمات      والمــواد الإعلامي
ــة.     للجهــا ــة الاجتماعي ــدان التنمي ــز عمــل الشــعبة وأهــدافها في مي ــدولي وفي تعزي ز الحكــومي ال
ارتفـاع عـدد المشـاركين مـن المجتمـع       استخدام نظام للتسـجيل المسـبق عـبر الإنترنـت إلى     وأدى

المدني في المحافل الحكومية الدولية والمناسبات الخاصـة بأصـحاب المصـلحة، ممـا أسـهم في تعزيـز       
 امة الشبكات وتقاسم المعارف بشأن قضايا التنمية الاجتماعية.  التعاون وإق

  
  ٤الفرعي  البرنامج    
   المستدامة التنمية    
ــة         أ)(     ــتي تواجــه التنمي ــال للتحــديات الرئيســية ال ــدول الأعضــاء باســتعراض فع ــام ال قي

المســـتدامة وبالاتفـــاق علـــى الإجـــراءات ذات الأولويـــة في برنـــامج العمـــل المتعـــدد 
النــهوض بالتنفيــذ في مجــالات الغابــات والتنــوع البيولــوجي         مــن أجــل   الســنوات

 والجبال  والتكنولوجيا الأحيائية والسياحة

ــة،       - ٢٥٨ ــة الدولي ــتقني للعمليــات الحكومي ــدعم الفــني وال ــة المســتدامة ال قــدمت شــعبة التنمي
ب العضـوية المعـني   ذلك مؤتمر الأمم المتحدة للتنمية المستدامة، والفريق العامل المفتـوح بـا   في بما

 تدامة،بأهــداف التنميــة المســتدامة، ولجنــة الخــبراء الحكوميــة الدوليــة المعنيــة بتمويــل التنميــة المســ
ــدى    ــة للمنت ــدورة الافتتاحي ــة        وال ــؤتمر التنمي ــذي أنشــئ خــلال م ــع المســتوى ال السياســي الرفي

ناميـة الجزريـة الصـغيرة    المستدامة، والأعمال التحضيرية للمؤتمر الـدولي الثالـث المعـني بالـدول ال    
في  خـرون النامية. وتشير ردود الفعل التي أبـداهما المنـدوبون وأصـحاب المصـلحة الرئيسـيون الآ     

مؤتمر التنمية المسـتدامة وخـلال أعمالـه التحضـيرية، وكـذلك خـلال اجتماعـات اللجنـة الثانيـة          
سـتوى كـبير مـن الرضـا     والمناقشات غير الرسمية التي أجرتها الشـعبة مـع المنـدوبين، إلى وجـود م    

 بالدعم الذي قدمته الأمانة العامة.  
  

زيادة إمكانيـة الوصـول إلى المعلومـات، وزيـادة فهـم ومعرفـة الخيـارات السياسـاتية           ب)(    
والتــدابير العمليــة والإجــراءات المحــددة اللازمــة مــن أجــل اعتمــاد التنميــة المســتدامة  

 والدولي وتنفيذها على الصّعد المحلي والوطني والإقليمي

واصلت الشعبة تيسير استخدام مواقعها الشبكية مـن أجـل زيـادة تقريبـها إلى متنـاول       - ٢٥٩
الجمهور وتقديم معلومات مستكملة بشأن مجموعـة مـن قضـايا التنميـة المسـتدامة، بمـا في ذلـك        
الأعمــــال المنجــــزة في مجــــالي وضــــع المعــــايير والتحليــــل علــــى مــــدى عقــــدين مــــن الــــزمن    

ذات الصــلة. وبلــغ عــدد الزيــارات وعمليــات التتريــل خــلال فتــرة الســنتين   المواضــيع بخصــوص
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زيل. وسُـــجل أكثـــر مـــن    ـزيـــارة وعمليـــة تنـ ــ   ٣ ٣٩٨ ٨٩٨مـــا مجموعـــه    ٢٠١٣-٢٠١٢
عملية تصفح. وشملت المساهمات من الـدول الأعضـاء وغيرهـا مـن أصـحاب       ١٠ ٣٠٦ ٩٨٤

تــائج مــؤتمر الأمــم المتحــدة صــفحة مــن المقترحــات المتعلقــة بن ٦ ٠٠٠المصــلحة مــا يزيــد علــى 
مبـادرة طوعيـة مـن أجـل التنميـة المسـتدامة. وتقـدم         ١ ٤٠٠يزيـد علـى    للتنمية المستدامة، وما

المواقع الشبكية الآن معلومات عـن الأعمـال التحضـيرية للمـؤتمر الـدولي الثالـث المعـني بالـدول         
 النامية.    الجزرية الصغيرة

  
ة والمؤسســية للبلــدان الناميــة والبلــدان الــتي تمــر      تعزيــز القــدرات التقنيــة والبشــري     ج)(    

اقتصــاداتها بمرحلــة انتقاليــة علــى تنفيــذ إجــراءات واســتراتيجيات وطنيــة للتنميــة         
ــتهلاك      ــاط الاســ ــة وأنمــ ــوارد الطبيعيــ ــاه والمــ ــة والميــ ــالات الطاقــ ــتدامة في مجــ المســ

 المستدامة  والإنتاج

امية والبلدان الـتي تمـر اقتصـاداتها بمرحلـة     واصلت الشعبة تقديم المساعدة إلى البلدان الن - ٢٦٠
انتقالية في مجال بناء القـدرات التقنيـة والفنيـة. وقـدمت، في شـراكة مـع برنـامج الأمـم المتحـدة          

 طــارالإنمــائي، الــدعم الــتقني والــدعم الاستشــاري في مجــال السياســات لثمــانين بلــدا ناميــا في إ  
للتنميــة المســتدامة والمشــاركة فيــه. وتشــير      أعمالهــا الوطنيــة للتحضــير لمــؤتمر الأمــم المتحــدة     

المعلومات المستقاة من المشاركين والمستفيدين من المشروع، والتي تعكس تقـديرهم للخـدمات   
في المائـة مـن البلـدان عـن رضـاها قـد        ٩٣والمساعدة المقدمة، إلى أن الهدف المتمثـل في إعـراب   

من الخـبراء الـوطنيين (أكثـر مـن ضـعف       ٥٦٠. وخلال فترة السنتين استفاد ما يزيد على تحقق
الرقم المستهدف) من جهود تنمية القدرات التي بذلتها الشعبة. وكذلك قدمت الشـعبة الـدعم   

 دولة من الدول الجزرية الصغيرة النامية في أعمالها التحضيرية للمؤتمر الدولي الثالث.   ٢٨  لـ
  

  ٥الفرعي  البرنامج    
 الإحصاءات    

الإحصائي العالمي، مع زيادة المشاركة النشطة للبلدان وزيادة التعـاون   تعزيز النظام  أ)(    
بــين المؤشــرات بــين المنظمــات الدوليــة، بمــا في ذلــك إحــراز تقــدم في التوفيــق    فيمــا
 وترشيدها  الإنمائية

ازدادت المشـــاركة في دورات اللجنـــة الإحصـــائية، الـــتي تشـــكل الملتقيـــات الرئيســـية   - ٢٦١
المي، فبلغــت مســتوى تاريخيــا خــلال فتــرة الســنتين، ممــا يعكــس اهتمامــا للنظــام الإحصــائي العــ

واسع النطاق من طرف الدول الأعضـاء بالقيـام بـدور نشـط في صـياغة جـدول أعمـال النظـام         
ظــل معــدل المشــاركة عاليــا في المناســبات الأخــرى الــتي نظمتــها   لكالإحصــائي العــالمي. وكــذ

ــل الرفي    ــا المحاف ــا فيه ــة   شــعبة الإحصــاءات، بم ــإدارة المعلومــات الجغرافي ــة ب ــة المســتوى المعني  - ع
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المكانية. وازدادت مشاركة البلدان النامية في المناسبات التي تنظمها الشـعبة الإحصـائية ازديـادا    
من الصناديق الخاصة بالشعبة ومن المشاريع، وبسبب الـدعم المقـدم    لكبيرا بسبب توافر التموي

 المانحين.    من
  

ع نطــاق اســتعمال الحكومــات والمنظمــات الدوليــة ومعاهــد البحــث  تحســين وتوســي  ب)(    
والقطــاع الخــاص وعامــة الجمهــور للبيانــات الإحصــائية والمبــادئ التوجيهيــة التقنيــة 

 الفرعي  التي ينتجها البرنامج

استمر المستعملون بشتى فئاتهم (الحكومات، ومعاهد البحوث، والمنظمات الشـريكة،   - ٢٦٢
ة الجمهـــور) في الإعـــراب عـــن اهتمـــام كـــبير بالبيانـــات والمنتجـــات والقطـــاع الخـــاص، وعامـــ

الإلكترونية للشعبة. وفيما يختص بمجال العمـل الأساسـي للشـعبة وهـو نشـر البيانـات، رفعـت        
بخصـوص زيـارات    في المائة. أمـا  ١٩,٨نتائج طلبات البيانات بنسبة  نالشعبة مستوى الرضا ع

في المائـة   ٣,٦مسـتوى معقـولا مـن النمـو قـدره       الجمهور للموقع الشبكي، فقـد شـهد الطلـب   
 في المائة).   ٢(متجاوزا النسبة المستهدفة وهي 

  
تعزيز قدرات البلدان النامية، وعلى وجه الخصـوص أقـل البلـدان نمـواً، علـى القيـام         ج)(    

ــة في المجــالات الاقتصــادية        ــرات الرسمي ــع الإحصــاءات والمؤش ــة بجم بصــورة منتظم
ــها ونشــرها، لإنتــاج    والاجتماعيــة والديم ــها وتحليل ــة وتصــنيفها وتخزين ــة والبيئي غرافي

 السياسات وللجمهور بصفة عامة عيبيانات ذات نوعية جيدة لفائدة صان

يشـكل بنــاء القـدرات الإحصــائية أحــد الركـائز الأساســية لعمـل شــعبة الإحصــاءات،      - ٢٦٣
نهجيات. وقـد نُفـذ خـلال فتـرة     وهو مندمج تماما في أعمال الشعبة في مجال تطوير البيانات والم

في المائــة مــن  ٧٨,٢نشــاطا مــن أنشــطة بنــاء القــدرات، حيــث أشــار  ٤٧الســنتين مــا مجموعــه 
المواد التدريبيـة وتنفيـذ التوصـيات لاحقـا. وقـد تجـاوزت هـذه النتـائج          دامالمشاركين إلى استخ

 ائة.  في الم ٧٣حدثا وتحقيق مستوى من الرضا يبلغ  ٣٦الهدف المتمثل في تنظيم 
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  ٦الفرعي  البرنامج    
 السكان    

  
تعزيز وعي المجتمع الدولي بالقضايا السـكانية الجديـدة والناشـئة وزيـادة معرفتـه بهـا         أ)(    

وفهمه لها على الصعيد الوطني، وخاصة في مجالات الخصوبة، والوفيات، والهجـرة،  
وشــيخوخة /الإيدز، والحضــرنة، والنمــو الســكاني،  البشــرية وفــيروس نقــص المناعــة 

 والبيئة  السكان،

قدمت شعبة السـكان الـدعم خـلال فتـرة السـنتين للـدورة الخامسـة والأربعـين للجنـة           - ٢٦٤
السكان والتنمية التي تناولـت المـراهقين والشـباب، ولـدورتها السادسـة والأربعـين الـتي تناولـت         

سـع نطاقـا مـن    الهجرة، وقد أثـار كـل مـن الـدورتين اهتمـام مجموعـة مـن الفئـات المسـتهدفة أو         
ــاد، كمــا  ــة.      قــدمتالمعت ــة والتنمي الــدعم للحــوار الثــاني الرفيــع المســتوى بشــأن الهجــرة الدولي

وبالإضــافة إلى عقــد جلســات إحاطــة قبــل انعقــاد الــدورتين الســنويتين للجنــة، نظمــت الشــعبة  
خمسة اجتماعات تحضيرية للحوار الرفيع المستوى. وشاركت الشـعبة أيضـا في قيـادة المشـاورة     

، الـتي  ٢٠١٥دور الـديناميات السـكانية في خطـة التنميـة لمـا بعـد عـام         نالمواضيعية العالمية بشـأ 
شملت تنظـيم جلسـتي إحاطـة للـدول الأعضـاء ومشـاورات منفصـلة أُجريـت وجهـا لوجـه مـع            

 ممثلين من الدوائر الأكاديمية والمجتمع المدني والقطاع الخاص.  
  

ء الدول الأعضاء لاستعراض التقـدم المحـرز في تنفيـذ    القيام بشكل فعال بتيسير إجرا  ب)(    
برنـامج عمــل المــؤتمر الـدولي للســكان والتنميــة، ونتـائج الــدورة الاســتثنائية الحاديــة    
والعشــرين للجمعيــة العامــة، ونتــائج المــؤتمرات ومــؤتمرات القمــة المتعلقــة بالســكان   

والاقتصادي، بمـا في ذلـك   المتحدة في المجالين الاجتماعي   موالتنمية التي تعقدها الأم
 ٢٠٠٥مؤتمر قمة الألفية ومؤتمر القمة العالمي لعام 

اســتناداً إلى المعلومــات المســتقاة مــن وفــود الــدول الأعضــاء، يســرت الشــعبة بفعاليــة     - ٢٦٥
استعراض الدول الأعضاء للتقدم المحرز في تنفيذ برنامج عمل المؤتمر الـدولي للسـكان والتنميـة.    

استحسان إلى ما أنتجته شـعبة السـكان مـن وثـائق مناسـبة التوقيـت وسـليمة        وفدا ب ٤٠وأشار 
التقنية وموجهة نحو اعتماد السياسات، فضلا عن دورها في تقـديم الخـدمات الفنيـة     يةمن الناح

ــود أن   ــد الوفـ ــر أحـ ــة. وذكـ ــدر   ”للجنـ ــيا كمصـ ــؤدي دوراً أساسـ ــزال تـ ــعبة الســـكان لا تـ شـ
، بينمـا أثـني وفـد آخـر علـى الشـعبة       “المجـال السـكاني  المحايدة مـن حيـث السياسـات في     للخبرة

بــه مــن عمــل ممتــاز في تحليــل الاتجاهــات الســكانية، ورصــد تنفيــذ برنــامج العمــل،     تقــوم لمــا”
 .  “وإعداد الإسقاطات السكانية، وإتاحة المعلومات إلى المجتمع الدولي عن عملها
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ــات الســكا      ج)(     ــى المعلومــات والبيان نية وتوافرهــا في الوقــت  تحســين ســبل الاطــلاع عل
المناســب لتســتخدمها الــدول الأعضــاء ومنظومــة الأمــم المتحــدة والمجتمــع المــدني         

 والأوساط الأكاديمية  

، تحـديث وتوسـيع موقعهـا الشـبكي بغيـة      ٢٠١٣واصلت شـعبة السـكان خـلال عـام      - ٢٦٦
أتاحــت إتاحــة المعلومــات عــن الســكان للــدول الأعضــاء في الوقــت المناســب. وللمــرة الأولى    

الشعبة أيضا كافة مجموعـات بياناتهـا السـكانية علـى الإنترنـت، وأطلقـت عـدة أدوات تفاعليـة         
مـن الحصـول علـى البيانـات بصـورة أسـرع وأيسـر         المستخدمينجديدة على الإنترنت لتمكين 

إلى أن  ٢٠١٣من أي وقـت مضـى. وتشـير الإحصـاءات المتعلقـة بالـدخول إلى الموقـع في عـام         
مليــون مــرة في  ١,٢ســتخدم زاروه في كــل يــوم، فطــالعوا صــفحاته حــوالي  م ٣ ٣٠٠حــوالي 

تلك السنة. وأخيرا فقد حسّنت شعبة السكان خدمتها للإشعار عن طريق البريـد الإلكتـروني،   
وهــي الخدمــة الــتي تســمح للمشــتركين بتلقــي إشــعارات عــن الأخبــار والأحــداث والتطــورات  

 ٢ ٥٠٠خدمـة البريـد الإلكتـروني حاليـا حـوالي       مـن  المهمة بخصوص أنشطة الشعبة. ويسـتفيد  
 مشترك من جميع أنحاء العالم.  

  
  ٧الفرعي  البرنامج    
 الإنمائية والتحليل الإنمائي السياسات    

تعزيــز المناقشــات الدوليــة مــن خــلال مســاعدة الجمعيــة العامــة والمجلــس الاقتصــادي   أ)(    
ــد وفهــم القضــايا والتحــديات الج    ــدة والناشــئة في مجــال  والاجتمــاعي علــى تحدي دي

التنمية الاقتصادية، لا سيما في سياق تحقيق الأهداف الإنمائيـة المتفـق عليهـا دوليـاً،     
ــة للأ   ــها الأهــداف الإنمائي ــة،ومــن بين ــة علــى     لفي ــار المترتب ــة للآث مــع المراعــاة الكامل

 القضايا الرئيسية المشتركة بين القطاعات في جدول الأعمال الدولي للتنمية

سمحت النواتج التحليلية لشـعبة السياسـات الإنمائيـة والتحليـل الإنمـائي بإغنـاء النقـاش         - ٢٦٧
الـــدائر في الجمعيـــة العامـــة والمجلـــس الاقتصـــادي والاجتمـــاعي، عـــن طريـــق تـــوفير تحلـــيلات    

منحازة للقضايا والسياسات الإنمائية. وتمثلت المنتجات الرئيسية في هـذا الصـدد في دراسـة     غير
)، وتقريـر لجنـة السياسـات    ٢٠١٣و  ٢٠١٢والاجتماعيـة في العـالم (لعـامي     تصـادية الاقالحالة 

)، E/2013/33) ودورتهـــا الخامســـة عشـــرة (E/2012/33الإنمائيـــة عـــن دورتهـــا الرابعـــة عشـــرة ( 
ياسـات الـتي وضـعتها لجنـة السياسـات الإنمائيـة بعنـوان اسـتراتيجية الأمـم المتحـدة           ومذكرة الس

، تقرير فرقة العمل المعنيـة برصـد الثغـرات في تنفيـذ الأهـداف الإنمائيـة       ٢٠١٥الإنمائية بعد عام 
ــامي  ــة (لعـ ــام ( ٢٠١٣و  ٢٠١٢للألفيـ ــارير للأمـــين العـ ــة تقـ  A/68/202و  A/66/138)، وثلاثـ

). وقد انعكس أثـر هـذه المنتجـات في القـرارات والمقـررات ذات الصـلة للجمعيـة        A/68/265 و
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نـامج الفرعـي تنسـيق أعمـال فريـق      . وكـذلك قـاد البر  جتمـاعي العامة والمجلـس الاقتصـادي والا  
ــام         ــد ع ــا بع ــة لم ــة التنمي ــني بخط ــم المتحــدة المع ــل الأم ــارير    ٢٠١٥عم ــن تق ــد م ، ونشــر العدي

 العمل.    فريق
  

ــة الاقتصــادية في       ب)(     ــوعي والحــوار بشــأن الحال ــا في ذلــك تشــجيع    تحســين ال ــالم، بم الع
وآثارهـا   العـالمي  موحـدة للأمـم المتحـدة بشـأن آفـاق الاقتصـاد        وتعميم وجهة نظـر  

 على فرص البلدان النامية

ــة والمجلــس        - ٢٦٨ ــة العام ــدائر في الجمعي ــاء الحــوار ال ــة للشــعبة بإغن ــواتج التحليلي سمحــت الن
الاقتصادي والاجتماعي بشأن الحالة الاقتصادية في العـالم. وتمثلـت المنتجـات الرئيسـية في هـذا      

ــات الاقتصــادية في     ــة والتوقع ــامي   الصــدد في منشــور الحال ــالم (لع )، وفي ٢٠١٣و  ٢٠١٢الع
أعدتها الشعبة بمساهمة مـن مكتـب تمويـل التنميـة التـابع لـلإدارة، ومـؤتمر الأمـم          تركةتقارير مش

المتحــدة للتجــارة والتنميــة، واللجــان الإقليميــة. ونــوقش المنشــور الســنوي وتحديثــه الصــادر في   
) خلال الجزء الرفيع المستوى لدورتي المجلـس لعـامي   E/2011/113و  E/2010/73منتصف العام (

وتُدمج على نحو منتظم في خُطب الأمين العـام وغـيره مـن مسـؤولي الأمـم       ،٢٠١٣و  ٢٠١٢
في منتصف العام وتحديثاتـه الشـهرية،   المتحدة مقتطفات من المنشور تشمل تحديثاته التي تصدر 

ومقتطفات من المنشور التابع للبرنامج الفرعي الذي يرصـد مكـامن الضـعف العالميـة، وتُقتـبس      
 الصادرة عن الأمين العام.   لمذكراتفي عدد من التقارير وا

  
تعزيز قدرة البلدان النامية على إدماج سياسات الاقتصاد الكلي والسياسات البيئية   ج)(    

والاجتماعيــة في الاســتراتيجيات الإنمائيــة الوطنيــة، وعلــى جعــل اســتقرار الاقتصــاد  
ــاء علــــى الفقــــر وتحقيــــق     ــة الأجــــل للقضــ الكلــــي يتفــــق مــــع الأهــــداف الطويلــ

 المستدامة  التنمية

أُنجزت خلال فترة السنتين أنشـطة بنـاء القـدرات ذات الصـلة بـدعم السـلطات الماليـة         - ٢٦٩
ما يتعلق بصياغة وتنفيذ سياسات الاقتصاد الكلي ومـن أجـل تعزيـز    والمسؤولة عن التخطيط في

ــة       ــة مــن خــلال النمذجــة الجزئي ــة والسياســات الاجتماعي اتســاق السياســات الاقتصــادية الكلي
مـن البلـدان    ٧٥. وغطـت أنشـطة تنميـة القـدرات بـدرجات متفاوتـة حـوالي        ةوالكلية المتكامل ـ

بلــدا السياســات  ١٩واً. ومــن المتوقــع أن يُــدمج المســتفيدة، بمــا في ذلــك جميــع أقــل البلــدان نم ــ 
الاقتصادية الكلية والسياسات الاجتماعيـة في اسـتراتيجياتها للتنميـة الوطنيـة، مـع التركيـز علـى        

 من الشعبة.   عمالتنمية المستدامة، بد

إلى ذلك تواصل تنقـيح الموقـع الشـبكي الخـاص بمسـاعدة أقـل البلـدان نمـوا         بالإضافة و - ٢٧٠
صدي للتحديات الإنمائية الخاصة التي تواجهها وتحقيق التقدم نحو الخروج مـن فئـة أقـل    على الت
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البلدان نموا، وذلك مـن أجـل تيسـير الحصـول علـى المعلومـات والتفاعـل، وتلقـى الموقـع دعمـا           
). وواصلت الشـعبة أيضـا العمـل علـى     ٦٧/٢٢١طويل الأجل من الجمعية العامة (انظر القرار 

ــة بشــأن       إطــار التنفيــذ المتكامــل الــذي يقــدم في نفــس الوقــت معلومــات نوعيــة وبيانــات كمي
الالتزامات الماليـة العالميـة المتعلقـة بالسياسـات، دعمـا لتحقيـق الأهـداف الإنمائيـة للألفيـة. وقـد           

 .  ٢٠١٢في حزيران/يونيه  الشبكي لإطار التنفيذ المتكامل لموقعدشن الأمين العام ا
  

  ٨الفرعي  البرنامج    
 العامة والتنمية الإدارة    

تحســن إمكانيــة الوصــول إلى المعلومــات وتبــادل المعــارف والشــراكات مــن خــلال      أ)(    
 شبكة الأمم المتحدة للإدارة العامة والفضاء المعرفي للإدارة العامة

مــم المتحــدة لــلإدارة العامــة    دلــت مطالعــة المســتخدمين صــفحات موقــع شــبكة الأ      - ٢٧١
مــــرة، ومطالعتــــهم لصــــفحات موقــــع دراســــات الأمــــم المتحــــدة القطريــــة   ٨٢ ٩٢٥ ٢٢٠
مــرة، علــى نجــاح شــعبة الإدارة العامــة وإدارة التنميــة في زيــادة إتاحــة المعلومــات     ٦٣٢ ٤٦٢

. وتمكنت الشعبة أيضا، من خلال دراسة الأمـم  ٢٠١٣-٢٠١٢وتبادل المعارف خلال الفترة 
تحــدة الاستقصــائية بشــأن الحكومــة الإلكترونيــة، مــن تزويــد صــانعي السياســات وأصــحاب  الم

التنميــة  المصــلحة بمــدخلات قيِّمــة تســمح لهــم بالاســتفادة مــن الحكومــة الإلكترونيــة لأغــراض   
 الوطنية للتنمية المستدامة.   اتيجياتالاقتصادية والاجتماعية والبيئية، ولمواصلة تعزيز الاستر

  
 دة الحوار والقرارات والإجراءات بشأن مسائل الإدارة العامة والحكم الرشيدزيا  ب)(    

تجلى التأثير الإيجابي الذي حققتـه الشـعبة في الإشـارات الـتي تضـمنتها تقـارير الهيئـات         - ٢٧٢
المتعلــق  ٦٨/١٩٨و  ٦٧/١٩٥الحكوميــة الدوليــة وقراراتهــا، بمــا فيهــا قــرارات الجمعيــة العامــة  

المتعلــق بتحســين كفــاءة  ٦٦/٢٠٩بتســخير تكنولوجيــات المعلومــات والاتصــالات للتنميــة، و 
وشــفافيتها عــن طريــق تعزيــز المؤسســات العليــا   وخضــوعها للمســاءلة وفعاليتــها عامــةالإدارة ال

لمراجعة الحسابات. وأكدت الدول الأعضاء أيضا فائدة الشعبة بـأن طلبـت إيفـاد تسـع بعثـات      
استشارية، بما في ذلك إيفادها إلى بلـدان ناميـة مثـل هـايتي وروانـدا. وبالإضـافة إلى ذلـك ورد        

رات والتوصـيات والقـرارات المسـتندة    من الإشـا  ٤٥الوطنية ما مقداره  تفي الخطط والسياسا
 إلى منشورات الشعبة ومنتجاتها.  
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زيــادة قــدرة الحكومــات الوطنيــة والمحليــة علــى تقويــة الالتــزام بالأصــول المهنيــة            ج)(    
 والمساءلة والتميز في القطاع العام

عملـــت الشـــعبة خـــلال فتـــرة الســـنتين علـــى تشـــجيع الابتكـــارات وتقاســـم أفضـــل    - ٢٧٣
 مجال الإدارة العامة، بما في ذلك عن طريق تنظيم احتفـالين بمناسـبة تقـديم جـوائز     الممارسات في

حلقــة عمــل لبنــاء   ١٣الأمــم المتحــدة للخدمــة العامــة ويــوم الخدمــة العامــة، عُقــدت خلالهمــا    
. وقــد تزايــد الاهتمــام بــالجوائز بصــفة خاصــة تزايــدا كــبيرا: شــاركم ١ ٣٠٠القــدرات لصــالح 

دولـة   ٨٢و  ٢٠١٢دولـة عضـوا في عـام     ٧٣ل فترة السنتين تمثـل  ترشيحا خلا ١ ٠٧١فورد 
ــدورات     ٢٠١٣عضــوا في عــام   ــة في الاســتفادة مــن ال ــة والمحلي . واســتمرت الحكومــات الوطني

لشـبكة الأمـم المتحـدة لـلإدارة العامـة،       بعالمقدمة من خلال مركز التدريب علـى الإنترنـت التـا   
ــتي ســجلت   ــى الأق ــ   ٥ ٤٨٢ال ــذت عل ــدربا. ونُف ــة     ٢٩ل مت ــة بالمنهجي ــن التوصــيات المتعلق م

بلــدا نتيجــة للخــدمات الاستشــارية الــتي قدمتــها الشــعبة ومشــاريع   ٢٢والتوصــيات التقنيــة في 
 التعاون التقني التي نفذتها.  

  
  ٩الفرعي  البرنامج    
 المستدامة للغابات الإدارة    

ع التركيز على الغابـات  إجراء حوار دولي فعال بشأن الإدارة المستدامة للغابات، م  أ)(    
 والتنمية الاقتصادية ووسائل تنفيذ الإدارة المستدامة للغابات

واصل البرنامج الفرعي تعزيز الحوار الدولي بشأن الإدارة المسـتدامة للغابـات بفعاليـة،     - ٢٧٤
حيــث اتُّخــذت قــرارات هامــة خــلال الــدورة العاشــرة لمنتــدى الأمــم المتحــدة المعــني بالغابــات،  

رت فيــه مناقشــات مهمــة بشــأن الغابــات والتنميــة الاقتصــادية، وبشــأن التحضــير         الــذي ج ــ
، وإبــراز أهميــة الغابــات في خطــة ٢٠١٥الــدولي المتعلــق بالغابــات في عــام  يــبلاســتعراض الترت

. ويسر البرنامج الفرعي أيضا اعتمـاد الوثيقـة الختاميـة    ٢٠١٥الأمم المتحدة للتنمية لما بعد عام 
، المرفـق)، الـتي أقـر فيهـا     ٦٦/٢٨٨تحدة للتنمية المسـتدامة (قـرار الجمعيـة العامـة     لمؤتمر الأمم الم

والحكومــات إقــرارا تامــا بأهميــة الغابــات في التنميــة المســتدامة، وقــرار الجمعيــة    لــدولرؤســاء ا
بشأن اليوم الدولي للغابات. وأسفرت خمس حلقـات عمـل بخصـوص عمليـة      ٦٧/٢٠٠العامة 

مـن ممثلـي البلـدان، عـن توصـيات عمليـة تتعلـق         ١٠٠تيسير تمويل الغابات، حضرها أكثر مـن  
 للتحديات المرتبطة بها.   التصديبتعبئة التمويل للغابات، و
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بتنفيــذ الصــك غــير الملــزِم قانونــاً   غ المتعلقــة تعزيــز أنشــطة الرصــد والتقيــيم والإبــلا    ب)(    
ــواع   ــع أنـ ــق بجميـ ــة      المتعلـ ــداف العالميـ ــق الأهـ ــو تحقيـ ــرز نحـ ــدم المحـ ــات وبالتقـ الغابـ

 بالغابات  المتعلقة 

ثلاث حلقـات عمـل بشـأن تعزيـز القـدرات الوطنيـة علـى         ٢٠١٢نُظمت خلال عام  - ٢٧٥
لغابات، وأنتجـت هـذه الحلقـات نمـوذج إبـلاغ      تقديم التقارير إلى منتدى الأمم المتحدة المعني با

مـن البلـدان والمنظمـات الإقليميـة النمـوذج الجديـد        ٧٥جديدا ومبسـطا. واسـتخدم أكثـر مـن     
المنتدى في دورتـه العاشـرة، وهـو عـدد غـير مسـبوق. ويسـر النمـوذج أيضـا           لتقديم التقارير إلى

 الإبلاغ المنتظم من جانب المنظمات دون الإقليمية.  
  

تحسين التعاون والتنسيق علـى الصـعيد الـدولي في مجـال الغابـات عـن طريـق تحسـين           ج)(    
نوعيــة وفعاليــة المعــارف المتصــلة بــالإدارة المســتدامة للغابــات فيمــا بــين الحكومــات  
والمجموعات الرئيسية والمنظمات والصكوك والعمليات المضطلع بها في هـذا المجـال،   

 في مجال الغابات   اونيةبما في ذلك أنشطة الشراكة التع

شـراكة مـع أعضـاء الشـراكة التعاونيـة في       ١٦سمح البرنامج الفرعي بتعزيـز أكثـر مـن     - ٢٧٦
ــة         ــة الدوليـ ــات الحكوميـ ــة والمنظمـ ــة ودون الإقليميـ ــات الإقليميـ ــع المنظمـ ــات ومـ ــال الغابـ مجـ

اكة الحكوميــة خــلال فتــرة الســنتين، ويســر المبــادرة الأولى مــن نوعهــا الــتي اتخــذتها الشــر   وغــير
ــادة المنظمــة   ــتي تنتجهــا الشــراكة    ٢٠١٢أيلول/ســبتمبر  فيبقي ــائع ال . وسمحــت صــحائف الوق

ــات        ــه إمكان ــا قدمت ــام بم ــوعي الع ــق ال ــات بتعمي بشــأن مختلــف جوانــب الإدارة المســتدامة للغاب
الغابات فيما يتعلق بالتنمية المستدامة من إسهامات في مـؤتمر الأمـم المتحـدة للتنميـة المسـتدامة.      

تعزيز مشاركة أصحاب المصـلحة مـن خـلال البرنـامج الفرعـي وعقـد حـوار لتبـادل الآراء         وتم 
بين أصحاب المصلحة المتعددين خـلال الـدورة العاشـرة للمنتـدى للتأكيـد علـى أهميـة الغابـات         
بالنسبة للشعوب الأصلية والمجتمعات المحلية. وبالإضافة إلى ذلك تولى البرنـامج الفرعـي تنسـيق    

مجــال تمويــل الغابــات، شــكلت مســاهمة مهمــة في الــدورة    كة لدراســة رئيســية فيإعــداد الشــرا
 العاشرة للمنتدى والأساس الذي استندت إليه قرارات المنتدى المتعلقة بتمويل الغابات.  

  
زيــادة الــوعي بــالإجراءات الوطنيــة والإقليميــة والعالميــة المتصــلة بــالإدارة المســتدامة    د)(    

 ي لتلك الإجراءات  للغابات والدعم السياس

يسر البرنامج الفرعي ودعـم بنجـاح اعتمـاد قـرار الجمعيـة العامـة بشـأن اليـوم الـدولي           - ٢٧٧
ــة       ــدان والمنظمــات بشــأن وضــع خطــط فعال ــدعم إلى البل للغابــات وواصــل تقــديم المشــورة وال

يم للاحتفال بذلك اليوم. ونُظمت خمس حلقـات تدريبيـة أقاليميـة لبنـاء القـدرات في مجـال تقـد       
الأمر الذي عـزز بصـورة ملحوظـة القـدرات الوطنيـة علـى تنفيـذ الصـك غـير           ،التقارير الوطنية
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الملــزم قانونــا المتعلــق بجميــع أنــواع الغابــات. واســتنادا إلى نجــاح حملــة التوعيــة بالســنة الدوليــة    
ثانيـا  للغابات، قدم البرنامج الفرعي للمرة الثانية جائزة أبطـال الغابـات، ونظـم مهرجانـا دوليـا      

ومسابقة دولية للتصوير الفوتوغرافي مـن أجـل توسـيع نطـاق جهـوده في مجـال        يرةللأفلام القص
التوعية. وقُدم عدد كبير من منتجات الفيديو والمنتجات المتعددة الوسـائط. وتضـمنت الـدورة    

تم خلالــه  “تســخير الغابــات لمصــلحة النــاس”العاشــرة للمنتــدى احتفــالا كــبيرا بتقــديم جــوائز 
يشكلون قدوة. وأثارت هـذه الأنشـطة اهتمامـا كـبيرا مـن الـدول        لذينمن الأفراد ا ١٦يم تكر

 الأعضاء ووسائط الإعلام على حد سواء.  
  

ــظ          هـ)(     ــتراتيجيات حف ــذ اس ــدول الأعضــاء في وضــع وتنفي ــة لل ــز المســاعدة المقدم تعزي
، مــن الغابــات وإصــلاحها وفي زيــادة مســاحة الغابــات الخاضــعة لــلإدارة المســتدامة 
 أجل الحفاظ على مواردها الحرجية وتحسينها، بغية زيادة الاستفادة من الغابات

ــن       - ٢٧٨ ــر م ــدم مســاعدة لأكث ــات وق ــامج الفرعــي طلب ــى البرن ــرة    ١٣تلق ــة خــلال فت دول
ــة    الســنتين. فقــد قُــدمت المســاعدة الفنيــة مــثلا إلى فييــت    ــة المعنون ــادرة القطري ــام في إطــار المب ن

د الأخضــر في ســياق التنميــة المســتدامة: التركيــز علــى دور الأســواق في   الطريــق إلى الاقتصــا”
منتــدى ”لمبــادرة القطريــة المعنونــة ا، وإلى أوكرانيــا في إطــار “للغابــات ســتدامةتعزيــز الإدارة الم

لفيف بشأن الغابات في سـياق الاقتصـاد الأخضـر: الإجـراءات والتحـديات الـتي تواجـه بلـدان         
إلى ذلـك قـدم البرنـامج الفرعـي، عـن طريـق       وبالإضـافة  . “ط آسياأوروبا الشرقية وشمال ووس
بالغابات، المساعدة الاستراتيجية والتقنية للبلدان النامية فيمـا يتصـل    نيمنتدى الأمم المتحدة المع

بتحديد العقبات والفـرص في سـبيل الحصـول علـى التمويـل مـن جميـع المصـادر ولجميـع أنـواع           
موعات البلدان ذات المستويات المنخفضـة مـن الغطـاء الحرجـي،     الغابات. وقُدمت المساعدة لمج
 وأقل البلدان نمواً والدول الأفريقية.   ناميةوللدول الجزرية الصغيرة ال

  
  ١٠الفرعي  البرنامج    
 التنمية تمويل    

  
فعالية الجهود التي تبذلها الجهات المعنية المتعددة من أجل رصد ومتابعـة توافـق آراء     أ)(    

المتعلـق بالأزمـة الماليـة     ونتائج المؤتمر  وإعلان الدوحة بشأن تمويل التنمية،  ي، مونتير 
 التنمية ذلك من النتائج المتصلة بتمويل  في التنمية، وغير  العالمية وتأثيرها 

حقق البرنامج الفرعي هدفه لفتـرة السـنتين المتمثـل في تقـديم الحكومـات والتجمعـات        - ٢٧٩
مسـاهمة رئيسـية في التقيـيم     ٣٢لمؤسسـية وغـير المؤسسـية صـاحبة المصـلحة      الإقليمية والجهات ا

السنوي لتنفيذ توافق آراء مونتيري والنتـائج ذات الصـلة. وكمـا هـو الحـال في فتـرات السـنتين        
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مـن البنـك الـدولي،     ٢٠١٣-٢٠١٢المسـاهمات الفنيـة المقدمـة خـلال الفتـرة       شكلتالسابقة، 
تجــارة العالميــة، ومــؤتمر الأمــم المتحــدة للتجــارة والتنميــة،  وصــندوق النقــد الــدولي، ومنظمــة ال

ــة         ــن مجموعـ ــادر عـ ــوزاري الصـ ــلان الـ ــن الإعـ ــلا عـ ــائي، فضـ ــدة الإنمـ ــم المتحـ ــامج الأمـ وبرنـ
في التقريرين السنويين للأمين العام عن متابعة وتنفيـذ توافـق    ةوالصين، مساهمات رئيسي ٧٧ الـ

ــل ال     ــة بشــأن تموي ــلان الدوح ــونتيري وإع ــة (آراء م ــري A/68/357و  A/67/339تنمي ) وفي تقري
ــة         ــل التنمي ــاون في ســياق تموي ــن الاتســاق والتنســيق والتع ــاعي ع ــس الاقتصــادي والاجتم المجل

)E/2012/7 و E/2013/52الرصد الفعال لتنفيذ توافـق آراء مـونتيري مـن     )، وبذلك أسهمت في
، إضـافة مسـاهمتين   ٢٠١٢طرف أصحاب المصلحة المتعددين. ومن الجـدير بالملاحظـة في عـام    

، المرفــق) والأخــرى A/66/821لميــة (انظــر اثنــتين، إحــداهما مقدمــة باســم مجموعــة الحوكمــة العا
 ٢٠ بدور الأمم المتحدة ومجموعـة ال ــ  ن، المرفق) وتتعلقاA/66/877(انظر  ٢٠ باسم مجموعة الـ

 ).A/67/769في الحوكمة العالمية (انظر 
  

والاجتمــاعي، وكــذلك الهيئــات  تعزيــز دور الجمعيــة العامــة والمجلــس الاقتصــادي       ب)(    
ــة    ــة المعنيـ ــة الدوليـ ــرى،     الحكوميـ ــة الأخـ ــية المعنيـ ــات المؤسسـ ــات إدارة الجهـ وهيئـ

 توتنسيق المؤتمرا والاستفادة منها على نحو أكمل لأغراض متابعة  

هــو الوثيقـــة الختاميــة لمـــؤتمر    ٢٠١٣-٢٠١٢أبــرز اتفـــاق حكــومي دولي في الفتـــرة    - ٢٨٠
، المرفـق)، الـتي أدت إلى إنشـاء    ٦٦/٢٨٨المتحدة للتنمية المستدامة (قرار الجمعيـة العامـة    الأمم

تمويل التنميـة المسـتدامة. وقـد عقـدت اللجنـة دورتـين في       لجنة الخبراء الحكومية الدولية المعنية ب
. وكـان هـدفها النـهائي إعـداد تقريـر يتضـمن مقترحـات لوضـع اسـتراتيجية فعالـة           ٢٠١٣ امع

. وتُوِّجــت الجهــود الجاريــة لتعزيــز آليــه متابعــة تمويــل ٢٠١٤لتمويــل التنميــة المســتدامة في عــام 
 ٢٠١٥مويــل التنميــة ذي نطــاق شــامل في عــام التنميــة بقــرار عقــد مــؤتمر دولي ثالــث معــني بت

). وبالإضــافة إلى ذلــك أصــدر الأمــين العــام  ٦٨/٢٠٤الجمعيــة العامــة  قــرار(انظــر  ٢٠١٦ أو
ــة        ــذه العمليـ ــز هـ ــارات لتعزيـ ــمن خيـ ــة يتضـ ــل التنميـ ــة تمويـ ــة متابعـ ــق عمليـ ــن طرائـ ــرا عـ تقريـ

)A/67/353  .( 
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والتفاعل فيما بين جميع الجهـات   إشراك الحكومات على نحو أكمل وزيادة التعاون    ج)(    
التنمية من أجـل كفالـة    المؤسسية المعنية التي تشارك في عملية تمويل  المؤسسية وغير 

تي جـرى التوصـل إليهـا في مـؤتمري     والتعهـدات ال ـ  المتابعة السليمة لتنفيذ الاتفاقـات  
بالأزمـــــة الماليـــة العالميـــــة   لتمويل التنمية وفي المؤتمر المتعلــق  ةمونتيــري والدوحـــ 

  إيلاء المراعاة الواجبة لمسائل المساواة بين الجنسين وتأثيرهـــا في التنمية، مع 

ينظمهــا أصــحاب المصــلحة  للمناســبات الــتي ٢٠١٣-٢٠١٢تضــمن برنــامج الفتــرة  - ٢٨١
ــديون        ــة ال ــة سلســلة مــن خمســة اجتماعــات بشــأن إعــادة هيكل ــل التنمي المتعــددون بشــأن تموي
السيادية نظمها مكتب تمويـل التنميـة التـابع لإدارة الشـؤون الاقتصـادية والاجتماعيـة بالتعـاون        

المجلـس  . وكـذلك تضـمن الاجتماعـان الخاصـان اللـذان عقـدهما       يينمع أصحاب المصـلحة المعن ـ 
ــامي    ــاعي في عـ ــادي والاجتمـ ــائل     ٢٠١٣و  ٢٠١٢الاقتصـ ــدولي في المسـ ــاون الـ ــأن التعـ بشـ

الضريبية حلقات نقاش لأصحاب المصلحة المتعددين بخصوص القضايا الراهنة في مجال التعـاون  
الصــلة. وتمحــور الاجتماعــان حــول   اتالضــريبي الــدولي، شــاركت فيهــا المنظمــات الدوليــة ذ 

لاتفاقيـة الأمـم المتحـدة النموذجيـة لـلازدواج الضـريبي        ٢٠١١حـديث عـام   الإصدار الرسمـي لت 
بين البلدان المتقدمة النمـو والبلـدان الناميـة، ودليـل الأمـم المتحـدة العملـي لأسـعار التحـويلات          

لأفرقـة الخـبراء تناولـت     ماعـاتٌ . وسبقت كلا مـن الاجتمـاعين اجت  ٢٠١٢للبلدان النامية لعام 
تسـعير  ”للجنة الخبراء المعنيـة بالتعـاون الـدولي في المسـائل الضـريبية، وهمـا        مجالي العمل الحاليين

ضــرائب الصــناعات ”) و ٢٠١٢( “التحــويلات وتنميــة القــدرات في مجــال المســائل الضــريبية 
ــة الق ــ   ٢٠١٣( “الاســتخراجية ــد اجتمــاع لتنمي ــك عُق ــى ذل بشــأن إدارة  درات). وعــلاوة عل

 بلدا ناميا.   ٣٢عليها، حضره ممثلون من معاهدات الازدواج الضريبي والتفاوض 
  

   ١٠الباب     
  البلدان نموا والبلدان النامية غير الساحلية والدول الجزرية الصغيرة النامية أقل    

    
   نتائج البرامج أهم
مكتــب الممثــل الســامي لأقــل البلــدان نمــواً والبلــدان الناميــة غــير الســاحلية    نجــح    

ة في وضع الاحتياجـات والشـواغل الخاصـة بهـذه الفئـات      والدول الجزرية الصغيرة النامي
الــثلاث مــن البلــدان الأكثــر هشاشــة في مكانــة بــارزة علــى جــدول الأعمــال الــدولي،    

المســتدامة، والــدورة الثامنــة عشــرة لمــؤتمر   تنميــةفي ذلــك في مــؤتمر الأمــم المتحــدة لل  بمــا
اخ، والمـؤتمر الـوزاري التاسـع    الأطراف في اتفاقية الأمم المتحدة الإطارية بشأن تغـير المن ـ 

ــثلاث في ســياق        ــدان ال ــدعم لمجموعــات البل ــدم المكتــب ال ــة. وق لمنظمــة التجــارة العالمي
وأهـــداف التنميـــة المســـتدامة. واعتمـــد ٢٠١٥إعـــدادها لخطـــة التنميـــة لمـــا بعـــد عـــام
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لح المشاركون في المؤتمر الوزاري التاسع لمنظمة التجارة العالمية مجموعة مـن التـدابير لصـا   
أقــل البلــدان نمــواً، واتفاقــا بشــأن تيســير التجــارة بمــا يخــدم مصــالح البلــدان الناميــة غــير    

 طــي الســاحلية. ونشــر المكتــب للمــرة الأولى تقريــرا عــن حالــة أقــل البلــدان نمــواً يغ         
. ودعمــا لبرنــامج عمــل اســطنبول، تعــاون المكتــب مــع غــيره مــن كيانــات ٢٠١٣ عــام

ــيم     ــى تنظ ــم المتحــدة عل ــواً وشــركائها في     اجتم ١٥الأم ــدان نم ــل البل ــا مشــتركا لأق اع
التنمية، بما في ذلـك حـدث رفيـع المسـتوى بشـأن تـوفير الطاقـة المسـتدامة لأقـل البلـدان           
نمواً. وأحـرز المكتـب تقـدما كـبيرا في الأعمـال التحضـيرية لمـؤتمر الاسـتعراض العشـري          

ميـة لآسـيا وأوروبـا    لبرنامج عمل ألماتي، كما نظم بنجاح اجتماعات الاسـتعراض الإقلي 
حدثا مواضيعيا تمهيـدا للمـؤتمر بالتعـاون مـع كيانـات       ١٤وأفريقيا وأمريكا اللاتينية، و 

   المتحدة.  الأمم
 والدروس المستفادة التحديات

دروس مهمـــة بشـــأن الحاجـــة إلى تعزيـــز شـــبكة جهـــات التنســـيق  استُخلصـــت    
ن مواصـلة تبـادل وجهـات النظـر     الوطنية في أقل البلدان نمواً، لتمكين أعضاء الشبكة م ـ

حــول التطــورات العالميــة الــتي تمــس برنــامج عمــل اســطنبول والخــبرات المتعلقــة بتعمــيم   
جهــات التنســيق الوطنيــة في  ديــدمراعاتــه. واستُخلصــت الــدروس أيضــا بشــأن أهميــة تح

البلــدان الناميــة غــير الســاحلية في إطــار العمليــة التحضــيرية لمــؤتمر الاســتعراض العشــري  
فيذ برنامج العمل. فلم يستخدم عدد من الجهات المعنيـة الرئيسـية في المجتمـع الـدولي     لتن

ــا      نفــس التســميات للإشــارة إلى البلــدان الــتي تعتــرف بهــا منظومــة الأمــم المتحــدة حالي
بوصفها دولا جزرية صغيرة ناميـة، حيـث وضـعت هـذه الجهـات تصـنيفاتها وتسـمياتها        

ك علـى صـياغة البرنـامج في المسـتقبل. وقـد سـلمت       الخاصة لهذه البلدان. وقد يـؤثر ذل ـ 
البرامج الفرعية جميعا بأهمية تعزيز التنسيق فيما بين كيانات الأمـم المتحـدة وغيرهـا مـن     

ــة وا ــددةالمنظمـــات الدوليـ ــالح    لمتعـ ــاملين لصـ ــدعم المتكـ ــة والـ ــة المتابعـ ــراف لكفالـ الأطـ
        مجموعات البلدان الثلاث.

 تنفيذ النواتج معدل    

في المائة مـن النـواتج المقـرّرة القابلـة للقيـاس       ٩٥تستند النتائج الواردة أعلاه إلى تنفيذ  - ٢٨٢
 ناتجا.   ٢٥١الكمي البالغ عددها 

ــدة في الميزانيــة         - ٢٨٣ ــاز المعتم ــة ومؤشــرات الإنج ــازات المتوقع ويمكــن الاطــلاع علــى الإنج
 ). A/66/6 (Sect.10)( ٢٠١٣- ٢٠١٢البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 
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 التنفيذي والإدارة التوجيه    
  

 إدارة برنامج العمل ودعمه بالموظفين والموارد المالية على نحو فعال  أ)(    

ء. وكفـل إنجـاز   أدار المكتب البرنامج إدارة فعالـة ووفـر الـدعم الـلازم للـدول الأعضـا       - ٢٨٤
 النواتج ضمن الحدود الزمنية المقررة واستخدام الموارد بفعالية وكفاءة.  

  
 زيادة التقيد بمواعيد تقديم الوثائق    ) ب(    

في المائــة مــن وثــائق مــا قبــل الــدورات في   ٩٢حقــق المكتــب هدفــه المتمثــل في تقــديم   - ٢٨٥
 الموعد المقرر.  

  
شواغل الخاصة لأقل البلدان نموا والبلدان النامية غـير  زيادة الوعي بالاحتياجات وال  ج)(    

الساحلية والدول الجزرية الصغيرة النامية التي تتطلب اهتمامـا مـن الـدول الأعضـاء     
 والمنظمات الدولية 

تمكــن المكتــب مــن زيــادة الــوعي بالاحتياجــات والشــواغل الخاصــة لأقــل البلــدان نمــوا  - ٢٨٦
ــة غــير الســاحلية    ــدان النامي ــة،    والبل ــة في مختلــف المحافــل الدولي ــة الصــغيرة النامي ــدول الجزري وال

ذلك مؤتمر الأمـم المتحـدة للتنميـة المسـتدامة، والـدورة الثامنـة عشـرة لمـؤتمر الأطـراف في           في بما
الأمــم المتحــدة الإطاريــة بشــأن تغــير المنــاخ، والمناقشــات بشــأن خطــة التنميــة لمــا بعــد      فاقيــةات

مدت إعلانات وقرارات تـدعم هـذه الفئـات مـن البلـدان: فقـد       . ونتيجة لذلك اعت٢٠١٥ُ عام
كُرســت فقــرات منفصــلة لكــل فئــة، كمــا وردت عــدة إشــارات إلى هــذه الفئــات في الوثيقــة     

 الختامية لمؤتمر الأمم المتحدة للتنمية المستدامة.  
  

  ١الفرعي  البرنامج    
 البلدان نمواً أقل    

  
 نموا وشركائها في التنمية تعزيز الشراكة بين أقل البلدان   أ)(    

أســهمت أنشــطة الــدعوة المســتمرة الــتي اضــطلع بهــا المكتــب في زيــادة عــدد التــدابير      - ٢٨٧
المتخــذة مــن جانــب الشــركاء الإنمــائيين لــدعم أقــل البلــدان نمــواً. كمــا تحســنت نوعيــة المعونــة، 

درات الإنتاجيــة. في ذلــك عــن طريــق زيـادة نســبة المســاعدة الإنمائيــة الرسميـة المخصصــة للق ــ  بمـا 
الأعضاء في منظمـة التجـارة العالميـة علـى تبسـيط وتيسـير انضـمام أقـل البلـدان           لواتفقت الدو

نمواً إلى المنظمة، واعتمدت خلال المؤتمر الوزاري التاسع مجموعة من التـدابير لصـالح أقـل نمـواً.     
عمال التحليلية المشـار  وفيما يتعلق بالعلوم والتكنولوجيا والابتكار، سمحت أعمال التوعية والأ
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في تقريـر الأمـين العـام بشـأن إنشـاء بنـك للتكنولوجيـا وآليـة لـدعم العلـوم والتكنولوجيـا             اإليه
) بتوجيـه مزيـد مـن الاهتمـام لهـذا الموضـوع.       A/68/217والابتكار يخصصان لأقل البلدان نموا (

عن دعمها لإنشاء بنك للتكنولوجيا وآليـة لـدعم    ٦٨/٢٢٤لعامة في قرارها وأعربت الجمعية ا
والابتكــار يخصصــان لأقــل البلــدان نمــوا برعايــة الأمــم المتحــدة. وقــد          التكنولوجيــاالعلــوم و

دان نمــواً في قــرار الجمعيــة انعكســت التوصــيات الــواردة في التقريــر الجديــد عــن حالــة أقــل البل ــ
 .  ٦٨/٢٢٤العامة 

  
ــامج العمــل الجديــد والأهــداف        ب)(     ــادة قــدرة أقــل البلــدان نمــوا علــى أن تــدرج برن زي

ــتراتيجياتها       ــا في اســ ــا دوليــ ــق عليهــ ــة المتفــ ــداف الإنمائيــ ــة والأهــ ــة للألفيــ الإنمائيــ
 نية الوط  الإنمائية

ــام حــوالي   - ٢٨٨ ــة بالمجــالات       ٢٥ق ــا الإنمائي ــا وأُطره ــة خططه ــوا بمواءم ــدان نم ــل البل مــن أق
الأولويــة المحــددة في برنــامج عمــل اســطنبول، بغيــة تعزيــز التنميــة والخــروج مــن فئــة أقــل     ذات

البلدان نمـوا. ونظـم المكتـب أربـع حلقـات عمـل علـى الصـعيد القطـري تتعلـق بتعمـيم مراعـاة             
وبوتــان ونيبــال، فضــلا عــن حلقــتي عمــل لجهــات    لافي إثيوبيــا وأنغــو نفيــذهعمــل وتبرنــامج ال

التنسيق الوطنية. وأعلن عدد من أقل البلدان نموا اعتزامهـا الخـروج مـن هـذه الفئـة بحلـول عـام        
، وشــرعت في وضــع اســتراتيجيات لبلــوغ هــذا الهــدف. ودأب المكتــب، بالتعــاون مــع  ٢٠٢٠

تقـديم الـدعم بهـذا الخصـوص، ونظَّـم أحـداثا مختلفـة         لـى حـدة، ع كيانات أخرى تابعة للأمم المت
لكفالة وضع استراتيجيات للانتقـال السـلس. وأُعـرب في الإعـلان الـوزاري لأقـل البلـدان نمـواً         

ــبتمبر  ٢٧الصــادر في  ــه ورصــده تنفيــذ        ٢٠١٣أيلول/س ــدير للمكتــب لمتابعت ــق التق عــن عمي
 ).  ٤٦، المرفق، الفقرة A/C.2/68/3برنامج العمل بدقة شديدة وجودة عالية (

  
تعزيز التنسيق فيما بين كيانات الأمم المتحدة وغيرها من المنظمـات الدوليـة والمنظمـات      ج)(    

 المتعددة الأطراف لكفالة المتابعة والدعم المتكاملين لصالح أقل البلدان نموا

ال الــتي اضــطلع بهــا المكتــب في مجــال التوعيــة في زيــادة عــدد كيانــات أســهمت الأعمــ - ٢٨٩
الأمــم المتحــدة الــتي قــررت تعمــيم مراعــاة برنــامج عمــل اســطنبول وإدراج أحكامــه في بــرامج  

في المائــة أو أكثــر مــن ميزانياتهــا لأقــل البلــدان نمــواً.  ٥٠عملــها. وخصصــت بعــض الوكــالات 
يـذ برنـامج العمـل في المجـالات الحاسمـة، في إطـار الفريـق        لتعزيـز تنف  عاملـة وأنشئت أربعة أفرقـة  

نشـاطا مشـتركا    ١٥الاستشاري المشترك بين الوكالات المعني بأقل البلدان نمواً. ونفذ المكتـب  
مع مؤسسات أخرى تابعة لمنظومة الأمم المتحـدة، تشـمل تنظـيم حـدث رفيـع المسـتوى بشـأن        

ــة المســتدامة لأ  ــوفير الطاق ــلت ــواً  ق ــدان نم ــواً     البل ــدان نم ــل البل ــع أق ــد اجتمــاع تشــاوري م ، وعق
وشركائها الإنمائيين الرئيسيين، وهـو اجتمـاع أبـرز أهميـة إدراج أولويـات أقـل البلـدان نمـواً في         
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. وقد أصدر المكتـب ومجموعـة الأمـم المتحـدة الإنمائيـة مبـادئ       ٢٠١٥خطة التنمية لما بعد عام 
 ة برنامج العمل على الصعيد القطري.  في إطار متابع يةتوجيهية فنية للأفرقة القطر

  
  ٢الفرعي  البرنامج    
 النامية غير الساحلية البلدان    

إحـــراز تقــــدم نحـــو إقامــــة نظـــم للنقــــل العـــابر ذات كفــــاءة وخفـــض تكــــاليف        أ)(    
 التجارية   المعاملات

ر عنـه  نجح المكتب في تعبئة الدعم الدولي للبلدان النامية غـير السـاحلية وتقـديم التقـاري     - ٢٩٠
وتعميق الوعي الدولي باحتياجاتها الخاصة. واستمر الدعم الدولي للبلدان الناميـة غـير السـاحلية    

 تثمارفي التزايــد، بمــا في ذلــك الــدعم المقــدم عــن طريــق مبــادرة المعونــة لصــالح التجــارة، والاس ــ
عـابر، كمـا نجـح    المباشر الأجنبي، والدعم التقني والمالي المقدم بهدف إقامة نظـم فعالـة للمـرور ال   

ــؤتمر          ــاركون في الم ــد المش ــالمي. واعتم ــام التجــاري الع ــدان في النظ ــذه البل ــدماج ه ــادة ان في زي
والإفـراج   بضـائع الوزاري التاسع لمنظمة التجارة العالمية اتفاقا يرمي إلى زيادة التعجيل بحركة ال

، ٢٠١٣عـام   عنها وتخليصـها. وانضـمت طاجيكسـتان ولاوس إلى منظمـة التجـارة العالميـة في      
وبلغت إثيوبيا وأفغانستان وكازاخستان مراحل متقدمة من عمليـة الانضـمام. وأحـرز المكتـب     

؛ ٢٠١٤ عـام تقدما كبيرا في التحضير لمؤتمر الأمم المتحدة المعني بالبلدان النامية غـير السـاحلية ل  
ا اللاتينيـة  حيث عقد بنجاح اجتماعات الاستعراض الإقليمية لآسـيا وأوروبـا وأفريقيـا وأمريك ـ   

بالتعاون مع اللجان الإقليمية؛ ودعـم عمليـة صـياغة الاتفـاق الحكـومي الـدولي        ٢٠١٣في عام 
 بشأن الطريق السريع العابر لأفريقيا والتفاوض عليه.  

  
زيــادة المــوارد الدوليــة المخصصــة لــدعم تلبيــة الاحتياجــات الخاصــة للبلــدان الناميــة    ب)(    

 الساحلية    غير

ســـتمرار المــــدفوعات المقدمــــة للبلــــدان الناميــــة غــــير الســــاحلية في إطــــار  ازدادت با - ٢٩١
 ،٢٠١٠بلايـين في عـام    ٦إلى  ٢٠٠٨بلايـين دولار في عـام    ٤,٧لصالح التجـارة، مـن    المعونة

. وحقق المكتب تقـدما في جهـوده الراميـة إلى حشـد الـدعم مـن       ٢٠١١بلايين في عام  ٦,٤ و
، ولا سـيما البنـك الـدولي ومصـارف التنميـة الإقليميـة، الـتي        الدولية ائيةالمؤسسات المالية والإنم

زادت كميــات المــوارد التقنيــة والماليــة المخصصــة لتطــوير الهياكــل الأساســية والتعــاون في مجــال  
 المرور العابر وتيسير التجارة.  
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  ٣الفرعي  البرنامج    
 الجزرية الصغيرة النامية الدول    

لتنفيــذ اســتراتيجية موريشــيوس لمواصــلة تنفيــذ برنــامج  تعزيــز الــدعم الــدولي المقــدم  أ)(    
 العمل من أجل التنمية المستدامة للدول الجزرية الصغيرة النامية 

أدت جهود المكتب في مجال الدعوة إلى زيـادة الاعتـراف باحتياجـات الـدول الجزريـة       - ٢٩٢
المتحـدة للتنميـة المسـتدامة     الصغيرة النامية وأوجه ضعفها في المنتديات الرئيسية مثل مؤتمر الأمم

 نونتائجــه، والعمليــة التشــاورية غــير الرسميــة المفتوحــة بــاب العضــوية المتعلقــة بالمحيطــات وقــانو 
البحــار. ويُعــزى إلى جهــود الــدعوة الــتي اضــطلع بهــا المكتــب بصــورة خاصــة قــرار الــدعوة إلى 

ــة الصــغيرة الن    ــة في عــام انعقــاد المــؤتمر الــدولي الثالــث المعــني بالــدول الجزري ، الــذي ٢٠١٤امي
سيتضــمن استعراضــا عشــريا لاســتراتيجية موريشــيوس لمواصــلة تنفيــذ برنــامج العمــل مــن أجــل 

 للدول الجزرية الصغيرة النامية.   تدامةالتنمية المس
  

زيادة الدعم الدولي المقدم إلى الدول الجزرية الصغيرة النامية لتمكينها مـن التكيـف     ب)(    
 المناخ بدرجة كافية مع تغير 

واصل المكتب الدعوة إلى تعزيز الدعم الدولي للدول الجزريـة الصـغيرة الناميـة، بسـبل      - ٢٩٣
منــها المشــاركة النشــطة في اجتماعــات قبيــل الــدورة الثامنــة عشــرة لمــؤتمر الأطــراف في اتفاقيــة   

لا سـيما   الأمم المتحـدة الإطاريـة المتعلقـة بـتغير المنـاخ. وأسـهم الـدعم في تحقيـق نتـائج مواتيـة،          
خسـائر  ”يتعلق بالدعم الدولي المقـدم للـدول الجزريـة الصـغيرة الناميـة لقـاء مـا تعانيـه مـن           فيما

نتيجة للآثار السلبية لتغير المناخ. وحازت الـدول الجزريـة الصـغيرة الناميـة مقعـدا في       “وأضرار
يسـية لـدعم   اللجنة المنشأة لإدارة الصـندوق الأخضـر للمنـاخ الـذي سيشـكل آليـة التمويـل الرئ       

تكيــف هــذه البلــدان مــع تغــير المنــاخ. وفي الــدورة التاســعة عشــرة لمــؤتمر الأطــراف اتُّخــذ قــرار 
ــد   ــإدراج بن ــدولي      “الخســائر والأضــرار ”ب ــرف المجتمــع ال ــذلك اعت ــوان التكيــف. وب تحــت عن

تغــير المنــاخ يــؤثر بالفعــل تــأثيراً ســلبيا علــى الــدول الجزريــة الصــغيرة الناميــة وغيرهــا مــن      بــأن
 .  لضعيفةا  لبلدانا

  
 تعزيز التعاون والشراكات فيما بين الوكالات دعما للدول الجزرية الصغيرة النامية  ج)(    

واصل المكتب على الصعيد الدولي القيام بدور عضو أساسـي في الفريـق الاستشـاري     - ٢٩٤
المشــترك بــين الوكــالات الــذي يشــمل كيانــات منظومــة الأمــم المتحــدة وغيرهــا مــن الشــركاء   
الحكــوميين الــدوليين للــدول الجزريــة الصــغيرة الناميــة. وقــدم المكتــب الــدعم المناســب خــلال     

بما في ذلك من خلال التعاون الوثيق مع الكيانـات الإقليميـة    الإقليمية،الاجتماعات التحضيرية 
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وكيانات منظومـة الأمـم المتحـدة العاملـة علـى المسـتوى الإقليمـي، بمـا فيهـا اللجـان الإقليميـة.            
نظم المكتب أيضا، بالتعاون مع حكومـة بربـادوس ومصـرف التنميـة الكـاريبي، حـدثا جانبيـا        و

 آب/ ٢٨إلى  ٢٦خـــــلال الاجتمـــــاع الأقـــــاليمي المعقـــــود في بريـــــدجتاون في الفتـــــرة مـــــن 
. وتعــاون المكتــب في إطــار هــذا الحــدث مــع مجموعــات القطــاع الخــاص في   ٢٠١٣ أغســطس

الـدول الجزريــة الصــغيرة الناميــة. وصــدر أيضــا منشــور  المنطقـة، الأمــر الــذي عــزز دعــم قضــايا  
 يحتوي على بيانات عن الدول الجزرية الصغيرة النامية.  

  
   ١١الباب     
 الأمم المتحدة للشراكة الجديدة من أجل تنمية أفريقيا دعم    

  
   نتائج البرامج أهم
س مكتــب المستشــار الخــاص لشــؤون أفريقيــا دعــم الجمعيــة العامــة والمجلــ واصــل    

الاقتصادي والاجتماعي في مـداولاتهما بشـأن أفريقيـا عـن طريـق تنسـيق إعـداد تقـارير         
مرحليــة تتعلــق بأفريقيــا. وتــولى المكتــب تنســيق وتعزيــز فرقــة العمــل المشــتركة بــين          

منتظمـة لبحـث نتـائج مـؤتمرات      ماعـات الوكالات المعنية بأفريقيا، عـن طريـق عقـد اجت   
ــة المتصــل   ــدور    القمــة والمــؤتمرات العالمي ــذها. واضــطلع المكتــب ب ــا ومتابعــة تنفي ة بأفريقي

نشـــط، بالتعـــاون مـــع الشـــركاء، في دعـــم البلـــدان الأفريقيـــة في مشـــاوراتها وأعمالهـــا   
بعـــد  االتحضــيرية تمهيــدا لمـــؤتمر الأمــم المتحــدة للتنميـــة المســتدامة، وخطــة التنميـــة لم ــ      

ــة المســتدامة؛ وقــدم الخــدمات للمشــاورات  ٢٠١٥ عــام ــة  ، وأهــداف التنمي غــير الرسمي
المؤدية إلى إنشاء آلية رصد لاستعراض الالتزامات المتعلقة بتنمية أفريقيـا (قـرار الجمعيـة    

)؛ وواصل أعماله الفنية في مجالي التوعية والتحليـل بهـدف تعزيـز دعـم     ٦٦/٢٩٣العامة 
ونظم حلقات نقـاش رفيعـة المسـتوى واجتماعـات لأفرقـة       أفريقيا؛ نميةالمجتمع الدولي لت

الخــبراء وإحاطــات إعلاميــة لهــذا الغــرض. وواصــلت اللجنــة الاقتصــادية لأفريقيــا تعزيــز  
التنســيق علــى نطــاق منظومــة الأمــم المتحــدة علــى الصــعيدين الإقليمــي ودون الإقليمــي 

الأفريقـي. وواصـل قسـم    والاتحـاد   قيادعما لبرامج الشراكة الجديدة من أجل تنمية أفري
أفريقيــا التــابع لإدارة شــؤون الإعــلام، بالتنســيق مــع المكتــب، إذكــاء الــوعي بالقضــايا    

 Africa Renewalالمواضيعية الرئيسية ذات الصلة بالشـراكة الجديـدة بواسـطة نشـر مجلـة      
ع تجــــدد (موقــــ Africa Renewal Online(تجــــدد أفريقيــــا) وتشــــغيل الموقــــع الشــــبكي 

 كي).الشب  أفريقيا
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 والدروس المستفادة التحديات

ــرتبط     ــع       يـ ــا بالوضـ ــا وثيقـ ــا ارتباطـ ــتدامة في أفريقيـ ــة المسـ ــق التنميـ ــدي تحقيـ تحـ
الاقتصادي العالمي. ومن المرجح أن تخلف الأزمة الاقتصادية والماليـة العالميـة آثـارا علـى     

لأجـل المتوسـط.   الدعم الأجنبي لأفريقيا، مما يؤثر سـلبا علـى آفـاق النمـو في القـارة في ا     
، وتنفيـذ  ٢٠١٥خطـة للتنميـة لفتـرة مـا بعـد عـام        ياغةوقد دعت الحاجـة في سـياق ص ـ  

الوثيقة الختامية لمؤتمر الأمم المتحدة للتنمية المستدامة، والتحولات الاسـتراتيجية الجاريـة   
في الاتحاد الأفريقي، إلى تعزيز المكتب وتحديث موقعه الشبكي لتلبيـة الطلبـات المتزايـدة    

الأفريقيــة. وينبغــي أن تتضــمن بــرامج   دانوالأولويــات الجديــدة للــدول الأعضــاء والبل ــ
ــادي لمفوضــية الاتحــاد          ــدور القي ــز ال ــن أجــل تعزي ــتراتيجيات م ــتقبل اس ــدعم في المس ال
الأفريقــي علــى الصــعيد الإقليمــي والجماعــات الاقتصــادية الإقليميــة علــى الصــعيد دون  

أفريقيـا،   فيالحاسم لأمانة آليـة التنسـيق الإقليميـة     الإقليمي. وقد اتضح باستمرار الدور
الموجودة ضمن اللجنة الاقتصادية لأفريقيا، في تحفيز البرمجـة المشـتركة بـين المجموعـات.     
ولــذلك تــدعو الحاجــة إلى تحســين قــدرات الأمانــة لكفالــة تحقيــق تقــدم مطــرد في مجــال  

سـتفيدة بأقصـى المزايـا الممكنـة     التعاون بين وكالات الأمم المتحدة، وتمتع المؤسسـات الم 
        . لمجالفي هذا ا

 تنفيذ النواتج معدل    

ــذ     - ٢٩٥ ــواردة أعــلاه إلى تنفي ــائج ال ــة     ١٠٠تســتند النت ــرّرة القابل ــواتج المق ــن الن ــة م في المائ
 ناتجا.   ١١١للقياس الكمي البالغ عددها 

ــاز       - ٢٩٦ ــة ومؤشــرات الإنج ــازات المتوقع ــدة في الميزانيــة  ويمكــن الاطــلاع علــى الإنج المعتم
 ).A/66/6 (Sect. 11)( ٢٠١٣- ٢٠١٢البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 

  
   ١الفرعي  البرنامج    
 الدعوة والدعم العالميين للشراكة الجديدة من أجل تنمية أفريقيا تنسيق    

  
زيادة دعم المجتمـع الـدولي لتنميـة أفريقيـا بوجـه عـام وللشـراكة الجديـدة مـن أجـل             أ)(    

 تنمية أفريقيا بوجه خاص  

واصــل مكتــب المستشــار الخــاص لشــؤون أفريقيــا خــلال فتــرة الســنتين أعمالــه الفنيــة    - ٢٩٧
ن وثيـق مـع   والتحليلية من أجل زيادة دعم المجتمع الـدولي لتنميـة أفريقيـا. ونظـم المكتـب بتعـاو      

شركائه سلسلة من المناسبات خلال أسبوع الشراكة الجديـدة مـن أجـل تنميـة أفريقيـا لإذكـاء       
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ــائ ــاورات    لالـــوعي بالمسـ ــدم الخـــدمات لمشـ ــراكة. وقـ ــلة بالشـ ــية ذات الصـ ــيعية الرئيسـ المواضـ
رسمية أدت إلى إنشاء آلية رصد لاستعراض الالتزامات المتعلقة بتنمية أفريقيا. وظـل الـدعم    غير

ــدولي للاتحــاد الأفريقــي        ــدعم ال ــزة أساســية لل ــة الأمــم المتحــدة يشــكل ركي المقــدم مــن منظوم
ــدة، حيــث اســت   ــام      ١٥٨ فادوالشــراكة الجدي ــة ع ــدعم حــتى نهاي ــذا ال ــن ه . ٢٠١٣نشــاطا م

وبالإضافة إلى ذلك أسهم المكتب في تعبئة الموارد دعما لتنمية أفريقيا، وضـمن معونـة لأفريقيـا    
لار علــى مــدى خمــس ســنوات بوصــفه جهــة مشــاركة في تنظــيم مــؤتمر     بليــون دو ٣٢بقيمــة 

. واعتُـرف بالتعــاون  ٢٠١٣في عــام  عقـود طوكيـو الــدولي الخـامس المعــني بالتنميـة في أفريقيــا الم   
فيما بين بلـدان الجنـوب بوصـفه عنصـرا مكمـلاً مهمـا للتعـاون بـين بلـدان الشـمال والجنـوب.            

ــة محافــل تناولــت التعــاون فيمــا بــين    ت ٢٠١٣حــتى كــانون الأول/ديســمبر عــام   وتم نظــيم ثماني
 الجنوب.    بلدان

  
 تحسن تنسيق جهود الأمم المتحدة في مجال تقديم الدعم لتنمية أفريقيا   ب)(    

تحسَّن تنسيق الأمم المتحدة لعملية تقديم الدعم للاتحـاد الأفريقـي والشـراكة الجديـدة،      - ٢٩٨
فترة السنتين، وهو رقم يتجـاوز الهـدف لفتـرة    نشاطا مشتركا خلال  ٥٥كما يتضح من تنفيذ 

نشاطا. وعلاوة على ذلك واصل المكتب تعزيز التعـاون مـع كيانـات الأمـم      ٥٠السنتين البالغ 
عــن طريــق عقــد اجتماعــات منتظمــة لفرقــة العمــل المشــتركة بــين الوكــالات  الأخــرىالمتحــدة 

ــامي       ــل بنشــاط في ع ــة العم ــا. وانهمكــت فرق ــة بأفريقي في الإســهام في  ٢٠١٣و  ٢٠١٢المعني
ثلاثــة تقــارير رئيســية للأمــين العــام وفي استعراضــها (تقريــر عــن الاســتعراض الشــامل لأســباب  

منظومـة الأمـم المتحـدة للشـراكة الجديـدة، وثالـث عـن         مـن الصراع، وآخر عـن الـدعم المقـدم    
ذلـك أسـهمت    التقدم المحرز في تنفيذ الشراكة الجديدة وتقديم الدعم الدولي لها). وعلاوة على

فرقة العمل في العمليـة التشـاورية المؤديـة إلى إنشـاء آليـة رصـد لاسـتعراض الالتزامـات المتعلقـة          
 ).  ٦٦/٢٩٣ امةبتنمية أفريقيا (قرار الجمعية الع

  
 زيادة الوعي الدولي بالمسائل المتعلقة بتنمية أفريقيا   ج)(    

ــت       - ٢٩٩ ــات أتيحـ ــراء دراسـ ــات وإجـ ــة بالسياسـ ــيلات متعلقـ ــاج تحلـ ــل المكتـــب إنتـ واصـ
للمستخدمين في شـكل مطبـوع وعلـى الإنترنـت، ممـا أدى إلى إذكـاء الـوعي الـدولي بالقضـايا          
الرئيسية المتعلقة بتنمية أفريقيا. وعلى وجـه الخصـوص أصـدر المكتـب، بالتعـاون مـع شـركائه،        

(عقـد   “Africa's Decade of Change: Reflections on 10 Years of NEPAD”منشـورا بعنـوان   
التغــيير في أفريقيــا: تــأملات في عشــر ســنوات مــن الشــراكة الجديــدة مــن أجــل تنميــة أفريقيــا)، 
ونظم حلقات نقاش وجلسـات إحاطـة وإحاطـات صـحفية أسـهمت في زيـادة الـوعي بقضـايا         
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مـع المنظمـات غـير الحكوميـة بإكمـال       اصـل التنمية في أفريقيا. وحسّن المكتب قدرتـه علـى التو  
ــة في أيلول/ســبتمبر    ــة   ٢٠١٢قاعــدة بيانــات إلكتروني ــارات اليومي . وشــكل العــدد الكــبير للزي

للموقع الشبكي للمكتب مقياسا لزيادة الـوعي الـدولي بقضـايا التنميـة في أفريقيـا، بمـا في ذلـك        
 الجوانب الرئيسية للشراكة الجديدة.  

  
  ٢الفرعي  البرنامج    
 والدعم الإقليميان للشراكة الجديدة من أجل تنمية أفريقيا التنسيق    

  
تعزيز الاتسـاق والتنسـيق والتعـاون بـين وكـالات الأمـم المتحـدة والمنظمـات دعمـا            أ)(    

وغيرهـا   ٢٠١٥‐ ٢٠١٠لتنفيذ جدول الأعمال الأفريقـي للاتحـاد الأفريقـي للفتـرة     
 قليميمن برامج الشراكة الجديدة على الصعيد الإ

ــة       - ٣٠٠ ــز التماســك والتنســيق والتعــاون، قامــت المجموعــات التســع التابعــة لآلي ســعيا لتعزي
التنسيق الإقليمية في أفريقيا، التي تنسـقها اللجنـة الاقتصـادية لأفريقيـا مـن خـلال هـذا البرنـامج         
الفرعي، بتحسين مشاركتها. وأعدت كل مجموعة خطط أعمال تستند إلى الطلـب، وتبادلـت   

ــها القضــايا الشــاملة مثــل القضــايا الجنســانية وقضــايا      علومــات مــالمع غيرهــا، وأدمجــت في عمل
مـن   ١٤الشباب وحقوق الإنسان. ونتيجة لذلك نفذت وكالات الأمم المتحدة ما يزيـد علـى   

البرامج المشتركة أو هـي بصـدد تنفيـذها. وقـد تحقـق ذلـك لـدرة كـبيرة نتيجـة لإعـداد مبـادئ            
ــة للبرمجــة تتســم   ــدريبات واســعة النطــاق للمجموعــات،    ةبالكفــاءتوجيهي ــوفير ت ــة، وت والفعالي

ــرامج       تشــمل حلقــات العمــل في مجــال صــياغة السياســات والإدارة، والحلقــات الدراســية، وب
التثقيف، وتحديث البوابات الشبكية، وتنفيذ أنشطة بناء المؤسسات والقدرات، وتقـديم الـدعم   

المشـاركة في المـؤتمرات الرئيسـية بغيـة التوصـل       يـة الأفريقللمفاوضين الأفريقيين والوفود الوطنية 
إلى مواقف واستراتيجيات أفريقية من بين أمـور أخـرى. وقـام البرنـامج الفرعـي، بالتعـاون مـع        
مؤسسات أخرى معنية بتنميـة القـدرات الإقليميـة، وبخاصـة مؤسسـة بنـاء القـدرات الأفريقيـة،         

 قليمية.  بوضع خطة نموذجية للجماعات الاقتصادية الإ
  

ــات الاقتصــادية          ب)(     ــا والجماع ــم المتحــدة ومنظماته ــين وكــالات الأم ــاون ب ــز التع تعزي
الإقليمية دعما لتنفيذ برامج الشراكة الجديدة من أجل تنمية أفريقيا التابعـة للاتحـاد   

 الأفريقي على الصعيد دون الإقليمي

واســتمرارية آليــات التنســيق زاد البرنــامج الفرعــي خــلال فتــرة الســنتين دعمــه لتعهــد   - ٣٠١
دون الإقليمية. وتم وضع خطة أعمال لآلية التنسيق دون الإقليمية المشـتركة للشـرق والجنـوب    
الأفريقـي والتحقـق مـن بياناتهـا خـلال حلقـة عمـل لأصـحاب المصـلحة عقـدت في لوســاكا في           
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ــدأت منظوم ــ   لإنشــاء. ونتيجــة ٢٠١٢ عــام ــة المشــتركة، ب ــه التنســيق دون الإقليمي ــم آلي ة الأم
المتحدة التعـاون مـع الجماعـات الاقتصـادية الإقليميـة في الشـرق والجنـوب الأفريقـي. وكـذلك          
قدم البرنامج الفرعي الدعم التقني لوضع خطة الأعمال الخاصة بآلية التنسـيق دون الإقليميـة في   

عضـوا  للتحقق من بياناتها. واضطلع البرنامج الفرعي، بوصـفه   عملغرب أفريقيا وعقد حلقة ال
في فريق تنمية القـدرات المشـترك بـين عـدة وكـالات، بعمليـة للمسـح وتقيـيم الاحتياجـات في          
ــي،        ــة للاتحــاد الأفريق ــة الثمــاني التابع ــدرات في الجماعــات الاقتصــادية الإقليمي ــة الق مجــال تنمي

. وأسهم أيضا في إصدار العدد الافتتـاحي لمنشـور توقعـات    ياستجابة لطلب من الاتحاد الأفريق
 نمية القدرات في أفريقيا.  ت

  
  ٣الفرعي  البرنامج    
الإعلاميـــة وأنشـــطة التوعيـــة الراميـــة إلى دعـــم الشـــراكة الجديـــدة مـــن أجـــل  الأنشـــطة    

 أفريقيا  تنمية

تعزيــز الــوعي بالقضــايا المواضــيعية الرئيســية للشــراكة الجديــدة والقضــايا الأخــرى      أ)(    
 ستدامة في أفريقياالصلة بالانتعاش الاقتصادي والتنمية الم  ذات

واصــل قســم أفريقيــا التــابع لإدارة شــؤون الإعــلام خــلال فتــرة الســنتين زيــادة الــوعي  - ٣٠٢
بالقضايا المواضيعية الرئيسية للشراكة الجديدة، عـن طريـق نشـر مقـالات في مجلـة تجـدد أفريقيـا        

دي في أفريقيـا  وفي موقع تجدد أفريقيـا الشـبكي، تُـبرز جملـة مواضـيع منـها آفـاق النمـو الاقتصـا         
والتقدم المحرز نحو تحقيق الأهداف الإنمائية للألفية. وحدثت زيـادة كـبيرة في    لاستثماروفرص ا

عدد المشـتركين في القائمـة البريديـة للمجلـة وعـدد زائـري الموقـع مـن القـراء مـن أفريقيـا ومـن             
مقالـة   ١٠٠بلدا حـوالي   ٤٩من وسائط الإعلام في  ٥٠٤نشر  ٢٠١٣أرجاء العالم. وفي عام 

عن المجلة أو أعادت طباعتها. وأعرب أكثر من ثلثي المجيبين علـى اسـتبيان القـراء     ةقصيرة منقول
 الذي أجرته مجلة تجدد أفريقيا عن رضاهم بالمواد المنشورة فيها.  

  
   ١٢ الباب    
 والتنمية التجارة    

    
   نتائج البرامج أهم
(الأونكتـاد) خـلال فتـرة السـنتين      مـؤتمر الأمـم المتحـدة للتجـارة والتنميـة      واصل    

التصدي للتحدي المتمثل في بناء عالم أكثر شمـولاً واسـتقرارا واسـتدامة، باعتمـاد نفـس      
النــهج المتكامــل الــذي تميــزت بــه أعمــال الأونكتــاد علــى مــدى خمســة عقــود تجــاه           
السياســات الإنمائيــة مــن أجــل عــالم متــرابط. وخــلال الــدورة الثالثــة عشــرة للأونكتــاد   



A/69/144 

 

14-02668 147/456 
 

، أقـرت الـدول الأعضـاء ولايـة الدوحـة الـتي أُعيـد فيهـا تأكيـد          ٢٠١٢عقودة في عام الم
اتفاق أكرا. وشكل ذلك الإقرار إشارة إيجابيـة لعمليـة التعـاون المتعـدد الأطـراف. وقـد       
أكدت ولاية الدوحة على الحاجة لـيس فقـط لتحقيـق النمـو الاقتصـادي، بـل وكـذلك        

استدامة. وقد اضـطلع الأونكتـاد بأعمالـه خـلال     لكفالة كون ذلك النمو أكثر شمولية و
فترة السنتين اسـتنادا إلى تلـك القـيم، فترجمهـا إلى توصـيات عمليـة تتعلـق بالسياسـة في         
 منشوراته الرائدة. ووفرت أعمال التحليل التي اضطلع بها الأونكتاد أيضا أساسـا مهمـاً  

ســيبل المثــال في إطــار  الدوليــة وبنــاء توافــق الآراء، وذلــك علــى  وميــةللمــداولات الحك
المنتدى العالمي للاستثمار، ومؤتمر الأونكتاد المعني بإدارة الديون، ومؤتمر الأمم المتحـدة  

 ـــ  . وأُحــرز تقــدم في تعزيــز قــدرات  ٢٠ للتنميــة المســتدامة، والأفرقــة العاملــة لمجموعــة ال
التجــاري  البلــدان الناميــة علــى الانــدماج علــى نحــو مُجــد في الاقتصــاد العــالمي والنظــام 

الــدولي، بمــا في ذلــك في جهودهــا لرســم سياســات تجاريــة وطنيــة ملائمــة، والمشــاركة    
بفعاليــة وبصــورة منصــفة في التجــارة الدوليــة والنظــام التجــاري والمفاوضــات التجاريــة  

   المتعددة الأطراف والإقليمية.
 والدروس المستفادة التحديات

فيـة تمكـن الأمانـة مـن إدخـال مزيـد       التركيز خلال فترة السنتين علـى كي  انصب    
من التحسينات في تنظيم الأونكتـاد وإدارتـه. وأُحـرز تقـدم في تنفيـذ عـدد مـن التـدابير         
الراميــة إلى تعزيــز الاتصــال والتواصــل، وتحســين التنســيق الــداخلي والخــارجي، ووضــع  

لتحسـين   . وثمـة تـدابير أخـرى قيـد النظـر     الأونكتادإطار للإدارة القائمة على النتائج في 
قدرة الأمانة على إنجاز ولايتـها بمزيـد مـن الفعاليـة، لا سـيما علـى الصـعيد الـوطني، في         

        بيئة تتضاءل فيها الموارد.
 تنفيذ النواتج معدل    

في المائة مـن النـواتج المقـرّرة القابلـة للقيـاس       ٩٣تستند النتائج الواردة أعلاه إلى تنفيذ  - ٣٠٣
 نواتج.   ١ ٥٠٧الكمي البالغ عددها 

ــدة في الميزانيــة         - ٣٠٤ ــاز المعتم ــة ومؤشــرات الإنج ــازات المتوقع ويمكــن الاطــلاع علــى الإنج
 .)A/66/6 (Sect. 12)( ٢٠١٣- ٢٠١٢البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 
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 لإدارة التنفيذي وا التوجيه    

 إدارة برنامج العمل بفعالية   أ)(    

، مـع مواصـلة   ٢٠١٣-٢٠١٢في المائـة مـن نواتجـه المقـررة للفتـرة       ٩٣أنجز الأونكتاد  - ٣٠٥
ــل          ــة بالتمويـ ــة المتعلقـ ــائل المترابطـ ــة والمسـ ــارة والتنميـ ــائل لتجـ ــة لمسـ ــة المتكاملـ ــة المعالجـ كفالـ

خـذت عـدة مبـادرات تحـت قيـادة أمـين عـام        والتكنولوجيا والاسـتثمار والتنميـة المسـتدامة. واتُّ   
، أدت إلى تعزيز العلاقات مع الدول الأعضاء والشـركاء في التنميـة   ٢٠١٣في عام  ينجديد عُ

وزيادة التعاون الداخلي والخارجي. وبالمقابل مكنت هذه المبـادرات الأونكتـاد مـن الاسـتمرار     
 في تحقيق نتائج جيدة ومن إنجاز الولايات المسندة إليه.  

  
ــة      ب)(     ــادية والاجتماعيــ ــطة الاقتصــ ــال إدارة الأنشــ ــات في مجــ ــاق السياســ ــادة اتســ زيــ

 المتحدة  للأمم

واصل الأونكتاد التعاون مـع مؤسسـات منظومـة الأمـم المتحـدة خـلال فتـرة السـنتين          - ٣٠٦
لكفالة اتساق السياسات فيما يتعلق بـإدارة الأنشـطة الاقتصـادية والاجتماعيـة للأمـم المتحـدة.       

ك تعاون الأونكتاد مع بعـض أهـم المؤسسـات الماليـة، وهـي منظمـة التعـاون والتنميـة في         وكذل
ــدان الاق ــادي،الميـ ــات      تصـ ــادئ، والحكومـ ــيط الهـ ــيا والمحـ ــادي لآسـ ــاون الاقتصـ ــة التعـ ومنظمـ

والمنظمــات غــير الحكوميــة، ســعيا لتعزيــز تــأثير عملــه في مجــالات بنــاء توافــق الآراء والبحــوث   
سيما عن طريق الدعوة إلى نشر الرسائل المستخلصـة مـن البحـوث الـتي     وتحليل السياسات، لا 

الـتي يضـطلع بهـا مـع شـركائه الإنمـائيين. وقـد أنجـز خـلال           اعيةيُجريها بنفسه أو البحوث الجم
ــة الخمســة     ٥٤فتــرة الســنتين مــا مجموعــه   ناتجــا مشــتركا تغطــي جميــع مجــالات الــبرامج الفرعي

ة المســتدامة، وتمويــل التنميــة، والعولمــة الاقتصــادية، وأَمْوَلــة للأونكتــاد، وتتــراوح مــا بــين التنميــ
أسواق السلع الأساسية، وتدابير التجارة والاسـتثمار، وسياسـات المؤسسـات بشـأن المسـؤولية      
الاجتماعية للشركات، ومعايير الإبلاغ المالي، وتكنولوجيـا المعلومـات الاتصـالات، والحـواجز     

 البيولوجية.  التجارية والجمركية، والتجارة 
  

 تحسين نشر عمل الأونكتاد وزيادة إبرازه   ج)(    

نشـرة   ١٢٤حظي الأونكتاد بتغطيـة إعلاميـة كـبيرة، حيـث صـدرت بهـذا الخصـوص         - ٣٠٧
تنبيهـا إعلاميـا خـلال فتـرة السـنتين. ونُظـم مـا مجموعـه          ٣٢إشـارة إعلاميـة و    ٢٧صحفية، و 

جتماعـات الأونكتـاد وبـدء أنشـطته وصـدور      بلدا بمناسـبة افتتـاح ا   ٧٨مؤتمرا صحفيا في  ٢٢٨
مـن قصاصـات الصـحف     ١٢ ٣٠٠من منشوراته. وجُمـع حـوالي    لكتقاريره الرئيسية وغير ذ

المتعلقة بالأونكتاد. غير أن الرقم المسجل لا يمثل سوى جـزء مـن المـواد المنشـورة بالفعـل ومـن       
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بكي المسـتخدمة حاليـا سـوى    التغطية في وسائط الإعلام العالمية. ولا تُحصـي أداة البحـث الش ـ  
قــد لا يتجــاوز نســبة   -وســائط الإعــلام العالميــة   فيعــد محــدود مــن الإشــارات إلى الأونكتــاد  

في المائة. ولا تُرصد حاليا على وجه الخصوص التغطية الإعلامية باللغات المستخدمة علـى   ٢٠
ــاد إلى     ــاد إحاطــات عــن الأونكت وخــاطبوا  مجموعــة ١١١نطــاق أضــيق. وقــدم خــبراء الأونكت

 السنتين.   ةمن الطلاب والدبلوماسيين والأكاديميين خلال فتر ٣  ٣٠٠
  

 تحسين تعميم مراعاة المنظور الجنساني في عمل الأونكتاد    د)(    

مبادرة جنسانية خلال فتـرة السـنتين، وهـو عـدد يتجـاوز إلى حـد        ٣١نفذ الأونكتاد  - ٣٠٨
هـذه المبـادرات: (أ) مبـادرات الـدعوة، مثـل      مبادرة. وشملـت   ١٩كبير الرقم المستهدف البالغ 

الحدث الرفيع المستوى المتعلـق بـدور المـرأة في التنميـة الـذي عقـد خـلال الـدورة الثالثـة عشـرة           
(ب) المبادرات الهادفة إلى المسـاهمة في خطـة العمـل المتعلقـة بالمسـاواة بـين الجنسـين         ؛للأونكتاد

دة، مثـل المشـاركة في الـدورات السـنوية للجنـة      وتمكين المـرأة علـى نطـاق منظومـة الأمـم المتح ـ     
وضـــع المـــرأة، والشـــبكة المشـــتركة بـــين الوكـــالات المعنيـــة بـــالمرأة والمســـاواة بـــين الجنســـين؛    

مبادرات بناء القـدرات الراميـة مـثلا إلى تعزيـز قـدرة المـرأة علـى مباشـرة الأعمـال الحـرة،            (ج)
ات والاتصــالات؛ (د) المبــادرات الراميــة إلى وعمــل البرنــامج المعــني بــالمرأة وتكنولوجيــا المعلومــ

إذكاء الوعي لدى صانعي السياسـات بالمسـائل المتعلقـة بالتجـارة والشـأن الجنسـاني، مـثلا عـن         
طريق إجراء دراستين قطريتين عن أنغـولا وليسـوتو، وعقـد ثـلاث حلقـات عمـل للتحقـق مـن         

ــدعم لتحــد    لاالبيانــات في أنغــو  ــوفير ال يث اســتراتيجية تشــخيص  وكــابو فــيردي وليســوتو، وت
 التكامل التجاري لغامبيا.  

  
 زيادة الالتزام بمواعيد تقديم الوثائق   )ه(    

ــرة   - ٣٠٩ ــاد خــلال الفت ــال بالمواعيــد في تقــديم   ٢٠١٣-٢٠١٢حقــق الأونكت معــدلا للامتث
 الوثــائق التداوليــة لمــا قبــل الــدورات إلى شــعبة إدارة المــؤتمرات التابعــة لمكتــب الأمــم المتحــدة في

وثيقـــة أعـــدها  ١٦٤مـــن أصـــل  ١٦٢في المائـــة. وقُـــدم في الموعـــد المقـــرر  ٩٧جنيـــف قـــدره 
في المائـة، وهـي    ٩٠السنة الخامسـة الـتي تجـاوز فيهـا معـد الامتثـال نسـبة         يالأونكتاد. وهذه ه

. وتجــدر الإشـــارة إلى أن معـــدل  ٦٦/٢٣٣المعيــار الـــذي حددتـــه الجمعيــة العامـــة في قرارهـــا   
 .  ٢٠١٣في المائة في عام  ١٠٠الامتثال بلغ 
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  ١الفرعي  البرنامج    
 والترابط والتنمية العولمة    

زيادة فهم البيئة الاقتصادية العالمية والخيـارات في مجـال السياسـات علـى الصـعيدين        أ)(    
 والدولي   الوطني

تعلقــة بالسياســات في إطــار هــذا الإنجــاز المتوقــع في  وردت التحلــيلات والتوصــيات الم - ٣١٠
من تقرير الأونكتاد عن التجارة والتنميـة، ونوقشـت بالتفصـيل     ٢٠١٣و  ٢٠١٢طبعتي عامي 

خــلال الــدورتين التاســعة والخمســين والســتين لمجلــس التجــارة والتنميــة. وأُثــني علــى الأونكتــاد  
ا وجـدواها وحسـن توقيتـها بخصـوص تـأثير      خلال الدورتين لما أجـراه مـن بحـوث تمتـاز بفائـدته     

التفاوت في الدخل على النمو الاقتصادي، وما قدمه من توصـيات بشـأن التكيـف للـديناميات     
مـن واضـعي السياسـات والجهـات المسـتفيدة       ١٤٠المتغيرة للاقتصاد العالمي. وأشـار أكثـر مـن    

دولـة عضـوا    ٤٧وأدلـت  لعملية صنع السياسـات الوطنيـة؛    دةإلى كون توصيات الأونكتاد مفي
بلـدا ناميـا    ٩٠ببيانات إيجابية بشأن خيارات السياسات المستندة إلى بحوث الأونكتاد؛ وحقـق  

معــدلات إيجابيــة لنصــيب الفــرد مــن النمــو، وانتُهجــت سياســات للاقتصــاد الكلــي وسياســات  
تهدفة وهـو عـدد يتجـاوز القـيم المس ـ     رصـدها، مالية موجهـة نحـو النمـو ينـادي بهـا الأونكتـاد وي      

 لفترة السنتين.  
  

التقدم نحو حل دائم لمشـاكل ديـون البلـدان الناميـة مـن خـلال تعزيـز فهـم التفاعـل            ب)(    
الاستراتيجيات الناجحة لتمويل التنمية والإدارة الفعالـة للـديون بشـكل أفضـل       بين

 المستويات    على جميع

لبلـدان الناميـة عـن طريـق     أسهم الأونكتاد في تحقيق حل أكثر استدامة لمشاكل ديون ا - ٣١١
إنجـاز بحـوث وأعمـال تحليليـة عاليــة الجـودة في مجـال الـديون وتمويــل التنميـة، فضـلا عـن تقــديم           
مساعدة تقنية توفر حلولاً ملموسة لتلبية احتياجـات البلـدان. وقـد نـوقش بالتفصـيل كـثير مـن        

في تقريـر الأمـين العـام    الرئيسية في مجال التحليل ووضع السياسات المتعلقة بالـديون   تالإجراءا
)، الــذي أقرتــه الجمعيــة العامــة في قرارهــا A/68/203عــن القــدرة علــى تحمــل الــدين الخــارجي (

تقنيـة مـن خـلال نظامـه لإدارة     . وتمشيا مع هذه الأعمال قـدم الأونكتـاد المسـاعدة ال   ٦٨/٢٠٢
مؤسسـات، وذلـك    ١٠٦بلـدا، بمـا في ذلـك تقـديم المسـاعدة لــ        ٦٩المـالي في   يلالديون والتحل

ــة عــام ١٩٨١منــذ إنشــاء النظــام في عــام   ــدا  ٥٨مؤسســة في  ٨٨كانــت  ٢٠١٣. وفي نهاي بل
القــدرات  بعثــة لبنــاء ٢٠٠تعتمــد علــى النظــام لــلإدارة اليوميــة لــديونها. وعمومــا أوفــد حــوالي 

التـدريب في أمـاكن العمـل وحلقـات العمـل، اسـتفاد        عثـات خلال فترة السنتين، بمـا في ذلـك ب  
 من المسؤولين.   ٨٠٠منها أكثر من 
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تحســين عمليــة اتخــاذ القــرار، علــى المســتويين الــوطني والــدولي، في مجــال السياســات      ج)(    
شرات تجريبية وموثوقة الاقتصادية واستراتيجيات التنمية، استنادا إلى إحصاءات ومؤ

 والتنمية   وفي حينها تسلط الضوء على الروابط القائمة بين التجارة والعولمة

تجاوز مستوى الاهتمـام بالمنتجـات الإحصـائية للأونكتـاد كـل التوقعـات خـلال فتـرة          - ٣١٢
ــنتين  ــن   ٢٠١٣-٢٠١٢السـ ــر مـ ــجل أكثـ ــث سُـ ــبكي    ٨٠٠ ٠٠٠، حيـ ــع الشـ ــارة للموقـ زيـ

بلــد (تغطــي أكثــر مــن     ٢٠٠مطالعــة لصــفحاته في أكثــر مــن     مليــون  ١٤يقــرب مــن   ومــا
البرنامج الفرعـي أكثـر مـن     يصدرهمؤسسة). وجرى تتريل كتيب الإحصاءات الذي  ٢ ٥٠٠
مرة من الموقع الشبكي للأونكتاد، بالإضافة إلى نشـره علـى نطـاق واسـع في شـكله       ٢٩ ٠٠٠

وأرقـام، نُشـرت علـى الإنترنـت في     المطبوع. وتلقت نسخة من منشور التنمية والعولمة: حقائق 
ــر مــن  ٢٠١٢عــام  ــر مــن   ٤٤ ٠٠٠أكث ــارة وأكث  ونُزلــتمطالعــة لصــفحاتها. ( ٩٢ ٠٠٠زي

مرة تقريبا). وواصـل الأونكتـاد، سـعيا منـه إلى      ٤ ٢٠٠ PDF النسخة المتاحة في شكل مستند
ومركــز تحســين نوعيــة الإحصــاءات ومواءمتــها، العمــل بالتعــاون مــع منظمــة التجــارة العالميــة    

التجارة الدولية، علـى تصـنيف ونشـر النصـوص السـنوية والفصـلية المتعلقـة بتجـارة الخـدمات.          
ــت ــمبر   في وأتيحـ ــانون الأول/ديسـ ــتركة     ٢٠١٣كـ ــلية مشـ ــية فصـ ــام قياسـ ــرة الأولى أرقـ للمـ

 التجارة.    لحجم
  

ــدولي لغــرض إنعــاش        د)(     ــز التعــاون ال تحســين السياســات والقــدرات المؤسســية، وتعزي
 د الفلسطيني واستدامة تنميتهالاقتصا

واصل الأونكتاد دعم جهود الشـعب الفلسـطيني مـن أجـل بنـاء القـدرات الاقتصـادية         - ٣١٣
مـن المبـادرات والمؤسسـات الإنمائيـة      ١١والمؤسسية لدولته المستقبلية، حيث استفاد ما مجموعه 

. وفي الـدورة الثالثـة   الفلسطينية من نتائج بحـوث الأونكتـاد وتوصـياته وأنشـطته للتعـاون الـتقني      
مُددت ولايته لمسـاعدة الشـعب الفلسـطيني بـإجراء تقيـيم لإمكانـات التنميـة         ونكتاد،عشرة للأ

الاقتصادية، ودراسة العقبات التي تعترض سبيل التجارة والتنمية في الأرض الفلسـطينية المحتلـة.   
، أعربــت الوفــود عــن وخــلال الــدورتين التاســعة والخمســين والســتين لمجلــس التجــارة والتنميــة 

ــد  ــديرها لل ــذا       عمتق ــوده في ه ــاد تكثيــف جه ــدم للشــعب الفلســطيني وطلبــت إلى الأونكت المق
الصـــدد. واقتُــــبست نتـــائج بحـــوث الأونكتـــاد في التقـــارير الصـــادرة عـــن المنظمـــات الدوليـــة   
 وأصحاب المصلحة الرئيسيين. وواصـل الأونكتـاد المسـاهمة في بنـاء القاعـدة المعرفيـة للشـاحنين       

ــادة وع ــ  ــق زي ــوفير     يهمالفلســطينيين عــن طري بأفضــل الممارســات في مجــال تيســير التجــارة، وت
التدريب للشاحنين وواضعي السياسات عن طريق تنفيذ مشـروع للتعـاون الـتقني بلغـت قيمتـه      

 مليون دولار.   ٢,١
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  ٢الفرعي  البرنامج    
 والمشاريع الاستثمار    

ية المتعلقـة بالاسـتثمار في القطـاعين العـام والخـاص      زيادة فهم مختلف المسائل الرئيس  أ)(    
وأثر الاستثمار المباشر الأجنبي على التنمية، فضلا عن السياسـات ذات الصـلة الـتي    

 ائية المتأتية من هذا الاستثماريمكن أن تعزز المكاسب الإنم

ت في بحوثــا رائــدة وتحلــيلا للمســتجدات مــن السياســا تقريــر الاســتثمار العــالمييقــدم  - ٣١٤
قرابــة  ٢٠١٣و  ٢٠١٢مجــال الاســتثمار مــن أجــل التنميــة. وقــد أنــتج كــل مــن طــبعتي عــامي  

في المائـة مـن المقـالات في البلـدان ذات الاقتصـادات       ٧٠قصاصة صحفية، بينما نُشـر   ٢ ٢٠٠
 ٧٥ ٠٠٠زيله ـ، تم تن ـ٢٠١٣لعـام   تقرير الاستثمار العالميالنامية. وبعد ستة أشهر من صدور 

مـن البلـدان الناميـة     ٢٩ مـن أقـل البلـدان نمـواً و     ٤٢من البلدان والأقـاليم، منـها    ٢٠٤مرة في 
ومرصـــد  مرصـــد الاتجاهـــات العالميـــة في مجـــال الاســـتثمارالســـاحلية. ولا يـــزال منشـــورا  غـــير

أساســيين للمعلومــات لصــانعي السياســات وقــادة   ينالسياســات الاســتثمارية يشــكلان مصــدر
مرصـد الاتجاهـات العالميـة في    تم تتريل الطبعـتين الأولـيين لمنشـور    الأعمال والمنظمات الدولية. و

ــر مــن   مجــال الاســتثمار  ــرة الأشــهر العشــرة الأولى حــتى تشــرين     ٣٥ ٠٠٠أكث مــرة خــلال فت
أيضـا في تـوفير منصـة     ٢٠١٢لعـام   ارالمنتـدى العـالمي للاسـتثم   . واسـتمر  ٢٠١٣الأول/أكتوبر 

مـن   ١ ٤٠٠صـنع القـرار، واجتـذب أكثـر مـن      أساسية للمجتمع الدولي على أعلى مستويات 
حـدثا واجتماعـا رئيسـيا     ١٥بلـدا شـاركوا في    ١٤٥أصحاب المصلحة في مجال الاستثمار مـن  

 وفي عدد كبير من الأحداث الجانبية.  
  

زيادة قدرة البلـدان الناميـة علـى تهيئـة بيئـة مؤاتيـة لجلـب الاسـتثمارات والاسـتفادة            ب)(    
 منها لأغراض التنمية 

ــات     - ٣١٥ ــار والسياســـ ــتثمار إلى تحســـــين الإطـــ ــات الاســـ ــات سياســـ تهـــــدف استعراضـــ
والاســتراتيجيات الاســتثمارية في البلــدان الناميــة، لتمكينــها مــن اجتــذاب مســتويات أعلــى مــن 
الاســتثمار المباشــر الأجــنبي مــن أجــل تحقيــق أقصــى قــدر مــن المكاســب الإنمائيــة. وقــد أُنجــزت   

ــرة الســنتين استعراضــات ل    ــنغلاديش وجمهوريــة      ياســاتسخــلال فت ــتثمار في كــل مــن ب الاس
مقــدونيا اليوغوســلافية الســـابقة وجمهوريــة مولـــدوفا وجيبــوتي ومنغوليـــا وموزامبيــق. وقـــدم      
الأونكتــاد المســاعدة التقنيــة لهــذه البلــدان دعمــا لتنفيــذ التوصــيات المنبثقــة عــن الاستعراضــات.  

يُعـد الأونكتـاد تقريـرا عـن      نوات،س ـوبعد إنجاز استعراض سياسات الاستثمار بخمس أو سـت  
التنفيذ يهدف إلى تقييم مدى إقـرار التوصـيات وتنفيـذها، وتـدل تقـارير التنفيـذ هـذه علـى أن         
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، كما تدل على تزايد الاهتمـام مـن جانـب المسـتثمرين     “قوي”و  “جيد”التنفيذ يتراوح بين 
 الحاليين وتزايد القدرة على تسويق فرص الاستثمار.  

  
فهم القضايا الرئيسية والناشئة المتعلقة بالاتفاقات الدولية للاسـتثمار وبُعـدها   زيادة   ج)(    

الإنمـــائي وتعزيـــز القـــدرات علـــى التفـــاوض وتنفيـــذ معاهـــدات الاســـتثمار وإدارة   
 المنازعات بين المستثمرين والدول 

أنــتج البرنــامج الفرعــي، كجــزء مــن الأبحــاث والتحلــيلات الــتي يضــطلع بهــا في مجــال    - ٣١٦
تفاقات الاستثمار الدولية، العديد من المنتجات التي تعالج اتفاقات الاسـتثمار الدوليـة وآثارهـا    ا

على التنمية المستدامة، ورفع مستوى مشروعه لإجراء المسـوح، مـع التركيـز مجـددا علـى أبعـاد       
لخاصـة  المستدامة في المعاهدات. وكذلك استمر البرنامج الفرعي في تعهد قواعد بياناته ا يةالتنم

ــامج      ــدول. وواصــل البرن ــة وتســوية المنازعــات بــين المســتثمرين وال باتفاقــات الاســتثمار الدولي
الفرعي تقديم المساعدة التقنية استناداً إلى عمله التحليلي المتعمق، بمـا في ذلـك تنظـيم الـدورات     

علـى   التدريبية وتقـديم الخـدمات الاستشـارية، سـعيا إلى تعزيـز قـدرات البلـدان علـى التفـاوض         
اتفاقات الاستثمار الدولية الـتي تراعـي التنميـة المسـتدامة بصـورة أفضـل، وعلـى التعامـل بسـبل          
أنجع مع المنازعات بين المسـتثمرين والـدول. وأسـهمت جميـع هـذه الأنشـطة في تعزيـز قـدرات         

علـى التفـاوض بشـأن اتفاقـات الاسـتثمار الدوليـة الـتي تـدعم بصـورة أفضـل            المسـتفيدة البلدان 
 اتيجياتها العامة للتنمية المستدامة.  استر

  
تعزيــز الفهــم والقــدرة علــى تنميــة القــدرة علــى التنــافس الــدولي، بوضــع سياســات    د)(    

تعزيـز أفضـل   ‘ ٢’حفز تنمية المشاريع وتيسـير الأعمـال التجاريـة؛    ‘ ١’تهدف إلى: 
واق إنشـاء أس ـ ‘ ٣’الممارسات في مجال المسؤولية الاجتماعية للشركات والمحاسـبة؛  

 جيدتأمين قادرة على التنافس ومنظمة بشكل 

بدأ البرنامج الفرعي خـلال فتـرة السـنتين العمـل بإطـاره للسياسـات المتعلقـة بممارسـة          - ٣١٧
الأعمال الحرة، وهو إطـار يسـاعد واضـعي السياسـات في البلـدان الناميـة علـى صـياغة ورصـد          

لحــرة. وقــد وُلــدت المنهجيــة المعتمــدة   وتقيــيم السياســات الوطنيــة المتعلقــة بممارســة الأعمــال ا  
ناجحة مـن اجتماعـات الخـبراء المعقـودة علـى مـدى عـدة سـنوات، ويجـرى           لسلةللإطار من س

استخدامه بالفعل كأساس لأعمال بناء القدرات في مجال تطـوير المشـاريع. وبـدأ العمـل بمرافـق      
) في Empretecة إمبريتيـك ( وبرامج جديدة لمبادرة الأونكتـاد الرئيسـية لتطـوير المشـاريع المسـما     

بلــدا، ممــا أســهم في الحــد مــن الفقــر وتحقيــق أهــداف إنمائيــة أخــرى، عــن طريــق تــدريب      ١٤
ممارســي الأعمــال الحــرة. واســتمر البرنــامج الفرعــي أيضــا في العمــل علــى تطــوير أداة لتطــوير    

سسـية الضـرورية   المحاسبة، بغية زيادة صقلها وتيسير استخدامها لتعزيز القدرات التنظيميـة والمؤ 



A/69/144

 

154/456 14-02668 
 

بمـــا في ذلـــك التقـــارير عـــن المســـؤولية الاجتماعيـــة  ودة،لتقـــديم الشـــركات تقـــارير عاليـــة الجـــ
 للشركات. وأُنتجت خمس عشرة دراسة قطرية باستخدام أداة تطوير المحاسبة.  

  
  ٣الفرعي  البرنامج    
 الدولية التجارة    

  
  ١ العنصر    
   تعزيز التجارة الدولية     
ــز قــدر  أ)(     ــة علــى     تعزي ــة انتقالي ــة والبلــدان الــتي تمــر اقتصــاداتها بمرحل ات البلــدان النامي

ــادل التجــاري،         ــدولي للتب ــام ال ــالمي والنظ ــد في الاقتصــاد الع ــدماج بشــكل مفي الان
ذلك تطوير الخـدمات وتجـارة الخـدمات، عـن طريـق وضـع سياسـات تجاريـة           في  بما

جاريــة الثنائيــة والإقليميــة  الت المفاوضــاتوتنفيــذها والمشــاركة بفعاليــة واتســاق في  
ــا ــددة الأطــراف، ومعالجــة        (بم ــوب) وفي المفاوضــات المتع ــدان الجن ــين بل في ذلــك ب

 الحالات الناشئة عن زيادة تكاليف تمويل التجارة

أسفرت جهود الأونكتاد عـن أثـر إيجـابي في تعزيـز القـدرات المؤسسـية والتنظيميـة في         - ٣١٨
بالتجارة في البلدان النامية، على نحو ما يتضـح مـن العـدد    مجال السياسات والمفاوضات المتصلة 

بلـدا) الـتي تشـير التقـديرات إلى أنهـا زادت مشـاركتها في المفاوضـات         ٤١الأكبر مـن البلـدان (  
. وأسهم هـذا العمـل في جهـود البلـدان الناميـة لرسـم سياسـات تجاريـة وطنيـة ملائمـة           ريةالتجا

الـة ومنصـفة في التجـارة الدوليـة والنظـام التجـاري       على أساس مستنير، والمشاركة مشـاركة فع 
والمفاوضـــات التجاريـــة الإقليميـــة والمتعـــددة الأطـــراف. وزاد الأونكتـــاد أيضـــا التركيـــز علـــى 

ــا ــاد  م ــةلإقلياللأبع ــأثير          مي ــن ت ــين الشــمال) م ــها وب ــوب وبين ــدان الجن ــين بل ــا ب ــارة (فيم للتج
 التنمية.    على

  
قــرارات التجاريــة والقــرارات ذات الصــلة بالتجــارة مواصــلة تحســين عمليــة اتخــاذ ال  ب)(    

ومعالجــة أثــر الحــواجز غــير الجمركيــة علــى التجــارة والتنميــة عــن طريــق اســتخدام   
الأدوات التحليلية وقواعد البيانات والبرمجيات، مثـل نظـام التحلـيلات والمعلومـات     

 للتجارة تكاملالتجارية أو برنامج الحل العالمي الم

ت معالجة البيانات والتحلـيلات التجاريـة الـتي وضـعها الأونكتـاد، مثـل       ساعدت أدوا - ٣١٩
ــل للتجــارة، واضــعي        ــالمي المتكام ــامج الحــل الع ــة، وبرن ــات التجاري ــيلات والمعلوم نظــام التحل
ــد ومعالجــة فــرص الســوق        ــى تحدي ــاحثين وغيرهــم مــن أصــحاب المصــلحة عل السياســات والب

المفاوضـات التجاريـة علـى الصـعيدين الإقليمـي      اسـتنارة في   كثـر والتجارة، وتشجيع مشاركة أ
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ــة    ــاد قراب مــن المســتخدمين النشــطين للأداتــين    ٤٣ ٠٠٠والمتعــدد الأطــراف. وســجل الأونكت
المشار إليهما أعلاه. وسمح نشاط ذو صـلة يتعلـق بـإجراءات ومبـادرات الرصـد والتحليـل الـتي        

إزالتـها، بتحديـد سـتة مـن هـذه       الجمركيـة أو  غـير اتخذتها الدول الأعضاء للتقليل مـن الحـواجز   
 الإجراءات والمبادرات.  

  
تعزيز قدرات البلدان النامية والبلدان التي تمر اقتصاداتها بمرحلة انتقالية علـى إعـداد     ج)(    

وتنفيذ قوانين المنافسة الوطنية والإقليمية، ومعالجة التحديات الناجمة عـن الأزمـات   
 المنافسة وحماية المستهلك الاقتصادية العالمية في تطبيق تشريعات

نظم الأونكتاد الدورتين الثانية عشرة والثالثـة عشـرة لفريـق الخـبراء الحكـومي الـدولي        - ٣٢٠
المعني بقانون وسياسات المنافسة وقـدم الخـدمات لهمـا، كمـا نظـم اجتمـاعين مخصصـين لخـبراء         

يـة لحمايـة المسـتهلك.    السياسات الاستهلاكية، ركزا على تنقيح مبادئ الأمـم المتحـدة التوجيه  
التقنيــة والمســاعدة في مجــال بنــاء القــدرات للبلــدان الناميــة والبلــدان الــتي تمــر  المســاعدةوقُــدمت 

اقتصــاداتها بمرحلــة انتقاليــة في مجــالات التوعيــة بالمنافســة، وإعــداد القــوانين الوطنيــة للمنافســة،    
، بمـا في ذلـك علـى مسـتوى     وتدريب المسؤولين عن معالجـة قضـايا المنافسـة، وبنـاء المؤسسـات     

الإقليمية، وسن تشريعات حماية المستهلك. وأجـرى برنـامج المنافسـة لأفريقيـا عـدة       سساتالمؤ
بلـدا ناميـا    ٣٣دراسات قطاعية بشأن الممارسات المضادة للمنافسة، مما أدى إلى تعزيز قدرات 
د يتجــاوز الــرقم علــى تنفيــذ سياســات المنافســة ومنــع الممارســات المضــادة للمنافســة (وهــو عــد

 بلدا).   ١٥ الغالمستهدف الب
  

تعزيــز قــدرات البلــدان الناميــة علــى وضــع وتنفيــذ أهــداف تتعلــق بالتجــارة والبيئــة    د)(    
وتغــير المنــاخ والتنميــة المســتدامة يــدعم كــل منــها الآخــر في إطــار الاســتراتيجيات    

 المستويات    الإنمائية على جميع

وحلقات عمل مختلفـة لـدعم البلـدان الناميـة في تحقيـق       نظم الأونكتاد حلقات دراسية - ٣٢١
أقصى قـدر مـن التـأثير الإيجـابي والتقليـل إلى أدنى حـد مـن الآثـار السـلبية للعلاقـة بـين التجـارة             
والبيئة والتنمية. وتم الاضطلاع بجهود توعية وتنظيم أحداث لبناء المعـارف والقـدرات وإجـراء    

لانتقال إلى الاقتصاد الأخضر وإيجاد مسار يسمح بالتصـدي  بشأن التنمية المستدامة وا ليلاتتح
لتغير المناخ، وذلك في جملة محافل منها الدورة الثالثة عشـرة للأونكتـاد، ومـؤتمر الأمـم المتحـدة      

للتجـارة   للتنمية المستدامة، والدورة الثامنة والسـتون للجمعيـة العامـة، والمـؤتمران الأول والثـاني     
ــة. وعقــدت أيض ــ ــة بشــأن القطاعــات    البيولوجي ا اجتماعــات خــبراء، وقــدمت المســاعدة التقني

الخضراء، وبشأن نظام للتتبع فيما يتعلق بالتجارة المستدامة بالأنواع المشـمولة باتفاقيـة التجـارة    
المتجـددة،   ةالدولية بأنواع الحيوانات والنباتات البرية المهددة بالانقراض، وبشأن مصادر الطاق ـ
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بوضـع   ٢٠١٣-٢٠١٢بلـدا في الفتـرة    ٤٠التنمية المسـتدامة. وقـام حـوالي    والثقافة والإبداع و
وتنفيذ سياسات وخطط وبرامج ومبادرات معيارية وإنشاء آليات مشـتركة بـين الوكـالات في    
ــداها.           ــتي أس ــاد والمشــورة ال ــا الأونكت ــتي أجراه ــيلات السياســات ال ــذا الصــدد نتيجــة لتحل ه

ــة في    كوشــار ــدان النامي ــة   ســتة عشــر مــن البل ــاد المتعلقــة بالتجــارة البيولوجي ــادرات الأونكت مب
 والوقود الأحيائي.  

  
  ٢ العنصر    
 السلع الأساسية    

قــدرات البلــدان الناميــة المعتمــدة علــى الســلع الأساســية مــن أجــل معالجــة مشــاكل    تحســين    
التجــارة والتنميــة المرتبطــة بالاقتصــاد المعتمــد علــى ســلع أساســية والاســتفادة مــن الفــرص     

 شئة عن تجارة السلع الأساسية وتعزيز التعاون الدولي والإقليميالنا

تركــز العمــل علــى تعزيــز التعــاون الــدولي بغيــة التصــدي لتحــديات التجــارة والتنميــة    - ٣٢٢
المرتبطة باقتصاد السلع الأساسية، بما في ذلك الأمن الغذائي والحد من الفقر، من خلال قنـاتين  

ات تحليلية لإنـارة وتنشـيط المناقشـة بشـأن السـلع الأساسـية مـن        رئيسيتين هما: (أ) إجراء دراس
خيــارات جديــدة في مجــال السياســات وتيســير الحــوار حــول كيفيــة تحقيــق وإدامــة  تحديــدأجــل 

التنمية الاقتصادية للبلدان النامية المعتمدة على السلع الأساسـية؛ (ب) تنظـيم منتـديات مناقشـة     
ــق الآراء بشــأن المســائل    ــز تواف ــى الســلع     لتعزي ــدة عل ــة المعتم ــدان النامي ــة لنمــو البل ذات الأهمي

منتــديان عالميــان للســلع الأساســية واجتماعــان    ٢٠١٣و  ٢٠١٢الأساســية. ونُظــم في عــامي  
للخبراء بشأن السلع الأساسية والتنمية. وعلاوة على ذلك عُقد في أفريقيا خلال فتـرة السـنتين   

 مؤتمران معنيان بالنفط والغاز والمعادن.  
  

  ٤الفرعي  البرنامج    
 واللوجستيات التكنولوجيا    

  
 تحسين كفاءة الخدمات اللوجستية التجارية للبلدان النامية   أ)(    

حصلت أنشطة البحوث بشأن قضـايا النقـل البحـري وتيسـير التجـارة، الـتي أُدرجـت         - ٣٢٣
أعلـى الـدرجات    والنشرات الإخبارية المتعلقة بالنقـل، علـى   منشور استعراض النقل البحريفي 

في الدراسة الاستقصائية المعممة على قُراء منشورات الأونكتاد. وينبغي إدراج الحدث الخـاص  
المتعلق بنقل البضائع المستدام الذي نُظم في سياق الدورة الثالثة عشرة للأونكتاد ضمن منظـور  

الســاحلية والــدول  الولايــات الجديــدة للأونكتــاد المتعلقــة بــدعم اقتصــادات البلــدان الناميــة غــير
ــة. وفيمــا     ــة الــتي تواجــه تحــديات في مجــال اللوجســتيات التجاري ــة الصــغيرة النامي يتعلــق  الجزري
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التقنية، أحدث كـل مـن مشـاريع أتمتـة الجمـارك وخطـط تنفيـذ تـدابير تيسـير           اعدةبأنشطة المس
التجـارة في  التجارة أثـرا قويـا فيمـا يخـتص بكفـاءة إدارة التجـارة وقـدرات تنفيـذ تـدابير تيسـير           

 البلدان الشريكة.  
  

زيـــادة الـــوعي واعتمـــاد سياســـات وطنيـــة ودوليـــة في مجـــال العلـــم والتكنولوجيـــا     ب)(    
 والابتكار، فضلا عن تكنولوجيا المعلومات والاتصالات

حقق الأونكتاد نتائج إيجابية جدا خلال فترة السنتين في أنشطته للمسـاعدة التقنيـة في    - ٣٢٤
علومـات والاتصـالات وأنشـطته في مجـال البحـوث والمشـورة السياسـاتية في        مجال تكنولوجيـا الم 

ــات      ــات سياسـ ــراء استعراضـ ــار لإجـ ــاعد إطـ ــار. وسيسـ ــا والابتكـ ــم والتكنولوجيـ ــدان العلـ ميـ
على توجيه الأعمـال المسـتقبلية في هـذا     ٢٠١٣والاتصالات أُنجز في عام  ماتتكنولوجيا المعلو

 التقريـر عـن اقتصـاد المعلومـات    البحـوث المدرجـة في    المجال. واستُخلصـت معلومـات قيمـة مـن    
بشــأن صــناعة البرمجيــات والاقتصــاد القــائم علــى الإنترنــت في البلــدان الناميــة، وأدى ذلــك إلى  

الكفيلــة بتطــوير قطــاع تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات  توضــع توصــيات بشــأن السياســا
مسـألة متعلقـة    نولوجيـا والابتكـار  للتقريـر عـن التك   ٢٠١٢بصورة أفضل. وتناولت طبعة عـام  

بالسياســات ذات أهميــة فائقــة، وهــي تشــجيع التعــاون فيمــا بــين بلــدان الجنــوب بشــأن قضــايا   
ــدول الأعضــاء ا   ــا والابتكــار. وناقشــت ال ــى نطــاق واســع،    ســتنتاجاتالتكنولوجي ــر عل التقري

يـة في هـذا   وأسفرت هذه الاستنتاجات عن تقديم طلبين جديدين للحصول على المسـاعدة التقن 
 المجال الجديد لوضع السياسات.  

  
ــل         ج)(     ــة وأفضـ ــات العامـ ــارات السياسـ ــوطني، لخيـ ــتوى الـ ــى المسـ ــم، علـ ــين الفهـ تحسـ

الممارســــات في مجــــال تســــخير العلــــم والتكنولوجيــــا وتكنولوجيــــات المعلومــــات 
والاتصالات لأغراض التنمية، بما في ذلـك متابعـة نتـائج مـؤتمر القمـة العـالمي المعـني        

 تمع المعلوماتبمج

تم، من خلال تقديم الـدعم الفـني للجنـة المعنيـة بتسـخير العلـم والتكنولوجيـا لأغـراض          - ٣٢٥
التنمية، وكفالة المشـاركة في دوراتهـا علـى مسـتوى رفيـع، والتـزام أعضـائها، تقـديم توصـية إلى          

ــق الآراء في و      ــدا بتواف ــرارين، اعتم ــاعي والاقتصــادي تتضــمن مشــروعي ق ــس الاجتم ــت المجل ق
إلى ذلــك قــدمت مســاهمات  وبالإضــافةالــرقم المســتهدف لفتــرة الســنتين.  بُلــغلاحــق، وبــذلك 

لتيسير الحوار بشأن السياسات وبناء توافـق الآراء في الجمعيـة العامـة، ممـا أسـفر عـن اتخـاذ قـرار         
بشأن هذا الموضوع سلمت فيه الجمعية العامة بدور اللجنة وأشـارت إلى عملـها. وخـلال فتـرة     

ــن ــذ المجلـــس السـ ــاديتين اتخـ ــرر  الاقتصـ ــاعي المقـ ــرارين  ٢٠١٢/٢٢٨والاجتمـ  ٢٠١٢/٥والقـ
، وهي تتعلق بـالعلم  ٦٧/١٩٥و  ٦٦/٢١١، كما اتخذت الجمعية العامة القرارين ٢٠١٢/٦ و
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ولوجيــا والابتكــار وتســخير تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات لأغــراض التنميــة، وقــد   والتكن
   توليها البلدان لهذه القضايا المتعلقة بالسياسات. أعدتها جميعا أمانة اللجنة وتعكس الأهمية التي

  
ــة في مجــالات التجــارة والاســتثمار والمســائل المرتبطــة       د)(     ــدان النامي ــز قــدرات البل تعزي

عن طريق وضع برامج لبناء القدرات تشترك فيهـا مختلـف الشُـعَب، وتقـدم      بذلك،
 البحوث والتدريس والتدريب إلى المؤسسات المحلية في البلدان النامية 

مركـز بحـوث إلى المعهـد الإلكتـروني،      ١١جامعـة و   ١٩خلال فترة السنتين انضمت  - ٣٢٦
المؤسسات الأكاديمية للبلـدان الناميـة.   الذي استمر في دعم تنمية قدرات التدريس والبحث في 

بلــدا مــن البلــدان الناميــة والبلــدان المــارة اقتصــاداتها بمرحلــة    ٤٥مــن البــاحثين مــن  ٧٦وتلقــى 
امـرأة) تـدريبا في مجـال التجـارة والفقـر مـن خـلال الـدورة التدريبيـة الأولى           ٢٧ منـهم انتقالية (

امـرأة)   ٣٣٦لجامعات الأعضـاء (منـهم   طالبا من ا ٤٩٨للمعهد على الإنترنت. ودرب المعهد 
عن طريق تنظيم جـولات دراسـية في منظمـات دوليـة تتخـذ مـن جنيـف مقـرا لهـا، كمـا درب           

دورة  ٩٢) بعقد حلقات عمل وطنيـة. ونفـذ البرنـامج الفرعـي     أةامر ٦٨أكاديميا (منهم  ٢٢٤
لأخـرى للأونكتـاد،   تدريبية وجها لوجه وبالوسائط الإلكترونية بالتعاون مـع الـبرامج الفرعيـة ا   

ــه    ــا مجموعـ ــها مـ ــتفاد منـ ــن    ١٣٦٨اسـ ــة مـ ــاريع التجاريـ ــحاب المشـ ــن أصـ ــا   ٣٦مـ ــدا ناميـ بلـ
ــا مجمو    في ٢٧( ــهم مــن النســاء). وشــارك م ــة من ــهم    ٥٨ عــهالمائ مــن صــانعي السياســات (من

بلدا من أقل البلدان نموا، في الدورات التدريبيـة   ١٦بلدا ناميا، بما في ذلك  ٣٦امرأة) من  ٢٤
 يمية المتعلقة بالقضايا الرئيسية المدرجة في جدول الأعمال الاقتصادي الدولي.  الإقل

  
  ٥الفرعي  البرنامج    
 وأقل البلدان نموا والبرامج الخاصة أفريقيا    

  
ازدياد اعتماد توصيات الأونكتاد العملية المتعلقة بالسياسـات لتعزيـز تنميـة أفريقيـا       أ)(    

 في مجالي التجارة والتنمية

أسهمت سلسلة التقارير عن التنمية الاقتصادية في أفريقيا في الحوار بشـأن السياسـات    - ٣٢٧
وفي وضع وتنفيـذ السياسـات في أفريقيـا. وتشـير نتـائج دراسـة استقصـائية للقُـراء بشـأن تقريـر           

ــر لتحليــل السياســات وإجــراء     ٥٠إلى أن  ٢٠١٢عــام  ــة مــن المجيــبين اســتخدموا التقري في المائ
ــوث،  ــالبحـ ــات و   ٢٥ تخدمهواسـ ــوغ السياسـ ــة لصـ ــيم   ٢٥في المائـ ــراض التعلـ ــة لأغـ في المائـ

 ٢٠١٣والتدريب. وتعمل جماعة شرق أفريقيا حاليا على تنفيذ التوصية الواردة في تقريـر عـام   
بشــأن اســتخدام أداة رصــد (أو ســجل) لتعزيــز تنفيــذ اتفاقــات التجــارة الإقليميــة. وإضــافة إلى  

دولــة  ١٨قصاصــة صــحفية، وتلقــى التأييــد مــن  ١٤٢يبلــغ  مــا ٢٠١٣ذلــك أنــتج تقريــر عــام 
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عضوا أثناء الاجتماعات السـنوية لمجلـس التنميـة والتجـارة. وأسـهم البرنـامج الفرعـي في تبلـور         
، وقدم الدعم للشراكة الجديدة من أجـل  ٢٠١٥منظور أفريقي بشأن خطة التنمية لما بعد عام 

 تعبئة الموارد المحلية والتنمية الصناعية.   ائلتنمية أفريقيا وللاتحاد الأفريقي بشأن مس
  

زيادة توافق الآراء بشأن سياسـات معالجـة مشـاكل التنميـة في أقـل البلـدان نمـوا في          ب)(    
 إطار الاقتصاد العالمي واعتماد تلك السياسات  

، اللـتين نُشـرتا   التقرير عن أقـل البلـدان نمـواً   من  ٢٠١٣و  ٢٠١٢أثارت طبعتا عامي  - ٣٢٨
يع أنحاء العالم، اهتمامـا كـبيرا بسـبب المواضـيع المختـارة ونجـاح حمـلات التـرويج بمناسـبة          في جم

صدور التقرير. وشملت المواضيع، التي اعتبرت ذات أهمية لجميع أقل البلدان نمواً وشـركائها في  
ــة، ــاجرين أن يُســهموا في التجــارة       التنمي ــة، وكيــف يمكــن للمه مســاهمة التحــويلات في التنمي
ثمار وتراكم المعرفـة في بلـدانهم الأصـلية، والحاجـة إلى إيجـاد فـرص عمـل للعـدد المتزايـد          والاست

بلــدا،  ٢٨في  ٢٠١٢مــن الســكان أو مواجهــة مخــاطر اجتماعيــة شــديدة. وصــدر تقريــر عــام   
 بلدا.   ٢١فقد صدر في  ٢٠١٣تقرير عام   أما
  

ائية الوطنية عن طريـق  تعزيز إدماج السياسات والأولويات التجارية في الخطط الإنم  ج)(    
 الإطار المتكامل المعزز لتقديم المساعدة التقنية المتصلة بالتجارة إلى أقل البلدان نمواً 

أسهم الأونكتاد عموما إسهاما كبيرا في مساعدة أقل البلدان نمواً على الاسـتفادة مـن    - ٣٢٩
ضــايا التجــارة في خطــط الإطــار المتكامــل المعــزز واســتنباط الســبل والوســائل لتعمــيم مراعــاة ق 

التنميــة. وأُوفــد عــدد مــن البعثــات الاستشــارية لمســاعدة أقــل البلــدان نمــواً علــى معالجــة هــذه     
تحـــديث الدراســـة التشخيصـــية للتجـــارة  ٢٠١٢. وبـــدأ الأونكتـــاد وأكمـــل في عــام  عالمواضــي 

والتكامل لغامبيا؛ وساعد السـنغال وموزامبيـق علـى صـياغة الاختصاصـات لتحـديث الدراسـة        
التشخيصـــية للتجـــارة والتكامـــل لكـــل منـــهما، علـــى النحـــو الـــذي وافقـــت عليـــه أمانـــة           

ــة أ  الإطــار ــاالمتكامــل المعــزز؛ وســاعد جمهوري ــة   فريقي ــة الكونغــو الديمقراطي الوســطى وجمهوري
؛ وســاعد جــزر القمــر علــى ٢بيســاو علــى وضــع مقترحــات المشــاريع مــن المســتوى  - وغينيــا

عمليــة تحــديث الدراســة  ٢٠١٣ة. وأنجــز الأونكتــاد في عــام وضــع اســتراتيجية للتنميــة التجاريــ
بكـل مـن جيبـوتي     لخاصـة التشخيصية للتجارة والتكامل للسنغال؛ وشرع في تحـديث الدراسـة ا  

ومــالي والنيجــر؛ وســاعد كــلا مــن جمهوريــة أفريقيــا الوســطى وجمهوريــة الكونغــو الديمقراطيــة  
 .  ٢لمستوى والسنغال وغامبيا على وضع مقترحات المشاريع من ا
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زيــادة الــوعي بمســائل وخيــارات السياســات للتخفيــف مــن حــدة التحــديات الــتي       د)(    
 تواجهها البلدان النامية غير الساحلية

سمــح العمــل التحليلــي الــذي اضــطلع بــه الأونكتــاد بزيــادة فهــم القضــايا ذات الأهميــة   - ٣٣٠
الجديدة والناشئة التي ينبغي إدراجهـا   الخاصة بالنسبة للبلدان النامية غير الساحلية، مثل القضايا

في برنامج عمل جديد لهذه المجموعة من البلدان. وعلاوة على ذلك فقد شـكلت نتـائج العمـل    
أساسا مهما للمداولات الحكومية الدولية، بما فيهـا الاجتمـاع الرابـع لـوزراء التجـارة       حليليالت

بشأن التجارة وتيسـير التجـارة، المعقـودين    للبلدان النامية غير الساحلية، والاجتماع المواضيعي 
. وأسهمت التحلـيلات والخـدمات الاستشـارية    ٢٠١٢في ألماتي بكازاخستان في أيلول/سبتمبر 

إلى تشجيع الاستثمار المباشر الأجنبي في عمليـات بنـاء القـدرات في البلـدان الناميـة غـير        ادفةاله
ــداد أ     ــذه الأنشــطة إلى إع ــا تُفضــي ه ــدر م ــادل أفضــل    الســاحلية، بق ــة للاســتثمار ودعــم تب دل

الممارســات بــين البلــدان مــن خــلال تــدفق معــزز للمعلومــات. وقــد ســاعدت أنشــطة البرنــامج  
الفرعي أيضا على بدء العملية التحضيرية للاستعراض الشامل الـذي يجـري بعـد عشـر سـنوات      

 لبرنامج عمل ألماتي، وعلى حشد الدعم لهذه العملية داخل الأونكتاد.
  

زيادة وعي مقرري السياسات في الدول الجزرية الصغيرة النامية بمسـائل وخيـارات     هـ)(    
 السياسات لإقامة شراكات تفضي إلى اعتماد تدابير الدعم الدولي ذات الصلة

تمشيا مع نتائج اجتماع خـبراء الأونكتـاد المعـني بمعالجـة أوجـه ضـعف الـدول الجزريـة          - ٣٣١
يـة، تركـزت الأنشـطة والإنجـازات بصـورة أساسـية خـلال فتـرة         الصغيرة النامية بمزيد مـن الفعال 

السنتين على تحديد مجموعة من التدابير الدولية التي يمكن اتخاذها لـدعم جهـود الـدول الجزريـة     
النامية من أجل زيادة قدرتها على المقاومة، وتشجيع تقبل الأمـم المتحـدة لحالـة الـدول      يرةالصغ

ذلــك وســيلة لكفالــة معاملــة هــذه الــدول معاملــة أقــرب إلى  الجزريــة الصــغيرة الناميــة، بوصــف
 هو مرغوب فيه على الصعيد الدولي.    ما
  

ــدان الأخــرى ذات الاقتصــادات          و)(     ــبيل البل ــرض س ــتي تعت ــوعي بالمشــاكل ال ــادة ال زي
ــم إلى      ــغيرة الحجـ ــزازات والصـ ــة الاهتـ ــة في مواجهـ ــير المنيعـ ــا، وغـ ــعيفة هيكليـ الضـ

 المتعددة الأطراف الاندماج في النظم التجارية

يتمثل دور البرنامج الفرعي إزاء البلـدان الأخـرى ذات الاقتصـادات الضـعيفة هيكليـا       - ٣٣٢
وغير المنيعة في مواجهـة الاهتـزازات والصـغيرة الحجـم في تحديـد قائمـة تلـك البلـدان وتحـديثها          

فتــرة . وخــلال ٢٠١٤كــل ثــلاث ســنوات. وســتجري عمليــة التنقــيح المقبلــة للقائمــة في عــام  
السنتين استخدم عدد من البلـدان ذات الاقتصـادات الضـعيفة هيكليـا وغـير المنيعـة في مواجهـة        
ــق في الآراء،     ــاء توافـ ــومي دولي لبنـ ــل حكـ ــاد كمحفـ ــم الأونكتـ ــغيرة الحجـ ــزازات والصـ الاهتـ
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وكمؤسسة تركز علـى جمـع البيانـات والبحـوث وتحليـل السياسـات، وكجهـة تقـدم المسـاعدة          
ــة. وأُنجــزت   ــقأعمــال ذات صــلة عــن طر  التقني ــرامج     ي ــة الخــبراء وب اللجــان واجتماعــات أفرق

المساعدة التقنية. وتضمنت الأنشطة المنفذة لصالح هذه الفئة من البلـدان علـى وجـه الخصـوص     
ــال          ــة، وتيســير الأعم ــانون وسياســات المنافس ــالات ق ــدرات في مج ــاء الق ــدريب وبن أنشــطة الت

 مارك.  التجارية، وتيسير التجارة، وتحديث الج
  

   ١٣ الباب    
 التجارة الدولية   مركز    

    
   نتائج البرامج أهم
مركز التجارة الدولية أنشطة خلال فترة السنتين وفقا لولايتـه تشـمل    استحدث    

مــا يلــي: دعــم إدمــاج قطــاع الأعمــال في عمليــة رســم السياســات التجاريــة، وتوســيع   
يـة، لا سـيما في مجـالات التـدابير     نطاق ما يوفره هذا القطاع مـن جملـة منـافع عامـة عالم    

الطوعيــة؛ وتعزيـز قــدرات المؤسســات   عـايير غـير الجمركيــة واسـتراتيجيات التصــدير والم  
المعنيــة بــدعم التجــارة علــى مســاعدة شــركات التصــدير الصــغيرة والمتوســطة الحجــم؛     
وتـوفير المعلومــات التجاريــة ســعيا لتحقيــق المزيـد مــن الشــفافية في التجــارة، واســتخدام   

ــوعي بمســا    ا ــة) لإذكــاء ال ــة (المطبوعــة والإلكتروني ــابر والمنشــورات العالمي التجــارة  ئللمن
والتنميــة. وقــد دلــت التقييمــات علــى أن المركــز يُنظــر إليــه كجهــة تتمتــع بالمشــروعية    
ــة الجــودة فيمــا يتصــل بالتجــارة، وأن الشــركاء      والمصــداقية لتقــديم مســاعدة تقنيــة عالي

الغ تقـديرهم. وشملـت عوامـل النجـاح قـدرة المركـز علـى        يطلبون منتجاته الـتي نالـت ب ـ  
والظـــروف المحليـــة، وعلـــى نقـــل المهـــارات والمعـــارف  جـــاتتكييـــف خدماتـــه للاحتيا

إلى ذلك فقد كثف المركز جهـوده الراميـة    ضافةلإوالخبرات إلى المستفيدين بفعالية. وبا
في مجـال التجـارة عـن     إلى دعم المجتمعـات المحليـة الفقـيرة وتحقيـق المسـاواة بـين الجنسـين       

الفقــيرة والنســاء صــاحبات  ليــةطريــق تــوفير حلــول متكاملــة للــربط بــين المجتمعــات المح  
   الأعمال الحرة وبين سلاسل القيمة العالمية.

 والدروس المستفادة التحديات
بين التحديات المحددة في التقييمات التي أجريت خلال فترة السنتين الحاجـة   من    

ــلة تعز ــاريع،    إلى مواصـ ــاة المشـ ــوال دورة حيـ ــة والغـــرض طـ ــة وضـــوح الرؤيـ ــز وإدامـ يـ
يســاعد ذلــك علــى اســتمرار الســيطرة عليهــا، ويــوفر أساســا لتقيــيم أداء تــدخلات      إذ

للتكيـف مـع تحـول في طلـب     كـزالمركـز ونجاحهـا. وعـلاوة علـى ذلـك فقـد اضـطر المر
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ــد     ــة المتصــلة بالتجــارة. فنظــرا لل ــة للمســاعدة التقني ــتغيرة المؤسســات التجاري يناميات الم
للتجارة العالمية تبين أن الشركات التي يسـاعدها المركـز تتطلـب مسـاعدات أقـل بكـثير       
في مجال بناء القـدرة علـى وضـع اسـتراتيجيات الأعمـال التجاريـة الدوليـة، ومزيـدا مـن          
الــدعم في مجــالي المعلومــات الســوقية والوصــول إلى الأســواق. ونتيجــة لــذلك ســيُكيف  

         يجيته ويزيد مساعداته في هذين المجالين في المستقبل.  المركز استرات
 تنفيذ النواتج معدل    

في المائة مـن النـواتج المقـرّرة القابلـة للقيـاس       ٩٧تستند النتائج الواردة أعلاه إلى تنفيذ  - ٣٣٣
 ناتجا.   ٥٣٢الكمي البالغ عددها 

ــة ومؤشــرات الإ      - ٣٣٤ ــازات المتوقع ــدة في الميزانيــة   ويمكــن الاطــلاع علــى الإنج ــاز المعتم نج
 ).  Add.1و  A/66/6 (Sect. 13)( ٢٠١٣- ٢٠١٢البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 

  
  ٦الفرعي  البرنامج    
 التشغيلية لتشجيع التجارة وتنمية الصادرات الجوانب    

  
تعزيز إدماج قطاع الأعمال التجارية في الاقتصـاد العـالمي عـن طريـق تعزيـز الـدعم         )أ(    

 المقدم لصانعي السياسات  

قدم مركز التجارة الدولية دعما خلال فترة السنتين لواضـعي السياسـات يركـز علـى      - ٣٣٥
ني في وضع استراتيجيات وطنية وقطاعية لتنمية الصادرات، وعلـى تعمـيم مراعـاة البعـد الجنسـا     

هذه الاستراتيجيات، ومساعدة قطاع الأعمال علـى المشـاركة في وضـع السياسـات التجاريـة.      
شبكة قطرية تتألف من ممثلي عن القطاع الخـاص وواضـعي    ٦٥ما مجموعه  يزوتم إنشاء أو تعز

ــا وأفغانســــتان وجــــزر القمــــر          ــدان نمــــواً مثــــل إثيوبيــ ــات، لا ســــيما في أقــــل البلــ السياســ
ــة ــة    الديم لاو وجمهوري قراطيــة الشــعبية وســاموا وفــانواتو وليبريــا، لــدعم وضــع سياســات تجاري

توســيع نطــاق مشــاركة القطــاع الخــاص في   ىتشــمل الجميــع. وتم التشــديد بصــفة خاصــة عل ــ
عمليات الانضمام إلى منظمة التجارة العالمية والتكامـل التجـاري الإقليمـي، فضـلا عـن تخويـل       

ــم التجــارة وواضــعي ا    ــات وضــع     الســلطة لمؤسســات دع ــادة عملي ــق بقي ــا يتعل لسياســات فيم
ــدفاع عــن الأعمــال الحــرة دوراً ح    في دعــم  اسمــااســتراتيجيات التصــدير. وأدت مؤسســات ال

ــد الاقتصــادية        ــا مــن أجــل جــني الفوائ ــادل ضــمن جماعــة شــرق أفريقي ــراف المتب اتفاقــات الاعت
 للتكامل الإقليمي.  
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 لأعمال التجارية زيادة قدرة مؤسسات دعم التجارة على دعم ا  ب)(    

شجع المركز خلال فترة السنتين جهود تحقيق التنمية المستدامة عن طريـق الصـادرات    - ٣٣٦
بلــدا وخمـس منــاطق. وواصــل   ٦٧بتقـديم المســاعدة التقنيـة لمؤسســات دعـم التجــارة التابعــة لــ     

ــارة       ــم التجـ ــات دعـ ــين أداء مؤسسـ ــدف إلى تحسـ ــاريع تهـ ــذ مشـ ــوير أدوات وتنفيـ ــز تطـ المركـ
بنــاء قــدرات المركــز علــى تحفيــز التنــافس والــربط بــين شــركات   ىتها، مــع التركيــز علــوخــدما

التصــدير الصــغيرة والمتوســطة الحجــم وبــين سلاســل القيمــة في مجــال التصــدير. واســتفادت          
مؤسســات دعــم التجــارة مــن جهــود بنــاء القــدرات في مجــالات اســتقاء المعلومــات التجاريــة،    

ــة حافظــات مشــاريع الخــدمات،    ــادة والإدارة   جي،والتخطــيط الاســتراتي وتنمي ــارات القي ومه
ــم التجــارة          ــز مؤسســات دع ــن المرك ــايير الجــودة. ومكَّ ــف، ومع ــائج، والتغلي المســتندة إلى النت
وشبكاته الإقليمية، من خلال مشاريعه الإقليمية في أفريقيا جنوب الصحراء، من تحديـد فـرص   

والتحقــق منــها  لمقارنــةلمتعلقــة بوضــع أســس االتجــارة الإقليميــة. وتمــت تجربــة مبــادرة المركــز ا 
بالتعــاون مــع أصــحاب المصــلحة الرئيســيين، وأُصــبحت متاحــة لمنظمــات تــرويج التجــارة.          
وأُجريت مقارنة لثمان من تلك المنظمـات؛ ممـا سمـح بتحديـد أوجـه ضـعفها وتقـديم توصـيات         

 لمعالجة نقاط الضعف المحددة.  
  

ة للمؤسسـات عـن طريـق التـدريب والـدعم المقـدمين       تعزيز القدرة التنافسية الدولي ـ  ج)(    
 من مركز التجارة الدولية 

شــركة مـــن الشــركات الصـــغيرة والمتوســطة الحجـــم خـــلال     ٧ ٠٠٠اســتفاد قرابـــة   - ٣٣٧
من المساعدة التي قدمها المركز في مجال القدرة التنافسـية للمصـدرين،    ٢٠١٣و  ٢٠١٢ عامي

رة باهتمـام خـاص مـن خـلال مجموعـة كـبيرة مـن        وحظيت النسـاء مـن ممارِسـات الأعمـال الح ـ    
والتجـــارة. وقـــدمت المشـــاريع الـــدعم المباشـــر   نســـانيالمشـــاريع الـــتي تركـــز علـــى الشـــأن الج 

للمؤسسات التجارية أو عملـت عـن طريـق مؤسسـات دعـم التجـارة لحفـز تنميـة الصـادرات.          
باشـرة ومدروسـة   وركز الأعمال الهادفـة إلى دعـم المؤسسـات التجاريـة علـى اتخـاذ مبـادرات م       
عاليــة وإمكانــات  ةخصيصــا للمســاعدة علــى تــوفير فــرص العمــل وإنتــاج منتجــات ذات قيم ــ  

تصدير كبيرة. ويسر المركـز اتبـاع نهـج قطـاعي متكامـل يتمثـل في تقـديم المسـاعدة لمجموعـات          
ــة       ــرامج عالمي ــة إلى نفــس القطــاع ونفــس سلاســل القيمــة، ونفــذ ب ــة المنتمي المؤسســات التجاري

 أجل تعزيز مهارات ممارسي الأعمال الحرة في مجال الأعمال التجارية الدولية.  موحدة من 
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   ١٤ الباب    
 البيئة    

    
   نتائج البرامج أهم
، في ٢٠١٢الوثيقة الختامية لمؤتمر الأمم المتحدة للتنميـة المسـتدامة في عـام     دعت    

ة البيئيـة العالميـة، وإلى   تأييد عارم لعمل برنامج الأمم المتحـدة للبيئـة، إلى تعزيـز الحوكم ـ   
أن يُصاحب ذلك تعزيز برنامج الأمم المتحدة للبيئة والنهوض بـه. وتبلـور ذلـك القـرار     

. واعتُمـد خـلال المـؤتمر إطـار العمـل العشـري       ٦٧/٢١٣العامـة   معيةلاحقا في قرار الج
ستهلاك والإنتاج المستدامة. وأدى التقريـر عـن توقعـات البيئـة     للبرامج المتعلقة بأنماط الا

العالميــة دورا مهمــا في تزويــد واضــعي السياســات المشــاركين في المــؤتمر بتقييمــات بيئيــة 
 شاملة تستند إلى العلم وتصلح لرسم السياسات.

برنامج الأمم المتحدة للبيئة ومجموعة المؤسسـات الشـريكة لـه لاستضـافة      واختير    
ركز وشبكة تكنولوجيا المناخ تحت مظلة اتفاقية الأمم المتحدة الإطاريـة المتعلقـة بـتغير    م

المناخ. وأصبح برنامج الأمـم المتحـدة للتعـاون في مجـال خفـض الانبعاثـات الناجمـة عـن         
يحتفل بالذكرى الخامسة لإنشائه، أهم برنـامج مشـترك    الذيإزالة الغابات وتدهورها، 

ــاخ، حيــث يشــمل شــركاؤه    بــين الوكــالات للأمــم ا  ــتغير المن ــدا،  ٤٨لمتحــدة يُعــنى ب بل
مليـون دولار. ونمـا تحـالف المنـاخ والهـواء النظيـف ليشـمل أكثـر          ١٥٠وبلغت تمويلاته 

الماليــة  الالتزامــاتمــن الــدول الأعضــاء والمنظمــات الشــريكة، بينمــا تجــاوزت   ٨٠مــن 
دولي للعلـوم والسياسـات   مليـون دولار. وأُنشـئت أمانـة المنـبر الحكـومي ال ـ      ٣٠لصالحه 

في مجال التنوع البيولوجي وخدمات النظم الإيكولوجية نتيجة للقـرارات الرئيسـية الـتي    
ــام       ــود في ع ــبر المعق ــاني للمن ــاع الث ــدات  ٢٠١٣اتخــذت خــلال الاجتم ــدعوما بتعه ، م

   سخية.  مالية
 والدروس المستفادة التحديات

دامة الضوء على العديد مـن جوانـب   سلط مؤتمر الأمم المتحدة للتنمية المست لقد    
الحوكمة البيئيـة، وزاد مـن توقعـات الـدول الأعضـاء وأصـحاب المصـلحة علـى الصـعد          
العالمي والإقليمي والوطني بدرجة كبيرة. وسيتمثل التحـدي في سـياق التمويـل المحـدود     

كاء . وقـد ثبـت أن التعـاون الوثيـق مـع الشـر      ؤتمراتفي المواءمة بين المشـاريع ونتـائج الم ـ  
ــات        ــة ومســاهمته في العملي ــم المتحــدة للبيئ ــامج الأم ــز حضــور برن شــرط أساســي لتعزي
التشاورية الحكوميـة الدوليـة، مثـل تلـك الجاريـة في سـياق عمليـة خطـة التنميـة لمـا بعـد            
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. ويتطلـب تعزيـز تنسـيق القضـايا البيئيـة وتكاملـها في إطـار منظومـة الأمـم          ٢٠١٥ عام
تنفار الخـبرات البيئيـة لوكـالات الأمـم المتحـدة ضـمن       المتحدة بذل جهود متواصلة لاس ـ

        عملية تحديد سبل الاستجابة والاستراتيجيات البيئية.
  معدّل تنفيذ النواتج    

في المائـة مـن النـواتج المقـررة      ٩٧تستند النواتج المذكورة أعلاه إلى نسبة تنفيذ قدرها  - ٣٣٨
  ناتجاً. ١٨٨القابلة للقياس الكمي وعددها 

ــدة في الميزانيــة         - ٣٣٩ ــاز المعتم ــة ومؤشــرات الإنج ــازات المتوقع ويمكــن الاطــلاع علــى الإنج
  )A/66/6(Sect.14)( ٢٠١٣- ٢٠١٢البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 

    
  التوجيه التنفيذي والإدارة    

  دة جدوى عمل برنامج الأمم المتحدة للبيئة وأثره بالنسبة للحكوماتزيا  (أ)
، تقييمٌ لمدى أهمية عمل البرنـامج ولمـدى   ٢٠١٣-٢٠١٢أُجري، خلال فترة السنتين  - ٣٤٠

ــابلات تمّــت في شــباط/فبراير      ــى أســاس مق ــه وذلــك عل مــن  ١٠٧مــع  ٢٠١٢جــدواه ونجاعت
لبرنـامج نسـبة رضـى لـدى المسـتجوبين قـدرها       ة. وقـد نالـت أهميـة ا   مجلـس الإدار  المشاركين في

في المائة، مما أتاح بلوغ الهدف المنشود لفترة السنتين. وفيما يتعلـق بالجـدوى والنجاعـة في     ٨٠
في المائـة وفي الثانيـة نسـبة     ٧٢دعم بناء القدرات، نـال البرنـامج في الأولى نسـبة رضـى قـدرها      

  .في المائة ٦٠رضى قدرها 
يادي لبرنامج الأمم المتحدة للبيئة في الجهود الـتي تبـذلها منظومـة الأمـم     تعزيز الدور الق  (ب)

الأمم المتحـدة إجـراءات متسـقة ومتكاملـة      من أجل ضمان أن تتّخذ وكالاتالمتحدة 
 ز على البعد البيئي للتنمية المستدامةتركّ

سـتدامة في منظومـة   الم للتنميـة البعـد البيئـي    تعزيزُ، تم فريق الإدارة البيئيةبفضل أعمال  - ٣٤١
في الاسـتدامة البيئيـة    يحقـق على نطاق المنظومة  وأسهم هذا الفريق في اتباع نهجالأمم المتحدة. 

وسياسـاتها  الاسـتدامة البيئيـة والاجتماعيـة     أطـر اسـتيعاب   ، ويتيح بـذلك عمليات الأمم المتحدة
لـى نطـاق المنظومـة.    ثـلاث مبـادرات جديـدة ع    ولبلوغ هذه الغاية، شُرع في تنفيذ. وممارساتها
ــد تم  ــاة تعمــيمولق ــة  مراع ــة والاقتصــاد   ، كــالشــواغل البيئي ــوجي والأراضــي الجاف التنوع البيول
معتمـدة علـى    أداة تطـوير  وأسـهم أيضـا فريـق الإدارة البيئيـة في    في البرامج القطاعية. ، الأخضر

ن هـذه الأداة  . وتتضـم رسم خـرائط التنـوع البيولـوجي العـالمي    نطاق منظومة الأمم المتحدة في 
 في مجــال بلــوغ أهــداف آيتشــي لوكــالات الأمــم المتحــدة  ومهامــا رئيســية اســتراتيجية  اأهــداف
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هذا، وقد بُذلت خلال الفترة المشمولة بالتقرير جهودٌ لجعل الأمـم المتحـدة    تنوع البيولوجي.لل
ال كيانـا مــن كيانــات الأمــم المتحـدة تقــديم إحصــاءات في مج ــ  ٦٣محايـدة مناخيــا، حيــث تــولى  
ــة  ــازات الدفيئــ ــات غــ ــام انبعاثــ ــترا   ٣٠، وقــ ــياغة اســ ــر بصــ ــا آخــ ــن  كيانــ ــدّ مــ تيجيات للحــ

  الانبعاثات.  هذه
  

  تعزيز استخدام العلوم الموثوقة والمتماسكة في تنفيذ برنامج عمل برنامج البيئة  (ج)
برنـامج  عمـل   خطـة تنفيذ تم تكثيف وزيادة عملية الأخذ بالعلوم الموثوقة والمتّسقة في  - ٣٤٢
مــم المتحــدة للبيئــة. وتشــهد بهــذه الزيــادة خمســون مبــادرة نُفِّــذت بمشــاركة عــدد كــبير مــن   الأ

في تنـاول المسـائل المطروحـة في مـداولات     نظور علمي متين العلماء، ومن أجل ضمان العمل بم
ولقــد تم في المجمــوع المحافــل الدوليــة. هيئــات تقريــر السياســات وفي المفاوضــات الــتي تجــري في 

فلعلّـه كـان    ٢٠١٣تقرير فجوة الانبعاثات لعـام  أما . ن المنشورات العملية الدّسمةم ٢٤إصدار 
بشـأن  اتفاقيـة الأمـم المتحـدة الإطاريـة      أكثر الوثائق التي تم الرجوع إليها في مؤتمر الأطـراف في 

خـلال المفاوضـات الـتي     مـرة  ٥٠٠ ٠٠٠تغير المناخ، حيث جرى تحميل هذه التقرير أكثر من 
 عمليــة الفريـق الـدولي لـلإدارة المسـتدامة للمـوارد في     ولقـد اعتُمـدت أعمـال    . تمرجـرت في المـؤ  

. وشـكلت هـذه الأعمـال مسـاهمة     العالمي والإقليمي والـوطني  تقرير السياسات على المستويات
وفي حــوار السياســات الــذي الاســتدامة العالميــة، المعــني بالفريــق الرفيــع المســتوى في مــداولات 

وفي خطــة المفوضــية الأوروبيــة مــن أجــل بلــوغ الكفــاءة       ، الأفريقــي يجريــه مصــرف التنميــة  
  الأوروبية في استخدام الموارد.

  
  النتائج تحقيق قائمة على لكي يصبح منظمةتعزيز مساءلة برنامج البيئة   (د)

في المائة من التوصيات والاستنتاجات المتعلقـة بمراجعـة    ١٠٠استجاب البرنامج لنسبة  - ٣٤٣
تحقيقــات، وهــذا مــا يشــهد بتعزيــز مبــدأ المســاءلة في الســعي إلى إحــلال العمــل الحســابات وبال

بإدارة قائمـة علـى النتـائج. وقـد واصـل البرنـامج تكـريس هـذا المبـدأ بعـد أن قـام مـديره العـام              
البرنامجيــة والماليــة والقانونيــة إلى مــديري الشــعب والمكاتــب الإقليميــة   ســلطاتهبتفــويض بعــض 
  التابعة للبرنامج.  

  
  تحسين الكفاءة في تقديم الخدمات لاجتماعات مجالس إدارة برنامج البيئة  (هـ)
خــلال الفتــرة المشــمولة بــالتقرير، عقــدت لجنــة الممــثلين الــدائمين لــدى برنــامج البيئــة   - ٣٤٤

، ٢٠١٣في عـام  و. اجتماعـا رسميـا   ٤٢رئيسية، فيما عقـدت لجانهـا الفرعيـة    عشرة اجتماعات 
اجتماعـات اللجنـة وإكسـابها المزيـد     رات لمناقشة كيفية تحسين تنظيم من المشاو سلسلةٌ عُقدت
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الهيكل الإداري الجديد الـذي اعتمـده البرنـامج والـذي     سيما في ضوء  لا الكفاءة والفعالية،من 
هـذا،  بـين الـدورات.   يمنح اللجنة دورًا أكبر وأشمل باعتبارها من الهيئـات الفرعيـة العاملـة فيمـا     

ا جـدولا زمنيـا خاصـا بأعمالهـا وذلـك إلى غايـة موعـد انعقـاد جمعيـة          اللجنـة أيض ـ وضعت وقد 
، وهـي تهـدف بـذلك إلى عقـد عـدد أقـل مـن الاجتماعـات         ٢٠١٤الأمم المتحدة للبيئة في عام 

وإلى إكساب جدول الأعمال قدرا أكـبر مـن التركيـز. ومـن ثم، فقـد أُدخلـت تحسـينات هامـة         
تــة لكافــة الاجتماعــات الرسميــة الــتي تعقــدها   لجــداول الأعمــال المؤقإصــدار شــروح مــن بينــها 

والعمـل علـى    وتوضيح النتائج المنتظرة من الاجتماعات، ونشر قائمـة بالوثـائق المعنيـة،   ، اللجنة
  قبل موعد الاجتماعات بأربعة أسابيع.جميع الوثائق  إصدار

  
  تنفيذ توصيات التقييم المتعلقة بأداء البرامج الفرعية لبرنامج البيئة  (و)

ضــمن إطــار الاســتراتيجية   تقــدم كــبير في إعــداد تقييمــات الــبرامج الفرعيــة       أُحــرز - ٣٤٥
مـن التوصـيات    في المائـة  ٨٠واتُّخذت إجراءات إدارية بشـأن مـا يقـرب مـن     . المتوسطة الأجل

ينقصـها إلا القليـل لكـي تبلـغ      لا . وهـذه النسـبة  الصادرة رسميا خلال الفترة المشـمولة بـالتقرير  
وعـلاوة علـى التقييمـات الثلاثـة للـبرامج      . في المائـة  ٨٥وقدره  لفترة السنتينب المستوى المطلو

ضــمن إطــار   ٢٠١١-٢٠١٠تكــويني لبرنــامج عمــل فتــرة الســنتين     أُجــري تقيــيمٌ  ، الفرعيــة
وقد أفضى هذا التقييم إجمالا إلى وضـع  . ٢٠١٣-٢٠١٢ للفترة الاستراتيجية المتوسطة الأجل
عمليـة وضـع الاسـتراتيجية المتوسـطة الأجـل الجديـدة       ء مـن  كجز ست توصيات رئيسية نُفِّذت

هذا وقد نال مكتب التقيـيم ببرنـامج البيئـة تصـنيفًا جيـدا علـى أدائـه،        . ٢٠١٧-٢٠١٤ للفترة
فريق الأمـم المتحـدة   وذلك في أعقاب أحد استعراضات الأقران الرسمية التي أُجريت له من قبل 

  .التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادية التابعة لمنظمة ولجنة التنمية والمساعدالمعني بالتقييم 
  

  وثائق برنامج البيئة في مجال تخطيط البرامج وتقييم أدائهاتحسين نوعية   (ز)
مــن  ١٠٩اســتطلاعٌ علــى الإنترنــت لآراء  ٢٠١٣أُجــري في كــانون الأوّل/ديســمبر  - ٣٤٦

ــة، وذلــك    ــامج البيئ ــدائمين لــدى برن ــة الممــثلين ال ــيم مســتوى رضــى    أعضــاء لجن مــن أجــل تقي
الحكومــات علــى وثــائق البرنــامج المتصــلة بتخطــيط الــبرامج وتقيــيم أدائهــا. وقــد بلغــت نســبة    

في المائة منهم عـن رضـاه عـن     ٨٧في المائة من هذا العدد، أعرب  ٢٨المشاركة في الاستطلاع 
ــامج ل     ــر أداء البرن ــامجي وجــودة تقري ــائق التخطــيط الاســتراتيجي والبرن ــام جــودة وث ، ٢٠١٢ع

في المائة منهم عن رضاه عن أهمية هـذه الوثـائق. وتضـمّنت التغـييرات المقتـرح       ٨٩أعرب  فيما
إدخالهــا علــى تقريــر أداء الــبرامج زيــادة التركيــز علــى النتــائج وتيســير قــراءة الوثــائق باســتخدام 

البرنامجيـة،   الرسوم والملخصات، ومنها بيانات التطورات التاريخيـة. أمـا فيمـا يتعلـق بالعمليـات     



A/69/144

 

168/456 14-02668 
 

فقد ذكر الـمُستجوَبون مسألة زيادة التفاعل مع مكاتب برنامج البيئة الإقليمية وزيـادة إشـراك   
رهمــا مــن المجــالات الــتي تحتــاج  ممثلــي الــدول الأعضــاء الــتي لــيس لهــا ممثلــون في نــيروبي، باعتبا   

  التحسين.  إلى
  

  العمل(ح) تعبئة التمويل اللازم في الوقت المناسب لتنفيذ برنامج 
مـن كبـار المـانحين     ١٥يعتمد البرنامج اعتمادا كبيرا على المـانحين التقليـديين. ويسـهم     - ٣٤٧
في المائة من التبرعات في صندوق البيئـة. بيـد أنّ صـعوبة الوضـع الاقتصـادي العـالمي        ٩٣بنحو 

 قــد أجــبرت العديــد مــن الحكومــات علــى أن تصــبح انتقائيــة وصــارمة أكثــر في نفقاتهــا العامــة،
قـد   ٢٠١٢ومنها الإنفاق على التعاون الإنمائي الـدولي. وكـان البرنـامج بحلـول حزيران/يونيـه      

صـندوق  مليون دولار ل ٢١٧بلغ سنوية الإجمالية المقدَّرة بمفي المائة من المساهمات ال ٥٦حصّل 
في  في المائـة  ٦٦. ثم وصلت هـذه النسـبة إلى   لتبرعات المخصصةللصناديق الاستئمانية ولالبيئة و

. ويمكـــن أن تُعـــزى هـــذه الزيـــادة إلى اســـتجابة المـــانحين والشـــركاء إلى ٢٠١٣حزيران/يونيـــه 
الدعوة التي وجهها مؤتمر الأمم المتحدة للتنميـة المسـتدامة مـن أجـل جعـل تمويـل برنـامج البيئـة         

  قابلاً للتنبؤ به وآمنا ومستقرا.
  

  ع الذريلجنة الأمم المتحدة العلمية المعنية بآثار الاشعا  -  ٢  
توسيع وتحديث التقييمات العلمية لحالات التعرض على الصـعيدين الإقليمـي والعـالمي      (أ)

  للإشعاع المؤين ولآثار الإشعاع على صحة الإنسان والبيئة
زاد عــدد أعضــاء اللجنــة بعــد أن انضــمت إليهــا ســت دول أخــرى، واتّســعت بــذلك  - ٣٤٨

يمـات. وقامـت اللجنـة بتغـيير أولوياتهـا نحـو العمـل        دائرة الخبرات المتاحـة للجنـة في إجـراء التقي   
دايتشـي، الـذي جعلـها تواجـه تحـديا       - على مواجهـة حـادث محطـة الطاقـة الذريـة فوكوشـيما      

يمكّـن   بمـا  فريدا من نوعه في مجال تقييم البيانـات والمعلومـات المتاحـة بصـورة موثوقـة ومسـتقلة      
، من إدراك وفهم تبعات الحـادث الإشـعاعية   في اليابان سيما ولا الدول الأعضاء وعامة الناس،

بشكل أفضـل. ولقـد شـكلت موافقـة الـدورة التاسـعة والخمسـون علـى التقـارير الرئيسـية عـن            
أسباب الآثـار الصـحية وغمـوض مصـادرها مرحلـةً علميـة بـارزة بالنسـبة للجنـة لأنّهـا وفـرت            

وافقـت اللجنـة في دورتهـا    قاعدة صلبة للإعلام بمحدوديـة القـدرات العلميـة في المسـتقبل. وقـد      
الستين على تقرير مفصّل عن آثار تعرض الأطفـال للإشـعاع (منشـورات الأمـم المتحـدة، رقـم       

)، ثم اعتمدت تقريرها المقدّم إلى الجمعية العامة عن تقيـيم حـادث فوكوشـيما    E.14/IX.2المبيع 
  ).A/68/46(انظر الوثيقة 
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القرار والأوساط العلمية والمجتمـع المـدني بالتقييمـات العلميـة للجنـة       صنّاعزيادة وعي   (ب)
  واستخدامها كأساس سليم لاتخاذ القرارات في المسائل المتصلة بالإشعاع

معــايير الســلامة الأساســية الدوليــة للحمايــة مــن قامــت المنظمــات المشــتركة في وضــع  - ٣٤٩
بتنقـيح وإقـرار هـذه المعـايير الـتي ستنشـرها الوكالـة         ة مصـادر الإشـعاع  الإشعاع المؤين ولسلام

الدولية للطاقة الذرية. وعُقدت بهذه المناسبة مـؤتمرات صـحفية لإطـلاع وسـائط الإعـلام علـى       
ــة            ــة الذري ــة الطاق ــن حــادث محط ــتي نجمــت ع ــار ال ــا المســتمر للآث ــة في تقييمه ــه اللجن ــا بلغت م

رك ممثلــون عــن اللجنــة في الاجتمــاع الاســتثنائي الثــاني دايتشــي. هــذا، وقــد شــا - فوكوشــيما
للأطــراف المتعاقــدة في اتفاقيــة الســلامة النوويــة الــذي عقــد في فيينــا، وفي المــؤتمر الــدولي المعــني  

، ٢٠١٢بالوقاية من الإشعاع في الطـب الـذي عُقـد في بـون بألمانيـا في كـانون الأوّل/ديسـمبر        
الـذي   ت الإشـعاع المـؤين مـن جميـع المصـادر وآثـاره ومخـاطره       بمسـتويا وفي المؤتمر الدولي المعـني  

ــوبر     ــالي، إندونيســيا في تشــرين الأول/أكت ــات في هــذه  ٢٠١٣عقــد في ســانور بب ــوا بيان ، وألق
المؤتمرات. أمّا أحدث تقييم وضعته اللجنة لحادث تشـرنوبل فقـد تُـرجم ونُشـر باللغـة الروسـية       

ادث واســتفادتها مـــن  مــن غيرهــا بهــذا الح ــ   مــن أجــل تحســين وعــي البلــدان المتضــررة أكثــر        
  التقييم.  هذه

  
  ١البرنامج الفرعي     
  تغيّر المناخ    

في ذلــك اتبــاع نهــج قــائم علــى النظــام الإيكولــوجي، في عملــيتي   بمــا إدمــاج التكيــف،  (أ)
التخطيط الإنمائي ورسم السياسات القطريتين، استنادا إلى التقييمات العلميـة، وتقـديم   

ــال  ــن       المشــورة في مج ــتفادة م ــدروس المس ــريعية، وال ــة والمســائل التش السياســات العام
 المشــاريع الرائــدة المدعومــة مــن برنــامج الأمــم المتحــدة للبيئــة ومــن خــبرات التكيــف،   

 ذلك اتباع نهج قائم على النظام الإيكولوجي، المعروضة على الصعيد العالمي  في  بما

ف مع تغير المنـاخ في الأعمـال القُطريـة    قامت خمسة بلدان أخرى بإدراج مسألة التكيّ - ٣٥٠
مبيــق ااعتمــدت ميانمــار وموز ٢٠١٢في عــام للتخطــيط الإنمــائي وتقريــر السياســات الإنمائيــة. و

ــة،     اســتراتيجيات  ــة تنطــوي علــى هــذه المســألة. وبــدعم مــن برنــامج البيئ ــة وطني وخطــط إنمائي
تكيّـف مـع تغيّـر المنـاخ.     وطني اعتمدتـه الحكومـة في مجـال ال   برنامج عمل  وضع شهدت ميانمار

مسـائل شـاملة، مـن بينـها تغـير المنـاخ، ضـمن الخطـة          ٦وفي موزامبيق، قامت الحكومة بإدراج 
مـن الخطـط المنفـذة علـى مسـتوى المقاطعـات في        ١١الاجتماعية والاقتصـادية الوطنيـة وضـمن    

ائي وبرنـامج  المشـتركة بـين البرنـامج الإنم ـ    عمل مبادرة الفقـر والبيئـة   . ومن خلال٢٠١٣العام 
ف معــه في الخطــة الخمســية السادســة التكيّبــتغير المنــاخ والبيئــة، تم إدراج الاعتبــارات المتعلقــة بــ
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في على المنـاخ  بوتان، وكذلك في الإنفاق العام لالخطة الخمسية الحادية عشرة في ، وشيلبنغلاد
تعلقـة بـتغير المنـاخ مـن     وفي القيـود الم ، وفي استعراضاتهما المؤسسية بهذا الشأن بنغلاديش ونيبال

  .ميزانيتيْ هذين البلدين
  

قيام البلدان بشكل متزايد باعتمـاد مصـادر وتكنولوجيـات الطاقـة النظيفـة والمنخفضـة         (ب)
بـين   وفـكّ الارتبـاط  التخلص تدريجيا من التقنيات التي تفتقر إلى الكفاءة، بالكربون، و

وذلـك بالاعتمـاد   الحـراري،  النمو الاقتصـادي والتلـوث وانبعاثـات غـازات الاحتبـاس      
ــة والاقتصــادية، والتعــاون، وتقــديم المشــورة بشــأن السياســات،    علــى  التقييمــات الفني

  ودعم التشريعات، وآليات التمويل التحفيزي
تم تجاوز الهدف المنشود المتمثل في أن يضع اثنـا عشـر بلـدا سياسـات وتـدابير تنطـوي        - ٣٥١

، وتكـون ناجمـة   دة أو بالكفـاءة في اسـتخدام الطاقـة   تتعلـق بالطاقـة المتجـد   صراحة على عناصـر  
مــن البلــدان الــتي نفّــذت     ٢٧منفــذة في إطــار برنــامج البيئــة. إذ هنــاك حاليــا      مشــاريع عــن 
مـن المصـابيح المتوهجـة. ولقـد تعهـد       ٢٠١٦مـن أجـل الـتخلص تـدريجيا وبحلـول سـنة        أنشطة
بلـدا تتلقـى الـدعم     ٩٢ة. ومـن جملـة   في المائة من بلدان العالم بـالتحوّل إلى الإنـارة الناجع ـ   ٣٥

بلـدا قـام    ٣٠من إجراء تقييمات للاحتياجات من التكنولوجيا، منها  ٣٢في هذا الشأن، فرغ 
أيضا باسـتحداث خطـط عمـل في مجـال التكنولوجيـا. وشـهدت سـبعة بلـدان تقريـر سياسـات           

الوقـود في واحـد   ومعايير في مجال كفاءة وقود المركبات، فيما تم اعتمـاد نظـام إجبـاري لوسـم     
  .المبادرة العالمية للاقتصاد في استهلاك الوقودمن كل أربعة بلدان رائدة تتلقى الدعم من 

  
تيسير حصول البلدان على التمويل الخاص بتغير المناخ على جميـع المسـتويات، وتقيـيم      (ج)

  وتشجيع آليات التمويل المبتكرة الناجحة على الصعيدين الإقليمي والعالمي
علــى الــرغم مــن مُخلّفــات الانحســار الاقتصــادي الأخــير، اســتطاع برنــامج البيئــة           - ٣٥٢

أن يحشـــد اســـتثمارات ماليـــة بنحـــو  مرفـــق المســـاعدة الرأسماليـــة الأوليـــةل بـــادرات مـــن قبيـــبم
مليون دولار لمشاريع في مجال الطاقة النظيفة. وقد عمل هذا المرفق في آسيا وأفريقيا مـن   ٤٣٢

ثمار في الأســهم الخاصـة، وقــدّم الــدعم في مجــال اســتحداث المنشــآت  خـلال ســتة صــناديق اســت 
والتمويلات الأولية إلى سبعة عشر مشروعا مـن مشـاريع الطاقـة المتجـددة، وأتـاح اسـتثمارات       

مليون دولار. وبعـد النجـاح الـذي حققـه المرفـق، تم الحصـول        ٣٣٠باعتمادات جُملية قدرها 
مليــون دولار خُصِّــص لــدعم أحــد المشــاريع   ١٨مبلــغ مــن المملكــة المتحــدة ومــن ألمانيــا علــى  

الهادفــة إلى إشــراك الصــناديق والمســتثمرين في تــوفير التمــويلات الأوليــة للمشــاريع والمبــادرات   
  قليلة الانبعاث الكربوني خلال السنوات الثماني القادمة.
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المسـتدامة   خفض معدل إزالة الغابات وتدهور الأراضي مـع اتجـاه البلـدان نحـو الإدارة      (د)
للغابات، وحفظ الغابات، والحسـاب الكامـل للكربـون الأرضـي علـى أسـاس معالجـة        
  جميع الدوافع المؤدية إلى إزالة الغابات والمراعاة الكاملة للمنافع والضمانات المشتركة

في مجـال   مـن البلـدان الـتي لـديها بـرامج للتعـاون       ١٧خلال فترة السنتين، كـان هنـاك    - ٣٥٣
. وقـد صُـمِّمت هـذه    ثات الناجمة عن إزالة الغابـات وتـدهورها في البلـدان الناميـة    خفض الانبعا

ــة الغابـــات وتحـــديث خطـــط      ــال التصـــدي لعوامـــل إزالـ ــتراتيجيات في مجـ الـــبرامج لوضـــع اسـ
برنــامج الأمــم المتحــدة للتعــاون في مجــال خفــض      المســتدامة للغابــات بحيــث تتضــمن     الإدارة

). وقــد فرغــت +REDD( بــات وتــدهورها في البلــدان الناميــةالانبعاثــات الناجمــة عــن إزالــة الغا
البلدان من وضع برامجها الوطنية، وانتقلت إلى المرحلـة الثانيـة مـن تنفيـذ برنـامج       أربع من تلك

REDD+  (هــي جمهوريــة الكونغــو الديمقراطيــة وإندونيســيا وفييــت نــام) وقامــت ثلاثــة بلــدان .
غابات بطريقة مستدامة، وبتخصيص صـناديق  ضمن خططها لإدارة ال +REDDبإدراج برنامج 

لهذا الغرض، وذلك من جملة عدد البلدان المنشود في الهدف المقـرّر لفتـرة السـنتين وهـو خمسـة      
بلــدان. وتمكنــت هــذه البلــدان الثلاثــة أيضــا مــن وضــع صــيغة نهائيــة لخطــط الاســتثمار المتعلقــة  

عـاون في مجـال خفـض الانبعاثـات     برنـامج الأمـم المتحـدة للت   . هذا، وقد شهد +REDDببرنامج 
، بعـد مُضـي خمسـة أعـوام علـى انطلاقـه       الناجمة عن إزالة الغابات وتدهورها في البلـدان الناميـة  

وبعــد شــيء مــن التخــوّف في البدايــة، نمــوا ســريعا ليصــبح مُنطلقًــا لكــل عمــل منفــذ في مجــال     
ة وتزيـد اعتماداتهـا عـن    مـن البلـدان الشـريك    ٤٨التصدي لتغير المنـاخ وأداةً تصـل خـدماتها إلى    

مليون دولار. وهو بذلك قد أصبح أهم برنامج من برامج الأمـم المتحـدة المشـتركة بـين      ١٥٠
  الوكالات والمعنية بالتصدي لتغيّر المناخ.

  
ــاخ والمعلومـــات      (هـ) ــر المنـ ــتهدفة إلى تقييمـــات تَغيُّـ ــول الفئـــات المسـ ــة وصـ ــادة إمكانيـ زيـ

  ت والتخطيط الطويل الأجلالصلة اللازمة لاتخاذ القرارا  ذات
استفادت العمليات الحكومية العالمية الرئيسية المذكورة أدنـاه مـن اسـتنتاجات برنـامج      - ٣٥٤

البيئة المناخية في إعادة صياغة النهج الذي تسـير عليـه في تنـاول هـذا الموضـوع، والتـأثير بـذلك        
في اعية الرئيســية الثمانيــة مجموعــة البلــدان الصــن في السياســات الإنمائيــة الوطنيــة. وقــد ســلمت  

) بــالأثر النــاجم عــن الملوّثــات المناخيــة القصــيرة العمــر ٢٠١٢إعــلان كامــب دافيــد (أيار/مــايو 
واتفقــت علــى اتخــاذ إجــراءات شــاملة للتقلــيص مــن هــذه الملوثــات. وجــاء في إعــلان ســفلبارد 

وزراء  ٢٠١٢ارس بشــأن العوامــل القصــيرة العمــر المــؤثّرة في المنــاخ، الــذي اعتمــده في آذار/م ــ
البيئة لبلدان الشمال الأوروبي، أنّ هناك حاجة إلى تنظيم الملوّثات المناخيـة القصـيرة العمـر لأن    
هــذا التنظــيم هــو جــزء مــن مجمــوع الاتفاقــات البيئيــة الدوليــة. ولقــد اســتُخدمت اســتنتاجات    
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ــايو     ــذي أُدخــل في أيار/م ــر التنقــيح ال ــة في تبري ــامج البيئ وكــول الملحــق  علــى البروت ٢٠١٢برن
إعـادة   ٢٠١٣. وتمت في أيار/مـايو  ٢٠١٢لعام  التلوث الجوي بعيد المدى عبر الحدودباتفاقية 

قابليــة التــأثُّر بــالتغيُّر  الــتي تتنــاولبرنــامج البحــوث هيكلــة برنــامج المنــاخ العــالمي لكــي يراعــي  
وجودة ضـمن واجهـة   ، ولكي يقيم صلة ربط قوية بآلية الإدارة المالمناخي وآثاره والتكيُّف معه

  الاستعمال الخاصة بالإطار العالمي للخدمات المناخية.
  

  ٢البرنامج الفرعي     
  الكوارث والتراعات    

تعزيز قدرة الدول الأعضـاء علـى إدارة البيئـة للإسـهام في الحـد مـن أخطـار الكـوارث           (أ)
  الطبيعية والكوارث التي هي من صنع الإنسان

رصــودة لتمويــل المبــادرات الــتي تســتخدم الإدارة البيئيــة كــأداة الاعتمــادات الدوليــة الم - ٣٥٥
ــاطر الكــــوارث والتراعــــات في البلــــدان الــــتي تتلقــــى الــــدعم مــــن برنــــامج      للحــــد مــــن مخــ

ــة ــغ البيئ ــا نحــو   بل ــرة الســنتين       ١٢,٦حجمه ــإنّ الهــدف المرســوم لفت ــه، ف ــون دولار. وعلي ملي
في المائـة علـى مـا تحقـق في كـانون       ٥٠، والمتمثِّل في تحقيق نسبة زيادة قـدرها  ٢٠١٣-٢٠١٢

، قــد تم تجــاوزه بأشــواط. وأُحــرزت هــذه النتــائج إلى حــد كــبير بفضــل ٢٠٠٩الأوّل/ديســمبر 
استراتيجية تعبئة الموارد في الأمـد البعيـد الـتي أفضـت إلى اسـتثمارات كـبيرة مـن جانـب بعـض          

اطر هـدفها التشـجيع   بلـدا تنفيـذ مشـاريع تجريبيـة وإجـراء تقييمـات للمخ ـ       ١٥المانحين. وشـهد  
على اتخـاذ تـدابير عمليـة في مجـال الحـد مـن المخـاطر. ومـن النتـائج الهامـة الـتي تحققـت في هـذا              
الصدد ما يتعلق بوضع خطط عمل وطنية لأفغانسـتان وهـايتي وجمهوريـة الكونغـو الديمقراطيـة      

يكولوجيـة.  والسودان من أجل الحد من مخاطر الكـوارث ووفـق منهجيـةٍ قائمـةٍ علـى الـنُّظم الإ      
مـن المؤسسـات والبلـدان مـن الـدعم السياسـاتي ومـن المسـاعدة علـى إجـراء            ٢٤ولقد اسـتفاد  

البحوث والتـدريب، ليـتم بـذلك تحقيـق نتـائج هامـة مـن بينـها وضـع شـبكة للـدوائر الممارسـة             
لعملية بناء السلام وفق منظور بيئي. وبدعم من برنامج البيئـة، وفّـرت خمسـة عشـر جامعـة في      

دا دراسات عليا في مجال الحد من مخاطر الكـوارث بالاعتمـاد علـى منهجيـةٍ قائمـةٍ علـى       بل ١٥
  النُّظم الإيكولوجية.

  
  إعداد ما يُطلب من تقييمات بيئية سريعة وموثوق بها في أعقاب التراعات والكوارث  (ب)
المهمـات  التّقييمات في أعقاب الأزمات تتم بحسب الطلب، مما يجعل التقـدّم في إنجـاز    - ٣٥٦

متوقّفًــا علــى حــدوث الأزمــات وعلــى طلــب الحكومــات للمســاعدة. ولقــد تم خــلال النصــف 
حشد الخبرات البيئية في أربعة من البلدان التي تشكو ضعفا، وذلـك مـن    ٢٠١٣الثاني من عام 
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أجــل التّعــرف علــى المخــاطر الحــادّة في حــالات الطــوارئ والتّخفيــف مــن وطأتهــا. هــذا، وقــد   
لبيئة تقييما بيئيا سريعا للحرائق التي شهدتها كينيا، وقـدّم توصـيات فيمـا يتعلـق     أجرى برنامج ا

بمسألة إدراج الاعتبارات البيئيـة في خطـط الطـوارئ. وأُرسـل العديـد مـن المستشـارين التقنـيين         
إلى الجمهوريــة العربيــة الســورية وإلى البلــدان المجــاورة مــن أجــل وضــع تــدابير في مجــال التأهّــب 

لأزمات. وتم أيضا إجراء تقييمات بيئية في كل من جنـوب السـودان وكـوت ديفـوار     لمواجهة ا
ــادر     ــذلك، أفضــت المب ــان. وب ــرّ بهــا إعصــار هاي ــتي م ــبين ال ــة   والفل ــامج البيئ ــتي نفــذها برن ات ال

بلـدا مـن    ١٧إلى إدراج الأولويات والاحتياجات البيئية في سياسات وخطـط   ٢٠٠٨ عام منذ
زيارتها، وهـو رقـم يمثـل نسـبةَ قبـول بتوصـيات برنـامج البيئـة قـدرها           البلدان العشرين التي تمت

 في المائة. ٨٥
  

تحســـين الإدارة البيئيـــة والاســـتخدام المســـتدام للمـــوارد الطبيعيـــة اســـتنادا إلى العمليـــة    (ج)
  المشتركة بين الوكالات للتقييم والتعافي من آثار الأزمات

تُسـهم عمليـات التقيـيم والتعـافي في أعقـاب      ظلّ برنامج البيئـة يعمـل علـى ضـمان أن      - ٣٥٧
الأزمات في تحسين الإدارة البيئية والاستخدام المستدام للمـوارد الطبيعيـة. ففـي السـودان، قـدّم      
ــم المتحــدة         ــن اســتراتيجيات الأم ــة في ســبع م ــارات البيئي ــدعم لمســألة إدراج الاعتب ــامج ال البرن

الإصلاح الحكـومي والتشـريعي، ولمسـألة     عملية من عمليات ١١والاستراتيجيات الدولية وفي 
إنشاء العديد من الوزارات الجديدة ذات المهام في مجال البيئة. وفي هايتي المثقلة بأعبـاء الافتقـار   
إلى مصادر الطاقـة، سـاعد البرنـامج علـى تحفيـز عمليـة إنشـاء مشـروعين مـن مشـاريع القطـاع            

حلـيلات الـتي وضـعها البرنـامج، قـام هـذا       الخاص في مجال الطاقة المتجددة. وعلى ضوء أحد الت
البلــد أيضــا بتعــيين أولّ محميــات بحريــة مــن نوعهــا. وفي جمهوريــة الكونغــو الديمقراطيــة، أعــد    
  برنــامج البيئــة اســتراتيجية لتحليــل جــودة الميــاه ضــمن ســياق أحــد المشــاريع الهادفــة إلى تزويــد  

ل فترة السـنتين أن يـوفّر مبلـغ    شخص بالمياه الصالحة للشرب. واستطاع البرنامج خلا ٩ ٠٠٠
مليون دولار لمشـاريع الانتعـاش البيئـي، لتصـل بـذلك الاعتمـادات الإجماليـة المخصصـة          ٣١,٥

  مليون دولار. ٦٥لهذا الغرض إلى  ٢٠٠٩منذ عام 
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  ٣البرنامج الفرعي     
  إدارة النظم الإيكولوجية    

علـى إدارة النظـام الإيكولـوجي    تعزيز قدرة البلدان والمناطق على إدماج النـهج القـائم     (أ)
  في عمليات التخطيط الإنمائي

أخذت البلدان في عملياتها للتخطيط الإنمائي بثماني خطط جديدة، ليتم بـذلك تجـاوز    - ٣٥٨
الرقم المحـدَّد لفتـرة السـنتين في خمـس خطـط. وفي كينيـا، اسـتُحدثت خطتـان في مجـال الإدارة،          

ة المتكاملــة لمصــادر ميــاه حــوض بــة مــاو وخطــة الإدارهمــا خطــة إدارة النظــام الإيكولــوجي لغا
ــوجييْن.         نهــر ــرميم الخاصــة بهــذين النظــامين الإيكول ــك مــن أجــل إرشــاد أعمــال الت ــا، وذل تان

ــة         ــا الإنمائي ــة في خططه ــنظم الإيكولوجي ــى إدارة ال ــائم عل ــهج ق ــايتي إلى الأخــذ بن وعمــدت ه
ــاك     ــة، فهن ــة الدومينيكي ــا في الجمهوري ــاش. أم ــق الانتع ــيلفيربانك    لتحقي ــة س ــة لإدارة محمي خط

هامباك. واشتركت أنغولا وجمهورية الكونغو الديمقراطيـة والكونغـو في تطـوير واعتمـاد خطـة      
لإدارة المحميات العابرة للحدود، وأنشأت أمانة تنفيذية لهذه الخطة. وفي غواتيمالا وهنـدوراس  

السياســات المشــتركة بــين   ونيكــاراغوا تمــت الموافقــة علــى الصــيغة النهائيــة لمشــروع اتفــاق        
ــة الشــاملتين لأشــجار         ــتي تضــمن الإدارة والحماي ــوانين ال ــذلك تنســيق الق ــتم ب ــات، لي الحكوم
المنغروف. وانتهت السنغال من استعراض وتجربة أداة نموذجية لفرض ضـريبة إيكولوجيـة علـى    

ــيرو والكــاميرون وإندونيســي       ــا وب ــدان، هــي كولومبي ــة بل ــات. وشــهدت أربع ا، اســتغلال الغاب
استحداث بروتوكولات مجتمعية للشـؤون الأحيائيـة والثقافيـة وذلـك عـبر مشـاركة المجتمعـات        

  المحلية في المفاوضات المتعلقة بالسياسات.
  

امـــــــتلاك البلـــــــدان والمنـــــــاطق القـــــــدرة علـــــــى اســـــــتخدام أدوات إدارة النظـــــــام   (ب)
  وتطبيقها  الإيكولوجي

بأدوات إدارة النظـام الإيكولـوجي الـتي    بلدا آخر يأخذ  ١٣تحقّق هذا الهدف وأصبح  - ٣٥٩
وضعها برنـامج البيئـة مـن أجـل استصـلاح الـنظم الإيكولوجيـة. وتشـتمل هـذه الأدوات علـى           

والســاحلية (والمنــاطق البحريــة المحميــة)؛ وتعمــيم  الإدارة المتكاملــة للــنظم الإيكولوجيــة البحريــة
لميــاه العذبـة؛ والمشــاركة في إدارة  العمـل بنــهج قـائم علــى الـنظم الإيكولوجيــة في إدارة مـوارد ا    

النُّظم الإيكولوجية للغابات وما يتصل بها من خزانـات مائيـة؛ وإجـراء تحلـيلات المعاوضـة لمنـع       
ــيم      التعــارض بــين مســألة الأمــن الغــذائي ومســألة الإدارة المســتدامة للــنظم الإيكولوجيــة، وتقي

ة تقريـر السياسـات وإيجـاد أسـس     خدمات النظم الإيكولوجية من أجل إنارة السبيل أمام عملي ـ
علمية تسوّغ إدراج خدمات التنوع البيولـوجي والـنظم الإيكولوجيـة في السياسـة العامـة. وفي      
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تســعة مــن الــنظم الإيكولوجيــة، بلغــت عمليــة تنفيــذ أنشــطة صــيانة أو استصــلاح هــذه الــنظم   
    نهايتها أو هي في طريقها إلى ذلك.

  
لـى مواءمـة برامجهـا البيئيـة مـن أجـل التصـدي لتـدهور         تعزيز قـدرة البلـدان والمنـاطق ع     (ج)

  خدمات النظام الإيكولوجي ذات الأولوية طائفة من
تواجــه مختلــف البلــدان مســتويات وأنــواع متفاوتــة مــن تــدهور الــنظم الإيكولوجيــة.     - ٣٦٠

ولمواجهة هذا الوضع، قدم برنامج البيئـة المسـاعدة للبلـدان لكـي تتعـرّف علـى خـدمات الـنظم         
كولوجية ذات الأولوية، ومنها تلك المنصوص عليها في الاتفاقات البيئية المتعـددة الأطـراف   الإي

المعنية بالتنوع البيولوجي، ولكي تضع وتنفّذ خططا لتوجيه البرامج البيئيـة نحـو تلبيـة متطلبـات     
 تلــك الأولويــات. وعلــى ســبيل المثــال، ســاعد البرنــامج ســتة بلــدان في الوفــاء بالتزاماتهــا حيــال 

، وذلــك بــأن اتّخــذت مــن آيتشــي المتعلقــة بــالتنوع البيولــوجيمــن أهــداف  ١٦بلــوغ الهــدف 
خلال ميزانياتها الوطنية وبمسـاعدة مـن الشـركاء الإنمـائيين تـدابير تضـمن بهـا إنفـاذ بروتوكـول          

  ناغويا الملحق باتفاقية التنوع البيولوجي وإعماله.
  

  ٤البرنامج الفرعي     
  الإدارة البيئية    

في إطــار احتــرام ولايــة كــل كيــان تــابع لهــا، ويــام منظومــة الأمــم المتحــدة بالتــدريج، ق  (أ)
ــة لصــنع القــرارات المتصــلة      بتحقيــق التعاضــد ومزيــد مــن الاتســاق في الآليــات الدولي

  فيها المشمولة بالاتفاقات البيئية المتعددة الأطراف  بما بالبيئة،
قـرار الجمعيـة العامـة    تحـدة للتنميـة المسـتدامة (   مـم الم الوثيقة الختاميـة لمـؤتمر الأ  أدخلت  - ٣٦١
وقـرارات الجمعيـة العامـة تغـييرات بـارزة في       اللاحقةالمجلس العام  ) وقراراتالمرفق ،٦٦/٢٨٨

 وتزويـد البرنـامج   ؛في برنـامج البيئـة  العضـوية العالميـة    تحقيـق في ذلـك   بمـا  الإدارة البيئية الدولية،
مــن مــن الميزانيــة العاديــة للأمــم المتحــدة و  والمتزايــدةكافيــة الســتقرة وبــالموارد الماليــة الآمنــة والم

. حتى يفي البرنـامج بالمهمّـة الملقـاة علـى عاتقـه     على الصعيد الإقليمي  الإنجازالتبرعات؛ وتعزيز 
 متّسـق أكثـر في تنـاول   نهج اع في اتبأسهمت التي بادرات المقرارات وال وكانت هناك تسعة من

حـتى  الـدول الأعضـاء    منـها قـرارات تقضـي بـدعم    منظومة الأمم المتحدة،  داخلالبيئية المسائل 
ونُهـج  خطـط عمـل   ، وبوضـع  التنميـة المسـتدامة  خضر في حل المسـائل المتعلقـة ب  أاقتصاد تأخذ ب

إعـداد خطـة عمـل    وة، مجـالات مثـل إدارة المـواد الكيميائي ـ   تتناول على نطاق المنظومة مشتركة 
 ،)٢٠٢٠-٢٠١١الأراضــي الجافــة، وتنفيــذ الخطــة الاســتراتيجية للتنــوع البيولــوجي (لشــؤون 

ــدة      ــم المتحـ ــة الأمـ ــة في منظومـ ــة والاجتماعيـ ــتدامة البيئيـ ــز الاسـ ــل لتعزيـ ــار عمـ ــاد إطـ  ،واعتمـ
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ل لك ـبهذا الخصـوص يجريهـا النظـراء طوعـا      استعراضاتوتنفيذ لإدارة البيئية لظم نُ واستحداث
  كيان من كيانات الأمم المتحدة.

  
تعزيز قدرة الدول علـى الوفـاء بالتزاماتهـا البيئيـة وتحقيـق غاياتهـا وأهـدافها ومقاصـدها           (ب)

  البيئية عن طريق تعزيز المؤسسات وتطبيق القوانين
وإنفاذهـا وزيـادة تطويرهـا،    التشـريعات البيئيـة    الوطنية على إعمـال تم تعزيز القدرات  - ٣٦٢

البيئيـة المتفـق عليهـا دوليـا في الاتفاقـات      والمقاصـد والالتزامـات   الأهـداف   إلى تحقيـق  والوصول
ــددة الأطـــراف.   ــة المتعـ ــو  وقـــد تلقـــت البيئيـ ــة الكونغـ ــا وجمهوريـ ــودان وكمبوديـ جنـــوب السـ

ــا  ــة وناميبي ــق بال    الديمقراطي ــا يتعل ــدعم فيم ــى وجــه الخصــوص، ال ــات ، عل ــاذ  عملي ــة لإنف الوطني
في عمـل الأمـم    في جعل المشورة السياساتية لبرنامج البيئة تظهـر م جيد تم إحراز تقدو. القانون

وكجـزء  المقدمـة إلى العمليـات والمبـادرات الدوليـة.      وذلـك بفضـل بالمسـاهمات   المتحدة ككل، 
 هـود ، تم بـالأخص بـذل ج  القـانون  لبسـط سـيادة   ق الأمم المتحـدة من الجهود المبذولة على نطا

ــارات البيئ  ــة الاعتبـ ــةلتعزيـــز أهميـ ــة  يـ ــام وذلـــك برعايـ ــرار  نائـــب الأمـــين العـ ــام قـ  ووفـــق أحكـ
اجتمـاع الجمعيـة العموميـة الرفيـع المسـتوى بشـأن       إعـلان  الـذي تضـمّن    ٦٧/١العامـة   الجمعية

    .سيادة القانون على الصعيدين الوطني والدولي
  

البيئيـة في تنفيـذ بـرامج عمـل العمليـات الإنمائيـة الوطنيـة        تزايد مراعـاة مبـدأ الاسـتدامة      (ج)
  وعمليات البرمجة القطرية المشتركة التي تضعها الأمم المتحدة

تعمـيم   ، تمّالأمـم المتحـدة القطريـة    لأفرقـة  البيئـة  المقدّم مـن برنـامج  الفني  بفضل الدعم - ٣٦٣
. الأمـم المتحـدة للمسـاعدة الإنمائيـة    عمـل   من أطـر  ٢٥ر المناخ في الاستدامة البيئية وتغيّمراعاة 

(بمـا في ذلـك    ةطري ـالقُ حلـيلات إجـراء الت ، والإسـهام في  هـذه الأفرقـة  الدعم تدريب  وشمل هذا
والمشــاركة في   لمســائل الفقــر والبيئــة،   تقييمــات  إجــراء  وطنيــة)، و البيئــة  اللخصــات  الم وضــع

الـتي تتناولهـا   بين الفقر والبيئـة،   طأما الرواب. ذات الصلة بإطار الأمم المتحدةالعمليات الرئيسية 
بالأساس مبادرة الفقر والبيئة التابعة لبرنامج البيئـة، فقـد أُدرجـت باعتبارهـا هـدفا مـن أهـداف        

مـن البلـدان   بلـدا   ٢٠ المنفَّـذة في لخطط والسياسات الوطنية ودون الوطنيـة والقطاعيـة   امن  ٨٣
ت على تناول المسائل الشاملة لعدة قطاعـات  بين الوزاراالتعاون وشهد . المشمولة بهذه المبادرة

  بلدا. ١٨من الممارسات الثابتة في الفقر والبيئة  أهداف مبادرةعن  فيما أصبح الإبلاغ، زيادةً
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علـــى المشـــورة العلميـــة  الجهـــات المعنيـــة الوطنيـــة والدوليـــةتحســـين إمكانيـــة حصـــول   (د)
  من صنع القرار اوالسياساتية السديدة التي تمكنه

 عـن أدلـة   تقييمـا وذلـك مـن أجـل تـوفير      ٢٤شارك عدد كـبير مـن العلمـاء في إعـداد      - ٣٦٤
دوائـر   المعروضـة علـى نظـر   القضايا  في تناولنظور علمي متين العمل بمالقضايا البيئية، وضمان 
فاوضـات في المحافـل   الجهات المعنية، ووضع الأسس اللازمـة لإجـراء الم   تقرير السياسات وسائر

غير مسـبوقة في وسـائل    بتغطية توقعات البيئة العالميةيت النسخة الخامسة من وقد حظالدولية. 
ــد صــدورها في حزيران/يونيــه  الإعــلام  مــؤتمر الأمــم المتحــدة  وقُبيْــل انعقــاد  ٢٠١٢وذلــك بُعيْ

مناسـبة إلى الاســتنتاجات   ٥ ٠٠٠وقـد أشـارت وسـائل الإعـلام العالميـة في      للتنميـة المسـتدامة.   
ــا البر   ــتي خلــص إليه ــا أشــارت   ال ــه، فيم ــامج في تقييمات ــدة  ن ــة الرائ ــذه  المنشــورات العلمي إلى ه

  .مناسبة ١٠١الاستنتاجات في 
  

  ٥البرنامج الفرعي     
  المواد الضّارة والنِّفايات الخطرة    

على تقييم الأخطار الناجمـة عـن المـواد     وغيرها من الجهات المعنيةزيادة قدرات الدول   (أ)
  رة على صحة البشر وعلى البيئة وإدارتها والحد منهاالكيميائية والنفايات الخط

النــهج الاســتراتيجي لــلإدارة الدوليــة للمــواد جهــة مــن الجهــات المعنيــة ب ١١٠ أفــادت - ٣٦٥
منظمـات حكوميـة    ٩ منظمـة غـير حكوميـة و    ٢٣ حكومـة و  ٧٨وهي تتمثّـل في  الكيميائية (

. وجاءت هذه الإفـادة في  الكيميائية الإدارة السليمة للموادصوب الأخذ بإحراز تقدم بدولية) 
في  إدارة المـواد الكيميائيـة  المعـني ب ـ الدولي  نظر المؤتمر المعروض علىالتقييم  وقتها لكي تُدرَج في

اثـني عشـر    . وقـد زوّد برنـامج البيئـة   ٢٠١٢أيلول/سـبتمبر  نـيروبي في  دورته الثالثة المعقـودة في  
ــى   ــدا بالمســاعدة عل ــيم  بل ــبنى ا واســتحداثتعم ــة والمؤسســية و  ال ــة القانوني ــدابير وضــع لتحتي ت

. وكـان مـن نتـائج    دارة المـواد الكيميائيـة  لإ ضـمن سـياق التمويـل المسـتدام     سترداد التكـاليف لا
 وأجرت ثلاثـة بلـدان تقييمًـا   المواد الكيميائية؛  عنتشريعات جديدة ذلك أن صاغ بلدَان اثنان 

التقـاعس عـن   تكلفـة  بعة بلدان تقييمات لواستهلّت س؛ لمدى الحاجة لمواصلة تطوير التشريعات
تعمـيم  في شـراكة مـن أجـل     لدخول البرنامج الإنمائي وبرنامج البيئـة  العمل وفق الآلية المصمّمة

أربعـة بلـدان    وفرغـت السليمة للمواد الكيميائية؛  بالإدارة السياسات الإنمائية الوطنيةالأخذ في 
    ت من هذا النوع.من تقييماتها لتكلفة التقاعس عن اتخاذ إجراءا
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الجهـات  إسداء مشورة متسقة تقنية ومتعلقـة بالسياسـات الدوليـة للـدول وغيرهـا مـن         (ب)
 فيمــا يخــص الإدارة الأســلم بيئيــا للمـواد الكيميائيــة الضــارة والنفايــات الخطــرة،  المعنيـة 
  في ذلك عن طريق استخدام تكنولوجيا أفضل واتباع أفضل الممارسات  بما

وجــود مــن المخــاطر المرتبطــة ب الحــدّ في امتقــدّ كومــة وشــركة خاصّــةح ٧٢أظهــرت  - ٣٦٦
ــواد الكيميائيــة في المنتجــات والأنشــطة.     ــل عشــر الم مــن خــلال اســتراتيجية   ، شــركات وتعم

 ضـمن الكيميائيـة الـتي تبيعهـا     للموادالاستخدام الآمن  عن بياناتعلى توفير  ،المنتجات العالمية
ــد.   ــامج  شــراكة الإطــار في وسلســلة التوري ــةزئبــق التابعــة لبرن في  حكومــة ١١شــاركت ، البيئ

المحتوية على الزئبق، وتحسين تخـزين الزئبـق    أنشطة تهدف إلى الحد من استعمال ملاغم الأسنان
تعمـل بـالفحم   الـتي  محطات توليـد الطاقـة    الناجمة عنوالحد من انبعاثات الزئبق  ،والتخلص منه

وقـــد أخـــذت . ابيح المتوهجـــة المدمجـــةضـــيّق وعـــن المصـــتعـــدين الـــذهب علـــى نطـــاق وعـــن 
الضـارة  بتوجيهات برنامج البيئة فيما يتعلق بالتعامل مع المواد لأمم المتحدة كيانات تابعة ل ١٠

وفي . كيانــات ٨، ليــتم بــذلك تجــاوز الهــدف المرســوم لهــذه الفتــرة وقــدره    والنفايــات الخطــرة
  وبمبادئه التوجيهية وأدواته. العامةالسياسة في مجال بلدا بنصائح البرنامج  ٢٤٠المجموع، أخذ 

  
وضــع وتنفيــذ نظــم مناســبة للسياســات والرقابــة فيمــا يتعلــق بــالمواد الضــارة الــتي تــثير     (ج)

ــة، ــة للــدول    وذلــك شــواغل عالمي ـــمُسندة  تمشــيا مــع الالتزامــات الدولي ومــع المهــام الـ
  لكيانات ذات الصلةل

مــؤتمر المنــدوبين المفوضــين   وجــود خــلالظهــرت إلى الالزئبــق  بشــأناتفاقيــة ميناماتــا  - ٣٦٧
تشــرين الأول/أكتــوبر  ١١إلى  ٩في الفتــرة مــن اليابــان، بقــد في ميناماتــا وكومــاموتو، الــذي عُ
العلمـاء ومقـرري   بـين  . وهي قد جاءت لتتوّج حوارًا استمر لأكثر مـن عشـر سـنوات    ٢٠١٣

. إجـراء المفاوضـات  السياسات، وجهودا مكثفة بُذلت على مدى أربع سنوات من أجل تيسير 
وبلـغ  . طرفـا، منـها الولايـات المتحـدة الـتي كانـت أول مـن صـدّق عليهـا          ٩٤وقد وقّـع عليهـا   
ــتحكم في نقــل   وهــي في الاتفاقيــات الأربــع ( مجمــوع الأطــراف ــازل بشــأن ال ــة ب تعــديل اتفاقي

بتطبيـق  النفايات الخطرة عبر الحدود والتخلص منها (تعديل الحظر)، واتفاقيـة روتـردام المتعلقـة    
علـى مـواد كيميائيـة ومبيـدات آفـات معينـة خطـرة متداولـة في         علـم  إجراء الموافقة المسبقة عن 

روتوكـول مونتريـال   المتعلقـة بالملوثـات العضـوية الثابتـة، وب    التجارة الدولية، واتفاقية استكهولم 
  .طرفا ٥٢٩) المواد المستنفدة لطبقة الأوزونالمتعلقة ب
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  ٦البرنامج الفرعي     
  لكفاءة في استخدام الموارد والاستهلاك والإنتاج المستدامانا    

ــز فهــم الحكومــات    (أ) ــة الأخــرى  تعزي ــوارد   والجهــات المعني ــدفقات الم ــيم العلمــي لت للتقي
السلاســل العالميــة للأنشــطة المضــيفة   في كامــل مراحــلوللتــأثيرات البيئيــة ذات الصــلة 

  فكّ الارتباطللقيمة فضلا عن إمكانات 
فهـم  ال ليعـزز بـذلك  نتائجـه في المنتـديات الرئيسـية،     الفريق الدولي المعـني بـالموارد  نشر  - ٣٦٨

الرئيســـية المتعلقـــة بـــالموارد.  بالمســـائل والجهـــات المعنيـــة الأخـــرىالسياســـات لـــدى مقـــرّري 
وأشـارت إليهـا كمرجـع في    الفريـق   عادت جهات معنية شتّى إلى التقييمـات الـتي أجراهـا    وقد
، ليـتم بـذلك   أوراق المـؤتمرات والأوراق السياسـاتية و  المجـلات العلميـة   من ١٤٥يقل عن  لا ما

ــدره     ــرة الســنتين وق ــدة  ٥٠تجــاوز الهــدف المنشــود لفت ــة جدي وفي اســتراتيجيته . إشــارة مرجعي
لتحقيــق النمــو الأخضــر في أفريقيــا، أشــار مصــرف التنميــة الأفريقــي، علــى ســبيل المثــال، إلى     

مـن   استخدام الموارد الطبيعية والآثار البيئيـة  بفك الارتباط بينأعمال الفريق الدولي فيما يتعلق 
وبين تحقيق النمو الاقتصادي من جهة أخرى. واعتمـدت المفوضـية الأوروبيـة في خطتـها      جهة

لبلوغ الكفـاءة الأوروبيـة في اسـتخدام المـوارد علـى تلـك الأعمـال في فـك الارتبـاط بـين هـذه            
لتنقــــل والســــكن والغــــذاء في وضــــع ات قطــــاع االمســــائل، وهــــي تقــــوم بالنّهــــل مــــن بيانـ ـــ

  الاستراتيجية.  تلك
  

تحسين قدرات الحكومات والمؤسسـات العامـة علـى تحديـد وتنظـيم وإدارة التحـديات         (ب)
ضـطلع بـه مـن    تالرئيسية المتعلقة بالموارد، وإدماج جوانب الاقتصاد المستدام بيئيا فيمـا  

اد سياســات وأدوات تهــدف إلى عمليــات تخطــيط التنميــة وتنفيــذها، فضــلا عــن اعتم ــ
  تحقيق الكفاءة في استخدام الموارد

ــل  - ٣٦٩ ــامج بفضـ ــدمات البرنـ ــارية  خـ ــالالاستشـ ــتهلاك   في مجـ ــر والاسـ ــاد الأخضـ الاقتصـ
على إدارة المـوارد   أن تحسّن قدراتهاالحكومات الوطنية والمحلية  استطاعت، ينوالإنتاج المستدام

مـن  (ينـة  مد ١٢ و بلـدا  ٤٢ تخطـيط الإنمـائي المتبـع في   الجوانـب الاسـتدامة في   مراعاة وتعميم 
مــن هــذه البلــدان رسميــا  ولقــد اعتمــدت عشــرة). إلى مرحلــة تنفيــذ السياســاتالتقيــيم مرحلــة 

ــذ هــذه السياســات      . سياســات ذات صــلة بهــذا الموضــوع أو هــي قــد شــرعت بالفعــل في تنفي
 ضـعت وتصـاد الأخضـر و  يـارات الاق مـن إجـراء تقييمـات لخ   بلدا  ١٥وعلاوة على ذلك، فرغ 

خطـة عمـل الاقتصـاد     في مجـال السياسـة العامـة، منـها علـى سـبيل المثـال       توصـيات   هذه البلدان
ولقـــد اشـــترك برنـــامج البيئـــة ومنظمـــة التعـــاون والتنميـــة في الميـــدان   الأخضـــر في موزامبيـــق. 

نمـو  في وضـع قاعـدة معـارف عـن ال     المعهد العـالمي للنمـو الأخضـر   الاقتصادي والبنك الدولي و
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الأخضر تضمّ شبكة عالمية من المنظمات والخبرات الدولية وذلك من أجل سـدّ الفـراغ المعـرفي    
مــؤتمر الأمــم المتحــدة للتنميــة المســتدامة إطــار الســنوات العشــر اعتمــد وأخــيرا، في هــذا المجــال. 

الجمعيـة  قـرار  من مرفق  ٢٢٦الفقرة (انظر  للبرامج المعنية بأنماط الاستهلاك والإنتاج المستدامة
مــن شــأنه أن والشــراكة  لــلإدارة ، وتم إحــراز تقــدّم ملمــوس في وضــع إطــار)٦٦/٢٨٨العامــة 
  الذي سيُحقّقه هذا الجهد المبذول على نطاق المنظومة.نجاح مدى ال يحدد

  
الاسـتثمار في أسـاليب الإنتـاج     الاعتماد علـى أعمـال القطـاع الخـاص الطوعيـة لزيـادة        (ج)

  الصناعي التي تتسم بالكفاءة والنظافة والسلامة  
ــع القطــاع الخــاص و  شــهدت ال - ٣٧٠ ــا  داخــل القطاعــات  في شــراكات م ــادة في حجمه زي

برنـامج البيئـة وتبلـغ    بادرات في مُ أخرى تشاركشركة  ٢٢ومستوى نضجها، حيث أصبحت 
نـــامج الماليـــة، الـــتي هـــي عـــبرة عـــن شـــراكة مـــع  عـــن تحسّـــن أدائهـــا البيئـــي. أمـــا مبـــادرة البر

معظمهــم مــن القطــاع المصــرفي،  شخصــا،  ٩٤٥فقــد أتاحــت تــدريب   ،مؤسســة ماليــة ٢٣٢
التمويـل المسـتدام.   العمـل ب تعميم  للمساعدة فينترنت أداة على الإ ، وتطويرتقريرا ١٤ وإعداد

ؤتمر الأمـم المتحـدة للتنميـة    مالتي تم إطلاقها خلال ، “المستدام التأمينمبادئ ”وأفضت مبادرة 
ــتدامة، إلى  ــبر م المسـ ــذ أكـ ــادرة تنفيـ ــين بـ ــاون بـ ــأمين   تعـ ــاع التـ ــدة وقطـ ــم المتحـ ــت  الأمـ جعلـ

أقسـاط التـأمين   في المائـة مـن حجـم     ١٥والي تأمين تسـتأثر بح ـ شركات مؤسسة، من بينها  ٦٧
ــن    ــها عـ ــد قيمتـ ــول تزيـ ــالمي وبأصـ ــون دولار ٨العـ ــادئ ، آلاف مليـ ــد تلـــك المبـ ــذا، . تعتمـ هـ

عـن الكيفيـة    علـى المبـادرة   عةالموقّكشفت ثلاثون شركة من الشركات الاثنتين والأربعين  وقد
التي تنفذ بها مبادئ التأمين المستدام. وأعرب أعضاء مبـادرة أعمـال البنـاء والتشـييد المسـتدامة،      

، عـن تأييـدهم للأعمـال الهادفـة إلى     شركة مـن القطـاع الخـاص    ١٢عضوا منهم  ٣٣وعددهم 
سلســلة القيمــة بقطــاع البنــاء، وشــرعوا في إجــراء بحــوث للوقــوف علــى مــدى كثافــة     تخضــير 

  استعمال الموارد في إنتاج هذه المواد.  
  

الطلــب إلى تفضــيل المنتجــات الأكثــر  بنــزوع قــرارات وخيــارات الاســتهلاك المتعلقــة    (د)
ل نتيجــة لتــأثير أدوات ووســائ  كفــاءة في اســتخدام المــوارد والأكثــر ملاءمــة للبيئــة،      

بنيـة تحتيـة اجتماعيـة تتـيح الـتمكين لهـذه        ولوجـود موحدة ومعترف بهـا دوليـا،    اتصال
  القرارات والخيارات

إلى الـتي تهـدف    “٤٧مجموعـة أصـدقاء الفقـرة    ”أخـرى إلى  ت تسع حكومـات  انضمّ - ٣٧١
. الشـركات في مجـال الاسـتدامة   ممارسـات   عـن  تزويد الجهات المعنية بقدر أكبر مـن المعلومـات  

شـهدت عمليـة تحقيـق    وكـالات الأمـم المتحـدة،     الـذي تلقـاه إلى  الدعم المتواصـل  ة على وعلاو
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 المعلـم البـارز لإطـار نظـم    وضـع   الاستدامة في الأمم المتحـدة إنجـازا كـبيرا تمثّـل في الانتـهاء مـن      
تنفيــذ اســتراتيجيات الحــد مــن الانبعاثــات عمليــة ل يشــكل إطــارا مرجعيــاالإدارة البيئيــة، الــذي 

وكان من بين النتائج التي تحقّقـت في هـذا المضـمار أن زاد عـدد كيانـات      دارة البيئية. الإ ونظم
لتصـبح أربعـة كيانـات     ائتمانات معتمدة مقابل تخفـيض الانبعاثـات،  الأمم المتحدة التي تشتري 

ــا اســتراتيجياتٌ رسميــة في مجــال الحــدّ مــن    ١٣بعــد أن كانــت ســبعةً، وأن أضــحى لــدى    كيانً
ــات، وأن ــدد        الانبعاث ــات المعاوضــة؛ وأن زاد ع ــات أخــرى تأخــذ بعملي طفقــت خمــس منظم

خمـس منظمـات    المنظمات التي لديها استراتيجيات رسمية في مجال المشـتريات المسـتدامة ليصـبح   
  بعد أن لم يكن شيئا.

  
  ١٥الباب     
  المستوطنات البشرية    

    
   الملامح البارزة لنتائج البرنامج

لــى نطــاق منظومــة الأمــم المتحــدة في تنفيــذ وإدارة شــهد اتّســاق النــهج المتبــع ع    
أنشطة المستوطنات البشـرية تحسّـنا خـلال فتـرة السـنتين. ومـن أهـمّ الـدلائل علـى هـذا           
التحسّــن اعتمــادُ الوثيقــة الختاميــة لمــؤتمر الأمــم المتحــدة للتنميــة المســتدامة، الــتي ســلّمت 

ــا      ــد تع ــة. ولق ــن المســائل ذات الأولوي ــاره م ــر باعتب ــم المتحــدة   بالتحضّ ــامج الأم ون برن
للمســتوطنات البشــرية (موئــل الأمــم المتحــدة) مــع كيانــات الأمــم المتحــدة الأخــرى في 
إعداد تقارير كثيرة للأمين العام. أما البلدان الـتي قامـت بتحسـين سياسـاتها وتشـريعاتها      

قــد واسـتراتيجياتها الهادفـة إلى الأخــذ بـالتخطط والإدارة والحوكمـة الحضــرية الشـاملة ف     
؛ وزاد في نفـس  ٢٠١٣بلـدا في عـام    ٦٣إلى  ٢٠١١بلـدا في عـام    ٣٩زاد عددها مـن  

  مؤسسة. ٧٤إلى  ٥٣الفترة عدد المؤسسات التي قويت قدراتها في هذا المجال من 
ــة          ــة الإقليميـ ــؤتمرات الوزاريـ ــةً للمـ ــتدام نتيجـ ــر المسـ ــوعي بالتّحضـ ــد زاد الـ ولقـ

ى وأنشـــطة بنـــاء القـــدرات. أمـــا عـــدد وللمنتـــدى الحضـــري العـــالمي وللتقـــارير الكـــبر
ــل، الــتي تســتعمل      الحكومــات والمؤسســات الشــريكة الأخــرى في جــدول أعمــال الموئ

إلى  ٢٠١١في عـام   ٦٠التقارير الكبرى وسائر المنتجات المعرفية، فقد زاد عـددها مـن   
ــام  ٣٤٣ ــة   ٢٠١٣في نهايــــة عــ ــتفيدون مــــن البنيــ . وانتقــــل مجمــــوع عــــدد مــــن يســ
إلى  ٢٠١٢شـخص في عـام    ١ ٥٨١ ٨٠٠ساسية السليمة بيئيا من الحضرية الأ التحتية
، ليـتم بـذلك تجـاوز الـرقم المنشـود وقـدره       ٢٠١٣شخص مع نهاية عام  ٢ ٠٦٤ ٠٠٠

 مليونيْ شخص.
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هذا، وقد أكمل موئل الأمم المتحدة عملية استعراض وإعـادة هيكلـة مؤسسـاته        
ــة الا      ــع الخط ــا م ــه، لتصــبح الآن متســقة اتســاقا تام ــرة  وبرامج ــتراتيجية للفت -٢٠١٤س

    .٢٠١٣التي أقرها مجلس الإدارة في نيسان/أبريل ٢٠١٩
   التحدّيات والدروس المستفادة

قــام موئــل الأمــم المتحــدة بالتّصــدي لانخفــاض تمويلاتــه غــير المخصصــة بعــد أن       
اعتمد استراتيجية وخطة عمل جديدتين لتعبئـة المـوارد. ومـن أجـل تعزيـز قيـاس أدائـه،        

         .٢٠١٩-٢٠١٤الموئل أهمية وضع خطة لقياس أداء خطته الاستراتيجية للفترة أدرك 
  معدّل تنفيذ النواتج    

في المائـة مـن النـواتج المقـررة      ٨٧تستند النواتج المذكورة أعلاه إلى نسبة تنفيذ قدرها  - ٣٧٢
  ناتجاً. ٨٣٥القابلة للقياس الكمي وعددها 

ــازا    - ٣٧٣ ــدة في الميزانيــة     ويمكــن الاطــلاع علــى الإنج ــاز المعتم ــة ومؤشــرات الإنج ت المتوقع
  )A/66/6(Sect.15)( ٢٠١٣- ٢٠١٢البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 

    
  التوجيه التنفيذي والإدارة    

في مجـــال  منظومـــة الأمـــم المتحـــدة أنشـــطةة تعزيـــز الاتســـاق بـــين السياســـات في إدار  (أ)
  المستوطنات البشرية  

بالتّشــاور مــع كيانــات الأمــم المتحــدة الأخــرى، أعــدّ موئــل الأمــم المتحــدة في عــامي    - ٣٧٤
نتـائج مـؤتمر الأمـم    أربعة تقارير للأمـين العـام كـالآتي: التقريـران عـن تنفيـذ        ٢٠١٣ و ٢٠١٢

ــل ا   ــاني) المتحــدة للمســتوطنات البشــرية (الموئ ــامج الأمــم المتحــدة للمســتوطنات   ولث ــز برن تعزي
، والتقريران عن التنفيذ المنسـق لجـدول أعمـال    )A/68/332والوثيقة  A/67/263الوثيقة البشرية (

ــ E/2011/106 الموئـــل (الوثيقـــة ). وأســـهم البرنـــامج أيضـــا في اثنـــتين مـــن  E/2012/65 ةوالوثيقـ
المناسبات والعمليات التي عُقدت على نطاق المنظومة وأسفرت عن إعداد ثلاثة وثـائق رئيسـية   

ــي:  ــة لم ــ ه ــة الختامي ــة الم  الوثيق ــم المتحــدة للتنمي ــة     ؤتمر الأم ــة العام ــرار الجمعي ــق ق ــتدامة (مرف س
فريق عمل منظومة الأمم المتحـدة المعـني بخطـة    )، والتقرير المقدّم إلى الأمين العام من ٦٦/٢٨٨

، الأمــم المتحــدة، للجميــع هنريــدالمســتقبل الــذي ( ٢٠١٥التنميــة للأمــم المتحــدة لمــا بعــد عــام  
حيــاة كريمــة للجميـــع:   ”)، وتقريــر الأمــين العـــام المعنــون:    ٢٠١٠نيويــورك، حزيران/يونيــه   

التعجيل بالتقـدم نحـو تحقيـق الأهـداف الإنمائيـة للألفيـة والنـهوض بخطـة الأمـم المتحـدة للتنميـة            
  ).A/68/202(الوثيقة  “٢٠١٥بعد عام   لما
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  تحسين توقيت تقديم الوثائق وتقارير الأداء إلى مجالس الإدارة  (ب)
المقـررة  الـدورات العاديـة    وكذا جميـع ن لمجلس الإدارة وقدت الدورة الرابعة والعشرعُ - ٣٧٥

بـذلك  تم إعداد الوثائق وتقديمها في وقتـها، لتبلـغ   و. السنتين خلال فترةلجنة الممثلين الدائمين ل
 في المائـة  ٩٠بعد أن كانت في حدود  ٢٠١٣في المائة في عام  ٩٩نسبة احترام مواعيد التقديم 

كمــا عقــد عــدد كــبير مــن أفرقــة العمــل التابعــة للجنــة اجتماعاتــه، وتم تــوفير  . ٢٠١١في عــام 
الوثائق الداعمـة في الآجـال المتفـق عليهـا. ويعـود التحسّـن في بلـوغ متطلبـات هـذا المؤشـر إلى           

  وأيضا إلى التخلّي على الورق في أعمال الاجتماعات. لكفاءة الداخليةا
  

  إتاحة الموارد المالية لإنجاز نتائج الخطة الاستراتيجية والمؤسسية المتوسطة الأجل  (ج)
مليــون دولار مــن  ٦٠,٤تتمثــل الأهــداف المنشــودة لفتــرة الســنتين في تحصــيل مبلــغ    - ٣٧٦

مليــون دولار مــن الأمــوال المخصّصــة. وفيمــا يتعلــق       ٢٨٣الأمــوال غــير المخصصــة ومبلــغ    
مليــون دولار (أي مــا يعــادل   ١٥,٣بــالإيرادات غــير المخصصــة، لم يــتم تحصــيل ســوى مبلــغ   

ــرة الســنتين      ٢٥نســبة  ــرقم المنشــود لفت ــن ال ــة) م ــل  ٢٠١٣-٢٠١٢في المائ . وفي إطــار التموي
دولار، ليـتم بـذلك تجـاوز     مليون ٣٠٣,١المخصص، تم تلقي مساهمات بمبلغ إجمالي قدره  غير

في المائـــة مـــن الـــرقم  ١٠٧مليـــون دولار (أي مـــا يعـــادل نســـبة  ٢٨٣المبلـــغ المنشـــود وقـــدره 
المنشــود). وتُعــزى هــذه الزيــادة في المــوارد المخصصــة إلى زيــادة التمويــل الموجــه إلى الأنشــطة    

  في مجال الحد من المخاطر وإعادة الـتأهيل. سيما  ولا التنفيذية القطرية،
  

  تحقيق الفعالية في إدارة برنامج العمل  (د)
وتم إحـراز  في المائـة،   ٩٢نسبة  ٢٠١٣-٢٠١٢ للفترة تنفيذ برنامج العملمعدل  بلغ - ٣٧٧

ــرز في    ــام المحـ ــدّم العـ ــيا مـــن ســـير التقـ ــتوى مرضـ ــية  مسـ ــتراتيجية والمؤسسـ ــة الاسـ ــذ الخطـ تنفيـ
تم بلـوغ، أو تجـاوز، نسـبة     ٢٠١٣وبنهاية سـنة  الأجل على أساس مؤشرات الإنجاز.  المتوسطة

الاسـتراتيجية   ، وتمت مواءمة وثـائق الميزانيـة بالكامـل مـع الخطـة     في المائة من أهداف الأداء ٩٠
ــرة الســت ســنوات    ــد ســاعد  . ٢٠١٩-٢٠١٤لفت نظــام المحاســبة والاســتحقاقات الخــاص   وق

والماليـة   ن البشـرية المنظمة في إدارة مهامهـا المتعلقـة بالشـؤو   كفاءة وفعالية  على تعزيزبالمشاريع 
  وبالبرامج والمشاريع.  والإدارية 

  
  المواءمة بين المؤسسات لإنجاز نتائج الخطة الاستراتيجية والمؤسسية المتوسطة الأجل  (هـ)
تم الانتهاء من إعادة الهيكلـة التنظيميـة   ، نشرة الأمين العام عملية الموافقة علىباستثناء  - ٣٧٨
ــتي  ــام الـ ــتُهلَّت في عـ ــة     .٢٠١١ اسـ ــادة الهيكلـــة مواءمـ ــهّلت إعـ ــل وقـــد سـ البرنامجيـــة  الهياكـ
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ــةو ــواردة في الخطــةالمجــالات المواضــيعية الســبعة   أمــا. بالكامــل التنظيمي ــرة الاســتراتيجية  ال للفت
، ٢٠١٣نيسـان/أبريل  ، التي وافق عليها مجلـس إدارة موئـل الأمـم المتحـدة في     ٢٠١٩-٢٠١٤

فقــد تمــت مواءمتــها أيضــا بالكامــل مــع    ٢٠١٤-٢٠١٣ والميزانيــة للفتــرة برنــامج العمــلفي و
، ثم السياســات الجديــدة اللازمــة لتنفيــذ الإصــلاح التنظيمــي وأُعــدَّتالــبرامج الفرعيــة الســبعة. 

سياسـة  ومـن بـين السياسـات الرئيسـية، هنـاك      . حظيت بعد ذلـك بالموافقـة وشُـرع في تنفيـذها    
نهـج قـائم علـى الجـودة المسـتمرة في      تـوخي  إلى ضمان  التي تسعى المشاريعالإدارة القائمة على 

 نظام المحاسبة والاسـتحقاقات الخـاص بالمشـاريع   وتم استحداث البرنامج.  مشاريع إدارة حافظة
  ليكون بمثابة أداة رئيسية في إدارة هذه الحافظة.

  
  ١ البرنامج الفرعي    
  توفير المأوى والتنمية المستدامة للمستوطنات البشرية    

المنـاطق الحضـرية   المعنية بتخطيط  سات والتشريعات والاستراتيجياتالسيا تحسين دعم  (أ)
  وإدارتها وحوكمتها بصورة شاملة

ــنصّ في عــدد البلــدان الــتي شــهد  - ٣٧٩ ا علــى عنصــر واســتراتيجياته اوسياســاته اتشــريعاته ت
إلى  ٢٠١١بلــدا في عــام   ٣٩لتخطــيط المنــاطق الحضــرية وإدارتهــا وحوكمتــها ارتفاعًــا مــن       

لزيـادة سـلامة   إطلاق الشـبكة العالميـة   . وعلى إثر ٢٠١٣ول كانون الأوّل/ديسمبر بلدا بح ٥٨
لتعزيــز التعــاون  اإقليميــا والــدول العربيــة إطــاربلــدا في أفريقيــا  ٢٤أقــرّ ، ٢٠١٢في عــام  المــدن

غـير  وجـرى توسـيع نطـاق مبـادرة المـدن وت     . تحسـين خـدمات السـلامة العامـة    الدولي مـن أجـل   
هـذا، وقـد   . مدينـة وبلديـة في آسـيا وأفريقيـا بالأسـاس      ٤٣ المسـاعدة إلى  من أجل تقـديم المناخ 

مرحلة هامة في مسـار تحسـين النـهج الـذي يتبعـه في تنفيـذ التوسـيعات        موئل الأمم المتحدة بلغ 
وقـد نُفِّـذ   اسـتراتيجية رئيسـية لمعالجـة النمـو الحضـري السـريع.       الحضرية المخططة باعتبار ذلـك  

  كولومبيا ومصر وموزامبيق والفلبين ورواندا. ات في كلٍّ منهذا النوع من التوسيع
  

  تعزيز المؤسسات يشجع على التحضّر المستدام  (ب)
، بلغ عدد المؤسسات التي تشـجع علـى التحضّـر    ٢٠١٣بحلول كانون الأوّل/ديسمبر  - ٣٨٠

ــد أن كــان   ٧٤المســتدام  ــها ٢٠١١مؤسســة في كــانون الأوّل/ديســمبر   ٥٣مؤسســة (بع ) من
ــة و ات تــدريب حكوميــة محليــة،  مؤسســ مؤسســات أيضــا وجامعــات وجمعيــات حكوميــة محلي

الأمـم  هيئـة  موئـل الأمـم المتحـدة واليونيسـيف و     وقـام تدريب حكومية محلية إقليميـة أو عالميـة.   
قـدرات السـلطات    مـن أجـل بنـاء    “مدن آمنـة وصـديقة للجميـع   ” بتفيذ مبادرة المتحدة للمرأة
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ــركاء في   ــة والشـ ــ حاضـــرةالمحليـ ــنبهونـــيروبي وفي  انيلامـ ــبرى و دوشـ  مـــراكشو بـــيروت الكـ
  .وريو دي جانيرو تيغوسيغالباوخوسيه   سانو
  

  بتخطيط المناطق الحضرية وإدارتها وحوكمتها بصورة شاملةجعل المدن تقوم   (ج)
ــة  ١٤٧ت هنــاك ، كانــ٢٠١٣بحلــول كــانون الأول/ديســمبر   - ٣٨١ تعمــل، بمســاعدة مدين

وذلـك.   تنظـيم وحوكمـة المنـاطق الحضـرية    تخطيط وفي  راك الجميعالموئل، على الأخذ بمبدأ إش
. ومـن ناحيـة أخـرى، تلقـت     ٢٠١١مع نهاية سـنة  مدينة  ١٤٧وقد كان هذا العدد في حدود 

لكــي تضــع تقييمــات غــير المنــاخ بلــدا مســاعدةً مــن مبــادرة المــدن و  ١٥مدينــة وبلــدة في  ١٤
ثم أُدرجـت نتـائج هـذه التقييمـات في     . لـتغير ولمدى تكيّفها مـع هـذا ا  تغير المناخ حيال  لضعفها

 لزيـادة سـلامة المـدن، الــتي   الشــبكة العالميـة  أمـا  . لتنميـة المـدن والبلـديات    ٢٠١٣اسـتراتيجيات  
السـلامة الحضـرية ومنـع الجريمـة المحليـة،      ، فقـد شـجعت عالميـا علـى     ٢٠١٢في عـام   استُحدثت

  .ن المدنوطائفة مختارة مالعديد من البلدان  واستهدفت أنشطتها
  

  تحسين تنفيذ السياسات المتعلقة بالأراضي والإسكان وزيادة أمن الحيازة  (د)
لــوحظ أنّ الإصــلاحات قــد أفضــت إلى تحســينات في السياســات المتعلقــة بالأراضــي     - ٣٨٢

، كان عدد البلـدان الـتي تمـر بمراحـل مختلفـة      ٢٠١٣والإسكان. فبحلول كانون الأوّل/ديسمبر 
قـد   متعلقـة بالأراضـي والإسـكان   مدعومة من الموئل و إكمال إصلاحات تنفيذ أومن وضع أو 

. ولقــد ســجّل عــدد شــركاء ٢٠١١بلــدا في عــام  ٣٧بلــدا، بعــد أن كــان في حــدود  ٤٨بلــغ 
ــي    ــتغلال الأراضـ ــائل اسـ ــة لوسـ ــبكة العالميـ ــن  الشـ ــادة مـ ــريكا  ٥٠زيـ ــة شـ  إلى ٢٠١١في نهايـ

عملها علـى المسـتويات    على تنفيذبكة قدرة الشلتزيد بذلك ، ٢٠١٣في نهاية عام شريكا  ٦٤
النــهج القــائم علــى التقــدم المحــرز في حشــد الــدعم لتنفيــذ  وكــانالعــالمي والإقليمــي والقطــري. 

، هـو الإنجـاز الأهـم الـذي     الحيـازة  باعتباره أنجع الوسـائل لضـمان  الأراضي،  فيالحقوق  تواصل
ضــمان الحيــازة مــن بعــض  في مجــالوئــل الأمــم المتحــدة حققتــه الشــبكة. واســتفادت أعمــال م

 عــدد ، وأســهمت هــذه الأعمــال في الشــراكات البــارزة مــع كيانــات الأمــم المتحــدة الأخــرى  
ــن ــة   مـ ــادرات الإقليميـ ــتوى  الالمبـ ــة المسـ ــن   رفيعـ ــي مـ ــأن الأراضـ ــة   بشـ ــادرة الأفريقيـ ــل المبـ قبيـ

  .الأراضي  لسياسات
  

  نشوئها ابتداءوجود سياسات قيد التنفيذ لتحسين أحوال الأحياء الفقيرة ومنع   (هـ)
مـن المـدن    ١٥٠ مـن البلـدان و   ٤٠، كان هناك ٢٠١٣بحلول كانون الأوّل/ديسمبر  - ٣٨٣

ومن شركاء آخرين، على وضع أو تنفيـذ أو إكمـال    بدعم من موئل الأمم المتحدةالتي تعمل، 



A/69/144

 

186/456 14-02668 
 

. وقــد كــان هــذا الــرقم في تحســين أحــوال الأحيــاء الفقــيرةلسياســات واســتراتيجيات وبــرامج 
فقــد  البرنــامج التشــاركي لتحســين أحــوال الأحيــاء الفقــيرة. أمّــا ٢٠١١مــع نهايــة  ٢٦حــدود 

بالنســبة  ٢تمــت إضـافة خطــة عمــل للمرحلــة  اتّسـع مــن حيــث نطاقــه وعـدد المشــاركين فيــه. و  
 بلدا جديـدا مـن بلـدان    ١٨للبلدان الأفريقية الاثني عشر الأصلية، فيما سجّل البرنامج انضمام 

إثيوبيــا وزامبيــا والســنغال هــي ســت دول ( وتلقــتبي والمحــيط الهــادئ. أفريقيــا والبحــر الكــاري
ا الوطنيـة للتنميـة   سياسـاته الـدعم علـى تنقـيح    وجمهورية تترانيا المتحدة وليبريا وجنوب أفريقيا) 

وبفضـل   .في كامـل أنحـاء المـدن   رفع مستوى الأحياء الفقيرة لتحديد استراتيجيات بوالحضرية، 
مـن إعـداد    أفريقيا والكاريبي والمحـيط الهـادئ   ى ثلاثون بلدا من مناطقالبرنامج التشاركي، انته

  بياناته الحضرية ومن وضع بيانات لثلاث مدن في المتوسط عن كلّ بلد.
  

  ٢البرنامج الفرعي     
  رصد جدول أعمال الموئل    

  إذكاء الوعي بظروف التحضر المستدام وقضاياه على الصعد المحلي والوطني والعالمي  (أ)
بحلــول  عمليــة ١١٩ ٩٧٠ إلى التقــارير الرئيســية العالميــةعمليــات تحميــل عــدد  وصــل - ٣٨٤

وهـذه الزيـادة تُعـزى    . ٢٠١٢عمليـة في نهايـة    ٨٧ ٧٠١وذلك بعد أن بلغ ، ٢٠١٣نهاية عام 
البرنامج الـتي أصـبحت تصـل إلى قاعـدة جماهيريـة أوسـع بعـد        نتجات بم جزئيا إلى تحسّن المعرفة
ــا  ــتحداث مبـ ــل أن تم اسـ ــن مثـ ــدة مـ ــائل درات جديـ ــة.  الرسـ ــاالإخباريـ ــات   أمـ ــدد الحكومـ عـ

ــةالتعليم هــابرامج، الــتي تســتفيد في جــدول أعمــال الموئــل الأخــرى في والمؤسســات الشــريكة   ي
، فقـد سـجل زيـادة مـن     الممارسـات أفضـل  برنامج  ومن بياناتلتقارير الرئيسية ية من اوالتدريب
كـبيرة خـلال    وقـد حقـق الموئـل إنجـازات     .٢٠١٣بحلول عـام   ٣٤٣إلى  ٢٠١٢في عام  ١٢٠
باعتبارهـا مـن   التنمية الحضرية المستدامة ب وجرى التسليمالمستدامة.  للتنميةالأمم المتحدة مؤتمر 
انظــر مرفــق ( “نصــبو إليــهالمســتقبل الــذي ” المعنونــة ولويــة في الوثيقــة الختاميــةالأذات  المســائل

  ).٦٦/٢٨٨قرار الجمعية العامة 
  

  جدول أعمال الموئل في صياغة سياسة التحضر المستدام لشركاءالمشاركة النشطة   (ب)
سجلت اتفاقات التعاون بين موئـل الأمـم المتحـدة وجـدول أعمـال الموئـل زيـادةً مـن          - ٣٨٥
جاوز بذلك الـرقم المحـدد   ، لتت٢٠١٣اتفاقا في نهاية  ٤٩٧إلى  ٢٠١١اتفاقا في نهاية عام  ٢٤٨
المشـاركة في صـياغة   اتفاقـا. كمـا سـجل عـدد المجموعـات الشـبابية        ٣١٩وقدره  ٢٠١٣لسنة 

 ٢٠١٢مجموعـة في نهايـة سـنة     ١٠٠وتنفيذها زيادة من  المستوطنات البشرية سياسات وبرامج
ة ويعـود السـبب في هـذه الزيـاد     .٢٠١٣مجموعة بحلول شهر كـانون الأوّل/ديسـمبر    ٢٨٣إلى 
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تحسين الموئل لجهـوده في مجـال الـدعوة علـى المسـتويين الإقليمـي والقُطـري وحشـده         جزئيا إلى 
التحضــر  لكــي يصــوغوا سياســات ويشــجّعوا عليهــا في مجــال  جــدول أعمــال الموئــل   لشــركاء

قطـر والمملكـة    منـها بلـدان في منطقـة الـدول العربيـة،      أقـرّت سـبعة  ، ٢٠١٣في عام والمستدام. 
ســتراتيجية التنميــة الإطــار الإقليمــي لاة والكويــت والبحــرين وســلطنة عمــان، العربيــة الســعودي

  الحضرية للدول العربية.
  
  تحسين عملية رصد ظروف التحضر المستدام واتجاهاته     (ج) 

إنتــاج واســتخدام إحصــاءات ا مرجعيــا رئيســيا في أصــبح موئــل الأمــم المتحــدة مركــز  - ٣٨٦
تحسّـنًا   المتعلقـة بالتحضّـر المسـتدام   ت والأوضـاع العالميـة   رصد الاتجاهاوشهد المناطق الحضرية. 

. ازدهـار المـدن  ومؤشـر   ،لتقارير الرئيسية، واوالمراصد الحضريةالموئل، مؤشرات بفضل برنامج 
وذلـك علـى   الاتجاهـات والأوضـاع،   علـى رصـد هـذه    قدرة السلطات الوطنية والمحليـة  وزادت 

الموئـل  مبـادئ   الـتي تسـتخدم  ضـرية الوطنيـة والمحليـة    عـدد المراصـد الح  ارتفـاع   حدّ ما يتبـيّن مـن  
ليتجـاوز بـذلك الهـدف المنشـود     ، ٢٠١٣في عـام  مرصـدا   ٢٧٤العدد  فقد بلغ هذا. التوجيهية

حالـة  تقـارير وطنيـة في إثـر صـدور تقـارير       ١٠يقـل عـن    لا وتم وضع ما. مرصد ٢٠٠وقدره 
مـدى  لتقيـيم  ازدهـار المـدن   مدينـة تسـتخدم الآن مؤشـر     ٥٠. وأصـبحت أكثـر مـن    مدن العالم
  مستقبل أكثر ازدهارا.بلوغ عداد خطط العمل من أجل لإو اازدهاره

  
التنميــة الاقتصــادية جــدول أعمــال الموئــل بمســاهمة  وشــركاءالحكومــات  وعــيإذكــاء   (د)

  في الحد من الفقر وتحقيق التنمية المستدامة للمستوطنات البشرية والمالية للمدن
البحــوث  مــن خــلال المعلومــاتبمســاهمة موئــل الأمــم المتحــدة   في كــان هنــاك تقــدّم - ٣٨٧

ففـــي كـــانون . المتعلقـــة بالتنميـــة الحضـــرية وبـــالنُّظم الماليـــةالقائمـــة علـــى الأدلـــة والمنشـــورات 
، بلـــغ عـــدد عمليـــات تحميـــل هـــذه الوثـــائق مـــن جانـــب الحكومـــات  ٢٠١٣الأوّل/ديســـمبر 

ــة بعــددها  ١٤٨ ٤٣٨والشــركاء الآخــرين   ــة (مقارن ــة  عملي  ١١٢ ٠٢٩وهــو  ٢٠١١في نهاي
الاقتصاد الحضـري، والتنميـة الاقتصـادية    فقد كان من بينها شعبية  عملية). أما المواضيع الأكثر

خـلال فتـرة   وقـد وردت   .والمالية البلدية ،والإسكان ،وريادة الأعمال ،المحلية، وتمكين الشباب
 عامـــة في مجـــال التنميـــةللسياســـة التوجيهيـــة  للحصـــول علـــى مبـــادئ ســـبعة طلبـــات الســـنتين

ــة   ــرادات البلدي ــز الإي ــة وتعزي ــبين   كــابو فــيردي (مــن  الاقتصــادية المحلي ــا والفل ــا وكولومبي وكيني
  .وموزامبيق ومصر وإثيوبيا)
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  ٣البرنامج الفرعي     
  التعاون الإقليمي والتقني    

  على الصعيدين المحلي والإقليمي  سياسات التحضر المستدام المتَّبعةتحسين   (أ)
ــالتخطيط   أخــذت في البلــدان الــتي شــهد عــدد - ٣٨٨ تشــريعاتها وسياســاتها واســتراتيجياتها ب

ــادةً مــن   ــدا في عــام  ٣٩والإدارة والحوكمــة الحضــرية زي ــدا بحلــول شــهر   ٥٦إلى  ٢٠١١بل بل
وتلـك الـتي تمـر بمرحلـة مـا بعـد       ضـة للأزمـات   البلـدان المعرّ . أمـا  ٢٠١٣كانون الأوّل/ديسـمبر  
تدابير للحد من المخاطر وأوجـه   سياساتها وتشريعاتها واستراتيجياتها ت فيالأزمات، التي أدرج

بلــدا.  ٣٤بلــدا إلى  ١١الضــعف المتصــلة بالتحضــر، فقــد زاد عــددها خــلال نفــس الفتــرة مــن  
ــوير واعتمــاد       ــدول الأعضــاء المعنيــة بتط ــد أن قامــت ال ــتراتيجيات الإقليميــة للتنميــة    وبع الاس

، استطاعت البلـدان في هـاتين المنطقـتين في    أفريقيا والدول العربية في منطقتيالحضرية المستدامة 
ــى         ــتي تحــث عل ــدعم السياســات والاســتراتيجيات ال ــها ت ــا يجعل ــا قوي ــلّ موقع التخطــيط أن تحت

  .والإدارة والحوكمة الحضرية
  

  وإدارتها على الصعيدين الوطني والمحلي تحسين التخطيط للمناطق الحضرية وتنظيمها    (ب)
الحكومــات الوطنيــة لتحســين   الجهــود الــتي تبــذلها  دعــماصــل موئــل الأمــم المتحــدة  و - ٣٨٩

 وســجل. ا المتصــلة بــالإدارة والحوكمــة الحضــرية الشــاملتينواســتراتيجياته اسياســاتها وتشــريعاته
الــتي تلقــت الــدعم مــن أجــل العمــل بهــذه الإدارة وهــذه الحوكمــة زيــادة مــن  عــدد المؤسســات 

. وشمـل  ٢٠١٣مؤسسـة في شـهر كـانون الأوّل/ديسـمبر      ٧٤ إلى ٢٠١١مؤسسة في عـام   ٥٣
رابطـة حكوميـة محليـة.     ١٣ جامعـة و  ١٤ وتـدريب حكوميـة،    ةمؤسس ٢٨هذا الرقم الأخير 

بــادئ ويشــكل الانتــهاء مــن إعــداد إطــار السياســات الوطنيــة الحضــرية والشــروع في تطــوير الم  
ارزان في توجيهـات الموئـل المتعلقـة    تخطـيط المـدن والأقـاليم معلمـان ب ـ    دوليـة بشـأن   التوجيهية ال

بسياســـات التحضـــر المســـتدام. ولقـــد بلـــغ الموئـــل شـــوطا بـــارزا في تحســـين نهجـــه المعتمـــد في 
التوسيعات الحضـرية المخططـة، لأنّ هـذا النـهج هـو مـن الاسـتراتيجيات الرئيسـية في التصـدي          

  لمسألة النمو الحضري السريع الذي تشهده المدن المتوسطة بالأخص.
  

  تحسين فرص الانتفاع بالأراضي والمساكن  (ج)
وضـع أو تنفيـذ أو إكمـال إصـلاحات     شهد عدد البلدان الـتي تمـر بمراحـل مختلفـة مـن       - ٣٩٠

بلـدا بحلـول سـنة     ٤٧إلى  ٢٠١١بلدا في نهاية سـنة   ٣٦زيادةً من  متعلقة بالأراضي والإسكان
تنفـذ سياسـات ترمـي    ع و؛ وشهد أيضا عدد البلدان التي تعمل مع الموئل من أجل وض ـ٢٠١٣

 ٢٠١٢بلـدا في سـنة    ٢٩زيـادةً مـن    إلى تحسين أمن الحيازة وخفض عمليات الإجلاء القسري
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تعزيز أمن الحيـازة في بلـدان    فيوقد تحقق تقدم ملحوظ . ٢٠١٣بلدا بحلول نهاية سنة  ٣٥إلى 
وئـل،  وبـدعم تقـني مـن الم   أفغانسـتان وهـايتي والصـومال والعـراق.     خارجة مـن الكـوارث مثـل    

أفريقيـا   مـنطقتي  الأراضـي في  في تقرير سياسـات هج مستدامة نُالأخذ بتعميم يجري العمل على 
. هــذا، وقــد أســهمت بيانــات الإســكان الوطنيــة الــتي تم جمعهــا مــن مختلــف     شــرق الكــاريبيو

عمليـة   وفي إنـارة السـبيل أمـام   الإسـكان   التحوّل الذي تمـرّ بـه سياسـات   فهم  البلدان في تحسين
  .راتيجية الإسكان العالميةوضع است

  
الأساسية السـليمة بيئيـا مـع التركيـز بشـكل       توسيع نطاق الاستفادة من خدمات البنية   (د)

ــى الســكان المحــرومين مــن الخــدمات     خــاص  ــانون مــن نقــص    والســكان عل ــذين يع ال
  الخدمات  في

ة الوطنيـــ الموئـــل وشـــركاؤه حـــافزا لسياســـات الإصـــلاح الـــذي يقدّمـــهالـــدعم ظـــلّ  - ٣٩١
ــدرات المؤسســية  لو ــية،      في مجــال تحســين لق ــى الخــدمات الحضــرية الأساس ــرص الحصــول عل ف
الإجمــالي للأشــخاص أمــا العــدد لأســر الفقــيرة. موجهــة إلى اأدى إلى اعتمــاد آليــات تمويــل  ممــا

الحضـرية السـليمة    الأساسـية البنيـة  الذي يستفيدون، في المجتمعات التي تُنفَّـذ فيهـا الـبرامج، مـن     
 وتجاوز بـذلك الـرقمَ  ، ٢٠١٣بحلول نهاية عام شخصا  ٢ ٠٦٤ ٠٠٠د بلغ في المجموع فقبيئيا 

 ٢٠١٢أحد التقييمات الخارجية، التي أجريـت في عـام   وخلص  المنشود المقدّر بمليوني شخص.
، إلى أنّ ٢٠١٣-٢٠٠٨المتوسـطة الأجـل للفتـرة     والمؤسسـية  الخطـة الاسـتراتيجية  لمسألة تنفيـذ  

في  قـد حسّـنت  والبرامج الجاريـة في قطـاع الميـاه والصـرف الصـحي       امةإصلاحات السياسة الع
دمات الحصول على هذه الخدمات، ووسّعت من دائرة التغطيـة بخ ـ رص فُالكثير من البلدان من 

الميســورة التكلفــة لتشــمل الشــرائح المنخفضــة الــدخل علــى مســتوي   الميــاه والصــرف الصــحي 
    .البلديات والمجتمعات المحلية

  
  ٤امج الفرعي البرن    
  تمويل المستوطنات البشرية    

ــةتعزيــز كفــاءة المؤسســات وفعاليتــها في مجــال تقــديم خــدمات      (أ) ــة الحضــرية  البني التحتي
  الأساسية

 البنيـة تقـديم خـدمات   ونجاعتـها في  كفـاءة المؤسسـات   استمر سير التقـدّم نحـو تحسـين     - ٣٩٢
في مجـال بنـاء قـدرات المؤسسـات علـى      ، وذلك بفضل أعمال الموئـل  التحتية الحضرية الأساسية

تقديم خدمات المرافق الأساسية الحضرية. ولقد شـهدت نسـبة مقـدمي الخـدمات (مرافـق الميـاه       
يقـل عـن    لا اسـترداد مـا  والصرف الصحي)، الذين حصلوا على الدعم مـن الموئـل واسـتطاعوا    
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 ٢٠١١ائـة في عـام   في الم ٤٠، زيـادةً مـن   في المائة من تكاليف خدمات التشـغيل والصـيانة   ٩٥
. كما ارتفع عدد المؤسسات التي اعتمدت آليـات متدرّجـة في   ٢٠١٣في المائة في عام  ٧٥إلى 

مؤسسـة   ١٢٦توسيع نطاق دائرة الحصول على الخدمات الأساسية الحضرية السليمة بيئيا مـن  
، ليــتم بــذلك تجــاوز النســبة المنشــودة  ٢٠١٣مؤسســة في نهايــة ســنة  ١٣٦إلى  ٢٠١١في عــام 

  في المائة.   ١٣المحددة في 
  

ــة والخــدمات الحضــرية الأساســية        (ب) ــبنى التحتي ــى ال ــة طلــب المســتهلكين عل ــة تلبي الناجع
  والمستدامة بيئيا  

خــدمات البنيــة التحتيــة  لحصــول علــى قــوقهم في بح تــهمالمســتهلكين ومعرف زاد وعــي - ٣٩٣
ا إلى مختلـف المبـادرات الـتي    ويعـود الأمـر في ذلـك جزئي ـ   الحضرية الأساسية في المدن الشـريكة،  

نـاء قـدرات مقـدمي    ينفذها الموئل وشركاؤه. ولقـد أسـهم الموئـل في هـذه الزيـادة مـن خـلال ب       
نظـام الرصـد   كما أسـهم  المستهلكين في المناطق الحضرية.  الوعي لدىالخدمات ورفع مستوى 

في ، “تمكينمـن أجـل الإنـارة وال ـ    رصـد الخـدمات  ” بواسطة الإنترنت، المعروف باسـم العالمي 
ــة  وتكــاليف الرصــد   خفــض ــها تحســين نوعي ــات المجموعــة وكميت ــل، البيان تحــالف أعــدّ . وبالمث

دلـيلاً بشـأن إجـراء التحلـيلات الحضـرية عـن بعـد         خـدمات الميـاه   لـمُتعَهديالشراكات العالمية 
في ذلــك تصــنيف الأحيــاء بحســب مركزهــا الاجتمــاعي والاقتصــادي،   بمــا وبأســعار ميســورة،

ــة لاســتحداث مجموعــة أدو  وذلــك كجــز ــة  ء مــن جهــوده المبذول ات إداريــة ووضــعها علــى ذمّ
  المتعهدين.    هؤلاء

  
ازدياد حجم الاستثمار في رصيد المساكن الاجتماعية الميسورة التكلفة وما يتصـل بهـا     (ج)

  من هياكل أساسية
ــرار مجلـــس الإدارة    - ٣٩٤ ــام قـ ــلا بأحكـ ــام ٢٣/١٠عمـ ــطة   ٢٠١١، تم في عـ ــق الأنشـ تعليـ

. رفـق تحسـين الأحيـاء الفقـيرة    لمللعمليات التجريبية للتمويـل الأولي الواجـب السـداد و   التنفيذية 
غـير أنّ الشـركاء   . إطـار مجـال التركيـز هـذا     ضمنالنتائج المرجوة  في بلوغهذا القرار ولقد أثر 
صد لها التمويل، فيما لم يـتمكّن الموئـل مـن العثـور، بالنسـبة      رُتنفيذ جميع المشاريع التي  واصلوا

الأنشـطة التنفيذيـة وفقـا لقـرار مجلـس      مسؤولية  يتولىناسب ، على شريك مالتجريبية للعمليات
ولقد أصبح فرع الاقتصاد الحضري الجديد يسهر على متابعـة ورصـد عمليـات سـداد     الإدارة. 

قوم الشركاء الحاصلون على قروض بسـداد مـا علـيهم    القروض الممنوحة للمشاريع الجارية. وي
  من ديون في الآجال المرسومة.

  



A/69/144 

 

14-02668 191/456 
 

  وتمويل الإسكان الميسور التكلفة زيادة أنشطة التمويل البلدي  (د)
لإجـراء   ٢٠١١مليـون دولار الـذي جُمـع في نهايـة سـنة       ٣ ٦٢٩ ٥٩٧بخلاف مبلغ  - ٣٩٥
، التجريبية للتمويـل الأولي الواجـب السـداد   للعمليات على مدى أربع سنوات يداني المختبار الا

. الـتي تم التخطـيط لهـا   الإنجـازات المتوقعـة    تتحقـق . وبالتـالي لم  لم يتم تحصيل أي مـوارد أخـرى  
ين رفـق تحس ـ لهـذه العمليـات ولم  الأنشـطة المعياريـة   ، نُقلت ٢٣/١٠وبموجب قرار مجلس الإدارة 

وتحسـين  تعزيـز   الـذي يركّـز بالأسـاس علـى     الأحياء الفقيرة إلى فرع الاقتصاد الحضري الجديـد 
  الدّخل.توليد في مجال بتكرة المدوات الأالإيرادات البلدية من خلال 

  
  ١٦الباب     
  المراقبة الدولية للمخدرات، ومنع الجريمة والإرهاب، والعدالة الجنائية    

    
   ج البرنامجالملامح البارزة لنتائ

بفضل الاستمرار في تقديم خدمات المساعدة التقنية والتدريب والمشـورة، تحقـق       
الانضمام العـالمي لاتفاقيـة الأمـم المتحـدة لمكافحـة       ٢٠١٣-٢٠١٢خلال فترة السنتين 

الجريمــة المنظمــة عــبر الوطنيــة. ولقــد انضــمّت عشــر دول إلى اتفاقيــة الأمــم المتحــدة         
دولة استعراضـاتها بموجـب آليـة اسـتعراض تنفيـذ هـذه        ٥٥ا أنهت لمكافحة الفساد، فيم

دولـــة عضـــوا أخـــرى، مـــن الـــدول الـــتي تتلقـــى   ٤٩الاتفاقيـــة. وفي المجمـــوع، قامـــت 
المساعدة، بالتصديق على الصكوك القانونية الدوليـة الثمانيـة عشـر لمكافحـة الإرهـاب.      

ــة يعمــل      ــد وتحســين  وظــل مكتــب الأمــم المتحــدة المعــني بالمخــدرات والجريم ــى تعهّ عل
منظومتـــه لجمـــع وإدارة البيانـــات، وينشـــر إحصـــاءات المخـــدرات والجريمـــة، ويُصـــدر  
الدراسات التحليلية التي تتناول طائفة معيّنة من المشاكل المتعلقـة بالمخـدرات والجريمـة.    
وقــد تم نشــر التقريــر العــالمي الســنوي عــن المخــدرات، والتقريــر العــالمي الســنتاني عــن     

الأشخاص، وجملة مـن تقييمـات مخـاطر الجريمـة المنظمـة عـبر الوطنيـة، والعديـد         الاتجار ب
مــن التقــارير الاستقصــائية عــن المخــدرات والجريمــة. وعمــل المكتــب أيضــا علــى تعزيــز   
قـدرة الـدول علـى تحسـين نظــام منـع الجريمـة والعدالـة الجنائيــة وذلـك تمشـيا مـع معــايير           

ة والعدالة الجنائية ومـع الصـكوك الدوليـة بهـذا     الأمم المتحدة وقواعدها بشأن منع الجريم
بلد مساعدةً من المكتـب في تنفيـذ مبـادرات في مجـال      ١٠٠الشأن. وقد تلقى أكثر من 

الوقايــة مــن تعــاطي المخــدرات ومعالجــة الارتهــان وإعــادة الـــتأهيل، وكــذلك في تنفيــذ    
  لإيدز.برامج واستراتيجيات في مجال مكافحة فيروس نقص المناعة البشرية/ا
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   التحدّيات والدروس المستفادة

شكّلت القيود المفروضة على الموارد تحديا أمام تلبية الاحتياجات المتزايدة لكـلٍّ      
من لجنة المخدرات، ولجنة منع الجريمة والعدالـة الجنائيـة، وآليـة اسـتعراض تنفيـذ اتفاقيـة       

ة المعــني بالمخــدرات مكافحــة الفســاد. لــذلك تبقــى مســألة تزويــد مكتــب الأمــم المتحــد
والجريمــة بالتمويــل الكــافي والمتوقّــع والمســتدام لكــي ينــهض بمهامــه بفعاليــة مــن المســائل  

يــزال هنــاك نقــصٌ في بيانــات الجريمــة وأيضــا في بيانــات أداء نظــم     ولا الحرجــة. هــذا،
العدالـة الجنائيـة، ممـا يجعــل مـن الصـعب وضــع بـرامج قائمـة علــى الأدلـة. لـذا، يتطلــب          

          معظم الأحيان مبادرات طويل الأمد لإحداث مفعول حقيقي.الأمر في
  معدّل تنفيذ النواتج    

في المائـة مـن النـواتج المقـررة      ٨٣المذكورة أعلاه إلى نسبة تنفيذ قـدرها   النتائجتستند  - ٣٩٦
  ناتجاً. ١ ٤٣٧القابلة للقياس الكمي وعددها 

ــة   ويمكــن الاطّ ــ - ٣٩٧ ــازات المتوقع ــدة في الميزانيــة    لاع علــى الإنج ــاز المعتم ومؤشــرات الإنج
  )Corr.1  و A/66/6(Sect.16)( ٢٠١٣- ٢٠١٢البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 

  
  التّوجيه التنفيذي والإدارة    

  الفعالية في إدارة برنامج العمل  (أ)
تزويــد المــدير في ذلــك  بمــا نفّــذ المكتــب برنــامج عملــه بفعاليــة،خــلال فتــرة الســنتين،  - ٣٩٨

أنشـطة  وتنسـيق  التنفيذي بالدعم الجيد، ورصد تنفيذ قرارات الإدارة والتأكّد من هذا التنفيـذ،  
أنشـطة مكتـب المـدير العام/المـدير     بـين مختلـف الشـعب، وتنسـيق      السياسة العامة والإدارة فيمـا 

ــة وأنشــطته المتوســطة والبعيــدة الأجــل    التنفيــذي بضــبط الجــداول ومواعيــد  فيمــا يتعلــق اليومي
والقيــام بمهــام التقيــيم المســتقل وتــوفير المشــورة   ، التنفيذيــة، وتيســير اجتماعــات اللجنــة  الســفر

جهــود متواصــلة طــوال فتــرة القانونيــة وخــدمات البروتوكــول وكتابــة الخطــب. وبُــذلت أيضــا 
الإنجاز الفعّال وفي الوقت المناسب لنواتج وخدمات الأنشطة المدرجـة  من أجل ضمان السنتين 

  ضمن البرامج الفرعية لعمل المكتب.
  

  تحسين التمثيل الجغرافي والتوازن بين الجنسين في صفوف الموظفين  (ب)
وواصـل  التـوازن الجغـرافي،   تحقيـق  فيمـا يتعلـق ب  تمكّن المكتب من تجاوز الرقم المنشود  - ٣٩٩

لشـغل   ومـن بـين الـذين اُخـتيروا    تمثيـل المـرأة في صـفوف موظفيـه.     حسـين التـدريجي ل  عملية الت
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ينتمـون إلى دول  ، وعددهم ثمانية موظفين، كان هنـاك أربعـة   وظائف خاضعة للتوزيع الجغرافي
حقـق المكتـب   الفئـة الفنيـة والفئـات العليـا،     وضـمن  ممثلة تمثيلا ناقصـا.   أنّها أعضاء غير ممثلة أو

في المائـة   ٤٤,٥في تمثيل المرأة خلال فترة السنتين، حيث انتقلت نسبة تمثيلـها مـن   زيادة طفيفة 
    ).٢٠١٣في المائة (بنهاية سنة  ٤٤,٦) إلى ٢٠١١(بنهاية سنة 

  
  التي تتطلب اهتمام الدول الأعضاء المستجدة الوقوف على القضايا  (ج)
ارســة المتمثلــة في عقــد العمــل بالمم ٢٠١٣ و ٢٠١٢واصــل المــدير التنفيــذي في عــام  - ٤٠٠

اجتماعــات منتظمــة مــع الــدول الأعضــاء حــول القضــايا الراهنــة والمســتجدة، وعقــد جلســات   
إحاطة لمختلفة مجموعات الدول الأعضاء، وإلقاء خطب في المناسـبات الرفيعـة المسـتوى. وقـام     

زيــز تعمنــاطق عــدّة وذلــك مــن أجــل  بلــدا في  ٤٤المــدير التنفيــذي أيضــا بزيــارات ميدانيــة إلى  
 ،التعـاون دائـرة  وتوسـيع  حضور المكتب على المسـتويات الإقليمـي ودون الإقليمـي والقُطـري،     

  والزخم السياسيين للمكتب في تنفيذ الولاية المنوطة به.وحشد الدعم 
  

  في الآجال المحدّدة  استقدام الموظفين وتنسيبهم   (د)
ــام الــتي ظلّــت فيهــا امتوســط عــدد خــلال دورة الإبــلاغ، تم التقلــيص كــثيرا مــن    - ٤٠١  لأي

ــة شــاغرة   ــن    الوظــائف الفني ــذا المتوســط م ــل ه ــث انتق ــرة الســنتين     ١٩٥، حي ــا خــلال فت يوم
. ويعـود الفضـل في ذلـك    ٢٠١٣-٢٠١٢يوما خلال فترة السنتين  ١١٣إلى  ٢٠١١-٢٠١٠

بالأساس إلى الانتظام في تزويـد الإدارة بالتقـارير، وإلى تمكـين مـديري التوظيـف مـن التّـدريب        
ــة        المك ــذا الغــرض تتضــمّن قوالــب نموذجي ــدَّة خصيصــا له ــة مُعَ ــدّهم بإرشــادات إجرائي ثّــف وم

منـاص منـها فهـو     لا التـأخيرات الـتي   أما سبب .“فعلها أو تركها”وموجزًا بالأمور التي ينبغي 
ضرورة الـتأكّد مسبقا، وقبل اتخاذ أي قرار بشأن اختيار الموظف، مـن تـوفّر تمـويلات الوظيفـة     

شــغل وللتســريع بعمليــة برعــات. التّوظــائف المكتــب مموّلــة مــن  في المائــة مــن  ٩٠ لأنّ حــوالي
يقوم المكتب بالإعلان عن الوظائف المزمع ملؤها من دون أن تكون هذه الوظـائف  الوظائف، 

  قد حصلت بعد على التمويل.  
  
  ساق السياسات في إدارة أنشطة الأمم المتحدةتعزيز اتّ  )هـ(

منظومــة  الــتي تبـذلها جهــود التنسـيق  إسـهامه في  ين، واصـل المكتــب  خـلال فتـرة الســنت   - ٤٠٢
المشـتركة بـين   والسياسـات والمسـائل البرنامجيـة    بالشـؤون  ومنها الجهـود المتعلقـة   الأمم المتحدة، 

مـن الكيانـات الأخـرى    الـواردة  علـى التقـارير والطلبـات     وأيضـا في تنسـيق الـردود   الوكالات، 
توسـيع  لأمين العام ات التابعة لقررت لجنة السياس، ٢٠١٣اير وفي شباط/فبر. للمنظومةالتابعة 
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 وبالاتّجـار الوطنيـة  عـبر  فرقة عمـل منظومـة الأمـم المتحـدة المعنيـة بالجريمـة المنظمـة        العضوية في 
منظمــة ، باعتبارهمــا مــن المخــاطر الــتي تتهــدّد الأمــن والاســتقرار، لتشــمل كــلا مــن بالمخــدرات

وفي تشـــرين الثـــاني/نوفمبر ع الســـلاح بالأمانــة العامـــة.  الصــحة العالميـــة ومكتـــب شــؤون نـــز  
. واعتمــد فرقــة العمــلاجتماعــا ل دارة الشــؤون السياســيةنظّــم المكتــب بالتعــاون مــع إ، ٢٠١٣

ــق ب      ــا يتعل ــا فيم ــتم تبليغه ــية ي ــائل أساس ــاع رس ــار    الاجتم ــة والاتج ــبر الوطني ــة ع ــة المنظم الجريم
الـدورة الاسـتثنائية    تُمكّنـها مـن الإسـهام في    لفرقة العملبالمخدرات، وناقش وضع استراتيجية 
  مشكلة المخدرات في العالم.حول  ٢٠١٦التي ستعقدها الجمعية العامة في عام 

  
فريــق الأمــم المتحــدة تقيــيم بــرامج المكتــب للتعــاون الــتقني وفــق المعــايير المعتمــدة لــدى   (و)

  المعني بالتقييم
ــام  - ٤٠٣ ــيم المســتق  ، ٢٠١٢في ع ــت وحــدة التقي ــى إجــراء    تول ــة غل ــود الهادف ــادة الجه لة قي

، أربعــة تقييمــات متعمقــة إنجــاز ونشــر ٢٠١٣أربعــة تقييمــات متعمّقــة. وتم في عــام   وإكمــال
علـى  الجهـات المعنيـة و   ثم عُرضت نتائج وتوصيات هذه التقييمات علـى . وتقييمًا عالميا للبرامج

لـدعم للعديـد   المستقل التقييم وحدة ا أتاحت، ٢٠١٢في عام والدول الأعضاء والإدارة العليا. 
ليتمّ بذلك وضع أحد عشر تقييما من تقييمات المشاريع وثمانية مـن التقييمـات   من التقييمات، 

، فقـد فُـرغ مـن    ٢٠١٣أمـا في عـام   . الذاتية في صيغته النهائية التي نُشرت على موقع الإنترنـت 
وذلك بحسب ما حـدده مـديرو    من تقييمات المشاريع وثمانية من التقييمات الذاتية، ١٦إجراء 

تنقيح أدوات التقيـيم المعياريـة    وحدة التقييم المستقل وواصلت. المشاريع في خططتهم التقييمية
 وأنشـأت  الخاصة بالمشاريع وبالتقييمات الذاتية، لتضمن بذلك التقيّد بقواعد التقييم ومعـاييره، 

 الصـادرة عـن   وعلـى ضـوء التوصـيات   ان. في المقر وفي الميـد  المنسّقين المعنيين بالتقييمشبكة من 
  احتياجات المنظمة.لتجسّد بذلك التقييم ، تم تحديث سياسات هيئات الرقابة مختلف

  
  ١البرنامج الفرعي     
في ذلـــك   بمـــا ،مكافحـــة الجريمـــة المنظمـــة العـــابرة للحـــدود والاتجـــار غـــير المشـــروع           

  بالمخدرات  الاتجار
ــة المخــدرات تصــديق الــدول الأعضــاء علــى الاتفاقي ــ   (أ) ــة المتعلقــة بمراقب وعلــى  ات الدولي

ــة      ــة الأمــم المتحــدة لمكافحــة الجريمــة المنظمــة عــبر الوطني  وبروتوكولاتهــا وســنِّها اتفاقي
  الصكوك هذهتشريعات محلية تتماشى مع ل

اتفاقيـــة الجريمـــة المنظمـــة  المصـــدّقة علـــىالأطـــراف  خـــلال فتـــرة الســـنتين، زاد عـــدد - ٤٠٤
ــا ــة   ليصــبح  وبروتوكولاته ــدد بالنســبة للاتفاقي ــذا الع ــها   ١٧٩ه ــا، من ــدا،   ١٤طرف ــا جدي طرف
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طرفـــا جديـــدا،  ١٢طرفـــا، منـــها  ١٥٩ وبالنســـبة لبروتوكـــول مناهضـــة الاتجـــار بالأشـــخاص
أطـــراف جديـــدة،  ٩طرفـــا، منـــها  ١٣٨مكافحـــة تهريـــب المهـــاجرين وبالنســـبة لبروتوكـــول 

وخــلال فتــرة . طرفــا جديــدا ١٧أطــراف، منــها  ١٠٧ لبروتوكــول الأســلحة الناريــةوبالنســبة 
اتفاقيـة الأمـم المتحـدة لمكافحـة الاتجـار غـير المشـروع في        السنتين، صدّقت ثلاثـة أطـراف علـى    

، ليصل بذلك مجموع عدد الـدول الأطـراف في هـذه    ١٩٨٨لعام  المخدرات والمؤثرات العقلية
  دولة.   ١٨٨الاتفاقية إلى 

اتفاقيـــة مكافحـــة الجريمـــة المنظمـــة  علـــى لجهـــود التصـــديققـــدم المكتـــب المســـاعدة و - ٤٠٥
وقــام بإســداء المشــورة لتايلنــد قبــل أن تصــدّق علــى الاتفاقيــة في عــام    . الوطنيــة وتنفيــذها عــبر

ــام  يــتيف ، وســاعد٢٠١٣ ــة.   علــىن ــران  اســتعراض تشــريعاتها الجزائي ــة إي كمــا وفّــر لجمهوري
ــراق التــدريب   ــال الإســلامية وللع ــدولي  في مج ــاعد في إنجــا التعــاون ال ــات صــياغة  ، وس ز عملي

امتثالهـا   ، ومدّ يد المساعدة لإحدى عشرة دولة في تقييماتهـا لمـدى  ميانمار وكمبوديا القوانين في
مـن الـدعم التشـريعي المتعلـق      وتيمـور الشـرقية وأوكرانيـا    ليبيـا و يـا ليبرو ألبانيا، ومكّن للاتفاقية

  بالاتفاقات الدولية لمراقبة المخدرات.
  

اتخـاذ إجـراءات فعالـة لمكافحـة الجريمـة المنظمـة        يمكنـها مـن   بمـا  ءالـدول الأعضـا  تزويد   (ب)
في ذلــك الاتجــار بالمخــدرات وغســل الأمــوال والاتجــار بالأشــخاص   بمــا عــبر الوطنيــة،

ســائل الموتهريــب المهــاجرين والتصــنيع غــير المشــروع للأســلحة الناريــة والاتجــار بهــا، و 
  ٦٤/١٧٩لجمعية العامة الناشئة على النحو المذكور في قرار ا السياساتية

اتخـاذ إجـراءات    علـى الـدول الأعضـاء    الـتي تسـاعد  وضع المكتب عـددا مـن الأدوات    - ٤٠٦
ــة  في ذلــك صــياغة أحكــام  بمــا لمكافحــة الجريمــة المنظمــة عــبر الوطنيــة،   بشــأن تشــريعية نموذجي

ومبـادئ توجيهيـة لمبـادرات    لتعاون الدولي في المسائل الجنائيـة،  لة لوأدالجريمة المنظمة،  مكافحة
مشـروع دراسـة   وجـار بالممتلكـات الثقافيـة،    الاتّبيتعلـق  مـا   ضـمن الجريمة والعدالة الجنائيـة   منع

) تحتـوي  “SHERLOC”تُعـرف باسـم   ( لإدارة المعـارف وبوابـة   ،شاملة عن الجريمة الإلكترونية
، ٢٠١٣ومنـذ تشـرين الأول/أكتـوبر    . في مجال الجريمـة المنظّمـة   وتشريعاتعلى سوابق قضائية 
، ٢٠١٣ عـام  وفيفريدة من نوعها.  زيارة ٢٤٤زيارة لموقعها منها  ٨٥١سَجّلت هذه البوابة 

، وأُدرجـــت في قاعـــدة بيانـــات قاعـــدة بيانـــات الســـوابق القضـــائية قضـــية إلى  ١٢٣أُضـــيفت 
هــذا، وتــابع المكتــب أيضــا عمليــة تحســين   قيــدا.  ٥٨٨التشــريعات قيــودٌ جديــدة بلــغ عــددها  

ــة المختصــة  الأدوات الأخــرى كــدليل ، ودليــل تحريــر طلبــات الحصــول علــى   الســلطات الوطني
  المساعدة القانونية المتبادلة.  
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  ٢البرنامج الفرعي     
  مكافحة الفساد    

اتفاقيـة الأمـم   وفـق أحكـام   تعزيز قدرة الـدول الأعضـاء علـى منـع الفسـاد ومكافحتـه         (أ)
  لمتحدة لمكافحة الفسادا

اتفاقيـة   من أجل تلبية الاحتياجات التي ظهرت من وراء العمل بآليـة اسـتعراض تنفيـذ    - ٤٠٧
قــدّم أخصــائيو المكتــب الميــدانيون في مجــال مكافحــة الفســاد   الأمــم المتحــدة لمكافحــة الفســاد،  

ــة إلى تمكــين    ــة الهادف ــات مكافحــة الف  وموظفــوه في المقــر المســاعدةَ التقني ســاد ومؤسســات  هيئ
ــة   ــة الجنائي ــى        العدال ــه؛ وعل ــة مقترفي ــق بشــأنه وملاحق ــع الفســاد والتحقي ــى من ــدرة عل ــن الق م

لمشاركة في التعاون الدولي في المسـائل الجنائيـة المتعلقـة الفسـاد؛ والانخـراط في جهـود اسـترداد        ا
ــر مــن   ولقــد اســتفادالموجــودات.  ــة  شــخص مــن المشــاركة في   ١ ٠٠٠أكث ــدريبات الوطني الت

في مجـال  احتياجـات السـلطات الوطنيـة     الـتي تلـبي   وتم استحداث جملة من الأدواتالإقليمية. و
الفسـاد في المناسـبات    للوقايـة مـن   ومن ذلك تطـوير اسـتراتيجية  ، منع الفساد ومكافحته بفعالية

إدارة الماليــة علــى مكافحــة الفســاد في المشــتريات العامــة و، ووضــع دليــل علــى العامــة الكــبرى
؛ مــن الإبــلاغ عــن الفســادوالصــحفيين  الحكومــات ووضــع قائمــة بــالموارد الــتي تُمكّــن العامــة؛

 نزاهــة الشــركات وتوطيــد أمانــة واســتحداث مصــادر معلومــات عــن التــدابير الحكوميــة لتعزيــز
بنتــائج التلاعــب  عــن أســاليب التجــريم الــتي تســمح بمكافحــةدراســة إعــداد و وقدراتــه؛القضــاء 

  المقابلات الرياضية.
  

تعزيــز عمليــات صــنع القــرارات وتوجيــه السياســات مــن قبــل مــؤتمر الــدول الأطــراف    (ب)
ــة ومـــؤتمر الأم ـــ  في ــة  اتفاقيـــة مكافحـــة الفســـاد وهيئاتـــه الفرعيـ م المتحـــدة لمنـــع الجريمـ

  الجنائية  والعدالة
في اتفاقيـة الأمـم المتحـدة لمكافحـة     في إطار القيام بدور الأمانة العامـة لمـؤتمر الأطـراف     - ٤٠٨
ولأفرقتـه العاملـة المعنيـة    ، والفـني للمـؤتمر في دورتـه الخامسـة    الدعم الـتقني   قدّم المكتباد، الفس

فريـق الخـبراء   واستعراض التنفيـذ   ولاجتماعات فريقواسترداد الموجودات،  من الفساد الوقايةب
 كـل مـا يتعلـق بمكافحـة الفسـاد مـن أعمـال       المكتـب في   وأسـهم . حول مسـألة التعـاون الـدولي   

ضـطلع  اوة العامة والمجلس الاقتصادي والاجتماعي ولجنة منـع الجريمـة والعدالـة الجنائيـة.     الجمعي
مـؤتمر الأمـم المتحـدة الثـاني عشـر لمنـع الجريمـة         هسـلفادور الـذي اعتمـد   الإعـلان  بأعمال متابعـة  

لمـؤتمر  عقـد ا ل، وشـارك في الأعمـال التحضـيرية التقنيـة والفنيـة      ٢٠١٠والعدالة الجنائيـة في عـام   
ــام لثالــث عشــر ( ا ــم المتحــدة    ومــن خــلال آ ).  ٢٠١٥في ع ــة الأم ــذ اتفاقي ــة اســتعراض تنفي لي

وعُمِّمـــت بهـــذا الاستعراضـــات القطريـــة (مـــن  ٥٥ إجـــراء الانتـــهاء مـــن ، تملمكافحـــة الفســـاد
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ــدة)،       ــم المتحـ ــائق الأمـ ــن وثـ ــا مـ ــة باعتبارهـ ــارير القطريـ ــة للتقـ ــوجزات التنفيذيـ الخصـــوص المـ
  مل على إكمال هذه الاستعراضات.يعبلدا  ١١٤يزال   لا  فيما

  
ــم المتحــدة لمكافحــة الفســاد           (ج) ــة الأم ــذ اتفاقي ــى تنفي ــدول الأعضــاء عل ــدرة ال تحســين ق

  والتصدي لجرائم الاحتيال الاقتصادي والجرائم المتصلة بالهوية
اتفاقيـة الأمـم    من البلـدان الـتي إمـا صـدّقت علـى      ١٥كان هناك خلال فترة السنتين،  - ٤٠٩

وتـولى عشـرة مستشـارين ميـدانيين وثلاثـون موظفـا       . أو انضمّت إليها كافحة الفسادالمتحدة لم
مــن مــوظفي المقــر تقــديم مســاعدات مصــممة حســب احتياجــات البلــدان مــن أجــل الــدفع إلى  

وقـاموا بتزويـد الـدول بالمسـاعدة علـى صـياغة القـوانين        عملية التصديق علـى الاتفاقيـة؛   الأمام ب
تضمين أحكام هذه الاتفاقيـة في تشـريعاتها الوطنيـة؛ وتـوفير الـدعم في       وبالمشورة القانونية على

مجال وضـع أطـر المؤسسـات والسياسـات الوطنيـة وتعزيزهـا؛ والـدعم في مجـال منـع الفسـاد في           
دور منظمات المجتمع المدني والأوساط الأكاديميـة  بوالتوعية  القطاعين العام والخاص؛ والتثقيف

ضـمان التنسـيق    وعمـل المكتـب علـى   . والجمهـور عامـة  والشـباب   لاموالبرلمانيين ووسائل الإع ـ
واسـتهدف  . مختلـف الأنشـطة  والتعاون مـع المنظمـات الإقليميـة والدوليـة ذات الصـلة في تنفيـذ       

ــود خاصــة مســألة    ــة    أيضــا بجه ــاج مكافحــة الفســاد في المســاعدة الإنمائي ــتعلّم  إدم وفي دعــم ال
  .بين بلدان الجنوب  فيما
  

  ٣رعي البرنامج الف    
  منع الإرهاب ومكافحته    

  سيادة القانونضمن إطار مبدأ تحسين قدرة الدول الأعضاء على منع الإرهاب   (أ)
بلدا بالمساعدة القانونيـة والمسـاعدة علـى بنـاء      ١١١زوّد المكتب خلال فترة السنتين،  - ٤١٠

كوك صـكا مـن الص ـ   ١٨بلـدا آخـر علـى     ٤٩وحقق بذلك نتائج تمثلت في تصـديق   القدرات،
موظفـا مـن مـوظفي العدالـة      ٥ ٣٠٣القانونية الدوليـة المعنيـة بمكافحـة الإرهـاب، وفي تـدريب      

مسـاعدةً في مجـال صـياغة القـوانين، فيمـا تم وضـع       بلدا  وعشرونستة  الجنائية الوطنيين. وتلقى
 فيلمواجهـة اسـتخدام الإنترنـت    منـها أداة واحـدة   التقنيـة،   لتوفير المسـاعدة أربع أدوات جديدة 

وعلـى  النقـل  جـرائم الإرهـاب ذات الصـلة ب    وتطـوير منـاهج تدريبيـة علـى     رهابية؛الإ الأغراض
وإعـداد  ؛ المتخذة في سياق مكافحة الإرهـاب الجنائية  ضمن إطار تدابير العدالةحقوق الإنسان 

تم اسـتحداث  عـلاوة علـى ذلـك،    وتدريبية لضباط الشرطة القضائية في منطقة الساحل.  وحدة
التعاون الجنائي الـدولي: أداة رئيسـية في مكافحـة    ”نترنت بعنوان الإ جديدة على دورة دراسية

  .“الإرهاب في منطقة الساحل



A/69/144

 

198/456 14-02668 
 

تحسين قدرة الدول الأعضـاء علـى تنفيـذ الاتفاقيـات والبروتوكـولات الدوليـة المتصـلة          (ب)
قــرارات مجلــس الأمــن ذات الصــلة، وفقــا   وأيضــا علــى تنفيــذ بمنــع الإرهــاب وقمعــه،  

  تيجية الأمم المتحدة العالمية لمكافحة الإرهابلاسترا
طاقم المساعدات التقنيـة المتخصصـة الـتي يُقـدِّمها في      العمل على تطويرواصل المكتب  - ٤١١

ومقاومـة الإرهـاب الكيميـائي    رهابية، في الأغراض الإمجالات مثل مكافحة استخدام الإنترنت 
ــوجي والإشــعاعي و ــووي  البيول ــز المكتــب علــى  هــابضــحايا الإرودعــم والن ــدريب . وركّ الت

ــرامجَ ل   المســتدام  ــذ ب ــن خــلال تنفي ــدربين  م ــدريب الم ــى    ت ــدريب عل ــة الت وتوســيع نطــاق برمجي
الإنترنت، التي توفّر لطائفة من أخصائي العدالة الجنائية عبر العالم دروسا شـبكية ونقاشـات في   

نشاطا من الأنشـطة   ١٦٥ للدول الأعضاءالمكتب  الوقت الحقيقي. وخلال فترة السنتين، نظّم
في مجال المساعدة التقنية وبناء القدرات علـى العمـل بالإطـار     الوطنية والإقليمية ودون الإقليمية
منـع   وعلى تنـاول طائفـة محـددة مـن المسـائل التقنيـة في مجـال       القانوني الدولي لمكافحة الإرهاب 

  الإرهاب ومكافحته.
  

  ٤البرنامج الفرعي     
  العدالة    

عادلــة للعدالــة الجنائيــة تكــون ز قــدرة الــدول الأعضــاء علــى وضــع وتعهــد نظــم  تعزيــ  (أ)
لمعــايير الأمــم المتحــدة وقواعــدها المتصــلة بمنــع  وذلــك وفقــامســاءلة قابلــة للوإنســانية و

    الجريمة والعدالة الجنائية وغيرها من الصكوك الدولية ذات الصلة
لـى تعزيـز قـدرة الـدول علـى تحسـين       عمل المكتـب خـلال الفتـرة المشـمولة بـالتقرير ع      - ٤١٢

معايير الأمم المتحدة وقواعـدها في مجـال منـع الجريمـة والعدالـة الجنائيـة       وفق  نُظم العدالة الجنائية
. وعلى وجه الخصوص، سـاعد المكتـب   مع الصكوك الدولية الأخرى ذات الصلةبما يتماشى و

نـع الجريمـة والعدالـة الجنائيـة     لجنـة م  الدول الأعضاء على وضع وتنفيذ سياسات واسـتراتيجيات 
وذلك على ضوء ما وضعه من تقييمات وما قدّمـه مـن مشـورة ودعـم برنـامجي؛ وعلـى تطـوير        
وتنفيــذ سياســات اللجنــة واســتراتيجياتها باســتخدام أدواتــه وتدريبــه؛ وعلــى تطــوير أو تحــديث  

  والقواعد.المعايير 
  

لمعـايير الأمـم المتحـدة وقواعـدها في     تعزيز قدرة الدول الأعضاء على منع الجريمـة وفقـا     (ب)
  لصكوك الدولية الأخرى ذات الصلةولمجال منع الجريمة والعدالة الجنائية 

عمل المكتـب خـلال الفتـرة المشـمولة بـالتقرير علـى تعزيـز قـدرة الـدول علـى تحسـين             - ٤١٣
والعدالـة الجنائيـة   معايير الأمم المتحدة وقواعـدها في مجـال منـع الجريمـة     وفق  نُظم العدالة الجنائية
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. وعلى وجه الخصوص، سـاعد المكتـب   مع الصكوك الدولية الأخرى ذات الصلةبما يتماشى و
لجنـة منـع الجريمـة والعدالـة الجنائيـة       الدول الأعضاء على وضع وتنفيذ سياسات واسـتراتيجيات 

وذلك على ضوء ما وضعه من تقييمات وما قدّمـه مـن مشـورة ودعـم برنـامجي؛ وعلـى تطـوير        
تنفيــذ سياســات اللجنــة واســتراتيجياتها باســتخدام أدواتــه وتدريبــه؛ وعلــى تطــوير أو تحــديث  و

بلـدا المسـاعدة مـن المكتـب. واسـتفادت هـذه البلـدان،         ١٥. هذا، وقـد تلقـى   والقواعدالمعايير 
، مـن الأدوات  ٢٠١١-٢٠١٠التي كان عددها في حـدود عشـرة بلـدان خـلال فتـرة السـنتين       

دريبيــة الــتي ســاعدتها علــى وضــع واعتمــاد وتنفيــذ الاســتراتيجيات والــبرامج  والأدلــة والمــواد الت
  ضمن مجالي الجريمة الحضرية والوقاية من العنف.   سيما  ولا المتعلقة بمنع الجريمة،

  
  ٥البرنامج الفرعي     
  الصحة وسبل العيش (مكافحة المخدرات وفيروس نقص المناعة البشرية)    

ــذ    (أ) ــادة مســتوى التنفي ــوزي ــق   لخــدمات طني لال ــة فيمــا يتعل ــى الأدل ــاطي  القائمــة عل بتع
  المخدرات في المجتمع

 بلدا بالمساعدة على توفير الخدمات القائمـة علـى الأدلـة فيمـا يتعلـق      ٩٦زوّد المكتب  - ٤١٤
. وقُدِّمت هذه المساعدة (لخمسة عشر بلـدا) ضـمن سـياق تـوخي     بتعاطي المخدرات في المجتمع

(لواحـد وأربعـين بلـدا)     عـاطي المخـدرات وبمـا يحقـق مبـادئ الفعاليـة، و      الأدلة في الوقايـة مـن ت  
ضمن سياق معالجة الارتهان وإعادة التأهيل والإدمـاج الاجتمـاعي وبمـا يحقـق مبـادئ الفعاليـة،       

(لأربعين بلدا) ضمن سياق اعتماد وتنفيذ اسـتراتيجيات وبـرامج لمكافحـة الإصـابة بفـيروس       و
  في صفوف متعاطي المخدرات، ومنهم المتعاطون بالحقن. نقص المناعة البشرية/الإيدز

  
جعــل الأفــراد الــذين يعيشــون في بيئــات الســجون أقــل عرضــة لتعــاطي المخــدرات            (ب)

  ولفيروس نقص المناعة البشرية/الإيدز
بطلب من الدول الأعضاء، تلقى خمسة بلدان مساعدةً مـن المكتـب علـى وضـع و/أو      - ٤١٥

جيات وبــرامج للتــدريب ولإذكــاء الــوعي فيمــا يتعلــق بالارتهــان اســتكمال تشــريعات واســتراتي
ــى      ــة. وتلق ــة الجنائي ــة العدال ــال      ٢٥للمخــدرات داخــل منظوم ــب في مج ــن المكت ــا م ــدا دعمً بل

استحداث واعتماد وتنفيذ سياساتٍ وبـرامج للوقايـة مـن فـيروس نقـص المناعـة البشـرية/الإيدز        
من إطـار جهـود الرعايـة المتواصـلة داخـل      ولعلاج المصابين بـه ورعايتـهم ودعمهـم، وذلـك ض ـ    

  المنظومة من أجل تحقيق التعافي من هذا الوباء.
  



A/69/144

 

200/456 14-02668 
 

فــيروس نقــص المناعــة   ب التقلــيص مــن احتمــالات الســقوط في المخــدّرات والإصــابة       (ج)
  لدى من عساه يواجه الاتجار أو من يكون قد تعرض بالفعل للاتّجار البشرية/الإيدز

ــذها المكتــب في مجــال     العمــل في هــذا الإطــار   - ٤١٦ ــتم كجــزء مــن مشــاريع متواصــلة يُنفِّ ي
مكافحة الاتجار بالأشخاص. وفيمـا يتعلـق بالأعمـال المنفـذة للوقايـة مـن فـيروس نقـص المناعـة          

بلــدا خــلال الفتــرة   ١٥البشــرية/الإيدز ضــمن ســياق مكافحــة الاتجــار بالأشــخاص، اســتطاع   
خـلال الفتـرة    أن. وقد كان هذا الـرقم أن يضع ويعتمد وينفّذ برامج بهذا الش ٢٠١٣-٢٠١٢
  بلدان. ١٠في حدود  ٢٠١١-٢٠١٠

  
تعزيز قدرة الدول الأعضاء على تصميم وتنفيذ ورصد وتقييم اسـتراتيجيات مسـتدامة     (د)

لمراقبة المحاصيل من خلال التنمية البديلة أو التنمية الوقائية البديلة، ولتوفير سـبل عـيش   
ــكان المعرضـــين  ــتدامة للسـ ــاط مسـ ــدرات ر لمخـ ــان المخـ ــهميش  اإدمـ ــة التـ ــة نتيجـ لجريمـ

    الاجتماعي والاقتصادي
قـدّمت الأمانــة العامـة المشــورة لحكومـات ميانمــار وجمهوريـة لاو الديمقراطيــة الشــعبية      - ٤١٧

وإكوادو فيما يتعلق باستراتيجيات مراقبة المحاصيل. وعقدت الدول الأعضـاء اجتماعـا لإجـراء    
ملية إعداد مجموعة من المبـادئ الإرشـادية الـتي ستُسـتخدم في     مناقشات وتقديم مساهمات في ع

تصـــميم ورصـــد وتقيـــيم اســـتراتيجيات مراقبـــة المحاصـــيل بشـــكل مســـتدام. وتم بتوافـــق الآراء 
، الــذي عقــد في ليمــا في تشــرين المــؤتمر الــدولي المعــني بالتنميــة البديلــةتلــك المبــادئ في  اعتمــاد

، ٢٠١٣ذلك من قبـل لجنـة المخـدرات في آذار/مـارس     ، ثم اعتُمدت بعد ٢٠١٢الثاني/نوفمبر 
ــاعي في آب/أغســـطس    ــادي والاجتمـ ــانون  ٢٠١٣والمجلـــس الاقتصـ ــة في كـ ــة العامـ ، والجمعيـ

) باعتبارهــا مبــادئ الأمــم المتحــدة الإرشــادية   ٦٨/١٩٦(انظــر القــرار  ٢٠١٣الأوّل/ديســمبر 
  بالتنمية البديلة.المتعلقة 

  
  ٦البرنامج الفرعي     
  البحوث وتحليل الاتجاهات    

ــز   (أ) ــدولي مــن معــارف ب    تعزي ــاح للــدول الأعضــاء وللمجتمــع ال  الاتجاهــات،مــا هــو مت
  وبجرائم بعينهاالمخدرات سائل بمفيما يتعلّق ذلك الاتجاهات الناشئة   في  بما

ــال      - ٤١٨ ــة في مج ــتودعًا للخــبرات التحليلي ــة، ظــلّ    بصــفته مس مكافحــة المخــدرات والجريم
يعمــل علــى تعهّــد وتحســين منظومتــه لجمــع  مكتــب الأمــم المتحــدة المعــني بالمخــدرات والجريمــة

ــتي      ــة ال ــات، وينشــر إحصــاءات المخــدرات والجريمــة، ويُصــدر الدراســات التحليلي وإدارة البيان
التقريـر العـالمي   شـر المكتـب   تتناول طائفة معيّنة من المشاكل المتعلقة بالمخدرات والجريمة. وقد ن
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، وجملــةً مــن  عــن الاتجــار بالأشــخاص   العــالمي الســنتاني  التقريــرو، تعــن المخــدرا الســنوي 
التقييمات لمخاطر الجريمة المنظمة عـبر الوطنيـة في منـاطق غـرب أفريقيـا وشـرق أفريقيـا وشـرق         

ريمـة. وقـد اسـتفاد    آسيا والبحر الكاريبي، والعديد من التقارير الاستقصائية عن المخدرات والج
المجتمع الدولي على نطاق واسع من هذه التقـارير، مثلمـا يتبـيّن مـن عـدد عمليـات تتريـل هـذه         

) وعــدد ٢٠١٣ملايــين عمليــة في عــام  ٣,١٧إلى  ٢٠١١الوثــائق (مــن مليــوني عمليــة في عــام 
إشــــارة في  ٢ ٧٦٠إلى  ٢٠١١إشــــارة في عــــام  ٢ ٠٠٠الإشــــارات المرجعيــــة إليهــــا (مــــن  

). هذا، وقد ساعد المكتـب الـدول الأعضـاء علـى تشـييد مجموعـات بياناتهـا وبنـاء         ٢٠١٣ عام
قـــدراتها في مجـــال الرصـــد، ومنـــها مـــا يتعلـــق بالمحاصـــيل غـــير المشـــروعة وتعـــاطي المخـــدرات   

  والإيذاء.  وبالفساد
  

مــن أجــل مجــال الطــب الشــرعي في  وقــدراتهاالعلميــة  قــدرات الــدول الأعضــاءتحســين   (ب)
في ذلـــك زيـــادة اســـتخدام المعلومـــات العلميـــة  بمـــا يير المهنيـــة المناســـبة،المعـــا اســـتيفاء

العمليـات  لتنفيـذ  أنشـطة التعـاون المشـترك بـين الوكـالات و      لإجراءوالبيانات المختبرية 
  السياسات وصنع القراراتتقرير الاستراتيجية و

يشـارك فيهـا   حيـث أصـبح    تحقـق تقـدّما كـبيرا،   العمليات التعاونيـة الدوليـة    ما برحت - ٤١٩
علـى رصـد   مختبرات المخـدرات  دولة عضوا. وقد ساعدت هذه العمليات  ٥٥مختبرًا من  ١٥٦

دوليـا  معـايير مقبولـة    الهادفة إلى وضعالأنشطة المعيارية  أماعلى نطاق عالمي. أدائها باستمرار و
ــادئ    ــة ومب ــة  فقــد تضــمنت وضــع أدل ــل الطــبي الشــرعي و   توجيهي أفضــل عــن أســاليب التحلي

. وركّــزت في القطــاع غــير المعــني بالعقــاقير علــى تــدقيق الوثــائق الأمنيــة ، المختبريــةســات الممار
المساعدات المباشرة الداعمة لقدرات الحظر تطوير أدوات لاختبار العقـاقير والسـلائف   وشملت 

ــدان ( ــع الجريمــة (   ١ ١٦١في المي أداة)، وضــع  ٣١٢أداة) وأدوات لإجــراء التحقيقــات في موق
ــايير مرجعي ــ ــة (   مع ــاقير الخاضــعة للمراقب ــراء     ٢ ٧٢٠ة بشــأن العق ــا في إج ــتم توخيه ــارا) ي معي

ــار     ــذة في إطـ ــطة المنفـ ــا الأنشـ ــة. أمـ ــوص المختبريـ ــدرات   الفحـ ــالمي للمخـ ــد العـ ــامج الرصـ برنـ
(برنـامج سمـارت) فقـد شملـت تنفيـذَ أعمـال تتعلـق         الاصطناعية: التحليل والإبلاغ والاتجاهات

المطروحـة بهــذا الخصــوص،  التحـديات العالميــة  التقريـر المعــني ب وإعــدادَ ؤثرات عقليــة جديـدة،  بم ـ
  ووضعَ إرشادات على سبيل الإنذار المبكّر.

  



A/69/144

 

202/456 14-02668 
 

  ٧البرنامج الفرعي     
  دعم السياسات    

لجنـة المخـدرات    وتوجيه السياسات المعتمـدة مـن جانـب   اتخاذ القرارات  عملية تحسين  (أ)
  دالة الجنائيةلجنة منع الجريمة والع ومن قبلوهيئاتها الفرعية 

للجنــة المكتــب الموســع لآراء أعضــاء  ٢٠١٣في الاستقصــاءات الــتي أُجريــت في عــام   - ٤٢٠
المخدرات ولجنة منع الجريمة والعدالة الجنائية، أبدى كل أعضـاء لجنـة المخـدرات التسـعة وكـل      

ت التقنيـة  التسعة رضى تاما عن جودة وتوقيت الخـدما  لجنة منع الجريمة والعدالة الجنائيةأعضاء 
 في ذلــك جــودة وثــائق الــدورات وخــدمات المــؤتمرات. بمــا والفنيــة المقدَّمــة مــن الأمانــة العامــة،

  .  ٢٠١٢ عند مستوى العدد المسجّل كخط أساس في عام ٢٠١٣ويظل هذا العدد في عام 
  

  تحسين نوعية الخدمات المقدمة لتنفيذ أعمال الهيئة الدولية لمراقبة المخدرات  (ب)
لآراء أعضــاء مجلــس الإدارة، أعــرب   ٢٠١٢الاستقصــاءات الــتي أُجريــت في عــام  في  - ٤٢١
ــرقم في        ١١ ــام. وقــد تحقّــق نفــس ال ــة عشــر عــن رضــاهم الت عضــوا مــن أعضــاء المجلــس الثلاث

، لتزيد بذلك نسـبة مـن أعـرب عـن رضـاه التـام مـن هـؤلاء الأعضـاء          ٢٠١٣استقصاءات عام 
وقــدرها  ٢٠١١-٢٠١٠ة المحــددة للفتــرة عــن النســبة المرجعي ــ ٢٠١٣-٢٠١٢خــلال الفتــرة 

  في المائة.    ٨٠
  

ازدياد الوعي العام بالمسائل ذات الصلة بالمخدرات والجريمة والإرهاب بجميع أشـكاله    (ج)
ومظــاهره، وبصــكوك الأمــم المتحــدة القانونيــة ومعاييرهــا وقواعــدها ذات الصــلة بمنــع  

  الجريمة والعدالة الجنائية
إلى  ٢٠٠ ٠٠٠قــع المكتــب علــى الإنترنــت مســتقرا في حــدود      ظــلّ عــدد زُوّار مو  - ٤٢٢
ليزيـة والفرنسـية والروسـية.    ت الإنكزائر كل شهر. وتظهر محتويات الموقـع باللغـا   ٢٥٠ ٠٠٠

أما المكتب، فقد أطلق حملةً في مجال التوعية حققت أعلى مستويات النجاح وتضـمّنت شـريطَ   
على شاشـات شـبكات    مرة وأُذيع ١٠٠ ٠٠٠رنت فيديو عن الجريمة المنظمة شُوهِد على الإنت

 ٢٠١٣مرّة. وحقّق عددُ متتبّعي المكتـب علـى تـويتر في عـام      ٣٥٠التلفزيون الدولية أزيد من 
ــن   ــادةً مـ ــع إلى  ٢٢ ٠٠٠زيـ ــة     ٢٩ ٤٥٠متتبـ ــى أيقونـ ــرات علـ ــدد النقـ ــا زاد عـ ــا، فيمـ متتبعـ

م الــدولي لمكافحــة نقــرة. وبمناســبة اليــو  ٣٨ ٣٠٠إلى  ٢٥ ٠٠٠في فيســبوك مــن  “أعجــبني”
ــام      ــالميتين واحــدة في ع ــتين ع ــوان   ٢٠١٢الفســاد تم إطــلاق حمل ــيئا ضــدّ   ”تحــت عن ــل ش افع

. وبمناسـبة  “ازدهـار التنميـة   - انـدثار الفسـاد  ”تحت عنـوان   ٢٠١٣، وأخرى في عام “الفساد
، تم إطــلاق حملــة حــول موضــوع المــؤثرات  ٢٠١٣اليــوم الــدولي لمكافحــة المخــدرات في عــام  



A/69/144 

 

14-02668 203/456 
 

الجديدة. وتم أيضا إعداد إحدى النشـرات الموجّهـة إلى المـانحين مـن أجـل جمـع الأمـوال        العقلية 
. سـيما النسـاء والأطفـال    لا صندوق الأمـم المتحـدة الاسـتئماني لضـحايا الاتجـار بالأشـخاص،      ل

هذا، وقد مُنح الـدعم لإحـدى مناسـبات جمـع الأمـوال الـتي حضـرها نيكولـوس كـايج، سـفير           
  لمكتب.النوايا الحسنة لدى ا

  
ــة         (د) ــع الجريمــ ــدرات ومنــ ــة المخــ ــة لمراقبــ ــطة الوطنيــ ــدم إلى الأنشــ ــدعم المقــ ــادة الــ زيــ

  الجنائية  والعدالة
إطار البرنامج الفرعي، وكـذلك سـير    تُدار ضمن المانحينالعلاقات الشاملة مع  كانت - ٤٢٣

لاتفاقـات   العـدد الفعلـي   وقـد شـهد  التعهدات والمساهمات المقدمـة إلى المكتـب.   المتعلق بالعمل 
وقـد   فيما زاد حجم التمويل بصـورة إجماليـة.  ، ٢٠١٢في عام  انخفاضا طفيفا تقديم المساهمات

سـجّل ارتفاعـا بنسـبة    عـدد اتفاقـات التمويـل    لكنّ ، ٢٠١٣عام كان مستوى التمويل مستقرا 
ــة.  ٢٢ ــد  في المائـ ــان بعـــض المـــانحين قـ ــئن كـ ــدأ  ولـ ــد بـ ــالغ أكـــبر يتعهّـ ــد بمبـ ويـــدخل في المزيـ
فــإنّ مــانحين آخــرين قــد قــدّموا العديــد مــن التعهــدات        عــددة الســنوات،  تّالم عهــدات التّ مــن

ــتي     . الحجــم الصــغيرة ــة ال ــاك تفاوتــات كــبيرة في الممارســات التمويلي وفي المجمــوع، كانــت هن
  المانحون.  اتّبعها

  
  هذا الهدف من أجل بلوغالأنشطة لتعبئة الموارد  المزيد من  (هـ)
لمــانحين وســير العمــل المتعلــق بجميــع التعهــدات والمســاهمات في  مــع ا كانــت العلاقــات - ٤٢٤

عبئــة المــوارد إلى البلــدان لتبعثــات وقــد تم إرســال  المكتــب تُــدار ضــمن إطــار البرنــامج الفرعــي.
 هولنــداوســمبرغ كلواليابــان وإيطاليــا والــدنمارك و كنــداوالمانحــة الرئيســية التاليــة: بلجيكــا    

عنصـر للعلاقـات مـع المـانحين      وتم أيضـا إدراج يات المتحـدة.  المملكة المتحدة والولاوسويسرا و
البوسنة والهرسك والجبل الأسود وصـربيا وجمهوريـة   وألبانيا ضمن الزيارات الفنية إلى كل من 

وأيضا ضمن إحـدى البعثـات الرفيعـة المسـتوى والمشـتركة بـين       مقدونيا اليوغوسلافية السابقة، 
كتـب  ستعراض المكتب الإقليمي للجنـوب الأفريقـي التـابع لم   الشُّعب التي تم إيفادها في مهمة لا

علاوة على ذلك، زار المدير التنفيـذي خمسـة بلـدان    . والأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة
سـبع   وتم أيضـا تنظـيم  والولايـات المتحـدة.    النـرويج واليابان وإيطاليا و ألمانياهي:  مانحة رئيسية

وذلـك مـن أجـل زيـادة الـوعي لــدى      المقـر   الأقسـام الفنيـة في  زمـلاء مـن   جلسـات إعلاميـة مـع    
هذا، وقد نُفِّذت جملةٌ مـن الأعمـال   . بالأعمال التي يضطلع بها المكتب البعثات الدائمة في فيينا

المتعلقــة بوضــع تصــوّرٍ لعمليــة اســترداد التكــاليف كاملــة وبالشــروع في هــذه العمليــة. وكانــت 
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علـــى هـــذا الاســـترداد ليُشـــرَع في تطبيقـــه خـــلال  ٢٠١٣نهايـــة عـــام  قـــد وافقـــت فياللجـــان 
  .٢٠١٥-٢٠١٤  الفترة

  
  ١٧الباب     
  هيئة الأمم المتحدة للمرأة    

    
   الملامح البارزة لنتائج البرنامج

عملت هيئة الأمم المتحدة للمـرأة علـى المسـتويات العـالمي والإقليمـي والقُطـري           
ــة    ــطة التنفيذيــ ــاري، والأنشــ ــدعم المعيــ ــين الــ ــت بــ ــراكات  وجمعــ ــيق، والشــ ، والتنســ

الاستراتيجية، وإدارة المعارف، والدعوة من أجل إحداث تغيير حقيقي في حيـاة النسـاء   
والفتيــات. وقــد أفضــت جهــود الــدعوة الــتي بذلتــها الهيئــة خــلال مــؤتمر الأمــم المتحــدة  
للتنمية المستدامة إلى الاعتراف بمـا تكتسـيه المسـاواة بـين الجنسـين مـن أهميـة قصـوى في         

 ةقيق هذه التنمية. وأسهمت جهود الهيئة أيضـا في إبـرام اتفـاق تـاريخي خـلال الـدور      تح
السابعة والخمسين للجنـة وضـع المـرأة. وهـذا لاتفـاق عبـارةٌ عـن خطـة شـاملة لتوسـيع           
دائرة معايير الـدول الأعضـاء والتزاماتهـا في مجـال إنهـاء العنـف ضـدّ المـرأة. واسـتطاعت          

قليميـة، أن تُعـزّز حضـورها علـى المسـتوى القطـري، وأن       الهيئة، من خـلال هياكلـها الإ  
تُعاضد جهـود الأمـم المتحـدة لتحقيـق الاتّسـاق علـى نطـاق المنظومـة، الـذي مـن شـأنه            

لة المساواة بين الجنسين. وشملـت هـذه المسـاعي    أضي إلى التركيز بقدر أكبر على مسيف
، ومســاهمتها “داءتوحيــد الأ”تــأمين حضــور بــرامج الهيئــة في معظــم بلــدان مبــادرة       

النشطة في توسيع نطاق الطرائق المتبعة في تنفيذ هذه المبادرة. وقـد كـان اعتمـاد مجلـس     
لخطـة العمـل علـى نطـاق المنظومـة بشـأن المسـاواة بـين          ٢٠١٢الرؤساء التنفيذيين عـام  

 الجنسين وتمكين المرأة، الـتي تولّـت الهيئـةُ قيـادةَ وتنسـيق عمليـة تطويرهـا، بمثابـةِ خُطـوةٍ         
ــدّفع قُــدمًا بمبــدأ مســاءلة منظومــة الأمــم المتحــدة عــن المســاواة بــين      كــبرى في ســبيل ال
الجنسين. هذا، وقـد وضـع خمسـة عشـر كيانًـا سياسـات بهـذا الشـأن متّسـقة مـع خطـة            
العمل، وساعدت هيئة الأمم المتحدة للمرأة في ذلك بتقديم دعمها المباشـر لاسـتحداث   

   ستٍّ من هذه السياسات.
   ات والدروس المستفادةالتحدّي

مــن المهــمّ جــدا أن تواصــل الأطــراف المعنيــة توطيــد دعــائم التقــدّم المحــرز، وأن        
تعجّل بالإجراءات والاستثمارات اللازمة من أجـل التغلّـب بفعاليـة علـى النقـائص الـتي       
ــاك فرصــتان       ــز ضــدّ النســاء والفتيــات. وفي هــذا المقــام، هن ــديم عــدم المســاواة والتميي تُ
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، ٢٠١٥يتان متاحتان هما: خطة التنمية والأهـداف الإنمائيـة المسـتدامة لمـا بعـد عـام       ذهب
واستعراض وتقييم العشرين عاماً لمدى تنفيذ إعلان ومنهاج عمـل بـيجين. وفي أعمالهـا    
المقبلة، ستستفيد الهيئةُ من هاتين الفرصتين ومن غيرهما من الفـرص لكـي تصـبح صـوتًا     

ساواة بين الجنسين وتترك أثـرا دائمـا في حيـاة النسـاء والفتيـات      رائدا ومُناصرا لقضية الم
        حيثما وُجدن.

  معدّل تنفيذ النواتج    
في المائـة مـن النـواتج المقـررة      ٩٣تستند النواتج المذكورة أعلاه إلى نسبة تنفيذ قدرها  - ٤٢٥

  ناتجاً. ٢٣٨القابلة للقياس الكمي وعددها 
ــدة في الميزانيــة     ويمكــن الاطــلاع علــى الإنج ــ   - ٤٢٦ ــاز المعتم ــة ومؤشــرات الإنج ازات المتوقع

  .)A/66/6(Sect.17)( ٢٠١٣- ٢٠١٢البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 
  

  التوجيه التنفيذي والإدارة    
  إدارة برنامج العمل بفعالية  (أ)

منظمـة عتيـدة في   الأمـم المتحـدة للمـرأة    هيئـة   تبعد ثلاث سنوات من العمل، أصبح - ٤٢٧
وتولّـت  . وقدراتها وفيما اكتسبته من خبرات بشـأن كيفيـة الوفـاء بالولايـة المنوطـة بهـا      هياكلها 

مـع التركيـز    ،المسـاواة بـين الجنسـين وتمكـين المـرأة     الهيئة خلال فترة السنتين قيادة جهود تعزيـز  
: تعزيز الفرص الاقتصادية للمرأة، وإنهـاء العنـف ضـد النسـاء     خمسة هي الات مواضيعيةعلى مج

 وقيادتهـا لمبـادرات السـلام والأمـن والشـؤون الإنسـانية، وتعزيـز       والفتيات، وتحسـين دور المـرأة   
ووضع الميزانيات وفق منظـور يراعـي نـوع الجـنس. ويقـوم برنـامج الهيئـة علـى ثلاثـة          التخطيط 

، الـبرامج والسياسـات  و(أ) الشراكات والتنسيق والعمل الحكـومي الـدولي، (ب)   مجالات هي: 
تشـرين  المجلـس التنفيـذي في    أما هيكلها الإقليمـي الجديـد، الـذي أقـرّه    التنظيم والإدارة. و(ج) 

الإقليمــي  حضــور الهيئــة علــى المســتويينتعزيــز وتوســيع  فقــد أفضــى إلى، ٢٠١٢الثــاني/نوفمبر 
القـــرارات الاســـتراتيجية الـــتي تســـتجيب  الميــدانيين اتخـــاد القـــادة  كبـــارأتـــاح ل بمـــا والقطــري، 

  ضمان التعاون الفعال مع منظومة الأمم المتحدة.، وللأولويات الوطنية والإقليمية
  

  لتنظر فيها مجالس الإدارةالموعد لكي تقديم الوثائق ذات الصلة بجودة عالية وفي   (ب)
القواعد والمعـايير   وترسيخ إلى توسيعلمتحدة للمرأة خلال فترة السنتين، سعت الأمم ا - ٤٢٨

خطــوة باعتبـار ذلـك غايـة في حـد ذاتهـا وأيضـا       المسـاواة بـين الجنسـين وتمكـين المـرأة،      المتعلقـة ب 
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وقـد أنجـزت   التنميـة.  تحقيـق  السلام والأمـن و إحلال إعمال حقوق الإنسان و في سبيلأساسية 
الجمعيـة العامـة والمجلـس    إلى نـة وضـع المـرأة و   عم إلى لجالهيئة مهامها المعيارية بعد أن قدّمت الـد 
باعتبارها الجهات الـتي تتلقـى مـن الهيئـة تقـارير دوريـة       الاقتصادي والاجتماعي ومجلس الأمن، 

عــن بنــود جــدول الأعمــال المعنيــة بالمســاواة بــين الجنســين، وأيضــا بعــد التفاعــل مــع الهيئــات      
بالمسـاواة بـين   ى أن تهـتم في مـداولاتها ونتائجهـا    وحثهـا عل ـ  القطاعية المشتركة بـين الحكومـات  

  التنفيذي. التي أعدتها الهيئة في أعمال مجلسهاالوثائق البرلمانية  هذا، وقد أسهمتالجنسين. 
  

  ٢البرنامج الفرعي     
  لقضايا الجنسانية والنهوض بالمرأةا    

  الدعم الحكومي الدولي والشراكات الاستراتيجية  (أ)  
في ذلــك تحقيــق تعمــيم مراعــاة  بمــا نــة وضــع المــرأة علــى إنجــاز ولاياتهــا،تعزيــز قــدرة لج  (أ)

  المنظور الجنساني في جميع المجالات السياسية والاقتصادية والاجتماعية
قــدمت هيئــة الأمــم المتحــدة للمــرأة الــدعم لعمليــة التحضــير لعقــد الــدورتين السادســة  - ٤٢٩

. ولعمليـة تزويـد هـاتين الـدورتين بالخـدمات     والخمسين والسابعة والخمسين للجنة وضع المـرأة  
وقد أعدّت الهيئة بالخصوص ثمانية تقارير للأمين العام مقدَّمة إلى الـدورة السادسـة والخمسـين،    
وأربعة تقارير إلى الدورة السابعة والخمسين، وقامت بتيسـير مشـاركة المجتمـع المـدني وإسـهامه      

ولـئن لم تـتمكّن الـدول    القاعـدة الشـعبية.    النساء على مسـتوى  على نطاق واسع، بمن في ذلك
الموضـوع ذي الأولويـة في الـدورة السادسـة والخمسـين،      الأعضاء من التوصل إلى اتفاق بشـأن  
 المساواة بين الجنسين وتمكـين المـرأة في   من قبيلقضايا  فإنّه قد تم اعتماد قرارات رئيسية تتناول

ثم شـرعت  ؛ ونسـاء الشـعوب الأصـلية.    ةوأمـراض الأموم ـ وفيات والكوارث الطبيعية؛  حالات
الــدعوة التحضــيرات، الفنيــة والمتعلقــة ب غــير مســبوق مــن  الهيئــة بعــد ذلــك في إجــراء مســتوى  

تحقـق نتـائج    المـرأة  للجنـة وضـع  السـابعة والخمسـين    جعلـت الـدورة  بنـاء التحالفـات،   ووالتعبئة 
طـة  بخالأعضـاء   ن تزويـد الـدول  التي اتُّفق عليها في هـذه الـدورة م ـ   فلقد مكّنت النتائج. تاريخية

أشـكال العنـف    سياسـاتية محـدّدة مـن أجـل استئصـال ومنـع جميـع       إجراءات  تنص علىواضحة 
  .ضد النساء والفتيات
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تعزيــز قــدرة كيانــات منظومــة الأمــم المتحــدة علــى تعمــيم مراعــاة المنظــور الجنســاني،      (ب)
تمكــين تحقيــق الاتســاق في  إلى وتحســين نســبة تمثيــل المــرأة، واتخــاذ التــدابير الــتي تهــدف 

  وبرامجهاسياسات منظومة الأمم المتحدة  ضمنالمرأة 
المسـاءلة في منظومـة   الأخـذ ب تم إحراز تقدم هـام في تعمـيم مراعـاة المنظـور الجنسـاني و      - ٤٣٠

خطة العمل على نطـاق المنظومـة بشـأن المسـاواة بـين الجنسـين       ومنذ استحداث الأمم المتحدة. 
تولـت الهيئـة قيـادة    مجلـس الرؤسـاء التنفيـذيين،     تولـت قيادتهـا الهيئـة وأقرهـا     ، الـتي وتمكين المـرأة 

مـن   ٢٣وخـلال فتـرة السـنتين، زوّدت الهيئـة     عـن خطـة العمـل.     ودعم جهود ضـمان الإبـلاغ  
وتحسـين   كيانات الأمم المتحدة بالمساعدة علـى وضـع المعـايير المرجعيـة ورسـم الاسـتراتيجيات      

عملت بنشاط على دعم العملية والاتفـاق المتعلقـيْن بوضـع ورقـة     وهي قد  القدرات المؤسسية.
المسـاواة بـين    بشـأن تتخذ تدابير إيجابيـة   صادرة عن لجنة السياسات توعز إلى الأمانة العامة بأن

جموعــة وعــلاوة علــى قيــادة جهــود التحضــير الــتي أفضــت بم الجنســين علــى جميــع المســتويات. 
ــة  مــذكرة إلى اعتمــادالأمــم المتحــدة الإنمائيــة   يــتم  ،مؤشــر المســاواة بــين الجنســين عــن توجيهي

لمسـاواة بـين الجنسـين،    سـألة ا الأمم المتحدة لم المخصصات التي ترصدها كيانات بموجبها تعقّب
 علــى ضــمانالميــدان في الآليــات المشــتركة بــين الوكــالات في المقــر و عملــت الهيئــة مــن خــلال 

  .ئجالأنشطة والنتا الجوانب الجنسانية في مراعاة
  

جهــود الــدول الأعضــاء لتحقيــق   علــى دعــمتعزيــز قــدرة هيئــة الأمــم المتحــدة للمــرأة    (ج)
  الأهداف المتفق عليها دوليا والأولويات الوطنية في مجال المساواة بين الجنسين

 توطيــدمــن  لتــتمكن بـذلك حشــد وتعبئــة المـوارد الكافيــة،   عـزّزت الهيئــة قــدرتها علـى   - ٤٣١
وقـد سـاعد   . الـتي أفضـت إلى إنشـائها   لرؤيـة  ما كـان مرجُـوا منـها في ا   وتحقق قدرتها المؤسسية 

هذا الأمـر علـى أن يكـون ثُلـثُ تعهـدات الـدول الأعضـاء المائـة والثلاثـون للهيئـة علـى شـكل             
. تعهّدات متعددة السنوات تساعد في ضمان استمرارية التمويل وتأمين القـدرة علـى التنبـؤ بـه    

يديين، كان هناك مانحون جدد قـدّموا إسـهاماتهم، مـن بينـهم بلـدان      وبالإضافة إلى المانحين التقل
اســتطاع أن يُعــزّز  المؤسســات ناميــة. كمــا أنشــأ البرنــامج فريقًــا معنيــا بالقطــاع الخــاص وب       

أُكلـها  هـذه الشـراكات تـؤتي     وقـد بـدأت  مـع العديـد مـن الشـركات والمؤسسـات.       الشركات
وسـائل   لـى شـكل حضـور بـارز للبرنـامج في     وأيضـا ع مبتكرة، وبرامج وارد مالية على شكل م

العديـد مـن الجهـات الفاعلـة     الشـراكات مـع    وعلى نطاق أوسع، واصلت الهيئة تعزيز الإعلام.
لحقـوق  كمناصـر عـالمي   دورهـا  ، وقامـت بتكـريس   جداول الأعمـال العالميـة   فيتأثير من أجل ال

  التواصل الاجتماعي. له مبادراته الاتصالية الناجحة، وذلك بوسائل منها وسائطالمرأة 
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  الأنشطة السياساتية والبرنامجية  (ب)  
تعزيز الدعم السياسـاتي بغـرض تشـجيع التنفيـذ الكامـل والفعـال لمنـهاج عمـل بـيجين            )أ(

ــالمي        ــة الع ــؤتمر القم ــة وم ــة العام ــة والعشــرين للجمعي ــدورة الاســتثنائية الثالث ــائج ال ونت
  تمييز ضد المرأةواتفاقية القضاء على جميع أشكال ال ٢٠٠٥  لعام

اســتفادت الهيئــة مــن مهامهــا في مجــال الــدعم المشــترك بــين الحكومــات لتعــزّز بــذلك     - ٤٣٢
قواعــد ومعــايير المســاواة بــين الجنســين، ونجحــت في إدراج مســألة تمكــين المــرأة باعتبارهــا مــن   
 قضايا حقوق الإنسان، وأيضا من قضـايا التنميـة والسـلام والأمـن. وكـان مـن بـين التطـورات        
ــة         ــم المتحــدة للتنمي ــؤتمر الأم ــرة الســنتين أن تمّ التّســليم خــلال م الرئيســية المســتجدة خــلال فت
المستدامة بمركز الصدارة الذي تحتله مسألة المسـاواة بـين الجنسـين في تحقيـق التنميـة المسـتدامة،       

سـين  وأن تمّ الاتفاق على استنتاجات بشأن العنـف ضـد المـرأة اعتمـدتها الـدورة السـابعة والخم      
 )٢٠١٣( ٢١٢٢ و )٢٠١٣( ٢١٠٦للجنة وضـع المـرأة، وأن أصـدر مجلـس الأمـن القـرارين       

دي والاجتمـاعي  عن المرأة والسـلام والأمـن. وكـان لمشـاركة الهيئـة في أعمـال المجلـس الاقتصـا        
ــة للمســاواة بــين الجنســين يقــوم عليهــا      الاســتعراض  دورٌ أساســيٌّ أيضــا في إرســاء قواعــد متين

الشــامل الــذي يجــرى كــل أربــع ســنوات لسياســات الأنشــطة التنفيذيــة الــتي تضــطلع بهــا الأمــم 
ل خـلا  مـن المسـاواة بـين الجنسـين    قواعـد ومعـايير    . وقدّمت الهيئـة الـدعم لعمليـة تنفيـذ    المتحدة

العنـف ضـد    في مجـال مكافحـة  سـيما   لا الصـعيدين الإقليمـي والقطـري،    أعمالها التنفيذيـة علـى  
والتخطـــيط ووضـــع  ،والـــتمكين الاقتصـــادي ،والقيـــادة والمشـــاركة، والأمـــن والســـلم ،المـــرأة

اتفاقيـة القضـاء علـى جميـع أشـكال      وشملت هذه الأعمال دعم عمليـة تنفيـذ   الميزانيات الوطنية. 
  .لمرأةالتمييز ضد ا

  
بشأن المرأة والسـلام والأمـن علـى     )٢٠٠٠( ١٣٢٥التنفيذ الفعال لقرار مجلس الأمن   (ب)

  نطاق منظومة الأمم المتحدة
والسياســاتية، شمــل  القانونيــة والمعياريــة أُحــرز في هــذه الفتــرة تقــدّمٌ كــبير في المجــالات  - ٤٣٣

التوصـية العامـة   وصدور ، )٢٠١٣( ٢١٢٢ و )٢٠١٣( ٢١٠٦اعتماد مجلس الأمن للقراريْن 
القـائم علـى نـوع     معيـار العنـف  ، وإدراج اللجنة المعنية بالقضاء على التمييز ضد المرأةعن  ٣٠

الـتمكين الاقتصـادي للمـرأة مـن أجـل بنـاء       ، وصـدور إعـلان   الجنس في معاهدة تجارة الأسلحة
النتـائج   وقـد أسـهمت الهيئـة بقـدر كـبير في هـذه      ). PBC/7/OC/3(عن لجنة بناء السلام  السلام

ــداد  ــبر إعـ ــأذون بهـ ــ  عـ ــارير المـ ــديم ا، التقـ ــة وتقـ ــدخلات الفنيـ ــبرات التقنيـــة.   ، المـ ــوفير الخـ وتـ
ع التقدم المحرز في تنفيـذ قـرار مجلـس الأمـن     تتبّالتحسينات التي تحققت في توخي المؤشرات ل أما

 يمـا بـين كيانـات   فالتنسـيق  ، وعـزّزت  السياسـات  فقد ارتقت بعمليـة تحليـل   )٢٠٠٠( ١٣٢٥
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ــن.          ــرأة والســلام والأم ــتراتيجية بشــأن الم ــائج الاس ــار النت ــن خــلال إط ــم المتحــدة م ــد الأم وق
وإعــداد الــبرامج لتعزيــز تنفيــذ الخطــط تــوفير الخــبرات التقنيــة التّســليم بــدور الهيئــة الحفّــاز في  تم

في  مــرّة ةعشــر عالمتعلقــة بــالمرأة والســلام والأمــن. وجــاء هــذا التّســليم علــى شــكل زيــادةٍ بــأرب
للهيئة، حيث انتقل مبلـغ هـذه المخصصـات مـن     صندوق بناء السلام  المخصّصات التي رصدها

  .٢٠١٣ملايين دولار في عام  ٧إلى  ٢٠١٠دولار في عام  ٥٠٠ ٠٠٠
  

تعزيز الالتزام من جانب البلـدان بالقضـاء علـى التمييـز ضـد النسـاء والفتيـات وتمكـين           (ج)
التزامـات الأمـم المتحـدة المتفـق عليهـا دوليـاً وإقليميـاً في مجـال         تمشـياً مـع    ، وذلكالمرأة

  المساواة بين الجنسين
لمسـألة  الأمم المتحدة للمرأة دعم الشـركاء الـوطنيين في إعطـاء الأولويـة      هيئة واصلت - ٤٣٤
في الميزانيـات والخطـط الوطنيـة    مراعاة نـوع الجـنس   المؤسسية لضمان المنهجية والقدرات  تعزيز

ــق المســاواة بــين الجنســين.     والمو ــة اللازمــة لتحقي ــاء قاعــدة الأدل ــائق ولقــد تضــمّنت  صــلة بن وث
بالمسـاواة بـين الجنسـين وتمكـين المـرأة؛       تتعلقبلدا أولويات وميزانيات  ٢٨التخطيط الوطني في 

وظـل الـدعم   . لهذه المسألة وضمان أن تُرصدالمخصصات منظومات لتعقّب بلدا  ٢٠ فيما أقام
لحكومـات المحليـة   لالنسـائية الوطنيـة و   وللأجهـزة التخطـيط  الماليـة و  الهيئة لوزارات الذي تقدّمه
تحلـــيلات الميزانيـــة وفـــق تحســـين القـــدرة علـــى جمـــع وتحليـــل البيانـــات، وإجـــراء   يركّـــز علـــى

وتعزيـر مبـدأ المشـاركة الشـاملة للمـرأة في       جنساني والدعوة إلى مناصـرة هـذه المنظـور،    منظور
  .عمليات التخطيط

  
تحسين قدرة الآليات الوطنية المعنيَّة بالمساواة بين الجنسين ومؤسسات تقـديم الخـدمات     د)(

ــدعوة   ــة في النــهوض   ومنظمــات ال ــد مــن الفعالي بالمســاواة بــين الجنســين  لإحــلال المزي
  وتمكين المرأة وحماية حقوق الإنسان للمرأة

ــة  واصــلت  - ٤٣٥ ــى مســتويات مختلف ــة تعاونهــا عل مــن أجــل   ة كــثيرةجهــات معني ــمــع  الهيئ
 ويشـكّل بنـاء  المسـاواة بـين الجنسـين وتمكـين المـرأة.      المساعدة في تسريع وتيرة التقدّم نحو بلوغ 

علــى علــى الــدعم  الاســتجابة لطلبــات الحصــول في مجــالاســتراتيجيتها  أحــد أركــانالقــدرات 
ت يتّسـق  المستويات الوطني والمجتمع والمؤسسي، وهي قـد توخّـت في ذلـك إطـارًا لبنـاء القـدرا      

لكفـاءات الفرديـة   ويتصوّر هذه العملية من حيث هي تنميةٌ ل مجموعة الأمم المتحدة الإنمائيةمع 
أمـا الـدعم الـذي تقدّمـه الهيئـة فقـد اسـتفاد منـه شـركاءٌ          . ولقدرات الـنُّظم لقدرات الجماعية لو

ة ودوائــر مــن بينــها وزارات للماليــة والتخطــيط، وآليــات نســائية وطنيــة ومؤسســات حكومي ــ  
. وجــاء هــذا علــى مســتوى القاعــدة ومجموعــات نســائيةلمجتمــع المــدني، لومنظمــات أخــرى، 
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ونشـر المعرفـة    للخبرات التقنية وللمساعدة المالية في تطـوير  وفيرٍالدعم على شكل تدريبات، وت
 فيمـا بـين بلـدان الجنـوب     تعاونٍللإصغاء إلى صوت المرأة، و ودعوة ،شبكاتلل تعبئةٍووالتعلم؛ 
  .استعراض السياسات الشامل الذي يجري كل أربع سنواتس على أسا

  
تعزيز قدرة هيئة الأمم المتحدة للمـرأة علـى تعبئـة وإدارة ترتيبـات التمويـل الـوارد مـن          (هـ)

  يلبي طلبات البلدان المستفيدة من البرنامج  بما مانحين عدة
ين. وهاتـان المبادرتـان همـا:    تولّت الهيئة إدارةَ مبادرتيْن يُسـهم فيهمـا الكـثير مـن المـانح      - ٤٣٦

لدعم الإجـراءات الراميـة إلى   وصندوق الأمم المتحدة الاستئماني لمساواة بين الجنسين اصندوق 
، ٢٠٠٩ ولقــد أسـند صــندوق المسـاواة، منــذ إنشـائه في عــام   القضـاء علــى العنـف ضــد المـرأة.    

بــين مبلــغ  نح المــهــذه  بلــدا. وتراوحــت   ٧٢في لشــركاء  مليــون دولار  ٥٦,٥ مِنحًــا بقيمــة 
ملايـــين دولار علـــى فتـــرات تمتـــد مـــن ســـنة واحـــدة إلى أربعـــة   ٣دولار ومبلـــغ  ١٠٠ ٠٠٠

أفــادت التقــارير أنّــه قــد اســتفاد مــن بــرامج المــنح ضــمن هــذا  ، ٢٠١٣بحلــول عــام و. ســنوات
شخص، واستفاد منـه بصـورة غـير مباشـرة عـددٌ أكـبر مـن ذلـك بنحـو          مليون  ٨,٨الصندوق 

دورته السابعة عشرة في مجـال إسـناد    ، أنهى الصندوق الاستئماني٢٠١٣عشر مرات. وفي عام 
مـــن البلـــدان  ١٨لســـبع عشــرة مبـــادرة في  ملايـــين دولار  ٨المــنح بعـــد أن قـــدّم منحًــا بمبلـــغ   

 أنتيغـوا وبربـودا وموريتانيـا    وكان من بين الحاصـلين عليهـا لأول مـرة منظمـاتٌ مـن     . والأقاليم
مليـون مسـتفيد بـين عـامي      ٢,٣إلى المـنح الجديـدة    ن تصـل أوميانمار وكوسوفو. ومـن المتوقـع   

مبـادرة في   ٣٦٨وبذلك يكـون الصـندوق الاسـتئماني قـد دعـم حـتى الآن       . ٢٠١٧ و ٢٠١٤
  مليون دولار. ٩٥وأسند مِنحًا بقيمة إجمالية قدرها بلدا وإقليما،  ١٣٢

  
لمقـدم مـن منظومـة    تعزيز قدرة هيئة الأمم المتحـدة للمـرأة علـى قيـادة وتنسـيق الـدعم ا        (و)

الأمم المتحدة إلى الدول الأعضاء علـى المسـتوى القطـري لتنفيـذ الالتزامـات بالمسـاواة       
  بين الجنسين والاضطلاع بتعميم مراعاة المنظور الجنساني

 هياكلـها للمسـاءلة عـن    منظومـة الأمـم المتحـدة    الهيئة الكيفيـة الـتي تُخضـع بهـا    عززت  - ٤٣٧
وهي قـد اضـطلعت، في البلـدان الـتي لهـا فيهـا حضـور كامـل،         اني. تعميم مراعاة المنظور الجنس

القيادة في تنسيق الدعم المقدم مـن المنظومـة، وذلـك مـثلا برئاسـة أو الاشـتراك في رئاسـة         بدور
وعملت الهيئة عـن كثـب مـع أفرقـة الأمـم المتحـدة       . الأفرقة المعنية بموضوع مراعاة نوع الجنس

حيــث اســتفادت مــن دعمهــم القــوي ونفّــذت معهــم بــرامج    القطريــة ومــع المنسّــقين المقــيمين 
وسـاعدت أيضـا علـى إعـادة تنشـيط مسـألة تعمـيم مراعـاة الفـروق بـين الجنسـين في            . مشتركة

فريق الأمم المتحـدة المعـني   مجالات شتى من بينها على سبيل المثال التقييم، وذلك بمشاركتها في 
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تضــمين كيفيـة   عـن ظومـة الأمـم المتحـدة    لوكـالات من  إرشـادات وضـع   وبإسـهامها في بـالتقييم  
  .المساواة بين الجنسينبالإنسان و عملية التقييم الجوانبَ المتعلقة بحقوق

  
  ١٨ب البا    
  التنمية الاقتصادية والاجتماعية في أفريقيا    

    
   الملامح البارزة لنتائج البرنامج

 بلـوغ أهـدافها   خلال فترة السنتين، حققت اللجنة الاقتصادية لأفريقيا نجاحا في    
ــد         ــدّمت خــدمات لعق ــى إجــراء بحــوث ذات جــودة، وق ــث أجــرت وشــجّعت عل حي
مؤتمرات رفيعة المستوى، ونفّذت أنشطة في مجال بنـاء القـدرات وأنشـطة أخـرى. وقـد      

 Assessing Progress in Africa ”والتقرير المعنون  التقرير الاقتصادي عن أفريقياأسهم 

toward the Millennium Development Goals“ )    تقييم التقدم المحـرز في أفريقيـا صـوب
) في تحســين عمليــة وضــع وتنفيــذ ورصــد السياســات  تحقيــق الأهــداف الإنمائيــة للألفيــة

التقريــر التقييمــي للتكامــل الإقليمــي في الاقتصــادية والاجتماعيــة للــدول الأعضــاء. أمّــا 
ريـة للتبـادل الحـر في أفريقيـا في     فقد أفضى إلى اتخاذ قرار يقضي بإنشاء منطقة قا أفريقيا

. ودعـت اللجنـة الاقتصـادية أيضـا إلى عقـد اجتمـاع أفريقيـا الإقليمـي         ٢٠١٧أفق عام 
للتنفيذ الذي اعتمد وثيقة ختامية تضمنت موقفًا للقارة وجملةً من المقترحات الملموسـة  

  بشأن تنفيذ النتائج الرئيسية لمؤتمر الأمم المتحدة للتنمية المستدامة.
وقــد ركــزت اللجنــة الاقتصــادية في دورتهــا الخامســة والأربعــين علــى موضــوع       
ــالمي      ” ــو العـ ــاب النمـ ــن أقطـ ــا مـ ــا قطبـ ــا باعتبارهـ ــة لأفريقيـ ــات الكامنـ ــر الطاقـ “ تحريـ
ــى موضــوع    وفي ــن   ”السادســة والأربعــين عل الســلع الأساســية  الاســتفادة القصــوى م

 .“قيـق التحـول الاقتصـادي   التصنيع من أجل النمو وخلق فرص العمـل وتح  -الأفريقية 
التصـنيع  إلى تـوخي   أعمالها بالإجماع على الدعوةاختتمت الدورة السادسة والأربعين و

. دافعا لكي تحقّق أفريقيـا تطلعاتهـا في مجـال التحـوّل الهيكلـي     القائم على السلع باعتباره 
 نها أن تجعـل من شـأ منتدى التنمية الأفريقي الثامن الإجراءات والالتزامات التي  وقد بيّن
    .تنتفع أكثر من أراضيها ومعادنها وغاباتها ومواردها السّمكيةأفريقيا 

   التحدّيات والدروس المستفادة
أسهم تعاون اللجنة مع شركاء التنمية الاجتماعيـة في جعـل أعمالهـا السياسـاتية         

ر مـا زال  تبرز للعيان وفي إتاحة فرص الاضطلاع بمشاريع تحليلية مشتركة. غير أنّ الأم ـ
يتطلب أعمالا تعاونية فعالة لتحسين التواصل مع الدول الأعضـاء بشـأن قضـايا التنميـة     
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الاجتماعية. وقد أتاحت عملية إعادة الهيكلة فرصـة لشـحذ بـرامج العمـل الفرعيـة مـن       
ــل       ــة في المنطقــة. وتتمث ــة الاجتماعي أجــل تقــديم خــدمات أفضــل تحقــق أولويــات التنمي

جملة من الأمـور مـن بينـها قلّـة البيانـات وضـيق نطـاق القـدرات         التحديات المتكرّرة في 
بُـدّ مـن إيـلاء     ولا المتاحة وطنيا للأعضاء لكي ينفّذوا خططهم الإنمائية بالكامـل. هـذا،  

اهتمام أكبر لمسألة إيجاد الطرق المبتكرة الـتي تضـمن أن يكـون للمنجـزات آثـارٌ طويلـة       
للإحصــاءات وتكثيــف التّعــاون معــه مــن   الأجــل. لــذلك، فــإنّ تعزيــز المركــز الأفريقــي 

شــأنهما أن يســاعدا، في هــذا الصــدد، علــى مواجهــة الصــعوبات المتعلقــة بالبيانــات.        
الــدروس المســتفادة الأخـــرى فهــي تؤكــد أهميــة مواءمـــة بــرامج العمــل لضـــمان         أمــا 

ــة.       أوجــه ــاء القــدرات الــتي تأخــذ بهــا اللجن ــآزر، وإعــادة النظــر في اســتراتيجيات بن الت
بنـاء القـدرات قـد شـكلت في العـادة أحـداثا غـير متكـرّرة قلّمـا تُوبِعـت وقلّمـا             فأنشطة

رُعيــت فيهــا إمكانــات الــدول الأعضــاء المحــدودة علــى مواكبــة الخطــاب التكنولــوجي    
        المتطور باستمرار.

  معدّل تنفيذ النواتج    
ة مـن النـواتج المقـررة    في المائ ـ ٩٧تستند النواتج المذكورة أعلاه إلى نسبة تنفيذ قدرها  - ٤٣٨

  ناتجاً. ٥١٧القابلة للقياس الكمي وعددها 
ــدة في الميزانيــة         - ٤٣٩ ــاز المعتم ــة ومؤشــرات الإنج ــازات المتوقع ويمكــن الاطــلاع علــى الإنج

  )A/66/6(Sect.18)( ٢٠١٣- ٢٠١٢البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 
    

  التوجيه التنفيذي والإدارة    
  إدارة برنامج العمل بفعالية  (أ)    

خــلال فتــرة الإبــلاغ، تطرقــت أعمــال اللجنــة الاقتصــادية إلى الـــتّحديات الإنمائيــة          - ٤٤٠
ــدور        ــة ب ــها التحــديات المتعلق ــة، ومن ــدان الأفريقي ــتي تواجــه البل ــة في التحــوّل  الكــبرى ال الدول

في  المنفَّـذة  الأنشـطة ووالإدارة العامـة؛   ؛ وتغيّر المناخ والتنميـة المسـتدامة؛ والحوكمـة   تصاديالاق
التجــارة والتكامــل والتنميــة؛  الــتي تخــدمالمعلومــات والعلــوم والتكنولوجيــا  والــدول الأعضــاء؛ 

يــة؛ التنم الــتي تخــدمالأنشــطة دون الإقليميــة وودور المــرأة في التنميــة؛ ونــوع الجــنس الإقليمــي؛ 
الأمـم   الدعم الـذي تقدّمـه  تعزيز ومن بين مجالات التركيز الأخرى هناك مسألة والإحصاءات. 

وقـد توجّهـت   الجديـدة مـن أجـل تنميـة أفريقيـا (نيبـاد).        وشراكتهلاتحاد الأفريقي إلى االمتحدة 
بالثنـــاء علـــى اللجنـــة  ٢٠١٣ و ٢٠١٢الـــدول الأعضـــاء خـــلال الـــدورتين الســـنوتين لعـــامي 
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الإدارة السـليمة  وبـالأخص في تعزيـز   ، به من أعمال في إنجـاز الخطـة الإنمائيـة لأفريقيـا    قامت  لما
وللمســاعدة علــى الأخــذ مــن جديــد بإطــار تخطيطــي يســتوعب   الطبيعيــة الهائلــة  لمــوارد القــارة

  أعمال التخطيط الإنمائي الوطني في القارة.
  

  زيادة احترام مواعيد تقديم الوثائق  (ب)
نــة خــلال دوراتهــا الســنوية علــى مــا شــهدته وثــائق مؤتمراتهــا مــن تحسّــن.   أُشــيد باللج - ٤٤١

تعمل بشـكل جيّـد. وقـد أتاحـت هـذه اللجنـة       لجنة توجيهية  ويعود الفضل في ذلك إلى وجود
على أعمـال اللجـان الفنيـة المسـؤولة عـن      وأشرفت لعملية التحضيرية توجيهات عامة عن سير ا

  .النشرخطط 
  

    المستجدة التي تستلزم اهتمام الدول الأعضاء الوقوف على المسائل  (ج)
اعتمدت اللجنة في دورتهـا الخامسـة والأربعـين جملـةً مـن التـدابير الـتي تسـلّم بـالفرص           - ٤٤٢

والإمكانات المتاحـة لأفريقيـا وبالتحـديات الـتي تواجههـا في سـيرها إلى أن تصـبح مـن أقطـاب          
ذ بنـهج سياسـاتي شـامل ومنسـق ومتكامـل      النمو العالمي، والتي تـدعو إلى التشـجيع علـى الأخ ـ   

يُطلــق العنــان لجهــود تحقيــق النمــو المتــوازن والمســتدام ويحــرر الطاقــات الإنمائيــة الكامنــة لــدى     
النـهوض  ”البلدان الأفريقية. هذا، وقد تناولت الـدورةُ السـنوية السادسـة والأربعـون موضـوع      

نيع حاسـمٌ بالنسـبة لقـدرة هـذه البلـدان      . واعتـبر الـوزراء أنّ التص ـ  “بالتصنيع في أفريقيا الناشـئة 
ضمن سياق الاقتصاد العالمي الراهن وفي ضـوء حاجـة    سيما ولا على جني ثمار النمو بالكامل،

القــارة إلى التحــول الهيكلــي. وخلُــص الاجتمــاع الــوزاري إلى أنّ التّصــنيع قــد أصــبح ضــروريا  
  فرة لتحقيقه أكثر مما تأجّلت.يمكن تأجيل الجهود المتضا  ولا لتحقيق التنمية في أفريقيا،

  
تعزيز تماسك السياسات المتبعة في إدارة الأنشطة الاقتصادية والاجتماعية الـتي تضـطلع     (د)

  بها الأمم المتحدة
وكـالات الأمـم   عزّزت الأعمال التي تقوم بهـا اللجنـة أوجـه التماسـك والتنسـيق بـين        - ٤٤٣
الشراكة الجديـدة مـن أجـل    ضمن إطار  قليمياإبرامج التنفيذ ومؤسساتها من أجل دعم  المتحدة

التابعـة للاتحـاد الأفريقـي. وتم بالخصـوص تحسـين عمليـة التنسـيق بـين المجموعـات           تنمية أفريقيا
، لتُعدّ كل مجموعة خططَ أعمال موجّهـة إلى تلبيـة   لآلية التنسيق الإقليمي لأفريقياالتسع التابعة 

ر في القضـايا الشـاملة لعـدة قطاعـات. ونتيجـة لـذلك،       الطلب، وتتبادل المعلومات، وتُعمِّم النظ
برنامجـا مشـتركا. وقـد تحقـق هـذه النجـاح إلى حـدد كـبير بفضـل           ١٤نفذت هـذه الوكـالات   

ــامل          ــدريب الشـ ــديم التـ ــبرامج، وتقـ ــع الـ ــن وضـ ــة عـ ــة وفعالـ ــة ناجعـ ــادئ توجيهيـ ــداد مبـ إعـ
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لاتحـاد الأفريقـي   للمجموعات. وقد أجرت اللجنة أيضا تشخيصا شاملا لاحتياجات مفوضية ا
ــز في     ــدرا أكـــبر مـــن التركيـ ــا أضـــفى قـ ــدرات، ممـ ــاء القـ ــه الأمـــم  مـــن بنـ الـــدعم الـــذي تقدّمـ

  للمفوضية.  المتحدة
  
  التعبئة والترويج الإعلاميان لدور اللجنة الاقتصادية لأفريقيا في المنطقة الأفريقية  )ـ(ه

قامــت اللجنــة  ،اتونشــر المعلومــالاتصــالات  تها في مجــالاســتراتيجيكجــزء هــام مــن  - ٤٤٤
بتجديد موقعها على الإنترنـت وإثرائـه بالمزيـد مـن المحتويـات الفنيـة وبواجهـة جديـدة أيسـر في          

اللجنـة علـى   ليزيـة،  كبـاللغتين الفرنسـية والإن   وقد ساعد هـذا الموقـع، المتـاح حاليـا    . الاستعمال
راء ومنظمـات  الـوز جمهورها المنشود من مقرري السياسـات و إلى  خلال فترة السنتين وصولال

وتم أيضا بواسطة الإنترنت نشـر بيانـات صـحفية ومقـالات شـبكية وإصـدارات       المجتمع المدني. 
إلكترونيـا   ، ووُزِّعـت هـذه المـواد   في جميع أنحـاء العـالم   للّجنة (منشورات وتقارير وما إلى ذلك)

  .في صورة أقراص مدمجة ووحدات تخزين نقّالةوعلى نطاق واسع 
  

جديدة وتعزيـز الشـراكات القائمـة وتوسـيع قاعـدة مـوارد اللجنـة مـن         إقامة شراكات   (و)
  خارج الميزانية

ــالتقرير،    - ٤٤٥ ــرة المشــمولة ب ــدما كــبيرا في    حقّقــتخــلال الفت ــة تق ــةاللجن شــراكات  إقام
الشراكات القائمـة مـع الشـركاء الإنمـائيين باعتبـار ذلـك مـن النـهوج          في توطيد عُرىجديدة و

 أسـتراليا كنـدا و  اافقـت حكومت ـ قـد و دول أعمـال التنميـة في أفريقيـا. و   بج ـالرئيسية للدفع قـدما  
مليـون   ١٥حـوالي   ا تباعًـا متقطاع المعادن، وقـدّ  لتطويرإنشاء المركز الأفريقي  على دعم عملية

جهات مانحـة محتملـة   مع تجري في مرحلة متقدمة  وهناك مفاوضاتولار. ملايين د ٥ دولار و
ا لهذا المركز. هـذا، وقـد دخلـت اللجنـة بالفعـل في حـوار       أخرى من أجل الحصول على دعمه

الـتي تنـوي الانضـمام إلى     يرلنـدا أمثـل الولايـات المتحـدة والبرازيـل و    مع مانحين وشـركاء جـدد   
تلقــت اللجنــة و. ٢٠١٥-٢٠١٣ للفتــرة اللجنــة أعمــالالتمويــل المشــترك لــدعم خطــة ترتيــب 

كتمـويلات مـن   مليـون دولار   ٤٨,٦ مبلغـا إجماليـا قـدره    ٢٠١٣-٢٠١٢خلال فترة السنتين 
. ٢٠١١-٢٠١٠خــلال فتــرة الســنتين  مليــون دولار  ٤٣،٦، في مقابــل مبلــغ ارج الميزانيــةخــ

  بمثابة الأطراف المانحة أكثر من غيرها. الدنمارك والنرويج والسويد والمملكة المتحدة وكانت
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  ١البرنامج الفرعي     
  لاقتصاديةتحليل الاقتصاد الكلي والمالية والتنمية ا    

تحســين قــدرة الــدول الأعضــاء علــى تصــميم سياســات الاقتصــاد الكلــي والسياســات     (أ)
ينسجم وأولويات الشراكة الجديدة مـن أجـل    بما القطاعية السليمة وتنفيذها ورصدها

  يقيا والأهداف الإنمائية للألفيةتنمية أفر
ــبعتي ســنتي       - ٤٤٦ ــل ط ــن المنشــورات مث ــد م ــاج العدي ــن  ٢٠١٣ و ٢٠١٢تم إنت ــر م التقري

تقيـيم التقـدم المحـرز في    ”ومـن تقريـر الأهـداف الإنمائيـة للألفيـة المعنـون        الاقتصادي عن أفريقيا
. ونُشـرت هـذه المطبوعـات وتم توزيعهـا علـى      “أفريقيا صوب تحقيق الأهداف الإنمائية للألفيـة 

اء وتنفيـذ  نطاق واسع لتحسين عملية رسم السياسات الاقتصـادية والاجتماعيـة للـدول الأعض ـ   
التقرير الاقتصـادي عـن   هذه السياسات ورصدها. واعتبر الوزراء أنّ الموضوعيْن المذكورين في 

تحريـر الطاقـات الكامنـة لأفريقيـا باعتبارهـا قطبـا مـن        ”، وهمـا  ٢٠١٢ و ٢٠١٢لعامي  أفريقيا
مـن  التصـنيع   -السـلع الأساسـية الأفريقيـة    الاسـتفادة القصـوى مـن    ” و “أقطاب النمو العـالمي 

، من المواضيع المناسبة التي تـأتي في  “أجل النمو وخلق فرص العمل وتحقيق التحول الاقتصادي
وقتها. واتخذوا من التقريرين منطلقا للدعوة إلى تحسين سياسات الحوكمة والشؤون المؤسسـية  
والاقتصادية والاجتماعية وذلـك مـن أجـل تشـجيع عمليـة التحـول الهيكلـي المحلـي في المنطقـة.          

لاوة علــى ذلــك، قــدمت اللجنــة الاقتصــادية بحوثــا ومســاعدات تقنيــة لتعزيــز قــدرة الــدول  وعــ
  في مجال تطوير التخطيط في الأمدين المتوسط والطويل. سيما  لا الأعضاء،

  
  زيادة قدرات الدول الأعضاء على تعبئة موارد محلية وخارجية من أجل التنمية  (ب)
بالـدعم  الـدول الأعضـاء    صصـة للغايـة، وزوّدت  متخفي مجـالات  أجرت اللجنـة بحوثـا    - ٤٤٧

. التنميـة  لتحقيـق ارجيـة  الخلية والمحوارد المتعبئة  في مجالللتحديات الرئيسية التقني حتى تتصدى 
ــهاء مــن إجــراء  ــة     وتم مــثلا الانت بحــوث رفيعــة المســتوى هــدفها التعــرف علــى الحلــول التمويلي

يتجـزأ مـن جهـود     لا وكلتاهمـا جـزء  فريقيا، الصغيرة والمتوسطة الحجم في أ للمنشآت الصناعية
في المحافـل   التشـجيع الدول الأعضاء أيضـا  . هذا، وقد لقيت النمو والتنميةالتشجيع على تحقيق 

بيئة تسـير   الإنمائية التي تشهدها المنطقة ضمنلتحديات على بحث ومواجهة االإقليمية والدولية 
لأفريقيـة التاسـع عشـر، الـذي عُقـد في بـنن،       وشـهد منتـدى الشـراكة ا   سيرا حثيثا نحـو العولمـة.   

فرصـة العمـل   للـدول الأعضـاء   ، ممـا أتـاح   حول غسل الأموال وآثاره على أفريقيـا تقديم عرض 
التنميـــة الاجتماعيـــة  علـــى تحســـين معرفتـــها بالآثـــار الســـلبية المترتبـــة عـــن غســـل الأمـــوال في  

دفقات الماليـــة ى المعـــني بالتّـــفريـــق الرفيـــع المســـتووبـــذلك، أُنشـــئ الوالاقتصـــادية في أفريقيـــا. 
  لكي يتناول هذه المسألة.المشروعة من أفريقيا   غير
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تعزيــز القــدرات الإقليميــة والوطنيــة علــى وضــع وتنفيــذ ورصــد السياســات والــبرامج      (ج)
الاقتصادية والاجتماعية من أجل تحقيق الأهداف الإنمائية للألفية، مـع التركيـز بشـكل    

    خاص على أقل البلدان نموا
عملت اللجنة الاقتصـادية لأفريقيـا بالتعـاون مـع مفوضـية الاتحـاد الأفريقـي ومصـرف          - ٤٤٨

قيـيم التقـدم المحـرز في تحقيـق الأهـداف      علـى ت التنمية الأفريقي وبرنامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي    
في تقيــيم التقــدم المحــرز  ”نتــاج ونشــر وتوزيــع التقريــر المعنــون  لإالإنمائيــة للألفيــة في أفريقيــا، و

المحـرز  يقتصـر التقريـر علـى تقيـيم التقـدم       ولم. “أفريقيا صوب تحقيق الأهداف الإنمائية للألفيـة 
سياساتية بشأن التمويـل وبشـأن جملـة    وجيهات ، بل قدّم أيضا تالأهدافهذه تحقيق  إقليميا في

 ، مثــل ضــعف مراعــاةســير هــذا التقــدّم تُعيــقالمؤسســية والاجتماعيــة الأوســع الــتي  مــن المســائل
 ، وضعف جمع البيانـات، وعـدم المسـاواة الاجتماعيـة    تقرير السياساتالفوارق بين الجنسين في 

وتضــمّن التقريــر أيضــا مــوجزا سياســاتيا تطــرّق بصــورة مجملــة إلى القضــايا          .بصــورة عامــة 
  والاتجاهات الرئيسية.  

  
  ٢البرنامج الفرعي     
  الأمن الغذائي والتنمية المستدامة    

الـوطني ودون الإقليمـي والإقليمـي     المسـتويات وتعزيز المشاركة علـى   تحسين القدرات  (أ)
بغية وضع وتنفيذ السياسات والاستراتيجيات والبرامج الملائمة اللازمة لتحقيـق الأمـن   

    الغذائي والتنمية المستدامة
ــز سلاســل الأنشــطة الاســتراتيجية الــتي      - ٤٤٩ ــة المتعلقــة في مجــال تعزي أفضــت أعمــال اللجن

ــة إلى إذكــاء تضــيف قيمــ ــة والزراعي ــ ة للمــواد الغذائي ــة لــدىوعي ال واضــعي السياســات   المعرف
الطـابع الإقليمـي علـى سلاسـل الأنشـطة       مـن إضـفاء  والجهات المعنية الرئيسية بالفوائـد المحتملـة   

لسـوق  الإقلـيم الفرعـي ل   الـذرة الصـفراء والأرز في  لمنتجـات  الحيوانيـة و  التي تضيف قيمة للثروة
للجماعة الاقتصـادية لـدول غـرب    والإقليم الفرعي  أفريقيا والجنوب الأفريقي، المشتركة لشرق

. وواصــلت اللجنــة أيضــا تــوفير المشــورة بحســب الطلــب، وإقامــة الشــراكات في مجــال    أفريقيــا
الإدارة والتنمية المتكاملين للموارد المائيـة. وفي سـعيها إلى تقـديم الـدعم المباشـر لجـدول أعمـال        

ة، دعت اللجنة إلى عقد المؤتمر الأفريقي الإقليمي لأعمال التحضير لعقـد مـؤتمر   التنمية المستدام
الأمم المتحدة للتنمية المستدامة، وقدمت الدعم التقني لمجموعـة المفاوضـين الأفارقـة في نيويـورك     

ــؤتم    ــة للمـ ــة الختاميـ ــاءت الوثيقـ ــذلك، جـ ــاء. وبـ ــدول الأعضـ ــد  وإلى الـ ــدّ بعيـ ــدة إلى حـ ر مجسِّـ
  ة.القارّ  أولويات
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ــاتها         (ب) ــاخ في سياسـ ــير المنـ ــاة تغـ ــيم مراعـ ــى تعمـ ــاء علـ ــدول الأعضـ ــدرات الـ ــين قـ تحسـ
  واستراتيجياتها وبرامجها الإنمائية

ــات       - ٤٥٠ ــدعم لكيان ــة، ال ــق المركــز الأفريقــي للسياســات المناخي ــة، عــن طري ــدّمت اللجن ق
دي لتغير المنـاخ  ومنظومات إقليمية ودون إقليمية ووطنية من أجل تحسين قدراتها في مجال التص

وللتحــديات الإنمائيــة عــبر ضــمان إتاحــة المعلومــات المناخيــة علــى نطــاق واســع وتجميــع هــذه     
المعلومات وتعميمها؛ وتوفير التحليلات الجيدة التي تُيسّر صنع القرارات وأداء المهـام الإداريـة؛   

وكـان مـن أبـرز     واتّخاذ القرارات المستنيرة مـع إذكـاء الـوعي وبـذل الجهـود في مجـال الـدعوة.       
القــدرات النتــائج الــتي تحققــت في فتــرة الســنتين أن تم تنفيــذ برنــامج تجــريبي يهــدف إلى تحســين 

؛ وتقــديم دعــمٍ لــلإدارة المشــتركة للميــاه  والمعلومــات المتعلقــة بالأرصــاد الجويــة والهيــدرولوجيا 
 المنـاخ في عـدد   الجوفية العابرة للحدود في غرب أفريقيا؛ وإجـراء تقيـيم للأثـر النـاجم عـن تغـير      

  من البلدان الأفريقية.
  

  ٣البرنامج الفرعي     
  الحوكمة والإدارة العامة    

تعزيز قدرة البلدان الأفريقية علـى التقيـد بممارسـات الحوكمـة الرشـيدة دعمـا للاتحـاد          (أ)
الأفريقــي وبرامجــه المنفــذة في إطــار الشــراكة الجديــدة مــن أجــل تنميــة أفريقيــا والآليــة    

  ستعراض الأقرانالأفريقية لا
ــا رصــد ي - ٤٥١ م المحــرز في الحوكمــة قــدُالتّ ، الصــادر عــن اللجنــة، تقريــر الحوكمــة في أفريقي

برز ممارســات الحوكمــة الرشــيدة ويــدعم التوصــيات     يُــهــو في البلــدان الأفريقيــة، و الرشــيدة 
ــة إلى معالجــة أوجــه القصــور    ــر الثالــث    .بهــذا الشــأن السياســاتية الرامي عــن وقــد تطــرّق التقري

بلدا خلال فترة السـنتين، وشـكّلت بحوثـه التحليليـة أساسـا اعتُمـد        ٤٠الحوكمة في أفريقيا إلى 
في وضع التوصيات السياساتية لمنتـدى الحوكمـة الأفريقـي. وأسـهمت اللجنـة بشـكل كـبير في        

ــراء وتوســيع نطــاق   ــا، بالحوكمــةالسياســات والإصــلاحات المتعلقــة   حــولالحــوار إث  في أفريقي
ع، ورسمـــت الطريـــق أمـــام بـــالتنوّذات الصـــلة الانتخابـــات والمســـائل يخـــصّ فيمـــا ســـيما  ولا

ــدما في  لكــي تمضــى المؤسســات الأخــرى   ــاول ق ــذه المســألة. تن ــة    ه ــن ثم، عمــدت حكوم وم
سيشيل، مـثلا، إلى الشـروع في إصـلاحات انتخابيـة وفـق معطيـات التقريـر القطـري الـوارد في          

حـــوارا سياســـاتيا جـــادا بشـــأن إصـــلاح نظـــام  التقريـــر الثالـــث، فيمـــا اســـتهلت موريشـــيوس  
محــور  تقريــر الحوكمــةالانتخابــات. وعــلاوة علــى ذلــك، شــكلت التقــارير القطريــة الــواردة في 

الخطــاب السياســاتي الــذي شــهده منتــدى الحوكمــة الأفريقــي المعقــودة في غــابورون في تشــرين 
  .٢٠١٢الأول/أكتوبر 
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ة علـى الوفـاء بالتزاماتهـا في مجـالات الشـفافية      تعزيز قدرات المؤسسـات العامـة الأفريقي ـ    (ب)
    والمساءلة والكفاءة والموثوقية

ــة واصــلت  - ٤٥٢ ــة الاقتصــادية   شــعبة الحوكمــة والإدارة العام ــذ باللجن ــا تنفي ــامج أفريقي  برن
) مــن خــلال تقــديم الــدعم الــتقني إلى المؤسســات  ٢٠١٦-٢٠١١الإقليمــي لمكافحــة الفســاد (
، وإعــداد الورقــات المتعلقــة بالسياســات التقنيــة، والــتعلم مــن الأقــران الإقليميــة ودون الإقليميــة

حكومــة مــع الفســاد و لمكافحــةالاستشــاري مجلــس اللجنــة بالاشــتراك مــع ووتنميــة القــدرات. 
لمكافحـة   الأسـبوع الـدولي   ٢٠١٢مت اللجنة في كيغالي في كـانون الأول/ديسـمبر   رواندا، نظّ

فريقية من نوعها تبـارى فيهـا الشـباب علـى كتابـة المقـالات       ، الذي تخلّلته أوّل مسابقة أالفساد
. وفي مجـال بحـوث السياسـات التقنيـة، أعـدت اللجنـة دراسـتين،        الفساد الأفريقيـة عن مكافحة 
 وتحـديات وسـائط الإعـلام    ”والثانيـة عـن    “القطاع الخاص والفسـاد في أفريقيـا   ”واحدة عن 

ــال العــام في أفري    ــفافية والمســاءلة في المج ــباط/فبراير . وفي “قيــاالش ، أنشــأت اللجنــة  ٢٠١٢ش
مــن  ا وذلــك بطلــبرفيــع المســتوى المعــني بالتــدفقات الماليــة غــير المشــروعة في أفريقي ــ الفريــق ال

التخطــيط والتنميــة والماليــة  الاجتماعــات الســنوية الرابعــة المشــتركة بــين مــؤتمر اللجنــة لــوزراء  
  .قي لوزراء الاقتصاد والماليةمؤتمر الاتحاد الأفريالأفارقة وبين  الاقتصادية

  
تعزيز انخراط المجتمع المدني والقطاع الخاص في بيئات الحوكمة وإرسـاء الديمقراطيـة في     (ج)

    العمليات ذات الصلة
 شعبة الحوكمة والإدارة العامـة دعمًا منها للمركز الأفريقي للمجتمع المدني، واصلت  - ٤٥٣

امت بتصميم قاعدة موارد ومعارف وبوابةً لتبـادل  السّهر على شؤون موقع على الإنترنت، وق
ــى         ــا عل ــا وتعرضــها وتُعمّمه ــا وتُبوّبه المعلومــات تجمــع المعلومــات مــن مصــادر شــتى ثمّ تُنظمه

تتـيح لمسـتعملي   الشـعبة مجموعـة أدوات    طـوّرت وبالإضـافة إلى ذلـك،    منظمات المجتمع المدني.
وتعريفـه   هتحليل ـعلـى  ويه في مختلف مستوياته التعرف علعلى  وقدرةًللتراع  البوابة فهما أساسيا

الآليـة الأفريقيـة لاسـتعراض     عمليـة منظمات المجتمـع المـدني في صـلب    ومناقشته. وقد تم إدماج 
على الصـعيد الـوطني وعلـى     التي نظمتها اللجنةمن خلال حلقات عمل تدريبية وذلك الأقران 

البنــاء بعــد انتــهاء الــتراع نُظِّــم في   عــن إعــادة ثــان في ذلــك برنــامج تــدريبي بمــا صــعيد القــارة،
الشـعبة   وأوفـدت  .وسـط وغـرب أفريقيـا الناطقـة بالفرنسـية      بلدانلمجتمع المدني في أبيدجان ل

الخـدمات   قدّمت خلالها كثيرا مـن ، التراعانتهاء  تمرّ بمرحلة ما بعدمن البعثات إلى بلدان  اعدد
تقريـر السياسـات. وقـدّمت أيضـا     في عمليـة   تعميم مشاركة المجتمـع المـدني  المتعلقة بالاستشارية 

  دعما تقنيا إلى لجنة الاتحاد الأفريقي فيما يتعلق بإطلاقها لمبادرة التضامن الأفريقي.
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  ٤البرنامج الفرعي     
  تسخير المعلومات والعلم والتكنولوجيا لأغراض التنمية    

ات واســتراتيجيات تحســين قــدرة البلــدان الأفريقيــة علــى صــياغة وتنفيــذ وتقيــيم سياســ  (أ)
وطنية وقطاعيـة شـاملة للجميـع ومراعيـة للفـروق بـين الجنسـين في مجـالات المعلومـات          

  والاتصالات والمعلومات الجغرافية والعلم والتكنولوجيا والابتكار
عم إلى الـدول الأعضـاء في   الـدّ باللجنـة الاقتصـادية   شعبة العلـوم والتكنولوجيـا   قدّمت  - ٤٥٤

ــال  ــا مجـ ــالات المعلتكنولوجيـ ــات الاتصـ ــوم   ،ومـ ــات والعلـ ــةوالمعلومـ ــا ، الجغرافيـ والتكنولوجيـ
، منـها ثلاثـة بلـدان تمكنـت لاحقـا مـن إكمـال        تقنيـة السـاعدة  بلدان المثمانية وتلقت  والابتكار.

ــوم        ــة في مجــال المعلومــات والاتصــالات والعل ــة وقطاعي ــة وطني ــة تحتي ــذ بني أنشــطة لوضــع وتنفي
تحداث سياسـات وخطـط وطنيـة لتشـييد بنيـة أساسـية في       والتكنولوجيات والابتكارات، ولاس

ــة.    ــات المكاني ــد،   مجــال البيان ــى وجــه التحدي ــت وعل ــا أكمل ــار إثيوبي ــدقيق   وضــع إط وطــني لت
تها لتـأمين الفضـاء الإلكتـروني؛ وأنهـت غانـا      اسـتراتيجي  تكنولوجيا المعلومات باعتباره جزءا من

المعلومات والاتصالات في أغـراض التنميـة،   استعراض استراتيجيتها الوطنية لتسخير تكنولوجيا 
وقامـــت بتطـــوير هيكـــل للخـــدمات الجغرافيـــة الحضـــرية؛ وأنشـــأت روانـــدا صـــندوق الوقـــف 
ــها         ــتها وخطت ــتعراض سياس ــابوي اس ــار؛ وأنهــت زمب ــا والابتك ــوم والتكنولوجي ــدي للعل الروان

  الوطنيتيْن في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات.
  

ــدرة الـ ــ   (ب) ــز قـ ــالات     تعزيـ ــات والاتصـ ــا المعلومـ ــة تكنولوجيـ ــى رعايـ ــاء علـ دول الأعضـ
في تطبيقـات إنمائيــة  والمعلومـات الجغرافيـة والعلـم والتكنولوجيـا والابتكـار وتسـخيرها       

  الوطني ودون الإقليمي والإقليمي.على المستويات 
ــدول الأعضــاء أن تســخّر      - ٤٥٥ ــيح لل ــذي يت ــدّعم ال ــا ال ــوم والتكنولوجي ــدّمت شــعبة العل  ق

. وقـد ترتـب عـن ذلـك تطـوير      الرعاية الصحية لتكنولوجيات والعلوم الهندسة في تحسين نتائجا
في إثيوبيــا منــاهج دراســية في الهندســة الطبيــة البيولوجيــة تم وضــعها علــى ذمــة تســع جامعــات   

) وزامبيـا  جامعتـان ) وأوغنـدا ( جامعـة واحـدة  ومـلاوي (  )جامعـات  ) وكينيـا (ثـلاث  جامعتان(
ذا، وقد دشّنت أوغندا وزامبيا أيضا مشاريع بحثية في مجال تطوير الأجهـزة  . ه)جامعة واحدة(

الطبية وذلك من أجل تحسين كفاءة خـدمات الرعايـة الصـحية لـديهما. وقـد تم توسـيع نطـاق        
ــام           ــة في ع ــة البيولوجي ــة الطبي ــي للهندس ــاد الأفريق ــد تدشــين الاتح ــذا المشــروع التجــريبي بع ه

تنســيق وتعزيــز معــايير الــبرامج وجودتهــا وتيســير تــدريب  . وســيعمل هــذا الاتحــاد علــى٢٠١٣
المدربين وتوسيع نطاق تلك المبادرات. وقد ساعدت اللجنة الاقتصادية الـدول الأعضـاء أيضـا    
على الاستفادة مما هو متوفر لهـذه الـدول مـن طاقـات فكريـة، وعلـى تنظـيم مبـادرات للتعـاون          
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ادل الموظفين ضمن إطـار المشـروع الرائـد للشـبكة     في مجال العلوم والتكنولوجيا والابتكار، وتب
  الأفريقية لتطوير التكنولوجيا ونقلها.  

  
   ٥البرنامج الفرعي     
  التجارة والتعاون الاقتصادي والتكامل الإقليمي    

زيادة المواءمة بين السياسات والبرامج في مجـالات التجـارة ودمـج الأسـواق والتكامـل        أ)(
والبضــائع بــين الجماعــات الاقتصــادية الإقليميــة وعبرهــا  المــادي وحريــة حركــة النــاس  

  وتعزيز تنفيذ هذه السياسات والبرامج
ــه      ‐ ٤٥٦ ــذي عقــده في تموز/يولي ــرّر الاتحــاد  ٢٠١٢خــلال مــؤتمر القمــة التاســع عشــر ال ، ق

. ويُعـدّ هـذا الإجـراء بمثابـة     ٢٠١٧عـام   الحـر في أفـق   أفريقية للتبـادل منطقة الأفريقي أن ينشئ 
فريقيـة الـذي نصّـت عليـه معاهـدة أبوجـا. وقـد        بناء صرح الجماعة الاقتصـادية الأ  مة فيلبنة ها

وتشــتمل هــذه  .تعزيــز التجــارة الأفريقيــة البينيــةوافــق الاتحــاد أيضــا علــى خطــة عمــل في مجــال 
واءمــة السياســات التجاريــة، وترتيبــات فيمــا بــين الجماعــات الاقتصــادية    لمبــرامج الخطــة علــى 
، في مجال تشييد بنية تحتية مشتركة بـين الأقـاليم  برامج وعلى تنفيذ مشترك لقية، الإقليمية الأفري

تيســـير حريـــة تنقـــل الأشـــخاص والســـلع وإنشـــاء مراكـــز موحـــدة لمراقبـــة الحـــدود مـــن أجـــل 
. وعــلاوة علــى ذلــك، تمــت صــياغة اتّفــاق حكــومي دولي بشــأن الطــرق الســريعة    والخــدمات

ــة، تضــمّن    ــدول الأفريقي ــابرة لحــدود ال ــايير بشــأن ا  الع ــة  مع ــالطرق  لمواصــفات التقني الخاصــة ب
. كما أتاح الدعم الـذي قدمتـه اللجنـة الاقتصـادية إلى لجنـة      الأثر البيئيوالسلامة على الطرق و

الاتحاد الأفريقي صياغةَ ميثاق أفريقي في مجال السلامة علـى الطـرق يُقصـد بـه التعجيـل بتنفيـذ       
) الــتي وُضــعت في ســياق عقــد ٢٠٢٠-٢٠١١( خطــة العمــل الأفريقيــة للســلامة علــى الطــرق

  الأمم المتحدة لسلامة الطرق.
  

ــل         (ب) ــبرامج في مجــالي التكام ــين السياســات وال ــب ب ــة والتقري ــى المواءم ــدرة عل ــز الق تعزي
  النقدي والمالي على صعيد الجماعات الاقتصادية الإقليمية

ــرة الســنتين،    - ٤٥٧ ــة عــن أ    نظّمــتخــلال فت ــة عمــل إقليمي ــة حلق فضــل الممارســات  اللجن
. الجماعات الاقتصادية الإقليميـة  داخل وتوحيد العملاتوالخبرات في التقريب بين السياسات 

الــدول الأعضــاء  بوشــارك في حلقــة العمــل خــبراء مــن وزارات الماليــة والمصــارف المركزيــة        
في ذلــك المصــرف المركــزي  بمــا جماعــات اقتصــادية ومؤسســات ماليــة إقليميــة،مــن الأفريقيــة و

شرق أفريقيـا والجنـوب الأفريقـي،    لول غرب أفريقيا، ومعهد الاقتصاد الكلي والإدارة المالية لد
لســوق المشــتركة لشــرق أفريقيــا والجنــوب  والمعهــد النقــدي لالمعهــد النقــدي لغــرب أفريقيــا،  و
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المركــزي الأوروبي. ونتيجــة لــذلك،   ، والبنــكمنطقــة التجــارة التفضــيلية ومصــرف الأفريقــي، 
ــام ــاركو قــ ــة لالمشــ ــبكات الأفريقيــ ــارف مــــن أجــــل  ن في الشــ ــة  لمعــ ــاء جماعــ ــة بإنشــ التنميــ

الأغلبيـة السـاحقة مـن المشـاركين     وقـد اعتـبرت    تبادل المعلومات ونشـرها.  غرضها للممارسين
إجراء نقاشات هادفـة وبنـاءة وفي   المتمثل في  أنّ حلقة العمل قد حقّقت مبتغاهافي المائة)  ٩٦(

  سياسات وتوحيد العملات.الأوان لمسألة التقريب بين ال
  

ــمن       (ج) ــة ضـ ــات التجاريـ ــاج السياسـ ــيم وإدمـ ــاء علـــى تعمـ ــدول الأعضـ ــدرة الـ ــز قـ تعزيـ
اســتراتيجيات التنميــة الوطنيــة والإقليميــة الــتي تــؤدي إلى المشــاركة الفعالــة في التجــارة 

    والمفاوضات التجارية الثنائية والإقليمية والمتعددة الأطراف
ــة الصــناعية (اليونيــدو)   منظمــةبالاشــتراك مــع  - ٤٥٨ ــة الأمــم المتحــدة للتنمي ، نظّمــت اللجن

اجتماعــا لفريــق مــن الخــبراء المعنــيين بالمقــاييس وتنويــع الصــادرات والتبــادل التجــاري بــين           
، بحـــوثومعاهـــد ، خـــبراء مـــن أوســـاط أكاديميـــةالصـــناعات في أفريقيـــا. وحضـــر الاجتمـــاع 

ــة، إوجماعــات اقتصــادية   ــة وقليمي ــها مــن بي منظمــات دولي ــي،  ن ومــن مفوضــية الاتحــاد الأفريق
مؤسسات إقليمية وقارية ودولية معنيـة بالتجـارة والمقـاييس. واتُّخـذ الاجتمـاع قاعـدة لإجـراء        
استعراض مـن قبـل النظـراء لأحـد المنشـورات غـير المتكـررة الصـادرة عـن اللجنـة تحـت عنـوان             

واسـتُكمل هـذا الاسـتعراض    . “تنويع الصادرات والتبادل التجاري بين الصناعات في أفريقيـا ”
ــة.         ــة البيني ــع الصــادرات وتشــجيع التجــارة الأفريقي ــة عمــل نُظِّمــت حــول موضــوع تنوي بحلق

في الميـدان   مثل منظمة التجـارة العالميـة ومنظمـة التعـاون والتنميـة     وساعدت المنظمات الشريكة 
صــيات وكــذا مجموعــة المفاوضــين الأفارقــة القــادمين مــن جنيــف، علــى وضــع تو  ، الاقتصــادي

بشأن تضمين السياسـات المشـجعة علـى تنويـع الصـادرات وتيسـير التجـارة في الاسـتراتيجيات         
  الإنمائية الوطنية والإقليمية لتعزيز المبادلات التجارية داخل الأقاليم.

  
  ٦البرنامج الفرعي   
  الشؤون الجنسانية ودور المرأة في التنمية  
ج الأبعاد الجنسانية والاجتماعية في العمليات تعزيز قدرة الدول الأعضاء على إدما (أ)  

  والسياسات الإنمائية
الاقتصادية لأفريقيـا تقـدما كـبيرا في نشـر المعلومـات ووضـع الأدوات        اللجنة تأحرز - ٤٥٩

من أجل تعزيز قدرة الدول الأعضاء على إدمـاج الشـواغل الجنسـانية في السياسـات والـبرامج.      
المعنيــة بالمســاواة بــين الجنســين وإدارة الإحصــاءات ووزارة  اللجنــة بتزويــد اللجنــة  واضــطلعت

لمؤشــر الأفريقــي للمســائل ااســتخدام ب المتعلقــة الفنيــةالمشــورة بشــؤون المــرأة في جنــوب أفريقيــا 
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ــك،     ــة. وبالإضــافة إلى ذل ــد الجنســانية والإنمائي ــا    تم تزوي ــب العلي ــن الرت واضــعي السياســات م
 سـألة تعمـيم مراعـاة   لمهـم  فهم اللازمـة لتطـوير   الفنيـة دة المساعبوالمتوسطة في حكومة بوتسوانا 
الـتي   الأعمـال  إلىأيضـا  وتجـدر الإشـارة   . ذلـك الفهـم   وتعزيـز  المنظور الجنساني في المالية العامـة 

علـى وجـه   ، والتي تتضمن الإحصاءات الجنسانيةفي مجال اللجنة الاقتصادية لأفريقيا تضطلع بها 
جمـع الإحصـاءات   من حيـث قـدرتها علـى     لبلدان المختارةا لبعضالخصوص إجراء تقييم شامل 

، يعلى الصـعيد القطـر  ها بلاغ عنالإو هاصنفة حسب نوع الجنس وتحليلالمبيانات الالجنسانية و
  .الكاميرونووزامبيا  وتونس والرأس الأخضر إثيوبيا ومن تلك البلدان

  
ــة عل ــ    (ب)     ــة الدولي ــدول الأعضــاء والهيئــات الحكومي ــز قــدرة ال ى مراعــاة الشــواغل تعزي

الجنســـانية وبحقـــوق الإنســـان في السياســـات والـــبرامج الـــتي       الشـــؤون  المتعلقـــة ب 
  وضعها  يتم

عقـدت  بلدا حلقة عمل  ٢٢ في يةناالجنس المعنية بالشؤونلوزارات ان عن وممثلحضر  - ٤٦٠
ــه  ــدرات ل ٢٠١٢في تموز/يولي ــ ، كــانتنميــة الق ــو دف اله  تحليــل التحــديات الرئيســية   منــها ه

خمسـة وثمـانون في المائـة    ورأى تـوافر البيانـات.   ب المتعلقـة الثغـرات   لسـد ئمة، واقتراح حلول القا
. رفيعـة  نوعيـة ذا و اها وثيق الصلة بالأمور الـتي تهمهـم  تومح كان حلقة العملأن من المشاركين 

علـى  النجـاح  كفالـة  لالبلدان خطط عمل سنوية محددة السياق وضعت حلقة العمل، أثناء وفي 
للأجهـزة  مرصـد حقـوق المـرأة الأفريقيـة والشـبكة الإلكترونيـة       في تنفيذ أعمال  الوطني الصعيد

ــا (انظــر      ــة بالمســاواة بــين الجنســين في أفريقي ــة المعني . )www1.uneca.org/ngmوالآليــات الوطني
علومـات  المبوابـة  كل مـن  من خلال  ،دولة من الدول الأعضاء ١٥قامت وبالإضافة إلى ذلك، 

ــة ب ــبكالخاصـ ــةالشـ ــة   ة الإلكترونيـ ــة الإلكترونيـ ــدى المناقشـ ــة   ومنتـ ــات المتعلقـ ــادل المعلومـ ، بتبـ
ون الآخـر يـتعلم  سيوفر منـبرا   وهو ما، المستجدة لدى كل منهاتطورات والالممارسات الجيدة ب

 معالجـة المسـائل المتعلقـة   إلى  تهـدف دراسة تجريبية  في إنجازأيضا  وقد نجحت اللجنة. من خلاله
المـرأة في   الـتي تتعـرض لـه   العنـف  مسـألة  علـى وجـه التحديـد    ، ولمرأةاصـة بـا  الخقوق الإنسان بح

  .عبر الحدود التجارة غير الرسميةسياق 
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   ٧البرنامج الفرعي     
  الأنشطة دون الإقليمية لأغراض التنمية    

  الأنشطة دون الإقليمية في شمال أفريقيا: ١العنصر   (أ)  
لمغـرب العـربي وغـيره مـن المنظمـات الحكوميـة       زيادة قدرة الدول الأعضـاء واتحـاد ا    (أ)    

كلـي  القتصـاد  الا علـى صـعيد   مةئمتوا الدولية على صياغة وتنفيذ سياسات وبرامج
  قطاعي للتصدي لأهم أولويات التكامل دون الإقليمي في شمال أفريقياالصعيد الو

ء واتحـاد  تعزيز قـدرات الـدول الأعضـا    فيالمكتب دون الإقليمي لشمال أفريقيا  ساهم ‐ ٤٦١
المغـــرب العـــربي في مجـــالات التحـــول الاقتصـــادي والاجتمـــاعي وعمالـــة الشـــباب والاقتصـــاد  

وإلى . انيةالجنســ والمســائلتحــول في مجــال الطاقــة وال الأخضــر والأمــن الغــذائي والتكامــل المــالي
، لفي هــذا المجــاوالمســائل ذات الأولويــة  لتنميــة المســتدامةابــادئ تعزيــز التــزام البلــدان بم جانــب

ســاهم عمــل المكتــب في بنــاء توافــق الآراء والتوصــل إلى مواقــف وتوصــيات محــددة لتعزيــز         
قامت الدول الأعضاء، بغـرض النـهوض بكيفيـة معالجـة     التكامل الفعال. وعلى وجه التحديد، 

، تحـول الهيكلـي لاقتصـادات شمـال أفريقيـا     تعرقـل ال عوائق رئيسـية  التي تشكل عوامل الهيكلية ال
علـى الصـعيدين الـوطني والإقليمـي مـع شـركائها،       تواصـل تنفيـذها   ات ابتكاريـة  توصيباعتماد 
التنميــة المســتدامة،  ميــدانللجنــة الاقتصــادية لأفريقيــا. وفي لتــابع ا شمــال أفريقيــامكتــب  ومنــهم

واتحــاد المغــرب العــربي والجهــات الفنيــة المعنيــة ســاهم عمــل المكتــب في إعــداد الــدول الأعضــاء 
  .دة للتنمية المستدامةؤتمر الأمم المتحلم
  

تعزيز قدرة اتحاد المغـرب العـربي علـى تنفيـذ الـبرامج المتعـددة السـنوات عـن طريـق            (ب)    
ــات         ــا المنظم ــا فيه ــات الرئيســية صــاحبة المصــلحة، بم ــع الجه تحســين الشــراكات م

ــة الأخــرى ووكــالات   ــة الدولي ــة الحكومي ــة    منظوم ــم المتحــدة ومصــرف التنمي الأم
  راكة الجديدة من أجل تنمية أفريقياالأفريقي وأمانة الش

نتيجة للجهود التي تبذلها اللجنة، طرأ تحسن كبير في أثناء فترة السنتين علـى الشـراكة    - ٤٦٢
القائمة مع اتحاد المغرب العربي، وكذلك الشـراكة القائمـة بـين الاتحـاد والمؤسسـات الإقليميـة.       

أنشطة مشـتركة كـثيرة    ٢٠١٢-٢٠١٠ فقد نظمت في سياق البرنامج المتعدد السنوات للفترة
شملــت حلقــة عمــل تتعلــق بمواءمــة تشــريعات الفضــاء الإلكتــروني في شمــال أفريقيــا، واجتمــاع   
لفريق من الخبراء بشأن التكامـل المـالي والحوكمـة الإقليميـة في شمـال أفريقيـا، واجتمـاع لفريـق         

وء المســائل الجاريــة علــى  مــن الخــبراء بشــأن حالــة الحمايــة الاجتماعيــة في شمــال أفريقيــا في ض ــ  
. الأمـم المتحـدة للتنميـة المسـتدامة    الصعيد الديمغرافي، واجتماع لفريق مـن الخـبراء بشـأن مـؤتمر     

وقام المكتب أيضا بتيسير مشاركة اتحـاد المغـرب العـربي في اثنـتين مـن المناسـبات الرئيسـية الـتي         
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المســتدامة والأخــرى بــإدارة  نظمــت في مقــر اللجنــة، تتعلــق إحــداهما بــالأمن الغــذائي والتنميــة  
  وحشد الموارد الطبيعية على نحو يحقق التنمية في أفريقيا.

  
تعزيز التواصل الشبكي المعلومـاتي والمعـرفي مـع الجهـات الرئيسـية صـاحبة المصـلحة          (ج)    

المشاركة في الأنشطة الإنمائية دون الإقليمية، بما فيهـا الحكومـات والقطـاع الخـاص     
  ووكالات الأمم المتحدة اتحاد المغرب العربيووالمجتمع المدني 

النمــو والتجــارة الدوليــة مجــالات في  ينمــن العــامل ته المؤلفــةشــبكبتعزيــز المكتــب  قــام - ٤٦٣
الأكــاديميين والبــاحثين انية، ســواء مــن الجنســوالشــؤون والتكامــل الإقليمــي والتنميــة المســتدامة 

بتنظيم دورة اسـتثنائية بشـأن    ٢٠١٢في عام منظمة التجارة العالمية  وقامتالمؤسسات. من  وأ
منطقــة غــرب أفريقيــا بهــدف زيــادة التبــادل بــين شمــال أفريقيــا والمنــاطق الأخــرى مــن أفريقيــا.   

 ) منظـــور١: (، وهـــيكتـــبالممعـــارف  برنـــامج في إطـــارإنشـــاء أربـــع شـــبكات جديـــدة  وتم
الحمايـة  ) ٣( أفريقيـا؛ تعزيز الطاقة المتجـددة في شمـال    )٢(شمال أفريقيا؛ الخاص ب ٢٠٦٣ عام

 لتعمـيم أدوات هـذه الـبرامج بمثابـة    في شمال أفريقيا. وتسـتخدم   ) التكامل المالي٤الاجتماعية؛ (
  .التي يصدرها المكتبالمعرفية المواد وعدد من التقارير 

  
  : الأنشطة دون الإقليمية في غرب أفريقيا٢العنصر   (ب)  

ــدول الأعضــاء والجماعــة ا    (أ)     ــدرة ال ــز ق ــا والاتحــاد   تعزي ــدول غــرب أفريقي لاقتصــادية ل
الاقتصادي والنقدي لغرب أفريقيا واتحاد نهـر مـانو وغيرهـا مـن المنظمـات الحكوميـة       

 علـى صـعيد   والبرامج منظمات المجتمع المدني على صياغة وتنفيذ السياساتوالدولية 
  نيالقطاعي، بما في ذلك تعميم مراعاة المنظور الجنساالصعيد الاقتصاد الكلي و

دورتــين للجنــة الخــبراء الحكوميــة الدوليــة  لغــرب أفريقيــانظــم المكتــب دون الإقليمــي  - ٤٦٤
بهـدف تعزيـز قـدرات الـدول الأعضـاء وقـدرات        وأربعة اجتماعات لأفرقـة الخـبراء المخصصـة،   

وغيرهمـا   الاتحـاد الاقتصـادي والنقـدي لغـرب أفريقيـا     و الجماعة الاقتصادية لدول غرب أفريقيـا 
ت الحكوميــة الدوليــة في غــرب أفريقيــا. وتم الاسترشــاد في تلــك الأنشــطة بالعمــل  مــن المنظمــا

الذي أنجزته اللجنة الاقتصادية لأفريقيا في مجال تحليل السياسـات والـدعوة، الـذي شـكل أيضـا      
ــة      أساســا لتوليــد المعــارف، وتبــادل المعلومــات، والمواءمــة والتنســيق فيمــا بــين سياســات التنمي

قليمي في غرب أفريقيا. ومن خـلال العمـل في البحـوث التحليليـة، تواصَـل      وبرامج التكامل الإ
الجماعـة الاقتصـادية   المكتب بشـأن الـدعوة للسياسـات وتنسـيق الـبرامج مـع الـدول الأعضـاء و        

واتحـاد نهـر مـانو ومنظمـات      الاتحـاد الاقتصـادي والنقـدي لغـرب أفريقيـا     و لدول غـرب أفريقيـا  
عزيز قدرة هؤلاء الشـركاء الإنمـائيين. وقـد زودت التقـارير     حكومية دولية أخرى، وساهم في ت

الاقتصادية السنوية الرئيسية ومبادرات أفرقة الخبراء الخاصة ببنـاء القـدرات صـانعي السياسـات     



A/69/144 

 

14-02668 225/456 
 

ــة       ــئة في المنطقـ ــة الناشـ ــايا الإنمائيـ ــأن القضـ ــافية بشـ ــارف إضـ ــات ومعـ ــة وبمعلومـ ــأدوات هامـ بـ
  الإقليمية.  دون

  
بما في  ،يما بين الجهات الرئيسية المعنية المشاركة في الخطة الإنمائيةتحسين التواصل ف  (ب)    

ذلــك الــدول الأعضــاء، والمنظمــات الحكوميــة الدوليــة، والجماعــات الاقتصــادية        
الإقليمية، ومنظمات المجتمع المدني، وأفرقة الأمم المتحدة القطريـة، وغـير ذلـك مـن     

  الكيانات دون الإقليمية
ــز واصــل المكتــب تع  - ٤٦٥ ــربط شــبكة الزي ــتي ت ــين   ال ــا ب ــدانفيم الأعضــاء والجماعــات   البل

وأجريـــت  الاقتصـــادية الإقليميـــة والمنظمـــات الحكوميـــة الدوليـــة والمنظمـــات غـــير الحكوميـــة. 
الاتحـاد الاقتصـادي والنقـدي    ، بمـا فيهـا   الاقتصـادية الإقليميـة  مـع الجماعـات    مشاورات عديـدة 

، التماســا للتوقيــع النــهائي علـــى    غـــرب أفريقيــا الجماعــة الاقتصــادية لــدول    و لغــرب أفريقيــا  
ــا، وهــو        ــة في غــرب أفريقي ــة الدولي ــع المنظمــات الحكومي ــاون مــن جانــب جمي بروتوكــول التع

يشكل علامة تاريخية على طريـق إعمـال برنـامج التكامـل الإقليمـي وخطـوة مرجعيـة لبـاقي          ما
والجماعـات  ت الأمـم المتحـدة   مناطق القارة. وقد جمعت آلية التنسيق دون الإقليمية بين وكالا

مــــن أجــــل تنســــيق أنشــــطتها وفــــق   الاقتصــــادية الإقليميــــة والمنظمــــات الحكوميــــة الدوليــــة 
ــتي اعتمــدتها     ــة المشــتركة ال ــدول غــرب أفريقي ــ  الاســتراتيجيات الإقليمي ــة الاقتصــادية ل ا الجماع

ى التنظـيم  . ومـن الخطـوات الرئيسـية الهامـة الأخـر     الاتحاد الاقتصادي والنقدي لغـرب أفريقيـا  و
المســبق لمنتــدى المنظمــات الحكوميــة الدوليــة لغــرب أفريقيــا ووضــع اســتراتيجية لتعزيــز التعــاون 

  .والتنسيق فيما بين تلك المنظمات توخيا للفعالية في تنفيذ برامج التكامل الإقليمي
  

تعزيز قدرة الجماعات الاقتصـادية الإقليميـة والـدول الأعضـاء علـى صـياغة وتنفيـذ          (ج)    
  ياسات المتعلقة بتسوية التراعات وإعادة الإعمار بعد انتهاء التراعاتالس

شارك المكتب، اسـتجابة للبحـوث الـتي تتوقـع أن تشـكل البطالـة في أوسـاط الشـباب          - ٤٦٦
ــة ” ــة موقوت ــة، في       “قنبل ــدان الأفريقي ــة الاســتقرار في البل ــات وزعزع ــؤدي إلى نشــوب التراع ت

الصعيد دون الإقليمي من أجـل التصـدي لمسـألة البطالـة في     مبادرة للتوعية وبناء القدرات على 
أوســاط الشــباب، بالتعــاون مــع إحــدى مؤسســات تنميــة الشــباب. وكــان الهــدف مــن الحــوار  
التشاوري الـذي عقـد في غانـا فيمـا بـين الخـبراء وغيرهـم مـن الجهـات المعنيـة هـو وضـع إطـار              

وسـاط الشـباب في غـرب أفريقيـا.     استراتيجي للسياسات مـن أجـل معالجـة مسـألة البطالـة في أ     
وشدد الحوار على أهمية القطاع الخاص والأعمـال الحـرة وتكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات      

المتعلــق بتنفيــذ  “إعــلان أكــرا”وتنميــة الابتكــار بالنســبة لأي اســتراتيجية. واعتمــد الاجتمــاع  
  إطار استراتيجي للسياسات يتعلق بعمالة الشباب في غرب أفريقيا.
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  : الأنشطة دون الإقليمية في وسط أفريقيا٣العنصر   ج)(  
تعزيز قدرة الدول الأعضاء والمجموعات الاقتصادية الإقليمية ذات الصلة، لا سـيما    (أ)    

ــة لوســط       ــا والجماعــة الاقتصــادية والنقدي ــدول وســط أفريقي الجماعــة الاقتصــادية ل
ة وتنفيــذ سياســات ا مــن المنظمــات الحكوميــة الدوليــة، علــى صــياغ أفريقيــا وغيرهمــ

لتصـدي لأهـم أولويـات    واقطـاعي  الصـعيد ال كلـي و القتصاد الا على صعيد مةئمتوا
  أفريقيا  وسط الناشئة في الإقليمي التكامل دون

للجنة الاقتصـادية لأفريقيـا خـلال فتـرة     التابع المكتب دون الإقليمي لوسط أفريقيا قام  - ٤٦٧
ــة الخــبراء الحك ل بتنظــيم دورتــين  الســنتين ــة الخــبراء    لجن ــة وأربعــة اجتماعــات لأفرق ــة الدولي ومي

المخصصة، وقدم المساعدة التقنية والخدمات الاستشارية إلى الجماعـة الاقتصـادية لـدول وسـط     
، الـتي تتنـاول   “اقتصـادات وسـط أفريقيـا   ”مـن مجلـة    ٢٠١٣يا. وقد أدى نشر طبعـة عـام   أفريق

، إلى وضـع خطـط لإنشـاء    أفريقيـا الفرص والتحديات التي تواجه الاقتصـاد الأخضـر في وسـط    
في جامعـة دشـانغ في الكـاميرون يتـولى رعايتـه البنـك       للتفوق في مجال الاقتصاد الأخضـر  مركز 

مؤسســية للعمــل الــذي  مراجعــة وبالإضــافة إلى ذلــك، أجــرى المكتــب دون الإقليمــي الــدولي. 
للجنـة  اب اكمـا أجـرى لحس ـ  السـانغا،  واللجنـة الدوليـة لحـوض الكونغـو وأوبـانغي      تضطلع بـه  
المتعلـق   دراسـة عـن نظـام المعلومـات الإحصـائية      والموارد السمكيةماشية واللحوم للالاقتصادية 

ــة ، اســتخدمت كلحــوم والأسمــاكالمواشــي والتجــارة ب ــة/أســاس للإصــلاحات التنظيمي  البرنامجي
  الخاصة باللجنتين.

  
سسـاتها المتخصصـة علـى    الجماعات الاقتصادية الإقليمية لوسـط أفريقيـا ومؤ   ةتعزيز قدر  (ب)    

  تفعيل صناديقها المتعلقة بالتعويضات وتنمية المجتمع من أجل تنفيذ مشاريع التكامل
 ٢٠٠٨استمر المكتب دون الإقليمي، معتمداً على العمل الذي يضـطلع بـه منـذ عـام      - ٤٦٨

مــن خــلال إجــراء الدراســات وإعــداد التقــارير وتنظــيم حلقــات العمــل بشــأن آليــات التمويــل   
اتي في وسط أفريقيا، في أداء دوره في الدعوة إلى تفعيل صناديق التعويضـات وتنميـة المجتمـع    الذ

يومـــا إقليميـــا للتكامـــل  ٢٠١٢مـــن أجـــل تنفيـــذ مشـــاريع التكامـــل، ونظـــم المكتـــب في عـــام 
ــه         ــا، عــرض في ــة الهياكــل الأساســية في وســط أفريقي ــة وتنمي موضــوعه: التجــارة دون الإقليمي

تمويـل بـرامج التكامـل الإقليمـي ودعـا إلى مزيـد مـن العمـل. وشـارك          معلومات مستكملة عـن  
المكتب أيضا في أنشـطة مختلفـة نظمـت بشـأن تمويـل الهياكـل الأساسـية في سـياق خطـة تطـوير           

  الهياكل الأساسية في وسط أفريقيا، كما أسهم بمدخلات في تلك الأنشطة.
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ول الأعضاء على صـياغة سياسـات   عزيز قدرة الجماعات الاقتصادية الإقليمية والدت  (ج)    
  تتعلق بالإنعاش بعد انتهاء التراعات

في أثنــاء فتــرة الســنتين، قــدم مستشــار اللجنــة الإقليمــي المعــني بقضــايا مــا بعــد الــتراع   - ٤٦٩
خدمات استشارية للجماعـات الاقتصـادية الإقليميـة وللـدول الأعضـاء. ونظمـت حلقـة عمـل         

بـالأمن في المنطقـة دون الإقليميـة لتمكينـها مـن وضـع        من أجـل تعزيـز قـدرات الجهـات المعنيـة     
ــة        السياســات المناســبة لحــل التراعــات. وعــلاوة علــى ذلــك، ســاهم منتــدى نظــم بشــأن محارب
ــامج الإقليمــي لفتــرة مــا بعــد الــتراع في منطقــة       الفســاد، ومشــروع ميــداني متعلــق بتنفيــذ البرن

ت الجماعــات الاقتصــادية الإقليميــة الجماعــة الاقتصــادية لــدول وســط أفريقيــا، في تعزيــز قــدرا 
  وقدرات الدول الأعضاء فيما يتعلق بوضع سياسات تتصل بالإنعاش بعد انتهاء التراعات.

  
  : الأنشطة دون الإقليمية في شرق أفريقيا٤العنصر   (د)  

تعزيز قدرات الدول الأعضاء والجماعات الاقتصادية الإقليمية والمنظمـات الحكوميـة     (أ)    
الصعيد الاقتصاد الكلي و على صعيد ى صياغة وتنفيذ السياسات والبرامجالدولية عل

القطاعي، وتكييف عمليات وصكوك وقرارات التكامل الإقليمي مع الظروف المحلية 
  والأطر القانونية والتنظيمية الوطنية وتعميمها في أطر السياسات

والـدعوة علـى التكامـل     ركز المكتب الأنشطة التي يضطلع بها دعما لوضع السياسات - ٤٧٠
الإقليمي، حسبما يتضح من الاجتماع السادس عشـر للجنـة الخـبراء الحكوميـة الدوليـة، الـذي       
نظم في إطـار موضـوع الاسـتفادة مـن إمكانـات آليـة اسـتعراض الأقـران الأفريقيـة في النـهوض           

نـهم بعـض   مشـاركا م  ١٥٠بإدارة الموارد المعدنية في أفريقيا. وحضر ذلك الاجتماع أكثر من 
صانعي السياسات والقرارات من الدول الأعضاء إلى جانب ممثلين عـن الجماعـات الاقتصـادية    
الإقليمية والمنظمات الحكومية الدوليـة والمنظمـات غـير الحكوميـة والقطـاع الخـاص ومنظمـات        
المجتمع المدني، واستشاريين وخبراء من وكالات الأمـم المتحـدة. وأثبـت الاجتمـاع أنـه منتـدى       

ئيسي لبناء توافق الآراء والاتفاق علـى المواقـف المشـتركة فيمـا يتعلـق بالقضـايا الرئيسـية الـتي         ر
مية. وساهم اجتماعان موازيان مـن اجتماعـات أفرقـة الخـبراء المخصصـة      تهم المنطقة دون الإقلي

عُقدا بشأن الموارد الطبيعية وإدارة التراعات في منطقة البحيرات الكبرى، والعملة المشـتركة في  
  جماعة شرق أفريقيا، في تعزيز الفهم لسياق التكامل الإقليمي في شرق أفريقيا.

المعــارف والخــبرات والممارســات وتحقيــق توافــق الآراء   تعزيــز بــرامج الــدعوة وتبــادل   (ب)    
  التنمية والأولويات دون الإقليمية بخطةوتوحيد صوت شرق أفريقيا ومواقفها المتعلقة 

ــة      - ٤٧١ نظــم المكتــب دون الإقليمــي اجتمــاعين لفــريقين مــن الخــبراء بشــأن المــوارد الطبيعي
ــا.   وقــدمت للمشــاركين في الاجتمــاع   وإدارة التراعــات واعتمــاد عملــة موحــدة لشــرق أفريقي
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الأول لمحة عن التنوع في أشـكال التراعـات المتعلقـة بالأراضـي في شـرق أفريقيـا وأسـباب تلـك         
التراعات، وعن الدروس المستفادة في مجال السياسات الرامية إلى منع نشوب التراعـات وحلـها   

المجــال. أمــا في الاجتمــاع  والســبل القانونيــة للتعامــل معهــا وأفضــل الممارســات القائمــة في هــذا
الثــاني، فقــد اكتســب الخــبراء مــن المصــارف المركزيــة في شــرق أفريقيــا وغيرهــم مــن أصــحاب  
المصــلحة المعنــيين معــارف جديــدة وازداد اســتعدادهم لإطــلاع الآخــرين علــى تلــك المعــارف     

 ولتنفيذ ما اعتمد من توصيات.
  

ســائر المنظمــات الحكوميــة الدوليــة، زيــادة قــدرة الجماعــات الاقتصــادية الإقليميــة و  ج)(    
وتحديــداً جماعــة شــرق أفريقيــا والهيئــة الحكوميــة الدوليــة المعنيــة بالتنميــة والجماعــة   
الاقتصادية لبلدان منطقـة الـبحيرات الكـبرى ولجنـة المحـيط الهنـدي، والمـؤتمر الـدولي         
ــد        ــق تحســين الشــراكات لتوطي ــبحيرات الكــبرى، وذلــك عــن طري ــة ال المعــني بمنطق

 كامل الإقليمي في شرق أفريقياالت

  أدى المكتــــب دون الإقليمــــي دورا قياديــــا فعــــالا في صــــياغة خطــــة عمــــل الفتــــرة    - ٤٧٢
الخاصة بآلية التنسـيق دون الإقليميـة لشـرق أفريقيـا والجنـوب الأفريقـي، الـتي         ٢٠١٧-٢٠١٣

نسـيق الإقليميـة   لآليـة الت  في أثناء الدورة الثالثـة عشـرة   ٢٠١٢اعتمدت في تشرين الثاني/نوفمبر 
. وتواصــل المكتبــان دون الإقليميــان لشــرق أفريقيــا والجنــوب الأفريقــي مــع وكــالات   لأفريقيــا

شـراكة  الأمم المتحدة وحشدا الـدعم مـن تلـك الوكـالات لصـالح الاتحـاد الأفريقـي وبرنـامج ال        
الدوليـة  والجماعـات الاقتصـادية الإقليميـة والمنظمـات الحكوميـة       الجديدة من أجل تنمية أفريقيا
  في المنطقتين دون الإقليميتين.

  
 : الأنشطة دون الإقليمية في الجنوب الأفريقي٥العنصر     

تعزيز قدرة الدول الأعضاء والجماعة الإنمائية للجنـوب الأفريقـي وسـائر المنظمـات       )(أ    
ــى    ــة عل ــة الدولي ــة     صــياغةالحكومي ــرامج متوائم ــذ سياســات وب ــى صــعيد  وتنفي عل

قطاعي للتصدي لأهم أولويات التكامـل دون الإقليمـي   صعيد الالكلي والقتصاد الا
 في الجنوب الأفريقي؛ وتحقيق الأهداف الإنمائية للألفية

أجــرى المكتــب دون الإقليمــي للجنــوب الأفريقــي عــدة دراســات هامــة في أثنــاء فتــرة  - ٤٧٣
التنميـة   تسـخير المـوارد الطبيعيـة لأغـراض    ”السنتين. وأدت إحـدى هـذه الدراسـات، وعنوانهـا     

، إلى تحفيــز النقــاش “المســتدامة في الجنــوب الأفريقــي: الفــرص والتحــديات في قطــاع الســياحة 
ــوب         ــا، وأشــارت الدراســة إلى أن الجن ــتي تنطــوي عليه ــات ال ــة الســياحة والإمكان بشــأن أهمي
الأفريقي لديه إمكانـات سـياحية تميزهـا قاعـدة مـن المـوارد السـياحية لـيس لهـا مثيـل في العـالم،            

تضم ثقافات متعددة وحيـاة بريـة متنوعـة وأنماطـا جويـة مواتيـة ومتترهـات عـابرة للحـدود.           إذ
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أخــرى أجريــت بشــأن تغــير المنــاخ والاقتصــاد الريفــي في الجنــوب الأفريقــي إلى    وأدت دراســة
تعميق النقاش بشأن تعزيز اسـتراتيجيات التخفيـف مـن آثـار تغـير المنـاخ والتـأقلم معـه، بهـدف          

المترتبة علـى ظـاهرة الاحتـرار العـالمي فيمـا يتعلـق بالاقتصـاد الريفـي في الجنـوب           التوعية بالآثار
الأفريقــي. وعقــد المكتــب أيضــا اجتماعــا لفريــق مــن الخــبراء تم خلالــه اســتعراض تقريــر بشــأن  
مواءمة السياسات المتعلقة بالتصدي للعنـف الجنسـاني وضـمان حقـوق الإنسـان الخاصـة بـالمرأة        

  في الجنوب الأفريقي.
  

تعزيــز قــدرة الجماعــة الإنمائيــة للجنــوب الأفريقــي علــى تنفيــذ الــبرامج المتعــددة            (ب)    
السنوات وقدرة السوق المشتركة لشرق أفريقيا والجنـوب الأفريقـي وجماعـة شـرق     
أفريقيا والجماعة الإنمائية للجنوب الأفريقي على تنفيذ البرنامج الثلاثي المتفـق عليـه   

ع أصــحاب المصــلحة الرئيســيين، بمــا يشــمل ســائر عــن طريــق تحســين الشــراكات مــ
ووكــالات الأمــم المتحــدة ومصــرف التنميــة  الأخــرى المنظمــات الحكوميــة الدوليــة 

  أجل تنمية أفريقيا منالأفريقي والاتحاد الأفريقي وأمانة الشراكة الجديدة 
ــدم المكتــب دون الإقليمــي الــدعم للــدورتين الثامنــة عشــرة والتاســعة عشــرة مــن          - ٤٧٤ ق

اجتماعات لجنة الخـبراء الحكوميـة الدوليـة اللـتين تم خلالهمـا اعتمـاد ثلاثـة مـن تقـارير الهيئـات           
التداولية قـدمها المكتـب دون الإقليمـي للجنـوب الأفريقـي بشـأن حالـة تنفيـذ البرنـامج المتعـدد           
الســـنوات للتعـــاون مـــع الجماعـــة الإنمائيـــة للجنـــوب الأفريقـــي. وأصـــدر المكتـــب أيضـــا عـــدة 

فنيــة، منــها منشــور بشــأن تعزيــز عمليــات التبــادل في أســواق الســلع الأساســية في     منشــورات
منطقة الجماعة الإنمائية للجنوب الأفريقي ساهم في تعزيز تنمية الأسـواق الرأسماليـة، ولا سـيما    
أســواق المعــاملات الآجلــة الخاصــة بالســلع الأساســية في منطقــة الجماعــة. وبــيّن منشــور آخــر    

من أجل تحقيق التحول الاقتصـادي والتنميـة المسـتدامة في الجنـوب الأفريقـي:      التصنيع ”عنوانه 
حالة التصنيع في الجنوب الأفريقي، وحدد المعوقات الرئيسية وقـدم توصـيات    “معالجة الثغرات

للتصدي لها. وبالإضـافة إلى ذلـك، عقـد المكتـب حلقـة دراسـية تدريبيـة بشـأن الإدارة القائمـة          
الأفريقـي ومؤسسـاتها    والجنـوب  أفريقيـا  لشـرق  المشـتركة  ين مـن السـوق  على النتائج للأخصائي

المتخصصــة، بهــدف زيــادة قــدرتهم علــى تخطــيط وتعزيــز الــبرامج الموجهــة نحــو إحــراز النتــائج،   
  والنهوض بأداء برامجهم المتعلقة بالتنمية.
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صـلحة  تعزيز التواصل الشبكي المعلومـاتي والمعـرفي مـع الجهـات الرئيسـية صـاحبة الم        (ج)    
المشاركة في الأنشطة الإنمائية دون الإقليمية، بما فيها الحكومات والجماعـة الإنمائيـة   

  والقطاع الخاص والمجتمع المدني ووكالات الأمم المتحدة الأفريقي للجنوب
وفر المكتـب دون الإقليمـي عـدة بـرامج لتعزيـز تبـادل المعلومـات والتواصـل لأغـراض           - ٤٧٥

المعنية الرئيسية في المنطقة دون الإقليمية وفيمـا بينـها. ووفـرت دورتـا      نقل المعارف مع الجهات
منتـدى لتبـادل المعلومـات والتواصـل      ٢٠١٣ و ٢٠١٢لجنة الخبراء الحكومية الدولية في عامي 

لأغراض نقل المعارف فيمـا بـين الـدول الأعضـاء والجماعـات الاقتصـادية الإقليميـة ووكـالات         
لحكوميــة الدوليــة والجهــات المعنيــة الرئيســية الأخــرى المشــاركة في  الأمــم المتحــدة والمنظمــات ا

الأنشــطة الإنمائيــة دون الإقليميــة. كــذلك اضــطلع المكتــب بتــوفير شــبكات معرفيــة إلكترونيــة    
ومنتديات للعمل في أوساط الممارسين وتعهُّد تلك الشبكات والمنتـديات المتعلقـة بمواضـيع مـن     

لتوافق المؤسسي والأمن الغـذائي والتنميـة المسـتدامة والتكامـل     قبيل تحليلات الاقتصاد الكلي وا
الإقليمي وتحلـيلات الاقتصـاد الكلـي. وفضـلا عـن ذلـك، أنشـأ المكتـب ركنـا لرصـد التكامـل            

، وذلـك ليكـون بمثابـة منتـدى آخـر لتعزيـز تبـادل        “العمل الجمـاعي ”الإقليمي في إطار برنامج 
  فيما بين الجهات المعنية بالتكامل الإقليمي.المعلومات والتواصل لأغراض نقل المعارف 

  
  ٨البرنامج الفرعي     
  تخطيط التنمية وإدارتها    
الدول الأعضـاء في اللجنـة علـى تبـادل الخـبرات واعتمـاد نُهـج جديـدة          ةتعزيز قدر  (أ)    

  لتصدي للقضايا المستجدة المتعلقة بسياسات الاقتصاد الكلي وتحليلهاوا
مــن المســؤولين الحكــوميين مــن     ٤١٠نتين، اســتفاد مــا مجموعــه   في أثنــاء فتــرة الس ــ  - ٤٧٦
ــرامج تــدريب مختلفــة، كمــا اســتفاد      ذوي ــا والمتوســطة مــن ب مســؤولا مــن   ٦٦٠الرتــب العلي

دورات دراسية نظمت خصيصا مع المعهد الأفريقي للتنمية الاقتصـادية والتخطـيط الاقتصـادي    
ت الجنسـانية والاقتصـادية. وبالإضـافة إلى    في رواندا وزمبـابوي في إطـار مبـادرة إدارة السياسـا    

ذلك، نظم المكتب دون الإقليمي والبرنامج الإنمائي واللجنة الاقتصادية لأفريقيا حلقـة دراسـية   
متقدمة بشأن إدارة سياسات الاقتصاد الكلـي المراعيـة للاعتبـارات الجنسـانية، حضـرها ممثلـون       

عــة الاقتصــادية والنقديــة لوســط أفريقيــا  عــن الجماعــة الاقتصــادية لــدول وســط أفريقيــا والجما  
ــا   و ــوب    ، والاتحــاد الاقتصــادي والنقــدي لغــرب أفريقي ــا والجن الســوق المشــتركة لشــرق أفريقي

ــي ــا   ، والأفريق ــدول غــرب أفريقي ــة الاقتصــادية ل ــة في شــرق   الجماع ــة الحكومي ، ومنظمــة التنمي
ئيــة للجنــوب الأفريقــي،  أفريقيــا، والشــراكة الجديــدة مــن أجــل تنميــة أفريقيــا، والجماعــة الإنما  

  ومفوضية الاتحاد الأفريقي.
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ــادل أفضــل الممارســات     )(ب     ــز القــدرات وتب ــدول الأعضــاء   والخــبرات تعزي فيمــا بــين ال
  )لاعتماد سياسات ونُهج التخطيط الإنمائي (بما في ذلك تنمية المناطق المحلية

عـادة إرسـاء وإعـادة    مع تزايد عدد البلدان الأفريقية الـتي كثفـت جهودهـا مـن أجـل إ      - ٤٧٧
المعهـد الأفريقـي    بناء سياساتها وعملياتها وترتيباتها المؤسسـية المتعلقـة بـالتخطيط الإنمـائي، دعـي     

داء دور في تصميم خطـط جديـدة وتقيـيم الثغـرات     لأ الاقتصادي للتنمية الاقتصادية والتخطيط
ــتكمال الق ـــ   ــد و/أو اسـ ــالتخطيط وتجديـ ــلة بـ ــدرات المتصـ ــال القـ ــة في مجـ ــة القائمـ درات المتعلقـ

اسـتفاد  بالتخطيط الإنمائي المعاصر وتنظيم الحوارات فيما بين الوزارات بشـأن التخطـيط. وقـد    
في هـذا   والأنشـطة الـتي يضـطلع بهـا    عهـد  المبلدا مـن خـدمات    ٢٥يقل عن  ما لا بشكل مباشر
ــد تمكنــت  الصــدد. و ــدان،  ق ــة الخمــس في القــار   المهــذه البل ــاطق دون الإقليمي ة وزعــة علــى المن

؛ للتخطـــيط الـــوطني : (أ) تصـــميم هياكـــل مؤسســـية جديـــدةالقيـــام بمـــا يلـــيالأفريقيـــة، مـــن 
لتخطـــيط الإنمـــائي؛ (ج) الشـــروع في مبـــادرات لجديـــدة وأدوات  اعتمـــاد نهـــج وأبعـــاد (ب)

ــوزارات؛فيمــا تنســيق السياســات للتخطــيط وجديــدة  بــبرامج جديــدة  الاضــطلاع (د) بــين ال
  .فهمومعارمسؤوليها استكمال مهارات  )ـ(ه المحلي/للتخطيط اللامركزي

  
   ٩البرنامج الفرعي     
  الإحصاءات    
تعزيز قدرة الدول الأعضاء على إنتاج واستخدام الإحصاءات الاقتصادية والديمغرافية   (أ)    

ــة       ــوع الجــنس والمراعي ــا الإحصــاءات المصــنفة حســب ن ــا فيه ــة بم ــة والبيئي والاجتماعي
  للألفية  الإقليمي ولتحقيق الأهداف الإنمائيةللمنظور الجنساني، دعما للتكامل 

ــدان الــتي تنفــذ     - ٤٧٨ ــرة الســنتين، بلــغ عــدد البل ــة فت ــة لتطــوير   بحلــول نهاي اســتراتيجية وطني
زال بصــدد تصــميم الاســتراتيجية أو في  بلــدا آخــر مــا ١٦بلــدا، فيمــا كــان  ٣١ الإحصــاءات

تيجية في البلــدان البــالغ عــددها انتظــار أن تعتمــدها الحكومــة. ويظهــر اســتعراض تنفيــذ الاســترا
أداة هامـة لزيـادة التعريـف بالإحصـاءات      وطنية لتطوير الإحصاءاتبلدا أن الاستراتيجية ال ٣١

في ورقــات اســتراتيجية الحــد مــن  الإحصــاءاتوحشــد الأمــوال للعمليــات الإحصــائية وإدمــاج 
الإحصـائية ضــمانا   الفقـر. وقـد أحــرزت بعـض البلــدان تقـدما فيمـا يتعلــق باسـتقلالية المكاتــب      

لمصــداقية البيانــات الصــادرة، بينمــا قــام الــبعض الآخــر بتحســين التنســيق الإحصــائي أو إنشــاء   
  مراكز تدريب وطنية.
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وقابلـة للمقارنـة    متوائمـة إنتـاج بيانـات إحصـائية     في مجـال تعزيز القـدرات الوطنيـة     ب)(    
لكلــي والعملــة علــى صــعيد الاقتصــاد ا  وبــرامج التوافــقدعمــا للتكامــل الإقليمــي،  

  تحسين الإدارة الاقتصادية في الجماعات الاقتصادية الإقليميةوالموحدة 
علـى  الاقتصـادية   احسـاباته  التي قامت بتجميعالبلدان  تزايد عدد، السنتينخلال فترة  - ٤٧٩

 لتعـديل أسـس   منهجيـة  ، الـذي يشـكل  ٢٠٠٨نظـام الحسـابات القوميـة لعـام      نحو يتماشى مـع 

اللجنــة  بذلتــها لــدعوةلجهــود وبعــد حلقــة عمــل مكثفــة    وفي أعقــاب .الحســابات القوميــة 
التزمــت والاتحــاد الأوروبي،  والمملكــة المتحــدةالبنــك الــدولي  ودعــم قدمــهالاقتصــادية لأفريقيــا 
  .  ٢٠٠٨بتنفيذ نظام الحسابات القومية لعام  عدة بلدان أخرى

  
  ١٠البرنامج الفرعي     
 التنمية الاجتماعية    

رة الدول الأعضاء على إدماج الأبعاد الجنسانية والاجتماعية في العمليات تعزيز قد  أ)(    
  والسياسات الإنمائية

أحرزت الـدول الأعضـاء تقـدما كـبيرا مـن خـلال الـدعم الـذي قدمتـه اللجنـة لتنفيـذ             - ٤٨٠
ــة (   ــدولي للســـكان والتنميـ ــؤتمر الـ ــامج عمـــل المـ ، الفصـــل الأول، A/CONF.171/13/Rev.1برنـ

عامـا علـى انعقـاده أن     ٢٠، المرفق). وأظهر الاستعراض الإقليمي للمؤتمر بعد انقضاء ١ القرار
بلدا قد نفذت سياسـات وبـرامج واسـتراتيجيات وطنيـة تتنـاول       ٥٢جميع البلدان البالغ عددها 

 وفــرت عمليــة اســتعراض إقليميــة أخــرى صــراحة التفاعــل بــين الســكان والتنميــة المســتدامة. و 
 ٢٠٠٢تتصـــــل باســـــتعراض خطـــــة عمـــــل مدريـــــد الدوليـــــة المتعلقـــــة بالشـــــيخوخة لعـــــام 

)A/CONF.197/9  ــرار ــة    ١، الفصــل الأول، الق ــز القــدرات الوطني ــاني) فرصــة لتعزي ــق الث ، المرف
أوغندا وبـنن وبوتسـوانا وبوركينـا فاسـو وتـونس وجمهوريـة       والإقليمية لصانعي السياسات من 

تترانيــــا المتحــــدة وجنــــوب أفريقيــــا وســــوازيلند والســــودان والكــــاميرون وكينيــــا والمغــــرب  
  وموريشيوس فيما يتعلق بتنفيذ خطة العمل في بلدانهم.

  
ــل ووضــع         (ب)     ــى التحلي ــة عل ــة الدولي ــات الحكومي ــدول الأعضــاء والهيئ ــدرة ال ــز ق تعزي

  سات ودعم الإجراءات الرامية إلى تحقيق الإدماج الاجتماعيالسيا
استمرت اللجنة في توليـد المعـارف وإجـراء البحـوث المتعلقـة بالسياسـات في مجـالات         - ٤٨١

تتصل بالشباب والهجرة الدولية والسكان والحماية الاجتماعيـة ومبـادرة جديـدة بشـأن تكلفـة      
ــة خمــس دراس ــ  ــا. وبــدأت اللجن ــة بشــأن الاقتصــاد الخــلاق   الجــوع في أفريقي ات لحــالات قطري

باعتباره سبيلا إنمائيا لإيجاد فـرص عمـل للشـباب. وكانـت التوصـية الرئيسـية الـتي انبثقـت مـن          
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التقريــر هــي أن تبــدأ اللجنــة الاقتصــادية لأفريقيــا مبــادرة للاقتصــاد الخــلاق في أفريقيــا تســاعد    
اســتخدامها في وضــع السياســات واتخــاذ البلــدان في جمــع البيانــات وتبــادل الخــبرات الــتي يمكــن 

القرارات بصورة مسـتنيرة. كـذلك وضـعت اللجنـة خطـة عمـل عالميـة علـى مسـتوى المنظومـة           
تتعلــق بالشــباب والتزمــت بتعزيــز القــدرة الوطنيــة وضــع اســتراتيجيات تراعــي الاعتبـــارات          

  .ب المحرومالجنسانية وبرامج شاملة للعمالة وسبل الرزق تقوم على الأدلة وتستهدف الشبا
وفي أعقاب الأنشطة التي نظمت بشأن الشـباب قبـل انعقـاد منتـدى التنميـة الأفريقـي        - ٤٨٢

ومنتــدى الحوكمــة الأفريقــي، اعتمــدت الــدول الأعضــاء التوصــيات المتعلقــة بإدمــاج القضــايا     
الجنســـانية وقضـــايا الشـــباب في عمليـــات تنميـــة وإدارة المـــوارد الطبيعيـــة، واســـتخدمت تلـــك 

  .لتوجيه أعمال اللجنة، بما يشمل إنشاء المركز الأفريقي لتنمية المعادن التوصيات
    

  ١٩الباب     
  والمحيط الهادئ التنمية الاقتصادية والاجتماعية في آسيا    

  
  لمحة عن أهم نتائج البرامج

لآسـيا  قامـت اللجنـة الاقتصـادية والاجتماعيـة     الناشـئة،  و لتحديات المسـتمرة ا سعيا إلى مواجهة  
التعـاون  توثيـق  و ،الإقليمـي علـى الصـعيد   ز توافـق الآراء بشـأن السياسـات    يعزبت يط الهادئوالمح

تيسـير إدمـاج الأبعـاد    و ،من أجل تحقيق التكامل المتوازن بين الركائز الـثلاث للتنميـة المسـتدامة   
في العمل الذي تضـطلع  تساق الاوتحسين  ،٢٠١٥لما بعد عام  ةالعالمي الإقليمية في خطة التنمية

 وضـمانا لاسـتفادة  . الأمم المتحدة للتنمية المستدامةالأمم المتحدة من أجل تنفيذ نتائج مؤتمر به 
أقــل البلــدان نمــوا والبلــدان غــير الســاحلية  يشــملمــن التكامــل الاقتصــادي، بمــا  جميــع الأعضــاء

في  تتحلـيلا اليـارات و بتـوفير الخ مـت اللجنـة   اوالدول الجزرية الصغيرة النامية والدول الهشة، ق
تعزيـز القـدرة علـى التكيـف مـع       بينـها مـن   بطـرق  مـع غيرهـا   عـارف وتبادل المالسياسات مجال 

 واعتمـاد أطـر  إقليميـة   قواعـد  وقـام الأعضـاء بوضـع   الكـوارث الطبيعيـة.   والأزمات الاقتصـادية  
بمـا في ذلـك حقـوق الأشـخاص ذوي الإعاقـة، والسـكان،        ،بشأن القضايا الاجتماعية الرئيسية

التعــاون وأســفر عالجــة الأبعــاد الجنســانية. مــع الاضــطلاع في الوقــت نفســه بمدوليــة، والهجــرة ال
ــة للشــركات عــن الإقليمــي  ــز المســؤولية الاجتماعي ــا تعزي التجــارة  لأغــراض ونقــل التكنولوجي

الإحصـاءات في صـلب    وأدى وضـع . بالطرق البريـة  النقل الدوليووالاستثمار وتنمية المشاريع 
ــاملة للجميـــع بـــرامج التنميـــة المســـتدا تطـــوير القـــدرات وتحـــديث الخـــدمات   بغـــرضمة والشـ

لمشــاركة دون ل تعزيــزاوتعميــق التعــاون فيمــا بــين الــنظم الإحصــائية الوطنيــة.  إلى الإحصــائية 
معالجـة مسـائل تتـراوح بـين الاقتصـاد الأخضـر في       في ساعدة التقنيـة  المالإقليمية، قدمت اللجنة 
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إدارة مـوارد الميـاه   و ة للحـدود في شـرق وشمـال شـرق آسـيا     العـابر  بيئـة والالمحيط الهـادئ  منطقة 
لتكامـل الاقتصـادي في   لأغراض تحقيـق ا  لكترونيالربط الإوآسيا وسط الطاقة في شمال آسيا وو

  جنوب وجنوب غرب آسيا.  
  التحديات والدروس المستفادة

كامــل الاقتصــادي يلــزم، توخيــا للفعاليــة الكاملــة، أن يــزداد تعزيــز الآليــات المتعلقــة بتحقيــق الت  
الإقليمي وتنسيق السياسـات علـى الصـعيد الإقليمـي واتبـاع النـهج المتعـددة القطاعـات بهـدف          

ات الـتي تم  لتزام ـالالـى الـرغم مـن    مواجهة التحديات المعقـدة الـتي تتجـاوز الحـدود الوطنيـة. فع     
الأطـر المؤسسـية   ضـعف  ، أثّر تحقيق الأهداف الإنمائية المتفق عليها دوليافيما يتصل ب التعهد بها

الـدول الأعضـاء علـى تصـميم      لـدى الموارد الماليـة والبشـرية   ومحدودية وتباين مستويات التنمية 
 ينظـر  مـا لم  ق النتـائج المنشـودة  ي ـمـن الصـعب أيضـا تحق   قـد يظـل   . وهاوتنفيـذ  السياسات العامة

قبـــات الاســـتدامة البيئيـــة والاجتماعيـــة والاقتصـــادية، وإزالـــة الع    تحقيـــق افيـــة في كبصـــورة 
  والتنظيمية.    المؤسسية

  
  معدل تنفيذ النواتج    

في المائــة مــن النــواتج   ٩٩تســتند النتــائج المشــار إليهــا أعــلاه إلى نســبة تنفيــذ قــدرها     - ٤٨٣
  ناتجا. ٤٧٧المقررة القابلة للقياس الكمي البالغ عددها 

ــدة في       - ٤٨٤ ــاز المعتم ــة ومؤشــرات الإنج ــازات المتوقع الميزانيــة  ويمكــن الاطــلاع علــى الإنج
  ).A/66/6 (Sect. 19)( ٢٠١٣- ٢٠١٢البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 

  
  التوجيه التنفيذي والإدارة    
  إدارة برنامج العمل على نحو فعال  (أ)    

ــرة الســنتين، كــان قــد    - ٤٨٥ ــة فت ــذ في نهاي ــة    ٩٩تم تنفي ــواتج المقــررة القابل ــة مــن الن في المائ
في المائـة مـن الاعتمـادات الأوليـة للميزانيـة البرنامجيـة لفتـرة         ٩٩,٢٩للقياس الكمي واستخدام 

  .٢٠١٣-٢٠١٢السنتين 
  

 تحديد المسائل المستجدة التي تتطلب اهتمام الدول الأعضاء  (ب)    

معـا  المنطقـة   اصطفافبسبب إلى تغييرات جذرية ن للجنة وورة الثامنة والستأدت الد - ٤٨٦
، والطاقـة  ،الكيفية التي يمكن بها التصدي للتحديات المتصلة بالتجـارة  على ةعامبصفة  هااتفاقو
الــتي مـن خـلال القـرارات     ،دول المحـيط الهـادئ الجزريـة الصــغيرة الناميـة    ، ولكتـروني الـربط الإ و
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ن تتويجـا للجهـود المتضـافرة    ورة التاسـعة والسـت  الـدو وكانـت  . تتخذها فيما يتعلق بتلك الأمور
صـنع القـرار   بـين منتـديات   المنتدى الحكومي الدولي الأكثـر شمـولا    إلىالرامية إلى تحويل اللجنة 
قـد  الـتي تواجـه المنطقـة. و    يرةلتحولات الكبلمن أجل التصدي بفعالية  ،في آسيا والمحيط الهادئ

الثامنـة والسـتين والتاسـعة    أجريت للدورتين ييم التي في استبيانات التقأشادت الدول الأعضاء، 
 أمـرا مهمـا   ٦٩/١قـرار  لجنـة لل ن اتخـاذ ال وكـا . تـها ونوعي الوثـائق  مواعيد للجنة، بدقةوالستين 

وهيكـل  تـها  لجنـة وفعالي الخريطة طريق للمضي في تحسـين كفـاءة دورات    ، ذلك أنه وفرأيضا
  .ككل المؤتمرات

  
  تعزيز اتساق السياسات في مجال إدارة الأنشطة الاقتصادية والاجتماعية للأمم المتحدة  (ج)    

تم من خلال آلية التنسـيق الإقليمـي لآسـيا والمحـيط الهـادئ تحسـين التنسـيق والاتسـاق          - ٤٨٧
تمـاع عقـد في أثنـاء    على نطاق منظومة الأمم المتحدة. وركزت اجتماعات الآليـة، بمـا فيهـا اج   

الــدورة التاســـعة والســـتين للجنـــة ورأســه نائـــب الأمـــين العـــام، علــى خطـــة التنميـــة لمـــا بعـــد    
والأمـم المتحـدة. ووفـرت     رابطـة أمـم جنـوب شـرق آسـيا      والشراكة الشـاملة بـين   ٢٠١٥ عام

الاجتماعات التي عقـدت بشـأن الشـراكة الشـاملة مـدخلات للمسـاهمة في الاستعراضـات الـتي         
طار الشراكة وأولوياتها المتعلقة بالتعاون في المستقبل. وفيما يتعلق بخطة التنمية لمـا بعـد   تجرى لإ

، شملت المبادرات نشـر التقريـر الإقليمـي المتعلـق بالأهـداف الإنمائيـة للألفيـة لآسـيا         ٢٠١٥عام 
ة الذي اشترك في إعداده اللجنـة الاقتصـادية والاجتماعي ـ   ٢٠١٢/٢٠١٣والمحيط الهادي للفترة 

لآسيا والمحيط الهادئ ومصرف التنمية الآسيوي وبرنامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي، والـذي ركـز      
نحـو اقتصـاد   ”، ونشـر تقريـر مشـترك بـين الوكـالات عنوانـه       ٢٠١٥على أولويات ما بعد عام 

، “أخضــر مــن أجــل تحقيــق التنميــة المســتدامة والحــد مــن الفقــر: منظــور آســيا والمحــيط الهــادئ  
ــالفقر      ويشــمل خريطــة ــة المتعلــق ب ــة للألفي طريــق لتحقيــق الهــدف الأول مــن الأهــداف الإنمائي

والجــوع، ويشــجع علــى التصــدي للتحــدي المتمثــل في القضــاء تمامــا علــى الجــوع في آســيا          
  الهادئ.  والمحيط

  
زيادة بـروز عمـل اللجنـة في مجـال التحليـل، ووضـع المعـايير، وبنـاء القـدرات، وتعـزز             (د)    

  فها أكثر المنابر الإقليمية شمولا في مجال التنمية الشاملة والمستدامة صورة اللجنة بوص
في أثناء الفترة المشمولة بالتقرير، واصـلت اللجنـة الاضـطلاع بـدور رئيسـي في تعزيـز        - ٤٨٨

للــدول الأعضـاء في المنطقــة وتعزيــز قــدرة   الشـاملة والمســتدامة  الاقتصــادية والاجتماعيــة التنميـة 
واصـل مـع بعضـها الـبعض وصـياغة موقـف إقليمـي في مواجهـة التحـديات          تلك الدول على الت

ــد الإشــارة إلى أنشــطتها           ــة تزاي ــروز صــورة اللجن ــادة ب ــتي تشــهد بزي ــور ال ــن الأم ــة. وم العالمي
وسياساتها في منافذ الإعلام الرئيسية في آسيا والمحيط الهادئ. كذلك طرأت زيـادة كـبيرة علـى    
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، ٢٠١٣نشــورة للأمينــة التنفيذيــة في منافــذ الأخبــار في عــام عــدد مقــالات الــرأي الافتتاحيــة الم
، بالمقارنـــة بعـــددها في  ٢٠١٣ســـيما في الشـــهور مـــن نيســـان/أبريل إلى أيلول/ســـبتمبر      ولا
منفــذا للأخبــار،  ٣٨خمــس مــن تلــك المقــالات في  ٢٠١٢. فقــد نشــرت في عــام ٢٠١٢ عــام

  للأخبار.منفذا  ٧٠ثماني مقالات في  ٢٠١٣بينما بلغ العدد في عام 
  

  زيادة الدقة في مواعيد تقديم الوثائق  (هـ)    
آراء الــدول كانــت لجنــة، ل الــدورة الثامنــة والســتين الخــاص بلتقيــيم اســتبيان وفقــا لا - ٤٨٩

ــائق    ــة الوث ــد الأعضــاء بشــأن نوعي ــة مواعي ــق   ها إصــدار ودق ــة. وفيمــا يتعل ــة بصــورة عام إيجابي
في المائـة مـن المسـتجيبين أن     ٤٢ رأى تين للجنـة، الدورة التاسعة والس ـالخاص بباستبيان التقييم 

درجـة في جـدول   المقضـايا  الواضـحة فيمـا يتعلـق ب    ئلرسـا كانـت تحمـل   وثائق مـا قبـل الـدورة    
 للجنـة  الشـبكي لموقـع  الوثـائق مـن خـلال ا    نشرأن  ىعلمنهم في المائة  ٥١ اتفق ؛ فيماالأعمال

شــارية المؤلفــة مــن الممــثلين الــدائمين اللجنــة الاستوكانــت . يســهل اســتعراض الوفــد المعــني لهــا
يسترشـد  ة توجيهـات مفيـدة وقيمِّ ـ  تقدم بانتظـام  وغيرهم من الممثلين المعينين من أعضاء اللجنة 

    .لعمل الذي تقوم به الأمانةبها في ا
  

    ١لبرنامج الفرعي ا    
  سياسات الاقتصاد الكلي والتنمية الشاملة    
ياســات وغيرهــم مــن الفئــات محــل الاهتمــام في  تعزيــز الفهــم فيمــا بــين مقــرري الس  (أ)    

ــو      ــزز النمـ ــات الـــتي تعـ ــارات السياسـ ــي وخيـ ــاد الكلـ ــديات الاقتصـ ــدي لتحـ التصـ
 الاقتصادي، وتحد من الفقر، وتؤدي إلى تضييق فجوات التنمية

بشـأن   تمخض العمل الذي تضطلع به الأمانة عن مناقشات ابتكارية ومناسبة التوقيت - ٤٩٠
 وردة والاجتماعيــة الناشــئة الــتي تواجــه المنطقــة. وخــلال فتــرة الســنتين،   التحــديات الاقتصــادي

ــا ــن   م ــرب م ــار ٨٠٠يق ــلام      ةإش ــائط الإع ــة ووس ــات الأكاديمي ــائق السياســات والكتاب في وث
راسة الحالة الاقتصادية والاجتماعيـة في آسـيا والمحـيط    دالاستنتاجات الواردة في إلى الجماهيري 

ية التي غطـت الموضـوع منافـذ    الإعلام المنافذ. وتشمل الخاص بها ةنهاية السنواستكمال الهادئ 
وصـحيفة   ،وشـبكة سـي إن إن  بلـومبرغ،  وشـبكة  المستوى مثل هيئـة الإذاعـة البريطانيـة،     ةرفيع

شـينخوا  ووكالـة  صـحيفة وول سـتريت جورنـال،    ورويتـرز للأنبـاء،    الفايننشال تايمز، ووكالـة 
جميـع أنحـاء المنطقـة.     مـن النطـاق في بلـدان    ةواسـع  ةي ـوطن للأنباء، كما حظي الموضوع بتغطيـة 

في بيانـات  تشـير  خـلال دورات اللجنـة،   كثيرا ما كانت الـدول الأعضـاء،   وعلاوة على ذلك، 
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النتــائج والرســائل الــتي تجريهــا إلى  ومناقشــات المائــدة المســتديرةالــتي تصــدرها السياســة العامــة 
  .تصادية والاجتماعية في آسيا والمحيط الهادئراسة الحالة الاقد تمخضت عنهاالرئيسية التي 

  
تعزيز الصوت الإقليمي في محافل التنمية العالمية وتعميق التعاون الاقتصـادي والمـالي     (ب)    

الإقليمي للاستفادة من أوجه التآزر لصـالح المنفعـة المتبادلـة، تحقيقـا للنمـو والتنميـة       
  على نحو شامل ومستدام 

بشـأن تعزيـز التكامـل     ٢٠١٢الـذي اتخذتـه اللجنـة في أيار/مـايو      ٦٨/١٠أدى القرار  - ٤٩١
إلى تجديـد الـزخم القـائم في هـذا الصـدد؛ وأجمـع       في آسيا والمحـيط الهـادئ   الاقتصادي الإقليمي 

تمــد بالتزكيــة إعــلان المشــاركون في المــؤتمر الــوزاري، الــذي نظــم في إطــار القــرار، علــى أن يُع 
بانكوك بشأن التعاون والتكامل على الصـعيد الإقليمـي في المجـال الاقتصـادي في آسـيا والمحـيط       
الهادئ، كما أوصوا باتخاذ مزيد من الإجراءات. ووفـرت مشـاورات مجموعـة العشـرين فرصـة      

ة، ومنـها أقـل   لتعزيز الصوت الإقليمي في المحافـل العالميـة وكفالـة أن تعـرب جميـع بلـدان المنطق ـ      
البلدان نموا، عن شواغلها وأولوياتها. ووفـرت الحـوارات الـتي أجريـت بشـأن السياسـات علـى        
الصعيد دون الإقليمي منبرا مفيدا للبلدان تتبـادل مـن خلالـه تجاربهـا في التغلـب علـى الأزمـات        

ــتي ذك ــ         ــيم ال ــا استقصــاءات التقي ــتي خلصــت إليه ــائج ال ــن النت ــبين م ر الاقتصــادية، حســبما يت
ــدة في تصــميم السياسات/المناقشــات       ــا أن الاجتماعــات أســهمت بأفكــار جي المشــاركون فيه

  المتعلقة بالسياسات في بلدانهم، وأنها طريقة فعالة لمعرفة ما تفعله البلدان الأخرى في المنطقة.
  

سـيما البلـدان ذات الاحتياجـات الخاصـة، علـى       تحسين قدرة الـدول الأعضـاء، ولا    (ج)    
  يذ سياسات الاقتصاد الكلي والتنمية لتحقيق الأهداف الإنمائية للألفيةتصميم وتنف

ــت م - ٤٩٢ ــل ال    قامـ ــا أقـ ــا فيهـ ــة، بمـ ــدان في المنطقـ ــم البلـ ــة   عظـ ــدان الناميـ ــوا والبلـ ــدان نمـ بلـ
ــير ــة،    غـ ــغيرة الناميـ ــة الصـ ــدول الجزريـ ــاحلية والـ ــاجالسـ ــة في   بإدمـ ــة للألفيـ ــداف الإنمائيـ الأهـ

ــة.  ــزام أقــل البلــدان نمــوا   أدىوقــد اســتراتيجياتها الإنمائي تنفيــذ برنــامج عمــل اســطنبول إلى  بالت
ــة   لصــالح أقــل  ٢٠٢٠-٢٠١١تنفيــذ برنــامج عمــل العقــد  ب المتعلــق ٦٨/٢اعتمــاد قــرار اللجن

اميـة غـير السـاحلية    التـزام البلـدان الن   كذلك يتجلـى البلدان نمواً في منطقة آسيا والمحيط الهادئ. 
الاســتعراض النــهائي لتنفيــذ ب المتعلــق ٦٩/٢اعتمــاد قــرار اللجنــة  فيتنفيــذ برنــامج عمــل ألمــاتي ب

الاهتمــام  فقــد أدىبرنــامج عمــل ألمــاتي في منطقــة آســيا والمحــيط الهــادئ. وعــلاوة علــى ذلــك، 
في المناقشـة الجاريـة بشـأن خطـة      ئهـا آراب تشـارك أن ب ـتياجات الخاصـة  القوي للبلدان ذات الاح

تحقيـق الأهـداف الإنمائيـة    ”المعنـون   ٦٩/٣إلى اعتمـاد قـرار اللجنـة     ٢٠١٥ التنمية لما بعد عـام 
دان نمـوا، والبلـدان الناميـة غـير     إعلان بـانكوك لأقـل البل ـ   :للألفية في منطقة آسيا والمحيط الهادئ
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النامية في منطقة آسيا والمحيط الهادئ بشأن خطـة التنميـة لمـا     الساحلية والدول الجزرية الصغيرة
  .“٢٠١٥  بعد عام

  
تحسين قـدرة الـدول الأعضـاء علـى وضـع وتنفيـذ سياسـات للتنميـة الريفيـة تنـهض             (د)    

  بالزراعة المستدامة والأمن الغذائي
صوب تعزيز الزراعـة المسـتدامة والأمـن الغـذائي في الـدول الأعضـاء       تقدم جيد  أُحرز - ٤٩٣

تكنولوجيـات الزراعيـة المسـتدامة وتحسـين الـروابط بـين       المتعلقة بمن خلال شبكة نقل المعارف 
 عـن طريـق  بناء القدرة التقنية والتحليليـة   ومن خلالجنوب وجنوب شرق آسيا في الأسواق و

مركـز التخفيـف مـن وطـأة     وقـد ظـل   الأمن الغـذائي والحـد مـن الفقـر.      التعاون التقني في مجالي
بشـأن  تلقى عددا متزايدا من الطلبات مـن البلـدان الأعضـاء    يالمستدامة  الزراعةالفقر من خلال 
  .ةإضافي يةتدريبتنظيم دورات 

  
  ٢البرنامج الفرعي     
  التجارة والاستثمار    
ــة     (أ)     ــدول الأعضــاء في اللجن ــدرة ال ــادة ق ــة لآســيا والمحــيط    زي الاقتصــادية والاجتماعي

الهـــادئ علـــى صـــياغة وتنفيـــذ سياســـات أكثـــر فعاليـــة وتناســـقاً في مجـــال التجـــارة 
 والاستثمار وتنمية المشاريع

عملــت الأمانــة بهمــة خــلال فتــرة الســنتين علــى بنــاء قــدرة أعضــاء اللجنــة والأعضــاء   - ٤٩٤
لاسـتثمار. وفي هـذا الصـدد، أتيحـت لنحـو      المنتسبين لها في مجالات وضع سياسـات التجـارة وا  

مشاركا حلقات عمل لبناء القدرات في مجالات منها إجراء مفاوضـات فعالـة وتنفيـذ     ١ ٨٩٠
الاتفاقات التفضيلية وغيرها من اتفاقات التجـارة والاسـتثمار وتنفيـذ إجـراءات تيسـير التجـارة       

شاركين إلى أنهم تمكنـوا مـن صـياغة    في المائة من الم ٩٠والتجارة اللاورقية. وأشار في المتوسط 
أو تنفيــذ السياســات بصــورة أفضــل بعــد حضــور اجتماعــات اللجنــة. وتم تــوفير أســاس مــتين    
لزيادة الفعالية والاستناد إلى الأدلة في اتخاذ القـرارات وصـنع السياسـات وتنفيـذها، مـن خـلال       

ئ للبحـوث والتـدريب في   الأعمال والأدوات التحليليـة، ومـن بينـها شـبكة آسـيا والمحـيط الهـاد       
مجال الدراسات التجارية، وتقرير التجارة والاستثمار المتعلق بآسـيا والمحـيط الهـادئ، واتفاقـات     
ــة والبنــك الــدولي      التجــارة والاســتثمار الخاصــة بآســيا والمحــيط الهــادئ، وقواعــد بيانــات اللجن

المتحــدة لخــبراء التجــارة  المتعلقــة بتكــاليف التجــارة الدوليــة، والأدلــة الــتي تعــدها شــبكة الأمــم  
اللاورقيــة في آســيا والمحــيط الهــادئ، ودليــل السياســات المســتكمل لتنميــة المؤسســات الصــغيرة   

  والمتوسطة في آسيا والمحيط الهادئ.
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  على الصعيد الإقليمي في مجال التجارة والاستثمار تعزيز آليات التعاون والتكامل  (ب)    
التجارة لآسيا والمحيط الهادئ على اتفاقـات إطاريـة    صدقت الدول المشاركة في اتفاق - ٤٩٥

ــة أن ترحــب        ــة الدائم ــررت اللجن بشــأن تيســير التجــارة، والاســتثمار، وتجــارة الخــدمات، وق
بمنغوليا كدولة مشاركة جديـدة. ومـا زالـت شـبكة آسـيا والمحـيط الهـادئ للبحـوث والتـدريب          

مم المتحدة لخبراء التجـارة اللاورقيـة   الأفي مجال التجارة مستمرة في النمو، ويشمل ذلك شبكة 
ــرار       في آســيا ــيم الخــارجي. وقــد مهــد ق ــه في التقي ــد علي والمحــيط الهــادئ، حســب مــا تم التأكي
، لوضــع اتفاقــات إقليميــة لتيســير التجــارة     ٢٠١٢، الــذي اتخــذ في أيار/مــايو   ٦٨/٣ اللجنــة

يط الهـادئ ومنتـدى آسـيا    العابرة للحدود. وهيأ كل من منتدى الأعمـال لآسـيا والمح ـ  اللاورقية 
والمحيط الهادئ لتيسير التجارة فرصـة للجهـات المعنيـة العامـة والخاصـة كـي تتبـادل الممارسـات         
الجيــدة وتضــع توصــيات لتعزيــز التعــاون والتكامــل الإقليمــيين. وقــد أنشــأ المجلــس الاستشــاري  

ــز     ــة المســتدامة لتعزي ــة شــبكة الأعمــال التجاري ــابع للجن ــة الت مشــاركة قطــاع   للأعمــال التجاري
  الأعمال في تحقيق التنمية المستدامة والشاملة.

  
زيادة قدرة الدول الأعضاء في اللجنة على صياغة وتنفيذ سياسـات واسـتراتيجيات     (ج)    

ــل       ــق نقـ ــن طريـ ــاف عـ ــر في الأريـ ــن الفقـ ــد مـ ــتدامة والحـ ــادية المسـ ــة الاقتصـ التنميـ
  راعةالتكنولوجيا الزراعية وتنمية المشاريع القائمة على الز

في أعقاب الإعلان في اجتماع المائدة المستديرة الـذي عقـد لصـانعي السياسـات علـى       - ٤٩٦
عـن إنشـاء الشـبكة الآسـيوية      ٢٠١٣تشرين الثاني/نوفمبر  ١٨الصعيد الإقليمي في بانكوك في 

لاختبــار الأجهــزة الزراعيــة، أحــرزت الشــبكة تقــدما كــبيرا فيمــا يتعلــق بوضــع مشــروع خطــة  
صاصــات. وتم علــى صــعيد اســتراتيجيات ميكنــة الزراعــة المســتدامة تحديــد ســتة   العمــل والاخت

ــة الزراعــة. ونظــم في         ــة لميكن ــة الراهن ــيم الحال مجــالات رئيســية لجمــع المعلومــات مــن أجــل تقي
ــومي    ــداو، الصــين، ي ــوبر   ٢٧ و ٢٦كينغ ــني    ٢٠١٣تشــرين الأول/أكت ــدى الإقليمــي المع المنت

لمنتـدى عمليـة تبـادل المعلومـات وعـرض أفضـل الممارسـات        بميكنة الزراعة المسـتدامة، وسـهل ا  
والدروس المستفادة من تنفيذ مبادرات السياسـة المختلفـة، وشـجع علـى إيجـاد شـراكات فعالـة        

  بين القطاعين العام والخاص في مجال تنمية الأعمال التجارية الزراعية في المنطقة.
  

لوطنيـــة وتهيئـــة بيئـــة مؤاتيـــة لنقـــل زيـــادة القـــدرة علـــى تعزيـــز الـــنظم الابتكاريـــة ا  (د)    
  والعالمي الإقليمي التكنولوجيا بغية مواجهة التحديات الإنمائية على الصعيدين

نشـاطا لبنـاء القـدرات علـى الصـعيدين الـوطني والإقليمـي، في         ٤٠نظم ما يقرب من  - ٤٩٧
لال وزارة حكومية ومؤسسة وطنيـة ووكالـة دوليـة. وتم، مـن خ ـ     ٤٠شراكة مع ما يزيد على 

مشروع يهدف إلى التشجيع على إنشاء شبكة إقليميـة فيمـا بـين مؤسسـات البحـوث والتنميـة       
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في منطقة آسيا والمحيط الهادئ، الارتقاء على نحو كبير بقـدرة الكـثيرين مـن البـاحثين ومـديري      
البحــوث المســتهدفين في البلــدان الأعضــاء، ممــن يعملــون في مجــال تكنولوجيــا النــانو. وســاهم    

شــبكة نقــل المعــارف المتعلقــة بتكنولوجيــات ”ج الفرعــي، مــن خــلال المشــروع المعنــون البرنــام
، في تحسـين  “الزراعة المستدامة وتحسين الروابط بين الأسواق في جنـوب وجنـوب شـرق آسـيا    

الأمــن الغــذائي لأشــد الأشــخاص فقــرا وضــعفا في جنــوب وجنــوب شــرق آســيا وفي النــهوض  
زيادة اعتماد تكنولوجيـات الزراعـة المسـتدامة الـتي تعـزز       بمستوى تغذيتهم. وأدى المشروع إلى

الإنتاجيــة وإلى زيـــادة ســـرعة معــدلات الأخـــذ بتلـــك التكنولوجيــات، الأمـــر الـــذي أدى إلى    
النـــهوض بتجـــارة المنتجـــات الغذائيـــة علـــى الصـــعيد الإقليمـــي. وأســـفرت الأعمـــال المعياريـــة 

دوريـتين إلكتـرونيتين، وهمـا مجلـة رصـد      والتحليلية عن زيادة المعارف التكنولوجيـة مـن خـلال    
ــا      ــات التكنولوجيـ ــدمات معلومـ ــد في خـ ــة الجديـ ــادئ ومجلـ ــيط الهـ ــيا والمحـ ــا في آسـ التكنولوجيـ

  القيمة المضافة.  ذات
  

  ٣البرنامج الفرعي     
  النقل      
تعزيز معرفة الدول الأعضاء وزيادة قدرتها في مجال وضع وتنفيذ سياسات وبـرامج    (أ)    

في مجال النقـل، بمـا في ذلـك تلـك الـتي تسـتهدف تحقيـق الأهـداف         فعالة ومستدامة 
 الإنمائية للألفية والسلامة على الطرق

برنـامج العمـل   عملت الأمانة بمثابة منـبر إقليمـي رئيسـي لتعزيـز النقـل المسـتدام وفقـا ل        - ٤٩٨
ي اعتمـد  ، الذ)٢٠١٦-٢٠١٢( ، المرحلة الثانيةالإقليمي لتطوير النقل في آسيا والمحيط الهادئ

. وتأكـد تـأثير الجهـود الـتي تبـذلها      ٢٠١٢في أثناء المؤتمر الوزاري المعني بالنقـل المعقـود في عـام    
الأمانــة تعزيــزا لقــدرات الــدول الأعضــاء المتعلقــة بتخطــيط عمليــات النقــل وصــنع السياســات    
المتصلة بها من خـلال أنشـطة مختلفـة مـن قبيـل الأخـذ بسياسـات جديـدة ووضـع خطـط عمـل            

ــ ة. وبالإضــافة إلى ذلــك، تم الاتفــاق في اجتمــاع فريــق الخــبراء، الــذي عقــد في ســول في    وطني
، على التعاون بين الوكالات الإنمائيـة والـدول الأعضـاء مـن أجـل      ٢٠١٣تشرين الثاني/نوفمبر 

تعزيز عمليات النقـل المسـتدام وتنفيـذها، كمـا خلصـت الاجتماعـات الـتي نظمتـها الأمانـة إلى          
ت في صــورة بيانــات وإعلانــات تؤكــد مجــددا وجــود التــزام وطيــد يضــع   نتــائج ناجحــة خرجــ

الأساس للتوجه الذي ستسير عليه الدول الأعضاء في المستقبل، بالتعاون مـع الأمانـة والجهـات    
ــى          ــذها عل ــل وتنفي ــن أجــل مواصــلة تطــوير سياســات واســتراتيجيات النق ــة، م الأخــرى المعني

  الصعيدين الوطني والإقليمي.
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ــق       تحســين  (ب)     ــى اســتخدام الطري ــة عل ــة الدولي ــدول الأعضــاء والمؤسســات المالي ــدرة ال ق
الرئيسي الآسيوي وخط السكك الحديدية العابر لآسيا وغير ذلك من المبادرات التي 

 تروج لها اللجنة للتخطيط لوصلات النقل المتعدد الوسائط على الصعيد الدولي

وضـع اتفـاق حكـومي دولي ثالـث      الأمانـة مـن أجـل   الـذي اضـطلعت بـه    مل توج الع - ٤٩٩
التاسـعة والسـتين مـن     تهـا الموانئ الجافة في دورب المتعلقلاتفاق الحكومي الدولي للجنة لباعتماد ا

ووقـع الاتفـاق    .“بشأن المـوانئ الجافـة   الاتفاق الحكومي الدولي” المعنون ٦٩/٧ها خلال قرار
في تشـرين  التي عقـدت  نتدى وزراء النقل الآسيويين الدورة الثانية لم في أثناءبلدا  ١٤لك بعد ذ

وعلـى صـعيد   علـى الاتفـاق.    ةصـدق ف الماطـر الأتايلند هي أول  وكانت، ٢٠١٣الثاني/نوفمبر 
 لـوحظ الآسـيوي وشـبكات السـكك الحديديـة العـابرة لآسـيا،        الرئيسيتطوير وتحسين الطريق 

عــدد مــن دراســات الجــدوى  إتمــامبمــا في ذلــك  ،كــبير خــلال فتــرة الســنتينتقــدم أيضــا إحــراز 
. المـوانئ الجافـة المختـارة   بعـض  الطريق الرئيسي الآسـيوي و بشأن اللجنة ها دعمالتمهيدية التي ت

 ينالحكـــومي ينالاتفـــاق إلىجمهوريـــة كوريـــا الشـــعبية الديمقراطيـــة ، انضـــمت ٢٠١٢وفي عـــام 
ــدولي ــتعلقين ينال ــ الم ــابر   رئيســيالالطريق ب ــة الع لآســيا،  ةالآســيوي وشــبكات الســكك الحديدي

الحديديـة العـابرة لآسـيا، وبـذلك بلـغ       الاتفـاق المتعلـق بشـبكات السـكك     ىعل ـ نيبال تصدقو
  .على التوالي طرفا، ١٨ و ٢٩ ينمجموع عدد الأطراف في الاتفاق

  
يــذ تــدابير القطــاع الخــاص علــى تنفقــدرة زيــادة قــدرة الــدول الأعضــاء في اللجنــة و  (ج)    

  ترمي إلى تحسين الكفاءة في عمليات ولوجستيات النقل الدولي
بالنظر إلى ضـرورة إيجـاد رؤيـة اسـتراتيجية وموقـف موحـد للتصـدي للتحـديات الـتي           - ٥٠٠

تكتنف عمليات النقـل الـبري الـدولي في المنطقـة، اعتمـد المشـاركون في المـؤتمر الـوزاري المعـني          
لإقليمي لتيسير النقل البري الـدولي. ومـن الأنشـطة البـارزة الـتي تم      بالنقل الإطار الاستراتيجي ا

بإنشـاء شـبكة إقليميـة مـن الخـبراء القـانونيين        ٢٠١٢الاضطلاع بها دعما للإطار القيام في عام 
ــى        ــات الانضــمام إلى عضــويتها عل ــدد طلب ــد ع ــل يزي ــيين لتيســير النق ــا. وتم في  ٨٠والتقن طلب

الاتفاقـات  ب المتعلقـة مـن الدراسـات    ، إطلاق سلسـلة لإقليميةا ، تحت رعاية الشبكة٢٠١٣ عام
تحسين كفاءة النقل الـدولي بـالطرق البريـة والسـكك     ووضعت بغرض . الرئيسية دون الإقليمية
نظمـت أيضـا حلقـات عمـل مـن      ولتيسير النقل يكمل كل منـها الآخـر.   أدوات  الحديدية أربع

قــدمت وات. وبالإضــافة إلى ذلــك،  هــذه الأد في اســتعمالأجــل مســاعدة الــدول الأعضــاء    
  .تقنية ومالية، بالتعاون مع أمانة منظمة شنغهاي للتعاون مساعدات
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  ٤البرنامج الفرعي     
  البيئة والتنمية    
تعزيــز فهــم الحكومــات المحليــة والوطنيــة والجهــات المعنيــة الأخــرى لاســتراتيجيات      (أ)    

لاجتماعيــة وقــدرتها علــى وضــع  إدمــاج الاســتدامة البيئيــة في التنميــة الاقتصــادية وا 
وتنفيــذ هــذه الاســتراتيجيات، بمــا في ذلــك نهــج النمــو الأخضــر والمبــادرات الفعالــة  
الأخرى في مجـال السياسـات، والتخطـيط لتنميـة المـوارد الطبيعيـة وإدارتهـا بفعاليـة،         
ــاة المنظـــور الجنســـاني للحـــد مـــن الفقـــر، وتحقيـــق التنميـــة الشـــاملة     وتعمـــيم مراعـ

   المناطق الحضرية والريفيةوالمستدامة في
أدى الاضــطلاع في أثنــاء فتــرة الســنتين بأنشــطة مختلفــة، مــن قبيــل تنظــيم اجتماعــات   - ٥٠١

ــات        ــز فهــم الحكوم ــة، إلى تعزي ــة والمشــاريع الميداني ــة الدولي ــديات الحكومي ــة الخــبراء والمنت أفرق
في التنميـة الاقتصـادية    والجهات المعنية الأخـرى وقـدراتها علـى صـعيد إدمـاج الاسـتدامة البيئيـة       

والاجتماعيــة وتشــجيع الإدارة المتكاملــة للمــوارد المائيــة وتعزيــز أمــن الطاقــة، بمــا يشــمل تــوفير  
إمكانية الحصول علـى الطاقـة؛ ودعـم وضـع سياسـات وإجـراءات للتنميـة الحضـرية المسـتدامة.          

ت النمــو مــن تــدابير وإجــراءات السياســات في مجــالا  ٢٠وأفضــى ذلــك إلى وضــع و/أو تنفيــذ 
  بلدا. ١١الأخضر والإدارة المتكاملة للموارد المائية وإدارة النفايات الصلبة في 

تعزيز التعاون الإقليمي على وضع وتنفيذ استراتيجيات إدماج الاسـتدامة البيئيـة في     (ب)    
التنمية الاقتصادية والاجتماعية، بما في ذلك تطبيـق نهـج النمـو الأخضـر ومبـادرات      

ــة أخــرى في  ــع إلى خــدمات     فعال ــة وصــول الجمي ــز إمكاني  مجــال السياســات، وتعزي
الطاقة الحديثـة، وتعزيـز أمـن الطاقـة، وتحسـين إدارة المـوارد المائيـة، وتعزيـز التنميـة          

  الحضرية المستدامة
إدمــاج الاســتدامة البيئيــة في  علــىالــدول الأعضــاء  قامــت اللجنــة، في ســبيل مســاعدة - ٥٠٢

ــة الاقتصــادية والاجت  مــن مــواد التوعيــة بشــأن النمــو الأخضــر       الكــثير بإصــدارماعيــة، التنمي
وقـد أدى وضـع   علـى شـبكة الإنترنـت.    ة بما في ذلك دورات تدريبية مختلف ،المنخفض الكربون

مـؤتمر الأمـم   عمليـة  معرفتهم بالمئات من صانعي السياسات إلى زيادة وتوزيعها على هذه المواد 
لمـوارد  لدرة سول بشأن النمو الأخضـر والإدارة المتكاملـة   شبكة مباو المتحدة للتنمية المستدامة

علـى   ةوالتنمية الحضرية المستدامة وأمن الطاقة والاستخدام المستدام للطاقة وتعزيز القـدر المائية 
 علـى إدماج الاستدامة البيئية في التنميـة الاقتصـادية والاجتماعيـة     تؤدي إلىتنفيذ استراتيجيات 

  ي ودون الإقليمي.  كل من الصعيدين الإقليم
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تعزيز توافق الآراء فيما بين الـدول الأعضـاء في اللجنـة بشـأن المنظـورات الإقليميـة         (ج)    
المتعلقة باستراتيجيات إدماج الاستدامة البيئية في التنميـة الاقتصـادية والاجتماعيـة،    

لميـاه  بما في ذلك تطبيق نهج النمو الأخضر، وكفاءة الموارد، وإدارة موارد الطاقـة وا 
بكفـــــاءة، وإقامـــــة مـــــدن إيكولوجيـــــة، وإطـــــلاق مبـــــادرات فعالـــــة أخـــــرى في  

  السياسات  مجال
الاســتدامة اســتمر الاضــطلاع بالأنشــطة الــتي تســاعد في تعزيــز اســتراتيجيات إدمــاج    - ٥٠٣

، وذلك من خلال بناء توافـق في الآراء بشـأن المسـائل    البيئية في التنمية الاقتصادية والاجتماعية
وإقامـة   وإدارة موارد الطاقة والمياه بكفـاءة من قبيل نهج النمو الأخضر وكفاءة الموارد الرئيسية 

مــدن إيكولوجيــة. وتشــمل الوثــائق الجديــدة المعتمــدة علــى أســاس توافــق الآراء أربعــة قــرارات 
صــادرة عــن اللجنــة ووثيقــتين ختــاميتين صــدرتا عــن اجتمــاعين مــن اجتماعــات اللجنــة المعنيــة  

يــة وســبع وثــائق صــادرة بتوافــق الآراء تتصــل بعمليــة منتــدى الطاقــة لمنطقــة آســيا  بالبيئــة والتنم
والمحيط الهادئ. كذلك تم الاضطلاع بقدر كبير من العمل لوضع الأسـاس الـلازم لبنـاء توافـق     
في الآراء وتزويد الدول الأعضاء بأحدث البحوث والتحلـيلات بهـدف دعـم الحـوار الحكـومي      

ــوا   ــك الم ــدولي، وتشــمل تل ــق  ال ــر المتعل ــدن الآســيوية  د التقري ــة الم ــرة  بحال ، ٢٠١٠/٢٠١١للفت
والأعمال التحضـيرية للاجتماعـات المقبلـة، مـن قبيـل اجتمـاع التنفيـذ الإقليمـي الخـاص بلجنـة           

  مؤتمر قمة المياه في آسيا والمحيط الهادئ.التنمية المستدامة و
  

  ٥البرنامج الفرعي     
  لحد من أخطار الكوارث تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وا    
تحســين قــدرة مقــرري السياســات علــى وضــع سياســات واســتراتيجيات تطبيقــات      (أ)    

تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والحد بفعالية من أخطار الكوارث، بما في ذلـك  
الأبعـــاد الجنســـانية ذات الصـــلة، لصـــالح تحقيـــق التنميـــة الاجتماعيـــة والاقتصـــادية   

  والمستدامة  الشاملة
دراسـات  مـن  خـلال فتـرة السـنتين    مـا تم تنظيمـه   خـلال  ، مـن  امج الفرعـي نالبر هماس - ٥٠٤

 ،السياسـات شـأن  حـوارات بـين أصـحاب المصـلحة المتعـددين ب     وحلقات عمل إقليمية وتحليلية 
ــادةفي  تطبيقــات لوضــع سياســات واســتراتيجيات  ب فيمــا يتعلــقمعرفــة واضــعي السياســات   زي

ــا  ــات والاتصـ ــا المعلومـ ــة.  تكنولوجيـ ــوارث في المنطقـ ــد توجـــت  لات وإدارة الكـ ــطة وقـ الأنشـ
 اتفـق تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات، حيـث     ب المعنيـة قـد الـدورة الثالثـة للجنـة     بعالمذكورة 
 إيجـاد منـبر نمـوذجي   السياسات وغيرهم مـن أصـحاب المصـلحة علـى      من صانعي ٨٥أكثر من 

التواصـل الإقليمـي   تعزيـز  المتعلـق ب  ٦٩/١٠واعتماد القرار  ،لمعلومات والاتصالات في المنطقةل
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المعــارف في تربطهــا شــبكات تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات وبنــاء مجتمعــات  باســتخدام 
ــيا  ــادئ وآس ــدورة التاســعة والســتين  ، في المحــيط اله ــةل ال ين الخــبراء في مشــاورت  وتصــديق ،لجن

الــدول الأعضــاء تقــديم و ،لمعلومــات الآســيوي الفــائق الســرعة طريــق امبــادرة علــى  إقليميــتين
رســم سياســات تكنولوجيــا المعلومــات الــذي تؤديــه عمليــات دور الــإلى تعزيــز تــدعو لتوصــية 

يشـكل   والاتصالات من أجل بنـاء مجتمـع معلومـات شـامل ومسـتدام في آسـيا والمحـيط الهـادئ        
  .  البشر محوره الأساسي

  
يــادة تبــادل المعــارف بــين واضــعي السياســات بشــأن اســتراتيجيات وخيــارات         ز  (ب)    

ــة  ــالربط الإلكتــروني السياســات الفعال ــا المعلومــات  عــن طريــق المتعلقــة ب تكنولوجي
الحد من أخطار الكوارث، بما في ذلك ما يتصل منها بـالتكيف مـع   بوالاتصالات و
  تغير المناخ

شـركاء  و سلطات القطاعيةوالضعي السياسات فيما بين وا حاورمن خلال التجرى،  - ٥٠٥
يــارات بخالــدول الأعضــاء تزويــد  الــتي نظمتــها اللجنــة، النظــر في المنتــديات الإقليميــةفي التنميـة  

نتجـات  وازداد تيسير سبل الحصـول علـى الم  السياسات. على صعيد واستراتيجيات أكثر فعالية 
وبنـاء القـدرة علـى التكيـف علـى نطـاق        الحد من أخطـار الكـوارث  ب المتعلقةعرفية المدوات الأو

المعلومـات.   دوات مـن خـلال اسـتخدام تكنولوجيـا    الأنتجـات و تلـك الم تقاسم وتبـادل  و أوسع
 اومنتجاته ـاللجنـة  منشـورات   من الحصول على ر المستهدفوالجمه تمكنوبالإضافة إلى ذلك، 

المسـائل  و بالسياسـة العامـة   لـق التي نظمـت فيمـا يتع  الرئيسية  المناسبات في أثناءالمعرفية المطبوعة 
الحـوار  في توسـيع  ساهمت الاجتماعـات الحكوميـة الدوليـة وحلقـات العمـل الإقليميـة       والتقنية. 

لة بالحـد مـن   ص ـالتوجيـه فيمـا يتعلـق بالأولويـات والاحتياجـات المت      وتـوفير بين الدول الأعضـاء  
ذي يجـري  المتحـدة، ال ـ  أن نهج توحيـد أداء الأمـم  ب أخطار الكوارث. واعترفت الدول الأعضاء

وعقـدها،   الحد من أخطار الكـوارث المعنية بلدورة الثالثة للجنة ل أعمال التحضيرفي  استخدامه
علـى   لمعلومات مـع المنظمـات الإقليميـة الأخـرى والشـركاء     لفعال لتبادل اال أهمية يؤكد مجددا

  .  الصعيد الإقليمي
  

لوجيـا المعلومـات والاتصـالات والحـد     تعزيز آليات التعـاون الإقليمـي في مجـال تكنو     (ج)    
  من أخطار الكوارث

تعزيـز برنـامج التطبيقـات الفضـائية     إلى زيـادة   مـن الـدول الأعضـاء   المقـدم  دعم أدى ال - ٥٠٦
 الإقليمـــي مـــن أجـــل التنميـــة المســـتدامة. وبـــذلت جهـــود متضـــافرة مـــن أجـــل تنفيـــذ قـــراري 

ــة ــاء القــدرات شمــل، بمــا ٥٨/٥و  ٦٩/١١ اللجن ــة الرئيســية   اللازمــة بن لمعالجــة الثغــرات التقني
مـن  في البلدان النامية في مجال تطبيقات تكنولوجيا الفضـاء ونظـام المعلومـات الجغرافيـة     القائمة 
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في مجـال   السياسـات بالمتعلقـة   تتحلـيلا البحـوث و وإجـراء ال  ؛الكـوارث  أخطـار لحد مـن  أجل ا
بصـورة  تـوفير الصـور الملتقطـة بالسـواتل     ب والقيـام علـى نحـو آني   تطبيق التكنولوجيات الناشـئة،  

؛ وتفعيـل الآليـة التعاونيـة    علـى التنميـة  الكـوارث الشـديدة   أثـر  لبلدان المتضررة مـن  ل شبه فورية
الــدول وقــد اســتفادت . بهــا والإنــذار المبكــر ،الجفــاف الكــوارث، ولا ســيما الإقليميــة لرصــد

النظام الإقليمي المتكامـل للإنـذار المبكـر بالمخـاطر المتعـددة في       منتجات وخدماتمن الأعضاء 
ــدعم مــن    ــذي أنشــئ ب ــا وآســيا، ال ــة     أفريقي ــابع للجن ــانحين الت الصــندوق الاســتئماني المتعــدد الم

ب للتسونامي والكوارث والعوامـل المناخيـة   الاقتصادية والاجتماعية لآسيا والمحيط الهادئ للتأه
ــدان جنــوب شــرق آســيا    ــدي وبل ــوزاري  أكــدت التزامو ،في المحــيط الهن ــؤتمر ال  هــا مجــددا في الم

  .نظامبال  الخاص
  

الدول الأعضاء في اللجنـة علـى اسـتخدام تكنولوجيـا     لدى تحسين القدرة المؤسسية   (د)    
  الاقتصاديةو يةلتنمية الاجتماعتحقيقا لالمعلومات والاتصالات 

بــرامج بنــاء القــدرات في مجــال تكنولوجيــا     بلــدا مــن بلــدان المنطقــة     ٢٧في  بــدأت - ٥٠٧
لتــدريب علــى تكنولوجيــا المعلومــات اركــز التابعــة لم التنميــة مــن أجــلوالاتصــالات المعلومــات 

 شـكل أطـر  في وترسـخت تلـك الـبرامج     ،آسيا والمحيط الهـادئ في  التنمية من أجلوالاتصالات 
على الأجل الطويل في الكثير من تلك البلـدان. وقـام مركـز التـدريب بتحـديث      اء القدرات بنل
في مجــال تكنولوجيــا المعلومــات  التطــورات الناشــئة  تــوى برامجــه بحيــث تتجلــى فيهــا أحــدث مح

 ةكمــوالحمجــال الاجتمــاعي في  ل التواصــلوســائالــذي تؤديــه دور يشــمل الــبمــا ، والاتصــالات
تكنولوجيـا   بشأن موضوع اسـتخدام الدليل التمهيدي للشباب شر سلسلة بن ؛ كما قاموالتنمية

الــبرامج  أجـل تعزيــز تغطيـة هــذا الموضـوع في   مــن في أغــراض التنميـة،  المعلومـات والاتصـالات   
؛ واضــطلع بتعزيــز القــدرات المتعلقــة  المنــاطق دون الإقليميــة اثنــتين مــنبلــدا و ١١الجامعيــة في 

ــدريس ذلــك الموضــوع   ــد بت ــ ٨٨ ريب المــدربين فيمــن خــلال ت مــن  صــدر عــددين وأ ة؛جامع
ــادل ” ــارف سلســلة تب ــدةالج “المع ــدأ العمــل  ؛دي ــ شــبكاتفي  وب ــة    ينالممارس ــه المعني ــة ل التابع

  .في أغراض التنميةتكنولوجيا المعلومات والاتصالات  بموضوع استخدام
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  ٦البرنامج الفرعي     
  التنمية الاجتماعية    
ــوعي با    (أ)     ــة وال ــادة المعرف ــات الســكانية، والسياســات    زي ــة والاتجاه ــة الاجتماعي لتنمي

ــدول الأعضــاء      ــه ال ــدة في المنطقــة باعتبارهــا أساســا تســتند إلي في والممارســات الجي
  اللجنة لاتخاذ القرارات بفعالية

في أثناء فترة السنتين كان تأثير العمل التحليلي الذي تضطلع به اللجنة موضع تركيـز   - ٥٠٨
دلت بها ثماني دول في اجتماعات حكومية دوليـة، وأشـارت فيهـا مباشـرة إلى     في البيانات التي أ

فائدة الخيارات والاستراتيجيات والممارسات الجيدة المتعلقـة بالسياسـات الـتي تـدعو اللجنـة في      
أعمالها إلى الأخذ بها. وأفـاد تسـعة وتسـعون في المائـة ممـن أجـابوا علـى الاستقصـاءات المتعلقـة          

، لمحة عن الإعاقة: تعزيز قاعـدة الأدلـة في آسـيا والمحـيط الهـادئ     لمنشور المعنون بمدى الرضا عن ا
الأشــخاص ذوي الإعاقــة في آســيا والمحــيط الهــادئ،   “لإعمــال حقــوق”واســتراتيجية إنشــيون 

ومجموعة أدوات الحماية الاجتماعية، بأن هذه المنتجات المعرفية قـد عـززت معرفتـهم ووعـيهم     
تماعيـة والسـكان وبالسياسـات والممارسـات الجيـدة المتعلقـة بهـذا المجـال.         باتجاهات التنمية الاج

وبالإضــافة إلى ذلــك، أصــدرت اللجنــة دراســات تحليليــة شــاملة تتنــاول الشــواغل والأولويــات  
الإقليميــة الرئيســية في مجــالات الســكان والشــيخوخة والهجــرة والإعاقــة والحمايــة الاجتماعيــة    

لإيدز والشـباب والمسـاواة بـين الجنسـين وتمكـين المـرأة وتعزيـز        وفيروس نقـص المناعـة البشـرية/ا   
  المعارف والوعي وبناء قدرات الدول الأعضاء.

  
تعزيز التعـاون الإقليمـي وتنفيـذ الالتزامـات الدوليـة بهـدف النـهوض بالمسـاواة بـين            (ب)    

  الجنسين وإدماج الفئات الضعيفة في المجتمع بآسيا والمحيط الهادئ
لجنة بمثابـة منتـدى إقليمـي رئيسـي لإشـراك الحكومـات والجهـات المعنيـة في         عملت ال - ٥٠٩

تقييم التقدم، والوقوف علـى الثغـرات، وبنـاء توافـق في الآراء بشـأن تنفيـذ الالتزامـات الدوليـة         
والإقليمية المتصلة بالتنمية الاجتماعية. وصدر ما مجموعه تسـعة قـرارات ومقـررات وتوصـيات     

اء علـى الصـعيد الإقليمـي، ولا سـيما بشـأن السـكان والتنميـة، والإعاقـة،         تجلى فيها توافق الآر
وفيروس نقـص المناعـة البشـرية/الإيدز، والهجـرة، والشـيخوخة، وهـو مـا تجـاوز الهـدف المقـرر           

وقامــت اللجنــة بتعزيــز التعــاون علــى الصــعيدين الإقليمــي ودون الإقليمــي مــن خــلال    لــلأداء.
اء القدرات والتعاون فيما بين بلدان الجنـوب واسـتعراض الـبرامج    عملها في المجالات المتعلقة ببن

واتفاقــات العمــل الإقليميــة والدوليــة. وتم الاضــطلاع بخمــس مبــادرات مــن أجــل وضــع أطــر    
عقـد  إقليمية ودون إقليمية للتعاون بهدف توفير الدعم اللازم لتحقيق النجـاح في تنفيـذ أنشـطة    

ــة، آســيا والمحــيط الهــادئ للأشــخاص ذوي الإ   ــدعم  ٢٠٢٢-٢٠١٣عاق ، والإطــار الإقليمــي ل
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ــذي وضــع في       ــدا، ال ــة تحدي ــة بالمنطق ــة والالتزامــات المتعلق ــذ الالتزامــات الدولي الاجتمــاع تنفي
الحكــومي الــدولي الرفيــع المســتوى لآســيا والمحــيط الهــادئ المعــني بتقيــيم التقــدم المحــرز في تنفيــذ   

ومـن أجـل    ة/الإيدز والأهداف الإنمائية للألفيـة، الالتزامات المتعلقة بفيروس نقص المناعة البشري
  تعزيز التمكين الاقتصادي للمرأة.

  
تعزيز قدرة الدول الأعضاء في اللجنـة علـى التصـدي للأخطـار الاجتماعيـة وأوجـه         (ج)    

الضعف، وتنفيذ برامج فعالة في مجـال الحمايـة الاجتماعيـة وتعمـيم مراعـاة المنظـور       
  لأضعف الفئات في المجتمع الجنساني، ولا سيما بالنسبة

مزيـدا مـن    ،بنـاء القـدرات  في مجـال  للجنـة  انشـطة  لأنتيجـة  ، ظهرت الـدول الأعضـاء  أ - ٥١٠
 الجميــع، وتتصــدى تشــملدعم بنــاء مجتمعــات الــتي تــالقــدرة علــى وضــع السياســات والــبرامج 

وتمكـين   المسـاواة بـين الجنسـين   و ،لتحديات والأولويات الرئيسية في مجالات السـكان والتنميـة  ل
خـرائط   وفـرت الحماية الاجتماعية. وفي هذا الصـدد،  و ،المرأة، والتنمية الشاملة لمسائل الإعاقة

وضـع السياسـات   ب فيمـا يتعلـق  لدول الأعضـاء  ل اللازم التوجيهالمركزة طريق والأطر الإقليمية ال
ن أجـابوا علـى   مم ـ وتسـعون في المائـة   ةسبعوأشار والبرامج الرامية إلى تعزيز التنمية الاجتماعية. 

 والأنشـطة الـتي نظمتـها   الذين حضروا اجتماعات اللجنة الاستبيانات من المسؤولين الحكوميين 
لأدوار والأعمـال  ل ـمناسـبة ومفيـدة   الـتي تم توفيرهـا كانـت    إلى أن المعارف وأدوات السياسات 

ــا   ــتي يؤدونه ــة  ال ــيروس نقــص  ، وفي المجــالات ذات الصــلة بالســكان والتنمي ــة، وف ــة  الإعاق المناع
ــين الجنســين.     ،والهجــرة ،البشــرية، والشــيخوخة  ــة، والمســاواة ب ــة الاجتماعي واضــطلع والحماي

لمتابعــة مــن أجــل تنفيــذ السياســات والاســتراتيجيات   ليقــل عــن تســعة بلــدان بأنشــطة    لا مــا
  .التي تضطلع بها اللجنة من خلال أنشطة تنمية القدرات تشجعهاوالممارسات الجيدة التي 

    
   ٧امج الفرعي البرن    
  الإحصاءات    
زيــادة فهــم الاتجاهــات الإنمائيــة في منطقــة اللجنــة، ولا ســيما التقــدم الــذي أحــرزه    (أ)    

الخبراء الإحصـائيون الرسميـون ومتخـذو القـرارات والجمهـور نحـو تحقيـق الأهـداف         
  الإنمائية للألفية

ن الجهـود المبذولـة لتحقيـق    أدت التقارير التي قدمتـها اللجنـة في أثنـاء فتـرة السـنتين ع ـ      - ٥١١
ـــأولويات       ــة بـ ــوارات المتعلقـ ــتنارة في الحـ ــتوى الاسـ ــع مسـ ــة إلى رفـ ــة للألفيـ ــداف الإنمائيـ الأهـ

تحليـــل أدى الوعلـــى وجـــه الخصـــوص،   السياســـات الراميـــة إلى الإســـراع بخطـــى التقـــدم.     
القـوى  والنتـائج المتصـلة بالصـحة    الواحد على صـعيد  داخل البلد القائمة للفوارق المسبوق  غير
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توجيـه الأنشـطة المتعلقـة بالسياسـات نحـو أهـداف        ضـرورة بشـأن   إلى إثـارة النقـاش   الدافعة لهـا 
. وعـلاوة علـى ذلـك،    لها أكثر ارتباطا بالصعيد المحليالإحصاءات الداعمة أكثر تحديدا وجعل 

 الاستقصائية للأسر المعيشـية إلى تعميـق فهـم    اتتحليل الفوارق على أساس بيانات الدراس أدى
زخم لجهـود الـدعوة الراميـة    ال ـ وفـر تحقيق الأهـداف الإنمائيـة للألفيـة، و   مدى العوامل التي تحدد 

  تها ودقة توقيتها.جودو المعلومات الإحصائية وثوقيةالارتقاء بمإلى كفالة 
  

زيــادة إمكانيــة حصــول صــانعي القــرارات والجمهــور علــى بيانــات قابلــة للمقارنــة    (ب)    
  فية والاجتماعية والاقتصادية والبيئية الرئيسية لمنطقة اللجنةبشأن المؤشرات الديمغرا

كمرجـع أساسـي مـن     الحوليـة الإحصـائية لآسـيا والمحـيط الهـادئ     همية وملاءمـة  ت أتجل - ٥١٢
تشـرين   ٦فـي الفتـرة مـن    فشـبكة الإنترنـت.   الـذي جـرى علـى    واسع النطـاق  النشاط الخلال 

كـانون   ١٣إلى  علـى الإنترنـت)   ٢٠١٢عـام   حوليـة إتاحـة  تـاريخ  وهو ( ٢٠١٢الثاني/نوفمبر 
ــات الخاصــة ب   ، ٢٠١٣الأول/ديســمبر  ــى جــداول البيان ــع عل ــة   اطل ــات الإلكتروني ــدة البيان قاع

الجـداول  وكانـت أكثـر    مـرة.  ٢٦ ١٠٠ أكثـر مـن  ول االجدشخص وتم تتريل تلك  ٥١ ٨٠٠
كــــانون  ١٣كــــانون الثاني/ينــــاير إلى  ١مــــن في الفتــــرة  الحوليــــة الإحصــــائيةالمطلوبــــة مــــن 
، ، وحجـم السـكان  الحقيقـي  الناتج المحلي الإجماليب هي الجداول المتعلقة ٢٠١٣الأول/ديسمبر 

أهميـة   وتجلـت السـكان الـذين يعيشـون في فقـر.     فئـات  واردات مـن البضـائع، و  وال ـصادرات وال
جــداول معروضــة علــى هيئــة مؤشــرات مختــارة ، المؤلفــة مــن المــوجزات القطريــةفــرادى وفائــدة 
 ٣٧ ٠٠٠عـن   الـذي زاد ارتفـاع الطلـب،    ، فيA4صفحتين مـن الحجـم    تقع في انيةورسوم بي

  .٢٠١٣الأول/ديسمبر  كانونإلى الثاني/يناير  كانون ١في الفترة من  تتريلعملية 
  

تعزيز قدرة الـنظم الإحصـائية الوطنيـة بالـدول الأعضـاء في اللجنـة علـى جمـع وإنتـاج            (ج)    
  اً للمعايير والممارسات الجيدة المتفق عليها دولياالإحصاءات ونشرها واستخدامها وفق

ــدقت - ٥١٣ ــاءات  صـ ــة الإحصـ ــى  لجنـ ــي   علـ ــامج الإقليمـ ــذ البرنـ ــة تنفيـ ــاءات لخطـ لإحصـ
لتسـجيل المـدني والإحصـاءات    لنـهوض بعمليـات ا  لالإقليميـة  الاقتصادية، والخطـة الاسـتراتيجية   

تحســـين قليميـــة لالإ ادئآســـيا والمحـــيط الهـــوخطـــة عمـــل في آســـيا والمحـــيط الهـــادئ، الحيويـــة 
السـكان  إحصـاءات  تحسـين  تعلقـة ب التدابير المكذلك اتُفق على حصاءات الزراعية والريفية. الإ
وعمليـات  الإحصاءات الاجتماعية والإحصاءات البيئية، وتحديث نظم المعلومـات الإحصـائية   و

المسـاعدة  تقـديم  وجرى تيسير التعاون فيما بين بلدان الجنوب و .هاالتدريب الإحصائي وتنسيق
الاستشـارية  ومجموعـة مـن الأفرقـة التوجيهيـة      عن طريـق  ،جمع الأموالو التقنية وتبادل الخبرات

 في هـذا الصـدد  لـدول الأعضـاء والشـركاء في التنميـة. ومـن الأمثلـة البـارزة        ل تتألف مـن ممـثلين  
لزراعيـة  قليميـة لتحسـين الإحصـاءات ا   الإ آسـيا والمحـيط الهـادئ   الاشتراك في وضـع خطـة عمـل    
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عنصــر اللجنــة لكفالــة تنفيــذ ا مــن أجــل مليــون دولار لهــ ٢,٧ تــوفير تم التعهــد بتيالــ، والريفيــة
بالعمـل علـى وضـع    إلى التـزام حكومـة ميانمـار     أدىنهج الشـراكة الـذي   الخاص بها؛ والتدريب 
  .الإحصاءات وطنية لتطوير استراتيجية

 البيانـات طقة اللجنة على جمع وإنتاج تعزيز قدرة المكاتب الإحصائية الوطنية في من  (د)    
  ونشرها وتحليلها وفقاً للمعايير والممارسات الجيدة المتفق عليها دوليا

ــر مــن   - ٥١٤ ــام أكث دورة  ٤٥مــن الإحصائيين/المســؤولين الحكــوميين، مــن خــلال     ٨٠٠ق
ــاء بمعـــارفهم في مجـــال     ــاراتهم والارتقـ وحلقـــة عمـــل نظمـــت لأغـــراض التـــدريب، بتنميـــة مهـ

فيمــا يتعلــق  المعــايير والأســاليب والأطــر المتفــق عليهــا دوليــاءات الرسميــة، بمــا في ذلــك الإحصــا
ــلة. وتم     ــالات ذات الصـ ــائية في المجـ ــطة الإحصـ ــك     بالأنشـ ــير ذلـ ــدريب وغـ ــة التـ ــز نوعيـ تعزيـ

مبادرات تنمية القدرات التي ينظمها الشركاء في التنمية، وذلك من خلال مسـاهمة اللجنـة    من
ــبرا  ــن خـ ــديها مـ ــا لـ ـــ؛   بمـ ــابات القوميةـ ــام الحسـ ــادية ونظـ ــاءات الاقتصـ ــالات الإحصـ ت في مجـ

والإحصاءات الزراعيـة؛ ومؤشـرات الأهـداف الإنمائيـة للألفيـة؛ وطـرق جمـع العينـات؛ وطـرق          
إجــراء تعــدادات الســكان؛ والإحصــاءات المتعلقــة بنــوع الجــنس والإعاقــة والبيئــة. ومــن خــلال 

ــاون مــع   ــيا والمحــي   التع ــد الإحصــائي لآس ــادئالمعه ــدريب، ارتقــت معاهــد     ط اله في تنظــيم الت
ووحــدات التــدريب الإحصــائي بقــدرتها علــى تــوفير تــدريب إحصــائي جيــد للــدوائر الــتي           

  تستهدفها وكذلك للبلدان الأخرى من خلال التعاون فيما بين بلدان الجنوب.
  

  ٨البرنامج الفرعي     
  الأنشطة دون الإقليمية لأغراض التنمية    

  
   ١العنصر     
  في منطقة المحيط الهادئ لأنشطة دون الإقليمية لأغراض التنميةا    
زيــادة قــدرة حكومــات البلــدان الجزريــة في منطقــة المحــيط الهــادئ علــى صــياغة            (أ)    

 السياسات والممارسات الإنمائية الشاملة والمستدامة وتنفيذها

تصــاد الأخضــر علــى اعتمــاد الاقفي لا يقــل عــن ثمانيــة بلــدان في فتــرة الســنتين مــا بـدأ   - ٥١٥
البلـدان الميلانيزيـة خريطـة     فأصـبح لـدى  القطاعي في المنطقة دون الإقليمية، و الوطني الصعيدين

منظمـة إقليميـة   أنشـئت  دون الإقليمـي، و علـى الصـعيد   النمو الأخضـر  خاصة بها تتعلق ب ـطريق 
ــدة لاقتصــاد ، وتم تكريســها للاســتفادة مــن ا زر المحــيط الهــادئ الإنمــائي لج ــنتــدى ، هــي المجدي

ــيين. وتمكــن          ــع المعن ــة المســتدامة ولإجــراء حــوار يضــم جمي ــق التنمي ــراض تحقي الأخضــر في أغ
يقل عن تسعة من بلـدان جـزر المحـيط الهـادئ مـن اسـتعراض السياسـات الوطنيـة المتعلقـة           لا ما
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بالإعاقة وصياغة سياسات في هذا الصدد، وتم إنشاء منتدى إقليمي لمنطقة المحيط الهـادئ معـني   
لإعاقة ليتولى قيادة العمل الجاري في هذا المجال. ونتيجة لعقد الاجتماع التحضيري الإقليمـي  با

والعزم على عقد المؤتمر الدولي الثالث المعـني بالـدول    ٢٠١٣لمنطقة المحيط الهادئ في تموز/يوليه 
للتنميـة  ، أصبحت هناك رغبة في النظـر في معـايير بديلـة    ٢٠١٤الجزرية الصغيرة النامية في عام 

وفي إقامة آليات وطنية وإقليمية من أجـل الإسـراع بتحقيـق التكامـل وإقامـة شـراكات دائمـة،        
  كما أصبحت القدرة على ذلك متوافرة.

  
ــادئ       )(ب     ــة في المحــيط اله ــة النامي ــدان الجزري ــدرة البل ــادة ق ــات   زي ــأثير في العملي ــى الت عل

  الإقليمية في آسيا والمحيط الهادئ
عـدد المنـدوبين مـن ذوي الرتـب الأعلـى مـن منطقـة المحـيط الهـادئ الـذي           أدت زيادة  - ٥١٦

يحضرون اجتماعات اللجنة إلى قيام اللجنة بصفة منتظمة باتخاذ قرارات تتناول أوجـه الضـعف   
التي تتسم بها البلدان الجزرية الصـغيرة الناميـة. وفي منتـدى الطاقـة لمنطقـة آسـيا والمحـيط الهـادئ         

، نال المندوبون من منطقة المحـيط الهـادئ الـدعم الـلازم لإنشـاء      ٢٠١٣و الذي عقد في أيار/ماي
مستودع إقليمي لبيانات الطاقة خاص بمنطقة المحيط الهـادئ، دعمـا لمبـادرة الأمـين العـام لتـوفير       
الطاقة المستدامة للجميع. وفي الاجتماع الحكومي الـدولي الرفيـع المسـتوى المعـني بالاسـتعراض      

، ٢٠١٢-٣٠٠٣شـطة عقـد آسـيا والمحـيط الهـادئ للأشـخاص ذوي الإعاقـة،        النهائي لتنفيذ أن
اضــطلع المنــدوبون مــن منطقــة المحــيط الهــادئ بــأدوار بــارزة في الحفــاظ علــى التوافــق القــوي في 
الآراء وفي بيان التقدم الجيد الذي يجري إحرازه على صعيد المنطقة دون الإقليميـة. وفي المـؤتمر   

والتكامل في الميدان الاقتصادي على الصعيد الإقليمي في آسـيا والمحـيط    الوزاري المعني بالتعاون
، اضــطلع المنــدوبون مــن منطقــة المحــيط  ٢٠١٣الهــادئ، الــذي عقــد في كــانون الأول/ديســمبر  

الهادئ بأدوار رئيسية في كفالة اعتمـاد إعـلان وزاري وخطـة عمـل جريئـة تشـتمل علـى أمـور         
لة المناعة أمـام تغـير المنـاخ، بوصـف ذلـك جـزءا لا يتجـزأ        من بينها الاعتراف بضرورة معالجة ق

  من التكامل الاقتصادي الإقليمي.
  

ــل       (ج)     ــهوض بالتكامـ ــية بهـــدف النـ ــر المؤسسـ ــي والأطـ ــاون الإقليمـ ــات التعـ ــز آليـ تعزيـ
  العادلة  والتنمية

ترسخ الآن وجود اللجنـة بوصـفها منسـقا إقليميـا رئيسـيا لأنشـطة التنميـة المسـتدامة،          - ٥١٧
في ذلك أعمال متابعة مؤتمر الأمـم المتحـدة للتنميـة المسـتدامة، بمـا يشـمل المنتـدى السياسـي          ابم

الرفيع المستوى، والمؤتمر الدولي الثالث للدول الجزريـة الصـغيرة الناميـة، وخطـة التنميـة لمـا بعـد        
ئ هـي  . ويرى الكثيرون أن الدول الجزريـة الصـغيرة الناميـة في منطقـة المحـيط الهـاد      ٢٠١٥عام 

الأفضل اسـتعدادا في الفتـرة المفضـية إلى انعقـاد المـؤتمر، وقـد نجحـت في أن تبقـي علـى المسـائل           
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المتعلقة بالمحيطات وتغير المناخ، والإدماج الاجتماعي والأمراض غير المعدية مدرجـة في جـدول   
يط الهـادئ  الأعمال ومشمولة بالوثائق الختامية. وقد أصـبحت الآن المسـائل المتعلقـة بمنطقـة المح ـ    

أكثر بروزا في الاجتماعات التي تعقد في منطقة آسـيا والمحـيط الهـادئ، وكـذلك في منشـورات      
اللجنة، بما في ذلك التقارير المتعلقة بالاستقصاءات وبالأهداف الإنمائيـة للألفيـة. وكـان التقـدم     

 عـدد الطلبـات   المحرز في إطار مبادرات السياسة العامة المنبثقة من اللجنـة مصـحوبا بارتفـاع في   
المقدمــة والــدعوات الموجهــة لتقــديم المــذكرات وتــوفير المشــورة والانضــمام إلى الأفرقــة العاملــة  
ــدريب الدبلوماســي،          ــر، والت ــوع الجــنس، والفق ــك ن ــا في ذل ــائل، بم ــف المس ــى صــعيد مختل عل

  والعمليات الإقليمية/العالمية.
  

  ٢العنصر     
  في شرق وشمال شرق آسياالأنشطة دون الإقليمية من أجل التنمية     
ــادة قــدرة الــدول الأعضــاء في اللجنــة علــى وضــع وتنفيــذ السياســات والــبرامج       )(أ     زي

الإنمائية التي تتناول التنمية المستدامة، بما فيها السياسات والبرامج التي تنطوي علـى  
بعــد جنســاني، مــع مراعــاة نهــج النمــو الأخضــر والكفــاءة في اســتخدام الطاقــة،          

المعلومات والاتصـالات، والحـد مـن أخطـار الكـوارث والتصـدي لهـا،         وتكنولوجيا
  والحد من الفقر، وتطوير الهياكل الأساسية  

استمر المكتب دون الإقليمي لشرق وشمال شرق آسيا في أثناء فترة السـنتين في تعزيـز    - ٥١٨
ــدرة ا      ــز ق ــدول التعــاون والتكامــل علــى الصــعيد دون الإقليمــي. ونفــذ المكتــب أنشــطة لتعزي ل

ــة المســتدامة والمجتمعــات      ــة وبــرامج بشــأن التنمي الأعضــاء علــى صــياغة وتنفيــذ سياســات إنمائي
الآخـــذة في الشـــيخوخة والقـــدرات الإحصـــائية وتيســـير التجـــارة والنقـــل ووضـــع العلامـــات   
الإيكولوجية وحفظ الطبيعة واتقاء العواصف الترابيـة والعواصـف الرمليـة والشـراكات المتعلقـة      

ربونية ومنع التلوث الجوي والبحري العابر للحدود. وعملت اللجنة أيضا كأمانـة  بالبصمة الك
لبرنامج شمال شرق آسيا دون الإقليمـي للتعـاون البيئـي، وهـو آليـة حكوميـة دوليـة مـن آليـات          
التعــاون تضــم ســت دول أعضــاء في المنطقــة دون الإقليميــة، كمــا تولــت تيســير عقــد اجتمــاع  

  ر المسؤولين، الذي وضعت فيه خطة عمل للأنشطة المقبلة.  البرنامج السابع عشر لكبا
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ــع المــدني           (ب)     ــدول الأعضــاء والمجتم ــين ال ــا ب ــارف والشــراكات في م ــادل المع ــز تب تعزي
معالجة المجالات الرئيسية ذات الأولوية بهدف  ذوي الصلة الآخرين شركاء التنميةو

عليهـا دوليـا، بمـا فيهـا      دعماً لتحقيـق الأهـداف المتفـق    ،في شرق وشمال شرق آسيا
  الأهداف الإنمائية للألفية

تعاون المكتب دون الإقليمي لشرق وشمال شرق آسيا مـع الـدول الأعضـاء والجهـات      - ٥١٩
غــير الحكوميــة المعنيــة الأخــرى في صــياغة برنــامج عمــل لمعالجــة مجــالات الأولويــة الرئيســية في   

ة كــثيرة بالتعــاون مــع الجهــات المعنيــة ، نظمــت أنشــط٢٠١٢المنطقــة دون الإقليميــة. وفي عــام 
ــة والمنظمــات غــير       ــة والمؤسســات الوطني ــوزارات الحكومي الأخــرى، الــتي تراوحــت مــا بــين ال
الحكومية، وهو مـا أدى إلى إطـلاق الشـراكة الآسـيوية المتعلقـة بالبصـمة الكربونيـة الـتي تـدعم          

ال شـرق آسـيا المعـني بتيسـير     التنمية المنخفضـة الكربـون في البلـدان الآسـيوية. وهيـأ منتـدى شم ـ      
التجارة والنقل، الذي نظم بالاشتراك مع مبادرة تومين الكبرى، محفلا مفتوحا لمناقشـة الوضـع   
الحالي لعمليات تيسـير التجـارة والنقـل في شمـال شـرق آسـيا وتحديـد المجـالات الـتي يمكـن فيهـا            

  تعزيز التعاون.
  

  ٣العنصر     
  تنمية في شمال ووسط آسياالأنشطة دون الإقليمية من أجل ال    
السياســات والــبرامج  وتنفيــذ زيــادة قــدرة الــدول الأعضــاء في اللجنــة علــى صــياغة   (أ)    

الإنمائية التي تعـالج المسـائل المتصـلة بالنقـل وتيسـير التجـارة والميـاه والطاقـة والبيئـة،          
  فيها السياسات والبرامج التي تنطوي على بعد جنساني  بما

مل والدورات الدراسـية الـتي نظمهـا المكتـب دون الإقليمـي لشـمال       أدت حلقات الع - ٥٢٠
ووسط آسـيا بشـأن التجـارة والعلاقـات الاقتصـادية إلى تعزيـز قـدرات أفغانسـتان وغيرهـا مـن           
البلدان في وسط آسيا فيما يتعلق بمعالجة المسائل الرئيسـية في مجـال التعـاون الاقتصـادي وتقيـيم      

ليمية والثنائيـة. ومـن المسـائل الـتي جـرى النظـر فيهـا الحـواجز         مدى تنفيذ عمليات التجارة الإق
التي تعوق التجارة بين أفغانستان وبلدان وسـط آسـيا ومشـاركة أوسـاط الأعمـال التجاريـة في       
ــة الاقتصــادية لأفغانســتان، وإيجــاد فــرص العمــل، والاســتثمار. وســاهم الاجتمــاع دون       التنمي

تعـاون مـن أجـل التخفيـف مـن مخـاطر الكـوارث في        تعزيـز ال ”الإقليمي الذي عقد تحت عنوان 
ة، في التوعيــة وتبــادل الجويــ ، والــذي جمــع بــين الخــبراء في مجــال الرطوبــة “شمــال ووســط آســيا

  المعارف والمعلومات في المنطقة دون الإقليمية.
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ــع المــدني          ب)(     ــدول الأعضــاء والمجتم ــين ال ــا ب ــارف والشــراكات في م ــادل المع ــز تب  تعزي
ــو ــركاء التنميــ ــرين ة شــ ــالآخــ ــلة، بهــ ــية  ذوي الصــ ــالات الرئيســ ــة المجــ دف معالجــ

آسيا، دعمـاً لتحقيـق الأهـداف المتفـق عليهـا دوليـا،        ووسطالأولوية في شمال   ذات
  بما فيها الأهداف الإنمائية للألفية

 ٢٠١٢قامت اللجنة، بالتعـاون مـع اللجنـة الاقتصـادية لأوروبـا، بتنظـيم منتـدى عـام          - ٥٢١
تعزيـز  ”الأمم المتحدة الخـاص المعـني باقتصـادات وسـط آسـيا تحـت عنـوان         الاقتصادي لبرنامج

مـن خـلال تبـادل الخـبرات      التعاون والتكامل الاقتصاديين على الصعيد الإقليمي في وسط آسيا
، وذلـك بهـدف دراسـة دور التعـاون الاقتصـادي الإقليمـي في وسـط آسـيا في ضـوء          “الآسيوية

المنتدى فرصة لأعضاء البرنامج لمعرفـة المزيـد عـن النجاحـات      التطورات العالمية الجديدة. وأتاح
الــتي تحققــت في مجــال التعــاون الاقتصــادي الإقليمــي في آســيا والتحــديات الــتي تكتنــف ذلــك     

رابطة أمـم جنـوب   المجال، بما في ذلك الخبرات المتوافرة لدى المنظمات دون الإقليمية، من قبيل 
  .الإقليمي شرق آسيا ورابطة جنوب آسيا للتعاون

  
   ٤العنصر     
  في جنوب وجنوب غرب آسيا الأنشطة دون الإقليمية من أجل التنمية    
ــادة قــدرة الــدول الأعضــاء في    (أ)     علــى وضــع وتنفيــذ السياســات والــبرامج   اللجنــة زي

ــوير البنيــة          ــة وتط ــة للألفي ــداف الإنمائي ــوغ الأه ــرات في بل ــالج الثغ ــتي تع ــة ال الإنمائي
جــارة والنقــل، والحــد مــن خطــر الكــوارث، والطاقــة، والأمــن الأساســية وتيســير الت

 ، بما فيها السياسات والبرامج التي تنطوي على بُعد جنسانيالغذائي

عمل المكتب دون الإقليمـي لجنـوب وجنـوب غـرب آسـيا بهمـة مـع الـدول الأعضـاء           - ٥٢٢
ت أساسـية مـن   من أجل تلبية الطلب على زيادة القدرة علـى تنفيـذ السياسـات في أربعـة مجـالا     

ــز        ــة والمســاواة بــين الجنســين، وتعزي ــة للألفي ــة (وهــي النمــو، والأهــداف الإنمائي مجــالات التنمي
علـى الصـعيد   خمسة مجالات مواضيعية ذات أولوية التجارة، والتكامل الاقتصادي الإقليمي)، و

الطاقـة،  الإقليمي، والأمـن الغـذائي، وأمـن     (وهي الربط الإلكتروني على الصعيدون الإقليمي د
، والتعجيـل بتنميـة أقـل البلـدان نمـوا والبلـدان       )والقـدرة الإنتاجيـة   ،والحد من أخطار الكـوارث 

والأدوات المتعلقـة بالسياسـات الـتي     تم تكميـل مجموعـة مـن التحلـيلات    والنامية غير الساحلية. 
 تنميـة بتنفيـذ أنشـطة ل  ون الإقليمـي  علـى الصـعيد د  واضـعي السياسـات   لصـالح  المكتـب   وضعها

واضـــعي السياســـات والشـــركاء صـــالح لوبالاشـــتراك مـــع آخـــرين  الطلـــب حســـب القـــدرات
العديـد مـن الحـوارات المتعلقـة بالسياسـات      تنظـيم   شمـل بمـا   ،في المنطقة دون الإقليميةالرئيسيين 
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 المتعلقـة  المسـتوى  ةالرفيع ـ اتوارالح ـواجتماعات أفرقـة الخـبراء وحلقـات العمـل والمشـاورات و     
  .المستوى الوزاريالتي يشارك فيها ممثلون على  العامةالسياسات ب

  
ــع المــدني           (ب)     ــدول الأعضــاء والمجتم ــين ال ــا ب ــارف والشــراكات في م ــادل المع ــز تب تعزي

 قيق الأهداف المتفـق عليهـا دوليـا،   ذوي الصلة، دعماً لتحالآخرين شركاء التنمية و
  ، في جنوب وجنوب غرب آسيابما فيها الأهداف الإنمائية للألفية

واصلت اللجنة تعاونها مع شركاء التنميـة وغيرهـم مـن أصـحاب المصـلحة في المنطقـة        - ٥٢٣
دون الإقليميـة، وقامــت بتنظـيم أنشــطة ومناسـبات محــددة نشـأ عنــها منـبر نشــط للغايـة لتبــادل       
المعــارف وتواصــلت أعمالــه، وشمــل ذلــك إرســاء وجــود نشــط علــى الإنترنــت ووضــع ثــلاث   

إلكترونيــة تصــدر بانتظــام تحــت عنــوان مرصــد   رســالة إخباريــة أدوات لإدارة المعــارف، هــي:
هـذه  قد عـززت  سلسلة موجزات عن السياسة العامة؛ وسلسلة من ورقات التنمية. وو التنمية،

طــى التعجيــل بخفيمــا يتعلــق ب تهاراعرفيــة معــارف الــدول الأعضــاء وقــد  المدوات الأالمنتجــات و
هــذه اســتخدام تحليــل وتــبين مــن . للجميــع لشــاملةتحقيــق الأهــداف الإنمائيــة للألفيــة والتنميــة ا

الـدول الأعضـاء والشـركاء في     جانـب  مـن  فعليـا عرفية أن هنـاك اهتمامـا   المدوات الأالمنتجات و
ــت  ــة باس ــراكة  عمالهاالتنمي ــة ش ــة       وبإقام ــة بشــأن القضــايا المتصــلة بالسياســات المتعلق ــع اللجن م

  .للجميع ية الشاملةبالتعجيل بتحقيق الأهداف الإنمائية للألفية والتنم
  

   ٥العنصر     
  الأنشطة دون الإقليمية من أجل التنمية في جنوب شرق آسيا    
ــادة قــدرة الــدول الأعضــاء في اللجنــة علــى وضــع وتنفيــذ السياســات والــبرامج       (أ)     زي

الإنمائيــة الــتي تعــالج مســائل ذات أولويــة في جنــوب شــرق آســيا، في مجــالات منــها   
ــار الكـــوارث، الإنـــذار المبكـــر، والحـــد م ـــ ــاوالـــربط الإلكتـــرونين أخطـ ــا فيهـ  ، بمـ

  السياسات والبرامج التي تنطوي على بُعد جنساني
تعزيـز  الحلقـة عمـل دون إقليميـة بشـأن      ٢٠١٢اللجنة في كـانون الثاني/ينـاير   نظمت  - ٥٢٤

ة في بنـاء قـدرات   عدفي جنوب شرق آسيا بهدف المسـا المعنية بالمرأة المؤسسي للأجهزة الوطنية 
إلى ميانمــار  قــدمتوالــدعوة وتعمــيم مراعــاة المنظــور الجنســاني.  مجــالي ســؤولين الــوطنيين في الم

تيســير  مســاعدة في المجــالات الأساســية المترابطــة التاليــة: (أ)  ٢٠١٣ليشــتي في عــام  - وتيمــور
، ٢٠١٥عـــام  فيمـــم جنـــوب شـــرق آســـيا  لألرابطـــة الاقتصـــادية في اعمليـــة إدمـــاج ميانمـــار 

تعزيــز القــدرات في مجــال صــياغة (ب)  ة المطــاف مــن فئــة أقــل البلــدان نمــوا؛في نهايــخروجهــا و
وتنفيذ سياسات الاقتصاد الكلـي الموجهـة نحـو التنميـة؛ (ج) تعزيـز القـدرات في مجـال تشـجيع         

(د) دعـم نقـل التكنولوجيـات الحديثـة      ؛المشـاريع الصـغيرة والمتوسـطة الحجـم     لصالحالاستثمار 
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ــا.  المحســنة و ــدمتوالســليمة بيئي ــة  ق ــدعم اللجن ــام   ال ــت لاحــق في ع ــد  إلى ٢٠١٣في وق تايلن
ــوزاري لآســيا والمحــيط الهــادئ  ”المناســبة الــتي نظمــت تحــت عنــوان    لاستضــافة مــن  :الحــوار ال

ــة    ــة للألفي ــداف الإنمائي ــام      إلى الأه ــد ع ــا بع ــة لم ــم المتحــدة للتنمي ــة الأم ــان“٢٠١٥خط  . وك
آســيا النظــر في أولويــات  وجــرى فيــهقــة في المنطاجتمــاع مــن نوعــه يعقــد أول  هــوالاجتمــاع 

  ستدامة.  الم تتعلق بالتنميةأهداف  صياغةعملية إطار  والمحيط الهادئ ضمن
  

ــز   (ب)     ــع المــدني       الشــراكات وتعزي ــدول الأعضــاء والمجتم ــين ال ــا ب ــارف في م ــادل المع تب
ق بمعالجـــة المجـــالات الرئيســـية فيمـــا يتعلـــذوي الصـــلة، الآخـــرين شـــركاء التنميـــة و

 قيـق الأهـداف المتفـق عليهـا دوليـا،     دعماً لتحلأولوية في جنوب شرق آسيا، ا  ذات
 بما فيها الأهداف الإنمائية للألفية

لرابطــة أمــم للــربط الإلكتــروني تنفيــذ الخطــة الرئيســية الــلازم لدعم الــللجنــة قــدمت ا - ٥٢٥
 ةمشـاور  بشأن الـربط الإلكتـروني، وفي  رابطة لل ةثالثالوشاركت في الندوة ، جنوب شرق آسيا

ــة  ــه عقــدتغــير رسمي ــوم بن ــة تنســيقتحــت إشــراف  ٢٠١٢في أيلول/ســبتمبر  في بن ــربط  لجن ال
المشــاركون علــى معلومــات مســتكملة عــن فيهــا الأعضــاء أطلــع ، ولرابطــةالإلكتــروني التابعــة ل

ــتي تســهم في    ــة ال ــادرات الإقليمي ــروني ل المب ــربط الإلكت ــة  لرابطــة ال ــى صــعيد المســائل المتعلق  عل
تيسير النقـل. وشـاركت اللجنـة أيضـا     في مجال  المسائل ذات الأولويةو للنقل الأساسية بالهياكل

ي عقـد في  ذدون الإقليمي لمنطقة ميكونغ الكبرى، ال ـلمنتدى النقل في الاجتماع السادس عشر 
  .٢٠١٢في تشرين الأول/أكتوبر ، ناي بيي تاو، ميانمار

  
    ٢٠الباب     
  التنمية الاقتصادية في أوروبا    

  
  لمحة عن أهم نتائج البرامج

الأطراف في اتفاقية حماية واستخدام المجاري المائية العابرة للحـدود والـبحيرات   أجرت     
تعديلا تاريخيا على الاتفاقية في أثناء فترة السنتين فتح بموجبه باب الانضمام إليهـا أمـام    الدولية

إمكانيــة الاســتفادة مــن الميــاه في جميــع الــدول الأعضــاء في الأمــم المتحــدة وكفلــت المســاواة في 
 اتفاقيــة التلــوث الجــوي البعيــد المــدى عــبر الحــدود جميــع أنحــاء العــالم. واعتمــدت الأطــراف في 

ــتحمض و تعــديلات علــى البروتوكــول المتعلــق    ــاه بالمغــذيات و إبالحــد مــن ال المســتوى تخــام المي
الانبعاثـات الضـارة   د مـن  والبرتوكول المتعلق بالمعادن الثقيلـة، بهـدف الح ـ  الأوزون  الأرضي من

تعــود  أمــورنظيفــة، وتحقيــق الديــدة والجتكنولوجيــات ال وتشــجيعوفقــدان التنــوع البيولــوجي، 
الأنظمـة   لتنسـيق المنتـدى العـالمي   واعتمد الصحية والاقتصادية.  الناس من الوجهتينعلى بالنفع 
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المحدثــة، مــن أجــل  القائمــةالأنظمــة مــن  ١٧٤ ديــدة والج مــن الأنظمــة ١٠المركبــات بالمتعلقــة 
حـتى  سـتة صـكوك قانونيـة دوليـة     وعـدلت  البيئـي.   ئهـا أداالنـهوض ب تحسين سـلامة المركبـات و  

، وشمـل ذلـك جميـع الصـكوك     ة بنقل البضائع الخطرةلقعتمع توصيات الأمم المتحدة الم ىاشتتم
 لحديديـة والسـكك ا القانونية الرئيسية التي تـنظم النقـل الـدولي للبضـائع الخطـرة بـالطرق البريـة        

 الامتيـاز  مركـز وحصـل  الجـو والبحـر.    وكذلك عـن طريـق  المائية الداخلية وعن طريق الممرات 
الجـائزة  علـى  لجنـة الاقتصـادية لأوروبـا    تـابع ل شراكات بين القطاعين العام والخـاص ال للالدولي 
 اللجنــة الاقتصــادية لأوروبــا اســتراتيجيةواعتمــدت لتعــاون فيمــا بــين بلــدان الجنــوب. ل الخاصــة
خطـة عمـل لقطـاع الغابـات     و ٢٠٢٠-٢٠١٤الأراضـي للفتـرة   و للمسـاكن  ةستدامالم للإدارة

. ووفــرت المشــاورات الــتي نظمــت بــين     ٢٠٢٠-٢٠١٤للفتــرة الأخضــر قتصــاد ظــل الافي 
منظـورا إقليميـا بشـأن جـدول أعمـال       ٢٠١٣أصحاب المصلحة المتعددين في اسطنبول في عام 

  با ووسط آسيا.في أورو ٢٠١٥التنمية لما بعد عام 
  التحديات والدروس المستفادة

المخصصـة  الدول الأعضـاء وتنـاقص المـوارد    جانب الطلبات من تزايد وفيق بين ظل الت    
تعقيـد   سـببا في التباين في وجهات نظر الدول الأعضـاء  وكان التحدي الرئيسي.  للبرنامج يمثل

فتــرة الســنتين نــامج عمــل برالتخطــيط لو ٢٠١٣-٢٠١٢تنفيــذ برنــامج العمــل لفتــرة الســنتين  
إصـلاح اللجنـة الاقتصـادية لأوروبـا لعـام      اللجنة لعمليـة  استعراض وتبين من . ٢٠١٥-٢٠١٤
تتفــاوت احتياجاتهــا  الاقتصــادات الــتي تمــر بمرحلــة انتقاليــة ولبلــدان المتقدمــة النمــو أن ا ٢٠٠٥
  .اأولوياتهتتباين ، وبالتالي، الإنمائية

  
  معدّل تنفيذ النواتج    

في المائــة مــن النــواتج   ٩١نســبة تنفيــذ قــدرها  أعــلاه إلى  المشــار إليهــاســتند النتــائج ت - ٥٢٦
  ناتجا. ٣ ٣٢٣عددها البالغ المقرّرة القابلة للقياس الكمي 

ــدة في الميزانيــة         - ٥٢٧ ــاز المعتم ــة ومؤشــرات الإنج ــازات المتوقع ويمكــن الاطــلاع علــى الإنج
  ).Corr.1 و A/66/6 (Sect.20)( ٢٠١٣- ٢٠١٢البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 

  
  التوجيه التنفيذي والإدارة  
 إدارة برنامج العمل على نحو فعال    (أ)  

مـن  ة في المائ ـ ٩١الاقتصـادية لأوروبـا معـدّلا عامـا لتنفيـذ النـواتج بلـغ         اللجنةحقّقت  - ٥٢٨
ناتجــا. وقــد أدى دمــج وحــدة   ٣ ٣٢٣عــددها النــواتج المقــررة القابلــة للقيــاس الكمــي البــالغ   
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في وحـدة جديـدة هـي وحـدة إدارة      هـا وتقييم هاالتعاون التقني ووحدة تخطيط الـبرامج ورصـد  
إلى أثنـاء فتـرة السـنتين    البرامج، وإنشاء وحدة السياسات الإنمائيـة والتنسـيق بـين القطاعـات في     

  .٢٠١٣-٢٠١٢الفترة البرامج في  الاتساق في تنفيذة زياد
  

  الإقليمية  تعزيز التماسك والتعاون بين اللجنة وسائر الكيانات الإقليمية، بما في ذلك اللجان  (ب)    
عقدت آلية التنسيق الإقليمية لأوروبا ووسط آسيا أربعة اجتماعات. وعرض التقريـر   - ٥٢٩

الانتقـال إلى  مرحلـة  مـن  ”الأمم المتحـدة الإنمائيـة، المعنـون     المشترك الصادر عن الآلية ومجموعة
في أثنـاء عمليـة    “في أوروبـا ووسـط آسـيا    للجميـع  التنمية المسـتدامة والشـاملة   التحول:مرحلة 

. أمـا تقريرهمـا   ٢٠١٢التحضير الحكومية الدولية لمؤتمر الأمم المتحدة للتنمية المسـتدامة في عـام   
: رؤيـة  في أوروبـا ووسـط آسـيا    معات أكثـر شمـولا واسـتدامة ورخـاء    بناء مجت”المشترك المعنون 

، فعرض في أثناء نشـاط جـانبي   “٢٠١٥مشتركة للأمم المتحدة بشأن خطة التنمية لما بعد عام 
ــتي نظمــت في اســطنبول وأدت إلى       ــة ال ــاء المشــاورة الإقليمي ــورك وكــذلك في أثن نظــم في نيوي

ــا بعــد عــام     ــة لم ــات التنمي ــا ووســط آســيا في  ٢٠١٥تشــكيل أولوي ــة  . وأأوروب صــدرت اللجن
ــة أخــرى   ــاون مــع لجــان إقليمي ــونين  بالتع ــرين معن ــة المســتدامة  ال” :تقري : نمــو الأخضــر والتنمي

. “٢٠١٥منظور إقليمي عن خطة الأمم المتحدة للتنميـة لمـا بعـد عـام     ” و“ ةإقليمي اتمنظور
جتماعــات منتظمــة تنســيق مــع اللجــان الإقليميــة الأخــرى عــن طريــق عقــد ا  وجــرى ضــمان ال

اللجنــة الاقتصــادية لأوروبــا في  تشــارك ذلكللأمنــاء التنفيــذيين ورؤســاء تخطــيط الــبرامج. كــ
في واللجنة الثانيـة مـع اللجـان الإقليميـة و     المجلس الاقتصادي والاجتماعيالحوارات التي نظمها 

  أعمال اللجنة التنفيذية للشؤون الاقتصادية والاجتماعية.
  

ي بعمل اللجنة وسهولة الحصول على معلومات بهذا الشأن مـن جانـب   تحسُّن الوع  (ج)    
  الدول الأعضاء في اللجنة وسائر الجهات المعنية

اعتمــدت اللجنــة اســتراتيجية جديــدة في مجــال الاتصــالات لكفالــة مزيــد مــن الظهــور   - ٥٣٠
، اكتمـل  ٢٠١٢لعملها من خلال زيادة الكفاءة في أنشطة الإعـلام والتوعيـة العامـة. وفي عـام     

تنفيذ نظام إدارة المحتوى الشبكي. ويوفر الموقـع الشـبكي المحسـن الخـاص باللجنـة سـبلا أفضـل        
وأكثــر اتســاقا للحصــول علــى كافــة المعلومــات. ويمكــن الاطــلاع علــى محتــوى الموقــع باللغــة     
الإنكليزية وعلى أجزاء منه بالفرنسية والروسية. وأضيفت ثلاثـة أجـزاء جديـدة للموقـع تتعلـق      

نشــطة الأمــين التنفيــذي، وبــآراء الخــبراء، ومجموعــة أدوات الاقتصــاد الأخضــر. وفي كــل         بأ
أسبوع، يعرض أحد الخبراء على الموقع آراءه بشأن موضـوع مختـار. وجـرى إعـداد مجمـوعتين      

النشـرة  من الأفلام التي تعد سنويا عن أنشطة اللجنة ومجموعتين مـن النشـرة الإخباريـة المعنونـة     
ومن النشرات الصحفية، وهمـا مجموعتـان يجـري إعـدادهما      نة الاقتصادية لأوروباالأسبوعية للج
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سنويا، ونشـرت هـذه المـواد علـى الإنترنـت (الموقـع الشـبكي للجنـة وموقـع يوتيـوب). وتجلـى            
ارتفــاع مســتوى الاهتمــام بأنشــطة اللجنــة في ارتفــاع عــدد مــرات مطالعــة صــفحات الموقــع:    

  ، وهو رقم أعلى بكثير من فترة السنتين السابقة.٢٠١٣- ٢٠١٢ملايين مرة في الفترة   ١٠٥
  

  ١البرنامج الفرعي     
  البيئة    
تعزيز القدرات الوطنية المتعلقة بنظم الرصد والتقييم في مجال البيئة في بلدان أوروبا   (أ)    

  الشرقية والقوقاز وآسيا الوسطى وجنوب شرق أوروبا
القـدرة علـى الاضـطلاع بأعمـال المراقبـة البيئيـة       في أثناء فتـرة السـنتين، تواصـل تعزيـز      - ٥٣١

وأحرز تقدم في تعزيز الأساس القانوني لعمليات الرصد والتقييم البيئيين. وتحقق قدر كـبير مـن   
بلــدا، وعلــى وجــه الخصــوص، قامــت أذربيجــان وأرمينيــا وأوكرانيــا والجبــل  ١٥المنجــزات في 

سـابقة وطاجيكسـتان بتوسـيع شـبكات     الأسود وجورجيـا وجمهوريـة مقـدونيا اليوغوسـلافية ال    
الرصد الجـوي لـديها. وقامـت أذربيجـان وجمهوريـة مولـدوفا وجورجيـا بتعزيـز مـا لـديها مـن            
شبكات الرصد الجوي الهيدرولوجي أو البيولوجي. وعـلاوة علـى ذلـك، اتخـذت سـبعة بلـدان       

في التقييمـات   خطوات لتحسين إدارة البيانات ونوعيـة التقـارير، وزيـادة الاسـتعانة بالمؤشـرات     
ــا       ــدونيا اليوغوســلافية الســابقة وجورجي ــة مق ــيلاروس وجمهوري ــة. وقامــت أذربيجــان وب البيئي
بوضع نظم لجمع البيانات الإلكترونية أو تحسين الموجود لـديها مـن تلـك الـنظم؛ واسـتحدثت      

يـة  بيلاروس وجمهورية مقدونيا اليوغوسلافية السابقة سـبلا تمكِّـن مـن جمـع البيانـات بصـورة آن      
ــة الهــواء؛ وأنشــأ كــل مــن الجبــل الأســود وصــربيا نظامــا متكــاملا لإدارة البيانــات.       عــن نوعي
واضــطلعت أذربيجــان والبوســنة والهرســك والجبــل الأســود وجمهوريــة مقــدونيا اليوغوســلافية   

  .السابقة وصربيا بتحسين نوعية التقارير المستندة إلى المؤشرات والمتعلقة بحالة البيئة
  

   بها اللجنة تعهدتتنفيذ الدول الأعضاء للالتزامات البيئية الإقليمية  تعزيز  ب)(    
ــدم المحــرز         - ٥٣٢ ــدول الأعضــاء بشــأن التق ــن ال ــارير الصــادرة ع ــدد الإجمــالي للتق ازداد الع
تقريـرا ليصـل بـذلك     ١٢١تنفيذ اتفاقات اللجنة المتعددة الأطـراف المتعلقـة بالبيئـة بمـا قـدره       في

 المتعلقـة  تقريـرا يخـص الاتفاقيـة    ٣٨اية فتـرة السـنتين. وشمـل ذلـك العـدد      تقريرا في نه ٤٥٠إلى 
ــار ــابرة بالآث ــرا يخــص   ٢٦ الصــناعية، و للحــوادث الحــدود ع ــاه  تقري ــق بالمي البروتوكــول المتعل

   والصحة الملحق باتفاقية حمايـة واسـتخدام المجـاري المائيـة العـابرة للحـدود والـبحيرات الدوليـة؛        
ــرا يخـــص  ٣٨ و ــدودي   اتفتقريـ ــار عـــبر حـ ــر البيئـــي في إطـ ــيم الأثـ ــة تقيـ ــبو)،  اقيـ ــة اسـ (اتفاقيـ
  اسبو. باتفاقية الملحق الاستراتيجي البيئي التقييم تقريرا يخص بروتوكول  ١٩  و
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  تحسين الأداء البيئي في البلدان التي تمر اقتصاداتها بمرحلة انتقالية  ج)(    
ظهـرت تقـدما في الأداء البيئـي مـن     عـدد البلـدان الـتي أ    ٢٠١٣ازداد بحلول نهاية عـام   - ٥٣٣
ــدا إلى  ١٥ ــرة         ٢١بلـ ــتعراض في الفتـ ــعت للاسـ ــتي خضـ ــتة الـ ــدان السـ ــين البلـ ــن بـ ــدا. فمـ   بلـ

، تم استعراض أربعة بلدان للمرة الثانية أو الثالثة. وأكد كـل مـن الاسـتعراض    ٢٠١٣-٢٠١٢
ذ إجـراء الاسـتعراض   الثاني والثالث تحسـن الأداء البيئـي في تلـك البلـدان في الفتـرة المنقضـية من ـ      

توصـية كـان تنفيـذها     ٢٠١توصـية، منـها    ٢٨٧السابق. وأفادت تلك البلدان بأنها قد نفـذت  
كــاملا أو جزئيــا. ومــن الجــدير بالــذكر أن معــدل تنفيــذ التوصــيات الموجهــة للســلطات المعنيــة  

وقـد  بالبيئة كان أعلى من المعدل الخاص بالتوصيات الموجهة لغيرها مـن جهـات صـنع القـرار.     
  استلزم تنفيذ التوصيات التي تغطي مجالات خبرة واسعة أو جهات معنية كثيرة فترات أطول.

  
  ٢البرنامج الفرعي     
  النقل    
تعزيز الإطار القانوني والتنظيمي للنقل البري الدولي الذي يشمل الطرق والسـكك    )(أ    

، بمـا في ذلـك الـبنى    الحديدية والطرق المائية الداخلية ووسائل النقل المتعدد الوسائط
التحتيـــة للنقـــل والخـــدمات ذات الصـــلة، وتيســـير عبـــور الحـــدود، ونقـــل البضـــائع 

  الخطرة، وتصنيع المركبات ومسائل النقل الأخرى
ظلــت في فتــرة الســنتين نســبة الصــكوك القانونيــة الســارية مقارنــة بمجمــوع الصــكوك  - ٥٣٤

في المائـة، وهـي نسـبة تقـل      ٨٥ان النقـل هـي   القانونية المتفق عليها التي أصدرتها اللجنـة في ميـد  
ــة بالمركبــات           ــالمي لتنســيق الأنظمــة المتعلق ــد المنتــدى الع ــتهدفة. واعتم ــن النســبة المس ــيلا ع قل

أنظمــة جديــدة مــن أنظمــة الأمــم المتحــدة تهــدف إلى النــهوض بســلامة المركبــات وأدائهــا    ١٠
ل سـتة صـكوك قانونيـة دوليـة     مـن الأنظمـة القائمـة. وتم تعـدي     ١٧٤البيئي، كما قام بتحـديث  

لتتماشى مع الطبعة السابعة عشرة المنقحـة مـن توصـيات الأمـم المتحـدة المتعلقـة بنقـل البضـائع         
الخطرة، وشمل ذلك جميع الصكوك القانونية الرئيسية التي تـنظم النقـل الـدولي للبضـائع الخطـرة      

لية وكذلك عـن طريـق الجـو    بالطرق البرية والسكك الحديدية وعن طريق الممرات المائية الداخ
ــادي       ــام للمجلـــس الاقتصـ ــره الأمـــين العـ ــا ذكـ ــذلك، حســـب مـ ــا لـ ــا وفقـ ــر. وتم أيضـ والبحـ

  .)E/2013/51ة الوطنية القائمة في هذا المجال تحديث الكثير من الأنظم والاجتماعي (انظر
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لة بالصكوك القانونية والتوصـيات الصـادرة عـن اللجنـة     توسيع رقعة المناطق المشمو  (ب)    
  في مجال النقل وزيادة فعالية تنفيذها

للمساعدة التي قدمتها اللجنة إلى الدول الأعضاء، ازداد عـدد الـدول الأطـراف     نتيجة - ٥٣٥
في الصــكوك القانونيــة للأمــم المتحــدة المتعلقــة بالنقــل الــتي تــديرها اللجنــة، والبــالغ عــددها          

ــ ٥٨ ــن ص ــام   ١ ٦٨٠كا، م ــة في ع ــام   ١ ٦٩٢إلى  ٢٠١١دول ــة في ع ــت ٢٠١٣دول . وشمل
قائمة الدول الأطراف الجديدة جمهورية مولدوفا والدانمرك وقطـر وقيرغيزسـتان ولبنـان ومصـر     
والمغــرب (صــكان) وتركيــا وســلوفينيا (ثلاثــة صــكوك). وعلــى الــرغم مــن أن هــذه الصــكوك  

قدة جديدة، فإن الزيادة كانت أقل من الزيادة الـتي طـرأت   القانونية لا تزال تجتذب أطرافا متعا
آليـة واحـدة    ٢٠١٣في السنوات السابقة. أما فيما يتعلق برصد التنفيـذ، فقـد وضـعت في عـام     

جديـــدة، هـــي قائمـــة المعـــايير والبـــارامترات الرئيســـية للشـــبكة الإلكترونيـــة للمجـــاري المائيـــة  
المائيـة الداخليـة الرئيسـية     بـالطرق الأوروبي المتعلـق  ، التي تتصل بالاتفـاق  ‘‘)الكتاب الأزرق(’’

  ذات الأهمية الدولية.
  

الوطنية على إنشاء البنى التحتيــة للنقل فــــي البلـدان الأوروبيـة وعـبر      ةتعزيز القدر  (ج)    
القارة، ولا سيما في بلدان أوروبا الشـرقية وجنـوب شـرق أوروبـا وبلـدان القوقـاز       

اتخـاذ تـدابير لتيسـير النقـل، مـع إيـلاء عنايـة خاصـة          وآسيا الوسطى، وكذلك علـى 
  للبلدان غير الساحلية التي تمر اقتصاداتها بمرحلة انتقالية وجيرانها

ــام   - ٥٣٦ ــل في عــ ــة      ٢٠١٣ظــ ــية الأربعــ ــات الرئيســ ــاء في الاتفاقــ ــدول الأعضــ ــدد الــ عــ
 مشـاريع  دولة. وفي الوقت نفسه أخذ عدد بلدان اللجنة المشاركة في ١١٩وبروتوكولاتها هو 

الهياكــل الأساســية للنقــل علــى الصــعيد دون الإقليمــي يــزداد بانتظــام، وانضــم بلــدان (بولنــدا     
، ليصـل بـذلك   الآسـيوية  -خطـوط النقـل الأوروبيـة    وصربيا) إلى المرحلـة الثانيـة مـن مشـروع     

بلــدا. وازداد عــدد البلــدان المشــاركة في مشــروعي   ٢٩العــدد الإجمــالي للبلــدان المشــاركة إلى  
خطــوط الســكة الحديديــة العــابرة و يــق الســيارات العــابر لأوروبــا مــن الشــمال إلى الجنــوب طر

بلدا. واكتملـت المرحلـة الثانيـة     ٣٠إلى  ٢٠١٢بمقدار بلد واحد، ليصل العدد في عام  لأوروبا
، واعتُمـدت دراسـة تشـتمل علـى نتـائج تلـك       الآسـيوية  -خطوط النقل الأوروبية من مشروع 

. وأطلـق المشـاركون في المـؤتمر    ٢٠١٣ر الوزاري الذي عقد في جنيف في عـام  المرحلة في المؤتم
أيضا المرحلة الثالثة مـن المشـروع وأعربـوا عـن دعمهـم مـن خـلال بيـان مشـترك بشـأن تطـوير            

في المسـتقبل وإعـلان مشـترك بشـأن تعزيـز النقـل بواسـطة         الآسـيوية  -خطوط النقل الأوروبية 
  .الآسيوية - خطوط السكة الحديدية الأوروبية
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 تعزيز القدرة الوطنية لدى بلدان أوروبـا الشـرقية وجنـوب شـرق أوروبـا والقوقـاز        (د)    
ــذ     ــى تنفي ــيا الوســطى عل ــايير    اوآس ــد والمع ــة والقواع ذات الصــلة لصــكوك القانوني

  الصادرة عن اللجنة الاقتصادية لأوروبا
م، ازداد مسـتوى رضـا   وفقا لتحليـل أجـري لـردود المشـاركين علـى اسـتبيانات التقيـي        - ٥٣٧

بلــدان أوروبـا الشــرقية وجنــوب  المشـاركين عــن أنشـطة بنــاء القـدرات الــتي تنظمهــا اللجنـة في     
في المائـة. وتجـاوز عـدد البلـدان      ٨٠في المائة إلى  ٦٥من  شرق أوروبا والقوقاز وآسيا الوسطى

إذ وصـل  التي وضعت أهدافا تتعلق بتحسين مستوى السـلامة علـى الطـرق العـدد المسـتهدف،      
  بلدا. ٣٨عددها إلى 

  
 ٣البرنامج الفرعي     
  الإحصاءات    
تبسيط أنماط أنشطة الأعمال الإحصائية من خـلال التنسـيق بـين المنظمـات الدوليـة        (أ)    

 إزالة جوانب التداخل وسد الفجواتو

ة إزال ـقامت اللجنة في أثناء فترة السنتين، بهدف النهوض بالتنسيق فيما بين الوكـالات و  - ٥٣٨
في الأنشطة الإحصائية في المنطقة، بتنظـيم استعراضـات متعمقـة     جوانب التداخل وسد الفجوات

للأعمال الإحصائية التي تجري على الصـعيد الـدولي في سـتة مجـالات، هـي: شـيخوخة السـكان؛        
غيرهـا  الأنشطة السياسية ووإحصاءات الفقر؛ ، والتأمين والإحصاءات الماليةوأعمال المصارف؛ و

البيانـــات الضـــخمة؛ وتنظـــيم المشـــاريع. وفي إطـــار متابعـــة هـــذه       و؛ يـــةالمجتمعنشـــطة مـــن الأ
تحسين توافر الإحصاءات المتعلقة بالشـيخوخة وتقـديم التوجيـه     علىالاستعراضات، بدأت العمل 

 ةمنظم ٢٦قدمت  ،٢٠١٣-٢٠١٢في الفترة وبشأن البيانات الضخمة في الإحصاءات الرسمية. 
الأنشـطة الإحصـائية الدوليـة مـن أجـل تنسـيق       ب الخاصـة دة بيانات اللجنة دولية معلومات إلى قاع

 كـاملا  اللجنـة اسـتخدام  ا الـتي وضـعتها  قاعدة البيانات ب الخاصنظام التصنيف واستُخدم العمل. 
 الاتحاد الدولي المعني بتبادل البيانات الإحصائية والبيانات الوصفية وشعبة الإحصاءات من جانب

  الموجودة لديهما.  عالمية للمعايير الإحصائيةفي قائمة الجرد ال
  

ــة        (ب)     ــها وتكــون قابل ــة تقــدَّم في حين ــادة إتاحــة إحصــاءات في قاعــدة بيانــات اللجن زي
البيانات المصنَّفة جنسانيا عن جميـع البلـدان الواقعـة في     ومنهاللمقارنة وموثوقا بها، 

 منطقة اللجنة

ات عاليـة الجـودة عـن الاقتصـاد الكلـي والمسـائل       أحرز تقدم فيما يتعلق بتوافر إحصاء - ٥٣٩
كـز  الاجتماعية والديمغرافية في قاعدة بيانات اللجنة. وبدأت في إطار قاعدة البيانات أعمال مر
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ــد ل ــات  جدي ــادل المعلوم ــدفتب ــة      إلى  يه ــدول المســتقلة المتعلق ــة ال ــدان رابط ــات بل ــة بيان مواءم
 .ا وموثوقيتـها وقابليتـها للمقارنـة   واكتماله ـ البيانـات  قاعـدة وجرى تحسين دقة توقيت  .بالهجرة
ــيح ــا مجموعــه   وأت ــة إحصــائية في قاعــدة البيانــات   ١٥٨م ــها  ،سلســلة زمني  سلاســل ٧ مــن بين

مرتفعـا،   المسـتعملين رضـا  ظـل مسـتوى   . والمتعلقـة بـالهجرة   جديدة من مركز تبادل المعلومـات 
البيانـات   وصـفوا  المسـتعملين مـن  في المائـة   ٨٤ إلى أنالإنترنت يشير استقصاءان أجريا على  إذ
ــدة.  ب ــازة أو جي ــرة وأنهــا ممت ــازدادت ، ٢٠١٣-٢٠١٢في الفت ــل  اتعملي بيانــات بنســبة  التتري

الـتي  عمليـات جمـع البيانـات المؤتمتـة     وأدت . ٢٠١١-٢٠١٠في المائـة بالمقارنـة مـع الفتـرة      ٤١
جديــدة لاســتعمال  وأدت واجهــة. تــهاوموثوقي توقيــت البيانــات دقــةاللجنــة إلى زيــادة أرســتها 

  للبيانات وطريقة عرضها. الوظيفية الشبكة إلى تحسين الخواص
  

تحــديث معــايير ومنــهجيات وممارســات موضــوعة حــديثا لكفالــة تــوفير إحصــاءات     (ج)    
    قابلة للمقارنة دوليا

مبــادئ  ســتةعلــى مــؤتمر الإحصــائيين الأوروبــيين صــدق ، ٢٠١٣-٢٠١٢الفتــرة في  - ٥٤٠
المتعلـق  الحالـة  تقريـر تقيـيم   ؛ وقيـاس التنميـة المسـتدامة   ب المتعلقـة توصياته : ي، هتوجيهية منهجية

لممارســات الجيــدة في مجــال إدارة المــوارد البشــرية   ا ومجموعــة مــن ؛بقيــاس رأس المــال البشــري 
تصـنيف دولي للجـرائم   و ؛واءمـة استقصـاءات اسـتخدام الوقـت    لممبادئ توجيهيـة  ووالتدريب؛ 

يـل لتقـديرات الهجــرة الدوليـة باسـتخدام التعـاريف المختلفـة لطــول       تحلو ؛حصـائية الإلأغـراض  ل
مشـاريع المنظمـات الدوليـة الأخـرى، بمـا في ذلـك        مدة الإقامة. وشاركت اللجنة في سبعة مـن 

 والمكتـــب الإحصـــائي في الميـــدان الاقتصـــادي شـــعبة الإحصـــاءات ومنظمـــة التعـــاون والتنميـــة
 تلـــكفي صـــياغة منشـــورات مشـــتركة مـــع اللجنـــة أيضـــا ت ســـاهمو. ةالأوروبيـــ للجماعـــات

ضـمان إمكانيـة   مـا يتعلـق ب  لممارسـات الجيـدة في   بيـان ل المنظمات الدولية، وقدمت توصيات و
المجـالات الإحصـائية   مجـالا مـن    ٢٧في  ةمنهجيبأعمال اللجنة  واضطلعتمقارنة الإحصاءات. 

  .ةالدولي لأنشطة الإحصائيةاتصنيف مجالا التي يشملها  ٥٥البالغ عددها 
  

تحســين مســتوى المســاعدة المقدمــة لتنفيــذ المعــايير والممارســات الســليمة الدوليــة في    (د)    
ــة      مجــال الإحصــائيات الرسميــة، ولا ســيما في البلــدان الأقــل تقــدما في منطقــة اللجن

  ، بما في ذلك ما يتعلق بالمؤشرات المراعية للاعتبارات الجنسانيةالاقتصادية لأوروبا
حلقة عمل تدريبية واضطلعت بعدد من البعثـات الاستشـارية مـن     ١٣عقدت اللجنة  - ٥٤١

أجل معالجة الفجوات القائمة علـى صـعيد القـدرات لـدى البلـدان الـتي لا تـزال بصـدد تطـوير          
مـن المجـالات الإحصـائية الـتي طلبـت فيهـا        ١٢نظمها الإحصـائية. وقـد غطـت تلـك الأنشـطة      
ت نســبة الخــبراء الــذين شــاركوا في الحلقــات  الــدول الأعضــاء مســاعدة اللجنــة. وإجمــالا، بلغ ــ
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  التدريبيـــة الـــتي نظمتـــها اللجنـــة ورأوا أن التـــدريب كـــان رفيـــع النوعيـــة ومفيـــدا لعملـــهم         
في المائة. وقـد تم إدمـاج التقـدم المحـرز في تنفيـذ المعـايير الدوليـة وكفالـة الامتثـال للمبـادئ            ٨٩

ــة    ــة في التقييمــات العالمي ــنظم الإحصــائية     الأساســية للإحصــاءات الرسمي ــة لل ــا اللجن ــتي أجرته ال
الوطنيــة في بــيلاروس وجمهوريــة مولــدوفا وجورجيــا وطاجيكســتان ومنغوليــا بالتعــاون مــع         
المكتب الإحصائي ورابطـة التجـارة الحـرة الأوروبيـة. وقـدمت في التقييمـات العالميـة توصـيات         

ــة، وقامــت من      ــدرات الإحصــائية الوطني ــة الق ــق بتنمي ــدان محــددة تتعل ــة أخــرى  لبل ظمــات دولي
باســتخدام تلــك التوصــيات في تخطــيط أنشــطتها المتعلقــة ببنــاء القــدرات وحشــد المــوارد، ومــن 

  تلك المنظمات البنك الدولي ومنظمة العمل الدولية.
  

  ٤البرنامج الفرعي     
  التعاون والتكامل في الميدان الاقتصادي    
تعلقــة بتهيئــة بيئــة ماليــة وتنظيميــة زيــادة المعرفــة بالممارســات والسياســات الجيــدة الم  (أ)    

تفضي إلى تحقيق النمو الاقتصـادي، والتنميـة الابتكاريـة، وزيـادة القـدرة التنافسـية       
ــى صــياغة          ــة عل ــا يســاعد اللجن ــق الأنشــطة الاقتصــادية مم ــدى المؤسســات وتحقي ل

  التوصيات المتصلة بالسياسات في هذا الشأن
ات مـــن التوصـــيات المتعلقـــة بالسياســـات، تم في فتـــرة الســـنتين إعـــداد تســـع مجموعـــ - ٥٤٢

الملكيــة الفكريــة والسياســات التنافســية  والمتصــلة بمــا يلــي: (أ) البعــد الإقليمــي للابتكــار؛ (ب) 
باعتبارها مـن محركـات الابتكـار؛ (ج) سياسـات الابتكـار في أوكرانيـا؛ (د) الابتكـار والعمـل         

بنمــوذج الشــراكة بــين القطــاعين العــام  الحــر؛ (هـــ) الابتكــار في القطــاع العــام؛ (و) الاســتعانة  
ــع       ــة تقــديم العطــاءات، وتوزي ــاني العامــة؛ (ز) الأطــر التشــريعية، وعملي ــد المب والخــاص في تجدي
المخاطر، وقواعد المشتريات المتعلقة بالشراكات بين القطاعين العـام والخـاص في تركمانسـتان؛    

بــين القطــاعين العــام والخــاص في   (ح) تنميــة الأطــر والمشــاريع التمكينيــة بمــا يخــدم الشــراكات 
قيرغيزستان؛ (ط) تطوير المؤسسـات والإجـراءات ووضـع خطـة للـهياكل الوطنيـة للشـراكات        
بين القطاعين العام والخاص في بيلاروس وجمهورية مولـدوفا وطاجكسـتان. وقـد نتجـت هـذه      

  والـدوليين التوصيات عن عمليات تبادل الخبرات فيمـا بـين الـدول الأعضـاء والخـبراء الـوطنيين      
ــدان       ــة التعــاون والتكامــل في المي ــاء دورات ومــؤتمرات لجن مــن القطــاعين العــام والخــاص في أثن

بالسياســات المتعلقــة بالابتكــار  ينالمعنــي خصــائيينالأأفرقــة الاقتصــادي وهيئاتهــا الفرعيــة، وهــي 
  .الخاص والقدرة على المنافسة، وبالملكية الفكرية وبالشراكات بين القطاع العام والقطاع
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  تعزيز تنفيذ توصيات اللجنة المتصلة بالسياسات المذكورة أعلاه  (ب)    
في إطار متابعة استعراضات الأداء الابتكاري، اعتمدت البلدان المستفيدة تـدابير علـى    - ٥٤٣

ــوم الابتكــار في إطــار اســتر      ــيلاوس (أ) وســعت مفه ــالي: ب ــة  االنحــو الت ــة المتعلق تيجيتها الوطني
ــة بالتســويق والخــدمات،      بالابتكــار بحيــث  ــة والابتكــارات المتعلق يشــمل الابتكــارات التنظيمي

استحدثت تغييرات في التشريعات المتصلة بالملكية الفكرية بغرض مـنح حقـوق لمنظمـات     (ب)
البحــث والتطــوير والمختــرعين، (ج) وضــعت أدوات للسياســات تمكــن مــن تقبــل المخــاطر         

ويل المشاريع وأدخلـت إصـلاحات علـى صـندوق     رتها، (د) أعدت مشروع قانون بشأن تماوإد
ــيلاروس للابتكــار؛ كازاخســتان أعــدت (ه ــ   ــام    ـب ــة الابتكــار حــتى ع ــا لتنمي ، ٢٠٢٠) مفهوم

منهجية لتنمية نظم الابتكار علـى الصـعيد الإقليمـي، (ز) توجيهـات ذات أولويـة في مجـال        (و)
تها المتعلقــة بالابتكــار،  العلــم والتكنولوجيــا؛ أوكرانيــا (ح) أجــرت تغــييرات في إدارة أنشــط     

ــدعم المــالي للــهيئات الحاضــنة      (ط) وضــعت أدوات إضــافية علــى صــعيد السياســات لتقــديم ال
ــأن       ــدا بشـ ــا جديـ ــدت قانونـ ــتان (ي) اعتمـ ــار؛ طاجيكسـ ــز الابتكـ ــوم ومراكـ ــات العلـ ومجمعـ
الشــراكات بــين القطــاعين العــام والخــاص؛ وأدت التقييمــات الوطنيــة لدرجــة الاســتعداد لــدى  

ــارة في        الشــراك ــات مخت ــدة في قطاع ــاريع رائ ــام والخــاص إلى وضــع مش ــاعين الع ــين القط ات ب
  (م) طاجيكستان.  (ل) مولدوفا، و بيلاروس، و  (ك)

  
الوطنيـة في البلـدان الـتي تمـر اقتصـاداتها بمرحلـة انتقاليـة علـى تشــجيع          ةتعزيـز القـدر    (ج)    

  المذكورة أعلاهالممارسات الجيدة وتنفيذ توصيات اللجنة المتصلة بالسياسات 
بناء القـدرات قائمـا علـى الطلـب     نشاطا ل ٣٠أكثر من  تنظيم فترة السنتين تم في أثناء - ٥٤٤

المنظمـات  والوطنيـة   اتالحكوم ـالجهـات الشـريكة في   في الدول الأعضاء، بالتعـاون الوثيـق مـع    
ء إلى أن دراسة استقصائية للـدول الأعضـا  تي خلصت إليها نتائج الوأشارت ال. الأخرى الدولية
ــدان ــة ٣٢في  قامــت البل ــة حال ــاء القــدرات   بمتابع ــتي اضــطلعت بهــا  أنشــطة بن ــاون  ال ــة التع لجن

. وشملت تلك الحـالات اسـتخدام المـواد المقدمـة     ي (لجنة التعاون)الاقتصادفي الميدان والتكامل 
د وتكييـف هـذه المـوا    الـوطني علـى الصـعيد    أنشـطة التـدريب/بناء القـدرات   في من لجنة التعاون 

الـتي  المشـاركين في أنشـطة بنـاء القـدرات     وقيـام   بحيث يمكن الاستفادة منها في تلـك الأنشـطة؛  
لأقـران وغيرهـم   في أوساط انشر المعارف الجديدة والدروس المستفادة التعاون ب لجنةتضطلع بها 

ــوظفين  ــدء في إجــراء  و ؛مــن الم ــة  وأالقواعــد  وألإجــراءات التشــغيلية  ل اتاستعراضــالب الأنظم
أن  وبـالنظر إلى . التعـاون  الولايات أو التشريعات نتيجة للأفكـار المكتسـبة مـن أنشـطة لجنـة      وأ

أن يمتنعـوا  أو  في أن يفصـحوا عـن هويتـهم    يارالخ كان لديهمأجابوا على أسئلة الاستقصاء  من
الاتحـاد الروسـي   غير أن . بعينهامن الممكن دائما أن تعزى الردود إلى بلدان  لم يكن، عن ذلك



A/69/144 

 

14-02668 265/456 
 

ــا وأو ــيلاروسوكرانيـ ــاو بـ ــت رومانيـ ــين   كانـ ــن بـ ــطلعت     مـ ــا اضـ ــادت بأنهـ ــتي أفـ ــدان الـ البلـ
  .لمتابعةل  أنشطةب

  
   ٥البرنامج الفرعي     
  الطاقة المستدامة    
إحراز تقدم في الحوار الدولي بين الحكومات والجهات الفاعلة في القطاع الصناعي بشـأن    (أ)    

ج طاقــة أنظــف، وتــأمين الطاقــة، وتنويــع  مســائل تنميــة الطاقــة المســتدامة، ولا ســيما إنتــا 
  مصادر الطاقة، مع إيلاء اهتمام خاص لتشجيع استخدام الطاقة الجديدة والمتجددة

للــدول الأعضــاء  تين اللــتين تم إجراؤهمــاالســنوي تينالاستقصــائي يناســتنادا إلى الدراســت - ٥٤٥
المناقشــات الــتي أجرتهــا  أنفي المائــة مــن المجيــبين  ٩٠مــا يقــرب مــن  رأىخــلال فتــرة الســنتين، 

اتخــاذ  في“ مفيــدة جــدا” أو “مفيــدة” كانــتالتقنيــة والمســائل السياســة العامــة اللجنــة بشــأن 
علـى   الصـناعة جهـات  بين الحكومات ووالتعاون اللجنة محفل هام للحوار  ، ورأوا أنالقرارات
ذكـر  ، تينسـنوي ال تينالاستقصـائي  ينالدراسـت وفي كـلا  الـدولي بشـأن الطاقـة المسـتدامة.     الصعيد 

. وفيمـا يتعلـق بالدراسـة    همفي المائة من المجيبين أنهم من صانعي القرارات أو مستشـاري  ٧٩نحو 
في المائـة مـن المجيـبين إلى     ٨٠ أشـار  ،٢٠١٢في عـام   الإنترنـت علـى  الـتي أجريـت   الاستقصائية 
الصـادرة  ياسـات  الموجهـة نحـو الس  وتقـارير التقنيـة   الاللجنـة و المقدمة من  علوماتالمأنهم وجدوا 

  .مفيدة جدا بشأن قضايا الطاقة المستدامة مفيدة أوعنها 
  

إحراز تقدم في معالجة مسائل حفظ الطاقة وكفاءة استخدامها علـى صـعيد منطقـة      (ب)    
اللجنة، ولا سيما المسائل التي تؤدي إلى التقليل مـن الآثـار البيئيـة المتصـلة بالطاقـة،      

أسـواق للطاقـة ذات الكفـاءة في البلـدان الـتي تمـر        بما في ذلك إحراز تقدم في إنشـاء 
  اقتصاداتها بمرحلة انتقالية

ــام   - ٥٤٦ ــدور ٢٠١٢عقــدت في ع ــانات ــدريب واضــعي المشــاريع، والمســؤولين   ل ن قطريت ت
 الارتقـاء كازاخسـتان بغـرض   والحكوميين وممثلي النظام المصرفي والقطـاع الخـاص في أوكرانيـا    

مقبولـة  تكـون  الكفـاءة في اسـتخدام الطاقـة    تتعلق بشاريع لمات وضع مقترحل اللازمةالمهارات ب
 في مجـال تنميـة  تـدريب واضـعي المشـاريع    ل نات ـ، نظمـت دور ٢٠١٣لدى المصـارف. وفي عـام   

مـن   اأصـحابه و واضـعي المشـاريع  مـن   ٨٠ لما عددهكازاخستان (والأعمال التجارية، في تركيا 
الاقتصـادية لآسـيا    بالاشتراك مع اللجنـة وذلك  من بلدان اللجنة الاقتصادية لأوروبا)،بلدا  ٢٣

 لمـا عـدده  ( ٢٠١٢في قيرغيزستان في عام معنيان بالطاقة  اندولي نونظم منتديا والمحيط الهادئ.
مشـاركين مـن    ٢١٠ لمـا عـدده  ( ٢٠١٣بلـدا)، وفي جورجيـا في عـام     ٢٢مشاركا مـن   ١٣٠
في المائـة مـن    ٧٣أن  ٢٠١٣و  ٢٠١٢عـامي  ل تينالاستقصـائي  ينالدراسـت وتبين من . )بلدا ٢٨
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ــبين  ــذه المناقشــات   رأوا أنالمجي ــة المتعلقــة به ــة العام ــذا العمــل   .“مفيــدة” السياس ، ونتيجــة له
 وضـــع ٢١في إطـــار برنـــامج كفـــاءة الطاقـــة للقـــرن تم  ن،والمشـــارك وحســـب مـــا أشـــار إليـــه

بلـدان  في  هاعلـى تمويل ـ  والموافقـة من مشـاريع الاسـتثمار في كفـاءة الطاقـة     جديدا مشروعا  ١٤
  .بمرحلة انتقالية ااقتصاداتهتمر 
  

وصـكوكها المتعلقـة بتنميـة    التوجيهيـة  زيادة توسيع نطاق توصـيات اللجنـة/مبادئها     (ج)    
ولا سيما توسيع نطاق تصنيف الأمم المتحدة الإطـاري   ،الطاقة المستدامة وتنفيذها

  لموارد الطاقة الأحفورية والمعدنية وتنفيذه
لمواصـفات الخاصـة بتطبيـق تصـنيف الأمـم المتحـدة الإطـاري        لغة النهائيـة  تم وضع الصي - ٥٤٧

علــى الصــعيد الإقليمــي واثنتــان علــى  نظمــت خمــس حلقــات عمــل و لطاقــة الأحفوريــة.وارد المــ
مشـاركا مـن    ٦٠ لمـا عـدده  لبناء القدرات فيما يتعلق بتطبيق التصنيف في شـيلي ( الصعيد الوطني 

ــدا ٢٠ ــد ()بل ــدده ، والهن ــا ع ــى الصــعيد ال ــ مشــاركا  ٢٣٠ لم ــدده وطني)، والمكســيك (عل ــا ع  لم
بلـدا)، وسويسـرا    ٢٧مشـاركا مـن    ٦٥ (لما عددهوطني)، والبرتغال على الصعيد المشاركا  ٧٧

بلـــدان)  ١٠مشـــاركا مـــن  ٣٥ (لمـــا عـــددهبلـــدا)، وتايلنـــد  ٢٠مشـــاركا مـــن  ٨٥ (لمــا عـــدده 
حلقـات العمـل التدريبيـة تلـك     ت ساهمو .)بلدان ٣ من مشاركا ٥٠ (لما عددهالمتحدة  والمملكة

الـدعم  الفنيـة  نظمـات  الممـن  منظمة  ١٣ وقدمتالعالمي. على الصعيد  تصنيفالفي زيادة الوعي ب
عـدد البلـدان    تجـاوز . وبالمثـل،  العدد المستهدفتجاوز وهو عدد ، وتنفيذه زيادة تطوير التصنيفل

 وأجريـت ، هـا العـدد المسـتهدف   دإدارة موارإطـار  تطبيـق التصـنيف في   بعن الاهتمام  أعربتالتي 
ــة   ــالات إفراديـ ــات لحـ ــتينفي دراسـ ــد، الأرجنـ ــدة  ،وتايلنـ ــا المتحـ ــة تترانيـ ــة  ،وجمهوريـ وجمهوريـ

  والهند.   والمكسيك، وملاوي، ونيجيريا،، كمبوديا، والديمقراطية الشعبية لاو
  

   ٦البرنامج الفرعي     
  التجارة    
والمعـايير والمبـادئ التوجيهيـة والأدوات    اعتماد الـدول الأعضـاء التوصـيات والقواعـد       (أ)    

  لهاتنفيذها زيادة الصادرة عن اللجنة لتيسير التجارة والأعمال التجارية الإلكترونية، و
التوصــيات والقواعــد مــن  ٢٥، اعتمــدت الــدول الأعضــاء ٢٠١٣-٢٠١٢في الفتــرة  - ٥٤٨

القائمـة علـى   تنفيـذ  الطيط وتخدليل عمليات الالمنقحة، بما في ذلك /والمعايير والأدوات الجديدة
عـدد مـرات   ضـخامة  مـن   يتـبين تيسير التجـارة. وكمـا   ل يدليل التنفيذالنظام النافذة الوحيدة و

البلــدان والمؤسســات الــتي تســتخدم هــذه الأدوات  فقــد ازداد عــدد، المعنيــة الصــفحات مطالعــة
كان عليه خـلال فتـرة    ماعالإلكترونية من أجل تعزيز التجارة عبر الحدود في جميع أنحاء العالم 
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ــةالســنتين الســابقة. وفي   ــا   لا متابع ــة الاقتصــادية لأوروب ــاد اللجن ــذي لعتم ــدليل التنفي لتيســير  ل
تدريب صـانعي السياسـات وأفـراد القطـاع     بالأمانة  قامت ،على شبكة الإنترنتالمتاح  التجارة

تجـارة، وتطـوير   تيسـير ال  في مجـال  الإصـلاح عمليـات  إدارة  علىالخاص من جميع مناطق العالم 
في اللجنــة الـتي اضــطلعت بهـا   ســاعدت هـذه الجهــود   ذلكالـبرامج الوطنيــة لتيسـير التجــارة. ك ـ  

 واضـطلعت البلـدان المسـتفيدة.    فيتيسير التجارة في السياسات التجاريـة الوطنيـة    إدماج مسألة
 الأنشــطة الخاصــة ببلــدان عــدد كــبير مــن   ظــيمنتالتعــاون التجــاري مــن خــلال  بتعزيــز لجنــة ال

في كثير مـن الأحيـان مـع منظمـات      التي كانت تنظم، الأنشطةتلك وساعدت  ومناطق بعينها.
الـتي   البلـدان  دولية أخرى، على زيادة القدرات المتصلة بالتجارة في القطاعين العام والخـاص في 

  .بمرحلة انتقالية والبلدان الناميةاقتصاداتها تمر 
  

لقواعد والمعايير والمبـادئ التوجيهيـة والأدوات   اعتماد الدول الأعضاء التوصيات وا  (ب)    
  التعاون التنظيمي بشأنالصادرة عن اللجنة 

اعتمـدت الــدول الأعضـاء توصــيتين وأداة جديــدة مـن أجــل تعزيـز التعــاون التنظيمــي      - ٥٤٩
وتنفيذ نظم تقييم المخاطر على الصـعيد العـالمي علـى النحـو التـالي: جـرى مـن خـلال التوصـية          

حـث الحكومـات علـى إدراج المعـايير ومـا يتصـل        “تثقيف بالمسائل المتصلة بالمعـايير ال”المعنونة 
 “الرجـوع إلى المعـايير  ”بها من مسائل تنظيميـة في منـاهج التعلـيم العـالي، أمـا التوصـية المعنونـة        

فقد ساعدت السلطات على الاستعانة بالخبرات المتعلقة بالمعـايير دون الإخـلال بحقـوق الملكيـة     
إدارة المخاطر ضـمن الأطـر   ”للهيئات المعنية بوضع المعايير. واشتملت الدراسة المعنونة  الفكرية

، علــى توجيــه لصــانعي السياســات فيمــا يتعلــق بوضــع “التنظيميــة: نحــو إدارة أفضــل للمخــاطر
الأنظمـــة الـــتي تضـــمن مزيـــدا مـــن الســـلامة في المنتجـــات والعمليـــات التجاريـــة دون المســـاس 

الاقتصادية والتجارة الدولية. ومـن ثمـار التعـاون الاسـتراتيجي مـع المنظمـات       بالابتكار والتنمية 
الدوليــة الأخــرى تزويــد الســلطات مــن وســط آســيا بالتــدريب علــى أدوات التعــاون التنظيمــي 
الخاصة باللجنة وتطبيق نموذج اللجنة لإدارة المخاطر على الصعيد العالمي في الآليـات التنظيميـة   

  طار الكوارث.على صعيد الحد من أخ
  

اعتماد الدول الأعضاء التوصيات والقواعد والمعايير والمبـادئ التوجيهيـة والأدوات     (ج)    
  لهاتنفيذها زيادة الصادرة عن اللجنة بشأن معايير الجودة الزراعية، و

فتـــرة الســـنتين في تعزيـــز التجـــارة في  في أثنـــاءللجنـــة الاقتصـــادية لأوروبـــا ســـاهمت ا - ٥٥٠
اعيــة مــن خــلال وضــع التوجيهــات والمعــايير. فعلــى ســبيل المثــال، اعتمــدت          المنتجــات الزر

 هـي: الفواكـه   ،في أربعـة مجـالات   ،منقحة، وهو ضعف العـدد المسـتهدف  جديدة و ةتوصي ٥٠
ومـن الجـدير   نتجـات الجافـة والمجففـة، وبـذور البطـاطس.      المو ،واللحـوم  ،والخضروات الطازجة
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خـلال  أخذت البلدان النامية ور اقتصاداتها بمرحلة انتقالية البلدان التي تم بالملاحظة أن مزيدا من
الـتي   الزيادة في عـدد البلـدان   وسوف تسهم. واستخدامهامعايير اللجنة في اعتماد فترة السنتين 

في تحســين نوعيــة المنتجــات  عــن العــدد المســتهدفتنفيــذ معــايير اللجنــة بمقــدار الثلــث  ب قامــت
الانــــدماج في سلاســــل الإمــــداد الإقليميــــة والدوليــــة. البلــــدان وتحســــين تلــــك الزراعيــــة في 

البلـدان علـى قبـول    إلى مسـاعدة  اللجنـة  إطـار  معايير قائمة على الطلـب في  وضع عملية  وأدت
التصـدير وتوليـد الإيـرادات مـن الإنتـاج       ها فيفرص ـ ها من أجـل زيـادة  معايير الجودة واستخدام

  الزراعي والتجارة.  
  

   ٧البرنامج الفرعي     
  خشاب والغاباتالأ    
 :زيـــادة فهـــم الإدارة المســـتدامة للغابـــات اســـتنادا إلى تحســـين الرصـــد، بمـــا يشـــمل  أ)(    

اسـتخدام الأخشـاب   ‘ ٣’ و مـوارد الغابـات،  ‘ ٢’ و السياسات والمؤسسـات،   ‘١’
 كمصدر للمـواد والطاقـة في الأسـواق المحليـة وأسـواق التصـدير اسـتخداماً سـليماً،        

  لقطاع في سياق أوسع يشمل عدة قطاعاتالآفاق المستقبلية ل‘ ٤’  و
مــع  امؤسسـاته و اوارد الغابـات وسياســاته بمــ المتعلقـة البيانــات عمليــات جمـع   تم تنسـيق  - ٥٥١
الـذي يقلـل مـن     الغابات،وارد التعاوني لمالاستبيان  وضعالمنظمات الدولية عن طريق من ست 

عـن الإدارة المسـتدامة    الإبلاغب ـ فيما يتعلـق  العبء الملقى على كاهل الدول الأعضاء في اللجنة
النسـبة المئويـة لبلـدان اللجنـة القـادرة علـى       وقد انخفضت كمية والنوعية. من حيث ال ،للغابات

اللجنــة  الــذي اشــترك في إعــدادهقطــاع الغابــات المتعلــق بســتبيان الاتقــديم ردود مُرضــية علــى 
ــة والزراعــة و    ــا ومنظمــة الأمــم المتحــدة للأغذي ــة للأخشــاب  الاقتصــادية لأوروب المنظمــة الدولي

ــة   ــات الأوروبيـ ــائي للجماعـ ــة والمكتـــب الإحصـ ــليم   و ،المداريـ ــتخدام السـ ــد الاسـ ــذي يرصـ الـ
وكـان السـبب   . ٢٠١٣في المائـة في عـام    ٦٦إلى  ٢٠١١في المائة في عـام   ٧٠من ، للأخشاب

 تايزاني ـهو المعوقات التي واجهت المؤسسات الوطنيـة مـن حيـث الم    الانخفاضهذا الرئيسي في 
ثمــانون في المائــة مــن  رأى الاقتصــاد العــالمي. والــتي طــرأت علــى  قــدرات في أعقــاب الحالــة  وال

سـم الغابـات والأخشـاب التـابع للجنـة      التي نظمها قعمل الجتماعات/حلقات أن الاالمشاركين 
 التصــدي بســرعةولا ســيما فيمــا يتعلــق ، والزراعــة مفيــدة لأوروبا/منظمــة الأغذيــة يةالاقتصــاد

تقيـيم دورة  والـتي تـؤثر علـى تجـارة الأخشـاب،      التجاريـة  التدابير  يشملالناشئة، بما للتحديات 
  .والاقتصاد الأخضر ،الحياة
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آسـيا وجنـوب شـرق أوروبـا     وسـط  زيادة قـدرة بلـدان أوروبـا الشـرقية والقوقـاز و       (ب)    
  على تحقيق الإدارة المستدامة للغابات على الصعيد الوطني

ــا عمــل لبن ــ  - ٥٥٢ ــق  نظمــت حلقت الإدارة المســتدامة للغابــات علــى  اء القــدرات بهــدف تحقي
. وقـد جمعـت حلقـة العمـل الـتي      آسياوسط بلدان أوروبا الشرقية والقوقاز وفي  الصعيد الوطني

بشــأن تقيــيم مــوارد الغابــات مشــاركين مــن بلــدان    ٢٠١٣نظمــت في تشــرين الأول/أكتــوبر  
لقـة العمـل علـى النـهوض بالقـدرات      رابطة البلـدان المسـتقلة إلى جانـب جورجيـا. وركـزت ح     

الوطنية في مجال الإبلاغ عن المؤشرات المتصلة بالغابات لأغراض التقييم العالمي لمـوارد الغابـات   
 ٢٠١٢أيلول/سـبتمبر   الخاص بمنظمة الأغذية والزراعة. وساعدت حلقة العمل التي عقدت في

علــى  المســتمدة مــن الأخشــابلطاقــة بشــأن بنــاء القــدرات فيمــا يتعلــق بالاســتطلاع المشــترك ل
هـو  الغابـات علـى الصـعيد الـوطني. وكـان الهـدف منـها        والطاقـة  قطـاعي  تحسين الاتصـال بـين   

هــذه رابطــة الــدول المســتقلة الأخــرى بشــأن  بلــدان زيــادة معــارف المشــاركين مــن أوكرانيــا و 
ــة مــن المشــاركين في حلقــة العمــل ال ــ   ٨٦وقــد رأى نحــو  ســألة. الم ــه ذينفي المائ دى إحــ مشملت

ــا الاستقصــائية  اتالدراســ لهــم فيمــا  “جــدا تينمفيــد”أو  “تينمفيــد” أن حلقــتي العمــل كانت
تبـادل أفضـل   مـن  بنـاء القـدرات   المتعلقـتين ب العمل  ايسرت حلقتقد . ويضطلعون به من أعمال

  .أمثلة جيدة من البلدان الأخرى تاالممارسات والخبرات، وأبرز
  

   ٨البرنامج الفرعي     
  رة الأراضي والسكانالإسكان وإدا    
تعزيز القدرة على صياغة السياسات وتنفيذها في مجال الإسكان والتخطـيط وإدارة    (أ)    

  آسيا وجنوب شرق أوروباوسط الأراضي في بلدان أوروبا الشرقية والقوقاز و
أعــد البرنــامج الفرعــي في أثنــاء فتــرة الســنتين مــوجزين قطــريين لأوكرانيــا وجمهوريــة   - ٥٥٣

علـى أمـور   وكرانيـا  لأوجز القطـري  تعلقـان بالإسـكان وإدارة الأراضـي. واشـتمل الم ـ    مولدوفا ي
المتعلقــة  الإســكان الاجتمــاعي والتشــريعاتوتمويــل الإســكان  اتسياســبشــأن توصــيات منــها 

ــ ــة   إجــراء ٢٠١٣وتم في عــام إدارة الأراضــي. ب ــوجز القطــري   بحــوث أولي لأغــراض إعــداد الم
أفـــادت البلــدان الثلاثـــة التاليـــة بـــإجراء  . وعثـــتين بحثيـــتينلجمهوريــة مولـــدوفا كمـــا تم إيفــاد ب  

ا جديـد  اقانون ـوضـعت  أذربيجـان ( إصلاحات في سياساتها نتيجة لما أعد من موجزات قطريـة:  
ــذ  ل ــتان (نف ــاء)، وقيرغيزس ــ تلبن ــتان (   انظام ــوضــعت لتســجيل الأراضــي)، وطاجيكس  اقانون

 عـدة للدول الأعضـاء أن  أجريت ية أظهرت نتائج دراسة استقصائو. )لمناطق الحضريةا لجديد
الـتي  تنفيذ إصلاحات في مجال الإسكان وإدارة الأراضي وفقـا للمبـادئ التوجيهيـة    تقوم ببلدان 
مـا يلـي: خطـة جديـدة متعـددة      الإصلاحات للجنة الاقتصادية لأوروبا. وتشمل هذه ا وضعتها
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في  الاجتمـاعي  كانلإس ـل وطنيـة  خطـة لاسـتراتيجية  وفي إسـبانيا؛   الإسـكان صـلاح  لإالسنوات 
ــد    ؛ وصــربيا ــة الحضــرية وتجدي ــادة الكثاف ــامج يهــدف إلى زي ــاطقبرن  ؛الســكنية في إســرائيل  المن

  .توفير الإسكان الاجتماعي للمشردين في أذربيجانلبرنامج و
  

تعزيز تنفيذ البلدان للمبادئ التوجيهية التي وضعتها اللجنـة بشـأن الإسـكان وإدارة      (ب)    
فـاءة الطاقـة والمسـتوطنات العشـوائية، والشـفافية في أسـواق       يشمل ك  الأراضي، بما

  الأراضي والعقارات، وتحسين السلامة في المباني
مــن حلقــات العمــل والحلقــات الدراســية وبــرامج  ٢٢ســاهم تنظــيم اللجنــة لمــا عــدده  - ٥٥٤

ــادة معــارف الــدول الأعضــاء في مجــال السياســات المســتدامة المتصــلة بأســواق      التــدريب في زي
عقــارات والإســكان المتســم بكفــاءة الطاقــة وتصــميم المــدن الذكيــة وإدارة الأراضــي، وزيــادة  ال

ــدت بشــأن الاقتصــاد          ــية عق ــات دراس ــع حلق ــك السياســات. وســاهمت أرب ــدول لتل ــذ ال تنفي
ونتيجـة  خضـر في المنطقـة.   ة بزيادة التوجه نحـو الاقتصـاد الأ  الأخضر في تعزيز السياسات المتعلق

 تحسـينات في سـجلات الأراضـي والملكيـة    بـإجراء  أذربيجان وقيرغيزستان  أفادتلهذه الجهود، 
تحسـين  لخطة عمل وطنية وضعتها اللجنة الاقتصادية لأوروبا مبادئ توجيهيـة  ووفرت . لديها

اللجنـة الاستشـاري    وأجـرى فريـق  في الجبـل الأسـود.   في المسـاكن  الكفاءة في استخدام الطاقـة  
حكومـة   كانت نتيجتها أن قـررت  ،لمائدة المستديرةامناقشات ثلاثا من المعني بسوق العقارات 

ــئ   ــي أن تنشـ ــاد الروسـ ــريقينالاتحـ ــامل فـ ــان ينعـ ــاعي   يعنيـ ــكان الاجتمـ ــة بالإسـ ــدير قيمـ  وتقـ
 الأوليـــةبالإصـــلاحات  امعنيـــ عـــاملا احكومـــة إيطاليـــا أن تنشـــئ فريقـــ وقـــررت الممتلكـــات،

  لمباني.  ا  نظمةلأ
  

ة المتعلقــة بشــيخوخة الســكان والعلاقــات بـــين     تعزيــز صــياغة السياســات الوطني ــ     (ج)    
  الأجيال والعلاقات بين الجنسين بغرض التصدي لتحديات التغير الديمغرافي

قامــــت أربــــع دول إضــــافية مــــن الــــدول الأعضــــاء في اللجنــــة بتعــــديل سياســــاتها    - ٥٥٥
وخة، استحداث تدابير جديدة تساهم في التنفيذ الإقليمي لخطة عمل مدريد الدولية للشـيخ  أو

. وقامـت تركيـا بتعزيـز عمليـة تعمـيم      ٢٠١٢التي أعيد تأكيدها في المؤتمر الوزاري للجنة لعـام  
ــام      ــل في عـ ــة عمـ ــع خطـ ــق وضـ ــن طريـ ــيخوخة عـ ــاة الشـ ــذها في   ٢٠١٢مراعـ ــدء في تنفيـ وبـ

في إصـــلاحات تتعلـــق بالمعاشـــات  ٢٠١٢. وشـــرعت المملكـــة المتحـــدة في عـــام ٢٠١٣ عـــام
ري بموجبـها تلقائيـا تسـجيل جميـع العـاملين الـذين لم يشـتركوا        التقاعدية في أمـاكن العمـل، يج ـ  

بعد في أي برنامج من برامج المعاشات التقاعدية. وأقرت لاتفيا مبادئ توجيهيـة تتعلـق بالهويـة    
)، وتشــمل كبــار الســن. وقامــت ٢٠١٨-٢٠١٢الوطنيــة والمجتمــع المــدني وسياســة الإدمــاج ( 

الاجتماعيـة بحيـث تـوائم شـيخوخة السـكان، ونفـذت       سلوفينيا بتعديل نظمها الخاصة بالحماية 
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إصلاحات تتعلـق بنظامهـا الخـاص بـالتحول الاجتمـاعي. ووفـر الفريـق العامـل          ٢٠١٢في عام 
المعني بالشـيخوخة منـبرا للـدول الأعضـاء في اللجنـة كـي تنـاقش التعـديلات المجتمعيـة اللازمـة.           

ــة بالشـــيخوخة الـــتي أعـــد   ــة ويسّـــرت مـــوجزات السياســـات المتعلقـ ــادل  عمليـــاتتها اللجنـ تبـ
 قائمـة علـى   هامـة  معلومـات برنـامج الأجيـال والمنظـور الجنسـاني      وفـر كما  الممارسات الجيدة،

  .بالشيخوخةالأدلة لوضع السياسات المتعلقة 
  

  ٢١ الباب    
  التنمية الاقتصادية والاجتماعية في أمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي    

  
  امجلمحة عن أهم نتائج البر

ظلت اللجنـة الاقتصـادية لأمريكـا اللاتينيـة ومنطقـة البحـر الكـاريبي تـؤدي دورا هامـا              
تحقيـق  ”في تحديد القضايا الناشئة التي تهـم المنطقـة. فعلـى سـبيل المثـال، كـان اقتراحهـا المعنـون         

موضـع مناقشـات هامـة     “المساواة عن طريـق التغـيير الهيكلـي: اتبـاع نهـج متكامـل إزاء التنميـة       
علــى صــعيد السياســات مــن جانــب الــدول الأعضــاء في الــدورة الرابعــة والــثلاثين للجنــة.           
وأسهمت اللجنة في المناقشات الـتي جـرت في الجلسـات الرفيعـة المسـتوى بتقـارير هامـة تتعلـق         

الـذي عُـرض في المـؤتمر     “آفاق الزراعة والتنميـة الريفيـة في الأمـريكتين   ”بالسياسات، من بينها 
التعـاون بـين جماعـة    ” الأمريكـي لرؤسـاء الـدول والحكومـات، و     - رين الأيـبيري الثـاني والعش ـ 

ــة: تحــديات      ــة ومنطقــة البحــر الكــاريبي والاتحــاد الأوروبي لأغــراض التنمي دول أمريكــا اللاتيني
وبالإضافة إلى ذلك، أدت التوصـيات الـتي وجهتـها اللجنـة إلى منظومـة      ‘‘. ٢٠١٥بعد عام  ما

طى إلى تعزيز مبادرات التكامـل الإقليمـي في مجـال الكهربـاء والطاقـة.      التكامل في أمريكا الوس
وأسفرت الجهود التي بذلتـها اللجنـة مـع الجماعـة الكاريبيـة وغيرهـا مـن الجهـات الفاعلـة دون          
الإقليمية عن صياغة موقف كـاريبي بشـأن قضـايا السـكان والهجـرة والتنميـة. وقامـت اللجنـة،         

اء المــؤتمر الإقليمــي للســكان والتنميــة في أمريكــا اللاتينيــة ) بإنشــ٣٤-(د ٦٧٠بموجــب قرارهــا 
ــاريبي، وأنشــأت، بموجــب قرارهــا       ــة البحــر الك ــؤتمر المعــني بــالعلوم   ٣٤-(د ٦٧٢ومنطق ) الم

منشـورا   ٢٥٠والابتكار وتكنولوجيات المعلومات والاتصالات. ونشرت اللجنة ما يزيد علـى  
ات رئيسـية تم تتريلـها مـن الشـبكة أكثـر مـن       عن طائفة واسعة من المواضيع، منها سـتة منشـور  

ملايــين مــرة. كــذلك تولــت اللجنــة الــدعوة إلى عقــد عشــرة اجتماعــات حكوميــة دوليــة  ٦,٨
مـن اجتماعـات أفرقـة الخـبراء وأكثـر مـن        ٨٨وتقديم الخدمات الفنية اللازمة لها، كما نظمـت  

  مشارك. ٤ ٠٠٠دورة تدريبية وحلقة عمل وحلقة دراسية حضرها   ٦٦
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  لتحديات والدروس المستفادةا
ألقت الأزمة التي شهدها العالم على مـدى العقـد الماضـي الضـوء علـى أوجـه القصـور            

الهيكلــي الــتي تعرقــل التنميــة في بلــدان أمريكــا اللاتينيــة ومنطقــة البحــر الكــاريبي، كمــا أثــارت  
ل أعمــال تسـاؤلات بشــأن قــدرة تلــك البلــدان علــى التصــدي للتحــديات المتعلقــة بتنفيــذ جــدو 

التنميــة المســتدامة علــى الأجــل الطويــل. وســوف تســتمر اللجنــة في إعــداد بحــوث فنيــة وتقــديم  
المساعدة التقنية والعمل بمثابـة منتـدى إقليمـي وجهـة لتيسـير التوصـل إلى توافـق في الآراء علـى         
  الصـــعيد الإقليمـــي. وتشـــمل المجـــالات الـــتي ســـيجري التركيـــز عليهـــا في أثنـــاء فتـــرة الســـنتين 

، اعتمادا على الدروس المستفادة ما يلـي: اسـتخدام نُهُـج متعـددة الأبعـاد إزاء      ٢٠١٣-٢٠١٢
ــز الهياكــل المؤسســية في المنطقــة وقــدرتها علــى       ــة والعمــل علــى تعزي ــة الاجتماعي الفقــر والرعاي

  الابتكار، وتعزيز قدرة المنطقة على إنتاج البيانات الاقتصادية والاجتماعية.
    

   اتجمعدلات تنفيذ النو
في المائــة مــن النــواتج   ٩٦أعــلاه إلى نســبة تنفيــذ قــدرها   المشــار إليهــاتســتند النتــائج  - ٥٥٦

  .ناتجا ٥٢٨المقررة القابلة للقياس الكمي البالغ عددها 
ــدة في الميزانيــة         - ٥٥٧ ــاز المعتم ــة ومؤشــرات الإنج ــازات المتوقع ويمكــن الاطــلاع علــى الإنج

  ).A/66/6(Sect.21)( ٢٠١٣- ٢٠١٢ البرنامجية المقترحة لفترة السنتين
  

  التوجيه التنفيذي والإدارة
  على نحو فعال إدارة برنامج العمل  (أ)    

في فتــرة أدارت اللجنــة الاقتصــادية لأمريكــا ومنطقــة البحــر الكــاريبي برنــامج عملــها    - ٥٥٨
جـل  يؤالنـواتج المقـررة، ولم   مجمـوع  في المائـة مـن    ٩٧تم تنفيـذ مـا نسـبته     فقـد  بفعالية:نتين الس
في المائـة مـن النـواتج المؤجلـة      ٨٠وكـان أكثـر مـن     في المائـة.  ٣سـوى مـا نسـبته     ى منهانهيُ أو

عبــارة عــن منشــورات مــا زالــت في مرحلــة التحريــر أو التصــميم وســوف تُنشــر في أوائــل           
ــام ــلا .٢٠١٤ ع ــذ   وع ــك، تم تنفي ــى ذل ــا ٦٣وة عل ــرة    ناتج ــررة في فت ــواتج المق ، إضــافة إلى الن

ــا نســبته      ،الســنتين ــق م ــدول الأعضــاء، وأُنف ــات ال ــة لطلب ــة مــن مخصصــات    ٩٩,٦تلبي في المائ
    السنتين.  فترة
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  زيادة الدقة في مواعيد تقديم الوثائق للاجتماعات الحكومية الدولية  (ب)    
سـتة  ب الاجتماعـات  مواعيـد قبـل  ها نشـر وتم كوميـة الدوليـة   جميع الوثـائق الح  تصدر - ٥٥٩

الرئيسية التي قـدمت في   الفنيةذلك الوثيقة وشمل  ،الجمعية العامة لتكليفاتأسابيع، وذلك تبعا 
مـن أجـل   التغـيير الهيكلـي   تحقيـق المسـاواة عـن طريـق     ”ة الدورة الرابعة والثلاثين للجنة، المعنون ـ

للفتــرة  للجنــة  والإطــار الاســتراتيجي المقتــرح    ؛“زاء التنميــة لمســاواة: اتبــاع نهــج متكامــل إ   ا
 المتعلـق التقريـر  و ؛٢٠١٥-٢٠١٤الميزانية البرنامجية المقترحـة للجنـة للفتـرة    و؛ ٢٠١٥-٢٠١٤

ــرة الســنتين   ب ــة لفت ــر ال؛ و٢٠١١-٢٠١٠أنشــطة اللجن ــقتقري ــدان   ب المتعل ــاون فيمــا بــين بل التع
  .  ٢٠١١-٢٠١٠الجنوب لفترة السنتين 

  
  صلة بالخطة الإنمائية للمنطقةتتحديد المسائل المستجدة الم  )(ج    

المتصـلة بالخطـة الإنمائيـة للمنطقـة في كـثير مـن       المسـتجدة  أثارت اللجنة بعض القضايا  - ٥٦٠
المناســبات، ومنــها مــا يلــي: الــدورة الرابعــة والثلاثــون للجنــة الــتي عــرض فيهــا اقتــراح اللجنــة    

وصـدر   “التغـيير الهيكلـي: اتبـاع نهـج متكامـل إزاء التنميـة      ق تحقيق المساواة عـن طري ـ ”المعنون 
لــدورة الثانيــة عشــرة للمــؤتمر فيهــا نتيجــة لــذلك تكليــف للجنــة فيمــا يتعلــق بهــذا الموضــوع؛ وا 

 الإقليمي المعني بالمرأة في أمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي، الذي نظـر في التقريـر المعنـون   
ــرأة في ” ــة الم الرقمــي:  الاقتصــادســياق الم ــع المعــني    ؛“ســاواةتخطــي عتب ــوزاري الراب والمــؤتمر ال

ــاريبي      ــة البحــر الك ــة ومنطق ــا اللاتيني ــات في أمريك ــع المعلوم ــاع وزاري و ،بمجتم ــوان اجتم بعن
 حقيـق الابتكار والتغيير الهيكلي في أمريكا اللاتينية ومنطقـة البحـر الكـاريبي: اسـتراتيجيات لت    ”

 ،العلـم والتكنولوجيـا  و ،بالابتكـار  تتعلـق مسـائل  أثيرت فيه ، “للجميع الشاملة التنمية الإقليمية
والـدورة   ؛لخبراء بشأن الهجـرة الدوليـة  إقليمي لاجتماع ؛ ووالفجوة الرقمية ،والقدرة التنافسية

الــتي  ،لســكان والتنميــة في أمريكــا اللاتينيــة ومنطقــة البحــر الكــاريبي لمــؤتمر الإقليمــي للالأولى 
ــا اعتمــدت  ــدوفيه ــس      ال ــع عشــر للمجل ــاع الراب ــديو؛ والاجتم ــق آراء مونتفي ل الأعضــاء تواف

التغـيير الهيكلـي    لدفع عجلةأهمية التقييم والتخطيط المسبق أكد على الإقليمي للتخطيط، الذي 
    المساواة. أساس من على

  
ــة الــتي       (د)     ــز تماســك السياســات المتبعــة في إدارة الأنشــطة الاقتصــادية والاجتماعي تعزي

  بها الأمم المتحدة تضطلع
ــتراك مـــع الأمـــم المتحـــدة والكيانـــات     - ٥٦١ تم الاضـــطلاع بالعديـــد مـــن المبـــادرات بالاشـ

ومعهــد البلــدان الأمريكيــة الإقليميــة، وشمــل ذلــك إعــداد تقريــر مــع منظمــة الأغذيــة والزراعــة  
 بشـأن تقلـب أسـعار الأغذيـة علـى الصـعيد الـدولي وسـبل التصـدي          ميـدان الزراعـة   للتعاون في 
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مـع صـندوق الأمـم المتحـدة      تقريـر لهذه المسـألة في أمريكـا اللاتينيـة ومنطقـة البحـر الكـاريبي، و      
إلى وضـع نظـم شـاملة للحمايـة الاجتماعيـة للشـباب. وبالإضـافة إلى ذلـك،          ي فيهللسكان دع

ــوان    ــؤتمرا تحــت عن ــة م ــدت اللجن ــة البحــر     ” عق ــة ومنطق ــا اللاتيني ــة المســتدامة في أمريك التنمي
، “٢٠ومـــؤتمر ريـــو+ ٢٠١٥متابعـــة خطـــة الأمـــم المتحـــدة للتنميـــة لمـــا بعـــد عـــام  :الكـــاريبي

إعداد التقرير المشترك بين الوكالات بشأن هـذا الموضـوع. وعـلاوة    أعمال  واضطلعت بتنسيق
منظمــة الأغذيــة والزراعــة ومنظمــة العمــل الدوليــة  بالاشــتراك مــع علــى ذلــك، نشــرت اللجنــة 

 قــدمهــاجرات الم اتالزراعيــ العــاملاتلعمالــة وظــروف عمــل ا بشــأنالطبعــة الثانيــة مــن تقريــر 
وحالـة عـدم الاسـتقرار الـتي     والفقـر في المنـاطق الريفيـة،    النسـاء  عمالـة  حالـة  لعلاقة بين ل وصفا

  .العمل المؤقتتسود مجال 
  

تحسين معرفة الجمهور بدور اللجنة الاقتصادية ، بعلاميةالإنشطة الأمن خلال ، القيام  (هـ)    
  التنمية الاقتصادية والاجتماعية في أمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي في تعزيز

قامــت وســائل الإعــلام الوطنيــة والإقليميــة والدوليــة علــى نطــاق واســع في أثنــاء فتــرة   - ٥٦٢
ــنتين بتغطيــة عمليــات الإعــلان عــن إصــدار المنشــورات الرئيســية للجنــة. وحضــر أكثــر           الس

لاميـة الـتي نظمتـها اللجنـة، وبلـغ عـدد المـواد الإعلاميـة الـتي          صـحفيين الأنشـطة الإع   ٤٠٥ من
عــدد زوار الموقــع الشــبكي مــادة. وســجل أيضــا  ١٠ ٩١١غطــت تلــك الأنشــطة مــا مجموعــه 

مقـابلات   ٥٠٥نظم البرنامج الفرعـي  و. زائرمليون  ١٧,٨مجموعه  إذ بلغللجنة زيادة كبيرة، 
ــن المتحــدثين، و     ــذي وغــيره م ــع الأمــين التنفي ــة الإســبانية   ة نشــر ٢٢٤ صــدرأم صــحفية باللغ

ــرة  ٢٠٢ و ــة و نشـــ ــة الإنكليزيـــ ــرة  ٦٢ باللغـــ ــانون الأول/  نشـــ ــول كـــ ــة. وبحلـــ  بالبرتغاليـــ
الإسـبانية   ةباللغ ـ تويترعلى موقع  احسابه علىاللجنة  بلغ عدد متابعي أنشطة ،٢٠١٣ ديسمبر
علـى   معجبـا  ٢٨ ٢٥٤ كمـا أن لهـا  ، شخصـا  ١ ٦٨٤وباللغـة الإنكليزيـة   شخصا،  ٦٨ ١٤٣
 ؛الإنكليزيـة اللغـة  بمعجبا علـى حسـابها    ١ ٨٨٩ و الإسبانية ةفيسبوك باللغعلى موقع  حسابها

باللغـة الإسـبانية    حسـابها علـى  مـرة   ٩٣ ٧٣٨نتجتـها اللجنـة   الـتي أ أشـرطة الفيـديو    تهدوشو
وتمـت زيـارة حسـابها علـى     باللغـة الإنكليزيـة؛   مرة على حسابها  ٣ ٧٣١ و يوتيوبعلى موقع 
  مرة. ٤٣ ١٣٤باللغة الإنكليزية مرة و ٣٢٥ ٢٦٧باللغة الإسبانية  يكرموقع فل
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   ١ البرنامج الفرعي    
  الروابط مع الاقتصاد العالمي والتكامل والتعاون على الصعيد الإقليمي    
بلدان أمريكا اللاتينية ومنطقة البحـر الكـاريبي علـى المشـاركة بفعاليـة       ةتحسين قدر  (أ)    

ــدفقات التجار يــة العالميــة والإقليميــة وسلاســل الأنشــطة العالميــة والإقليميــة       في الت
المولــــدة للقيمــــة مــــن خــــلال وضــــع وتنفيــــذ سياســــات تجاريــــة واســــتراتيجيات  

  الصادرات  يةلتنم
تلقى البرنامج الفرعي في أثناء فترة السنتين طلبا من كولومبيا لتقـديم المسـاعدة التقنيـة     - ٥٦٣
ماعـة دول أمريكـا   لج وة من شيلي، بصفتها الرئيس المؤقت، كما تلقى دعماعة دول الأنديزلج

التعـاون بـين اللجنـة الاقتصـادية     ”، للإسهام في التقريـر المعنـون   اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي
والاتحـاد الأوروبي لأغـراض التنميـة: تحـديات مـا بعـد        مريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبيلأ

أمـم أمريكـا   أدت المسـاعدات المسـتمرة المقدمـة إلى اتحـاد      . وعـلاوة علـى ذلـك،   “٢٠١٥عام 
، أعـد المنشـور   ٢٠١٢إلى إعداد أربع وثـائق تشـجع التجـارة داخـل المنطقـة. وفي عـام        الجنوبية

ــون   ــي المعنــ ــالمي     ”الرئيســ ــاد العــ ــاريبي في الاقتصــ ــر الكــ ــة البحــ ــة ومنطقــ ــا اللاتينيــ   ، أمريكــ
. وبالإضــافة إلى ٢٠١٣بطبعــة عــام  ، كمــا صــدرت ورقــة الإحاطــة المتعلقــة“٢٠١٢‐٢٠١١

ذلك، أصدر البرنامج الفرعي بحوثا ابتكارية بشأن العلاقات والمفاوضات التجارية بين أمريكـا  
اللاتينية ومنطقة البحر الكـاريبي مـن ناحيـة، ومنطقـة آسـيا والمحـيط الهـادئ مـن ناحيـة أخـرى،           

الـتي تكتنـف العلاقـات    حلقـة عمـل وحلقـة دراسـية بشـأن التحـديات        ١٨كما نظم أكثر مـن  
التجارية بين المنطقـتين والفـرص الـتي تتيحهـا، وبشـأن تجربـة أمريكـا اللاتينيـة في مجـال التعامـل           
التجــاري مــع الصــين، وهــي بحــوث كانــت لهــا قيمــة كــبيرة لــدى صــانعي السياســات في جميــع 

  المنطقة.  أنحاء
  

السياســات التجاريــة  تعزيــز قــدرات الأطــراف الإقليميــة المعنيــة علــى تقيــيم أثــر          (ب)    
  لتنمية المستدامة، بما في ذلك الفقر وتغير المناخلوإسهامها في المجالات الأخرى 

حـافز علـى بنـاء قـدرات     كعنصـر   العمـل خلال فترة السنتين، واصل البرنامج الفرعـي   - ٥٦٤
السياســات علــى صــعيد  مالإقليمــي فيمــا يتعلــق باحتياجــاته علــى الصــعيد أصــحاب المصــلحة 

الجمهوريـة  وأربعـة بلـدان في المنطقـة (إكـوادور،      وقامـت التجارة والتنمية الاقتصادية. ب المتصلة
تماشـى  تلتجـارة والتنميـة المسـتدامة    لاعتمـاد سياسـات   بوكولومبيا، ونيكـاراغوا)   ،الدومينيكية

البرنـامج الفرعـي أيضـا في إنتـاج البحـوث ذات الجـودة العاليـة،        واسـتمر  توصيات اللجنـة.  مع 
، وواصـل عملـه   “دليل عملي: الصادرات من الأغذيةالبصمة الكربونية و” ير المعنونمثل التقر

والاســتثمار الوطنيـة مــن البلــدان الأربعـة المشــار إليهـا أعــلاه. وســاعد     التصـدير مـع مؤسســات  
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تلفـــة، مخلمنافســـة في بيئـــة اقتصـــادية لاقتصـــاداتها  إعـــدادالبرنـــامج الفرعـــي بلـــدان المنطقـــة في  
 قيـاس  للتوعيـة بضـرورة  ات الدراسـية وحلقـات العمـل في أمريكـا اللاتينيـة      من الحلق ١١ ونظم

البصـمة الكربونيـة؛ وخمـس    كما نظم الحلقة الدراسية الدولية الرابعـة المتعلقـة ب   ؛آثار تغير المناخ
  حلقات دراسية بشأن تغير المناخ والتجارة.  

  
  ٢البرنامج الفرعي     
  الإنتاج والابتكار    
الحكومــات في أمريكــا اللاتينيــة ومنطقــة البحــر الكــاريبي علــى صــياغة تعزيــز قــدرة   (أ)    

  تحسين القدرات التنافسية لهياكلها الإنتاجيةلسياسات واستراتيجيات 
في أثنــاء فتــرة الســنتين، تزايــد اعتمــاد بلــدان المنطقــة علــى الأعمــال الــتي تضــطلع بهــا     - ٥٦٥

ــا والابتكــار. وأصــبح  اللجنــة فيمــا يتعلــق بصــياغة السياســات في مجــالات العل ــ  وم والتكنولوجي
البرنامج الفرعي هو الأمانة التقنية للعلـوم والتكنولوجيـا والابتكـار في المنطقـة، وفقـا للولايـات       
التي كلفته بها الدول الأعضاء. وقدم أيضا البرنامج الفرعـي المسـاعدة التقنيـة لحكومـات تسـعة      

سياسـات بشـأن التنميـة الصـناعية والزراعيـة      في صياغة استراتيجيات لوضع  )٢(بلدان في المنطقة
والمشاريع الصغيرة والمتوسطة الحجم، وكذلك تكنولوجيا المعلومات والاتصـالات، ومـن أبـرز    
المساعدات التي قدمت المساعدة التقنية التي تلقتها إكوادور لتغيير هيكلها الإنتاجي. واعترفـت  

ات التقنيــة، وذلــك تحديــدا في تصــميم حكومتــان علــى الأقــل بأنهمــا اســتفادتا مــن هــذه الخــدم 
المؤشــرات الإحصــائية لاســتخدامها في تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات في إطــار المشــاريع   

  القائمة لدى كل منهما.
  

تعزيز المعارف والقدرات المؤسسية لبلدان أمريكا اللاتينية ومنطقـة البحـر الكـاريبي      (ب)    
 لزيادة تقارب الإنتاجية والابتكار

الاستثمار الأجنبي المباشر والزراعة يشـكّل مرجعـا لصـانعي     ظل عمل اللجنة في مجالي - ٥٦٦
ن في المائة من قراء المنشـور الرئيسـي الاسـتثمار المباشـر الأجـنبي      وأقر خمسة وتسعو. السياسات

 ،في عملـهم  اً، بـأن المنشـور كـان مفيـد    ٢٠١٢عـام  لفي أمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي 
طـار تحليلـي. وبالإضـافة    إالأرقام ذات الصلة، أو من خـلال تـوفير   بالمناقشة  ثراءا عن طريق إإم

ــك،  ــامإلى ذل ــي  ق ــامج الفرع ــدان      ، البرن ــد البل ــة، ومعه ــة والزراع ــة الأغذي ــع منظم ــاون م بالتع
ــدان الزراعــة،    ــة للتعــاون في مي ــاق نشــر بالأمريكي ــة في الأمــريكتين:    آف ــة الريفي الزراعــة والتنمي

__________ 

الأرجنــتين، وبــاراغواي، والبرازيــل، وبــيرو، والجمهوريــة الدومينيكيــة، وشــيلي، وكوســتاريكا، وكولومبيــا،    )٢(  
 .والمكسيك
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التوقعــات الاقتصــادية لأمريكــا  كمــا نشــر  ،ر أمريكــا اللاتينيــة ومنطقــة البحــر الكــاريبي  منظــو
جميــع المشــاركين في الحلقــات  أقــرّ ســنة مــن فتــرة الســنتين. وأخــيرا،  وذلــك في كــل  ،اللاتينيــة

ــة    وأالدراســية  ــدورات التدريبي ــاحلقــات العمــل أو ال ــا ال ــأنهم  تي نظمه ــامج الفرعــي ب ــد لبرن ق
تحسـين قـدرتهم علـى زيـادة تقـارب      في ات التعاون التقني التي تقدمها اللجنة استفادوا من خدم
 .  الإنتاجية والابتكار

  
 ٣البرنامج الفرعي     
 سياسات الاقتصاد الكلي والنمو     

زيــادة قــدرة مقــرري السياســات وغيرهــم مــن الأطــراف المعنيــة في أمريكــا اللاتينيــة   (أ)    
وتقييم مسائل الاقتصاد الكلي بما يتماشى مـع  ومنطقة البحر الكاريـبـي على تحليل 
 سياسات تعزيز النمو الطويل الأجل

وهـي  الرئيسـية الأربعـة،    همنشـورات  نشـر  فيالبرنامج الفرعي نجح خلال فترة السنتين،  - ٥٦٧
ــة  ــة دراس ــة البحــر الكــاريبي     الحال ــة ومنطق ــا اللاتيني ــام الاقتصــادية لأمريك ــول/ ٢٠١٢لع  (أيل
ة عامــة أوليــة عــن اقتصــادات أمريكــا اللاتينيــة ومنطقــة البحــر الكــاريبي  لمحــو، )٢٠١٢ســبتمبر 
ــة الاقتصــادية  و )،٢٠١٢(كــانون الأول/ديســمبر  ٢٠١٢ لعــام ــة لأدراســة الحال مريكــا اللاتيني

ــام    ــة البحــر الكــاريبي لع ــه  ٢٠١٣ومنطق ــ)، و٢٠١٣(تموز/يولي ــة  لمح ــة أولي أمريكــا عــن ة عام
، وفي تحقيــق )٢٠١٣(كــانون الأول/ديســمبر  ٢٠١٣عــام لاللاتينيــة ومنطقــة البحــر الكــاريبي  

اسـتفادوا مـن التحلـيلات والتوصـيات     قـد  في المائـة مـن القـراء بـأنهم      ٧٥ إفادة هدفه المتمثل في
بحـوث عاليـة   بإنتـاج  البرنـامج الفرعـي   وقام . تلك المنشورات السياسات فيالمقدمة على صعيد 

ــة في أمريكــا   الاقتورقــة في سلســلة  ٢٦الجــودة مــن خــلال نشــر   صــاد الكلــي مــن أجــل التنمي
المشــتركين في  في المائــة مــن ٧٥. وبالإضــافة إلى ذلــك، فــإن اللاتينيــة ومنطقــة البحــر الكــاريبي 

والتوصـيات الـتي    المنتـديات   الأعمال التي تتم فين رأوا أالبرنامج الفرعي  الشبكات التي نظمها 
النمـو في   قتصـاد الكلـي وسياسـات تعزيـز     الخاصة بمسائل الا ها على صعيد السياسات عن تصدر

اجتماعــات مــن عقــدت اللجنــة ثلاثــة . وأخــيرا، “جــدا مفيــدة ”أو “ مفيــدة”الأجــل الطويــل 
سياسـات  وضـع  المسـاواة؛ و  علـى أسـاس مـن   براء بشأن فرض الضرائب وتحقيق النمـو  الخأفرقة 

القصيرة الأجـل في سـياق    النمو والمساواة؛ والمؤشرات الاقتصادية والمالية تحققلاقتصاد الكلي ل
 .عدم ثبوتهاالمعلومات أو نقص 
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تعزيز قدرة مقرري السياسات في أمريكـا اللاتينيـة ومنطقـة البحـر الكاريـبــي علـى         (ب)    
ترمــي إلى الحــد مــن جوانــب علــى صــعيد الاقتصــاد الكلــي وضـع وتنفيــذ سياســات  

 الضعف الاقتصادي والاجتماعي

مـن   ١١ المتمثـل في قيـام  الهـدف   إلى ٢٠١٣-٢٠١٢ين تم التوصل خـلال فتـرة السـنت    - ٥٦٨
تماشـى مـع توصـيات اللجنـة في     تذ إجـراءات علـى صـعيد السياسـات     اتخباالسلطات الحكومية 

مؤسسـات، عنـد صـياغة    أربـع   قامـت  . وبالإضـافة إلى ذلـك  )٣(مجال سياسات الاقتصـاد الكلـي  
ــي،     ــة بالاقتصــاد الكل ــاتها المتعلق ــالنظر سياس ــيلات وخب ــتي    في التحل ــة ال ــة العام ــارات السياس ي

الهـدف الـذي حـدده البرنـامج      وبـذلك يكـون   ،عها اللجنة من خلال بعثات تعاونها الـتقني شجت
تنفيــذ عــدة مشــاريع  بالبرنــامج الفرعــي أيضــا   قــام. وأخــيرا، قــد تحقــق الفرعــي لفتــرة الســنتين 
، واللامركزيــة الاقتصــاديةعاكســة للــدورات الماليــة المصــل بالسياســات تتخارجــة عــن الميزانيــة 

  .وسياسات سوق العمل ،والضرائب ،المالية
  

  ٤البرنامج الفرعي     
    تمويل التنمية    

تحسين قدرة صناع السياسات في أمريكا اللاتينيـة ومنطقـة البحـر الكاريـبــي علـى وضـع         (أ)    
أدوات ماليـة محليــة معاكســة للـدورات الاقتصــادية، ونظــم إنــذار مبكـر للوقايــة مــن آثــار    

  ت الاقتصادية أو التخفيف منهاالأزما
أمريكـا   أمـم تحـاد  اخلال فترة السنتين، قدم البرنامج الفرعـي المسـاعدة التقنيـة لبلـدان      - ٥٦٩

معاكسـة للـدورات   أداة  ذلـك  تصل بتنظـيم صـندوق احتيـاطي إقليمـي، باعتبـار     ي افي مالجنوبية 
مــة المســاعدة التقنيــة المقدَّ توشملــتمويــل التنميــة.  لفي مجــا لــدعم السياســات المحليــةالاقتصــادية 

نطـاق  توسـيع   جـدوى و؛ هوتنظيم ـ الصندوق ذلك إعداد تقرير يتضمن توصيات بشأن تصميم
 عباص ـوالم توسـيعه  وآثـار  خمسـة بلـدان جديـدة    يشملمريكا اللاتينية للأحتياطي لاصندوق اال

المتعلقـة  لجنـة  التحـاد توصـيات   الا فيالأعضـاء   عشر االاثن اندبلأقرت ال وقد .عترض ذلكالتي ت
 وفيلـك المتعلقـة بتصـميم الصـندوق.     ت هـا ، بما فيعاكسة للدورات الاقتصاديةالمبالأدوات المالية 

قواعد البيانات والمنشـورات المختـارة للبرنـامج الفرعـي      مستخدميمن  ٩١٦، أقر ٢٠١٢عام 
بالقضـايا  ذات الصـلة   العامـة  السياسـات  بشـأن ا اللجنـة وتوصـياته   تمـن تحلـيلا   وااسـتفاد  مبأنه

  تمويل التنمية.
  

__________ 

عات أو غــير ذلــك مــن إلى محــاولات التــأثير علــى التشــري‘‘ إجــراءات علــى صــعيد السياســات’’تشــير عبــارة   )٣(  
 الإجراءات المتعلقة بالسياسات العامة، بغضّ النظر عن تنفيذها أو قبولها.
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تحسين قدرات صناع السياسات في أمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريـبــي علـى     (ب)    
تعبئة الموارد الأجنبيـة، وتوليـد المـوارد المحليـة وتوزيعهـا لتمويـل التنميـة في المجـالات         

  الإنتاجية والاجتماعية والبيئية
 العــدد في المائــة مــن  ١٠٠المنطقــة ( في بلــدانخــلال فتــرة الســنتين، اتخــذت ثلاثــة      - ٥٧٠

يـة وتوليـد   نبجى تعبئـة المـوارد الأ  ل ـعع السياسـات  اهدف) خطـوات لتحسـين قـدرات صـن    ستالم
الاقتصـادية لأمريكـا اللاتينيـة ومنطقـة      بما يتماشـى مـع توصـيات اللجنـة     وتوزيعهاالمحلية  الموارد

القضـايا المتعلقـة    فيحكومـة إكـوادور     كـل مـن  لىإدمت المسـاعدة التقنيـة   . وقُ ـالبحر الكـاريبي 
ــائي    وبتطــوير الخــدمات المصــرفية؛    ــل الإنم ــة لمؤسســات التموي ــة أمريكــا اللاتيني  في مجــالي رابط

ومصــرف أمريكــا الوســطى للتكامــل    رابطــة وال؛ وتمويــل التجــارة  شــاملالو المبتكــرتمويــل ال
لتجارة الخارجية؛ وحكومـة  نتاج واالإتمويل  اتوأدسياسات وبالاقتصادي في المجالات المتصلة 

ــدعم المناقشــات بشــأن سياســات و    ــا ل ــة الصــغر   اتوأدكوب ــالقروض البالغ ــل ب ــل  التموي وتموي
ع اأنشطة تدريب في أوروغواي تهدف إلى زيادة قـدرة صـن   تفذنُوالناشئة.  الأعمال التجارية

  السياسات في مجال الحماية الاجتماعية.
  

مريكـــا اللاتينيـــة ومنطقــة البحـــر الكاريـبــــي  تعزيــز قـــدرات صـــناع القــرارات في أ    )(ج    
وغيرهــم مــن الأطــراف المعنيــة علــى الإســهام في المناقشــة الراميــة إلى إعــادة تشــكيل 

  العالمي والإقليمي الهيكل المالي
وضــــع  علـــى خـــلال الســـنة الأولى مـــن فتـــرة الســــنتين، عمـــل البرنـــامج الفرعـــي         - ٥٧١

أمريكـا الجنوبيـة مـن     أمـم تحـاد  ا فيالأعضـاء   عشـر  الاثـني  اندبل ـالستراتيجيات وتعزيـز قـدرة   لاا
 كـبير ذل جهـد  خلال المساهمة في النقاش لإعادة تشكيل الهيكل المالي العالمي والإقليمي. وقد ب ـُ

في والقضــايا المتعلقــة بــنظم المــدفوعات في أمريكــا اللاتينيــة.   بشــأندخلات تقنيــة بمــللمســاهمة 
دراســتها وتحليلــها مــن أجــل  تفي المنطقــة، تمــ الوقــت الحاضــر، هنــاك ثلاثــة مــن هــذه الأنظمــة

 لمـدفوعات لتغطيـة  ل تحسـينها بهـدف ابتكـار نظـام    كفيلة بلا اتودالأب اتع السياساتزويد صن
 قـدرات الأنشـطة لتعزيـز    أُنجـزت ، أيضـاً  الإقليمي يكلالهبتعلق يما وفي تحاد بأكملها. الا منطقة

 الناميـة، بمـا في ذلـك    صارفالملذي تقوم به ا عاكس للدورات الاقتصاديةالمدور بال في ما يتعلق
ات النقديـة الوطنيـة في   هيئللو رابطة أمريكا اللاتينية لمؤسسات التمويل الإنمائيلالمساعدة  تقديم

  .يةلدراسات النقدل مركز أمريكا اللاتينيةعقده سياق اجتماع 
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  ٥البرنامج الفرعي     
    التنمية الاجتماعية والعدالة الاجتماعية    

تعزيــز قــدرة الحكومــات في أمريكــا اللاتينيــة ومنطقــة البحــر الكــاريبي علــى صــياغة   )(أ    
السياسات والبرامج التي تتصدي للمخاطر الهيكلية والاجتماعيـة الناشـئة الـتي تـؤثر     
علــى مختلــف الفئــات الاجتماعيــة والاقتصــادية، مــع التركيــز بشــكل أساســي علــى   

  لفقراء والنساء والشباب والأطفالا
الحمايـة الاجتماعيـة    في مجـال  برامج وسياسـات  بلداً ١١، اعتمد في نهاية فترة السنتين - ٥٧٢

 العـددَ هـذا  وقـد تجـاوز   يتماشـى مـع توصـيات اللجنـة.      على نحـو الحقوق  ياعيرنهج  تقوم على
البرنــامج الفرعــي الابتكــار  عجشــ. كمــا في المائــة ٣٧,٥بنســبة  ثمانيــة بلــدان وهــوهدف ســتالم

ــا  ــر و    المؤسســي في القط ــى الأث ــز عل ــع التركي ــاعي م ــاعي الع الاجتم ــيم الاجتم ــل في  ينتقي وعم
المواثيق الاجتماعيـة وإدمـاج منظـور المسـاواة     ب يتعلق امفي المجالات ذات الصلة بتحسين الحوار 

 اتسياســمعنيــة بالمؤسســات  ةذه المســاهمات عــدبهــ تفي السياســات الاجتماعيــة. وقــد اعترفــ
عمـل في مجـال   يالبرنـامج الفرعـي    كـان في الآونـة الأخـيرة،   و .بلـدان حكومات ال فيالاجتماعية 
. إلى اللجنــة في هــذا الصــدد اعتراف متزايــدبــ أتــى ، حيــثالأشــخاص ذوي الإعاقــةالاهتمــام ب

 أُفـرد ي ذ، ال ـالمشهد الاجتمـاعي في أمريكـا اللاتينيـة   أهمية خاصة المنشور الرئيسي يكتسي  ومما
ــام ل عــدده ــة والرع مــن لجوانــب أساســاً ٢٠١٢ع ــام له عــدد ملتشــااي  ائلســو علــى ٢٠١٣ع

  لفقر والرفاه.عالجة الم ةجديد اًنهج وصفالدخل و فقرلتحليل 
  

تـــدعيم القـــدرات التقنيـــة لمؤسســـات السياســـات الاجتماعيـــة بغيـــة تحســـين الأثـــر    (ب)    
الاجتماعي للإجراءات العامة التي تتخذها، وتعميق الحوار مع الكيانـات الحكوميـة   

  ية الأخرى بشأن الحد من الفقر ومن عدم المساواةوالأطراف المعن
 السياسـة ب تعـنى  ، كـان مـا مجموعـه عشـر مؤسسـات     ٢٠١٣ديسمبر كانون الأول/في  - ٥٧٣

التقنيـة في مجـال السياسـات     ااستفادت من مساعدات اللجنة الرامية إلى تعزيـز قـدراته   العامة قد
حـرز  وقـد أُ في المائـة.   ١٠٩ بنسـبة  سـنتين لفترة ال هدفستالم العددَهذا وقد تجاوز الاجتماعية. 

تقدم هام في تحديد الأولويات الاستراتيجية المتعلقة بحالة الأشخاص ذوي الإعاقة، بمـا في ذلـك   
إدمـاج تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات في      ويسَّـر  هـذا الموضـوع.   عنلخبراء داد تقرير لعإ

 ٢المرحلـة   مـع ر الاجتمـاعي والاقتصـادي   الأثب ـ المتعلقـة  هـداف الأ مواءمةنظم الصحة والتعليم 
بالاشـتراك مـع برنـامج الأغذيـة     وقامـت اللجنـة   إطار التحالف من أجل مجتمـع المعلومـات.   من 

 فئـة ر تكلفـة الفرصـة البديلـة المسـتمدة مـن      التي تقـدِّ  ،الجوع قياس وضع تكلفة منهجيةبالعالمي 



A/69/144 

 

14-02668 281/456 
 

 علـــى قيـــطبقيـــد الت اليـــاًح توجـــد ح بحيـــثانجـــال مـــن نهجيـــةالم هـــذه كانـــت وقـــد التغذيـــة؛
  الأفريقية.  القارة

  
  ٦البرنامج الفرعي     
    تعميم مراعاة المنظور الجنساني في التنمية الإقليمية    

إحراز تقدم في تنفيذ سياسات المساواة بين الجنسين في بلدان المنطقـة لمتابعـة تحقيـق      )أ(    
 ، بما فيها تلـك الاجتماعيفي المجالين الاقتصادي و كافة الأهداف المتفق عليها دولياً

ــة،    ــواردة في إعــلان الألفي ــام    ال ــالمي لع ــة الع ــؤتمر القم ــة لم ــة الختامي ، ٢٠٠٥ والوثيق
واتفاقيـة القضــاء علــى جميــع أشــكال التمييـز ضــد المــرأة، واســتعراض تنفيــذ منــهاج   

متحدون من أجل إنهـاء العنـف   ”وحملة الأمين العام  ،عمل بيجين في منطقة اللجنة
  “ضد المرأة

إضـافية اقترحتـها اللجنـة،     يةنامؤشـرات جنس ـ  اًدبل ـ ١٦خلال فترة السنتين، استخدم  - ٥٧٤
 مـع توصـيات اللجنـة في    ضعت سياسات بشأن تعميم مراعاة المنظور الجنساني تمشـياً في حين وُ
المتعـــددة القوميـــات)،  -(جمهوريـــة  وبوليفيـــا، والبرازيـــل، وبـــاراغواي، الأرجنـــتين كـــل مـــن

 الموقــع الشــبكي مســتخدمي زيــارات . وقــد زاد عــددونيكــاراغوا، تاريكاوكوســ، والســلفادور
مـا مجموعـه    غلب حيث ،٢٠١٠بالمقارنة مع بداية عام  ةكبير ةدزيابين الجنسين رصد المساواة لم

 في أربــع دورات اًلبــاط ٣٦٤وشــارك مــا مجموعــه    .٢٠١٣ســبتمبر أيلول/قبــل  ٥٩٠ ٠٠٠
 بشــأنن تــا، واثنةؤشــرات الجنســاني المحصــاءات والإ منــها بشــأن ن تــا: اثنإلكترونيــة دراســية

واصـل  ووتعزيز بناء قـدرات المؤسسـات في المنطقـة.     الأسرية لرعايةتعلقة بالماالسياسات العامة 
وتعزيـز العلاقـات    ةحصـاءات الجنسـاني  الإ داعـد إعلـى  البرنامج الفرعي تعزيز القدرات الوطنيـة  

  .هاومستخدمي بين منتجي الإحصاءات الجنسانية
  

التقدم الـذي تحـرزه بلـدان المنطقـة في تنفيـذ الاتفاقـات الـتي توصـلت إليهـا الـدورة             (ب)    
الحاديــة عشــرة للمــؤتمر الإقليمــي المعــني بــالمرأة في أمريكــا اللاتينيــة ومنطقــة البحــر    

يتصل بمشاركة المرأة في عملية صـنع القـرار، والاعتـراف     في ماسيما   الكاريبـي، لا
  وع الأجر، والقضاء على الفقر والعنف الجنسانيبعمل المرأة غير المدف

، وأوروغـواي ، الأرجنـتين المنطقة ( في /أماكنعدة بلدانوضعت  فترة السنتين،خلال  - ٥٧٥
ــاراغواي ــل، وب ــا، والبرازي ــة  وبوليفي ، وكوســتاريكا، وشــيلي، المتعــددة القوميــات) -(جمهوري
تي تم التوصــل إليهــا في الــدورة  ) سياســات عامــة لتنفيــذ الاتفاقــات ال ــ وكوراســاو والمكســيك،

ــة عشــرة للمــؤتمر  ــة ومنطقــة البحــر الكــاريبي     الحادي ــالمرأة في أمريكــا اللاتيني  ،الإقليمــي المعــني ب
ت المساعدة التقنيـة الـتي قـدمها البرنـامج الفرعـي      تسكوا. ومتابعة الالتزامات المتفق عليها دولياً
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مـع الـبرامج الفرعيـة     البرنامج الفرعـي أيضـاً   في هذه العملية. وتعاون ةسيأهمية أسا بلداً ٢١إلى 
منتجـات   داعـد ة وإراعـاة المنظـور الجنسـاني في اللجن ـ   الأخرى داخـل اللجنـة مـن أجـل تعمـيم م     

  برامج فرعية. ةمن العمل الذي تقوم به عد فيها داستفيُة تركشم
  

  ٧البرنامج الفرعي     
    التنميةالسكان و    

أمريكـا اللاتينيـة ومنطقـة البحـر الكـاريبي علـى       زيادة قدرات أصحاب المصـلحة في    )(أ    
رصد الاتجاهات السكانية ومعالجة القضايا السكانية والإنمائيـة بغيـة اسـتخدامها في    

  الديمغرافية ‐  السياسات والبرامج الاجتماعية
البرنــامج الفرعــي لزيــادة قــدرة البلــدان علــى إدمــاج    الــتي يبــذلها هــودالج آثــار تغــلب - ٥٧٦

ــدخلات الس ـــ ــادية  المـ ــة والاقتصـ ــات الاجتماعيـ ــ ٢٢٦كانية في السياسـ ــلال ة مؤسسـ ــرة خـ فتـ
كثفـة  المدورة ال ـ لمشـاركة في حكوميـة مسـؤولين ل   ةن مؤسس ـوت ثلاثـة وعشـر  وفدأو. السنتين

 اًإحصـائي  مكتبـاً  ٢٠ستخدم واالبحر الكاريبي؛ والمركز الديمغرافي لأمريكا اللاتينية  دمهاقي تيال
 أجـرت ( اتهتحليـل تعـدادا  ى ل ـع هخبرات ـ طبقـت منهجيـة التعـداد و   بشـأن منشورات المركز  اًوطني
ــة ــب منــها  أربع ــدادا مكات ــتفمســكان والمســاكن،  ت التع ــك دة يس ــدعم الفــني)؛  في ذل  مــن ال
المركـز خـلال المـؤتمر     هاعلـى الوثـائق الـتي أعـد     اواتفاقاته ـ امناقشـاته  ة فيمؤسس ـ ٧٣ تدواعتم

ــدولي الثالــث    ــاق ســان   بالشــيالمعــني الإقليمــي الحكــومي ال ــة الأول لميث خوخة واجتمــاع المتابع
 ةكالــو ٣٩تم تــدريب و؛ والبحــر الكــاريبيأمريكــا اللاتينيــة بشــأن حقــوق المســنين في  خوســيه

ــة وعلــى   اتعلــى اســتخدام بيانــات التعــداد   ــة الديمغرافي ــديناميات الاجتماعي ــق لدراســة ال  تطبي
 عانتسـت االبرنـامج الفرعـي؛ و   اهأعـد  تيال ـ ةي ـعرقبالنـهج ال  المتعلقـة  العديد من المبادئ التوجيهية

 الإحصـاءات والتوقعـات الاقتصـادية    ةشـعب ا أعـدته علومـات التعـداد السـكاني الـتي     بم ةوكال ٣٧
أكثـر مــن  الفرعـي  الشـبكي للبرنـامج   الموقـع  وسـجل  تقـارير والتطبيقـات والمؤشـرات.    اللإنتـاج  

  .لمنتجاته عملية تنـزيلخمسة ملايين 
  

ية لدى بلدان منطقة أمريكا اللاتينية والبحر الكاريبي على رصـد  زيادة القدرة التقن  (ب)    
التقــدم المحــرز في تنفيــذ توصــيات وأهــداف برنــامج عمــل المــؤتمر الــدولي للســكان     

  والتنمية وغيره من الاتفاقات الدولية ذات الصلة بهذه القضايا
مـع توصـيات    اًيتماش ـ ،إجـراء جديـداً   ٢٢٨المنطقـة   ذت بلـدان نف فترة السنتين،خلال  - ٥٧٧
تقدم نحو تحقيـق برنـامج عمـل المـؤتمر الـدولي للسـكان والتنميـة والاسـتراتيجية          رازحلإ ،اللجنة

والبحـر الكـاريبي،   أمريكـا اللاتينيـة   في  مـل مدريـد الدوليـة للشـيخوخة    عالإقليمية لتنفيذ خطـة  
وشملـت   .المسـتهدف)  العـدد  (أكثر من ثلاثة أضـعاف  ورصد ما أُحرز من تقدم في هذا الصدد
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وير وتمكـــين المؤسســـات الوطنيـــة تطـــالإجـــراءات السياســـات والمبـــادرات التشـــريعية، و تلـــك
بالإضـافة إلى  ولبرنـامج الفرعـي.   ل المشـورة التقنيـة   خـدمات  د مـن يسـتف توالتدابير الأخرى الـتي  

 ما بين بلـدان الجنـوب وقـدم خـدمات استشـارية في مـا       ذلك، عزز البرنامج الفرعي التعاون في
بــين الأجيــال،  والأمــور المتوارثــة، الأســرية الســكان الأصــليين، والشــيخوخة، والرعايــةب علــقتي

  والأمراض غير المعدية، والتحضر، والحمل في سن المراهقة.
  

  ٨البرنامج الفرعي     
    يةبشرال تاستوطنة والمستدامالتنمية الم    

علــى إدمــاج معــايير تحســين قــدرة بلــدان منطقــة أمريكــا اللاتينيــة والبحــر الكــاريبي    )(أ    
يتعلـق بالتنميـة المسـتدامة     في مـا الاستدامة في السياسات والتدابير الإنمائية، لا سيما 

  وتدابير تخفيف حدة تغير المناخ والتكيف معه والمستوطنات البشرية
ان على الأقـل في المنطقـة   دبل ةن من سبعون حكوميومسؤول ززَّع فترة السنتين،خلال  - ٥٧٨
التكيف مـع تغـير المنـاخ،    ب ـ لقـة عالمتشـاريع  المبرامج وال ـسياسـات و الع وتنفيـذ  علـى وض ـ  قدرتهم

 ت دراسـية احلق ـعمـل و  حلقـات  رهموحضوالتنمية المستدامة، والاستدامة الحضرية من خلال 
بالإضــافة إلى ذلــك، تم نشــر مخرجــات البرنــامج  ونظمهــا البرنــامج الفرعــي.   دراســية ودورات
ــي  ــالفرعـ ــقن عـ ــة،   طريـ ــوات مختلفـ ــقنـ ــهمـ ــتدامة    ان بينـ ــة المسـ ــدة للتنميـ ــم المتحـ ــؤتمر الأمـ  مـ

 مــؤتمر الأمــم المتحــدة المعــني بــتغير المنــاخ الــذي عقــد في الدوحــة        و )٢٠١٢حزيران/يونيــه (
ــ( ــم  انبيالجــدث الح ــازاتالتحــديات التكيــف و ” بشــأن الــذي نظ ــى صــعيد  المحققــة الإنج  عل

وقـع  الم) ومن خـلال  “سلفادورالة برتجالكاريبي، والبحر في أمريكا اللاتينية والعامة  اتالسياس
ــة المســتدامة والمســتوطنات البشــرية  ي للشــبكا ــع الم وكــذلك، شــعبة التنمي ــامج ي للشــبكاوق برن

EUROCLIMA تم تصـميم صـفحات   ولآثار الاجتماعية والاقتصـادية لـتغير المنـاخ.    ل خصصالم
بشـأن  شـبكة   ئتنش ـوأُالآثـار والبنيـة التحتيـة المسـتدامة في المنـاطق الحضـرية؛       تلـك   نع يةشبك

ــاخ؛ و  ــائج الدراســات عــن      ةمشــاهد أُنشــئت صــفحة تغــير المن ــى شــبكة الإنترنــت لنشــر نت عل
ــار ــاخ.   الآثـ ــتغير المنـ ــة لـ ــدد  والإقليميـ ــغ عـ ــات بلـ ــورات عمليـ ــل منشـ ــي   تتريـ ــامج الفرعـ البرنـ

  .٦٠٠  ٠٠٠  يقارب  ما
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لـى متابعـة   تعزيز قدرة الحكومات وغيرها من أصحاب المصلحة في بلدان المنطقـة ع   (ب)    
تنفيذ الاتفاقات الدولية المتعلقة بالتنمية المستدامة والتنمية الحضرية، والتقـدم المحـرز   
في تنفيذ تلك الاتفاقات، كإعلان الألفيـة واتفاقيـة الأمـم المتحـدة الإطاريـة المتعلقـة       
بتغير المناخ واستراتيجية موريشيوس لمواصلة تنفيذ برنامج العمـل مـن أجـل التنميـة     

دامة للدول الجزرية الصغيرة النامية والاجتمـاع الإقليمـي للـوزراء والسـلطات     المست
الرفيعــة المســتوى لقطــاع الإســكان والتنميــة الحضــرية في أمريكــا اللاتينيــة ومنطقــة   

وتعزيـز  ، البحر الكاريبي واجتماع التنفيـذ الإقليمـي وعمليـة لجنـة التنميـة المسـتدامة      
  بشأن البيئة والتنميةقدرة البلدان على تنفيذ إعلان ريو 

ــدول الأعضــاء في المفاوضــات   ســاند  - ٥٧٩ ــامج الفرعــي ال ــات  البرن ــة بخفــض الانبعاث المتعلق
زة لخفـــض (المبـــادرة المعـــزَّ الناجمـــة عـــن إزالـــة الأحـــراج وتـــدهور الغابـــات في البلـــدان الناميـــة

ــدهورها)    ــات وت ــة الغاب ــات الناجمــة عــن إزال  أنبشــعمــل  تنظــيم حلقــات مــن خــلال   الانبعاث
لخفـض الانبعاثـات الناجمـة عـن إزالـة       الوطنية لياتالآ ليشغستراتيجيات التقنية والسياسية لتلاا

مـع   اعتمـدت إجـراءات تمشـياً    دانل ـب ةدمت المسـاعدة التقنيـة إلى عشـر   . وقُ ـالغابات وتدهورها
قــة ع ممثلــون مــن المنط، وقّــمــؤتمر الأمــم المتحــدة للتنميــة المســتدامةفي إطــار وتوصــيات اللجنــة. 

أن اللجنــة  وا إلىطلبــو، مــن إعــلان ريــو بالبيئــة والتنميــة لــقعالمت ١٠تطبيــق المبــدأ بشــأن  اًإعلانــ
ــولى ــة واعتمــد   تت ــة للعملي ــة الفني ــق ل  وادور الأمان ــدأ  بشــأنصــك  وضــعخارطــة طري . ١٠المب

البرنـامج الفرعـي    هادن لتنفيذ المبادئ التوجيهية الـتي أعـد  الم بعض مذكرات تفاهم مع تعوقِّو
ل البرنـامج  ص ـاو، يمـاً اتخونخفضة الكربون والنمو الأخضر. المالحضرية  التنمية مسارات شأنب

اتفاقيـة الأمـم المتحـدة الإطاريـة      علـى  اريـة في سـياق المفاوضـات الج  المنطقـة   انلدب دعم الفرعي
  .بشأن تغيّر المناخ

  ٩البرنامج الفرعي     
    يةتحتال بنيةالموارد الطبيعية وال    

قــدرة بلــدان منطقــة أمريكــا اللاتينيــة والبحــر الكــاريبي علــى إدمــاج معــايير  تحســين   )(أ    
يتعلـق بالتنميـة المسـتدامة     في مـا الاستدامة في السياسات والتدابير الإنمائية، لا سيما 

  وتدابير تخفيف حدة تغير المناخ والتكيف معه والمستوطنات البشرية
البلـدان   ةالراميـة إلى تعزيـز قـدر    هجهـود  واصل البرنـامج الفرعـي   فترة السنتين،خلال  - ٥٨٠

الموارد الطبيعيــة بــ قــةعلالمتفي المنطقــة علــى صــياغة وتنفيــذ السياســات العامــة والأطــر التنظيميــة  
التنظيمـي   هـا إطار إعـداد تلقـت حكومـة إكـوادور الـدعم الـتقني في      ووخدمات البنيـة التحتيـة.   

بالإضافة إلى ذلـك،  والحرارية الأرضية. لشحن وبنما في إعداد خطتها لتطوير الطاقة لالداخلي 
ؤشـرات كفـاءة اسـتخدام    مـا يتعلـق بم   في المتعددة القوميـات  بوليفيامهورية دم الدعم التقني لجقُ
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ــة؛  ــاراغواي وأوروغــواي  ولالطاق ــة؛ و  بشــأنب ــاءة اســتخدام الطاق إطــار  بشــأنلســلفادور لكف
 مــن بلــدان ةعــد توانئ. واعترفــالخــدمات اللوجســتية والنقــل والمــالمتعلقــة ب العامــة اتلسياســل

ا الأرجنـتين وبـيرو   ن بينـه ، مللبرنامج الفرعي التعاون التقنيت من خدمات استفاد االمنطقة بأنه
ــيلي ــتفادت ،وشـ ــة  الـــتي اسـ ــة التحتيـ ــ في مجـــالات خـــدمات البنيـ ــاه بيردلتـ ــوإدار الميـ  ئ،نواة المـ

  التوالي.  على
  

ضل الممارسات علـى الصـعيدين دون   تعزيز مواءمة السياسات وتنسيقها وتقاسم أف  (ب)    
ير المنـافع العامـة   الإقليمي والإقليمي بشأن الإدارة المستدامة للمـوارد الطبيعيـة وتـوف   

  يةتحتال وخدمات البنية
المعلومــات وتقــديم المشــورة الفنيــة لمختلــف   اجتــنجهــوده لإالبرنــامج الفرعــي  كــرس - ٥٨١

والطاقة والنقل والبنيـة التحتيـة. ونتيجـة لـذلك،     قضايا المياه بتصل ي ام في المؤسسات في المنطقة
 المـوارد الطبيعيـة و/أو تـوفير    بيردتسياسات  واءمةتخذ إجراءات لمت ةمنظم ةعشر بدأت إحدى

المسـاعدة   إبـراز أن يجـدر  ومـع توصـيات اللجنـة.     خـدمات المرافـق العامـة والبنيـة التحتيـة تمشـياً      
لجنـة الطاقـة    اتخذتـه  قـرار  فية ومساهمة البرنامج الفرعـي  التقنية المقدمة إلى برلمان أمريكا اللاتيني

ع موضـو  فية سـتمر لمالبرنـامج الفرعـي ا   سـاهمة بمدن. وقد اعترف برلمـان أمريكـا اللاتينيـة    اعوالم
عمـل بلـدان المنطقـة. كمـا سـاهم البرنـامج        خطـط الموضـوع في  هـذا  إدراج في كفاءة الطاقـة و 

ــي  ــالفي  ةكــــبير مســــاهمةالفرعــ ــية اتلقــــلحا مينظــــت في حانجــ ومــــؤتمرات القمــــة   الدراســ
  العمل.  حلقاتو
  

  ١٠البرنامج الفرعي     
    تخطيط الإدارة العامة    

تعزيز قدرة بلدان أمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي على اعتماد نهـج جديـدة     )(أ    
ومعالجة المسائل الناشئة ذات الصلة بالتخطيط والميزنة، على كلا المستويين الـوطني  

  ون الوطني، والميزنة على أساس النتائج والإدارة العامةود
ــامج الفرعــي   ضــأف - ٥٨٢ ــرة الســنتين خــلال ت أنشــطة البرن التخطــيط والإدارة  في مجــالي فت

مــع  تســعة مــن بلــدان المنطقــة سياســات وتــدابير جديــدة تمشــياً إلى اعتمــادالمســتندة إلى النتــائج 
 .الاجتمـاعي الكـاريبي للتخطـيط الاقتصـادي و    توصيات معهد أمريكـا اللاتينيـة ومنطقـة البحـر    

 دراســيةدورات تنظــيم في المكســيك،  هتم تنفيــذ ،مــن مشــاريع التعــاون الــتقني  عومشــر وشمــل
في وتقيـيم.  الالميزانية على أساس النتائج و مجالي المساعدة التقنية للموظفين العموميين في تقديمو

لتقنيـة  عمـل للمسـاعدة ا   ةحلق ـ ةعشـر  تـا ت اثنعُقدو اًامجنبر ٦٦٤إطار هذا المشروع، تم تقييم 
ــاً  ٤٨لتحســين  ــك،  و. برنامجــاً اتحادي ــالبالإضــافة إلى ذل ــر مــن   ق حضــروا  مشــاركاً ٢٥٠أكث



A/69/144

 

286/456 14-02668 
 

ن أنشــطة التــدريب يمكــن أن إفي المائــة مــن المجمــوع)  ٩٠( دراســيةالدورات البرنــامج الفرعــي 
في المائـة مـن قـراء     ٧٨اعتـرف  ن بشكل كـبير عملـهم في تخطـيط التنميـة والإدارة العامـة و     تحسِّ

ــامج الفرعــي    ــمنشــورات البرن ــواد. ك  ب ــذه الم ــن ه ــاأنهم اســتفادوا م ــامج الفرعــي    م نظــم البرن
لــتعلم ادورات مــن  دراســيةدورة  ١٤وطنيــة و دراســية دورة  ٣٧و  ةدوليــدراســية دورة  ١٦

  .على شبكة الإنترنتعن بعد/التعلم 
  

ــادل أفضــل الممارســا    (ب)     ــة   تحســين التنســيق وتب ت وتحديــد المعــايير بــين الأطــراف المعني
والحكومات في المنطقة على المستويين الوطني ودون الـوطني في مجـال اسـتراتيجيات    

  الإدارة العامة للتنمية، مع التشديد على التخطيط والميزنة والتقييم
ن توصــيات معهــد أمريكــا اللاتينيــة ومنطقــة بــأقــل لأاى لــععشــر مؤسســات  تاعترفــ - ٥٨٣
 ةي والميزنــائنمــتخطــيط الإالفي مجــالات  الاجتمــاعيالكــاريبي للتخطــيط الاقتصــادي و   البحــر

خلال السنة الأولى من فتـرة  ووالإدارة العامة ساهمت في تعزيز قدرتها على صياغة السياسات. 
العديد مـن الهيئـات    تمضالسنتين، نظم البرنامج الفرعي أربع حلقات دراسية رفيعة المستوى 

مات المتعددة الأطراف ووكالات التعاون الدولية والجامعات وأصـحاب المصـلحة   العامة والمنظ
في المائــة مــن المشــاركين في   ٨٩ وضــحلــى ذلــك، أع ةولاوعــالرئيســيين الآخــرين في المنطقــة.  

  لأنشطة.ك الت بفضل نهم استفادوا من الخبرات التي اطلعوا عليهاأنشطة البرنامج الفرعي أ
  

  ١١البرنامج الفرعي     
    تاءاحصالإ    

إحراز تقدم في تنفيذ الخطة الاستراتيجية للمـؤتمر الإحصـائي للأمـريكتين في الفتـرة       )(أ    
٢٠١٥‐ ٢٠٠٥  

كان توطيد المؤتمر الإحصائي للأمريكتين كمنتدى ذي أهمية لبلدان المنطقة أحد أهـم   - ٥٨٤
الأقـل تقـدماً   . فقـد أحـرزت عشـرة بلـدان علـى      فتـرة السـنتين  خـلال   إنجازات البرنامج الفرعي

كبيراً نحو تطبيق نظام الحسابات القومية. وتقدمت أربعة بلدان في المنطقة من حيـث تقـديرات   
ــرون       ــتة وعشـ ــع سـ ــربح، ووضـ ــة للـ ــير الهادفـ ــات غـ ــلة بالمنظمـ ــة ذات الصـ ــابات الفرعيـ الحسـ

تجاوز بكثير العدد المستهدف وهـو ثمانيـة بلـدان) مؤشـرات لمتابعـة الأهـداف الإنمائيـة         ما (وهو
للألفية بعد أن تلقت الدعم الفني ذي الصلة مـن اللجنـة. وعـززت عـدة بلـدان التزامهـا برصـد        

. وكان الغرض من الجهـود المبذولـة في هـذا المجـال أيضـاً الحـد       ٢٠١٥خطة التنمية لما بعد عام 
من مقدار المعلومات الناقصة وعدد التناقضات بين المصادر الوطنيـة والدوليـة، وزيـادة التنسـيق     

  وتحليلها.  الوكالات الوطنية العاملة في مجال إنتاج مؤشرات الأهداف الإنمائية للألفيةبين
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تعزيــز القــدرة التقنيــة لبلــدان أمريكــا اللاتينيــة ومنطقــة البحــر الكــاريبي علــى رصــد   (ب)    
  الاتجاهات الاقتصادية والاجتماعية والبيئية وعلى صياغة سياسات قائمة على أدلة

د البرنامج الفرعي على إنتاج ونشر مؤشرات إحصـائية قابلـة للمقارنـة؛    تركزت جهو - ٥٨٥
وتحسين توقيت ونوعية المعلومات الإحصـائية (بمـا في ذلـك البيانـات الوصـفية)؛ وتـدقيق قيـاس        
فقر الدخل وتحليل مقاييس الفقر المتعددة الأبعاد؛ وإعداد إحصاءات الميـاه والحسـابات البيئيـة.    

، تها الاستقصـائية للأسـر المعيشـية   ادراس ـنية المقدمـة البلـدان علـى تعزيـز     وساعدت المساعدة التق
وتحســين قياســها للعمــل للدراســات الاستقصــائية للأســر المعيشــية واســتحداث أنظمــة متكاملــة 

وبخصــــــوص الإحصــــــاءات البيئيــــــة، يــــــرتبط أحــــــد الإنجــــــازات  “. العمــــــل الكــــــريم” و
اد اسـتراتيجية إقليميـة لتنفيـذ نظـام المحاسـبة      البرنامج الفرعي بوضع مقتـرح لاعتم ـ  لهذا الرئيسية
  الاقتصادية. - البيئية

  
  ١٢البرنامج الفرعي     
    الأنشطة دون الإقليمية في المكسيك وأمريكا الوسطى    

ــى معالجــة المســائل الاقتصــادية          (أ)     ــة عل ــة دون الإقليمي ــدان في المنطق ــدرة البل ــز ق تعزي
  ساواة وبالقضاء على الفقروالاجتماعية، لا سيما ما يتعلق منها بالم

، واصل البرنامج الفرعـي العمـل مـع بلـدان المنطقـة دون الإقليميـة       فترة السنتينخلال  - ٥٨٦
على تحقيـق التنميـة الاجتماعيـة والاقتصـادية والمسـاواة والقضـاء علـى الفقـر. وقـد اسـتخدمت           

ة سياسـاتها: السـلفادور   عدة بلدان في المنطقة دون الإقليمية تحليل البرنامج الفرعي لـدى صـياغ  
(في مجــالات النمــو الاقتصــادي المســتدام، وسياســات الاقتصــاد الكلــي، والحمايــة الاجتماعيــة،   
ــم      ــالات العلـ ــاراغوا (في مجـ ــة)؛ ونيكـ ــرية والاجتماعيـ ــة البشـ ــة بالتنميـ ــا المكلفـ ــاء وزارتهـ وإنشـ

ك والتكنولوجيــــا والابتكــــار، وإعــــداد خطــــة اســــتراتيجية للمصــــرف المركــــزي)، والمكســــي
مجــالات الــبرامج الاجتماعيــة، والــتغير الهيكلــي والمســاواة، والإصــلاح الضــريبي وحمايــة          (في

ــة   الأطفــال الصــغار). وبالإضــافة إلى ذلــك، اعتمــد    ــة للدراســات النقدي مركــز أمريكــا اللاتيني
ــن الاقتصــاد        ــة المســتمد م ــوذج اللجن ــة نم ــة دون الإقليمي ــة في المنطق ومعظــم المصــارف المركزي

كلي للتحليل الهيكلي، واعترف خمسة عشر مـن أصـحاب المصـلحة في المنطقـة دون     القياسي ال
  الإقليمية بأنهم استفادوا من منتجات اللجنة وخدماتها.
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ــيم       (ب)     ــميم أو تقيـ ــة علـــى تصـ ــة دون الإقليميـ ــدان المنطقـ ــة لبلـ ــدرات التقنيـ ــز القـ تعزيـ
  لتكاملالسياسات والتدابير في مجالات التنمية الإنتاجية والتجارة وا

استعانت ست مؤسسات بتحلـيلات البرنـامج الفرعـي لـدى صـياغة سياسـات تتعلـق         - ٥٨٧
، أمانـة التكامـل الاقتصـادي في أمريكـا الوسـطى     بتنمية الإنتاجية والتجارة والتكامل، من بينـها  

ــة      ــتثمار، والهيئـ ــدير والاسـ ــهوض بالتصـ ــلفادور للنـ ــة السـ ــة   اووكالـ ــة التابعـ ــة للمنافسـ لاتحاديـ
ــك،      ا للكــونغرس ــى ذل ــا الاقتصــاد في الســلفادور وغواتيمــالا. وعــلاوة عل لمكســيكي، ووزارت

اعترف أربعة عشر من أصحاب المصلحة ممن شملهم الاسـتطلاع بـأنهم اسـتفادوا مـن منتجـات      
البرنامج الفرعي وخدماته في مجالات تنمية الإنتاجية والسياسـة الصـناعية والتجـارة والتكامـل،     

كســيك ونيكــاراغوا؛ في حــين اســتفادت بنمــا مــن بحــوث البرنــامج بمــا في ذلــك الســلفادور والم
الفرعي في ميدان تعزيـز عمليـات التكامـل فيهـا. واسـتخدمت غواتيمـالا ونيكـاراغوا خـدمات         
ــتخدمتها       ــا، واسـ ــم والتكنولوجيـ ــال العلـ ــة في مجـ ــا الوطنيـ ــع خططهمـ ــي لوضـ ــامج الفرعـ البرنـ

ختاماً، عمـل البرنـامج الفرعـي مـع منظمـة      كوستاريكا في مجال المشاريع الصغيرة والمتوسطة. و
  الأغذية والزراعة في مجال إيجاد الأسعار للمنتجات الزراعية.

  
ــيم       (ج)     ــميم أو تقيـ ــة علـــى تصـ ــة دون الإقليميـ ــدان المنطقـ ــة لبلـ ــدرات التقنيـ ــز القـ تعزيـ

ــة         ــق بالطاق ــا يتعل ــك م ــا في ذل ــة المســتدامة، بم ــدابير في مجــال التنمي السياســات والت
  تغير المناخوالزراعة و

ــامج      - ٥٨٨ ــيلات البرن ــة بتحل اســتعانت إحــدى وعشــرون مؤسســة في المنطقــة دون الإقليمي
الفرعي وتوصياته لدى صياغة سياسات وتدابير من أجل تحقيق التنمية المسـتدامة، بمـا في ذلـك    
في مجــالات الزراعــة والطاقــة وتغــير المنــاخ. وكــان مــن بــين تلــك المؤسســات وزارات الطاقــة      

ن الوطنية للطاقة في بنما والسلفادور وغواتيمـالا وكوسـتاريكا وهنـدوراس. وبالإضـافة     واللجا
إلى ذلك، شجع نظام التكامل لأمريكا الوسطى مشاريع الكهرباء الإقليمية والتكامـل في مجـال   
الطاقة على أساس توصيات البرنامج الفرعي، وأُعيـد تفعيـل لجنـة أمريكـا الوسـطى للتعـاون في       

اتفـاق التجـارة الحـرة بـين     الهيدروكربونية. وختاماً، طلبت الغـرف التجاريـة لبلـدان     مجال المواد
مــن حكومــة الولايــات   الولايــات المتحــدة وبلــدان أمريكــا الوســطى والجمهوريــة الدومينيكيــة  

إزالة الحواجز أمام صـادرات الغـاز الطبيعـي المسـال، مسـتندة في طلبـها علـى دراسـات          المتحدة
  لفرعي.أجراها البرنامج ا
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  ١٣البرنامج الفرعي     
    الأنشطة دون الإقليمية في منطقة البحر الكاريبي    

تعزيز قدرة راسمي السياسات في المنطقة دون الإقليمية على صـياغة وتنفيـذ ورصـد      (أ)    
التدابير الرامية إلى التغلب على تحديات التنمية وتحقيق التنوع الاقتصادي والتحول 

  الاجتماعي
، أقــر ثمانيــة  علــى الأقــل مــن أصــحاب المصــلحة في المنطقــة دون فتــرة الســنتين خــلال - ٥٨٩

الإقليميــة بــأنهم اســتفادوا مــن منتجــات البرنــامج الفرعــي وخدماتــه لتعزيــز التنميــة الاقتصــادية    
والتحــول الاجتمــاعي. فقــد عــززت وزارات الزراعــة والتعلــيم والماليــة والشــؤون الخارجيــة         

تجارة والنقل ومكتب شؤون المرأة والمكتـب الإحصـائي الـوطني في    والصحة والأمن الوطني وال
جامايكــا قــدراتها علــى تعمــيم مراعــاة المنظــور الجنســاني وإنتــاج وجمــع بيانــات موثوقــة مصــنفة 
بحســب الجنســين نتيجــة لجهــود البرنــامج الفرعــي. ووافقــت أروبــا وســورينام علــى سياســات     

عـن نيتـهما تنفيـذها، في حـين وافقـت بليـز وغيانـا         الطاقة التي أعدها البرنـامج الفرعـي وأعربتـا   
وكوراساو على توصيات البرنامج الفرعي بشأن كفاءة استخدام الطاقة وتكنولوجيات الطاقـة  
المتجــددة. وقــد اســتخدمت أنتيغــوا وبربــودا وغرينــادا وســانت لوســيا هــذه التوصــيات لإثــراء    

  استراتيجياتها في مجال الطاقة.
  

الخبرة التقنية لبلدان المنطقة دون الإقليمية في متابعـة أهـم الاتفاقـات    تعزيز القدرة و  (ب)    
الدولية في الميادين الاقتصادية والاجتماعية والبيئية، بمـا في ذلـك متابعـة اسـتراتيجية     
موريشيوس لمواصلة تنفيذ برنامج العمل من أجل التنمية المسـتدامة للـدول الجزريـة    

  الصغيرة النامية
مــن الــدول الأعضــاء علــى إعــداد التقــارير الوطنيــة عــن   ١١نــامج الفرعــي ســاعد البر - ٥٩٠

وإعلان برازيليـا   ٢٠٠٢التقدم المحرز منذ اعتماد خطة عمل مدريد الدولية للشيخوخة في عام 
. وشــرعت حكومــة جامايكــا في دمــج الــدروس والتوصــيات المستخلصــة مــن   ٢٠٠٧في عــام 

وطنيــة. وقــدم البرنــامج الفرعــي الــدعم الــتقني لأحــد البرنــامج الفرعــي في سياســاتها الجنســانية ال
عشر بلـدا عنـد إعـداد تقـارير التقيـيم الوطنيـة عـن التقـدم المحـرز في تحقيـق أهـداف اسـتراتيجية             

ــيوس  ــة    موريشـ ــل التنميـ ــن أجـ ــل مـ ــامج العمـ ــذ برنـ ــلة تنفيـ ــة  لمواصـ ــدول الجزريـ ــتدامة للـ المسـ
  .النامية  الصغيرة
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سـات الكاريبيـة علـى النـهوض بالتعـاون والتكامـل       تحسين قـدرة الحكومـات والمؤس    (ج)    
  داخل المنطقة ومع المناطق الأخرى

شـارك البرنــامج الفرعـي في العديــد مـن الأعمــال الـتي عــززت التعـاون داخــل المنــاطق       - ٥٩١
محفل منطقة البحر الكاريبي لـدول أفريقيـا ومنطقـة البحـر     ما بينها، بما في ذلك التعاون مع  وفي

ــاق       يط الهــادئالكــاريبي والمح ــ ــذي يجــرى كــل خمــس ســنوات لاتف مــن خــلال الاســتعراض ال
الشراكة الاقتصادية المبرم مع الجماعة الكاريبية ومنظمـات أخـرى في مـا يتعلـق بتحديـد معـالم       

ــا بعــد عــام    ــة لم ــاً بشــأن قضــايا الســكان والهجــرة     ٢٠١٥خطــة التنمي ــاً كاريبي ــد موقف ؛ وجسَّ
 مركـز الجماعـة الكاريبيـة لـتغير المنـاخ     لبرنـامج الفرعـي مـع    والتنمية. وبالإضافة إلى ذلك، قـام ا 

بتحليل اقتصاديات تغير المنـاخ. واعتمـاداً علـى هـذا التحليـل، وضـع البرنـامج الفرعـي ومعهـد          
التخطيط في جامايكا نموذجا لتغير المناخ لمساعدة الدول الأعضاء في تقييم الآثـار غـير المباشـرة    

المنــاخ. وختامــاً، شــرعت غيانــا وترينيــداد وتوبــاغو في تنفيــذ  في جميــع القطاعــات نتيجــة لــتغير 
مشــروع مشــترك بشــأن الأمــن الغــذائي وفقــاً لتوصــيات البرنــامج الفرعــي، ودخلــت ترينيــداد    
وتوباغو ومنظمة دول شرق البحـر الكـاريبي في مناقشـات بغيـة تحقيـق أمـور مـن بينـها ترشـيد          

  وزيادة كفاءة النقل على الصعيد الإقليمي. Caribbean Airlinesالطرق الجوية لشركة الطيران 
    

  ٢٢الباب     
  التنمية الاقتصادية والاجتماعية في غربي آسيا    

    
  الملامح البارزة لنتائج البرنامج

في  تـها زيـادة فعالي مـن  اللجنـة الاقتصادية والاجتماعية لغربـي آسيـا (الإسكوا) تمكنت   
. ٢٠١٣-٢٠١٢في المائة للفتـرة   ٩٨ قدرها ذحيث بلغت نسبة تنفي ،تنفيذ برنامج عملها

ــة القضــايا الم وقــد  ــة  هــاة الرئيســية في المنطقــة مــن خــلال دور ســتجدتناولــت اللجن الوزاري
دور المشـاركة والعدالـة الاجتماعيـة في تحقيـق     ”تحـت شـعار    التي عقدتها السابعة والعشرين

لتعزيز الحوار بـين   المستوىوعقدت سلسلة اجتماعات رفيعة “. التنمية المستدامة والمتوازنة
تحـديات   قـد لاقـت   تكان ـ تين ال ـالبلـدا ن العربية الـتي تمـر بمرحلـة انتقاليـة وقـادة      البلدا قادة

الأمـم  دور رائد في الأعمال التحضيرية الإقليميـة لمـؤتمر   بت الإسكوا وقاممماثلة في الماضي. 
ــتدامة،  ــة المسـ ــدة للتنميـ ــ المتحـ ــاد ج وِّتـ ــوزاري ا ”باعتمـ ــلان الـ ــربي الإعـ ــأنلعـ ــة  بشـ التنميـ

ــة قائمــة علــى   البلــدان الإســكوا قــدرة تعــززو. “المســتدامة  علــى وضــع سياســة اجتماعي
 الضـعف الاجتمـاعي   نتولـد معلومـات ع ـ   الـتي  زاد عدد المؤسسـات  ، حيثالحقوق احترام
 تشـــرين الثـــاني/العـــربي الأول في ينتـــدى الاقتصـــادالملجنـــةنظمـــت الو.٢٣إلى  ٨ مـــن



A/69/144 

 

14-02668 291/456 
 

مسـح التطـورات الاقتصـادية     المنشوران المعنونان يلقضافة إلى ذلك، . وبالإ٢٠١٢ نوفمبر
ــكوا   ــة الإســ ــة في منطقــ ــادية   و ٢٠١٢‐٢٠١١ ،والاجتماعيــ ــورات الاقتصــ ــح التطــ مســ

ــة في منطقــة الإســكوا  ــ ٢٠١٣‐٢٠١٢ ،والاجتماعي اً مــن وســائل ومســتمر اًكــبير اًاهتمام
ــابع ل  عــلام. والإ ــات الت ــر مركــز التكنولوجي ــينالجمــع  لإســكوايسَّ ــة  ٥١ ب  مؤسســة علمي

دعم الــقــدمت الإســكوا و. اًتمــمه مســتثمراً ٢٩و  الحجــم وتكنولوجيــة صــغيرة ومتوســطة
قصـيرة الأجـل.   التنمية القدرات في مجالات مثل الحسابات القومية والمؤشرات الاقتصـادية  ل
 عــدادمسـؤولا في مجــالات تعمـيم مراعـاة المنظـور الجنسـاني وإ      ٤٥٠تم تـدريب أكثـر مـن    و

  .اتفاقية القضاء على جميع أشكال التمييز ضد المرأةير المتعلقة بالتقار
  

  ةستخلصالم وسردالتحديات وال
اوف بشـأن مـا قـد يترتـب     في المنطقـة مخ ـ  الذي حدث أثار التغيير في المشهد السياسي  

 ،مـا مضـى   في تقـدم أحرزتـه مـن    ام ـبعض جوانب عمل الإسـكوا و  على ذلك من تأثير في
 تشـكل  ،في بعـض الحـالات  ووقضـايا البيئـة.    ةينانسالج قضاياال فيل على سبيل المثا وذلك

. هاعمل ـفي  الإسـكوا  تـها ديناميات السياسية والأمنية الإقليميـة صـعوبات وتحـديات واجه   ال
الإسـكوا   لم يكن بوسعن مغلقة، لأحياغالب ا كان في بالإضافة إلى المكاتب الوطنية التيو
ــود المفروضــة علــى الســفر   يروتقــد معظــم اجتماعــات فــرق الخــبراء في ب ــ  ع ، بســبب القي

وقـد  في آخر لحظة لأسباب أمنية أو غيرها.  انعقادها أماكن لزاماً عليها تغيير وبالتالي كان
مـدرجاً   ذ لم يكـن سـفر المـوظفين   إعلى ميزانيات البرامج،  إضافياً ع ضغطاًضوفرض هذا ال

      .سباتانلمتلك التحضيرية لالأعمال ا لىع وكذلك، سباتانلمضور تلك االميزانية لحفي 
  معدل تنفيذ النواتج    

في المائـة مـن النـواتج المقـررة      ٩٨ قـدرها  تنفيذ نسبة تستند النتائج المذكورة أعلاه إلى - ٥٩٢
  ناتجاً. ٤١٣الكمي وعددها  القابلة للقياس

ة ويمكـــن الاطـــلاع علـــى الإنجـــازات المتوقعـــة ومؤشـــرات الإنجـــاز المتوقـــع في الميزاني ـــ - ٥٩٣
  ).A/66/6 (Sect. 22)( ٢٠١٣- ٢٠١٢البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 

  
    التوجيه التنفيذي والإدارة    

  إدارة برنامج عمل الإسكوا ودعمه بالموظفين والموارد المالية على نحو فعال  (أ)    
خطـة  سياستها للتقييم لتشمل الملاحظات الفنيـة الـواردة في    أعادت الإسكوا النظر في - ٥٩٤
بشــأن التقييمــات والأدوات التنفيذيــة الــتي  علــى نطــاق منظومــة الأمــم المتحــدة المعتمــدة العمــل
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ــة الخــبراء.        ــة وأفرق ــة الدولي ــة الحكومي ــيم منشــوراتها واجتماعــات الأفرق ــا تقي ــزم مــن خلاله تعت
تخدام نظـام مراقبـة الأداء الـذي بـدأت الإسـكوا تشـغيله       البرامج الفرعية والإدارة اس وواصلت

مؤخرا لرصد ما تنفِّذه البرامج من النواتج المقـررة. واعتمـدت لجنـة المطبوعـات بنجـاح معـايير       
جديــدة لتوجيــه اســتعراض مخطوطــات الإســكوا ومــذكراتها المفاهيميــة. وكانــت هنــاك متابعــة   

لمقررة من خلال الاجتماعـات الشـهرية المعقـودة    مستمرة لما نفذته اللجنة عموماً من الأنشطة ا
الاســتراتيجية  لاســتعراض الإنجــازات. وقــد وضــع قســم جديــد يُعــنى بالتوجهــات والشــراكات 

. ووقعـت الإسـكوا اتفـاق مسـاهمة مـع ألمانيـا       ٢٠١٥-٢٠١٣استراتيجية لتعبئة المـوارد للفتـرة   
ات مماثلـة مـع النـرويج بقيمـة     مليون دولار، وكانت بصدد الانتهاء من وضـع اتفاق ـ  ١,٤قيمته 
  مليون دولار. ٢,٣دولار، ومع المملكة العربية السعودية بقيمة  ٥٠٠ ٠٠٠

  
  تحسين الالتزام بمواعيد تقديم الوثائق  (ب)    

اســتطاعت الإســكوا زيــادة فعاليــة الاجتماعــات الحكوميــة الدوليــة مــن خــلال وضــع    - ٥٩٥
دول الأعضـــاء عليهـــا بوقـــت كـــاف قبـــل الصـــيغة النهائيـــة لوثـــائق الاجتماعـــات وإطـــلاع الـــ

اجتماعــات الإســكوا. فقــد قــدمت وثــائق دورتهــا الســابعة والعشــرين، في المتوســط، قبــل ثمانيــة 
أســـابيع علـــى مواعيـــد الاجتماعـــات. وقـــدمت لجـــان أخـــرى تابعـــة للإســـكوا، مثـــل اللجنـــة  

قبـل أكثـر مـن سـتة     الإحصائية واللجنة الفنية ولجنة التنمية الاجتماعيـة، وثائقهـا، في المتوسـط،    
أســابيع علــى مواعيــد الاجتماعــات. وعلــى مقيــاس مكــون مــن خمــس نقــاط، حصــلت الــدورة 

نقاط لإصـدارها الوثـائق في الوقـت المحـدد؛ وحصـلت       ٤,٥٦العاشرة للجنة الموارد المائية على 
نقــاط؛ وحصــلت الــدورة العاشــرة للجنــة الإحصــائية  ٤,٧الـدورة التاســعة للجنــة الطاقــة علــى  

  نقاط. ٤,٤٦نقاط؛ وحصل الاجتماع السابع للجنة الفنية على  ٤,٢٩على 
  

  تحديد القضايا المستجدة التي تتطلب اهتماماً من الدول الأعضاء  (ج)    
اً علـى نطـاق اللجنـة لتحديـد السـبل المثاليـة الـتي        استنسابيأجرت الإسكوا تقييماً ذاتياً  - ٥٩٦

ية الناشـئة والاسـتجابة للتوصـيات الـتي تقـدمت      تمكنها من مواءمة نفسها مع الأولويات الإقليم
بهــا الــدول الأعضــاء. وخــلال فتــرة الســنتين، كانــت الإســكوا تعمــل مــن أجــل إنشــاء مركــز     
ــة اجتمــاعين رفيعــي المســتوى للقــادة      ــة. ونظمــت اللجن للتكامــل الاقتصــادي في المنطقــة العربي

في المنطقـة مــن   المسـتجدة ئيسـية  والسياسـيين الناشـئين مـن المنطقـة العربيـة وتناولـت القضـايا الر       
ــة الســابعة والعشــرين. ومــن بــين القضــايا الــتي نوقشــت دور المشــاركة       خــلال دورتهــا الوزاري
والعدالــة الاجتماعيــة في تحقيــق التنميــة المســتدامة والمتوازنــة؛ والتحضــيرات الجاريــة في المنطقــة    
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شـــامل للمؤسســـات الصـــغيرة ؛ والتمويـــل الالأمـــم المتحـــدة للتنميـــة المســـتدامة العربيـــة لمـــؤتمر 
  والمتوسطة الحجم وإيجاد فرص العمل.

  
ــة      (د)     ــادية والاجتماعيــ ــطة الاقتصــ ــال إدارة الأنشــ ــات في مجــ ــاق السياســ ــز اتســ تعزيــ

  المتحدة للأمم
ــة      - ٥٩٧ ــة، ثلاثـ ــة للـــدول العربيـ ــة التنســـيق الإقليميـ ــة آليـ ــفتها أمانـ عقـــدت الإســـكوا، بصـ

ــة خــلال فتــرة الســنتين لت   ــة    اجتماعــات للآلي ــز التــآزر بــين كيانــات الأمــم المتحــدة الإقليمي عزي
وجامعة الدول العربية، وتعزيز تبادل المعلومات بين أعضـائها بشـأن خطـة التنميـة لمـا بعـد عـام        

مـؤتمر  . وأسفرت تلك الاجتماعات عن وضع عمليات أوضح لعمل الأمم المتحدة مـع  ٢٠١٥
ــة   ــة الاقتصــادية والاجتماعي ــدعم التكامــل   والت القمــة العــربي للتنمي ــة بالتعــاون ل وصــيات المتعلق

الاقتصــادي الإقليمــي وإقامــة اتحــاد جمركــي عــربي. وفي مــا يتعلــق بخطــة التنميــة لمــا بعــد عــام      
، أمكـــن لأعضـــاء الآليـــة توضـــيح المســـارات العالميـــة والإقليميـــة لمختلـــف المشـــاورات  ٢٠١٥

الفريـق العامـل   عـادة تنظـيم   والعمليات وحددوا الإمكانيات الكفيلة بتجميع الموارد. وأوصي بإ
ــة   ــة للألفي تيســيراً لتنســيق العمــل المشــترك بشــأن عمليــات    المواضــيعي المعــني بالأهــداف الإنمائي

  . وأُنشئ خلال فترة السنتين فريق عامل جديد يعنى بالهجرة الدولية.٢٠١٥بعد عام   ما
  

ــق الأولو        (هـ)     ــذلها الإســكوا لتحقي ــتي تب ــالجهود ال ــام ب ــوعي الع ــادة ال ــة  زي ــات الإقليمي ي
  ومعالجة القضايا الناشئة

مــدت الإســكوا جســور الاتصــال بجمهــور أوســع مــن خــلال مجموعــة متنوعــة مــن        - ٥٩٨
الوســائل، بمــا في ذلــك منتـــديات وســائل الإعــلام الاجتماعيــة مثـــل الفيســبوك (حيــث بلـــغ         

ــغ العــدد الإجمــالي للمعجــبين بهــا    ١ ٧٩١لصــفحة الإســكوا   تســجيلات الإعجــاب  عــدد وبل
)، والبـــث المباشـــر لوقـــائع الاجتماعـــات الرفيعـــة ٢٠١٢منـــذ إطلاقهـــا في أيار/مـــايو  ٢ ٦٩٠

المستوى، والمشاركة في معارض الكتب والمعارض ولوحات الإعلانات. وبالإضـافة إلى ذلـك،   
ــدد كــبير مــن         ــة لع ــوفير الخــدمات الإعلامي ــة مــن خــلال ت واصــلت الإســكوا أنشــطتها للتوعي

ــك    ــات وذل ــة      الأنشــطة والاجتماع ــبات إعلامي ــؤتمرات الصــحفية ومناس ــيم الم ــن خــلال تنظ م
أخرى. وتمكنت اللجنة أيضا من توسـيع نطـاق انتشـارها في المنطقـة مـن خـلال انضـمام ثلاثـة         
أعضــاء جــدد، وهــم تــونس وليبيــا والمغــرب. وكــان مــن بــين المؤشــرات الأخــرى علــى فعاليــة   

صــلحة في عملــها عــدد المنشــورات أنشــطة التوعيــة الــتي تقــوم بهــا الإســكوا اهتمــام أصــحاب الم
مقابــــل  ٣٢ ٤١٤والوثــــائق الأخــــرى الــــتي تم تتريلــــها، والــــتي شــــهدت زيــــادة هائلــــة إلى   

  عملية تتريل خلال فترة السنتين السابقة.  ٩  ١٣٠
  



A/69/144

 

294/456 14-02668 
 

  ١البرنامج الفرعي     
    الإدارة المتكاملة للموارد الطبيعية من أجل التنمية المستدامة    

ة والبشــرية والمؤسســية للبلــدان الأعضــاء علــى وضــع وتنفيــذ تعزيــز القــدرات التقنيــ  (أ)    
سياســات واســتراتيجيات وخطــط عمــل وطنيــة ودون إقليميــة وإقليميــة لــلإدارة        

  المستدامة لموارد الطاقة والمياه، وفقاً لخطة جوهانسبرغ للتنفيذ
ج خــلال فتــرة الســنتين، قــادت الإســكوا، بالتعــاون مــع جامعــة الــدول العربيــة وبرنــام - ٥٩٩

، وعملـت في  الأمـم المتحـدة للتنميـة المسـتدامة    الأمم المتحدة للبيئة، التحضيرات الإقليمية لمؤتمر 
مما أفضى إلى اعتماد الدول العربية الإعلان الوزاري العـربي بشـأن   سبيل تنسيق الموقف العربي، 

بي للتنفيـذ  وثيقـة د  اعتمـاد المستدامة. وشرعت الإسكوا في مشاورات إقليمية، أدت إلى  التنمية
، وعقــدت اجتماعــاً تشــاورياً عربيــاً علــى مســتوى   ٢٠ + مــؤتمر ريــوالإقليمــي العــربي لنتــائج  

. ٢٠١٥الخــبراء لتبــادل الأفكــار حــول أهــداف التنميــة المســتدامة وخطــة التنميــة لمــا بعــد عــام   
بح وتقدمت الإسكوا بخطة لتحديث مبادرة التنمية المستدامة في المنطقة العربيـة وتطويرهـا لتص ـ  

إطاراً استراتيجياً عربياً للتنمية المستدامة، إلى جانب خطة عمل للتنفيـذ. وتحـرَّت الإسـكوا عـن     
موضوع الأمن الغذائي من الزوايا الاجتماعية والاقتصادية والتقنية والمؤسسية بغية وضع خطـة  

  للبحوث من أجل النهوض بالمعرفة في هذا المجال.
  

ب المصلحة الآخرين من القطاع العام والخاص على تعزيز قدرة الحكومات وأصحا  (ب)    
إدماج الاستجابات لتغير المناخ في الاستراتيجيات والخطط القطاعية، وحفز الدعم 

  المالي والتقني لإدراج قضايا تغير المناخ في الخطط والاستراتيجيات
الدوليـة  عملت الإسكوا بنشـاط لبحـث مسـألة آليـة التنميـة النظيفـة وآليـات التمويـل          - ٦٠٠

الأخرى وساعدت البلـدان الأعضـاء الملتزمـة بالحـد مـن انبعاثـات الكربـون علـى الاسـتثمار في          
المبـادرة الإقليميـة لتقيـيم آثـار تغـير      نقل التكنولوجيا النظيفة والتنمية. واعتمدت الدول العربيـة  

 المنطقــة العربيــة المنــاخ علــى المــوارد المائيــة وقابليــة تــأثر القطاعــات الاجتماعيــة والاقتصــادية في 
من حيث قلة منعـة  وما له من تداعيات لاكتساب فهم أعمق بتأثير تغير المناخ في الموارد المائية 

الاجتماعية والاقتصـادية في المنطقـة. وسـاهم عمـل الإسـكوا في تنفيـذ هـذه المبـادرة          القطاعات
اه في موضــوع مــن خــلال الأنشــطة المنفــذة مــع شــركائها لــدعم المجلــس الــوزاري العــربي للمي ــ 

  التكيف مع تغير المناخ.
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تعزيز القدرات في البلدان الأعضاء على تطوير وتطبيق أفضل الممارسـات والخطـط     (ج)    
الراميـة إلى تحسـين الزراعــة المسـتدامة وســبل المعيشـة في الأريــاف وزيـادة الإنتاجيــة      

لتحقيـق   والقدرة التنافسية للمؤسسات التجارية الصغيرة والمتوسطة الحجـم، دعمـاً  
  الأهداف الإنمائية للألفية

ورســم سياســات ومبــادرات الاقتصــاد     إقليمــيشــرعت الإســكوا في إجــراء تقيــيم     - ٦٠١
مكاتـب  ”الأخضر في البلدان الأعضاء فيها. وبالتعـاون مـع شـركاء محلـيين، أنشـأت الإسـكوا       

اعــات الإنتــاج في خمســة بلــدان لتعزيــز التكنولوجيــات الســليمة بيئيــاً وقط “ المســاعدة الخضــراء
الأخضــر في مــا بــين الشــركات الصــغيرة والمتوســطة. ونوقشــت خــلال اجتمــاع لفريــق الخــبراء 

لتحســين ســبل العــيش في المنطقــة العربيــة،   المضــيفة للقيمــةالخضــراء الأنشــطة المعــني بسلاســل 
 مشــاركاً كــان معظمهــم مــن المنظمــات غــير الحكوميــة ومنظمــات المجتمــع المــدني   ٥٤حضــره 
ــة إلى تنميــة سلاســل   العربيــة،   المضــيفة للقيمــة الزراعيــة الأنشــطةالسياســات والمبــادرات الرامي

بكفاءة ووُضعت الخطوط العريضة لتنفيـذ عـدد مـن الإجـراءات. ووقعـت الإسـكوا اتفاقـاً مـع         
الوكالة السويدية للتعاون الإنمـائي الـدولي لتمويـل الأنشـطة المنجـزة في إطـار المبـادرة الإقليميـة         

صد ما تحقـق مـن هـدف الحصـول علـى خـدمات الميـاه والصـرف الصـحي في الـدول           العربية لر
  بلداً عربياً وقُدمت لها المساعدة الفنية اللازمة. ١٨العربية. وشُكلت فرق رصد وطنية في 

  
  ٢البرنامج الفرعي     
    التنمية الاجتماعية    

ــة قائمــة علــى الحق ــ     (أ)     وق وتعــزز تعزيــز القــدرة الوطنيــة علــى وضــع سياســة اجتماعي
  الإدماج الاجتماعي، بما في ذلك إدماج الفئات الضعيفة

استمر عمل اللجنة خلال فترة السنتين للتأثير في الجهـود الـتي تبـذلها البلـدان الأعضـاء       - ٦٠٢
في مجال تعزيز الاندماج الاجتماعي. ومما يدل علـى ذلـك الزيـادة الحاصـلة في عـدد مؤسسـات       

، متجاوزة العدد المسـتهدف وهـو ثمـان مؤسسـات     ٢٣إلى  ٦إنتاج المعلومات عن الضعف من 
لفترة السنتين. فعلى سبيل المثال، قامت ثلاث مؤسسات في الأردن والسودان ودولة فلسـطين  
ومؤسســتان في الــيمن بدراســات عــن تــأثير بــرامج الرعايــة الاجتماعيــة المختلفــة، وأنتجــت          

لإعاقـة والسياسـات ذات الصـلة    مؤسسة في بلدان عربية معلومـات عـن الأشـخاص ذوي ا    ١٨
بهم. وعلاوة على ذلك، لا تزال لدراسات الإسكوا وما تقدِّمه من دعم تقـني في مجـال أسـواق    
ــأثيرٌ إيجــابي في البلــدان الأعضــاء فيهــا، وفقــاً لنتــائج التقيــيم الــذاتي للبرنــامج الفرعــي.      العمــل ت

، اسـتندت جميـع التحلـيلات    دةعلـى نطـاق منظومـة الأمـم المتح ـ     المعتمـدة  طة العمـل وامتثالا لخ
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الكمية في مجـالات أسـواق العمـل والإعاقـة علـى بيانـات مصـنفة بحسـب نـوع الجـنس وأولـت            
  اهتماماً خاصاً للحالات النسبية للرجال والنساء.

  
ــات          (ب)     ــف الفئـ ــدماج مختلـ ــألة انـ ــة مسـ ــى معالجـ ــاء علـ ــدان الأعضـ ــدرة البلـ ــز قـ تعزيـ

ــة ــة ال  ‐   الاجتماعيــ ــة في عمليــ ــنين    الديمغرافيــ ــباب والمســ ــيما الشــ ــة، ولا ســ تنميــ
  المهاجرين  والعمال

ســاعد عمــل الإســكوا في مجــال الســكان والتنميــة، ولا ســيما تــوفير المشــورة في مجــال   - ٦٠٣
السياســات العامــة بشــأن سياســات وبــرامج الشــباب، في تعزيــز قــدرة البلــدان الأعضــاء علــى     

غرافيــة في عمليــة التنميــة. ويتضــح التصــدي لموضــوع إدمــاج مختلــف الفئــات الاجتماعيــة والديم
ذلك من خلال الزيادة الحاصلة في عدد البلدان التي صاغت اسـتراتيجيات/خطط عمـل وطنيـة    

بلــدان، محقِّقــة بــذلك الهــدف  ٨إلى  ٦مــن  بشــأن الشــباب أو اتخــذت خطــوات نحــو صــياغتها 
لــى المشــاركة، المحــدد لفتــرة الســنتين. فعلــى ســبيل المثــال، أقــر لبنــان سياســة للشــباب قائمــة ع   

مستعيناً في ذلك بعملية تشاورية تراعي الفوارق بين الجنسين. ووافقت الـيمن علـى توجيهـات    
لوضــع بــرامج وطنيــة جديــدة للشــباب واقتــراح لتشــكيل المجلــس الأعلــى للشــباب. وفي مجــال    

بلـداً شـاركت في الاجتمـاع التشـاوري      ١٦الهجرة الدولية، استطاعت الإسكوا الحصـول مـن   
مي حول الهجرة الدولية والتنمية في المنطقة العربيـة علـى الاعتـراف بأهميـة إدمـاج الهجـرة       الإقلي

  في استراتيجيات التنمية الوطنية كجزء من الوثيقة الختامية.
  

تعزيز الشـراكة بـين الحكومـات ومنظمـات المجتمـع المـدني في وضـع وتنفيـذ ورصـد            (ج)    
جتماعيــــة، والــــبرامج والمشــــاريع السياســــات الإنمائيــــة، بمــــا فيهــــا السياســــات الا

  الصلة  ذات
أدى الدعم الذي تقدمه الإسكوا من أجل تعزيز مشـاركة المجتمـع المـدني في عمليـات      - ٦٠٤

صــنع السياســات إلى إنشــاء شــبكتين جديــدتين ولجنــة مشــتركة واحــدة في العــراق. وزاد عــدد 
، وهــو ١٤إلى  ١١ة مــن الشــبكات والاتفاقــات الــتي تعــزز نهــج التنميــة القائمــة علــى المشــارك 

يحقق الهدف المحدد لفترة السـنتين. وأبـرز إعـلان منظمـات المجتمـع المـدني في المنطقـة العربيـة          ما
الصـادر عـن الإسـكوا أهميـة إشـراك منظمـات المجتمـع المـدني،          ٢٠١٥بشأن إطار مـا بعـد عـام    

نهجـاً تشـاركياً في    . واعتمدت اللجنـة ٢٠١٥فيها المنظمات النسائية، في عملية ما بعد عام  بما
سبع حلقات عمل وحلقـات دراسـية نُظمـت في الـيمن والعـراق، ممـا زاد في عـدد المـرات الـتي          

الوطنيـــة بشـــأن وار الحـــجـــولات أُشـــركت فيهـــا مؤسســـات المجتمـــع المـــدني في المشـــاورات و 
فتـرة  ، وهو ما يتجاوز الهدف المحـدد لل ١٣إلى  ٦السياسات العامة المتعلقة بمبادرات التنمية من 

٢٠١٣-٢٠١٢.  
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  ٣البرنامج الفرعي     
    التنمية والتكامل الاقتصاديان    

تعزيز قدرة البلدان الأعضاء علـى صـياغة وتنفيـذ السياسـات والتـدابير الموصـى بهـا          (أ)    
توافق آراء مونتيري وإعلان الدوحة بشأن تمويل التنمية، مع أخـذ نتـائج الأزمـة      في

  الحسبانالاقتصادية والمالية العالمية في 
خلال فترة السـنتين، واصـلت الإسـكوا متابعـة القضـايا المتعلقـة بتوافـق آراء مـونتيري          - ٦٠٥

ونتائج مؤتمر الدوحة بشأن تمويل التنمية. وركزت اللجنة على مساعدة البلـدان الأعضـاء فيهـا    
لي والـتقني  على حشد الموارد على المستويين المحلي والدولي من أجل التنمية، وزيادة التعاون الما

ــة. ونظمــت الإســكوا    ــة،      ١٢لأغــراض التنمي ــة عمــل بشــأن معاهــدات الاســتثمار الثنائي حلق
وتسوية المنازعات الاستثمارية، وتجنب المنازعـات بـين الدولـة والمسـتثمر، وحلقـة عمـل بشـأن        
تجميع إحصاءات الاستثمار الأجنبي المباشر، ساهمت كلها في رفع مسـتوى مهـارات أكثـر مـن     

بلـداً مـن المنطقـة. كمـا أنتجـت الإسـكوا بحوثـاً هامـة          ١٢المسـؤولين الحكـوميين في   من  ٤٠٠
بشــأن ســبل الحصــول علــى التمويــل للمشــاريع الصــغيرة والمتوســطة الحجــم، وفعاليــة المعونــة،    
وقياس الفجوة التمويلية في المنطقة. وبدأ البرنامج الفرعي شراكة مهمة مـع اللجنـة الاقتصـادية    

ــا مــن أجــل   ــى وضــع مشــاريع وممارســات     لأوروب ــدان الأعضــاء في الإســكوا عل مســاعدة البل
  وتنفيذها. الشراكات المستدامة بين القطاعين العام والخاص

  
تعزيز قدرة البلدان الأعضاء علـى مواصـلة تنفيـذ اتفاقـات النقـل الدوليـة المبرمـة في          (ب)    

ناصـر الأخـرى   إطار الإسكوا من أجل تعزيز التكامل الإقليمي، فضلا عـن شـتى الع  
بما في ذلك الأطر المؤسسـية وتيسـير النقـل     ،للنظام المتكامل للنقل في المشرق العربي
  والتجارة وسلامة المرور على الطرق

واصلت الإسكوا تعزيز تنفيذ مختلف عناصر نظـام النقـل المتكامـل في المشـرق العـربي.       - ٦٠٦
ءمة الهياكل المؤسسية والتشـريعات في قطـاع   فقد نُظم الاجتماع الثاني للفريق العامل المعني بموا

 النقــل في منطقــة الإســكوا خــلال الــدورة الثالثــة عشــرة للجنتــها المعنيــة بالنقــل في نيســان/          
في بيروت، حيث نوقشت جملة من القضايا مـن بينـها تمويـل تنفيـذ هـذا النظـام.        ٢٠١٢ أبريل

ــان     ــرة الــــتي عقــــدت في عمــ ــة عشــ ــا الرابعــ ــة، في دورتهــ ــرين الأول/وطلبــــت اللجنــ  في تشــ
، إلى الأمانة التنفيذية للإسكوا أن تدعو البلدان الأعضاء الـتي لم تنضـم بعـد إلى    ٢٠١٣ أكتوبر

  مذكرات تفاهم في مجال النقل إلى تسريع عملية الانضمام إليها.  اتفاقات أو
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 تعزيز قدرة البلدان الأعضاء على التفاوض على الاتفاقات التجاريـة دون الإقليميـة    (ج)    
  والإقليمية والمتعددة الأطراف وتنفيذها بهدف زيادة حجم التجارة الدولية

بهدف تعزيز التكامل الإقليمي في العالم العـربي، بُـذلت كـل الجهـود الممكنـة لمسـاعدة        - ٦٠٧
البلدان الأعضاء على تعزيـز قـدراتها علـى التفـاوض وتنفيـذ الاتفاقـات التجاريـة دون الإقليميـة         

عددة الأطراف وزيادة المعرفة بـين أصـحاب المصـلحة المعنـيين في المنطقـة. ولهـذه       والإقليمية والمت
الغايـة، نظمـت الإسـكوا اجتماعــا لفريـق الخـبراء المعـني باتفاقــات التجـارة التفضـيلية والتكامــل         

ــومي     ــونس ي ــربي في ت ــالم الع ــانون الأول/ديســمبر   ٦و  ٥الإقليمــي في الع ــاول ٢٠١٢ك . وتن
ت التكامل الإقليمي العربي، واتفاقات الشراكة المبرمـة مـع بلـدان الاتحـاد     المشاركون فيه مبادرا

ــة التجــارة منظمــة إلى والانضــمام ،الأوروبي والبحــر الأبــيض المتوســط  ــة العالمي  الدوحــة وجول
 التجــارة،في  وأثرهــا الجمركيــة غــير والحــواجز الأطــراف، المتعــددة المفاوضــات مــن الحاليــة

والتكامــل الإقليمــي. وسمــح هــذا النشــاط للإســكوا   الكلــي صــادالاقت سياســات والتقــارب بــين
بتزويـد الــدول الأعضــاء بمجموعـة مــن السياســات الاســتراتيجية لـدعم قــدرة البلــدان الأعضــاء    

  على صياغة السياسات التجارية وخطط التفاوض.
  

تعزيز قدرة البلدان الأعضاء في المنطقة على وضع وتنفيذ سياسـات واسـتراتيجيات     (د)    
ناســبة في مجــال الاقتصــاد الكلــي لصــالح النمــو الاقتصــادي المســتدام وتــوفير فــرص م

  العمل والتخفيف من حدة الفقر
ــى صــياغة سياســات          - ٦٠٨ ــدان الأعضــاء عل ــدرة البل ــز ق ــن أجــل تعزي ــت الإســكوا م عمل

ــة. وقــدم منشــورها      مســح الاقتصــاد الكلــي الــتي يمكــن أن تســاهم في الحــد مــن الفقــر والبطال
لمحـــة عامـــة عـــن   ٢٠١٢‐٢٠١١الاقتصـــادية والاجتماعيـــة في منطقـــة الإســـكوا،  التطـــورات 
الحاليـة في المنطقـة، وتقييمـاً لتـأثير سياسـات الاقتصـاد الكلـي        الاقتصادية الاجتماعيـة  الأوضاع 

التي نُفذت مؤخراً من حيث النمو وإيجاد فرص العمل والتخفيف مـن حـدة الفقـر. وكـان مـن      
حققتـها اللجنـة المنتـدى الاقتصـادي العـربي الأول، الـذي عقـد في         بين الإنجازات الأخرى الـتي 

، والـذي أتـاح للبـاحثين والشخصـيات     ٢٠١٢تشـرين الثـاني/نوفمبر    ٢٤و  ٢٣بيروت يـومي  
البارزة وصناع القرار في المنطقة الفرصة لوضـع سياسـات اقتصـاد كلـي مبتكـرة جديـدة للنمـو        

لسياســة مــن بحــوث الإســكوا وتوصــياتها بشــأن   الشــامل في المنطقــة. وختامــاً، اســتفاد صــناع ا 
كيفية التأكـد مـن مسـاهمة السياسـة الماليـة في إيجـاد فـرص العمـل والتخفيـف مـن حـدة الفقـر.             
وتقــدمت اللجنــة علــى وجــه الخصــوص بخيــارات في مجــال السياســات الضــريبية مراعيــة لمصــالح 

  ردن.الفقراء تساعد على صياغة استراتيجية جديدة للحد من الفقر في الأ
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تعزيز قدرة واضعي السياسات في البلدان الأعضـاء والجهـات المعنيـة الأخـرى علـى        (هـ)    
وضـــع وتنفيـــذ سياســـات وأدوات لتحقيـــق التنويـــع الاقتصـــادي وإنشـــاء سلاســـل  

  للأنشطة المضيفة للقيمة على الصعيدين الوطني والإقليمي
دية والاجتماعيـة في منطقــة  مســح التطـورات الاقتصـا  لقـي منشـورا الإسـكوا الرائـدان      - ٦٠٩

ــة في منطقــة الإســكوا،   و ٢٠١٢‐٢٠١١الإســكوا،  مســح التطــورات الاقتصــادية والاجتماعي
اهتماماً متواصلا من وسـائل الإعـلام في جميـع أنحـاء المنطقـة. وكـان مـن بـين          ٢٠١٣‐٢٠١٢

وت الإنجازات الأخـرى الـتي حققتـها الإسـكوا المنتـدى الاقتصـادي العـربي، الـذي عقـد في بـير          
، والــذي أتـاح للبــاحثين والشخصــيات البــارزة  ٢٠١٢تشــرين الثــاني/نوفمبر  ٢٤و  ٢٣يـومي  

وصناع القرار في المنطقة الفرصة لوضع سياسات اقتصاد كلي مبتكرة جديدة للنمـو شـامل في   
للحصــول علــى الخــدمات  المنطقــة. وقــد زاد عــدد الطلبــات الــتي تقــدم بهــا قســم معــدِّي المســح

ديت مشــورة في مجــال السياســات العامــة إلى لبنــان بشــأن إصــلاح القطــاع    الاستشــارية. وأُســ
العام، ومصر بشأن تقييم الإصلاح الاقتصادي، وهو مـا سـاهم في صـياغة سياسـات الاقتصـاد      
الكلي لهـذين البلـدين. واعتمـدت المملكـة العربيـة السـعودية توصـية الإسـكوا بشـأن التخطـيط           

بتيسير التعاون الـتقني في صـياغة خطتـها الخمسـية القادمـة      الوطني الاستراتيجي وكلَّفت اللجنة 
  للتنمية الوطنية.

  
  ٤البرنامج الفرعي     
    تسخير تكنولوجيا المعلومات والاتصالات من أجل التكامل الإقليمي    

تحقيق تقدم ملموس نحو إقامة اقتصادات قائمة على المعرفـة في البلـدان الأعضـاء في      (أ)    
الاجتماعيــة لغــربي آســيا، تســتند إلى صــياغة وتنفيــذ سياســات اللجنــة الاقتصــادية و
  واستراتيجيات مناسبة

ــاء قــدرات مؤسســات عديــدة في الــدول الأعضــاء      - ٦١٠ ــادرات الإســكوا في بن ســاهمت مب
خــلال فتــرة الســنتين لقيــاس التقــدم المحــرز نحــو إقامــة مجتمــع معلومــات منصــف. فقــد هيــأت      

ل المناقشات الإقليميـة بشـأن التحـديات القائمـة والفـرص      الإسكوا للبلدان الأعضاء منتدى سهَّ
المتاحة في مجالات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والعلوم والتكنولوجيا بوجه عام. وسـلط  

، الضوء علـى التقـدم   “الملامح الإقليمية لمجتمع المعلومات في غربي آسيا”منشور اللجنة الرائد، 
ــدان الأعضــاء في    ــه البل ــذي أحرزت ــة. وشــجع     ال ــة مجتمــع معلومــات في المنطق المضــي نحــو إقام

علـى   تشـريعات الفضـاء الإلكتـروني   مشروع نُفذ بقيادة الإسكوا البلدان الأعضـاء علـى وضـع    
المستوى المحلي الـوطني وعلـى المسـتوى المحلـي الإقليمـي، للنظـر في سـبل مواءمـة تشـريعاتها مـع           

ــأثير خــدمات   تشــريعات البلــدان المجــاورة. وســاعدت الدراســة الــتي    أجرتهــا الإســكوا بشــأن ت
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ــوافر الخـــدمات     ــيم مـــدى تـ ــة علـــى تقيـ ــادية والاجتماعيـ ــة الاقتصـ ــارة في التنميـ ــة مختـ إلكترونيـ
  الإلكترونية المختارة ونضجها وحالتها في المنطقة.

  
المعلومـات والاتصـالات في المنطقـة     تعزيز القدرة على التنافس في قطاع تكنولوجيا    (ب)    

الشراكات  وتقديم الخدمات، مع التركيز بصورة خاصة على  لإنتاج على صعيدي ا
  والبحث والتطوير والابتكار

أسفر المؤتمر والمشاورات العامة لإنشـاء المنتـدى العـربي لحوكمـة الإنترنـت عـن توافـق         - ٦١١
في الآراء علــى إنشــاء منتــدى عــربي حوكمــة الإنترنــت، بمشــاركة واســعة النطــاق. وواصــلت    

ودها الرامية إلى تعزيـز تطـوير صـناعة المحتـوى الرقمـي العـربي؛ ونشـرت دراسـات         الإسكوا جه
عن حالة هـذه الصـناعة في المنطقـة ونمـاذج أعمالهـا التجاريـة الجديـدة؛ وأبرمـت شـراكات مـع           
مختلــف الجهــات المعنيــة لإنشــاء شــركات جديــدة صــغيرة ومتوســطة الحجــم في مجــال المحتــوى     

كوا آخر المعلومات عن مجتمـع المعلومـات مـن خـلال بوابتـها      الرقمي العربي. كما نشرت الإس
الإلكترونية، التي تتيح لأصحاب المصلحة منفذاً فريـداً للمعلومـات والتحلـيلات الأساسـية عـن      
الوضع الراهن لمجتمع المعلومات. وقدمت الإسكوا، من خـلال استعراضـها لقضـايا تكنولوجيـا     

ن الأعضاء فيها أفكاراً معمقة هامـة عـن أربعـة مواضـيع     المعلومات والاتصالات والتنمية، للبلدا
مهمة جديدة هي: الحكومة الإلكترونية، وجرائم الإنترنت، والبحـث والتطـوير، والابتكـار في    

  الاقتصاد القائم على المعرفة.
  

والتكنولوجيا والابتكار مـن أجـل    تعزيز القدرة الوطنية والإقليمية في مجالات العلم   (ج)    
  المستدامة تنمية تحقيق ال

أعدت الإسكوا عدداً من الدراسـات الـتي قيمـت قـدرات البحـث العلمـي في البلـدان         - ٦١٢
العربية، واقترحت أفضل الخطـط لـربط القـدرات العلميـة بالاقتصـاد المحلـي، وحللـت الحـواجز         

قبل. التقنية التي تؤثر في تنميـة البلـدان العربيـة، واقترحـت مسـارات عمـل تكنولوجيـة في المسـت        
وخلال جولات تسويق التكنولوجيا الإقليمية (الأردن وتـونس ولبنـان ومصـر والمغـرب ودولـة      

ــا مجموعــه     ــة  ٥١فلســطين (استضــافها الأردن))، تم الجمــع بــين م ــة  مؤسســة علمي وتكنولوجي
شــراكة. وزودت حلقــة عمــل  ١١اً وأُنشــئت تمــمه مســتثمراً ٢٩و  الحجــم صــغيرة ومتوســطة

الابتكار لأغـراض التنميـة الاقتصـادية جهـات فاعلـة عديـدة في مجـال         التي نُظمت بشأن تسخير
الابتكار في منطقة الإسكوا بمهارات بنـاء القـدرات علـى الابتكـار والتسـويق والفـرص لمناقشـة        

  القضايا الرئيسية المتعلقة بنقل التكنولوجيا.
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  ٥البرنامج الفرعي     
    دلةاستخدام الإحصاءات في وضع سياسات تستند إلى الأ    

وخاصـة في   للإحصـاءات الرسميـة،    المؤسسي الـوطني   تحسين الإطار  إحراز التقدم في    (أ)    
  من الناحية الإحصائية  والبلدان الأقل تقدماً المنكوبة بالنـزاعات  البلدان 

خلال فترة السنتين، أشـارت نتـائج التحليـل الـذي أجـري اسـتعداداً للـدورة العاشـرة          - ٦١٣
ــة الإحصــائ  ــادئ الأساســية     للجن ــذ المب ــادة طفيفــة في معــدل تنفي ية في الإســكوا إلى حــدوث زي

بلــداً عضــواً أصــلياً في الإســكوا. وأعربــت   ١٤للإحصــاءات الرسميــة. وقــد شمــل ذلــك التقيــيم  
خمس بلدان عن نيتها إجراء تقييم شامل للنظم الإحصائية الوطنيـة بمسـاعدة اللجنـة والشـركاء     

  المتعاونين معها.
  

ومؤشـرات   ونشـر إحصـاءات    الوطنية علـى إصـدار    المكاتب الإحصائية  عزيز قدرة ت   (ب)    
وموثوقـــة وقابلـــة  واجتماعيـــة وبيئيـــة ذات صـــلة بهـــذه المواضـــيع وآنيـــة    اقتصـــادية 

والتوصــيات  مــع المعــايير  ، بمــا يتوافــق جنســانياً البيانــات المصــنفة  للمقارنــة، بمــا فيهــا  
مـن   الأقـل تقـدماً   بالنــزاعات والبلـدان    لـدان المنكوبـة   الب العامة، وخاصـة في   الدولية 
  الإحصائية الناحية 

أظهــرت البلــدان الأعضــاء اهتمامــاً بتنميــة القــدرات، لا ســيما في مجــالات الحســابات   - ٦١٤
ــة        ــة، والتنمي ــة، والمؤشــرات الاقتصــادية القصــيرة الأجــل، والســكان، والعمــل، والزراع القومي

في جميـع عناصـر    ٢٠٠٨انية. وأُدمج نظام الحسـابات القوميـة لعـام    الريفية والإحصاءات الجنس
برنــامج عمــل قســم الإحصــاءات الاقتصــادية، الــذي كانــت أبــرز إنجازاتــه تطبيــق النظــام علــى   
ــام         ــة الإحصــائية في ع ــى الاجتمــاع العاشــر للجن ــدم المحــرز عل ــرضُ التق الصــعيد الإقليمــي وع

اء القـــدرات في مجــال إحصــاءات الأســـعار   . وقُــدمت المســاعدة التقنيـــة ومهــارات بن ــ   ٢٠١٣
والتصــنيفات الاقتصــادية والطاقــة والتحــويلات الماليــة. واتســمت صــيغة الاجتماعــات الرفيعــة    
المستوى التي تلتها حلقات العمل الوطنيـة والإقليميـة ودون الإقليميـة بالفعاليـة حيـث شـجعت       

ة والاســتعانة بهــا، وإشــراك واضــعي السياســات العامــة في المنطقــة علــى دعــم الحســابات القومي ــ
  مستخدمي الإحصاءات ومنتجيها الرئيسيين في البلاد.
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  الاجتماعيـة  عـن المؤشـرات    بيانات عاليـة الجـودة    الحكومات على توفير  تعزيز قدرة    (ج)    
المجتمعيـة   التنميـة   (  التنميـة   بما فيها مؤشرات  والبيئية الرئيسية،  والاقتصادية  السكانية  

 المصـنفة جنسـانياً   ، والبيانـات   ) للألفيـة  الأهـداف الإنمائيـة    المحرز نحـو تحقيـق    دم والتق
تعزيـــز قـــدرات صـــانعي  الجنســـانية، فضـــلا عـــن  للاعتبـــارات  والمؤشـــرات المراعيـــة  
  هذه البيانات المدني على استخدام  القرارات والمجتمع  
ــات ن    - ٦١٥ ــدة بيان ــات الإحصــائية في   تم اســتعراض المؤشــرات المدرجــة في قاع ــام المعلوم ظ

الإسكوا من حيث جدواها، وأُعيد تنظيم قاعدة البيانات، وبدأ تشغيل النسخة الجديـدة منـها.   
ــات إلى         ــع البيان ــام في أنشــطتها لجم ــعبة الإحصــاءات الاهتم ــت ش ــك، حوّل وبالإضــافة إلى ذل

رات مشـروطة  البيانات الوطنية، وتابعت الأمر مـع كـل بلـد علـى حـدة، وبـدأت العمـل بتقـدي        
زيـادة طفيفـة. ومـع     عن القيم المفقـودة في مجـال الحسـابات القوميـة. وزاد عـدد الاستفسـارات      

ذلك، لم يكن ذلك إلا نتيجة جزئية؛ والهدف المحدد لفترة السـنتين هـدف تراكمـي. ولم يكـن     
  الإمكان دخول قاعدة البيانات خلال جزء من السنة، وذلك بسبب إعادة هيكلتها.

  
  ٦ج الفرعي البرنام    
    النهوض بالمرأة    

تعزيز معارف وقدرات الأجهزة الوطنية للمرأة من أجل تنفيذ اتفاقية القضـاء علـى     (أ)    
جميع أشكال التمييز ضد المرأة ورصد تنفيذها، لكي تكـون تلـك الأجهـزة عوامـل     
ــة      ــة الاجتماعيـ ــابي في التنميـ ــدور إيجـ ــرأة علـــى الاضـــطلاع بـ ــجيع المـ ــة في تشـ فعالـ

  ية والسياسية لمجتمعهاالاقتصاد
أسفرت جهود تنمية القدرات التي بذلتها الإسـكوا عـن زيـادة عـدد البلـدان الأعضـاء        - ٦١٦

التي اعتمدت نهج تعميم مراعاة المنظـور الجنسـاني في سياسـاتها وبرامجهـا الوطنيـة. فقـد نظمـت        
الأعضـاء في   الإسكوا حلقات عمل لبناء القدرات وأوفدت بعثات استشـارية لمسـاعدة البلـدان   

اتفاقيـة القضـاء علـى جميـع     تنفيذ التدابير التي تساعدها على التقيد بالتزاماتها في ما يتعلق بتنفيذ 
والصكوك الدولية الأخرى. وكانت جهود اللجنـة موجهـة إلى جميـع     أشكال التمييز ضد المرأة

قـرار. وبنـاء علـى    أصحاب المصلحة المعنيين، بمن فـيهم البرلمـانيون وكبـار المسـؤولين وصـناع ال     
، وكجـزء مـن   ٢٠١٢طلب تقدم بـه المجلـس الأعلـى لشـؤون الأسـرة في قطـر في نيسـان/أبريل        

استعداد قطر لتقديم من تقريرها الأول بموجب الاتفاقية، نظم مركز شـؤون المـرأة حلقـة عمـل     
ا تدريبية بشأن حق المـرأة في العمـل في سـياق التشـريعات الوطنيـة والدوليـة، كـان الهـدف منـه         

اللجنـة المعنيـة بالقضـاء علـى     هو بناء القدرات الوطنية في ما يتعلق إجراءات تقديم التقـارير إلى  
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والمبـادئ التوجيهيـة المتعلقـة بحـق المـرأة في العمـل. وبالإضـافة إلى ذلـك، قـدم           التمييز ضد المرأة
  مركز المرأة التدريب للقاضيات البحرينيات على تنفيذ الاتفاقية.

  
قدرة البلدان الأعضاء علـى تعمـيم المنظـور الجنسـاني في السياسـات والخطـط       تعزيز   (ب)    

  والإحصاءات والبرامج الوطنية
ســاعد مركــز المــرأة، مــن خــلال خدماتــه الاستشــارية، البلــدان الأعضــاء الخمســة           - ٦١٧

) والمملكــة العربيــة الســعودية، ولبنــان، ودولــة فلســطين، والإمــارات العربيــة المتحــدة، الأردن(
ــ ــة. وضــمت        عل ــة الوطني ــها الإنمائي ــتراتيجياتها وخطــط عمل ــور الجنســاني في اس ــيم المنظ ى تعم

المساعدة التقنيـة عقـد حلقـات عمـل تدريبيـة بنـاء علـى طلـب مـن وزارتي التخطـيط والتعـاون            
الــدولي في تلــك البلــدان، إلى جانــب الاجتماعــات التشــاورية حــول كيفيــة بنــاء نظــم الرصــد     

حتياجات الجنسانية والمحافظة عليها. وفي هـذا السـياق، قـدم مركـز المـرأة      والتقييم المستجيبة للا
ــدات    ــديري وحـ ــدة مـ ــدرِّبين لفائـ ــدريب المـ ــانية دورة لتـ ــؤون الجنسـ ــوزارات  الشـ ــع الـ في جميـ

. كمــا نظــم المركــز اجتماعــا استشــارياً للخــبراء الجنســانيةالفلســطينية علــى المفــاهيم والتقنيــات 
ية الوطنية بشأن الجهـود الـتي تبـذلها البلـدات الأعضـاء مـن أجـل        من الأجهزة النسائ ١٢لممثلي 

  تعميم المنظور الجنساني في المؤسسات الحكومية.
  

  تعزيز قدرة البلدان الأعضاء على مناهضة العنف الجنساني  (ج)    
ــادة في عــدد       - ٦١٨ ــها الإســكوا عــن حــدوث زي ــة القــدرات الــتي بذلت أســفرت جهــود تنمي

. وســاعدت اللجنــة البلــدان الجنســانياعتمــدت تــدابير لمكافحــة العنــف  البلــدان الأعضــاء الــتي 
الأعضاء علـى صـياغة اسـتراتيجيات وطنيـة للنسـاء اشـتملت علـى عنصـر خـاص بـالعنف ضـد            
المــرأة. وركــزت اللجنــة اهتمامهــا علــى التصــدي للعنــف ضــد المــرأة باعتبــاره تحــدياً رئيســياً في  

وتحقيـق المسـاواة بـين الجنسـين، وحثـت اللجنـة البلـدان         المنطقة العربية، وذلك بغية تمكين المرأة
الأعضاء علـى التصـدي للعنـف ضـد المـرأة مـن خـلال تعاونهـا علـى تسـليط الضـوء علـى هـذه              
ــات. ونشــرت الإســكوا ثــلاث       ــوانين العقوب ــدة وتعــديل ق الظــاهرة، واعتمــاد تشــريعات جدي

إقبـالا جيـداً، وتقـدمت     لقيـت  دراسات بشـأن العنـف بـدافع التحيـز الجنسـي في جميـع أشـكاله       
ــال         ــاملين في مج ــبة لصــانعي السياســات والع ــل بالنس ــة لمجــالات العم ــة ملموس بتوصــيات عملي
التنميــة. كمــا وضــعت مــوجزات للسياســات عُممــت علــى نطــاق واســع تتضــمن مجموعــات     
واضحة مـن التوصـيات لجميـع أصـحاب المصـلحة في المنطقـة، إلى جانـب توجيـه نـداء إقليمـي           

  الإعلام لمكافحة العنف ضد المرأة وقَّعه كبار الشخصيات الوطنية والإقليمية. بواسطة وسائل
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  ٧البرنامج الفرعي     
    تخفيف أثر التراعات والتنمية    

تعزيــز قــدرة البلــدان الأعضــاء علــى تحديــد وصــياغة واعتمــاد وتنفيــذ سياســات           (أ)    
امــة هياكــل لمنــع واســتراتيجيات وآليــات الانتعــاش وبنــاء الســلام الــتي ترمــي إلى إق 

نشوب التراعات، والتخفيف من تأثيرها على التنمية، ومعالجة آثارها الجانبية علـى  
  الصعيد الإقليمي، وتداعيات القضايا العالمية الناشئة

خلال فترة السنتين، عمل البرنامج الفرعي مع البلدان الأعضاء على تحديـد سياسـات    - ٦١٩
هـــا باعتبارهـــا أحـــد المجـــالات الرئيســـية لمنـــع نشـــوب واســـتراتيجيات الحكـــم الرشـــيد واعتماد

التراعات في المستقبل والحد من أثرهـا في التنميـة. ومـن ضـمن الأنشـطة العديـدة لهـذا البرنـامج         
الفرعي في هذا المجال، مكَّنت عدة اجتماعات لفـرق الخـبراء ومشـروع ميـداني بشـأن مواضـيع       

 والبحـث  التعلـيم،  خـلال  مـن ش العـي  هـارات وم المواطَنـة  قـيم  وتعزيـز مثل إصلاح قطاع الأمن 
ــز خــلال مــن الرشــيد الحكــم وممارســات واســتردادها، المســروقة الموجــودات عــن ــة تعزي  دول

دان الأعضــاء والمجتمــع المــدني مــن إدراك وفهــم البلــ ممثلــي مباشــرة بصــورة، مكَّنــت المؤسســات
غــرض ة استقصــائية لدراســأهميــة خيــارات السياســة العامــة في هــذا الصــدد وصــياغتها. ووفقــاً ل

في المائـة مـن المشـاركين     ٩٣أجريت للنشاط الوحيد الذي أمكن تقييمه، اعتبرت نسبة  لمتابعةا
  “.ممتازة”أو “ جيدة”أن جودته كانت إما 

  
تعزيـــز قـــدرة البلـــدان الأعضـــاء علـــى محاكـــاة نمـــاذج الحوكمـــة الرشـــيدة وأفضـــل    (ب)    

ــة      ــدرة المؤسســات العام ــن ق ــزز م ــتي تع ــة دون نشــوب    الممارســات ال ــى الحيلول عل
  التراعات وتحقيق المصالحة والسلام وبلوغ الأهداف الإنمائية

مــن بــين أولويــات هــذا البرنــامج الفرعــي تعزيــز المؤسســات وتحــديث الممارســات          - ٦٢٠
الحكومية من أجـل الحـد مـن الصـراعات وتحقيـق المصـالحة وتعزيـز التنميـة في صـفوف البلـدان           

زودت الإســــكوا أصــــحاب المصــــلحة في البلــــدان الأعضــــاء   الأعضــــاء. وفي هــــذا الصــــدد،
بالاستراتيجيات وأفضل الممارسات والأدوات في ما يتعلق بجملة أمور من بينها أربعـة مجـالات   
ذات صلة هي: استراتيجيات الأمن الغذائي لتمكين مجلـس التعـاون الخليجـي مـن احتـواء عـدم       

قليميــة؛ وإدمــاج مبــادئ التنميــة المســتدامة في  الاســتقرار ودرء تــداعيات الأزمــات العالميــة والإ 
أعمال التخطيط الوطنية في لبنان مـن خـلال آليـات التعـاون المشـتركة بـين الـوزارات؛ وتقـديم         

في العـراق، المتعلـق باللامركزيـة وتحـديث القطـاع       ٢١الدعم لصياغة واعتماد وتنفيـذ القـانون   
م لمسـؤولي القطـاع العـام العـراقيين في مجـال      العام؛ والبعثات الدراسية وغيرها من تقنيـات الـتعل  
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ــام والخــاص،      ــاعين الع ــين القط ــة، والشــراكات ب ــالي،  اللامركزي ــادي الم ــام الاتح ووضــع  والنظ
  الميزانيات، والتشاور وتسوية المنازعات، والتخطيط الاستراتيجي.

  
  اتإنشاء هيئة حكومية دولية تعنى بالقضايا الناشئة والتنمية في ظروف الأزم  (ج)    

عقد البرنامج الفرعي اجتماعاً تشاورياً مـع ممثلـي الـدول الأعضـاء بشـأن إنشـاء هيئـة         - ٦٢١
حكوميــة دوليــة معنيــة بالقضــايا الناشــئة والتنميــة في ظــروف الأزمــات، باعتبــاره حــدثاً موازيــاً  

. ووافـق  ٢٠١٣لاجتماع اللجنة الفنية التابعـة للإسـكوا الـذي عقـد في كـانون الأول/ديسـمبر       
و الدول الأعضاء بتوافق الآراء على إنشاء هيئة حكومية دوليـة مـن هـذا القبيـل. وسـتناقَش      ممثل

  في وقت لاحق اختصاصاتها المحددة.
    

  ٢٣الباب     
  البرنامج العادي للتعاون التقني    

    
  الملامح البارزة لنتائج البرنامج

الكيانـات   جانـب  واصل برنامج العادي للتعاون التقني تيسير الاستجابة السـريعة مـن    
 لمســاعدة العاجلــة مــن الــدول الأعضــاء،االمنفــذة في الأمانــة العامــة للأمــم المتحــدة لطلبــات 

ــممة      وذلـــك ــة المصـ ــطة التدريبيـ ــارية والأنشـ ــدمات الاستشـ ــوفير الخـ ــلال تـ ــن خـ ــق مـ وفـ
الخــدمات الــتي تقــدمها الكيانــات علــى الصــعيدين العــالمي        مــن دفاله ــ. والاحتياجــات
ــةمكالمعرفــة النقــل ا هــووالإقليمــي  مــن  متنوعــة في تلــك الكيانــات مــن خــلال مجموعــة   ن

في تعزيز المهارات والخـبرات والقـدرات المؤسسـية     اً بذلكمساهم ،مبادرات تنمية القدرات
  وقدرات وضع السياسات الوطنية.

ــامج     ــذا البرنـ ــتمويكفـــل هـ ــذة كُّـ ــتجالان مـــن الوكـــالات المنفـ ــر  ةباسـ بشـــكل مباشـ
 ا، ولا ســيما تلــك المعــرَبالــدول الأعضــاء نفســه هاددتحــ تيالــللأولويــات والاحتياجــات 

ا الأمــم تهمــؤتمرات التنميــة ومــؤتمرات القمــة الإنمائيــة الرئيســية الأخــرى الــتي عقــد ها في عنــ
مـن الـدول    الـواردة  الطلبـات  ةيبلتيتمثل أحد مجالات التركيز الهامة للبرنامج في و. المتحدة

، ا علـى تحقيـق الأهـداف الإنمائيـة المتفـق عليهـا دوليـاً       تعزيـز قـدراته   على تهاالأعضاء لمساعد
في ذلك الأهداف الإنمائية للألفية، من أجل القضاء على الفقر، والسـعي إلى تحقيـق نمـو     بما

ميـع أبعادهــا. ويأخـذ البرنــامج في   بجاقتصـادي مطــرد ومنصـف، وتحقيــق التنميـة المســتدامة    
الظـروف   عم ـبح تكييـف النـهج العامـة    وأص ـ .اظروفه ـالاعتبار تنـوع احتياجـات البلـدان و   

العمــل الجــاري الــذي مــن عناصــر هامــاًة علــى المســتوى التنفيــذي عنصــراًالقطريــة الخاصــ
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نـب  اكيانـات إلى ج العمـل  تنشطة على الصعيد القطري، الأبه البرنامج. ولدى تنفيذ  يقوم
لإجـراء حـوار    عمـاً الأمم المتحدة المقيمين والأفرقة القطرية التابعة للأمـم المتحـدة د   منسقي

  .إنمائي بإشراف وملكية وطنيين، يهدف إلى تحقيق الأهداف الإنمائية الوطنية
 في يـة الأهم كـبير مـن   قـدر  علـى  سـتجيب للاحتياجـات  لبرنـامج المـرن والم  ابع اط ـكان   

 لا يمكن التنبؤ بهـا، بمـا في ذلـك   والتي التصدي للأحداث غير المتوقعة  علىالبلدان  ساعدةم
، ةوالإقليميــ ةالعالميــ يــةالمناخ الضــغوطإلى جانــب  ،اليــة والاقتصــادية والسياســيةالم الضــوائق

ر يسَّ ـقد الأمر الذي نتج عنه زيادة في الطلب على الدعم والعمل الفعال من الحكومات. و
 .لهذه الأمور على نحو جدي الكيانات المنفذة تصديالبرنامج 

بطابع ضِـيق النطـاق، عـن إحـداث      ما أسفرت أنشطة البرنامج، رغم اتسامها وكثيراً  
تأثير مضاعف نتيجةً لتعبئة موارد من خارج الميزانية واستكمالها باستخدام موارد حسـاب  

، وكان لهـذه الأنشـطة تـأثير    الأمم المتحدة للتنمية من أجل تلبية الاحتياجات الأوسع نطاقاً
بـدور فعـال    يقـوم  نـامج لذلك فإن البر. ما بين بلدان الجنوب أيضا تم عن طريق التعاون في

 فوائـد  قي ـقحلتأفضـل   ل المرصـودة بشـكل  مـوا والأفي الربط بين الأنشـطة التجريبيـة تحظـى    
ــى ــل البرمجــة    وتنطــاق أوســع.   عل ــة، مث ــات الموازي ــل الآلي البرمجــة المشــتركة وتنســيق   وكف

 العـادي للتعـاون الـتقني بـالاقتران    البرنـامج   فيـه  سـتخدم يُ “برنامجينهج ” المبادرات وتطبيق
  مضاعف. تأثير، هذا الالأخرى مع الأموال البرنامجية

  
  التحديات والدروس المستخلصة

في إطـار   المرصودة يتجاوز الطلب على الخدمات الاستشارية والتدريب بكثير الموارد  
 الخــبراء مجموعــة محــدودة مــنوكــبير الطلــب ال ابــين هــذ الموازنــةلــذا، فــإن البرنــامج. هــذا 
يـوفر التمويـل إلا للـدعم    لا البرنامج بما أن . ومستمراً يشكل تحدياًين ين الداخلييستشارالا

في كـثير   البعثـة يُحـدِث  تحديـد مـوارد المتابعـة اللازمـة لتنفيـذ توصـيات       فإن الأولي المؤقت، 
الـدول الأعضـاء.    هالـذي تتوقع ـ وي تمـس الحاجـة إليـه    ذفي الـدعم ال ـ  خصاصـاً من الأحيـان  

از إنجــ ضــي فيبالمح للكيانــات سمــســاب التنميــة قــد لحلــي يوفي حــين أن الاســتخدام التكم
 تهأنشـط  نطـاق ع من خلال تنفيـذ مشـاريع متوسـطة الحجـم توسِّ ـ     الوطنية للبرنامجل اعمالأ
 تســتغرق وقتــاًبعمليــة موافقــة  ةنــورهمهــذه الأمــوال محــدودة في طبيعتــها و ة، فــإنيــتمهيدال

 سـتجابة دعم الـتي لا يمكـن الا  على ذلك، لا يزال هناك العديد من طلبـات ال ـ  طويلا. وبناءً
  لها في الوقت المناسب.

ــتقني    ويضــطلع ب   ــاون ال ــادي للتع ــامج الع ــاً ١١البرن ــذ كيان ــممنف : إدارة الشــؤون اً ه
ــة، و ــة   الاقتصــادية والاجتماعي ــاد(مــؤتمر الأمــم المتحــدة للتجــارة والتنمي ، وموئــل )الأونكت
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مفوضية الأمـم المتحـدة   و ،والجريمةمكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات الأمم المتحدة، و
واللجنـة  مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية، واللجنة الاقتصادية لأفريقيـا،  و، لحقوق الإنسان

ــة لآســيا والمحــيط الهــادئ،   ــا،  الاقتصــادية والاجتماعي ــة الاقتصــادية لأوروب ــة  واللجن واللجن
لاقتصــادية والاجتماعيــة واللجنــة ا، الاقتصــادية لأمريكــا اللاتينيــة ومنطقــة البحــر الكــاريبي 

ويرد هيكل العرض المبين أدنـاه مُصـنَّفا بحسـب الكيانـات المنفـذة ويحـدد بـاب        لغربي آسيا. 
وتـرد أدنــاه الإنجـازات المتوقعـة مــن كـل كيـان، بحســب      . الميزانيـة المقابـل لكـل كيــان منـها    

دنـاه، سـاهم   ويجـب ملاحظـة أنـه بالإضـافة إلى النتـائج المبينـة أ      . البرنامج الفرعي لكل منها
في تحقيق النتـائج المعلنـة في إطـار الميزانيـة العاديـة لهـذه الكيانـات المنفـذة والبـالغ           ٢٣الباب 

      .١١عددها 
يمكن الاطلاع على الإنجـازات المتوقعـة المعتمـدة ومؤشـرات الإنجـاز في وثيقـة الميزانيـة         - ٦٢٢

  ).A/66/6 (Sect.23)( ٢٠١٣- ٢٠١٢البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 
  

  الخدمات الاستشارية القطاعية  - ألف  
    الشؤون الاقتصادية والاجتماعية  -  ١  

  ١البرنامج الفرعي 
  السياسة الاجتماعية والتنمية

  
ــات         (أ)     ــرامج لصــالح فئ ــذ سياســات وب ــة علــى وضــع وتنفي ــدان النامي ــدرة البل ــز ق تعزي

  اجتماعية محددة
تحســـين الانـــدماج والإدمـــاج الاجتمـــاعيين عـــن طريـــق تحســـين مشـــاركة الفئـــات    (ب)    

  الاجتماعية وتعزيز آليات الإدماج في البلدان النامية
أسفرت خمس وعشرون بعثة استشارية أُنجزت خلال فترة السنتين عن القيام بأعمـال   - ٦٢٣

ت لتعزيـز السياسـات والـبرامج لفئـات اجتماعيـة      استشارية أدت إلى التعاون على جمع المعلومـا 
محــددة (الأســر والمســنون والأشــخاص ذوو الإعاقــة والشــباب)، ولا ســيما مــن خــلال ضــمان   
مشاركة ممثلي هذه الفئات بفعالية في جميع الأنشطة ومراعاة وجهات نظـرهم بشـكل صـحيح    

ة بشـأن الأسـرة   لدى وضع السياسات. وأسفرت الخدمات الاستشارية عن وضع سياسة وطني ـ
في أرمينيا وسياسة وطنية بشأن الشيخوخة في البوسنة والهرسك، وكذلك إدخال تعـديل علـى   

  استراتيجية وطنية للشباب في جمهورية مولدوفا.
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ــارف       - ٦٢٤ ــة في تحســين المهــارات والمع ــة ودون الإقليمي وســاهمت حلقــات العمــل الإقليمي
ضـع السياسـات العامـة وتنفيـذها. وقـد عـززت أربـع        ما يتعلق بالقواعـد والمعـايير الدوليـة لو    في

ــبرامج،          ــة والصــناديق وال ــع اللجــان الإقليمي ــاون م ــة، نظمــت بالتع ــة عمــل تدريبي عشــرة حلق
ــيا     ــا الشـــرقية وآسـ ــيا وأوروبـ ــلة بالشـــيخوخة في آسـ ــايا ذات الصـ القـــدرات الوطنيـــة في القضـ

  .الوسطى، والتعاونيات في أفريقيا، والأسرة في أمريكا اللاتينية
  

  ٢البرنامج الفرعي 
  التنمية المستدامة

  
تحسين القدرة على تعزيز وتنفيـذ سياسـات وأطر/آليـات التنميـة المسـتدامة اللازمـة         (أ)    

  لدعم الدول الجزرية الصغيرة النامية
تحســين القــدرة علــى تعزيــز وتنفيــذ سياســات وأطر/آليــات تــدعم الانتقــال إلى نمــط   (ب)    

  والإنتاج في مجالات المياه والطاقة والنقل مستدام للإدارة والاستهلاك
تعزيز القدرات على وضـع وتنفيـذ ورصـد اسـتراتيجيات وطنيـة للتنميـة المسـتدامة،          (ج)    

في ذلك خيارات السياسة المتعلقة بالاقتصـاد الأخضـر، حسـب مـا يحـدده مـؤتمر         بما
  ٢٠١٢ التنمية المستدامة لعام

ــاً  ٨٠ياســاتي خــلال فتــرة الســنتين إلى  قُــدم الــدعم الاستشــاري الفــني والس  - ٦٢٥ بلــداً نامي
بالتعاون مع برنامج الأمم المتحدة الإنمـائي لتمكينـها مـن الاسـتعداد بشـكل فعـال لمـؤتمر الأمـم         

. وتلقــت ثمــان وعشــرون دولــة مــن الــدول الجزريــة  ٢٠١٢المتحــدة للتنميــة المســتدامة في عــام  
ر الدولي الثالث للـدول الناميـة الجزريـة الصـغيرة،     الصغيرة النامية المساعدة في استعداداتها للمؤتم

. وشملـــت ٢٠١٤أيلول/ســبتمبر   ٤إلى  ١الــذي مــن المقــرر أن يعقــد في آبيـــا في الفتــرة مــن       
خدمة استشـارية للبلـدان الناميـة والبلـدان      ٤٦حلقة عمل وتقديم  ٤٢الأنشطة الأخرى تنظيم 

القدرات من حيث نُهج التنمية المستدامة، بمـا في  التي تمر اقتصاداتها بمرحلة انتقالية في مجال بناء 
ذلك تعزيز إسهامات مختلف أصحاب المصلحة، مثل القطاع الخاص والمنظمات غير الحكوميـة  
والمجموعات الرئيسية الأخرى للمضي قدماً في خطة التنمية المسـتدامة. وزادت حلقـات العمـل    

ا التنميــة المســتدامة، مــن بينــها الطاقــة والحلقــات الدراســية الفهــم في مــا يتعلــق بعــدد مــن قضــاي
ــة         ــة المســتدامة جــزءاً مــن الخطــط الإنمائي ــاه والصــرف الصــحي، وجعــل التنمي المســتدامة، والمي

  الوطنية، والنقل المستدام والمدن المستدامة.
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  ٣البرنامج الفرعي 
  الإحصاءات

  
وتجميع وتخـزين   تعزيز قدرة الإحصائيين الحكوميين على القيام بشكل روتيني بجمع  (أ)    

وتحليل ونشر البيانات في جميع مجالات الإحصاء الرسمي، بمـا في ذلـك الإحصـاءات    
  للمعايير الدولية المتعلقة بالأهداف الإنمائية للألفية، وفقاً

تعزيــز قــدرة الــنظم الوطنيــة في مجــال الإحصــاء وإدارة المعلومــات الجغرافيــة المكانيــة   (ب)    
مـع وتجميـع وتخـزين وتحليـل ونشـر البيانـات في جميـع        على القيـام بشـكل روتـيني بج   

ــة      مجــالات الإحصــاء الرسمــي، بمــا في ذلــك الإحصــاءات المتعلقــة بالأهــداف الإنمائي
  للمعايير الدولية للألفية، وفقاً

منحـة دراسـية    ٣٨بعثة استشـارية وتنظـيم    ٨٢خلال فترة السنتين، ومن خلال إيفاد  - ٦٢٦
اصل البرنـامج الفرعـي تعزيـز إنتـاج الإحصـاءات الاجتماعيـة       حلقة عمل تدريبية، و ١٦وعقد 

في البلـدان الناميـة. وكانـت البلـدان قـادرة علـى        بصورة منتظمة ومسـتمرة والاقتصادية والبيئية 
البيانات ومعالجتها، وذلـك لتعزيـز نوعيـة المعلومـات      زينالاستفادة من أحدث تكنولوجيات تخ

ــادة اســتخدام نظــم رســم    الإحصــائية ذات الصــلة بالسياســات وســهو   لة الحصــول عليهــا، وزي
الخرائط ونظم المعلومات الجغرافية في جميع مجالات الإحصاءات. وسـاعدت معـارف وقـدرات    

ــزَّ  ــة،     الإحصــائيين الحكــوميين المع ــايير الإحصــائية الدولي ــذ المع ــى تحســين ســبل تنفي زة أيضــاً عل
ــة  ومواءمــة الممارســات الخاصــة بجمــع البيانــات وتصــنيفها ونشــر    ــدان، وقابلي ها في مختلــف البل

 الإحصاءات المنتجة للمقارنة.
  

  ٤البرنامج الفرعي 
  الإدارة العامة وإدارة التنمية

  
تعزيز قدرات القطاع العام في البلدان النامية على توفير الموارد المؤسسية والبشرية،   (أ)    

، والكفــاءة بمــا في ذلــك القيــادة اللازمــة لتقــديم الخــدمات بفعاليــة وكفــاءة ونشــاط 
  المهنية، والسلوك الأخلاقي، والالتزام بخدمة الجمهور

تعزيــز قــدرات البلــدان الناميــة علــى التكيــف مــع اســتخدام تكنولوجيــا المعلومــات      (ب)    
  والاتصالات بهدف تحسين أداء المؤسسات العامة من خلال الحكومة الإلكترونية

لإدارة العامـــة وإدارة التنميـــة في تعزيـــز قـــدرات إشـــراك المـــواطنين في الحوكمـــة وا   (ج)    
  البلدان النامية بهدف تقديم الخدمات بنشاط وشفافية وبروح المسؤولية
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عززت البعثات الاستشارية والمساعدة التقنية القدرات الحكومية على تصـميم وتنفيـذ    - ٦٢٧
مـوع،  سياسات الإدارة العامة ووضع الاستراتيجيات ووضع اليد على الحلـول الفعالـة. وفي المج  

ــاد  ــة استشــارية إلى   ٥٩تم إيف ــة.      ٢٣بعث ــة العربي ــريكتين والمنطق ــيا والأم ــا وآس ــداً في أفريقي بل
حلقة عمل تدريبية واسـتحداث أدوات التـدريب    ١١واستُكملت الأعمال الاستشارية بتنظيم 

كومـة  لتنمية القدرات في ما يتعلق بالموارد العامة المؤسسـية والبشـرية، وإشـراك المـواطنين، والح    
الإلكترونية، والبيانات الحكومية المفتوحة. وبالإضافة إلى ذلك، تم تعزيز القدرات الوطنيـة مـن   

شـبكة مـديري المـوارد البشـرية للقطـاع العـام في       خلال تنفيذ أطر ومنـاهج الحوكمـة، بمـا فيهـا     
علـى   ، ومركز إقليمي للتميز في مجال الحكومـة الإلكترونيـة لأمريكـا الوسـطى. وعـلاوة     أفريقيا

ــدان      ــة والاستشــارية الــتي تم توفيرهــا، اســتطاعت البل ذلــك، واعتمــاداً علــى الخــدمات التحليلي
  الأعضاء اتخاذ قرارات في مجال السياسات العامة بشأن خططها الوطنية.

  
  ٥البرنامج الفرعي 

  الإدارة المستدامة للغابات
  

ال تمويل الغابـات بالبلـدان   زيادة المعرفة بالفجوات والعقبات والفرص المتاحة في مج  (أ)    
  ذات الغطاء الحرجي المنخفض وأقل البلدان نمواً

زيادة الوعي بين البلدان ذات الغطـاء الحرجـي المـنخفض وأقـل البلـدان نمـوا بمسـألة          (ب)    
تمويــل الغابــات وأهميتــها في تعزيــز ســبل العــيش الريفيــة، والحــد مــن الفقــر، وزيــادة 

المســتدامة للغابــات؛ والحاجــة إلى نهــج مشــترك بــين الأمــن الغــذائي، وتنفيــذ الإدارة 
  القطاعات لمعالجة هذه المسألة

 عُقد ما مجموعه خمس حلقات عمـل خـلال فتـرة السـنتين لمعالجـة الثغـرات والعقبـات        - ٦٢٨
تمويــل الغابــات في البلــدان ذات الغطــاء الحرجــي المــنخفض    مجــال والفــرص المتاحــة في القائمــة

بلــداً. واجتمعــت مجموعــة مــن هــؤلاء   ٤٣مشــاركاً مــن  ١٨٣وضــمت والبلــدان الأقــل نمــواً، 
المشاركين في وقت لاحق في اجتماع ثان عقد لمناقشـة اسـتراتيجية مشـتركة لتمويـل الغابـات.      

ــذلك، زادت المعرفــة   والمتعلقــة بتمويــل الغابــات في هــذه   الشــاملة لجميــع القطاعــات ونتيجــة ل
أكبر بأهميـة الإدارة المسـتدامة للغابـات في تعزيـز      البلدان زيادة كبيرة، مع اكتساب فهم ووعي

سبل العيش الريفية والحد من الفقر وزيادة الأمن الغذائي. ولا يزال هناك عدد مـن المصـاعب،   
بما في ذلك الحفـاظ علـى مسـتويات عاليـة مـن الـوعي داخـل شـبكات الجهـات المعنيـة بتمويـل            

شرطة الوثائقية القصيرة وعقد حلقة عمـل  الغابات. وستساعد الأنشطة القادمة، مثل عرض الأ
  علام بغرض تبادل وجهات النظر، في التغلب على هذه المصاعب.تعريفية لوسائل الإ
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  ٦البرنامج الفرعي     
    السياسات والتحليل في مجال التنمية    

تعزيز قدرة سلطات المؤسسات المالية الوطنية والمصرف المركزي والوزارات المعنية   (أ)    
ضع وتنفيذ سياسات الاقتصاد الكلي لمواجهة التقلبات الدورية بما يتسق مع على و

  أهداف التنمية البشرية المستدامة
تعزيز القدرات الوطنية على تحديد قنوات انتقال الصدمات الخارجية وتحديـد آثـار     (ب)    

  الضعف الاقتصادي والاجتماعي في مختلف القطاعات والفئات السكانية
وقُــدم الــدعم لتنميــة القــدرات   المشــورة في مجــال سياســات الاقتصــاد الكلــي أُســديت  - ٦٢٩

الموجهة نحو التنمية للسـلطات المعنيـة بالشـؤون الضـريبية وشـؤون التخطـيط والشـؤون النقديـة         
 إندونيســياإلى الســلطات الحكوميــة في   الــدعم الخــاص بكــل بلــد   لعــدة بلــدان ناميــة. وقــدم    

. ونتيجــة لهــذه الأعمــال، أنشــأت حكومــة وب أفريقيــاوأوزبكســتان وبــنغلاديش وبوتــان وجنــ
لتحسين إدارة تدفقات رأس المـال الخـارجي وتعزيـز    “ صندوقاً لتحقيق الاستقرار المالي”بوتان 

اللجنـة الاقتصـادية والاجتماعيـة لآسـيا     التنمية الاقتصـادية علـى المـدى الطويـل. وبالتعـاون مـع       
والمشــورة لأقــل البلــدان نمــواً في آســيا والمحــيط   ، قُــدمت أنشــطة بنــاء القــدرات والمحــيط الهــادئ

الهادئ لمساعدتها في الاستعداد للخروج من فئة أقل البلـدان نمـواً، وتحديـد معـالم اسـتراتيجيات      
سياساتية لتسريع خروجها من تلك الفئة وتبـادل الخـبرات الإقليميـة. ونُظـم مـا مجموعـه خمـس        

ــة والإقليم   ــة القــدرات الوطني ــة، حيــث درِّب مســؤولون مــن   حلقــات عمــل لتنمي ــة والأقاليمي ي
  بلدان من أقل البلدان نمواً. ١٠بلداً نامياً، من بينها   ١٩
  

  ٧البرنامج الفرعي 
  تمويل التنمية

  
تعزيــز قــدرة البلــدان الناميــة علــى التفــاوض علــى المعاهــدات الضــريبية وإدارتهــا            (أ)    

  الضرائب وتفسيرها، بغرض تشجيع الاستثمار، مع محاربة التهرب من
تعزيز قدرة البلدان النامية على تحديد استخدام تسعير التحويل وتناوله بفعاليـة مـن     (ب)    

  قبل الشركات المتعددة الجنسيات في محاولة لتجنب الالتزامات الضريبية
ــد محــورُ       - ٦٣٠ ــامج الفرعــي، مــن خــلال نهــج جدي ــرة الســنتين، اســتحدث البرن ه خــلال فت

البلـــدان الناميـــة في التفــاوض وتطبيـــق معاهـــدات الازدواج   الطلــب، أدوات عمليـــة ســاعدت  
اتفاقيـة الأمـم المتحـدة النموذجيـة لـلازدواج الضـريبي بـين البلـدان         بفعالية، اسـتناداً إلى   الضريبي

، وذلــك بغيــة إدرار إيــرادات ضــريبية تُســخر لأغــراض التنميــة  المتقدمــة النمــو والبلــدان الناميــة 
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تعلقــة بمعاهــدات الازدواج دورة الأمــم المتحــدة الدراســية الم المســتدامة. وشملــت تلــك الأدوات
دليل الأمم المتحدة بشأن قضايا مختـارة في مجـال إدارة المعاهـدات الضـريبية مـن أجـل       الضريبي و

لجنـة  . وفي إطار جهد تعاوني، عمل بنشاط خبراء ذوو شهرة عالمية وأعضاء مـن  البلدان النامية
ومنظمات دولية معنية أخـرى مـع السـلطات    لي في المسائل الضريبية الخبراء المعنية بالتعاون الدو

بلداً نامياً، للتأكد من أن تلبي تلـك المـواد احتياجـاتهم. وقـد اسـتُحدثت دورة       ٣٥الضريبية في 
لتعزيز قدرة وزارات المالية والسـلطات الضـريبية الوطنيـة في    تسعير التحويلات دراسية في مجال 

شاء أنظمة ضريبية أكثـر فعاليـة وكفـاءة تسـاعد علـى بلـوغ مسـتويات        ستة بلدان نامية على إن
ــل وردت        ــن الضــرائب. وأشــارت ردود فع ــهرب م الاســتثمار الخــاص المرجــوة ومكافحــة الت

  البلدان التي شملها الدعم إلى أن البرامج عززت قدراتها.
  

  التجارة والتنمية  -  ٢  
  ١البرنامج الفرعي     
    العولمة والترابط والتنمية    

تعزيــز قــدرة المســؤولين الحكــوميين علــى صــياغة السياســات وتنفيــذها في مجــالات      (أ)    
  الاقتصاد الكلي والتجارة والاستثمار والتكنولوجيا والمجالات الأخرى ذات الصلة

ــارات السياســة       (ب)     ــة بخي ــوعي لــدى الحكومــات والمنظمــات الإقليمي تحســين الفهــم وال
دي وما تحدثه تلك السياسـات مـن آثـار والحلـول     العامة بهدف تعزيز النمو الاقتصا

  العملية ذات الصلة
خلال فترة السنتين، دعم البرنامج الفرعي أنشطة التعاون الإقليمي المـالي والنقـدي في    - ٦٣١

أمريكــا اللاتينيــة وغــرب أفريقيــا، ونظــم حلقــة عمــل مــع واضــعي السياســات في داكــار بشــأن 
حســب الحاجــة ومــذكرات   ةعــدَّملسياســات العامــة  التكامــل الإقليمــي. وقُــدمت مــوجزات ل  

تتضمن معلومـات أساسـية ونـواتج استشـارية أخـرى ذات صـلة بالسياسـات العامـة، ممـا أتـاح           
لصانعي السياسات مجموعـة مـن الخيـارات بشـأن مواضـيع مثـل التكامـل الاقتصـادي الإقليمـي          

في الـدورات الدراسـية    . وعززت مساهمات البرنامج الفرعـي ٢٠١٥وخطة التنمية لما بعد عام 
معرفـة المشـاركين بالسياسـات    الخطـة الاقتصـادية الدوليـة    المتعلقة بالقضايا الرئيسية المدرجـة في  

  المالية والنقدية، وتحديات رأس المال العالمية، والسياسات الصناعية المناسبة.
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  ٢البرنامج الفرعي 
  الاستثمار والمشاريع

  
وميين علــى صــياغة السياســات وتنفيــذها في مجــالات  تعزيــز قــدرة المســؤولين الحك ــ  (أ)    

  الاقتصاد الكلي والتجارة والاستثمار والتكنولوجيا والمجالات الأخرى ذات الصلة
تحسين فهم وإدراك الحكومات والمنظمات الإقليمية للخيارات المتعلقـة بالسياسـات     (ب)    

والحلـــول العمليـــة  الراميـــة إلى تعزيـــز النمـــو الاقتصـــادي، وللآثـــار المترتبـــة عليهـــا  
  بها  المتعلقة

كــان الهــدف مــن الخــدمات الاستشــارية الــتي قُــدمت خــلال فتــرة الســنتين هــو تعزيــز   - ٦٣٢
ودعم المؤشـرات لقيـاس وتعظـيم     الأنشطة المضيفة للقيمةمعايير الاستثمار المسؤول في سلاسل 

ــتثمار. وســـاهمت     ــاد فـــرص العمـــل بفضـــل الاسـ ــافة وإيجـ ــادية المضـ ــة الاقتصـ الخـــدمات القيمـ
الاستشارية في وضع وتنفيذ اختبار المؤشرات في خمسة بلدان تجريبية. وأعدَّ أيضاً تقريـر يحصـر   

ــتثمار في سلاســـل    ــة للاسـ ــديات القائمـ ــايير والتحـ ــة المعـ ــيفة للقيمـ ــطة المضـ ــتندت الأنشـ . واسـ
الأونكتاد إلى هذا العمل في وضع إطـار مـرن للسياسـات العامـة يمكـن للبلـدان تكييفـه حسـب         

والجمهوريـة   ،بـنغلاديش جتها واستخدامه. وقد أكدت دراسات إفرادية تجريبية أجريـت في  حا
ــة ــعبية،   الدومينيكي ــة لاو الديمقراطيــة الش ــا، وجمهوري ــق ،ومنغوليــا ،وكمبودي بشــأن  وموزامبي

 في كل بلد أن الحكومات يمكنها استخدام هـذا الإطـار   لأنشطة المضيفة للقيمةسلاسل مختارة ل
ــه بهـــدف ــيفة      وتطبيقـ ــطة المضـ ــل الأنشـ ــتخدام سلاسـ ــل واسـ ــن فـــرص العمـ ــد مـ جـــذب المزيـ

مسـاهمات  . وسـاعدت  إلى أقصـى حـد  المسـتهدفة  أجزاء سلاسل الأنشطة المولدة للقيمة للقيمة/
البرنامج الفرعي في الدورات الدراسية المتعلقة بالقضايا الرئيسية المدرجـة في الخطـة الاقتصـادية    

فهم أفضل للآثـار الإنمائيـة للاسـتثمار الأجـنبي المباشـر الـوارد       المشاركين على اكتساب  الدولية
  والطبيعة المتغيرة للمستثمرين الدوليين.

  
  ٣البرنامج الفرعي 
  التجارة الدولية

  
تعزيــز قــدرة المســؤولين الحكــوميين علــى صــياغة السياســات وتنفيــذها في مجــالات      (أ)    

  والمجالات الأخرى ذات الصلة الاقتصاد الكلي والتجارة والاستثمار والتكنولوجيا
تحسين فهم وإدراك الحكومات والمنظمات الإقليمية للخيارات المتعلقـة بالسياسـات     (ب)    

الراميـــة إلى تعزيـــز النمـــو الاقتصـــادي، وللآثـــار المترتبـــة عليهـــا والحلـــول العمليـــة   
  بها  المتعلقة
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ات الخــبراء الــتي قُــدمت الخــدمات الاستشــارية مــن خــلال مســاهمات فنيــة في اجتماعــ - ٦٣٣
بشأن النظام التجاري الدولي والتنميـة، وتجـارة الخـدمات والتجـارة في مـا يتعلـق بخطـة         تعقد

. وقد استعان واضعو السياسـات بهـذه الخـدمات في سـياق عمليـات      ٢٠١٥التنمية لما بعد عام 
د في بـالي في  مختلفة، من بينها المؤتمر الوزاري لمنظمـة التجـارة العالميـة الـذي عق ـ     حكومية دولية

. وقُــدمت خــدمات استشــارية مصــممة حســب الحاجــة وعنــد   ٢٠١٣كــانون الأول/ديســمبر 
الطلب في مجال التجـارة لمجموعـات مـن البلـدان، وذلـك أساسـاً مجموعـة دول أمريكـا اللاتينيـة          

ــا والبحــر الكــاريبي والمحــيط الهــادئ   ومنطقــة البحــر الكــاريبي، و  . وتلقــت مجموعــة دول أفريقي
البلدان الأفريقيـة أيضـا خـدمات استشـارية طلبـت في مـا يتعلـق بخيـارات السياسـة          مجموعة من 

العامة لإنتاج القطن، بما في ذلك ما يخـص الإنتاجيـة والقيمـة المضـافة والاسـتثمار. وإضـافة إلى       
ذلــك، قــدم البرنــامج الفرعــي مســاهمات في القضــايا التجاريــة إلى الــدورات الدراســية المتعلقــة   

  .الخطة الاقتصادية الدوليةسية المدرجة في بالقضايا الرئي
  

  ٤البرنامج الفرعي 
  اتالتكنولوجيا واللوجستي

  
تعزيــز قــدرة المســؤولين الحكــوميين علــى صــياغة السياســات وتنفيــذها في مجــالات      (أ)    

  الاقتصاد الكلي والتجارة والاستثمار والتكنولوجيا والمجالات الأخرى ذات الصلة
ك الحكومات والمنظمات الإقليمية للخيارات المتعلقـة بالسياسـات   تحسين فهم وإدرا  (ب)    

الراميـــة إلى تعزيـــز النمـــو الاقتصـــادي، وللآثـــار المترتبـــة عليهـــا والحلـــول العمليـــة   
  بها  المتعلقة

تحقــق الأثــر الرئيســي للبرنــامج الفرعــي خــلال فتــرة الســنتين مــن خــلال تنظــيم ســت    - ٦٣٤
القضـايا الرئيسـية المدرجـة في الخطـة الاقتصـادية      ) بشـأن  دورات دراسية إقليميـة (ثلاثـة أسـابيع   

وعدد من الدورات القصيرة للدبلوماسـيين في جنيـف. وسـاعدت هـذه الـدورات علـى        الدولية
تعزيز معرفة وخبرة المسؤولين الحكوميين الذين أفادوا بـأنهم اكتسـبوا رؤيـة أوسـع وفهـم أشمـل       

ا ساعدهم على تصميم سياسـات التنميـة المناسـبة    لتعقيدات القضايا الاقتصادية الدولية، وهو م
وتنفيذها بطريقة متكاملة ومتماسكة في بلدانهم. وبمـا أن عـدد طلبـات حضـور هـذه الـدورات       
هو عادة أكبر مما يمكـن اسـتيعابه، تعـاون الأونكتـاد مـع الـدول المستضـيفة للـدورات الإقليميـة          

ار هــذا البرنـامج الفرعــي في شــكل  للتقليـل مــن التكـاليف. وقُــدمت خـدمات استشــارية في إط ـ   
مســاعدة تقنيــة بشــأن قضــايا النقــل، اســتفادت منــها نيجيريــا وبلــدان أخــرى في غــرب أفريقيــا  

  وبلدان وسط أفريقيا.
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  ٥البرنامج الفرعي 
  أفريقيا والبلدان الأقل نمواً والبرامج الخاصة

  
ئيــة الوطنيــة، مــن تحســين إدمــاج السياســات والأولويــات التجاريــة في الخطــط الإنما   (أ)    

  خلال عدة سبل منها الإطار المتكامل المعزز
تحسين فهم وإدراك الحكومات والمنظمات الإقليمية للخيارات المتعلقـة بالسياسـات     (ب)    

الراميـــة إلى تعزيـــز النمـــو الاقتصـــادي، وللآثـــار المترتبـــة عليهـــا والحلـــول العمليـــة   
  بها  المتعلقة

تي قُـدمت خـلال فتـرة السـنتين مسـاعدة كـابو فـيردي        شملت الخدمات الاستشـارية ال ـ  - ٦٣٥
، وخاصـة بشـأن السـياحة باعتبـاره قطاعـا      للتكامـل التجـاري   إجراء دراسـتها التشخيصـية  على 
أولويــة. تم إعــداد تقريــر يتضــمن توصــيات بشــأن السياســات الاســتثمارية للســياحة وعلــى     ذا

نفيــذ المشــاريع في إطــار الإطــار إدمـاج هــذا القطــاع في خطــط التنميــة الوطنيــة. وقـدم الــدعم لت  
  المتكامل المعزز.

وقُــدمت خــدمات استشــارية أيضــاً إلى المشــاورات بشــأن خطــة التنميــة لمــا بعــد عــام    - ٦٣٦
مــع أصــحاب المصــلحة الــوطنيين مــن مختلــف البلــدان الأفريقيــة. واعتمــاداً علــى تقريــر   ٢٠١٥

لى إثيوبيــا في مــا يخــص تســخير الأونكتــاد عــن أقــل البلــدان نمــواً، قُــدمت خــدمات استشــارية إ 
لتعزيز القدرات الإنتاجية؛ وإلى بلـدان أفريقيـة عديـدة بشـأن القضـايا المتعلقـة        معارف المغتربين

بتطوير الزراعة الطبيعية. وقدم البرنامج الفرعي أيضاً مساهمات إلى الدورات الدراسـية المتعلقـة   
  .ليةالخطة الاقتصادية الدوبالقضايا الرئيسية المدرجة في 

  
  المستوطنات البشرية  -  ٣  

  البرنامج الفرعي
  التعاون الإقليمي والتقني

  
  والإقليمي المحلي الصعيدين علىر ياسات المتعلقة باستدامة التحضتحسين الس  (أ)

  وإدارتها على الصعيدين الوطني والمحلي تحسين التخطيط للمناطق الحضرية وتنظيمها    (ب)
  ى الأرض والسكنتحسين إمكانية الحصول عل   (ج)
الأساسية السـليمة بيئيـا مـع التركيـز بشـكل       توسيع نطاق الاستفادة من خدمات البنية   (د)

ــى الســكان المحــرومين مــن الخــدمات والســكان     خــاص  ــانون مــن نقــص    عل ــذين يع ال
  الخدمات  في
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ــدعيم جهــود      - ٦٣٧ ــامج الفرعــي في ت ــرة الســنتين، ســاهم البرن وضــع السياســات  خــلال فت
وطنية والإقليمية في أفريقيا والدول العربية ورابطة الـدول المسـتقلة وأمريكـا اللاتينيـة     ال الحضرية

ومنطقة البحر الكاريبي. وعمـل بشـكل وثيـق مـع الـوزارات والحكومـات المحليـة والشـركاء في         
المناطق الحضرية في البرازيل وكوسوفو وكولومبيا ولبنان وليبيا ومدغشـقر وهـايتي لغـرض بنـاء     

ــة الحضــرية المســتدامة،      أو تحســين الأطــر التشــريعية والقــدرات المؤسســية لوضــع خطــط التنمي
وتحســين الإدارة الحضــرية وأطــر الإدارة، مــع التركيــز علــى المنــاطق الحضــرية. ونظــم البرنــامج   
الفرعـــي ثـــلاث حلقـــات عمـــل تدريبيـــة في مجـــال التخطـــيط الحضـــري والأراضـــي والســـكن   

نيي التنمية الحضرية من بـنن والسـنغال وكـوت ديفـوار     من مه ٣٦والخدمات الأساسية لفائدة 
ومالي؛ وقدم الدعم لوضع السياسات العامة وإقامة المشاريع لمعالجـة مسـألة الإسـكان وإدخـال     
التحســينات المكــاني وتحســين الخــدمات في مشــاريع الإســكان غــير الرسمــي في جيبــوتي ومصــر    

ات الإصــلاح وتطــوير المشــاريع   والمغــرب؛ وســاهم في اســتعراض السياســات العامــة وعملي ــ    
ــاً   لتحســين ســبل الاســتفادة مــن    ــة والخــدمات الأساســية الســليمة بيئي ــبنى التحتي ــع في  ال للجمي

  وهايتي. بوركينا فاسو وجمهورية لاو الديمقراطية الشعبية والسنغال والصين ومدغشقر
  

    ةالمراقبة الدولية للمخدرات ومنع الجريمة والإرهاب والعدالة الجنائي  -  ٤  
  البرنامج الفرعي

  الوقاية والعلاج وإعادة الإدماج والتنمية البديلة
  

تعزيــز القــدرات الوطنيــة علــى تنفيــذ الاتفاقيــات المتعلقــة بمكافحــة المخــدرات والجريمــة   (أ)
المنظمــة عــبر الوطنيــة والفســاد والإرهــاب، والتقيــد بقواعــد الأمــم المتحــدة ومعاييرهــا   

  العدالة الجنائيةالمتعلقة بمنع الجريمة وتحقيق 
ــة       (ب) ــة الجنائيـ ــؤولي العدالـ ــعي السياســـات ومسـ ــارات لـــدى واضـ ــارف والمهـ ــز المعـ تعزيـ

يخص تنفيذ الاتفاقيات المتعلقة بمكافحة المخدرات والجريمة المنظمـة عـبر الوطنيـة     ما في
والفســاد والإرهــاب، والتقيــد بقواعــد الأمــم المتحــدة ومعاييرهــا المتعلقــة بمنــع الجريمــة    

  العدالة الجنائية وتحقيق
أسفرت الخدمات الاستشارية الـتي قـدمها البرنـامج الفرعـي خـلال فتـرة السـنتين عـن          - ٦٣٨

وضع استراتيجيات شاملة لمعالجة قضايا المخدرات والجريمة في غـرب أفريقيـا ومنطقـة السـاحل     
 وجنوب شرق أوروبا وجنوب آسيا. وتعززت قدرة الـدول الأعضـاء في مجـال التعـاون الـدولي     

ــة مــن خــلال إقامــة شــبكات الممارســين للتعــاون الــدولي في بلــدان      الجماعــة في المســائل الجنائي
ومجلس التعاون الخليجـي. ودُعمـت إصـلاحات العدالـة الجنائيـة       الاقتصادية لدول غرب أفريقيا
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من خلال صياغة مشاريع المساعدة التقنية وإمكانية تطبيقهـا في بـنن وبوركينـا فاسـو وتـونس.      
قدرة السلطات في ألبانيا وليبيا لإصلاح التشريعات المتعلقـة بالمخـدرات والتشـريعات     وتعززت

المتعلقة بالجريمة المنظمة. وفي أوزبكستان وليبيا، أذكى البرنامج وعـي ممارسـي القـانون الجنـائي     
بالمعـــايير الدوليـــة المتعلقـــة بالـــدعاوى الجنائيـــة، وخاصـــة المحاكمـــة العادلـــة والاحتجـــاز ومنـــع   

عذيب. وقد تم تدريب الموظفين المكلفين بإنفاذ القـانون في ليبريـا وسـيراليون لتعزيـز قـدرتهم      الت
  على التصدي لمشكلة الجريمة المنظمة.

  
    حقوق الإنسان  -  ٥  

  البرنامج الفرعي
  الخدمات الاستشارية والتعاون التقني والأنشطة الميدانية

  
والمســــؤولين العمــــوميين،  تعزيــــز وعــــي ومعــــارف ومهــــارات مقــــرري السياســــات   (أ)

الدوليـة   الإقليميـة، بشـأن معـايير وآليـات حقـوق الإنسـان        والمنظمات الإقليميـة ودون  
  مجال حقوق الإنسان وبشأن ما يترتب على أعمالهم من آثـار في 

ان والمنظمـات غـير   الوطنيـة لحقـوق الإنس ـ   تعزيز التعـاون بـين الحكومـات والمؤسسـات        (ب)
الإنسـان الـتي تسـتلزم اتبـاع      ، في التعامـل مـع قضـايا حقـوق     نطقتهكل في م الحكومية، 

  مبادرة إقليمية نهج إقليمي أو اتخاذ 
العمــل علــى  مفوضــية الأمــم المتحــدة لحقــوق الإنســانخــلال فتــرة الســنتين، واصــلت  - ٦٣٩

كفالــة تنفيــذ المعــايير الدوليــة لحقــوق الإنســان علــى أرض الواقــع عــن طريــق وجودهــا الميــداني   
فعاليــة وأهميــة بــرامج  . وســاهمت المفوضــية أيضــاً إلى اســتمرار  اونهــا مــع الآليــات الإقليميــة وتع

. ة وتبادلهـا وتحـديثها  خلص ـالتعاون الـتقني عـن طريـق تحديـد الممارسـات الجيـدة والـدروس المست       
وأسفرت المشاورات الإقليمية التي عُقدت في أفريقيـا وأمريكـا وآسـيا والمحـيط الهـادئ وأوروبـا       

الوسطى عـن تعزيـز التعـاون بـين الآليـات الإقليميـة والآليـات الدوليـة لحقـوق الإنسـان.            وآسيا
وسهلت أنشطة التعاون التقني للمفوضية التفاعـل بـين مؤسسـات الدولـة والمؤسسـات الوطنيـة       
لحقوق الإنسان والمجتمع المدني، وشـجعت علـى إقامـة علاقـة بنـاءة بينـهما. ونظمـت المفوضـية         

فـراد هـذه الشـعوب    لأحـت  أتا ،ية لبرنامج زمالات سـكان الشـعوب الأصـلية   ربعة عناصر لغوأ
، وفقــاً الفرصــة لاكتســاب المعــارف والمهــارات في مجــال حقــوق الإنســان علــى الصــعيد الــدولي

  .٥٠/١٥٧لقرار الجمعية العامة 
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    المساعدة الإنسانية  -  ٦  
  ١الفرعي  البرنامج

  لطوارئا في حالات تنسيق العمل الإنساني والاستجابة
  

  التخطيط للطوارئ بفعالية على الصعيدين الدولي والوطني
استُخدمت مـوارد البرنـامج لـدعم مشـاركة جـزر القمـر والكـاميرون في حلقـة عمـل           - ٦٤٠

ت الوطنيــة، إقليميــة عــن التخطــيط للاســتجابة في حــالات الطــوارئ والمحاكــاة لفائــدة الســلطا   
ــاني/نوفمبر     ــرين الثـ ــار في تشـ ــدت في داكـ ــان    ٢٠١٢عُقـ ــل، كـ ــة العمـ ــة حلقـ ــول نهايـ . وبحلـ

المشــاركون قــادرون علــى تســهيل عمليــات التخطــيط لحــالات الطــوارئ، بمــا في ذلــك وضــع    
الخطط للطوارئ وتمارين المحاكاة في بلدانهم. واسـتُخدمت المـوارد أيضـاً لـدعم اجتمـاع المائـدة       

ــدي في      المســتديرة لل ــد في ياون ــذي عق ــا ال ــدول وســط أفريقي ــة الاقتصــادية ل مــانحين في الجماع
. وكــان الهــدف الرئيســي مــن الاجتمــاع هــو حشــد المــوارد لتنفيــذ  ٢٠١٣كــانون الثاني/ينــاير 

الجماعـة الاقتصـادية لـدول وسـط     الخطة الإقليمية للتأهب للكوارث والتصدي لهـا الـتي أعـدتها    
  الأنشطة الرامية إلى تنفيذ هذه الخطة.، وكذلك الاتفاق على أفريقيا

  
  ٢البرنامج الفرعي 

  خدمات الدعم في حالات الطوارئ
  

تعزيز قدرات الاسـتجابة والتأهـب لـدى الآليـات والشـراكات الوطنيـة والدوليـة المعنيـة بـإدارة          
  حالات الطوارئ/الكوارث بهدف التصدي بكفاءة للكوارث وحالات الطوارئ  

ــرة الســنت  - ٦٤١ ــة العمــل     خــلال فت ــدعم لحلق ــدم مكتــب تنســيق الشــؤون الإنســانية ال ين، ق
، الـتي استضـافتها قـوة    لرابطة أمم جنوب شـرق آسـيا بشـأن حـالات الطـوارئ البيئيـة      الإقليمية 

الدفاع المدني بسنغافورة. وأسفرت الحلقة عن وضع خطة عمل مدتها سـنتان تهـدف إلى تعزيـز    
للطــوارئ البيئيــة وســلطت الضــوء علــى الــدور       القــدرات الوطنيــة والإقليميــة في الاســتجابة   

الأساسي لمركز الطوارئ البيئية التابع للمكتـب وبرنـامج الأمـم المتحـدة للبيئـة في تقـديم الـدعم        
، عقـدت منظمـة الجمـارك العالميـة     ٢٠١٢لإيجاد القدرات لتنفيـذ خطـة العمـل. وفي أيار/مـايو     

عيـات الصـليب الأحمـر والهـلال الأحمـر      ومكتب تنسيق الشـؤون الإنسـانية والاتحـاد الـدولي لجم    
حلقــة دراســية مشــتركة عــن دور الجمــارك في الإغاثــة مــن الكــوارث الطبيعيــة في منطقــة آســيا  
والمحيط الهادئ. واستُخدمت موارد البرنامج أيضاً لدعم مشـاركة الأردن والكـاميرون وكـوت    

البيئـة الــذي عقـده المجلــس   ديفـوار في المـؤتمر الــوطني الثالـث عشــر للعلـوم والسياسـات العامــة و     
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علـــى  رةالعلـــم والتأهـــب والقـــد :لكـــوارث والبيئـــةا”عنـــوان  تحـــت الـــوطني للعلـــوم والبيئـــة،
  .٢٠١٣، في واشنطن العاصمة في كانون الثاني/يناير “الصمود

  
  الخدمات الاستشارية الإقليمية ودون الإقليمية  -باء   

    التنمية الاقتصادية والاجتماعية في أفريقيا  -  ١  
  ١البرنامج الفرعي 

  تحليل الاقتصاد الكلي والمالية والتنمية الاقتصادية
  

تحســين قــدرة الــدول الأعضــاء علــى تصــميم سياســات الاقتصــاد الكلــي والسياســات     (أ)
القطاعية السليمة وتنفيذها ورصدها بما ينسجم وأولويات الشراكة الجديدة مـن أجـل   

  تنمية أفريقيا والأهداف الإنمائية للألفية
تعزيــز القــدرات الإقليميــة والوطنيــة علــى وضــع وتنفيــذ ورصــد السياســات والــبرامج      (ب)

الاقتصادية والاجتماعية من أجل تحقيق الأهداف الإنمائية للألفية، مـع التركيـز بشـكل    
  اًنمو خاص على أقل البلدان

نفيـذ  تعزيز الاتساق والتنسيق والتعاون بين وكالات ومنظمات الأمم المتحـدة دعمـا لت    (ج)
بــرامج الاتحــاد الأفريقــي علــى الصــعيد الإقليمــي في إطــار الشــراكة الجديــدة مــن أجــل  

  تنمية أفريقيا
مـا بـين وكـالات ومنظمـات الأمـم المتحـدة والجماعـات الاقتصـادية          تعزيز التعـاون في   (د)

الإقليميــة دعمــا لتنفيــذ بــرامج الاتحــاد الأفريقــي علــى الصــعيد دون الإقليمــي في إطــار  
  الجديدة من أجل تنمية أفريقياالشراكة 

قــدمت اللجنــة الاقتصــادية لأفريقيــا خــلال فتــرة الســنتين خــدمات استشــارية لصــناع   - ٦٤٢
السياســات العامــة في جيبــوتي وغينيــا وكــابو فــيردي وليســوتو لتعزيــز قــدراتهم في مجــال تنفيــذ    

اد خطــط إنمائيــة  السياســات الــتي تغيِّــر بتماســك وفعاليــة البيئــة الاقتصــادية الوطنيــة، ولإعــد       
ــى    اســتراتيجية ــبني عل ــة تن ــة القطــاع الخــاص      تشــجيعوطني ــف الشــباب والتصــنيع وتنمي توظي

والمساهمة في التكامل الإقليمي. وقامت اللجنة، من خلال المعهـد الأفريقـي للتنميـة والتخطـيط     
مســـؤولا مـــن وزارات الاقتصـــاد والتخطـــيط في مجـــال التخطـــيط   ١٨الاقتصـــادي، بتـــدريب 

ــة. ــين        للتنمي ــراوح ب ــدد يت ــة أخــرى لع ــرامج تدريبي ــد ب ــذا المعه ــدم ه مســؤولا  ٣٠و  ٢٥ويق
ل صــوغ مــن أجــحكوميــاً لتكــوين مجموعــة مــن واضــعي السياســات العامــة الأفارقــة المــؤهلين   

سياسات اقتصادية سليمة. وقدم مكتب اللجنة في شمال أفريقيا الدعم لاتحاد المغرب العـربي في  
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وارد لتمويل التكامل الإقليمي. كما تلقـى الاتحـاد المسـاعدة لتنقـيح     تصميم استراتيجية لتعبئة الم
. والهـــدف مـــن هـــذين ١٩٩١اتفاقيـــة الضـــمان الاجتمـــاعي، الـــتي تم التوقيـــع عليهـــا في عـــام 

  المجهودين هو التمكين الاقتصادي والاجتماعي للمنطقة وكذلك تحقيق التكامل فيها.
  

  ٢البرنامج الفرعي 
  ة المستدامةالأمن الغذائي والتنمي

  
ــوطني ودون الإقليمــي         (أ) ــى كــل مــن الصــعيد ال ــز المشــاركة عل ــدرات وتعزي تحســين الق

والإقليمــي بغيــة وضــع وتنفيــذ السياســات والاســتراتيجيات والــبرامج الملائمــة اللازمــة 
  لتحقيق الأمن الغذائي والتنمية المستدامة

ــير الم       (ب) ــاة تغـ ــيم مراعـ ــى تعمـ ــاء علـ ــدول الأعضـ ــدرات الـ ــين قـ ــاتها  تحسـ ــاخ في سياسـ نـ
  واستراتيجياتها وبرامجها الإنمائية

ــا       - ٦٤٣ ــرة الســنتين خــدمات استشــارية لغيني ــا خــلال فت ــة الاقتصــادية لأفريقي قــدمت اللجن
وليســوتو بشــأن وضــع اســتراتيجيات لتحســين التنميــة والإدارة الفعــالين لمواردهمــا الطبيعيــة         

حقيـــق تنميتـــهما علـــى نطـــاق واســـع.  والمعدنيـــة، حيـــث زودت البلـــدين بـــالموارد اللازمـــة لت 
وساعدت اللجنة ليسوتو على وضع سياسـة التعـدين الوطنيـة بمـا يتماشـى مـع الرؤيـة الأفريقيـة         
للتعدين. وساعدت اللجنة أيضاً كبار المسؤولين في تصميم إطار استراتيجي لإضافة القيمـة لمـا   

ة ليســوتو علــى وضــع تســتخرجه ليســوتو مــن المــاس. ولتعزيــز الأمــن الغــذائي، ســاعدت اللجنــ
سياســة زراعيــة تركِّــز علــى الزراعــة التجاريــة. وزودت هــذه السياســة ليســوتو باســتراتيجيات   

تجاريــة زراعيــة، مــع التركيــز علــى القيمــة المضــافة وإيجــاد فــرص العمــل. وقــد    ريعاشــلإقامــة م
ســاعدت هــذه الأعمــال علــى تحســين قــدرات غينيــا وليســوتو علــى صــياغة وتنفيــذ سياســات    

  في مجالات التعدين والزراعة.سليمة 
  

  ٣البرنامج الفرعي 
  والإدارة العامة ةكموالح
  

للاتحـاد   تعزيز قدرة البلدان الأفريقية علـى التقيـد بممارسـات الحوكمـة الرشـيدة دعمـاً        (أ)
الأفريقــي وبرامجــه المنفــذة في إطــار الشــراكة الجديــدة مــن أجــل تنميــة أفريقيــا والآليــة    

  رانالأفريقية لاستعراض الأق
تعزيز قدرات المؤسسـات العامـة الأفريقيـة علـى الوفـاء بالتزاماتهـا في مجـالات الشـفافية           (ب)

  والمساءلة والكفاءة والموثوقية
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خلال فترة السنتين، أجرت اللجنة الاقتصادية لأفريقيا دراسـة عـن الأسـباب الجذريـة      - ٦٤٤
ترتبــة عليــه، وذلــك بغــرض اقتــراح  للــتراع الــدائر في جمهوريــة الكونغــو الديمقراطيــة والآثــار الم  

الاقتصـادي والسياسـي، تـدعم     -الاجتمـاعي  وتوطيد الاسـتقرار  استراتيجيات للحكم الرشيد 
الجهود التي يبذلها الاتحاد الأفريقي لإيجاد حلول دائمة لهـذا الـتراع. وسـاعدت اللجنـة حكومـة      

ة المشـتركة بـين دول أفريقيـا    لجمعيـة البرلماني ـ إثيوبيا على استضافة الدورة السادسة والعشـرين ل 
. وكانـت هـذه الجمعيـة بمثابـة فرصـة فريـدة       والبحر الكاريبي والمحيط الهـادئ والاتحـاد الأوروبي  

للتعــاون في مــا بــين بلــدان الجنــوب وبنــاء شــبكات المعــارف وقامــت بــدور حاســم بغيــة زيــادة  
ت اللجنـة مشـروع بحـث    فعالية التعاون بين البرلمانـات وتحسـين الديمقراطيـة في أفريقيـا. ووضـع     

ــاء دول       ــة في بن ــدين للمشــاركة العام ــا، يقــدم فهمــاً وتقييمــاً جدي متعــدد التخصصــات لإثيوبي
ديمقراطية فعالة في منطقة القرن الأفريقـي. وأتـاح هـذا البحـث فرصـة للـتعلم المتبـادل وأضـاف         

ة في عقــد للســلام. وشــاركت اللجنــ قيمــة مــن حيــث التنميــة المترابطــة وطــرح برنامجــاً إقليميــاً  
اجتماع لفريـق مـن الخـبراء لإطـلاق المشـروع وتقـديم مـوجزات عـن السياسـات العامـة لكبـار            

  المسؤولين.
  

  ٤البرنامج الفرعي 
  تسخير المعلومات والعلم والتكنولوجيا لأغراض التنمية

  
تحســين قــدرة البلــدان الأفريقيــة علــى صــياغة وتنفيــذ وتقيــيم سياســات واســتراتيجيات   (أ)

عيـة شـاملة للجميـع ومراعيـة للفـروق بـين الجنسـين في مجـالات المعلومـات          وطنية وقطا
  والاتصالات والمعلومات الجغرافية والعلم والتكنولوجيا والابتكار

  
ــالات          (ب) ــات والاتصـ ــا المعلومـ ــة تكنولوجيـ ــى رعايـ ــاء علـ ــدول الأعضـ ــدرة الـ ــز قـ تعزيـ

مـن أجـل تطبيقـات     والمعلومات الجغرافيـة والعلـم والتكنولوجيـا والابتكـار وتسـخيرها     
  التنمية على كل من الصعيد الوطني ودون الإقليمي والإقليمي

ــدا         - ٦٤٥ ــا وروان ــدعم لإثيوبي ــا ال ــة الاقتصــادية لأفريقي ــدمت اللجن ــرة الســنتين، ق خــلال فت
وزمبــــابوي وغانــــا لوضــــع وتنفيــــذ سياســــات/خطط بشــــأن المعلومــــات الوطنية/القطاعيــــة،  

المكانيــة. وســاعدت  الابتكــار، والبنيــة التحتيــة للبيانــات والاتصــالات، والعلــم والتكنولوجيــا و
اللجنة بلدان جماعة شرق أفريقيا على وضع استراتيجية أفريقية في مجال الابتكـار وخطـة عمـل    
بشأن تعميم مراعاة المنظور الجنسـاني في العلـم والتكنولوجيـا والابتكـار وأصـدرت تقريـراً عـن        

  هذا الموضوع.
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المنتدى الأفريقي المشـترك بـين البرلمانـات بشـأن العلـوم       لتدشينعم اللجنة الد توقدم - ٦٤٦
ــا والابتكــار  ــا      والتكنولوجي ــز دور المشــرِّعين في هــذا المجــال. واعتمــدت بوتســوانا وزامبي لتعزي

لا تسـتخدم  وسوازيلند خططاً رئيسية لتكنولوجيا المعلومـات والاتصـالات مـن أجـل برلمانـات      
  ت في سياسات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات.ولتعزيز دور البرلمانا ،قرالو

ــار     - ٦٤٧ ــية بمؤشـــرات آثـ ــة أساسـ ــة عـــن وضـــع قائمـ وأســـفرت أنشـــطة البحـــوث التعاونيـ
الاقتصادية؛ ونظـام صـحي متنقـل     -تكنولوجيا المعلومات والاتصالات من الناحية الاجتماعية 

(إثيوبيــا)؛ ونمــاذج إضــافية “ الإبــلاغ عــن البيانــات الديمغرافيــة ولاتصــال ل”في المنــاطق الريفيــة 
ــة  ” ــة باللغــات الأفريقي ــة الإلكتروني ــة بلــدان  “ للمــدارس الريفي (الكــاميرون). وســاعدت اللجن

ــة،         ــة للتجــارة الإلكتروني ــتراتيجية إقليمي ــى وضــع اس ــي عل ــوب الأفريق ــة للجن ــة الإنمائي الجماع
التحليليــة للعلــوم لتعزيــز التغطيــة  شــرق أفريقيــا وغربهــا الصــحفيين العلمــيين ل ودُشــنت شــبكتا

  والتنمية.
  

  ٥البرنامج الفرعي 
  التجارة والتعاون الاقتصادي والتكامل الإقليمي

  
زيادة المواءمة بين السياسات والـبرامج في مجـالات التجـارة ودمـج الأسـواق والتكامـل         (أ)

المــادي وحريــة حركــة النــاس والبضــائع بــين الجماعــات الاقتصــادية الإقليميــة وعبرهــا   
  فيذ هذه السياسات والبرامجوتعزيز تن

ــل         (ب) ــبرامج في مجــالي التكام ــين السياســات وال ــب ب ــة والتقري ــى المواءم ــدرة عل ــز الق تعزي
  النقدي والمالي على صعيد الجماعات الاقتصادية الإقليمية

ــمن       (ج) ــة ضـ ــات التجاريـ ــاج السياسـ ــيم وإدمـ ــاء علـــى تعمـ ــدول الأعضـ ــدرة الـ ــز قـ تعزيـ
لإقليميــة الــتي تــؤدي إلى المشــاركة الفعالــة في التجــارة اســتراتيجيات التنميــة الوطنيــة وا

  والمفاوضات التجارية الثنائية والإقليمية والمتعددة الأطراف
عقــدت اللجنــة الاقتصــادية لأفريقيــا معتكفــاً رفيــع المســتوى خــلال فتــرة الســنتين           - ٦٤٨

بالي، الأمـر الـذي كـان    استعداداً للمؤتمر الوزاري التاسع لمنظمة التجارة العالمية، الذي عقد في 
ضـــرورياً لصـــياغة موقـــف أفريقـــي موحـــد حيـــال المفاوضـــات. وصـــبت نتـــائج المعتكـــف في   
التحضيرات للدورة العادية الثامنة لمؤتمر وزراء التجارة في الاتحاد الأفريقي، وشـكلت الأسـاس   

ــامج الاتحــاد الأ      ــة في وضــع برن ــة. وســاهمت اللجن قــي فريلمواصــلة مســاعدة المفاوضــين الأفارق
احتفــالا بالــذكرى الســنوية الخمســين لتأســيس منظمــة الوحــدة الأفريقيــة/الاتحاد    ٢٠٦٣ لعــام

الأفريقـــي. وأنتجـــت اللجنـــة بنجـــاح منتجـــات في مجـــالي الاتصـــال والتـــرويج، زادت الـــوعي  
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بالتكامــل الإقليمــي. وقــدمت اللجنــة أيضــاً الــدعم للجماعــات الاقتصــادية الإقليميــة في عمليــة  
ة القــدرات وتحديــد نطاقهــا لإنــارة الطريــق أمــام بــدء تنفيــذ برنــامج الاتحــاد لرســم خــرائط تنميــ

ــين          الأ ــة والتنســيق ب ــط وظيفي ــة رواب ــدرات، وإقام ــة الق ــدعم تنمي ــدد الوكــالات ل ــي المتع فريق
الجماعات الاقتصادية الإقليمية. واستعرضت اللجنة أنشطة معهد الأمـم المتحـدة الأفريقـي لمنـع     

  . وستُقدم نتائج ذلك إلى الدول الأعضاء لإعادة هيكلة المعهد.الجريمة ومعاملة المجرمين
  

  ٦البرنامج الفرعي 
  الشؤون الجنسانية ودور المرأة في التنمية

  
تعزيز قدرة الدول الأعضـاء علـى إدمـاج الأبعـاد الجنسـانية والاجتماعيـة في العمليـات          (أ)

 والسياسات الإنمائية

ات الحكومية الدوليـة علـى مراعـاة الشـواغل المتعلقـة      تعزيز قدرة الدول الأعضاء والهيئ  (ب)
  بالجنسانية وبحقوق الإنسان في السياسات والبرامج التي يتم وضعها

أعدت اللجنة الاقتصادية لأفريقيا تقريراً شـاملا عـن إدارة التنـوع كجـزء مـن الجهـود        - ٦٤٩
الأقـران الأفريقيـة. ويحلِّـل     الرامية إلى تعميم مراعـاة المنظـور الجنسـاني في عمليـة آليـة اسـتعراض      

التقرير مدى انعكـاس القضـايا الجنسـانية في تقـارير التقيـيم الـذاتي القطريـة وكـذلك في خطـط          
لبلدان التي خضعت لاستعراض الآلية. وستمكن التوصـيات الـواردة في التقريـر    لالعمل الوطنية 

 هـذه العمليـة، ولا سـيما    الدول الأعضاء من زيادة وتعميق تعمـيم مراعـاة المنظـور الجنسـاني في    
  في خطط العمل الوطنية سعياً لتعزيز المساواة بين الجنسين وحقوق المرأة في التنمية الوطنية.

  
  ٧البرنامج الفرعي 

  الأنشطة دون الإقليمية لأغراض التنمية (غرب أفريقيا)
  

تحـاد  تعزيز قـدرات الـدول الأعضـاء في الجماعـة الاقتصـادية لـدول غـرب أفريقيـا، والا          (أ)
ــك مــن المنظمــات         ــانو، وغــير ذل ــر م ــا، واتحــاد نه الاقتصــادي والنقــدي لغــرب أفريقي
الحكومية الدولية ومنظمات المجتمـع المـدني، علـى صـياغة وتنفيـذ السياسـات والـبرامج        

  الاقتصادية الكلية والقطاعية، بما في ذلك تعميم مراعاة المنظور الجنساني
الرئيسية المعنيـة بالمشـاركة في الخطـة الإنمائيـة بمـا في       بين الجهات في ماتحسين التواصل   (ب)

ــادية       ــات الاقتصـ ــة، والجماعـ ــة الدوليـ ــات الحكوميـ ــاء، والمنظمـ ــدول الأعضـ ــك الـ ذلـ
الإقليمية، ومنظمـات المجتمـع المـدني، وأفرقـة الأمـم المتحـدة القطريـة، وغـير ذلـك مـن           

  الكيانات دون الإقليمية
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 في تنفيــذ قيــا، مــن خــلال مكتبــها في غــرب أفريقيــا،اللجنــة الاقتصــادية لأفري رعتشــ - ٦٥٠
من أجل تعزيز قدرة النظم الإحصائية الوطنية للدول الأعضاء في الجماعـة   ECOBASEبرنامج 

على تجميع إحصاءات عن المؤشـرات الاقتصـادية والاجتماعيـة،    لدول غرب أفريقيا الاقتصادية 
وفير التدريب لكبار المسؤولين الحكـوميين  ورصد عملية التكامل الإقليمي. وشمل الدعم أيضاً ت
قــدرات الــدول  مــن ه، ممــا زاد بــدورهصــيانتفي المكاتــب الإحصــائية علــى اســتخدام البرنــامج و

الأعضاء على صياغة سياسات مستندة إلى الأدلة. وحسَّن المعهد النقدي لغـرب أفريقيـا قدرتـه    
جمركــي في منطقــة الجماعــة علــى تصــميم وصــياغة وتنفيــذ سياســات أفضــل لــدعم إقامــة اتحــاد 

بفضـل الـدعم الـذي تقدمـه اللجنـة لمفوضـية الجماعـة ودعمهـا          لدول غـرب أفريقيـا  الاقتصادية 
  المستمر لمبادرات التنمية الوطنية ودون الإقليمية في المنطقة.

  
  ٧البرنامج الفرعي 

  الأنشطة دون الإقليمية لأغراض التنمية (وسط أفريقيا)
  

ــدول ا    (أ) ــدرة ال ــز ق ــا     تعزي ــتين، وهم ــتين المعني ــاعتين الاقتصــاديتين الإقليمي لأعضــاء والجم
الجماعة الاقتصادية لدول وسط أفريقيا والجماعة الاقتصادية والنقديـة لوسـط أفريقيـا،    

قتصـادية  وغير ذلك من المنظمات الحكومية الدولية، على صياغة وتنفيذ السياسات الا
لويات التكامـل دون الإقليمـي المسـتجدة    مة، والتصدي لأهم أوئالكلية والقطاعية الموا
  في وسط أفريقيا

ــى صــياغة          (ب) ــدول الأعضــاء عل ــتين وال ــاعتين الاقتصــاديتين الإقليمي ــدرات الجم ــز ق تعزي
  سياسات تتعلق بالإنعاش بعد انتهاء التراع

خلال فترة السنتين، قدم مكتب اللجنـة الاقتصـادية لأفريقيـا في وسـط أفريقيـا الـدعم        - ٦٥١
بشأن تسهيل إقامة المشاريع في المنطقة دون الإقليمية. واقترحت هذه الدراسـة تبسـيط   لدراسة 

ومواءمة المعايير/المبادئ التوجيهية المتعلقة بإقامة المشاريع إلى جانب إنشاء آليـة لـدعم المشـاريع    
  الصغيرة والمتوسطة بهدف تبسيط ممارسة الأعمال التجارية في وسط أفريقيا.

ماعة الاقتصادية والنقدية لوسط أفريقيا الدعم في بناء قاعـدة بيانـات أكثـر    وتلقت الج - ٦٥٢
عـن التجـارة غـير     أجريـت  خـل الجماعـة مـن خـلال دراسـة شـاملة      اموثوقية وشمولية للتجـارة د 

الرسمية عبر الحدود في المنطقة. واقترحت الدراسة سبل تحسين تسجيل البضائع المتداولـة وجمـع   
  الضرائب ذات الصلة.

وفي إطار برنامج التعاون الإقليمي المتعدد السـنوات، شـارك مكتـب اللجنـة في وسـط       - ٦٥٣
 - بـانغي  – برازافيـل  – (بوانـت نـوار   ١٣أفريقيا في اجتماع للخـبراء بشـأن تقيـيم الممـر رقـم      
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ــا       ــة أفريقي ــا) تــوِّج باعتمــاد خارطــة طريــق للتنفيــذ. وســيتيح هــذا الممــر لتشــاد وجمهوري نجامين
  غير ساحليان) منفذاً بديلا إلى البحر. الوسطى (بلدان

  
  ٧البرنامج الفرعي 

  الأنشطة دون الإقليمية لأغراض التنمية (شرق أفريقيا)
  

تعزيز قدرات الدول الأعضاء والجماعـات الاقتصـادية الإقليميـة والمنظمـات الحكوميـة        (أ)
عيـــة، الدوليـــة علـــى صـــياغة وتنفيـــذ السياســـات والـــبرامج الاقتصـــادية الكليـــة والقطا 

وتكييف عمليات وصكوك وقرارات التكامل الإقليمي مع الظـروف المحليـة وتعميمهـا    
  في أطر السياسات والأطر القانونية والتنظيمية

زيادة قدرات الجماعات الاقتصادية الإقليمية وغيرها من المنظمات الحكوميـة الدوليـة،     (ب)
نيـــة بالتنميـــة، والجماعـــة وهـــي جماعـــة شـــرق أفريقيـــا، والهيئـــة الحكوميـــة الدوليـــة المع

الاقتصادية لبلدان منطقة البحيرات الكبرى، ولجنة المحيط الهندي والمؤتمر الـدولي المعـني   
بمنطقة البحيرات الكبرى، على ترسيخ التكامـل الإقليمـي في شـرق أفريقيـا عـن طريـق       

  تحسين الشراكات
ل فتــــرة لشــــرق أفريقيــــا خــــدمات استشــــارية خــــلا دون الإقليمــــيقــــدم المكتــــب  - ٦٥٤
للفتـرة   تنسـيق النقـل العـابر في الممـر الشـمالي     لتقييم الخطة الاستراتيجية الخماسية لهيئـة   السنتين
. وقـد زادت الخطـة الجديـدة في    ٢٠١٦-٢٠١٢، وأعد خطة جديـدة للفتـرة   ٢٠١١-٢٠٠٧

ة. كمــا ســاعد المكتــب دون الإقليميــالتجــارة في المنطقــة  ســبل كفــاءة الهيئــة مــن حيــث تيســير 
 مبـادرة جنـوب السـودان   ”جـل بعنـوان   الألسـودان علـى إعـداد خطـة إنمائيـة متوسـطة       جنوب ا
ــة ــة     “الإنمائي ــة الانتقالي ــة الإنمائي ــة الحكوم ــرات خط ــلاث ســنوات   ، لســد ثغ ــرة ث ــد لفت ــتي تمت  ال

 ٢٠١٣-٢٠١١واستكمالها. واستند الشركاء في التنميـة لـدى وضـع خطتـهم الإنمائيـة للفتـرة       
كتب أيضاً الجمهورية الجديدة في إعداد تقريرها الأول عـن توقعـات   إلى هذه المبادرة. ودعم الم

  الاقتصاد الكلي.
وساعد المكتب دون الإقليمـي لشـرق أفريقيـا الهيئـة الحكوميـة الدوليـة المعنيـة بالتنميـة          - ٦٥٥

على وضع خطة رئيسية إقليمية للسياحة المستدامة وقدم الدعم لبلدان التجربـة إثيوبيـا وروانـدا    
ا لوضــع اســتراتيجيات ومنتجــات ســياحية وطنيــة. وســاهمت الخطــة الرئيســية للســياحة    وكينيــ

  المستدامة في تعميق التكامل الإقليمي من خلال الترويج للسياحة الإقليمية.
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  ٨البرنامج الفرعي 
  الإحصاءات

  
تعزيز قدرة الدول الأعضاء على إنتاج واستخدام الإحصاءات الاقتصادية والديمغرافيـة    (أ)

لاجتماعية والبيئية، بما فيها الإحصاءات المصنفة حسـب نـوع الجـنس والإحصـاءات     وا
  المراعية للمنظور الجنساني، دعما للتكامل الإقليمي ولتحقيق الأهداف الإنمائية للألفية

 مــة وقابلــة للمقارنــة دعمــاًئية مواتعزيــز القــدرات الوطنيــة علــى إنتــاج بيانــات إحصــائ   (ب)
امج تحقيــق التقــارب علــى صــعيد الاقتصــاد الكلــي، وتوحيــد  للتكامــل الإقليمــي، ولــبر

  العملات، وتحسين الإدارة الاقتصادية في الجماعات الاقتصادية الإقليمية
خــلال فتــرة الســنتين، قــدمت اللجنــة الاقتصــادية لأفريقيــا خــدمات استشــارية للــدول  - ٦٥٦

ع الإحصـاءات. وقـد انصـب    الأعضاء في ما يتعلق بتنفيذ وتقيـيم الاسـتراتيجيات الوطنيـة لوض ـ   
الاهتمــام علــى بلــدان مثــل جــزر القمــر وجنــوب الســودان وجيبــوتي الــتي تواجــه صــعوبات في   
ــق مــع أفضــل الممارســات        إنشــاء مكاتــب إحصــائية مســتقلة وتصــميم أعمــال إحصــائية تتواف

لـس  والمعايير الدولية والظروف الوطنية. وقد أقر البرلمان أعمال الإحصـائية ومراسـيم إنشـاء المج   
الإحصائي الوطني والمكتب الإحصائي لجمهورية جزر القمر وصادق عليهـا الـرئيس. وقـدمت    

  اللجنة أيضاً مساعدة تقنية لجنوب السودان في إنشاء وكالة إحصائية.
ونسَّــقت اللجنــة الأعمــال المشــتركة المنجــزة لتقيــيم وتصــميم الاســتراتيجيات الوطنيــة  - ٦٥٧

مــن أجــل إثيوبيــا وبــنن والســنغال وســيراليون ومدغشــقر    لوضــع إحصــاءات مــن الجيــل الثــاني 
ــا والنيجــر. كمــا نظمــت اللجنــة حلقــات عمــل تدريبيــة وطنيــة بشــأن الإحصــاءات      وموريتاني
الأساسية، بما في ذلك التصـنيف، وإحصـاءات التجـارة والحسـابات القوميـة لضـمان أن تكـون        

  جيدة النوعية. المكاتب الإحصائية المستقلة مجهزة بشكل أفضل لجمع بيانات
  

  ٩البرنامج الفرعي 
  التنمية الاجتماعية

  
تعزيز قدرة الدول الأعضـاء علـى إدمـاج الأبعـاد الجنسـانية والاجتماعيـة في العمليـات          (أ)

  والسياسات الإنمائية
تعزيـــز قـــدرة الـــدول الأعضـــاء والهيئـــات الحكوميـــة الدوليـــة علـــى التحليـــل ووضـــع     (ب)

  ية إلى تحقيق الإدماج الاجتماعيالسياسات ودعم الإجراءات الرام
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ــة        - ٦٥٨ ــة لحكوم ــرة الســنتين المســاعدة التقني ــا خــلال فت ــة الاقتصــادية لأفريقي ــدمت اللجن ق
السنغال في وضع وتنفيذ خطـة عمـل وطنيـة بشـأن عمالـة الشـباب. وقـد ركـز المشـروع علـى           

الأخضــر. إمكانيــة إيجــاد فــرص العمــل في القطــاع غــير الرسمــي وكــذلك الاقتصــادين الريفــي و  
ــق تســهيل المشــاورات بــين أصــحاب المصــلحة         ــة عــن طري ــدعم هــذه العملي ــة ب وقامــت اللجن

ــن     ــر م ــد أكث ــددين وعق ــاً ٢٠المتع ــة المناقشــة  اجتماع ــى     لأفرق ــات ذات الصــلة عل ــع البيان لجم
الصعيدين الوطني ودون الوطني. وأدى هذا الـدعم إلى تعزيـز قـدرة هيئـات وضـع السياسـات،       

المعنيــة بعمالــة الشــباب، ومكنتــها مــن تصــميم وتنفيــذ سياســات ملبِّيــة         مثــل اللجنــة الفنيــة   
لاحتياجات الشباب وتحديد القطاعات الزاخرة بإمكانيات إيجاد فرص العمل. كما أسـفر عـن   
وضــع خطــة العمــل الوطنيــة لعمالــة الشــباب، وتشــمل الخطــط المتعلقــة بالقطــاعين غــير الرسمــي  

  كن تكرارها في الدول الأعضاء الأخرى.والريفي. وتضمن هذا المشروع خططاً يم
  

    التنمية الاقتصادية والاجتماعية في آسيا والمحيط الهادئ  -  ٢  
  ١البرنامج الفرعي 

  ةملاشالاقتصاد الكلي والتنمية ال
  

ــز الفهــم في   (أ) مــا بــين مقــرري السياســات وغيرهــم مــن الفئــات محــل الاهتمــام في      تعزي
رات السياسات التي تعزز النمـو الاقتصـادي،   التصدي لتحديات الاقتصاد الكلي وخيا

  وتحد من الفقر، وتؤدي إلى تضييق فجوات التنمية
إعلاء الصوت الإقليمي في محافل التنميـة العالميـة، وتعميـق التعـاون الاقتصـادي والمـالي         (ب)

الإقليمي بهدف استغلال أوجه التآزر تحقيقا للمنفعة المتبادلة والنمو والتنمية علـى نحـو   
  ل ومستدامشام

ــدول الأعضــاء، ولا   (ج) ــدان ذات الاحتياجــات الخاصــة، علــى    تحســين قــدرة ال ســيما البل
  تصميم وتنفيذ سياسات الاقتصاد الكلي والتنمية لتحقيق الأهداف الإنمائية للألفية

تحسين قدرة الدول الأعضـاء علـى صـياغة وتنفيـذ سياسـات التنميـة الريفيـة الـتي تعـزز            (د)
  ة والأمن الغذائيالزراعة المستدام

خــلال فتــرة الســنتين، ركــز البرنــامج الفرعــي علــى تحســين فهــم سياســات الاقتصــاد     - ٦٥٩
الكلــي التطلعيــة وتعزيــز الزراعــة المســتدامة مــن خــلال التعــاون الوثيــق مــع الســلطات الوطنيــة،  

ميـة، وفقـاً   وإيلاء اهتمام خاص لأقل البلدان نمواً والبلـدان الناميـة والـدول الجزريـة الصـغيرة النا     
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الــتي تســلِّط الضــوء علــى     اللجنــة الاقتصــادية والاجتماعيــة لآســيا والمحــيط الهــادئ     لقــرارات 
  احتياجاتها الخاصة.

ــار          - ٦٦٠ ــة لكب ــي التطلعي ــال سياســات الاقتصــاد الكل ــة المشــورة في مج ــد أســدت اللجن وق
صـادية في  المسؤولين الحكومين ومحافظي المصـارف المركزيـة ورؤسـاء مؤسسـات البحـوث الاقت     

بلداً من آسيا والمحيط الهادئ. وكان الهدف من حلقات عمـل بنـاء القـدرات الـتي نُظمـت       ٣٠
لتصميم وتنفيذ سياسات التنمية لفائدة كبار المسؤولين من وزارات المالية والتخطيط والحمايـة  

ــاً. وعــززت المشــورة في مج ــ        ــا دولي ــق عليه ــة المتف ــداف الإنمائي ــق الأه ــو تحقي ــة، ه ال الاجتماعي
السياسات المقدَّمـة عـن طريـق مركـز التخفيـف مـن وطـأة الفقـر مـن خـلال الزراعـة المسـتدامة             

  وتنفيذها. قدرات المسؤولين الحكوميين على صياغة سياسات الأمن الغذائي
  

  ٢البرنامج الفرعي 
  التجارة والاستثمار

  
والمحـيط الهـادئ    زيادة قدرة الدول الأعضاء في اللجنـة الاقتصـادية والاجتماعيـة لآسـيا      (أ)

ــتثمار         ــقاً في مجــال التجــارة والاس ــة وتناس ــر فعالي ــذ سياســات أكث ــى صــياغة وتنفي عل
  المشاريع  وتنمية

  تعزيز آليات التعاون والتكامل الإقليمي في مجال التجارة والاستثمار  (ب)
زيادة قدرة الـدول الأعضـاء في اللجنـة علـى صـياغة وتنفيـذ سياسـات واسـتراتيجيات           (ج)

الاقتصادية المستدامة والحد من الفقر في الأريـاف عـن طريـق نقـل التكنولوجيـا       التنمية
  الزراعية وتنمية المشاريع القائمة على الزراعة

زيادة القدرة على تعزيز النظم الابتكارية الوطنية وتهيئـة بيئـة مؤاتيـة لنقـل التكنولوجيـا        (د)
  ي والعالميبغية مواجهة التحديات الإنمائية على الصعيدين الإقليم

وضـع سياسـات تجاريـة مبنيـة علـى الأدلـة       تعززت خلال فترة السنتين القـدرات علـى    - ٦٦١
برنامج المساعدة التقنية المشـترك بـين منظمـة    بلداً من خلال  ٢٧في  والتفاوض بشأنها وتنفيذها

. كمـا طـور موظفـو الجمـارك والتجـارة وجهـات معنيـة عامـة وخاصـة          التجارة العالمية واللجنة
بلـداً قـدراتهم في مجـال تسـهيل التجـارة، بمـا في ذلـك مـن خـلال تحسـين تحليـل             ٢٦خرى مـن  أ

، واكتسبوا فهماً أعمق لكيفية مواجهـة العقبـات   التجارة الإلكترونيةالعمليات التجارية وتنفيذ 
التجارية وخفض تكاليف التجارة. كما عـزز عـدد مـن البلـدان الناميـة ومـن أقـل البلـدان نمـواً          

ــدا ــة المشــاريع الصــغيرة والمتوســطة        والبل ــى وضــع سياســات لإقام ــه عل ن غــير الســاحلية قدرات
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الزراعيـة المسـتدامة    كنـة يالموجذب وتسهيل الاسـتثمار الأجـنبي المباشـر. ودشـن أعضـاء مركـز       
شــبكة آســيا والمحــيط الهــادئ لاختبــار الآلات الزراعيــة كخطــوة نحــو توحيــد معــايير الاختبــار     

ــا شــبكة إدارة    ورمــوزه، في حــين أنشــأ أع  ضــاء مركــز آســيا والمحــيط الهــادئ لنقــل التكنولوجي
 لتعزيز قدرات مديري البحوث.التكنولوجيا النانوية أنشطة البحث والتطوير في مجال 

  
  ٣البرنامج الفرعي 

  النقل
  

مج تعزيز معرفة الدول الأعضـاء وزيـادة قـدرتها في مجـال وضـع وتنفيـذ سياسـات وبـرا          (أ)
تلـك الـتي تسـتهدف تحقيـق الأهـداف الإنمائيـة        ها، بما فيال النقلفعالة ومستدامة في مج

  للألفية والسلامة على الطرق
ــة علــى اســتخدام الطريــق           (ب) تحســين قــدرة الــدول الأعضــاء والمؤسســات الماليــة الدولي

الرئيســي الآســيوي وخــط الســكك الحديديــة العــابر لآســيا والمبــادرات الأخــرى الــتي    
  ط لوصلات النقل المتعدد الوسائط على الصعيد الدوليتشجعها اللجنة لدى التخطي

زيادة قدرة الدول الأعضاء في اللجنـة والقطـاع الخـاص، علـى تنفيـذ تـدابير ترمـي إلى          (ج)
  تحسين الكفاءة في عمليات ولوجستيات النقل الدولي

في مجــال النقــل، واصــلت اللجنــة تقــديم المســاعدة التقنيــة خــلال فتــرة الســنتين لــدعم     - ٦٦٢
النقـل  صياغة اتفاق حكومي دولي بـين الـدول الأعضـاء منظمـة شـنغهاي للتعـاون علـى تيسـير         

ــة   ــالطرق البري ــدولي ب ــام    ال ــع في ع ــبرم ويوقَّ ــرجح أن يُ ــن الم ــك،  ٢٠١٤، م . وبالإضــافة إلى ذل
نُظمــت أنشــطة لبنــاء القــدرات في مجــالات تطــوير المــوانئ الجافــة والشــحن في مــا بــين الجــزر،    

) وإعـلان  ٢٠١٣الاتفاق الحكومي الدولي بشأن الموانئ الجافة (في أيار/مـايو  وتوِّجت باعتماد 
ســوفا بشــأن تحســين النقــل البحــري والخــدمات ذات الصــلة في المحــيط الهــادئ (في تموز/يوليــه    

). ونظمــت أيضــاً أنشــطة للتــدريب علــى تطبيــق أدوات ونمــاذج تســهيل النقــل للتغلــب ٢٠١٣
ــة الــتي تع   رقــل النقــل الــداخلي، واســتحداث أنظمــة تــدريب معتمــدة   علــى الحــواجز غــير المادي

لـــوكلاء الشـــحن ومشـــغلي النقـــل المتعـــدد الوســـائط ومقـــدِّمي الخـــدمات اللوجســـتية، وهـــو   
  سيساعد على رفع مستوى المعايير المهنية لهذه الصناعات في البلدان المستهدفة.  ما
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  ٤البرنامج الفرعي 
  البيئة والتنمية

  
المحلية والوطنية والجهات المعنيـة الأخـرى لاسـتراتيجيات إدمـاج      تعزيز فهم الحكومات  (أ)

الاستدامة البيئية في التنميـة الاقتصـادية والاجتماعيـة وقـدرتها علـى وضـع وتنفيـذ هـذه         
الاستراتيجيات، بما في ذلك نهـج النمـو الأخضـر والمبـادرات الفعالـة الأخـرى في مجـال        

ية وإدارتها بفعالية، وتعميم مراعـاة المنظـور   السياسات، والتخطيط لتنمية الموارد الطبيع
ــامل     ــة الشــ ــق التنميــ ــر، وتحقيــ ــن الفقــ ــد مــ ــاني للحــ ــاطق  الجنســ ــتدامة في المنــ ة والمســ

  والريفية  الحضرية
تعزيز التعـاون الإقليمـي علـى وضـع وتنفيـذ اسـتراتيجيات إدمـاج الاسـتدامة البيئيـة في            (ب)

يــق نهــج النمــو الأخضــر ومبــادرات  التنميــة الاقتصــادية والاجتماعيــة، بمــا في ذلــك تطب 
فعالة أخرى في مجال السياسات، وتعزيـز إمكانيـة وصـول الجميـع إلى خـدمات الطاقـة       

ــوارد    ــة، وتحســــين إدارة المــ ــز أمــــن الطاقــ ــة، وتعزيــ ــة، والحديثــ ــة تالمائيــ ــز التنميــ عزيــ
  المستدامة  الحضرية

ادية والاجتماعيـة لآسـيا   ما بين الدول الأعضاء في اللجنة الاقتص تعزيز توافق الآراء في  (ج)
والمحــيط الهــادئ بشــأن المنظــورات الإقليميــة المتعلقــة باســتراتيجيات إدمــاج الاســتدامة   
البيئيــة في التنميــة الاقتصــادية والاجتماعيــة، بمــا في ذلــك تطبيــق نهــج النمــو الأخضــر،    

لاق وكفاءة الموارد، وإدارة موارد الطاقة والمياه بكفاءة، وإقامة مدن إيكولوجية، وإط ـ
  مبادرات فعالة أخرى في مجال السياسات

للنمـو  خلال فتـرة السـنتين، عـززت المسـاعدة التقنيـة المقدَّمـة لتطبيـق خارطـة الطريـق           - ٦٦٣
 اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لآسـيا والمحـيط الهـادئ   التي وضعتها الأخضر المنخفض الكربون 

لتوفيــق بــين النمــو الاقتصــادي    قــدرات الــدول الأعضــاء علــى وضــع اســتراتيجيات وطنيــة ل      
الأسـلوب الـذي تتبعـه المجتمعـات في     والاستدامة البيئية من خلال إحداث تغييرات جوهريـة في  

. وتم أيضاً توسيع نطاق وحدات التعلم الإلكتروني بشـأن النمـو الأخضـر،    الإنتاج والاستهلاك
نــة  اللجملكة المتحـدة و التي وضعت في شراكة مع الوكالة الكورية للتعاون الدولي وحكومة الم

والمعهد الآسـيوي للتكنولوجيـا. وسـاعد تنفيـذ       آسيـا (الإسكوا)الاقتصادية والاجتماعية لغربي
دمات الاستشارية على تحسين فهـم وتطبيـق نهـج إقامـة     الخالمشاريع التجريبية وتوفير التدريب و

وكــذلك إدارة النفايــات يئيــة المتســمة بالكفــاءة البالبنيــة التحتيــة الحضــرية الشــاملة اجتماعيــاً و 
الصـلبة. وتعــززت قـدرات واضــعي السياسـات علــى المسـتوى الــوطني، وكـذلك بنــاء الإجمــاع      
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الإقليمــي، مــن خــلال المشــاورات الإقليميــة بشــأن إدارة مــوارد الميــاه وأمــن الطاقــة والموصــولية 
  والطاقة المستدامة للجميع.

  
  ٥البرنامج الفرعي 

  ر الكوارثاخطأصالات والحد من تكنولوجيا المعلومات والات
  

تحســين قــدرة مقــرري السياســات علــى وضــع سياســات واســتراتيجيات تطبيقــات           (أ)
تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والحـد بفعاليـة مـن أخطـار الكـوارث، بمـا في ذلـك        

الاجتماعيـــة والاقتصـــادية  ل تحقيـــق التنميـــةمـــن أجـــ الأبعـــاد الجنســـانية ذات الصـــلة،
  تدامةوالمس  الشاملة

تعزيـــز تقاســـم المعـــارف بـــين مقـــرري السياســـات بشـــأن الاســـتراتيجيات وخيـــارات   (ب)
السياســات الفعالــة بشــأن موصــولية تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات، والحــد مــن    

  أخطار الكوارث، بما في ذلك تلك المرتبطة بالتكيف مع تغير المناخ
وجيـا المعلومـات والاتصـالات والحـد مـن      تعزيز آليات التعاون الإقليمية في مجال تكنول  (ج)

  أخطار الكوارث
تحســين القــدرة المؤسســية لــدى الــدول الأعضــاء في اللجنــة علــى اســتخدام تكنولوجيــا   (د)

  للتنمية الاجتماعية والاقتصادية المعلومات والاتصالات تحقيقاً
مت خلال فترة السنتين، ومن أجل تعميم سياسـات الحـد مـن أخطـار الكـوارث، قـد       - ٦٦٤

بلـــداً، وخـــدمات  ٢٠التــدريب إلى   اللجنــة الاقتصـــادية والاجتماعيــة لآســـيا والمحــيط الهـــادئ   
بلــداً.  ١٣استشــارية، بمــا فيهــا خــدمات بشــأن وضــع المعــايير وصــياغة السياســات العامــة، إلى  

وأُجري تقييم للأضـرار والخسـائر والاحتياجـات في تايلنـد، بينمـا أُجريـت حـوارات سياسـاتية         
قطاعات بشأن بناء القدرة على مواجهة الكوارث الطبيعيـة والأزمـات الاقتصـادية     شاملة لعدة

الكـبرى في خمسـة بلـدان. وتلقـى أحـد عشـر بلـداً التـدريب علـى اسـتخدام تطبيـق تكنولوجيـا             
الفضــاء في مجــال مواجهــة الفيضــانات، في حــين وضــعت إجــراءات تشــغيل موحــدة بشــأن          

ئية والجغرافية لأنظمة لرصد الجفاف والإنـذار المبكـر.   استخدام تطبيقات نظم المعلومات الفضا
وعــزز أعضــاء الفريــق المعــني بالأعاصــير المداريــة قــدراتهم علــى مواجهــة الأعاصــير المداريــة مــن  

ــادل الخــبرات مــع      ــة وتب ــة بالأعاصــير خــلال وضــع خطــط عمــل مشــتركة وظيفي ــة المعني  اللجن
ض البلـدان في وسـط وجنـوب شـرق آسـيا      وأفرقتها العاملة. وبالإضافة إلى ذلك، استفادت بع ـ

من استعراض أُجري لسياساتها وأنظمتها في مجال تكنولوجيا المعلومـات والاتصـالات المسـخَّرة    
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ــع  طريــق المعلومــات الفــائق الســرعة اســتفادت مــن وضــع خريطــة   لتحقيــق النمــو، كمــا  لجمي
  المنطقة.  أنحاء

  
  ٦البرنامج الفرعي 
  التنمية الاجتماعية

  
ــادة ا  (أ) ــات     زيـ ــكانية، والسياسـ ــات السـ ــة والاتجاهـ ــة الاجتماعيـ ــوعي بالتنميـ ــة والـ لمعرفـ

تسـتند إليـه الـدول الأعضـاء في اللجنـة       والممارسات الجيدة في المنطقة باعتبارها أساساً
  الاقتصادية والاجتماعية لآسيا والمحيط الهادئ لاتخاذ القرارات بفعالية

ــذ الالتزام ــ    (ب) ــاون الإقليمــي وتنفي ــز التع ــين    تعزي ــهوض بالمســاواة ب ــة بهــدف الن ات الدولي
  الجنسين وإدماج الفئات الضعيفة في المجتمع بآسيا والمحيط الهادئ

تعزيــز قــدرة الــدول الأعضــاء في اللجنــة علــى التصــدي للأخطــار الاجتماعيــة وأوجــه     (ج)
الضــعف، وتنفيــذ بــرامج فعالــة في مجــال الحمايــة الاجتماعيــة وتعمــيم مراعــاة المنظــور    

  ، ولا سيما بالنسبة لأضعف الفئات في المجتمعالجنساني
التعـاون الإقليمـي خـلال     اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لآسيا والمحيط الهـادئ عززت  - ٦٦٥

فترة السـنتين وبـنى القـدرات لاسـتعراض وتسـريع تنفيـذ الالتزامـات الدوليـة والإقليميـة، بمـا في           
لآســيا  الســادسالمــؤتمر الســكاني ميــة، خــلال ذلــك برنــامج عمــل المــؤتمر الــدولي للســكان والتن 

مــن أجــل وعملياتــه التحضــيرية. وســرّعت اللجنــة تنفيــذ اســتراتيجية إنشــيون    والمحــيط الهــادئ
مــن خــلال تعزيــز  للأشــخاص ذوي الإعاقــة في آســيا ومنطقــة المحــيط الهــادئ “ إحقــاق الحــق”

وتعزيــز  ٢٠١٥عــام  قــدرة الحكومــات علــى مراعــاة منظــور الإعاقــة في خطــة التنميــة لمــا بعــد  
التشريعات القائمة على الحقوق. وزادت حلقات العمل والمشـاورات المتعلقـة بتنميـة القـدرات     
من قـدرة الأجهـزة النسـائية الوطنيـة علـى تنفيـذ الميزنـة وسياسـات التخطـيط المراعيـة للمنظـور            

ياســاتية الجنســاني، وهيــأت بيئــة مواتيــة لتشــجيع روح المبــادرة النســائية، وحــددت خيــارات س 
للتصــدي للعنــف ضــد النســاء والفتيــات. ومــن خــلال تقــديم المشــورة الفنيــة وتــوفير التــدريب    
وتبادل الخبرات، عززت اللجنة قدرة الحكومات على تشـجيع رعايـة كبـار السـن علـى المـدى       
الطويــل، وتنفيــذ سياســات الشــباب علــى المشــاركة القائمــة علــى الأدلــة، وإقامــة نظــم حمايــة     

ة، لا سيما للفئـات الضـعيفة، بمـا في ذلـك الأشـخاص المصـابون بفـيروس نقـص         اجتماعية شامل
  المناعة البشرية.
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  ٧البرنامج الفرعي 
  الإحصاءات

  
زيادة فهم الاتجاهات الإنمائية في منطقة اللجنة الاقتصادية والاجتماعيـة لآسـيا والمحـيط      (أ)

رسميون وأصـحاب القـرار   الهادئ، ولا سيما التقدم الذي أحرزه الخبراء الإحصائيون ال
  والجمهور نحو تحقيق الأهداف الإنمائية للألفية

زيــادة إمكانيــة وصــول أصــحاب القــرارات والجمهــور العــام إلى بيانــات مقارنــة عــن       (ب)
  المؤشرات الديمغرافية والاجتماعية والاقتصادية والبيئية الرئيسية لمنطقة اللجنة

ــة      (ج) ــائية الوطنيـ ــنظم الإحصـ ــدرة الـ ــز قـ ــع    تعزيـ ــى جمـ ــة علـ ــاء في اللجنـ ــدول الأعضـ بالـ
ونشرها واستخدامها وفقـاً للمعـايير والممارسـات الجيـدة المتفـق       هاوإنتاج الإحصاءات
  عليها دولياً

ــة علــى جمــع الإحصــاءات       (د) ــة في منطقــة اللجن ــدرة المكاتــب الإحصــائية الوطني ــز ق  تعزي
  المتفق عليها دولياًونشرها وتحليلها وفقاً للمعايير والممارسات الجيدة  هاوإنتاج

ــات، نظمــت        - ٦٦٦ ــى المعلوم ــد عل ــب المتزاي ــرة الســنتين، وفي ضــوء الطل ــة خــلال فت اللجن
مشـاورات بشـأن الأولويـات والنـهج لتحسـين       الاقتصادية والاجتماعيـة لآسـيا والمحـيط الهـادئ    

كانية القدرات الوطنيـة لإنتـاج الإحصـاءات الاقتصـادية والاجتماعيـة والبيئيـة والجنسـانية والس ـ       
ونشرها، وتعزيز نظم التسجيل المدني والإحصاءات الحيوية. وساعدت المشاورات الـتي جـرت   
بشــأن الإحصــاءات الاقتصــادية علــى تحســين فهــم الــدعم السياســي والمــالي الــلازم لإنتــاج           
الإحصاءات الاقتصادية وسهَّلت صـياغة خطـط عمـل تتضـمن مسـؤوليات محـددة بـين البلـدان         

ة. وبالمثل، تمخَّض اتفاق لإنشاء شبكة من معاهد التدريب الإحصـائي عـن   وشركائها في التنمي
مشــاورات تــروم تحســين تنســيق أنشــطة التــدريب في المنطقــة. ومكَّنــت الخــدمات الاستشــارية   
المقدَّمة إلى بوتان وجمهورية لاو الديمقراطية الشعبية ومنغوليا وميانمـار، مـن بـين بلـدان أخـرى،      

ت والتوقعات السكانية؛ وتعزيـز الإطـار القـانوني للإحصـاءات؛ وتحسـين      من زيادة دقة التقديرا
مقاييس الفقر وعدم المسـاواة؛ ودمـج المنظـور الجنسـاني في الإحصـاءات الرسميـة؛ وتنفيـذ نظـام         

  الاقتصادية؛ وتيسير إعداد إحصاءات عن الكوارث. -المحاسبة البيئية 
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  ٨البرنامج الفرعي 
  اض التنميةالأنشطة دون الإقليمية لأغر

  
زيادة قدرة حكومات البلدان الجزرية في منطقة المحيط الهادئ على صـياغة السياسـات     (أ)

  )١والممارسات الإنمائية الشاملة والمستدامة وتنفيذها (العنصر 
زيادة قدرة البلدان الجزرية النامية في المحيط الهادئ علـى التـأثير في العمليـات الإقليميـة       (ب)

  )١ط الهادئ (العنصر في آسيا والمحي
تعزيز آليات التعاون الإقليمي والأطـر المؤسسـية للنـهوض بالتكامـل الإقليمـي والتنميـة         (ج)

  )١العادلة (العنصر 
ــبرامج           (د) ــذ السياســات وال ــى صــياغة وتنفي ــة عل ــدول الأعضــاء في اللجن ــدرة ال ــادة ق زي

ول التنميـة المسـتدامة،   الإنمائية، بما فيها تلك التي تنطـوي علـى بعـد جنسـاني، الـتي تتنـا      
مع مراعاة نهج النمو الأخضـر والكفـاءة في اسـتخدام الطاقـة، وتكنولوجيـا المعلومـات       
والاتصالات، والحد من أخطـار الكـوارث والتصـدي لهـا، والحـد مـن الفقـر، وتطـوير         

والميــــاه والطاقــــة والبيئــــة )، وتيســــير النقــــل والتجــــارة، ٢البنيــــة التحتيــــة (العنصــــر 
الثغرات في تحقيق الأهداف الإنمائيـة للألفيـة، وتطـوير البنيـة الأساسـية،      )، و٣ (العنصر

وتيسير التجـارة والنقـل، والحـد مـن أخطـار الكـوارث، وأمـن الطاقـة والأمـن الغـذائي           
ــار الكــوارث، والموصــولية       ٤(العنصــر  ــن أخط ــذار المبكــر، والحــد م )، ومجــالات الإن
  )٥(العنصر 

الشــراكات في مــا بــين الــدول الأعضــاء والمجتمــع المــدني  تعزيــز تبــادل المعــارف وإقامــة   (هـ)
وسائر شركاء التنمية ذوي الصلة من أجل تنـاول المجـالات الرئيسـية ذات الأولويـة في     
المنــاطق دون الإقليميــة لــدعم تحقيــق الأهــداف الإنمائيــة المتفــق عليهــا دوليــاً، بمــا فيهــا     

  )٥‐٢الأهداف الإنمائية للألفية (العناصر 
اللجنــة الاقتصــادية خــلال التعــاون الــتقني الــذي تم خــلال فتــرة الســنتين، عــززت  مــن  - ٦٦٧

قدرات الدول الأعضاء فيها على وضـع سياسـات في طائفـة     والاجتماعية لآسيا والمحيط الهادئ
متنوعـة مــن القضــايا. فقــد وضــعت حكومــات في منطقــة المحــيط الهــادئ سياســات وتشــريعات  

ع اتفاقيـة حقـوق الأشـخاص ذوي الإعاقـة، واكتسـبت فهمـاً       وطنية في مجال الإعاقة تتماشى م ـ
الـدولي الثالـث المعـني بالـدول الجزريـة      لسياسات الاقتصاد الأخضـر في إطـار التحضـير للمـؤتمر     

، أبــرم في شــرق وشمــال شــرق آســيا. و٢٠١٤، الــذي ســيعقد في آبيــا في عــام الصــغيرة الناميــة
ــادل ا     ــاء القــدرات   أصــحاب المصــلحة الرئيســيون شــراكة مــن أجــل تب ــيم وبن لمعلومــات والتقي
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يتعلــق باســتراتيجيات التنميــة الحضــرية المنخفضــة الكربــون. ومــن خــلال الاســتفادة مــن   مــا في
برنــامج الأمــم المتحــدة الخــاص المعــني تجــارب المنظمــات دون الإقليميــة الأخــرى، عــزز أعضــاء 

ــيا   ــل الاقتصــادي الإقلي    باقتصــادات وســط آس ــى معالجــة التكام ــدراتهم عل ــاه   ق ــدبير المي مــي وت
والطاقة. وفي جنوب وجنوب غـرب آسـيا، نُظمـت بـرامج تدريبيـة لتيسـير انضـمام أفغانسـتان         
إلى منظمة التجارة العالمية وإدمـاج الأهـداف الإنمائيـة في نمـاذج الاقتصـاد الكلـي الوطنيـة. وفي        

تيمـور   جنوب شرق آسيا، دُشن برنامج للتجارة والاسـتثمار ينفَّـذ كـل ثـلاث سـنوات لصـالح      
ليشتي وبدأ توفير التدريب في مجال البنية التحتية لتكنولوجيا المعلومـات والاتصـالات لفائـدة     -

  ميانمار.
  

    التنمية الاقتصادية في أوروبا  -  ٣  
  ١البرنامج الفرعي 

  البيئة
  

تحسين المعرفة والفهم لدى بلـدان أوروبـا الشـرقية والقوقـاز وآسـيا الوسـطى في مجـالي          (أ)
  البيئية وإدارة المياه العابرة للحدودالإدارة 

تحسين المعرفة والفهم لدى بلدان جنوب شـرق أوروبـا في مجـالي الإدارة البيئيـة وإدارة       (ب)
  المياه العابرة للحدود

ــا الشــرقية       - ٦٦٨ ــاه العــابرة للحــدود في أوروب تعــززت القــدرات علــى التعــاون في مجــال المي
روبا خلال فترة السنتين نتيجة لتنفيذ سبعة مشـاريع  والقوقاز وآسيا الوسطى وجنوب شرق أو

بلداً. وتم التوقيع علـى معاهـدة جديـدة بـين أوكرانيـا       ١٥ميدانية تشمل هيئات المياه والبيئة في 
ــدوفا بشــأن التعــاون في حــوض نهــر دنيســتر في تشــرين الثــاني/نوفمبر      ــة مول . ٢٠١٢وجمهوري

شـؤون العـابرة للحـدود في اجتمـاع الأطـراف      المعنيـة ب  متخصصـة  فرقـة عاملـة  وأُنشئت ثلاثة أ
ريـن.  بموجب مذكرة التفاهم المتعلقة برؤية استراتيجية مشتركة للإدارة المستدامة لحوض نهـر دْ 

وأنشئ فريق عامل ثنائي للتعاون بين أذربيجان وطاجيكستان في مجال المـوارد المائيـة والبيئـة في    
الفرعـي، نظمـت اللجنـة الاقتصـادية لأوروبـا       . وفي إطار هـذا البرنـامج  الأعلىحوض أموداريا 

بعثة استشارية واستخدمت موارد من خارج الميزانيـة. وعـززت    ٢٩حلقة عمل وأوفدت  ١٥
الشراكات مع منظمة الأمن والتعاون في أوروبا والشراكة العالمية للميـاه وجهـات مانحـة ثنائيـة     

يدية للتعاون الإنمائي الـدولي والجمعيـة   مثل الوكالة السويسرية للتنمية والتعاون، والوكالة السو
  الألمانية للتعاون الدولي.
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 ٢البرنامج الفرعي     
  النقل    
تعزيز القـدرات الوطنيـة علـى تنفيـذ الإطـار القـانوني والتنظيمـي للجنـة الاقتصـادية            (أ)    

 ،وتيسـير عبـور الحـدود    ،لأوروبا للنقل البري الـدولي وهياكلـه الأساسـية وخدماتـه    
  ئع الخطرةونقل البضا

  تعزيز التعاون الإقليمي بشأن تنمية النقل العابر في جنوب القوقاز ووسط آسيا  (ب)    
تعزيز الإطـار القـانوني والتنظيمـي الـوطني المتعلـق بالسـلامة علـى الطـرق في شـرقي            (ج)    

  أوروبا ووسط آسيا
  ليتعزيز القدرات الوطنية في مجال جمع ونشر إحصاءات متسقة للنقل الداخ  (د)    

ساهمت اللجنة الاقتصادية لأوروبا في تعزيز القدرات الوطنيـة لبلـدان أوروبـا الشـرقية      - ٦٦٩
والقوقــاز وآســيا الوســطى علــى أن تنضــم إلى الصــكوك القانونيــة للنقــل الــبري الــدولي وتيســير  

وذلــك مــن خــلال تنظــيم الاجتماعــات الســنوية للفريــق  ،عبــور الحــدود وتنفــذ هــذه الصــكوك
 بمشــاريع النقــل وعبــور الحــدود التــابع للبرنــامج الخــاص المعــني باقتصــادات وســط العامــل المعــني

آســيا؛ وحلقــة عمــل عــن نقــل البضــائع الخطــرة؛ وخــدمات استشــارية ودورة تدريبيــة في كليــة 
مــوظفي إدارة الحــدود التابعــة لمنظمــة الأمــن والتعــاون في أوروبــا في طاجيكســتان. وأصــبحت  

فــا متعاقــدة في الصــكوك القانونيــة للجنــة الاقتصــادية لأوروبــا   تركيــا وقطــر وقيرغيزســتان أطرا
المتعلقة بـالمرور علـى الطـرق ونقـل المـواد الغذائيـة القابلـة للتلـف. وسـاعدت حلقتـا عمـل عـن             
إحصــاءات النقــل في زيــادة مســتوى وعــي بلــدان جنــوب القوقــاز ووســط آســيا في مجــال جمــع  

  البيانات الإحصائية المتعلقة بالنقل.
  

  ٣نامج الفرعي البر    
  الإحصاءات    

زيــادة القــدرة علــى تقيــيم مــدى تــواؤم الإطــار القــانوني والمؤسســي للــنظم الإحصــائية    (أ)
  الوطنية مع المبادئ الأساسية للإحصاءات الرسمية

تحســـين المعرفـــة بالمبـــادئ التوجيهيـــة والمعـــايير والتســـميات الدوليـــة اللازمـــة لإصـــدار   (ب)
  نة وموثوق بهاإحصاءات رسمية قابلة للمقار

ــة ومؤشــرات       (ج) تحســين المهــارات في مجــال تبســيط عمليــات إصــدار الإحصــاءات الرسمي
ــديم        ــة إلى تقـــ ــات الأوليـــ ــع البيانـــ ــن جمـــ ــداء مـــ ــة ابتـــ ــة للألفيـــ ــداف الإنمائيـــ الأهـــ

  النهائية  الإحصاءات
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أجرت اللجنة الاقتصادية لأوروبا إلى جانب منظمـات شـريكة خمـس تقييمـات عامـة       - ٦٧٠
ــرة الســنتين. وقــدمت هــذه التقييمــات استعراضــا معمقــا     للــنظم الإ ــة خــلال فت حصــائية الوطني

للقــدرات المؤسســية والتنظيميــة والتقنيــة للبلــدان المعنيــة واقترحــت توصــيات محــددة لأغــراض     
التنمية المستدامة للإحصاءات الوطنية. وأدمجت أربعة بلدان التوصيات الصادرة عن التقييمـات  

ــرامج عملـ ــ  ــة في بـ ــة     العامـ ــتراتيجيات الوطنيـ ــل أو في الاسـ ــل الطويـ ــائية ذات الأجـ ها الإحصـ
  الإحصاءات.  لتطوير
حلقـات عمـل    ١٠خدمة استشارية ونظمـت   ٢٩وقدمت اللجنة الاقتصادية لأوروبا  - ٦٧١

من الخبراء الـوطنيين في مجـال الإحصـاءات     ٥٥١ودورات تدريبية إقليمية ودون إقليمية لفائدة 
بمــا في ذلــك مؤشــرات الأهــداف الإنمائيــة للألفيــة. ونتيجــة    ،ة والبيئيــةالاقتصــادية والاجتماعيــ

حسـنت إلى حـد كـبير بلـدان جنـوب شـرق أوروبـا وأوروبـا الشـرقية والقوقـاز وآسـيا             ،لذلك
الوسطى توقيت نشـر المعلومـات والمؤشـرات الإحصـائية. وأنشـأ معظـم البلـدان مواقـع شـبكية          

عن البيانات الوصفية وأشكالا أخـرى مـن الوثـائق    إعلامية سهلة الاستعمال تتضمن معلومات 
  المتعلقة بالمنهجيات.

  
  ٤البرنامج الفرعي     
  التعاون والتكامل على المستوى الاقتصادي    
تعزيـــز معرفـــة أفضـــل الممارســـات والمبـــادئ التوجيهيـــة المتصـــلة بمســـائل التكامـــل     (أ)    

ــامج الخــاص       لا ،الاقتصــادي ــتي يشــملها البرن ــيما المســائل ال ــني باقتصــادات  س المع
  آسيا  وسط

ــة في المجــالات الــتي يشــملها        (ب)     ــة الإقليمي ــة والأطــر القانوني ــة المؤسســات الإقليمي تقوي
  البرنامج الخاص المعني باقتصادات آسيا الوسطى

  تدعيم التعاون الاقتصادي بين آسيا الوسطى وأفغانستان  (ج)    
ي للبرنــامج الخــاص المعــني باقتصــادات ل المنتــدى الاقتصــادشــكَّ ،خــلال فتــرة الســنتين - ٦٧٢

منــبرا فعــالا لــتعلم أفضــل الممارســات في مجــال التعــاون   ٢٠١٢آســيا الوســطى المعقــود في عــام 
ــاء القـــدرات في   ــا الإقليمـــي مـــن آســـيا والمحـــيط الهـــادئ. وســـاعد علـــى بنـ يتعلـــق بتمويـــل  مـ

يـة مـن متابعـة نتـائج     ونـاقش المشـاركون الجوانـب الإقليم    ،تكنولوجيات ابتكارية مراعيـة للبيئـة  
. ٢٠١٥مؤتمر الأمم المتحدة للتنمية المستدامة والأولويات الإقليمية لخطـة التنميـة لمـا بعـد عـام      

وركزت عملية التعزيـز المؤسسـي والقـانوني للصـندوق الـدولي لإنقـاذ بحـر الآرال علـى اللجنـة          
مت فرقـة العمـل المشـتركة    المشتركة بين الدول المعنية بالتنمية المستدامة في آسيا الوسطى. وقـد 

توصيات بشأن مواصلة تعزيز هذه اللجنـة. وعقـب مناسـبة خاصـة عـن التعـاون الإقليمـي بـين         
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انتُخبــت  ،أفغانســتان والبلــدان الأخــرى في البرنــامج الخــاص المعــني باقتصــادات آســيا الوســطى 
الأفغانيـة تعزيـز    أفغانستان للمرة الأولى رئيسا للبرنامج الخاص. ومن المتوقع أن تواصل الرئاسة

  التعاون الاقتصادي مع بلدان المنطقة دون الإقليمية.
  

  ٥البرنامج الفرعي     
  الطاقة المستدامة    

تدعيم القدرة المؤسسية والبشـرية علـى وضـع اسـتراتيجيات تحقيـق الكفـاءة في الطاقـة          (أ)
  من أجل الوفاء بالالتزامات التعاهدية الدولية

والبشرية علـى وضـع اسـتراتيجيات تنميـة الطاقـة المتجـددة مـن        تعزيز القدرة المؤسسية   (ب)
  أجل الوفاء بالالتزامات المنبثقة عن المعاهدات الدولية

سـاهمت اللجنـة الاقتصـادية لأوروبـا في تعزيـز القـدرات البشـرية         ،خلال فترة السنتين - ٦٧٣
تيجيات الكفــاءة في والمؤسســية للبلــدان الــتي تمــر اقتصــاداتها بمرحلــة انتقاليــة علــى وضــع اســترا   

بلدا توصيات اللجنـة بشـأن كفـاءة     ١١ذ نفَّ ،استخدام الطاقة والطاقة المتجددة. ونتيجة لذلك
اســتخدام الطاقــة والطاقــة المتجــددة واعتمــدت هــذه البلــدان سياســات وتــدابير وطنيــة مناســبة. 

صـلاحات  وركزت أنشطة اللجنة أساسا على الترويج لأفضل الممارسات والحلول في مجـال الإ 
مشـروعا   ١٤المتصلة بسياسات الطاقة. وأسفرت أيضا المساعدة المقدمة من اللجنـة عـن وضـع    

من مشـاريع كفـاءة اسـتخدام الطاقـة والطاقـة المتجـددة في البلـدان المسـتفيدة. وأجـرت اللجنـة           
وحلقــات  ،خمــس بعثــات استشــارية ونظمــت ســبع مناســبات لبنــاء القــدرات (حلقــات عمــل   

 ،مــن الخــبراء الــوطنيين. وفي ســياق تنفيــذ هــذه الأنشــطة  ٢٢٠ت) لفائــدة واجتماعــا ،دراســية
بمــا في ذلــك  ،عــززت اللجنــة الشــراكات مــع اللجــان الإقليميــة وغيرهــا مــن المنظمــات الدوليــة 

والوكالـة   ،والوكالة الدولية للطاقة ،وأمانة ميثاق الطاقة ،منظمة الأمم المتحدة للتنمية الصناعية
  ومؤسسة الأمم المتحدة. ،ددةالدولية للطاقة المتج

  
  ٦البرنامج الفرعي     
  التجارة    

ــدابير تيســير        (أ) ــة علــى تنفيــذ ت تعزيــز قــدرات البلــدان الــتي تمــر اقتصــاداتها بمرحلــة انتقالي
ــا وتوصــياتها وأفضــل ممارســاتها      ــة الاقتصــادية لأوروب التجــارة باســتخدام معــايير اللجن

  مارسات الدوليةذلك من المعايير والتوصيات وأفضل الم  وغير
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تحسين قـدرات البلـدان الـتي تمـر اقتصـاداتها بمرحلـة انتقاليـة علـى تعزيـز وتنفيـذ السياسـات              (ب)
  والاستراتيجيات والآليات التي تدعم تيسير التجارة وتيسير تكاملها على الصعيد الإقليمي

لتجـارة في  ساهمت اللجنة الاقتصادية لأوروبا في وضـع السياسـات التجاريـة وتيسـير ا     - ٦٧٤
البلــدان الــتي تمــر اقتصــاداتها بمرحلــة انتقاليــة عــن طريــق مســاعدتها علــى تنفيــذ المعــايير وأفضــل    

أنشأت ثمانية بلدان آليات للتعاون بـين الوكـالات في دعـم     ،الممارسات الدولية. ونتيجة لذلك
آليــــات واســــتراتيجيات وطنيــــة وآليــــتين  ١٠أدوات تيســــير التجــــارة الدوليــــة؛ واعتمــــدت 

ــتين وا ــة استشــارية و   ١٨لتيســير التجــارة؛ ونظمــت    ســتراتيجيتين إقليمي ــة  ١٤بعث مؤتمرا/حلق
عمــل. وعــززت المــوارد البرنامجيــة عــن طريــق التمويــل الخــارج عــن الميزانيــة المقــدم مــن الاتحــاد  

بـدأ تشـغيل نظـام لـربط المـوانئ في أوديسـا وأنشـئ فريـق عامـل           ،الروسي. وبـدعم مـن اللجنـة   
لات بوصفه هيئة وطنية لتيسير التجارة في أوكرانيـا. واعتمـد إعـلان بـاتومي     مشترك بين الوكا

الذي يحدد تدابير ملموسة للتعاون الإقليمي في مجال تيسير التجارة في مـنطقتي جنـوب القوقـاز    
. واتفقــت اللجنــة الاقتصــادية للمنطقــة الأوروبيــة     ٢٠١٣والبحــر الأســود في حزيران/يونيــه   

عمــل اســتراتيجية لتنفيــذ مفهــوم النافــذة الواحــدة. وقــد جــرى   الآســيوية علــى مشــروع خطــة
  تجريب مشروع النافذة الواحدة في طاجيكستان بدعم من الاتحاد الأوروبي.

  
  التنمية الاقتصادية والاجتماعية في أمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي  -  ٤  

  ١البرنامج الفرعي     
  ن والتكامل على الصعيد الإقليميالصلات مع الاقتصاد العالمي والتعاو    

تحســين قــدرة مقــرري السياســات في الــدول الأعضــاء في اللجنــة الاقتصــادية لأمريكــا     (أ)
اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي على صياغة السياسات التجارية واسـتراتيجيات تنميـة   

اريــة  الصــادرات وتنفيــذها وإدارتهــا بغيــة زيــادة فعاليــة المشــاركة في التــدفقات التج       
  وسلاسل الأنشطة المضيفة للقيمة على الصعيدين العالمي والإقليمي

تعزيز قدرة الجهات المعنية في البلدان الأعضاء في اللجنـة الاقتصـادية لأمريكـا اللاتينيـة       (ب)
ومنطقة البحـر الكاريبــي علـى تقيـيم أثـر السياسـات التجاريـة في مجـالات أخـرى مـن           

  مية المستدامة وتغير المناخولا سيما التن ،مجالات التنمية
مكنــت تحلــيلات اللجنــة الاقتصــادية لأمريكــا اللاتينيــة ومنطقــة  ،خــلال فتــرة الســنتين - ٦٧٥

البحر الكاريبي وتوصياتها في مجال السياسـات ومسـاعدتها التقنيـة ومشـاركتها في الاجتماعـات      
وترينيــداد  ،وبــيرو ،وبنمــا ،والبرازيــل ،وأوروغــواي ،حكومــة (إكــوادور ١٥الرفيعــة المســتوى 

 ،والمكسـيك  ،وكولومبيـا  ،وكوسـتاريكا  ،وكوبـا  ،وغواتيمـالا  ،وشـيلي  ،والسلفادور ،وتوباغو
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ــاراغوا ــدوراس) و  ،ونيك ــديز   ٤وهن ــة دول الأن ــات (جماع ــا    ،منظم ــة لأمريك ومصــرف التنمي
يـز قـدراتها   ومؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمية) من تعز ،واتحاد أمم أمريكا الجنوبية ،اللاتينية

على تحسين الصلات مع الاقتصاد العالمي عن طريق التكامـل التجـاري علـى الصـعيد الإقليمـي      
وتعزيـز سلاسـل الأنشـطة المضـيفة      ،المحيط الهادئ - ولا سيما مع منطقة آسيا ،ودون الإقليمي

للقيمـة وفي الوقـت نفسـه دمــج المؤسسـات الصـغيرة والمتوســطة في الأسـواق العالميـة. وعــززت        
ها والأعضاء المنتسـبين إليهـا علـى وضـع سياسـات تجاريـة       ئعضوا من أعضا ١٥اللجنة قدرات 

كفيلة بالمساعدة في تعزيز الصادرات الغذائيـة الوطنيـة مـع التقيـد في الوقـت نفسـه بالالتزامـات        
 يتعلـق بتقليـل أثـر انبعاثـات الكربـون.      مـا  ولا سـيما في  ،المتصلة بالتنمية المستدامة وتغـير المنـاخ  

ونظمت اللجنة أيضـا عـدة حلقـات عمـل بينـت الكيفيـة الـتي يمكـن بهـا اسـتخدام التكنولوجيـا            
للمســاعدة علــى تحليــل القــدرة التنافســية التجاريــة باســتعمال برامجيــات لأغــراض المفاوضــات     

  التجارية المقبلة.
  

  ٢البرنامج الفرعي     
  الإنتاج والابتكار    

سـتراتيجيات والسياسـات وتنفيـذها وتقييمهـا بهـدف      تعزيز قدرة بلدان المنطقة على تصـميم الا 
  زيادة الإنتاجية والابتكار في اقتصاداتها

قدمت اللجنة الاقتصـادية لأمريكـا اللاتينيـة ومنطقـة البحـر الكـاريبي خـدمات في مجـال          - ٦٧٦
مـن مقـرري السياسـات في     ٦١التعاون الـتقني تشـجع علـى تقـارب مسـتويات الإنتاجيـة لفائـدة        

ن في المنطقة خلال فترة السنتين. وكان الهدف من هـذه الخـدمات هـو تحليـل الهياكـل      خمسة بلدا
الاقتصادية واقتـراح إضـفاء الطـابع المؤسسـي علـى الكيانـات مـن أجـل تحسـين سلاسـل الإمـداد            
وكفالــة الوصــول إلى الهياكــل الأساســية عــن طريــق الابتكــار واســتخدام تكنولوجيــا المعلومــات    

عم من القطاع الخاص والأوساط الأكاديمية والقطاع العام. وكـان مـن   وحشد الد ،والاتصالات
يلـي:   مـا  ،بين مشاريع المساعدة التقنية التي اضطلعت بها اللجنة وكان لهـا آثـار مهمـة في المنطقـة    

(أ) تنفيـذ خطـة عملـها؛ و (ب) إنشـاء أمانــة تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات في بــاراغواي؛        
ممــا أســفر عــن إنشــاء  ،ط بالإنترنــت عــالي الســرعة في أمريكــا الوســطى(ج) إقامــة هيكــل الــرب و

 ،والســلفادور ،شــبكة لصــانعي السياســات في مجــال تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات في بنمــا
وهندوراس؛ و (د) وضع خطـة   ،ونيكاراغوا ،والمكسيك ،وكولومبيا ،وكوستاريكا ،وغواتيمالا

غـيير المصـفوفة الإنتاجيـة؛ و (هــ) إنشـاء فريـق مشـترك بـين         إكوادور لتنفيـذ اسـتراتيجية وطنيـة لت   
ــة        ــة البحــر الكــاريبي ومنظمــة الأمــم المتحــدة للتنمي ــة ومنطق ــة الاقتصــادية لأمريكــا اللاتيني اللجن
الصناعية الاقتصادية في دولة بوليفيا المتعـددة القوميـات مـن أجـل وضـع خطـة تجريبيـة ترمـي إلى         

  والملابس في إل ألتو.تشجيع مجموعة تجارية للمنسوجات 
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  ٣البرنامج الفرعي     
  سياسات الاقتصاد الكلي والنمو    

تعزيز قدرة مقرري السياسات على الصعيد الـوطني في البلـدان الأعضـاء علـى تصـميم        (أ)
وتنفيــذ سياســات وتــدابير في مجــال الاقتصــاد الكلــي ترمــي إلى تحقيــق قــدر أكــبر مــن    

  قييم محددات النمو.بالاعتماد على ت ،الاستقرار في النمو
ــة          (ب) ــات والأنظمـ ــيم السياسـ ــذ وتقيـ ــياغة وتنفيـ ــى صـ ــة علـ ــدان المنطقـ ــدرة بلـ ــز قـ تعزيـ

المتصـــلة بـــالنظم الماليـــة الوطنيـــة بهـــدف تشـــجيع النمـــو والتنميـــة الإنتاجيـــة   والتـــدابير
  الاجتماعية  والحماية

ــرة الســنتين   - ٦٧٧ ــة ومن    ،خــلال فت ــة الاقتصــادية لأمريكــا اللاتيني ــدمت اللجن ــة البحــر  ق طق
بلدا على وضـع سياسـات الاقتصـاد     ١٤الكاريبي خدمات في مجال التعاون التقني عززت قدرة 

الكلــي. وقــدمت اللجنــة توصــيات إلى بلــدان اتحــاد أمــم أمريكــا الجنوبيــة لتمكينــها مــن تجــاوز   
السياق الاقتصـادي العـالمي. ونظمـت حلقـة عمـل عـن المؤشـرات الاقتصـادية والماليـة القصـيرة           

لمتابعة أثـر السياسـات العامـة. وقـدمت المسـاعدة إلى       ٢٠١٣ل في مدينة المكسيك في عام الأج
وزيـادة   ،ثلاثة بلدان (باراغواي وبيرو والسلفادور) في مجال الأساليب والتحلـيلات الإحصـائية  

قــدرتها علــى إجــراء البحــوث وعلــى تحليــل النشــاط الاقتصــادي والتجــارة الدوليــة وتــدابير           
ركت اللجنــة في اللجــان الحكوميــة الدوليــة بهــدف تشــجيع النمــو والتنميــة        الإنتاجيــة. وشــا 

وقـدمت المسـاعدة في تحليـل     ،الإنتاجية والحماية الاجتماعية مـن خـلال الأنظمـة الماليـة الوطنيـة     
مختلف الصكوك والتدابير الرامية إلى تمويـل الهياكـل الأساسـية اللازمـة لتنميـة بلـدان اتحـاد أمـم         

واستفادت جماعة دول أمريكا اللاتينية ومنطقـة البحـر الكـاريبي مـن خـدمات       أمريكا الجنوبية.
ــا استشــارية في ــدفع  م ــنظم ال ــق ب ــز الصــناديق   ،ووضــع نظــام مــالي إقليمــي شــامل    ،يتعل وتعزي

ــال        ــت بإدخـ ــا وأوصـ ــة في كولومبيـ ــة الاجتماعيـ ــام الحمايـ ــة نظـ ــت اللجنـ ــة. وحللـ الاحتياطيـ
  .إصلاحات على نظامها للمعاشات التقاعدية

  
  ٤البرنامج الفرعي     
  التنمية الاجتماعية والعدالة الاجتماعية    

تعزيــز قــدرة مقــرري السياســات علــى الصــعيد الــوطني علــى إدارة وتصــنيف النفقــات    (أ)
مـع   ،وتحسين تصميم السياسات الاجتماعية القطاعية ورصـدها وتقييمهـا   ،الاجتماعية

  طفال والحماية الاجتماعيةالتركيز على الأمن الغذائي ونقص التغذية لدى الأ
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تعزيــز القــدرة التقنيــة لــدى البلــدان الأعضــاء في اللجنــة الاقتصــادية لأمريكــا اللاتينيــة      (ب)
ومنطقــة البحــر الكــاريبي علــى تصــميم الــبرامج الاجتماعيــة الــتي تهــدف إلى تحقيــق         

  وتنفيذ تلك البرامج ورصدها ،الأهداف الإنمائية للألفية في المجالات الاجتماعية
حسنت اللجنة السياسات الاجتماعيـة خـلال فتـرة السـنتين عـن طريـق مبـادرات مـن          - ٦٧٨

ــتي نفــذت في إكــوادور     ــة الجــوع ال ــة بتكلف ــة المتعلق ــل المنهجي ــة   ،قبي ــا (دول ــددة  -وبوليفي المتع
ودراســات مــن قبيــل الدراســة المتعلقــة بتكــاليف الســمنة الــتي  ،وكولومبيــا ،وبــيرو ،القوميــات)

وأَروبـا. وتسـتخدم    ،والجمهورية الدومينيكيـة  ،وأوروغواي ،وإكوادور ،نتينأجريت في الأرج
ــة في          ــدرات التقني ــها تحســين الق ــرض من ــات الغ ــد بيان ــا قواع ــديز حالي ــة دول الأن ــدان جماع  بل

ــا ــة. واعتمــدت في       م ــرامج التحــويلات النقدي ــذائي والتغــذوي وب ــق بسياســات الأمــن الغ يتعل
لق بـنظم الحمايـة الاجتماعيـة الشـاملة للجميـع بهـدف وضـع        يتع ما المنطقة مقترحات اللجنة في

السياسات الوطنيـة للحمايـة الاجتماعيـة. واعتمـدت أيضـا توصـيات اللجنـة الراميـة إلى تنظـيم          
إجـــراءات وضـــع السياســـات الاجتماعيـــة المتعلقـــة بتقـــديم الرعايـــة في إكـــوادور وأوروغـــواي  

الاسـتراتيجية للأشـخاص ذوي الإعاقـة    وكوستاريكا. وساعدت اللجنة على تحديد الأولويات 
وعلى تعميم مراعاة نهج متعدد الأبعاد في قياس مستويات الفقر. وجرى تشجيع التركيـز علـى   
المؤشــرات الجنســانية والتحلــيلات المهمــة مــن أجــل توجيــه وضــع سياســات قائمــة علــى الأدلــة  

صــادية والماديــة للمــرأة في بمــا في ذلــك تحقيــق الاســتقلالية الاقت ،تحقيقــا للمســاواة بــين الجنســين
 ،وكوسـتاريكا  ،وغواتيمـالا  ،والسـلفادور  ،والجمهورية الدومينيكية ،وبيرو ،وبنما ،أوروغواي
  يتعلق بالقضاء على التمييز ضد المرأة.  ما وفقا لتوصيات اللجنة في ،وهندوراس

  
  ٥البرنامج الفرعي     
  السكان والتنمية    

يــة ومنطقــة البحــر الكاريبـــي علــى رصــد الاتجاهــات تعزيــز قــدرة بلــدان أمريكــا اللاتين  (أ)
  السكانية ومعالجة القضايا السكانية والإنمائية لاستخدامها في البرمجة الاجتماعية

زيادة القدرة التقنية لدى بلـدان المنطقـة علـى رصـد التقـدم المحـرز في تنفيـذ التوصـيات           (ب)
ج عمــل المــؤتمر الــدولي   بغيــة تحقيــق أهــداف الاتفاقــات الدوليــة ذات الصــلة (برنــام      

ــة  ــكان والتنميــ ــيخوخة    ،للســ ــة بالشــ ــة المتعلقــ ــل الدوليــ ــة العمــ ــداف  ،وخطــ والأهــ
  للألفية)  الإنمائية

بلـدا علـى رصـد الاتجاهـات السـكانية       ٢٠جرى خـلال فتـرة السـنتين تعزيـز قـدرات       - ٦٧٩
بعـد إلى   لاستخدامها في وضع البرامج الاجتماعية. وقدّمت اللجنـة أيضـا المسـاعدة التقنيـة عـن     
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ــدا في ٢٠ ــا بل ــداد        م ــات الســكانية وإع ــل التوقع ــها وتحلي ــدادات ومراجعت ــق بصــياغة التع يتعل
الدورات التدريبية الوطنيـة. واسـتخدمت أسـاليب محسـنة لتجهيـز البيانـات القائمـة علـى نظـام          

موظفـا   ١٢٠استعادة بيانات التعداد للمناطق الصغيرة بواسطة الحواسـيب الخفيفـة مـن جانـب     
موظفا تقنيا آخرين من تايلند وفيجـي.   ٥٠من أمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي و  تقنيا

بلدا قدراتهم التقنية على رصـد التقـدم المحـرز في     ١٢مشاركا من  ٣١عزز  ،وعلاوة على ذلك
وخطــة عمــل مدريــد  ،تنفيـذ الالتزامــات الدوليــة ذات الصــلة بــالمؤتمر الـدولي للســكان والتنميــة  

ــة ــة       ،بالشــيخوخة المتعلق ــار الســن في أمريكــا اللاتيني ــاق ســان خوســيه بشــأن حقــوق كب وميث
ومنطقة البحر الكاريبي. وأتاحـت جميـع الأنشـطة تحسـين عمليـة تقيـيم تعـدادات السـكان الـتي          

وقـدمت حـوافز مهمـة     ،وتعزيز استخدام بيانات التعـدادات  ،٢٠١٠أجريت خلال جولة عام 
  دات السكان.من تعدا ٢٠٢٠للتخطيط لجولة عام 

  
  ٦البرنامج الفرعي     
  التنمية المستدامة والمستوطنات البشرية    

تعزيــز قــدرات بلــدان المنطقــة علــى إدمــاج معــايير الاســتدامة في السياســات والتــدابير      (أ)
  يتعلق بتغير المناخ والحد من المخاطر  ما ولا سيما في ،الإنمائية

دان اللجنة الاقتصادية لأمريكا اللاتينيـة ومنطقـة   تعزيز القدرة التقنية والتحليلية لدى بل  (ب)
  البحر الكاريبـي على وضع وتنفيذ سياسات إدارة المخاطر والحد من مواطن الضعف

ــرة الســنتين  - ٦٨٠ ــة وأدوات وقواعــد      ،خــلال فت ــى وضــع ونشــر منهجي ــة عل عملــت اللجن
واعتمـدت عـدة بلـدان     ،نطقـة بيانات لتقييم آثار تغير المناخ في المناطق الساحلية والبحرية في الم

ــها      ــة بتحــديث منهجيت ــة بلــدان الــدعم في تنفيــذها. وقامــت اللجن ــة وطلبــت ثلاث تلــك المنهجي
وقـدمت المسـاعدة إلى    ،وأعدت دليلا جديدا لتقيـيم أثـر الكـوارث الطبيعيـة القصـوى      ،الخاصة

نظــم المعهــد الاقتصــادي النــاجم عــن ظــاهرة النينيــا. و  - كولومبيــا في تقيــيم الأثــر الاجتمــاعي
الوطني للإحصاءات والجغرافيا في المكسيك واللجنة حلقة عمل لمناقشـة وثيقـة لاتبـاع منهجيـة     
مشتركة بشأن قياس النفقات البيئية العامة وتـوفير فـرص بنـاء القـدرات في المنطقـة. وفي سـياق       

ميـة  بالتعاون مع مصرف التن ،قدمت اللجنة ٢٠١٣لعام  (InterCLIMA)“ إنتر كليما”ملتقى 
نتائج أولية بشأن الآثار الاقتصادية الناجمة عن تغير المنـاخ في بـيرو. وعُينـت     ،للبلدان الأمريكية

مــن إعــلان ريــو بشــأن البيئــة  ١٠اللجنــة أمانــةً تقنيــة مــن جانــب الأطــراف الموقعــة علــى المبــدأ 
ــة بالوصــول إلى المعلو        ــوق المتعلق ــام للحق ــال الت ــدما بالإعم ــن أجــل المضــي ق ــة م ــات والتنمي م

  والمشاركة والعدالة في المسائل البيئية.
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  ٧البرنامج الفرعي     
  الموارد الطبيعية والهياكل الأساسية    

ــذ            (أ) ــيم وتنفي ــى تقي ــاريبي عل ــة البحــر الك ــة ومنطق ــا اللاتيني ــدان أمريك ــدرة بل تحســين ق
ــا     ــة مــع إيــلاء الاعتب ــة إلى تحقيــق الإدارة المســتدامة للمــوارد الطبيعي ر السياســات الرامي

  لمخططات التكامل الإقليمي
تعزيز قدرات الجهات المعنية في منطقـة أمريكـا اللاتينيـة ومنطقـة البحـر الكـاريبي علـى          (ب)

صياغة سياسات واستراتيجيات في مجالات خدمات ونظم النقل والبنيـة الأساسـية مـع    
  إيلاء الاعتبار لمخططات التكامل الإقليمي

جنة خدمات في مجال المساعدة التقنية ترمـي إلى تحقيـق   قدمت الل ،خلال فترة السنتين - ٦٨١
الإدارة المســتدامة للمــوارد الطبيعيــة ومــوارد النقــل والهياكــل الأساســية. ونظمــت اللجنــة دورة 
ــة والنقــل واللوجســتيات ناقشــت دور      ــة التحتي ــة بشــأن السياســات المتصــلة بالبني دراســية دولي

سياســات العامــة؛ واجتمــاع مائــدة مســتديرة  الحكومــة في تحســين لوجســتيات النقــل وتعزيــز ال 
للجماعة الكاريبية بشأن خدمات الموانئ بغية التوصل إلى سياسـة قائمـة علـى طريقـة مشـتركة      
للتكامل الإقليمي. وبفضل عدة حلقـات عمـل بشـأن اسـتعمال برمجيـات النقـل واللوجسـتيات        

يـة تسـتند بدرجـة أكـبر     تمكن مشاركون من منطقة البحر الكاريبي من وضع استراتيجيات تجار
المفاوضـات التجاريـة المقبلـة. وسـاعدت اللجنـة في وضـع       في إلى الأدلة من أجل الاسترشاد بها 

الخطة الإقليمية للمياه في الأمريكتين وأوصت باتباع سبل فعالة كفيلـة بـتمكين المسـتهلكين في    
ونظمـت اللجنـة   الأرجنتين في إطـار عمليـة تنظـيم ومراقبـة خـدمات الميـاه والصـرف الصـحي.         

  أيضا حوارا إقليميا رابعا بشأن كفاءة استخدام الطاقة.
  

 ٨البرنامج الفرعي     
  الإحصاءات    

تعزيز قـدرة المـوظفين الـوطنيين وفهمهـم في مجـال تجميـع البيانـات الاجتماعيـة والبيئيـة            (أ)
ــا    ــيما البيانــــات الــــواردة في الأهــــداف الإنمائيــــة للألفيــــة وغيرهــ الأساســــية (ولا ســ

الأهــــداف المتفــــق عليهــــا دوليــــا) ورصــــدها ونشــــرها بغيــــة دعــــم التخطــــيط   مــــن
  وصياغتها  للسياسات

تعزيــز قــدرة المؤسســات العامــة الوطنيــة بالمنطقــة علــى تنفيــذ نظــام الحســابات القوميــة    (ب)
  وتشجيع التكامل الإقليمي للنظم الإحصائية الوطنية
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للجنة الاقتصـادية لأمريكـا اللاتينيـة    نفذت ثمانية بلدان توصيات ا ،خلال فترة السنتين - ٦٨٢
وبالتـالي تعزيـز    ،ومنطقة البحر الكاريبي الرامية إلى تعزيز الاستقصاءات الوطنية للأسر المعيشـية 

قدرتها التحليلية على دراسة المؤشرات الاجتماعية ومؤشـرات الفقـر والبيئـة. ووضـعت اللجنـة      
لوطنيـة والدوليـة وفي الوقـت نفسـه رصـد      منهجيات كمية للحد من أوجه التباين بين المصادر ا

ونسقت مشروعا أقاليميـا بشـأن مؤشـرات الأهـداف الإنمائيـة       ،تحقيق الأهداف الإنمائية للألفية
طبقــت الســلفادور  ،. وبنــاء علــى توصــيات اللجنــة٢٠١٥للألفيــة وخطــة التنميــة لمــا بعــد عــام 

ي المسـيل علـى الأسـر المعيشـية؛     نماذج للاقتصاد القياسي من أجل تقيـيم أثـر إعانـة الغـاز النفط ـ    
في حـين اسـتخدم    ،وحصلت ثلاثة بلدان علـى الـدعم في مجـال تنفيـذ نظـام الحسـابات القوميـة       

موظفو سبعة بلـدان التوصـيات المنهجيـة المنبثقـة عـن حلقـة عمـل تدريبيـة لتحسـين إحصـاءات           
ــديها. وبالإضــافة إلى ذلــك   ــة ل ــدان علــى تحســين ع   ،الحســابات القومي ــات عملــت عــدة بل ملي

  الحسابات القومية وإحصاءات الأسعار في إطار برنامج المقارنات الدولية.
  

   ٩البرنامج الفرعي     
  الأنشطة دون الإقليمية في المكسيك وأمريكا الوسطى    

ــوطني ودون الإقليمــي       (أ) ــى الصــعيدين ال ــة والبشــرية عل ــدرة التقني ــز الق ــدان  ،تعزي في مي
ــات الم  ــاخ     صــياغة السياســات والأطر/الآلي ــار تغــير المن ــة والتكيــف مــع آث ــة بالطاق تعلق

 ،بمـا في ذلـك في القطـاع الزراعـي     ،والتخفيف من وطأته وتقييمها وتعزيزها وتنفيـذها 
  والوقاية من آثار الظواهر الطبيعية الشديدة والتخفيف من وطأتها وتقييم تلك الآثار

الإقليمــي علــى تصــميم  تعزيــز القــدرة التقنيــة والبشــرية علــى الصــعيدين الــوطني ودون  (ب)
ــاعي     ــالين الاجتمــ ــة والتكامــــل في المجــ ــة بالتنميــ السياســــات والأطر/الآليــــات المتعلقــ

ــة ،والاقتصــادي ــة التجــارة والقــدرة الإنتاجية/التنافســية  ،والعمال ــاء  ،وتنمي وإعــادة البن
  والتنمية بعد انتهاء الكوارث

السـنتين قـدرة بلـدان أمريكـا      عززت المساعدة التقنية المقدمـة مـن اللجنـة خـلال فتـرة      - ٦٨٣
وفهم المسائل الضريبية المتعلقـة بـتغير المنـاخ     ،الوسطى على استخدام أساليب الاقتصاد القياسي

واستخدام منهجية لقياس أثر الكوارث الطبيعية. وساعدت اللجنة المكسيك في تقييم الأضـرار  
. ٢٠١٢ناتجة عن زلـزال عـام   وغواتيمالا في تقييم الأضرار ال ٢٠١١الناجمة عن فيضانات عام 

ووضع معهد هايتي للإحصاءات والمعلوماتيـة مؤشـرا اقتصـاديا قصـير الأجـل بمسـاعدة اللجنـة.        
يتعلــق بنظــام الحســابات القوميــة الجديــد والخطــة       مــا  وحصــلت نيكــاراغوا علــى الــدعم في   

ــا في إنجــاز التقريــر الاقت   ،الاســتراتيجية للمصــرف المركــزي  صــادي وقــدمت المســاعدة إلى كوب
المتعلــق بإعــادة انضــمامها إلى الصــندوق الــدولي للتنميــة الزراعيــة. وقــدم الــدعم للســلفادور في  
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وفي التصـميم   ،وضع مشروع قانون بشأن التنمية والإدماج والحماية على الصـعيد الاجتمـاعي  
  المؤسسي لنظام للتخطيط والتنمية أفضى إلى إنشاء وزارة التنمية البشرية والاجتماعية.

  
  ١٠لبرنامج الفرعي ا    
  الأنشطة على الصعيد دون الإقليمي في منطقة البحر الكاريبي     

زيادة القدرات التقنية لـدى بلـدان المنطقـة دون الإقليميـة علـى صـياغة اسـتراتيجيات الحـد مـن          
  المخاطر ووضع السياسات واتخاذ التدابير اللازمة للتكيف مع آثار تغير المناخ

ــة  ٢٠١٤كشــافية مــن أجــل إنشــاء مركــز إقليمــي في عــام    تجــري مناقشــات است - ٦٨٤ لتلبي
وفقا لما يركز عليه تعاون جماعة دول أمريكا اللاتينية ومنطقـة البحـر    ،احتياجات ذوي الإعاقة

الكـــاريبي مـــع منطقـــة البحـــر الكـــاريبي. وزادت دورة تدريبيـــة في مجـــال تســـخير تكنولوجيـــا   
لكــوارث في منطقــة البحــر الكــاريبي قــدرات  المعلومــات والاتصــالات لأغــراض إدارة أخطــار ا 

المشاركين فيها على الاستفادة من الاستخدام الاستراتيجي للتطبيقات بوصـفها عنصـرا محوريـا    
عـززت مجموعـة المـدربين القـادرين      ،في استراتيجية إدارة مخاطر الكوارث. وعـلاوة علـى ذلـك   

ات لأغـــراض الحـــد مـــن علـــى تقـــديم التـــدريب علـــى الاســـتخدام الاســـتراتيجي للتكنولوجي ـــ 
  الكوارث.  مخاطر

  
  التنمية الاقتصادية والاجتماعية في غربي آسيا  -  ٥  

   ١البرنامج الفرعي     
  الإدارة المتكاملة للموارد الطبيعية تحقيقا لأغراض التنمية المستدامة    

تعزيـــز قـــدرة مقـــرري السياســـات والنظـــراء الـــرسميين علـــى صـــياغة وتنفيـــذ ورصـــد    (أ)
مـع التركيـز علـى     ،امج الرامية إلى التصدي لتحديات التنمية المستدامةالسياسات والبر

  تغير المناخ
ــة لكــي تســتجيب         (ب) ــات الوطني ــادة وعــي الحكوم ــز الحــوار بشــأن السياســات وزي تعزي

يخــص تطــوير   مــا ولا ســيما في ،لتوصــيات مــؤتمر الأمــم المتحــدة للتنميــة المســتدامة     
  قطاعات الاقتصاد الأخضر

ــ - ٦٨٥ ــنتينخـــلال فتـ ــاء القـــدرات   ١٩أُجـــري  ،رة السـ ــاطا مـــن أنشـــطة بنـ وقـــدمت  ،نشـ
ــوطني والإقليمــي ودون الإقليمــي في         ١٤ ــى الصــعيد ال ــة مــن الخــدمات الاستشــارية عل خدم

ولبنان. وساهمت أنشطة اللجنـة الاقتصـادية والاجتماعيـة لغـربي آسـيا       ،وقطر ،وعمان ،الأردن
داف الإنمائية للألفية وزيادة التخفيـف مـن آثـار    في تعزيز قدرة الدول الأعضاء على تحقيق الأه
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وكفـاءة اسـتخدام الطاقـة     ،المتعلقة بتغير المنـاخ  تغير المناخ من خلال تحسين المعرفة بالمفاوضات
مفـر   لا والطاقة المتجددة من أجـل تعزيـز القـدرات اللازمـة للتكيـف مـع آثـار تغـير المنـاخ الـتي          

عرفة فيما بين بلـدان المنطقـة أسـفرت عـن تحسـين فهـم       منها. ويسرت اللجنة عمليات لتبادل الم
المسائل المتعلقة بالمياه بين الـدول الأعضـاء. وتناولـت الخـدمات طائفـة واسـعة مـن المجـالات في         

وتحسـين البيئـة العامـة     ،سـياق التحضـير لمـؤتمر الأمـم المتحـدة للتنميـة المسـتدامة ومتابعـة نتائجـه         
الاقتصـادية في مجـالات نوعيـة     -والآثـار الاجتماعيـة    ،٢٠١٥ المواتية لخطة التنمية لما بعـد عـام  

يتعلـق بحمايـة البيئـة وأهـداف التنميـة المسـتدامة علـى         ما المياه والتلوث والتقدم التكنولوجي في
  الصعيد الوطني.

  
   ٢البرنامج الفرعي     
  السياسات الاجتماعية المتكاملة    

ج متكامل إزاء الحماية الاجتماعيـة وتحديـد   تعزيز قدرة البلدان الأعضاء على اعتماد نه  (أ)
  الأدوات اللازمة لفتح حيز مالي أمام السياسات الاجتماعية

  تعزيز قدرة الحكومات على إدماج قضايا الهجرة ضمن التخطيط الإنمائي  (ب)
نظمت اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لغربي آسيا ثلاثة أنشـطة لبنـاء القـدرات وسـتة      - ٦٨٦

خــلال فتــرة الســنتين. وكــان هــذا البرنــامج محوريــا في    مجــال الخــدمات الاستشــاريةأنشــطة في 
وأســفر عــن وضــع ثلاثــة   ،التشــجيع علــى اتبــاع نهــج متكامــل لسياســات الحمايــة الاجتماعيــة  

مــوجزات قطريــة جديــدة بشــأن الحمايــة الاجتماعيــة وإعــداد مجموعــة أدوات لتعزيــز قــدرات     
ــم للحما     ــاء نظ ــى بن ــة عل ــات المعني ــة. وأفضــت     الجه ــة تتســم بالشــمولية والفعالي ــة الاجتماعي ي

الخــدمات الاستشــارية المقدمــة إلى دولــة فلســطين إلى تحســين القــدرات المتصــلة بوضــع ورصــد  
ومـن المتوقـع أن تسـهم في وضـع الصـيغة النهائيـة لخطـة التنميـة          ،وتقييم السياسات الاجتماعيـة 

. وقـدم  ٢٠١٦-٢٠١٤ت الفرعيـة للفتـرة   الوطنية واسـتراتيجيات التنميـة الاجتماعيـة للقطاعـا    
ــوق الأشـــخاص       ــة حقـ ــذ اتفاقيـ ــة في تنفيـ ــالغ الأهميـ ــهاما بـ ــة إسـ ــؤتمر إقليمـــي معـــني بالإعاقـ مـ

الإعاقة. وتمكنت اللجنـة الاقتصـادية والاجتماعيـة لغـرب آسـيا مـن الحصـول علـى تأييـد           ذوي
المعــني بــالهجرة  بلــدا مــن البلــدان الأعضــاء المشــاركة في الاجتمــاع الاستشــاري الإقليمــي   ١٦

يتعلـق بأهميـة تعمـيم مراعـاة الهجـرة في الاسـتراتيجيات        ما الدولية والتنمية في المنطقة العربية في
  الوطنية.  الإنمائية

  



A/69/144

 

348/456 14-02668 
 

   ٣البرنامج الفرعي     
  التنمية والتكامل في المجال الاقتصادي    

يـذ السياسـات   تعزيز قدرة البلدان الأعضاء على اعتماد نهـج متكامـل إزاء صـياغة وتنف     (أ)
  والتدابير الموصى بها في توافق آراء مونتيري وإعلان الدوحة بشأن تمويل التنمية

تعزيـز قــدرة الحكومـات علــى التفــاوض بشـأن اتفاقــات تيسـير التجــارة دون الإقليميــة       (ب)
والإقليميــة والاتفاقــات التجاريــة المتعــددة الأطــراف الهادفــة إلى زيــادة حجــم التجــارة   

  يذ تلك الاتفاقاتوتنف ،الدولية
تعزيز قـدرة البلـدان الأعضـاء في المنطقـة علـى وضـع وتنفيـذ سياسـات واسـتراتيجيات            (ج)

ــداف          ــع الأه ــق م ــا يتواف ــو اقتصــادي مســتدام بم ــق نم ــي لأغــراض تحقي للاقتصــاد الكل
  للألفية  الإنمائية

ز علـى  أسفر تقييم للحالة الاجتماعيـة والاقتصـادية في مصـر رك ـ    ،خلال فترة السنتين - ٦٨٧
الآثار المترتبة على الحالة السياسية عن اقتراح مجموعـة متنوعـة مـن الخيـارات في مجـال السياسـة       
العامــة للأجــل القصــير فضــلا عــن ســيناريوهات خاصــة برؤيــة طويلــة الأجــل للتنميــة الشــاملة    
للجميع. وبينـت بوضـوح وثيقـة السياسـات العامـة المـذكورة الآثـار الناجمـة عـن حالـة الجمـود            

مـن المسـؤولين السـودانيين     ٥٠ياسي. وأسهمت حلقتا عمل في الارتقاء بمسـتوى مهـارات   الس
ممـا أدى   ،التابعين لإدارات في وزارتي المالية والضرائب في كل من جنوب السـودان والسـودان  

إلى تحسين فهم الازدواج الضريبي والسبل الكفيلـة بـالتخفيف مـن حـدة هـذه المشـكلة. وكـان        
ل تحضيرية للبلدان العربية الأعضـاء في منظمـة التجـارة العالميـة هـو تحضـير       الهدف من حلقة عم

هذه البلدان لأغـراض مؤتمرهـا الـوزاري التاسـع الـذي عقـد في بـالي في كـانون الأول/ديسـمبر          
. وأدى ذلك إلى إصدار قائمة بتوصيات موجهة إلى البلدان العربية بشـأن المسـائل الـتي    ٢٠١٣

نشـاطا   ١٦سبع وعشرون خدمة من الخـدمات الاستشـارية ونفـذ     نوقشت في المؤتمر. وقدمت
لبنــاء القــدرات علــى الصــعيد الــوطني ودون الإقليمــي والإقليمــي خــلال فتــرة الســنتين؛ وكــان   

  والمغرب.   ،والسودان ،وتونس ،المستفيدون الرئيسيون هم الأردن
  

   ٤البرنامج الفرعي     
  راض التكامل الإقليمي تسخير تكنولوجيا المعلومات والاتصالات لأغ    

تعزيــز أنشــطة الــدعوة للمضــي قــدما نحــو إقامــة مجتمــع المعلومــات واقتصــاد قــائم علــى   (أ)
في إطار نتائج القمـة العالميـة لمجتمـع المعلومـات وخطـة العمـل الإقليميـة لإقامـة          ،المعرفة

  مجتمع المعلومات
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طـوير الآليـات المهمـة مـن     تعزيز معارف المنظمات الوطنية وتحسين مهاراتهـا في مجـال ت    (ب)
  أجل المضي قدما نحو مجتمع المعلومات والاقتصاد القائم على المعرفة

قُــدمت لعــدد مــن البلــدان الأعضــاء في اللجنــة الاقتصــادية والاجتماعيــة لغــربي آســيا      - ٦٨٨
خلال فترة السنتين خدمات استشارية تهدف إلى المساعدة على إحراز تقـدم نحـو اقتصـاد قـائم     

بمـــا في ذلـــك صـــياغة وتقيـــيم السياســـات المتعلقـــة بتكنولوجيـــا المعلومـــات         ،عرفـــةعلـــى الم
والاتصالات. وأسهمت تلك الأنشطة في تعميق فهم الدور الذي تؤديه تكنولوجيـا المعلومـات   

ــا والاتصـــالات في ــادية والاجتماعيـــة. وفي المجمـــوع  مـ جـــرى تنفيـــذ  ،يتعلـــق بالتنميـــة الاقتصـ
. وقـادت  ٢٠١٣-٢٠١٢نشـاطا استشـاريا في الفتـرة     ١٣ت و أنشطة في مجال بنـاء القـدرا   ٤

ــة  ــة الجهــود المبذول ــة   ،اللجن ــدول العربي لإنشــاء منتــدى عــربي لإدارة   ،بالشــراكة مــع جامعــة ال
مركزي منطلـق مـن القاعـدة لإجـراء مشـاورات شـاملة للجميـع         لا الإنترنت ليكون بمثابة منبر

 ،شاركة جميع الجهات المعنية. وفي هـذا الصـدد  بشأن إدارة الإنترنت وتحديد مجالات التعاون بم
نظمت اللجنة الاجتمـاع السـنوي الثـاني للمنتـدى العـربي لإدارة الإنترنـت وأربعـة اجتماعـات         
للفريق الاستشاري للجهات المعنية المتعددة العربيـة. ونظمـت اللجنـة أيضـا حلقـة عمـل بشـأن        

ــة    ــة العربيـ ــروني في المنطقـ ــاء الإلكتـ ــريعات الفضـ ــ ،تشـ ــة   وحلقـ ــن الحكومـ ــة عـ ــل إقليميـ ة عمـ
  وحلقة عمل عن نماذج قياس أثر تكنولوجيا المعلومات والاتصالات. ،الإلكترونية

  
   ٥البرنامج الفرعي     
  تسخير الإحصاءات لوضع السياسات المستندة إلى الأدلة    

بمسـاعدة مـن اللجنـة الاقتصـادية      ،تعزيز قدرة المكاتب الإحصائية الوطنيـة علـى القيـام     (أ)
بإنتاج ونشر إحصاءات ومؤشرات اقتصـادية وبيئيـة مناسـبة     ،لاجتماعية لغرب آسياوا

  في أوانها وتكون موثوقة وقابلة للمقارنة
بإنتاج ونشـر   ،بمساعدة من اللجنة ،تعزيز قدرة المكاتب الإحصائية الوطنية على القيام  (ب)

ــة     ــة وقابل ــة مناســبة في أوانهــا وتكــون موثوق ــة  إحصــاءات ومؤشــرات اجتماعي للمقارن
  تشمل بيانات مصنفة جنسانيا

ساهمت حلقات العمـل الـتي عقـدت والبعثـات الاستشـارية الـتي أجريـت خـلال فتـرة           - ٦٨٩
بوسـائل منـها نظـام الحسـابات      ،السنتين في زيادة القدرة على إنتاج ونشر الإحصاءات الرسميـة 

ــة ــدمات  ،القوميــ ــة في الخــ ــارة الدوليــ ــاءات التجــ ــتخدا ،وإحصــ ــاءات اســ  ،م الوقــــتوإحصــ
ومؤشــرات  ،والهياكــل الأساســية الإحصــائية   ،وإحصــاءات العمــل  ،والإحصــاءات الصــناعية 

التنمية. وتعاونت اللجنة مع عدة وكالات تابعة للأمم المتحدة ومـع شـركاء آخـرين مـن أجـل      
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زيــادة فعاليــة أنشــطة بنــاء القــدرات. وأســفرت هــذه المســاهمة عــن وضــع اســتراتيجية إقليميــة     
راعية والاقتصـادية الكليـة وإحصـاءات العمـل والتسـجيل المـدني والإحصـاءات        للإحصاءات الز

 ،والكويــت ،وعمــان ،الحيويــة. ويســرت اللجنــة أيضــا حلقــات عمــل وطنيــة للبلــدان (الأردن  
وللبلـدان الـتي تمـر     ٢٠٠٨ودولة فلسطين) تقوم بتجريب تنفيـذ نظـام الحسـابات القوميـة لعـام      

لمجمعـة مـن خـلال تعـدادات السـكان والمسـاكن. وأسـفرت        بمراحل حرجـة في تجهيـز البيانـات ا   
  حلقات العمل هذه عن تحسين توافر إحصاءات الاقتصاد الكلي.

  
  ٦البرنامج الفرعي     
  النهوض بالمرأة    

تعزيز قدرات الأجهزة الوطنية المعنية بالمرأة على صياغة وتنفيذ سياسات وأطر/آليـات    (أ)
  ك وضع ميزانيات وطنية تراعي المنظور الجنسانيبما في ذل ،تراعي المنظور الجنساني

تحسين القدرات على الترويج لاتفاقيات وقرارات حقوق الإنسان الصادرة عـن الأمـم     (ب)
ــذها   ــرأة وتنفي ــع      ،المتحــدة بشــأن الم ــى جمي ــة القضــاء عل ــى وجــه الخصــوص اتفاقي وعل

  أشكال التمييز ضد المرأة
قتصــادية والاجتماعيــة لغــربي آســيا خمســة  ســاعدت اللجنــة الا ،خــلال فتــرة الســنتين  - ٦٩٠

 ،والمملكـة العربيـة السـعودية    ،ولبنـان  ،والإمـارات العربيـة المتحـدة    ،بلدان أعضاء فيهـا (الأردن 
ودولــة فلســطين) في تعمــيم مراعــاة منظــور جنســاني في اســتراتيجياتها وخطــط عملــها الإنمائيــة   

ت استشــارية لمســاعدة البلــدان الوطنيــة؛ ونظمــت حلقــات عمــل لبنــاء القــدرات وقامــت ببعثــا 
يتعلق بتنفيـذ الصـكوك والإعلانـات     ما الأعضاء في تنفيذ التدابير الرامية إلى التقيد بالتزاماتها في

ولا سيما اتفاقية القضاء على جميع أشـكال التمييـز ضـد المـرأة؛ وعقـدت حلقـة عمـل         ،الدولية
طنيـة والدوليـة؛ ودعمـت بنشـاط     تدريبية بشأن ضـمان حـق المـرأة في العمـل في التشـريعات الو     

سـيما مـن    لا ،الجهود الوطنية الرامية إلى إعداد خطط وبرامج وطنية لمكافحة العنـف الجنسـاني  
ــة بهــذه المســألة     ــة المتعلق ــا التقني ــدرات    ،خــلال منشــوراتها ومواده ــاء الق ــا في مجــال بن ومبادراته

في الجهـود الراميـة إلى وضـع     ومناسباتها العامة. وشارك أربعة عشـر بلـدا مـن البلـدان الأعضـاء     
  قاعدة بيانات لتحديد النهج الوطنية المتبعة في مكافحة العنف ضد المرأة.
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  ٧البرنامج الفرعي     
  تخفيف حدة التراعات والتنمية    

 ،تعزيز قدرة البلدان الأعضاء على تنفيذ ممارسات الحوكمة الرشيدة وبنـاء المؤسسـات    (أ)
دعـم قـدرة الحكومـات المحليـة علـى تقـديم الخـدمات        عن طريق تحديث القطاع العـام و 

  الأساسية
تعزيــز قــدرات البلــدان الأعضــاء علــى تخفيــف حــدة أثــر الأزمــات أو عــدم الاســتقرار     (ب)

ــة تشـــمل      أو ــياغة سياســـات إنمائيـ ــئة مـــن خـــلال صـ ــايا الناشـ ــة القضـ ــا بمعالجـ كليهمـ
  لمعونةواستخدام آليات فعالة تتيح تنسيق ا ،استراتيجيات للأمن الغذائي

قدمت اللجنـة المسـاعدة التقنيـة في مجـال وضـع مؤشـرات التنميـة         ،خلال فترة السنتين - ٦٩١
 ،الحضرية وتنفيذها بصورة تجريبية في تونس العاصمة وطرابلس ونواكشـوط؛ ودعمـت الأردن  

ودولة فلسـطين في إعـداد تقاريرهـا الوطنيـة المتعلقـة بالأهـداف        ،واليمن ،والسودان ،والبحرين
ــة فلســطين في إعــداد خطــط قائمــة علــى      الإنم ــيمن ودول ــة؛ وســاعدت الســودان وال ــة للألفي ائي

الأهــداف الإنمائيــة للألفيــة. وبــدأت اللجنــة مشــروعا لــدعم العــراق في إصــدار تقريــره المتعلــق    
بالتنمية البشرية. ونظمـت اللجنـة أيضـا حلقـة عمـل بشـأن بنـاء القـدرات علـى تطـوير صـياغة            

ــة فلســط  مســؤولا مــن المســؤولين   ١٦وذلــك مــن أجــل تعزيــز قــدرات    ،ينالسياســات في دول
  العامين في تسع وزارات ومؤسسات عامة.

  
  ٢٤الباب     
  حقوق الإنسان    

  
   النقاط الرئيسية في نتائج البرامج

ــرة الســنتين، كفلــت مفوضــية الأمــم المتحــدة لحقــوق الإنســان دمــج           خــلال فت
من خـلال تقـديم إسـهامات     ٢٠١٥عد عام حقوق الإنسان بفعالية في خطة التنمية لما ب

مهمــة في مختلــف العمليــات علــى نطــاق المنظومــة. فســاهمت المفوضــية في الاســتراتيجية  
المتعلقة بنشر مستشاري حقوق الإنسان الـتي أقرتهـا مجموعـة الأمـم المتحـدة الإنمائيـة في       

أن يلـي  ليشتي وملـديف، علـى    - ، مما أدى إلى إيفاد مستشارين إلى تيمور٢٠١٢عام 
ذلك نشر ثمانية مستشارين آخرين عما قريب. ودعمت المفوضية أيضـا لجـان التحقيـق    
الــتي كلفهــا مجلــس حقــوق الإنســان بمهــام في الجمهوريــة العربيــة الســورية، وجمهوريــة    
كوريـا، وليبيـا وبعـثتي تقصــي الحقـائق الموفـدتين إلى جمهوريــة أفريقيـا الوسـطى ومــالي.        

شــامل جولتــه الثانيــة باســتعراض التقــارير الوطنيــة لجميــع   وبــدأ الاســتعراض الــدوري ال
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 ـــ ــدول ال ــات المنشــأة     ٧٠ ال ــز الهيئ ــق بتعزي . وأصــدرت المفوضــة الســامية تقريرهــا المتعل
) بهدف زيادة الوعي بالتحديات الراهنـة  A/66/860بموجب معاهدات حقوق الإنسان (

ه المنظومة، فضلا عن تشـجيع الاقتراحـات المتعلقـة بالإصـلاح. ويجـري النظـر       التي تواج
في هذا التقرير في العملية الحكومية الدولية الجارية التي طلبتها الجمعية العامة في قرارهـا  

. وخـلال فتـرة السـنتين، وسـعت المفوضـية نطـاق       ٦٨/٢ومددتها في قرارها  ٦٦/٢٥٤
قدرتها في مجال الاتصـال عـن طريـق موقعهـا علـى شـبكة الإنترنـت، بوسـائل منـها بـدء           

   تشغيل نسخة عربية.
   التحدّيات والدروس المستفادة

بــات يمكــن التحــدي الأكــبر الــذي تواجهــه المفوضــية في الاســتجابة لجميــع طل           
سـيما في وقـت يتنـامى فيـه الاهتمـام بحقـوق الإنسـان علـى الصـعيد           لا المساعدة الواردة،

القطري وداخل المجتمع الدولي. فثمة تزايد مطرد في صـعوبة إدارة عـبء العمـل الإضـافي     
الآتي مــن نظــام هيئــات المعاهــدات، والإجــراءات الخاصــة، ومجلــس حقــوق الإنســان،         

ــة الأخــرى. فع  ــرة الســنتين   والجهــات المعني ــال، خــلال فت ، ٢٠١٣-٢٠١٢لــى ســبيل المث
رسـالة إلكترونيـة ورسـالة موجهـة إلى الإجـراءات       ٣٨ ٠٠٠فحصت المفوضية أكثر من 

تقريـــرا مـــن تقـــارير  ٣٦٤المتعلقـــة بالرســـائل في المفوضـــية، وقـــدمت الـــدعم في إعـــداد  
ظــة ختاميــة ملاح ٢٦٥الإجــراءات الخاصــة المقدمــة إلى مجلــس الأمــن والجمعيــة العامــة و 

للهيئات المنشأة بموجب المعاهدات. وبـذلت المفوضـية جهـودا ترمـي إلى التصـدي لـذلك       
التحدي بالتركيز على النتائج، وتبسيط عمليات وإجراءات العمل، والحصول على سـبل  
الوصول إلى قواعد الموارد الأخرى، وتوسيع نطاق الشـراكات، ومواصـلة تعمـيم مراعـاة     

      م المتحدة.حقوق الإنسان في الأم
ناتجـا   ٧ ٦٩٢ في المائـة مـن أصـل    ٩٠تستند النتـائج المـذكورة أعـلاه إلى تنفيـذ نسـبة       - ٦٩٢

  من النواتج المقررة والقابلة للقياس الكمي.
ــة ومؤشــرات الإنجــاز المعتمــدة     - ٦٩٣ ــى الإنجــازات المتوقع ــة  ،ويمكــن الاطــلاع عل في الميزاني

  ).Corr.1و )A/66/6 (Sect. 24(( ٢٠١٣- ٢٠١٢البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 
  التوجيه التنفيذي والإدارة    

  إدارة برنامج العمل إدارة فعالة  (أ)
ناتجـا مــن   ٧ ٦٩٢في المائـة مـن    ٩٠نفـذت مفوضـية الأمـم المتحـدة لحقــوق الإنسـان       - ٦٩٤

في المائـة مـن ميزانيتـها     ٩٩,٤و  ،لـة للقيـاس الكمـي خـلال فتـرة السـنتين      النواتج المقـررة والقاب 
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واقتربت من مستوى الاستخدام الكامل لجميع الأمـوال المرصـودة في    ،٢٠١٣-٢٠١٢للفترة 
  إطار المخصصات النهائية لفترة السنتين.

  تعيين الموظفين وتنسيبهم في الموعد المحدد  (ب)
 ظلــت فيهــا وظــائف الفئــة الفنيــة شــاغرة خــلال عــام  كــان متوســط عــدد الأيــام الــتي  - ٦٩٥

يمثــل تحســنا مقارنــة بمتوســط عــدد الأيــام المســجل حســب     مــا وهــو ،يومــا ١٢٠هــو  ٢٠١٣
ــام   ــو  ٢٠١٢إحصــاءات ع ــن الوظــائف       ١٤٧وه ــدى المفوضــية عــدد كــبير م ــا. وظــل ل يوم

 ممــا جعــل مــلء هــذه الشــواغر في الوقــت المناســب مهمــة        ،٢٠١٣) في عــام  ٧١الشــاغرة (
  للغاية.  صعبة
  تحديد مسائل حقوق الإنسان الناشئة التي تتطلب اهتماما من الدول الأعضاء  (ج)
مـــرة إلى مســـائل أثـــيرت في تقريـــر  ٩٧أشـــارت الـــدول  ،خـــلال جلســـات التحـــاور - ٦٩٦

يمثـل زيـادة طفيفـة. وجـرت الإشـارة بصـفة خاصـة إلى مسـائل مـن           مـا  وهـو  ،المفوضة السامية
  والتمييز. ،والهجرة ،فلات من العقابوالإ ،قبيل حقوق المرأة

  تعزيز اتساق السياسات في إدارة أنشطة الأمم المتحدة في مجال حقوق الإنسان  (د)
ــرة الســنتين   - ٦٩٧ ــوق      ١٧اعتُمــدت  ،خــلال فت ــة بحق ــائق السياســات المتعلق ــن وث ــة م وثيق

مراعـاة حقـوق    اشتركت المفوضية في رئاسة آلية تعمـيم  ،الإنسان. ومن بين المبادرات الأخرى
الإنسان التابعة لمجموعة الأمم المتحدة الإنمائية وشاركت في قيـادة تنفيـذ سياسـة الأمـم المتحـدة      

بإجراء أول اسـتعراض وتحـديث لهـذه السياسـة      ،لبذل العناية الواجبة في مراعاة حقوق الإنسان
مـاد سياسـة   فضلا عن عملية المشـاورات الـتي أفضـت إلى اعت    ،٢٠١٢في تشرين الأول/أكتوبر 

الأمم المتحدة لفحص سوابق جميـع مـوظفي الأمـم المتحـدة في مجـال حقـوق الإنسـان. وقـادت         
الـتي أفضـت إلى    ،المفوضية عملية المشاورات المتعلقـة باسـتجابة منظومـة الأمـم المتحـدة للتمييـز      

قــادت المفوضـية مشــاورات   ،إنشـاء شـبكة معنيــة بـالتمييز العنصــري وحمايـة الأقليــات. وأخـيرا     
ثم اشـتركت   ،أجريت في إطار المجموعة العالمية المعنية بـالهجرة بشـأن الهجـرة وحقـوق الإنسـان     

مع إدارة الشؤون الاقتصادية والاجتماعيـة في رئاسـة المشـاورات المتعلقـة بـالهجرة الدوليـة الـتي        
  أسفرت عن اتخاذ قرارات سياساتية للأمين العام مركزة على الهجرة وحقوق الإنسان.

  سين التمثيل الجغرافي والتوازن بين الجنسين في صفوف الموظفينتح  (هـ)
الـتي   ١٥في المائة) من التعيينات الخاضعة للتوزيع الجغرافي الــ   ٥٣تعيينات ( ٨تعلقت  - ٦٩٨

بمــوظفين مــن الــدول الأعضــاء غــير الممثلــة أو الممثلــة تمثــيلا    ٢٠١٣-٢٠١٢جــرت في الفتــرة 
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في المائة من موظفي المفوضـية في جميـع    ٥٩كان  ،٢٠١٣ناقصا. وحتى كانون الأول/ديسمبر 
  في المائة. ٥٠يتجاوز الهدف العام المتمثل في   ما وهو ،الفئات من النساء

  تحسين الالتزام بمواعيد تقديم الوثائق  (و)
قبـل الـدورة وفقـا للموعـد النـهائي المطلـوب حـتى         مـا  في المائـة مـن وثـائق    ٧٧بتقديم  - ٦٩٩

شــهد الالتــزام بمواعيــد تقــديم وثــائق المفوضــية خــلال فتــرة الســنتين تحســنا    ،٢٠١٣نهايــة عــام 
مســتمرا وكــبيرا. ونــتج ذلــك عــن اتخــاذ قــرارات وتــدابير إداريــة داخليــة علــى مــدى الســنوات  

يتعلـق بـاحترام المواعيـد المحـددة وتعزيـز الوحـدة        مـا  القليلة الماضية تهدف إلى كفالة المسـاءلة في 
إدارة عمليــة تقــديم الوثــائق. والمفوضــية ملتزمــة بمواصــلة تحســين التزامهــا   التنظيميــة الــتي تتــولى 
  بمواعيد تقديم الوثائق.

للمســاهمة في منــع اســتمرار    ،خــلال مهلــة قصــيرة   ،نشــر مــوظفي حقــوق الإنســان     (ز)
  انتهاكات حقوق الإنسان وفقا لولاية مفوضية حقوق الإنسان

ية لتـدرج أسمـاؤهم في قائمـة النشـر     من مـوظفي المفوض ـ  ١٩٢تطوع  ،٢٠١٣في عام  - ٧٠٠
 ،. وخــلال فتــرة الســنتين ٢٠١٤إلى حزيران/يونيــه  ٢٠١٣الســريع للفتــرة مــن حزيران/يونيــه  

بمـا في ذلـك    ،بعثة من بعثات تقصي الحقائق والتحقيقات ولجان التحقيـق  ٢٠نشرت المفوضية 
وواصــلت  لــدعم إنشــاء لجــان التحقيــق المنشــأة بموجــب تكليــف مــن مجلــس حقــوق الإنســان.  

المفوضـــية إدارة صـــندوق الطـــوارئ الـــذي يُســـتخدَم لـــدعم بعـــض عمليـــات النشـــر وكـــذلك 
  الاحتفاظ بمخزون المعدات المستخدمة لأغراض هذه البعثات.

زيـــادة الاطـــلاع علـــى أنشـــطة مفوضـــية حقـــوق الإنســـان والتوعيـــة بهـــا في أوســـاط     (ح)
  الحقوق  أصحاب

 ٤٨٧ ٠٠٠الموقع الشـبكي للمفوضـية   سجلت صفحات مركز وسائط الإعلام على  - ٧٠١
زيارة حتى نهاية فترة السنتين. وشملـت النتيجـة النهائيـة زيـارات صـفحات الموقـع العـربي الـذي         

. وتصــدر افتتاحيــات للإعــراب عــن الــرأي مــن  ٢٠١٢بــدأ تشــغيله في كــانون الأول/ديســمبر 
يين مــن وهــذه وظيفــة كانــت شــاغرة/في طــور تع ــ ،جانــب كاتــب خطابــات المفوضــة الســامية 

 ،واصلت المفوضية بنشاط تعاملها مع وسـائط الإعـلام   ،. ومع ذلك٢٠١٣يشغلها طوال عام 
مجموعـه   مـا  أصـدرت المفوضـية   ،٢٠١٣بوسائل منها وسائط التواصل الاجتمـاعي. ففـي عـام    

ــة بمــا مجموعــه   ،بلاغــا موجهــا إلى وســائط الإعــلام  ٦٩٠ . ٢٠١٢بلاغــا في عــام  ٤٦٧مقارن
زاد العــدد الإرشــادي للمقــالات الــتي تــذكر المفوضــة  ،٢٠١٤ثاني/ينــاير وحــتى نهايــة كــانون ال
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وذلـك   ،بينه أحد محركـات البحـث الرائـدة في مجـال الإعـلام      ما على نحو ،السامية أو المفوضية
  .٢٠١٣في عام  ١٦ ٢٤٦إلى  ٢٠١٢في عام  ١١ ٥٠٨من 

  
  ١البرنامج الفرعي     
  ية والبحث والتحليلتعميم مراعاة حقوق الإنسان والحق في التنم    

  تعميم مراعاة حقوق الإنسان  (أ)  
زيادة إدماج جميع حقوق الإنسـان في بـرامج منظومـة الأمـم المتحـدة وأنشـطتها في         (أ)    

جميع مجالات العمل من قبيل التنمية الاقتصادية والاجتماعية، والشـؤون الإنسـانية،   
  والسلام والأمن، والحوكمة، وسيادة القانون

دعم البرنامج الفرعي رئاسة المفوضية والريادة الموضـوعية للعمـل    ،فترة السنتين خلال - ٧٠٢
الذي تضطلع بـه آليـة تعمـيم مراعـاة حقـوق الإنسـان التابعـة لمجموعـة الأمـم المتحـدة الإنمائيـة؛            

وفريــق الاســتعراض المشــترك بــين  ،وواصــلت رئاســة الفريــق العامــل المعــني بنظــام المنســق المقــيم
ــة في مراعــاة حقــوق الإنســان     الوكــالات الم ــة الواجب ــذل العناي  ،عــني بسياســة الأمــم المتحــدة لب

 ،والفريـق العامـل المعـني بـالهجرة وحقـوق الإنسـان       ،وشراكة الأمم المتحدة والشعوب الأصـلية 
والفريق العامل المعني بحماية حقوق الإنسان في سـياق مكافحـة الإرهـاب التابعـة لفرقـة العمـل       

والمشـاركة في رئاسـة هـذه الأفرقـة العاملـة. ونسـق        ، مجال مكافحـة الإرهـاب  المعنية بالتنفيذ في
البرنامج الفرعي إنشاء شبكة للأمم المتحدة معنية بمكافحة التمييز العنصـري وحمايـة الأقليـات.    
وجــرى أيضــا تعزيــز مراعــاة حقــوق الإنســان مــن خــلال المشــاركة في هيئــات الأمــم المتحــدة    

ا في ذلك مجلس الرؤساء التنفيذيين في منظومة الأمـم المتحـدة المعـني    بم ،المشتركة بين الوكالات
والفريـق المعـني بالتنسـيق والمشـورة في مجـال       ،واللجنة الرفيعة المستوى المعنية بالبرامج ،بالتنسيق

  .٢٠١٥والمشاركة بنشاط في العمليات التي توجه خطة التنمية لما بعد عام  ،سيادة القانون
علـى زيـادة    ،ولا سيما أفرقة الأمم المتحدة القطرية ،منظومة الأمم المتحدةتعزيز قدرة   (ب)

ــا وأنشــطتها ذات الصــلة    ــدول   ،إدمــاج حقــوق الإنســان في برامجه ــى مســاعدة ال وعل
في بنـاء وتعزيـز قـدراتها الوطنيـة في مجـال النـهوض بحقـوق         ،بناء علـى طلبـها   ،الأعضاء

  الإنسان وحمايتها
أيــدت مجموعــة الأمــم المتحــدة الإنمائيــة اســتراتيجية جديــدة   ،٢٠١٢في شــباط/فبراير  - ٧٠٣

مــن أجــل نشــر مستشــاري  ،وضــعتها المفوضــية بالاشــتراك مــع برنــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي 
حقــوق الإنســان. وهــذه الاســتراتيجية المعتمــدة علــى نطــاق المنظومــة تعــزز اتســاق سياســات     

ــى      ــة عل ــى نطــاق المنظوم ــذين   حقــوق الإنســان والإشــراف عل مستشــاري حقــوق الإنســان ال
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توفدهم المفوضية بناء على طلب من المنسقين المقـيمين والأفرقـة القطريـة. وقـد خصـص تمويـل       
 ،بيســاو -وغينيــا  ،وزامبيــا ،وتركيــا ،وأوروغــواي ،لمشــاريع في ثمانيــة بلــدان هــي: إندونيســيا 

رهنــا   ،٢٠١٤ وميانمــار. وســيقدم الــدعم لبلــدان إضــافية في عــام      ،والمغــرب ،وكوســتاريكا
ــات الســلام        ــدرة عناصــر حقــوق الإنســان في بعث ــوارد. وتعــززت ق ــة الم باســتمرار جهــود تعبئ

 ،والوجــود الميــداني للمفوضــية علــى التحقيــق في حــالات العنــف الجنســي وتوثيقهــا ومعالجتــها  
وذلك من خلال وضع دورة تدريبيـة ذات أهـداف محـددة جـرى تجريبـها في جنـوب السـودان        

  .٢٠١٣ جمهورية الكونغو الديمقراطية في عام وفي ٢٠١٢في عام 
بمـا يشـمل أفرقـة الأمـم المتحـدة       ،توسيع نطاق المعرفة في منظومة الأمم المتحدة برمتـها   (ج)

  بمسائل حقوق الإنسان ذات الصلة وببعديها الجنساني والمتعلق بالإعاقة ،القطرية
ابعـة لآليـة تعمـيم مراعـاة حقـوق      قدمت المفوضية الدعم إلى مبـادرة إدارة المعـارف الت   - ٧٠٤

الإنسان لمجموعة الأمم المتحدة في جمع المعلومات عن أفضل الممارسات المتعلقة بالنـهج القائمـة   
وذلك من أجل توضيح الكيفية التي يمكـن بهـا دمـج حقـوق الإنسـان في       ،على حقوق الإنسان

ت إفراديـة مـن الأفرقـة    تقريرا عن دراسـة حـالا   ٣٠صلب الممارسات الإنمائية. وورد أكثر من 
. ٢٠١٣وأدرجت مجموعـة مختـارة منـها في منشـور بـدأ إصـداره في عـام         ،القطرية والوكالات

ــة في أفــق عــام     فســاهمت في وثيقــة   ،بعــده ومــا ٢٠١٥وأثــرت المفوضــية في وضــع خطــة تنمي
جـرى  ختامية مستندة إلى أعمال اللجنة المعنية بحقوق الأشخاص ذوي الإعاقة وفي النتائج التي 

المعقـود في   ،٢٠١٥بعـد عـام    مـا  التوصل إليها في ختام اجتماع المائدة المستديرة المتعلـق بفتـرة  
سياق الاجتماع الرفيع المستوى المتعلق بالإعاقة والتنمية. وكانـت المفوضـية مـن بـين وكـالات      

ت في وضـع معـايير موحـدة (خطـة عمـل علـى نطـاق        مالأمم المتحدة الثماني الرائـدة الـتي أسـه   
ــة        ــل منظومـ ــى كامـ ــا علـ ــن تطبيقهـ ــاني يمكـ ــور الجنسـ ــاة المنظـ ــيم مراعـ ــأن تعمـ ــة) بشـ المنظومـ

  المتحدة.  الأمم
  

  الحق في التنمية  (ب)  
 ،مواصلة إدماج تعزيز الحق في التنمية وحمايتـه في الشـراكات العالميـة مـن أجـل التنميـة        (أ)

لأطـراف الفاعلـة   وحسب الاقتضاء في السياسات والأنشطة التنفيذية التي تضطلع بهـا ا 
  المعنية على جميع المستويات

 ،في الفترة المفضية إلى مـؤتمر الأمـم المتحـدة للتنميـة المسـتدامة      ،٢٠١٢في آذار/مارس  - ٧٠٥
في حملـة حثـت فيهـا جميـع الـدول       ،باضـطلاع البرنـامج الفرعـي بـدور رائـد      ،شرعت المفوضية

تضـمنت   ،ليـة ريـو. ونتيجـة لـذلك    الأعضاء على دعم الإدماج الكامل لحقـوق الإنسـان في عم  
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قامـت   ،الوثيقة الختامية للمؤتمر أحكـام رئيسـية في مجـال حقـوق الإنسـان. ومنـذ انعقـاد المـؤتمر        
المفوضية بـدور نشـط في التـرويج لحقـوق الإنسـان في المـداولات والعمليـات الراميـة إلى وضـع          

واجتماعـات   ،اوراتوالمش ـ ،والـدعوة  ،مـن خـلال البحـوث    ،٢٠١٥خطة التنمية لما بعد عـام  
ــل عــام    ،الخــبراء ــة. وفي أوائ أصــدرت المفوضــية ومركــز الحقــوق    ،٢٠١٣والإســهامات التقني

ــه     ــدا عنوان ــة منشــورا مشــتركا رائ مــن سيخضــع للمســاءلة؟ حقــوق   ”الاقتصــادية والاجتماعي
. واشــتركت المفوضــية وبرنــامج الأمــم المتحــدة “٢٠١٥الإنســان وخطــة التنميــة لمــا بعــد عــام 

ــائي ــام       الإنمـ ــد عـ ــا بعـ ــة لمـ ــيعية العالميـ ــاورات المواضـ ــادة المشـ ــة   ٢٠١٥في قيـ ــأن الحوكمـ بشـ
في  ،اختتامهـــا بنجـــاح بعقـــد اجتمـــاع تشـــاوري عـــالمي في جوهانســـبرغ بجنـــوب أفريقيـــا وفي

  .٢٠١٣آذار/مارس 
  
  زيادة التوعية بالحق في التنمية والدراية به وتفهمه على جميع المستويات  (ب)  

لفرعي المعلومات الإخبارية الجديدة علـى شـبكة الإنترنـت علـى نطـاق      نشر البرنامج ا - ٧٠٦
واسع من خلال وسائط التواصـل الاجتمـاعي. وشملـت المواضـيع مـؤتمر الأمـم المتحـدة للتنميـة         
ــة؛ وحقــوق        ــة في صــميم العولم المســتدامة وحقــوق الإنســان؛ وجعــل حقــوق الإنســان والتنمي

المسـتدامة؛ والتنميـة المركـزة علـى السـكان. ونشـرت       الإنسان في مـؤتمر الأمـم المتحـدة للتنميـة     
يتعلـق بحـق الأشـخاص ذوي الإعاقـة في التنميـة وأُعـدت        مـا  بما في ذلـك في  ،مذكرات إعلامية

الـذي عقـد    ،رسائل للدعوة في سياق الدورة الثالثة عشرة لمؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمية
الأمــــم المتحـــــدة للتنميـــــة المســـــتدامة في   وفي مـــــؤتمر ،٢٠١٢في الدوحــــة في نيســـــان/أبريل  

أصـدرت المفوضـية المنشـور المهـم      ،٢٠١٣. وفي كـانون الأول/ديسـمبر   ٢٠١٢حزيران/يونيه 
إعمال الحـق في التنميـة: مقـالات بمناسـبة الـذكرى الخامسـة والعشـرين لصـدور إعـلان          المعنون 

خـبيرا دوليـا. وشـكل     ٣٠الذي يضم إسهامات أكثر من  ،الأمم المتحدة بشأن الحق في التنمية
إذ يمثل أداة مبتكرة في مجال تعزيز فهـم الحـق في التنميـة وإعمالـه في      ،هذا المنشور إنجازا رئيسيا

  نهاية المطاف.
  

  البحث والتحليل  (ج)  
تعزيــز احتــرام تمتــع الجميــع بكافــة حقــوق الإنســان والحريــات الأساســية بســبل منــها       (أ)

  مكافحة التمييز
ج الفرعي التمتـع بجميـع حقـوق الإنسـان والحريـات الأساسـية عـن طريـق         عزز البرنام - ٧٠٧

مكافحة التمييز من خلال أنشـطة مـن قبيـل إصـدار مبـادئ توجيهيـة بشـأن الشـعوب الأصـلية          
التي تعيش في عزلة طوعية والتي أجري معها اتصـال أولي في حـوض الأمـازون وفي إل تشـاكو     
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ل الأعضاء بهدف وضع خطط عمـل وطنيـة للقضـاء    بإكوادور؛ ومواصلة تقديم الدعم إلى الدو
 ،وبوتســـوانا ،وبـــنن ،وأوروغـــواي ،علـــى العنصـــرية والتمييـــز وتعزيـــز المســـاواة في إكـــوادور 

 ،والمكســيك ،وكوســتاريكا ،وغينيــا ،المتعــددة القوميــات) -وبوليفيــا (دولــة  ،وبوركينــا فاســو
ــتقني بشــأن التش ــ    ــه في المجــال ال ــا؛ والمشــورة والتوجي ــة   وموريتاني ريعات وخطــط العمــل الوطني

في  ،مــن أجــل كفالــة الامتثــال للمعــايير الدوليــة ،المتعلقــة بحقــوق المــرأة والمســاواة بــين الجنســين
 ،وملــديف ،والعــراق (إقلــيم كردســتان) ،ليشــتي -وتيمــور  ،وبــابوا غينيــا الجديــدة ،أفغانســتان

ريعات والسياسـات  وكوسوفو؛ وتقديم المسـاعدة والـدعم للـدول الأطـراف في اسـتعراض التش ـ     
وذلك من أجـل ضـمان اتسـاقها     ،الوطنية المتعلقة بمكافحة التمييز ضد الأشخاص ذوي الإعاقة

مـــع اتفاقيـــة حقـــوق الأشـــخاص ذوي الإعاقـــة؛ ووضـــع بـــرامج زمـــالات للشـــعوب الأصـــلية 
  والأقليات والأشخاص المنحدرين من أصل أفريقي.

  
جميـع أشـكال العنصريــة والتمييـز العنصـري      تعزيز الجهود التي تساهم في القضـاء على   (ب)

بمـا في ذلـك الأشـكال المعاصـرة مـن       ،يتصل بذلك من تعصـب  وما وكراهية الأجانب
  العنصرية

ــالتقرير مهمــة بالنســبة لعمــل المفوضــية في مجــال مكافحــة       - ٧٠٨ ــدورة المشــمولة ب كانــت ال
داريــة المعنيــة بالرياضــة ســيما في ميــدان الرياضــة وربــط الصــلات بــين الهيئــات الإ لا ،العنصــرية

وآليــــات حقــــوق الإنســــان. وواصــــل البرنــــامج الفرعــــي أيضــــا تقــــديم الــــدعم للــــدول          
ــا  ،وبوركينــا فاســو ،وبوتســوانا ،وبــنن ،وأوروغــواي ،يشــمل إكــوادور بمــا ،الأعضــاء وبوليفي

في وضـع خطـط    ،وموريتانيـا  ،والمكسـيك  ،وكوستاريكا ،وغينيا ،المتعددة القوميات) -(دولة 
نية للقضاء على العنصرية والتمييز وتعزيز المسـاواة. وأصـبحت جهـات معنيـة رئيسـية      عمل وط

على وعي بالإعلان المتعلق بحقوق الشعوب الأصلية واستخدمت هذا الإعلان بمثابـة مرجـع في   
ــال    ســاعدت في ضــمان مراعــاة معــايير   ،اتخــاذ القــرارات ووضــع السياســات. فعلــى ســبيل المث

تين جلسـات إحاطـة نظمـت لفائـدة البرلمـانيين في الكـاميرون في سـياق        الإعلان في هاتين العملي
ولفائـدة ممثلـي الشـعوب الأصـلية في الكونغـو مـن        ،التطورات التشريعية المتعلقة بإدارة الغابات

  أجل دعم تنفيذ القانون الوطني لحقوق الشعوب الأصلية ومشاريع مراسيم تنفيذه.
  

ــز مســاهمة مفوضــية حقــوق الإنس ــ   (ج) ــى   تعزي ــة عل ــة للألفي ــق الأهــداف الإنمائي ان في تحقي
  فعال  نحو

ساهم البرنامج الفرعي في تنفيـذ الأنشـطة المتصـلة بالأهـداف الإنمائيـة للألفيـة ووضـع         - ٧٠٩
. وشملت الإسهامات ورقة تحليلية أعدتها المفوضية عـن حقـوق   ٢٠١٥خطة التنمية لما بعد عام 
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صــوب التحــرر مــن الخــوف والفاقــة: حقــوق   ”عنوانهــا  ٢٠١٥بعــد عــام  مــا الإنســان وفتــرة
وقد أسفرت عن توصية فرقة عمـل الأمـم    ،“٢٠١٥الإنسان في إطار خطة التنمية لما بعد عام 
بـأن تشـكل حقـوق الإنسـان إحـدى المبـادئ        ٢٠١٥المتحدة المعنية بخطـة التنميـة لمـا بعـد عـام      

كلفـت مجموعـة الأمـم المتحـدة     الأساسية الثلاثة لتلك الخطة إلى جانب المسـاواة والاسـتدامة. و  
ــير   ــة بتيسـ ــية      ١١الإنمائيـ ــائل الرئيسـ ــأن المسـ ــة بشـ ــيعية عالميـ ــاورة مواضـ ــا مشـ يصـــل إلى  ومـ

 مشاورة على الصعيد الوطني من أجل كفالة إجـراء مناقشـة واسـعة النطـاق بشـأن خطـة       ١٠٠
ــا ــام   م ــد ع ــايير    ٢٠١٥بع ــى مع ــة عل ــات المعتمــدة في الاجتماعــات الإقليمي  . وأكــدت الإعلان

ــدني         ــدول الأعضــاء والمجتمــع الم ــن ال ــد المشــاركين م ــت بتأيي ــوق الإنســان وحظي ــادئ حق ومب
والجهات الفاعلة الأخرى في مجال حقوق الإنسـان. وبالإضـافة إلى الاضـطلاع بأعمـال التعبئـة      

قـدمت المفوضـية أبحاثـا وإسـهامات تقنيـة واسـعة        ،السياسية والدعوة المشـتركة بـين الوكـالات   
  .٢٠١٥ات التشاور المتصلة بما بعد عام النطاق في عملي

  
بمـا في ذلـك    ،تعزيز الحمايـة القانونيـة والـدعوة للإعمـال التـام لجميـع حقـوق الإنسـان          (د)

  وبوسائل منها بناء القدرات والتعاون الدولي ،على الصعيد القطري
 ،ســانعـزز البرنــامج الفرعــي الحمايــة القانونيــة والــدعوة إلى إعمــال جميــع حقــوق الإن  - ٧١٠
والاجتماعيـة والثقافيـة علـى الصـعيد القطـري مـن خـلال عـدد          في ذلك الحقوق الاقتصـادية  بما

من قبيل: نشر صحائف الوقائع؛ وإصدار توجيهات تقنية بشأن تطبيق نهج قـائم   ،من الأنشطة
على حقـوق الإنسـان في تنفيـذ السياسـات والـبرامج الراميـة إلى الحـد مـن الوفيـات والأمـراض           

الــتي يمكــن الوقايــة منــها؛ وتنظــيم العديــد مــن المناســبات الرئيســية والجانبيــة في ســياق   النفاســية
دورات مجلـــس حقـــوق الإنســـان؛ وتنظـــيم عـــدة حلقـــات دراســـية للخـــبراء بشـــأن المواضـــيع   

ــة ذات ــا في ذلــك الإفــلات مــن العقــاب والمســاءلة    ،الأولوي ــز ،بم والحقــوق  ،والهجــرة ،والتميي
ــة وا  ــن الخــبراء       الاقتصــادية والاجتماعي ــة م ــة والمشــورة المقدم ــديم المســاعدة التقني ــة؛ وتق لثقافي

جميــع حقــوق الإنســان للجهــات المعنيــة علــى الصــعيد القطــري (لبلــدان مــن بينــها:            بشــأن
 ،وبوركينـا فاسـو   ،وبوتسوانا ،وبنن ،وبابوا غينيا الجديدة ،وأوروغواي ،وإكوادور ،أفغانستان

وجمهوريـــة الكونغـــو  ،ليشـــتي -وتيمـــور  ،وتـــونس ،المتعـــددة القوميـــات) -وبوليفيـــا (دولـــة 
والأرض الفلســطينية  ،ونيجيريــا ،وموريتانيــا ،وملــديف ،وكوســتاريكا ،وغينيــا ،الديمقراطيــة

  وكوسوفو). ،المحتلة
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تقـديم الأمــم المتحــدة المزيـد مــن المســاعدة الفعالــة إلى الـدول الأعضــاء والمجتمــع المــدني      (هـ)
بنــاء علــى  ،طنيــة لحقــوق الإنســان حيثمــا وجــدت ووســائط الإعــلام والمؤسســات الو 

مــن أجــل تعزيــز ســيادة القــانون والمؤسســات الديمقراطيــة الوطنيــة بغيــة حمايــة  ،طلبــهم
  كافة حقوق الإنسان للجميع

يتعلــق بتعزيــز  مــا قــدم البرنــامج الفرعــي مســاعدة أكثــر فعاليــة إلى الجهــات المعنيــة في  - ٧١١
مثـل تنظـيم حلقـات عمـل تدريبيـة       ،من خلال أنشطة مختلفةآليات سيادة القانون والديمقراطية 

 ،بشأن الجوانب المتعلقـة بحقـوق الإنسـان مـن عمليـة إعـداد الدسـاتير لفائـدة مـوظفي المفوضـية          
وممثلي المنظمات غير الحكوميـة والمؤسسـات الوطنيـة لحقـوق الإنسـان في منطقـة آسـيا والمحـيط         

ــادئ؛ وتقــديم المشــورة بشــأن الصــياغة علــى       الصــعيد الــوطني والإصــلاحات الدســتورية؛    اله
والاضطلاع بأعمال الدعوة وتقديم المساعدة في الأعمال التحضيرية المتعلقة بـإعلان الاجتمـاع   

الـذي   ،الرفيع المستوى للجمعية العامـة بشـأن سـيادة القـانون علـى الصـعيدين الـوطني والـدولي        
؛ ووضـع الصـيغة النهائيـة    ٦٧/١رهـا  بقرا ٢٠١٢أيلول/سبتمبر  ٢٤اعتمدته الجمعية العامة في 

ــدرت في         ــتي أُصـ ــن الـ ــاع الأمـ ــلاح قطـ ــأن إصـ ــة بشـ ــة المتكاملـ ــة التقنيـ ــذكرات التوجيهيـ للمـ
ــة لأغــراض وضــع خطــط     ،٢٠١٢الأول/ديســمبر  كــانون ونشــرها؛ وإســداء المشــورة المنهجي

لـبرامج الوطنيـة لحمايـة الضـحايا والشـهود؛ وإسـداء المشـورة        العمل الوطنية لحقوق الإنسـان وا 
التقنية إلى السلطات الوطنية بشأن إنشاء لجان التحقيـق الوطنيـة أو آليـات مشـابهة للتحقيـق في      

  الانتهاكات الجسيمة لحقوق الإنسان.
  

ــوق الإنســان        (و) ــة بحق ــذ الأنشــطة المتعلق ــة لتنفي ــادة الخــبرة المنهجي ــديم المشــورة  ،زي  ولتق
  والمساعدة للحكومات والشركاء داخل منظومة الأمم المتحدة وخارجها

ــرة الســنتين    - ٧١٢ ــة خــلال فت ــامج الفرعــي الخــبرة المنهجي ــها إصــدار   ،عــزز البرن بوســائل من
منشـورا   ١٨أُصـدر   ،المنشورات والمبادئ التوجيهيـة وغيرهـا مـن الأدوات. فعلـى سـبيل المثـال      

بمـا في ذلـك نشـر مشـاريع مشـتركة مـع        ،بحقـوق الإنسـان  يتعلق  ما من منشورات المفوضية في
ــرأة       ــم المتحــدة للمســاواة بــين الجنســين وتمكــين الم ــة الأم ــل هيئ  ،واليونســكو ،شــركاء مــن قبي

 ،ومنتدى آسيا ومنطقـة المحـيط الهـادئ للمؤسسـات الوطنيـة لحقـوق الإنسـان        ،والاتفاق العالمي
ــة  ــادية والاجتماعيـ ــوق الاقتصـ ــز الحقـ ــة  ،ومركـ ــزت  والرابطـ ــامين؛ وأنجـ ــات المحـ ــة لنقابـ الدوليـ

نســخة مــن المنشــورات.  ١٦٠ ٠٠٠ترجمــة إلى اللغــات الرسميــة للأمــم المتحــدة؛ ووزعــت  ٤٨
فإنهـا كانـت أيضـا     ،ومع أن العديد من تلك النسخ كانـت لفائـدة جمهـور خـارجي مسـتهدف     

يـــداني ومـــواد للـــدعوة ونشـــر المعلومـــات تهـــدف إلى دعـــم الوجـــود الم ،بمثابـــة أدوات تدريبيـــة
 ،وكينشاســا ،وســانتياغو ،وتــونس العاصــمة  ،بمــا في ذلــك وجودهــا في بــيروت    ،للمفوضــية



A/69/144 

 

14-02668 361/456 
 

كتــب إلى مجموعــة الكتــب الــتي تضــمها  ١ ٨٠٤وياونــدي. وأضــيفت كتــب جديــدة عــددها 
كتابا في المجموع. وحافظت المفوضية علـى وجـود قـوي     ١٤ ٨٥٠والتي تشمل حاليا  ،المكتبة

ــق    ــن طريـ ــت عـ ــبكة الإنترنـ ــى شـ ــان في      علـ ــا بالمجـ ــة إلكترونيـ ــورات الفنيـ ــع المنشـ ــة جميـ إتاحـ
  الشبكي.  موقعها

  
تعزيــز قــدرة مفوضــية حقــوق الإنســان علــى تــوفير التــدريب والمشــورة لتعزيــز التقيــد      (ز)

  وذلك بغية حماية أصحاب الحقوق على الصعيد الوطني ،بحقوق الإنسان
رت الجهـود الجاريـة والمتواصـلة    أظه ـ ،لوحظ خلال فترة السـنتين السـابقة   ما على نحو - ٧١٣

التي يبذلها البرنـامج الفرعـي في هـذا المجـال اتجاهـا يـدل علـى اسـتخدام قـدرات محسـنة ومعـززة            
ــدريب والمشــورة   ــامج      ،لأغــراض تقــديم الت ــا في ذلــك بشــأن القضــايا الناشــئة. وســاعد البرن بم

علـى الصـعيد الـوطني     الفرعي على تعزيز قدرات المفوضية على توفير التدريب وإسداء المشورة
من خلال أنشطة من قبيـل بلـورة العديـد مـن المـواد التوجيهيـة الجديـدة المتعلقـة برصـد حقـوق           

وذلك كجـزء مـن دليـل المفوضـية للتـدريب علـى رصـد حقـوق الإنسـان؛ ومواصـلة            ،الإنسان
وضع مسرد لانتهاكات حقـوق الإنسـان والقـانون الإنسـاني؛ وتنظـيم دورات تدريبيـة إقليميـة        

 ،يتعلـق بمهــارات الرصـد والحمايــة   مـا  وطنيـة وأخـرى في جنيــف لفائـدة مـوظفي المفوضــية في    و
وبشـأن حقـوق الإنسـان     ،يتعلـق بـالحقوق الاقتصـادية والاجتماعيـة والثقافيـة      ما في ذلك في بما

والعمــل الإنســاني. وشملــت أنشــطة التــدريب والمشــورة المقدمــة في المجــالات المواضــيعية لحقــوق 
مثل تـدريب المـدربين في مجـال حقـوق الإنسـان والأشـخاص        ،ات تدريبية جديدةالإنسان دور
والتـدريب علـى إدمـاج     ،ورصد العنف الجنسي المرتبط بالتراعات والتحقيق فيـه  ،ذوي الإعاقة

  المنظور الجنساني.
  

  ٢البرنامج الفرعي     
  دعم الهيئات المنشأة بموجب معاهدات حقوق الإنسان    

 تضــطلع بــه مــن أعمــال  مــا نشــأة بمعاهــدات علــى دعــم كامــل في حصــول الهيئــات الم  (أ)
  تتخذه من قرارات  وما

هيئــات منشــأة بموجــب  ١٠قــدمت شــعبة معاهــدات حقــوق الإنســان الــدعم لفائــدة   - ٧١٤
معاهــــدات في جميــــع جوانــــب عملــــها خــــلال فتــــرة الســــنتين. وتزايــــد الوقــــت المخصــــص  

ــغ  ،للاجتماعــات ــام   ٧٤إذ بل ــام   ٧٥و  ،٢٠١٢أســبوعا في ع . وتنظــر ٢٠١٣أســبوعا في ع
الجمعية العامة حاليا في تخصيص وقـت إضـافي للاجتماعـات في سـياق عمليـة حكوميـة دوليـة.        

من التصديقات/الانضمامات الجديدة واعتمـدت الهيئـات    ١١٢سُجلت  ،وخلال فترة السنتين
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 دولــة طرفــا. واتخــذ مجلــس حقــوق ٢٦٥المنشـأة بموجــب معاهــدات ملاحظــات ختاميــة بشـأن   
طلبـات   ١٠٣ بلاغـا و  ٢٥٦الإنسان والهيئات المنشأة بموجب معاهدات قرارات نهائيـة بشـأن   

أصـدرت اللجنـة المعنيـة بحـالات الاختفـاء       ،متعلقة بتدابير مؤقتة للحمايـة. وبالإضـافة إلى ذلـك   
زيارة قطريـة قامـت بهـا     ١١طلبا متعلقا بإجراءات عاجلة. ودعمت الشعبة أيضا  ١٤القسري 
قامت الشعبة بعدد محـدود مـن    ،فرعية المعنية بمنع التعذيب خلال فترة السنتين. وأخيرااللجنة ال

  أنشطة بناء القدرات والدورات التدريبية على صعيد الميدان والمقر على حد سواء.
  

  اتباع إجراءات إبلاغ أكثر بساطة وتنسيقاً  (ب)
ــه  - ٧١٥ ــر المفوضــة الســامية ع ــ  ،٢٠١٢في حزيران/يوني ــز الهيئــات المنشــأة  نُشــر تقري ن تعزي

). وتضمن التقرير مقترحـات ترمـي إلى تبسـيط وتنسـيق     A/66/860بمعاهدات حقوق الإنسان (
 ،عملية تقديم التقارير وجعلها أكثر فعالية بتقديم الوثائق الأساسية المشتركة وتحديثات منتظمـة 

والتقيــد الصــارم بعــدد الصــفحات المحــدد بالنســبة لتقــارير    ،ديم التقــاريروتبســيط إجــراءات تقــ
وتخفيض عدد اللغـات الـتي تتـرجم إليهـا المحاضـر المـوجزة. وشـجعت الشـعبة          ،الدول الأطراف

وثيقـة مـن هـذه الوثـائق في      ١٥٩ممـا أسـفر عـن تقـديم      ،على تقديم الوثائق الأساسية المشـتركة 
تحـديثا قـدم    ٣٥و  ٢٠١٣وردت بحلول كانون الأول/ديسـمبر  بما في ذلك تحديثات  ،المجموع

خلال فترة السنتين. ونظمت الاجتماعات السنوية لرؤساء هيئـات معاهـدات حقـوق الإنسـان     
ــه    ــا (في حزيران/يوني ــايو  ٢٠١٢في أديــس أباب ــورك (في أيار/م ) لاســتعراض ٢٠١٣) وفي نيوي

السـامية ولمناقشـة    ت في تقريـر المفوضـة  التوصيات الموجهة إلى الهيئات المنشـأة بموجـب معاهـدا   
  مسألة تنسيق أساليب العمل.  

  
  زيادة الوعي بنواتج عمل الهيئات المنشأة بموجب معاهدات والدراية بها وفهمها  (ج)
عُزز الوعي بعمل الهيئات المنشـأة بموجـب معاهـدات والدرايـة بـه وفهمـه مـن جانـب          - ٧١٦

إحاطـة سـنوية لمجموعـة واسـعة مـن الجهـات        ٤٠لي جميع الجهات المعنية من خـلال تقـديم حـوا   
الفاعلــة؛ وتــوفير التــدريب والتوجيــه بشــكل أفضــل في مجــال وســائط الإعــلام للــهيئات المنشــأة  

) لنشـر مـوجزات جميـع    Facebook) وفيسـبوك ( Twitterبموجب معاهدات؛ واسـتخدام تـويتر (  
 ،دات. وخـلال فتـرة السـنتين   الاجتماعات والملاحظات الختامية للهيئات المنشأة بموجـب معاه ـ 

واصــلت الشــعبة أيضــا إصــدار رســائل إخباريــة فصــلية وتعمــيم تحــديثات أســبوعية علــى جميــع   
 ،وعلـى الـدول   ،وعلى غيرهم مـن المكلفـين بولايـات    ،خبراء الهيئات المنشأة بموجب معاهدات
الإضـافة إلى  والمجتمـع المـدني. وب   ،وشركاء الأمـم المتحـدة   ،والمؤسسات الوطنية لحقوق الإنسان

بـدأت   ،٢٠١٢أُصدر عدد محدود من المنشورات وصـحائف الوقـائع. وفي آذار/مـارس     ،ذلك
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ــالمي لحقــوق الإنســان. وبفضــل        ــات المحســنة للمؤشــر الع ــا تشــغيل قاعــدة البيان المفوضــية رسمي
 ،التحديث أصبحت قاعدة البيانات هذه أكثر سهولة في الاستعمال وفي المتنـاول بدرجـة أكـبر   

وتسـمح بـالاطلاع علـى المعلومـات المتاحـة مـن الهيئـات         ،ذلك للأشخاص ذوي الإعاقـة بما في 
  وعملية الاستعراض الدوري الشامل. ،ومن الإجراءات الخاصة ،المنشأة بموجب معاهدات

  
يتعلــق بعمــل الهيئــات  مــا تعزيــز التعــاون علــى جميــع المســتويات مــع الجهــات المعنيــة في  (د)

  المنشأة بموجب معاهدات
ــز الهيئــات المنشــأة بمعاهــدات حقــوق       - ٧١٧ ــر المفوضــة الســامية عــن تعزي بعــد صــدور تقري

اســتُهلت عمليــة حكوميــة دوليــة مــن أجــل تعزيــز فعاليــة أداء نظــام   ،٢٠١٢في عــام  ،الإنســان
الهيئات المنشـأة بموجـب معاهـدات الـتي قـدم بشـأنها تقريـر تفصـيلي عـن تقيـيم التكـاليف. وفي            

ــاء القــدرات لصــالح مختلــف     اضــطلعت الشــعب  ،٢٠١٢ عــام ــدريب وبن ــدد مــن أنشــطة الت ة بع
ــوادور  ــة في إكــ ــتان ،وأنغــــولا ،الجهــــات المعنيــ ــا فاســــو ،وأوزبكســ  ،وبورونــــدي ،وبوركينــ

 ،وجورجيـــا ،الســـابقةوجمهوريـــة مقـــدونيا اليوغوســـلافية  ،وتـــونس ،وتشـــاد ،وتركمانســـتان
ــوازيلند ــام  ،وسيشــيل ،وس ــت ن ــتان ،وفيي ــرب ،وقيرغيزس ــغ  ،والمغ ــغ بالصــين. وفي  وهون كون

 ،وتـونس (حلقـة عمـل إقليميـة)     ،نُظمت أنشطة في بلجيكا (حلقة عمل إقليميـة)  ،٢٠١٣ عام
ودولـة فلسـطين. وخـلال فتـرة      ،ومنغوليـا  ،والمغرب ،وسيشيل ،وجمهورية الكونغو الديمقراطية

بيــان خطــي مــن  ١ ٠٠٠يزيــد علــى  مــا ورد إلى الهيئــات المنشــأة بموجــب معاهــدات ،الســنتين
  تمع المدني والمؤسسات الوطنية لحقوق الإنسان وكيانات الأمم المتحدة.المج

  
  ٣البرنامج الفرعي     
  الخدمات الاستشارية والتعاون التقني والأنشطة الميدانية    

في جهودهـا   ،بنـاء علـى طلبـها    ،تعزيز قدرة الأمم المتحدة على تقديم المساعدة للـدول   (أ)
ــا ا   ــل التزاماتهـ ــة إلى تحويـ ــم     الراميـ ــوانين ونظـ ــان إلى قـ ــوق الإنسـ ــة بحقـ ــة المتعلقـ لدوليـ

  فعلية  وسياسات
قـدمت المفوضـية تحلـيلات لعـدة مشـاريع قـوانين وتوصـيات إلى         ،خلال فترة السـنتين  - ٧١٨

وجمهوريــة   ،والجمهوريــة الدومينيكيــة   ،وباكســتان  ،بمــا في ذلــك إكــوادور    ،مختلــف البلــدان  
ــدوفا ــراق ،مول ــا  ،والع ــ ،بيســاو -وغيني ــة وفتروي ــة) -لا (جمهوري ــان ،البوليفاري ــا ،ولبن  ،وليبي
وهندوراس. وقدم المكتب أيضا المساعدة والمشـورة في المجـال القـانوني بشـأن الأنشـطة       ،وهايتي

ــاء   ــة إلى إنشـ ــز    ١٧الراميـ ــان وتعزيـ ــوق الإنسـ ــة لحقـ ــة وطنيـ ــذه   ٤٨مؤسسـ ــن هـ ــة مـ مؤسسـ
ضـمام إلى معاهـدات حقـوق    المؤسسات. وقدمت المشورة التقنية إلى دولـة فلسـطين بشـأن الان   
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الإنســـان والتـــدابير التشـــريعية والإداريـــة الـــتي يتطلبـــها الانضـــمام إلى هـــذه المعاهـــدات؛ وإلى   
ممــا أدى إلى اعتمــاد خطــة وطنيــة وإطــار  ،زمبــابوي بشــأن الهيئــات المنشــأة بموجــب معاهــدات

اقيــة حقــوق والتصــديق علــى اتف لتنفيــذ اتفاقيــة القضــاء علــى جميــع أشــكال التمييــز ضــد المــرأة 
؛ وإلى تـونس بشـأن صـياغة قـانون مكافحـة      ٢٠١٣الأشخاص ذوي الإعاقة في أيلول/سـبتمبر  

الإرهاب؛ وإلى اليمن بشـأن صـياغة قـوانين بشـأن العدالـة الانتقاليـة؛ وإلى طاجيكسـتان بشـأن         
  قانون الإسكان؛ وإلى غواتيمالا بشأن صياغة قانون لتنفيذ نظام روما الأساسي.

  
من خلال مشـاركة الـدول صـاحبة     ،ية القدرة المؤسسية على الصعيد الوطنيتعزيز تنم  (ب)

  لمواجهة التحديات التي تواجه الإعمال الكامل لحقوق الإنسان ،الطلب
قدمت المفوضية خدمات استشارية إلى عدد من البلـدان الـتي طلبـت الـدعم في تعزيـز       - ٧١٩

يق تقـديم عـروض ودورات تدريبيـة    وذلك عن طر ،قدرات المؤسسات الوطنية لحقوق الإنسان
وتفاعــل تلــك المؤسســات مــع النظــام الــدولي لحقــوق   ،وعمليــة الاعتمــاد ،عــن مبــادئ بــاريس

 ،جرى تحت إشراف المفوضية مؤتمر إقليمـي معـني بالعدالـة الانتقاليـة     ،الإنسان. وفي الكاميرون
وأفضـى إلى   ،٢٠١٣ام ضم ستة وفود من البلدان الأفريقية الناطقة بالفرنسية في ياوندي في ع ـ

تخص كـل بلـد علـى حـدة وخطـة عمـل ذات صـلة بهـا. وأفـادت           ٢٠٠٨لعام  “رؤية وطنية”
المفوضية الإدارة الرئاسية في قيرغيزستان من خبرتهـا في مجـال صـياغة وثيقـة للسياسـات المتعلقـة       

ــات   ــة وحقــوق الأقلي ــذكرة      ،بالمســائل العرقي ــذ الم ــدها بالمشــورة بشــأن تنفي وهــي بصــدد تزوي
بعـد   ٢٠١٣المفاهيمية. وجاء إنشاء الآلية الوقائية الوطنية الأولى في كازاخستان في تموز/يوليـه  

بما في ذلك من جانب المقرر الخـاص   ،سنوات من الدعوة والمشورة التقنية المقدمة من المفوضية
قوبــة المعــني بمســألة التعــذيب واللجنــة الفرعيــة لمنــع التعــذيب وغــيره مــن ضــروب المعاملــة أو الع

  القاسية أو اللاإنسانية أو المهينة.
  

 ،بمـا في ذلـك إلى المنـاطق النائيـة     ،زيـادة التوعيـة في مجـال تقـديم المسـاعدة المتفـق عليهـا         (ج)
ــن ــتقني    م ــاون ال ــع     ،خــلال الخــدمات الاستشــارية والتع ــة جمي ــز وحماي ــن أجــل تعزي م

  الإنسان  حقوق
ــدمت المفوضــية خــدمات استشــارية منتظمــة إلى     - ٧٢٠ ــة  ق الحكومــات والمؤسســات الوطني

ــوق الإنســان. ونتيجــة          ــف قضــايا حق ــدني بشــأن مختل ــع الم ــوق الإنســان ومنظمــات المجتم لحق
وضـعت هـذه الحكومـة خطـة      ،للمساعدة التقنية المقدمة من المفوضية إلى حكومة سري لانكـا 

والمصـالحة؛   عمل وطنية لتنفيـذ التوصـيات الـواردة في تقريـر اللجنـة المعنيـة بالـدروس المسـتفادة        
وأفرجت عـن عـدد كـبير مـن المحتجـزين لأسـباب أمنيـة؛ وأعـادت أغلبيـة المشـردين داخليـا إلى            
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ديارهم. وواصلت المفوضية إدماج حقوق الإنسـان في التخطـيط للتنميـة علـى الصـعيد الـوطني       
في إكــوادور وكفالــة إصــلاح القطــاع الأمــني بصــورة ذات مصــداقية وقائمــة علــى الحقــوق في  

ــى حقــوق الإنســان في الاتحــاد      كــوت ديف ــ ــائم عل ــاع نهــج ق ــة لاتب ــوفير الأدوات اللازم وار وت
 ،الأوروبي. وأقامـــت المفوضـــية اتصـــالات وثيقـــة مـــع منظمـــات إقليميـــة مثـــل مجلـــس أوروبـــا 

ومنظومــة التكامــل بــين دول أمريكــا   ،ومؤسســات حقــوق الإنســان التابعــة للاتحــاد الأفريقــي  
ــة ،كالاتهــاوإدارات الأمــم المتحــدة وو ،الوســطى ــة  ،والمؤسســات الحكومي والمؤسســات الوطني

ــانيين  ،ومنظمــات المجتمــع المــدني  ،لحقــوق الإنســان  ــة   ،ومــع البرلم وأعضــاء الأوســاط الأكاديمي
وأصـدرت دراسـات مواضـيعية تتنـاول مجـالات محـددة تهـم         ،والنشطاء في مجال حقوق الإنسان

  حقوق الإنسان.
  

بمـا في   ،ة للتثقيف والتوعيـة في مجـال حقـوق الإنسـان    تعزيز الدعم الذي تقدمه المفوضي  (د)
  ذلك على الصعيد الوطني بناء على طلب الدول

وضع مركز الأمم المتحدة للتدريب والتوثيق في مجال حقـوق الإنسـان لجنـوب غـرب      - ٧٢١
ــامج تــدريب إقليمــي للصــحفيين بالتعــاون مــع وســائط       ــة في الدوحــة برن آســيا والمنطقــة العربي

ــلام والم ــة  الإع ــة والدولي ــم       ،نظمــات الإقليمي ــة والعل ــم المتحــدة للتربي ــة الأم ــك منظم ــا في ذل بم
والثقافة. وجرى تعزيز التثقيف في مجال حقوق الإنسان بافتتاح مراكز لمـوارد حقـوق الإنسـان    
في جنوب أفريقيا وملاوي وموزامبيق. وساهم التقرير الأولي المقدم من المفوضية بشـأن أخطـر   

لإنسـان الـتي تمـس الأشـخاص المصـابين بـالمهق في الاسـتجابة لطلـب مجلـس          انتهاكات حقـوق ا 
حقــوق الإنســان المتعلــق بمواصــلة دراســة هــذا الموضــوع. وعــزز برنــامج الماجســتير في حقــوق    
ــي والبحــوث           ــيم العمل ــن خــلال التعل ــوق الإنســان م ــة حق ــاد الروســي ثقاف الإنســان في الاتح

ــة    والشــراكات المؤسســية. ووضــعت المفوضــية بروت   ــدخل خــاص بالمؤسســات الوطني وكــول ت
لحقــوق الإنســان في بنمــا للتصــدي للتمييــز العنصــري ضــد الشــعوب الأصــلية والأشــخاص         

وأعدت بروتوكـولا نموذجيـا لأمريكـا اللاتينيـة لأغـراض التحقيـق        ،المنحدرين من أصل أفريقي
  في حالات قتل النساء القائمة على أساس نوع الجنس.

  
ــة   (هـ) ــدرة أفرق ــز ق ــات الأمــم المتحــدة لحفــظ الســلام      تعزي ــة وعملي الأمــم المتحــدة القُطري

في جهودهـا الراميـة إلى    ،بناء على طلبها ،وأنشطتها لبناء السلام على مساعدة البلدان
  وضع نُظم وطنية لحماية حقوق الإنسان وفقا للمبادئ التوجيهية لهذا البرنامج

ال إسـداء المشـورة والمسـاعدة في تنفيـذ     قدمت المفوضية الدعم للأفرقـة القطريـة في مج ـ   - ٧٢٢
توصيات آلية الأمم المتحدة. وعززت المفوضية اتصالاتها بالأفرقة القطرية في البلـدان الـتي لـيس    
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 ،وبـيلاروس  ،وأوزبكسـتان  ،لها وجـود بهـا (بلـدان منطقـة البحـر الكـاريبي الناطقـة بالإنكليزيـة        
ــة لحف ــ  ــا) وأوفــدت مــوظفي حقــوق الإنســان إلى بعث ظ الســلام في مــالي. وشــاركت في  وتركي

صياغة النهج المشترك لبناء القدرة على التحمل في منطقة السـاحل وسـاهمت إلى حـد كـبير في     
إدراج نهج قائم علـى حقـوق الإنسـان علـى نطـاق اسـتراتيجية الأمـم المتحـدة المتكاملـة لمنطقـة           

ســـان إلى أوفـــدت المفوضـــية مستشـــارين جديـــدين لحقـــوق الإن  ،٢٠١٣الســـاحل. وفي عـــام 
في إطـار آليـة تعمـيم مراعـاة حقـوق الإنسـان        ،ليشـتي وملـديف   - الفريقين القطريين في تيمور

واســتراتيجية نشـــر مستشــاري حقـــوق الإنســان لمجموعـــة الأمــم المتحـــدة الإنمائيــة. وقـــدمت      
المفوضــية الــدعم إلى الأفرقــة المواضــيعية المعنيــة بحقــوق الإنســان التابعــة للأفرقــة القطريــة في          

وتبادلت المعلومات بانتظام مـع مفوضـية الأمـم المتحـدة      ،وميانمار ،وماليزيا ،وتايلند ،ونيسياإند
  والمجموعة العالمية للحماية. ،ومكتب تنسيق الشؤون الإنسانية ،لشؤون اللاجئين

  
تعزيــز دور مفوضــية حقــوق الإنســان في المســاهمة في منــع اســتمرار انتــهاكات حقــوق   (و)

  لايـــة المفوضة السامية لحقوق الإنسانالإنســــان وفقا لو
ســـاهمت المفوضـــية في إنشـــاء وتفعيـــل خمـــس لجـــان للتحقيـــق في الجمهوريـــة العربيـــة  - ٧٢٣

فضـلا عـن أربـع بعثـات      ،)٣وليبيـا (  ،)١وجمهورية كوريا الشعبية الديمقراطية ( ،)١السورية (
تها في مجــال الرصــد لتقصــي الحقــائق أنشــأها مجلــس حقــوق الإنســان. وعــززت المفوضــية قــدرا  

والإبـلاغ مــن خــلال نشـر مــوظفي حقــوق الإنسـان في البلــدان الــتي كانـت تشــهد تــدهورا في     
 ،وغينيــا ،وجنــوب الســودان ،وجمهوريــة أفريقيــا الوســطى  ،أوضــاع حقــوق الإنســان (الأردن

وميانمار). وأشـركت المفوضـية مركـز الأمـم المتحـدة للعمليـات وإدارة        ،ومالي ،ولبنان ،وكينيا
ــام بشــكل      ا لأزمــات في تحديــد مكــان واحــد لإدارة الأزمــات والاســتجابة لهــا قــادر علــى القي

منهجي بجمع المعلومـات وتحليلـها ونشـرها بهـدف تعزيـز التفـاهم واسـتباق الأمـور مـن جانـب           
القيادة العليا للأمـم المتحـدة قبـل وقـوع الأزمـات. وبصـفة جهـة رائدة/مشـاركة في الريـادة في          

نسقت المفوضية حالات الاستجابة المتصلة بحمايـة المـدنيين والمسـائل     ،ة للحمايةالمجموعة العالمي
وكذلك عملية النداءات الموحدة والإنسانية ودورة البرنامج الإنسانية الـتي تقـوم بهـا     ،الإنسانية

  واليمن.   ،وهايتي ،والنيجر ،وميانمار ،بما في ذلك في الفلبين ،المجموعة في مختلف البلدان
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ديم مساعدة فعالة في الوقـت المناسـب للـدول الـتي تطلبـها في تنفيـذ التوصـيات الـتي         تق  (ز)
ـــار عمليــة الاســتعراض الــدوري الشــامل   بوســائل منــها تقــديم   ،وافقــت عليهــا في إطــ

المساعدة من صندوق التبرعات للمساعدة المالية والتقنيـة مـن أجـل تنفيـذ الاسـتعراض      
  الدوري الشامل

تقــوم بــه مــن   مــا ة إدمــاج عمليــة الاســتعراض الــدوري الشــامل في واصــلت المفوضــي - ٧٢٤
تخطيط وبرمجة وأنشطة بهدف تعزيز الدعم الذي تقدمه إلى الـدول الأعضـاء في تنفيـذ التزاماتهـا     
وتعهداتها في مجال حقوق الإنسان. وأجرت المفوضية بعثات تقييم من أجل دعم متابعة عمليـة  

توصــية  ٢٠ ٠٠٠يد القطــري. وأدرجــت أكثــر مــن الاســتعراض الــدوري الشــامل علــى الصــع
ــالمي لحقــوق الإنســان. وعــززت المفوضــية       ــة عــن دورة الاســتعراض الأول في المؤشــر الع منبثق
الشراكات الاسـتراتيجية الراميـة إلى تقـديم مزيـد مـن الـدعم الفعـال لمتابعـة عمليـة الاسـتعراض           

الجزريـة الصـغيرة الناميـة. ووضـعت     ولا سيما لأقل البلدان نموا والـدول   ،على الصعيد القطري
المفوضية إطارا استراتيجيا لتفعيل صندوق التبرعات الخاص بالمساعدة الماليـة والتقنيـة في سـياق    

دعــم صــندوق التبرعــات عقــد  ،٢٠١٣عمليــة الاســتعراض الــدوري الشــامل. وفي أوائــل عــام 
وذلـك   ،شرق آسـيا  حلقة عمل دون إقليمية عن متابعة الاستعراض الدوري الشامل في جنوب

  من أجل تحديد الممارسات الجيدة في جهود المتابعة التي تجري على الصعيد القطري.
  

  ٤البرنامج الفرعي     
  دعم مجلس حقوق الإنسان وهيئاته الفرعية وآلياته    

ــيَّين       (أ) ــورة تقنـ ــدعم ومشـ ــه بـ ــة وآلياتـ ــه الفرعيـ ــان وهيئاتـ ــوق الإنسـ ــد مجلـــس حقـ تزويـ
  نحو سريع وفعال ومتخصِّصَين معززين على

تين ـرة السنــــلال فتــــوضية خــــد تقـــديم الوثـــائق للمفــــدل الالتـــزام بمواعيــــد معــــشهـــ - ٧٢٥
وكــان ذلــك نتيجــة للقــرارات   ،تحســنا كــبيرا مقارنــة بفتــرة الســنتين الســابقة   ٢٠١٣-٢٠١٢

والتدابير المتخذة على مستوى الإدارة الداخليـة علـى مـدى السـنوات القليلـة الماضـية مـن أجـل         
ــاء في مجلـــس     تحســـين الالتـــزام بالمواعيـــد النهائيـــة لتقـــديم الوثـــائق. وشـــاركت الـــدول الأعضـ

ــوق ــس      حقـ ــرين للمجلـ ــة والعشـ ــدورة الرابعـ ــلال الـ ــاء خـ ــان في استقصـ ــودة في  ،الإنسـ المعقـ
من أجل تقييم مدى رضاها عن الدعم المقدم من أمانة المفوضـية. ومـن    ،٢٠١٣أيلول/سبتمبر 

في المائـة) علـى الاستقصـاء. وأعربـت      ٤٢,٥دولـة (  ٢٠أجابـت   ،٤٧بين الدول الأعضـاء الــ   
  في المائة من الدول التي أجابت عن رضاها عن الخدمات المقدَّمة.   ٨٥,٥نسبة 
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بما في ذلك تـوفير المسـاعدة    ،تقديم الدعم الكامل إلى آلية الاستعراض الدوري الشامل  (ب)
ــال   ــو فعـ ــى نحـ ــاء ،في الوقـــت المناســـب وعلـ ــة   ،حســـب الاقتضـ ــار آليـ ــدول في إطـ للـ

  الاستعراض الدوري الشامل  
جميعها تقاريرها الوطنية وشاركت في جولة الاسـتعراض   ٤٨قدمت الدول الأعضاء الـ  - ٧٢٦

، علـى النحـو المقـرر، علـى الـرغم مـن طلـب قدمتـه دولـة          ٢٠١٣الدوري الشامل الثانية في عـام  
قدمتــه  ومــا ن خــلال التــزام الــدول واحــدة لتأجيــل الــدورة. وجــرت كفالــة المشــاركة التامــة م ــ  

دولـة   ١٧، ردت المفوضـية علـى طلبـات قدمتـها     ٢٠١٣المفوضية من دعم فني وتقـني. وفي عـام   
مــن أجــل تمويــل ســفر وفــود البلــدان الناميــة ومشــاركتها في الفريــق العامــل المعــني بالاســتعراض    

ميـة مـن أجـل    الدوري الشـامل عـن طريـق صـندوقها للتبرعـات. ونظمـت أيضـا اجتماعـات إعلا        
إحاطة الوفود بطرائق عمل الفريق العامـل، ممـا أتـاح فرصـة لتبـادل الآراء والشـواغل. وسـاعدت        
الأمانة أيضا رئيس المجلس في الأعمال التحضيرية لعقد اجتماع مع ممثلي الدول الجزرية الصـغيرة  

  النامية بهدف تشجيع مشاركتها في آلية الاستعراض الدوري الشامل.
  

الـدعم لتحسـين تـأثير أعمـال الإجـراءات الخاصـة مـن خـلال تحليـل الثغـرات في           تعزيز   (ج)
مجــال تطبيــق المعــايير الدوليــة لحقــوق الإنســان وتقــديم المشــورة في حينــها فيمــا يتعلــق    

  بالتصدي للانتهاكات الجسيمة والمنهجية لحقوق الإنسان
إلى عــدد متزايــد  واصــلت شــعبة الإجــراءات الخاصــة تقــديم الــدعم الفــني واللوجســتي  - ٧٢٧
ــات   ،٢٠١٣الولايــات والأنشــطة الــتي صــدر بهــا تكليــف. وفي عــام     مــن زار المكلفــون بولاي
ــة   في ــراءات الخاصــ ــار الإجــ ــوا  ٧٩إطــ ــدا وبعثــ ــالة إلى ٥٢٨بلــ ــة. وخــــلال  ١١٧ رســ دولــ

ــراءات الخاصــــة   ،٢٠١٣-٢٠١٢ الفتــــرة ــالة ١ ١٣١أُرســــلت في إطــــار الإجــ بَعــــث  ،رســ
 ،فـردا  ٢ ٨٢٨يتعلـق بــ    مـا  ة مكلفين بولايات بشكل مشـترك في في المائة منها عد ٧٠ حوالي
في المائــة منــهم مــن النســاء. وبلــغ معــدل الــرد علــى الرســائل الــواردة مــن الــدول حــوالي      ١٩
تقريـــرا منـــها  ١٢٩تعلـــق  ،تقريـــرا إلى مجلـــس حقـــوق الإنســـان ٢٩٧المائـــة. وقـــدموا  في ٤٠

تقريـرا منـها موجهـا إلى الجمعيـة العامـة.       ٦٨ وكان ،بزيارات قطرية قام بها المكلفون بولايات
بمـا في ذلـك    ،وأسفر الدعم المكرس للجنة تنسيق الإجراءات الخاصة عن تعزيز أسـاليب العمـل  

وعن زيـادة الـوعي بـالإجراءات الخاصـة داخـل الأمـم        ،اعتماد دليل داخلي للمكلفين بولايات
  المتحدة وخارجها.
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الشـكاوى الـذي أُنشـئ مـن أجـل التصـدي للأنمـاط        تعزيز الدعم المقدم لإجـراء تقـديم     (د)
الثابتة للانتهاكات الجسيمة والمؤيدة بأدلـة موثـوق بهـا لجميـع حقـوق الإنسـان وجميـع        

  الحريات الأساسية التي تقع في أي جزء من العالم وفي أي ظرف من الظروف
شـهرا مـن    ٢١رسـالة وردت خـلال    ٣٧ ٩٢٧فحصت وحدة إجـراءات الشـكاوى    - ٧٢٨
مما أسفر عـن إحالـة    ،رسالة منها ٧ ٥٢٧ونظر الفريق العامل المعني بالرسائل في  ،السنتينفترة 
رسالة إلى الفريق العامل المعني بالحالات لكي يتخـذ إجـراء بشـأنها. وأحيلـت كـذلك       ٥ ٠٠٧

أوصــى المجلــس بــأن تقــدم  ،إلى المجلــس تســع رســائل للنظــر فيهــا بصــورة ســرية. وللمــرة الأولى
ساعدة التقنية والخدمات الاستشارية إلى دولتين بشـأن خمـس حـالات. وقـدمت في     المفوضية الم

نكليزيـة والفرنسـية لكـي ينظـر فيهـا المجلـس والأفرقـة        حينها جميـع الرسـائل الـواردة بـاللغتين الإ    
ممـا أتـاح للأعضـاء إمكانيـة النظـر في الرسـائل في الوقـت         ،العاملة التابعة لـه في جلسـات مغلقـة   

ت بعـض الرسـائل المقدمـة بلغـات غـير اللغـات الرسميـة السـت للأمـم المتحـدة           المناسب. وشـهد 
حــالات تــأخير إذ كــان علــى الأمانــة أن تطلــب تقــديمها مــن جديــد بإحــدى اللغــات الرسميــة.   

بســبب  ،ولـوحظ أيضـا تـأخير في النظــر في الرسـائل الـواردة باللغـة العربيــة والصـينية والروسـية        
  حريرية.قيود متصلة بخدمات الترجمة الت

  
تعزيز التعاون على جميع المستويات مع الجهات المعنية التي في مقدورها الاسـتفادة مـن     (هـ)

  عمل مجلس حقوق الإنسان وهيئاته الفرعية وآلياته و/أو المساهمة في هذا العمل
أُجل تقديم المساعدة إلى الدول في إطار التحضير لعملية الاستعراض الـدوري الشـامل    - ٧٢٩

عقـــب اتخـــاذ قـــرار اســـتعراض إمكانيـــة دمـــج الصـــندوق الاســـتئماني الخـــاص  ٢٠١٢ في عـــام
بالمشــاركة مــع الصــندوق الاســتئماني الخــاص بالتنفيــذ مــن أجــل تنفيــذ توصــيات الاســتعراض    

أشـارت الـدول الأعضـاء إلى     ،الدوري الشامل. وفي استعراض حديث لمجلس حقـوق الإنسـان  
 الخاص بالمشـاركة وتعزيـزه. وسـاهمت المفوضـية في     أنها تفضل الاحتفاظ بالصندوق الاستئماني

 ،مشــاركة الجهــات المعنيــة في دورات الاســتعراض الــدوري الشــامل مــن خــلال عمليــة اعتمــاد 
مكنت الجهـات المعنيـة مـن تنظـيم مناسـبات جانبيـة خـلال         ،وبالتعاون مع وحدة المجتمع المدني

 ،المنظمـات الحكوميـة الدوليـة    . واستمرت الشـراكات مـع  ٢٠١٢جلسات الفريق العامل لعام 
ــة والكمنولــث    ــة للفرانكوفوني ــرة الســنتين. وظلــت    ،بمــا في ذلــك مــع المنظمــة الدولي خــلال فت

ــادئ      ــع المبـ ــة إلى وضـ ــة الراميـ ــة والوطنيـ ــاورات الإقليميـ ــارك في المشـ ــة تشـ ــراءات الخاصـ الإجـ
ن مجلـس حقـوق   وفق التكليف الصادر ع ـ ،التوجيهية وأفضل الممارسات في المجالات المواضيعية

  الإنسان والجمعية العامة.
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    ٢٥الباب     
  توفير الحماية الدولية والحلول الدائمة والمساعدة للاجئين    

    
   النقاط الرئيسية في نتائج البرامج

ــتمرار عمليــات             ــم اس واصــلت مفوضــية الأمــم المتحــدة لشــؤون اللاجــئين دع
التنمية الإقليمية من أجل تحسـين  العودة، ومشاريع الإدماج على الصعيد المحلي وجهود 

ــا علــى حــد ســواء.      ــة والمشــردين داخلي ــة وظــروف عــيش المجتمعــات المحلي ــة الحماي حال
وشكل تعزيز الوقاية والتصدي للعنف الجنسي والجنسـاني ضـد اللاجـئين وتعزيـز تنفيـذ      

ــام       ــا في ع ــف مجــالات رئيســية جــرى الســعي إليه ــول ٢٠١٣اســتراتيجية التثقي . فبحل
شخصــا تهــتم مفوضــية اللاجــئين بــأمورهم.   ٣٨ ٦٨٨ ١٨٦كــان ثمــة  منتصــف عــام،

ــة      ــة العربي ــا الوســطى، والجمهوري ــة أفريقي ووقعــت حــالات طــوارئ كــبرى في جمهوري
 ٩٨٧ ٤٥٥السورية، وجنوب السودان، والفلبين. وعلى الصعيد العالمي فـر أكثـر مـن    
ــات ا       ــا مئ ــلاذ في الخــارج، وتشــرد داخلي ــا عــن م ــدانهم بحث ــن بل ــن شخصــا م لآلاف م

الأشخاص الآخرين. وتَواصَل تعزيز الشـراكات، بوسـائل منـها إقامـة حـوار مـنظم مـع        
المنظمــات غــير الحكوميــة والاتحــاد الــدولي لجمعيــات الصــليب الأحمــر والهــلال الأحمــر.  
وأبرز الحوار السادس للمفوض السامي بشأن تحـديات الحمايـة، الـذي عقـد في كـانون      

ات الواضحة التي تنطوي عليهـا حمايـة المشـردين داخليـا     ، التحدي٢٠١٣الأول/ديسمبر 
وإيجــاد الحلــول لهــم، وأســفر عــن اقتراحــات ملموســة بشــأن حمايــة المشــردين داخليــا في 
حالات الطوارئ، ولا سيما خارج المخيمات وفي المناطق الحضرية، والحلـول الدائمـة،   

   والصكوك القانونية والسياسات، والشراكات.
   روس المستفادةالتحدّيات والد

ظلـــت تـــدفقات اللاجـــئين الســـوريين إلى البلـــدان المجـــاورة وخارجهـــا تشـــكل      
تحــديات هائلــة بالنســبة للوكــالات الإنســانية وللحكومــات والمجتمعــات المحليــة المضــيفة   
على حـد سـواء. وتعرضـت المـوارد لمزيـد مـن الضـغوط بفعـل عـدد كـبير مـن حـالات             

اث الـتي وقعـت في جمهوريـة أفريقيـا الوسـطى،      الطوارئ الأخرى. فقـد تسـببت الأحـد   
وجمهوريــة الكونغــو الديمقراطيــة، والســودان، والصــومال، والفلــبين، ومــالي في تشــريد   
مئات الآلاف. وفي الوقت نفسه، ظلت المفوضية منكبـة علـى معالجـة عواقـب حـالات      
 التشرد السـابقة الـتي أصـبح بعضـها طويـل الأمـد بسـبب عـدم إيجـاد حـل لهـا. وتسـبب            

         ذلك في ممارسة ضغوط هائلة على الموارد البشرية والمالية للمنظمة.
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  معدلات تنفيذ النواتج    
ناتجـا مـن    ٣٤٠في المائة من أصـل   ١٠٠تستند النتائج المذكورة أعلاه إلى تنفيذ نسبة  - ٧٣٠

  النواتج المقررة والقابلة للقياس الكمي.
ــازات المتوق    - ٧٣١ ــدة في الميزانيــة     ويمكــن الاطــلاع علــى الإنج ــاز المعتم ــة ومؤشــرات الإنج ع

  .)A/66/6 (Sect. 25)( ٢٠١٣- ٢٠١٢البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 
  

  البرنامج    
  توفير الحماية الدولية والحلول الدائمة والمساعدة للاجئين    

ــة إ    (أ) ــة الحماي ــنى       تحســين بيئ ــذين تُع ــن الأشــخاص ال ــم م ــدة اللاجــئين وغيره جمــالا لفائ
  المفوضية  بهم

نفـذت مفوضـية الأمـم المتحـدة لشـؤون اللاجـئين أنشـطة لتعزيـز          ،خلال فترة السنتين - ٧٣٢
وبناء نظم اللجوء وضمان حسن سير عملها وتعزيز القـدرات علـى    ،الأطر المعيارية والمؤسسية

ت الحصول على وضـع اللاجـئ. وعلـى نفـس القـدر مـن الأهميـة        معالجة العدد المتزايد من طلبا
كانــت الجهــود الراميــة إلى منــع الإعــادة القســرية والــدعوة إلى تنفيــذ تــدابير بديلــة للاحتجــاز.   
ودعمت المفوضية العمليات التشريعية عـن طريـق إسـداء مشـورة وتحلـيلات وتعليقـات الخـبراء        

ــاء علـــى الـــزخم الـــذ   ــنوية  علـــى مشـــاريع القـــوانين. وبنـ ي أوجـــده الاحتفـــال بالـــذكرى السـ
ــام ــام     ٢٠١١ لعـ ــية لعـ ــديمي الجنسـ ــز الأشـــخاص عـ ــة بمركـ ــة المتعلقـ ــة  ١٩٥٤للاتفاقيـ واتفاقيـ

ركـزت المفوضـية بصـفة خاصـة علـى المناقشـات        ،١٩٦١حالات انعدام الجنسية لعـام   تخفيض
سُـجل   ،٢٠١٣م الثنائية مع الـدول الـتي تعهـدت بالانضـمام إلى الاتفـاقيتين. وبحلـول نهايـة عـا        

  إلى هذين الصكين.   ،على التوالي ،انضماما ١٣٧و  ٨٥
  

كفالة أن يعاملَ اللاجئـون وغيرهـم مـن الأشـخاص الـذين تُعـنى بهـم المفوضـية معاملـةً            (ب)
  وأن يتلقوا الوثائق الكافية ،عادلة تتسم بالكفاءة لدى التماسهم الحماية

مايـة المتـاح في بلـدان المنشـأ والعبـور      سـاهم تقلـص حيـز الح    ،على مدى العقد الماضي - ٧٣٣
فتئ يطلـب مـن المفوضـية الزيـادة بصـورة       وما واللجوء في زيادة مطردة في عدد طالبي اللجوء.

ــالمي. وفي عــام       ــد مركــز اللاجــئ علــى الصــعيد الع  ،٢٠١٣كــبيرة في أنشــطتها في مجــال تحدي
مولة بولايتـها في أكثـر مـن    واصلت المفوضية القيام بأعمال تحديـد مركـز اللاجـئ للأفـراد المش ـ    

يمكـن اعتبـار أنهـا تـؤدي      لا توجـد بهـا إجـراءات وطنيـة للجـوء أو      لا بلدا من البلـدان الـتي   ٦٠
مهامها بشكل كامـل. ونفـذت المفوضـية في العديـد مـن البلـدان أعمـال تحديـد مركـز اللاجـئ           
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ــن أشــكال ال ــ        ــيره م ــتقني أو غ ــدعم ال ــدمت ال ــات أو ق ــع الحكوم ــاون م ــراد بالتع دعم إلى للأف
الحكومات. وظل من الأولويات المهمة تعزيـز القـدرة الذاتيـة للمفوضـية في أداء مهمـة الحمايـة       

يتعلــق  مــا الأساســية هــذه وتعزيــز المســك بزمــام الأمــور مــن جانــب الــدول وبنــاء قــدراتها في    
  بتحديد مركز اللاجئ لطالبي اللجوء الموجودين على أراضيها.  

  
غيرهـم مـن الأشـخاص الـذين تُعـنى بهـم المفوضـية مـن العنـف          زيادة سلامة اللاجـئين و   (ج)

  سيما النساء والأطفال منهم  ولا ،والاستغلال
شمل الدعم المقدم لضحايا العنف الجنسي والجنساني الرعاية الطبية (بما في ذلـك تـوفير    - ٧٣٤

 ،لآمـن وتـوفير المـأوى ا   ،الاجتمـاعي  - والـدعم النفسـي   ،الرعاية السريرية لضحايا الاغتصاب)
ــة ــة ،والمســاعدة المادي ــرزق.    ،والمســاعدة القانوني ــة إلى بــرامج التعلــيم وســبل كســب ال والإحال

وقــد  ،ويجــري تنفيــذ اســتراتيجية المفوضــية المتعلقــة بــالعنف الجنســي والجنســاني في عــدة بلــدان  
والمثلـيين والمثليـات ومزدوجـي     ،والأشخاص ذوي الإعاقـة  ،سلطت الضوء على حماية الأطفال

ل الجنسي ومغايري الهوية الجنسية ومزدوجي الجـنس؛ والأشـخاص المعرضـين لخطـر ممارسـة      المي
الجــنس مــن أجــل البقــاء؛ والوصــول الآمــن إلى الطاقــة المترليــة؛ ودور الرجــال والفتيــان الكفيــل 
بإحــداث تغــيير في منــع العنــف الجنســي والعنــف الجنســاني. وواصــلت المفوضــية أيضــا التركيــز  

  ة الأطفال غير المصحوبين والمنفصلين عن ذويهم.  بشكل خاص على حال
  

تلبية الاحتياجات الأساسية للاجئين وغيرهم من الأشخاص الذين تُعـنى بهـم المفوضـية      (د)
مع إيلاء اهتمام خاص للسـن ونـوع الجـنس     ،وتوفير الخدمات الأساسية لهم دون تمييز

  والحالة البدنية
مجموعـة   ،وثيـق مـع المجتمعـات المحليـة المتضـررة     وفرت المفوضـية وشـركاؤها وبتعـاون     - ٧٣٥

 ،٢٠١٣واسعة من الخدمات الأساسية للاجئين الذين يستفيدون من رعايتـها. ففـي نهايـة عـام     
مواقـــع مـــن أصـــل  ١٠٧أظهــرت البيانـــات المجمعـــة مـــن خـــلال نظــام معلومـــات الصـــحة أن   

ــة    ٩٦موقعــا خاضــعا للرصــد (  ١١٢ ــة) ســجلت معــدلات وفيــات مقبول يتعلــق  مــا فيفي المائ
بالأطفـــال دون ســـن الخامســـة. وظـــل الحصـــول علـــى التعلـــيم متفاوتـــا علـــى صـــعيد المنـــاطق  

ولا ســيما بالنســبة للفتيــات. واســتراتيجية التعلــيم الــتي تعتمــدها المفوضــية للفتــرة    ،والســياقات
 ،بزيـادة فـرص الحصـول علـى التعلـيم الجيـد       ،ستساعدها على سد هذه الثغرة ٢٠١٦-٢٠١٢

والمنظمـات غـير الحكوميـة. وفي إطـار      ،ووكالات الأمم المتحدة ،ع وزارات التعليمبالشراكة م
ــين الوكــالات   ــديم      ،اســتجابة مشــتركة ب ــة وفي تق شــاركت المفوضــية أيضــا في أنشــطة الحماي

  المساعدة والدعم من أجل الحصول على الخدمات في حالات التشرد الداخلي.
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 ،رجـالا ونسـاء   ،الـذين تُعـنى بهـم المفوضـية     مشاركة اللاجئين وغيرهم من الأشـخاص   (هـ)
  وتعزيز اعتمادهم على الذات ،على قدم المساواة في مجتمعاتهم المحلية

ــل النســاء في أوســاط        - ٧٣٦ ــادة تمثي ــذل جهــود متضــافرة مــن أجــل زي واصــلت المفوضــية ب
وتـؤثر  اللاجئين والأشخاص المشـردين داخليـا في هياكـل القيـادة والإدارة الـتي تمثـل مصـالحهن        

واصـلت المفوضـية تمكـين القيـادات النسـائية       ،على القرارات التي تمسهن. وعلى الصعيد العالمي
ــادة   ــاء القــدرة علــى القي ــة لمشــاريع كســب الــرزق الــتي    ،مــن خــلال أنشــطة بن بإعطــاء الأولوي

وتعــيين متطوعــات لأغــراض التوعيــة وتدريبــهن. غــير أن اللاجئــات  ،تســتهدف النســاء تحديــدا
ومعظـم العمليـات لم تحقـق بعـد هـدف       ،زلـن يعـانين مـن نقـص التمثيـل      لا داخليـا  والمشردات

في المائـة. والتقـدم المحـرز نحـو ذلـك الهـدف        ٥٠تمثيل النساء في هياكـل القيـادة والإدارة بنسـبة    
وبالنظر إلى الروابط البالغة الأهمية بين مشاركة المرأة في اتخاذ القرارات وتمتعهـا بحقـوق    ،بطيء

زال تحسين مشاركة المرأة ودورها القيادي يشغل مكانة مهمـة في خطـة    ما ،الأساسية الإنسان
بــين مفوضــية الأمــم   ٢٠١٤المفوضــية. وهــذا يشــكل أيضــا موضــوع المشــاورة الســنوية لعــام    

  المتحدة لشؤون اللاجئين والمنظمات غير الحكومية.
  

  الدولي المستدام إحراز تقدم في إيجاد حلول دائمة للاجئين يدعمها التعاون  (و)
ــرة الســنتين في مختلــف        - ٧٣٧ ــتي وضــعت خــلال فت ــول الشــاملة ال ــود اســتراتيجيات الحل تق

البلدان مثل إكوادور وزامبيا إلى زيادة مشاركة عناصـر فاعلـة أخـرى في تعزيـز الاعتمـاد علـى       
ــذات ــارات غــير القائمــة علــى المخيمــات   ،ال ــادة الخي ــوفير   ،وزي ــة في ت ودعــم الســلطات الوطني

لخدمات الأساسية. وتدعم مبادرة يُضطلع بها إلى جانب برنامج الأغذية العالمي أحـد العناصـر   ا
الأساســية مــن أي اســتراتيجية لإيجــاد الحلــول وهــو: الحــد مــن الاعتمــاد علــى المعونــة وزيــادة     

تتعـاون المفوضـية وبرنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي        ،الاعتماد على النفس. وفي شـرق السـودان  
الدولي من خلال مبادرة الحلول الانتقالية من أجل تقديم الدعم لسـكان البلـد المضـيف     والبنك

وللاجــئين الــذين يعيشــون في المنطقــة لعقــود مــن الــزمن. وبالإضــافة إلى التشــجيع علــى زيــادة   
يكمن الهدف في تيسير الاعتمـاد علـى الـذات والتماسـك الاجتمـاعي في       ،فرص إعادة التوطين

وفي نهاية المطاف تمكين مخيمات اللاجئين المتبقية من التحـول إلى قـرى تحقـق     ،ةالمجتمعات المحلي
  اكتفاءها الذاتي.
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تعزيز الشراكة القائمـة والقـدرات في مجـال الاسـتجابة لحـالات الطـوارئ لتـوفير أشمـل           (ز)
  تغطية ممكنة لاحتياجات الأشخاص الذين تُعنى بهم المفوضية

مــن أجــل  ٢٠١٢وات والإجــراءات المتخــذة في عــام الخطــ ٢٠١٣تواصــلت في عــام  - ٧٣٨
ــة       ــز الطــابع المهــني في مجــال اللوجســتيات وإدارة سلســلة الإمــدادات الخاصــة بمــواد الإغاث تعزي

بما في ذلك تعزيـز إدارة المخزونـات الاسـتراتيجية علـى الصـعيد العـالمي. واحتفظـت         ،الأساسية
شـــخص  ٦٠٠ ٠٠٠ساســـية يكفـــي المفوضــية بمســـتوى مخـــزون عــالمي مـــن مـــواد الإغاثــة الأ   

تكون قادرة على الاستجابة لحالات الطـوارئ الجديـدة. وبـالنظر إلى تزايـد عـدد حـالات        كي
زادت المفوضية طاقة مستوى مخزونـات التأهـب    ،٢٠١٣الطوارئ على الصعيد العالمي في عام 

ــة الأساســية إلى كميــات تكفــي       ،شــخص ٩٠٠ ٠٠٠علــى الصــعيد العــالمي مــن مــواد الإغاث
ــة الســورية والاســتجابة لحــالات      لاو ــة العربي ــة الاحتياجــات في الجمهوري ســيما مــن أجــل تلبي

  الطوارئ الأخرى في مختلف القارات.
وشاركت المفوضية أيضا بنشاط في الإسهام في إطار استجابات على صعيد المنظومـة   - ٧٣٩

هـــا في قيـــادة فاضـــطلعت بمســـؤولياتها المتفـــق علي ،لحـــالات طـــوارئ إنســـانية واســـعة النطـــاق 
وتنسـيق شـؤون المخيمـات     ،وتـوفير المـأوى في حـالات الطـوارئ     ،المجموعات في مجـال الحمايـة  

وإدارتها ضمن الإطار الأوسع للاستجابة واتبـاع نمـوذج التنسـيق الجديـد الـذي وضـع في إطـار        
  برنامج التحول.

    
  ٢٦الباب     
  اللاجئون الفلسطينيون    

    
   امجالنقاط الرئيسية في نتائج البر

ــة الأمــم المتحــدة لإغاثــة وتشــغيل اللاجــئين         خــلال فتــرة الســنتين، مولــت وكال
ــروا)   ــها   ٥٥ ٩٤٣الفلســطينيين (الأون ــها   ٦٦,٩٨قرضــا قيمت ــون دولار، ومــن بين ملي

ــة مــن القــروض المقدمــة إلى نســاء. ووضــعت سياســات واســتراتيجيات في    ٣٧  في المائ
ع، وحقـوق الإنسـان، والمنـاهج الدراسـية،     يتصل بالمدرسين، والتعليم الشامل للجمي ـ ما

وبرامج تنمية القدرات للمعلمين وغيرهم مـن مـوظفي التعلـيم. وواصـل برنـامج شـبكة       
مـــن اللاجـــئين الفلســـطينيين الفقـــراء   ٣٠٠ ٠٠٠الأمـــان الاجتمـــاعي تزويـــد حـــوالي  

بمساعدة مباشرة على أساس فصلي. وواصـلت شـعبة تحديـد الأهليـة والتسـجيل التابعـة       
يتعلــق  مــا ملايـين مــن اللاجــئين الفلسـطينيين واســتحقاقاتهم في   ٥الـة حمايــة وضــع  للوك

ــن         ــر م ــرميم أكث ــرة الســنتين، جــرى ت ــروا. وخــلال فت ــن خــدمات الأون  بالاســتفادة م
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ــك نحــو         ١ ٠٠٠ ــن ذل ــا، واســتفاد م ــادة بنائه ــواء أو إصــلاحها أو إع ــاكن الإي ــن أم م
  ي.أسرة في إطار برنامج شبكة الأمان الاجتماع ١  ٠٤٤
 وأحـــرز تقـــدم كـــبير في وضـــع إطـــار اســـتراتيجي وسياســـاتي للحمايـــة، وهـــو      
الحماية في الخدمات المقدمة وإيجاد حلـول لثغـرات معينـة     “نوعية”ساهم في تحسين  ما

في مجــال الحمايــة. وأثبتــت الأونــروا بشــكل متزايــد أنهــا صــوت موثــوق بــه في التوعيــة    
ــة الــتي تمــس اللاجــئين الفلســطي   نيين والتــدخلات في مجــال الــدعوة لــدى  بمســائل الحماي

   السلطات والجهات المعنية.
   التحدّيات والدروس المستفادة

ظل التراع الدائر في الجمهورية العربية السورية يطرح تحديات أمنيـة ولوجسـتية       
يتعلـق ببرنـامج التحصـين في ذلـك البلـد. وأدى تفشـي الأمـراض         ما سيما في لا كبيرة،

ما شلل الأطفال في الجمهورية العربية السـورية، إلى زيـادة عـبء عمـل     المعدية، ولا سي
موظفي الأونروا على الصعيد الإقليمي وذلك بفعـل زيـادة الحاجـة إلى حمـلات تحصـين      
إضافية لمنع ومكافحة حالات التفشي في المستقبل. ومن التحديات الكبرى التي تواجـه  

ائدة في الجمهوريــة العربيــة الســورية، إدارة التمويــل البــالغ الصــغر أوضــاع الحــرب الس ــ
أدى إلى الحـــد مـــن أنشـــطة الاتصـــال، وخســـائر ماليـــة كـــبيرة، وترشـــيد مســـتوى  ممـــا

الموظفين، وتدمير وإغلاق أربعـة مكاتـب فرعيـة. وللتعـويض عـن ذلـك، فـتح البرنـامج         
ثلاثة مكاتـب جديـدة في منـاطق أكثـر أمنـا مـن الجمهوريـة العربيـة السـورية وهـو الآن           

زيــادة أنشـطته في تلــك المنــاطق. وكـان أثــر الــتراع الـدائر في الجمهوريــة العربيــة    بصـدد  
الســورية كــبيرا علــى اللاجــئين الفلســطينيين، واســتمرار القيــود الماليــة قــد يهــدد تــوفير    

        التعليم الجيد في المستقبل.
لميزانيــة في ا ،يمكــن الاطــلاع علــى الإنجــازات المتوقعــة ومؤشــرات الإنجــاز المعتمــدة        - ٧٤٠

  ).Corr.1 و A/66/6 (Sect. 26)( ٢٠١٣- ٢٠١٢البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 
  

  ١البرنامج الفرعي     
  توفير حياة مديدة معافاة    

  توفير الرعاية الصحية الأولية الشاملة والجيدة النوعية للجميع  (أ)
ســعت الأونــروا إلى تحقيــق  ،قــا للمعــايير العالميــة وتوصــيات منظمــة الصــحة العالميــةوف - ٧٤١

 ،انخفــاض في معــدل الوصــفات الطبيــة الــتي تتضــمن مضــادات حيويــة. ففــي الســنوات الأخــيرة 
في المائـة حـتى    ٢٣,٧إلى  ٢٠١٠في المائـة في عـام    ٢٧مـن   ،انخفض هذا المعـدل بشـكل مطـرد   
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في المائــة. ووضــعت  ٢٥جــاوزا بــذلك الهــدف المحــدد وهــو مت ،٢٠١٣كــانون الأول/ديســمبر 
ومـن المتوقـع أن يُسـجل انخفـاض      ،أداة رصد أكثـر دقـة مـن خـلال النظـام الإلكتـروني للصـحة       

  آخر بعد إنشاء الفريق المعني بصحة الأسرة.
  

  حماية صحة الأسرة ورفع مستواها بصورة مستدامة  (ب)
ت الراميـة إلى الحـد مـن وفيـات الرضـع. وشملـت       أدخلت الوكالة مجموعة من الابتكـارا  - ٧٤٢

يلي: (أ) توفير جرعات تكميلية من حمض الفوليـك لجميـع الحوامـل الـلاتي في      ما تلك المبادرات
ــد الجــدد        ــروا؛ و (ب) فحــص الموالي ــة للأون ــدن المراكــز الصــحية التابع ــلاتي يرت ســن الإنجــاب ال

الصماء، بالتعـاون مـع البلـدان المضـيفة في      للكشف عن الأمراض الخلقية الأيضية والمتصلة بالغدد
الأردن والضـــفة الغربيـــة وغـــزة؛ و (ج) إصـــدار كتيبـــات تعليميـــة عـــن رعايـــة المواليـــد الجـــدد؛  

حــتى  ٣ - رصــد نمــو ونمــاء الرضــع والأطفــال، مــع توســيع نطــاق التغطيــة مــن صــفر           (د) و
) بـدء  ـؤخرا؛ و (ه ـسنوات، من خـلال الأخـذ بمعـايير منظمـة الصـحة العالميـة الـتي وضـعت م ـ         ٥

العمل بسجل شامل مترلي وتعليمي (دليـل لصـحة الأم والطفـل) في جميـع الميـادين؛ و (و) تعزيـز       
سلامة عمليات التوليد؛ و (ز) تنقيح التعليمات التقنية المتعلقة بالرعاية الصحية للطفل مـن أجـل   

بالرعايـة السـابقة    بدء العمل بتدخلات جديدة ترمي إلى تحسين صحة الطفل؛ و (ح) بدء العمل
  والإخداج. يتجزأ من رعاية الأم من أجل الحد من التشوهات الخلقية للحمل بوصفها جزءا لا

  
  ضمان الوقاية من الأمراض واحتوائها  (ج)    

ساعد البرنامج الصـحي علـى الحيلولـة دون انتشـار الأمـراض الـتي يمكـن الوقايـة منـها           - ٧٤٣
وساعد علـى تعزيـز المناعـة بـين الفئـات الضـعيفة مـن        عن طريق اللقاحات في صفوف الأطفال 

استمر برنـامج التحصـين الاعتيـادي في جميـع المراكـز الصـحية        ،اللاجئين. وخلال فترة السنتين
تطلـب حـدوث حـالات شـلل أطفـال في أعقـاب الأزمـة         ،التابعة للأونروا. وعلاوة علـى ذلـك  

ــة الســـورية  ــائدة في الجمهوريـــة العربيـ ــا ،السـ ــبة  إلى جانـــب زيـ ــابة بالحصـ دة في حـــالات الإصـ
أكثـر مـن جولـة واحـدة لحمـلات تحصـين الأطفـال         ،والحميراء في أوساط اللاجـئين والمشـردين  

  التي جرت بالتعاون مع السلطات الصحية في البلد المضيف في جميع الميادين.
ــة للملاجــئ الموصــولة بشــبكة الصــرف الصــحي العامــة مــن      - ٧٤٤ وانخفضــت النســبة المئوي
في المائــــــة في  ٨٤,٥إلى  ٢٠١٢المائــــــة المبلــــــغ عنــــــها في كــــــانون الأول/ديســــــمبر  في ٩٣

تـبين أن العديـد مـن الملاجـئ      ،. وخـلال أحـدث الاستقصـاءات   ٢٠١٣الأول/ديسـمبر   كانون
التي يلزم إمـا الاستعاضـة عنـها وإمـا إعـادة بنائهـا كـي         “غير الرسمية”كانت موصولة بالشبكة 

  تؤدي مهامها بكفاءة.
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  ٢مج الفرعي االبرن    
  اكتساب المعارف والمهارات    

  توفير التعليم الأساسي للجميع  (أ)
 في مـدارس الأونـروا   ٢٠١٢/٢٠١٣بلغ عدد الطلبة المسجلين خلال السنة الدراسـية   - ٧٤٥
انخفـض   ،في المائة من الفتيات. ووفقا للبيانـات الأوليـة   ٤٩,٩٤من بينهم حوالي  ،٤٩١ ٦٤١

بصــفة عامــة في المــرحلتين الابتدائيــة والإعداديــة مقارنــة بالســنة   معــدل الانقطــاع عــن الدراســة
هــذا يعــني أنــه إذا اســتمرت هــذه الأرقــام في  ،. ومــن الناحيــة العمليــة٢٠١١/٢٠١٢الدراســية 

مـن المتوقـع أن عـدد مـن ينقطعـون عـن الدراسـة في المرحلـة الابتدائيـة سـيقل            ،السنوات المقبلـة 
ن حاليـا بالصـف الأول وأن يقـل عـدد الطلبـة الـذين يُتوقـع        الذين يلتحقـو  طالبا بين ٨٤بحوالي 

طالبـا. وتعكـس هـذه النتـائج تحسـنا       ٣٤١بمجمـوع   انقطاعهم عن الدراسة قبل الصف التاسع
وزيادة في معـدلات البقـاء لكـل مـن      ،في جميع المراحل وبالنسبة للجنسين معا في الضفة الغربية

ــيم الأساســي في الأردن  ــان.   وز ،الجنســين في التعل ــان في لبن ــادة في معــدل البقــاء بالنســبة للفتي ي
فـإن الأرقـام    ،أن الأرقام المتعلقة بالانقطاع عن الدراسـة بالنسـبة غـزة لم تكـن متاحـة بعـد       وبما

المذكورة أعلاه حُسـبت علـى افتـراض أن معـدلات الانقطـاع عـن الدراسـة سـتكون مسـتقرة.          
  لسورية متاحة.ولم تكن البيانات المتعلقة بالجمهورية العربية ا

  
  تعزيز نوعية التعليم ونتائجه مقارنة بالمعايير المحددة  (ب)
فـاق أداء طلبـة مـدارس الأونـروا في معظـم المجـالات أداء        ،على مدى سـنوات عديـدة   - ٧٤٦

مثــل برنــامج التقيــيم الــدولي  ،نظــرائهم في المــدارس الحكوميــة في الاختبــارات الوطنيــة والدوليــة
ــامج الاتج  ــة وبرن ــه      للطلب ــير أن ــدولي. غ ــى الصــعيد ال ــوم عل ــات في دراســة الرياضــيات والعل  اه

ممـا يحـول دون القيـام بمقارنـات ميدانيـة.       ،بشكل منهجي في جميع الميـادين  يجرى أي اختبار لا
وقد وضعت اختبارات الأونروا لرصد التحصـيل الدراسـي مـن أجـل كفالـة تقيـيم أداء طلبتـها        

العربيــة والرياضــيات. وأُجــري اختبــار رصــد التحصــيل    علــى نطــاق الوكالــة بانتظــام في اللغــة 
وجـرى قيـد البيانـات     ،في أيار/مايو لجميع طلبـة الصـفين الرابـع والثـامن     ٢٠١٣الدراسي لعام 

ــانون        ــيح في كـ ــي أتـ ــيل الدراسـ ــد التحصـ ــل لرصـ ــير تحليـ ــيف. ويشـ ــلال الصـ ــه خـ ــة بـ الخاصـ
مـدارس الأونـروا يعـادل     في المائـة مـن طلبـة    ٤٦إلى أن مستوى تحصيل  ٢٠١٣الأول/ديسمبر 

  أو يفوق مستوى التحصيل المتوقع.
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  ٣البرنامج الفرعي     
  توفير مستوى معيشي لائق    

  الحد من الفقر في أوساط أشد اللاجئين الفلسطينيين فقرا  (أ)
واصلت الأونروا تنفيذ صيغة الاختبار بالوسائل غـير المباشـرة لقيـاس مسـتوى الـدخل       - ٧٤٧

ين الفلسطينيين الذين هـم في أمـس الحاجـة إلى المسـاعدة. بـل إن الأردن      من أجل تحديد اللاجئ
اتبعت هذا النهج إلى حد أبعد بتركيز جهودها على اللاجئين غـير القـادرين علـى تلبيـة أبسـط      
احتياجــاتهم الغذائيــة الأساســية. ومــع أن هــذا تطلــب أن يُســتبعد مــن البرنــامج لاجئــون كــانوا  

فـإن هـذا القـرار اتخـذ في ضـوء       ،ياجـات الأساسـية مـن غـير الغـذاء     قادرين على تلبيـة الاحت  غير
مـن اللاجـئين الفلسـطينيين الـذين كـانوا يعيشـون في فقـر مـدقع          ٩ ٠٠٠واقع يتمثل في تحديد 

  وهم مسجلون في إحدى قوائم من ينتظرون المساعدة.
  

  دخارتعزيز الخدمات المالية الشاملة وفرص الحصول على تسهيلات الاقتراض والا  (ب)
قرضـا   ٥٩ ٤٣٣جـرى تمويـل قـروض بلـغ مجموعهـا       ،٢٠١٣-٢٠١٢خلال الفتـرة   - ٧٤٨

ــغ     ــة الســورية بقيمــة تبل ــة العربي ــة وغــزة والأردن والجمهوري  ٦٦ ٩٧٦ ٥٦٩ في الضــفة الغربي
ــاء       ــالغ الصــغر علــى بن ــل الب دولارا في المجمــوع. وســاعدت القــروض المقدمــة مــن إدارة التموي

والإسـهام في اسـتهلاك الأسـر المعيشـية      ،رأس المال المتـداول للعمـلاء  وزيادة  ،الأصول التجارية
وتلبيــة احتياجاتهــا. وعرضــت ســبعة مــن خــدمات الإقــراض لأغــراض توســيع نطــاق الأعمــال    

وتلبية احتياجات الأسر المعيشية بغيـة إيجـاد فـرص العمـل والإسـهام في       ،والاستهلاك ،التجارية
  لسطينيين والتخفيف من وطأة الفقر.تمكين اللاجئين والنساء والشباب الف

  
  تعزيز مهارات اللاجئين الفلسطينيين وتحسين فرص حصولهم على الوظائف  (ج)
ــتقني والمهــــني في     - ٧٤٩ ــالين الــ ــيم والتــــدريب في المجــ ــامج التعلــ ــتراتيجية برنــ وضــــعت اســ
ــام ــذكور (   ٢٠١٣ ع ــة ال ــدل عمال ــجل انخفــاض في مع ــام   ٨٧,٤. وسُ ــة في ع  ،٢٠١١في المائ
في المائـة   ٧١,٩) وزيادة في معدل عمالة الإنـاث ( ٢٠١٣في المائة في عام  ٨٣,٢ة بنسبة مقارن

ــام  ــبة   ،٢٠١١في ع ــة بنس ــام   ٧٥,٦مقارن ــة في ع ــذلك ٢٠١٣في المائ تقلصــت  ،)؛ ونتيجــة ل
اختلفـت الاتجاهـات    ،يتعلق بمعـدلات العمالـة. وبالإضـافة إلى ذلـك     ما الفجوة بين الجنسين في

 ،شُــهدت زيــادات كــبيرة في معــدلات عمالــة الإنــاث في غــزة ولبنــان  حيــث  ،حســب الميــادين
ــذكور         ــة ال ــدلات عمال ــين مع ــرق ب ــق الف ــة والأردن. وتعل ولكــن انخفاضــات في الضــفة الغربي
والإناث في المقام الأول بالفرق في النسب المئوية للـذكور والإنـاث الـذين حصـلوا علـى فـرص       

  لذي تلقوه.تتصل تحديدا بمجال تركيز التدريب ا  لا عمل



A/69/144 

 

14-02668 379/456 
 

التنميـــة المســـتدامة للمخيمـــات والارتقـــاء بالبنيـــة الأساســـية والمســـاكن الـــتي هـــي           (د)
  المستوى  دون

تعزى النتائج المتعلقة بهذا المؤشـر إلى تمويـل المشـاريع الـذي كـان بصـفة عامـة محـدودا          - ٧٥٠
وي أعمالـه في  واصل برنامج إصلاح المـآ  ،للغاية في جميع ميادين العمل. وبفضل التمويل المتاح
وفي الضـفة   ،والأردن (حصـن والطالبيـة)   ،لبنان (في عـين الحلـوة والرشـيدية ومخيمـات أخـرى)     

لم يجـر   ،وبـالنظر إلى أعمـال القتـال والحالـة السياسـية      ،الغربية. وفي الجمهورية العربية السـورية 
ة مـأوى لفائـد   ٨٤٨جـرى إصـلاح    ،. وخـلال فتـرة السـنتين   ٢٠١٣إصلاح أية مآوي في عام 

مـأوى   ١٦٨وجـرت إعـادة بنـاء     ،أسرة مستفيدة من شبكة الأمان الاجتمـاعي في لبنـان   ٨٤٨
أسر مستفيدة من شبكة الأمـان الاجتمـاعي في إطـار مشـروع كـبير مـن مشـاريع         ٢٠٩لفائدة 

منها في إطار مشروع ياباني والعشـرة المتبقيـة في إطـار مشـروع      ١٥٨إعادة الإسكان في غزة (
مــأوى مــن أجــل معالجــة الحــالات المتصــلة بشــبكة الأمــان         ٥٤ حهولنــدي) وجــرى إصــلا  

اســـتفادت  ،الاجتمـــاعي في إطـــار مشـــروع للوكالـــة الكنديـــة للتنميـــة الدوليـــة. وفي المجمـــوع 
  أسرة من برنامج توفير المأوى في حالات الطوارئ في غزة. ١٢  ٢٧٩

  
  صون حقوق اللاجئين الفلسطينيين والنهوض بها  (هـ)
ــدفاع عــن حقــوق اللاجــئين      أســفرت أعمــال - ٧٥١ ــة لل ــدعوة الــتي اضــطلعت بهــا الوكال ال

في المائــة مــن الــردود الإيجابيــة مــن جانــب الســلطات علــى  ٥٨الفلســطينيين عــن معــدل نســبته 
ممـا يشـير إلى    ،في المائـة المؤقتـة لفتـرة الاثـني عشـر شـهرا)       ٣٧تدخلات الأونروا (مقارنة بنسبة 

واصــلت الأونــروا  ،نتين. وعلــى الصــعيد الــدوليحــدوث مزيــد مــن التحســن خــلال فتــرة الس ــ
بوسـائل منـها تـوفير تقـديم إحاطـات       ،التوعية بالقضايا التي تمس حقـوق اللاجـئين الفلسـطينيين   

والإســـهام في الآليـــات الدوليـــة لحقـــوق   ،إلى الجهـــات المانحـــة وأعضـــاء الســـلك الدبلوماســـي 
  ارسة الدعوة العامة.ومم ،والتعاون مع وكالات الأمم المتحدة الأخرى ،الإنسان
 ،في المائـة  ٤٩أي  ،بينـت النتيجـة الـتي تحققـت     ،يتعلق بتعمـيم مراعـاة الحمايـة    ما وفي - ٧٥٢

ــة البالغــة     ــة بالنســبة المؤقت ــرة الاثــني عشــر شــهرا   ٣٧حــدوث تحســن كــبير مقارن ــة لفت  ،في المائ
مســتوى  في المائــة. وقــد يــرتبط انخفــاض  ٧٠وهــو  ،أنهــا ظلــت دون الهــدف العــام بقليــل  غــير

وبالتــالي إلى زيــادة مســتوى  ،النتيجــة العامــة إلى زيــادة فعليــة في فهــم المــوظفين لمفهــوم الحمايــة 
مقارنـة بفتـرة    ،يمكن إدخاله من تحسينات ووعيهم به ما وفهمهم البالغ الأهمية لنطاق تطلعاتهم

  السنتين السابقة.
  



A/69/144

 

380/456 14-02668 
 

ــتدامة      (و) ــة مسـ ــدمات اجتماعيـ ــميم خـ ــى تصـ ــئين علـ ــدرة اللاجـ ــز قـ ــاتهم  تعزيـ في مجتمعـ
  وتنفيذها  المحلية

تقــيس أداة تقيــيم المنظمــات الأهليــة قــدرات هــذه المنظمــات في ثلاثــة مجــالات هــي:     - ٧٥٣
والقدرة التقنية على تقديم الخـدمات الاجتماعيـة. وتتـيح هـذه الأداة      ،والإدارة المالية ،الحوكمة

 ت الأهليــة وقيــاسللمــوظفين وســيلة يمكــن عــن طريقهــا وضــع خطــط بالشــراكة مــع المنظمــا    
تحرزه من تقدم نحـو تحسـين الخـدمات المقدمـة والاسـتدامة. وكشـف خـط الأسـاس عـن أن           ما

ــغ    ــة بل ــة ٦٥مســتوى أداء المنظمــات الأهلي ــا في     ،في المائ ــادة كــبيرة في أداءه ــق زي ورغــم تحقي
يشـكل   لا في المائة. ومع أن ذلـك  ٥بنسبة  ٢٠١٣فقد تقلص هذا الأداء في عام  ،٢٠١٢ عام
فإنـه يـثير تسـاؤلات بشـأن قـدرة الأونـروا علـى إحـداث تغـيير طويـل الأمـد في             ،فاضا كبيراانخ

  أوساط المنظمات المستقلة عن الوكالة.
  

تماشي تسجيل اللاجئين الفلسطينيين وأهليتـهم للحصـول علـى خـدمات الأونـروا مـع         (ز)
  المعايير الدولية ذات الصلة

ة على نفس المستوى مـن حـالات التسـجيل الـتي     حافظت الوكال ،خلال فترة السنتين - ٧٥٤
تستوفي معايير الأونروا. فقد جرت دراسـة جميـع طلبـات التسـجيل الجديـدة مـن جانـب أربعـة         

قبل إرسالها إلى المقر حيث ينظـر مـرة أخـرى     ،منهم موظفون أقدم ،موظفين مختلفين في الميدان
بـدأ   ،٢٠١١جتماعيـة. وفي عـام   أحـدهما هـو مـدير الخـدمات الغوثيـة والا      ،في الطلب موظفان

ممـا أدى إلى تحسـين قـدرة الوكالـة بشـكل       ،العمل بنظام معلومـات تسـجيل اللاجـئين بالكامـل    
كبير على المعاملات المتصلة بتحديد الأهلية والتسـجيل والكشـف عـن المـواطن الـتي قـد تظهـر        

الأوليـة أن دقـة   فيها مشاكل في سياق عمليتي الاسـتعراض والموافقـة. وقـد أظهـرت التقييمـات      
  فحص طلبات اللاجئين الجديدة في النظام تتماشى مع الهدف الذي حددته الوكالة.

    
  ٢٧الباب     
  المساعدة الإنسانية    

    
   النقاط الرئيسية في نتائج البرامج

استضاف مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية خـلال فتـرة السـنتين منتـديين رفيعـي          
لإنســاني علــى الصــعيد العــالمي شمــلا خــبراء في الشــؤون  المســتوى للسياســات في المجــال ا

الإنسانية من أجل مناقشة التحديات العالمية وأفضل الممارسات. ونقح المكتـب بشـكل   
كبير إجراءاته للاستجابة في حالات الطوارئ، وعزز آلياته الخاصـة بالقـدرة المعـززة في    
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ل تـوفير دعـم أفضـل مـن     المقر وعلى الصعيد الإقليمـي، وأعـاد تشـكيل هياكلـه مـن أج ـ     
 حيث التوقيت والفعالية للعمل الإنساني الجماعي.

وظل الصندوق المركزي لمواجهة الطوارئ يشكل مصدر تمويل سـريع وموثـوق       
بــه، يتســم بالمرونــة اللازمــة للاســتجابة لمجموعــة متنوعــة وصــعبة مــن حــالات الطــوارئ 

 العالمي من أجل وضع إطـار  الإنسانية. وأجريت مشاورات واسعة النطاق على الصعيد
يتعلق بالحد من مخاطر الكوارث، والاسـتفادة مـن سـتة منـابر      ما في ٢٠١٥بعد عام  ما

جهـة مـن الجهـات الفاعلـة      ٣ ٥٠٠إقليمية للجهات المعنية المتعددة وتوجيه الدعوة إلى 
في الــدورة الرابعــة للمنتــدى العــالمي للحــد مــن أخطــار الكــوارث. وجــرى الاعتــراف     

مخاطر الكوارث بوصفها جزءا لا يتجزأ من التنمية المستدامة في الوثـائق الختاميـة    بإدارة
لمؤتمر الأمم المتحدة للتنمية المسـتدامة. وقـدم المكتـب دعمـا كـبيرا إلى المكاتـب الميدانيـة        

    خريطة عامة.٢٧٠يتعلق بتقديم تقاريرها وأصدر أكثر من  ما في
   التحدّيات والدروس المستفادة

نفــس الوقــت الــذي تصــدى فيــه برنــامج التحــول إلى بعــض التحــديات الــتي    في    
تنطــوي عليهــا منظومــة العمــل الإنســاني، جــرى الإقــرار بــأن هــذه المنظومــة لا تشــمل    
سوى عدد محدود من الجهات الفاعلة في المجال الإنسـاني علـى أرض الواقـع. وظـل مـن      

امــة روابــط جديــدة مــع طائفــة  التحــديات مواصــلة الاســتناد إلى العلاقــات القائمــة وإق 
متنوعــة مــن الشــركاء. وتعمــل الجهــات الفاعلــة في المجــال الإنســاني في بيئــات شــديدة     
المخاطر ومُسيَّسة يتزايد تعقيدها، مما يؤثر على قدرة فرادى الجهات الفاعلـة والمنظومـة   
ككل على أداء مهامها. ويجري إعداد تعليمات داخلية متصـلة بالاسـتجابة في حـالات    
الطـــوارئ علـــى أســـاس الـــدروس المســـتفادة مـــن مختلـــف عمليـــات المحاكـــاة وحـــالات 

        الطوارئ المستمرة.
  معدلات تنفيذ النواتج    

اتج ونــ ٣١٠في المائــة مــن أصــل  ٩٨تســتند النتــائج المــذكورة أعــلاه إلى تنفيــذ نســبة   - ٧٥٥
  مقررة وقابلة للقياس الكمي.

ــازات الم    - ٧٥٦ ــدة في الميزانيــة     ويمكــن الاطــلاع علــى الإنج ــاز المعتم ــة ومؤشــرات الإنج توقع
  .)A/66/6 (Sect. 27)( ٢٠١٣- ٢٠١٢البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 
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  التوجيه التنفيذي والإدارة    
  رية والمالية المتاحةإدارة ودعم برنامج العمل على نحو فعال في حدود الموارد البش  (أ)

اســـتخدم مكتـــب تنســـيق الشـــؤون الإنســـانية بفعاليـــة قائمـــة  ،خـــلال فتـــرة الســـنتين - ٧٥٧
المرشــحين وأداة للتوظيــف في نظــام إنســبيرا مــن أجــل مــلء الشــواغر بكفــاءة. ونتيجــة     بأسمــاء
لى إ ٢٠١٢في المائـة في حزيران/يونيـه    ٨,١انخفض معدل الشواغر الميدانيـة العامـة مـن     ،لذلك

ولا ســيما وظــائف رؤســاء  ،لئــت أيضــا وظــائف رئيســية. وم٢٠١٣ُفي المائــة في نهايــة عــام  ٧
المكاتب في البعثات الميدانية الموفـدة إلى بلـدان متضـررة مـن حـالات طـوارئ معقـدة. وخـلال         

ــر     ،الســنوات القليلــة الماضــية  ــة وأكث ــة بشــكل أكثــر واقعي اتخــذ المكتــب تــدابير ترمــي إلى الميزن
ن أجل الحفاظ على اتساق مسار نمـوه مـع كـل مـن أولوياتـه الاسـتراتيجية وإيراداتـه        انضباطا م

المتوقعة من الجهات المانحـة. وأعـدت تقـارير شـهرية عـن الإيـرادات والنفقـات لمـديري الـبرامج          
ممـا أسـهم في إرسـاء إدارة ماليـة سـليمة عـن طريـق الرصـد المنـهجي           ،على صعيد الميدان والمقر

  ت.واستعراض النفقا
  

كفالـــة اتســـاق السياســـات في إدارة الأنشـــطة المتعـــددة الأبعـــاد الـــتي تضـــطلع بهـــا          (ب)
المتحدة في مجالات السلام والأمن وحفظ السلام وتقـديم المسـاعدة والتنسـيق في     الأمم

  المجال الإنساني
واصل المكتب كفالة اتساق السياسات في إدارة الأنشطة المتعـددة الأبعـاد في مجـالات     - ٧٥٨

لســلام والأمــن وحفــظ الســلام والمســاعدة والتنســيق في المجــال الإنســاني في مختلــف المنتــديات. ا
ومن الأمثلة المهمة تنسيق المكتب لفريق الخبراء غير الرسمي المعـني بحمايـة المـدنيين التـابع لمجلـس      

سـية  ولا سـيما بشـأن المسـائل المتصـلة بتمديـد ولايـات البعثـات السيا        ،الأمن وتقديم إحاطة لـه 
وبعثات حفظ السلام في الميدان. وساعدت تلك المشـورة فريـق الخـبراء علـى مراعـاة الشـواغل       
ــدم المكتــب       ــات حفــظ الســلام. وق ــات السياســية وولاي ــد تصــميم الولاي ــة عن ــة بالحماي  المتعلق

  من هذه الإحاطات الإعلامية إلى المجلس. ٢٠يزيد على   ما
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   ١ البرنامج الفرعي    
  التحليلالسياسة العامة و    

تحســين التنســيق مــع مؤسســات منظومــة الأمــم المتحــدة وكياناتهــا ومــع لجنــة الصــليب    (أ)
ــة والاتحــاد الــدولي للصــليب الأحمــر وجمعيــات الهــلال الأحمــر والمنظمــة      الأحمــر الدولي

  الدولية للهجرة والمنظمات غير الحكومية المعنية
 الوكالات علـى برنـامج التحـول    وافقت اللجنة الدائمة المشتركة بين ،٢٠١٢في عام  - ٧٥٩

من أجل تحسين الاسـتجابة علـى نطـاق المنظومـة لحـالات الطـوارئ الكـبرى. ووافـق الأعضـاء          
الرئيسيون في اللجنة على خمسة بروتوكولات تضع معـايير لتحسـين العمـل الإنسـاني الجمـاعي      

ووضــعت ثلاثــة  توجيــه رســائل موحــدة.و ،والقــدرة المعــززة ،والقيــادة ،يتعلــق بالتنســيق مــا في
تتناول إدخال تحسينات علـى القـدرة المعـززة مـن خـلال       ،٢٠١٣بروتوكولات أخرى في عام 

آلية الاستجابة السريعة المشتركة بين الوكالات؛ ووضـع إطـار موحـد لبنـاء القـدرات في مجـال       
ــوارئ؛ ووضــع    ــار التأهــب للط ــذ      إط ــدأ تنفي ــام الســكان المتضــررين. وب ــذي للمســاءلة أم تنفي

علـن عـن أولى حـالات    التحول على الصعيد الميـداني في بلـدان مختـارة. وأُ    برنامجلات بروتوكو
يتعلـق بالحالـة الإنسـانية في الجمهوريـة العربيـة       مـا  تفعيل نظام الطوارئ على نطاق المنظومـة في 

  والتراع المسلح في جمهورية أفريقيا الوسطى. ،وإعصار هايان في الفلبين ،السورية
  

بمـا في ذلـك    ،يط والرصد والمساءلة خلال الكـوارث وحـالات الطـوارئ   تحسين التخط  (ب)
  مرحلة الانتقال من الإغاثة إلى التنمية

ــرة الســنتين تقييمــات   - ٧٦٠ بــين الوكــالات  في الوقــت الحقيقــي  مشــتركة  جــرت خــلال فت
ونفــذت عمليــة مــن عمليــات الــدروس   ،وكينيــا ،والصــومال ،للاســتجابة الإنســانية في إثيوبيــا 

توصــية مــن أجــل تحســين   ٤٥ادة في منطقــة الســاحل. وأســفرت هــذه التقييمــات عــن   المســتف
  توصية منها. ٤٤وافقت الأفرقة القطرية للعمل الإنساني على  ،العمليات الإنسانية الجارية

  
  يتعلق بحماية المدنيين  ما تحسين قدرات منسقي الأمم المتحدة للشؤون الإنسانية في  (ج)
تلقى المنسقون المقيمون ومنسقو الشؤون الإنسانية تـدريبا رسميـا    ،خلال فترة السنتين - ٧٦١

علــى كيفيــة اســتخدام الأطــر القانونيــة الدوليــة في الــدعوة في المجــال الإنســاني. وبالإضــافة إلى     
قدمت طائفة أخرى من الخـدمات مثـل التوجيـه والإرشـاد وغيرهمـا مـن أشـكال الـدعم          ،ذلك

اختيــار منســقين مقــيمين ومنســقين للشــؤون الإنســانية  التعليمــي. وجــرت زيــادة التركيــز علــى
يتمتعـون بـالخبرات والمهــارات القويـة اللازمـة في المجــال الإنسـاني مـن أجــل التصـدي للشــواغل        

الـتي مـن    ،“الحقـوق أولا ”المتعلقة بحماية المدنيين. وواصل المكتب تنفيذ خطـة العمـل المسـماة    
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تراعات والحـد مـن التكـاليف البشـرية والماليـة الناجمـة       شأنها توفير سبل فعالة كفيلة بترع فتيل ال
  عن الأزمات الإنسانية.

  
   ٢البرنامج الفرعي     
  تنسيق الأعمال الإنسانية والاستجابة في حالات الطوارئ    

ــالات          (أ) ــة لحــ ــة العاملــ ــدة التنفيذيــ ــم المتحــ ــالات الأمــ ــع وكــ ــتجابة جميــ ــين اســ تحســ
  الإنسانية  الطوارئ

عمليـة نشــر عاجـل مـن خــلال الآليـات الــتي يـديرها القســم       ١٤٤مجموعــه  مـا  جـرى  - ٧٦٢
ــار     ،المعــني بالقــدرة المعــززة واللوجســتيات   في  ،المــوظفينبمــا يشــمل قائمــة النشــر العاجــل لكب

ــة        ٢٠١٣ عــام ــى مســتوياتها مقارن ــه أنشــطة القســم أعل ــذي شــهدت في ــام ال ــذي شــكل الع ال
القسـم في سـياق لم يسـبق لـه      اسـتجاب  ،٢٠١٣. وفي عـام  ٢٠١٢عملية نشـر في عـام    ٩١ بـ

ل فعَّ ـ ،مثيل لثلاث حالات طوارئ من المستوى الثالـث وحـالتي طـوارئ عامـة. وللمـرة الأولى     
ــار المــوظفين. وخــلال حــالات        ــه للنشــر العاجــل لكب مكتــب تنســيق الشــؤون الإنســانية قائمت

عمليــات نجحــت التعبئــة الكــبيرة للــدعم العاجــل المقــدم مــن المكتــب في إدارة   ،الطــوارئ هــذه
الانتقــال وتســليم المهــام إلى المعيــنين عــن طريــق عمليــات التوظيــف العاديــة وزودت عمليــات     
الاستجابة الإنسـانية بالاسـتقرار علـى كـل مـن المسـتوى التنفيـذي ومسـتوى القيـادة. وكانـت           

تنفيـذ المكتـب لبرنـامج التحـول.     البرهنة علـى  عمليات النشر العاجل لكبار الموظفين محورية في 
يــت بالترحيــب المســاهمة المقدمــة مــن آليــة الاســتجابة الســريعة المشــتركة بــين الوكــالات    وحظ

وكفلت الاسـتقرار الأساسـي علـى مسـتوى التنفيـذ في المنـاطق المتضـررة مـن الأزمـات. وأدى          
بتحديــد معــالم القــدرة التنســيقية في حــالات الطــوارئ مــن   ،القســم أيضــا دوره كأمانــة للآليــة

  جل مجتمع الأنشطة الإنسانية.المستوى الثالث من أ
  

ــل         (ب) ــن أجــ ــتخدامها مــ ــة اســ ــة ومرونــ ــن الميزانيــ ــة عــ ــوارد الخارجــ ــوافر المــ ــادة تــ زيــ
  الإنسانية  الأنشطة

ــولى مكتــب تنســيق الشــؤون الإنســانية     ٢٣طُلــب في إطــار   ،٢٠١٣في عــام  - ٧٦٣ ــداء ت ن
لأنشـطة الإنسـانية.   بلايـين دولار مـن الجهـات المانحـة لصـالح مجتمـع ا       ٨,٨٧مجموعه  ما إدارتها

. ٢٠١٢وكانت المساهمات الإنسانية الخارجـة عـن الميزانيـة أكـبر بشـكل طفيـف مقارنـة بعـام         
ــاة      ،ومــع ذلــك ــة العامــة في نفــس المســتويات مــن حيــث الاحتياجــات غــير الملب  ،ظلــت التغطي

ــة و  ٦٢ أي ــرة الســنتين    ٣,٣٤في المائ ــة بفت ــين دولار. ومقارن انخفــض  ،٢٠١١-٢٠١٠بلاي
  بليون دولار. ٢,٦٨ل الإجمالي للتدخلات الإنسانية بمبلغ التموي
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الاستخدام الآني والمنسق للصندوق المركزي لمواجهة الطـوارئ في البلـدان الـتي تواجـه       (ج)
  حالات طوارئ جديدة وطويلة الأمد

ملايـين دولار   ٨٠٦تلقى الصندوق المركـزي لواجهـة الطـوارئ     ،خلال فترة السنتين - ٧٦٤
وبلـغ عـدد    ،بلـدا علـى مـدى فتـرة السـنتين      ٦٢ت. وقـدم الصـندوق المسـاعدة إلى    من المساهما

  .٢٠٠٦بلدا منذ إنشائه في عام  ٨٨البلدان التي تلقت المساعدة منه 
    

  ٣البرنامج الفرعي     
  الحد من الكوارث الطبيعية    

والالتـزام بـذلك:    ٢٠١٥‐٢٠٠٥زيادة القدرة على تنفيذ إطـار عمـل هيوغـو للفتـرة       (أ)
  ناء قدرة الأمم والمجتمعات على مواجهة الكوارث والحد من أخطارهاب

تحقق إنجاز كبير خلال فترة السنتين في التصدي للترابط القـائم بـين الحـد مـن أخطـار       - ٧٦٥
أدرجـت إدارة مخـاطر    ،في مؤتمر الأمم المتحدة للتنمية المسـتدامة فالكوارث والتنمية المستدامة. 

ــة الخ  ــة  الكــوارث في الوثيق ــة المعنون ــه  ”تامي ــذي نصــبو إلي ــة    “المســتقبل ال ــة العام ــرار الجمعي (ق
A/66/288، (غـنى عنـها مـن أجـل التنميـة المسـتدامة. وقـاد مكتـب          لا باعتبارها ضرورة ،المرفق

الأمــم  منظمــة مــن منظمــات  ٢٩الأمــم المتحــدة للحــد مــن أخطــار الكــوارث عمليــة ضــمت    
وضـع خطـة عمـل الأمـم المتحـدة للحـد مـن أخطـار الكـوارث مـن أجـل زيـادة              بهدفالمتحدة 

التي اعتمدها مجلـس الرؤسـاء التنفيـذيين في منظومـة الأمـم المتحـدة المعـني         ،القدرة على التحمل
تجلـى   مـا  علـى نحـو   ،. واتسم تنفيذ إطار عمل هيوغو بالاطراد٢٠١٣بالتنسيق في آذار/مارس 

ارير المرحليــة المقدمــة مــن البلــدان عــن طريــق آليــة التقيــيم الــذاتي. وأنشــأ المكتــب أيضــا  في التقــ
عملية المشاورات الواسعة النطاق المفضية إلى وضع إطار خلف للحد من أخطار الكـوارث لمـا   

  .٢٠١٥بعد عام 
  

زيادة القـدرات الوطنيـة علـى التخطـيط لاسـتعادة القـدرة علـى العمـل بعـد الكـوارث             (ب)
  كافة الصُعُد على

عزز مكتب الأمم المتحدة للحد من أخطار الكوارث أنشـطة الـدعوة الـتي يقـوم فيهـا       - ٧٦٦
وذلك بتوجيـه الـدعوة إلى الأخصـائيين وقـادة الفكـر علـى        ،في أوساط عناصر التغيير الأساسية

ووسع نطـاق اسـتناد أعمـال الحـد مـن أخطـار الكـوارث إلى الأدلـة. وقـدم           ،مختلف المستويات
لتقرير الختامي الذي أصدره المكتب إلى جميع المنابر الوطنيـة كنتيجـة للاسـتعراض العـام الـذي      ا

ــرة    ــذ خــلال الفت ــابر      ٢٠١٣-٢٠١٢نف ــات والمن ــة للحكوم ــة مهم ــة وعملي توصــيات ملموس
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يتعلـق بالحـد مـن أخطـار      مـا  الوطنية ترمي إلى تعزيز التنسـيق والتنفيـذ علـى الصـعيد الـوطني في     
تخطـيط الـوطني الاسـتراتيجي والحوكمـة الفعالـة. وأسـفرت أعمـال المكتـب         الكوارث دعما لل

عـن زيـادة كـبيرة     “تيسير قدرة المدن علـى التكيـف: مـدينتي تسـتعد    ”من خلال حملته المعنونة 
في بروز العمل الذي تقوم به الحكومات المحلية في مجال الحد من أخطار الكـوارث. وبمشـاركة   

تولت الحملـة الريـادة    ،من الجهات المناصرة ٤٠ و ،شريكا ٦٠و  ،بلدا ٩٨مدينة في  ١ ٦٤٠
في معالجة مسألة الحد من المخاطر والقدرة علـى التكيـف في المنـاطق الحضـرية. وعلـى الصـعيد       

عمــل المكتــب مــع المنســقين المقــيمين والأفرقــة القطريــة علــى إدمــاج إدارة مخــاطر           ،الــوطني
  عمل.الكوارث وتغير المناخ في عملية وضع أطر ال

  
ــن الكــوارث           (ج) ــرامج ومشــاريع الحــد م ــذ ب ــن أجــل تنفي ــتثمارات م ــادة حجــم الاس زي

  واستعادة القدرة على العمل بعد الكوارث
نتيجــة لتوصــية متعلقــة بوضــع أدوات واســتراتيجيات الحــد مــن أخطــار الكــوارث          - ٧٦٧

ر تعــاون مكتــب الأمــم المتحــدة للحــد مــن أخطــا    ،صــدرت في مــؤتمر قمــة مجموعــة العشــرين  
الكوارث مع منظمة التعاون والتنمية في الميـدان الاقتصـادي مـن أجـل إصـدار الإطـار المنـهجي        
لتقيـيم مخـاطر الكـوارث وتمويـل المخـاطر لمجموعـة العشـرين/منظمة التعـاون والتنميـة في الميــدان          
الاقتصادي. ويساعد هذا الإطـار علـى تمويـل الـوزارات وغيرهـا مـن السـلطات الحكوميـة مـن          

ــع  ــل وضـ ــوارث     أجـ ــار الكـ ــال إدارة أخطـ ــة في مجـ ــر فعاليـ ــتراتيجيات أكثـ ــك   ،اسـ ــا في ذلـ بمـ
الاستراتيجيات المالية. واستهل المكتب والمفوضية الأوروبية مبادرة مدتها ثـلاث سـنوات لـدعم    

ــاء     ٤٠ بلـــدا في مجـــال وقايـــة اســـتثماراتها العامـــة مـــن المخـــاطر. وشـــهدت الســـنة الأولى إنشـ
تقييمـا   ١٢ وإجـراء  ،سائر الناجمة عن الكوارث في ثلاثـة منـاطق  قاعدة للبيانات تتعلق بالخ ١٥

إصدار مـواد ترمـي إلى تعمـيم مراعـاة الحـد مـن أخطـار الكـوارث في الاسـتثمارات           ،للمخاطر
ممـا يـزود صـناع القـرارات      ،والتخطـيط لاسـتخدام الأراضـي والتكيـف مـع تغـير المنـاخ        ،العامة

  ات استثمارية قائمة على الوعي بالمخاطر.بالمعلومات والأدلة اللازمة لاتخاذ قرار
    

  ٤البرنامج الفرعي     
  خدمات الدعم في حالات الطوارئ    

مـن أجـل تيسـير تقـديم      ،الحشد الفوري لآليات وأدوات الاسـتجابة الدوليـة للطـوارئ     (أ)
ــوارئ    ــوارث والطـ ــحايا الكـ ــة لضـ ــانية الدوليـ ــاعدة الإنسـ ــد   ،المسـ ــا في ذلـــك تحديـ بمـ

  وارد ونشر المعلومات في حينهاالاحتياجات من الم
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قام فريق الأمم المتحدة المعني بـالتقييم والتنسـيق في حـالات الكـوارث بثمانيـة بعثـات        - ٧٦٨
ــات في عــام   ،٢٠١٢للاســتجابة للكــوارث في عــام   ــع بعث بالإضــافة إلى أنشــطة   ،٢٠١٣وأرب

اد جميـع بعثـات   عديدة ترمي إلى تعزيز التأهب على الصـعيدين الـوطني والإقليمـي. وجـرى إيف ـ    
وفقـا   ،سـاعة مـن تقـديم الطلـب     ٤٨الاستجابة في حالات الطوارئ التابعـة للفريـق في غضـون    

في نفـس المسـتوى    ٢٠١٣لإجراءات العمـل الثابتـة. وظـل عـدد الأفـراد الـذين نشـروا في عـام         
  الموظفين الموفدين إلى الفلبين.الكبير من عدد المما يعكس  ،كما في السنة الماضية

  
عزيــز قــدرة وتأهــب شــبكات وشــراكات إدارة حــالات الطوارئ/الكــوارث الوطنيــة  ت  (ب)

  والدولية من أجل مواجهة الكوارث والاستجابة لحالات الطوارئ
واصل فريق الأمـم المتحـدة المعـني بـالتقييم والتنسـيق في حـالات الكـوارث عملـه عـن           - ٧٦٩

ت التأهـب للكـوارث وتيسـير    كثب مع شركائه في الاستجابة في حالات الطوارئ ونشـر بعثـا  
ــة       ــة. وكــان مــن بــين الشــراكات شــبكات للجهــات المانحــة الثنائي التــدريب الهــادف إلى التوعي

والشـراكة الإنسـانية لمنطقـة     ،بما في ذلك الشـراكة الدوليـة الإنسـانية    ،والمنظمات غير الحكومية
ومنظمـة   ،(MapAction)ومنظمـة مـاب آكشـن     ،وفريق دعم الأمريكيتين ،آسيا والمحيط الهادئ

واصــل النظــام العــالمي للإنــذار والتنســيق في حــالات   ،٢٠١٣اتصــالات بــلا حــدود. وفي عــام 
عمليـة ميدانيـة وعمليـة محاكـاة بنـاء       ٦٣الكوارث تعزيز علاقته مع الجهات المعنية في أكثر من 

  حكومة وثلاث منظمات إقليمية. ١٨على طلب 
  

  ٥البرنامج الفرعي     
  يتعلق بحالات الطوارئ الإنسانية  ما ة الدعوة فيالمعلومات وأنشط    

  زيادة الوعي بالمبادئ والشواغل الإنسانية ومراعاتها  (أ)
ــرة الســنتين  - ٧٧٠ ركــز مكتــب تنســيق الشــؤون الإنســانية علــى تطــوير مفهــوم      ،خــلال فت

جيـات  لتسخير إمكانـات التكنولو  ،ولا سيما في الفلبين ،الاتصال مع المجتمعات المحلية المتضررة
الجديدة ووسائط التواصل الاجتماعي بشكل أفضل. ومـن خـلال زيـادة التعـاون مـع شـبكات       

منتجات تحليلية مثل الخرائط وأمكن استخدامها آنيـا لأغـراض   أكبر أُصدرت بسرعة  ،البيانات
مــن خــلال وســائط   ٢٠١٢الــدعوة. ووصــلت تغطيــة اليــوم العــالمي للعمــل الإنســاني في عــام    

إلى أكثر من بليون شخص في جميع أرجاء العـالم وتضـمنت رسـالة توعيـة      التواصل الاجتماعي
ونــداء مــن أجــل تقــديم الــدعم المــالي. وظلــت رســائل رئيســية صــادرة عــن منســق الإغاثــة في     
حــالات الطــوارئ تــوفر مشــورة اســتراتيجية في ميــدان الاتصــال للشــركاء في المجــال الإنســاني    

  أو حالات الطوارئ المزمنة.بشأن المسائل المتصلة بالأزمات الحادة 
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تعزيــز الشــراكات مــع أعضــاء الأوســاط العاملــة في المجــال الإنســاني مــن أجــل تبــادل       (ب)
  المعلومات والتنسيق وتوحيد المقاييس

أجــرى مكتــب تنســيق الشــؤون الإنســانية استعراضــا لــنظم إدارة        ،٢٠١٢في عــام  - ٧٧١
هما أسبوع واحد من أجـل المضـي قـدما    أسفر عن عقد دورتين مدة كل من ،المعلومات القائمة

في وضع الصيغة الموحدة للطلبات وإنشاء موقع الطوارئ الخـاص بالاسـتجابة الإنسـانية. وبعـد     
ســـتزيد الصــيغة الموحـــدة للطلبــات قــدرة المكتـــب علــى فعاليـــة جمــع وتجميـــع       ،التنفيــذ التــام  

خـدمات تنسـيقية مركـزة    المعلومات الواردة من المجموعـات في الميـدان مـن أجـل تقـديم       وإدارة
مثـل   ،يتصـل بـذلك مـن منتجـات إعلاميـة إلى مجتمـع الأنشـطة الإنسـانية         ومـا  على المسـتفيدين 

 “وأيـن  ،ومـاذا  ،مـن ”بيانـات المسـماة   الوقاعـدة   ،وتقريـر الحالـة   ،لوحة متابعة الحالة الإنسـانية 
”Who, what, where (3W)“، .هل سـتُ ا ،٢٠١٢ وفي عام ومنتجات وخدمات إعلامية أخرى

ــد (   ــع شــبكي جدي ــة   https://www.humanitarianresponse.infoموق ــيح للوكــالات التنفيذي ) يت
 ٢٥كان هذا المنبر متاحا على الإنترنـت في   ،٢٠١٣منبرا لتبادل المعلومات. وبحلول نهاية عام 

) أكثـر  ReliefWebبلدا ومكتبا إقليميا. وسجلت خدمـة موقـع الإغاثـة علـى شـبكة الإنترنـت (      
تقريـر   ٩٠ ٠٠٠بلدا وإقليما خلال فترة السنتين. ونُشر أكثـر مـن    ٢٣٨ليون زيارة من م ٢٠

  بلدا وإقليما خلال فترة السنتين. ٢٣٧كارثة و  ١٧٩بشأن 
    

  ٢٨الباب     
  الإعلام    

    
   النقاط الرئيسية في نتائج البرامج

ط واصلت إدارة شؤون الإعلام زيادة نطاق اتصـالاتها مـن خـلال قنـوات وسـائ         
الإعلام التقليديـة والجديـدة علـى حـد سـواء وعـبر منـابر أحـدث خـلال فتـرة السـنتين،            
ــنا. وزاد الاهتمـــام بأنشـــطة     ــا وأصـــغر سـ وبالتـــالي تواصـــلت مـــع جمهـــور أكثـــر تنوعـ

يـدل عليـه    مـا  المتحـدة في وسـائط التواصـل الاجتمـاعي بشـكل كـبير، علـى نحـو         الأمم
)، Twitterلاجتمــاعي مــن قبيــل تــويتر ( ملايــين متتبــع في منــابر وســائط التواصــل ا  ١٠

). وفــاق عــدد حــالات تتريــل منشــورات  Weibo)، وويبــو (Googleوغوغــل بــلاس (+
الأمم المتحدة وتطبيقاتها الخاصة بالأجهزة المحمولة وشرائها من خلال الوسـائل الرقميـة   

 ملايـين زيـارة لموقـع الأمـم     ٤,٧مليوني حالة. وبلغ متوسـط العـدد الشـهري للزيـارات     
مليــون زيــارة بالنســبة للمواقــع الشــبكية لمراكــز   ١,٢المتحــدة علــى شــبكة الإنترنــت و 

الأمم المتحدة للإعلام. وساهمت هذه المراكز في التزام الإدارة بتعدد اللغات عن طريـق  
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ـــ   ــة ب ــة، بمــا في ذلــك أربــع لغــات للشــعوب الأصــلية.     ٤٣إنتــاج مــواد إعلامي لغــة محلي
ا بالمؤسسات الإعلامية والعمـلاء الآخـرين، إذ زاد عـدد    وزادت الإدارة مستوى اتصاله

محطـة   ٨٠٠محطات الإذاعة والتلفزيون التي تبث برامج إذاعة الأمم المتحـدة إلى حـوالي   
ــبرامج      ١٤٩تغطــي  ــل ال ــادات الكــبيرة في عــدد مــرات تتري ــدا. ونتجــت أساســا الزي بل

اليوميـة المسـماة يونيفيـد     التلفزيونية عـن الإقبـال الـذي تحظـى بهـا المجموعـات الإخباريـة       
)UNifeed       ،وفي إطار سعي الإدارة باسـتمرار إلى زيـادة عـدد روابطهـا مـع الشـركاء .(

، إذ تجــــــاوز عــــــدد الشــــــراكات ٢٠١٣تجــــــاوزت الإدارة الهــــــدف المحــــــدد لعــــــام 
   شراكة.  ٣  ٠٠٠

   التحدّيات والدروس المستفادة
حـث الإدارة عـن السـبل    مع زيادة شعبية منابر وسائط التواصـل الاجتمـاعي، تب      

الكفيلــة بــإدارة المحتــوى التفــاعلي بكفــاءة علــى مواقعهــا عــن طريــق اقتنــاء أدوات إدارة  
المحتوى والمخاطر. وبالنظر إلى سرعة نمو الناتج وأعداد الجمهور وزيـادة سـبل الوصـول    
إلى منابر إعلامية جديدة وأسرع، من الضـروري بـذل جهـود مسـتمرة لكفالـة الإنتـاج       

ع المجالات في الوقت المناسب والموارد اللازمة لتلبية هذه المتطلبـات. ولم تـتمكن   في جمي
الإدارة من زيادة عدد المنظمات غير الحكومية المرتبطة بهـا مـن البلـدان الناميـة والبلـدان      
الــتي تمـــر بمرحلـــة انتقاليـــة، وذلـــك لعـــدم عقـــد مـــؤتمر ســـنوي لإدارة شـــؤون الإعـــلام  

ــة في   ــير الحكوميـ ــات غـ ــامي  للمنظمـ ــم في   ٢٠١٣أو  ٢٠١٢عـ ــن المهـ ــيكون مـ . وسـ
المستقبل تنظيم مؤتمر من هذا القبيل لأنـه يتـيح فرصـة لإشـراك منظمـات غـير حكوميـة        

        جديدة من طائفة أوسع نطاقا من البلدان.
  معدل تنفيذ النواتج    

ا مـن  ناتج ـ ٢٢٤في المائـة مـن أصـل     ٧٧تستند النتائج المذكورة أعلاه إلى تنفيذ نسـبة   - ٧٧٢
  النواتج المقررة والقابلة للقياس الكمي.

في الميزانيــة  ،يمكــن الاطــلاع علــى الإنجــازات المتوقعــة ومؤشــرات الإنجــاز المعتمــدة        - ٧٧٣
  ).Corr.1  و A/66/6 (Sect. 28))( ٢٠١٣- ٢٠١٢البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 
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  التوجيه التنفيذي والإدارة    
  إدارة برنامج العمل إدارة فعالة  (أ)

قدمت إدارة شؤون الإعلام تقاريرهـا المتعلقـة بالميزانيـة البرنامجيـة      ،خلال فترة السنتين - ٧٧٤
مثـل تقـارير الأمـين العـام ووثـائق لجنـة        ،المقترحة وأداء البرامج فضلا عن جميع وثائقها الرسميـة 

لمســـائل السياســـية الخاصـــة وإنهـــاء الاســـتعمار في المواعيـــد المحـــددة أو قبلـــها. الإعـــلام ولجنـــة ا
تحقق ذلك أساسا من خلال الالتـزام بجـدول زمـني متفـق عليـه مسـبقا مـع جهـات تنسـيق           وقد

  الفرعي.  البرنامج
  

  تحسين دقة الالتزام بمواعيد تقديم الوثائق  (ب)
تقـارير الأمـين العـام ووثـائق لجنـة الإعـلام       مثـل   ،قدّمت الإدارة جميع وثائقهـا الرسميـة   - ٧٧٥

ولجنة المسائل السياسية الخاصة وإنهاء الاستعمار في المواعيد المحـددة أو قبلـها. وقـد تحقـق ذلـك      
  أساسا من خلال الالتزام بجدول زمني متفق عليه مسبقا مع جهات تنسيق البرنامج الفرعي.

  
لإعلامــي داخــل الأمانــة العامــة وفيمــا بــين  تعزيــز ثقافــة الاتصــال والتنســيق في المجــال ا   (ج)

  شركاء منظومة الأمم المتحدة
وهو هيئـة قائمـة علـى نطـاق منظومـة الأمـم        ،يزال فريق الأمم المتحدة للاتصالات لا - ٧٧٦

يشــكل منــبرا أساســيا لتعزيــز الاتصــالات. وقــد عقــد    ،المتحــدة ترأســها إدارة شــؤون الإعــلام 
. ووافقـــت غالبيـــة واضـــحة مـــن    ٢٠١٣و  ٢٠١٢ي الفريـــق اجتماعيـــه الســـنويين في عـــام   

المشاركين على أن هذين الاجتماعين السنويين كانا وثيقي الصـلة بأنشـطة منظمـاتهم. وشـكل     
الاجتماعان محفلا لتبادل استراتيجيات الاتصال بشأن المواضيع ذات الأولوية مثل مـؤتمر الأمـم   

ضلا عن مناقشـة الاتجاهـات الناشـئة مثـل     ف ،٢٠١٥بعد عام  ما المتحدة للتنمية المستدامة وفترة
اســتخدام وســائط التواصــل الاجتمــاعي ووســائط الإعــلام النقالــة. وأشــاد المشــاركون بــالفريق 

  منظماتهم. اقدمه من معلومات ملموسة استفادت منه  لما
  

  ١البرنامج الفرعي     
  خدمات الاتصالات الاستراتيجية    

  مسائل المواضيعية ذات الأولويةتحسين نوعية تغطية وسائط الإعلام لل  (أ)
أجــرى البرنــامج الفرعــي تقييمــا لــثلاث حمــلات هــي: المناســبة   ،خــلال فتــرة الســنتين - ٧٧٧

ــدولي للقضــاء         ــوم ال ــة؛ والي ــة للألفي ــق الأهــداف الإنمائي ــة لتحقي ــود المبذول ــة الجه الخاصــة لمتابع



A/69/144 

 

14-02668 391/456 
 

مجموعــه  مــا جــرى تحليــلالتمييــز العنصــري؛ ومــؤتمر الأمــم المتحــدة للتنميــة المســتدامة. و  علــى
تـزال تشـكل محركـا     لا من القصاصات الإعلاميـة. وكشـف التحليـل عـن أن المنظمـة      ٥ ٥٣٦

ــة المســتدامة        ــم المتحــدة للتنمي ــؤتمر الأم ــل م ــارزة مث ــة. فالمناســبات الب ــة الإعلامي رئيســيا للتغطي
بأنهـا مـؤتمرات   ا مـراء فيه ـ  لا والمناسبة الخاصة المعنية بالأهداف الإنمائية للألفية توصـف بصـورة  

مؤتمر الأمم المتحـدة للتنميـة المسـتدامة    فقس نوعها. نللأمم المتحدة مقارنة بمؤتمرات أخرى من 
اعتـبر مـن جانـب وسـائط الإعـلام أكـبر مـؤتمر عقدتـه الأمـم           ،علـى سـبيل المثـال    ،٢٠١٢لعام 

م علـى نطـاق   المتحدة على الإطلاق. ورسائل الأمم المتحدة مثمرة أكثر في الحمـلات الـتي تُـنظ   
صغير مثل اليـوم الـدولي للقضـاء علـى التمييـز العنصـري الـذي شـهد معـدل زيـادة في الرسـائل            

في المائة. وتؤدي الشراكات الاستراتيجية مـع شخصـيات/متحدثين رسمـيين بـارزين      ٧٣بنسبة 
  مما يزيد من إسماع صوت الأمم المتحدة. ،إلى إيجاد أوجه تآزر

  
لقائمـة علـى الإنترنـت للحمـلات الإعلاميـة المتعلقـة بالمواضـيع        زيادة انتشـار العناصـر ا    (ب)

  ذات الأولوية
زال الاهتمام بأنشطة الأمم المتحدة في وسائط التواصل الاجتماعي يتزايـد. وعلـى    ما - ٧٧٨
تبينه الزيادة الكـبيرة في عـدد أتبـاع الأمـم المتحـدة في المنـابر الرئيسـية لوسـائط التواصـل           ما نحو

تصــل الرســائل الموجهــة مــن الأمــم  ،ا في ذلــك فيســبوك وتــويتر وغوغــل بــلاسبمــ ،الاجتمــاعي
ملايــين شــخص يوميــا. وقــد أدى اســتخدام هــذه المنــابر التفاعليــة إلى  ٤المتحــدة إلى أكثــر مــن 

توسـيع نطـاق انتشــار رسـائل الأمــم المتحـدة وسـاهم في شــفافية ومسـاءلة المنظمــة بوجـه عــام.        
يتعلـق   مـا  غة وتقديم توجيهـات بشـأن أفضـل الممارسـات في    وتواصل إدارة شؤون الإعلام صيا

بــادرات المباســتخدام وســائط التواصــل الاجتمــاعي. وتضــطلع الإدارة بــدور قيــادي في تنســيق  
وسائط التواصل الاجتماعي من خلال صياغة المضامين على نطـاق المنظومـة وإتاحتـها    المتصلة ب

  واصل الاجتماعي.وتنظيم مناسبات إعلامية بشأن مواضيع وسائط الت
  

  تحسين الفهم على المستوى المحلي للأعمال التي تضطلع الأمم المتحدة بها  (ج)
أظهــرت الاستقصــاءات المتعلقــة بالإحاطــات الإعلاميــة الــتي قامــت بهــا مراكــز الأمــم   - ٧٧٩

في المائـة   ٢هـدف   بـذلك  فتجـاوز  ،المتحدة للإعلام أن فهم المشـاركين للأمـم المتحـدة قـد زاد    
في المائـة مـن الجمهـور المسـتهدف.      ٨٨أبـدى هـذا الفهـم     ،د لفترة السـنتين. وفي المتوسـط  المحد
زالت هذه المراكـز والمواقـع الشـبكية لحفـظ السـلام تشـكل أدوات فعالـة لنشـر المعلومـات           وما

 ةمراكز الأمم المتحدة للإعلام قاعدة جديـد  لدىنشرت  ،٢٠١٣عن الأمم المتحدة. وفي عام 
). WordPressقـع الشـبكية باســتخدام نظـام إدارة المحتـوى المسـمى ووردبــريس (     لاستضـافة الموا 
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وهذه القاعدة الجديـدة تسـفر بالفعـل عـن نتـائج إيجابيـة في زيـادة التعـاون الإقليمـي والتـدريب           
تواصـل المراكـز التوسـع في اسـتخدامها      ،العملي على إدارة المواقع الشـبكية. وفي الوقـت نفسـه   

تماعي ليشمل جمهور الشباب على وجه الخصـوص. وأصـدرت المراكـز    لوسائط التواصل الاج
لغــات للشــعوب الأصــلية. ورغــم المــوارد   ٤مــن بينــها  ،لغــة محليــة ٤٣أيضــا مــواد إعلاميــة بـــ 

  مادة إعلامية خلال فترة السنتين. ١١ ٠١٥استطاعت المراكز إصدار و/أو ترجمة  ،المحدودة
  

  ٢البرنامج الفرعي     
  يةالخدمات الإخبار    

ــات       (أ) ــاء والمعلومـ ــتعملين للأنبـ ــن المسـ ــا مـ ــة وغيرهـ ــات الإعلاميـ ــتخدام الهيئـ ــادة اسـ زيـ
  والمنتجات الإعلامية المتعددة الوسائط المتعلقة بالأمم المتحدة

وسع البرنامج الفرعي دائرة انتشاره للوصول إلى المؤسسـات الإعلاميـة وسـائر العمـلاء      - ٧٨٠
 عدد محطات البث الإذاعـي والتلفزيـوني الـتي تبـث بـرامج      خلال فترة السنتين. وزاد بشكل كبير

بلــدا وإقليمــا. ومــع الإبقــاء علــى تركيــز قــوي علــى  ١٤٩محطــة تغطــي  ٧٩٩الأمــم المتحــدة إلى 
الوسائل التقليدية للبث، جرت الاستفادة من منابر بديلة على الإنترنت/نقالة وشبكات التواصـل  

ر تنوعـا وأصـغر سـنا وتوجيـه الجمهـور إلى وسـائط       الاجتماعي من أجل الوصول إلى جمهور أكث
الإعلام التقليدية. ونتجت أساسا الزيادات الكبيرة في عدد مـرات تتريـل الـبرامج التلفزيونيـة عـن      

). وشـهدت مواقـع   UNifeed تحظى بها المجموعات الإخبارية اليومية المسماة يونيفيد (تيالالشعبية 
 “فليكـر ”نموا هائلا. فعلى سبيل المثـال، سـجل موقـع     التواصل الاجتماعي على شبكة الإنترنت

ملايين زيارة في المجموع. وبلغ متوسط عدد الزيـارات الشـهرية لصـفحات موقـع      ٥,٥أكثر من 
ملايــين زيــارة. وحســنت الإدارة قــدرتها علــى تقيــيم   ٤,٧الأمــم المتحــدة علــى شــبكة الإنترنــت 

تحليلات غوغل، وهو نظام تتبع قياسي معمـول   بيانات المواقع الشبكية عن طريق الاستعانة بأداة
بــه في القطــاع يقــدم تحلــيلات تفصــيلية لأنمــاط الاســتخدام. وبالتــالي، أشــارت هــذه الأرقــام إلى   

  الماضي. تغيير كبير مقارنة بالبيانات المجمعة فيحدوث 
  

حصـــول المؤسســـات الإخباريـــة وغيرهـــا مـــن المســـتعملين في الوقـــت المناســـب علـــى    (ب)
 ،ومجموعـات التقـارير التلفزيونيـة    ،الصحفية التي تغطي الاجتماعـات اليوميـة  النشرات 

  والمنتجات الإعلامية الأخرى ،والصور الفوتوغرافية
مـن  في المائـة   ٩٠أوشك البرنامج الفرعي على تحقيق هدفه المتمثل في إصدار وتوزيـع   - ٧٨١

في المائـة في تغطيـة البـث المباشـر      ١٠٠النواتج في المواعيد المحددة أو قبلها. وقد سُـجلت نسـبة   
لتلفزيون الأمـم المتحـدة وتوزيـع التقـارير الإخباريـة عـن الاجتماعـات والمناسـبات المعقـودة في          
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رغم التحـديات الناجمـة عـن تجديـد المجمـع في إطـار المخطـط العـام لتجديـد           ،المقر في نفس يوم
شــبكة الإنترنــت في غضــون مبــاني المقــر. واســتمر توزيــع النشــرات الصــحفية أو نشــرها علــى   

  ساعتين من انتهاء الاجتماعات.
  

  ٣البرنامج الفرعي     
  خدمات الاتصال    

  
  توسيع نطاق العلاقات مع الشركاء  (أ)    

استطاعت الإدارة، عبر التعاون مع مجموعة أوسع من الشركاء باتت تضم الآن أكثـر   - ٧٨٢
ت مبـادرة الأثـر الأكـاديمي    شريك، الوصـول إلى جمهـور جديـد وواسـع. واجتـذب      ٣ ٠٠٠من 

للأمم المتحدة العديد من الأعضاء الجدد، بزيادة كبيرة في الأعضاء من البلدان الناميـة، ويجـري   
التركيز الآن على تشجيع وتيسير الأنشطة التي تضطلع بها هذه المنظمات لدعم أهـداف الأمـم   

لتوعية المتعلقين بتـاريخ محرقـة   المتحدة. وعادت الشراكات الجديدة بالفائدة أيضا على برنامجي ا
اليهود وتجارة الرقيق عـبر المحـيط الأطلسـي، عـبر الانتشـار الجغـرافي الواسـع النطـاق. واتسـمت          

بـإحراز تقـدم علـى صـعيد توسـيع       ٢٠١٣أيضا مبـادرة التواصـل مـع أوسـاط المبـدعين في عـام       
وسـط. وتواصـل   نطاق الشراكات خـارج أمريكـا الشـمالية، بمـا في ذلـك في آسـيا والشـرق الأ       

منظمـة   ٤٠الإدارة تعزيز علاقتـها مـع المنظمـات غـير الحكوميـة، وتمـت الموافقـة علـى انتسـاب          
  .٢٠١٣جديدة في عام 

  
زيـادة إمكانيـة الوصـول إلى المعلومــات المتعلقـة بـالأمم المتحــدة مـن خـلال وســائط          (ب)    

  إعلام وخدمات متنوعة
ــد إلى معلومــات الأ   - ٧٨٣ ــل لمصــادر    يســتمر الوصــول المتزاي مــم المتحــدة بفضــل النمــو الهائ

المعلومات الموجودة على شبكة الإنترنت، ولا سيما النمو الهائل لوسائط التواصـل الاجتمـاعي   
علــى الصــعيد العــالمي. وينطبــق هــذا أيضــا علــى الاتصــالات الداخليــة، حيــث زاد عــدد زائــري 

ــع  ــبة  iSeekموق ــام   ١٤بنس ــة في ع ــدد عملي ــ ٢٠١٣في المائ ــ. ووصــل ع ــراء ـات التن زيل والش
الرقمي لمنشورات الأمم المتحدة وتطبيقاتها المستخدمة في الأجهـزة الإلكترونيـة النقالـة إلى رقـم     
مذهل تجاوز المليونين. وثمة عامل هام آخر هو التركيـز المتزايـد علـى تعـدد اللغـات، مـع زيـادة        

عتمــاد علــى قــوة التــأثير    عــدد المــواد المتاحــة باللغــات الرسميــة الســت للأمــم المتحــدة. وبالا       
المضــاعف، اســتطاع النــهج الجديــد المتبــع لــدعم أنشــطة محاكــاة نمــوذج الأمــم المتحــدة إثبــات     
فعاليته: فبدلا مـن تنظـيم حـدث عـالمي سـنوي واحـد للطـلاب لمحاكـاة نمـوذج الأمـم المتحـدة،            
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أكثـر مـن   أربع حلقات عمل لمحاكاة نموذج الأمم المتحدة واستفاد منها  ٢٠١٣ نُظمت في عام
  من المنظمين والمدربين المعنيين بأنشطة محاكاة نموذج الأمم المتحدة. ٣٠٠

  
  ألف  ٢٩الباب     
  مكتب وكيل الأمين العام للشؤون الإدارية    

    
   الملامح البارزة لنتائج البرنامج

عمــل مكتــب وكيــل الأمــين العــام للشــؤون الإداريــة خــلال فتــرة الســنتين علــى    
ؤسسية ومساءلة مـديري الـبرامج مـن خـلال دعمـه لعمـل لجنـة الإدارة        تعزيز المساءلة الم

ــديرين؛      ــار الم ــامجي وإدارة اتفــاق كب ــر الأداء البرن ومجلــس الأداء الإداري؛ وإعــداد تقري
وتنفيذ نهج إدارة المخاطر في المؤسسـة ضـمن منظومـة الأمـم المتحـدة؛ وحـافظ المكتـب        

  ية.أيضا على علاقات عمل قوية مع الهيئات الرقاب
وبالإضافة إلى ذلك، أجرى المكتب تغـييرات رئيسـية لكفالـة فعاليـة تنفيـذ نظـام         

أوموجــا، وشمــل ذلــك إجــراء اســتعراض جــوهري للجــدول الــزمني للتنفيــذ؛ ومواصــلة   
تعزيز إدارة نظام أوموجا؛ وتعزيـز مفهـوم ملكيـة العمليـات وتوضـيح المسـؤوليات بـين        

، تم بنجـاح  ٢٠١٣تموز/يوليـه   ١كاتـب. وفي  مالكي العمليات ورؤساء الإدارات أو الم
تنفيــذ نظــام أوموجــا المؤســس في المــوقعين التجــريبيين في قــوة الأمــم المتحــدة المؤقتــة في   

ــان؛ وفي     ــان ومكتــب المنســق الخــاص لشــؤون لبن ــاني/نوفمبر   ١لبن ، ٢٠١٣تشــرين الث
  (عمليات حفظ السلام). ١بنجاح نشره في المجموعة   تم

امة لمكتب وكيل الأمـين العـام، أُحـرز تقـدم كـبير علـى صـعيد        وتحت القيادة الع  
المخطط العام لتجديد مباني المقر، مع إعـادة شـغل مـبنى الأمانـة العامـة بصـورة كاملـة،        
والسير قدما في التجديـدات علـى النحـو المقـرر. وعقـدت اجتماعـات اللجنـة الخامسـة         

الوقـت المقـرر، وعلـى نحـو مـنظم      ولجنة البرنامج والتنسيق وفقا لبرنـامجي عملـهما، وفي   
  وسليم إجرائيا.

وقــدمت وحــدة التقيــيم الإداري توصــيات إلى وكيــل الأمــين العــام للشــؤون          
قضـية. وتحقـق    ١ ٧٧٠الإدارية وقامت بتيسـير عمليـات وقـرارات التقيـيم الإداري في     

اض أيام عمل لمتوسـط الوقـت الـلازم للجنـة المقـر للعقـود لاسـتعر        ٧,٥الهدف المحدد بـ 
  قضايا الشراء.
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 والدروس المستفادة التحديات

ــاختلاف         نُقّحــت اســتراتيجية نشــر أوموجــا للتخفيــف مــن المخــاطر المرتبطــة ب
مســتويات الاســتعداد والظــروف الفرديــة في كــل كيــان مــن الكيانــات داخــل المنظمــة.  

متنـاثرة  وتتسم المرحلة الانتقالية بالتعقيد لأن نظام أوموجا يجـب تركيبـه فـوق مجموعـة     
مــن تطبيقــات الأعمــال وتكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات. ويتمثــل أحــد الــدروس    
المستفادة من اتفاقات كبار المـديرين في أن مـن المحبـذ أن تبقـى تلـك الاتفاقـات بسـيطة        
واستراتيجية. ولهذا السبب، فإن مجلس الأداء الإداري قـام بترشـيد نمـوذج اتفـاق كبـار      

بسيطه إلى حد كـبير، وركّـز المؤشـرات الإداريـة المعياريـة علـى       وت ٢٠١٤المديرين لعام 
مبادرات الإصلاح الإداري التحويلية (نظام أوموجا والمعـايير المحاسـبية الدوليـة للقطـاع     
العام)، وإدارة الموارد المالية والبشرية، وتنفيـذ توصـيات الهيئـات الرقابيـة. والهـدف مـن       

المعياريـة هـو أن يكـون كبـار المـديرين ومجلـس        تحديد عدد أقـل مـن المؤشـرات الإداريـة    
الأداء الإداري أقدر على رصد الأداء طوال السنة واتخـاذ إجـراءات تصـحيحية حسـب     
الاقتضـــاء. وفي أعقـــاب وقـــوع العاصـــفة ســـاندي، أجـــرى الفريـــق العامـــل المعــــني         
بالاســتعراض اللاحــق تحلــيلا للــدروس المســتفادة، وأُدرجــت تلــك الــدروس لاحقــا في    

التأهب لحـالات الطـوارئ علـى نطـاق الأمانـة العامـة بأسـرها. ولتلبيـة الطلبـات          خطط 
الــواردة مــن الوفــود المشــاركة في اللجنــة الخامســة، فيمــا يخــص تقــديم إحاطــات تشــرح 
كيف يمكن لها أن تنسق بصورة ناجحة لبند من بنود جـدول الأعمـال، شـرع المكتـب     

ــدورة لتق ــ    ــة ال ــة في بداي ــات منتظم ــد اجتماع ــاليب    ديمفي عق ــا بشــأن أس  المشــورة إليه
        اللجنة.  عمل

 معدل تنفيذ النواتج    

الصـادر   ٨٦٦في المائـة مـن النـواتج الــ      ١٠٠تستند النتائج المذكورة أعـلاه إلى تنفيـذ    - ٧٨٤
 بها تكليف والقابلة للقياس.

ــدة في المي       - ٧٨٥ ــاز المعتم ــة ومؤشــرات الإنج ــازات المتوقع زانيــة ويمكــن الاطــلاع علــى الإنج
 ). Corr.1و  A/66/6 (Sect.29)( ٢٠١٣- ٢٠١٢البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 
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 التوجيه التنفيذي والإدارة    

 إدارة برنامج العمل على نحو فعال  (أ)    

ؤون الإداريـة الاضـطلاع بمهـام الرقابـة الإداريـة خـلال       واصل وكيل الأمين العام للش ـ - ٧٨٦
مدة السنتين لكفالة المضي قدما في المشاريع الرئيسية للأمين العام، مثل المخطـط العـام لتجديـد    
مبــاني المقــر، ونظــام أوموجــا، وتطبيــق المعــايير المحاســبية الدوليــة للقطــاع العــام، وفقــا للجــدول  

وأشرف مكتب وكيل الأمين العام للشؤون الإداريـة علـى عـرض    الزمني المحدد لمراحل الإنجاز. 
عدد من تقارير الأمين العام على الجمعيـة العامـة، ومـن بينـها تقـارير الأمـين العـام بشـأن إطـار          
تنقل الموظفين، ودراسة الجـدوى الواسـعة النطـاق بشـأن المسـاحات المكتبيـة اللازمـة للمقـر في         

ين الأول والثاني بشأن المساءلة. وأشرف المكتـب علـى إدارة   الأجل الطويل، والتقريرين المرحلي
ــرن     ــم المتحــدة في الق ــامج جــوائز الأم ــتي تشــجع     ٢١برن ــوظفين ال ــادرات الم ــدعم مب ــذي ي ، ال

 الابتكار والكفاءة والامتياز في طريقة تنفيذ المنظمة لبرامجها وخدماتها.
  

 دةتعزيز اتساق السياسات في إدارة أنشطة الأمم المتح  (ب)    

جــرى تعزيــز اتســاق السياســات في إدارة أنشــطة الأمــم المتحــدة مــن خــلال مــا يلــي:   - ٧٨٧
التعاون مـع المؤسسـات الأخـرى في منظومـة الأمـم المتحـدة ضـمن اللجنـة الإداريـة الرفيعـة            (أ)

المستوى ومجلس الرؤساء التنفيذيين المعني بالتنسيق؛ (ب) تنظيم منتديات مثل منتـدى المـديرين   
والاجتماعات الشهرية لجميع الموظفين التنفيذيين في نيويورك؛ (ج) تقـديم الـدعم إلى   الشهري 

مجلس الأداء الإداري ولجنة الإدارة؛ (د) تنظيم المعتكف السنوي لكبار الموظفين الإداريـين مـع   
اللجـــان الإقليميـــة والمكاتـــب الموجـــودة خـــارج المقـــر؛ (هـــــ) تشـــكيل أفرقـــة عاملـــة مخصصـــة 

ــدد  ــات محـ ــة      لمقترحـ ــات مخصصـ ــد اجتماعـ ــرية)؛ (و) عقـ ــوارد البشـ ــات، والمـ ــن المعلومـ ة (أمـ
وكيــل الأمــين العــام للنظــر في قضــايا محــددة (مثــل مخطــط الميزانيــة المقترحــة للفتــرة   مــن بــدعوة
 ، واتفاقات كبار المديرين، وإدارة المرافق، والمساءلة، ونظام أوموجا).٢٠١٥-٢٠١٤

  
 ١العنصر     
 خدمات الإدارة    

ن تكون الأمانة العامـة قـادرة علـى العمـل بكفـاءة وفعاليـة أكـبر في امتثـال كامـل          أ  (أ)    
 عية والأنظمة والقواعد ذات الصلةللولايات التشري

كانت المعاملات المتعلقة بعمليـات حفـظ السـلام الـتي جـرت خـلال الفتـرة المشـمولة          - ٧٨٨
تحـدة ومـع السـند التشـريعي، وفقـا      بالتقرير متسـقة مـع النظـام المـالي والقواعـد الماليـة للأمـم الم       

ذكـره مجلـس مراجعـي الحسـابات في تقريـره بشـأن البيانـات الماليـة لعمليـات الأمـم المتحـدة             لما
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حزيران/يونيـه   ٣٠إلى  ٢٠١٢تموز/يوليـه   ١لحفظ السلام لفترة الاثني عشر شهرا الممتـدة مـن   
٢٠١٣ )A/68/5 (Vol. II)         وأبلغ المجلـس في التقريـر نفسـه بـأن معـدل تنفيـذ توصـياته المتبقيـة .(

في المائــة مقارنــة بمعــدل  ١٠في المائــة، أي بزيــادة قــدرها  ٥٥مــن فتــرات ســابقة قــد وصــل إلى 
المتبقيــة مــن  في المائــة. وارتفــع معــدل تنفيــذ التوصــيات ٤٥الســنة الســابقة الــذي كــان قــد بلــغ 

فتــرات ســابقة الــتي كــان المجلــس قــد أصــدرها في تقــاريره بشــأن الأمانــة العامــة للأمــم المتحــدة  
)A/68/163  ) والمخطط العام لتجديد مبـاني المقـر ،(A/68/5 (Vol. V)    وتنفيـذ المعـايير المحاسـبية ،(

في المائــة.  ١١في المائــة، أي بزيــادة قــدرها  ٤٢)، ليصــل إلى A/68/161الدوليــة للقطــاع العــام (
) أن A/68/151وذكــر المجلــس في تقريــره المرحلــي الســنوي الثــاني بشــأن تنفيــذ نظــام أوموجــا (  

) قـد نفـذت بالكامـل، وأن    A/67/164في المائة مـن التوصـيات الـواردة في تقريـره السـابق (      ٢٣
قابـة الداخليـة   في المائة منها كانت قيد التنفيذ. وعلاوة على ذلك، فإن مكتب خدمات الر ٦٩

في المائـــة  ٦٢قـــد بلـــغ  ٢٠١٢كـــانون الأول/ديســـمبر  ٣١قـــد أبلـــغ بـــأن معـــدل التنفيـــذ في 
ــع ــام    لجميــ ــادرة في عــ ــيات الصــ ــبة    ٢٠١٢التوصــ ــادة بنســ ــك زيــ ــل ذلــ ــة  ٣، ويمثــ في المائــ
ــام     A/68/337 (Part I)/Add.1 (انظــر: ــا لع ــيش المشــتركة في تقريره ). وأشــارت وحــدة التفت
٢٠١٣ )A/68/34   في  ٦٠,٢) إلى أن معــدل التنفيــذ الإجمــالي في الأمــم المتحــدة قــد وصــل إلى

في المائــة المــذكور في  ٥٦,٩في المائــة عــن معــدل التنفيــذ البــالغ   ٣,٣المائــة، أي بزيــادة قــدرها 
 ).A/67/34( ٢٠١٢تقريرها السنوي لعام 

  
 المديرين في كافة أنحاء المنظمة تعزيز المساءلة المؤسسية ومساءلة كبار  (ب)    

م في جرى خلال فترة السنتين تقييم أداء كبـار المـديرين مقارنـة بالأهـداف المحـددة له ـ      - ٧٨٩
، وأُبلغـت النتـائج إلى مجلـس الأداء الإداري    ٢٠١٢و  ٢٠١١الاتفاقات المبرمة معهم في عامي 

، علــى التــوالي. وكانــت اتفاقــات  ٢٠١٣وأيلول/ســبتمبر  ٢٠١٢والأمــين العــام في أيار/مــايو  
علـــى  ٢٠١٣وشـــباط/فبراير  ٢٠١٢قـــد أُبرمـــت في أيلول/ســـبتمبر  ٢٠١٣و  ٢٠١٢عـــامي 

تسلم بأن الاتفاقـات مـع   ”أنها  ٦٧/٢٥٣معية العامة قد ذكرت في قرارها التوالي. وكانت الج
كبار المديرين تشكل هـي وتقييمـات نهايـة السـنة أداتـين فريـدتين لمسـاءلتهم وتسـهم في كفالـة          

نظرهـا في تقريـر الأداء البرنـامجي    الشفافية في المنظمة. وأشـارت لجنـة البرنـامج والتنسـيق، عنـد      
، إلى تحسّـن نوعيـة إبـلاغ الأمانـة     ٢٠١٢) في حزيران/يونيـه  A/67/77( ٢٠١١-٢٠١٠للفترة 

العامة عن الأداء المؤسسي. كمـا أشـارت بصـفة خاصـة إلى الاسـتعراض الشـامل لأداء الأمانـة        
لتقريــر، وأشــادت بنطاقــه. وأُبلغــت إدارات ومكاتــب الأمانــة العامــة بجميــع   العامــة الــوارد في ا

ــة      ــالإبلاغ عــن الأداء المؤسســي، وشُــرحت الإجــراءات الواجب ــة ذات الصــلة ب توصــيات اللجن
 التنفيذ لجميع الأطراف المعنية.
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منح العقود والتصـرف في الأصـول بكفـاءة وإنصـاف ونزاهـة وشـفافية وفي امتثـال          (ج)    
 لقواعد والأنظمة ذات الصلةكامل ل

واصلت لجنة المقر للعقـود ومجلـس حصـر الممتلكـات في المقـر اسـتعراض مـنح العقـود          - ٧٩٠
وحالات التصرف في الأصـول بكفـاءة وإنصـاف ونزاهـة وشـفافية وفي امتثـال كامـل للقواعـد         

لاسـتعراض  والأنظمة ذات الصلة. وتحقق الهدف المحدد لمتوسط الوقت الذي تحتاج إليه اللجنـة  
أيـام عمـل. وارتفـع عـدد الحـالات الـتي استعرضـها مجلـس حصـر           ٧,٥حالات الشـراء، البـالغ   

ــة     ١٠الممتلكــات في المقــر بنســبة   ــة اللجن ــا. وبالإضــافة إلى ذلــك، واصــلت أمان ــة تقريب في المائ
والمجلــس إجــراء دورات تدريبيــة وزيــارات تقيــيم ميدانيــة مــن أجــل تعزيــز قــدرات الأعضــاء في 

 لعقود على الاضطلاع بأنشطة التحقق.لجان ا
  

 ٢العنصر     
 مشروع تخطيط الموارد في المؤسسة    

ــبرامج         (أ)     ــوارد وأداء ال ــإدارة الم ــة ب ــات تســيير الأعمــال المتعلق ــع عملي أن تتضــمن جمي
 اعد والسياسات والإجراءاتضوابط داخلية عضوية وأن تمتثل تماما للأنظمة والقو

سـيير الأعمـال في أوموجـا مـن أجـل دعـم التفـويض الحـالي         صُممت جميـع عمليـات ت   - ٧٩١
للسلطة والنظام المالي والقواعد المالية للأمـم المتحـدة. وجـرى التخطـيط للضـوابط الداخليـة في       
عناصر المشروع التشغيلية المختلفة، واستعراضها مع الموظفين المعنيين، ثم توثيقهـا، وتتـيح هـذه    

لتسـيير العمـل في    “سـيجري اتباعهـا  ”عملية  ٣٢١مجموعه العملية إجراء تحسينات (شملت ما 
الشؤون المالية، وسلسلة الإمداد، والموارد البشرية، وخـدمات الـدعم المركزيـة، وإدارة الـبرامج     

، تم بنجـاح في لبنـان تنفيـذ نظـام     ٢٠١٣تموز/يوليـه   ١والمشاريع، من بين أمـور أخـرى). وفي   
، تم نشــره بنجــاح ٢٠١٣تشــرين الثــاني/نوفمبر  ١ أوموجـا المؤســس في مــوقعين تجــريبيين؛ وفي 

 (عمليات حفظ السلام). ١في المجموعة 
  

 نشر النظم التكنولوجية نشرا تاماأن ت  (ب)    

بصـــورة كاملـــة بوصـــفه التكنولوجيـــا الواجهيـــة لنظـــام   Citrix XenAppنُشـــر نظـــام  - ٧٩٢
رد الأمـم المتحـدة بكفـاءة    أوموجا للمستخدمين على نطاق الأمانة العامة لكفالة اسـتخدام مـوا  

وتحقيق مـدة الاسـتجابة الأمثـل للمسـتعملين النـهائيين. ولم يجـر قيـاس أداء الشـبكات، بوصـفه          
مؤشــرا لــلأداء لهــذا الإنجــاز المتوقــع، لأنــه ينــدرج ضــمن الهياكــل الأساســية لشــبكات مكتــب    

 تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وشعبة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات.
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 ٣العنصر     
 عنصر التقييم الإداري لإقامة العدل     

لــق بتقيــيم القــرارات زيــادة تحســن توقيــت القــرارات الــتي تتخــذها الإدارة فيمــا يتع   (أ)    
 المطعون فيها

إلى  ٢٠١١طلبـا في عـام    ٩٥٢شهد عدد طلبات التقييم الإداري انخفاضا طفيفا مـن   - ٧٩٣
. ومـع تزايـد عـبء العمـل     ٢٠١٣طلبا في عام  ٩٣٣، ثم ارتفع إلى ٢٠١٢طلبا في عام  ٨٣٧

الذي يقتضيه البحث والتقييم، والملاك الـوظيفي الحـالي، حققـت وحـدة التقيـيم الإداري نسـبة       
في المائـة في مجـال الاسـتجابة لجميـع طلبـات التقيـيم الإداري ضـمن الفتـرتين          ٨٦امتثال بلغـت  

مــــن النســــبة المســــتهدفة البالغــــة  يومــــا، أي أدنى بقليــــل ٤٥و  ٣٠الــــزمنيتين المحــــددتين بـــــ 
 المائة.    في  ٨٧
  

 ة في القرارات المتعلقة بالإدارةتحسين المساءل  (ب)    

واصــلت وحــدة التقيــيم الإداري خــلال فتــرة الســنتين تحليــل كــل قــرار تقــوم بتقييمــه   - ٧٩٤
لتحديــد مــا إذا كــان مــن الممكــن أن يشــتمل علــى عنصــر يتعلــق بالمســاءلة. وشمــل ذلــك جميــع  

يات فضلا عن القرارات التي كـان يمكـن، رغـم إقرارهـا، أن تفسـح مجـالا محـتملا واسـعا         التسو
ــيم الإداري ممارســاتها في      لخطــر تعــريض المنظمــة إلى منازعــات قضــائية. وطــوّرت وحــدة التقي

، لتعبّر عن الاعتبارات المتعلقة بالمسـاءلة وكـذلك، عنـد    ٢٠١٣، وحسّنتها في عام ٢٠١٢ عام
ات بشأن صانعي القرارات. ويمكـن أن تتنـوع هـذه التـدابير بـدءا باقتضـاء       الاقتضاء، عن توصي

 التعلّم وانتهاءً بالتوصية بإجراء تحقيق.
  

 تخفيض عدد القضايا المحالة إلى محكمة الأمم المتحدة للمنازعات  (ج)    

اســـتطاعت وحـــدة التقيـــيم الإداري حـــل عـــدد كـــبير مـــن طلبـــات التقيـــيم الإداري   - ٧٩٥
ــرة الســنتين،     بتقــديم ت إمــا وصــية أقنعــت الموظــف أو بالتوصــل إلى تســوية الطلــب. وخــلال فت

لاحظت الوحدة حدوث انخفاض طفيف في النسبة المئوية للقضايا التي تحـال إلى محكمـة الأمـم    
 المتحدة للمنازعات للنظر فيها رسميا عقب عمليات التقييم الإداري.

  



A/69/144

 

400/456 14-02668 
 

  ٤العنصر     
 امسة التابعة للجمعية العامة وإلى لجنة البرنامج والتنسيقالخدمات المقدمة إلى اللجنة الخ    

تحسين التواصل بشأن الجوانب التنظيمية والإجرائية للاجتماعات، فضلا عن تعزيز   (أ)    
للمشـاركين الآخـرين   الدعم الفني والتقني وفي مجـال السـكرتارية للـدول الأعضـاء و    

 في الاجتماعات

ة ولجنــة البرنــامج والتنســيق وفقــا لبرنــامجي عمــل   عقــدت اجتماعــات اللجنــة الخامس ــ - ٧٩٦
ــد       ــا. وتم إنجــاز الأهــداف والتقيّ اللجنــتين وفي الوقــت المقــرر وعلــى نحــو مــنظم وســليم إجرائي
بالمواعيد النهائية المتعلقة بإعداد برامج عمل اللجنتين، وتوزيعهـا علـى الـدول الأعضـاء، فضـلا      

وأجريــت دراســات استقصــائية لتقيــيم الخــدمات عــن تقــديم التقــارير النهائيــة الصــادرة عنــهما. 
في المائــة  ٩٤تقــدمها أمانــة اللجنــتين. وفيمــا يتعلــق باللجنــة الخامســة، بلغــت نســبة الرضــا  الــتي
في  ٩٦في المائـة و   ٨٨علـى التـوالي، وكـذلك     ٢٠١٣و  ٢٠١٢في المائة خـلال عـامي    ٩٨ و

كـبر مـن الملاحظـات غـير الإيجابيـة الـتي       المائة بالنسبة للجنة البرنامج والتنسيق. وكـان الجـزء الأ  
ــتبيان في         ــيغة الاسـ ــدّلت صـ ــة. وعُـ ــة اللجنـ ــيطرة أمانـ ــارج سـ ــع خـ ــائل تقـ ــق بمسـ وردت يتعلـ

 لمعالجة هذه المسألة، ونتج عن ذلك غياب كلي لأي ملاحظات سلبية. ٢٠١٣  عام
  

 باء ٢٩الباب     
 مكتب تخطيط البرامج والميزانية والحسابات    

    
   نتائج البرنامجالملامح البارزة ل

واصل مكتـب تخطـيط الـبرامج والميزانيـة والحسـابات إدارة الأعمـال التحضـيرية          
لتنفيذ المعايير المحاسبية الدولية والاضطلاع بدور رئيسي في تصميم ودعم وتنفيـذ نظـام   
أوموجا. وأقرّت الجمعية العامة تعديلات النظام المالي للأمم المتحـدة اسـتعدادا لإصـدار    

ات الماليــة بصــيغة تمتثــل للمعــايير المحاســبية الدوليــة. وحسّــن مكتــب المراقــب المــالي البيانــ
خدماتــه المقدمــة إلى العمــلاء، علــى نحــو مــا يتضــح مــن نســبة الزبــائن الــذين اعتــبروا أن 

في المائـة   ٨٥المساعدة التي تلقوها من اللجنة كانت إيجابيـة، حيـث بلغـت تلـك النسـبة      
المائــة فيمــا يخــص النوعيــة. وواصــلت شــعبة الحســابات    في ٩٢فيمــا يخــص التوقيــت و 

تقــديم حســابات المعــاملات الماليــة في الوقــت المناســب وبشــكل دقيــق، فــأدى ذلــك إلى 
إصــدار مراجعــي الحســابات رأيــا غــير مشــفوع بــأي تحفظــات بشــأن كــل مــن المجلــدين 

ما علـى نحـو   الأول والثاني للبيانات المالية. وحُسّنت أحكام بوليصـتي التـأمين وشـروطه   
أدى إلى تعزيـــز اســـتحقاقات المنظمـــة. وصـــدرت في الوقـــت المناســـب جميـــع التقـــارير 
الشـهرية إلى الــدول الأعضــاء، وقُــدّمت جميــع وثـائق مــا قبــل الــدورات المتعلقــة بجــدول   
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الأنصبة المقـررة وتمويـل أنشـطة حفـظ السـلام بالامتثـال التـام للمواعيـد النهائيـة لتقـديم           
زانة معدلاً لعائد الاستثمارات تجاوز الرقم المحـدد لمجمـع الاسـتثمار    الوثائق. وحققت الخ

بدولار الولايات المتحدة، مـع تلبيـة جميـع احتياجـات العمـلاء مـن السـيولة، وتجـاوزت         
  بذلك المعيار المرجعي.

  
 والدروس المستفادة التحديات

ركـز المكتـب    ،٢٠١٤في سياق التحضير لتنفيذ المعايير المحاسبية الدولية في عـام    
عمله بشكل كامل على تنفيذ الخطة الموضوعة استنادا إلى حسـاب المخـاطر، بالإضـافة    
إلى خطــة نشــر نظــام أوموجــا، وضــرورة تطبيــق حلــول انتقاليــة لتقــديم التقــارير الماليــة.  
ونظرا إلى الجدول الزمني الصارم، واصـل المكتـب العمـل تحـت الضـغط الشـديد لإنجـاز        

لتقيّـد بالمواعيـد المحـددة لهـذين المشـروعين التحـويليين الرئيسـيين، مـع         المراحل المقـررة وا 
      العمل في الوقت ذاته على تنفيذ برنامج عمله العادي.

 معدل تنفيذ النواتج    

الصـادر   ١ ٤٩١في المائـة مـن النـواتج الــ      ٩٩تستند النتائج المذكورة أعلاه إلى تنفيذ  - ٧٩٧
 بها تكليف والقابلة للقياس.

ــدة في الميزانيــة         - ٧٩٨ ــاز المعتم ــة ومؤشــرات الإنج ــازات المتوقع ويمكــن الاطــلاع علــى الإنج
 ).A/66/6 (Sect. 29B)( ٢٠١٣- ٢٠١٢البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 

  
 البرنامج الفرعي ألف    
 التنفيذي والإدارة التوجيه    

 سلامة الإدارة والرقابة الماليتين في المنظمة  (أ)    

أشـارت الملاحظـات الـتي أُبـديت علـى الأمـور الماليـة في إطـار مراجعـة الحسـابات إلى            - ٧٩٩
مســائل طفيفــة بوجــه عــام، وهــذا مــا يــدل علــى تطبيــق ضــوابط ماليــة داخليــة فعالــة. وواصــل  

أنشطة الإدارة المالية الفعّالة من خلال تتبع توصـيات مراجعـة   مكتب المراقب المالي الاضطلاع ب
الحسابات الصادرة عن هيئات الرقابة، والقيام عـن كثـب برصـد ممارسـة تفـويض الصـلاحيات       
الماليــة للتأكــد مــن إســناد هــذه الصــلاحيات لمــوظّفين مــن ذوي الكفــاءات والخــبرات المطلوبــة، 

ــدان المضــيفة والاتفاقــات   والعمــل علــى أن تكــون تفويضــات وكــالات التن   ــذ واتفاقــات البل في
الإطارية التي تبرمها الأمم المتحدة مستوفيةً للمعايير المالية المطلوبـة للموافقـة عليهـا، وأنهـا تُنفّـذ      
وفقا للنظام المالي والقواعد المالية للأمم المتحـدة. وأسـدى المكتـب المشـورة وقـدّم المسـاعدة في       
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ــلإدارات والم  ــالي     الوقــت المناســب ل ــق النظــام الم ــه بخصــوص تطبي كاتــب المســتفيدة مــن خدمات
  والقواعد المالية.

  
إدارة ودعم الموظفين والموارد المالية لبرنامج عمل مكتب تخطـيط الـبرامج والميزانيـة      (ب)    

 والحسابات بصورة فعالة

د تم جميـع الطلبــات المقدمــة إلى مكتـب المراقــب المــالي لاستعراضـها والموافقــة عليهــا ق ــ   - ٨٠٠
ــوم            ــن ي ــل م ــام عم ــبعة أي ــالي في غضــون س ــب الم ــن المراق ــا م ــويتها و/أو توقيعه ــا وتس تجهيزه
استلامها، متى كانت الطلبات كاملـة ودقيقـة وموافقـة للإطـار التنظيمـي للمنظمـة، ولا تحتـاج        
إلى إدخــال مزيــد مــن التعــديلات مــن قبــل المكتــب/الإدارة صــاحبة الطلــب. أمــا الطلبــات           

 تسويتها تتم أحياناً في يوم تسلمها.المستعجلة فكانت 
  

 تحسين السياسات المالية  (ج)    

واصل مكتب المراقب المالي تحسين الخـدمات الـتي يقـدمها فيمـا يتعلـق بـالأمور الماليـة         - ٨٠١
لمكاتــب الأمانــة العامــة، والمكاتــب الموجــودة خــارج المقــر، وبعثــات حفــظ الســلام. وتحضــيرا    

نحـو يمتثـل للمعـايير المحاسـبية الدوليـة للقطـاع العـام، قـدّم المراقـب           لإصدار البيانات الماليـة علـى  
المالي مقترحـات تعـديلات علـى النظـام المـالي، ووافقـت عليهـا الجمعيـة العامـة. وبالإضـافة إلى           
ذلــك، واصــل مكتــب المراقــب المــالي تبســيط السياســات والمبــادئ التوجيهيــة للعمــلاء بالتعــاون 

 تب.الوثيق مع الإدارات والمكا
  

 ١العنصر     
 تخطيط البرامج والميزنة    

  
اتخــاذ الــدول الأعضــاء قــرارات مســتنيرة بشــأن المســائل المتعلقــة بالميزانيــة البرنامجيــة    (أ)    

 وميزانيات المحاكم الجنائية

ــة بحلـــول الموعـــد النـــهائي المحـــدد          - ٨٠٢ ــت النســـبة المئويـــة لوثـــائق الميزانيـــة المقدمـ ارتفعـ
ــا ــة بنســـبة   ٢٠١٣-٢٠١٢ة في الفتـــرة في المائـــ ٧٩,٩ إلى لهـ في المائـــة في الفتـــرة   ٧٢مقارنـ

٢٠١١-٢٠١٠. 
  

 إدارة الموارد الإجمالية للميزانية البرنامجية وميزانيات المحاكم الجنائية على نحو أفضل  (ب)    

واصــلت شــعبة تخطــيط الــبرامج والميزانيــة رصــد الميزانيــة البرنامجيــة وميزانيــات المحــاكم   - ٨٠٣
وأجريت عملية إعادة تحديد النفقات في سياق تقرير الأداء الثـاني للأمـين العـام بشـأن     الجنائية. 
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). وشكّل اتخـاذ الجمعيـة العامـة في    A/68/628( ٢٠١٣-٢٠١٢الميزانية البرنامجية لفترة السنتين 
ــة عــام   ــات،   ٢٠١٣نهاي ــق بالميزاني ــرار المتعل ــة     الق ــوارد غــير المتعلق ــذي نــص علــى تقلــيص الم ال

مليــون دولار، تحــديا علــى صــعيد إدارة المــوارد   ٤٠بالوظــائف للالتزامــات غــير المصــفاة بمبلــغ  
 بصفة عامة.

  
 ارجة عن الميزانية على نحو أفضلإدارة الموارد الخ  (ج)    

لـك، مـن   أيام، ويعكـس ذ  ٤,٦ارتفع متوسط الوقت اللازم لإصدار المخصصات إلى  - ٨٠٤
 جملة أمور، الزيادة في حجم المخصصات الصادرة.

  
 ة رضا العملاء عن التوجيه المقدمكفال  (د)    

دراسـة استقصـائية بشـأن رضـا العمـلاء لتقيـيم        ٢٠١٤أُجريت في كانون الثاني/ينـاير   - ٨٠٥
تي نوعية الخدمات والتوجيهات المقدمة خـلال فتـرة السـنتين. وتقـوم الشـعبة بتحليـل النتـائج ال ـ       

 أرسلها العملاء، وتسعى بذلك إلى تحسين توفير الأدوات والوسائل والخدمات.
  

 ٢العنصر     
 الخدمات المالية المتعلقة بعمليات حفظ السلام    

تحســـين عمليـــة تقـــديم التقـــارير إلى اللجنـــة الاستشـــارية لشـــؤون الإدارة والميزانيـــة   (أ)    
ــأفراد الشــر   طة والقــوات لتمكينــها مــن اتخــاذ  والجمعيــة العامــة والبلــدان المســاهمة ب

 شأن المسائل المتصلة بحفظ السلامقرارات مستنيرة تماما ب

، بلـغ  ٢٠١٢كـانون الأول/ديسـمبر    ٣١كـانون الثاني/ينـاير إلى    ١خلال الفتـرة مـن    - ٨٠٦
عــدد التقــارير الــتي قُــدّمت إلى إدارة شــؤون الجمعيــة العامــة والمــؤتمرات ضــمن المواعيــد المحــددة 

الواجـب تقـديمها إلى دورتي الجمعيـة العامـة      ٣٧تقريـرا مـن مجمـوع التقـارير الــ       ٣٤) (المنقحـة 
تقـارير،   ٣في المائة مـن المجمـوع؛ وقُـدّمت     ٩٢السادسة والستين والسابعة والستين، أي بنسبة 

في المائة من المجمـوع، بعـد الموعـد المحـدد، بسـبب الحاجـة إلى إجـراء مشـاورات موسّـعة.           ٨أو 
ــاير إلى  ١تــرة مــن وخــلال الف ، بلــغ عــدد ٢٠١٣كــانون الأول/ديســمبر  ٣١كــانون الثاني/ين

التقارير التي قُدّمت إلى إدارة شؤون الجمعية العامة والمؤتمرات ضمن المواعيد المحـددة (المنقحـة)   
ـــ   ٣٨ الواجــب تقــديمها إلى دورتي الجمعيــة العامــة الســابعة   ٤٢تقريــرا مــن مجمــوع التقــارير ال

في المائــة مــن المجمــوع؛ وقُــدّمت أربعــة تقــارير،       ٩٠امنــة والســتين، أي بنســبة   والســتين والث
ــد المحــدد، بســبب الحاجــة إلى إجــراء مشــاورات         أو ــد الموع ــن المجمــوع، بع ــة م عشــرة في المائ

موسّعة. وواصلت شعبة تمويل عمليات حفظ السـلام التنسـيق بشـأن متطلبـات تقـديم التقـارير       
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ارة شؤون الجمعية العامة والمؤتمرات مـن أجـل كفالـة تقـديم تقـارير      مع إدارة الدعم الميداني وإد
 الميزانية والأداء بحلول المواعيد النهائية المتفق عليها لتقديم الوثائق.

  
 تحسين كفاءة عمليات حفظ السلام وفعاليتها  (ب)    

ــمبر   ٣١في  - ٨٠٧ ــانون الأول/ديسـ ــير   ٢٠١٢كـ ــة نظـ ــات المترتبـ ــدّة الالتزامـ ، انخفضـــت مـ
ليف القوّات ووحدات الشرطة المشـكّلة إلى أقـل مـن ثلاثـة أشـهر بالنسـبة لثمـاني عمليـات         تكا

من أصل إحدى عشرة عملية من عمليات حفظ السلام العاملة التي تُسدد لها مـدفوعات نظـير   
تكـاليف القــوّات ووحــدات الشــرطة المشــكّلة. وسُـدّدت تكــاليف القــوات ووحــدات الشــرطة   

ــق الاســتقرار      ٢٠١٢المشــكلة حــتى آب/أغســطس   ــم المتحــدة لتحقي ــة الأم ــة واحــدة (بعث لبعث
لبعثــة واحــدة (بعثــة الأمــم المتحــدة لحفــظ الســلام        ٢٠١٢هــايتي)، وحــتى شــباط/فبراير    في
لبعثـــة واحـــدة (بعثـــة الأمـــم المتحـــدة المتكاملـــة في   ٢٠١١قـــبرص)، وحـــتى أيلول/ســـبتمبر  في

(بعثـة الأمـم المتحـدة للاسـتفتاء في      لبعثـة واحـدة   ٢٠١١ليشـتي) وحـتى شـباط/فبراير     - تيمور
، انخفضـت مـدة الالتزامـات المترتبـة     ٢٠١٣كانون الأول/ديسـمبر   ٣١الصحراء الغربية). وفي 

نظير تكاليف القوّات ووحدات الشرطة المشكّلة إلى أقل من ثلاثة أشهر بالنسـبة لاثـنتي عشـرة    
ة التي تُسـدد لهـا مـدفوعات    عملية من أصل أربع عشرة عملية من عمليات حفظ السلام العامل

ــوات ووحــدات        ــدّدت تكــاليف الق ــوّات ووحــدات الشــرطة المشــكّلة. وسُ نظــير تكــاليف الق
لبعثـة واحـدة (قـوة الأمـم المتحـدة لحفـظ السـلام         ٢٠١٣الشرطة المشكلة حـتى آب/أغسـطس   

ء لبعثة واحدة (بعثة الأمم المتحدة للاسـتفتاء في الصـحرا   ٢٠١١قبرص) وحتى شباط/فبراير  في
 .٢٠١٣-٢٠١٢الغربية). ولم تُجرَ أي دراسة استقصائية بشأن رضا العملاء لفترة السنتين 

  
 ٣العنصر     
 المحاسبة والاشتراكات والتقارير المالية    

 تحسين سلامة البيانات المالية  (أ)    

أصدر مراجعو الحسابات رأيا غير مشفوع بأي تحفظات فيمـا يتعلـق بالبيانـات الماليـة      - ٨٠٨
. وعلاوة على ذلك، لم يتضمن التقرير المرحلـي لمراجعـة   ٢٠١١-٢٠١٠مم المتحدة للفترة للأ

 أي استنتاجات سلبية. ٢٠١٣-٢٠١٢حسابات الفترة 
  

 إنجاز المعاملات المالية في الوقت المناسب وبدقة  (ب)    

رغم الزيـادة الـتي طـرأت علـى مـدفوعات مـنح التعلـيم فـإن الأداء حـافظ علـى نفـس             - ٨٠٩
 اه السابق.مستو
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 بوالص التأمين التي تزيد استحقاقات المنظمة  (ج)    

ــادة     - ٨١٠ ــأمين وشـــــروطهما علـــــى نحـــــو أدى إلى زيـــ ــام بوليصـــــتي التـــ حُسّـــــنت أحكـــ
 المنظمة.  استحقاقات

  
تقــديم الوثــائق اللازمــة في حينــها لتتخــذ الــدول الأعضــاء قــرارات مســتنيرة بشــأن      (د)    

ــل أنش ــالمســائل المتصــلة بجــدول الأنصــبة المق ــ  طة حفــظ الســلام،  ررة، وأســاس تموي
 الاشتراكات  وحالة

قُدّمت جميع وثائق مـا قبـل الـدورات المتعلقـة بجـدول الأنصـبة المقـررة وتمويـل أنشـطة           - ٨١١
حفظ السلام بالامتثال التام للمواعيـد النهائيـة لتقـديم الوثـائق. وأُصـدرت أيضـا جميـع التقـارير         

ة، وأُعــدّت الصــيغ النهائيــة لتقــارير نهايــة الســنة الماليــة  الشــهرية في الوقــت المناســب بصــفة عامــ
 بالتزامن مع تاريخ إقفال الحسابات.

  
 ٤العنصر     
 خدمات الخزانة    

 مواصلة الإدارة الحصيفة للأموال  (أ)    

تجاوز الأداء الرقم المحدد بالنسبة لمجمع الاستثمار بدولار الولايـات المتحـدة، مـع تلبيـة      - ٨١٢
العملاء من السيولة، وتجاوز بذلك أداء السـوق مـع مراعـاة سياسـات الخزينـة       جميع احتياجات

 المتبعة في الأمم المتحدة.
  

 تحسين كفاءة نظام الدفع وأمنه  (ب)    

أُجريت جميع العمليات الإلكترونية لتحويل الأمـوال، بمـا في ذلـك عمليـات رد مبـالغ       - ٨١٣
ــتخ    ــدة، باسـ ــات المتحـ ــددة إلى الولايـ ــرائب المسـ ــلكية   الضـ ــالات السـ ــة الاتصـ ــام جمعيـ دام نظـ

واللاسلكية بين المصارف على مستوى العالم (سـويفت) ونظـام غرفـة المقاصـة الآليـة، وبـذلك       
 توقف الاعتماد على نظم الدفع المستقلة التابعة للمصارف.
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 ٥العنصر     
 دائرة عمليات المعلومات المالية    

الحيويـة لمكتـب تخطـيط الـبرامج والميزانيـة       يُقدَّم الـدعم بشـكل تـام إلى جميـع الـنظم       (أ)    
 والحسابات

في  ٩٢,٥اســتطاعت دائــرة عمليــات المعلومــات الماليــة رفــع نســبة رضــا العمــلاء إلى     - ٨١٤
. ولم تتعرض النظم خـلال فتـرة   ٢٠١١في المائة في عام  ٩٠مقارنة بنسبة  ٢٠١٢المائة في عام 

 السنتين لأي حوادث انقطاع غير مخطط لها.
  

 جيم ٢٩باب ال    
 مكتب إدارة الموارد البشرية    

    
   الملامح البارزة لنتائج البرنامج

واصــل مكتــب إدارة المــوارد البشــرية العمــل خــلال فتــرة الســنتين علــى إصــلاح   
ــابقة.          ــا الس ــة في قراراته ــة العام ــه الجمعي ــذي أقرّت ــى النحــو ال ــرية عل ــوارد البش إدارة الم

تعيينــات المســتمرة والتعيينــات المحــددة المــدة  ووُضــعت سياســات جديــدة بشــأن إدارة ال 
لتحســين الاتســاق في إدارة عقــود المــوظفين علــى نطــاق الأمانــة العامــة. ونُفّــذت أيضــا  
سياسات منقحة تتعلق باسـتخدام قـوائم المرشـحين المقبـولين، والسـفر في مهـام رسميـة،        

ــة الإيجــار، والخــبراء الاستشــاريين، وفــرادى المتعاقــدين. وتحــدد    هــذه السياســات  وإعان
شخصـا عقـب الامتحـان الأول     ٨٥تعليمات مُحدّثة وأكثر وضوحا. وجرى توظيـف  

لبرنامج الأمم المتحدة لتوظيف الفنيين الشباب، وساهم ذلك في بلوغ أهـداف المنظمـة   
فيما يتعلق بالدول الأعضاء غير الممثلة أو الممثلة تمثيلا ناقصا. وأُحرز تقـدم فيمـا يتعلـق    

عدد الأيام التي يستغرقها التوظيف. وواصلت شعبة الخـدمات الطبيـة    بتخفيض متوسط
تنفيذ برامجها الرامية إلى تعزيز الصحة، وتعاونت في بعض منها مـع السـلطات الصـحية    
في مدينة نيويورك، مع مراعاة بيئة عمل الموظفين، ومتطلبـات العمـل، والحالـة الصـحية     

لبشـرية في اسـتخدام أداة لإصـدار إشـعارات     الفردية. وبدأ قسم نظم معلومات الموارد ا
) مــن أجــل إدارة المســائل المتصــلة بــنظم المــوارد البشــرية. وسمــح iNeedاســتلام مرقمــة (

هــذا النظــام بتحســين قــدرة مــوظفي مكتــب المســاعدة الفنيــة علــى التعامــل مــع طلبــات  
  المساعدة الواردة وتقليص الوقت اللازم للاستجابة لها.
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 المستفادةوالدروس التحديات
يجب أن تتواصل الجهود الرامية إلى تحديد سياسـات وإجـراءات المـوارد البشـرية       

الــتي تفتقــر إلى الاتســاق وذلــك بهــدف تحقيــق المواءمــة فيمــا بينــها، ومنــها، علــى ســبيل  
المثال، في المجالات المتعلقـة بترتيبـات العمـل المرنـة وتوظيـف المـوظفين الـوطنيين. وفيمـا         

الأمم المتحدة لتوظيف الفنيين الشباب، تقتضـي الضـرورة توسـيع عـرض     يتعلق ببرنامج 
النطــاق التــرددي لنظــام إنســبيرا علــى الإنترنــت لاســتيعاب العــدد المتزايــد مــن مقــدمي   
طلبات الترشيح. وللتخفيف من عبء العمل، خُصصـت فتـرة مُطوّلـة لتقـديم الطلبـات      

امتحانـات التوظيـف التنافسـية    وبناء على الدروس المستفادة مـن   ،٢٠١٣لامتحان عام 
الوطنية اتبع في الامتحان العام نظام الأسئلة المتعددة الخيارات بهـدف خفـض التكـاليف    

استعراضـا   ٢٠١٣والإسراع بعملية التصنيف. وأجرت شعبة الخـدمات الطبيـة في عـام    
ــادرات تهــدف إلى تقــديم خــدماتها بصــورة أفضــل وأســرع       لاســتراتيجيتها واتخــذت مب

وجدت الشعبة ثغرات في مجال الاستجابة لحالات الطوارئ الطبيـة واقترحـت   وأكفأ. و
حلولا سيجري عرضها على أعضاء الفريق العامل المشـترك بـين الإدارات المعـني بـدعم     

        الناجين والأسر المتضررة.
  معدل تنفيذ النواتج    

الصـادر بهـا    ٣٠٢نـواتج الــ   في المائة من ال ٩٧تستند النتائج المذكورة أعلاه إلى تنفيذ  - ٨١٥
  تكليف والقابلة للقياس.

ــدة في الميزانيــة         - ٨١٦ ــاز المعتم ــة ومؤشــرات الإنج ــازات المتوقع ويمكــن الاطــلاع علــى الإنج
  ).A/66/6 (Sect. 29C)( ٢٠١٣- ٢٠١٢البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 

  
  التوجيه التنفيذي والإدارة    
تحســين إدارة المــوارد البشــرية، مــع أخــذ احتياجــات المنظمــة والمــوظفين في الاعتبــار   (أ)    

  ت التي تكلفها بها الدول الأعضاءلتمكينها من الوفاء بالولايا
الأمــين نشــرة مــن نشــرات  ٢٢قــام مكتــب إدارة المــوارد البشــرية بإصــدار أو تعــديل   - ٨١٧

العــام، والتعليمــات الإداريــة والمبــادئ التوجيهيــة خــلال فتــرة الســنتين، وذلــك بهــدف توضــيح   
السياســات والممارســات المتعلقــة بــالموارد البشــرية، ولا ســيما فيمــا يتعلــق بالترتيبــات التعاقديــة 

  الجديدة ومواءمة شروط الخدمة في إطار إصلاح إدارة الموارد البشرية.
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  نامج العمل بفعاليةإدارة بر  (ب)    
قــاد المكتــب بفعاليــة جهــود الإصــلاح وتعــاوَنَ مــع المكاتــب الأخــرى لتحقيــق هدفــه    - ٨١٨

ــالموارد البشــرية.        ــة ب ــبرامج المتعلق ــل في التحســين المتواصــل للسياســات والممارســات وال المتمث
المناسـب. وبلـغ   وأُعدت معظم التقارير المقدمة عن الموارد البشرية إلى الجمعية العامة في الوقت 

تقريـرا مـن مجمـوع عـدد      ١٢عدد التقارير التي قدمت في الموعد النـهائي المحـدد أو قبـل حلولـه     
ــالغ    ــارير المطلوبــة الب ــة لتحقيــق        ١٤التق ــرت المــوارد المخصصــة للمكتــب بفعالي تقريــرا. وأُدي

  المتوقعة.  النتائج
  

  ١العنصر     
  السياسات    
  بشرية حسب الإدارات/المكاتب  تحسين تنفيذ سياسات الموارد ال  (أ)    

إن التغــييرات الــتي أُجريــت علــى السياســة العامــة المتعلقــة باســتخدام قــوائم المرشــحين   - ٨١٩
المقبولين بموجب نظام اختيـار المـوظفين أتاحـت للمـوظفين الـذين كـان يُحتمـل لـولا ذلـك أن          

ــاء في       ــاء في القائمــة، مواصــلة البق ــدة البق ــرة القصــوى لم القائمــة إلى أجــل غــير   يتجــاوزوا الفت
مسمى، وأمكن بـذلك كفالـة السـماح للأمانـة العامـة، ولا سـيما البعثـات الميدانيـة، بالوصـول          
إلى مجموعــة أوســع مــن المرشــحين المــؤهلين بهــدف الإســراع في شــغل الوظــائف الشــاغرة.          
 ووُضعت سياسـات جديـدة بشـأن إدارة التعيينـات المسـتمرة والتعيينـات المحـددة المـدة لتحسـين         
الاتساق في إدارة عقود المـوظفين علـى نطـاق الأمانـة العامـة. ونُفّـذت أيضـا سياسـات منقحـة          
تتعلق بالسفر في مهام رسمية، وإعانة الإيجار، والخبراء الاستشاريين وفـرادى المتعاقـدين، وتـنص    

  على تعليمات مُحدّثة وأوضح تهدف إلى تحسين تنفيذ الإدارات والمكاتب لتلك السياسات.
  

  تحسين عملية تجهيز قضايا الطعون والقضايا التأديبية  (ب)    
ــى       - ٨٢٠ ــيهم عل ــع رُدود المــدعى عل ــدمت في الوقــت المناســب جمي ــرة الســنتين، قُ خــلال فت

طلبات الطعن. وفي الحالات التي تعذّر فيها على المكتب، بسبب الصعوبات التقنيـة، تقـديم رد   
مة المنازعات ووافقت المحكمـة علـى منحهـا.    يوما، طُلبت مُهل إضافية من محك ٣٠في غضون 

يومـا بالنسـبة لجميـع     ٩٠وفيما يتعلـق بالمسـائل التأديبيـة، شُـرع في اتخـاذ إجـراءات في غضـون        
ــبة      ــأنها. وارتفعـــت نسـ ــراء بشـ ــاذ إجـ ــرية لاتخـ ــوارد البشـ ــة إلى مكتـــب إدارة المـ ــايا المحالـ القضـ

مقارنــة  ٢٠١٣-٢٠١٢ل الفتــرة في المائــة خــلا ١٠٠المقدمــة في الوقــت المناســب إلى  الــردود
  .٢٠١١-٢٠١٠في المائة في الفترة  ٩٥بنسبة 
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تحســـين مواءمـــة سياســـات المـــوارد البشـــرية فيمـــا بـــين مؤسســـات النظـــام الموحـــد   (ج)    
  المتحدة  للأمم

أدى انخفــاض عــدد المســائل غــير المتســقة فيمــا بــين مؤسســات النظــام الموحــد للأمــم     - ٨٢١
اف في معاملـة المـوظفين، وتحسـين الاتسـاق في الممارسـات المتعلقـة       المتحدة إلى مزيد من الإنص ـ

بالموارد البشرية، وإرساء سياسة مشتركة بشأن نقل الموظفين أو انتدابهم أو إعـارتهم في النظـام   
الموحد. ويلزم مواصلة الجهود الرامية إلى تحديد المسائل غـير المتسـقة المتعلقـة بـالموارد البشـرية،      

ات والممارسات المتعلقة بالموارد البشرية، لا سيما فيما يتعلق بالمسـائل المتعلقـة   ومواءمة السياس
  بالموارد البشرية في مراكز العمل الميدانية.

  
  ٢العنصر     
  التخطيط الاستراتيجي والتوظيف    
تحســين نظــام توظيــف وتنســيب وترقيــة أفضــل المــوظفين تــأهيلا وكفــاءة، وتيســير      (أ)    

  ل الجغرافي والتوازن بين الجنسينمثيتحقيق المزيد من الت
علـى تنفيـذ برنـامج الأمـم المتحـدة لتوظيـف الفنـيين         ٢٠١١بدأ العمل بنجاح في عام  - ٨٢٢

الشــباب الــذي حــل محــل امتحانــات التوظيــف التنافســية الوطنيــة. وجــرى الامتحــان الأول في   
ــابلات م ــ   ٢٠١١كــانون الأول/ديســمبر   ــات وإجــراء المق ــيم الإجاب ع المرشــحين ، وجــرى تقي

. ٢٠١٣. وتم تنسيب ستين موظفا قبل نهايـة عـام   ٢٠١٢الناجحين في النصف الأول من عام 
منهم. وفي حـين   ٢٥، وجرى حتى الآن تنسيب ٢٠١٢مرشحين في امتحان عام  ١٠٤ونجح 

أن عدد الدول الأعضاء غير الممثلة والممثلة تمثيلا ناقصا قد ارتفـع نتيجـة لقـرار اتخذتـه الجمعيـة      
امة بشأن نظام النطاقات المستصوبة، فإن برنامج الأمم المتحدة لتوظيف الفنيين الشـباب قـد   الع

نجح في المساهمة في بلوغ أهدافه. وعلاوة على ذلك، أُحرز تقدم على صـعيد تخفـيض متوسـط    
. وأمكـن في  “إنسـبيرا ”عدد الأيام التي يستغرقها التوظيف، لا سيما في ضوء بدء تشغيل نظام 

  تحقيق تخفيض مطرد في عدد الأيام. ٢٠١٣إلى عام  ٢٠١٠ن عام الفترة م
  

  فيدة ذات الصلة بالموارد البشريةتعزيز حصول الدول الأعضاء على البيانات الم  (ب)    
أصــــبحت البيانــــات ذات الصــــلة بــــالموارد البشــــرية متاحــــة إلكترونيــــا عــــبر بوابــــة  - ٨٢٣

”HR Insight“ ر الطلبــات علــى البيانــات بفضــل ، تنــاقص تــوات٢٠١٣و  ٢٠١٢. وفي عــامي
الخدمة الذاتية التي تتيحهـا هـذه الأداة. وجـاءت إتاحـة الحصـول علـى البيانـات إلكترونيـا عـبر          

نتيجة للدروس المستفادة حيث وجـدت الأمانـة العامـة أن طلبـات مماثلـة       “HR Insight”بوابة 
  كانت ترد من العديد من الدول الأعضاء.
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  العاملة في مجال الموارد البشرية تحسين تخطيط القوة  (ج)    
ساعد نظام قياس النتائج في مجال إدارة الموارد البشـرية الإدارات علـى رصـد الجـدول      - ٨٢٤

الــزمني لعمليــات التوظيــف الــتي تجريهــا والأهــداف المحــددة لهــا فيمــا يخــص تحقيــق التــوازن بــين  
مـن نظـام أوموجـا، حيـث      الجنسين والتمثيل الجغرافي. وسـتكون وحـدة إدارة الوظـائف جـزءا    

يمكن أن تساعد الأداة في تقديم معلومات أفضل في مجـال الإدارة لـدعم تحسـين تخطـيط المـوارد      
  البشرية للقوة العاملة.

  
  لمفوضة في إدارة الموارد البشريةالامتثال للسلطة ا  (د)    

رســـة واصـــلت جميـــع الإدارات والمكاتـــب العمـــل علـــى التقيـــد بمعـــايير محـــددة في مما  - ٨٢٥
ــغ عــن        الســلطات المفوضــة بهــا في مجــال إدارة المــوارد البشــرية. وعــلاوة علــى ذلــك، فإنهــا تبلّ
نتائجهـا عــن طريــق نظـام قيــاس النتــائج في مجـال إدارة المــوارد البشــرية الـذي يستعرضــه مجلــس     
ــوارد البشــرية       ــائج في مجــال إدارة الم ــاس النت الأداء الإداري مــرتين ســنوياً. وتم تحســين نظــام قي

دف قياس العوامل بفعالية وكفاءة على نحو يمـنح رؤسـاء الإدارات القـدرة علـى تتبـع التقـدم       به
الذي يحرزونه على صعيد عدد من المؤشرات الرئيسية بما في ذلك اختيار المرشحين مـن الـدول   
الأعضــاء غــير الممثلــة والممثلــة تمثــيلا ناقصــا والتــوازن بــين الجنســين فضــلا عــن الإطــار الــزمني     

  ات اختيار المرشحين.لعملي
  

  قرارات الجمعية العامة ذات الصلةتيسير التنقل الطوعي وفقا ل  (هـ)    
تعليق العمل بالبرامج التي تهدف إلى زيـادة التنقـل، بمـا في ذلـك      ٢٠١٢جرى في عام  - ٨٢٦

ــة (     ــين الشــبكات الوظيفي ــادل ب ــة للتب ــادرة الطوعي ــامج المب ــتمكين المكتــب مــن  VINESبرن )، ل
 ٢٠١٤-٢٠١٣لى وضع برنامج التنقل المنظم، الـذي كـان قـد تقـرر تنفيـذه للفتـرة       التركيز ع

بعد نظر الجمعية العامة في هذا الأمر. وكان من المتوقع أن تتخذ الجمعيـة العامـة قـرارا في هـذا     
. ورغم ذلـك، أُجّـل اتخـاذ القـرار إلى الـدورة      ٢٠١٣الشأن في دورتها المستأنفة في آذار/مارس 

  .٢٠١٤، ثم أُجّل مجددا إلى آذار/مارس ٢٠١٣م الرئيسية لعا
  

  ٣العنصر     
  خدمات التعلم والتطوير والموارد البشرية    

  
  تحسين قدرة الموظفين الحاليين على تنفيذ الولايات    (أ)    

موظـف مـن مـوظفي الأمانـة العامـة في       ٥٧ ٥٠٠، شـارك  ٢٠١٣-٢٠١٢في الفترة  - ٨٢٧
لتنميــة قــدرات المــوظفين، الــتي ســاعدتهم علــى تحســين    الــدورات التدريبيــة والــبرامج الأخــرى 
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قــدراتهم علــى الاضــطلاع بولايــات الأمــم المتحــدة. وواصــلت شــعبة الــتعلم والتطــوير وشــؤون 
الموارد البشرية تطوير الطرق التي تسمح بزيادة عدد الموظفين الـذين يسـتطيعون الاسـتفادة مـن     

 الســابق بصــورة شخصــية إلى مجموعــات برامجهــا. وثمــة بــرامج تدريبيــة عديــدة كانــت تقــدم في
صــغيرة مــن المشــاركين، وتم تحويلــها إلى وحــدات للــتعلم الــذاتي علــى شــبكة الإنترنــت ويمكــن 
للموظفين الاسـتفادة منـها الآن في جميـع أنحـاء العـالم. وعـزز المكتـب أيضـا اسـتخدامه لطرائـق           

) الـذي  WebExام ويبـيكس ( التعلم الإلكتروني الأخرى، مثل الدورات التدريبية باسـتخدام نظ ـ 
يصل بين المدرب والموظفين في أماكن مختلفـة عـبر الإنترنـت بواسـطة وسـائل الحـوار بالصـوت        

  و/أو بالفيديو.
  

  تحسين بيئة العمل  (ب)    
قامت شـعبة الـتعلم والتطـوير وشـؤون المـوارد البشـرية، بالتعـاون مـع دائـرة التـدريب            - ٨٢٨

فــظ الســلام وشــعبة المــوظفين الميــدانيين في إدارة الــدعم      المتكامــل التابعــة لإدارة عمليــات ح  
الميداني، بصياغة استراتيجية جديدة للتعلم والدعم الوظيفي بهدف تحسـين بيئـة عمـل المـوظفين     
عن طريق تحسـين دعـم خيـارات الـتعلم المتاحـة لهـم. وتهـدف الاسـتراتيجية الجديـدة إلى زيـادة           

الــة أن تــدعم خيــارات التــدريب الولايــات الــتي  عــدد المــوظفين الــذين يتلقــون التــدريب؛ وكف 
ــة        ــبرامج التدريبي ــذ ال كلفــت بهــا الأمــم المتحــدة؛ وتحســين التنســيق علــى صــعيد تصــميم وتنفي

بين المكاتب الرئيسية التي تقدمها. وفي الوقـت نفسـه، اسـتمر المكتـب في تحسـين مقترحـه        فيما
ة للموظفين لتغـيير الوظـائف، بمـا في    بشأن تنقل الموظفين، الذي يهدف إلى زيادة الفرص المتاح

  ذلك بين الفئات المهنية ومراكز العمل كافة. والتنفيذ الكامل مرهون بموافقة الجمعية العامة.
  

  ٤العنصر     
  الخدمات الطبية    
تحسـين خــدمات الرعايـة الصــحية المقدمــة للمـوظفين، بمــا في ذلـك تــوفير الخــدمات       (أ)    

  الحوادث والأمراض في أماكن العملهة الطبية العاجلة والفعالة لمواج
في المائـة مـن    ٩٤,٥بحسب نتائج دراسة استقصـائية أُجريـت علـى الإنترنـت، أعـرب       - ٨٢٩

عمــلاء شــعبة الخــدمات الطبيــة الــذين يــزورون العيــادات دون موعــد مســبق عــن رضــاهم عــن  
انتظـار   خدمات الرعاية الصحية التي تقدمها الشعبة. واستطاعت الشعبة خفض متوسط وقـت 

ــد مســبق إلى      ــادات دون موع ــرين للعي ــلاء الزائ ــرة   ٥,٦٨العم ــائق في الفت  ٢٠١٣-٢٠١٢دق
. وقدمت الشعبة خلال فتـرة السـنتين الخـدمات    ٢٠١١-٢٠١٠دقائق في الفترة  ٦,٤٦مقابل 

استشـــارة طبيـــة بواســـطة الأطبـــاء والاستشـــاريين   ١ ٨٧٢فحصـــا طبيـــا؛ و  ٣ ٢٨٢التاليـــة: 



A/69/144

 

412/456 14-02668 
 

 ٢ ٩٤٩عمليــة تطعــيم؛ و  ١٠ ٨٠١شــارة بواســطة الممرضــات؛ و است ٢٧ ٩٤٢الطبــيين؛ و 
فحصـا بالأشـعة. وواصـلت الشـعبة      ٥٤٦فحوص مختبريـة و   ٣ ٩٠٤عملية تخطيط للقلب؛ و 

تقديم المشورة التقنية بشأن مختلف المسائل المتعلقة بالصحة العامة، وشمل ذلك جملة أمـور منـها   
التي شكّلها أمين العام. وقدمت الشـعبة أيضـا المشـورة    المشاركة في فرقة العمل المعنية بالكوليرا 
) بشـأن طائفـة مـن المسـائل ذات الصـلة      UN CARESالتقنية إلى برنامج الأمم المتحدة للرعاية (

ــدان،         ــلاغ في المي ــك إجــراء الفحــوص والإب ــا في ذل ــة البشــرية/الإيدز، بم ــيروس نقــص المناع بف
ئي بعد التعرض للفيروس. وواصـلت الشـعبة بنـاء    وتزويد الموظفين بمجموعة لوازم العلاج الوقا

القدرات لمواجهة حوادث الإصابات الجماعية في مراكز العمل التي تنطـوي علـى درجـة عاليـة     
من الخطر، من خلال الزيارات الميدانية، والتدريب الجماعي، وتمارين المحاكاة، وتـوفير معـدات   

  الاستجابة لحالات الطوارئ.
  

  وظفين بالقضايا الصحيةدة وعي المزيا  (ب)    
خلال فترة السنتين، نفذت الشـعبة برامجهـا لتعزيـز الصـحة، وتعاونـت في بعـض منـها         - ٨٣٠

مع السلطات الصحية في مدينة نيويـورك، ونسـقت مشـاركة المـوظفين في عـدد مـن المناسـبات        
ان المختلفة التي نُظمت بهدف جمع الأمـوال، مثـل المسـير لـدعم جهـود مكافحـة الإيـدز وسـرط        

الثــدي. وواصــلت الشــعبة إرســال رســائل تذكيريــة إلكترونيــة شــهرية للمــوظفين الــذين يجــب   
عليهم أخذ لقاحات التهاب الكبد الوبائي من الفئتين ألـف وبـاء. وفي إطـار البرنـامج التـدريبي      

مــوظفين جــدد تــدريبا علــى مبــادئ التوعيــة للصــحة  ٤٠٥التــوجيهي للمــوظفين الجــدد، تلقــى 
الشعبة تقديم المشورة الصحية، وإجراء تقييمـات منتظمـة بشـأن هندسـة بيئـة       المهنية. وواصلت

عمليـة تقيـيم لهندسـة بيئـة      ٢٤٣عمل الموظفين في أماكن عملهم، وأجـرت بـذلك مـا مجموعـه     
، أُعــدّ برنــامج جديــد مبسّــط لتقيــيم هندســة بيئــة   ٢٠١٢العمــل في محطــات العمــل. وفي عــام  
مجموعـة معياريـة للتقيـيم الـذاتي، ونُظمـت محاضـرات في        العمل لجميـع المـوظفين، وشمـل إعـداد    

  موظفا. ١٦٥فترة الغداء للتعريف بهندسة بيئة العمل شارك فيها 
  

  ٥العنصر     
  نظم معلومات الموارد البشرية    

  
  نولوجيا معلومات الموارد البشريةتعزيز نظم تك  (أ)    

داة لإصـدار إشـعارات اسـتلام    بدأ قسم نظم معلومات المـوارد البشـرية في اسـتخدام أ    - ٨٣١
) مـــن أجـــل إدارة المســـائل المتصـــلة بـــنظم المـــوارد البشـــرية، ولا ســـيما نظـــام   iNeedمرقمـــة (

ــة المتكامــل (  . وسمــح هــذا النظــام بتحســين قــدرة   “انســبيرا”) ونظــام IMISالمعلومــات الإداري
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دى إلى مــوظفي مكتــب المســاعدة الفنيــة علــى التعامــل مــع حجــم طلبــات المســاعدة الــواردة وأ
  تقليص الوقت اللازم للاستجابة للمستخدمين.

  
  دال ٢٩الباب     
  مكتب خدمات الدعم المركزية    

    
   الملامح البارزة لنتائج البرنامج

 ٢٠١٣-٢٠١٢استطاع مكتب خدمات الدعم المركزيـة خـلال فتـرة السـنتين       
المرافق، أُنجـزت   تقديم الخدمات بنوعية محسّنة وفي الوقت المناسب. وفي ما يتعلق بإدارة

المرحلة الأولى من الاسـتعراض الاسـتراتيجي للمرافـق     ٢٠١٢في كانون الأول/ديسمبر 
بهدف إعداد توقعات بشأن المرافق التي تحتاج إليها المكاتب الموجودة خارج المقر علـى  
مـــدى الســـنوات العشـــرين القادمـــة. وعـــلاوة علـــى ذلـــك، أُجريـــت دراســـات بشـــأن 

لأجل المتعلقة بأمـاكن العمـل في المقـر، فضـلا عـن أمـاكن العمـل        الاحتياجات الطويلة ا
المرنــة، وقُــدّمت إلى الهيئــات التشــريعية. وفي مجــال الســفر، أمكــن الحفــاظ علــى معــدل   

ــة مــن الوفــورات في تكــاليف الســفر الجــوي وذلــك نتيجــة      ٢٩متوســط قــدره   في المائ
إلى ذلـك، فـإن سياسـة     للمفاوضات الناجحة مع شركات الطيران المختلفة. وبالإضـافة 

ــذاكر قبــل   ــدرة المنظمــة علــى الاســتفادة مــن      ١٦شــراء الت ــا مــن الســفر عــززت ق يوم
تخفيضات الشراء المسبق. وواصل قسم إدارة المحفوظات والسجلات توفير التوجيهـات  
والمشــورة المحــددة لوضــع سياســة عامــة بشــأن حفــظ الســجلات، وتعــاون مــع الوحــدة  

الأعمال لإدماج برنـامج الحفـاظ علـى السـجلات المهمـة في      المعنية باستمرارية تصريف 
خطة استمرارية تصريف الأعمال في المقر. وحقق قسم الخـدمات الخاصـة هدفـه المحـدد     

في المائة من رضا العمـلاء عـن خـدمات البريـد والحقيبـة الدبلوماسـية. وواصـلت         ٩٠بـ 
يـد جميـع قواعـد بيانـات     شعبة المشتريات تعزيز مستوى المنافسة الدولية مـن خـلال توح  

  البائعين في قاعدة بيانات واحدة للأمانة العامة بأسرها.
  

 والدروس المستفادة التحديات
نظــرا للضــرر الكــبير الــذي ألحقتــه العاصــفة ســاندي بمبــاني الأمــم المتحــدة، بــدا     

بوضوح أن ثمة حاجة إلى العمـل علـى التأهـب للكـوارث وإمكانيـة الاسـتجابة لهـا مـن         
خفيف من المخاطر المماثلـة في المسـتقبل. وفيمـا يتعلـق بالـدروس المسـتفادة مـن        أجل الت

عمليــات النقــل الــتي جــرت في ســياق المخطــط العــام لتجديــد مبــاني المقــر، يحتــاج قســم 
إدارة المحفوظــات والســجلات إلى اســتحداث وحــدات وأدوات للتعلــيم التفــاعلي عــبر   

والاستشـارية. وفي مجـال السـفر، طـرأت     شبكة الإنترنت بهدف تعزيز خدماته التدريبية
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زيادة على عدد الرحلات ذات المسارات المعقدة، وشكل ذلك على الدوام عائقـا أمـام   
إمكانيــة تطبيــق الأســعار الــتي تم التفــاوض بشــأنها، ولا ســيما في الحــالات الــتي تطلبــت   
ــذهاب          ــتي ال ــة في رحل ــين شــركات/تحالفات مختلف ــع ب ــق الجم ــن طري ــراء الحجــز ع إج

لإياب. ورغـم أن سياسـة السـفر الجديـدة أتاحـت خيـارات تسـمح باتبـاع مسـارات          وا
أكثر تنوعا بهدف تقليل التكاليف إلى أدنى حد، إلا أنها أضافت عبئا كبيرا علـى مـوارد   
البرنامج المحدودة أصلا. ولمواجهة التحديات التي يواجههـا البـائعون لـدى المشـاركة في     

فرعي الدعم المقدم لهم عن طريق تنظيم حلقـات دراسـية   عملية الشراء، عزز البرنامج ال
        للأعمال وفي أثناء عملية تسجيل البائعين.

  معدل تنفيذ النواتج    
يمكـــن الاطـــلاع علـــى الإنجـــازات المتوقعـــة ومؤشـــرات الإنجـــاز المعتمـــدة في الميزانيـــة   - ٨٣٢

  ).A/66/6 (Sect. 29D)( ٢٠١٣- ٢٠١٢البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 
  

  التوجيه التنفيذي والإدارة    
  إدارة برنامج العمل على نحو فعال  (أ)    

إن مكتب خدمات الدعم المركزيـة قـد نجـح فعـلا في تحقيـق أهدافـه المتمثلـة في تـأمين          - ٨٣٣
امج الفنيـة في مجـالات الشـراء وإدارة المرافـق والمحفوظـات وعمليـات       الدعم بكفاءة وفعالية للـبر 

ــائج الدراســة الاستقصــائية أن       ــة. وبيّنــت نت ــد وإدارة الســجلات وإدارة الأنشــطة التجاري البري
في المائــة مــن العمــلاء قــد ذكــروا أن الخــدمات قــدّمت في الوقــت المناســب، وتجــاوز     ٩٢,٣٤

  لمائة.في ا ٨١المكتب بذلك الهدف البالغ 
  

  الالتزام بصورة أفضل بمواعيد تقديم الوثائق  (ب)    
ــد     ٢٠١٢في عــام  - ٨٣٤ ــول المواعي ــدّمت خمســة تقــارير مــن مجمــوع التقــارير الســتة بحل ، قُ

في المائة من وثائق ما قبـل الـدورة، وتم بـذلك تجـاوز      ٨٣,٣٣النهائية المقررة لها، أي ما يعادل 
ــام   ــة  ، بلغـــت ا٢٠١٣الهـــدف المحـــدد. وفي عـ ــة النهائيـ ــبة المئويـ ــة بحلـــول  ٦٩,٢٣لنسـ في المائـ

. ويعــزى انخفــاض الــرقم عمــا كــان متوقعــا إلى التــأخير في  ٢٠١٣كــانون الأول/ديســمبر  ٣١
  .٢٠١٣تقارير مقدمة في عام  ٧تقارير من أصل  ٣تقديم 

  



A/69/144 

 

14-02668 415/456 
 

   ٤البرنامج الفرعي     
  خدمات الدعم    

  
  ١العنصر     
  المرافق والخدمات التجارية    

    
  تحسين نوعية خدمات المرافق والبث الإذاعي وتقديمها في الوقت المناسب  (أ)    

على الرغم من آثار العاصفة ساندي وعبء العمل الإضـافي النـاجم عـن إعـادة شـغل       - ٨٣٥
مبنى الأمانة العامة بعد إنجاز المخطـط العـام لتجديـد مبـاني المقـر، قُـدِّمت إلى العمـلاء خـدمات         

في المائـة مـن جميـع أوامـر      ٦٥وعية وحسن التوقيت، حيـث أمكـن تلبيـة    إدارة المرافق بتعزيز الن
العمــل ذات الصــلة في الوقــت المناســب. وأشــارت بيانــات الدراســة الاستقصــائية إلى ارتفــاع     

في المائة من المجيبين أعربوا عن رضـاهم عـن حسـن     ٩٠معدل رضا العملاء حيث إن أكثر من 
المـــوظفين المكلفـــين بمعاملـــة طلبـــاتهم، ونوعيـــة  توقيـــت الخـــدمات المقدمـــة، ومســـتوى معرفـــة 

  المنجزة.  الخدمات
  

  تحسن إدارة الممتلكات في الخارج  (ب)    
ــايو   - ٨٣٦ ــدأت في أيار/م ــق      ٢٠١٢ب ــتراتيجي للمراف ــتعراض الاس ــن الاس ــة الأولى م المرحل

ى بهدف إعداد توقعات بشأن المرافق التي تحتاج إليها المكاتب الموجـودة خـارج المقـر علـى مـد     
. وتواصــلت المرحلــة ٢٠١٢الســنوات العشــرين القادمــة، وأُنجــزت في كــانون الأول/ديســمبر   

الثانيــة، وهــي مرحلــة جمــع البيانــات مــن المكاتــب الموجــودة خــارج المقــر، ويُنتظــر إنتــهاؤها في  
في المائـة   ٨٥. وبالإضـافة إلى ذلـك، فـإن    ٢٠١٤موعد الإنجاز المتوقع الـذي حُـدّد بمطلـع عـام     

ب الموجــودة خــارج المقــر أنجــزت مشــاريع ميزانيــات معياريــة بشــأن المرافــق للفتــرة   مــن المكاتــ
  ، وشملت أهدافا تنظيمية وصيغة موحدة لإصدار تقديرات الميزانية.٢٠١٥-٢٠١٤

  
  تحقيق وفورات في تكاليف السفر لفائدة المنظمة  (ج)    

عـن طريـق التفـاوض    وفَّر البرنامج الفرعي خدمات السفر الفعالـة مـن حيـث التكلفـة      - ٨٣٧
في المائـة   ٢٩شركة طيران كبرى. وحقق البرنامج الفرعي هدفه المتمثـل في تحقيـق    ٤٢مع نحو 

من الوفورات في التكاليف قياسا على التكلفة الكاملة المطبقـة للسـفر في مهـام رسميـة. وشملـت      
الــواردة في  الإنجــازات الرئيســية خــلال فتــرة الســنتين النجــاح في تنفيــذ سياســة الســفر المنقحــة  

والنجاح المتواصل علـى صـعيد تشـكيلة الخـدمات المختلطـة لوكـالات        ؛ST/AI/2013/3الوثيقة 
السفر؛ وإطلاق أداة جديدة للحجز عن طريق الإنترنت وإجراء التدقيقات قبـل الرحلـة بهـدف    
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في  ٦٠كر الصادرة والتدقيق فيها. وبالإضـافة إلى ذلـك، فـإن    تعزيز الرصد المستمر لجميع التذا
يومــا مــن  ١٦المائــة مــن رحــلات الســفر الجــوي جــرت بالامتثــال لسياســة شــراء التــذاكر قبــل  

السفر، وعزز ذلك قدرة المنظمـة علـى تحقيـق قـدر كـبير مـن التخفيضـات الناجمـة عـن الشـراء           
المركبات في مقر الأمم المتحدة من خـلال  المسبق. وواصل البرنامج الفرعي رصد أداء أسطول 

استخدام التقارير المعدة استنادا إلى وسائل الرصد الإلكترونية (نظام مراقبـة حركـة السـيارات)    
لكفالة الامتثال لقـوانين المـرور في البلـد المضـيف مـن أجـل السـلامة علـى الطـرق، وأبـرم عقـد            

  الوقود وإصلاح المركبات. صيانة تُستخدم بموجبه بطاقات خاصة بالأسطول لشراء
  

  إدارة حفظ السجلات بالأمانة العامة على نحو فعال  (د)    
تركز التقدم المحرز في الفترة المشمولة بالتقرير علـى عمليـات النقـل المرتبطـة بـالمخطط       - ٨٣٨

العام لتجديد مباني المقر، وتقديم التوجيه والمشورة بصـورة محـددة إلى الإدارات والمكاتـب الـتي     
أثرت بـذلك. وأُجـري أيضـا تحليـل كمـي كامـل لتجنـب التكـاليف اسـتنادا إلى الـتخلص مـن            ت

ــه في وضــع سياســة عامــة بشــأن      ــة غــير المســتخدمة. وســاهم البرنــامج بخبرات الســجلات الورقي
ــة        ــع الرقمــي وحفــظ الســجلات الســمعية البصــرية وصــونها، وتعــاون مــع الوحــدة المعني التوقي

دمـــاج برنـــامج الحفـــاظ علـــى الســـجلات المهمـــة في خطـــة  باســـتمرارية تصـــريف الأعمـــال لإ
ــرة       ــامج في الأشــهر الســتة الأخــيرة مــن فت اســتمرارية تصــريف الأعمــال في المقــر. وركــز البرن
الســـنتين علـــى تقـــديم خـــدمات استشـــارية بشـــأن حفـــظ الســـجلات إلى مكتـــب تكنولوجيـــا  

ــة، وإ    دارة شــؤون الإعــلام،  المعلومــات والاتصــالات، وإدارة الشــؤون الاقتصــادية والاجتماعي
ــة للاحتفــاظ بالســجلات، وقــد       فيمــا يتعلــق بوضــع خطــط تصــنيف الملفــات والجــداول الزمني

وقــــدمت مســــاهمة كــــبيرة في المبــــادرة الرقميــــة في  UniteDocsاســــتُخدمت في تنفيــــذ نظــــام 
  العامة.  الأمانة

  
  أداء خدمات البريد والحقيبة الدبلوماسية بكفاءة وفعالية  (هـ)    

في المائـة في   ٩٠البرنامج الفرعي خلال فترة السنتين هدفـه المتمثـل ببلـوغ نسـبة     حقق  - ٨٣٩
رضـا العمــلاء عــن خــدمات البريــد والحقيبــة الدبلوماســية. وحسّــن البرنــامج الفرعــي إجــراءات  
العمــل، وتخلــى عــن المعــاملات الورقيــة اليدويــة، وعــزز تقــديم الخــدمات في موعــدها وإمكانيــة  

باســتخدام الشــفرة العموديــة ونظــام التعقــب، ونجــح في بــدء اســتخدام   التتبــع الآني للشــحنات 
الشفرة العمودية ونظام التعقب في مكتب الأمم المتحدة في كل مـن نـيروبي وجنيـف. وواصـل     
البرنــامج مواءمــة العمليــات التشــغيلية للبريــد والحقيبــة الدبلوماســية مــن أجــل تحقيــق مزيــد مــن   

ذلـك، واصـل البرنـامج مواءمـة العمليـات التشـغيلية لتحقيـق        الفعالية والكفـاءة. وبالإضـافة إلى   
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مزيد من الفعالية والكفاءة على الرغم من العودة إلى اتباع العديـد مـن العمليـات يـدويا عقـب      
  .٢٠١٢نقل مكان العمل بسبب العاصفة ساندي في تشرين الأول/أكتوبر 

  
  ٢العنصر     
  خدمات الشراء    
  كامل بمتطلبات خطط الاقتناءتقديم خدمات شراء تفي بال  (أ)    

مــن مقــدمي  ٥ ٨٨١خــلال فتــرة الســنتين، أرســلت شــعبة المشــتريات اســتبيانات إلى  - ٨٤٠
طلبات الشراء لتقييم مـدى رضـاهم عـن خـدمات الشـراء. وارتفعـت النسـبة المئويـة للمجيـبين          

 ٩٨ في المائـة إلى  ٩٧,٥على الاستقصاء الذين أعربوا عن رضاهم عن خدمات المشتريات من 
في المائة، وفقاً للهدف المحدد لفترة السنتين. ومع تنفيذ مؤشـرات الأداء الرئيسـية، باتـت شـعبة     
المشتريات قادرة الآن علـى تتبـع أدائهـا علـى أسـاس فصـلي. ونجـح البرنـامج الفرعـي في بلـوغ           

أســبوعا في فتــرة  ١٨الهــدف المتمثــل في خفــض الوقــت المتوســط لتجهيــز عمليــات الشــراء إلى  
أسابيع. وبالإضافة إلى ذلـك، اسـتطاعت شـعبة     ١٠,٨نتين، واستطاع مواصلة تخفيضه إلى الس

المشتريات، عـبر عقـد جلسـات فعالـة لاسـتخلاص المعلومـات، خفـض عـدد قضـايا الشـكاوى           
قضـية خـلال    ٣٠قضـية مقابـل    ١٢المقدمة مـن البـائعين إلى مجلـس اسـتعراض مـنح العقـود إلى       

زت بــذلك فعليــا الهــدف المحــدد لأدائهــا الــذي نــص علــى خفــض فتــرة الســنتين الماضــية، وتجــاو
  شكوى في فترة السنتين. ٢٥العدد إلى 

  
  تعزيز مستوى المنافسة الدولية  (ب)    

علــى إثــر عمليــة تعاونيــة جــرت بتوجيــه مــن شــعبة المشــتريات وشملــت مــوظفين مــن     - ٨٤١
ــة مختلــف قوا      ــع، تمــت تنقي ــم المتحــدة في شــتى المواق ــائعين  مختلــف مكاتــب الأم ــات الب عــد بيان

المستخدمة في المكاتب المختلفة وتوحيدها لدعم نشر نظام أوموجا. ونتيجـة لـذلك، بلـغ عـدد     
بائعــا مــن مختلــف   ١٠ ٠٤٠البــائعين المــؤهلين الــذين يمكــن دعــوتهم للمشــاركة في العطــاءات   

بائعـا   ٦ ٧٥٠في المائـة تقريبـا مـن العـدد المسـتهدف البـالغ        ٥٠مناطق العالم، أي أعلـى بنسـبة   
  لفترة السنتين.

  
  تحسين الامتثال لسياسات الشراء وإجراءاته وأفضل الممارسات المتعلقة به  (ج)    

ــن         - ٨٤٢ ــة الحســابات م ــائج الســلبية لمراجع ــدد النت اســتطاعت شــعبة المشــتريات خفــض ع
من مكتب خدمات الرقابـة الداخليـة).    ٦من مجلس مراجعي الحسابات و  ٣١( ٣٧إلى  ١١٠

لفتـرة السـنتين، وذلـك     ١٠٠النتائج والتوصيات المتعلقة بها أقل من العدد المقدّر بــ   وجاء عدد
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نتيجة للجهود المتواصلة التي تبذلها شعبة المشتريات من أجل تطوير وتعزيـز ضـوابطها الداخليـة    
مـم  امتثالا لدليل المشتريات، والنظام المالي والقواعد المالية، والإجراءات الأخـرى المطبقـة في الأ  

المتحدة، وكذلك التقيّد بالملاحظات التي تقدمها هيئات الرقابة الخارجية، والتـدريب الإلزامـي   
  الذي تفرضه شعبة المشتريات على جميع موظفي المشتريات.

  
تحسين سبل وصول البائعين من البلدان النامية والبلـدان الـتي تمـر اقتصـاداتها بمرحلـة        (د)    

  في الأمم المتحدة وتحسين مشاركتهم فيها انتقالية إلى عمليات الشراء
ارتفع العدد الإجمالي للبائعين مـن البلـدان الناميـة والبلـدان الـتي تمـر اقتصـاداتها بمرحلـة          - ٨٤٣

، ويمثـل  ١ ٢٦٧إلى  ٥٧٠انتقالية، الذين يشاركون في عمليات الشراء في الأمم المتحـدة، مـن   
بائعــا. ويعــزو البرنــامج الفرعــي هــذا  ٦٣٠ذلــك ضــعف الهــدف المحــدد لفتــرة الســنتين وقــدره  

الإنجاز إلى النجاح في تنظيم حلقات دراسية عـن الأعمـال في البلـدان الناميـة والبلـدان الـتي تمـر        
ــة          ــذلها بهــدف تبســيط عملي ــتي يب ــود المتواصــلة ال ــة، فضــلا عــن الجه ــة انتقالي اقتصــاداتها بمرحل

يــة المقدمــة لتســجيل البــائعين في مكتــب البــائعين المهــتمين بهــذا الأمــر والمســاعدة العمل تســجيل
  المشتريات الإقليمي.

  
  هاء ٢٩الباب     
  الإدارة، جنيف    

    
   الملامح البارزة لنتائج البرنامج

واصــل مكتــب الأمــم المتحــدة في جنيــف خــلال فتــرة الســنتين تــوفير الخــدمات     
للأمـم المتحـدة   التنظيمية والإدارية وغيرها من خدمات الدعم بكفاءة إلى البرامج الفنية 

وغيرها من المنظمات الدولية التي تتخذ من جنيف مقرا لها. وأُحـرز تقـدم علـى صـعيد     
تيسير الفعالية والكفـاءة في أداء المكتـب فيمـا يتعلـق بـالإدارة الماليـة ورصـد الالتزامـات         
ــؤتمرات، وإدارة الأصــول، والســفر والنقــل،      ــق المكاتــب والم غــير المصــفاة، وإدارة مراف

البريــد والحقيبــة الدبلوماســية. وتوصــلت دائــرة المشــتريات أيضــا إلى تحســين  وخــدمات 
الأداء مــن خــلال إنشــاء عــدد كــبير مــن العقــود الطويلــة الأجــل بهــدف تقلــيص مهــل     
الشــراء. وبُــذلت الجهــود لتحســين عمليــات تقــديم العطــاءات في إطــار مجموعــة أنشــطة  

ة. وجــرى تحســين العديــد مــن  المشــتريات المشــتركة ومنصــة تبــادل المعلومــات المشــترك 
اتفاقات مستوى الخدمات في مجـال تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات أو إبرامهـا مـع       
ــتي        ــدر كــبير نطــاق العــروض ال ــع المكتــب بق ــى. ووسّ إدراج خــدمات ذات قيمــة أعل

ــوفير وتجهيــز خدمــة         ــوفير حواســيب افتراضــية وت ــدمها مــن حيــث ت  “واي فــاي”يق
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. وحسّـنت مكتبـة الأمـم المتحـدة في جنيـف خـدماتها الـتي        لاسلكية للاتصال بالإنترنت
ــافية        ــث إضـ ــوفير أدوات بحـ ــة، وتـ ــوارد الإلكترونيـ ــد إلى المـ ــن بعـ ــول عـ ــت الوصـ شملـ
ومجموعات جديدة مثل أجزاء من مكتبـة برنـامج الأمـم المتحـدة للبيئـة. وبالإضـافة إلى       

  ثقافي والفكري.ذلك، كثّفت المكتبة جهود التوعية من خلال توفير منبر للتبادل ال
  

 والدروس المستفادة التحديات
ــت أن           ــتي ثب ــات مســتوى الخــدمات، ال ــال اتفاق ــود في مج ــذل الجه سيتواصــل ب

توقيعهــا والتفــاوض عليهــا بــأثر رجعــي كــان بــالغ الصــعوبة. وقــام المكتــب خــلال فتــرة 
السنتين بتحسين نماذج الوثائق وعمل على تحديد نموذج تسعير يتسم بدرجة أعلـى مـن   
التوحيد بهدف تيسير التوقيع على اتفاقات مستوى الخدمـة مـع عملائـه مـن الكيانـات.      
وفي مجال الموارد البشرية، يعزى السبب الرئيسي للانخفاض في مؤشـر التنقـل إلى وقـف    

ضـــا أن يكـــون غيـــاب التـــيقن مـــن العمـــل ببرنـــامج التنقـــل الطـــوعي. ومـــن المحتمـــل أي
ــائج ــة ب  نت ــة المتعلق ــد ســاهم أيضــا في انخفــاض    إطــار التنقــل الج المناقشــات النهائي ــد ق دي
        التنقل.  مؤشر

  معدل تنفيذ النواتج    
الصـادر بهـا    ١٨في المائة من النـواتج الــ    ١٠٠تستند النتائج المذكورة أعلاه إلى تنفيذ  - ٨٤٤

  تكليف والقابلة للقياس.
ــاز المع      - ٨٤٥ ــة ومؤشــرات الإنج ــازات المتوقع ــدة في الميزانيــة  ويمكــن الاطــلاع علــى الإنج تم

  ).A/66/6 (Sect. 29E)( ٢٠١٣- ٢٠١٢البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 
  

  التوجيه التنفيذي والإدارة    
  إدارة برنامج العمل على نحو فعال  (أ)    

سـب جميـع خطـط عمـل شـعبة الشـؤون الإداريـة بمكتـب الأمـم          نُفّذت في الوقـت المنا  - ٨٤٦
المتحــدة في جنيــف بهــدف تحقيــق المزيــد مــن الكفــاءة والفعاليــة في العمليــات. ونسّــق المكتــب    
بنجـــاح توجيـــه ردود الإدارة إلى هيئـــات الرقابـــة الداخليـــة والخارجيـــة مثـــل مجلـــس مراجعـــي 

  ب خدمات الرقابة الداخلية.حسابات الأمم المتحدة ووحدة التفتيش المشتركة ومكت
  



A/69/144

 

420/456 14-02668 
 

تحســين قــدرة المنظمــة علــى إدارة تخطــيط المــوارد، وتهيئــة الظــروف لنــهج متكامــل      (ب)    
ــلة     ــرية، وإدارة سلسـ ــوارد البشـ ــم المـ ــة، ونظـ ــوابط الماليـ ــأن الضـ ــع بشـ ومنســـق يُتبـ

  الإبلاغ، وصنع القرار بشكل موحدالإمدادات، و
ــة   تســتعرض الشــعبة بانتظــام طريقــة أداء أع  - ٨٤٧ مالهــا مــن خــلال نظــام المعلومــات الإداري

المتكامل. وتعكس النتائج التي تحققت خلال فترة السـنتين الجهـود المتواصـلة الـتي بذلتـها شـعبة       
ــه للعمــلاء مــن خــلال النظــام المتكامــل،         ــذي تقدم ــدعم ال ــادة تحســين ال ــة لزي الشــؤون الإداري

المعنيــة. وارتفــع عــدد التطبيقــات  وتبســيط العمليــات الإداريــة، وتعزيــز التنســيق بــين الأطــراف 
المتعلقة بسـير العمـل الـتي دُمجـت في نظـام المعلومـات الإداريـة المتكامـل وتسـتخدمها أكثـر مـن            
مجموعــة واحــدة مــن المســتخدمين علــى نطــاق وحــدات تنظيميــة مختلفــة، فوصــلت نســبتها إلى   

  في المائة.  ٩٢
  

  م الموحد للأمم المتحدة في جنيفتعزيز التعاون مع سائر المنظمات التابعة للنظا  (ج)    
مشـروعا للشـراء، حيـث     ٢٤تتعاون مجموعة أنشطة المشتريات المشتركة في أكثر من  - ٨٤٨

تقوم بتبادل المعلومات بشأن العقود، وتجميع الخـبرات والبحـوث، وتبـادل أفضـل الممارسـات.      
قـــد تجـــاوزت  ٢٠١٣ويقـــدّر أن التكـــاليف الـــتي اســـتطاع أعضـــاء المجموعـــة تجنّبـــها في عـــام   

مليون دولار، بما في ذلك خدمات السفر والمفاوضـات مـع شـركات الطـيران؛ وإمـدادات       ٣٠
الطاقة الكهربائيـة؛ والسـلع والخـدمات المتعلقـة بتكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات؛ واللـوازم         
المكتبيــة والأوراق والســلع والخــدمات الأخــرى. وعــلاوة علــى ذلــك، وضــع أعضــاء المجموعــة   

ة النهائية لوثيقة تعاقدية تنطبق عليهم جمـيعهم بغيـة تحسـين الجوانـب القانونيـة والتعاقديـة       الصيغ
والاتفاق على نهج أكثر اتساقا يجـب اتباعـه في عمليـات طـرح عطـاءاتهم. وأُنشـئ أيضـا موقـع         
علــى شــبكة الإنترنــت لزيــادة الفعاليــة والكفــاءة في الاتصــالات، وتزويــد الأعضــاء بآليــة فعالــة  

  التقدم في المشاريع المشتركة، وتوفير منصة لتبادل المعلومات المشتركة. لتحقيق
  

  ٢البرنامج الفرعي     
  تخطيط البرامج والميزانية والحسابات    
  تحسين إدارة الموارد العامة للميزانية البرنامجية  (أ)    

ــنتين      - ٨٤٩ ــرة الســـ ــفاة لفتـــ ــير المصـــ ــات غـــ ــبة الالتزامـــ ــت نســـ  ٢٠١٣-٢٠١٢انخفضـــ
في المائـة. وتعكـس    ٥في المائة، فتجاوزت بذلك الهدف المحدد البالغ  ٢,٤لأولي) إلى ا (الإقفال

ــة المتخــذة مــن أجــل تحســين رصــد         ــة وإجــراءات المتابع ــائج الجهــود المتواصــلة المبذول هــذه النت
  الالتزامات غير المصفاة لكفالة تصفيتها على وجه السرعة.
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  انيةتحسين إدارة الموارد الخارجة عن الميز  (ب)    
بلــغ متوســط مــدة التنفيــذ اللازمــة لإصــدار المخصصــات الخارجــة عــن الميزانيــة لفتــرة   - ٨٥٠

أيـام. وبالإضـافة إلى ذلـك،     ٥يوما من الهدف المحدد البـالغ   ١,١أيام، أي أقل بـ  ٣,٩السنتين 
لم تكن هناك فروق بين المخصصات المأذون بهـا والنفقـات الـتي صـرفت خـلال فتـرة السـنتين.        

النتائج الجهود المبذولة لتحسين الخدمات المقدمة إلى العملاء، وتعزيز علاقـات العمـل    وتعكس
مع النظراء من خلال التوجيه والمشورة، وتعزيز رصد الأنشطة الخارجة عن الميزانيـة. وتعكـس   
النتائج المحسنة أيضا التدابير المتخذة لتذكير الموظفين المسؤولين عن التصديق بأن يقومـوا بصـفة   
منتظمة وشاملة باستعراض الالتزامات غير المصفاة، وتشجيعهم على ذلـك، مـن أجـل التحقـق     

  من الالتزامات القائمة، وإغلاق حسابات الالتزامات التي لا ضرورة لها.
  

  تحسين سلامة البيانات المالية  (ج)    
ــن       - ٨٥١ ــرة مــ ــابات أُجريــــت في الفتــ ــة للحســ ــة مؤقتــ ــدث مراجعــ ــائج أحــ ــرت نتــ أظهــ

غيــاب أي نتــائج ســلبية لمراجعــة الحســابات، ويشــهد  ٢٠١٣أيار/مــايو  ٣بريل إلى نيســان/أ ٨
ذلك على مستوى عال من سلامة البيانات المالية. ولا يمكن إجراء تقييم كامـل لفتـرة السـنتين    

إلا بعــد اســتعراض الــرأي النــهائي لمجلــس مراجعــي الحســابات بشــأن مراجعــة   ٢٠١٣-٢٠١٢
  .٢٠١٤ان/أبريل وأيار/مايو الحسابات، الذي سيجري في نيس

  
  فعالية خدمات الخزانة  (د)    

أُنجـــز في فتـــرة الســـنتين التشـــغيل الآلي الكامـــل لعمليـــات الســـداد، حيـــث إن نســـبة    - ٨٥٢
في المائة من المبالغ المدفوعة مباشرة سُددت بالامتثال لنظام جمعيـة الاتصـالات السـلكية     ٩٩,٢

  لم (سويفت).واللاسلكية بين المصارف على مستوى العا
  

  إنجاز المعاملات المالية في الوقت المناسب وبدقة  (هـ)    
في  ٩٦أُنجزت الأهداف بشكل كامل خلال فترة السنتين، حيـث جـرى تجهيـز نسـبة      - ٨٥٣

في المائـة مـن    ١٠٠يومـاً، وأُنجـزت نسـبة     ٣٠المائة من المدفوعات وتسـجيل الصـفقات خـلال    
  بعد نهاية الشهر.يوما  ٣٠التسويات المصرفية في غضون 
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  ٣البرنامج الفرعي     
  إدارة الموارد البشرية    
  تحسين قدرة الموظفين على أداء مهام متنوعة  (أ)    

على الرغم مـن وقـف العمـل بمؤشـر تنقـل المـوظفين بوصـفه مؤشـرا مؤسسـيا، جـرى            - ٨٥٤
قا في مـن خـلال تطبيـق المنهجيـة المعمـول بهـا سـاب        ٢٠١٣-٢٠١٢قياس المؤشر لفترة السـنتين  

). وتبيّن النتائج أن مؤشر تنقـل المـوظفين قـد بلـغ     ٢٠١٠خطة العمل المتعلقة بالموارد البشرية (
، ويظهر ذلـك اتجاهـا ثابتـاً بالمقارنـة مـع الهـدف       ٢٠١٣-٢٠١٢في المائة لفترة السنتين  ٢٢,٤

جـراء اسـتعراض   في المائة الذي كان قائماً قبل أن تبدأ الأمانة العامـة في إ  ٢٠التنظيمي المحدد بـ 
  شامل لإطار تنقل الموظفين.

  
  تحسين قدرة الموظفين الحاليين على تنفيذ الولايات  (ب)    

مـن الأنشـطة التدريبيـة لكـل موظـف       ٢,٥أنجز المكتب بشكل كامل الهدف المحدد بـ  - ٨٥٥
خــلال فتــرة الســنتين. واعتُمــد هــذا المقيــاس البــديل لأن المنظمــة لــن تســتطيع قيــاس عــدد أيــام   

ريب كل موظـف والإبـلاغ عنـها مـا لم تصـبح جميـع الـدورات الدراسـية متاحـة عـن طريـق            تد
نظام إنسبيرا وما لم تصبح قدرات الإبلاغ عن بيانات العمـل في نظـام إدارة الـتعلم الإلكتـروني     

  في الأمانة العامة جاهزة للتشغيل بشكل كامل في نظام إنسبيرا.  
  

  تحسين بيئة العمل  (ج)    
في اســتخدام أداة للتقيــيم عــبر شــبكة الإنترنــت. وأقــرّ   ٢٠١٢كتــب في عــام شــرع الم - ٨٥٦
في المائة من الموظفين الذين شـاركوا في دراسـة استقصـائية أجراهـا مكتـب الأمـم المتحـدة         ٩١

في جنيف بأن برامج التطوير والدعم المهنيين قد أسـهمت إيجابيـا في حيـاتهم الوظيفيـة، وتجـاوز      
في المائة لفترة السنتين. وشارك في الدراسة الاستقصائية الشـاملة عـن    ٥٠ذلك الهدف المحدد بـ 

في المائــة مــن جميــع المشــاركين في أنشــطة تنميــة قــدرات        ٧٧هــذا الموضــوع، في المتوســط،   
ــوظفين        ــة الم ــرة الســنتين. وسيســعى قســم تنمي ــتعلم في المكتــب خــلال فت المــوظفين وأنشــطة ال

عــدلات المشــاركة في الدراســة الاستقصــائية التقييميــة، وتعلمهــم إلى تحقيــق اســتدامة وتحســين م
  ومستوى الرضا المرتفع وأهمية محتوى الدروس، وخصوصا بالنسبة للتطوير المهني.

  
  تحسين خدمات الرعاية الصحية للموظفين  (د)    

أظهرت نتائج الدراسة الاستقصائية التي أُجريت خلال فتـرة السـنتين لقيـاس مسـتوى      - ٨٥٧
 عــن الخــدمات الطبيــة الــتي يقــدمها المكتــب انخفاضــا طفيفــا في مســتوى الرضــا   رضــا المــوظفين
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)، ٢٠١١-٢٠١٠في المائــة في الفتــرة  ٩٣مقابــل  ٢٠١٣-٢٠١٢في المائــة في الفتــرة  ٨٩,٦(
ــادة          ــة: عيـ ــطة الطبيـ ــد الأنشـ ــة أداء أحـ ــه في طريقـ ــيير التوجّـ ــك إلى تغـ ــزى ذلـ ــن أن يعـ ويمكـ

دة الخــدمات الطبيــة اســتقبال المــوظفين دون  الاستشــارات دون موعــد مســبق. وواصــلت وح ــ
  موعد مسبق مع إحالتهم إلى أطبائهم المعالجين لمتابعة حالتهم إذا اقتضى الأمر ذلك.  

  
افي تحسين عملية استقدام الموظفين وتنسيبهم وترقيتهم، وتيسير زيادة التمثيل الجغـر   (هـ)    

  وتوازن الجنسين بين الموظفين
ــرة     بلــغ عــدد وظــائف الم  - ٨٥٨ ــة فت ــع الجغــرافي ســبع وظــائف في نهاي كتــب الخاضــعة للتوزي

غـير   في المائة) موظفون من الدول الأعضاء ٧١، ويشغل خمس منها (٢٠١٣-٢٠١٢السنتين 
في  ٢٠الممثلة والدول الأعضاء الممثلة تمثـيلا ناقصـا، ويتجـاوز ذلـك بأشـواط الهـدف المحـدد بــ         

نتين، كان المكتب قد شـارف علـى بلـوغ هـدف توزيـع      المائة لفترة السنتين. وفي نهاية فترة الس
ــة      ــة مــن الميزاني الوظــائف مناصــفة بــين الجنســين إذ بلغــت نســبة الموظفــات في الوظــائف الممول

في المائــة. واســتطاع المكتــب خفــض متوســط عــدد  ٤٨العاديــة في الفئــة الفنيــة والفئــات العليــا 
 ٩٨غرة إلى تـاريخ اختيـار المـوظفين (   الأيام التي تفصل بين تاريخ صدور إعلان عن وظيفة شـا 

  يوما.   ١٢٠يوما)، وتجاوز ذلك بأشواط الهدف المحدد بـ 
  

  تيسير التنقل الطوعي وفقا لقرارات الجمعية العامة ذات الصلة  (و)    
تم وقف العمل ببرامج التنقل الطوعي للموظفين التي تُدار بصـورة مركزيـة في الأمانـة     - ٨٥٩

الطوعي لإعادة الانتداب وبرنامج المبادرة الطوعية للتبادل بـين الشـبكات   العامة، مثل البرنامج 
الوظيفيــة، في انتظــار نتــائج المناقشــات بشــأن وضــع إطــار جديــد لتنقــل المــوظفين في المنظمــة.    
ورغم أن قياس التنقل الطوعي الـمُيسّر قد توقف رسميا، فإن مكتـب الأمـم المتحـدة في جنيـف     

   في سياق سياسة اختيار الموظفين في الأمانة العامة.يشجع ويدعم تنقل الموظفين
  

  ٤البرنامج الفرعي     
  خدمات الدعم    
  تحسين خدمات المرافق من حيث النوعية واحترام المواعيد  (أ)    

أمكن المحافظة على نوعية خدمات المرافق وتقديمها في الوقـت المناسـب وفقـا للمعـايير      - ٨٦٠
تدهور المطرد لمرافق قصر الأمـم بسـبب فيضـان ميـاه العواصـف،      المعمول بها، على الرغم من ال

وتقادم المصاعد، والتأخر في الحصول على قطع الغيار، وإزالة الأسبستوس، وعمليـات إصـلاح   
الأبواب، وهي أسباب أدت إلى زيـادة عـدد الأعطـال في منظومـة الهياكـل الأساسـية. وصـلت        
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في المائــة، وهــي أقــل مــن الهــدف   ٩٤إلى  ٢٠١٣-٢٠١٢نســبة الأداء الفعلــي لفتــرة الســنتين  
  المحدد، حيث تعذّر التقيّد دائما بالمهل القياسية للتنفيذ.

  
  تحسين إدارة الممتلكات  (ب)    

جــاء الأداء الفعلــي في هــذا المجــال منخفضــا قلــيلا عــن الهــدف المحــدد، حيــث تم إنجــاز  - ٨٦١
مقارنــة بالهـــدف المحـــدد البـــالغ  برنامجـــا مـــن بــرامج الصـــيانة الرئيســـية الموحـــدة   ١٥وتحــديث  

مليـون فرنـك    ٥٠برنامجاً. وتجدر الإشارة إلى أن المكتب قد تلقى من سويسرا هبة قدرها  ١٧
سويسري، وساهم ذلك في إنجاز مشاريع كـبيرة تتعلـق بكفـاءة اسـتخدام الطاقـة، بمـا في ذلـك        

وتكييــف الهــواء،  تغــيير النوافــذ، وتحســين العــزل الحــراري لأســقف المبــاني، ووحــدات التهويــة  
فضــلا عــن تركيــب الألــواح الشمســية. ونتيجــة لــذلك، أجــرت أفرقــة البنــاء والهندســة بعــض     
التعــديلات في الخطــط الخاصــة بمشــاريع الصــيانة الممولــة مــن الميزانيــة العاديــة مــن أجــل تحديــد   

لعاديـة.  التوقيت الأمثل والاسـتفادة مـن احتمـال تحقيـق التـآزر بـين الهبـة السويسـرية والميزانيـة ا         
واقتضت الضرورة أيضا تنفيذ بعض المشاريع الهندسية على مراحل، للتأكد مـن حسـن تنسـيق    

  أعمال التشييد وتقليص الإزعاج الناجم عنها إلى أقصى حد.
  

  تحقيق وفورات في تكاليف السفر  (ج)    
دف المحـدد  في المائـة مقابـل اله ـ   ١٦بلغت النسبة المئوية للوفورات المحققة في هذا المجال  - ٨٦٢

في المائــة. واســتُخدم كأســاس قيــاس لتحديــد مســتوى الوفــورات الــتي تحققــت في كــل    ١٩بـــ 
رحلة سفر في مهمة رسميـة السـعر العمـومي الأدنى المتـاح في نفـس درجـة الإقامـة وعلـى نفـس          
خط السفر. وظل المكتب يواظـب بنشـاط خـلال فتـرة السـنتين علـى تطبيـق سياسـة اسـتخدام          

قيّـــدة العموميـــة بالدرجـــة الاقتصـــادية. وأدى ذلـــك إلى انخفـــاض مســـتوى   تســـعيرة الســـفر الم
الوفورات لأن مـن المتعـذر الإبـلاغ عـن تجنـب التكـاليف عنـدما تصـدر تـذكرة السـفر بالسـعر            

في  ٨العمومي. ومع ذلك، فإن متوسط تكلفة التذكرة الصادرة عن المكتب قد انخفض بنسـبة  
  .٢٠٠٩في المائة منذ عام  ٢٣,٦المائة خلال فترة السنتين، وبنسبة 

  
  خدمات المشتريات    
  تقديم خدمات مشتريات تفي تماما بمتطلبات خطط الاقتناء  (أ)    

استطاعت دوائر المشتريات أن تتقيد تماما بشروط خطط الاقتناء إذ نجحـت في زيـادة    - ٨٦٣
في المائـة)   ٤٥لبـالغ  في المائة، أي بما يتجاوز الهدف المحدد ا ٧٨عدد الاتفاقات الطويلة الأجل (

يومــا، أي  ٢٤وخفــض عــدد الأيــام الــتي تفصــل بــين كراســة الشــروط النهائيــة ومــنح العقــد (  
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يومــا). وأتــاح العمــل الجــاري حاليــا علــى التشــغيل الآلي  ٢٩يتجــاوز الهــدف المحــدد البــالغ  بمــا
يـث  واستخدام أداة جديدة لتقديم العطـاءات عـبر الإنترنـت تحقيـق مزيـد مـن الكفـاءات مـن ح        

الوقــت. كمــا أن تنفيــذ نظــام إلكتــروني لتعقــب طلبــات الشــراء وتطبيــق بــرامج تدريبيــة محــددة 
  الهدف بشأن إعداد العقود ساهما إلى حد كبير في النتائج الإيجابية التي تحققت.

  
  تعزيز مستوى المنافسة الدولية  (ب)    

دد البــائعين المســجلين في المائــة في عــ ٤٨تم خــلال فتــرة الســنتين تحقيــق زيــادة قــدرها  - ٨٦٤
بائعـــا في  ١ ٦٦٠علــى الصـــعيد الـــدولي في قاعـــدة البيانـــات المتبقيــة لتســـجيل البـــائعين (مـــن   

) بفضــل إجـراء عمليــة تنقيـة واســعة النطــاق في   ٢٠١٣بائعــا في عـام   ٢ ٤٦٠إلى  ٢٠١١ عـام 
جـدد  قاعدة البيانات، إلى جانب زيادة التركيز خلال دراسات السوق ليس على إيجـاد بـائعين   

محــتملين فحســب وإنمــا كــذلك علــى الطلــب مــن البــائعين الحــاليين اســتكمال عمليــة التســجيل  
خــلال عمليــة تقيــيم العطــاءات بوصــفها جــزءاً مــن معــايير الامتثــال. ونتيجــة لــذلك، اســتطاع   
مكتب الأمم المتحدة في جنيـف إعـداد قائمة/قاعـدة بيانـات راسـخة ودقيقـة للبـائعين الـذين تم         

  لى المستوى المناسب.التحقق منهم ع
  

ــر            (ج)     ــتي تم ــدان ال ــة والبل ــدان النامي ــن البل ــائعين م ــاركة الب ــبل وصــول ومش تحســين س
  اقتصاداتها بمرحلة انتقالية

ــة والبلــدان الــتي تمــر اقتصــاداتها      - ٨٦٥ ــائعين مــن البلــدان النامي تحسّــن وصــول ومشــاركة الب
 عدد البائعين الجدد مـن البلـدان الناميـة    في المائة في ٨بمرحلة انتقالية، حيث طرأت زيادة بنسبة 

المــدرجين في قاعــدة البيانــات. وأدت عمليــة تنقيــة بيانــات تســجيل البــائعين الــتي شــرعت فيهــا 
شــعبة المشــتريات إلى تعــذر إجــراء مقارنــة مفيــدة بــين النســب المئويــة المتعلقــة بهــذه المؤشــرات،  

لا تاما للعتبات والمعـايير الجديـدة قـد شـوه     حيث إن حذف بيانات البائعين الذين لم يمتثلوا امتثا
  خطوط الأساس التي يُستَند إليها في حساب النسب المئوية.

  
  ٦البرنامج الفرعي     
  عمليات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات    
  تحسين قدرة المنظمة في مجال إدارة أنشطتها  (أ)    

ا كــبيرا في نطــاق العــروض حققــت دائــرة تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات توســيع - ٨٦٦
لاسـلكية   “واي فـاي ”التي تقدمها من حيث توفير حواسيب افتراضـية وتـوفير وتجهيـز خدمـة     

للاتصـــال بالإنترنـــت، ونتيجـــة لـــذلك، شـــهد مزيـــد مـــن العمـــلاء تحســـينات علـــى خـــدمات  
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تحســـين أو إبـــرام  ٢٠١٣-٢٠١٢تكنولوجيـــا المعلومـــات المقدمـــة إلـــيهم. وجـــرى في الفتـــرة  
كيانـا   ٢٤أن مستوى الخدمات. وقدم المكتب خدمات تكنولوجيـا المعلومـات إلى   اتفاقات بش

من الكيانات التي تتخذ من جنيف مقـرا لهـا، واسـتفادت تلـك الكيانـات مـن تطبيقـات مؤتمتـة         
معززة حديثا. وقام المكتب أيضا بتعزيز الكفاءة عن طريـق الشـروع في اسـتخدام عـدد مـن       أو

مــل أدت إلى تبســيط الإجــراءات الإداريــة، ومــن بينــها تطبيقــات  التطبيقــات الجديــدة لســير الع
لتجهيز الطلبات المقدمة للحصول على منحـة التعلـيم، والسـفر، والإجـازات، والتـأمين الطـبي،       

  .“Bern Cards”ومطالبات التعويض، واعتماد الصحفيين، والعقود، وبطاقات 
  

  والمشاريع مع أفضل الممارسات تعزيز مواءمة العمليات الموحدة لإنجاز الخدمات  (ب)    
، الــتي ٢٧٠٠١حصــل المكتــب علــى شــهادة المنظمــة الدوليــة لتوحيــد المقــاييس آيــزو   - ٨٦٧

تكفل المستوى المناسب مـن سـرية المعلومـات وسـلامتها وتوافرهـا. وأتـاح إنشـاء وحـدة إدارة         
ر تفـويض  المشاريع النجاح في نشر نظام حاسوبي حديث في عدة مئات من الحواسـيب في إطـا  

السلطة وباتباع نهج منظم مع إجراء المشاورات فيمـا بـين الجهـات صـاحبة المصـلحة مـن أجـل        
البدء في استخدام نظام الاتصال الهـاتفي عـبر بروتوكـولات الإنترنـت وتغـيير الجهـة الـتي تقـدم         

  خدمات الهواتف النقالة.
    

  واو ٢٩الباب     
  الإدارة، فيينا    

  
   برنامجالملامح البارزة لنتائج ال

حققت شعبة الإدارة في مكتب الأمم المتحدة في فيينا تقـدما كـبيرا في التحضـير      
، واســتعراض نمــوذج تمويــل مكتــب ٢٠١٤للامتثــال للمعــايير المحاســبية الدوليــة في عــام 

ــة         ــة الكامل ــل باســترداد التكلف ــدء العم ــة، وب ــني بالمخــدرات والجريم ــم المتحــدة المع الأم
سين الترتيبات المصرفية. وتجاوزت الشـعبة الأهـداف المحـددة لهـا     للمكاتب الميدانية، وتح

فيما يتعلق بتحسين نظام التوظيـف والتنسـيب والترقيـة وتيسـير زيـادة التمثيـل الجغـرافي        
ــع          ــف المشــترك م ــاح تشــغيل مقســم الهوات ــوظفين. وأت ــين الم ــين الجنســين ب ــوازن ب والت

مقـراً لهـا تحسـين الخـدمات المقدمـة      المنظمات الأخرى التي تتخذ من مركز فيينا الـدولي  
إلى العملاء. وأُحرز تقدم أيضا على مسـار وضـع الصـيغة النهائيـة لإطـار جديـد بشـأن        
مشاركة الأطراف الخارجية لتوضيح طرائق المشاركة وتبسيط العمليات المتعلقـة بـالمنح   

قــي والشــركاء المنفــذين. وتم أيضــا تحســين مكتــب المســاعدة الفنيــة والبرنــامج التطبي       
ــواردة مــن المســتخدمين. وبالإضــافة إلى       ــى رصــد الأداء والملاحظــات ال للمســاعدة عل
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ذلك، لاحـظ المكتـب حـدوث تحسـن واضـح في مشـاركة البـائعين مـن البلـدان الناميـة           
  والبلدان التي تمر اقتصاداتها بمرحلة انتقالية.

 والدروس المستفادة التحديات
ذلك تطبيـق المعـايير المحاسـبية الدوليـة      فرضت مشاريع الإصلاح الإداري، بما في  

ونظام أوموجا، تحديات بسبب الزيادة في الأنشطة الفنية التي يضطلع بها مكتـب الأمـم   
مكتبــا ميــدانيا وحجــم خــدمات  ٥٠المتحــدة المعــني بالمخــدرات والجريمــة في أكثــر مــن  

جــزءا مــن الـدعم المرتبطــة بـذلك. واســتهلك تحقيـق النتــائج الناجحـة في هــذه المشـاريع      
ــة إلى العمــلاء علــى نحــو يتســم       المــوارد اللازمــة للاســتمرار في تقــديم الخــدمات الإداري
بالكفاءة والفعالية وفقا للتكليف المنصوص عليـه في البرنـامج. وسـاعدت المـوارد الماليـة      
المقدمة من عملاء يتلقون التمويل من خارج الميزانية علـى إعـداد أطـر وأدوات إداريـة،     

 لتنفيذ المعايير المحاسبية الدوليـة، وجهـود إدارة التغـيير المبذولـة مـن أجـل       وعلى التحضير
تنفيذ مشروع أوموجا. وشكّل وضع وتنفيذ آليات لاسترداد التكلفـة الكاملـة للعمـلاء    
ــلاء       ــن العمـ ــدعم الإداري مـ ــاليف الـ ــترداد تكـ ــن اسـ ــلا عـ ــة، فضـ ــب الميدانيـ في المكاتـ

يجــري العمــل علــى تطــوير أدوات وعمليــات الخــارجيين، تحــديا خــلال فتــرة الســنتين. و
للتصــدي لهــذه التحــديات والمخــاطر، وسيتواصــل تعديلــها خــلال فتــرة الســنتين المقبلــة   

  يكفل تنفيذها بنجاح وقبولها من الجهات صاحبة المصلحة.  بما
       
يمكـــن الاطـــلاع علـــى الإنجـــازات المتوقعـــة ومؤشـــرات الإنجـــاز المعتمـــدة في الميزانيـــة   - ٨٦٨
  ).Corr.1و  A/66/6 (Sect. 29F)( ٢٠١٣- ٢٠١٢امجية المقترحة لفترة السنتين البرن

  
  التوجيه التنفيذي والإدارة    
  إدارة برنامج العمل بفعالية   (أ)    

ين. واسـتطاعت الشـعبة أن تقـوم بشـكل     نفذت شعبة الإدارة خطة عملها لفترة السنت - ٨٦٩
فعــال بــإدارة وتقــديم خــدمات الــدعم الإداري إلى مكتــب الأمــم المتحــدة في فيينــا وإلى عمــلاء  

  الأمانة العامة للأمم المتحدة الذين يتخذون من فيينا مقرا لهم.  
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 لأمــم المتحــدةتعزيــز التعــاون مــع المنظمــات الأخــرى المشــتركة في النظــام الموحــد ل   (ب)    
  والموجودة في فيينا

تعاونت الشعبة بشكل معزز مـع المنظمـات الأخـرى الموجـودة في فيينـا والمشـتركة في        - ٨٧٠
النظــام الموحــد للأمــم المتحــدة، وشمــل ذلــك التعــاون في خــدمات المقســم الهــاتفي مــع الوكالــة   

  الدولية للطاقة الذرية.
  

تهيئــة الظــروف لنــهج متكامــل  تحســين قــدرة المنظمــة علــى إدارة تخطــيط المــوارد، و   (ج)    
ــلة     ــرية، وإدارة سلسـ ــوارد البشـ ــم المـ ــة، ونظـ ــوابط الماليـ ــأن الضـ ــع بشـ ومنســـق يُتبـ

  والإبلاغ، وصنع القرار بشكل موحدالإمدادات، 
اقتضــى تنفيــذ نظــام أوموجــا تعليــق أنشــطة تنفيــذ تطبيقــات ســير العمــل الــتي ســتُدمج  - ٨٧١

م ذلك، جرى اسـتعراض العمليـات غـير المرتبطـة     ضمن نظام المعلومات الإدارية المتكامل. ورغ
ــد بشــأن مشــاركة          ــار جدي ــة لإط ــك وضــع الصــيغة النهائي ــات، وشمــل ذل ــا المعلوم بتكنولوجي
الأطــراف الخارجيــة لتوضــيح طرائــق المشــاركة وتبســيط العمليــات الإداريــة المتعلقــة بـــالمنح          

  والشركاء المنفذين.
  

  ٢البرنامج الفرعي     
  زانية والحساباتتخطيط البرامج والمي    
  تحسين إدارة الموارد العامة للميزانية البرنامجية   (أ)    

استخدمت المـوارد المخصصـة في إطـار الميزانيـة البرنامجيـة العاديـة بكفـاءة خـلال فتـرة           - ٨٧٢
في المائــة. وتجــاوزت النتــائج التوقعــات، إذ إن     ٩٩,٩٤الســنتين، حيــث بلــغ معــدل التنفيــذ     

  في المائة من النفقات. ٢في نهاية فترة السنتين كانت أقل من  الالتزامات غير المصفاة
  

  رة الموارد الخارجة عن الميزانيةتحسين إدا  (ب)    
أُجــري اســتعراض لنمــوذج تمويــل مكتــب الأمــم المتحــدة المعــني بالمخــدرات والجريمــة،  - ٨٧٣

 ـــ    ــة. وتم تحقيــ ــة للمكاتـــــب الميدانيـــ ــة الكاملـــ ــترداد التكلفـــ ــوذج اســـ ــع نمـــ ق وأدى إلى وضـــ
المتعلقة بخفض مدة التنفيذ اللازمة لإصدار المخصصـات الخارجـة عـن الميزانيـة للفتـرة       الأهداف
  أيام في المتوسط.   ٣، حيث إن تجهيز المخصصات يستغرق ٢٠١٣-٢٠١٢

  
  تحسين سلامة البيانات المالية  (ج)    

لماليـة،  نتائج تقرير مجلس مراجعـي الحسـابات بشـأن البيانـات ا     ٢٠١٣نُشرت في عام  - ٨٧٤
الذي تضمن رأيا غير مشفوع بتحفظات بشأن مراجعة الحسابات. ووردت أيضا خـلال فتـرة   
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الســنتين مــن مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة نتــائج مراجعــة الحســابات فيمــا يتعلــق بالمســائل 
  المالية. ولم ترد أي نتائج سلبية فيما يتعلق بالمسائل المالية.

  
  اليــة فــي المواعيد المحددة وبدقة  إنجــاز المعامــلات الم  (د)    

ظــل أداء الشــعبة قريبــا مــن مســتويات الأداء المتوقــع فيمــا يتعلــق بتجهيــز المــدفوعات،   - ٨٧٥
ــم        ــة. واســتفاد مكتــب الأم ــنظم الآلي ــدفوعات باســتخدام ال والتســويات المصــرفية، وإجــراء الم

ة اليـــورو، الـــذي يـــنظم المتحـــدة في فيينـــا مـــن النظـــام الجديـــد المبسّـــط للمـــدفوعات في منطقـــ
المدفوعات باليورو في أوروبـا، ويحقـق انخفـاض النفقـات، وانخفـاض معـدلات المـدفوعات الـتي         
ــة. وفي إطــار التحضــير      تُعــاد إلى مصــدرها، ويعــزز الشــفافية والأمــن، ويوحــد المعــايير القانوني

الـنظم الداخليـة.   لتطبيق النظام الجديـد، قـام المكتـب بـإجراء التعـديلات اللازمـة وإعـادة برمجـة         
وأصــبحت الــنظم الداخليــة المتوافقــة مــع النظــام المبســط للمــدفوعات في منطقــة اليــورو جــاهزة 

  للعمل خلال فترة السنتين.
  

  ٣البرنامج الفرعي     
  إدارة الموارد البشرية    
  تحسين قدرة الموظفين على أداء مهام متنوعة  (أ)    

كتــب الأمــم المتحــدة المعــني بالمخــدرات     اســتطاع مكتــب الأمــم المتحــدة في فيينا/م    - ٨٧٦
في المائـة في مؤشـر تنقـل     ٢٠والجريمة تحقيق نتائج تجاوزت بشكل طفيف الهـدف المحـدد البـالغ    

الموظفين، وذلك من خلال تعزيز ودعـم تنقـل المـوظفين، وتـوفير فـرص التنقـل وتطبيقهـا علـى         
  نطاق المكاتب كلها.

  
  ى تنفيذ الولاياتفين الحاليين علتحسين قدرة الموظ  (ب)    

في المائــة مــن مــوظفي مكتــب الأمــم المتحــدة في فيينا/مكتــب الأمــم المتحــدة  ٣٠اتبــع  - ٨٧٧
المعني بالمخدرات والجريمة دورات تعليمية لمدة تجاوزت خمسة أيام في السـنة أسـهمت في تنميـة    

وا في إمكانــات المــوظفين وقــدرتهم علــى تنفيــذ الولايــات. وبلــغ عــدد المــوظفين الــذين شــارك    
شـاركوا في أنشـطة موجهـة     ٢٢٦موظفا، ومن بينهم  ٦ ٣٥٢أنشطة تدريبية في فترة السنتين 

  على وجه التحديد لرفع مستوى المهارات الفنية والتقنية.
  

  تحسين بيئة العمل  (ج)    
بيّنت الدراسة الاستقصائية التي أجريت مـؤخرا حـول خـدمات إدارة المـوارد البشـرية       - ٨٧٨

المتحــدة في فيينا/مكتــب الأمــم المتحــدة المعــني بالمخــدرات والجريمــة أن نســبة   في مكتــب الأمــم
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في المائــة مــن المــوظفين كــانوا راضــين عــن بيئــة العمــل، وكــذلك عــن الــبرامج الــتي تشــجع  ٧٦
وتدعم التطوير الـوظيفي، وبـرامج تنقـل المـوظفين. وعلـى الـرغم مـن أن هـذه النسـبة أدنى مـن           

في المائــة، فإنهــا تشــير إلى أن الجهــود المبذولــة لتحســين ظــروف  ٨٢بـــ النســبة المتوقعــة، المحــددة 
  عمل الموظفين قد حققت نتيجة إيجابية.

  
تحسين نظام التوظيف والتنسيب والترقية وتيسير تحقيق مزيـد مـن التمثيـل الجغـرافي       (د)    

  ن التوازن الجنساني بين الموظفينوم
يـع الأهـداف المحـددة لـه فيمـا يتعلـق بتحسـين        تجاوز مكتب الأمم المتحـدة في فيينـا جم   - ٨٧٩

نظام التوظيف والتنسيب والترقية وتيسير تحقيـق مزيـد مـن التمثيـل الجغـرافي ومـن التـوازن بـين         
ــدّم مكتــب الأمــم المتحــدة المعــني بالمخــدرات والجريمــة للمــديرين        الجنســين بــين المــوظفين. وق

تســاب معرفــة معمقــة بشــأن السياســات المكلفــين بــالتعيين دورات تدريبيــة واســعة النطــاق لاك
  المنقحة لاختيار الموظفين ونظام إنسبيرا للتوظيف الإلكتروني.

  
  قرارات الجمعية العامة ذات الصلةتيسير التنقل الطوعي وفقا ل  (هـ)    

مع توقف العمل ببرنامج المبادرة الطوعية للتبـادل بـين الشـبكات الوظيفيـة، لا توجـد       - ٨٨٠
دار بصــورة مركزيــة تتــيح قيــاس عــدد التــنقلات الطوعيــة للمــوظفين. وفي  الآن بــرامج تنقــل تــ

انتظار صدور سياسـة لتنقـل المـوظفين علـى صـعيد المنظمـة بأسـرها، لـيس لـدى مكتـب الأمـم            
ــل         ــة لتنق ــرامج رسمي ــة أي ب ــني بالمخــدرات والجريم ــم المتحــدة المع ــب الأم المتحــدة في فيينا/مكت

وظفين ضـمن مكتـب الأمـم المتحـدة المعـني بالمخـدرات       الموظفين، ولكنه يشجع ويدعم تنقل الم
والجريمــة، بمــا في ذلــك التنقــل بــين المقــر والمكاتــب الميدانيــة، في ســياق السياســة العاديــة المطبقــة 
لاختيــار المــوظفين. وبالإضــافة إلى ذلــك، فــإن مكتــب الأمــم المتحــدة في فيينــا يعمــل أيضــا مــع  

را لهــا علــى إعــداد سياســة عامــة لــدعم زوجــات   الكيانــات الأخــرى الــتي تتخــذ مــن فيينــا مق ــ 
  الموظفين.  وأزواج

  
  ٤البرنامج الفرعي     
  خدمات الدعم    
  تحسين خدمات المرافق من حيث النوعية واحترام المواعيد  (أ)    

  قُدّمت جميع الخدمات وفقا للمعايير القائمة والمواعيد المحددة. - ٨٨١
  



A/69/144 

 

14-02668 431/456 
 

  تحقيق وفورات في تكاليف السفر  (ب)    
أتاح استخدام الخصومات الممنوحـة لـوكلاء السـفر وجمع/اسـتخدام النقـاط المكتسـبة        - ٨٨٢

  من أميال السفر بالطائرات الحصول على تذاكر للسفر الجوي دون أي تكلفة للمنظمة.
  

تحســين إدارة حفــظ الســجلات في مكتــب الأمــم المتحــدة في فيينــا ومكتــب الأمــم      (ج)    
  ةالمتحدة المعني بالمخدرات والجريم

أُنجزت كامل الأهداف المتعلقة بإدارة الوثـائق الرسميـة الـواردة، وبلغـت نسـبة الوثـائق        - ٨٨٣
في المائة من مجموع الوثائق في مكتـب   ٩٠المحفوظة إلكترونيا بدلا من الحفظ الورقي التقليدي 

  الأمم المتحدة في فيينا ومكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة.
  

  لمشترياتخدمات ا    
  تقديم خدمات مشتريات تفي تماما بمتطلبات خطط الاقتناء  (أ)    

قُّــدم تــدريب كامــل إلى جميــع مــوظفي المشــتريات ومــوظفي المكاتــب الميدانيــة التابعــة   - ٨٨٤
لمكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة الذين يتمتعـون بتفـويض يمـنحهم سـلطة إجـراء      

دولار. وساهم تزايد استخدام العقود الإطارية في تقـديم   ٤٠ ٠٠٠مشتريات تصل قيمتها إلى 
خدمات مشتريات تتسـم بالفعاليـة، والكفـاءة مـن حيـث التكلفـة، وحسـن التوقيـت، والجـودة          
العالية، لمقدمي طلبات التوريد في مركـز فيينـا الـدولي والمكاتـب الميدانيـة التابعـة لمكتـب الأمـم         

يمــة. ووفقــا لنتــائج الاســتبيان الطــوعي الــذي كــان يُرســل إلى  المتحــدة المعــني بالمخــدرات والجر
مقدمي طلبات التوريد بعد كل عملية شراء، أعـرب جميـع المجيـبين عـن رضـاهم عـن خـدمات        

  المشتريات المقدمة.
  

  تعزيز مستوى المنافسة الدولية  (ب)    
ر علــى دولا ٤٠ ٠٠٠نظــرا إلى نشــر جميــع إعلانــات الشــراء الــتي تزيــد قيمتــها علــى  - ٨٨٥

الموقـــع الإلكتـــروني لمـــوردي الأمـــم المتحـــدة في الســـوق العالميـــة، والموقـــع الإلكتـــروني لشـــعبة  
المشتريات، والموقع الإلكتروني لمكتب الأمم المتحدة في فيينا، فقد زاد عـدد مقـدمي العطـاءات    

لتنـافس  المشاركين على الصعيد الدولي في عملية تقديم العطاءات زيادة كبيرة. ونتيجـة لزيـادة ا  
الدولي، أمكن الحصول علـى أسـعار أفضـل وتحقيـق وفـورات الحجـم (ويعـود الفضـل في ذلـك          
أيضــا إلى إنشــاء عقــود إطاريــة). وفي نهايــة فتــرة الســنتين، بلــغ عــدد البــائعين المســجلين لــدى     

  بائعا. ١ ٨٩٨مكتب الأمم المتحدة في فيينا 
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ئعين من البلدان النامية والبلدان التي تحسين إمكانية الوصول والمشاركة بالنسبة للبا  (ج)    
  تمر اقتصاداتها بمرحلة انتقالية

حُسّنت خلال فترة السنتين إمكانية الوصول والمشاركة بالنسـبة للبـائعين مـن البلـدان      - ٨٨٦
النامية والبلدان التي تمر اقتصاداتها بمرحلة انتقاليـة. واضـطلع قسـم المشـتريات في مكتـب الأمـم       

نــا بعــدد متزايــد مــن عمليــات الشــراء لحســاب المكاتــب الميدانيــة لمكتــب الأمــم     المتحــدة في فيي
المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة في البلدان النامية والبلدان التي تمر اقتصاداتها بمرحلة انتقاليـة.  

دولار علـى الموقـع الإلكتـروني     ٤٠ ٠٠٠ونشرت جميع إعلانات الشراء التي تزيد قيمتها على 
ــوردي  ــع       لم ــروني لشــعبة المشــتريات، والموق ــع الإلكت ــة، والموق ــم المتحــدة في الســوق العالمي الأم

الإلكتروني لمكتب الأمم المتحـدة في فيينـا، وأحيانـا في صـفحة برنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي،         
بحســب طبيعــة طلــب الشــراء. وفي نهايــة فتــرة الســنتين، بلــغ عــدد البــائعين مــن البلــدان الناميــة    

ــدان ــدة في      والبلـ ــم المتحـ ــدى مكتـــب الأمـ ــة المســـجلين لـ ــة انتقاليـ ــاداتها بمرحلـ ــر اقتصـ الـــتي تمـ
  بائعين.    ٢٠٣  فيينا

  
  ٦البرنامج الفرعي     
  خدمات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات    
  قدرة المنظمة على إدارة أنشطتها تحسين  (أ)    

تعلقـة بالتشـغيل الآلي   استجابت دائرة تكنولوجيا المعلومات لجميـع طلبـات العمـلاء الم    - ٨٨٧
للمكاتب الداخلية. واسـتطاعت الـدائرة، عـن طريـق مكتـب الأمـم المتحـدة المعـني بالمخـدرات          
ــة           ــوبية المتعلق ــات الحاس ــن البرمجي ــالمي م ــى الصــعيد الع ــدان عل ــة احتياجــات البل ــة، تلبي والجريم

ــدة لاســتخ      ــدائرة أيضــا بإعــداد أدوات تطــوير موحّ ــة. وقامــت ال دامها في بالمخــدرات والجريم
التطبيقــات الداخليــة. وتم تطبيــق النمــاذج ومفــاهيم العمــل علــى مشــاريع تطــوير برامجيــات         

  حاسوبية جديدة.
  

  اريع والخدمات مع أفضل الممارساتتعزيز مواءمة العمليات الموحّدة لإنجاز المش  (ب)    
ســاعدت التحســينات الــتي أُجريــت علــى البرامجيــات المســتخدمة حاليــا في مكتــب          - ٨٨٨

المســاعدة الفنيــة وتقــديم الطلبــات علــى رصــد الأداء وتلقــي الملاحظــات. وشملــت الحلــول الــتي  
طُبّقت نظم إدارة البرامجيـات، ونظـم إدارة التغـيير، ونظـم إدارة النسـخ الاحتياطيـة، وسـاعدت        

  تلك الحلول على رصد وترشيد الأنشطة.
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  زاي ٢٩الباب     
  الإدارة، نيروبي    

  
   ئج البرنامجالملامح البارزة لنتا

واصل مكتب الأمم المتحدة في نيروبي خلال فتـرة السـنتين تحسـين خدماتـه مـن        
أجل خدمة عملائه على نحو يتسم بالفعالية والكفاءة. وأُحـرزَ تقـدم كـبير علـى صـعيد      
تنفيذ برنامج العمل وتحقيـق مزيـد مـن السـرعة في الاسـتجابة لاحتياجـات العمـلاء مـن         

لتشـغيل الآلي للعمليـات، وإعـادة النظـر في نظـم تسلسـل سـير        خلال أنشطة التوعية، وا
العمـل. وعــززت أدوات الإبـلاغ الإضــافية قـدرة العمــلاء علـى الامتثــال لتنفيـذ المعــايير      
المحاســبية الدوليــة ونظــام أوموجــا. وأُجريــت تحســينات إضــافية علــى الهياكــل الأساســية 

وفـود الجديـدة، وتحسـين المرافـق     ومرافـق المـؤتمرات التابعـة للمكتـب مـع افتتـاح صـالة ال       
المتخصصــة الــتي يســتخدمها المترجمــون الشــفويين في قاعــات المــؤتمرات للارتقــاء بهــا إلى 

  المعايير القياسية الحالية.
ومــن بــين الــبرامج التدريبيــة المختلفــة الــتي أُجريــت، نظــم المكتــب بنجــاح حلقــة      

تحــدة، وتمثلــت النتيجــة في دراســية عــن الأعمــال بالتعــاون مــع ســائر وكــالات الأمــم الم  
اكتساب البائعين المشـاركين فهمـا أفضـل لعمليـة تسـجيل البـائعين وزيـادة عـدد البـائعين          
المــؤهلين للمشــاركة في تقــديم العطــاءات. وأُنجــزت الأعمــال التحضــيرية لاعتمــاد المعــايير  

يب أكثـر مـن   المحاسبية الدولية في برنامج الأمم المتحدة للبيئة وموئـل الأمـم المتحـدة بتـدر    
من الموظفين العاملين في الشـؤون الماليـة، والمشـتريات، وإدارة الأصـول، ومجـالات       ٤٠٠

ــذلها،      ــتي تبـ ــة الـ ــود التوعيـ ــار جهـ ــة، في إطـ ــدمات الإداريـ ــعبة الخـ ــرى. ونظمـــت شـ أخـ
  للتواصل مع عملائها بصفة عامة. ٢٠١٣حزيران/يونيه  ٤في  “مفتوح الأبواب  يوما”

 فادةوالدروس المست التحديات
لم يحصل المكتب على ما يكفي من الموظفين والموارد المالية لإنجاز حجم العمـل    

المطلوب لتنفيذ المعايير المحاسـبية الدوليـة ونظـام أوموجـا، ودعـم وزيـادة عـدد العمـلاء،         
وفــرض ذلــك تحــديات أعاقــت تنفيــذ برنــامج العمــل بنجــاح. وفي مجــال شــراء الســلع     

ــد    ــة حاجــة إلى مزي ــتريات لإنجــاز       والخــدمات، ثم ــال تخطــيط المش مــن التحســين في مج
عمليــات الشــراء في مواعيــدها وبشــكل مــنظم. وتقتضــي الحاجــة تعزيــز التواصــل مــع     
العمـلاء فيمـا يتعلـق بإصــدار قواعـد السـفر الجديـدة الــتي لم تلـق ترحيبـا مـن المــوظفين.          

تقـــديم  وأدى نقـــص المـــوارد اللازمـــة لتجديـــد الهياكـــل الأساســـية للمرافـــق إلى عرقلـــة
ــديو والصــوت في        ــة، وخــدمات الفي ــل الشــبكة الداخلي ــدة مث الخــدمات في مجــالات ع
المؤتمرات، والأمن المادي. ويتعيّن على المقر اتخاذ قرار بشأن البرامجيات ونظـم التخـزين   
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الاحتيــاطي المســتخدمة لحفــظ الســجلات الإلكترونيــة لــتمكين المكتــب وبرنــامج الأمــم 
مــم المتحــدة مــن الشــروع في عمليــة رقمنــة المحفوظــات وإدارة المتحــدة للبيئــة وموئــل الأ

         الوثائق.
يمكـــن الاطـــلاع علـــى الإنجـــازات المتوقعـــة ومؤشـــرات الإنجـــاز المعتمـــدة في الميزانيـــة   - ٨٨٩

  ).A/66/6 (Sect. 29G)( ٢٠١٣- ٢٠١٢البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 
  

  التوجيه التنفيذي والإدارة    
تحسُّـــن الأداء الإداري باعتمـــاد سياســـات وإجـــراءات وطـــرق وأدوات وأســـاليب     (أ)    

  الرئيسية لشعبة الخدمات الإداريةجديدة/محسَّنة للمهام الإدارية والخدمية 
تـرة السـنتين   قامت شعبة الخدمات الإدارية في مكتب الأمم المتحدة في نيروبي خلال ف - ٨٩٠

بتبسيط الإجراءات المتعلقة بمنح سلطة التصديق وسلطة الإقرار الخاصة، وتنفيذ أو تعـديل عـدة   
تطبيقات من أجل تعزيز فعالية تقديم الخدمات. وتواصل تحديث الشـبكة الإلكترونيـة الداخليـة    

لاسـتمرارية   للمكتب عـبر تزويـدها بالوثـائق المتعلقـة بالسياسـات، والمـوارد المتعلقـة بـالتخطيط        
تصريف الأعمـال والتأهـب لحـالات الطـوارئ. ونُظمـت دورات تدريبيـة في مختلـف وكـالات         
الأمــم المتحــدة في إطــار التحضــير لاعتمــاد المعــايير المحاســبية الدوليــة. وأُنشــئ في نــيروبي مرفــق   
إقليمي مكرّس للتدريب علـى نظـام أوموجـا، وجُهّـزَ بحواسـيب، وسـبّورات تفاعليـة، وأجهـزة         

  ).WebExوفر القدرة على التداول عن طريق الفيديو وعبر نظام ويبيكس (ت
  

  عمال من حيث الكفاءة والإنتاجيةتحسن أساليب تصريف الأ  (ب)    
قــدمت الشــعبة أربعــة مقــاييس لمســتوى الخــدمات إلى عملائهــا الرئيســيين، وبرنــامج     - ٨٩١

يس جميــع العناصــر الفرديــة لتقــديم الأمــم المتحــدة للبيئــة، وموئــل الأمــم المتحــدة. وتشــمل المقــاي
الخدمات في المجالات المتعلقة بإدارة الميزانية والإدارة الماليـة، وإدارة المـوارد البشـرية، وخـدمات     

مؤشرا رئيسيا مـن موشـرات    ٢٢الدعم، وتكنولوجيا المعلومات والاتصالات. واختار العملاء 
قّعــت ســبعة اتفاقــات بشــأن مســتوى  الأداء. وقــدمت الشــعبة تقــارير فصــلية عــن الامتثــال. ووُ 

الخدمات تتعلق بتقديم الخـدمات إلى وكـالات الأمـم المتحـدة الأخـرى الموجـودة في نـيروبي في        
إطــار نظــام الخــدمات المشــتركة. وشملــت الاتفاقــات غــير الإلزاميــة الأخــرى المتعلقــة بمســتوى     

دمات الطبيـة المشـتركة،   الخدمات اتفاقات بشأن إسداء المشورة في مجال معالجة الإجهاد، والخ ـ
  ) وخدمات الأمن.  UN CARESوالخدمات المقدمة في سياق برنامج الأمم المتحدة للرعاية (
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  إدارة برنامج العمل بفعالية  (ج)    
أُدير برنامج العمل بفعالية، كما يتبين من التقرير المتعلق باستخدام الموارد الماليـة حـتى    - ٨٩٢

ــاريخ  ــمبر  ٣١تـ ــانون الأول/ديسـ ــد    ٩٣، حيـــث إن ٢٠١٣ كـ ــادات قـ ــن الاعتمـ ــة مـ في المائـ
  استُخدمت لتنفيذ البرنامج.  

  
  ٢البرنامج الفرعي     
  تخطيط البرامج والميزانية والحسابات    
  تحسين إدارة الموارد العامة للميزانية البرنامجية   (أ)    

ــنتين. وفي     - ٨٩٣ ــرة السـ ــلال فتـ ــنة خـ ــورة حسـ ــامج بصـ ــة للبرنـ ــوارد العامـ ــرت إدارة المـ  جـ
في المائة مـن الاعتمـادات    ٩٣، بلغت نسبة استخدام الموارد ٢٠١٣كانون الأول/ديسمبر  ٣١

  والمخصصات، ويشير ذلك إلى حسن التخطيط والضوابط الداخلية.
  

  رة الموارد الخارجة عن الميزانيةتحسين إدا  (ب)    
وافقـة علـى   تم إصدار المخصصات الخارجـة عـن الميزانيـة في الوقـت المناسـب عقـب الم       - ٨٩٤

ــة إلى      ــة والإدارة المالي ــرة الميزاني ــز التطبيقــات المســتخدمة في دائ ــات. وأدى تعــديل وتعزي الميزاني
كفالة تحسين الرصد والإبلاغ. وتواصـل إصـدار المـوارد الخارجـة عـن الميزانيـة مـع التقيّـد التـام          

  بالفترة الزمنية المعيارية المحددة بيومين.
  

  المالية تحسين سلامة البيانات  (ج)    
اضـــطلعت دائـــرة الميزانيـــة والإدارة الماليـــة بـــدور نـــاجح في دعـــم عمليـــات مراجعـــة   - ٨٩٥

ــم         ــل الأم ــة، وموئ ــم المتحــدة للبيئ ــامج الأم ــيروبي، وبرن ــم المتحــدة في ن ــب الأم حســابات مكت
  .٢٠١٣أيار/مايو  ٢٤نيسان/أبريل إلى  ٢٢المتحدة، التي أجريت في الفترة من 

  
  مــلات الماليــة فــي المواعيد المحددة وبدقة  إنجــاز المعا  (د)    

ــة        - ٨٩٦ ــات المالي ــى إصــدار البيان ــة عل ــاءة وفعالي ــة بكف ــة والإدارة المالي ــرة الميزاني عملــت دائ
الشهرية لبرنامج الأمم المتحدة للبيئة، وموئل الأمم المتحدة، ومكتـب الأمـم المتحـدة في نـيروبي     

شؤون الإدارة المالية في برنـامج الأمـم المتحـدة للبيئـة      في الوقت المناسب. ووُجّهت إلى موظفي
ــك           ــا في ذل ــابات، بم ــإغلاق الحس ــة ب ــات المتعلق ــن التعليم ــان م ــم المتحــدة مجموعت ــل الأم وموئ
تعليمات بخصوص إعداد الجدول الزمني لنهاية السـنة وفقـاً للمعـايير المحاسـبية الدوليـة اسـتعدادا       

، والتعليمــات المعتــادة الــتي ٢٠١٤كــانون الثاني/ينــاير  ١في لاعتمــاد المعــايير المحاســبية الدوليــة  
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 ٢٠١٣-٢٠١٢تصــدر في نهايــة الســنة لكفالــة النجــاح في إغــلاق حســابات فتــرة الســنتين         
  للمعايير المحاسبية لمنظومة الأمم المتحدة).  (وفقا

  
  ٣البرنامج الفرعي     
  إدارة الموارد البشرية    

  
  عةء مهام متنوتحسين قدرة الموظفين على أدا  (أ)    

تواصــل خــلال فتــرة الســنتين تقــديم الــدورات التدريبيــة المتعلقــة بــإدارة وتطــوير الأداء  - ٨٩٧
للمديرين والموظفين، مع تسليط الضوء على الفوائـد الـتي تـنجم عـن تنقـل المـوظفين. وقُـدّمت        

ــة ب      ــة، ووردت تعليقــات إيجابي ــاة الوظيفي ــة أخــرى بشــأن إدارة الحي شــأن أيضــا دورات تدريبي
  العديد منها.

  
  فين الحاليين على تنفيذ الولاياتتحسين قدرة الموظ  (ب)    

في نيروبي، كُلّفت الوحـدة المعنيـة بتنميـة     ححرصا على تيسير نشر نظام أوموجا بنجا - ٨٩٨
القــدرات وتــدريب المــوظفين بتنســيق جميــع التــدريبات المتعلقــة بنظــام أوموجــا بالتواصــل مــع     

ــني بنظــام أ   ــق المع ــتعلم      الفري ــت ال ــة ناجحــة شمل ــورك. وعُقــدت دورات تدريبي وموجــا في نيوي
المخـــتلط، ودورات تدريبيـــة للممارســـة العمليـــة بقيـــادة مـــدربين، وتمـــارين محاكـــاة. وشملـــت  
الدورات التدريبيـة الأخـرى الـتي عُقـدت تـدريب فريـق التأهـب والـدعم في حـالات الطـوارئ           

ين موجهــة إلى المــدربين المعنــيين بالمعـــايير    لمنســقي الشــؤون الأُســرية، ودورة لتــدريب المـــدرب    
  المحاسبية الدولية، ودورة دراسية لتجديد المعلومات بشأن استحقاقات المعاشات التقاعدية.

  
  تحسين بيئة العمل  (ج)    

قامـــت دائـــرة إدارة المـــوارد البشـــرية، بالاشـــتراك مـــع دائـــرة تكنولوجيـــا المعلومـــات   - ٨٩٩
ــات، ووحــدة الســفر والشــحن والتأشــيرات، ووحــدة     والاتصــالات، ووحــدة كشــوف المرت   ب

التخطـيط لاسـتمرارية تصــريف الأعمـال، بتنظــيم يـوم للتوعيــة في كـل مــن أيار/مـايو وتشــرين       
، وصنّف العملاء تلك المبادرة بوصفها واحدة من أفضـل المبـادرات الـتي    ٢٠١٢الأول/أكتوبر 

في مكتـب   “يـوم مفتـوح الأبـواب   ” نظمتها الدائرة. وشملت المبادرات الأخرى التنسيق لتنظيم
، وتقديم الدعم لإجراء الدراسـة الاستقصـائية   ٢٠١٣الأمم المتحدة في نيروبي في حزيران/يونيه 

  ، التي جرت تحت قيادة المقر.٢٠١٣الشاملة بشأن المرتبات المحلية في عام 
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   خدمات الرعاية الصحية للموظفينتحسين  (د)    
بـيين العـاملين في المستوصـفات المشـتركة، بمـن فـيهم الأطبـاء        اجتاز جميع المـوظفين الط  - ٩٠٠

والممرضون، الدورة الدراسية للمهارات المتقدمة في مجال إنعاش القلـب، الـتي تؤهـل للحصـول     
على اعتماد من المدرسة الأمريكية للأطباء المسعفين. وأجريت حملة للتبرع بالـدم بالتعـاون مـع    

ــة لنقــل ال ــ  ــة الكيني ــدائرة الوطني ــدائرة علــى مســاعدة مكتــب الأمــم    ال ــة ال دم، وأدت إلى موافق
المتحــدة في نــيروبي عــبر تــوفير الفئــات النــادرة مــن الــدم، بمــا في ذلــك للأشــخاص الــذين يــتم      
إجلاؤهـــم. وتم تحـــديث المبـــادئ التوجيهيـــة وإجـــراءات التشـــغيل الموحـــدة المتعلقـــة بالنظافـــة   

وفقا للمبـادئ التوجيهيـة لمنظمـة الصـحة العالميـة      الصحية، التي أصدرتها الدائرة الطبية المشتركة 
والحكومة الكينية. وأُجريت حملتان للتوعية بشأن اللقاحات، وبلغ عدد المـوظفين الـذين تلقـوا    

موظفا. وأجريت أيضا حملـة للتوعيـة بشـأن التـهاب الكبـد الوبـائي        ٢٢٠التطعيم في كل حملة 
مـن المـوظفين. وفـاز برنـامج      ٢٠١علـى  من النوعين باء وجيم، وشملت إجراء اختبـار كشـف   

) وجمعيــة مــوظفي الأمــم المتحــدة المصــابين بفــيروس نقــص UN Caresالأمــم المتحــدة للرعايــة (
) بجــائزة الأمــين العــام الــتي تُمــنح للابتكــارات في مجــال الشــراكات. UN Plusالمناعــة البشــرية (

ة والأمـن علـى شـهادة مـن     وحصل قسم التدريب وتنمية القدرات التابع لإدارة شؤون السـلام 
الجمعية الأمريكية لصحة القلب، حصل القسم بموجبها على اعتراف بوصفه جهـة دوليـة لمـنح    
الاعتماد في مجـال التـدريب الطـبي علـى المهـارات المتقدمـة في مجـال إنعـاش القلـب؛ وشـارك في           

  د.التدريب ثلاثة موظفين من الدائرة الطبية المشتركة وحصلوا على شهادات اعتما
  

تحسين نظام التوظيف والتنسيب والترقية وتيسير تحقيق مزيـد مـن التمثيـل الجغـرافي       (د)    
  ن التوازن الجنساني بين الموظفينوم

واصــلت دائــرة إدارة المــوارد البشــرية التركيــز بشــكل أكــبر علــى تزويــد الإدارات          - ٩٠١
رد مـن المـوظفين وإنجـاز    المستفيدة بخدمات التوجيـه والمسـاعدة علـى التحضـير للتخطـيط للمـوا      

  عملية الاستقدام لملء الوظائف الشاغرة.
  

  قرارات الجمعية العامة ذات الصلةتيسير التنقل الطوعي وفقا ل  (و)    
واصــلت دائــرة إدارة المــوارد البشــرية تقــديم خــدمات التوجيــه والــدعم إلى المــوظفين     - ٩٠٢

  الذين يبدون اهتماما بالتنقل الطوعي.
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  ٤رعي البرنامج الف    
  خدمات الدعم    
  تحسين نوعية خدمات المرافق وحُسن توقيتها    (أ)    

خلــلا في مختلــف مجــالات  ٥ ٦٣٠أُبلــغ خــلال فتــرة الســنتين عــن وقــوع مــا مجموعــه   - ٩٠٣
الخــدمات، بمــا في ذلــك الخــدمات الكهربائيــة، والميكانيكيــة، وخــدمات الســباكة، والتنظيــف،   

ــاء بالحــدائق وتنظــيم المســاحات   ـــ   والاعتن ــة ب ــرة الســنتين   ٦ ٦١٣الخضــراء، مقارن خلــلا في فت
  السابقة، ويدل ذلك على حدوث تحسن ملحوظ كبير بين الفترتين.

  
  تحسين إدارة الممتلكات  (ب)    

ــثلاث         - ٩٠٤ ــة المحــددة ب ــذ المعياري ــدة التنفي ــات الصــيانة ضــمن حــدود م ــع طلب أُنجــزت جمي
المــدة الزمنيــة للاســتجابة أو للتنفيــذ   ســاعات. وفي الواقــع، تشــير الإحصــاءات إلى أن متوســط 

  دقيقة بالنسبة لجميع الخدمات. ٣٢و  ١٧تراوحت بين 
  

  تحقيق وفورات في تكاليف السفر  (ج)    
عزز المكتب تعاونه مع جميع الخطوط الجوية التي تخدم السوق الكينية للحصـول علـى    - ٩٠٥

كاتها للسـفر الجـوي   أعلى قدر ممكن من الخصومات. ووسّـعت عـدة خطـوط جويـة نطـاق شـب      
بهدف تقديم أسعار سفر تنافسـية علـى مـتن الخطـوط الجويـة المشـاركة في الشـبكة. وبالإضـافة         
إلى ذلك، بذل المكتب نشاطا أكـبر لتسـليط الضـوء علـى الفوائـد الماليـة الـتي يمكـن جنيهـا مـن           

كر السـفر.  التخطيط المبكر مع العملاء الرئيسيين من أجل الاستفادة من أدنى سـعر ممكـن لتـذا   
وروّج المكتب أيضا لدى الوكالات الأخرى التابعة للأمم المتحدة التي يوجد مقرها في نـيروبي  

  إلى الفوائد التي يمكن جنيها من خدمات السفر التي يقدمها.
  

  تحسين إدارة حفظ السجلات  (د)    
دء العمـل  ارتفعت النسبة المئوية للمكاتب التي تطبق معايير حفظ السجلات نتيجـة لب ـ  - ٩٠٦

  بنظم تصنيف الملفات والجداول الزمنية للاحتفاظ بالسجلات.
  

  قاسم التكاليف والخدمات المشتركةتوسيع آليات ت  (هـ)    
تواصــل ارتفــاع عــدد الوكــالات الجديــدة الــتي تطلــب الانضــمام إلى نظــام الخــدمات    - ٩٠٧

ــار إدارة الخــدمات المشــتركة، انضــمت      ــة لل ١٤المشــتركة. وبموجــب إط ــى  وكال حصــول عل
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وكالـة   ١٨وكالة للحصول على الخـدمات المتعلقـة بالبلـد المضـيف، و      ٣٤ خدمات السفر، و
  للحصول على خدمات البريد والحقيبة الدبلوماسية.

  
  خدمات المشتريات    
  تفي تماما بمتطلبات خطط الاقتناءتقديم خدمات مشتريات   (أ)    

 المائــة في مجمــوع عــدد طلبــات في ١٢لاحــظ قســم المشــتريات حــدوث زيــادة بنســبة  - ٩٠٨
ــة مــن     ــود الإطاري ــرة  ١٥٨الشــراء الشــاملة والعق ــرة  ٢٠٠إلى  ٢٠١١-٢٠١٠في الفت في الفت

. واستعرض قسم المشتريات الطلبات المتكررة وحدد المجالات التي يمكن فيهـا  ٢٠١٣-٢٠١٢
د عـدد  استخدام طلبات الشراء الشاملة بهـدف ترشـيد عمليـة الشـراء. وبوجـه خـاص، تم إعـدا       

كبير من طلبات الشراء الشـاملة الجديـدة في مجـال الخـدمات الطبيـة. وسُـجل انخفـاض في عـدد         
ومنح العقود فيما يخـص الطلبـات    Equipالأسابيع الفاصلة بين استلام طلبات الشراء عبر نظام 

أسـبوعا في   ١٤دولار، إذ انخفضت عـن خـط الأسـاس البـالغ      ٤٠ ٠٠٠التي تزيد قيمتها على 
. وعمـل قسـم المشـتريات علـى ترشـيد      ٢٠١٣أسـابيع في عـام    ١٠إلى  ٢٠١١-٢٠١٠ الفترة

عمليــة الشــراء، واســتطاع بــذلك خفــض المــدة الزمنيــة الفاصــلة بــين كراســة الشــروط النهائيــة   
  العقد.  ومنح

  
  تعزيز مستوى المنافسة الدولية  (ب)    

لتقـديم عـروض، فوصـل     خلال فترة السنتين، ارتفع عدد البائعين المسـجلين والمـؤهلين   - ٩٠٩
ــا في كــانون الأول/ديســمبر   ٨٣٣إلى  ــا   ٢٠١٣بائع . وأُجريــت دورات دراســية تســتغرق يوم

مـن مقـدمي طلبـات الشـراء في      ١٥٠واحدا للتدريب على القيام بالمشتريات، استفاد منها نحو 
 شهرا المشـمولة بـالتقرير. وأجـرى المكتـب أيضـا حلقـة دراسـية للأعمـال تسـتغرق          ٢٤فترة الـ 

يومين، بالتعاون مع وكالات أخرى تابعة للأمم المتحـدة، لتقـديم مبـادئ توجيهيـة إلى البـائعين      
مشــارك،  ٥٠٠حــول كيفيــة التعامــل التجــاري مــع الأمــم المتحــدة. وحضــر الحلقــة الدراســية   

ــائعين المــؤهلين لتقــديم       ــادة عــدد الب ــالي إلى زي وأدت إلى فهــم أفضــل لشــروط التســجيل، وبالت
  العقود.  العروض ومنح 

  
زيادة عدد البائعين من البلْدان النامية والبلدان الـتي تمـر اقتصـاداتها بمرحلـة انتقاليـة،        (ج)    

 مـن النظـام المـالي    ١٢‐ ٥المشاركين في عملية مشتريات الأمـم المتحـدة وفقـا للبنـد     
  والقواعد المالية للأمم المتحدة

لبلدان التي تمر اقتصاداتها بمرحلـة انتقاليـة   بلغ مجموع عدد البائعين من البلدان النامية وا - ٩١٠
بائعـاً. ويمثـل ذلـك     ٤٧٥المسجلين خلال فترة السنتين لـدى مكتـب الأمـم المتحـدة في نـيروبي      
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التي كان فيهـا عـدد البـائعين المسـجلين مـن       ٢٠١١-٢٠١٠زيادة كبيرة مقارنة بفترة السنتين 
  بائعا. ٦٠لة انتقالية يبلغ البلدان النامية والبلدان التي تمر اقتصاداتها بمرح

  
   ٦البرنامج الفرعي     
  عمليات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات    

  
  قدرات المنظمة على إدارة أنشطتهاتحسين   (أ)    

ســاهمت دائــرة تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات في تحســين وتســاوق الخــدمات        - ٩١١
ة تكنولوجيـا المعلومـات التابعـة لشـعبة     المقدمة في مجال المؤتمرات عن طريق إعـادة هيكلـة وحـد   

خدمات المؤتمرات. وتحسن التعاون والشفافية بين الوكالات الثلاث، مكتب الأمم المتحـدة في  
ــق          ــادة تشــكيل فري ــم المتحــدة، بفضــل إع ــل الأم ــة وموئ ــم المتحــدة للبيئ ــامج الأم ــيروبي وبرن ن

ــا المعلومــات والاتصــالات. وع      ــتعراض الــتقني ولجنــة تكنولوجي ــل المكتــب علــى دعــم    الاس م
ــز          ــات الســفر، وتجهي ــديلات مطالب ــيم، وتع ــنح التعل ــات م ــة بمطالب ــات المتعلق وتصــميم التطبيق
معاملات الموظفين المتجهين إلى مراكز العمل الأخرى. وقام المكتب أيضا بتنفيذ وتعـديل عـدة   

ت الحصـول علـى   تطبيقات من أهمها التطبيقات المتعلقة بإعداد الفواتير إلكترونيا، وتقـديم طلبـا  
تأشيرة السفر رسميا، وطلبات السفر، ونموذج التسوية المستخدم للإبلاغ عن صرف النفقـات،  

  وتعقب الإيرادات.
  

  نفيذ المشاريع مع أفضل الممارساتتحسين مواءمة الخدمات الموحدة وعمليات ت  (ب)    
الهندسـي لنظــام  قامـت دائــرة تكنولوجيـا المعلومــات والاتصـالات بإعــادة بنـاء الهيكــل      - ٩١٢

إرسال وتخزين البريد الإلكتروني الذي يوفر الآن خدمة معززة لمسـتعملي البريـد الإلكتـروني في    
برنامج الأمم المتحدة للبيئة، وموئل الأمم المتحدة، ومكتب الأمـم المتحـدة في نـيروبي. وشملـت     

لتحسـين  المبادرات الأخرى الحصول على خط إنترنـت مـزدوج مـن مقـدّم خـدمات الإنترنـت       
القدرة على مواجهة المشاكل؛ واسـتخدام نظـام الـدليل النشـط ضـمن منظومـة مايكروسـوفت        
للتحقـــق مـــن المســـتخدمين عـــبر بيانـــات دخـــول وحيـــدة لجميـــع التطبيقـــات، وتحســـين أمـــن   
المعلومات؛ ونظام سير العمل لإدارة التغيير؛ وخـدمات نظاميـة في مجـال تكنولوجيـا المعلومـات      

موئل الأمم المتحـدة في البرازيـل واليابـان؛ والنظـام الموحـد للعلاقـات مـع         والاتصالات لمكاتب
)، امتثــالا لإطــار إدارة التغــيير؛   iNeedالعمــلاء المســتخدم في الأمانــة العامــة للأمــم المتحــدة (     

خـط   ٤ ٥٠٠والسمات المعيارية لنظام الهواتف العاملة بواسـطة بروتوكـول الإنترنـت لتشـغيل     
في أداء نظام المعلومـات الإداريـة المتكامـل في المكاتـب الداخليـة ومراكـز       هاتفي؛ وتحسين كبير 

  العمل الخارجية؛ وأداة رصد مالي لبرنامج الأمم المتحدة للبيئة.
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  ٣٠ الباب    
  مكتب تكنولوجيا المعلومات والاتصالات    

    
   الملامح البارزة لنتائج البرنامج

ــايو    ــرئي  ٢٠١٣في أيار/م ــام ال ــا   ، عــين الأمــين الع ــد لشــؤون تكنولوجي س الجدي
المعلومـــات، الـــذي شـــرع في اســـتعراض خـــدمات ومـــوارد تكنولوجيـــا المعلومـــات        
والاتصالات داخل الأمانة العامة من أجل تحسـين التنسـيق والتعـاون والاتسـاق. وشمـل      
الاستعراض مشروعا جرى تصميمه لمعالجة الافتقار إلى نهج متجـانس في الأمانـة العامـة    

ت والمواقع الشبكية. وبالإضافة إلى ذلك، حدد كل مـن مجلـس مراجعـي    حيال التطبيقا
الحســابات، والجمعيــة العامــة في دورتهــا الســابعة والســتين، طائفــة واســعة مــن المســائل.  
ــوارد المحــدودة، شــرع مكتــب       ــة الحاسمــة، وفي ضــوء الم ــات والأهمي ــى الأولوي ــاء عل وبن

ــا المعلومــات والاتصــالات في العمــل بهــدف    ــة   تكنولوجي ــز أمــن المعلومــات، والمنع تعزي
التشغيلية، والحد من التنـاثر، وتحديـد السـلطة المعنيـة في المسـائل التقنيـة، واقتضـى ذلـك         

  وضع سياسات وإجراءات ومعايير وهياكل للهندسة التكنولوجية والحوكمة الفعالة.
وواصـل المكتــب تحســين التنســيق والتعــاون مــع وحــدات تكنولوجيــا المعلومــات    
صالات على الصعيد العالمي من أجل دعـم تنفيـذ نظـام أوموجـا والمعـايير المحاسـبية       والات

الدوليــة، وشــارك بنشــاط في إعــداد خطــة لتعمــيم تطبيــق نظــام أوموجــا بالتعــاون مــع     
علـى الصـعيد العـالمي بوصـفه المنصـة       iNeedمديري المشروع. ويجري حاليا نشـر نظـام   
مكانية استخدام نظام أوموجا بصورة فعليـة.  الموحدة لإدارة الخدمات من أجل كفالة إ

) للتعـاون وإدارة الوثـائق،   Uniteوواصل المكتب أيضا نشر تطبيقات مجموعة يونايـت ( 
احتياجـــات  وتـــوفر هـــذه التطبيقـــات مجموعـــة موحـــدة مـــن الحلـــول المؤسســـية لتلبيـــة  

  المشتركة.  العمل
  

 والدروس المستفادة التحديات
نقـص التمويـل والمـوارد الرئيسـية لأداء الوظـائف      يواجه المكتب تحديات بسبب   

الشاملة لعدة قطاعـات ووظـائف الرصـد. كمـا أن عـبء عمـل المكتـب قـد تـأثر أيضـا           
باحتياجــات الــدعم الإضــافية المتصــلة بتعمــيم تطبيــق نظــام أوموجــا. ومــع ذلــك، عمــل 

أكـد  المكتب على كفالة تعزيز التعاون والتواصـل بينـه وبـين فريـق مشـروع أوموجـا للت      
        من بذل الجهود على نحو يحقق المردود الأمثل.
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يمكـــن الاطـــلاع علـــى الإنجـــازات المتوقعـــة ومؤشـــرات الإنجـــاز المعتمـــدة في الميزانيـــة   - ٩١٣
  ).A/66/6 (Sect. 30)( ٢٠١٣- ٢٠١٢البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 

  
  التوجيه التنفيذي والإدارة    
  إدارة برنامج العمل بفعالية  (أ)    

بلغت نسـبة رضـا العمـلاء عـن خـدمات مكتـب تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات           - ٩١٤
. وتبعـــا لـــذلك، شـــرع رئـــيس شـــؤون تكنولوجيـــا المعلومـــات   ٢٠١٣في المائـــة في عـــام  ٦٦

تفصــيلا وتركيــزا، وأُنجــز التقيــيم في تشــرين الأول/أكتــوبر  والاتصــالات في إجــراء تقيــيم أكثــر
. وجاءت النتائج متسقة مع البيانات السابقة المتعلقـة برضـا العمـلاء، ووفـرت تفاصـيل      ٢٠١٣

  إضافية بشأن المجالات التي يشتد الطلب عليها والمجالات التي يجب الانتباه إليها.
  

  قالالتزام بمواعيد تقديم الوثائ تحسين  (ب)    
بذل المكتب جهودا متضافرة وقام بتحسين العمليات الداخلية لكفالـة تقـديم التقـارير     - ٩١٥

في المائـة فيمـا يتعلـق     ١٠٠الرسمية في الموعد المحدد، وكانت النتيجة أن نسبة الامتثال قد بلغت 
  .٢٠١٣باحترام الموعد المحدد لتقديم وثائق ما قبل الدورة لعام 

  
ات الـتي تضـطلع بهـا    لسياسـات في إدارة أنشـطة تكنولوجيـا المعلوم ـ   تعزيز انسـجام ا   (ج)    

  الأمم المتحدة
عقد المكتب معتكفين وعدة اجتماعـات لفريـق التنسـيق الإداري في مجـال تكنولوجيـا       - ٩١٦

المعلومات والاتصالات الذي يضم جميع رؤسـاء وحـدات تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات      
ســيق وتحقيــق الاتســاق بشــأن المســائل الرئيســية. وتتمثــل مجــالات   في الأمانــة العامــة بهــدف التن

التركيز للفترة المقبلـة في مـا يلـي: (أ) إنشـاء هياكـل أساسـية واضـحة لإدارة وأمـن تكنولوجيـا          
المعلومـات مــع قـدرات لفــرض الامتثـال للقواعــد؛ (ب) تحديـد الســلطة المعنيـة بالمســائل التقنيــة      

ــال للقواعــد؛    بصــورة واضــحة، وإعــداد هيكــل تقــني م   ــزود بقــدرات لفــرض الامتث ؤسســي م
مواءمــة تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات مــع أولويــات الأمانــة العامــة وتقــديم الــدعم     (ج)

ــا         ــة لتكنولوجي ــة المالي ــل للبني ــة؛ (د) الاســتخدام الأمث ــبية الدولي ــايير المحاس ــام أوموجــا والمع لنظ
التوحيــد وإنشــاء مراكــز امتيــاز. وعمــل   المعلومــات والاتصــالات؛ (هـــ) الحــد مــن التنــاثر عــبر  

المكتب في سياق نهجه العام مع رؤساء وحدات تكنولوجيا المعلومـات والاتصـالات في مراكـز    
عمل الأمم المتحدة. وبالإضافة إلى ذلـك، شـارك المكتـب بنشـاط في مختلـف الأفرقـة المشـتركة        
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لـس الرؤسـاء التنفيـذيين المعـني     بين الوكالات (بما في ذلـك اللجنـة الإداريـة الرفيعـة المسـتوى لمج     
  بالتنسيق وشبكة العمل المعنية بتكنولوجيا المعلومات والاتصالات).

  
  ٥البرنامج الفرعي     
  الإدارة والتنسيق الاستراتيجيان لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات    

  
  الموارد وإدارة الهياكل الأساسيةتحسين إدارة المعارف وإدارة   (أ)    

نشــر تطبيقاتــه المؤسســية الرئيســية في كــل مــن المقــر    ٢٠١٣المكتــب في عــام  واصــل - ٩١٧
هو النظام المؤسسـي الـذي    iNeedوبعثات حفظ السلام. وفيما يتعلق بإدارة الموارد، فإن نظام 

يتــيح دعــم نظــام إدارة العلاقــة مــع العمــلاء في إطــار نظــام أوموجــا وييســر إدارة أنشــطة تقــديم 
، حيـث  ٢٠١٣طـوال عـام    iNeedاصـل التوسـع في اسـتخدام نظـام     الخدمات بصفة عامة. وتو

، نُشـرت  ٢٠١٣عمليـة إضـافية تقـدمها مكاتـب الخدمـة. وفي آذار/مـارس        ١٨طُبّق النظام في 
وحدات توثيق لاسـتخدامها مـع نظـام إدارة الهويـة في المؤسسـة لترسـي الأسـاس لنظـام موحـد          

اق الأمانـــة العامـــة. وفي مجـــال إدارة للتحقـــق مـــن الهويـــة في التطبيقـــات المســـتخدمة علـــى نطـــ
المعارف، واصل المكتب تنفيذ مجموعة من الحلول المتكاملة للحصـول علـى المعلومـات وتبادلهـا     

. وفيمـا يتعلـق   Unite Connectionsو  Unite Docsواستخدامها بفعالية أكبر من خلال نظـامي  
ة النهائيـة لعقـد علـى الصـعيد     بإدارة الهياكل الأساسية، عُزّرت الشبكة من خـلال وضـع الصـيغ   

العالمي يمكن أن يوفر إمكانية الوصل بين جميع المواقع الرئيسية للأمـم المتحـدة، وجـرى تحسـين     
خطــوط الاتصــال بالإنترنــت لــدعم الطلــب المتزايــد للقــوة العاملــة التابعــة للأمــم المتحــدة علــى   

  الصعيد العالمي.
  

و الأمثــل وفقــا  لاتصــالات علــى النح ــ اســتخدام مــوارد تكنولوجيــا المعلومــات وا     (ب)    
  للمعايير المشتركة

معيارا من خـلال لجنـة اسـتعراض     ١٣جرى إقرار تسعة معايير إضافية وتوسيع نطاق  - ٩١٨
ذات صـلاحيات  “ سـلطة تقنيـة  ”البنية الهندسية، على نحو سلط الضوء على الحاجة إلى إنشـاء  

اجعـي الحسـابات بشـأن تسـيير شـؤون      معززة علـى النحـو الـذي أُشـير إليـه في تقريـر مجلـس مر       
ــة   ــة العام ــا المعلومــات والاتصــالات في الأمان ــك، تم  A/67/651( تكنولوجي ). وبالإضــافة إلى ذل

التشديد على زيـادة عـدد السياسـات والمبـادئ التوجيهيـة والإجـراءات، وتبعـا لـذلك، أُنشـئت          
ة للسياسات تضم ممثلين من الأمانة العامة بأسـرها. ووضـعت اللجنـة سـت     لجن ٢٠١٣في عام 

  سياسات وإجراءات ومبادئ توجيهية.
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تحسين التنسيق والتعاون والاتساق داخـل منظومـة الأمـم المتحـدة في جميـع المسـائل          (ج)     
  بتكنولوجيا المعلومات والاتصالاتالمتصلة 

  لخـــدمات ومـــوارد تكنولوجيـــا المعلومـــاتيجـــري المكتـــب حاليـــا استعراضـــا شـــاملا - ٩١٩
ــة العامــة مــن أجــل تحســين التنســيق والتعــاون والاتســاق. وأُجــري       والاتصــالات داخــل الأمان
اســتعراض للمواقــع الشــبكية والتطبيقــات المســتخدمة علــى نطــاق الأمانــة العامــة؛ ومــن المقــرر   

لجــة الافتقــار إلى نهــج  وضــع اســتراتيجية بشــأنها. وبالمثــل، شُــرع في تنفيــذ مشــروع صُــمم لمعا   
متجانس تجاه التطبيقات المستخدمة في الأمانة العامـة لمعالجـة مسـائل التنـاثر الـتي أُشـير إليهـا في        
ــيم الســياق       التقريــر المــذكور آنفــا الصــادر عــن مجلــس مراجعــي الحســابات. ويجــري أيضــا تقي

  عامة.الأوسع لتناثر الموارد والجهود ذات الصلة بالتكنولوجيا في الأمانة ال
  

  ٦البرنامج الفرعي     
  عمليات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات    

  
  قدرة المنظمة على إدارة أنشطتها تحسين  (أ)    

، قـــدم مكتـــب تكنولوجيـــا المعلومـــات والاتصـــالات الـــدعم لعمليـــة  ٢٠١٣في عـــام  - ٩٢٠
حاســوب مكــتبي في   ٨ ٠٠٠لنحــو  Windows 7إلى نظــام  Windows XPالانتقــال مــن نظــام  

ــز إعــداداتها       ــة تركيــب الخــواديم وتجهي مختلــف أنحــاء المقــر. وبالإضــافة إلى ذلــك، شُــرع في أتمت
لتحسين العمليات المتعلقة بنشر موارد مراكـز البيانـات. وواصـل المكتـب تقـديم الـدعم لعمليـة        

  نشر نظام أوموجا وبدأ في تنفيذ مشروع لتعميم تطبيق نظام أوموجا.
  

  اريع والخدمات مع أفضل الممارساتات الموحّدة لإنجاز المشتعزيز مواءمة العملي  (ب)    
تواصــل إحــراز التقــدم علــى صــعيد تنفيــذ عمليــة إدارة مســتوى الخــدمات علــى نحــو     - ٩٢١

يتواءم مع مكتبة الهياكل الأساسية لتكنولوجيا المعلومات، وهي معيـار دولي لتقـديم الخـدمات.    
ات تكنولوجيـا المعلومـات وعلـى آليـات     وأنجزت عملية إدخال التحسـينات علـى فهـرس خـدم    

 iSeekاســترداد الكلفــة. وتم تحــديث فهــرس خــدمات تكنولوجيــا المعلومــات المنشــور في موقــع 
بهدف تيسير استعماله وجعله أكثر شـفافية وبـروزا للعيـان. وعُـززت القـدرات المتعلقـة بتنظـيم        

ه الوظيفـة تبسـيط عمليـة    وإدارة الخدمات لتشمل وظيفة تتعلق باسترداد الكلفـة. وأتاحـت هـذ   
تقـــديم الخـــدمات وزيـــادة الكفـــاءة في إجـــراءات التســـوية مـــن حســـابات الإدارات المســـتفيدة 

  الخدمات.  من
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  ٣١ الباب    
  الرقابة الداخلية    

    
   الملامح البارزة لنتائج البرنامج

واصــل مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة التشــجيع علــى إدارة المــوارد بطريقــة     
سين أداء البرنامج، ونشر ثقافة المسـاءلة والشـفافية مـن خـلال التوصـيات      مسؤولة، وتح

ــيم والتحقيــق الــتي يقــوم بهــا. وواصــل       المنبثقــة عــن عمليــات المراجعــة والتفتــيش والتقي
ــادة أوجــه      ــة الجــودة، وترشــيد عمليــات الإبــلاغ بهــدف زي المكتــب تنفيــذ بــرامج كفال

ــدة لرصــد وص ــ    ــل إجــراءات جدي ــذ بالكام ــاءة، ونف ياغة توصــيات في إطــار كــل   الكف
برنامج فرعي على حدة. وحقق المكتب جميع الأهداف فيما يتعلـق بقبـول التوصـيات،    
ــا في صــياغة        ــتي حققه ــا إلى التحســينات ال ــرجح أن هــذه النتيجــة تعــزى جزئي ومــن الم
ورصد التوصيات. فضلا عن ذلك، نفذت شـعبة المراجعـة الداخليـة للحسـابات تنفيـذا      

ــدأ العمــل بهــا في الربــع الثالــث مــن عــام    “ قــدير الإجمــاليالت”كــاملا منظومــة  الــذي ب
. وتقــوم لجنــة الإدارة باســتعراض هــذه التقــديرات بصــورة منتظمــة الآن، ولــذا   ٢٠١١

فإنها تؤدي دورا هاما في التعبير عن مستوى الضمان المقدّم استنادا إلى الأعمال المنفـذة  
، بـدأ المكتـب أيضـا في    ٢٠١٢/يونيـه  في مجال مراجعة الحسابات. واعتبـارا مـن حزيران  

الكشــف عــن تقــارير المراجعــة الداخليــة للحســابات علــى موقعــه الشــبكي عمــلا بقــرار 
ــائج    ٦٧/٢٥٨الجمعيــة العامــة  ــادرة إلى تحســين شــفافية نت . ويُتوقــع أن تــؤدي هــذه المب

والإجـــراءات الـــتي تتخـــذها الإدارة لتصـــحيح مـــواطن المراجعـــة الداخليـــة للحســـابات 
الضــعف المبلــغ عنــها. وعملــت شــعبة التحقيقــات علــى تعزيــز وعــي وقــدرات مــوظفي  
الأمم المتحدة لتمكينهم من إجراء التحقيقـات بفعاليـة عـن طريـق تـوفير التـدريب علـى        

اهمة عـبر  المهارات الأساسية لإجراء التحقيقات. وواصلت شعبة التفتـيش والتقيـيم المس ـ  
عملها، وعبر تقارير التقيـيم العاليـة النوعيـة الـتي أصـدرتها، في عمليـات صـنع القـرارات         

  المتعلقة بالبرامج في الدول الأعضاء.
 والدروس المستفادة التحديات

بناء على الدروس المستفادة خلال فترة السنتين السـابقة، واصـل المكتـب تنقـيح       
م المخاطر وتحسين نوعية التقـارير وصـياغة التوصـيات.    نهجه التخطيطي المستند إلى تقيي

ــارير      ٢٠١٣وفي عــام  ــد تقــديم تق ــزام بمواعي ــدابير لتحســين الالت ــذ المكتــب أيضــا ت ، نفّ
مراجعة الحسابات وتقارير التحقيقـات، وشمـل ذلـك تبسـيط عمليـة اسـتعراض التقـارير        

ــنتين      ــرة السـ ــلال فتـ ــابات. وخـ ــة للحسـ ــة الداخليـ ــعبة المراجعـ ، ٢٠١٥-٢٠١٤في شـ
سيواصــل المكتــب بانتظــام تتبــع نوعيــة تقــارير التحقيقــات وتقــديمها في الموعــد المحــدد،   
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ــائق (    ) في إطــار الإنجــازات  IMDISباســتخدام نظــام المعلومــات المتكامــل للرصــد والوث
المتوقعــة ومؤشــرات الإنجــاز المحــددة لفتــرة الســنتين. ورغــم أن المكتــب اســتطاع تحقيــق   

ــه لم يحقــق ه  معظــم الأهــداف المحــددة ل  ــرة الســنتين فإن ــيم  فت ــه المتعلــق بتقي ــرامج  ٥دف ب
ــة الاقتصــادية لأفري    بســبب ــيم اللجن ــات تقي ــل عملي ــم المتحــدة   تأجي ــا ومفوضــية الأم قي
        اللاجئين.  لشؤون

  معدل تنفيذ النواتج    
 الصـادر بهـا   ٩٥في المائـة مـن النـواتج الــ      ٩٩تستند النتائج المذكورة أعـلاه إلى تنفيـذ    - ٩٢٢

  تكليف والقابلة للقياس.
ــدة في الميزانيــة         - ٩٢٣ ــاز المعتم ــة ومؤشــرات الإنج ــازات المتوقع ويمكــن الاطــلاع علــى الإنج

  ).A/66/6 (Sect. 31)( ٢٠١٣- ٢٠١٢البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 
  

  ه التنفيذي والإدارةالتوجي    
  الالتزام بمواعيد تقديم الوثائق تحسين  (أ)    

في المائـة،   ١٠٠إلى  ٢٠١٣وصلت النسبة المئوية للوثائق المقدمـة في موعـدها في عـام     - ٩٢٤
في المائــة مقارنــة بفتــرة الســنتين الســابقة. والاضــطلاع بأعمــال   ١٠ويمثــل ذلــك تحســنا بنســبة  

يــة لكفالــة الامتثــال للمواعيــد المقــرّرة. وتحقيقــا لهــذه الغايــة،  التخطــيط والرصــد أمــر بــالغ الأهم
استحدث مكتب خدمات الرقابة الداخلية آلية تتبّع بهدف كفالة الالتزام بتقـديم التقـارير وفقـا    

  للمعايير المعمول بها، وكفالة المساءلة فيما يتعلق باحترام المواعيد المحددة.
  

  قابة الأخرى في الأمم المتحدةالرمواصلة التعاون مع هيئات   (ب)    
واصــل المكتــب العمــل بانتظــام علــى التنســيق مــع الكيانــات الرقابيــة الأخــرى التابعــة    - ٩٢٥

للأمــم المتحــدة، بمــا فيهــا مجلــس مراجعــي الحســابات ووحــدة التفتــيش المشــتركة، كــي يكفــل    
ــة    ــداخل في الاضــطلاع بالعمــل الرقــابي وتقلــيص أي فجــوة في  تفــادي احتمــال الازدواج أو الت

التغطيــة الرقابيــة إلى الحــد الأدنى. وبالإضــافة إلى تبــادل خطــط العمــل والتقــارير، عقــد المكتــب 
اجتماعات كل شهرين مع مجلس مراجعي الحسابات لمناقشـة المسـائل ذات الاهتمـام المشـترك.     
وعقد المكتب اجتماعات مخصّصة مع وحدة التفتيش المشتركة عند ظهور مسائل تـثير مخـاوف   

ددة. وفضلا عن ذلك، عقد مجلس مراجعي الحسـابات ووحـدة التفتـيش المشـتركة ومكتـب      مح
خدمات الرقابة الداخلية اجتماعات سنوية ثلاثية الأطـراف لمناقشـة خطـة العمـل للسـنة التاليـة       

  ومسائل محددة متعلقة بالرقابة.
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  ظفين وتنسيـبهم في الوقت المناسباستقدام المو  (ج)    
ــرة ال  - ٩٢٦ ــة في غضــون       خــلال فت ــة الفني ــن الفئ ــائف الشــاغرة م ــلء الوظ ســنتين، جــرى م
يومـا. وحقـق المكتـب     ١٦٠أيـام عـن الهـدف المحـدد بــ       ٥يوما في المتوسـط، أي بزيـادة    ١٦٥

ــغ         ــان يبل ــذي ك ــة بخــط الأســاس ال ــا مقارن ــنا ملحوظ ــلا تحس ــام   ١٨٢فع ــا في ع . ٢٠١١يوم
نسبيرا. وسـيعمل المكتـب، مـن    وحدثت بعض حالات التأخير بسبب صعوبات مرتبطة بنظام إ

أجل مواصلة تحسين أدائه، على تعزيز جهوده الرامية إلى تعـيين المـوظفين مـن قائمـة المرشـحين      
المقبولين؛ وسيواصل موظفو الموارد البشرية العمل بنشـاط مـع الشـعب المسـتفيدة ومـع مكتـب       

سار الصـحيح. وبالإضـافة   إدارة الموارد البشرية لكفالة استمرار سير عمليات الاستقدام على الم
إلى ذلــك، فــإن حالــة الشــواغر، بمــا في ذلــك المرحلــة الــتي وصــلت إليهــا عمليــة مــلء الوظــائف 

  الشاغرة، ستظل تعمم على جميع مديري البرامج والإدارة العليا بصورة منتظمة.
  

  ١البرنامج الفرعي     
  المراجعة الداخلية للحسابات    

  
والأمانـــة العامـــة علـــى اتخـــاذ قـــرارات اســـتناداً إلى   زيـــادة قـــدرة الـــدول الأعضـــاء  (أ)    

والإدارة وتحسِّن  مراجعات داخلية للحسابات بصورة تعزز عمليتي الرقابة الداخلية
  إدارة المخاطر

ــة        - ٩٢٧ ــارير شــعبة المراجع ــتي تضــمنت إشــارة إلى تق ــة ال ــة العام ــرارات الجمعي ــغ عــدد ق بل
تين. وكـان الهـدف مـن تلـك القـرارات تحسـين       قرارا خلال فترة السـن  ١٤الداخلية للحسابات 

النهج الاستراتيجي والتنفيذي العام لإدارة المـوارد البشـرية والماليـة والبرنامجيـة والماديـة. وبيّنـت       
، أنهـا حصـلت علـى    ٢٠١٣نتائج الدراسـة الاستقصـائية للعمـلاء، الـتي أجرتهـا الشـعبة في عـام        

لماضية. فلقد أعرب خمسـة وتسـعون في المائـة مـن     أعلى تقييم للأداء العام في السنوات الخمس ا
العمــلاء عــن رضــاهم عــن دقــة وفائــدة تقــارير مراجعــة الحســابات وعــن فعاليــة عمليــة مراجعــة 

ــر مــن   ــهم تلــك الدراســة أنهــم يوافقــون،     ٩٥الحســابات. وذكــر أكث ــذين شملت ــة مــن ال في المائ
ــة لل    أو ــد  يوافقــون جــداً، علــى القــول إن تقــارير المراجعــة الداخلي حســابات أســهمت في تحدي

وإدارة المخاطر الرئيسية، وفعالية الضوابط الداخلية من حيث التكلفـة، وفعاليـة عمليـة الإدارة،    
وملاءمة متابعة التوصيات لاتخاذ إجراءات تصحيحية. وأصـدرت الشـعبة خـلال فتـرة السـنتين      

والكفــاءة،  توصــية تشــمل مســائل تتعلــق بــإدارة المخــاطر، والمســاءلة،       ١ ٥٢٧مــا مجموعــه  
  والفعالية، وتحقيق الوفورات، واسترداد الخسائر والمدفوعات الزائدة.
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  امج وتعزيز مساءلة مديري البرامجتحسين مستويات الكفاءة والفاعلية في تنفيذ البر  (ب)    
ــيهم          - ٩٢٨ ــتي أُصــدرت إل ــة ال ــع التوصــيات الحاسمــة والمهم ــول جمي أعــرب العمــلاء عــن قب
توصــية) بهــدف تحســين فعاليــة وكفــاءة العمليــات، وتعزيــز مســاءلة  ١ ٥٢٧بلــغ عــددها  (الــتي

. وحققــت ٢٠١١في المائــة مقارنــة بنهايــة عــام  ٥مــديري الــبرامج. ويمثــل ذلــك تحســنا بنســبة  
المراجعــة الداخليــة للحســابات تحســينات أيضــا علــى صــياغة التوصــيات، ويــرجّح أن ذلــك قــد  

في المائـة. ويرصـد المكتـب     ١٠٠بـول بلـغ   ساهم جزئيا في إعراب مديري البرامج عـن معـدل ق  
سنويا تنفيذ جميع التوصيات، كما أنه يرصد فصليا تنفيذ التوصيات الحاسمـة الأهميـة الـتي حـان     

  موعد تنفيذها أو التي تأخر تنفيذها عن الموعد المقرر.
  

  ٢البرنامج الفرعي     
  التفتيش والتقييم    

  
لعامـــة علـــى اتخـــاذ قـــرارات قائمـــة علـــى زيـــادة قـــدرة الـــدول الأعضـــاء والأمانـــة ا  (أ)    

التفتيش والتقييم التي يقوم بها مكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة، بمـا فيهـا         عمليات
ــبرام      ــة ال ــيِّم درجــة أهمي ــتي تق ــذاتي، ال ــيم ال ــائج التقي ــدى   نت ــة وم ــبرامج الفرعي ج وال

  وفعاليتها  كفاءتها
تقيــيم  ٢٠١٣-٢٠١٢ين أنجــز مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة خــلال فتــرة الســنت   - ٩٢٩

برامج كل من مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية، وبرنامج الأمم المتحدة للبيئـة، ومكتـب الأمـم    
المتحــدة المعــني بالمخــدرات والجريمــة؛ واســتعراض قــدرات الرصــد والتقيــيم في كــل مــن مكتــب 

لشــؤون  تنســيق الشــؤون الإنســانية، وبرنــامج الأمــم المتحــدة للبيئــة، ومفوضــية الأمــم المتحــدة  
ــة  ٢٠٠٩-٢٠٠٨اللاجــئين؛ وتقيــيم مــدى ملاءمــة الأطــر الاســتراتيجية للفتــرة     لــبرامج الأمان

العامة؛ وإجـراء تقيـيم مخصـص للسياسـة التقييميـة المتبعـة في صـندوق الأمـم المتحـدة للسـكان.           
وأُصــدرت ثلاثــة تقــارير ثلاثيــة الســنوات بشــأن اســتعراض أنشــطة المتابعــة للتقييمــات الســابقة  

الممثل السامي لأقل البلدان نموا والبلدان النامية غير الساحلية والـدول الجزريـة الصـغيرة     لمكتب
)؛ والتقيـــــيم المواضـــــيعي للـــــدروس المســـــتفادة: البروتوكـــــولات  E/AC.51/2012/4الناميـــــة (

)؛ والتقيــيم المواضــيعي لآليــات التنســيق التابعــة للأمــم المتحــدة  E/AC.51/2012/3والممارســات (
)E/AC.51/2012/2      وفي مجال حفظ السلام، أنجز مكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة عمليـات .(

ــة منظم ــ   ــات (بعث ــلاث بعث ــيم ث ــو     تقي ــة الكونغ ــق الاســتقرار في جمهوري ــم المتحــدة لتحقي ة الأم
الديمقراطية، وبعثة الأمـم المتحـدة لتحقيـق الاسـتقرار في هـايتي، وقـوة الأمـم المتحـدة المؤقتـة في          
لبنان)، فضلا عن إجراء استعراض تقييمي للتقييمات المتعلقة بأنشطة حفظ السـلام. وأشـارت   

في المائة من تلـك التقـارير مفيـدة     ٨٥والمديرين اعتبروا أن دراسة استقصائية أن أعضاء الوفود 
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في المائة من توصيات التقيـيم قـد    ٥٢وذات نوعية عالية. ومن حيث معدلات التنفيذ، تبيّن أن 
ــيم        ــل في تقي ــق الهــدف المتمث ــرة الســنتين. ولم يســتطع المكتــب تحقي نُفــذت بالكامــل خــلال فت

قيــيم اللجنــة الاقتصــادية لأفريقيــا ومفوضــية الأمــم  بــرامج في فتــرة الســنتين بســبب تأجيــل ت  ٥
  المتحدة لشؤون اللاجئين.

  
زيادة قدرة الدول الأعضاء والأمانة العامة على اتخاذ قرارات استناداً إلى ما يخلـص    (ب)    

إليـه مكتــب خـدمات الرقابــة الداخليـة مــن اسـتنتاجات ومــا يُصـدره مــن توصــيات      
  ة قطاعات داخل الأمانة العامةلعديتعلق بالممارسات الشاملة   فيما

أعدّ مكتب خدمات الرقابة الداخلية التقرير السنتاني المتعلـق بتعزيـز دور التقيـيم علـى      - ٩٣٠
ــا للتـــدابير الـــتي   A/68/70نطـــاق الأمانـــة العامـــة (  ــا أنجـــز بالإضـــافة إلى ذلـــك استعراضـ )، كمـ

حفظ السلام التابعـة للأمـم المتحـدة للإبـلاغ عـن التقـدم المحـرز علـى صـعيد           تستخدمها بعثات
). وأشـــارت الدراســـة الاستقصـــائية بشـــأن نوعيـــة تلـــك التقـــارير  A/67/795حمايـــة المـــدنيين (
ون أنهـا مفيـدة وذات   في المائـة مـن أعضـاء الوفـود ومـديري الـبرامج يعتـبر        ٩٤واستخدامها أن 

في المائـة   ٨٦نوعية عالية. وفيما يتعلق بالتوصيات التي أصدرها المكتب إثر عملية التقييم، فـإن  
  منها قد نفذت بشكل كامل خلال فترة السنتين.

  
  ٣البرنامج الفرعي     
  التحقيقات    
  الفرديةنظمة على كفالة المساءلة تحسين نوعية التحقيقات بما يسهم في قدرة الم  (أ)    

أحــرزت شــعبة التحقيقــات تقــدما خــلال فتــرة الســنتين مــن خــلال تصــفية متــأخرات   - ٩٣١
، وكــذلك عــن طريــق ٢٠٠٨العمــل في قضــايا التحقيــق المتراكمــة الــتي تعــود إلى مــا قبــل عــام  

إجراء مراقبة منتظمة لجودة التقـارير والتوصـيات الصـادرة بشـأن التحقيقـات. واسـتُخدم دليـل        
لكفالــة الاتســاق والمهنيــة في أداء مهــام التحقيــق. ولــذا فــإن تقــارير ونتــائج   شــامل للتحقيقــات

التحقيقــات شــكّلت أساســاً قويّــا يمكــن الاســتناد إليــه في اتخــاذ الإجــراءات الموصــى بهــا، بمــا في 
  ذلك فرض الجزاءات التأديبية و/أو تدابير لاستعادة الخسائر المالية.

ة عمليـة إعـادة هيكلـة شـاملة، حيـث نُقلـت بعـض        وبالإضافة إلى ذلك، أجرت الشعب - ٩٣٢
الموارد إلى عنتيبي لتوفير قدرة احتياطية في مركز الخدمات الإقليمـي، وأتـاح ذلـك زيـادة قـدرة      
المنظمــة علــى الاســتجابة للمســائل في الوقــت المناســب وبطريقــة فعالــة. وانتُــدب محقــق مكلــف 

ل في نيروبي وتتبع فريـق الأمـم المتحـدة    بالاتصالات للعمل ضمن وحدة إدارة المخاطر التي تعم
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القطري في الصومال. ونتيجة لذلك، حددت الشعبة عددا مـن المشـاريع ذات الخطـورة العاليـة     
  وبدأت في إجراء سلسلة من التحقيقات في أنشطة الشركاء المنفذين.

  
تعزيز الوعي لـدى مـوظفي الأمـم المتحـدة وقـدراتهم علـى الاضـطلاع بالتحقيقـات           (ب)    

  نظمة على كفالة المساءلة الفرديةلى نحو فعال بما يسهم في قدرة المع
تم تعزيـــز الـــوعي لـــدى المـــوظفين مـــن خـــلال بـــرامج التـــدريب الـــتي قدمتـــها شـــعبة   - ٩٣٣

ــع       ــق. وعُقــدت أرب التحقيقــات إلى المــوظفين المســؤولين عــن التحقيقــات أو عــن مهــام التحقي
 وفيينا وعنتيبي، استفاد منـها مـا مجموعـه أكثـر     حلقات عمل تدريبية مهنية في نيويورك ونيروبي

ــن  ــن        ١٠٠م ــواردة م ــات حفــظ الســلام. وذُكــر في الملاحظــات ال ــع بعث ــون جمي مشــارك يمثل
المشاركين أن المتدربين قـد أدركـوا مـدى خـبرة الشـعبة، ولمسـوا أهميـة مهـام قسـم الممارسـات           

  تحليل.المهنية، ووحدة الأدلة الجنائية الرقمية، ووحدة البحوث وال
    

  ٣٥ الباب    
  السلامة والأمن    

    
   الملامح البارزة لنتائج البرنامج

أتاحــت إدارة الأمــم المتحــدة لشــؤون الســلامة والأمــن خــلال فتــرة الســنتين           
طـورة شـديدة علـى نحـو متزايـد،      استمرار عمليات الأمم المتحدة في منـاطق اتسـمت بخ  

متقلبــة في مرحلــة مــا بعــد     في ذلــك في بيئــات تشــهد نزاعــات مســلحة وبيئــات      بمــا
 ،ريةالسـو  العربيـة  والجمهوريـة  ،الوسـطى  أفريقيـا  وجمهوريـة  ،التراعات، مثل أفغانستان

 نظـام  ضـمن  الشـراكات  تعزيز وتواصل. واليمن ،وليبيا ،والصومال ،السودان وجنوب
ــن إدارة ــم في الأمـ ــدة الأمـ ــبر المتحـ ــل عـ ــترك العمـ ــالات بـــين المشـ ــن الوكـ ــلال ومـ  خـ

 في الأمنيـة  المسـائل  لإدارة الوكـالات  بين المشتركة الشبكة ونظرت. نائيةالث الاتصالات
ددة الاختصاصـات كـي تكفـل توسـيع نطـاق الإدمـاج       المتع ـ المسـائل  من واسعة مجموعة

ليشــمل تلــك الــتي تقــع خــارج المجــال الأمــني. وتواصــل التعــاون مــع الشــركاء المعنــيين    
ي بالمســـائل الأمنيـــة علـــى جميـــع  بالأنشـــطة الإنســـانية، وأدى إلى رفـــع مســـتوى الـــوع 

المســتويات. وتواصــل التركيــز علــى الــبرامج الــتي تعــزز الأمــن. وترســخ مفهــوم الأهميــة  
الحيويـة للبرنــامج في كيفيــة عمـل المنظمــة في ظــل التهديـدات والمخــاطر الــتي تواجههــا.    
 وأُجريت تقييمات مستمرة للتهديدات والمخاطر التي تواجهها منظومـة الأمـم المتحـدة.   
وقُــدم مزيــد مــن الــدعم إلى المســؤولين المكلّفــين ومــوظفي الأمــن مــن خــلال التواصــل    
المتكــرر، وزيــادة الــدعم المقــدم مــن المقــر، وتحســين التــدريب، وتحســين أدوات الإدارة   
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ــيهم     ــذين عُهـــد إلـ ــيم أداء المـــوظفين الـ ــز بشـــكل أقـــوى علـــى تقيـ ــة. وتم التركيـ الأمنيـ
  لامتثال للسياسات والإجراءات.بمسؤوليات أمنية لكفالة المساءلة وا

  
 والدروس المستفادة التحديات

يمثــل الأمــن المــادي لمبــاني ومكاتــب الأمــم المتحــدة ثغــرة خطــيرة في نظــام إدارة     
الأمن في الأمم المتحدة. وبهدف الشروع في معالجة هذه المسألة، أطلقـت إدارة شـؤون   

بيانـات موسـعة تضـم بيانـات     قاعـدة   ٢٠١٢السلامة والأمن في كانون الأول/ديسـمبر  
في جميع أنحاء العـالم. غـير    ٦ ٨٠٠مباني الأمم المتحدة ومكاتبها التي يزيد عددها على 

أن الأمم المتحدة شغلت الأغلبية العظمى من هذه المبـاني والهياكـل دون إيـلاء الاعتبـار     
 مجـال  الواجب للمسائل الأمنية. فمنظومة الأمـم المتحـدة تملـك قـدرة مهنيـة محـدودة في      

ــر المســتمر          ــرا إلى التغيّ ــة. ونظ ــراء تحســينات أمني ــديم التوصــيات لإج ــاني وتق ــيم المب تقي
للصــورة الأمنيــة، فــإن التعامــل مــع هــذا الواقــع في منظومــة تعتمــد إلى حــد كــبير علــى    
تقاســـم التكـــاليف يفـــرض عـــددا مـــن التحـــديات. ولتقيـــيم تلـــك التحـــديات وكفالـــة 

اق نظام إدارة الأمـن، يجـري العمـل بصـورة متواصـلة      الوضوح في المهام الأمنية على نط
        على استعراض عمليات الانتشار الأمني.

الصـادر بهـا    ١٤١في المائة من النـواتج الــ    ٧٠تستند النتائج المذكورة أعلاه إلى تنفيذ  - ٩٣٤
  تكليف والقابلة للقياس.

ــا      - ٩٣٥ ــة ومؤشــرات الإنج ــازات المتوقع ــدة في الميزانيــة  ويمكــن الاطــلاع علــى الإنج ز المعتم
  ).A/66/6 (Sect.35)( ٢٠١٣- ٢٠١٢البرنامجية المقترحة لفترة السنتين 

  
  التوجيه التنفيذي والإدارة     
  دعم برنامج العمل بالموظفين والموارد المالية دعما فعالا  (أ)    

علـى مـلء    ٢٠١٣-٢٠١٢ى حـد ممكـن خـلال فتـرة السـنتين      جـرى العمـل إلى أقص ـ   - ٩٣٦
جميـع الوظــائف المعتمـدة الممولــة مـن الميزانيــة العاديـة، مــن أجـل تنفيــذ برنـامج العمــل بفعاليــة،       

ــرة الســنتين      وفقــا لقــرار   ٢٠١٥-٢٠١٤واســتثني مــن ذلــك الوظــائف المقتــرح إلغاؤهــا في فت
. واستُخدمت الموارد الماليـة وفقـا للأغـراض الـتي كانـت الاعتمـادات       ٦٧/٢٤٨الجمعية العامة 

قــد خُصصــت لأجلــها. وتبــذل الإدارة قصــارى جهــدها لتــوفير بيئــة آمنــة ومأمونــة للمــوظفين   
ــوارد         ــة باســتخدام الم ــم المتحــدة واللجــان الإقليمي ــار الأم ــع مق ــري مواق ــود وزائ وأعضــاء الوف

  ا.له  المقدَّمة
  



A/69/144

 

452/456 14-02668 
 

تحسين تنسيق السياسات والإجراءات التي تندرج ضمن إطـار نظـام الأمـم المتحـدة       (ب)    
  لإدارة الأمن وتحسين تكاملها والامتثال لها

وضع البرنامج، ضـمن إطـار نظـام إدارة الأمـن في الأمـم المتحـدة، مشـاريع سياسـات          - ٩٣٧
معـاً مـن أجـل إنقـاذ     ”، ومبـادرة  بشأن قوائم الموظفين، والسفر الجـوي لمـوظفي الأمـم المتحـدة    

(التي عُرضت للنظر على اللجنة الإدارية الرفيعة المستوى للموافقة عليها)، واضـطلع   “الأرواح
بأنشطة تنسـيق مـع أعضـاء الشـبكة المشـتركة بـين الوكـالات لإدارة المسـائل الأمنيـة مـن أجـل            

لاغ عـن الحـوادث الأمنيـة وإدارة    تحسين أطر السياسات المتعلقة بالأهمية الحيوية للبرنـامج والإب ـ 
المخاطر الأمنيـة. ونسّـق البرنـامج مـع الإدارات الأخـرى بهـدف وضـع التوجيهـات السياسـاتية          
للأمم المتحدة فيما يخص إدارة الأزمات في بعثات السلام، وبيئة التهديـدات المـتغيرة، وحقـوق    

سياسات الأمنية علـى الموقـع   الإنسان، والاستغلال الجنسي والاعتداء الجنسي. ونُشرت جميع ال
مهمــة لتقصــي مــدى  ٢٠الشــبكي المكــرّس لنشــر المعلومــات. واضــطلع البرنــامج أيضــا بتنفيــذ  

من المباني الـتي تشـغلها منظمـات الأمـم      ٩٦٧الامتثال، وقام فيها بتقييم حالة برنامج الأمن في 
ــه        ــا مجموع ــا. وجــرى إصــدار م وإغــلاق  توصــيات، ٢١٠المتحــدة والمشــاريع ذات الصــلة به

توصــية، وأدى ذلــك إلى تعزيــز مختلــف عناصــر   ٤٨٠تقريــرا مــن تقــارير التنفيــذ، وتنفيــذ   ٣٢
  برنامج الأمن.

  
  ١البرنامج الفرعي     
  تنسيق شؤون الأمن والسلامة    
تــوفير بيئــة ســالمة ومأمونــة للمــوظفين والمنــدوبين والزائــرين في مواقــع مقــار الأمــم      (أ)    

  المتحدة واللجان الإقليمية
واصل البرنامج خلال فترة السـنتين تخطـيط وتنسـيق وتنفيـذ تـدابير الحمايـة والسـلامة         - ٩٣٨

مــن أجــل تمكــين المــوظفين وأعضــاء الوفــود والزائــرين في مواقــع مقــار الأمــم المتحــدة واللجــان  
الإقليمية من الاضطلاع بالأنشطة في بيئة توفر أقصى درجة ممكنة من الأمان. وواصـلت دائـرة   

مــن والســلامة في نيويــورك نشــر تــدابير ماديــة وتقنيــة وإجرائيــة فعالــة لضــمان الأمــن شــؤون الأ
والســلامة في مجمــع مبــاني المقــر والمبــاني الأخــرى الــتي تشــغلها ضــمن دائــرة وجودهــا الموســعة. 

ــرة الســلامة والأمــن في جنيــف في عــام     ــروني   ٢٠١٣وشــرعت دائ في اســتخدام النظــام الإلكت
. ٢٠١٤نظام الاعتماد، ومـن المقـرر أن تنجـز تلـك العمليـة في عـام       لمراقبة الدخول، وحسّنت 

وشـرعت دائـرة الأمـن والسـلامة في فيينـا في تنفيــذ المرحلـة الثانيـة مـن مشـروع النظـام الموحــد           
) وبدأت في تنظيم برنامج تدريبي على كيفية التعامل مع أي حـادث  PACT IIلمراقبة الدخول (

لجنـة الاقتصـادية لأفريقيـا، عمـل البرنـامج علـى وضـع مشـاريع         إطلاق نار داخل المباني. وفي ال



A/69/144 

 

14-02668 453/456 
 

أمنية مختلفة لكفالة تعزيز الامتثال لمعايير العمل الأمنيـة الـدنيا في المقـر. ووصـلت الأعمـال الـتي       
تضطلع بها لتنفيذ مشروع النظام الموحـد لمراقبـة الـدخول إلى المرحلـة النهائيـة. ونفـذت اللجنـة        

  لغربي آسيا المرحلة الثانية من مشروع النظام الموحد لمراقبة الدخول. الاقتصادية والاجتماعية
  

  تعزيز تنسيق الترتيبات الأمنية في مواقع مقار الأمم المتحدة واللجان الإقليمية  (ب)    
عمليــة للحمايــة الشخصــية، فضــلا عــن  ١ ٥٥٩تــولى البرنــامج تنســيق أنشــطة تقيــيم  - ٩٣٩

موظفـا مـن كبـار     ١٧١الطلب، بما في ذلك رحلات سفر تنسيق أنشطة تنفيذ بعض منها عند 
مـوظفي الأمــم المتحــدة. وقــام البرنــامج أيضــا بتحسـين عمليــة الإخطــار الــتي أتاحــت للجهــات   
الفاعلة المعنية أن ترصـد سـفر كبـار مـوظفي الأمـم المتحـدة وأن تقـدم لهـم مـا يلـزم مـن تـدابير             

  أمنية وتدابير للحماية الشخصية عند الاقتضاء.
  

ــم         (ج)     ــار الأم ــع مق ــات في مواق ــوارئ والأزم تحســين التخطــيط والتأهــب لحــالات الط
  المتحدة واللجان الإقليمية

قامت دائرة الأمن والسـلامة في نيويـورك بإعـداد واسـتكمال خطـط للتعامـل مـع أي         - ٩٤٠
حــادث إطــلاق نــار، والإخــلاء في حالــة نشــوب حريــق، وأمــن مجمــع الأمــم المتحــدة، وإدارة    

، من أجل كفالة الاستجابة على نحو منسق لحالات الطـوارئ أو الأزمـات. وتضـطلع    الأزمات
الــدائرة أيضــا بالمســؤولية عــن اســتخدام نظــام الإخطــار بحــالات الطــوارئ حــين وقــوع طــارئ  

اسـتعراض معـايير العمـل القطريـة الأمنيـة الـدنيا في مكتـب         ٢٠١٤أزمة. وسيجري في عـام   أو
ــدأ العمــل علــى إعــداد خطــة لاســتمرارية تصــريف أعمــال    الأمــم المتحــدة في جنيــف، كمــا   ب

المكتب. وقام مكتب الأمـم المتحـدة في فيينـا بتحـديث خططـه المتعلقـة بالسـلامة مـن الحرائـق،          
ــكّلت في       ــة. وشُ ــات، وخطــط التصــدي لحــوادث الإصــابات الجماعي والإخــلاء، وإدارة الأزم

زمـات بهـدف تعزيـز أدوات منـع وقـوع      اللجنة الاقتصادية لأفريقيا وحدة لإدارة الأحداث والأ
ــداد         ــادئ بإع ــيا والمحــيط اله ــة لآس ــة الاقتصــادية والاجتماعي ــا. وقامــت اللجن ــات وإدارته الأزم
ــق،         ــة نشــوب حري ــار، والإخــلاء في حال واســتكمال خطــط الطــوارئ في حــالات إطــلاق الن

ــات. وواصــلت الل      ــة، وإدارة الأزم ــال، والإصــابات الجماعي ــتمرارية تصــريف الأعم ــة واس جن
الاقتصــادية والاجتماعيــة لغــربي آســيا تــدريب جميــع مــوظفي الأمــن علــى إجــراءات وعمليــات  
الإخلاء. وأجري في دار الأمم المتحدة في بيروت تـدريبان علـى الإخـلاء في حـالات الطـوارئ      

  دون الإعلان عنهما مسبقا.
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  ٢البرنامج الفرعي     
  التنسيق والدعم الميدانيان الإقليميان    

  
  ١ر العنص    
  التنسيق الإقليمي للعمليات الميدانية    

  
  تحسين ترتيبات السلامة والأمن  (أ)    

لإدخـال تحسـينات كـبيرة     ٢٠١٣-٢٠١٢بذلت الإدارة جهودا خلال فتـرة السـنتين    - ٩٤١
على سلامة الموظفين وأمنهم في مختلف أنحاء العالم. وكـان للجهـود الـتي ركّـزت علـى الإبقـاء       

لتقييمات التهديدات والمخاطر الأمنية المحدّثـة وزيـادة الامتثـال لمعـايير      على نسب مئوية مرتفعة
، ٢٠١٢كـانون الأول/ديسـمبر    ٣١العمل الأمنية الدنيا دور أساسي في هذا المسعى. وبحلـول  

كانت المكاتب الإقليمية التابعة لشعبة العمليات الإقليمية قد أقـرّت في الموعـد المحـدد تقييمـات     
في المائـة. وبحلـول نهايـة فتـرة      ٨٧بلدا، أي بنسـبة   ١٧٥بلدا من أصل  ١٥٢لـ  المخاطر الأمنية

 ١٥٤السنتين، كانت المكاتب الإقليمية التابعة للشـعبة قـد أقـرّت تقييمـات المخـاطر الأمنيـة لــ        
في المائــة. وعملــت الإدارة باســتمرار علــى تحــديث  ٨٨بلــدا، أي بنســبة  ١٧٥بلــدا مــن أصــل 

نيــة للبلــدان والمنــاطق الــتي تكــون درجــات الخطــر الأمــني فيهــا مرتفعــة     تقييمــات المخــاطر الأم
عند حدوث تغيّرات جوهريـة في بيئاتهـا الأمنيـة. وأدى ذلـك إلى زيـادة وعـي ويقظـة جميـع          أو

  الموظفين للأوضاع السائدة.
ــتجابة في     (ب)     ــات والاسـ ــالات الأزمـ ــوارئ وحـ ــز التأهـــب للطـ الوقـــت المناســـب   تعزيـ

  للحوادث الأمنية
كفلت الإدارة اسـتجابات سـريعة وفعالـة للحـوادث الأمنيـة مـن خـلال إنجـاز وتنفيـذ           - ٩٤٢

خطط طوارئ أمنية على المستوى القطري، وتعزيـز القـدرة علـى نشـر أو إعـادة نشـر مـوظفي        
، ٢٠١٢كـانون الأول/ديسـمبر    ٣١سـاعة مـن الإخطـار. وفي     ٢٤الأمن الميدانيين في غضـون  
بلـدا، أي   ١٧٥بلدا من أصـل   ١٤٤الموعد المحدد الخطط الأمنية لـ كانت الإدارة قد أقّرت في 

اسـتعراض   ٢٠١٣في المائة. وجرى أيضا خلال فترة الأشـهر السـتة الأولى مـن عـام      ٨٢بنسبة 
في المائـة مـن تقييمـات المخـاطر      ٦٨بلـدا والموافقـة عليهـا، وأُقـرّت نسـبة       ٢٨الخطط الأمنية لــ  

(وتجدر الإشارة إلى أن الخطط الأمنية ينبغـي أن تسـتعرض مـرة     ٢٠١٣الأمنية بحلول نهاية عام 
شهرا). وتتطرق الخطط الأمنية القطرية إلى مسائل أمنية متنوعـة، وهـي تتسـم     ١٢واحدة كل 

بأهمية أساسية في المهام المتعلقة بإجلاء الموظفين وتشغيل نظام المراقبة وإجراء عمليات الإجـلاء  
قيام بمهـام أخـرى متصـلة بالجوانـب الأمنيـة الـتي ينفـرد بهـا كـل          الطبي في حالات الطوارئ، وال
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مركز مـن مراكـز العمـل. ونفـذت الإدارة عـدة عمليـات انتشـار طارئـة في عـدة بلـدان شملـت            
  .ومالي  ولبنان، دارفور،/والسودان السورية، العربية والجمهورية ،جمهورية أفريقيا الوسطى

  
  تحسين نظام إدارة الأمن  (ج)    

لت الإدارة خلال فترة السـنتين جهـودا كـبيرة مـن أجـل تيسـير الاضـطلاع بفعاليـة         بذ - ٩٤٣
وكفاءة بعمليات الأمم المتحدة مع إيلاء الأولوية العليا لكفالة سـلامة وأمـن ورفـاه الأشـخاص     
الخاضعين لنظام إدارة الأمن في الأمم المتحدة. وتحقيقا لهـذه الغايـة، عـززت الإدارة الشـراكات     

ــدان   ــع البل ــداتها        م ــم المتحــدة ومنشــآتها ومع ــوظفي الأم ــن م ــق بســلامة وأم ــا يتعل المضــيفة فيم
ــة عــام       ــول نهاي ــدان المضــيفة. وبحل ــد بجهــات التنســيق في البل ، ٢٠١٢بالاســتعانة بشــكل متزاي

في المائـة مـن البلـدان     ٦٢كانت جهات تنسـيق رسميـة حكوميـة لشـؤون الأمـن قـد أنشـئت في        
في المائـة بحلـول نهايـة فتـرة السـنتين.       ٧٩وارتفع ذلك الـرقم إلى  التي تعمل فيها الأمم المتحدة، 

في المائـة مـن    ٢١,٢وبالإضافة إلى ذلـك، بـات موظفـو الأمـن في الميـدان يقضـون في المتوسـط        
، وارتفع ذلـك  ٢٠١٢وقتهم على أنشطة برنامجية تنفّذ خارج منطقة العاصمة بحلول نهاية عام 

  .٢٠١٣ية عام في المائة بحلول نها ٢٩الرقم إلى 
  

  ٢العنصر     
  الدعم الميداني    

  
ــن           (أ)     ــاتج ع ــاد الن ــى معالجــة الإجه ــم المتحــدة عل ــة الأم ــوظفي منظوم ــدرة م ــز ق تعزي

  الحوادث الخطيرة
ــى الاســتجابة لاحتياجــات الصــحة النفســية        - ٩٤٤ ــرة الســنتين عل ــامج خــلال فت عمــل البرن

بنــاء القــدرات والاضــطلاع    للمــوظفين أثنــاء حــالات الطــوارئ، وواصــل في الوقــت نفســه      
بالأعمال التحضيرية في المكاتب القطرية للأمم المتحدة فيما يتعلق بمعالجة الإجهـاد النـاجم عـن    
الحوادث الخطيرة والوقاية منه، على النحو التالي: (أ) على الصعيد الفردي مـن خـلال تـدريب    

ذة عــبر إنشــاء وتعهّــد المـوظفين؛ (ب) علــى الصــعيد المؤسســي مــن خــلال أنشــطة الــدعوة المنف ــ
خلية معنية بالتدخل في حالات الإجهاد النـاتج عـن الحـوادث الخطـيرة، تتكـون كـل منـها         ٢٣

من مستشار نفسي ومساعدين من الأقران المدرّبين الذين يعملـون حيـث توجـد تلـك الخلايـا؛      
ــام بعمليــات تقيــيم الاحتياجــات وتقــديم المشــورة التقنيــة إلى المــدي         ــن خــلال القي رين. (ج) م

أزمــة مــن الأزمــات الكــبرى  ٤٦جلســة للإرشــاد النفســي خــلال  ١٠ ٩٦٨وأجــرى البرنــامج 
(حوادث احتجاز رهـائن، وهجمـات إرهابيـة، واضـطرابات سياسـية أو اجتماعيـة، وحـوادث        

مـديرا علـى نطـاق المنظومـة؛      ١ ٢٤٨انتحار، وكـوارث طبيعيـة)؛ وقـدم الـدعم والمشـورة إلى      
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مـن   ٤٧١الجة الإجهاد والمسـائل الـتي تتصـل بـذلك؛ ودرّب     موظفا على مع ١١ ٣٨٩ودرّب 
موظفا لشؤون الصـحة العقليـة بعـد     ٦٥النظراء على تقديم المساعدة؛ وقدم شهادات اعتماد لـ 

  تلقيهم تدريبا شاملا في معالجة الإجهاد الناتج عن الحوادث الخطيرة والوقاية منه.
  

ارة الأمـن في الأمــم المتحــدة، بمــن فــيهم  تعزيـز قــدرات جميــع المشــتركين في نظــام إد   (ب)    
المسؤولون المعيّنون وأعضاء أفرقة إدارة الأمن وضباط الأمن والموظفين، عن طريـق  

  التدريب في المجال الأمني
واصل البرنامج تقديم دورات تدريبية في المجال الأمـني إلى ثـلاث مجموعـات مسـتهدفة      - ٩٤٥

ات أمنيــة، ومــوظفي الأمــن المحتــرفين، والمــوظفين   (تشــمل المــديرين الــذين يضــطلعون بمســؤولي  
عموما) مـن خـلال مجموعـة متنوعـة مـن بـرامج التعلـيم الموجهـة إلى كـل مـن هـذه المجموعـات             
بصورة مناسبة. وجرى تحديث وتحسين التـدريب الـذي يخـوّل الحصـول علـى شـهادة في مجـال        

عـددا أكـبر مـن المسـتفيدين     المهارات الأمنية الأساسية، وجرى توسيع نطاق المشـاركة ليشـمل   
بمــا في ذلــك الوكــالات والصــناديق والــبرامج والمنظمــات التابعــة لنظــام إدارة الأمــن في الأمــم     
المتحـــدة. وأُجـــري تحســـين شـــامل لبرنـــامج التوعيـــة الأمنيـــة علـــى الصـــعيد العـــالمي، المعنـــون   

شـبكية جديـدة.   ، وأُعيد توزيعه على جميع الموظفين على منصـة  “أساسيات الأمن في الميدان”
وأُنشئت برامج تعليميـة متخصصـة موجهـة لمجموعـات تركيـز، وأُطلـق مشـروع جديـد لجميـع          
الموظفين بشأن السـلامة علـى الطـرق. وأُجـري اسـتعراض لمنـهجيات الـتعلم، وشُـرع في اتبـاع          
نهــج جديــد تجــاه التــدريب، يســتند إلى التعلــيم بنــاءً علــى الكفــاءات، بالنســبة لجميــع الــبرامج     

  سية والمتخصصة.الأسا
  

تحســـين القـــدرات علـــى تعقُّـــب المـــوظفين وتـــوفير المعلومـــات الأمنيـــة ذات الصـــلة   (ج)    
  للعاملين في نظام إدارة الأمن

عززت الوكالات والصناديق والبرامج والمنظمات التابعة لنظـام إدارة الأمـن في الأمـم     - ٩٤٦
ونتيجــة لــذلك، زاد اســتخدام عمليــة  المتحــدة امتثالهــا فيمــا يتعلــق بمقتضــيات تعقّــب المــوظفين.

) الـــتي أدت بـــدورها إلى تحســـين البيانـــات الخاصـــة TRIPمعالجـــة معلومـــات طلبـــات الســـفر (
  بالعاملين التي يمكن للإدارات أن تستخدمها لمساعدتهم في حالات الطوارئ.

 


