
-١- 

  

E ا�����ة 	
  ا�
 
Distr. 
LIMITED 
 
E/ESCWA/ICTD/2013/WG.2/Report 
28 June 2013 
ARABIC 
ORIGINAL: ENGLISH 

  
  اـلس

  الاقتصـادي والاجتمـاعي

 

  

���� ���	
 ������ا (ا
���� ا�����د�� وا�����  )ا

 
 
 
 

  ����ـ�
 


���� ا
"��!�ت وا� ���ت ��� ا���ع ا
)'�اء %�ل دور  
 ����
  ا�������و ا�����د��*� ا

 ٢٠١٣أ���3 / �0�1ن١٠-���٩وت، 
  

  8ـ!��

  

   ���� ��	
� ���ت ا����� ا�����د�� وا������ دور *�لا����ع '	�& ا�%$	اء ) ا!� �ا(
ا������� '� ��4 ا3-2 ا���1�ة '� ��	وت،  وا�����د��, ������� ا��.��-�ت وا�,���ت '� ا������ 

وه�ف ا�����ع إ�C -�ا�B� ا�A1$ '� �@��� , ������� ا��.��-�ت  . ٢٠١٣أ�	�; / �8�9ن١٠ و ٩'� 
 ،��G���ت '� ا��G� ة�.� ��-�H�ت ووا�,���ت ا�-�%��� ��� -K ا���اI�J ا���.����- �,��ول -���

 وا�,���ت، و����ت  ا����3� �� ������� ا��.��-�تا�$���ا!� �	و�9�، وا��� �ر ور��دة ا3��ل، و
2����ر '	�& ا�%$	اء -���� -K ا�����Bت �LHن ا!�	اءات .  ا��Bأ I�Jا���ا MN��1; ه, �و�.

�C ا������, ������� ا��.��-�ت وا�,���ت,�RL	 ا�	�8�Q� ا��� �� K ا,%�ذه� ���Oدة  �* Cأ�� C�إ .  

  

�V �ا K أR	 ا�%�-�ت ا!� �	و�9� �C  ا�%$	اء ا���Hرآ�ن �راءهLH� 2ن ا��را�� ا���$�� �وT	ح  
�� ا�.	���وا�����د�� ا������ G���ا �' �� ا���اد وإ�Cوا���� ا�����ع إ�C هMN ا��را��  . ا�����

�-��,��رب 1��9� ودرا��ت *��ت �G	�� ����RL, 4	 , �������  و	ض ا���Hرآ�ن أ�@ً� . اX3	ى ا��
 \��%- C��� و'� ا�$��ان ا����ورةا��.��-�ت وا�,���ت G���ت '� ا��G�  .ا�

  

  �����د -K ا����Q[ ا� C�ا�����ع إ ;B�,ار: و�Bف ���4 أوً�، إ� ,���Bت ه�-� و-1�دة ا�_
�; ا!� �ا '�  Oآ�	و-���ت , ��G���.��� '� ا��_�ت ا��ا C�8$� إ���� ����ت ذات ا3و�����ا

;$����ا`راء K ا��,����9�R Iً�،   .ا���8� �_Jا	را�� وا��. .  ،�ًa��R لbX K- دل ��ه2 ا�����ع�$,
��دة '.���� , ������� ا��.��-�ت وا�,���ت '� ,1��& ا������ ��K ا���Hرآ�K '� د2 زا��.�رف 
�� وا�����د��G���ا �' ��  .ا�����

  

���eت ا��و���  ���ان أ@�ء '� ا!� �ا وX$	اء -K ا��H	ة -�Hرآً� -K ٣٨و*@	 ا�����ع   
  .وا!������ وا����T� ا��.��� ��ور , ������� ا��.��-�ت وا�,���ت '� ,1��& ا������
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  ا
����9ت

  

�	اتf�1�     اf��ا 
 

�-��-.........................................................................................  ٣  ٣-١  

  

;�f�ا  

  

٣  ٦-٤  ...........................................................................ا
��;��ت  -أوً�
    

  ٣    ..................���س أR	 , ������� ا��.��-�ت وا�,���ت �C ا������  -أ�\  

  ٤    ..................................	و�9� و,�RL	ه� �C ا������ا�%�-�ت ا!� �  -��ء  

  ٤    .................................�����ت , ������� ا��.��-�ت وا�,���ت  -��2  

  ٥    .....................................................ا���1�ى ا�	��� ا�.	��  - دال  

  ٥    ......................ا`�Rر ا������� �� ������� ا��.��-�ت وا�,���ت  -ه�ء  

  ٦    .......ا��� �ر ور��دة ا3��ل و��Gع , ������� ا��.��-�ت وا�,���ت  -واو  

  

  ٧  ٣٧-٧  ...............................................................ض وا
���=�تا
"�و  ->��1ً�

  

  ٧  ١٠-٨  .........ا�%�-�ت ا!� �	و�9� ا��lا,�� �� ������� ا��.��-�ت وا�,���ت  -أ�\  

  ٧  ١٥-١١  ............................................................ا������ ا�����د��  -��ء  

  ٩  ١٩-١٦  ............ا�$��� ا����3� �� ������� ا��.��-�ت وا�,���ت وا���fذ إ��_�  -��2  

  ٩  ٢٤-٢٠  ............................ا��	ا,����ت , ������� ا��.��-�ت وا�,���ت  - دال  

  ١٠  ٢٨-٢٥  ............................................................ا������ ا�������  -ه�ء  

  ١١  ٣٣-٢٩  .....................................................�دة ا3��ل�ور�� �ر ا�  -واو  

  ١٢  ٣٧-٣٤  .........ا�%�-�ت ا!� �	و�9� ا��lا,�� �� ������� ا��.��-�ت وا�,���ت  - زاي  

  

�ً?
  ١٣  ٤٤-٣٨  ....................................................................... �A�B ا@��ل  ->�

  

  ١٣  ٣٩-٣٨  ...............................................................ا�� �ن وا�O-�ن  -أ�\  

  ١٣  ٤١-٤٠  ..............................................................ا� ��� ا�'���*��  -��ء  

  ١٣  ٤٢  ...................................................................ا���Hرآ�ن  -��2  

١٤  ٤٣  ...............................................................��ول ا3��ل  - دال    

  ١٤  ٤٤  ........................................................................ا��Q�R&  -ه�ء  

  

  ا
�*�Cت

  

  ١٥    ............................................................�رآ��Q��H�K� ا�  -ا��	'& ا3ول

�9�a�'& ا	��ا -  &Q�R��ا ��Q��................................................................    ١٩  
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�!DC!  

  

١-   �ً-��, �_H� 2�� �' 	��
�	�.ً� '� , �n8 , ������� ا��.��-�ت وا�,���ت دوراً رf, �' �ً�8�Q.�; ا��
;Bا���ت.  -��ل ا�����ا K- ه�	�o.�; و�رة وا�,���ت وا����ا 	ه�e- ����.�ت ا	�o �� �T�4 آ�� ،'

���� ا�.	���، ,e_	و.  أ�@ً� ا���ا*� ا�����G���ة '� ا	�X3رات ا�G��ل اbX K- ح�J�� ات	�
 هMN ا��

�	ت ا�1 �-�ت وا�����دات وا3	اف ا������� �G	ق , A�*2��.�ا M�$�9رت ا�R.  أ ������و��� أن , �

� -K هMN ا��G�رات��.��� q$,	, -�ت وا�,���ت�.���ا3ه���  � �; ,8$$4 أ*��9ً�،ا K- ،�_�- r.� �' 
�� ا�.	���وا�����د�� '_2 دور , ������� ا��.��-�ت وا�,���ت '� ا������ �� �ن G���ا �' ��  . ا�����

  

�د -K ا�����ت هNا ا���و,��ول   -٢��ع ا��ور ا�Nي ,lد�s , ������� ا��.��-�ت وا�,���ت '� 
�رة ا����'�8� ا�����د��، وا�.��bت ا�������، وا��� �ر ور��دة ا3��ل��، وا��t	�1 2 ا�ا ;a- ،�-�_�ا  .

 ا��.��-�ت وا�,���ت و� K إ�n9�� C ا`�Rر ا!������ '� هMN ا�����ت، �� ,�G�ي ز��دة ا��%�ام , �������
�ة��� 	T�%- C��Nا ا��.	ض ا�����.�ن ا`�Rر ا!������ وا��$�8� ��� ������� �C ا��.���K ا!����� .  

و,	آO ا�����ع *�ل دور , ������� ا��.��-�ت وا�,���ت، آ�� ,G	ق إ�C , �������ت .  ودون ا!�����
��ت -1�دة، آN�v ,��ول دور , ��������$G,و ������-�ت وا�,���ت '� ا�.���ا ��، ا�����د�� وا�����

 ��ودور و��Q; ا���اB; ا������، وا3ه��� ا���Oا��ة �� �������ت ا�_�,\ ا����ل، وا�%�-�ت ا���.�
  .�� ������� ا��.��-�ت وا�,���ت

  

�ة إ�C أه  -٣وbXل .  ��� هMN ا���اI�Jوآ�49 ا�$��ان ا3@�ء '� ا3-2 ا���1�ة �� أ�tرت -�N ���ات 
، اآ�n8 دور , ������� ا��.��-�ت وا�,���ت '� ٢٠٠٣-l,�	 ا���� ا�.���� �����I ا��.��-�ت '� �م 

1��& ا������ ,��� ,Lآ��ه� -	اراً و, 	اراً bXل ا�����د�� وا�������C ا��.�� ا�.���� أه��� -�Oا��ة، أ 
'�زداد ا�	اف -%��\ ا��_�ت ا��.��� �_MN ا3ه���، ��� '� ذ�v ا�1 �-�ت أGH9� ا�����.� ا�	'�.� ا���8�ى، 
�9��ول أ��ل ر��.  وا���Gع ا�%�ص وا�����I ا��� ��C أه��� ,.O�O إ- ��9� ا��B�ل إ�C ٢٠+وأآ 

� .  ١٠ا��.��-�ت ا�����ص ��_� '� ا��$�أ ��1, �' �ً-�و��  ا���	�9-[ ا�.�;و'��� ,�@� ا�$��ان ا3@�ء �
 إدراك ا��ور ا�_�م ا�Nي ,lد�s , ������� ا��.��-�ت وا�,���ت '� ا��_2ا�������، -K  وا�����د��������� 

�� ا�.	��� و������� ا����fدة -�_�G���ا.  

  

  ا��
	��ت  -أوً�

  

�د ا���Hرآ�ن '� ا����ع '	�& ا�%$	اء �C ا��ور ا�_�م ا�Nي ,lد�s , ������� ا��.��-�ت   -٤t
���� و C����س أR	ه� � ���f �8$; ا�ا K- ًدا�ا�,���ت '� ا������ ا�����د�� وا�������، وا��	*�ا 

�� ا�.	���G���ا �' ��-�H�ا ������ا.  

  

  .و'� -� ��� ���� ��Q�����Bت ا�	�8�Q� ا����n8* �f ا���اI�J ا��� ,��و��_�  -٥

  

E

���� أ>� ���س  -أ����� ��G توا� ��� ا
"��!�ت  ��
  ا

  

� GX�ات ���� �� K أن ,�$._� ا�$��ان ا�.	��� ��I�� K�81   )أ(  ��و�X IJرT �T	�& و,1
�C ا��.	'� 2Q��� -�_���ت ���س ,��z ,��1; ، وا��tl	ات ا���.��� �����I ا��.��-�ت وا�����د ا���1,

��؛G���ا |Q��X ر�$�  ا��tl	ات ���� و,NXL '� ا�
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� -  )ب(  ���- IJ-�ت وا�����د و�.���ا I���- س����� ا�.	��� �G����� �B�%�ات ا	tl��ا K
�C ا��.	'�؛ 2Q��  ا�

  

2   )ج(  ���2 ا��,.O�O ا��_�د ا����T� وا!������ ا��$Nو�� '� -��ل ���س -���I ا��.��-�ت، و,
�رج ا��tl	ات ا���.��� �����I ا��.��-�ت K�J ا��8�ح ا�� ���T��ا ��Q��*!ة اO_�~� _�؛�	,� ���ور�� ا��  

  

8��   )د(  �- ����- IJ�� ���T��-�� ا�1 ��8ت ا�l��ا K�� -�ت�.���.�ون و,$�دل ا��ا ;�.f,
���س -���I ا��.��-�ت؛ا3د�� و-� �-�� -K ا��tl	ات و�  

  

�C ا��.	'�، وا��%bص   )ه(   2Q��إ�	اء درا��ت ,����1� ����س -���I ا��.��-�ت وا�����د ا�
�� ]Q����ا��ا3د C� ��Q��� o��B� ا���	ا,����ت وا�����8ت ا����8� إ��_� 9�B.� ا��	ار   . K- 	�aآ �f'

   و*�ه� ���; B�رة آ�-�� K ا��IJ ا������ وا�����دي ������I؛وا3د��ا3*��ن � , �f ا��tl	ات 

  

�,_� ا�1 �-� ا���	�� ,�e�- ���_�- &�$G� ا��.�ون وا������ '� ا����ان ا�����دي ا��� ا�  )و(  �
'� -��ل ��I ا�$���9ت وا��.��-�ت K ا��%�ام , ������� ا��.��-�ت وا�,���ت و,�RL	ه� �C ا������ 

��  . '� ا�$��ان ا�.	��� اX3	ىا�����د�� وا�����

  

���و�1� ا
)D!�ت  -��ء
��� ��G و I>��ه� ا��
  ا

  

	وK�81, �' ��9 '.���� ا�1 �-� وز��دة ا�H9 ��'�fH	 ا��� �LHن أه��� ا�%�-�ت ا!� �  )أ(  
�C -�8ه��_� '� ,1��& ا���� ا�����دي؛ ���H��، وا���8ء��وا  

  

�-�ت ا�1 �-� ا!� �	و�9�   )ب(  X �ن أه��LH� ���2 ا�%�-�ت؛ وا�8.� إ�, C��� I�H9	 ا���, K�81�
 ا��� ,�$� ا*�����ت ا���اK��T وأو����,_�G9 2ق هMN ا�%�-�ت -bX Kل إbTق ا��$�درات ا����1� وا!������

  و,	ا� ا�%���B� و,@�K *���� ا�$���9ت؛

  

�C   )ج(   Oآ�	��ا I- s.��H,و ���	.�ا ��G���و�9� '� ا	� �ت ا!�-�2 ا��%�ام ا�%�وIJ إ�Tر �
  ,O�f1 ا�n�G؛

  

��ت وا�1  )د(  �$G��ت وا�-���ل ا!� �	وO�O., ��9 ,$�دل أ'@; ا����ر��ت، وا�.�; �C ,�'�	 ا�%
�� ا�.	���؛G���1� '� ا����ا  

  

,I��H ا���Hرآ� ا!� �	و�9� وا��%�ام أ*�ث ا��G�رات '� ا�� �������، آ��$���9ت ا���f�*�   )ه(  
�-�ت ا�1 �-� ا!� �	و�9�X �' ل����ت ا�_�,\ ا���$G,و.  

  

A��-  ت����� ����
���  وا� ���ت ا
"��!�ت  

  

�C دوره� '� ا������ ,1��A �����ت , ��  )أ(   Oآ�	��-�ت وا�,���ت وا�.���ا �����ا�����د�� 
��  ؛ ور�q هMN ا�����8ت -I �����ت ا������ ا����T� وا!������؛وا�����
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  ,I��H ا�$��ان ا�.	��� �C وIJ ا�����8ت وا���	ا,����ت ����1�ى ا�	��� ا�.	��؛  )ب(  

  

����ت , ������� ا��.��-�ت وا�,���ت ��O�f1 ا�����aر ا,%�ذ ا!�	اءات ا�����$� K�J �  )ج(  
� ا�$	-���ت وا���1�ى ا�	���؛�_�ف '� -��ل ا��� �ر ور��دة ا3��ل، ��B 	��G,  

  

�C ��9$� ا�.	ض وا�n�G   )د(   Oآ	, ���-�ت وا�,���ت ا�.���ا ������ت , ������ IJو
  و,O�f1ه��؛

  

�C أه��� إد�Xل ا��  )ه(   ���H��ء !���د ا��t349 ا	وإ�9 ��� C�إ ��ا` ����, ;a- �a�� �������ت ا�1
  *��ل ����Hآ; ا�����د�� ا���1�؛

  

��دة -K أ�; ا������ ا!�	اع ���H- N�f	وع إ�H9ء أآ�د���� , ������� ا��.��-�ت وا�,���ت   )و(  �
�� ا�.	����ا�1 �-ا���Gع G���ا �' .  

  

� ا
��9ى  -دال��
  ا
"��� ا

  

� ا���1�ى ا�	���ا�.�; � ا!� �ا �Aّ* C  )أ(  ��B 	��G�� zJر وا�Tإ IJ�،	e9 ًأه��� ا C�إ 
�� و-�8ه��O�f1, �' s ا���� ا�����دي وإ���د '	ص �; ��H$�ب وا��	أة؛G���ا C�8$� إ��ى ����1��ا اNه  

  

�ف إ�O�O., C ا���1�ى ا�	��� '� ا�.��  )ب(  _, ���T-�� وو�ا,%�ذ -$�درات *  ;a- ت�����ا K- �
��'� ا�.	��، و,G��	 ا���1�ى ا��.���� وا���1a�ى ا��1��� ���	�; ا��1��؛ وإدراك ا K�� &�R��ا qا�	�ا

  ,�'	 ا���1�ى ا�	���، وا���د , ������� ا��.��-�ت وا�,���ت وا��%�ا-_� -K أ�; ا������؛

  

�ة (crowd-sourcing)ا����ع ا,%�ذ -$�درات ��.O�O ا��%�ام ا����در ا���8��ة -K   )ج(  �� و,�'�	 ا�
  ا�� ��Qb��G��	ه�؛

  

��ت ا������ ����� ,�v ا���   )د(  �$G��ا 	��G, I��H, زO.,؛��	.�ا ���	�ى ا��1��ض ���_��ا  

  

� ا���1�ى ا�	��� ا�.	��؛ و,O�f1 ا��� �ر ور��دة   )ه(  ��B O�O.�� ��,�N�f -$�درة ا!� �ا ا���.�
  .���I ا�$��ان ا�.	��� إ�C ا���Hرآ� '� هMN ا��$�درةا3��ل؛ ود�ة 

  


���� ا������� اK>�ر  -ه�ء����
  وا� ���ت ا
"��!�ت 

  

; ��K ا3'	اد إ�	اء درا��ت �RL, K	   )أ(  �f��ا C� �_,���$G,-�ت وا�,���ت و�.���ا ������� ,
���	 أR	ه� ا�������ةاR3	 ا ه���Nس  -I ا�.�2 أنّ ،'� -�1و�� ���.- ���� ; ّH؛�  

  

��'�� وا���9��9� وا�$���� -	ا�ة  )ب(  a�وا ��� � ������� ا��.��-�ت وا�,���ت � ا`�Rر ا������
;$�  ؛وIJ �	ا-[ ودرا��ت ذات �B� '� ا���8
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، ا����fدة -K ��ة ,�RL	 و��Q; ا���اB; ا������ وا�H$ �ت ا������� و��ر,_� �C ا��H�9ر  )ج(  
�-�ت ا�1 �-� ا!� �	و�9� و,1��& ا������ X 	�'��� �أ���� 	B��.ا-_� آ�  ؛ا�����د�� وا�������وا��%

  

وIJ -$�دئ ,���_�� �LHن أ'@; ا����ر��ت '� -��ل ا��%�ام , ������� ا��.��-�ت   )د(  
  وا�,���ت وt$ �ت ا���اB; ا������؛

  

�C إ  )ه(   ��G���-.�ت '� ا���ا I- ;�.�ا ��	اء ا�$1�ث وا��را��ت �LHن اR3	 ا�����
��,_�؛�$G,-�ت وا�,���ت و�.���ا ������� ��  

  

,9�B O�f1.� ا��	ارات �C ا�$�ء ���I ا�$���9ت وا!*��ءات K ا���اB; ا������   )و(  
� I�B ا��	ار، و���_�ض �%�-�ت ا�1 �-� ا!� �	وe9 ��9	اً إ�O, Cا�� أه���� ا3دوار �����bد إ��_� 

��  .ا�����د�� وا������� وا�����8� ا��� ,lد�_�  ا�H$ �ت ا�����

  


���� و��Mع ا@��ل ور��دة ا�����ر  - واو���   وا� ���ت ا
"��!�ت  

  

�C دور  )أ(   Oآ�	��-�ت ا�1 �$��� '� ا�ل إ,�*� اbX K- ل�� ا��� ���� د2 ا��� �ر ور��دة ا3
  �_��؛

  

   وا���Hر�I ا����t� '� -��ل , ������� ا��.��-�ت وا�,���ت؛اتا�����aر,I��H   )ب(  

  

�� ا�.	���؛,G��	  )ج(  G���ل '� ا��2 ا��� �ر وا*�@�ن ا3�   -$�درة إ������ �

  

� �	��دة ا3��ل ��28 ����ع آ$�	 و���� ���ة؛  )د(  ��  و�e9 IJم �

  

��I��H ر��دة ا3��ل، -a; ��*�ت ا��G��	  ا���f� �*��H$�ب ا���T�Hتورش ا�.�; و د2  )ه(  
)Hacker spaces(  �$��1�وا ������� ��_���ت ����ت ا���f��� %�ص�ا I����وا)Girl Geeks(؛  

  

���� ا���Hر�I ا��
�	ة وا�����G� ا�.�-�� '� -��ل , �������  �ود2 ا���Gع ا�%�ص   )و(  
��Hر�I ا����Hرآ� '� � ,_� ود�ا���	,$� ��_��م ا��.��-�ت وا�,���ت، -bX Kل rfX ا�@	اnQ وا�	�

  ا��� ,���_� ا��و��؛

  

 أ*� M '� -��ل , ������� ا��.��-�ت وا�,���ت ���$�ر,G��	 ا���Gع ا�%�ص,I��H   )ز(  
�� ا�.	���G���'� '� ا	.��ا C� 2Q�� ا����د C�ل إ���ت ا�����د�� ا�	�8�Q� ا��� ,��د ���� ا��9�G�  .ا�

  

 ا���Hرآ�ن إر��ل ���Q� ا�����Bت أMb إ�I��� C ا�����eت ا!������ ا��.��� n�Tوأ�X	اً،   -٦
�� ا�.	���، وB�X� ��-.� ا��ول ا�.	���، وا�� �n ا!����� G���-�ت وا�,���ت '� ا�.���ا ������� ��

.��-�ت، ��NXLه� '� ا��$�ر ا�.	�� �b,�1د ا��و�� �b,���ت، وا����e� ا�.	��� �� �������ت ا�,��ل وا��
� وIJ �	ا-[ � qGXو���	.�ا ��G���-�ت وا�,���ت '� ا�.���ا ������.�; '� -��ل , ��ا.  
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  ا���وض وا�������ت  - ����ً�

  

�ت bXل  -٧� ا�����ع ���8ت ,%���_� 	وض K د���-��ت , ������� ا��.��-�ت وا�,���ت 
و4��t هMN ا�.	وض ,b��1ت إ������ ودون إ������، ودرا��ت *��ت .  �ا�����د�� وا������وا������ 

�ار ا�����Bت .  �G	��، وأ�R�1ً� أ�	�o3 �ً���X 4	اض هNا ا�����عBإ C� �H�����ت ���8ت اOورآ
 �����ت , ������� ا��.��-�ت وا�,���تا3و����ت '��� �%| و,1�$G, ذات������ا C�  . اR3	 ا� $�	 

  

E
���و�1� ا
)D!�ت  -أ
�
���� ا
Nا �� ا����
  وا� ���ت ا
"��!�ت 

  

,	أ�4 هMN ا���8� ا��8�ة 9$�ل إد�$�، و4��t ا���8� 	K�J، ,��ول ا�.	ض ا3ول أR	 ا�%�-�ت   -٨
�� ا�.	���، و,��ول ا�.	ض ا��9�a ا����ر��ت ا��C�aوا�����د�� ا!� �	و�9� �C ا������ G���ا �' �� ا�����

  .��1 �-� ا!� �	و�9� '� ,	آ��

  

٩-   	Rل ���س أ�$ً� *�	ا ��ره� ا!� �K ا��را�� ا��� ��� �-��م ا��8� را-� ز�	ي ��1� �
�ه� ا��8� �_�; -�ر��H�8- ،Kر ��ى وا�����د�� ا�%�-�ت ا!� �	و�9� �C ا������ ا�������، وا��� أ

__� ���س -���I ا��.��-�ت، واT3	 وا����ذج ا��1��� و,��ول ا�.	ض ا��1���ت ا��� ��ا�.  ا!� �ا
���س أR	 ا�%�-�ت ا!� �	و�9�� �f��%��_���ت ا���وا  . K�ّو� ��Q��*!ات ا	tl��ام ا�و�A1 أ�@ً� '� ا��%

�_��H, ���ر ا����C .  أو�s ا� Oآ	' ��G���ا �' �-��-�ت -1�دة -%�8X C�ض إ	.�ق ا	G,-�و�1 �ا 
�C ا�	K- 2o ا!� �	و�9� وا��� s9أ K�ّو� ،������ت ا���$G��ل وا���رة ا!� �	و�9� وا��%�ا-_�� '� ��Gع ا3

�-�ت X 	'�, ��� ا� 1�O,�-ا�G���و�9� '� ا	� �ا-_�' ا!�و�%��\ ا��	,�n ا�.���� �$��ان .  �, 2	If, �8$� ا��%
�� اb�X'ً� آ$�	اً -tl- A�* K	 �_�ز�� ا�H$ �، و,��زع ا�$��اG���ا3ول ا I�	�ا K�� �- �* C�8& إ�- ; H� ن

 	�X3ا I�	�واC��� إ�C ا�$���9ت ا�	����، و-.2e .   هNا ا�����سG���ا 	��f, ،��9و	� �رة ا!����و'� -��ل ا
و*�د ا�.	ض أ�@ً� ا�,��ه�ت ا��� �� K ا,$�_� ��f��bدة .  ا��.��-�ت وا�$���9ت -�8��ة -K ا���Gع ا�%�ص

1��& ا������ -v�, K ا�%�-�ت, �' ��� ا3و����ت .  ا�����د�� وا������� ا���	ا,����وا2��X ا�.	ض ��1
 ������� , 	Rدة أ��O� ��� ا�����8ت وا�����Bت ا����3� ا���.��.B C�وا��$�درات ا��� �� K ا,%�ذه� 

  .ا��.��-�ت وا�,���ت �C ا������

  

١٠-   �-�K أGH9� ا��1� ا!� �	و�9� '� ,	آ�� و�G9ق هMN ا��$�درة و��م ا��8� ر-Oان ا�����ك ��1� 
bت ��K -%��\ ا���8�lت .  ورؤ��_��f��وا ،s� �.����.����ت ا�و�9� وا	� �1� ا!��م ا�e9 ; ض ه�	و

 ;-� �- ��1B ت�-�X م�e9 C�ل إ��ا���1�، و-%��\ ا��	ا*; ا���Nfة وا��N�f�, I-Oه� '� إ�Tر -H	وع ا��9
� -�_� ا��	�bX K- rل هNا ا��H	وعا	ض آ��  . و,.�و�9�f�8� أن K �� ���ا�� اO��،���* K- ًءا�� s 

�ة، *�- ��%t \�	., وأر��م ���ت ه���G� ام�,%K�O ا��H%�| و�C ا����Hرة ا�G$�� ا3و��� ����%
� �-���ة ����9ت -	آC�* ،��O ا��1�ل �C ا3دو�� -K ا��s وا���fBت ا�G$�� ا���� C�����ت ����%�ام �

��Oآ	��$���9ت ا�ة ا��� C� �9O%��-�ت ا�.���ا C�ة و�������د إ�ا�.	ض و,��ول .  ���G� ا��	�r ا���*
����ز ��اn9 أX	ى �%�-�ت ا�1 �-� ا!� �	و�9� آ$�ا��ت ا�%�-� ا�Nا,�� �.	ض ا����� �ت وا���8رات �

�دةً ا�1 M	��  . �-� وا�$����تا����درة ��$��� I��Oاد ا�.��� ا�Nي ,

  

��  -��ء��
  ا�����د�� ا

  

�� ا�.	���، وا�R��Rا,	أس ا��8� '�رس �$��8 هMN ا���8� ا��� ,@��4 أر�.� 	وض،   -١١G���ا K- K� K
K����دو K���e�- K-.  



-٨- 

  

�ر -Xl	اً l- K,�	 ا3-2 ا���1�ة �����رة وا������   -١٢B �ًa1� رآ��ة د���9 آ� *�ل) ا3و9 ��د(��-4 ا��8
� ا�$	-���ت و,G��	ه� '� ,1��& ا������ ا�����د����B و.  دورn81��-�� .�C ا�	K- 2o أنّ' ، ا�$���9ت ا��

ً� إ����9ً� ه�-ً��� �_� أن ,Hّ ; , ������� ا��.��-�ت وا�,���ت �G�، �' 	ٌGX ع ه��ك�G� z$�� أن 
 ,.O�O ا���Gعا��� �� ��1��& ا���� '� هNا و-K ا�8$; .  ا�$	-���ت -��ً� -�%��ً� و-�bً�f '� ا�����د

�د  ا��� ا�$	-���ت ا�1	ة ا���f�*� ا����رt�أه��ا C� A1$،�_� �1� إذ� Ce1, الO, � ���ا  K- ة	آ$�
�� ����ا�1و� K ا�$���9ت .  �8�ق ا�.����ا�G���د ا��� �Oال ��$	-���ت ا���f�*� ا����ر � ,�H	 إ�C أن ا

1�وداً و������� -'b اق�أ� O�f1, K- �%�8�-�K و	ض هMN ا�$	-���ت  ����2 ��-�ت ا�X 2���-bX Kل ,
� ������ت ا�H	اء   ._�ا�8$; ا��� �� ��G��	 ا3��ل ا���.� �' Oآ	-�ت أن ,�1 �� K �� ،د�و'� هNا ا��

� ا�$	-'� �C ا��%�ام ا�%�-�ت ا!� �	و ��9��O�f1 ا���� ا�����دي �_� ا��� ,��م ��B���1��ت ا���.  

  

 ا�A1$ ا�Nي أ�	,�e�- s� ا��.�ون وا������ وا��8� أ9�ر�� دي ���8�9ا��8� ���,	 ��	�O8و� � و��م   -١٣
�� ا�.	���G���'� ا ������-�ت وا�,���ت و�@��� ا�.���ا ������� , K�� ��b.�ا K.  '� ا����ان ا�����دي 

 ��$��ن ا!- ��9ت ا����*� أ-�م ��Gع , ������� ا��.��-�ت وا���� ا�A1$ إ�C ����9ت �C ا��.�� ا�.����

�	اًB ع�G�K '�ارق .  وا�,���ت �$��ء ��رات إ����9� آ$�	ة، *�C وإن آ�ن ا�2�1 ا� �� �� A1$�ا \Hوآ

�-�ت ا!�9	49X C��م و��د '�f.  إ������ آ$�	ة ��K ا���K�8 '� ا��1�ل  K�*K�8���ا K�� ة	ة آ$���'  
�ان ا3@�ء '� -��e� ا��.�ون وا������ '� ا����ان ا�����دي، ا� '��$	�H, ان� ا�$���9ت ا����*� K ا�$�

وا���� ا�.	ض إ�C -.��-�ت .  ا3@�ء '� ا!� �ا إ�C '�ارق ه�K�� ��Q ا�	�; وا��	أة '� ا��%�ام ا!�9	49
�د �C أه��� إ*	tو M��9 و-�8ر ���1�ا ��	.�ا ���	�ى ا��1��ا K�م '� هNا ا����ل�  .از ا��

  

١٤-   �� ا!�s و	ض ا��8$��ا��M �� ���B O�O., وع	H- ر�Tا '� إ�ا!�  s,� ا�A1$ ا�Nي أ
ا���1�ى ا�	��� ا�.	�� -bX Kل ا���J�1ت ا�� ������� وا�Nي أ�tر إ�C ا*���ل أن ,��� ��ق ا���1�ى 

� آ$�	* C�إ ��	.�ا ���	�ت ا.  ا����ن ا��1' ،v�ذ I-و ���	�ى ا��1��ا ���B ق�ا�__� ��, ���ا ��� �_�  

ً� ا��_bآ�ً� ����ر�� ا3و�C و��� إ����9ً��G� ق�8�ا MN93_� ,�.; ه �����* ���� tح إ	G, الO, �  . ;�H,و
�ً� ���� ا���1�ى �Rو �ًT�$,ار �G$,	��@� ا�	.�ا �-O1�ت ا�-�X ام�هMN ا��1���ت ا���1� إ�C ز��دة ا�H�9ر ا��%

�ما ; H� �ا�����د� ������وا ��	.�ا ���	�  . K- ،د� أن ,�@�K ا���	ا,����ت ا����T� ا��_2و'� هNا ا��
�ف إ�O�O., C ا���1�ى ا�	��� ا�.	�� و_, �B�X 	ا���� 9_�ً� أن �� ������� ا��.��-�ت وا�,���ت ,��.,

bً-�t.  

  

ر , ������� ا��.��-�ت وا�,���ت '� ,1��&  ����9ت آ��� ����1; دو�9�ى ا���Hويو��-4 ا��8�ة   -١٥
و-K ا��s� 2�8 '� هNا ا!�Tر أن , ������� ا��.��-�ت وا�,���ت .   '� -�	ا�����د�� وا�������ا������ 

���دت .  �-; ه�م ��1��& ا�	'�M ا�����دي وا������ ����I ا���fت ا�����H'����,ا	ا��� ���T��ا 
�H, C��C ا��%�ام , ������� ا��.��-�ت وا�,���ت، و��
4 89$� ا�3	 ا��� ا���	��  ��H�.��ا 	ا�3 I�

و-I ار,�fع ا��%�ام هMN .   '� ا���Q�٣٦ '� ا���Q�، و,�v ا��� ,%�8�م ا!�9	49 ٩٣�٥,%�8�م ا�_�,\ ا����ل 
و�	ى ���س . ��ع ا������ '��ة ر���� *n8 ا�.�	 وا�-K ا��b*� و��دا�%�-�ت وإ- ��9� ا���fذ إ��_�، 

 	aدة -�_� أآ�f$���9ت وا����ا MNا,��ه�ت ه ���ا��%�ام , ������� ا��.��-�ت وا�,���ت �C أ��س ���ي ��1
ا��%�ام , ������� ا��.��-�ت وا�,���ت '� ��Gع ا3��ل ���	G, K- 2o�ر و.  '� ���� I�B ا��	ار

�ت آ���.��2 أ��a � C	 s�- '�  ا��%�ا-_� '� �.r ا'�� زالا����ر��، �G��ت��G� ��� أX	ى آ��	
  .ا���1�
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A��-  ���'

���� ا@����� ا����
  إ
��Q وا
��Pذ وا� ���ت ا
"��!�ت 

  

١٦-   �هMN ا���8� ا��� ,�1�رت *�ل دور ا�$��� ا����3� �� ������� �����ن ا�Oه�	ي ,	أس ا��8
1��& ا������ا��.��-�ت وا�,���ت وا���fذ إ��_, �' �.  

  

�ور *��ي '� ,�ر�n د��� �9� 29�o وا'��41 ا���8� ا��8�ة   -١٧� I�G@, -.�ت���ت أن ا	$�ا��� ا
 	� f��وا K�	t�$��ا 	��G��وا A1$�ا O�f1, لbX K- ل��ا3'	اد �C ا��%�ام ,����ت ���� '� ر��دة ا3

�� ا�� �ر���	G�  . ;�., v�ذ C�إ �'�Jا ,��وزارة اإNه �������8� �Qر Iر��H- N�f�, C���ت '� �$��ن 
آ�� رآOت  ؛ و,K�81 ا�$��� ا �����3��O1-� ا�.	�@� ا�G4����a إbTق , ������� ا���; ا�	ا�I -�_�ا���Gع 

�C  أو����,_� '� 4@f%' ،\��� ��ا�fا�,���ت آ� � 	آ$� �* C�إ K� �_�8��r�f%, لbX K- �'	., 
�C �$�; ا���aل '� ا���Q�٩٠ا����a� ��8$� ا�,��ل ���%G�ط  .  

  

�ران ��م ا��8� و  -١٨� K�8* د��ً� ���H�9ر ا�� ������� '� ا���1ة ا���-�� ا�Nي أدى إ�C ار,�fع '� �.�- �ًa1�
� ه� ا�,��ل ��K اO_�3ة، .  اO_�3ة ا��������� M��,ز ا	� �-���ت ا��%�8�$G��ر ا�G, I-و 	ي ا3-N�ا

���� ا`�� إ�� C�� �b,��ل �O_�Lة أX	ى*Of ز��دة, ��C ذ�v .  ا��%�ام اO_�3ة ا��� ,.�� ��a-3ا K-و 
�C ا���H.�ر 2Q��وأدت هMN ا������ت إ�K�81, C .  ا��%�ام هMN ا������ '� ا����� ا��1����� وا����1; ا�

�G, C$.  أ����n ا�.�; -bX Kل ر'I ا� �fءة وا!����9� ��a-3ا K-ا!����� و ��& هMN ا�� ������� �C ا��.�
��Q���ارد ا���وا �  . أ,��� ,����ت إدارة ا�Oرا

  

�ران 9_�ً� آ��ً� ����س ا��f�ة ا�	���� ���ء �C ����9ت -�8��ة -K درا��   -١٩� C�- ة�و	4J ا��8
�� ��رزة ��K '��ة ر��و��د  إ�C ا����1;وأ�tرت Q��9[ .  ا������Q� �~�	 ا��.��H� أ�	�4 '� -�	

��f�	�وا ��	1@�ا &T����ت ��ه�4 و.  ا����-� '� إدراك ا��1�
	ا'�� وا�.	وض ذات ا���� ا�����ا�$���9ت ا�

	ا'�� ،ا��� ��ا�__� ا�H$�ب '� -�	 وا�f	ص ا����*� أ-�-_2���,�H	 إ�C أن ا��1���  ��ً� أن ا�,��ه�ت ا�

٤٠$H�ن '� '�� ا�f��- K��	���ا K- �Q���ب '� ا�.  

  


���� ا���ا ����ت  -دال���  وا� ���ت ا
"��!�ت  

  

٢٠-   � هMN ا���8� ا��� 4��t أر�.� 	وض K ا��	ا,����ت , ������� ���; ا�%�H,	أس ا��8
  .ا��.��-�ت وا�,���ت

  

K أGH9�  ر��ء ا�����1$�-4 ا��8�ة  -٢١ �-� ا����T� �� ������� ا��.��-�ت ا!��	ا,���� ��1� 
وv�, 4��t اGH93� ا��_�د ا��� ,$N�_� ا�1 �-� ��1��& ا�����I .  ���ت '� ا� ��4 وأ�	ز �Q��9_�وا�,

و�.	ف هNا ا�_�ف ���2 ا��ا*� .  ا�����دي -bX Kل ا�����aر '� ��Gع , ������� ا��.��-�ت وا�,���ت
��رات وا����� �ت ا������� ��O�f1 و'� إ�Tر هMN ا��$�درة، ��-4 ا� 1���a����� �-ر ا�bزم '� ا. ا�	����.�

�رة ا����'�8� ����� , ������� ا��.��-�ت وا�,���ت '� ��ة و������� أدت إ�C ز��دة ا���� ;�إ���د '	ص 
�  . أ�@ً� ,K�81 ا�_� ; ا���9��9 وا������e !,�*� ا�$��� ا���Qb� ������� '� ا���8�$;ا��_2و-K .  ا�$�

  

٢٢-  �وا��.	ض ا��8 �� وا��%J� q�Gا ا��1���ت ا��� ,�ا�__� -�	 '� ا��%�ام ا3ر�	 أ�� 
�ي وا����ز�� وذ�v ���1�ل �C ����9ت -K -��در .  ا�� ��9و�� ا,$.4 ���� ا��%q�G ا��_��K ا����
�دة.�-  . C�ي إ	���ا n.H�ا�__� ا�� ���ت ا���وأدى ا��%�ام , ������� 2e9 ا��.��-�ت ا��
	ا'�� �f_2 ا��1
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� -K ا���e*bت ا�_�-����	.  ا�.f�ت ا��
4 '� ا����T& ا�@1	�� bُa- K�ّ$'،  A�* اb�X'�ت آ$�	ة '� -.��
 �19٥ ;���- �Q���١٧ '� ا��f�	�ا &T����ا �' �Q���.   '� ا�إ �'�Jإv�ذ C، �����!د ا� ��ه2 ا�f%9ض ا�.

 C�ة إ	���م '� ,1��& ١�٩�8 �ن ا����T& ا�1@	�� ا�H�.� K�N�ن '� أ*��ء '� -���ن t%|، '� إ*	از ,
��f�~� ��Q��9!اف ا�  .ا3ه

  

��م��م ا��8�و  -٢٣ �K ا��ور ا�Nي �@s� I�G -	آO , ������� ا��.��-�ت ا����T '�  أ*� �-� �1�� 
� و'	 ا��	آ  .O���Hر�I واGH93� ا��%��f� ا��� ��م ���N�fه�ا3ردن وا� ، -bX Kل �	�G1- ]-�9ت ا��.	'�،'

�C , ������� ا��.��-�ت وا�,���ت 3'	اد ا�����I ا����1 ��� '� ذ�v ا���8ء  ��Q��ا���ر�n وا�%�-�ت ا�
اI�GJ �_� ا��	آO ,��8; أ���ء و-K اGH93� اX3	ى ا��� . وا�H$�ب، و,� N� K�K- v ز��دة '	ص ا�.�;

ا� ���ت، /ا�����Gت ا��� ,��رج ,41 ا���Gق ا�.��ي �	-O ا�$�� وإدار,_�، و,�'�	 ا���ر�n �%	��� ا���-.�ت
و,��ول ا�.	ض أ�@ً� Q��9[ ا�$	�9-[ ا�1 �-� ا!� �	و�9 وإ��9زا,s .  وا��@�'� ا��	آO ا����T ���.��-�ت

, Oآ	�� ���$� ������� ا��.��-�ت ا����T ا��� ,_�ف إ�C إ�H9ء ا��	آO ا�� ��T��b8-� وّ��م ا�%G� ا���8
  .ا��.��-�,��

  

-K أ�; ا������ ���دة -��Oاً K أآ�د���� , ������� ا��.��-�ت وا�,���ت -�	�9 �	�	 و��-4 ا��8�ة   -٢٤
�� و,�ر�$_2 �آ��8ب  ا��� ,_�ف إ�C ���ء ��رات -���f ا�%�-� ا���9 '� ا��ول ا�.	���ا�1 �-�ا���Gع 

�� ا�.	���G���-�ت وا�,���ت '� ا�.���ا ������ز-� '� -��ل , �b�_�رات ا��ا3آ�د���� .  ا MNو��_�2 ه
�ام , ������� ا��.��-�ت وا�,���ت �C 19� أ'@; '� �$�; ,1��& ا������ %��� ��	H$�رات ا�������� ا�

����2 ا�%�-�ت ا����Hر�� وإ�	اء ا�1�3ث، و��	آO أ�GH9_� ا�����د�� وا�������C ,�'�	 ا���ر�n و,.  

  

�� ا�������  -ه�ء��
  ا

  

	وض K و ا���8� ا���.��� �������� ا������� ر��ء ا�$���1,	أ�4 ا��8�ة   -٢٥ �RbR 4��t ���ا
��  .,�RL	 , ������� ا��.��-�ت وا�,���ت �C ا������ ا�����

  

٢٦-  ���، و�4f إ�C أنّ و�ّ�م ا��8G���ا �' �	Jً� *�ل ,�RL	 و��Q; ا���اB; ا����� ��$ K��9�ر ا�
��G9 Cق وا�r.� n�G��� I ا���� s93 4	�H�9�� q$,ر  ���ت و��Q; ا���اB; ا������$G, K�81,

�ً�9�ا�$��ان ا�.	���، و�n$8 ا�f�ارق ا� $�	ة ��K  . ا��%�ام , ������� ا��.��-�ت وا�,���ت ا�Nي � �Oال -�
� آ$�	 ,�RL	 ا��%�ام و��Q; ا���اB; ا!����� وK�� s�.�$T هMN ا�$��ان* C�2 . �%��\ إ�e�, دة�و� �� -K إ

 �� ,�RL	 و��Q; ا���اB; ا!��������ة آ�X3$�ر وو��Q; ا!bم، ��1��� I���, ���ا ������ا�_��آ; ا��
�ا�H9! z��, ���.' ;Qء ا�H	آ�ت واO_�3ة ا!b-��وا���1�ى ا�Nي ����s ا��%�8�-�ن، 93_� �.  

  

و	4J ا��8�ة �o�ة ���ل ,�	�� ا��%�ام , ������� ا��.��-�ت وا�,���ت ��%�G ا�.�$�ت ا���   -٢٧
 I�8�& ا��8, C�� ا��	أة ,.�& ا������ ا�����د��، '�����ت إ�C أ-�a� -��1� آ����ا�I ا!� �	و�9� ا��� ,�8

�C -$�درة.  '� ا�8�ق ا�.�����ا�1	'��  �_J	ا��� و'	ت -�اد ,�ر�$�� أ,�*G, 4��	 " ا�	أ "ورآOت '� 
2_���C '_2 آ��f� ا����fدة -K , ������� ا��.��-�ت وا�,���ت '�  2_,�. -_�رات ا���Hرآ�K و-�8

�م آ��'� '� -���ت -.��� آ�3-�� و�� K ا����fدة -K ا�� ������� ��.���� �.r ا���Hآ; ا��� ,.�& إ*	از ,
�م �C ا��.�� ا!�������داً -K .  وا�$�G��، و,8	�I و,�	ة هNا ا��و'� هNا ا���د، 	4J ا��8�ة ���ل 

ا��@��� ا���.a	ة -a; اr.� ��-3 *��ل , ������� ا��.��-�ت وا�,���ت ا��� �� K ا��%�ا-_� ��.���� 
  .و9�| ا��_�رات ا����3� '� ا�.�;
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و,��ول ا��8� '�دي ���2 ا�A1$ ا�Nي أ�	,s آ��� د�� �Vدارة ا�1 �-�� '� إ�Tر ,�	�	 ا!bم   -٢٨
ً� -�1��ً� '� ا��%�ام و��Q; ا���اB; ا������ ����� ��K ا�H$�ب  ا�Nي ا������ ا�.	��،�f,ار K�ّ�

�اً و� K ا�$���9ت ا�X3	ة ,�H	 إ�C وا��ا�I أن ا��f�ة ��K ا���K�8 '� ا��%�ام -��I '�8$�ك آ$�	ة .  ا�Nآ�ر�
�ء ا�819ره��.   I��ا3دوات آ� r.$� ود���.; -K ا��.n ا���B; " ,���	"و'� *�K أن ا���%�ام ا��1


� ا�.	��� وا��%�ام ا���1�ى ا�.	������ ;Bا���ى ز��دة ا��1����1; ا, K�� ،��و�*� .  إ����a�, ]Q��9 C� د��
%�8�-�ن و��Q; ا���اB; ا�A1$ أ�@ً� ,��-� t.�ر ا� K�N�اد ا	ا3' K�� I�������1� وا��.�ت ا�����ر,$�ط ���

��-�ت ا�1 �-� ا!� �	و�9� '� ا!-�رات آ ،���Q; '� ا���8�lتهMN ا�و�K�ّ ا��%�ام .  ا!����X 2����
�C �$�; ا���aلا�.	��� ا���1�ة �$.t ت���$G��ا 	aأآ K- K� �_�8��� ت�-�و����Ct هNا .  ً�، أن ,�'�	 ا�%

��ت ا�1 �-� ا!� �	و�9��$G, نLH� ة�Q�8�ا`راء ا!������ ا I- ]_��ا.  

  

  ا@��ل ور��دة ا�����ر  - واو

  

٢٩-   	� �	K�J *�ل ا��� �ر ور��دة ا3��ل '� آ	���8�س,	أس ا��8 4��t ���8� ا���ا MNه 
��K- K ا�$��ان ا3@�ء '� �� K- ���* ودرا��� ،��G���اا�ا!� .  

  

٣٠-   ��M ����.�ون -I ا��8�  �9�� �R�-� ��	آ�O و��م ا��8K دور ا��� �ر ور��دة رو*��9	Jً� أ 
�C *��� �$��نا�����د�� وا�������ا3��ل '� ا������  Oآ�	��ا I- ،���	.�ا ��G���ا �'   . sJ	وا��_; 

��2 ����9ت -1�دة '� هNا ا���8ق ���z�J ا����د��ت��� ��G���اق '� ا�.��2 و '� -���ت ا�3��\ا�����ا 
�د ا���J�1ت، وا��.�bت.  وا3و�Jع ا�����د��، و����ت ا�����; (accelerators) و,G	ق إ�C ار,�fع 

�_� ��a-أ 	وذآ �_K ا�H	آ�ت ا��� ,@�_� ا��J�1� ا��$���9�.  و,�� ���f- -�ت�م -.�� ��� ������� و�
�ت �C ، و)��	��v(وا��1� ��e9 2	ة .  إ���ده�'	ص ا3��ل ا������ ا��� ���� هNا ا�.	ض '� ,و��

K ا��ور ا�Nي ,@s� I�G ا���J�1ت '� ,.O�O ا������ ا�����د�� '� ا�8�ق ا���9��$� ���.�-  . �وأ�X	اً أآ
 2�� ;-� �- ]_9 O�O., C���1� إ�ا��t���آ�ت ا	H�$��� ا3ا�ا A�������، و,����  و��H; ا�����;، و,1

  .ا���اهn ا����1�

  

٣١-   �' 	ة إ,�*� ا�$��� ا��lا,�� ���b �ر '� -��ل , ������� ا��.��-�ت -��9�oO- CfG وT	ح ا��8
_� �9	�� اNوا�,���ت و,1��& ا���� ا�����دي، و	ض ا��.�ر�\ ا��%�� �f���b �ر وا3' �ر ا��
��T� ا��

�ة آ���%�T	، وا��f_�مو���9 .  ا������ت، وا3' �ر، وا��.��2، وا�.����ت، وا� �f�، وا��8�ك -K 9�ا*� 
�آ��f� ا���B; إ�l- ���� Cا,�� ���b �ر -bX Kل ,I��H ا!��اع���رات وا���ارد ا�$H	��،  وا����، و,���� ا�

�� ا��%��f� ����� دور ا�1 �-�. وا��1�ل ا�����دي�f�_�ت ا��ا s� I�G@, يN�ور ا� '� هNا وأوzJ ا�
  .ا����ل

  

���وا��8�ة �bم ���ت و��-4 ا��8�ة   -٣٢B 1� آ�رول�� K�@, $��ن�ل '� ���e9 Kم ر��دة ا3 �ًJ	 
qق ا3و�	H�$��ن وا�.�; '� �ص ا	' IJو K �-��د ا�.	ض �C ا�H�9ر ا�$�G�� ��K ا�H$�ب، . tو 

�C إ��-� ا���Hر�I '� -��ل , ������ �.�H��ا-; ا�.�ا zJوأو ���ت ا�����-�ت وا�,���ت وا�.���ا �
��_� ا� 1�X I- ،�-	��� �G	�� n���,  . ا�H$�ب�Tأ ���ا �f��%��ا Iر��H��$�درات وا��ض أ�@ً� ا	.�و,��ول ا

 K�	8���وا K������د ا��م , bً��1���eم ر��دة آ�� .   -I ا���4ا�K�N �_	واK وا�I ر��دة ا3��ل، ,1�
� ا�	آ����� وا�.��bت ا3��ل ��1�f�_�ت ا��وا ،s�	8�-و M	B��OQ ا����3� ا��� ���م ��_�، و-%��\ 

�e9 � Kم ر��دة ا3��ل، و,K�81 ا��� �� K ا,%�ذه� -K أ�; !�	اءات��وا2��X ا�.	ض .  ا��� ,��._� ��a-L
  .ا����رب ا����1� '� هNا ا����ل
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��9� ا��.��-�ت وا��-4 ا��8�ة '�وى -	اد 	Jً� أوs�' 41J ر���و  -٣٣, ��J�* �� �' ت���,
�_��G9ا'_� و��C ا���Hر�I ا����t� ا�.���� .  ا���.�� ا�.���� ا�8�ر�� ���.��-�,�� وأه ��J�1�ا MNه Oآ	و,

ا���RL	 وا��	,f.� ا���� ا��� ��ه�4 '� ,
��	 ا����ر ا�.�م ا���.�& �	��دة ا3��ل ����� '� ا3�ام ا�.H	ة 
��J���و.  ا I- اآ�ت	H�وا ��و�,��� ا��J�1� اه���-ً� آ$�	اً ����-� ا�H$ �ت �C ا��.���K ا!����� وا�

.  -%��\ أ�1Bب ا����1�، ��� '� ذ�v ا���Gع ا�%�ص، وا3و��ط ا3آ�د����، وo	ف ا����� وا����رة
�-� ا��G$�ت�وا����Q[  ، وا�%�-�ت وا��b�_8ت ا��� ,�'	ه� ا��J�1�،وأوzJ ا�.	ض t	وط �$�ل -

�_���  .وا����رب ا����1� ا��� *

  

���و�1� ا
)D!�ت  -زاي
�
���� ا
Nا �� ا����
  وا� ���ت ا
"��!�ت 

  

٣٤-   ��ان 9�ار ا�.ّ�ا,	أس ا��8�� �RbR �' �1��9 رب��, K	وض  �RbR 4��@, ���8� ا���ا MNه 
  .$��نأ@�ء '� ا!� �ا ه� ا3ردن، وا���_�ر�� ا�.	��� ا�8�ر��، و�

  

bXل ا���د K�' ]_9 .  ,�	�� -$�درة ا�1 �-� ا!� �	و�9� ا3ردK8*��9 *�را�9 	ض ا��8� و  -٣٥
;-� �-،Oت رآ ���� K�� ;Bا���ا K�81�� � ا�1 �-� ا!� �	و�9� �C ا��%�ام و��Q; ا���اB; ا�����

K��Tا���-� وا�1 �,��1_.  ا ���ص ا	f�ا K- ��-� �دة ا�fأ�; ا��� K-و K- ،��9و	� �-� ا!�1 �_�2 ا��ا 
�ة���-�ت �X 2���  .ا���د 9_[ ا�$���9ت ا���f� �*��K�81 ا���اI- ;B ا���اK��T و,

  

�-�ت ا�1 �-� ا!� �	وe�- K- ��9�ر أ�1Bب و  -٣٦X 2���T	ح ا��8� إ�	اه�2 ��aن ' 	ة إ�دة ,
���2e9 2 ا�ا3ول *�ل  :و��م -.��-�ت K ا��H	و�K.  ا����1�, C� Oآ	ي �N�و�9� ا	� �-� ا!�1 

�-�تا��9�a *�ل ا���اK��T، وX ل '� -��ل�1��2 ا���و�A1 أ�@ً� .  ا�1 �-� ا!� �	و�9�ا����ذج ا��� �-; ��
وأ�د ,.	�\ أ�1Bب ا���� �1���H; .  '� ��9ذج ا����س ا��%��f�، وآ��f� ا��%Bb_� وا*���8_� وا��%�ا-_�

����ت -�Hرآ� أ�1Bب ا����1	T�%��وا I'����ص وا	f�وا �f� �ر ا�Tام إ�%���� 2���	ض و.  � وأT	 ا��
��aن  ����2 ا�%�-�ت ا!� �	و�9� ����%�ام إ�Tر ا� �f� وا�f	ص وا����'I وا��%�T	ا��8, ����، C�د إ������� 

� ا�����ت ا��� �� K إ�	.  ����9ت -K آ; -K ,	آ�� وا���� � ا���1�ة��� -K وا2��X ا�.	ض ��1�O��اء ا
��2 ا�����Bت ذات ا�����  . ا�1�3ث '�_� و��

  

 د�	ا�9 ,�	�� وزارة ا��1� '� ا���_�ر�� ا�.	��� ا�8�ر�� '� -��ل H9	 د���و��-4 ا��8�ة   -٣٧
��X 2	�G� ا��1� ا�	���� ا��� ,@I��� 2 .  ا�%�-�ت ا!� �	و�9� ��1���G� Aع ا��1���� �_J	وا��_�4 

 Oاآ	��ا'& وا	��ا اNزارة '� ه��� ��$�ا���1� '� ا���_�ر�� ا�.	��� ا�8�ر��، وأو41J اGH93� ا��1��� وا��
و�� 41�9 ا��زارة '� إbTق 2e9 ا��.��-�ت ا!دار�� ���	��_� '� ��fH�8- �RbRت وه� ,.�; *���ً� .  ا����ل

��-O��اض ا	-~� ���Tة ����9ت و�-2 ا���1�ة ا!�Q��9، ا�� �; و'� إ�Tر -H	وع �	�9-[ ا3.  �C إ�H9ء ��
��$G�ا |�Xا	��.���� ,��8; ا� ��ا` ;�
H��ا qGX IJرا��ت وو�و4��t هMN ا��را��ت .  -Xl	اً إ�	اء ا�

3��ل ��K�81 ا� �fءة�� ��وأ�tر ا�.	ض إ�C أن ا�.�$�ت ا�	�8�Q� ا��� ,�ا�s .  إ�دة ,�2�e ا�.����ت ا���.�
 �GH93ا MNه N�f�, �' زارة��-�ت ا�.���ا ������ام , ��ه� -��و-� ا��
��	 وا��را�� ا��1�ودة '� ا��%

�-� ا�	��� وا�.�-��K '� -��ل ا��1��- K�� وا�,���ت.  



-١٣- 

  

��� ا����ل  - ����ً���  

  

E
��ن  -أ
  وا
8!�ن ا

  
٣٨-  -�� ��  � t 4�e9.$� , ������� ا��.��-�ت وا�,���ت '� ا!� �ا ا����ع '	�& ا�%$	اء ا�Nي 

  .  '� ��4 ا3-2 ا���1�ة '� ��	وت، �$��ن٢٠١٣أ�	�; / �8�9ن١٠ و٩

  

٣٩-   I�Jا���4 ا�ا، ,��و�ء '� ا!� �@�ان أ�� K- ���* ودرا��ت �-� �ًJو	و,@�K ا�����ع 
��ت , ������� ا��.��-�ت وا�,���ت�$G, ���1, C�ا��� ,Ce1  ا��Nآ�رة �f9ً�، و���8ت -���H� رآOت 

1��& ا���� '� ��3و����, C��� ا� وذات اR3	 ا� $�	 G�����	.�ا  . ��$�وا2��X ا�����ع �����H� ا�%G�ات ا��
����G��ا.  

  

�  -��ء��
   ا�*���%�� ا

  

9��X 2�ري nQ�9 ا3-��� ا��� ��N�f��V �ا ا� ��� ا�  -٤٠ ��م -s,�e*b وأ�tر إ�C أه��� '���*�أ��C ا��8�' �
O., �' �����و��� ا ������ا O���وأوzJ أ�@ً� ا�.�b� ا���K�� ��Q ا����� ا����3� .  ا�����د�� وا�����

وأ�tر إ�C أن , ������� ا��.��-�ت .  ��V �ا وا�.�; ا�Nي ,@t s� I�G.$� , ������� ا��.��-�ت وا�,���ت
�ت آ�'� -K ا����� ا��1����� إ�G��C ا!دارة، -.�$	اً أن ا3��ل وا�,���ت أدت إ�C ,1��ت آ$�	ة '� ا�

 �' �_,b�a- I- �ً9ر���ر,_� ا����'�8� -� K- ت��ا����ر�� ا��� �z��, 2 '� -�اآ$� ا��� �رات ا�� ������� '
�د ا��8� X�ري �C أه��� إدراك -Oا�� , ������� ا��.��-�ت وا�,���ت .  ا�$��ان وا����T& اX3	ىtو

H��� ل��1�د ا���! �_Qو-�8و ����ا &����، آ��1� -K ا�$�G�� ��K ا�H$�ب، و,1G���ا�__� ا�, ���1� ا���آ; ا�
;-�H�ا.  ا�����دي ا �' NXL�� ��e���ن اL� Kرآ��H��ا 	وذآّ� ���1, ���$�ر ,���B,_2 و-�او�,_2 

;$�  .أو����ت ا�.�; '� ا���8

  

٤١-   ��ر '	��1ت وt 	 ا��8�*C� C�Rا�����ع وأ �' Kرآ��H��ض ا	 -�8ه��_2 ا����� -bX Kل 
 اGH93� ا�	�8�Q� ا��� ,��م �_� t.$� , ������� ا��.��-�ت وا�,���ت 	ضو.  X$	ا,_2 '� هNا ا����ان

 ��G���-�ت وا�,���ت '� ا�.���ا ������ع , ��G� ء�H92 إ���، آG���'� '� ا	.��ا C� 2Q�� ء ا����د��$�
���س -���I ا��.��-�تا�أ�tر إ�C ا��_�د ا��� ,$N�_� آ�� .   ا�.	��ا�.	���، و,.O�O ا���1�ى ا�	���� �$.H، 

 ا!�9	49 وا��H	�.�ت ا��8$	ا�9� '� 1�آ��وا���اI�J ا�	�8�Q� ا��� رآOت ��_� '� ا`و9� ا�X3	ة آ
�� ا�.	���G���ا .  

  

A��-  رآ�ن�=
  ا

  

� �ا وX$	اء -K ا�����eت ا��و���  ���ان أ@�ء '� ا!H	ة -�Hرآً� -K ٣٨*@	 ا�����ع   -٤٢
و-a; ا���Hرآ�ن .  وا!������ وا����T� ا��.��� ��ور , ������� ا��.��-�ت وا�,���ت '� ,1��& ا������

 ������1; ا!*���Q، ا��.��� ، '� ا�$��ان ا3@�ءا�%�B�ا��زارات ا�1 �-�� وا��G�8ت وا���8�lت ا�.�-� و
و,	د ���Q� ا���Hرآ�K '� ا��	'& ا3ول �_Nا .  ا������� وا�����د��ا������ أو �@��� /و����ت ا����س، و

	�	�  .ا��
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  ا@��ل �Dول  -دال

  

�ول أ��ل ا�����ع  -٤٣� K O��- ��� ���'�9 ���8ت، و��R C�  :ا-��ت ا�.	وض وا������Hت 

        

��ق ا!�89ن '� ��Jن *	�� ا!bم، و  )أ(  * C� 2Q��ا��1�ل �C ا�%�-�ت � �f� دور ا��_[ ا�
����، و,�'	 ا�$��� ا����3� �� ������� ا��.��-�ت وا�,���ت؛.-  

  

��2 هMN  و�����د��ادور ا�%�-�ت ا!� �	و�9� '� ,1��& ا������   )ب(  �, K�81, ��fوآ� ،��ا�����
  دارة؛ا�%�-�ت إ�C ا���اK��T وا��K� �_�8 '� ا�����ت ا��%��f� آ���.��2 وا��1� وا!

  

1��& ��اn9 ،���� و��Q; ا���اB; ا������  �،دور , ������� ا��.��-�ت وا�,���ت  )ج(  , �' 
1�دة -K ا������ ا������� آ�� �K ا�H$�ب، و,���| ا�f�ارق ��K ا���K�8، وز��دة ��رات ا���fت ا��_�H�؛-  

  

�ا-�، ��� '� ذ�v ر��دة ا3��ل،  , ������� ا��.��-�ت وا�,���ت �C ا������ ا���RL,8	  )د(  �
وا���Hر�I ا����t� وا���Hر�I ا��
�	ة وا�����G�، وا���1�ى ا�	��� ا�.	��، وا��� �ر، و��9ذج ا*�@�ن 

����  .ا3��ل، وا�,��ه�ت ا!������ ا����t� '� -��ل ,G��	 ا�$	-���ت وB�X� ا�����ت ا��

  

    ا
�>�VW-ه�ء

  

	وJ� '� ا�����ع '� ا��	'& ا� �9�a�N_ا ا���	�	، وه� -��*� $	 -��I ,	د ���Q� ا��Q�R& ا��.  -٤٤
  .ا!� �ا ا!� �	و�9
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(*)ا
	��� ا�ول
  

 

���� ا����رآ�� 
 

��ان ا����ء �� ا����ا  -أ���ا�  

 

��	��
  ا
		��� ا�رد��� ا

  

  ا
��� ��� ��را��


���و������ ا���
�� ا���  �!��  

��ت'�)�
� وا%'&�%توزارة ��)	
  *�� ا

 jo.gov.moict@h.hasan : �!� إ
���و��
  

  ا
��� أ�	� .��م

   ا
����4ت وا%��4ا'�3��ت)2�1
�ا
	�!� ا
(�م ����0ر 

�(5�
��ت ا��)	
��آ6 '�)�
�*�� ا  

  jo.gov.nitc@otoom.ahmad:  �!� إ
���و��

  

��ة�	
��رات ا
(� �� ا�  ا

  

8
  ا
��� ��دي �4

��آ	� وا% 
  ���ر��!�  �ا�� ا

������
  آ��� د � 
:دارة ا

 ae.ac.dsg@salem.fadi : �!� إ
���و��
  

;��'  

  

���<6� =2>&� ���
  ا

��!1�2(�
  آ?�ر ا

��?0
��3; ا%'&�%ت وا 2)CW( 
 tn.com.cw2@mezghani.mustapha : �!� إ
���و��

  

  *	��ر!� ا
��دان

  

  ا
��� A4دد ����

��!� ا
�B�>C وإدارة ا
	�0و.�ت  

�)	
5)���آ6 ا�
��ت ا�  

  sd.gov.nicsudan@nicsudan:  �!� إ
���و��

  

=
�	
�(�&8 .?� ا ���
  ا

  أ��4ذ ��0رك

�(� ا
63!�ة�*  

  sd.edu.uofg@2004abdelmawla:  �!� إ
���و��

  

  ا
3	��ر!� ا
(� �� ا
��ر!�

  

  ا
���ة ��وى ��اد

��!�ة  

��ت وا%'&�%ت��)	

�*�� ا�(�' �(G��  

��'��ا
3	(�� ا
(�	�� ا
��ر!� ��)	�
  

  org .scs-ti@director: �!� إ
���و��

   د!�ا���ا
���ة د!	

�!����'ة��)	
   �� ا

��&
  وزارة ا

 com.yahoo@deirani_dima : �!� إ
���و��
  

���
   .6ّا .?� ر �ةا

�!�� IJ��  

��ت وا%'&�%ت��)	
8 '�)�
�*�� ا�K  

 ��&
  وزارة ا

  com.gmail@abdrabo.azza : �!� إ
���و��

  


  ���  �L4 ا
�0Cا

�(�ون ا
�ز!�  

���M�
  وزارة ا%'&�%ت وا

  sy.gov.moct@balkheshi : �!� إ
���و��

  

��>���  

  

  ا
��� �4�	�ن ا
6ه��ي

  وآ�L ا
�زارة

��ت��)	
  وزارة ا%'&�%ت و'�)�
�*�� ا

 ps.gov.mtit@szuhairi : �!� إ
���و��
  

��م�
  ا
��� .	�د ا

���)
��!� أول ا
(�KOت ا  

�.�	3�L��
�    

 ps.paltelgroup@Lahham.Imad : �!� إ
���و��
  

�	�. �	�� ���
  ا

��3; ا�دارة ;�Jر  

��ى  

 ps.mada@alami : �!� إ
���و��
  

 �J�*ة ر���
  ا
�(��ا

��0رك ;4A�  

��ى  

 ps.mada@rajaie : �!� إ
���و��
  

P!��
  دو
� ا

  

�&��?
  ا
���ة ر*�ء ا

���I ا
	�!� ا
(�م �!��  

��تا
��3ز ا
	�آ6ي ��)	

�*�� ا�(��
  

 kw.gov.cait@ralbehaisi : �!� إ
���و��

                                                 

ر ه�ا ا� (*) ��  .��� آ�� ورد �� ا���� ا����
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P!��
  )'� S (دو
� ا

  

 ��	  '�Mا
���ة ه�

��0ف .�= ا
�B�>C ا%��4ا'��3  

��ت��)	

�*�� ا�(��
  ا
��3ز ا
	�آ6ي 

 kw.gov.cait@htaqi:  �!� إ
���و��
  

����(?�
  ا
3	��ر!� ا

  

  ا
���ة د!���  � >��8

*�
�(�' I��� ���Jت وا%'&�%تر����)	
  �� ا


��ز!� �(M' �0ر���  

  وزارة ا%'&�%ت

 com.gmail@diananbg : �!� إ
���و��
  

  ا
���ة O4م !	�ت


��ت �5)��ا
	)�M� ا��)	
   %��4ا'�3�� '�)�
�*�� ا

  وا%'&�%ت   

��3; ا
�زراء �4�Jر  

�J�	����ة ا�	
��0وع  ����� ا��8 ا  

  lb.gov.pcm@syamout : �!� إ
���و��

  

���?K رس�� ���
  ا

��3; ا�دارة ;�Jر  

����(?�
�3��ت ا�?
  *	�)� �(X.� ا

��3; ا�دارةو ;�Jر  

Blueringsal  

 com.bluering@kobeissi.fares : �!� إ
���و��
  

�K�X ة آ�رول���
  ا

��ت وا%'&�%ت��)	

�*�� ا�(��
��YZ أول   

��3; ا
�زراء �4�Jر  

 lb.ovg.pcm@csadaka : �!� إ
���و��
  

  ا
��� ا �اه�8 .]	�ن

�)���0رك وأ��4ذ *� ��	.  

  دارة ا�.	�ل�4�	�ن ا
(���ن �آ��� 

��3�(� ا�
  �آ�� ��  ��وت�ا

 lb.edu.aub@00io : �!� إ
���و��
  

  ا
���ة >)�ة *��ل

��3; ا�دارة ���Jر  

�*�
�آ� '�)�  

 com.technologysarl@jalloul.ghinwa : �!� إ
���و��
  

  ��لا
��� *�د *

�!��  

�!���
  ا
��ق ا
�K	�� وا

�*�
�آ� '�)�  

 com.technologysarl@jalloul.jad : �!� إ
���و��

� 84�K ا�(�
  M�0ا
���ة 

 ������M
  أ[&�J�� ا
��3رة ا

�����K �0ر���  

  وزارة ا%�K&�د وا
��3رة

�J�	����ة ا�	
��0وع  ����� ا%�8 ا  

 lb.gov.economy@lqassem : �!� إ
���و��
  


��� .	� آ�!����سا  

;4A���3; ا�دارة و ;�Jر  

P�� أراب  

 me.arabnet@omar : �!� إ
���و��
  

�� �)
  *	��ر!� �&� ا

  

  ا
���ة ��3ى ا
0)�وي

��ت��)	
��!�ة ��آ6 ا  

��ت��)	
  وزارة ا%'&�%ت و'�)�
�*�� ا

 eg.gov.mcit@nagwash:  �!� إ
���و��
  

  ا
��� ����  �ران

��3; ا�دارة �4�Jر  

)���(5�
  �� ا%'&�%ت ا

 com.hotmail@hoseinb:  �!� إ
���و��
  

  ا
���ة �)=  �ران

  ��4ذ ���.�أ

�(� ا
�Mه�ة�*  

 com.gmail@mona.samifarah:  �!� إ
���و��
  

���
  �?�L  ه�ا!� ا_ةا

   ��` ا�K&�د

��ت��)	
  وزارة ا%'&�%ت و'�)�
�*�� ا

  eg.gov.mcit@hedaia:  �!� إ
���و��
  

. ���
  	� أ � .�aا

���.� وز!� ا
�Cر*�� IJ��  

��	(�
�� أ*L ا �

��(�ون ا
�و  

  وزارة ا
�Cر*��

 com.hotmail@oeich : �!� إ
���و��
  

�	�
  ا

  

�?. ���
   ا
�*���bا

��!� إدارة ا
A0ون ا%�K&�د!�  

�(5�
��ت ا��)	
��آ6 ا  
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    $#"��ت دو���- ��ء

  

  ا
���ة د!��� آ�رآ�

  �K&�د!���Aول ��0رك 
�A0ون ا%

  �و����دا

 org.unctad@Korka.Diana : �!� إ
���و��
  

  ا
���  ��'� ��4!�6و��4 

������
(?� ا
����4ت ا �!��  

�.�(&

�*�� وا�(��
��!�!� ا
(��م وا  

)�
 (OECD) ن وا
�)	�� �� ا
	��ان ا��K&�دي�و�)c	� ا
 org.oecd@stryszowski.piotr : �!� إ
���و��

 

  ا
��� أ��ر!� دي  �����

�.�(&

�*�� وا�(��
��!�!� ا
(��م وا  

�)c	� ا
�(�ون وا
�)	�� �� ا
	��ان ا%�K&�دي  )OECD(   

 org.oecd@stryszowski.piotr : �!� إ
���و��
  

  

  

  

  

  

  ا�)�'اء  -&�%

  

 d
�  b *���!ا
ا
��� .?� ا

����0ر  
  ا���4ا

  com.gmail@adewachi : �!� إ
���و��

  

��?. e� �!�
  ا
��� ��ر ا

  أ��4ذ

��
�3�(� ا
(� �� ا
�و
  ا

  com.gmail@100nour : �!� إ
���و��

  

  

��ر!� L��4 ���
  ا

����0ر  

  ICT4D'���م و

��
  fr.yahoo@souheilmarine: �و�� �!� إ

  


��)�كاا
��� ر�6ان   

���J�0ر ر���  


���و��� ��Oت ا�)��
  ا
	3	�.� ا%�0�4ر!� 

������
  ا

  '�آ��

  com.gmail@ramazanaltinok:  �!� إ
���و��

  

  )ا����ا(  ا��0#� ا-,/�د.� وا-&,����� �+'�� *��� -دال

  

  ا
��� ���ر ��!��ت


��ت وا%'&�%ت ��!� إدارة '�)���)	
  �*�� ا

 org.un@fraihat:  �!� إ
���و��
  

�?
  ا
���ة �?�ل إد

��ت وا%'&�%ت ��)	
  ر�M�?>' 8�K ;�Jت '�)�
�*�� ا

��ت وا%'&�%ت ��)	
  إدارة '�)�
�*�� ا

 org.un@idlebi : �!� إ
���و��
  

 ���
  أ!	� ا
�0 �)�ا

��ت وا%'&���)	
  %ت ر8�K ;�J 4���4ت '�)�
�*�� ا

��ت وا%'&�%ت��)	
  إدارة '�)�
�*�� ا

 org.un@sherbiny-el:  �!� إ
���و��
  

  ا
��� ��ار ا
(ّ�ا

�	��K�  ا
	���0ر ا

��ت وا%'&�%ت��)	
  إدارة '�)�
�*�� ا

 org.un@alawa:  �!� إ
���و��

  ا
��� را�� ز.��ي

��Aول YZ����ت، ��)	
  �M�?>' 8�Kت '�)�
�*�� ا

   وا%'&�%ت  

��ت وا%'&�%تإدا��)	
  رة '�)�
�*�� ا

 org.un@zaatari : �!� إ
���و��
  

��g��  ��آ)6 ���
  ا

��ت ��)	
��Aول، �M�?>' 8�Kت '�)�
�*�� ا YZ��  

  وا%'&�%ت    

��ت وا%'&�%ت ��)	
  إدارة '�)�
�*�� ا

 org.un@perkinsm : �!� إ
���و��
  

� �  �����  ا
���ة 

��Aول، 8�K 4���4ت ' YZ����ت��)	

�*�� ا�(�  

   وا%'&�%ت   

��ت وا%'&�%ت��)	
  إدارة '�)�
�*�� ا

��ة،ا���4ا�	
   ا��8 ا

 org.un@barbarm : �!� إ
���و��
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  ا
��� 4�� أ�	�

��ت ��)	
��Aول، �M�?>' 8�Kت '�)�
�*�� ا YZ��  

  وا%'&�%ت   

��ت وا%'&�%ت ��)	
  إدارة '�)�
�*�� ا

 org.un@ahmed.t.syed:  �!� إ
���و��
  

  ا
���ة ه���� X?��ن د!	��4

��ت ��)	
���.�ة أ ��ث، �M�?>' 8�Kت '�)�
�*�� ا  

  وا%'&�%ت   

��ت وا%'&�%ت��)	
  إدارة '�)�
�*�� ا

 org.un@dimassi : �!� إ
���و��
 

  ا
���ة زه�  � >��8

��ت��)	
���.�ة أ ��ث، 8�K 4���4ت '�)�
�*�� ا  

   وا%'&�%ت  

��ت وا%'&�%تإدارة ��)	

�*�� ا�(�'  

  org.un@ghanem-bou : �!� إ
���و��
 
 
 
 
 
  

  

  

  

  

  



-١٩- 

  

���[
  ا
	��� ا

  

���� ا���4�3  

  

  ا
()�ان

١-  �J�g�
  ا

- Agenda 

- Information Note  
- ICT Indicators in the Sudan: Trends and Impact 

 

- �� I.�*�ا��	ا%*� LXا��
��ت وا%'&�%ت و?��ت ا��)	

�*�� ا�(��
   ا�gjر ا%*�	�.�� 

��ة -�	
��رات ا
(� �� ا��� ا%'��د!� 
�و
� ا���
��� �� ا���
��ت ا�C
  �gkر ا�.Oم ا%*�	�.� .�= ا

  

 ا
(�وض  -٢

- Impact of e-services on socio-economic development in the Arab region 

- e-Government best practices in Turkey: focus on the justice and health sectors 

- Socio-economic impacts of ICT in OECD countries 

- Status of the digital Arabic content industry in the Arab region 

- The software industry and developing countries 

- Contribution of the ICT sector to the national economy of Egypt 

- Lebanese telecom sector leveraging the socio-economic development 

- Role of Internet of Things (IoT) in economic development 

- IT role in Kuwait’s development plan 

- ICT for development: South-South cooperation case study 

- Academy of ICT essentials for government leaders in the ESCWA region 

- Social effects of ICTs and social networks on the Arab region 

- “Ikraa” initiative for e-jobs and e-entrepreneurship: strategy and success stories 

- Impact of growth of social networking technologies on governance and development in the Arab 
region 

- Role of innovation and entrepreneurship in ICT for job creation and employment in the Arab 
region 

- Enabling environment for ICT innovation & Economic growth 

- Lebanon Entrepreneurship Ecosystem 

- Role of e-government in modernizing citizen-government interaction 

- Re-assessing e-government services from stakeholders’ perspectives 

- Young people and the digital divide in Egypt 

 

-  �� �(5�
��ت ا��)	
  ا%�K&�د!� وا%*�	�.��ا
�)	�� دور ��آ6 '�)�
�*�� ا

��ت وا -��)	
��'��%��(G� ��M'� ا��)	�
  '&�%ت �� ا
3	(�� ا
(�	�� ا
��ر!� 

-  ��&
ّ���–'�3 � وزارة اM	
��� ا&
�� ا�C
����ى ا ������ت �� '��)	
   �4ر!� �� '����M' Y�Zت ا

 


