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  موجز  
 /تمـوز  ١ مـن  يتضمن هذا التقريـر ميزانيـة قـوة الأمـم المتحـدة لمراقبـة فـض الاشـتباك للفتـرة                     

  . دولار٦٢ ٤١٧ ١٠٠ ، التي تبلغ قيمتها٢٠١٥يونيه / حزيران٣٠ إلى ٢٠١٤ يوليه
ــشر    وت   ــاليف نـ ــة تكـ ــي الميزانيـ ــدات العـــسكرية     فـــردا١ً ٢٨٤غطـ ــراد الوحـ ــن أفـ  مـ

  .موظفين وطنيين ١١٠ و)  موظفاً في وظائف مؤقتة١٢منهم  ( دولياًموظفاً ٥٨ و
 زيــادة ٢٠١٤/٢٠١٥ دولار للفتــرة ٦٢ ٤١٧ ١٠٠وتمثــل الميزانيــة المقترحــة البالغــة   
للفتــــرة المرصــــود  دولار ٦٠ ٦٥٤ ٥٠٠ في المائــــة مقارنــــة بالاعتمــــاد البــــالغ ٢,٩نــــسبتها 
وتعزى الزيادة أساساً إلى الاحتياجات الإضافية من الموظفين المدنيين الناجمـة            .٢٠١٣/٢٠١٤

عـــن انخفـــاض معـــدل الـــشواغر للمـــوظفين الـــدوليين والمـــوظفين الـــدوليين المـــؤقتين، وإلى          
 من أفـراد الوحـدات    فرداً إضافيا٣٤ًالاحتياجات الإضافية من الأفراد العسكريين بسبب نشر      

ويقابــل الزيــادة في الاحتياجــات جزئيــاً انخفــاض في .  الحالــة الأمنيــة الــسائدةظــلالعــسكرية في 
الاحتياجــات اللازمــة لخــدمات التــشييد، وخــدمات التعــديل والتجديــد، والحمايــة الشخــصية    

 رُصِـــدَت لهـــا ، وهـــي احتياجـــاتوالتـــدريب للأفـــراد العـــسكريين الـــذين تم نـــشرهم حـــديثاً 
  .٢٠١٣/٢٠١٤مخصصات بالفعل في ميزانية الفترة 

يوليـه  /تموز ١ الاحتياجات من الموارد اللازمة للقوة للفترة المالية من           مجموع وقد رُبط   
 مـن خـلال عـدد مـن أطـر الميزنـة        ، بالهدف المحدد للقـوة    ٢٠١٥يونيه  / حزيران ٣٠ إلى   ٢٠١٤

وقـد نُـسبت المـوارد البـشرية     . عمالقائمة على النتائج المصنفة حـسب عنـصري العمليـات والـد          
للقــوة، مــن حيــث عــدد الأفــراد، إلى كــل عنــصر علــى حــدة، باســتثناء بنــد التوجيــه التنفيــذي  

  .والإدارة الخاص بالقوة، الذي يمكن نسبته إلى القوة ككل
وقــد رُبطــت شــروح الفــروق في مــستويات المــوارد، ســواء المــوارد البــشرية أو المــوارد   

  .بق ذلك، بنواتج محددة قررتها القوةالمالية، حيثما انط
  

  الموارد المالية    
  )يونيه/ حزيران٣٠يوليه إلى / تموز١ تمتد سنة الميزانية من ؛بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

  الفرق
  الفئة

 )أ(النفقـــــــــــــــــــات
)٢٠١٢/٢٠١٣(  

 )أ(المخصــــــــــصات
)٢٠١٣/٢٠١٤(  

تقديرات التكاليف  
 ئويةالنسبـة الم  المبلغ  )٢٠١٤/٢٠١٥(

 ٣,٨ ١٨٣,٧ ٤٦٠,٨١ ٢٧٧,١٣٢ ٩٨٢,٢٣١ ٢٢  الشرطة الأفراد العسكريون وأفراد

 ١٠,٤ ٥٧٩,٨ ٧٦٩,٥١ ١٨٩,٧١٦ ٣٠٤,٤١٥ ١٣  الأفراد المدنيون
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 (٧,١) (٠٠٠,٩ ١)١٨٦,٨ ١٨٧,٧١٣ ٢٠٤,١١٤ ١٧  التكاليف التشغيلية

 ٢,٩ ٧٦٢,٦ ٤١٧,١١ ٦٥٤,٥٦٢ ٤٩٠,٧٦٠ ٥٣  إجمالي الاحتياجات  

 مـن الاقتطاعـات     المتأتيةالإيرادات  
 ٦,٩ ٤٨٦,٥٩٦,٥ ٣٩٠,٠١ ٢٣١,٩١ ١  الإلزامية من مرتبات الموظفين

 ٢,٨ ٦٦٦,١ ٩٣٠,٦١ ٢٦٤,٥٦٠ ٢٥٨,٨٥٩ ٥٢  صافي الاحتياجات  

المدرجـــــة في (التبرعـــــات العينيـــــة 
 - ----  )الميزانية

     ٢,٩ ٧٦٢,٦ ٤١٧,١١ ٦٥٤,٥٦٢ ٤٩٠,٧٦٠ ٥٣  جاتمجموع الاحتيا  
التكـاليف التـشغيلية   فئـة  لأفراد المقدمين مـن الحكومـات مـن    المخصصة ل الموارد توجيهإعادة تعكس    )أ(  

الاكتفـاء الـذاتي    المخصـصة لتغطيـة تكـاليف       المـوارد   توجيه   نفقات الموظفين المدنيين، وإعادة      فئةإلى  
  .نفقات الأفراد العسكريين وأفراد الشرطةفئة   إلىالتكاليف التشغيليةفئة ن للأفراد النظاميين م

  )أ(الموارد البشرية    

  
أفراد الوحـدات   

  العسكرية
ــون  الموظفـــــــــ

  الدوليون
الموظفــــــــون 
  الوطنيون

الوظـــــــــــائف 
  المجموع  )ب(المؤقتة

            التوجيه التنفيذي والإدارة
 ٧ ٢ - ٥ -  ٢٠١٣/٢٠١٤المعتمدة للفترة   
 ٧ ٢ - ٥ -  ٢٠١٤/٢٠١٥المقترحة للفترة   

       العناصر
       ملياتالع

 ١ ٢٥٠ - - - ١ ٢٥٠  ٢٠١٣/٢٠١٤المعتمدة للفترة   
 ١ ٢٨٤ - - - ١ ٢٨٤  ٢٠١٤/٢٠١٥المقترحة للفترة   
       الدعم
 ١٦١ ١٠ ١١٠ ٤١ -  ٢٠١٣/٢٠١٤المعتمدة للفترة   
 ١٦١ ١٠ ١١٠ ٤١ -  ٢٠١٤/٢٠١٥المقترحة للفترة   
       المجموع  
 ١ ٤١٨ ١٢ ١١٠ ٤٦ ١ ٢٥٠  ٢٠١٣/٢٠١٤المعتمدة للفترة   
 ١ ٤٥٢ ١٢ ١١٠ ٤٦  ١ ٢٨٤  ٢٠١٤/٢٠١٥المقترحة للفترة   
     ٣٤ - - - ٣٤  صافي التغير  

  .المقترح/تمثل أعلى مستوى للقوام المأذون به  )أ(  
  .تمول في إطار المساعدة المؤقتة العامة  )ب(  

  .ا المطلوب من الجمعية العامة اتخاذهمنمن هذا التقرير الإجراءارابعا رع رد في الفيو  
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  الولاية والنتائج المقررة  -أولا   
  لمحة عامة  -ألف   

ــراره         - ١ ــتباك في قـ ــة فـــض الاشـ ــدة لمراقبـ ــم المتحـ ــوة الأمـ ــة قـ ــن ولايـ ــشأ مجلـــس الأمـ أنـ
ــراره     . )١٩٧٤( ٣٥٠ ــوة في قـ ــة القـ ــد لولايـ ــدث تمديـ ــس بأحـ ، )٢٠١٣ (٢١٣١وأذن المجلـ
  .٢٠١٤يونيه / حزيران٣٠جدد فيه ولاية القوة لفترة ستة أشهر حتى  الذي
قـصى   إلى ممارسـة أ    طرفي اتفاق فض الاشتباك بـين القـوات       وبالقرار نفسه، دعا المجلس       - ٢

درجات ضبط النفس ومنع أي انتهاكات لوقف إطلاق النار في المنطقة الفاصـلة بـين القـوات،              
 .وشدد على وجوب ألا يكون هناك أي نشاط عسكري من أي نوع كـان في منطقـة الفـصل            

وبالإضافة إلى ذلك، شـدد المجلـس علـى ضـرورة تـوخي اليقظـة المـستمرة لكفالـة سـلامة أفـراد              
وشـدد المجلـس أيـضاً علـى ضـرورة أن تتـوافر لـدى                .ين في الجـولان وأمنـهم     القوة وفريق المـراقب   

  . القوة جميع الوسائل والموارد اللازمة للاضطلاع بولايتها على نحو سالم وآمن
والقـــوة مكلفـــة بمـــساعدة مجلـــس الأمـــن في تحقيـــق هـــدف عـــام هـــو صـــون الـــسلام     - ٣

  .الدوليين والأمن
م القــوة، أثنــاء فتــرة الميزانيــة، في تنفيــذ عــدد مــن وفي إطــار هــذا الهــدف العــام، ستــسه  - ٤

 تحقيق النواتج الرئيـسية ذات الـصلة المبينـة في أطـر الميزنـة القائمـة            عن طريق الإنجازات المتوقعة،   
  .وتُصنف هذه الأطر وفقا لعنصري العمليات والدعم المستمدين من ولاية القوة. على النتائج

عة إلى بلوغ الهدف الذي يتوخاه مجلـس الأمـن خـلال            وسيؤدي تحقيق الإنجازات المتوق     - ٥
 لمــدى التقــدم في تحقيــق هــذه الإنجــازات وتــشكل مؤشــرات الإنجــاز مقياســاً. فتــرة عمــل القــوة

وقد نُسبت الموارد البشرية للقوة، من حيث عدد الأفـراد، إلى كـل عنـصر               . خلال فترة الميزانية  
ارة الخاص بالقوة، الذي يمكـن نـسبته إلى القـوة           على حدة، باستثناء بند التوجيه التنفيذي والإد      

، في إطـار    ٢٠١٣/٢٠١٤وترد شروح الفروق في عدد الموظفين، مقارنة بميزانية الفترة          . ككل
  .العنصر المتعلق بها

المنطقـة الفاصـلة ورصـد المنطقـتين المحـددتي الـسلاح المتفـق عليهمـا               حفظ   القوة   وتتولى  - ٦
ويبلـغ طـول المنطقـة الفاصـلة مـن الـشمال            . ١٩٧٤مـايو   / أيار اتفاق فض الاشتباك المبرم في     في

 عنـد النقطـة المحاذيـة        كيلـومتراً  ١٢,٥، ويتراوح عرضها ما بين       كيلومتراً ٨٠إلى الجنوب قرابة    
 متــر علــى امتــداد الحــدود بــين الجمهوريــة العربيــة   ٤٠٠لقمــة جبــل حرمــون شمــالا وأقــل مــن  

قوة داخل هذه المنطقة الفاصلة وعلـى مـسافات قريبـة           وينتشر أفراد ال  . السورية والأردن جنوبا  
 موقعــا يــشغلها أفــراد مــن القــوة ٢١ ، ومعــسكرين مــن معــسكرات قواعــد الوحــداتمنــها في 

http://undocs.org/ar/350 (1974)�
http://undocs.org/ar/S/RES/2131(2013)�
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 مخـافر   ٧  مخـافر يـشغلها أفـراد بـشكل دائـم، و           ٣ مخـافر أماميـة، منـها        ١٠ على أساس دائـم، و    
ونظراً للحالـة الأمنيـة المـتغيرة، انـسحبت         . تقتضيه حالة العمليات   يشغلها الأفراد إلا وفقا لما     لا

 القـوة مـن المواقـع والمخـافر الأماميـة الـتي تزودهـا        مخفـرين القوة بصفة مؤقتـة مـن مـوقعين ومـن      
وانــسحب أيـــضاً بــصفة مؤقتـــة المراقبــون العــسكريون بفريـــق المــراقبين في الجـــولان،      . بــأفراد 
 علـى   اً مركـز  ١١راكز مراقبة من أصل      م ٣جزء من هيئة الأمم المتحدة لمراقبة الهدنة، من          وهو

حمايـة مراكـز المراقبـة      لقـوة   ل أفـراد الوحـدات العـسكرية التابعـة           ويتـولى  .امتداد المنطقة الفاصـلة   
ومـــن المقـــرر أيـــضاً أن يـــشغل فريـــق المـــراقبين . المتبقيــة، كلمـــا اقتـــضت الحالـــة الأمنيـــة ذلـــك 

يـة ذلـك ومـتى اكتملـت جهـود          الجولان هذه المنـشآت مـن جديـد مـتى اقتـضت الحالـة الأمن               في
  .تعزيز القوة

ويقــع مقــر قيــادة القــوة في معــسكر نبــع الفــوار، وتقــع قاعــدة اللوجــستيات الرئيــسية      - ٧
وتوجــد علــى جــانبي المنطقــة الفاصــلة . معــسكر عــين زيــوان، ولهــا مكتــب يمثلــها في دمــشق في

د المنطقـة الفرعيـة   وتمت ـ. منطقتان محدّدتا السلاح تضم كـل واحـدة منـهما ثـلاث منـاطق فرعيـة               
 كيلومترات مـن جـانبي المنطقـة الفاصـلة،          ١٠الأولى لكل من المنطقتين المحددتي السلاح لمسافة        

 كيلـومترات أخـرى بـدءا مـن المنطقـة الفرعيـة الأولى،              ١٠وتمتد المنطقـة الفرعيـة الثانيـة لمـسافة          
   . كيلومترات أخرى بدءا من المنطقة الفرعية الثانية٥والثالثة لمسافة 

  
  افتراضات التخطيط ومبادرات دعم البعثة  -باء   

 تدهور الحالة الأمنية في الجمهورية العربية السورية يـؤثر تـأثيرا كـبيرا علـى منطقـة                  ظل  - ٨
زالــت الأنــشطة العــسكرية المــستمرة  ومــا.  الأمــم المتحــدة لمراقبــة فــض الاشــتباكعمليــات قــوة

صــر المــسلحة للمعارضــة في منطقــة الفــصل بــين  القــوات المــسلحة الــسورية والعناتقــوم بهــا الــتي
ض عــرِّوتُ القــوات تنطــوي علــى احتمــال تــصعيد التــوترات بــين طــرفي اتفــاق فــض الاشــتباك؛    

 بــين إســرائيل والجمهوريــة العربيــة الــسورية؛بعيــد أمــد القــائم منــذ للخطــر وقــف إطــلاق النــار 
 مـا زالـت   يـة المـسندة إلى القـوة        فالولا .وتزيد من المخاطر التي يتعرض لها موظفو الأمم المتحدة        

 ، في ظل هـذه البيئـة العملياتيـة الـصعبة،    ستواصل القوةو. عنصرا هاما في كفالة استقرار المنطقة 
 وقــف إطــلاق النــار بــين القــوات الإســرائيلية والقــوات  الحفــاظ علــىتنفيــذ ولايتــها المتمثلــة في 

 مــن خــلال إجــراء قــة الفاصــلةالــسورية، والإشــراف علــى فــض الاشــتباك بينــهما في أنحــاء المنط
تعديلات مؤقتة على عملياتها، وذلك بغرض ضمان قدرتها على تنفيـذ ولايتـها علـى نحـو سـالم        

 وستواصل القوة نقل مجال تركيز أنـشطتها مـن الـدوريات المتنقلـة وأعمـال التفتـيش إلى             .وآمن
 الطـرفين بهـدف الحيلولـة    المراقبة الثابتة وتحليل الأوضاع السائدة والإبلاغ والاتصال اليومي مع   

  . دون تصعيد الموقف على امتداد خط وقف إطلاق النار
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وستواصل القوة اتخاذ تدابير التخفيف اللازمة للتصدي للمخـاطر الجديـدة الـتي تتهـدد             - ٩
بيئة عملياتها وتحديث تلك التدابير، وستواصل الجهود المبذولة لتحسين قدرات القـوة ومعـداتها        

ن نفــسها بهــدف ردع أيــة أعمــال عدائيــة ترتكــب ضــد مــوظفي القــوة        اللازمــة للــدفاع ع ــ 
ولتحـسين سـلامة أفـراد القـوة وفريـق          . ومنشآتها، والتصدي لها بحزم في إطـار قواعـد الاشـتباك          

المــراقبين في الجــولان وأمنــهم وحريــة تنقلــهم، ســتعمل القــوة أيــضاً علــى تحــسين قــدراتها علــى   
تواصــل القــوة تنفيــذ برنــامج إعــادة التأهيــل مــن أجــل وس. مكافحــة الأجهــزة المتفجــرة المرتجلــة

. صيانة وتحديث معـداتها وهياكلـها الأساسـية، وذلـك حفاظـاً علـى قـدرتها العملياتيـة والأمنيـة                    
وإضافة إلى ذلك، تعتزم القوة بناء موقع جديد ليحل محل موقع قائم انسحبت منه القوة مؤقتـاً                 

ــسائدة   ــة ال ــة الأمني ــن المتوق ــ. في ظــل الحال ــد   وم ــع الجدي ــذا الموق ــستوعب ه ــاً ٤٠ع أن ي  موظف
  .جنوب المنطقة الفاصلة في
ــرة    - ١٠ ــع      ٢٠١٥-٢٠١٤وخــلال الفت ــوة م ــا الق ــضطلع به ــتي ت ــصال ال ــشطة الات ــإن أن ، ف

ــة دون تــصعيد الموقــف، وكــذلك      الطــرفين للمــساعدة علــى الحفــاظ علــى الاســتقرار والحيلول
لـشرح ولايـة القـوة وأنـشطتها، سـتظل جميعهـا            تواصلها مع السلطات المحلية والسكان المحلـيين        

. عناصر جوهرية في جهودهـا المبذولـة لكفالـة سـلامة وأمـن مـوظفي الأمـم المتحـدة في الميـدان                     
وإضافة إلى ذلك، فإن طول أمد وجود الألغام بالقرب من خط وقف إطـلاق النـار في المنطقـة                   

دد مـوظفي القـوة والـسكان    الفاصلة، وما اعترى نظم تفجيرها مـن تـدهور، يـشكل خطـراً يه ـ        
وفي ظــل تعزيــز القــدرة علــى إزالــة الألغــام واكتــشافها، ستواصــل القــوة أنــشطة إزالــة  . المحلــيين

  .الألغام والذخائر غير المنفجرة والأجهزة المتفجرة الارتجالية التي قد تعرض موظفيها للخطر
معسكر نبع الفـوار،  (لدعم في ثلاثة مواقع  ا مهام   ما يؤديه من   عنصر الدعم    وسيواصل  - ١١

 وذلـك لكفالـة تـوفير الـدعم الفعـال للبعثـة             ) ومكتـب التمثيـل في دمـشق       ،ومعسكر عين زيوان  
ونظـراً للحالـة الأمنيـة الهـشة في منطقـة      . ولتخفيف وطأة المخـاطر الأمنيـة الـتي تتهـدد موظفيهـا      

بـديل للقـوة في     عمليات القوة على الجانـب برافـو، تعتـزم القـوة أيـضاً أن تواصـل تعزيـز المقـر ال                    
ــوة         ــال الق ــصريف أعم ــتمرارية ت ــضمان اس ــا ل ــب ألف ــى الجان ــوان عل ــضمان . مخــيم عــين زي ول

استمرارية خدمات المعلومات والاتصالات في مخيم عين زيوان في خضم الأزمات أو الحـالات              
 الطارئة أو تصدياً لها، تعتزم القوة أن توفد موظفاً دولياً من قسم الاتصالات وموظفاً آخر مـن                
قسم تكنولوجيا المعلومات على أساس دوام كامـل إلى مخـيم عـين زيـوان، وذلـك لتعزيـز نظـام                     
تكنولوجيــا المعلومــات والاتــصالات بأســره والإشــراف عليــه، في إطــار تنفيــذ خطــة اســتمرارية 

وستكفل القـوة أيـضاً حمايـة المـوظفين الـذين يتنقلـون في              . تصريف الأعمال وحالات الطوارئ   
. مليات على الجانب برافو باستخدام مركبات مدرعة تسير في قوافل مـشكلة           حدود منطقة الع  

  .وإضافةً إلى ذلك، ستُرافَق التحركات اللوجستية بحراسة مسلحة
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أثر سلبا على قدرة البـائعين في الجانـب برافـو علـى تـوفير                قد  الوضع الأمني  ونظرا لأن   - ١٢
ــةقــوة ال الاشــتباك، تعتــزم راقبــة فــض قــوة الأمــم المتحــدة لم الإمــدادات إلى مرافــقالــسلع و  تلبي

إصـلاح وصـيانة   وهـي الاحتياجـات المتمثلـة في    الجانـب ألفـا،   في  الرئيـسية    احتياجاتها التـشغيلية  
. اقتنــاء قطــع الغيــار للمركبــات والخــدمات الطبيــة المتعاقــد عليهــا  والمركبــات الثقيلــة المدرعــة، 

الوصـول إلى مينـاء اللاذقيـة أن    وتعـذر   ستلزم استمرار إغلاق مطـار دمـشق        يإضافة إلى ذلك،    و
 المؤقتـة في بـيروت وتـل أبيـب لتنـاوب القـوات              الدخول والخـروج    نقاط  استخدام القوةتواصل  
  . القوة واستيراد السلع والمواد إلى منطقة عملياتالاعتياديوالسفر 

دد في ضـوء تزايـد ع ـ     و،  القـوة ي اعتمدتـه    ذ ال ـ أعلاهمفهوم العمليات المذكور    ولتطبيق    - ١٣
دوليـة  وظيفـة    ١٢قترح الإبقـاء علـى      تعطل عمليات القوة، يُ   تواتر حالات   تفاق و الاانتهاكات  

 في مجـال  البالغة الأهميـة هام المأداء ) أ: ( لكفالة ما يلي   ٢٠١٣/٢٠١٤ الفترة في   اعتُمدتمؤقتة  
لقــضايا لوتــوفير التحليــل الموضــوعي   اتفــاق فــض الاشــتباك في يــومي مــع الطــرفين  التــصال الا
ــئة لتطــورات وا ــة الناش ــوة في منطق ــات الق ــة في  وعملي ــق  المنطق ــا يتعل ــوة   فيم ــة الق ــذ ولاي بتنفي

، حيــث ضــمان ســلامة وأمــن أفــراد القــوة) ب ( واتفــاق فــض الاشــتباك،طــرفي  مــع والتعامــل
أنـشطة  تـسهيل   ) ج( مواصـلة تنفيـذ ولايتـها، و         مـن ضـروريا لـتمكين القـوة       ذلك أمرا   يزال   لا

بالمهـام   ها لاضـطلاع والتي تعد ضرورية  القوة   ة التي تقوم بها   ة اللوجستي نشطالأالدعم الإداري و  
  .ى نحو فعالالموكلة إليها عل

مـن أجـل تبـسيط تقـديم        ا  ييف تنظيمه ة تك ضافة إلى ذلك، ستواصل شعبة دعم البعث      وإ  - ١٤
ذ  العمل الناجم عـن تنفي ـ   طرق أداء  تكيف مع التغير في   ال و الفاصلةنطقة  المالخدمات على جانبي    

رئـيس خـدمات الـدعم    يتولى وس ـ. لـدعم الميـداني  الاستراتيجية العالميـة ل والمركزي نظام أوموجا  
 الإشــراف علــى أنــشطة قــسم الخــدمات العامــة    وســيتولى أيــضا المتكامــل إدارة هــذه العمليــة،  

العالميــة ســتراتيجية لا مــع اتماشــيا الإمــدادوالمــوظفين الإداريــين مــن أجــل تحــسين إدارة سلــسلة  
نقل قــسم خــدمات المعلومــات الجغرافيــة مــن خــدمات  إضــافة إلى ذلــك، ســيُو. لميــدانيلــدعم ال

، تمـــشيا مـــع  ت الـــدائرة الإقليميـــة لتكنولوجيـــا المعلومـــات والاتـــصالا     إلىالـــدعم المتكامـــل 
  .لدعم الميدانيلستراتيجية العالمية لاا

أخـذ  تالتقريـر،  جـيم مـن هـذا        -ا   ثاني ـ الفـرع على النحو المبين في الجـدول الـوارد في          و  - ١٥
الكفـاءة مـن خـلال    الناتجـة عـن زيـادة    كاسـب  المبعـين الاعتبـار    ٢٠١٥-٢٠١٤الفتـرة  ميزانية  

 سـيقلل مـن تكـاليف الكهربـاء         وهو مـا  ،  المواقعتركيب نظم تسخين المياه بالطاقة الشمسية في        
  . دولار١٤ ٢٠٠ بمقدار
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   الإقليمي البعثة على الصعيدتعاون  -جيم   
ومـن  . تعزيـز التعـاون الوثيـق مـع البعثـات الميدانيـة الأخـرى في المنطقـة                القوة  ستواصل    - ١٦

المؤقتـة  الأمـم المتحـدة   المقرر عقد اجتماعات دورية مع هيئة الأمم المتحدة لمراقبة الهدنـة، وقـوة              
 سينه مـن أجـل اسـتعراض التنـسيق وتح ـ         ،فـظ الـسلام في قـبرص      لحلأمم المتحدة   ا وقوة   ،في لبنان 

ــشة  ــسائلومناق ــ الم ــتي ت ــستجدة الم ــى الوضــع  ؤال ــةثر عل ــك،  و. في المنطق  تواصــلإضــافة إلى ذل
دوريـة  التحليليـة   التقييمـات   الوعـن الحالـة     تقارير اليومية والأسبوعية    الالبعثات في المنطقة تبادل     

 علـى الفريـق الإقليمـي المعـني         هـا ستواصل القوة أيضا اعتماد   و. ا على عملياته  للمسائل التي تؤثر  
لبنان، الـذي سيواصـل أيـضا تقـديم الخدمـة للبعثـات        قوة المؤقتة فيل التابع لبالسلوك والانضباط

 ت ذلـك، ستواصـل الـدائرة الإقليميـة لتكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالا             وفضلا عن . في المنطقة 
ــوة تعهــد  ــة للق ــ مركــز التابع ــدم شرق الأوســط، ال ــذي يق ــسلام  ب الخــدمات لال ــات حفــظ ال عث

  .لمنطقةوالبعثات السياسية الخاصة في ا
 الـدعم الـلازم للمـراقبين    تقديمستواصل قوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك أيضا     و  - ١٧

والخاضــعين للمراقبــة  )  الجــولان  فيراقبينالمــفريــق   (التــابعين لهيئــة مراقبــة الهدنــة   العــسكريين 
لوقــت، في نفــس او. الهدنــة في دمــشق التــابع لهيئــة مراقبــة  ومكتــب الاتــصالالعملياتيــة للقــوة،

لـبعض احتياجاتهـا    قوة المؤقتة في لبنـان المن المقدم ستواصل القوة الاعتماد على الدعم المشترك 
قــوة ال الهدنــة، و، وهيئــة مراقبــةقــوة الأمــم المتحــدة لمراقبــة فــض الاشــتباك وســتقوم .اللوجــستية

للتـدريب   ةتنفيـذ بـرامج مـشترك   بفـظ الـسلام في قـبرص     لحلأمم المتحدة   اوقوة  المؤقتة في لبنان،    
  .الاتصالاتوالمعلومات  على رسم خرائط نظم المعلومات الجغرافية وخدمات تكنولوجيا

 من عمليـات حفـظ      استواصل القوة الاتصال والتنسيق، حسب الاقتضاء، مع نظرائه       و  - ١٨
، ووكالـة الأمـم المتحـدة      )والقوة المؤقتـة في لبنـان     هيئة مراقبة الهدنة    (السلام الأخرى في المنطقة     

 ومكتــب الممثــل الخــاص المــشترك في ،غاثــة وتــشغيل اللاجــئين الفلــسطينيين في الــشرق الأدنىلإ
  . الإنسانيةالمسائل بشأن ، واللجنة الدولية للصليب الأحمر،دمشق

  
  أطر الميزنة القائمة على النتائج  -دال   

ات  التغـييرات المقترحـة في المـوارد البـشرية، تم تحديـد سـت فئ ـ               عـرض من أجل تسهيل      - ١٩
ألـف لهـذا التقريـر     -أولا المرفق  ويورد  . من الإجراءات التي يمكن اتخاذها فيما يتعلق بالموظفين       

  .لفئات الستلتعاريف 
  

  التوجيه التنفيذي والإدارة    
  .بوجه عام تهارئيس البعثة توجيه القوة وإدار/قائد القوةالمباشر لكتب الم تولىي  - ٢٠
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  ١الجدول 
   التنفيذي والإدارةالتوجيه: الموارد البشرية

  
  نالموظفون الدوليو  

  
 ‐و أ ع
  أ ع م

 ‐ ٢‐مد
  ١‐مد

 ‐ ٥‐ف
  ٤‐ف

 ‐ ٣‐ف
  ٢‐ف

ــة  الخدمـ
  الميدانية

المجموع 
  الفرعي

الموظفون 
  الوطنيون

متطوعو 
ــم  الأمـــــ
 المجموع  المتحدة

                    رئيس البعثة/مكتب قائد القوة
الوظـــائف المعتمـــدة للفتـــرة      

٥- - ١٢١٥- ١ ٢٠١٣/٢٠١٤
ــرة     ــة للفتــ ــائف المنقَّحــ الوظــ

٥- - ١٢١٥- ١ ٢٠١٤/٢٠١٥
- - - - - - - - -  صافي التغير  
ــدة     ــة المعتم  )أ(الوظــائف المؤقت

٢- - ٢- - ٢- -  ٢٠١٣/٢٠١٤للفترة 
ــة      )أ(المقترحــةالوظــائف المؤقت

٢- - ٢- - ٢- -  ٢٠١٤/٢٠١٥للفترة 
- - - - - - - - -  صافي التغير  
 المجموع  
الوظـــائف المعتمـــدة للفتـــرة      

٧- - ٣٢١٧- ١ ٢٠١٣/٢٠١٤
ــائف    ــة الوظـ ــرة المقترحـ للفتـ

٧- - ٣٢١٧- ١ ٢٠١٤/٢٠١٥
- - - - - - - - -   صافي التغير     

  .وظائف مموَّلة في إطار المساعدة المؤقتة العامة  )أ(  
  

  العمليات: ١العنصر     
ــار في المنطقــة     ستواصــل  - ٢١  القــوة ممارســة المــسؤولية عــن الحفــاظ علــى وقــف إطــلاق الن

الفاصلة بين القـوات بواسـطة تزويـد المواقـع الثابتـة بالجنـد وإيفـاد الـدوريات والقيـام بعمليـات                      
تخـرق المنطقـة     المراقبة على مدار الساعة بغية التأكّـد مـن أن القـوات العـسكرية لكـل طـرف لا                  

لقوة تنفيذ ولايتها تنفيذا فعالا بطريقة تتسم بالـسلامة والأمـن في ظـل              ولكي تضمن ا  . الفاصلة
 فــضلا عــن ا وعملياتهــوضــعها فيمزيــد مــن التعــديلات إجــراء  ســتنظر في بيئــة تــشغيلية صــعبة،

 للطـوارئ   هـا  تخطيط سـتقوم القـوة باسـتعراض     إضـافة إلى ذلـك،      و. تنفيذ تـدابير تخفيـف إضـافية      
سيواصـل مكتـب    و. بار تطور الحالـة في منطقـة العمليـات         بعين الاعت  آخذةعلى أساس مستمر،    

 من أجـل المـساعدة في الحفـاظ علـى الاسـتقرار في              الطرفينرئيس البعثة الاتصال مع     /قائد القوة 
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ــين الطــرفين       ــف ب ــصعيد الموق ــع ت ــات ومن ــة العملي ــسببمنطق ــتراع ب ــة  ال ــة العربي  في الجمهوري
 مـع الـسلطات المحليـة       بالتواصلالبيئة الأمنية،    مع مراعاة  قدر الإمكان ،  وستقوم القوة . السورية

 الجهــود الراميــة إلى ضــمان في إطــار تهاأنــشطو تــهامــع الــسكان المحلــيين لــشرح ولاي التعامــل و
قـوة تـأمين وتـسهيل مـرور       ال وستواصل.  الجولان  في راقبينالمفريق  وسلامة وأمن موظفي القوة     

اللجنـة الدوليـة   وهـو المـرور الـذي تـديره     لفاصـلة،   عبور المنطقة ا  ل ألفا وبرافو    المدنيين عبر بوابتي  
فجـرة  نستواصل القوة أيـضا إزالـة الألغـام والـذخائر غـير الم            و. لأغراض إنسانية للصليب الأحمر   

نطقة الفاصـلة لـضمان سـلامة الـسكان المحلـيين وسـلامة أفـراد               الم من   المتفجرة المرتجلة  لأجهزةوا
  .القوة وفريق المراقبين في الجولان

    
  مؤشرات الإنجاز  نجازات المتوقعةالإ
أن يتصرف الطرفان وفقا لاتفاق فض الاشـتباك          ١-١

  ويتقيدا به
الإبقاء على الفـصل بـين القـوات وعلـى المنطقـتين ١-١-١

  المحددتي السلاح
  

  النواتج
المحلـيين،   عقد اجتماعات أسـبوعية رفيعـة المـستوى مـع الـسلطات الـسورية ومـع المـسؤولين الـسوريين           •  

  ب الاقتضاء، لمعالجة المسائل ذات الصلة بتنفيذ ولاية القوةحس
ولايـة القـوة    عقد اجتماعات رفيعة المستوى كل أسبوعين مع السلطات الإسرائيلية فيما يتعلـق بتنفيـذ             •  

   التعاونوكفالة
 مع طرفي اتفـاق فـض الاشـتباك بغيـة تخفيـف التـوترات الناتجـة               ) في المتوسط  (ةأسبوعيعقد اجتماعات     •  

المتكررة من جانب الطـرفين عـبر الخـط ألفـا بـسبب الـصراع المـدني في البلـد          عن حوادث إطلاق النار
  لمناقشة التدابير التي يتخذها كلا الطرفين من أجل الحيلولة دون وقوع هذه الحوادث وكذلك

  جيش الدفاع الإسرائيليفي تصال لااجتماعات اتصال أسبوعية مع ضباط اعقد   •  
 في المنطقــة الفاصــلة مــن أجــل زيــادة المعنيــةعــات أســبوعية مــع الــسلطات المدنيــة والأمنيــة عقــد اجتما  •  

  هم لضمان سلامة موظفي الأمم المتحدة وأمنتها وأنشطهاولاية القوة ودوربالوعي 
ــاز   •   ــوم عمـــل للـــدوريات   ٣٥ ٠٤٠إنجـ ــة يـ ــة النهاريـ ــراد ٦(المتنقلـ ــا٣٦٥×   دوريـــة١٦×  أفـ )  يومـ

  بعمليات متنقلة مدرعة تقوم جندباستخدام ناقلات 
  ) يوما٣٦٥×  موقعا ٢١ ×  فردا١٩(واقع المزودة بجنود الم يوم عمل في ١٤٥ ٦٣٥إنجاز   •  
  ) يوما٣٦٥×  أفرقة ٩×   أفراد١٠) (السريع(يوم عمل لأفراد أفرقة التدخل العاجل  ٣٢ ٨٥٠إنجاز   •  
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  )يوما ٣٦٥×  فريق واحد× فردان (ئق  يوم عمل لأفراد الأفرقة الخاصة لتقصي الحقا٧٣٠إنجاز   •   
  تقديم احتجاجات على جميع انتهاكات اتفاق فض الاشتباك  •  
  الأمين العام إلى مجلس الأمنمن  تقارير ٤تقديم   •  
  إجراء اتصالات فورية مع الطرفين أثناء الأزمات  •  
المتحــدة لمراقبــة فــض إعــادة شــغل مــوقعين ومخفــرين أمــاميين وثلاثــة مراكــز مراقبــة كانــت قــوة الأمــم    •  

  الاشتباك وفريق المراقبين في الجولان قد انسحبا منها بسبب أعمال عدائية
 لأغـراض إنـسانية، تحـت إشـراف         ةصـل انطقـة الف  الملأشـخاص عـبر     ل الحركـات الدوريـة      مـن  ١٢ تيسير  •  

   للصليب الأحمراللجنة الدولية
  

  مؤشرات الإنجاز  الإنجازات المتوقعة
لغــام في المنطقــة الفاصــلة بــين الحــد مــن خطــر الأ  ٢-١

  القوات
ــابة أو عــــدم تعــــرض أي شــــخص للقتــــل  ١-٢-١ الإصــ

عـــدم: ٢٠١٢/٢٠١٣(بالألغـــام والـــذخائر غـــير المنفجـــرة 
ضــحايا؛ عــدم ســقوط : ٢٠١٣/٢٠١٤ضــحايا؛   ســقوط
  ضحايا عدم سقوط: ٢٠١٤/٢٠١٥

    
  النواتج
 والتحقـق باسـتمرار     ةصـل انطقـة الف  الم في    المرتجلة والأجهزة المتفجرة الألغام والذخائر غير المنفجرة     إزالة    •  

  تستلزمه سلامة العمليات من الطرق التي تسلكها الدوريات وإزالة الألغام منها، حسب ما
السكان المحلـيين بالتهديـدات الـتي تـشكلها الألغـام            الألغام عن طريق تعريف   طر  التوعية بخ أنشطة  دعم    •  

  المدنيون وتدميرها  التي يكتشفهافي المنطقة الفاصلة، وإزالة الألغام
  

  مؤشرات الإنجاز  الإنجازات المتوقعة
عدم وقوع حالات عبور غير متعمـد لخـط وقـف إطـلاق ١-٣-١  زيادة وعي السكان المحليين بولاية القوة  ٣-١

عـدم: ٢٠١٢/٢٠١٣(الفاصـلة   النار من جانب المدنيين في المنطقـة   
ــوع أي  ــوق ــوع أي : ٢٠١٣/٢٠١٤ادث؛ وح ــدم وق  حــوادث؛ع

  )أي حوادث عدم وقوع: ٢٠١٤/٢٠١٥
  

  النواتج
القــوة  عقــد اجتماعــات شــهرية مــع الــسلطات المدنيــة والأمنيــة في المنطقــة الفاصــلة بــشأن تنفيــذ ولايــة  •  

  وتنسيق الأنشطة على خط ألفا، بما في ذلك منع وقوع حوادث
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  مؤشرات الإنجاز  الإنجازات المتوقعة
د القـوة في منطقـة      منع وقـوع أعمـال عدائيـة ض ـ         ٤-١

  العمليات من جانب جميع الجماعات المسلحة
 وقـــوع أعمـــال عدائيـــة ضـــد مواقـــع  القـــوةعـــدم ١-٤-١
:٢٠١٣/٢٠١٤ادث؛  وح ٧: ٢٠١٢/٢٠١٣ (ادورياته أو

 عـدم وقـوع أي     :٢٠١٤/٢٠١٥ حـوادث؛    عدم وقـوع أي   
  )حوادث

  
  النواتج
  فيراقبينالمــفريــق لستة مراكــز مراقبــة لــ علــى أســاس يــومي مــن أفــراد القــوة أفــراد مــسلحين ٤تــوفير   •  

  الجولان على الجانب برافو
  مدادات داخل منطقة العملياتفراد والإمرافقة أمنية مسلحة لحركة الأ عملية ٢ ٤٩٠إنجاز   •  
ــاز   •   ــوة      ٣٢ ٨٥٠إنجــــ ــة للقــــ ــسرية الاحتياطيــــ ــا الــــ ــضطلع بهــــ ــدوريات ردع تــــ ــل لــــ ــوم عمــــ   يــــ

  ات قتال مدرَّعة في مناطق التراعفي مركب ) يوما٣٦٥×  فصائل ٣× فردا  ٣٠(
في البلـد وفي منطقـة العمليـات مـن أجـل             و لتطـورات في المنطقـة    ل ةيومي ـوتحليـل    رصـد    القيام بعمليـات    •  

  ممتلكاتهم الجولان و فيراقبينالمضمان سلامة أفراد القوة وفريق 
  

  العوامل الخارجية
  مع القوة  اتفاق فض الاشتباك فياستمرار تعاون الطرفين

    
  ٢الجدول 

  ، العمليات١العنصر : الموارد البشرية
  
  المجموع  الفئة

    الوحدات العسكرية
  ١ ٢٥٠  ٢٠١٣/٢٠١٤ للفترة ةالمعتمد   
  ١ ٢٨٤  ٢٠١٤/٢٠١٥ للفترة المقترحة   
  ٣٤  صافي التغير   
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  الدعم : ٢العنصر     
. قـسم الأمـن   يعكس عنصر الدعم العمل الذي يضطلع به كل من شعبة دعـم البعثـة و                - ٢٢

 فـرداً مـن أفـراد الوحـدات العـسكرية ولمـلاك             ١ ٢٨٤وسيقدَّم الدعم للقوام المـأذون بـه البـالغ          
وسيـشمل  .  مـوظفين وطنـيين  ١١٠ موظفـاً دوليـاً و   ٥٨الموظفين المـدنيين المقتـرح المؤلـف مـن      

دعمـا  نطاق الـدعم المقـدم جميـع الخـدمات، بمـا فيهـا الخـدمات اللوجـستية والإداريـة والأمنيـة،            
لتنفيــذ ولايــة البعثــة بهــدف تحقيــق النــواتج ذات الــصلة وإدخــال المزيــد مــن التحــسينات علــى     

ــاءة    ــق مكاســب في الكف ــا المركــزي     . الخــدمات، وتحقي ــام أوموج ــق نظ ــدء تطبي ــالنظر إلى ب وب
واستراتيجية تقديم الدعم الميداني علـى الـصعيد العـالمي، سيواصـل عنـصر الـدعم تعـديل هيكلـه          

سيط أسـاليب عملـه بهـدف تعزيـز مـستوى الكفـاءة والفعاليـة في تقـديم الخـدمات                    التنظيمي وتب 
  . على جانبي المنطقة الواقعة تحت مسؤولية القوة

  مؤشرات الإنجاز  الإنجازات المتوقعة
تقديم الدعم اللوجـستي والإداري والأمـني للقـوة           ١-٢

  بكفاءة وفعالية
ــي    ١-١-٢ ــل الأساسـ ــاء الهياكـ ــشاريع بنـ ــع مـ ــاز جميـ ة إنجـ

وتجديــدها وإعــادة بنائهــا في كــل المبــاني أو المواقــع اللازمــة
لعمليــات القــوة، بمــا يتــيح لهــا الاحتفــاظ بقــدرتها التــشغيلية

  والأمنية والوفاء بمعايير العمل الأمنية الدنيا
تزيـد إبقاء عدد حـوادث المركبـات عنـد نـسبة لا           ٢-١-٢  

:٢٠١٢/٢٠١٣( مركبــــة ١٠٠ حــــوادث لكــــل ٣علـــى  
:٢٠١٤/٢٠١٥حـــوادث؛  ٣: ٢٠١٣/٢٠١٤حادثتـــان؛ 

  )  حوادث٣
 في المائــــة في عــــدد٨ تحقيــــق انخفــــاض نــــسبته   ٣-١-٢  

مركبـة؛ ٢٦٠: ٢٠١٢/٢٠١٣(مركبات الركاب الخفيفة    
ــة؛ ١٩٧: ٢٠١٣/٢٠١٤ :٢٠١٤/٢٠١٥ مركبـــــــــــــــــــ
  ) مركبة ١٨١

 تقليل عدد الأجهزة الحاسوبية، وفي الوقت نفـسه٤-١-٢  
 عـسكريين ومـوظفين مـدنيينكفالة توافر الدعم لأي أفـراد     

إضــافيين، عــن طريــق ترشــيد اســتخدام الأجهــزة الحاســوبية
ــازاً؛ ٤٩٥: ٢٠١٢/٢٠١٣( ٤٨٠: ٢٠١٣/٢٠١٤ جهــــ

  )  جهازا٤٦٨ً: ٢٠١٤/٢٠١٥جهازاً؛ 
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  مؤشرات الإنجاز  الإنجازات المتوقعة
 تجنب وقوع أي حوادث تعـرض سـلامة مـوظفي٥-١-٢  

الأمم المتحدة الجسدية للخطـر أثنـاء تـنقلاتهم داخـل منطقـة
ــات  ــوادث؛: ٢٠١٢/٢٠١٣(العمليــــــــ ــع حــــــــ لم تقــــــــ

لم تقـع: ٢٠١٤/٢٠١٥لم تقع حوادث؛    : ٢٠١٣/٢٠١٤
  ) حوادث

 تنفيـــــذ خطـــــة اســـــتمرارية تـــــصريف الأعمـــــال٦-١-٢  
  كاملاً  تنفيذاً

      
  النواتج    
 تحسين الخدمات     

 تحسين المباني والمواقع والهياكل الأساسية للوفاء بمعايير العمل الأمنية الدنيا  •  

دات بكفاءة عن طريق تحـسين إدارة الأصـول غـير المـستهلكة، بهـدف ترشـيد الاسـتخدام                   استخدام المع   •  
 وتكاليف الصيانة وعمليات الإحلال، وتقليل المشتريات الإضافية إلى الحد الأدنى

تعزيـز ســلامة أفــراد القــوة وحمايتـهم عــن طريــق اســتخدام مركبـات مدرعــة لجميــع التحركــات داخــل      •  
 منطقة العمليات

د طرائق بديلة لدعم البعثة لكفالة استمرار خدمات الدعم دون انقطاع، من خلال إنـشاء مكاتـب           إيجا  •  
؛ ومعـسكر عـين زيـوان       )مقـر القـوة   (معسكر نبـع الفـوار      : لأداء مهام الدعم في ثلاثة مواقع مختلفة هي       

 ؛ ومكتب التمثيل في دمشق)المقر البديل للقوة على الجانب ألفا(

صرامة لاختبار السائقين يُستكمل بحملات لتوعية السائقين ولتعزيز الـسلامة علـى            تدعيم برنامج أكثر      •  
أو إلغاء رخص القيادة ، على أي مخالفـات تُـسجّل في نظـام              /الطرق، وفرض عقوبات، تشمل تعليق و     

  مراقبة حركة المركبات
  

 الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة والموظفون المدنيون    

 من أفراد الوحدات العسكرية وتناوبهم وإعادتهم إلى الوطن  فرداً ١ ٢٨٤تمركز   •  

 فــرداً مــن أفــراد الوحــدات العــسكرية  ١ ٢٨٤التحقــق مــن المعــدات المملوكــة للوحــدات الــتي تخــص     •  
 ورصد تلك المعدات وفحصها
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ــد حــصص الإعاشــة وتخزينــها في معــسكرين و       •    فــرداً مــن أفــراد   ١ ٢٢٦ موقعــاً لمــا عــدده   ٢١توري
 )باستثناء ضباط الأركان(لعسكرية الوحدات ا

  موظفين وطنيين في المتوسط١١٠ موظفاً دولياً و ٥٨إدارة شؤون   •  

تنفيذ برنامج للسلوك والانضباط موجه لجميع الأفراد العسكريين والموظفين المدنيين، يـشمل التـدريب               •  
 لسلوكوالوقاية والرصد وتقديم توصيات باتخاذ إجراءات تصحيحية في حالات سوء ا

  
 المرافق والهياكل الأساسية    

صيانة وتصليح المرافق في معسكر نبع الفوار ومعسكر عين زيوان ومكتب التمثيـل في دمـشق ومفـرزة                    •  
  مخافر أمامية في المنطقة الفاصلة ١٠ موقعاً و ٢١، وفي “C”الشرطة العسكرية 

  بئر ماء ونظاماً لترشيح المياه ١٤صيانة   •  

  موقعاً ٢٩ مولداً كهربائياً في المتوسط في ٦٣ تشغيل وصيانة  •  

تشييد موقع جديد في جنـوب المنطقـة الواقعـة تحـت مـسؤولية القـوة في مكـان أكثـر ملاءمـة بـدلاً مـن                             •  
  موقع قائم انسحبت منه القوة

ميـاه  بناء مرفق لتخزين المياه في معسكر عين زيـوان لتخـزين الميـاه المعالجـة المـستمدة مـن محطـة معالجـة                •  
 الصرف

تقديم خدمات النظافة الصحية لجميع مباني القوة، بما يشمل خدمات الصرف الـصحي وجمـع القمامـة                   •  
 والتخلص منها 

  
 النقل البري    

 نــاقلات جنــد مدرعــة مملوكــة للوحــدات، ٩ مركبــة مملوكــة للأمــم المتحــدة، و ٢٥٠تــشغيل وصــيانة   •  
  ورش تصليح في موقعين ٣بالاستعانة بـ 

  
 تصالاتالا    

 خـط هـاتفي فرعـي، ومحطـتي سـواتل أرضـيتين،             ١ ١٠٠ سنترالات آلية خصوصية، و      ٩دعم وصيانة     •  
 موجِّهــا ٦٨ جهــاز إرســال واســتقبال يــدوي، و  ٣٨٠ جهــاز إرســال واســتقبال لاســلكي، و  ٥٦٥و

  وصلة تعمل بالموجات الدقيقة٣٥ محطة إعادة إرسال، و ٢٢شبكياً، و 
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 تكنولوجيا المعلومات    

ــعة، و       •   ــوبية واس ــبكة حاس ــم وصــيانة ش ــاً، و ٣٠دع ــاً، و  ٤١٨ خادوم ــوباً مكتبي ــوباً ٥٠ حاس  حاس
  موقعاً ٢٦ جهاز إرسال رقمي في ٣٨ طابعة، و ١٢٢محمولاً، و 

   حساب بريد إلكتروني٤٨٥دعم وصيانة   •  
الخـرائط الإداريـة    تقديم الدعم لوحدة نظم المعلومات الجغرافية في مجال إعداد الخرائط، من أجل وضع                •  

والتخطيطيـــة والمواضـــيعية اللازمـــة لـــدعم اتخـــاذ القـــرارات المتعلقـــة بالـــسياسات، والإلمـــام بالأوضـــاع 
  السائدة، ولأغراض العمليات

  
 الخدمات الطبية    

ــة       •   ــادة طبي تــشغيل وصــيانة مستــشفى مــن المــستوى الأول ومستــشفى مــن المــستوى الأول الممتــاز وعي
وة وهيئة مراقبة الهدنة والسكان المدنيين المحلـيين واللاجـئين ممـن يحتـاجون إلى           واحدة لخدمة موظفي الق   

 رعاية طبية عاجلة 

ــة          •   ــيروس نقــص المناع ــة بف ــسرية المتعلق ــة ال ــارات الطوعي ــشارات والاختب ــق الاست ــشغيل وصــيانة مراف ت
 الإيدز لخدمة جميع الموظفين/البشرية

ناعة البشرية لفائـدة جميـع أفـراد البعثـة، يـشمل التثقيـف عـن                تنفيذ برنامج توعية بشأن فيروس نقص الم        •  
 طريق الأقران

  
 الأمن    

تقديم مشورة أمنية ودراسة تحليلية للأوضـاع الـسائدة للقيـادة العليـا للقـوة، تـشمل تقييمـاً للتهديـدات                       •  
 في دمـشق    الأمنية وإدارة المخاطر فيما يتعلق بمعسكر نبع الفوار ومعسكر عين زيوان ومكتـب التمثيـل              

  موقعا٢١ً، في المنطقة الفاصلة وفي “C”ومفرزة الشرطة العسكرية 

توفير خـدمات أمـن العمليـات وإدارة المخـاطر بهـدف رصـد جميـع الجوانـب المتعلقـة بـسلامة المـوظفين                          •  
أثناء سـير قوافـل مـوظفي القـوة بـين دمـشق ومنطقـة عمليـات القـوة ومطـارات ومـوانئ بـيروت، عـن                           

  فل منظمة تخضع للمراقبة عن كثبطريق تسيير قوا
تحسين رصـد الحالـة الأمنيـة وتحليـل الأوضـاع الـسائدة وتعزيـز نظـام الحراسـة في المنطقـة الواقعـة تحـت                            •  

  مسؤولية القوة
تقديم توصيات إلى قائد القوة بشأن تحـسين الوضـع الأمـني المـادي لمعـسكر نبـع الفـوار ومعـسكر عـين                          •  

   ومواقع القوة في ظل الوضع الأمني الراهنزيوان ومكتب التمثيل في دمشق
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 ساعة من التدريب لجميع الأفراد العسكريين والمدنيين بشأن إجـراءات تـسيير القوافـل،               ٤ ٣٧٥تقديم    •  
ــتعين         ــتي ي ــة الأدوات ال ــة؛ والتعريــف بمجموع ــزة المتفجــرة المرتجل ــى الأجه ــتي تنطــوي عل والأعمــال ال

البيولوجيــة والكيميائيــة وطرائــق اســتخدامها؛ وإجــراءات  اســتخدامها في حــالات الهجمــات النوويــة و 
الإيواء بالمخابئ وحماية المعسكرات؛ والتدريب التمهيدي؛ والتدريبات العملية على التأهـب للحرائـق؛             

 أخذ الرهائن /والتوعية بسبل التصرف في حوادث الاختطاف

 التحقيق في الحوادث الأمنية وإسداء المشورة إلى أفراد القوة  •  
  

 العوامل الخارجية
  تمكن البائعين والمتعاقدين والموردين من تسليم البضائع وتقديم الخدمات حسب العقود المبرمة معهم  

    
  ٣الجدول 

    ، الدعم٢العنصر : الموارد البشرية
   الموظفون الدوليون

  
 ‐و أ ع
  أ ع م

ــد  ‐ ٢‐مـ
  ١‐مد

 ‐ ٥‐ف
  ٤‐ف

 ‐ ٣‐ف
  ٢‐ف

الخدمــــــــة 
  الميدانية

ــوع  المجمـــ
  الفرعي

ــون  الموظفـــ
  )أ(الوطنيون

ــو  متطوعــ
الأمـــــــــم  
  المجموع  المتحدة

          مكتب الأمن

٢ --٢-٢--- ٢٠١٣/٢٠١٤ الوظائف المعتمدة للفترة  
٢ --٢-٢--- ٢٠١٤/٢٠١٥الوظائف المقترحة للفترة   
- -------- صافي التغير  
ــدة    ــة المعتمــ ــائف المؤقتــ ــرة )ب(الوظــ  للفتــ

٥ --١١٣٥-- ٢٠١٣/٢٠١٤
ــة    ــة المقترحــ ــائف المؤقتــ ــرة )ب(الوظــ  للفتــ

٥ --١١٣٥-- ٢٠١٤/٢٠١٥
- -------- صافي التغير  
 --- المجموع الفرعي  

٧ --١٣٣٧-- ٢٠١٣/٢٠١٤الوظائف المعتمدة للفترة   
٧ --١٣٣٧-- ٢٠١٤/٢٠١٥الوظائف المقترحة للفترة   
- -------- صافي التغير  

  شعبة دعم البعثة

    البعثةدعم مكتب رئيس 

٦٠ -١٢٢١٠١٥٤٥- ٢٠١٣/٢٠١٤الوظائف المعتمدة للفترة   
٣٦ -١٢٢٥١٠٢٦- ٢٠١٤/٢٠١٥الوظائف المقترحة للفترة   
(٢٤) -(١٩)(٥)(٥)---- صافي التغير  
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   الموظفون الدوليون

  
 ‐و أ ع
  أ ع م

ــد  ‐ ٢‐مـ
  ١‐مد

 ‐ ٥‐ف
  ٤‐ف

 ‐ ٣‐ف
  ٢‐ف

الخدمــــــــة 
  الميدانية

ــوع  المجمـــ
  الفرعي

ــون  الموظفـــ
  )أ(الوطنيون

ــو  متطوعــ
الأمـــــــــم  
  المجموع  المتحدة

ــائف    ــة الوظـ ــدةالمؤقتـ ــرة )ب(المعتمـ  للفتـ
٣ --١٢٣--- ٢٠١٣/٢٠١٤

 للفتـــرة )ب( المقترحـــة المؤقتـــةالوظـــائف  
٢ --٢٢---- ٢٠١٤/٢٠١٥

(١) --(١)-(١)--- صافي التغير  

 -- المجموع الفرعي  

٦٣ -١٢٣١٢١٨٤٥- ٢٠١٣/٢٠١٤الوظائف المعتمدة للفترة   
٣٨ -١٢٢٧١٢٢٦- ٢٠١٤/٢٠١٥الوظائف المقترحة للفترة   
(٢٥) -(١٩)(٦)(٥)(١)--- صافي التغير  

 ---  خدمات الدعم المتكامل

٦٦ -٢١٩١٢٥٤-- ٢٠١٣/٢٠١٤الوظائف المعتمدة للفترة   
٨٨ -١٤١٦٧٢-٢-- ٢٠١٤/٢٠١٥الوظائف المقترحة للفترة   
٢٢ -٥٤١٨(١)--- افي التغيرص  
ــدة    ــة المعتمـ ــائف المؤقتـ ــرة )ب(الوظـ  للفتـ

٢ --٢٢---- ٢٠١٣/٢٠١٤
 للفتـــرة )ب(الوظـــائف المؤقتـــة المقترحـــة  

٣ --١٢٣--- ٢٠١٤/٢٠١٥
١ --١-١--- صافي التغير  
٦٨ -٢١١١١٤٥٤-- ٢٠١٣/٢٠١٤الوظائف المعتمدة للفترة   
٩١ -٢١١٦١٩٧٢-- ٢٠١٤/٢٠١٥لوظائف المقترحة للفترة ا  
٢٣ -٥٥١٨---- صافي التغير  

الـــدائرة الإقليميـــة لتكنولوجيـــا المعلومـــات  
   والاتصالات

٢٣ -١١١٢١١-١-- ٢٠١٣/٢٠١٤الوظائف المعتمدة للفترة   
٢٥ -١١١١١٣١٢-- ٢٠١٤/٢٠١٥الوظائف المقترحة للفترة   
٢ -١١-١--- صافي التغير  
   المجموع  

١٦١ -١٦٧٣٧٥١١١٠- ٢٠١٣/٢٠١٤الوظائف المعتمدة للفترة   
١٦١ -١٦٧٣٧٥١١١٠- ٢٠١٤/٢٠١٥الوظائف المقترحة للفترة   
- -------- صافي التغير  

  
 .ة والموظفين الوطنيين من فئة الخدمات العامةتشمل الموظفين الوطنيين من الفئة الفني  )أ(  

  .ممولة في إطار المساعدة المؤقتة العامة  )ب(  
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  شعبة دعم البعثة    
  مكتب رئيس دعم البعثة    

   وظائف ثابتة ووظيفة مؤقتة واحدة ٥نقصان  :الموظفون الدوليون
  ةوظيفة ثابت ١٩نقصان  :الموظفون الوطنيون

  
  خدمات الدعم المتكامل    

   وظائف ثابتة ووظيفة مؤقتة واحدة ٤زيادة صافية بمقدار  :وظفون الدوليونالم
   ثابتة وظيفة١٨زيادة صافية بمقدار  :الموظفون الوطنيون

  
أســفر تنفيــذ اســتراتيجية تقــديم الــدعم الميــداني علــى الــصعيد العــالمي، وتطبيــق المعــايير     - ٢٣

زي، عــن حــدوث تغــييرات في أســاليب  المحاســبية الدوليــة للقطــاع العــام ونظــام أوموجــا المرك ــ 
وتمشياً مع هذه التغيرات، تواصل شـعبة دعـم         . العمل، وعن تعزيز إدارة الموارد المالية ومراقبتها      

البعثة استعراض هيكلها التنظيمـي وترشـيد توزيـع الأدوار والمـسؤوليات بهـدف تبـسيط عمليـة                  
رساء خطوط واضـحة للمـساءلة      تقديم الخدمات وتحقيق مستوى أعلى من الكفاءة في أدائها وإ         

ــها ــى أفــضل مــستوى ممكــن مــن الجــودة والاكتمــال وفي        . عن ــديم خــدمات عل ومــن أجــل تق
مواعيدها، يقترح إدماج جميع مهام الدعم اللوجستي في خدمات الـدعم المتكامـل، الـتي تتمثـل           

دمات مهمتها الرئيسية في تقديم خدمات الدعم والمواد اللازمة للقوة، عن طريق نقل قـسم الخ ـ     
 وظيفـة لمـوظفين وطنـيين ووظيفـة     ١٩ وظائف من فئة الخدمـة الميدانيـة و       ٥العامة، الذي يضم    

، مـن مكتـب رئـيس دعـم البعثـة           ٣-مؤقتة لموظف دولي يعمل كموظـف إداري مـن الرتبـة ف           
ترتيبـات   )أ: (ويـصبح قـسم الخـدمات العامـة مـسؤولاً عمـا يلـي             . إلى خدمات الدعم المتكامل   

ــراد العــسكريين؛  ســفر المــوظفين الم ــ ضــبط الممتلكــات والمنــشآت والمعــدات؛   ) ب(دنيين والأف
المـساعدة في    )د(إدارة الشحنات والتخليص الجمركي ونقل السلع إلى مناطق العمليات؛           )ج(

ــة        ــادرة اللازم ــدخول والمغ ــصاريح ال ــى التأشــيرات، وت ــة بالحــصول عل ــة المتعلق ــسائل الإداري الم
  .. معالجة المسائل التشغيلية العامة)هـ(لتناوب القوات وتمركزها؛ 

وإضـافة إلى ذلـك، يقتــرح نقـل وظيفـة واحــدة لموظـف نظـم المعلومــات الجغرافيـة مــن          - ٢٤
ــة ف ــة     ٣-الرتب ــات الجغرافي ــشؤون نظــم المعلوم ــساعد ل ــة م ــة   ( ووظيف ــن فئ موظــف وطــني م

ى النحـو المـبين     إلى الدائرة الإقليميـة لتكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالات، عل ـ          ) الخدمات العامة 
  .  أدناه٢٥في الفقرة 
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  الدائرة الإقليمية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات    
  زيادة وظيفة واحدة  :الموظفون الدوليون    
  زيادة وظيفة واحدة :الموظفون الوطنيون    

يُقترح أن يُنقل، وفقا للاسـتراتيجية العالميـة للـدعم الميـداني، قـسمُ خـدمات المعلومـات                - ٢٥
ــة      الج ــضم وظيفــة واحــدة لموظــف لنظــام المعلومــات الجغرافي ــذي ي ــة ال ــة ) ٣-ف(غرافي ووظيف

مـن خـدمات الـدعم      ) فئـة الخـدمات العامـة الوطنيـة       (واحدة لمساعد لنظام المعلومات الجغرافيـة       
المتكامل، وذلك بهدف إدماج جميع مهام الدعم المتصلة بتكنولوجيا المعلومات في كيان واحـد              

  .احتياجات القوة على نحو أفضل وبصورة شاملةمن أجل الوفاء ب
واستنادا إلى استعراض هيكـل مـلاك مـوظفي الـدائرة الإقليميـة لتكنولوجيـا المعلومـات                 - ٢٦

والاتصالات، يُقترح تغيير مهام وظيفة واحـدة مـن فئـة الخدمـة الميدانيـة لمـساعد لـشؤون المـواد             
جل التدبير الفعال لزيادة عـبء العمـل        والأصول إلى مهام مساعد لشؤون نظم المعلومات من أ        

في منطقة عمليات القوة، نتيجة لنشر وحدات عسكرية إضافية، ولنقـل مهـام الـدعم إلى ثلاثـة                  
وسيتولى شاغل الوظيفة الإشراف على عمـل قـسم     . مواقع مختلفة في ضوء الحالة الأمنية الراهنة      

 المعقد وشبكة الإنترنت وخـدمات      تكنولوجيا المعلومات من أجل إدارة نظام البريد الإلكتروني       
  .البيانات في مواقع قوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك

  
  الموارد المالية  - ثانيا  
  الموارد الإجمالية  - ألف  

  )يونيه/حزيران  ٣٠  يوليه إلى/ تموز١ تمتد سنة الميزانية من ؛بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
  )أ(تاالنفق  الفرق

)٢٠١٢/٢٠١٣(  
 )أ(المخصصات

)٢٠١٣/٢٠١٤(  
تقديرات التكـاليف   

  النسبة المئوية  المبلغ   )٢٠١٤/٢٠١٥(
 )٢(÷)٤)=(٥( )٢(‐ )٣)=(٤(  )٣(  )٢(  )١(  الفئة

  الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة
 ––––– المراقبون العسكريون  

 ١٨٣,٧٣,٨ ٤٦٠,٨١ ٢٧٧,١٣٢ ٩٨٢,٢٣١ ٢٢ الوحدات العسكرية  

 ––––– شرطة الأمم المتحدة   

 ––––– لةوحدات الشرطة المشكّ  

 ١٨٣,٧٣,٨ ٤٦٠,٨١ ٢٧٧,١٣٢ ٩٨٢,٢٣١ ٢٢ المجموع الفرعي  

   المدنيونالموظفون
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  )أ(تاالنفق  الفرق
)٢٠١٢/٢٠١٣(  

 )أ(المخصصات
)٢٠١٣/٢٠١٤(  

تقديرات التكـاليف   
  النسبة المئوية  المبلغ   )٢٠١٤/٢٠١٥(

 )٢(÷)٤)=(٥( )٢(‐ )٣)=(٤(  )٣(  )٢(  )١(  الفئة

 ١٧٥,٥١٣,٦ ٨٠٧,٦١ ٦٣٢,١٩ ١٦٣,٠٨ ٩  الموظفون الدوليون  

 ٣٨٥,٠٨٥,٧٢,٠ ٢٩٩,٣٤ ٠٨٠,٩٤ ٤  الموظفون الوطنيون  

 ––––– متطوعو الأمم المتحدة  

 ٥٧٦,٩٣١٨,٦١٤,١ ٢٥٨,٣٢ ٦٠,٥٢  المساعدة المؤقتة العامة  

 –––––  الأفراد المقدمون من الحكومات  

 ٥٧٩,٨١٠,٤ ٧٦٩,٥١ ١٨٩,٧١٦ ٣٠٤,٤١٥ ١٣ المجموع الفرعي  

  التكاليف التشغيلية

 ––––– و الانتخابات المدنيونمراقب  

 (٤٥,٩)(٩,٤)١١,١٢٠,٥١١,١ الاستشاريونالخبراء   

 (٢٣,٦)(١٣٥,٢)٨٠٢,٢٥٧٢,٤٤٣٧,٢ في مهام رسميةالسفر   

 (١١,٩)(٩١٨,٦)٧٩٤,٦ ٧١٣,٢٦ ٢٧٤,٤٧ ٧ المرافق والهياكل الأساسية  

 ٦٧٧,٣٣٧٨,٣١٦,٥ ٢٩٩,٠٢ ١٢٨,١٢ ٤ النقل البري  

 –––––  الجويالنقل   

 –––––  البحريالنقل   

 ٨٩٣,٢٩٠٨,٠٩٨٧,٣٧٩,٣٨,٧ الاتصالات  

 ٩٤٩,٢٧٣٢,٣٩٨٣,٧٢٥١,٤٣٤,٣ تكنولوجيا المعلومات  

 ١٧٥,٠٢٧١,١٣١٣,٢٤٢,١١٥,٥ الخدمات الطبية  

 –٩٠,٠٩٠,٠–٧٤٤,٤ المعدات الخاصة  

ازم والخدمات والمعدات اللو  
 (٤٦,٦)(٧٧٨,٨)٦٧١,٢٨٩٢,٤ ٢٢٦,٥١ ٢  الأخرى

 ––––– السريعة الأثرشاريع الم  

 (٧,١)(٠٠٠,٩ ١)١٨٦,٨ ١٨٧,٧١٣ ٢٠٤,١١٤ ١٧ المجموع الفرعي  

 ٧٦٢,٦٢,٩ ٤١٧,١١ ٦٥٤,٥٦٢ ٤٩٠,٧٦٠ ٥٣ إجمالي الاحتياجات  

قتطاعـــات  مـــن الاالمتأتيـــةالإيـــرادات 
 الإلزامية من مرتبات الموظفين

٤٨٦,٥٩٦,٥٦,٩ ٣٩٠,٠١ ٢٣١,٩١ ١ 

 ٦٦٦,١٢,٨ ٩٣٠,٦١ ٢٦٤,٥٦٠ ٢٥٨,٨٥٩ ٥٢ صافي الاحتياجات  

 –––––  )المدرجة في الميزانية(التبرعات العينية 

 ٧٦٢,٦٢,٩ ٤١٧,١١ ٦٥٤,٥٦٢ ٤٩٠,٧٦٠ ٥٣ مجموع الاحتياجات  

تمثل إعادة توجيه الموارد المخصصة للأفراد المقدمين من الحكومات من فئة التكـاليف التـشغيلية إلى فئـة نفقـات المـوظفين المـدنيين، وإعـادة                            )أ(  
 توجيه الموارد المخصصة لتغطية تكاليف الاكتفاء الذاتي للأفراد النظـاميين مـن فئـة التكـاليف التـشغيلية إلى فئـة نفقـات الأفـراد العـسكريين                          

  .وأفراد الشرطة



A/68/725 
 

14-22191 23/35 
 

  التبرعات غير المدرجة في الميزانية  - باء  
 ٢٠١٤يوليـــه / تمـــوز١تُقـــدَّر قيمـــة التبرعـــات غـــير المدرجـــة في الميزانيـــة للفتـــرة مـــن   - ٢٧
  : على النحو التالي٢٠١٥يونيه /حزيران ٣٠ إلى

  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(    
  القيمة التقديرية  الفئة

   ٣٧٩,٥  قواتاتفاق مركز ال
  -  )غير المدرجة في الميزانية(التبرعات العينية 

  ٣٧٩,٥  المجموع  
    

  المكاسب الناتجة عن زيادة الكفاءة  - جيم  
ــن      - ٢٨ ــرة مـ ــة للفتـ ــاليف التقديريـ ــي التكـ ــوز١تراعـ ــه / تمـ ــران٣٠ إلى ٢٠١٤يوليـ  / حزيـ
  : المبادرات التالية المتعلقة بتحسين الكفاءة٢٠١٥ يونيه

  )لارات الولايات المتحدةبآلاف دو(    
  المبادرة  المبلغ  الفئة

تركيب نظام لتسخين الميـاه بالطاقـة الشمـسية في ثلاثـة               ١٤,٢  المرافق والهياكل الأساسية
  مواقع، مما سيحد من استهلاك الطاقة الكهربائية

    ١٤,٢  المجموع
    

  عوامل الشغور  - دال  
ــن      - ٢٩ ــرة مـ ــة للفتـ ــاليف التقديريـ ــي التكـ ــوز١تراعـ ــه / تمـ ــران٣٠ إلى ٢٠١٤يوليـ  / حزيـ
  : عوامل الشغور التالية٢٠١٥ يونيه

  )النسبة المئوية(

  الفئة
ــاليف  ــة التكـــــ الفعليـــــ

٢٠١٢/٢٠١٣ 
 في الميزانيـة    المدرجـة  التكلفة
٢٠١٣/٢٠١٤ 

المتوقعـــة التكلفـــة
٢٠١٠/٢٠١١

  الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة
 ٣,٠ ٥,٠ ٥,٥ الوحدات العسكرية  
    وظفون المدنيونالم

 ٥,٠ ١٠,٩ ٨,٧ الموظفون الدوليون  
 ٦,٠ ٩,٠ ٨,٢ الموظفون الوطنيون  
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  الفئة
ــاليف  ــة التكـــــ الفعليـــــ

٢٠١٢/٢٠١٣ 
 في الميزانيـة    المدرجـة  التكلفة
٢٠١٣/٢٠١٤ 

المتوقعـــة التكلفـــة
٢٠١٠/٢٠١١

    )أ(الوظائف المؤقتة  
 ٥,٠ ١٠,٠ ٥٠,٠ الموظفون الدوليون    

  
  .ممولة في إطار المساعدة المؤقتة العامة  )أ(  

  
عسكرية إلى متوسط معـدل      في المائة للوحدات ال    ٣يستند عامل تأخير النشر المقترَح البالغ         - ٣٠

 وإلى النـشر    ٢٠١٣ديـسمبر   /يوليـه إلى كـانون الأول     / في المائة في الفتـرة مـن تمـوز         ٣,٦شغور قدره   
ــالغ  . المتوقــع لأفــراد وحــدات إضــافيين  ــشغور الب ــستند عامــل ال ــدوليين  ٥وي ــة للمــوظفين ال  في المائ

في المائـة للمـوظفين الـدوليين في         ٥,١والموظفين المؤقتين الدوليين إلى متوسط معدل الـشغور البـالغ           
 وإلى الحالة الراهنة لعملية اسـتقدام المـوظفين         ٢٠١٣ديسمبر  /يوليه إلى كانون الأول   /الفترة من تموز  

 في المائـة للمـوظفين الـوطنيين إلى متوسـط           ٦ويستند عامل الشغور المقترَح البـالغ       . المؤقتين الدوليين 
 وإلى  ٢٠١٣ديـسمبر   /يوليـه إلى كـانون الأول     /فترة من تموز   في المائة في ال    ٩,٥معدل الشغور البالغ    

  .الشاغرة الحالة الراهنة لعملية استقدام الموظفين لشغل الوظائف الوطنية
  

  المعدات الرئيسية ومعدات الاكتفاء الذاتي: المعدات المملوكة للوحدات  - هاء  
ــرة مــن     - ٣١ ــستند احتياجــات الفت ــه / تمــوز١ت ــران٣٠ إلى ٢٠١٤يولي ــه / حزي  ٢٠١٥يوني
معــدلات الــسداد الموحــدة لتكــاليف المعــدات الرئيــسية والاكتفــاء الــذاتي الــتي تبلــغ قيمتــها    إلى

  :  دولار على النحو التالي١ ٨٤٤ ٥٠٠الإجمالية 
  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(    

  المبلغ التقديري  الفئة

 المعدات الرئيسية
  ١ ٦٣٢,١ الوحدات العسكرية  
 ١ ٦٣٢,١ ع الفرعيالمجمو  

   الذاتيالاكتفاء
 ٣٣,٩ ة الأساسيوالهياكلالمرافق   
 ٩١,٠  الاتصالات  
 - الخدمات الطبية  
 ٨٧,٥ المعدات الخاصة  
 ٢١٢,٤ المجموع الفرعي  
    ١ ٨٤٤,٥ المجموع   
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تاريخ آخر استعراض تاريخ بدء النفاذ النسبة المئوية العوامل المتعلقة بالبعثة

     العوامل المنطبقة على منطقة البعثة -ألف 
  - ١٩٩٦يوليه / تموز١ - عامل الظروف البيئية البالغة القسوة   
  - ١٩٩٦يوليه / تموز١ - عامل الظروف التشغيلية المكثفة   
  - ١٩٩٦يوليه / تموز١ - التخلي القسري/عامل الأعمال العدائية   
    الموطنالعوامل المنطبقة على بلد  -اء ـب

    ٣,٥٠-٠,٢٥  عامل النقل الإضافي   
  

  التدريب  -واو   
ترد فيمـا يلـي الاحتياجـات التقديريـة مـن المـوارد اللازمـة للتـدريب خـلال الفتـرة مـن                - ٣٢
  :٢٠١٥يونيه / حزيران٣٠ إلى ٢٠١٤يوليه /تموز ١

  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(    
  المبلغ التقديري  الفئة

   ونالخبراء الاستشاري
  ١١,١ خبراء التدريب الاستشاريون  

   السفر في مهام رسمية
 ٢٤٤,٦ السفر في مهام رسمية، لأغراض التدريب  

  اللوازم والخدمات والمعدات الأخرى
 ٣٠,٠ رسوم التدريب ولوازمه وخدماته  
  ٢٨٥,٧ المجموع   

  
ــن      - ٣٣ ــرة مــ ــرر للفتــ ــشاركين المقــ ــدد المــ ــي عــ ــا يلــ ــرد فيمــ ــوز١ويــ ــه / تمــ  ٢٠١٤يوليــ
  :، مقارنة بالفترات السابقة٢٠١٥يونيه /حزيران ٣٠ إلى

    )عدد المشاركين( 
  الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة  الموظفون الوطنيون  الموظفون الدوليون

  
العــــدد الفعلــــي  

٢٠١٢/٢٠١٣ 
ــرر  العــــــدد المقــــ

٢٠١٣/٢٠١٤  
ــرح   ــدد المقتـ العـ

٢٠١٤/٢٠١٥  
العـــــدد الفعلـــــي 

٢٠١٢/٢٠١٣  
ــرر  العــــــدد المقــــ

٢٠١٣/٢٠١٤  
العــــدد المقتــــرح 

٢٠١٤/٢٠١٥ 
العـــــدد الفعلـــــي 

٢٠١٢/٢٠١٣  
ــرر  العــــــدد المقــــ

٢٠١٣/٢٠١٤  
ــرح   العــــدد المقتــ

٢٠١٤/٢٠١٥  

  ١٤٤  ١٤٤  ١٣٠  ١٤٠  ١٤٥  ٥٠  ١١٨  ١٢٣  ٧٥ التدريب الداخلي
  ٦  ٤  ٦  ٥٢  ٥٣  ٦  ٥٤  ٤٢  ٣٦ )أ(التدريب الخارجي

  ١٥٠  ١٤٨  ١٣٦  ١٩٢  ١٩٨  ٥٦  ١٧٢  ١٦٥  ١١١  المجموع  
  

  .يشمل موظفي قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات، والموظفين من خارج منطقة البعثة  )أ(  
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 علـى تعزيـز المهـارات    ٢٠١٤/٢٠١٥ويركز البرنامج التدريبي المقـرر للقـوة في الفتـرة          - ٣٤
الفنيــة والتقنيــة، فــضلا عــن تطــوير القــدرات القياديــة والإداريــة والتنظيميــة بتنظــيم مــا مجموعــه  

ويـشدد البرنـامج التـدريبي علـى تعزيـز          .  فردا من أفـراد البعثـة      ٥١٤ية لفائدة    دورة دراس  ١٣٩
قدرات الموظفين الفنيـة والتقنيـة عـن طريـق تنظـيم دورات دراسـية في الـشؤون الماليـة وشـؤون                      
الميزانية، وفي الاتصالات، وشـؤون المـوظفين، والمـشتريات، وإدارة العقـود، والهندسـة، والنقـل                 

ــة بفــيروس نقــص المناعــة    الــبري، ونظــم المعلو مــات، وإدارة المــوارد البــشرية، والأمــن، والتوعي
  .الإيدز، والسلوك والانضباط، واللوجستيات/البشرية

  
  خدمات الكشف عن الألغام وإزالتها   - زاي  

ترد فيما يلي الاحتياجات التقديرية من الموارد اللازمة لخـدمات الكـشف عـن الألغـام                  - ٣٥
  :٢٠١٥يونيه / إلى حزيران٢٠١٤يوليه / تموز١وإزالتها للفترة من 

  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(    
  
  القيمة التقديرية  الفئة

    اللوازم والخدمات والمعدات الأخرى
  ٣,٥  لوازم الكشف عن الألغام وإزالتها  

      
  )١(تحليل الفروق  -ثالثا   

ت الموحــدة المطبقــة في هــذا الفــرع  بــاء لهــذا التقريــر المــصطلحا-تــرد في المرفــق الأول   - ٣٦
ــوارد  ــا يتعلـــق بتحليـــل الفـــروق في المـ ــزال المـــصطلحات المـــستخدمة  . فيمـ هـــي نفـــسها  ولا تـ

  .استُخدمت في التقارير السابقة التي
  

  الفرق  
  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  

  ٣,٨  ١ ١٨٣,٧  الوحدات العسكرية
  

 فـردا مـن أفـراد       ١ ٢٨٤ فـردا إلى     ١ ٢٥٠زيادة القوام المـأذون بـه مـن         : الولاية  •  
  الوحدات العسكرية

  
__________ 

ويـرد تحليـل للفـروق الـتي تبلـغ قيمـة       . يُعبر عن مبـالغ الفـروق في المـوارد بـآلاف دولارات الولايـات المتحـدة           )١(  
 . دولار على الأقل١٠٠ ٠٠٠ في المائة أو مبلغ ٥الزيادة أو النقصان فيها ما نسبته 
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 فردا من أفـراد     ٣٤وتُعزى الاحتياجات الإضافية أساسا إلى نشر قوات إضافية قوامها            - ٣٧
الوحدات العسكرية، وإلى نشر سرية آلية مزودة بمركبات مدرعة ونشر نـاقلات جنـد مدرعـة                

وإضـافة إلى ذلـك، فـإن الفـرق يعكـس       . رتجلـة إضافية قادرة على التصدي للأجهزة المتفجـرة الم       
 في المائــة المطبَّقــة في الفتــرة   ٥ في المائــة مقارنــة بنــسبة   ٣تطبيــق عامــلٍ لتــأخير النــشر بنــسبة     

ويقابل الفرقَ جزئيا استبعاد اعتماد مخصص لتكـاليف الـشحن اللازمـة لنـشر            . ٢٠١٣/٢٠١٤
  .المعدات المملوكة للوحدات وإعادتها إلى الوطن

  
  قالفر  
  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  

  ١٣,٦  ١ ١٧٥,٥  الموظفون الدوليون
  

  مدخلات إضافية دون تغير النواتج: الإدارة  •  
  
تُعزى الاحتياجات الإضافية أساسا إلى زيـادة النـسبة المئويـة لتكـاليف المـوظفين العامـة          - ٣٨

 في المائـة المطبقـة      ١٠٤سبة   إلى ن ـ  ٢٠١٣/٢٠١٤ في المائـة للفتـرة       ٩٧على صافي المرتبـات مـن       
ــرة   في ــة الفتـ ــداره   ٢٠١٤/٢٠١٥ميزانيـ ــغور مقـ ــل شـ ــق عامـ ــرة  ٥، وإلى تطبيـ ــة للفتـ  في المائـ

، اســتنادا إلى ٢٠١٣/٢٠١٤ في المائــة المطبقــة في الفتــرة ١٠,٩ مقارنــة بنــسبة ٢٠١٤/٢٠١٥
  .أنماط شغل الوظائف في الآونة الأخيرة

  
  الفرق  
  ويةبالنسبة المئ  بآلاف الدولارات  

  ١٤,١  ٣١٨,٦  المساعدة المؤقتة العامة
  

  مدخلات إضافية دون تغير النواتج: الإدارة  •  
  

وتُعزى الاحتياجات الإضافية أساسا إلى زيادة النسبة المئوية لتكـاليف المـوظفين العامـة             - ٣٩
ــة  للفتــرة ٩٧إلى صــافي المرتــب مــن   ــة المطبقــة ١٠٤ إلى نــسبة ٢٠١٣/٢٠١٤ في المائ  في المائ

 في المائـة في ميزانيـة الفتـرة         ٥، وإلى تطبيق عامل شـغور قـدره         ٢٠١٤/٢٠١٥ميزانية الفترة    في
ــسبة  ٢٠١٤/٢٠١٥ ــة بن ــرة  ١٠، مقارن ــة المطبقــة للفت ، وذلــك بــسبب  ٢٠١٣/٢٠١٤ في المائ

  .التعجيل بعملية استقدام الموظفين
  
  الفرق  
  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  

  )٤٥,٩(  )٩,٤(  الخبراء الاستشاريون
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  النواتجودخلات انخفاض الم: الإدارة  •  
  

يُعزى انخفاض الاحتياجـات إلى المـشاركة المقـررة لعـدد أقـل مـن الخـبراء الاستـشاريين            - ٤٠
  .في مجال التدريب، وذلك في ضوء الحالة الأمنية السائدة

  
  الفرق  
  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  

  )٢٣,٦(  )١٣٥,٢(  السفر في مهام رسمية
  

  النواتجدون تغير دخلات انخفاض الم: الإدارة  •  
  

يعزى انخفـاض الاحتياجـات أساسـا إلى اسـتبعاد الاحتياجـات اللازمـة لنـشر المـوظفين                    - ٤١
  .٢٠١٣/٢٠١٤المنتدبين مؤقتا لأداء مهام من أجل دعم عمليات القوة خلال الفترة 

  
  الفرق  
  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  

  )١١,٩(  )٩١٨,٦(  ق والهياكل الأساسيةالمراف
  

  انخفاض المدخلات دون تغير النواتج: الإدارة  •  
يُعـــزى انخفـــاض الاحتياجـــات أساســـا إلى اســـتكمال شـــراء معـــدات أمـــاكن الإقامـــة    - ٤٢

  .٢٠١٣/٢٠١٤ومشاريع البناء لنشر وحدات عسكرية إضافية في الفترة 
  
  الفرق  
  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  

  ١٦,٥  ٣٧٨,٣  النقل البري
    

  زيادة المدخلات دون تغير النواتج: الإدارة  •  
ــشر وحــدات عــسكرية إضــافية والاســتخدام       - ٤٣ ــادة الاحتياجــات أساســا إلى ن تُعــزى زي

وبالإضـافة  . المتزايد لمركبات مدرعة في تنقلات الموظفين، ممـا أدى إلى زيـادة اسـتهلاك الوقـود               
اســتئجار مركبــات لــدعم تنــاوب القــوات والأنــشطة اللوجــستية   إلى ذلــك، يعــزى الفــرق إلى  

  .بيروت في
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  الفرق  
  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  

  ٨,٧  ٧٩,٣  الاتصالات
    

  زيادة المدخلات دون تغير النواتج: الإدارة  •  
ــام          - ٤٤ ــا لنظ ــادة الاحتياجــات أساســا إلى تخــصيص تكــاليف غــير مباشــرة دعم ــزى زي تُع

ويــرد إيــضاح تفــصيلي في تقريــر  . ه مــن نظــم تكنولوجيــا المعلومــات في الميــدان أوموجــا وغــير
  ).A/68/731(الأمين العام عن الاستعراض العام لتمويل عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام 

    
  الفرق  
  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  

  ٣٤,٣  ٢٥١,٤  علوماتتكنولوجيا الم
  

  زيادة المدخلات والنواتج: الإدارة  •  
اقتنـاء  الرسوم المفروضة على تنفيذ نظام أوموجا و       إلى   أساساالاحتياجات  زيادة  عزى  تُ  - ٤٥

  .معدات نظم المعلومات الجغرافيةمجموعات برامجيات 
  
  الفرق  
  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  

  ١٥,٥  ٤٢,١  الخدمات الطبية
  

  زيادة المدخلات والنواتج: الإدارة  •  
تُعزى زيادة الاحتياجات أساسا إلى التكاليف المتوقعـة للخـدمات الطبيـة في مستـشفى                 - ٤٦

من مستشفيات المستوى الثالث المتعاقد معها في الجانب ألفا، في ضوء الحالـة الأمنيـة الـسائدة،                 
  .وإلى نشر أفراد وحدات عسكرية إضافية

  
  الفرق  
  بالنسبة المئوية  ف الدولاراتبآلا  

  ١٠٠,٠  ٩٠,٠  المعدات الخاصة
  

  زيادة المدخلات والنواتج: الإدارة  •  

http://undocs.org/ar/A/68/731�
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تُعزى زيادة الاحتياجات إلى اقتنـاء معـدات الرؤيـة الليليـة دعمـا لنـشر أفـراد وحـدات                      - ٤٧
  .عسكرية إضافية

  
  الفرق  
  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  

  ٤٦,٦  ٧٧٨,٨  دات الأخرىاللوازم والخدمات والمع
    

  انخفاض المدخلات دون تغير النواتج: الإدارة  •  
يُعزى انخفاض الاحتياجات أساسا إلى استكمال اقتناء لوازم الحماية الشخصية لأفـراد              - ٤٨

. ٢٠١٣/٢٠١٤وحدات إضافية واستبعاد احتياجات تدريب أفراد الوحدات المتعلقـة بـالفترة            
 الاحتياجـات إلى خـدمات التخلـيص الجمركـي علـى الجـانبين ألفـا           ويقابل الفـرق جزئيـا زيـادة      

  .وبرافو، نتيجة لتغيير في ميناء التسليم في ضوء الحالة الأمنية
  
  الإجراءان المطلوب من الجمعية العامة اتخاذهما  -رابعا   

  :فيما يلي الإجراءان المطلوب من الجمعية العامة اتخاذهما بشأن تمويل القوة  - ٤٩
ــرة   ٦٢ ٤١٧ ١٠٠تمــاد مبلــغ  اع  )أ(    دولار للإنفــاق علــى القــوة خــلال فت

  ؛٢٠١٥يونيه / حزيران٣٠ إلى ٢٠١٤يوليه / تموز١الاثني عشر شهرا الممتدة من 
أعــلاه كأنــصبة مقــررة بمعــدل شــهري ) أ(تقــسيم المبلــغ الــوارد في الفقــرة   )ب(  

  .لقوة دولارا، إذا ما قرر مجلس الأمن أن تستمر ولاية ا٥ ٢٠١ ٤٢٥قدره 
    

مــوجز لإجــراءات المتابعــة المتخــذة لتنفيــذ توصــيات اللجنــة الاستــشارية     -خامسا  
  لشؤون الإدارة والميزانية التي أقرتها الجمعية العامة 

  اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية  -ألف   
)A/66/718/Add.10(  
  

  الفعليةمؤشرات الإنجاز مؤشرات الإنجاز المقررة

ــاد قـــوة الأمـــم    ــا باعتمـ ــة الاستـــشارية علمـ تحـــيط اللجنـ
المتحــــدة لمراقبــــة فــــض الاشــــتباك خطــــة دعــــم البعثــــة  

ــها  ــاة منـ ــداف المتوخـ ــدم  . والأهـ ــة أن تقـ ــع اللجنـ وتتوقـ
الميزانيات وتقارير الأداء اللاحقة معلومـات عمـا يتحقـق         

ترد معلومات عما يتحقـق مـن أوجـه الكفـاءة نتيجـة لتنفيـذ
ــا     ــرع ثاني ــة في الف ــر أداء-خطــة دعــم البعث ــن تقري  جــيم م

ــافة إلى. )A/68/596( ٢٠١٢/٢٠١٣ميزانيـــة الفتـــرة  وإضـ
من هـذا التقريـر المكاسـب جيم   -ذلك، ترد في الفرع ثانيا      

http://undocs.org/ar/A/66/718/Add.10�
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  الفعليةمؤشرات الإنجاز مؤشرات الإنجاز المقررة

لتنفيـــــذ تلـــــك الخطـــــة مـــــن أوجـــــه الكفـــــاءة نتيجـــــة 
 ).٢٣ الفقرة(

تحقيقهـــــا مـــــن جـــــراء زيـــــادة الكفـــــاءة للفتـــــرة المتوقـــــع
 . دولار١٤ ٢٠٠، البالغة ٢٠١٤/٢٠١٥

توصي اللجنة الاستشارية بأن تطلب الجمعيـة العامـة إلى          
الأمـــين العـــام رصـــد التطـــورات بعنايـــة في منطقـــة بعثـــة 
ــوطنيين     ــوظفين الـ ــب للمـ ــع الرواتـ ــاودة دفـ ــوة، ومعـ القـ

ــة الو ــرب وقــت    بالعمل ــى النحــو المناســب في أق ــة عل طني
 ).٢٧الفقرة (تسمح فيه الظروف الاقتصادية بذلك 

ــة ــة العربيـ ــصادية في الجمهوريـ ــة الاقتـ ــدهور الحالـ ــستمر تـ يـ
السورية، ولن تتيح هذه الحالة العودة للدفع بالعملة الوطنيـة

 .في الأجلين القصير والمتوسط

 الأمـين العـام   توصي اللجنة بأن تطلب الجمعية العامة إلى      
ــتعراض مـــستوى أســـطول المركبـــات في   أن يواصـــل اسـ
القــوة، بمــا في ذلــك، عنــد الاقتــضاء، تقــديم تبريــر لعــدد   
ــلاغ عــن      ــد عــن النــسب القياســية، والإب ــات الزائ المركب
ــة    ــرة الماليـــ ــة للفتـــ ــة المقترحـــ ــياق الميزانيـــ ذلـــــك في ســـ

 ).٣٨الفقرة  (٢٠١٤/٢٠١٥

ب الخفيفـة مـنخفضت القوة أسـطولها مـن مركبـات الركـا         
.٢٠١٢/٢٠١٣ مركبـــــة خـــــلال الفتـــــرة ٢٦٠ إلى ٣٤٤

ــن ــطولها مـ ــافيا في أسـ ــضا إضـ ــوة تخفيـ ــري القـ ــوف تجـ وسـ
٢٠١٤/٢٠١٥مركبات الركاب الخفيفة في ميزانيـة الفتـرة         

تمـشيا مـع الاحتياجــات التـشغيلية، آخــذة في الاعتبـار الحالــة
 .الأمنية السائدة في منطقة البعثة

ية أنه يمكن تحديد المزيد مـن أوجـه       ترى اللجنة الاستشار  
ــوتر، وتتطلـــع إلى   ــزة الكمبيـ ــتخدام أجهـ ــاءة في اسـ الكفـ
ــوتر في    ــائج اســتعراض الموجــودات مــن أجهــزة الكمبي نت

 ).٤٠الفقرة (القوة 

ــدة مــن أجهــزة ــة الاحتياجــات المتزاي ــادرة علــى تلبي القــوة ق
ــادة عــدد القــوات مــن     إلى١ ٠٤٧الكمبيــوتر، المرتبطــة بزي

 وظـــائف دوليـــة مؤقتـــة موافـــق١٠دا وإضـــافة  فـــر١ ٢٥٠
، ضمن مقتنياتها مـن أجهـزة٢٠١٣/٢٠١٤عليها في الفترة    

.الكمبيـــوتر مـــن خـــلال ترشـــيد اســـتخدام هـــذه الأجهـــزة  
ــوة   ــل القــ ــوف تواصــ ــلالوســ ــصلة خــ ــها ذا الــ  استعراضــ

ــرة ــن٢٠١٤/٢٠١٥ الفتــ ــات مــ ــيض المقتنيــ ــرض تخفــ  بغــ
 .الكمبيوتر أجهزة

ــشارية    ــة الاست ــضات في  تلاحــظ اللجن أن حجــم التخفي
ــا      ــتي تتوقعه ــشغيلية، ال ــد التكــاليف الت ــات تحــت بن النفق
القوة في الفترة المالية الحالية قد يكون مؤشرا علـى مزيـد            
مــن الفــرص لتحقيــق وفــورات مــن خــلال تــدابير زيــادة   
الكفــاءة، وتوصــي بــأن تطلــب الجمعيــة العامــة إلى القــوة 

روع لميزانيـة  تحديد المزيد من هـذه التـدابير في سـياق مـش         
  ).٤٦الفقرة  (٢٠١٤/٢٠١٥الفترة 

جـرت صــياغة الاحتياجــات المقترحـة مــن المــوارد للتكــاليف
 بحيــث تــشمل المكاســب٢٠١٤/٢٠١٥التــشغيلية للفتــرة  

المتوقع تحقيقها من جراء زيادة الكفاءة الناجمة عن مبـادرات
  .دعم البعثة
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  المرفق الأول
  تعاريف    

  قة بالتغييرات المقترحة في الموارد البشريةالمصطلحات المتعل  - ألف   
اســتخدمت المــصطلحات التاليــة في مــا يتعلــق بــالتغييرات المقترحــة في المــوارد البــشرية     

  ):أولا من هذا التقريرانظر الفرع (
 يقترح إنـشاء وظيفـة جديـدة عنـدما يكـون هنـاك حاجـة إلى مـوارد              - إنشاء الوظيفة   •  

كاتـب أخـرى، أو القيـام، بطريقـة أخـرى، باسـتيعاب             إضافية ويتعذر نقل موارد من م     
  .أنشطة محددة في حدود الموارد المتاحة

 يقترح أن يسند إلى وظيفة معتمـدة قـصد بهـا أداء مهمـة معينـة،                 - الوظيفةتغير مهام     •  
ــا بالمهمــة        ــة له ــة صــدر بهــا تكليــف ولا علاق ــشطة أخــرى ذات أولوي ــذ أن ــام بتنفي القي

الوظيفة علـى تغـيير المكـان أو المكتـب الـذي            تغيير مهام   ي  وفي حين قد ينطو   . الأصلية
  .غير فئة الوظيفة أو رتبتهايُلا ه  فيه، فإنىتؤد

صــلة   يقتــرح نقــل وظيفــة معتمــدة لكــي تــشمل مهــام مماثلــة أو ذات - نقــل الوظيفــة  •  
  .مكتب آخر في

برفــع رتبتـــها  ( يقتــرح إعـــادة تــصنيف وظيفــة معتمــدة     - إعــادة تــصنيف الوظيفــة     •  
  .عندما تتغير الواجبات والمسؤوليات المرتبطة بهذه الوظيفة تغيرا كبيرا) تخفيضها أو

 يقترح إلغاء وظيفة معتمـدة إذا لم تعـد هنـاك حاجـة لتنفيـذ الأنـشطة                  - إلغاء الوظيفة   •  
ــشطة أخــر     ــذ أن ــها أو لتنفي ــتي اعتُمــدت مــن أجل ــا تكليــف   ال ــة صــدر به ى ذات أولوي

  .البعثة داخل
  : وهما، لتحويل الوظائفان ممكنن هناك خيارا- تحويل الوظيفة  •  

: ةثابت ـممولـة مـن بنـد المـساعدة المؤقتـة العامـة إلى وظـائف         مؤقتـة   تحويل وظائف     -  
ممولـة في إطـار المـساعدة المؤقتـة العامـة إلى            مؤقتة معتمـدة    يقترح تحويل وظائف    

  .ة إذا كانت المهام التي تُنفَّذ ذات طابع مستمرثابتوظائف 
 المتعاقــدين الأفــراد، أو الأفــراد الــذين يعملــون بعقــود شــراء إلى وظــائف  تحويــل  -  

مع مراعاة طابع استمرار بعض المهام وبما يتماشى مـع الفقـرة            : موظفين وطنيين 
ــة       ١١ ــرار الجمعيــة العام ــامن مــن ق ــن الجــزء الث ــر٥٩/٢٩٦ م ح بالنــسبة  ويُقت

http://undocs.org/ar/A/RES/59/296�


A/68/725 
 

14-22191 33/35 
 

الأفراد العاملين بموجب عقود شـراء تحويـل وظـائفهم إلى            تعاقدين الأفراد أو  للم
  .وظائف موظفين وطنيين

يُقتــرح تحويــل : تحويــل وظــائف مــوظفين دولــيين إلى وظــائف لمــوظفين وطنــيين   -  
  .وظائف معتمدة لموظفين دوليين إلى وظائف لموظفين وطنيين

  المصطلحات المتعلقة بتحليل الفروق  - باء   
 من هذا التقريـر إلى أكـبر عامـل يـسهم بمفـرده في حـدوث كـل فـرق                  ثالثاير الفرع   يش  

  :من فروق الموارد وفقا لخيارات قياسية محددة مدرجة ضمن الفئات القياسية الأربع التالية
 الفـروق المترتبـة علـى الـتغيرات في حجـم الولايـة أو نطاقهـا،                 :عوامل متصلة بالولاية    •  

  زات المتوقعة وفق ما تقتضيه الولايةالتغيرات في الإنجا أو
   الفروق الناجمة عن أطراف أو ظروف خارجة عن الأمم المتحدة:عوامل خارجية  •  
   الفروق المترتبة على أنظمة الأمم المتحدة وقواعدها وسياساتها:بارامترات التكاليف  •  
الإدارة لتحقيـق   الفروق المترتبة على الإجراءات التي تتخـذها   :عوامل متصلة بالإدارة    •  

ــة أكــبر    ــائج المقــررة بفعالي ــواتج   ك(النت ــات أو إضــافة بعــض الن ) إعــادة ترتيــب الأولوي
ــاءة أكــبر   أو ــشغيلية     (بكف ــراد أو المــدخلات الت ــدابير لتخفــيض عــدد الأف ــل اتخــاذ ت مث
أو الفــروق الناجمــة /و) الإبقــاء في الوقــت ذاتــه علــى نفــس المــستوى مــن النــواتج    مــع
ــن ــالأ   ع ــصلة ب ــسائل مت ــدير منقــوص    (داء م ــثلا، وضــع تق ــها، م للتكــاليف  بطــرق من
ــواتج    أو ــة لتحقيـــق مـــستوى معـــين مـــن النـ ــأخر ،لكميـــات المـــدخلات اللازمـ  أو التـ
  .)استقدام الموظفين في
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  المرفق الثاني
  )أ(خريطة تنظيمية

   
 

 

 

1.                                                                                                                                                                                                                          

 

 

 

 

 

 

 

 )يفتان ثابتتانوظ(مكتب رئيس دعم البعثة
  خ م١،١- مد١

  مكتب قائد القوة
  )مؤقتة/ وظائف ثابتة٦(

 خ م١، ٢-  ف١ ،٣- ف ١، ٤- ف ١، )أ(٥- ف ١ أ ع م، ١

 قسم المالية والميزانية
  )مؤقتة/ وظيفة ثابتة١٥(
 خ ١، ٣-ف ٢، ٤- ف١

 خ ع و١١،)أ(م

  الموظفينقسم شؤون 
  )مؤقتة/ثابتة  وظائف٧(
   ، )أ(خ م ١خ م،   ١، ٤- ف١

  و خ ع٤

  قسم المشتريات
  ) وظيفة ثابتة١٤(
   خ ع و١١  خ م،٣

لتكنولوجياالإقليميةالدائرة
  والاتصالاتالمعلومات 

  ) ثابتتانوظيفتان(
  خ ع و٥،١- ف١

 رئيس الأركان
 )العنصر العسكري(

 العمليات

قائد سرية مقر قيادة القوة

 الوحدات العسكرية

 بروتوكول الاتصالات

  العلاقات العامة
 للأفراد العسكريين

 مكتب الأمن
  )مؤقتة/ وظائف ثابتة٧(

  ،)أ(٣-  ف١ ،٣-  ف٢ ، )أ(٤-  ف١
 )أ(خ م٣

 قسم الاتصالات
  ) ثابتة وظيفة١١(
 و خ ع٥ خ م،٦

  المعلوماتتكنولوجياقسم
  ) ثابتة وظائف٨(
  خ ع و٣ خ م،٥

  مكتب الاتصال التابع للبعثة
  )وظيفة مؤقتة واحدة(

 )أ(٤- ف١

  مكتب رئيس خدمات الدعم المتكامل
  )مؤقتة/ثابتة وظائف ٥(

 و خ ع ١، )أ(خ م١ خ م، ١ ،)أ(٣-  ف١، ٥-ف ١

 قسم النقل
  )مؤقتة/ثابتة  وظيفة٢٦(
   خ ع و٢٢ ، )أ(خ م ١ خ م، ٣

 قسم الشؤون الهندسية
  ) وظيفة ثابتة٢٤(

  خ ع و٢١ خ م، ٢، ٤-ف ١

 قسم الإمدادات
  خ ع و٩م،  خ ٣)  ثابتة وظيفة١٢(

 قسم الخدمات العامة
 ) وظيفة ثابتة٢٤(
  خ ع و١٩ خ م، ٥

كتيبة اللوجستيات

 الطبيةوحدة الخدمات

وحدة نظم المعلومات الجغرافية
  ) ثابتتانوظيفتان(
  خ ع و١، ٣- ف١

وحدة إدارة أصول تكنولوجيا
  المعلومات والاتصالات

  )تان ثابتتانفيوظ(
  خ ع و٢

 الشرطة العسكرية

 خدمـــة ميدانيـــة؛ : أمـــين عـــام مـــساعد؛ خ م:أ ع م:المختـــصرات
  . فئة الخدمات العامةيفة وطنية منوظ: وع                  خ

 .تُموّل في إطار المساعدة المؤقتة العامة  )أ(  
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	موجز
	يتضمن هذا التقرير ميزانية قوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك للفترة من 1 تموز/ يوليه 2014 إلى 30 حزيران/يونيه 2015، التي تبلغ قيمتها 100 417 62 دولار.
	وتغطي الميزانية تكاليف نشر 284 1 فرداً من أفراد الوحدات العسكرية و 58 موظفاً دولياً (منهم 12 موظفاً في وظائف مؤقتة) و 110 موظفين وطنيين.
	وتمثل الميزانية المقترحة البالغة 100 417 62 دولار للفترة 2014/2015 زيادة نسبتها 2.9 في المائة مقارنة بالاعتماد البالغ 500 654 60 دولار المرصود للفترة 2013/2014. وتعزى الزيادة أساساً إلى الاحتياجات الإضافية من الموظفين المدنيين الناجمة عن انخفاض معدل الشواغر للموظفين الدوليين والموظفين الدوليين المؤقتين، وإلى الاحتياجات الإضافية من الأفراد العسكريين بسبب نشر 34 فرداً إضافياً من أفراد الوحدات العسكرية في ظل الحالة الأمنية السائدة. ويقابل الزيادة في الاحتياجات جزئياً انخفاض في الاحتياجات اللازمة لخدمات التشييد، وخدمات التعديل والتجديد، والحماية الشخصية والتدريب للأفراد العسكريين الذين تم نشرهم حديثاً، وهي احتياجات رُصِدَت لها مخصصات بالفعل في ميزانية الفترة 2013/2014.
	وقد رُبط مجموع الاحتياجات من الموارد اللازمة للقوة للفترة المالية من 1 تموز/يوليه 2014 إلى 30 حزيران/يونيه 2015 بالهدف المحدد للقوة، من خلال عدد من أطر الميزنة القائمة على النتائج المصنفة حسب عنصري العمليات والدعم. وقد نُسبت الموارد البشرية للقوة، من حيث عدد الأفراد، إلى كل عنصر على حدة، باستثناء بند التوجيه التنفيذي والإدارة الخاص بالقوة، الذي يمكن نسبته إلى القوة ككل.
	وقد رُبطت شروح الفروق في مستويات الموارد، سواء الموارد البشرية أو الموارد المالية، حيثما انطبق ذلك، بنواتج محددة قررتها القوة.
	الموارد المالية

	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة؛ تمتد سنة الميزانية من 1 تموز/يوليه إلى 30 حزيران/يونيه)
	الفئة
	النفقات(أ) (2012/2013)
	المخصصات(أ) )2013/2014)
	تقديرات التكاليف (2014/2015)
	الفرق
	المبلغ
	النسبـة المئوية
	الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة
	22 982,2 
	31 277,1 
	32 460,8 
	1 183,7 
	3,8 
	الأفراد المدنيون
	13 304,4 
	15 189,7 
	16 769,5 
	1 579,8 
	10,4 
	التكاليف التشغيلية
	17 204,1 
	14 187,7 
	13 186,8 
	(1 000,9)
	(7,1)
	إجمالي الاحتياجات
	53 490,7 
	60 654,5 
	62 417,1 
	1 762,6 
	2,9 
	الإيرادات المتأتية من الاقتطاعات الإلزامية من مرتبات الموظفين
	1 231,9 
	1 390,0 
	1 486,5 
	96,5 
	6,9 
	صافي الاحتياجات
	52 258,8 
	59 264,5 
	60 930,6 
	1 666,1 
	2,8 
	التبرعات العينية (المدرجة في الميزانية)
	-
	-
	-
	-
	-
	مجموع الاحتياجات
	53 490,7 
	60 654,5 
	62 417,1 
	1 762,6 
	2,9 
	(أ) تعكس إعادة توجيه الموارد المخصصة للأفراد المقدمين من الحكومات من فئة التكاليف التشغيلية إلى فئة نفقات الموظفين المدنيين، وإعادة توجيه الموارد المخصصة لتغطية تكاليف الاكتفاء الذاتي للأفراد النظاميين من فئة التكاليف التشغيلية إلى فئة نفقات الأفراد العسكريين وأفراد الشرطة.
	الموارد البشرية(أ)

	أفراد الوحدات العسكرية
	الموظفون الدوليون
	الموظفون الوطنيون
	الوظائف المؤقتة(ب)
	المجموع
	التوجيه التنفيذي والإدارة
	المعتمدة للفترة 2013/2014
	-
	5
	-
	2
	7
	المقترحة للفترة 2014/2015
	-
	5
	-
	2
	7
	العناصر
	العمليات
	المعتمدة للفترة 2013/2014
	250 1
	-
	-
	-
	250 1
	المقترحة للفترة 2014/2015
	284 1
	-
	-
	-
	284 1
	الدعم
	المعتمدة للفترة 2013/2014
	-
	41
	110
	10
	161
	المقترحة للفترة 2014/2015
	-
	41
	110
	10
	161
	المجموع
	المعتمدة للفترة 2013/2014
	250 1
	46
	110
	12
	418 1
	المقترحة للفترة 2014/2015
	284 1 
	46
	110
	12
	452 1
	صافي التغير
	34
	-
	-
	-
	34
	(أ) تمثل أعلى مستوى للقوام المأذون به/المقترح.
	(ب) تمول في إطار المساعدة المؤقتة العامة.
	ويرد في الفرع رابعا من هذا التقرير الإجراءان المطلوب من الجمعية العامة اتخاذهما.
	أولا - الولاية والنتائج المقررة
	ألف - لمحة عامة
	1 - أنشأ مجلس الأمن ولاية قوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك في قراره 350 (1974). وأذن المجلس بأحدث تمديد لولاية القوة في قراره 2131 (2013)، الذي جدد فيه ولاية القوة لفترة ستة أشهر حتى 30 حزيران/يونيه 2014.
	2 - وبالقرار نفسه، دعا المجلس طرفي اتفاق فض الاشتباك بين القوات إلى ممارسة أقصى درجات ضبط النفس ومنع أي انتهاكات لوقف إطلاق النار في المنطقة الفاصلة بين القوات، وشدد على وجوب ألا يكون هناك أي نشاط عسكري من أي نوع كان في منطقة الفصل. وبالإضافة إلى ذلك، شدد المجلس على ضرورة توخي اليقظة المستمرة لكفالة سلامة أفراد القوة وفريق المراقبين في الجولان وأمنهم. وشدد المجلس أيضاً على ضرورة أن تتوافر لدى القوة جميع الوسائل والموارد اللازمة للاضطلاع بولايتها على نحو سالم وآمن. 
	3 - والقوة مكلفة بمساعدة مجلس الأمن في تحقيق هدف عام هو صون السلام والأمن الدوليين.
	4 - وفي إطار هذا الهدف العام، ستسهم القوة، أثناء فترة الميزانية، في تنفيذ عدد من الإنجازات المتوقعة، عن طريق تحقيق النواتج الرئيسية ذات الصلة المبينة في أطر الميزنة القائمة على النتائج. وتُصنف هذه الأطر وفقا لعنصري العمليات والدعم المستمدين من ولاية القوة.
	5 - وسيؤدي تحقيق الإنجازات المتوقعة إلى بلوغ الهدف الذي يتوخاه مجلس الأمن خلال فترة عمل القوة. وتشكل مؤشرات الإنجاز مقياساً لمدى التقدم في تحقيق هذه الإنجازات خلال فترة الميزانية. وقد نُسبت الموارد البشرية للقوة، من حيث عدد الأفراد، إلى كل عنصر على حدة، باستثناء بند التوجيه التنفيذي والإدارة الخاص بالقوة، الذي يمكن نسبته إلى القوة ككل. وترد شروح الفروق في عدد الموظفين، مقارنة بميزانية الفترة 2013/2014، في إطار العنصر المتعلق بها.
	6 - وتتولى القوة حفظ المنطقة الفاصلة ورصد المنطقتين المحددتي السلاح المتفق عليهما في اتفاق فض الاشتباك المبرم في أيار/مايو 1974. ويبلغ طول المنطقة الفاصلة من الشمال إلى الجنوب قرابة 80 كيلومتراً، ويتراوح عرضها ما بين 12.5 كيلومتراً عند النقطة المحاذية لقمة جبل حرمون شمالا وأقل من 400 متر على امتداد الحدود بين الجمهورية العربية السورية والأردن جنوبا. وينتشر أفراد القوة داخل هذه المنطقة الفاصلة وعلى مسافات قريبة منها في معسكرين من معسكرات قواعد الوحدات، و 21 موقعا يشغلها أفراد من القوة على أساس دائم، و 10 مخافر أمامية، منها 3 مخافر يشغلها أفراد بشكل دائم، و 7 مخافر لا يشغلها الأفراد إلا وفقا لما تقتضيه حالة العمليات. ونظراً للحالة الأمنية المتغيرة، انسحبت القوة بصفة مؤقتة من موقعين ومن مخفرين من المواقع والمخافر الأمامية التي تزودها القوة بأفراد. وانسحب أيضاً بصفة مؤقتة المراقبون العسكريون بفريق المراقبين في الجولان، وهو جزء من هيئة الأمم المتحدة لمراقبة الهدنة، من 3 مراكز مراقبة من أصل 11 مركزاً على امتداد المنطقة الفاصلة. ويتولى أفراد الوحدات العسكرية التابعة للقوة حماية مراكز المراقبة المتبقية، كلما اقتضت الحالة الأمنية ذلك. ومن المقرر أيضاً أن يشغل فريق المراقبين في الجولان هذه المنشآت من جديد متى اقتضت الحالة الأمنية ذلك ومتى اكتملت جهود تعزيز القوة.
	7 - ويقع مقر قيادة القوة في معسكر نبع الفوار، وتقع قاعدة اللوجستيات الرئيسية في معسكر عين زيوان، ولها مكتب يمثلها في دمشق. وتوجد على جانبي المنطقة الفاصلة منطقتان محدّدتا السلاح تضم كل واحدة منهما ثلاث مناطق فرعية. وتمتد المنطقة الفرعية الأولى لكل من المنطقتين المحددتي السلاح لمسافة 10 كيلومترات من جانبي المنطقة الفاصلة، وتمتد المنطقة الفرعية الثانية لمسافة 10 كيلومترات أخرى بدءا من المنطقة الفرعية الأولى، والثالثة لمسافة 5 كيلومترات أخرى بدءا من المنطقة الفرعية الثانية. 
	باء - افتراضات التخطيط ومبادرات دعم البعثة
	8 - ظل تدهور الحالة الأمنية في الجمهورية العربية السورية يؤثر تأثيرا كبيرا على منطقة عمليات قوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك. وما زالت الأنشطة العسكرية المستمرة التي تقوم بها القوات المسلحة السورية والعناصر المسلحة للمعارضة في منطقة الفصل بين القوات تنطوي على احتمال تصعيد التوترات بين طرفي اتفاق فض الاشتباك؛ وتُعرِّض للخطر وقف إطلاق النار القائم منذ أمد بعيد بين إسرائيل والجمهورية العربية السورية؛ وتزيد من المخاطر التي يتعرض لها موظفو الأمم المتحدة. فالولاية المسندة إلى القوة ما زالت عنصرا هاما في كفالة استقرار المنطقة. وستواصل القوة، في ظل هذه البيئة العملياتية الصعبة، تنفيذ ولايتها المتمثلة في الحفاظ على وقف إطلاق النار بين القوات الإسرائيلية والقوات السورية، والإشراف على فض الاشتباك بينهما في أنحاء المنطقة الفاصلة من خلال إجراء تعديلات مؤقتة على عملياتها، وذلك بغرض ضمان قدرتها على تنفيذ ولايتها على نحو سالم وآمن. وستواصل القوة نقل مجال تركيز أنشطتها من الدوريات المتنقلة وأعمال التفتيش إلى المراقبة الثابتة وتحليل الأوضاع السائدة والإبلاغ والاتصال اليومي مع الطرفين بهدف الحيلولة دون تصعيد الموقف على امتداد خط وقف إطلاق النار. 
	9 - وستواصل القوة اتخاذ تدابير التخفيف اللازمة للتصدي للمخاطر الجديدة التي تتهدد بيئة عملياتها وتحديث تلك التدابير، وستواصل الجهود المبذولة لتحسين قدرات القوة ومعداتها اللازمة للدفاع عن نفسها بهدف ردع أية أعمال عدائية ترتكب ضد موظفي القوة ومنشآتها، والتصدي لها بحزم في إطار قواعد الاشتباك. ولتحسين سلامة أفراد القوة وفريق المراقبين في الجولان وأمنهم وحرية تنقلهم، ستعمل القوة أيضاً على تحسين قدراتها على مكافحة الأجهزة المتفجرة المرتجلة. وستواصل القوة تنفيذ برنامج إعادة التأهيل من أجل صيانة وتحديث معداتها وهياكلها الأساسية، وذلك حفاظاً على قدرتها العملياتية والأمنية. وإضافة إلى ذلك، تعتزم القوة بناء موقع جديد ليحل محل موقع قائم انسحبت منه القوة مؤقتاً في ظل الحالة الأمنية السائدة. ومن المتوقع أن يستوعب هذا الموقع الجديد 40 موظفاً في جنوب المنطقة الفاصلة.
	10 - وخلال الفترة 2014-2015، فإن أنشطة الاتصال التي تضطلع بها القوة مع الطرفين للمساعدة على الحفاظ على الاستقرار والحيلولة دون تصعيد الموقف، وكذلك تواصلها مع السلطات المحلية والسكان المحليين لشرح ولاية القوة وأنشطتها، ستظل جميعها عناصر جوهرية في جهودها المبذولة لكفالة سلامة وأمن موظفي الأمم المتحدة في الميدان. وإضافة إلى ذلك، فإن طول أمد وجود الألغام بالقرب من خط وقف إطلاق النار في المنطقة الفاصلة، وما اعترى نظم تفجيرها من تدهور، يشكل خطراً يهدد موظفي القوة والسكان المحليين. وفي ظل تعزيز القدرة على إزالة الألغام واكتشافها، ستواصل القوة أنشطة إزالة الألغام والذخائر غير المنفجرة والأجهزة المتفجرة الارتجالية التي قد تعرض موظفيها للخطر.
	11 - وسيواصل عنصر الدعم ما يؤديه من مهام الدعم في ثلاثة مواقع (معسكر نبع الفوار، ومعسكر عين زيوان، ومكتب التمثيل في دمشق) وذلك لكفالة توفير الدعم الفعال للبعثة ولتخفيف وطأة المخاطر الأمنية التي تتهدد موظفيها. ونظراً للحالة الأمنية الهشة في منطقة عمليات القوة على الجانب برافو، تعتزم القوة أيضاً أن تواصل تعزيز المقر البديل للقوة في مخيم عين زيوان على الجانب ألفا لضمان استمرارية تصريف أعمال القوة. ولضمان استمرارية خدمات المعلومات والاتصالات في مخيم عين زيوان في خضم الأزمات أو الحالات الطارئة أو تصدياً لها، تعتزم القوة أن توفد موظفاً دولياً من قسم الاتصالات وموظفاً آخر من قسم تكنولوجيا المعلومات على أساس دوام كامل إلى مخيم عين زيوان، وذلك لتعزيز نظام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات بأسره والإشراف عليه، في إطار تنفيذ خطة استمرارية تصريف الأعمال وحالات الطوارئ. وستكفل القوة أيضاً حماية الموظفين الذين يتنقلون في حدود منطقة العمليات على الجانب برافو باستخدام مركبات مدرعة تسير في قوافل مشكلة. وإضافةً إلى ذلك، ستُرافَق التحركات اللوجستية بحراسة مسلحة.
	12 - ونظرا لأن الوضع الأمني قد أثر سلبا على قدرة البائعين في الجانب برافو على توفير السلع والإمدادات إلى مرافق قوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك، تعتزم القوة تلبية احتياجاتها التشغيلية الرئيسية في الجانب ألفا، وهي الاحتياجات المتمثلة في إصلاح وصيانة المركبات الثقيلة المدرعة، واقتناء قطع الغيار للمركبات والخدمات الطبية المتعاقد عليها. وإضافة إلى ذلك، يستلزم استمرار إغلاق مطار دمشق وتعذر الوصول إلى ميناء اللاذقية أن تواصل القوة استخدام نقاط الدخول والخروج المؤقتة في بيروت وتل أبيب لتناوب القوات والسفر الاعتيادي واستيراد السلع والمواد إلى منطقة عمليات القوة.
	13 - ولتطبيق مفهوم العمليات المذكور أعلاه الذي اعتمدته القوة، وفي ضوء تزايد عدد انتهاكات الاتفاق وتواتر حالات تعطل عمليات القوة، يُقترح الإبقاء على 12 وظيفة دولية مؤقتة اعتُمدت في الفترة 2013/2014 لكفالة ما يلي: (أ) أداء المهام البالغة الأهمية في مجال الاتصال اليومي مع الطرفين في اتفاق فض الاشتباك وتوفير التحليل الموضوعي للقضايا والتطورات الناشئة في منطقة عمليات القوة وفي المنطقة فيما يتعلق بتنفيذ ولاية القوة والتعامل مع طرفي اتفاق فض الاشتباك، و (ب) ضمان سلامة وأمن أفراد القوة، حيث لا يزال ذلك أمرا ضروريا لتمكين القوة من مواصلة تنفيذ ولايتها، و (ج) تسهيل أنشطة الدعم الإداري والأنشطة اللوجستية التي تقوم بها القوة والتي تعد ضرورية لاضطلاعها بالمهام الموكلة إليها على نحو فعال.
	14 - وإضافة إلى ذلك، ستواصل شعبة دعم البعثة تكييف تنظيمها من أجل تبسيط تقديم الخدمات على جانبي المنطقة الفاصلة والتكيف مع التغير في طرق أداء العمل الناجم عن تنفيذ نظام أوموجا المركزي والاستراتيجية العالمية للدعم الميداني. وسيتولى رئيس خدمات الدعم المتكامل إدارة هذه العملية، وسيتولى أيضا الإشراف على أنشطة قسم الخدمات العامة والموظفين الإداريين من أجل تحسين إدارة سلسلة الإمداد تماشيا مع الاستراتيجية العالمية للدعم الميداني. وإضافة إلى ذلك، سيُنقل قسم خدمات المعلومات الجغرافية من خدمات الدعم المتكامل إلى الدائرة الإقليمية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات، تمشيا مع الاستراتيجية العالمية للدعم الميداني.
	15 - وعلى النحو المبين في الجدول الوارد في الفرع ثانيا - جيم من هذا التقرير، تأخذ ميزانية الفترة 2014-2015 بعين الاعتبار المكاسب الناتجة عن زيادة الكفاءة من خلال تركيب نظم تسخين المياه بالطاقة الشمسية في المواقع، وهو ما سيقلل من تكاليف الكهرباء بمقدار 200 14 دولار.
	جيم - تعاون البعثة على الصعيد الإقليمي
	16 - ستواصل القوة تعزيز التعاون الوثيق مع البعثات الميدانية الأخرى في المنطقة. ومن المقرر عقد اجتماعات دورية مع هيئة الأمم المتحدة لمراقبة الهدنة، وقوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان، وقوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص، من أجل استعراض التنسيق وتحسينه ومناقشة المسائل المستجدة التي تؤثر على الوضع في المنطقة. وإضافة إلى ذلك، تواصل البعثات في المنطقة تبادل التقارير اليومية والأسبوعية عن الحالة والتقييمات التحليلية الدورية للمسائل التي تؤثر على عملياتها. وستواصل القوة أيضا اعتمادها على الفريق الإقليمي المعني بالسلوك والانضباط التابع للقوة المؤقتة في لبنان، الذي سيواصل أيضا تقديم الخدمة للبعثات في المنطقة. وفضلا عن ذلك، ستواصل الدائرة الإقليمية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات التابعة للقوة تعهد مركز الشرق الأوسط، الذي يقدم الخدمات لبعثات حفظ السلام والبعثات السياسية الخاصة في المنطقة.
	17 - وستواصل قوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك أيضا تقديم الدعم اللازم للمراقبين العسكريين التابعين لهيئة مراقبة الهدنة (فريق المراقبين في الجولان) والخاضعين للمراقبة العملياتية للقوة، ومكتب الاتصال التابع لهيئة مراقبة الهدنة في دمشق. وفي نفس الوقت، ستواصل القوة الاعتماد على الدعم المشترك المقدم من القوة المؤقتة في لبنان لبعض احتياجاتها اللوجستية. وستقوم قوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك، وهيئة مراقبة الهدنة، والقوة المؤقتة في لبنان، وقوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص بتنفيذ برامج مشتركة للتدريب على رسم خرائط نظم المعلومات الجغرافية وخدمات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات.
	18 - وستواصل القوة الاتصال والتنسيق، حسب الاقتضاء، مع نظرائها من عمليات حفظ السلام الأخرى في المنطقة (هيئة مراقبة الهدنة والقوة المؤقتة في لبنان)، ووكالة الأمم المتحدة لإغاثة وتشغيل اللاجئين الفلسطينيين في الشرق الأدنى، ومكتب الممثل الخاص المشترك في دمشق، واللجنة الدولية للصليب الأحمر، بشأن المسائل الإنسانية.
	دال - أطر الميزنة القائمة على النتائج
	19 - من أجل تسهيل عرض التغييرات المقترحة في الموارد البشرية، تم تحديد ست فئات من الإجراءات التي يمكن اتخاذها فيما يتعلق بالموظفين. ويورد المرفق أولا - ألف لهذا التقرير تعاريف للفئات الست.
	التوجيه التنفيذي والإدارة

	20 - يتولى المكتب المباشر لقائد القوة/رئيس البعثة توجيه القوة وإدارتها بوجه عام.
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	(أ) وظائف مموَّلة في إطار المساعدة المؤقتة العامة.
	العنصر 1: العمليات

	21 - ستواصل القوة ممارسة المسؤولية عن الحفاظ على وقف إطلاق النار في المنطقة الفاصلة بين القوات بواسطة تزويد المواقع الثابتة بالجند وإيفاد الدوريات والقيام بعمليات المراقبة على مدار الساعة بغية التأكّد من أن القوات العسكرية لكل طرف لا تخرق المنطقة الفاصلة. ولكي تضمن القوة تنفيذ ولايتها تنفيذا فعالا بطريقة تتسم بالسلامة والأمن في ظل بيئة تشغيلية صعبة، ستنظر في إجراء مزيد من التعديلات في وضعها وعملياتها فضلا عن تنفيذ تدابير تخفيف إضافية. وإضافة إلى ذلك، ستقوم القوة باستعراض تخطيطها للطوارئ على أساس مستمر، آخذة بعين الاعتبار تطور الحالة في منطقة العمليات. وسيواصل مكتب قائد القوة/رئيس البعثة الاتصال مع الطرفين من أجل المساعدة في الحفاظ على الاستقرار في منطقة العمليات ومنع تصعيد الموقف بين الطرفين بسبب النزاع في الجمهورية العربية السورية. وستقوم القوة، قدر الإمكان مع مراعاة البيئة الأمنية، بالتواصل مع السلطات المحلية والتعامل مع السكان المحليين لشرح ولايتها وأنشطتها في إطار الجهود الرامية إلى ضمان سلامة وأمن موظفي القوة وفريق المراقبين في الجولان. وستواصل القوة تأمين وتسهيل مرور المدنيين عبر بوابتي ألفا وبرافو لعبور المنطقة الفاصلة، وهو المرور الذي تديره اللجنة الدولية للصليب الأحمر لأغراض إنسانية. وستواصل القوة أيضا إزالة الألغام والذخائر غير المنفجرة والأجهزة المتفجرة المرتجلة من المنطقة الفاصلة لضمان سلامة السكان المحليين وسلامة أفراد القوة وفريق المراقبين في الجولان.
	الإنجازات المتوقعة
	مؤشرات الإنجاز
	1-1 أن يتصرف الطرفان وفقا لاتفاق فض الاشتباك ويتقيدا به
	1-1-1 الإبقاء على الفصل بين القوات وعلى المنطقتين المحددتي السلاح
	النواتج
	• عقد اجتماعات أسبوعية رفيعة المستوى مع السلطات السورية ومع المسؤولين السوريين المحليين، حسب الاقتضاء، لمعالجة المسائل ذات الصلة بتنفيذ ولاية القوة
	• عقد اجتماعات رفيعة المستوى كل أسبوعين مع السلطات الإسرائيلية فيما يتعلق بتنفيذ ولاية القوة وكفالة التعاون
	• عقد اجتماعات أسبوعية (في المتوسط) مع طرفي اتفاق فض الاشتباك بغية تخفيف التوترات الناتجة عن حوادث إطلاق النار المتكررة من جانب الطرفين عبر الخط ألفا بسبب الصراع المدني في البلد وكذلك لمناقشة التدابير التي يتخذها كلا الطرفين من أجل الحيلولة دون وقوع هذه الحوادث
	• عقد اجتماعات اتصال أسبوعية مع ضباط الاتصال في جيش الدفاع الإسرائيلي
	• عقد اجتماعات أسبوعية مع السلطات المدنية والأمنية المعنية في المنطقة الفاصلة من أجل زيادة الوعي بولاية القوة ودورها وأنشطتها لضمان سلامة موظفي الأمم المتحدة وأمنهم
	• إنجاز 040 35 يوم عمل للدوريات النهارية المتنقلة (6 أفراد × 16 دورية × 365 يوما) باستخدام ناقلات جند مدرعة تقوم بعمليات متنقلة
	• إنجاز 635 145 يوم عمل في المواقع المزودة بجنود (19 فردا × 21 موقعا × 365 يوما)
	• إنجاز 850 32 يوم عمل لأفراد أفرقة التدخل العاجل (السريع) (10 أفراد × 9 أفرقة × 365 يوما)
	•  إنجاز 730 يوم عمل لأفراد الأفرقة الخاصة لتقصي الحقائق (فردان × فريق واحد × 365 يوما)
	• تقديم احتجاجات على جميع انتهاكات اتفاق فض الاشتباك
	• تقديم 4 تقارير من الأمين العام إلى مجلس الأمن
	• إجراء اتصالات فورية مع الطرفين أثناء الأزمات
	• إعادة شغل موقعين ومخفرين أماميين وثلاثة مراكز مراقبة كانت قوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك وفريق المراقبين في الجولان قد انسحبا منها بسبب أعمال عدائية
	• تيسير 12 من الحركات الدورية للأشخاص عبر المنطقة الفاصلة لأغراض إنسانية، تحت إشراف اللجنة الدولية للصليب الأحمر
	الإنجازات المتوقعة
	مؤشرات الإنجاز
	1-2 الحد من خطر الألغام في المنطقة الفاصلة بين القوات
	1-2-1 عدم تعرض أي شخص للقتل أو الإصابة بالألغام والذخائر غير المنفجرة (2012/2013: عدم سقوط ضحايا؛  2013/2014: عدم سقوط ضحايا؛  2014/2015: عدم سقوط ضحايا
	النواتج
	• إزالة الألغام والذخائر غير المنفجرة والأجهزة المتفجرة المرتجلة في المنطقة الفاصلة والتحقق باستمرار من الطرق التي تسلكها الدوريات وإزالة الألغام منها، حسب ما تستلزمه سلامة العمليات
	• دعم أنشطة التوعية بخطر الألغام عن طريق تعريف السكان المحليين بالتهديدات التي تشكلها الألغام في المنطقة الفاصلة، وإزالة الألغام التي يكتشفها المدنيون وتدميرها
	الإنجازات المتوقعة
	مؤشرات الإنجاز
	1-3 زيادة وعي السكان المحليين بولاية القوة
	1-3-1 عدم وقوع حالات عبور غير متعمد لخط وقف إطلاق النار من جانب المدنيين في المنطقة الفاصلة (2012/2013: عدم وقوع أي حوادث؛ 2013/2014: عدم وقوع أي حوادث؛ 2014/2015: عدم وقوع أي حوادث)
	النواتج
	• عقد اجتماعات شهرية مع السلطات المدنية والأمنية في المنطقة الفاصلة بشأن تنفيذ ولاية القوة وتنسيق الأنشطة على خط ألفا، بما في ذلك منع وقوع حوادث
	الإنجازات المتوقعة
	مؤشرات الإنجاز
	1-4 منع وقوع أعمال عدائية ضد القوة في منطقة العمليات من جانب جميع الجماعات المسلحة
	1-4-1 عدم وقوع أعمال عدائية ضد مواقع  القوة أو دورياتها (2012/2013: 7 حوادث؛ 2013/2014: عدم وقوع أي حوادث؛ 2014/2015: عدم وقوع أي حوادث)
	النواتج
	• توفير 4 أفراد مسلحين من أفراد القوة على أساس يومي لستة مراكز مراقبة لفريق المراقبين في الجولان على الجانب برافو
	• إنجاز 490 2 عملية مرافقة أمنية مسلحة لحركة الأفراد والإمدادات داخل منطقة العمليات
	• إنجاز 850 32 يوم عمل لدوريات ردع تضطلع بها السرية الاحتياطية للقوة (30 فردا × 3 فصائل × 365 يوما) في مركبات قتال مدرَّعة في مناطق النزاع
	• القيام بعمليات رصد وتحليل يومية للتطورات في المنطقة وفي البلد وفي منطقة العمليات من أجل ضمان سلامة أفراد القوة وفريق المراقبين في الجولان وممتلكاتهم
	العوامل الخارجية
	استمرار تعاون الطرفين في اتفاق فض الاشتباك مع القوة
	الجدول 2
	الموارد البشرية: العنصر 1، العمليات
	الفئة
	المجموع
	الوحدات العسكرية
	المعتمدة للفترة 2013/2014
	250 1
	المقترحة للفترة 2014/2015
	284 1
	صافي التغير
	34
	العنصر 2: الدعم 

	22 - يعكس عنصر الدعم العمل الذي يضطلع به كل من شعبة دعم البعثة وقسم الأمن. وسيقدَّم الدعم للقوام المأذون به البالغ 284 1 فرداً من أفراد الوحدات العسكرية ولملاك الموظفين المدنيين المقترح المؤلف من 58 موظفاً دولياً و 110 موظفين وطنيين. وسيشمل نطاق الدعم المقدم جميع الخدمات، بما فيها الخدمات اللوجستية والإدارية والأمنية، دعما لتنفيذ ولاية البعثة بهدف تحقيق النواتج ذات الصلة وإدخال المزيد من التحسينات على الخدمات، وتحقيق مكاسب في الكفاءة. وبالنظر إلى بدء تطبيق نظام أوموجا المركزي واستراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي، سيواصل عنصر الدعم تعديل هيكله التنظيمي وتبسيط أساليب عمله بهدف تعزيز مستوى الكفاءة والفعالية في تقديم الخدمات على جانبي المنطقة الواقعة تحت مسؤولية القوة. 
	الإنجازات المتوقعة
	مؤشرات الإنجاز
	2-1 تقديم الدعم اللوجستي والإداري والأمني للقوة بكفاءة وفعالية
	2-1-1 إنجاز جميع مشاريع بناء الهياكل الأساسية وتجديدها وإعادة بنائها في كل المباني أو المواقع اللازمة لعمليات القوة، بما يتيح لها الاحتفاظ بقدرتها التشغيلية والأمنية والوفاء بمعايير العمل الأمنية الدنيا
	2-1-2 إبقاء عدد حوادث المركبات عند نسبة لا تزيد على 3 حوادث لكل 100 مركبة (2012/2013: حادثتان؛ 2013/2014: 3 حوادث؛ 2014/2015: 3 حوادث) 
	2-1-3 تحقيق انخفاض نسبته 8 في المائة في عدد مركبات الركاب الخفيفة (2012/2013: 260 مركبة؛ 2013/2014: 197 مركبة؛ 2014/2015: 181 مركبة) 
	2-1-4 تقليل عدد الأجهزة الحاسوبية، وفي الوقت نفسه كفالة توافر الدعم لأي أفراد عسكريين وموظفين مدنيين إضافيين، عن طريق ترشيد استخدام الأجهزة الحاسوبية (2012/2013: 495 جهازاً؛ 2013/2014: 480 جهازاً؛ 2014/2015: 468 جهازاً) 
	2-1-5 تجنب وقوع أي حوادث تعرض سلامة موظفي الأمم المتحدة الجسدية للخطر أثناء تنقلاتهم داخل منطقة العمليات (2012/2013: لم تقع حوادث؛ 2013/2014: لم تقع حوادث؛ 2014/2015: لم تقع حوادث) 
	2-1-6 تنفيذ خطة استمرارية تصريف الأعمال تنفيذاً كاملاً 
	النواتج
	تحسين الخدمات 

	• تحسين المباني والمواقع والهياكل الأساسية للوفاء بمعايير العمل الأمنية الدنيا
	• استخدام المعدات بكفاءة عن طريق تحسين إدارة الأصول غير المستهلكة، بهدف ترشيد الاستخدام وتكاليف الصيانة وعمليات الإحلال، وتقليل المشتريات الإضافية إلى الحد الأدنى
	• تعزيز سلامة أفراد القوة وحمايتهم عن طريق استخدام مركبات مدرعة لجميع التحركات داخل منطقة العمليات
	• إيجاد طرائق بديلة لدعم البعثة لكفالة استمرار خدمات الدعم دون انقطاع، من خلال إنشاء مكاتب لأداء مهام الدعم في ثلاثة مواقع مختلفة هي: معسكر نبع الفوار (مقر القوة)؛ ومعسكر عين زيوان (المقر البديل للقوة على الجانب ألفا)؛ ومكتب التمثيل في دمشق
	• تدعيم برنامج أكثر صرامة لاختبار السائقين يُستكمل بحملات لتوعية السائقين ولتعزيز السلامة على الطرق، وفرض عقوبات، تشمل تعليق و/أو إلغاء رخص القيادة ، على أي مخالفات تُسجّل في نظام مراقبة حركة المركبات
	الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة والموظفون المدنيون

	• تمركز 284 1 فرداً من أفراد الوحدات العسكرية وتناوبهم وإعادتهم إلى الوطن 
	• التحقق من المعدات المملوكة للوحدات التي تخص 284 1 فرداً من أفراد الوحدات العسكرية ورصد تلك المعدات وفحصها
	• توريد حصص الإعاشة وتخزينها في معسكرين و 21 موقعاً لما عدده 226 1 فرداً من أفراد الوحدات العسكرية (باستثناء ضباط الأركان)
	• إدارة شؤون 58 موظفاً دولياً و 110 موظفين وطنيين في المتوسط
	• تنفيذ برنامج للسلوك والانضباط موجه لجميع الأفراد العسكريين والموظفين المدنيين، يشمل التدريب والوقاية والرصد وتقديم توصيات باتخاذ إجراءات تصحيحية في حالات سوء السلوك
	المرافق والهياكل الأساسية

	• صيانة وتصليح المرافق في معسكر نبع الفوار ومعسكر عين زيوان ومكتب التمثيل في دمشق ومفرزة الشرطة العسكرية ”C“، وفي 21 موقعاً و 10 مخافر أمامية في المنطقة الفاصلة 
	• صيانة 14 بئر ماء ونظاماً لترشيح المياه 
	• تشغيل وصيانة 63 مولداً كهربائياً في المتوسط في 29 موقعاً 
	• تشييد موقع جديد في جنوب المنطقة الواقعة تحت مسؤولية القوة في مكان أكثر ملاءمة بدلاً من موقع قائم انسحبت منه القوة
	• بناء مرفق لتخزين المياه في معسكر عين زيوان لتخزين المياه المعالجة المستمدة من محطة معالجة مياه الصرف
	• تقديم خدمات النظافة الصحية لجميع مباني القوة، بما يشمل خدمات الصرف الصحي وجمع القمامة والتخلص منها 
	النقل البري

	• تشغيل وصيانة 250 مركبة مملوكة للأمم المتحدة، و 9 ناقلات جند مدرعة مملوكة للوحدات، بالاستعانة بـ 3 ورش تصليح في موقعين 
	الاتصالات

	• دعم وصيانة 9 سنترالات آلية خصوصية، و 100 1 خط هاتفي فرعي، ومحطتي سواتل أرضيتين، و565 جهاز إرسال واستقبال لاسلكي، و 380 جهاز إرسال واستقبال يدوي، و 68 موجِّها شبكياً، و 22 محطة إعادة إرسال، و 35 وصلة تعمل بالموجات الدقيقة
	تكنولوجيا المعلومات

	• دعم وصيانة شبكة حاسوبية واسعة، و 30 خادوماً، و 418 حاسوباً مكتبياً، و 50 حاسوباً محمولاً، و 122 طابعة، و 38 جهاز إرسال رقمي في 26 موقعاً 
	• دعم وصيانة 485 حساب بريد إلكتروني
	• تقديم الدعم لوحدة نظم المعلومات الجغرافية في مجال إعداد الخرائط، من أجل وضع الخرائط الإدارية والتخطيطية والمواضيعية اللازمة لدعم اتخاذ القرارات المتعلقة بالسياسات، والإلمام بالأوضاع السائدة، ولأغراض العمليات
	الخدمات الطبية

	• تشغيل وصيانة مستشفى من المستوى الأول ومستشفى من المستوى الأول الممتاز وعيادة طبية واحدة لخدمة موظفي القوة وهيئة مراقبة الهدنة والسكان المدنيين المحليين واللاجئين ممن يحتاجون إلى رعاية طبية عاجلة 
	• تشغيل وصيانة مرافق الاستشارات والاختبارات الطوعية السرية المتعلقة بفيروس نقص المناعة البشرية/الإيدز لخدمة جميع الموظفين
	• تنفيذ برنامج توعية بشأن فيروس نقص المناعة البشرية لفائدة جميع أفراد البعثة، يشمل التثقيف عن طريق الأقران
	الأمن

	• تقديم مشورة أمنية ودراسة تحليلية للأوضاع السائدة للقيادة العليا للقوة، تشمل تقييماً للتهديدات الأمنية وإدارة المخاطر فيما يتعلق بمعسكر نبع الفوار ومعسكر عين زيوان ومكتب التمثيل في دمشق ومفرزة الشرطة العسكرية ”C“، في المنطقة الفاصلة وفي 21 موقعاً
	• توفير خدمات أمن العمليات وإدارة المخاطر بهدف رصد جميع الجوانب المتعلقة بسلامة الموظفين أثناء سير قوافل موظفي القوة بين دمشق ومنطقة عمليات القوة ومطارات وموانئ بيروت، عن طريق تسيير قوافل منظمة تخضع للمراقبة عن كثب
	• تحسين رصد الحالة الأمنية وتحليل الأوضاع السائدة وتعزيز نظام الحراسة في المنطقة الواقعة تحت مسؤولية القوة
	• تقديم توصيات إلى قائد القوة بشأن تحسين الوضع الأمني المادي لمعسكر نبع الفوار ومعسكر عين زيوان ومكتب التمثيل في دمشق ومواقع القوة في ظل الوضع الأمني الراهن
	• تقديم 375 4 ساعة من التدريب لجميع الأفراد العسكريين والمدنيين بشأن إجراءات تسيير القوافل، والأعمال التي تنطوي على الأجهزة المتفجرة المرتجلة؛ والتعريف بمجموعة الأدوات التي يتعين استخدامها في حالات الهجمات النووية والبيولوجية والكيميائية وطرائق استخدامها؛ وإجراءات الإيواء بالمخابئ وحماية المعسكرات؛ والتدريب التمهيدي؛ والتدريبات العملية على التأهب للحرائق؛ والتوعية بسبل التصرف في حوادث الاختطاف/أخذ الرهائن 
	• التحقيق في الحوادث الأمنية وإسداء المشورة إلى أفراد القوة
	العوامل الخارجية

	الجدول 3
	الموارد البشرية: العنصر 2، الدعم
	الموظفون الدوليون
	الموظفون الوطنيون(أ)
	متطوعو الأمم المتحدة
	المجموع
	و أ ع - أ ع م
	مد-2 - مد-1
	ف-5 - ف-4
	ف-3 - ف-2
	الخدمة الميدانية
	المجموع الفرعي
	مكتب الأمن
	الوظائف المعتمدة للفترة 2013/2014
	الوظائف المقترحة للفترة 2014/2015
	صافي التغير
	الوظائف المؤقتة المعتمدة(ب) للفترة 2013/2014
	الوظائف المؤقتة المقترحة(ب) للفترة 2014/2015
	صافي التغير
	المجموع الفرعي
	الوظائف المعتمدة للفترة 2013/2014
	الوظائف المقترحة للفترة 2014/2015
	صافي التغير
	شعبة دعم البعثة
	مكتب رئيس دعم البعثة‏
	الوظائف المعتمدة للفترة 2013/2014
	الوظائف المقترحة للفترة 2014/2015
	صافي التغير
	الوظائف المؤقتة المعتمدة(ب) للفترة 2013/2014
	الوظائف المؤقتة المقترحة(ب) للفترة 2014/2015
	صافي التغير
	المجموع الفرعي
	الوظائف المعتمدة للفترة 2013/2014
	الوظائف المقترحة للفترة 2014/2015
	صافي التغير
	خدمات الدعم المتكامل
	الوظائف المعتمدة للفترة 2013/2014
	الوظائف المقترحة للفترة 2014/2015
	صافي التغير
	الوظائف المؤقتة المعتمدة(ب) للفترة 2013/2014
	الوظائف المؤقتة المقترحة(ب) للفترة 2014/2015
	صافي التغير
	الوظائف المعتمدة للفترة 2013/2014
	الوظائف المقترحة للفترة 2014/2015
	صافي التغير
	الدائرة الإقليمية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات
	الوظائف المعتمدة للفترة 2013/2014
	الوظائف المقترحة للفترة 2014/2015
	صافي التغير
	المجموع
	الوظائف المعتمدة للفترة 2013/2014
	الوظائف المقترحة للفترة 2014/2015
	صافي التغير
	(أ) تشمل الموظفين الوطنيين من الفئة الفنية والموظفين الوطنيين من فئة الخدمات العامة.
	(ب) ممولة في إطار المساعدة المؤقتة العامة.
	شعبة دعم البعثة
	مكتب رئيس دعم البعثة

	الموظفون الدوليون: نقصان 5 وظائف ثابتة ووظيفة مؤقتة واحدة 
	الموظفون الوطنيون: نقصان 19 وظيفة ثابتة
	خدمات الدعم المتكامل

	الموظفون الدوليون: زيادة صافية بمقدار 4 وظائف ثابتة ووظيفة مؤقتة واحدة 
	الموظفون الوطنيون: زيادة صافية بمقدار 18 وظيفة ثابتة
	23 - أسفر تنفيذ استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي، وتطبيق المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام ونظام أوموجا المركزي، عن حدوث تغييرات في أساليب العمل، وعن تعزيز إدارة الموارد المالية ومراقبتها. وتمشياً مع هذه التغيرات، تواصل شعبة دعم البعثة استعراض هيكلها التنظيمي وترشيد توزيع الأدوار والمسؤوليات بهدف تبسيط عملية تقديم الخدمات وتحقيق مستوى أعلى من الكفاءة في أدائها وإرساء خطوط واضحة للمساءلة عنها. ومن أجل تقديم خدمات على أفضل مستوى ممكن من الجودة والاكتمال وفي مواعيدها، يقترح إدماج جميع مهام الدعم اللوجستي في خدمات الدعم المتكامل، التي تتمثل مهمتها الرئيسية في تقديم خدمات الدعم والمواد اللازمة للقوة، عن طريق نقل قسم الخدمات العامة، الذي يضم 5 وظائف من فئة الخدمة الميدانية و 19 وظيفة لموظفين وطنيين ووظيفة مؤقتة لموظف دولي يعمل كموظف إداري من الرتبة ف-3، من مكتب رئيس دعم البعثة إلى خدمات الدعم المتكامل. ويصبح قسم الخدمات العامة مسؤولاً عما يلي: (أ) ترتيبات سفر الموظفين المدنيين والأفراد العسكريين؛ (ب) ضبط الممتلكات والمنشآت والمعدات؛ (ج) إدارة الشحنات والتخليص الجمركي ونقل السلع إلى مناطق العمليات؛ (د) المساعدة في المسائل الإدارية المتعلقة بالحصول على التأشيرات، وتصاريح الدخول والمغادرة اللازمة لتناوب القوات وتمركزها؛ (هـ) معالجة المسائل التشغيلية العامة..
	24 - وإضافة إلى ذلك، يقترح نقل وظيفة واحدة لموظف نظم المعلومات الجغرافية من الرتبة ف-3 ووظيفة مساعد لشؤون نظم المعلومات الجغرافية (موظف وطني من فئة الخدمات العامة) إلى الدائرة الإقليمية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات، على النحو المبين في الفقرة 25 أدناه. 
	الدائرة الإقليمية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات
	الموظفون الدوليون: زيادة وظيفة واحدة 
	الموظفون الوطنيون: زيادة وظيفة واحدة


	25 - يُقترح أن يُنقل، وفقا للاستراتيجية العالمية للدعم الميداني، قسمُ خدمات المعلومات الجغرافية الذي يضم وظيفة واحدة لموظف لنظام المعلومات الجغرافية (ف-3) ووظيفة واحدة لمساعد لنظام المعلومات الجغرافية (فئة الخدمات العامة الوطنية) من خدمات الدعم المتكامل، وذلك بهدف إدماج جميع مهام الدعم المتصلة بتكنولوجيا المعلومات في كيان واحد من أجل الوفاء باحتياجات القوة على نحو أفضل وبصورة شاملة.
	26 - واستنادا إلى استعراض هيكل ملاك موظفي الدائرة الإقليمية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات، يُقترح تغيير مهام وظيفة واحدة من فئة الخدمة الميدانية لمساعد لشؤون المواد والأصول إلى مهام مساعد لشؤون نظم المعلومات من أجل التدبير الفعال لزيادة عبء العمل في منطقة عمليات القوة، نتيجة لنشر وحدات عسكرية إضافية، ولنقل مهام الدعم إلى ثلاثة مواقع مختلفة في ضوء الحالة الأمنية الراهنة. وسيتولى شاغل الوظيفة الإشراف على عمل قسم تكنولوجيا المعلومات من أجل إدارة نظام البريد الإلكتروني المعقد وشبكة الإنترنت وخدمات البيانات في مواقع قوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك.
	ثانيا - الموارد المالية
	ألف - الموارد الإجمالية
	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة؛ تمتد سنة الميزانية من 1 تموز/يوليه إلى 30 حزيران/يونيه)

	الفئة
	النفقات(أ)(2012/2013)
	المخصصات(أ) (2013/2014)
	تقديرات التكاليف (2014/2015)
	الفرق
	المبلغ
	النسبة المئوية
	(1)
	(2)
	(3)
	(4)=(3)-(2)
	(5)=(4)÷(2)
	الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة
	المراقبون العسكريون
	–
	–
	–
	–
	–
	الوحدات العسكرية
	22 982,2 
	31 277,1 
	32 460,8 
	1 183,7 
	3,8 
	شرطة الأمم المتحدة 
	–
	–
	–
	–
	–
	وحدات الشرطة المشكّلة
	–
	–
	–
	–
	–
	المجموع الفرعي
	22 982,2 
	31 277,1 
	32 460,8 
	1 183,7 
	3,8
	الموظفون المدنيون
	الموظفون الدوليون
	9 163,0 
	8 632,1 
	9 807,6 
	1 175,5 
	13,6 
	الموظفون الوطنيون
	4 080,9 
	4 299,3 
	4 385,0 
	85,7 
	2,0 
	متطوعو الأمم المتحدة
	–
	–
	–
	–
	–
	المساعدة المؤقتة العامة
	60,5 
	2 258,3 
	2 576,9 
	318,6 
	14,1 
	الأفراد المقدمون من الحكومات
	–
	–
	–
	–
	–
	المجموع الفرعي
	13 304,4 
	15 189,7 
	16 769,5 
	1 579,8 
	10,4 
	التكاليف التشغيلية
	مراقبو الانتخابات المدنيون
	–
	–
	–
	–
	–
	الخبراء الاستشاريون
	11,1 
	20,5 
	11,1 
	(9,4)
	(45,9)
	السفر في مهام رسمية
	802,2 
	572,4 
	437,2 
	(135,2)
	(23,6)
	المرافق والهياكل الأساسية
	7 274,4 
	7 713,2 
	6 794,6 
	(918,6)
	(11,9)
	النقل البري
	4 128,1 
	2 299,0 
	2 677,3 
	378,3 
	16,5 
	النقل الجوي
	–
	–
	–
	–
	–
	النقل البحري
	–
	–
	–
	–
	–
	الاتصالات
	893,2 
	908,0 
	987,3 
	79,3 
	8,7 
	تكنولوجيا المعلومات
	949,2 
	732,3 
	983,7 
	251,4 
	34,3 
	الخدمات الطبية
	175,0 
	271,1 
	313,2 
	42,1 
	15,5 
	المعدات الخاصة
	744,4 
	–
	90,0 
	90,0 
	–
	اللوازم والخدمات والمعدات الأخرى
	2 226,5 
	1 671,2 
	892,4 
	(778,8)
	(46,6)
	المشاريع السريعة الأثر
	–
	–
	–
	–
	–
	المجموع الفرعي
	17 204,1 
	14 187,7 
	13 186,8 
	(1 000,9)
	(7,1)
	إجمالي الاحتياجات
	53 490,7 
	60 654,5 
	62 417,1 
	1 762,6 
	2,9 
	الإيرادات المتأتية من الاقتطاعات الإلزامية من مرتبات الموظفين
	1 231,9 
	1 390,0 
	1 486,5 
	96,5 
	6,9 
	صافي الاحتياجات
	52 258,8 
	59 264,5 
	60 930,6 
	1 666,1 
	2,8 
	التبرعات العينية (المدرجة في الميزانية)
	–
	–
	–
	–
	–
	مجموع الاحتياجات
	53 490,7 
	60 654,5 
	62 417,1 
	1 762,6 
	2,9 
	(أ) تمثل إعادة توجيه الموارد المخصصة للأفراد المقدمين من الحكومات من فئة التكاليف التشغيلية إلى فئة نفقات الموظفين المدنيين، وإعادة توجيه الموارد المخصصة لتغطية تكاليف الاكتفاء الذاتي للأفراد النظاميين من فئة التكاليف التشغيلية إلى فئة نفقات الأفراد العسكريين وأفراد الشرطة.
	باء - التبرعات غير المدرجة في الميزانية
	27 - تُقدَّر قيمة التبرعات غير المدرجة في الميزانية للفترة من 1 تموز/يوليه 2014 إلى 30 حزيران/يونيه 2015 على النحو التالي:
	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)

	الفئة
	القيمة التقديرية
	اتفاق مركز القوات
	379.5 
	التبرعات العينية (غير المدرجة في الميزانية)
	-
	المجموع
	379.5
	جيم - المكاسب الناتجة عن زيادة الكفاءة
	28 - تراعي التكاليف التقديرية للفترة من 1 تموز/يوليه 2014 إلى 30 حزيران/ يونيه 2015 المبادرات التالية المتعلقة بتحسين الكفاءة:
	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)

	الفئة
	المبلغ
	المبادرة
	المرافق والهياكل الأساسية
	14.2
	تركيب نظام لتسخين المياه بالطاقة الشمسية في ثلاثة مواقع، مما سيحد من استهلاك الطاقة الكهربائية
	المجموع
	14.2
	دال - عوامل الشغور
	29 - تراعي التكاليف التقديرية للفترة من 1 تموز/يوليه 2014 إلى 30 حزيران/ يونيه 2015 عوامل الشغور التالية:
	(النسبة المئوية)
	الفئة
	التكاليف الفعلية 2012/2013
	التكلفة المدرجة في الميزانية 2013/2014
	التكلفة المتوقعة 2010/2011
	الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة
	الوحدات العسكرية
	5.5
	5.0
	3.0
	الموظفون المدنيون
	الموظفون الدوليون
	8.7
	10.9
	5.0
	الموظفون الوطنيون
	8.2
	9.0
	6.0
	الوظائف المؤقتة(أ)
	الموظفون الدوليون
	50.0
	10.0
	5.0
	(أ) ممولة في إطار المساعدة المؤقتة العامة.
	30 - يستند عامل تأخير النشر المقترَح البالغ 3 في المائة للوحدات العسكرية إلى متوسط معدل شغور قدره 3.6 في المائة في الفترة من تموز/يوليه إلى كانون الأول/ديسمبر 2013 وإلى النشر المتوقع لأفراد وحدات إضافيين. ويستند عامل الشغور البالغ 5 في المائة للموظفين الدوليين والموظفين المؤقتين الدوليين إلى متوسط معدل الشغور البالغ 5.1 في المائة للموظفين الدوليين في الفترة من تموز/يوليه إلى كانون الأول/ديسمبر 2013 وإلى الحالة الراهنة لعملية استقدام الموظفين المؤقتين الدوليين. ويستند عامل الشغور المقترَح البالغ 6 في المائة للموظفين الوطنيين إلى متوسط معدل الشغور البالغ 9.5 في المائة في الفترة من تموز/يوليه إلى كانون الأول/ديسمبر 2013 وإلى الحالة الراهنة لعملية استقدام الموظفين لشغل الوظائف الوطنية الشاغرة.
	هاء - المعدات المملوكة للوحدات: المعدات الرئيسية ومعدات الاكتفاء الذاتي
	31 - تستند احتياجات الفترة من 1 تموز/يوليه 2014 إلى 30 حزيران/يونيه 2015 إلى معدلات السداد الموحدة لتكاليف المعدات الرئيسية والاكتفاء الذاتي التي تبلغ قيمتها الإجمالية 500 844 1 دولار على النحو التالي: 
	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)

	الفئة
	المبلغ التقديري
	المعدات الرئيسية
	الوحدات العسكرية
	632.1 1
	المجموع الفرعي
	632.1 1
	الاكتفاء الذاتي
	المرافق والهياكل الأساسية
	33.9
	الاتصالات
	91.0
	الخدمات الطبية
	-
	المعدات الخاصة
	87.5
	المجموع الفرعي
	212.4
	‏المجموع
	844.5 1
	العوامل المتعلقة بالبعثة
	النسبة المئوية
	تاريخ بدء النفاذ
	تاريخ آخر استعراض
	ألف - العوامل المنطبقة على منطقة البعثة
	عامل الظروف البيئية البالغة القسوة
	-
	1 تموز/يوليه 1996
	-
	عامل الظروف التشغيلية المكثفة
	-
	1 تموز/يوليه 1996
	-
	عامل الأعمال العدائية/التخلي القسري
	-
	1 تموز/يوليه 1996
	-
	بـاء - العوامل المنطبقة على بلد الموطن
	عامل النقل الإضافي 
	0.25-3.50
	واو - التدريب
	32 - ترد فيما يلي الاحتياجات التقديرية من الموارد اللازمة للتدريب خلال الفترة من 1 تموز/يوليه 2014 إلى 30 حزيران/يونيه 2015:
	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)

	الفئة
	المبلغ التقديري
	الخبراء الاستشاريون
	خبراء التدريب الاستشاريون
	11.1
	السفر في مهام رسمية
	السفر في مهام رسمية، لأغراض التدريب
	244.6
	اللوازم والخدمات والمعدات الأخرى
	رسوم التدريب ولوازمه وخدماته
	30.0
	‏المجموع
	285.7
	33 - ويرد فيما يلي عدد المشاركين المقرر للفترة من 1 تموز/يوليه 2014 إلى 30 حزيران/يونيه 2015، مقارنة بالفترات السابقة:
	 (عدد المشاركين)
	الموظفون الدوليون
	الموظفون الوطنيون
	الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة
	العدد الفعلي 2012/2013
	العدد المقرر 2013/2014
	العدد المقترح 2014/2015
	العدد الفعلي 2012/2013
	العدد المقرر 2013/2014
	العدد المقترح 2014/2015
	العدد الفعلي 2012/2013
	العدد المقرر 2013/2014
	العدد المقترح 2014/2015
	التدريب الداخلي
	75
	123
	118
	50
	145
	140
	130
	144
	144
	التدريب الخارجي(أ)
	36
	42
	54
	6
	53
	52
	6
	4
	6
	المجموع
	111
	165
	172
	56
	198
	192
	136
	148
	150
	(أ) يشمل موظفي قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات، والموظفين من خارج منطقة البعثة.
	34 - ويركز البرنامج التدريبي المقرر للقوة في الفترة 2014/2015 على تعزيز المهارات الفنية والتقنية، فضلا عن تطوير القدرات القيادية والإدارية والتنظيمية بتنظيم ما مجموعه 139 دورة دراسية لفائدة 514 فردا من أفراد البعثة. ويشدد البرنامج التدريبي على تعزيز قدرات الموظفين الفنية والتقنية عن طريق تنظيم دورات دراسية في الشؤون المالية وشؤون الميزانية، وفي الاتصالات، وشؤون الموظفين، والمشتريات، وإدارة العقود، والهندسة، والنقل البري، ونظم المعلومات، وإدارة الموارد البشرية، والأمن، والتوعية بفيروس نقص المناعة البشرية/الإيدز، والسلوك والانضباط، واللوجستيات.
	زاي - خدمات الكشف عن الألغام وإزالتها 
	35 - ترد فيما يلي الاحتياجات التقديرية من الموارد اللازمة لخدمات الكشف عن الألغام وإزالتها للفترة من 1 تموز/يوليه 2014 إلى حزيران/يونيه 2015:
	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)

	الفئة
	القيمة التقديرية
	اللوازم والخدمات والمعدات الأخرى
	لوازم الكشف عن الألغام وإزالتها
	3.5
	ثالثا - تحليل الفروق()
	36 - ترد في المرفق الأول - باء لهذا التقرير المصطلحات الموحدة المطبقة في هذا الفرع فيما يتعلق بتحليل الفروق في الموارد. ولا تزال المصطلحات المستخدمة ‏هي نفسها التي استُخدمت في التقارير السابقة.
	الفرق
	بآلاف الدولارات
	بالنسبة المئوية
	الوحدات العسكرية
	183.7 1
	3.8
	• الولاية: زيادة القوام المأذون به من 250 1 فردا إلى 284 1 فردا من أفراد الوحدات العسكرية
	37 - وتُعزى الاحتياجات الإضافية أساسا إلى نشر قوات إضافية قوامها 34 فردا من أفراد الوحدات العسكرية، وإلى نشر سرية آلية مزودة بمركبات مدرعة ونشر ناقلات جند مدرعة إضافية قادرة على التصدي للأجهزة المتفجرة المرتجلة. وإضافة إلى ذلك، فإن الفرق يعكس تطبيق عاملٍ لتأخير النشر بنسبة 3 في المائة مقارنة بنسبة 5 في المائة المطبَّقة في الفترة 2013/2014. ويقابل الفرقَ جزئيا استبعاد اعتماد مخصص لتكاليف الشحن اللازمة لنشر المعدات المملوكة للوحدات وإعادتها إلى الوطن.
	الفرق
	بآلاف الدولارات
	بالنسبة المئوية
	الموظفون الدوليون
	175.5 1
	13.6
	• الإدارة: مدخلات إضافية دون تغير النواتج
	38 - تُعزى الاحتياجات الإضافية أساسا إلى زيادة النسبة المئوية لتكاليف الموظفين العامة على صافي المرتبات من 97 في المائة للفترة 2013/2014 إلى نسبة 104 في المائة المطبقة في ميزانية الفترة 2014/2015، وإلى تطبيق عامل شغور مقداره 5 في المائة للفترة 2014/2015 مقارنة بنسبة 10.9 في المائة المطبقة في الفترة 2013/2014، استنادا إلى أنماط شغل الوظائف في الآونة الأخيرة.
	الفرق
	بآلاف الدولارات
	بالنسبة المئوية
	المساعدة المؤقتة العامة
	318.6
	14.1
	• الإدارة: مدخلات إضافية دون تغير النواتج
	39 - وتُعزى الاحتياجات الإضافية أساسا إلى زيادة النسبة المئوية لتكاليف الموظفين العامة إلى صافي المرتب من 97 في المائة  للفترة 2013/2014 إلى نسبة 104 في المائة المطبقة في ميزانية الفترة 2014/2015، وإلى تطبيق عامل شغور قدره 5 في المائة في ميزانية الفترة 2014/2015، مقارنة بنسبة 10 في المائة المطبقة للفترة 2013/2014، وذلك بسبب التعجيل بعملية استقدام الموظفين.
	الفرق
	بآلاف الدولارات
	بالنسبة المئوية
	الخبراء الاستشاريون
	(9.4)
	(45.9)
	• الإدارة: انخفاض المدخلات والنواتج
	40 - يُعزى انخفاض الاحتياجات إلى المشاركة المقررة لعدد أقل من الخبراء الاستشاريين في مجال التدريب، وذلك في ضوء الحالة الأمنية السائدة.
	الفرق
	بآلاف الدولارات
	بالنسبة المئوية
	السفر في مهام رسمية
	(135.2)
	(23.6)
	• الإدارة: انخفاض المدخلات دون تغير النواتج
	41 - يعزى انخفاض الاحتياجات أساسا إلى استبعاد الاحتياجات اللازمة لنشر الموظفين المنتدبين مؤقتا لأداء مهام من أجل دعم عمليات القوة خلال الفترة 2013/2014.
	الفرق
	بآلاف الدولارات
	بالنسبة المئوية
	المرافق والهياكل الأساسية
	(918.6)
	(11.9)
	• الإدارة: انخفاض المدخلات دون تغير النواتج
	42 - يُعزى انخفاض الاحتياجات أساسا إلى استكمال شراء معدات أماكن الإقامة ومشاريع البناء لنشر وحدات عسكرية إضافية في الفترة 2013/2014.
	الفرق
	بآلاف الدولارات
	بالنسبة المئوية
	النقل البري
	378.3
	16.5
	• الإدارة: زيادة المدخلات دون تغير النواتج
	43 - تُعزى زيادة الاحتياجات أساسا إلى نشر وحدات عسكرية إضافية والاستخدام المتزايد لمركبات مدرعة في تنقلات الموظفين، مما أدى إلى زيادة استهلاك الوقود. وبالإضافة إلى ذلك، يعزى الفرق إلى استئجار مركبات لدعم تناوب القوات والأنشطة اللوجستية في بيروت.
	الفرق
	بآلاف الدولارات
	بالنسبة المئوية
	الاتصالات
	79.3
	8.7
	• الإدارة: زيادة المدخلات دون تغير النواتج
	44 - تُعزى زيادة الاحتياجات أساسا إلى تخصيص تكاليف غير مباشرة دعما لنظام أوموجا وغيره من نظم تكنولوجيا المعلومات في الميدان. ويرد إيضاح تفصيلي في تقرير الأمين العام عن الاستعراض العام لتمويل عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام (A/68/731).
	الفرق
	بآلاف الدولارات
	بالنسبة المئوية
	تكنولوجيا المعلومات
	251.4
	34.3
	• الإدارة: زيادة المدخلات والنواتج
	45 - تُعزى زيادة الاحتياجات أساسا إلى الرسوم المفروضة على تنفيذ نظام أوموجا واقتناء مجموعات برامجيات معدات نظم المعلومات الجغرافية.
	الفرق
	بآلاف الدولارات
	بالنسبة المئوية
	الخدمات الطبية
	42.1
	15.5
	• الإدارة: زيادة المدخلات والنواتج
	46 - تُعزى زيادة الاحتياجات أساسا إلى التكاليف المتوقعة للخدمات الطبية في مستشفى من مستشفيات المستوى الثالث المتعاقد معها في الجانب ألفا، في ضوء الحالة الأمنية السائدة، وإلى نشر أفراد وحدات عسكرية إضافية.
	الفرق
	بآلاف الدولارات
	بالنسبة المئوية
	المعدات الخاصة
	90.0
	100.0
	• الإدارة: زيادة المدخلات والنواتج
	47 - تُعزى زيادة الاحتياجات إلى اقتناء معدات الرؤية الليلية دعما لنشر أفراد وحدات عسكرية إضافية.
	الفرق
	بآلاف الدولارات
	بالنسبة المئوية
	اللوازم والخدمات والمعدات الأخرى
	778.8
	46.6
	• الإدارة: انخفاض المدخلات دون تغير النواتج
	48 - يُعزى انخفاض الاحتياجات أساسا إلى استكمال اقتناء لوازم الحماية الشخصية لأفراد وحدات إضافية واستبعاد احتياجات تدريب أفراد الوحدات المتعلقة بالفترة 2013/2014. ويقابل الفرق جزئيا زيادة الاحتياجات إلى خدمات التخليص الجمركي على الجانبين ألفا وبرافو، نتيجة لتغيير في ميناء التسليم في ضوء الحالة الأمنية.
	رابعا - الإجراءان المطلوب من الجمعية العامة اتخاذهما
	49 - فيما يلي الإجراءان المطلوب من الجمعية العامة اتخاذهما بشأن تمويل القوة:
	(أ) اعتماد مبلغ 100 417 62 دولار للإنفاق على القوة خلال فترة الاثني عشر شهرا الممتدة من 1 تموز/يوليه 2014 إلى 30 حزيران/يونيه 2015؛
	(ب) تقسيم المبلغ الوارد في الفقرة (أ) أعلاه كأنصبة مقررة بمعدل شهري قدره 425 201 5 دولارا، إذا ما قرر مجلس الأمن أن تستمر ولاية القوة.
	خامسا - موجز لإجراءات المتابعة المتخذة لتنفيذ توصيات اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية التي أقرتها الجمعية العامة 
	ألف - اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية
	(A/66/718/Add.10)
	المرفق الأول
	تعاريف
	ألف - المصطلحات المتعلقة بالتغييرات المقترحة في الموارد البشرية

	استخدمت المصطلحات التالية في ما يتعلق بالتغييرات المقترحة في الموارد البشرية (انظر الفرع أولا من هذا التقرير):
	• إنشاء الوظيفة - يقترح إنشاء وظيفة جديدة عندما يكون هناك حاجة إلى موارد إضافية ويتعذر نقل موارد من مكاتب أخرى، أو القيام، بطريقة أخرى، باستيعاب أنشطة محددة في حدود الموارد المتاحة.
	• تغير مهام الوظيفة - يقترح أن يسند إلى وظيفة معتمدة قصد بها أداء مهمة معينة، القيام بتنفيذ أنشطة أخرى ذات أولوية صدر بها تكليف ولا علاقة لها بالمهمة الأصلية. وفي حين قد ينطوي تغيير مهام الوظيفة على تغيير المكان أو المكتب الذي تؤدى فيه، فإنه لا يُغير فئة الوظيفة أو رتبتها.
	• نقل الوظيفة - يقترح نقل وظيفة معتمدة لكي تشمل مهام مماثلة أو ذات صلة في مكتب آخر.
	• إعادة تصنيف الوظيفة - يقترح إعادة تصنيف وظيفة معتمدة (برفع رتبتها أو تخفيضها) عندما تتغير الواجبات والمسؤوليات المرتبطة بهذه الوظيفة تغيرا كبيرا.
	• إلغاء الوظيفة - يقترح إلغاء وظيفة معتمدة إذا لم تعد هناك حاجة لتنفيذ الأنشطة التي اعتُمدت من أجلها أو لتنفيذ أنشطة أخرى ذات أولوية صدر بها تكليف داخل البعثة.
	• تحويل الوظيفة - هناك خياران ممكنان لتحويل الوظائف، وهما:
	- تحويل وظائف مؤقتة ممولة من بند المساعدة المؤقتة العامة إلى وظائف ثابتة: يقترح تحويل وظائف مؤقتة معتمدة ممولة في إطار المساعدة المؤقتة العامة إلى وظائف ثابتة إذا كانت المهام التي تُنفَّذ ذات طابع مستمر.
	- تحويل المتعاقدين الأفراد، أو الأفراد الذين يعملون بعقود شراء إلى وظائف موظفين وطنيين: مع مراعاة طابع استمرار بعض المهام وبما يتماشى مع الفقرة 11 من الجزء الثامن من قرار الجمعية العامة 59/296 ويُقترح بالنسبة للمتعاقدين الأفراد أو الأفراد العاملين بموجب عقود شراء تحويل وظائفهم إلى وظائف موظفين وطنيين.
	- تحويل وظائف موظفين دوليين إلى وظائف لموظفين وطنيين: يُقترح تحويل وظائف معتمدة لموظفين دوليين إلى وظائف لموظفين وطنيين.
	باء - المصطلحات المتعلقة بتحليل الفروق

	يشير الفرع ثالثا من هذا التقرير إلى أكبر عامل يسهم بمفرده في حدوث كل فرق من فروق الموارد وفقا لخيارات قياسية محددة مدرجة ضمن الفئات القياسية الأربع التالية:
	• عوامل متصلة بالولاية: الفروق المترتبة على التغيرات في حجم الولاية أو نطاقها، أو التغيرات في الإنجازات المتوقعة وفق ما تقتضيه الولاية
	• عوامل خارجية: الفروق الناجمة عن أطراف أو ظروف خارجة عن الأمم المتحدة
	• بارامترات التكاليف: الفروق المترتبة على أنظمة الأمم المتحدة وقواعدها وسياساتها
	• عوامل متصلة بالإدارة: الفروق المترتبة على الإجراءات التي تتخذها الإدارة لتحقيق النتائج المقررة بفعالية أكبر (كإعادة ترتيب الأولويات أو إضافة بعض النواتج) أو بكفاءة أكبر (مثل اتخاذ تدابير لتخفيض عدد الأفراد أو المدخلات التشغيلية مع الإبقاء في الوقت ذاته على نفس المستوى من النواتج) و/أو الفروق الناجمة عن مسائل متصلة بالأداء (بطرق منها، مثلا، وضع تقدير منقوص للتكاليف أو لكميات المدخلات اللازمة لتحقيق مستوى معين من النواتج، أو التأخر في استقدام الموظفين).
	المرفق الثاني
	خريطة تنظيمية(أ)
	خريطة

