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المــشتركة للجنــة الثانيــة   مــوجز للجلــسة محــضر

ــشأن   ــاعي بـــ ــصادي والاجتمـــ والمجلـــــس الاقتـــ
  “٢٠٣٠عالم العمل في عام : مستقبل العمالة”

  ١٠:٠٠ الساعة ،٢٠١٣ نوفمبر/ تشرين الثاني٨ الجمعةويورك، يوم  في المقر، نيالمعقودة
  

  )السنغال(. . . . . . . . . . . . . . . .  )رئيس اللجنة الثانية(ديالو  السيد   : المشاركالرئيس
  )النمسا( )نائب رئيس المجلس الاقتصادي والاجتماعي(ساجديك  السيد   : المشاركالرئيس

      
  المحتويات

  ملاحظات تمهيدية
  )منظمة العمل الدولية(وند توريس، السيد ريم  : البياناتمقدِّمو  
آفـــاق (الـــسيد بـــول دي ســـيفيتا والـــسيد بيتـــر بـــادبوري،         

  )السياسات، كندا
عـــالم اقتـــصادي، معهـــد العلـــوم (الـــسيد مارســـيو بوشمـــان         

  )كامبيناس،البرازيل  جامعة ولاية وأستاذ،الاقتصادية
  )االمرأة في التكنولوجيا، أوغند(السيدة بربرا بيرونغي         
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ــريين،     :المناقشةالمشاركون في  ــسيد آدم غـ ــاع    (الـ ــدة لقطـ ــات المتحـ ــس الولايـ مجلـ
  )الأعمال الدّولي

الاتحــــادات العالميــــة، واشــــنطن (الــــسيد بيتــــر بــــاكفيس،         
  )العاصمة
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  .١٠:٠٠ الساعة  فيافتُتحت الجلسة  
  ملاحظات تمهيدية

ــالو   - ١  الاقتــصاد قــال إن): الــرئيس المــشارك(الــسيد دي
العــالمي يتطــوّر حاليــا بــسرعة، متــسببا في تغــيير ميــزان القــوى   
ــسنى       ــل أن يتـ ــك قبـ ــدث ذلـ ــا يحـ ــثيرا مـ ــة، وكـ ــاق التنميـ وآفـ

ــوّر    ــذا التطـ ــى هـ ــة علـ ــار المترتبـ ــن الآثـ ــتخلاص دروس مـ . اسـ
وأضاف أن العوامل التكنولوجية والديموغرافية والمالية تتـسبب     

 تغـييرات اجتماعيـة ذات      حاليا في تغيير عالم العمل، مؤدّية إلى      
، “الثـــورة الرقميـــة”ســـوف تُنـــشئ . خطـــورة لكنـــها واعـــدة

في ذلــك الطباعــة ثلاثيــة الأبعــاد، فرصــا اقتــصادية جديــدة    بمــا
وستُيــسّر بعــث فــرادى المــشاريع علــى طــول العــشرين ســنة        

سيكون تأثير تلك الثـورة علـى البلـدان المتقدّمـة مختلفـا             . المقبلة
سـتظهر الحاجـة إلى أكثـر مـن         .  النامية عن تأثيرها على البلدان   

ــرة مــن    ٤٧٠ ــدة في الفت  إلى ٢٠١٥ مليــون فرصــة عمــل جدي
 للتصدّي إلى آثار الأزمة الماليـة واحتـواء الآثـار المترتّبـة        ٢٠٣٠

ــوا ســـن العمـــل    ــذين بلغـ ــداد الـــسكان الـ ــو في أعـ . علـــى النمـ
ــادي      ــة حاسمــة لتف ــشباب أهمي ــشغيل ال ــدريب وت ــسي ت وسيكت

بــين الأشــخاص الــذين حــصلوا علــى     فجــوة رقميــة جديــدة   
تدريب في مجال التكنولوجيات الجديدة وبين الذين لم يحـصلوا    

  .على ذلك
وأكــــد أن التقـــــدم الاجتمــــاعي ينبغـــــي أن يكـــــون     - ٢

يجــب مراعــاة الثــورة الرقميــة في . مــصحوبا بتقــدم تكنولــوجي
 وفي وضـع    ٢٠١٥صياغة جدول أعمال التنمية لفترة مـا بعـد          

عدة الــوطني والإقليمــي والــدولي بهــدف الــسياسات علــى الأصــ
  . تأمين العمل اللائق للجميع والتقليل من عدم التكافؤ

ــوريس    - ٣ ــسيد ت ــة  (ال ــل الدولي ــة العم ــه  ): منظم ــال إن ق
ــالم        ــالم ع ــتُحدد مع ــتي س ــات ال ــؤ بالاتجاه ــن أن التنب ــالرغم م ب

. العمــل، يمكــن وينبغــي، تفــسير عــدد مــن الاتجاهــات الكــبرى 
 العمل من عائـدات تحـسين التعلـيم وتغيّـر           أولا، سيستفيد عالم  

 ســينتج عــن وجــود عملــة ٢٠٣٠في عــام .  الديموغرافيــةالــةالح
مـــن ذوي المعرفـــة، بـــالاقتران مـــع معـــدّلات خـــصوبة إنجابيـــة 
متناقصة زيادة في حجم الطبقة الوسـطى في المجتمـع ولا سـيما             

ثانيــا، سيتواصــل انتــشار التقنيــات الجديــدة . في البلــدان الناميــة
لا ســيما التقنيــة الرقميــة فيتيــسّر بــذلك الإدمــاج الاقتــصادي  و

للعملة في مختلف أنحاء العـالم؛ وفي ذلـك عامـل أساسـي لـبروز               
ــدان الجنــوب  ــدم الاجتمــاعي الــذي     . بل ــا، سيتواصــل التق ثالث

يتبلور في الوعي المتنـامي بأهميـة التـوازن الجنـساني بمـا في ذلـك             
لإقـرار بأهميـة الحقـوق في       وقد تبـيّن ا   . التوازن في أماكن العمل   

مكان العمل من خلال العدد المتزايد للاتفاقـات التجاريـة الـتي     
 . تتضمن أحكاما محددة لتحسين حقوق العمال

بيد أنه ثمة تباين متزايد بـين تلـك الاتجاهـات الايجابيـة               - ٤
لقـــد تزايـــد  . الكـــبرى والحقـــائق العمليـــة في ميـــدان العمـــل    

. عـدم المـساواة وعـدم الاسـتقرار       باستمرار اتسام عـالم العمـل ب      
ــعفا،     ــزداد ضـ ــال تـ ــسة والعمـ ــروابط بـــين المؤسـ ولم تنفـــك الـ

كثيرا ما تكون مـدة العقـود قـصيرة جـدّا في     : وسيتواصل ذلك 
حين ظلت البطالـة والتـشغيل النـاقص في مـستوى عـال جـدا،               
وقد بقيـت أعـداد متزايـدة مـن ذوي المهـارات عاليـة المـستوى                

ــتغلال  ــةبـــدون عمـــل يـــسمح باسـ ــاتهم الكامنـ ــه .  طاقـ وتواجـ
بـالرغم مـن أن الأربـاح       . المؤسسات هـي أيـضا بيئـة غـير آمنـة          

ــة في       ــت متوقّع ــتي كان ــة ال ــادة الموازي ــإن الزي ــا، ف ازدادت عالمي
ــق  ــتثمار والعمـــل لم تتحقـ ــشباب  . فـــرص الاسـ ــان الـ ــد كـ وقـ

ــدان الأ  ولا ــباب البلـ ــيما شـ ــسـ ة جنـــوب الـــصحراء وفي فريقيـ
تأثروا على نحـو خـاص بتزايـد عمـق          أمريكا اللاتينية هم الذين     

ويُناضـل خرّيجـو    . التفاوت بين المهارات وفرص العمل المتاحـة      
الجامعــات مــن أجــل الحــصول علــى نــوع العمــل الــذي كــانوا  

  . يتوقّعون الحصول عليه حين بدأوا دراساتهم العليا
ــر طبيعــة     - ٥ وقــال إن التكنولوجيــا الجديــدة لم تنفــك تُغيّ

ان العمـل إلى بيئـة افتراضـية، لم تعـد           وبسبب تحول مك  . العمل
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وتتغيّـــر . الحـــدود واضـــحة بـــين الحيـــاة الشخـــصية والوظيفيـــة
لم يعـــد : كــذلك العلاقــات بـــين المؤســسات والعمــال     حاليــا 

ــثيرا     ــصيا وكــ ــهم شخــ ــاب عملــ ــون أربــ ــستخدمون يعرفــ المــ
  . يكون لهم علم بمكان تواجد هؤلاء لا ما
نحـاء عديـدة مـن      ويتزايد عدم المساواة في الأجـور في أ         - ٦

وقـــد بـــدأ هـــذا الاتجـــاه في قمـــة الهـــرم إذ نـــزع أغـــنى  . العـــالم
والأهم من ذلك هـو     . الأشخاص إلى تجميع مزيد من الثروات     

أنّ إمكانية الارتقـاء اجتماعيـا تعرّضـت للخطـر، ولا سـيما في           
لم يعـد بإمكـان الـشباب توقّـع أن تكـون            .الاقتصادات المتقدّمة 

ــضل مــن ظــرو    ــشتهم أف ــديهم أحــوال معي ــد . ف عــيش وال وق
ظلت المجتمعات الديمقراطيـة متماسـكة بفـضل عقـد اجتمـاعي            
أســـند الأشـــخاص بموجبـــه المـــسؤولية إلى الحكومـــات وقبلـــوا  

ــهم   ــة عن ــرارات المتخــذة بالنياب ــا   . الق ــد مهــدد حالي وهــذا العق
  .بتضافر بطالة الشباب وعدم إمكانية الترقي

 أنـشأت   .يجب إعادة النظر في نظام وضـع الـسياسات          - ٧
التكنولوجيـــا الجديـــدة والتكامـــل الـــدولي، في نفـــس الوقـــت،  

تنطــوي الــنظم  . فرصــا وصــعوبات علــى التكيــف في العمــل    
ينُـشئ عــدم  : الرأسماليـة علـى عمليــة تـدمير خــلاّق كامنـة فيهــا    

بيــد أن . المــساواة حــوافز علــى العمــل والاســتثمار والازدهــار  
ايدة عن تأمين   البلدان التي هي في حالة عزلة تعجز بصورة متز        

ــة التــدمير الخــلاق إلى إيجــاد فــرص عمــل وإلى     أن تــؤدّي عملي
إن المؤسـسات أو الـنظم الوطنيـة،        . تحسينات في مكـان العمـل     

القائمــة مــن أجــل تحقيــق أقــصى الفوائــد وتيــسير العمليــات        
وتـشمل هـذه    . الانتقالية وإعادة توزيع الأربـاح، سـتظل هامـة        

ــصدّي    ــة للتـــ ــد التنظيميـــ ــنظم القواعـــ ــارات، الـــ إلى الاحتكـــ
والمؤســسات الحكوميــة المعنيــة بمكافحــة الفــساد؛ ومؤســسات   
ــوار      ــسير الحـ ــاعي وتيـ ــاوض الجمـ ــة بالتفـ ــل المعنيـ ــوق العمـ سـ
الاجتمـــاعي بـــين أربـــاب العمـــل والعمـــال، والأنظمـــة الماليـــة  
ــتثمار     ــدّخرات إلى الاسـ ــان المـ ــم الائتمـ ــه نُظـ ــة أن تُوجّـ لكفالـ

ــة    ــضرائب؛ والحماي ــام ال ــاجي؛ ونظ ــةالإنت ــد أن .  الاجتماعي بي

التكامل الدولي قد أضعف قدرات فرادى البلـدان علـى إنـشاء            
وتعزيز تلك المؤسسات الـتي تـؤدّي دورا في تهيئـة أفـضل عـالم               

وثمــة مجــال لكــي يــستجمع المجتمــع الــدولي . ممكــن في المــستقبل
ــاح       ــتي تتـ ــرص الـ ــن الفـ ــال مـ ــستفيد العمـ ــة أن يـ ــواه لكفالـ قـ

  .المستقبل في
لتعــاون الــدولي الــذي تقــوم الأمــم المتحــدة  ورأى أن ا  - ٨

بتيسيره سيكتسي أهمية حاسمة في التـصدّي لحـالات الفـشل في        
وســـــتكون  . مجـــــال الـــــسياسات علـــــى الـــــصعيد الـــــوطني     

ــتراتيجيات الإقليميـ ــ ــض    ةالاسـ ــدّ في بعـ ــصى حـ ــة إلى أقـ  فعّالـ
ــادين أخــرى    ــادين؛ وفي مي ــدولي،    (المي ــالي ال ــام الم تحــسين النظ

ــثلا ــيتعين أن تك ـــ) مـ ــةسـ ــتجابة دوليـ ــن . ون الاسـ ورأى أن مـ
ــول ســنة         ــالم العمــل بحل ــان مــن ع ــل أن يكــون ثمــة نوع المحتم

أولا، يمكن أن يؤدّي استمرار الاتجاهـات الحاليـة إلى          . ٢٠٣٠
زيادة التباين بين الفـرص العديـدة الـتي تُتيحهـا التكنولوجيـات             
الجديدة والقدر المتزايد من عدم اليقين وعدم المـساواة في عـالم    

ــلا ــدان، إذ   . لعمـ ــاط متزايـ ــة وإحبـ ــع بطالـ وستنتـــشر في المجتمـ
سيفتقر السكان، رغم تحسّن مستوى تعليمهم، لفـرص العمـل         
علــى مــستوى عــال وســتتفاقم بطالــة الــشباب وعــدم المــساواة  

ــة ــة في     . الاجتماعي ــذه الحال ــى ه ــسيطرة عل ــسنى ال يمكــن أن تت
ــا،      ــن يكــون مــستداما اجتماعي ــة لكــن الوضــع ل ــدان النامي البل

ــة   ولا ــصادات المتقدّم ــذلك   . ســيما في الاقت ــديل ل ــب الب ويتطل
بـــذل جهـــد منـــسّق لمعالجـــة حـــالات الفـــشل عالميـــا في مجـــال  

وأكــد أن مبــادرة . الــسياسات ولتعزيــز معــايير العمــل الدوليــة 
منظمة العمل الدولية الرامية إلى توسيع نطاق الحـد الأدنى مـن            

ى أن تلـــك ورأ. الحمايـــة الاجتماعيـــة عالميـــا مبـــادرة هامـــة    
ــاة       ــتقرارا ومراعـ ــر اسـ ــل أكثـ ــالم العمـ ــتجعل عـ ــييرات سـ التغـ

  . لمتطلّبات العمل اللائق وميسّرا للترقّي الاجتماعي
تنـاول  ): آفـاق الـسياسات، كنـدا    (السيد دي سيفيتا      - ٩

الكلمة عبر وصلة فيديو من كندا وأرفـق بيانـه بعـرض شـرائح              
ــدا تقــدّم مــساع    ــة، وقــال إن آفــاق الــسياسات، كن دة في رقمي
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منظمـات القطـاع العـام      والدراسـات التطلّعيـة إلى      .مجالي المسح 
وأوضـــح أن مؤســـسته لا تـــشارك في وضـــع . عاليـــة المـــستوى

الــــسياسات وأن آراءهــــا لا تمثّــــل بالــــضرورة آراء الحكومــــة  
  . الكندية
 عاما سيـشهد العـالم أربـع        ١٥ إلى   ١٠وفي غضون ال    - ١٠

لوجيات الرقميـة   موجات تكنولوجية عارمة على أساس التكنو     
  .  نورونية- بيو -والتكنولوجيات النانا 

ــادبوري   - ١١ ــدا (الــسيد ب تنــاول ): آفــاق الــسياسات، كن
الكلمة عبر وصلة فيديو من كندا وقال إن عـدم وعـي النـاس،          
إلى حــد بعيــد بــالتطوّر التكنولــوجي ويترعــون إلى عــدم تقــدير 

 وأضــاف .معــدّل تــأثير التكنولوجيــات الناشــئة في عــالم العمــل
ــشغيل     ــات، والت ــل البيان ــات تحلي ــذكاء الاصــطناعي وتقني أن ال
الآلي، والطباعــة ثلاثيــة الأبعــاد، والبيولوجيــا التوليفيــة تنــدرج   

  .ضمن التكنولوجيات التي تُحقق التغيير
وقــد أســتُخدم الــذكاء الاصــطناعي لــصنع أجهــزة لهــا    - ١٢

ــصورة       ــصال، وب ــرف والات ــتفكير والتع ــى ال ــدرة عل بعــض الق
ــى نقــل الأشــياء   مت ــدرة عل ــدة الق ــد كانــت  . زاي  “ســيري”وق

ــدرة      ــق تلــك الق ــة لتطبي ــة قائم ــا أمثل ــة ذاتي ــسيارات المتنقل . وال
وسمــح الــذكاء الاصــطناعي بمكننــة مهــام روتينيــة فتحــسّنت       

وبـسبب سـرعة ونطـاق      . الفعّالية وانخفـضت التكـاليف بـذلك      
انتــشار ذلك،أصــبح احتمــال تعطيــل الأنــشطة البــشرية بــشدّة   

  . ما، ولا سيما في قطاع الخدماتقائ
واستُخدم الذكاء الاصـطناعي لتحليـل قواعـد بيانـات            - ١٣

ــبرى،     ــات كـ ــات، أو في بيانـ ــل البيانـ ــرامج لتحليـ ــبيرة في بـ كـ
ويُمكنــه تــوفير قــدر كــبير مــن المعلومــات بــشأن ســلوك أعــداد 

ــراد    ــسكان أو ســلوك الأف ــة   . كــبيرة مــن ال ــضل الأمثل ومــن أف
ديد أهـداف للإعلانـات الإشـهارية       لذلك قدرة غوغل على تح    

 روشـكلت أجهـزة الاستـشعا   . بالاسـتناد إلى سـلوك المـستخدم   
 جهـاز استـشعار   ٢٠تتـضمّن هواتـف أبّـل    . تطويرا هاما أيـضا   

ويمكـن  . مدمجة فيها وتقدّم للمستهلكين معلومات عن حيـاتهم       
أن تكون لتطبيقات أجهزة الاستشعار وبرامج تحليـل البيانـات          

ــة لفا  ــار هائل ــة الــصحية آث ــدة الرعاي ــا  . ئ ــشركات حالي تقــوم ال
وقـد تم بالفعـل صـنع       . “مخـبر علـى رقاقـة     ”بتطوير تكنولوجيا   

آلــة قــادرة علــى تــشخيص أربعــة أصــناف مــن الــسرطان عــن    
وتتولى الشركات كـذلك تـصميم      . طريق تحليل قطرة من الدم    

قـادرة، بعـد أن   ) USB(رقاقات في حجم ناقل تسلسلي عالمي   
دم وتُدخل في حاسوب، علـى إجـراء مئـات          توضع فيها قطرة    

ــة      ــصحة العام ــدم وتقــديم معلومــات عــن ال ــذلك ال ــل ل التحالي
وبإمكان هذه الآلة أيضا قراءة بيانات متعلقـة        . للشخص المعني 

بمجموعــة مــن الــسكان أوســع نطاقــا بغيــة تــوفير تشخيــصات   
علـى سـبيل المثـال، إذا كـان الـشخص           . أكثر صـحة للأمـراض    

ــه  ٤٠ن وكــا.مــصابا بالزكــام ــة مــن الــسكان في منطقت  في المائ
فــــــــــإن الخلــــــــــوص إلى أنــــــــــه .مــــــــــصابين بــــــــــالأنفلونزا

ومـن شـأن هـذه      . يكون تشخيـصا معقـولا    .بالأنفلونزا.مصاب
ــصات     ــة التشخي ــق تحــسينا مــشهودا لنوعي ــا أن تحقّ التكنولوجي

  .  سنوات١٠والطب الوقائي في غضون 
دأ تنخفض حاليا بسرعة أسعار الإنسان الآلي، وقـد ب ـ          - ١٤

وفي . بالفعـــل اســـتعمال تلـــك الآلات في التـــصنيع والتركيـــب
المـــستقبل القريـــب يمكـــن اســـتخدامها لأداء مهـــام مـــوظفي      
استقبال بعد تجهيزها ببرمجيات للتعرّف على الوجـوه؛ ولتـوفير          

ــاء جــرّاحين  ــة؛ وحــتى كأطب وينطــوي ظهــور الإنــسان  . الرعاي
ــام قطــاع الخــدما      ــوي لأن يُخــل بنظ ــال ق ــى احتم ت الآلي عل

  .بصورة خاصة
لم يُعر الـبعض اهتمامـا للطباعـة ثلاثيـة الأبعـاد وذلـك                - ١٥

على أسـاس أن الطابعـات ثلاثيـة الأبعـاد متـوفّرة بالفعـل وهـي            
بيـد أن صـناعتي     . صالحة للطباعـة علـى نـوعين مـن البلاسـتيك          

السيارات والطيران تستخدم بالفعـل حاليـا نمـاذج أكثـر تعقّـدا             
 ٥بقيـاس   ) بمـا فيهـا الفـضة     (معـدنا    ٢٦قادرة على الطباعة في     

وتعمـل  . الأجهزة الالكترونية .نانومتر، وبذلك تمكن من إنتاج    
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الطباعة ثلاثية الأبعاد بواسطة الإنسان الآلي من ملفات رقميـة          
وتـــسمح بتحقيـــق مـــستويات عاليـــة مـــن الوفـــاء بالمواصـــفات 

وأشـار إلى أنـه يُجـرى بالفعـل حاليـا طباعـة الملابـس               . المطلوبة
ــ ــدان    والأث ــاح في مي ــد تُت ــات الــتي ق اث، واستكــشاف الإمكان

ــاد  . المـــواد الـــصيدلية ــة الأبعـ ــة ثلاثيـ وفي حـــين غيّـــرت الطباعـ
اقتصادات ومواقع قطاعات التـصنيع مـع مـرور الـزمن، تـسنّى             
ــصنيع مــن آســيا إلى أمريكــا       ــشطة الت ــدر كــبير مــن أن إعــادة ق

ولاحـظ أن سلاسـل عمليـات زيـادة القيمـة تتحـوّل            . الشمالية
  .  الوقت الحاضر وبصورة متزايدة إلى عمليات رقميةفي
وأوضــح أن البيولوجيــا التوليفيــة هــي تطبيــق للمبــادئ   - ١٦

يقــــــوم العلمــــــاء بتجميــــــع . الهندســــــية علــــــى البيولوجيــــــا
الكروموزومـــات لتـــشكيل كتـــل بيولوجيـــة يُجـــرى تركيبـــها  
ــات     ــيرة أو في فيروسـ ــن في خمـ ــا وتُحقـ ــضا نوويـ ــصبح حامـ لتُـ

وبإمكــان الكائنــات . داد مدهــشة مــن الأشــياءفتتحــوّل إلى أعــ
ــة وأمــان مــن كــل      ــأكثر فعّالي ــة ب ــتج مــواد كيميائي ــة أن تُن الحي

وهـي  . ويمكن مكننـة العمليـة    . العمليات الحالية الأخرى تقريبا   
سيتأثر بذلك كـل مـن      : قد غيّرت قطاع الموارد بصورة كاملة     

. نيةالأغذية، والوقـود، والتعـدين، والحراجـة، والمـواد الـصيدلا          
  . وتُستعمل أيضا البيولوجيا التوليفية لإنتاج الفولاذ الإحيائي

 سنة المقبلـة    ١٥ سنوات إلى    ١٠على طول الفترة من       - ١٧
ــة وإلى    ــادة الإنتاجي ــؤدّي تلــك التكنولوجيــات إلى زي ســوف ت

: بيد أن التغيير سـوف يُتـيح فرصـا أيـضا          . تشتيت المستخدمين 
ــاد     ــة الأبع ــدأ الطباعــة ثلاثي ــة في  ســوف تب ــا التوليفي والبيولوجي

. تغيير اقتـصادات ومواقـع أنـشطة التـصنيع واسـتخراج المـوارد            
ــا    ــوارد أن تُنتجهــ ــرة للمــ ــدان المفتقــ ــان البلــ وسيــــصبح بإمكــ

وستتمكّن البلدان الـتي لـيس لهـا قـدرة تـصنيعية مـن              . بيولوجيا
المشاركة في سلاسل عمليات زيـادة القيمـة في الأطـوار الأولى         

ع وذلك بتـصميم المنتجـات، أو التـسويق، أو          من عملية التصني  
وفي الواقـع فـإن التـصنيع هـو المرحلـة الـتي             . تقييم الاحتياجات 

تتــسبب في تحقيــق أدنى قيمــة مــضافة في إطــار عمليــات زيــادة   

بيد أن كل العمال، ذوي المهارات العاليـة أو المتدنّيـة،           . القيمة
ــأثرون بهــذا التغــيير  درّب ســيحتاج الــسكان إلى الت ــ. ســوف يت

على العمل بتقنيات جديدة بغية العثور علـى عمـل أو الحفـاظ             
وقـد أخلّــت عمليـة الانتقـال بـسير الأعمــال     .عليـه أو اسـتنباطه  

ــات     ــشركات والحكومـــ ــخاص والـــ ــت للأشـــ ــها أتاحـــ لكنـــ
  . هامة فرصا
في المستقبل القريب سينقص عـدد الوظـائف التقليديـة       - ١٨

. تعاقـد الخـارجي   ويزداد العمل علـى أسـاس عـدم التفـرّغ أو ال           
وستصبح المهـارات الجديـدة متطلّبـة وبـصورة خاصـة في مجـال              

. التعامــل مــع الــذكاء الاصــطناعي وتقنيــات تحليــل البيانــات      
ويمكــن الآن تكييــف انتــاج الــسلع علــى نطــاق عــالمي بــصورة  
ــال       ــن طــرف عم ــك م ــي وذل ــوائم الاســتهلاك المحل ــدة لتُ متزاي

ت، يقـوم أربـاب     وعلـى الانترن ـ  . يدرجون المعلومات في ملـف    
العمــل بالبحــث في أي مكــان مــن العــالم عــن أشــخاص تتــوفّر  
ــدّم       ــيّن، في حــين يُق ــة لأداء عمــل مع ــارات المطلوب ــديهم المه ل

ــشغل   ) عمــال افتراضــيون (أشــخاص  ترشــيحهم علــى الخــط ل
إن نموذج غرفة المقاصّة الإفتراضـية هـو أسـاس          . الوظيفة المعنية 

 ـــ ار هائلــــة بالنــــسبة الاقتــــصاد الجديــــد، وســــتترتّب عليــــه آثـ
فيمـا يتعلّـق بـالهجرة، مـثلا، لـن يحتـاج        . للسياسات الاقتصادية 

ــصاد      ــشاركة في اقتـ ــة المـ ــهم بغيـ ــاكن إقامتـ ــيير أمـ ــال لتغـ العمـ
  .آخر بلد
عـالم اقتـصادي و بروفـسور، جامعـة         (السيد بوشمـان      - ١٩

ــة كامبينــاس، البرازيــل  قــال إن عــالم العمــل في البلــدان  ): ولاي
. العلاقة بين العمل والحيـاة الشخـصية، والعـرق       النامية سيتأثر ب  

وأضــاف أن البلــدان . ولاحــظ الطــابع المتغيّــر حاليــا للرأسماليــة 
  . يجب أن تأخذ قراراتها عن دراية فيما يتعلق بسلاسل الإنتاج

وأكــد الــسيد بوشمــان أن المؤســسات المــدارة في إطــار    - ٢٠
 الوطنيــة الــسيادة الوطنيــة تُهــدد الاســتقلال الــذاتي للــسياسات 

ــة  ــؤثّر ســلبيا في العمال ــا   . وتُ ــة الانتقــال أفقي ولاحــظ أن إمكاني
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ولم ينفك عدد سـاعات العمـل       . وعموديا هامة بصورة خاصة   
ــك       ــا، وذل ــر حالي ــاكن العمــل تتغيّ ــا أن أم ــزداد، كم ــومي ي الي

ــصالات     ــات والات ــات المعلوم ــأثير تكنولوجي ــسبب ت ــا ب . جزئي
بيـوتهم وفي أمـاكن     وبصورة متزايدة، أصبح الناس يعملون من       

  .أخرى، ولكن كثيرا ما لا تتوفّر لهم ظروف عمل ملائمة
ونتيجة لتزايد طول العمر المتوقع والمتطلبـات الجديـدة           - ٢١

في ميــداني التعلــيم والتــدريب المهــني تواجــه النــساء مــشاكل       
وبــالرغم مــن التقــدّم الــذي أحرزتــه النــساء . متناميــة في العمــل

يم، فـإن أجــورهن مازالـت أدنى مــن   فيمـا يتعلـق بمــستوى التعل ـ  
ويتــسبب هبــوط معــدّلات الخــصوبة الإنجابيــة  . أجــور الرجــال

تـزداد حاليـا    . للنساء البيض في تغيير التركيبة الجنسية للـسكان       
أعداد السكان من غير البيض ويؤدي ذلـك إلى تمييـز عنـصري            

  .في عالم العمل وإلى تدنّي أجور العمال من غير البيض
وسـينتج عـن    . عمل غير مأمون في المـستقبل     سيكون ال   - ٢٢

وجود فائض في أعداد العمـال الـساعين للحـصول علـى عمـل          
ــل      ــدة في مجــال العم ــة جدي ــة عالمي ــور معادل ــق ظه ــتلزم . لائ س

إن الانتقـال   . سياسات وطنية ودولية جديدة في ميدان العمالـة       
ــدمات  ــصاد الخـ لا يتوافـــق مـــع تأجيـــل بـــدأ تـــشغيل     .إلى اقتـ

وتُتــيح . تــالي مــرتبط بقــضايا التعلــيم العــالي  الــشباب، وهــو بال
التكنولوجيا الجديدة فرصة للتقليل من الوقت الذي يُقـضى في        

ــة    ــل التقليديـ ــواع العمـ ــيما في أنـ ــل ولا سـ ــدان . العمـ وفي البلـ
الناميـــة، تـــزداد باســـتمرار أهميـــة أنـــشطة الـــدعم علـــى صـــعيد 

ويــتعين علــى أي أغلبيــة . الــسياسات لفائــدة الفئــات الــضعيفة 
اسية جديدة وكفأة أن تبـادر بتغـيير الاتجاهـات الـسائدة في             سي

اجتمــاعي .وثمـة حاجـة لحـوار   . مجـالي الاقتـصاد الكلـي والعمــل   
ديمقراطــي فعّــال وشــفّاف بغيــة التــصدّي بنجــاح لتحــدّيات       

  .العمالة في البلدان النامية
المـــــــرأة في التكنولوجيـــــــا،  (الـــــــسيدة بيرونغـــــــي    - ٢٣

ــدا ــر المت ):.أوغن ــة   قالــت إن الأث ــا الرقمي رتّــب علــى التكنولوجي

ا مختلفـا جـدا عمّـا هـو       أفريقي ـوالذكاء الاصطناعي سـيكون في      
ــة أنحــاء العــالم لأن   ــه في بقي ــا بــنفس  أفريقيــعلي ا لا تتقــدّم حالي

ــوتيرة ــع في الوقــت الحاضــر في    . ال ــة المرتف ــدّل البطال ونظــرا لمع
 في المائــة مــن  ٨٢علــى ســبيل المثــال،   = جميــع أنحــاء القــارة   

ــسك ــدا   ال ــاطلون عــن العمــل في أوغن ــائج  -ان ع  ســتكون النت
السلبية المترتّبـة علـى ظهـور التكنولوجيـات الجديـدة أكـبر مـن               

ة عــددا مــن  فريقيــالنتــائج الإيجابيــة إن لم تجــر الحكومــات الأ   
ــا    . التغــييرات ــة تختفــي حالي ــالرغم مــن أن الأعمــال التقليدي وب

لــة الجديــدة ا مــع الحاأفريقيــبــسرعة لم يــتم تكييــف التعلــيم في  
ون فريقي ـونتيجـة لـذلك، سـيفقد الأ      . السائدة في ميـدان العمـل     

فرص العمل لفائدة الأجانب على النطاق العـالمي إذ لـن تتـوفّر        
ومـع تحـوّل    . المهـارات اللازمـة لإنجـاز الأعمـال المتاحـة         .لديهم

أماكن العمـل بـصورة متزايـدة إلى أمـاكن افتراضـية يُـرجّح أن               
انب لشغل الوظـائف الـتي لـن يقـدر          تقوم الشركات بتعيين أج   

ــالأ ــا  فريقي ــاز مهامه ــى إنج ــر   . ون عل ــة إن لم تُغيّ ــتزداد البطال س
  .الحكومات نظامها الأكاديمي

ــؤدّي       - ٢٤ ــن أن تُــ ــرى، يمكــ ــة أخــ ــن جهــ ــه، مــ ــد أنــ بيــ
وبالتـــالي . التكنولوجيــات الجديـــدة إلى تحـــسين نوعيــة العمـــل  

قـوم حاليـا    عن كل ما ت   .اأفريقييجب أن تتخلى نُظم التعليم في       
ــال      ــشاريع في مجـ ــث المـ ــدريب وبعـ ــشجّع التـ ــسه وأن تُـ بتدريـ
تكنولوجيا المعلومات والاتصال، أن تساعد الطلبـة علـى إيجـاد      
فرص عمـل خاصـة بهـم، وتُـوفّر التـدريب المتواصـل حـتى بعـد                 

لا يكفــي تجهيــز المــدارس بحواســيب إن  .نهايــة التعلــيم النظــامي
ب الاستعاضة عن التعليم    يج. تتوفر المهارات لدى المدرّسين    لم

. النظري بتدريب تقـني ومهـني عملـي يُجـرى تحيينـه باسـتمرار           
ينبغـــي أن يتجـــاوز الطلبـــة التـــدريب الأساســـي علـــى بـــرامج  
ــيص       ــة تقل ــة بغي ــشفير والبرمج ــى الت ــدرّبوا عل ميكروســوفت ليت

وكنتيجـــة، إلى حـــد مـــا، لمعـــدّل . ةفريقيـــالفجـــوة المعرفيـــة الأ
 في أوغندا، وهو ستة أطفال عن كـل         الخصوبة الإنجابية المرتفع  
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رتقاء مـن فئـة البلـدان الناميـة إن          امرأة، لن يتمكن البلد من الا     
  . ٢٠٣٠لم يتم إعداد الشباب على النحو الملائم لسنة 

ــرأة الأ     - ٢٥ ــة والم ــان فريقيفــضلا عــن ذلــك، تُواجــه الطفل ت
إنهمـا لا تتمكّنـان إلا نـادرا        .عدّة عراقيـل فيمـا يتعلـق بـالتعليم؛        

ن مواصــلة الدراســة بعــد طــور التعلــيم الابتــدائي أو حــتى       مــ
ــا دون       ــا أنهم ــع يُؤكــد لهم ــسبع إذ أن المجتم ــنواته ال ــال س إكم

ــسياسات المتعلقــة بالعمــل   . مــستوى الرجــال  يجــب أن تمــنح ال
ــرأة امتيــازات بالمقارنــة مــع الرجــل وأن تحقــق المــساواة في        الم

امعـات  ومـازال العديـد مـن النـساء خرّيجـات الج          . فرص العمل 
عاطلات عن العمل أو مشغّلات تشغيلا ناقصا ويحصلن علـى          
أجور غير منـصفة ولـيس لهـن مـن حيلـة في نهايـة الأمـر سـوى                   

ينبغـي  . التعويل على الـزواج كـسبيل لتحقيـق الاسـتقرار المـالي      
لعقبات الـتي تـضطر     ة أن تُركّز على إزالة ا     فريقيللحكومات الأ 
علـى تهيئـة الفـرص للنـساء        نقطاع عن التعليم، و   الفتيات إلى الا  

وسوف يتطلّب ذلك تـدريب النـساء علـى    . في قطاع الأعمال  
المهارات المناسبة بغية تأهيلهن للقيام بنفس الأعمال التي يقـوم          
بهــا الرجــال، وكــذلك مــن أجــل بنــاء ثقتــهن في الــنفس لخلــق   

وإذا مــا اســتمرّت المعــايير الحاليــة، . فــرص العمــل الخاصــة بهــن
  .٢٠٣٠ سوءا بحلول عام فإن الوضع سيزداد

وقالــت إنهــا تحلــم بوجــود شــبكة في المــستقبل خاصــة     - ٢٦
ــا وقطــاع الأعمــال للمــرأة الأ   ــبالتكنولوجي ــى  فريقي ــز عل ة تُركّ

ــة    ــاء الثق ــارات وبن ــة المه ــدريب وتنمي ــى   . الت ــضا عل ــيّن أي ويتع
ــال    ــرتهم إلى الأطفـ ــيير نظـ ــدين تغـ ــات والوالـ ــي : الحكومـ ينبغـ

ا أفريقي ـوينبغـي إشـراك شـباب       . الإصغاء إلى الشباب ودعمهم   
ــا      ــراب عمّـ ــم الإعـ ــن لغيرهـ ــسياسات، إذ لا يمكـ ــع الـ في وضـ
ــالم       ــدادهم للع ــهم وإع ــه تم تمكين ــشعروا بأن ــه، لكــي ي يحتاجون

وفي الواقع، فقد تكـون العـادة القديمـة المتمثلـة           . الذي ينتظرهم 
ا مـن الممارسـة     فريقي ـفي تلقين المهـارات المهنيـة أنجـع بالنـسبة لأ          

  . المتمثلة في تدريس النظريات في قاعات المدارسالحالية 

ورأت أن الشروع في العمل بالتكنولوجيات الجديـدة          - ٢٧
ا إن لم تبلـغ مهـارات   أفريقي ـسوف يتسبب في تزايد الفساد في     

العمال مستوى يسمح لهم بالحـصول علـى فـرص عمـل قائمـة              
وعلى سبيل المثال، يمكـن     . على أساس التكنولوجيات الجديدة   

 يقبــل بعــض العمــال رشــوة للوفــاء باحتياجــاتهم في انتظــار    أن
ا لكــن ينبغــي أفريقيــإن العــالم بحاجــة للاســتثمار في  . المرتّبــات

ــستثمر الأ  ــأيــضا أن ي وعوضــا عــن نقــل  . ون في أنفــسهمفريقي
ــمقــارّ المؤســسات إلى  ا ومواصــلة اســتيراد العمّــال ذوي  أفريقي

ــة م ــ  ن البلــدان المهــارات، ينبغــي بــالأحرى للــشركات التجاري
ين في الموقــع وأن تنــصت إلـــيهم   المتقدّمــة أن تُــدرب الأفـــريقي  

ا أفريقي ـورأت أن . وتُبيّن لهم الفرص الـتي تُتيحهـا التكنولوجيـا        
أرضــية بكــر للتكنولوجيــا والاختبـــار لكنــها لا تنمــو بـــنفس      

وأكـدت أن التـدريب     . السرعة التي تنمو بهـا بقيـة أنحـاء العـالم          
  . راة الثورة التكنولوجيةالمتواصل هو السبيل لمجا

قـال، مـردّدا صـدى      ): الرئيس المـشارك  (السيد ديالو     - ٢٨
العديــد مــن أقــوال الــسيدة بيرونغــي إنــه توجــد مــع ذلــك عــدة 

ورغــم أن الفجــوة الرقميــة تُــشكّل  . اأفريقيــتجــارب مختلفــة في 
ــها     ــشاؤما من ــه فهــو أقــل ت ــا يجــب التغلّــب علي ــد عائق . بالتأكي

ــات ا  ــدة   وأضــاف أن تكنولوجي ــصالات الجدي ــات والات لمعلوم
تشمل حاليا في السنغال ثاني أوسع قطـاع اقتـصادي وفي كـل             
ــات       ــدان تكنولوجي ــدة في مي ــشكيل جمعيــات جدي ــتم ت ــوم ي ي

وبــالرغم مــن وجــود قــضايا مازالــت . المعلومــات والاتــصالات
قائمة، ولا سيما فيما يتعلق بـالتمييز الجنـساني، فـإن القـدرات             

ــها في أي أفريقيـــــمـــــو في الكامنـــــة للتنميـــــة والن ا أكـــــبر منـــ
  . آخر مكان
ــرين    - ٢٩ ــسيد غـ ــاع   (الـ ــدة لقطـ ــات المتحـ ــس الولايـ مجلـ

 مليـون فرصـة     ٥٠٠قـال إن إنـشاء زهـاء ال       ): الأعمال الدولي 
ومع ذلـك   .  يُمثل تحدّيا عالميا   ٢٠٤٥عمل اللازمة بحلول عام     

فبالنسبة لمجتمع الأعمال، سيكون السياق الوطني متفوقا دائمـا         
الأهداف العالمية وذلـك بـسبب البنيـة التحتيـة والقـدرات            على  
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ورأى . ومجموعات المهارات والحوكمـة علـى الـصعيد الـوطني         
ــة     ــد أهــداف تطلّعي ــدة لتحدي ــة مفي ــة العام أن المناقــشات العالمي

ولاحـــظ أن . لكـــن التنفيـــذ ســـيُجرى دائمـــا في ســـياق وطـــني
ــا تنمــو بطــرق مختل      ــدان كــثيرا م ــر أن البل ــد أظه ــاريخ ق ــة الت ف

ــو ــسكان،       ول ــداد ال ــق بأع ــا يتعل ــك فيم ــشابهة، وذل ــت مت كان
ــا تكــون       ــادة م ــة ع ــوارد، إذ أن الحوكم ــد الم ــع، وقواع والمواق

  .الفارق الأساسي فيما بينها
ــراغ؛      - ٣٠ ــشأ في فـــ ــل لا تُنـــ ــرص العمـــ ــظ أن فـــ ولاحـــ

وأكّد أن تهيئـة بيئـة عمـل مواتيـة       . فالمؤسسات هي التي تُنشئها   
ــشاء مؤســسات صــغرى ومتو  ــة   لإن ســطة الحجــم يكتــسي أهمي

قــــصوى إذ أن تلــــك المؤســــسات تُــــشغّل الأغلبيــــة الكــــبرى 
وأشـار  . للسكّان في جميع أنحـاء العـالم وفي كـل أطـوار التنميـة             

إلى أن الـــشركات المتعـــددة الجنـــسيات، بـــالرغم مـــن ارتفـــاع 
مستويات الإنتاج والدخل المرتبطة بهـا لا تُـشغّل سـوى نـسب        

ورأى أن برنـامج    . ع الـسكان  مئوية منخفـضة جـدّا مـن مجمـو        
المؤسسات المستدامة الـذي تـضطلع بـه منظمـة العمـل الدوليـة              

 تُتـيح إطـارا    “مباشرة المـشاريع  ”وتقارير البنك الدولي المعنونة     
ــة الجيـــدة، وســـيادة القـــانون، ومكافحـــة الفـــساد،       للحوكمـ
ــة،     ــسانيا، وأســواق العمــل المرن ــساوية جن ــة المت وحقــوق الملكي

وأكـد أن مـن الهـام    .  والتعليم، وتنمية المهارات   والبنية التحتية، 
لكـــن لا يجـــوز .إلى أقـــصى حـــد أن تكـــون الـــضوابط فعّالـــة، 

ويُتــيح هــذا إمكانيــات كــبرى لكــي      . الاســتغناء عنــها تمامــا  
ــة، لكــن الحكومــات     ــق التنمي ــساعد القطــاع الخــاص في تحقي يُ
ــع       ــساعدة في وضـــ ــن المـــ ــبير مـــ ــدر كـــ ــديم قـــ ــة بتقـــ مطالبـــ

  .الصّحيح الإطار
ــة العمــل هــو      - ٣١ إن أفــضل مؤشــر علــى عــدم ســلامة بيئ

وجود اقتصاد غير رسمي واسع النطاق، إذ أنه يكشف حقيقـة           
أن القطاع الخـاص يُحـاول الالتفـاف علـى قواعـد الحكومـات              
والبيروقراطية المفرطة أو أن ذلـك القطـاع يتـسبب في خـسارة             

وبالتـالي فـإن    . الحكومات لقسط كـبير مـن قواعـدها الـضريبية         

 مــسألة الاقتــصاد غــير الرسمــي عــن طريــق مــنح حقــوق    طــرق
قانونية للسكان على الأراضي والأصول التي يملكونها بالفعـل،         
يُشكّل خطوة عملاقة على درب استئصال الفقر إذ أنه يُنـشئ           

ولاحظ أن الاقتصاد غـير الرسمـي       . مستجمعا كبيرا لرأس المال   
لــــيس شــــكلا مــــن أشــــكال الرأسماليــــة؛ فهــــو يُمثــــل مجــــرّد  

  . نقدي اقتصاد
وأعـــرب عـــن موافقتـــه للمتحـــدّثين الـــسابقين بـــشأن    - ٣٢

فـشدد علـى أنـه يجـب        .تحويل التعليم والمهارات الجاري حاليا،    
ــى       ــضلا عــن الأولاد، عل ــات ف ــع، الفتي ضــمان حــصول الجمي

وأكـد أنـه لا يمكـن لأي بلـد أن ينمـو دون الاسـتفادة        . التعليم
لاحـظ أن مجموعـات     و.  في المائة من طاقاته الفكريـة      ١٠٠من  

ــصادات      ــدة في الاقتـ ــال الجديـ ــها الأعمـ ــتي تتطلبـ ــارات الـ المهـ
ــا بــصورة جذريــة إذ تبتعــد عــن المهــارات     ــر حالي المتقدّمــة تتغيّ
اليدويـــة الروتينيـــة نحـــو مهـــارات غـــير روتينيـــة مـــشتركة بـــين 

ليس المهم مجـرّد تحديـد مـا يُجـرى تدريـسه ولمـن،            . الأشخاص
عوضـا  . يُجـرى هـذا التـدريس   بل المهم هو أيضا معرفة كيـف    

عن التعويل على التعلّم بالحفظ عـن طريـق الترديـد، ينبغـي أن              
ــا جماعيــــا يُــــشجّع الإبــــداع        يعتمــــد التعلــــيم نهجــــا تفاعليــ

  . النقدي والفكر
ينبغي تشجيع الـشباب علـى مباشـرة العمـل المهـني في               - ٣٣

ومـن  . طور مبكّر من حياتهم وذلك مثلا بعد المدرسة مباشـرة         
بالنــسبة للــشباب أن يتعلّمــوا كيــف تُبعــث المــشاريع وأن الهــام 

وإذا مــا انتظـــر الـــشباب  .يُــدركوا الفوائـــد المجنيّــة مـــن العمـــل  
التخرّج من الجامعـة لكـي يُقـدّموا ترشـيحهم لـشغل وظيفتـهم           

  .الأولى فإنهم سيكونون في موقف ضعف شديد
ــاكفيس    - ٣٤ ــسيد بــ ــنطن  (الــ ــة، واشــ ــادات العالميــ الاتحــ

ــر): العاصــمة ــة     أع ــل منظم ــى تحلي ــا عل ــه عموم ب عــن موافقت
ــة في       ــة الكامن ــالات الهائل ــق بالاحتم ــا يتعل ــة فيم ــل الدولي العم
التكنولوجيات الجديدة، بل وكذلك الآثار الـسلبية الـتي يمكـن           
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وتعــرّض . أن تترتّــب علــى هبــوط معــدّلات الخــصوبة الإنجابيــة
ــصدى إلى       ــا أن تتـ ــات حاليـ ــا النقابـ ــاول بهـ ــتي تُحـ ــرق الـ للطـ

وبالرغم مـن وجـود مخـاطر عديـدة،         . يات المذكورة آنفا  التحدّ
تُتيح بيئة العمل المتغيّرة أيـضا العديـد مـن الفـرص الـتي تتطلـب          

وفي . التــدريب علــى نــوع جديــد وأكثــر حداثــة مــن المهــارات
بلـدان عديــدة تــضطلع النقابــات حاليـا بمبــادرات مــع كــل مــن   

، مثـل   أرباب العمل والحكومات لاستنباط نُظم تـدريب فعّالـة        
نظــام التــدريب المــزدوج المــستنبط في ألمانيــا والــذي يجمــع بــين  
التجربـة والممارســة في مكــان العمــل وبــين التعلــيم المهــني علــى  

  .المستوى الجامعي
ورأى أن الـشروع في العمـل بالتكنولوجيـات المراعيـة       - ٣٥

للبيئة سوف يُتيح فرصا هائلة، خاصة أن المجتمع الدولي يـدعو           
ــا إلى تح ــون  حالي ــة الاســتعمال للكرب ــة قليل وتعمــل . قيــق التنمي

ــدان في ســياق       ــدّة بل ــاب العمــل في ع ــا مــع أرب ــات حالي النقاب
بيـد أنـه يوجـد      . مجموعة العشرين لتطوير نوعية التلمذة المهنيـة      

عدد من الاتجاهات المثيرة للقلق، منـها عـدم اسـتقرار العمالـة،             
ووفقـا لمـؤتمر    . وطابعها غير الرسمي، فضلا عن العمالة الناقـصة       

الأمـــم المتحـــدة للتجـــارة والتنميـــة، يتـــبين مـــن أحـــد الأرقـــام  
الأساســية أن حــصة العمــل مــن الــدخل العــالمي انخفــضت مــن  

وبـالرغم  . ٢٠١١ في المائة في     ٥٤ إلى   ١٩٨٠ في المائة في     ٦٢
من أن الأرباح في تزايد، فقد ظل الاسـتثمار في حالـة ركـود،              

ساواة بــصورة متزايــدة،  وثمــة اتجــاه نحــو الكــساد، وعــدم الم ــ    
وقد ازداد حجم العمـل     . وركود الأجور، والعمل غير الرسمي    

غير الرسمي حتى في البلدان متوسّـطة الـدخل؛ بيـد أن البرازيـل              
تمثّل حالة استثنائية إذ انخفض فيهـا العمـل غـير الرسمـي بفـضل               
سياسات حازمة للحماية الاجتماعيـة وحـوافز علـى اكتـساب           

  . الطابع الرسمي
وأبرز عدم وجود علاقة بين الفـرص المتاحـة والنتـائج              - ٣٦

ــع تلــك        ــى التعامــل م ــسلبية وقــدرة المؤســسات الدوليــة عل ال
ولحسن الحظ يتم حاليا عكس الاتجاه غير الملائـم نحـو           . النتائج

إلغـــاء الـــضوابط ولـــو أن تقـــويض أسُـــس إجـــراءات الحمايـــة   
سة لا تتــوفّر حاليــا لــدى أي مؤســ. الاجتماعيــة ظــل متواصــلا

قــوة كافيــة للحــد مــن الاحتكــارات وإنفــاذ القواعــد التنظيميــة 
بيـد أن مجموعـة العـشرين قـد اكتـسبت           . على الـصعيد الـدولي    

ــة    ــة العالمي ــة المالي ــدا في ســياق الأزم ــشاطا جدي ــد كانــت  . ن وق
ــة       ــؤتمرات قم ــائج م ــة مرتاحــة جــدّا لنت ــة الدولي الحركــة النقابي

ات للتـصدّي    التي اتخـذت خطـو     ٢٠٠٩مجموعة العشرين لعام    
ــا في عــام     . إلى الأزمــة ــه تم عكــس تلــك الخطــوات تمام ــد أن بي
 شـهرا علـى اتخاذهـا، إذ        ١٨ ولم يكن قد مرّ أكثر من        ٢٠١٠

ركّــز الــشركاء الوطنيــون عوضــا عــن ذلــك علــى التقــشّف        
ــن العجــز   ــل م ــة    . والتقلي ــدرة المالي ــصورة، بلغــت الق ــنفس ال ب

ه، ومـع   لصندوق النقـد الـدولي أربعـة أضـعاف مـا كانـت علي ـ             
ذلك فإن برامجه القطرية تقوم بحلّ مؤسساتها المعنيـة بالتفـاوض           

ولــسوء الحــظ لا توجــد آليــات دوليــة فعّالــة لحمايــة . الجمــاعي
حقوق العمال وتعزيـز الحمايـة الاجتماعيـة والنـهوض بـالحوار            

  .الاجتماعي وبناء نُظم ضريبية تدرّجية
د قــال إن عــد): الــرئيس المــشارك(الــسيد ســاجديك   - ٣٧

. ساعات العمل اليومي قد ازداد منذ بدايـة عهـد التكنولوجيـا           
وأعـــرب عـــن موافقتـــه علـــى الـــرأي بـــأن التعلـــيم والتـــدريب  
ــواهر المتناميـــة لعـــدم المـــساواة في    أساســـيان للتـــصدّي إلى الظـ

  . المجتمع وفي الدخل
  مناقشة تفاعلية 

جمهوريـــــة فترويـــــلا (الـــــسيد اســـــكالونا أوخيـــــدا   - ٣٨
ا، إن الثـورات    أفريقي ـل، معربا عن تـضامنه مـع        قا): البوليفارية

ــوفّر       ــت ت ــصناعية، تطلّب ــورة ال ــة، ولا ســيما الث ــة والتقني العلمي
ظــروف تاريخيــة معيّنــة، وبــصورة خاصــة تــراكم مقــادير هامــة 
مــن رأس المــال وقــدر كــاف مــن الفــراغ للــتفكير في العلــم        

 وهــو مــا لم يكــن أي شــيء منــه ممكنــا في عهــد       -والتنميــة 
وقـد سمـح مـا ملكتـه البلـدان الأوروبيـة مـن              . اليدويـة الأعمال  
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الذهب والفضة والعبيد في أثناء القـرنين الثـامن عـشر والتاسـع             
عشر بتحقيق تـراكم رأس المـال، الـذي سمـح بـدوره بالتـصنيع               

وفي العقود  . والتقدّم العلمي، فضلا عن استعمار العالم الجديد      
لاستثمار والتنميـة   التالية كان دخل العمال هاما جدا بالنسبة ل       

والنمو كجزء من عقد اجتماعي ديمقراطـي، لكـن توافـق آراء            
. واشنطن أدى إلى تفكيـك ذلـك النظـام وغيّـر دور المـصارف             

ــنى       ــد تُعـ ــطاء لم تعـ ــل كوسـ ــصارف تعمـ ــت المـ ــين كانـ في حـ
بالاســـــتثمار الإنتـــــاجي وحـــــصرت اهتمامهـــــا في اســـــتثمار  

ال وسمـــح ذلــك بتحقيـــق تــراكم مفـــرط لــرأس الم ـــ  . المــضاربة 
وبمـا أن التوزيـع غـير       . النقدي خارج حدود الاقتصاد الحقيقي    

المتكافئ للثروة كان ضـروريا لتنميـة العلـم والتكنولوجيـا فقـد             
بث هذا التحـوّل شـعورا بـالخوف وتـسبب في هـشاشة داخـل               

  . حدود توافق الآراء الديمقراطي
وفي نفس الوقت كان تحـوّل آخـر يحـدث فيمـا يتعلـق              - ٣٩

ــالحق في الخ ـــ ــشكّل   . صوصيةبـ ــصوصية تـ ــن أن الخـ ــالرغم مـ بـ
عنــصرا أساســيا للرأسماليــة، لم تنفــك الــصعوبة تــزداد في تــأمين 

وبدأ من جديد عندئذ ظهور نوع مـن        . الاحترام لحقوق الفرد  
كانــــت الحرّيــــات :  العبــــد في الولايــــات المتحــــدة-العامــــل 

ــاد       ــال، وع ــراكم رأس الم ــق ت ــن أجــل تحقي ــدمّر م الشخــصية تُ
 المالتوسيانية، وكـثيرا مـا يحـدث ذلـك في أعقـاب      بالتالي ظهور 

  . الكوارث والحروب
قالـت، متحدّثـة بالنيابـة عـن      ): غـابون (السيدة بيبالو     - ٤٠

ــة المنتجــة والعمــل اللائــق  فريقيــمجموعــة البلــدان الأ ة إن العمال
يكتــسيان أهميــة حاسمــة بالنــسبة لاستئــصال الفقــر، إذ أنهمـــا       

الاســتقرار الــسياسي وينبغــي  يحــدّان مــن اللامــساواة ويحققــان  
. بالتالي أن يكونـا مركـزيين في الإجـراءات والعمليـات العالميـة            

، ٢٠١٥وأضــافت أن جــدول الأعمــال الإنمــائي لمــا بعــد عــام  
الذي يُحدد الأولوية للعمالة المنتجة ولا سـيما عمالـة الـشباب            

ورأت أن  . ةفريقي ـيكتسي أهمية حاسمـة بالنـسبة للمجموعـة الأ        
ل ينبغـي أن يكفـل أن الارتفـاع الحـاد في نـسبة              جدول الأعمـا  

ين سـيؤدي إلى انخفـاض      فـريقي الشباب من مجمـوع الـسكان الأ      
معدّل الخصوبة الإنجابيـة وذلـك مـن خـلال تعزيـز القـدرة عـل               

ــق    ــأجور مرضــية،  .بعــث المــشاريع ودعــم فــرص العمــل اللائ ب
ــادة  ــل    إوزي ــى التموي ــة حــصول الــشباب عل ينبغــي أن . مكاني

ات علـى القـدرة الإنتاجيـة الـتي يُوفّرهـا التمويـل             تُركّز الـسياس  
  . الملائم، والاستثمار، والتكنولوجيا، والتجارة

وأكــدت أن الثــورة الرقميــة تُتــيح فرصــا فريــدة لنمــو     - ٤١
المؤســسات الــصغرى ومتوســطة الحجــم، لكــن مازالــت فــرص 

ولاحظـت أن الـسياسات     . عديدة لم تـتم الاسـتفادة منـها بعـد         
مكانات التي تُوفّرها الثورة الرقميـة ينبغـي أن         التي تستهدف الإ  

تُحقــق التكامــل التــام لهــدف التقليــل مــن الفجــوة الرقميــة الــتي 
  .يزداد اتساعها باستمرار بين البلدان المتقدّمة والبلدان النامية

ة تعتقـــد أن النمـــو في فريقيـــوأعلنـــت أن المجموعـــة الأ  - ٤٢
ة عـن  فريقي ـت الأفرص العمل يتطلّب تحـوّلا هيكليـا للاقتـصادا        

. طريق التصنيع الذي يُحقّق زيـادة في القيمـة وتنوّعـا اقتـصاديا       
ورأت أن التــصنيع ســوف يُــساعد أيــضا البلــدان الناميــة علــى   
طرق قضايا مثل نمـو العمالـة، والعمالـة الناقـصة، والعمـل غـير               
الرسمي، والهـشاشة، والفقـر في أوسـاط العـاملين، وعلـى تعبئـة              

)  طريق توليد الثروة والـدخل مـن الـضرائب         عن(الموارد المحلية   
وأوضـحت  . التي يمكن أن تُستعمل لتحقيق الأهـداف الإنمائيـة        

ــوّل      ــدعم التحـ ــي أن تـ ــدريب ينبغـ ــيم والتـ ــات التعلـ أن سياسـ
الاقتــصادي وتُعــد المــواطنين لمتطلبــات أســواق العمــل الجديــدة  

وأضـافت  . مع التركيـز بـصورة خاصـة علـى النـساء والـشباب            
ينبغي أن يتجاوز حدود المدرسة الابتدائية والثانويـة        أن التعليم   

ويكتــسي إيجــاد فــرص . ليــشمل التعلــيم المهــني والتعلــيم العــالي
العمــل مــن خــلال الزراعــة أهميــة حاسمــة أيــضا وســوف تُــؤدّي 
الاســتثمارات في القطــاع الزراعــي إلى خفــض التفاوتــات بــين  

لغـذائي  السكان الحضريين والريفيين، فضلا عـن زيـادة الأمـن ا          
  .وتحسين التغذية
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قـال  ): المراقـب عـن الاتحـاد الأوروبي      (السيد زامبتّـي      - ٤٣
إن معالجة مـشكلة البطالـة، ولا سـيما بطالـة الـشباب، أولويـة               

ــه    ــدول الأعــضاء في ــا للاتحــاد الأوروبي وال ــل فــرص  . علي وتُمثّ
ــتقرار      ــة، والاسـ ــة الاجتماعيـ ــة، والحمايـ ــة للبيئـ ــل المراعيـ العمـ

وأوضــح أن نُظــم  .  أخــرى يتعــيّن طرقهــا  الاقتــصادي قــضايا 
الحماية الاجتماعية ينبغي أن تصبح عصرية لكي تُحقّق أفـضل          

. استعمال للمـوارد فـضلا عـن زيـادة الفعّاليـة وعـن الاسـتدامة              
ويجب تـأمين الظـروف الملائمـة لإيجـاد فـرص العمـل وكـذلك               

. للنهوض بالشباب وتعزيز العمل اللائـق والحمايـة الاجتماعيـة         
إيجــاد فــرص عمــل جديــدة مــن خــلال الاســتفادة مــن   ويمكــن 

ــات     ــات المعلومـ ــا تكنولوجيـ ــوي عليهـ ــتي تنطـ ــات الـ الامكانيـ
والاتــــصالات والــــتي لم تُــــستغل بعــــد، والرعايــــة الــــصحية،   

وثمة حاجـة لإطـار قـانوني ذي توجـه       . والاقتصاد المراعي للبيئة  
ــور المـــستهدف    مـــستقبلي وموثـــوق فـــضلا عـــن دعـــم الجمهـ

ــيم ــارات  وســـوف يُ. والتعلـ ــتثمار المتواصـــل في المهـ ــزز الاسـ عـ
ــوظيفي    ــن الـ ــف والأمـ ــة للتوظيـ ــاد  . القابليـ ــح أن الاتحـ وأوضـ

الأوروبي يتخــذ حاليــا اجــراءات لطــرق مــسألة المهــارات غــير   
 “نظــرة شــاملة : المهــارات”الملائمــة، وذلــك بفــضل منهاجــه  

ــن      ــات مـ ــن الاحتياجـ ــات عـ ــدث المعلومـ ــضمن أحـ ــذي يتـ الـ
  .تاحة والمهارات غير المتوافقةالمهارات وعن المهارات الم

قالـت إن مـؤتمرا دوليـا منعقـد         ): ألمانيا( غهالسيدة كا   - ٤٤
تحقيـق العائـدات    ”(بريادة البنك الدولي ومعني بعمالـة الـشباب       

ــة ــاطع   ) “الديموغرافيـ ــة إلى دليـــل قـ ــرز الحاجـ بيانـــات (قـــد أبـ
؛ وإلى سياســات لــسوق العمــل تكــون قائمــة علــى      )وتحليــل

اسة جنسانيا؛ وبنية تحتية سـليمة، وحـوار        أساس الحقوق وحسّ  
اجتمــاعي يــسمح للنــساء والفتيــات باقتحــام ســوق العمــل؛       
ومزيج جيد من أصـناف العمـل لكـي تـستفيد الـشركات مـن               

  . التعلم فيما بين الأجيال

وسألت الـسيد ديـسيفيتا عـن الطريقـة الـتي ستُحـسب          - ٤٥
ة الرجــل بهــا الأجــور في عــالم يقــوم فيــه بتحقيــق القيمــة المــضاف

  .الآلي، والآلات، والذكاء الاصطناعي
قـــال إنـــه يوجـــد في   ): ســـورينام(الـــسيد لاندفلـــد    - ٤٦

الــسيناريوهات الــتي قــدّمها الــسيد تــوريس بــين دافعــين إثــنين    
من جهة، يُتوقّـع مـن القطـاع الخـاص إيجـاد فـرص              . متعارضين

ــسياسات         ــه ال ــا تعوق ــثيرا م ــة أخــرى ك ــن جه ــل، لكــن م عم
ــة في القي ــ ــذلك الحكومي ــق    (ام ب ــا يتعل ــال، فيم ــبيل المث ــى س عل

وتــساءل كيــف ). بــالأجر الأدنى وبحمايــات اجتماعيــة متنوعــة
يمكــن علــى صــعيد الممارســة التوفيــق بــين مثــل هــذين الهــدفين   

ــة    ــور لائقـ ــمان أجـ ــة وضـ ــة الكاملـ ــادة العمالـ ــالفين لزيـ . المتخـ
ولاحظ أن استعمال تكنولوجيـا الآلات، مثـل الإنـسان الآلي،           

وأضـاف أن دعـم القطـاع       . طرد الناس من العمـل    سوف يعني   
ــضا      ــشكّل تناقـ ــائف يُـ ــاء وظـ ــوم بإلغـ ــتى حـــين يقـ ــاص حـ الخـ

  . آخر إضافيا
قـال إن   ): آفـاق الـسياسات، كنـدا     (السيد بـادبوري      - ٤٧

التكنولوجيــات الجديــدة ليــست خيــالا علميــا وإنهــا في الواقــع   
ــا في كــل مكــان   ــه يمكــن أن  . تحــدث حالي وأضــاف أن منظمت

ــدّم  ــستعدّوا      تُق ــدون أن ي ــذين يري ــذار المبكــر لل ــن الإن ــا م نوع
ورأى أن مـستقبل الوظـائف والعمـل سـوف يتغيّـر        . للمستقبل

جذريا بالقدر الـذي تغيّـرت بـه الحيـاة في القـرن التاسـع عـشر                 
على سبيل المثال كان انقراض صـرافي البنـوك         (بسبب التصنيع   

د أن  وأك ـ). مساويا للاستعاضـة عـن الفـرس والعربـة بالـسيارة          
السرعة الجديدة التي تختفي بها حاليا بعض الوظائف وتُنشأ بهـا        

ودعـا أعـضاء    . وظائف أخرى تقتضي آليـات أسـرع للتكيـف        
ــى        ــرأ عل ــذي ط ــر ال ــدى التغيّ ــس إلى النظــر في م ــة والمجل اللجن
حياتهم في أثناء العقد السابق وكيف تعيّن علـيهم التكيّـف مـع            

 قـد تـسارعت وتيرتهـا       ولاحـظ أن العولمـة    . التحدّيات الجديـدة  
بفعـل تكنولوجيــا المعلومــات والاتــصالات، فــضلا عــن الإدارة  

وقــال إن التغــييرات ستتواصــل في بدايــة    . والتنــسيق العــالميين 
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ــا الطــرق الــتي   . سلــسلة القيمــة وفي آخرهــا  ــر أيــضا حالي وتتغيّ
وأكـد أن أولئـك الـذين       . يقوم بها الناس بتحقيـق قيمـة مـضافة        

الجديـدة ويمتلكـون المهـارات اللازمـة        يُدركون كنـه العمليـات      
  .للمشاركة سيكافؤون على ذلك أحسن مكافأة

ا فقــال إن الحالــة أفريقيــوعــاد إلى الحــديث عــن قــضية   - ٤٨
ــا إذ أن       ــان متوقعــ ــا كــ ــة عمــ ــع مختلفــ ــون في الواقــ ــد تكــ قــ
التكنولوجيات الجديدة مهّدت السبيل لقفزة إلى الأمام سريعة         

الذكيــة ســوف تُــصبح وســيلة وهــو يعتقــد أن الهواتــف . نــسبيا
ــة بتقــديم الخــدمات بطــرق     ــدان النامي ــام الحكومــات في البل لقي
جديدة و على مستوى أعلى من الجودة، ولا سـيما في ميـدان             

ولــن يعــني ذلــك أن الوظــائف ســتختفي بــل . الرعايــة الــصحية
بـــالأحرى أن فرصـــا جديـــدة ســـتظهر خاصـــة أن تكـــاليف      

ثّـل الخيـار القـائم الآن       ويتم. التكنولوجيات الجديـدة في هبـوط     
أمام العالم في تشييد بنية تحتيـة جديـدة أو تـرميم البنيـة القديمـة                

  . وقد أصبح الخيار الأخير مكلفا بصورة متزايدة
ــوريس    - ٤٩ ــسيد ت ــة (ال ــى ): منظمــة العمــل الدولي ردّا عل

بياني ممثّلي ألمانيا وسـورينام، قـال إنـه يـؤمن بفوائـد الكفـالات           
الــتي اســتُعملت بنجــاح في بعــض البلــدان  الممنوحــة للــشباب و

بيد أنـه مـن الهـام، بالإضـافة         . للتعامل مع مسألة بطالة الشباب    
ــد      ــضايا ذات البع ــداف، طــرق الق ــددة الأه ــسياسات مح إلى ال

. النظــامي فيمــا يتعلــق بالعلاقــات بــين التعلــيم وأســواق العمــل 
فضلا عن تحسين العلاقات والـشراكات وأنـواع فـرص العمـل       

وقال إن العمالة الناقصة، وعـدم اسـتقرار الوظـائف          . المعروضة
والعمالة غير الرسمية لهـا تـأثير غـير متكـافئ علـى مـن يـدخلون         
ــد       ــساء بع ــشباب، والن ــيما ال ــرة، ولا س ــل لأول م ســوق العم

ــولادة ــصغرى والمتوســطة    . ال ــة المؤســسات ال ولاحــظ أن تنمي
 الحجم مازال يعاني في بعض البلدان من قيـود ناجمـة عـن نظـم              
ماليــة معرقلــة وعــن الحلقــة المفرغــة الــتي يــدور فيهــا الاقتــصاد    

  . الرسمي غير

ولم ير السيد توريس أي تباين بـين دعـم إيجـاد فـرص                - ٥٠
وأكـد أن   . العمل وبـين التـشديد علـى الـسياسات الاجتماعيـة          

المسألتين غير متعارضتين ولا ينبغي أن تكونـا متـضاربتين، بـل            
ورأى أن الـضوابط    .  تعزيز متبادل  ينبغي أن تقوم بينهما علاقة    

. والحماية الاجتماعية لا ينبغي أن تكون عائقا للنمـو والعمالـة          
ومن خلال تصميم جيد للـسياسات يمكـن التوفيـق بـين زيـادة              
فرص العمل والنماء الوظيفي، على نحو ما حـدث في البرازيـل            

وتــساءل عــن مــدى كفايــة فــرادى  . وجمهوريــة كوريــا وغانــا 
نيــة، معربــا عــن الــرأي بــأن البلــدان ينبغــي أن  الــسياسات الوط

ــام تـــدرّجي للـــضرائب لتمويـــل    ــها بـــشأن نظـ ــا بينـ تتفـــق فيمـ
مخططــات الحمايــة الاجتماعيــة، فــضلا عــن تقاســم المعلومــات   

  . دوليا عن الممارسات الجيّدة
ة، قــال إنــه  فريقيــوردا علــى مــا ذكرتــه المجموعــة الأ     - ٥١
ة دون التـشديد علـى      يمكن لأي بلد أن يُحقـق تنميـة مطّـرد          لا

لا يتعلّــق : ويتطلّــب ذلــك تــوخي نهــج نظــامي. نوعيــة العمالــة
ــة الــذي لــيس إلا شــرطا     الأمــر حــصرا بتمويــل الأبعــاد الإنمائي
تمكينيا، بل وكذلك بإنشاء مؤسسات مؤيـدة لـضرورة تحقيـق           

  . عمالة جيّدة
ــاكفيس   - ٥٢ ــسيد بــ ــنطن   (الــ ــة، واشــ ــادات العالميــ الاتحــ

 مؤســسات ســوق العمــل يــزداد    قــال إن ضــعف ): العاصــمة
. وقد انخفض أيضا عدد الأشخاص الممـثّلين في نقابـات         . حاليا

ــز    ــة لتعزيـ ــتراتيجية عالميـ ــاجون إلى اسـ ــابيين يحتـ وأكـــد أن النقـ
ــا    ــا ودولي ــاوض الجمــاعي قومي ــة  = التف ــة المثالي يكــون في الحال

 لكي يتمكنـوا مـن الـصمود أمـام          -مدعوما من الأمم المتحدة     
  . لعمالة غير الرسمية المتناميتينمدّ البطالة وا

وردّا على ما ذكره ممثّل فترويـلا، قـال إن توافـق آراء               - ٥٣
ــرام لفكــرة      ــه اكتــسب الاحت ــد شــكّل منعرجــا لأن واشــنطن ق

وتسبب ذلك في مشاكل    . وضع جدول عمل لإلغاء الضوابط    
خطــــيرة علــــى المــــدى البعيــــد، ولا ســــيما الأزمــــة الماليــــة       
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جة قائمة لعكس الاتجاه نحـو إلغـاء        ومازالت الحا . ٢٠٠٨ لعام
  . الضوابط إلى حد ما

ــل الاتحــاد الأوروبي إن مــستويات     - ٥٤ ــال ردّا علــى ممثّ وق
البطالة المرتفعة إلى أقصى حد في البلدان الأوروبية قـد نتجـت            

وأوضـــح أن . عـــن مـــشاكل الاقتـــصاد الكلـــي لتلـــك البلـــدان 
 الــشباب مــن. في المائــة٥٠البلــدان الــتي يكــون فيهــا أكثــر مــن 

عاطلين عن العمل تكون معدلات البطالـة الإجماليـة بهـا بنـسبة             
ــة تقريبــا٢٥ ــالغين مــن   .  في المائ ومــن الهــام تــذكّر أن عــدد الب

 سنة والساعين في البحث عـن عمـل صـغير           ٢٤ إلى   ١٥العمر  
وينبغـي للحكومـات أن تـوفّر الـدعم بتـدريب الـشباب             . نسبيا

 لطــالبي العمــل، علــى البحــث عــن عمــل، لكــن العــدد الجملــي
سيما في بلدان الجنـوب الأوروبي، هـو المـشكلة الأساسـية             ولا

  .التي يجب طرقها
وأضاف أن مشكلة الأجور التي لا تجـاري الإنتاجيـة،            - ٥٥

وهي المـشكلة الـتي أثارهـا ممثـل ألمانيـا، خطـيرة حقّـا وتـؤثر في                  
وبغــض النظــر عــن مــدى الفائــدة الــتي قــد تجنيهــا . عــدة بلــدان

شركات مـن زيـادة أرباحهـا في حـين تُبقـى مـستوى              ال ـ.فرادى
ــة لا تكــون     ــة للعمال ــإن المــستويات العالي الأجــور منخفــضا، ف
مــستدامة بــدون أجــور لائقــة تمكّــن العمــال مــن شــراء الــسلع   

ويؤدّي ركود الأجور في اقتـصادات متناميـة إلى عـدم           . المنتجة
علـى  وكثيرا ما اعتبرت استراتيجيات النمـو المعتمـدة        . المساواة

الصادرات بدائل جذّابة لزيادة الأجور المحلية، وقد تحقق ذلـك          
ــة    ــدان معيّن ــصادات بل ــستحيل    . بنجــاح في اقت ــن الم ــه م ــد أن بي

يجـب أن تحـسّن     . تسجيل فائض في الميزان التجـاري لكـل بلـد         
البلدان شـبكات أمانهـا الاجتمـاعي وأن تكفـل انعكـاس النمـو           

  . في الأجور
لايـــات المتحـــدة للأعمـــال مركـــز الو (الـــسيد غـــرين  - ٥٦

قال ردّا على ما ذكر الـسيد سـاجديك إنـه           ): التجارية الدولية 
ــصنيف الوظــائف بوصــفها     ــيس مــن المجــدي ت ــة”ل  أو “مراعي

ولاحظ أن الشركة الـتي تـصنع الألـواح         .  للبيئة “غير مراعية ”
ــة      ــة مــواد كيميائي ــاء العملي ــستعمل في أثن الشمــسية مــثلا قــد ت

لمهـــم هـــو تحـــسين الفعّاليـــة البيئيـــة  وأكـــد أن ا. مـــضرة للبيئـــة
  .للوظائف في جميع المجالات

وبخصوص مسألة إتاحة فضاء للحكومات لكي تـضع          - ٥٧
سياسات عمالية واقتصادية وطنية مناسبة، قال إنه لا يبـدو أن           
ــع      ــة مـ ــات مكيّفـ ــع سياسـ ــول دون وضـ ــواجز تحـ ــة حـ ــة أيـ ثمـ

وأكــد أن عــدة حكومــات قــد وضــعت     . الأهــداف الوطنيــة 
وأضـــاف أن مجتمـــع . مناهـــضة للأنـــشطة التجاريـــةسياســـات 

الأعمــال التجاريــة لــن يــرى بالــضرورة أن وضــع أجــر أدنى أو 
ــة   ــه إجــراء منــاهض للأنــشطة التجاري ــادة قيمت ومــن جهــة  . زي

لم تُحــدد : أخــرى، فإنــه لــيس مــن الأساســي وضــع أجــر أدنى 
ألمانيــــا أجــــرا أدنى لكــــن لــــديها أجــــور ممتــــازة وإنتاجيــــة        

  .المستوى عالية
ورأى أن البلـــدان الـــتي لهـــا قـــدر هـــام مـــن الأنـــشطة    - ٥٨

ــة تحتــاج لتــوفير حــوافز لمواطنيهــا علــى     الاقتــصادية غــير الرسمي
ــدة   . الانخــراط في النظــام الرسمــي  ــرى أي فائ ــه لا ي وأوضــح أن

تجنيها أي حكومة من وضـع سياسـات عمّاليـة إذا كـان إنجـاز               
ــام    ــارج النظـ ــتم خـ ــصادية يـ ــشطة الاقتـ ــم الأنـ ــوف . معظـ وسـ

ستحيل إنفــاذ أي نــوع مــن الــضوابط فيمــا يتــصل بالبيئــة أو  يــ
ولاحـظ أنـه    . الضرائب أو الحماية الاجتماعية أو الأجر الأدنى      

يتعيّن على الحكومات بذل جهـود هائلـة لإشـراك الـسكان في             
الاقتصاد الرسمي لكي يصبح الاضطلاع بنشاط تجاري قـانوني         

  .أسهل وأكثر جاذبية من ممارسة نشاط غير قانوني
وفيمــا يتعلّــق بعامــل العمــل المتغيّــر، قــال إن الوظــائف   - ٥٩

وتـزداد  . ذاتها، فضلا عن فئات الوظائف لا تنفك تتغيّـر حاليـا       
باســـتمرار أهميـــة المهـــارات في مجـــالات التحليـــل، والعلاقـــات  

بــين الأشــخاص والإبــداع؛ ويكتــسي الابتكــار البــشري    فيمــا
  . أهمية حاسمة
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ــه لا توجــد أي ــ   - ٦٠ ة حــواجز أمــام الحكومــات  ولاحــظ أن
وأضـاف  . لمنعها تنفيذ سياسـات سـوق العمـل الـتي تستـصوبها           

أن القوانين والمعايير نافذة حاليا في معظم البلدان لكن الحاجـة           
وأوضـح أن اتفاقـات   .قائمة لسدّ الفجوة بـين القـوانين والواقـع    

ــها ليــست جــزءا      ــايير لكن ــذ القــوانين والمع ــدعم تنفي التجــارة ت
ومــن وجهــة نظــر الأعمــال التجاريــة،  . العمليــةيتجــزأ مــن  لا

. يكون الإنفاذ الوطني لقوانين العمـل مستـصوبا إلى حـد بعيـد            
ــدان       ــا في بعــض البل ــشر حالي ــاذ وطــني، تنت ــاب أي إنف وفي غي
شركات خاصة للتفتيش بشأن الأنشطة التجارية، ويعـني هـذا          
 أنه يتعيّن على باعثي المشاريع الترتيب لعمليات التفتيش ودفع         

  . تكاليفها، بالإضافة إلى إنجاز أعمالهم
  ملاحظات ختامية

قـال إن سـرعة     ): الـرئيس المـشارك   (السيد ساجديك     - ٦١
ــى صــعيد       ــة عل ــة التنفيذي ــة العالمي ــوجي والمعالج ــدم التكنول التق

. الانتاج سوف تـؤثر بقـدر هائـل في العمالـة في جميـع الأقطـار             
ــة     ــة الأولويـ ــتراتيجيات التنميـ ــسند اسـ ــب أن تُـ ــة ويجـ  لمكافحـ

البطالــة، ولا ســيما بطالــة الــشباب عــن طريــق التــشديد علــى    
ــة     ــة الاجتماعي ــيم، ولتوســيع نطــاق نُظــم الحماي ــي . التعل وينبغ

ــات ــوفّر .للحكومـ ــة  .أن تـــضع سياســـات تـ ــوافز علـــى تنميـ حـ
قطاعات ذات طاقة عالية في مجـال إيجـاد فـرص العمـل، وعلـى          

ــساء، المه ــ     ــيهم الن ــن ف ــشباب، بم ــساب ال ــدريب لإكت ارات الت
  . اللازمة للعمل في تلك القطاعات

وأكــــد أن الجمعيـــــة العامــــة والمجلـــــس الاقتـــــصادي     - ٦٢
والاجتمــــاعي ينبغــــي أن ينظــــرا في التــــرابط بــــين الوظــــائف  
والتعليم، وبين الحد مـن الفقـر والتنميـة المـستدامة لـدى وضـع               

ورأى أن هــذا . ٢٠١٥.جــدول أعمــال التنميــة لفتــرة مــا بعــد 
التفاعل الوثيق مع منظمـة العمـل الدوليـة،         التعاون، إلى جانب    

  . سوف يؤدي إلى تحقيق تقدم هام
  .١٣:٠٠رُفعت الجلسة الساعة   

  


