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  Сокращения 
 
 

АМИСОМ Миссия Африканского союза в Сомали 

АФИСМА Международная миссия под африканским руководством 
по поддержке Мали 

БСООН База материально-технического снабжения Организации 
Объединенных Наций 

ВСООНК  Вооруженные силы Организации Объединенных Наций 
по поддержанию мира на Кипре 

ВСООНЛ Временные силы Организации Объединенных Наций  
в Ливане 

ИМИС Комплексная система управленческой информации 

ИМООНТ Интегрированная миссия Организации Объединенных Наций 
в Тиморе-Лешти 

МГМГ Международная гражданская миссия в Гаити 

МИНУРКАТ Миссия Организации Объединенных Наций в Центрально-
африканской Республике и Чаде 

МИНУСМА  Многопрофильная комплексная миссия Организации Объе-
диненных Наций по стабилизации в Мали  

МООНВС Миссия Организации Объединенных Наций в Судане 

МООНГ Миссия Организации Объединенных Наций в Гаити 

МООНЛ Миссия Организации Объединенных Наций в Либерии 

МООННГ  Миссия Организации Объединенных Наций по наблюдению 
в Грузии 

МООННС Миссия Организации Объединенных Наций по наблюдению 
в Сирийской Арабской Республике 

МООНРЗС Миссия Организации Объединенных Наций по проведению 
референдума в Западной Сахаре 

МООНСГ Миссия Организации Объединенных Наций по стабилизации 
в Гаити 

МООНСДРК Миссия Организации Объединенных Наций по стабилизации 
в Демократической Республике Конго 

МООНЮС Миссия Организации Объединенных Наций в Южном Судане 

МСУГС Международные стандарты учета в государственном секторе 

ОООНАС Отделение Организации Объединенных Наций при  
Африканском союзе 

ОООНКИ Операция Организации Объединенных Наций в Кот-д’Ивуаре 

ПРООН Программа развития Организации Объединенных Наций 
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СООННР  Силы Организации Объединенных Наций по наблюдению 
за разъединением 

УСВН Управление служб внутреннего надзора 

ЭКОВАС Экономическое сообщество западноафриканских государств 

ЮНАМИД Смешанная операция Африканского союза — Организации 
Объединенных Наций в Дарфуре 

ЮНИСФА Временные силы Организации Объединенных Наций 
по обеспечению безопасности в Абьее 

ЮНСОА Отделение Организации Объединенных Наций по поддержке 
Миссии Африканского союза в Сомали 

ЮНТАК Временный орган Организации Объединенных Наций 
в Камбодже 
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 II. Показатели использования ресурсов* 
 
 

 A. Департамент операций по поддержанию мира 
 
 

 1. Таблица бюджетных показателей, ориентированных на результаты 
 

 a) Отделение Организации Объединенных Наций при Африканском союзе 
 
 

Ожидаемое достижение 1.1: повышение качества докладов, представляемых Совету Безопасности, 
Генеральной Ассамблее, другим межправительственным органам и странам, предоставляющим войска, 
с тем чтобы они могли принимать полностью обоснованные решения по вопросам, касающимся 
поддержания мира 

 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Участие и Генерального секретаря, и пер-
вого заместителя Генерального секретаря в 
одном саммите Африканского союза 

3 Саммиты 

Более высокий показатель обусловлен праздно-
ванием 50-й годовщины создания Организации 
африканского единства/Африканского союза 

Проведение 1 совместного заседания Со-
вета Безопасности Организации Объеди-
ненных Наций и Совета мира и безопасно-
сти Африканского союза 

Не выпол-
нено 

Заседание было перенесено на текущий период 
по просьбе двух Советов 

Проведение 2 совещаний Совместной це-
левой группы по вопросам мира и безо-
пасности 

2 Совещания 

Проведение 12 презентаций для Совета 
мира и безопасности Африканского союза 
по вопросам поддержания мира 

27 Презентации  

Более высокий показатель обусловлен соответ-
ствующими потребностями и повесткой дня за-
седаний, установленными Советом мира и безо-
пасности Африканского cоюза 

1 совещание Содействие в проведении 1 совещания 
групп по миротворческой деятельности 
Секретариата и Комиссии Африканского 
союза и организации для них 6 видеокон-
ференций 

10 видеоконференции 

Более высокий показатель обусловлен необхо-
димостью укрепления сотрудничества и коор-
динации между двумя организациями, включая 
оказание поддержки Африканскому cоюзу в свя-
зи с переходом на МСУГС 

__________________ 

 * Информацию о запланированных и фактических показателях достижения результатов 
см. в документе A/68/648. 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

8 Ежемесячные доклады 

Более низкий показатель обусловлен пересмот-
ром приоритетности запланированных меро-
приятий исходя из рабочей нагрузки и имею-
щихся людских ресурсов 

52 Еженедельные сводки 

Подготовка 12 ежемесячных докладов о 
сотрудничестве в области поддержания 
мира между Организацией Объединенных 
Наций и Африканским союзом, 52 ежене-
дельных сводок о ходе осуществления ми-
ротворческой деятельности Африканским 
союзом и 12 аналитических записок для 
Африканского союза по стратегическим 
аспектам деятельности по поддержанию 
мира 

12 Аналитические записки 

Организация 26 совещаний Группы парт-
неров Африканского союза, 4 совещаний 
Группы по вопросам мира и безопасности 
в рамках Десятилетней программы созда-
ния потенциала и 4 совещаний каждой из 
4 подгрупп 

44 Совещания с участием Группы партнеров Афри-
канского союза (28), Группы по вопросам мира 
и безопасности в рамках Десятилетней про-
граммы создания потенциала (1) и 4 подгрупп 
(15) 

Более низкий показатель обусловлен тем, что 
Комиссия Африканского союза еще не разрабо-
тала стратегию укрепления потенциала в отно-
шении заседаний Группы по вопросам мира и 
безопасности  

Подготовка 6 информационных публика-
ций для ознакомления широкой общест-
венности с деятельностью Отделения, 
осуществляемой в поддержку Африканско-
го союза 

14 Публикации 

Более высокий показатель обусловлен измене-
нием приоритетности и решением о поддержке 
выпуска совместных публикаций Организации 
Объединенных Наций и Африканского союза 

Подготовка 1 доклада по пересмотру 
структуры поддержки Отделения в целях 
достижения экономии за счет повышения 
эффективности 

Не выпол-
нено 

Пересмотр еще не завершен, поскольку его про-
ведение связано с переездом Экономической 
комиссии Организации Объединенных Наций 
для Африки в новое здание и последующей пе-
реоценкой возможностей использования общих 
служб, которая была отложена на более позднее 
время из-за несоблюдения графика строитель-
ных работ. Такой пересмотр планируется про-
вести в текущем периоде  
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Ожидаемое достижение 1.2: быстрое развертывание и обеспечение функционирования операций 
по поддержанию мира во исполнение мандатов Совета Безопасности 

 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Подготовка 6 годовых докладов о дости-
жениях в формировании основных компо-
нентов Африканской архитектуры мира и 
безопасности 

1 Доклад об Африканских резервных силах 

Более низкий показатель обусловлен пересмот-
ром приоритетности запланированных меро-
приятий исходя из рабочей нагрузки и имею-
щихся людских ресурсов. Кроме того, доклад о 
Военно-штабном комитете не мог быть подго-
товлен также, поскольку Комитет еще не создан

Создание 3 баз данных по реестрам канди-
датов для военного, гражданского и поли-
цейского компонентов Африканских ре-
зервных сил для Африканского союза в со-
ответствии с «дорожной картой» III для 
формирования Африканских резервных 
сил 

1 База данных по реестру кандидатов (для граж-
данского компонента) была создана 

Более низкий показатель обусловлен решением 
Комиссии Африканского союза о том, что 
впредь нецелесообразно составлять реестры 
кандидатов для военного и полицейского ком-
понентов  

Пересмотр и обновление 6 руководств или 
стандартных оперативных процедур, ка-
сающихся Африканских резервных сил 

6 Пересмотренные и обновленные руководства 
или стандартные оперативные процедуры 

Подготовка 18 инструкций и руководств в 
поддержку осуществления стратегий соз-
дания потенциала Комиссии Африканского 
союза в 18 областях миротворческой дея-
тельности 

37 Инструкции, руководства, регламенты, страте-
гии и концептуальные записки 

Более высокий показатель обусловлен увеличе-
нием числа просьб об оказании помощи со сто-
роны Африканского союза, в частности по во-
просам мира и безопасности  

Организация 4 семинаров по 18 областям 
миротворческой деятельности в поддержку 
деятельности Комиссии Африканского 
союза и региональных экономических со-
обществ/региональных механизмов и стра-
тегий создания потенциала 

4 Семинары 

Оказание поддержки и инструктирование 
в связи с проведением командно-штабных 
учений «АМАНИ» для отработки взаимо-
действия полицейского и гражданского 
компонентов Африканских резервных сил 
и проверки состояния их готовности  

Выполнено При поддержке и методической помощи Отде-
ления были проведены командно-штабные уче-
ния «АМАНИ» для отработки взаимодействия 
полицейского и гражданского компонентов  
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

21 Консультации 

Более высокий показатель обусловлен активи-
зацией деятельности Африканского союза и со-
ответствующим увеличением потребности в 
поддержке со стороны ОООНАС 

Проведение 15 консультаций со страна-
ми — членами Африканского союза, кото-
рые предоставляют войска и полицейских 
в настоящее время или могут предоставить 
их в будущем, и партнерами АМИСОМ, а 
также осуществление 11 поездок перед 
развертыванием войск и полицейских в эти 
страны и к этим партнерам для оказания 
поддержки в осуществлении мандата 
АМИСОМ 

2 Поездки перед развертыванием  

Более низкий показатель обусловлен тем, что 
Африканский союз переключил внимание на 
Мали и Центральноафриканскую Республику в 
связи с ситуацией, сложившейся в этих странах

 
 

 b) Канцелярия заместителя Генерального секретаря 
 

Ожидаемое достижение 1.1: повышение качества докладов, представляемых Совету Безопасности, 
Генеральной Ассамблее, другим межправительственным органам и странам, предоставляющим войска, 
с тем чтобы они могли принимать полностью обоснованные решения по вопросам, касающимся 
поддержания мира 

 

Запланированные мероприятия 

Завершенные
мероприятия

(количество
или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Проведение для Совета Безопасности, Ге-
неральной Ассамблеи, стран, предостав-
ляющих войска и полицейских, и дирек-
тивных органов 35 брифингов, посвящен-
ных событиям, связанным с операциями 
по поддержанию мира, и сквозным страте-
гическим, оперативным и программным 
вопросам, имеющим отношение к миро-
творческой деятельности 

32 Брифинги 

Более низкий показатель обусловлен тем, что от 
государств-членов поступило меньше просьб 

Проведение 270 совещаний или брифингов 
с участием государств-членов, региональ-
ных организаций и «групп дру-
зей»/контактных групп по всем аспектам 
миротворческой деятельности 

301 Брифинги, в том числе посвященные роли Опе-
ративного центра Департамента операций по 
поддержанию мира/Департамента полевой под-
держки и созданию/развитию Центра Организа-
ции Объединенных Наций по операциям и кри-
зисным ситуациям  

Более высокий показатель обусловлен поступ-
лением дополнительных просьб от государств-
членов 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные
мероприятия

(количество
или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Проведение 3 брифингов для Специально-
го комитета по операциям по поддержа-
нию мира по новым и разрабатываемым 
стратегиям обеспечения безопасности, во-
просам обеспечения организационной 
жизнеспособности, а также вопросам 
безопасности на местах 

2 Брифинги, посвященные безопасности в мисси-
ях по поддержанию мира, снижению рисков, 
связанных с обеспечением безопасности со-
трудников на местах и обеспечением организа-
ционной жизнеспособности/урегулированию 
кризисов 

Более низкий показатель обусловлен приоста-
новкой работы Комитета  

100 интервью в средствах массовой ин-
формации и пресс-конференций, в том 
числе по вопросам, связанным с конкрет-
ными миссиями и поведением и дисцип-
линой, военными и полицейскими компо-
нентами и обеспечением безопасности 

200

3

Интервью в средствах массовой информации 

Пресс-конференции 

Более высокий показатель обусловлен повы-
шенным интересом средств массовой информа-
ции к операциям по поддержанию мира в связи 
с такими событиями/инцидентами, как кризис в 
восточной части Демократической Республики 
Конго (включая падение Гомы и нарушения 
прав человека в Минове); решение Совета 
Безопасности создать в рамках МООНСДРК 
бригаду оперативного вмешательства и уполно-
мочить эту миссию развернуть невооруженные 
беспилотные летательные аппараты; распро-
странение кризиса в Сирийской Арабской Рес-
публике на район операций СООННР; и созда-
ние МИНУСМА 

Проведение 150 информационно-
пропагандистских мероприятий, в частно-
сти конференций, выставок и открытых 
брифингов, посвященных миротворческой 
деятельности Организации Объединенных 
Наций, а также подготовка 1000 сообще-
ний, посвященных миротворческой дея-
тельности, для трансляции через средства 
массовой информации Организации Объе-
диненных Наций 

84
 
 

1 080

Информационно-пропагандистских мероприя-
тия  

Сообщения, посвященные миротворческой дея-
тельности. Кроме того, были подготовлены и 
согласованы 7 установочных передач по раз-
личным вопросам, касающимся поддержания 
мира  

Проведение меньшего числа информационно-
пропагандистских мероприятий было обуслов-
лено нехваткой ресурсов  

Проведение для стран, предоставляющих 
войска и полицейских, 35 брифингов, по-
священных оперативной обстановке в рай-
онах 13 операций по поддержанию мира 

40 Брифинги  

Более высокий показатель обусловлен поступ-
лением дополнительных просьб от государств-
членов в связи с ситуациями в Мали и Сирий-
ской Арабской Республике 
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Ожидаемое достижение 2.1: быстрое развертывание и обеспечение функционирования операций 
по поддержанию мира во исполнение мандатов Совета Безопасности 

 

Запланированные мероприятия 

Завершенные
мероприятия

(количество
или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Пересмотр руководящих указаний в отно-
шении управления процессом представле-
ния оперативных сводок и организации 
работы внутренней компьютерной сети 

Выполнено Были пересмотрены и распространены руково-
дящие указания в отношении технических ас-
пектов деятельности, связанной с представле-
нием оперативных сводок и организацией рабо-
ты внутренней компьютерной сети. Пересмот-
ренная процедура предусматривает определение 
требований в отношении начальных этапов дея-
тельности в течение первых 30 дней после уч-
реждения новых полевых операций  

Подготовка для миротворческих операций 
руководства и типовой формы вопросника 
для самооценки в отношении соблюдения 
ими правил обеспечения безопасности на 
местах 

 

1 Были разработаны и разосланы в миротворче-
ские операции и центры поддержки типовая 
форма вопросника для самооценки в области 
осуществления мер по снижению рисков, свя-
занных с обеспечением безопасности сотрудни-
ков на местах, и соответствующее руководство 

Анализ самооценок 13 миротворческих 
операций в отношении соблюдения правил 
и руководящих указаний Департамента 
операций по поддержанию мира/Департа-
мента полевой поддержки в области обес-
печения безопасности на местах 

12 Число проанализированных самооценок  

Более низкий показатель обусловлен закрытием 
ИМООНТ 

Обновление руководства по структуре и 
программам подразделений общественной 
информации для новых миротворческих 
операций или тех операций по поддержа-
нию мира, в которых осуществляются зна-
чительные изменения 

Выполнено Было обеспечено содействие и предоставлены 
инструкции в отношении подготовки руково-
дства по разработке концепции деятельности 
миссии в области коммуникации и обществен-
ной информации. Кроме того, были разработа-
ны временные коммуникационная стратегия и 
план работы для начального этапа деятельности 
МИНУСМА  

 

Ожидаемое достижение 3.1: повышение эффективности и результативности операций по поддержанию 
мира 

 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

10 поездок в миротворческие операции для 
анализа хода деятельности и инструктиро-
вания руководства по вопросам, связанным 

9 Поездки 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

с осуществлением мандатов 

Обновление инструкций и типовых форм 
договоров/личных комплексных планов 
для служебной аттестации 

Выполнено Были обновлены и разосланы во все миссии ин-
струкции и типовые формы договоров 
на 2013 год и инструкции и типовые формы 
для служебной аттестации за 2012 год для спе-
циальных представителей Генерального секре-
таря/глав миссий и их заместителей  

Проведение совместного ежегодного сове-
щания руководителей миссий и директо-
ров/начальников служб поддержки миссий 
по вопросам, касающимся их служебных 
обязанностей и эффективного управления 
миссиями в условиях ограниченности фи-
нансовых ресурсов 

1 Совещание 

Оценка нынешнего порядка обеспечения 
доступа к информации и ее организации и 
хранения во всех миротворческих опера-
циях 

1 Оценка, проведенная с особым вниманием 
к информации на электронных носителях 

Проведение в сотрудничестве с Департа-
ментом общественной информации 3 тех-
нических оценок требований к деятельно-
сти в области общественной информации в 
миротворческих операциях, в которых 
осуществляются значительные изменения 
и/или которые сталкиваются с конкретны-
ми проблемами в области общественной 
информации 

3 Технические оценки 

Подготовка 20 материалов по миротворче-
скому аспекту обеспечения безопасности и 
охраны и устойчивости организационного 
функционирования в директивах, инструк-
циях и процедурах, разработанных Меж-
учрежденческой сетью по вопросам обес-
печения безопасности 

24 Материалы 

Проведение 13 оценок эффективности про-
грамм обеспечения безопасности на мес-
тах и планов обеспечения готовности к 
чрезвычайным ситуациям в рамках усилий 
по обеспечению устойчивости организаци-
онного функционирования во всех миро-
творческих операциях и ЮНСОА 

14 Оценки эффективности программ управления 
рисками, связанными с обеспечение безопасно-
сти сотрудников на местах 

Проведение оценки соответствующих планов 
обеспечения готовности к чрезвычайным ситуа-
циям в рамках усилий по обеспечению устойчи-
вости организационного функционирования бы-
ло отложено до завершения подготовки и приня-
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

тия политики в отношении обеспечения органи-
зационной жизнеспособности, урегулирования 
кризисов и обеспечения готовности к чрезвы-
чайным ситуациям. В рамках деятельности в 
поддержку организационной жизнеспособности 
была предпринята поездка в целях оказания по-
мощи в подготовке плана обеспечения непре-
рывности деятельности ЮНСОА 

Проведение 1 учебного курса по вопросам 
обеспечения организационной жизнеспо-
собности и 1 учебного курса по вопросам 
обеспечения безопасности на местах для 
персонала всех миротворческих операций 
и ЮНСОА 

1 Учебный курс по вопросам обеспечения безо-
пасности сотрудников на местах 

Проведение учебного курса по вопросам обес-
печения организационной жизнеспособности 
для координаторов по вопросам обеспечения 
непрерывности деятельности в миротворческих 
миссиях было отложено из-за нехватки ресур-
сов. В Центральных учреждениях был органи-
зован курс подготовки инструкторов по вопро-
сам обеспечения непрерывности деятельности, 
чтобы провести соответствующие курсы на мес-
тах в течение текущего периода 

Подготовка 18 докладов по приоритетным 
проблемам в целях повышения информи-
рованности всех миротворческих операций 
и АМИСОМ об оперативной обстановке 
и по смежным вопросам, представляющим 
интерес 

28 Были подготовлены углубленные доклады по 
приоритетным проблемам в форме тематиче-
ских оценок, исследований тенденций 
и профильных документов 

Более высокий показатель обусловлен повыше-
нием потребностей в аналитических материалах
после развертывания МООННС и МИНУСМА 
и изменений в деятельности МООНЮС 
и МООНСДРК  

Подготовка 1 директивного руководства 
и 1 инструкции по принятию мер в связи 
с кризисными ситуациями для всех опера-
ций по поддержанию мира 

Не вы-
полнено 

За текущий период в рамках деятельности Цен-
тра Организации Объединенных Наций 
по операциям и кризисным ситуациям были 
разработаны и утверждены Департаментом 
стратегические и директивные указания 
по урегулированию кризисных ситуаций 
на уровне Центральных учреждений. 
За текущий период были разработаны и утвер-
ждены Департаментом всеобъемлющая полити-
ка и руководящие принципы урегулирования 
кризисных ситуаций для всех операций по под-
держанию мира 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Более низкий показатель обусловлен пересмот-
ром приоритетности запланированных меро-
приятий исходя из общеорганизационных руко-
водящих принципов 

Составление 4 технических оценок функ-
ционирования каждого объединенного опе-
ративного центра и объединенного анали-
тического центра миссии в миротворче-
ских операциях и соблюдения ими уста-
новленных требований 

4 Технические оценки  

Организация 1 семинара для руководите-
лей объединенных оперативных центров в 
целях пересмотра и обновления соответст-
вующих директивных документов и выяв-
ления пробелов в знаниях и квалификации 
и нехватки соответствующих специалистов 
для оказания содействия разработке соот-
ветствующих руководящих указаний, орга-
низации учебной подготовки и укомплек-
тованию штатов 

1 Практикум  

Пересмотр 2 директивных документов: 
для объединенных оперативных центров 
и для объединенных аналитических цен-
тров миссий 

Не вы-
полнено 

Продолжаются консультации в целях подготовки 
соответствующих документов и их утверждения 
руководством в текущем периоде 

Более низкий показатель обусловлен изменени-
ем приоритетов 

 
 

 c) Управление операций 
 

Ожидаемое достижение 1.1: повышение качества докладов, представляемых Совету Безопасности, 
Генеральной Ассамблее, другим межправительственным органам и странам, предоставляющим войска, 
с тем чтобы они могли принимать полностью обоснованные решения по вопросам, касающимся 
поддержания мира 

 

Запланированные мероприятия 

Завершенные
мероприятия

(количество
или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Подготовка 40 многоаспектных докладов 
Генерального секретаря по вопросам су-
щества для Совета Безопасности 

45 Многоаспектные доклады по вопросам существа

Более высокий показатель обусловлен создани-
ем МИНУСМА и выпуском специального док-
лада о положении в Демократической Республи-
ки Конго 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные
мероприятия

(количество
или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Подготовка 40 писем Генерального секре-
таря на имя Председателя Совета Безопас-
ности  

41 Письма 

Подготовка 130 докладных записок для 
проведения брифингов для государств-
членов и партнеров по миротворческой 
деятельности и совещаний с их участием 

131 Докладные записки по вопросам существа 

Проведение 45 консультаций со странами, 
предоставляющими войска и полицейских, 
для ознакомления их с последней инфор-
мацией о политической и оперативной об-
становке в районах действия всех 13 мис-
сий по поддержанию мира, а также соот-
ветствующей информацией, касающейся 
ЮНСОА 

48 Консультаций 

Более высокий показатель обусловлен обостре-
нием положения в области безопасности в рай-
оне деятельности СООННР и подготовкой к раз-
вертыванию и развертыванием МИНУСМА и 
бригады оперативного вмешательства в составе 
МООНСДРК 

65 Брифинги 

Проведение большего числа брифингов было 
обусловлено повышением уровня активности, 
связанной с политическими проблемами и про-
блемами в области безопасности в восточной 
части Демократической Республики Конго, кри-
зисом в Сирийской Арабской Республике, обо-
стрением отношений между Суданом и Южным 
Суданом и созданием МИНУСМА 

Проведение 55 брифингов и подготовка 
51 еженедельной информационной запис-
ки для Совета Безопасности по вопросам, 
касающимся поддержания мира, включая 
представление последней информации о 
политической и оперативной обстановке в 
районах действия всех 13 миссий по под-
держанию мира, а также соответствующей 
информации, касающейся ЮНСОА 

51 Еженедельные информационные записки 

Проведение во исполнение всех просьб Ге-
неральной Ассамблеи, постоянных пред-
ставительств, учреждений Организации 
Объединенных Наций, бреттон-вудских 
учреждений, международных и региональ-
ных организаций, занимающихся вопроса-
ми государственного управления и обеспе-
чения безопасности, и неправительствен-
ных организаций брифингов/консультаций 
по вопросам, касающимся поддержания 
мира, включая представление последней 
информации о политической и оператив-
ной обстановке в районах действия 
13 миссий по поддержанию мира  

Выполнено Были удовлетворены все просьбы о проведении 
брифингов/консультаций, в том числе касаю-
щиеся предоставления обновленной информа-
ции о политической и оперативной обстановке в 
операциях по поддержанию мира 
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Ожидаемое достижение 2.1: быстрое развертывание и обеспечение функционирования операций 
по поддержанию мира во исполнение мандатов Совета Безопасности 

 

Запланированные мероприятия 

Завершенные
мероприятия

(количество
или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Разработка комплексных концепций опе-
раций в соответствии с мандатами Совета 
Безопасности для новых операций по под-
держанию мира и тех операций, в которых 
необходимо осуществить значительные 
изменения 

4 Комплексные концепции операций для 4 миссий 
по поддержанию мира 

 

Ожидаемое достижение 3.1: повышение эффективности и результативности операций по поддержанию 
мира 

 

Запланированные мероприятия 

Завершенные
мероприятия

(количество
или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Подготовка комплексных инструкций по 
стратегическим, программным и полити-
ческим аспектам оперативной деятельно-
сти для 13 операций по поддержанию мира

Выполнено Были подготовлены инструкции для всех мис-
сий по поддержанию мира, включая 673 офици-
альных сообщения по вопросам существа (шиф-
рограммы) с рекомендациями по программным 
и политическим вопросам и вопросам опера-
тивной деятельности и урегулирования кризи-
сов, а также общие указания по оперативным и 
процедурным вопросам в отношении осуществ-
ления официальных функций и оперативной 
деятельности миссий 

Проведение 11 комплексными целевыми 
группами по деятельности миссий в со-
трудничестве со структурами на местах 
оценки деятельности по осуществлению 
приоритетных мероприятий, указанных в 
комплексных стратегических рамках, 
включая выполнение поставленных задач и 
рекомендаций  

7 Из 9 существовавших в отчетном периоде ком-
плексных целевых групп по деятельности мис-
сий в оценке деятельности по осуществлению 
мероприятий приняли участие 7 

Более низкий показатель обусловлен тем фак-
том, что комплексные стратегические контроль-
ные показатели для обеспечения долгосрочной 
стабильности в Кот-д’Ивуаре были представле-
ны в докладе Генерального секретаря 
(S/2013/377) в конце данного отчетного периода, 
а комплексная стратегическая рамочная про-
грамма для Мали еще не была разработана с 
учетом времени учреждения миссии 

Подготовка 10 докладов по комплексной 
оценке миротворческих операций для ана-
лиза концепций миссий, а также подходов 
к осуществлению мандатов и проблем и 

4 Комплексная стратегическая оценка полевых 
операций была проведена в двух миссиях 
(МООНСДРК и ОООНКИ), а также в отноше-
нии присутствия в Мали в период, предшество-

http://undocs.org/ru/S/2013/377
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Запланированные мероприятия 

Завершенные
мероприятия

(количество
или выполнено/
не выполнено) Примечания 

возможностей, связанных с их реализаци-
ей, и для вынесения соответствующих ре-
комендаций 

вавший созданию МИНУСМА и в отношении 
присутствия в Сомали (поддержка АМИСОМ) 

Более низкий показатель обусловлен более час-
тым проведением целевых технических оценок 
и оценок по конкретным вопросам для проверки
выполнения мандатов и контроля за использова-
нием ресурсов 

Проведение 13 комплексных технических 
оценок в целях подготовки общих руково-
дящих указаний для операций по поддер-
жанию мира и ЮНСОА по вопросам пла-
нирования и выполнения мандатов и ока-
зания им помощи в этой области 

13 Комплексные технические оценки или оценок 
по конкретным аспектам в 7 операциях по под-
держанию мира  

Подготовка 1 пересмотренного руково-
дства по итогам нынешнего пересмотра 
руководящих принципов планирования 
комплексных миссий 

1 Генеральный секретарь одобрил новую полити-
ку по комплексной оценке и планированию, ко-
торая заменила руководящие принципы плани-
рования комплексных миссий 

Проведение совместно с другими департа-
ментами и учреждениями, фондами и про-
граммами 1 семинара по вопросам плани-
рования комплексных миссий для по край-
ней мере 20 сотрудников с мест и из Цен-
тральных учреждений 

1 Семинар с участием 39 сотрудников по вопро-
сам планирования из разных полевых миссий 

Организация 1 семинара по политическим 
и оперативным задачам, стоящим перед 
миротворческими операциями, для руково-
дителей подразделений по политическим 
вопросам 13 операций по поддержанию 
мира 

1 Семинар 

Подготовка 4 докладных записок по разра-
ботке доктрины Африканских резервных 
сил по таким направлениям, как формиро-
вание сил, учебная подготовка их личного 
состава и командование и управление ими 

4 докладные записки по вопросам создания Аф-
риканских резервных сил, включая укрепление 
потенциала африканских стран в области не-
медленного реагирования на кризисные ситуа-
ции, в которых содержится обновленная инфор-
мация о положении дел, указаны основные 
трудности, мешающие созданию Сил и предла-
гаются варианты действий по обеспечению 
безопасности этих сил 
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 d) Управление по военным вопросам 
 

Ожидаемое достижение 1.1: повышение качества докладов, представляемых Совету Безопасности, 
Генеральной Ассамблее, другим межправительственным органам и странам, предоставляющим войска, 
с тем чтобы они могли принимать полностью обоснованные решения по вопросам, касающимся 
поддержания мира 

 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия

(количество
или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Подготовка для государств-членов, регио-
нальных организаций и учреждений, зани-
мающихся вопросами поддержания мира, 
8 презентаций по вопросам, касающимся 
участия в миротворческой деятельности, 
повышения эффективности операций по 
поддержанию мира, защиты гражданского 
населения и меняющихся оперативных по-
требностей, в целях мобилизации под-
держки стратегических и оперативных ас-
пектов деятельности по осуществлению 
миротворческих операций 

12 Презентации 

Более высокий показатель обусловлен кризис-
ной ситуацией в Сирийской Арабской Респуб-
лике и планированием и созданием 
МИНУСМА и бригады оперативного вмеша-
тельства в составе МООНСДРК 

Проведение по просьбе Совета Безопасно-
сти 28 брифингов, посвященных новым 
или ожидаемым событиям, кризисным си-
туациям и изменениям в мандатах опера-
ций по поддержанию мира 

13 

25 

Брифинги для Военно-штабного комитета  

Официальные брифинги для Совета Безопас-
ности и стран, предоставляющих войска 

Более высокий показатель обусловлен кризис-
ными ситуациями в Сирийской Арабской Рес-
публике и Демократической Республике Конго 
и планированием и созданием МИНУСМА. 
Кроме того, Военно-штабной комитет просил 
Управление по военным вопросам проводить 
брифинги в целях оценки военного потенциала 
как до, так и после развертывания 

Подготовка 10 докладов, содержащих стра-
тегический анализ военных аспектов суще-
ственного изменения оперативной обста-
новки в районах действия операций по 
поддержанию мира и положения в районах 
разворачивающихся конфликтов 

13 Доклады, в которых приводится стратегиче-
ская оценка миротворческих операций, стал-
кивающихся с существенными изменениями 

Более высокий показатель обусловлен подго-
товкой дополнительных аналитических докла-
дов о ситуациях в Мали и Сирийской Арабской 
Республике  

Проведение для стран, предоставляющих 
войска, 23 брифингов, посвященных опе-
рациям и планам, предъявляемым к силам 
требованиям, правилам применения воо-
руженной силы, вопросам формирования 
сил, ожидаемым событиям, кризисным си-
туациям, изменениям в мандатах и оценкам 

33 Неофициальные брифинги для стран, предос-
тавляющих войска 

Более высокий показатель обусловлен кризис-
ной ситуацией в Сирийской Арабской Респуб-
лике, планированием и созданием МИНУСМА 
и развертыванием бригады оперативного вме-
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия

(количество
или выполнено/
не выполнено) Примечания 

угроз в связи с военными аспектами миро-
творческих операций 

шательства в составе МООНСДРК, а также 
внедрением новой электронной Системы ре-
зервных соглашений Организации Объединен-
ных Наций, которая представляет собой элек-
тронную базу данных об имеющихся воинских 
подразделениях и отдельных лицах, готовых к 
развертыванию в составе операций по поддер-
жанию мира 

 

Ожидаемое достижение 2.1: быстрое развертывание и обеспечение функционирования операций по 
поддержанию мира во исполнение мандатов Совета Безопасности 

 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия

(количество
или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Подготовка 5 концепций стратегии воен-
ных операций для новых или подвергаемых 
значительной реорганизации операций по 
поддержанию мира и утверждение новых 
или значительно пересмотренных правил 
применения военной силы для 5 операций 
по поддержанию мира 

5 Концепции стратегии военных операций  

Кроме того, была оказана поддержка в связи с 
пересмотром концепции военных операций, 
разработанной ЭКОВАС для АФИСМА 

Организация в столицах стран, которые 
уже предоставляют войска или впервые на-
чинают их предоставлять, 4 брифингов для 
их информирования по военным вопросам, 
касающимся конкретных оперативных по-
требностей новых операций по поддержа-
нию мира или миротворческих операций, 
подвергаемых значительной реорганизации

6 Информационные брифинги 

Более высокий показатель обусловлен созда-
нием МИНУСМА 

Подготовка новых или пересмотренных 
концепций военных операций, правил при-
менения военной силы и требований, 
предъявляемых к силам, для новых или ре-
организуемых операций по поддержанию 
мира и операций, которые могут быть соз-
даны в будущем 

Выполнено Подготовлены новые или пересмотренные кон-
цепции военных операций, правил применения 
военной силы и требования, предъявляемые к 
силам, для 7 операций по поддержанию мира  
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Ожидаемое достижение 3.1: повышение эффективности и результативности операций по поддержанию 
мира 

 

Запланированные мероприятия 

Завершенные
мероприятия

(количество
или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Подготовка 5 отчетов о стратегической или 
контрольной оценке военных компонентов 
5 операций по поддержанию мира 

5 Отчеты о стратегической или контрольной 
оценке  

Подготовка 10 отчетов о предшествующей 
развертыванию сил оценке возможностей 
стран, предоставляющих войска 

8 Отчеты о предшествующей развертыванию сил 
оценке возможностей 

Более низкий показатель обусловлен тем, что 
страны, предоставляющие войска, не смогли 
своевременно подготовиться к поездкам на 
этапе, предшествующем развертыванию, а 
также тем, что изменилась приоритетность за-
планированных мероприятий с учетом рабочей 
нагрузки, в частности в связи с созданием 
МИНУСМА  

Подготовка 13 отчетов об обновленных 
оценках угроз для военных операций в кон-
тексте миротворческой деятельности 

13 Отчеты об оценках угроз 

Проведение совещания руководителей во-
енных компонентов всех операций по под-
держанию мира 

Выполнено Совещание руководителей военных компонен-
тов было проведено 

Разработка 3 директивных документов 
и/или руководств по применению военной 
силы, оценке оперативной готовности и 
требованиям к боевым возможностям и 
выучке для пехотных батальонов в составе 
операций по поддержанию мира 

1 Вместе с Руководством для пехотных батальо-
нов Организации Объединенных Наций были 
опубликованы требования к боевым возможно-
стям и выучке для пехотных батальонов  

Более низкий показатель обусловлен пере-
смотром приоритетности запланированных 
мероприятий исходя из рабочей нагрузки. 
Ожидается, что указанные материалы будут 
опубликованы в текущем периоде  

 
 

 е) Управление по делам органов обеспечения законности и безопасности 
 

Ожидаемое достижение 1.1: повышение качества докладов, представляемых Совету Безопасности, 
Генеральной Ассамблее, другим межправительственным органам и странам, предоставляющим войска, 
с тем чтобы они могли принимать полностью обоснованные решения по вопросам, касающимся 
поддержания мира 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество 
или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Проведение для директивных органов, госу-
дарств-членов, межправительственных ор-
ганов, групп друзей и стран, предостав-
ляющих войска и полицейских, 44 брифин-
гов, посвященных миротворческим опера-
циям и изменениям в контексте конкретных 
миссий, связанным с полицией (18), право-
судием и исправительными учреждениями 
(6), разоружением, демобилизацией и реин-
теграцией (10) и реформой сектора безопас-
ности (10) 

45 Были проведены брифинги по вопросам пра-
восудия и исправительных учреждений (6), 
реформы сектора безопасности (10), деятель-
ности полиции (18) и разоружения, демобили-
зации и реинтеграции (11) 

Вклад в подготовку 45 докладов Генераль-
ного секретаря и других документов, вы-
пускаемых Советом Безопасности и дирек-
тивными органами и посвященных вопро-
сам полиции, правосудию и исправитель-
ным учреждениям, разоружению, демоби-
лизации и реинтеграции, деятельности, свя-
занной с разминированием, и реформе сек-
тора безопасности 

120 Были предоставлены материалы для подготов-
ки 120 докладов, из которых 19 касались во-
просов правосудия и исправительных учреж-
дений, 23 — деятельности, связанной с разми-
нированием, 11 — реформы сектора безопас-
ности, 49 — деятельности полиции (33 докла-
да по конкретным миссиям и 16 — по сквоз-
ным вопросам) и 18 — процесса разоружения, 
демобилизации и реинтеграции 

  Более высокий показатель обусловлен созда-
нием МИНУСМА и увеличением числа докла-
дов по сквозным вопросам, подготавливаемых 
по просьбе директивных органов 

Подготовка 10 презентаций для государств-
членов, межправительственных органов, 
групп друзей, региональных групп и спе-
циализированных учреждений, посвящен-
ных повышению эффективности выполне-
ния мандатов на местах в контексте осуще-
ствления деятельности, связанной с органа-
ми обеспечения законности и безопасности, 
на основе партнерства 

31 Для государств-членов, межправительствен-
ных органов и других партнеров была подго-
товлена 31 презентация 

Более высокий показатель обусловлен тем, что
Департамент активизировал усилия по коор-
динации и налаживанию партнерских связей в 
этой области 

Проведение для государств-членов, предос-
тавляющих на основе прикомандирования 
экспертов по судебным системам и сотруд-
ников пенитенциарной системы, 4 брифин-
гов по мерам, принимаемым в целях под-
держки и укрепления таких систем в кон-
тексте поддержания мира 

4 Проведены 4 брифинга 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество 
или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Проведение для государств-членов, дирек-
тивных органов и межправительственных 
организаций 16 брифингов по вопросам ра-
зоружения, демобилизации и реинтеграции 
в контексте операций по поддержанию мира 

16 Проведены 16 брифингов 

Проведение для 4 государств-членов пре-
зентаций с целью повысить их осведомлен-
ность на стратегическом уровне по всем во-
просам, связанным с полицией, в контексте 
поддержания мира и побудить их предос-
тавлять сотрудников полиции для миро-
творческих операций 

4 Для 4 государств-членов были проведены со-
ответствующие презентации 

Проведение для стран, предоставляющих 
полицейских, групп друзей и/или регио-
нальных организаций 15 брифингов, посвя-
щенных вопросам стратегии и учебной под-
готовки, специальным инициативам и/или 
сквозным вопросам, связанным с полицией 
и другими правоохранительными органами, 
в контексте операций по поддержанию мира 

15 Были проведены 15 брифингов 

 

Ожидаемое достижение 2.1: быстрое развертывание и обеспечение функционирования операций 
по поддержанию мира во исполнение мандатов Совета Безопасности 

 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество 
или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Проведение для государств-членов, учреж-
дений, фондов и программ, региональных и 
субрегиональных организаций и специали-
зированных учреждений/организаций 
8 брифингов по вопросам создания посто-
янных структур, обеспечения ресурсами, 
разделения функций и формирования со-
стоящих из специалистов и готовых к быст-
рому развертыванию структур, необходи-
мых для осуществления деятельности, свя-
занной с органами обеспечения законности 
и безопасности 

8 Были проведены 8 брифингов 

Подготовка 9 отчетов о накопленном опыте 
и передовых методах по итогам выполнения 
заданий, а также определение потребностей 
в продолжении поддержки новых или уже 

7 По итогам выполнения заданий были подго-
товлены 7 отчетов, из которых 2 отчета были 
посвящены деятельности полиции, 1 — вопро-
сам правосудия, 2 — работе пенитенциарных 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество 
или выполнено/
не выполнено) Примечания 

действующих операций по поддержанию 
мира (1 полицейского компонента, 3 компо-
нентов, занимающихся вопросами правосу-
дия, 3 компонентов, занимающихся пени-
тенциарными учреждениями, и 
2 компонентов, занимающихся вопросами 
реформы сектора безопасности) 

учреждений и 2 — реформе сектора безопас-
ности 

Более низкий показатель обусловлен тем, что в 
настоящее время в Мали все еще находятся 
2 сотрудника по вопросам правосудия,  пени-
тенциарных учреждений и реформы сектора 
безопасности 

Проведение 28 брифингов для государств-
членов, посвященных вопросам, касающим-
ся полиции, в контексте операций по под-
держанию мира и требованиям в отношении 
обеспечения быстрого развертывания высо-
коквалифицированного полицейского пер-
сонала 

32 Были проведены 32 брифинга 

Более высокий показатель обусловлен  тем, 
что по просьбе государств-членов были прове-
дены дополнительные брифинги 

 

Проведение 2 оценок компонентов, зани-
мающихся деятельностью, связанной с раз-
минированием, в составе новых или реорга-
низуемых операций по поддержанию мира 

2 Были проведены 2 оценки 

 

Ожидаемое достижение 3.1: повышение эффективности и результативности операций по поддержанию 
мира 

 

Запланированные мероприятия 

Завершенные
мероприятия

(количество
или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Проведение 6 конференций в целях выра-
ботки руководящих указаний, обмена ин-
формацией и передовым опытом, анализа 
стратегических задач, улучшения коорди-
нации деятельности и обеспечения четкого 
понимания функций и обязанностей руко-
водителей полевых компонентов, зани-
мающихся вопросами, связанными с орга-
нами обеспечения законности и безопас-
ности 

5 Были проведены 5 встреч/конференций  

Более низкий показатель обусловлен тем, что 
было принято решение о проведении совеща-
ний глав полицейских компонентов два раза в 
год  

Подготовка 3 записок по стратегии выпол-
нения мандатов, касающихся органов 
обеспечения законности и безопасности, в 
соответствующих случаях соблюдая при-
оритет миротворческих операций, находя-
щихся на переходном этапе 

3 Были подготовлены 3 соответствующие запис-
ки/телеграммы  
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Запланированные мероприятия 

Завершенные
мероприятия

(количество
или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Подготовка 46 докладов о технической или 
стратегической поддержке, анализе или 
оценке выполнения в миротворческих опе-
рациях мандатов в области поддержания 
законности и правопорядка (12 докладов, 
касающихся полиции; 14 — правосудия и 
пенитенциарных учреждений; 5 — рефор-
мы сектора безопасности; 7 — разоруже-
ния, демобилизации и реинтеграции; 8 — 
деятельности, связанной с разминировани-
ем) 

32 Были подготовлены 32 доклада, из которых 5 
были посвящены деятельности полиции, 3 — 
вопросам правосудия, 4 — работе пенитенци-
арных учреждений, 4 — реформе сектора безо-
пасности, 5 — процессу разоружения, демоби-
лизации и реинтеграции и 11 — деятельности, 
связанной с разминированием  

Более низкий показатель обусловлен переоцен-
кой приоритетности запланированных меро-
приятий  

Подготовка 3 руководств и учебных посо-
бий для сотрудников, занимающихся во-
просами, связанными с правосудием и пе-
нитенциарными учреждениями 

3 Были подготовлены 3 руководства/справочника 

Разработка 1 экспериментального учебно-
го модуля по реформе сектора безопасно-
сти, основанного на комплексной техниче-
ской инструкции, составленной по итогам 
консультаций с межучрежденческой Целе-
вой группой по реформе сектора безопас-
ности 

1 Был разработан 1 учебный модуль по управле-
нию в секторе безопасности  

Составление 1 документа о стандартных 
оперативных процедурах, проведение 
1 исследования, посвященного изучению 
накопленного опыта, и подготовка 1 руко-
водящей записки по основным оператив-
ным аспектам разоружения, демобилиза-
ции и реинтеграции 

2 Были составлены 2 подборки материалов о 
стандартных оперативных процедурах (в общей 
сложности 15 документов) для МООНСДРК и 
МООНЮС   

Проведение 6 межучрежденческих видео-
конференций в сопредседательстве с Меж-
учрежденческой рабочей группой по разо-
ружению, демобилизации и реинтеграции 
в целях выработки руководящих указаний 
и обмена информацией о передовых мето-
дах работы 

9 Под совместным председательством были про-
ведены 8 межучрежденческих видеоконферен-
ций и 1 выездное совещание 

Более высокий показатель обусловлен необхо-
димостью обсуждения проблемы нехватки фи-
нансовых средств для осуществления заплани-
рованных мероприятий Рабочей группы в от-
четном периоде  

В надлежащих случаях разработка новых 
или пересмотр существующих оператив-
ных планов, стандартных процедур и кон-
цепций операций полиции для 3 полицей-
ских компонентов миротворческих опера-
ций 

5 Были составлены 5 плановых документов  
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Запланированные мероприятия 

Завершенные
мероприятия

(количество
или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Проведение оценки/отбора и проверок и 
инспекций в целях удостоверения соответ-
ствия каждого полицейского и/или сотруд-
ника в составе сформированных полицей-
ских подразделений 47 государств-членов 
и каждой единицы принадлежащего им 
имущества требованиям, предъявляемым к 
персоналу/имуществу, предоставляемому 
для операций по поддержанию мира 

59 В 59 странах, предоставляющих полицейские 
контингенты, были проведены соответствую-
щие мероприятия 

 
 

 f) Отдел по вопросам политики, оценки и учебной подготовки 
 
 

Ожидаемое достижение 1.1: совершенствование порядка представления документов Совету 
Безопасности, Генеральной Ассамблее, другим межправительственным органам и странам, 
предоставляющим воинские контингенты, для обеспечения возможности принятия обоснованных 
решений по вопросам миротворческой деятельности 

 

Запланированные мероприятия 

Завершенные
мероприятия

(количество
или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Проведение 3 презентаций для государств-
членов в их столицах в целях вынесения 
рекомендаций по сквозным и новым во-
просам политики в области миротворче-
ской деятельности 

4 Были проведены 4 презентации  

Более высокий показатель обусловлен тем, что 
во время поездки в столицу государства-члена 
для обсуждения других вопросов его предста-
вители обратились с просьбой о проведении 
презентации  

 Проведение 2 неофициальных брифингов 
для Специального комитета по операциям 
по поддержанию мира и 10 двусторонних 
брифингов для государств-членов по их 
просьбе относительно партнерства в деле 
подержания мира и по смежным вопросам 

2

10

Были проведены 2 неофициальных брифинга 

Были проведены 10 двусторонних брифингов 

Проведение 13 брифингов для Специаль-
ного комитета по операциям по поддержа-
нию мира и представление ему доклада о 
приоритетных вопросах, касающихся по-
литики и реформы, включая формирование 
потенциала и учебную подготовку, защиту 
гражданского населения, командование и 
управление, ранний этап миростроитель-
ства в операциях по поддержанию мира, 
партнерство в деле поддержания мира, за-

28 Были проведены 28 брифингов  

Более высокий показатель обусловлен тем, что 
от государств-членов поступили  дополнитель-
ные просьбы 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные
мероприятия

(количество
или выполнено/
не выполнено) Примечания 

щиту детей, гендерный фактор, ВИЧ/ 
СПИД и мероприятия переходного перио-
да 

Проведение 7 брифингов для государств-
членов и аналитических центров о ходе и 
перспективах осуществления инициативы 
«Новые горизонты» и по сквозным тема-
тическим вопросам, включая защиту гра-
жданского населения, формирование по-
тенциала и учет гендерной проблематики 

10 Были проведены 10 брифингов   

Более высокий показатель обусловлен тем, что 
от государств-членов поступили  дополнитель-
ные просьбы 

Проведение 3 брифингов для Совета Безо-
пасности о защите гражданского населе-
ния, защите детей и о гендерной пробле-
матике 

7 Были проведены 7 брифингов   

Более высокий показатель обусловлен тем, что 
от Совета Безопасности поступили  дополни-
тельные просьбы 

14 Были проведены 14 брифингов, из которых 
3 брифинга были посвящены гражданским во-
просам, 8 — управлению знаниями, 2 — крите-
риям развития потенциала и 1 — проблеме за-
щиты детей 

Проведение 5 семинаров/брифингов для 
технических экспертов из государств-
членов и для партнеров в целях разработ-
ки новых или измененных руководств 
осуществления учебной подготовки и 
формирования политики в таких сферах, 
как создание потенциала, выполнение ре-
золюции 1325 (2000) Совета Безопасности, 
обеспечение ключевой роли сотрудников 
по гражданским вопросам, управление 
знаниями и защита детей 

5 Были проведены 5 семинаров в целях разработ-
ки новых или измененных руководств осущест-
вления учебной подготовки и формирования 
гендерной политики и политики в области за-
щиты детей 

Более высокий показатель обусловлен тем, что 
от государств-членов поступили  дополнитель-
ные просьбы  

 

Ожидаемое достижение 2.1: оперативное развертывание и осуществление операций по поддержанию 
мира в соответствии с мандатами Совета Безопасности 

 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Предложение относительно механизма для 
оказания Европейским союзом четко опре-
деленных форм поддержки в связи с пла-
нированием и оперативным развертывани-
ем операций по поддержанию мира 

Выполнено В сотрудничестве с Европейским союзом были 
разработаны предложения в отношении меха-
низмов совместного планирования деятельности 
Европейского союза по поддержке миротворче-
ских операций 

 
 
 

http://undocs.org/ru/S/RES/1325(2000)
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Ожидаемое достижение 3.1: повышение эффективности и результативности операций по поддержанию 
мира 

 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Проведение 5 презентаций, посвященных 
междисциплинарным тематическим во-
просам, мероприятиям по разработке и 
проведению политики и новым стратеги-
ческим вопросам, касающимся миротвор-
ческой деятельности, для националь-
ных/региональных учреждений, занимаю-
щихся учебной подготовкой в области под-
держания мира, аналитических центров и 
учреждений, осуществляющих разработку 
политики по поддержанию мира 

10 Были проведены 10 презентаций/брифингов  

Более высокий показатель обусловлен тем, что 
поступили дополнительные просьбы о проведе-
нии таких презентаций  

Проведение 10 брифингов, посвященных 
теме партнерства в деле поддержания мира 
и смежным вопросам, для международных 
финансовых учреждений, международных 
и региональных организаций и неправи-
тельственных организаций по их просьбе 

13 Были проведены 13 брифингов/презентаций  

Более высокий показатель обусловлен тем, что 
поступили дополнительные просьбы о проведе-
нии таких брифингов  

Достижение договоренности с Всемирным 
банком по совместным инициативам или 
экспериментальным проектам, которые не-
обходимо осуществить в 2 операциях по 
поддержанию мира 

2 В Демократической Республике Конго 
МООНСДРК и Всемирный банк совместно под-
держивали разработку Плана по укреплению 
мира в западных районах Демократической Рес-
публики Конго 

В Либерии МООНЛ и Всемирный банк совме-
стно содействовали обеспечению успешной пе-
редачи выполняемых Миссией функций по 
обеспечению безопасности сектору безопасно-
сти Либерии путем подготовки обзора государ-
ственных расходов и оценки потребностей сек-
тора безопасности 

Подготовка 1 директивной записки о со-
трудничестве операций Организации Объ-
единенных Наций по поддержанию мира с 
ПРООН по вопросам, связанным с миро-
творческой деятельностью 

1 Была подготовлена 1 общеорганизационная 
стратегия по вопросам деятельности Организа-
ции Объединенных Наций в переходный период 
в связи с сокращением или свертыванием мис-
сий  

Подготовка 6 докладов, содержащих оцен-
ку, включая 4 оценки деятельности миссии 
и 2 тематические оценки 

5 Были проведены 5 оценок, из которых 2 — каса-
лись деятельности миссий, а 3 ― тематических 
вопросов  

Меньшее число оценок деятельности миссий 
обусловлено переносом на более поздний срок 
оценки работы МООНЮС, так как она совпала 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

по времени с двухгодичным обзором мандата 
миссии. В этой связи оценка деятельности 
МООНЮС была перенесена на текущий период

Подготовка 6 стратегических дискуссион-
ных документов по новым проблемам 
в области миротворческой деятельности 

5 Были подготовлены 5 стратегических дискусси-
онных документов и 1 проект доклада для про-
ведения консультаций  

Формулирование потребностей в ресурсах 
и стандартов или руководящих принципов 
по 2 функциям миротворческой деятельно-
сти 

2 Были подготовлены пособия по 2 функциям ми-
ротворческой деятельности: Руководство для 
пехотных батальонов Организации Объединен-
ных Наций и Учебное пособие для офицеров 
штаба 

Подготовка 10 докладов об извлеченных 
уроках в различных миссиях в таких об-
ластях, как политика, планирование, ре-
форма, вопросы, связанные с оперативной 
деятельностью и интеграцией, в соответ-
ствии с инициативой «Новые горизонты» и 
другими приоритетами департаментов 

9 Были подготовлены 9 докладов об извлеченных 
уроках в различных миссиях 

Более низкий показатель обусловлен тем, что 
завершение работы над 9 докладами потребова-
ло бы большего объема ресурсов  

Проведение 3 дополнительных мероприя-
тий по обмену практическим опытом в об-
ласти операций по поддержанию мира, 
2 мероприятий по обзору функций граж-
данских и военных должностных лиц, за-
нимающихся вопросами передового опыта, 
и 1 обзора политики Департамента опера-
ций по поддержанию мира и Департамента 
полевой поддержки в области обмена ин-
формацией об операциях по поддержанию 
мира 

3

2 

 

 

Не выпол-
нено 

Были проведены 3 мероприятия по обмену 
практическим опытом 
 
Были проведены 2 мероприятия по обзору 
функций гражданских и военных должностных 
лиц, занимающихся вопросами передового опы-
та 

Обзор политики в области обмена информацией 
о миротворческих операциях был перенесен на 
текущий период с учетом других приоритетных 
задач  

Подготовка 16 докладов о технической 
оценке/поддержке, касающихся осуществ-
ления руководящих принципов и учета из-
влеченных уроков в операциях по поддер-
жанию мира, в частности в отношении сек-
суального насилия и конфликтов, проектов 
с быстрой отдачей, гражданских вопросов, 
защиты гражданского населения, а также 
гендерного фактора 

16 Были подготовлены 16 докладов о технической 
оценке/поддержке 

Проведение 5 семинаров, посвященных 
передовому опыту, защите детей, граждан-
ским вопросам, ВИЧ/СПИДу, в том числе 
для сотрудников и координаторов, зани-

5 Были проведены 5 семинаров 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

мающихся гендерной тематикой, в целях 
обмена знаниями и учебной подготовки 

Ежеквартальное обобщение основных из-
влеченных уроков и передового опыта для 
высшего руководства операций по поддер-
жанию мира и подготовка 35 электронных 
новостных бюллетеней для операций по 
поддержанию мира о новых продуктах по 
управлению знаниями 

4

35 

Были опубликованы 4 новостных бюллетеня по 
вопросам управления знаниями  
 
Были подготовлены 35 электронных новостных 
бюллетеней, посвященных извлеченным урокам, 
передовому опыту и вопросам управления  

Проведение 3 курсов учебной подготовки 
для инструкторов по миротворческой те-
матике из государств-членов, 8 аттестаций 
по итогам профессиональной подготовки и 
1 мероприятия по линии мобильного обу-
чения в рамках проводимой государства-
ми-членами предварительной подготовки 
военнослужащих и полицейских к участию 
в операциях Организации Объединенных 
Наций по поддержанию мира, и 5 курсов 
для сотрудников высшего руководящего 
звена из государств-членов и операций по 
поддержанию мира 

3

6

3

3

1 

Были проведены 3 курса подготовки для 90 ин-
структоров по вопросам миротворческой дея-
тельности из государств-членов  
 
Были проведены 6 поездок в целях аттестации 
по итогам профессиональной подготовки  
 
Были проведены 3 поездки в целях осуществле-
ния мобильного обучения  
 
Были проведены 3 курса для сотрудников выс-
шего руководящего звена  
 
Разница в количестве поездок учебных групп 
свидетельствует о том, что в государствах-
членах спрос на услуги по аттестации был ниже, 
чем ожидалось, а спрос на услуги по подготовке 
кадров был, наоборот, выше  
 
В соответствии с планом была проведена про-
грамма обучения старшего персонала миссий 
административному управлению и распоряже-
нию ресурсами  

Проведение 1 курса подготовки инструк-
торов для персонала объединенного учеб-
ного центра миссий и 24 курсов подготов-
ки гражданского персонала на этапе перед 
развертыванием 

1

21 

Был проведен 1 курс подготовки инструкторов 
 
Был проведен 21 курс подготовки гражданского 
персонала на этапе перед развертыванием 

Более низкий показатель обусловлен сокраще-
нием численности развернутого персонала, ко-
торому в соответствии с действующими прави-
лами полагалось посещать курсы  



 A/68/648/Add.1
 

13-61217 29/91 
 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Введение 1 нового стандарта в области 
учебной подготовки для гражданского ми-
ротворческого персонала в одной из ос-
новных сфер миротворческой деятельно-
сти 

1 Был введен 1 новый стандарт в области учебной 
подготовки 

 
 

 В. Департамент полевой поддержки 
 
 

 1. Таблица бюджетных показателей, ориентированных на достижение 
результатов 
 

 а) Канцелярия заместителя Генерального секретаря 
 
 

Ожидаемое достижение 1.1: повышение качества докладов, представляемых Совету Безопасности, 
Генеральной Ассамблее, другим межправительственным органам и странам, предоставляющим войска, 
с тем чтобы они могли принимать полностью обоснованные решения по вопросам, касающимся 
поддержания мира 

 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Проведение для Генеральной Ассамблеи, 
директивных органов, Совета Безопасно-
сти и региональных организаций 95 бри-
фингов по вопросам полевой поддержки, в 
том числе о предложениях относительно 
глобальной стратегии полевой поддержки, 
а также о ходе и результатах ее осуществ-
ления 

96 Были проведены 96 брифингов 

Проведение 10 презентаций по вопросам 
поддержания мира и полевой поддержки 
на конференциях, семинарах и других пуб-
личных форумах 

12 Были проведены 12 презентаций  

Более высокий показатель обусловлен тем, что 
от некоторых общественных форумов поступи-
ли просьбы о проведении дополнительных пре-
зентаций  

Проведение 8 поездок для встречи с пред-
ставителями основных финансовых доно-
ров, ключевых стран, предоставляющих 
воинские и полицейские контингенты, и 
других государств-членов, с тем чтобы об-
судить вопросы полевой поддержки и вы-
нести соответствующие рекомендации 

8 Были проведены 8 поездок  
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Подготовка ежегодного доклада о ходе ра-
боты, включающего предложения и по-
священного усилиям по внедрению новой 
модели обеспечения поддержки в области 
предоставления услуг на местах 

Выполнено Был подготовлен третий ежегодный доклад Ге-
нерального секретаря об осуществлении гло-
бальной стратегии полевой поддержки 
(A/67/633) 

68 Были подготовлены 68 сводных ответов 

Более высокий показатель обусловлен струк-
турными изменениями в УСВН, в результате ко-
торых на Секцию по выполнению рекомендаций 
ревизоров Департамента полевой поддержки 
была возложена подготовка ответов на проекты 
докладов и окончательные варианты докладов о 
внутренней ревизии, инспекции и оценке 

Подготовка 45 сводных ответов на докла-
ды надзорных органов Организации Объе-
диненных Наций и 11 сводных докладов о 
ходе выполнения 1242 рекомендаций над-
зорных органов 

24 Были подготовлены 24 сводных доклада о ходе 
выполнения каждой из 1181 рекомендации над-
зорных органов 

Более высокий показатель обусловлен струк-
турными изменениями в УСВН, в результате ко-
торых Секции по выполнению рекомендаций 
ревизоров Департамента полевой поддержки 
было поручено информировать о ходе осущест-
вления важнейших рекомендаций Управления 
не на полугодовой, а на ежеквартальной основе 

Подготовка для полевых операций 4 док-
ладов со статистическим анализом по всем 
видам произошедших на местах инциден-
тов, рассматриваемых в комиссиях по рас-
следованию  

2 Были подготовлены 2 доклада со статистиче-
ским анализом 

Более низкий показатель обусловлен тем, что 
неожиданно увеличилось количество инциден-
тов, которые рассматриваются в комиссиях по 
расследованию Центральных учреждений Орга-
низации Объединенных Наций и требуют пере-
направления ресурсов для координации дейст-
вий по созыву этих комиссий 

Департамент оказывал помощь в организации 
созыва и работы заседаний комиссий по рассле-
дованию для рассмотрения 4 инцидентов, слу-
чившихся в отчетный период, притом что в 
2011/12 году произошло 2 инцидента  

Проведение для государств-членов и не-
правительственных организаций 
10 брифингов по вопросу о дальнейшем 
осуществлении всеобъемлющей стратегии 
по борьбе с сексуальной эксплуатацией, 

21 Был проведен 21 брифинг  

Более высокий показатель обусловлен более 
тесным взаимодействием с государствами-
членами в расследовании дисциплинарных дел 

http://undocs.org/ru/A/67/633
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

сексуальными надругательствами и други-
ми видами неправомерного поведения в 
ходе осуществления полевых операций 

Организация 2 заседаний Межучрежденче-
ской целевой группы по защите от сексу-
альной эксплуатации и сексуальных надру-
гательств для обеспечения стратегического 
руководства деятельностью по рассмотре-
нию этого вопроса, включая осуществле-
ние стратегии по оказанию помощи жерт-
вам 

4 Были организованы 4 заседания Целевой груп-
пы 

Более высокий показатель обусловлен тем, что 
объем работы Целевой группы оказался более 
значительным, чем ожидалось  

 

Ожидаемое достижение 2.1: быстрое развертывание и организация операций по поддержанию мира во 
исполнение мандатов Совета Безопасности 

 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Проведение для постоянных представи-
тельств 12 брифингов по вопросам предос-
тавления поддержки в отношении 
АМИСОМ 

14 Были проведены 14 брифингов  

Более высокий показатель обусловлен тем, что 
после того, как АМИСОМ был предоставлен 
новый мандат, от государств-членов поступили 
просьбы о проведении дополнительных бри-
фингов 

 

Ожидаемое достижение 3.1: повышение эффективности и результативности операций по поддержанию 
мира 

 

Запланированные мероприятия 

Завершенные
мероприятия

(количество
или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Проведение 10 поездок в районы операций 
по поддержанию мира и ЮНСОА для 
оценки прогресса и консультирования ру-
ководства миссий по вопросам полевой 
поддержки, связанным с выполнением 
мандатов миссий 

11 Были проведены 11 поездок  

Проведение 12 поездок в районы полевых 
операций в целях поддержки усилий по 
осуществлению глобальной стратегии по-
левой поддержки 

11 Были проведены 11 поездок в районы проведе-
ния 6 миротворческих операций  
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Запланированные мероприятия 

Завершенные
мероприятия

(количество
или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Проведение 52 консультаций с группами 
старших руководителей операций по под-
держанию мира для оценки ключевых ком-
понентов поддержки в целях обзора опера-
тивных вопросов, касающихся выполнения 
мандата 

51 Была проведена 51 консультация со старшими 
руководителями  

Осуществление в информационно-пропа-
гандистских целях 3 поездок для проведе-
ния встреч с представителями государств-
членов, профессиональных, правительст-
венных и неправительственных организа-
ций и учреждений, фондов и программ в 
целях увеличения числа кандидатов на ру-
ководящие должности в миссиях и реше-
ния организационных задач, касающихся 
гендерного и географического распределе-
ния 

2 В рамках информационно-пропагандистской 
деятельности были проведены 2 поездки   

Более низкий показатель обусловлен переоцен-
кой приоритетности запланированных меро-
приятий с учетом рабочей нагрузки и наличия 
ресурсов для проведения поездок  

Проведение для координаторов ревизион-
ных проверок, работающих в полевых опе-
рациях, 1 семинара по вопросам, касаю-
щимся осуществления ревизионной дея-
тельности, путей более оперативного реа-
гирования на замечания и рекомендации 
ревизоров и средств эффективного контро-
ля за выполнением таких рекомендаций 

1 Был проведен 1 семинар для 27 координаторов 
ревизионных проверок из 10 миротворческих 
операций 

Проведение 8 поездок в районы полевых 
операций в целях проведения обзора сис-
тем внутреннего контроля, учитывающих 
области повышенного риска, упомянутые в 
докладах надзорных органов 

1 Была проведена 1 поездка  

Более низкий показатель обусловлен переоцен-
кой приоритетности запланированных меро-
приятий исходя из рабочей нагрузки и наличия 
ресурсов  

Подготовка стратегических руководящих 
указаний в отношении проводимых меха-
низмами внутреннего контроля полевых 
операций самостоятельных оценок на ос-
нове ключевых выводов и рекомендаций, 
содержащихся в 127 докладах надзорных 
органов, включая Комиссию ревизоров, 
Объединенную инспекционную группу и 
УСВН 

Выполнено Были подготовлены стратегические руководя-
щие указания для проведения в миротворче-
ских операциях 15 самостоятельных оценок на 
основе информации всех 108 докладов надзор-
ных органов  

Проведение 6 поездок в районы полевых 
операций для оказания поддержки по во-
просам работы комиссий по расследова-
нию и информирования старших руководи-

1 Была проведена 1 поездка  

Более низкий показатель обусловлен пересмот-
ром приоритетности запланированных меро-



 A/68/648/Add.1
 

13-61217 33/91 
 

Запланированные мероприятия 

Завершенные
мероприятия

(количество
или выполнено/
не выполнено) Примечания 

телей миссий о соответствующих процеду-
рах 

приятий исходя из рабочей нагрузки и наличия 
ресурсов  

Проведение 4 поездок в районы операций 
по поддержанию мира в целях оказания 
технической помощи и вынесения реко-
мендаций по вопросам реализации страте-
гии по борьбе с сексуальной эксплуатаци-
ей, сексуальными надругательствами и 
другими видами противоправного поведе-
ния старшим руководителям и сотрудни-
кам, отвечающим за поведение и дисцип-
лину 

3 Были проведены 3 поездки  

Более низкий показатель обусловлен изменени-
ем приоритетности запланированных меро-
приятий в связи с необходимостью удовлетво-
рения возросших потребностей комиссий по 
расследованию в Центральных учреждениях 

Обработка 350 сообщений о неправомер-
ных действиях в целях принятия соответ-
ствующими органами дисциплинарных мер

295 Были обработаны 295 сообщений о неправо-
мерных действиях, подтвержденных в докладах 
о результатах расследования, и затем эти сооб-
щения были направлены государствам-членам, 
Управлению по правовым вопросам, Управле-
нию людских ресурсов или ПРООН для приня-
тия дисциплинарных мер 

  Более низкий показатель обусловлен тем, что 
персонал миссий стал более осведомлен в во-
просах соблюдения норм поведения и дисцип-
лины  

Регистрация 300 сообщений о нарушениях 
категории I и 900 сообщений о нарушениях 
категории II в ходе операций по поддержа-
нию мира и отслеживание этих нарушений 
через соответствующую систему 

216

680

Были зарегистрированы 216 сообщений о на-
рушениях категории I 

Были зарегистрированы 680 сообщений о на-
рушениях категории II 

Более низкий показатель обусловлен тем, что 
персонал миссии стал более осведомлен в во-
просах соблюдения норм поведения и дисцип-
лины 

Ежедневное рассмотрение в среднем 
10 дел отобранных кандидатов на предмет 
снятия с них ранее предъявленных обвине-
ний в неправомерном поведении  в целях 
их направления в миротворческие миссии  

10 В среднем 10 дел кандидатов ежедневно рас-
сматривались на предмет снятия обвинений 

Осуществление контроля за исполнением 
190 действительных решений о передаче 
полномочий на осуществление закупочной 
деятельности на местах, в том числе ди-
ректорам и руководителям вспомогатель-
ных служб миссий 

209 Был обеспечен контроль за исполнением 
209 действительных решений о передаче пол-
номочий, включая новые полномочия на осу-
ществление закупочной деятельности на мес-
тах 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные
мероприятия

(количество
или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Более высокий показатель обусловлен тем, что 
в отношении некоторых сотрудников в отчет-
ный период было принято несколько решений о 
передаче полномочий  

Проведение 4 поездок в район полевых 
операций, в том числе совместно с сотруд-
никами Департамента по вопросам управ-
ления, для осуществления контроля за пе-
редачей полномочий на осуществление за-
купочной деятельности и соблюдением 
процедур ее осуществления на местах в 
целях вынесения рекомендаций и пред-
ставления предложений по устранению не-
достатков, рационализации деятельности и 
оказания более действенной поддержки на 
местах 

1 Была проведена 1 поездка  

Более низкий показатель обусловлен пересмот-
ром приоритетности запланированных меро-
приятий исходя из рабочей нагрузки и наличия 
ресурсов для проведения поездок  

Оказание технической помощи в рамках, 
по меньшей мере, 2 рабочих групп/целе-
вых групп для более действенной под-
держки закупочной деятельности операций 
по поддержанию мира 

Выполнено Было обеспечено оказание технической помо-
щи. Сотрудники Канцелярии заместителя Гене-
рального секретаря принимали участие в дея-
тельности рабочей группы электронного Коми-
тета по контрактам и совместной рабочей 
группы Департамента полевой поддержки и 
Департамента по вопросам управления по под-
готовке пересмотренного документа по переда-
че полномочий на осуществление закупочной 
деятельности, который был распространен в 
миссиях в августе 2012 года 

 
 
 

 b) Отдел бюджета и финансов полевых операций 
 
 

Ожидаемое достижение 1.1: повышение качества докладов, представляемых Совету Безопасности, 
Генеральной Ассамблее, другим межправительственным органам и странам, предоставляющим войска, 
с тем чтобы они могли с полным знанием дела принимать решения по вопросам, касающимся 
миротворческой деятельности 

 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Обработка требований о возмещении рас-
ходов на все принадлежащее контингентам 
имущество и о выплате компенсации в 
случае смерти или потери трудоспособно-
сти для всех соответствующих операций 

2 574 
 
 
 
 

208 

требования о возмещении расходов на принад-
лежащее контингенту имущество было обрабо-
тано 

писем-заказов было обработано 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

по поддержанию мира 124 требования о выплате компенсаций в случае 
смерти или потери трудоспособности было об-
работано 

Консультирование всех полевых операций 
и постоянных представительств стран, 
предоставляющих войска и полицейские 
контингенты, при Организации Объеди-
ненных Наций по вопросам, касающимся 
возмещения расходов на принадлежащее 
контингентам имущество, и по вопросам 
оплаты требований в связи со смертью или 
потерей трудоспособности 

Выполнено Всем полевым операциям предоставлялись 
официальные подтверждения и консультации по 
вопросам принадлежащего контингентам иму-
щества и получения компенсаций в случае смер-
ти или потери трудоспособности 

Завершение переговоров по вопросу 
18 меморандумов о взаимопонимании от-
носительно новых стран, предоставляю-
щих воинские и полицейские контингенты, 
развернутые в районе новых и/или сущест-
вующих миссий, и по вопросу 100 попра-
вок к существующим меморандумам отно-
сительно возмещения расходов на принад-
лежащее контингентам имущество 

27 
 
 

124 

 

меморандумов о взаимопонимании, по которым 
ведутся или были завершены переговоры 

поправки 

Более высокий показатель обусловлен разверты-
ванием бригады оперативного вмешательства в 
рамках МООНСДРК, созданием МИНУСМА и 
продлением срока действия мандата МООНЮС

Проведение 13 брифингов для государств-
членов по вопросам политики, процедур и 
возмещения расходов на принадлежащее 
контингентам имущество 

17 брифингов 

Более высокий показатель обусловлен прибыти-
ем новых советников в постоянные представи-
тельства в Нью-Йорке 

Проведение 3 брифингов для государств-
членов с использованием подтверждающей 
документации по вопросу глобальной 
стратегии полевой поддержки 

3 брифинга 

 

Ожидаемое достижение 2.1: оперативное развертывание и обеспечение полномасштабного 
функционирования миротворческих операций во исполнение мандатов Совета Безопасности 

 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Представление планов обеспечения ресур-
сами и смет расходов в целях осуществле-
ния новых или расширяемых операций по 
поддержанию мира, санкционированных 
Советом Безопасности 

3 документа с изложением предварительных фи-
нансовых последствий для МИНУСМА, 
ЮНИСФА и МООНСДРК были представлены 
Совету Безопасности в соответствии с заявлени-
ем Председателя Совета Безопасности от 5 ав-
густа 2009 года (S/PRST/2009/24) 

http://undocs.org/ru/S/PRST/2009/24
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

 2 просьбы к Консультативному комитету по адми-
нистративным и бюджетным вопросам взять на 
себя обязательства для содействия новым или 
расширяемым операциям, санкционированным 
Советом Безопасности (МООННС и 
МИНУСМА) 

 1 просьба к Генеральной Ассамблее взять на себя 
обязательства по начислению взносов для под-
держки МИНУСМА 

 2 целевых фонда было учреждено (один из них 
для поддержки АФИСМА, а другой для под-
держки мира и безопасности в Мали) 

 19 соглашений с донорами было заключено  

Применение стандартной модели финан-
сирования для анализа структуры расходов

Выполнено В рамках дальнейшей разработки стандартной 
модели финансирования  проводился обмен 
опытом в связи с применением модели на на-
чальном этапе работы МООНЮС, а также пере-
смотром модели с целью обеспечить большую 
гибкость и приспособить модель к большему 
числу сценариев 

 

Ожидаемое достижение 3.1: повышение эффективности и результативности миротворческих операций 
 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Представление руководящих указаний по 
междисциплинарным и нормативным во-
просам всем полевым операциям в связи с 
подготовкой бюджетных предложений и 
отчетов об исполнении бюджетов, ведени-
ем и подготовкой финансовых счетов, а 
также управлением имеющимися ресурса-
ми 

Выполнено Повышение внимания к подготовке стратегиче-
ских указаний и применению пересмотренной 
процедуры составления бюджета для операций 
по поддержанию мира, включая направление ре-
зультатов анализа приоритетных задач и страте-
гических указаний в координации с Контроле-
ром 

Скоординированная разработка Департаментом 
полевой поддержки и Департаментом операций 
по поддержанию мира 116 приоритетных задач в 
области выделения ресурсов для конкретных 
миссий в дополнение к предоставляемым мис-
сиям стратегическим указаниям 

  Направление Департаментом полевой поддерж-
ки указаний полевым миссиям для подготовки и 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

обзора бюджетных документов и документов об 
исполнении бюджетов 

  Показатель экономии потребления топлива и со-
кращения средних расходов на ротацию воин-
ского персонала, составивший 5 процентов, был 
определен и включен в бюджет миротворческих 
операций за 2012/13 год 

  Был подготовлен первый сводный отчет об ис-
полнении бюджета Регионального центра об-
служивания в Энтеббе (за 2011/12 год) 

  В составе Группы по вопросам эффективности 
использования ресурсов была образована новая 
самостоятельная структура для разработки 
справочника по стандартным расходам и став-
кам компенсации (“The Standard Cost & Ratio 
Manual”)  

  Было оказано содействие в проведении для по-
левых миссий 3 региональных практикумов, по-
священных требованиям по представлению фи-
нансовой отчетности на конец года 

  В дополнение к запланированным мероприяти-
ям были разработаны руководящие принципы и 
указания в связи с внедрением МСУГС, в том 
числе обновлением принятых в миссиях стан-
дартных оперативных процедур, чтобы привес-
ти их в соответствие с МСУГС. Были разрабо-
таны усовершенствованные системы и типовые 
модели для сбора, обогащения и очистки дан-
ных об имуществе полевых миссий 

  Была создана и размещена группа по контролю 
за переходом на МСУГС в полевых операциях; 
полевая группа совершила поездки во все поле-
вые миссии 

  Были организованы программы подготовки ин-
структоров по МСУГС для полевых миссий и 
Департамента полевой поддержки 

Установление контрольных показателей 
для основных элементов обеспечения ре-
сурсами и рамок проведения межсекто-
рального анализа в целях повышения фи-
нансовой эффективности при анализе 

Выполнено В течение отчетного периода стратегия управ-
ления ресурсами, являющаяся основой для оп-
ределения эффективности использования ресур-
сов, была расширена с включением в нее анали-
за тенденций для целей составления табеля 
комплексного учета ресурсов по различным об-
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

обеспечения полевых операций ресурсами ластям; была разработана и применена методо-
логия анализа затрат результатов, а также разра-
ботаны инструменты межсекторального анализа 
для содействия обзору потребностей в граждан-
ском персонале 

Проведение 10 поездок для оказания по-
мощи на местах, в том числе в подготовке 
бюджетов миссий, оценке потребностей в 
ресурсах и осуществлении важных адми-
нистративно-финансовых инициатив 

8 
 
 

2 

 

поездок для оказания помощи 7 операциям по 
поддержанию мира на местах 

поездки на места с представителями Пятого ко-
митета для проведения стратегического обзора 
присутствия Организации Объединенных Наций 
в Сомали 

Пересмотр меморандума о взаимопонима-
нии с Программой добровольцев Органи-
зации Объединенных Наций в Бонне в це-
лях повышения финансовой эффективно-
сти и улучшения обеспечения ресурсами 

Выполнено
частично 

Началось проведение пересмотра, дальнейший 
ход которого будет зависеть от результатов 
оценки партнерских связей между Программой 
добровольцев Организации Объединенных На-
ций в Бонне (Германия) и Департаментом 

Подготовка финансовых счетов, принятие 
последующих мер по просроченным пла-
тежам и финансовым спорам, а также со-
блюдение невыполненных административ-
ных требований для одной ликвидируемой 
операции по поддержанию мира в рамках 
усилий по решению остающихся финансо-
вых вопросов 

Выполнено 

 

 

 
 

1 

Были подготовлены ежемесячные финансовые 
ведомости. Были приняты последующие адми-
нистративные меры для урегулирования оста-
вавшихся у завершенных миссий финансовых 
вопросов, связанных с оплатой счетов, ликвида-
цией имущества и взысканием платежей 

случай предоставления административных ука-
заний миссии на этапе ликвидации (ИМООНТ) 

 
 
 

 c) Отдел полевого персонала 
 
 

Ожидаемое достижение 2.1: оперативное развертывание и обеспечение полномасштабного 
функционирования миротворческих операций во исполнение мандатов Совета Безопасности 

 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Кадровое планирование, в том числе стра-
тегический анализ результатов проверки 
реестров, анализ показателей спроса и 
предложения, прогнозируемые потребно-
сти, предполагаемые будущие тенденции и 
выявление недостатков в части потенциала

Выполнено В результате проведения сопоставительного 
анализа потребностей на местах и состояния 
реестров имеющиеся пробелы были устранены 
за счет объявления вакансий с типовым и кон-
кретным описанием должностей; этот план был 
разработан после проведения практикума по во-
просам кадрового планирования с участием 
профильных подразделений Секретариата (Де-
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

партамент по политическим вопросам, Депар-
тамент операций по поддержанию мира, Депар-
тамент общественной информации, Управление 
Верховного комиссара Организации Объеди-
ненных Наций по правам человека и Департа-
мент полевой поддержки) и нескольких полевых 
миссий  

 

Ожидаемое достижение 3.1: повышение эффективности и результативности миротворческих операций 
 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

6 700 международных сотрудников; с использованием 
системы ИМИС было обработано 18 354 кадро-
вых решения (6948 (40 процентов) таких реше-
ний было обработано в Центральных учрежде-
ниях для миссий, а 11 406 (62 процента) реше-
ний было обработано на местах на основании 
предоставленных полномочий) 

625 заявлений на поездки было обработано для 
1289 военных наблюдателей 

440 заявлений на поездки было обработано для 
2370 полицейских и сотрудников исправитель-
ных учреждений 

Непосредственное административное об-
служивание персонала (включая набор 
кадров, организацию поездок, заключение 
контрактов, начисление окладов, надбавок 
и пособий, обработку требований и 
оформление льгот) с использованием 
49 модулей ИМИС в отношении всех по-
левых операций и 79 модулей в отношении 
операций, не уполномоченных заниматься 
управлением людскими ресурсами, для 
7900 международных сотрудников, а также 
организация поездок для 2300 военных на-
блюдателей и 13 000 полицейских 

 Более низкий результат обусловлен сокращени-
ем численности сотрудников и ликвидацией 
миссий, а также преобразованием должностей в 
должности национальных сотрудников 

Проведение 3 заседаний Совместного ко-
митета по переговорам на местах и уча-
стие в ежегодном заседании Координаци-
онного комитета по взаимоотношениям 
между администрацией и персоналом в це-
лях их улучшения 

3 заседания было проведено с представителями 
Совместного комитета по переговорам на мес-
тах (1) и Исполнительного комитета Союза по-
левого персонала (2) 

Сотрудники Отдела приняли участие в ежегод-
ном заседании Комитета по взаимоотношениям 
между персоналом и администрацией 

Оказание 2000 полевым сотрудникам по-
мощи в области развития карьеры через 
электронную почту и увеличение на 
20 процентов числа просмотров раздела 
«Часто задаваемые вопросы» веб-сайта, 
посвященного вопросам развития карьеры 

Выполнено Помощь в области развития карьеры была пре-
доставлена  свыше 2000 сотрудников полевых 
операций; такая поддержка оказывалась в при-
оритетном порядке сотрудникам миротворче-
ских миссий, в которых происходило сокраще-
ние штатов 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

 9 процен-
тов 

увеличение числа просмотров 

Более низкий показатель обусловлен тем фак-
том, что веб-сайт размещен на портале “iSeek”, 
а большинство миссий подключены через внут-
реннюю сеть миротворческих операций 
(“POINT”); в нынешний период ведется пере-
мещение веб-сайта в систему “POINT” 

Разработка одной модели карьерного роста 
для руководящих сотрудников по граждан-
скому персоналу и одной — для старших 
должностных лиц миссии 

Не выпол-
нено 

Ведется разработка модели, завершить которую 
планируется в нынешний период 

5 пропагандистско-информационных ме-
роприятий в рамках «ярмарок профессий» 
в государствах-членах, включая страны, 
предоставляющие воинские и полицейские 
контингенты 

8 информационных выступлений для представи-
телей 4 государств-членов в рамках проведенно-
го в Южной Африке практикума для 3 регио-
нальных экономических комиссий в Африке 
(ЭКОВАС, Экономическое сообщество цен-
тральноафриканских государств, Координаци-
онный механизм Восточноафриканских резерв-
ных сил), 2 «ярмарок профессий» и первой вир-
туальной «ярмарки» должностей в масштабах 
всего Секретариата, проведенной с охватом 
свыше 30 стран для распространения информа-
ции о возможностях полевой службы и карьеры 
в Организации Объединенных Наций 

Более высокий показатель обусловлен использо-
ванием сетевых технологий и использованием 
ресурсов совместно с Управлением людских ре-
сурсов, что позволило охватить дополнительный 
круг участников 

Составление 5 докладов службы сбора 
служебной информации и разработка мо-
делей наблюдения за процессом набора 
кадров на местах 

5 Были подготовлены следующие доклады и мо-
дели: текучесть кадров по группам должностей; 
текучесть кадров по миссиям; эффективность 
набора кадров на основе реестров; эффектив-
ность процесса размещения объявлений о ва-
кансиях с типовым описанием должностей; а 
также система обеспечения гендерного баланса 
и отбора персонала  

Аттестация по итогам прохождения учеб-
ного Интернет-курса 75 процентов сотруд-
ников, занимающихся управлением люд-
скими ресурсами, и аттестация в сотруд-
ничестве с аккредитованным учреждением

62 про-
цента 

сотрудников прошли аттестацию 

Более низкий показатель обусловлен несколь-
кими факторами, связанными с самим способом 
проведения мероприятий, а также относительно 
коротким периодом в 2 недели, который отво-



 A/68/648/Add.1
 

13-61217 41/91 
 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

дится на прохождение каждого курса, что ос-
ложняет задачу своевременного прохождения 
курсов сотрудниками на местах. В результате 
принятия мер по исправлению положения ожи-
дается, что целевой показатель будет достигнут 
в текущий период 

   

 
 
 

 d) Отдел материально-технического обеспечения 
 
 

Ожидаемое достижение 1.1: повышение качества докладов, представляемых Совету Безопасности, 
Генеральной Ассамблее, другим межправительственным органам и странам, предоставляющим войска, 
с тем чтобы они могли с полным знанием дела принимать решения по вопросам, касающимся 
миротворческой деятельности 

 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Выполнение всех рекомендаций Комиссии 
ревизоров в отношении управления мате-
риально-техническими операциями на 
местах, не выполненных в предыдущем 
отчетном периоде 

14 рекомендаций из 20 было выполнено 

Ожидается, что оставшиеся 6 рекомендаций бу-
дут выполнены к 30 июня 2015 года, согласно 
первоначальному графику, который был пред-
ставлен ревизорам 

12 предшествующих развертыванию поез-
док в страны, предоставляющие воинские 
и полицейские контингенты, для оценки 
потенциала в области материально-техни-
ческой поддержки и консультирования го-
сударств-членов по поводу достаточности 
и/или недостаточности с учетом категорий 
основного оборудования и самообеспече-
ния 

12 предшествующих развертыванию поездок  

Были проведены еще 2 оперативные поездки 
для оказания консультационной помощи в Ан-
голу и Камерун, а также 3 поездки для оценки 
уровня материально-технического обеспечения 
в МИНУСМА, МООНЮС и ОООНКИ 

12 брифингов для постоянных представи-
тельств и стран, предоставляющих воин-
ские и полицейские контингенты, по во-
просам материально-технического обеспе-
чения и технической поддержки 

15 брифингов  

Более высокий показатель обусловлен увеличе-
нием спроса со стороны государств-членов 

14 брифингов на конференциях и брифин-
гов для стран, предоставляющих воинские 
и полицейские контингенты, по вопросам, 
касающимся концепции медицинской под-
держки в операциях по поддержанию мира

13 брифингов 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

1 технический практикум по вопросам, ка-
сающимся решения пограничных проблем 
и принятия эффективных ответных мер в 
связи с пограничными кризисами 

1 технический практикум 

 

Ожидаемое достижение 2.1: оперативное развертывание и обеспечение полномасштабного 
функционирования миротворческих операций во исполнение мандатов Совета Безопасности  

 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Исполнение 100 действующих системных 
контрактов, связанных с материально-
техническим обеспечением полевых опе-
раций 

108 системных контрактов под руководством Цен-
тральных учреждений 

2 предложения по второму этапу внедре-
ния новых комплексных сервисных моду-
лей в поддержку осуществления глобаль-
ной стратегии полевой поддержки 

2 предложения по второму этапу, включающие ор-
ганизацию питания, функционирование портов 
и управление перевозками, транспорт (назем-
ный и воздушный), поддержку подразделений, 
развертываемых в отдаленных местах, а также 
стратегическую связь 

Содействие в разработке 3 соглашений о 
совместном использовании услуг Органи-
зации Объединенных Наций на страновом 
уровне для создания системы сотрудниче-
ства и координации поддержки между уч-
реждениями, фондами и программами Ор-
ганизации Объединенных Наций, сотруд-
ничающими в комплексных миссиях в 
рамках мандата Объединенной руководя-
щей группы 

3 общих меморандума о взаимопонимании по во-
просу совместного использования услуг было 
согласовано между Организацией Объединен-
ных Наций и учреждениями, фондами и про-
граммами 

Подготовка 3 вариантов глобальной циф-
ровой карты, включая брошюры, в различ-
ных необходимых масштабах 

1 обновленная глобальная цифровая карта в мас-
штабе 1:1 000 000 

Более низкий показатель обусловлен наличием 
других оперативных приоритетов, а также под-
готовкой карт для планирования операций по 
поддержанию мира в Мали, Сирийской Араб-
ской Республике и Центральноафриканской 
Республике 
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Ожидаемое достижение 3.1: повышение эффективности и результативности миротворческих операций 
 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

28 технических оценок и инспекций на 
местах, посвященных соблюдению авиа-
ционной безопасности и материально-
техническому обеспечению полевых опе-
раций, работе воздушных операторов на-
циональных гражданских авиационных 
агентств и зарегистрированных в Органи-
зации Объединенных Наций воздушных 
перевозчиков и поставщиков 

26 поездок в связи с обеспечением авиационной 
безопасности  

Более низкий показатель обусловлен изменени-
ем очередности запланированных мероприятий 
с учетом имеющихся ресурсов на поездки 

Планы поддержки миссий для перехода 
4 полевых операций от одного этапа к дру-
гому (от начального этапа — к устойчиво-
му функционированию — к сворачиванию 
деятельности — к ликвидации) 

Не выпол-
нено 

В течение отчетного периода не было переходов 
от одного этапа к другому 

Проведение 10 технических медицинских 
оценок полевых операций и осуществле-
ние предшествующих развертыванию свя-
занных с медицинскими вопросами поез-
док в 3 страны, предоставляющие воин-
ские и полицейские контингенты 

3 

1 
 
  

технические оценки полевых операций 

предшествующая развертыванию поездка в 
страну, предоставляющую войска 

Более низкий показатель обусловлен изменени-
ем очередности запланированных мероприятий 
с учетом имеющихся ресурсов на поездки 

Принятие всеобъемлющей политики в об-
ласти водоснабжения для предоставления 
директивных указаний в отношении разви-
тия водоснабжения, управления им и кон-
троля за его качеством для всех операций 
по поддержанию мира и ЮНСОА 

Не выпол-
нено 

Несмотря на создание рабочей группы по разра-
ботке политики в области водоснабжения, при-
оритет был отдан разработке нормативов управ-
ления сточными водами и проверке их соблюде-
ния 

Подготовка 4 докладов по итогам проведе-
ния инженерно-технических оценок в по-
левых операциях с целью провести анализ 
успехов, достигнутых в области строи-
тельства и инженерных проектов, а также 
обеспечить контроль за эффективностью 
обеспечения товарами и услугами в рамках 
системных контрактов 

4 инженерно-технические оценки; были также 
проведены 12 дополнительных инспекций по-
ставщиков в связи с поставкой товаров и пре-
доставлением услуг по системным контрактам 

Доклад о результатах оценки эффективно-
сти и ходе работы по внедрению геоин-
формационных систем в 4 полевых опера-
циях  

4 оценки геоинформационных систем 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Исполнение 1 многолетнего долгосрочного 
контракта на предоставление широкофю-
зеляжного пассажирского летательного ап-
парата для оказания поддержки в страте-
гической передислокации воинских кон-
тингентов в составе операций по поддер-
жанию мира 

1 многолетний долгосрочный контракт на предос-
тавление широкофюзеляжного пассажирского 
летательного аппарата для оказания поддержки 
в стратегической передислокации воинских кон-
тингентов начал исполняться в отчетный период

1 рекомендация по безопасности дорожно-
го движения в целях стандартизации пра-
вил безопасности дорожного движения и 
1 директивное указание по регистрации 
дорожно-транспортных происшествий 

2 1 директивное указание и 1 стандартная типовая 
рекомендация были разработаны и включены в 
проект руководства по безопасности дорожного 
движения, которое включает раздел о регистра-
ции дорожно-транспортных происшествий 

Выработка и обновление рекомендаций в 
6 руководствах/каталогах/пособиях, охва-
тывающих вопросы управления имущест-
вом, демаркации границ, управления запа-
сами топлива, медицинского оборудования, 
контроля за передвижениями и воздушного 
транспорта, а также подготовка Секрета-
риатом 3 тематических исследований, в ко-
торых предлагается внести поправки в 
справочник по принадлежащему контин-
гентам имуществу и вынести их на рас-
смотрение Рабочей группы 

2 руководства/каталога/пособия; 6 рекомендаций 
относительно управления имуществом и 7 те-
матических исследований по вопросам меди-
цинского обслуживания  

Более низкий показатель обусловлен изменени-
ем очередности запланированных мероприятий 
с учетом имеющихся ресурсов на услуги кон-
сультантов; соответственно, обновление руково-
дства по вопросам границ и демаркации и руко-
водства по контролю за передвижениями и за-
вершение обновления руководства по воздуш-
ному транспорту было перенесено на текущий 
период, а обновление руководства по управле-
нию расходом топлива было отложено до 
2014/15 года 

  Анализ ключевых показателей в области управ-
ления имуществом по сравнению с внешними 
показателями был проведен путем использова-
ния услуг консультантов по вопросам управле-
ния имуществом согласно МСУГС, что было ор-
ганизовано за счет ресурсов Департамента по 
вопросам управления 

  Сертификация воздушных перевозок по стан-
дарту ИСО 9001 для обеспечения качества воз-
душных перевозок и соблюдения технических 
требований, которая была отложена в 
2011/12 году, как было отмечено в предыдущем 
отчете Генерального секретаря об исполнении 
бюджета вспомогательного счета для операций 
по поддержанию мира за 2011/12 год 
(см. A/67/635, пункт 35) 

http://undocs.org/ru/A/67/635
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

 3 тематических исследования по вопросам иму-
щества, принадлежащего контингентам, было 
подготовлено; разработка документов была за-
вершена в текущий период, и документы будут 
представлены на рассмотрение Рабочей группе 
по вопросам принадлежащего контингентам 
оборудования 

 
 
 

 e) Отдел информационно-коммуникационных технологий 
 
 

Ожидаемое достижение 2.1: оперативное развертывание и обеспечение полномасштабного 
функционирования миротворческих операций во исполнение мандатов Совета Безопасности  

 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Информационно-коммуникационная под-
держка новых операций по поддержанию 
мира во исполнение новых мандатов, оп-
ределенных Советом Безопасности 

Выполнено В целях оказания поддержки миссиям применя-
лись комплексные руководящие принципы пла-
нирования для миссий на начальном этапе 
функционирования и для группы быстрого реа-
гирования по ИКТ в Бриндизи (Италия), и были 
пополнены стратегические запасы материаль-
ных средств для развертывания 

 

Ожидаемое достижение 3.1: повышение эффективности и результативности миротворческих операций 
 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Предоставление во всех операциях по под-
держанию мира и ЮНСОА информацион-
но-коммуникационной поддержки для те-
лефонного центра, сети и прикладных про-
грамм на местах, а также деятельность по 
послеаварийному восстановлению и обес-
печению бесперебойного функционирова-
ния систем 

Выполнено Информационно-коммуникационная поддержка 
предоставлялась всем операциям по поддержа-
нию мира и ЮНСОА 

Предоставление полевым операциям 
3908 услуг по проведению аудио- и видео-
конференций, включая техническую и по-
вседневную эксплуатационную поддержку 

4 271 услуга по проведению аудио- и видеоконферен-
ций  

Более высокий показатель обусловлен необхо-
димостью проведения совещаний по координа-
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

ции и планированию, связанных с внедрением 
системы «Умоджа» и созданием МИНУСМА 

Подготовка перечня работ и техническая 
оценка 10 запланированных системных 
контрактов и контроль за выполнением и 
административное обслуживание 
39 имеющихся системных контрактов на 
предоставление информационно-коммуни-
кационных услуг и оборудования 

Выполнено Подготовлены перечни работ и проведена тех-
ническая оценка для 16 запланированных сис-
темных контрактов, а также обеспечен контроль 
выполнения и административное обслуживание 
39 имеющихся системных контрактов в сфере 
ИКТ, а также системных контрактов, которые 
были подготовлены другими подразделениями, 
но управление которыми осуществляет Отдел 

Более высокий показатель обусловлен необхо-
димостью подготовки дополнительных перечней 
работ и технической оценки системных кон-
трактов, срок действия которых истек в отчет-
ный период 

Проверка и обновление 17 планов послеа-
варийного восстановления данных для по-
левых операций и проведение 4 имитаци-
онных практических занятий по вопросам 
послеаварийного восстановления 

20 

 

 

14 

 

планов послеаварийного восстановления дан-
ных было обновлено и практических занятий по 
вопросам послеаварийного восстановления бы-
ло проведено 

Более высокий показатель обусловлен необхо-
димостью подготовки миссий к предстоящему 
внедрению системы «Умоджа»  

Распространение Руководства по оптими-
зации и реорганизации спутниковой сети 
во всех операциях по поддержанию мира и 
ЮНСОА для установления надлежащих 
параметров и конфигурация оборудования, 
обеспечивающего высококачественную 
спутниковую связь 

Выполнено Руководство по оптимизации и реорганизации 
спутниковой сети было распространено среди 
всех миротворческих операций 

Предоставление унифицированных 
средств связи 6 миротворческим миссиям 

Не выпол-
нено 

Мероприятие не было проведено по причине 
изменения очередности запланированных меро-
приятий с учетом имеющихся ресурсов на по-
ездки 

Дальнейшая разработка информационных 
панелей показателей и обеспечение допол-
нительных функциональных возможностей 
систем стратегического управления Депар-
тамента операций по поддержанию мира/ 
Департамента полевой поддержки для пре-
доставления доступа к ним более широкой 
группе пользователей 

Выполнено Предыдущая база данных для контроля за чис-
ленностью личного состава воинских и поли-
цейских контингентов была заменена централи-
зованной онлайновой прикладной программой 
для получения этих данных в онлайновом ре-
жиме непосредственно у миссий; кроме того, на 
панель показателей системы стратегического 
управления была добавлена информация о чис-
ленности личного состава воинских и полицей-
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

ских контингентов, что устранило необходи-
мость ручной обработки; в систему были также 
добавлены возможности для проверки выполне-
ния рекомендаций, вынесенных по итогам реви-
зий 

   

 
 
 

 C. Департамент по вопросам управления 
 
 

 1. Таблица бюджетных показателей, ориентированных на результаты 
 

 a) Канцелярия заместителя Генерального секретаря  
 
 

Ожидаемое достижение 1.1: повышение качества докладов, представляемых Совету Безопасности, 
Генеральной Ассамблее, другим межправительственным органам и странам, предоставляющим войска, 
с тем чтобы они могли с полным знанием дела принимать решения по вопросам, касающимся 
миротворческой деятельности 

 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Обеспечение технического и основного 
секретариатского обслуживания 110 офи-
циальных и неофициальных заседаний Пя-
того комитета, посвященных вопросам 
поддержания мира, включая предоставле-
ние консультаций по процедурным вопро-
сам, 30 проектам резолюций и 30 докладам 
Комитета для принятия Генеральной Ас-
самблеей 

159

31

30 

официальных и неофициальных заседаний Пя-
того комитета, посвященных вопросам поддер-
жания мира, а также предоставление консульта-
ционной помощи по процедурным вопросам 
 
В дополнение к этому были проведены много-
численные неофициальные неформальные кон-
сультации по вопросам, касающимся миротвор-
ческой деятельности, а также было оказано со-
действие в проведении таких консультаций 
 
проект резолюций/решений был подготовлен 
и принят Пятым комитетом 
 
докладов Пятого комитета были утверждены 
Генеральной Ассамблеей 

Подготовка записок по программе работы 
и состоянию 

Выполнено Программа работы регулярно обновлялась до, 
во время и перед закрытием каждой сессии 

Подготовка записок по программе работы 
и состоянию документации и подготовка 
25 записок процедурного характера по во-
просам поддержания мира для Председа-

35 

 

 

записок процедурного характера по вопросам, 
касающимся поддержания мира 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

теля Пятого комитета 

3 

Более высокий показатель обусловлен проведе-
нием большего, нежели было запланировано, 
числа официальных заседаний 
 
записки о состоянии документации для Пятого 
комитета 

Ведение и обновление веб-страниц Пятого 
комитета, касающихся вопросов поддер-
жания мира 

Выполнено Обеспечивается регулярное обслуживание и об-
новление 2 веб-сайтов, в частности еженедель-
ные и ежедневные обновления веб-сайта общего 
доступа во время сессий, а также подготовка, 
размещение и обслуживание более 4667 страниц 
с дополнительной информацией по вопросам, 
касающимся поддержания мира, на открытом 
электронном портале Пятого комитета 

 

Ожидаемое достижение 3.1: повышение эффективности и действенности полевых операций  
 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Проведение 90 заседаний Комитета Цен-
тральных учреждений по контрактам 
и 20 заседаний Инвентаризационного со-
вета в Центральных учреждениях 

98

24 

заседаний Комитета Центральных учреждений 
по контрактам  
 
заседания Инвентаризационного совета в Цен-
тральных учреждениях 

Рассмотрение 600 решений о закупках 
и 250 решений о ликвидации имущества 
в течение финансового периода 

495

358 

решений о закупках было получено и рассмот-
рено  
 
решений о ликвидации имущества было полу-
чено и рассмотрено 

Проведение для членов местных комитетов 
по контрактам и местных инвентаризаци-
онных советов в полевых операциях 
20 учебных курсов 

23 учебных курса 

Регистрация 200 сотрудников на курсах 
подготовки в онлайновом режиме, органи-
зуемых Комитетом Центральных учрежде-
ний по контрактам, и 200 сотрудников на 
курсах подготовки в онлайновом режиме, 
организуемых Инвентаризационным сове-
том в Центральных учреждениях 

265

65 

сотрудников зарегистрировалось для прохожде-
ния онлайнового учебного курса, организуемого 
Комитетом Центральных учреждений по кон-
трактам 
 
сотрудников зарегистрировалось для прохожде-
ния онлайного учебного курса, организуемого 
Инвентаризационным советом 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Более низкий показатель обусловлен тем фак-
том, что меньшее число сотрудников зарегист-
рировалось для прохождения курсов по причине 
ожидания, что в результате перехода на МСУГС 
могут измениться процедуры управления иму-
ществом, вследствие чего произойдет пересмотр 
содержания онлайнового учебного курса, орга-
низуемого Инвентаризационным советом в Цен-
тральных учреждениях 

Организация 3 поездок в полевые опера-
ции с целью наблюдения и оценки работы 
местных комитетов по контрактам 

5 поездок и последующих поездок для оценки 
в миротворческие миссии и Глобальный центр 
обслуживания 

Более высокий показатель объясняется тем, что 
поездки для оценки были совмещены с поезд-
ками для проведения подготовки для того, что-
бы охватить больше миссий в рамках имеющих-
ся ресурсов 

Оказание услуг секретариату Совета по 
проверке присуждения контрактов, вклю-
чая рассмотрение 10 жалоб и организацию 
1 практикума по передовым отраслевым 
методам 

3 дела об опротестовании результатов присужде-
ния контрактов были получены и рассмотрены 

Показатель оказался ниже в связи с тем, что 
проведение практикума было отложено, по-
скольку для определения системных проблем и 
выявления передового опыта требовалось обра-
ботать большее количество дел, а некоторые ма-
териалы еще не были представлены 

Опросы клиентов в целях оценки эффек-
тивности проектов управленческой под-
держки в полевых операциях, в частности 
в областях совершенствования рабочих 
процессов, управления процессом преоб-
разований и организационного устройства 

Выполнено 93 информационные сессии, учебных занятия 
и обзорных совещания были проведены 
для оценки эффективности проектов управлен-
ческой поддержки в полевых операциях 

Осуществление программы укрепления 
потенциала в деле улучшения методов ра-
боты в трех сферах деятельности миро-
творческих структур в Центральных учре-
ждениях 

3 сферы деятельности миротворческих структур 
было охвачено: были проведены практикумы 
по системе «Умоджа» в Глобальном центре об-
служивания и ВСООНЛ; в ВСООНЛ были соз-
даны структуры управления проектом для экс-
периментального развертывания; была разрабо-
тана и внедрена стратегия связи и взаимодейст-
вия для новых миротворческих миссий и миро-
творческих миссий, относящихся к группе 1, 
а также для сотрудников Департамента полевой 
поддержки в Центральных учреждениях 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Принятие от имени Генерального секрета-
ря 236 обоснованных решений по вопросу 
о том, могут ли просьбы о проведении 
управленческой оценки, направленные со-
трудниками миротворческих миссий, быть 
приняты к рассмотрению и если да, то со-
ответствуют ли оспариваемые администра-
тивные решения применимым правилам и 
положениям 

289 обоснованных решений было принято 

Более высокий показатель обусловлен бόльшим 
числом просьб о проведении управленческой 
оценки 

Принятие 15 обоснованных решений по 
направленным Генеральному секретарю 
просьбам о приостановлении исполнения 
решений об увольнении сотрудников ми-
ротворческих миссий 

19 обоснованных решений было принято 

Выявление системных проблем, касаю-
щихся осуществления руководителями ми-
ротворческих миссий своих директивных 
полномочий, и подготовка указаний, осно-
ванных на накопленном опыте 

9

1 

системных проблем выявлено 
 
руководство, основанное на накопленном опыте, 
было опубликовано с 5 концептуальными запис-
ками 

 
 
 

 b) Управление по планированию программ, бюджету и счетам 
 
 

Ожидаемое достижение 1.1: повышение качества докладов, представляемых Совету Безопасности, 
Генеральной Ассамблее, другим межправительственным органам и странам, предоставляющим войска, 
с тем чтобы они могли принимать полностью обоснованные решения по вопросам, касающимся 
поддержания мира 

 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

26 докладов об исполнении бюджета и бюджетных 
сметах действующих полевых операций  

1 документ о полномочиях на принятие обяза-
тельств в отношении МИНУСМА 

1 пересмотренный бюджет ИМООНТ на 
2012/13 год 

Подготовка 28 докладов об исполнении 
бюджета и бюджетных сметах для 13 дей-
ствующих миротворческих операций и 
ЮНСОА, 1 доклада об исполнении бюдже-
та МООНВС, 1 доклада о ликвидации 
имущества МИНУРКАТ и 1 заключитель-
ного доклада МООННГ 

2 документа о порядке финансирования СООННР 
и ИМООНТ на 2012/13 год 

 3 доклада об исполнении бюджета завершенных 
миссий (МООНВС, ИМООНТ и МООННС) 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

 1 заключительный доклад об исполнении бюджета 
Миссии Организации Объединенных Наций по 
наблюдению в Грузии 

 1 доклад о безвозмездной передаче имущества 
ИМООНТ; доклад о ликвидации имущества 
МИНУРКАТ, как ожидается, будет представлен 
на шестьдесят восьмой сессии Генеральной Ас-
самблеи 

Подготовка 1 доклада с обновленной ин-
формацией о финансовом положении 
24 завершенных миссий по поддержанию 
мира 

1 доклад  

Подготовка 8 докладов и записок по адми-
нистративным и бюджетным аспектам фи-
нансирования операций Организации Объ-
единенных Наций по поддержанию мира, в 
том числе обзорного доклада и докладов, 
касающихся вспомогательного счета для 
операций по поддержанию мира и БСООН 

9 докладов и записок 

Подготовка для Консультативного комите-
та по административным и бюджетным во-
просам 19 комплектов дополнительных 
информационных материалов, касающихся 
13 действующих миротворческих операций 
и ЮНСОА, отчета об исполнении бюджета 
МООНВС, заключительного доклада 
МООННГ, отчета о ликвидации имущества 
МИНУРКАТ, БСООН и вспомогательного 
счета для операций по поддержанию мира 

21 комплект дополнительной информации для 
13 действующих миссий, пересмотренный бюд-
жет на 2012/13 год и доклад об исполнении 
бюджета ИМООНТ, доклады об исполнении 
бюджета МООНВС и МООННС, заключитель-
ный доклад об исполнении бюджета МООННГ, 
порядок финансирования ИМООНТ и СООННР, 
БСООН и вспомогательного счета для операций 
по поддержанию мира на 2012/13 год 

Анализ и координация ответов на допол-
нительные вопросы директивных органов 
в связи с 13 действующими операциями по 
поддержанию мира и ЮНСОА, БСООН, 
МИНУРКАТ, МООНВС, МООННГ, вспо-
могательным счетом для операций по под-
держанию мира и сквозными вопросами 

1 530 страниц письменных ответов на поднятые во-
просы: 869 страниц в ответ на вопросы Кон-
сультативного комитета по административным и 
бюджетным вопросам и 661 страница ответов на 
вопросы Пятого комитета 

3 сводные финансовые ведомости 

48 финансовых ведомостей по отдельным операци-
ям 

Подготовка 3 сводных финансовых ведо-
мостей операций по поддержанию мира и 
47 финансовых ведомостей по отдельным 
операциям, включая 17 таблиц и примеча-
ния к финансовым ведомостям 19 таблиц 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Размещение в сети докладов о состоянии 
дел с выплатой взносов, включая сводную 
информацию и данные о невыплаченных 
начисленных взносах 

Выполнено Доклады о состоянии дел с выплатой взносов, 
содержащие сводную информацию, размещены 
на веб-портале, посвященном взносам, для оз-
накомления государств-членов и пользователей 
в Секретариате 

Обслуживание, обновление и эксплуатация 
компьютеризированных бюджетно-финан-
совых информационных систем, управле-
ние структурой данных и осуществление 
системного контроля, администрирование 
локальных вычислительных сетей 

Выполнено Обновление, обслуживание и эксплуатация сис-
тем. Продолжает осуществляться администри-
рование локальных вычислительных сетей, и 
упорядочен процесс оказания поддержки  

Ведение справочных таблиц финансового 
характера в ИМИС, разработка и доработ-
ка специализированных приложений 

Выполнено Осуществлялось ведение ИМИС и таблиц фи-
нансового характера, разработаны и обслужены 
специализированные приложения, например 
система, заменяющая Комплексную систему 
контроля за банковскими операциями для казна-
чейства и система управления начисленными 
взносами  

Совершенствование финансовой отчетно-
сти 

Выполнено Меры по совершенствованию финансовой от-
четности принимались постоянно с учетом за-
просов пользователей  

 

Ожидаемое достижение 2.1: быстрое развертывание и обеспечение функционирования операций по 
поддержанию мира во исполнение мандатов Совета Безопасности 

 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Оказание миротворческим операциям по-
мощи в выборе банков, которые будут ока-
зывать им необходимые банковские услуги

Выполнено Оказание помощи ОООНКИ помощь в выборе 
финансового учреждения, которое будет оказы-
вать ей необходимые банковские услуги 

 

Ожидаемое достижение 3.1: повышение эффективности и действенности миротворческих операций 
 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Контроль за делегированием финансовых 
полномочий в связи с проведением миро-
творческих операций 

Выполнено Утверждение делегирования финансовых пол-
номочий для новых сотрудников и немедленный 
отзыв полномочий отбывающих сотрудников во 
избежание дублирования 



 A/68/648/Add.1
 

13-61217 53/91 
 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Контроль за выполнением рекомендаций 
ревизоров, касающихся бухгалтерского 
учета и бюджетных аспектов деятельности 
миротворческих миссий 

Выполнено Проведен обзор и анализ замечаний и рекомен-
даций ревизоров, и, по мере необходимости, со-
ответствующим отделам было предложено при-
нять последующие меры 

Предоставление указаний и оказание по-
мощи в подготовке данных, требующихся 
для предварительного определения остат-
ков на начало периода в соответствии с 
МСУГС 

Выполнено Для директоров/начальников Служб поддержки 
миссии всех миссий по поддержанию мира были 
выпущены инструкции по определению остат-
ков на начало периода в соответствии с МСУГС 

После выпуска инструкции по определению ос-
татков на начало периода были проведены 
3 практикума для сотрудников операций по под-
держанию мира; кроме того, группа по МСУГС 
постоянно проводила консультации и обеспечи-
вала поддержку по вопросам, касающимся ос-
татков на начальный период в соответствии с 
МСУГС 

Организация проводимых инструкторами 
учебных курсов среднего и продвинутого 
уровня по МСУГС 

67 проведенных инструкторами учебных курсов 
среднего уровня для 578 сотрудников; учебные 
курсы продвинутого уровня будут проведены в 
ходе текущего периода  

Кроме того, группа по МСУГС провела про-
грамму подготовки инструкторов, и уже про-
шедшие подготовку инструкторы продолжают 
проводить учебные курсы среднего уровня в 
миссиях 

Оказание методической помощи 13 миро-
творческим операциям и ЮНСОА, БСООН 
и 11 департаментам и управлениям в Цен-
тральных учреждениях в вопросах подго-
товки бюджетных предложений и отчетов 
об исполнении бюджета, в том числе в во-
просах, касающихся толкования и приме-
нения финансовых правил и положений, 
принципов и процедур, составления бюд-
жетов, ориентированных на достижение 
конкретных результатов, выполнения ре-
комендаций директивных органов и созда-
ния соответствующих целевых фондов  

Выполнено Инструкции по подготовке отчетов об исполне-
нии бюджета на 2011/12 год и бюджетов на 
2013/14 год для 13 действующих полевых опе-
раций, БСООН, вспомогательного счета, 
ИМООНТ, мандат которой истек 31 декабря 
2012 года, и отчеты об исполнении бюджета 
МООНВС и МООННС. Кроме того, был прове-
ден один брифинг высокого уровня для руково-
дителей департаментов и один брифинг рабоче-
го уровня для департаментов и управлений Цен-
тральных учреждений по вопросу подготовки 
бюджетных предложений для вспомогательного 
счета. Непрерывно предоставлялись дополни-
тельные директивные указания 

Посещение 8 миротворческих операций 
для предоставления консультаций по во-
просам стратегического характера и оказа-
ния помощи на местах в решении бюджет-

7 посещений 5 миротворческих миссий и Регио-
нального центра обслуживания в Энтеббе, 
Уганда 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

ных и финансовых вопросов Более низкий показатель обусловлен тем, что в 
ходе работы приоритеты были отданы другим 
вопросам 

438 разрешений на перечисление средств Выдача в рабочем порядке 300 разрешений 
на перечисление средств и утверждение 
26 штатных расписаний операций по под-
держанию мира, ЮНСОА, БСООН и де-
партаментов и управлений в Центральных 
учреждениях, а также целевых фондов для 
операций по поддержанию мира 

30 штатных расписаний  

Более высокий показатель объясняется допол-
нительными ассигнованиями по линии целевых 
фондов и наличием полномочий на принятие 
обязательств/мер по финансированию СООННР 
и МООННС 

Подготовка и представление донорам 
60 финансовых отчетов и другой финансо-
вой документации об использовании 
средств целевых фондов для операций по 
поддержанию мира 

11 финансовых отчетов и прочих финансовых до-
кументов 

Более низкий показатель обусловлен меньшими, 
нежели планировалось, потребностями целевых 
фондов завершенных миссий по поддержанию 
мира  

3 обзорных совещания высокого уровня, посвя-
щенных вопросам составления и исполнения 
бюджетов применительно к вспомогательному 
счету 

Организация и проведение, по мере необ-
ходимости, видеоконференций с миро-
творческими операциями, ЮНСОА и 
БСООН по вопросам, касающимся исполь-
зуемых бюджетных предположений и 
обоснования испрашиваемых ассигнова-
ний, на завершающем этапе подготовки 
отчетов об исполнении бюджета и докла-
дов о бюджете на следующий финансовый 
период 

1 телеконференция с МООНЛ  

В отношении прочих миротворческих операций 
все вопросы, касающиеся составления бюджета 
и его исполнения, были урегулированы посред-
ством переписки или по электронной почте; со-
ответственно, отсутствовала потребность в про-
ведении видеотелеконференций 

Учебная подготовка персонала в 2 миро-
творческих операциях по вопросам, ка-
сающимся использования механизма кон-
троля за движением средств 

Не выпол-
нено 

Учебная подготовка по вопросам использования 
механизма контроля за движением средств была 
приостановлена, поскольку использование этого 
механизма будет прекращено после внедрения 
системы «Умоджа» в операциях по поддержа-
нию мира в текущем периоде 

Консультирование миротворческих миссий 
по вопросам, касающимся финансовых 
правил и положений, принципов, проце-
дур, а также практики бухгалтерского уче-
та и страхования  

Выполнено Методические указания и рекомендации по фи-
нансовым вопросам предоставлялись на посто-
янной основе в контексте проверки ежемесяч-
ных счетов и двусторонних контактов. В рамках 
подготовки к переходу на МСУГС в миссиях 
была проведена разъяснительная работа по во-
просам особого режима в отношении непога-
шенных обязательств и новых процедур учета 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

недвижимости, другого имущества и инвентар-
ного учета 

Постоянно проводились консультации по вопро-
сам страховой политики 

Учебная подготовка сотрудников финансо-
вых подразделений полевых миссий по во-
просам, касающимся совершенствования 
механизмов внутреннего контроля и вы-
полнения рекомендаций ревизоров, и ока-
зание им соответствующей методической 
помощи 

Выполнено В ходе практикума по вопросам МСУГС для 
старших финансовых сотрудников миссий по 
поддержанию мира была проведена подготовка 
по вопросам перехода на МСУГС и на тему то-
го, как продолжать работать по унаследованным 
системам до внедрения системы «Умоджа». В 
ходе семинара, посвященного проекту «Умод-
жа», была проведена учебная подготовка по во-
просам процедур бухгалтерского учета при вне-
дрении проекта «Умоджа» в миссиях, относя-
щихся к группе I 

Кроме того, на постоянной основе проводились 
консультации по стратегическим вопросам на-
ряду с предоставлением разъяснений и руково-
дящих указаний по различным темам, таким как 
обзор давно просроченной дебиторской задол-
женности и списание в связи с переходом на 
МСУГС 

Обеспечение точного учета операций по 
линии стратегических запасов для развер-
тывания и уточнение, по мере необходимо-
сти, соответствующих принципов бухгал-
терского учета 

Выполнено Точный учет операций по перевозке стратегиче-
ских запасов для развертывания стоимостью 
23,9 млн. долл. США и пополнение ресурсов 
стоимостью 24,1 млн. долл. США  

Обработка 20 000 платежей государствам-
членам, сотрудникам и поставщикам 

18 545 платежей было обработано 

Обработка 10 000 требований о выплате 
субсидии на образование и соответствую-
щих платежей 

11 711 требований о выплате субсидии на образование 
и соответствующих платежей было обработано 

Более высокий показатель объясняется боль-
шим, нежели было запланировано, числом со-
трудников, имеющих право на получение субси-
дии на образование  

Заключение и исполнение 11 договоров 
страхования, касающихся операций по 
поддержанию мира, включая генеральный 
договор страхования средств воздушного 
транспорта и глобальный договор страхо-
вания автотранспортных средств 

12 договоров в связи с проведением миротворче-
ских операций обсуждено, заключено и испол-
нено 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

13 462 правомочных сотрудников и членов их семей 
были застрахованы в соответствии с поданными 
заявлениями на оформление страхования 

Медицинское страхование и страхование 
жизни всех имеющих право на такое стра-
хование международных и национальных 
сотрудников миротворческих миссий и 
членов их семей 40 000 национальных сотрудников и членов их семей 

были застрахованы в миссиях по поддержанию 
мира 

237 требований было рассмотрено Консультативным 
советом по вопросам компенсации 

Урегулирование страховых требований по 
договорам страхования, связанным с про-
ведением миротворческих операций, и 
требований, рассмотренных Консульта-
тивным советом по вопросам компенсации

212 требований было рассмотрено Советом Органи-
зации Объединенных Наций по требованиям на 
оплату 

 147 страховых требований по коммерческим дого-
ворам страхования представлено страховым 
компаниям, рассмотрено, обработано и/или уре-
гулировано на основе соответствующих догово-
ров страхования 

Осуществление 4000 инвестиционных опе-
раций в интересах миротворческих миссий 
в соответствии с общепринятыми нормами

3 201 инвестиционная операция, обработанная в соот-
ветствии с отраслевыми стандартами 

Более низкий показатель объясняется объедине-
нием однодневных депозитов на одном счете  

250 ежедневных отчетов 

12 ежемесячных отчетов 

Представление 250 ежедневных, 12 ежеме-
сячных и 2 полугодовых отчетов об инве-
стициях и управлении денежными средст-
вами миротворческих миссий 2 полугодовых отчета 

Своевременное направление государствам-
членам писем о начислении взносов в свя-
зи с миротворческими операциями, а также 
общих напоминаний о невыплаченных на-
численных взносах 

Выполнено Произведен расчет сумм начисленных взносов и 
сумм, зачитываемых в счет таких взносов, для 
38 и 16 стран, соответственно, о чем государст-
ва-члены были своевременно уведомлены. Госу-
дарствам-членам были направлены общие напо-
минания о невыплаченных начисленных взносах

Обработка 3000 документов, подтвер-
ждающих выплату государствами-членами 
взносов на миротворческие операции, и 
ведение точного текущего учета невыпла-
ченных взносов 

3 084 документа, подтверждающих выплату взносов и 
учет причитающихся сумм, были выданы госу-
дарствам-членам 

Эффективное обслуживание Комитета по 
взносам, включая своевременное предос-
тавление ему всех запрашиваемых им дан-
ных 

Выполнено Все 11 документов, 56 документов залов заседа-
ний и дополнительная информация, запрошен-
ная членами Комитета, были представлены в ус-
тановленные сроки 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Делегирование сотрудникам по финансо-
вым вопросам на местах полномочий дей-
ствовать в качестве утверждающих со-
трудников  

46 обработанных запросов на утверждение полно-
мочий 

Инвестирование средств, хранящихся на 
счетах миротворческих миссий в долларах 
США, в соответствии с утвержденными 
руководящими принципами Организации 
Объединенных Наций 

Выполнено Осуществлено инвестирование средств, храня-
щихся на счетах миротворческих миссий в дол-
ларах США, в соответствии с утвержденными 
руководящими принципами Организации Объе-
диненных Наций 

2 370 операций по электронному переводу средств  

875 операций по покупке иностранной валюты 

Осуществление примерно 2600 операций 
по электронному переводу средств, 
500 операций по покупке иностранной ва-
люты и 1000 операций, связанных с расче-
тами по инвестициям 

830 операций, связанных с расчетами по инвестици-
ям 

Осуществление примерно 83 500 операций 
по начислению заработной платы пример-
но 7900 сотрудников, финансируемых за 
счет средств миротворческих миссий 

80 049 операций по начислению заработной платы 
7614 сотрудникам, финансируемым за счет 
средств миротворческих миссий 

2 927 платежей, поступивших на счета миротворче-
ских операций, на сумму 6,4 млрд. долл. США 

Учет примерно 2500 платежей на общую 
сумму 7 млрд. долл. США, поступающих 
на счета миротворческих операций, и осу-
ществление примерно 650 операций по пе-
реводу средств на банковские счета миро-
творческих операций на общую сумму 
2,5 млрд. долл. США 

827 переводов денежных средств на сумму 2,8 млрд. 
долл. США на банковские счета миротворче-
ских операций 

Обработка примерно 250 поправок к доку-
ментам, удостоверяющим право подписи в 
связи с банковскими счетами миротворче-
ских операций 

204 поправки к документам, удостоверяющим право 
подписи в связи с банковскими счетами миро-
творческих операций 

Обслуживание, обновление и эксплуатация 
компьютеризированных бюджетно-финан-
совых информационных систем, управле-
ние структурой данных и осуществление 
системного контроля, администрирование 
локальных вычислительных сетей 

Выполнено Продолжалось обновление, обслуживание и 
эксплуатация систем в соответствии с потреб-
ностями в обслуживании. Осуществлялось ад-
министрирование локальных вычислительных 
сетей, и упорядочен процесс оказания поддерж-
ки  

Ведение планов бухгалтерских счетов и 
других справочных таблиц финансового 
характера в ИМИС; разработка и усовер-
шенствование специальных прикладных 
программ 

Выполнено Осуществлялось ведение ИМИС и таблиц фи-
нансового характера, разработаны и доработаны 
специализированные приложения, например 
система, заменяющая Комплексную систему 
контроля за банковскими операциями для казна-
чейства, и система управления начисляемыми 
взносами 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Совершенствование механизмов управле-
ния финансовой деятельностью 

Выполнено Постоянное совершенствование механизмов 
управления финансовой деятельностью 

 
 
 

 c) Управление людских ресурсов 
 
 

Ожидаемое достижение 1.1: повышение качества докладов, представляемых Совету Безопасности, 
Генеральной Ассамблее, другим межправительственным органам и странам, предоставляющим войска, 
с тем чтобы они могли принимать полностью обоснованные решения по вопросам, касающимся 
поддержания мира 

 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Подготовка годового доклада о составе 
Секретариата, в том числе содержащего 
демографические характеристики персона-
ла полевых операций 

1 Доклад Генерального секретаря о составе Сек-
ретариата: демографические характеристики 
персонала (A/67/329) и безвозмездно предостав-
ляемый персонал, пенсионеры, консультанты и 
индивидуальные подрядчики (A/67/329/Add.1) 

Подготовка для государств-членов элек-
тронных сводок с данными, касающимися 
людских ресурсов для полевых операций, 
включая оказание поддержки 400 пользо-
вателям в постоянных представительствах 

4 456 электронных сводок, включая оказание под-
держки 305 пользователям из 130 государств-
членов 

 

Ожидаемое достижение 3.1: повышение эффективности и действенности миротворческих операций 
 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Инструктирование 13 операций по под-
держанию мира, ЮНСОА и БСООН в во-
просах осуществления делегированных им 
полномочий по управлению людскими ре-
сурсами, в том числе в поездках с целью 
оказания помощи миссиям 

13 полевых операций получили инструктаж, в том 
числе проведено 2 поездки по поддержке мис-
сий 

Оформление допуска и аттестация 
120 старших административных сотрудни-
ков и старших сотрудников по вопросам 
гражданского персонала для полевых опе-
раций и всех сотрудников категории спе-
циалистов, занимающихся вопросами кад-

121 количество рассмотренных и обработанных за-
явлений с просьбой о допуске и аттестации; 
кроме того, завершено проведение 32 проверок 
анкетных данных для целей зачисления в штат 

http://undocs.org/ru/A/67/329
http://undocs.org/ru/A/67/329/Add.1
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

рового обслуживания и управления люд-
скими ресурсами в Департаменте полевой 
поддержки и полевых операциях 

Осуществление 6–8 информационно-
просветительных мероприятий для отбора 
в штат полевых операций кандидатов, со-
ответствующих стратегическим целевым 
показателям, установленным в листе оцен-
ки кадровой работы 

7 проведенных информационно-просветительных 
мероприятий. В числе прочего следует отметить 
более активную деятельность Управления на 
сайтах социальных сетей, в том числе посредст-
вом проведения виртуальной ярмарки профес-
сий, что способствует расширению его инфор-
мационно-пропагандистской деятельности во 
всем мире и непосредственному взаимодейст-
вию с конкретными лицами, которые, возможно, 
не в состоянии лично присутствовать на инфор-
мационно-пропагандистских мероприятиях 

13 полевых операций с листами оценки, включая 
Совет по служебной деятельности руководите-
лей (предоставление отчетности о сроках набо-
ра и профессиональной подготовке по вопросам 
безопасности) 

Представление листов оценки кадровой 
работы полевых операций, в том числе Со-
вета по служебной деятельности руково-
дителей, и оказание поддержки 120 со-
трудникам в полевых операциях, исполь-
зующим эти листы 146 пользователей листов оценки, которым была 

оказана поддержка 

Выработка методических рекомендаций с 
использованием руководств и других 
средств в целях оказания операциям по 
поддержанию мира поддержки в связи с 
внедрением новой системы управления 
кадрами «Инспира» 

105 сотрудников полевых миссий, прошедших под-
готовку в рамках внедрения системы «Инспира»
на местах 

При необходимости проводились прямые кон-
сультации и подготовка на тему процесса набо-
ра, в частности в периферийные места службы с 
использованием системы «Инспира» 

4 проведенных всесторонних обследований окла-
дов сотрудников в 4 пунктах базирования в 
4 миссиях по поддержанию мира 

6 проведенных промежуточных обследований ок-
ладов сотрудников в операциях по поддержа-
нию мира (14 мест службы) 

Проведение всесторонних и промежуточ-
ных обследований окладов сотрудников в 
МООНРЗС (1 местоположение), МООНСГ 
(1 местоположение), ИМООНТ (1 место-
положение) и ОООНКИ (1 местоположе-
ние); проведение 12 всеобъемлющих и 
промежуточных обследований окладов ли-
бо в стране базирования полевых опера-
ций, либо в странах, находящихся в районе 
ответственности миссии; подготовка в со-
ответствующих случаях пересмотренных 
шкал окладов для персонала категории 
общего обслуживания (18 мест службы) и 
национальных сотрудников категории спе-
циалистов (18 мест службы), по мере не-

14 рассмотренных и/или пересмотренных шкал ок-
ладов для персонала категории общего обслу-
живания и для категории национальных сотруд-
ников-специалистов на основе результатов об-
следований окладов сотрудников в 18 местах 
службы. Кроме того, специальные меры в отно-
шении набираемых на местной основе сотруд-
ников для МООННС и ЮНСОА были рассмот-
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

обходимости рены и утверждены, и ведется контроль за их 
осуществлением 

Анализ и утверждение до 50 типовых опи-
саний должностей для их использования в 
полевых миссиях 

19 утвержденных типовых описаний должностей 
для использования в полевых миссиях 

В настоящий период рассматриваются 15 типо-
вых описаний должностей 

Более низкий показатель объясняется необходи-
мостью проведения широких консультаций в 
рамках Департамента полевой поддержки на те-
му разработки новых типовых описаний долж-
ностей, а также необходимостью обеспечить 
возможность их классификации для соответст-
вующих разрядов 

Оказание консультационной помощи по 
стратегическим вопросам, затрагивающим 
персонал миссий, таким как разработка 
директивной основы, переход на новую 
систему контрактов, унификация условий 
службы, разработка новой системы мо-
бильности и взаимодействие с Комиссией 
по международной гражданской службе и 
полевой группой; внесение вклада в меж-
департаментский процесс разработки но-
вой системы мобильности 

Выполнено Ежедневное консультирование по электронной 
почте касательно стратегии в отношении вопро-
сов, затрагивающих персонал миссий 

Участие в 2 совещаниях полевой группы; 
2 заседаниях рабочей группы Комиссии по меж-
дународной гражданской службе на тему клас-
сификации периферийных мест службы в зави-
симости от условий жизни и работы и 2 сессиях 
Комиссии по международной гражданской 
службе; вклад в разработку новой системы мо-
бильности, которая была представлена Гене-
ральной Ассамблее на ее шестьдесят восьмой 
сессии 

Предоставление юридических консульта-
ций для решения вопросов, касающихся 
административного права, представление 
интересов администрации в Трибунале по 
спорам (в Нью-Йорке, Найроби и Женеве) 
и рассмотрение дисциплинарных вопро-
сов, переданных ДПП для принятия мер 

Выполнено Предоставление юридических консультаций для 
решения представленных миротворческими 
миссиями и Департаментом полевой поддерж-
ки/Департаментом операций по поддержанию 
мира вопросов, касающихся административного 
права; рассмотрение 115 дисциплинарных во-
просов, касающихся миротворческих миссий, и 
104 апелляций на местах, поданных сотрудни-
ками операций по поддержанию мира, в том 
числе представление интересов администрации 
в Трибунале по спорам и участие в процессе 
неформального удовлетворения апелляций 

Обеспечение онлайновой учебной подго-
товки, оказание методической помощи и 
поддержки пользователей для всех занятых 
в полевых операциях сотрудников, поль-

Выполнено Обеспечение постоянной ориентации и прове-
дение практического интерактивного курса под-
готовки на тему электронной системы аттеста-
ции (36 учебных занятий) и соответствующих 



 A/68/648/Add.1
 

13-61217 61/91 
 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

зующихся электронной системой служеб-
ной аттестации 

стратегий для полевых операций. Кроме того, 
для использования в полевых операциях было 
снято 8 учебных видеофильмов для обучения 
навыкам работы с электронной системой атте-
стации 

Оказание методической и консультацион-
ной помощи и обеспечение поддержки по 
вопросам управления служебной деятель-
ностью для сотрудников, занятых в поле-
вых операциях, посредством видеоконфе-
ренций, в том числе в формате “WebEx”, 
организация инструктажей и телеконфе-
ренций 

Выполнено Полевым операциям были предоставлены соот-
ветствующие стратегии. Проведена дополни-
тельная программа аттестации на тему подго-
товки инструкторов, с тем чтобы обеспечить 
дальнейшее внедрение обязательной программы 
обучения по вопросам управления служебной 
деятельностью в миссиях. Это была третья та-
кая программа, организованная для полевых 
операций 

Выполнение административных и органи-
зационных функций в связи с проведением 
консультаций и созданием целевых групп в 
рамках всего Секретариата, включая мис-
сии по поддержанию мира, для внесения 
вклада в разработку новых инициатив, свя-
занных с обеспечением мобильности, в це-
лях повышения степени мобильности пер-
сонала, включая перевод сотрудников ме-
жду Центральными учреждениями, отде-
лениями за пределами Центральных учре-
ждений и операциями по поддержанию 
мира 

Выполнено Результаты глобального обследования персонала 
и 75 целевых групп были включены в предло-
жение по мобильности; впоследствии были про-
ведены консультации со старшими руководите-
лями с целью подготовить итоговую версию 
предложения, которое было представлено на 
рассмотрение Генеральной Ассамблеи на ее ше-
стьдесят седьмой сессии. В соответствии с 
просьбой Генеральной Ассамблеи о дальнейшей 
доработке и представлении альтернативного 
предложения Управление провело дополнитель-
ные консультации, и пересмотренные предло-
жения были представлены рабочей группе Ко-
митета по взаимоотношениям между админист-
рацией и персоналом и в целом Комитету по 
взаимоотношениям между администрацией и 
персоналом 

Предоставление 2800 консультаций и ме-
тодических рекомендаций по различным 
кадровым вопросам, касающимся сотруд-
ников операций по поддержанию мира 

2 900 предоставленных консультаций и методических 
рекомендаций 

Более высокий показатель объясняется тем, что 
спрос на консультации в связи с прекращением 
службы и соответствующих выплат оставался 
высоким по причине завершения/сокращения 
операций по поддержанию мира 

Оказание административной поддержки в 
связи с примерно 300 просьбами, связан-
ными с прекращением службы по состоя-
нию здоровья (нетрудоспособность) или 
ввиду упразднения должностей, увольне-

306 удовлетворенных просьб об оказании админист-
ративной поддержки 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

нием на взаимоприемлемых условиях, ухо-
дом с должности, внешней деятельностью, 
получением специального отпуска с сохра-
нением полного содержания или половины 
содержания, отказом от привилегий и им-
мунитетов, административным разбира-
тельством и обжалованием, а также в связи 
с исключениями из действующих Правил и 
положений о персонале 

Создание в 4 операциях по поддержанию 
мира потенциала в области реагирования 
на чрезвычайные ситуации (МООНЮС, 
ЮНАМИД, ВСООНЛ и МООНЛ) 

2 миротворческие миссии 

Более низкий показатель объясняется тем, что 
старший медицинский сотрудник Группы по 
оказанию медицинской помощи в чрезвычайных 
ситуациях находился в продолжительном отпус-
ке по болезни 

Предоставление консультаций по техниче-
ским и профильным аспектам функциони-
рования всей системы медицинского обес-
печения миссии на основе оценки и мони-
торинга работы 70 гражданских медицин-
ских подразделений Организации Объеди-
ненных Наций и осуществления профес-
сионального надзора за работой 18 стар-
ших медицинских сотрудников 

Выполнено Осуществление непрерывного медико-техничес-
кого надзора и предоставление поддержки 
18 старшим медицинским сотрудникам и всем 
70 гражданским медицинским подразделениям в 
миссиях по поддержанию мира 

Техническая проверка анкетных данных 
300 кандидатов для допуска к заполнению 
должностей медицинских сотрудников в 
полевых операциях 

230 проверенных анкет кандидатов 

Более низкий показатель объясняется сокраще-
нием спроса на проверку анкетных данных 

Организация 1 регионального совещания 
старших медицинских сотрудников в целях 
обновления стратегий медицинского и со-
ответствующего административного об-
служивания, прохождения подготовки в 
области реагирования на чрезвычайные 
ситуации и планирования в целях обеспе-
чения готовности к оказанию помощи 
большому количеству пострадавших 

1 организованное региональное совещание 

Проведение на местах 3 мероприятий по 
оценке медицинских пунктов в полевых 
миссиях в соответствии с просьбами, а 
также по оценке 1 центра медицинской 
эвакуации, обслуживающего миссии по 

Не выпол-
нено 

Мероприятия по оценке медицинских пунктов в 
полевых миссиях на местах не были проведены, 
поскольку из полевых миссий не поступило со-
ответствующих запросов 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

поддержанию мира 1 Посещение и оценка деятельности 1 регио-
нального центра медицинской эвакуации в Иор-
дании, и вынесение рекомендаций относительно 
его использования в миссиях региона 

5 453 медицинских обследования Медицинское обследование 6000 сотруд-
ников миссий/кандидатов на работу в мис-
сиях, военных наблюдателей и сотрудни-
ков гражданской полиции на предмет их 
пригодности к набору/назначению/на-
правлению в командировку; проведение 
брифингов и медицинских консультаций 
до отбытия в миссии для 4000 человек, 
проведение вакцинации и выдача аптечек 
сотрудникам, отбывающим в полевые опе-
рации 

4 240 консультаций, иммунизаций и случаев выдачи 
аптечек до отбытия в миссии 

209 психологических освидетельствований и кон-
сультаций до отбытия в миссии 

6 занятий по подготовке к работе в миссиях и ох-
ране здоровья во время пребывания в них про-
ведено для сотрудников Центральных учрежде-
ний 

Проведение 400 психологических освиде-
тельствований и консультаций до отбытия 
в миссии, организация 2 практикумов по 
подготовке к работе в миссиях и охране 
здоровья во время пребывания в них для 
сотрудников, прибывающих из Централь-
ных учреждений, и 2 практикумов на ту же 
тему в 2 миссиях по поддержанию мира  Более высокий показатель объясняется тем, что 

ожидалось увеличение числа планирующих ра-
ботать в полевых миссиях сотрудников Цен-
тральных учреждений, для которых необходимо 
провести занятия по подготовке к работе в мис-
сиях и охране здоровья во время пребывания в 
них 

 1 поездка в целях проверки готовности к отправ-
лению в МООНСДРК и практикум по вопросам 
охраны здоровья во время пребывания в Миссии

  Более низкий показатель объясняется сменой 
приоритетов в отношении запланированных ме-
роприятий с учетом имеющихся ресурсов 

Удостоверение отпусков по болезни для 
1200 сотрудников миссий по поддержанию 
мира, Департамента операций по поддер-
жанию мира и Департамента полевой под-
держки 

1 516 удостоверенных отпусков по болезни 

Оказание Объединенному пенсионному 
фонду персонала Организации Объеди-

57 случаев назначения пенсии по нетрудоспособ-
ности 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

ненных Наций консультационной помощи 
в связи с 40 случаями, касающимися на-
значения пенсии по нетрудоспособности 
сотрудникам миссий и Департамента опе-
раций по поддержанию мира, а также пре-
доставление консультаций в связи с 
300 требованиями гражданских сотрудни-
ков, военных наблюдателей, сотрудников 
гражданской полиции и военнослужащих о 
выплате компенсаций по состоянию здоро-
вья 

355 требований о выплате компенсации по состоя-
нию здоровья 

Предоставление консультаций полевым 
миссиям и Департаменту операций по под-
держанию мира в связи с 500 заявками 
гражданских сотрудников, военных наблю-
дателей, сотрудников гражданской поли-
ции и военнослужащих о медицинской 
эвакуации/репатриации 

1 569 случаев эвакуации пострадавших, Увеличение 
числа запросов об проведении медицинских 
эвакуаций от ЮНИСФА, МООНЮС, ЮНАМИД 
и МООНСДРК объясняется увеличением числа 
военнослужащих и полицейских, пострадавших 
в результате активизации боевых действий в 
этих миссиях 

Внедрение системы ведения медицинской 
документации в электронном виде и 
управления деятельностью по охране здо-
ровья сотрудников (“EarthMed”) в 2 опера-
циях по поддержанию мира 

Выполнено Система “EarthMed” была внедрена в 2 миссиях 
по поддержанию мира 

Оказание технической помощи и разработ-
ка прикладных программ в связи с исполь-
зованием системы «Инспира» (система 
управления талантами) во всех полевых 
операциях, ее текущее обслуживание и 
обеспечение ее поддержки со стороны 
производителя (Центр поддержки системы 
«Инспира») 

Выполнено Обработано более 60 000 запросов 

Оказание помощи и разработка прикладных 
программ системы «Инспира» в рамках сле-
дующих важных мероприятий по внедрению 
«Инспиры»: 

 – развертывание системы сертификации иж-
дивенцев 

 – многочисленные курсы электронного обу-
чения 

 – внедрение модуля укомплектования шта-
тов в 7 миротворческих миссиях и Гло-
бальном центре обслуживания 

 – развертывание модуля общеорганизацион-
ного управления обучением в ВСООНЛ 
для содействия учебной подготовке по 
проекту «Умоджа» 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Оказание поддержки более чем 
24 000 пользователей системы «Инспира» 
в миссиях по поддержанию мира (Центр 
поддержки системы «Инспира») 

Выполнено Центр технической помощи системы «Инспира» 
оказывал ежедневную круглосуточную под-
держку приблизительно 24 000 пользователей, 
включая сотрудников полевых миссий 

Организация ежегодной конференции в це-
лях подготовки технических координато-
ров по вопросам расширения возможно-
стей системы «Инспира» в интересах всех 
операций по поддержанию мира (Центр 
поддержки системы «Инспира») 

Не выпол-
нено 

Ежегодная конференция не была организована 
по причине смены приоритетов в отношении за-
планированных мероприятий с учетом имею-
щихся ресурсов 

Подготовка электронных сводок с данны-
ми, касающимися людских ресурсов, для 
сотрудников кадровых подразделений в 
операциях по поддержанию мира, в том 
числе оказание поддержки 2000 пользова-
телей в полевых операциях 

Выполнено Велась работа над постоянным усовершенство-
ванием системы “Human Resources Insight” 
(«База кадровых данных»), которая поддержива-
ет 150 сотрудников кадровых подразделений, с 
целью включить в нее дополнительные доклады 
и информационные панели 

Более низкий показатель объясняется уменьше-
нием запланированного числа пользователей в 
полевых операциях с 2000 до 150, чтобы исклю-
чить пользователей, не работающих в полевых 
миссиях 

Индивидуализация и публикация онлайно-
вых учебных курсов и других доступных в 
онлайновом режиме учебных материалов в 
рамках созданной в Организации Объеди-
ненных Наций системы «Инспира» для 
всех операций по поддержанию мира 

Не выпол-
нено 

Задержка публикации онлайновых курсов объ-
ясняется оперативными приоритетами, связан-
ными с внедрением системы «Умоджа», в ре-
зультате чего Управление было вынуждено от-
ложить некоторые запланированные инициати-
вы, включая индивидуализацию онлайновой 
учебной подготовки. В то же время была орга-
низована учебная подготовка по работе с «Ин-
спирой» для руководителей по найму и уком-
плектованию штатов, в том числе в миротворче-
ских миссиях 

С другой стороны, Управление опубликовало: 
полный комплект руководств для заявителей, 
руководителей по найму, вербовщиков, членов 
центральных обзорных органов и старших руко-
водителей; полный набор оперативных руко-
водств; а также разработало программу “Online 
Help” («Помощь в онлайновом режиме»), со-
держащую контекстуальные советы и поэтапные 
инструкции, а также обеспечивающую своевре-
менную помощь для всех пользователей 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Обеспечение технической поддержки и ор-
ганизация учебной подготовки в связи с 
удовлетворением направляемых через сис-
тему ИМИС просьб полевых миссий о 
предоставлении информации, касающейся 
управления людскими ресурсами (в сред-
нем 100 запросов в неделю) 

Выполнено Более 400 запросов были рассмотрены и удовле-
творены 

Кроме того, согласно статистическим данным, 
средняя продолжительность обслуживания со-
кратилась и качество обслуживания было удов-
летворительным по отзывам пользователей 

 
 
 

 d) Управление централизованного вспомогательного обслуживания  
 

Ожидаемое достижение 1.1: повышение качества докладов, представляемых Совету Безопасности, 
Генеральной Ассамблее, другим межправительственным органам и странам, предоставляющим войска, 
с тем чтобы они могли принимать полностью обоснованные решения по вопросам, касающимся 
поддержания мира 

 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Отбор архивных материалов СООННР и 
ВСООНЛ для немедленной или после-
дующей передачи в Центральные учреж-
дения 

Выполнено Отобрано приблизительно 35 погонных футов 
архивных материалов СООННР и ВСООНЛ 
для последующей безопасной передачи в Цен-
тральные учреждения  

Размещение в открытом доступе на веб-
сайте Организации Объединенных Наций 
архивных материалов миротворческих 
миссий в объеме 50 000 страниц 

98 385 Количество страниц архивных материалов 
ЮНТАК, МООНГ и МГМГ, размещенных 
на веб-сайте Организации Объединенных Наций 

Размещение большего количества страниц стало 
возможным благодаря хорошему состоянию ар-
хивов, которое позволило осуществить сканиро-
вание большого объема материалов 

Направление ответов на 1000 справочных 
запросов Организации и государств-членов 
в отношении миротворческих архивов 

1014 Ответы на справочные запросы 

 

Ожидаемое достижение 3.1: повышение эффективности и действенности операций по поддержанию мира
 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Осуществление программ ведения доку-
ментации, отвечающих требованиям Орга-
низации Объединенных Наций в области 

Выполнено Приоритетное внимание уделялось технической 
поддержке на местах для МООНСГ, МООНЛ 
и ИМООНТ. В МООНЮС была специально пре-



 A/68/648/Add.1
 

13-61217 67/91 
 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

учета документов, в ВСООНК и тестиро-
вание электронной системы ведения доку-
ментации в МООНЮС  

дусмотрена соответствующая функция, 
и Управлению не нужно будет оказывать 
ей поддержку на месте. МООНЮС сама прове-
дет тестирование электронной системы ведения 
документации, а Управление с помощью ин-
формационно-технических средств будет оказы-
вать ей в этом определенную поддержку 

Проведение семинара по вопросам, ка-
сающимся делопроизводства, информации 
и ведения архивов, для сотрудников опера-
ций по поддержанию мира в Региональном 
центре обслуживания в Энтеббе  

Не вы-
полнено 

По просьбе Департамента операций по поддер-
жанию мира/Департамента полевой поддержки 
проведение семинара было отложено 
на 2014/15 год  

Предоставление новым сотрудникам 
и подрядчикам в Центральных учреждени-
ях, финансируемым по линии вспомога-
тельного счета, служебных помещений 
и соответствующих вспомогательных ус-
луг по нормативам Организации Объеди-
ненных Наций 

Выполнено Были предоставлены служебные помещения, 
в том числе для удовлетворения внеплановых 
потребностей, связанных с деятельностью 
по поддержанию мира 

Оформление 2000 заказов на поставку, 
200 системных контрактов, включая по-
правки к ним, и 400 обычных контрактов, 
включая поправки к ним, для поддержки 
миротворческих операций 

1 912

290

333 

Заказы на поставку 
 
Системные контракты 
 
Обычные контракты 

Более высокий показатель был обусловлен уве-
личением количества контрактов или поправок 
к ним в связи с изменениями потребностей мис-
сий и расширением ЮНСОА. Кроме того, 
в 2011/12 году контракты на поставку топлива 
и продовольствия относились к категории обыч-
ных контрактов, а сейчас они считаются сис-
темными контрактами  

Проведение в 30 точках семинаров по де-
ловой практике для развивающихся стран 
и стран с переходной экономикой 

29 Семинары по деловой практике были проведены 
в 29 точках 

Проверка подачи заявок на регистрацию 
в системе «Глобальный рынок Организа-
ции Объединенных Наций» всеми постав-
щиками, участвовавшими в семинарах по 
деловой практике, в течение одного месяца

Выполнено Сразу по завершении семинаров по деловой 
практике Группа по регистрации и порядку при-
влечения поставщиков при Центральных учреж-
дениях связалась с приблизительно 
1200 поставщиками, принявшими участие в се-
минарах, в целях проверки подачи заявок 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Подготовка 10 сотрудников торговых палат 
по процедурам регистрации поставщиков 

15 Число 15 сотрудников, прошедших подготовку 

Рассмотрение дел, связанных с сообще-
ниями о предполагаемом неэтичном пове-
дении поставщиков, Комитетом по провер-
ке работы поставщиков 

Выполнено Было рассмотрено 138 дел, связанных с сооб-
щениями о предполагаемом неэтичном поведе-
нии поставщиков 

Применение передовых международных 
методов и концепций в отношении проце-
дур и правил запроса предложений для за-
ключения договоров, касающихся инфор-
мационных технологий, в целях поддержки 
полевых операций на основе результатов 
анализа, проведенного в течение 
2011/12 года 

Выполнено Применялись передовые международные мето-
ды и концепции 

Проведение 76 новых международных тор-
гов в целях обеспечения миротворческих 
операций целым рядом товаров и услуг, 
таких как инженерно-техническое обеспе-
чение и оборудование, модуляризация, ав-
тотранспортные средства, бронированные 
машины и погрузочно-разгрузочное обору-
дование, включая все соответствующие за-
пасные части и послепродажное обслужи-
вание, топливо, в том числе комплексные 
контракты, продовольствие, имущество 
общего назначения, оборудование и услуги 
для медицинских служб и служб безопас-
ности, ритуальные услуги, донорскую 
кровь, оружие и боеприпасы 

51 Число проведенных торгов  

Более низкий показатель обусловлен тем, что не 
были получены требования к гендерным пред-
ложениям в отношении 19 торгов, запланиро-
ванных на текущий отчетный период 

Организация 30 поездок на места, участие 
в конференциях потенциальных подрядчи-
ков и переговорах по контрактам до их за-
ключения в связи с проведением новых 
торгов, а также участие в 4 торгово-
промышленных ярмарках в целях обеспе-
чения максимальной конкуренции 

7 

2 
 
 

5 

12 

Конференции потенциальных подрядчиков 

Поездки для участия в переговорах по контрак-
там 

Поездки на места 

Торгово-промышленные ярмарки 

Рассмотрение 250 просьб о предоставле-
нии полномочий на осуществление заку-
пок на местах и проверка 160 заявок, ут-
вержденных местными комитетами по кон-
трактам/Комитетом Центральных учреж-
дений по контрактам, в которых была пре-
вышена предельная сумма, установленная 

204 
 
 

73 

Просьбы о предоставлении полномочий на осу-
ществление закупок на местах 

Заявки, утвержденные местными комитетами 
по контрактам 

Более низкий показатель был обусловлен тем, 
что региональное отделение по закупкам в Эн-
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

в рамках делегированных полномочий на 
осуществление закупочной деятельности в 
миссиях по поддержанию мира 

теббе направило большее количество запросов 
предложений для конкретных миссий, в резуль-
тате чего было направлено меньше просьб о 
предоставлении полномочий на осуществление 
закупок на местах, а также тем, что в 
2012/13  году Департаменту полевой поддержки 
были предоставлены новые полномочия на осу-
ществление закупочной деятельности, преду-
сматривающие расширение основной номенкла-
туры, что привело к увеличению объема делеги-
рованных полномочий миссий на осуществле-
ние закупок 

Организация семинара для авиаперевозчи-
ков с участием 161 поставщика услуг, 
а также компаний, подавших новые заявки 
по вопросам, касающимся пересмотрен-
ных процедур запроса предложений и ме-
тодов регистрации, а также пересмотрен-
ного проекта контракта 

Не выпол-
нено 

Проведение семинара для авиаперевозчиков за-
висело от поступления рекомендаций по итогам 
консультационного проекта Международной ор-
ганизации гражданской авиации, которые были 
представлены в конце отчетного периода. Пред-
полагается, что день авиаперевозчиков будет ор-
ганизован в четвертом квартале 2013 года 

Организация 9 поездок для оказания по-
мощи в осуществлении закупок 
(МООНЮС, МООНСГ, ВСООНЛ, 
СООННР, ЮНАМИД, ОООНКИ, МООНЛ, 
МООНСДРК и БСООН) 

6 Были организованы поездки в 6 миротворческих 
миссий для оказания помощи в осуществлении 
закупок 

Более низкий показатель был обусловлен опера-
тивными потребностями и пересмотром при-
оритетности запланированных мероприятий ис-
ходя из имеющихся ресурсов 

Административный и управленческий кон-
троль за исполнением 134 дорогостоящих 
и сложных системных контрактов (30 кон-
трактов, связанных с автотранспортными 
средствами, 74 контракта, связанные с то-
пливом, продовольствием и предметами 
снабжения, 30 контрактов на оказание ин-
женерно-технических услуг) для поддерж-
ки миротворческих операций 

30 
 
 

76 

35 

Контракты, связанные с автотранспортными 
средствами 

Контракты, связанные с поставками на местах 

Контракты на оказание инженерно-технических 
услуг 

Проведение в консультации с ДПП и поле-
выми операциями мероприятий по закупке 
имущества, необходимого для автотранс-
портных средств, после обзора глобальных 
стратегий закупок 

Не выпол-
нено 

Мероприятия по закупке находятся в процессе 
осуществления, не закончена подготовка переч-
ней работ по замене аккумуляторов и автомо-
бильных шин 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Подготовка пересмотренных и упорядо-
ченных спецификаций и условий осущест-
вления поставок, включая процедуры сни-
жения риска, связанного с колебаниями 
цен на сырье, при проведении 10 торгов с 
целью заключения контрактов на оказание 
инженерно-технических услуг 

3 Были подготовлены пересмотренные и упорядо-
ченные спецификации и условия осуществления 
поставок на основании запросов, полученных от 
Департамента полевой поддержки  

Более низкий показатель обусловлен более низ-
ким спросом со стороны Департамента полевой 
поддержки 

Внедрение системы контроля за платежами 
в целях обеспечения бесперебойного 
снабжения миссий кровью для медицин-
ских нужд 

Выполнено Была внедрена система контроля за платежами 

Организация для 300 сотрудников в Цен-
тральных учреждениях и полевых опера-
циях курсов повышения квалификации по 
следующим вопросам: планирование 
снабжения; стратегия закупочной деятель-
ности; навыки ведения переговоров; оцен-
ка рисков; предотвращение мошенничест-
ва; управление контрактами, а также обя-
занности подателей заявок 

Не выпол-
нено 

Запуск второй части онлайнового курса был от-
ложен в связи с тем, что подрядчик не полно-
стью завершил намеченный объем работ по под-
готовке учебных материалов и программирова-
нию. Ожидается, что вторая часть онлайнового 
курса будет доступна в текущем периоде 

Организация для 20 сотрудников курсов 
профессиональной подготовки по вопро-
сам управления проектами, заключения 
контрактов на поставки топлива, продо-
вольственное снабжение, чартерные мор-
ские и воздушные перевозки, а также по 
другим специальным темам 

33 Число сотрудников, прошедших профессио-
нальную подготовку 

Более высокий показатель обусловлен проведе-
нием дополнительных курсов профессиональ-
ной подготовки по специальным темам непо-
средственно в миссиях 

Прохождение 30 сотрудниками Централь-
ных учреждений и полевых операций под-
готовки за пределами Организации на кур-
сах профессиональной сертификации в об-
ласти закупочной деятельности на базе 
Чартерного института закупок и поставок 

7 

19 

Сотрудники Центральных учреждений  

Сотрудники полевых операций 

Более низкий показатель обусловлен тем, что 
некоторые сотрудники находились в отпуске по 
болезни 

Организация для 150 сотрудников полевых 
операций профессиональной подготовки 
по следующим ключевым вопросам: этика 
и добросовестность в закупочной деятель-
ности; обеспечение максимальной эффек-
тивности затрат; основополагающие прин-
ципы закупочной деятельности; а также 
создание учебного модуля, посвященного 
руководству по закупкам 

445 Число сотрудников, которые прошли подготовку 
по 4 различным онлайновым учебным модулям, 
которым было выдано 445 сертификатов 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Проверка и доставка входящей/исходящей 
регулярной и дипломатической почты для 
Департамента операций по поддержанию 
мира и Департамента полевой поддержки 

922 403 
 
 

72 138 

Число обработанных почтовых и курьерских от-
правлений 

Вес (в фунтах) обработанной дипломатической 
почты 

Проверка, досмотр и доставка вализ, полу-
чаемых полевыми операциями и отправ-
ляемых из них 

649 Количество проверенных, досмотренных и дос-
тавленных вализ 

Заключение или перезаключение 35 согла-
шений с авиакомпаниями для снижения 
стоимости поездок в полевые миссии 
(в 2010/11 году было перезаключено 9 со-
глашений, заключено 1 соглашение 
и 25 соглашений продолжали действовать) 

41 Число заключенных соглашений с авиакомпа-
ниями  

Более высокий показатель обусловлен тем, что 
было заключено на 6 новых соглашений больше, 
чем первоначально планировалось 

Проверка 6000 разрешений на поездки 7 242 Число проверенных разрешений на поездки 

Более высокий показатель обусловлен увеличе-
нием числа поправок к выданным разрешениям 
на поездки в связи с недавно введенным прави-
лом, в соответствии с которым заявки на 
оформление поездок подаются за 16 дней до да-
ты выезда 

Исчисление размера пособий по 300 заяв-
кам сотрудников Департамента операций 
по поддержанию мира и Департамента по-
левой поддержки в Центральных учрежде-
ниях на выплату паушальной суммы для 
покрытия путевых расходов в связи с от-
пуском на родину 

498 Количество обработанных заявок на выплату 
паушальной суммы  

Более высокий показатель обусловлен увеличе-
нием количества запросов на репатриацию, а 
также тем обстоятельством, что отпуск на роди-
ну предоставляется многократно один раз в два 
года  

Выдача 8500 проездных документов Орга-
низации Объединенных Наций и виз 

7 168 Количество выданных проездных документов и 
виз 

Более низкий показатель был обусловлен тем, 
что запланированный показатель был установ-
лен исходя из ожидаемого внедрения новой 
электронной системы выдачи пропусков Орга-
низации Объединенных Наций с повышенной 
защитой, которое не было осуществлено в пре-
дусмотренные сроки в связи с неурегулирован-
ными вопросами по контрактам 

Организация 7000 операций по отправке 
(регистрации) личного имущества 

6 397 Количество организованных операций по от-
правке 

Более низкий показатель обусловлен сокраще-
нием числа поездок 
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 e) Управление информационно-коммуникационных технологий 
 
 

Ожидаемое достижение 3.1: повышение эффективности и действенности операций по поддержанию мира
 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество 
или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Подключение к сети и поддержка инфра-
структуры для обеспечения доступа к су-
ществующим общеорганизационным сис-
темам, например к Интранету и Ком-
плексной системе управленческой ин-
формации, и для обеспечения связи, 
включая звонки по каналам голосовой и 
видеосвязи 

Выполнено Обеспечено подключение ко всем общеорганиза-
ционным системам во всех полевых операциях. 
Для проверки наличия пользовательского под-
ключения Управление использует 2 инструмента 
мониторинга уровней доступа к сети 

Установка программы для учета принад-
лежащего контингентам имущества — сис-
темы организации взаимоотношений с 
клиентами в рамках проекта по управле-
нию информацией о предоставляемых во-
инских контингентах — в 4 операциях по 
поддержанию мира 

4 Миротворческие миссии 

Внедрение электронной системы контроля 
топлива в 4 отдельных полевых миссиях 

1 Было обеспечено внедрение системы в 1 миро-
творческой миссии (МООНСГ) и частичное вне-
дрение в ОООНКИ и ВСООНЛ 

  Более низкий показатель обусловлен пересмот-
ром приоритетности мероприятий: a) Управ-
ление информационно-коммуникационных тех-
нологий в целях сосредоточения усилий на раз-
работке второй версии программного обеспече-
ния для повышения степени автоматизации, 
дальнейшего облегчения ввода данных и устра-
нения возникающих при этом ошибок; b) Управ-
ление — с учетом имеющихся ресурсов; 
c) ОООНКИ — для предоставления поддержки в 
связи с развертыванием МИНУСМА; и 
d) ВСООНЛ — в связи с экспериментальным 
внедрением системы «Умоджа» в целях обеспе-
чения эксплуатационной готовности системы 

  Внедрение указанной системы в ОООНКИ и 
ВСООНЛ было перенесено на текущий период 

Внедрение электронной системы управле-
ния продовольственным снабжением в 
3 миротворческих операциях 

Не выпол-
нено 

Заинтересованная сторона — Департамент по-
левой поддержки — полностью пересмотрела 
пользовательские требования и утвердила их в 
ноябре 2012 года, после чего была начата разра-
ботка этой системы на собственной базе. Прото-
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество 
или выполнено/
не выполнено) Примечания 

тип электронной системы управления продо-
вольственным снабжением, призванный дать 
представление о достигнутой стадии в разра-
ботке этой системы, был представлен Департа-
менту полевой поддержки в июне 2013 года 

  В разрабатываемой на собственной базе системе 
управления продовольственным снабжением бу-
дет использоваться ряд компонентов системы 
общеорганизационного планирования ресурсов, 
и поэтому ее внедрение зависит от графика и ре-
зультатов внедрения системы «Умоджа». Инте-
грация с системой «Умоджа» и эксперименталь-
ное внедрение системы управления продоволь-
ственным снабжением запланированы на 
2014/15 год 

Создание общеорганизационного инфор-
мационного портала в остальных миро-
творческих операциях 

Выполнено Был создан общеорганизационный информаци-
онный портал, доступ к которому обеспечен для 
всех миротворческих миссий 

Внедрение общеорганизационной системы 
идентификации в остальных миротворче-
ских операциях 

3 Миротворческие операции 

Внедрение глобальной электронной систе-
мы оповещения в 4 отдельных полевых 
операциях 

Не выпол-
нено 

Более низкий показатель был обусловлен изме-
нением пользовательских требований миротвор-
ческих операций, которое потребовало проведе-
ния оценки существующих систем взаимодейст-
вия с уполномоченными по вопросам безопас-
ности на местах, а также вспомогательных сис-
тем, которые должны быть подключены к Гло-
бальной системе оповещения. Такая оценка бы-
ла проведена, и внедрение системы оповещения 
запланировано на 2014/15 год 

Обеспечение соответствия между страте-
гическими программами и внедрением ин-
формационных систем, включая надзор за 
реализацией полевых технических реше-
ний в отношении вышеупомянутых систем 
в 6 отдельных полевых операциях 

6 Количество предпринятых поездок на места в 
миротворческие операции для представления 
стратегии организации взаимоотношения с кли-
ентами в целях оказания поддержки в области 
управления продовольственным и топливным 
снабжением, использования имущества, при-
надлежащего воинским контингентам, и обеспе-
чения соответствия технических возможностей 
на местах мандату миссии по поддержанию ми-
ра 



A/68/648/Add.1  
 

74/91 13-61217 
 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество 
или выполнено/
не выполнено) Примечания 

  Были предприняты поездки на места в миро-
творческие операции для представления обще-
организационного информационного портала и 
оценки систем, используемых в настоящее вре-
мя для взаимодействия с уполномоченными по 
вопросам безопасности на местах, в целях обес-
печения стратегического соответствия между 
технологиями на местах и мандатом по поддер-
жанию мира 

 
 
 

 D. Управление служб внутреннего надзора 
 
 

 1. Таблица бюджетных показателей, ориентированных на результаты 
 
 

Ожидаемое достижение 1.1: повышение качества докладов, представляемых Совету Безопасности, Гене-
ральной Ассамблее, другим межправительственным органам и странам, предоставляющим войска, с тем 
чтобы они могли принимать полностью обоснованные решения по вопросам, касающимся поддержания 
мира 

 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество 
или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Подготовка докладов УСВН, представляе-
мых по специальным просьбам Генеральной 
Ассамблеи 

1 По запросу был подготовлен доклад о реали-
зации экспериментального проекта, иницииро-
ванного Генеральной Ассамблеей в резолю-
ции 63/287 (A/67/751) 

Представление Генеральной Ассамблее еже-
годного доклада о результатах деятельности 
по надзору за операциями по поддержанию 
мира 

1 Доклад о деятельности Управления служб 
внутреннего надзора, связанной с операциями 
по поддержанию мира, в период с 1 января по 
31 декабря 2012 года (A/67/297 (part II)) 

 

Ожидаемое достижение 3.1: повышение эффективности и действенности операций по поддержанию мира
 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество 
или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Подготовка ревизорами из Центральных уч-
реждений Организации Объединенных На-
ций 6 отчетов по результатам проведенных 
ревизий 

10 Отчеты по результатам ревизий 

Более высокий показатель был обусловлен 
тем, что требовалось больше отчетов, подго-
товленных ревизорами Центральных учрежде-

http://undocs.org/ru/A/RES/63/287
http://undocs.org/ru/A/67/751
http://undocs.org/ru/A/67/297


 A/68/648/Add.1
 

13-61217 75/91 
 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество 
или выполнено/
не выполнено) Примечания 

ний, чтобы компенсировать меньшее количе-
ство отчетов, подготовленных по результатам 
горизонтальных ревизий 

Подготовка ревизорами-резидентами, рабо-
тающими в миссиях по поддержанию мира, 
26 отчетов по результатам проведенных ре-
визий 

46 Отчеты, подготовленные ревизорами-
резидентами 

Более высокий показатель был обусловлен 
тем, что требовалось больше отчетов, подго-
товленных ревизорами из Центральных учре-
ждений, чтобы компенсировать меньшее коли-
чество отчетов, подготовленных по результа-
там горизонтальных ревизий 

Подготовка 10 отчетов по результатам про-
веденных горизонтальных ревизий 

3 Отчеты по результатам горизонтальных реви-
зий 
 

Более низкий показатель был обусловлен ре-
шением Отдела внутренней ревизии подгото-
вить меньшее количество отчетов в связи с более 
поздним началом проведения ряда горизонталь-
ных ревизий, недооценкой затрат времени на их 
подготовку и продолжающимися изменениями в 
методологии подготовки отчетов по результатам 
таких ревизий 

Проведение 1 ежегодного совещания глав-
ных ревизоров-резидентов по вопросам 
планирования работы и профессионального 
развития 

1 Ежегодное совещание главных ревизоров-
резидентов 

Подготовка 2 докладов об оценке конкрет-
ных миссий с анализом результатов, дос-
тигнутых в отдельных миссиях по поддер-
жанию мира 

Не выпол-
нено 

В течение отчетного периода была начата под-
готовка запланированного доклада об оценке 
гибкости ВСООНЛ и их способности приспо-
сабливаться к изменению обстановки, однако 
она была завершена только по окончании 
2012/13 финансового года. Доклад был офици-
ально представлен Департаменту операций по 
поддержанию мира/Департаменту полевой 
поддержки в июле 2013 года 

  Второй запланированный доклад об оценке 
конкретной миссии не был подготовлен; вме-
сто этого УСВН, Департамент операций по 
поддержанию мира и Объединенная инспекци-
онная группа подготовили доклад по результа-
там выборочной метаоценки качества докла-
дов об оценке системы Организации Объеди-
ненных Наций, выпущенных с 2004 по 
2011 год 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество 
или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Подготовка 1 тематического доклада об 
оценке или инспекции, касающегося меж-
секторальных стратегических приоритетов 
или тем 

1 Доклад об обзоре отчетности о защите граж-
данских лиц, предоставляемой миссиями Ор-
ганизации Объединенных Наций по поддержа-
нию мира (A/67/795) 

Рассмотрение и анализ 400 сообщений о 
возможных противоправных действиях в 
связи с принятием решений о подсудности и 
следственных действиях 

317 Количество рассмотренных и проанализиро-
ванных сообщений 

Более низкий показатель обусловлен поступ-
лением меньшего количества сообщений о 
возможных противоправных действиях от ми-
ротворческих операций 

Подготовка 9 докладных записок по вопро-
сам надзора за операциями по поддержанию 
мира 

11 Докладные записки 

Завершение расследования по 15 делам, 
ожидавшим рассмотрения 

29 Количество завершенных расследований по 
делам, ожидавшим рассмотрения 

  Более высокий показатель обусловлен тем, что
это новый показатель, и поэтому он был уста-
новлен в условиях отсутствия фактических 
или сравнительных данных 

Проведение 1 учебного занятия в каждой 
миссии, включая обучение руководителей 
программ по вопросам проведения рассле-
дований 

1 Было проведено учебное занятие (совместно с 
Департаментом полевой поддержки/Департа-
ментом операций по поддержанию мира) с 
участием в общей сложности 50 сотрудников 
миссий по поддержанию мира вместо направ-
ления инструкторов в каждую миссию по под-
держанию мира, как это первоначально плани-
ровалось 

Подготовка 2 ежегодных обзоров политики 
и стратегических руководящих указаний в 
области проведения расследований и/или 
опубликование дополнительных страте-
гий/руководств по методам проведения рас-
следований 

Не выпол-
нено 

Проводились регулярные внутренние обзоры, 
но директивные/методические материалы не 
были опубликованы главным образом в связи с 
тем, что организационная структура Отдела 
расследований еще не была утверждена 

 
 
 

http://undocs.org/ru/A/67/795
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 E. Канцелярия Генерального секретаря 
 
 

 1. Таблица бюджетных показателей, ориентированных на результаты 
 

Ожидаемое достижение 1.1: повышение качества докладов, представляемых Совету Безопасности, 
Генеральной Ассамблее, другим межправительственным органам и странам, предоставляющим войска, 
с тем чтобы они могли принимать полностью обоснованные решения по вопросам, касающимся 
поддержания мира 

 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

41 Доклады Генеральной Ассамблее Предоставление консультаций в связи с 
подготовкой примерно 125 докладов Гене-
рального секретаря Совету Безопасности и 
Генеральной Ассамблее по вопросам под-
держания мира 

82 Доклады Совету Безопасности 

1 842 Количество рассмотренных тезисов выступле-
ний, касающихся миротворческой деятельности

 Более высокий показатель был обусловлен глав-
ным образом проведением встреч Генерального 
секретаря с заинтересованными сторонами по 
вопросам ситуации в Мали и Сирийской Араб-
ской Республике 

Предоставление консультаций в связи с 
подготовкой тезисов примерно 1580 вы-
ступлений, в том числе 12 выступлений 
Генерального секретаря в Совете Безопас-
ности 

12 Выступления Генерального секретаря в Совете 
Безопасности 

Предоставление консультаций в связи с 
подготовкой примерно 225 писем Гене-
рального секретаря Совету Безопасности, 
Генеральной Ассамблее и другим межпра-
вительственным органам, странам, предос-
тавляющим войска, и другим ключевым 
партнерам по вопросам миротворческой 
деятельности 

266 Количество рассмотренных писем по вопросам 
миротворческой деятельности 

Более высокий показатель был обусловлен глав-
ным образом проведением встреч Генерального 
секретаря с заинтересованными сторонами по 
вопросам ситуации в Мали и Сирийской Араб-
ской Республике 

 

Ожидаемое достижение 3.1: повышение эффективности и действенности операций по поддержанию мира
 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Подготовка замечаний и руководящих ука-
заний Канцелярии Генерального секретаря 
миротворческим миссиям, Департаменту 
операций по поддержанию мира и Депар-
таменту полевой поддержки по докладам 
Генерального секретаря о деятельности 

Выполнено Руководящие указания обычно предоставляются 
Департаменту операций по поддержанию мира и 
Департаменту полевой поддержки в течение 
4 рабочих дней, но в случаях, когда сложность 
или особый характер вопроса требуют более 
подробного рассмотрения или дополнительных 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

миротворческих миссий в течение 5 дней консультаций, может потребоваться больше 
времени 

Консультирование в процессе подготовки и 
последующего редактирования докладов 
по вопросам поддержания мира, подлежа-
щих представлению Совету Безопасности, 
Генеральной Ассамблее и другим межпра-
вительственным органам, в течение 5 дней 

Выполнено В 5 из 123 случаев консультирование по докла-
дам Генеральной Ассамблее и Совету Безопас-
ности заняло более 5 дней. Более длительный 
период времени требуется в тех случаях, когда 
необходимо обеспечить более подробное рас-
смотрение содержания доклада в связи с его 
сложностью или особым характером 

 
 

 F. Канцелярия Омбудсмена Организации Объединенных Наций 
и посредников 
 

 1. Таблица бюджетных показателей, ориентированных на результаты 
 
 

Ожидаемое достижение 3.1: повышение эффективности и действенности операций по поддержанию мира
 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Оказание полного спектра услуг по 460 де-
лам, в том числе с помощью выездных ом-
будсменов и посредников 

620 Количество дел 

620 Количество дел Всестороннее отслеживание и анализ 
460 дел для выявления причин конфликтов 
и системных проблем в целях регулярного 
доведения информации до сведения выше-
стоящих должностных лиц, что в свою 
очередь позволит Организации повысить 
эффективность осуществления операций 
по поддержанию мира 

 Более высокий показатель обусловлен тем, что 
сотрудники и руководители по-прежнему широ-
ко используют неформальную систему  

Представление ежегодного доклада Гене-
ральной Ассамблее, содержащего инфор-
мацию по системным вопросам 

Выполнено Доклад Генерального секретаря о деятельности 
Канцелярии (A/67/172) 

6 Количество организованных поездок (в 6 миро-
творческих миссий) 

8 поездок в миротворческие миссии, не 
входящие в сферу деятельности Регио-
нального омбудсмена, для регулярного 
оказания услуг омбудсмена и посредниче-
ских услуг на местах и для проведения ме-
роприятий, способствующих формирова-
нию у руководителей и персонала навыков 
урегулирования конфликтов 

 Более низкий показатель был обусловлен тем, 
что после проведения консультаций с миссиями 
из-за несостыковок в графике запланированные 
поездки были перенесены на более поздний 
срок  

http://undocs.org/ru/A/67/172
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

8 поездок Регионального омбудсмена в 
Киншасе в пределах района действия мис-
сии для оказания услуг 

8 Поездки 

10 поездок Регионального омбудсмена в 
Энтеббе в пределах района действия мис-
сии для оказания услуг (МООНЮС, 
ЮНАМИД и ЮНИСФА) 

11 Поездки 

Вмешательство в непредвиденные споры, 
связанные с большим риском и затраги-
вающие сразу несколько сторон, в 5 случа-
ях или при необходимости 

5 Число случаев такого вмешательства (в 3 миро-
творческих миссиях) 

Проведение информационно-просвети-
тельской деятельности среди персонала 
операций по поддержанию мира посредст-
вом распространения электронных и пе-
чатных материалов (1500 экземпляров ин-
формационных бюллетеней, 1000 экземп-
ляров брошюр, 500 папок и 500 плакатов), 
периодического проведения видеоконфе-
ренций, обновления раз в два месяца веб-
сайта Канцелярии 

Выполнено Среди персонала операций по поддержанию ми-
ра было распространено по меньшей мере 
1500 экземпляров информационных бюллете-
ней, 1000 экземпляров брошюр, 500 папок и 
500 плакатов. Проводилось обновление веб-
сайта Канцелярии. Периодически проводились 
видеоконференции с учетом загруженности пер-
сонала операций по поддержанию мира 

 
 
 

 G. Бюро по вопросам этики 
 
 

 1. Таблица бюджетных показателей, ориентированных на результаты 
 
 

Ожидаемое достижение 3.1: повышение эффективности и действенности операций по поддержанию мира
 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Направление ответов на 85 обращений и 
запросов по вопросам этики, полученных 
от полевого персонала 

73 Были направлены ответы на 73 обращения и за-
проса 

Обработка порядка 1550 деклараций о до-
ходах и финансовых активах или заявле-
ний о наличии конфликта интересов, пода-
ваемых миротворческим персоналом 

1 630 Количество полученных и обработанных декла-
раций о доходах и финансовых активах и заяв-
лений о наличии конфликта интересов 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

3 Количество организованных поездок (в 3 мис-
сии по поддержанию мира) 

5 официальных поездок в миссии по под-
держанию мира (МООНЮС, ОООНКИ, 
МООНСГ, МООНСДРК и Региональный 
центр обслуживания в Энтеббе)  Более низкий показатель обусловлен тем, что 

некоторые ключевые сотрудники находились в 
отпуске по болезни 

Завершение предварительного обзора 6 дел 
о защите от преследований 

8 Было завершено рассмотрение 8 дел о защите от 
преследований 

Проведение для координаторов Отдела по-
левого персонала 4 семинаров на тему рас-
крытия финансовой информации 

Не выпол-
нено 

Семинары по вопросам раскрытия финансовой 
информации не проводились; вместо этого Бюро 
по вопросам этики предоставляло индивидуаль-
ные консультации и направляло руководящие 
указания и рекомендации координаторам про-
граммы раскрытия финансовой информации в 
каждой миротворческой миссии 

Разработка, выпуск и распространение во 
всех миссиях по поддержанию мира нового 
плаката на тему этики 

1 Был выпущен и распространен плакат на тему 
этики 

1 курс подготовки инструкторов с целью 
их аттестации для проведения семинаров 
по вопросам этики 

Не выпол-
нено 

Исходя из накопленного опыта проведения кур-
сов подготовки инструкторов Бюро приняло ре-
шение о нецелесообразности проведения курса 
подготовки инструкторов для персонала на мес-
тах и вместо этого приступило к разработке 
учебного модуля по вопросам соблюдения уста-
новленных требований. Была проведена оценка 
потребностей, и учебный модуль будет внедрен 
в текущем отчетном периоде 

1 минимодуль электронного обучения для 
миротворческого персонала по вопросам 
этики 

1 Модуль электронного обучения 

1 исследование для определения уровня 
этической культуры в миссиях по поддер-
жанию мира 

1 Исследование 
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 H. Управление по правовым вопросам 
 
 

 1. Таблица бюджетных показателей, ориентированных на результаты 
 
 

Ожидаемое достижение 3.1: повышение эффективности и результативности операций по поддержанию 
мира 

 

Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Оказание по мере необходимости или на 
постоянной основе всем миротворческим 
миссиям и Центральным учреждениям 
правовой поддержки и помощи в виде под-
готовки юридических заключений, оказа-
ния консультационных услуг и правовой 
защиты, подготовки корреспонденции, 
поддержки и помощи в отношении:  

Выполнено См. замечания в отношении конкретных меро-
приятий  ниже 

70 нормативно-правовых аспектов дея-
тельности миссий по поддержанию мира, 
включая вопросы управления их деятель-
ностью и применимости положений и пра-
вил Организации Объединенных Наций 

82 меморандумы и сопроводительные юридические 
тексты и проекты документов, касающиеся нор-
мативно-правовых аспектов деятельности миро-
творческих миссий 

200 институциональных и оперативных до-
говоренностей (например, соглашений о 
статусе сил и о статусе миссий и других 
аналогичных соглашений, а также тех, что 
касаются общих вопросов международного 
публичного права, правил применения 
вооруженной силы и мер по борьбе с пи-
ратством), включая переговоры, толкова-
ние и выполнение соглашений с прави-
тельствами и международными организа-
циями относительно таких договоренно-
стей 

313 меморандумы, проекты документов и другие 
письменные и устные сообщения об институ-
циональных и оперативных договоренностях в 
отношении операций по поддержанию мира 

95 случаев сотрудничества со специаль-
ными международными уголовными три-
буналами и другими международными 
трибуналами в рамках их деятельности по 
результатам миротворческих операций или 
в связи с миротворческими операциями, а 
также поддержки мер по учреждению ко-
миссий по установлению истины, комис-
сий по расследованию и других комиссий в 
контексте миротворческих операций  

82 меморандумы, письма и другие письменные и 
устные обращения в рамках отношений с меж-
дународными уголовными трибуналами в связи 
с их деятельностью 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

25 аспектов расследований по сообщениям 
о широко распространенных и системати-
ческих нарушениях норм гуманитарного 
права и права в области прав человека  

12 меморандумы и другие письменные и устные 
сообщения, касающиеся расследований в связи 
с сообщениями о таких нарушениях 

495 коммерческих аспектов, включая кон-
тракты и основные закупки предметов 
снабжения, материально-техническое 
обеспечение, страхование, разминирование 
и подобные операции, ликвидацию имуще-
ства и соглашения о фрахте воздушных и 
морских судов  

691 проекты контрактов, меморандумы, заключения 
в связи с переговорами и соответствующие со-
общения, направляемые подразделениям Орга-
низации Объединенных Наций и поставщикам, 
относительно коммерческих аспектов операций 
по поддержанию мира 

25 консультаций по исковым требованиям 
в связи со спорами, касающимися контрак-
тов и недвижимости, а также по исковым 
требованиям в связи с причинением вреда 
имуществу, нанесением телесных повреж-
дений и смертью, в том числе по исковым 
требованиям в связи с авиационными про-
исшествиями или нападениями на объекты 
или должностных лиц Организации Объе-
диненных Наций  

87 рассмотренные и обработанные исковые требо-
вания, включая подготовку письменных заклю-
чений и ведение корреспонденции  

15 финансовых вопросов, включая состав-
ление и толкование финансовых положе-
ний и правил, вопросы, связанные с казна-
чейскими операциями и сложными банков-
скими соглашениями и договорами о депо-
зитарных услугах для операций по под-
держанию мира 

32 меморандумы и связанные с ними документы и 
заключения по финансовым вопросам  

5 арбитражных или судебных разбира-
тельств или предоставление связанных с 
ними консультаций, включая представи-
тельство Организации в арбитражных, су-
дебных и других квазисудебных и админи-
стративных органах  

1 случаи, когда были обеспечены юридическое 
представительство и поддержка в рамках про-
должающихся арбитражных или других судеб-
ных или административных разбирательств, 
обусловленных миротворческими операциями 
Организации или связанных с этими операция-
ми 

50 случаев, связанных с обеспечением за-
щиты привилегий и иммунитетов Органи-
зации Объединенных Наций и ее операций 
по поддержанию мира в судебных, квази-
судебных и административных органах  

140 cлучаи, связанные с обеспечением защиты при-
вилегий и иммунитетов, включая юридическую 
корреспонденцию и соответствующее предста-
вительство 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные 
мероприятия 

(количество
 или выполнено/
не выполнено) Примечания 

20 дел, касающихся поведения и дисцип-
лины миротворческого персонала, в том 
числе сообщений о преступном поведении 

69 меморандумы и связанные с ними документы и 
заключения по вопросам поведения и дисцип-
лины, включая передачу дел национальным ор-
ганам в случаях предполагаемого преступного 
поведения 

175 консультаций по кадровым вопросам, 
включая толкование и применение поло-
жений и правил о персонале, а также во-
просы, касающиеся прав и обязанностей 
сотрудников, выплат и пособий и льгот 

194 меморандумы и связанные с ними документы и 
заключения по кадровым вопросам  

20 случаев представления Генерального 
секретаря в Апелляционном трибунале Ор-
ганизации Объединенных Наций  

29 ответы, апелляции и другие материалы, пред-
ставляемые в Апелляционный трибунал Органи-
зации Объединенных Наций в связи с делами, 
касающимися операций по поддержанию мира 

240 консультаций по вопросам, касающим-
ся системы отправления правосудия, и по 
соответствующим делам  

253 консультации и случаи оказания помощи в коор-
динации работы по вопросам, касающимся сис-
темы отправления правосудия, и по соответст-
вующим делам  

50 правовых аспектов обеспечения безо-
пасности, включая подготовку и примене-
ние Руководства по вопросам безопасности

59 меморандумы и связанные с ними документы и 
заключения  

 
 

 I. Департамент общественной информации  
 

 1. Таблица бюджетных показателей, ориентированных на результаты 
 

Ожидаемое достижение 1.1: повышение качества докладов, представляемых Совету Безопасности, 
Генеральной Ассамблее, другим межправительственным органам и странам, предоставляющим войска, 
с тем чтобы они могли принимать полностью обоснованные решения по вопросам, касающимся 
миротворческой деятельности 

 

Запланированные мероприятия 

Завершенные
мероприятия

(количество
или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Подготовка 25 сообщений в месяц по те-
мам, связанным с миротворческой дея-
тельностью, и их распространение по все-
мирной сети спутникового вещания компа-
нии «Ассошиэйтед пресс телевижн ньюз» 
на более чем 1000 вещательных пунктов 
(свыше 560 вещательных компаний) по 
всему миру, а также через агентство «Рей-
тер» и сеть «Евровижн» 

30 Было обеспечено размещение 30 сообщений в 
месяц на веб-сайте UNifeed 

Более высокий показатель обусловлен тем, что 
подготовке сообщений о миротворческой дея-
тельности на местах уделялось первоочередное 
внимание, а также тем, что сообщения распро-
страняются преимущественно по Интернету, а 
не с помощью широковещательной трансляции 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные
мероприятия

(количество
или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Переформатирование и размещение в сети 
на месячной основе в среднем 25 готовых 
для ретрансляции сообщений, связанных с 
миротворческой деятельностью, которые 
могут загружаться вещательными компа-
ниями с веб-сайта Департамента UNifeed  

19 Сообщения, которые были переформатированы 
и размещены на веб-сайте UNifeed 

Более низкий показатель объяснялся постоян-
ным изменением числа подготавливаемых ново-
стных материалов и спецификой формата доку-
ментальных очерков 

Подготовка и распространение среди ве-
щательных компаний всего мира 5 доку-
ментальных очерков в год по вопросам, 
связанным с миротворческой деятельно-
стью, для серии передач «Организация 
Объединенных Наций в действии» 

5 Документальные очерки 

Подготовка двух подробных репортажей по 
вопросам, связанным с миротворческой 
деятельностью, для ежемесячных новост-
ных программ Департамента «XXI век/ 
Организация Объединенных Наций в дей-
ствии»  

2 Подробные репортажи 

Подготовка, по мере необходимости, ви-
деоматериалов для целей, не связанных с 
вещанием, таких как проведение презента-
ций для Совета Безопасности и стран, ко-
торые могут предоставить воинские кон-
тингенты  

2 Подготовленные видеоматериалы 

 

Ожидаемое достижение 3.1: повышение эффективности и результативности операций по поддержанию 
мира 

 

Запланированные мероприятия 

Завершенные
мероприятия

(количество
или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Обеспечение стратегического руководства, 
консультирования и поддержки для 13 опе-
раций по поддержанию мира в вопросах 
разработки и осуществления стратегий в 
области общественной информации; посе-
щение трех операций по поддержанию ми-
ра (ЮНАМИД, МООНЮС и ОООНКИ) 
для обеспечения руководства и оказания на 
местах поддержки в вопросах обществен-
ной информации 

14 

 
 

3 

Операции по поддержанию мира, в отношении 
которых осуществлялось руководство и которым 
была оказана поддержка  

Поездки на места 

Кроме того, Департамент принимал участие в 
планировании на уровне Центральных учрежде-
ний деятельности в области общественной ин-
формации в недавно созданной МИНУСМА и в 
разработке вариантов возможного присутствия 
Организации Объединенных Наций на местах в 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные
мероприятия

(количество
или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Сирийской Арабской Республике и оказывал 
помощь в разработке и осуществлении страте-
гии ИМООНТ в отношении свертывания ин-
формационной поддержки 

Проведение совместно с Департаментом 
операций по поддержанию мира и Депар-
таментом полевой поддержки оценки по-
тенциальных кандидатов для внесения в 
реестр квалифицированных специалистов 
по вопросам общественной информации 
для работы в операциях Организации Объ-
единенных Наций по поддержанию мира  

Выполнено Сотрудники Департамента разработали пись-
менные тесты для кандидатов на должности 
специалистов по вопросам общественной ин-
формации в полевых миссиях и участвовали в 
работе групп по проведению собеседований  

Организация и содействие проведению в 
сотрудничестве с Департаментом операций 
по поддержанию мира и Департаментом 
полевой поддержки недельного курса спе-
циальной подготовки для 30 сотрудников 
миссий и Центральных учреждений, зани-
мающихся вопросами общественной ин-
формации, в контексте деятельности по 
поддержанию мира 

Не выпол-
нено 

Полный курс обучения не был проведен из-за 
то, что Департамент операций по поддержанию 
мира принял решение перейти на двухгодичный 
формат профессиональной подготовки в области 
общественной информации; вместо полного 
курса обучения для 11 участников из 4 миссий 
по поддержанию мира и Центральных учрежде-
ний было проведено несколько менее масштаб-
ное мероприятие — семинар по вопросам ра-
диовещания в миссиях по поддержанию мира, 
который состоялся в Энтеббе 

Обновление и обеспечение функциониро-
вания примерно 500 обслуживаемых Де-
партаментом веб-страниц (на английском 
языке) на сайте Центральных учреждений, 
посвященном деятельности по поддержа-
нию мира, а также, по мере необходимо-
сти, внесение на сайте Центральных учре-
ждений существенных изменений в содер-
жание приблизительно 150 веб-страниц, 
касающихся 12 операций по поддержанию 
мира (МООНРЗС, МООНСГ, МООНСДРК, 
ЮНАМИД, СООННР, ВСООНК, 
ВСООНЛ, ЮНИСФА, ОООНКИ, МООНЛ, 
МООНЮС и ИМООНТ) 

Выполнено Обновление и обслуживание в сотрудничестве с 
Департаментом операций по поддержанию мира 
на сайте Центральных учреждений, посвящен-
ном деятельности по поддержанию мира, при-
мерно 500 веб-страниц (на английском языке), а 
также приблизительно 160 веб-страниц, касаю-
щихся 13 операций по поддержанию мира, на 
сайте Центральных учреждений 

Координация и обслуживание шести язы-
ковых версий веб-сайта, посвященного 
деятельности по поддержанию мира  

Выполнено Осуществление на ежедневной основе коорди-
нации и обслуживания шести языковых версий 
веб-сайта, посвященного деятельности по под-
держанию мира 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные
мероприятия

(количество
или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Выполнение для миссий в сотрудничестве 
с ДПП роли координатора по находящейся 
в ведении БСООН системе управления ин-
формационным наполнением местных веб-
сайтов полевых миссий для обеспечения 
согласованности используемых названий и 
содержания, а также для минимизации 
расходов миссий по обслуживанию веб-
сайтов  

Выполнено В сотрудничестве с Департаментом операций по 
поддержанию мира и Департаментом полевой 
поддержки обеспечивалось выполнение роли 
координатора по вопросам обслуживания сис-
темы управления информационным наполнени-
ем веб-сайтов полевых миссий и устранения не-
поладок в этой системе 

Кроме того, была начата и координировалась 
работа по созданию на местной базе веб-сайта 
недавно созданной МИНУСМА 

Обновление руководства по стратегиче-
ским и директивным аспектам деятельно-
сти в области общественной информации в 
миротворческих операциях Организации 
Объединенных Наций  

Не выпол-
нено 

В настоящее время идет подготовка нового из-
дания руководства, которое, согласно плану, 
должно выйти в текущем периоде 

Информационно-пропагандистская работа 
по меньшей мере с 50 странами, предос-
тавляющими войска и полицейские кон-
тингенты, по вопросам деятельности мис-
сий с использованием пресс-релизов, фо-
тографий, плакатов и тематических статей, 
направляемых в основные средства массо-
вой информации, правительственные уч-
реждения и постоянные представительства 
стран, предоставляющих войска и поли-
цейские контингенты, а также через сеть 
информационных центров и служб Орга-
низации Объединенных Наций в связи с 
вопросами, касающимися участия отдель-
ных стран в конкретных операциях по 
поддержанию мира  

Выполнено Проведены информационно-пропагандистские 
мероприятия в интересах 54 стран, предостав-
ляющих войска и полицейские контингенты 
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 J. Департамент по вопросам охраны и безопасности 
 
 

 1. Таблица бюджетных показателей, ориентированных на результаты 
 

Ожидаемое достижение 3.1: повышение эффективности и результативности операций по поддержанию 
мира 

 

Запланированные мероприятия 

Завершенные
мероприятия

(количество
или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Подготовка 32 обзорных докладов по 
обеспечению безопасности полевых мис-
сий и объектов материально-технического 
обеспечения и связи; анализ 34 оценок 
безопасности в миссиях, подготовленных 
операциями по поддержанию мира, 
ЮНСОА и БСООН, включая Вспомога-
тельную базу Организации Объединенных 
Наций в Валенсии 

32

 
 

34

Мероприятия, связанные с оказанием помощи 
по вопросам безопасности полевых операций и 
объектов материально-технического обеспече-
ния и связи, технические оценки и обзорные 
доклады по этим вопросам 

Рассмотренные и одобренные доклады о ре-
зультатах оценок безопасности в миссиях 

Организация профессиональной подготов-
ки по вопросам обеспечения безопасности 
и по политике и новым проблемам/угрозам 
в этой области; подготовка членов групп 
по обеспечению безопасности (110 со-
трудников); проведение в БСООН ежегод-
ного семинара для операций по поддержа-
нию мира и ЮНСОА (20 старших сотруд-
ников по вопросам обеспечения безопас-
ности) 

175 Подготовленные сотрудники по вопросам обес-
печения безопасности 

Более высокий показатель обусловлен повы-
шенным спросом со стороны полевых опера-
ций, которые стремятся охватить больше со-
трудников  профессиональной подготовкой в 
рамках сертификационной программы обучения 
по вопросам безопасности и подготовкой сер-
тифицированных специалистов по урегулиро-
ванию ситуаций, связанных с захватом залож-
ников 

 1 Ежегодный семинар для 16 старших сотрудни-
ков по вопросам безопасности 

Подготовка 261 ежедневной справки по 
вопросам безопасности для включения в 
ежедневные сводки о положении в области 
безопасности для миротворцев и коорди-
наторов по вопросам безопасности на мес-
тах и 4 ежеквартальных отчетов о положе-
нии в области безопасности во всех мис-
сиях по поддержанию мира и в ЮНСОА  

261

Не выпол-
нено

Ежедневные справки по вопросам безопасности

Ежеквартальные отчеты о положении в области 
безопасности подготовлены не были  

Подготовка ежеквартальных отчетов о положе-
нии в области безопасности была прекращена 
после того, как Департамент перешел на систе-
му онлайновой регистрации серьезных  инци-
дентов, отражающихся на положении в области 
безопасности, которая оперативно пополняется 
по мере поступления информации о новых ин-
цидентах 



A/68/648/Add.1  
 

88/91 13-61217 
 

Запланированные мероприятия 

Завершенные
мероприятия

(количество
или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Ежедневные брифинги по основным про-
блемам в области безопасности и инфор-
мирование об угрозах и выполнении ман-
датов для старшего персонала на местах  

Выполнено Проводились брифинги по вопросам безопасно-
сти для заинтересованных сторон в Централь-
ных учреждениях и полевых миссиях, которым 
также, в необходимых случаях, предоставля-
лись соответствующие рекомендации и руково-
дящие указания на совещаниях, по телефону 
и/или с помощью видеосвязи и посредством на-
правления в миссии докладов и сообщений об 
угрозах  

Проведение 6 оценок стратегических угроз 
безопасности для 6 операций по поддер-
жанию мира или посещение этих операций 
с целью информирования о стратегических 
угрозах безопасности 

6 Было обеспечено посещение 6 операций по 
поддержанию мира с целью информирования о 
стратегических угрозах безопасности  

Разработка, координация и контроль за ис-
пользованием стандартных технических 
оперативных процедур сбора, обобщения и 
анализа информации по вопросам безо-
пасности для поддержки деятельности 
объединенных аналитических центров 
миссий, информационных центров по во-
просам безопасности и информационных 
групп по координации вопросов безопас-
ности в миротворческих миссиях 

Выполнено Был опубликован переработанный учебник по 
методам и практике анализа положения в облас-
ти безопасности с учетом всех аспектов цикла 
сбора, обобщения и анализа информации о по-
ложении в области безопасности, который явля-
ется основным руководством для разработки 
всех стандартных оперативных  технических 
процедур, включая стандарты в области кон-
троля 

Подготовка 8 учебных модулей и 27 учеб-
ных занятий по анализу информации об 
угрозах безопасности для объединенных 
аналитических центров миссий, информа-
ционных центров по вопросам безопасно-
сти и информационных групп по коорди-
нации вопросов безопасности и обобще-
ние передовой практики для всех полевых 
миссий  

8

27

Выполнено

Измененные и переработанные учебные модули

Учебные занятия 

Проводилась работа по обобщению передовой 
практики и информированию о ней представи-
телей миссий, проходивших обучение на курсах 
по изучению методов и практики анализа ин-
формации об угрозах безопасности 

Проведение 2 учебных курсов по изуче-
нию методов и практики анализа инфор-
мации об угрозах безопасности в общей 
сложности для 40 специалистов полевых 
миссий по анализу информации по вопро-
сам безопасности 

 

2
 

52

Проведенные учебные курсы по изучению ме-
тодов и практики анализа информации об угро-
зах безопасности  

Подготовленные специалисты по анализу ин-
формации по вопросам безопасности 

Более высокий показатель обусловлен повы-
шенным спросом со стороны миссий, которым 
требуется больше специалистов по анализу ин-
формации 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные
мероприятия

(количество
или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Подготовка персонала, сотрудников по во-
просам безопасности, сотрудников охраны 
и инструкторов по политике и процедурам 
обеспечения охраны и безопасности, 
включая вопросы, касающиеся примене-
ния силы; применения смертоносных и 
менее смертоносных тактических средств; 
противопожарной безопасности; обраще-
ния с опасными материалами; предупреди-
тельных мер и процедур эвакуации; базо-
вого курса подготовки по вопросам безо-
пасности; оказания первой медицинской 
помощи/приемов восстановления сердеч-
ной деятельности и дыхания и учебной 
подготовки по правилам применения авто-
матического внешнего дефибриллятора и 
обучения навыкам руководящей работы 
(6 миротворческих миссий, приблизитель-
но 500 сотрудников и охранников); обуче-
ния навыкам охраны территории, включая 
физическую безопасность; контроля дос-
тупа; процедур осмотра и обнаружения 
слежки (6 миссий по поддержанию мира, 
примерно 400 сотрудников и охранников)  

285
 
 

6

Подготовленные сотрудники по вопросам безо-
пасности и сотрудники охраны  

Операции по поддержанию мира  

Более низкий показатель объясняется переоцен-
кой приоритетности запланированных меро-
приятий с учетом имеющихся ресурсов для по-
крытия расходов на поездки 

Оценка, аттестация и переаттестация ин-
структоров по применению огнестрельно-
го оружия и сотрудников по подготовке 
инструкторов в полевых миссиях по во-
просам, касающимся применения смерто-
носных и менее смертоносных тактиче-
ских средств  

Выполнено Были проведены оценка и аттестация 14 со-
трудников/инструкторов по применению огне-
стрельного оружия для  ВСООНЛ 

Учебные курсы, которые были запланированы 
также для МООНСГ и МООНСДРК, проведены 
не были из-за того, что в МООНСГ не было 
своевременно оборудовано стрельбище, а в 
МООНСДРК учебные курсы были перенесены 
на текущий период 

Подготовка 8 докладов об оценке подраз-
делений и инфраструктуры и оборудова-
ния для обучения по вопросам безопасно-
сти в 8 миссиях по поддержанию мира и 
об оказываемой в этой связи помощи для 
обеспечения качества и согласованности 
действий инструкторов и организации и 
преподавания учебных модулей по вопро-
сам безопасности  

5 Представленные доклады об оценке 5 миссий 
по поддержанию мира  

Более низкий показатель объяснялся переоцен-
кой приоритетности запланированных меро-
приятий с учетом имеющихся ресурсов 
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Запланированные мероприятия 

Завершенные
мероприятия

(количество
или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Оперативное направление в миссии по 
поддержанию мира консультантов по во-
просам борьбы со стрессом для оказания 
экстренной помощи в преодолении стрес-
совых ситуаций и проведения оценки по-
требностей и оказания технических услуг, 
необходимых для обеспечения психосоци-
ального благополучия в 5 миссиях по под-
держанию мира  

7 Посещенные миссии по поддержанию мира  

Более высокий показатель обусловлен дополни-
тельными потребностями миссий в экстренной 
помощи в преодолении стрессовых ситуаций 

Подготовка и аттестация 15 консультантов, 
работающих в операциях по поддержанию 
мира, по вопросам предупреждения и пре-
одоления стрессовых ситуаций в случае 
серьезных инцидентов; проведение 3 се-
минаров по обучению методам самопомо-
щи для 30 сотрудников в 3 миссиях по 
поддержанию мира; и проведение занятий 
по изучению методов преодоления стрес-
совых ситуаций для 150 сотрудников в 
8 миссиях по поддержанию мира  

11

36
 
 

128

Подготовленные и аттестованные консультанты

Более низкий показатель обусловлен тем, что 
некоторые консультанты не смогли пройти обу-
чение по причине чрезвычайных ситуаций в их 
соответствующих местах службы 

Сотрудники, прошедшие обучение методам са-
мопомощи, в 3 миссиях по поддержанию мира 

Сотрудники, посещавшие занятия по изучению 
методов преодоления стрессовых ситуаций, в 
6 миссиях по поддержанию мира 

Более низкий показатель объяснялся переоцен-
кой приоритетности запланированных меро-
приятий по причине дальнейшего повышения 
востребованности помощи в преодолении 
стрессовых ситуаций в случае серьезных инци-
дентов 

Обеспечение методических рекомендаций 
для 10 старших консультантов из миссий 
по поддержанию мира 

10 Были даны методические рекомендации 8 стар-
шим консультантам из миссий по поддержанию 
мира  

Оказание поддержки в вопросах учета 
психосоциальных аспектов кризисных си-
туаций, а также координация усилий по 
консультированию и последующая провер-
ка и оценка состояния затронутых  сотруд-
ников и формулирование рекомендаций по 
ведению конкретных дел  

Выполнено В периоды кризисных ситуаций в Центральных 
учреждениях Департаменту операций по под-
держанию мира и Департаменту полевой под-
держки предоставлялись технические консуль-
тации по социально-психологическим вопро-
сам, а также рекомендации по ряду конкретных 
дел. В сотрудничестве с Департаментом опера-
ций по поддержанию мира/Департаментом по-
левой поддержки  были организованы также 
последующие консультации для сотрудников, 
пострадавших в результате кризисных ситуаций
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 K. Секретариат Консультативного комитета 
по административным и бюджетным вопросам 
 
 

 1. Таблица бюджетных показателей, ориентированных на результаты 
 
 

Ожидаемое достижение 3.1: повышение качества докладов, представляемых Совету Безопасности, 
Генеральной Ассамблее, другим межправительственным органам и странам, предоставляющим войска, 
с тем чтобы они могли принимать полностью обоснованные решения по вопросам, касающимся 
миротворческой деятельности 

 

Запланированные мероприятия 

Завершенные
мероприятия

(количество
или выполнено/
не выполнено) Примечания 

Основное обслуживание совещаний: ока-
зание помощи по вопросам существа, а 
также оказание технической консультатив-
ной помощи и поддержки для примерно 
112 заседаний Консультативного комитета 

133 Заседания 

Более высокий показатель обусловлен сложно-
стью вопросов, представленных на рассмотре-
ние Консультативного комитета  

Документация для заседающих органов: 
подготовка примерно 20 докладов  

23 Доклады 

Более высокий показатель обусловлен увеличе-
нием числа операций по поддержанию мира 

Планирование заседаний: хорошо состав-
ленный график, достаточно гибкий для 
учета резолюций и решений Генеральной 
Ассамблеи и Совета Безопасности, а также 
для представления специальных докладов 

Выполнено Заседания проводились в соответствии с графи-
ком, достаточно гибким для учета всех докла-
дов, представленных на рассмотрение Консуль-
тативного комитета 

   

 
 

 

 

 
 


