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  ٢٠١٣ديسمبر / كانون الأول٢٧ في قرار اتخذته الجمعية العامة

  
  ])A/68/690( على تقرير اللجنة الخامسة بناء[

  

  إدارة الموارد البشرية -  ٦٨/٢٥٢
  

  ،إن الجمعية العامة  

   من ميثاق الأمم المتحدة، ١٠١ و ١٠٠ و ٩٧ و ٨ إلى المواد إذ تشير  

ديـسمبر  / كانون الأول  ٢٣ ألف وباء المؤرخين     ٤٩/٢٢٢إلى قراريها     أيضا وإذ تشير   

 ١٩٩٧أبريــــل / نيــــسان٣ المــــؤرخ ٥١/٢٢٦ وقراراــــا ١٩٩٥يوليــــه / تمــــوز٢٠ و ١٩٩٤

 المــــــــــؤرخ ٥٢/٢٥٢ و ١٩٩٧ديــــــــــسمبر / كــــــــــانون الأول٢٢ المــــــــــؤرخ ٥٢/٢١٩ و

 المــؤرخ ٥٥/٢٥٨ و ١٩٩٩أبريــل / نيــسان٧ المــؤرخ ٥٣/٢٢١  و١٩٩٨سبتمبـــر /أيلــول ٨

 ٥٨/٢٨٥ و ٢٠٠٣أبريــــل / نيــــسان١٥ المــــؤرخ ٥٧/٣٠٥  و٢٠٠١يونيــــه /حزيــــران ١٤

 ٥٩/٢٦٦ و ٢٠٠٤يونيـه  / حزيـران  ١٨ المـؤرخ    ٥٨/٢٩٦  و ٢٠٠٤بريـل   أ/ نيسان ٨المؤرخ  

 ٢٠٠٥أبريــل / نيــسان١٣ المــؤرخ ٥٩/٢٨٧ و ٢٠٠٤ديــسمبر / كــانون الأول٢٣المــؤرخ 

ديــسمبر / كــانون الأول٢٣ المــؤرخ ٦٠/٢٣٨ و ٢٠٠٥ســبتمبر / أيلــول١٦ المــؤرخ ٦٠/١ و

 ٢٠٠٦مــايو / أيــار٨ المــؤرخ ٦٠/٢٦٠ و ٢٠٠٦مــايو /أيــار ٨ المــؤرخ ٦٠/٢٥٤ و ٢٠٠٥

 ٦١/٢٧٦ والجـزء الثـامن مـن قرارهـا          ٢٠٠٦ديـسمبر   / كانون الأول  ٢٢ المؤرخ   ٦١/٢٤٤ و

 المــؤرخ  ٦٢/٢٣٨ والجـزء الحـادي والعـشريـن مـن قرارهـا      ٢٠٠٧يونيـه  / حزيـران ٢٩ؤرخ الم ـ

 ٢٠٠٨أبريــل / نيــسان٣ المــؤرخ ٦٢/٢٤٨ وإلى قراراــا ٢٠٠٧ديــسمبر / كانـــون الأول٢٢

أبريـل  / نيـسان  ٧ المـؤرخ    ٦٣/٢٧١ و   ٢٠٠٨ديسمبر  / كانـون الأول  ٢٤ المؤرخ   ٦٣/٢٥٠ و

 المــــــؤرخ ٦٦/٢٣٤ و ٢٠١٠ديــــــسمبر /ولكــــــانون الأ ٢٤ المـــــؤرخ  ٦٥/٢٤٧ و ٢٠٠٩

 وإلى ٢٠١٣أبريــــل / نيــــسان١٢ المــــؤرخ ٦٧/٢٥٥  و٢٠١١ديــــسمبر /كــــانون الأول ٢٤

  قراراا ومقرراا الأخرى ذات الصلة بالموضوع،
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المقدمـة مـن الأمـين العـام إلى الجمعيـة      بالموضـوع   في التقـارير ذات الـصلة        وقد نظـرت    

 ٢٠١٣أكتـــوبر / تـــشرين الأول٢٢ والرســـالة المؤرخـــة )١(العامـــة عـــن إدارة المـــوارد البـــشرية 

التي يحيل بموجبها الرسـالة المؤرخـة     من رئيس الجمعية العامة     الموجهة إلى رئيس اللجنة الخامسة      

 )٢(ين العــاممــن الأم ــ الموجهــة إلى رئــيس الجمعيــة العامــة    ٢٠١٣ر أكتــوب/ تــشرين الأول١٨

  ، )٣(بالموضوعذات الصلة  للجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانيةاوتقارير 

في تقـارير وحــدة التفتـيش المــشتركة عـن اســتعراض عقـود الخــبراء     وقـد نظـرت أيــضا     

للجوء إلى دفـع المبلـغ الإجمـالي المقطـوع     اعن  و)٤(الاستشاريين الأفراد في منظومة الأمم المتحدة  

تحليـل  : استقدام الموظفين في مؤسسات منظومـة الأمـم المتحـدة         عن   و )٥(بدلا من الاستحقاقات  

ــه وتعليقــات مجلــس     )٦(مقــارن وإطــار مرجعــي  ــل ــا تعليقات  ومــذكرات الأمــين العــام الــتي يحي

  ،)٧(على التقاريرق المعني بالتنسيفي منظومة الأمم المتحدة الرؤساء التنفيذيين 

 أن مـوظفي الأمـم المتحـدة ذخـر للمنظمـة، وتـشيد بمـساهمتهم في                 تأكيدتعيد    - ١  

  تعزيز مقاصد الأمم المتحدة ومبادئها؛

  ذكرى جميع الموظفين الذين جادوا بأرواحهم في خدمة المنظمة؛تحيي   - ٢  

رية لـشؤون  الاستنتاجات والتوصيات الـواردة في تقريـر اللجنـة الاستـشا          تؤيد    - ٣  

  ، رهنا بأحكام هذا القرار؛)٨(الإدارة والميزانية
  

  أولا

  إصلاح إدارة الموارد البشرية

 المــسائل المتعلقــةالأدوار المتمــايزة للأجهــزة الرئيــسية للأمــم المتحــدة في تؤكـد    - ٤  

ــ ــوظفين، ب ــد شؤون الم ــد تأكي ــة     وتعي ــصة التابع ــسية المخت ــة الرئي ــة الخامــسة هــي اللجن  أن اللجن

_______________ 

)١( A/68/129 و A/68/130 و A/68/348 و A/68/356 و A/68/358 و A/68/483 و A/68/495. 

)٢( A/C.5/68/10.  

)٣( A/68/523 و A/68/580 و A/68/601 و A/68/615.  

)٤( A/68/67. 

)٥( A/68/373. 

)٦( A/67/888. 

)٧( A/67/888/Add.1 و A/68/67/Add.1 و A/68/373/Add.1 .  

)٨( A/68/523 و A/68/580.  
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تأكيــد  أيــضا وتعيـد يـة العامــة المعهـود إليهــا بالمـسؤوليات عــن شـؤون الإدارة والميزانيــة،     للجمع

ــة في  دور ــل متعمــق   إجــراءاللجن ــشكلتحلي ــة  لمناســب  ب ــشرية والمالي ــسياسات الب ــوارد وال  لم

  ؛اعتمادها وفي

داء الألوضـع إطـار مـنقح لإدارة    حاليا بالجهود التي يبذلها الأمين العام     ترحب    - ٥  

  وتطلب إلى الأمين العام أن يقـدم إلى الجمعيـة العامـة مقترحـا شـاملا لإدارة الأداء،      ،نظمةالمفي  

   يشمل جميع الطرائق والتوصيات اللازمة؛، في دورا التاسعة والستينلكي تنظر فيه

إلى الأمــين العـام أن يقــدم تقريـرا عــن التقـدم المحــرز في إعـداد المقتــرح     تطلـب    - ٦  

ارة الأداء عن طريـق تقـديم إحاطـة إعلاميـة في موعـد لا يتجـاوز ايـة الجـزء         الشامل المتعلق بإد 

  ؛ للجمعية العامةالثامنة والستين المستأنفة الدورةالثاني من 

الهدف الشامل المتوخى من مقتـرح إدارة الأداء       يكون  أن  ضرورة  على  تشدد    - ٧  

الأداء الجيـد والمعاقبـة علـى    علـى  ة كافـأ المقياس الأداء على نحو يتسم بالمـصداقية والفعاليـة و      هو  

ــى   ــصير في الأداء وعلـــ ــرورةالتقـــ ــون ضـــ ــرح   أن يكـــ ــذا المقتـــ ــسبة  هـــ ــم بالنـــ ــهل الفهـــ ســـ

  والإدارة؛ للموظفين

ــاءة     تؤكــد   - ٨   ــة الكف ــة لكفال ــالغ الأهمي ــر ب ــى التقــصير في الأداء أم ــة عل أن المعاقب

اسات والإجـراءات المتـصلة    وتحث الأمين العام على توضـيح الـسي     ،والفعالية في تنفيذ الولايات   

نظـام  في الأداء وتبسيطها، مع مراعاة الدروس المستفادة من الاجتهادات القـضائية          بالتقصير في 

  العدل؛ إقامة

على الأهمية الأساسية لإصلاح إدارة الموارد البـشرية في الأمـم المتحـدة             تشدد    - ٩  

لخدمـة المدنيـة الدوليـة، وتعيـد تأكيـد          باعتباره إسهاما في تعزيز كفاءة وفعالية الأمـم المتحـدة وا          

  التزامها بتنفيذ هذه الإصلاحات؛

   لتراهة واستقلالية الخدمة المدنية الدولية؛تأكيد دعمهاتعيد   - ١٠  

الأمــين العــام علــى أن يكفــل مراعــاة الــدروس المــستفادة مــن تنفيــذ         تحــث   - ١١  

  الإصلاحات السابقة عند صياغة مقترحات جديدة؛

 الأمــين العــام أن يواصــل، في سـياق الإصــلاحات الجاريــة في مجــال  إلىتطلـب    - ١٢  

إدارة الموارد البشرية ومشاريع التحـول في تـسيير أعمـال المنظمـة، كفالـة أن يعامـل المرشـحون             

الذين لديهم خلفيات تعليميـة متكافئـة معاملـة متـساوية في عمليـة الاسـتقدام، علـى أن يراعـي                     

ليميـة مختلفـة وأنـه لا يجـوز اعتبـار نظـام تعليمـي بعينـه معيـارا          تماما أن للدول الأعـضاء نظمـا تع    

  تطبقه المنظمة؛
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  ثانيا

  تكوين الأمانة العامة

 وتطلـب إلى الأمـين العـام        ،)٩( من تقرير اللجنة الاستشارية    ٥إلى الفقرة   تشير    - ١٣  

ــة بمزيــد مــن ال     ــر المتعلــق بتكــوين الأمان ــة المقدمــة في التقري تحلــيلات اســتكمال البيانــات الأولي

  للاتجاهات الديمغرافية والأسباب التي قد تكمن وراء تلك الاتجاهات؛

وتؤكـد الحاجـة إلى      ، من تقرير اللجنـة الاستـشارية      ١١إلى الفقرة   تشير أيضا     - ١٤  

بذل المزيد من الجهود الراميـة إلى تحـسين تمثيـل المـرأة في الأمانـة العامـة مـع الامتثـال في الوقـت           

   من ميثاق الأمم المتحدة؛١٠١نفسه للمادة 

الحاجـة إلى وضـع نظـام شـامل وقـوي لتخطـيط القـوة العاملـة باعتبـاره            تؤكد    - ١٥  

 وتعـرب عـن بـالغ قلقهـا لأن هيكـل المــلاك      ،لبــشريةعنـصرا أساسـيا مـن عناصـر إدارة المـوارد ا     

  وجود نظام فعال لتخطيط القوة العاملة؛ يبينالوظيفي الحالي لا 

الأمــين العــام علــى أن يــضع نظامــا لتخطــيط القــوة العاملــة علــى ســبيل   تحــث   - ١٦  

لأمـين   وتـشجع ا ،الأولوية وأن يعرضه على الجمعية العامة للنظر فيه في دورا التاسعة والستين       

العام على أن يقدم توصيات بشأن التغييرات التي يلزم إدخالهـا في المـستقبل علـى هيكـل المـلاك        

  الوظيفي في ضوء النظام المعتمد؛

 من تقرير اللجنة الاستشارية، وتؤكد أهميـة تجديـد شـباب            ٧إلى الفقرة   تشير    - ١٧  

تجاهــات الديمغرافيــة وأن يبلــغ  وتطلــب إلى الأمـين العــام أن يرصــد باسـتمرار الا  ،الأمانـة العامــة 

  ؛عنها في تقاريره عن تكوين الأمانة العامة

ــل     تطلــب   - ١٨   ــي إلى التعجي ــدابير ترم ــذ ت ــوم بوضــع وتنفي ــام أن يق إلى الأمــين الع

برنامج الفنيين الشباب وأن يبلغ الجمعيـة العامـة بالتقـدم         قائمة  بتنسيب المرشحين الناجحين في     

  ا التاسعة والستين؛المحرز في هذا الشأن في دور

على الدور الهـام الـذي يـضطلع بـه برنـامج الفنـيين الـشباب في تحـسين                  تشدد    - ١٩  

 وتطلـب إلى الأمـين العـام أن    ،التمثيل الجغرافي للدول الأعضاء غير الممثلة والممثلة تمثـيلا ناقـصا   

 الــتي  أن هنــاك بعــض الــدول الأعــضاءوتلاحــظ ،يواصــل بــذل الجهــود الجاريــة في هــذا الــصدد

  ينجح منها أي مرشح في امتحان البرنامج؛ لم
  

_______________ 

)٩( A/68/523. 
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  ثالثا

  ممارسات الأمين العام المتبعة في المسائل التأديبية وحالات السلوك الجنائي المحتمل

 ،على الأمين العام لانتهائه ممـا كـان متراكمـا مـن قـضايا تأديبيـة متـأخرة              تثني    - ٢٠  

 تلـك  الاستعراض الدقيق وتكثيف جهـوده للبـت في  وتحثه على إبقاء إدارة القضايا التأديبية قيد     

 في الوقت المناسب واتخاذ خطوات إضافية لكفالة عدم تكـرار تـراكم القـضايا المتـأخرة        القضايا

  المستقبل؛ في

الأمين العـام إلى أن يقـدم في تقـاريره المقبلـة، قـدر الإمكـان، معلومـات              تدعو    - ٢١  

  بنتائج الطعون المتصلة بالتدابير التأديبية؛إضافية عن الاتجاهات السائدة فيما يتعلق 

الأمين العام على الانتهاء على وجه السرعة مـن وضـع الأمـر الإداري            تشجع    - ٢٢  

الجديد بشأن التحقيقات والعملية التأديبية وإطلاق حملة إعلامية دف إلى تذكير الموظفين بمـا             

ات الإسـاءة أو سـوء الـسلوك مـن     يقع على عاتقهم من مسؤوليات في مجال الإبلاغ عـن ادعـاء     

  خلال القنوات المناسبة؛

أهمية اتخاذ جميع التدابير اللازمة، حسب الاقتضاء، للتخفيف مـن حـدة    تؤكد    - ٢٣  

أي خسائر ناجمة عن أعمال سوء السلوك ذات الـصلة الـتي يقـوم ـا موظفـون وتعـويض هـذه             

ة بـالجهود المبذولـة في هـذا الـصدد في      وتطلب إلى الأمين العـام أن يبلـغ الجمعيـة العام ـ         ،الخسائر

  تقريره المقبل عن إدارة الموارد البشرية؛
  

  رابعا 

  تعديلات النظامين الأساسي والإداري للموظفين

 ،)١٠(على التعديلات المقترح إدخالهـا علـى النظـام الأساسـي للمـوظفين            توافق    - ٢٤  

الــــواردة في تقريــــر وتلاحــــظ التعــــديلات الــــتي أدخلــــت علــــى النظــــام الإداري للمــــوظفين  

  ؛)١١(العام الأمين

وتشجع الأمين العام علـى      ، من تقرير اللجنة الاستشارية    ٢٤إلى الفقرة   تشير    - ٢٥  

مواصلة بذل كل جهد ممكن لكفالة إنفاذ سياسته المتعلقة بعدم التسامح مطلقا مـع الاسـتغلال           

  تحدة؛والانتهاك الجنسيين في جميع الأوقات من جانب جميع موظفي الأمم الم
  

_______________ 

)١٠( A/68/129المرفق الأول ،.  

 .المرجع نفسه، المرفق الثاني )١١(
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  خامسا

  أنشطة مكتب الأخلاقيات

على مكتب الأخلاقيـات لمـا يبذلـه مـن جهـود مـستمرة اسـتثنائية لتعزيـز                  تثني    - ٢٦  

ــة     ــساءلة في المنظم ــشفافية والم ــة وال ــات والتراه ــة الأخلاقي ــذلها   ،ثقاف ــتي يب ــالجهود ال  وترحــب ب

لتوعيـــــة المكتـــــب لزيـــــادة الـــــوعي بـــــشأن المـــــسائل المتعلقـــــة بالأخلاقيـــــات عـــــن طريـــــق ا

  والتعليم؛ والتدريب

بانخفاض تكاليف تنفيذ مبادرة الإقرار المالي الطوعي نتيجـة الترتيبـات         ترحب    - ٢٧  

 وتتطلـع في هـذا الـصدد إلى نتـائج اسـتعراض             ،التعاقدية الجديدة لخدمات الاستعراض الخارجي    

  الإطار التنظيمي لمبادرة الإقرار المالي؛

 ٤٠ وتـشير إلى الفقـرة   ،قرير اللجنـة الاستـشارية   من ت٣١بالفقرة تحيط علما    - ٢٨  

  ؛٢٠٠٩ديسمبر / كانون الأول٢٤ المؤرخ ٦٤/٢٤٣من قرارها 

بمباشـــرة المكتـــب العمـــل علـــى إجـــراء اســـتعراض مـــستقل وشـــامل   ترحـــب   - ٢٩  

 وتتطلـع إلى القيـام، في     ،مـن الانتقـام   وظفين  الم ـللسياسات والممارسـات القائمـة المتعلقـة بحمايـة          

دورا التاسعة والستين، باستعراض تقرير الأمين العام عن الطرائق والتوصيات المتعلقـة بتعزيـز              

  ؛اتسياسال تلك
  

  سادسا

   وأفراد الشرطة وهم في الخدمة الفعلية ينالأفراد العسكريإعارة 

  ؛)١٢(بتقرير اللجنة الاستشاريةتحيط علما   - ٣٠  

ــب   - ٣١   ــدابير     تطلـ ــرى التـ ــنوات أخـ ــلاث سـ ــرة ثـ ــدد لفتـ ــام أن يمـ ــين العـ إلى الأمـ

 ٢٠١٣يونيـه  / حزيـران ٢٨ المـؤرخ  ٦٧/٢٨٧ من قرارهـا     ٢١الاستثنائية المأذون ا في الفقرة      

بديلـة لمعالجـة أوجـه التـضارب        وأن يكثف اتصالاته مع الدول الأعضاء دف تحديـد الحلـول ال           

لأمم المتحدة فيما يتعلق بإعـارة      وظفي ا بين التشريعات الوطنية والنظامين الأساسي والإداري لم      

  الأفراد العسكريين وأفراد الشرطة وهم في الخدمة الفعلية؛

_______________ 

)١٢( A/68/615. 
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 في إلى الجمعيـة العامــة، بغـرض النظــر  إلى الأمــين العـام أن يقــدم  تطلـب أيـضا     - ٣٢  

عـن التطـورات المـستجدة في هـذه المـسألة، وإذا لـزم        تقريرا ،سي من دورا السبعين   الجزء الرئي 

  الأمر، مقترحا جديدا؛
  

  سابعا

  الأفعالتنسيب موظفي الأمم المتحدة المتضررين من الكوارث الطبيعية أو 

  الخطيرة  الحوادث  الكيدية وغيرها من

لاحتياجـات الخاصـة لمـوظفين     بالجهود التي يبـذلها الأمـين العـام لتلبيـة ا          ترحب    - ٣٣  

ــن      ــا مــ ــة وغيرهــ ــال الكيديــ ــة أو الأفعــ ــوارث الطبيعيــ ــن الكــ ــضررين مــ ــدة المتــ ــم المتحــ الأمــ

  الخطيرة؛ الحوادث

  ؛)١٣( من تقرير اللجنة الاستشارية١رة بالفقتحيط علما   - ٣٤  

 وتقرر أنه لا ينبغـي      ، من تقرير اللجنة الاستشارية    ٨بالفقرة    أيضا تحيط علما   - ٣٥  

نطــاق المقتــرح قيــد النظــر أو أي مقترحــات تقــدم في المــستقبل في هــذا الــصدد بحيــث    توســيع 

  توجد بالفعل إجراءات للتصدي لها؛تشمل مسائل مثل المضايقات في مكان العمل التي 
  

  ثامنا

  مسائل أخرى

أن ترجئ النظر في مقترح الأمين العام بشأن التنقل إلى الجزء الأول مـن             تقرر    - ٣٦  

  . للجمعية العامةنة والستين المستأنفةالثام الدورة

  ٧٢الجلسة العامة 

  ٢٠١٣ ديسمبر/ كانون الأول٢٧

  

_______________ 

)١٣( A/68/580.  


