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   .     ١٠:٠٥                     افتتحت الجلسة الساعة  
  A/68/32  (         المؤتمرات     ة    خط  :                    من جدول الأعمال     ٣٧ ١       البند  

   )567    و 123    و 122  و 
ــو   -   ١ ــسيدة رامبوكــ ــؤتمرات  (  لا  ي                       الــ ــة المــ ــسة لجنــ    ):                               رئيــ

  ،  )A/68/32    (    ٢٠١٣                                                عرضــــت تقريــــر لجنــــة المــــؤتمرات لعــــام 
                          بشأن خطـة المـؤتمرات                                            فقالت إن التقرير يتضمن مشروع قرار     

           الـــسنتين          لفتـــرة                                            ومـــشروع جـــدول المـــؤتمرات والاجتماعـــات  
  .                                 ت الجمعية العامـة باعتمادهمـا      ي              اللذين أوص      ٢٠١٥      و       ٢٠١٤

     طــة                                                             وقــد نظــرت لجنــة المــؤتمرات في تقريــر الأمــين العــام عــن خ
                                  صدر في حدود الإطـار الـزمني         ي    والذ   ،   )A/68/122  (         المؤتمرات  

                                                            المقرر وكان عدد كلماته في الحدود المسموح بها للتقارير الـتي       
                                           وقد قدم تقرير لجنـة المـؤتمرات مـوجزا           .                     درها الأمانة العامة   ص ت

           وضـــوعية،                                                      شـــاملا للمناقـــشات الـــتي جـــرت خـــلال دورتهـــا الم
  ،                 مـرة أخـرى     )paper-smart (                             الخـدمات المـوفرة للـورق             بطريقة  

             علــى شــبكة        لــذلك                                             مــع نــشر جميــع الوثــائق في مواقــع مخصــصة 
                   لحواســيب الحجريــة  ل          الــدعم                                     الإنترنــت، وتقــدم الأمانــة العامــة

   .       الطلب                  وخدمات الطباعة عند  ،             والدعم التقني
                                                            ومضت قائلـة إن الـدورة الموضـوعية الـسنوية أتاحـت              -   ٢
                                                                   لدول الأعـضاء فرصـة التواصـل مـع مـوظفي الإدارة العليـا في             ل

ــه     ــة تقــديم التوجي ــة العامــة والمــؤتمرات بغي                                                                      إدارة شــؤون الجمعي
ــها    ــذ ولايت ــة في تنفي ــة العام ــدعم للأمان   ،     ٢٠١٣         وفي عــام   .                                                 وال

                                                                    يكن قد تم بعـد تعـيين عـضوين في اللجنـة مـن دول أمريكـا                  لم
    .                              اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي

                                                        ســـتطردت قائلـــة إن لجنـــة المـــؤتمرات استعرضـــت      وا  -   ٣
                               مـوارد خـدمات المـؤتمرات         ام د خ   است                          البيانات الإحصائية بشأن    

                                                        في مراكز العمل الأربعة وفي مركـز مـؤتمرات اللجنـة               ها      ومرافق
                  تقريـرا عـن      ت                             وبالإضـافة إلى ذلـك، قـدم        .                   الاقتصادية لأفريقيا 

     يـة                                                                ولايتها بشأن إجراء مشاورات مـع الهيئـات الحكوميـة الدول          
                      ذه الخـدمات إلى أدنى      له      امها د خ         عامل است  م                  الثلاث التي انخفض    

                                  في المائـة علـى مـدى الـسنوات       ٨٠          البـالغ          المرجعـي        المقياس   من 
ــسابقة، مــن عــام    ــة ال ــثلاث المتتالي   ،     ٢٠١٢           إلى عــام     ٢٠١٠                                           ال

ــذي       :      وهــي ــس التنفي ــة الاشــتراكات والمجل ــة الإعــلام ولجن                                                         لجن
                    ذه الجهـود، وافقـت                ونتيجـة له ـ    .                                 لمنظمة الأمم المتحـدة للطفولـة     

        قليــل                                                           هــذه الهيئــات مبــدئيا علــى تخفــيض طــول اجتماعاتهــا، وت 
                                                                 عدد الاجتماعات المقررة، وفقا لاحتياجاتهـا، أو تقـديم إشـعار           

   .                       مسبق عن إلغاء الاجتماعات
                          مـن الفـرع الثـاني         ١٧                                  وأردفت قائلة إنه عملا بالفقرة        -   ٤

                                    ، يقـدم تقريـر الأمـين العـام            ٢٣٣ /  ٦٦                               من قرار الجمعيـة العامـة       
ــ         ســـتخدام           معامـــل الا                       ســـنوات بالنـــسبة   ١٠                 ى مـــدى فتـــرة        علـ

                  مــوارد المــؤتمرات       تخدم                                         لــهيئات الحكوميــة الدوليــة الــتي لم تــس ل
                             وقــد نظـرت لجنــة المــؤتمرات    .                  بـصورة دائمــة         ا كــاملا         اسـتخدام 

          تــدابير                                                          في مقترحــات محــددة قــدمها الأمــين العــام بــشأن اتخــاذ  
                                      هـــذه الهيئـــات وذلـــك في دورتهـــا     خدام                        لتحـــسين معامـــل اســـت

                                                        وفي حـين وافقـت وفـود علـى حـث هـذه الهيئـات                 .         الموضوعية
                ها عنـد تخطـيط            اسـتخدام                           ولية على مراعاة معامـل                الحكومية الد 

               المحــدد لــذلك،           المرجعــي          المقيــاس                                دوراتهــا المقبلــة كــي تــصل إلى 
                 تـدابير عمليـة                                                   أصرت بعض الوفود على ضرورة النظر في اتخاذ       

                                                                أكثر للحـد مـن تكـاليف خدمـة المـؤتمرات، مثـل تخطـيط عـدد          
                ونظـرا لعـدم      .                                            اقل من الاجتماعات وتقصير مدة الاجتماعـات      

                                                                   الاتفاق على صياغة عبـارات محـددة تـضاف إلى قـرار الجمعيـة              
                     الــة هــذه المــسألة                            ، قــررت لجنــة المــؤتمرات إح   ٢٣٧ /  ٦٧          العامــة 

                عــن القلــق              كمــا أعــرب .                                       إلى اللجنــة الخامــسة كــي تنظــر فيهــا
                                       مركز مؤتمرات اللجنـة الاقتـصادية                 استخدام                 بشأن تكرار عدم  

    ُ                                      ، وطُلب إلى الأمـين العـام أن يواصـل              كاملا   ا          استخدام        لأفريقيا
                        ، بمـا في ذلـك مـع         ه         اسـتخدام                                 استكشاف وسائل إضافية لزيادة     

   .                        فريقيا مثل الاتحاد الأفريقي                        شركاء اللجنة الاقتصادية لأ
                                                               ومضت قائلة إنه فيمـا يتعلـق بـالمخطط العـام لتجديـد               -   ٥

                                                                  مبــاني المقــر، لاحظــت لجنــة المــؤتمرات بقلــق أنــه قــد صــودف    
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ــدها       ــتي تم تجدي ــشاكل في قاعــات الاجتمــاع ال ــن الم ــد م                                                                  العدي
                                                                  حــديثا، وقــررت إحالــة هــذه المــسألة إلى اللجنــة الخامــسة كــي 

  ،         العـالمي         النطاق     على          المتكاملة        الإدارة     لق ب           وفيما يتع   .           تنظر فيها 
                                                                أكدت لجنة المؤتمرات، في مشروع قرارهـا، مـن جديـد طلبـها             

                 لها كــي يــدرج في                                                 إلى الأمــين العــام مــضاعفة الجهــود الــتي يبــذ  
                                                 ن خطة المؤتمرات معلومـات تتعلـق بـالوفورات                          تقريره القادم ع  

       املـة     المتك       الإدارة                                             المالية التي تحققت عـن طريـق تنفيـذ مـشاريع     

                                          ولم توافــق لجنــة المــؤتمرات علــى اقتــراح   .         العــالمي         النطــاق      علــى
  ة  د و                                                م اقتراح سـبل لتعزيـز نظـام تقيـيم ج ـ                              يطلب إلى الأمين العا   

ــسالة إلى       ــذه الم ــة ه ــررت إحال ــة وق ــؤتمرات المقدم                                                                   خــدمات الم
   .                          اللجنة الخامسة كي تنظر فيها

                                                                  ومضت قائلـة أن العديـد مـن الوفـود مـا زالـت تـشعر                  -   ٦
                                                               ن التأخر في إصـدار الوثـائق للجنـة الخامـسة التابعـة                        بالقلق بشأ 

                                                                   للجمعية العامة، واقترحت تعديل صـياغة مـشروع القـرار مـن            
ــب     ــديمها في الوقـــت المناسـ ــسين تقـ ــل تحـ ــا يتعلـــق    .                                                 أجـ                    وفيمـ

ــة المــؤتمرات إلى                            الخــدمات المــوفرة للــورق  ب                                     ، فقــد توصــلت لجن
ــادة بلــورة هــذا المفهــوم في                                                                        توافــق في الآراء بــشأن ضــرورة زي

         هـذا              اعتمـاد                                  بيد أن بعـض الوفـود تؤيـد         .                    دود الموارد المتاحة   ح
ــى      ــه عل ــود أخــرى الاســتمرار في                                                                  المفهــوم، في حــين تفــضل وف

                                   لجنة إحالـة هـذه المـسالة إلى          ال           وقد قررت     .                أساس تجريبي فقط  
   .                          اللجنة الخامسة كي تنظر فيها

ــت إلى الأمــين       -   ٧ ــؤتمرات طلب ــة الم ــة إن لجن                                                        ومــضت قائل
                                            الجهود المتضافرة لتعزيز التوعية عن طريـق                         العام بذل المزيد من   

                                                                  أمــور في جملتــها المــنح التدريبيــة والتــدريب الــداخلي، والأخــذ 
ــك عــن       ــا في ذل ــالبرامج، بم ــوعي ب ــادة ال                                                                       بأســاليب مبتكــرة لزي
                                                            طريق الشراكات مع دول أعضاء ومنظمات دوليـة ذات صـلة          
ــا     ــاليم، ولا ســيما في أفريقي ــع الأق                                                                ومؤســسات اللغــات في جمي

ــة      وأمري ــا اللاتيني ــها إلى     .                ك ــك، كــررت طلب                                             وبالإضــافة إلى ذل
ــل      ــز العمـ ــع مراكـ ــد جميـ ــى تزويـ ــل علـ ــام أن يعمـ ــين العـ                                                                          الأمـ

ــة      ــة بغي ــب الملائم ــن الرت ــالموظفين المناســبين م ــة                                                       ب ــة مراقب                   كفال

ــة   ــة                                جــودة الترجمــة التعاقدي ــار        ســبة ا  من         مراقب ــلاء الاعتب ــع إي                           ، م
   .   اوي                                    بدأ المساواة في الرتب مقابل العمل المتس لم       الواجب 

                                                         وأردفت قائلة إن لجنة المؤتمرات لم توافق على اقتـراح            -   ٨
                                                                              قدمه أحـد الوفـود بـأن يقـدم الأمـين العـام تقريـرا إلى الجمعيـة                  
                                                                       العامــة عــن المعــايير المــستخدمة لتحديــد الوثــائق الــتي يترجمهــا    
ــا المتعاقــــدون       ــائق الــــتي يترجمهــ ــون العــــاملون والوثــ                                                                             الموظفــ

                         ألة إلى اللجنــة الخامــسة                              وقــررت إحالــة هــذه المــس           الخــارجيون،
   .            كي تنظر فيها

ــو   -   ٩ ــؤون   (                 الـــسيد غيتـ ــام لإدارة شـ                                         وكيـــل الأمـــين العـ
                               تقريــر الأمــين العــام عــن       عــرض   ):                              الجمعيــة العامــة والمــؤتمرات 

                       عــن مفهــوم الخــدمات             والتقريــر   ) A/68/122  (                خطــة المــؤتمرات 
                                      فقــال إن مــشروع القــرار الــوارد  ، )A/68/123  (                 المــوفرة للــورق 

                   يـوفر مبـادئ      )A/68/32    (    ٢٠١٣                                في تقرير لجنة المؤتمرات لعـام       
ــة والمـــؤتمرات       ــة العامـ ــة لإدارة شـــؤون الجمعيـ ــة هامـ                                                                       توجيهيـ

   .      اللجنة                          وأعرب عن الأمل في أن تعتمده 
      علـى            المتكاملـة        الإدارة                                    ومضى قـائلا إنـه فيمـا يتعلـق ب ـ      -    ١٠

ــل            العــالمي         النطــاق ــد خطــوط المــسؤولية بــين وكي ــزم تحدي                                                  ، يل
                                                                     الأمــين العــام لــشؤون الجمعيــة العامــة والمــؤتمرات والمــديرين       
                                                                   العـــامين لمكاتـــب الأمـــم المتحـــدة في جنيـــف وفيينـــا ونـــيروبي  

            اســتخدام            عملياتهــا و                                   يتعلــق بــسياسات إدارة المــؤتمرات و       فيمــا
                                                     ويجــري إحــراز تقــدم في ســبيل التوصــل إلى تفــاهم     .          مواردهــا

ــؤتمرات في     ــة للمــ ــة والفعالــ ــشأن الإدارة المتكاملــ ــشترك بــ                                                                       مــ
        علـى                                    لموارد الماليـة والبـشرية المـشتركة    ا                    المستقبل، تشمل إدارة 

ــاق ــالمي           النطـ ــد    ع   و         العـ ــوجي موحـ ــهاج تكنولـ ــاس منـ ــى أسـ                                                لـ
          وسـتناقش    .            غيل قياسية                                    ومؤشرات أداء مشتركة وإجراءات تش    

ــة في مراكــز      ــع الأطــراف المعني ــصلة مــع جمي ــييرات ذات ال                                                                   التغ
                                                                   العمل الأربعة وفي إدارات أخرى في الأمانة العامة بغيـة تقـديم            
ــعة      ــا التاسـ ــة في دورتهـ ــة العامـ ــائج إلى الجمعيـ ــن النتـ ــر عـ                                                                            تقريـ

   .      والستين
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http://undocs.org/ar/A/68/32�
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                                                        واستطرد قائلا إنه قد تم إحراز تقدم في تجهيز الوثـائق          -    ١١
  .                                                              ســتخدام التكنولوجيــا لــدعم عمليــات العمــل المـــتغيرة            مــع ا 

                                                                    وتعمــل فــرق في مراكــز العمــل الأربعــة معــا مــن أجــل تطــوير   
ــيتيح مـــشروع   ــؤتمرات، وسـ ــالمي لإدارة المـ ــام العـ ــام  ا                                                          النظـ             النظـ

               ظام الإلكتـروني      والن  ) gDoc (                                الإلكتروني الشامل لإدارة الوثائق   
         عمليـات                            تنسيق عمليات الترجمة وال     ) gText (                الشامل للنصوص   

                                                                    ذات الــصلة، وزيــادة تقاســم العمــل وتنفيــذ المعــايير المــشتركة   
   .                            لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات

ــة في إدارة     -    ١٢ ــة العالميــ ــوى العاملــ ــائلا إن القــ                                                               وأردف قــ
               نـيين لغـويين        ف      موظفين                             عية العامة والمؤتمرات تشمل              شؤون الجم 

ــؤهلين    ــداخليين والخــارجيين الم ــوظفين ال ــن الم ــا                                               م ــسم        مع           ، وتت
                                                                     قدرتها علـى الحـصول علـى المـساعدة الخارجيـة بـسرعة بأهميـة               

                  ويلـزم الاضـطلاع      .                                         حاسمة لإصدار الوثائق في الوقت المناسـب      
                                                            بأنشطة توعية وتدريب لتحـسين قـدرة المنظمـة علـى اجتـذاب       

                                       مــؤهلين، حيــث أن العــرض يزيــد عــن                         مــوظفين فنــيين لغــويين 
ــات    ــب في ســوق خــدمات اللغ ــو      .                                    الطل ــك فه ــى ذل ــاء عل                              وبن

                                                                بالمبـــادئ التوجيهيـــة بـــشأن هـــذه المـــسألة الـــواردة في        يرحـــب
   .                                     مشروع القرار الذي أوصت به لجنة المؤتمرات

                                                           ومضى قائلا إن التقرير عـن الخـدمات المـوفرة للـورق              -    ١٣
             وقــد قــدمت   .                                                    يــستعرض التقــدم المحــرز في تنفيــذ هــذا المفهــوم  

ــؤتمرات حــتى الآن خــدمات     ــة والم ــة العام                                                               إدارة شــؤون الجمعي
                                              اجتمــاع رسمــي باســتخدام الخــدمات المــوفرة   ٠٠ ٥            لأكثــر مــن 

                                                                  للــورق وســيجرى تحليــل دقيــق للــدروس المــستفادة أثنــاء هــذه  
      ولـن    .                                                                المرحلة التجريبيـة مـن أجـل مواصـلة تحـسين هـذه الأداة             

ــى       ــضاء عل ــورق إلى الق ــوفرة لل ــؤدي اســتخدام الخــدمات الم                                                                   ي
                          ؛ وإنمــا سيــشكل بدايــة      عــة و  طب م                               إمكانيــة الحــصول علــى نــسخ  

ــن اف  ــول مـ ــة                      التحـ ــة إلى الطباعـ ــراض الطباعـ ــد                                   تـ ــب      عنـ   .           الطلـ
                                                                وســيجري تطــوير هــذا المفهــوم بمزيــد مــن التفــصيل في حــدود  
                                                                     المـــوارد المتاحـــة، وسيـــضطلع بمزيـــد مـــن الأعمـــال لكفالـــة أن 

   .                                        تكون هذه البوابة متعددة اللغات بشكل كامل

                                                           ولاحظ القلـق الـذي أعربـت عنـه اللجنـة الاستـشارية             -    ١٤
ــة ا  ــشروع الرقمن ــم المتحــدة       ا      لمطــول                       لأن م ــائق الأم ــع لوث                                     لمتوق

                                                                  يعـرض للخطـر حفـظ المعـارف والمعلومـات التاريخيـة نظـرا                د ق
                       وأعرب عـن الأمـل في        .                                          للحالة المادية الهشة للعديد من الوثائق     

                                                                أن يتـــسنى اســــتخدام المــــشروع بــــشكل خــــلاق لاســــتيعاب  
                                                                   الموظفين الذين ستلغى وظائفهم إذا تمت الموافقة علـى الميزانيـة           

   . ٢               المقترحة للباب
                                                             ومضى قـائلا إن سياسـة إدارة شـؤون الجمعيـة العامـة               -    ١٥

         جـــودة                                                             والمـــؤتمرات كانـــت تتمثـــل دائمـــا في كفالـــة أن تمتثـــل  
                                                                    الوثائق المترجمة امتثالا تاما لمعايير الأمم المتحدة بـصرف النظـر           

           بيد أنـه     .                                      ه الوثائق تترجم داخليا أو خارجيا                       عما إذا كانت هذ   
ــد      ــز وتوحي ــود لتعزي ــذل الجه                          ضــمان جــودة الترجمــة                                             يجــري ب

                                                       وتــسند الوثــائق المترجمــة خارجيــا لمتعاقــدين ذوي       .            التعاقديــة
                        ار مراجعين بتـدقيقها    ب ك                                   مهارات خاصة بمواضيع محددة ويقوم      

                                                      منتظمـة، وسـيؤدي تنفيـذ النظـام الإلكتـروني                    عـشوائية        بصورة
                                                              الــشامل للنــصوص إلى زيــادة تحــسين جــودة الترجمــة الخارجيــة  

             متكـاملا   ا                      المتعاقـدين نظام ـ        تخدام    اس ـ                              عن طريق إتاحـة إمكانيـة       
   .                        لأدوات الترجمة والمصطلحات ا    واحد
                   يتـسمان بالأهميـة                                             ومضى قـائلا إن التوعيـة والتـدريب           -    ١٦

                                                  الترجمـة التعاقديـة، وتنظـر إدارة شـؤون                جـودة               أيضا في تحسين    
ــذاب      ــدة لاجت ــاع نهــج جدي ــؤتمرات في اتب ــة والم ــة العام                                                                  الجمعي

                       اللغــويين الــشباب،                                             وتــدريب مجموعــة مــن المــوظفين الفنــيين    
                                                                   ويتـــضمن ذلـــك ترتيبـــات للرعايـــة تـــشمل طلابـــا ومـــراجعين  

                                                              فضلا عـن توسـيع نطـاق برنـامج التـدريب الـداخلي                     داخليين،
                                                وستؤدي الجهود المبذولة لتوسيع نطـاق مجموعـة          .            على اللغات 

ــضا إلى     ــة أي ــوفير الترجمــة التعاقدي ــيين المــؤهلين لت                                                                      المــوظفين الفن
   .         للموارد                       تعزيز الاستخدام الاقتصادي

                                                          ومضى قائلا إن الإدارة أحاطـت علمـا بمـشاعر القلـق              -    ١٧
                 وفيمـا يتعلـق      .                                                 التي أعرب عنها بشأن التأخر في إصدار الوثائق       
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ــدم    ــستين، ق ــة وال ــدورة الثامن ــائق     ت                                      بال ــة للوث                             الإدارات المقدم
ــؤون      ٨٧ ــسة إلى إدارة شـ ــة الخامـ ــائق اللجنـ ــة مـــن وثـ                                                                  في المائـ

                                   زهـا في وقـت مناسـب مقارنـة                                        الجمعية العامة والمؤتمرات لتجهي   
  .           ة والـستين                للدورة السابع                      في المائة من الوثائق    ٦٢     سبة   ن     يم  قد ت ب

ــاك  ــين أن هنـ ــة                       وفي حـ ــسين في الإدارات المقدمـ ــسعا للتحـ                                            متـ
             ومـن بـين     .                                                    للوثائق، يشكل تخطيط الوثائق أيضا تحديا لـلإدارة       

                                                            ذلك عدم توفير برنامج عمل اللجنة الخامـسة واللجنـة                أسباب
ــشارية م ــهما                الاستـ ــزامن بينـ ــدم التـ ــدما وعـ ــد أعطيـــت    .                                       قـ                  وقـ

                                                                        الأولوية لتجهيز وثـائق اللجنـة الخامـسة، إلا أن بعـض الوثـائق              
                                                                      لم تستوف بعد معيـار إصـدارها في غـضون سـتة أسـابيع نظـرا                

                                              وقال إنه يتحمل المـسؤولية الكاملـة عـن           .                    لتأخير داخل الإدارة  
ــسية، بمــا في ذلــك    ــائق الرئي ــد مــن الوث ــز العدي ــأخير في تجهي                                                                        الت

                                                       للجنة الاستشارية عن الميزانية البرنامجية المقترحـة               الأول        التقرير
                    وتقــــارير مجلــــس   ) A/68/7    (    ٢٠١٥-    ٢٠١٤                     لفتــــرة الــــسنتين 

                                          وقـــد اتخـــذت الإدارة إجـــراءات فوريـــة   .                     مراجعـــي الحـــسابات
                                                        بمجرد أن اتضحت هذه المشكلة؛ ودرست أسباب التـأخيرات         

   .                                               تطبق الدروس المستفادة من أجل تحسين عملها في المستقبل و
                                                 ومضى قائلا إن الإدارة تعمل من أجل جدولـة وثـائق      -    ١٨

                                                                           اللجنة الخامسة بمزيـد مـن الدقـة وتقليـل طـول الوثـائق الناشـئة              
                                          وستواصل أيضا تعبئـة المـوارد مـن          .                          عن إدارة الشؤون الإدارية   

ُ           جميع مراكز العمل الأربعة لكفالة حُسن ت                            وقيـت صـدور أكثـر                                  
ــائق حــساسية  ــة     .                    الوث ــة العام                                               وقــد طلبــت إدارة شــؤون الجمعي

                                                                    والمــؤتمرات مــن قبــل إجــراء تغــيير في الــنمط التــاريخي لتجهيــز   
                                                                      الوثـــائق، الـــذي لا يـــسمح ســـوى بأربعـــة أســـابيع لتحريرهـــا  
                                                             وترجمتها والمهام المتصلة بذلك، في حين تتاح للدول الأعـضاء          

                     ويفترض هـذا الـنمط     .       لصادرة                              ستة أسابيع لاستعراض الوثائق ا  
                                                                  الحاجــة إلى شــحن الوثــائق ماديــا إلى العواصــم الوطنيــة، وهــي  

        ونظـرا    .                                                      مسالة لم تعد سارية في عصر الاتـصالات الإلكترونيـة         
ــز أن يحــسن الكفــاءة،                                                                     لأن مــن شــأن إضــافة أســبوعين للتجهي
                                                                      سيتكرر تأكيد هذا الاقتراح في تقريـر الأمـين العـام عـن خطـة               

                                                  قدم إلى الـدورة التاسـعة والـستين للجمعيـة                             المؤتمرات الذي سـي   
   .      العامة
ــائلا   -    ١٩ ــواردة مــن مجلــس     إ             وأردف ق ــائق ال                                           ن حجــم الوث

                                                                حقــوق الإنــسان وأجهزتــه الفرعيــة والهيئــات المنــشأة بموجــب   
                                                                 معاهدات حقوق الإنسان تـشكل تحـديا رئيـسيا آخـر تواجهـه             

                                                     وكجــزء مــن عمليــة إصــلاح الهيئــات المنــشأة بموجــب   .       الإدارة
                                                   ، تجــرى مناقــشات بــشأن تغــيير خــدمات المــؤتمرات           معاهــدات

                                                                   وفقــا لأولويــات الــدول الأعــضاء، وقــد يلــزم أن تعيــد الإدارة   
                                                                      تنظيم قدرتها على تجهيـز عـبء العمـل وتأخـذ بتقاسـم العمـل               

   .                      كي تضارع القدرات الطلب
                                        نائـــب رئـــيس اللجنـــة الاستـــشارية   (                   الـــسيد أوبـــامي   -    ٢٠

  ة  ي                  اللجنــة الاستــشار              عــرض تقريــر   :  )                          لــشؤون الإدارة والميزانيــة
                     عــن قلــق اللجنــة           فـــأعرب   ،  )A/68/567  (                      عــن خطــة المــؤتمرات  
                                              ى الــرغم مــن الجهــود الــتي بــذلت، كــان                        الاستــشارية لأنــه علــ

     لــى                                   عــشر هيئــات حكوميــة دوليــة ع         اســتخدام                متوســط معامــل 
          البـالغ         لمرجعـي  ا         المقيـاس      من                              مدى السنوات العشر السابقة أدنى

ــة  ٨٠ ــراء       .             في المائـ ــع إلى إجـ ــي تتطلـ ــك، فهـ ــى ذلـ ــاء علـ                                                         وبنـ
   .                                              تحسينات كبيرة ومستدامة في هذا الصدد في العام المقبل

                                 علـى الـرغم مـن اتبـاع                                   وأعرب عن الأسف أيضا لأنه      -    ٢١
ــسويق وت             اســتراتيجية  ــة، انخفــض             ت ــة ودولي ــداءات محلي ــه ن                                             وجي

                   دية لأفريقيا مـن                                مركز مؤتمرات اللجنة الاقتصا            استخدام      معدل  
  .     ٢٠١٢                       في المائة في عـام         ٦٢       إلى       ٢٠٠٩                     في المائة في عام        ٧٦

                                                                           وتعــــرب اللجنــــة الاستــــشارية عــــن القلــــق بــــشأن مــــدى       
        ينبغــي    ه                                         قدرتــه علــى البقــاء، وهــي تــرى أن ــ           المركــز و          اســتدامة

ــ ــضا     ٥٠-  ٥٠     صيغة    ل ــدخل والتكــاليف أن تــشمل أي ــد ال                                                   لتولي
           لتكـــاليف                                                              التكـــاليف غـــير المباشـــرة مـــن أجـــل كفالـــة تقـــدير ا

                   بإبقـاء هـذه                                وأوصـت الجمعيـة العامـة       .                        الكاملة وتقييم المخاطر  
                                                                  المــسألة قيــد الاســتعراض الــدقيق وطلبــت إلى الأمــين العــام أن   
                                                                يقدم خيارات بديلة للمـستقبل إذا لم يمكـن عكـس اتجـاه عـدم          

http://undocs.org/ar/A/68/7�
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                                     ذه الخدمات بصورة ملحوظة خلال فترة       له        الكامل        ستخدام  الا
   .    ٢٠١٥-    ٢٠١٤       السنتين 

                                           ن ترحيب اللجنة الاستشارية بخطـط تحديـد                وأعرب ع   -    ٢٢
                                                                 خطــوط المــسؤولية بــين وكيــل الأمــين العــام لــشؤون الجمعيــة    
                                                                   العامة والمؤتمرات والمديرين العـامين لمكاتـب الأمـم المتحـدة في            
ــا      ــؤتمرات وعملياته ــسياسات إدارة الم ــيروبي ل ــا ون                                                                  جنيــف وفيين

   يم    قـد  ت            ، وطلبـت        ٢٠١٣                                  مواردهـا بحلـول نهايـة عـام                  استخدام و
                                                                 يــر مــستكمل عــن الوضــع الــراهن إلى الجمعيــة العامــة في          تقر

   .             الدورة الحالية
                                                                      وفيمــــا يتعلـــــق بـــــإدارة الوثــــائق، ترحـــــب اللجنـــــة     -    ٢٣

                                                             الاستــشارية بــالجهود الــتي بــذلت حــتى الآن لتحــسين توقيــت   
                                                             تقديم الوثائق في نيروبي، إلا أنها تأسف لأن معدلات الامتثـال           

      غـــي     وينب  .       ستهدفة                                           لـــذلك مـــا زالـــت دون النـــسبة المـــ ة         الإجماليـــ
                                     ه القـادم عـن خطـة المـؤتمرات،          ر   ي ـ                              للأمين العام أن يقدم، في تقر     

              وأعـرب عـن      .                                                       تدابير علاجيـة محـددة لعكـس اتجـاه هـذه الحالـة            
                                                                    ثقــة اللجنــة الاستــشارية في أنــه سيــستمر بــذل الجهــود لكفالــة  
ُ                                                                    حُــسن توقيــت إصــدار الوثــائق كــي يتــاح للــدول الأعــضاء        

   ديم    ق ـ                        المقـررة، وطلبـت ت                                        الوقت الكافي للتحـضير للاجتماعـات     
    في                                     ذت مــن أجــل بلــوغ هــذه الغايــة                               تفاصــيل التــدابير الــتي اتخ ــ

                           وأخــيرا، قــال إن اللجنــة   .                                         التقريــر القــادم عــن خطــة المــؤتمرات 
                                                                الاستــشارية تقــر بــأن مــن المحتمــل أن يــؤدي مفهــوم الخــدمات 
                                                                      المــوفرة للــورق إلى تحقيــق المزيــد مــن الــشفافية، ونــشر الوثــائق  

ــاءة    ــن الكف ــد م ــد مــن                             بمزي ــات بمزي ــدفق المعلوم                                                 والفعاليــة، وت
                                                                      الموثوقيــة، إلا أنهــا شــددت علــى أهميــة إتاحــة الوثــائق الورقيــة، 

                                                  وأوصـت اللجنـة الاستـشارية بـأن يطلـب إلى             .             حسب الحاجـة  
   ي ر                                        ج تقريــرا مــستكملا عــن التنفيــذ الجــا                       الأمــين العــام أن يــدر

   .                                          لهذا المفهوم في التقرير القادم عن خطة المؤتمرات
         مجموعـــة         باســـم         تكلـــم    ):        فيجـــي   (           طومـــسون        الـــسيد  -    ٢٤
ـــ                                                        والــصين، فــأعرب عــن ترحيــب المجموعــة بالتوصــيات     ٧٧      ال

   ). A/68/32     (                                                     ومشروع القرار الواردة في تقريـر لجنـة المـؤتمرات         
ــة شــديدة علــى تقــديم خــدمات                                                                        وقــال إن المجموعــة تعلــق أهمي

                                                بـصورة فعالـة، بمـا في ذلـك المـساواة في                                 المؤتمرات ذات الجودة    
                                                                  المعاملة بـين اللغـات الرسميـة الـست، حيـث أن هـذه الخـدمات           

   .                                               تتسم بأهمية حاسمة بالنسبة لأداء الأمم المتحدة لمهامها
                                                        ومضى قائلا إنه في حين يشير تقرير الأمين العـام عـن              -    ٢٥

ــؤتمرات  ــة المـــ ــتخدام                   إلى أن معامـــــل الا  ) A/86/122   (                      خطـــ              ســـ
                                                         رافـــق المـــؤتمرات في جميـــع مراكـــز العمـــل الأربعـــة   لم          الإجمـــالي

           اسـتخدام                                                       ظل ثابتا، تعرب المجموعة عـن القلـق لأن معامـل               قد
                  في المائة في عـام    ٧٩                                       هذه الخدمات في نيويورك قد انخفض إلى        

                ة في نيويــــورك                                            ولأن ثـــلاث هيئــــات حكوميــــة دوليـ ـــ    ٢٠١٢
          البـالغ          المرجعـي          المقيـاس            أدنى مـن    ام د            امـل اسـتخ           سـجلت مع    قد
                       وأعـرب عـن ترحيـب        .                                      في المائة لمدة ثلاث سنوات متتالية        ٨٠

                                                                      المجموعـــة بـــالجهود الـــتي تبـــذلها إدارة شـــؤون الجمعيـــة العامـــة 
                                            المـــؤتمرات مـــن أجـــل تحـــسين معـــدلات                          والمـــؤتمرات ولجنـــة  

                                                              ها، إلا أنـــه يلـــزم بـــذل المزيـــد مـــن الجهـــود في هـــذا           اســـتخدام
                                                              وما زالت المجموعة تـشعر بـالقلق إزاء انخفـاض معـدل              .     الصدد

      وهـي    .                                             مركز المؤتمرات في اللجنة الاقتصادية لأفريقيا              استخدام
                    وهــي مــا زالــت                                               ترحــب بــالجهود المبذولــة لعكــس هــذا الاتجــاه

ــراء        ــتراتيجيات مبتكــرة وإج ــاع اس ــن شــأن اتب ــأن م ــة ب                                                                         مقتنع
ــس  ــسينات مـ ــسن م                  تحـ ــز أن يحـ ــق المركـ ــى مرافـ ــدل                                            تمرة علـ        عـ

   . ه   دام    استخ
                  قاعـدة الجـوار                                              وأردف قائلا إنه فيما يتعلق باسـتخدام          -    ٢٦

                                              ة خدمات للاجتماعـات الـتي تعقـد بعيـدا              مجموع               لتحقيق أكفـأ 
                                                                   عــن المقــر ذي الــصلة، تتفــق المجموعــة مــع اللجنــة الاستــشارية  
                                                                 بـشأن ضــرورة تقــديم تفاصــيل الوفـورات الفعليــة الــتي تحققــت   

                        عــن طريــق اســتخدام                                في إطــار الميزانيــة العاديــة    ٢٠١٢        في عــام 
       تــشمل                   قاعــدة الجــوار                      وتلاحــظ المجموعــة أن    .                 هــذه القاعــدة 

                                                                      تقليـــل تكـــاليف الـــسفر إلى الحـــد الأدنى عـــن طريـــق عقـــد       
ــوار                       الاجتماعـــات في أقـــرب                                وأيـــدت وضـــع مـــصطلحات         جـ
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                                                                أنسب تشمل جميع العوامل التي تؤخذ في الاعتبار عنـد تطبيـق            
   .           هذه القاعدة

                     ولي أهميـــة شـــديدة                                         واســـتطرد قـــائلا أن المجموعـــة تـ ــ    -    ٢٧
ــة     ــم المتحــدة التاريخي ــائق الأم ــى وث ــاظ عل ــرّض    .                                                      للحف ــد يع ّ        وق       

ــارف      ــاظ بالمعـ ــائق الاحتفـ ــذه الوثـ ــة هـ ــع لرقمنـ                                                                          الوقـــت المتوقـ
                                                                     التاريخية للخطر وفي ضوء الحالـة الهـشة للوثـائق، ينبغـي لـذلك            
                                                                    إيــلاء الأولويــة لرقمنتــها وينبغــي للأمــين العــام أن يبحــث عــن  

   .                     للتعجيل بهذه العملية   سبل
                                                             وأردف قائلا إن إصـدار الوثـائق ذات النوعيـة الجيـدة              -    ٢٨

                                                                في حينــه أمــر جــوهري كــي تجــري الهيئــات الحكوميــة الدوليــة  
                          وتلاحـــظ المجموعـــة أنـــه   .                                         واللجنـــة مـــداولاتهما بـــصورة فعالـــة

ــدورة      ــاء ال ــة أثن ــسي مــن مــداولات اللجن ــشطر الرئي ــسبة لل                                                                        الن
  ين                                        وثيقـة قبـل اقـل مـن أسـبوع            ٢٦                            السابعة والـستين، صـدرت      

                                                                         من انعقاد الاجتمـاع المعـني، بمـا في ذلـك التقريـر الأول للجنـة                
                                                                         الاستـــشارية عـــن الميزانيـــة البرنامجيـــة المقترحـــة لفتـــرة الـــسنتين 

٢٠١٥-    ٢٠١٤    )     A/68/7 .(     وقـــال إن هـــذه التـــأخيرات غـــير                                     
ــل     ــن أجـ ــضاء مـ ــدول الأعـ ــغطا علـــى الـ ــة وتفـــرض ضـ                                                                      مقبولـ

                                            وفي حــين ينبغــي الــسعي مــن أجــل تحقيــق     .             كمال عملــها     اســت
                                                                الكفاءة، يجب أن تكون قدرات الترجمة التحريرية كافيـة كـي           
ــة     ــائق في الوقــت المحــدد، وأعــرب عــن رغب                                                                   يتــسنى إصــدار الوث
                                                             المجموعــة في أن تعــرف الخطــوات الــتي ســيتخذها الأمــين العــام 

   .                           من أجل حل هذه المشكلة المزمنة
  ،                                 ما يتعلق بالخدمات الموفرة للـورق   ي                  ومضى قائلا إنه ف     -    ٢٩

                                                                    ينبغــي إتاحــة الوثــائق الورقيــة، حــسب الحاجــة، وستواصــل       
                                                                   المجموعة السعي من أجـل الحـصول علـى إيـضاح بـشأن الآثـار               
                                                                           المترتبــة علــى مــسائل مثــل المــوارد البــشرية والــشؤون الماليــة        
                                                           والآثار التي يحتمل أن تترتب على إجراءات الهيئـات الحكوميـة      

                                                       جـــراء ذلـــك، وتحويـــل التكـــاليف إلى الـــدول                      الدوليـــة مـــن 

                                                                     الأعــضاء، والفجــوة التكنولوجيــة بــين البلــدان المتقدمــة النمــو   
   .                والبلدان النامية

ــة      -    ٣٠ ــودة الترجمــ ــة جــ ــرا لأهميــ ــه نظــ ــائلا إنــ                                                                 وأردف قــ
ــة و ــة              الترجمــة              التحريري ــى معرف ــة عل ــشفوية، تحــرص المجموع                                             ال

                بغـي أن يقـوم                                                        المعايير الدقيقة المستخدمة لتحديد مـا إذا كـان ين       
                                                                   موظفـــون داخليـــون أو موظفـــون معينـــون لفتـــرات قـــصيرة      

                                                                متعاقدون بالترجمة التحريرية لوثيقة من الوثائق، فـضلا عـن             أو
                                                             التدابير المستخدمة لاستعراض جودة الأعمال التي يـضطلع بهـا          

                                                         وأعــرب عــن قلــق المجموعــة البــالغ لعــدم ترجمــة         .           متعاقــدون
                             يانـات الخاضـعين لجـزاءات                                           القوائم الموحدة بأسماء الأفـراد والك     

                     سميـة الـست رغـم       ر                                             مجلس الأمن حـتى الآن إلى جميـع اللغـات ال          
   .                      وجود ولايات للقيام بذلك

                                                        وكــرر تأكيــد المجموعــة علــى أهميــة التمــسك بالمبــادئ   -    ٣١
                                                                 التوجيهيــة والإجــراءات الــواردة في التعليمــات الإداريــة لــلإذن 

              مـم المتحـدة                                                     باستخدام الدول الأعضاء والأمانة العامة مبـاني الأ     
                                                                 مـــن أجـــل عقـــد اجتماعـــات ومـــؤتمرات ومناســـبات خاصـــة   
                                                               ومعــارض، وشــدد علــى ضــرورة أن تتفــق هــذه الأنــشطة مــع   

   .                          مقاصد الأمم المتحدة ومبادئها
            جماعـة دول           باسـم           تكلـم      ):     كوبا   (               السيد كومبرباتش   -    ٣٢

                                                                        أمريكــا اللاتينيــة ومنطقـــة البحــر الكـــاريبي، فقــال إن جـــودة     
                                     عتمـــد علـــى توزيـــع الوثـــائق في                               مـــداولات الـــدول الأعـــضاء ت

                        ق الجماعـــة لاســـتمرار                                              الوقـــت المناســـب، وأعـــرب عـــن قلـ ــ   
                              وقـال إنـه مـن الواضـح          .                         ة في إصـدار الوثـائق                       التأخيرات الدائم ـ 

                                                                أن إدارة شــؤون الجمعيــة العامــة والمــؤتمرات تتحمــل المــسؤولية 
                                                                 عــن التــأخير في إصــدار التقريــر الأول للجنــة الاستــشارية عــن  

ــة ــة البرنامجيـ ــرة الـــسنتين                         الميزانيـ ــة لفتـ       ٢٠١٥-    ٢٠١٤                                 المقترحـ
)   A/68/7(  وقــد جــرى حــث الأمــين العــام علــى تقــديم تفــسير ،                                                      

                                                                         لهـــذا التـــأخير، ومعلومـــات بـــشأن التـــدابير الـــتي ســـتنفذ لمنـــع  
   .                      حدوث هذه المشكلة المزمنة
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   هم                                                               ومضى قـائلا إنـه قـد تم التوقيـع علـى مـذكرتي تفـا                 -    ٣٣
                                                                     بين المنظمة وجامعات للغة الإسـبانية مـن أجـل تعزيـز تـدريب              
                                                              المــوظفين الفنــيين اللغــويين وتحــسين تعــيين مــوظفين مــؤهلين،    
                                                                      وينبغــي للــدول الأعــضاء الناطقــة بالإســبانية تــشجيع توقيــع       

                                 وتعـرب الجماعـة عـن قلقهـا          .                                مذكرات إضافية في هذا الـصدد     
                                                  التقــارير، والــتي يظهــر بعــضها عــدم وجــود        جــودة              البــالغ إزاء 

                                                             قبة جودة جادة للترجمة التحريرية، وشـددت علـى ضـرورة          ا ر م
                               كفاءات تنجم عـن زيـادة         أو /       تحقق و  ت                      ألا تكون أي وفورات     

           الخــدمات       جــودة                                                اســتخدام الترجمــة التعاقديــة علــى حــساب     
ُ               وحُــسن توقيتــها                                               وبــالنظر إلى الــضغوط الــتي تمــارس مــن أجــل   .  

                                             تعاقـــدين، فهـــي ســـتلتمس الحـــصول علـــى                       زيـــادة اســـتخدام الم
                                                                      معلومـــات تفـــصيلية بـــشأن مراقبـــة جـــودة عمليـــات الترجمـــة   

    .                  التحريرية الخارجية
                                                       وفيما يتعلق بتجربة الخدمات المـوفرة للـورق، تلـتمس         -    ٣٤

ــار       ــشأن التكــاليف والآث ــات ب ــى معلوم ــة الحــصول عل                                                                  الجماع
  ت                                                                  المترتبة علـى المنظمـة والـدول الأعـضاء، مـع مراعـاة الفجـوا        

             ل في غـضون                                                          التكنولوجية، وتطلـب إلى الأمـين العـام أن يواص ـ         
ــسخ ورقيــة لل    ــك تــوفير ن ــائق في الوقــت المناســب وفقــا                                    ذل                                      وث

                           عـن ترحيـب الجماعـة                       وأخـيرا، أعـرب     .                     لايات المعمـول بهـا       للو
                                                                بإنشاء مجموعة أصدقاء الإسبانية في الأمم المتحدة، التي يتمثـل          

                       انية في عمـل الأمـم                                                   الغرض منها في تعزيز استخدام اللغة الإسـب       
   .                          المتحدة واحترام تعدد اللغات

                            قال إنـه يجـب أن تخـصص           ):    بيرو   (               السيد فيلاسكويز   -    ٣٥
                                                                         إدارة شــــؤون الجمعيــــة العامــــة والمــــؤتمرات المــــوارد الكافيــــة 
                                                              للاضطلاع بالولايات التي وافقت الدول الأعضاء عليهـا وإنـه           
ــسنتين      ــرة ال ــة لفت ــة تخفــيض الميزاني                                                                      ســيكون مــن الــصعب للغاي

                     وبالإضافة إلى ذلـك،      .                     مليون دولار أخرى      ١٠٠               القادمة بمبلغ   
                                                                ليس من شأن الموافقة على ولايات جديدة دون زيادة ميزانيـة           

   .                          هذه الإدارة سوى عرقلة عملها

                                                       وأعرب عن قلق وفده الـشديد إزاء تكـرار التـأخير في          -    ٣٦
                        ترجمـة التقريـر الأول     دم                                             تقديم الوثـائق إلى اللجنـة الخامـسة وع ـ        

                                                    عن الميزانية البرنامجية المقترحة لفترة الـسنتين                لاستشارية        للجنة ا 
                                                    إلى جميــع اللغــات الرسميــة وفقــا لميثــاق الأمــم      ٢٠١٥-    ٢٠١٤
ــشارية      .         المتحــدة ــة الاست ــارير اللجن ــة لتق ــلاء الأولوي                                                             وينبغــي إي

                                                                 وينبغــي للأمــين العــام أن يكفــل تخــصيص المــوارد اللازمــة لهــذا 
   .     الغرض
                            بسبب عدم إعـداد قـوائم                                  وأعرب عن قلق وفده أيضا        -    ٣٧

ــة   ــن ســـوى بالإنكليزيـ ــزاءات مجلـــس الأمـ                 وينبغـــي لإدارة   .                                                جـ
ــؤتمرات أن تــوفر المــوارد اللازمــة        ــؤون الجمعيــة العامــة والم                                                                       ش
                                                                       لإعداد هذه القوائم بجميـع اللغـات الرسميـة وفقـا للولايـة ذات              

                                                                 وفيما يتعلق بالترجمـة التحريريـة التعاقديـة، أعـرب عـن              .      الصلة
                       وثـائق للاسـتعانة      ر ا  تي                     عايير المستخدمة في اخ                      قلق وفده بشأن الم   

ــودة      ــة الجــ ــاليب مراقبــ ــها وأســ ــة في ترجمتــ ــصادر خارجيــ                                                                        بمــ
                                          نـه، باسـتثناء وثـائق مجلـس الأمـن           أ                   وقال إنه يفهـم       .         المستخدمة

ــصادر      ــائق أخــرى بم ــستعان في ترجمــة وث ــسة، ي ــة الخام                                                                  واللجن
                                                               خارجيــة حــسب عــبء العمــل وأن مراقبــة الجــودة تقــوم علــى 

                    ولا يمكن أن تـؤدي       .                         مليات تدقيق عشوائي لها                 أساس إجراء ع  
                                                                           شـــعبة الوثـــائق عملـــها بفعاليـــة إذا اســـتمر تخفـــيض أعـــداد       

                                                          ولا يجري الوفاء بالولايات المتعلقـة بإصـدار الوثـائق            .       الموظفين
ــده      ــد وف ــن يؤي ــست، ول ــة ال                                                                     في الوقــت المحــدد باللغــات الرسمي

   .             على تنفيذها                              إجراء تخفيضات تؤثر تأثيرا مباشرا
                                                        د ضرورة تنفيـذ مفهـوم الخـدمات المـوفرة للـورق               وأك  -    ٣٨

                                                          وفي الوقت الحالي، يؤيد وفده لـذلك الأخـذ بـه علـى               .       تدريجيا
                                            وأخيرا، أعرب عن ترحيـب وفـده بإنـشاء           .                أساس تجريبي فقط  

   .                                   مجموعة أصدقاء الإسبانية في الأمم المتحدة
                                 قـال إن بلـده يؤيـد جميـع            ):          الأرجنـتين  (                السيد داللـو      -    ٣٩

                دمات المــؤتمرات،    لخــ      مثــل     الأ        ســتخدام           ميــة إلى الا               المبــادرات الرا
ــة        بمــا                                                           في ذلــك إجــراء تحــسينات في خــدمات الترجمــة التحريري
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      ومــن   .                                                            والترجمــة الــشفوية باللغــات الــست علــى قــدم المــساواة 
                                                                   الأهمية الحيوية إصدار الوثائق، خاصة وثـائق اللجنـة الخامـسة،           

          تحليلـها       مـن                                                         في الوقت المناسب، حيـث أن ذلـك يمكـن الوفـود             
                      وينبغــي بنــاء علــى   .                                          بــصورة صــحيحة مــسبقا قبــل المفاوضــات 

ــأخر      ــة أن تتخــذ خطــوات لحــل مــشكلة ت ــة العام                                                                   ذلــك للأمان
   .                    إصدار الوثائق المزمنة

                                                       وأعــرب عــن ترحيــب وفــده بإنــشاء مجموعــة أصــدقاء    -    ٤٠
ــة    ــتخدام اللغـ ــز اسـ ــأداة لتعزيـ ــدة كـ ــبانية في الأمـــم المتحـ                                                                          الإسـ

            وأعرب عـن     .           مم المتحدة                                      الإسبانية وتعدد اللغات في أنشطة الأ     
ــة   ــة إزاء رداءة نوعيـــ ــق المجموعـــ ــشؤون                                              قلـــ ــع إدارة الـــ                                موقـــ

ــت، الــذي قــام        ــى شــبكة الإنترن ــصادية والاجتماعيــة عل                                                                     الاقت
                    وقــال إن عمليــات    .                                         مترجمــون تحريريــون خــارجيون بترجمتــه   

                                                                            مراقبة الجودة الـتي تجـرى للترجمـة التعاقديـة غـير كافيـة بـالنظر                
                               لا يــضطلع بهــا إلا بعــد نــشر                                   لأن عمليــات التــدقيق عــشوائية و

                                                        وينبغــي تخــصيص المــوارد اللازمــة لتحــسين مراقبــة        .          الوثــائق
                                                                     جــــودة الترجمــــة التحريريــــة الخارجيــــة، ويجــــب ألا تــــأتي أي 

                                           أو كفاءة تنشأ عن زيادة اسـتخدام الترجمـة     /                وفورات تتحقق و  
ُ                 الخدمات وحُسن توقيت أدائها    جودة                   التعاقدية على حساب           .   

ــده     -    ٤١ ــق وف ــوائم الموحــدة                              وأعــرب عــن قل ــضا لأن الق                               أي
ــة     ــرجم إلى اللغــات الرسمي                                                                 للجــان جــزاءات مجلــس الأمــن لم تت

  .                                                               الست، حيث أن هذا يعرقل إدماجها في التـشريعات الوطنيـة          
                                                                  وأعرب عن قلقه البالغ على وجه الخـصوص لأنـه علـى الـرغم              
                                                                    من طلبات الجمعية العامة المتكـررة في هـذا الـصدد، لم تتـرجم             

                                                 ة والقائمـة المتعلقـة بلجنـة مجلـس الأمـن                                    قائمة جـزاءات القاعـد    
      سميــة  ر                إلى اللغــات ال )    ٢٠١١   (    ١٩٨٨                             المنــشأة عمــلا بــالقرار   

                                                              وينبغي حـل هـذا الوضـع في أقـرب وقـت ممكـن وفقـا                  .     الست
   .                للولاية ذات الصلة

ــادرة الخــدمات     -    ٤٢ ــائلا إن مب ــورق         لمــوفرة  ا                                        واســتطرد ق         لل
      بيـد    .                                                         يمكن أن تحسن الشفافية والكفاءة وهي غير ضارة بالبيئة        

                                                              أنه يلزم إجراء تحليل مستمر لعواقب الأخـذ بهـذا المفهـوم، مـع      
ــدان     ــين البل ــة ب ــاة الفجــوات التكنولوجي               وبالإضــافة إلى   .                                                    مراع

ــسخ    ــة نـ ــزم إتاحـ ــك، يلـ ــ و   مطب                                  ذلـ ــائق في بعـــض      عـ ــن الوثـ                              ة مـ
                            لوثـائق الأمـم المتحـدة،                                            الحالات، بما في ذلك المكتبات الوديعة       

ــتي       ــاطق ال ــات في المن ــشر المعلوم ــا في ن ــؤدي دورا حيوي ــتي ت                                                                    ال
ــائق     ــة لإدارة الوثـــ ــة وتكنولوجيـــ ــدرات ماديـــ ــر إلى قـــ                                                                           تفتقـــ

   .          الإلكترونية
        جـودة                            قـال إن الحفـاظ علـى           ):        اليابان   (             السيد أونوما   -    ٤٣

                                                                 خدمات المؤتمرات يـشكل مـسألة جوهريـة كـي تتخـذ الـدول              
                                      وينبغــي للأمانــة العامــة مــع ذلــك   .        ناســبة                      الأعــضاء القــرارات الم

                                                                 مواصلة السعي من أجل تحقيق الكفاءة عن طريق اتخـاذ تـدابير            
                                                                لتوفير التكاليف، في حين ينبغي للدول الأعـضاء الامتنـاع عـن           
                                                                   إضــافة خــدمات مــؤتمرات لا لــزوم لهــا عنــد اتخــاذ قــرار بــشأن  

ــدة    ــات جديـ ــد اجتماعـ ــق عقـ ــوم     .                                        طرائـ ــز مفهـ ــي تعزيـ                               وينبغـ
ــاءة وخفــض                   الخــدمات الم ــ ــز الكف ــيلة لتعزي ــورق كوس                                                     وفرة لل

   .                             التكلفة الإجمالية لخدمات المؤتمرات
                                                           وأعــرب عــن ترحيـــب وفــده بالمبــادرات الراميـــة إلى       -    ٤٤

                                     خــدمات المــؤتمرات، إلا أنــه ينبغــي             اســتخدام                زيــادة معــدلات 
                                                                 تنفيــذ تــدابير ملموســة وعمليــة أكثــر لخفــض تكلفــة خــدمات   

                           دد اقل مـن الاجتماعـات                                        المؤتمرات، بما في ذلك تخطيط عقد ع      
ــق ب ــ  .                       وتقــصير مــدة عقــدها  ــة        الإدارة                    وفيمــا يتعل        علــى            المتكامل

                                                       ، تؤيد اليابان بصورة حازمة الجهـود الراميـة إلى                العالمي        النطاق
        ، الــتي                                                مــن الوفــورات عــن طريــق قاعــدة الجــوار                تحقيــق المزيــد

                        وفيمـا يتعلـق بموضـوع      .                                             ينبغي تطبيقها علـى نحـو أكثـر صـرامة         
                                                 والترجمــة الــشفوية، يــشعر بلــده بــالقلق لأن                     الترجمــة التحريريــة

                                                                     الأمانــة العامــة قــد أجــرت تغــييرات علــى النــصوص الــتي تم        
                                                                 الاتفاق عليها لكل من مشاريع القرارات والقـرارات المعتمـدة          
                                                                     تتجاوز وجهات النظر النحوية والتحريريـة البحتـة، حيـث أنـه            
ــة العامــة ســلطة إجــراء تغــييرات ذات طــابع                                                                         لــيس لــدى الأمان

   .                                         ي على النصوص التي وافقت عليها الدول الأعضاء     موضوع
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                                أعرب عن قلق وفـده البـالغ          ):        الكونغو   (    غولو        السيد ن   -    ٤٥
                                                                  بشأن ارتفاع النسبة المئوية من الاجتماعات التي تقـوم هيئـات           
                                                                  حكومية دولية بإلغائها، مما يشكل إهدارا للموارد ويجعـل مـن           

ــات   ــذ الولاي ــه يعــرب عــن التق ــ   .                                  الــصعب رصــد تنفي     دير                              إلا أن
             ات المـؤتمرات   م                                             للجهود التي تبذلها الأمانة العامة لاستخدام خد    

          إجمـالي          استخدام                         ربعة، التي سجلت معامل                        في مراكز العمل الأ   
ــغ  ــام    ٨٤       بلـ ــة في عـ ــع     .     ٢٠١٢                       في المائـ ــا مـ ــيط علمـ ــا يحـ                               كمـ

                                                                    الارتياح بأنه قد تم عقد جميع اجتماعـات الهيئـات الـتي يوجـد              
   .        في نيروبي ،                              مقرها في نيروبي، وفقا لقاعدة المقر

          ســتخدام                                               وأعــرب عــن قلــق وفــده إزاء تكــرار عــدم الا  -    ٤٦
ــل ــا ويحــث      لم          الكام ــصادية لأفريقي ــة الاقت ــؤتمرات اللجن                                                         ركــز م

                                                                             الأمين العام علـى كفالـة تنفيـذ تـدابير تعـالج زيـادة التنـافس في                 
                                                        كما يشعر بـالقلق بـسبب الأعطـال المـستمرة الـتي              .            أديس أبابا 

                       تم تجديـــدها مـــؤخرا في                                       تـــصادف في قاعـــات الاجتمـــاع الـــتي 
                                                                      نيويــورك، نظــرا لأنــه ينبغــي تــوفير الــدعم الكــافي لخــدمات        
                                                              المؤتمرات لكفالة عملـها بـصورة محكمـة طـوال تنفيـذ المخطـط        

  .    ٢٣٧ /  ٦٧                     الجمعية العامة                                      لتجديد مباني المقر وفقا لقرار          العام
ــة حُــسن ســير عمــل                               وتــشجع الأمانــة العامــة أ  ُ                         يــضا علــى كفال               

                      ومــــشروع النظــــام   ) gDoc (                                        النظــــام الــــشامل لإدارة الوثــــائق 
      تحـسين        ضمان           من أجل     ) gText (                          الإلكتروني الشامل للنصوص    

                             وبالإضـافة إلى ذلـك، مـن         .                               وثائق الأمم المتحدة المترجمة        جودة
ــد الواضــح للمــسؤولية بــين وكيــل الأمــين العــام                                                                        شــأن التحدي

                                             والمـؤتمرات والمـديرين العـامين لمكاتـب                                  لشؤون الجمعيـة العامـة    
                                                                   الأمـــم المتحـــدة في جنيـــف وفيينـــا ونـــيروبي أن يمكـــن هـــؤلاء   

   .                                          المديرين العامين من تنفيذ ولاياتهم تنفيذا كاملا
                                                            واســـتدرك قـــائلا إنـــه مـــن المؤســـف أنـــه لم تـــذكر في   -    ٤٧

                                                                 تقريــري الأمــين العــام بعــض المبــادرات الــتي نفــذت في مراكــز  
  س    ك ـ                                 ، حيث أن إغفـال ذلـك لا يع              ن بعد                      العمل، مثل العمل م   

                                                             الحقــائق علــى ارض الواقــع ويحــول دون أن تــشارك الوفــود في 
                                                  وفيما يتعلق بإصدار الوثـائق، فعلـى الـرغم           .               مداولات مستنيرة 

ــائق في الوقــت المحــدد مرضــية في                                                                      مــن أن معــدلات تقــديم الوث
                                                             نيويورك وجنيف، يلزم بذل الجهود لتحسين الحالـة في نـيروبي           

              وأعـرب عـن      .                                  ن هذه المعـدلات منخفـضة جـدا        أ    يث      ح  ،      وفيينا
                                                                    قلــق وفــده بــسبب التــأخر في إصــدار تقــارير عديــدة باللغــات   

                    وهـو يحـث أيـضا        .                                                 الرسمية الست للمنظمة أثناء الـدورة الحاليـة       
                                                                  إدارة شــؤون الجمعيــة العامــة والمــؤتمرات علــى مواصــلة رقمنــة  

   .                      الوثائق التاريخية الهامة
                           أنها في ذلك شـأن معظـم                                  ومضى قائلا إن الكونغو، ش      -    ٤٨

                                                                        البلـــدان الناميـــة، تفتقـــر إلى التكنولوجيـــا اللازمـــة لاســـتخدام  
                                                            مفهوم الخدمات الموفرة للورق، وهي تحث الأمانة العامة على         

  .                   لـى نطـاق واسـع                                                   مواصلة اختبار هذا النظـام قبـل الأخـذ بـه ع      
                                     بالبرنـــامج الـــذي وضـــعته إدارة  ه د                             وأعـــرب عـــن ترحيـــب وفـــ
                                  ؤتمرات للتعــاون مــع الجامعــات في                                 شــؤون الجمعيــة العامــة والم ــ

                                                                     مجال الترجمة التحريرية والترجمة الـشفوية، ويحثهـا علـى تنظـيم            
ــف   ــسابقات توظيـ ــ                     مـ ــاة           منتظمـ ــع مراعـ ــات مـ ــوظفي اللغـ                                        ة لمـ

          وأكــد أن   .                      والمــوارد المتاحــة                                 الاحتياجــات علــى أرض الواقــع  
                                                              وفــده يحــرص، بــصورة خاصــة، علــى تنفيــذ مــشروع تــدريب   

                                 وأخــيرا، فهــو يحــث الإدارة علــى   .                            مــوظفي اللغــات الأفــريقيين
                                                                   إقامــة شــراكات مــع الجامعــات الأفريقيــة لتكــون بمثابــة مراكــز 

   .                   امتياز لتعيين الموظفين
ــامي   -    ٤٩ ــسيد ب ــا   (               ال ــده       ):          إثيوبي ــب وف ــن ترحي                               أعــرب ع

                                                                         بــــالجهود الشخــــصية الــــتي يبــــذلها الأمــــين التنفيــــذي للجنــــة 
ــم المتحــدة       ــق الأم ــشجيع فري ــا مــن أجــل ت ــصادية لأفريقي                                                                      الاقت

ــصادية      ال ــة الاقتـ ــؤتمرات اللجنـ ــز مـ ــار مركـ ــى اعتبـ ــري علـ                                                                      قطـ
                                             د اجتماعاتـه مـن أجـل زيـادة معـدل                                      لأفريقيا الخيـار الأول لعق ـ    

ــتخدام ــيين              اسـ ــل للدبلوماسـ ــداء مماثـ ــه نـ ــى توجيـ ــه علـ                                                              ه، ويحثـ
ــا    ــون في إثيوبي ــذين يعمل ــة ال ــع إلى    .                                                   وشــركاء التنمي                   وهــو يتطل

                                                                   استكمال الدراسة بـشأن هيكـل الأسـعار والتـسويق للمركـز،           
                    ية لعقـد المـؤتمرات          تنافـس       ايـا    مز        مجموعات                    مما سيؤدي إلى وضع     

   . ه       استخدام          وتحسين معدل 
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                                                         ومــضى قــائلا إنــه في حــين يــدرك وفــده الجهــود الــتي     -    ٥٠
                  ركـز المـؤتمرات،     لم             الكامـل            سـتخدام                            تبذل لعكس اتجاه عـدم الا     

                            تــدهور المــستمر والكــبير في                                        مــا زال وفــده يــشعر بــالقلق إزاء ال
ــا  .  ه         اســتخدام       معــدل                                            ء علــى ذلــك ينبغــي للأمــين العــام أن         وبن

                                                                 يضاعف الجهود التي يبذلها لتقديم خيارات بديلـة لمعالجـة عـدم            
                                                                   الاستخدام الكامل للمركز بـصورة مزمنـة، والـذي قـد يكـون             

  .                                                                  قــد نجــم عــن منافــسة مرافــق مــؤتمرات أخــرى في أديــس أبابــا 
                                                            وحيث أن أسعار استخدام مركز مـؤتمرات اللجنـة الاقتـصادية       

ــا منخ ــة                  لأفريقي ــاع نهــج مبتكــرة لكفال ــزم اتب ــل، يل                                                           فــضة بالفع
   .                   زيادة استخدام المركز

                    أعرب عـن تأييـد        ):              الاتحاد الروسي    (             السيد كالوجين   -    ٥١
                                                               وفده للمبادرات التي ترمي إلى تحسين إدارة المـوارد المخصـصة           

          العـالمي          النطـاق     على         المتكاملة       الإدارة                     لخدمات المؤتمرات وتعزيز 
ــع مراكــز العمــل   ــ  .                          في جمي ــع         وأع ــضا بتوقي ــه أي                                     رب عــن ترحيب

                                                                 مذكرات تفاهم مع معاهد لغات وتنظيم منح تدريبيـة داخليـة           
    ئر ا و د                                              مـــن الـــشباب وتـــوظيفهم للالتحـــاق ب ـــ                لمـــوظفين فنـــيين

   .                                الترجمة التحريرية والترجمة الشفوية
                                                            ومضى قائلا إنـه ينبغـي تـوخي الحـذر بـصورة خاصـة                -    ٥٢

   ات              فهـذه الخـدم    .                                         عند إصلاح أساليب عمـل خـدمات اللغـات     
                                                                   فريدة وينبغي أن يكون الهـدف الرئيـسي للإصـلاح هـو تعزيـز              

         اللغــات                                                       الترجمــة الــشفوية والترجمــة التحريريــة بجميــع           جــودة
ــة الـــست                             خـــدمات مـــؤتمرات الأمـــم           جـــودة           وتعتمـــد  .                  الرسميـ

                                                                 المتحــدة إلى حــد بعيــد علــى تقــديم خــدمات اللغــات بــشروط  
        لماليـة                            المـوارد البـشرية وا        وفير   ت ـ                                   عمل مواتية على قدم المـساواة و      

ــه        ــرار اتخذت ــر ق ــه في آخ ــصوص علي ــى النحــو المن ــة، عل                                                                      اللازم
   .                              الجمعية العامة بشأن تعدد اللغات

                                                               ومــضى قــائلا إنــه ينبغــي للأمانــة العامــة أن تواصــل         -    ٥٣
                                                                  العمــل مــن اجــل كفالــة نقــل المعــارف مــن كبــار المــوظفين إلى 

                        وفي هذا الصدد، أعـرب       .                                 الموظفين المبتدئين في مجالات اللغات    

                                                          يــد وفــده لمواصــلة ممارســة توظيــف مــوظفي المــساعدة            عــن تأي
ــى أســاس       ــستقلين عل ــوظفين الم ــيين الم ــك تع ــا في ذل ــة، بم                                                                    المؤقت
                                                                   دولي، خاصة لدوائر الترجمة التحريريـة إلى توجـد بهـا وظـائف             

   .     شاغرة
                                                               وقال إنه فيما يتعلـق بالخـدمات المـوفرة للـورق، لـيس               -    ٥٤

         لمنـدوبين                                                          لدى وفده أي اعتراض على تـوفير إمكانيـة حـصول ا           
                                                                        علــى المعلومــات رقميــا، إلا أنــه مــن المهــم تنفيــذ هــذه المبــادرة  

             إمكانيـة    ين       لمنـدوب       بعض ا                                                 بطريقة متوازنـة، حيـث إنـه لا تتـاح ل ـ          
                         وينبغي مع ذلك إصـدار       .                                    الحصول على الموارد الرقمية الحديثة    

                                                                نسخ ورقية، حسب المطلـوب، وينبغـي مواصـلة تـوفير محاضـر             
    .               مكتوبة للجلسات

ــ  -    ٥٥                 إدارة شـــؤون                              ن قلـــق وفـــده إزاء خطـــط              وأعـــرب عـ
        تـصحيح                                                            الجمعية العامة والمؤتمرات الراميـة إلى الاستعاضـة عـن          

                             بمـوظفين مـدربين خصيـصا                                             التجارب المطبعيـة كمـا درج عليـه       
                                                                   على برامج حاسوبية، حيث إن هذا يمكن أن يـؤثر سـلبا علـى              

                                       ومــن المهــم قبــل كــل شــيء ضــمان     .                      الوثــائق الــصادرة      جــودة
                وتحقيقـا لهـذه      .                          طـاق خـدمات المـؤتمرات          ون       جـودة       نخفض ت   ألا

                                                                         الغايــة، ينبغــي إجــراء تحليــل تفــصيلي للآثــار الماليــة والتنظيميــة  
   .                            المترتبة على المبادرات المقترحة

       أعـرب     ):                          الولايات المتحدة الأمريكية     (             السيد ليبرمان   -    ٥٦
                                                                  عن تأييد وفده الأكيد لمفهوم الخدمات المـوفرة للـورق، الـذي            

                                           أن تقــره، إلا أنــه يعتــرف بالحاجــة إلى                             ينبغــي للجمعيــة العامــة 
                                  وتعــزز الخــدمات المــوفرة للــورق   .                             ضــمانات وتــدابير للمــساءلة

ــي       ــوال دافعـ ــوفر أمـ ــا وتـ ــصول عليهـ ــة الحـ ــشفافية وإمكانيـ                                                                           الـ
                                                        وتقــدم البوابــة الإلكترونيــة إمكانيــة الحــصول علــى    .          الــضرائب

                                                             الوثائق في الوقت الحقيقي وتعكس ممارسات تجاريـة تـستخدم           
   .                   لخاص منذ سنوات عديدة          في القطاع ا

               تخفـض أيـضا                                      ومضى قائلا إن الخدمات الموفرة للورق     -    ٥٧
   ا ض   ي ـ     تخف                                                  التي تـستخدمها الأمـم المتحـدة كـل عـام                      كمية الورق 
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              وقـد انخفـض      .                                                    ، مما وفر أموالا وسـاعد علـى حمايـة البيئـة            ا   كبير
                                                                         ناتج عملية الطباعة التي تقوم بهـا إدارة شـؤون الجمعيـة العامـة              

      ٢٠٠٩                                        مليـون صـفحة مطبوعـة في عـام             ٠٠ ٣                والمؤتمرات مـن    
                   ، في حـــين انخفـــضت     ٢٠١٣                            مليـــون صـــفحة في عـــام   ٤٠   إلى 

    ٠٥ ,   ١٠٣                                                      ميزانية شعبة الاجتماعات والنـشر في نيويـورك مـن         
ــ  ملا ــسنتين   ين   ي ــرة ال     ٦٥ ,  ٩٧     إلى     ٢٠١١-    ٢٠١٠                          دولار في فت

                   ولم يـتم تنفيـذ    .    ٢٠١٣-    ٢٠١٢                             مليون دولار في فترة السنتين     
                                    حــدود المــوارد المتاحــة فحــسب،                             الخــدمات المــوفرة للــورق في

   .                                       وإنما أدت أيضا إلى تحقيق وفورات في التكاليف
                                                       وأردف قـــائلا إن الخـــدمات المـــوفرة للـــورق لا تعـــني   -    ٥٨

                                                                    عـــدم اســـتخدام الـــورق ومـــن المبـــادئ التوجيهيـــة للخـــدمات 
              وأعـرب عـن      .                                                           الموفرة للـورق كفالـة إتاحـة نـسخ ورقيـة دائمـا            

                                وثائق ورقيـة، بمـا في ذلـك                                             تأييد وفده الراسخ لاستمرار إتاحة      
                                                                    ضمان أن تتـاح للـدول الأعـضاء إمكانيـة الحـصول علـى ذات               

                       بيـد أنـه إذا انخفـض      .                             ة التي كانت توفر لها دائما     ع و  طب         النسخ الم 
ــى ال      طلــب   ال ــسخ         عل ــستمر     ال      ن ــاءة وسي ــة، ستتحــسن الكف                                         ورقي

   .                        انكماش بصمة كربون المنظمة
ــادة الخــدمات        -    ٥٩ ــد جــرت إدارة مب ــه ق ــائلا إن                                                            ومــضى ق
                                                                   لمــوفرة للــورق إدارة جيــدة ونفــذت تنفيــذا حــسنا، إلا أنــه تم    ا

                                  وقـد لا يكـون هـذا النظـام           .                               الأخذ بها على أساس تجريبي فقط     
                                                                        كاملا إلا أنـه فعـال، وأعـرب عـن اسـتعداد الولايـات المتحـدة                

                                                          لاشتراك في مناقشات بناءة بشأن المخاوف التي تساور بعـض          ل
ــود ــنح الأمــين     .         الوف ــدول الأعــضاء إلى م ــا ال ــام الإذن                                           ودع                الع

    .                                         بالمضي قدما في المشروع في حدود الموارد المتاحة
ــاز   -    ٦٠ ــسيدة ديـ ــبين   (                  الـ ــق       ):          الفلـ ــا يتعلـ ــه فيمـ ــت إنـ                                    قالـ
                                                       مـوارد خـدمات المـؤتمرات ومرافقهـا، يـشعر وفـدها                  استخدام ب

               لاجتماعــــات في  ل           الإجمــــالي            ســــتخدام              معامــــل الا  لأن           بــــالقلق 
              في المائـة      ٨٤          بلـغ        ٢٠١٢                                      مراكـز العمـل الأربعـة في عـام              جميع
 ـــ  ٧٩  و ــة في نيوي ــجلت خمـــس                        في المائـ ــد سـ ــات                           ورك، وقـ            هيئـ

                 هــذه الخــدمات          اســتخدام                  متوســط معامــل     أن                حكوميــة دوليــة
          المرجعـي           المقيـاس                                              على مدى السنوات العشر الماضية ظـل دون         

ــالغ ــة ولم    ٨٠           البـ ــر ح ـــ ت              في المائـ ــام              ظهـ ــسن في عـ                         دوث أي تحـ
      امـة                                                  وفدها يدرك أن إدارة شـؤون الجمعيـة الع                بيد أن   .     ٢٠١٢

ــؤتمرات قــد قــدمت مقترحــات لتلــك الهيئــات مــن أجــل                                                                          والم
                                         ها وحثتها على أن تضع طلباتهـا مـن                استخدام            تحسين معدلات   

ــى أســاس الا    ــي         ســتخدام                                           أجــل تخطــيط الاجتماعــات عل            الفعل
ــد                ارات في الوقــت    شــع         وتقــديم إ ــاء عق ــشأن إلغ      أي                                  المناســب ب

                                                                   ومن شـأن اتخـاذ هـذه التـدابير البـسيطة أن يحـسن كـثيرا                  .   ها  من
   .                                            ن الكفاءة العامة في استخدام موارد عقد المؤتمرات م

                                                      وقالت إن وفدها يتطلع إلى صدور تقرير الأمين العام           -    ٦١
                           ومعرفـة الكيفيـة الـتي            العـالمي          النطـاق       علـى          المتكاملة       الإدارة   عن 

                                                               ســيمكن بهــا إدمــاج سلاســل إنتــاج منفــصلة في مراكــز العمــل 
ــة ومتماســكة،       الأ ــة متكامل ــة عالمي ــة، في عملي ــاة                                                      ربع ــع مراع                م

                                  وأعربـت عـن اهتمـام وفـدها          .                            تحديد المسؤوليات والمـساءلات   
                                                                   عرفــة العلاقــة بــين نظــام ســاعات العمــل المرنــة بنــشرة الأمــين  بم

                                        بـــشأن ترتيبـــات العمـــل المرنـــة،     ٢٠٠٣                           العـــام الـــصادرة عـــام 
                                                                وطلبــت الحــصول علــى مزيــد مــن المعلومــات بــشأن ترتيبــات   

                ين مــن المــوظفين                                                    العمــل مــن بعــد التجريبيــة لاثــنين مــن المتــرجم 
                                         عينـهما مكتـب الأمـم المتحـدة في           ة        العادي ـ         زانيـة                  الممولين من المي  

                      وينبغــي تحليــل هــذه   .                                        نــيروبي ولكنــهما يعمــلان مــن الأرجنــتين
                                                                  الحالة نظرا لتأثيرها على سياسات المـوارد البـشرية والكفـاءات         
                                                                    التي يمكن اكتسابها عن طريق ترتيبات عقـود خدمـة بديلـة قـد              

   .             تصلة بالوظائف               تخفض التكاليف الم
ــوفرة      -    ٦٢ ــدمات المـ ــه في حـــين أن الخـ ــة إنـ                                                             ومـــضت قائلـ

                     ات تم الاعتــراف بهــا                                              للــورق قــد أســفرت عــن تحقيــق وفــور     
                   ين النهائيين لهـا،     ل م                                       وحصلت على ردود فعل مرضية من المستع      

                                                                      يــشعر وفــدها بــالقلق إزاء عــدم وفــاء إدارة شــؤون الجمعيــة       
                 لطباعـــة عنـــد                                                       العامـــة والمـــؤتمرات بالتزامهـــا بتقـــديم خـــدمات ا

                                                          وبنـــاء علـــى ذلـــك يلـــتمس وفـــدها الحـــصول علـــى    .         الطلـــب
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                                                                     معلومــات أكثــر تفــصيلا بــشأن المــوارد البــشرية والآثــار الماليــة 
   .                      المترتبة على هذا المفهوم

                               تكلـم في نقطــة نظــام، فقــال     ):        فرنــسا   (               الـسيد فورنــو   -    ٦٣
                                                                      إنــه ينبغــي توزيــع جميــع الوثــائق في الوقــت المناســب باللغــات    

        وبنــاء   .                                             فقــا للنظــام الــداخلي للجمعيــة العامــة                  الرسميــة الــست و
                                                                       على ذلك من المؤسف أنه لم تـتح جميـع الوثـائق المتعلقـة بخطـة                

                            موعــد تناولهــا، حيــث إن                                       المــؤتمرات حــتى قبــل يــوم واحــد مــن
ــدول الأعــضاء مــشاركة                                                                    هــذه الممارســات تعرقــل مــشاركة ال

                    ويتعـــارض إصـــدار   .                                              كاملـــة في العمليـــات الحكوميـــة الدوليـــة 
                                                          لنسخ الأولية مع مبدأ تزامن توزيـع الوثـائق بجميـع                   يسمى با    ما

                                                          وقال إن وفده لا يرغب في إرجاء النظر في هذا البنـد              .       اللغات
                                     ه يحث الأمانـة العامـة علـى أن                                        من بنود جدول الأعمال، إلا أن     

                                                                 تحدد أسباب هذا التأخير وأن تتخذ الخطـوات اللازمـة لكفالـة            
   .           نع القرارات                                       أن تتاح للدول الأعضاء الوثائق المطلوبة لص

ــو  -    ٦٤ ــؤون     (                الـــسيد غيتـ ــام لإدارة شـ                                         وكيـــل الأمـــين العـ
                                     قال إن المـوظفين يبـذلون قـصارى           ):                         الجمعية العامة والمؤتمرات  

                                                                       جهدهم لخدمة المنظمـة بكفـاءة، وإن التـأخير في إصـدار الوثـائق              
                                        وقد قبلت إدارة شؤون الجمعيـة العامـة       .                      قد نجم عن أسباب شتى    

                                      عن أخطائها وابتكرت حلـولا فوريـة                                والمؤتمرات تحمل المسؤولية    
ــا ــورك       .     له ــا ونيوي ــيروبي وجنيــف وفيين ــوظفين في ن                                                           وتم حــشد م

                                                                     لتقــديم الوثــائق بــسرعة، وتعمــل الإدارة بــصورة منتظمــة لكفالــة  
             لـسلة مـن               وقد عقد س    .                                       عدم نشوء مثل هذه المشاكل مرة أخرى      

                                        ا إلى الأمين العام عن التقدم المحرز في                                الاجتماعات وسيقدم تقرير  
   .                                    يذ استراتيجيته قصيرة الأجل وطويلة الأجل   تنف
                                                           ومضى قائلا إنه فيما يتعلق بجودة الترجمـة التحريريـة،            -    ٦٥

       أفراد                                        ية التعاقديـة، يـستعان في العمـل ب ـ                           وخاصة الترجمة التحرير  
ــة الحــصول علــى      المحــ        هــارات   الم           مــن ذوي         خــارجيين                             ددة لكفال

  ق                                                                جودة رفيعة، ويقوم كبار مراجعين داخليـون بعمليـات تـدقي          
                            وبالإضافة إلى ذلك، سـيوفر       .                               عشوائية بصورة منتظمة للترجمة   

          للمتـرجمين    ) gText (                                  النظام الإلكتروني الشامل للنـصوص           تنفيذ  
            ولم تـشترك     .        عملـهم                                   يين موارد إلكترونية لمساعدتهم في           التعاقد

ــائق    ــة العامـــة والمـــؤتمرات في ترجمـــة الوثـ                                                                      إدارة شـــؤون الجمعيـ
                         ة الـــشؤون الاقتـــصادية                                           المنـــشورة علـــى الموقـــع الـــشبكي لإدار 

                                                                         والاجتماعيــة الــتي أشــار إليهــا العديــد مــن الوفــود وبنــاء علــى   
         ويـضطلع    .                                                    ذلك لا يمكن أن تقبل المسؤولية عن نوعية محتوياته        

ــيين      ــذاب مــوظفين فن ــدريب مــن أجــل اجت ــة وت ــشطة توعي                                                                  بأن
   .                الترجمة التحريرية      جودة                    مؤهلين في اللغات وتحسين 

ــادرة ا   -    ٦٦ ــائلا إن مب ــورق                                 واســتطرد ق                           لخــدمات المــوفرة لل
                                                                 تــستجيب لاحتياجــات جميــع الــدول، ولــن يحــرم احــد مــن        

ــد   ــسخة مطبوعــة عن ــى ن ــا    .          الطلــب                                     الحــصول عل ــد عقــد م                   وق
                              اســتخدام الخــدمات المــوفرة                    اجتمــاع رسمــي ب      ٥٠٠        مجموعــه 
  .                                                      تم تحليـــل وحـــل المـــشاكل الـــتي نجمـــت عـــن ذلـــك          للـــورق و

ــ                                               وتعكــس الخــدمات المــوفرة للــورق التغــييرات               تي طــرأت في     ال
                                                              عالم خدمة المؤتمرات وتتيح فوائد من حيث إمكانيـة الحـصول           
                                                                   على الوثـائق وتوافرهـا، وتحقيـق وفـورات في اسـتهلاك الـورق            

ــاليف ــين  .              والتكــ ــستعدة                أن بعــــض ا         وفي حــ ــير مــ ــدان غــ                               لبلــ
                                             ات المـوفرة للـورق، ترغـب بلـدان أخــرى في                     لاسـتعمال الخـدم  

ــهما    ــاء   .                                                        اســتعمالها، ويجــري اســتيعاب احتياجــات كــل من         وبن
   .                                          ذلك يحث اللجنة على المضي قدما في هذا المفهوم   على
ــإدارة الوثــائق، تبــذل      -    ٦٧ ــه فيمــا يتعلــق ب                                                                  ومــضى قــائلا إن

                 وتجـري مناقـشة      .                                                جهود متضافرة لكفالة إدارة الوثائق بكفـاءة      
                            المــسؤوليات، وقــد أجــرى  د                                  مقترحــات ملموســة تتعلــق بتحديــ

  ة                                                                        هو مناقـشات مـع المـديرين العـامين في مراكـز العمـل المختلف ـ              
                                                              بشأن قضايا مثل الأنشطة المالية المشتركة والاستخدام الموحـد         

                                                    وسيقدم تقريرا إلى اللجنة بشأن التقدم المحـرز في           .            للتكنولوجيا
              التكنولوجيــا    ن   مــ  ة  د  فا    ســت  الا                وأخــيرا، يجــري    .               هــذه المجــالات 

                                                                   للسماح بتقاسم العمل في الترجمـة التحريريـة، وتحـسين مراقبـة            
       علــى            المتكاملــة       الإدارة                                      الجــودة، وتقــديم خــدمات في ســياق   

   .      العالمي        النطاق
   .     ١١:٥٥                     رفعت الجلسة في الساعة  

  


