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  مسرد المصطلحات الفنية    
  

المقارنــات بــين الأجــور في الخدمــة المدنيــة الاتحاديــة بالولايــات المتحــدة: الــسياق المتوسط
 محــسوب بحيــث،هــو رقــم وحيــد يمثــل مجموعــة أرقــام. ومنظومــة الأمــم المتحــدة

 .يكون أصغر من أصغر رقم في المجموعة أو أكبر من أكبر رقم فيها لا
ــات ــدول المرتبــ جــ

 الدنيا/الأساسية
فيمــا يتعلــق بمــوظفي الفئــة الفنيــة والفئــات العليــا، يُــستخدم بــالاقتران مــع نظــام

ــا   ــالغ الــصافية الــدنيا الــتي. تــسوية مقــر العمــل جــدولُ مرتبــات يُطبــق عالمي والمب
 .يتقاضاها الموظفون في جميع أنحاء العالم هي المبالغ الواردة في هذا الجدول

أنثبـت  أي سياسة، أو استراتيجية، أو برنـامج، أو عمليـة، أو ممارسـة مبتكـرة                 الممارساتأفضل
لهــا أثــرا إيجابيــا في الأداء، وتــستخدمها حاليــا جهــة عمــل رئيــسية واحــدة علــى

  .الأقل، وتكون ملائمة لجهات عمل أخرى وقابلة للتطبيق عليها
عمل لموظفـي الفئــة الفنيـة والفئـات العليــاتتحدد المرتبات وغيرها من شـروط ال      أساس المقارنة

وفقا لمبدأ نوبلمير قياسا إلى مرتبات موظفي الخدمـة المدنيـة وغيرهـا مـن شـروط
ومنـذ إنـشاء الأمـم المتحـدة، تُتخـذ الخدمـة المدنيـة. العمل في البلد الأعلى أجـرا     

ــة في ــة   الاتحادي ــات المتحــدة أساســا للمقارن ــضا  . الولاي ــةالخدمــة الم”انظــر أي دني
 .“مبدأ نوبلمير” و“ الأعلى أجرا

مجموعة من المهارات والصفات والسلوكيات التي تتـصل بـشكل مباشـر بـالأداء عوامل الكفاءة
ــة ــارات والـــصفات. النـــاجح في الوظيفـ ــية هـــي المهـ ــاءة الأساسـ وعوامـــل الكفـ

مـا، بـصرف النظـر والسلوكيات التي تُعتبر هامة بالنسبة لجميـع مـوظفي منظمـة          
وفي مهــن معينــة، تــستكمل عوامــل الكفــاءة الأساســية. مهم أو رتبــهمعــن مهــا

 .بعوامل الكفاءة الوظيفية المرتبطة بكل مجال من مجالات العمل
ضـــم تـــسوية مقـــر

 العمل
الفنيــة والفئــات العليــاالــدنيا لمــوظفي الفئــة   /يعــدل جــدول المرتبــات الأساســية   

ة المدنيـة المتخـذة أساسـايتمشى مع الزيـادات في جـدول مرتبـات الخدم ـ         بما   دوريا
ويُعـدل الجـدول بالزيـادة بأخــذ نـسبــة معينـة مـن تـسويــة مقــر العمـل. للمقارنة

فـإذا زيـد جـدول. إليه“ ضمها”الدنيا، أو /ودمجهــا في جدول المرتبات الأساسية   
 في المائة من تسوية مقر العمل، تُخفض نقاط معامل تسوية مقـر٥المرتبات بضم   

ــع  ــسبة  العمــل في جمي ــاء في ٥ مراكــز العمــل بن ــة، ممــا يكفــل بوجــه عــام انتف المائ
ولا تـؤدي هـذه الطريقـة في التنفيـذ، المـشار. مكسب أو خـسارة للمـوظفين      أي

، إلى أي تغــيير في الأجــر المقبــوض بالنــسبة“لا ربــح ولا خــسارة”إليهــا بتعــبير 
ــات ب    للمــوظفين، ولا ــسبةتترتــب عليهــا أي تكــاليف إضــافية مرتبطــة بالمرتب الن

 .للمنظمات
ــة ــرق تكلفــــــ فــــــ

 المعيشة
تجري في حسابات هـامش الأجـر الـصافي مقارنـة أجـور مـوظفي الأمـم المتحـدة
ــا في نيويــورك بــأجور نظــرائهم في الخدمــة المدنيــة في الفئــة الفنيــة والفئــات العلي

ــة في واشــنطن العاصــمة    ــا للمقارن ــة،. المتخــذة أساس ــذه المقارن ــن ه وكجــزء م
تكلفــة المعيــشة بــين نيويــورك وواشــنطن العاصــمة لتــصحيحيــستخدم الفــرق في 
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ــد     ــة لتحديـ ــا للمقارنـ ــذة أساسـ ــة المتخـ ــات الخدمـ ــة ”مرتبـ ــها الحقيقيـ في“ قيمتـ
ويؤخذ فرق تكلفة المعيشة بين نيويورك وواشـنطن في الحـسبان أيـضا. نيويورك

لــدى مقارنــة مبــالغ الأجــر الــداخل في حــساب المعــاش التقاعــدي للمــوظفين في
 . المذكورتين أعلاهالفئتين

بدل الخطر هو بدل خاص بالموظفين المعينين دوليا ومحليا الذين يطلب إلـيهم أن بدل الخطر
 .يعملوا في مواقع تسود فيها ظروف خطيرة جدا

ــن     الجدول العام ــات مكــون م ــة المتخــذة أساســا١٥هــو جــدول مرتب ــة المدني ــة في الخدم  رتب
 . أغلبية الموظفين، ويشمل)الولايات المتحدة(للمقارنة 

مراكــز العمــل مــن
  الفئة الأولى

البلـدان ذات العمـلات القابلـة للتحويـل، حيــث تـشكل النفقـات الخارجيـة الــتي
  .النفقات  في المائة من إجمالي٢٥يبلغ عنها الموظفون أقل من 

ــة ــة المدنيــــ الخدمــــ
 الأعلى أجرا

 الفئة الفنيـة والفئـاتوفقا لمبدأ نوبلمير، تتحدد مرتبات موظفي الأمم المتحدة من     
العليــا علــى أســاس المرتبــات المطبقــة في الخدمــة المدنيــة للبلــد الأعلــى أجــرا، وهــو

 .‘‘مبدأ نوبلمير” ، و“أساس المقارنة”انظر أيضا . حاليا الولايات المتحدة
 .العملمقر تسوية مضافا إليه الأدنى /المرتب الأساسي الأجر الصافي

ــر ــامش الأجــــ هــــ
 الصافي

لجنـة بانتظـام مقارنـات بـين الأجـور الـصافية لمـوظفي الأمـم المتحـدة فيتجري ال 
 في نيويـورك والأجـور الـصافية لمـوظفي الخدمـة المدنيـة٢- إلى مد  ١-الرتب ف 

.الاتحادية بالولايات المتحدة الذين يشغلون وظائف مماثلة في واشـنطن العاصـمة           
المـدنيتين، بعـد تـسويتهومتوسط النسبة المئويـة للفـرق في الأجـور بـين الخـدمتين              

ــين نيويــورك      ــة المعيــشة ب ــاة فــرق تكلف ــو هــامشلمراع ــنطن العاصــمة، ه  وواش
 .الصافي الأجر

مراكــز العمــل الــتي
 لا يُــــــسمح فيهــــــا
  باصطحاب الأسرة

ــن     ــسلامة والأم ــرر إدارة شــؤون ال ــل تق ــز عم ــة  مراك ــة العام ــة للأمان ــه التابع  أن
المكـوثع المعـالين المـستحقين       علـى جمي ـ   يحظـر لأسباب متعلقة بالسلامة والأمـن      

  . لمدة ستة أشهر أو أكثرفي مقر العمل
هــو الأســاس المــستخدم في تحديــد شــروط خدمــة مــوظفي الفئــة الفنيــة والفئــات مبدأ نوبلمير

وبموجب هذا المبدأ، تحدد مرتبات موظفي الفئة الفنية قياسـا إلى المرتبـات. العليا
ــة الأعلـــى أج ـــ في البلـــد ذي ــة المدنيـ ــة”انظـــر أيـــضا . راًالخدمـ “أســـاس المقارنـ

 .“أجرا الخدمة المدنية الأعلى” و
الأجــر الــداخل في
حــــساب المعـــــاش

 التقاعدي

هو المبلغ الذي يتخذ أساسا لتحديد الاشتراكات التي يدفعها الموظـف والمنظمـة
كمـــا. إلى الـــصندوق المـــشترك للمعاشـــات التقاعديـــة لمـــوظفي الأمـــم المتحـــدة 

ر الــــداخل في حــــساب المعــــاش التقاعــــدي في تحديــــدتُــــستخدم مبــــالغ الأجــــ
 .استحقاقات المعاشات التقاعدية للموظفين لدى تقاعدهم
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العملية التي يمكن بها تحقيق أمثل أداء على مـستوى الفـرد والفريـق والوحـدة والإدارة إدارة الأداء
عوتعتمــد الإدارة الفعالــة لــلأداء، في أوس ــ  . والوكالــة، وربطــه بأهــداف المنظمــات   

ــيتي التخطــيط ــبرامج، وعمل ــسياسات وال ــة والناجحــة لل ــى الإدارة الفعال معانيهــا، عل
والميزنة، وعمليات صـنع القـرار، والهيكـل التنظيمـي، وتنظـيم العمـل والعلاقـات بـين

 .البشرية العاملين والإدارة، والموارد
الدراســـــــــــــــــــــــة
الاستقــــــــــــــصائية
ــع ــة لمواقــــ المقارنــــ

  العمل

مــن عمليــة تحديــد الــرقم القياســي لتــسوية مقــردراســة استقــصائية تجــرى كجــزء 
وهــي تقــارن بــين تكلفــة المعيــشة في موقــع مــا وتكلفــة المعيــشة في المدينــة. العمــل

  .الأساس، نيويورك، في تاريخ معين

الــــــرقم القياســــــي
 لتسوية مقر العمل

هو مقياس تكاليف معيشة الموظفين الدوليـــين مـن الفئــة الفنيـــــة والفئــات العليـا              
 .في موقع ما، بالمقارنة مع التكاليف ذاتها في نيويورك في تاريخ معين

ــسوية ــصنيف تـــ تـــ
 مقر العمل

عنــه ويعبــر . يستند تصنيف تسوية مقر العمل إلى الرقم القياسـي لتكلفـة المعيـشـة   
، علـى سـبيل٥فالموظفون بمركز عمل مـصنف علـى المـضاعف          . بنقاط المضاعف 

 في المائـة مـن صـافي المرتـب٥مقـر العمـل يعـادل     ةالمثـال، يتقاضـون مبلغـا لتـسوي    
 .الأساسي كمبلغ تكميلي للأجر الأساسي

ــهاء ــدفوعات انتـ مـ
  الخدمة

عنـد انتهـاء الخدمة، يمكـن للموظفيـن الحصـول على تعـويض عـن واحـد أو أكثـر
ــي  ــا يل ــاء: مم ــويض إنه ــوطن، تع ــودة إلى ال ــة، منحــة الع ــسنوية المتجمع الإجــازة ال
  .فع منحة الوفاة إلى الورثة وتد.الخدمة

ــور ــم الأجـــــ نظـــــ
  الخاصة

قــد تُــدفع مرتبــات الخدمــة المدنيــة الاتحاديــة في الولايــات المتحــدة،  نظــامفي إطــار 
 وفقـاأو مـوظفي فئـات مهنيـة محـددة        الوكـالات الاتحاديـة     مرتبات موظفي بعـض     

ــة   ــات المنطبق ــى  لجــداول المرتب ــضاء    عل ــن، حــسب الاقت ــالات أو المه ــك الوك .تل
في، ستخدم جــداول المرتبــات هــذه، الــتي تعــرف باســم نظــم الأجــور الخاصــة  وتــ

  .التوظيف والاحتفاظ بالموظفينحالات منها تلك التي تثبت فيها صعوبات في 
الاقتطــاع الإلزامــي
ــات ــن مرتبــــــ مــــــ

 الموظفين

يعبَّر عن مرتبـات موظفي الأمـم المتحـدة من جميــع الفئــات بقيمـة إجماليـة وقيمـة
ويتخـذ هـذا. الفرق بينهما هو الاقتطاع الإلزامي مـن مرتبـات المـوظفين         صافية، و 

الاقتطاع الإلزامي شكل ضريبة داخلية في الأمم المتحدة ويناظر الـضرائب المطبقـة
 .على المرتبات في معظم البلدان
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   الإحالةكتاب

  ٢٠١٣أغسطس / آب٢٠
  سيدي،

يشرفني أن أحيل طيه التقريـر الـسنوي التاسـع والـثلاثين للجنـة الخدمـة المدنيـة الدوليـة                      
  . من نظامها الأساسي١٧الذي أعد وفقاً لأحكام المادة 

وأرجوكم التفضل بتقديم هذا التقرير إلى الجمعية العامة، وإحالته أيـضا، حـسب نـص                 
ــادة  ــام الأساســي  ١٧الم ــن النظ ــال     م ــشاركة في أعم ــات إدارة المنظمــات الأخــرى الم ، إلى هيئ

  .اللجنة، عن طريق رؤسائها التنفيذيين، وإلى ممثلي الموظفين
  رودس. كينغستون ب) توقيع(

  رئيس اللجنة
  

  صاحب السعادة
   مون-السيد بان كي 

  الأمين العام للأمم المتحدة
 نيويورك
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موجز توصيات لجنة الخدمة المدنية الدولية التي تستدعي اتخاذ قرارات مـن                
   للمنظمات المشاركة الأخرىجانب الجمعية العامة والهيئات التشريعية

  
    الفقرة المشار إليها

  شروط الخدمة السارية على فئتي الموظفين  -ألف 
 السن الإلزامية لإنهاء الخدمة  -  ١ 
سـنة  ٦٥ إلى الخدمة لإنهاء الإلزامية السن الجمعية العامة بأن ترفع       اللجنة توصي ٧٦

 .٢٠١٦ يناير/الثاني كانون ١ من اعتباراالحاليين  للموظفينبالنسبة 
  الفئة الفنية والفئات العليا الموظفين منأجور  -باء  
 الدنيا/جدول المرتبات الأساسية  -  ١ 
ــاراً مــن      الثالث والمرفق ٨٢ ــق اعتب ــأن تواف ــة ب ــة العام ــة الجمعي ــاني  ١توصــي اللجن ــاير/كــانون الث ين

يــة والفئــاتالــدنيا للفئــة الفن/لمرتبــات الأساســيةالجــدول المــنقح ل علــى ٢٠١٤
 . من هذا التقريرالثالثالوارد في المرفق على النحو العليا 

 الولايات المتحدة/تطور هامش الأجر الصافي للأمم المتحدة  -  ٢ 
تبلغ اللجنة الجمعية العامة بأن الهامش بين الأجر الـصافي لمـوظفي الأمـم المتحـدة         ٩٧ و ٩٦

ــن ــا في نيويـــو   مـ ــة والفئـــات العليـ ــة الفنيـ ــةرك والفئـ ــائف مماثلـ المـــوظفين في وظـ
ــمة     في ــنطن العاصـ ــدة في واشـ ــات المتحـ ــة بالولايـ ــة الاتحاديـ ــة المدنيـ ــغالخدمـ  بلـ

فترة الخمـس سـنواتوأن متوسط الهامش ل   ،  ٢٠١٣في السنة التقويمية     ١١٩,٦
، وهـــو أعلـــى مـــن نقطـــة الوســـط المستـــصوبة١١٥,٧ بلـــغ )٢٠١٣-٢٠٠٩(

 إجــراء تنظــيم٢٠١٤فبرايــر /ط وســيلزم أن تطبــق اللجنــة في شــبا.١١٥البالغــة 
، الفـرع رابعـا،٤٦/١٩١الهامش الذي وافقـت عليـه الجمعيـة العامـة في قرارهـا        

 .٣الفقرة 
:بــــدلات إعالــــة الأبنــــاء وبــــدلات المعــــالين مــــن الدرجــــة الثانيــــة   - ٣  

 المنهجية استعراض
لجنــة الجمعيــة العامــة بالإبقــاء علــى المــستويات الحاليــة لبــدلات إعالــةتوصــي ال  )د(و ) ج (١٠٤

الأبناء وبدلات المعالين مـن الدرجـة الثانيـة في الوقـت الحاضـر، وسـتبقي اللجنـة
المنهجية المستخدمة لتحديد هذه البدلات قيد النظر في إطـار الاسـتعراض المقبـل

 .لمجموعة عناصر الأجر في النظام الموحد
 بلجيكا: ابير خاصة لمنح التعليمتد  - ٤  

توصي اللجنة الجمعية العامـة باسـتحداث تـدبير خـاص لمـنح التعلـيم اعتبـارا مـن  ١١٣
، وذلـك بالنـسبة لـثلاث٢٠١٣يناير  / كانون الثاني  ١السنة الدراسية الجارية في     

المدرسـة الدوليـة فيمدارس في بروكسل تدرس المناهج باللغة الإنكليزيـة، وهـي           
  . والمدرسة البريطانية في بروكسل ومدرسة سانت جون الدوليةبروكسل،

    

http://undocs.org/ar/A/RES/46/191�
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ــاء           ــة إلى الرؤسـ ــة المقدمـ ــة الدوليـ ــة المدنيـ ــة الخدمـ ــيات لجنـ ــوجز توصـ مـ
  التنفيذيين للمنظمات المشاركة

  
    الفقرة المشار إليها

المعيـنينوغيرهم من المـوظفين     فئة الخدمات العامة    لموظفي  شروط الخدمة     
 محليّا

١ لجنة الخدمة المدنية الدولية، كجزء من مسؤولياتها بموجب الفقـرة            أجرت 
 استقـصائية لأفـضل ظـروفات من نظامهـا الأساسـي، دراس ـ      ١٢من المادة   

  :لما يليالعمل السائدة بالنسبة 
موظفـــو الخدمـــة العامـــة في بـــاريس، وأوصـــت الرؤســـاء التنفيـــذيين  )أ(  والمرفق الخامس١٣٠

ــذيللمنظمــات الــتي يوجــد مقر  ــات ال ــق جــدول المرتب ــاريس بتطبي هــا في ب
  انتهت إليه الدراسة، على النحو الوارد في المرفق الخامس؛

ــذيين  )ب(  والمرفق السادس١٣٣ ــال، وأوصــت الرؤســاء التنفي ــة في مونتري ــة العام موظفــو الخدم
للمنظمــات الــتي يوجــد مقرهــا في مونتريــال بتطبيــق جــدول المرتبــات الــذي

  .، على النحو الوارد في المرفق السادسانتهت إليه الدراسة
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موجز الآثار المالية المترتبة على قـرارات وتوصـيات لجنـة الخدمـة المدنيـة الدوليـة                     
  بالنسبة للأمم المتحدة والمنظمات الأخرى المشاركة في النظام الموحّد

  
    الفقرة المشار إليها

 أجور موظفي الفئة الفنية والفئات العليا  -ألف 
 الدنيا/جدول المرتبات الأساسية  - ١ 
 اللجنـة بزيـادةة لهذا التقرير الآثار المالية المرتبطة بتوصـي       الثالثترد في المرفق     ٧٩

ــية  ــات الأساسـ ــدول المرتبـ ــدنيا، /جـ ــدرالـ ــغ وتقـ ــندولار  ٩٥ ٠٠٠ بمبلـ مـ
 .سنويا لكامل المنظومةدولارات الولايات المتحدة 

 بلجيكا: عليمالتدابير الخاصة لمنح الت  - ٢ 
تقدر الآثار المالية التي ستنتج عـن اسـتحداث التـدبير الخـاص لبلجيكـا بمبلـغ ١١٢

 . دولار من دولارات الولايات المتحدة سنويا٧١ ٠٠٠
أجـــور مـــوظفي فئـــة الخـــدمات العامـــة والفئـــات الأخـــرى مـــن  - باء 

 الموظفين المعينين محليّا
عمــل الـسائدة بالنــسبةالدراسـة الاستقـصائية لأفــضل ظـروف ال     - ١ 

 باريس في  والفئات ذات الصلةلموظفي الخدمات العامة
تقدر الآثار المالية لتطبيـق بـدلات الإعالـة بالنـسبة لمـوظفي الخـدمات العامـة ١٣٢

غوالفئـــات ذات الـــصلة في المنظمـــات الـــتي يوجـــد مقرهـــا في بـــاريس بمبل ـــ
 .سنويامن دولارات الولايات المتحدة دولار  ٧٠ ٠٠٠

الدراسـة الاستقـصائية لأفــضل ظـروف العمــل الـسائدة بالنــسبة  - ٢ 
  مونتريال في  والفئات ذات الصلةلموظفي الخدمات العامة

تقــدر الآثــار الماليــة الــسنوية المرتبطــة بتطبيــق جــداول المرتبــات لمــوظفي ١٣٤
ت الـــــصلة في مونتريـــــال وكـــــذلكالخـــــدمات العامـــــة والفئـــــات ذا

ــدلات ــة المنقحــــة بمب  بــ ــالإعالــ  مــــن دولاراتدولار ٣٣٤ ٠٠٠غ لــ
  .المتحدة الولايات
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  الفصل الأول
  المسائل التنظيمية    

  قبول النظام الأساسي  -ألف   
 من النظام الأساسي للجنة الخدمـة المدنيـة الدوليـة، الـذي أقرتـه الجمعيـة                 ١تنص المادة     - ١

  :، على ما يلي١٩٧٤ديسمبر / كانون الأول١٨المؤرخ ) ٢٩-د (٣٣٥٧العامة في قرارها 
تــؤدي اللجنــة وظائفهــا فيمــا يخــص الأمــم المتحــدة والوكــالات المتخصــصة  ”    

والمنظمات الدولية الأخرى الـتي تـشترك في النظـام الموحـد للأمـم المتحـدة والـتي تقبـل                    
  “...هذا النظام الأساسي

  منظمة، وهذه المنظمـات، إلى جانـب       ١٤وقد قبلت النظام الأساسي للجنة حتى الآن          - ٢
. )١(الأمم المتحدة ذاتها، تـشارك في النظـام الموحـد للأمـم المتحـدة الخـاص بالمرتبـات والبـدلات                   

وهناك منظمة أخرى تشارك في عمل اللجنـة مـشاركة تامـة، بـالرغم مـن أنهـا لم تقبـل نظامهـا                       
  .)٢(الأساسي رسميا

  
  أعضاء اللجنة  -باء   

  :٢٠١٣فيما يلي أعضاء اللجنة لعام   - ٣
  الرئيس  
  )**سيراليون(رودس . نغستون بكي    
  نائب الرئيس  
  )*ألمانيا(وولفغانغ ستوكل     
  الأعضاء  
  )*المكسيك(لويس ماريانو إيرموسيو     
  )*اليابان(مينورو إيندو     

__________ 
منظمة العمل الدولية ومنظمة الأغذية والزراعة واليونسكو ومنظمـة الطـيران المـدني الـدولي ومنظمـة الـصحة                     )١(  

الات والمنظمة العالمية للأرصاد الجوية والمنظمة البحرية       العالمية والاتحاد البريدي العالمي والاتحاد الدولي للاتص      
الدوليــة والمنظمــة العالميــة للملكيــة الفكريــة والوكالــة الدوليــة للطاقــة الذريــة ومنظمــة الأمــم المتحــدة للتنميــة   

 .الصناعية ومنظمة السياحة العالمية التابعة للأمم المتحدة والسلطة الدولية لقاع البحار
 .دولي للتنمية الزراعيةالصندوق ال  )٢(  
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  )**غانا(إيمانويل أوتي بواتينغ     
  )**فرنسا(ماري فرنسواز بيشتيل     
  )***الجزائر(العربي جاكطة     
  )***المغرب(الحسن زهيد     
  )**جامايكا(كارلين غاردنير     
  )***الاتحاد الروسي(غارمونين . سيرغي ف    
  )*إيطاليا(جيان لويغي فاليترا     
  )***بنغلاديش(محمد ميجارول قيس     
  )*الولايات المتحدة الأمريكية(لوكريسيا ماييرز     
  )***الصين(تزياوتشو وانغ     
  )**بولندا(أوجينيوز وايزنر     

    
  الدورات التي عقدتها اللجنة والأسئلة التي تناولتها بالبحث  -جيم   

دورة السادسة والـسبعون، الـتي انعقـدت    ، هما ال٢٠١٣عقدت اللجنة دورتين في عام     - ٤
مـــارس، / آذار٨فبرايـــر إلى / شـــباط٢٥في مقـــر الأمـــم المتحـــدة بنيويـــورك في الفتـــرة مـــن      

الـسابعة والـسبعون الـتي انعقـدت في مقـر المنظمـة البحريـة الدوليـة في لنـدن في الفتـرة                        والدورة
  .أغسطس/ آب٢يوليه إلى / تموز٢٢ من
 مسائل منبثقة مـن مقـررات الجمعيـة العامـة وقراراتهـا ومـن               وبحثت اللجنة في الدورتين     - ٥

ويناقش هذا التقرير عددا من المقررات والقرارات الـتي اتخـذتها الجمعيـة             . نظامها الأساسي ذاته  
  .وتقتضي من اللجنة أن تنظر فيها أو تتخذ إجراء بشأنها

  
  ٢٠١٥-٢٠١٤برنامج عمل اللجنة للفترة   -دال   

  . في المرفق الأول لهذا التقرير٢٠١٥-٢٠١٤اللجنة للفترة يرد برنامج عمل   - ٦
 
  

  .٢٠١٣ديسمبر / كانون الأول٣١تنتهي فترة الولاية في   *  
  .٢٠١٤ديسمبر / كانون الأول٣١تنتهي فترة الولاية في   **  
 .٢٠١٦ديسمبر / كانون الأول٣١تنتهي فترة الولاية في   ***  
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  الفصل الثاني
  الإبلاغ والرصد    

القــرارات والمقــررات الــتي اتخــذتها الجمعيــة العامــة في دورتهــا المــستأنفة الــسابعة     -ألف   
  والستين والتي تهم اللجنة 

ن القــرارات نظــرت اللجنــة في دورتهــا الــسادسة والــسبعين في مــذكرة أمانتــها بــشأ         - ٧
والمقــررات الــتي اتخــذتها الجمعيــة العامــة في دورتهــا الــسابعة والــستين المــستأنفة والمتــصلة بعمــل   

وأبرزت المذكرة عـرض رئـيس اللجنـة لتقريـر اللجنـة الـسنوي الثـامن          ). ICSC/77/R.2(اللجنة  
وأُبلغـت اللجنـة   . علـى اللجنـة الخامـسة التابعـة للجمعيـة العامـة           ) Corr.1 و   A/67/30(والثلاثين  

ــا          ــد وافقــت في مقرره ــر، فق ــود التقري ــع بن ــة باســتعراض جمي ــة العام ــا قامــت الجمعي ــه بينم بأن
 / كـانون الثـاني    ٣١علـى مـضاعف تـسوية المقـر الحـالي لنيويـورك حـتى                على الإبقاء    ٦٧/٥٥١

، علــى أن يكــون مفهومــا أن يــستأنف التطبيــق المعتــاد لنظــام تــسوية المقــر في         ٢٠١٣ينــاير 
 ٦٧/٥٥٢وبالنسبة للبنود الأخرى قامـت الجمعيـة العامـة في مقررهـا      . ٢٠١٣فبراير  /شباط ١

ــستأنفة في آذار      ــستين المـ ــسابعة والـ ــا الـ ــتى دورتهـ ــة حـ ــر اللجنـ ــر في تقريـ ــاء النظـ  /ألـــف بإرجـ
  .٢٠١٣ مارس

وفي دورتهــا الــسابعة والــسبعين، نظــرت اللجنــة في مــذكرة مقدمــة مــن أمانتــها بــشأن     - ٨
لغت اللجنة بأن الـدول    وأُب. القرار الذي اتخذته الجمعية العامة منذ انعقاد الدورة السابقة للجنة         

الأعضاء قد أظهرت تأييدها لاستعراض مجموعة عناصر الأجر في النظـام الموحـد الـذي كانـت             
  .٢٠١٤-٢٠١٣اللجنة قد أدرجته في برنامج عملها لفترة السنتين 

وفي ما يتعلـق بالحالـة الماليـة والحالـة المتعلقـة بالميزانيـة لمؤسـسات النظـام الموحـد للأمـم                     - ٩
 رأت الــدول الأعــضاء أن هنــاك نقــصا في المعلومــات المتعلقــة بالحالــة الماليــة لتلــك        المتحــدة،
 باء، إلى الأمين العام، بـصفته       ٦٧/٥٥٣ولذلك، طلبت الجمعية العامة في مقررها       . المؤسسات

ة التجميع السنوية للتحليلات ذات الصلة بالحالـة        رئيس مجلس الرؤساء التنفيذيين، تنسيق عملي     
المالية للمنظمات المشاركة في النظام الموحد، بما في ذلك، في جملـة أمـور، التركيـز علـى الآثـار                    
المترتبة في الميزانيـة علـى تـسويات جميـع عناصـر تكـاليف المـوظفين، وذلـك لآخـر سـنة تقويميـة                        

 التقويميـة التاليـة، وتقـديم التقريـر المتعلـق بـذلك إلى         منتهية وأيضا، على أساس التوقعات، للسنة     
  .الجمعية العامة في دورتها التاسعة والستين

، اعتمـــدت الجمعيـــة العامـــة، دون تـــصويت، القـــرار  ٢٠١٣أبريـــل / نيـــسان١٢وفي   - ١٠
ك القـرار، لاحظـت الجمعيـة العامـة، في جملـة            وفي ذل ـ .  بشأن التقرير السنوي للجنة    ٦٧/٢٥٧

http://undocs.org/ar/ICSC/77/R.2�
http://undocs.org/ar/A/67/30�
http://undocs.org/ar/A/RES/67/551�
http://undocs.org/ar/A/67/49 (Vol. II)�
http://undocs.org/ar/A/67/49 (Vol. II)�
http://undocs.org/ar/A/RES/67/257�
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أمور، قرار اللجنة إجراء استعراض شامل لمجموعـة عناصـر الأجـر الخاصـة بـالموظفين مـن الفئـة                    
الفنية والفئات العليا، وطلبت إلى اللجنة، أن تضع في اعتبارهـا، في سـياق إجـراء الاسـتعراض،            

حد للأمم المتحدة وقدرة المنظمات علـى جـذب   الحالة المالية للمنظمات المشاركة في النظام المو  
  .قوة عاملة تنافسية

وطلبــت الجمعيــة العامــة أيــضا إلى اللجنــة أن تبلغهــا بالتقــدم المحــرز في الاســتعراض           - ١١
الشامل ونتائجه الأوليـة وجوانبـه الإداريـة، وذلـك خـلال الجـزء الرئيـسي مـن دورتيهـا الثامنـة                       

م تقريرا عـن النتـائج والتوصـيات النهائيـة في أسـرع وقـت               والستين والتاسعة والستين، وأن تقد    
  .ممكن وفي موعد أقصاه فترة الجزء الرئيسي من دورتها السبعين

وأقرت الجمعية العامة قرار اللجنة تأييد توصـية المجلـس المـشترك للمعاشـات التقاعديـة                  - ١٢
 سـنة للمـوظفين الجـدد في        ٦٥ لموظفي الأمم المتحدة بأن تُرفع السن الإلزامية لإنهاء الخدمة إلى         

المنظمات الأعضاء في الصندوق المشترك للمعاشات التقاعديـة لمـوظفي الأمـم المتحـدة، اعتبـارا                
ورحبـــت الجمعيـــة أيـــضا بالاســـتعراض  . ٢٠١٤ينـــاير / كـــانون الثـــاني١مـــن تـــاريخ أقـــصاه 

 سـنة علـى     ٦٥إلى  الاستراتيجي للآثار المترتبة على تطبيق زيـادة الـسن الإلزاميـة لإنهـاء الخدمـة                
ــوظفين       ــي الم ــشاور مــع المنظمــات وممثل ــة بالت ــة اللجن ــذي ســتجريه أمان ــوظفين الحــاليين، ال . الم

ولاحظــت . وأعربــت عــن تطلعهــا إلى النظــر في نتــائج الاســتعراض في دورتهــا الثامنــة والــستين 
رتبـات  اللجنة أن البند الوحيد الذي لم توافق عليه الجمعية العامـة كـان طلـب زيـادة جـدول الم                   

  .الدنيا على أساس انتفاء أي مكسب أو خسارة/الأساسية
  

  المناقشة التي دارت في اللجنة    
في الدورة السادسة والـسبعين، تقـدم الـرئيس المـشارك لـشبكة المـوارد البـشرية التابعـة                      - ١٣

لمجلس الرؤساء التنفيذيين بالـشكر للأمانـة العامـة علـى المعلومـات المـستكملة بـشأن التطـورات                   
التي اسـتجدت خـلال الـدورة الـسابعة والـستين للجمعيـة العامـة، ولاحـظ عـدم اتخـاذ قـرار في                        

، الأمـر الـذي     )Corr.1 و   A/67/30 (٢٠١٢عدد من المسائل التي طرحت في تقرير اللجنة لعام          
وفي مــا يتعلــق . داخلــة في النظــام الموحــد قــد يــؤثر علــى إدارة المــوارد البــشرية في المنظمــات ال  

بمسألة زيـادة الـسن الإلزاميـة لإنهـاء خدمـة المـوظفين العـاملين، أشـار الـرئيس المـشارك إلى أنهـا                        
نوقشت في اللجنة الخامسة في إطار بنود مختلفة مـن جـدول الأعمـال، وأثـيرت بـصددها أمـور                    

  . يتخذ أي قرار بشأنهاعدة، بما في ذلك أثرها على التمثيل الجغرافي، ولكن لم
وشكر ممثل اتحاد رابطات الموظفين المدنيين الدوليين الأمانة على العـرض الـذي قدمتـه            - ١٤

ــة في        ــداولات الجاري ــا بالم ــا بالغ ــالم يهتمــون اهتمام ــع أنحــاء الع ــوظفين في جمي وأشــار إلى أن الم

http://undocs.org/ar/A/67/30�
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وره شـعور بخيبـة الأمـل    وذكر في ما يتعلـق بتـسوية مقـر العمـل أن الاتحـاد يـسا              . الجمعية العامة 
لأن نظام تسوية مقر العمـل لم يُـسمح لـه بالعمـل بـشكل طبيعـي وفقـا للمنهجيـة الـتي وافقـت            

  .عليها الجمعية العامة
وقالت ممثلة لجنة التنسيق للنقابات والرابطات الدولية لمـوظفي منظومـة الأمـم المتحـدة                 - ١٥

مـئن، ولكنـها أعربـت عـن قلقهـا لعـدم        إن اعتراف الدول الأعضاء بقيمة خبرة اللجنـة أمـر مط          
وجــود تركيــز كــاف علــى المبــادئ الأساســية مثــل مبــدأ نــوبلمير، الــذي يكفــل تنافــسية أجــور  

وطلبـت مـن اللجنـة      . موظفي الأمم المتحدة دون اللجوء إلى المقارنة مع أجور القطـاع الخـاص            
مير لـضمان تـوفر قناعـة       التأكيد علـى الجوانـب التقنيـة للمقارنـة الـتي يتطلبـها تطبيـق مبـدأ نـوبل                  

بضرورة اجتذاب أفـضل المرشـحين وألمعهـم مـن أجـل التـصدي للمـشاكل الدوليـة الهائلـة الـتي                      
وأعربت الممثلة أيضا عن قلقها إزاء إرجـاء النظـر في بنـود أخـرى مـن                 . تواجهها الأمم المتحدة  

  .تقرير اللجنة
 البيـانين اللـذين أدلى بهمـا ممـثلا          وأيد ممثل اتحاد موظفي الأمم المتحدة المدنيين الدوليين         - ١٦

اتحاد رابطات الموظفين ولجنة التنسيق وأعـرب عـن خيبـة أملـه لعـدم اتخـاذ قـرار بـشأن المـسائل            
الواردة في تقرير اللجنة، ولا سيما تلـك المتعلقـة بمنحـة التعلـيم والـسن الإلزاميـة لإنهـاء الخدمـة                      

  .وبدل الخطر
وجه العام للمناقشة في اللجنة الخامسة الـذي أسـفر          واستفسر أعضاء من اللجنة عن الت       - ١٧

وطلبوا أيضا توضيحات عـن الأثـر       . عنه إرجاء اتخاذ قرارات بشأن بنود معينة في تقرير لجنتهم         
وردا علــى ذلـك قــدمت  . المحتمـل لمـا قررتــه الجمعيـة العامـة في مــا يتعلـق ببرنــامج عمـل اللجنـة       

وأبلغـت اللجنـة أن الـدول       . داولات اللجنة الخامـسة   الأمينة التنفيذية إحاطة إلى اللجنة بشأن م      
ولكـن الـدول قـررت     . الأعضاء طلبت معلومات إضافية من الجمعية العامة طيلـة فتـرة المناقـشة            

أن تواصل مداولاتها بشأن التقرير السنوي للجنة في الجزء الأول مـن الـدورة الـسابعة والـستين               
  .المستأنفة للجمعية العامة

الــسابعة والــسبعين، أعــرب أعــضاء اللجنــة عــن ارتيــاحهم لقبــول معظــم    وفي الــدورة   - ١٨
ولاحــظ أعــضاء اللجنــة أن الجمعيــة العامــة قــد اعتمــدت . التوصــيات الــواردة في تقريــر اللجنــة

وأشـاروا إلى أن المعـايير ينبغـي أن         . معايير السلوك لمـوظفي الخدمـة المدنيـة الدوليـة بـدون تغـيير             
  .نظمات الأمم المتحدةتتاح بجميع اللغات الرسمية لم
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  قرار اللجنة    
 ألــف ٦٧/٥٥٢ و ٦٧/٥٥١قــررت اللجنــة أن تحــيط علمــا بمقــرري الجمعيــة العامــة     - ١٩

  .٦٧/٢٥٧وبقرارها 
  

رصــد تنفيــذ قــرارات وتوصــيات لجنــة الخدمــة المدنيــة الدوليــة والجمعيــة العامــة      -باء   
ــات التـــشريعية وهيئـــات إدارة المنظمـــات المـــشتركة في النظـــام الموحـــد        والهيئـ

  المتحدة للأمم
علومـات عـن تنفيـذ قراراتهـا         مـن نظامهـا الأساسـي، م       ١٧تقدم اللجنة، بموجب المادة       - ٢٠

وقد نظرت اللجنة في تنفيذ المنظمـات للتوصـيات الـتي تقـدمت             . وتوصياتها، إلى الجمعية العامة   
 منظمـة بـشأن   ٢٤وكان معروضا عليها معلومـات واردة مـن    . ٢٠١٢ و   ٢٠١١بها في عامي    

ــة للمــو       ــة شــروط الخدم ظفين بــدلات المخــاطر والتنقــل والمــشقة وعــدم نقــل الأمتعــة، ومواءم
ــة،         ــات التعاقدي ــا باصــطحاب الأســرة، والترتيب ــسمح فيه ــتي لا يُ ــاملين في مراكــز العمــل ال الع

، والدراسـات الاستقـصائية المحليـة للمرتبـات،         )انظـر المرفـق الثـاني لهـذا التقريـر         (التعلـيم    ومنحة
  .وإدارة الأداء

ارة المنظمـة البحريـة     وإضافة إلى ذلـك، أُبلغـت اللجنـة بـالقرارات الـتي اتخـذتها هيئتـا إد                  - ٢١
وقـرر المجلـس   . الدولية ومنظمة الأغذية والزراعة بعد أن انتهت أمانة اللجنة مـن إعـداد الوثيقـة    

ـــ    ــه ال ــة، في دورت ــرة مــن   ١١٠الــدولي للــشؤون البحري  إلى ١٥، الــتي عُقــدت في لنــدن في الفت
  :، أن ما يلي٢٠١٣يوليه /تموز ١٩

لولايـات المتحـدة، أوعـز المجلـس إلى         في أعقاب اقتراح تقدمت به ا      -) أ (٤”    
ــم          الأمــين العــام أن يحيــل إلى لجنــة الخدمــة المدنيــة الدوليــة وإلى الجمعيــة العامــة للأم
المتحدة، وجهـات نظـر المجلـس المتعلقـة بـأثر ارتفـاع تكـاليف المـوظفين علـى اسـتقرار                     

تكــاليف المنظمــة المــالي، والحاجــة إلى تــوخي المزيــد مــن اليقظــة فيمــا يتعلــق بزيــادات    
سـيما في سـياق الاسـتعراض     الموظفين في جميع أنحاء نظـام الأمـم المتحـدة الموحـد، ولا           

وأوعـز أيـضا إلى الأمـين       .  تضطلع به لجنة الخدمة المدنيـة الدوليـة        الذيالشامل الجاري   
العام أن يطلب إلى لجنة الخدمة المدنيـة الدوليـة وإلى الجمعيـة العامـة للأمـم المتحـدة أن                    

  .“تخاذ إجراءات فورية للتخفيف من ضغوط الميزانية تلكينظرا في ا
واعتمد مؤتمر منظمة الأغذيـة والزراعـة، في دورتـه الثامنـة والـثلاثين، الـتي عُقـدت في رومـا في              

  :، النص التالي٢٠١٣يونيه / حزيران٢٢ إلى ١٥الفترة من 

http://undocs.org/ar/A/67/49 (Vol. II)�
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ات في  أقر المؤتمر، لدى تشديده على أهمية الجهود الراميـة إلى خفـض الزيـاد             ”    
تكــاليف مــوظفي المنظمــة، بــأن معظــم مزايــا واســتحقاقات مــوظفي منظمــة الأغذيــة    
والزراعــة تتحــدد في إطــار النظــام الموحــد للأمــم المتحــدة وتقرهــا لجنــة الخدمــة المدنيــة  

وناشد المؤتمر اللجنـة والجمعيـة   . أو الجمعية العامة للأمم المتحدة في نيويورك/الدولية و 
دير العام على إطلاق نداء مماثل، للنظر في الحاجـة إلى تـوخي             العامة، وحث كذلك الم   

المزيــد مــن اليقظــة فيمــا يتعلــق بالزيــادات في تكــاليف المــوظفين في جميــع أنحــاء النظــام   
  .“سيما في سياق الاستعراض الشامل الجاري التي تضطلع به اللجنة الموحد، ولا

  
  المناقشة التي دارت في اللجنة    

وأعرب ممثـل اتحـاد   . لموارد البشرية علما بالمعلومات الواردة في الوثيقةأحاطت شبكة ا    - ٢٢
رابطات الموظفين المدنيين الدوليين عن القلق إزاء الضغوط المتزايدة على استقلالية اللجنة علـى              

وذكر ممثل الاتحاد أنـه في حـين أن مـن الواضـح أن              . النحو المنصوص عليه في نظامها الأساسي     
في فراغ وأنّ لدى كـل منظمـة نظامـا للـضوابط والمـوازين، فـإن هنـاك تركيـزا                    اللجنة لا تعمل    

وأشـارت اتحـادات    . أكبر علـى تكـاليف المـوظفين، الأمـر الـذي ينـشأ عنـه اخـتلال في التـوازن                   
الموظفين الثلاثة جميعها إلى أنها تشعر بالقلق من التفاوت الموجود في تنفيـذ الترتيبـات التعاقديـة              

  .ت، ومن عدم تنفيذ جميع المنظمات لجميع أنواع العقود الثلاثةفيما بين المنظما
وأعربــت اللجنــة عــن ارتياحهــا لمــستوى التفاصــيل الــواردة في الوثيقــة وللجهــد الكــبير   - ٢٣

وأعربـت عـن الأمـل في أن تـستمر مثـل      . الذي بُذل في الحصول على المعلومات وإعادة نشرها     
وأحاطـت اللجنـة علمـا بـالقرارات الـتي اتخـذها       . ستقبلهذه الإحاطـة الإعلاميـة المتعمقـة في الم ـ    

ــذه         ــه ه ــا تعني ــشت م ــة، وناق ــة الدولي ــة البحري ــة والمنظم ــة والزراع ــسا إدارة منظمــة الأغذي مجل
ووافقت اللجنة على أخذ تلـك القـرارات في الاعتبـار في مـداولاتها         . القرارات بالنسبة لأعمالها  

  .المتعلقة بالمسائل الأخرى المعروضة عليها
  

  قرار اللجنة    
  .قررت اللجنة أن تحيط علما بالتقرير  - ٢٤
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  الفصل الثالث
  شروط الخدمة السارية على فئتي الموظفين     

  استعراض مجموعة عناصر الأجر في النظام الموحد  - ألف  
  الدورة السادسة والسبعون  -  ١  

 بــإدراج هــذه شــرعت اللجنــة، في دورتهــا الــسادسة والــسبعين، وفقــا لقرارهــا القاضــي  - ٢٥
ــرة    ــها للفت ــامج عمل ــسألة في برن ، في اســتعراض مجموعــة عناصــر الأجــر في   ٢٠١٤-٢٠١٣الم

وزُوِّدت اللجنة بلمحة عامة عن العناصر الداخلـة في النظـام الحـالي للأجـور إلى            . النظام الموحد 
ــا          ــة في نظره ــساعدة اللجن ــك لم ــا، وذل ــذه العناصــر وأســس دفعه ــي له ــب الأســاس المنطق جان

  .سألةالم في
  

  المناقشة التي دارت في اللجنة     
ــدا كــاملا، وأشــارت إلى أن        - ٢٦ ــد المــشروع تأيي ــشرية أنهــا تؤي ــوارد الب ذكــرت شــبكة الم

الاستعراض المقترح يأتي في الوقت المناسب الذي يتزامن مـع عمليـة تنفيـذ التغـيير الـتي تـضطلع         
ف الجهود وضع نظام للأجور يقـوم       وارتأت أن من المهم للغاية أن تستهد      . بها المنظمات حاليا  

وإذا مـا أُريـد   . على نهج كلي يتخذ منظورا طويل الأجل ولا ينطلـق مـن الحالـة الماليـة المباشـرة      
للأمم المتحدة أن تكون جهة عمل عصرية وجاذبة للكفاءات، فينبغـي لهـا أن تتطلـع إلى وضـع      

زمـة شـفافة وسـهلة الإدارة       وينبغـي أن تكـون تلـك الح       . حزمة تدابير تستمر طويلا في المستقبل     
وارتُئـي أن مـن الممكـن تحقيـق تخفيـضات في      . والفهم مع احتفاظها بالتنافسية في الوقـت نفـسه    

وذكرت الشبكة أنها تتوقع تفاعلا قويا وجهدا تعاونيـا مـع           . التكاليف من خلال تبسيط النظام    
ا الفنيــة وميزتهــا أعــضاء اللجنــة وأمانتــها حــتى تــسهم جميــع المنظمــات بمــا يتماشــى مــع خبرته ــ   

وكان من رأيها أن هذه المبـادرة البالغـة الأهميـة ستواصـل تعزيـز النظـام الموحـد للأمـم                   . النسبية
المتحدة حتى يـصبح جهـة عمـل مفـضلة علـى الـصعيد العـالمي وذات قـوة عاملـة ملتزمـة قـادرة                         

  .على الوفاء بولايات منظماتها في سياقات متزايدة التعقيد
 مـن   ١٠١ابطات الموظفين المـدنيين الـدوليين عـن ترحيبـه بكـون المـادة               وأعرب اتحاد ر    - ٢٧

سـيما الحاجـة إلى كفالـة أعلـى معـايير            ميثاق الأمم المتحدة تشكل نقطة انطلاق الدراسـة، ولا        
ورأى أن الاســـتعراض يتـــيح فرصـــة لبحـــث مختلـــف الترتيبـــات  . الكفـــاءة والمقـــدرة والنــــزاهة

كمـا أن مجموعـة     .  تنطبق على من يوصفون بأنهم غـير مـوظفين         التعاقدية بما فيها الترتيبات التي    
والأهـم  . عناصر أجر تتسم بالتنافسية والإنصاف والبساطة والفعالية تصب في مصلحة الجميـع           

وفي هـذا الـصدد،   . من ذلك هو كفالة الاستدامة الطويلة الأجل للأجيـال المقبلـة مـن المـوظفين       
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الـصلة بالحمايـة الاجتماعيـة والمعاشـات التقاعديـة          يتسم الحفـاظ علـى العناصـر الأساسـية ذات           
ويرى الاتحاد أن عمـلا بهـذا الحجـم والنطـاق ينبغـي أن يـتم مـن                  . والتأمين الصحي بأهمية بالغة   

  .خلال إنشاء أفرقة عاملة ولجان وأفرقة توجيهية، حسب الاقتضاء
 الأمـم المتحـدة،     وأعربت لجنة التنسيق للنقابـات والرابطـات المـستقلة لمـوظفي منظومـة              - ٢٨

متحدثةً أيضا باسم اتحاد موظفي الأمم المتحدة المدنيين الدوليين، عن الأمل في أن يتـولى فريـق                 
. عامل مكوَّن من جميع الأطراف وضع بـارامترات منطقيـة لاسـتعراض مجموعـة عناصـر الأجـر            

عرفـة، مثـل    وشددت على أن تكاليف الموظفين تؤدي إلى تحقيق الفعاليـة في نظـام قـائم علـى الم                 
الأمم المتحدة، وينبغي ألا ينظر إليها على أنهـا مجـرد تكلفـة تتحملـها المنظمـات، بـل بـالأحرى                     

 التنافـسية ويمثل الأمن التعاقـدي والمرتبـات   .  أي منظمة علّة وجود على أنها وسيلة ناجعة لدعم      
لأمـر  عنصرين حاسمين لاجتذاب موظفين ذوي كفاءات عالية وتمثيل جغرافي واسع، وكذلك ا           

فيمــا يخــص المعاشــات التقاعديــة المــستقرة ووجــود شــبكة دعــم قويــة، تــشمل التغطيــة الطبيــة     
وذكـرت لجنـة التنـسيق أنهـا        . والتعليم المدرسي المناسب للأطفال وتوفير الدعم الكـافي للأسـرة         

تتطلع هي والاتحاد إلى إجراء حوار بناء ومفتوح وإلى المساعدة على وضع اختـصاصات فريـق                
  .ولى النظر في العديد من العناصر التي يشملها الاستعراضعامل يت

وأشارت اللجنة إلى أن النظام الحـالي للأجـور قـد ظـل، في معظمـه، دون تغـيير، علـى                       - ٢٩
وتخضع فرادى العناصر التي يتألف منها النظام الحالي للاستعراض بمعزل عـن            . مدى عدة عقود  

ر تفتـت هـذا النظـام، يلـزم إجـراء اسـتعراض             ولـدرء خط ـ  . بعضها البعض وعلى فترات متفاوتة    
  . شامل لجميع العناصر، ولأي أوجه ترابط فيما بينها

وقد اتُّفق على أن تقوم الفلسفة الأساسية لمجموعة عناصر الأجـر علـى المبـادئ المنبثقـة                   - ٣٠
يِّن  من الميثاق، وهي اسـتقلالية الخدمـة المدنيـة الدوليـة، وضـرورة أن تُع ـ     ١٠١عن أحكام المادة    

المؤسسات موظفين تتوفّر فيهم أعلى مستويات المقدرة والكفاية والنــزاهة، مـع إيـلاء الاعتبـار                 
 بــإجراءوبخــلاف ذلــك، ونظــرا للاهتمــام  . الواجــب للتمثيــل الجغــرافي والتــوازن بــين الجنــسين 

استعراض شامل، فمن المحتم حدوث اختلاف في توقعات شتّى أصحاب المـصلحة في المجـالات        
ولذلك، فمن المهـم، منـذ البدايـة، تـوفّر فهـم مـشترك لنطـاق الاسـتعراض                  . ة للاستعراض المحدد

ــه  ــه وطرائق ــاول      . وأهداف ــد وأن تتن ــإن بعــض عناصــر الاســتعراض لا ب ــك، ف ــى ذل وعــلاوة عل
وبالتــالي، سـيكون التنـسيق المتعلــق   . الجوانـب المـشمولة باسـتعراض إطــار إدارة المـوارد البـشرية     

  .لكفالة الاتساقبتلك الجوانب ضروريا 
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ورأت اللجنة أن خصائص أي نظـام مـنقح، والنـهج المتبـع في ذلـك النظـام، ينبغـي أن                       - ٣١
  :تكون على النحو التالي

أن يَدعمَ أيُّ نظام جديد للأجـور تنفيـذ المنظمـات للولايـات المنوطـة بهـا وأن               )أ(  
  :يتسم بما يلي

  التنافسية؛   ‘١’  
  العدالة والإنصاف؛  ‘٢’  
  فافية؛الش  ‘٣’  
بــــساطة تــــصميمه وســــهولة إدارتــــه وســــهولة فهمــــه مــــن قِبــــل المــــوظفين     ‘٤’  

  المصلحة؛ وأصحاب
  المكافأة على التفوق ومعالجة قصور الأداء؛  ‘٥’  
ينبغي أن يكون النظام الجديد متسقا في جوهره، وأن يتيح، مع ذلـك، بعـض                 )ب(  

ــة الاحتياجــات المحــددة للمنظمــات والتــصدي للتح ــ   ــة لتلبي ديات المحــددة الــتي تواجههــا،  المرون
  سيما فيما يتعلق بالتنوع أو المهن التخصصية أو المهارات التي يصعب الحصول عليها؛ ولا

ن ينبنيَ على احتواء التكاليف بشكل عـام        أينبغي للنظام الجديد، عند تطبيقه،        )ج(  
  وأن يكون المضي قدما به في حدود الإمكان؛

الفئة الفنية، ثم يتسع نطاقـه ليـشمل فئـة المـوظفين     أن يبدأ الاستعراض بموظفي     )د(  
  الفنيين الوطنيين وفئة الخدمات العامة؛ 

ــع المــوظفين        )هـ(   ــى جمي ــد عل ــق النظــام الجدي ــراض هــو أن ينطب وفي حــين أن الافت
المعينين في تاريخ إصداره أو بعد ذلك التاريخ، فإن إمكانيـة تطبيقـه علـى المـوظفين الموجـودين                   

  .ها في وقت لاحق، مع أخذ الحقوق المكتسبة في الاعتبارسيتم النظر في
وبالنظر إلى أن الخصائص والنـهج المبيـنين أعـلاه سـيكونان بالـضرورة واسـعي النطـاق                 - ٣٢

واقتُـرح، في   . في المرحلة المبكرة الحالية، فسيلزم وضع خطة عمل تفصيلية لإجـراء الاسـتعراض            
أعضاء اللجنة وممثلـي المنظمـات وثلاثـة اتحـادات       هذا الصدد، إنشاء فريق للاتصال يضمّ بعض        

  .للموظفين، ويتلقى الدعم من أمانة اللجنة
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  قرارات اللجنة    
  :قررت اللجنة ما يلي  - ٣٣

المضي قدما باسـتعراض مجموعـة عناصـر الأجـر في النظـام الموحـد اسـتنادا إلى                    )أ(  
   أعلاه؛٣١الخصائص والمبادئ المبينة في الفقرة 

 فـور انتـهاء دورتهـا الـسادسة والـسبعين، بإنـشاء فريـق للاتـصال يـضم          القيـام،   )ب(  
أعــضاء اللجنــة وثلاثــة رؤســاء مــشاركين لــشبكة المــوارد البــشرية وثلاثــة ممــثلين عــن اتحــادات   
المــوظفين، ويتلقــى الــدعم مــن أمانــة اللجنــة، مــن أجــل وضــع خطــة عمــل مفــصلة لاســتعراض  

يمكــن أن تبــدأ المرحلــة الأوليــة مــن العمــل قبــل مجموعــة عناصــر الأجــر في النظــام الموحــد حــتى 
  .الدورة السابعة والسبعين

  
  لدورة السابعة والسبعونا  -  ٢  

ــة، في دورتهــا الــسابعة والــسبعين، استعراضــها لمجموعــة عناصــر الأجــر      - ٣٤ واصــلت اللجن
  :للأمم المتحدة، وكان معروضا عليها ثلاث وثائق أعدتها أمانتها، وهي الوثائق التي

أبرزت دور فلـسفة الأجـور بوصـفها أسـاس هيكلـة الأجـر للنظـام الموحـد في                 )أ(  
  إطار اللجنة، وذلك لإدارة الموارد البشرية، بما في ذلك إطار إدارة الأداء؛ 

استكشفت الممارسات الخارجية والنـهج المعتـادة المتّبعـة في هيكلـة مجموعـات                )ب(  
سائدة الحالية في تحديد أجور هـؤلاء المـوظفين،       عناصر الأجر للموظفين المغتربين والاتجاهات ال     

  مع بيان مجموعات عناصر الأجر لمنظمات وطنية ودولية مختارة؛ 
تناولــت بالدراســة إمكانيــة تطبيــق هــذه الاتجاهــات والممارســات علــى النظــام    )ج(  
  .الموحد
ونظــرت اللجنــة أيــضا فيمــا أحــرز مــن تقــدم في العمــل المنجــز حــتى حينــه، وفي خطــة    - ٣٥

  .للمضي قدما في استعراض نظام الأجور
  

  المناقشة التي دارت في اللجنة    
ــى       )أ(   ــا علـ ــة تطبيقهـ ــة، وإمكانيـ ــات الخارجيـ ــربين، والممارسـ ــوظفين المغتـ ــور المـ ــسفة أجـ فلـ

  الموحد  النظام
ذكــر أن الأجــور، بمــا أنهــا تمثــل وســيلة رئيــسية لبــث الحمــاس والالتــزام في نفــوس            - ٣٦

 في مواءمة أنماط سلوك المـوظفين وتوجيـه رسـالة متـسقة بـشأن الأمـور                 الموظفين، لها دور كبير   
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وبالتـالي، فـإن وضـع نظـام للأجـور يعكـس ويعـزّز قـيم النظـام                  . القيِّمة في إطار النظـام الموحـد      
وأفضل طريقة يمكن بها تجسيد قـيم       . الموحد يمثّل أحد التحديات الرئيسية في سبيل المضي قدما        

وتحديـدا، الإنـصاف الفعلـي والمتـصور والـشفافية وإيجـاد            ( تـستند إليهـا      المنظمات والمبادئ الـتي   
هي إقامة رابط مـع أطـر إدارة المـوارد البـشرية وإدارة الأداء منـذ                ) بيئة عمل مواتية تعمُّها الثقة    

  .المراحل الأولى من عملية الاستعراض
ــديه      - ٣٧ ــذين ل ــة أصــحاب العمــل الخــارجيين ال ــة إلى أن أغلبي م موظفــون وأشــارت اللجن

مغتربــون يــستخدمون نهجــا في وضــع الميزانيــة العموميــة يرمــي إلى ضــمان أن يكــون مــستوى    
معيــشة مــوظفيهم أثنــاء تكلــيفهم بــأداء أعمــال خارجيــة هــو نفــس مــستوى معيــشة مــوظفيهم   

وإذا كان النهج المعتاد في وضـع الميزانيـة العموميـة يتـألف مـن               . الموجودين في مقرهم الأساسي   
 المقر الأساسي وآلية لمعادلـة التكـاليف وعـلاوات إضـافية لتـوفير حـوافز للتنقـل          أجر مدفوع في  

والخدمة في أماكن عمل شاقة، فإن العديد مـن أصـحاب العمـل يقومـون حاليـا بتعـديل النـهج                     
ــة       ــتغير واتجاهــات ســوق العمــل العالمي ــصادي الم ــع الاقت ــدي في ضــوء الواق ــالنظر إلى . التقلي وب

ــا ــشهده الأســواق النا  م ــيم الجيــد        ت ــبير مــن أصــحاب المواهــب ذوي التعل ــئة مــن حــشد ك ش
والجــاهزين للتنقــل، وإلى اســتقبال القــوى العاملــة علــى الــصعيد العــالمي لأجيــال جديــدة ذات    
توقعات وظيفية متنوعة، فإن الاتجاه الحـالي في مجـال أجـور المغتـربين هـو قيـام أصـحاب العمـل                      

سب مدة التعـيين ونوعـه، وبمواءمـة القـيم الـتي            بتطبيق مجموعات عناصر أجر متعددة مصنّفة ح      
  . يعتنقها الموظفون مع الاحتياجاتِ المؤسسية والتشغيلية لأصحاب العمل

واستعرضت اللجنة مقارنة عناصر معينة من مجموعة عناصر الأجـر في النظـام الموحـد،            - ٣٨
ر أجـر خاصـة بعـدد       منها عدة عناصر كثيرا ما يُنظر إليها على أنها مثار إشـكاليات، مـع عناص ـ              

وشملـت العناصـر هيكـل الأجـور        . مختار من أصـحاب العمـل علـى الـصعيدين الـوطني والـدولي             
وبيّنـت المقارنـة أنـه في حـين         . الأساسي والقصد ومعايير استحقاق البدلات وأسـاليب التـسوية        

أن هياكــل الأجــور للمنظمــات الخارجيــة تجمعهــا قواســم مــشتركة أساســية مــع هياكــل أجــور 
 الموحد، فإنها تختلف اختلافا كبيرا مـن حيـث هيكـل البـدلات والاسـتحقاقات الفرديـة،                  النظام

  . فضلا عن آليات التسوية وأوجه المرونة المتاحة
وأُشــيرَ إلى أنــه في حــين أن بعــض الممارســات الخارجيــة المطبقــة علــى أجــور المــوظفين    - ٣٩

 منقحة خاصـة بالنظـام الموحـد، فـإن          المغتربين ينبغي النظر في تطبيقها على مجموعة عناصر أجر        
وعـلاوة علـى ذلـك، فإنـه        . الطابع الفريد للخدمة المدنية الدولية ينبغـي عـدم إغفالـه في العمليـة             

يُعتقد أن بعض النُهج والافتراضات المستخدَمة في المقارنة يلزم التحقق من صـحتها عـن طريـق        
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 مؤسسات النظام الموحد وعمليـات      المقارنة بعينة منظمات أوسع ذات عمليات مماثلة لعمليات       
  .أصحاب عمل من مناطق جغرافية مختلفة

ولاحظت اللجنـة أيـضا أن مجموعـات العناصـر الخارجيـة لأجـور المغتـربين المـستخدَمة                - ٤٠
وعـلاوة علـى ذلـك، فـإن العديـد        . في المقارنة ليست أبسط بكثير من مجموعات النظام الموحـد         

بيـد أنـه   . ت الدوليـة، متماثلـة مـن حيـث المـضمون والقـصد      سـيما في المنظمـا   من العناصر، ولا 
أُشيرَ إلى أنه على الرغم من أن درجةً من التعقيد هي أمر حتمـي في أي نظـام عـالمي للأجـور،                       
فإن التبسيط ينبغي أن يظل أحد أهداف الاستعراض، شأنه شـأن الإنـصاف وضـبط التكـاليف                 

 علــى أهميــة قــدرة جميــع أصــحاب  وشــدد العديــد مــن المــشاركين. وغــير ذلــك مــن الخــصائص
المــصلحة علــى فهــم النظــام، كمــا جــرى التــشديد، في هــذا الــصدد، علــى دور اســتراتيجيات    

  . الاتصال والتثقيف المناسبة
وأشار بعـض الأعـضاء إلى شـريحة سـكانية جديـدة سـتدخل القـوى العاملـة العالميـة في               - ٤١

ــة  ــوام المقبل ــة بخــصائص ديم  . الأع ــز هــذه المجموع ــات العمــل    وتتمي ــها أولوي ــايزة، من ــة متم غرافي
والحياة، والتوقعات الوظيفية والنـزوع إلى التنقل، وغـير ذلـك مـن الجوانـب الـتي يلـزم تقييمهـا                    

  . كلها بعناية في إطار مجموعة محدّثة لعناصر الأجر
وأكــد ممثلــو بعــض المنظمــات أن مجموعــة عناصــر الأجــر في النظــام الموحــد تفتقــر إلى     - ٤٢

 الــتي تمكنــها مــن اجتــذاب مرشــحين مــؤهلين وتــشجيع التنقــل علــى النحــو الواجــب،     المرونــة
وذُكرت بعـض الأمثلـة   . سيما إلى مواقع العمل الشاق، وهي شروط مسبقة لتنفيذ ولاياتها        ولا

المحددة، من قبيل عدم قدرة منظمة الصحة العالميـة علـى المنافـسة علـى تعـيين عـاملين في المجـال                       
عاليـة، أو حاجـة اليونيـسيف إلى نقـل مـوظفين ذوي مهـارات استـشارية                 الطبي ذوي كفاءات    

ودعويــة يكثــر علــيهم الطلــب في العديــد مــن الأمــاكن، أو تعــيين الاتحــاد الــدولي للاتــصالات    
وأعربوا عن أمل منظماتهم في أن يتيح لها الاسـتعراض الحـالي            . لخبراء في قطاعات حديثة للغاية    

  .مجموعات عناصر أجر متباينةالفرصة لتعيين موظفين من خلال 
ورأت اللجنـــة أن المعلومـــات المقدمـــة بـــشأن الممارســـات الخارجيـــة في مجـــال أجـــور     - ٤٣

المغتربين تمثـل قاعـدة مرجعيـة مفيـدة، وينبغـي أن تأخـذها الأفرقـةُ العاملـة المناسـبة، إلى جانـب                      
  .الآراء التي أعرب عنها، في الاعتبار
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  قيام بمزيد من الأنشطة مخطط الاستعراض وطرائق ال  )ب(  
بعد ذلك وجهـت اللجنـة اهتمامهـا إلى المقترحـات المقدمـة مـن فريـق الاتـصال المُنـشأ                       - ٤٤

بعــد انتــهاء الــدورة الــسادسة والــسبعين، فيمــا يتــصل بخطــة القيــام بمزيــد مــن الأنــشطة المتعلقــة  
  .باستعراض مجموعة عناصر الأجر في الأمم المتحدة

البـشرية أن الاسـتعراض يـشكل عمليـة إدارة تغـيير شـاقة تتطلـب                ورأت شبكة الموارد      - ٤٥
تواصــلا متــسقا ومتكــررا مــع الرؤســاء التنفيــذيين ومــع المــوظفين بجميــع رتبــهم، وأن الــشرطَ     
المسبق اللازم لنجاح هذا التواصل هو الوضوح الكـافي لأهـداف الاسـتعراض ونُهجـه ونتائجـه         

عــن قلقهــا مــن أن ضــيق الجــدول الــزمني لهــذا   وأعربــت الــشبكة، في ذلــك الــسياق،  . المحتملــة
الاستعراض المعقّد قد يجعله مفرط الطموح، وأن التركيز فقط علـى بلـوغ المعـالم المتفـق عليهـا                   

وشــددت علــى أهميــة التحديــد الــدقيق . في الموعــد المحــدد قــد ينــال مــن جــودة المحــصلة النهائيــة 
  .لنطاق المشروع ومعالجة هذا النطاق باستمرار

بدى اتحاد رابطات الموظفين المدنيين الدوليين نفس القلق الذي أعربت عنـه الـشبكة     وأ  - ٤٦
واقتــرح الاتحــاد أن . بــشأن قِــصَر الجــدول الــزمني للاســتعراض نظــرا إلى نطاقــه الطمــوح للغايــة

تأخذ اللجنة في الاعتبار آثار نتائجه في المستقبل، وشـدد علـى ضـرورة اتبـاع نهـج شـامل، مـع                      
وحـذرت ممثلـة   . الموظفين والتشاور معها بـشكل تـام في جميـع مراحـل العمليـة          إطلاع اتحادات   

لجنة التنسيق للنقابات والرابطات الدولية لموظفي منظومة الأمم المتحدة من تنفيـذ الاسـتعراض              
وأشـارت إلى أهميـة     . في إطار نهج ضيق الأفق أو عبر حصر التركيـز في تكـاليف تنفيـذ الـبرامج                

ــاني المــوظفين  ــدير تف ــاء ذلــك تق ــأتهم لق ــذي   .  ومكاف ــل ال ــة بالمقاب ورأت أن الممارســات المتعلق
يتقاضاه الموظفون خارج النظام الموحد غير قادرة على تقدير الطـابع الفريـد للوظيفـة في الأمـم      

وأكّـدت أيـضا علـى ضـرورة أن تكـون البيانـات المجمّعـة للاسـتعراض سـليمة ودقيقـة                     . المتحدة
تحـاد مـوظفي الأمـم المتحـدة المـدنيين الـدوليين إلى أن الانتقـاص           وأشار ممثـل ا   . ومدروسة جيدا 

من شروط خدمة المـوظفين يُـضر بقـدرة الأمـم المتحـدة علـى الاضـطلاع بالمهـام الموكلـة إليهـا                       
وأعــرب عــن الأمــل في ألاّ يُجــرى اســتعراض نظــام الأجــور اســتجابة للظــروف الماليــة العالميــة    

لموظفين المكتسبة وكفالة استمرار الأمـم المتحـدة     وشدد على ضرورة احترام حقوق ا     . فحسب
  .في توفير المستوى المناسب للاستحقاقات الاجتماعية

وأبدى عدة أعضاء في اللجنـة نفـس الـشواغل الـتي أبـدتها المنظمـات والمـوظفين بـشأن                      - ٤٧
م وكـان مـن رأيه ـ    . ضيق المهلة التي حددتها الجمعية العامة للمـشروع، نظـرا إلى نطاقـه الواسـع              

وناشـدت اللجنـة جميـع الأطـراف المعنيـة        . ضرورة اطّـلاع الجمعيـة العامـة علـى تلـك الـشواغل            
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بذل قصارى جهدها لتسهم في تنفيذ أنـشطة المـشروع في الوقـت المناسـب وتكفـلَ في الوقـت                    
  .نفسه ألاّ يُمسَّ بنوعية النتائج

 الهامة فيما يتعلـق     وأشارت اللجنة إلى أنه حدثت منذ الدورة السابقة بعض التطورات           - ٤٨
، الـذي طلبـت   ٦٧/٢٥٧منها على وجه الخصوص اتخـاذ الجمعيـة العامـة القـرار             . بالاستعراض

فيه إلى اللجنة أن تضع في اعتبارها الحالة المالية للمنظمات المشارِكة في النظام الموحـد وقـدرتها                 
  . لة تنافسيةعلى جذب قوة عام

ووُجه انتباه اللجنة أيضا إلى رسـالتي مجلـسي إدارة منظمـة الأغذيـة والزراعـة والمنظمـة                    - ٤٩
البحرية الدولية إلى رئيس اللجنة، اللتين حثا فيهما اللجنة على النظر في ضرورة التحلـي بمزيـد                 

.  الجـاري حاليـا    من اليقظة فيما يتعلق بزيادات تكاليف الموظفين في سياق استعراضـها الـشامل            
  .وذُكر أن تلك التطورات ينبغي أخذها في الاعتبار على النحو الواجب

واعتبرت اللجنة، وقد استعرضـت الخـصائص والأهـداف المعتمـدة في الـدورة الـسابقة                  - ٥٠
ــرتين  ( ــر الفقـ ــلاه٣٢ و ٣١انظـ ــداف    ) أعـ ــصائص والأهـ ــذه الخـ ــاز هـ ــن المناســـب إيجـ ، أن مـ

  :تاليواستكمالها في بيان المهام ال
يتمثـــل الغـــرض مـــن اســـتعراض مجموعـــة عناصـــر الأجـــر للنظـــام الموحـــد في ضـــمان     •  

استمرارية قدرة المنظمات علـى تنفيـذ ولاياتهـا بفعاليـة علـى أسـاس المبـادئ التوجيهيـة                  
  .والأحكام الواردة في ميثاق الأمم المتحدة وفي إطار النظام الموحد

ــام للأ     •   جــور يمــنح المنظمــات، دون أن يخــل    يهــدف الاســتعراض إلى الوصــول إلى نظ
. بالتماســك العــام للنظــام الموحــد، قــدرا مــن المرونــة في تطبيــق مجموعــة عناصــر الأجــر
. وينبغي أن يجتذب النظام ويستبقي أفـضل تـشكيلة مـن المواهـب والكفـاءات المتنوعـة                

  .وينبغي للنظام المنقح أيضا أن يشجع التفوق ويقدر الأداء
عراض على إنشاء نظام متسق ومتكامل ومبسط وشفاف وفعـال          ينبغي أن يركز الاست     •  

وسيكون هـدف البـدلات هـو الـدفع في اتجـاه التفـوق المؤسـسي                . من حيث التكاليف  
وسـيمكِّن النظـام المـنقح، إضـافة        . عن طريق بث الحماس والالتزام في نفوس المـوظفين        

. ياتـه ونتائجـه   إلى ذلك، الدول الأعضاء والمنظمات والمـوظفين مـن فهـم هيكلـه وعمل             
وأخــيرا، ســيتيح النظــام المــنقّح الاســتقرار وقابليــة التنبــؤ اللازمَــين لتحقيــق التــرابط مــع 

  .عملية البرمجة والميزنة
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تــضع اللجنــة في اعتبارهــا عنــد إجــراء الاســتعراض، علــى النحــو الــذي طلبتــه الجمعيــة    •  
ــا   ــة في قراره ــام الموحــد     ٦٧/٢٥٧العام ــشارِكة في النظ ــات الم ــة للمنظم ــة المالي ، الحال

  . وقدرتها على جذب قوة عاملة تنافسية
وفيمــا يتعلــق بنطــاق الاســتعراض، فقــد تم الاتفــاق علــى ضــرورة شمــول جميــع عناصــر    - ٥١

لا الأجر، بما في ذلك المرتبات وتسوية مقر العمل والبدلات وغيرهـا مـن شـروط الخدمـة، فـض                   
عن العناصر الأخرى لإدارة الموارد البشرية المشمولة بولاية اللجنة، وذلك لكفالة إجراء تحليـل              

وأُشير إلى أن الاستعراض يمكن أن تترتب عليه آثار في بعـض المجـالات الخارجـة                . شامل للنظام 
ك وسـيلزم في تل ـ   . عن نطاق سلطة اللجنـة، مثـل المعاشـات التقاعديـة والتـأمين، ومـا إلى ذلـك                 

الحــالات تنبيــه الهيئــات المختــصة إلى مــا ســينتج عــن ذلــك مــن صــلات حــتى تــتمكن مــن اتخــاذ 
  .الإجراء المناسب

وفيما يتعلق بطرائق إنجاز المشروع، فقد وافقـت اللجنـة علـى ضـرورة أن تقـوم أفرقـة                     - ٥٢
 عاملة مؤلفة من أعـضائها بـالنظر في المـسائل وتحليلـها بـشكل مفـصّل، وأن تـشارك المنظمـات                    

وسوف تُجري الأفرقة العاملة تحلـيلا موضـوعيا        . وممثلو الموظفين في تلك الأفرقة مشاركة تامة      
ــة      ــا إلى اللجن ــتي تتوصــل إليه ــائج ال ــغ النت ــدُّ توصــيات وتُبل ــار   . وتُعِ ــيم لآث ــك تقي وســيعقب ذل

  . الترتيبات المقترحة
هيكــل : التاليــةووافقــت اللجنــة علــى إنــشاء ثلاثــة أفرقــة عاملــة تركــز علــى المواضــيع     - ٥٣

الأجور بما في ذلك تسوية مقر العمل؛ والتنافسية والاستدامة؛ وتقدير الأداء وما يتـصل بـذلك                
. وسـتبلغ الأفرقـة العاملـة اللجنـة بمقترحاتهـا ومـا تحـرزه مـن تقـدم                 . من مـسائل المـوارد البـشرية      

ن يكفـل  وينبغـي أ . وستُدمج المقترحات بعد ذلك ضـمن إطـار مجموعـة منقحـة لعناصـر الأجـر         
أسلوب عمل الأفرقة العاملة تبـادل المعلومـات فيمـا بينـها لكـي تـتمخض مـداولاتها عـن نتـائج                      

  .مترابطة ومتسقة
 المتعلق بالنظـام    ٦٧/٢٥٧وأشارت اللجنة إلى أن الجمعية العامة قد طلبت، في قرارها             - ٥٤

حدة، إلى اللجنة أن توافيهـا بتقريـر عـن التقـدم المحـرز في الاسـتعراض الـشامل                   الموحد للأمم المت  
وفي حين بُذل كل جهـد ممكـن خـلال فتـرة الـسنتين الحاليـة                . ونتائجه الأولية وجوانبه الإدارية   

من أجـل إعـادة توزيـع المـوارد المتاحـة لتلبيـة الاحتياجـات المتـصلة بالمـشروع، فقـد أصـبح مـن                         
ستعراض الشامل قد ألقى عبئا إضافيا كبيرا علـى قـدرات اللجنـة الإداريـة            الواضح أن نطاق الا   

وتود اللجنة إبـلاغ الجمعيـة العامـة بأنهـا تـرى أنـه يلزمهـا، في فتـرة الـسنتين المقبلـة                       . والتشغيلية
، لإجراء التحليل بالعمق الذي طلبته الجمعية العامـة، الحـصول علـى خـدمات        ٢٠١٥-٢٠١٤

http://undocs.org/ar/A/RES/67/257�
http://undocs.org/ar/A/RES/67/257�


A/68/30 
 

17 13-43237 
 

اء البيانات الخارجية، والحصول على الموارد اللازمـة لـسفر أعـضاء            مدير مشروع متفرغ، وشر   
  .اللجنة وموظفي أمانتها لحضور اجتماعات الأفرقة العاملة

وطلبــت اللجنــة إلى رئيــسها وإلى نائبــه كفالــة إطــلاع الرؤســاء التنفيــذيين لمؤســسات     - ٥٥
لية على النحـو الواجـب،   النظام الموحد واتحادات الموظفين فضلا عن الدول الأعضاء على العم       

  .وإتاحة الفرصة لها للإدلاء بتعليقاتها
  

  قرارات اللجنة    
  :إن اللجنة  - ٥٦

أحاطــت علمــا بالمعلومــات المتعلقــة بالممارســات الخارجيــة المتــصلة بــأجور          )أ(  
  المغتربين، مع العلم بأنها ستُستخدم كمادة مرجعية في مرحلة تصميم نظام منقح؛

تعراض وطرائق القيام بمزيد من الأنـشطة علـى النحـو المـبين             أقرت مخطط الاس    )ب(  
   أعلاه؛٥٤ إلى ٤٨في الفقرات من 

  :قررت إنشاء ثلاثة أفرقة عاملة للنظر في المواضيع التالية  )ج(  
  هيكل الأجور؛  ‘١’  
  التنافسية والاستدامة؛  ‘٢’  
  .حوافز الأداء، وغير ذلك من مسائل الموارد البشرية  ‘٣’  

  
  ن الإلزامية لإنهاء الخدمة الس  - باء  

استعرضت اللجنة في دورتهـا الخامـسة والـسبعين الـسن الإلزاميـة لإنهـاء الخدمـة ضـمن                     - ٥٧
 سـنة للمـوظفين الـذين انـضموا إلى صـندوق        ٦٠النظام الموحد للأمم المتحدة، الـتي هـي حاليـا           

 الـذين انـضموا      سـنة للمـوظفين    ٦٢، و   ١٩٩٠ينـاير   / كـانون الثـاني    ١المعاشات التقاعدية قبل    
إليه في ذلك التاريخ أو بعـده، وقـررت أن تؤيـد توصـية مجلـس الـصندوق المـشترك للمعاشـات                      

 ســنة للمــوظفين ٦٥التقاعديــة لمــوظفي الأمــم المتحــدة برفــع الــسن الإلزاميــة لإنهــاء الخدمــة إلى 
ز الجــدد في المنظمــات الأعــضاء في الــصندوق، علــى أن يبــدأ مفعــول الرفــع في موعــد لا يتجــاو

  .٢٠١٤يناير /كانون الثاني ١
وطلبــت كــذلك إلى أمانتــها العمــل مــع المنظمــات وممثلــي المــوظفين لإعــداد اســتعراض      - ٥٨

. استراتيجي للآثار المترتبة على تطبيق رفع السن الإلزاميـة لإنهـاء الخدمـة علـى المـوظفين الحـاليين                  
  .، ورحبت بالاستعراض الاستراتيجي٦٧/٢٥٧وقد أيدت الجمعية العامة قرار اللجنة في قرارها 
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وفي الــدورة الــسابعة والــسبعين للجنــة، قــدمت أمانتــها وثيقــة تتــضمن منظــورا تاريخيــا   - ٥٩
وأوضحت الوثيقـة أن الاتجـاه العـام في         . للممارسات المتعلقة بالتقاعد في بعض الدول الأعضاء      

واستــشهدت بــالتغييرات في القــوانين المتعلقــة بــسن التقاعــد في . ة ســن التقاعــدالعــالم هــو زيــاد
مختلــف البلــدان، لا ســيما بغــرض منــع التمييــز علــى أســاس الــسن، وهــي تغــييرات تحظــر علــى  

وكــان العديــد مــن . أربــاب العمــل إنهــاء العمــل بالاســتناد فقــط إلى بلــوغ الموظــف ســنا محــددة
تقاعـد لديـه وأدخـل إصـلاحات في إدارة المـوارد البـشرية       الحكومات الوطنية قد عدل خطـط ال   

مــن أجــل تيــسير حيــاة وظيفيــة أطــول، آخــذا في الاعتبــار التحــسن في صــحة المــسنين وتزايــد     
ــهم ــة في مجــال         . حيويت ــد الاســتجابة العام ــى نحــو متزاي ــة عل ــاة الوظيفي ــد الحي ــد أصــبح تمدي وق

وقـد ركـزت   . ة عن زيادة سن السكانالسياسات أمام الضغوط الاقتصادية والاجتماعية الناجم 
المبادرات الحكومية في بعض البلدان على مساعي أرباب العمل لتوفير الفـرص للعمـال المـسنين            

وســيقت أيــضا مــن القطــاع  . لتــأخير التقاعــد والاســتثمار في قابليــة العمــال المــسنين للتوظيــف 
  .نهاء الخدمةالخاص والمنظمات الدولية الأخرى أمثلة لرفع السن الإلزامية لإ

وبالإضافة إلى ذلـك أشـارت الوثيقـة إلى توصـيات مختلفـة صـادرة عـن كيانـات الأمـم                    - ٦٠
وكانـــت منظمـــة العمـــل الدوليـــة . المتحـــدة، تـــشجع علـــى مواصـــلة الاســـتعانة بكبـــار الـــسن 

 بأهمية القضاء على التمييز علـى أسـاس الـسن           ١٩٨٠اعترفت في وقت مبكر يعود إلى عام         قد
 بـشأن العمـال المـسنين، إلى    ١٦٢ودعا المؤتمر العام للمنظمة، في توصيته رقم   . في مكان العمل  

اتخاذ تدابير لتيسير إطالة الحياة الوظيفية وإلى التعاون مع الشركاء الاجتماعيين في تنفيـذ تـدابير             
وتناولت الجمعية العالمية الثانيـة للـشيخوخة، المعقـودة في مدريـد خـلال الفتـرة                . من هذا القبيل  

، مـسألة تـوفير العمـل المـستدام للمـسنين، حيـث رفـضت               ٢٠٠٢أبريـل   / نيـسان  ١٢ إلى   ٨ن  م
بصراحة فكرة أن تأخير تقاعد العمال المسنين يعيق توظيف العمال من الـشبان، مـشيرة إلى أن     

  .الحواجز التي تحد من فرص عمل المسنين تحرم المجتمع من طاقاتهم ومهاراتهم
 بالنسبة للموظفين الموجـودين مـن شـأنه أن          ٦٥نهاء الخدمة إلى    ورفع السن الإلزامية لإ     - ٦١

وقــدر الخــبير الاكتــواري الاستــشاري للــصندوق المــشترك   . يــؤدي إلى وفــورات في التكــاليف 
للمعاشات التقاعدية لموظفي الأمم المتحدة أن تـوفير هـذا الخيـار للمـوظفين الحـاليين مـن شـأنه                    

 في المائـة مـن الأجـر    ٠,١٣ الاكتـواري في حـدود   أن يؤدي إلى مزيد مـن التخفـيض في العجـز       
واسـتند  . الداخل في حساب المعاش التقاعدي، مما يعزز اسـتدامة الـصندوق في الأجـل الطويـل               

ويمكـن للمنظمـات أن تحقـق     .  في المائـة   ٧٠تقدير الوفورات إلى افتراض نسبة استخدام قـدرها         
  .بعض الوفورات أيضا في هيئة تكاليف استقدام مؤجلة
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وفيما يتعلق بالآثار المترتبة من حيث قضايا المـوارد البـشرية، مثـل إدارة الأداء وتجديـد                   - ٦٢
شــباب القــوة العاملــة وتحقيــق التــوازن الجنــساني والجغــرافي، فقــد خُلــص إلى أن الاســتجابة          
  .الأنسب تتمثل في تطبيق سياسات ذات أهداف محددة بصورة جيدة في مجال الموارد البشرية

  
  شة التي دارت في اللجنةالمناق    

أعربت شبكة الموارد البشرية عـن دهـشتها إزاء النـهج الـذي اتبعتـه اللجنـة في مناقـشة                     - ٦٣
فقـد اتُّخـذت القـرارات الأخـيرة     . تطبيق السن الإلزامية لإنهاء الخدمة على الموظفين الموجـودين  

لمـوظفين الجـدد بطريقـة      بزيادة كـل مـن الـسن العاديـة للتقاعـد والـسن الإلزاميـة لإنهـاء خدمـة ا                   
تكامليـة، بوصـفها تحديــدا علاجـا للتحــديات الـتي يواجههـا الــصندوق المـشترك للمعاشــات في       

ــصعيد العــالمي       ــع علــى ال ــل نتيجــة لارتفــاع العمــر المتوق ــق الاســتدامة علــى المــدى الطوي . تحقي
مارسـة  تقدم الأعمال الحاليـة لأمانـة اللجنـة حججـا تثبـت ضـرورة تخلـي المنظمـات عـن الم                     ولم

المنسقة على نطاق واسع والتي أثبتت جـدواها مـن خـلال التجربـة، في ضـوء الاتفـاق المتـوازن                     
  . الذي تم التوصل إليه مؤخرا بتوافق الآراء

ويبذل العديد من المنظمات في الوقت الراهن جهودا لا مفر منها لاسـتعراض هيكلـها                 - ٦٤
 وفي نفس الوقـت كفالـة تـدفق المهـارات           التنظيمي وإعادة تصميمه، من أجل احتواء التكاليف      
والقرار الموصى به في وثيقـة أمانـة اللجنـة          . الحيوية الجديدة المطلوبة في عدد من المجالات المهنية       

من شأنه أن يعرض للخطر تلك الجهود وقد يؤدي إلى تكبد تكـاليف إضـافية باهظـة لتعـويض         
الدول الأعضاء في مجـالس إدارة عـدة        وأشارت الشبكة أيضا إلى أن      . الموظفين عن ترك الخدمة   

. وكــالات متخصــصة قــد اتخــذت بالفعــل قــرارا بهــذا الــشأن أو هــي علــى وشــك اتخــاذ قــرار    
وتشكل القرارات المتخذة في منظمة الصحة العالمية والاتحاد الدولي للاتصالات، بالإبقـاء علـى              

ــدا ل     ــة المــوظفين الموجــودين، تأيي ــة لإنهــاء خدم ــة الحالي ــسن الإلزامي ــوارد  ال ــيلات شــبكة الم تحل
التي تدل على أن الإبقاء على الوضـع الـراهن بالنـسبة للمـوظفين الموجـودين، مـع تعـديل                    البشرية  

الأحكام على النحو المتفق عليه بالنسبة للموظفين الجدد، هـو النـهج الأنـسب عمومـا بـالنظر إلى                   
جنـة خـلاف ذلـك إلى    ويمكـن أن تـؤدي أيـة توصـية تقـدمها الل          . الوضع الـراهن لأعـضاء الـشبكة      

  .التقليل من الاتساق بين مؤسسات النظام الموحد وإلى إضافة تعقيدات إدارية لا ضرورة لها
وأعرب أعضاء شبكة الموارد البشرية عن خيبـة أملـهم إزاء نوعيـة التحليـل وملاءمتـه،                   - ٦٥

لـشبكة علـى   وشـددت ا . وهو تحليل لا يبرر في رأي الشبكة الاستنتاج المتوصل إليـه في التقريـر     
النقطـة المتعلقــة بعــدم دراسـة الآثــار الماليــة المباشـرة وغــير المباشــرة المترتبـة علــى تلــك القــرارات     

ولذلك فإن التقرير لا يوفر أساسا قويـا بمـا فيـه الكفايـة لاتخـاذ اللجنـة                  . دراسة مدعومة بالأدلة  
 الرؤسـاء التنفيـذيين     وأجمعت شبكة المـوارد البـشرية، الـتي تمثـل         . قرارات جذرية من هذا القبيل    
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وأوصـت بـأن    . للمنظمات الأعضاء فيها، على رفض التوصيات الواردة في وثيقة أمانـة اللجنـة            
تطلــب اللجنــة مــن أمانتــها، إذا رغبــت في متابعــة هــذه المــسألة، إجــراء المزيــد مــن التحلــيلات    

الموجـودين  ويـتعين اعتمـاد أيـة توصـية بتغـيير سـن التقاعـد للمـوظفين                 . بالتشاور مع المنظمـات   
بتوافق الآراء، وأن يتم تنفيذها حـسب خطـة مدروسـة، وألا تمـس عقـود عمـل سـبق أن اتفـق                       

  . أي صاحب العمل والموظف- عليها الطرفان
ورحبــت بــالتقرير اتحــادات المــوظفين الثلاثــة، وهــي اتحــاد رابطــات المــوظفين المــدنيين     - ٦٦

ة لمـوظفي منظومـة الأمـم المتحـدة، واتحـاد      الدوليين، ولجنة التنسيق للنقابـات والرابطـات الدولي ـ   
موظفي الأمم المتحدة المدنيين الدوليين، كما رحبت بالتحليل النـهائي والتوصـيات، ووصـفت              

ــة   ــدا ودامغــ ــة جــ ــا متوازنــ ــج بأنهــ ــتين   . الحجــ ــوظفين إلى أن الدراســ ــادات المــ ــارت اتحــ وأشــ
المائــة مــن المــوظفين   في ٥٠ أظهرتــا أن حــوالي ٢٠١١الاستقــصائيتين اللــتين أجرتهمــا في عــام  

الحــاليين يــودون أن يتــاح لهــم خيــار مواصــلة الخدمــة إلى مــا بعــد الــسن الإلزاميــة الحاليــة لإنهــاء 
 كـانون   ١الخدمة، على النحو الذي سيُطبق على الموظفين الجدد ممـن ينـضمون إلى المنظمـة في                 

لإلزامية لإنهاء خدمـة    وتمسكت الاتحادات بموقفها الداعي إلى زيادة السن ا       . ٢٠١٤يناير  /الثاني
 سنة، على أن تُكفـل الحقـوق المكتـسبة فيمـا يتعلـق بالتقاعـد في سـني        ٦٥الموظفين الحاليين إلى   

  . ٦٢ و ٦٠
ولاحظت الاتحادات أن زيادة الـسن الإلزاميـة لإنهـاء الخدمـة بالنـسبة لجميـع المـوظفين                    - ٦٧

لتقديريــة للمنظمــات، سيــضع علــى قــدم المــساواة، دون أن تُتخــذ قــرارات تــستند إلى الــسلطة ا
ــة    ــل لوضــع الحكومــات الوطني ــذلك أعربــت الاتحــادات عــن   . الأمــم المتحــدة في وضــع مماث ول

تقديرها للاستنتاجات التي تمخضت عنها مداولات اللجنـة في دورتهـا التاسـعة والـستين، وهـي            
 أن يُتـرك    أن الموظف ينبغي أن يكون صاحب الخيار فيما يتعلق بقرار الاسـتمرار في العمـل، لا               

الفتـرة الاختباريـة في     ”القرار للسلطة التقديرية للرئيس التنفيـذي، لأن ذلـك يـشكل نوعـا مـن                
ــة   ــة الحيــاة الوظيفي ــفافة لإدارة الأداء     “نهاي ــة عادلــة وش ــر لا يــدعم عملي وأعربــت . ، وهــو أم

الاتحادات عن دهشتها من اتخـاذ بعـض المنظمـات قـرارا مـسبقا، متخطيـة وجهـة نظـر الجمعيـة                    
ــه في قرارهـــا   ال ــتعراض ٦٧/٢٥٧عامـــة، الـــتي في أعلنـــت بـــشكل لا لـــبس فيـ ــها بالاسـ  ترحيبـ

  .الاستراتيجي الذي تُجريه اللجنة بالتشاور مع المنظمات وممثلي الموظفين
املين حاليـا مـن شـأنها    وإتاحة خيار تأخير السن الإلزامية لإنهـاء الخدمـة للمـوظفين الع ـ         - ٦٨

أن تمكن الموظفين ذوي الخبرة مـن الاسـتمرار في تـوفير خـبراتهم وتجـاربهم لمنظمـاتهم والإسـهام                    
وكما لوحظ في التقرير، ليست الـسن الإلزاميـة لإنهـاء           . في سلامة صندوق المعاشات التقاعدية    

. داء أو التوزيـع الجغـرافي  الخدمة أداة مناسبة لمعالجة قضايا الموارد البشرية مـن قبيـل مـشاكل الأ            

http://undocs.org/ar/A/RES/67/257�


A/68/30 
 

21 13-43237 
 

ــهاج         ــدريب المناســب وانت ــق التخطــيط التنظيمــي والت ــها عــن طري ــي معالجت ــضايا ينبغ فتلــك ق
واعتُـبر وجـود آليـات لتخطـيط        . سياسات واضحة لاستقدام الموظفين وإعـادة التعـيين والترقيـة         

ــة للتحــديات         ــصدي بفعالي ــه للت ــات شــرطا لا غــنى عن ــع المنظم ــوظفين في جمي ــب الم ــتي تعاق ال
ويثير عدم إقامة نظـم مـن هـذا القبيـل تـساؤلات جديـة عمـا مـا إذا كانـت                      . تواجهها المنظومة 

وأعربـت الاتحـادات عـن      . زيادة السن الإلزامية لإنهاء الخدمة بحد ذاتهـا سـتحقق الأثـر المتـوخى             
إدارة أملها في أن تقنع اللجنة الجمعية العامة بالحاجة الماسة إلى التفكير الاسـتراتيجي بخـصوص                

الموارد البشرية، لا سيما في مجال تنمية قدرات الموظفين والتطوير الوظيفي والتخطـيط لتعاقـب              
  .الموظفين

واعتبرت الاتحـادات أن أيـة آثـار سـلبية منظـورة لزيـادة الـسن الإلزاميـة لإنهـاء الخدمـة                        - ٦٩
تدامة صندوق المعاشـات    تتضاءل أمام الجوانب الإيجابية، وبخاصة التأثير الإيجابي فيما يتعلق باس         

واعتبرت كذلك أن تمديد السن الإلزاميـة لإنهـاء         . التقاعدية والتأمين الصحي بعد انتهاء الخدمة     
 سيؤدي إلى تخفيض كبير في عقود العمل المطولة مع المتقاعـدين والاستـشاريين              ٦٥الخدمة إلى   

  . المتقاعدين ضمن المنظومة
لجنــة أن عــددا كــبيرا مــن الــدول زادت ســن   وفي مجــرى المــداولات لاحــظ أعــضاء ال   - ٧٠

 سنة أو أكثر، وأن بعض الدول، مثل الولايات المتحـدة الأمريكيـة، ألغـى سـن                 ٦٥التقاعد إلى   
واعتـبرت اللجنـة أن النظـام الموحـد للأمـم المتحـدة لا يمكـن أن يـستمر في الـسير           . التقاعد تماما 

سمات الديمغرافيـة المـتغيرة علـى الـصعيد         عكس الاتجاه العالمي لرفع سن التقاعـد، بـالنظر إلى ال ـ          
ــوا   . العــالمي وإلى الخــصائص الــسكانية  وأشــارت اللجنــة إلى أن العديــد مــن الأشــخاص مــا زال

منتجين ونشطين جدا بعد سن الخامسة والستين، وأن القدرة على التعلم لا تتـدهور مـع تقـدم      
قطـاع الخـاص الـتي زادت       وأشارت اللجنـة كـذلك إلى أن الإدارات العامـة وكيانـات ال            . السن

  . سن إنهاء الخدمة، أو ألغتها في بعض الحالات، لم تعان بسبب ذلك
ولاحظت اللجنة باستغراب أن بعـض هيئـات الإدارة قـد اتخـذت قـرارا بالفعـل، علـى                     - ٧١

نحو ما أفادت به شبكة الموارد البشرية، بشأن السن الإلزاميـة لإنهـاء خدمـة المـوظفين الحـاليين،                   
وسُـئلت  . تم اللجنة مناقشتها أو تقدم توصيتها آخذة في الاعتبار قـرار الجمعيـة العامـة              قبل أن ت  

المنظمات عما إذا كانت إداراتها قد أوصلت قرار الجمعية العامة إلى هيئـات إدارتهـا وأوضـحته            
. لها، وما إذا كانت قد أُبلغت بأن اللجنـة سـتناقش هـذه المـسألة في دورتهـا الـسابعة والـسبعين                     

بــت المنظمــة الــتي اتخــذت هيئــة إدارتهــا قــرارا بهــذا الــشأن مؤكــدة أن هيئــة الإدارة كانــت  وأجا
مطلعة على كامل المعلومات قبل اتخاذ قرارها بعدم تطبيق زيادة الـسن الإلزاميـة لإنهـاء الخدمـة                  

ــإدراجوأضــافت أن التوقيــت فيمــا يتعلــق  . علــى المــوظفين الحــاليين   هــذه المــسألة في جــدول  ب
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ن التوقيــت العملــي الوحيــد الــذي يمكِّنــها مــن تنفيــذ قــرار الجمعيــة العامــة المتعلــق  الأعمــال كــا
بالسن الإلزامية لإنهاء الخدمة بالنـسبة للمـوظفين الـذين ينـضمون إلى الأمـم المتحـدة ابتـداء مـن          

  .٢٠١٤يناير /كانون الثاني ١
الحاليين دون تغيير مـن     ولم تقتنع اللجنة بأن ترك السن الإلزامية لإنهاء خدمة الموظفين             - ٧٢

ــشرية        ــوارد الب ــشكيل الهيكــل التنظيمــي في مجــالات إدارة الم ــادة ت ــة إع . شــأنه أن يعجــل عملي
واعتبرت أن مسائل الموارد البشرية من قبيل إدارة الأداء وتجديـد شـباب القـوة العاملـة وتحقيـق                  

أن متوسط سن اسـتقدام     وأشارت اللجنة إلى    . التوازن الجنساني ينبغي معالجتها بالسبل المناسبة     
الموظفين ظل علـى مـدى عـدة سـنوات عنـد مـستوى الأربعينـات مـن العمـر، وأن العديـد مـن                         

وعـلاوة علـى ذلـك، ففـي حـال          . عيد توظيفهم بعد السن الإلزامية لانتهاء خدمتـهم       أُالموظفين  
 علـى سـبيل المثـال، مـن غـير المـرجح أن يملأهـا شـخص صـغير                    ٥-شغور وظيفة مـن الرتبـة ف      

ولاحظت اللجنة أن تحقيـق المـساواة بـين الجنـسين ظـل بعيـد المنـال في غالبيـة منظمـات                      . السن
الأمم المتحدة لسنوات عديدة، ومن المستبعد أن تحل هـذه المـشكلة عـن طريـق الـسن الإلزاميـة              

ويتعين معالجة مـسالة التـوازن الجنـساني عـن طريـق اسـتقدام المزيـد مـن النـساء                 . لانتهاء الخدمة 
. ويتعين معالجة مشاكل الأداء مـع مـرور الوقـت         . ات ملائمة لإبقائهن في الخدمة    ووضع سياس 

وليس من العملي أن ينتظـر المـسؤولون الإداريـون حـتى يبلـغ الموظـف سـن انتـهاء الخدمـة قبـل                        
وأكـدت اللجنـة أن المنظمـات فوتـت فرصـة           . معالجة حالات عـدم الأداء أو القـصور في الأداء         

 وأقرتـه الجمعيـة     ٢٠٠٥التعاقـدي الـذي وافقـت عليـه اللجنـة في عـام              فريدة عند تنفيذ الإطـار      
فلو طبق العقد المحدد المدة على النحو المتوخى لأتاح للمنظمات فرصة إنهـاء العقـود في                . العامة

  .تاريخ انتهاء مدتها لأسباب مختلفة، منها سوء الأداء
واضـح وشـامل بعـرض    وأعربت اللجنة عن القلـق مـن عـدم قيـام المنظمـات علـى نحـو            - ٧٣

توجهاتها الاستراتيجية المقررة بما يبين الدور الحيـوي الـذي سـيؤديه الإبقـاء علـى الـسن الحاليـة                    
وأعــرب أعــضاء اللجنــة عــن رغبتــهم في معرفــة عــدد الوظــائف الــتي ستــصبح    . لإنهــاء الخدمــة

 شــاغرة في المــستقبل القريــب بــسبب تقاعــد للمــوظفين، وفي معرفــة خطــط اســتقدام المــوظفين  
المعمول بها، والأثر المتوقع على البرامج، ومستوى الاهتمام بـين المـوظفين في البقـاء بعـد الـسن                   

  .الإلزامية الحالية لانتهاء الخدمة
ــات وسمــات         - ٧٤ ــديم بيان ــئلتها بتق ــة وأس ــى ملاحظــات اللجن وردت بعــض المنظمــات عل

وذُكـر أن عـدد الرجـال       . ةللموظفين المتوقع تقاعدهم خلال السنتين إلى الخمس سنوات المقبل ـ        
ويتـيح  . يفوق عدد النساء بين الموظفين من الفئة الفنية المقبلين على التقاعد في معظـم الحـالات        
وتـدرك  . ذلك فرصة للمنظمات لملء المزيد من الوظـائف الـشاغرة عـن طريـق توظيـف النـساء                 
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.  اسـتقدام المـوظفين    المنظمات إدراكا تاما أن تأهيل المرشحين هـو دائمـا الاعتبـار الأساسـي في              
وأبلغ العديد من المنظمات أيضا اللجنة بأنها بـصدد إعـادة الهيكلـة، وأن عـدد حـالات التقاعـد                

  .يتيح فرصة لإعادة تحديد سمات الموظفين
واعترفت اللجنـة في اسـتنتاجها بـأن المـسألة معقـدة، غـير أنهـا اعتـبرت مـن الـضروري                        - ٧٥

موسا وبأن العديـد مـن المـوظفين لا يزالـون جـد منـتجين       الاعتراف بتزايد طول العمر تزايدا مل     
 في العمــل مــددا طويلــة بعــد ســن الــستين أو الثانيــة ربالاســتمراويملكــون مهــارات تــسمح لهــم 

ووافقت على أنـه، عنـد اتخـاذ قـرار بتمديـد الـسن الإلزاميـة لانتـهاء خدمـة المـوظفين                      . والستين
تعداد المنظمــات لــذلك بــالنظر إلى خططهــا  الحــاليين، يجــب إيــلاء الاعتبــار الواجــب لمــدى اس ــ 

وبعد النظر في جميـع النقـاط الـتي أثـيرت، وافقـت اللجنـة علـى               . الاستراتيجية والمتعلقة بالميزانية  
ولإتاحـة الوقـت    .  سـنة  ٦٥ضرورة تمديد السن الإلزاميـة لانتـهاء خدمـة المـوظفين الحـاليين إلى               

، مـع العلـم بـأن القـرار       ٢٠١٦ينـاير   / الثـاني   كـانون  ١للمنظمات لتنفيذ التغيير، سـيبدأ سـريانه        
  .يؤثر على الحقوق المكتسبة للموظفين الحاليين لن
  

  قرار اللجنة    
 سـنة  ٦٥قررت اللجنة أن توصي الجمعية العامة برفع السن الإلزامية لإنهاء الخدمة إلى             - ٧٦

  . ٢٠١٦يناير / كانون الثاني١للموظفين الحاليين اعتبارا من 
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  ع الفصل الراب
  شروط خدمة الموظفين من الفئة الفنية والفئات العليا     

  الدنيا /جدول المرتبات الأساسية  -ألف   
الـدنيا، الـذي بـدأ سـريانه        /استحدثت الجمعية العامة مفهوم جدول المرتبات الأساسـية         - ٧٧

ويحـدد الجـدول    . ٤٤/١٩٨ حاء من قرارها     -، في الجزء أولا     ١٩٩٠يوليه  / تموز ١اعتبارا من   
بالرجوع إلى الجدول العام لمرتبات الخدمة المدنية المتخذة أساسا للمقارنة، وهـي حاليـا الخدمـة          

وتجرى تعديلات دورية على أسـاس مقارنـة صـافي المرتبـات          . المدنية الاتحادية للولايات المتحدة   
 ٤-الدرجـة الـسادسة مـن الرتبـة ف       (عند نقطة وسط الجدول     الأساسية لموظفي الأمم المتحدة     

ــة  بالمرتبــات المقابلــة لنظــرائهم في الخدمــة المدنيــة الاتحاديــة للولايــات المتحــدة        ) بمعــدل الإعال
   في المائـــة٣٣، بعامـــل ترجيحـــي نـــسبته ١٤- و ع١٣-الدرجـــة الـــسادسة مـــن الـــرتبتين ع (

 بالطريقة المعتادة المتمثلة في ضم نقاط تـسوية         وتجرى التعديلات ).  في المائة، على التوالي    ٦٧و  
الأدنى، أي عن طريق زيادة المرتـب الأساسـي وإجـراء تخفـيض             /مقر العمل في المرتب الأساسي    

  .متناسب في مستويات تسوية مقر العمل في نفس الوقت
مـد  وأُبلغت اللجنة بأن تجميد أجور الخدمة المدنية المتخذة أساسـا للمقارنـة، الـذي اعتُ          - ٧٨

 كــانون ٣١ حــتى ٢٠١١ينــاير / كــانون الثــاني١أول الأمــر بحيــث يــسري مفعولــه اعتبــارا مــن 
ونتيجـة لـذلك    . ٢٠١٣ديـسمبر   / كـانون الأول   ٣١، قد تم تمديده حتى      ٢٠١٢ديسمبر  /الأول

. ٢٠١٠لم تتغير المستويات الإجمالية للجدول المتخذ أساسا للمقارنة عما كانت عليـه في عـام      
ينـاير  / كـانون الثـاني  ١غييرات طفيفة في جدول الضرائب الفدرالي اعتبارا مـن       غير أنه حدثت ت   

، بمــــا يعكــــس جــــدول معــــدلات ضــــريبية منقحــــا ومبــــالغ للإعفــــاءات الشخــــصية  ٢٠١٣
ولــذلك، وعلــى الــرغم مــن تجميــد الأجــور، أدت التغــييرات الــضريبية . والتخفيــضات الموحــدة

ة بالقيمــة الــصافية في مــستوى أجــور الخدمــة   في المائــ٠,١٩الــسالفة الــذكر إلى زيــادة قــدرها  
المدنيــة المتخــذة أساســا للمقارنــة، قياســا إلى صــافي المرتبــات الأساســية لمــوظفي الأمــم المتحــدة   

وشملـت تلـك الزيـادةُ     . ٢٠١٢ينـاير   / كانون الثاني  ١نقطة وسط جدول المرتبات اعتبارا من        عند
ينـاير  / كـانون الثـاني    ١ في المائـة اعتبـارا مـن         ٠,١٢الزيادةَ التي أوصت بها اللجنـة سـابقا وقـدرها           

  ).، الجزء بـــاء٦٧/٢٥٧القرار (، والتي لم تتخذ الجمعية العامة إجراء بشأنها ٢٠١٣
امـل  وعلى أساس الاعتبارات الواردة أعلاه، قُدرت الآثار الماليـة الـسنوية المترتبـة في ك                - ٧٩

  :الدنيا كما يلي/المنظومة على الزيادة المقترحة في جدول المرتبات الأساسية
  
  

http://undocs.org/ar/A/RES/44/198�
http://undocs.org/ar/A/RES/67/257�
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بدولارات الولايــات المتحــدة  

بالنسبة لمراكز العمل التي تطبـق فيهـا تـسويات مقـر عمـل منخفـضة والـتي يمكـن                    )أ(
 / مــا دون المــستوى الأساســيبغــير ذلــك أن تــنخفض فيهــا المرتبــات الــصافية إلى

  صفر  الجديد دنىالأ
  ٩٥ ٠٠٠   لجدول مدفوعات انتهاء الخدمةبالنسبة  )ب(

  ٩٥ ٠٠٠  المجموع  
    

  المناقشة التي دارت في اللجنة     
 /أيدت شبكة المـوارد البـشرية التوصـية الداعيـة إلى تعـديل جـدول المرتبـات الأساسـية                    - ٨٠

علـى التوصـية أيـضا ممثلـو اتحـاد      ووافـق  . الدنيا نتيجة للتغـييرات الـضريبية في الولايـات المتحـدة         
ــوظفي        ــة لم ــات والرابطــات الدولي ــسيق للنقاب ــة التن ــدوليين، ولجن ــدنيين ال ــوظفين الم رابطــات الم

  .منظومة الأمم المتحدة، واتحاد موظفي الأمم المتحدة المدنيين الدوليين
 مـع   الـدنيا يتمـشى   /ولاحظت اللجنة أن التعديل المقترح في جدول المرتبـات الأساسـية            - ٨١

 في المائـة  ٠,١٩المنهجية المتبعة، مشيرة إلى أن التعديل سينفذ بزيادة المرتبـات الأساسـية بمقـدار         
ولا توجـد حاليـا     . وإجراء تخفيض متناسب في مضاعفات تـسوية مقـر العمـل في نفـس الوقـت               

مراكز عمل تقـل فيهـا تـسوية مقـر العمـل عـن المـستويات اللازمـة لاسـتيعاب الزيـادة الطفيفـة                        
ونتيجة لذلك لن يكون هناك أي تغـيير في صـافي           . الدنيا/قترحة في جدول المرتبات الأساسية    الم

وستقتـصر الآثـار الماليـة علـى نطـاق المنظومـة            . الأجر المقبوض في أي مركز مـن مراكـز العمـل          
على إعادة النظر في جدول مدفوعات انتهاء الخدمة، وستكون تلك الآثار طفيفة نـسبيا حيـث       

  . الجدول سوى الحد الأدنى من التغييراتلن يطرأ على
  

  قرار اللجنة     
 كـانون   ١قررت اللجنة أن توصي الجمعية العامة بالموافقة على أن يسري اعتبـارا مـن                 - ٨٢
الدنيا للفئة الفنية والفئـات العليـا       / مفعول الجدول المنقح للمرتبات الأساسية     ٢٠١٤يناير  /الثاني

 في المائـة ينفـذ      ٠,١٩ث لهـذا التقريـر، الـتي تعكـس تعـديلا قـدره              بصيغته الواردة في المرفق الثال    
 متناسـب في مـضاعفات تـسوية مقـر العمـل في نفـس       تخفـيض بزيادة المرتبات الأساسية وإجراء  

  .الوقت، بحيث لا يؤدي إلى تخفيض في صافي الأجر المقبوض
  

  الولايات المتحدة /تطور هامش الأجر الصافي في الأمم المتحدة  - باء  
واصلت اللجنة، بمقتضى تكليف دائم من الجمعية العامة، استعراض العلاقة بين صـافي               - ٨٣

أجور موظفي الأمم المتحدة من الفئة الفنية والفئات العليا في نيويـورك وصـافي أجـور مـوظفي                  



A/68/30
 

13-43237 26 
 

. الخدمة المدنية الاتحادية للولايات المتحدة الذين يـشغلون وظـائف مماثلـة في واشـنطن العاصـمة               
  .ا الغرض تتتبع اللجنة سنويا ما يحدث من تغيرات في مستويات أجور الخدمتين المدنيتينولهذ
 التجميـد القـانوني لأجـور الخدمـة        ٢٠١٣ديـسمبر   /وقد مُدد حـتى نهايـة كـانون الأول          - ٨٤

 / كــانون الثــاني ١المدنيــة الاتحاديــة للولايــات المتحــدة الــذي كــان مطبقــا علــى الفتــرة مــن         
ــاير ــانون الأول٣١ إلى ٢٠١١ ينـ ــسمبر / كـ ــون   . ٢٠١٢ديـ ــنح الموظفـ ــذلك لم يُمـ ــة لـ ونتيجـ

الاتحاديون المتخذون أساسا للمقارنة في منطقة واشـنطن العاصـمة أيـة زيـادة عامـة أو محليـة في                    
  .٢٠١٣الأجور خلال عام 

  :ومن ضمن العناصر الأخرى الهامة في إجراء المقارنة ما يلي  - ٨٥
لاتحاديــة والتخفيــضات الموحــدة والشخــصية،  تنقــيح شــرائح ضــريبة الــدخل ا   )أ (  

أدى إلى انخفــاض طفيــف في ضــرائب الــدخل عمومــا لجميــع دافعــي الــضرائب في منطقــة      ممــا
  واشنطن العاصمة؛

ــدره     )ب (   ــل قـ ــر العمـ ــسوية مقـ ــضاعف لتـ ــاني ٦٥,٥مـ ــانون الثـ ــشهر كـ ــاير / لـ ينـ
وقد اسـتند   . ٢٠١٣ديسمبر  /فبراير إلى كانون الأول   / للفترة من شباط   ٦٨,٧ومضاعف قدره   

 كـانون   ١الـدنيا الـذي أصـبح نافـذا في          /المضاعفان إلى الجدول الحالي لصافي المرتبات الأساسية      
  ؛٢٠١٢يناير /الثاني

مصفوفة معادلات الرتب بين الخدمة المدنية الاتحادية للولايات المتحـدة والنظـام              )ج (  
  خلال دورتها الحادية والسبعين؛ ٢٠١٠الموحد للأمم المتحدة التي وافقت عليها اللجنة في عام 

  .١١١,٦فرق تكلفة المعيشة بين نيويورك وواشنطن العاصمة، الذي يُقدَّر بنحو   )د (  
، ١١٩,٦ بلــغ ٢٠١٣واســتنادا إلى مــا ورد أعــلاه، أبلغــت اللجنــة بــأن الهــامش لعــام    - ٨٦

 وتـرد تفاصـيل المقارنـة في    . ١١٥,٧مقـدار   ) ٢٠١٣-٢٠٠٩(وبلغ متوسـطه لخمـس سـنوات        
  .المرفق الرابع لهذا التقرير

ــات          - ٨٧ ــة للولاي ــة الاتحادي ــة المدني ــورات الحاصــلة في الخدم ــة إلى التط ــاه اللجن ــه انتب ووج
ــصحة       ــدفاع ووزارة ال ــاء في وزارة ال ــدة للأطب المتحــدة فيمــا يتــصل باعتمــاد نظــم أجــور جدي

ساسـا للمقارنـة الآن    وينـدرج معظـم الأطبـاء في الخدمـة المدنيـة المتخـذة أ             . والخدمات الإنسانية 
. ضـــمن الخطـــط الجديـــدة للأجـــور، وقـــد انخفـــض عـــدد الأطبـــاء المـــشمولين بالجـــدول العـــام 

وبالإضــافة إلى ذلــك لم تعــد معــادلات الرتـــب للأطبــاء في وزارة شــؤون المحــاربين القـــدامى        
ولـذا اسـتُبعد الأطبـاء في       . صحيحة بسبب التغييرات التي طرأت على نظام أجور تلـك الـوزارة           

  . م الأجور بوزارة المحاربين القدامى من عملية حساب الهامشنظا
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وتعني التطـورات المـذكورة أعـلاه أنـه لم تعـد تُـستخدم حاليـا سـوى نـسبة ضـئيلة مـن                - ٨٨
وفي حـين  . أطباء الخدمة المدنيـة الاتحاديـة للولايـات المتحـدة في حـساب هـامش الأجـر الـصافي           

 البيانـات الخاصـة بالأطبـاء المنـدرجين في          ٢٠١٣ام  استُثنيت من المـستوى المبلـغ عنـه لهـامش ع ـ          
نظام الأجور الجديد، فمن الممكن إدراج تلـك البيانـات علـى أسـاس معـادلات الرتـب المحـددة              

  .للأطباء تحت الجدول العام، إذا قررت اللجنة ذلك
  

  المناقشة التي دارت في اللجنة     
بحـسب المهـن المدرجـة في الحـساب     لاحظ ممثل شبكة الموارد البـشرية تفـاوت الهـامش         - ٨٩

ــإجراءات إدارة الهــامش في عــام     ــضاً ب وأعــرب ممثــل اتحــاد رابطــات   . ٢٠١٤وأحــاط علمــاً أي
الموظفين المدنيين الـدوليين، إذ لاحـظ أن كـلا مـن مـستوى متوسـط الهـامش الحـالي ومـستوى                      

ادل ، عـن رأي مفـاده أن مقارنـة التع ـ        ١٢٠متوسط هامش الخمس سـنوات أدنى مـن المـستوى           
ينبغــي أن تتنــاول جميــع الوظــائف القابلــة للمقارنــة بمــا في ذلــك وظــائف الأطبــاء الاتحــاديين في  

الـتي وردت مـؤخراً مـن مكتـب إدارة شـؤون            وذهب أيـضاً إلى أن البيانـات      . الولايات المتحدة 
المــوظفين تــبين أن متوســط المرتبــات في الخدمــة المتخــذة أساســا للمقارنــة زاد في فتــرة الــسنتين   

ويؤكد ذلك رأي الاتحاد بأن استثناء بعـض عناصـر الأجـر، مثـل            . الماضية، رغم تجميد الأجور   
ــلا مــبرر      ــامش ب ــستوى اله ــضخم م ــالأداء، ي ــسيق   . العــلاوات المرتبطــة ب ــة التن ــل لجن وذكــر ممث

ــل اتحــاد        ــده في ذلــك ممث ــة الأمــم المتحــدة، وأي ــة لمــوظفي منظوم للاتحــادات والرابطــات الدولي
وينبغي للمنظمـات،   . تحدة المدنيين الدوليين، أن الهامش ليس مؤشراً للمقارنة       موظفي الأمم الم  

بــدلا مــن البحــث عــن أســبابٍ لتجميــد مرتبــات مــوظفي الأمــم المتحــدة، أن تكفــل المنظمــات  
  . تقاضيهم أجورا مناسبة

ونظرت اللجنـة في التغـييرات الـتي طـرأت علـى نظـم أجـور الأطبـاء في الخدمـة المدنيـة                        - ٩٠
واعتُــبر أن هــذه المــستجدات تعكــس التطــور المــستمر للخدمــة المدنيــة . ذة أساســاً المقارنــةالمتخــ

ورأى بعـض الأعـضاء أنـه لا بـد مـن            . المتخذة أساساً للمقارنة نحو تطبيـق نظـم أجـور متعـددة           
تقييم الـضرورات التـشغيلية لاسـتحداث هـذه الـنظم الخاصـة للأجـور والتحـول التـدريجي عـن                     

وقــد طــرح هــذا التحــول مــشكلة  . لخدمــة المدنيــة المتخــذة أساســاً للمقارنــة الجــدول العــام في ا
  . يتعلق بالحصول على بيانات بشأن نظم الأجور الخاصة فيما
واعتــبر بعــض الأعــضاء أن أفــضل ســبيل للتعامــل مــع التطــورات الحاصــلة فيمــا يتعلــق     - ٩١

ــة المتخــذة أساســاً للمقارنــة هــو اس ــ   تحداث معــدلات خاصــة بــأجور الأطبــاء في الخدمــة المدني
ــتفكير في     . لأجــور المهــن ــد مــن إعــادة ال ــه لا ب وفي ذلــك الــسياق، أعــرب عــن رأي مفــاده أن

أسلوب إجراء عمليات مقارنة الأجر الصافي وأن الاسـتعراض الجـاري لمجموعـة عناصـر الأجـر                 
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ن وعلاوة على ذلك، ومع تسليم معظم الأعضاء بـأ        . في النظام الموحد يتيح فرصة القيام بذلك      
نظم الأجور الجديدة مرتبطة بالجدول العام فيما يتعلق بالرتب والمرتب الأساسـي، فقـد اتفقـوا                
على أنه سيكون من الملائم التحقق من أوجـه تعـادل الرتـب قبـل إدمـاج البيانـات الـواردة مـن                   

ولذلك الـسبب، لـن يتـسنى التعامـل مـع المـستجدات             . أي نظم أجور جديدة في عملية المقارنة      
  . تعلق بالأطباء إلا في مرحلة لاحقة في سياق الدراسة المقبلة لتعادل الرتبفيما ي
، وذلك يعـزى أساسـاً      ٢٠١٣ولاحظت اللجنة أن مستوى الهامش ظل يتزايد في عام            - ٩٢
التجميد القانوني للأجور في الخدمة المدنية المتخذة أساساً للمقارنة، ومـن المتوقـع أن ينـاهز                 إلى

ق المعمول به حتى بدون إدخال أي تعديل آخـر علـى مـستويات الأجـور في                 الحد الأعلى للنطا  
إلا أن مــن المحتمــل أن تــصبح زيــادة أخــرى في تــسوية مقــر العمــل مــستحقة في         . الخــدمتين

ومع أن مداها الفعلي ليس معروفاً بعد، فإن الاتجـاه الـسائد            . ٢٠١٤فبراير  /نيويورك في شباط  
 العمــل في نيويــورك يــشير بجــلاء إلى أن هــذه الزيــادة، في في تحــرك الــرقم القياســي لتــسوية مقــر

. حــال مُنحــت بالكامــل، ســوف تــؤدي إلى تحــرك الهــامش بمــا يتجــاوز الحــد الأعلــى للنطــاق    
، فإن إجـراء إدارة الهـامش الـذي وافقـت عليـه الجمعيـة       ١٢٠ولوحظ أنه حين يتجاوز الهامش    

الجزء مـن زيـادة تـسوية مقـر العمـل الـذي               يدعو إلى الاكتفاء بمنح    ٤٦/١٩١العامة في قرارها    
ــؤدي إلى هــامش لا يتجــاوز    ــق ذلــك     .)٣(١٢٠ســوف ي ــزم تطبي ــه يل ــة إلى أن وخلــصت اللجن

  . ٢٠١٤الإجراء عام 
ادة وأشير إلى أن اللجنة أوصت الجمعيـة العامـة بـإقرار زيـادة حقيقيـة في المرتبـات لإع ـ                    - ٩٣

 حـين كـان الهـامش المتوقـع للفتـرة           ١١٥المستوى العام للهامش إلى مـستواه المستـصوب البـالغ           
، A/57/30( ١٠٩,٣  يبلـغ  ٢٠٠٢ديـسمبر   /ينـاير إلى كـانون الأول     / كانون الثاني  ١الممتدة من   

يادة في المرتبات أعـادت الهـامش إلى مـستوى        وقد وافقت الجمعية العامة على ز     ). ١٧٤الفقرة  
، أن تبقـي المـسألة قيـد    ٥٧/٢٨٥كما طلبت الجمعيـة العامـة إلى اللجنـة، في قرارهـا        . ١١١,٩

  . الاستعراض بهدف إعادة الهامش إلى نقطته الوسط على مدى فترة من الزمن
نة أنه، إلى جانب التغيير المتوقـع في الـرقم القياسـي لتـسوية مقـر العمـل                  ولاحظت اللج   - ٩٤

ــد           في نيويــورك،، لــن تــصبح بعــض البيانــات المــستخدمة في حــساب الهــامش معروفــة إلا بع
__________ 

) ب (١٠٩ من الجزء رابعا من هذا القرار، أيدت الجمعية العامة الإجراء الـوارد في الفقـرة                 ٣بموجب الفقرة     )٣(  
مـنح زيـادات جزئيـة في تـسوية مقـر      ” :التي تـنص علـى مـا يلـي     ) A/46/30( من المجلد الأول من تقرير اللجنة     

قل عن الزيادة الكاملة التي يبررها تحرك الرقم القياسي لتسوية مقـر            بموجب هذا النهج تمنح زيادات ت     : العمل
. العمل في نيويورك، على أساس أن يظل الهامش النـاتج في حـدود النطـاق الـتي وافقـت عليـه الجمعيـة العامـة          

 في المائـة في الأجـر ســيؤدي إلى مـستوى مــن الهـامش يبلــغ     ٥فعلـى سـبيل المثــال إذا كـان مــنح زيـادة قــدرها     
  .“ في المائة٢مثلاً، فعندئذ لا تمنح إلا زيادة مقدارها  ١٢٣
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وتشمل تلك المتغيرات تجميد الأجـور في الخدمـة المدنيـة المتخـذة أساسـاً               . ٢٠١٤فبراير  /شباط
 ومـا يترتـب عليـه مـن نتـائج علـى مـستويات        ٢٠١٣مبر ديـس / كـانون الأول ٣١للمقارنة بعد   

المرتبات الفعليـة في الولايـات المتحـدة، وإحـصاءات المـوظفين في نظـام الأمـم المتحـدة الموحـد،                  
ومن شأن التغييرات التي قـد تطـرأ علـى          . وفرق تكلفة المعيشة بين نيويورك وواشنطن العاصمة      

وأبلغـت  . ٢٠١٤علـي للـهامش للـسنة التقويميـة     أي من تلك المتغيرات أن تـؤثر في المـستوى الف       
الأمانة اللجنة، رداً على طلب استيـضاح، أنـه حـتى إذا لم يطـرأ أي تعـديل آخـر في مـستويات                       
الأجور في الخدمتين، وعلى افتراض أن جميع المتغيرات الأخـرى المتعلقـة بتقـدير الهـامش بقيـت                  

 وسوف يبلـغ متوسـطه      ٢٠١٤عام   في نهاية    ١١٩,٨على حالها، فسوف يبلغ مستوى الهامش       
وقُـدر كـذلك أنـه إذا مـا اسـتمر الوضـع بـدون أن يطـرأ أي تغـيير                     . ١١٦,٩للسنوات الخمس   

على مستويات الأجور في كلتا الخدمتين، وظلت جميع المتغيرات الأخرى المحـددة أعـلاه ثابتـة،           
 ١١٨,٢ وسـوف يـصل متوسـط الـسنوات الخمـس إلى      ١١٩,٨فسوف يبلغ مستوى الهـامش     

وأبلغت الأمانة اللجنة أيضاً بأن الرقم القياسي لتسوية مقر العمـل في            . ٢٠١٥بحلول نهاية عام    
 ٢٠١٤فبرايـر   / وأن المضاعف المتوقع لشباط    ١٧٠,٣ كان يبلغ    ٢٠١٣يوليه  /نيويورك في تموز  

واســتناداً إلى ذلــك المــضاعف المتوقــع، ومــع بقــاء جميــع المــتغيرات الأخــرى علــى    . ٧٢,٦هــو 
ــباط حالهــا، يق ــ  وأن متوســطه للــسنوات  ١٢٢,٣ســيبلغ  ٢٠١٤فبرايــر /در أن الهــامش في ش

ــة والزراعــة    . ١١٧,٤الخمــس ســوف يبلــغ   ــواردة مــن منظمــة الأغذي ــالنظر إلى الطلبــات ال وب
والمنظمة البحرية الدولية بأن تمارس اللجنة الانضباط المـالي في توصـياتها، وإلى طلبـات الجمعيـة                 

 بمراعـاة الظـروف الماليـة للـدول الأعـضاء وممارسـة الانـضباط المـالي،                 العامة المتكررة إلى اللجنـة    
فقد رأى بعض الأعـضاء أن توصـي اللجنـة بـأن تتخـذ الجمعيـة العامـة إجـراءات لتيـسير عـودة            

 والمحافظــة علــى ذلــك المــستوى طــوال مــدة ١١٥الهــامش إلى نقطــة الوســط المستــصوبة البالغــة 
  .اسا للمقارنةالتجميد المطبق في الخدمة المتخذة أس

وبعــد أن استعرضــت اللجنــة الــسيناريوهات المحتملــة والاتجاهــات الــسائدة فيمــا يتعلــق   - ٩٥
بتطور المتغيرات الرئيسية لحساب الهامش وأثرها التراكمي على قيمة الهامش، وافقت علـى أن              

عمـل  مستواه المتوقع الناجم عن ذلك لن يتيح على الأرجـح تطبيـق أي زيـادة في تـسوية مقـر ال                
  . إذا ما أريد للهامش أن يبقى ضمن النطاق المعمول به٢٠١٤فبراير /في نيويورك في شباط

  
  قرارات اللجنة    

  : قررت اللجنة  - ٩٦
إبلاغ الجمعية العامة بأن الهامش بين الأجر الصافي لموظفي الأمم المتحدة مـن               )أ(  

غلون وظــائف مماثلــة في الخدمــة الفئــة الفنيــة والفئــات العليــا في نيويــورك والمــوظفين الــذين يــش 
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 ١١٩,٦، بلـغ    ٢٠١٣المدنية الاتحادية للولايات المتحدة في واشنطن العاصمة، للـسنة التقويميـة            
، وهـو أعلـى مـن نقطـة         ١١٥,٧بلـغ   ) ٢٠١٣-٢٠٠٩(وأن متوسط الهامش لخمـس سـنوات        

 ؛ ١١٥الوسط المستصوبة البالغة 

 ٩٢ناقـشات الـواردة في الفقـرات        إبقاء المـسألة قيـد الاسـتعراض، مـع أخـذ الم             )ب(  
 . أعلاه في الحسبان٩٥إلى 

  :غ الجمعية العامة أنوقررت اللجنة إبلا  - ٩٧
 إجـراء إدارة الهـامش الـذي    ٢٠١٤فبرايـر  /اللجنة سيلزمها أن تطبق في شـباط       )أ(  

 ؛ الجزء رابعا؛٤٦/١٩١ في قرارها أقرته الجمعية العامة

نتيجة لذلك، وحفاظاً علـى تعـادل القـوى الـشرائية للمرتبـات مـع نيويـورك،                   )ب(  
الذي يمثل الأساس لنظام تسوية مقر العمل، فإن الأرقام القياسـية لتـسوية مقـر العمـل في جميـع         
مراكز العمل الأخرى سوف تخفض تناسبياً بما يعادل نـسبة الـرقم القياسـي للأجـر المعمـول بـه         

  .ن سيعمل به لولا ذلك في نيويوركبالفعل إلى الرقم القياسي للأجر الذي كا
  

  استعراض المنهجية : بدلات إعالة الأولاد وبدلات المعالين من الدرجة الثانية  -جيم   
خلال الاستعراض الذي يجـري كـل سـنتين لمـستويات بـدلات إعالـة الأولاد وبـدلات            - ٩٨

، أعربـت اللجنـة     ٢٠١٢ظفي الفئـات الفنيـة والفئـات العليـا عـام            المعالين من الدرجة الثانية لمـو     
عن تخوفها بشأن المنهجية المتبعة حالياً لتحديـد مـستويات البـدلات وطلبـت إلى أمانتـها إجـراء         

ــة  ــة الأولاد    . اســتعراض لهــذه المنهجي ــضاً إرجــاء نظرهــا في مــستويات بــدلات إعال ــررت أي وق
نهجـاً بديلـة     استجابة لطلـب اللجنـة، استكـشفت الأمانـة        و. وبدلات المعالين من الدرجة الثانية    
  .واقترحتها لكي تنظر فيها اللجنة

  
  المناقشة التي دارت في اللجنة    

أعربت شبكة الموارد البشرية التابعة لمجلس الرؤساء التنفيذيين عن القلق من أن تكـون                 - ٩٩
 اللجنـة قـد شـرعت في اسـتعراض          وبما أن . النتيجة المنشودة هي الدافع وراء استعراض المنهجية      

نظام الأجور برمتـه، يـرى مجلـس الرؤسـاء التنفيـذيين أن منهجيـة تعـديل بـدلات إعالـة الأولاد                  
. وبــدلات المعــالين مــن الدرجــة الثانيــة ينبغــي بــالأحرى أن تــدرَس في ســياق هــذا الاســتعراض  

ر في الاعتبار، عـدم     واقترحت اتحادات الموظفين، آخذة الاستعراض المقبل لمجموعة عناصر الأج        
  . تغيير الصيغة الحالية في الوقت الحاضر
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ولدى حساب المتوسط المرجح لاستحقاقات الأولاد، نظرت اللجنة في سـبل معالجـة              - ١٠٠
ما قد يطرأ على بدلات الإعالة المقترحة مـن تـشوهات يمكـن أن يحـدثها الأثـر الطـاغي لمراكـز                      

ونظرت اللجنة في هياكل تـرجيح مختلفـة لحـساب    . العمل الأكبر حجماً مثل جنيف ونيويورك  
ــد الهيكــل   . اســتحقاقات الأولاد ــذر تحدي ــه تع ــل”إلا أن ــؤ   “الأمث ــة التنب  نظــراً إلى عــدم إمكاني

ونظـرت  . اعتمـادات الاسـتحقاقات في البلـدان المـشمولة بالدراسـة الاستقـصائية             بالتغييرات في 
 إليهـا بحيـث لا تـشمل مراكـز العمـل      اللجنة كـذلك في إمكانيـة توسـيع قائمـة الأمـاكن المـشار          

ــار           ــا مق ــتي لا توجــد به ــا كــذلك مراكــز العمــل ال ــار فحــسب إنم ــا مق ــتي توجــد به ــة ال الثماني
  .سيعكس فئات موظفي النظام الموحد على نحو أوثق مما

إلا أن اللجنة وافقت على أنه كان يمكـن، بغـير تطبيـق التعـديل التلقـائي في المنهجيـة،              - ١٠١
 عنـدما أسـفر الارتفـاع       ٢٠١٢وضع غـير المـألوف الـذي طـرأ في اسـتعراض عـام               التعامل مع ال  

ــسبة      ــادة بن ــن زي ــف ع ــتحقاقات الأولاد في جني ــغ المتوســط   ١٦الكــبير في اس ــة في مبل  في المائ
وكان ينبغـي في ذلـك الـصدد الإبـلاغ عـن معـدلات نمـو اسـتحقاقات الأولاد المتتبعـة                     . المرجح

وكـان مـن شـأن ذلـك، إلى     . ن الاستعراض الذي تجريه كـل سـنتين      بالعملة المحلية إلى اللجنة إبا    
وكـان يمكـن    . جانب مبلغ المتوسط المرجح، أن يعكـس الاتجـاه العـام الـسائد علـى نحـو أفـضل                  

 . للجنة عندها أن تتخذ قرارها باستخدام كلا العاملين

، في  ٦ة  ، الدرج ـ ٤-وأُبلغت اللجنة بأن استحقاقات الأولاد زادت في رتبة الأجر ف          - ١٠٢
بــاريس وجنيــف  ( في أربعــة أمــاكن عمــل   ٢٠١٢ إلى عــام ٢٠١٠الفتــرة الممتــدة مــن عــام    

فيينـا ولنـدن    (إلا أن هذه الاستحقاقات لم تتغير في أماكن عمل أخرى           ). ومونتريال ونيويورك 
وبالنظر إلى عدم وجـود     . في رتبة الأجر المشار إليها    ) روما(بل وانخفضت إلى الصفر     ) ومدريد
و الزيادة عموماً، لا ترى اللجنة سبباً يستوجب تعديل المستويات الحالية لبدلات إعالـة              اتجاه نح 

 . ٢٠١٥-٢٠١٤الأولاد وبدلات المعالين من الدرجة الثانية لفترة السنتين 

ورأت اللجنــة أنــه ينبغــي أن تعــالج علــى نحــو شــامل دواعــي القلــق الــتي أعربــت عنــها   - ١٠٣
، فقد لاحظت أن الاستعراض القـادم لمجموعـة عناصـر الأجـر في              ولذلك. سابقاً بشأن المنهجية  

النظام الموحد سوف ينظر على نحو شامل في شتى البدلات والاستحقاقات، بمـا فيهـا البـدلات                 
  .لاستحقاقات ذات الصلة بالمعالينوا
  

  قرارات اللجنة    
 : قررت اللجنة أن- ١٠٤

شأن منهجيـة تحديـد بـدلات إعالـة      تحيط علماً بالدراسة الـتي أجرتهـا أمانتـها ب ـ           )أ(  
 الأولاد وبدلات المعالين من الدرجة الثانية؛ 
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تستخدم المتوسط المرجح لمراكز العمل الثمانية الـتي توجـد بهـا مقـار والاتجـاه                  )ب(  
 العام السائد في معدلات نمو استحقاقات الأولاد كعاملين لتصحيح قيمة البدل؛ 

ــة العامــة بأنهــا ســت   )ج(   ــة قيــد النظــر في إطــار الاســتعراض   تبلــغ الجمعي بقي المنهجي
  الأشمل لمجموعة عناصر الأجر في النظام الموحد؛ 

توصي الجمعية العامة بالإبقـاء علـى المـستويات الحاليـة لبـدلات إعالـة الأولاد                 )د(  
  . وبدلات المعالين من الدرجة الثانية

  
  لمغرب بلجيكا وا: التدابير الخاصة المتعلقة بمنح التعليم  - دال   

طلبــت شــبكة المــوارد البــشرية التابعــة لمجلــس الرؤســاء التنفيــذيين إلى اللجنــة النظــر في  - ١٠٥
  . منحة التعليم في بلجيكا والمغرباستحداث تدابير خاصة لمستويات

وفيمــا يتعلــق ببلجيكــا، قــدم الطلــب لمعالجــة الحالــة المتأزمــة في بروكــسل حيــث تبلــغ   - ١٠٦
ــد  ــارات    الرســوم الدراســية في الم ــة، وهــي الخي ــثلاث ذات المقــررات الدراســية الإنكليزي ارس ال

الوحيدة المتاحة للعائلات الناطقـة باللغـة الإنكليزيـة لمـوظفي النظـام الموحـد، أكثـر مـن ضـعف                     
وفي الـسنة الدراسـية الحاليـة،    . الحد الأقصى للمصروفات المسموح بـه المطبـق علـى ذلـك البلـد         

 في المائـة    ٥مـم المتحـدة ملتحقـون بتلـك المـدارس، ممـا يتجـاوز               هناك خمسة أبناء لموظفين في الأ     
  .النسبة لبلجيكامن جميع المطالبات المتعلقة بمنح التعليم المقدمة ب

وفيما يتعلق بـالمغرب، قـدم الطلـب بـشأن أربـع مطالبـات مرتبطـة بالمدرسـة الوحيـدة                     - ١٠٧
وثـائق الداعمـة لهـذه المطالبـات أن        ويتبين مـن إحـدى ال     . التي تدرس باللغة الإنكليزية في الرباط     

ــد نحــو      ــة مــن   في الم٥٠الموظــف الــذي التحــق أولاده الأربعــة بهــذه المدرســة اضــطر إلى تكب ائ
  .تكاليف التعليم

  
  المناقشة التي دارت في اللجنة     

أعربـت اتحـادات المــوظفين الثلاثـة عــن تقـديرها لإدراج هـذا البنــد في جـدول أعمــال        - ١٠٨
وأيــدت الطلبــات الــتي قدمتــها شــبكة المــوارد البــشرية، مــشيرةً إلى عــدم   . ليــةدورة اللجنــة الحا

  . كفاية تغطية تكاليف التعليم في إطار الحد الأقصى للمصروفات المسموح به في كلا المكانين
ولاحظــت اللجنــة أن بروكــسل تــوفر إمكانيــة الاختيــار بــين مــدارس مختلفــة اللغــات     - ١٠٩

ومعظم هـذه المـدارس معقولـة التكلفـة بـالنظر إلى مـستوى مـنح                . ةوالتوجهات الدينية والتربوي  
إلا أن المـــدارس الثلاثـــة الوحيـــدة ذات المقـــررات الدراســـية . التعلـــيم المعمـــول بـــه في بلجيكـــا

الإنكليزية التي تمنح شهادة البكالوريا الدولية هي مدارس خاصة وتعمـل بـدون الحـصول علـى                 
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. ســية بمــستويات تعــادل مــا تتكبــده مــن تكــاليفمعونــات، ولــذلك فهــي تتقاضــى رســوما درا
ــه       ونتيجــة ذلــك، فــإن الرســوم الدراســية فيهــا تفــوق بكــثير الحــد الأقــصى الحــالي المــسموح ب

 .للمصروفات

ويمكن توقع أن يختار الموظفون الناطقون باللغـة الإنكليزيـة، في غيـاب تـدابير خاصـة،           - ١١٠
ملكــة المتحــدة أو فرنــسا علــى ســبيل المثــال إرســال أبنــائهم إلى مــدارس خــارج بلجيكــا، إلى الم

. حيث تسري تدابير خاصـة فيمـا يتعلـق بالمـدارس الثمـاني ذات المقـررات الدراسـية الإنكليزيـة            
وقد لا يكون القرار بإرسال الأبناء إلى الخارج للالتحاق بالمـدارس مرغوبـاً فيـه حـين يكونـون                   

ــغار الـــسن ــا أن مـــن شـــأن ذلـــك أن يـــؤدي إلى تكبـــد الم  . صـ ــاليف أخـــرى  كمـ نظمـــات تكـ
النفقــات الإضــافية لتغطيــة تكــاليف الإقامــة في المــدارس الداخليــة والــسفر المتعلــق بمنحــة  نتيجــة
وعلاوة على ذلك، قد تتعرقل فرص انتقـال المـوظفين إلى بروكـسل إذا لم تكـن هنـاك                   . التعليم

طلــب مجلــس ولــذلك، تؤيــد اللجنــة . تغطيــة كافيــة لتكــاليف التعلــيم مــن ميزانيــات المنظمــات 
  . الرؤساء التنفيذيين

وفيما يتعلق بالمغرب، لاحظت اللجنة أن النسبة المئوية للمطالبـات الـتي تتجـاوز الحـد         - ١١١
الأقــصى المــسموح بــه للمــصروفات لا تــبرر إعــادة النظــر في مــستوى منحــة التعلــيم في ذلــك     

 للحــد الأقــصى وفــضلاً عــن ذلــك، فــإن تلــك المطالبــات تظهــر أن تجــاوز المــصروفات . المكــان
المسموح به للإنفاق يعزى أساساً إلى الرسوم غير المتكررة الـتي يـتعين علـى الموظـف تـسديدها        

ولـوحظ في ذلـك الـصدد أن رد الرسـوم المدفوعـة       .لإنفاقها على الأصـول الرأسماليـة للمدرسـة      
؛ ١٩٩٧لإنفاقها على الأصول الرأسمالية للمدارس مشمولٌ بإجراء مستقل أنشأته اللجنـة عـام              
  . وعلى هذا النحو، فإن الحالة المعروضة لا تستدعي استحداث تدابير خاصة للمغرب

  .  دولار سنويا٧١ً ٠٠٠وقدرت الآثار المالية لاستحداث تدبير خاص لبلجيكا بمبلغ  - ١١٢
  

  قرار اللجنة     
د أوصت اللجنة الجمعية العامـة باسـتحداث تـدبير خـاص متعلـق بمـنح التعلـيم يتـيح ر                    - ١١٣

المصروفات المتـصلة بـالتعليم إلى الحـد الأقـصى المحـدد لـدولار الولايـات المتحـدة داخـل منطقـة                      
ــي        ــزي في بروكــسل، وه ــرر الدراســي الإنكلي ــثلاث ذات المق ــدارس ال ــات المتحــدة للم الولاي
مدرسة بروكسل الدولية ومدرسة بروكسل البريطانية ومدرسة سانت جـونز الدوليـة، اعتبـاراً              

  .٢٠١٣يناير / كانون الثاني١درسية الجارية في من السنة الم
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وفيما يتعلق بالمغرب، قررت اللجنة أنه لا يلزم استحداث أي تدبير خاص، نظـراً إلى                - ١١٤
علـى الأصـول    علـى إجـراء رد الرسـوم المدفوعـة لإنفاقهـا      ١٩٩٧أن اللجنة قد وافقت في عام       

  .الرأسمالية المدرسية
  

تقريــر اللجنــة الاستــشارية لــشؤون تــسويات مقــر   : لمــسائل تــسوية مقــر العم ــ  -هاء   
  العمل عن أعمال دورتها الخامسة والثلاثين 

 مـن نظامهـا الأساسـي، إبقـاء تطبيـق نظـام تـسوية         ١١واصلت اللجنـة، عمـلاً بالمـادة         - ١١٥
مقر العمل قيد الاستعراض، ونظرت، في ذلك الـسياق، في تقريـر اللجنـة الاستـشارية لـشؤون                  

وقـد عقـدت هـذه الـدورة اسـتجابة          . لعمل عن أعمال دورتها الخامسة والثلاثين     تسويات مقر ا  
لطلــب لجنــة الخدمــة المدنيــة الدوليــة إلى اللجنــة الاستــشارية الاضــطلاع بعــدد مــن الدراســات    

  . ٢٠١٥المنهجية بشأن جولة الدراسات الاستقصائية لتكاليف المعيشة لعام 
 لمـــستندة إلى النتـــائج الـــتي توصـــلت إليهـــا وتـــضمن التقريـــر عـــدداً مـــن التوصـــيات ا  - ١١٦

 بما في ذلك تحديد الوزن الترجيحـي للعنـصر غـير المحلـي              ،الدراسات المنهجية المشار إليها أعلاه    
للــرقم القياســي لتــسوية مقــر العمــل في مراكــز العمــل مــن الفئــة الأولى؛ وتــصنيف نفقــات          

ا نفقـــات محليـــة أو غـــير المـــوظفين، بمـــا في ذلـــك المـــشتريات عـــبر شـــبكة الإنترنـــت، بوصـــفه 
وتقريراً مرحلياً عن إمكانية إدراج منـاطق جغرافيـة خـارج جنيـف لـدى وضـع تـصنيف                    محلية؛

لتسوية مقر العمل في جنيف؛ وتنقيحاً لقائمة البلدان المستخدمة في تقـدير الـرقم القياسـي غـير                  
ــة    ــا مــن أوزان ترجيحي ــصل به ــا يت ــي وم ــتي توصــل  ،المحل ــائج ال ــا دراســة  ت  اســتنادا إلى النت إليه

  .استقصائية خارجية
  

  موجز التوصيات     
ــرقم         - ١١٧ ــي لل ــير المحل ــصر غ ــوزن الترجيحــي للعن ــد ال ــشارية بتحدي ــة الاست أوصــت اللجن

وأوصـت  . القياسي لتسوية مقر العمل على أساس مزيج من البيانات التي أبلـغ عنـها الموظفـون               
حساب الرقم القياسي غير المحلي، ولكـن       كذلك باستبقاء القائمة الحالية للبلدان المستخدمة في        

مــع تنقــيح الأوزان الترجيحيــة علــى أســاس الدراســة الاستقــصائية العالميــة لآراء المــوظفين عــن   
وفيما بتعلق بمسألة تصنيف نفقات الموظفين بوصـفها نفقـات          . ٢٠١٢النفقات غير المحلية لعام     

 الحـالي اسـتناداً إلى مـا إذا كـان تم            محلية أو غير محلية، أكدت اللجنة ضرورة اسـتبقاء التـصنيف          
إلا أن اللجنة الاستـشارية     . تكبد النفقات أم لا داخل الحدود الوطنية لمركز العمل أو خارجها          

أوصت بتوسيع نطاق التصنيف الحـالي لكـي يـشمل المـشتريات عـبر شـبكة الإنترنـت في ضـوء                     
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بــدء العمــل بنظــام  ها منــذزيــادة اســتخدام التجــارة الإلكترونيــة وإنــشاء منــاطق نقديــة وتوســع 
  . تسوية مقر العمل

وفيما يتعلق بمسألة تصنيف تسوية مقر العمل في جنيف، ركـزت اللجنـة الاستـشارية              - ١١٨
على الولايـة الـتي أناطتـها بهـا اللجنـة لتحـري الجـدوى التقنيـة لإدمـاج منـاطق جغرافيـة خـارج                       

اض دقيـق لنتـائج الدراسـة       وبعـد اسـتعر   . جنيف، لدى وضع تصنيف تسوية مقر العمل لجنيـف        
ــة      ــة، أوصـــت اللجنـ ــا الأمانـ ــشة الـــتي أجرتهـ ــاليف المعيـ ــصة الغـــرض لتكـ ــصائية المخصـ الاستقـ

وأكــدت . الاستــشارية بــإدراج كــانتون فــود لــدى وضــع تــصنيف تــسوية مقــر العمــل لجنيــف  
 في اللجنة الاستشارية أيضاً أنه ينبغي من الناحية المبدئيـة إدمـاج منـاطق فرنـسا المجـاورة لجنيـف               

ــر العمــل لجنيــف     ــد تــسوية مق ــة الاستــشارية أوصــت، آخــذة في الاعتبــار     . تحدي إلا أن اللجن
المشاكل التقنية المرتبطة بجمع البيانات المتعلقة بالأسعار والإيجارات في منـاطق فرنـسا المجـاورة،               
وكذلك توصيتها بالاعتراف بالحـدود الوطنيـة لـدى تـصنيف نفقـات الأسـر المعيـشية بوصـفها                   

ت محلية أو غير محلية، بـألا تؤخـذ منـاطق فرنـسا المجـاورة في الحـسبان لـدى جمـع البيانـات                        نفقا
إلى أن تمتثـل   المتعلقة بالأسعار والإيجـارات لغـرض وضـع تـصنيف لتـسوية مقـر العمـل لجنيـف،                 

المناطق المعنية بالمعايير التي حددتها الهيئة الدولية للأجور ومعاشـات التقاعـد لإجـراء الدراسـات         
ستقصائية لإيجارات الـسوق، أو تُحـلَّ المـشاكل العمليـة والتقنيـة المرتبطـة باسـتخدام بيانـات                   الا

وأوصت كذلك بأن تواصـل الأمانـة رصـد التطـورات في            . الأسعار التي تُجمع في تلك المناطق     
جميع المناطق المحيطة بجنيف بهدف تقييم ما إذا كان هناك مـا سيـسوغ في المـستقبل إدخـال أي                    

ت على توصياتها الحالية، مـع مراعـاة أن أي توصـية بإدمـاج منـاطق فرنـسا المجـاورة لـدى          تغييرا
وضع تصنيف لتسوية مقر العمل في جنيف سيتعين أن تقترن بتنقيح أساس التـصنيف النفقـات                
إلى محلي وغير محلي بحيث يتسنى النظر في المناطق الجغرافية حـول مركـز العمـل دون النظـر إلى       

  .ملات الوطنيةالحدود أو الع
  

  المناقشة التي دارت في اللجنة    
 أجملَت ممثلةُ شبكة الموارد البشرية الأسباب الرئيسية لمعارضـة الـشبكة لإدراج منـاطق            - ١١٩

فــأولا، يتطلــب إدراج منطقــة  . فرنــسا المجــاورة في وضــع تــصنيف تــسوية مقــر العمــل لجنيــف   
ساســي للمــوظفين لكــل منظمــة  خــارج بلــد مركــز العمــل إدخــال تعــديلات علــى النظــام الأ   

يمكــن أن تدخلــها ســوى مجــالس إدارات المنظمــات،   موجــودة في جنيــف، وهــي تعــديلات لا 
وثانيا، يتطلب إدراج مناطق فرنـسا المجـاورة في هـذا التـصنيف     . وليس اللجنة أو الجمعية العامة  

د أحكـام اتفـاق     وثالثـا، تحـد   . إعادة تعريف مفهومي المصروفات المحلية والمصروفات غير المحليـة        
البلد المضيف مركز المنظمـات والمـسؤولين في مركـز العمـل، بمـا في ذلـك الأحكـام الـتي تحـدد                       
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تسهيلات دخول الموظفين وإقامتهم، واستيراد وتـصدير الـسلع والخـدمات إلى البلـد المـضيف؛                
قـرا  ولا يوجد اتفاق من هذا القبيل بين أي من وكالات الأمم المتحدة التي تتخذ من جنيف م                 

ن تـصاريح الإقامـة   إلها وحكومة فرنسا، ولا يملك كل موظف خيار الإقامة في فرنـسا، حيـث     
ورابعـا، تتطلـب    . لموظفي الأمم المتحدة الراغبين في الإقامة في فرنسا تمنح على أساس تقـديري            

 إعادة تعريف مركز العمل موافقة البلد المضيف وربمـا موافقـة البلـد المجـاور المقتـرح إدراجـه في               
مـن أيٍ مـن الـدول        وخامـسا، لم تؤخـذ منـاطق فرنـسا المجـاورة في الاعتبـار، لا              . جمع البيانـات  

بمـا في ذلـك البلـد المتخـذ أساسـا للمقارنـة،             (الأعضاء الرئيسية الـتي لـديها مبعوثـون في جنيـف            
ولا من أيٍ من المنظمات الدولية الأخـرى خـارج منظومـة الأمـم              ) الولايات المتحدة الأمريكية  

، عنـد تحديـد تكلفـة       )الصندوق العـالمي، ومنظمـة التجـارة العالميـة، والاتحـاد الأوروبي           (تحدة  الم
المعيشة في جنيف، بغض النظر عمـا إذا كـان موظفوهـا يعيـشون في فرنـسا أو يـشترون الـسلع                      

وينبغــي معالجــة هــذه الاعتبــارات القانونيــة والــسياسية واعتبــارات . والخــدمات خــارج الحــدود
ــصاف وحل ــ ــصنيف     الإن ــسا المجــاورة في الت ــاطق فرن ــة لإدراج من ــل تخطــيط الجــدوى التقني ها قب

ونظرا لأن الجوانب القانونية لهذه المسألة تـشغل عـدة منظمـات مـستقلة، فإنـه ينبغـي                  . المذكور
  . أن تقوم المنظمات المعنية بمعالجتها بصورة جماعية

ات المــوظفين المــدنيين الــدوليين،  اتحــاد رابطــ( واتفــق ممثلــو اتحــادات المــوظفين الثلاثــة  - ١٢٠
ولجنــة التنــسيق للنقابــات والرابطــات الدوليــة لمــوظفي منظومــة الأمــم المتحــدة، واتحــاد مــوظفي 

وعـلاوةً  . مـع الآراء الـتي أعربـت عنـها شـبكة المـوارد البـشرية        ) الأمم المتحدة المدنيين الـدوليين    
وليين عـن الارتيـاح إزاء ارتفـاع        على ذلـك، أعـرب ممثـل اتحـاد رابطـات المـوظفين المـدنيين الـد                

مـستوى المـشاورات مـن جانـب أمانـة اللجنـة بـشأن جميـع جوانـب عملـها في المـسائل المتعلقـة             
وأعرب أيضاً عن تأييده لدور اللجنة الاستـشارية في كفالـة تعـادل القـوى               . بتسوية مقر العمل  

يـر، إلا أنـه تحفـظ علـى إدراج          الشرائية لمرتبات موظفي الفئة الفنية ولتوصـياتها الـواردة في التقر          
وأكـد اتحـاد رابطـات المـوظفين المـدنيين الـدوليين           . فرنسا في حساب تسوية مقر العمل لجنيـف       

مرة أخرى أن المـسائل القانونيـة، ولـيس التقنيـة، هـي الـتي ينبغـي أن تكـون الـشاغل الرئيـسي،                     
  .نظرا لأن مقر المنظمات هو سويسرا وليس فرنسا

س اللجنــة، الــذي يــرأس أيــضا اللجنــة الاستــشارية، إلى أن الأرقــام   وأشــار نائــب رئــي- ١٢١
 في المائـة مـن   ٢٥الرسمية التي جرى الحصول عليها من السلطات السويـسرية تـشير إلى أن نحـو          

ويـصل  . موظفي الفئة الفنية في المنظمات الكائنة في جنيـف يقيمـون في منـاطق فرنـسا المجـاورة                  
يبـا إذا أخـذ جميـع مـوظفي المنظمـات الدوليـة في الحـسبان، بمـن                في المائـة تقر    ٤٥هذا الرقم إلى    

. فــيهم الموظفــون في فئــة الخــدمات العامــة، والموظفــون خــارج النظــام الموحــد للأمــم المتحــدة    
يتعلق بإدماج مناطق فرنسا المجاورة في تحديد تسوية مقـر العمـل لجنيـف، أشـار إلى أدلـة                    وفيما
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تــستوفي في الوقــت الحــالي شــرط قابليــة المقارنــة للأحيــاء    تفيــد بــأن منــاطق فرنــسا المجــاورة لا 
المختــارة لاستقــصاءات الإيجــارات الــسوقية في جميــع مراكــز العمــل مــن الفئــة الأولى، ومــن ثم   

وأعـرب عـن رأي،     . يمكن إدراجها في سياق منطقة جنيف الموسعة دون تغـيير هـذا الـشرط              لا
غي أن ينظـر في التقريـر في سـياق الاسـتعراض            أيده عدة أعضاء آخرين في اللجنة، مفاده أنه ينب        

  .الشامل الجاري لمجموعة عناصر الأجر في الأمم المتحدة
 وأكــدت عــضوة في اللجنــة أن الحفــاظ علــى تعــادل القــوى الــشرائية للمرتبــات سمــة    - ١٢٢

يـشترط أن يحـدث      أساسية لمجموعة عناصر الأجر التي يتقاضاها الموظفون الـدوليون، ولكـن لا           
وارتأت أنه يتعين تبـسيط النظـام بحيـث         . خلال نظام تسوية مقر العمل بشكله الحالي      ذلك من   

وقالـت إن هنـاك إجماعـا مـن     . يتسم بالشفافية وقابلية التنبؤ به والاستدامة الماليـة بمـرور الوقـت           
يتجـزأ، ورئيـسيا، مـن       أعضاء اللجنة على أن نظام تسوية مقر العمل ينبغي أن يكـون جـزءا لا              

ســتعراض لمجموعــة عناصــر الأجــر في الأمــم المتحــدة، وأن النظــام نفــسه يمكــن أن     أي عمليــة ا
  . يتحسن نتيجة لذلك التبسيط

 وأشير إلى أن توصيات اللجنة الاستشارية تتعلق بجولة الدراسات الاستقـصائية المقـرر              - ١٢٣
سـتعراض  ، ونظر لأنه من المقـرر تقـديم التوصـيات الـتي انتـهى إليهـا الا      ٢٠١٥إجراؤها في عام  

ــام         ــول ع ــة بحل ــة العام ــم المتحــدة إلى الجمعي ــة عناصــر الأجــر في الأم ــشامل لمجموع ، ٢٠١٥ال
يكون من المنطقي التصرف بناء علـى هـذه التوصـيات في هـذه المرحلـة، لأن نظـام تـسوية                      فلن

. مقــر العمــل يمكــن أن يــتغير هــو نفــسه بحلــول موعــد جولــة الدراســات الاستقــصائية الجديــدة 
ل هــو ألا تجــرى الدراســات الاستقـصائية إلا بعــد وضــع مجموعــة عناصــر الأجــر  والوضـع الأمث ــ

وفي الوقت نفسه، سينفذ نظام تسوية مقر العمل على أسـاس المنهجيـة             . الجديدة للأمم المتحدة  
القائمــة، وســيتم إشــراك شــعبة تكــاليف المعيــشة التابعــة لأمانــة اللجنــة بــصورة نــشطة في أفرقــة  

 الاستعراض الشامل لمجموعة عناصر الأجر في الأمم المتحدة وسـتقوم           العمل التي ستنشأ لإجراء   
أو المتعلقة بالمنهجيات إلى اللجنة الاستـشارية لاستعراضـها         /الشعبة بإحالة المسائل الإحصائية و    

وســيتم بالأســاس وضــع جــدول أعمــال  . وإصــدار توصــيات بــشأنها مــتى كــان ذلــك ضــروريا 
 الدراسات الاستقصائية القادمة على أساس المسائل المنبثقـة         اللجنة الاستشارية فيما يتعلق بجولة    

  .عن أفرقة العمل
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  قرار اللجنة    
  : قررت اللجنة- ١٢٤

أن تحيط علمـا بتقريـر اللجنـة الاستـشارية لـشؤون تـسويات مقـر العمـل عـن                      )أ(  
  أعمال دورتها الخامسة والثلاثين؛

ســتعراض الــشامل لمجموعــة أن تعيــد النظــر في المــسائل المطروحــة في ســياق الا  )ب(  
  عناصر الأجر؛

أن يكــون العمــل بنظــام تــسوية مقــر العمــل جــزءا مــن الاســتعراض الــشامل       )ج(  
  .لمجموعة عناصر الأجر وأن يعدل برنامج عمل اللجنة الاستشارية على هذا الأساس

  
آثار توسيع الاتحاد الأوروبي على العمـل بمخطـط التنقـل والمـشقة ونظـام تـسوية                   -واو   

  )كرواتيا(قر العمل م
 نظـرت اللجنـة في مـذكرة قدمتـها أمانتـها، في شــكل ورقـة غرفـة اجتمـاع، عـن آثــار          - ١٢٥

، ليــشمل كرواتيــا، علــى تــصنيف ٢٠١٣يوليــه / تمــوز١توســيع الاتحــاد الأوروبي، اعتبــارا مــن 
ة وعُرض موجزٌ للقرارات التي اتخذتها اللجن ـ     . مركز العمل من حيث تسوية مقر العمل والمشقة       

 بلـدان أعـضاء جـدد اعتبـارا مـن           ١٠عقب عمليـات التوسـيع الأولى للاتحـاد الأوروبي ليـشمل            
ــارا مــن   ٢٠٠٤مــايو /أيــار ١ ــدين عــضوين آخــرين اعتب ــاني ١، وبل ــاير / كــانون الث . ٢٠٠٧ين

وسلط الضوء أيضاً على الفروق الرئيسية في منهجية تسوية مقـر العمـل والقواعـد المعمـول بهـا        
وطلـب إلى اللجنـة أن تبـت في إجـراءات تـصنيف      . من الفئتين الأولى والثانيةبين مراكز العمل    

  .تسوية مقر العمل والمشقة التي ستطبق على كرواتيا عند انضمامها إلى الاتحاد الأوروبي
  

  المناقشة التي دارت في اللجنة    
ــة ا       - ١٢٦ ــوظفي منظوم ــستقلة لم ــات والرابطــات الم ــسيق للنقاب ــة التن ــة لجن ــت ممثل ــم  أهاب لأم

لجنـة التنـسيق للنقابـات والرابطـات        (المتحدة، متحدثةً باسـم اتحـادات المـوظفين الثلاثـة جميعهـا             
المـستقلة لمــوظفي منظومـة الأمــم المتحــدة، واتحـاد رابطــات المــوظفين المـدنيين الــدوليين، واتحــاد     

تطبيـق جميـع    ، بلجنة الخدمة المدنيـة الدوليـة أن تـضمن           )موظفي الأمم المتحدة المدنيين الدوليين    
ــرار يتخــذ لتغــيير تــصنيف       ــصلة علــى الجوانــب المختلفــة لأي ق ــهجيات والعمليــات ذات ال المن
كرواتيا لأغراض تسوية مقر العمل والاسـتحقاقات المدفوعـة في إطـار مخطـط التنقـل والمـشقة،                  
وذكرت كأمثلة لهـذه المنـهجيات والعمليـات الدراسـة المقارنـة المقترحـة لمواقـع العمـل وتطبيـق                    

واقترحت أن تحدد اللجنة أن مرتبـات المـوظفين في الفئـة الفنيـة ومـا فوقهـا                  . طة إعانة الإيجار  خ
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تدفع، بالعملة المحلية، مع احتفاظ المـوظفين بـالحق في تحديـد العملـة الـتي سـتدفع                   ستحسب، لا 
ة وطلبت كذلك أن يخطَر الموظفـون المتـأثرون بـذلك بـالتغييرات المرتقب ـ            . بها أجزاء من مرتباتهم   

قبل تنفيذها بفترة كافية وألا يدخر جهد لتنفيذ التغييرات بـصورة تدريجيـة تفاديـا لوقـوع آثـار           
  .كبيرة على صافي الأجر الذي يقبضه الموظفون

 وقدمت الأمانة بعض التوضيحات فيما يتعلق بقرارات سابقة أصـدرتها اللجنـة بـشأن               - ١٢٧
قة للبلدان المنضمة إلى عـضوية الاتحـاد        تصنيف مراكز العمل من حيث تسوية مقر العمل والمش        

وقد أعيد تصنيف مراكز العمل هذه من الفئة ألـف إلى الفئـة حـاء في مخطـط التنقـل                    . الأوروبي
ويعـني ذلـك في جملـة       . والمشقة، ومن الفئة الثانية إلى الفئـة الأولى لأغـراض تـسوية مقـر العمـل               

تحـسب، وينبغـي أن تـدفع، بالعملـة المحليـة،         أمور أن مرتبات الموظفين في الفئة الفنية وما فوقها          
لأن الآليــة الــتي تــضمن اســتقرار تلــك المرتبــات في الفتــرات الواقعــة بــين عمليــات الاســتعراض   

تـدفع بالعملـة المحليـة     أمـا المرتبـات الـتي لا     . تنطبق إلا علـى المرتبـات المدفوعـة بالعملـة المحليـة            لا
لمنهجيـة الحاليـة، ومـن ثم يمكـن أن تتحقـق            فهي ليست بمـأمن مـن تقلبـات أسـعار الـصرف في ا             

مكاسب أو خسائر للموظفين فيما يقبضون من أجـر صـاف مـن شـهر إلى آخـر حـسب سـعر             
  . الصرف السائد للعملة المحلية مقابل دولار الولايات المتحدة

 وأشارت اللجنة إلى قراراتها الـسابقة الـتي اتخـذتها عقـب انـضمام بلـدان أعـضاء جـدد                     - ١٢٨
 واقترحت تطبيق نفس المعاملة علـى المـوظفين         ٢٠٠٧ و   ٢٠٠٤اد الأوروبي في عامي     إلى الاتح 

ــضمامها إلى الاتحــاد الأوروبي في      ــدى ان ــا ل ــا في كرواتي ــاملين حالي ــوز١الع ــه / تم . ٢٠١٣يولي
 بـإجراء  ٢٠١٣وأصدرت اللجنة تعليمات إلى أمانتها بأن تقوم في أقـرب وقـت ممكـن في عـام                

ع العمل التي تفضي إلى إعادة تـصنيف كرواتيـا مـن الفئـة الثانيـة إلى الفئـة                   الدراسة المقارنة لمواق  
ولاحظــت كــذلك أن . الأولى، وتنفيــذ النتــائج وفقــا للقواعــد والإجــراءات المعمــول بهــا حاليــا 

إعادة تصنيف كرواتيا من الفئة ألف إلى الفئة حاء في إطار مخطط التنقل والمـشقة، وإن كانـت                  
تخــل بــأي تــصنيف مــستقبلي   بقة بــشأن عــضوية الاتحــاد الأوروبي، لاتتــسق مــع قراراتهــا الــسا 

  .لكرواتيا ينتج عن الاستعراض الجاري لمراكز العمل من الفئة حاء
  

  قرارات اللجنة    
  : قررت اللجنة- ١٢٩

 / تمــــوز ١أن تعتــــبر كرواتيــــا، لــــدى انــــضمامها إلى الاتحــــاد الأوروبي في       )أ(  
ل، مركـز عمـل مـن الفئـة الأولى، اعتبـارا مـن تنفيـذ              ، لأغـراض تـسوية مقـر العم ـ       ٢٠١٣ يوليه

  الدراسة المقارنة الجديدة لمواقع العمل؛
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أن يحــدد موعــد لإجــراء الدراســة المقارنــة الجديــدة المقترحــة لمواقــع العمــل           )ب(  
ــشة باســتخدام    ٢٠١٣وإجرائهــا في عــام   ــا وأن تجهــز البيانــات المتعلقــة بتكــاليف المعي  لكرواتي

  لمراكز العمل من الفئة الأولى وفقا للقواعد والإجراءات المعمول بها حاليا؛المنهجية المتبعة 
ــات         )ج(   ــدفع مرتب ــا ب ــرا له ــا مق ــتي تتخــذ مــن كرواتي ــع المنظمــات ال ــوم جمي أن تق

الموظفين في الفئة الفنية وما فوقهـا بالعملـة المحليـة، اعتبـارا مـن تنفيـذ الدراسـة المقارنـة الجديـدة             
  لمواقع العمل؛

 يــدخل تعــديل علــى خطــة إعانــة الإيجــار يتوافــق مــع المتبــع بالنــسبة لمراكــز  أن  )د(  
  العمل من الفئة الأولى في وقت تنفيذ الدراسة المقارنة الجديدة لمواقع العمل؛

أن يعاد تصنيف مراكز العمل في كرواتيا مـن الفئـة ألـف إلى الفئـة حـاء وفقـا                    )هـ(  
، لحين الانتـهاء مـن اسـتعراض    ٢٠١٤يناير /الثاني كانون ١لمخطط التنقل والمشقة، اعتبارا من      
  .جميع مراكز العمل من الفئة حاء
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  الفصل الخامس
شــروط الخدمــة لفئــة الخــدمات العامــة والفئــات الأخــرى مــن المــوظفين         

  المعينين محليا 
    

  الدراسات الاستقصائية لأفضل شروط الخدمة في باريس  -ألف   
ــا  - ١٣٠ ــة الدراس ــتنادا إلى منهجي ــة      اس ــوظفي فئ ــة لم ــضل شــروط الخدم ــصائية لأف ت الاستق

الخدمات العامة والفئات الأخرى من الموظفين المعينين محليا في المقر وفي مراكز العمـل المماثلـة                 
ــصائية ( ــات الاستقـ ــة الأولى للدراسـ ــة   )المنهجيـ ــة دراسـ ــة الدوليـ ــة المدنيـ ــة الخدمـ ــرت لجنـ ، أجـ

 /ئدة تاريخهــــا المرجعــــي أيلــــولاستقــــصائية في بــــاريس عــــن أفــــضل شــــروط الخدمــــة الــــسا
ويــرد في المرفــق الخــامس مــن هــذا التقريــر جــدول المرتبــات الــصافية الجديــد    . ٢٠١٢ ســبتمبر

ومستويات بدلات الإعالة التي أوصـت بهـا اللجنـة الرؤسـاء التنفيـذيين للمنظمـات الـتي توجـد                    
ــاريس  ــسبة    . مقارهــا في ب ــه بن ــات الموصــى ب ــة ع ــ١٢,٩ويقــل جــدول المرتب ن جــدول  في المائ

  .المرتبات المعمول به حاليا في باريس
 ومثلما يمكن ملاحظته من جدول المرتبات الموصى بـه، يـصل صـافي المرتـب الـسنوي                  - ١٣١

ــى نقطــة، ع   ــد أعل ــادل   ٦١ ٨٩٧، إلى ١٢د /٧-عن ــا يع ــورو، أي م ــن ٧٧ ٦٦٢ ي  دولارا م
ــبتمبر /دولارات الولايـــات المتحـــدة، بـــسعر الـــصرف المعمـــول بـــه في أيلـــول   وفي . ٢٠١٢سـ

صافي المرتـب الأساسـي مـضافا إليـه تـسوية        (، كان هذا الأجر الصافي      ٢٠١٢سبتمبر  /أيلول ١
  . لغير المعيلين٢د /٢-قريبا من مستوى ف) مقر العمل

 وقُــدرت الوفــورات الافتراضــية الــسنوية الناتجــة عــن تطبيــق جــدول المرتبــات المــذكور - ١٣٢
ــغ  ــصرف المع  ٠,٥٥بمبلـ ــسعر الـ ــون دولار بـ ــول   مليـ ــه في أيلـ ــول بـ ــبتمبر /مـ ــو ٢٠١٢سـ  وهـ
ولكـن نظـرا لأن جـدول المرتبـات الموصـى بـه             . يورو مقابل دولار الولايـات المتحـدة       ٠,٧٩٧

يُطبــق، حــسب المتوقــع، إلا علــى المــوظفين المعيــنين اعتبــارا مــن تــاريخ إصــداره مــن طــرف  لــن
لة بتوصـيات اللجنـة   توجد وفورات فورية متص المنظمات التي توجد مقارها في باريس، فإنه لا      

وتقدر الآثار المالية المترتبة على تطبيق بـدلات الإعالـة المقترحـة            . المتعلقة بجدول المرتبات المنقح   
  . دولار سنويا ٧٠ ٠٠٠بمبلغ 

  
  الدراسة الاستقصائية لأفضل شروط الخدمة في مونتريال  -باء   

ــضل شــروط ا    - ١٣٣ ــصائية لأف ــة الدراســات الاستق ــتنادا إلى منهجي ــة    اس ــوظفي فئ ــة لم لخدم
الخدمات العامة والفئات الأخرى من الموظفين المعينين محليا في المقر وفي مراكز العمـل المماثلـة                 
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ــصائية ( ــات الاستقـ ــة الأولى للدراسـ ــة   )المنهجيـ ــة دراسـ ــة الدوليـ ــة المدنيـ ــة الخدمـ ــرت لجنـ ، أجـ
 /يــسان  ن١استقــصائية في مونتريــال عــن أفــضل شــروط الخدمــة الــسائدة تاريخهــا المرجعــي         

ــل ــنقح       . ٢٠١٣ أبري ــصافية الم ــات ال ــر جــدول المرتب ــذا التقري ــن ه ــسادس م ــق ال ــرد في المرف وي
ومستويات بدلات الإعالة التي أوصـت بهـا اللجنـة الرؤسـاء التنفيـذيين للمنظمـات الـتي توجـد                    

  . مقارها في مونتريال
ات المعمـول بـه      في المائة على جدول المرتب ـ     ١,٢٢ ويزيد جدول المرتبات المنقح بنسبة       - ١٣٤

ــال  ــا في مونتريـ ــدول، ع  . حاليـ ــة في الجـ ــى نقطـ ــصل أعلـ  دولارا ٦٢ ٨٤٠، إلى ١١د /٧-وتـ
 دولارا مـــن دولارات الولايـــات المتحـــدة، بـــسعر الـــصرف ٦١ ٧٨٩كنـــديا، أي مـــا يعـــادل 
 دولار كنــدي مقابــل دولار الولايــات    ١,٠١٧ وهــو  ٢٠١٣أبريــل  /المعمــول بــه في نيــسان  

ــسان١وفي . المتحــدة ــل أب/ ني ــصافي   ٢٠١٢ري صــافي المرتــب الأساســي  (، كــان هــذا الأجــر ال
ويقــدر مجمــوع .  لغــير المعــيلين١د /١-قريبــا مــن مــستوى ف) مــضافا إليــه تــسوية مقــر العمــل

الآثار المالية السنوية المترتبة علـى تطبيـق جـدول المرتبـات الموصـى بـه وبـدلات الإعالـة المنقحـة               
  . دولار ٣٣٤ ٠٠٠بمبلغ 
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  الفصل السادس
  شروط الخدمة في الميدان    

    
 أقــرت اللجنــة في دورتهــا الخامــسة والــسبعين بــدل الإجــلاء الأمــني ووافقــت علــى أن   - ١٣٥

وكانــت المبــادئ التوجيهيــة الحاليــة قــد .  دولار يوميــا علــى الــصعيد العــالمي٢٠٠تكــون قيمتــه 
ام الأمـم    من قبل المنظمات، وهي ترد في دليـل الـسياسات الأمنيـة لنظ ـ             ٢٠١١وضعت في عام    

ونظرا لمسؤولية اللجنة في وضع القواعد التنظيمية لبدل الإجلاء الأمـني،           . المتحدة لإدارة الأمن  
فقــد رغبــت في إضــفاء الطــابع الرسمــي علــى المبــادئ التوجيهيــة للبــدل في وثيقــة تكــون خاصــة  

وجيهيــة وبنــاء علــى ذلــك، طلبــت اللجنــة إلى أمانتــها أن تعــد وثيقــة تــبين المبــادئَ الت  . باللجنــة
ــه مــن        ــة اســتحقاقه ومــا يتــصل ب ــة تطبيقــه وأهلي ــه وقابلي المتعلقــة ببــدل الإجــلاء الأمــني ونطاقَ

  .إجراءات، كيما توافق عليها في دورتها السابعة والسبعين
وقـد سـئلت المنظمـات، مـن خـلال          .  وكان معروضا على اللجنة وثيقة أعدتها أمانتـها        - ١٣٦

 بــإجلاء مــوظفين معيــنين دوليــا ٢٠١٢امــت في عــام دراســة استقــصائية، عمــا إذا كانــت قــد ق
أو أفراد أسرهم المـستوفين للـشروط، وإذا كـان ذلـك قـد حـدث، مـا إذا كانـت المعلومـات                 /و

وأفـادت  . الواردة في دليل السياسات الأمنيـة واضـحة بمـا يكفـي لـصرف بـدل الإجـلاء الأمـني                   
ة الحالية واضحة بمـا يكفـي لتمكينـها    جميع المنظمات بأن المعلومات الواردة في المبادئ التوجيهي  

وتضمنت المنهجية التي اقترحتها أمانة اللجنـة أجـزاء تتعلـق بـالغرض وقابليـة               . من صرف البدل  
ــأفراد الأســرة والبــدلات        ــق فيمــا يتعلــق ب ــة التطبي ــسفر والأحكــام الواجب ــة وال ــق والأهلي التطبي

  .السارية خلال الإجلاء وأرفقت بالوثيقة المقدمة إلى اللجنة
  

  المناقشة التي دارت في اللجنة    
 أبدت شبكة الموارد البـشرية ارتياحهـا العـام إزاء المبـادئ التوجيهيـة الـواردة حاليـا في                    - ١٣٧

وكـان مـن رأي الـشبكة أن المبـادئ التوجيهيـة            . الفصل الـسادس مـن دليـل الـسياسات الأمنيـة          
عـن دهـشتها مـن أن       مسألة سياسة عامـة وليـست شـرطا مـن شـروط الخدمـة ومـن ثم أعربـت                    

ــة مــسؤوليتها  ــولى اللجن ــة بتقــديم إرشــادات لنقــل     . تت ــضا أن التوصــية المتعلق ــشبكة أي ورأت ال
  .صلة لها ببدل الإجلاء الأمني الموظفين المحليين لا

 وقام ممثل لجنة التنسيق للنقابات والرابطات المستقلة لمـوظفي منظومـة الأمـم المتحـدة،                - ١٣٨
ــضاً باســم اتحــاد   ــة أن اتحــادي     متحــدثا أي ــإبلاغ اللجن ــدوليين، ب ــدنيين ال ــوظفين الم  رابطــات الم

الموظفين هذين يمثلان عددا كبيرا من الموظفين الميدانيين التابعين لمنظمات أعضاء، بمـا في ذلـك                
مفوضية الأمم المتحدة لـشؤون اللاجـئين، ومنظمـة الأمـم المتحـدة للطفولـة، وبرنـامج الأغذيـة                   
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دين يعتبران أن بدل الإجلاء الأمني أداة مهمة للوكـالات الـتي تعمـل في               وقال إن الاتحا  . العالمي
  .الميدان ولموظفيها

 وســيكون لتطبيــق الــسياسة أثــر مهــم علــى قــدرات المنظمــات علــى تنفيــذ ولاياتهــا في  - ١٣٩
ــهم،       ــدة، ويخــاطر فيهــا الموظفــون بــسلامتهم وأمن مراكــز عمــل تتــسم بيئاتهــا بــصعوبات متزاي

وذكـر أن الاتحـادين يرغبـان في تأكيـد انـشغالهما بـأن ينـشأ نظـام رصـد            . ياوأرواحهم، يوم  بل
وأيـد ممثـل   . لكفالة قيـام جميـع وكـالات الأمـم المتحـدة بتحديـد أفـضل الممارسـات واعتمادهـا           

اتحاد موظفي الأمم المتحدة المدنيين الدوليين بيـان لجنـة التنـسيق للنقابـات والرابطـات المـستقلة                  
  .  المتحدة، واتحاد رابطات الموظفين المدنيين الدوليين تأييدا كاملالموظفي منظومة الأمم

 وأحاطت اللجنة علما بالوثيقة المتعلقة بقابلية بدل الإجلاء الأمني للتطبيـق ولاحظـت              - ١٤٠
. ينبغي ألا يخضع من الآن فصاعدا لتنظيم إدارة شؤون السلامة والأمن في الأمانة العامـة               أنه لا 

 باعتبارهم أفـراد الأسـرة المـستحقين أو تعريـف التعـبير بـصورة               “المعالين”إلى  واقتُرح أن يشار    
  .واضحة
 وردا على المخاوف التي أعربـت عنـها شـبكة المـوارد البـشرية بـشأن صـلاحية اللجنـة             - ١٤١

، “مبـادئ توجيهيـة   ”لإصدار مبادئ توجيهية بشأن هذه المسائل والمـشروعية القانونيـة لعبـارة             
وقــررت .  مــسؤولة عــن تنظــيم وتحــديث البــدل بموجــب نظامهــا الأساســيذكــرت اللجنــة أنهــا

  .“بدل الإجلاء الأمني”اللجنة كذلك تغيير عنوان الوثيقة ليصبح 
  

  قرارات اللجنة    
  : قررت اللجنة- ١٤٢

أن توافق على نص بدل الإجلاء الأمني بشأن النطـاق وقابليـة التطبيـق وأهليـة             )أ(  
  صلة على النحو الوارد في المرفق السابع من هذا التقرير؛الاستحقاق والإجراءات ذات ال

أن تطلب إلى أمانتها إبلاغ إدارة شؤون السلامة والأمن بـأن اللجنـة سـتتولى                  )ب(  
وضع القواعد المنظمة لنطاق بدل الإجلاء الأمني وقابليته للتطبيق وأهلية استحقاقه ومـا يتـصل                

  .إجراءات به من
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  الفصل السابع
قدم من مكتب الأمـم المتحـدة لخـدمات المـشاريع عـن سياسـته               العرض الم     

  بشأن المكافآت والتقدير
    

 قام فريق من مكتب خدمات المشاريع، بقيادة مديره التنفيـذي، بموافـاة اللجنـة بـآخر                 - ١٤٣
المستجدات بشأن سياسة المكتب المتعلقة بالمكافآت والتقدير، التي ينفذها المكتب علـى أسـاس              

  .تجريبي
، وافق فريق العمليات المركزية للمكتب على سياسة تتعلـق          ٢٠١١فبراير  / ففي شباط  - ١٤٤

يوليه من ذلك العام، أطلع المكتب اللجنـة في دورتهـا           /وفي تموز . بالمكافآت والتقدير والجزاءات  
وتتمثــل هــذه الأهــداف  . الثالثــة والــسبعين علــى سياســته والخطــوات الــتي ســيتخذها مــستقبلا  

  :يلي فيما
  تمكين المديرين من الاعتراف بالأداء الممتاز والمكافأة عليه؛  )أ(  
  المكافأة على مساهمات الأفراد ومساهمات الأفرقة؛  )ب(  
  دعم ثقافة الابتكار وروح ريادة المشاريع في المنظمة؛  )ج(  
  تشجيع وتعزيز القيم الأساسية للمكتب؛  )د(  
  ؛توجيه جميع الموظفين لخدمة أهداف عمل المكتب  )هـ(  
  .بتحقيق نتائج مفيدة وذات صلة تعزيز إدارة الأداء في المكتب  )و(  
  : وأشار المكتب إلى أن النظام يتضمن أربعة عناصر رئيسية، هي- ١٤٥

   تقديرية في سبع فئات للأفرقة والأفراد؛مكافآت  )أ(  
  جزاءات لمعالجة قصور الأداء؛  )ب(  
  ترقيات على أساس الاستحقاق؛  )ج(  
  .لى أساس الاستحقاقمكافآت ع  )د(  
 وأُبلغت اللجنة أنه يمكن إيقاف العـلاوات الدوريـة الـسنوية إذا أبـدى الموظـف المعـني                   - ١٤٦

ومنـذ بـدء النظـام التجـريبي، بلغـت نـسبة            . أداء غير مرض بالكامل أو لم يستكمل تقييم الأداء        
لـى درجـة الأداء      بسبب حـصولهم في التقيـيم ع       ٢,٥الموظفين الذين لم يمنحوا علاوتهم السنوية       

  .دون المرضي
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، كـان هنـاك اتجـاه بالابتعـاد عـن           ٢٠١٢ و   ٢٠٠٩ن ممثلو المكتب أنه بـين عـامي          وبيَّ - ١٤٧
، الــتي زادت مــن “مــرض بالكامــل” المــضخمة لــلأداء والاقتــراب مــن تــصنيفات   التــصنيفات

بي باسـتخدام  واضطلعت المنظمة بتحليـل لتـأثير المـشروع التجـري        .  في المائة  ٧٣في المائة إلى     ٤٠
ــة جمعــت مــن مــديرين ومــوظفين مــن خــلال استقــصاء ســنوي عــالمي للمــوظفين     . آراء تقييمي

وبوجـه عـام،    . واستخدمت الدروس المستفادة في العام من المشروع التجـريبي لتحـسين تنفيـذه            
بكـثير مـن    وأعرب الموظفون عن مستويات أعلـى . كان تقييم الموظفين للمشروع إيجابيا للغاية    

  .ن جودة وتواتر المناقشات المتعلقة بالأداء مع المشرفينالرضا ع
 وأحد الدروس المـستفادة الـتي تعلمهـا المكتـب هـو الأهميـة الحاسمـة للـدعم المقـدم مـن                       - ١٤٨

فقـد كانـت هنـاك رعايـة واضـحة للمـشروع مـن الإدارة العليـا          . الإدارة العليا لنجاح المشروع   
 كـان المكتـب قـد نفـذ برنامجـا لكبـار القـادة موجهـا                 وقبل بدء المـشروع التجـريبي،     . من البداية 

ويرى المكتـب أن    . لجميع المديرين، شمل عملية استقاء الآراء من الرؤساء والمرؤوسين والنظراء         
ــة التنظيميــة    ــادرة أيــضا  . الــسياسة أداة إضــافية لــدعم إطــار المــوارد البــشرية والفعالي وتعتــبر المب

  .ثقافة الاعتراف بالجهودمساهمة في حسن حال الموظفين وفي نشر 
  

  المناقشة التي دارت في اللجنة    
 أبدى عدد كـبير مـن ممثلـي المنظمـات الأعـضاء اهتمامـا كـبيرا وكانـت لـديهم أسـئلة                 - ١٤٩

وكانـت لـدى ممثلـي اتحـادات المـوظفين أيـضاً أسـئلة              . لفريق المكتـب بـشأن الـسياسة وتنفيـذها        
يهتمـون بالمكافـآت النقديـة بقـدر         لمـوظفين لا  وذكـروا أن ا   . وأشادوا بالمكتب ككـل للمبـادرة     

  .اهتمامهم بتقدير جهودهم بوجه عام
 وأعرب أعضاء اللجنة عـن تقـديرهم للعـرض والـشرح المقـدميْن مـن المـدير التنفيـذي                     - ١٥٠

ــه  ــب وفريق ــل رد       . للمكت ــة، مث وطرحــت أســئلة كــثيرة عــن عناصــر النظــام أو نتائجــه الجانبي
ــرف لهــم    ــذين لم يعت ــه  المــوظفين ال ــالتميز، وحــول معــدل الطعــون وإجراءات وأعــرب بعــض  . ب

ــى         ــة عل ــآت المبني ــى أن نظــم المكاف ــل عل ــأن المــشروع التجــريبي دلي ــادهم ب الأعــضاء عــن اعتق
وذكـرت اللجنـة أنهـا تأمـل أن تقـدم لهـا             . الاستحقاق يمكـن أن تكـون فعالـة في النظـام الموحـد            

  .امإحاطة في دورات قادمة عن مدى التقدم المحرز في النظ
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  المرفق الأول
  ٢٠١٥-٢٠١٤برنامج عمل لجنة الخدمة المدنية الدولية للفترة     

  
مجــالس الإدارة /القــرارات والمقــررات الــتي اتخــذتها الجمعيــة العامــة والهيئــات التــشريعية    - ١

  .للمؤسسات الأخرى في النظام الموحد
  :شروط خدمة موظفي الفئة الفنية والفئات العليا  - ٢

ــدول ا  )أ(   ــية جــ ــات الأساســ ــدنيا /لمرتبــ ــام (الــ ــدلات  : ٢٠١٤في عــ ــضا معــ أيــ
  ؛)الاقتطاعات الإلزامية من مرتبات الموظفين المستخدمة بالاقتران مع المرتبات الإجمالية

  الولايات المتحدة؛/تطور هامش الأجر الصافي للأمم المتحدة  )ب(  
  تحدة؛تقرير بشأن التوازن بين الجنسين في النظام الموحد للأمم الم  )ج(  
  دراسة سياسات التوظيف؛: التنوع في النظام الموحد للأمم المتحدة  )د(  
  استعراض المنهجية؛: بدلات إعالة الأولاد وبدلات المعالين من الدرجة الثانية  )هـ(  
  المستوى؛ استعراض: بدلات إعالة الأولاد وبدلات المعالين من الدرجة الثانية  )و(  
  ار؛استعراض نظام إعانة الإيج  )ز(  
  بدلات التنقل والمشقة وعدم نقل الأمتعة؛) مستوى(  )ح(  
تقريـــر عـــن الـــدورة الـــسادسة والـــثلاثين وجـــدول أعمـــال الـــدورة الـــسابعة     )ط(  

  والثلاثين للجنة الاستشارية لشؤون تسويات مقر العمل؛
تقرير عن الدورة السابعة والثلاثين وجـدول أعمـال الـدورة الثامنـة والـثلاثين                 )ي(  

  الاستشارية لشؤون تسويات مقر العمل؛للجنة 
  :شروط الخدمة لموظفي فئة الخدمات العامة وغيرهم من الموظفين المعينين محليا  - ٣

تــسويات : منــهجيات الدراســات الاستقــصائية لمرتبــات فئــة الخــدمات العامــة   )أ(  
   موظفا؛٣٠المرتبات في مراكز العمل التي تضم أقل من 

  :ضل شروط العمل السائدة فيدراسات استقصائية لأف  )ب(  
  مدريد؛  ‘١’    
  نيويورك؛  ‘٢’    
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  لندن؛  ‘٣’    
  .جنيف  ‘٤’    
  .استعراض التصنيف الموحد للفئات المهنية  )ج(  

  :شروط الخدمة السارية على فئتي الموظفين  - ٤
  استعراض مجموعة عناصر الأجر في النظام الموحد؛  )أ(  
  استعراض المستوى؛: منحة التعليم  )ب(  
  تعويض إنهاء الخدمة؛  )ج(  
  منحة الإعادة إلى الوطن؛  ) د(  
  منحة الوفاة؛  ) هـ(  
  ؛)شبكة الموارد البشرية( تقرير عن مقابَلات انتهاء العمل   )و(  
  .استعراض تنفيذ أنواع العقود الثلاثة: الترتيبات التعاقدية  )ز(  

  :شروط الخدمة الميدانية  - ٥
  بدل الخطر؛) مستوى(  )أ(  
  . بدل الإجلاء الأمني)مستوى(  )ب(  

رصد تنفيذ قرارات وتوصـيات لجنـة الخدمـة المدنيـة الدوليـة والجمعيـة العامـة مـن قبـل                       - ٦
  . مؤسسات النظام الموحد للأمم المتحدة

  .تقرير الفريق العامل المعني بإطار إدارة الموارد البشرية  - ٧
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  المرفق الثاني
النظـــام الأساســـي للجنـــة الخدمـــة المدنيـــة الدوليـــة، بـــشأن  مـــن ١٠الـــردود علـــى الأســـئلة المتـــصلة بالمـــادة     

  الخدمة شروط
  

  تلقي رد   المنظمة
بـــدل الخطــــر، والــــتغيرات  

  ديدة؟الجعايير المالمعتمدة و
عدم نقل  التنقل والمشقة و  بدلات  

  الأمتعة، منقحة؟

ــة في ــز المواءمـــــ مراكـــــ
العمـــل الـــتي لا يـــسمح
ــطحاب ــا باصــــــ فيهــــــ

  ؟ةنقحم، ةلأسرا
ديــة المعتمــدة الترتيبــات التعاق

  وفقا للإطار المنقح؟
ــق ت ــييرات طبيـــ فيالتغـــ

  منحة التعليم؟

ــم  نعم    ٢٠١٢يوليه / تموز١   ٢٠١٢يناير / كانون الثاني١   ٢٠١٢أبريل / نيسان١  نعم  الأمم المتحدة ــمنعــ ــب الأمــ ؛ مكتــ
المتحـــــدة في جنيـــــف،

ينـــاير/كـــانون الثـــاني ١
٢٠١٢  

منظمـــة الأمـــم المتحـــدة
  راعةللأغذية والز

ــم  نعم  ٢٠١٢يوليه / تموز١  ٢٠١٢يناير / كانون الثاني١  ٢٠١٢أبريل / نيسان١ نعم ــانون١؛ نعـــــــ  كـــــــ
  ٢٠١٢يناير /الثاني

الوكالــة الدوليــة للطاقــة
  الذرية

ــم  لا ينطبق  ٢٠١٢يناير / كانون الثاني١  ٢٠١٢أبريل / نيسان١ نعم ــن تنف؛ نعـــ ــلا يمكـــ ها ذيـــ
ــة   بال ــسبب سياســ ــل بــ كامــ

  المتبعةالتناوب 

  لا ينطبق

منظمــة الطــيران المـــدني
  الدولي

أيــة  تنفــذ حــتى الآنلم نعــم؛   ٢٠١٢يوليه / تموز١  ٢٠١٢يناير / كانون الثاني١  ٢٠١٢أبريل / نيسان١ نعم
 تتطلب  ؛المدةعقود مستمرة   
نـة  من قبـل لج   مراجعة شاملة   

الخدمة المدنية الدوليـة بـشأن      
اســـتخدام التعيينـــات المؤقتـــة 

   جنةالل من وتوصيةً

  نعم

الـــــــصندوق الـــــــدولي
  للتنمية الزراعية

نعــم ؛ علقــت عقــود لأجــل    ٢٠١٢  ٢٠١٢يناير / كانون الثاني١  ٢٠١٢أبريل / نيسان١ نعم
؛ ٣/٢٠١٠غــير مــسمى في  

 ةالمــــد عقــــد جديــــد قــــصير
١/٢٠١٢  

   لا ينطبقنعم ولكن

ــمن  نعم  ٢٠١٢يناير / كانون الثاني١  ٢٠١٢أبريل / نيسان١ نعم  منظمة العمل الدولية ــولكـــن لا ؛ عـ ــد تـ زال قيـ
  النظر

نعـــــم؛ جنيـــــف للعـــــام
الدراســــــــــــــــــــــــــــــي

٢٠١٢/٢٠١٣ 
ــود، ــيل فـ ــام الدراسـ لعـ
٢٠١٣/٢٠١٤  
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  تلقي رد   المنظمة
بـــدل الخطــــر، والــــتغيرات  

  ديدة؟الجعايير المالمعتمدة و
عدم نقل  التنقل والمشقة و  بدلات  

  الأمتعة، منقحة؟

ــة في ــز المواءمـــــ مراكـــــ
العمـــل الـــتي لا يـــسمح
ــطحاب ــا باصــــــ فيهــــــ

  ؟ةنقحم، ةلأسرا
ديــة المعتمــدة الترتيبــات التعاق

  وفقا للإطار المنقح؟
ــق ت ــييرات طبيـــ فيالتغـــ

  منحة التعليم؟

ــم،   لا ينطبق  ٢٠١٢يناير / كانون الثاني١  لا ينطبق    المنظمة البحرية الدولية ــنعـــ ــود ستخدم تـــ العقـــ
  فقطالمدة ددة المح

  لا

الـــسلطة الدوليـــة لقـــاع
  البحار

            لا

ــم؛   ٢٠١٢يوليه / تموز١  ٢٠١٢يناير / كانون الثاني١  ٢٠١٢أبريل / نيسان١  نعم ةمركز التجارة الدولي ــرر تطبيــــق  نعــ مــــن المقــ
معـــايير جديـــدة في العقـــود   

  ٢٠١٣المستمرة في عام 

  نعم 

الاتحــــــــــاد الــــــــــدولي
  للاتصالات

المــستمر نعــم؛ معــايير العقــد   لا ينطبق  ٢٠١٢يناير / كانون الثاني١  لا ينطبق  نعم
نوات من  خمس س  :المدة هي 
دون انقطـاع   الفعليـة   الخدمة  

، بموجــب عقــد محــدد المــدة   
واســــــتمرار ، أداء مــــــرضٍو
ــة الح ــام الاجـ ــة إلى مهـ وظيفـ

التي يشغلها الموظـف المعـني،      
ــوفر   ــتمرار تــ ــل الواســ تمويــ

  للوظيفة 

  نعم

منظمــة الــصحة للبلــدان
  الأمريكية

نعم، ولكن فقط لمدة محـددة        ٢٠١٢ه يولي/ تموز١  ٢٠١٢يناير / كانون الثاني١  ٢٠١٢أبريل / نيسان١ نعم
النظــر في اســتخدام  ومؤقتــة؛

  غير محدد المدة

   لا ينطبقنعم ولكن

برنــامج الأمــم المتحــدة
  الإنمائي

 عقـود النعم؛ مراجعـة معـايير        ٢٠١٢يوليه / تموز١  ٢٠١٢يناير / كانون الثاني١  ٢٠١٢أبريل / نيسان١ نعم
   المستمرة المدة

ن فيونعــــــم؛ الموظفــــ ــ 
  جنيف

منظمـــة الأمـــم المتحـــدة
ــة والعلــم والثقافــة  للتربي

  )اليونسكو(

نـة الخدمـة    لجشيا مع   انعم؛ تم   ٢٠١٢يوليه / تموز١  ٢٠١٢يناير / كانون الثاني١  ٢٠١٢أبريل / نيسان١ نعم
ــة  ــة الدوليـ ــصدر  لم؛ المدنيـ تـ

 تعيينــــات جديــــدة محــــدودة
ــدة، ا ــيين    لملم ــق ســوى تع يب
ــشترك   في احــدو ــشروع م م

  لي الدو مع البنك

نعــم لمــوظفي اليونــسكو
  في جنيف

صـندوق الأمـم المتحــدة
  للسكان

نـة الخدمـة    لجشيا مع   انعم؛ تم   ٢٠١٢يوليه / تموز١  ٢٠١٢يناير / كانون الثاني١  ٢٠١٢أبريل / نيسان١ نعم
المــدة المدنيـة الدوليــة؛ محــددة  

لا سياســــة ؛ ومؤقتــــة فقــــط
  العقود المستمرةعامة بشأن 

  نعم
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  تلقي رد   المنظمة
بـــدل الخطــــر، والــــتغيرات  

  ديدة؟الجعايير المالمعتمدة و
عدم نقل  التنقل والمشقة و  بدلات  

  الأمتعة، منقحة؟

ــة في ــز المواءمـــــ مراكـــــ
العمـــل الـــتي لا يـــسمح
ــطحاب ــا باصــــــ فيهــــــ

  ؟ةنقحم، ةلأسرا
ديــة المعتمــدة الترتيبــات التعاق

  وفقا للإطار المنقح؟
ــق ت ــييرات طبيـــ فيالتغـــ

  منحة التعليم؟

دة  الأمــم المتحــيةمفوضــ
  لشؤون اللاجئين

 /تــــــــشرين الثــــــــاني ١  ٢٠١٢يناير / كانون الثاني١  ٢٠١٢أبريل / نيسان١ نعم
  ٢٠١٢ نوفمبر

نعـــم؛ مناقـــشة المعـــايير بغيـــة 
  بدء تطبيق العقود المستمرة

  نعم

منظمـــة الأمـــم المتحـــدة
ــة والعلــم والثقافــة  للتربي

  )اليونسكو(

نـة الخدمـة    لجشيا مع   انعم؛ تم   ٢٠١٢يوليه / تموز١  ٢٠١٢يناير / كانون الثاني١  ٢٠١٢أبريل / نيسان١ نعم
ــة  ــة الدوليـ ــصدر لم؛ المدنيـ  تـ

 تعيينــــات جديــــدة محــــدودة
ــدة، ا ــيين   لم ــق ســوى تع لم يب
ــشترك   احــدو ــشروع م في م

  مع البنك الدولي 

نعــم لمــوظفي اليونــسكو
  في جنيف

صـندوق الأمـم المتحــدة
  للسكان

نـة الخدمـة    لجشيا مع   انعم؛ تم   ٢٠١٢يوليه / تموز١  ٢٠١٢ير ينا/ كانون الثاني١  ٢٠١٢أبريل / نيسان١ نعم
المــدة المدنيـة الدوليــة؛ محــددة  

لا سياســــة ؛ ومؤقتــــة فقــــط
  العقود المستمرةعامة بشأن 

  نعم

 الأمــم المتحــدة يةمفوضــ
  لشؤون اللاجئين

 /تــــــــشرين الثــــــــاني ١  ٢٠١٢يناير / كانون الثاني١  ٢٠١٢أبريل / نيسان١ نعم
  ٢٠١٢ نوفمبر

 مناقـــشة المعـــايير بغيـــة نعـــم؛
  بدء تطبيق العقود المستمرة

  نعم

الأمـــم المتحـــدة منظمـــة
  )اليونيسيف(للطفولة

 /تــــــــشرين الثــــــــاني ١  ٢٠١٢يناير / كانون الثاني١  ٢٠١٢أبريل / نيسان١ نعم
  ٢٠١٢ نوفمبر

؛ مراجعــة ٢٠٠٩ عــام ،نعــم
طبيـــق مـــا إذا كـــان ينبغـــي ت

  التعيينات المستمرة 

  نعم

لمتحـــدة منظمـــة الأمـــم ا
ــصناعية ــة الــــــ للتنميــــــ

  )اليونيدو(

محـددة  الموظفون بعقود   نعم؛    نهائيغير تنفيذ اللا؛  ٢٠١٢يناير / كانون الثاني١  تنفيذطور اللا؛ في  نعم
ــو الم ـــ ــدة، وموظفـ ، عيراشالمـ
ــود   ــون بعقــ ــصيرة الموظفــ قــ

ــ؛ لم الأجــل ستخدم عقــود تُ
  مستمرة بسبب قيود الميزانية 

إدخــالطــور نعــم ؛ في 
  التغيير

مكتــب الأمــم المتحــدة
  لخدمات المشاريع

العمــل علــى إجــراءات ؛ نعــم  ٢٠١٢يوليه / تموز١  ٢٠١٢يناير / كانون الثاني١  ٢٠١٢أبريل / نيسان١ نعم
ــ ــود النح لمـــ ــعقـــ ستمرة؛ المـــ

ــة لا تلــــبي   ــات المؤقتــ التعيينــ
ن لأاحتياجـــــات المكتـــــب، 

تتعـــــدى معظـــــم المـــــشاريع 
الحـد الأقـصى    هو  سنتين، و ال

  الأجل قصيرة الللعقود 

  لا
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  تلقي رد   المنظمة
بـــدل الخطــــر، والــــتغيرات  

  ديدة؟الجعايير المالمعتمدة و
عدم نقل  التنقل والمشقة و  بدلات  

  الأمتعة، منقحة؟

ــة في ــز المواءمـــــ مراكـــــ
العمـــل الـــتي لا يـــسمح
ــطحاب ــا باصــــــ فيهــــــ

  ؟ةنقحم، ةلأسرا
ديــة المعتمــدة الترتيبــات التعاق

  وفقا للإطار المنقح؟
ــق ت ــييرات طبيـــ فيالتغـــ

  منحة التعليم؟

ــدة  3 وكالـــة الأمـــم المتحـ
ــة ــشغيل لإغاثـــــــ  وتـــــــ

ــسطينيين ــئين الفلـ اللاجـ
في الـــــــــــــــشرق الأدنى

  )الأونروا(

مــع الاقتــصار  ولكــن ؛ نعــم  نعم، بعض العناصر  ٢٠١٢يناير / كانون الثاني١  ٢٠١٢أبريل / نيسان١ نعم
 المحددة  ؤقتةالمتعيينات  على ال 
  وكالةنظرا لطبيعة الالمدة 

  لا ينطبق

مـــم المتحـــدة منظمـــة الأ
  العالمية لسياحةل

ستعرض حاليــــــا تُــــــنعــــــم؛   لا  لا ينطبق  لا ينطبق نعم
 /تعيينــــات غــــير المــــوظفين   

ــات  ــة التعيينـ ــوء المؤقتـ في ضـ
  حتياجات التنظيميةلاا

  لا

  نعم  نعم  لا ينطبق  لا ينطبق  لا ينطبق نعم  الاتحاد البريدي العالمي
 تبعاً  نعم؛ أنواع تعيين مختلفة     ٢٠١٢يوليه / تموز١  ٢٠١٢يناير / كانون الثاني١  ٢٠١٢أبريل / نيسان١ نعم  برنامج الأغذية العالمي

بعضها بموجب النظام   فئة،  لل
ــضها   ــاو، وبعـــ الإداري للفـــ

ــام الإداري البموجــــــب  نظــــ
  لبرنامجل

ــم؛ موظف ـــ ــفونعـ  جنيـ
  فقط

 نعم ٢٠٠٧يوليه /تموزنعم؛ منذ   ٢٠١٢يوليه / تموز١  ٢٠١٢يناير / كانون الثاني١  ٢٠١٢أبريل / نيسان١ نعم  منظمة الصحة العالمية
المنظمة العالميـة للملكيـة

 الفكرية
 /كـــــــانون الثـــــــانينعـــــــم؛   لا ينطبق  ٢٠١٢يناير / كانون الثاني١ لا ينطبق نعم

 ٢٠١٣ يناير
 نعم

المنظمة العالمية للأرصاد
 الجوية

 نعم ثلاثة أنواعنعم؛  لا ينطبق لا ينطبق لا ينطبق نعم

  

__________  
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  المرفق الثالث 
جدول مرتبات الفئة الفنية والفئات العليا متضمنا المرتبات الإجمالية السنوية والصافي المعادل لهـا بعـد خـصم                      

   ٢٠١٤يناير / كانون الثاني١الاقتطاعات الإلزامية من مرتبات الموظفين، اعتبارا من 
    )بدولارات الولايات المتحدة(

 ١٥ ١٤ ١٣ ١٢ ١١ ١٠ ٩ ٨ ٧ ٦ ٥ ٤ ٣ ٢  ١  الدرجة/الرتبة

٧٤٤ ١٨٩ الإجمالي وكيل أمين عام
٣٢١ ١٤٦ )م(الصافي  
٦٨٢ ١٣١ )غ م(الصافي  

٤٣٦ ١٧٢ الإجماليأمين عام مساعد
٢٠٥ ١٣٤ )م(الصافي  
٥٢٧ ١٢١ )غ م(الصافي  
٨١٠ ٦٨٠١٥٦ ٥٤٩١٥٣ ٥٢٣١٥٠ ٥٢١١٤٧ ٥١٩١٤٤ ١٤١ الإجمالي ٢-مد
٢٦٧ ٠٧٦١٢٣ ٨٨٤١٢١ ٦٩٢١١٨ ٥٠٠١١٦ ٣٠٩١١٤ ١١٢ )م(الصافي  
٣٦٠ ٥٣٩١١٢ ٧٠٦١١٠ ٨٦٩١٠٨ ٠٢٦١٠٦ ١٧٧١٠٥ ١٠٣ )غ م(الصافي  
٤١٤ ٧٦٣١٥٠ ١٢٩١٤٧ ٤٩٠١٤٥ ٨٥٨١٤٢ ٢١٩١٣٩ ٥٨٢١٣٧ ٩٥٢١٣٤ ٣١٥١٣١ ١٢٩ الإجمالي ١-مد
٧٩٠ ٨٦٧١١٨ ٩٤٤١١٦ ٠١٨١١٤ ٠٩٦١١٣ ١٧٠١١١ ٢٤٥١٠٩ ٣٢٥١٠٧ ٤٠٠١٠٥ ١٠٣ )م(الصافي  
٨٤٤ ١٩٩١٠٨ ٥٤٩١٠٧ ٨٩٩١٠٥ ٢٤١١٠٣ ٥٧٩١٠٢ ٩١٦١٠٠ ٢٤٦٩٨ ٥٧٥٩٧ ٩٥ )غ م(الصافي  
٨٥٢ ٦٠٨١٣٣ ٣٦٧١٣١ ١٢٥١٢٩ ٨٨٢١٢٧ ٦٤٠١٢٤ ٣٩٩١٢٢ ١٥٣١٢٠ ٩١٤١١٨ ٦٦٨١١٥ ٤٢٩١١٣ ١٨٥١١١ ٩٤٤١٠٩ ١٠٦ الإجمالي ٥-ف
٧١٢ ٠٧٤١٠٦ ٤٣٨١٠٥ ٨٠١١٠٣ ١٦٤١٠١ ٥٢٧١٠٠ ٨٩١٩٨ ٢٥٢٩٦ ٦١٧٩٥ ٩٧٨٩٣ ٣٤٣٩١ ٧٠٥٩٠ ٠٦٩٨٨ ٨٧ )م(الصافي  
١٦٧ ٧٣٩٩٨ ٣١٣٩٦ ٨٨١٩٥ ٤٤٧٩٣ ٠١١٩٢ ٥٧٢٩١ ١٣٠٨٩ ٦٨٨٨٨ ٢٤١٨٦ ٧٩٢٨٥ ٣٤٢٨٣ ٨٨٧٨٢ ٨٠ )غ م(الصافي  
٤٢٥ ٢٦٠١١٧ ٠٩٥١١٥ ٩٣٠١١٣ ٧٧٠١١٠ ٦٠٣١٠٨ ٤٤١١٠٦ ٢٧٧١٠٤ ١١٤١٠٢ ١٠٤١٠٠ ١٠٦٩٨ ١٠٥٩٦ ١٠٦٩٤ ١٠٨٩٢ ١٠٨٩٠ ٨٨ الإجمالي ٤-ف
٧٢٠ ١٤٠٩٤ ٥٥٩٩٣ ٩٧٩٩١ ٤٠٢٨٩ ٨٢٠٨٨ ٢٤٢٨٦ ٦٦٢٨٥ ٠٨٣٨٣ ٥٠٢٨٢ ٩٢٤٨٠ ٣٤٣٧٨ ٧٦٤٧٧ ١٨٥٧٥ ٦٠٥٧٤ ٧٢ )م(الصافي  
٦١٣ ١٩٣٨٧ ٧٧٣٨٦ ٣٤٩٨٤ ٩٢٥٨٣ ٥٠٢٨١ ٠٧٤٨٠ ٦٤٧٧٩ ٢١٩٧٧ ٧٨٧٧٦ ٣٥٤٧٤ ٩٢٠٧٣ ٤٨٨٧١ ٠٤٩٧٠ ٦١١٦٩ ٦٧ )غ م(الصافي  
٣٢٢ ٤٧٢٩٨ ٦٢٣٩٦ ٧٧٠٩٤ ٩٢٢٩٢ ٠٦٨٩٠ ٢١٨٨٩ ٣٦٨٨٧ ٥١٤٨٥ ٦٦٥٨٣ ٨١٥٨١ ٩٦٢٧٩ ١١٤٧٧ ٢٦٢٧٦ ٤١١٧٤ ٧٢ الإجمالي ٣-ف
٦٧٤ ٢١٣٨٠ ٧٥٢٧٩ ٢٨٨٧٧ ٨٢٨٧٦ ٣٦٤٧٤ ٩٠٢٧٣ ٤٤١٧١ ٩٧٦٧٠ ٥١٥٦٨ ٠٥٤٦٧ ٥٩٠٦٦ ١٣٠٦٤ ٦٦٧٦٣ ٢٠٥٦١ ٦٠ )م(الصافي  
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 ١٥ ١٤ ١٣ ١٢ ١١ ١٠ ٩ ٨ ٧ ٦ ٥ ٤ ٣ ٢  ١  الدرجة/الرتبة

٠٠١ ٦٦١٧٥ ٣١٩٧٣ ٩٨٢٧٢ ٦٤٠٧٠ ٣٠٠٦٩ ٩٥٥٦٨ ٦١٢٦٦ ٢٦٥٦٥ ٩٢٢٦٤ ٥٧٩٦٢ ٢٣٢٦١ ٨٨٩٦٠ ٥٤٢٥٨ ١٩٨٥٧ ٥٦ )غ م(الصافي  
٥٩٧ ٩٤١٧٧ ٢٨٧٧٥ ٦٢٩٧٤ ٩٧٣٧٢ ٣٢٢٧٠ ٦٦٣٦٩ ٠١٠٦٧ ٣٥٤٦٦ ٦٩٧٦٤ ٠٤٣٦٢ ٣٨٧٦١ ٥٩ الإجمالي ٢-ف
٣٠٢ ٩٩٣٦٤ ٦٨٧٦٢ ٣٧٧٦١ ٠٦٩٦٠ ٧٦٤٥٩ ٤٥٤٥٧ ١٤٨٥٦ ٨٤٠٥٥ ٥٣١٥٣ ٢٢٤٥٢ ٩١٦٥١ ٤٩ )م(الصافي  
٩٦٨ ٧٦١٥٩ ٥٦١٥٨ ٣٥٨٥٧ ١٥١٥٦ ٩٤٩٥٥ ٧٤٥٥٣ ٥٥٩٥٢ ٣٧٥٥١ ١٨٩٥٠ ٠٠٦٤٩ ٨١٩٤٨ ٤٦ )غ م(الصافي  
٥٣٧ ٩٤٦٦٠ ٣٥٩٥٨ ٧٦٦٥٧ ١٧٣٥٥ ٥٨٢٥٤ ٩٩٥٥٢ ٤٤٢٥٠ ٩٦٨٤٩ ٤٨٧٤٧ ٤٦ الإجمالي ١-ف
٨٢٤ ٥٦٧٥٠ ٣١٤٤٩ ٠٥٥٤٨ ٧٩٧٤٧ ٥٤٠٤٥ ٢٨٦٤٤ ٠٢٦٤٣ ٧٧٣٤٢ ٥١٤٤٠ ٣٩ )م(الصافي  
٦٤٣ ٥٠٤٤٧ ٣٦٦٤٦ ٢٢٢٤٥ ٠٦٤٤٤ ٩٠٦٤٣ ٧٤٨٤١ ٥٩١٤٠ ٤٣٢٣٩ ٢٧٣٣٨ ٣٧ )غ م(الصافي  
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  المرفق الرابع
 الفئـة الفنيـة والفئـات العليـا         المتحـدة في   مقارنة متوسط الأجـر الـصافي لمـوظفي الأمـم             

ويورك وموظفي الخدمة المدنية الاتحادية للولايات المتحدة في واشنطن العاصـمة،           ني في
  )٢٠١٣الهامش للسنة التقويمية (ب الرتب المعادلة بحس

    

  )بدولارات الولايات المتحدة(الأجر الصافي   

 الولايات المتحدة )ب)(أ(الأمم المتحدة الرتبة

النـــــــــــسبة بــــــــــــين  
المتحــــــــدة  الأمــــــــم

والولايـــات المتحـــدة  
الولايـــات المتحـــدة، (

ــمة   ــنطن العاصــ واشــ
= ١٠٠( 

النــــــــسبة بـــــــــين  
المتحـــــدة  الأمـــــم

ــات  والولايــــــــــــــ
المتحــدة مــصححة 
ــرق   ــاة فـــــ بمراعـــــ

  تكلفة المعيشة

ــاملا ــرجيح معـ ت التـ
ــساب النــــــسبة   لحــــ

  )ج(العامة

١٢٤١٤٣,٢١٢٨,٣٠,٢ ٠٤٨٥٣ ٧٦ ١-ف
٧٦٥١٤٢,٠١٢٧,٢٧,٢ ٨١٨٦٦ ٩٤ ٢-ف
٨٦٥١٣٥,٢١٢١,١٢٧,٩ ٠٦٥٨٥ ١١٦ ٣-ف
٩٠٤١٣١,٩١١٨,٢٣٣,٦ ٣٦٨١٠٤ ١٣٨ ٤-ف
٩٤٨١٣٢,١١١٨,٤٢٢,٢ ٤٠٦١٢٢ ١٦٢ ٥-ف
٤٥٥١٣٠,٦١١٧,٠٦,٧ ١٠٧١٤٢ ١٨٦ ١-مد
٤٢٢١٣١,٢١١٧,٦٢,٢ ٠١٨١٥٢ ٢٠٠ ٢-مد

  ١٣٣,٥  متوسط النسبة المرجحة قبل تصحيحه بمراعاة الفرق في تكاليف المعيشة بين نيويورك وواشنطن العاصمة
  ١١١,٦  نسبة تكلفة المعيشة بين نيويورك وواشنطن العاصمة

  ١١٩,٦  ة المرجحة بعد تصحيحه بمراعاة الفرق في تكلفة المعيشةمتوسط النسب
    

 ٦٥,٥ المتحـدة حـسب الرتبـة، محـسوبا لمـدة شـهر واحـد بالمـضاعف         متوسط صافي المرتبات بمـستوى الإعالـة في الأمـم      )أ(  
  .٢٠١٢ يناير/ الثاني كانون ١ على أساس جدول المرتبات الساري اعتبارا من ٦٨,٧ شهرا بالمضاعف ١١ولمدة 

المتحـدة، اسـتخدمت إحـصاءات المـوظفين الـصادرة عـن مجلـس الرؤسـاء التنفيـذيين في                    لحساب مرتبات مـوظفي الأمـم       )ب(  
  .٢٠١٢ ديسمبر/الأول كانون ٣١ المتحدة المعني بالتنسيق والمعبرة عن الحالة في منظومة الأمم

، العـاملين   ٢- ولغاية الرتبـة مـد     ١-تحدة في الرتب من ف    تتعلق معاملات الترجيح هذه بموظفي النظام الموحد للأمم الم          )ج(  
  .٢٠١٢ ديسمبر/الأول كانون ٣١في المقر والمكاتب الثابتة في 
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  المرفق الخامس
  باريس جدول المرتبات الصافية الموصى به لموظفي فئة الخدمات العامة والفئات الأخرى المعينة محليا في  -ألف   

  )باليورو سنويا(
    ٢٠١٢سبتمبر /أيلول: للدراسة الاستقصائيةالشهر المرجعي 

  *١٢  ١١  ١٠  ٩  ٨  ٧  ٦  ٥  ٤  ٣  ٢  ١ الدرجة/الرتبة

١٩٥ ٣٣ ٣٧٣ ٣٢ ٥٥١ ٣١ ٧٢٩ ٣٠ ٩٠٧ ٢٩ ٠٨٥ ٢٩ ٢٦٣ ٢٨ ٤٤١ ٢٧ ٦١٩ ٢٦ ٧٩٧ ٢٥ ٩٧٥ ٢٤ ١٥٣ ٢٤  ١-ع
٨٢٧ ٣٦ ٩١٥ ٣٥ ٠٠٣ ٣٥ ٠٩١ ٣٤ ١٧٩ ٣٣ ٢٦٧ ٣٢ ٣٥٥ ٣١ ٤٤٣ ٣٠ ٥٣١ ٢٩ ٦١٩ ٢٨ ٧٠٧ ٢٧ ٧٩٥ ٢٦   ٢-ع
٨٤١ ٤٠ ٨٣١ ٣٩ ٨٢١ ٣٨ ٨١١ ٣٧ ٨٠١ ٣٦ ٧٩١ ٣٥ ٧٨١ ٣٤ ٧٧١ ٣٣ ٧٦١ ٣٢ ٧٥١ ٣١ ٧٤١ ٣٠ ٧٣١ ٢٩   ٣-ع
٣٠٣ ٤٥ ١٨٣ ٤٤ ٠٦٣ ٤٣ ٩٤٣ ٤١ ٨٢٣ ٤٠ ٧٠٣ ٣٩ ٥٨٣ ٣٨ ٤٦٣ ٣٧ ٣٤٣ ٣٦ ٢٢٣ ٣٥ ١٠٣ ٣٤ ٩٨٣ ٣٢   ٤-ع
٢٧٨ ٥٠ ٠٣٤ ٤٩ ٧٩٠ ٤٧ ٥٤٦ ٤٦ ٣٠٢ ٤٥ ٠٥٨ ٤٤ ٨١٤ ٤٢ ٥٧٠ ٤١ ٣٢٦ ٤٠ ٠٨٢ ٣٩ ٨٣٨ ٣٧ ٥٩٤ ٣٦   ٥-ع
٧٨١ ٥٥ ٤٠١ ٥٤ ٠٢١ ٥٣ ٦٤١ ٥١ ٢٦١ ٥٠ ٨٨١ ٤٨ ٥٠١ ٤٧ ١٢١ ٤٦ ٧٤١ ٤٤ ٣٦١ ٤٣ ٩٨١ ٤١ ٦٠١ ٤٠   ٦-ع
٨٩٧ ٦١ ٣٦٥ ٦٠ ٨٣٣ ٥٨ ٣٠١ ٥٧ ٧٦٩ ٥٥ ٢٣٧ ٥٤ ٧٠٥ ٥٢ ١٧٣ ٥١ ٦٤١ ٤٩ ١٠٩ ٤٨ ٥٧٧ ٤٦ ٠٤٥ ٤٥   ٧-ع

  
  .درجة طول مدة الخدمة  *  

      
  بدلات الإعالة الموصى بها  -باء   

  )باليورو سنويا(
  

  المبلغ المقترح  البدل
  ٢ ٤٤٣  )الزوجة(الزوج
  ١ ٩٤٩  الولد

  ٣ ٨١٧  )زوج لها لموظفة لا(أول ولد معال لموظف لا زوجة له
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  المرفق السادس
  جدول المرتبات الصافية الموصى به لموظفي فئة الخدمات العامة والفئات الأخرى المعينة محليا في مونتريال  -ألف   

  )بالدولار الكندي سنويا(
    ٢٠١٣أبريل /نيسان: الشهر المرجعي للدراسة الاستقصائية

  *١١  ١٠  ٩  ٨  ٧  ٦  ٥  ٤  ٣  ٢  ١  الدرجة/الرتبة

 ٩٩٧ ٨٢٤٣٦ ٦٥١٣٥ ٤٧٨٣٤ ٣٠٥٣٣ ١٣٢٣٢ ٩٥٩٣١ ٧٨٦٢٩ ٦١٣٢٨ ٤٤٠٢٧ ٢٦٧٢٦ ٢٥  ١-ع
 ٤١٢ ١٣٠٤٠ ٨٤٨٣٩ ٥٦٦٣٧ ٢٨٤٣٦ ٠٠٢٣٥ ٧٢٠٣٤ ٤٣٨٣٢ ١٥٦٣١ ٨٧٤٣٠ ٥٩٢٢٨ ٢٧  ٢-ع
 ١٤٣ ٧٤٤٤٤ ٣٤٥٤٢ ٩٤٦٤١ ٥٤٧٣٩ ١٤٨٣٨ ٧٤٩٣٧ ٣٥٠٣٥ ٩٥١٣٤ ٥٥٢٣٢ ١٥٣٣١ ٣٠  ٣-ع
 ٢١٣ ٦٨٤٤٨ ١٥٥٤٦ ٦٢٦٤٥ ٠٩٧٤٣ ٥٦٨٤٢ ٠٣٩٤٠ ٥١٠٣٩ ٩٨١٣٧ ٤٥٢٣٥ ٩٢٣٣٤ ٣٢  ٤-ع
 ٦٧٩ ٠٠٧٥٢ ٣٣٥٥١ ٦٦٣٤٩ ٩٩١٤٧ ٣١٩٤٥ ٦٤٧٤٤ ٩٧٥٤٢ ٣٠٣٤٠ ٦٣١٣٩ ٩٥٩٣٧ ٣٥  ٥-ع
 ٥٣٨ ٧١١٥٧ ٨٨٤٥٥ ٠٥٧٥٣ ٢٣٠٥٢ ٤٠٣٥٠ ٥٧٦٤٨ ٧٤٩٤٦ ٩٢٢٤٤ ٠٩٥٤٢ ٢٦٨٤١ ٣٩  ٦-ع
 ٨٤٠ ٨٤٦٦٢ ٨٥٢٦٠ ٨٥٨٥٨ ٨٦٤٥٦ ٨٧٠٥٤ ٨٧٦٥٢ ٨٨٢٥٠ ٨٨٨٤٨ ٨٩٤٤٦ ٩٠٠٤٤ ٤٢  ٧-ع

  
  .درجة طول مدة الخدمة  *  

      
   الموصى بهاالإعالةبدلات   -باء   

  )بالدولار الكندي سنويا(
  

  المبلغ المقترح  البدل
  ٣ ٦٢٢  )الزوجة(الزوج
  ١ ٥٤٤  الولد

  ٣ ٤٨٠  )زوج لها لموظفة لا(أول ولد معال لموظف لا زوجة له
  ١ ٦٥٦  معال من الدرجة الثانية
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  المرفق السابع
  بدل الإجلاء الأمني    

  
  الغرض  -ألف   

الغرض من بدل الإجلاء الأمني هو المساعدة في تحمل التكاليف الإضافية المباشرة الـتي                - ١
  .ستوفون للشروط عند إجلائهم من مركز العمل الرسمييتكبدها الموظف وأفراد أسرته الم

  
  الانطباق  -باء   

 مـن أي    )أ(ون الـسلامة والأمـن رسميـا عـن الإجـلاء          متى أعلن وكيـل الأمـين العـام لـشؤ           - ٢
مركــز عمــل، يُجلــى الموظفــون المعينــون دوليــا وأفــراد أســرهم المــستوفون للــشروط إلى مكــان   

  . ويستتبع الإجلاء المأذون به من أي مركز عمل دفع بدل الإجلاء الأمني. مأذون به
  

  شروط الحصول على البدل   -جيم   
مني للموظفين المعينين دوليـا المـستوفين للـشروط وأفـراد أسـرهم             يُدفع بدل الإجلاء الأ     - ٣

  :المستوفين للشروط على النحو التالي
ــغ     )أ(   ــدفع مبلـ ــالموظف، يُـ ــق بـ ــا يتعلـ ــصاها  ٢٠٠في مـ ــدة أقـ ــوم لمـ  دولار في اليـ

دولارا في اليــوم إلى أن يعــود الموظــف إلى مركــز عملــه أو يعــاد   ١٥٠يومــا، وبعــد ذلــك  ٣٠
   آخر، أو لفترة أقصاها ستة أشهر، أيهما أسبق؛انتدابه إلى مكان

في مــا يتعلــق بكــلٍ مــن أفــراد أســرة الموظــف المــستوفين للــشروط المقــيمين في     )ب(  
دولارا  ٧٥ يومـا، وبعـد ذلـك        ٣٠ دولار في اليوم لمدة أقصاها       ١٠٠مركز العمل، يُدفع مبلغ     

   ستة أشهر، أيهما أسبق؛في اليوم إلى أن يعود الموظف إلى مركز عمله، أو لفترة أقصاها
إذا أُذِن للموظــف بــالعودة إلى مركــز عملــه ولم يــؤذن لــبعض أو جميــع أفــراد     )ج(  

ــسبب       ــودة بـ ــيهم العـ ــذرت علـ ــالعودة أو تعـ ــشروط بـ ــستوفين للـ ــرته المـ ــود”أسـ ــددة  “قيـ محـ
ــة، أو إذا “ اصــطحاب الأســر علــى” ــة   مــا يمكــن فرضــها لــدواعٍ أمني انتُــدب الموظــف إلى بعث
، يكـون المعـال الأول المـستوفي للـشروط مـن            )ى بدل الإقامة اليومي ذي الصلة     يحصل فيها عل  (

دولارا  ١٥٠دولار أو  ٢٠٠(أفـــراد أســـرته مـــستحقا لمعـــدل بـــدل الإجـــلاء الأمـــني الأعلـــى  
  ).اليوم، حسب مقتضى الحال في

 
  

أو أفراد أسرهم المستوفين للشروط إلى خارج بلد مركـز العمـل إلى مـلاذ       /يشير الإجلاء إلى نقل الموظفين و       )أ(  
 .آمن معين في بلد آخر، مما يستتبع دفع بدل إجلاء أمني
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ــة الشخــصية          - ٤ ــن الأمتع ــل شــحنة صــغيرة م ــسهيل نق ــك، ولغــرض ت وبالإضــافة إلى ذل
، يُـدفع مبلـغ إجمـالي مقطـوع         )ات بما فيها مـصروفات محطـات الـسفر والوصـول          وتغطية النثري (

دولار عندما يتم إجـلاء الموظـف الـذي دُفعـت لـه منحـة اسـتقرار في مركـز           ٥٠٠وحيد قدره   
وهو مبلـغ يـدفع مـرة واحـدة للموظـف           . العمل أو لدى إجلاء أفراد أسرته المستوفين للشروط       

  . لو جرى إجلاؤهم في أوقات مختلفةوجميع أفراد أسرته المستحقين، حتى
يعوَّض عن فقدان وتلف الأمتعة الشخصية الـتي تبقـى في مركـز العمـل وفقـا للمبـادئ                 - ٥

ويُذكَّر الموظفون بمـسؤوليتهم عـن تقـديم قائمـة          . التوجيهية الإدارية المقررة من قِبل كل منظمة      
ي يعـيَّن لإدارة الـشؤون الخاصــة   مفـصَّلة بأمتعتـهم الشخـصية القيِّمــة إلى الـضابط المـسؤول الــذ     

بكل منظمة، كي تستخدمها لجنة التعويض التابعـة لكـلٍ مـن المنظمـات مـن أجـل تحديـد قيمـة          
  .التعويض في حال فقدان أو تلف الأمتعة الشخصية

  
  الأحكام السارية على الموظفين المعينين دوليا المستوفين للشروط  -دال   

حقون لبــدل الإجــلاء الأمــني والــسفر لــداعي الإجــلاء  الموظفــون المعينــون دوليــا المــست   - ٦
الأمني هم الذين سـافروا ودُفعـت لهـم منحـة اسـتقرار في مركـز العمـل علـى حـساب المنظمـة،                        

  . فضلا عن أولئك المعينين دوليا في مركز العمل
في حال إجلاء الموظف إلى الوجهة المأذون بها، يُدفع بـدل الإجـلاء الأمـني بالمعـدلات                   - ٧
  . أعلاه )أ( ٣ ددة في الفقرةالمح
يكــون عــادة مــؤهلا  في حــال وجــود الموظــف خــارج مركــز العمــل أثنــاء الإجــلاء، لا  - ٨

للحــصول علــى بــدل الإجــلاء الأمــني إلا اعتبــارا مــن التــاريخ المتوقــع لعودتــه إلى مركــز العمــل 
 أو إجـازة    أي، لدى انقضاء أي فتـرة مـأذون لـه بهـا كإجـازة لزيـارة الـوطن أو إجـازة سـنوية                      (

  ).مرَضية أو لمهمة رسمية
ــد الإجــلاء مباشــرة         - ٩ ــستحقين بع ــرته الم ــأفراد أس ــثلا، (إذا لم يلتحــق الموظــف ب أي، م
يكون مستحقا لبدل الإجلاء الأمني إلا اعتبارا من تاريخ وصـوله الفعلـي    ، لا )أُوفد في بعثة   إذا

  .إلى مكان إجازة زيارة الوطن أو أي مكان آخر
  

   إلى بلد إجازة زيارة الوطن أو إلى بلد يختاره الموظفالسفر  -هاء   
تكون تكلفة السفر لـداعي الإجـلاء الأمـني تبعـا للوجهـة الـتي يـأذن بهـا وكيـل الأمـين                      - ١٠

الوجهـة الـتي أذن بهـا وكيـل      )أ(وللموظف أن يختـار الـسفر إلى   . العام لشؤون السلامة والأمن   
ــارة الــوطن؛ أو   )ب(الأمــين العــام لــشؤون الــسلامة والأمــن؛ أو    أي بلــد  )ج(بلــد إجــازة زي
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أو أفراد أسرته المستوفون للـشروط الـسفر إلى بلـد إجـازة زيـارة               /اختار الموظف و   وإذا. يختاره
الوطن أو إلى أي بلد يختاره الموظف بدلا من الوجهة المأذون بها، يجوز رد نفقات السفر علـى                  

جهــة المــأذون بهــا، أو يجــوز تجهيــز المبلــغ تحــت  ألا يتجــاوز المبلــغ المــسدد تكلفــة الــسفر إلى الو 
وخـلال فتـرة المكـوث في الـوطن في ظـل حالـة الإجـلاء، يُـدفع               . استحقاق إجازة زيارة الوطن   

بدل الإجلاء الأمني فيما يتعلق بالموظف وبكلٍ من أفـراد أسـرته المـستحقين بالمعـدلات المحـددة                  
  . أعلاه ٣ في الفقرة

مني إلى بلد إجازة زيارة الـوطن وحيثمـا يتعـذر علـى الموظـف               لدى الإذن بالإجلاء الأ     - ١١
ــسبب      /و ــوطن ب ــودة إلى ال ــشروط الع ــستوفين لل ــراد أســرته الم ــود شخــصية ”أو أف ــزى “قي  تُع
ــاره الموظــف    إلى ــالإجلاء إلى بلــد يخت ــة أو أســباب سياســية، يجــوز الإذن ب ــدما . دواع أمني وعن

وظـف إلى الراحـة الشخـصية للموظـف،         يعزى حصراً سبب طلب السفر إلى بلد من اختيـار الم          
تتعــدى نفقــات الــسفر الــتي تتحملــها المنظمــة التكــاليف الــتي كانــت ســتُدفع لتغطيــة الــسفر    لا
  .الوطن إلى
  

  الأحكام السارية على أفراد الأسرة المستوفين للشروط  -واو   
راد لغرض تحديد أهلية تقاضي بدلات الإجلاء الأمني واسـتحقاقات الـسفر، يكـون أف ـ               - ١٢

الأســرة المــستوفون للــشروط أفــراد أســرة موظــف معــين دوليــا معترفــا بهــم وســافروا إلى مركــز  
ــة و       ــى حــساب المنظم ــه عل ــدل اســتقرار في ــم ب ــدد له ــع الموظــف في   /العمــل وسُ أو يقيمــون م

  . العمل مركز
ــا         )أ(   ــي أفـــراد الأســـرة المـــستوفون للـــشروط إلى الوجهـــة الـــتي أذن بهـ إذا أجلـ
لــشؤون الــسلامة والأمــن، يُــدفع بــدل الإجــلاء الأمــني بالمعــدلات المحــددة  الأمــين العــام  وكيــل

  أعلاه؛ )ب (٣ الفقرة في
إذا أجلــي أفــراد الأســرة المــستوفون للــشروط إلى الوجهــة الــتي أذن بهــا وكيــل   )ب(  

الأمــين العــام لــشؤون الــسلامة والأمــن، مــن دون الموظــف، يُــدفع للمعــال المــستحق الأول مــن 
  عدل الأعلى لبدل الإجلاء الأمني؛أفراد أسرته الم

إذا أُذن للموظف بالعودة إلى مركـز عملـه وتعـذر علـى بعـض أو جميـع أفـراد                )ج(  
يمكــن “ علــى اصــطحاب الأســر”محــددة “ قيــود”أســرته المــستوفين للــشروط العــودة بــسبب  

فرضــها لــدواعٍ أمنيــة، يُــدفع للمعــال المــستحق الأول الــذي يبقــى خــارج مركــز العمــل بمعــدل  
  جلاء الأمني الأعلى؛الإ
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، يُـدفع عندئـذ   )الصلة وتلقى بدل الإقامة اليومي ذا  (إذا أوفد الموظف في بعثة        )د(  
  للمعال المستحق الأول من أفراد أسرته بدل الإجلاء الأمني بالمعدل الساري على الموظف؛

إذا كـــان أفـــراد الأســـرة المـــستوفون للـــشروط خـــارج مركـــز العمـــل وقـــت     )هـ(  
  :البدل دفعالإجلاء، يُ
  اعتبارا من تاريخ التحاق الموظف بهم في بلد الإجلاء؛  ‘١’  
ــل       ‘٢’   ــز العمـ ــودة إلى مركـ ــع للعـ ــاريخ المتوقـ ــف في   (في التـ ــى الموظـ ــدما يبقـ عنـ

  ؛)العمل مركز
خــلا مركــز  مــا في(في حــال وجــود طفــل معــال يتــابع دراســته في مكــان مــا     )و(  

 لــدواع “يــود علــى اصــطحاب الأســرق”لــدى الإعــلان عــن فــرض ) العمــل الرسمــي للموظــف
ــيم        ــسفر علــى حــساب المنظمــة علــى أســاس منحــة التعل ــة بال ــؤذن في الأحــوال العادي ــة، يُ أمني

ــوطن   أو ــارة الـ ــازة زيـ ــسفر في إجـ ــدفع في     ولا. الـ ــستحق الـ ــني مـ ــلاء الأمـ ــدل الإجـ ــون بـ يكـ
  الحالة؛ هذه

ن في حال وجود طفل معـال في زيـارة إلى مركـز عمـل الموظـف لـدى الإعـلا               )ز(  
 لـدواعٍ أمنيـة، يـؤذن بالـسفر علـى حـساب المنظمـة               “قيود على اصطحاب الأسـر    ”عن فرض   

يكــون بــدل الإجــلاء الأمــني  ولا. أو الــسفر في إجــازة زيــارة الــوطن/إطــار منحــة التعلــيم و في
  مستحق الدفع؛ 

ــدى          )ح(   ــابع دراســته في مركــز عمــل الموظــف ل ــال يت ــل مع في حــال وجــود طف
عنـد احتيـاج    :  لـدواعٍ أمنيـة، يطبـق مـا يلـي          “على اصطحاب الأسر  قيود  ”الإعلان عن فرض    

 لأغـراض   “قيـود علـى اصـطحاب الأسـر       ”الطفل للالتحاق بمدرسة ثانية بسبب إعـلان فـرض          
أمنية، يجوز الإذن بمنحة تعليم إضافية لحضور المدرسة الثانية للفترة نفـسها، بـشرط أن يـتمكن                 

لاسـترداد الرسـوم المدرسـية المدفوعـة مـسبقا      الموظف من أن يثبت أنه بـذل كـل جهـد معقـول           
وفي هــذه الظــروف، . مــن المدرســة الكائنــة في مركــز العمــل الــذي أجلــي أو نُقــل منــه الطفــل  

يسري بدل الإجلاء الأمني ولكن لا يكون المبلـغ الإجمـالي المقطـوع المخـصص لبنـد الإقامـة في               
  .مدرسة داخلية في منحة التعليم مستحق الدفع
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  دلات المطبقة أثناء الإجلاء الب  -زاي   
لــدى إعــلان وكيــل الأمــين العــام لــشؤون الــسلامة والأمــن رسميــا عــن الإجــلاء لمركــز   - ١٣

العمل، تكون لديه السلطة بأن يأمر بـإجلاء المـوظفين المعيـنين دوليـا وأفـراد أسـرهم المـستوفين                    
ز العمـل أدنى مـن      وإذا كانت تكلفة الـسفر إلى الـوطن مـن مرك ـ          . للشروط إلى جهة مأذون بها    

تكلفة السفر إلى الوجهة المأذون بها، يجوز الإذن بالسفر مباشرة إلى البلد الأم، متى كـان ذلـك     
  .ممكنا من الناحية اللوجستية

وخلال فترة الإجلاء إلى الوجهة المأذون بها، يستمر تسديد المرتـب الأساسـي الـصافي                 - ١٤
ــساري في مركــز العمــل            ــدل مــشقة التنقــل ال ــسوية مقــر العمــل وب ــوظفين مــضافا إليــه ت للم

ة في مركـز العمـل الرسمـي مـضافا إليهـا بـدل الإجـلاء الأمـني                  ، وإعانة الإيجار الـساري    )ب(الرسمي
  ).يتعلق بالموظف وكلٍ من أفراد أسرته المستحقين ما في(

ــف و   - ١٥ ــؤذن للموظـ ــل     /إذا لم يـ ــز العمـ ــالعودة إلى مركـ ــستحقين بـ ــرته المـ ــراد أسـ أو أفـ
  :يلي يوما من الإجلاء، يكون لكل منظمة أن تبت فيما ٣٠غضون  في

ــادة انت ــ  ) أ(   ــة أو غــير  إع ــصورة مؤقت ــة، مــصحوبا، حــسب    داب الموظــف، ب مؤقت
  الاقتضاء، بأفراد أسرته المستوفين للشروط؛

  .السفر إلى البلد الأم  ) ب(  
  

  حدود دفع بدل الإجلاء الأمني   -حاء   
ــصاها ســتة أشــهر، ويحــدث         - ١٦ ــدة أق ــة لم ــدل الإجــلاء الأمــني في الأحــوال العادي ــدفع ب يُ
يُـسمح   رفع حالة الإجلاء أو إعلان مركز العمل علـى أنـه لا       ية إما ذلك في الظروف العاد    بعد

  .فيه باصطحاب الأسرة
ويمكن إعـلان مركـز العمـل علـى أنـه لا يُـسمح فيـه باصـطحاب الأسـرة قبـل انقـضاء                     - ١٧
ــرة الــستة أشــهر اعتبــارا مــن تــاريخ الإجــلاء، لأن الحالــة قيــد النظــر يمكــن تقييمهــا بعــد            فت
يــل الأمــين العــام لــشؤون الــسلامة والأمــن آنــذاك باســتعراض الحالــة    ويقــوم وك. أشــهر ثلاثــة

ورئيس اللجنة هو الذي يتخذ في الأحوال العادية عند انقـضاء           . وإسداء المشورة لرئيس اللجنة   
فترة الستة أشهر، بعد التشاور مع إدارة شؤون السلامة والأمـن، القـرار النـهائي بـشأن اعتبـار                   

ويترتـب  . لمعـني مـن المراكـز الـتي يـسمح فيهـا باصـطحاب الأسـرة        عدم اعتبار مركز العمل ا     أو
 
  

زالـت    المكان الإداري الذي انتُـدب إليـه موظفـو المنظمـات الـتي مـا               “مركز العمل الرسمي  ”يمكن أن يكون      )ب(  
 .٢٠١٦يونيه / حزيران٣٠ت الخاصة خلال الفترة الانتقالية التي تنتهي في تطبق نهج منطقة العمليا
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ــتي لا     ــار مركــز العمــل مــن المراكــز ال ــى اعتب ــدل     عل ــع ب ــا باصــطحاب الأســرة دف ــسمح فيه ي
  .)ج(الإضافي المشقة
في حــال اســتمرار الإجــلاء أكثــر مــن ســتة أشــهر دون إعــلان مركــز العمــل علــى أنــه    -١٨
يُسمح فيه باصـطحاب الأسـرة، يـسري بـدل إجـلاء أمـني شـهري ممـدَّد بـنفس المبلـغ المقـدم               لا
  .حاب الأسرةيسمح فيها باصط إطار بدل المشقة الإضافي المدفوع في مراكز العمل التي لا في
ــداب الإداري        - ١٩ ــدل الإجــلاء الأمــني في حــالات الإجــلاء إلى مكــان الانت ــسري ب ولا ي

  . الذي دُفعت فيه للموظف وأفراد أسرته المستوفين للشروط منحة استقرار)د(للموظف
  

  التسوية/إجراءات إعادة النظر  -طاء   
نفـس الوقـت الـذي يعـاد        يعاد النظر في بـدل الإجـلاء الأمـني كـل ثـلاث سـنوات، في                   - ٢٠
  .النظر في مبالغ بدلات التنقل والمشقة فيه
  

  نظرة عامة على بدل الإجلاء الأمني
  

    الموظف وحيداً  المدة/السبب
أفــــــــــــراد الأســــــــــــرة 

    المستحقون

ــإ ــد  إلى لاء ج خــارج بل
مـلاذ  إلى  (مركز العمل
ــن، ــد الأالآمــــــ  م،بلــــــ

  )ثالث بلد
  أقصاها ستة أشهرفترة

يومــــا،  ٣٠أقــــصاها لمــــدة  يــــوملفي ا دولار ٢٠٠
يعـــود إلى أن  في اليـــوم بعـــد ذلـــك ا دولار١٥٠ و

ــل، أو   ــز العمـ ــه  الموظـــف إلى مركـ ــاد انتدابـ إلى يعـ
  آخر، أو لفترة أقصاها ستة أشهرمكان 

ــوم ١٠٠ ــلٍل دولار في اليـــ ــن  كـــ ــراد مـــ ــرالأأفـــ ةســـ
 دولارا في٧٥  يومــا، و٣٠أقــصاها لمــدة المــستحقين 

د الموظف إلى مركـز العمـل،يعوإلى أن   اليوم بعد ذلك    
  أو لفترة أقصاها ستة أشهر

 
  

، تــسري التــدابير الانتقاليــة  ٢٠١٦يوليــه / إلى تمــوز٢٠١١يوليــه /خــلال الفتــرة الانتقاليــة الممتــدة مــن تمــوز    )ج(  
تعاضة تدريجيا عن بدل المعيشة للعمليات الخاصـة وبـدل الإجـلاء الأمـني الـشهري الممـدد ببـدل المـشقة                   للاس

الإضافي، وتصدر اللجنة حاليا معدلات بدل معيشة موحدة للعمليات الخاصة خلال الفترة الانتقالية ضـماناً       
ــة ــدريجيا      . للمواءمـ ــة تـ ــات الخاصـ ــدة للعمليـ ــشة الموحـ ــدل المعيـ ــدلات بـ ــص معـ ــا  وتقلَّـ ــى نهائيـ  إلى أن تُلغـ

 ويتلقى جميـع المـوظفين الملحقـين بمركـز العمـل عنـصر مـشقة إضـافيا يُـدفع في                ٢٠١٦ يونيه/حزيران ٣٠ في
  .٢٠١٦ يوليه/تموز ١مكان العمل اعتبارا من 

في إطــار نهــج العمليــات الخاصــة المطبــق في بعــض المنظمــات، ينتــدب الموظفــون اللازمــون للعمــل في أمــاكن    )د(  
ح فيها باصطحاب الأسرة إلى مكان قريب أكثر أمانا يتمتع بالبنية التحتية اللازمة من حيـث وجـود                يسم لا

المرافق الطبية والتعليمية ووسـائل الاتـصال الجيـدة، ممـا يتـيح للموظـف أن يتخـذ لـه بيتـا فيـه، يُعـرف بمكـان                   
ــداب الإداري ــنوات الانت    . الانتـ ــرة الخمـــس سـ ــلال فتـ ــهج خـ ــذا النـ ــق هـ ــستمر تطبيـ ــتى  وسيـ ــة، أي حـ قاليـ

 .٢٠١٦ يوليه/تموز
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    الموظف وحيداً  المدة/السبب
أفــــــــــــراد الأســــــــــــرة 

    المستحقون

ــشحن   ــتحقاقات الــ اســ
 ومــــصروفات محطــــات

  السفر والوصول
  مرة واحدة

في مركـزسُـددت لـه منحـة الاسـتقرار      دولار للموظـف الـذي       ٥٠٠وحيد بقيمـة    مقطوع  إجمالي  مبلغ  سدَّد  ي
ــدما   ــراد أســرته المــستحقين    العمــل عن ــيس م ــ(جــرى إجــلاؤه أو إجــلاء أف ــضروري ل وظــفأن يكــون المن ال

جـرىحـتى لـو     ته المـستحقين    مـرة واحـدة للموظـف وجميـع أفـراد أسـر           ويُـدفع هـذا المبلـغ       . )أجلي بالفعـل   قد
بلــغويــشمل هــذا الم. النظــر عــن عــدد المعــالينصرف المبلــغ هــو نفــسه بــويكــون . لاؤهــم في أوقــات مختلفــةإج

  .محطات السفر والوصولنفقات  قطوعالإجمالي الم
فتـرة  لاء  جالإتعدى  إذا

ن علَــســتة أشــهر، ولم يُ 
ــاره مركــز العمــل باعتب

 عمـــــــل دون مركـــــــز
   اصطحاب الأسرة

   ستة أشهر بعد انقضاء

في مراكـز المـدفوع  ضـافي الإشقة الم ـقـدم في إطـار بـدل    الم ممـدَّد بـنفس المبلـغ    شـهري ني لاء أم ـج ـبـدل إ يـسري  
ــ (دون اصــطحاب الأســرة العمــل  ــرد أد سهت ــد المرجــع، ت ــاه يلا لتحدي ــدولاراتن ــشهرية التناســبية ب ــالغ ال المب

  )الولايات المتحدة

  ١المجموعة     
  )٣- إلى ف١-ف(

  ٢المجموعة 
  )٥- إلى ف٤-ف(

  ٣المجموعة 
  ) وما فوق١-مد(

  ١ ٩٣٨  ١ ٧٤٣  ١ ٤٥٣  معيل  
  ٧٢٧  ٦٥٤  ٥٤٥  غير معيل  
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	مراكز العمل التي لا يُسمح فيها باصطحاب الأسرة
	مراكز عمل تقرر إدارة شؤون السلامة والأمن التابعة للأمانة العامة أنه لأسباب متعلقة بالسلامة والأمن يحظر على جميع المعالين المستحقين المكوث في مقر العمل لمدة ستة أشهر أو أكثر.
	مبدأ نوبلمير
	هو الأساس المستخدم في تحديد شروط خدمة موظفي الفئة الفنية والفئات العليا. وبموجب هذا المبدأ، تحدد مرتبات موظفي الفئة الفنية قياسا إلى المرتبات في البلد ذي الخدمة المدنية الأعلى أجراً. انظر أيضا ”أساس المقارنة“ و ”الخدمة المدنية الأعلى أجرا“.
	الأجر الداخل في حساب المعاش التقاعدي
	هو المبلغ الذي يتخذ أساسا لتحديد الاشتراكات التي يدفعها الموظف والمنظمة إلى الصندوق المشترك للمعاشات التقاعدية لموظفي الأمم المتحدة. كما تُستخدم مبالغ الأجر الداخل في حساب المعاش التقاعدي في تحديد استحقاقات المعاشات التقاعدية للموظفين لدى تقاعدهم.
	إدارة الأداء
	العملية التي يمكن بها تحقيق أمثل أداء على مستوى الفرد والفريق والوحدة والإدارة والوكالة، وربطه بأهداف المنظمات. وتعتمد الإدارة الفعالة للأداء، في أوسع معانيها، على الإدارة الفعالة والناجحة للسياسات والبرامج، وعمليتي التخطيط والميزنة، وعمليات صنع القرار، والهيكل التنظيمي، وتنظيم العمل والعلاقات بين العاملين والإدارة، والموارد البشرية.
	الدراسة الاستقصائية المقارنة لمواقع العمل
	دراسة استقصائية تجرى كجزء من عملية تحديد الرقم القياسي لتسوية مقر العمل. وهي تقارن بين تكلفة المعيشة في موقع ما وتكلفة المعيشة في المدينة الأساس، نيويورك، في تاريخ معين.
	الرقم القياسي لتسوية مقر العمل
	هو مقياس تكاليف معيشة الموظفين الدوليـــين مـن الفئـة الفنيــــة والفئـات العليا في موقع ما، بالمقارنة مع التكاليف ذاتها في نيويورك في تاريخ معين.
	تصنيف تسوية مقر العمل
	يستند تصنيف تسوية مقر العمل إلى الرقم القياسي لتكلفة المعيشـة. ويعبـر عنـه بنقاط المضاعف. فالموظفون بمركز عمل مصنف على المضاعف 5، على سبيل المثال، يتقاضون مبلغا لتسوية مقر العمل يعادل 5 في المائة من صافي المرتب الأساسي كمبلغ تكميلي للأجر الأساسي.
	مدفوعات انتهاء الخدمة
	عنـد انتهـاء الخدمة، يمكـن للموظفيـن الحصـول على تعويض عن واحد أو أكثر مما يلي: الإجازة السنوية المتجمعة، منحة العودة إلى الوطن، تعويض إنهاء الخدمة. وتدفع منحة الوفاة إلى الورثة.
	نظم الأجور الخاصة
	في إطار نظام مرتبات الخدمة المدنية الاتحادية في الولايات المتحدة، قد تُدفع مرتبات موظفي بعض الوكالات الاتحادية أو موظفي فئات مهنية محددة وفقا لجداول المرتبات المنطبقة على تلك الوكالات أو المهن، حسب الاقتضاء. وتستخدم جداول المرتبات هذه، التي تعرف باسم نظم الأجور الخاصة، في حالات منها تلك التي تثبت فيها صعوبات في التوظيف والاحتفاظ بالموظفين.
	الاقتطاع الإلزامي من مرتبات الموظفين
	يعبَّر عن مرتبـات موظفي الأمـم المتحـدة من جميــع الفئـات بقيمة إجمالية وقيمة صافية، والفرق بينهما هو الاقتطاع الإلزامي من مرتبات الموظفين. ويتخذ هذا الاقتطاع الإلزامي شكل ضريبة داخلية في الأمم المتحدة ويناظر الضرائب المطبقة على المرتبات في معظم البلدان.
	صاحب السعادة
	السيد بان كي - مون
	الأمين العام للأمم المتحدة
	نيويورك
	كتاب الإحالة
	20 آب/أغسطس 2013
	سيدي،
	يشرفني أن أحيل طيه التقرير السنوي التاسع والثلاثين للجنة الخدمة المدنية الدولية الذي أعد وفقاً لأحكام المادة 17 من نظامها الأساسي.
	وأرجوكم التفضل بتقديم هذا التقرير إلى الجمعية العامة، وإحالته أيضا، حسب نص المادة 17 من النظام الأساسي، إلى هيئات إدارة المنظمات الأخرى المشاركة في أعمال اللجنة، عن طريق رؤسائها التنفيذيين، وإلى ممثلي الموظفين.
	(توقيع) كينغستون ب. رودسرئيس اللجنة
	موجز توصيات لجنة الخدمة المدنية الدولية التي تستدعي اتخاذ قرارات من جانب الجمعية العامة والهيئات التشريعية للمنظمات المشاركة الأخرى
	الفقرة المشار إليها
	ألف - شروط الخدمة السارية على فئتي الموظفين
	1 - السن الإلزامية لإنهاء الخدمة

	76
	توصي اللجنة الجمعية العامة بأن ترفع السن الإلزامية لإنهاء الخدمة إلى 65 سنة بالنسبة للموظفين الحاليين اعتبارا من 1 كانون الثاني/يناير 2016.
	باء - أجور الموظفين من الفئة الفنية والفئات العليا
	1 - جدول المرتبات الأساسية/الدنيا

	82 والمرفق الثالث
	توصي اللجنة الجمعية العامة بأن توافق اعتباراً من 1 كانون الثاني/يناير 2014 على الجدول المنقح للمرتبات الأساسية/الدنيا للفئة الفنية والفئات العليا على النحو الوارد في المرفق الثالث من هذا التقرير.
	2 - تطور هامش الأجر الصافي للأمم المتحدة/الولايات المتحدة

	96 و 97
	تبلغ اللجنة الجمعية العامة بأن الهامش بين الأجر الصافي لموظفي الأمم المتحدة من الفئة الفنية والفئات العليا في نيويورك والموظفين في وظائف مماثلة في الخدمة المدنية الاتحادية بالولايات المتحدة في واشنطن العاصمة بلغ 119.6 في السنة التقويمية 2013، وأن متوسط الهامش لفترة الخمس سنوات (2009-2013) بلغ 115.7، وهو أعلى من نقطة الوسط المستصوبة البالغة 115. وسيلزم أن تطبق اللجنة في شباط/فبراير 2014 إجراء تنظيم الهامش الذي وافقت عليه الجمعية العامة في قرارها 46/191، الفرع رابعا، الفقرة 3.
	3 - بدلات إعالة الأبناء وبدلات المعالين من الدرجة الثانية: استعراض المنهجية
	104 (ج) و (د)
	توصي اللجنة الجمعية العامة بالإبقاء على المستويات الحالية لبدلات إعالة الأبناء وبدلات المعالين من الدرجة الثانية في الوقت الحاضر، وستبقي اللجنة المنهجية المستخدمة لتحديد هذه البدلات قيد النظر في إطار الاستعراض المقبل لمجموعة عناصر الأجر في النظام الموحد.
	113
	توصي اللجنة الجمعية العامة باستحداث تدبير خاص لمنح التعليم اعتبارا من السنة الدراسية الجارية في 1 كانون الثاني/يناير 2013، وذلك بالنسبة لثلاث مدارس في بروكسل تدرس المناهج باللغة الإنكليزية، وهي المدرسة الدولية في بروكسل، والمدرسة البريطانية في بروكسل ومدرسة سانت جون الدولية.
	موجز توصيات لجنة الخدمة المدنية الدولية المقدمة إلى الرؤساء التنفيذيين للمنظمات المشاركة
	الفقرة المشار إليها
	130 والمرفق الخامس
	133 والمرفق السادس
	موجز الآثار المالية المترتبة على قرارات وتوصيات لجنة الخدمة المدنية الدولية بالنسبة للأمم المتحدة والمنظمات الأخرى المشاركة في النظام الموحّد
	الفقرة المشار إليها
	79
	112
	132
	134
	الفصل الأول
	المسائل التنظيمية
	ألف - قبول النظام الأساسي
	1 - تنص المادة 1 من النظام الأساسي للجنة الخدمة المدنية الدولية، الذي أقرته الجمعية العامة في قرارها 3357 (د-29) المؤرخ 18 كانون الأول/ديسمبر 1974، على ما يلي:
	”تؤدي اللجنة وظائفها فيما يخص الأمم المتحدة والوكالات المتخصصة والمنظمات الدولية الأخرى التي تشترك في النظام الموحد للأمم المتحدة والتي تقبل هذا النظام الأساسي...“
	2 - وقد قبلت النظام الأساسي للجنة حتى الآن 14 منظمة، وهذه المنظمات، إلى جانب الأمم المتحدة ذاتها، تشارك في النظام الموحد للأمم المتحدة الخاص بالمرتبات والبدلات(). وهناك منظمة أخرى تشارك في عمل اللجنة مشاركة تامة، بالرغم من أنها لم تقبل نظامها الأساسي رسميا().
	باء - أعضاء اللجنة
	3 - فيما يلي أعضاء اللجنة لعام 2013:
	الرئيس
	كينغستون ب. رودس (سيراليون)**
	نائب الرئيس
	وولفغانغ ستوكل (ألمانيا)*
	الأعضاء
	لويس ماريانو إيرموسيو (المكسيك)*
	مينورو إيندو (اليابان)*
	إيمانويل أوتي بواتينغ (غانا)**
	ماري فرنسواز بيشتيل (فرنسا)**
	* تنتهي فترة الولاية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2013.
	** تنتهي فترة الولاية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2014.
	*** تنتهي فترة الولاية في 31 كانون الأول/ديسمبر 2016.
	العربي جاكطة (الجزائر)***
	الحسن زهيد (المغرب)***
	كارلين غاردنير (جامايكا)**
	سيرغي ف. غارمونين (الاتحاد الروسي)***
	جيان لويغي فالينزا (إيطاليا)*
	محمد ميجارول قيس (بنغلاديش)***
	لوكريسيا ماييرز (الولايات المتحدة الأمريكية)*
	تزياوتشو وانغ (الصين)***
	أوجينيوز وايزنر (بولندا)**
	جيم - الدورات التي عقدتها اللجنة والأسئلة التي تناولتها بالبحث
	4 - عقدت اللجنة دورتين في عام 2013، هما الدورة السادسة والسبعون، التي انعقدت في مقر الأمم المتحدة بنيويورك في الفترة من 25 شباط/فبراير إلى 8 آذار/مارس، والدورة السابعة والسبعون التي انعقدت في مقر المنظمة البحرية الدولية في لندن في الفترة من 22 تموز/يوليه إلى 2 آب/أغسطس.
	5 - وبحثت اللجنة في الدورتين مسائل منبثقة من مقررات الجمعية العامة وقراراتها ومن نظامها الأساسي ذاته. ويناقش هذا التقرير عددا من المقررات والقرارات التي اتخذتها الجمعية وتقتضي من اللجنة أن تنظر فيها أو تتخذ إجراء بشأنها.
	دال - برنامج عمل اللجنة للفترة 2014-2015
	6 - يرد برنامج عمل اللجنة للفترة 2014-2015 في المرفق الأول لهذا التقرير.
	الفصل الثاني
	الإبلاغ والرصد
	ألف - القرارات والمقررات التي اتخذتها الجمعية العامة في دورتها المستأنفة السابعة والستين والتي تهم اللجنة 
	7 - نظرت اللجنة في دورتها السادسة والسبعين في مذكرة أمانتها بشأن القرارات والمقررات التي اتخذتها الجمعية العامة في دورتها السابعة والستين المستأنفة والمتصلة بعمل اللجنة (ICSC/77/R.2). وأبرزت المذكرة عرض رئيس اللجنة لتقرير اللجنة السنوي الثامن والثلاثين (A/67/30 و Corr.1) على اللجنة الخامسة التابعة للجمعية العامة. وأُبلغت اللجنة بأنه بينما قامت الجمعية العامة باستعراض جميع بنود التقرير، فقد وافقت في مقررها 67/551 على الإبقاء على مضاعف تسوية المقر الحالي لنيويورك حتى 31 كانون الثاني/ يناير 2013، على أن يكون مفهوما أن يستأنف التطبيق المعتاد لنظام تسوية المقر في 1 شباط/فبراير 2013. وبالنسبة للبنود الأخرى قامت الجمعية العامة في مقررها 67/552 ألف بإرجاء النظر في تقرير اللجنة حتى دورتها السابعة والستين المستأنفة في آذار/ مارس 2013.
	8 - وفي دورتها السابعة والسبعين، نظرت اللجنة في مذكرة مقدمة من أمانتها بشأن القرار الذي اتخذته الجمعية العامة منذ انعقاد الدورة السابقة للجنة. وأُبلغت اللجنة بأن الدول الأعضاء قد أظهرت تأييدها لاستعراض مجموعة عناصر الأجر في النظام الموحد الذي كانت اللجنة قد أدرجته في برنامج عملها لفترة السنتين 2013-2014.
	9 - وفي ما يتعلق بالحالة المالية والحالة المتعلقة بالميزانية لمؤسسات النظام الموحد للأمم المتحدة، رأت الدول الأعضاء أن هناك نقصا في المعلومات المتعلقة بالحالة المالية لتلك المؤسسات. ولذلك، طلبت الجمعية العامة في مقررها 67/553 باء، إلى الأمين العام، بصفته رئيس مجلس الرؤساء التنفيذيين، تنسيق عملية التجميع السنوية للتحليلات ذات الصلة بالحالة المالية للمنظمات المشاركة في النظام الموحد، بما في ذلك، في جملة أمور، التركيز على الآثار المترتبة في الميزانية على تسويات جميع عناصر تكاليف الموظفين، وذلك لآخر سنة تقويمية منتهية وأيضا، على أساس التوقعات، للسنة التقويمية التالية، وتقديم التقرير المتعلق بذلك إلى الجمعية العامة في دورتها التاسعة والستين.
	10 - وفي 12 نيسان/أبريل 2013، اعتمدت الجمعية العامة، دون تصويت، القرار 67/257 بشأن التقرير السنوي للجنة. وفي ذلك القرار، لاحظت الجمعية العامة، في جملة أمور، قرار اللجنة إجراء استعراض شامل لمجموعة عناصر الأجر الخاصة بالموظفين من الفئة الفنية والفئات العليا، وطلبت إلى اللجنة، أن تضع في اعتبارها، في سياق إجراء الاستعراض، الحالة المالية للمنظمات المشاركة في النظام الموحد للأمم المتحدة وقدرة المنظمات على جذب قوة عاملة تنافسية.
	11 - وطلبت الجمعية العامة أيضا إلى اللجنة أن تبلغها بالتقدم المحرز في الاستعراض الشامل ونتائجه الأولية وجوانبه الإدارية، وذلك خلال الجزء الرئيسي من دورتيها الثامنة والستين والتاسعة والستين، وأن تقدم تقريرا عن النتائج والتوصيات النهائية في أسرع وقت ممكن وفي موعد أقصاه فترة الجزء الرئيسي من دورتها السبعين.
	12 - وأقرت الجمعية العامة قرار اللجنة تأييد توصية المجلس المشترك للمعاشات التقاعدية لموظفي الأمم المتحدة بأن تُرفع السن الإلزامية لإنهاء الخدمة إلى 65 سنة للموظفين الجدد في المنظمات الأعضاء في الصندوق المشترك للمعاشات التقاعدية لموظفي الأمم المتحدة، اعتبارا من تاريخ أقصاه 1 كانون الثاني/يناير 2014. ورحبت الجمعية أيضا بالاستعراض الاستراتيجي للآثار المترتبة على تطبيق زيادة السن الإلزامية لإنهاء الخدمة إلى 65 سنة على الموظفين الحاليين، الذي ستجريه أمانة اللجنة بالتشاور مع المنظمات وممثلي الموظفين. وأعربت عن تطلعها إلى النظر في نتائج الاستعراض في دورتها الثامنة والستين. ولاحظت اللجنة أن البند الوحيد الذي لم توافق عليه الجمعية العامة كان طلب زيادة جدول المرتبات الأساسية/الدنيا على أساس انتفاء أي مكسب أو خسارة.
	المناقشة التي دارت في اللجنة

	13 - في الدورة السادسة والسبعين، تقدم الرئيس المشارك لشبكة الموارد البشرية التابعة لمجلس الرؤساء التنفيذيين بالشكر للأمانة العامة على المعلومات المستكملة بشأن التطورات التي استجدت خلال الدورة السابعة والستين للجمعية العامة، ولاحظ عدم اتخاذ قرار في عدد من المسائل التي طرحت في تقرير اللجنة لعام 2012 (A/67/30 و Corr.1)، الأمر الذي قد يؤثر على إدارة الموارد البشرية في المنظمات الداخلة في النظام الموحد. وفي ما يتعلق بمسألة زيادة السن الإلزامية لإنهاء خدمة الموظفين العاملين، أشار الرئيس المشارك إلى أنها نوقشت في اللجنة الخامسة في إطار بنود مختلفة من جدول الأعمال، وأثيرت بصددها أمور عدة، بما في ذلك أثرها على التمثيل الجغرافي، ولكن لم يتخذ أي قرار بشأنها.
	14 - وشكر ممثل اتحاد رابطات الموظفين المدنيين الدوليين الأمانة على العرض الذي قدمته وأشار إلى أن الموظفين في جميع أنحاء العالم يهتمون اهتماما بالغا بالمداولات الجارية في الجمعية العامة. وذكر في ما يتعلق بتسوية مقر العمل أن الاتحاد يساوره شعور بخيبة الأمل لأن نظام تسوية مقر العمل لم يُسمح له بالعمل بشكل طبيعي وفقا للمنهجية التي وافقت عليها الجمعية العامة.
	15 - وقالت ممثلة لجنة التنسيق للنقابات والرابطات الدولية لموظفي منظومة الأمم المتحدة إن اعتراف الدول الأعضاء بقيمة خبرة اللجنة أمر مطمئن، ولكنها أعربت عن قلقها لعدم وجود تركيز كاف على المبادئ الأساسية مثل مبدأ نوبلمير، الذي يكفل تنافسية أجور موظفي الأمم المتحدة دون اللجوء إلى المقارنة مع أجور القطاع الخاص. وطلبت من اللجنة التأكيد على الجوانب التقنية للمقارنة التي يتطلبها تطبيق مبدأ نوبلمير لضمان توفر قناعة بضرورة اجتذاب أفضل المرشحين وألمعهم من أجل التصدي للمشاكل الدولية الهائلة التي تواجهها الأمم المتحدة. وأعربت الممثلة أيضا عن قلقها إزاء إرجاء النظر في بنود أخرى من تقرير اللجنة.
	16 - وأيد ممثل اتحاد موظفي الأمم المتحدة المدنيين الدوليين البيانين اللذين أدلى بهما ممثلا اتحاد رابطات الموظفين ولجنة التنسيق وأعرب عن خيبة أمله لعدم اتخاذ قرار بشأن المسائل الواردة في تقرير اللجنة، ولا سيما تلك المتعلقة بمنحة التعليم والسن الإلزامية لإنهاء الخدمة وبدل الخطر.
	17 - واستفسر أعضاء من اللجنة عن التوجه العام للمناقشة في اللجنة الخامسة الذي أسفر عنه إرجاء اتخاذ قرارات بشأن بنود معينة في تقرير لجنتهم. وطلبوا أيضا توضيحات عن الأثر المحتمل لما قررته الجمعية العامة في ما يتعلق ببرنامج عمل اللجنة. وردا على ذلك قدمت الأمينة التنفيذية إحاطة إلى اللجنة بشأن مداولات اللجنة الخامسة. وأبلغت اللجنة أن الدول الأعضاء طلبت معلومات إضافية من الجمعية العامة طيلة فترة المناقشة. ولكن الدول قررت أن تواصل مداولاتها بشأن التقرير السنوي للجنة في الجزء الأول من الدورة السابعة والستين المستأنفة للجمعية العامة.
	18 - وفي الدورة السابعة والسبعين، أعرب أعضاء اللجنة عن ارتياحهم لقبول معظم التوصيات الواردة في تقرير اللجنة. ولاحظ أعضاء اللجنة أن الجمعية العامة قد اعتمدت معايير السلوك لموظفي الخدمة المدنية الدولية بدون تغيير. وأشاروا إلى أن المعايير ينبغي أن تتاح بجميع اللغات الرسمية لمنظمات الأمم المتحدة.
	قرار اللجنة

	19 - قررت اللجنة أن تحيط علما بمقرري الجمعية العامة 67/551 و 67/552 ألف وبقرارها 67/257.
	باء - رصد تنفيذ قرارات وتوصيات لجنة الخدمة المدنية الدولية والجمعية العامة والهيئات التشريعية وهيئات إدارة المنظمات المشتركة في النظام الموحد للأمم المتحدة
	20 - تقدم اللجنة، بموجب المادة 17 من نظامها الأساسي، معلومات عن تنفيذ قراراتها وتوصياتها، إلى الجمعية العامة. وقد نظرت اللجنة في تنفيذ المنظمات للتوصيات التي تقدمت بها في عامي 2011 و 2012. وكان معروضا عليها معلومات واردة من 24 منظمة بشأن بدلات المخاطر والتنقل والمشقة وعدم نقل الأمتعة، ومواءمة شروط الخدمة للموظفين العاملين في مراكز العمل التي لا يُسمح فيها باصطحاب الأسرة، والترتيبات التعاقدية، ومنحة التعليم (انظر المرفق الثاني لهذا التقرير)، والدراسات الاستقصائية المحلية للمرتبات، وإدارة الأداء.
	21 - وإضافة إلى ذلك، أُبلغت اللجنة بالقرارات التي اتخذتها هيئتا إدارة المنظمة البحرية الدولية ومنظمة الأغذية والزراعة بعد أن انتهت أمانة اللجنة من إعداد الوثيقة. وقرر المجلس الدولي للشؤون البحرية، في دورته الـ 110، التي عُقدت في لندن في الفترة من 15 إلى 19 تموز/يوليه 2013، أن ما يلي:
	”4 (أ) - في أعقاب اقتراح تقدمت به الولايات المتحدة، أوعز المجلس إلى الأمين العام أن يحيل إلى لجنة الخدمة المدنية الدولية وإلى الجمعية العامة للأمم المتحدة، وجهات نظر المجلس المتعلقة بأثر ارتفاع تكاليف الموظفين على استقرار المنظمة المالي، والحاجة إلى توخي المزيد من اليقظة فيما يتعلق بزيادات تكاليف الموظفين في جميع أنحاء نظام الأمم المتحدة الموحد، ولا سيما في سياق الاستعراض الشامل الجاري الذي تضطلع به لجنة الخدمة المدنية الدولية. وأوعز أيضا إلى الأمين العام أن يطلب إلى لجنة الخدمة المدنية الدولية وإلى الجمعية العامة للأمم المتحدة أن ينظرا في اتخاذ إجراءات فورية للتخفيف من ضغوط الميزانية تلك“.
	واعتمد مؤتمر منظمة الأغذية والزراعة، في دورته الثامنة والثلاثين، التي عُقدت في روما في الفترة من 15 إلى 22 حزيران/يونيه 2013، النص التالي:
	”أقر المؤتمر، لدى تشديده على أهمية الجهود الرامية إلى خفض الزيادات في تكاليف موظفي المنظمة، بأن معظم مزايا واستحقاقات موظفي منظمة الأغذية والزراعة تتحدد في إطار النظام الموحد للأمم المتحدة وتقرها لجنة الخدمة المدنية الدولية و/أو الجمعية العامة للأمم المتحدة في نيويورك. وناشد المؤتمر اللجنة والجمعية العامة، وحث كذلك المدير العام على إطلاق نداء مماثل، للنظر في الحاجة إلى توخي المزيد من اليقظة فيما يتعلق بالزيادات في تكاليف الموظفين في جميع أنحاء النظام الموحد، ولا سيما في سياق الاستعراض الشامل الجاري التي تضطلع به اللجنة“.
	المناقشة التي دارت في اللجنة

	22 - أحاطت شبكة الموارد البشرية علما بالمعلومات الواردة في الوثيقة. وأعرب ممثل اتحاد رابطات الموظفين المدنيين الدوليين عن القلق إزاء الضغوط المتزايدة على استقلالية اللجنة على النحو المنصوص عليه في نظامها الأساسي. وذكر ممثل الاتحاد أنه في حين أن من الواضح أن اللجنة لا تعمل في فراغ وأنّ لدى كل منظمة نظاما للضوابط والموازين، فإن هناك تركيزا أكبر على تكاليف الموظفين، الأمر الذي ينشأ عنه اختلال في التوازن. وأشارت اتحادات الموظفين الثلاثة جميعها إلى أنها تشعر بالقلق من التفاوت الموجود في تنفيذ الترتيبات التعاقدية فيما بين المنظمات، ومن عدم تنفيذ جميع المنظمات لجميع أنواع العقود الثلاثة.
	23 - وأعربت اللجنة عن ارتياحها لمستوى التفاصيل الواردة في الوثيقة وللجهد الكبير الذي بُذل في الحصول على المعلومات وإعادة نشرها. وأعربت عن الأمل في أن تستمر مثل هذه الإحاطة الإعلامية المتعمقة في المستقبل. وأحاطت اللجنة علما بالقرارات التي اتخذها مجلسا إدارة منظمة الأغذية والزراعة والمنظمة البحرية الدولية، وناقشت ما تعنيه هذه القرارات بالنسبة لأعمالها. ووافقت اللجنة على أخذ تلك القرارات في الاعتبار في مداولاتها المتعلقة بالمسائل الأخرى المعروضة عليها.
	قرار اللجنة

	24 - قررت اللجنة أن تحيط علما بالتقرير.
	الفصل الثالث
	شروط الخدمة السارية على فئتي الموظفين 
	ألف - استعراض مجموعة عناصر الأجر في النظام الموحد
	1 - الدورة السادسة والسبعون

	25 - شرعت اللجنة، في دورتها السادسة والسبعين، وفقا لقرارها القاضي بإدراج هذه المسألة في برنامج عملها للفترة 2013-2014، في استعراض مجموعة عناصر الأجر في النظام الموحد. وزُوِّدت اللجنة بلمحة عامة عن العناصر الداخلة في النظام الحالي للأجور إلى جانب الأساس المنطقي لهذه العناصر وأسس دفعها، وذلك لمساعدة اللجنة في نظرها في المسألة.
	المناقشة التي دارت في اللجنة 

	26 - ذكرت شبكة الموارد البشرية أنها تؤيد المشروع تأييدا كاملا، وأشارت إلى أن الاستعراض المقترح يأتي في الوقت المناسب الذي يتزامن مع عملية تنفيذ التغيير التي تضطلع بها المنظمات حاليا. وارتأت أن من المهم للغاية أن تستهدف الجهود وضع نظام للأجور يقوم على نهج كلي يتخذ منظورا طويل الأجل ولا ينطلق من الحالة المالية المباشرة. وإذا ما أُريد للأمم المتحدة أن تكون جهة عمل عصرية وجاذبة للكفاءات، فينبغي لها أن تتطلع إلى وضع حزمة تدابير تستمر طويلا في المستقبل. وينبغي أن تكون تلك الحزمة شفافة وسهلة الإدارة والفهم مع احتفاظها بالتنافسية في الوقت نفسه. وارتُئي أن من الممكن تحقيق تخفيضات في التكاليف من خلال تبسيط النظام. وذكرت الشبكة أنها تتوقع تفاعلا قويا وجهدا تعاونيا مع أعضاء اللجنة وأمانتها حتى تسهم جميع المنظمات بما يتماشى مع خبرتها الفنية وميزتها النسبية. وكان من رأيها أن هذه المبادرة البالغة الأهمية ستواصل تعزيز النظام الموحد للأمم المتحدة حتى يصبح جهة عمل مفضلة على الصعيد العالمي وذات قوة عاملة ملتزمة قادرة على الوفاء بولايات منظماتها في سياقات متزايدة التعقيد.
	27 - وأعرب اتحاد رابطات الموظفين المدنيين الدوليين عن ترحيبه بكون المادة 101 من ميثاق الأمم المتحدة تشكل نقطة انطلاق الدراسة، ولا سيما الحاجة إلى كفالة أعلى معايير الكفاءة والمقدرة والنـزاهة. ورأى أن الاستعراض يتيح فرصة لبحث مختلف الترتيبات التعاقدية بما فيها الترتيبات التي تنطبق على من يوصفون بأنهم غير موظفين. كما أن مجموعة عناصر أجر تتسم بالتنافسية والإنصاف والبساطة والفعالية تصب في مصلحة الجميع. والأهم من ذلك هو كفالة الاستدامة الطويلة الأجل للأجيال المقبلة من الموظفين. وفي هذا الصدد، يتسم الحفاظ على العناصر الأساسية ذات الصلة بالحماية الاجتماعية والمعاشات التقاعدية والتأمين الصحي بأهمية بالغة. ويرى الاتحاد أن عملا بهذا الحجم والنطاق ينبغي أن يتم من خلال إنشاء أفرقة عاملة ولجان وأفرقة توجيهية، حسب الاقتضاء.
	28 - وأعربت لجنة التنسيق للنقابات والرابطات المستقلة لموظفي منظومة الأمم المتحدة، متحدثةً أيضا باسم اتحاد موظفي الأمم المتحدة المدنيين الدوليين، عن الأمل في أن يتولى فريق عامل مكوَّن من جميع الأطراف وضع بارامترات منطقية لاستعراض مجموعة عناصر الأجر. وشددت على أن تكاليف الموظفين تؤدي إلى تحقيق الفعالية في نظام قائم على المعرفة، مثل الأمم المتحدة، وينبغي ألا ينظر إليها على أنها مجرد تكلفة تتحملها المنظمات، بل بالأحرى على أنها وسيلة ناجعة لدعم علّة وجود أي منظمة. ويمثل الأمن التعاقدي والمرتبات التنافسية عنصرين حاسمين لاجتذاب موظفين ذوي كفاءات عالية وتمثيل جغرافي واسع، وكذلك الأمر فيما يخص المعاشات التقاعدية المستقرة ووجود شبكة دعم قوية، تشمل التغطية الطبية والتعليم المدرسي المناسب للأطفال وتوفير الدعم الكافي للأسرة. وذكرت لجنة التنسيق أنها تتطلع هي والاتحاد إلى إجراء حوار بناء ومفتوح وإلى المساعدة على وضع اختصاصات فريق عامل يتولى النظر في العديد من العناصر التي يشملها الاستعراض.
	29 - وأشارت اللجنة إلى أن النظام الحالي للأجور قد ظل، في معظمه، دون تغيير، على مدى عدة عقود. وتخضع فرادى العناصر التي يتألف منها النظام الحالي للاستعراض بمعزل عن بعضها البعض وعلى فترات متفاوتة. ولدرء خطر تفتت هذا النظام، يلزم إجراء استعراض شامل لجميع العناصر، ولأي أوجه ترابط فيما بينها. 
	30 - وقد اتُّفق على أن تقوم الفلسفة الأساسية لمجموعة عناصر الأجر على المبادئ المنبثقة عن أحكام المادة 101 من الميثاق، وهي استقلالية الخدمة المدنية الدولية، وضرورة أن تُعيِّن المؤسسات موظفين تتوفّر فيهم أعلى مستويات المقدرة والكفاية والنـزاهة، مع إيلاء الاعتبار الواجب للتمثيل الجغرافي والتوازن بين الجنسين. وبخلاف ذلك، ونظرا للاهتمام بإجراء استعراض شامل، فمن المحتم حدوث اختلاف في توقعات شتّى أصحاب المصلحة في المجالات المحددة للاستعراض. ولذلك، فمن المهم، منذ البداية، توفّر فهم مشترك لنطاق الاستعراض وأهدافه وطرائقه. وعلاوة على ذلك، فإن بعض عناصر الاستعراض لا بد وأن تتناول الجوانب المشمولة باستعراض إطار إدارة الموارد البشرية. وبالتالي، سيكون التنسيق المتعلق بتلك الجوانب ضروريا لكفالة الاتساق.
	31 - ورأت اللجنة أن خصائص أي نظام منقح، والنهج المتبع في ذلك النظام، ينبغي أن تكون على النحو التالي:
	(أ) أن يَدعمَ أيُّ نظام جديد للأجور تنفيذ المنظمات للولايات المنوطة بها وأن يتسم بما يلي:
	’1‘ التنافسية؛ 
	’2‘ العدالة والإنصاف؛
	’3‘ الشفافية؛
	’4‘ بساطة تصميمه وسهولة إدارته وسهولة فهمه من قِبل الموظفين وأصحاب المصلحة؛
	’5‘ المكافأة على التفوق ومعالجة قصور الأداء؛
	(ب) ينبغي أن يكون النظام الجديد متسقا في جوهره، وأن يتيح، مع ذلك، بعض المرونة لتلبية الاحتياجات المحددة للمنظمات والتصدي للتحديات المحددة التي تواجهها، ولا سيما فيما يتعلق بالتنوع أو المهن التخصصية أو المهارات التي يصعب الحصول عليها؛
	(ج) ينبغي للنظام الجديد، عند تطبيقه، أن ينبنيَ على احتواء التكاليف بشكل عام وأن يكون المضي قدما به في حدود الإمكان؛
	(د) أن يبدأ الاستعراض بموظفي الفئة الفنية، ثم يتسع نطاقه ليشمل فئة الموظفين الفنيين الوطنيين وفئة الخدمات العامة؛ 
	(هـ) وفي حين أن الافتراض هو أن ينطبق النظام الجديد على جميع الموظفين المعينين في تاريخ إصداره أو بعد ذلك التاريخ، فإن إمكانية تطبيقه على الموظفين الموجودين سيتم النظر فيها في وقت لاحق، مع أخذ الحقوق المكتسبة في الاعتبار.
	32 - وبالنظر إلى أن الخصائص والنهج المبينين أعلاه سيكونان بالضرورة واسعي النطاق في المرحلة المبكرة الحالية، فسيلزم وضع خطة عمل تفصيلية لإجراء الاستعراض. واقتُرح، في هذا الصدد، إنشاء فريق للاتصال يضمّ بعض أعضاء اللجنة وممثلي المنظمات وثلاثة اتحادات للموظفين، ويتلقى الدعم من أمانة اللجنة.
	قرارات اللجنة

	33 - قررت اللجنة ما يلي:
	(أ) المضي قدما باستعراض مجموعة عناصر الأجر في النظام الموحد استنادا إلى الخصائص والمبادئ المبينة في الفقرة 31 أعلاه؛
	(ب) القيام، فور انتهاء دورتها السادسة والسبعين، بإنشاء فريق للاتصال يضم أعضاء اللجنة وثلاثة رؤساء مشاركين لشبكة الموارد البشرية وثلاثة ممثلين عن اتحادات الموظفين، ويتلقى الدعم من أمانة اللجنة، من أجل وضع خطة عمل مفصلة لاستعراض مجموعة عناصر الأجر في النظام الموحد حتى يمكن أن تبدأ المرحلة الأولية من العمل قبل الدورة السابعة والسبعين.
	2 - الدورة السابعة والسبعون

	34 - واصلت اللجنة، في دورتها السابعة والسبعين، استعراضها لمجموعة عناصر الأجر للأمم المتحدة، وكان معروضا عليها ثلاث وثائق أعدتها أمانتها، وهي الوثائق التي:
	(أ) أبرزت دور فلسفة الأجور بوصفها أساس هيكلة الأجر للنظام الموحد في إطار اللجنة، وذلك لإدارة الموارد البشرية، بما في ذلك إطار إدارة الأداء؛ 
	(ب) استكشفت الممارسات الخارجية والنهج المعتادة المتّبعة في هيكلة مجموعات عناصر الأجر للموظفين المغتربين والاتجاهات السائدة الحالية في تحديد أجور هؤلاء الموظفين، مع بيان مجموعات عناصر الأجر لمنظمات وطنية ودولية مختارة؛ 
	(ج) تناولت بالدراسة إمكانية تطبيق هذه الاتجاهات والممارسات على النظام الموحد.
	35 - ونظرت اللجنة أيضا فيما أحرز من تقدم في العمل المنجز حتى حينه، وفي خطة للمضي قدما في استعراض نظام الأجور.
	المناقشة التي دارت في اللجنة
	(أ) فلسفة أجور الموظفين المغتربين، والممارسات الخارجية، وإمكانية تطبيقها على النظام الموحد

	36 - ذكر أن الأجور، بما أنها تمثل وسيلة رئيسية لبث الحماس والالتزام في نفوس الموظفين، لها دور كبير في مواءمة أنماط سلوك الموظفين وتوجيه رسالة متسقة بشأن الأمور القيِّمة في إطار النظام الموحد. وبالتالي، فإن وضع نظام للأجور يعكس ويعزّز قيم النظام الموحد يمثّل أحد التحديات الرئيسية في سبيل المضي قدما. وأفضل طريقة يمكن بها تجسيد قيم المنظمات والمبادئ التي تستند إليها (وتحديدا، الإنصاف الفعلي والمتصور والشفافية وإيجاد بيئة عمل مواتية تعمُّها الثقة) هي إقامة رابط مع أطر إدارة الموارد البشرية وإدارة الأداء منذ المراحل الأولى من عملية الاستعراض.
	37 - وأشارت اللجنة إلى أن أغلبية أصحاب العمل الخارجيين الذين لديهم موظفون مغتربون يستخدمون نهجا في وضع الميزانية العمومية يرمي إلى ضمان أن يكون مستوى معيشة موظفيهم أثناء تكليفهم بأداء أعمال خارجية هو نفس مستوى معيشة موظفيهم الموجودين في مقرهم الأساسي. وإذا كان النهج المعتاد في وضع الميزانية العمومية يتألف من أجر مدفوع في المقر الأساسي وآلية لمعادلة التكاليف وعلاوات إضافية لتوفير حوافز للتنقل والخدمة في أماكن عمل شاقة، فإن العديد من أصحاب العمل يقومون حاليا بتعديل النهج التقليدي في ضوء الواقع الاقتصادي المتغير واتجاهات سوق العمل العالمية. وبالنظر إلى ما تشهده الأسواق الناشئة من حشد كبير من أصحاب المواهب ذوي التعليم الجيد والجاهزين للتنقل، وإلى استقبال القوى العاملة على الصعيد العالمي لأجيال جديدة ذات توقعات وظيفية متنوعة، فإن الاتجاه الحالي في مجال أجور المغتربين هو قيام أصحاب العمل بتطبيق مجموعات عناصر أجر متعددة مصنّفة حسب مدة التعيين ونوعه، وبمواءمة القيم التي يعتنقها الموظفون مع الاحتياجاتِ المؤسسية والتشغيلية لأصحاب العمل. 
	38 - واستعرضت اللجنة مقارنة عناصر معينة من مجموعة عناصر الأجر في النظام الموحد، منها عدة عناصر كثيرا ما يُنظر إليها على أنها مثار إشكاليات، مع عناصر أجر خاصة بعدد مختار من أصحاب العمل على الصعيدين الوطني والدولي. وشملت العناصر هيكل الأجور الأساسي والقصد ومعايير استحقاق البدلات وأساليب التسوية. وبيّنت المقارنة أنه في حين أن هياكل الأجور للمنظمات الخارجية تجمعها قواسم مشتركة أساسية مع هياكل أجور النظام الموحد، فإنها تختلف اختلافا كبيرا من حيث هيكل البدلات والاستحقاقات الفردية، فضلا عن آليات التسوية وأوجه المرونة المتاحة. 
	39 - وأُشيرَ إلى أنه في حين أن بعض الممارسات الخارجية المطبقة على أجور الموظفين المغتربين ينبغي النظر في تطبيقها على مجموعة عناصر أجر منقحة خاصة بالنظام الموحد، فإن الطابع الفريد للخدمة المدنية الدولية ينبغي عدم إغفاله في العملية. وعلاوة على ذلك، فإنه يُعتقد أن بعض النُهج والافتراضات المستخدَمة في المقارنة يلزم التحقق من صحتها عن طريق المقارنة بعينة منظمات أوسع ذات عمليات مماثلة لعمليات مؤسسات النظام الموحد وعمليات أصحاب عمل من مناطق جغرافية مختلفة.
	40 - ولاحظت اللجنة أيضا أن مجموعات العناصر الخارجية لأجور المغتربين المستخدَمة في المقارنة ليست أبسط بكثير من مجموعات النظام الموحد. وعلاوة على ذلك، فإن العديد من العناصر، ولا سيما في المنظمات الدولية، متماثلة من حيث المضمون والقصد. بيد أنه أُشيرَ إلى أنه على الرغم من أن درجةً من التعقيد هي أمر حتمي في أي نظام عالمي للأجور، فإن التبسيط ينبغي أن يظل أحد أهداف الاستعراض، شأنه شأن الإنصاف وضبط التكاليف وغير ذلك من الخصائص. وشدد العديد من المشاركين على أهمية قدرة جميع أصحاب المصلحة على فهم النظام، كما جرى التشديد، في هذا الصدد، على دور استراتيجيات الاتصال والتثقيف المناسبة. 
	41 - وأشار بعض الأعضاء إلى شريحة سكانية جديدة ستدخل القوى العاملة العالمية في الأعوام المقبلة. وتتميز هذه المجموعة بخصائص ديمغرافية متمايزة، منها أولويات العمل والحياة، والتوقعات الوظيفية والنـزوع إلى التنقل، وغير ذلك من الجوانب التي يلزم تقييمها كلها بعناية في إطار مجموعة محدّثة لعناصر الأجر. 
	42 - وأكد ممثلو بعض المنظمات أن مجموعة عناصر الأجر في النظام الموحد تفتقر إلى المرونة التي تمكنها من اجتذاب مرشحين مؤهلين وتشجيع التنقل على النحو الواجب، ولا سيما إلى مواقع العمل الشاق، وهي شروط مسبقة لتنفيذ ولاياتها. وذُكرت بعض الأمثلة المحددة، من قبيل عدم قدرة منظمة الصحة العالمية على المنافسة على تعيين عاملين في المجال الطبي ذوي كفاءات عالية، أو حاجة اليونيسيف إلى نقل موظفين ذوي مهارات استشارية ودعوية يكثر عليهم الطلب في العديد من الأماكن، أو تعيين الاتحاد الدولي للاتصالات لخبراء في قطاعات حديثة للغاية. وأعربوا عن أمل منظماتهم في أن يتيح لها الاستعراض الحالي الفرصة لتعيين موظفين من خلال مجموعات عناصر أجر متباينة.
	43 - ورأت اللجنة أن المعلومات المقدمة بشأن الممارسات الخارجية في مجال أجور المغتربين تمثل قاعدة مرجعية مفيدة، وينبغي أن تأخذها الأفرقةُ العاملة المناسبة، إلى جانب الآراء التي أعرب عنها، في الاعتبار.
	(ب) مخطط الاستعراض وطرائق القيام بمزيد من الأنشطة 

	44 - بعد ذلك وجهت اللجنة اهتمامها إلى المقترحات المقدمة من فريق الاتصال المُنشأ بعد انتهاء الدورة السادسة والسبعين، فيما يتصل بخطة القيام بمزيد من الأنشطة المتعلقة باستعراض مجموعة عناصر الأجر في الأمم المتحدة.
	45 - ورأت شبكة الموارد البشرية أن الاستعراض يشكل عملية إدارة تغيير شاقة تتطلب تواصلا متسقا ومتكررا مع الرؤساء التنفيذيين ومع الموظفين بجميع رتبهم، وأن الشرطَ المسبق اللازم لنجاح هذا التواصل هو الوضوح الكافي لأهداف الاستعراض ونُهجه ونتائجه المحتملة. وأعربت الشبكة، في ذلك السياق، عن قلقها من أن ضيق الجدول الزمني لهذا الاستعراض المعقّد قد يجعله مفرط الطموح، وأن التركيز فقط على بلوغ المعالم المتفق عليها في الموعد المحدد قد ينال من جودة المحصلة النهائية. وشددت على أهمية التحديد الدقيق لنطاق المشروع ومعالجة هذا النطاق باستمرار.
	46 - وأبدى اتحاد رابطات الموظفين المدنيين الدوليين نفس القلق الذي أعربت عنه الشبكة بشأن قِصَر الجدول الزمني للاستعراض نظرا إلى نطاقه الطموح للغاية. واقترح الاتحاد أن تأخذ اللجنة في الاعتبار آثار نتائجه في المستقبل، وشدد على ضرورة اتباع نهج شامل، مع إطلاع اتحادات الموظفين والتشاور معها بشكل تام في جميع مراحل العملية. وحذرت ممثلة لجنة التنسيق للنقابات والرابطات الدولية لموظفي منظومة الأمم المتحدة من تنفيذ الاستعراض في إطار نهج ضيق الأفق أو عبر حصر التركيز في تكاليف تنفيذ البرامج. وأشارت إلى أهمية تقدير تفاني الموظفين ومكافأتهم لقاء ذلك. ورأت أن الممارسات المتعلقة بالمقابل الذي يتقاضاه الموظفون خارج النظام الموحد غير قادرة على تقدير الطابع الفريد للوظيفة في الأمم المتحدة. وأكّدت أيضا على ضرورة أن تكون البيانات المجمّعة للاستعراض سليمة ودقيقة ومدروسة جيدا. وأشار ممثل اتحاد موظفي الأمم المتحدة المدنيين الدوليين إلى أن الانتقاص من شروط خدمة الموظفين يُضر بقدرة الأمم المتحدة على الاضطلاع بالمهام الموكلة إليها وأعرب عن الأمل في ألاّ يُجرى استعراض نظام الأجور استجابة للظروف المالية العالمية فحسب. وشدد على ضرورة احترام حقوق الموظفين المكتسبة وكفالة استمرار الأمم المتحدة في توفير المستوى المناسب للاستحقاقات الاجتماعية.
	47 - وأبدى عدة أعضاء في اللجنة نفس الشواغل التي أبدتها المنظمات والموظفين بشأن ضيق المهلة التي حددتها الجمعية العامة للمشروع، نظرا إلى نطاقه الواسع. وكان من رأيهم ضرورة اطّلاع الجمعية العامة على تلك الشواغل. وناشدت اللجنة جميع الأطراف المعنية بذل قصارى جهدها لتسهم في تنفيذ أنشطة المشروع في الوقت المناسب وتكفلَ في الوقت نفسه ألاّ يُمسَّ بنوعية النتائج.
	48 - وأشارت اللجنة إلى أنه حدثت منذ الدورة السابقة بعض التطورات الهامة فيما يتعلق بالاستعراض. منها على وجه الخصوص اتخاذ الجمعية العامة القرار 67/257، الذي طلبت فيه إلى اللجنة أن تضع في اعتبارها الحالة المالية للمنظمات المشارِكة في النظام الموحد وقدرتها على جذب قوة عاملة تنافسية. 
	49 - ووُجه انتباه اللجنة أيضا إلى رسالتي مجلسي إدارة منظمة الأغذية والزراعة والمنظمة البحرية الدولية إلى رئيس اللجنة، اللتين حثا فيهما اللجنة على النظر في ضرورة التحلي بمزيد من اليقظة فيما يتعلق بزيادات تكاليف الموظفين في سياق استعراضها الشامل الجاري حاليا. وذُكر أن تلك التطورات ينبغي أخذها في الاعتبار على النحو الواجب.
	50 - واعتبرت اللجنة، وقد استعرضت الخصائص والأهداف المعتمدة في الدورة السابقة (انظر الفقرتين 31 و 32 أعلاه)، أن من المناسب إيجاز هذه الخصائص والأهداف واستكمالها في بيان المهام التالي:
	• يتمثل الغرض من استعراض مجموعة عناصر الأجر للنظام الموحد في ضمان استمرارية قدرة المنظمات على تنفيذ ولاياتها بفعالية على أساس المبادئ التوجيهية والأحكام الواردة في ميثاق الأمم المتحدة وفي إطار النظام الموحد.
	• يهدف الاستعراض إلى الوصول إلى نظام للأجور يمنح المنظمات، دون أن يخل بالتماسك العام للنظام الموحد، قدرا من المرونة في تطبيق مجموعة عناصر الأجر. وينبغي أن يجتذب النظام ويستبقي أفضل تشكيلة من المواهب والكفاءات المتنوعة. وينبغي للنظام المنقح أيضا أن يشجع التفوق ويقدر الأداء.
	• ينبغي أن يركز الاستعراض على إنشاء نظام متسق ومتكامل ومبسط وشفاف وفعال من حيث التكاليف. وسيكون هدف البدلات هو الدفع في اتجاه التفوق المؤسسي عن طريق بث الحماس والالتزام في نفوس الموظفين. وسيمكِّن النظام المنقح، إضافة إلى ذلك، الدول الأعضاء والمنظمات والموظفين من فهم هيكله وعملياته ونتائجه. وأخيرا، سيتيح النظام المنقّح الاستقرار وقابلية التنبؤ اللازمَين لتحقيق الترابط مع عملية البرمجة والميزنة.
	• تضع اللجنة في اعتبارها عند إجراء الاستعراض، على النحو الذي طلبته الجمعية العامة في قرارها 67/257، الحالة المالية للمنظمات المشارِكة في النظام الموحد وقدرتها على جذب قوة عاملة تنافسية. 
	51 - وفيما يتعلق بنطاق الاستعراض، فقد تم الاتفاق على ضرورة شمول جميع عناصر الأجر، بما في ذلك المرتبات وتسوية مقر العمل والبدلات وغيرها من شروط الخدمة، فضلا عن العناصر الأخرى لإدارة الموارد البشرية المشمولة بولاية اللجنة، وذلك لكفالة إجراء تحليل شامل للنظام. وأُشير إلى أن الاستعراض يمكن أن تترتب عليه آثار في بعض المجالات الخارجة عن نطاق سلطة اللجنة، مثل المعاشات التقاعدية والتأمين، وما إلى ذلك. وسيلزم في تلك الحالات تنبيه الهيئات المختصة إلى ما سينتج عن ذلك من صلات حتى تتمكن من اتخاذ الإجراء المناسب.
	52 - وفيما يتعلق بطرائق إنجاز المشروع، فقد وافقت اللجنة على ضرورة أن تقوم أفرقة عاملة مؤلفة من أعضائها بالنظر في المسائل وتحليلها بشكل مفصّل، وأن تشارك المنظمات وممثلو الموظفين في تلك الأفرقة مشاركة تامة. وسوف تُجري الأفرقة العاملة تحليلا موضوعيا وتُعِدُّ توصيات وتُبلغ النتائج التي تتوصل إليها إلى اللجنة. وسيعقب ذلك تقييم لآثار الترتيبات المقترحة. 
	53 - ووافقت اللجنة على إنشاء ثلاثة أفرقة عاملة تركز على المواضيع التالية: هيكل الأجور بما في ذلك تسوية مقر العمل؛ والتنافسية والاستدامة؛ وتقدير الأداء وما يتصل بذلك من مسائل الموارد البشرية. وستبلغ الأفرقة العاملة اللجنة بمقترحاتها وما تحرزه من تقدم. وستُدمج المقترحات بعد ذلك ضمن إطار مجموعة منقحة لعناصر الأجر. وينبغي أن يكفل أسلوب عمل الأفرقة العاملة تبادل المعلومات فيما بينها لكي تتمخض مداولاتها عن نتائج مترابطة ومتسقة.
	54 - وأشارت اللجنة إلى أن الجمعية العامة قد طلبت، في قرارها 67/257 المتعلق بالنظام الموحد للأمم المتحدة، إلى اللجنة أن توافيها بتقرير عن التقدم المحرز في الاستعراض الشامل ونتائجه الأولية وجوانبه الإدارية. وفي حين بُذل كل جهد ممكن خلال فترة السنتين الحالية من أجل إعادة توزيع الموارد المتاحة لتلبية الاحتياجات المتصلة بالمشروع، فقد أصبح من الواضح أن نطاق الاستعراض الشامل قد ألقى عبئا إضافيا كبيرا على قدرات اللجنة الإدارية والتشغيلية. وتود اللجنة إبلاغ الجمعية العامة بأنها ترى أنه يلزمها، في فترة السنتين المقبلة 2014-2015، لإجراء التحليل بالعمق الذي طلبته الجمعية العامة، الحصول على خدمات مدير مشروع متفرغ، وشراء البيانات الخارجية، والحصول على الموارد اللازمة لسفر أعضاء اللجنة وموظفي أمانتها لحضور اجتماعات الأفرقة العاملة.
	55 - وطلبت اللجنة إلى رئيسها وإلى نائبه كفالة إطلاع الرؤساء التنفيذيين لمؤسسات النظام الموحد واتحادات الموظفين فضلا عن الدول الأعضاء على العملية على النحو الواجب، وإتاحة الفرصة لها للإدلاء بتعليقاتها.
	قرارات اللجنة

	56 - إن اللجنة:
	(أ) أحاطت علما بالمعلومات المتعلقة بالممارسات الخارجية المتصلة بأجور المغتربين، مع العلم بأنها ستُستخدم كمادة مرجعية في مرحلة تصميم نظام منقح؛
	(ب) أقرت مخطط الاستعراض وطرائق القيام بمزيد من الأنشطة على النحو المبين في الفقرات من 48 إلى 54 أعلاه؛
	(ج) قررت إنشاء ثلاثة أفرقة عاملة للنظر في المواضيع التالية:
	’1‘ هيكل الأجور؛
	’2‘ التنافسية والاستدامة؛
	’3‘ حوافز الأداء، وغير ذلك من مسائل الموارد البشرية.
	باء - السن الإلزامية لإنهاء الخدمة 
	57 - استعرضت اللجنة في دورتها الخامسة والسبعين السن الإلزامية لإنهاء الخدمة ضمن النظام الموحد للأمم المتحدة، التي هي حاليا 60 سنة للموظفين الذين انضموا إلى صندوق المعاشات التقاعدية قبل 1 كانون الثاني/يناير 1990، و 62 سنة للموظفين الذين انضموا إليه في ذلك التاريخ أو بعده، وقررت أن تؤيد توصية مجلس الصندوق المشترك للمعاشات التقاعدية لموظفي الأمم المتحدة برفع السن الإلزامية لإنهاء الخدمة إلى 65 سنة للموظفين الجدد في المنظمات الأعضاء في الصندوق، على أن يبدأ مفعول الرفع في موعد لا يتجاوز 1 كانون الثاني/يناير 2014.
	58 - وطلبت كذلك إلى أمانتها العمل مع المنظمات وممثلي الموظفين لإعداد استعراض استراتيجي للآثار المترتبة على تطبيق رفع السن الإلزامية لإنهاء الخدمة على الموظفين الحاليين. وقد أيدت الجمعية العامة قرار اللجنة في قرارها 67/257، ورحبت بالاستعراض الاستراتيجي.
	59 - وفي الدورة السابعة والسبعين للجنة، قدمت أمانتها وثيقة تتضمن منظورا تاريخيا للممارسات المتعلقة بالتقاعد في بعض الدول الأعضاء. وأوضحت الوثيقة أن الاتجاه العام في العالم هو زيادة سن التقاعد. واستشهدت بالتغييرات في القوانين المتعلقة بسن التقاعد في مختلف البلدان، لا سيما بغرض منع التمييز على أساس السن، وهي تغييرات تحظر على أرباب العمل إنهاء العمل بالاستناد فقط إلى بلوغ الموظف سنا محددة. وكان العديد من الحكومات الوطنية قد عدل خطط التقاعد لديه وأدخل إصلاحات في إدارة الموارد البشرية من أجل تيسير حياة وظيفية أطول، آخذا في الاعتبار التحسن في صحة المسنين وتزايد حيويتهم. وقد أصبح تمديد الحياة الوظيفية على نحو متزايد الاستجابة العامة في مجال السياسات أمام الضغوط الاقتصادية والاجتماعية الناجمة عن زيادة سن السكان. وقد ركزت المبادرات الحكومية في بعض البلدان على مساعي أرباب العمل لتوفير الفرص للعمال المسنين لتأخير التقاعد والاستثمار في قابلية العمال المسنين للتوظيف. وسيقت أيضا من القطاع الخاص والمنظمات الدولية الأخرى أمثلة لرفع السن الإلزامية لإنهاء الخدمة.
	60 - وبالإضافة إلى ذلك أشارت الوثيقة إلى توصيات مختلفة صادرة عن كيانات الأمم المتحدة، تشجع على مواصلة الاستعانة بكبار السن. وكانت منظمة العمل الدولية قد اعترفت في وقت مبكر يعود إلى عام 1980 بأهمية القضاء على التمييز على أساس السن في مكان العمل. ودعا المؤتمر العام للمنظمة، في توصيته رقم 162 بشأن العمال المسنين، إلى اتخاذ تدابير لتيسير إطالة الحياة الوظيفية وإلى التعاون مع الشركاء الاجتماعيين في تنفيذ تدابير من هذا القبيل. وتناولت الجمعية العالمية الثانية للشيخوخة، المعقودة في مدريد خلال الفترة من 8 إلى 12 نيسان/أبريل 2002، مسألة توفير العمل المستدام للمسنين، حيث رفضت بصراحة فكرة أن تأخير تقاعد العمال المسنين يعيق توظيف العمال من الشبان، مشيرة إلى أن الحواجز التي تحد من فرص عمل المسنين تحرم المجتمع من طاقاتهم ومهاراتهم.
	61 - ورفع السن الإلزامية لإنهاء الخدمة إلى 65 بالنسبة للموظفين الموجودين من شأنه أن يؤدي إلى وفورات في التكاليف. وقدر الخبير الاكتواري الاستشاري للصندوق المشترك للمعاشات التقاعدية لموظفي الأمم المتحدة أن توفير هذا الخيار للموظفين الحاليين من شأنه أن يؤدي إلى مزيد من التخفيض في العجز الاكتواري في حدود 0.13 في المائة من الأجر الداخل في حساب المعاش التقاعدي، مما يعزز استدامة الصندوق في الأجل الطويل. واستند تقدير الوفورات إلى افتراض نسبة استخدام قدرها 70 في المائة. ويمكن للمنظمات أن تحقق بعض الوفورات أيضا في هيئة تكاليف استقدام مؤجلة.
	62 - وفيما يتعلق بالآثار المترتبة من حيث قضايا الموارد البشرية، مثل إدارة الأداء وتجديد شباب القوة العاملة وتحقيق التوازن الجنساني والجغرافي، فقد خُلص إلى أن الاستجابة الأنسب تتمثل في تطبيق سياسات ذات أهداف محددة بصورة جيدة في مجال الموارد البشرية.
	المناقشة التي دارت في اللجنة

	63 - أعربت شبكة الموارد البشرية عن دهشتها إزاء النهج الذي اتبعته اللجنة في مناقشة تطبيق السن الإلزامية لإنهاء الخدمة على الموظفين الموجودين. فقد اتُّخذت القرارات الأخيرة بزيادة كل من السن العادية للتقاعد والسن الإلزامية لإنهاء خدمة الموظفين الجدد بطريقة تكاملية، بوصفها تحديدا علاجا للتحديات التي يواجهها الصندوق المشترك للمعاشات في تحقيق الاستدامة على المدى الطويل نتيجة لارتفاع العمر المتوقع على الصعيد العالمي. ولم تقدم الأعمال الحالية لأمانة اللجنة حججا تثبت ضرورة تخلي المنظمات عن الممارسة المنسقة على نطاق واسع والتي أثبتت جدواها من خلال التجربة، في ضوء الاتفاق المتوازن الذي تم التوصل إليه مؤخرا بتوافق الآراء. 
	64 - ويبذل العديد من المنظمات في الوقت الراهن جهودا لا مفر منها لاستعراض هيكلها التنظيمي وإعادة تصميمه، من أجل احتواء التكاليف وفي نفس الوقت كفالة تدفق المهارات الحيوية الجديدة المطلوبة في عدد من المجالات المهنية. والقرار الموصى به في وثيقة أمانة اللجنة من شأنه أن يعرض للخطر تلك الجهود وقد يؤدي إلى تكبد تكاليف إضافية باهظة لتعويض الموظفين عن ترك الخدمة. وأشارت الشبكة أيضا إلى أن الدول الأعضاء في مجالس إدارة عدة وكالات متخصصة قد اتخذت بالفعل قرارا بهذا الشأن أو هي على وشك اتخاذ قرار. وتشكل القرارات المتخذة في منظمة الصحة العالمية والاتحاد الدولي للاتصالات، بالإبقاء على السن الإلزامية الحالية لإنهاء خدمة الموظفين الموجودين، تأييدا لتحليلات شبكة الموارد البشرية التي تدل على أن الإبقاء على الوضع الراهن بالنسبة للموظفين الموجودين، مع تعديل الأحكام على النحو المتفق عليه بالنسبة للموظفين الجدد، هو النهج الأنسب عموما بالنظر إلى الوضع الراهن لأعضاء الشبكة. ويمكن أن تؤدي أية توصية تقدمها اللجنة خلاف ذلك إلى التقليل من الاتساق بين مؤسسات النظام الموحد وإلى إضافة تعقيدات إدارية لا ضرورة لها.
	65 - وأعرب أعضاء شبكة الموارد البشرية عن خيبة أملهم إزاء نوعية التحليل وملاءمته، وهو تحليل لا يبرر في رأي الشبكة الاستنتاج المتوصل إليه في التقرير. وشددت الشبكة على النقطة المتعلقة بعدم دراسة الآثار المالية المباشرة وغير المباشرة المترتبة على تلك القرارات دراسة مدعومة بالأدلة. ولذلك فإن التقرير لا يوفر أساسا قويا بما فيه الكفاية لاتخاذ اللجنة قرارات جذرية من هذا القبيل. وأجمعت شبكة الموارد البشرية، التي تمثل الرؤساء التنفيذيين للمنظمات الأعضاء فيها، على رفض التوصيات الواردة في وثيقة أمانة اللجنة. وأوصت بأن تطلب اللجنة من أمانتها، إذا رغبت في متابعة هذه المسألة، إجراء المزيد من التحليلات بالتشاور مع المنظمات. ويتعين اعتماد أية توصية بتغيير سن التقاعد للموظفين الموجودين بتوافق الآراء، وأن يتم تنفيذها حسب خطة مدروسة، وألا تمس عقود عمل سبق أن اتفق عليها الطرفان - أي صاحب العمل والموظف.
	66 - ورحبت بالتقرير اتحادات الموظفين الثلاثة، وهي اتحاد رابطات الموظفين المدنيين الدوليين، ولجنة التنسيق للنقابات والرابطات الدولية لموظفي منظومة الأمم المتحدة، واتحاد موظفي الأمم المتحدة المدنيين الدوليين، كما رحبت بالتحليل النهائي والتوصيات، ووصفت الحجج بأنها متوازنة جدا ودامغة. وأشارت اتحادات الموظفين إلى أن الدراستين الاستقصائيتين اللتين أجرتهما في عام 2011 أظهرتا أن حوالي 50 في المائة من الموظفين الحاليين يودون أن يتاح لهم خيار مواصلة الخدمة إلى ما بعد السن الإلزامية الحالية لإنهاء الخدمة، على النحو الذي سيُطبق على الموظفين الجدد ممن ينضمون إلى المنظمة في 1 كانون الثاني/يناير 2014. وتمسكت الاتحادات بموقفها الداعي إلى زيادة السن الإلزامية لإنهاء خدمة الموظفين الحاليين إلى 65 سنة، على أن تُكفل الحقوق المكتسبة فيما يتعلق بالتقاعد في سني 60 و 62. 
	67 - ولاحظت الاتحادات أن زيادة السن الإلزامية لإنهاء الخدمة بالنسبة لجميع الموظفين على قدم المساواة، دون أن تُتخذ قرارات تستند إلى السلطة التقديرية للمنظمات، سيضع الأمم المتحدة في وضع مماثل لوضع الحكومات الوطنية. ولذلك أعربت الاتحادات عن تقديرها للاستنتاجات التي تمخضت عنها مداولات اللجنة في دورتها التاسعة والستين، وهي أن الموظف ينبغي أن يكون صاحب الخيار فيما يتعلق بقرار الاستمرار في العمل، لا أن يُترك القرار للسلطة التقديرية للرئيس التنفيذي، لأن ذلك يشكل نوعا من ”الفترة الاختبارية في نهاية الحياة الوظيفية“، وهو أمر لا يدعم عملية عادلة وشفافة لإدارة الأداء. وأعربت الاتحادات عن دهشتها من اتخاذ بعض المنظمات قرارا مسبقا، متخطية وجهة نظر الجمعية العامة، التي في أعلنت بشكل لا لبس فيه في قرارها 67/257 ترحيبها بالاستعراض الاستراتيجي الذي تُجريه اللجنة بالتشاور مع المنظمات وممثلي الموظفين.
	68 - وإتاحة خيار تأخير السن الإلزامية لإنهاء الخدمة للموظفين العاملين حاليا من شأنها أن تمكن الموظفين ذوي الخبرة من الاستمرار في توفير خبراتهم وتجاربهم لمنظماتهم والإسهام في سلامة صندوق المعاشات التقاعدية. وكما لوحظ في التقرير، ليست السن الإلزامية لإنهاء الخدمة أداة مناسبة لمعالجة قضايا الموارد البشرية من قبيل مشاكل الأداء أو التوزيع الجغرافي. فتلك قضايا ينبغي معالجتها عن طريق التخطيط التنظيمي والتدريب المناسب وانتهاج سياسات واضحة لاستقدام الموظفين وإعادة التعيين والترقية. واعتُبر وجود آليات لتخطيط تعاقب الموظفين في جميع المنظمات شرطا لا غنى عنه للتصدي بفعالية للتحديات التي تواجهها المنظومة. ويثير عدم إقامة نظم من هذا القبيل تساؤلات جدية عما ما إذا كانت زيادة السن الإلزامية لإنهاء الخدمة بحد ذاتها ستحقق الأثر المتوخى. وأعربت الاتحادات عن أملها في أن تقنع اللجنة الجمعية العامة بالحاجة الماسة إلى التفكير الاستراتيجي بخصوص إدارة الموارد البشرية، لا سيما في مجال تنمية قدرات الموظفين والتطوير الوظيفي والتخطيط لتعاقب الموظفين.
	69 - واعتبرت الاتحادات أن أية آثار سلبية منظورة لزيادة السن الإلزامية لإنهاء الخدمة تتضاءل أمام الجوانب الإيجابية، وبخاصة التأثير الإيجابي فيما يتعلق باستدامة صندوق المعاشات التقاعدية والتأمين الصحي بعد انتهاء الخدمة. واعتبرت كذلك أن تمديد السن الإلزامية لإنهاء الخدمة إلى 65 سيؤدي إلى تخفيض كبير في عقود العمل المطولة مع المتقاعدين والاستشاريين المتقاعدين ضمن المنظومة. 
	70 - وفي مجرى المداولات لاحظ أعضاء اللجنة أن عددا كبيرا من الدول زادت سن التقاعد إلى 65 سنة أو أكثر، وأن بعض الدول، مثل الولايات المتحدة الأمريكية، ألغى سن التقاعد تماما. واعتبرت اللجنة أن النظام الموحد للأمم المتحدة لا يمكن أن يستمر في السير عكس الاتجاه العالمي لرفع سن التقاعد، بالنظر إلى السمات الديمغرافية المتغيرة على الصعيد العالمي وإلى الخصائص السكانية. وأشارت اللجنة إلى أن العديد من الأشخاص ما زالوا منتجين ونشطين جدا بعد سن الخامسة والستين، وأن القدرة على التعلم لا تتدهور مع تقدم السن. وأشارت اللجنة كذلك إلى أن الإدارات العامة وكيانات القطاع الخاص التي زادت سن إنهاء الخدمة، أو ألغتها في بعض الحالات، لم تعان بسبب ذلك. 
	71 - ولاحظت اللجنة باستغراب أن بعض هيئات الإدارة قد اتخذت قرارا بالفعل، على نحو ما أفادت به شبكة الموارد البشرية، بشأن السن الإلزامية لإنهاء خدمة الموظفين الحاليين، قبل أن تتم اللجنة مناقشتها أو تقدم توصيتها آخذة في الاعتبار قرار الجمعية العامة. وسُئلت المنظمات عما إذا كانت إداراتها قد أوصلت قرار الجمعية العامة إلى هيئات إدارتها وأوضحته لها، وما إذا كانت قد أُبلغت بأن اللجنة ستناقش هذه المسألة في دورتها السابعة والسبعين. وأجابت المنظمة التي اتخذت هيئة إدارتها قرارا بهذا الشأن مؤكدة أن هيئة الإدارة كانت مطلعة على كامل المعلومات قبل اتخاذ قرارها بعدم تطبيق زيادة السن الإلزامية لإنهاء الخدمة على الموظفين الحاليين. وأضافت أن التوقيت فيما يتعلق بإدراج هذه المسألة في جدول الأعمال كان التوقيت العملي الوحيد الذي يمكِّنها من تنفيذ قرار الجمعية العامة المتعلق بالسن الإلزامية لإنهاء الخدمة بالنسبة للموظفين الذين ينضمون إلى الأمم المتحدة ابتداء من 1 كانون الثاني/يناير 2014.
	72 - ولم تقتنع اللجنة بأن ترك السن الإلزامية لإنهاء خدمة الموظفين الحاليين دون تغيير من شأنه أن يعجل عملية إعادة تشكيل الهيكل التنظيمي في مجالات إدارة الموارد البشرية. واعتبرت أن مسائل الموارد البشرية من قبيل إدارة الأداء وتجديد شباب القوة العاملة وتحقيق التوازن الجنساني ينبغي معالجتها بالسبل المناسبة. وأشارت اللجنة إلى أن متوسط سن استقدام الموظفين ظل على مدى عدة سنوات عند مستوى الأربعينات من العمر، وأن العديد من الموظفين أُعيد توظيفهم بعد السن الإلزامية لانتهاء خدمتهم. وعلاوة على ذلك، ففي حال شغور وظيفة من الرتبة ف-5 على سبيل المثال، من غير المرجح أن يملأها شخص صغير السن. ولاحظت اللجنة أن تحقيق المساواة بين الجنسين ظل بعيد المنال في غالبية منظمات الأمم المتحدة لسنوات عديدة، ومن المستبعد أن تحل هذه المشكلة عن طريق السن الإلزامية لانتهاء الخدمة. ويتعين معالجة مسالة التوازن الجنساني عن طريق استقدام المزيد من النساء ووضع سياسات ملائمة لإبقائهن في الخدمة. ويتعين معالجة مشاكل الأداء مع مرور الوقت. وليس من العملي أن ينتظر المسؤولون الإداريون حتى يبلغ الموظف سن انتهاء الخدمة قبل معالجة حالات عدم الأداء أو القصور في الأداء. وأكدت اللجنة أن المنظمات فوتت فرصة فريدة عند تنفيذ الإطار التعاقدي الذي وافقت عليه اللجنة في عام 2005 وأقرته الجمعية العامة. فلو طبق العقد المحدد المدة على النحو المتوخى لأتاح للمنظمات فرصة إنهاء العقود في تاريخ انتهاء مدتها لأسباب مختلفة، منها سوء الأداء.
	73 - وأعربت اللجنة عن القلق من عدم قيام المنظمات على نحو واضح وشامل بعرض توجهاتها الاستراتيجية المقررة بما يبين الدور الحيوي الذي سيؤديه الإبقاء على السن الحالية لإنهاء الخدمة. وأعرب أعضاء اللجنة عن رغبتهم في معرفة عدد الوظائف التي ستصبح شاغرة في المستقبل القريب بسبب تقاعد للموظفين، وفي معرفة خطط استقدام الموظفين المعمول بها، والأثر المتوقع على البرامج، ومستوى الاهتمام بين الموظفين في البقاء بعد السن الإلزامية الحالية لانتهاء الخدمة.
	74 - وردت بعض المنظمات على ملاحظات اللجنة وأسئلتها بتقديم بيانات وسمات للموظفين المتوقع تقاعدهم خلال السنتين إلى الخمس سنوات المقبلة. وذُكر أن عدد الرجال يفوق عدد النساء بين الموظفين من الفئة الفنية المقبلين على التقاعد في معظم الحالات. ويتيح ذلك فرصة للمنظمات لملء المزيد من الوظائف الشاغرة عن طريق توظيف النساء. وتدرك المنظمات إدراكا تاما أن تأهيل المرشحين هو دائما الاعتبار الأساسي في استقدام الموظفين. وأبلغ العديد من المنظمات أيضا اللجنة بأنها بصدد إعادة الهيكلة، وأن عدد حالات التقاعد يتيح فرصة لإعادة تحديد سمات الموظفين.
	75 - واعترفت اللجنة في استنتاجها بأن المسألة معقدة، غير أنها اعتبرت من الضروري الاعتراف بتزايد طول العمر تزايدا ملموسا وبأن العديد من الموظفين لا يزالون جد منتجين ويملكون مهارات تسمح لهم بالاستمرار في العمل مددا طويلة بعد سن الستين أو الثانية والستين. ووافقت على أنه، عند اتخاذ قرار بتمديد السن الإلزامية لانتهاء خدمة الموظفين الحاليين، يجب إيلاء الاعتبار الواجب لمدى استعداد المنظمات لذلك بالنظر إلى خططها الاستراتيجية والمتعلقة بالميزانية. وبعد النظر في جميع النقاط التي أثيرت، وافقت اللجنة على ضرورة تمديد السن الإلزامية لانتهاء خدمة الموظفين الحاليين إلى 65 سنة. ولإتاحة الوقت للمنظمات لتنفيذ التغيير، سيبدأ سريانه 1 كانون الثاني/يناير 2016، مع العلم بأن القرار لن يؤثر على الحقوق المكتسبة للموظفين الحاليين.
	قرار اللجنة

	76 - قررت اللجنة أن توصي الجمعية العامة برفع السن الإلزامية لإنهاء الخدمة إلى 65 سنة للموظفين الحاليين اعتبارا من 1 كانون الثاني/يناير 2016. 
	الفصل الرابع 
	شروط خدمة الموظفين من الفئة الفنية والفئات العليا 
	ألف - جدول المرتبات الأساسية/الدنيا 
	77 - استحدثت الجمعية العامة مفهوم جدول المرتبات الأساسية/الدنيا، الذي بدأ سريانه اعتبارا من 1 تموز/يوليه 1990، في الجزء أولا - حاء من قرارها 44/198. ويحدد الجدول بالرجوع إلى الجدول العام لمرتبات الخدمة المدنية المتخذة أساسا للمقارنة، وهي حاليا الخدمة المدنية الاتحادية للولايات المتحدة. وتجرى تعديلات دورية على أساس مقارنة صافي المرتبات الأساسية لموظفي الأمم المتحدة عند نقطة وسط الجدول (الدرجة السادسة من الرتبة ف-4 بمعدل الإعالة) بالمرتبات المقابلة لنظرائهم في الخدمة المدنية الاتحادية للولايات المتحدة (الدرجة السادسة من الرتبتين ع-13 و ع-14، بعامل ترجيحي نسبته 33 في المائةو 67 في المائة، على التوالي). وتجرى التعديلات بالطريقة المعتادة المتمثلة في ضم نقاط تسوية مقر العمل في المرتب الأساسي/الأدنى، أي عن طريق زيادة المرتب الأساسي وإجراء تخفيض متناسب في مستويات تسوية مقر العمل في نفس الوقت.
	78 - وأُبلغت اللجنة بأن تجميد أجور الخدمة المدنية المتخذة أساسا للمقارنة، الذي اعتُمد أول الأمر بحيث يسري مفعوله اعتبارا من 1 كانون الثاني/يناير 2011 حتى 31 كانون الأول/ديسمبر 2012، قد تم تمديده حتى 31 كانون الأول/ديسمبر 2013. ونتيجة لذلك لم تتغير المستويات الإجمالية للجدول المتخذ أساسا للمقارنة عما كانت عليه في عام 2010. غير أنه حدثت تغييرات طفيفة في جدول الضرائب الفدرالي اعتبارا من 1 كانون الثاني/يناير 2013، بما يعكس جدول معدلات ضريبية منقحا ومبالغ للإعفاءات الشخصية والتخفيضات الموحدة. ولذلك، وعلى الرغم من تجميد الأجور، أدت التغييرات الضريبية السالفة الذكر إلى زيادة قدرها 0.19 في المائة بالقيمة الصافية في مستوى أجور الخدمة المدنية المتخذة أساسا للمقارنة، قياسا إلى صافي المرتبات الأساسية لموظفي الأمم المتحدة عند نقطة وسط جدول المرتبات اعتبارا من 1 كانون الثاني/يناير 2012. وشملت تلك الزيادةُ الزيادةَ التي أوصت بها اللجنة سابقا وقدرها 0.12 في المائة اعتبارا من 1 كانون الثاني/يناير 2013، والتي لم تتخذ الجمعية العامة إجراء بشأنها (القرار 67/257، الجزء بـــاء).
	79 - وعلى أساس الاعتبارات الواردة أعلاه، قُدرت الآثار المالية السنوية المترتبة في كامل المنظومة على الزيادة المقترحة في جدول المرتبات الأساسية/الدنيا كما يلي:
	بدولارات الولايــات المتحــدة
	(أ) بالنسبة لمراكز العمل التي تطبق فيها تسويات مقر عمل منخفضة والتي يمكن بغير ذلك أن تنخفض فيها المرتبات الصافية إلى ما دون المستوى الأساسي/ الأدنى الجديد
	صفر
	(ب) بالنسبة لجدول مدفوعات انتهاء الخدمة
	000 95
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	000 95
	المناقشة التي دارت في اللجنة 

	80 - أيدت شبكة الموارد البشرية التوصية الداعية إلى تعديل جدول المرتبات الأساسية/ الدنيا نتيجة للتغييرات الضريبية في الولايات المتحدة. ووافق على التوصية أيضا ممثلو اتحاد رابطات الموظفين المدنيين الدوليين، ولجنة التنسيق للنقابات والرابطات الدولية لموظفي منظومة الأمم المتحدة، واتحاد موظفي الأمم المتحدة المدنيين الدوليين.
	81 - ولاحظت اللجنة أن التعديل المقترح في جدول المرتبات الأساسية/الدنيا يتمشى مع المنهجية المتبعة، مشيرة إلى أن التعديل سينفذ بزيادة المرتبات الأساسية بمقدار 0.19 في المائة وإجراء تخفيض متناسب في مضاعفات تسوية مقر العمل في نفس الوقت. ولا توجد حاليا مراكز عمل تقل فيها تسوية مقر العمل عن المستويات اللازمة لاستيعاب الزيادة الطفيفة المقترحة في جدول المرتبات الأساسية/الدنيا. ونتيجة لذلك لن يكون هناك أي تغيير في صافي الأجر المقبوض في أي مركز من مراكز العمل. وستقتصر الآثار المالية على نطاق المنظومة على إعادة النظر في جدول مدفوعات انتهاء الخدمة، وستكون تلك الآثار طفيفة نسبيا حيث لن يطرأ على الجدول سوى الحد الأدنى من التغييرات.
	قرار اللجنة 

	82 - قررت اللجنة أن توصي الجمعية العامة بالموافقة على أن يسري اعتبارا من 1 كانون الثاني/يناير 2014 مفعول الجدول المنقح للمرتبات الأساسية/الدنيا للفئة الفنية والفئات العليا بصيغته الواردة في المرفق الثالث لهذا التقرير، التي تعكس تعديلا قدره 0.19 في المائة ينفذ بزيادة المرتبات الأساسية وإجراء تخفيض متناسب في مضاعفات تسوية مقر العمل في نفس الوقت، بحيث لا يؤدي إلى تخفيض في صافي الأجر المقبوض.
	باء - تطور هامش الأجر الصافي في الأمم المتحدة/الولايات المتحدة 
	83 - واصلت اللجنة، بمقتضى تكليف دائم من الجمعية العامة، استعراض العلاقة بين صافي أجور موظفي الأمم المتحدة من الفئة الفنية والفئات العليا في نيويورك وصافي أجور موظفي الخدمة المدنية الاتحادية للولايات المتحدة الذين يشغلون وظائف مماثلة في واشنطن العاصمة. ولهذا الغرض تتتبع اللجنة سنويا ما يحدث من تغيرات في مستويات أجور الخدمتين المدنيتين.
	84 - وقد مُدد حتى نهاية كانون الأول/ديسمبر 2013 التجميد القانوني لأجور الخدمة المدنية الاتحادية للولايات المتحدة الذي كان مطبقا على الفترة من 1 كانون الثاني/ يناير 2011 إلى 31 كانون الأول/ديسمبر 2012. ونتيجة لذلك لم يُمنح الموظفون الاتحاديون المتخذون أساسا للمقارنة في منطقة واشنطن العاصمة أية زيادة عامة أو محلية في الأجور خلال عام 2013.
	85 - ومن ضمن العناصر الأخرى الهامة في إجراء المقارنة ما يلي:
	(أ) تنقيح شرائح ضريبة الدخل الاتحادية والتخفيضات الموحدة والشخصية، مما أدى إلى انخفاض طفيف في ضرائب الدخل عموما لجميع دافعي الضرائب في منطقة واشنطن العاصمة؛
	(ب) مضاعف لتسوية مقر العمل قدره 65.5 لشهر كانون الثاني/يناير ومضاعف قدره 68.7 للفترة من شباط/فبراير إلى كانون الأول/ديسمبر 2013. وقد استند المضاعفان إلى الجدول الحالي لصافي المرتبات الأساسية/الدنيا الذي أصبح نافذا في 1 كانون الثاني/يناير 2012؛
	(ج) مصفوفة معادلات الرتب بين الخدمة المدنية الاتحادية للولايات المتحدة والنظام الموحد للأمم المتحدة التي وافقت عليها اللجنة في عام 2010 خلال دورتها الحادية والسبعين؛
	(د) فرق تكلفة المعيشة بين نيويورك وواشنطن العاصمة، الذي يُقدَّر بنحو 111.6.
	86 - واستنادا إلى ما ورد أعلاه، أبلغت اللجنة بأن الهامش لعام 2013 بلغ 119.6، وبلغ متوسطه لخمس سنوات (2009-2013) مقدار 115.7. وترد تفاصيل المقارنة في المرفق الرابع لهذا التقرير.
	87 - ووجه انتباه اللجنة إلى التطورات الحاصلة في الخدمة المدنية الاتحادية للولايات المتحدة فيما يتصل باعتماد نظم أجور جديدة للأطباء في وزارة الدفاع ووزارة الصحة والخدمات الإنسانية. ويندرج معظم الأطباء في الخدمة المدنية المتخذة أساسا للمقارنة الآن ضمن الخطط الجديدة للأجور، وقد انخفض عدد الأطباء المشمولين بالجدول العام. وبالإضافة إلى ذلك لم تعد معادلات الرتب للأطباء في وزارة شؤون المحاربين القدامى صحيحة بسبب التغييرات التي طرأت على نظام أجور تلك الوزارة. ولذا استُبعد الأطباء في نظام الأجور بوزارة المحاربين القدامى من عملية حساب الهامش. 
	88 - وتعني التطورات المذكورة أعلاه أنه لم تعد تُستخدم حاليا سوى نسبة ضئيلة من أطباء الخدمة المدنية الاتحادية للولايات المتحدة في حساب هامش الأجر الصافي. وفي حين استُثنيت من المستوى المبلغ عنه لهامش عام 2013 البيانات الخاصة بالأطباء المندرجين في نظام الأجور الجديد، فمن الممكن إدراج تلك البيانات على أساس معادلات الرتب المحددة للأطباء تحت الجدول العام، إذا قررت اللجنة ذلك.
	المناقشة التي دارت في اللجنة 

	89 - لاحظ ممثل شبكة الموارد البشرية تفاوت الهامش بحسب المهن المدرجة في الحساب وأحاط علماً أيضاً بإجراءات إدارة الهامش في عام 2014. وأعرب ممثل اتحاد رابطات الموظفين المدنيين الدوليين، إذ لاحظ أن كلا من مستوى متوسط الهامش الحالي ومستوى متوسط هامش الخمس سنوات أدنى من المستوى 120، عن رأي مفاده أن مقارنة التعادل ينبغي أن تتناول جميع الوظائف القابلة للمقارنة بما في ذلك وظائف الأطباء الاتحاديين في الولايات المتحدة. وذهب أيضاً إلى أن البيانات التي وردت مؤخراً من مكتب إدارة شؤون الموظفين تبين أن متوسط المرتبات في الخدمة المتخذة أساسا للمقارنة زاد في فترة السنتين الماضية، رغم تجميد الأجور. ويؤكد ذلك رأي الاتحاد بأن استثناء بعض عناصر الأجر، مثل العلاوات المرتبطة بالأداء، يضخم مستوى الهامش بلا مبرر. وذكر ممثل لجنة التنسيق للاتحادات والرابطات الدولية لموظفي منظومة الأمم المتحدة، وأيده في ذلك ممثل اتحاد موظفي الأمم المتحدة المدنيين الدوليين، أن الهامش ليس مؤشراً للمقارنة. وينبغي للمنظمات، بدلا من البحث عن أسبابٍ لتجميد مرتبات موظفي الأمم المتحدة، أن تكفل المنظمات تقاضيهم أجورا مناسبة. 
	90 - ونظرت اللجنة في التغييرات التي طرأت على نظم أجور الأطباء في الخدمة المدنية المتخذة أساساً المقارنة. واعتُبر أن هذه المستجدات تعكس التطور المستمر للخدمة المدنية المتخذة أساساً للمقارنة نحو تطبيق نظم أجور متعددة. ورأى بعض الأعضاء أنه لا بد من تقييم الضرورات التشغيلية لاستحداث هذه النظم الخاصة للأجور والتحول التدريجي عن الجدول العام في الخدمة المدنية المتخذة أساساً للمقارنة. وقد طرح هذا التحول مشكلة فيما يتعلق بالحصول على بيانات بشأن نظم الأجور الخاصة. 
	91 - واعتبر بعض الأعضاء أن أفضل سبيل للتعامل مع التطورات الحاصلة فيما يتعلق بأجور الأطباء في الخدمة المدنية المتخذة أساساً للمقارنة هو استحداث معدلات خاصة لأجور المهن. وفي ذلك السياق، أعرب عن رأي مفاده أنه لا بد من إعادة التفكير في أسلوب إجراء عمليات مقارنة الأجر الصافي وأن الاستعراض الجاري لمجموعة عناصر الأجر في النظام الموحد يتيح فرصة القيام بذلك. وعلاوة على ذلك، ومع تسليم معظم الأعضاء بأن نظم الأجور الجديدة مرتبطة بالجدول العام فيما يتعلق بالرتب والمرتب الأساسي، فقد اتفقوا على أنه سيكون من الملائم التحقق من أوجه تعادل الرتب قبل إدماج البيانات الواردة من أي نظم أجور جديدة في عملية المقارنة. ولذلك السبب، لن يتسنى التعامل مع المستجدات فيما يتعلق بالأطباء إلا في مرحلة لاحقة في سياق الدراسة المقبلة لتعادل الرتب. 
	92 - ولاحظت اللجنة أن مستوى الهامش ظل يتزايد في عام 2013، وذلك يعزى أساساً إلى التجميد القانوني للأجور في الخدمة المدنية المتخذة أساساً للمقارنة، ومن المتوقع أن يناهز الحد الأعلى للنطاق المعمول به حتى بدون إدخال أي تعديل آخر على مستويات الأجور في الخدمتين. إلا أن من المحتمل أن تصبح زيادة أخرى في تسوية مقر العمل مستحقة في نيويورك في شباط/فبراير 2014. ومع أن مداها الفعلي ليس معروفاً بعد، فإن الاتجاه السائد في تحرك الرقم القياسي لتسوية مقر العمل في نيويورك يشير بجلاء إلى أن هذه الزيادة، في حال مُنحت بالكامل، سوف تؤدي إلى تحرك الهامش بما يتجاوز الحد الأعلى للنطاق. ولوحظ أنه حين يتجاوز الهامش 120، فإن إجراء إدارة الهامش الذي وافقت عليه الجمعية العامة في قرارها 46/191 يدعو إلى الاكتفاء بمنح الجزء من زيادة تسوية مقر العمل الذي سوف يؤدي إلى هامش لا يتجاوز 120(). وخلصت اللجنة إلى أنه يلزم تطبيق ذلك الإجراء عام 2014. 
	93 - وأشير إلى أن اللجنة أوصت الجمعية العامة بإقرار زيادة حقيقية في المرتبات لإعادة المستوى العام للهامش إلى مستواه المستصوب البالغ 115 حين كان الهامش المتوقع للفترة الممتدة من 1 كانون الثاني/يناير إلى كانون الأول/ديسمبر 2002 يبلغ 109.3 (A/57/30، الفقرة 174). وقد وافقت الجمعية العامة على زيادة في المرتبات أعادت الهامش إلى مستوى 111.9. كما طلبت الجمعية العامة إلى اللجنة، في قرارها 57/285، أن تبقي المسألة قيد الاستعراض بهدف إعادة الهامش إلى نقطته الوسط على مدى فترة من الزمن. 
	94 - ولاحظت اللجنة أنه، إلى جانب التغيير المتوقع في الرقم القياسي لتسوية مقر العمل في نيويورك،، لن تصبح بعض البيانات المستخدمة في حساب الهامش معروفة إلا بعد شباط/فبراير 2014. وتشمل تلك المتغيرات تجميد الأجور في الخدمة المدنية المتخذة أساساً للمقارنة بعد 31 كانون الأول/ديسمبر 2013 وما يترتب عليه من نتائج على مستويات المرتبات الفعلية في الولايات المتحدة، وإحصاءات الموظفين في نظام الأمم المتحدة الموحد، وفرق تكلفة المعيشة بين نيويورك وواشنطن العاصمة. ومن شأن التغييرات التي قد تطرأ على أي من تلك المتغيرات أن تؤثر في المستوى الفعلي للهامش للسنة التقويمية 2014. وأبلغت الأمانة اللجنة، رداً على طلب استيضاح، أنه حتى إذا لم يطرأ أي تعديل آخر في مستويات الأجور في الخدمتين، وعلى افتراض أن جميع المتغيرات الأخرى المتعلقة بتقدير الهامش بقيت على حالها، فسوف يبلغ مستوى الهامش 119.8 في نهاية عام 2014 وسوف يبلغ متوسطه للسنوات الخمس 116.9. وقُدر كذلك أنه إذا ما استمر الوضع بدون أن يطرأ أي تغيير على مستويات الأجور في كلتا الخدمتين، وظلت جميع المتغيرات الأخرى المحددة أعلاه ثابتة، فسوف يبلغ مستوى الهامش 119.8 وسوف يصل متوسط السنوات الخمس إلى 118.2 بحلول نهاية عام 2015. وأبلغت الأمانة اللجنة أيضاً بأن الرقم القياسي لتسوية مقر العمل في نيويورك في تموز/يوليه 2013 كان يبلغ 170.3 وأن المضاعف المتوقع لشباط/فبراير 2014 هو 72.6. واستناداً إلى ذلك المضاعف المتوقع، ومع بقاء جميع المتغيرات الأخرى على حالها، يقدر أن الهامش في شباط/فبراير 2014 سيبلغ 122.3 وأن متوسطه للسنوات الخمس سوف يبلغ 117.4. وبالنظر إلى الطلبات الواردة من منظمة الأغذية والزراعة والمنظمة البحرية الدولية بأن تمارس اللجنة الانضباط المالي في توصياتها، وإلى طلبات الجمعية العامة المتكررة إلى اللجنة بمراعاة الظروف المالية للدول الأعضاء وممارسة الانضباط المالي، فقد رأى بعض الأعضاء أن توصي اللجنة بأن تتخذ الجمعية العامة إجراءات لتيسير عودة الهامش إلى نقطة الوسط المستصوبة البالغة 115 والمحافظة على ذلك المستوى طوال مدة التجميد المطبق في الخدمة المتخذة أساسا للمقارنة.
	95 - وبعد أن استعرضت اللجنة السيناريوهات المحتملة والاتجاهات السائدة فيما يتعلق بتطور المتغيرات الرئيسية لحساب الهامش وأثرها التراكمي على قيمة الهامش، وافقت على أن مستواه المتوقع الناجم عن ذلك لن يتيح على الأرجح تطبيق أي زيادة في تسوية مقر العمل في نيويورك في شباط/فبراير 2014 إذا ما أريد للهامش أن يبقى ضمن النطاق المعمول به.
	قرارات اللجنة

	96 - قررت اللجنة: 
	(أ) إبلاغ الجمعية العامة بأن الهامش بين الأجر الصافي لموظفي الأمم المتحدة من الفئة الفنية والفئات العليا في نيويورك والموظفين الذين يشغلون وظائف مماثلة في الخدمة المدنية الاتحادية للولايات المتحدة في واشنطن العاصمة، للسنة التقويمية 2013، بلغ 119.6 وأن متوسط الهامش لخمس سنوات (2009-2013) بلغ 115.7، وهو أعلى من نقطة الوسط المستصوبة البالغة 115؛ 
	(ب) إبقاء المسألة قيد الاستعراض، مع أخذ المناقشات الواردة في الفقرات 92 إلى 95 أعلاه في الحسبان.
	97 - وقررت اللجنة إبلاغ الجمعية العامة أن:
	(أ) اللجنة سيلزمها أن تطبق في شباط/فبراير 2014 إجراء إدارة الهامش الذي أقرته الجمعية العامة في قرارها 46/191؛ الجزء رابعا؛
	(ب) نتيجة لذلك، وحفاظاً على تعادل القوى الشرائية للمرتبات مع نيويورك، الذي يمثل الأساس لنظام تسوية مقر العمل، فإن الأرقام القياسية لتسوية مقر العمل في جميع مراكز العمل الأخرى سوف تخفض تناسبياً بما يعادل نسبة الرقم القياسي للأجر المعمول به بالفعل إلى الرقم القياسي للأجر الذي كان سيعمل به لولا ذلك في نيويورك.
	جيم - بدلات إعالة الأولاد وبدلات المعالين من الدرجة الثانية: استعراض المنهجية 
	98 - خلال الاستعراض الذي يجري كل سنتين لمستويات بدلات إعالة الأولاد وبدلات المعالين من الدرجة الثانية لموظفي الفئات الفنية والفئات العليا عام 2012، أعربت اللجنة عن تخوفها بشأن المنهجية المتبعة حالياً لتحديد مستويات البدلات وطلبت إلى أمانتها إجراء استعراض لهذه المنهجية. وقررت أيضاً إرجاء نظرها في مستويات بدلات إعالة الأولاد وبدلات المعالين من الدرجة الثانية. واستجابة لطلب اللجنة، استكشفت الأمانة نهجاً بديلة واقترحتها لكي تنظر فيها اللجنة.
	المناقشة التي دارت في اللجنة 

	99 - أعربت شبكة الموارد البشرية التابعة لمجلس الرؤساء التنفيذيين عن القلق من أن تكون النتيجة المنشودة هي الدافع وراء استعراض المنهجية. وبما أن اللجنة قد شرعت في استعراض نظام الأجور برمته، يرى مجلس الرؤساء التنفيذيين أن منهجية تعديل بدلات إعالة الأولاد وبدلات المعالين من الدرجة الثانية ينبغي بالأحرى أن تدرَس في سياق هذا الاستعراض. واقترحت اتحادات الموظفين، آخذة الاستعراض المقبل لمجموعة عناصر الأجر في الاعتبار، عدم تغيير الصيغة الحالية في الوقت الحاضر. 
	100 - ولدى حساب المتوسط المرجح لاستحقاقات الأولاد، نظرت اللجنة في سبل معالجة ما قد يطرأ على بدلات الإعالة المقترحة من تشوهات يمكن أن يحدثها الأثر الطاغي لمراكز العمل الأكبر حجماً مثل جنيف ونيويورك. ونظرت اللجنة في هياكل ترجيح مختلفة لحساب استحقاقات الأولاد. إلا أنه تعذر تحديد الهيكل ”الأمثل“ نظراً إلى عدم إمكانية التنبؤ بالتغييرات في اعتمادات الاستحقاقات في البلدان المشمولة بالدراسة الاستقصائية. ونظرت اللجنة كذلك في إمكانية توسيع قائمة الأماكن المشار إليها بحيث لا تشمل مراكز العمل الثمانية التي توجد بها مقار فحسب إنما كذلك مراكز العمل التي لا توجد بها مقار مما سيعكس فئات موظفي النظام الموحد على نحو أوثق.
	101 - إلا أن اللجنة وافقت على أنه كان يمكن، بغير تطبيق التعديل التلقائي في المنهجية، التعامل مع الوضع غير المألوف الذي طرأ في استعراض عام 2012 عندما أسفر الارتفاع الكبير في استحقاقات الأولاد في جنيف عن زيادة بنسبة 16 في المائة في مبلغ المتوسط المرجح. وكان ينبغي في ذلك الصدد الإبلاغ عن معدلات نمو استحقاقات الأولاد المتتبعة بالعملة المحلية إلى اللجنة إبان الاستعراض الذي تجريه كل سنتين. وكان من شأن ذلك، إلى جانب مبلغ المتوسط المرجح، أن يعكس الاتجاه العام السائد على نحو أفضل. وكان يمكن للجنة عندها أن تتخذ قرارها باستخدام كلا العاملين. 
	102 - وأُبلغت اللجنة بأن استحقاقات الأولاد زادت في رتبة الأجر ف-4، الدرجة 6، في الفترة الممتدة من عام 2010 إلى عام 2012 في أربعة أماكن عمل (باريس وجنيف ومونتريال ونيويورك). إلا أن هذه الاستحقاقات لم تتغير في أماكن عمل أخرى (فيينا ولندن ومدريد) بل وانخفضت إلى الصفر (روما) في رتبة الأجر المشار إليها. وبالنظر إلى عدم وجود اتجاه نحو الزيادة عموماً، لا ترى اللجنة سبباً يستوجب تعديل المستويات الحالية لبدلات إعالة الأولاد وبدلات المعالين من الدرجة الثانية لفترة السنتين 2014-2015. 
	103 - ورأت اللجنة أنه ينبغي أن تعالج على نحو شامل دواعي القلق التي أعربت عنها سابقاً بشأن المنهجية. ولذلك، فقد لاحظت أن الاستعراض القادم لمجموعة عناصر الأجر في النظام الموحد سوف ينظر على نحو شامل في شتى البدلات والاستحقاقات، بما فيها البدلات والاستحقاقات ذات الصلة بالمعالين.
	قرارات اللجنة

	104 - قررت اللجنة أن:
	(أ) تحيط علماً بالدراسة التي أجرتها أمانتها بشأن منهجية تحديد بدلات إعالة الأولاد وبدلات المعالين من الدرجة الثانية؛ 
	(ب) تستخدم المتوسط المرجح لمراكز العمل الثمانية التي توجد بها مقار والاتجاه العام السائد في معدلات نمو استحقاقات الأولاد كعاملين لتصحيح قيمة البدل؛ 
	(ج) تبلغ الجمعية العامة بأنها ستبقي المنهجية قيد النظر في إطار الاستعراض الأشمل لمجموعة عناصر الأجر في النظام الموحد؛ 
	(د) توصي الجمعية العامة بالإبقاء على المستويات الحالية لبدلات إعالة الأولاد وبدلات المعالين من الدرجة الثانية. 
	دال - التدابير الخاصة المتعلقة بمنح التعليم: بلجيكا والمغرب 

	105 - طلبت شبكة الموارد البشرية التابعة لمجلس الرؤساء التنفيذيين إلى اللجنة النظر في استحداث تدابير خاصة لمستويات منحة التعليم في بلجيكا والمغرب.
	106 - وفيما يتعلق ببلجيكا، قدم الطلب لمعالجة الحالة المتأزمة في بروكسل حيث تبلغ الرسوم الدراسية في المدارس الثلاث ذات المقررات الدراسية الإنكليزية، وهي الخيارات الوحيدة المتاحة للعائلات الناطقة باللغة الإنكليزية لموظفي النظام الموحد، أكثر من ضعف الحد الأقصى للمصروفات المسموح به المطبق على ذلك البلد. وفي السنة الدراسية الحالية، هناك خمسة أبناء لموظفين في الأمم المتحدة ملتحقون بتلك المدارس، مما يتجاوز 5 في المائة من جميع المطالبات المتعلقة بمنح التعليم المقدمة بالنسبة لبلجيكا.
	107 - وفيما يتعلق بالمغرب، قدم الطلب بشأن أربع مطالبات مرتبطة بالمدرسة الوحيدة التي تدرس باللغة الإنكليزية في الرباط. ويتبين من إحدى الوثائق الداعمة لهذه المطالبات أن الموظف الذي التحق أولاده الأربعة بهذه المدرسة اضطر إلى تكبد نحو 50 في المائة من تكاليف التعليم.
	المناقشة التي دارت في اللجنة 

	108 - أعربت اتحادات الموظفين الثلاثة عن تقديرها لإدراج هذا البند في جدول أعمال دورة اللجنة الحالية. وأيدت الطلبات التي قدمتها شبكة الموارد البشرية، مشيرةً إلى عدم كفاية تغطية تكاليف التعليم في إطار الحد الأقصى للمصروفات المسموح به في كلا المكانين. 
	109 - ولاحظت اللجنة أن بروكسل توفر إمكانية الاختيار بين مدارس مختلفة اللغات والتوجهات الدينية والتربوية. ومعظم هذه المدارس معقولة التكلفة بالنظر إلى مستوى منح التعليم المعمول به في بلجيكا. إلا أن المدارس الثلاثة الوحيدة ذات المقررات الدراسية الإنكليزية التي تمنح شهادة البكالوريا الدولية هي مدارس خاصة وتعمل بدون الحصول على معونات، ولذلك فهي تتقاضى رسوما دراسية بمستويات تعادل ما تتكبده من تكاليف. ونتيجة ذلك، فإن الرسوم الدراسية فيها تفوق بكثير الحد الأقصى الحالي المسموح به للمصروفات.
	110 - ويمكن توقع أن يختار الموظفون الناطقون باللغة الإنكليزية، في غياب تدابير خاصة، إرسال أبنائهم إلى مدارس خارج بلجيكا، إلى المملكة المتحدة أو فرنسا على سبيل المثال حيث تسري تدابير خاصة فيما يتعلق بالمدارس الثماني ذات المقررات الدراسية الإنكليزية. وقد لا يكون القرار بإرسال الأبناء إلى الخارج للالتحاق بالمدارس مرغوباً فيه حين يكونون صغار السن. كما أن من شأن ذلك أن يؤدي إلى تكبد المنظمات تكاليف أخرى نتيجة النفقات الإضافية لتغطية تكاليف الإقامة في المدارس الداخلية والسفر المتعلق بمنحة التعليم. وعلاوة على ذلك، قد تتعرقل فرص انتقال الموظفين إلى بروكسل إذا لم تكن هناك تغطية كافية لتكاليف التعليم من ميزانيات المنظمات. ولذلك، تؤيد اللجنة طلب مجلس الرؤساء التنفيذيين. 
	111 - وفيما يتعلق بالمغرب، لاحظت اللجنة أن النسبة المئوية للمطالبات التي تتجاوز الحد الأقصى المسموح به للمصروفات لا تبرر إعادة النظر في مستوى منحة التعليم في ذلك المكان. وفضلاً عن ذلك، فإن تلك المطالبات تظهر أن تجاوز المصروفات للحد الأقصى المسموح به للإنفاق يعزى أساساً إلى الرسوم غير المتكررة التي يتعين على الموظف تسديدها لإنفاقها على الأصول الرأسمالية للمدرسة. ولوحظ في ذلك الصدد أن رد الرسوم المدفوعة لإنفاقها على الأصول الرأسمالية للمدارس مشمولٌ بإجراء مستقل أنشأته اللجنة عام 1997؛ وعلى هذا النحو، فإن الحالة المعروضة لا تستدعي استحداث تدابير خاصة للمغرب. 
	112 - وقدرت الآثار المالية لاستحداث تدبير خاص لبلجيكا بمبلغ 000 71 دولار سنوياً. 
	قرار اللجنة 

	113 - أوصت اللجنة الجمعية العامة باستحداث تدبير خاص متعلق بمنح التعليم يتيح رد المصروفات المتصلة بالتعليم إلى الحد الأقصى المحدد لدولار الولايات المتحدة داخل منطقة الولايات المتحدة للمدارس الثلاث ذات المقرر الدراسي الإنكليزي في بروكسل، وهي مدرسة بروكسل الدولية ومدرسة بروكسل البريطانية ومدرسة سانت جونز الدولية، اعتباراً من السنة المدرسية الجارية في 1 كانون الثاني/يناير 2013.
	114 - وفيما يتعلق بالمغرب، قررت اللجنة أنه لا يلزم استحداث أي تدبير خاص، نظراً إلى أن اللجنة قد وافقت في عام 1997 على إجراء رد الرسوم المدفوعة لإنفاقها على الأصول الرأسمالية المدرسية.
	هاء - مسائل تسوية مقر العمل: تقرير اللجنة الاستشارية لشؤون تسويات مقر العمل عن أعمال دورتها الخامسة والثلاثين 
	115 - واصلت اللجنة، عملاً بالمادة 11 من نظامها الأساسي، إبقاء تطبيق نظام تسوية مقر العمل قيد الاستعراض، ونظرت، في ذلك السياق، في تقرير اللجنة الاستشارية لشؤون تسويات مقر العمل عن أعمال دورتها الخامسة والثلاثين. وقد عقدت هذه الدورة استجابة لطلب لجنة الخدمة المدنية الدولية إلى اللجنة الاستشارية الاضطلاع بعدد من الدراسات المنهجية بشأن جولة الدراسات الاستقصائية لتكاليف المعيشة لعام 2015. 
	116 - وتضمن التقرير عدداً من التوصيات المستندة إلى النتائج التي توصلت إليها الدراسات المنهجية المشار إليها أعلاه، بما في ذلك تحديد الوزن الترجيحي للعنصر غير المحلي للرقم القياسي لتسوية مقر العمل في مراكز العمل من الفئة الأولى؛ وتصنيف نفقات الموظفين، بما في ذلك المشتريات عبر شبكة الإنترنت، بوصفها نفقات محلية أو غير محلية؛ وتقريراً مرحلياً عن إمكانية إدراج مناطق جغرافية خارج جنيف لدى وضع تصنيف لتسوية مقر العمل في جنيف؛ وتنقيحاً لقائمة البلدان المستخدمة في تقدير الرقم القياسي غير المحلي وما يتصل بها من أوزان ترجيحية، استنادا إلى النتائج التي توصلت إليها دراسة استقصائية خارجية.
	موجز التوصيات 

	117 - أوصت اللجنة الاستشارية بتحديد الوزن الترجيحي للعنصر غير المحلي للرقم القياسي لتسوية مقر العمل على أساس مزيج من البيانات التي أبلغ عنها الموظفون. وأوصت كذلك باستبقاء القائمة الحالية للبلدان المستخدمة في حساب الرقم القياسي غير المحلي، ولكن مع تنقيح الأوزان الترجيحية على أساس الدراسة الاستقصائية العالمية لآراء الموظفين عن النفقات غير المحلية لعام 2012. وفيما بتعلق بمسألة تصنيف نفقات الموظفين بوصفها نفقات محلية أو غير محلية، أكدت اللجنة ضرورة استبقاء التصنيف الحالي استناداً إلى ما إذا كان تم تكبد النفقات أم لا داخل الحدود الوطنية لمركز العمل أو خارجها. إلا أن اللجنة الاستشارية أوصت بتوسيع نطاق التصنيف الحالي لكي يشمل المشتريات عبر شبكة الإنترنت في ضوء زيادة استخدام التجارة الإلكترونية وإنشاء مناطق نقدية وتوسعها منذ بدء العمل بنظام تسوية مقر العمل. 
	118 - وفيما يتعلق بمسألة تصنيف تسوية مقر العمل في جنيف، ركزت اللجنة الاستشارية على الولاية التي أناطتها بها اللجنة لتحري الجدوى التقنية لإدماج مناطق جغرافية خارج جنيف، لدى وضع تصنيف تسوية مقر العمل لجنيف. وبعد استعراض دقيق لنتائج الدراسة الاستقصائية المخصصة الغرض لتكاليف المعيشة التي أجرتها الأمانة، أوصت اللجنة الاستشارية بإدراج كانتون فود لدى وضع تصنيف تسوية مقر العمل لجنيف. وأكدت اللجنة الاستشارية أيضاً أنه ينبغي من الناحية المبدئية إدماج مناطق فرنسا المجاورة لجنيف في تحديد تسوية مقر العمل لجنيف. إلا أن اللجنة الاستشارية أوصت، آخذة في الاعتبار المشاكل التقنية المرتبطة بجمع البيانات المتعلقة بالأسعار والإيجارات في مناطق فرنسا المجاورة، وكذلك توصيتها بالاعتراف بالحدود الوطنية لدى تصنيف نفقات الأسر المعيشية بوصفها نفقات محلية أو غير محلية، بألا تؤخذ مناطق فرنسا المجاورة في الحسبان لدى جمع البيانات المتعلقة بالأسعار والإيجارات لغرض وضع تصنيف لتسوية مقر العمل لجنيف، إلى أن تمتثل المناطق المعنية بالمعايير التي حددتها الهيئة الدولية للأجور ومعاشات التقاعد لإجراء الدراسات الاستقصائية لإيجارات السوق، أو تُحلَّ المشاكل العملية والتقنية المرتبطة باستخدام بيانات الأسعار التي تُجمع في تلك المناطق. وأوصت كذلك بأن تواصل الأمانة رصد التطورات في جميع المناطق المحيطة بجنيف بهدف تقييم ما إذا كان هناك ما سيسوغ في المستقبل إدخال أي تغييرات على توصياتها الحالية، مع مراعاة أن أي توصية بإدماج مناطق فرنسا المجاورة لدى وضع تصنيف لتسوية مقر العمل في جنيف سيتعين أن تقترن بتنقيح أساس التصنيف النفقات إلى محلي وغير محلي بحيث يتسنى النظر في المناطق الجغرافية حول مركز العمل دون النظر إلى الحدود أو العملات الوطنية.
	المناقشة التي دارت في اللجنة

	119 - أجملَت ممثلةُ شبكة الموارد البشرية الأسباب الرئيسية لمعارضة الشبكة لإدراج مناطق فرنسا المجاورة في وضع تصنيف تسوية مقر العمل لجنيف. فأولا، يتطلب إدراج منطقة خارج بلد مركز العمل إدخال تعديلات على النظام الأساسي للموظفين لكل منظمة موجودة في جنيف، وهي تعديلات لا يمكن أن تدخلها سوى مجالس إدارات المنظمات، وليس اللجنة أو الجمعية العامة. وثانيا، يتطلب إدراج مناطق فرنسا المجاورة في هذا التصنيف إعادة تعريف مفهومي المصروفات المحلية والمصروفات غير المحلية. وثالثا، تحدد أحكام اتفاق البلد المضيف مركز المنظمات والمسؤولين في مركز العمل، بما في ذلك الأحكام التي تحدد تسهيلات دخول الموظفين وإقامتهم، واستيراد وتصدير السلع والخدمات إلى البلد المضيف؛ ولا يوجد اتفاق من هذا القبيل بين أي من وكالات الأمم المتحدة التي تتخذ من جنيف مقرا لها وحكومة فرنسا، ولا يملك كل موظف خيار الإقامة في فرنسا، حيث إن تصاريح الإقامة لموظفي الأمم المتحدة الراغبين في الإقامة في فرنسا تمنح على أساس تقديري. ورابعا، تتطلب إعادة تعريف مركز العمل موافقة البلد المضيف وربما موافقة البلد المجاور المقترح إدراجه في جمع البيانات. وخامسا، لم تؤخذ مناطق فرنسا المجاورة في الاعتبار، لا من أيٍ من الدول الأعضاء الرئيسية التي لديها مبعوثون في جنيف (بما في ذلك البلد المتخذ أساسا للمقارنة، الولايات المتحدة الأمريكية) ولا من أيٍ من المنظمات الدولية الأخرى خارج منظومة الأمم المتحدة (الصندوق العالمي، ومنظمة التجارة العالمية، والاتحاد الأوروبي)، عند تحديد تكلفة المعيشة في جنيف، بغض النظر عما إذا كان موظفوها يعيشون في فرنسا أو يشترون السلع والخدمات خارج الحدود. وينبغي معالجة هذه الاعتبارات القانونية والسياسية واعتبارات الإنصاف وحلها قبل تخطيط الجدوى التقنية لإدراج مناطق فرنسا المجاورة في التصنيف المذكور. ونظرا لأن الجوانب القانونية لهذه المسألة تشغل عدة منظمات مستقلة، فإنه ينبغي أن تقوم المنظمات المعنية بمعالجتها بصورة جماعية. 
	120 - واتفق ممثلو اتحادات الموظفين الثلاثة (اتحاد رابطات الموظفين المدنيين الدوليين، ولجنة التنسيق للنقابات والرابطات الدولية لموظفي منظومة الأمم المتحدة، واتحاد موظفي الأمم المتحدة المدنيين الدوليين) مع الآراء التي أعربت عنها شبكة الموارد البشرية. وعلاوةً على ذلك، أعرب ممثل اتحاد رابطات الموظفين المدنيين الدوليين عن الارتياح إزاء ارتفاع مستوى المشاورات من جانب أمانة اللجنة بشأن جميع جوانب عملها في المسائل المتعلقة بتسوية مقر العمل. وأعرب أيضاً عن تأييده لدور اللجنة الاستشارية في كفالة تعادل القوى الشرائية لمرتبات موظفي الفئة الفنية ولتوصياتها الواردة في التقرير، إلا أنه تحفظ على إدراج فرنسا في حساب تسوية مقر العمل لجنيف. وأكد اتحاد رابطات الموظفين المدنيين الدوليين مرة أخرى أن المسائل القانونية، وليس التقنية، هي التي ينبغي أن تكون الشاغل الرئيسي، نظرا لأن مقر المنظمات هو سويسرا وليس فرنسا.
	121 - وأشار نائب رئيس اللجنة، الذي يرأس أيضا اللجنة الاستشارية، إلى أن الأرقام الرسمية التي جرى الحصول عليها من السلطات السويسرية تشير إلى أن نحو 25 في المائة من موظفي الفئة الفنية في المنظمات الكائنة في جنيف يقيمون في مناطق فرنسا المجاورة. ويصل هذا الرقم إلى 45 في المائة تقريبا إذا أخذ جميع موظفي المنظمات الدولية في الحسبان، بمن فيهم الموظفون في فئة الخدمات العامة، والموظفون خارج النظام الموحد للأمم المتحدة. وفيما يتعلق بإدماج مناطق فرنسا المجاورة في تحديد تسوية مقر العمل لجنيف، أشار إلى أدلة تفيد بأن مناطق فرنسا المجاورة لا تستوفي في الوقت الحالي شرط قابلية المقارنة للأحياء المختارة لاستقصاءات الإيجارات السوقية في جميع مراكز العمل من الفئة الأولى، ومن ثم لا يمكن إدراجها في سياق منطقة جنيف الموسعة دون تغيير هذا الشرط. وأعرب عن رأي، أيده عدة أعضاء آخرين في اللجنة، مفاده أنه ينبغي أن ينظر في التقرير في سياق الاستعراض الشامل الجاري لمجموعة عناصر الأجر في الأمم المتحدة.
	122 - وأكدت عضوة في اللجنة أن الحفاظ على تعادل القوى الشرائية للمرتبات سمة أساسية لمجموعة عناصر الأجر التي يتقاضاها الموظفون الدوليون، ولكن لا يشترط أن يحدث ذلك من خلال نظام تسوية مقر العمل بشكله الحالي. وارتأت أنه يتعين تبسيط النظام بحيث يتسم بالشفافية وقابلية التنبؤ به والاستدامة المالية بمرور الوقت. وقالت إن هناك إجماعا من أعضاء اللجنة على أن نظام تسوية مقر العمل ينبغي أن يكون جزءا لا يتجزأ، ورئيسيا، من أي عملية استعراض لمجموعة عناصر الأجر في الأمم المتحدة، وأن النظام نفسه يمكن أن يتحسن نتيجة لذلك التبسيط. 
	123 - وأشير إلى أن توصيات اللجنة الاستشارية تتعلق بجولة الدراسات الاستقصائية المقرر إجراؤها في عام 2015، ونظر لأنه من المقرر تقديم التوصيات التي انتهى إليها الاستعراض الشامل لمجموعة عناصر الأجر في الأمم المتحدة إلى الجمعية العامة بحلول عام 2015، فلن يكون من المنطقي التصرف بناء على هذه التوصيات في هذه المرحلة، لأن نظام تسوية مقر العمل يمكن أن يتغير هو نفسه بحلول موعد جولة الدراسات الاستقصائية الجديدة. والوضع الأمثل هو ألا تجرى الدراسات الاستقصائية إلا بعد وضع مجموعة عناصر الأجر الجديدة للأمم المتحدة. وفي الوقت نفسه، سينفذ نظام تسوية مقر العمل على أساس المنهجية القائمة، وسيتم إشراك شعبة تكاليف المعيشة التابعة لأمانة اللجنة بصورة نشطة في أفرقة العمل التي ستنشأ لإجراء الاستعراض الشامل لمجموعة عناصر الأجر في الأمم المتحدة وستقوم الشعبة بإحالة المسائل الإحصائية و/أو المتعلقة بالمنهجيات إلى اللجنة الاستشارية لاستعراضها وإصدار توصيات بشأنها متى كان ذلك ضروريا. وسيتم بالأساس وضع جدول أعمال اللجنة الاستشارية فيما يتعلق بجولة الدراسات الاستقصائية القادمة على أساس المسائل المنبثقة عن أفرقة العمل.
	قرار اللجنة

	124 - قررت اللجنة:
	(أ) أن تحيط علما بتقرير اللجنة الاستشارية لشؤون تسويات مقر العمل عن أعمال دورتها الخامسة والثلاثين؛
	(ب) أن تعيد النظر في المسائل المطروحة في سياق الاستعراض الشامل لمجموعة عناصر الأجر؛
	(ج) أن يكون العمل بنظام تسوية مقر العمل جزءا من الاستعراض الشامل لمجموعة عناصر الأجر وأن يعدل برنامج عمل اللجنة الاستشارية على هذا الأساس.
	واو - آثار توسيع الاتحاد الأوروبي على العمل بمخطط التنقل والمشقة ونظام تسوية مقر العمل (كرواتيا)
	125 - نظرت اللجنة في مذكرة قدمتها أمانتها، في شكل ورقة غرفة اجتماع، عن آثار توسيع الاتحاد الأوروبي، اعتبارا من 1 تموز/يوليه 2013، ليشمل كرواتيا، على تصنيف مركز العمل من حيث تسوية مقر العمل والمشقة. وعُرض موجزٌ للقرارات التي اتخذتها اللجنة عقب عمليات التوسيع الأولى للاتحاد الأوروبي ليشمل 10 بلدان أعضاء جدد اعتبارا من 1 أيار/مايو 2004، وبلدين عضوين آخرين اعتبارا من 1 كانون الثاني/يناير 2007. وسلط الضوء أيضاً على الفروق الرئيسية في منهجية تسوية مقر العمل والقواعد المعمول بها بين مراكز العمل من الفئتين الأولى والثانية. وطلب إلى اللجنة أن تبت في إجراءات تصنيف تسوية مقر العمل والمشقة التي ستطبق على كرواتيا عند انضمامها إلى الاتحاد الأوروبي.
	المناقشة التي دارت في اللجنة

	126 - أهابت ممثلة لجنة التنسيق للنقابات والرابطات المستقلة لموظفي منظومة الأمم المتحدة، متحدثةً باسم اتحادات الموظفين الثلاثة جميعها (لجنة التنسيق للنقابات والرابطات المستقلة لموظفي منظومة الأمم المتحدة، واتحاد رابطات الموظفين المدنيين الدوليين، واتحاد موظفي الأمم المتحدة المدنيين الدوليين)، بلجنة الخدمة المدنية الدولية أن تضمن تطبيق جميع المنهجيات والعمليات ذات الصلة على الجوانب المختلفة لأي قرار يتخذ لتغيير تصنيف كرواتيا لأغراض تسوية مقر العمل والاستحقاقات المدفوعة في إطار مخطط التنقل والمشقة، وذكرت كأمثلة لهذه المنهجيات والعمليات الدراسة المقارنة المقترحة لمواقع العمل وتطبيق خطة إعانة الإيجار. واقترحت أن تحدد اللجنة أن مرتبات الموظفين في الفئة الفنية وما فوقها ستحسب، لا تدفع، بالعملة المحلية، مع احتفاظ الموظفين بالحق في تحديد العملة التي ستدفع بها أجزاء من مرتباتهم. وطلبت كذلك أن يخطَر الموظفون المتأثرون بذلك بالتغييرات المرتقبة قبل تنفيذها بفترة كافية وألا يدخر جهد لتنفيذ التغييرات بصورة تدريجية تفاديا لوقوع آثار كبيرة على صافي الأجر الذي يقبضه الموظفون.
	127 - وقدمت الأمانة بعض التوضيحات فيما يتعلق بقرارات سابقة أصدرتها اللجنة بشأن تصنيف مراكز العمل من حيث تسوية مقر العمل والمشقة للبلدان المنضمة إلى عضوية الاتحاد الأوروبي. وقد أعيد تصنيف مراكز العمل هذه من الفئة ألف إلى الفئة حاء في مخطط التنقل والمشقة، ومن الفئة الثانية إلى الفئة الأولى لأغراض تسوية مقر العمل. ويعني ذلك في جملة أمور أن مرتبات الموظفين في الفئة الفنية وما فوقها تحسب، وينبغي أن تدفع، بالعملة المحلية، لأن الآلية التي تضمن استقرار تلك المرتبات في الفترات الواقعة بين عمليات الاستعراض لا تنطبق إلا على المرتبات المدفوعة بالعملة المحلية. أما المرتبات التي لا تدفع بالعملة المحلية فهي ليست بمأمن من تقلبات أسعار الصرف في المنهجية الحالية، ومن ثم يمكن أن تتحقق مكاسب أو خسائر للموظفين فيما يقبضون من أجر صاف من شهر إلى آخر حسب سعر الصرف السائد للعملة المحلية مقابل دولار الولايات المتحدة. 
	128 - وأشارت اللجنة إلى قراراتها السابقة التي اتخذتها عقب انضمام بلدان أعضاء جدد إلى الاتحاد الأوروبي في عامي 2004 و 2007 واقترحت تطبيق نفس المعاملة على الموظفين العاملين حاليا في كرواتيا لدى انضمامها إلى الاتحاد الأوروبي في 1 تموز/يوليه 2013. وأصدرت اللجنة تعليمات إلى أمانتها بأن تقوم في أقرب وقت ممكن في عام 2013 بإجراء الدراسة المقارنة لمواقع العمل التي تفضي إلى إعادة تصنيف كرواتيا من الفئة الثانية إلى الفئة الأولى، وتنفيذ النتائج وفقا للقواعد والإجراءات المعمول بها حاليا. ولاحظت كذلك أن إعادة تصنيف كرواتيا من الفئة ألف إلى الفئة حاء في إطار مخطط التنقل والمشقة، وإن كانت تتسق مع قراراتها السابقة بشأن عضوية الاتحاد الأوروبي، لا تخل بأي تصنيف مستقبلي لكرواتيا ينتج عن الاستعراض الجاري لمراكز العمل من الفئة حاء.
	قرارات اللجنة

	129 - قررت اللجنة:
	(أ) أن تعتبر كرواتيا، لدى انضمامها إلى الاتحاد الأوروبي في 1 تموز/ يوليه 2013، لأغراض تسوية مقر العمل، مركز عمل من الفئة الأولى، اعتبارا من تنفيذ الدراسة المقارنة الجديدة لمواقع العمل؛
	(ب) أن يحدد موعد لإجراء الدراسة المقارنة الجديدة المقترحة لمواقع العمل وإجرائها في عام 2013 لكرواتيا وأن تجهز البيانات المتعلقة بتكاليف المعيشة باستخدام المنهجية المتبعة لمراكز العمل من الفئة الأولى وفقا للقواعد والإجراءات المعمول بها حاليا؛
	(ج) أن تقوم جميع المنظمات التي تتخذ من كرواتيا مقرا لها بدفع مرتبات الموظفين في الفئة الفنية وما فوقها بالعملة المحلية، اعتبارا من تنفيذ الدراسة المقارنة الجديدة لمواقع العمل؛
	(د) أن يدخل تعديل على خطة إعانة الإيجار يتوافق مع المتبع بالنسبة لمراكز العمل من الفئة الأولى في وقت تنفيذ الدراسة المقارنة الجديدة لمواقع العمل؛
	(هـ) أن يعاد تصنيف مراكز العمل في كرواتيا من الفئة ألف إلى الفئة حاء وفقا لمخطط التنقل والمشقة، اعتبارا من 1 كانون الثاني/يناير 2014، لحين الانتهاء من استعراض جميع مراكز العمل من الفئة حاء.
	الفصل الخامس
	شروط الخدمة لفئة الخدمات العامة والفئات الأخرى من الموظفين المعينين محليا 
	ألف - الدراسات الاستقصائية لأفضل شروط الخدمة في باريس
	130 - استنادا إلى منهجية الدراسات الاستقصائية لأفضل شروط الخدمة لموظفي فئة الخدمات العامة والفئات الأخرى من الموظفين المعينين محليا في المقر وفي مراكز العمل المماثلة (المنهجية الأولى للدراسات الاستقصائية)، أجرت لجنة الخدمة المدنية الدولية دراسة استقصائية في باريس عن أفضل شروط الخدمة السائدة تاريخها المرجعي أيلول/ سبتمبر 2012. ويرد في المرفق الخامس من هذا التقرير جدول المرتبات الصافية الجديد ومستويات بدلات الإعالة التي أوصت بها اللجنة الرؤساء التنفيذيين للمنظمات التي توجد مقارها في باريس. ويقل جدول المرتبات الموصى به بنسبة 12.9 في المائة عن جدول المرتبات المعمول به حاليا في باريس.
	131 - ومثلما يمكن ملاحظته من جدول المرتبات الموصى به، يصل صافي المرتب السنوي عند أعلى نقطة، ع-7/د 12، إلى 897 61 يورو، أي ما يعادل 662 77 دولارا من دولارات الولايات المتحدة، بسعر الصرف المعمول به في أيلول/سبتمبر 2012. وفي 1 أيلول/سبتمبر 2012، كان هذا الأجر الصافي (صافي المرتب الأساسي مضافا إليه تسوية مقر العمل) قريبا من مستوى ف-2/د 2 لغير المعيلين.
	132 - وقُدرت الوفورات الافتراضية السنوية الناتجة عن تطبيق جدول المرتبات المذكور بمبلغ 0.55 مليون دولار بسعر الصرف المعمول به في أيلول/سبتمبر 2012 وهو 0.797 يورو مقابل دولار الولايات المتحدة. ولكن نظرا لأن جدول المرتبات الموصى به لن يُطبق، حسب المتوقع، إلا على الموظفين المعينين اعتبارا من تاريخ إصداره من طرف المنظمات التي توجد مقارها في باريس، فإنه لا توجد وفورات فورية متصلة بتوصيات اللجنة المتعلقة بجدول المرتبات المنقح. وتقدر الآثار المالية المترتبة على تطبيق بدلات الإعالة المقترحة بمبلغ 000 70 دولار سنويا. 
	باء - الدراسة الاستقصائية لأفضل شروط الخدمة في مونتريال
	133 - استنادا إلى منهجية الدراسات الاستقصائية لأفضل شروط الخدمة لموظفي فئة الخدمات العامة والفئات الأخرى من الموظفين المعينين محليا في المقر وفي مراكز العمل المماثلة (المنهجية الأولى للدراسات الاستقصائية)، أجرت لجنة الخدمة المدنية الدولية دراسة استقصائية في مونتريال عن أفضل شروط الخدمة السائدة تاريخها المرجعي 1 نيسان/ أبريل 2013. ويرد في المرفق السادس من هذا التقرير جدول المرتبات الصافية المنقح ومستويات بدلات الإعالة التي أوصت بها اللجنة الرؤساء التنفيذيين للمنظمات التي توجد مقارها في مونتريال. 
	134 - ويزيد جدول المرتبات المنقح بنسبة 1.22 في المائة على جدول المرتبات المعمول به حاليا في مونتريال. وتصل أعلى نقطة في الجدول، ع-7/د 11، إلى 840 62 دولارا كنديا، أي ما يعادل 789 61 دولارا من دولارات الولايات المتحدة، بسعر الصرف المعمول به في نيسان/أبريل 2013 وهو 1.017 دولار كندي مقابل دولار الولايات المتحدة. وفي 1 نيسان/أبريل 2012، كان هذا الأجر الصافي (صافي المرتب الأساسي مضافا إليه تسوية مقر العمل) قريبا من مستوى ف-1/د 1 لغير المعيلين. ويقدر مجموع الآثار المالية السنوية المترتبة على تطبيق جدول المرتبات الموصى به وبدلات الإعالة المنقحة بمبلغ 000 334 دولار. 
	الفصل السادس
	شروط الخدمة في الميدان
	135 - أقرت اللجنة في دورتها الخامسة والسبعين بدل الإجلاء الأمني ووافقت على أن تكون قيمته 200 دولار يوميا على الصعيد العالمي. وكانت المبادئ التوجيهية الحالية قد وضعت في عام 2011 من قبل المنظمات، وهي ترد في دليل السياسات الأمنية لنظام الأمم المتحدة لإدارة الأمن. ونظرا لمسؤولية اللجنة في وضع القواعد التنظيمية لبدل الإجلاء الأمني، فقد رغبت في إضفاء الطابع الرسمي على المبادئ التوجيهية للبدل في وثيقة تكون خاصة باللجنة. وبناء على ذلك، طلبت اللجنة إلى أمانتها أن تعد وثيقة تبين المبادئَ التوجيهية المتعلقة ببدل الإجلاء الأمني ونطاقَه وقابلية تطبيقه وأهلية استحقاقه وما يتصل به من إجراءات، كيما توافق عليها في دورتها السابعة والسبعين.
	136 - وكان معروضا على اللجنة وثيقة أعدتها أمانتها. وقد سئلت المنظمات، من خلال دراسة استقصائية، عما إذا كانت قد قامت في عام 2012 بإجلاء موظفين معينين دوليا و/أو أفراد أسرهم المستوفين للشروط، وإذا كان ذلك قد حدث، ما إذا كانت المعلومات الواردة في دليل السياسات الأمنية واضحة بما يكفي لصرف بدل الإجلاء الأمني. وأفادت جميع المنظمات بأن المعلومات الواردة في المبادئ التوجيهية الحالية واضحة بما يكفي لتمكينها من صرف البدل. وتضمنت المنهجية التي اقترحتها أمانة اللجنة أجزاء تتعلق بالغرض وقابلية التطبيق والأهلية والسفر والأحكام الواجبة التطبيق فيما يتعلق بأفراد الأسرة والبدلات السارية خلال الإجلاء وأرفقت بالوثيقة المقدمة إلى اللجنة.
	المناقشة التي دارت في اللجنة

	137 - أبدت شبكة الموارد البشرية ارتياحها العام إزاء المبادئ التوجيهية الواردة حاليا في الفصل السادس من دليل السياسات الأمنية. وكان من رأي الشبكة أن المبادئ التوجيهية مسألة سياسة عامة وليست شرطا من شروط الخدمة ومن ثم أعربت عن دهشتها من أن تتولى اللجنة مسؤوليتها. ورأت الشبكة أيضا أن التوصية المتعلقة بتقديم إرشادات لنقل الموظفين المحليين لا صلة لها ببدل الإجلاء الأمني.
	138 - وقام ممثل لجنة التنسيق للنقابات والرابطات المستقلة لموظفي منظومة الأمم المتحدة، متحدثا أيضاً باسم اتحاد رابطات الموظفين المدنيين الدوليين، بإبلاغ اللجنة أن اتحادي الموظفين هذين يمثلان عددا كبيرا من الموظفين الميدانيين التابعين لمنظمات أعضاء، بما في ذلك مفوضية الأمم المتحدة لشؤون اللاجئين، ومنظمة الأمم المتحدة للطفولة، وبرنامج الأغذية العالمي. وقال إن الاتحادين يعتبران أن بدل الإجلاء الأمني أداة مهمة للوكالات التي تعمل في الميدان ولموظفيها.
	139 - وسيكون لتطبيق السياسة أثر مهم على قدرات المنظمات على تنفيذ ولاياتها في مراكز عمل تتسم بيئاتها بصعوبات متزايدة، ويخاطر فيها الموظفون بسلامتهم وأمنهم، بل وأرواحهم، يوميا. وذكر أن الاتحادين يرغبان في تأكيد انشغالهما بأن ينشأ نظام رصد لكفالة قيام جميع وكالات الأمم المتحدة بتحديد أفضل الممارسات واعتمادها. وأيد ممثل اتحاد موظفي الأمم المتحدة المدنيين الدوليين بيان لجنة التنسيق للنقابات والرابطات المستقلة لموظفي منظومة الأمم المتحدة، واتحاد رابطات الموظفين المدنيين الدوليين تأييدا كاملا. 
	140 - وأحاطت اللجنة علما بالوثيقة المتعلقة بقابلية بدل الإجلاء الأمني للتطبيق ولاحظت أنه لا ينبغي ألا يخضع من الآن فصاعدا لتنظيم إدارة شؤون السلامة والأمن في الأمانة العامة. واقتُرح أن يشار إلى ”المعالين“ باعتبارهم أفراد الأسرة المستحقين أو تعريف التعبير بصورة واضحة.
	141 - وردا على المخاوف التي أعربت عنها شبكة الموارد البشرية بشأن صلاحية اللجنة لإصدار مبادئ توجيهية بشأن هذه المسائل والمشروعية القانونية لعبارة ”مبادئ توجيهية“، ذكرت اللجنة أنها مسؤولة عن تنظيم وتحديث البدل بموجب نظامها الأساسي. وقررت اللجنة كذلك تغيير عنوان الوثيقة ليصبح ”بدل الإجلاء الأمني“.
	قرارات اللجنة

	142 - قررت اللجنة:
	(أ) أن توافق على نص بدل الإجلاء الأمني بشأن النطاق وقابلية التطبيق وأهلية الاستحقاق والإجراءات ذات الصلة على النحو الوارد في المرفق السابع من هذا التقرير؛
	(ب) أن تطلب إلى أمانتها إبلاغ إدارة شؤون السلامة والأمن بأن اللجنة ستتولى وضع القواعد المنظمة لنطاق بدل الإجلاء الأمني وقابليته للتطبيق وأهلية استحقاقه وما يتصل به من إجراءات.
	الفصل السابع
	العرض المقدم من مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع عن سياسته بشأن المكافآت والتقدير
	143 - قام فريق من مكتب خدمات المشاريع، بقيادة مديره التنفيذي، بموافاة اللجنة بآخر المستجدات بشأن سياسة المكتب المتعلقة بالمكافآت والتقدير، التي ينفذها المكتب على أساس تجريبي.
	144 - ففي شباط/فبراير 2011، وافق فريق العمليات المركزية للمكتب على سياسة تتعلق بالمكافآت والتقدير والجزاءات. وفي تموز/يوليه من ذلك العام، أطلع المكتب اللجنة في دورتها الثالثة والسبعين على سياسته والخطوات التي سيتخذها مستقبلا. وتتمثل هذه الأهداف فيما يلي:
	(أ) تمكين المديرين من الاعتراف بالأداء الممتاز والمكافأة عليه؛
	(ب) المكافأة على مساهمات الأفراد ومساهمات الأفرقة؛
	(ج) دعم ثقافة الابتكار وروح ريادة المشاريع في المنظمة؛
	(د) تشجيع وتعزيز القيم الأساسية للمكتب؛
	(هـ) توجيه جميع الموظفين لخدمة أهداف عمل المكتب؛
	(و) تعزيز إدارة الأداء في المكتب بتحقيق نتائج مفيدة وذات صلة.
	145 - وأشار المكتب إلى أن النظام يتضمن أربعة عناصر رئيسية، هي:
	(أ) مكافآت تقديرية في سبع فئات للأفرقة والأفراد؛
	(ب) جزاءات لمعالجة قصور الأداء؛
	(ج) ترقيات على أساس الاستحقاق؛
	(د) مكافآت على أساس الاستحقاق.
	146 - وأُبلغت اللجنة أنه يمكن إيقاف العلاوات الدورية السنوية إذا أبدى الموظف المعني أداء غير مرض بالكامل أو لم يستكمل تقييم الأداء. ومنذ بدء النظام التجريبي، بلغت نسبة الموظفين الذين لم يمنحوا علاوتهم السنوية 2.5 بسبب حصولهم في التقييم على درجة الأداء دون المرضي.
	147 - وبيَّن ممثلو المكتب أنه بين عامي 2009 و 2012، كان هناك اتجاه بالابتعاد عن التصنيفات المضخمة للأداء والاقتراب من تصنيفات ”مرض بالكامل“، التي زادت من 40 في المائة إلى 73 في المائة. واضطلعت المنظمة بتحليل لتأثير المشروع التجريبي باستخدام آراء تقييمية جمعت من مديرين وموظفين من خلال استقصاء سنوي عالمي للموظفين. واستخدمت الدروس المستفادة في العام من المشروع التجريبي لتحسين تنفيذه. وبوجه عام، كان تقييم الموظفين للمشروع إيجابيا للغاية. وأعرب الموظفون عن مستويات أعلى بكثير من الرضا عن جودة وتواتر المناقشات المتعلقة بالأداء مع المشرفين.
	148 - وأحد الدروس المستفادة التي تعلمها المكتب هو الأهمية الحاسمة للدعم المقدم من الإدارة العليا لنجاح المشروع. فقد كانت هناك رعاية واضحة للمشروع من الإدارة العليا من البداية. وقبل بدء المشروع التجريبي، كان المكتب قد نفذ برنامجا لكبار القادة موجها لجميع المديرين، شمل عملية استقاء الآراء من الرؤساء والمرؤوسين والنظراء. ويرى المكتب أن السياسة أداة إضافية لدعم إطار الموارد البشرية والفعالية التنظيمية. وتعتبر المبادرة أيضا مساهمة في حسن حال الموظفين وفي نشر ثقافة الاعتراف بالجهود.
	المناقشة التي دارت في اللجنة

	149 - أبدى عدد كبير من ممثلي المنظمات الأعضاء اهتماما كبيرا وكانت لديهم أسئلة لفريق المكتب بشأن السياسة وتنفيذها. وكانت لدى ممثلي اتحادات الموظفين أيضاً أسئلة وأشادوا بالمكتب ككل للمبادرة. وذكروا أن الموظفين لا يهتمون بالمكافآت النقدية بقدر اهتمامهم بتقدير جهودهم بوجه عام.
	150 - وأعرب أعضاء اللجنة عن تقديرهم للعرض والشرح المقدميْن من المدير التنفيذي للمكتب وفريقه. وطرحت أسئلة كثيرة عن عناصر النظام أو نتائجه الجانبية، مثل رد الموظفين الذين لم يعترف لهم بالتميز، وحول معدل الطعون وإجراءاته. وأعرب بعض الأعضاء عن اعتقادهم بأن المشروع التجريبي دليل على أن نظم المكافآت المبنية على الاستحقاق يمكن أن تكون فعالة في النظام الموحد. وذكرت اللجنة أنها تأمل أن تقدم لها إحاطة في دورات قادمة عن مدى التقدم المحرز في النظام.
	المرفق الأول
	برنامج عمل لجنة الخدمة المدنية الدولية للفترة 2014-2015
	1 - القرارات والمقررات التي اتخذتها الجمعية العامة والهيئات التشريعية/مجالس الإدارة للمؤسسات الأخرى في النظام الموحد.
	2 - شروط خدمة موظفي الفئة الفنية والفئات العليا:
	(أ) جدول المرتبات الأساسية/الدنيا (في عام 2014: أيضا معدلات الاقتطاعات الإلزامية من مرتبات الموظفين المستخدمة بالاقتران مع المرتبات الإجمالية)؛
	(ب) تطور هامش الأجر الصافي للأمم المتحدة/الولايات المتحدة؛
	(ج) تقرير بشأن التوازن بين الجنسين في النظام الموحد للأمم المتحدة؛
	(د) التنوع في النظام الموحد للأمم المتحدة: دراسة سياسات التوظيف؛
	(هـ) بدلات إعالة الأولاد وبدلات المعالين من الدرجة الثانية: استعراض المنهجية؛
	(و) بدلات إعالة الأولاد وبدلات المعالين من الدرجة الثانية: استعراض المستوى؛
	(ز) استعراض نظام إعانة الإيجار؛
	(ح) (مستوى) بدلات التنقل والمشقة وعدم نقل الأمتعة؛
	(ط) تقرير عن الدورة السادسة والثلاثين وجدول أعمال الدورة السابعة والثلاثين للجنة الاستشارية لشؤون تسويات مقر العمل؛
	(ي) تقرير عن الدورة السابعة والثلاثين وجدول أعمال الدورة الثامنة والثلاثين للجنة الاستشارية لشؤون تسويات مقر العمل؛
	3 - شروط الخدمة لموظفي فئة الخدمات العامة وغيرهم من الموظفين المعينين محليا:
	(أ) منهجيات الدراسات الاستقصائية لمرتبات فئة الخدمات العامة: تسويات المرتبات في مراكز العمل التي تضم أقل من 30 موظفا؛
	(ب) دراسات استقصائية لأفضل شروط العمل السائدة في:
	’1‘ مدريد؛
	’2‘ نيويورك؛
	’3‘ لندن؛
	’4‘ جنيف.
	(ج) استعراض التصنيف الموحد للفئات المهنية.
	4 - شروط الخدمة السارية على فئتي الموظفين:
	(أ) استعراض مجموعة عناصر الأجر في النظام الموحد؛
	(ب) منحة التعليم: استعراض المستوى؛
	(ج) تعويض إنهاء الخدمة؛
	(د)  منحة الإعادة إلى الوطن؛
	(هـ)  منحة الوفاة؛
	(و)  تقرير عن مقابَلات انتهاء العمل (شبكة الموارد البشرية)؛
	(ز) الترتيبات التعاقدية: استعراض تنفيذ أنواع العقود الثلاثة.
	5 - شروط الخدمة الميدانية:
	(أ) (مستوى) بدل الخطر؛
	(ب) (مستوى) بدل الإجلاء الأمني.
	6 - رصد تنفيذ قرارات وتوصيات لجنة الخدمة المدنية الدولية والجمعية العامة من قبل مؤسسات النظام الموحد للأمم المتحدة. 
	7 - تقرير الفريق العامل المعني بإطار إدارة الموارد البشرية.
	المرفق الثاني
	الردود على الأسئلة المتصلة بالمادة 10 من النظام الأساسي للجنة الخدمة المدنية الدولية، بشأن شروط الخدمة
	المنظمة
	تلقي رد 
	بدل الخطر، والتغيرات المعتمدة والمعايير الجديدة؟
	بدلات التنقل والمشقة وعدم نقل الأمتعة، منقحة؟
	المواءمة في مراكز العمل التي لا يسمح فيها باصطحاب الأسرة، منقحة؟
	الترتيبات التعاقدية المعتمدة وفقا للإطار المنقح؟
	تطبيق التغييرات في منحة التعليم؟
	الأمم المتحدة
	نعم
	1 نيسان/أبريل 2012 
	1 كانون الثاني/يناير 2012 
	1 تموز/يوليه 2012 
	نعم 
	نعم؛ مكتب الأمم المتحدة في جنيف، 1 كانون الثاني/يناير 2012
	منظمة الأمم المتحدة للأغذية والزراعة
	نعم
	1 نيسان/أبريل 2012 
	1 كانون الثاني/يناير 2012 
	1 تموز/يوليه 2012
	نعم
	نعم؛ 1 كانون الثاني/يناير 2012
	الوكالة الدولية للطاقة الذرية
	نعم
	1 نيسان/أبريل 2012 
	1 كانون الثاني/يناير 2012 
	لا ينطبق
	نعم؛ لا يمكن تنفيذها بالكامل بسبب سياسة التناوب المتبعة
	لا ينطبق
	منظمة الطيران المدني الدولي
	نعم
	1 نيسان/أبريل 2012 
	1 كانون الثاني/يناير 2012 
	1 تموز/يوليه 2012
	نعم؛ لم تنفذ حتى الآن أية عقود مستمرة المدة؛ تتطلب مراجعة شاملة من قبل لجنة الخدمة المدنية الدولية بشأن استخدام التعيينات المؤقتة وتوصيةً من اللجنة 
	نعم
	الصندوق الدولي للتنمية الزراعية
	نعم
	1 نيسان/أبريل 2012 
	1 كانون الثاني/يناير 2012 
	2012
	نعم ؛ علقت عقود لأجل غير مسمى في 3/2010؛ عقد جديد قصير المدة 1/2012
	نعم ولكن لا ينطبق
	منظمة العمل الدولية
	نعم
	1 نيسان/أبريل 2012 
	1 كانون الثاني/يناير 2012 
	نعم
	نعم؛ ولكن لا تزال قيد النظر
	نعم؛ جنيف للعام الدراسي 2012/2013 فود، للعام الدراسي 2013/2014
	المنظمة البحرية الدولية
	لا ينطبق
	1 كانون الثاني/يناير 2012
	لا ينطبق
	نعم، تستخدم العقود المحددة المدة فقط
	لا
	السلطة الدولية لقاع البحار
	لا
	مركز التجارة الدولية
	نعم
	1 نيسان/أبريل 2012
	1 كانون الثاني/يناير 2012
	1 تموز/يوليه 2012 
	نعم؛ من المقرر تطبيق معايير جديدة في العقود المستمرة في عام 2013
	نعم 
	الاتحاد الدولي للاتصالات
	نعم
	لا ينطبق
	1 كانون الثاني/يناير 2012 
	لا ينطبق
	نعم؛ معايير العقد المستمر المدة هي: خمس سنوات من الخدمة الفعلية دون انقطاع بموجب عقد محدد المدة، وأداء مرضٍ، واستمرار الحاجة إلى مهام الوظيفة التي يشغلها الموظف المعني، واستمرار توفر التمويل للوظيفة 
	نعم
	منظمة الصحة للبلدان الأمريكية
	نعم
	1 نيسان/أبريل 2012 
	1 كانون الثاني/يناير 2012 
	1 تموز/يوليه 2012 
	نعم، ولكن فقط لمدة محددة ومؤقتة؛ النظر في استخدام غير محدد المدة
	نعم ولكن لا ينطبق
	برنامج الأمم المتحدة الإنمائي
	نعم
	1 نيسان/أبريل 2012 
	1 كانون الثاني/يناير 2012 
	1 تموز/يوليه 2012 
	نعم؛ مراجعة معايير العقود المستمرة المدة 
	نعم؛ الموظفون في جنيف
	منظمة الأمم المتحدة للتربية والعلم والثقافة (اليونسكو)
	نعم
	1 نيسان/أبريل 2012 
	1 كانون الثاني/يناير 2012 
	1 تموز/يوليه 2012 
	نعم؛ تماشيا مع لجنة الخدمة المدنية الدولية؛ لم تصدر تعيينات جديدة محدودة المدة، لم يبق سوى تعيين واحد في مشروع مشترك مع البنك الدولي 
	نعم لموظفي اليونسكو في جنيف
	صندوق الأمم المتحدة للسكان
	نعم
	1 نيسان/أبريل 2012 
	1 كانون الثاني/يناير 2012 
	1 تموز/يوليه 2012 
	نعم؛ تماشيا مع لجنة الخدمة المدنية الدولية؛ محددة المدة ومؤقتة فقط؛ لا سياسة عامة بشأن العقود المستمرة
	نعم
	مفوضية الأمم المتحدة لشؤون اللاجئين
	نعم
	1 نيسان/أبريل 2012 
	1 كانون الثاني/يناير 2012 
	1 تشرين الثاني/ نوفمبر 2012 
	نعم؛ مناقشة المعايير بغية بدء تطبيق العقود المستمرة
	نعم
	منظمة الأمم المتحدة للتربية والعلم والثقافة (اليونسكو)
	نعم
	1 نيسان/أبريل 2012 
	1 كانون الثاني/يناير 2012 
	1 تموز/يوليه 2012 
	نعم؛ تماشيا مع لجنة الخدمة المدنية الدولية؛ لم تصدر تعيينات جديدة محدودة المدة، لم يبق سوى تعيين واحد في مشروع مشترك مع البنك الدولي 
	نعم لموظفي اليونسكو في جنيف
	صندوق الأمم المتحدة للسكان
	نعم
	1 نيسان/أبريل 2012 
	1 كانون الثاني/يناير 2012 
	1 تموز/يوليه 2012 
	نعم؛ تماشيا مع لجنة الخدمة المدنية الدولية؛ محددة المدة ومؤقتة فقط؛ لا سياسة عامة بشأن العقود المستمرة
	نعم
	مفوضية الأمم المتحدة لشؤون اللاجئين
	نعم
	1 نيسان/أبريل 2012 
	1 كانون الثاني/يناير 2012 
	1 تشرين الثاني/ نوفمبر 2012 
	نعم؛ مناقشة المعايير بغية بدء تطبيق العقود المستمرة
	نعم
	منظمة الأمم المتحدة للطفولة (اليونيسيف)
	نعم
	1 نيسان/أبريل 2012 
	1 كانون الثاني/يناير 2012 
	1 تشرين الثاني/ نوفمبر 2012 
	نعم، عام 2009؛ مراجعة ما إذا كان ينبغي تطبيق التعيينات المستمرة 
	نعم
	منظمة الأمم المتحدة للتنمية الصناعية (اليونيدو)
	نعم
	لا؛ في طور التنفيذ
	1 كانون الثاني/يناير 2012 
	لا؛ التنفيذ غير نهائي
	نعم؛ الموظفون بعقود محددة المدة، وموظفو المشاريع، الموظفون بعقود قصيرة الأجل؛ لم تُستخدم عقود مستمرة بسبب قيود الميزانية 
	نعم ؛ في طور إدخال التغيير
	مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع
	نعم
	1 نيسان/أبريل 2012
	1 كانون الثاني/يناير 2012 
	1 تموز/يوليه 2012
	نعم؛ العمل على إجراءات لمنح العقود المستمرة؛ التعيينات المؤقتة لا تلبي احتياجات المكتب، لأن معظم المشاريع تتعدى السنتين، وهو الحد الأقصى للعقود القصيرة الأجل 
	لا
	وكالة الأمم المتحدة لإغاثة وتشغيل اللاجئين الفلسطينيين في الشرق الأدنى (الأونروا)
	نعم
	1 نيسان/أبريل 2012
	1 كانون الثاني/يناير 2012 
	نعم، بعض العناصر
	نعم؛ ولكن مع الاقتصار على التعيينات المؤقتة المحددة المدة نظرا لطبيعة الوكالة
	لا ينطبق
	منظمة الأمم المتحدة للسياحة العالمية
	نعم
	لا ينطبق
	لا ينطبق
	لا
	نعم؛ تُستعرض حاليا تعيينات غير الموظفين/ التعيينات المؤقتة في ضوء الاحتياجات التنظيمية
	لا
	الاتحاد البريدي العالمي
	نعم
	لا ينطبق
	لا ينطبق
	لا ينطبق
	نعم
	نعم
	برنامج الأغذية العالمي
	نعم
	1 نيسان/أبريل 2012
	1 كانون الثاني/يناير 2012
	1 تموز/يوليه 2012
	نعم؛ أنواع تعيين مختلفة تبعاً للفئة، بعضها بموجب النظام الإداري للفاو، وبعضها بموجب النظام الإداري للبرنامج
	نعم؛ موظفو جنيف فقط
	منظمة الصحة العالمية
	نعم
	1 نيسان/أبريل 2012
	1 كانون الثاني/يناير 2012 
	1 تموز/يوليه 2012
	نعم؛ منذ تموز/يوليه 2007
	نعم
	المنظمة العالمية للملكية الفكرية
	نعم
	لا ينطبق
	1 كانون الثاني/يناير 2012 
	لا ينطبق
	نعم؛ كانون الثاني/ يناير 2013
	نعم
	المنظمة العالمية للأرصاد الجوية
	نعم
	لا ينطبق
	لا ينطبق
	لا ينطبق
	نعم؛ ثلاثة أنواع
	نعم
	المرفق الثالث 
	جدول مرتبات الفئة الفنية والفئات العليا متضمنا المرتبات الإجمالية السنوية والصافي المعادل لها بعد خصم الاقتطاعات الإلزامية من مرتبات الموظفين، اعتبارا من 1 كانون الثاني/يناير 2014 
	(بدولارات الولايات المتحدة)
	الرتبة/الدرجة
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	وكيل أمين عام
	الإجمالي
	189 744
	الصافي (م)
	146 321
	الصافي (غ م)
	131 682
	أمين عام مساعد
	الإجمالي
	172 436
	الصافي (م)
	134 205
	الصافي (غ م)
	121 527
	مد-2
	الإجمالي
	141 519
	144 521
	147 523
	150 549
	153 680
	156 810
	الصافي (م)
	112 309
	114 500
	116 692
	118 884
	121 076
	123 267
	الصافي (غ م)
	103 177
	105 026
	106 869
	108 706
	110 539
	112 360
	مد-1
	الإجمالي
	129 315
	131 952
	134 582
	137 219
	139 858
	142 490
	145 129
	147 763
	150 414
	الصافي (م)
	103 400
	105 325
	107 245
	109 170
	111 096
	113 018
	114 944
	116 867
	118 790
	الصافي (غ م)
	95 575
	97 246
	98 916
	100 579
	102 241
	103 899
	105 549
	107 199
	108 844
	ف-5
	الإجمالي
	106 944
	109 185
	111 429
	113 668
	115 914
	118 153
	120 399
	122 640
	124 882
	127 125
	129 367
	131 608
	133 852
	الصافي (م)
	87 069
	88 705
	90 343
	91 978
	93 617
	95 252
	96 891
	98 527
	100 164
	101 801
	103 438
	105 074
	106 712
	الصافي (غ م)
	80 887
	82 342
	83 792
	85 241
	86 688
	88 130
	89 572
	91 011
	92 447
	93 881
	95 313
	96 739
	98 167
	ف-4
	الإجمالي
	88 108
	90 108
	92 106
	94 105
	96 106
	98 104
	100 114
	102 277
	104 441
	106 603
	108 770
	110 930
	113 095
	115 260
	117 425
	الصافي (م)
	72 605
	74 185
	75 764
	77 343
	78 924
	80 502
	82 083
	83 662
	85 242
	86 820
	88 402
	89 979
	91 559
	93 140
	94 720
	الصافي (غ م)
	67 611
	69 049
	70 488
	71 920
	73 354
	74 787
	76 219
	77 647
	79 074
	80 502
	81 925
	83 349
	84 773
	86 193
	87 613
	ف-3
	الإجمالي
	72 411
	74 262
	76 114
	77 962
	79 815
	81 665
	83 514
	85 368
	87 218
	89 068
	90 922
	92 770
	94 623
	96 472
	98 322
	الصافي (م)
	60 205
	61 667
	63 130
	64 590
	66 054
	67 515
	68 976
	70 441
	71 902
	73 364
	74 828
	76 288
	77 752
	79 213
	80 674
	الصافي (غ م)
	56 198
	57 542
	58 889
	60 232
	61 579
	62 922
	64 265
	65 612
	66 955
	68 300
	69 640
	70 982
	72 319
	73 661
	75 001
	ف-2
	الإجمالي
	59 387
	61 043
	62 697
	64 354
	66 010
	67 663
	69 322
	70 973
	72 629
	74 287
	75 941
	77 597
	الصافي (م)
	49 916
	51 224
	52 531
	53 840
	55 148
	56 454
	57 764
	59 069
	60 377
	61 687
	62 993
	64 302
	الصافي (غ م)
	46 819
	48 006
	49 189
	50 375
	51 559
	52 745
	53 949
	55 151
	56 358
	57 561
	58 761
	59 968
	ف-1
	الإجمالي
	46 487
	47 968
	49 442
	50 995
	52 582
	54 173
	55 766
	57 359
	58 946
	60 537
	الصافي (م)
	39 514
	40 773
	42 026
	43 286
	44 540
	45 797
	47 055
	48 314
	49 567
	50 824
	الصافي (غ م)
	37 273
	38 432
	39 591
	40 748
	41 906
	43 064
	44 222
	45 366
	46 504
	47 643
	المرفق الرابع
	مقارنة متوسط الأجر الصافي لموظفي الأمم المتحدة في الفئة الفنية والفئات العليا في نيويورك وموظفي الخدمة المدنية الاتحادية للولايات المتحدة في واشنطن العاصمة، بحسب الرتب المعادلة (الهامش للسنة التقويمية 2013)
	الأجر الصافي (بدولارات الولايات المتحدة)
	النسبة بين الأمم المتحدة والولايات المتحدة (الولايات المتحدة، واشنطن العاصمة = 100)
	النسبة بين الأمم المتحدة والولايات المتحدة مصححة بمراعاة فرق تكلفة المعيشة
	معاملات الترجيح لحساب النسبة العامة(ج)
	الرتبة
	الأمم المتحدة(أ)(ب)
	الولايات المتحدة
	ف-1
	76 048
	53 124
	143,2
	128,3
	0,2
	ف-2
	94 818
	66 765
	142,0
	127,2
	7,2
	ف-3
	116 065
	85 865
	135,2
	121,1
	27,9
	ف-4
	138 368
	104 904
	131,9
	118,2
	33,6
	ف-5
	162 406
	122 948
	132,1
	118,4
	22,2
	مد-1
	186 107
	142 455
	130,6
	117,0
	6,7
	مد-2
	200 018
	152 422
	131,2
	117,6
	2,2
	متوسط النسبة المرجحة قبل تصحيحه بمراعاة الفرق في تكاليف المعيشة بين نيويورك وواشنطن العاصمة
	133.5
	نسبة تكلفة المعيشة بين نيويورك وواشنطن العاصمة
	111.6
	متوسط النسبة المرجحة بعد تصحيحه بمراعاة الفرق في تكلفة المعيشة
	119.6
	(أ) متوسط صافي المرتبات بمستوى الإعالة في الأمم المتحدة حسب الرتبة، محسوبا لمدة شهر واحد بالمضاعف 65.5 ولمدة 11 شهرا بالمضاعف 68.7 على أساس جدول المرتبات الساري اعتبارا من 1 كانون الثاني/ يناير 2012.
	(ب) لحساب مرتبات موظفي الأمم المتحدة، استخدمت إحصاءات الموظفين الصادرة عن مجلس الرؤساء التنفيذيين في منظومة الأمم المتحدة المعني بالتنسيق والمعبرة عن الحالة في 31 كانون الأول/ديسمبر 2012.
	(ج) تتعلق معاملات الترجيح هذه بموظفي النظام الموحد للأمم المتحدة في الرتب من ف-1 ولغاية الرتبة مد-2، العاملين في المقر والمكاتب الثابتة في 31 كانون الأول/ديسمبر 2012.
	المرفق الخامس
	ألف - جدول المرتبات الصافية الموصى به لموظفي فئة الخدمات العامة والفئات الأخرى المعينة محليا في باريس
	(باليورو سنويا)
	الشهر المرجعي للدراسة الاستقصائية: أيلول/سبتمبر 2012
	الرتبة/الدرجة
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12*
	ع-1
	24 153 
	 24 975 
	 25 797 
	 26 619 
	 27 441 
	 28 263 
	 29 085 
	 29 907 
	 30 729 
	 31 551 
	 32 373 
	 33 195 
	ع-2
	 26 795 
	 27 707 
	 28 619 
	 29 531 
	 30 443 
	 31 355 
	 32 267 
	 33 179 
	 34 091 
	 35 003 
	 35 915 
	 36 827 
	ع-3
	 29 731 
	 30 741 
	 31 751 
	 32 761 
	 33 771 
	 34 781 
	 35 791 
	 36 801 
	 37 811 
	 38 821 
	 39 831 
	 40 841 
	ع-4
	 32 983 
	 34 103 
	 35 223 
	 36 343 
	 37 463 
	 38 583 
	 39 703 
	 40 823 
	 41 943 
	 43 063 
	 44 183 
	 45 303 
	ع-5
	 36 594 
	 37 838 
	 39 082 
	 40 326 
	 41 570 
	 42 814 
	 44 058 
	 45 302 
	 46 546 
	 47 790 
	 49 034 
	 50 278 
	ع-6
	 40 601 
	 41 981 
	 43 361 
	 44 741 
	 46 121 
	 47 501 
	 48 881 
	 50 261 
	 51 641 
	 53 021 
	 54 401 
	 55 781 
	ع-7
	 45 045 
	 46 577 
	 48 109 
	 49 641 
	 51 173 
	 52 705 
	 54 237 
	 55 769 
	 57 301 
	 58 833 
	 60 365 
	 61 897 
	* درجة طول مدة الخدمة.
	باء - بدلات الإعالة الموصى بها
	(باليورو سنويا)
	البدل
	المبلغ المقترح
	الزوج (الزوجة)
	443 2
	الولد
	949 1
	أول ولد معال لموظف لا زوجة له (لموظفة لا زوج لها)
	817 3
	المرفق السادس
	ألف - جدول المرتبات الصافية الموصى به لموظفي فئة الخدمات العامة والفئات الأخرى المعينة محليا في مونتريال
	(بالدولار الكندي سنويا)
	الشهر المرجعي للدراسة الاستقصائية: نيسان/أبريل 2013
	الرتبة/الدرجة
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11*
	ع-1
	25 267
	26 440
	27 613
	28 786
	29 959
	31 132
	32 305
	33 478
	34 651
	35 824
	36 997
	ع-2
	27 592
	28 874
	30 156
	31 438
	32 720
	34 002
	35 284
	36 566
	37 848
	39 130
	40 412
	ع-3
	30 153
	31 552
	32 951
	34 350
	35 749
	37 148
	38 547
	39 946
	41 345
	42 744
	44 143
	ع-4
	32 923
	34 452
	35 981
	37 510
	39 039
	40 568
	42 097
	43 626
	45 155
	46 684
	48 213
	ع-5
	35 959
	37 631
	39 303
	40 975
	42 647
	44 319
	45 991
	47 663
	49 335
	51 007
	52 679
	ع-6
	39 268
	41 095
	42 922
	44 749
	46 576
	48 403
	50 230
	52 057
	53 884
	55 711
	57 538
	ع-7
	42 900
	44 894
	46 888
	48 882
	50 876
	52 870
	54 864
	56 858
	58 852
	60 846
	62 840
	* درجة طول مدة الخدمة.
	باء - بدلات الإعالة الموصى بها
	(بالدولار الكندي سنويا)
	البدل
	المبلغ المقترح
	الزوج (الزوجة)
	622 3
	الولد
	544 1
	أول ولد معال لموظف لا زوجة له (لموظفة لا زوج لها)
	480 3
	معال من الدرجة الثانية
	656 1
	المرفق السابع
	بدل الإجلاء الأمني
	ألف - الغرض
	1 - الغرض من بدل الإجلاء الأمني هو المساعدة في تحمل التكاليف الإضافية المباشرة التي يتكبدها الموظف وأفراد أسرته المستوفون للشروط عند إجلائهم من مركز العمل الرسمي.
	(أ) يشير الإجلاء إلى نقل الموظفين و/أو أفراد أسرهم المستوفين للشروط إلى خارج بلد مركز العمل إلى ملاذ آمن معين في بلد آخر، مما يستتبع دفع بدل إجلاء أمني.
	باء - الانطباق
	2 - متى أعلن وكيل الأمين العام لشؤون السلامة والأمن رسميا عن الإجلاء(أ) من أي مركز عمل، يُجلى الموظفون المعينون دوليا وأفراد أسرهم المستوفون للشروط إلى مكان مأذون به. ويستتبع الإجلاء المأذون به من أي مركز عمل دفع بدل الإجلاء الأمني. 
	جيم - شروط الحصول على البدل 
	3 - يُدفع بدل الإجلاء الأمني للموظفين المعينين دوليا المستوفين للشروط وأفراد أسرهم المستوفين للشروط على النحو التالي:
	(أ) في ما يتعلق بالموظف، يُدفع مبلغ 200 دولار في اليوم لمدة أقصاها 30 يوما، وبعد ذلك 150 دولارا في اليوم إلى أن يعود الموظف إلى مركز عمله أو يعاد انتدابه إلى مكان آخر، أو لفترة أقصاها ستة أشهر، أيهما أسبق؛
	(ب) في ما يتعلق بكلٍ من أفراد أسرة الموظف المستوفين للشروط المقيمين في مركز العمل، يُدفع مبلغ 100 دولار في اليوم لمدة أقصاها 30 يوما، وبعد ذلك 75 دولارا في اليوم إلى أن يعود الموظف إلى مركز عمله، أو لفترة أقصاها ستة أشهر، أيهما أسبق؛
	(ج) إذا أُذِن للموظف بالعودة إلى مركز عمله ولم يؤذن لبعض أو جميع أفراد أسرته المستوفين للشروط بالعودة أو تعذرت عليهم العودة بسبب ”قيود“ محددة ”على اصطحاب الأسر“ يمكن فرضها لدواعٍ أمنية، أو إذا ما انتُدب الموظف إلى بعثة (يحصل فيها على بدل الإقامة اليومي ذي الصلة)، يكون المعال الأول المستوفي للشروط من أفراد أسرته مستحقا لمعدل بدل الإجلاء الأمني الأعلى (200 دولار أو 150 دولارا في اليوم، حسب مقتضى الحال).
	4 - وبالإضافة إلى ذلك، ولغرض تسهيل نقل شحنة صغيرة من الأمتعة الشخصية (وتغطية النثريات بما فيها مصروفات محطات السفر والوصول)، يُدفع مبلغ إجمالي مقطوع وحيد قدره 500 دولار عندما يتم إجلاء الموظف الذي دُفعت له منحة استقرار في مركز العمل أو لدى إجلاء أفراد أسرته المستوفين للشروط. وهو مبلغ يدفع مرة واحدة للموظف وجميع أفراد أسرته المستحقين، حتى لو جرى إجلاؤهم في أوقات مختلفة.
	5 - يعوَّض عن فقدان وتلف الأمتعة الشخصية التي تبقى في مركز العمل وفقا للمبادئ التوجيهية الإدارية المقررة من قِبل كل منظمة. ويُذكَّر الموظفون بمسؤوليتهم عن تقديم قائمة مفصَّلة بأمتعتهم الشخصية القيِّمة إلى الضابط المسؤول الذي يعيَّن لإدارة الشؤون الخاصة بكل منظمة، كي تستخدمها لجنة التعويض التابعة لكلٍ من المنظمات من أجل تحديد قيمة التعويض في حال فقدان أو تلف الأمتعة الشخصية.
	دال - الأحكام السارية على الموظفين المعينين دوليا المستوفين للشروط
	6 - الموظفون المعينون دوليا المستحقون لبدل الإجلاء الأمني والسفر لداعي الإجلاء الأمني هم الذين سافروا ودُفعت لهم منحة استقرار في مركز العمل على حساب المنظمة، فضلا عن أولئك المعينين دوليا في مركز العمل. 
	7 - في حال إجلاء الموظف إلى الوجهة المأذون بها، يُدفع بدل الإجلاء الأمني بالمعدلات المحددة في الفقرة 3 (أ) أعلاه. 
	8 - في حال وجود الموظف خارج مركز العمل أثناء الإجلاء، لا يكون عادة مؤهلا للحصول على بدل الإجلاء الأمني إلا اعتبارا من التاريخ المتوقع لعودته إلى مركز العمل (أي، لدى انقضاء أي فترة مأذون له بها كإجازة لزيارة الوطن أو إجازة سنوية أو إجازة مرَضية أو لمهمة رسمية).
	9 - إذا لم يلتحق الموظف بأفراد أسرته المستحقين بعد الإجلاء مباشرة (أي، مثلا، إذا أُوفد في بعثة)، لا يكون مستحقا لبدل الإجلاء الأمني إلا اعتبارا من تاريخ وصوله الفعلي إلى مكان إجازة زيارة الوطن أو أي مكان آخر.
	هاء - السفر إلى بلد إجازة زيارة الوطن أو إلى بلد يختاره الموظف
	10 - تكون تكلفة السفر لداعي الإجلاء الأمني تبعا للوجهة التي يأذن بها وكيل الأمين العام لشؤون السلامة والأمن. وللموظف أن يختار السفر إلى (أ) الوجهة التي أذن بها وكيل الأمين العام لشؤون السلامة والأمن؛ أو (ب) بلد إجازة زيارة الوطن؛ أو (ج) أي بلد يختاره. وإذا اختار الموظف و/أو أفراد أسرته المستوفون للشروط السفر إلى بلد إجازة زيارة الوطن أو إلى أي بلد يختاره الموظف بدلا من الوجهة المأذون بها، يجوز رد نفقات السفر على ألا يتجاوز المبلغ المسدد تكلفة السفر إلى الوجهة المأذون بها، أو يجوز تجهيز المبلغ تحت استحقاق إجازة زيارة الوطن. وخلال فترة المكوث في الوطن في ظل حالة الإجلاء، يُدفع بدل الإجلاء الأمني فيما يتعلق بالموظف وبكلٍ من أفراد أسرته المستحقين بالمعدلات المحددة في الفقرة 3 أعلاه. 
	11 - لدى الإذن بالإجلاء الأمني إلى بلد إجازة زيارة الوطن وحيثما يتعذر على الموظف و/أو أفراد أسرته المستوفين للشروط العودة إلى الوطن بسبب ”قيود شخصية“ تُعزى إلى دواع أمنية أو أسباب سياسية، يجوز الإذن بالإجلاء إلى بلد يختاره الموظف. وعندما يعزى حصراً سبب طلب السفر إلى بلد من اختيار الموظف إلى الراحة الشخصية للموظف، لا تتعدى نفقات السفر التي تتحملها المنظمة التكاليف التي كانت ستُدفع لتغطية السفر إلى الوطن.
	واو - الأحكام السارية على أفراد الأسرة المستوفين للشروط
	12 - لغرض تحديد أهلية تقاضي بدلات الإجلاء الأمني واستحقاقات السفر، يكون أفراد الأسرة المستوفون للشروط أفراد أسرة موظف معين دوليا معترفا بهم وسافروا إلى مركز العمل وسُدد لهم بدل استقرار فيه على حساب المنظمة و/أو يقيمون مع الموظف في مركز العمل. 
	(أ) إذا أجلي أفراد الأسرة المستوفون للشروط إلى الوجهة التي أذن بها وكيل الأمين العام لشؤون السلامة والأمن، يُدفع بدل الإجلاء الأمني بالمعدلات المحددة في الفقرة 3 (ب) أعلاه؛
	(ب) إذا أجلي أفراد الأسرة المستوفون للشروط إلى الوجهة التي أذن بها وكيل الأمين العام لشؤون السلامة والأمن، من دون الموظف، يُدفع للمعال المستحق الأول من أفراد أسرته المعدل الأعلى لبدل الإجلاء الأمني؛
	(ج) إذا أُذن للموظف بالعودة إلى مركز عمله وتعذر على بعض أو جميع أفراد أسرته المستوفين للشروط العودة بسبب ”قيود“ محددة ”على اصطحاب الأسر“ يمكن فرضها لدواعٍ أمنية، يُدفع للمعال المستحق الأول الذي يبقى خارج مركز العمل بمعدل الإجلاء الأمني الأعلى؛
	(د) إذا أوفد الموظف في بعثة (وتلقى بدل الإقامة اليومي ذا الصلة)، يُدفع عندئذ للمعال المستحق الأول من أفراد أسرته بدل الإجلاء الأمني بالمعدل الساري على الموظف؛
	(هـ) إذا كان أفراد الأسرة المستوفون للشروط خارج مركز العمل وقت الإجلاء، يُدفع البدل:
	’1‘ اعتبارا من تاريخ التحاق الموظف بهم في بلد الإجلاء؛
	’2‘ في التاريخ المتوقع للعودة إلى مركز العمل (عندما يبقى الموظف في مركز العمل)؛
	(و) في حال وجود طفل معال يتابع دراسته في مكان ما (في ما خلا مركز العمل الرسمي للموظف) لدى الإعلان عن فرض ”قيود على اصطحاب الأسر“ لدواع أمنية، يُؤذن في الأحوال العادية بالسفر على حساب المنظمة على أساس منحة التعليم أو السفر في إجازة زيارة الوطن. ولا يكون بدل الإجلاء الأمني مستحق الدفع في هذه الحالة؛
	(ز) في حال وجود طفل معال في زيارة إلى مركز عمل الموظف لدى الإعلان عن فرض ”قيود على اصطحاب الأسر“ لدواعٍ أمنية، يؤذن بالسفر على حساب المنظمة في إطار منحة التعليم و/أو السفر في إجازة زيارة الوطن. ولا يكون بدل الإجلاء الأمني مستحق الدفع؛ 
	(ح) في حال وجود طفل معال يتابع دراسته في مركز عمل الموظف لدى الإعلان عن فرض ”قيود على اصطحاب الأسر“ لدواعٍ أمنية، يطبق ما يلي: عند احتياج الطفل للالتحاق بمدرسة ثانية بسبب إعلان فرض ”قيود على اصطحاب الأسر“ لأغراض أمنية، يجوز الإذن بمنحة تعليم إضافية لحضور المدرسة الثانية للفترة نفسها، بشرط أن يتمكن الموظف من أن يثبت أنه بذل كل جهد معقول لاسترداد الرسوم المدرسية المدفوعة مسبقا من المدرسة الكائنة في مركز العمل الذي أجلي أو نُقل منه الطفل. وفي هذه الظروف، يسري بدل الإجلاء الأمني ولكن لا يكون المبلغ الإجمالي المقطوع المخصص لبند الإقامة في مدرسة داخلية في منحة التعليم مستحق الدفع.
	زاي - البدلات المطبقة أثناء الإجلاء 
	13 - لدى إعلان وكيل الأمين العام لشؤون السلامة والأمن رسميا عن الإجلاء لمركز العمل، تكون لديه السلطة بأن يأمر بإجلاء الموظفين المعينين دوليا وأفراد أسرهم المستوفين للشروط إلى جهة مأذون بها. وإذا كانت تكلفة السفر إلى الوطن من مركز العمل أدنى من تكلفة السفر إلى الوجهة المأذون بها، يجوز الإذن بالسفر مباشرة إلى البلد الأم، متى كان ذلك ممكنا من الناحية اللوجستية.
	(ب) يمكن أن يكون ”مركز العمل الرسمي“ المكان الإداري الذي انتُدب إليه موظفو المنظمات التي ما زالت تطبق نهج منطقة العمليات الخاصة خلال الفترة الانتقالية التي تنتهي في 30 حزيران/يونيه 2016.
	14 - وخلال فترة الإجلاء إلى الوجهة المأذون بها، يستمر تسديد المرتب الأساسي الصافي للموظفين مضافا إليه تسوية مقر العمل وبدل مشقة التنقل الساري في مركز العمل الرسمي(ب)، وإعانة الإيجار السارية في مركز العمل الرسمي مضافا إليها بدل الإجلاء الأمني (في ما يتعلق بالموظف وكلٍ من أفراد أسرته المستحقين).
	15 - إذا لم يؤذن للموظف و/أو أفراد أسرته المستحقين بالعودة إلى مركز العمل في غضون 30 يوما من الإجلاء، يكون لكل منظمة أن تبت فيما يلي:
	(أ) إعادة انتداب الموظف، بصورة مؤقتة أو غير مؤقتة، مصحوبا، حسب الاقتضاء، بأفراد أسرته المستوفين للشروط؛
	(ب) السفر إلى البلد الأم.
	حاء - حدود دفع بدل الإجلاء الأمني 
	16 - يُدفع بدل الإجلاء الأمني في الأحوال العادية لمدة أقصاها ستة أشهر، ويحدث بعد ذلك في الظروف العادية إما رفع حالة الإجلاء أو إعلان مركز العمل على أنه لا يُسمح فيه باصطحاب الأسرة.
	17 - ويمكن إعلان مركز العمل على أنه لا يُسمح فيه باصطحاب الأسرة قبل انقضاء فترة الستة أشهر اعتبارا من تاريخ الإجلاء، لأن الحالة قيد النظر يمكن تقييمها بعد ثلاثة أشهر. ويقوم وكيل الأمين العام لشؤون السلامة والأمن آنذاك باستعراض الحالة وإسداء المشورة لرئيس اللجنة. ورئيس اللجنة هو الذي يتخذ في الأحوال العادية عند انقضاء فترة الستة أشهر، بعد التشاور مع إدارة شؤون السلامة والأمن، القرار النهائي بشأن اعتبار أو عدم اعتبار مركز العمل المعني من المراكز التي يسمح فيها باصطحاب الأسرة. ويترتب على اعتبار مركز العمل من المراكز التي لا يسمح فيها باصطحاب الأسرة دفع بدل المشقة الإضافي(ج).
	(ج) خلال الفترة الانتقالية الممتدة من تموز/يوليه 2011 إلى تموز/يوليه 2016، تسري التدابير الانتقالية للاستعاضة تدريجيا عن بدل المعيشة للعمليات الخاصة وبدل الإجلاء الأمني الشهري الممدد ببدل المشقة الإضافي، وتصدر اللجنة حاليا معدلات بدل معيشة موحدة للعمليات الخاصة خلال الفترة الانتقالية ضماناً للمواءمة. وتقلَّص معدلات بدل المعيشة الموحدة للعمليات الخاصة تدريجيا إلى أن تُلغى نهائيا في 30 حزيران/يونيه 2016 ويتلقى جميع الموظفين الملحقين بمركز العمل عنصر مشقة إضافيا يُدفع في مكان العمل اعتبارا من 1 تموز/يوليه 2016.
	(د) في إطار نهج العمليات الخاصة المطبق في بعض المنظمات، ينتدب الموظفون اللازمون للعمل في أماكن لا يسمح فيها باصطحاب الأسرة إلى مكان قريب أكثر أمانا يتمتع بالبنية التحتية اللازمة من حيث وجود المرافق الطبية والتعليمية ووسائل الاتصال الجيدة، مما يتيح للموظف أن يتخذ له بيتا فيه، يُعرف بمكان الانتداب الإداري. وسيستمر تطبيق هذا النهج خلال فترة الخمس سنوات الانتقالية، أي حتى تموز/يوليه 2016.
	18- في حال استمرار الإجلاء أكثر من ستة أشهر دون إعلان مركز العمل على أنه لا يُسمح فيه باصطحاب الأسرة، يسري بدل إجلاء أمني شهري ممدَّد بنفس المبلغ المقدم في إطار بدل المشقة الإضافي المدفوع في مراكز العمل التي لا يسمح فيها باصطحاب الأسرة.
	19 - ولا يسري بدل الإجلاء الأمني في حالات الإجلاء إلى مكان الانتداب الإداري للموظف(د) الذي دُفعت فيه للموظف وأفراد أسرته المستوفين للشروط منحة استقرار.
	طاء - إجراءات إعادة النظر/التسوية
	20 - يعاد النظر في بدل الإجلاء الأمني كل ثلاث سنوات، في نفس الوقت الذي يعاد فيه النظر في مبالغ بدلات التنقل والمشقة.
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