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 ٢٠١٣الدورة الموضوعية المستأنفة لعام 
   من جدول الأعمال٤البند 

       الانتخابات، والترشيحات، وإقرار التعيينات، والتعيينات
  خبيراً في لجنة الخبراء المعنية بالإدارة العامة٢٤تعيين     

  
 مذكرة من الأمين العام    

  
ر المجلــس في تــسمية ، ســينظ٢٠٠١/٤٥عمــلا بقــرار المجلــس الاقتــصادي والاجتمــاعي   

الأمــين العــام أربعــة وعــشرين خــبيرا ســيعملون في لجنــة الخــبراء المعنيــة بــالإدارة العامــة بــصفتهم 
 وتنتــهي ٢٠١٤ ينــاير/ كــانون الثــاني١الشخــصية لفتــرة عــضوية مــدتها أربــع ســنوات تبــدأ في  

الـذين  وترد أدنـاه أسمـاء الأشـخاص الأربعـة والعـشرين            . ٢٠١٧ديسمبر  / كانون الأول  ٣١ في
 .سماهم الأمين العام، مع معلومات عن سيرهم الذاتية

  
 )إيطاليا(جيوسيبي ماريا أرمينيا     

ــا في الهندســة        ــة علي ــا حاصــل علــى درجــة جامعي ــا أرميني ــسيد جيوســيبي ماري وقــد . ال
كتسب خبرة واسـعة مـن خـلال المناصـب الـتي تقلـدها في الـشركات العالميـة العاملـة في مجـال                        ا

ــا المع ــا، وإريكـــسون، ونورتـــل   (لومـــات والاتـــصالات تكنولوجيـ ــوم إيطاليـ ــون، وتيليكـ فودافـ
فقـــد كـــان مـــسؤولاً . ، كمـــا تقلـــد أدواراً هامـــة في مجـــال الإدارة العامـــة بإيطاليـــا)نتـــوركس

 بلـغ عـدد أفرادهـا     ة مليـون يـورو، وقـام بـإدارة أفرق ـ         ١٠٠ قيمتها أكثـر مـن       تمشاريع بلغ  عن
مينيـا علـى مـدى الـسنوات الخمـس الماضـية مـديراً              وقد عمِل السيد أر   .  شخص ٢٠٠أكثر من   

وفي إطـار منـصبه     .  التابعـة لـلإدارة العامـة      ة تـرويج التجـارة الإيطاليـة      يئلتكنولوجيا المعلومات به  
 كان مسؤولاً عن إنشاء شبكة داخلية لبروتوكول ربط المحادثات الـصوتية عـبر الإنترنـت                ،هذا

، قــام بــإدارة تركيــب ٢٠٠٥وفي عــام . العــالم مكتبــا في جميــع أنحــاء ٣٥تــربط بــين أكثــر مــن 
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الأول في إيطاليـا   هـو    الإدارة العامـة     ات كيان ـ  ذلـك الكيـان مـن      منظومة سيتريكس التي جعلـت    
الذي يمتلك إمكانية الوصول من بعدٍ إلى التطبيقات وإلى الحواسيب المكتبية، وحـصل بموجـب               

. ولوجيـا المعلومـات والاتـصالات     ، وهو المعرض الوطني الايطالي لتكن     ]سامو[ذلك على جائزة    
 هيئــة بتكــر نظامــاً للاســتخبارات التجاريــة ورصــد الأداء، أُقــر بموجبــه بــأن ا ،٢٠٠٧وفي عــام 

 تمتلـك أفـضل ممارسـات تكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالات في مجـال              ترويج التجـارة الإيطاليـة    
يــذي أول لــشركة ، كمــسؤول تنف٢٠٠٩وقــد عمــل الــسيد أرمينيــا، منــذ عــام . الإدارة العامــة

ــا إتاريت”  بالكامــل للحكومــة الإيطاليــة وتقــدم   مملوكــة الــشركةهــذهو. “نترناســيونالي ســباإلي
ــة        ــوزارة التنمي ــة ل ــة الإلكتروني ــول الحكوم ــصالات وحل ــات والات ــا المعلوم خــدمات تكنولوجي

ت ويعمـل الـسيد أرمينيـا، تح ـ      . ة ترويج التجارة الإيطالية   يئالاقتصادية، وعلى وجه الخصوص له    
 اســتراتيجيات الحكومـة الإلكترونيـة، والحكــم   ا بـشأن الإشـراف العـام لمجلــس الإدارة، مستـشار   

علـى سـبيل المثـال،    (الرشيد، والسياسة العامـة، والمـسائل التـشغيلية المتعلقـة بالـسلطة الحكوميـة             
. ولكبـــار المــــديرين المعنــــيين بــــالإدارة العامــــة ) الـــوزراء، ونــــواب الــــوزراء، ووزراء الدولــــة 

ــة      وهــو يفــاوض علــى أعلــى مــستويات الإدارة مــع الإدارات العامــة ومــع الــشركات الخارجي
وهــو مستــشار في مجــالات حلــول الحكومــة     . الكــبرى لتحقيــق أهــداف أصــحاب المــصلحة    

 المتعلقـــة بتكنولوجيـــا المعلومـــات والاتـــصالات، والتغـــييرات عمليـــات الاقتنـــاءالإلكترونيـــة، و
 . العالم على نطاقالإجرائية

  
 )تركيا(ركسل كايا بنصغير تو    

 أعـضاء هيئـة التـدريس بمعهـد الإدارة           عـضو مـن    الأستاذة توركسل كايـا بنـصغير هـي         
وهــي مؤسِّــسة ومــديرة مركــز الحكومــة الإلكترونيــة، الــذي . العامــة لتركيــا والــشرق الأوســط

ت وبوصفها أسـتاذة في مجـال نُظـم المعلومـا         . ٢٠٠٩يونيه  /أُنشئ ضمن إطار المعهد في حزيران     
الإدارية، تقدِّم السيدة بنصغير محاضراتٍ عن نُظم المعلومات الإداريـة، والحكومـة الإلكترونيـة،              

 في تركيـا، بمـا في ذلـك في الحلقـات الدراسـية الـتي               شتىوالإدارة الإلكترونية بالمعهد وبجامعاتٍ     
 ستاذة بنـصغير  والأ. تُعقد للمديرين وموظفي الخدمة المدنية الرفيعي المستوى الأتراك والأجانب        

، كمـا شـاركت في تـأليف الكتـب        تكنولوجيـا المعلومـات والتغـييرات التنظيميـة        كتاب   نُشر لها 
، )توبكــان. مــع ف (‘تنفيــذه داخــل المنظمــات العامــة في تركيــا : التوقيــع الإلكتــروني’: التاليــة

). ي أكـــا.مـــع أ (‘تطبيقاتهـــا في تركيـــا: نظـــم المعلومـــات الجغرافيـــة في الحكومـــات المحليـــة’ و
وتم نـشر  . كتابـة فـصول في عـدد مـن الكتـب        في  تحرير العديد من الكتـب و     في  أيضاً  أسهمت  و

، وقــادت مــشاريع بحثيــة. العديــد مــن مقــالات الأســتاذة بنــصغير في المجــلات الوطنيــة والدوليــة 
ــة،   ــادة مــشاريع بحثي ــة و وتولــت قي ــاً بحثي ــة في مجــالات    قــدمت أوراق ــة ودولي في مــؤتمرات وطني
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كترونيـــة، وإدارة المعـــارف في المنظمـــات العامـــة، والتوقيـــع الإلكتـــروني، ونُظُـــم  الحكومـــة الإل
ــع ا       ــيم المواق ــشبكية، وتقي ــات ال ــة والتكنولوجي ــات العام ــة، والعلاق ــات الإداري لــشبكية المعلوم

مات نظــــام المعلومــــات الجغرافيــــة ســــتخدااكترونيــــة المحليــــة، وللبلــــديات، والحكومــــات الإل
أشرفت على إعـداد      فقد ،وإضافة إلى ذلك  . قمية، ومقاهي الإنترنت  البلديات، والفجوة الر   في

 وشــاركت في اللجــان الــتي تقــوم بتقيــيم تلــك الرســالات في  ،رســالات الماجــستير والــدكتوراه
ع مثــل نظــم المعلومــات الإداريــة، والحكومــة الإلكترونيــة، والإدارة الإلكترونيــة بالمعهــد  يضــامو

 المعهـد، ومجلـة    الـتي يـصدرها  تحريـر مجلـة الإدارة العامـة      وهي تعمل في هيئـات      .  شتى وبجامعات
الـتي  المعهـد أيـضاً، ومجلـة الاقتـصاد والعلـوم الإداريـة         الـتي يـصدرها   الحكومات المحليـة المعاصـرة      

قتـصاد والعلـوم الإداريـة التابعـة للجامعـة الـسلجوقية            كليـة الا   جامعة هاسيتيب، ومجلة  تصدرها  
. قتصاد والعلـوم الإداريـة بجامعـة أكـدنيز، ومجلـة علـوم الـشرطة              لاكلية ا  بمنطقة كارامان، ومجلة  

 حيـث   ١٩٩٦وظلت الأستاذة بنصغير عـضواً في الرابطـة التركيـة المعنيـة بالمعلوماتيـة منـذ عـام                   
. تقدم الدعم الأكاديمي للأفرقة العاملة فيما يتعلق بمنتدى نُظم المعلوماتيـة العامـة التـابع للرابطـة                

للحكومـة المتنقلـة، والمـؤتمر الأوروبي المعـني بالحكومـة            تحاد الـدولي  الان  وهي أيضاً عضو في لجا    
الإلكترونيـــة، إضـــافة إلى عـــضويتها في المـــؤتمرات المعنيـــة بالحكومـــة الإلكترونيـــة وتكنولوجيـــا 

ــا   ــة    و. المعلومــات والاتــصالات الــتي تُعقــد في تركي ــك، فقــد ســاهمت في عملي عــلاوة علــى ذل
 والإدارة الإلكترونية الوطنيـة بتركيـا بوصـفها مستـشاراً أكاديميـاً             التحول للحكومة الإلكترونية  

 .٢٠٠٠منذ عام 
  

 )جزر البهاما(بيثيل . روينا ج    

ستـــشاريةٍ مـــستقلةٍ في مجـــال الحكومـــة    ابيثيـــل خـــدماتٍ  . م الـــسيدة روينـــا ج قـــدت  
 الـضريبي   الإلكترونية، وقانون وسياسات الاتصالات الإعلامية، ونظام القطاع المالي، والتعـاون         

 الحكوميــة بجــزر البــهاما لأكثــر  وقــد عمِلــت ســابقاً في مناصــب إداريــة عليــا بالخدمــة  . الــدولي
فهـي مستـشارة قانونيـة سـابقة لـوزارة الماليـة بجـزر              . ٢٠١١أغسطس  / عاما، حتى آب   ٢٧ من

المـشرفة علـى مكافحـة غـسل الأمـوال بالمؤسـسات            (البهاما والمفوض التنفيذي للجنـة الامتثـال        
وبصفتها مستشارا قانونيـا، فقـد قـدمت خـدمات متخصـصة في المجـالات         ). ة غير التقليدية  المالي

جــدول أعمــال الحكومــة الإلكترونيــة ومجتمــع المعلومــات الــوطني؛ وخصخــصة شــركة  : التاليــة
؛ وتنظـيم  )الـشركة المملوكـة للدولـة والـتي تتـولى شـؤون الاتـصالات        (جزر البهاما للاتصالات    

اضـطلعت   وقـد . التعـاون الـضريبي عـبر الحـدود       وصـناعة الاتـصالات؛ و    القطـاع المـالي     كل مـن    
المجموعـة الكاملـة مـن    : بالدور الرئيسي في سن عدد من التشريعات الفارقة، التي تشمل ما يلي 

الاتــصالات  قــانون (٢٠٠٣ في عــام  صــدرتالتــشريعات التمكينيــة للتجــارة الإلكترونيــة الــتي 
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؛ والتعـاون   )ءة استعمال الحاسوب، وقانون حماية البيانـات      والمعاملات الإلكترونية، وقانون إسا   
قـانون  ( ممـا ييـسر الأطـر التـشريعية والإداريـة            ،الضريبي وتبادل المعلومات الضريبية عبر الحـدود      

 ٢٠٠٣اتفاق تبادل المعلومات الـضريبية بـين جـزر البـهاما والولايـات المتحـدة الأمريكيـة لعـام                  
 ٢٠٠٧؛ والتعــديلات الــتي أدخلــت في عــام  )٢٠١٠ لعــام والقــانون الــدولي للتعــاون الــضريبي 

على القوانين المالية والتي أتاحـت جملـة أمـور، مـن بينـها تعزيـز التعـاون بـين الجهـات التنظيميـة             
 ا رئيـسي  اوكانـت أيـضا عـضو     .  في جـزر البـهاما     الداخلية وتعزيز صلاحيات لجنة الأوراق المالية     
ع اســم جــزر البــهاما مــن مختلــف قــوائم الحظــر  في الفريــق الحكــومي الــذي عمــل مــن أجــل رف ــ

 وإضافة إلى ذلك، كانـت الـسيدة بيثيـل عـضواً    . ٢٠٠٠المتعددة الأطراف التي وضعت في عام     
، كمـا كانـت     ٢٠٠٠لتفاوض بشأن تبادل المعلومات الضريبية منذ عـام         لجزر البهاما   في فريق   

لمعلومـات الـضريبية الـتي أبرمتـها        المفاوض الرئيسي بشأن المعاهدات الضريبية واتفاقـات تبـادل ا         
وقـد مثلـت الـسيدة بيثيـل        . ٢٠١١لى عام   إ ٢٠٠٩بريل  أ/ر البهاما خلال الفترة من نيسان     جز

بية الــذي يجـزر البـهاما في المنتـدى العــالمي المعـني بالـشفافية وتبـادل المعلومــات للأغـراض الـضر        
 ٢٠٠٢ل الفتـــرة مـــن كانـــت تقيمـــه منظمـــة التعـــاون والتنميـــة في الميـــدان الاقتـــصادي خـــلا  

الفريـق العامـل بالمنتـدى العـالمي لمنظمـة       ) أ: (وهي عضو في عدة هيئات مـن بينـها        . ٢٠١١ إلى
التعــاون والتنميــة في الميــدان الاقتــصادي المعــني بتكــافؤ الفــرص وفريــق اســتعراض الأقــران؛          

مجلـس  ) ج( و المعنيـة بالتعـاون الـدولي في المـسائل الـضريبية؛      الأمـم المتحـدة     لجنة خبراء    )ب( و
الاستراتيجيات الرفيعة المستوى التابع للتحالف العـالمي لتكنولوجيـات المعلومـات والاتـصالات             

كما عملت مستشاراً تقنياً ومفاوضاً بآلية التفاوض الإقليميـة لمنطقـة البحـر الكـاريبي               . والتنمية
جـة البكـالوريوس    وهـي حاصـلة علـى در      . الماليةو  الضريبية في مجالات حماية البيانات والشؤون    

في القانون مـن جامعـة ليسـستر بالمملكـة المتحـدة لبريطانيـا العظمـى وأيرلنـدا الـشمالية؛ وعلـى                      
ــا المعلومــات والاتــصالات مــن      ــتعلقين بتكنولوجي درجــة الماجــستير في القــانون والــسياسات الم

الخارجيـة مـن   جامعة ستراثكلايد بالمملكة المتحدة؛ وعلى دبلوم في قانون التجـارة الإلكترونيـة          
وقـد التحقـت بنقابـة      .  الأعمال عبر الإنترنـت بالولايـات المتحـدة الأمريكيـة           قطاع دوائر قانون 

ين في جـزر البـهاما منـذ      نقابـة المحـام     وظلت عضواً ممارسـاً في     ١٩٨٢ عام   المحامين الإنكليزية في  
 .١٩٨٣عام 

  
 )المكسيك(خوسيه كاستيلازو     

 رئيس المعهد الوطني لـلإدارة العامـة منـذ عـام          يشغل السيد خوسيه كاستيلازو منصب      
وظـل بالمعهـد نـشطاً      . ٢٠٠٢، بعد أن شغل منصب الأمين التنفيذي للمعهد منذ عـام            ٢٠١١

في تشجيع التخصص في السياسة الحكوميـة، وفي العمـل الإداري بالحكومـة، والمـدن الكـبرى،                  
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 حيـث أنـه حاصـل علـى شـهادة      ،مولديه مؤهلات أكاديمية في الإدارة العامـة والحك ـ    . قاليملأوا
الهيئــة الاتحاديــة : وقــد شــغل مناصــب تنفيذيــة وإداريــة مختلفــة في . الــدكتوراه في القــانون العــام

 ورال؛رللكهربــاء؛ ومنطقــة العاصــمة الاتحاديــة، ومــصرف ناســيونال فينانــسييرا؛ ومــصرف بــان  
ــصحة والرع    والإدارات الح ــة بالتجــارة، وإصــلاح الأراضــي، وال ــة المعني ــة،  كومي ــة الاجتماعي اي

ولـه أعمـال منـشورة علـى نطـاق واسـع،            . والتنمية الحضرية والبيئة، ومكتب رئاسة الجمهورية     
.  في بلــدان أمريكــا اللاتينيــةوهــو ممــارس وأكــاديمي ذو نفــوذ في مجــال الإدارة العامــة والتنظــيم 

دارة العامـة   جتماعات المتعددة لفريـق الخـبراء المخـصص التـابع لـشعبة الإ             في الا  اعمل خبير  وقد
 .جتماعات لجنة الخبراء المعنية بالإدارة العامة بصفة مراقباوإدارة التنمية، كما كان يحضر 

  
 )الصين(خياوشو داي     

يتقلــد الــسيد خياوشــو داي حاليــا منــصب نائــب المــدير العــام لإدارة التعــاون الــدولي      
رة المـسؤولة بمجلـس الـوزراء       التابعة لوزارة المـوارد البـشرية والـضمان الاجتمـاعي، وهـي الـوزا             

وقـد عمـل    . الصيني عن إدارة الموارد البـشرية الوطنيـة، والـضمان الاجتمـاعي، والخدمـة العامـة               
  بــإدارة تطــوير المهــارات المهنيــة وإدارة١٩٩٨لى عــام  إ١٩٩٠الــسيد داي في الفتــرة مــن عــام 

اسة ووضـع الـسياسات     جتماعي، المسؤولة عن در   تابعتين لوزارة العمل والضمان الا    التدريب ال 
والخطط المعنيـة بالتـدريب المهـني، حيـث شـارك في وضـع قـانون التعلـيم المهـني وإصـلاح نظـام               

، عمِــل بــإدارة التــدريب ٢٠٠١ إلى عــام ١٩٩٨وفي الفتــرة مــن عــام . التأهيــل المهــني بالــصين
والتوظيف التابعة للوزارة، حيث كـان مـسؤولاً بـصفة رئيـسية عـن وضـع سياسـات التوظيـف                    

إجراء البحوث ذات الصلة بها، بما في ذلك قضايا العمالة المتعلقـة بـالقوى العاملـة في الريـف،                   و
ــدء   ــدريب علــى ب ــشباب، والت ــرة مــن عــام  .  ممارســة العمــل الحــر وال  إلى عــام ٢٠٠١وفي الفت

شــتملت مجــالات اوقــد . ن الــدولي، التابعــة للــوزارة، كــان يعمــل لحــساب إدارة التعــاو٢٠٠٨
 هجرة اليد العاملة، وبرامج التعـاون الـتقني         اتياسس الفترة على    تلكية خلال   مسؤوليته الرئيس 

، تقلــد منــصبه الحــالي، الــذي أصــبح  ٢٠٠٨وفي عــام . في مجــال العمــل والــضمان الاجتمــاعي 
القــضايا المتــصلة بالتعــاون الــتقني الثنــائي والمتعــدد الأطــراف، وإدارة   مــسؤولاً فيــه عــن معالجــة 

نميـة المـوارد البـشرية      لـدوليين الـصينيين، والمعاهـدات الدوليـة في مجـالي ت           موظفي الخدمة المدنية ا   
وعلى مدى الـسنوات العـشرين الماضـية، ظـل الـسيد داي يـشارك علـى                 . جتماعيوالضمان الا 

كتـسب خـبرة واسـعة    انطاق واسع في وضع وإصـلاح سياسـات المـوارد البـشرية بالـصين وقـد               
 الدوليـة المتقدمـة،     ةوبالاعتمـاد علـى الخـبر     .  البشرية ردفي مجالات العمل والتوظيف وتنمية الموا     

فإنه يسعى إلى تقديم المشورة الجوهرية والاقتراحات المتعلقة بتحـسين سـوق العمـل في الـصين،           
ــا    ــام، ونظامهـ ــاع العـ ــدمات التوظيـــف في القطـ ــة بخـ ــبكتها المعنيـ ــل المهـــني  وشـ . المعـــني بالتأهيـ
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ون الــدوليين، فإنــه يــشارك بقــوة  التبــادل والتعــا، وبوصــفه مــدافعاً قويــاً عــنالوقــت نفــسه وفي
التعاون مع منظمة العمل الدولية، والبنـك الـدولي، ومـصرف التنميـة الآسـيوي في المجـالات                   في

الإنمائيـة  الأمـم المتحـدة      الهجرة، والـضمان الاجتمـاعي، وأهـداف         اتالتوظيف، وسياس : التالية
، تــرأس الحــوار الــسنوي بــين الــصين     ٢٠٠٩ إلى عــام ٢٠٠٥وفي الفتــرة مــن عــام   . للألفيــة

 إلى عــام ٢٠٠٧وفي الفتــرة مــن عــام . والاتحــاد الأوروبي بــشأن العمالــة والــشؤون الاجتماعيــة
ــسؤولين عــن العمــل        ٢٠٠٩ ــار الم ــد شــارك في اجتمــاع كب ــا، فق ــدوباً حكومي ــاره من ، وباعتب

وضـين، فإنـه   وفي الوقـت الحـالي، وبوصـفه كـبير المفا      . بالصين ورابطة أمـم جنـوب شـرق آسـيا         
 ووه ـ.  أخرى بلدانلاجتماعي المعقودة بين الصين و    يرأس المفاوضات الثنائية المتعلقة بالضمان ا     

والـسيد داي حاصـل     . يمثل الصين أيضا في الرابطة الدولية للمهارات العالمية كمنـدوب رسمـي            
 .ستروعلى درجة الماجستير من جامعة مانش على درجة الماجستير من جامعة نورمال ببيجين

  
 )أستراليا(ميريديث ادواردز     

، حياتهــا حاليــا فخريــة بجامعــة كــانبيراالســتاذة ســتاذة ميريــديث إدواردز، الأبــدأت الأ  
 بمعهـد الحوكمـة     ين محاضـر   كبيرة  وأصبحت ، بالجامعة الوطنية الأسترالية   ين معيد  ككبيرة المهنية

يرا، ثم رئيــسةً لمجلــس مركــز تبــادل بالكليــة الأســترالية النيوزيلنديــة للحكــم التابعــة لجامعــة كــانب
 د الفجـوة، ثم زميلـةً زائـرةً بالجامعـة الوطنيـة الأسـترالية قبـل أن تنـضم إلى                   سالمعلومات المعـني ب ـ   
ــة للك  ــة العام ــام      الخدم ــن ع ــرة م ــت خــلال الفت ــث عمل ــث، حي ــ١٩٨٣منول  ١٩٩٧ام  إلى ع

لقـة بالـسياسة الاجتماعيـة،      قـدِّم المـشورة بـشأن المـسائل الرئيـسية المتع          العديد من الأقـسام، ت     في
وأصبحت نائبة سكرتير إدارة رئاسة الوزراء ومجلـس الـوزراء في عـام             . والتعليم، وسوق العمل  

أغـسطس  /وعمِلـت في الفتـرة مـن آب       . ١٩٩٧، حيث شغلت هذا المنصب حـتى عـام          ١٩٩٣
ســتاذة والأ. معــة كــانبيرا في منــصب وكيــل نائــب رئـيس جا ٢٠٠٢أغـسطس  / إلى آب١٩٩٧
، وقــادت المعهــد إلى ١٩٩٩ عــام هــي المــدير المؤســس للمعهــد الــوطني للحوكمــة في   إدواردز

، تولــت رئاســة ٢٠٠٧وفي عــام . ٢٠٠٥أصــبحت أســتاذة فخريــة بجامعــة كــانبيرا في عــام   أن
ذلــك، وإضــافة إلى . مجلــة تــصدر عــن برنــامج الأبحــاث بالكليــة الأســترالية النيوزيلنديــة للحكــم

 اً، وعـضو  )١٩٨٩-١٩٨٨( لجنة ران لتمويل التعليم العـالي         في ادواردز عضو إكانت الأستاذة   
المعهـد الأسـترالي    ، وزميلـةً في     )٢٠٠١-١٩٨٨( في المجلس الاستشاري الأسترالي للإحصاءات    

 في المجلـس الاستـشاري لمركـز القـانون الـدولي والقـانون العـام التـابع للجامعـة             واللإدارة، وعض 
فرع إقليم العاصـمة    (معية الاقتصادية لأستراليا ونيوزيلندا     الوطنية الأسترالية، ورئيسةً لمجلس الج    

 زميلـة في أكاديميـة العلـوم    ١٩٩٤وعُيِّنت في عام    . ١٩٩٦  عام  إلى ١٩٩٤من عام   ) الأسترالية
  نُـشر  وقـد . ٢٠٠١الاجتماعية في أستراليا، وزميلة في معهد الإدارة العامة في أسـتراليا في عـام               
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لمقالات وقدمت العديـد مـن الأوراق البحثيـة عـن وضـع وتحليـل               العديد من ا   لأستاذة إدواردز ل
الــسياسات، وبخاصــة في مجــالات الاقتــصاد والــضرائب في الــسياق الأســري، وإعالــة الأطفــال،  
والإسكان، والفقر، والمرأة في الحكومة، ومـؤخراً عـن مجموعـة مـن المـسائل المتعلقـة بالحوكمـة                   

الــسياسة الاجتماعيــة،  بعنــوان ٢٠٠١ر في عــام ويعتمــد كتابهــا الــذي صــد . في القطــاع العــام
 دراسـات حـالات إفراديـة مـأخوذة          علـى  مـن تـشخيص المـشكلة إلى الممارسـة        : السياسة العامة 

تقـديرا   ١٩٩٢ على وسام أسـتراليا في عـام         حصلتو. دمة العامة بالكمنولث  عملها في الخ   من
 .لي التعليم والرعاية الاجتماعيةفي مجالخدماتها 

  
 )سويسرا(وست والتر ف    

.  الإنمــائي لتعــاون لالــسفير والتــر فوســت هــو الــرئيس الــسابق للوكالــة السويــسرية          
، وحاصــل علــى درجــة الماجــستير في الإدارة العامــة مــن جامعــة  ١٩٤٥مواليــد عــام  مــن وهــو

وقــد شــغل مناصــب في المجــال المــصرفي والإدارة العامــة، مثــل عملــه   . ، سويــسراينســانت غــال
ــي  ــسلك الدبلوماسـ ــسري بالـ ــف بمهـ ــ ( السويـ ــث كلـ ــو  حيـ ــداد، وطوكيـ ــف، وبغـ ) ام في جنيـ

ــل الأوربي   وفي ).  التابعــة للاتحــاد الأوروبي الرابطــة الأوروبيــة للتجــارة الحــرة   (مكتــب التكام
 ثم انتُخـب لمنـصب المـدير    ،١٩٨٥عمِل مستشاراً شخصيا لرئيس الاتحاد السويسري في عـام         و

  عــاموفي الفتــرة مــن. مكتــب شــبه حكــوميالعــام لمكتــب تــشجيع التجــارة السويــسرية، وهــو 
البحــوث، /العلــوم(، شــغل منــصب الــسكرتير العــام لــوزارة الداخليــة   ١٩٩٣عــام  إلى ١٩٩٠

وفي الفتـــــرة ). إلخجتمـــــاعي، الثقافـــــة، الإحـــــصاء، البيئـــــة، الـــــصحة العامـــــة، الـــــضمان الا
ية ، شـغل منـصب رئـيس الوكالـة السويـسر          ٢٠٠٨أبريل  / إلى نيسان  ١٩٩٣سبتمبر  /أيلول من
أو عمِـــل في مجـــالس مختلفـــة مثـــل مجـــالس معهـــد / تـــرأس و،ومنـــذ تقاعـــده.  الإنمـــائيلتعـــاونل

، ومنتــدى مــصر/ســكندريةة الابتكــار الأفريقيــة، ومكتبــة الا  الأخلاقيـــات العالميــة، ومؤســس  
ــادات الف  أفريقيــا، والمجلــس الــدولي لإدارة    بــشأندراليــة، والتحــالف مــن أجــل الحــوار    يالاتح

ق العالمي لتنوع المحاصيل، ومؤسسة تقاسم البيانات الرقمية، وشركة هلفتيـا           المخاطر، والصندو 
والـسيد فوسـت    . سولار للطاقة الشمسية، إضافة إلى العديد من المؤسسات الخيرية في سويسرا          

منظمـة الأمـم   /ابعـة للاتحـاد الـدولي للاتـصالات     بلجنة النطاق العـريض للتنميـة الرقميـة الت      عضو
وعمِــل رئيــساً لــشراكة المعرفــة العالميــة في الفتــرة ). اليونــسكو(علــم والثقافــة المتحــدة للتربيــة وال

ــا   ٢٠٠٨عــام  إلى ٢٠٠٢ عــام مــن ، وعــضواً في فرقــة عمــل الأمــم المتحــدة المعنيــة بتكنولوجي
المعلومات والاتصالات، وهو عضو سابق في اللجنة التوجيهية للتحالف العـالمي لتكنولوجيـات             

  .لتنمية التابع للأمم المتحدةالمعلومات والاتصالات وا
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 )البرازيل(ألكسندر نافارو غارسيا     

وهـو يمتلـك    . يعمل السيد ألكسندر نافارو غارسيا حاليـاً نائبـاً لـوزير التكامـل الـوطني                
معرفة واسعة بالإدارة العامة، حيث أنه حاصل على مركز خبير رئيسي في مجال الإدارة العامـة                

جتماعات لجنة الخـبراء المعنيـة بـالإدارة العامـة     اوقد شارك في . العامةية للإدارة من الكلية الوطن  
كمــا أن الــسيد غارســيا حاصــل علــى درجــة في الدراســات  . ٢٠٠٦بــصفة مراقــب منــذ عــام 
.  وعلــى درجــة جامعيــة في مجــال إدارة الأعمــال ات الوطنيــة،التــشريعالجامعيــة العليــا في مجــال  

 في ذلك منـصب رئـيس مجلـس إدارة مـصنع نيـوكليبراس              وتقلد عدداً من المناصب الرئاسية، بما     
للمعدات الثقيلة التابع لوزارة العلوم والتكنولوجيا والابتكـار، كمـا عمِـل في عـدد مـن مجـالس                   

ــة العاص ـــ    االإد ــة بمنطقـ ــة المتكاملـ ــك مجلـــس إدارة مجلـــس التنميـ ــا في ذلـ ــةرات، بمـ . مة الاتحاديـ
 وســام الجــدارة البحريــة  مــن بينــهاز،حــصل الــسيد غارســيا أيــضاً علــى عــدد مــن الجــوائ   وقــد

  .والوسام الوطني للجدارة العلمية
  

 )الفلبين( ميديل -  أنجيليتا غريغوريو    

 ميــديل هــي المــدير التنفيــذي للــشبكة الفرعيــة للمــساءلة   - الــسيدة أنجيليتــا غريغوريــو  
علـم  وهـي حاصـلة علـى درجـة الـدكتوراه في            . الاجتماعية بمنطقة شـرق آسـيا والمحـيط الهـادئ         

 عـضو   هـي وتقوم بالتدريس في جامعة أتينيو دي مانيلا، و       . الاجتماع من جامعة بيلفيلد بألمانيا    
ــو للحكــم      ــة أتيني ــادة بكلي ــامج القي ــدريس ببرن ــة الت ــصميم  . أساســي في هيئ ــع بخــبرة في ت وتتمت

ــسيا،        ــى وجــه الخــصوص في إندوني ــذها، وعل ــا وتنفي ــة وتطويره ــساءلة الاجتماعي ــادرات الم مب
 وتقـديم   ةلـبرامج القطري ـ  ا وضـع : وتـشمل خبراتهـا المهنيـة أيـضاً       . وكمبوديا، ومنغوليـا   والفلبين،

التــأمين ( وتقيــيم المــشاريع  وضــعســيما في مجــال المــساعدة التقنيــة إلى المنظمــات الــشريكة، ولا
بجمعية الرعايـة   ) الصحي الاجتماعي، وتنمية القدرات في مجالي الدعوة ومباشرة الأعمال الحرة         

ــة  الــشراكة الآســيوية لتنميــة المــوار ويــة للعمــال في ألمانيــا؛  الاجتماع د البــشرية في المنــاطق الريفي
 يـة تنميـة المجتمع  التقييم  والتنمية المؤسسية؛   و ورصد المشاريع بطريقة تشاركية؛      ووضعآسيا؛   في
التقيـيم  ووضـع مؤشـر برنـامجي للحكـم الرشـيد؛       و؛  )اغ ـ، جـواد كالين   مركز الخدمات المجتمعيـة   (

الهيئة الوطنية للتنمية الاقتـصادية، وشـعبة الميزانيـة والإدارة، والهيئـة الوطنيـة لمكافحـة             (سي  المؤس
ســـترالي ميـــة المـــوارد البـــشرية الفلبـــيني الأتقيـــيم مرفـــق تنوبجامعـــة أتينيـــو دي مـــانيلا؛ ) الفقـــر
القائمـة علـى    الإدارة  والوكالة الكندية للتنميـة الدوليـة؛       والوكالة الأسترالية للتنمية الدولية؛      مع

؛ )قتـصادية عـن طريـق التعاونيـات في الفلـبين          جتماعية والا التنمية الا (عاونيات  النتائج وتنمية الت  
تقيــيم وتــصميم مــشروع مرفــق للمــنح الــصغيرة مــع ســفارة ووضــع وتقيــيم مؤشــرات الأداء؛ و

تنميـــة دائـــرة الوتقيـــيم الأداء والتخطـــيط الاســـتراتيجي؛ ومؤســـسة البيئـــة الفلبينيـــة؛ واليابـــان؛ 
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 مــشروع لإدارةو؛ )الحكومــةو  المنظمــات غــير الحكوميــةبمــشاركة( القــدرات نميــةتوالألمانيــة؛ 
المنظمة الأسـقفية   وتنمية القدرات في مجال رصد وتقييم المشاريع والبرامج؛         ووتنظيم الأراضي؛   

لــبين حــوار الــشراكة بــين الفو؛ )في مرحلــة التكــوين(تقيــيم الــبرامج ولرعايــة البؤســاء، ألمانيــا؛ 
الرصـد والتقيـيم مـع اللجنـة      و؛  )التطـوير التنظيمـي والتيـسير     (والمنظمة الأسقفية لرعاية البؤسـاء      
 مع اللجنـة الوطنيـة      ة الأساسي اتبرنامج مشاورات القطاع  والوطنية المعنية بدور المرأة الفلبينية؛      

ــر؛   ــساواة؛ وإضــفاء ال     ولمكافحــة الفق ــسلام والم ــع مؤســسة ال ــتراتيجي م ــيط الاس ــابع التخط ط
 .المؤسسي على عملية الرصد والتقييم مع المركز الفلبيني للسكان والتنمية

  
 )الإتحاد الروسي(إيغور خاليفينسكي     

يميــةً متميــزةً تــشتمل علــى أكثــر   الــسيد إيغــور خاليفينــسكي خلفيــةً أكاد توجــد لــدى  
ينـسكي خـبرة     الـسيد خاليف    ولـدى  .أربعـين عامـاً مـن الخدمـة المدنيـة الدبلوماسـية والدوليـة              من

ــا في ذلــك المــشاركة       ــصل بهمــا، بم ــا يت ــصادي والاجتمــاعي وم ــة في المجــالين الاقت بنجــاح مهني
 شـغل عـدداً   ،٢٠١٢ حـتى عـام      ١٩٦٧وفي الفترة مـن عـام       . مختلف عمليات الأمم المتحدة    في

مــن المناصــب الدبلوماســية ومناصــب داخــل الحكومــة، بمــا في ذلــك منــصب الــسفير المتجــول،   
وتـشمل  ). ٢٠١٢-١٩٩٧(ش العام في وزارة الشؤون الخارجيـة للاتحـاد الروسـي       ونائب المفت 

 في الأكاديمية الروسية لخدمـة الدولـة، الـتي تتبـع مباشـرة رئـيس                اأنشطته الأكاديمية العمل أستاذ   
 في معهــد موســكو الحكــومي للعلاقــات الدوليــة  ا، وأســتاذ)١٩٩٨-١٩٩٦(الاتحــاد الروســي 

ينسكي عضو في الاتحاد العالمي لعلوم الإنتاجيـة، والأكاديميـة         والسيد خاليف ). ١٩٩٤-١٩٩١(
ــيم المهــني، والرابطــة الروســية للعلاقــات ا     .لعامــة، والاتحــاد الروســي للــصحفيين  الروســية للتعل

 .نائب لرئيس الأكاديمية الدولية للمعلوماتية وهو
  

 )بنغلاديش(مشتاق خان     

ــتاذ   ــا يعمـــل الأسـ ــان حاليـ ــشتاق خـ ــتاذ مـ ــوم  قتـــص للاا أسـ ــة الحقـــوق والعلـ اد في كليـ
ــة بجام    ــشرقية والأفريقي ــة الدراســات ال ــة التابعــة لكلي ــراً   الاجتماعي ــدن، وكــان أســتاذاً زائ عــة لن

ــد      في ــنغلاديش، وجامعــة شــولالونغكورن، بتايلن ــة دكــا، بب وقــد حــصل علــى درجــة    . جامع
ــالــدكتوراه في الاقتــصاد مــن جامعــة كمبر  ــة للأســتاذ وتــشمل الا. دجي  خــان هتمامــات البحثي

 بالتلاعــــب بــــالنظم الحكوميــــة مجــــالات الاقتــــصاديات المؤســــسية، واقتــــصاد تحقيــــق الــــربح
. جتماعية، والفـساد والمحـسوبية، والـسياسة الـصناعية، وتـدخل الدولـة في البلـدان الناميـة                 الا أو

وتــشمل اهتماماتــه الأخــرى التنميــة الاقتــصادية في جنــوب وجنــوب شــرق آســيا، مــع التركيــز 
تكــوين الدولــة وقــد قــام بتحريــر الكتــابين المعنــونين  . شــبه القــارة الهنديــةبــشكل خــاص علــى 

الريـع، وتحقيـق   ، و )٢٠٠٤( في سـياق تحـول اجتمـاعي         مقومات البقاء والحوكمـة   : فلسطين في
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النظريـة والأدلـة في آسـيا    : جتماعيـة والتنميـة الاقتـصادية   الحكومية أو الا  الريع بالتلاعب بالنظم    
الفـساد والحوكمـة في المراحـل       ”يد من الفـصول في كتـب مـن بينـها            دف الع وقد ألّ . )٢٠٠٠(

في كتــاب  ،)٢٠٠٢ (“جيات البنــك الــدولي وأوجــه قــصورها اســتراتي: المبكــرة مــن الرأسماليــة
فــــشل الدولــــة في البلــــدان الناميــــة ” ؛ والتغــــيير الجــــذري في طريقــــة عمــــل البنــــك الــــدولي

: نحــو سياســات مناصــرة للفقــراء  ، في كتــاب )٢٠٠٤( “واســتراتيجيات الإصــلاح المؤســسي 
أصـول اقتــصاديات  ، في كتــاب )٢٠٠٥ (“التحــول الرأسمـالي ”؛ و مؤسـسات المعونــة والعولمـة  

ــة ــة  : التنمي ــشرتوقــد. كيــف عالجــت مــدارس الفكــر الاقتــصادي التنمي ــه في العديــد  نُ  مقالات
يمقراطيــة، المجلــة الاقتــصادية الأمريكيــة، واقتــصاديات التحــول، وإشــاعة الد  المجــلات، مثــل مــن

ومجلــة التغــيير الزراعــي، والاقتــصاد الــسياسي الجديــد، ومجلــة التنميــة الدوليــة، والمجلــة الأوربيــة   
ؤســسات لم امستــشارعمِــل الأســتاذ خــان وإضــافة إلى مــسيرته الأكاديميــة، . للبحــوث الإنمائيــة

ة، وبرنــامج دوليــة تركــز علــى البلــدان الفقــيرة، مــن بينــها البنــك الــدولي، وإدارة التنميــة الدوليــ
 .لإنمائي، ومصرف التنمية الآسيويالأمم المتحدة ا

  
 ) إسبانيا(و مارتينيز غسيسكو لونفران    

و مـارتينيز حاليـا مـديراً لمعهـد الإدارة العامـة وشـؤون              غ ـيعمل الأستاذ فرانسيـسكو لون      
وقـد  . بانياالتنظيم بالمدرسة العليا لإدارة الأعمال والتوجيه بجامعة رامون ليول في برشلونة، إس ـ           

و في الــسابق أســتاذاً في إدارة المــوارد البــشرية بكليــة التجــارة بالمدرســة العليــا  غــكــان الــسيد لون
حيث يقوم حاليـا بـإدارة المعهـد ويـرأس مجلـس             )جامعة رامون ليول  (لإدارة الأعمال والتوجيه    

 واللجنـة الـتي   وهو عضو في مجلس كلية الإدارة العامة لمقاطعـة كاتالونيـا          . أعضاء هيئة التدريس  
.  الـذي تم إقـراره مـؤخراً       ف العـام  ي ـوظتل القـانون الأساسـي لل     أنشأتها الحكومة الإسـبانية لتحلي ـ    

وقبــل أن يلتحــق بالمدرســة العليــا لإدارة الأعمــال والتوجيــه، كــان يعمــل مــديراً لــشعبة المــوارد  
يــر في عــدة وهــو عــضو في هيئـات التحر . البـشرية ومــديراً للخـدمات المركزيــة ببلديــة برشـلونة   

 المجلـة الدوليـة لـلإدارة العامـة،       من بينـها    مجلات علمية مشهود لها دولياً في مجال الإدارة العامة،          
وقد نُشرت له على نطاق واسع مقـالات عـن المـسائل        . العموميين ومجلة إدارة شؤون الموظفين   

وهو مؤلـف   . ؤسسي والتصميم الم  ، العامة، والموارد البشرية   وكمةالعام، والح بالتوظيف  المتعلقة  
كتاب معروف عن الإدارة العامة للموارد البشرية، هو الكفـاءة والمرونـة، الـذي نـشر بـاللغتين                  

العامـة  الإدارة  وتشمل الكتب التي شارك في تحريرها مؤخراً سيناريوهات         . الإسبانية والبرتغالية 
وإضفاء الطـابع المهـني علـى العمالـة في القطـاع العـام في               ) ٢٠٠٨(لحادي والعشرين   في القرن ا  

وعمـل أيـضا    )). ٢٠٠٨(صدر عن مركز العلاقات الدولية ودراسات التنمية        (أمريكا اللاتينية   
ــدم المــشورة إلى       ــة، وق ــا وأمريكــا اللاتيني ــا لعــدة حكومــات في كــل مــن أوروب ــشاريا دولي است
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 الأمم المتحدة، والبنك الـدولي، ومـصرف التنميـة للبلـدان الأمريكيـة،              منظمات دولية من بينها   
 أمريكــي للخدمــة -كمــا ســاهم في وضــع الميثــاق الإيــبيرو  . والمعهــد الأوروبي لــلإدارة العامــة 

 المـــؤرخ  ٥٨/٢٣١الـــذي رحبـــت باعتمـــاده الجمعيـــة العامـــة في قرارهـــا      ) ٢٠٠٣(العامـــة 
بأنـه مهنـدس المنهجيـة التشخيـصية للتحليـل      وهو معـروف   . ٢٠٠٣ديسمبر  /كانون الأول  ٢٣

المؤسسي للنظم الوطنية للخدمة العامة التي يستعين بها حاليا مصرف التنمية للبلـدان الأمريكيـة               
ل علـــى شـــهادة في القـــانون مـــن وهـــو حاصـــ. والوكالـــة الإســـبانية للتعـــاون الإنمـــائي الـــدولي

 . برشلونة جامعة
  

 ) نيكاراغوا(بول أوكويست     

ــشغل ال ــ   ــصب وزيــر الــسياسة الوطنيــة في حكومــة       ي سيد بــول أوكويــست حاليــا من
كــان و. نيكــاراغوا، كمــا أنــه ســكرتير خــاص لــرئيس الجمهوريــة في شــؤون الــسياسة الوطنيــة  

وعمـل الـسيد    . في دورتها الثالثـة والـستين     للأمم المتحدة   لرئيس الجمعية العامة    مستشاراً رئيسياً   
وقدم المـشورة، بإسـم برنـامج    . يين في حكومة نيكاراغوا أوكويست كبيراً للمستشاريين الرئاس   

الأمم المتحدة الإنمائي، لحكومات إكوادور وباكستان ومنغوليا بشأن المـسائل المتعلقـة بـالإدارة          
ــة في عــدد مــن         ــدرات التقني ــاء الق ــة القطــاع الخــاص، وبن ــة، وتنمي ــق اللامركزي ــة، وتطبي العام

. مــات، والمحاســبة، ومراجعــة الحــسابات، والتــدريبالقطاعــات، بمــا في ذلــك تكنولوجيــا المعلو
وقد عمـل كمـدير ومستـشار إقليمـي لبرنـامج الحوكمـة الإقليمـي لآسـيا التـابع لبرنـامج الأمـم                       

، كـــان لـــه دور مـــؤثر في إضـــفاء الـــصبغة المؤســـسية علـــى  ةوبتلـــك الـــصف. المتحـــدة الإنمـــائي
ــبين،      ــوب الفل ــسلام في جن ــاء ال ــصين، وبن ــة في ال ــل   إصــلاحات الحوكم ــشاء شــبكة لتحلي  وإن

والسيد أوكويـست هـو مؤلـف برنـامج     . السياسات في أوساط برلمانات بلدان المنطقة الآسيوية     
تـسخير الحوكمـة   ” تحمـل وحدتـه الأساسـية عنـوان     ،تدريبي متعدد الوحـدات معـني بالحوكمـة     

لـده  وكان له دور فاعـل في عمليـة التحـول الـديمقراطي في ب      . “البشرية لأغراض الأمن البشري   
الأم، وفي إعادة تنظيم ديوان الرئاسة في إكوادور، وفي إدخـال نظـام إصـلاح الإدارة العامـة في            

وهو مؤسـس ومـدير معهـد الدراسـات النيكاراغويـة الـذي قـام بـإجراء دراسـات هامـة             . شيلي
 الفعالـة، بمـا في ذلـك التعلـيم، وحقـوق         للحوكمة  لصالح الاتحاد الأوروبي تُعنى بالأبعاد المتعددة       

وقـد صـمم    . الإنسان، وبناء المؤسسات الديمقراطية، والمجتمع المـدني، وتمكـين المجتمعـات المحليـة            
السيد أوكويست برامج لبناء القدرات لمؤسسات عدة تشمل كليـة مـوظفي الأمـم المتحـدة في                 

وهو حاصل على درجـتي الـدكتوراه والماجـستير في العلـوم            . تورينو بإيطاليا، والاتحاد الأوروبي   
 . من جامعة كاليفورنيا في بيركليسياسيةال
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 )كينيا(و أوتينو غدالماس أنيان    

الانتخابات التي اختُتمت مـؤخراً في كينيـا،   إلى حين و أوتينو،  غكان السيد دالماس أنيان     
يعمل وزيراً للدولة لشؤون الخدمة العامة بمكتب رئيس الوزراء الكيني، ورئيـساً لمـؤتمر الـوزراء                

ــة المع ــ ــة الأفارق ــة العام ــشيوخ    . ني بالخدم ــس ال ــضو في مجل ــاً ع ــو حالي ــة   . وه ــل درج ــو يحم وه
ضــطلع بــدورات االبكــالوريوس في علــم الاقتــصاد التطبيقــي مــن جامعــة مــاكيريري، أوغنــدا، و

: نح الـسيد أوتينـو الأوسمـة التاليـة        وقـد م ـُ  . للدراسات العليا في مجالات الإدارة والتـأمين والماليـة        
، ووسـام الـزعيم الحامـل للقلـب الـذهبي           )١٩٨٦(مح المحتـرق الكـيني      الحامـل للـر    وسام الـزعيم  

في وتشمل مجـالات خبرتـه الاقتـصاد والماليـة والتـأمين، وهـو عـضو منتـسب                  ). ١٩٨٩(الكيني  
وهــو عــضو .  في مهنــة التــأميناً مُجــازاً، فــضلا عــن كونــه مُمارســ قانونــاًمعهـد التــأمين المعتَمَــد 
الـصناعة   ا في حكومة كينيا بـوزارة ، وقد عمِل وزير١٩٨٨م  يني منذ عا  منتخب في البرلمان الك   

، ووزارة النقــــل )١٩٩١(، ووزارة تخطــــيط وتوظيــــف القــــوى العاملــــة    )١٩٩١-١٩٨٨(
وعمِـل أيـضا كعـضو      ). ٢٠٠٨منـذ   (، ووزارة الخدمـة العامـة       )١٩٩٦-١٩٩١( والاتصالات
-١٩٨٢( الكـيني    ، ومـديراً للبنـك التجـاري      )٢٠٠١-١٩٩٨(للكهربـاء   التنظيمـي   في المجلس   
ويمتلــك الــسيد أوتينــو خــبرة واســعة، بمــا ذلــك . ، وأمينــاً لخزانــة مجلــس جامعــة كينياتــا)١٩٨٥

ــام، ووزيــر، وعــضو في البرلمــان،          ــه كمــدير في القطــاع الخــاص، ومــدير في القطــاع الع خبرت
والـسيد أوتينـو حاليـا واحـد مـن          . ولاسيما كسياسي مكلف بإصلاح الخدمة العامة في أفريقيـا        

 .يتعلق ببناء قدرات القطاع العامفيما وزراء الأكثر تأثيراً في مجال الخدمة العامة في أفريقيا ال
  

 )الأرجنتين(مارتا أويهانارتي     

، وهـي  ‘لوكـال كونـسيولتوريس  ’لـشركة  حاليـاً   السيدة أويهانارتي هي محامية ومديرة        
لت في الــسابق شــغد وقــ. ستــشارية تــساعد الحكومــات المحليــة علــى تحــسين الحوكمــة  اشــركة 

منصبي وكيل أمين الإصلاحات المؤسسية وتعزيز الديمقراطية، والمـدير الـوطني لبرنـامج التحقـق               
 بمرتبــة الــشرف مــن ١٩٧١في القــانون عــام شــهادتها الجامعيــة وحــصلت علــى . مــن المــواطنين

وهــي وســيط مــسجل لــدى وزارة العــدل ومؤســس مــشارك ورئــيس    . جامعــة بــوينس آيــرس 
.  المواطن، وهي مؤسسة غير مرتبطة بأي حزب تُعـنى بتعزيـز مـشاركة المـواطنين      لمؤسسة سلطة 

 منصب مديرة مركز مشاركة المـواطنين       ١٩٩٧عام   إلى   ١٩٩٦عام  وقد شغلت في الفترة من      
 إلى عـام    ١٩٩٨والإدارة التابع لحكومة مدينة بوينس آيـرس، كمـا عملـت في الفتـرة مـن عـام                   

 وإضـافة إلى ذلـك فقـد كانـت رئيـسة للجنـة العدالـة بالهيئـة                . ممثلة لمدينة بـوينس آيـرس      ٢٠٠٣
وعملــت الــسيدة . ٢٠٠٣ إلى عــام ٢٠٠٠دينــة بــوينس آيــرس في الفتــرة مــن عــام لمالتــشريعية 

 في اللجنـة    اًفي المجلس الأكـاديمي لمعهـد تعزيـز حقـوق الإنـسان؛ وعـضو             عضوا  أويهانارتي أيضاً   
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ركـز الـدولي للبحـوث المتعلقـة بـالمرأة، الـذي يوجـد              المنظمة للحوار بـين البلـدان الأمريكيـة والم        
فــت وقــد ألّ.  في مجلــس الخــبراء المعنــيين بــالإدارة العامــة  اً؛ وعــضوواشــنطن العاصــمةمقــره في 

وكيـف تمـارس سـلطتك      ،  )١٩٨٧ديـسمبر   /كـانون الأول   (غيابـك وحـضورك   : الكتب التاليـة  
: والوســاطة، للنـشر؛  ‘Norma’ والــصادر عـن دار  ؛)١٩٩٢ديـسمبر  /كـانون الأول  (كمـواطن 

الحلـزون  ” و للنـشر؛  ‘Paidos’ الـصادر عـن دار       ،)١٩٩٥مؤلف مشارك،   ك(تحوُّل في الثقافة    
مؤلــف مــشارك،  (النــشطاء والمــثقفين في المجتمــع المــدني بأمريكــا اللاتينيــة  في كتــاب “المــزدوج
ة ين في نــص دســتور مدينــمــشاركة المــواطن”و  للنــشر؛‘ CEDES’ الــصادر عــن دار ،)٢٠٠٦

ــرس  ــوينس آي ــرس    “ب ــوينس آي ــة ب ــاب دســتور مدين مؤلــف مــشارك،   (٢٠٠٦-١٩٩٦في كت
عنـصران لقيـادة    : المرونة والوصول إلى توافـق    ” ، الصادر عن معهد السياسة العامة؛ و      )٢٠٠٦

مؤلــف  (“الواقــع المتمثــل في تحــول الــسلوكيات : الزعمــاء الجــدد في كتــاب “اجتماعيــة فعالــة
دليـل  : ثمار الديمقراطيـة  وكز التدريب على القيادة الجديدة؛      مر’ الصادر عن    ،)٢٠٠٨مشارك،  

رنــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي؛ ، بلتنفيــذ عمليــات التحقــق مــن المــواطنين في الحكومــات المحليــة
مركز أمريكا اللاتينيـة للتوثيـق       ،الميثاق الأيبيري الأمريكي لمشاركة المواطنين في الإدارة العامة       و

 . الاقتصادي والاجتماعي
  

 )توغوجمهورية (بالوكي ماسينا     

وهـو  . ٢٠٠٣ توغو منـذ عـام        جمهورية كومةلح اً عام اً بالوكي أمين   ماسينا عمل السيد   
أيضاً مسؤول عـن سياسـة الإدارة العامـة والتحـديث في توغـو، كمـا شـغل مناصـب مختلفـة في                       

 لقطــاع البريــد  التنظيميــة، بمــا في ذلــك منــصب المــدير العــام للهيئــة       في توغــوالقطــاع العــام 
والاتـــصالات، ومستـــشار لـــرئيس الجمهوريـــة، ومستـــشار قـــانوني لـــرئيس الجمعيـــة الوطنيـــة،  
ومستــــشار قــــانوني للجنــــة الخصخــــصة، وعــــضو في اللجنــــة الانتخابيــــة، وعــــضو في لجنــــة   

  في بلــدان في مجــال تحــديث الإدارة العامــة اًوهــو يمتلــك خــبرة عمليــة وفهم ــ. الدســتور صــياغة
ــا الفرنكوف ــةأفريقي ــدكتوراه في القــانون العــام مــن     . وني ــسيد ماســينا حاصــل علــى درجــة ال وال

 .باريس جامعة
  

 )إندونيسيا(إيكو براسوجو     

. تخرج السيد إيكو براسوجو من كلية العلوم الاجتماعية والسياسية بجامعـة إندونيـسيا              
ــة الألمان       ــن الجامع ــة م ــدكتوراه في الإدارة العام ــى درجــتي الماجــستير وال ــوم  وحــصل عل ــة للعل ي

 العلــوم الإداريــة قــسموقــد شــغل الــسيد براســوجو كرســياً في . الإداريــة، بمدينــة شــباير، بألمانيــا
 إلى  ٢٠٠٦  عـام   في الفتـرة مـن     قـسم  حيـث عمِـل رئيـساً لل       ٢٠٠٦بجامعة إندونيـسيا منـذ عـام        

. ٢٠١١  عـام   إلى ٢٠٠٦  عـام  ، وعـضواً في مجلـس الأمنـاء بالجامعـة في الفتـرة مـن              ٢٠٠٩ عام
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والــسيد  .الآن رئــيس برنــامج الدراســات العليــا في مجــال الإدارة العامــة بجامعــة إندونيــسياوهــو 
براسوجو هو أيضاً رئيس معهد الرقابة على الحكم المحلي بكليـة العلـوم الاجتماعيـة والـسياسية                

وهـو عـضو في     . الأعمـال والبيروقراطيـة     قطـاع  التابعة لجامعة إندونيسيا ورئيس هيئة تحرير مجلة      
جنــة التوجيهيــة بــالمجلس التنفيــذي للمنظمــة الإقليميــة الــشرقية لــلإدارة العامــة، ورئــيس لجنــة  الل

وقـد كـان    . الخبراء بالرابطة الإندونيسية للإدارة العامة، وعضو بالرابطة الآسيوية للإدارة العامة         
اسات الـسي مجـال   وبمعهد البحوث للدراسـات العليـا في        ) ١٩٩٨(أستاذاً زائراً بجامعة فرايبورغ     

ورقـات  والعديـد مـن المجـلات كمـا قـدم           ) باللغة الإندونيسية ( كتاباً   ١٥وقام بنشر    ).٢٠١٠(
  عـام  وعمِـل الـسيد براسـوجو في الفتـرة مـن          .  في العديد مـن المـؤتمرات والنـدوات الدوليـة          بحثية

  مـع الوكالـة الألمانيـة للتعـاون الـدولي لـصالح وزارة الإصـلاح الإداري                ٢٠١٠  عام  إلى ٢٠٠٣
وشـارك الـسيد   . دونيسيا، حيث قدم خدماته ومشورته بشأن العديد من مـشاريع الإصـلاح          بإن

.  البيروقراطيـة واللامركزيـة في إندونيـسيا        عـدة مـسودات لقـانون إصـلاح        براسوجو في صـياغة   
 .٢٠٠٦وظل عـضواً في المجلـس الاستـشاري للاسـتقلال الـذاتي المحلـي في إندونيـسيا منـذ عـام                      

ــو يــشغل حاليــاً منــصب    وتــشمل .  بجمهوريــة إندونيــسيا  نائــب وزيــر الإصــلاح الإداري  وه
ــة       ــة والديمقراطي ــة، وإرســاء الديمقراطي ــة مجــالات النظــام الاتحــادي واللامركزي ــه البحثي اهتمامات
المحلية، والاقتـصاد الـسياسي في إطـار البيروقراطيـة، والإصـلاح الإداري، والدراسـات في مجـال                  

 .السياسات العامة
  

 )جنوب أفريقيا (أوديت رامسنغ    

ــسيدة أوديــت رامــسنغ     ــاَ هــي ال ــحالي ــشرية بمجموعــة   السؤول الم ــذي للمــوارد الب تنفي
 وكانت تشغل واحداً من أعلى المناصـب في القطـاع العـام كمـدير عـام                 .‘ميتروبوليتان هيلث ’

سابق للجنة الخدمة العامة، وهـي مؤسـسة مـستقلة قائمـة علـى المعرفـة مـسؤولة عـن الإشـراف                   
وقد دُعِيت لحـل أكثـر قـضايا الخدمـة العامـة تعقيـدا              . الخدمة العامة في جنوب أفريقيا     على أداء 
ــراءات     بنجـــاح  ــراء البحـــوث الـــشاملة ووضـــع الإجـ ــة علـــى إجـ ــدرتها المثْبَتـ وذلـــك بفـــضل قـ

ــائج مــستدامة    ــؤدي إلى نت ــتي ت ــا في   . الاســتراتيجية المناســبة ال ــل جنــوب أفريقي ورُشــحت لتمثي
 بتنميــة المــوارد البــشرية في الخدمــة العامــة في ســياق التكيــف الهيكلــي الاجتمــاع المــشترك المعــني

وعُينـت أيـضاً    . وانتُخبـت رئيـسة للفريـق الحكـومي       ) منظمة العمـل الدوليـة، جنيـف      (والتحول  
 في فريق لجنة ديساي للتحقيق، الـذي قـام بـالتحقيق في المخالفـات الإداريـة المزعومـة في                    اًعضو

 قامت بنشر عدد من المقـالات في منـشورات وطنيـة            ،فة إلى ذلك  وإضا. مقاطعة الكاب الغربية  
في مجـال الإدارة  للمـشاركة في محافـل بوصـفها خـبيرة      ودولية، وكثيراً ما وُجهت إليهـا طلبـات         

والـسيدة رامـسنغ هـي      . كما أنها مسجلة كمحامية لدى المحكمـة العليـا بجنـوب أفريقيـا            . العامة
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لجـان الأفريقيـة للخـدمات العامـة وتعمـل كرئيـسة للفريـق              أول رئيس للأمانـة المؤقتـة لرابطـة ال        
العامل الذي ترعاه إدارة الشؤون الاقتصادية والاجتماعية والمعني بـشبكة إدارة المـوارد البـشرية       

وهـي حاصـلة علـى درجـات     . بالقطاع العـام في أفريقيـا، حيـث انتخبـت نائبـة لـرئيس الـشبكة              
القــانون، والماجــستير في إدارة الأعمــال، وفــازت  البكــالوريوس في الآداب، والبكــالوريوس في 

ــها مــن نيــل درجــة الماجــستير في الإدارة       ــة الــتي مكنت بمنحــة نيلــسون مانــديلا الدراســية المرموق
 . بالمملكة المتحدة لبريطانيا العظمى وأيرلندا الشماليةوالتنمية من جامعة ساسكس

  
 )الولايات المتحدة الأمريكية(ألان روزنباوم     

 الماضــية مــديراً لمعهــد ةعــشر علــى مــدى الــسنوات الــسبع  الــسيد ألان روزنبــاومعمِــل  
وقبـل توليـه    . الإدارة العامة وخدمة المجتمع، وأستاذاً لـلإدارة العامـة في جامعـة فلوريـدا الدوليـة               

عميد كلية الشؤون والخـدمات     : د السيد روزنباوم المناصب الأكاديمية التالية     منصبه الحالي، تقلَّ  
 في علـوم الـسياسات العامـة بكليـة الدراسـات      ساعد بجامعـة فلوريـدا الدوليـة، وأسـتاذ م ـ    العامـة 

العليا بجامعة ميريلاند، حيث عمِل مديراً لمعهد ميريلاند للتحليل والبحـث في مجـال الـسياسات               
وعمِــل .  حكومــة الولايــةه نحــوالعامــة، وهــو معهــد للبحــوث في مجــال الــسياسات العامــة موجّــ

تحاديــة للولايــات المتحــدة حيــث كــان يعــالج المــسائل المتعلقــة   لام في الحكومــة االــسيد روزنبــاو
الـرئيس   رس في مجـال الـسياسة التعليميـة خـلال إدارة       غبالعلاقات بـين الـسلطة التنفيذيـة والكـون        

 وجامعــة ويسكونــسن، ماديــسون، كمــا تقلــد   كينيتيكــتكــارتر، وبهيئــات التــدريس بجامعــة  
منـذ أن تـرك منـصب العمـادة، انخراطـاً            ،نخرط السيد روزنبـاوم   وا. ومنصباً بحثياً بجامعة شيكاغ   

ــديداَ  ــة       ش ــالي الإدارة العام ــراء البحــوث في مج ــشارات وإج ــة والاست ــساعدة التقني ــديم الم في تق
كتابات عن إصلاح الحكم، وقضايا اللامركزيـة،        وقد صدرت له   .الدولية والتنمية الديمقراطية  

في أنحـاء العــالم، أو عمِـل بهــا    بلــداً ٨٠المــشورة في أكثـر مـن   والعلاقـات التـشريعية، كمــا قـدم    
وتقلد السيد روزنباوم منصب رئـيس الرابطـة الدوليـة لكليـات ومعاهـد              . فيها ألقى كلمات  أو

ــرة مــن   الإدارة ــام في الفت ــام إلى٢٠٠١ع ــرة مــن ٢٠٠٤  ع ــام وكــذلك في الفت  إلى ٢٠٠٧  ع
 نائبـاً لـرئيس الجمعيـة الأمريكيـة         ٢٠١١ عـام  ديـسمبر /نتُخب في كـانون الأول    او. ٢٠١٠ عام

ــة في عــام     ــة  . ٢٠١٤لــلإدارة العامــة، وســيتقلد رئاســة هــذه الجمعي وعمِــل في اللجــان التنفيذي
للمعهــد الــدولي للعلــوم الإداريــة، والرابطــة الوطنيــة لكليــات الــشؤون العامــة والإدارة، وتــرأس  

د عمل في اللجنة الدولية، وترأس لجنـة        وإضافة إلى ذلك، فق   . أيضاً اللجنة الدولية لتلك الرابطة    
وآيت بالرابطة الأمريكية للعلوم السياسية، كمـا تـرأس فرقـة العمـل المعينـة مـن قِبَـل            . ليونارد د 

وهـو حاصـل    . الامم المتحدة والمعنية بمعايير التميز في التعليم والتـدريب في مجـال الإدارة العامـة              
ات المحلية والإقليميـة ومـن رابطـات الإدارة العامـة     على العديد من الجوائز والأوسمة من الحكوم  



E/2013/9/Add.13
 

16 13-40085 
 

والـسيد روزنبـاوم حاصـل علـى درجـة الليـسانس في التـاريخ مـن جامعـة                    .في جميع أنحاء العالم   
ميامي وعلـى درجـة الماجـستير في إدارة التعلـيم العـالي مـن جامعـة جنـوب إلينـوي، إضـافة إلى                        

وحـصل   .عامـة مـن جامعـة كاليفورنيـا، بيركلـي         درجة الماجستير في العلوم السياسية والإدارة ال      
 .١٩٧٦على درجة الدكتوراه في العلوم السياسية من جامعة شيكاغو عام 

  
 ) المملكة المتحدة لبريطانيا العظمى وأيرلندا الشمالية(مارغريت سينر     

متخصــصة في كــبيرة مستــشارين اســتراتيجيين مــستقلة  الــسيدة مارغريــت ســينر هــي    
وقـد قـادت الـسيدة سـينر أثنـاء حياتهـا المهنيـة في               . ة والتغـيير وبنـاء المؤسـسات      الحوكمة والقياد 

الخدمـة في المملكـة   تلـك  الخدمة المدنية بالمملكة المتحـدة عـدداً مـن المبـادرات علـى نطـاق          مجال  
المتحــدة وفي أمــاكن أخــرى، واكتــسبت خــبرةً دوليــةً واســعة النطــاق، بمــا في ذلــك إعارتهــا إلى  

ــة ــة الكينيـ ــوزراء الحكومـ ــرئيس الـ ــشارة لـ ــه  أولا.  كمستـ ــه و عنـــد تأســـيس مكتبـ ــع خطتـ وضـ
الاستراتيجية، ثم أثناء تنفيذ تلك الخطة، بما في ذلك عمليات التحول في القطاع العـام، وتنميـة                 

وقبـل ذلـك مباشـرة قامـت بـدعم رئـيس وحـدة              .  الدسـتور الجديـد    تطبيـق المهارات القياديـة، و   
ملكـة المتحـدة في إنـشاء المـساءلة عـن النتـائج، وهـي مـساءلة                 التنفيذ التابعـة لـرئيس الـوزراء بالم       
لمبـادرة المعاهـد الـتي تقـوم بهـا           وقد عملت في السابق مديرةً    . شاملة لجميع القطاعات الحكومية   

وأثناء عملها في الرابطة، قامت السيدة سـينر بإنـشاء          . رابطة الكمنولث للإدارة العامة والتنظيم    
 ورؤسـاء الخدمـة العامـة ورؤسـاء المعاهـد علـى        قادة الإصـلاح  حيث عملت مع   شبكة المعاهد، 

قامــت، و. مواءمــة الــتعلم والتطــور بــصورة أكثــر فعاليــة مــع تحــديث وإصــلاح الخدمــة العامــة   
بــدور رائــد في إدمــاج مجلــس ات، بــصفتها مــديرة لمركــز الدراســات المتعلقــة بــالإدارة والــسياس

ة المتحدة في كلية الخدمة المدنيـة، ثم أشـرفت بعـد            قيادة المؤسسات التابع لمجلس الوزراء بالمملك     
لـديها  هـي  و. ذلك على تدشين المدرسة الوطنية الجديدة لـشؤون الإدارة بـصفتها نائبـة لمـديرها      

خبرة واسعة في برامج الإصـلاح والتحـديث الـوطني؛ وكانـت رئيـسة لمجلـس قيـادة المؤسـسات          
المتحـدة، وقـدمت المـشورة بـشأن الجوانـب      من خلال برنامج القيادة من أجل الإنجاز بالمملكـة        

. المتعلقة بـالموارد البـشرية في إنـشاء الوكـالات التنفيذيـة التابعـة مباشـرة لرئيـسة الـوزراء تاتـشر                
وقادت مبادرةً شـاملةً لجميـع قطاعـات الخدمـة المدنيـة تتعلـق بـالجودة وخدمـة العمـلاء، حيـث                      

نــت لهــا خلفيــة اكتــسبتها مــن عملــها في ولمــا كا. أنــشأت قاعــدة البيانــات المرجعيــة للوكــالات
ــةٍ كـــبيرةٍ، فقـــد قامـــت بتنفيـــذ نُهُـــج جديـــدةٍ لإدارة الأداء، والأجـــور، والهيكـــل    إدارةٍ تنفيذيـ

 أوروبــا والــصين والــشرق فيوإضــافة إلى عملــها مــع الكمنولــث، فقــد قــادت مهــام . التنظيمــي
تنميــة في الميــدان  الأوســط، وأفريقيــا، وكــذلك لــدى منظمــات دوليــة كمنظمــة التعــاون وال       

 خلفيـة مهنيـة     لـديها وهـي   . الاقتصادي، حيث مثلت المملكة المتحدة في مجـال الحوكمـة العامـة           
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ــة       ــة الخــبراء بالمملكــة المتحــدة وفي أفرق ــشرية، وقــد شــاركت في أفرق ــوارد الب في مجــال إدارة الم
 ســنينغديل، دير الأول لمعهــدوهــي المؤســس والمــ. التابعــة للأمــم المتحــدة والكومنولــث  الخــبراء
لــشؤون قانونــاً  في مجلــس إدارة رابطــة الإدارة والــسياسات، وزميلــة في المعهــد المعتَمــد  وعــضو

الإدارة العامـة   عضواً في هيئـة تحكـيم جـائزة اتحـاد           وقد عمِلت لعدة سنوات     . الموظفين والتنمية 
رات الدوليـة وفي  وهي لا تزال تقـدم المـشورة محليـاً ودوليـاً وتـساهم في المـؤتم             . بالمملكة المتحدة 

 .التعليم فوق الجامعي
  

 )جمهورية مولدوفا(دونا سكولا     

وزيــر تكنولوجيــا المعلومــات والاتــصالات بجمهوريــة  نائبــةهــي الــسيدة دونــا ســكولا   
ولــدى الــسيدة . ٢٠٠٩نــوفمبر /مولــدوفا، حيــث تم تعيينــها في هــذا المنــصب في تــشرين الثــاني

. الاتـصالات والإدارية في مجال تكنولوجيا المعلومـات       سكولا أكثر من عشرين عاما من الخبرة        
نترنــت في مولــدوفا، الــتي لإقــادت إحــدى الــشركات الرائــدة في مجــال التزويــد بخــدمات ا  وقــد

 الـسيدة دونـا     تولّـت و. في البلـد  تسهم في تطـوير الإنترنـت ونـشر تكنولوجيـا النطـاق العـريض               
مــات والاتــصالات في إطــار مــشروع قامــت  إدارة برنــامج القــدرة التنافــسية لتكنولوجيــا المعلو 

 الدولية في مولدوفا لصالح وكالة التنمية الدوليـة التابعـة للولايـات          ‘كيمونيكس’بتنفيذه شركة   
 ٢٠٠٢وفي الفتـرة مـن عـام        ). ٢٠٠٩أكتوبر  / إلى تشرين الأول   ٢٠٠٧ابريل  /نيسان(المتحدة  
نترنـت  الإيـد بخـدمات    ، وهـي شـركة للتزو     ‘لوبنـت غ’، قامت بتأسـيس شـركة       ٢٠٠٦إلى عام   
إمكانية الوصول إلى شبكة الإنترنت باستخدام تكنولوجيا النطـاق العـريض لأول مـرة            أدخلت  

وكانــت الــسيدة . في مولــدوفا، وأصــبحت رائــدة في قطــاع الأعمــال خــلال عــام واحــد فقــط  
، وهـي منظمـة     ‘دايناميك نيتويرك تكنولـوجيز   ’مؤسسي رابطة    من بين    ١٩٩٨سكولا في عام    

 وتــشارك بنــشاط في تطــوير الإنترنــت، وتقــدم  ‘ســوروس’وميــة منبثقــة مــن مؤســسة  غــير حك
سيـسكو للـربط الـشبكي في       لأكاديميـة   هـي أول وأكـبر      محو الأمية الحاسوبية، و   بهدف  التدريب  
، قامــت الــسيدة ســكولا بإســتحداث  ٢٠٠٢ إلى عــام ١٩٩٦وفي الفتــرة مــن عــام  . مولــدوفا

 في مولـدوفا، الـذي يـوفر إمكانيـة          ‘سـوروس ’ؤسـسة   برنامج الربط بشبكة الإنترنـت الخـاص بم       
أول قنــاة إنترنــت خارجيــة  ١٩٩٦ في عــام أوجــدوصــول المؤســسات التعليميــة إلى الــشبكة، و

يضاً بأول جهود لتطوير المحتوى، حيث قـدم منـصات إعلاميـة            أضطلع فريقها   او. غير حكومية 
، ١٩٩٦ إلى عـام     ١٩٩٢ام  وفي الفتـرة مـن ع ـ     . ١٩٩٨نترنـت في عـام      لإوإعلانية على شبكة ا   

 كمنــسق لبرنــامج حوســبة المــدارس في مولــدوفا ‘ســوروس’لتحقــت الــسيدة ســكولا بمؤســسة ا
وخـلال حياتهـا المهنيـة، ظلـت        . ١٩٩٦ و   ١٩٩٥ حيث عملت مديرةً ماليةً للبرنامج في عامي      

السيدة سكولا تشارك بنشاط في تطوير سياسات تكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالات، حيـث               
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في اللجنــة التوجيهيــة لمــشروع للحكومــة الإلكترونيــة ممــول مــن وكالــة التنميــة     عــضواً كانــت
، كما كانت تقدم المشورة بـشأن مـشاريع         )٢٠١٣-٢٠٠٣(عة للولايات المتحدة    الدولية التاب 

والـسيدة سـكولا    . متعددة ممولة من البنك الدولي والاتحـاد الأوروبي ووكـالات الأمـم المتحـدة             
 مـن  ١٩٩٢لبكـالوريوس في الهندسـة في مجـال هندسـة الكمبيـوتر في عـام             حاصلة علـى درجـة ا     

ــل         ــة غرينوب ــن كلي ــال م ــى درجــة الماجــستير في إدارة الأعم ــدوفا، وعل ــة في مول ــة التقني الجامع
للدراســات العليــا في إدارة الأعمــال مــع تخــصص في الإدارة الدوليــة والمــشتركة بــين الثقافــات، 

 .وتمويل الشركات، وتسويق الخدمات
  

 )ليسوتو(بونتسو سوزان ماتوميلو سيكاتل     

في برلمــان واً حاليــاً  الــسيدة بونتــسو ســوزان مــاتوميلو ســيكاتل، بوصــفها عــض تــساهم  
ــرة كاشــا نيــك ا    ــل دائ ــسوتو تمث ــوم     لالي ــا تق ــشريعات، كم ــسياسات والت ــة، في وضــع ال نتخابي

ــة      ــة المتعلق ــوفير الرقاب ــد، وت ــة البل ــازبتخــصيص ميزاني ــذي بالجه ــادة    التنفي ــوفير القي ــة، وت للدول
 المحلـي وشـيوخ     مختـصة بـشؤون الحكـم     وهي أيضاً وزيرة سـابقة      . والإشراف لدائرتها الانتخابية  

 قـسم  ورئيـسة ل كـبيرة محاضـرين سـابقة     سابقة للصحة والشؤون الاجتماعية، و     القبائل، ووزيرة 
ــسوتو    ــة لي ــة بجامع ــسياسية والإدارة العام ــوم ال ــا  . العل ــا م ــشمل مجــالات خبرته ــيوت الإدارة :  يل

ــة    ــة الريفي ــة، والمؤســسات العامــة، والحكــم المحلــي، والتنمي وقــد عمِلــت  . العامــة، وإدارة التنمي
-٢٠١١(، ورئيـــسة )٢٠١٢(الـــسيدة ســـيكاتل رئيـــسةٍ لعـــصبة النـــساء بـــالمؤتمر الـــديمقراطي 

لعـــصبة النـــساء ) ٢٠٠٨-٢٠٠١(وأمينـــة عامـــة ) ٢٠١١-٢٠٠٨(، ونائبـــة للـــرئيس)٢٠١٢
وعمِلـت أيـضاً مـديرة لمجـالس إدارة منظمـة الأمـم المتحـدة               .  من أجل الديمقراطيـة    بمؤتمر ليسوتو 

ــة   ــم والثقاف ــة والعل ــسكو(للتربي ــسوتو، ومركــز التخــصص في ) اليون ــة   في لي مجــال الإدارة العام
ــسوتو    ــة في لي ــة الوطني ــددة ل و. والتنظــيم، ومؤســسة التنمي ــة  حــضرت دورات متع لخــبراء المعني

عــن  دراســة حالــة إفراديـة أمــام اللجنــة  ٢٠١٠ في عــام  وقـدمت راقــببـالإدارة العامــة بــصفة م 
ونـشرت الـسيدة سـيكاتل أعمـالاً في مجـالات الإدارة           . المرأة في الحكم المحلـي في ليـسوتو       تمكين  
 . وبناء المؤسسات والحكمالعامة

  
 )المغرب( نجاة زروق     

ر الإداريـة والفنيـة،     تعمل الـسيدة نجـاة زروق حاليـاً محافظـةً، ومـديرةً لتـدريب الكـواد                 
وقد حصلت على شهادة الدكتوراه في العلوم السياسية مـن           .بوزارة الداخلية، بحكومة المغرب   
 الكليــة الوطنيــة خريجــةوهــي أيــضاً ). خيــار العلاقــات الدوليــة(جامعــة محمــد الخــامس بالربــاط 

ــاريس الأولى     ــة ب ــاط، وجامع ــة بالرب ــلإدارة العام ــانثيون (ل الدراســات في مجــال )  ســوربون-ب
عــن متعــددة وإضــافة إلى ذلــك، فقــد حــضرت دورات تدريبيــة . الدوليــة والأوروبيــة والمقارنــة
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الإدارة العامــة في جامعــة بيتــسبرغ، وعــن التنميــة الإقليميــة في جامعــة آيكــس مرســيليا الثالثــة،  
  عامـا مـن الخـبرة الإداريـة في الخدمـة       ٢٩ولـديها مـا يقـرب مـن         . وعن إزالة التركيـز في فرنـسا      

وعملــت ). ١٩٨٣منــذ عــام (المغربيــة بالمملكــة العامــة كموظــف حكــومي في وزارة الداخليــة 
رئيــسة شــعبة التنظــيم ترشــحها لــشغل منــصب  عامــا في الأمانــة العامــة للــوزارة، قبــل ١٧لمــدة 
، عينها الملك محمد السادس مـديرة للـشؤون         ٢٠٠٣يوليه  /وفي تموز . ١٩٩٨تصال في عام    لاوا

 ٢٠٠٦مـارس  /ت والتوثيـق والتعـاون، وقـد شـغلت هـذا المنـصب حـتى آذار          القانونية والدراسا 
وقـد ترأسـت العديـد مـن اللجـان      . عندما عينها الملك مديرة لتدريب الكـوادر الإداريـة والفنيـة        

الوزارية أو المشتركة بين الوزارات المـسؤولة عـن إزالـة التركيـز، وتبـسيط الإجـراءات الإداريـة            
 بالخدمة العامة، وتـشجيع الاسـتثمارات، وتحـسين الظـروف المعيـشية             وتحسين المعايير الأخلاقية  

 في تلــك للأطفــال، وتحــديث إدارة المــوارد البــشرية علــى مــستوى الحكومــة المحليــة، أو عملــت  
المـسائل المتعلقـة بـالإدارة العامـة     والمواد عـن  لعديد من المقالات   ا أنها مؤلفة    وفضلا عن . اللجان

مـن  : التجـارة والتنميـة   ”بنـشر كتـاب عنوانـه         أيضاً ٢٠٠٨في عام   والخدمة العامة، فقد قامت     
 باسكال لامـي، المـدير العـام لمنظمـة التجـارة            تصديره كتب   “الغات إلى منظمة التجارة العالمية    

محاضـــرة بـــدوام جزئـــي في العديـــد مـــن مؤســـسات التـــدريب  والـــسيدة نجـــاة زروق . العالميـــة
 العالميـة، وتعزيـز الـشراكة علـى المـستوى المحلـي،            والجامعات في مجالات قـانون منظمـة التجـارة        

وهـي أيـضاً عـضو في مجلـس إدارة معهـد القيـادات النـسائية                . والهيكلة الإقليمية، وإزالة التركيز   
 . العربية ومقره في عمان

  
 )ألمانيا(جان زيكاو     

عمــل الأســتاذ جــان زيكــاو مــديراً للمعهــد الألمــاني لبحــوث الإدارة العامــة منــذ عــام       
وهــو . وكــان ســابقا يــشغل منــصب أســتاذ كرســي القــانون العــام في جامعــة بيليفلــد  . ٢٠٠١

وهـو  .  ورئيس القسم الألماني بالمعهـد الـدولي للعلـوم الإداريـة           يثر التنظيم الأرئيس معهد تقييم    
المجلــس الاستــشاري لقــانون مــن قبيــل أيــضاً عــضو في عــدة هيئــات ولجــان برلمانيــة وحكوميــة، 

ية بوزارة الداخلية الاتحادية، ولجنة إشراك المـواطنين في برلمـان ولايـة راينلانـد         الإجراءات الإدار 
، واللجنـة التوجيهيــة  ينغيــاورثبالاتينـات، ولجنـة الإصــلاح الإداري التابعـة لــرئيس وزراء ولايـة     

ــام    ــاعين العـ ــين القطـ ــشراكات بـ ــات، والمجلـــس    وللـ ــد بالاتينـ ــة راينلانـ ــة ولايـ ــاص بحكومـ الخـ
يكولوجيـة التـابع لحكومـة    لإ الإداري المسؤول من الناحيتين الاجتماعيـة وا    الاستشاري للسلوك 

في مجــالات عمليــات التحــول في الدولــة، وتحــديث   شــتى وعمِــل مستــشاراً لحكومــات  . بــريمن
القطـــاع العـــام، وإصـــلاح الإدارة المحليـــة والوزاريـــة، والأشـــكال الجديـــدة للحكـــم، والتنميـــة  

ــار،    لإة واالمــستدامة، والمــسؤولية الاجتماعي ــ ــيم الآث ــة، وتحــسين النظــام، وتقــدير وتقي يكولوجي
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والحكومــة الإلكترونيــة، والــشراكات بــين القطــاعين العــام والخــاص وغــير ذلــك مــن أشــكال     
، وإدارة المــوارد البــشرية، التحتيــة الــبنى التعــاون، والمجتمــع المــدني، والمــشتريات العامــة، وتنظــيم

الخدمـة المدنيـة لكبـار      مـدرّباً في مجـال       إضافة إلى عملـه      والإجراءات الإدارية والقضاء الإداري،   
  .وهو رئيس التحرير ومحرر مشارك في مجلات مختلفة. موظفي الخدمة المدنية بالحكومة
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	الأستاذة توركسل كايا بنصغير هي عضو من أعضاء هيئة التدريس بمعهد الإدارة العامة لتركيا والشرق الأوسط. وهي مؤسِّسة ومديرة مركز الحكومة الإلكترونية، الذي أُنشئ ضمن إطار المعهد في حزيران/يونيه 2009. وبوصفها أستاذة في مجال نُظم المعلومات الإدارية، تقدِّم السيدة بنصغير محاضراتٍ عن نُظم المعلومات الإدارية، والحكومة الإلكترونية، والإدارة الإلكترونية بالمعهد وبجامعاتٍ شتى في تركيا، بما في ذلك في الحلقات الدراسية التي تُعقد للمديرين وموظفي الخدمة المدنية الرفيعي المستوى الأتراك والأجانب. والأستاذة بنصغير نُشر لها كتاب تكنولوجيا المعلومات والتغييرات التنظيمية، كما شاركت في تأليف الكتب التالية: ’التوقيع الإلكتروني: تنفيذه داخل المنظمات العامة في تركيا‘ (مع ف. توبكان)، و ’نظم المعلومات الجغرافية في الحكومات المحلية: تطبيقاتها في تركيا‘ (مع أ. أكاي). وأسهمت أيضاً في تحرير العديد من الكتب وفي كتابة فصول في عدد من الكتب. وتم نشر العديد من مقالات الأستاذة بنصغير في المجلات الوطنية والدولية. وقادت مشاريع بحثية، وتولت قيادة مشاريع بحثية، وقدمت أوراقاً بحثية في مؤتمرات وطنية ودولية في مجالات الحكومة الإلكترونية، وإدارة المعارف في المنظمات العامة، والتوقيع الإلكتروني، ونُظُم المعلومات الإدارية، والعلاقات العامة والتكنولوجيات الشبكية، وتقييم المواقع الشبكية للبلديات، والحكومات الإلكترونية المحلية، واستخدامات نظام المعلومات الجغرافية في البلديات، والفجوة الرقمية، ومقاهي الإنترنت. وإضافة إلى ذلك، فقد أشرفت على إعداد رسالات الماجستير والدكتوراه، وشاركت في اللجان التي تقوم بتقييم تلك الرسالات في مواضيع مثل نظم المعلومات الإدارية، والحكومة الإلكترونية، والإدارة الإلكترونية بالمعهد وبجامعات شتى. وهي تعمل في هيئات تحرير مجلة الإدارة العامة التي يصدرها المعهد، ومجلة الحكومات المحلية المعاصرة التي يصدرها المعهد أيضاً، ومجلة الاقتصاد والعلوم الإدارية التي تصدرها جامعة هاسيتيب، ومجلة كلية الاقتصاد والعلوم الإدارية التابعة للجامعة السلجوقية بمنطقة كارامان، ومجلة كلية الاقتصاد والعلوم الإدارية بجامعة أكدنيز، ومجلة علوم الشرطة. وظلت الأستاذة بنصغير عضواً في الرابطة التركية المعنية بالمعلوماتية منذ عام 1996 حيث تقدم الدعم الأكاديمي للأفرقة العاملة فيما يتعلق بمنتدى نُظم المعلوماتية العامة التابع للرابطة. وهي أيضاً عضو في لجان الاتحاد الدولي للحكومة المتنقلة، والمؤتمر الأوروبي المعني بالحكومة الإلكترونية، إضافة إلى عضويتها في المؤتمرات المعنية بالحكومة الإلكترونية وتكنولوجيا المعلومات والاتصالات التي تُعقد في تركيا. وعلاوة على ذلك، فقد ساهمت في عملية التحول للحكومة الإلكترونية والإدارة الإلكترونية الوطنية بتركيا بوصفها مستشاراً أكاديمياً منذ عام 2000.
	روينا ج. بيثيل (جزر البهاما)

	تقدم السيدة روينا ج. بيثيل خدماتٍ استشاريةٍ مستقلةٍ في مجال الحكومة الإلكترونية، وقانون وسياسات الاتصالات الإعلامية، ونظام القطاع المالي، والتعاون الضريبي الدولي. وقد عمِلت سابقاً في مناصب إدارية عليا بالخدمة الحكومية بجزر البهاما لأكثر من 27 عاما، حتى آب/أغسطس 2011. فهي مستشارة قانونية سابقة لوزارة المالية بجزر البهاما والمفوض التنفيذي للجنة الامتثال (المشرفة على مكافحة غسل الأموال بالمؤسسات المالية غير التقليدية). وبصفتها مستشارا قانونيا، فقد قدمت خدمات متخصصة في المجالات التالية: جدول أعمال الحكومة الإلكترونية ومجتمع المعلومات الوطني؛ وخصخصة شركة جزر البهاما للاتصالات (الشركة المملوكة للدولة والتي تتولى شؤون الاتصالات)؛ وتنظيم كل من القطاع المالي وصناعة الاتصالات؛ والتعاون الضريبي عبر الحدود. وقد اضطلعت بالدور الرئيسي في سن عدد من التشريعات الفارقة، التي تشمل ما يلي: المجموعة الكاملة من التشريعات التمكينية للتجارة الإلكترونية التي صدرت في عام 2003 (قانون الاتصالات والمعاملات الإلكترونية، وقانون إساءة استعمال الحاسوب، وقانون حماية البيانات)؛ والتعاون الضريبي وتبادل المعلومات الضريبية عبر الحدود، مما ييسر الأطر التشريعية والإدارية (قانون اتفاق تبادل المعلومات الضريبية بين جزر البهاما والولايات المتحدة الأمريكية لعام 2003 والقانون الدولي للتعاون الضريبي لعام 2010)؛ والتعديلات التي أدخلت في عام 2007 على القوانين المالية والتي أتاحت جملة أمور، من بينها تعزيز التعاون بين الجهات التنظيمية الداخلية وتعزيز صلاحيات لجنة الأوراق المالية في جزر البهاما. وكانت أيضا عضوا رئيسيا في الفريق الحكومي الذي عمل من أجل رفع اسم جزر البهاما من مختلف قوائم الحظر المتعددة الأطراف التي وضعت في عام 2000. وإضافة إلى ذلك، كانت السيدة بيثيل عضواً في فريق جزر البهاما للتفاوض بشأن تبادل المعلومات الضريبية منذ عام 2000، كما كانت المفاوض الرئيسي بشأن المعاهدات الضريبية واتفاقات تبادل المعلومات الضريبية التي أبرمتها جزر البهاما خلال الفترة من نيسان/أبريل 2009 إلى عام 2011. وقد مثلت السيدة بيثيل جزر البهاما في المنتدى العالمي المعني بالشفافية وتبادل المعلومات للأغراض الضريبية الذي كانت تقيمه منظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي خلال الفترة من 2002 إلى 2011. وهي عضو في عدة هيئات من بينها: (أ) الفريق العامل بالمنتدى العالمي لمنظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي المعني بتكافؤ الفرص وفريق استعراض الأقران؛ و (ب) لجنة خبراء الأمم المتحدة المعنية بالتعاون الدولي في المسائل الضريبية؛ و (ج) مجلس الاستراتيجيات الرفيعة المستوى التابع للتحالف العالمي لتكنولوجيات المعلومات والاتصالات والتنمية. كما عملت مستشاراً تقنياً ومفاوضاً بآلية التفاوض الإقليمية لمنطقة البحر الكاريبي في مجالات حماية البيانات والشؤون الضريبية والمالية. وهي حاصلة على درجة البكالوريوس في القانون من جامعة ليسستر بالمملكة المتحدة لبريطانيا العظمى وأيرلندا الشمالية؛ وعلى درجة الماجستير في القانون والسياسات المتعلقين بتكنولوجيا المعلومات والاتصالات من جامعة ستراثكلايد بالمملكة المتحدة؛ وعلى دبلوم في قانون التجارة الإلكترونية الخارجية من دوائر قانون قطاع الأعمال عبر الإنترنت بالولايات المتحدة الأمريكية. وقد التحقت بنقابة المحامين الإنكليزية في عام 1982 وظلت عضواً ممارساً في نقابة المحامين في جزر البهاما منذ عام 1983.
	خوسيه كاستيلازو (المكسيك)

	يشغل السيد خوسيه كاستيلازو منصب رئيس المعهد الوطني للإدارة العامة منذ عام 2011، بعد أن شغل منصب الأمين التنفيذي للمعهد منذ عام 2002. وظل بالمعهد نشطاً في تشجيع التخصص في السياسة الحكومية، وفي العمل الإداري بالحكومة، والمدن الكبرى، والأقاليم. ولديه مؤهلات أكاديمية في الإدارة العامة والحكم، حيث أنه حاصل على شهادة الدكتوراه في القانون العام. وقد شغل مناصب تنفيذية وإدارية مختلفة في: الهيئة الاتحادية للكهرباء؛ ومنطقة العاصمة الاتحادية، ومصرف ناسيونال فينانسييرا؛ ومصرف بانرورال؛ والإدارات الحكومية المعنية بالتجارة، وإصلاح الأراضي، والصحة والرعاية الاجتماعية، والتنمية الحضرية والبيئة، ومكتب رئاسة الجمهورية. وله أعمال منشورة على نطاق واسع، وهو ممارس وأكاديمي ذو نفوذ في مجال الإدارة العامة والتنظيم في بلدان أمريكا اللاتينية. وقد عمل خبيرا في الاجتماعات المتعددة لفريق الخبراء المخصص التابع لشعبة الإدارة العامة وإدارة التنمية، كما كان يحضر اجتماعات لجنة الخبراء المعنية بالإدارة العامة بصفة مراقب.
	خياوشو داي (الصين)

	يتقلد السيد خياوشو داي حاليا منصب نائب المدير العام لإدارة التعاون الدولي التابعة لوزارة الموارد البشرية والضمان الاجتماعي، وهي الوزارة المسؤولة بمجلس الوزراء الصيني عن إدارة الموارد البشرية الوطنية، والضمان الاجتماعي، والخدمة العامة. وقد عمل السيد داي في الفترة من عام 1990 إلى عام 1998 بإدارة تطوير المهارات المهنية وإدارة التدريب التابعتين لوزارة العمل والضمان الاجتماعي، المسؤولة عن دراسة ووضع السياسات والخطط المعنية بالتدريب المهني، حيث شارك في وضع قانون التعليم المهني وإصلاح نظام التأهيل المهني بالصين. وفي الفترة من عام 1998 إلى عام 2001، عمِل بإدارة التدريب والتوظيف التابعة للوزارة، حيث كان مسؤولاً بصفة رئيسية عن وضع سياسات التوظيف وإجراء البحوث ذات الصلة بها، بما في ذلك قضايا العمالة المتعلقة بالقوى العاملة في الريف، والشباب، والتدريب على بدء ممارسة العمل الحر. وفي الفترة من عام 2001 إلى عام 2008، كان يعمل لحساب إدارة التعاون الدولي، التابعة للوزارة. وقد اشتملت مجالات مسؤوليته الرئيسية خلال تلك الفترة على سياسات هجرة اليد العاملة، وبرامج التعاون التقني في مجال العمل والضمان الاجتماعي. وفي عام 2008، تقلد منصبه الحالي، الذي أصبح مسؤولاً فيه عن معالجة القضايا المتصلة بالتعاون التقني الثنائي والمتعدد الأطراف، وإدارة موظفي الخدمة المدنية الدوليين الصينيين، والمعاهدات الدولية في مجالي تنمية الموارد البشرية والضمان الاجتماعي. وعلى مدى السنوات العشرين الماضية، ظل السيد داي يشارك على نطاق واسع في وضع وإصلاح سياسات الموارد البشرية بالصين وقد اكتسب خبرة واسعة في مجالات العمل والتوظيف وتنمية الموارد البشرية. وبالاعتماد على الخبرة الدولية المتقدمة، فإنه يسعى إلى تقديم المشورة الجوهرية والاقتراحات المتعلقة بتحسين سوق العمل في الصين، وشبكتها المعنية بخدمات التوظيف في القطاع العام، ونظامها المعني بالتأهيل المهني. وفي الوقت نفسه، وبوصفه مدافعاً قوياً عن التبادل والتعاون الدوليين، فإنه يشارك بقوة في التعاون مع منظمة العمل الدولية، والبنك الدولي، ومصرف التنمية الآسيوي في المجالات التالية: التوظيف، وسياسات الهجرة، والضمان الاجتماعي، وأهداف الأمم المتحدة الإنمائية للألفية. وفي الفترة من عام 2005 إلى عام 2009، ترأس الحوار السنوي بين الصين والاتحاد الأوروبي بشأن العمالة والشؤون الاجتماعية. وفي الفترة من عام 2007 إلى عام 2009، وباعتباره مندوباً حكوميا، فقد شارك في اجتماع كبار المسؤولين عن العمل بالصين ورابطة أمم جنوب شرق آسيا. وفي الوقت الحالي، وبوصفه كبير المفاوضين، فإنه يرأس المفاوضات الثنائية المتعلقة بالضمان الاجتماعي المعقودة بين الصين وبلدان أخرى. وهو  يمثل الصين أيضا في الرابطة الدولية للمهارات العالمية كمندوب رسمي. والسيد داي حاصل على درجة الماجستير من جامعة نورمال ببيجين وعلى درجة الماجستير من جامعة مانشستر.
	ميريديث ادواردز (أستراليا)

	بدأت الأستاذة ميريديث إدواردز، الأستاذة الفخرية بجامعة كانبيرا حاليا، حياتها المهنية ككبيرة معيدين بالجامعة الوطنية الأسترالية، وأصبحت كبيرة محاضرين بمعهد الحوكمة بالكلية الأسترالية النيوزيلندية للحكم التابعة لجامعة كانبيرا، ثم رئيسةً لمجلس مركز تبادل المعلومات المعني بسد الفجوة، ثم زميلةً زائرةً بالجامعة الوطنية الأسترالية قبل أن تنضم إلى الخدمة العامة للكمنولث، حيث عملت خلال الفترة من عام 1983 إلى عام 1997 في العديد من الأقسام، تقدِّم المشورة بشأن المسائل الرئيسية المتعلقة بالسياسة الاجتماعية، والتعليم، وسوق العمل. وأصبحت نائبة سكرتير إدارة رئاسة الوزراء ومجلس الوزراء في عام 1993، حيث شغلت هذا المنصب حتى عام 1997. وعمِلت في الفترة من آب/أغسطس 1997 إلى آب/أغسطس 2002 في منصب وكيل نائب رئيس جامعة كانبيرا. والأستاذة إدواردز هي المدير المؤسس للمعهد الوطني للحوكمة في عام 1999، وقادت المعهد إلى أن أصبحت أستاذة فخرية بجامعة كانبيرا في عام 2005. وفي عام 2007، تولت رئاسة مجلة تصدر عن برنامج الأبحاث بالكلية الأسترالية النيوزيلندية للحكم. وإضافة إلى ذلك، كانت الأستاذة إدواردز عضوا في لجنة ران لتمويل التعليم العالي (1988-1989)، وعضواً في المجلس الاستشاري الأسترالي للإحصاءات (1988-2001)، وزميلةً في المعهد الأسترالي للإدارة، وعضوا في المجلس الاستشاري لمركز القانون الدولي والقانون العام التابع للجامعة الوطنية الأسترالية، ورئيسةً لمجلس الجمعية الاقتصادية لأستراليا ونيوزيلندا (فرع إقليم العاصمة الأسترالية) من عام 1994 إلى عام 1996. وعُيِّنت في عام 1994 زميلة في أكاديمية العلوم الاجتماعية في أستراليا، وزميلة في معهد الإدارة العامة في أستراليا في عام 2001. وقد نُشر للأستاذة إدواردز العديد من المقالات وقدمت العديد من الأوراق البحثية عن وضع وتحليل السياسات، وبخاصة في مجالات الاقتصاد والضرائب في السياق الأسري، وإعالة الأطفال، والإسكان، والفقر، والمرأة في الحكومة، ومؤخراً عن مجموعة من المسائل المتعلقة بالحوكمة في القطاع العام. ويعتمد كتابها الذي صدر في عام 2001 بعنوان السياسة الاجتماعية، السياسة العامة: من تشخيص المشكلة إلى الممارسة على دراسات حالات إفرادية مأخوذة من عملها في الخدمة العامة بالكمنولث. وحصلت على وسام أستراليا في عام 1992 تقديرا لخدماتها في مجالي التعليم والرعاية الاجتماعية.
	والتر فوست (سويسرا)

	السفير والتر فوست هو الرئيس السابق للوكالة السويسرية للتعاون الإنمائي. وهو من مواليد عام 1945، وحاصل على درجة الماجستير في الإدارة العامة من جامعة سانت غالين، سويسرا. وقد شغل مناصب في المجال المصرفي والإدارة العامة، مثل عمله بالسلك الدبلوماسي السويسري (حيث كلف بمهام في جنيف، وبغداد، وطوكيو) وفي مكتب التكامل الأوربي (الرابطة الأوروبية للتجارة الحرة التابعة للاتحاد الأوروبي). وعمِل مستشاراً شخصيا لرئيس الاتحاد السويسري في عام 1985، ثم انتُخب لمنصب المدير العام لمكتب تشجيع التجارة السويسرية، وهو مكتب شبه حكومي. وفي الفترة من عام 1990 إلى عام 1993، شغل منصب السكرتير العام لوزارة الداخلية (العلوم/البحوث، الصحة العامة، الضمان الاجتماعي، الثقافة، الإحصاء، البيئة، إلخ). وفي الفترة من أيلول/سبتمبر 1993 إلى نيسان/أبريل 2008، شغل منصب رئيس الوكالة السويسرية للتعاون الإنمائي. ومنذ تقاعده، ترأس و/أو عمِل في مجالس مختلفة مثل مجالس معهد الأخلاقيـات العالمية، ومؤسسة الابتكار الأفريقية، ومكتبة الاسكندرية/مصر، ومنتدى الاتحادات الفيدرالية، والتحالف من أجل الحوار بشأن أفريقيا، والمجلس الدولي لإدارة المخاطر، والصندوق العالمي لتنوع المحاصيل، ومؤسسة تقاسم البيانات الرقمية، وشركة هلفتيا سولار للطاقة الشمسية، إضافة إلى العديد من المؤسسات الخيرية في سويسرا. والسيد فوست عضو بلجنة النطاق العريض للتنمية الرقمية التابعة للاتحاد الدولي للاتصالات/منظمة الأمم المتحدة للتربية والعلم والثقافة (اليونسكو). وعمِل رئيساً لشراكة المعرفة العالمية في الفترة من عام 2002 إلى عام 2008، وعضواً في فرقة عمل الأمم المتحدة المعنية بتكنولوجيا المعلومات والاتصالات، وهو عضو سابق في اللجنة التوجيهية للتحالف العالمي لتكنولوجيات المعلومات والاتصالات والتنمية التابع للأمم المتحدة.
	ألكسندر نافارو غارسيا (البرازيل)

	يعمل السيد ألكسندر نافارو غارسيا حالياً نائباً لوزير التكامل الوطني. وهو يمتلك معرفة واسعة بالإدارة العامة، حيث أنه حاصل على مركز خبير رئيسي في مجال الإدارة العامة من الكلية الوطنية للإدارة العامة. وقد شارك في اجتماعات لجنة الخبراء المعنية بالإدارة العامة بصفة مراقب منذ عام 2006. كما أن السيد غارسيا حاصل على درجة في الدراسات الجامعية العليا في مجال التشريعات الوطنية، وعلى درجة جامعية في مجال إدارة الأعمال. وتقلد عدداً من المناصب الرئاسية، بما في ذلك منصب رئيس مجلس إدارة مصنع نيوكليبراس للمعدات الثقيلة التابع لوزارة العلوم والتكنولوجيا والابتكار، كما عمِل في عدد من مجالس الإدارات، بما في ذلك مجلس إدارة مجلس التنمية المتكاملة بمنطقة العاصمة الاتحادية. وقد حصل السيد غارسيا أيضاً على عدد من الجوائز، من بينها وسام الجدارة البحرية والوسام الوطني للجدارة العلمية.
	أنجيليتا غريغوريو - ميديل (الفلبين)

	السيدة أنجيليتا غريغوريو - ميديل هي المدير التنفيذي للشبكة الفرعية للمساءلة الاجتماعية بمنطقة شرق آسيا والمحيط الهادئ. وهي حاصلة على درجة الدكتوراه في علم الاجتماع من جامعة بيلفيلد بألمانيا. وتقوم بالتدريس في جامعة أتينيو دي مانيلا، وهي عضو أساسي في هيئة التدريس ببرنامج القيادة بكلية أتينيو للحكم. وتتمتع بخبرة في تصميم مبادرات المساءلة الاجتماعية وتطويرها وتنفيذها، وعلى وجه الخصوص في إندونيسيا، والفلبين، وكمبوديا، ومنغوليا. وتشمل خبراتها المهنية أيضاً: وضع البرامج القطرية وتقديم المساعدة التقنية إلى المنظمات الشريكة، ولا سيما في مجال وضع وتقييم المشاريع (التأمين الصحي الاجتماعي، وتنمية القدرات في مجالي الدعوة ومباشرة الأعمال الحرة) بجمعية الرعاية الاجتماعية للعمال في ألمانيا؛ والشراكة الآسيوية لتنمية الموارد البشرية في المناطق الريفية في آسيا؛ ووضع ورصد المشاريع بطريقة تشاركية؛ والتنمية المؤسسية؛ وتقييم التنمية المجتمعية (مركز الخدمات المجتمعية، جواد كالينغا)؛ ووضع مؤشر برنامجي للحكم الرشيد؛ والتقييم المؤسسي (الهيئة الوطنية للتنمية الاقتصادية، وشعبة الميزانية والإدارة، والهيئة الوطنية لمكافحة الفقر) بجامعة أتينيو دي مانيلا؛ وتقييم مرفق تنمية الموارد البشرية الفلبيني الأسترالي مع الوكالة الأسترالية للتنمية الدولية؛ والوكالة الكندية للتنمية الدولية؛ والإدارة القائمة على النتائج وتنمية التعاونيات (التنمية الاجتماعية والاقتصادية عن طريق التعاونيات في الفلبين)؛ ووضع وتقييم مؤشرات الأداء؛ وتقييم وتصميم مشروع مرفق للمنح الصغيرة مع سفارة اليابان؛ ومؤسسة البيئة الفلبينية؛ وتقييم الأداء والتخطيط الاستراتيجي؛ ودائرة التنمية الألمانية؛ وتنمية القدرات (بمشاركة المنظمات غير الحكومية والحكومة)؛ ومشروع لإدارة وتنظيم الأراضي؛ وتنمية القدرات في مجال رصد وتقييم المشاريع والبرامج؛ والمنظمة الأسقفية لرعاية البؤساء، ألمانيا؛ وتقييم البرامج (في مرحلة التكوين)؛ وحوار الشراكة بين الفلبين والمنظمة الأسقفية لرعاية البؤساء (التطوير التنظيمي والتيسير)؛ والرصد والتقييم مع اللجنة الوطنية المعنية بدور المرأة الفلبينية؛ وبرنامج مشاورات القطاعات الأساسية مع اللجنة الوطنية لمكافحة الفقر؛ والتخطيط الاستراتيجي مع مؤسسة السلام والمساواة؛ وإضفاء الطابع المؤسسي على عملية الرصد والتقييم مع المركز الفلبيني للسكان والتنمية.
	إيغور خاليفينسكي (الإتحاد الروسي)

	توجد لدى السيد إيغور خاليفينسكي خلفيةً أكاديميةً متميزةً تشتمل على أكثر من أربعين عاماً من الخدمة المدنية الدبلوماسية والدولية. ولدى السيد خاليفينسكي خبرة مهنية في المجالين الاقتصادي والاجتماعي وما يتصل بهما، بما في ذلك المشاركة بنجاح في مختلف عمليات الأمم المتحدة. وفي الفترة من عام 1967 حتى عام 2012، شغل عدداً من المناصب الدبلوماسية ومناصب داخل الحكومة، بما في ذلك منصب السفير المتجول، ونائب المفتش العام في وزارة الشؤون الخارجية للاتحاد الروسي (1997-2012). وتشمل أنشطته الأكاديمية العمل أستاذا في الأكاديمية الروسية لخدمة الدولة، التي تتبع مباشرة رئيس الاتحاد الروسي (1996-1998)، وأستاذا في معهد موسكو الحكومي للعلاقات الدولية (1991-1994). والسيد خاليفينسكي عضو في الاتحاد العالمي لعلوم الإنتاجية، والأكاديمية الروسية للتعليم المهني، والرابطة الروسية للعلاقات العامة، والاتحاد الروسي للصحفيين. وهو نائب لرئيس الأكاديمية الدولية للمعلوماتية.
	مشتاق خان (بنغلاديش)

	يعمل الأستاذ مشتاق خان حاليا أستاذا للاقتصاد في كلية الحقوق والعلوم الاجتماعية التابعة لكلية الدراسات الشرقية والأفريقية بجامعة لندن، وكان أستاذاً زائراً في جامعة دكا، ببنغلاديش، وجامعة شولالونغكورن، بتايلند. وقد حصل على درجة الدكتوراه في الاقتصاد من جامعة كمبريدج. وتشمل الاهتمامات البحثية للأستاذ خان مجالات الاقتصاديات المؤسسية، واقتصاد تحقيق الربح بالتلاعب بالنظم الحكومية أو الاجتماعية، والفساد والمحسوبية، والسياسة الصناعية، وتدخل الدولة في البلدان النامية. وتشمل اهتماماته الأخرى التنمية الاقتصادية في جنوب وجنوب شرق آسيا، مع التركيز بشكل خاص على شبه القارة الهندية. وقد قام بتحرير الكتابين المعنونين تكوين الدولة في فلسطين: مقومات البقاء والحوكمة في سياق تحول اجتماعي (2004)، والريع، وتحقيق الريع بالتلاعب بالنظم الحكومية أو الاجتماعية والتنمية الاقتصادية: النظرية والأدلة في آسيا (2000). وقد ألّف العديد من الفصول في كتب من بينها ”الفساد والحوكمة في المراحل المبكرة من الرأسمالية: استراتيجيات البنك الدولي وأوجه قصورها“ (2002)، في كتاب التغيير الجذري في طريقة عمل البنك الدولي؛ و ”فشل الدولة في البلدان النامية واستراتيجيات الإصلاح المؤسسي“ (2004)، في كتاب نحو سياسات مناصرة للفقراء: مؤسسات المعونة والعولمة؛ و ”التحول الرأسمالي“ (2005)، في كتاب أصول اقتصاديات التنمية: كيف عالجت مدارس الفكر الاقتصادي التنمية. وقد نُشرت مقالاته في العديد من المجلات، مثل المجلة الاقتصادية الأمريكية، واقتصاديات التحول، وإشاعة الديمقراطية، ومجلة التغيير الزراعي، والاقتصاد السياسي الجديد، ومجلة التنمية الدولية، والمجلة الأوربية للبحوث الإنمائية. وإضافة إلى مسيرته الأكاديمية، عمِل الأستاذ خان مستشارا لمؤسسات دولية تركز على البلدان الفقيرة، من بينها البنك الدولي، وإدارة التنمية الدولية، وبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي، ومصرف التنمية الآسيوي.
	فرانسيسكو لونغو مارتينيز (إسبانيا) 

	يعمل الأستاذ فرانسيسكو لونغو مارتينيز حاليا مديراً لمعهد الإدارة العامة وشؤون التنظيم بالمدرسة العليا لإدارة الأعمال والتوجيه بجامعة رامون ليول في برشلونة، إسبانيا. وقد كان السيد لونغو في السابق أستاذاً في إدارة الموارد البشرية بكلية التجارة بالمدرسة العليا لإدارة الأعمال والتوجيه (جامعة رامون ليول) حيث يقوم حاليا بإدارة المعهد ويرأس مجلس أعضاء هيئة التدريس. وهو عضو في مجلس كلية الإدارة العامة لمقاطعة كاتالونيا واللجنة التي أنشأتها الحكومة الإسبانية لتحليل القانون الأساسي للتوظيف العام الذي تم إقراره مؤخراً. وقبل أن يلتحق بالمدرسة العليا لإدارة الأعمال والتوجيه، كان يعمل مديراً لشعبة الموارد البشرية ومديراً للخدمات المركزية ببلدية برشلونة. وهو عضو في هيئات التحرير في عدة مجلات علمية مشهود لها دولياً في مجال الإدارة العامة، من بينها المجلة الدولية للإدارة العامة، ومجلة إدارة شؤون الموظفين العموميين. وقد نُشرت له على نطاق واسع مقالات عن المسائل المتعلقة بالتوظيف العام، والحوكمة العامة، والموارد البشرية، والتصميم المؤسسي. وهو مؤلف كتاب معروف عن الإدارة العامة للموارد البشرية، هو الكفاءة والمرونة، الذي نشر باللغتين الإسبانية والبرتغالية. وتشمل الكتب التي شارك في تحريرها مؤخراً سيناريوهات الإدارة العامة في القرن الحادي والعشرين (2008) وإضفاء الطابع المهني على العمالة في القطاع العام في أمريكا اللاتينية (صدر عن مركز العلاقات الدولية ودراسات التنمية (2008)). وعمل أيضا استشاريا دوليا لعدة حكومات في كل من أوروبا وأمريكا اللاتينية، وقدم المشورة إلى منظمات دولية من بينها الأمم المتحدة، والبنك الدولي، ومصرف التنمية للبلدان الأمريكية، والمعهد الأوروبي للإدارة العامة. كما ساهم في وضع الميثاق الإيبيرو - أمريكي للخدمة العامة (2003) الذي رحبت باعتماده الجمعية العامة في قرارها 58/231 المؤرخ 23 كانون الأول/ديسمبر 2003. وهو معروف بأنه مهندس المنهجية التشخيصية للتحليل المؤسسي للنظم الوطنية للخدمة العامة التي يستعين بها حاليا مصرف التنمية للبلدان الأمريكية والوكالة الإسبانية للتعاون الإنمائي الدولي. وهو حاصل على شهادة في القانون من جامعة برشلونة. 
	بول أوكويست (نيكاراغوا) 

	يشغل السيد بول أوكويست حاليا منصب وزير السياسة الوطنية في حكومة نيكاراغوا، كما أنه سكرتير خاص لرئيس الجمهورية في شؤون السياسة الوطنية. وكان مستشاراً رئيسياً لرئيس الجمعية العامة للأمم المتحدة في دورتها الثالثة والستين. وعمل السيد أوكويست كبيراً للمستشاريين الرئاسيين في حكومة نيكاراغوا. وقدم المشورة، بإسم برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، لحكومات إكوادور وباكستان ومنغوليا بشأن المسائل المتعلقة بالإدارة العامة، وتطبيق اللامركزية، وتنمية القطاع الخاص، وبناء القدرات التقنية في عدد من القطاعات، بما في ذلك تكنولوجيا المعلومات، والمحاسبة، ومراجعة الحسابات، والتدريب. وقد عمل كمدير ومستشار إقليمي لبرنامج الحوكمة الإقليمي لآسيا التابع لبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي. وبتلك الصفة، كان له دور مؤثر في إضفاء الصبغة المؤسسية على إصلاحات الحوكمة في الصين، وبناء السلام في جنوب الفلبين، وإنشاء شبكة لتحليل السياسات في أوساط برلمانات بلدان المنطقة الآسيوية. والسيد أوكويست هو مؤلف برنامج تدريبي متعدد الوحدات معني بالحوكمة، تحمل وحدته الأساسية عنوان ”تسخير الحوكمة البشرية لأغراض الأمن البشري“. وكان له دور فاعل في عملية التحول الديمقراطي في بلده الأم، وفي إعادة تنظيم ديوان الرئاسة في إكوادور، وفي إدخال نظام إصلاح الإدارة العامة في شيلي. وهو مؤسس ومدير معهد الدراسات النيكاراغوية الذي قام بإجراء دراسات هامة لصالح الاتحاد الأوروبي تُعنى بالأبعاد المتعددة للحوكمة الفعالة، بما في ذلك التعليم، وحقوق الإنسان، وبناء المؤسسات الديمقراطية، والمجتمع المدني، وتمكين المجتمعات المحلية. وقد صمم السيد أوكويست برامج لبناء القدرات لمؤسسات عدة تشمل كلية موظفي الأمم المتحدة في تورينو بإيطاليا، والاتحاد الأوروبي. وهو حاصل على درجتي الدكتوراه والماجستير في العلوم السياسية من جامعة كاليفورنيا في بيركلي.
	دالماس أنيانغو أوتينو (كينيا)

	كان السيد دالماس أنيانغو أوتينو، إلى حين الانتخابات التي اختُتمت مؤخراً في كينيا، يعمل وزيراً للدولة لشؤون الخدمة العامة بمكتب رئيس الوزراء الكيني، ورئيساً لمؤتمر الوزراء الأفارقة المعني بالخدمة العامة. وهو حالياً عضو في مجلس الشيوخ. وهو يحمل درجة البكالوريوس في علم الاقتصاد التطبيقي من جامعة ماكيريري، أوغندا، واضطلع بدورات للدراسات العليا في مجالات الإدارة والتأمين والمالية. وقد مُنح السيد أوتينو الأوسمة التالية: وسام الزعيم الحامل للرمح المحترق الكيني (1986)، ووسام الزعيم الحامل للقلب الذهبي الكيني (1989). وتشمل مجالات خبرته الاقتصاد والمالية والتأمين، وهو عضو منتسب في معهد التأمين المعتَمَد قانوناً، فضلا عن كونه مُمارساً مُجازاً في مهنة التأمين. وهو عضو منتخب في البرلمان الكيني منذ عام 1988، وقد عمِل وزيرا في حكومة كينيا بوزارة الصناعة (1988-1991)، ووزارة تخطيط وتوظيف القوى العاملة (1991)، ووزارة النقل والاتصالات (1991-1996)، ووزارة الخدمة العامة (منذ 2008). وعمِل أيضا كعضو في المجلس التنظيمي للكهرباء (1998-2001)، ومديراً للبنك التجاري الكيني (1982-1985)، وأميناً لخزانة مجلس جامعة كينياتا. ويمتلك السيد أوتينو خبرة واسعة، بما ذلك خبرته كمدير في القطاع الخاص، ومدير في القطاع العام، ووزير، وعضو في البرلمان، ولاسيما كسياسي مكلف بإصلاح الخدمة العامة في أفريقيا. والسيد أوتينو حاليا واحد من الوزراء الأكثر تأثيراً في مجال الخدمة العامة في أفريقيا فيما يتعلق ببناء قدرات القطاع العام.
	مارتا أويهانارتي (الأرجنتين)

	السيدة أويهانارتي هي محامية ومديرة حالياً لشركة ’لوكال كونسيولتوريس‘، وهي شركة استشارية تساعد الحكومات المحلية على تحسين الحوكمة. وقد شغلت في السابق منصبي وكيل أمين الإصلاحات المؤسسية وتعزيز الديمقراطية، والمدير الوطني لبرنامج التحقق من المواطنين. وحصلت على شهادتها الجامعية في القانون عام 1971 بمرتبة الشرف من جامعة بوينس آيرس. وهي وسيط مسجل لدى وزارة العدل ومؤسس مشارك ورئيس لمؤسسة سلطة المواطن، وهي مؤسسة غير مرتبطة بأي حزب تُعنى بتعزيز مشاركة المواطنين. وقد شغلت في الفترة من عام 1996 إلى عام 1997 منصب مديرة مركز مشاركة المواطنين والإدارة التابع لحكومة مدينة بوينس آيرس، كما عملت في الفترة من عام 1998 إلى عام 2003 ممثلة لمدينة بوينس آيرس. وإضافة إلى ذلك فقد كانت رئيسة للجنة العدالة بالهيئة التشريعية لمدينة بوينس آيرس في الفترة من عام 2000 إلى عام 2003. وعملت السيدة أويهانارتي أيضاً عضوا في المجلس الأكاديمي لمعهد تعزيز حقوق الإنسان؛ وعضواً في اللجنة المنظمة للحوار بين البلدان الأمريكية والمركز الدولي للبحوث المتعلقة بالمرأة، الذي يوجد مقره في واشنطن العاصمة؛ وعضواً في مجلس الخبراء المعنيين بالإدارة العامة. وقد ألّفت الكتب التالية: غيابك وحضورك (كانون الأول/ديسمبر 1987)، وكيف تمارس سلطتك كمواطن (كانون الأول/ديسمبر 1992)؛ والصادر عن دار ’Norma‘، للنشر؛ والوساطة: تحوُّل في الثقافة (كمؤلف مشارك، 1995)، الصادر عن دار ’Paidos‘ للنشر؛ و ”الحلزون المزدوج“ في كتاب النشطاء والمثقفين في المجتمع المدني بأمريكا اللاتينية (مؤلف مشارك، 2006)، الصادر عن دار ’CEDES‘ للنشر؛ و ”مشاركة المواطنين في نص دستور مدينة بوينس آيرس“ في كتاب دستور مدينة بوينس آيرس 1996-2006 (مؤلف مشارك، 2006)، الصادر عن معهد السياسة العامة؛ و ”المرونة والوصول إلى توافق: عنصران لقيادة اجتماعية فعالة“ في كتاب الزعماء الجدد: الواقع المتمثل في تحول السلوكيات“ (مؤلف مشارك، 2008)، الصادر عن ’مركز التدريب على القيادة الجديدة؛ وثمار الديمقراطية: دليل لتنفيذ عمليات التحقق من المواطنين في الحكومات المحلية، برنامج الأمم المتحدة الإنمائي؛ والميثاق الأيبيري الأمريكي لمشاركة المواطنين في الإدارة العامة، مركز أمريكا اللاتينية للتوثيق الاقتصادي والاجتماعي. 
	ماسينا بالوكي (جمهورية توغو)

	عمل السيد ماسينا بالوكي أميناً عاماً لحكومة جمهورية توغو منذ عام 2003. وهو أيضاً مسؤول عن سياسة الإدارة العامة والتحديث في توغو، كما شغل مناصب مختلفة في القطاع العام في توغو، بما في ذلك منصب المدير العام للهيئة التنظيمية لقطاع البريد والاتصالات، ومستشار لرئيس الجمهورية، ومستشار قانوني لرئيس الجمعية الوطنية، ومستشار قانوني للجنة الخصخصة، وعضو في اللجنة الانتخابية، وعضو في لجنة صياغة الدستور. وهو يمتلك خبرة عملية وفهماً في مجال تحديث الإدارة العامة في بلدان أفريقيا الفرنكوفونية. والسيد ماسينا حاصل على درجة الدكتوراه في القانون العام من جامعة باريس.
	إيكو براسوجو (إندونيسيا)

	تخرج السيد إيكو براسوجو من كلية العلوم الاجتماعية والسياسية بجامعة إندونيسيا. وحصل على درجتي الماجستير والدكتوراه في الإدارة العامة من الجامعة الألمانية للعلوم الإدارية، بمدينة شباير، بألمانيا. وقد شغل السيد براسوجو كرسياً في قسم العلوم الإدارية بجامعة إندونيسيا منذ عام 2006 حيث عمِل رئيساً للقسم في الفترة من عام 2006 إلى عام 2009، وعضواً في مجلس الأمناء بالجامعة في الفترة من عام 2006 إلى عام 2011. وهو الآن رئيس برنامج الدراسات العليا في مجال الإدارة العامة بجامعة إندونيسيا. والسيد براسوجو هو أيضاً رئيس معهد الرقابة على الحكم المحلي بكلية العلوم الاجتماعية والسياسية التابعة لجامعة إندونيسيا ورئيس هيئة تحرير مجلة قطاع الأعمال والبيروقراطية. وهو عضو في اللجنة التوجيهية بالمجلس التنفيذي للمنظمة الإقليمية الشرقية للإدارة العامة، ورئيس لجنة الخبراء بالرابطة الإندونيسية للإدارة العامة، وعضو بالرابطة الآسيوية للإدارة العامة. وقد كان أستاذاً زائراً بجامعة فرايبورغ (1998) وبمعهد البحوث للدراسات العليا في مجال السياسات (2010). وقام بنشر 15 كتاباً (باللغة الإندونيسية) والعديد من المجلات كما قدم ورقات بحثية في العديد من المؤتمرات والندوات الدولية. وعمِل السيد براسوجو في الفترة من عام 2003 إلى عام 2010 مع الوكالة الألمانية للتعاون الدولي لصالح وزارة الإصلاح الإداري بإندونيسيا، حيث قدم خدماته ومشورته بشأن العديد من مشاريع الإصلاح. وشارك السيد براسوجو في صياغة عدة مسودات لقانون إصلاح البيروقراطية واللامركزية في إندونيسيا. وظل عضواً في المجلس الاستشاري للاستقلال الذاتي المحلي في إندونيسيا منذ عام 2006. وهو يشغل حالياً منصب نائب وزير الإصلاح الإداري بجمهورية إندونيسيا. وتشمل اهتماماته البحثية مجالات النظام الاتحادي واللامركزية، وإرساء الديمقراطية والديمقراطية المحلية، والاقتصاد السياسي في إطار البيروقراطية، والإصلاح الإداري، والدراسات في مجال السياسات العامة.
	أوديت رامسنغ (جنوب أفريقيا)

	السيدة أوديت رامسنغ هي حالياَ المسؤول التنفيذي للموارد البشرية بمجموعة ’ميتروبوليتان هيلث‘. وكانت تشغل واحداً من أعلى المناصب في القطاع العام كمدير عام سابق للجنة الخدمة العامة، وهي مؤسسة مستقلة قائمة على المعرفة مسؤولة عن الإشراف على أداء الخدمة العامة في جنوب أفريقيا. وقد دُعِيت لحل أكثر قضايا الخدمة العامة تعقيدا بنجاح وذلك بفضل قدرتها المثْبَتة على إجراء البحوث الشاملة ووضع الإجراءات الاستراتيجية المناسبة التي تؤدي إلى نتائج مستدامة. ورُشحت لتمثيل جنوب أفريقيا في الاجتماع المشترك المعني بتنمية الموارد البشرية في الخدمة العامة في سياق التكيف الهيكلي والتحول (منظمة العمل الدولية، جنيف) وانتُخبت رئيسة للفريق الحكومي. وعُينت أيضاً عضواً في فريق لجنة ديساي للتحقيق، الذي قام بالتحقيق في المخالفات الإدارية المزعومة في مقاطعة الكاب الغربية. وإضافة إلى ذلك، قامت بنشر عدد من المقالات في منشورات وطنية ودولية، وكثيراً ما وُجهت إليها طلبات للمشاركة في محافل بوصفها خبيرة في مجال الإدارة العامة. كما أنها مسجلة كمحامية لدى المحكمة العليا بجنوب أفريقيا. والسيدة رامسنغ هي أول رئيس للأمانة المؤقتة لرابطة اللجان الأفريقية للخدمات العامة وتعمل كرئيسة للفريق العامل الذي ترعاه إدارة الشؤون الاقتصادية والاجتماعية والمعني بشبكة إدارة الموارد البشرية بالقطاع العام في أفريقيا، حيث انتخبت نائبة لرئيس الشبكة. وهي حاصلة على درجات البكالوريوس في الآداب، والبكالوريوس في القانون، والماجستير في إدارة الأعمال، وفازت بمنحة نيلسون مانديلا الدراسية المرموقة التي مكنتها من نيل درجة الماجستير في الإدارة والتنمية من جامعة ساسكس بالمملكة المتحدة لبريطانيا العظمى وأيرلندا الشمالية.
	ألان روزنباوم (الولايات المتحدة الأمريكية)

	عمِل السيد ألان روزنباوم على مدى السنوات السبع عشرة الماضية مديراً لمعهد الإدارة العامة وخدمة المجتمع، وأستاذاً للإدارة العامة في جامعة فلوريدا الدولية. وقبل توليه منصبه الحالي، تقلَّد السيد روزنباوم المناصب الأكاديمية التالية: عميد كلية الشؤون والخدمات العامة بجامعة فلوريدا الدولية، وأستاذ مساعد في علوم السياسات العامة بكلية الدراسات العليا بجامعة ميريلاند، حيث عمِل مديراً لمعهد ميريلاند للتحليل والبحث في مجال السياسات العامة، وهو معهد للبحوث في مجال السياسات العامة موجّه نحو حكومة الولاية. وعمِل السيد روزنباوم في الحكومة الاتحادية للولايات المتحدة حيث كان يعالج المسائل المتعلقة بالعلاقات بين السلطة التنفيذية والكونغرس في مجال السياسة التعليمية خلال إدارة الرئيس كارتر، وبهيئات التدريس بجامعة كينيتيكت وجامعة ويسكونسن، ماديسون، كما تقلد منصباً بحثياً بجامعة شيكاغو. وانخرط السيد روزنباوم، منذ أن ترك منصب العمادة، انخراطاً شديداَ في تقديم المساعدة التقنية والاستشارات وإجراء البحوث في مجالي الإدارة العامة الدولية والتنمية الديمقراطية. وقد صدرت له كتابات عن إصلاح الحكم، وقضايا اللامركزية، والعلاقات التشريعية، كما قدم المشورة في أكثر من 80 بلداً في أنحاء العالم، أو عمِل بها أو ألقى كلمات فيها. وتقلد السيد روزنباوم منصب رئيس الرابطة الدولية لكليات ومعاهد الإدارة في الفترة من عام 2001 إلى عام 2004 وكذلك في الفترة من عام 2007 إلى عام 2010. وانتُخب في كانون الأول/ديسمبر عام 2011 نائباً لرئيس الجمعية الأمريكية للإدارة العامة، وسيتقلد رئاسة هذه الجمعية في عام 2014. وعمِل في اللجان التنفيذية للمعهد الدولي للعلوم الإدارية، والرابطة الوطنية لكليات الشؤون العامة والإدارة، وترأس أيضاً اللجنة الدولية لتلك الرابطة. وإضافة إلى ذلك، فقد عمل في اللجنة الدولية، وترأس لجنة ليونارد د. وآيت بالرابطة الأمريكية للعلوم السياسية، كما ترأس فرقة العمل المعينة من قِبَل الامم المتحدة والمعنية بمعايير التميز في التعليم والتدريب في مجال الإدارة العامة. وهو حاصل على العديد من الجوائز والأوسمة من الحكومات المحلية والإقليمية ومن رابطات الإدارة العامة في جميع أنحاء العالم. والسيد روزنباوم حاصل على درجة الليسانس في التاريخ من جامعة ميامي وعلى درجة الماجستير في إدارة التعليم العالي من جامعة جنوب إلينوي، إضافة إلى درجة الماجستير في العلوم السياسية والإدارة العامة من جامعة كاليفورنيا، بيركلي. وحصل على درجة الدكتوراه في العلوم السياسية من جامعة شيكاغو عام 1976.
	مارغريت سينر (المملكة المتحدة لبريطانيا العظمى وأيرلندا الشمالية) 

	السيدة مارغريت سينر هي كبيرة مستشارين استراتيجيين مستقلة متخصصة في الحوكمة والقيادة والتغيير وبناء المؤسسات. وقد قادت السيدة سينر أثناء حياتها المهنية في مجال الخدمة المدنية بالمملكة المتحدة عدداً من المبادرات على نطاق تلك الخدمة في المملكة المتحدة وفي أماكن أخرى، واكتسبت خبرةً دوليةً واسعة النطاق، بما في ذلك إعارتها إلى الحكومة الكينية كمستشارة لرئيس الوزراء. أولا عند تأسيس مكتبه ووضع خطته الاستراتيجية، ثم أثناء تنفيذ تلك الخطة، بما في ذلك عمليات التحول في القطاع العام، وتنمية المهارات القيادية، وتطبيق الدستور الجديد. وقبل ذلك مباشرة قامت بدعم رئيس وحدة التنفيذ التابعة لرئيس الوزراء بالمملكة المتحدة في إنشاء المساءلة عن النتائج، وهي مساءلة شاملة لجميع القطاعات الحكومية. وقد عملت في السابق مديرةً لمبادرة المعاهد التي تقوم بها رابطة الكمنولث للإدارة العامة والتنظيم. وأثناء عملها في الرابطة، قامت السيدة سينر بإنشاء شبكة المعاهد، حيث عملت مع قادة الإصلاح ورؤساء الخدمة العامة ورؤساء المعاهد على مواءمة التعلم والتطور بصورة أكثر فعالية مع تحديث وإصلاح الخدمة العامة. وقامت، بصفتها مديرة لمركز الدراسات المتعلقة بالإدارة والسياسات، بدور رائد في إدماج مجلس قيادة المؤسسات التابع لمجلس الوزراء بالمملكة المتحدة في كلية الخدمة المدنية، ثم أشرفت بعد ذلك على تدشين المدرسة الوطنية الجديدة لشؤون الإدارة بصفتها نائبة لمديرها. وهي لديها خبرة واسعة في برامج الإصلاح والتحديث الوطني؛ وكانت رئيسة لمجلس قيادة المؤسسات من خلال برنامج القيادة من أجل الإنجاز بالمملكة المتحدة، وقدمت المشورة بشأن الجوانب المتعلقة بالموارد البشرية في إنشاء الوكالات التنفيذية التابعة مباشرة لرئيسة الوزراء تاتشر. وقادت مبادرةً شاملةً لجميع قطاعات الخدمة المدنية تتعلق بالجودة وخدمة العملاء، حيث أنشأت قاعدة البيانات المرجعية للوكالات. ولما كانت لها خلفية اكتسبتها من عملها في إدارةٍ تنفيذيةٍ كبيرةٍ، فقد قامت بتنفيذ نُهُج جديدةٍ لإدارة الأداء، والأجور، والهيكل التنظيمي. وإضافة إلى عملها مع الكمنولث، فقد قادت مهام في أوروبا والصين والشرق الأوسط، وأفريقيا، وكذلك لدى منظمات دولية كمنظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي، حيث مثلت المملكة المتحدة في مجال الحوكمة العامة. وهي لديها خلفية مهنية في مجال إدارة الموارد البشرية، وقد شاركت في أفرقة الخبراء بالمملكة المتحدة وفي أفرقة الخبراء التابعة للأمم المتحدة والكومنولث. وهي المؤسس والمدير الأول لمعهد سنينغديل، وعضو في مجلس إدارة رابطة الإدارة والسياسات، وزميلة في المعهد المعتَمد قانوناً لشؤون الموظفين والتنمية. وقد عمِلت لعدة سنوات عضواً في هيئة تحكيم جائزة اتحاد الإدارة العامة بالمملكة المتحدة. وهي لا تزال تقدم المشورة محلياً ودولياً وتساهم في المؤتمرات الدولية وفي التعليم فوق الجامعي.
	دونا سكولا (جمهورية مولدوفا)

	السيدة دونا سكولا هي نائبة وزير تكنولوجيا المعلومات والاتصالات بجمهورية مولدوفا، حيث تم تعيينها في هذا المنصب في تشرين الثاني/نوفمبر 2009. ولدى السيدة سكولا أكثر من عشرين عاما من الخبرة الإدارية في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات. وقد قادت إحدى الشركات الرائدة في مجال التزويد بخدمات الإنترنت في مولدوفا، التي تسهم في تطوير الإنترنت ونشر تكنولوجيا النطاق العريض في البلد. وتولّت السيدة دونا إدارة برنامج القدرة التنافسية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات في إطار مشروع قامت بتنفيذه شركة ’كيمونيكس‘ الدولية في مولدوفا لصالح وكالة التنمية الدولية التابعة للولايات المتحدة (نيسان/ابريل 2007 إلى تشرين الأول/أكتوبر 2009). وفي الفترة من عام 2002 إلى عام 2006، قامت بتأسيس شركة ’غلوبنت‘، وهي شركة للتزويد بخدمات الإنترنت أدخلت إمكانية الوصول إلى شبكة الإنترنت باستخدام تكنولوجيا النطاق العريض لأول مرة في مولدوفا، وأصبحت رائدة في قطاع الأعمال خلال عام واحد فقط. وكانت السيدة سكولا في عام 1998 من بين مؤسسي رابطة ’دايناميك نيتويرك تكنولوجيز‘، وهي منظمة غير حكومية منبثقة من مؤسسة ’سوروس‘ وتشارك بنشاط في تطوير الإنترنت، وتقدم التدريب بهدف محو الأمية الحاسوبية، وهي أول وأكبر أكاديمية لسيسكو للربط الشبكي في مولدوفا. وفي الفترة من عام 1996 إلى عام 2002، قامت السيدة سكولا بإستحداث برنامج الربط بشبكة الإنترنت الخاص بمؤسسة ’سوروس‘ في مولدوفا، الذي يوفر إمكانية وصول المؤسسات التعليمية إلى الشبكة، وأوجد في عام 1996 أول قناة إنترنت خارجية غير حكومية. واضطلع فريقها أيضاً بأول جهود لتطوير المحتوى، حيث قدم منصات إعلامية وإعلانية على شبكة الإنترنت في عام 1998. وفي الفترة من عام 1992 إلى عام 1996، التحقت السيدة سكولا بمؤسسة ’سوروس‘ كمنسق لبرنامج حوسبة المدارس في مولدوفا حيث عملت مديرةً ماليةً للبرنامج في عامي 1995 و 1996. وخلال حياتها المهنية، ظلت السيدة سكولا تشارك بنشاط في تطوير سياسات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، حيث كانت عضواً في اللجنة التوجيهية لمشروع للحكومة الإلكترونية ممول من وكالة التنمية الدولية التابعة للولايات المتحدة (2003-2013)، كما كانت تقدم المشورة بشأن مشاريع متعددة ممولة من البنك الدولي والاتحاد الأوروبي ووكالات الأمم المتحدة. والسيدة سكولا حاصلة على درجة البكالوريوس في الهندسة في مجال هندسة الكمبيوتر في عام 1992 من الجامعة التقنية في مولدوفا، وعلى درجة الماجستير في إدارة الأعمال من كلية غرينوبل للدراسات العليا في إدارة الأعمال مع تخصص في الإدارة الدولية والمشتركة بين الثقافات، وتمويل الشركات، وتسويق الخدمات.
	بونتسو سوزان ماتوميلو سيكاتل (ليسوتو)

	تساهم السيدة بونتسو سوزان ماتوميلو سيكاتل، بوصفها عضواً حالياً في برلمان ليسوتو تمثل دائرة كاشا نيك الانتخابية، في وضع السياسات والتشريعات، كما تقوم بتخصيص ميزانية البلد، وتوفير الرقابة المتعلقة بالجهاز التنفيذي للدولة، وتوفير القيادة والإشراف لدائرتها الانتخابية. وهي أيضاً وزيرة سابقة مختصة بشؤون الحكم المحلي وشيوخ القبائل، ووزيرة سابقة للصحة والشؤون الاجتماعية، وكبيرة محاضرين سابقة ورئيسة لقسم العلوم السياسية والإدارة العامة بجامعة ليسوتو. وتشمل مجالات خبرتها ما يلي: الإدارة العامة، وإدارة التنمية، والمؤسسات العامة، والحكم المحلي، والتنمية الريفية. وقد عمِلت السيدة سيكاتل رئيسةٍ لعصبة النساء بالمؤتمر الديمقراطي (2012)، ورئيسة (2011-2012)، ونائبة للرئيس(2008-2011) وأمينة عامة (2001-2008) لعصبة النساء بمؤتمر ليسوتو من أجل الديمقراطية. وعمِلت أيضا ًمديرة لمجالس إدارة منظمة الأمم المتحدة للتربية والعلم والثقافة (اليونسكو) في ليسوتو، ومركز التخصص في مجال الإدارة العامة والتنظيم، ومؤسسة التنمية الوطنية في ليسوتو. وحضرت دورات متعددة للخبراء المعنية بالإدارة العامة بصفة مراقب وقدمت في عام 2010 دراسة حالة إفرادية أمام اللجنة عن تمكين المرأة في الحكم المحلي في ليسوتو. ونشرت السيدة سيكاتل أعمالاً في مجالات الإدارة العامة والحكم وبناء المؤسسات.
	 نجاة زروق (المغرب)

	تعمل السيدة نجاة زروق حالياً محافظةً، ومديرةً لتدريب الكوادر الإدارية والفنية، بوزارة الداخلية، بحكومة المغرب. وقد حصلت على شهادة الدكتوراه في العلوم السياسية من جامعة محمد الخامس بالرباط (خيار العلاقات الدولية). وهي أيضاً خريجة الكلية الوطنية للإدارة العامة بالرباط، وجامعة باريس الأولى (بانثيون - سوربون) في مجال الدراسات الدولية والأوروبية والمقارنة. وإضافة إلى ذلك، فقد حضرت دورات تدريبية متعددة عن الإدارة العامة في جامعة بيتسبرغ، وعن التنمية الإقليمية في جامعة آيكس مرسيليا الثالثة، وعن إزالة التركيز في فرنسا. ولديها ما يقرب من 29 عاما من الخبرة الإدارية في الخدمة العامة كموظف حكومي في وزارة الداخلية بالمملكة المغربية (منذ عام 1983). وعملت لمدة 17 عاما في الأمانة العامة للوزارة، قبل ترشحها لشغل منصب رئيسة شعبة التنظيم والاتصال في عام 1998. وفي تموز/يوليه 2003، عينها الملك محمد السادس مديرة للشؤون القانونية والدراسات والتوثيق والتعاون، وقد شغلت هذا المنصب حتى آذار/مارس 2006 عندما عينها الملك مديرة لتدريب الكوادر الإدارية والفنية. وقد ترأست العديد من اللجان الوزارية أو المشتركة بين الوزارات المسؤولة عن إزالة التركيز، وتبسيط الإجراءات الإدارية وتحسين المعايير الأخلاقية بالخدمة العامة، وتشجيع الاستثمارات، وتحسين الظروف المعيشية للأطفال، وتحديث إدارة الموارد البشرية على مستوى الحكومة المحلية، أو عملت في تلك اللجان. وفضلا عن أنها مؤلفة العديد من المقالات والمواد عن المسائل المتعلقة بالإدارة العامة والخدمة العامة، فقد قامت في عام 2008 أيضاً بنشر كتاب عنوانه ”التجارة والتنمية: من الغات إلى منظمة التجارة العالمية“ كتب تصديره باسكال لامي، المدير العام لمنظمة التجارة العالمية. والسيدة نجاة زروق محاضرة بدوام جزئي في العديد من مؤسسات التدريب والجامعات في مجالات قانون منظمة التجارة العالمية، وتعزيز الشراكة على المستوى المحلي، والهيكلة الإقليمية، وإزالة التركيز. وهي أيضاً عضو في مجلس إدارة معهد القيادات النسائية العربية ومقره في عمان. 
	جان زيكاو (ألمانيا)

	عمل الأستاذ جان زيكاو مديراً للمعهد الألماني لبحوث الإدارة العامة منذ عام 2001. وكان سابقا يشغل منصب أستاذ كرسي القانون العام في جامعة بيليفلد. وهو رئيس معهد تقييم الأثر التنظيمي ورئيس القسم الألماني بالمعهد الدولي للعلوم الإدارية. وهو أيضاً عضو في عدة هيئات ولجان برلمانية وحكومية، من قبيل المجلس الاستشاري لقانون الإجراءات الإدارية بوزارة الداخلية الاتحادية، ولجنة إشراك المواطنين في برلمان ولاية راينلاند بالاتينات، ولجنة الإصلاح الإداري التابعة لرئيس وزراء ولاية ثورينغيا، واللجنة التوجيهية للشراكات بين القطاعين العام والخاص بحكومة ولاية راينلاند بالاتينات، والمجلس الاستشاري للسلوك الإداري المسؤول من الناحيتين الاجتماعية والإيكولوجية التابع لحكومة بريمن. وعمِل مستشاراً لحكومات شتى في مجالات عمليات التحول في الدولة، وتحديث القطاع العام، وإصلاح الإدارة المحلية والوزارية، والأشكال الجديدة للحكم، والتنمية المستدامة، والمسؤولية الاجتماعية والإيكولوجية، وتحسين النظام، وتقدير وتقييم الآثار، والحكومة الإلكترونية، والشراكات بين القطاعين العام والخاص وغير ذلك من أشكال التعاون، والمجتمع المدني، والمشتريات العامة، وتنظيم البنى التحتية، وإدارة الموارد البشرية، والإجراءات الإدارية والقضاء الإداري، إضافة إلى عمله مدرّباً في مجال الخدمة المدنية لكبار موظفي الخدمة المدنية بالحكومة. وهو رئيس التحرير ومحرر مشارك في مجلات مختلفة.

