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   ٣   ٢٠١                     الدورة الموضوعية لعام 
      ٢٠١٣      يوليه  /     تموز  ٢٦- ١      جنيف، 

                من جدول الأعمال  )  ز   (  ١٣      البند 
                              الإدارة العامة والتنمية  :                          المسائل الاقتصادية والبيئية

ــارتن ســايدِك           ــس، م ــيس المجل ــب رئ ــن نائ ــدم م ــرار مق ِ                            مــشروع ق ــى   )        النمــسا (                                             ــاء عل                 ، بن
                 مشاورات غير رسمية

    
                                           عنية بالإدارة العامة عن دورتها الثانية عشرة                  تقرير لجنة الخبراء الم    

  
   ،                          إن المجلس الاقتصادي والاجتماعي  
ــشير   ـــراراته          إذ يـ ـــؤرخ  ٢ /    ٢٠١١                إلى ق ــسان  ٢٦           الم ــل  /         ني     ٢٢ /    ٢٠١١    ، و    ٢٠١١        أبري
                ، وإلى قراراتــه     ٢٠١٢        يوليــه  /       تمــوز  ٢٧          المــؤرخ   ٢٨ /    ٢٠١٢    و     ٢٠١١        يوليــه  /       تمــوز  ٢٧        المــؤرخ 

                    ة العامة والتنمية،                              الأخرى ذات الصلة المتعلقة بالإدار
  /                  كـــــانون الأول  ٢٠             المـــــؤرخ    ١٤١ /  ٦٥                                        إلى قـــــراري الجمعيـــــة العامـــــة             وإذ يـــــشير  
ــسمبر ــؤرخ    ١٨٤ /  ٦٦    و     ٢٠١٠         ديـ ــانون الأول  ٢٢           المـ ــسمبر  /               كـ ــرارات     ٢٠١١         ديـ                   ، وإلى القـ

                                                                           الأخرى ذات الصلة المتعلقة بتسخير تكنولوجيات المعلومات والاتصالات لأغراض التنمية،
ــضاً    ــشير أيـ ــ            ً        وإذ يـ ــة           إلى قـ ــة العامـ ــؤرخ    ١٩٥ /  ٦٧                         رار الجمعيـ ــانون الأول  ٢١           المـ   /                كـ
                                                                                    ، الذي أكدت فيه الجمعية العامة الـدور المهـم للحكومـات في وضـع سياسـاتها                    ٢٠١٢      ديسمبر

                                                                             ٍ                       العامـة الوطنيـة وفي تـوفير الخـدمات العامـة الــتي تلـبي الاحتياجـات والأولويـات الوطنيـة بطــرقٍ          
                                                    ت والاتـصالات، علـى أسـس تـشمل اتبـاع نهـج                                                         منها الاستخدام الفعال لتكنولوجيات المعلوما    

                           ً                      يضم جهات معنية محددة، دعماً لجهود التنمية الوطنية،
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                                                                                                إلى الوثيقـة الختاميـة لمـؤتمر الأمـم المتحـدة للتنميـة المـستدامة، الـذي عقـد في                             وإذ يشير   
          المـستقبل   ”            المعنونة       ٢٠١٢       يونيه   /         حزيران   ٢٢       إلى     ٢٠                                          ريو دي جانيرو، البرازيل، في الفترة من        

   ، )١  ( “              الذي نصبو إليه
 (                 إلى إعلان اسطنبول      ً  أيضاً            وإذ يشير   

 

          لـصالح       ٢٠١٢-    ٢٠١١                              وبرنـامج عمـل العقـد         )٢
 (               ً   أقل البلدان نمواً  

 

  /            حزيـران    ١٧            المـؤرخ       ٢٨٠ /  ٦٥                                                      ، اللذين أقرتهمـا الجمعيـة العامـة في قرارهـا             )٣
          العمل،                                                                ، الذي أهابت فيه بكافة أصحاب المصلحة المعنيين الالتزام بتنفيذ برنامج    ٢٠١١      يونيه

          ، الـذي       ٢٠١٢         يوليـه    /      تموز   ٢٧          المؤرخ     ٢٦ /    ٢٠١٢                إلى قرار المجلس                    وإذ يشير كذلك      
                              ً                                                                         أهــاب فيــه المجلــس بأقــل البلــدان نمــواً وبــشركائها في التنميــة وبمنظومــة الأمــم المتحــدة وبجميــع   
                                                                                       الجهات الفاعلة الأخرى أن تنفذ، على نحو كامل وفعال، الالتزامـات الـتي قطعـت في المجـالات         

                                                                                                    ة ذات الأولوية في برنـامج عمـل اسـطنبول بمـا في ذلـك الحكـم الرشـيد علـى المـستويات                              الثماني
                               كافة، بشكل منسق ومتسق وسريع، 

ــسلم   ــوارد في الــدليل                 وإذ ي ــا ال ــة الاحتياجــات الخاصــة لأفريقي ــق بتلبي ــالالتزام المتعل                                                                                        ب
 (                                                    التفصيلي لتنفيذ إعلان الأمم المتحدة بشأن الألفيـة       

 

                              لعمـل الـذي تقـوم بــه                 ِّ      ً           ، وإذ ينـوِّه أيـضاً با       )٤
                                                                                                     لجنة الخـبراء المعنيـة بـالإدارة العامـة في إسـداء المـشورة في مجـال الـسياسات وتقـديم الإرشـادات               

                                                                                                   يتعلــــق بــــالبرامج إلى المجلــــس بــــشأن المــــسائل المتــــصلة بالحوكمــــة والإدارة العامــــة في           فيمــــا
          التنمية،    مجال

                            لــلإدارة العامــة والماليــة                                                     بالــدعم الــذي يقدمــه برنــامج الأمــم المتحــدة              ً     وإذ يحــيط علمــاً  
                                                                                                      العامة إلى البلدان في مجالات قيادة القطاع العام، وتطوير القـدرات المؤسـسية وقـدرات المـوارد                 

                                                                                    البشرية، والحكومة الإلكترونية والحكومة المتنقلة، وإشراك المواطنين في إدارة برامج التنمية،
                          وطني والـوطني والإقليمـي                                                              بأن الحوكمة الفعالة على الـصعد المحلـي ودون ال ـ                   وإذ يسلم   

   ،                                         ً                                    والعالمي التي تمثل آراء ومصالح الجميع تعد أمراً بالغ الأهمية للنهوض بالتنمية المستدامة

_________________ 
  .       ، المرفق   ٢٨٨ /  ٦٦                   قرار الجمعية العامة    )١ (  
  ،     ٢٠١١       مــايو  /     يــار   أ  ١٣- ٩        ركيــا،  ت                                                   ً                                تقريــر مــؤتمر الأمــم المتحــدة الرابــع المعــني بأقــل البلــدان نمــواً، اســطنبول،     )٢ (  

) A/CONF.219/7( الفصل الأول ،            .  
  .                       المرجع نفسه، الفصل الثاني   )٣ (  
  .   ٢٦٠-   ٢٣٩          الفقرات  ،A/56/326     انظر    )٤ (  
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                                                                                   علـــى أهميـــة وجـــود إدارة عامـــة تتـــسم بالـــشفافية والخـــضوع للمـــساءلة             وإذ يـــشدد  
                 نحو مـا تجـسده                                                                                    والكفاءة والفعالية وعدم التمييز والجدارة المهنية والتوجه لخدمة المواطنين، على         

                                                                                        المبادرات الدولية القائمة، من أجل التنفيذ الناجح للسياسات الإنمائية وإدارة برامج التنمية،
                                                                          علــى الإمكانــات الفعليــة للحكومــة الإلكترونيــة في تعزيــز الــشفافية               ً     وإذ يــشدد أيــضاً  

                                                         والمساءلة والكفاءة ومشاركة المواطنين في تقديم الخدمات العامة،
                                                                              بالـدعوة الــتي وجههـا المجلـس إلى لجنـة الخــبراء المعنيـة بـالإدارة العامــة                   ً     وإذ يحـيط علمـاً    

                                                                                                     لدراسة تأثير ممارسات محددة في مجال الحوكمـة العامـة الـتي تتـسم بالاسـتجابة والـشمول علـى                    
                                                                                                       التنميــة وبطلبــه إلى اللجنــة إطــلاع المجلــس علــى نتــائج الدراســة مــن خــلال التقريــر عــن دورتهــا 

                                             ، وذلــك بهــدف مــساعدة عمليــة التحــضير         ٢٠١٣        أبريــل  /           في نيــسان                            الثانيــة عــشرة المعقــودة  
 (    ٢٠١٥                                        للمداولات المتعلقة بخطة التنمية لما بعد عام 

 

٥( ،   
                                                           بالاسـتنتاجات الـواردة في تقريـر لجنـة الخـبراء المعنيـة                         مـع التقـدير            ً    يحيط علمـاً    -   ١  

ــة المــستجيبة      ــشأن دور الحوكمــة العام ــة عــشرة ب ــة عــن دورتهــا الثاني ــالإدارة العام             والخاضــعة                                                                                              ب
 (    ٢٠١٥                                                              للمساءلة في تحقيق الأهداف الإنمائية للألفية وخطة التنمية لما بعد عام 

 

   ؛ )٦
                                                                        مشاركة منظومة الأمم المتحـدة في عمـل لجنـة الخـبراء المعنيـة بـالإدارة                يلاحظ    -   ٢  

                                                                                                     العامة، ويشجع إدارة الـشؤون الاقتـصادية والاجتماعيـة في الأمانـة العامـة والإدارات الأخـرى                 
                                                                                                  صلة ترسـيخ التعـاون بـين الوكـالات في معالجـة الطـابع المتعـدد الأبعـاد للحوكمـة وفي                             على موا 

ــة       ــة، وتنمي ــة، والإدارة العام ــييري إزاء الحوكم ــي وتغ ــج كل ــاع نه ــز اتب ــى                                                                                      تعزي                  المؤســسات عل
           المستدامة؛                                                             الصعيدين الوطني والمحلي وذلك بهدف تعزيز تهيئة بيئة مؤاتية للتنمية

                                                           ة المواضــيعية العالميــة بــشأن الحوكمــة، الــتي اشــترك في           المــشاور         ً     يلاحــظ أيــضاً   -   ٣  
                                                                                                 قيادتهــا برنــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي ومفوضــية الأمــم المتحــدة لحقــوق الإنــسان، ومــساهمتها 
                                                                                                           القيمة في تعزيز إجراء مداولات مفتوحة وشاملة وواسـعة النطـاق بـشأن خطـة التنميـة لمـا بعـد                     

   ؛    ٢٠١٥    عام 
                                                  الــشفافة والقائمــة علــى المــشاركة والخاضــعة               أن الحوكمــة                  يؤكــد مــن جديــد  -   ٤  

                                                                                                 للمساءلة والإدارة العامة المتسمة بالجدارة المهنية والمسؤولية الأخلاقية والقدرة على الاسـتجابة            
     ُ                                                                                            والــتي تُعــد تكنولوجيــات المعلومــات والاتــصالات مــن العوامــل التمكينيــة لتحقيقهــا تــشكلان    

                                      أساس التنمية المستدامة على جميع الصعد؛
_________________ 

  .  ٢٨ /    ٢٠١٢                             قرار المجلس الاقتصادي والاجتماعي      انظر    )٥ (  
        ثالـث،            الفـصل ال    ، )E/2013/44   (  ٢٤                ، الملحـق رقـم       ٢٠١٣                                               الوثائق الرسمية للمجلس الاقتصادي والاجتماعي،         )٦ (  

  .        الجزء باء
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ــى              يؤكــد  -   ٥   ــدرة عل ــة والق ــسم بالفعالي ــتي تت ــة ال ــلإدارة المحلي ــة ل ــة المركزي                                                                                      الأهمي
           لتحقيـق                                                                                              والتي تخـول لهـا الـسلطة الكافيـة والمناسـبة وتـزود بـالموارد الكافيـة والمناسـبة                       الاستجابة

                      ِّ                                                                                      التنمية المستدامة، ويشدِّد علـى ضـرورة تعزيـز الحوكمـة والإدارة العامـة والجـدارة المهنيـة علـى                    
                                                                     ن الوطني والمحلي لتحسين الحكم الرشيد والجدارة المهنية وتقديم الخدمات العامة؛       الصعيدي
                                     في مجال تقديم الـدعم إلى المجلـس                             عليها القيام به                   لجنة الخبراء دور   ل       أن       يلاحظ  -   ٦  

                                                                                                       في تنفيــذ خطــة التنميــة العالميــة، مــع مراعــاة ضــرورة الحــصول علــى مــشورة عالميــة موثــوق بهــا  
ــشأن الحوكم ــ ــصرة ب ــة علــى مواصــلة                             ومتب ــشجع اللجن ــة بمختلــف أبعادهــا، وي                                                                          ة والإدارة العام

                        الـصلة المتعلقـة بخطـة                                                                         المشاركة والمساهمة في العمليات الحكومية الدولية وعمليـات الخـبراء ذات      
                                                           وبمتابعة مؤتمر الأمم المتحدة للتنمية المستدامة، حسب الاقتضاء؛    ٢٠١٥                   التنمية لما بعد عام

   :                   على القيام بما يلي            الدول الأعضاء     يشجع   -   ٧  
                                                                                         تعزيــز المهــارات القياديــة، والمعــايير الرفيعــة المــستوى مــن حيــث الجــدارة المهنيــة     ) أ (  

                                                                                             والمسؤولية الأخلاقية والشفافية والمساءلة والقدرة على الاستجابة والكفـاءة والفعاليـة في القطـاع     
                      المعلومات والاتصالات؛                                    ٍ                        العام على الصعيدين الوطني والمحلي، بسبلٍ منها استخدام تكنولوجيات

ــات،           ) ب (   ــن خــلال إتاحــة الوصــول إلى المعلوم ــساءلة م ــور والم ــة الجمه ــز ثق                                                                                     تعزي
                                                                                                 وتــشجيع اســتخدام البيانــات الحكوميــة المفتوحــة في المؤســسات العامــة والمنظمــات الــتي تمولهــا   

                                               بما في ذلك مـن خـلال المبـادرات الجاريـة                                                          الحكومات، ورفع مشاركة المواطنين إلى أقصى حد،      
ــصلة ــب إلى الأمــين العــام اتخــاذ خطــوات لــدعم الحكومــات في هــذا الــصدد        ،           ذات ال    ،                                                                                  ويطل

                                                                                                  بالتعاون مع إدارة الشؤون الاقتصادية والاجتماعية والوكالات الأخرى التابعـة لمنظومـة الأمـم               
                      المتحدة، حسب الاقتضاء؛

                                                                                    مواصلة دعم تنمية القدرات في مجال الحوكمـة العامـة وبنـاء المؤسـسات علـى                  ) ج (  
                 ٍ                                                                               جميع المستويات بسبلٍ منها تشجيع الابتكار في الخدمة العامـة، وتـسخير إمكانـات تكنولوجيـا                
                                                                                             المعلومـــات والاتـــصالات بالكامـــل في جميـــع مجـــالات الإدارة، وإشـــراك المـــواطنين، وتـــشجيع  

                                مشاركة الجمهور في إدارة التنمية؛
                      العامـة وتعزيـز                                                                          النهوض بـالإدارة الفعالـة للتنـوع والإدمـاج في مجـال الخـدمات                ) د (  

                                                                                          في إمكانية وصـول الجميـع إلى الخـدمات، وبخاصـة الأشـخاص ذوي الإعاقـة والمـسنين                      واة ا س  الم
                                               والنساء والشباب والأطفال والفئات المحرومة الأخرى؛
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   :                             إلى الأمين العام أن يواصل ما يلي     يطلب   -   ٨ 
            في مجـالي                                                                           معالجة الثغرات في مجال البحوث والرصد وتنميـة القـدرات والتنفيـذ              ) أ (   

                                                                                                        الحوكمة والإدارة العامة، وبـالأخص مواصـلة تطـوير دراسـاتها القطريـة في مجـال الإدارة العامـة                   
                                                                                                    وتوســيع نطــاق الأنــشطة المتعلقــة بتنميــة القــدرات وتعميقهــا بهــدف مــساعدة البلــدان بــشكل    

         وتعزيـز            ً                                                                                     أفضل، وفقاً لسياقاتها واحتياجاتها المحددة، في تعزيـز الحوكمـة القائمـة علـى المـشاركة،                 
                                                                                                      الإدارة العامة، والنهوض بالشراكات بـين القطـاع العـام والقطـاع الخـاص، وتـشجيع الابتكـار                  
                                                                                                  ونقــل المعرفــة في القطــاع العــام، وتعريــف اســتراتيجيات الحكومــة الإلكترونيــة وسياســاتها علــى 

       أفضل؛   نحو
                                                                                   تعزيز الإدارة القادرة علـى إحـداث تغـييرات والابتكـارات في مجـال الحوكمـة                   ) ب (  

                                                                                                   لعامة بما يحقق التنمية المستدامة من خلال مواصلة الدعوة ونقل المعرفة المتعلقة بالحكم الرشـيد                ا
                                                                               د العالمي والإقليمي والوطني والمحلي بوسائل منها يوم الأمم المتحدة للخدمة العامـة،      ي         على الصع 

                  خـلال إعـداد                                                                                     وجائزة الأمم المتحدة للخدمة العامة، وشبكة الأمم المتحدة للإدارة العامة، ومن          
                                                                                                     أدوات ونهج لتنمية القدرات، بما في ذلك أدوات التقيـيم الـذاتي، ومـن خـلال تقـديم الخـدمات                    

                                  الاستشارية في الميدان، حسب الاقتضاء؛
                                                                              المساعدة في تنفيذ خطة العمل التي اعتمدتها القمة العالمية لمجتمع المعلومـات في             ) ج (  

  /                    كـــــــانون الأول  ١٢     إلى   ١٠            مـــــــن                                                                  مرحلتـــــــها الأولى، المعقـــــــودة في جنيـــــــف في الفتـــــــرة
 (    ٢٠٠٣        ديــسمبر

 

                                                                                   ، وبرنــامج عمــل تــونس بــشأن مجتمــع المعلومــات الــذي اعتمدتــه القمــة          )٧
  /                      تــــشرين الثــــاني  ١٨     إلى   ١٦                                                                         مرحلتــــها الثانيــــة الــــتي عقــــدت في تــــونس في الفتــــرة مــــن    في

 (    ٢٠٠٥         نـــوفمبر
 

                                                                                   بـــشأن المـــسائل المتـــصلة بالحكومـــة الإلكترونيـــة، والمـــشاركة الإلكترونيـــة،  )٨
ــات        و ــات المعلومـ ــتخدام تكنولوجيـ ــة، واسـ ــة المفتوحـ ــات الحكوميـ ــة، والبيانـ ــة المتنقلـ                                                                                                       الحكومـ

   .                                         والاتصالات في البرلمانات، ومنتدى إدارة الإنترنت
  

_________________ 
   .     باء-                    المرفق، الفصل الأول  ،A/C.2/59/3     انظر    )٧ (  
  .A/60/687     انظر    )٨ (  


