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    عام        استعراض     
   ١-  ٢٨      الجدول 

              الموارد المالية    

   )              الولايات المتحدة        بدولارات  (    
        

       دولار   ١٨٩     ٨٤٤     ٥٠٠   ) أ (    ٢٠١٣-    ٢٠١٢                      الموارد المعتمدة للفترة 

       دولار ١     ٣٢٧     ٤٠٠   )     تكررة  الم           حتياجات غير          وإلغاء الا    ؤجل   الم   ثر   الأ (                التعديلات الفنية   

       دولار  ٣٦    ٠٠ ٥                                          الولايات الجديدة والتغييرات فيما بين العناصر  

  )      دولار ٥     ٥١٩     ٧٠٠ (      ٢٠١٥-    ٢٠١٤                            لعام عن مخطط الميزانية للفترة               في تقرير الأمين ا        الواردة          التغييرات   

  )      دولار ٣     ٨٢٧     ٣٠٠ (                      التغير الكلي في الموارد  

       دولار   ١٨٦     ٠١٧     ٢٠٠   ) أ (    ٢٠١٥  -      ٢٠١٤                        مقترح الأمين العام للفترة 

     .    ٢٠١٣-    ٢٠١٢      لفترة         المنقحة ل     عدلات   الم ب      )  أ ( 
    

   ٢-  ٢٨      الجدول 
                   الموارد من الوظائف    

  
        الرتبة       العدد  

                      الميزانية العادية
 ، ٥-   ف  ٣٦    ، و  ١-      مــد  ٢٠    ، و  ٢-      مــد ٤    ، و                   وكيــل أمــين عــام   ١     ٧٣٢      ٢٠١٣-    ٢٠١٢             لفترة السنتين         المعتمدة         الوظائف 

 ، )   ر ر   ( ع    خ  ٩  و    ، ١ / ٢-   ف  ٦١    ، و  ٣-   ف  ٩٣     ، و   ٤-    ف   ٧٦   و  
        م ف و  ٥١    ، و  )   ر م   (   ١٦٣    ، و  )   ر أ   ) (   خ ع   (   ٢١٨  و 

 ١                              في إطار البرنامج الفرعـي       ٥-        إلى ف   ١-     ة مد                   إعادة تصنيف وظيف     ٤             إعادة تصنيف  
 ٢                              في إطار البرنامج الفرعـي       ٥-        إلى ف   ١-                       إعادة تصنيف وظيفة مد   
 ١                                 م إلى م ف و في إطار البرنامج الفرعي                       إعادة تصنيف وظيفتين ر

                             مـــن المـــساعدة المؤقتـــة العامـــة إلى ٣-                     وظيفـــة برتبـــة ف  ١٢        تحويـــل     ١٢         التحويل  
  ٢       الفرعي                            وظائف ثابتة في إطار البرنامج 

  ١ في إطار البرنامج الفرعي ٥- ف ١ و ١- مد١   ٤       النقل  
  ٣ إلى البرنامج الفرعي ١ من البرنامج الفرعي ٤- ف١
٢من التوجيه التنفيذي والإدارة إلى البرنامج الفرعي ) أ ر( خ ع ١

 
  

  ؛                  الرتبـة المحليـة     :    ر                               فئـة الخـدمات العامـة؛ ر        :       خ ع   :                       المختصرات التاليـة                  لرسوم البيانية                      تستخدم في الجداول وا      :     ملاحظة
ــني؛ ر    :      ف و  م ــني وطـ ــف فـ ــرى؛ ر   :   أ                            موظـ ــب الأخـ ــسية؛ م ع    :   ر                        الرتـ ــة الرئيـ ــة   الم  :                             الرتبـ ــة؛  ال          يزانيـ            عاديـ
  .                ارجة عن الميزانية  الخ     وارد   الم  :                     وكيل أمين عام؛ م خ م   :     أ ع    و
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        الرتبة       العدد  

م في إطار   ر٤و ) ر أ( خ ع ١ ، و٤- ف٢ ، و٥- ف٢   )  ١٤ (        الإلغاء      
  ١البرنامج الفرعي 

   ٢                        في إطار البرنامج الفرعي  ٣-   ف ١
  ٣                      في إطار البرنامج الفرعي   )    ر أ (      خ ع  ٢    ، و  ٢-   ف ١    ، و  ٥-   ف ١

  ،٥- ف٣٥ ، و١-  مد١٨، و ٢- مد٤ ، وكيل أمين عام و١     ٧٣٠      ٢٠١٥-    ٢٠١٤                            الوظائف المقترحة لفترة السنتين
  ،٢/١- ف٦٠، و ٣-  ف١٠٤، و ٤-  ف٧٤و 
  ،)م ر (١٥٧، و )ر أ( خ ع ٢١٥ ، و)ر ر( خ ع ٩ و

   م ف و٥٣و 
    

              التوجه العام    
ــصال المُثــل العليــا للأمــم المتحــدة وأعمالهــا إلى العــالم؛ والتفاعــل              ١-  ٢٨                                        ُ                                                                                   تكــرس إدارة شــؤون الإعــلام جهودهــا لإي

             مـع هـذه      شيا ا  وتم  .                                                                               مع جماهير متنوعة؛ وبناء الدعم للمقاصد والمبادئ المجسدة في ميثاق الأمم المتحدة                   والتشارك  
                                                                                     حملات إعلامية بشأن مجالات رئيـسية ذات أولويـة، باسـتخدام وسـائل الإتـصال الجديـدة                                 المهمة، تنسق الإدارة    

                                                                                     وتبذل الإدارة قصارى جهدها لتوسيع دائرة شـركائها في مجـال الاتـصالات وتعزيـز                 .                          والتقليدية على حد سواء   
                       سواء مـن خـلال شـبكة                                             تقدمة النمو والبلدان الناميـة علـى ال ـ    الم                                                أنشطة توعية الجمهور التي تضطلع بها في البلدان       

   ).  ١- د   (  ١٣                                                           وترد ولاية إدارة شؤون الإعـلام في قـرار الجمعيـة العامـة          .                                        مراكز الأمم المتحدة للإعلام التابعة لها     
         قـرارات             من خـلال                                تها الفرعية، لجنة الإعلام،                                                                   وتسترشد الإدارة في عملها بالأولويات التي تحددها الجمعية وهيئ        

   .          ألف وباء   ١٢٤ /  ٦٧                                         علقة بالإعلام، وأحدثها قرارا الجمعية العامة                              تصدرها الجمعية بشأن المسائل المت
                                                                                                                  وتــسعى الإدارة إلى تعزيــز الــوعي علــى الــصعيد العــالمي بأعمــال الأمــم المتحــدة وقــضاياها وتحــسين فهمهــا عــن    ٢-  ٢٨  

  .  ة      الأهمي ـ                                                                                                      طريق تقديم المعلومات بأسلوب يتسم بالدقة والحياد والشمول والتوازن والاتـساق وحـسن التوقيـت و               
          الركـائز        دعـم                                                                                             لتلك الغاية، ستركز الإدارة، مسترشدة بإعلان الألفيـة، علـى المواضـيع ذات الأولويـة في                 وتحقيقا

                                    وفي إطــار هــذه المواضــيع الثلاثــة    .                                               التنميــة؛ والــسلام والأمــن؛ وحقــوق الإنــسان   :                               الــثلاث لعمــل المنظمــة وهــي 
   ،                تحقيـق النتـائج        وهـو                            ى ما شدد عليه الأمين العام                                               ذات الأولوية، ستسعى الإدارة إلى التركيز عل              النطاق           الواسعة  
                                                                                                                 ومواجهــة التحــديات العالميــة مــن أجــل الــصالح العــام، في امتثــال تــام للولايــات الــتي تنيطهــا الــدول    ،          والمــساءلة
ــضاء ــها         .         الأع ــار عمل ــز الإقليمــي في إط ــا كمجــال للتركي ــك، حــددت الإدارة أفريقي       مجــال   في                                                                                               وإضــافة إلى ذل

   .                                                              لإدارة دعمها النشط للأولوية التي يوليها الأمين العام لتعزيز المساءلة         وستواصل ا  .        الاتصالات
                                                                                                                          وتعمل الإدارة على نحو وثيق مع إدارات ومكاتـب فنيـة في الأمانـة العامـة ومؤسـسات منظومـة الأمـم المتحـدة                            ٣-  ٢٨  

                        ؤتمرات الأمـم المتحـدة                                                                                               من أجل تنفيذ برامج إعلامية فعالة وهادفة بشأن المجالات الرئيسية المحددة، بما في ذلك م              
                           الحكومـات ووسـائط الإعـلام           يـشمل         ، بمـا                             الجماهير في جميع أرجاء العالم                      وهي تسعى للوصول إلى     .          واحتفالاتها
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                                                        الأعمال والمنظمـات المهنيـة وأعـضاء المجتمـع المـدني                   مؤسسات                                               والمنظمات غير الحكومية والمؤسسات التعليمية و     
   .                                 ع تقديم الدعم للمنظمة وتحقيق غاياتها             وذلك بهدف تشجي               وتسعى لإشراكها،         الآخرين، 

                                               إقامة علاقات عمل اسـتراتيجية مـع الإدارات          :                                                                     ولإنجاز هذه المهمة، تتبع الإدارة في عملها النهج الرئيسية التالية            ٤-  ٢٨  
                                                                                                         والمكاتب الفنية في الأمانة العامة ومؤسسات منظومة الأمـم المتحـدة؛ وتحـسين اسـتخدام أحـدث تكنولوجيـات            

                                                   علـى حـد سـواء، لتوصـيل المعلومـات بـشكل                      الجديـدة                                              الاتصالات، بالاستعانة بالوسائط التقليدية و               المعلومات و 
         شــراكات          بإقامــة                                                                                                    مباشــر وفــوري في جميــع أنحــاء العــالم؛ وحــشد دعــم أقــوى علــى مــستوى القواعــد الــشعبية      

ــع ــم ا           مـ ــة للأمـ ــات الرسميـ ــين اللغـ ــافؤ بـ ــق التكـ ــدني؛ وتحقيـ ــع المـ ــات المجتمـ ــداد                                                                                          منظمـ ــدة في إعـ ــار                      لمتحـ           الأخبـ
   .       الاتصالات        ومنتجات

  
                     استعراض عام للموارد    

        دولار     ١٨٦     ٠١٧     ٢٠٠                             مـن أجـل هـذا البـاب               ٢٠١٥-    ٢٠١٤                   لفتـرة الـسنتين                                        بلغ الموارد الإجماليـة المقترحـة        ت   ٥-  ٢٨  
         مقارنـة    )            في المائـة  ٠ , ٢   ي أ (       دولار  ٣     ٨٢٧     ٣٠٠         قـدره              نقصانا صافيا   ثل           ، وهو ما يم        التكاليف                  قبل إعادة تقدير   

  :                                                       وتـنجم التغـييرات في المـوارد عـن ثلاثـة عوامـل هـي         .                     بالمعـدلات المنقحـة      ٢٠١٣- ٢   ٢٠١             الـسنتين               بموارد فترة 
                             المؤجـل للوظـائف الجديـدة             بالأثر                                                                             التعديلات الفنية ذات الصلة بإلغاء الاحتياجات من الموارد غير المتكررة و            ) أ (

  في            الـواردة                        التغييرات في الموارد      )  ج (   و                             الولايات الجديدة والموسعة؛      )  ب (   و     ؛      ٢٠١٣-    ٢٠١٢           في الفترة           المنشأة  
   .    ٢٠١٥-    ٢٠١٤                                                         تقرير الأمين العام عن مخطط الميزانية البرنامجية المقترحة للفترة 

   . ٥-  ٢٨    و  ٣-  ٢٨         في الجدولين                 بين توزيع الموارد   وي   ٦-  ٢٨  
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   ٣-  ٢٨      الجدول 
          ب العنصر                الموارد المالية حس    
   )                          بآلاف دولارات الولايات المتحدة (    

     دية             الميزانية العا   ) ١ (    
  
    التغيرات في الموارد      

  

                 نفقـــــــــــات 
ــرة                      الفتـــــــــــ

٢٠١٠    ‐
٢٠١١      

ــرة                     مــوارد الفت
٢٠١٢    ‐
٢٠١٣      

                بالمعــــــــدلات 
        المنقحة

ــديل ــني         تعــ           فــ
ــر   الأ        إضــافة  (      ث
                  ؤجــــــــــــــل   الم
        حتياجات  لا ا و

   )     تكررة  الم   غير 

ــات   ال             ولايــــ
              ديـــــــــدة   الج
ــيير  ال و     ات       تغـ

ــا بــــين                    فيمــ
         العناصر

               التغــــــييرات 
                 المدخلــــــــــة 

ــع  ا تم ــيا مـ              شـ
                     قــــــــــــــــرار 
                الجمعيـــــــــة 
                    العامـــــــــــــة 

٢٤٨ /  ٦٧     

    يرات          تغــــــي  ال
ــواردة    في             الــ

                مخطــــــــــــط 
       المجموع   ) أ (        الميزانية

              النـــــــسبة 
        المئوية

ــوع                 المجمـــــــ
                قبـــل إعـــادة 
ــدير                     تقـــــــــــ
          التكاليف

                    إعــــــــــــــادة 
ــدير                     تقـــــــــــ
          التكاليف

       تقــــــــــــديرات
ـــرة                          الفتــــــــــــــــ

٢٠١٤    ‐
٢٠١٥        

                            التوجيـــــه التنفيـــــذي    -    ألف 
 ٦٠٤,٦ ١١١,٣٣ ٤٩٣,٣ ٣ ( ٢,٣)(٨٠,٨ )(٨٠,٨ )---٥٧٤,١ ١٠٩,٢٣ ٣        والإدارة

               برنامج العمل  -    باء 

ــدمات  -   ١                             خــــــــــــــــــ
                       الاتـــــــــــــــصالات 

            الاستراتيجية
٠١٧,٥ ٥٩٣,٥٧٣ ٤٢٤,٠٢ ٧٠ (٣,٥)(٥٨٨,٢ ٢)(٥٨٠,٢ ٢)--(٨,٠)٠١٢,٢ ٨٢٠,٨٧٣ ٧٢ 

                          الخـــــــــــــــــــدمات  -   ٢  
 ٦٩١,٤ ٢٢١,٨٦٧ ٤٦٩,٦٢ ٦٥ (٠,٧)(٤٥٤,٢)(٦٧٩,٩ ١)--٢٢٥,٧ ٩٢٣,٨١ ٥٠٥,٩٦٥ ٦٨         الإخبارية

                    خـــدمات التوعيـــة  -   ٣  
 ٠١٤,٩ ٣٢٧,٨٤٠ ٦٨٧,١١ ٣٨ (١,٨)(٦٩٩,٨)(٨٠٩,٥)--٣٨٦,٩١٠٩,٧ ٠٦١,٢٣٩ ٣٩                وتبادل المعلومات

 ٣٦٥,٠٣,٢٣٦٨,٢ -٣٦٥,٠--٣٦٥,٠--٢٣٧,٩               المؤتمرات الخاصة -   ٤  

 ٠٩٢,٠ ١٤٦,٣١٨١ ٩٤٥,٧٦ ١٧٤ ( ١,٩)(٣٧٧,٢ ٣)(٠٦٩,٦ ٥)-٣٦٥,٠ ٣٢٧,٤ ٣٢٢,٩١ ٦٢٥,٨١٧٨ ١٨٠      باء ،            المجموع الفرعي  

 ٨٨٠,٣ ٣٠٢,١٧ ٥٧٨,٢ ٧ ( ٤,٦)(٣٦٩,٣ )(٣٦٩,٣ )---٩٤٧,٥ ٩٥٧,٧٧ ٧              الدعم البرنامجي  -    جيم 

 ٥٧٦,٩ ٥٥٩,٧١٩٢ ٠١٧,٢٦ ١٨٦ ( ٢,٠)(٨٢٧,٣ ٣)(٥١٩,٧ ٥)-٣٦٥,٠ ٣٢٧,٤ ٨٤٤,٥١ ٦٩٢,٧١٨٩ ١٩١   ١   ،            المجموع الفرعي  
    

         المقررة       الأخرى     ارد    المو   ) ٢ (    
  
  

ــرة ــات الفتــــــــ              نفقــــــــ
٢٠١١‐   ٢٠١٠      

ــرة   ــديرات الفتـــــ                                تقـــــ
٢٠١٣‐    ٢٠١٢        

       تقـــــــــــــــــــــــــــــــديرات
     ٢٠١٥‐    ٢٠١٤       الفترة 

  -   -  -                         التوجيه التنفيذي والإدارة  -   ألف
  ١       ٤٤٦,٧   ١       ٤٤٦,٧  ١      ٤٧٨,١             برنامج العمل  -    باء 

  -   -  -              الدعم البرنامجي  -    جيم 
   ١       ٤٤٦,٧    ١       ٤٤٦,٧   ١      ٤٧٨,١   ٢   ،            المجموع الفرعي  
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                           الموارد الخارجة عن الميزانية   ) ٣ (    
  
  

ــرة ــات الفتــــــــ              نفقــــــــ
٢٠١١‐   ٢٠١٠      

ــرة   ــديرات الفتـــــ                                تقـــــ
٢٠١٣‐    ٢٠١٢        

       تقـــــــــــــــــــــــــــــــديرات
     ٢٠١٥‐    ٢٠١٤       الفترة 

  -   -  -                          التوجيه التنفيذي والإدارة  -   ألف
 ٣٣٢,١ ٣٣٢,١٤ ٥٩٢,٨٤ ٤              برنامج العمل  -    باء 

 ---               الدعم البرنامجي  -    جيم 
 ٣٣٢,١ ٣٣٢,١٤ ٥٩٢,٨٤ ٤   ٣          الفرعي،      المجموع  

 ٣٥٥,٧ ٦٢٣,٣١٩٨ ٧٦٣,٦١٩٥ ١٩٧       المجموع  
  

   .Corr.1    و A/67/529   ) أ (  
    

   ٤-  ٢٨      الجدول 
            من الوظائف       الموارد     

  
      الوظـائف المؤقتــة    

  

الوظائف الثابتــــــة 
الممولة من الميزانية 

 الميزانية العادية   العادية
خرى الأالموارد 
   )أ(قررةالم

الموارد الخارجة عن 
  المجموع   )ب(الميزانية

      الفئة
٢٠١٢    ‐  
٢٠١٣      

٢٠١٤    ‐  
٢٠١٥      

٢٠١٢   ‐  
٢٠١٣     

٢٠١٤    ‐  
٢٠١٥      

٢٠١٢   ‐  
٢٠١٣     

٢٠١٤    ‐  
٢٠١٥      

٢٠١٢    ‐  
   ) ب (    ٢٠١٣

٢٠١٤    ‐  
   ) ج (    ٢٠١٥

٢٠١٢    ‐  
٢٠١٣      

٢٠١٤    ‐  
٢٠١٥      

              الفئات العليا             الفئة الفنية و
١١------١١    عام  ال   مين   الأ     وكيل  
٤٤------٤٤  ٢-  مد 
٢٠١٨------٢٠١٨  ١-  مد 
٣٦٣٥------٣٦٣٥  ٥- ف 
٢٢١١١٧٢١٨١--١٦٩١٧٨  ٣ / ٤- ف 
٦٢٦١--١١--٦١٦٠  ١ / ٢- ف 
٣٣١١٢٩٥٣٠٠--٢٩١٢٩٦             المجموع الفرعي 

             الخدمات العامة
٩٩------٩٩                الرتبة الرئيسية 
١١٩٩٢٢٨٢٢٥--٢١٨٢١٥            الرتب الأخرى 
١١٩٩٢٣٧٢٣٤--٢٢٧٢٢٤             المجموع الفرعي  
     أخرى   رتب
١٦٣١٥٧------١٦٣١٥٧            الرتب المحلية  
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      الوظـائف المؤقتــة    

  

الوظائف الثابتــــــة 
الممولة من الميزانية 

 الميزانية العادية   العادية
خرى الأالموارد 
   )أ(قررةالم

الموارد الخارجة عن 
  المجموع   )ب(الميزانية

      الفئة
٢٠١٢    ‐  
٢٠١٣      

٢٠١٤    ‐  
٢٠١٥      

٢٠١٢   ‐  
٢٠١٣     

٢٠١٤    ‐  
٢٠١٥      

٢٠١٢   ‐  
٢٠١٣     

٢٠١٤    ‐  
٢٠١٥      

٢٠١٢    ‐  
   ) ب (    ٢٠١٣

٢٠١٤    ‐  
   ) ج (    ٢٠١٥

٢٠١٢    ‐  
٢٠١٣      

٢٠١٤    ‐  
٢٠١٥      

ــون    ــون الفنيـــــ                               الموظفـــــ
٥١٥٣------٥١٥٣          الوطنيون

٢١٤٢١٠------٢١٤٢١٠             المجموع الفرعي 
٤٤١٠١٠٧٤٦٧٤٤--٧٣٢٧٣٠      المجموع 

  
    ). أ   ر (      خ ع  ١    ، و  ٢-   ف ١    ، و  ٤-   ف ٢  :                             حساب الدعم لعمليات حفظ السلام   )   أ (  

  . أ     ر ٩     و ، ٣-   ف ١  :                               الصندوق الاستئماني لمنتدى التنمية   ) ب (  
    

   ٥-  ٢٨      الجدول 
                         توزيع الموارد حسب العنصر    

  )             النسبة المئوية (    
  
                           الموارد الخارجة عن الميزانية                     الموارد الأخرى المقررة                  الميزانية العادية  

--١,٩                          التوجيه التنفيذي والإدارة  -     ألف
              برنامج العمل  -     باء

٣٧,٨٦٤,٤٣٦,٧                           خدمات الاتصالات الاستراتيجية  -   ١  
-٣٥,٢٣٥,٦                 الخدمات الإخبارية  -   ٢  

٦٣,٣-٢٠,٨                               خدمات التوعية وتبادل المعلومات  -   ٣  
--٠,٢               المؤتمرات الخاصة  -   ٤  
٩٤,٠١٠٠,٠١٠٠,٠     باء   ،            المجموع الفرعي    
--٤,١   ي  امج ن       دعم البر  ال  -    جيم 
١٠٠,٠١٠٠,٠١٠٠,٠       المجموع    
    

          الفنية ت       التعديلا
        عمـلا      ٢٠١٣-    ٢٠١٢                                       وظيفـة جديـدة في فتـرة الـسنتين          ١٤                                                       تعكس التغييرات في المـوارد الأثـر المؤجـل لإنـشاء               ٧-  ٢٨  

                                          ويقابل هـذه الزيـادة جزئيـا مبلـغ           .        دولار  ١     ٣٣٥     ٤٠٠                      يبلغ مجموع تكاليفها       ،     ٢٤٦ /  ٦٦                     رار الجمعية العامة      بق
   .                                                                  ولار يتصل بالتكاليف غير المتكررة لاقتناء معدات لمراكز الأمم المتحدة للإعلام د   ٨     ٠٠٠     قدره 
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                                          الولايات الجديدة والتغييرات فيما بين العناصر
ــوارد     ٨-  ٢٨   ــوفير م ــه                  تم ت ــسنتين        ٣٦٥     ٠٠٠  ا        قيمت ــرة ال ــدها خــلال فت ــرر عق ــرويج للمــؤتمرات الخاصــة المق                                                                                 دولار للت

         تكـاليف            وتغطيـة      ،                                                                                      ومنها مؤتمر الأمم المتحدة الثالثة عشر المعني بمنـع الجريمـة والعدالـة الجنائيـة                 ،      ٢٠١٥-    ٢٠١٤
   .       المؤتمرات    تلك

      ٢٠١٥-    ٠١٤ ٢                                                           التغييرات الواردة في تقرير الأمين العام عن مخطط الميزانية للفترة 
   بين     وتــ  .       دولار ٥     ٥١٩     ٧٠٠                                                                                        تبلــغ التخفيــضات الــتي أجريــت وفقــا لمخطــط الميزانيــة الــذي أعــده الأمــين العــام     ٩-  ٢٨  

   .       أدناه ٦-  ٢٨               دولار في الجدول  ٥     ٣٥٩     ١٠٠                                               المجالات الرئيسية للتغييرات في الموارد البالغ قدرها
  

   ٦-  ٢٨      الجدول 
                                 ط الميزانية الذي أعده الأمين العام       مع مخط                        ّ  يرات الرئيسية في الموارد تمشّيا     التغي    

  
       البند

ــافي ــضات                صــــــــ   في                     التخفيــــــــ
        البيان        المدخلات

               التخفيـــضات في 
             حجم النواتج

ــضات في            التخفيــ
             أهداف الأداء

              برنامج العمل  -   ١
   ١               البرنامج الفرعي 

                                       مواءمة الهيكل التنظيمي وتوحيده واتساقه
        دولار ١     ٩٦٩     ١٠٠  :             مجموع التخفيض

-  -  

   :    لغاء  الإ  
ــلإدارة    وظ ــثلين لــ ــان لممــ                                 يفتــ

   ٢-       برتبة ف
ــؤون   ــان لموظــــف شــ                                وظيفتــ

   ٤-            إعلام برتبة ف
ــشؤون   ــساعد لـــ ــة مـــ                                   وظيفـــ

   ) م   ر (                 المكتبة برتبة خ ع 
   ر (  ع  خ                        وظيفــة ســائق برتبــة

   ) م
   ر (  ع  خ                      وظيفة كاتب برتبـة   

   ) م
ــساعد إداري   ــة م   ع   خ                       وظيف

   ) م   ر (
  :     تصنيف  ال      إعادة 

   إلى    ١-    مـد                     وظيفة مدير برتبة  

                                                           ســوف تجــري مواءمــة احتياجــات مراكــز الأمــم المتحــدة    
                  الأوســـع نطاقـــا                                              للإعـــلام في مجـــال التوظيـــف مـــع الرؤيـــة 

ــة      ــة العالمي ــى المواءم ــنص عل ــتي ت                                                                لإدارة شــؤون الإعــلام ال
      ءمــة                  وســوف تــشمل موا  .                                 لمراكــز الأمــم المتحــدة للإعــلام 

ــساق                         هــذه المكاتــب توحي ــ ــادة الات                                       د رتــب الوظــائف وزي
   .     عددها  في

ــدير      ــة مـ ــة وظيفـ ــيح خفـــض رتبـ ــوف يتـ ــد  (                                                     وسـ   )  ١-     مـ
ــة ف   إلى ــساق    ٥-          الرتب ــلام بمكــسيكو الات                                        في مركــز الإع

          للعمــل                                                    منطقــة أمريكــا اللاتينيــة وتوزيعــا جديــدا          داخــل
                                                            يجري بموجبه تقاسم المسؤوليات الإقليمية لتعزيـز التعـاون         

   .          ب في المنطقة        بين المكات
                   في مركــز الإعــلام  ٥-                                     وفي مقابــل الوظيفــة مــن الرتبــة ف 

            في مركـــز  ١-                                                     بـــنيروبي، فـــإن الوظيفـــة الحاليـــة برتبـــة مـــد 
                                                            الإعــلام ببريتوريــا ســوف تنقــل إلى مركــز نــيروبي لتعزيــز   

   .                                      قدرة الاتصالات في مكتب الأمم المتحدة في نيروبي
                 في مراكــز الأمــم   )  م   ر (                                سـوف تلغــى أربــع وظـائف خ ع   
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       البند
ــافي ــضات                صــــــــ   في                     التخفيــــــــ
        البيان        المدخلات

               التخفيـــضات في 
             حجم النواتج

ــضات في            التخفيــ
             أهداف الأداء

   ٥-      رتبة ف
          لــــشؤون                       وظيفتــــان لمــــساعد 
ــلام خ ع     إلى   )  م   ر (                     الإعـــــــــ

     ف و  م
  :    لغاء  الإ

ــة   ــتج إذاعـــي برتبـ ــة منـ                                     وظيفـ
   ٣- ف

   .                          شيا مع المواءمة الأوسع نطاقا ا          ة للإعلام، تم   تحد  الم
             في أذربيجــان   )  م   ر (                                  ســوف يعــاد تــصنيف وظيفــتين خ ع 

          الوطنيــة                                   وظيفــتين وطنيــتين مــن الفئــة            بجعلــهما            وأرمينيــا 
   .                            مع مكاتب الأمم المتحدة الأخرى   شيا ا تم  )    ف و  م (

                                                               سوف تلغى وظيفة منتج في الإذاعة الإنكليزيـة مـن الرتبـة            
ــيا ا تم   ٣- ف ــع الم      شـ ــا            مـ ــع نطاقـ ــة الأوسـ ــضمن   .                             واءمـ           وتتـ

ــة والفرنـــسية منتجـــات    ــان بالإنكليزيـ ــدتان الإذاعيتـ                                                                 الوحـ
             وإضـافة إلى     .                                              المركز الإخبارية لقـسم الخـدمات الإخباريـة       

                                        ســـير العمـــل بـــين وحـــدة الإذاعـــة           تسلـــسل                ذلـــك، فـــإن 
ــة      ــة ووحــدة الإذاع ــار الإنكليزي ــة ومركــز الأخب                                                               الإنكليزي

                    عزز بحيـث يـستفيد                                            الفرنسية ومركز الأخبار الفرنسية سـيت     
   .                         من التعدد اللغوي للمنتجات

              برنامج العمل  -   ٢
  ٢               البرنامج الفرعي 

  :     تخفيض  ال

                 الخدمات التعاقدية

                     نفقات التشغيل العامة

              الأثاث والمعدات

  :    ضافة  الإ

                       المساعدة المؤقتة العامة

                                                             فعالية استخدام مرافق البـث الإذاعـي الجديـدة وزيـادة           
         خبارية                           الإنتاج المشترك للتحقيقات الإ

        دولار ٢     ٢٤٠     ٠٠٠  :                 مجموع صافي التخفيض
                                     المتحركــة الجديــدة لخــدمات المــؤتمرات                  إن آلات التــصوير 

      علــى                        تقلـل مــن اعتمادهــا                          لإدارة شــؤون الإعــلام أن        تتـيح  
                                       وســــيتيح نظــــام إدارة المــــوارد     .                           المهندســــين المتعاقــــدين 

ــة  ــضا          الإعلامي ــن العمــل          أي ــد م ــوا بمزي ــتجين أن يقوم                                                للمن
                                          توقع أن تتحقق وفـورات نتيجـة خفـض                ومن الم   .        الإنتاجي

                وســيقابل ذلــك   .        ثمانيــة        بمقــدار                             عــدد المهندســين المتعاقــدين 
     ً     ً                                                         جزئياً نوعاً ما إنـشاء سـت مـن وظـائف المـساعدة المؤقتـة               
                                                               العامة من فئة الخدمات العامة ولكن التعاقد مع عدد أقـل           

ــاً ســيخفّ    ــن المهندســين عموم ــة                   ً     ّ            م ــن التكــاليف العام                              ض م
   .                    وتكاليف إدارة العقود

                                                                    من المتوقع أن تحـدث زيـادة في الترتيبـات المتعلقـة بتقاسـم              
ــاج المــشترك                                                                 التكــاليف مــع وكــالات أخــرى نتيجــة الإنت
                                                                   للتحقيقـــــات الإخباريـــــة والتـــــرويج في الوقـــــت نفـــــسه  

ــة     ــم المتحــدة الهام ــضايا الأم ــن ق ــات ع ــشمل   .                                                     للتحقيق         وت
                                                                  نفقــــات هــــذه التحقيقــــات الإخباريــــة الممولــــة بــــصورة 

-  -  
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       البند
ــافي ــضات                صــــــــ   في                     التخفيــــــــ
        البيان        المدخلات

               التخفيـــضات في 
             حجم النواتج

ــضات في            التخفيــ
             أهداف الأداء

 ـــ  ــرطة الفي ــراء أشـ ــشتركة شـ ــسردية                                      مـ ــات الـ                               ديو والتعليقـ
                  أن الإدارة سـوف           هـذا                              ويعني تقاسـم التكـاليف        .        والترجمة

      حجــم        ذاتــه                                                تخفــض تكاليفهــا الإنتاجيــة وتنــتج في الوقــت  
ــسه  ــواتج نفـ ــسعى  .                    النـ ــضا         وستـ ــاليف           أيـ ــم تكـ                          إلى تقاسـ

                                                           التوزيــع، واســتخدام عــرض النطــاق التــرددي، وتكــاليف  
        ب غـير                                                       خزن المواد الشبكية المحفوظة واستعادتها مـن مكات ـ       

ــة و  ــة العامـ ــدة        مـــن                                مكاتـــب الأمانـ ــم المتحـ ــناديق الأمـ                              صـ
   .                    وبرامجها، حسب الاقتضاء

             برنامج العمل   ٣

  ٣               البرنامج الفرعي 

  :    لغاء  الإ

                                         وظيفــــــــة رئــــــــيس برتبــــــــة
  ٥- ف

                             وظيفة موظف معاون لتبـادل     
  ٢-                المعلومات برتبة ف

ــشؤون   ــساعد لـــ ــة مـــ                                   وظيفـــ
  )  رأ (   ٢-              المكتبة برتبة ف

                               وظيفة مساعد فنـون الرسـوم      
   )   رأ (    خ ع         صويرية   الت

              الدعم البرنامجي

  :     تخفيض  ال

                 الخدمات التعاقدية

                 التشغيل العامة       مصروفات

               الأثاث والمعدات

                               الاستعراض الهيكلي لشعبة التوعية
      دولار   ١     ١٥٠     ٠٠٠  :             مجموع التخفيض

                                                             يتــيح الــدمج المقتــرح لقــسم العلاقــات مــع المنظمــات غــير 
        وظيفـة                                                        الحكومية وقسم الدعوة والمناسـبات الخاصـة إلغـاء          

                       وسـوف يـوائم دمـج        .  ٥-                                 واحدة لرئيس القـسم برتبـة ف      
ــة     ــسائل المتعلقـ ــع المـ ــدعوة مـ ــود الـ ــسمين جهـ ــذين القـ                                                                   هـ
                                                             بالمنظمــات غــير الحكوميــة ويتــيح اســتخدام أكثــر كفــاءة   

                   في الوقـت نفـسه                  مع العمـل                     فرة من الموظفين     ا             للموارد المتو 
                               بطريقــة أكثــر اســتراتيجية،                                 مــع المنظمــات غــير الحكوميــة  

   .             يات المواضيعية       للأولو    وفقا
                                                                  مــن المتوقـــع تحقيــق أوجـــه كفـــاءة بــين الفريـــق المخـــتص    

ــة     ــشبكة الداخلي ــق المخــتص بال ــشبكة والفري   ،  )iSeek (                                                    بال
                                                               إلى الزيادة التدريجيـة في عـدد مـوظفي شـعبة التوعيـة                نظرا

  .                                                               الـــذين يتحلـــون بمهـــارات في تـــصميم المواقـــع الـــشبكية  
                                للــشعبة التعــاطي مــع عــبء              ســوف يتــيح                  وتجميــع المــوارد 

   .                             العمل نفسه بعدد أقل من الموظفين
                                                   تخفيـضات أخـرى عـن طريـق الإبقـاء علـى                 تحقق      سوف ت 

                            والمتعاقـدين والمتـدربين                                       حسابات شـبكية عامـة للمـوظفين      
                 يجـري تخفـيض           وسـوف   .                                في إطار المـساعدة المؤقتـة            داخليا

           راميــة إلى                              مــع العمليــات الجاريــة ال     شــيا ا                   معــدات الطباعــة تم
   .                     نشر الوثائق إلكترونيا

-  -  
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                                         الموارد الأخرى المقررة والخارجة عن الميزانية  
                                                                                      ، ســـــتدعم المـــــوارد الأخـــــرى المقـــــررة المتوقعـــــة البـــــالغ قـــــدرها       ٢٠١٥-    ٢٠١٤                               خـــــلال فتـــــرة الـــــسنتين     ١٠-  ٢٨  

                                                                                        في المائـة مـن إجمـالي الاحتياجـات مـن المـوارد، الأنـشطة الفنيـة المتـصلة                       ٠,٧            التي تمثـل     و       دولار،    ١    ٤٤٦    ٧٠٠
   .                                                           يس هناك تغيير كبير في مستوى الموارد مقارنة بفترة السنتين السابقة                    بعمليات حفظ السلام ول

ــسنتين      ١١-  ٢٨   ــرة الـ ــالغ    ٥   ٢٠١-    ٢٠١٤                           وخـــلال فتـ ــة والبـ ــن الميزانيـ ــة عـ ــة الخارجـ ــوارد المتوقعـ ــتكمل المـ ــدرها                                                                         ، سـ             قـ
      ديــة                                                                            في المائــة مــن إجمــالي الاحتياجــات مــن المــوارد، مــوارد الميزانيــة العا    ٢,٢            الــتي تمثــل  و      دولار،   ٤    ٣٣٢    ١٠٠

                                                                                                                لتمويل أنشطة مختلفة من قبيل إعداد مناسبات ومـواد إعلاميـة بغـرض تعزيـز أهـداف الاتـصالات الاسـتراتيجية               
                                                                                                                        وتوسيع نطاقها في بلدان بجميع أنحاء العـالم، وسـتتيح لإدارة شـؤون الإعـلام إعـداد منتجـات إعلاميـة ونـشرها                       

                                                           لمحلي بـشأن القـضايا الـتي تحظـى بأولويـة الاهتمـام                                                    َّ                    باللغات المحلية والانخراط في أنشطة توعية موجَّهة للجمهور ا        
                           وستوفر هـذه المـوارد       .                                               ألف وباء، المتعلقين بالمسائل المتصلة بالإعلام         ١٢٤ /  ٦٧   ً                             شياً مع قراري الجمعية العامة       ا تم

   .                                                                                 الأمـاكن الـتي تـشغلها مراكـز الأمـم المتحـدة للإعـلام في بعـض المواقـع                          وصيانة           لاستئجار         اللازم      ً           أيضاً التمويل   
   .                           مقارنة بفترة السنتين السابقة                                 ى مستوى الموارد بلا تغيير إلى حد كبير    يبق و
  

                معلومات أخرى    
                                                     ، ستواصـــل الإدارة تقـــديم الـــدعم الفعـــال لهـــدف    ٢٦٩ /  ٥٨     و   ٢٥٩ /  ٦٤   ً                                       شـــياً مـــع قـــراري الجمعيـــة العامـــة  ا تم    ١٢-  ٢٨  

      ً                           ثابتـاً خـلال تحديـد شـكل                                 ً            وتـشكل أنـشطة التقيـيم عـاملاً         .                                                      العام ذي الأولويـة المتمثـل في تعزيـز المـساءلة               الأمين
                                                                تحـسين أوجـه التـآزر وتعزيـز جهـود الـشراكة، وترشـيد                     علـى                                           وتساعد عمليـات التقيـيم المنتظمـة          .            عمل الإدارة 
ــرارات  ــدة             الق ــصال الجدي ــات الات ــة، وتــسخير تكنولوجي ــادرات الإدارة     .                                                    الإداري                                                ولقــد أدى الرصــد المــستمر لمب

                                                           ة مــن الجمــاهير مــع المنظمــات غــير الحكوميــة والمؤســسات                                                      مجــال إقامــة الــشراكات إلى رعايــة دوائــر جديــد   في
                                                      لإدارة الـضوء علـى أهميـة وضـع اسـتراتيجية توزيـع               الخاصة با                   لأخبار ووسائط الإعلام  ل               وسلط تقييم    .        الأكاديمية

            ذلك، تبحــث    ل ـ           ونتيجـة   .                                                                                          إعلاميـة فعالـة تـستفيد مــن اسـتخدام وسـائط إعـلام مختلطــة علـى أسـاس نهـج إقليمــي         
          ً   اســتراتيجياً                                    المتعــدد الوســائط للأمــم المتحــدة            ْ                           تــساعد علــى جعْــل الموقــع الــشبكي            ولوجيــات                    الإدارة اعتمــاد تكن

   .                            محتوى يتسم بطابع إقليمي أكبر ه                                    وإتاحة وصول الهيئات الإذاعية إليه ونشر
                                                                                                          ولقد حددت عمليات استعراض الكفاءة ضرورة تعزيز مواءمة البرامج وتحسين إدارة تكنولوجيـات المعلومـات                   ١٣-  ٢٨  

                                         منــابر وســـائط التواصـــل الاجتمـــاعي                وأدت زيـــادة   .                                                      ات المتاحــة علـــى شـــبكة الإنترنــت داخـــل الإدارة       والأدو
ــادة    إلى ــة إلى مــستويات             زي                                                                                                          قــدرة الإدارة علــى إبــلاغ رســائل الأمــم المتحــدة، وتوســيع نطــاق المــشاركة العالمي
    ً                   أيـضاً ضـرورة زيـادة                                                                            ويتبين من سهولة استخدام وسـائط التواصـل الاجتمـاعي وانتـشارها            .               تشهدها من قبل    لم

ــو        ــة للرصــد وإدارة المخــاطر والمحت ــتفادة مــن أدوات قوي ــة الإدارة إلى الاس ــداخلي وحاج ــسيق ال          ولقــد  . ى                                                                                                         التن
ــرت  ــات          أظهـ ــصالات                  التقييمـ ــلات الاتـ ــبكة الإنترنـــت في حمـ ــى شـ ــة علـ ــتخدام الأدوات المتاحـ ــيرة لاسـ                                                                                        الأخـ
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                                                   الـشبكي، مـع قيـام إدارة شـؤون الإعـلام                                                                            الإدارات يمكن أن تستفيد من أوجه التآزر لدى تصميم وجودهـا             أن
   .               توفير سبل موازية   ً    بدلاً من                                بدعم الجانب المتعلق بحملات الاتصالات 

                دولار في إطــار  ١     ١٢٩     ٤٠٠  :       دولار ١     ١٣٨     ٤٠٠                                                            يبلــغ مجمــوع المــوارد المحــددة لإجــراء الرصــد والتقيــيم    و    ١٤-  ٢٨  
         شـهر     ٣٨                                       للمـوظفين مـن الفئـة الفنيـة و                           شـهر عمـل        ٧٦ (                            شـهر عمـل للمـوظفين           ١١٤                             الميزانية العادية، تعـادل     

     دولار   ٩    ٠٠٠                                   ً                          وحددت موارد خارجة عـن الميزانيـة أيـضاً مقـدارها              . )                                     عمل للموظفين من فئة الخدمات العامة     
                                   تقيــيم اســتخدام مراكــز الأمــم     ٢٠١٥-    ٢٠١٤                                                         وتــشمل أنــشطة التقيــيم الرئيــسية المقــررة للفتــرة  .  رض       الغــ ا    لهــذ

ــشر رســائل الأمــم المتحــدة، و      الاجت          التواصــل                            المتحــدة للإعــلام لوســائط                           استقــصاءات المــستخدمين                                             مــاعي في ن
   .      خارجية       مؤسسات                                                  تجريها مكتبة داغ همرشولد، وتحليل الشراكات القائمة مع    التي

                                                  مع صناديق الأمـم المتحـدة وبرامجهـا الأخـرى،                      من تعاونها                     ستزيد الإدارة        ٢٠١٥-    ٢٠١٤                    وخلال فترة السنتين        ١٥-  ٢٨  
ــا ــشمل       بمـ ــشترك ل   الإ        يـ ــاج المـ ــاليف                            نتـ ــيخفض تكـ ــا سـ ــدة، ممـ ــم المتحـ ــضايا الأمـ ــن قـ ــة عـ ــات إخباريـ                                                                                         تحقيقـ

   .        والتوزيع       الإنتاج
                                     ً                                                               استعراض مسألة المنشورات باعتبارهـا جـزءاً مـن برنـامج العمـل في سـياق كـل برنـامج فرعـي علـى                جرى       وقد      ١٦-  ٢٨  

   ٧-  ٢٨       لجــدول    ُ                                                                                         ويُنتظـر إصــدار المنـشورات المتكــررة والمنـشورات غـير المتكــررة علـى النحــو المـوجز في ا       .     حـدة 
                                                    ويعـزى انخفـاض عـدد المنـشورات بـصفة أساسـية         .                برنـامج فرعـي                          في معلومات نواتج كل                      َّ      أدناه وكما هو مبيَّن     

         البـالغ    )                ً       تصدر مـرتين شـهرياً       (                                    الأمم المتحدة الخاصة بأعمال التنمية                                           وقف إصدار الأعداد المطبوعة من نشرة          إلى
   .      لإنترنت                   ً           ن محتواها ينشر حالياً على شبكة ا لأ     ً   عدداً،   ٤٨      عددها 

  
   ٧-  ٢٨      الجدول 
                 موجز المنشورات    

  
                          المنشورات التي صدرت بالفعـل في

       ٢٠١١  ‐    ٢٠١٠      الفترة
                          المنشورات المتوقع إصدارها 

       ٢٠١٣‐    ٢٠١٢         في الفترة 
                          المنشورات المتوقع إصدارها 

      ٢٠١٥‐    ٢٠١٤         في الفترة 

            الإلكترونية         المطبوعة  
                     المطبوعـــــــــــــة 
            الإلكترونية        المطبوعة             والإلكترونية

ــة     المطب              وعـــــــ
            الإلكترونية         المطبوعة             والإلكترونية

                   المطبوعـــــــــــة 
             والإلكترونية

    ١١  -   ١    ٦٣  -  -    ٧١  -  -                  المنشورات المتكررة
  -  -  -  -  -  -  -  -  -                     المنشورات غير المتكررة

    ١١  -   ١    ٦٣  -  -    ٧١  -  -       المجموع  
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                          التوجيه التنفيذي والإدارة  -    ألف   
         دولار  ٣     ٤٩٣     ٣٠٠   ):                 ة تقدير التكاليف        قبل إعاد (                    الاحتياجات من الموارد     

  
                                                                                                              وكيــل الأمــين العــام للاتــصالات والإعــلام هــو المــسؤول عــن التوجيــه العــام والإدارة الاســتراتيجية للاتــصالات     ١٧-  ٢٨  

                                                            ويــضع وكيــل الأمــين العــام سياســات الإدارة ومبادئهــا    .                                                        والإعــلام بــالأمم المتحــدة في كــل مــن المقــر والميــدان  
                                                      والإدارة، وهو المـسؤول عـن الـشؤون الإداريـة             ات                                        لقضايا والمشاكل المحددة المتعلقة بالسياس                        التوجيهية، ويعالج ا  

     ً                                                                                      وفـضلاً عـن ذلـك، تقـع علـى عـاتق وكيـل الأمـين العـام مـسؤولية توجيـه                        .                                 والمالية وشؤون الموظفين في الإدارة    
                                   ة مثـل لجنـة الإعـلام، وفريـق                                                                                             مهام الاتصال باللجان التي تضطلع بها الإدارة فيما يخص الهيئات الحكوميـة الدولي ـ            

   .                   الأمم المتحدة للاتصالات
                                                                                                                       ويقوم وكيل الأمين العام بتقييم الأداء البرنامجي للإدارة ويقدم التقارير بشأنه، وذلك عن طريـق وحـدة التقيـيم                       ١٨-  ٢٨  

         الفنيـة                          وتوفر الوحدة الخبرة    .                                                             والوحدة مسؤولة عن تقييم تأثير البرامج والأنشطة الإعلامية         .             وبحوث الاتصالات 
   .                                                            تحليل التغطية الإعلامية وجمع البيانات عن احتياجات الجمهور المستهدف  في

       تعمـل                                             للإدارة أن تحـدد بوضـوح الطـرق الـتي               أتاح                                                              والتقييم المنهجي لأنواع منتجات الإدارة وخدماتها الرئيسية            ١٩-  ٢٨  
   .              فهم عمل المنظمة                من خلالها على تحسين 

  
   ٨-  ٢٨      الجدول 

                                                والإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجاز ومقاييس الأداء                 أهداف فترة السنتين    
  

     نحـو                    التعريـف علـى                                     للأمـم المتحـدة عـن طريـق                     الموضـوعية                                             دعـم عمـل الأمـين العـام والمقاصـد              :      المنظمة     هدف  
                 تأثير على الجمهور            تحقيقا لأكبر                        أنشطة المنظمة واهتماماتها ب          استراتيجي 

 
         ت الإنجاز     مؤشرا                    من الأمانة العامة               الإنجازات المتوقعة

                                    تنفيذ النواتج والخدمات في الوقت المحدد   ) أ (                                إدارة برنامج العمل إدارة فعالة   ) أ (
              مقاييس الأداء  
           في المائة   ١٠٠  :     ٢٠١١-    ٢٠١٠  
           في المائة   ١٠٠  :     ٢٠١٣-    ٢٠١٢               تقديرات الفترة   
           في المائة   ١٠٠   :    ٢٠١٥-    ٢٠١٤            هدف الفترة  

                                نــسبة المئويــة لوثــائق مــا قبــل الــدورة                الحفــاظ علــى ال   ) ب (                         تقديم الوثائق في وقت أفضل  )  ب (
             ً                          المقدمة وفقاً للمواعيد النهائية المطلوبة

              مقاييس الأداء  
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         ت الإنجاز     مؤشرا                    من الأمانة العامة               الإنجازات المتوقعة
           في المائة   ١٠٠  :     ٢٠١١-    ٢٠١٠  
           في المائة   ١٠٠  :     ٢٠١٣-    ٢٠١٢               تقديرات الفترة   
       المائة    في   ١٠٠  :     ٢٠١٥-    ٢٠١٤           هدف الفترة   

                    في المجـال الإعلامـي                                       تعزيز ثقافة الاتصال والتنـسيق       ) ج (
           في منظومــة                                     العامــة وفيمــا بــين الــشركاء          انــة          داخــل الأم

        المتحدة     الأمم

                        فريق الأمم المتحدة للاتصالات     جدوى           الحفاظ على    ) ج (
              مقاييس الأداء  
           في المائة  ٨٧  :     ٢٠١١-    ٢٠١٠  
           في المائة  ٨٨  :     ٢٠١٣-    ٢٠١٢               تقديرات الفترة   
           في المائة  ٨٨  :     ٢٠١٥-    ٢٠١٤           هدف الفترة   

  
                  العوامل الخارجية 

                                                                                                                         أن يحقـق مكتـب وكيـل الأمـين العـام أهدافـه وإنجازاتـه المتوقعـة علـى افتـراض أن الهيئـات الحكوميـة                                     من المتوقع     ٢٠-  ٢٨  
   .                إدارة شؤون الإعلام     لعمل                                                  الدولية وغيرها من الجهات صاحبة المصلحة ستواصل دعمها 

  
         النواتج

                           يئــات الحكوميــة الدوليــة           دمات إلى اله    الخــ       تقــديم   :                      النــواتج التاليــة    ُ     ، ســتُنجز    ٢٠١٣-    ٢٠١٢                      خــلال فتــرة الــسنتين     ٢١-  ٢٨  
                                                        المــساهمة بمــواد في تقــارير فنيــة مختلفــة مــن المقــرر    :                             وثــائق الهيئــات التداوليــة   ):                     الميزانيــة العاديــة (                 وهيئــات الخــبراء 

                                                                                                                           تقديمها إلى الهيئـات الفرعيـة للجمعيـة العامـة والمجلـس الاقتـصادي والاجتمـاعي بـشأن الأنـشطة الإعلاميـة الـتي                        
                                       ً                                                             لـك شـبكة مراكـز الأمـم المتحـدة للإعـلام، تنفيـذاً للتكليفـات الـصادرة عـن الجمعيـة                                                     تقوم بهـا الإدارة، بمـا في ذ       

   . ) ٢ (       العامة 
   .       أدناه ٩-  ٢٨        في الجدول                                                     توزيع الاحتياجات من الموارد للتوجيه التنفيذي والإدارة  ُ  َّ  ويُبيَّن     ٢٢-  ٢٨  
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   ٩-  ٢٨      الجدول 
                          التوجيه التنفيذي والإدارة  :                    الاحتياجات من الموارد    

  
  الوظائف   )بآلاف دولارات الولايات المتحدة (الموارد

      ٢٠١٣‐    ٢٠١٢  الفئة
٢٠١٥‐    ٢٠١٤        

      ٢٠١٥‐    ٢٠١٤      ٢٠١٣‐    ٢٠١٢   )                        قبل إعادة تقدير التكاليف (

                     الميزانية العادية

٣ ٣٢١٠,٧ ٣٦٦,٥         الوظائف    ١١ ١٢ 

٣٧ ٢١٠ ٢٠٧,٦            غير الوظائف    - - 

٣ ٥٧٤,١       المجموع    ٣ ٤٩٣,٣  ١١ ١٢ 
  

                                                                                      دولار تكــاليف اســتمرار ســت وظــائف مــن الفئــة الفنيــة وخمــس وظــائف مــن فئــة  ٣     ٤٩٣     ٣٠٠  غ     بلــ  الم       يغطــي     ٢٣-  ٢٨  
                                                                                                 ومـا يتـصل بـذلك مـن المـوارد غـير المتعلقـة بالوظـائف الـتي تـرد بـصفة عامـة                          )             الرتب الأخرى  (                الخدمات العامة   

             لية الأخـرى،                                                      وتكـاليف المـوظفين الأخـرى والاحتياجـات التـشغي        ،                                  د الخدمات التعاقدية وسفر الموظفين     و      تحت بن 
           ويـشمل    .                                                                                                       سيتيح لمكتب وكيل الأمين العام أداء مسؤولياته عن التوجيه العـام والإدارة الاسـتراتيجية لـلإدارة                  مما

ــة وكيــل أمــين عــام، ووظيفــة    ب        وظيفــة  (                                              هــذا العنــصر مكتــب وكيــل الأمــين العــام    ــة مـــد ب                                      رتب            ، ووظيفــة  ١-            رتب
                                     ، ووحـدة التقيـيم وبحـوث الاتـصالات       ))     خـرى           الرتـب الأ  (                                      وظائف من فئـة الخـدمات العامـة        ٣      ، و    ٥- ف     رتبة ب
ــة  ( ــة ف ب        وظيف ــة  ٤-        رتب ــة ف ب           ، ووظيف ــة  ٣-        رتب ــة ف ب           ، ووظيف ــة      ٢-        رتب ــة الخــدمات العام ــن فئ ــان م                                               ، ووظيفت
   .  ))     الأخرى      الرتب (

     ً                                                                     أساساً بالنقل المقترح لوظيفـة واحـدة مـن فئـة الخـدمات العامـة                      يتعلق           دولار     ٨٠     ٨٠٠               الصافي البالغ            النقصان   و    ٢٤-  ٢٨  
                                      ، الخــدمات الإخباريــة، لتعزيــز قــسم  ٢                                                     في مكتــب وكيــل الأمــين العــام إلى البرنــامج الفرعــي   )      خــرى          الرتــب الأ (

                                    منـبر لوسـائط التواصـل الاجتمـاعي                باسـتحداث                                            تقابله زيادة في الخدمات التعاقدية المتصلة     و                  الخدمات الشبكية،   
                 المتحـدة في مجـال          الأمـم     ود                                                                         على مستوى المؤسسة لتحسين التقييم الذاتي وتقديم الدعم بصورة أفضل لتنفيذ جه ـ 

                  وســائط التواصــل              إدارة محتــوى    و .                                                     بلغــات متعــددة علــى الــصعيدين العــالمي والقطــري               الاســتراتيجية           الاتــصالات 
                           اتـصالات الأمـم المتحـدة              مضاعفة          للإدارة                          على هذا النحو ستتيح                                                 الاجتماعي وما يتصل بها من خدمات تحليلية        

   .         ول الأعضاء                                     وتحسين إعداد التقارير التي تقدمها إلى الد
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                برنامج العمل  -     باء  
   .       أدناه  ١٠-  ٢٨        في الجدول                                  توزيع الموارد حسب البرنامج الفرعي  َّ  بيَّن  ي    ٢٥-  ٢٨  

  
    ١٠-  ٢٨      الجدول 
                                          الاحتياجات من الموارد حسب البرنامج الفرعي    

  الوظائف   )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(الموارد 

      ٢٠١٣‐    ٢٠١٢  الفئة
٢٠١٥‐    ٢٠١٤        

      ٢٠١٥‐    ٢٠١٤      ٢٠١٣‐    ٢٠١٢   )            دير التكاليف            قبل إعادة تق (
                   الميزانية العادية

 ٣٣٣ ٤٢٤,٠٣٤٣ ٠١٢,٢٧٠ ٧٣                          خدمات الاتصالات الاستراتيجية  -   ١  

 ٢١٨ ٤٦٩,٦٢٠٦ ٦٥   ٦٥      ٩٢٣,٨                الخدمات الإخبارية  -   ٢  

 ١٤٥ ٦٨٧,١١٤٨ ٣٨٦,٩٣٨ ٣٩                               خدمات التوعية وتبادل المعلومات   -   ٣  

 - -٣٦٥,٠ -              المؤتمرات الخاصة  

 ٦٩٦ ٩٤٥,٧٦٩٧ ٣٢٢,٩١٧٤ ١٧٨             المجموع الفرعي  

 ٤ ٤٤٦,٧٤ ٤٤٦,٧١ ١                     الموارد الأخرى المقررة 

 ١٠ ٣٣٢,١١٠ ٣٣٢,١٤ ٤                          الموارد الخارجة عن الميزانية

 ٧١٠ ٧٢٤,٥٧١١ ١٠١,٧١٨٠ ١٨٤       المجموع  
    

   ١               البرنامج الفرعي     
                           خدمات الاتصالات الاستراتيجية    
         دولار   ٧٠     ٤٢٤     ٠٠٠   ):                         قبل إعادة تقدير التكاليف (         ن الموارد            الاحتياجات م    

                                                                                                        تضطلع بالمسؤولية الفنية عن هذا البرنامج الفرعي شعبة الاتصالات الاستراتيجية التي تتألف مـن دائـرة حمـلات             ٢٦-  ٢٨  
            التنـسيقية                                   وعناصـر الإعـلام، والمهـام         ،                                                                  الاتصالات، ودائرة مراكز الإعلام، وشبكة مراكز الأمم المتحدة للإعلام        

   .                    لوحدة الاتصال باللجان
                                                ُ                                               لتعزيز دعم تواصل الإدارة مع الدول الأعضاء وتحسينه، نُقلت مهمة الاتصال باللجان الـتي تـضطلع                 اولة       وفي مح     ٢٧-  ٢٨  

              زالــت مهمــة         ومــا .                                       ، خــدمات التوعيــة وتبــادل المعلومــات ٣                                                     بهــا وحــدة الاتــصال باللجــان إلى البرنــامج الفرعــي 
ْ                                         تــضطلع بهــا الوحــدة في مجــال اتــصالات منظومــة الأمــم المتحــدة مُدْرجــة ضــمن البرنــامج                             التنــسيق المتبقيــة الــتي   ُ                                                

   .                           ، خدمات الاتصالات الاستراتيجية ١       الفرعي 
                      ، خـدمات الاتـصالات      ١                     البرنـامج الفرعـي                في إطـار                                  ً                                     وسينفذ هذا البرنـامج الفرعـي وفقـاً للاسـتراتيجية المفـصلة                 ٢٨-  ٢٨  

   .    ٢٠١٥-    ٢٠١٤                          لخطة البرنامجية لفترة السنتين     من ا  ،        ، الإعلام  ٢٤          البرنامج   من             الاستراتيجية، 
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    ١١-  ٢٨      الجدول 
                                                                  أهداف فترة السنتين والإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجاز ومقاييس الأداء    

                                                                                      توسيع نطاق فهم ودعم أعمال الأمم المتحدة بشأن ما تحدده الدول الأعـضاء مـن أولويـات،           :      المنظمة     هدف  
                                                                ل الاتصالات لمناسبات ومبادرات الأمم المتحدة التي تقررها الدول الأعضاء                       بما في ذلك تقديم الدعم في مجا

 
              مؤشرات الإنجاز                    من الأمانة العامة               الإنجازات المتوقعة

                   الإعــلام للأولويــات                                تحــسين نوعيــة تغطيــة وســائط   ) أ (
                         التي تقررها الدول الأعضاء

                                           زيــادة النــسبة المئويــة للمقــالات الــتي تتــضمن رســائل   ) أ (
                                       تحـــدة المتعلقـــة بالأولويـــات الـــتي تقررهـــا الـــدول          الأمـــم الم
         الأعضاء 

              مقاييس الأداء  
           في المائة  ٥٣  :     ٢٠١١-    ٢٠١٠  
           في المائة  ٥٤  :     ٢٠١٣-    ٢٠١٢               تقديرات الفترة   
         في المائة    ٥٥  :     ٢٠١٥-    ٢٠١٤      لفترة  ا    هدف   

ــادة مــدى    ) ب ( ــة المتعلقــة               زي                                       عناصــر الحمــلات الإعلامي
             على الإنترنت                      بالمواضيع ذات الأولوية

ــة      ) ب ( ــراد عامـ ــدد أفـ ــادة عـ ــور                                    زيـ ــسنى          الجمهـ ــذين يتـ           الـ
             وسائط الإعلام                     الوصول إليهم من خلال

              مقاييس الأداء  
ــابعين  (   ــدد المت ــامج الفرعــي /                ع ــع البرن ــشجعين لمواق                            الم

    )                       وسائط التواصل الاجتماعي  في
            مليون نسمة  :     ٢٠١١-    ٢٠١٠  
        نسمة ا     مليون  :     ٢٠١٣-    ٢٠١٢               تقديرات الفترة   
      نسمة     ملايين  ٤  :     ٢٠١٥-    ٢٠١٤       لفترة ا    هدف   

                      المحلــي للعمــل الــذي                                تحــسين الفهــم علــى المــستوى    ) ج (
             الأمم المتحدة         تقوم به

                                    زيـــادة النـــسبة المئويـــة للجمـــاهير المـــستهدفة   ‘ ١ ’   ) ج (
            لأمم المتحدة         ً     ً  تبدي فهماً محسناً ل    التي

  
              مقاييس الأداء  
           في المائة  ٧١  :     ٢٠١١-    ٢٠١٠  
           في المائة  ٧٢  :     ٢٠١٣-    ٢٠١٢               تقديرات الفترة   
           في المائة  ٧٣  :     ٢٠١٥-    ٢٠١٤   رة    لفت ا    هدف   
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              مؤشرات الإنجاز                    من الأمانة العامة               الإنجازات المتوقعة
ــع   ‘ ٢ ’     ــصفحات مواقــ ــارات لــ ــدد الزيــ ــادة عــ                                زيــ

                           البرنامج الفرعي على الشبكة
              مقاييس الأداء  
   )                        ً متوسط عدد الزائرين شهرياً (  
      نسمة    يون     مل ١ , ١   :    ٢٠١١-    ٢٠١٠  
        نسمة   يون  مل   ٤ , ١  :     ٢٠١٣-    ٢٠١٢               تقديرات الفترة   
             مليون نسمة   ١,٦   :    ٢٠١٥-    ٢٠١٤                     الرقم المستهدف للفترة   

      المتحـدة                                              زيادة عدد المواد الإعلامية ومنشورات الأمـم         ‘ ٣ ’  
                      المتاحة باللغات المحلية

              مقاييس الأداء  
   )                 عدد المواد الإعلامية (  
  ٦     ٦٠٠  :     ٢٠١١-    ٢٠١٠   
   ٦     ٨٠٠   :    ٢٠١٣-    ٢٠١٢               تقديرات الفترة   
   ٦     ٩٠٠  :     ٢٠١٥-    ٢٠١٤      لفترة  ا    هدف   

  
                 العوامل الخارجية

ــامج الفرعــي أه       ٢٩-  ٢٨   ــر أن يحقــق البرن ــراض                                              ينتظ ــة علــى افت ــه وإنجازاتــه المتوقع                           مؤســسات المجتمــع المــدني          قــدرة                                                داف
                                                              المشاركة في الجهود التعاونية للأمم المتحـدة، بمـا فيهـا الجهـود           على                                           ومؤسسات إعادة النشر والشركاء الآخرين      

       رجيـة                                                                                   وإضافة إلى ذلك، قد يكون للتطورات السياسية وغيرهـا مـن التطـورات الخا               .                          المبذولة على الصعيد المحلي   
        وأيـضا    .                                                المواضـيعية ذات الأولويـة لـدى الأمـم المتحـدة                                                       تأثير كبير على مستوى اهتمام وسائط الإعلام بالقضايا    

                                                        ً                                                     قد تصبح نماذج برامج وسائط التواصل الاجتماعي المستخدمة حالياً عتيقة، الأمـر الـذي قـد يـؤثر علـى جهـود             
                                                    ب الظــروف الأمنيــة أو البنيــة التحتيــة للبلــدان                                                           وقــد يــؤثر نقــص الوصــول إلى الإنترنــت أو إعاقتــه بــسب  .          التوعيــة
                                                                                                                     جهـــود التوعيـــة الـــتي تبـــذلها مراكـــز الأمـــم المتحـــدة للإعـــلام وقـــدرتها علـــى تقـــديم إحـــصاءات مواقـــع         علـــى
   .     دقيقة      شبكية
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         النواتج
   :    ُ                   ، ستُنجز النواتج التالية    ٢٠١٥-    ٢٠١٤                خلال فترة السنتين     ٣٠-  ٢٨  

  :                             وثـائق الهيئـات التداوليـة      ):                     الميزانيـة العاديـة   (                 ية وهيئات الخبراء                                       تقديم الخدمات للهيئات الحكومية الدول       ) أ (    
                                                                                                                 مساهمات في التقارير التي تتناول أنشطة الإعـلام المتعلقـة بحقـوق الإنـسان والمقدمـة إلى الجمعيـة العامـة                     

                                                                          ؛ وتقارير ومـساهمات في التقـارير الـسنوية عـن الأنـشطة المتـصلة                ) ٢ (                            والمجلس الاقتصادي والاجتماعي    
  ؛  ) ٢ (                                                                                                الإدارة المقدمة إلى اللجنة المعنية بممارسة الشعب الفلـسطيني لحقوقـه غـير القابلـة للتـصرف                     بعمل  

   ؛ ) ٢ (                                                                          واللجنة الخاصة المعنية بحالة تنفيذ إعلان منح الاستقلال للبلدان والشعوب المستعمرة 
    ):                الميزانية العادية (                    الأنشطة الفنية الأخرى    ) ب (    
   ؛ ) ١   ) (                   باللغات الرسمية الست (                      مم المتحدة وقضية فلسطين        نشرة الأ  :               منشورات متكررة   ‘ ١ ’      
                                     محاضــرات وإحاطــات وحلقــات دراســية   :                  رشــدين ومحاضــرات بم                         معــارض وجــولات مــصحوبة    ‘ ٢ ’      

                                                                                                وعــروض فيــديو بــشأن المــسائل والمواضــيع ذات العلاقــة بــالأمم المتحــدة مــن أجــل المــسؤولين   
                                    مية والمؤسسات التربوية وغيرهـم مـن                                                    الحكوميين وممثلي وسائط الإعلام والمنظمات غير الحكو      

   ؛ ) ١ (                                                     فئات الجمهور، بما في ذلك المعارض المقامة على الصعيد الوطني 
   :                                                     كتيبات وصحائف وقائع وخرائط حائطية ومجموعات مواد إعلامية   ‘ ٣ ’      
                                                                                      مــذكرة معلومــات أساســية عــن عمليــات حفــظ الــسلام والبعثــات الــسياسية وبعثــات   -  أ         

   ؛ ) ١ (      السلام      بناء
ــا        -  ب          ــة الجمهــور لتوزيعه ــة ولعام ــة الإعلامي ــة مخصــصة للتوعي ــشر مــواد إعلامي                                                                                             إعــداد ون

                                                                                        باللغـات الرسميـة للأمـم المتحـدة، ومـن خـلال شـبكة مراكـز الأمـم المتحـدة للإعـلام،            
   ؛ ) ٥ (              باللغات المحلية 

                                                                                      كتيبات ومبادئ توجيهية وأدوات مرجعية ومواد أخـرى لمـساعدة المـوظفين العـاملين                -  ج         
                                                                                     شبكة مراكز ودوائر الأمم المتحدة للإعلام والمكاتب الميدانية للأمـم المتحـدة علـى                 في  

ــهم،   ــام بعمل ــ                    القي ــم المتحــدة         ت ــل مراكــز الأم ــب ودلي ــة لكتي                                                                       شمل تحــديثات إلكتروني
   ؛ ) ١ (      للإعلام 

                                                                                 الاســتجابات لطلبــات الجمهــور ووســائط الإعــلام للحــصول علــى معلومــات متــصلة    -  د         
   ؛ ) ١ (                      ت الأولوية للأمم المتحدة                     بالمسائل المواضيعية ذا

   :                         نشرات صحفية ومؤتمرات صحفية   ‘ ٤ ’      
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                                                                                         إعــداد بــرامج للاتــصال بوســائط الإعــلام، بمــا في ذلــك التمــاس إجــراء مقــابلات مــع     -  أ         
                                                                                        وسائط الإعلام وكتابة ونشر مقالات تتـضمن آراء بـشأن قـضايا مواضـيعية، وإعـداد               

   ؛ ) ٤ (                   مواد إعلامية ونشرها 
ــستديرة،               تنظــيم و  -  ب          ــد م ــة، وموائ ــؤتمرات صــحفية، وإحاطــات إعلامي ــد م ــشجيع عق                                                                              ت

ــن          ــوطني كجــزء م ــدولي والإقليمــي وال ــستوى ال ــن الم ــى كــل م ــاش عل ــات نق                                                                                          وحلق
                                                                                              استراتيجية إعلامية للدعايـة لمناسـبات الأمـم المتحـدة ومنـشوراتها وتقاريرهـا، وشـرح                

ــة بال      ــم المتحــدة الأخــرى المتعلق ــشطة الأم ــائج المفاوضــات أو أن ــضايا المواضــيعية                                                                          نت                      ق
                                                                                               ومـــساعدة المنظمـــات التابعـــة لمنظومـــة الأمـــم المتحـــدة في بـــرامج التوعيـــة الإعلاميـــة  

   ؛ ) ٤ (   بها       الخاصة
                                                                                       القيام على أساس منـتظم ومخـصص برصـد مـا تنـشره وسـائط الإعـلام المحليـة وموافـاة              -  ج         

ــة و          قــوال               أو أســبوعية لأ /                                                               المقــر بالمقــالات أو بمــوجزات المقــالات وباستعراضــات يومي
   ؛ ) ١ (                                      الصحف بشأن قضايا الأمم المتحدة الرئيسية 

   :              المناسبات الخاصة   ‘ ٥ ’      
                                                                                        تنظــيم أنــشطة ومناســبات ومــؤتمرات لأغــراض التوعيــة الاســتراتيجية للتــرويج لقــضية    -  أ         

                                                                                       محــددة ذات أولويــة أو احتفــال خــاص للأمــم المتحــدة ولتعزيــز الــشراكات بــين الأمــم 
ــصعيدين                                   المتحــدة ووســائط الإعــلام، والمج  ــى ال ــدني، والمناصــرين الآخــرين عل                                                        تمــع الم

   ؛ ) ٥ (             الدولي والوطني 
                                                                                            الاضطلاع ببرامج تثقيفية علـى الـصعيد الـوطني، مثـل مـؤتمرات محاكـاة نمـوذج الأمـم                     -  ب         

   ؛ ) ١ (                                                       المتحدة أو تقديم الدعم في وضع مناهج دراسية عن الأمم المتحدة 
   :             المواد التقنية   ‘ ٦ ’      
                                                                      تـــوى مواقـــع وبوابـــات شـــبكة الإنترنـــت الخاصـــة بالمـــسائل ذات                    إعـــداد وتحـــديث مح  -  أ         

   ؛ ) ٣ (                                                    الأولوية التي تضطلع إدارة شؤون الإعلام بدور تنسيقي فيها 
                                                                             تعهد موقع داخلي على شبكة الإنترنت ذي توجه ميداني، خاص بشبكة الاتـصالات             -  ب         

   لات                                                                                             الاســـتراتيجية، للتنـــسيق وتبـــادل المعلومـــات والتفاعـــل داخـــل شـــعبة الاتـــصا       
   ؛ ) ١ (                           الاستراتيجية في المقر والميدان 

                                                                                                    الاحتفاظ بقوائم إلكترونيـة لوسـائط إعـلام دوليـة مختـارة لكـي يتـسنى التركيـز عليهـا                      -  ج         
          ً                                                                                       اســـتراتيجياً عـــن طريـــق الوســـائل الإلكترونيـــة وغيرهـــا مـــن الوســـائل، بـــسبل منـــها  
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            حـدة مـن                                                                                    الاتصالات الشخـصية، وذلـك لإعـلام الـصحفيين بمـا تـضطلع بـه الأمـم المت                 
   ؛ ) ١ (                                           أعمال تتعلق بالقضايا المواضيعية ذات الأولوية 

                                                      تعهد موقع فريق الأمم المتحدة للاتصالات على شبكة الإنترنت؛  -  د         
                                                                                  استخدام منابر وسائط التواصل الاجتماعي لزيادة مدى وصـول حمـلات الإعـلام إلى                -   هـ         

   ؛ ) ١ (              الجمهور العام
   ؛ ) ١ (                             تحدة للإعلام على شبكة الإنترنت                       تعهد موقع مراكز الأمم الم  -  و         
                                                                                       التحليل الاستراتيجي للحملات الإعلامية العالمية وتقييمها مـن خـلال الرصـد الموجـه                -  ز         

                                                                                        لوسائط الإعلام والمواد الإخبارية التي تجمعهـا شـعبة الاتـصالات الاسـتراتيجية بـشأن               
   ؛ ) ٢ (                    القضايا ذات الأولوية 

    :                               الاجتماعات المشتركة بين الوكالات                     تقديم الخدمات الفنية إلى   ‘ ٧ ’      
                                                                                         التعاون وتبادل المعلومات مع منظومة الأمم المتحدة من خلال الأفرقة القطرية التابعـة               -  أ         

   ؛ ) ١ (                                                     للأمم المتحدة ومع المنظمات الإقليمية والمنظمات غير الحكومية 
                   ئل ذات الأولويـة                                                                          وضع استراتيجيات عالمية للاتـصالات وبـرامج إعلاميـة بـشأن المـسا              -  ب         

ــب        ــع المكات ــشاور م ــن خــلال الت ــة، م ــؤتمرات القم ــسية وم ــة الرئي                                                                                              وللمــؤتمرات العالمي
ــشطة  ــد الأنـ ــة، لتحديـ ــوم الإدارة    /                                        والإدارات الفنيـ ــرر أن تقـ ــسية المقـ ــبات الرئيـ                                                      المناسـ

                                                                                        بالترويج لها وتغطيتها وتحديد الأدوات المناسبة لتنفيذ الاستراتيجيات، مثـل المنتجـات            
                  ً                                                                   رويجية والإعلاميـة فـضلاً عـن تحديـد أطـر زمنيـة لتنفيـذ الأنـشطة وإنتـاج                               والأنشطة الت 

   ؛ ) ٣ (                المواد ذات الصلة 
                                                                                   التنسيق بين الوكالات فيما يتعلق بحملات الاتصالات المحـددة ذات الأولويـة، وذلـك                -  ج         

                                                                                          عن طريق جملة أمور من بينها الاجتماعات وفرق العمل التابعة لفريـق الأمـم المتحـدة               
                                                                            ت وداخـل الإدارة، بمــا في ذلـك مــع شـبكة مراكـز الأمــم المتحـدة للإعــلام،              للاتـصالا 

   ؛ ) ١ (                                     لضمان تنفيذ البرامج الإعلامية المواضيعية 
                                                                                            مواصلة تنسيق السياسات والبرامج مع برنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي في مجـال إدارة                   -  د         

                  ز الأمــم المتحــدة                    ً                             ً                       مراكــز الإعــلام، وخــصوصاً عنــدما يكــون الممثــل المقــيم مــديراً لمرك ــ
   ؛ ) ١ (      للإعلام 

                                                                                         تقــديم الخــدمات الفنيــة والوثــائق للاجتماعــات الأســبوعية المعقــودة في المقــر وللــدورة    -   هـ         
   ؛ ) ٢ (                                                  السنوية لفريق الأمم المتحدة للاتصالات التي تستغرق يومين 
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    ):                                     الميزانية العادية والموارد الأخرى المقررة (              التعاون التقني    ) ج (    
ــدمات ا   ‘ ١ ’       ــا يلـــي           خـ ــشأن مـ ــشارية بـ ــال     :                                 ستـ ــيط في مجـ ــشورة والتخطـ ــديم المـ ــع أدوات لتقـ                                                        وضـ

                                                                                                    الاتـــصالات الاســـتراتيجية لبعثـــات الـــسلام لمـــساعدة العناصـــر الإعلاميـــة فيهـــا علـــى صـــوغ  
                                                                 ؛ والمـــشاركة في فـــرق العمـــل المتـــصلة بالعمـــل الإعلامـــي في   ) ١ (                            الاســـتراتيجيات الإعلاميـــة

   ؛ ) ١ (             عمليات السلام 
   :                          ة وحلقات دراسية وحلقات عمل            دورات تدريبي   ‘ ٢ ’      
ــلام،          -  أ          ــم المتحــدة للإع ــديري مراكــز الأم ــر لم ــدان أو في المق ــاعي في المي ــدريب الجم                                                                                           الت

                                                                            والموظفين الإعلاميين الوطنيين، ومساعدي شؤون المكتبـات، والمـساعدين الإداريـين،        
   ؛ ) ٤ (                                                      وموظفي العناصر الإعلامية في بعثات حفظ السلام وبناء السلام

   ؛ ) ٢ (                                                                     برنامج تدريبي في المقر للصحفيين والمذيعين في الإذاعة والتليفزيون الفلسطينيين  -  ب         
                                                                                تنظيم حلقات عمل تدريبية أو رحلات ميدانية للـصحفيين إلى مواقـع مـشاريع الأمـم          -  ج         

ــة الأمــم المتحــدة، لتحــسين فهمهــم       ــيين لمنظوم ــشركاء المحل ــاون مــع ال                                                                                            المتحــدة، بالتع
                                                                                 هـا الأمـم المتحـدة، وتنظـيم دورات تدريبيـة لأمنـاء المكتبـات المحليـة                                   للقضايا التي تعالج  

    ). ٤ (                     التابعة للأمم المتحدة
   .       أدناه  ١٢-  ٢٨          في الجدول  ١    َّ                                           ويبيَّن توزيع الاحتياجات من الموارد للبرنامج الفرعي     ٣١-  ٢٨  

  
    ١٢-  ٢٨      الجدول 

   ١               البرنامج الفرعي   :                    الاحتياجات من الموارد    
  الوظائف   ) الولايات المتحدةبآلاف دولارات(الموارد   

     ٢٠١٣‐    ٢٠١٢       الفئة
٢٠١٥‐    ٢٠١٤      

     ٢٠١٥‐    ٢٠١٤     ٢٠١٣‐    ٢٠١٢   )                        قبل إعادة تقدير التكاليف (
                           الميزانية العادية

 ٣٣٣ ٣٤٣ ١١٥,٠ ٣٠٢,٣٥٦ ٥٨                         الموارد المتعلقة بالوظائف   

 - -   ٣٠٩,٠ ٧٠٩,٩١٤ ١٤                            الموارد غير المتعلقة بالوظائف   

 ٣٣٣ ٣٤٣ ٤٢٤,٠ ٠١٢,٢٧٠ ٧٣        الفرعي      المجموع   

 ٢ ٢ ٩٣١,٠٩٣١,٠                     الموارد الأخرى المقررة

 - - ٥٨٨,٧ ٥٨٨,٧١ ١                           الموارد الخارجة عن الميزانية

 ٣٣٥ ٣٤٥ ٩٤٣,٧ ٥٣١,٩٧٢ ٧٥       المجموع  
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                ظيفة مـن فئـة      و  ٤٠                           وظيفة من الفئة الفنية، و   ٨٣              دولار تكاليف   ٧٠     ٤٢٤     ٠٠٠                           ستغطي الموارد البالغ قدرها      ٣٢-  ٢٨  
                                                         وظيفة موظف وطني مـن الفئـة الفنيـة ومـا يتـصل بهـا         ٥٣                               وظيفة من الرتب المحلية، و         ١٥٧                    الخدمات العامة، و    

                ً                            دولار يعزى أساسـاً إلى مواءمـة الهيكـل         ٢     ٥٨٨     ٢٠٠                        والنقصان البالغ قدره      .                                من موارد غير متعلقة بالوظائف    
   . ٦-  ٢٨           من الجدول  ١          في البند                                                التنظيمي للإدارة مع رؤيتها الأوسع، على النحو المبين

                         دولار، والـتي تـشمل         ٩٣١     ٠٠٠                                                                                         وهذا البرنامج الفرعي تدعمه المـوارد الأخـرى المقـررة المتوقعـة البـالغ قـدرها                     ٣٣-  ٢٨  
 ُ       ويُــدعم   .                                                                                                       وظيفــتين مــن الفئــة الفنيــة ســوف تــستخدمان في دعــم الأنــشطة الإعلاميــة في بعثــات حفــظ الــسلام    

                       ويبقــى حجــم المــوارد   .       دولار ١     ٥٨٨     ٧٠٠                                  ة عــن الميزانيــة متوقعــة تبلــغ                    ً                     البرنــامج الفرعــي أيــضاً بمــوارد خارجــ
    .     ٢٠١٣-    ٢٠١٢                                                                       الأخرى المقررة والخارجة عن الميزانية بلا تغيير إلى حد كبير مقارنة بفترة السنتين 

        لمكاتـب                                                                                                         وتتولى شعبة الاتصالات الاستراتيجية، ومراكز ودوائر الأمم المتحدة للإعـلام والعناصـر الإعلاميـة في ا                    ٣٤-  ٢٨  
  .                                     ، خـدمات الاتـصالات الاسـتراتيجية       ١                                                                                التابعة للأمم المتحدة تنفيذ برنامج الأنـشطة في إطـار البرنـامج الفرعـي               

    .        أدناه  ١٨-  ٢٨     إلى   ١٣-  ٢٨  َُ                                                          وتُبَين الاحتياجات لكل من العناصر المذكورة أعلاه على حدة في الجداول 
  

    ١٣-  ٢٨      الجدول 
           ستراتيجية               شعبة الاتصالات الا  :                    الاحتياجات من الموارد    

  الوظائف   )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(الموارد   

     ٢٠١٣‐    ٢٠١٢       الفئة
٢٠١٥‐    ٢٠١٤      

     ٢٠١٥‐    ٢٠١٤     ٢٠١٣‐    ٢٠١٢   )                        قبل إعادة تقدير التكاليف (
                           الميزانية العادية

 ٥٢ ٥٤ ٤٥٦,٥ ٩٧٠,٢١٣ ١٣                         الموارد المتعلقة بالوظائف   

 - -  ٢٩٣,٨ ٤٠٧,٨١ ١                            الموارد غير المتعلقة بالوظائف   

 ٥٢ ٥٤ ٧٥٠,٣ ٣٧٨,٠١٤ ١٥              المجموع الفرعي  

 ٢ ٢ ٩٣١,٠٩٣١,٠                     الموارد الأخرى المقررة

 ٥٤ ٥٦ ٦٨١,٣ ٣٠٩,٠١٥ ١٦       المجموع  
    

           وظيفـة     ٢٩                    دولار، تكـاليف        ٦٢٧     ٧٠٠                      ً      ً                    دولار، الذي يمثل نقـصاناً صـافياً قـدره             ١٤     ٧٥٠     ٣٠٠             يغطي المبلغ       ٣٥-  ٢٨  
                                                   ومـا يتـصل بهـا مـن مـوارد غـير متعلقـة                )                 الرتـب الأخـرى    (                                   وظيفة من فئة الخدمات العامة         ٢٣                      من الفئة الفنية و   

  ،  ٣                        إلى البرنـامج الفرعـي    ٤-                   ً                                                       والنقصان يتصل أساسـاً بالنقـل المقتـرح لوظيفـة واحـدة مـن الرتبـة ف           .         بالوظائف
ــادل المعلومــات، لأداء مهــام الاتــصال باللجــان الــتي نقلــت إلى ذلــك البر      ــة وتب ــامج الفرعــي،                                                                                                      خــدمات التوعي                   ن

                                   ً         لمساعد فنون الرسوم البيانيـة، اسـتناداً         )             الرتب الأخرى  (                                                         والإلغاء المقترح لوظيفة واحدة من فئة الخدمات العامة         
   .                                                             إلى استعراض أعباء العمل وقدرة الإدارة على إعادة توزيع هذه المهام
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    ،  ٢-        مـــد  ١ (                  ت الاســـتراتيجية           الاتـــصالا  )  أ   : (                                                                     وتـــشمل العناصـــر المتـــصلة بـــشعبة الاتـــصالات الاســـتراتيجية         ٣٦-  ٢٨  
                                        وظــائف مــن فئــة الخــدمات العامــة    ١٠    ، و  ٢-   ف ٤    ، و  ٣-   ف ٦  و    ، ٤-   ف ٤    ، و  ٥-   ف ٣    ، و  ١-      مــد ١  و 
  ،  ٢-    ف  ٢   ،   ٣-    ف  ٢   ،   ٤-    ف  ٣   ،   ٥-    ف  ٢   ،   ١-       مـد   ١ (                              دائـرة المراكـز الإعلاميـة         )  ب (      ؛ و     ))            الرتب الأخرى  (
                       الإبـادة الجماعيـة في      ”              ية المعنـون                 برنامج التوع   )  ج (      ؛ و     ))            الرتب الأخرى  (                                   وظيفة من فئة الخدمات العامة         ١٣   و

    .   ٩٦ /  ٦٢    و    ٢٥٥ /  ٦٠                                                  ، الذي صدر به تكليف من الجمعية العامة بموجب قراريها  “                   رواندا والأمم المتحدة
    ١٤-  ٢٨      الجدول 

                                    الأنشطة الإعلامية المتعلقة بقضية فلسطين  :                    الاحتياجات من الموارد    
  الوظائف   )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(الموارد   

     ٢٠١٣‐    ٢٠١٢    ئة   الف
٢٠١٥‐    ٢٠١٤      

     ٢٠١٥‐    ٢٠١٤     ٢٠١٣‐    ٢٠١٢   )                        قبل إعادة تقدير التكاليف (
                           الميزانية العادية

----                         الموارد المتعلقة بالوظائف   
-- ٦٣٨,٨ ٦٣٨,٨                             الموارد غير المتعلقة بالوظائف   

--٦٣٨,٨ ٦٣٨,٨        المجموع  
  

                                                             سـفر الـصحفيين لحـضور برنـامج التـدريب الـسنوي للإعلامــيين         )  أ   : (        تكـاليف        دولار    ٦٣٨     ٨٠٠               يغطـي المبلـغ       ٣٧-  ٢٨  
                                                                                                   سفر المشاركين في الحلقـة الدراسـية الدوليـة الإعلاميـة الـسنوية بـشأن الـسلام في الـشرق                      )  ب (                الفلسطينيين؛ و   

         الخــدمات   )  د (                                                                              ســفر المــوظفين لــدعم برنــامج التــدريب الــسنوي للإعلامــيين الفلــسطينيين؛ و     )  ج (           الأوســط؛ و 
                                                                                                                        لتعاقدية لخدمات الطباعـة والترجمـة الخارجيـة؛ ومـصروفات التـشغيل العامـة المتعلقـة بمرافـق المـؤتمرات؛ ولـوازم                  ا

   .                 القرطاسية والمكاتب
    ١٥-  ٢٨      الجدول 

                                دائرة الأمم المتحدة للإعلام في جنيف  :                    الاحتياجات من الموارد    
  الوظائف   )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(الموارد   

     ٢٠١٣‐  ١٢  ٢٠       الفئة
٢٠١٥‐    ٢٠١٤      

     ٢٠١٥‐    ٢٠١٤     ٢٠١٣‐    ٢٠١٢   )                        قبل إعادة تقدير التكاليف (
                           الميزانية العادية

 ٢٣ ٢٣ ٣٠٣,٧ ٣٠٣,٧٧ ٧                         الموارد المتعلقة بالوظائف   

 - - ٣٦٦,٧ ٦٠٦,٩١ ١                            الموارد غير المتعلقة بالوظائف   

 ٢٣ ٢٣ ٦٧٠,٤ ٩١٠,٦٨ ٨       المجموع  
  

  ،  ٤-   ف ٣    ، و  ٥-   ف ٢    ، و  ١-      مــد ١ (          وظيفــة   ٢٣          اســتمرار   )  أ   : (               دولار تكــاليف ٨     ٦٧٠     ٤٠٠                يغطــي المبلــغ    ٣٨-  ٢٨  
   ))                  الرتـــب الأخـــرى (                                            وظيفـــة مـــن فئـــة الخـــدمات العامـــة   ١١  و   )   رر (      خ ع  ١    ، و  ١ / ٢-   ف ٣    ، و  ٣-   ف ٢  و
                                بــصرية للاجتماعــات والمناســبات  /                                                       ، مــسؤولة عــن تــوفير تغطيــة صــحفية وتغطيــة سمعيــة  )      دولار ٧     ٣٠٣     ٧٠٠ (
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                                        ، وخــدمات العلاقــات العامــة، وتنــسيق  )                                 التليفزيــون والإذاعــة والإنترنــت (                          تــاج الــبرامج الإخباريــة                الرئيــسية، وإن
                                                                                                                 الإجراءات الإعلامية مع أجهزة الأمم المتحدة ووكالاتها المتخصـصة وكياناتهـا الأخـرى الـتي تتخـذ مـن جنيـف                     

                      ً           ولار، وهو مـا يمثـل نقـصاناً            د  ١     ٣٦٦     ٧٠٠                                                 الاحتياجات غير المتعلقة بالوظائف البالغ قدرها         )  ب (              مقرا لها؛ و    
                                                                                              دولار يعزى بقـدر كـبير إلى انخفـاض الاحتياجـات إلى المـساعدة المؤقتـة العامـة والخـدمات                 ٢٤٠     ٢٠٠        مقداره  

   .                                 التعاقدية ومصروفات التشغيل العامة
    ١٦-  ٢٨      الجدول 

                                 دائرة الأمم المتحدة للإعلام في فيينا  :                    الاحتياجات من الموارد    
  الوظائف   )الولايات المتحدةبآلاف دولارات (الموارد   

     ٢٠١٣‐    ٢٠١٢       الفئة
٢٠١٥‐    ٢٠١٤      

     ٢٠١٥‐    ٢٠١٤     ٢٠١٣‐    ٢٠١٢   )                        قبل إعادة تقدير التكاليف (
                           الميزانية العادية

 ١٠ ١٠ ٤٢٠,٩ ٤٢٠,٩٢ ٢                         الموارد المتعلقة بالوظائف   

 - -  ٢٣٢,٠ ٢٧٧,٨                             الموارد غير المتعلقة بالوظائف   

 ١٠ ١٠ ٦٥٢,٩ ٦٩٨,٧٢ ٢       المجموع  
    

   ، ٤-   ف ١    ، و  ١-      مـد  ١ (            وظـائف      ١٠                              دولار تكـاليف اسـتمرار        ٢     ٦٥٢     ٩٠٠                                تغطي الاحتياجات البالغ قدرها         ٣٩-  ٢٨  
                        وظـائف مـن فئـة        ٤   و    )                  الرتب الرئيـسية   (                                           ، ووظيفة واحدة من فئة الخدمات العامة         ١ / ٢- ف   ١      ، و    ٣-    ف  ٢   و  

       دولار    ٢٣٢     ٠٠٠                              متعلقـة بالوظـائف قـدرها                               ، وما يتصل بها من موارد غـير   ))           الرتب الأخرى (               الخدمات العامة  
                                                                                           ً            لتوفير التغطية الصحفية وخدمات العلاقات العامة إضافة إلى العلاقات ليس مع وسائط الإعلام فقـط بـل أيـضاً         

                      ً                                     وتنـسق هـذه الـدائرة أيـضاً العمـل الإعلامـي مـع                .                                                                     مع المجتمع المـدني في سـلوفاكيا وسـلوفينيا وهنغاريـا والنمـسا            
                                                      ً                                         ووكالاتهــا المتخصـصة وكياناتهــا الأخـرى الــتي تتخـذ مــن فيينـا مقــراً لهـا لــضمان إيــصال                             هيئـات الأمــم المتحـدة  

   .           رسالة موحدة
  

    ١٧-  ٢٨      الجدول 
                                           مكاتب الأمم المتحدة الميدانية، العنصر الإعلامي  :                    الاحتياجات من الموارد    

  الوظائف   )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(الموارد   

     ٢٠١٣‐    ٢٠١٢       الفئة
٢٠١٥‐    ٢٠١٤      

     ٢٠١٥‐    ٢٠١٤     ٢٠١٣‐    ٢٠١٢   )                        قبل إعادة تقدير التكاليف (
                           الميزانية العادية

 ٨ ١٠ ٢٥٦,٤ ٨٩٩,٦١ ١                         الموارد المتعلقة بالوظائف   

 - -  ٦٧٥,٠ ٧٠٢,٨                             الموارد غير المتعلقة بالوظائف   

 ٨ ١٠ ٩٣١,٤ ٦٠٢,٤١ ٢       المجموع  
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ــغ      ٤٠-  ٢٨   ــي المبلـ ــذي ١     ٩٣١     ٤٠٠                  يغطـ ــدره                 دولار، الـ ــاً قـ ــل انخفاضـ ــاليف    ٦٧١     ٠٠٠           ً                 يمثـ ــائف  ٨                  دولار، تكـ              وظـ
                                                     ومـا يتـصل بـذلك مـن مـوارد غـير متعلقـة                 ))        دولار  ١     ٢٥٦     ٤٠٠ (                               برتبة موظـف فـني وطـني        ٧      ، و  ٤-    ف  ١ (

ــا وأوزبكــستان        )       دولار   ٦٧٥     ٠٠٠ (           بالوظــائف  ــا وإريتري ــة في أذربيجــان وأرميني ــب ميداني ــة مكات ــدعم ثماني                                                                                       ل
ــا و  ــيلاروس وجورجيـ ــا وبـ ــة                                       وأوكرانيـ ــشطة الإعلاميـ ــذ الأنـ ــستان في تنفيـ ــالغ   .                                               كازاخـ ــصافي البـ ــصان الـ                                  والنقـ

                ، علــى النحــو  ٥-                                                                                     دولار في المــوارد المتعلقــة بالوظــائف يتــصل بالإلغــاء المقتــرح لــوظيفتين برتبــة ف    ٦٤٣    ٠٠ ٢
                         ً                                                  ؛ وتقابــل هــذا الانخفــاض جزئيــاً إعــادة التــصنيف المقترحــة لــوظيفتين في   ٦-  ٢٨               مــن الجــدول  ١                 المــبين في البنــد 

  .                                                                                                                      يجان وأرمينيـا مـن الرتبـة المحليـة لمـساعد شـوؤن إعـلام بجعلـهما وظيفـتين لموظـف وطـني لـشؤون الإعـلام                            أذرب
                                                            سيـضطلع بهـا الموظفـان الوطنيـان لـشؤون الإعـلام،              ٥-                           ً                                  والمهام التي كان يؤديها سابقاً الموظفـون مـن الرتبـة ف           

                            ويتـسق هـذا المقتـرح مـع       .           ين المقـيمين                                                                         عاملين على نحو وثيق مع فريق الأمم المتحدة القطري، بتوجيه من المنسق           
                                   ضــرورة تــشجيع اســتخدام مــوظفين             أشــارت إلى                                                                  توصــيات اللجنــة الاستــشارية لــشؤون الإدارة والميزانيــة الــتي   

                                                                                                                     وطنــيين مــن الفئــة الفنيــة وفئــة الخــدمات العامــة علــى حــد ســواء علــى أوســع نطــاق ممكــن، وشــجعت مواصــلة 
   ،A/60/7       انظـر   (                                ً      ً             فين وتـشغيلها حيثمـا يكـون ذلـك عمليـاً وممكنـاً                                                   الجهود المبذولة لاجتذاب تلك الفئة من المـوظ     

    ).  ٧١    و   ٧٠        الفقرتين
    ١٨-  ٢٨      الجدول 

                         مراكز الأمم المتحدة للإعلام  :                    الاحتياجات من الموارد    
  الوظائف   )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(الموارد   

     ٢٠١٣‐    ٢٠١٢       الفئة
٢٠١٥‐    ٢٠١٤      

     ٢٠١٥‐    ٢٠١٤   ١٣  ٢٠‐    ٢٠١٢   )                        قبل إعادة تقدير التكاليف (
                           الميزانية العادية

 ٢٤٠ ٢٤٦ ٦٧٧,٥ ٧٠٧,٩٣١ ٣٢                         الموارد المتعلقة بالوظائف   

 - -  ١٠٢,٧ ٠٧٥,٨١٠ ١٠                            الموارد غير المتعلقة بالوظائف   

 ٢٤٠ ٢٤٦ ٧٨٠,٢ ٧٨٣,٧٤١ ٤٢              المجموع الفرعي  
 - -                      الموارد الأخرى المقررة  

 - - ٥٨٨,٧ ٥٨٨,٧١ ١        يزانية                   الموارد الخارجة عن الم  

 ٢٤٠ ٢٤٦ ٣٦٨,٩ ٣٧٢,٤٤٣ ٤٤       المجموع  
    

ــغ      ٤١-  ٢٨   ــي المبلـــ ــاليف   ٤١     ٧٨٠     ٢٠٠                      يغطـــ ــة    ٢٤٠                   دولار تكـــ ــد ٧ (             وظيفـــ     ،  ٤-   ف ٨    ، و  ٥-   ف  ١٤    ، و  ١-         مـــ
                            والنقــصان البــالغ قــدره  .                                         وظيفــة وطنيــة مــن الفئــة الفنيــة   ٤٦                                  وظيفــة مــن الرتبــة المحليــة و    ١٥٧    ، و  ٣-   ف ٨  و 

                               اقتـراح خفـض رتبـة وظيفـة        )  أ   : (                                       ً                               لار في الموارد المتعلقـة بالوظـائف يعـزى أساسـاً إلى مـا يلـي                    دو  ١     ٠٣٠     ٤٠٠
ــة ف ١-    مــد                                                  اقتــرح إلغــاء وظيفــة موظــف لــشؤون الإعــلام     )  ب (                                في مركــز الإعــلام بمكــسيكو؛ و   ٥-             إلى رتب
     في   ٤-                                                          اقتراح إلغاء وظيفة موظـف لـشؤون الإعـلام برتبـة ف             )  ج (                               في مركز الإعلام بمكسيكو؛ و        ٤- ف      برتبة

                                                                                        اقتراح إلغاء أربع وظائف من الرتبة المحلية في مراكز الإعلام بـأكرا وبنمـا سـيتي                  )  د (                           مركز الإعلام ببريتوريا؛ و     
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                                                                                      ويـستند اقتــرح إلغــاء هـذه الوظــائف إلى مواءمــة الهيكـل التنظيمــي لــلإدارة مــع      .                             وواشـنطن العاصــمة وموســكو 
   . ٦-  ٢٨      الجدول      من  ١                                           رؤيتها الأوسع نطاقا، على النحو المبين في البند 

                                         دولار، تبرعـت بهـا بعـض البلـدان           ١     ٥٨٨     ٧٠٠                                                                وهذا البرنامج الفرعي تدعمه موارد خارجة عن الميزانية تبلغ            ٤٢-  ٢٨  
   .                                                                           المضيفة وسوف تستخدم في دعم الأنشطة الإعلامية في مراكز الإعلام الموجودة في تلك البلدان

  
   ٢        الفرعي        البرنامج     
                 الخدمات الإخبارية    

        دولار  ٦٥     ٤٦٩     ٦٠٠   ):                         قبل إعادة تقدير التكاليف (         ن الموارد            الاحتياجات م
                                                                                                                      تتولى المـسؤولية الفنيـة عـن هـذا البرنـامج الفرعـي في المقـام الأول شـعبة الأخبـار ووسـائط الإعـلام، بـدعم مـن                    ٤٣-  ٢٨  

         إطــار    ُ  َّ                     ً                                            وســيُنفَّذ البرنــامج الفرعــي وفقــاً للاســتراتيجية المبينــة بالتفــصيل في  .                                      مكتــب المتحــدث باســم الأمــين العــام
ــامج الفرعــي   ــامج    ٢                    البرن ــة، مــن البرن ــسنتين      ٢٤                                        ، الخــدمات الإخباري ــرة ال ــة لفت                                                       ، الإعــلام، مــن الخطــة البرنامجي

٢٠١٥-    ٢٠١٤    .   
    ١٩-  ٢٨      الجدول 

            ّ                              ازات المتوقّعة ومؤشرات الإنجاز ومقاييس الأداء نج                     أهداف فترة السنتين والإ    
  

                       لامية وخدمات إخبارية                                دعم الأمم المتحدة من خلال منتجات إع      تعزيز    :          هدف المنظمة
              مؤشرات الإنجاز                    من الأمانة العامة               الإنجازات المتوقعة

                                      اســتخدام الهيئــات الإعلاميــة وغيرهــا          زيــادة    ) أ (
                                                      مـــن المـــستعملين للأنبـــاء والمعلومـــات والمنتجـــات  
                                              الإعلامية المتعددة الوسائط المتعلقة بالأمم المتحدة

ــادة عــدد مــستخدمي منتجــات الأمــم      ‘ ١ ’   ) أ(           المتحــدة الــتي                                          زي
                 تنشر على الشبكة

              مقاييس الأداء  
   )                                         عدد عمليات تتريل البرامج الإذاعية من الإنترنت (  
         مليون   ٢,٤  :     ٢٠١١-    ٢٠١٠       الفترة   
        ملايين   ٣,١  :  ٣   ٢٠١- ٢   ٢٠١               تقديرات الفترة   
        ملايين   ٣,٢  :  ٥   ٢٠١- ٤   ٢٠١           هدف الفترة   
   )                                              عدد عمليات تتريل البرامج التليفزيونية من الإنترنت (  
    ٢٣     ٢٠٦  :     ٢٠١١-   ٠١٠ ٢       الفترة   
    ٨٥     ٠٠٠   : ٣   ٢٠١- ٢   ٢٠١               تقديرات الفترة   
    ٩٠     ٠٠٠  :  ٥   ٢٠١- ٤   ٢٠١           هدف الفترة   
ــوح (   ــة الوضـ ــة درجـ ــصور العاليـ ــل الـ ــات تتريـ ــدد عمليـ                                          عـ

   )       الإنترنت   من
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              مؤشرات الإنجاز                    من الأمانة العامة               الإنجازات المتوقعة
     ١٣٨     ٩٧٢  :     ٢٠١١-    ٢٠١٠       الفترة   
     ٢١٠     ٠٠٠   : ٣   ٢٠١- ٢   ٢٠١               تقديرات الفترة   
     ٢٧٥     ٠٠٠  :  ٥   ٢٠١- ٤   ٢٠١           هدف الفترة   
                 ار المواقــــــع الــــــشبكية                                         المتوســــــط الــــــشهري لعــــــدد زو   (  

   )      الأخبار     لمركز
     ٣٨٠     ٤١٢  :     ٢٠١١-    ٢٠١٠       الفترة   
     ٤٧٧     ٨٥٥   : ٣   ٢٠١- ٢   ٢٠١               تقديرات الفترة   
     ٥٥٠     ٠٠٠  :  ٥   ٢٠١- ٤   ٢٠١           هدف الفترة   
   )www.un.org                              المتوسط الشهري لعدد زوار الموقع  (  
         مليون   ١,٨  :     ٢٠١١-    ٢٠١٠       الفترة   
         مليون   ٢,٣   : ٣   ٢٠١- ٢   ٢٠١               تقديرات الفترة   
         مليون   ٢,٥   : ٥   ٢٠١- ٤   ٢٠١           هدف الفترة   
   )       الصور-                                 وجهات نظر وسائط التواصل الاجتماعي  (  
         مليون   ١,٥  :     ٢٠١١-    ٢٠١٠       الفترة   
         مليون   ١,٨   : ٣   ٢٠١- ٢   ٢٠١               تقديرات الفترة   
           مليونان : ٥   ٢٠١- ٤   ٢٠١           هدف الفترة   
   )         الفيديو-                                 وجهات نظر وسائط التواصل الاجتماعي  (  
        ملايين   ٦,٨  :     ٢٠١١-    ٢٠١٠       الفترة   
        ملايين   ٧,٧   : ٣   ٢٠١- ٢   ٢٠١               تقديرات الفترة   
        ملايين   ٨,٤   : ٥   ٢٠١- ٤   ٢٠١           هدف الفترة   
                                  مــشجعي البرنــامج الفرعــي المتعلــق بحــسابات /              عــدد متــابعي (  

   )                      وسائط التواصل الاجتماعي
        ملايين   ١,٥  :     ٢٠١١-    ٢٠١٠       الفترة   
        ملايين   ٣,٥   : ٣   ٢٠١- ٢   ٢٠١               تقديرات الفترة   
        ملايين   ٤,٨   : ٥   ٢٠١- ٤   ٢٠١           هدف الفترة   
                      هيئـات البـث وإعـادة البـث                               زيادة عدد الشراكات مـع        ‘ ٢ ’  

                                             الإذاعية والتلفزيونية، بحسب اللغة وبحسب المنطقة
              مقاييس الأداء  
   )             عدد محطات البث (  
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              مؤشرات الإنجاز                    من الأمانة العامة               الإنجازات المتوقعة
     ٥٩٤  :     ٢٠١١-    ٢٠١٠       الفترة   
     ٧٨٠   : ٣   ٢٠١- ٢   ٢٠١               تقديرات الفترة   
     ٨٠٠   : ٥   ٢٠١- ٤   ٢٠١           هدف الفترة   

                                         حــصول المؤســسات الإخباريــة وغيرهــا مــن    ) ب (
           النـــشرات                                          المـــستعملين في الوقـــت المناســـب علـــى  

ــة،                                                            الــــصحفية الــــتي تغطــــي الاجتماعــــات اليوميــ
                                                            ومجموعـــــات التقـــــارير التلفزيونيـــــة، والـــــصور    

         الأخرى                              الفوتوغرافية، والمنتجات الإعلامية

                    لمنتجات الإخباريـة الـتي ل                                      المحافظة على النسبة المئوية الراهنة         ) ب(
                                                 تصدر في المواعيد المحددة لها وذلك لـضمان أهميتـها بالنـسبة

          النهائيين    ها       لمستعملي
              مقاييس الأداء  
                                                 النسبة المئويـة للمنتجـات الإخباريـة الـتي تـصدر في الموعيـد (  

   )        المحددة لها
           في المائة    ٨٧,٥  :     ٢٠١١-    ٢٠١٠       الفترة   
           في المائة  ٨٨   : ٣   ٢٠١- ٢   ٢٠١               تقديرات الفترة   
           في المائة  ٨٨   : ٥   ٢٠١- ٤   ٢٠١           هدف الفترة   

    
                 العوامل الخارجية

ــامج      ٤٤-  ٢٨   ــراض أن                                ينتظــر أن يحقــق البرن ــى افت ــة عل ــه المتوقّع ــه وإنجازات ــة                              ّ                                الفرعــي أهداف ــة                      المؤســسات الإعلامي           الوطني
ــسياسية والاقتــصادية والعوامــل      ــة ستــساهم في الــشراكات وعمليــات الإنتــاج المــشترك وأن العوامــل ال                                                                                                                   والدولي

        ومـن                                                                           مـن الحـصول علـى المـواد الإعلاميـة الـصادرة عـن الأمـم المتحـدة                                     المؤسـسات الإعلاميـة                     الأخرى سـتمكن    
   .           إعادة نشرها

         النواتج
   :                 النواتج التالية    ُ   ، ستُنجز    ٢٠١٥-    ٢٠١٤       الفترة     خلال     ٤٥-  ٢٨  

    ):                الميزانية العادية (                    الأنشطة الفنية الأخرى    ) أ (    
   :                                                        كتيبات، وصحائف وقائع، وخرائط حائطية، ومجموعات مواد إعلامية   ‘ ١ ’      
                                 ستناد إلى التغطيـة المقدمـة مـن       بالا  )       مطبوعة (                                        إصدار نشرة أخبار الأمم المتحدة اليومية      -  أ         

   ؛ ) ١ (                                   دائرة الأم المتحدة للأخبار على الشبكة 
   ؛ ) ٢ (                                                     نشر مجموعة المواد الصحفية السنوية الخاصة بالجمعية العامة   -  ب         
   :                         نشرات صحفية ومؤتمرات صحفية   ‘ ٢ ’      
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ــار         -  أ          ــام، وغيرهمــا مــن كب ــام، ونائــب الأمــين الع                                                                                            ترتيــب مــؤتمرات صــحفية للأمــين الع
   ؛ ) ١   (                                                            لمسؤولين في الأمم المتحدة، وممثلي الدول الأعضاء ومنظومة الأمم المتحدة ا

                                                                                         تنسيق عملية نشر مقالات الرأي والمقالات الأخرى التي يكتبـها الأمـين العـام وكبـار                  -  ب         
   ؛ ) ١ (                                                   مسؤولي الأمم المتحدة في المنابر الإعلامية في كل أنحاء العالم 

ــة،                                  إنتــاج ونــشر نــشرات صــحفية   -  ج                                                                ، وورقــات معلومــات أساســية، ومــوجزات إخباري
   ً                                                                                           فــضلاً عــن الخطابــات والبيانــات الــتي يــدلي بهــا الأمــين العــام، ونائــب الأمــين العــام،     

   ؛ ) ١ (                                                            ورئيس الجمعية العامة من أجل وسائط الإعلام والوفود وعامة الجمهور 
             بمعلومـات                                             بما في ذلك ترتيب برامج إحاطة وإحاطـات        (                           عقد جلسات إحاطة إعلامية       -  د         

                                     ، ومقابلات، وغير ذلك مـن وسـائل         )                                            أساسية مقدمة من كبار مسؤولي الأمم المتحدة      
                                                                                    الاتصال المباشر، بما في ذلـك إصـدار إخطـارات، مـن أجـل مراسـلي وسـائط الإعـلام            

   ؛ ) ١ (         والصحفيين 
                                                                                    إصـدار مــذكرات إحاطــة عــن المــؤتمرات الـصحفية، والإحاطــات الــتي يقــدمها الأمــين     -   هـ         

                                                                                     ائــب الأمــين العــام، والوفــود، وســائر كبــار مــوظفي الأمانــة العامــة والأمــم               العــام، ون
ــدثون باســـم الأمـــم     ــة الـــتي يقـــدمها المتحـ ــا في ذلـــك الإحاطـــات اليوميـ                                                                                                 المتحـــدة، بمـ

   ؛ ) ١ (       المتحدة
ــشأن أهــم التطــورات الــتي تغطيهــا الوســائط            -  و                                                                                                          إنتــاج تقــارير عــن أقــوال الــصحف ب

   ؛ ) ١ (                                لما يطلبه كبار مسؤولي الأمم المتحدة                               ً الإخبارية على أساس منتظم، ووفقاً 
                                                                              توفير خدمات الاعتماد والاتصال وتوزيع الوثائق الرسمية على ممثلـي وسـائط الإعـلام        -  ز         

ــام بوســائط        ــصال الأمــين الع ــا في ذلــك ات ــم المتحــدة، بم ــشطة الأم ــهم لأن ــد تغطيت                                                                                             عن
   ؛ ) ١ (      الإعلام

                                             المتعلقــة بالجلــسات المفتوحــة الــتي تعقــدها                                                تــوفير التغطيــة وإصــدار البيانــات الــصحفية   -  ح         
                                                                                            الجمعية العامـة والمجلـس الاقتـصادي والاجتمـاعي وهيئاتهمـا الفرعيـة، وأعمـال مجلـس                 
                                                                                              الأمن، وسائر الاجتماعـات الحكوميـة الدوليـة الـتي تعقـد في مكاتـب الأمـم المتحـدة،                   

   ؛ ) ١ (                                                 وتوفير التغطية لمؤتمرات الأمم المتحدة والمناسبات الخاصة 
                                                                                      تقديم المعلومات، في شكل إلكتروني، إلى كبار مـسؤولي الأمـم المتحـدة وغيرهـم مـن                   -  ط         

                                                                                           المـــوظفين، وتقـــديم القـــصاصات الـــصحفية اليوميـــة والتحقيقـــات الإخباريـــة الدوليـــة 
   ؛ ) ١ (                                           والمقالات المتعلقة بالأمم المتحدة في وسائط الإعلام 

   :                      الموارد السمعية البصرية   ‘ ٣ ’      
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                                                                                       تقوم بها دائرة أنبـاء الأمـم المتحـدة، مـن خـلال التحـديث المـستمر لمواقـع                                 التغطية التي     -  أ         
          العاجلـة                                                                                        الأمم المتحدة الشبكية ونشر مـوجز الأخبـار اليوميـة، لأخبـار الأمـم المتحـدة                 

                     ؛ وتغطيـة مواقـع      ) ١ (                                                                     والتطورات الأخرى ذات الصلة في المقـر وفي جميـع أنحـاء العـالم               
                                               وقـائع ينبغـي أن يـسمع العـالم المزيـد            ”                درة المعنونـة                                       لأمـم المتحـدة المتعلقـة بالمبـا        ا       أخبار  
   ؛ ) ١ (  “     عنها

ــع مــع طائفــة واســعة مــن منافــذ الإعــلام       -  ب                              ووســائط الإعــلام  -                                                                       إقامــة شــراكات توزي
   ؛ ) ١ (                         لنشر رسائل الأمم المتحدة -                  التقليدية والجديدة 

         اللغــات                                                                               اســتحداث وتعهــد وتنــسيق عــدة مجــالات رئيــسية في موقــع الأمــم المتحــدة ب     -  ج         
                                                                                   الرسميــة الــست، بمــا في ذلــك الــصفحات الأولى للموقــع، والــصفحة الخاصــة بــالأمين   
                                                                                          العــام، والــصفحة الخاصــة بالمتحــدث الرسمــي، وأجــزاء مــن الموقــع تحتــوي علــى مــواد   
                                                                                               إخبارية ومواد سمعية بصرية، مـن قبيـل بوابـة مركـز أنبـاء الأمـم المتحـدة والـصفحات                

ــيح الحــصو                                                ل علــى خــدمات الإدارة ومنتجاتهــا في مجــالات                                            المتعــددة الوســائط الــتي تت
   ؛ ) ١ (                                  التلفزيون والفيديو والإذاعة والصور 

                    ً                                                                     التغطية المباشرة وبناءً على الطلب بواسطة البث الشبكي لاجتماعـات الأمـم المتحـدة                 -  د         
           والمــؤتمرات   )                                                                       مثــل الجمعيــة العامــة ومجلــس الأمــن والمجلــس الاقتــصادي والاجتمــاعي   (

   ؛ ) ١ (                    ة وغيرها من المناسبات                والإحاطات الإعلامي
                                                                                         صــيانة نظــام إدارة أصــول وســائط الإعــلام، ونظــام الوصــول إلى المحتويــات التفاعليــة     -   هـ         

ــا       ــال تكنولوجيـ ــدعم في مجـ ــوفير الـ ــرطة، وتـ ــام إدارة الأشـ ــشبكة، ونظـ ــة بالـ                                                                                               المربوطـ
ــيانة  unmultimedia.org                      المعلومــــات لموقــــع  ــا وصــ                                                     ، وتــــصميم التطبيقــــات وتطويرهــ

                                 ؛ تعهد وصـون وحفـظ المـواد         ) ١ (                                           المتعددة الوسائط وتصليح الأعطال فيها                التطبيقات
ــة      ــة الفوتوغرافي ــوفير خــدمات المكتب ــصرية للأمــم المتحــدة، وت ــسمعية الب                                                                                             الأرشــيفية ال
                                                                                               والــــسمعية والبــــصرية؛ وتــــشغيل وإدارة وصــــيانة اســــتوديوهات ومرافــــق الإذاعــــة   

   ؛ ) ١ (           والتلفزيون 
                                                               شطة الأمــين العــام ونائــب الأمــين العــام في المقــر وفي الميــدان                              التغطيــة الفوتوغرافيــة لأنــ  -  و         

                                                                                      لتوزيعهــا علــى المؤســسات الإخباريــة، ووفــود الــدول الأعــضاء، ونــشرها في مختلــف    
                                                                                             صفحات الأمم المتحـدة علـى الـشبكة؛ والتغطيـة الفوتوغرافيـة للجلـسات العامـة الـتي               

                     جتمـاعي، ومـؤتمرات                         لـس الاقتـصادي والا                                                   تعقدها الجمعيـة العامـة ومجلـس الأمـن والمج         
                                                                                        القمــة، والمــؤتمرات الرفيعــة المــستوى، والمــؤتمرات والمناســبات الإعلاميــة، والمناســبات   
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                                                                                    الخاصة، والصور الشخصية والجماعية؛ والتغطية الفوتوغرافية لأنشطة رئـيس الجمعيـة           
   ؛ ) ٢ (              العامة في المقر 

ــددة       -  ز          ــائط المتعـ ــوى الوسـ ــشر محتـ ــاج ونـ ــديو وو  (                                                   إنتـ ــة والفيـ ــل                           الإذاعـ ــائط التواصـ                     سـ
       وهـذا    .      ً                                                             يومياً باللغات الرسمية الست، إضافة إلى البرتغالية والكيسواحيلية         )         الاجتماعي

                          ؛ وإنتـاج ونـشر بـرامج     ) ١   ) (                    اليوميـة والـشهرية   (                                يشمل الأخبار والتحقيقات والبرامج  
                      البنغـالا والبهاسـا     (                                                                             إذاعية أسـبوعية ونـصف شـهرية وشـهرية بـأربع لغـات غـير رسميـة                  

   ؛ ) ١   ) (              الهندية والأردية             والإندونيسية و
                                                                                             إنتاج وتوزيع مواد الفيديو، والتحقيقـات والـبرامج الإخباريـة المتـصلة بعمـل المنظمـة،               -  ح         

  ،  “       العـام            الاسـتعراض   ”    ، و  “  ٢١        القـرن   ”    ، و  “                         منجـزات الأمـم المتحـدة     ”            بما في ذلك    
ــة   ــالات منظومـ ــع وكـ ــشترك المخـــصص مـ ــاج المـ ــات                                                          والإنتـ ــدة والمنظمـ ــم المتحـ                                  الأمـ

                                                                      والتغطية التليفزيونية لاجتماعات الجمعية العامة ومجلس الأمـن وغيرهـا       ؛ ) ٨ (      الأخرى
                                                                                               من الاجتماعات، وغيرها من المناسـبات والأنـشطة، بمـا فيهـا تلـك الـتي يـشارك فيهـا                    

   ؛ ) ١ (                                          الأمين العام، لتوزيعها على المؤسسات الإخبارية 
                      ة مسجلة من إنتـاج                                                                    بث تغطية مباشرة ومسجلة من مقر الأمم المتحدة، وبرامج سردي           -  ط         

                                                                                    تلفزيون وفيديو الأمم المتحدة ووكالات وصناديق الأمم المتحـدة للجمهـور في جميـع              
   ؛ ) ١ (                                            أنحاء العالم عن طريق قناة تلفزيون الأمم المتحدة 

                                                                   إنتــاج مــواد إخباريــة بالفيــديو مــن تليفزيــون الأمــم       -  UNIFEED                  شــبكة يونيفيــد    -  ي         
                                               وى في منظومـة الأمـم المتحـدة، وتوزيعهـا                                                  المتحدة، ومن جهات أخرى مقدمة للمحت ـ     

                                                                                               ستة أيام في الأسبوع عـبر وكالـة أسوشـييتدبرس للأخبـار التلفزيونيـة وخدمـة التغذيـة                 
                                                                          ً                الساتلية لمحطات البث التلفزيوني في مختلف أنحاء العالم؛ والمواد الإخبارية متاحـة أيـضاً              

    ). ١ (                  للتتريل الصالح للبث 
   .       أدناه  ٢٠-  ٢٨          في الجدول  ١            نامج الفرعي     َّ                  ويبيَّن توزيع الموارد للبر    ٤٦-  ٢٨  
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    ٢٠-  ٢٨      الجدول 
   ٢               البرنامج الفرعي   :                    الاحتياجات من الموارد    

  
  الوظائف   )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(الموارد   

      ٢٠١٣‐    ٢٠١٢       الفئة
٢٠١٥‐    ٢٠١٤      

     ٢٠١٥‐    ٢٠١٤     ٢٠١٣‐    ٢٠١٢   )                        قبل إعادة تقدير التكاليف (
                           الميزانية العادية

     ٢١٨     ٢٠٦     ٥٤       ٤٧٣,٠    ٤٩       ٨٩٦,٩        لوظائف ا   
  -  -     ١٠       ٩٩٦,٦    ١٦       ٠٢٦,٩            غير الوظائف   

     ٢١٨     ٢٠٦     ٦٥       ٤٦٩,٦    ٦٥       ٩٢٣,٨              المجموع الفرعي  
   ٢   ٢        ٥١٥,٧       ٥١٥,٧                     الموارد الأخرى المقررة

  -  -   -  -                           الموارد الخارجة عن الميزانية
     ٢٢٠     ٢٠٨     ٦٥       ٩٨٥,٢    ٦٦       ٤٣٩,٥       المجموع  

    
               وظيفـة مـن     ٩٠                                  وظيفـة مـن الفئـة الفنيـة و        ١٢٨                دولار تكـاليف    ٦٥     ٤٦٩     ٦٠٠                  البالغ قـدرها                ستغطي الموارد     ٤٧-  ٢٨  

                              والنقـصان الـصافي البـالغ        .                                                 وما يتصل بها من موارد غير متعلقة بالوظـائف          )             الرتب الأخرى  (                     فئة الخدمات العامة    
ــدره  ــشغ        ٤٥٤     ٢٠٠       ق ــصروفات الت ــة، وم ــضات في الخــدمات التعاقدي ــا بالتخفي ــق عموم ــة                                                                                    دولار يتعل             يل العام

   . ٢        ، البند  ٦-  ٢٨                                       والأثاث والمعدات، على النحو المبين في الجدول 
                         دولار، والـتي تـشمل         ٥١٥     ٧٠٠                                                                                         وهذا البرنامج الفرعي تدعمه المـوارد الأخـرى المقـررة المتوقعـة البـالغ قـدرها                     ٤٨-  ٢٨  

          الأخــرى                       ويبقــى حجــم المــوارد  .                                                                         وظيفــتين ستــستخدمان في دعــم الأنــشطة الإعلاميــة في بعثــات حفــظ الــسلام 
   .    ٢٠١٣-    ٢٠١٢                                             المقررة بلا تغيير إلى حد كبير مقارنة بفترة السنتين 

ــيَّن     ٤٩-  ٢٨   ــامج الفرعــي          َّ    ويب ــسيتين المــسؤولتين عــن البرن ــتين الرئي ــوارد بــين الوحــدتين التنظيمي ــع الم            ، الخــدمات  ٢                                                                                                 توزي
   .       أدناه  ٢٢-  ٢٨     و  ٢١-  ٢٨                  الإخبارية في الجدولين 

  
    ٢١-  ٢٨      الجدول 

                             مكتب المتحدث باسم الأمين العام  :                    الاحتياجات من الموارد    
  الوظائف   )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(الموارد   

      ٢٠١٣‐    ٢٠١٢       الفئة
٢٠١٥‐    ٢٠١٤      

     ٢٠١٥‐    ٢٠١٤     ٢٠١٣‐    ٢٠١٢   )                        قبل إعادة تقدير التكاليف (
                           الميزانية العادية

    ١٢    ١٢    ٣       ٢٥٢,٢   ٣       ٣٠٨,١         الوظائف   
  -  -        ٢٨٥,٩       ٢٨٨,٩            غير الوظائف   

    ١٢    ١٢    ٣       ٥٣٨,١   ٣       ٥٩٧,٠       المجموع  
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  ،  ٣-   ف ٢    ، و  ٤-   ف ٢    ، و  ٥-   ف ١    ، و  ٢-      مــد ١ (          وظيفــة   ١٢                دولار تكــاليف  ٣     ٥٣٨     ١٠٠               يغطــي المبلــغ     ٥٠-  ٢٨  
ــة    ــة الخــدمات العام ــان مــن فئ ــسية  (                                          ووظيفت ــة الرئي ــة    ٤    ، و  )                    الرتب ــة الخــدمات العام   ،   ))                الرتــب الأخــرى  (                                 مــن فئ

                                                                            ، مـسؤولة عـن إبـلاغ الأمـين العـام بـأهم الأخبـار العاجلـة مـن                                                              يتصل بذلك من موارد لا تتعلـق بالوظـائف            وما
                                                                                                            مختلف أنحاء العالم وتقديم المشورة بشأن العلاقات مع وسـائط الإعـلام إلى الأمـين العـام، ونائـب الأمـين العـام،            

       ظـائف                                         دولار في إطار الموارد المتعلقة بالو        ٥٥     ٩٠٠ ُ                             ويُعزى النقصان البالغ قدره       .                             وكبار مسؤولي الأمانة العامة   
                                       ة النظـر في المهـام بمـا يتناسـب                   ً               ، اسـتناداً إلى إعـاد      ٥-        إلى ف   ١-                                                   إلى اقتراح خفض رتبة نائـب المتحـدث مـن مـد           

     ٢٨٥     ٩٠٠                                                                   ومــن شــأن الاحتياجــات غــير المتعلقــة بالوظــائف البــالغ قــدرها   .                                عــبء عمــل المتعلــق بالوظيفــة     مــع
ــام في البعثـــا                                         ت؛ والخـــدمات التعاقديـــة لتغطيـــة                                                                                     دولار أن تغطـــي تكـــاليف ســـفر المـــوظفين لمرافقـــة الأمـــين العـ

   .                                                                      الاشتراكات في خدمات وكالات الأنباء على الشبكة؛ واحتياجات تشغيلية عامة أخرى
    ٢٢-  ٢٨      الجدول 

                          شعبة الأخبار ووسائط الإعلام  :                    الاحتياجات من الموارد    
  

  الوظائف   )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(الموارد   

      ٢٠١٣‐    ٢٠١٢       الفئة
٢٠١٥‐    ٢٠١٤      

     ٢٠١٥‐    ٢٠١٤     ٢٠١٣‐    ٢٠١٢   )                   عادة تقدير التكاليف     قبل إ (
                           الميزانية العادية

     ٢٠٦     ١٩٤     ٥١       ٢٢٠,٨    ٤٦       ٥٨٨,٨         الوظائف   
  -  -     ١٠       ٧١٠,٧    ١٥       ٧٣٨,٠            غير الوظائف   

     ٢٠٦     ١٩٤     ٦١       ٩٣١,٥    ٦٢       ٣٢٦,٨              المجموع الفرعي  
   ٢   ٢        ٥١٥,٧       ٥١٥,٧                     الموارد الأخرى المقررة
  -  -   -  -        يزانية                   الموارد الخارجة عن الم

     ٢٠٨     ١٩٦      ٦٢       ٤٤٧,٢    ٦٢       ٨٤٢,٥       المجموع  

ــافياً   ٦١     ٩٣١     ٥٠٠          المبلــــغ          يغطــــي     ٥١-  ٢٨   ــاً صــ ــدره                       ً      ً                   دولار، الــــذي يمثــــل انخفاضــ ــاليف    ٣٩٥     ٣٠٠           قــ                    دولار، تكــ
  ،  ١ / ٢-   ف ٧ ٢    ، و  ٣-   ف  ٥٤    ، و  ٤-   ف  ٣١    ، و  ٥-   ف ٦    ، و  ١-          مــــــد ٣    ، و  ٢-          مـــــد  ١ (            وظـــــائف      ٢٠٦

ــة    ٤  و ــدمات العامـ ــة الخـ ــن فئـ ــسي (                                  مـ ــة الرئيـ ــد   ٨٠    ، و  ) ة                    الرتبـ ــة الخـ ــن فئـ ــة                       مـ ــرى (              مات العامـ    ))                  الرتـــب الأخـ
                          متـــصلة بوجـــه عـــام     )       دولار  ١٠     ٧١٠     ٧٠٠ (                                           ، ومـــوارد غـــير متعلقـــة بالوظـــائف     )      دولار  ٥١     ٢٢٠    ٨٠٠ (

                                                                                                                   بالمــساعدة المؤقتــة العامــة، والخــدمات التعاقديــة، وتكــاليف المــوظفين الأخــرى، والاحتياجــات التــشغيلية العامــة 
   :                            دولار في إطار بند الوظائف إلى ٤     ٦٣٢     ٠٠٠           ية البالغة  ُ                  وتُعزى الزيادة الصاف  .      الأخرى

                                     إلى وظــائف ثابتــة، تماشــيا مــع رأي   )  ٣- ف (                                       وظيفــة عامــة مؤقتــة لموظــف صــحفي   ١٢                اقتــراح تحويــل    ) أ (    
ــة المهــام       ــة لتأدي ــة المطلوب ــع الوظــائف المؤقت ــة وهــو أن جمي ــشؤون الإدارة والميزاني ــشارية ل ــة الاست                                                                                                                   اللجن

                                                                                ي إدراجها في الميزانية العادية للأمم المتحدة وإيرادها في جدول ملاك مـوظفي                                 الطابع المستمر ينبغ      ذات
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                                                        وينـتج الموظفـون الـصحفيون، علـى أسـاس يـومي،               ).   ١٤             ، الفقـرة    A/50/7/Add.2        انظـر    (                الأمانة العامة   
ــصادي          ــس الاقت ــة والمجل ــة العام ــن والجمعي ــى حــدة في اجتماعــات مجلــس الأم ــتكلم عل ــة لكــل م                                                                                                           تغطي

                                                                                        ر الهيئات الحكومية الدولية، مع اتخاذهم القرارات في الوقت الحقيقي بـشأن القـضايا                             والاجتماعي وسائ 
                                       ولا يمكن للإدارة، بتوافر ثـلاث وظـائف        .                                                          التي تستحق التركيز والتحلي بالحصافة والحساسية السياسية      

          فية الـتي                                                                                                ثابتة فقط لديها، أن تلبي الاحتياجات من التغطية المقررة بدون الوظـائف الاثـنتى عـشرة الإضـا          
                           تؤدي مهام ذات طابع مستمر؛

                                  عمـلا بقـرار الجمعيـة العامـة         ٢٠١٣-    ٢٠١٢                               وظيفية جديدة في فترة الـسنتين    ١٣                    الأثر المؤجل لإنشاء       ) ب (    
                                                        لمنــتج بــرامج إذاعيــة باللغــة الإنكليزيــة نتيجــة   ٣-                                                ؛ يقابلــه الإلغــاء المقتــرح لوظيفــة برتبــة ف    ٢٤٦ /  ٦٦

  ،  ٦-  ٢٨                                                         ؤيتــها الأوســع نطاقــا علــى النحــو المــبين في الجــدول                                               لمواءمــة الهيكــل التنظيمــي لــلإدارة مــع ر 
   . ٢      البند

                                        ُ                                  دولار في إطـار المـوارد غـير المتعلقـة بالوظـائف يُعـزى أساسـا إلى              ٥     ٠٢٧     ٣٠٠                                   والنقصان الصافي البـالغ قـدره           ٥٢-  ٢٨  
          ويلـــها؛                                                                                                               انخفـــاض في المـــساعدة المؤقتـــة العامـــة بـــالمبلغ الكامـــل لتكـــاليف الاثـــنتى عـــشرة وظيفـــة المقتـــرح تح  )  أ (
   . ٢        ، البند  ٦-  ٢٨                                                          التخفيضات في إطار الخدمات التعاقدية، على النحو المبين في الجدول   ) ب (  و

                         دولار، والـتي تـشمل         ٥١٥     ٧٠٠                                                                                         وهذا البرنامج الفرعي تدعمه المـوارد الأخـرى المقـررة المتوقعـة البـالغ قـدرها                     ٥٣-  ٢٨  
              ، ستـستخدمان   )               الرتـب الأخـرى   (           العامـة                           والأخرى من فئة الخدمات    ٢-    ف  ١                                وظيفتين مؤقتتين، إحداهما برتبة     

                                                                    ويبقـى حجـم المـوارد الأخـرى المقـررة بـلا تغـيير إلى حـد                   .                                                  في دعم الأنشطة الإعلامية في بعثات حفـظ الـسلام         
   .    ٢٠١٣-    ٢٠١٢                        كبير مقارنة بفترة السنتين 

  
   ٣        الفرعي        البرنامج     
                               خدمات التوعية وتبادل المعلومات    

      دولار    ٣٨     ٦٨٧     ١٠٠   ):             دير التكاليف            قبل إعادة تق (                    الاحتياجات من الموارد 
                  الحلـول المتعلقـة     :                                                                                                        الفنية عن هـذا البرنـامج الفرعـي منوطـة بـشعبة التوعيـة، الـتي تـشمل الفـروع التاليـة                              المسؤولية      ٥٤-  ٢٨  

                          بمـا في ذلـك، في جملـة         (                                                                                           بالمعرفة والتصميم؛ والعلاقات مع المنظمات غير الحكومية والدعوة؛ والتوعيـة التعليميـة             
  ؛  )                                                                                                       ذكــرى محرقــة اليهــود وإحيــاء ذكــرى ضــحايا الــرق وتجــارة الرقيــق عــبر المحــيط الأطلــسي                          أمــور، إحيــاء 

       وتــضم   .                                                                                                      والمنــشورات والمقــالات الافتتاحيــة؛ والمبيعــات والتــسويق؛ وخــدمات الــزوار؛ ومكتبــة داغ همرشــولد   
  .                  للجنـة الرابعـة             ً                                                                       الشعبة أيضاً أمانة لجنة المعارض ومجلس المنشورات، وكذلك مهمة الاتصال مع لجنـة الإعـلام وا   

                    ، خــدمات التوعيــة  ٣   ُ  َّ                     ً                                                                       وســيُنفَّذ البرنــامج الفرعــي وفقــاً للاســتراتيجية المبينــة بالتفــصيل في إطــار البرنــامج الفرعــي 
   .    ٢٠١٥-    ٢٠١٤                                       ، الإعلام، من الخطة البرنامجية لفترة السنتين   ٢٤                            وتبادل المعلومات، من البرنامج 

  
    ٢٣-  ٢٨      الجدول 
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    ّ                              وقّعة ومؤشرات الإنجاز ومقاييس الأداء        ازات المت نج                     أهداف فترة السنتين والإ    
  

                                                                    فهــم دور الأمــم المتحــدة وأعمالهــا واهتماماتهــا وتــشجيع تبــادل الأفكــار والمعلومــات        تعزيــز    :              هــدف المنظمــة
                ً            والمعارف دعماً لأهداف المنظمة

              مؤشرات الإنجاز                    من الأمانة العامة               الإنجازات المتوقعة

ــيع    ) أ ( ــا          توسـ ــة بـ ــات المتعلقـ ــدى المعلومـ     لأمم                                     مـ
                                                      المتحـــدة مـــن خـــلال مختلـــف وســـائط الإعـــلام      
                                                      والخـــدمات وعـــن طريـــق زيـــادة الـــشراكات مـــع  

             كيانات أخرى

                                        زيــادة الــشراكات مــع كيانــات الأمــم المتحــدة ومــع   ‘ ١ ’   ) أ(
                 المنظمات الخارجية

              مقاييس الأداء  
   )        الشراكات (  
   ٢     ٨٥٢  :     ٢٠١١-    ٢٠١٠       الفترة   
   ٣     ١٠٠   : ٣   ٢٠١- ٢   ٢٠١               تقديرات الفترة   
   ٣     ٢٠٠   : ٥   ٢٠١- ٤  ٠١ ٢           هدف الفترة   
ــة للبلــدان  ‘  ٢ ’   ــة المنتمي ــادة عــدد المنظمــات غــير الحكومي                                             زي

                                                          النامية وللبلدان التي تمر اقتصاداتها بمرحلة انتقالية الـتي تتلقـى
                   معلومات من الإدارة

              مقاييس الأداء  
                                             المنظمـــات غـــير الحكوميـــة الـــشريكة مـــن البلـــدان الناميـــة (  

  )             رتبطة بالإدارة  الم        نتقالية                                  والبلدان التي تمر اقتصاداتها بمرحلة ا
     ١٦٤  :     ٢٠١١-    ٢٠١٠       الفترة   
     ٢٠١   : ٣   ٢٠١- ٢   ٢٠١               تقديرات الفترة   
     ٢٤٦   : ٥   ٢٠١- ٤   ٢٠١           هدف الفترة   
                                                زيادة عدد زوار مواقع البرنامج الفرعي على الشبكة  ‘  ٣ ’  
              مقاييس الأداء  
   )                                              متوسط عدد زوار البرنامج الفرعي على الشبكة شهريا (  
     ٢٥٢     ٩٤٣  :     ٢٠١١-    ٢٠١٠       الفترة   
     ٢٩٣     ٩٤٥   : ٣   ٢٠١- ٢   ٢٠١              قديرات الفترة  ت  
     ٣١٩     ٤٦٨   : ٥   ٢٠١- ٤   ٢٠١           هدف الفترة   
                                             زيادة عدد عمليات تتريل فـرادى المـستعملين النـهائيين  ‘  ٤ ’  

                                        للمنشورات والمنتجات الأخرى المعدة للتوعية
              مقاييس الأداء  
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              مؤشرات الإنجاز                    من الأمانة العامة               الإنجازات المتوقعة
                                            عدد عمليـات تتريـل وشـراء المنـشورات عـن طريـق الموقـع (  

                    تحـدة والمواقـع الـشريكة                               الشبكي الخاص بمنشورات الأمم الم    
   )                      وتطبيقات الأجهزة المحمولة

   ١     ٧٨١     ٩٢٠  :     ٢٠١١-    ٢٠١٠       الفترة   
   ٢     ٤٥٠     ٠٠٠   : ٣   ٢٠١- ٢   ٢٠١               تقديرات الفترة   
   ٢     ٦٠٠     ٠٠٠   : ٥   ٢٠١- ٤   ٢٠١           هدف الفترة   

                                            تحسين خدمات تبـادل المعلومـات وإمكانيـة           ) ب (
                                                      الحـــصول علـــى المعلومـــات الـــتي تـــدعم المـــوظفين

          والمندوبين

                                       استخدام خدمات تبادل المعلومـات الـتي تقـدمها       زيادة    ‘  ١ ’   ) ب(
                       ً                    مكتبة داغ همرشولد دعماً لأولويات الأمم المتحدة

              مقاييس الأداء  
ــتخدام  (   ــة              اســ ــوارد الإلكترونيــ ــةeResources                           المــ  /             الخارجيــ

   )                                       ً     ً التجارية التي تمولها مكتبة داغ همرشولد تمويلاً كاملاً
     ٢١٨     ٩٢٠  :     ٢٠١١-    ٢٠١٠       الفترة         تقديرات   
     ٢٥١     ٧٨٠   : ٣   ٢٠١- ٢   ٢٠١     فترة           تقديرات ال  
     ٢٦٤     ٣٦٩   : ٥   ٢٠١- ٤   ٢٠١           هدف الفترة   
              مقاييس الأداء  
   )                                     من الخدمات الاستشارية التي تقدمها المكتبة         الاستفادة  (  
    ٥٧     ٧٦٨  :     ٢٠١١-    ٢٠١٠       الفترة         تقديرات   
    ٦١     ٠٠٠   : ٣   ٢٠١- ٢   ٢٠١               تقديرات الفترة   
    ٦٥     ٠٠٠   : ٥   ٢٠١- ٤   ٢٠١           هدف الفترة   
                  طريـق اسـتخدام بـوابتي                                زيادة الاتصالات الداخلية عـن        ‘  ٢ ’  

iSeekو    deleGATE  
              مقاييس الأداء  
            ً    تـصفحها شـهرياً علـى       يجـري                      عدد الصفحات التي           متوسط   (  

   )deleGATE     وiSeek      بوابتي 
   ٢     ٢٨٨     ٦٦١  :     ٢٠١١-    ٢٠١٠       الفترة   
   ٢     ٣٥٧     ٣٢١   : ٣   ٢٠١- ٢   ٢٠١               تقديرات الفترة   
   ٢     ٤٢٨     ٠٤١   : ٥   ٢٠١- ٤   ٢٠١           هدف الفترة   
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        لخارجية         العوامل ا
           أن تــتمكن   )  أ   : (                                                                                                       المتوقــع أن يحقــق هــذا البرنــامج الفرعــي أهدافــه وإنجازاتــه المتوخــاة علــى افتــراض مــا يلــي       مــن    ٥٥-  ٢٨  

                                                                                                      مؤسسات المجتمع المدني وجهات إعادة النشر وغيرها من الشركاء، بما في ذلك المنظمـات الأخـرى في منظومـة              
                                               كـاديمي بمبـادئ الأمـم المتحـدة وأنـشطتها                                  يتضاءل الاهتمـام الأ      ألا  )  ب (                                         الأمم المتحدة، من التعاون مع الإدارة؛       

                      الأساسـية أو الأمـن         البنية  ُ                                                            يُـعرقل وصول الجماهير المستهدفة إلى الخدمات والبرامج بسبب            ألا  )  ج (             واهتماماتها؛  
   .                  أو غيرهما من القضايا

  
         النواتج

   :    ُ                   ، ستُنجز النواتج التالية    ٢٠١٥-    ٢٠١٤                خلال فترة السنتين     ٥٦-  ٢٨  
    ):                الميزانية العادية (                                    الهيئات الحكومية الدولية وهيئات الخبراء                تقديم الخدمات إلى    ) أ (    
   ؛ ) ٢ (                                         الدورة السنوية للجنة الإعلام ومدتها أسبوعان   :                             تقديم الخدمات الفنية للاجتماعات   ‘ ١ ’      
                                                                              تقارير وإسهامات في التقـارير الـسنوية بـشأن الأنـشطة المتعلقـة بعمـل               :                         وثائق الهيئات التداولية     ‘ ٢ ’      

   ؛ ) ٢ (                    ، وتقارير لجنة الإعلام  ) ٢ (  ُ                        تُـقدم إلى اللجنة الرابعة      التي      الإدارة
   )                الميزانية العادية (                    الأنشطة الفنية الأخرى    ) ب (    
   :                المنشورات المتكررة   ‘ ١ ’      
    ؛  ) ٨   ) (                    بالإنكليزية والفرنسية   ) (            UN Chronicle (                         نشرة وقائع الأمم المتحدة   -   أ        
   ؛ ) ١ (               حقائق أساسية   -   ب        
   ؛ )                                           الميزانية العادية والموارد الخارجة عن الميزانية   ) ( ١ (           لأمم المتحدة          حولية ا  -   ج        
    :                                  معارض وجولات مصحوبة بمرشدين ومحاضرات   ‘ ٢ ’      
                                                                                                بــرامج الإحاطــة الــتي تــنظم بــشأن طائفــة واســعة مــن المواضــيع عــن الأمــم المتحــدة        -   أ        

ــة أو     ــة، ســواء في داخــل المنظمــة أو في محاضــرات خارجي          مــؤتمرات                                                                            للجماعــات المعني
   ؛ ) ٤ (         بالفيديو 

                              جـولات خاصـة بترتيبـات             وتنظيم                                           الجولات المصحوبة بمرشدين للجمهور العام            تنظيم  -   ب        
    ؛  ) ٢ (      معينة 

   ؛ ) ٢ (                       دامة مسار الجولات في المقر              وضع وترتيب وإ  -   ج        
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ــة         -   د         ــق الوســائل الإلكتروني ــى استفــسارات الجمهــور، وذلــك أساســا عــن طري ــرد عل                                                                                            ال
                                                         القـضايا الـتي تهـتم بهـا الأمـم المتحـدة، بمـا في                  بـشأن                    وسـائل ورقيـة،                     وكذلك شفويا وب  

   ؛ ) ٢ (                                  ذلك توفير مجموعات مواد خاصة للمعلمين 
   ؛ ) ٢ (         في المقر             وإقامة معارض                     اختيار وتصميم وتنظيم   -    هـ        
ــد مــستديرة،     -   و         ــدوات ومــؤتمرات وموائ ــنظَّم                                         ن                                          بالاشــتراك مــع إدارات الأمــم المتحــدة      َّ    ت

    ؛  ) ٢ (                    ها والأوساط الأكاديمية              ووكالاتها وبرامج
    :    ّ                                                  كتيّبات وصحائف وقائع وخرائط حائطية ومجموعات مواد إعلامية   ‘ ٣ ’      
                                                                             أو تنقيح مواد المناهج للفصول الدراسية عن الأمـم المتحـدة والقـضايا العالميـة      /      وضع و   -   أ        

    ؛  ) ١ (              جدول أعمالها    على       المدرجة 
                                         تيبات والملصقات وورقات الإحاطـة الجديـدة                                           إنتاج صحائف الوقائع والنشرات والك      -   ب        

ــشواغل المتكــررة     ــى الأســئلة وال ــرد عل ــام          وإحاطــة                                                           أو المنقحــة، لل        علمــا                     الجمهــور الع
   ؛ ) ٣ (                   بأنشطة الأمم المتحدة 

ــؤتمرات صــحفية      ‘ ٤ ’       ــشرات صــحفية، وم ــن       :                                      ن ــلان ع ــات صــحفية للإع ــؤتمرات صــحفية وبيان                                                     م
                                 افتتاحـــات معـــارض؛ ومـــؤتمرات                      مخصـــصة للتوعيـــة؛ و                                        شـــراكات جديـــدة ومناســـبات خاصـــة

   ؛ ) ٣ (       وندوات 
    :             مناسبات خاصة   ‘ ٥ ’      
ــوجيهي          -   أ         ــامج ت ــة وبرن ــير الحكومي ــات غ ــصالات للمنظم ــال الات ــل في مج ــات عم                                                                                     حلق

    ؛  ) ٢ (                                 للمنظمات غير الحكومية المنضمة حديثا 
     برامج    ل ـ                                           وشخصيات شهيرة أخـرى كـدعاة للتـرويج                                    تيسير مشاركة شخصيات بارزة       -   ب        

   “                                       الأمـم المتحـدة تعمـل مـن أجلكـم          ”        برنامج   و   ؛   ) ٢ (                           تحدة وزيادة التوعية بها      لم       الأمم ا 
) UN4U (  -  زيــارات         بتنظــيم                                                              نــشاط التوعيــة الــسنوي للاحتفــال بيــوم الأمــم المتحــدة           

    ؛  ) ٢ (                                           يقوم بها متحدثو الأمم المتحدة إلى أماكن خارجية 
                  ا الــرق وتجــارة                                                                       سلــسلة مــن الأنــشطة للاحتفــال بــاليوم الــدولي لإحيــاء ذكــرى ضــحاي   -   ج        

   ؛ ) ٢ (                      الرقيق عبر المحيط الأطلسي 
                                                  الإعــلام والمنظمــات غــير الحكوميــة، بمــا في ذلــك          شــؤون                                تنظــيم وتنفيــذ مــؤتمر إدارة    -   د        

                                                                                      التقرير النهائي للمؤتمر، وكتيب عن حلقات عمل المنظمـات غـير الحكوميـة، وقـرص               
    ؛  ) ٢ (                  فيديو رقمي للمؤتمر 
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           في شـراكة                                                 رويج للاحتفال بأيام وسنوات تذكارية مختارة                                   تنظيم مناسبات خاصة والت     -  ـ  ه        
ــ                                                                                   ع ســائر إدارات الأمــم المتحــدة ووكالاتهــا وبرامجهــا والحكومــات والمنظمــات غــير       م

   ؛ ) ٢ (                                    ؛ حفل موسيقي بمناسبة يوم الأمم المتحدة  ) ٢ (        الحكومية 
   ؛ ) ٢   ( “                  المحرقة والأمم المتحدة ”                      برنامج توعية عن موضوع   -   و        
                 إلى ظهـور الأمـم         وتؤدي                                        إطار مبادرة التوعية المجتمعية الإبداعية       تبدأ في        التي            المشاريع  -   ز        

                التلفزيـــون أو    و أ                                                                           المتحـــدة أو إحـــدى قـــضايا الأمـــم المتحـــدة في عـــروض الـــسينما       
   ؛ ) ٢ (      المسرح

                                                                                          الأحداث الطلابية الخاصة مثل مؤتمرات الفيـديو العالميـة لاحتفـالات الأمـم المتحـدة،                 -   ح        
                                         حلقـات العمـل الـسنوية التدريبيـة         و   ؛   ) ٢ (                    فيسبوك ذات الصلة      ال    ات                 بما في ذلك صفح   

                                                                          نموذج الأمم المتحدة، ومواد التدريب ومحادثـات الفيـديو الحيـة لجميـع                    محاكاة         لمنظمي  
    ؛  ) ٢ (        المشاركين 

   :             المواد التقنية   ‘ ٦ ’      
   في                                                                                                 تجميع جـزء الببليوغرافيـا مـن الحوليـة القانونيـة، الـذي يـصدر في شـكل مطبـوع و                     -  أ         

    ؛  ) ١ (                    إلكتروني على حد سواء     شكل 
ــم المتحــدة،          -  ب          ــة الأم ــة لمنظوم ــات الالكتروني ــاء المعلوم ــة اقتن ــة مجموع ــدور أمان ــام ب                                                                                                   القي

   ؛ ) ١ (      نترنت                                                      وكذلك تنسيق شراء وإدارة موارد المعلومات الخارجية على الإ
    ؛  ) ١ (                                                  قواعد بيانات إحصاءات الأمم المتحدة للمعلمين والطلاب   -  ج         
   ؛ ) ١ (                                                      خدمات تصميم الرسوم البيانية للحملات والمؤتمرات والمنشورات   -   د        
                                                                      ، وهـو الـشبكة الداخليـة للأمانـة العامـة للأمـم المتحـدة،               iSeek                           تطوير وصـيانة موقـع        -   هـ         

    ؛  ) ١ (  deleGATE      وموقع 
      غـات                                                                                           رقمنة مجموعات مختارة من الوثائق القديمة للـهيئات التداوليـة للأمـم المتحـدة بالل                -  و         

ــة والمــستودع      ــائق الرسمي ــها علــى نظــام الوث ــة والفرنــسية والإســبانية، وتحميل                                                                                               الإنكليزي
   ؛ ) ١ (                          إلى الوثائق الرقمية وحفظها                     الرقمي، بغرض الوصول 

                                                يغطــي أنــشطة الجمعيــة العامــة ومجلــس الأمــن         الــذي          نترنــت،           علــى الإ       وقــائع  ال        فهــرس  -  ز         
   ؛ ) ١ (                         والمجلس الاقتصادي والاجتماعي 

                                                                                     نة الموقــع الــشبكي لمكتبــة داغ همرشــولد وتوســيع نطاقــه، بمــا في ذلــك اســتمرار         صــيا  -  ح         
   ؛ ) ١ (                  ومختلف التطبيقات                      وسائط الاتصال الاجتماعي      إدماج 
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     مـع                 ، والعلاقـات                       وقائع الأمم المتحدة                                                  صيانة وتحديث مواقع شبكية مختلفة، مثل مواقع          -  ط         
                             لمتحـدة للـسلام، وبرنـامج                                                                 المنظمات غير الحكومية، وخدمات الـزوار، ورسـل الأمـم ا          

                                                                                          هام الفرا للصحفيين والمذيعين من البلدان النامية والبلدان التي تمر اقتصاداتها بمرحلـة              ي ر
    ؛  ) ٥ (                                         انتقالية، والعديد من أنشطة التوعية الأخرى 

ــات      -  ي          ــد البيانــ ــات وقواعــ ــوب والبرمجيــ ــزة الحاســ ــيانة أجهــ ــة                                                                        صــ ــة بمكتبــ       داغ                     الخاصــ
    ؛  ) ١ (       همرشولد

                                                      صيانة وتحديث قاعدة بيانات المنظمات غـير الحكوميـة           :                        المنظمات غير الحكومية       دليل  -  ك         
                   المرتبطة بالإدارة؛ 

                                                                                     الربط الشبكي مع مكتبات منظومة الأمم المتحدة مـن خـلال الاجتماعـات المـشتركة                 -  ل         
                                                بين الوكالات بشأن تبادل المعرفة وإدارة المعلومات؛ 

                                                        ت للمتحـــدثين إلى الجمهـــور بـــشأن قـــضايا الأمـــم                                             قاعـــدة بيانـــات علـــى الإنترنـ ــ    -  م         
    ؛  ) ١ (       المتحدة

                                                                                     خدمات الاتصال، بما في ذلك توفير الأبحاث المباشـرة والموجهـة نحـو أهـداف محـددة،                  -  ن         
           المعلومـات                    الشخـصي بـشأن                التـشاور          خدمات                                      وتقديم المشورة والمعلومات المساعدة و    

ــي      ــم المتحــدة وممثل ــة للأم ــة العام ــوظفي الأمان ــالهم                                                            إلى م ــدعم أعم ــدول الأعــضاء ل                                    ال
   ؛ ) ١ (         الموضوعية 

          لاسـترجاع    )         UNBISnet (                                                                    إعداد مكتر نظام الأمـم المتحـدة للمعلومـات الببليوغرافيـة              -  س         
   ؛ ) ١ (                                         وثائق الأمم المتحدة ومنشوراتها في جميع الأشكال 

   ؛ ) ١ (                                                إنشاء البيانات الوصفية لمواد المكتبة في جميع الأشكال   -  ع         
                                                                                        خدمات المراجـع والبحـوث والاسـتعارة والإعـارة بـين المكتبـات، بمـا في ذلـك                         توفير  -  ف         

ــاء         ــع أنحـ ــستخدمين في جميـ ــن المـ ــروني مـ ــد الإلكتـ ــسارات بالبريـ ــى الاستفـ ــرد علـ                                                                                              الـ
    ؛  ) ١ (      العالم

                                                                                           اختيار واقتناء مصادر المعلومات بأشكالها المطبوعة والإلكترونيـة مـن خـلال كـل مـن                  -  ص         
   ؛ ) ١ (                              ات التبادل مع المؤسسات الشريكة                      الشراء والإهداء وترتيب

                    ات الأمــم المتحــدة                                                                     مــستودع الأمــم المتحــدة الرقمــي لجمــع وإدارة وحفــظ منــشور        -  ق         
   ؛ ) ١ (         ووثائقها 

   ؛ ) ١ (                                           إدارة وحفظ مجموعة المطبوعات بمكتبة داغ همرشولد   -  ر         
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    ):                الميزانية العادية (              التعاون التقني    ) ب (    
ــشارية    ‘ ١ ’       ــ  :                      الخــدمات الاست ــضايا المعلومــات إلى        تق ــشأن ق ــه ب ــشارية والتوجي                                                                    ديم الخــدمات الاست

                                   ، والمكتبـات الوديعـة التابعـة                للإعـلام                                                             مكتبات الأمم المتحدة، ومكتبـات مراكـز الأمـم المتحـدة          
   ؛ ) ٢ (            للأمم المتحدة 

ــة والحلقــات الدراســية وحلقــات العمــل     ‘ ٢ ’       ــة للمنــدوبين    :                                                              الــدورات التدريبي ــرامج تدريبي ــوفير ب                                      ت
                                                                                              بالبعثات الدائمة ومـوظفي الأمـم المتحـدة والمـسؤولين الحكـوميين وأمنـاء المكتبـات                         والموظفين

   ؛ ) ٢ (         الداخليين                                      الوديعة والمنظمات غير الحكومية والمتدربين 
                                                                                                         تنظيم حلقات دراسية ومحاضرات للـصحفيين والمـذيعين مـن البلـدان الناميـة والبلـدان الـتي تمـر                       ‘ ٣ ’      

                            ع بتكليـف مـن الجمعيـة                                                  برنامج تدريب سنوي لمدة سـتة أسـابي                                        اقتصاداتها بمرحلة انتقالية، وهو   
    ). ٢ (       العامة 

   .       أدناه  ٢٤-  ٢٨                                         ، خدمات التوعية وتبادل المعلومات، في الجدول  ٣                              توزيع الموارد للبرنامج الفرعي     َّ ويبيَّن    ٥٧-  ٢٨  
  

    ٢٤-  ٢٨      الجدول 
   ٣               البرنامج الفرعي    :                   الاحتياجات من الموارد    

  
  الوظائف   )ات المتحدةبآلاف دولارات الولاي(الموارد   

     ٢٠١٣‐    ٢٠١٢       الفئة
٢٠١٥‐    ٢٠١٤      

     ٢٠١٥‐    ٢٠١٤     ٢٠١٣‐    ٢٠١٢   )                        قبل إعادة تقدير التكاليف (
                   الميزانية العادية

٨٥٧,٣١٤٨١٤٥ ٣٦١,٣٣٣ ٣٤         الوظائف   
--٨٢٩,٨ ٠٢٥,٦٤ ٥            غير الوظائف   
٦٨٧,١١٤٨١٤٥ ٣٨٦,٩٣٨ ٣٩              المجموع الفرعي   

----             لأخرى المقررة        الموارد ا
٧٤٣,٤١٠١٠ ٧٤٣,٤٢ ٢                           الموارد الخارجة عن الميزانية

٤٣٠,٥١٥٨١٥٥ ١٣٠,٣٤١ ٤٢       المجموع  
    

                   دولار، تكــــاليف    ٦٩٩     ٨٠٠                   صــــافيا قــــدره                               ، الــــذي يمثــــل نقــــصانا       دولار  ٣٨     ٦٨٧     ١٠٠                     ويغطــــي المبلــــغ    ٥٨-  ٢٨  
             من فئـة      ٧٣      و    ١ / ٢-    ف   ٢١      و    ٣-    ف   ٢٤      و    ٤-    ف   ١٩      و    ٥-    ف  ٥      و    ١-     مد  ٢      و  ٢-     مد  ١ (       وظيفة      ١٤٥

ــة      )      دولار  ٣٣     ٨٥٧     ٣٠٠    )) (                الرتــب الأخــرى  (        لعامــة           الخــدمات ا ــوارد غــير المتعلق ــذلك مــن الم ــصل ب ــا يت                                                        ، وم
     ).       دولار ٤     ٨٢٩     ٨٠٠ (         بالوظائف 

                                                                                     دولار في إطار الموارد المتعلقة بالوظائف يعـزى أساسـا إلى الإلغـاء المقتـرح                   ٥٠٤     ٠٠٠                        النقصان الصافي البالغ     و    ٥٩-  ٢٨  
ــ ــة ف       لوظيف ــة ف  ٥-           ة برتب ــة برتب ــة     ٢-                     ووظيف ــة الخــدمات العام ــتين مــن فئ         نتيجــة    ))                 الرتــب الأخــرى  (                                            ووظيف
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        جزئيـا                   النقصان يقابله         وهذا    .  ٣          ، البند    ٦-  ٢٨                               ، على النحو المبين في الجدول              التوعية                         للاستعراض الهيكلي لشعبة    
                          تـصال الإعلامـي، والأثـر                           بلجنـة مهـام الا      ٤-                       لوظيفـة برتبـة ف      ١                                                       النقل الـداخلي المقتـرح مـن البرنـامج الفرعـي            

   .   ٢٤٦ /  ٦٦                          عملا بقرار الجمعية العامة     ٢٠١٣-    ٢٠١٢                                   لوظيفة جديدة أنشئت في فترة السنتين      المؤجل
ــالغ    و    ٦٠-  ٢٨   ــصافي الب ــا إلى        ١٩٥     ٨٠٠                             النقــصان ال ــزى عموم ــة بالوظــائف يع ــد الاحتياجــات غــير المتعلق                                                                            دولار في بن

                                                     لمتخصصة الأخرى نتيجة للكفـاءة المتحققـة مـن خـلال                                                           انخفاض الاحتياجات من الخدمات التعاقدية للخدمات ا      
   .                                                             تجميع الموارد والاستفادة الكاملة من تكنولوجيات المعلومات والاتصالات

        يــشمل           دولار، بمــا    ٢     ٧٤٣     ٤٠٠                                                                                 وســوف تــستخدم المــوارد الخارجــة عــن الميزانيــة، المتوقــع أن يبلــغ مجموعهــا       ٦١-  ٢٨  
                      ومـواد إعلاميـة             مناسـبات            ، في دعم     )            الرتب الأخرى  (           العامة                                                   وظيفة فنية واحدة وتسع وظائف من فئة الخدمات       

   .                                     نشرة الأمم المتحدة الخاصة بأعمال التنمية      ، مثل   شتى
  

               المؤتمرات الخاصة    
                                                               دولار بالأنشطة الإعلامية لدعم المؤتمرات الخاصة المقـرر عقـدها               ٣٦٥     ٠٠٠                                   يتصل الاعتماد غير المتكرر البالغ          ٦٢-  ٢٨  

   .                          لمنع الجريمة والعدالة الجنائية                                        ، ومن بينها مؤتمر الأمم المتحدة الثالث عشر  ٥   ٢٠١-    ٢٠١٤              في فترة السنتين 
  

               الدعم البرنامجي  -    جيم   
        دولار ٧     ٥٧٨     ٢٠٠  :  )                        قبل إعادة تقدير التكاليف (                    الاحتياجات من الموارد     

  َّ                           كلَّــفة بهـا إدارة شـؤون                                                                                                         يوفر المكتب التنفيـذي الـدعم الإداري والتنظيمـي والبرنـامجي الـلازم لتنفيـذ الأنـشطة الم                     ٦٣-  ٢٨  
                                                                                                                      ويـساعد المكتـب وكيـل الأمـين العـام في إعـداد الخطـة والأولويـات البرنامجيـة لفتـرة الـسنتين، وإعـداد                           .      الإعلام

                                                                                                                       وإدارة ورصــد الميزانيــة البرنامجيــة، وإدارة الــصناديق الاســتئمانية وســائر الأنــصبة المقــررة والمــوارد الخارجــة عــن  
                                                                            ذات الصلة لتحقيق كفاءة استخدام الموارد البشرية، وتخطـيط ومراقبـة وتنـسيق                                الميزانية، وتقديم خدمات الدعم 

                                                مـع احتياجـات الإدارة في مجـال تكنولوجيـا                  أيـضا                يتعامـل         وهـو   .                                                الاحتياجات المتصلة بالإدارة العامـة للمكاتـب      
   .                                                                المعلومات، بما في ذلك صيانة وتحديث المعدات الحاسوبية وتطبيقات المستخدمين

   .       أدناه  ٢٥-  ٢٨          في الجدول        البرنامجي     لدعم  ل               توزيع الموارد  ن    َّ ويبيَّ    ٦٤-  ٢٨  
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    ٢٥-  ٢٨      الجدول   
            دعم البرامج  :                    الاحتياجات من الموارد    

  
  الوظائف   )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(الموارد   

     ٢٠١٣‐    ٢٠١٢       الفئة
٢٠١٥‐    ٢٠١٤      

     ٢٠١٥‐    ٢٠١٤     ٢٠١٣‐    ٢٠١٢   )                        قبل إعادة تقدير التكاليف (
      دية             الميزانية العا

٩١٣,٢٢٣٢٣ ٩١٣,٢٤ ٤         الوظائف   
--٦٦٥,٠ ٠٣٤,٣٢ ٣            غير الوظائف   

٥٧٨,٢٢٣٢٣ ٩٤٧,٥٧ ٧       المجموع  
    

ــغ   الم        يغطــي    ٦٥-  ٢٨   ــل   ٧     ٥٧٨     ٢٠٠      بل ــذي يمث ــصانا                      دولار، ال ــدره          نق           اســتمرار                  دولار، تكــاليف    ٣٦٩     ٣٠٠                  صــافيا ق
        مـن    ١      و    ١ / ٢-    ف  ١      و    ٣-    ف  ٣      و    ٤-    ف  ١      و    ٥-    ف  ١      و    ١-       مـد   ١ (              القائمـة                     الثلاث والعـشرين           الوظائف  

    ٤٩    ١٣٢    ٢٠٠    )) (               الرتــب الأخــرى (                               مــن فئــة الخــدمات العامــة   ١٥  و   )                    الرتبــة الرئيــسية (                        فئــة الخــدمات العامــة 
                           النقــصان الــصافي البــالغ  و   ).       دولار ٢     ٦٦٥     ٠٠٠ (                                                            ، ومــا يتــصل بهــا مــن المــوارد غــير المتعلقــة بالوظــائف  )    دولار
                                                                     غير المتعلقة بالوظـائف يعـزى إلى حـد كـبير إلى انخفـاض الاحتياجـات                                دولار في إطار الموارد       ٣٦٩    ٣٠٠      قدره  

                               الإدارة، وإدخـال تعـديلات                                 إعادة النظر في احتياجـات                              التشغيل العامة، بعد             ومصروفات                       من الخدمات التعاقدية    
                                                                                                           على مستوى اتفاقات الخدمات التي سيجري استخدامها، بما في ذلك ترشيد عدد حسابات الشبكة الـتي تقـدم                  

   . ٣        ، البند  ٦-  ٢٨                                 ها الخدمة، على النحو المبين في الجدول    إلي
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            المرفق الأول
   ٥   ٢٠١- ٤   ٢٠١                                           الهيكل التنظيمي وتوزيع الوظائف لفترة السنتين     

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
    
  

   .   نقل     ) أ (  
   .     ثابتة                                                 تحويل من وظائف فئة المساعدة المؤقتة العامة إلى وظائف      ) ب (  
   .   نيف        إعادة تص       ) ج (  

  

 شعبة الأخبار ووسائط الإعلام
 :مواد مقررة أخرى  :م ع

  ٢-   ف ١                             ٢-    مد ١
  )  رأ (      خ ع  ١                             ١-    مد ٣
  ٥-   ف ٦

   ٤-   ف  ٣١
  ٣-   ف  ٤٢
  ) ب (   ٣-   ف  ١٢
  ٢-   ف  ٢٧
  )   ر ر (      خ ع  ٤

  )   ر أ (      خ ع   ٧٩
   ) أ ( )   ر أ (      خ ع  ١

  شعبة الاتصالات الاستراتيجية
  :الموارد الأخرى المقررة  :م ع
  ٤-   ف ٢                 ٢-    مد ١
  ١-    مد ٢
  ٥-   ف ٥
  ٤-   ف ٧
  ٣-   ف ٨
  ٢-   ف ٦

  )   ر أ (      خ ع   ٢٣

  العامالأمينمكتب وكيل
  :م ع

   و أ ع١
  ١-  مد١
  ٥- ف١
  ٤- ف١
  ٣- ف١
  ٢- ف١
  )ر أ( خ ع ٥

 ١نامج الفرعي البر
 

  خدمات الاتصالات الاستراتيجية

 

 ٣البرنامج الفرعي 
  بادل المعارفخدمات التوعية وت

  :     م خ م                   :   م ع
  ٣-   ف ١                 ٢-    مد ١
  )   ر أ (      خ ع  ٩                 ١-    مد ٢
  ٥-   ف ٥

  ٤-   ف  ١٨
  ) أ ( ٤-   ف ١

  ٣-   ف  ٢٤
  ٢-   ف  ٢١
   )   ر أ (      خ ع   ٧٣

٢البرنامج الفرعي
 

  الخدمات الإخبارية
 

  المكتب التنفيذي
  :م ع

  ١-  مد١
  ٥- ف١
  ٤- ف١
  ٣- ف٣
  ٢- ف١
  )ر ر( خ ع ١
  )ر أ( خ ع ١٥

  الأمممراكز ومكاتب 
  للإعلامالمتحدة 
  :م ع

  ١-  مد٧
  ٥-  ف١٣
  )ج( ٥-  ف١

  ٤-  ف٩
  ٣-  ف٨
   ف و م١٥٧

  )ج(  م ف و٢
 

 المتحدةالأممدائرة
  للإعلام في فيينا

  :م ع
  ١-  مد١
  ٤- ف١
  ٣- ف٢
  ٢- ف١
  )ر ر( خ ع ١
 )ر أ( خ ع ٤

للإعلام  المتحدة الأممدائرة 
  في جنيف
  :م ع

  ١-  مد١
  ٥- ف٢
  ٤- ف٣
  ٣- ف٢
  ٢- ف٣
  )ر ر( خ ع ١
 )ر أ( خ ع ١١

مكتب المتحدث الرسمي باسم
  مالعا الأمين
  :م ع

  ٢-  مد١
  )ج( ٥-ف ١
  ٤- ف٢
  ٣- ف٢
  )ر ر( خ ع ٢
 )ر أ( خ ع ٤
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            المرفق الثاني
ــراءات         مـــوجز      ــيات ذات الـــصلة الـــصادرة عـــن               إجـ ــذة لتنفيـــذ التوصـ ــة المتخـ                                                                             المتابعـ

        الرقابة      هيئات
  

                             الإجراء المتخذ لتنفيذ التوصية                 وصف موجز للتوصية

                                       اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية
) A/66/7(   

  

      أنهـا       ، إذ                                        تعلق اللجنة أهمية على أنشطة الإعـلام في الميـدان
                                         تــستخدم لتعزيــز فهــم الجمهــور ودعمــه لأهــداف الأمــم
                                              المتحدة وأنشطتها بتزويد الناس في كـل مكـان بمعلومـات
                                           عــن عمــل المنظمــة وتكييــف المعلومــات لجمــاهير إقليميــة

                                         ومـن ثم، فـإن اللجنـة تحـث الأمـين             .                  ووطنية ومحلية معينـة
   جه                                                العام على ملء جميع الشواغر المتبقية في الميدان على و

   . )  ١٠ -              الفقرة سابعا (       السرعة 

                                             تــولي إدارة شــؤون الإعــلام اهتمامــا كــبيرا لمــلء الوظــائف
                                              الشاغرة بسرعة تفاديا لحـدوث نقـص في المـلاك الـوظيفي في

ــة لمر  ــر ا                      المكاتــب التابع ــم المتحــدة للإعــلام أو في المق                               كــز الأم
                                                   لفتــرات طويلــة وتفاديــا لتحميــل بــاقي المــوظفين عبئــا إضــافيا

ــلا ــصبح و  .    ٍ داعٍ     ب ــل أن ت ــشواغر قب ــن الإدارة عــن ال ــذا تعل                                       له
ــها لتقلــيص ــة وذلــك ســعيًا من ــرة طويل                                  ً              الوظــائف شــاغرة بفت

 ُ           ويُعـزى التـأخير  .                  وقـدوم المـوظفين           رحيـل                      الفاصل الزمني بين    
                                                 في ملء الوظـائف الـشاغرة إلى عـدد مـن العوامـل، مـن بينـها
                                             ضــرورة القيــام باســتعراض للتــصنيف، وترجمــة الإعــلان عــن

                                        اغرة والموافقة عليـه، وفـرز المـشاركين وموافقـة            الوظائف الش 
                                              هيئات الاستعراض المركزي عليهم في الوقـت المناسـب، مـن

                            أمــا في مــا يخــص مــديري مراكــز الأمــم  .                    بــين عوامــل أخــرى
ــة ــى موافقـ ــصول علـ ــستغرق الحـ ــد يـ ــلام، فقـ ــدة للإعـ                                          المتحـ

                          وهناك جهود جاريـة بهـدف تقلـيص  .                    الحكومات سنة كاملة  
                              ف في كل مرحلة بـسبل منـها التخطـيط                    الوقت اللازم للتوظي  

                                             المبكــر، وتحديــد إطــار زمــني، وتقــسيم العمــل بــين المــوظفين
   .    َّ  المدرَّبين

                                          تلاحـــظ اللجنـــة الاستـــشارية أنـــشطة الرصـــد والتقيـــيم
                                               الواسعة النطاق الـتي ينبغـي أن تـضطلع بهـا إدارة شـؤون

         وتتطلــع   .     ٢٠١٣-    ٢٠١٢                     الإعــلام خــلال فتــرة الــسنتين
                                   مات عن نتائج هـذه الأنـشطة وأي                        اللجنة إلى تلقي معلو

                                              إجــراءات تتخــذ لمتابعتــها، وإشــارة للــدروس المــستفادة،
    ).  ١٢  -              الفقرة سابعا (            في تقرير لاحق 

   عمــل      شــكل            باســتمرار                    هــي الــتي تحــدد                         إن أنــشطة التقيــيم  
ّ     الموجّهـــ            التـــآزرات                     الإدارة مـــن خـــلال                   وتبـــسيط القـــرارات ة   

    نمـوذج        اكـاة                                           وعقب إجراء تقييم للبرنامج العـالمي لمح        .        الإدارية
ــز الإدارة مـــن    ــور تركيـ ــينتقل محـ ــيم                                                            الأمـــم المتحـــدة، سـ      تنظـ

ــوذج    ــا الخــاص بمحاكــاة نم ــم المتحــدة إلى تنظــيم                                  مؤتمره                     الأم
ــي    ــدة منظمـ ــل لفائـ ــات عمـ ــؤتمرات                                      حلقـ ــاة           مـ ــوذج         محاكـ     نمـ

ــم ــدة        الأمـ ــسّط          المتحـ ّ         ، وبـــذلك تبـ ــود            ــة          الجهـ ــر           المبذولـ      في مقـ
ــتمكن مــن الوصــول إلى عــدد أكــبر مــن       الأمــم                                       المتحــدة، وت
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ــالم  ــاء العـ ــع أنحـ ــشاركين في جميـ ــادرات  .                                      المـ ــد مبـ                 وأدى رصـ
ــامج ــتعراض برنـــ ــها الإدارة إلى اســـ ــتي أقامتـــ ــشراكة الـــ                                             الـــ
َ                الإحاطــات الإعلاميــة الأســبوعية الموجَّهَــة إلى المنظمــات غــير َّ                             

                                   وقد كشف هذا الاستعراض عن رضا المـشاركين  .        الحكومية
                                                  عـن البرنـامج، وعــن اهتمـامهم باسـتخدام الأدوات التفاعليــة
 .                                                          المتاحة على شبكة الإنترنـت لتيـسير جهـود نـشر المعلومـات      
                                           وكــشف التحليــل الإعلامــي لحملــة الاتــصالات الــتي نظمتــها
                                                     الإدارة للتعريف بمـؤتمر الأمـم المتحـدة للتنميـة المـستدامة لعـام

َ                                  أن الحدثَ لقيَ اعترافا على نطاق أوسـع بأنـه مـؤتمر    ٢٠١٢    َ        
                  ات البيئيـة العالميـة                                                من مؤتمرات الأمـم المتحـدة مقارنـة بـالمؤتمر         

 ة                                                      وكشف التحليل أيـضا أن مـا ينـاهز نـصف التغطي ـ          .        السابقة
                الأمــم المتحــدة بــشأن             موجهــة مــن                          الإعلاميــة شملــت رســائل  

               وعــــززت استعراضــــات  .                                        المــــسائل الرئيــــسية ذات الأولويــــة
            في تكنولوجيــات        الأقــوى                                      الكفــاءة اتــساق الــبرامج والــتحكم 

ــبكة الإ  ــى شـ ــة علـ ــات والأدوات المتاحـ ــتي                                                المعلومـ          نترنـــت الـ
   ّ                              وتبـيّن التقييمـات لـلأدوات المتاحـة علـى  .                 تستخدمها الإدارة 

                                           شـــبكة الإنترنـــت رضـــا المـــستخدمين عـــن المواقـــع الـــشبكية
ــلطت التقييمـــات الـــضوء في ــة لـــلإدارة، وسـ ــددة التابعـ                                                المتعـ
                                        ٍ   الوقــت نفــسه علــى ضــرورة الحفــاظ علــى مــستوى عــالٍ مــن

ــى المنتجــات وا   ــة الحــصول عل      لخــدمات                                                    الأداء لإتاحــة إمكاني
                                 الأمـم المتحـدة وإمكانيـة تفاعـل الجمهـور /                   التي توفرها الإدارة  

                 سـتخدام المنـابر الـتي                      وقـد أدت زيـادة ا       .         دينـامي               معها بـشكل    
                                       التواصـل الاجتمـاعي إلى تعزيـز قـدرة الإدارة ط            تتيحها وسائ 

                                                على إيصال رسائل الأمم المتحـدة ممـا أدى إلى توسـيع نطـاق
ــ                                         المـــشاركة العالميـــة إلى مـــستويات غـــير      وكـــشفت  .      سبوقة      مـ

ــائ   ــشارها ط                          ســهولة اســتعمال وس ــاعي وانت                             التواصــل الاجتم
                                            الكـــبير أيـــضا عـــن ضـــرورة تعزيـــز التنـــسيق علـــى المـــستوى
                                                  الداخلي في المقـر وفي الميـدان، وعـن ضـرورة اسـتعانة الإدارة

   .     متينة           بأدوات رصد 
                                                  ترحب اللجنة بما توليه الإدارة من اهتمام للتـرويج لعمـل

                                      وتتوقع اللجنة من الأمين العـام أن         .  ب               المنظمة لدى الشبا
                                    يواصـــل جهـــوده في هـــذا الـــصدد ويبحـــث عـــن فـــرص

  عي                    التواصــل الاجتمــا ط  ّ                                  كثّفــت الإدارة مــن اســتخدام وســائ 
ــشباب   ــا أداة للوصــول إلى ال ــلط   .                                        باعتباره ُ      وسُ ــى  ــضوء عل          ال

                   عندما استضاف الأمـين    ٢٠١٢       أبريل   /                    هذه الجهود في نيسان   
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                             الإجراء المتخذ لتنفيذ التوصية                 وصف موجز للتوصية

                              وترى اللجنـة أن اسـتخدام        .              مع الشباب         للتحاور       جديدة  
                         ينبغــي أن يــشكل جــزءا           بفعاليــة                   وســائط الإعــلام الحديثــة
    ).  ١٣-              الفقرة سابعا (                 هاما من تلك الجهود

 “Google+hangout ”                      باسـتخدام برنـامج                               العام مقابلة تفاعليـة     
   ّ         وكثّفـت الإدارة  .                                 مع شباب من جميع أنحاء العـالم            فيها        تحاور  

     سابات    حـــ                َّ                                      أيـــضا المـــضمون الموجَّـــه للـــشباب المنـــشور علـــى 
ــم        وســائط  ــامج الأم ــدها برن ــتي يتعه ــاعي ال                                         التواصــل الاجتم

                                                  المتحدة للشباب في إدارة الـشؤون الاقتـصادية والاجتماعيـة،
                                           بمــــا في ذلــــك أثنــــاء التحــــضير لليــــوم العــــالمي للــــشباب في

                             وتواصــل الإدارة أيــضا التحــاور مــع  .     ٢٠١٢        أغــسطس  / آب
                     عالميـــة عـــن طريـــق التـــداول                       مـــن خـــلال مـــؤتمرات           الـــشباب 

        ، وتواصـل             الرئيـسية                  الأمـم المتحـدة              احتفـالات               يديو بشأن       بالف
                                            كذلك حملات التواصل مع المدارس والأنـشطة الـتي تـضطلع

      وتتمثـل  .          الأكـاديمي           للتـأثير                             مبادرة الأمـم المتحـدة                   بها في إطار    
ــدة   ــادرة جديــ ــوفير                       مبــ ــدريب            في تــ ــات ل          تــ ــلاب الجامعــ            طــ

      مـؤتمرات                   الـذين ينظمـون                             من جميع أنحاء العـالم                  ومستشاريهم  
 /                   وفي كــــــانون الأول  .                        الأمــــــم المتحـــــدة                       اكـــــاة نمـــــوذج    مح

ــل    ٢٠١٢        ديــسمبر                                   ، أصــدرت الإدارة الطبعــة الأولى مــن دلي
ّ                 وهو منشور موجّـه إلى الـشباب علـى ،                    لمحة عن الأمم المتحدة                 

   .           وجه التحديد
   ّ                    ، عــيّن الأمــين العــام مبعوثــه    ٢٠١٣        ينــاير  /                  وفي كــانون الثــاني  

     تنفيـــذ و        بوضـــع                                                     للـــشباب الـــذي تقـــدم لـــه الإدارة الـــدعم     
                                                استراتيجيات اتصالات واستراتيجيات إعلاميـة، بمـا في ذلـك

   .                التواصل الاجتماعي      وسائط            عن استخدام 
ــديث ــل تحـ ــن أجـ ــة مـ ــالجهود الجاريـ ــة بـ                                      ترحـــب اللجنـ
                                           وتبـسيط عمليـات المكتبـة، الـتي يتوقـع أن تـتمخض عـن
ــي ــع إلى تلقــ ــائف، وتتطلــ ــاليف الوظــ ــيض في تكــ                                      تخفــ

ــ ــذ الم ــة تنفي ــستكملة عــن حال ــات م ــة                                معلوم                شاريع المبين
                                            أعلاه، بما في ذلـك تقيـيم لأثرهـا وبيـان لمـا تتـضمن مـن
                                         إمكانيـــات لتحقيـــق وفـــورات في المـــستقبل وأي دروس

    ).  ٢٠  -              الفقرة سابعا (                    مستفادة، في تقرير لاحق

                                          تجــري عــدة مــشاريع تحــديث في مكتبــة داغ همرشــولد، مــن
   هــذا         وســيقوم   .                                                 بينــها إنــشاء مــستودع رقمــي للأمــم المتحــدة 

                  لأمــم المتحــدة الإعلاميــة ا               تجميــع مــواد  ب            دع المركــزي        المــستو
   ومـع  .                                                        الرقمية والحفاظ عليها وإتاحة إمكانية الاطلاع عليهـا       

ــة     ــد التكــاليف المترتب ــه تحدي ــسابق لأوان ــه مــن ال    هــذا      علــى                                                            أن
               الإجــراءات اللازمــة       تتخــذ                                   المــشروع، فــإن وحــدة المــشتريات 

ّ              لإيجاد مقدّم للخـدمات     ت         ٍ                            وتجـري مـساعٍ أيـضا لـشراء أدوا          .        
             تيـسير البحـث عـن         زيـادة                 نترنت بهـدف                       بحث مكتبية على الإ   

  عـــن                   أو غـــير صـــادرة                                          المنـــشورات ســـواء كانـــت صـــادرة    
                                    وقــد تم شــراء نظــام إلكتــروني لإدارة المــوارد  .         المتحــدة       الأمــم
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                                     من أجل تحسين إدارة جميع موارد المعلومـات    ٢٠١٢        في عام   
   .                  الإلكترونية الخارجية

                         مؤيـدي مراكـز الأمـم            َّ                     لقد ظلَّت اللجنة الاستشارية مـن
                                               المتحدة للإعلام منذ فترة طويلـة، لأنهـا مقتنعـة بـأن دور
ــم ــل الأم ــات حــول عم ــشر المعلوم ــب في ن ــك المكات                                       تل
ــة                                           المتحــدة وفي تكييــف تلــك المعلومــات للجمــاهير المحلي

             دعـم ذي          لإيجـاد                                 يشكل جزءا حيويا من الجهود المبذولة
ــو  .                            قاعــدة عريــضة للمنظمــة ولأهــدافها   د                 وفي ضــوء القي

                                                والشكوك التي تواجه مراكز المعلومات، ترى اللجنة أنـه
                                                  ينبغي للأمين العام أن يقدم، في أحد تقاريره المـستقبلية،
                                           خطــة عمــل تفــصيلية لــضمان إمكانيــة اســتمرار مراكــز
                                ّ       الأمــم المتحــدة للإعــلام في العمــل بــشكل فعّــال علــى

    ).  ٢٤  -              الفقرة سابعا (                    المديين المتوسط والطويل

                                   رة السبل الـتي تتـيح لمراكـز الإعـلام توسـيع             ستستكشف الإدا 
 ،                                                                 نطــاق الــشراكات الــتي تقيمهــا مــع الجهــات الفاعلــة المحليــة  

           دة القطريــة،                                                       والتعـاون علــى نحــو أوثــق مــع أفرقــة الأمــم المتح ــ
                           الإعــلام الجديــدة لتوســيع قاعــدة ط                        وتــسخير اســتخدام وســائ

                  ، قــد يجــري إدخــال بعــض       الأطــول              وعلــى المــدى   .          اتــصالاتها
ــز            الإصـــلاحات ع ــه مراكـ ــدعم الـــذي تقدمـ ــاليب الـ                                 لـــى أسـ

                                             الإعلام الكبرى لمراكز الإعلام الأصغر حجمـا علـى الـصعيد
ــي  ــي أو دون الإقليم ــستقبل،   .                            الإقليم ــضا        ســيجري               وفي الم     أي

                                                   تشجيع وتيسير التعاون بين مراكز الإعلام الواقعة في المنـاطق
   .                  الناطقة بنفس اللغة

ــاني في ــصميم البيـ ــدة التـ ــة وحـ ــالنظر إلى أهميـ ــصال                                    بـ            إيـ
                                           رســائل الأمــم المتحــدة، فــإن اللجنــة تحــث الأمــين العــام
                                            علــى مواصــلة اتخــاذ الخطــوات اللازمــة لتعزيــز المهــارات
                                         المهنيـــة وفـــرص التطـــوير الـــوظيفي للمـــوظفين في تلـــك

    ).  ٢٥  -              الفقرة سابعا (       الوحدة 

                                                أعطت الإدارة الأولوية للنظـر في طلبـات التـدريب الخـارجي
                           هنية للموظفين العـاملين في وحـدة                           من أجل تعزيز المهارات الم    

                  ، بالتنـــسيق مـــع مكتـــب    ٢٠١٢          وفي عـــام   .                     التـــصميم البيـــاني
     علـى              يـة داخليـة        تدريب ُ               أُدرجـت أدوات                               إدارة الموارد البـشرية،     

       جزئيـا    هـا      تكييف        وجـرى                    للنشر المكتبي    InDesign              تطبيق برمجية   
 ُ                        وتُستخدم نهج مبتكرة في محاولـة  .                      حسب احتياجات الوحدة  

                                    ام الموظفين لتنمية وتوسـيع نطـاق معـارفهم        فرصة أم   ال       لإتاحة  
    ويجــري  .                                  تيــسير حــضور المــؤتمرات المهنيــة        مــثلا ب            ومهــاراتهم، 

                 علــى استكــشاف الفــرص                            مــصممي الرســوم البيانيــة         تــشجيع 
                                                    الجديــدة الــتي تتيحهــا التكنولوجيــات الناشــئة لتطــوير المواقــع
                                                       الإلكترونية باعتبارها وسيلة لتنمية مهاراتهم وفتح المزيـد مـن

ــامهم    الآ ــاق أم ــورهم                 ف ــم المتحــدة؛          لتط ــوظيفي داخــل الأم                          ال
ــامج للفنـــيين الـــشباب    في           المتخصـــصين                                                   ويوجـــد بالفعـــل برنـ

   .                             تصميم المواقع الشبكية وتطويرها
                                           تشجع اللجنة إدارة شؤون الإعلام علـى مواصـلة رصـد
                                              برنامج منشوراتها من أجل ضمان اسـتجابته للمتطلبـات

    ).  ٢٦  -   ا           الفقرة سابع (                    الناشئة للدول الأعضاء

                                                 تواصــل الإدارة تطـــوير برنـــامج منـــشوراتها لتلبيـــة متطلبـــات
             وتحـرص الإدارة في                     علـى حـد سـواء                                   الدول الأعـضاء والقـراء      

ــذه          نـــشورات  الم                                                     الوقـــت نفـــسه علـــى ضـــمان أن تـــستوفي هـ
                       وتواصـل الإدارة إصـدار نـسخ  .                             أحدث معايير النشر الحديثـة    
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                                    منــشوراتها الرئيــسية، ولكنــها أصــبحت تــصدر     مــن          مطبوعــة 
                                                أيضا نسخا إلكترونية لجميع منشوراتها من الكتب والمجـلات

  لمحـة       أيـضا                 أصـدرت الإدارة   و  .                                  أتـاح توسـيع نطـاق قراءتهـا           مما  
ّ           وهـو منـشور تعليمـي موجّـه إلى جمهـور ،                    عن الأمـم المتحـدة                         

 .                بــالأمم المتحــدة           في إلمــامهم                                   أصــغر ســنا وإلى حــديثي العهــد  
        رقميـة،                            باعتماد تكنولوجيات طباعـة                         وتحقيقات أوجه كفاءة    

                                            حـسب الاقتـضاء، وبمـنح تــراخيص لحقـوق الترجمـة لناشــرين
   .                           محليين بدلا من الترجمة الداخلية

ــي ــشارية أن مجلـــــس مراجعـــ ــة الاستـــ                                    تلاحـــــظ اللجنـــ
                                             الحــسابات أوصــى في تقريــره عــن البيانــات الماليــة للأمــم

              كــــــانون   ٣١                             المتحــــــدة لفتــــــرة الــــــسنتين المنتهيــــــة في
               ة مــن جديــد،                     بــأن تــدرس الإدار    ٢٠٠٩        ديــسمبر  /    الأول

                                              وأن تعيــد، عنــد الاقتــضاء، توزيــع المهــام والأنــشطة الــتي
    ٢٦-  ٢٨           وفي الجــدول   .                     يــضطلع بهــا مجلــس المنــشورات

                                               من وثيقة الميزانية، يصف الأمين العام الخطوات المتخـذة
                                              والمتوخاة للاستجابة لتلك التوصية، والـتي تتـضمن عقـد

                                      مل تابع لمجلس المنشورات، فـضلا عـن         ا             اجتماع لفريق ع
                     وتتطلــع اللجنــة إلى   .                               إنــشاء الفريــق العامــل المعــني بالنــشر

ــائج ذلـــك العمـــل في الوقـــت                                        تلقـــي معلومـــات عـــن نتـ
    ).  ٢٧  -              الفقرة سابعا (       المناسب 

 .    ٢٠١٠         سـبتمبر    /                                              أنشئ الفريق العامل المعني بالنشر في أيلـول       
                                                  وقام الفريق العامل بـصياغة نـشرة جديـدة للأمـين العـام عـن

    ٢٠١٢           مــــــارس  /   ذار                                        مجلــــــس المنــــــشورات، صــــــدرت في آ
) ST/SGB/2012/2 .(    ،الأمـــين العـــام        يعـــزز                      وفي تلـــك النـــشرة          

                 وضـع سياسـات ومعـايير ل                   لمجلـس المنـشورات                       السلطة المخولـة    
                                                  ِ   النشر في الأمانة العامة، وإسداء المـشورة إلى الإدارات المعِـدة
                                          للوثــــائق بــــشأن أفــــضل الممارســــات، واســــتعراض بــــرامج

              م المتحـدة مـصدرا                                        منشوراتها لضمان أن تظل منشورات الأم ـ     
                                               للمعلومـــات المهمـــة والعاليـــة الجـــودة والـــصادرة في الوقـــت
                                              المناسب، ولـضمان أن تكـون أنـشطة وممارسـات النـشر الـتي
                                               تقــوم بهــا الأمــم المتحــدة متوائمــة مــع الأهــداف والأولويــات

       لتـسويق، ل          قابليـة     ال    و  ،                                        العامة للمنظمة من حيث مـدى الأهميـة       
                    حيث التكاليف، ولـضمان                                   والتوزيع، والإنتاج، والكفاءة من     

                       وعلاوة على ذلك، ونظـرا إلى  .                          الحفاظ على هذه المنشورات   
                                            أن مجلــس المنــشورات المنــشأ حــديثا يــضم أعــضاء مــن جميــع
                                                  مراكز العمل، من المتوقـع أن يتحـسن تنفيـذ الـسياسات، إلى

                             إجـــراءات تسلـــسل ســـير العمـــل المتعلـــق                  جانـــب تبـــسيط  
   .                      على نطاق الأمانة العامة          بالمنشورات 

             أن الأنـشطة          وهـو                                          ؤكد اللجنة الاستشارية مجددا رأيهـا        ت
                                          الإعلامية تقوم بدور حيوي في تشكيل تـصور الجمهـور

        ولكــن،   .                                       لكيفيــة أداء المنظمــة للمــسؤوليات المنوطــة بهــا
                                                      أن أهميـــة وســائل الإعـــلام الرئيــسية أصـــبحت الآن         بمــا 

                                             تخــضع للتحــدي نتيجــة ارتفــاع شــعبية المــصادر البديلــة،

ــساع   ــرف الإدارة باتـ ــدى الم                           تعتـ ــديات          مـ ــادل          نتـ ــة لتبـ               البديلـ
           الـتي أحدثتـها           الثوريـة                    وبـالتغييرات     ،                           المعلومات وتنـامي أثرهـا    

                 ى المعلومـــات وتبـــادل                                    أســـاليب حـــصول الجمهـــور علـ ــ    في 
                  الإدارة بإقامـة حـضور         استجابت         ً         ومراعاةً لذلك،     .         المعلومات

           ويـشار إلى أن  .                    التواصل الاجتمـاعي       عالم   ّ                   فعّال ومحترم لها في     
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ــار تتــضاعف وتتنــوع                وأصــبحت منــصات تو                                   زيــع الأخب
              التواصــــل  ط                          بــــسرعة شــــديدة، كمــــا أحــــدثت وســــائ

                            ُ   ِّ          الاجتمــاعي ثــورة في الطريقـــة الــتي تُمكِّـــن النــاس مـــن
ــذا، تتــساءل                                              الوصــول إلى المعلومــات والتــشارك فيهــا، ل
                                              اللجنة عمـا إذا كـان الوقـت قـد حـان لكـي تقـوم إدارة
                                            شــؤون الإعــلام بتقيــيم الكيفيــة الــتي يمكــن أن تعــزز بهــا
                                        اســــتجابة أنــــشطتها الإعلاميــــة لاحتياجــــات المنظمــــة،
              ُ                             وكيف يمكنها أن تُحدث مزيـدا مـن الإبـداع والابتكـار
ــستمر في تــشجيع عمــل ــها، وكيــف يمكــن أن ت                                       في عمل
                                            الأمــم المتحــدة بطريقــة يــصبح بهــا أكثــر ملاءمــة للحيــاة

                      وتلاحـظ اللجنـة أن       .                               اليومية للأفراد في جميع أنحاء العالم
                                  من اختــصاص لجنــة الإعــلام، لــذا،                هــذه المــسألة تقــع ضــ

                                          فهـــي تـــدعو الأمـــين العـــام إلى إحالـــة المـــسألة إلى تلـــك
    ).  ٢٨  -              الفقرة سابعا (                        اللجنة لمواصلة النظر فيها

ــشا  ــة استكـ ــتراتيجية                    عمليـ ــبر                  ف اسـ ــة أكـ ــات                 بدرجـ        لإمكانـ
ــائ ــا ط        وســ ــا شــــاملا                        التواصــــل الاجتمــ                      عي، تتــــضمن تقييمــ

 ، )                   التعــدد اللغــوي            بمــا في ذلــك (                  الإدارة حــتى الآن  ة        لاســتجاب
   ّ                                            تشكّل جزءا من أولويات جدول أعمال وكيل الأمـين العـام

ــارة إلى أن  .                     للاتـــصالات والإعـــلام ــه مـــن المهـــم الإشـ                            إلا أنـ
    ، مـن      تكاليف             تترتب عليه                                        التكيف مع البيئة الإعلامية المتغيرة      

                                               حيث الأدوات التكنولوجية والموارد من المـوظفين علـى حـد
ــسواء ــدرك الإدار   .         ال ــا ت                       ة ضــرورة تخفــيض التكــاليف،                      وبينم

ّ                                                وتقدّر في الوقت نفسه أهمية وسائل الاتصال التقليديـة، فقـد    
                                           ســعت إلى إقامــة شــراكات بــين الإدارات مــن أجــل توحيــد

   .                                     الجهود واستخدام الموارد على النحو الأمثل

                            مكتب خدمات الرقابة الداخلية
(A/67/297 (Part I))  

  

             الإنترنـت في   ُ                                 حُددت متطلبات معينة للنـشر علـى شـبكة
  ، ST/AI/2001/5                            الأحكـــــام الـــــواردة في الأمـــــر الإداري

                                       الذي جـرى مـن خلالـه تـشجيع جميـع وحـدات الأمانـة
                                               العامة على إنشاء مواقع علـى شـبكة الإنترنـت للبرنـامج

                                      ورغــم أن هــذه الأحكــام تناولــت       .             المحــدد لكــل منــها
ــا لم تغـــط ــبكة الإنترنـــت، فإنهـ                                         أنـــشطة النـــشر علـــى شـ

                          وإضــافة إلى ذلــك، فــإن    .         جتمــاعي            التواصــل الا        وســائط 
                                               ولاية مجلس المنشورات وأدواره ومسؤولياته فيمـا يتعلـق

          التواصـل                                        بالنشر على شبكة الإنترنت واستعمال وسائط
َ                            ، لم تُحَــدَّد ولم يُــنَص عليهـا بــشكل واضــح           الاجتمـاعي   ُ     َّ  َ  ُ     .  

ــضعت ــشر خــ ــرامج النــ ــى أن بــ ــة علــ ــد أدلــ                                     ولا توجــ
            التابعــة                      ، باســتثناء الــبرامج    ٢٠٠٥                للاســتعراض منــذ عــام

ــة ــة الــشؤون الاقتــصادية والاجتماعي ــه،    .                                 للجن ــاءً علي     ً             وبن
ــد اتبعــت الأمانــة ــاً غــير متــسقة بــشأن                     فق            ً                             العامــة نهوج

                                                               تـضطلع بـه مـن أنـشطة للنـشر علـى شـبكة الإنترنـت                  ما

                               التوصية بـأن تـشرع في اسـتعراض نـشرة     على          الإدارة         وافقت  
    صـــدرت                    ونتيجـــة لـــذلك،  . ST/SGB/2005/15                 الأمـــين العـــام 

 في  ) ST/SGB/2012/2 (                                                  نـــــــشرة جديـــــــدة للأمـــــــين العـــــــام 
                         توضـــح أدوار مجلـــس المنـــشورات ،    ٢٠١٢        مـــارس  /    آذار   ٢٩

                                                      ومسؤولياته فيما يتعلق بأنشطة النشر التي تضطلع بها الأمانـة
   .                  العامة للأمم المتحدة
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                             الإجراء المتخذ لتنفيذ التوصية                 وصف موجز للتوصية

    ).  ٣٦       الفقرة  (
ــسية ــي الإدارة الرئيـ ــلام هـ ــؤون الإعـ ــم أن إدارة شـ                                           رغـ

                  نها غـير مكلفـة                                  المخصصة للاضطلاع بوظيفة الإعلام، فإ
                                           بــدور رسمــي لتنــسيق هــذه الوظيفــة علــى نطــاق الأمانــة

                                                   وقــد أوصــى مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة     .         العامــة
                                           بأن تقوم إدارة شؤون الإعلام بوضع خطـة عمـل تأخـذ
                                               في الاعتبار الأدوار والمسؤوليات المتـصلة بتنـسيق وظيفـة
                                            الإعلام في الأمانة العامة، وعرض هذه الخطة علـى لجنـة

                            دور إدارة شـؤون الإعـلام        :                             لإعلام، ومن ذلك مـا يلـي       ا
          أولويــات  و                                    ودور الكيانــات الأخــرى في الأمانــة العامــة؛

                       ضـــرورة وضـــع خطـــة  و                       أي أنـــشطة في مجـــال التنـــسيق؛
                                             استراتيجية للإعلام والاتصالات في الأمانـة العامـة تحـدد
                                                   الرؤية والقضايا العامة المشتركة ذات الأولويـة، وتتنـاول

ــات الأم ـــ ــة                     أولويـ ــق بوظيفـ ــا يتعلـ ــه فيمـ ــام ورؤيتـ                                                   ين العـ
                                                 الحاجة إلى تعهد بيانات بشأن الموارد المتعلقـة         و        الإعلام؛  

                                            بالوظائف والموارد غير المتعلقـة بالوظـائف مـع تخـصيص
                                            رتب وظيفية ومصادر تمويل للإعلام، على النحـو المـبين

    ).  ٦١    و  ٦٠         الفقرتان  (          في التقرير 

ــام أن تح    ــين العـ ــذي للأمـ ــب التنفيـ ــر المكتـ ــة                                                    ذكـ ــد الرؤيـ           ديـ
ــين ــلٌ إلى الأم ــو دور موكَ ــة ه ــة ذات الأولوي ــسائل العام                                      َ ٌ        والم

   لهـذا                                                    العام وأن إدارة شؤون الإعلام بحاجة إلى موارد مكرسة      
                                       نـها مـن مـساعدة المكتـب التنفيـذي للأمـين العـام   ّ   تمكّ      الغرض

                                            على وضع خطـة اسـتراتيجية للاتـصالات بهـدف تنفيـذ تلـك
          الداعيــة إلى           بالتوصــية                              ولهــذا، وبــدلا مــن العمــل    .           الأولويــات

      الإدارة     رأت                                             خطـة اسـتراتيجية للإعـلام والاتـصالات،              وضع  
ــة الأجــل ــذي يجمــع بــين سياســة طويل                                            أن الهيكــل الحــالي، ال

       أولويـــات        ويـــبين                                               للاتـــصالات تحظـــى بموافقـــة الأمـــين العـــام  
         ، يمثـل نهجـا     الأقصر                                  وحملات في مجال الاتصالات على المدى       

ــا  ــا ومرن ــيح للمنظمــة أ   .                 عملي ــو يت ــات                         فه ــستجيب للولاي                 ن ت
   .                        خبار العاجلة على حد سواء  للأ              الطويلة الأجل و

                                            وقــد أغلــق مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة ملــف هــذه
   .       التوصية

 



 الإعلام  الجزء السابع
 

54 13-30812 
 

             المرفق الثالث
           ُ  َّ                           الــــتي لــــن تُنفَّــــذ في الفتــــرة    ٢٠١٣-    ٢٠١٢                                             النــــواتج المدرجــــة في فتــــرة الــــسنتين     

٢٠١٥-    ٢٠١٤     
    

A/66/6التنفيذ  ن  ع     توقف   ال    سبب         الكمية        الناتج          ، الفقرة         

                               خدمات الاتصالات الاستراتيجية   ١               البرنامج الفرعي 
                                                 تقــديم الخــدمات الفنيــة للــدورة الــسنوية         ‘ ١ ’  )  أ   (  ٢٤-  ٢٨

                           للجنة الإعلام ومدتها أسبوعان
ــامج الفرعــــي     ٢ ــن البرنــ ــل مــ ــامج ١ُ                                       نُقــ             إلى البرنــ

  هــــي            التوعيــــة                           نظــــرا إلى أن شــــعبة  ٣           الفرعــــي
 .       جتمــاع                                        المــسؤولة عــن تقــديم الخــدمات لهــذا الا 

ــصالات ــعبة الاتـــــ ــشاركة شـــــ ــصر مـــــ                           وتقتـــــ
                                      الاســـتراتيجية علـــى المـــساهمة في إعـــداد التقريـــر

   .       الموضوعي
                                              تقـــارير ومـــساهمات في التقـــارير الـــسنوية    ‘ ٢ ’  )  أ   (  ٢٤-  ٢٨

                                           عن الأنشطة المتصلة بعمل الإدارة المقدمـة       
                   إلى اللجنة الرابعة

ــي      ٢ ــامج الفرعـ ــن البرنـ ــت مـ ِ                                    نُقِلـ ــامج ١ُ              إلى البرنـ
   . ٣       الفرعي 

ــي      ٢                  تقارير لجنة الإعلام   ‘ ٢ ’  )  أ   (  ٢٤-  ٢٨ ــامج الفرعـ ــن البرنـ ــت مـ ِ                                    نُقِلـ ــامج ١ُ              إلى البرنـ
   . ٣       الفرعي 

     ٦              المجموع الفرعي    
                                 خدمات التوعية وتبادل المعلومات   ٣               البرنامج الفرعي 

ــال       ب  ‘  ١ ’  )  أ   (  ٤٧-  ٢٨ ــة بأعمـ ــدة الخاصـ ــم المتحـ ــشرة الأمـ                                                 نـ
                                      تــــصدر مــــرتين شــــهريا، بعــــدة    (           التنميــــة
   )    لغات

ــر     ٤٨ ــدرت آخـــ ــانون                   صـــ ــة في كـــ ــسخة مطبوعـــ                      نـــ
ــسمبر  /    الأول ــشر  .     ٢٠١١        دي               الآن فحــوى هــذا ُ      ويُن

                   نترنــــت فقــــط علــــى الموقــــع                       المنــــشور علــــى الإ  
www.devbusiness.com،   وهـــــذا الفحـــــوى هـــــو              

                                        موجزات عن العمليات، وإعلانـات الـشراء، ومـنح
                                      ولذلك، أصبح التوزيع السابق للنواتج على  .       العقود
 .     لهـــا        داعـــي     لا                                    عـــددا في كـــل فتـــرة ســـنتين     ٤٨

                                   وسيجري الإبلاغ عن جميـع الأنـشطة علـى شـبكة
                                    نترنـــت المتـــصلة بنـــشرة الأمـــم المتحـــدة الخاصـــة  الإ

   .                               بأعمال التنمية في إطار ناتج واحد
ــع      ج  ‘  ٦ ’  )  أ   (  ٤٧-  ٢٨ ــشتركة مـ ــة المـ ــبكة الفهرسـ ــسيق شـ                                       ستتيح التكنولوجيـات الجديـدة لكـل مكتبـة مـن   ١                                                تنـ
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A/66/6التنفيذ  ن  ع     توقف   ال    سبب         الكمية        الناتج          ، الفقرة         

                        م المتحــدة الاضــطلاع بمــسؤوليات              مكتبــات الأمــ                              مكتبات الأمم المتحدة خارج المقر
   .                الفهرسة الخاصة بها

                                             منتــديات نقــاش علــى شــبكة الإنترنــت،       ن  ‘  ٦ ’  )  أ   (  ٤٧-  ٢٨
ــديو، وحــوارات   ا          ومــؤتمرات  ــداول بالفي                                 لت

                        بالفيديو للمربين والطلاب

                      المناسـبات الطلابيـة الخاصــة ”                 مـع النــاتج  ُ     أُدمجـت    ١
ــبة                           التـــــداول بالفيـــــديو             مـــــؤتمرات          مثـــــل        بمناســـ

                      المتحدة، بمـا في ذلـك صـفحات               احتفالات الأمم   
   . “     الصلة    ذات       فيسبوك 

                                              مجلة وقائع الأمم المتحـدة علـى الإنترنـت،           ر  ‘  ٦ ’  )  أ   (  ٤٧-  ٢٨
ــى شـــبكة      ــها علـ ــة منـ ــسخ الإلكترونيـ                                                   النـ

         الإنترنت

                    صـيانة وتحـديث مواقـع شـتى   ” ُ               ستُدمج في الناتج     ١
   . “     نترنت      على الإ

      ٥١              المجموع الفرعي    
      ٥٧       المجموع    

  


