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  لجنة منع الجريمة والعدالة الجنائية
  الدورة الثانية والعشرون

  ٢٠١٣أبريل / نيسان٢٦- ٢٢فيينا، 
  * من جدول الأعمال المؤقت٧البند 

  ة اتجاهات الجريمة على الصعيد العالمي والمسائل المستجدَّ
        في مجال منع الجريمة والعدالة الجنائية التصدِّي تدابيرو

  موجَّهة إلى مكتب الأمم المتحدة٢٠١٣فبراير / شباط١٩خة مذكِّرة شفوية مؤرَّ    
  المعني بالمخدِّرات والجريمة من البعثة الدائمة لجمهورية الأرجنتين 

    )فيينا(لدى الأمم المتحدة 
أطيــب تحياتهــا إلى ) فيينــا(تهــدي البعثــة الدائمــة لجمهوريــة الأرجنــتين لــدى الأمــم المتحــدة    

ــه، عمــلاً بقــرار المجلــس   بالمخــدِّرات والجريمــة؛ ويــشرِّمكتــب الأمــم المتحــدة المعــني  فها أن ترفــق طيّ
 الاجتمـاع الـسادس لفريـق       ، تقريـرَ  ٢٠١١يوليه  / تموز ٢٨ في   ٢٠١١/٣٥الاقتصادي والاجتماعي   

   إلى ١٦الخـــبراء الأساســـي المعـــني بـــالجرائم المتـــصلة بالهويـــة، الـــذي عُقـــد في فيينـــا في الفتـــرة مـــن  
، راجيةً عرضها كوثيقة رسمية علـى الـدورة الثانيـة والعـشرين للجنـة               ٢٠١٣ير  ينا/ كانون الثاني  ١٨

  .٢٠١٣أبريل / نيسان٢٦ إلى ٢٢منع الجريمة والعدالة الجنائية التي ستُعقد في فيينا في الفترة من 
هـذه الفرصـة    ) فيينـا (وتغتنم البعثـة الدائمـة لجمهوريـة الأرجنـتين لـدى الأمـم المتحـدة                  

  .كتب الأمم المتحدة المعني بالمخدِّرات والجريمة عن أسمى آيات تقديرهالتعرب مجدَّداً لم

                                                         
  * E/CN.15/2013/1. 
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   الموجَّهة ٢٠١٣فبراير / شباط١٩مُرفَق المذكِّرة الشفوية المؤرَّخة     
  إلى مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدِّرات والجريمة من البعثة الدائمة 

      )فيينا(لجمهورية الأرجنتين لدى الأمم المتحدة 
  تقرير عن الاجتماع السادس لفريق الخبراء الأساسي المعني بالجرائم     

      المتصلة بالهوية
      *٢٠١٣يناير / كانون الثاني١٨- ١٦فيينا،     

    مةمقدِّ  -أولاً  
الاحتيــال وســوء اســتعمال الهويــة وتزييفهــا "عقــب صــدور دراســة الأمــم المتحــدة عــن   -١

ت بتكليــف مــن مكتــب الأمــم المتحــدة المعــني  ، والــتي أُعــد٢٠٠٧ِّفي عــام " لأغــراض إجراميــة
مت إلى لجنـــة منـــع الجريمـــة والعدالـــة الجنائيـــة في دورتهـــا الـــسادسة بالمخـــدِّرات والجريمـــة وقُـــدِّ

 واستنادا إلى الولايات المسنَدة إلى مكتـب الأمـم المتحـدة المعـني بالجريمـة والمخـدِّرات                  )١(،ةعشر
، بــادر المكتــب ٢٠٠٧/٢٠ و٢٠٠٤/٢٦مــاعي الناشــئة عــن قــراري المجلــس الاقتــصادي الاجت

ويهـدف هـذا المنـبر إلى جمـع الخـبراء           . إلى إيجاد منبر تشاوري بشأن الجرائم ذات الصلة بالهويـة         
الحكوميين، وممثلي القطاع الخاص، بالإضافة إلى الخبراء الأكـاديميين وممثلـي المنظمـات الدوليـة               

ســـتراتيجيات، وتيـــسير المزيـــد مـــن والحكوميـــة الدوليـــة لغـــرض تجميـــع الخـــبرات، ووضـــع الا 
هـذا  أصـبح   قـد   و. البحوث، والاتفاق على إجراءات عمليـة للتـصدِّي للجـرائم المتـصلة بالهويـة             

  .٢٠٠٧الخبراء تأسس في عام أساسي من فريق أعمال من خلال ناشطا المنتدى 
بـادئ  م فريق الخبراء الأساسي، خلال اجتماعاته الخمـسة الـسابقة، مجموعـةً مـن الم            وقدَّ  -٢

 جملـة أمـور،   فين، مَّالتوجيهية والإرشادات بـشأن الأنـشطة المزمـع القيـام بهـا في المـستقبل تتـض         
إجــراء المزيــد مــن البحــوث؛ وإجــراء مــشاورات معــزّزة مــع القطــاع الخــاص؛ وصــياغة أوراق   
بحثية؛ وتجميع نمـاذج مـن التـشريعات ذات الـصلة؛ وإعـداد مـواد عـن أفـضل الـسبل والوسـائل                     

بتعزيز التعاون الدولي على مكافحة الجرائم المتصلة بالهوية؛ وتجميـع أفـضل الممارسـات             الكفيلة  
كتيّـب عـن    ن عمـل فريـق الخـبراء الأساسـي إصـدارُ      كما نتج ع ـ  . المتَّبعة في مجال حماية الضحايا    

ن دليلا عمليا بشأن التعاون الـدولي في مجـال     ، الذي يتضمَّ  )٢٠١١ (الجرائم ذات الصلة بالهوية   
حة الجرائم المتصلة بالهوية، بقصد استخدامه باعتباره مورداً مرجعياً يـستعان بـه في بـرامج           مكاف

                                                         
 .هذا التقرير صادر دون تحرير رسمي *  

  )1( E/CN.15/2007/8و Add.1 إلى Add.3. 
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المساعدة التقنية وأنشطة بناء القـدرات بغيـة زيـادة المعـارف المـستمدّة مـن الخـبرة بـشأن كيفيـة                      
  )٢(.تناول المسائل القانونية والمؤسسية والعملية فيما يتعلق بالجرائم المتصلة بالهوية

يوليـه  / تمـوز  ٢٨خ   المـؤرَّ  ٢٠١١/٣٥وأقرّ المجلـس الاقتـصادي والاجتمـاعي، في قـراره             -٣
، بجهود مكتب الأمم المتحدة المعـني بالمخـدِّرات والجريمـة في تيـسير عمـل فريـق الخـبراء                  ٢٠١١

  .الأساسي المعني بالجرائم المتصلة بالهوية
المعـني بالمخـدِّرات والجريمـة أن    وطلب المجلس في القرار نفسه إلى مكتب الأمم المتحدة       -٤

يواصل جهـوده، بالتـشاور مـع لجنـة الأمـم المتحـدة للقـانون التجـاري الـدولي، لتعزيـز التفـاهم                       
وتبــادل الآراء بــين كيانــات القطــاعين العــام والخــاص بــشأن المــسائل المتعلقــة بجــرائم الاحتيــال   

ز فريــق وص علــى أن يركِّــالاقتــصادي والجــرائم المتــصلة بالهويــة، وأن يحــرص علــى وجــه الخــص
ــة في عملــه، ضــمن جملــة أمــور، علــى مختلــف       الخــبراء الأساســي المعــني بــالجرائم المتــصلة بالهوي
ــرامج       ــة في صــوغ وتنفيــذ ب ــه الفني المــسائل الناشــئة عــن إشــراك مــوارد القطــاع الخــاص وخبرت

  .المساعدة التقنية في هذا الميدان
مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخـدِّرات      ، إلى   ٢٠١١/٣٥كما طلب المجلس، في قراره        -٥

والجريمـة مواصـلة جهــوده، مـن خـلال فريــق الخـبراء الأساسـي المعــني بـالجرائم المتـصلة بالهويــة،         
لجمع معلومـات وبيانـات عـن التحـديات الـتي تطرحهـا جـرائم الاحتيـال الاقتـصادي والجـرائم             

  .المتصلة بالهوية في مختلف المناطق الجغرافية
/  كانون الثـاني   ١٨ إلى   ١٦لاجتماع السادس لفريق الخبراء الأساسي في الفترة من         وعُقد ا   -٦

  .٢٠١١/٣٥ في فيينا، بما يتوافق مع الولايات المنبثقة من قرار المجلس ٢٠١٣يناير 
    

      تنظيم الاجتماع  -ثانياً  
    افتتاح الاجتماع  - ألف  

الأمـم المتحـدة المعـني بالمخـدِّرات         مديرُ شعبة المعاهدات التابعة لمكتب       افتتح الاجتماعَ   -٧
، حيث شكر المـشاركين علـى حـضورهم، وأشـار           ٢٠١٣يناير  / كانون الثاني  ١٦والجريمة، في   

 تكوين الفريق يستند إلى نهـج يقـوم   وأكّد على أنَّ. إلى الأعمال الخلفية لفريق الخبراء الأساسي  
علومات والخـبرات بـين أصـحاب       على تعدّد أصحاب المصلحة المعنيين لتسهيل تبادل الآراء والم        

                                                         
اجتماعاتها السابقة على الموقع يُتاح المزيد من المعلومات عن عمل المجموعة الأساسية خلال  )2(  

crime_related_Identity#html.crimes-emerging/crime-organized/en/unodc/org.unodc.www.  
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ذات المصلحة المختلفين، بالإضافة إلى تعزيز التفاهم والتعاون المـشترك بـشأن مكافحـة الجـرائم              
النجاح الذي حققه الفريق الأساسي بوضع مـسألة        على   أيضا   سلط الضوء كما  .  بالهوية الصلة

ــا شــكلاً      ــة، باعتباره ــصلة بالهوي ــها الجــرائم المت ــتي تمثل ــزاً مــن أشــكال الجــرائم   التحــديات ال  ممي
، في مكــان بــارز علــى جــدول أعمــال عــدة منتــديات دوليــة في مجــال منــع  "الجديــدة والناشــئة"

لجنة منع الجريمـة والعدالـة الجنائيـة، ومـؤتمر الأمـم المتحـدة لمنـع الجريمـة         (الجريمة والعدالة الجنائية   
ــة الأمــم المتح ــ    ــة، ومــؤتمر الأطــراف في اتفاقي ــة الجنائي ــة المنظمــة عــبر   والعدال دة لمكافحــة الجريم

  ). الوطنية، ومؤتمر الدول الأطراف في اتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الفساد
واستذكر رئيس الفريق الأساسي، السفير يوخينيو كوريا، ممثّل حكومة الأرجنـتين في              -٨

يم الاجتمـاع،    الولايـةَ القانونيـة المـسنَدة بخـصوص تنظ ـ         ، ملاحظاتـه الافتتاحيـة    في معـرض  فيينا،  
  .ند من بنود جدول أعمال الاجتماعوعرضَ مقدّمة موجزة عن كل ب

    
    الحضور  - باء  

  :حضر الاجتماعَ الخبراءُ التاليةُ أسماؤهم  -٩
  

    القطاع العام  )أ(  
ــا ــدائم للأرجنــتين لــدى الأمــم المتحــدة    يوخينيــو كوري ــا(، الــسفير، الممثــل ال ، الأرجنــتين )فيين

 رئـــيس الاســـتخبارات -، نائـــب المـــدير جـــون أنـــسورث؛ )ساســـيرئـــيس فريـــق الخـــبراء الأ(
والتــدخلات، مكتــب الاســتخبارات الــوطني المعــني بالاحتيــال، شــرطة مدينــة لنــدن ، المملكــة    

، نائــب رئــيس الاســتراتيجيات والــسياسات، قــسم مكافحــة الاحتيــال، جوناثــان رشالمتحـدة؛  
  دة الأمريكية؛دل، الولايات المتحشعبة الشؤون الجنائية، وزارة الع

  
    القطاع الخاص  )ب(  

، سيفــونس كنــوبي، هولنــدا؛ Safran Morpho، رئــيس مجلــس الإدارة، شــركة أنكــو بلوكــسيل
، زميــل باحــث مقــيم، الفريــق العامــل المعــني بــات كــاينمركــز إدارة بطاقــات الهويــة، هولنــدا؛ 

، شــركة نانــد بيــاتيفردي، الولايــات المتحــدة الأمريكيــة؛ )APWG(بمكافحــة التــصيّد الاحتيــالي 
Price Waterhouse Coopers  المـدير الـدولي للمـشروع، شـركة     سيباسـتيان سـايلارد  ، النمـسا؛ ،

RESOCOM) المدير المكلَّف بالجرائم المالية، جمعيـة المـصرفيين البريطـانيين           ماثيو آلان ؛  )فرنسا ،
)BBA( المكلَّــف بــالجرائم ، كــبير مــديري الامتثــال للقــوانين أنــدرو ويبــستر، المملكــة المتحــدة؛

ــة   ــة العالمي ــا   (المالي ــشرق الأوســط وأفريقي ــا وال ــة    )أوروب ــانيين، المملك ــصرفيين البريط ــة الم ، جمعي
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، )أوروبــا والــشرق الأوســط وأفريقيــا(، رئــيس قــسم التحقيقــات جوناثــان شــاتفوردالمتحــدة؛ 
  جمعية المصرفيين البريطانيين، المملكة المتحدة؛ 

  
    نظمات الحكومية الدوليةالمنظمات الدولية والم  )ج(  

 التجـارة الإلكترونيـة، لجنـة الأمـم المتحـدة للقـانون             -، أمين الفريق العامل الرابع      جاي سونج لي  
، موظفة قانونية، شعبة القانون التجـاري الـدولي في    كايت لانان ؛  )الأونسيترال(التجاري الدولي   

كريستوفر ؛  )الأونسيترال(اري الدولي   مكتب الشؤون القانونية، لجنة الأمم المتحدة للقانون التج       
، إدارة )ATU( ، مـدير برنـامج أمـن وثـائق الـسفر، وحـدة إجـراءات مكافحـة الإرهـاب              هورنيك

، الموظـف   بول بيكـارد  التصدِّي للأخطار المهدِّدة عبر الوطنية، منظمة الأمن والتعاون في أوروبا؛           
  وروبا؛المسؤول عن مكافحة الإرهاب، منظمة الأمن والتعاون في أ

  
    المستقلون/الخبراء الأكاديميون  )د(  

، مـاركو جيركـي  ، البرازيـل؛  Martins de Almeida Advogados، جيلبيرتـو مـارتيتر دي ألمايـدا   
، كليـة علـم الجريمـة والعدالـة     نيكـوس باسـاس  أستاذ القـانون الجنـائي، جامعـة كولونيـا، ألمانيـا؛            
   المتحدة الأمريكية؛الجنائية بجامعة نورث إيسترن، بوسطن، الولايات

  
    الأمانة  )ه(  

، الموظـف المـسؤول عـن شـؤون منـع الجريمـة والعدالـة الجنائيـة، مكتـب                   ديماسثينيس كريـسيكوس  
الفرع المعني بالفساد والجـرائم     / شعبة شؤون المعاهدات  / الأمم المتحدة المعني بالمخدِّرات والجريمة    

لمـسؤول المعـاون المعـني بمنـع الجريمـة والعدالـة            ، ا آرمـو شـالتان   قـسم أمـانتي اللجنـتين؛       / الاقتصادية
الفـرع المعـني   / شعبة شـؤون المعاهـدات  / الجنائية؛ مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدِّرات والجريمة    

، الموظـف المـسؤول عـن مراقبـة         ستيفين مالبي قسم أمانتي اللجنتين؛    / بالفساد والجرائم الاقتصادية  
شــعبة شــؤون  / لأمــم المتحــدة المعــني بالمخــدِّرات والجريمــة    المخــدِّرات ومنــع الجريمــة، مكتــب ا   

  .قسم أمانتي اللجنتين/ الفرع المعني بالجريمة المنظمة والاتجار غير المشروع/ المعاهدات التابعة
    

    إقرار جدول الأعمال  - جيم  
  :أقرّ الاجتماعُ جدول الأعمال التالي  -١٠

  افتتاح الاجتماع  -١  
  تنظيم الأعمالإقرار جدول الأعمال و  -٢  
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  الجرائم المتصلة بالهوية والجريمة السيبرانية  -٣  
ــة   -٤   ــهوج المقارن ــف      : الن ــة في مختل ــصلة بالهوي ــها الجــرائم المت ــتي تمثل التحــدّيات ال

  المناطق الجغرافية
أمثلـــة : العناصـــر الأساســـية لاســـتراتيجية وطنيـــة بـــشأن الجـــرائم المتـــصلة بالهويـــة    -٥  

  استرشادية
  دولية ومنظمات حكومية دولية أخرىعمل منظمات   -٦  
  المساعدة التقنية  -٧  
تــدابير التــصدِّي التــشريعية، وإدارة شــؤون الهويــة، : مجــالات التــدخّل  )أ(    

  ومنع الجرائم المتصلة بالهوية 
: مشاركة القطاع الخـاص في صـياغة وتنفيـذ بـرامج المـساعدة التقنيـة                )ب(    

  الشراكات بين القطاعين العام والخاص
ــع        -٨   ــضمّن جوانــب مــن من ــة تت ــة استرشــادية علــى مــشاريع أكاديمي عــرض أمثل

  الجرائم ذات الصلة بالهوية وكشفها
  مسائل أخرى  -٩  
   التوصيات بشأن الأعمال في المستقبل-الاستنتاجات   -١٠  

    
      المداولات  -ثالثاً  
    الجرائم المتصلة بالهوية والجريمة السيبرانية  - ألف  

التقــدم المحــرز فيمــا يتعلــق بعمــل فريــق الخــبراء       بشاركين علمــا أحاطــت الأمانــة الم ــ   -١١
ــة العامــة  واســتُذكر في هــذا الــسياق أنَّ )٣(.الحكــومي الــدولي المعــني بالجريمــة الــسيبرانية    الجمعي

، إعـلانَ سـلفادور     ٢٠١٠ديـسمبر   / كـانون الأول   ٢١ الصادر في    ٦٥/٢٣٠أيّدت، في قرارها    
نظـم منـع الجريمـة والعدالـة الجنائيـة          : هة التحـديات العالميـة    الاستراتيجيات الشاملة لمواج  "بشأن  

، بـصيغته الـتي اعتمـدها مـؤتمرُ الأمـم المتحـدة الثـاني عـشر لمنـع الجريمـة                     "وتطورها في عالم متغير   
وطلبــت الجمعيــة في ذلــك القــرار إلى لجنــة منــع الجريمــة والعدالــة الجنائيــة أن  . والعدالــة الجنائيــة

ن إعلان سلفادور، فريقَ خبراء حكوميـا دوليـا مفتـوح العـضوية مـن       م٤٢تنشئ، وفقا للفقرة  
                                                         

  .E/CN.15/2013/24انظر أيضا  )3(  
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الــسيبرانية والتــدابير الــتي تتخــذها الــدول الأعــضاء الجــرائم أجــل إجــراء دراســة شــاملة لمــشكلة 
والمجتمع الدولي والقطاع الخـاص للتـصدِّي لهـا، بمـا في ذلـك تبـادل المعلومـات عـن التـشريعات                      

اعدة التقنيـة والتعـاون الـدولي، بغيـة دراسـة الخيـارات المتاحـة               الوطنية وأفضل الممارسات والمس   
لتعزيز التدابير القانونية أو غيرها من التدابير القائمة علـى الـصعيدين الـوطني والـدولي للتـصدِّي           

  .اقتراح تدابير جديدة في هذا الشأنأو للجريمة السيبرانية 
 الـدولي المعـني بالجريمـة الـسيبرانية في     عُقد الاجتماعُ الأول لفريق الخبراء الحكومي وقد    -١٢

وخلال الاجتماع، اسـتعرض فريـق      . ٢٠١١يناير  / كانون الثاني  ٢١ إلى   ١٧فيينا في الفترة من     
وتقــرر في إطــار منهجيــة الدراســة  . ســةاالخــبراء واعتمــدَ مجموعــةً مــن المواضــيع ومنهجيــةً للدر 

دوليـة وممـثلين عـن القطـاع الخـاص      توزيع استبيان على الدول الأعضاء والمنظمات الحكوميـة ال        
 دولــةً عــضواً مــن مجموعــات  ٦٩ ردود علــى الاســتبيان مــن ووردت. والمؤســسات الأكاديميــة

وقامت الأمانة بجمـع المعلومـات      .  شركة تعليقاتها  ٥٠وإضافة إلى ذلك، قدّمت     . إقليمية مختلفة 
. دة للمنهجيـة المعتم ـَ    وفقـا  ٢٠١٢يوليـه   / إلى تموز  ٢٠١٢فبراير  /خلال الفترة الممتدة من شباط    

كما صاغت الأمانة خلاصةً وافية لمشروع الدراسة استنادا إلى المعلومات المجموعـة لينظـر فيهـا                
/  شــباط٢٨ إلى ٢٥فريــق الخــبراء المــذكور خــلال اجتماعــه الثــاني المزمــع عقــده في الفتــرة مــن 

  .ن وضعية للدراسة فريق الخبراء الحكومي الدولي بشأيبتّ وسوف )٤(. في فيينا٢٠١٣فبراير 
 مــن خــلال ة المتعلقــة بالجريمــة الــسيبرانيةوقــد جُمعــت المعلومــات عــن القــوانين الجنائي ــ  -١٣

 ١٠٠الاستبيان الخاص بالدراسة، ومن خلال تحليل المصادر الرئيسية للتـشريعات الموجـودة في         
وتبـيَّن مـن    . ية فعلاً ينـدرج عـادةً ضـمن مفـاهيم الجريمـة الـسيبران             ١٤وأشار الاستبيان إلى    . بلد

 مجرَّمــة علــى نطــاق واســع، باســتثناء  ١٤إجابــات البلــدان علــى الاســتبيان أنَّ هــذه الأفعــال ال ـــ 
الجرائم المتعلقة بالرسـائل الإلكترونيـة الاقتحاميـة بـصفة رئيـسية، وكـذلك إلى حـد مـا الجـرائم                     

" مـراودة " أو   المتعلقة بأدوات إساءة استعمال الحواسيب والعنصرية وكراهيـة الأجانـب وإغـواء           
 المذكورة، أبلغـت بلـدان بأنهـا تـستند إلى          ١٤ وفيما يخص الأفعال ال ـ   )٥(.الأطفال على الإنترنت  

                                                         
 .UNODC/CCPCJ/EG.4/2013/2ر الوثيقة انظ )4(  

  النفاذ غير المشروع إلى نظام حاسوبي؛ والنفاذ غير المشروع إلى بيانات الحواسيب أو اعتراض هذه البيانات   )5(  
أو احتيازها؛ والتدخل غير المشروع في البيانات أو النظم؛ وإنتاج أو توزيع أو حيازة أدوات لإساءة استعمال 

 البيانات؛ والاحتيال أو التزوير بواسطة الحواسيب؛  حمايةاك تدابير حماية الخصوصية أوالحواسيب؛ وانته
وجرائم الهوية المرتكبة بواسطة الحواسيب؛ وجرائم حقوق المؤلف والعلامات التجارية المرتكبة بواسطة 

رتكبة بواسطة ضرر شخصي؛ والأعمال المفي الحواسيب؛ والأعمال المرتكبة بواسطة الحواسيب والتي تتسبب 
الحواسيب والتي تنطوي على عنصرية أو كراهية للأجانب؛ وإنتاج أو توزيع أو حيازة المواد الإباحية المتعلقة 

الأطفال بواسطة الحواسيب؛ وأعمال دعم الجرائم الإرهابية " مراودة"بالأطفال بواسطة الحواسيب؛ وإغواء أو 
 .بواسطة الحواسيب
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الجرائم الخاصة بالفضاء السيبراني لتحديـد الجريمـة الـسيبرانية الأساسـية الـتي تمـس بـسرية الـنظم                    
ــا    ــاذ إليه ــا يخــص الأشــكال الأخــر   . الحاســوبية وســلامتها وقواعــد النف ــا فيم ــة  أم ى مــن الجريم
. في أغلـب الأحيـان  ) غير الخاصة بالفـضاء الـسيبراني    (السيبرانية، فقد استُخدمت الجرائم العامة      

غير أنه أُبلغ عن اتّبـاع النـهجين كليهمـا فيمـا يخـص الأفعـال المرتكبـة بواسـطة الحواسـيب الـتي                  
ــة   ــالتركيز علــى هــذه الجــرائم الأخــيرة، يُلا  . تــشتمل علــى جــرائم متــصلة بالهوي ــوّع حَــوب ظ تن

الأغراض المستهدفة في الجرائم التي أُبلغ عنها، وشملت البيانات الشخـصية والمعلومـات الخاصـة               
  .بالهوية
 هيئات إنفـاذ القـانون لاحظـت علـى الـصعيد العـالمي تـصاعد مـستويات                  وأُشير إلى أنَّ    -١٤

حـد سـواء الفـرص    الجريمة السيبرانية، حيث يستغل الأفراد والجماعات الإجرامية المنظمـة علـى       
وتــشير . الجديــدة المتاحــة لارتكــاب الجــرائم بــدافع مــن تحقيــق الأربــاح والمكاســب الشخــصية  

 في المائة من الجرائم السيبرانية يكمن في شـكلٍ مـا            ٨٠التقديرات إلى أنَّ منشأ أكثر من حوالي        
رة تتـسم   من أشكال النشاط المنظم، حيث تقوم الأسواق السوداء للجـرائم الـسيبرانية علـى دو              

اعتـداءات  ("بإعداد البرامجيـات الخبيثـة والفيروسـات الحاسـوبية، والـتحكُّم بـشبكات حاسـوبية         
  .، وتلقُّف البيانات الشخصية والمالية، وبيع البيانات، والمتاجرة بالمعلومات المالية")البوت نت

ــة مــن الوقــوع ضــحيةً للج      -١٥ ريمــة كمــا بيّنــت الدراســة أيــضا أنَّ حــالات التــأذي الفردي
ــأذي مــن أشــكال الجــرائم       ــر بكــثير مــن حــالات الت ــسيبرانية هــي أكث ــة"ال ــراوح ". التقليدي وتت

معدّلات التأذي من الاحتيال بتزوير بطاقات الائتمان علـى الإنترنـت والجـرائم المتـصلة بالهويـة        
ــد        ــسابات البريـ ــاذ دون إذن إلى حـ ــاولات النفـ ــن محـ ــالي مـ ــصيُّد احتيـ ــاولات تـ ــة محـ ومواجهـ

 بلـداً في    ٢١ في المائة من نسبة السكان الـذين يـستعملون الإنترنـت في              ١٧ و ١ بين   الإلكتروني
جميع أنحاء العالم، مقارنةً بالمعـدلات التقليديـة للتـأذّي مـن الـسطو والـسلب وسـرقة الـسيارات                    

وكانـت معـدلات الإيـذاء      .  في المائـة مـن نـسبة الـسكان في نفـس هـذه البلـدان                ٥التي تقل عن    
لــسيبرانية أعلــى في البلــدان ذات المــستويات المنخفــضة مــن النمــو، ممــا يــسلّط   بــسبب الجــرائم ا

  .الضوء على الحاجة إلى تعزيز جهود منع الجرائم في هذه البلدان
ــال لاســتخدام مخططــات        -١٦ ــق الخــبراء الأساســي علــى ضــرورة التــصدِّي الفعَّ ــد فري وأكّ

ة اسـتعمال وثـائق الهويـة وتزييفهـا         متطوّرة جداً في ارتكاب جرائم سيبرانية تنطـوي علـى إسـاء           
وأشــار أحــد المــشاركين إلى أهميــة بــرامج حمايــة الــضحايا وإذكــاء الــوعي    . لأغــراض إجراميــة

وذلك بالنظر إلى تزايد عدد الحالات التي لا يتخذ فيها المواطنون الاحتياطات لحمايـة أنفـسهم                
زيـز القـدرات الوطنيـة    وأشـار بعـض المـشاركين إلى ضـرورة بنـاء القـدرات لتع      . بشكل مناسب 

  .على التعامل مع مثل هذه الجرائم، وبخاصة في البلدان النامية
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  التحديات التي تمثلها الجرائم المتصلة بالهوية : ج المقارنةوالنه  - باء  
    في مختلف المناطق الجغرافية

سـتُخدم  اتّساقاً مع الممارسة المتّبعة في الاجتماعات الـسابقة لفريـق الخـبراء الأساسـي، ا                -١٧
اجتماعُ الفريق منبرا لتقديم عروض إيـضاحية مقارنـة حـول المواضـيع الخاصـة بـالجرائم المتـصلة                   

البروفـسور مـاركو   : وفي هـذا الإطـار، قُـدّم متحـدثان همـا     . بالهوية في مختلـف المنـاطق الجغرافيـة    
ــة في الا     ــدّم عرضــاً إيــضاحياً حــول التطــورات في الجــرائم المتــصلة بالهوي تحــاد جيركــي الــذي ق

ز دي    كمـا عـرض الـسيد جيلبيرتـو مـارتين         . ي وآسـيا والمحـيط الهـادئ        الأوروبي ومنطقتي الكاريب  
  .ألمايدا الإطار القانوني الجديد الخاص بالجريمة السيبرانية والجرائم المتصلة بالهوية في البرازيل

 في الاتحـاد     القـانون الجنـائي    وأشار البروفسور جيركي أولا إلى أنه علـى الـرغم مـن أنَّ              -١٨
الأوروبي يظــل في أغلبــه عمليــة تــسيّرها الدولــة، فقــد زودت معاهــدة لــشبونة هيئــات الاتحــاد    
ــة تتخطّــى مجــرد التعــاون بــين الحكومــات في مجــال القــانون      ــة قوي الأوروبي للمــرة الأولى بولاي

اري ويجري العمل حاليـا علـى صـياغة مـشروع توجيـه إد            . الجنائي، بما يشمل الجريمة السيبرانية    
ضــد اســتغلال الأطفــال في المــواد الإباحيــة، ومــشروع توجيــه إداري آخــر لمكافحــة الهجمــات  

الـسياسات  " مـن نفـس المعاهـدة علـى ولايـة تخـصّ              ٧٧كما تـنص المـادة      .  نظم المعلومات  على
تتـضمّن أيـضاً موضـوعات حـول ضـمان سـلامة وأمـن         " المعنية بمراقبة الحدود واللجوء والهجرة    

  . بالهويةالوثائق المتصلة
ــرة     -١٩ ــذ  ، الــتي أقر٢٠١٤َّ-٢٠١٠وتتــضمّن خطــة العمــل للفت هــا الاتحــاد الأوروبي لتنفي

 إسـناد  )٦(،"أوروبا المفتوحة والآمنة الـتي تخـدم المـواطنين وتحمـيهم          "برنامج ستوكهولم من أجل     
ولاية للدول بشأن النظر في تقديم مقترحات تشريعية جديـدة، ومنـها تـشريعات حـول الجريمـة        

دراســة حــول تقيــيم "وعلــى هــذا الأســاس، اســتُهلّت في . لــسيبرانية وأمــن المعلومــات الــشبكيةا
وقُدمت مـسودة   . ٢٠١٢في عام   " التأثير بشأن مقترح خاص بإطار قانوني جديد لسرقة الهوية        

وراعـت الدراسـة في محتواهـا عمـل الفريـق الأساسـي،       . الدراسة مؤخرا إلى المفوضية الأوروبيـة    
مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدِّرات والجريمة تقـديم تعليقاتـه خـلال المرحلـة              حيث طُلب من    

وكان مـن رأي البروفـسور جيركـي أنـه لا يمكـن تجـريم               . التحضيرية الخاصة بتجميع المعلومات   
د لإدارة شــؤون أفعــال إســاءة اســتخدام الهويــة في حــد ذاتهــا بفعاليــة دون وجــود مخطــط موحَّ ــ 

  .الأعضاء في الاتحاد الأوروبي غير مستعدة لاتخاذ هذه الخطوة بعد الدول الهوية، وأنَّ

                                                         
 .٢٠١٠مايو / أيار٤، C 115/1 للاتحاد الأوروبي، انظر الجريدة الرسمية )6(  
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وعـــرض البروفـــسور جيركـــي أيـــضا ثلاثـــة مـــشاريع مـــشتركة بـــين الاتحـــاد الأوروبي   -٢٠
والاتحاد الدولي للاتصالات تهدف إلى مواءمـة التـشريعات المعنيـة بالجريمـة الـسيبرانية في منطقـة                  

زريـة ومنطقـة أفريقيـا جنـوب الـصحراء، وذلـك مـن خـلال                الكاريبي، وبلدان المحيط الهادئ الج    
وقد بدأ المـشروع الأول في      . وضع قوانين نموذجية وتقديم المساعدة التقنية لتنفيذها في كل بلد         

 ـــ   منطقــة الكــاريب  بلــدا ١٥ي، والــذي أوشــك علــى الانتــهاء، بمراجعــة كاملــة للتــشريعات في ال
كمـا  . نـة، وشـارك خـبراء وطنيـون في جميـع مراحلـه            المختارة، بالإضافة إلى دراسة إقليمية مقار     

ي   ويركّـز المـشروع الكـاريب     . وُضعت أيضا استراتيجية لتنفيـذ التـشريعات الجديـدة في كـل بلـد             
على تعزيز القدرة التنافسية من خـلال مواءمـة الـسياسات العامـة بـشأن تكنولوجيـا المعلومـات                   

وقـد قـاد النـهج البنـاء        . قابيـة الخاصـة بهـا     والاتصالات، والتـشريعات والإجـراءات التنظيميـة الر       
المتَّبع البلدانَ المستهدفة إلى اعتماد معايير بشأن الجريمة السيبرانية تتجاوز نطاق مـا هـو موجـود              

ولــضمان اســتدامة المــشروع، شــارك خــبراء وطنيــون منــذ   . منــها في معظــم البلــدان الأوروبيــة 
د علـى دور المكاتـب      وأُكِّ. تلقوا تدريبا خاصا   في المشروع وفي كامل العملية، و      المراحل الأولى 

ــل أساســي للنجــاح      ــصلة كعام ــة ذات ال ــات الفاعل ــد الجه ــة في تحدي ــدروس  . القُطري ــاح ال وتُت
  . المستفادة من هذه العمليات على موقع الاتحاد الدولي للاتصالات

وفــسور  النــهج نفــسه أيــضا في المــشروعين الثــاني والثالــث اللــذين عرضــهما البر  واتُّبــع  -٢١
 بناء على طلب من بلـدان المحـيط الهـادئ     ٢٠١١حيث استُهل المشروع الثاني في عام       . جيركي

الجزريـــة لبنـــاء القـــدرات والتـــدريب في مجـــال الـــسياسات العامـــة واللـــوائح التنظيميـــة بـــشأن   
ويهــدف المــشروع الثالــث في منطقــة أفريقيــا جنــوب      . تكنولوجيــا المعلومــات والاتــصالات  

 الـسياسات العامـة المتعلقـة بتكنولوجيـا         مواءمـة ، إلى   ٢٠١٢دأ في أوائل عـام      الصحراء، الذي ب  
  .المعلومات والاتصالات في المنطقة

وخلال المناقشات التي دارت على سبيل المتابعة، شدّد المشاركون على أهمية وضع هذه               -٢٢
لمتحـدة الاضـطلاع   المعايير، وبخاصة القوانين النموذجية، وأكّدوا على الدور الـذي يمكـن للأمـم ا            

 البلدان التي لـديها مـن قبـلُ تـشريعات     وجرى التأكيد من ناحية ثانية على أنَّ. به في هذا السياق 
  .ستكون بحاجة أيضاً إلى عمليات لإذكاء الوعي وتدريبات حول تنفيذ هذه المعايير

"  التــشريعيةالبيئــة"ر ز ألمايــدا عرضــاً إيــضاحياً عــن تطــوُّ  م الــسيد جيلبيرتــو مــارتين وقــدَّ  -٢٣
ز علـى  وعقـب ذلـك الاسـتعراض التـاريخي المـوجز، ركَّ ـ        . المتعلقة بالجريمة السيبرانية في البرازيـل     

وقـد حتّمـت التحـديات الـتي     . التدابير المعيارية المتخذة أخيرا مـن خـلال نهـج متكامـل         " موجة"
التقـارير، مـن أنـه في       تمثلها الجرائم المتصلة بالهوية هذا التطور بـالنظر إلى مـا أُبلـغ عنـه، بحـسب                  

وتـشمل أكثـر   .  ثانيـة يقـع أحـد المـستهلكين في البرازيـل ضـحية لجريمـة تتـصل بالهويـة         ١٥كـل  
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أشكال الجـرائم المتـصلة بالهويـة شـيوعا سـرقة الهويـة عـن طريـق اسـتهداف بطاقـات الائتمـان؛                       
سـاءة اسـتعمال    وشراء السلع الإلكترونية والهواتف النقالة؛ وفتح الحسابات المصرفية بناء على إ          

 الجريمـة المتـصلة بالهويـة       د علـى أنَّ   وشُـدِّ . المعلومات المتعلقة بالهوية أو استعمال معلومات زائفـة       
ــواحي         ــن ن ــضوئي، أي البحــث ع ــسح ال ــن اســتخدام الفيروســات إلى الفحــص بالم ــت م انتقل

  . الهجمات يكون مصدرها في الغالب قُطريكما أُشير أيضا إلى أنَّ. الضعف آليا
 مــشروع قــانون، ١١ن المبــادرة التــشريعية البرازيليــة مــن مجموعــة متكاملــة مــن تكــوتو  -٢٤

أما بالنسبة لبـاقي    ). بشأن الجريمة السيبرانية والحريات المدنية    (بعضها تمت الموافقة عليه من قبلُ       
ــسيبرانية،        ــة ال ــوانين الخاصــة بالجريم ــات، والق ــداول المعلوم ــة ت ــانون حري ــها ق ــشريعات، ومن الت

 حماية البيانات الشخصية، وقانون المعاملات الإلكترونية، وقوانين التجـارة الإلكترونيـة            وقانون
، والقــانون الخــاص بــدفع المبــالغ بواســطة أجهــزة الاتــصال المحمولــة،  )قــانون حمايــة المــستهلك(

والقـــوانين الجديـــدة المتعلقـــة ببروتوكـــول الإنترنـــت، والمعـــايير والقواعـــد التنظيميـــة الإجرائيـــة 
، فإن المشاورات لوضع الـصيغة      )المتعلقة بالأمن وهيئة الإشراف على الأوراق المالية      ) (تقنيةوال(

  .النهائية لها والموافقة عليها وصلت إلى مراحل متقدمة
 / القانونــان اللــذان تمــت الموافقــة عليهمــا وذلــك في اليــوم نفــسه في كــانون الأول   وأُقــرَّ  -٢٥

نـاول القـانون الأول مزيـداً مـن المـسائل الموضـوعية،             ، حيـث يت   متكـاملان وهمـا   . ٢٠١٢ديسمبر  
ويُقصد من هـذا التكامـل بينـهما الـسعي نحـو            . يتناول الآخر المسائل ذات الطبيعة الإجرائية     بينما  

ويظهر هذا بجلاء من استخدام المصطلحات نفسها في القانونين، ومن كونهما           . تحقيق نهج متسق  
، وكذلك مـن    )مثل مبادئ المنظمة الدولية للتوحيد القياسي     (صيغا بمراعاة المبادئ الدولية نفسها      

  .الهدف المشترك بينهما وهو النص على تدابير وقائية وقمعية
 التعريــف المــستخدم في القــانونين اللــذين تمــت الموافقــة ز ألمايــدا أنَّ وذكــر الــسيد مــارتين  -٢٦

ول علـى مزايـا غـير    عليهما يشمل كلاً من التعدّي الاقتحـامي وتنـصيب مكـامن ضـعف للحـص              
ومن المرتقب الأخذ بحكم الظروف المشدّدة للعقوبة بخصوص أولئـك الـذين ينتجـون             . مشروعة

أجهزة أو برامج حاسوبية للحصول على مثل هذه المزايا غير المـشروعة، أو الـذين يعرضـونها أو           
يـة خاصـة    مون مراسـلات إلكترون   ضيوزعونها أو يبيعونها أو ينشرونها، إذا وقع الحصول علـى م ـ          

أو أســرار تجاريــة أو معلومــات ســرّية، أو جــرى الــتحكم بالجهــاز عــن بُعــد دون تــصريح، وفي   
حالة الإفشاء، إذا استُغل مضمون المعلومات المتحصَّل عليها تجاريا أو أُحيلت إلى أطـراف ثالثـة                

  .وقد أُنشئ منتدى واحد للمؤسسات الوطنية المختلفة لوضع المعايير ورصدها. كسلعة
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  : العناصر الأساسية لاستراتيجية وطنية بشأن الجرائم المتصلة بالهوية  - جيم  
    أمثلة استرشادية

ــة          -٢٧ ــضاحية المقدمـ ــروض الإيـ ــال، دارت العـ ــدول الأعمـ ــن جـ ــد مـ ــذا البنـ ــار هـ في إطـ
نـات الأساسـية لوضـع اسـتراتيجية وطنيـة تهـدف إلى منـع        والمناقشات حول صياغة إطار للمكوّ   

وفي هـذا الـسياق،     .  معاقبتـهم   قـضائيا  وملاحقة مرتكبيهـا  وية والتحقيق فيها    الجرائم المتصلة باله  
ذكرت الأمانـة أن المجلـس الاقتـصادي الاجتمـاعي هـو أول مـن أثـار مـسألة وضـع اسـتراتيجية                

وعرضــت )). و( ٦الفقــرة  (٢٠٠٩/٢٢ في قــراره ،وطنيــة بــشأن الجــرائم ذات الــصلة بالهويــة 
 وقـدّمت   )٧(. فريق الخبراء الأساسي، الذي غاب عـن الاجتمـاع         الأمانة أيضا ورقةً أعدّها مقرّر    

الورقــةُ لمحــة عامــة عــن أصــحاب المــصلحة المعنــيين أو المــشاركين المحــتملين في الاســتراتيجية          
تباعهـا لـصياغة   اكمـا حـددت خطـوط العمليـة الواجـب      . الوطنية، من القطاعين العام والخاص 

ــدها    ــذها وتعه ــة وتنفي ــتراتيجية وطني ــلا. اس ــى      وع ــضوء عل ــة ال ــلّطت الورق ــك، س ــى ذل وة عل
نات الموضوعية لاستراتيجية وطنية، مع التركيـز خـصوصاً علـى المرحلـة الأولى مـن تقيـيم                  المكوّ

الأخطار وتجميعها وتحليل المعلومات الوثيقة الـصلة بالموضـوع؛ وتحديـد الأولويـات والتنـسيق؛                
ت وإنفــاذ القــانون؛ والركيــزة المتعلقــة والعناصــر التــشريعية؛ والمكــوِّن الخــاص بــإجراء التحقيقــا

بالمنع؛ وبناء القدرات؛ والمـسائل المتعلقـة بـالموارد؛ وآليـات تعزيـز التعـاون بـين القطـاعين العـام                     
  .والخاص

وعـــرض الـــسيد جوناثـــان رش الاســـتراتيجية الوطنيـــة الـــتي أقرّتهـــا الولايـــات المتحـــدة   -٢٨
حيث سـنّت الولايـات المتحـدة       . ئم المتصلة بالهوية  الأمريكية لمواجهة التحديات التي تمثلها الجرا     

  اعتبـار  ، للمـرة الأولى،   سـرقة الهويـة وانتحالهـا الـذي قـرّر          القانون الخاص بردع     ١٩٩٨في عام   
وفي العام التالي تأسست لجنة فرعية معنية بسرقة الهويـة تابعـة            . سرقة الهوية جريمة جنائية محددة    

 تأسـست فرقـة   ٢٠٠٦وفي عـام  . ابعـة لمكتـب المـدعي العـام     للجنة جرائم الموظفين الإداريين الت    
ــام       ــدعي الع ــة الم ــة برئاس ــسرقة الهوي ــة ب ــية المعني ــل الرئاس ــة    . العم ــل خط ــةُ العم واعتمــدت فرق

  .٢٠٠٧استراتيجية في عام 
محاولـة  (مراحـل سـرقة الهويـة       " دورة عمـر  "ز الاستراتيجية على المراحل الثلاثـة ل ــ      وتركِّ  -٢٩

ات الشخــصية للــضحية؛ وإســاءة اســتخدام المعلومــات المتحــصَّل عليهــا؛ الحــصول علــى المعلومــ
). والتمتّع بالمنافع العائدة من الجريمة في الوقـت الـذي تُـدرك فيـه الـضحية الـضرر الواقـع عليهـا                    

حمايــة (الوقايــة : وتحــدد الاســتراتيجية بــذاتها ثلاثــة مجــالات أساســية للتحــسن، تــشمل مــا يلــي  
                                                         

  .E/CN.15/2013/CRP.2انظر الوثيقة  )7(  
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؛ ورفـع الغـبن عـن       )بـل المجـرمين   اسـتخدام البيانـات المـسروقة مـن قِ        البيانات الحساسة وتصعيب    
؛ والــردع مــن خــلال )مــساعدة الــضحايا علــى رفــع الغــبن عنــهم مــن جــرّاء الجريمــة (الــضحايا 

  .الملاحقة القضائية المكثفة والعقاب القوي
ــسيد رش إلى        -٣٠ ــار الـ ــام، أشـ ــاع العـ ــة في القطـ ــة بالوقايـ ــالحلول الخاصـ ــق بـ ــا يتعلـ وفيمـ
ارسات التي تهدف إلى التقليـل مـن الاسـتخدام غـير الـضروري لـرقم الـضمان الاجتمـاعي،                    المم

 حـول حمايـة البيانـات    )الفـدراليين (الاتحـاديين  بالإضافة إلى البرامج التثقيفية المقدّمة إلى العملاء    
كمـا حُـددت حلـول بالنـسبة للقطـاع الخـاص،            . وضمان فاعليـة التـصدِّي لإسـاءة اسـتخدامها        

ــل وضــع   ــشاء       مث ــات، وإن ــات، واشــتراط إرســال إخطــار بحــدوث خروق ــة البيان ــايير لحماي مع
ســجلات شــاملة لأرقــام الــضمان الاجتمــاعي المــستخدمة في القطــاع الخــاص، وتقــديم تثقيــف  
أفضل حول حماية البيانات، والتحقيـق في المخالفـات المتعلقـة بـأمن البيانـات، وحمـلات إذكـاء                   

: ن الــضحايا، تركــز الاســتراتيجية علــى الأولويــات التاليــةوفيمــا يتعلــق برفــع الغــبن عــ. الــوعي
تدريب الضباط الذين يقدمون المساعدة المباشـرة للـضحايا؛ وتقـديم مـساعدة مـصمَّمة حـسب                 
الاحتياجات الفردية إلى الضحايا؛ وتعديل التـشريعات المتعلقـة بجـبر الأضـرار لـضمان اسـترداد                 

 إصــلاح مــا تعرضــوا لــه مــن أضــرار؛ وتقيــيم الــضحايا لقيمــة مــا أضــاعوه مــن وقــت في محاولــة
وفي مجــال إنفــاذ القــانون، تركــز الاســتراتيجية بدرجــة  . فاعليــة الأدوات المتاحــة أمــام الــضحايا

إنشاء مركـز وطـني، واسـتخدام النمـوذج     بطرائق منها   رئيسية على التنسيق وتبادل المعلومات،      
توجــد في الوقــت الحــالي معــايير  (مــات نفــسه لكتابــة التقــارير، وتعزيــز تبــادل البيانــات والمعلو  

ومــن ضــمن الأنــشطة الأخــرى ذات ).  ولايــة٤٠خاصــة مختلفــة للإبــلاغ عــن ســرقة الهويــة في 
الأولوية في مجال إنفاذ القانون زيادة الملاحقـة القـضائية للجـرائم المتـصلة بالهويـة، بالإضـافة إلى                 

ديم تـدريبات وتنفيـذ تـدابير للمتابعـة     التنسيق مع النظراء الأجانب في هيئات إنفاذ القانون، وتق   
  .لقياس مدى النجاح الذي يحققه إنفاذ القانون

 الزيادة في ضلوع الجماعات الإجرامية المنظمـة في قـضايا           كما أشار السيد رش إلى أنَّ       -٣١
.  للقلـق الـتي تأخـذها الاسـتراتيجية في الاعتبـار     المـثيرة أحـد العوامـل   هـي  الجرائم المتصلة بالهوية  

الصعوبات التي تُواجَه في هذا السياق استخدام الوثائق لأغـراض تحديـد الهويـة بمـا يتعـدى           ومن  
ومـن ثم فمـن المهـم فهـم كيفيـة عمـل الجماعـات الإجراميـة المنظمـة لـضمان             . غرضها الأصـلي  

ومــن المهــم أيــضا التواصــل مــع القطــاع الخــاص لوضــع   . وضــع تــدابير أكثــر ملاءمــةً للتــصدِّي 
  .ابير التصدِّي المشتركةمجموعة عملية من تد

وأُنــشئ الفريــق العامــل المــشترك بــين الوكــالات المعــني بإنفــاذ القــوانين المتعلقــة بــسرقة    -٣٢
 لمتابعـة تنفيـذ الاسـتراتيجية الأمريكيـة، ويعقـد الفريـق اجتماعاتـه شـهريا                 ٢٠٠٨الهوية في عـام     
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 فريـق عامـل     وأنـشئ أيـضا   . كما يعقد جلـسات إحاطـة يحـضرها بـاحثون مـن القطـاع الخـاص               
دولي معني بالجرائم الدولية المتصلة بالهوية، بمشاركة كندا والمملكة المتحدة والولايات المتحـدة             

ــ. الأمريكيــة .  في ذلــك بعــضُ التوصــيات الــتي أصــدرها فريــق الخــبراء الأساســي   تكمــا رُوعي
 يتعلـق بمكافحـة    الوضـع الحـالي فيمـا    التقييم الذي عرضه المتحدِّث دلَّ علـى أنَّ       وبالإجمال، فإنَّ 

الجرائم المتـصلة بالهويـة أصـبح أفـضل منـذ اعتمـاد التـدابير الـسابقة الـذكر المتعلقـة بالـسياسات                       
ومــن ثم فمــن الــضروري تقيــيم مــا يــتم مــن  . العامــة، وإن كــان الوضــع لــيس مرضــيا بالكامــل 

  .أعمال دورياً
لمملكة المتحـدة   وعرض السيد جون إنسورث العمل الذي تقوم به وزارة الداخلية في ا             -٣٣

ــة    ــصلة بالهوي ــالجرائم المت ــق ب ــا يتعل ــني     . فيم ــوطني المع ــب الاســتخبارات ال ــد إلى مكت ــث عُه حي
.  في مجال الجرائم المتـصلة بالهويـة       ٢٠١٠بالاحتيال تحديث التقييمات التي تمت من قبلُ في عام          

 وإدارات وتم العمـل بالـشراكة مــع جميـع قــوات الإنفـاذ الوطنيـة والــشركاء في القطـاع الخــاص      
ل تحـدياً، ومـن   ويظل جمع المعلومات الكاملة حـول المـسائل ذات الـصلة يـشكِّ         . وزارة الداخلية 

وعلى الرغم من ازدياد إدراك الجمهـور لهـذا   .  العلاقة مع القطاعات الأخرى أمر حيويثم فإنَّ 
 صـلات بـين     وهنـاك . زال هناك الكثير الذي يتعيّن القيام بـه فيمـا يتعلـق بالحمايـة              التهديد، فما 

 وأشـار الـسيد إنـسورث إلى أنَّ    . الجرائم المتصلة بالهوية وجرائم أخـرى، ومنـها الجريمـة المنظمـة           
 مليــون شــخص، بحــسب التقييمــات، يقعــون ضــحايا لــسرقة الهويــة في كــل عــام    ١,٨حــوالي 

ومـن  . وإن كان الجزء الأكبر مـن هـذه الجـرائم لا يُبلّـغ عنـه              ).  ثانية ٢٠بمعدل ضحية في كل     (
عواقب الأخرى المترتبة على ذلك دفع مبالغ زائـدة علـى حـساب الإعفـاءات الـضريبية تقـدر                    ال

  . مليار جنيه إسترليني بسبب الممارسات الاحتيالية٢,٥بحوالي 
ز علـى الجريمـة      سـلطات إنفـاذ القـانون كـثيراً مـا تركِّ ـ           د السيد إنـسورث علـى أنَّ      وشدَّ  -٣٤

المباشــر للجريمــة المتــصلة بالهويــة الــتي حــدثت في  النهائيــة، وقــد تغفــل عــن فرصــة الاســتهداف  
وتقــر وزارة الداخليــة بالحاجــة إلى نهــج شــامل وتــدابير . مراحــل ســابقة مــن النــشاط الإجرامــي

وفي هــذا .  الكاملــة للتهديــدات الــتي يمثلــها هــذا الــشكل مــن الجــرائم   أكثــر تنــسيقا للمواجهــة 
السياق، وضـع المجلـس المعـني بتنفيـذ الاسـتراتيجية الخاصـة بـالجرائم المتـصلة بالهويـة اسـتراتيجية            

تــأمين ســلامة : شــاملة لعــدة قطاعــات ســعياً إلى تحقيــق الأهــداف علــى عــدة مــستويات، منــها 
عمــال والقطــاع العــام علــى التحقــق مــن المعلومــات المتــصلة  تعزيــز قــدرات قطــاع الأ(الوثــائق 

؛ وتعزيـز تـدابير إنفـاذ       )بالهوية، المقدمة سواء عن طريق الإنترنت أو شخصيا، وإثبـات صـحتها           
توجيــه المـوارد توجيهــا فعّــالا لتعطيـل الأنــشطة الإجراميــة الداخلـة في إنــشاء الهويــات    (القـانون  

تبادل البيانات الخاصـة بالهويـات    (؛ تعزيز تدابير المنع     )توزيعهاالمزيفة أو المنتحلة، أو سرقتها أو       
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؛ تعزيـز الـبرامج التثقيفيـة       )الزائفة المـستردة مـع القطـاعين العـام والخـاص مـن أجـل منـع الجريمـة                  
وتُتـابع هـذه    ). إذكاء الوعي لمساعدة الأفراد والمنشآت التجارية وتمكينهم مـن حمايـة أنفـسهم            (

  .ضمان تنفيذهاالاستراتيجية بانتظام ل
ــضاحية، اتَّ    - ٣٥ ــديم العــروض الإي ــى أنَّ وعقــب تق ــشاركون عل  وجــود اســتراتيجيات  فــق الم

وطنيــة لمنــع ومكافحــة الجــرائم المتــصلة بالهويــة وتنفيــذها يمكــن أن يكــون لــه دور قــيّم في توجيــه  
كافحـة   منـسقة بكفـاءة مـع الجهـود الموجَّهـة نحـو م             بطرائـق الانتباه والموارد، وضمان استخدامها     

الجريمة عموماً، ومع الأغـراض الأخـرى الخاصـة بالمـصلحة العامـة، ومـع أنـشطة القطـاع الخـاص                     
كما يمكن أن تقوم هذه الاستراتيجيات الوطنية بدور مهم علـى المـستوى الـدولي مـن      . ومصالحه

حيث توضيح السياسات والقـوانين والاسـتراتيجيات الـتي يـضعها كـل بلـد، وأن تـشكل أساسـا                   
ولهــذا أهميــة بالغــة  . ات أو المفاوضــات المعنيــة بالتنــسيق والتعــاون بــين الــدول الأعــضاء  للمناقــش

بالنــسبة للجــرائم المتــصلة بالهويــة علــى وجــه الخــصوص بــسبب تنــوّع المهــام الوظيفيــة والمــصالح    
 الجـزء الأكـبر مـن المـشكلة في الوقـت الحـالي              الأمنية والاقتصادية والشخصية التي تتأثر بهـا، ولأنَّ       

ــ  تفاصـــيل هـــذه فـــق المـــشاركون علـــى أنَّكمـــا اتَّ. دث علـــى الإنترنـــت وفي الـــنظم الرقميـــةيحـ
الاســتراتيجيات ســوف تختلــف بــين الــدول الأعــضاء، ولكــن يمكــن، علــى الأقــل، وضــع قائمــة     
أساسية بالعناصر الاستراتيجية التي تشكل الأساس الذي قد ترغب كـل دولـة في النظـر فيـه عنـد       

  .صياغة استراتيجيتها
وفي هذا الصدد، ناقش المشاركون محتوى مـسودة لمخطـط أولي مـوجز حـول العناصـر                   -٣٦

ــا         ــق فيه ــة والتحقي ــصلة بالهوي ــع الجــرائم المت ــة لمن ــا في الاســتراتيجيات الوطني ــتي يمكــن إدراجه ال
وأعدّت الأمانة هذا المخطط استنادا إلى الورقة المقدمة مـن المقـرر        . وملاحقتها قضائيا ومعاقبتها  

والمناقشات الـتي دارت حـول الأمثلـة علـى الممارسـات الوطنيـة المـشار          )  أعلاه ٢٧الفقرة  انظر  (
وقـدّم فريـق الخـبراء الأساسـي بعـض المقترحـات المعيّنـة        . إليها في هذا البند من جـدول الأعمـال    

بخــصوص بنيــة مــسودة المخطــط ومحتــواه، وقــد أُرفقــت هــذه المــسودة، بــصيغتها النهائيــة المتفــق   
وقرّر الفريق الأساسي أيـضاً إجـراء المزيـد مـن التنقـيح             ). انظر التذييل الثاني  (ا التقرير   عليها، بهذ 

على الورقة التي أعدّها المقرّر وتحديثها، وتقديمها إلى اللجنة في دورتها الثانيـة والعـشرين كورقـة                 
 النظــر في كــل مــن المخطــط وورقــة غرفــة الاجتماعــات   تــودُّولعــلّ اللجنــة . غرفــة اجتماعــات

كأدوات توجيهية، وأن تدعو الدول الأعضاء إلى تقـديم تعليقاتهـا الـتي تعكـس وجهـات نظرهـا                 
  .حول وضع استراتيجية وطنية لمكافحة الجرائم المتصلة بالهوية إلى الأمانة
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    حكومية دولية أخرىمنظمات عمل منظمات دولية و  - دال  
 منظمـة الأمـن والتعـاون       عرض السيد كريستوفر هورنيك والسيد بول بيكارد أنـشطة          -٣٧

ــا في مجــال  ــةشــؤون إدارة  في أوروب ــشكلة مــن    . الهوي ــدّة إدارات في المنظمــة هــذه الم ــالج ع وتع
وجهات نظر مختلفة، مثل مكتب المؤسسات الديمقراطية وحقوق الإنسان فيمـا يتعلـق بـالهجرة               

ــا (والانتخابــات ) التــسجيل المــدني وتــسجيل الــسكان ( ، أو )خبينقواعــد البيانــات الخاصــة بالن
 القطـاع المعـني     غـير أنَّ  . الشعبة الاقتصادية والبيئية فيما يتعلق بالحوكمة الرشيدة وإدارة الهجـرة         

ويركّـز  . بصفة رئيسية هـو إدارة التهديـدات عـبر الوطنيـة، وبخاصـة وحـدة مكافحـة الإرهـاب                  
ارة شـؤون   عمل المنظمة على النـواحي العمليـة الخاصـة بإصـدار الوثـائق ومناولتـها، وتـدعيم إد                 

الهويـة، وتعزيـز التحـسينات المُدخلـة علـى الوثـائق، والـتي تـشمل تعزيـز معـايير منظمـة الطـيران             
  .المدني الدولي وكشف الوثائق المزيفة من خلال تدابير مراقبة الحدود

كما تشارك منظمة الأمـن والتعـاون في أوروبـا في عـدة أفرقـة عمـل بـشأن الموضـوع،                  -٣٨
، تعاونــت في بعــضها مــع منظمــة ٢٠٠٣ مــشروعا منــذ عــام ٥٥أكملــت أكثــر مــن هــي قــد و

نتربــول، والمنظمــة الدوليــة للــهجرة، والاتحــاد الأوروبي، والمنظمــة  لإالطــيران المــدني الــدولي، وا
كـذلك تقـوم المنظمـة بتنفيـذ مـشاريع طويلـة الأمـد في أوزبكـستان                 . الدولية للتوحيـد القياسـي    

ــدوفا   ــدليل     وإضــا. وطاجيكــستان وقيرغيزســتان ومول ــز عــن ال ــدم عــرض وجي ــك، قُ فة إلى ذل
تحميـل   لكـنَّ والـدليل متـاح مجانـا علـى الإنترنـت،           . الرئيسي العام لمنظمة الطيران المدني الـدولي      

 التحــديات مــا تــزال قائمــة، وعلــى ضــرورة  د علــى أنَّوفي الختــام، أُكِّــ.  يكــون بمقابــلالوثــائق
ــة والارتقــاء    ــة تحــسين إدارة شــؤون الهوي ــها بغي ــة الحــدود إلى مــستوى عــال مــن   مواجهت  بمراقب

  .الفعالية والسرعة
م الـسيد جـاي سـونج لي عرضـاً إيـضاحياً عـن عمـل لجنـة الأمـم المتحـدة للقـانون                    وقدَّ  -٣٩

والأونـسيترال رائـدة في مجـال وضـع     . بشأن إدارة شؤون الهويـة  ) الأونسيترال(التجاري الدولي   
وفي هـذا  .  كـان لهـا أثرهـا علـى التـشريعات الوطنيـة      المعايير الدولية للتجارة الإلكترونيـة، والـتي     

ــاد .  مؤشّــرات بخــصوص الاحتيــال التجــاري ٢٠٠٨الإطــار، اعتُمــدت في عــام   ونتيجــةً لازدي
استخدام الاتصالات الإلكترونية في التجارة الدولية، أخذت أفرقـة العمـل التابعـة للأونـسيترال               

وقـد  .  الموضـوع عنـد تـداولها في موضـوعاتها         كلها تقريباً تُعنى بالنظر في مسائل ذات صلة بهـذا         
ركّــزت أفرقــة العمــل بالفعــل علــى عنــصر تــسهيل التجــارة فيمــا يتعلــق بــإدارة شــؤون الهويــة،   

وتنــاول الفريــق العامــل الرابــع المعــني  . ولكنــها لم تُقــر أيــة نــصوص محــددة حــول هــذه المــسألة  
، مـسألة إدارة شـؤون   ٢٠١٢بر أكتـو /بالتجارية الإلكترونية، خلاله اجتماعـه في تـشرين الأول      

 على مخطط عـام لإدارة      يووضع الفريق قانونا نموذجيا بشأن التجارة الإلكترونية، يحتو       . الهوية
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كمـا تنـاول الفريـق      . شؤون الهوية، بالإضافة إلى تشريعات نموذجيـة حـول التوقيـع الإلكتـروني            
الة الأساسـية، بالإضـافة إلى   الهوية ونمط عمله وعملياته والجهات الفع     شؤون  مفهوم نظام إدارة    

م نظم إدارة شـؤون الهويـة لتحديـد هويـة المـستعملين الـذين يرغبـون في                وتُصمَّ. الفوائد المحتملة 
الحصول على الخـدمات والتحقـق منـهم، وتُـستخدم كوسـيلة لتحـسين الثقـة في مجـال التجـارة                     

 أهميــة إدارة  أســفرت عــن إجمــاع واســع علــى٢٠١١وقــد عُقــدت نــدوة في عــام . الإلكترونيــة
 الأونـسيترال   وأُشـير وقتـها إلى أنَّ     . شؤون الهوية في تسهيل المعاملات الإلكترونيـة عـبر الحـدود          

يمكن أن تكون في وضع مثالي يمكّنها من العمل على الجوانب القانونيـة عـبر الوطنيـة مـن إدارة           
لتوقيعــات ومــن شــأن هــذا العمــل أن يوضــح أيــضا نطــاق الأحكــام المتعلقــة با   . شــؤون الهويــة

القانونية الواردة في نصوص الأونسيترال القائمة، ويسهل معالجة إدارة شؤون الهويـة في سـياق                
ومـن ثم، عُهـد إلى الفريـق العامـل الرابـع بالولايـة              . المواضيع الأخرى الـتي قـد تهـم الأونـسيترال         

والجـدير  . لإحالـة للعمل فيما يتعلق بإدارة شؤون الهوية في مجال السجلات الإلكترونية القابلة ل           
التابعة لرابطـة المحـامين الأمريكيـة    و فرقة العمل القانونية المعنية بإدارة شؤون الهويات      بالذكر أنَّ 

قدّمت ورقة يمكن للفريق العامـل مناقـشتها، وتقـدم الورقـة لمحـة عامـة عـن إدارة شـؤون الهويـة                       
  .إضافة إلى العقباتودورها في التجارة الإلكترونية والمسائل القانونية ذات الصلة، 

ــ  -٤٠ ز الأونــسيترال في الوقــت الحــالي علــى متابعــة مختلــف المبــادرات المتعلقــة بــإدارة    وتركِّ
شــؤون الهويــة بهــدف تحديــد الــشروط الخاصــة بالولايــة الــتي يمكــن إســنادها مــستقبلاً إلى فريــق  

ــرح بخــصو    . العمــل بــشكل أفــضل  ــصياغة مقت ــة مــع الاتحــاد الأوروبي ل ص كمــا تتعــاون اللجن
لائحة تنظيميـة بـشأن الخـدمات الإلكترونيـة الخاصـة بتحديـد الهويـة وتـوفير الثقـة فيمـا يتعلـق                     "

وتـشمل الأنـشطة الأخـرى إنـشاء منـصّة أوروبيـة       ". بالمعاملات الإلكترونية في السوق الداخلية  
مـشروع  (للهوية الإلكترونية ذات قابلية تشغيل متبادل بخصوص الهويات المأمونـة عـبر الحـدود             

STORK(          ؛ والتعــاون مــع المنظمــة الدوليــة للــهجرة حــول المــسائل المتعلقــة بــإدارة الحــدود؛
والتعاون مع منظمـة النـهوض بالمعـايير المعلوماتيـة المنظَّمـة فيمـا يتعلـق بالتجـارة المعنيـة بالهويـة؛                      

  .بي للاشتراء العمومي عبر الإنترنتووإنشاء البرنامج الأور
    

تدابير التصدِّي التشريعية وإدارة شؤون : الات التدخّل مج- المساعدة التقنية   - هاء  
    الهوية ومنع الجرائم ذات الصلة بالهوية

استذكر الفريـق الأساسـي ولايـات سـابقة، داعيـا إلى تقـديم المـساعدة التقنيـة في مجـال                       -٤١
 مــن قــرار المجلــس الاقتــصادي والاجتمــاعي ٨ و٧انظــر الفقــرتين (الجــرائم ذات الــصلة بالهويــة 

وفي هـذا   . واستعرض الأعمال ذات الـصلة الـتي تمـت وفقـا لتوجيهاتـه وتوصـياته              ) ٢٠٠٩/٢٢
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السياق، أُشير إلى النتائج الأساسـية لمـداولات الفريـق الأساسـي في الـسابق، مثـل وضـع أوراق                    
بحثية حـول النـهوج الخاصـة بـالتجريم، والمـسائل المتعلقـة بالإيـذاء، والـشراكات بـين القطـاعين                     

وأُشـير بخاصـة إلى الكتيّـب الخـاص بـالجرائم ذات الـصلة بالهويـة الـذي يتـضمن                    . صالعام والخا 
دلــيلا شــاملا للممارســين حــول التعــاون الــدولي لغــرض مكافحــة هــذه الجــرائم بــشكل خــاص  

  ). أعلاه٢انظر الفقرة (
 وعند مناقشة المسائل المتعلقة بالمساعدة التقنية، أعاد الفريق الأساسي التأكيد علـى أنَّ              -٤٢

ــوافر المــوارد اللازمــة ســواء لإعــداد مــواد        ــل في هــذا المجــال يتوقــف علــى ت معظــم العمــل المقب
كما وافق الفريـق الأساسـي علـى الفائـدة الـتي      . المساعدة التقنية أو التنفيذ الفعلي للمشروعات   

ويمكـن أن   . من شأنها أن تعود من العمل المشترك بين القطاعين العـام والخـاص والتـآزر بينـهما                
 أشـكالها مجـالا خـصبا لمبـادرات التعـاون، وبخاصـة مـا               بجميـع كون منع الجرائم المتصلة بالهويـة       ي

بمواجهــة (، والوقايــة الظرفيــة )عــن طريــق التثقيــف وإذكــاء الــوعي(يتعلــق بالوقايــة الاجتماعيــة 
 مخاطر محددة متعلقة بالإيذاء أو تقديم التدريب لمن يتم توظيفهم على اكتشاف الجرائم المتـصلة               

  ).بوضع تدابير للأمن التقني لضمان سلامة الوثائق(والوقاية التقنية ) بالهوية
تبــاع نهــج مركَّــز وتحديــد  افــق الفريــق الأساســي علــى ضــرورة  عــلاوة علــى ذلــك، اتَّ   -٤٣

همـة  ومـن المجـالات الم    . مجالات الأولوية للقيام بالتـدخلات الفعالـة عـن طريـق المـساعدة التقنيـة              
وفي هــذا . فــق عليهــا بالإجمــاع التــدابير التــشريعية للتــصدِّي      الــتي اتُّذات الأولويــة القــصوى 

السياق، أُقر بضرورة أن تركّز المساعدة التقنيـة أولا علـى وضـع أطـر قانونيـة ملائمـة ومناسـبة                     
والهــدف المنــشود الــذي يلــزم الــسعي إلى بلوغــه هــو . للتعامــل مــع الجــرائم ذات الــصلة بالهويــة

ى تعريف الجرائم الجديـدة، أو تحـديث التعـاريف الموجـودة حاليـاً،              مساعدة الدول الأعضاء عل   
ــصكوك       ــا، بالإضــافة إلى وضــع الأدوات وال ــة وتزييفه ــسوء اســتعمال الهوي ــصدِّي ل وذلــك للت
ــق        ــق فيمــا يتعل ــة القــضائية والتحقي ــة في الملاحق ــادة الفعالي ــة لإتاحــة المجــال لزي ــة اللازم القانوني

  .بالجرائم المتصلة بالهوية
 وضـع تـشريع نمـوذجي بـشأن الجـرائم ذات      فـق علـى أنَّ    ، اتُّ وبالنظر إلى ما سبق أعـلاه       -٤٤

الــصلة بالهويــة يمكــن أن يكــون فيــه قيمــة مــضافة للــدول الأعــضاء الــتي ترغــب في الاسترشــاد    
ووُجـه انتبـاه    . بمجموعة مـن الأحكـام النموذجيـة عنـد وضـع تـدابير التـصدِّي القانونيـة الفعالـة                  

ــق الأساســي إ  ــة        الفري ــة مرجعي ــوفير قائم ــه ت ــدف من ــسور جيركــي، اله ــدّه البروف ــوذج أع لى نم
وأعـاد البروفـسور    . للمسائل التي ينبغـي النظـر فيهـا مـن أجـل إدماجهـا في التـشريع النمـوذجي                  

كي التأكيد على أنه لا يمكن تجريم إساءات استعمال الهويـة في حـد ذاتهـا بفعاليـة مـن دون                  يرج
ولهـذا الـسبب، يتـضمّن هيكـل التـشريع النمـوذجي       .  الهويـة د لإدارة شـؤون وجود مخطط موحَّ  
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ــة     ــصلة بالهوي ــشأن الجــرائم المت ــرح ب ــذييل الأول (المقت ــل إلى  ) انظــر الت ــة أمي جوانــب ذات طبيع
وبناء على ذلك، يمكن للدول الأعـضاء الـتي         . الإدارية ترتبط بجدول أعمال إدارة شؤون الهوية      

علــى هــذا الهيكــل أن تحــدد بنفــسها نطــاق تطبيــق ترغــب في الاسترشــاد بتــشريع نمــوذجي بنــاء 
الإطار القانوني، واضعةً في الاعتبار أنه يمكن أيضا التعامل مـع الجوانـب المتعلقـة بـإدارة شـؤون                   

  .الهوية في سياق أوسع لاستراتيجية وطنية معنية بالجرائم ذات الصلة بالهوية
    

  :ساعدة التقنيةمشاركة القطاع الخاص في صياغة وتنفيذ برامج الم  - واو  
    الشراكات بين القطاعين العام والخاص

م ممثلو جمعيـة المـصرفيين البريطـانيين عرضـاً إيـضاحياً عـن عمـل الجمعيـة في التـصدِّي                      قدَّ  -٤٥
 مؤسسة مالية   ٢٠٠وتمثل الجمعية   . للجرائم المالية، بالإضافة إلى تعاونها المستمر مع القطاع العام        

لإطار، تُدير الجمعية سبع لجان معنية بالجرائم الماليـة، تركـز واحـدة         وفي هذا ا  .  بلدا ٦٠تعمل في   
وهـذه اللجـان هيئـات تتـولّى اتخـاذ القـرارات وتُقـدم، علـى سـبيل                  . منها على الاحتيال خصوصاً   

كمـا تنقـل إلى الحكومـة       . دخلات إلى الحكومة حول المسائل المتعلقة بالسياسات العامـة        المثال، مُ 
رفي ودواعـي قلقـه، ومنـها علـى سـبيل المثـال، داخـل القطـاع المـصرفي،             وجهة نظـر القطـاع المـص      

ــادة في      تبــادل المعلومــات بــشأن المعــاملات المــشبوهة، والتحــديات ذات الــصلة الناشــئة عــن الزي
وتوضـح الميزانيـة الكـبيرة المخصـصة لمكافحـة الجـرائم الماليـة مـدى                . التداول الدولي لدى زبائنهم   

ذه المسألة من خلال التزامه بتأمين النظم التابعة له، والاستعانة بالموظفين           التزام القطاع المصرفي به   
  .المؤهلين، والكثير منهم من العاملين السابقين في الأجهزة المعنية بإنفاذ القانون

د ممثلــو الجمعيـة علــى أهميـة التــآزر بــين القطـاعين العــام والخـاص وتعــاون أعــضاء     وأكَّ ـ  -٤٦
القانون، بما في ذلك من خلال تقديم معلومات عـن كيفيـة الكـشف              الجمعية مع سلطات إنفاذ     

 الجمعيـة جـزء مـن الاسـتراتيجية الوطنيـة لمكافحـة الاحتيـال،               كمـا أنَّ  . عن المعاملات المشبوهة  
ط في مبــادرات أخــرى بــين القطــاعين العــام والخــاص، ومنــها مــثلاً حمــلات   يوتقــوم بــدور نــش

 الجـرائم  وهـذا النـوع مـن التـآزر أساسـي باعتبـار أنَّ      . إذكاء الوعي المقدمة من خلال الإنترنت   
المالية في حالة تطور مستمر وتتطلب مشاركة مشتركة من القطاعين لمواجهـة هـذه التحـديات                

وعلى نحو مماثل، يمكن أن يكون التعاون عظيم الفائـدة في مجـال مكافحـة               . الجديدة كما ينبغي  
 وأُشـير إلى أنَّ .  التي يواجههـا أعـضاء الجمعيـة    غسل الأموال الذي يمثل أحد التحديات الكبرى      

ــ ــة التــشريعية والــسياساتية فيمــا يخــص     مُ دخلات القطــاع الخــاص المتعلقــة بمواصــلة تطــوير البيئ
د أيـضا علـى   كمـا أُكِّ ـ .  في هـذا الخـصوص     ذات قيمـة   قد تكـون     ،الجرائم المالية وغسل الأموال   

  .دور المجتمع الدولي في مواجهة الجرائم المالية
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ووفقـا  .  تثقيف الجمهور هـو مـن العناصـر الأساسـية          د ممثلو الجمعية أيضا على أنَّ     وأكَّ  -٤٧
ــإنَّ  ــهم، ف ــرق مباشــرة    لتجربت ــة ولا تُخت ــدة الحماي ــصرفية جي ــنظم الم ــراق   .  ال ولكــن يمكــن اخت

ن المجـرمين مـن ولـوج الـسجلات المـصرفية          حسابات البريد الإلكتروني الخاصة بالزبائن، مما يمكِّ      
فعلـى سـبيل    . ع في الأوسـاط المـصرفية     دوا علـى التنـوُّ    كما أكِّ . عادة ما تكون مشروعة   بطريقة  

مـة للأفـراد فيمـا      المثال، تختلف مصالح الخدمات المصرفية الاستثمارية للشركات عن تلـك المقدَّ          
  .يخص مواجهة الجرائم المتصلة بالهوية

٤٨-  ــو مارتين ــ  ورد ــسيد جيلبيرت ــى ســؤال مــن ال ــدـا عل ــدة  ز دي ألماي ا حــول المخــاطر الجدي
المحتملــة الناشــئة عــن الزيــادة في اســتخدام الــنظم الجديــدة مثــل دفــع المبــالغ عــن طريــق الهواتــف  
الجوالــة، شــدّد الــسيد مــاثيو آلان علــى أهميــة النظــر في مكــامن الــضعف المحتملــة في صــناعات    

. ها الجـرائم الماليـة  لمخـاطر الـتي تمثل ـ  اأخرى، مثل قطاعي تجارة التجزئة والاتصالات، مع تقـدير         
ــادة في     غــير أنَّ ــها المــستوى نفــسه مــن المخــاطر، وإن كانــت الزي ــدة لا تمثــل كل ــواتج الجدي  الن

استخدام تكنولوجيات مثل دفع المبالغ عن طريق الهواتف الجوالة في الدول النامية، على سـبيل               
  .ي لهذه المخاطرويمكن أن يكون للمجتمع الدولي أيضا دور في التصدِّ. المثال، يمثل تحديا

ــدَّ  -٤٩ ــسيد سيباســتيان ســايلارد عرضــاً إيــضاحياً عــن عمــل شــركة     وق ، RESOCOMم ال
وتتخــصص شــركة ريــسوكوم في مكافحــة الجــرائم المتــصلة بالهويــة، وقامــت        . Reso-Clubو

باستحداث خدمات على شبكة الإنترنـت للتحقـق مـن صـحة وثـائق الهويـة وجـوازات الـسفر                    
  .٢٠١١ مليون عملية مراقبة للوثائق في عام ٢وقد أُفيد بتنفيذ . انالصادرة من جميع البلد

ــن المؤســسين الأساســيين لمؤســسة الخــدمات    RESOCOMوشــركة   -٥٠ ــتي Reso-Club م  ال
تهـدف إلى تعزيـز عمليـات التبـادل والممارسـات الجيــدة بـين المهنـيين العـاملين في القطـاعين العــام          

 منتـداها   Reso-Clubوسوف تـنظم مؤسـسة      . لمتصلة بالهوية والخاص فيما يتعلق بمكافحة الجرائم ا     
/ الأوروبي الثالــث لمكافحــة الجــرائم المتــصلة بالهويــة ووثــائق الهويــة، في بــاريس في تــشرين الأول  

  .كما تسعى المؤسسة إلى إعداد مشاريع لمساعدة ضحايا الجرائم المتصلة بالهوية. ٢٠١٣أكتوبر 
لمــشار إليهــا، نــاقش الفريــق الأساســي مــسألة وضــع  وبنــاء علــى العــروض الإيــضاحية ا  -٥١

ص الخـبرات الطوعيـة للـشراكات بـين القطـاعين العـام والخـاص علـى                 م وتلخِّ وثيقة وصفية تقدِّ  
وأجاز الفريق إجراء المزيد مـن الأعمـال الموجهـة          . الصعيد الدولي كطريقة للتدليل على أهميتها     

عين بـشأن مواجهـة الجـرائم المتـصلة بالهويـة           نحو تجميع حالات النجاح في الشراكات بين القطا       
المنـافع،  (وسوف تُعـرض وثيقـة تتـضمن وصـفا قـصيرا لكـل حالـة                . في مختلف المناطق الجغرافية   
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صــياغية، علــى لجنــة منــع الجريمــة والعدالــة   /دونمــا تحلــيلات جدليــة ) مترجمــة إلى أعــداد وأرقــام 
  .عاتالجنائية في دورتها الثانية والعشرين كورقة غرفة اجتما

لحــصول علــى معلومــات أكثــر شمــولا، لأجــاز الفريــق الأساســي أيــضاً للأمانــة الــسعي و  -٥٢
ومنها أمثلة علـى حـالات عمليـة، مـن كيانـات القطـاع الخـاص الممثلـة في الاجتمـاع مـن خـلال                         

تأثير الجـرائم المتـصلة     :  حول الموضوعات التالية   Reso-Clubجمعية المصرفيين البريطانيين ومؤسسة     
أو بيانـات نوعيـة، مثـل التقييمـات         /و) أرقـام ( بيانات كميـة     أيِّية على هذه الهيئات؛ وإنتاج      بالهو

والآراء حول طرائق معيّنة للتعامل مع المـشكلات الـتي يثيرهـا هـذا الـشكل مـن الجـرائم؛ وأنـواع                      
رائم التـدابير الـتي قامــت بهـا أو اتخـذتها كيانــات القطـاع الخـاص لتعزيــز تـدابير منـع الج ــ       /المبـادرات 

المتصلة بالهوية؛ والتدابير المتخذة لحمايـة الزبـائن مـن الوقـوع ضـحية للإيـذاء؛ وأنـواع التـدريبات                    
ولين المعهود إليهم بمهمة الكـشف عـن الجـرائم المتـصلة            ؤالمتاحة، إن وجُدت، أمام الموظفين والمس     

صلة بالهويـة ومكافحتـها؛   بالهوية؛ والقيمة المضافة لتعزيز الشراكات بين القطاعين لمنع الجـرائم المت ـ   
غيرهـا مـن    /والمجالات التي يمكـن فيهـا للتـآزر بـين الـسلطات المعنيـة في الدولـة والمؤسـسات الماليـة                    

  .كيانات القطاع الخاص أن يسفر عن نتائج ملموسة وفعَّالة
    

عرض أمثلة استرشادية على مشاريع أكاديمية تتضمّن جوانب من منع الجرائم   - زاي  
    وية وكشفهاذات الصلة باله

سور نيكوس باساس الفريقَ الأساسي علماً، بدعم مـن زملائـه في جامعـة              البروفأحاط    -٥٣
نورث إيسترن في بوسطن بالولايـات المتحـدة الأمريكيـة الـذين حـضروا الاجتمـاع عـن طريـق                    

 في - أو الــتي في طــور الإعــداد -تقنيــات التــداول عــن بُعــد، بــشأن عــدد مــن المــشاريع المعــدّة 
وكـان المـشروع    . عة والتي تشمل جوانب خاصة بمنـع الجـرائم المتـصلة بالهويـة واكتـشافها              الجام

، ويهـدف إلى    رية في مجال الجريمة السيبرانية    الأول يعادل من حيث الشكل إلى حد ما عملية س         
م وصُـمّ . إدخال بيانات إلى شبكة إجرامية وذلك لفهم كيفية عمل الاقتصاد السيبراني الـسري            

ــم     ــل اسـ ــاني، ويحمـ ــشروع الثـ ــي " (Mediascan"المـ ــسح الإعلامـ ــصارف  )المـ ــستخدمه المـ ، لتـ
ع مـسار المعـاملات المـشبوهة وغـير النظاميـة الـتي         والمؤسسات المالية، ويهـدف إلى كـشف وتتب ـّ       

ز المشروع الثالـث علـى تحليـل     ويركِّ. غالبا ما تتضمّن إساءة استعمال المعلومات المتعلقة بالهوية       
سات المتعلقة بإخفاء الهوية وإساءة اسـتعمالها في سـياق تـسديد المبـالغ بـشكل غـير رسمـي         الممار

  .وغسل الأموال عن طريق التجارة
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    مسائل أخرى  - حاء  
التـابع للاتحـاد الأوروبي     " Fidelity"س لمحـة عمّـا يُعـرف بمـشروع          يعرض الـسيد كنـوبي      -٥٤

رة عمر جوازات الـسفر الإلكترونيـة،       والذي يهدف إلى تحليل العيوب ومواطن الضعف في دو        
ويضم هذا المـشروع الممتـد لفتـرة أربـع سـنوات            . ووضع حلول تقنية وتوصيات للتغلب عليها     

، ويركّـز   )من المنشآت الـصغيرة والمتوسـطة، والمـستعملين النـهائيين، والأكـاديميين           ( شريكا   ١٩
ــار        ــرص والأخط ــضعف والف ــوة وال ــاط الق ــل نق ــار تحلي ــى إط ــر خــلا) SWOT(عل ل دورة عم

س إلى مسائل مختلفة تنشأ في المراحـل المتعـدد      يوأشار السيد كنوبي  . جوازات السفر الإلكترونية  
مثل أمن شـهادات    (لدورة عمر الجواز الإلكتروني، منها تلك التي تظهر خلال عملية الإصدار            

. رونيـة وإتلافهـا   ، أو المتعلقـة بإبطـال صـلاحية الرقـائق الإلكت          )الميلاد وغيرها من إثباتات الهويـة     
وأُشير إلى إدارة شؤون الشهادات وإنفاذ قـوانين حمايـة البيانـات الشخـصية في كامـل العمليـة،                   

وأشـار المتحـدث إلى وجـود حاجـة ملحـة       . بالإضافة إلى التحقق من جودة البيانـات البيومتريـة        
وغيرهـا مـن    ) اهانظر ما يلي أدن   (لوضع حد أدنى من المعايير الدولية فيما يخص شهادات الميلاد           

  .إثباتات الهوية لتحسين مستوى سلامة وثائق الهوية
م الـسيد كنـوبييس عرضـاً إيـضاحياً حـول المـسائل المتعلقـة بـالأمن الـتي تثيرهـا                     كما قدَّ   -٥٥

الوثائق الاستصدارية التي تُستنسَل بناء عليها الوثـائق الأخـرى لأنهـا تُـشكل أول إثبـات للهويـة           
 تُــثير هــذه الوثــائق، الــتي تــصدر تحــت مــسؤولية الــسلطات المعنيــة في  وكــثيرا مــا. عنــد الــولادة

وشدّد المتحـدّث   . الدولة، مسائل متعلقة بالأمن، حيث لا توجد معايير أو قواعد محددة بشأنها           
ولا توجـد   . على غياب المعايير الدولية ونقص المعرفة بالوثائق الاستصدارية في البلدان الأخرى          

 بيانـات تخـص مثـل هـذه الوثـائق يمكـن للـسلطات المعنيـة في الدولـة أن                 في الوقت الحالي قاعـدة    
ــسألة    تجــد بهــا معلومــات حــول النمــوذج المــستخدم، كمــا أنَّ     ــوفّرة حــول هــذه الم ــة المت  المعرف

ومن ثم فهناك مخاطر من استخدام وثائق استـصدارية مـزورة للحـصول علـى بطاقـات                 . محدودة
  .هوية أو جوازات سفر سليمة وسارية

س تعريفــا عمليــا لإدارة شــؤون الهويــة كنظــام يم الــسيد كنــوبيوفي الــسياق نفــسه، قــدَّ  -٥٦
هويـات  شـؤون   يشمل رؤية وسياسة عامة ومرافق تُدير من خلالها السلطات المعنيـة في الدولـة               

وفي هــذا الــصدد، عُــرض علــى الفريــق الأساســي جــدول يــضم عناصــر البنيــة  . جميــع المــواطنين
الإنتـاج والاسـتعمال والمراقبـة    (ية يتضمن المراحل الأربعـة لـدورة الوثيقـة     الأساسية لتحديد الهو  

وقُدمت تفسيرات تقنية لكل مرحلة من هذه المراحل فيمـا يتعلـق            ). المتزامنة وانتهاء الاستعمال  
  .بمسائل التسجيل، والعملية الإجرائية المتبعة، والخبرة الاختصاصية اللازمة
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    صيات بشأن الأعمال في المستقبلالاستنتاجات والتو  -رابعاً  
 ١٨ رئيس الفريق الأساسي، خلال الجلسة الأخيرة من الاجتمـاع المعقـودة يـوم       لخَّص  -٥٧

ــانون الثـــاني ــاير /كـ ــتنتاجين الرئيـــس، ٢٠١٣ينـ ــداولات يالاسـ ــهما المـ ــذين تمخَّـــضت عنـ    ين اللـ
  :كما يلي
  وضع هيكل لتشريع نموذجي بشأن الجرائم المتصلة بالهوية؛  )أ(  
وضــع قائمــة مرجعيــة بالعناصــر الاســتراتيجية لــصياغة اســتراتيجية وطنيــة لمنــع   )ب(  

  .الجرائم المتصلة بالهوية والتحقيق فيها وملاحقتها قضائيا ومعاقبتها
  .في تذييلين بهذا التقرير يرد الاستنتاجانو

 في   الفريـق الأساسـي اقتـرح إطـارا ملموسـا بـشأن الأعمـال              كما أشـار الـرئيس إلى أنَّ        -٥٨
المستقبل، وبخاصة للفترة الـتي تلـي انتـهاء الاجتمـاع الـسادس للفريـق الأساسـي وحـتى الـدورة                     

وفي هذا السياق، قدم الفريق الأساسي توصيات بشأن أعمـال المتابعـة            . الثالثة والعشرين للجنة  
  :بخصوص ما يلي

ية تحديث الورقة الوصفية عن صياغة الإطار الـذي يتـضمّن المكونـات الأساس ـ      )أ(  
للاســتراتيجية الوطنيــة المعنيــة بمنــع الجــرائم المتــصلة بالهويــة والتحقيــق فيهــا وملاحقتــها قــضائيا    
ومعاقبتها؛ وتقديم هـذه الورقـة إلى اللجنـة للنظـر فيهـا خـلال دورتهـا الثانيـة والعـشرين كورقـة              

  غرفة اجتماعات؛
الخـاص  وضع وثيقة وصفية تجمع حالات النجاح لشراكات القطاعين العـام و            )ب(  

بشأن التصدّي للجـرائم المتـصلة بالهويـة في مختلـف المنـاطق الجغرافيـة؛ وتقـديم تلـك الوثيقـة إلى                      
  اللجنة للنظر فيها خلال دورتها الثانية والعشرين كورقة غرفة اجتماعات؛

تجميع المعلومات عن الجرائم المتصلة بالهوية من كيانـات القطـاع الخـاص، بمـا                 )ج(  
  ؛)٥٢انظر الفقرة (ت والإرشادات الواردة أعلاه يتماشى مع التوجيها

وضع تشريع نمـوذجي بـشأن الجـرائم المتـصلة بالهويـة اسـتنادا إلى الهيكـل المرفـق              )د(  
تباعها، اعتُبرت مبادرة الأمانة لعقد اجتماع لفريـق        اوفيما يخص المنهجية التي ينبغي      . بهذا التقرير 

  ذلك رهنا بتوافر موارد مالية من خارج الميزانية؛خبراء مخصص لهذا الغرض لمواصلة المهمّة، و
السعي إلى الحصول على المزيد من المعلومات من الـدول الأعـضاء عـن وضـع                 )ه(  

  .استراتيجيات أو برامج وطنية لمنع ومكافحة الجرائم المتصلة بالهوية، وتنفيذها
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    التذييل الأول    
    الهويةهيكل التشريع النموذجي بشأن الجرائم المتصلة ب    

    التعريف  -١
، "الهويـة "وإلى جانـب    . يقدّم هذا القسم تعريفات للمصطلحات التي هي أكثر صلة بالموضوع         

، يمكن أن يتـضمّن القـسم أيـضاً         "النقل"، و "الاستخدام"، و "الحيازة"، و "وسائل تحديد الهوية  "و
  .تعريفات للمصطلحات التقنية

    
    القانون الجنائي الموضوعي  -٢

من القانون النموذجي أحكاما من القانون الجنائي الموضوعي بشأن الجـرائم ذات            يمكن أن يتض  
ــة علــى الإنترنــت أو خــارج الإنترنــت    ــة(الــصلة بالهوي ــة /ســرقة الهوي ). الاحتيــال المتــصل بالهوي

مثــل تزويــر (ويمكــن أن يتــضمن أحكامــا محــددة أو تــشديدا للعقوبــات بالنــسبة لجــرائم معينــة    
كما يمكن أن يتضمّن أحكامـاً مـن القـانون الجنـائي تُجـرّم              ). سكريةشفرات دخول المناطق الع   

أفعــالاً تحــضيرية مثــل إنتــاج أو بيــع أو اســتيراد أو تــصدير أو حيــازة أدوات تُــستخدم في عمــل  
  .جوازات السفر المزورة

    
    القانون الإجرائي  -٣

القـوانين الإجرائيـة    من الناحية النظرية، يمكن أن يتضمن القـانون النمـوذجي مجموعـة كاملـة مـن                 
التي تُمكّن البلد الذي يفتقر إلى تشريعات ملائمة بشأن الجريمة السيبرانية من التعامل بفعاليـة مـع    

 هـذا قـد يتـداخل مـع مبـادرات أخـرى ويمكـن أن                إلا أنَّ . الجرائم المتصلة بالهويـة علـى الإنترنـت       
ركيـز حـصريا علـى المـسائل ذات         ومن ثم قد يكون مـن المفـضّل الت        . يؤدي إلى تنازع في القوانين    

أو /ويمكن أن تكون إحدى تلك المسائل، على سبيل المثـال، تجميـد الموجـودات و              . الصلة بالهوية 
  .المعلومات ذات الصلة بالهوية وحجزها ومصادرتها

    
    الأدلة الإلكترونية  -٤

 كما يمكـن تنـاول      .يمكن أن تتناول بعض الأحكام مقبولية أدلة معينة في الجرائم المتصلة بالهوية           
  .الالتزام بتسليم السجلات إلى الضحايا
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    المسائل العاجلة  -٥
ن التــشريع النمــوذجي أحكامــا تُتــيح التــصرف علــى نحــو عاجــل فيمــا يتعلــق     يمكــن أن يتــضمَّ

التجميــد "ويمكــن أن يكــون . بالقــضايا الجاريــة الــتي يُبلّــغ فيهــا عــن جــرائم ذات صــلة بالهويــة  
  ). أعلاه"القانون الإجرائي"انظر (مثلة على ذلك أحد الأ" لأسباب أمنية

    
    الالتزامات الخاصة بالإبلاغ والإشعارات  -٦

ن التـشريع النمـوذجي أحكامـا تُنـشئ التزامـا علـى الـشركات الـتي تقـع ضـحية                     يمكن أن يتضمَّ  
 أن تُبلـغ سـلطات إنفـاذ القـانون بهـذه       ب ـ) فيما يتعلـق ببيانـات العمـلاء      (لجرائم ذات صلة بالهوية     

كما يمكن أن يتـضمّن التـشريع النمـوذجي التزامـات بتقـديم إشـعارات، يكـون لزامـاً           . الحالات
. على الشركات بموجبها إبلاغ العمـلاء في حـال الحـصول علـى بيانـاتهم بـشكل غـير مـشروع                    

مثـل المواقـع الإلكترونيـة المخصـصة        (ويمكن أن يتضمن أيضا أحكاما بخصوص آليـات الإبـلاغ           
  ).لتقديم الشكاوى

    
    حماية المعلومات ذات الصلة بالهوية  -٧

ــضمَّ  ــصلة       يمكــن أن يت ــات ذات ال ــى اســتخدام بعــض المعلوم ــرا عل ــوذجي حظ ــشريع النم ن الت
) مثـل التـشفير   (بالهوية، بالإضافة إلى التزام بحفظ هذه المعلومات بالحفـاظ علـى معـايير الحمايـة                

  . يةإتلاف المعلومات المتصلة بالهو/والمعايير التقنية لمسح
    
    الإحصاءات  -٨

ن القانون النموذجي أحكاما تُنـشئ متطلبـات محـدّدة بخـصوص الإبـلاغ لغـرض                يمكن أن يتضمَّ  
  .جمع بيانات إحصائية من أجل إحصاءات الشرطة
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    التذييل الثاني    
قائمة مرجعية بالعناصر الاستراتيجية لوضع استراتيجية وطنية لمنع الجرائم ذات الصلة     

    ومعاقبتهم قضائيا وملاحقة مرتكبيهاحقيق فيها بالهوية والت
تتضمّن هذه القائمة المرجعية بإيجاز أصحاب المـصلحة المعنـيين، وكـذلك العناصـر الموضـوعية،                
والطريقة التي قد ترغب كل دولة في استخدامها لوضع استراتيجيات وطنيـة لمنـع الجـرائم ذات     

  . ومعاقبتهاالصلة بالهوية والتحقيق فيها وملاحقتها قضائيا
    

    أصحاب المصلحة أو المشاركون المحتملون في الاستراتيجية الوطنية  ‐ ألف    
المــسؤولة عــن البنيــة التحتيــة اللازمــة لبطاقــات الهويــة  العموميــة الهيئــات (القطــاع العــام   •  

والوثائق والنظم، والمؤسسات المـسؤولة عـن الـسياسات العامـة والتـشريعات مـن ناحيـة            
  ؛)المسؤولة عن التحقيقات والملاحقة القضائية ومنع الجريمة الخأعم، والهيئات 

 عــن القطاعــات الماليــة وقطاعــات التجزئــة  ممثلــونعلــى ســبيل المثــال، (القطــاع الخــاص   •  
  ؛)وقطاعات تكنولوجيا المعلومات

  .المنظمات الإقليمية والدولية  •  
    

     الموضوعية للاستراتيجية الوطنيةالعناصر  ‐ باء    
  الحالة العامة؛/ فهم طبيعة ونطاق المشكلة- المخاطر تقييم  •  
  ها؛لجمع المعلومات ذات الصلة بالمشكلة ونشرها وتحلي  •  
  تحديد الأولويات والتنسيق بين القطاعين العام والخاص؛  •  
 التجـريم، وإنفـاذ القـانون، والتعـاون الـدولي، بالإضـافة إلى التـدابير                -العناصر التشريعية     •  

  الإدارية/ةغير الجنائي
  القدرات اللازمة للتحقيق وإنفاذ القانون؛  •  
عناصر دعم التدخلات الـسريعة لتعطيـل المخططـات الجاريـة لارتكـاب الجـرائم المتـصلة                   •  

  بالهوية ووقفها؛
مـن خـلال الـبرامج التثقيفيـة وإذكـاء          (الوقايـة الاجتماعيـة     : العناصر المتعلقة بمنـع الجريمـة       •  

من خلال معلومات تُوجَّه إلى فئات محددة، إمـا لأنهـا عرضـة             (فية  ، والوقاية الظر  )الوعي
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لمخــاطر محــدّدة في الوقــوع ضــحية، وإمــا لأنهــا موظفــة في أمــاكن معينــة تجعــل بإمكــان    
وضع تدابير أمنيـة    (؛ والوقاية التقنية    )أفرادها الكشف عن الجرائم المتصلة بالهوية ووقفها      

  ؛)لضمان سلامة الوثائق والنظم
  ة الضحايا؛مساعد  •  
تــدريب المحقّقــين والعــاملين في مجــال إنفــاذ القــانون وغيرهــم مــن المــوظفين والمــسؤولين      •  

  المعنيين وفي القطاع الخاص؛
  .التعاون بين القطاعين العام والخاص في تنفيذ الاستراتيجية  •  

    
     وتعهدهاستراتيجية الوطنيةالاعملية وضع مراحل   ‐ جيم    

  وارد اللازمة للتنفيذ؛الالتزام بتقديم الم  •  
عقــد مــشاورات أوليــة علــى جميــع المــستويات داخــل القطــاع الحكــومي، ومــع القطــاع     •  

  الخاص؛
  ؛)وبخاصة في الدول الاتحادية(وضع آليات متواصلة للتنسيق الرأسي   •  
التشاور أو التنسيق مع أصحاب المصلحة المعنيين على المستوى الـدولي، حـسبما يكـون                 •  

  مناسباً؛
  مواصلة المشاورات الآمنة بين أصحاب المصلحة المعنيين؛  •  
  .استعراض نجاح تنفيذ الاستراتيجية واستدامتها  •  

 


