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Resumen

El presente informe se presenta de conformidad con la resolucion 21/1 de la
Comision de Prevencion del Delito y Justicia Penal, y en €l se resumen y sintetizan
las respuestas de los Estados Miembros al proyecto de recomendaciones preliminares
de Abu Dhabi sobre la supervision y regulacion de los servicios de seguridad privada
civil y la contribucion de esos servicios a la prevencion del delito y la seguridad de
la comunidad, distribuido entre los Estados Miembros en una nota verbal. El informe
esta estructurado de acuerdo con las secciones del proyecto de recomendaciones
preliminares: a) definicion de los servicios de seguridad privada civil; b) supervision
y regulacién de los servicios de seguridad privada civil; y ¢) contribucion de los
servicios de seguridad privada civil a la prevencion del delito y la seguridad de la
comunidad. El informe recoge tanto las observaciones generales sobre el proyecto de
recomendaciones preliminares formuladas por los Estados Miembros, como las
propuestas concretas de variantes en la redaccion o de texto complementario.
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I.

Introduccion

1.  En su resolucion 18/2, titulada “Los servicios de seguridad privada civil: su
papel, supervision y contribucion a la prevencion del delito y la seguridad de la
comunidad”, la Comision de Prevencion del Delito y Justicia Penal observd la
importancia de una supervision eficaz de los servicios de seguridad privada civil por
parte de organismos publicos competentes para garantizar que dichos servicios no se
vieran comprometidos o fueran utilizados indebidamente por elementos delictivos,
incluidos grupos delictivos organizados e invitd a los gobiernos a que a) examinaran
el papel desempefiado en sus respectivos territorios por los servicios de seguridad
privada civil, evaluando, cuando procediera y en consonancia con sus leyes
nacionales y politicas administrativas, la contribucion de esos servicios a la
prevencion del delito y a la seguridad de la comunidad, y b) determinaran si la
legislacion nacional preveia una supervision adecuada.

2. En la misma resolucion, la Comisiéon decidid establecer un grupo
intergubernamental especial de expertos de composicion abierta e invitd a expertos
de circulos académicos y del sector privado a formar parte de ese grupo para
estudiar el papel de los servicios de seguridad privada civil y su contribucion a la
prevencion del delito y la seguridad de la comunidad y para examinar, entre otras
cosas, cuestiones relativas a su supervision. De conformidad con la resolucion 18/2
de la Comision, en octubre de 2011 se celebréo en Viena una reunién del Grupo
intergubernamental de expertos sobre servicios de seguridad privada civil, en la que
participaron expertos de 50 Estados Miembros, que dio lugar a la elaboracion del
proyecto de recomendaciones preliminares de Abu Dhabi sobre la supervision y
regulacion de los servicios de seguridad privada civil y la contribuciéon de esos
servicios a la prevencion del delito y la seguridad de la comunidad. El informe del
grupo de expertos (UNODC/CCPCIJ/EG.5/2011/2) se senaldo a la atencion de la
Comisién en su 21° periodo de sesiones, celebrado en abril del 2012. En su
resoluciéon 21/1, la Comisidn solicitdé a la Oficina de las Naciones Unidas contra la
Droga y el Delito que distribuyera a todos los Estados Miembros el proyecto de
recomendaciones preliminares de Abu Dhabi mediante una nota verbal en la que se
solicitara que enviasen sus respuestas.

3. De conformidad con el mandato descrito anteriormente, se envio a todos los
Estados Miembros una nota verbal fechada el 27 de agosto de 2012. En el momento
de elaborar el presente informe, habian remitido una respuesta los 22 Estados
Miembros siguientes: Alemania, Argelia, Australia, Bélgica, Burkina Faso, Canada,
Dinamarca, Ecuador, Emiratos Arabes Unidos, Estados Unidos de América,
Filipinas, Honduras, India, Libano, M¢éxico, Noruega, Panama, Republica
Dominicana, Singapur, Suecia, Suiza y Togo.

4.  En el presente informe, preparado gracias a la contribucion financiera de los
Emiratos Arabes Unidos, se resumen y sintetizan las respuestas de los Estados
Miembros, tal como solicitdé la Comision en su resolucion 21/1. El informe esta
estructurado de acuerdo con las secciones del proyecto de recomendaciones
preliminares: a) definicion de los servicios de seguridad privada civil;
b) supervision y regulacion de los servicios de seguridad privada civil;
y ¢) contribucion de los servicios de seguridad privada civil a la prevenciéon del
delito y la seguridad de la comunidad. El proyecto de recomendaciones
preliminares, que se distribuyo entre los Estados Miembros en una nota verbal en
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agosto de 2012, se adjunta como anexo del presente informe para facilitar las
deliberaciones de la Comision. En el 22° periodo de sesiones de la Comision se
distribuira como documento de sesion, a fin de facilitar su consulta, una version del
proyecto de recomendaciones preliminares en la que figuraran las observaciones y
propuestas de enmienda del texto formuladas por los Estados Miembros
(E/CN.15/2013/CRP.4).

Respuestas al proyecto de recomendaciones preliminares de
Abu Dhabi

5. La mayoria de los Estados que respondieron apoyaron el objetivo general y el
alcance del proyecto de recomendaciones preliminares de Abu Dhabi sobre la
supervision y regulacion de los servicios de seguridad privada civil y la
contribuciéon de esos servicios a la prevenciéon del delito y la seguridad de la
comunidad e hicieron referencia a la importancia de una supervision eficaz de los
servicios de seguridad privada civil por parte de las autoridades publicas
competentes.

6. Por ejemplo, la Republica Dominicana hizo hincapi¢ en la necesidad de
regulacion por parte de los Estados con miras a facilitar la contribucién de los
servicios de seguridad privada civil a la prevencion del delito y la seguridad de la
comunidad. La India consideré que las recomendaciones eran una forma de avanzar
en el establecimiento de normas mundiales en la materia y permitirian tomar
conciencia de lo urgente que era agilizar los tramites legislativos para regular los
servicios de seguridad privada civil en los Estados Miembros. Del mismo modo,
varios Estados indicaron en su respuesta que las recomendaciones podrian
proporcionar orientacion a los paises que desearan mejorar sus ordenamientos
nacionales en la materia. En opinién del Togo, la aplicacién de las recomendaciones
permitiria a los Estados utilizar los servicios de seguridad privada civil con mayor
eficacia para prevenir la delincuencia y aumentar la seguridad de la comunidad.
Los Emiratos Arabes Unidos invitaron a los Estados Miembros a apoyar las
recomendaciones y sefialaron que estas complementaban la labor de las
Naciones Unidas a nivel mundial, mejoraban las normas profesionales y las buenas
practicas internacionales y podrian beneficiar a los paises, ya se encontraran en una
situacion de conflicto, posterior a un conflicto o de paz. En ese sentido, el pais
sefiald que seria util elaborar un manual de la UNODC sobre los servicios de
seguridad privada civil y la supervision y regulaciéon de tales servicios con miras a
ayudar a los Estados que desearan establecer medidas adecuadas en materia de
regulacion, capacitacion y supervision.

7. El Canada sefiald que las recomendaciones eran a veces poco claras o
demasiado prescriptivas y expreso su preferencia por una redaccion que no obligara
a los Estados Miembros a adoptar iniciativas particulares que no resultaran
pertinentes para sus circunstancias nacionales. La India sugirid que era necesario
abreviar las recomendaciones, de manera que la elaboraciéon de los detalles relativos
a la regulacion de los servicios de seguridad privada civil se dejase en manos de los
Estados Miembros interesados. Australia subrayd el cardcter no vinculante de las
recomendaciones, y Honduras sefiald que las disposiciones establecidas en el
documento debian aplicarse de acuerdo con los fundamentos juridicos establecidos
por cada Estado en particular. Suecia informé de que era favorable a la adopcién de
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recomendaciones internacionales en materia de supervision y regulacion de los
servicios de seguridad privada civil, pero que el proyecto de recomendaciones
preliminares de Abu Dhabi era demasiado detallado.

Definicion de los servicios de seguridad privada civil

8. En lo tocante a la definicién de los servicios de seguridad privada civil, los
Estados Miembros reflexionaron sobre los diversos criterios incluidos en el
parrafo 1 de las recomendaciones. Australia acogié con satisfaccion las definiciones
y los criterios relativos a los servicios de seguridad privada civil y expresé su apoyo
a la claridad que aportaban con respecto a esferas de actividad que quedaban fuera
del alcance y la aplicabilidad del proyecto de recomendaciones. La India informd
sobre su legislacion nacional, que regulaba y definia los servicios de seguridad
privada. Bélgica expresé la necesidad de un control estricto de los servicios de
seguridad privada por parte de las autoridades nacionales y sefiald a ese respecto
que disponia de legislacion que regulaba las empresas de seguridad privada, a la que
se ofrecia una definicion precisa de su mandato y se fijaban normas apropiadas en
materia de licencias. Bélgica también seflald6 que en febrero de 2012 habia
transmitido al Departamento Federal de Asuntos Exteriores de Suiza su apoyo al
“Documento de Montreux” (A/63/467-S/2008/636, anexo), un texto que contenia
normas y buenas practicas en relacion con las empresas militares y de seguridad
privadas que intervenian en conflictos armados. Los Estados Unidos, respecto del
parrafo 1, en que se recomienda que los Estados consideren la posibilidad de
definir los servicios de seguridad privada civil, indicaron en su respuesta que en
dicho pais eran los estados federados los principales reguladores de esos servicios.

9. Como comentario general a las recomendaciones, México sugirid que se
aclarara el concepto de personal de los servicios de seguridad privada civil, ya que
el texto no hacia actualmente ninguna distincion entre el personal que realizaba
tareas de gestion, administrativas u operacionales.

10. En cuanto al parrafo 1 a), en que se describen los objetivos de los servicios de
seguridad privada civil, Filipinas afiadié que los servicios de seguridad privada civil
también se usaban en el pais, junto con las escoltas policiales, para garantizar la
seguridad de las personas de importancia politica durante los periodos electorales.
Singapur propuso que se suprimiera la palabra “principalmente”, a fin de limitar el
alcance de la actividad de esos servicios solamente a los riesgos relacionados con la
delincuencia. El Ecuador sefialé con respecto al parrafo 1 b) que los servicios de
seguridad privada civil eran de hecho personas juridicas con personal remunerado,
pero que una entidad sin personalidad juridica, como una comunidad, también
podria organizarse para proporcionar seguridad y contribuir voluntariamente a la
prevencion del delito y la seguridad comunitaria.

11. Singapur sugirié ademas que se suprimiera el parrafo 1 d). El pais era de la
opinién de que las recomendaciones no debian excluir los servicios de seguridad
privada civil que no estuvieran oficialmente acreditados, regulados y supervisados.
Sobre esta cuestion, la Republica Dominicana sugirié que se incluyeran controles
para los servicios de seguridad privada civil prestados por personas no vinculadas a
ninguna entidad juridica.
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12.  Con respecto al parrafo 1 d), el Canada presentd las propuestas de enmienda
siguientes, junto con la correspondiente justificacion:

Respecto del parrafo 1 d): “Los servicios de seguridad privada civil estan
oficialmente autorizados, regulados y supervisados por el Estado”. En opinion
del Canada, la palabra “autorizados” seria mas adecuada que la palabra
“acreditados”, ya que la intencién aqui es que el Estado asuma la
responsabilidad de permitir el ejercicio a los servicios de seguridad privada
civil.
13.  En cuanto al parrafo 2, relativo a los servicios de seguridad privada civil que
se proporcionan a bordo de buques comerciales, Australia expresé su preferencia
por que el tema de las empresas de seguridad privada que prestan servicios de
proteccioén a bordo de buques comerciales se tratase principalmente en el marco de
la Organizacion Maritima Internacional. Sobre el mismo tema, Bélgica sefiald que la
responsabilidad primordial de proteccién a bordo de los buques comerciales recaia
en las fuerzas armadas oficiales y que los servicios de seguridad privada podrian
desempefiar solamente un papel complementario u ofrecer una solucién alternativa
al despliegue de las fuerzas armadas oficiales cuando éstas no pudieran brindar la
proteccidon. Por consiguiente, Bélgica destaco la necesidad de una reglamentacion
equilibrada que tuviera en cuenta la necesidad de garantizar la seguridad de la
tripulaciéon y de los pasajeros cuando las autoridades publicas por si solas no
pudieran hacerlo. Panama sefiald que la prestacion de servicios de seguridad privada
a bordo de buques comerciales conllevaba una serie de obligaciones y deberes para
el proveedor de esos servicios, dado que su responsabilidad sobre ese tipo de bienes
muebles tenia que dar cabida al concepto de seguridad conforme a los tratados
pertinentes.

14. Refiriéndose al parrafo 3, segun el cual las empresas militares y de seguridad
privada no estan comprendidas en la definiciéon descrita en las recomendaciones,
México y el Ecuador sefialaron que en sus paises no existia el concepto de
“empresas militares privadas”.

15. Con respecto al parrafo 4, en el que se excluyen del ambito de las directrices
los servicios privados de seguridad en establecimientos penitenciarios y centros de
detencion, el Ecuador sefialdé que la seguridad penitenciaria en su pais estaba a cargo
del Ministerio de Justicia, y no de servicios de seguridad privada civil.

Supervision y regulacion de los servicios de seguridad privada civil

16. Varios Estados Miembros proporcionaron informaciéon sobre su legislacion
interna y sus mecanismos de regulacion, asi como sobre las asociaciones que
existian en sus paises entre el sector de la seguridad publica y los servicios de
seguridad privada civil. Argelia inform6 de que su legislacion nacional regulaba la
autorizacion de los servicios de seguridad privada civil y su uso de las armas y que
especificaba determinadas limitaciones con relacion a sus actividades y la
contratacion. Asimismo informé de que los servicios de seguridad privada civil
podian recibir autorizacién para ejercer su actividad o bien del Ministerio del
Interior, o bien de las autoridades competentes de ambito provincial, y que las
empresas estaban sujetas a una evaluacion periddica por parte de esas autoridades.
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17. Burkina Faso expuso sucintamente las medidas que podria considerar el pais
para lograr una supervision mas eficaz de los servicios de seguridad privada civil
basandose en las recomendaciones, incluida la revision de las disposiciones
pertinentes prestando especial atencion a la seleccion y contratacion del personal de
los servicios de seguridad privada, su capacitacion y sus condiciones de trabajo.

18. El Canada informé de que la regulacion de los servicios de seguridad privada
civil en el pais era competencia provincial y territorial y que existia un marco
legislativo y de rendicion de cuentas robusto respecto de los servicios de seguridad
privada civil, asi como de las organizaciones profesionales que se ocupaban de la
certificacion y promovian la ética profesional y la capacitacion.

19. En respuesta a las recomendaciones, el Canada presentd las propuestas de
enmienda siguientes, junto con la correspondiente justificacion:

a) Respecto del parrafo 5 b): “Definir las actividades y
responsabilidades de los servicios de seguridad privada civil, incluidas sus
obligaciones en virtud de cualquier ley o reglamento aplicable del Estado
respecto del uso, control o prohibiciéon de las armas y equipos especializados
de seguridad (como armas de fuego, porras y medios de coercidon) y garantizar
que esta informacion se facilite a las autoridades competentes”. Desde el punto
de vista del Canada, las recomendaciones no deberian ser demasiado
prescriptivas en cuanto a los medios de control que debieran utilizarse, habria
de evitarse la duplicacion de controles y registros de los servicios de seguridad
privada civil por parte de los Estados y seria preciso hacer referencia al “uso”
y la “prohibicion” para aclarar el significado de “control”;

b) Respecto del parrafo 7 b): “Velar por que los empleados de los
servicios de seguridad privada civil estén remunerados de conformidad con la
legislacion laboral”. En opinion del Canadé, afadir una referencia a la
legislacion laboral haria que el texto fuese mas claro.

20. El Canada sugirio, ademas, que se mencionaran explicitamente en el
parrafo 6 ¢) los Principios Rectores sobre las empresas y los derechos humanos,
segun lo aprobado por el Consejo de Derechos Humanos en su resolucion 17/41.

21. El Ecuador inform¢ sobre su legislacion nacional, que preveia mecanismos
para la supervision y regulacion de las empresas de seguridad privada, incluidas la
vigilancia y la inspeccion. De conformidad con el parrafo 9 de las recomendaciones,
el Ecuador sugirid6 que la responsabilidad de la supervision de las empresas de
seguridad también deberia recaer en observatorios ciudadanos no gubernamentales,
que podrian detectar y prevenir posibles abusos, el incumplimiento de los cédigos
de conducta y otras irregularidades. En lo tocante a la aplicabilidad de Ia
Convencidn de las Naciones Unidas contra la Corrupcion, a que hace referencia el
parrafo 10 de las recomendaciones, el Ecuador informdé de que existian instancias
gubernamentales de control y de investigacion para verificar la transparencia de los
procedimientos y servicios, asi como normativa que tipificaba y sancionaba toda

Los “Principios Rectores sobre las empresas y los derechos humanos: puesta en practica del
marco de las Naciones Unidas para ‘proteger, respetar y remediar’” fueron elaborados por el
Representante Especial del Secretario General para la cuestion de los derechos humanos y las
empresas transnacionales y otras empresas y refrendados por el Consejo de Derechos Humanos
en su resolucion 17/4.
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conducta inapropiada, como el soborno, las coimas o el peculado. En ese sentido,
sefiald que otras acciones utiles podrian ser la unificaciéon a nivel nacional de
algunos procesos de capacitacion, codigos basicos de conducta, reglamentos
generales y procedimientos comerciales. Por otra parte, Panama sugiri6, con
relacion al parrafo 10 b), que los usuarios de los servicios de seguridad estuvieran
representados en los 6rganos de investigacion pertinentes.

22. En respuesta a las recomendaciones, la India, como el Ecuador, puso de relieve
la importancia del parrafo 9 a), que alienta a que las organizaciones no
gubernamentales participen en la supervision de los servicios de seguridad privada
civil mediante la detecciéon y prevencion de cualquier abuso perpetrado por el
personal y los proveedores de dichos servicios. En ese sentido, la India hizo
hincapié en la necesidad de una verificacion adecuada por parte de la policia local
de las referencias y los antecedentes de los guardias de seguridad. Asimismo,
inform6 de que, en la India, los servicios de seguridad privada estaban obligados a
informar a la policia de cualquier acto ilicito o delito que llegara a su conocimiento.

23. El Libano informdé de que en el pais tenian cabida nuevas mejoras con relacion
a la regulacion y supervision de los servicios de seguridad privada, tanto en materia
legislativa como en lo tocante a la prestacion de tales servicios. El Gobierno se
refirié en particular al registro de los servicios de seguridad privada civil y sus
actividades y responsabilidades, asi como a los procedimientos para portar armas.
El Libano destacé la reglamentacion vigente para prevenir y detectar el control
penal de los servicios de seguridad privada civil, asi como la reglamentacion
relativa a los empleados de los servicios de seguridad privada civil que portaban
armas.

24. Noruega hizo hincapié en que era fundamental trazar lineas claras entre las
funciones y facultades publicas y privadas en materia de prevencion del delito y
seguridad de la comunidad. En ese sentido, inform6 de que las recomendaciones que
figuraban en el parrafo 5, que recogian los elementos posibles de la legislacion para
la regulaciéon de la seguridad privada civil, eran de particular importancia para
establecer y mantener el equilibrio adecuado entre las responsabilidades publicas y
las contribuciones de las empresas de seguridad privada, entre otras cosas con
relacion al uso de la fuerza.

25. En cuanto a la recomendaciéon de que los Estados establezcan normas de
funcionamiento para los servicios de seguridad privada civil, Panama sefald que
fijar un requisito minimo de calificacion, como se sugiere en el parrafo 6 a), podria
limitar la competitividad de los proveedores de servicios de seguridad, aunque
también permitiria detectar el uso ilicito de esos servicios. Respecto de los
apartados a) y b) del parrafo 7, que se refieren a la necesidad de garantizar unas
condiciones de trabajo adecuadas, Panamd sugiri6 que, para hacer efectiva esa
disposicion, debia considerarse la participacion de “otras autoridades especialistas
en la materia”, sin especificar de qué autoridades se trataba.

26. Los Estados Unidos presentaron las propuestas de enmienda siguientes al
parrafo 5 del texto de las recomendaciones:

a)  Respecto del parrafo 5 c): “Definir cualesquiera facultades conexas
de los proveedores y del personal de los servicios de seguridad privada civil,
incluso si esas facultades se basan en la autoridad legal al alcance de cualquier
ciudadano”;
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b) Respecto del parrafo 5 d): “Definir las actividades que quedan
prohibidas a los proveedores y personal de los servicios de seguridad privada
civil, limitar de manera estricta el uso de la fuerza y establecer un sistema de
aplicacion de sanciones en caso de infracciones, y aclarar la responsabilidad
penal por los actos ilicitos”.

27. Ademas, los Estados Unidos propusieron afiadir los apartados siguientes:

a)  Parrafo 6 e): “Exigir a los proveedores de servicios de seguridad
civil que informen a las autoridades policiales de toda actividad delictiva con
que se encuentren’;

b) Parrafo 6 f): “Exigir a los proveedores de servicios de seguridad
civil que informen a la autoridad de supervision competente de todo incidente
de uso de la fuerza”.

En cuanto al parrafo 7, relativo a las condiciones de trabajo del personal, los
Estados Unidos propusieron la enmienda siguiente al parrafo 7 b): “Velar por que el
trabajo de los empleados de los servicios de seguridad privada civil esté remunerado
de conformidad con niveles de sueldos establecidos, de acuerdo con la legislacion
vigente”.

28. En opinion de los Estados Unidos, la expresion “niveles de sueldos
establecidos” no estaba claramente definida y, por tanto, debia ir seguida de las
palabras “de acuerdo con la legislacion vigente”.

29. Filipinas recomendd el reconocimiento médico y la evaluaciéon periddicos del
personal de seguridad privada.

30. En cuanto al parrafo 8, relativo a las normas minimas para la contratacién, los
Estados Unidos propusieron la enmienda siguiente del parrafo 8 d): “Examenes
periddicos de la conducta y el desempeiio individuales del personal de los servicios
de seguridad privada civil a fin de garantizar que cada empleado siga cumpliendo
las normas antes citadas”.

31. En cuanto al parrafo 10 a), relativo a la inclusion de normas con respecto al
rechazo de sobornos en los contratos de los servicios de seguridad privada civil, los
Estados Unidos pidieron mas claridad con relacion a las entidades que firman un
contrato (autoridades publicas, entidades privadas o ambas).

1. Quejas, inspecciones y sanciones

32. Los Estados Miembros entraron en mayor detalle en relacién con los parrafos
de las recomendaciones que se referian al establecimiento de mecanismos para
tomar medidas en los casos en que empleados de los servicios de seguridad privada
civil hubiesen cometido un delito en el ejercicio de sus funciones. Panama sefiald
que su legislacion preveia una autoridad reguladora de los servicios de seguridad
privada, que tenia la facultad de conocer de todas las faltas cometidas por personas
juridicas o naturales que prestaran servicios de seguridad privada y sancionarlas.
Por tanto, Panama no veia la necesidad de dar a otro ente u organismo la autoridad
de sancionar. Del mismo modo, el Togo informé de que no le parecia conveniente
establecer mecanismos especiales para la aceptacion e investigacion imparcial de
quejas relativas a los servicios de seguridad privada civil: las querellas debian ser
tratadas de acuerdo con el derecho penal ordinario. Sin embargo, las quejas relativas
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a la prestacion de servicios a los clientes y el respeto de las normas de ética
profesional por parte de guardias de seguridad privada civil, entre otras cosas,
podrian gestionarse a través de un mecanismo especial, segiin el Estado Miembro.
El Togo presentd ademas textos alternativos para el parrafo 11 e) y el parrafo 14 de
las recomendaciones.

33. Otro comentario sobre el texto de las recomendaciones relativo a las quejas,
inspecciones y sanciones fue la sugerencia del Canad4 de incluir una referencia a
los Principios Rectores sobre las empresas y los derechos humanos en el parrafo 11,
que trata de los procedimientos relacionados con la aceptacién e investigacion de
quejas.

34. El Ecuador sugirid6 que en el parrafo 12, relativo a las normas para la
prestacion de los servicios de seguridad privada civil y la elaboracion de cédigos de
conducta, se sustituyera la palabra “elaborar” por la palabra “fomentar”.

35. Meéxico sugiri6 que seria adecuado que el documento recomendara el
establecimiento de vias de recurso contra las decisiones administrativas en la
medida en que afectaran a los derechos de las personas.

Capacitacion del personal de los servicios de seguridad privada civil

36. En lo tocante a las recomendaciones relativas a la capacitacion del personal de
los servicios de seguridad privada civil, el Canadd propuso enmendar el
parrafo 15 b) vii): “Los derechos humanos y la observancia de las normas
nacionales e internacionales aplicables en materia de derechos humanos”. En
opiniéon del Canad4a, no todas las normas serian aplicables en todas las
jurisdicciones.

37. El Ecuador sefialé6 que el Estado ecuatoriano estaba liderando procesos de
establecimiento de normas para la capacitacion del personal de seguridad, incluidos
el disefio de contenidos y el suministro de programas de capacitacion. El Ecuador
subray6 que los programas de capacitacion profesional y acreditacion del personal
de seguridad debian ser liderados por el Estado o realizarse con su participacion
activa a través de los correspondientes organismos especializados (es decir, la
Policia Nacional en el caso del Ecuador).

38. Los Estados Unidos presentaron las propuestas de enmienda siguientes al
parrafo 15 c): “Procedimientos operativos basicos estandares para la utilizacion de
armas de fuego y de armas menos letales y normas minimas de capacitacion
(incluidos cursos de repaso) para el personal que usa armas de fuego y otras armas”.
Los Estados Unidos opinaban que “menos letales” era una expresion mas aceptable
y clara que “no letales”.

39. Los Estados Unidos también sugirieron que se afiadiera un apartado g) al
parrafo 15: “La exigencia de capacitacion periddica en el servicio o cursos de
repaso para actualizar y reforzar la capacitacion basica”.

40. Con respecto al parrafo 17 b), relativo a la actualizaciéon periddica de la
capacitacion, los Estados Unidos sugirieron que la redaccion fuera ser mas precisa,
ya que en su forma actual no estaba claro si la actualizacion se referia a la propia
capacitacion o a la capacitacion del personal.
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Contribucion de los servicios de seguridad privada civil a la
prevencion del delito y la seguridad de la comunidad

41. Varios de los Estados que respondieron reconocieron el papel complementario
de los servicios de seguridad privada civil en la prevencion de la delincuencia y la
seguridad de la comunidad y reflexionaron sobre la cooperacion entre el sector de
seguridad publico y el privado. A este respecto, Noruega subrayd que la prevencion
del delito y la seguridad de la comunidad eran una responsabilidad publica a la que
los servicios privados de seguridad podrian hacer una contribucion valiosa si
estaban lo suficientemente regulados y controlados. Del mismo modo, Suecia
informé de que el deber de los organismos encargados de hacer cumplir la ley era
luchar contra la delincuencia y mantener el orden publico y que los servicios de
seguridad privada desempefiaban tan solo una funcién limitada y complementaria en
el mantenimiento del orden publico en el pais.

42. En la misma linea, el Canada expreso la opinion de que debia respetarse la
decision de un Estado de incorporar o no la seguridad privada, asi como la manera
que elija para hacerlo, y sugiri6 la siguiente enmienda del parrafo 19 b) del texto:
“Los servicios de seguridad privada civil pueden tener un importante papel en la
prevencion del delito y la seguridad de la comunidad”. El Canada sefialé que el
texto propuesto era coherente con el lenguaje empleado en el parrafo 1 ¢) y que, al
suprimir la palabra “complementario”, reflejaba el hecho de que los servicios de
seguridad privada civil podian desempefiar un papel importante por derecho propio.

43. Burkina Faso hizo las siguientes sugerencias para mejorar la cooperacion entre
los servicios de seguridad publicos y los privados a que se refiere la seccion C de
las recomendaciones:

a)  Incorporar la participacion de los servicios privados de seguridad en la
policia de proximidad;

b)  Crear una seccion o dependencia especial en cada servicio de seguridad
privada civil que se encargue de la recogida y analisis de informacion;

c¢) Ofrecer recompensas al personal y los servicios de seguridad que
desempefien una buena labor;

d) Prestar apoyo a los servicios de seguridad privada civil para la
capacitacion de su personal.

44. El Ecuador hizo hincapié en que debian fortalecerse los vinculos entre los
servicios de seguridad publicos y los privados, comenzando con la capacitacion y el
control de armas. Asimismo, sugirid que esos vinculos podrian fortalecerse
mediante el intercambio regular y seguro de informacion especifica, las leyes de
proteccion de la confidencialidad y las normas relativas al tratamiento de la
informacion.

45. Panama considerd conveniente, ademas de las recomendaciones que figuraban
en la seccion C del proyecto, crear un organismo coordinador entre los cuerpos de
seguridad publicos y los privados que organizara, supervisara, coordinara o llevara a
cabo las acciones necesarias para aplicar cada una de las propuestas de la seccion.

46. Filipinas sugirio que los Estados podrian considerar la posibilidad de apoyar
los servicios de seguridad privada civil mediante la capacitacion y educacion en
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materia de servicios publicos de seguridad y prevencion de la delincuencia, a fin de
mejorar la coordinacion entre los servicios de seguridad publicos y los privados.

47. Los Estados Unidos afirmaron que deberia definirse la “obligaciéon” a que se
refiere el parrafo 21.

Conclusiones y recomendaciones

48. Las respuestas presentadas por los 22 Estados Miembros muestran que la
mayoria de esos Estados acogen con beneplacito el objetivo general y el alcance del
proyecto de recomendaciones preliminares de Abu Dhabi sobre la supervision y
regulacion de los servicios de seguridad privada civil y la contribuciéon de esos
servicios a la prevencion del delito y la seguridad de la comunidad. Los paises que
respondieron mencionaron en particular la importancia de una supervision eficaz de
los servicios de seguridad privada civil por los organismos publicos competentes v,
en ese sentido, sefialaron que las recomendaciones eran utiles para orientar a los
paises que desearan mejorar sus ordenamientos nacionales en esa materia. Al mismo
tiempo, varios Estados sefialaron que las recomendaciones no debian ser demasiado
prescriptivas 'y que, en su forma actual, en algunos lugares eran demasiado
detalladas.

49. Asimismo, varios Estados hicieron hincapié en que, si bien los servicios de
seguridad privada civil podrian brindar apoyo a los servicios de seguridad publica,
estaban subordinados al control de la seguridad del Estado, y que era fundamental
trazar lineas claras entre las funciones y facultades publicas y las privadas con
relacion a la prevencion del delito y la seguridad de la comunidad.

50. Varios Estados respondieron con sugerencias concretas de variantes en la
redaccion y texto complementario al proyecto de recomendaciones preliminares de
Abu Dhabi sobre la supervision y regulacion de los servicios de seguridad privada
civil y la contribucioén de esos servicios a la prevencion del delito y la seguridad de
la comunidad.

51. Como medida de seguimiento de las resoluciones 18/2 y 21/1 de la Comision,
esta tal vez desee considerar la forma de proceder para tratar las cuestiones relativas
a la supervision y regulacion de los servicios de seguridad privada civil y su
contribucion a la prevencion del delito y la seguridad de la comunidad, teniendo en
cuenta la labor realizada hasta el momento por el grupo de expertos sobre servicios
de seguridad privada civil, incluida la elaboracion del proyecto de recomendaciones
preliminares de Abu Dhabi, asi como las observaciones de los Estados Miembros
sobre las recomendaciones.
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Proyecto de recomendaciones preliminares de Abu Dhabi
sobre la supervision y regulacion de los servicios de
seguridad privada civil y la contribucion de esos servicios a
la prevencion del delito y la seguridad de la comunidad

Definicion de los servicios de seguridad privada civil

1. Los Estados podrian considerar la posibilidad de definir los servicios de
seguridad privada civil. Si bien en la actualidad no existe una definicion de los
servicios de seguridad privada civil que goce de aceptacion general, se consideran
indicativos de esos servicios los siguientes criterios:

a) Los servicios de seguridad privada civil proporcionan servicios
relacionados con la seguridad con el objetivo general de proteger u ofrecer
seguridad a las personas, bienes, locales, emplazamientos, actos publicos, procesos
e informacion respecto de los riesgos relacionados principalmente con actividades
delictivas. Los servicios que tienen mandatos expresa o implicitamente ofensivos no
se incluyen en la categoria de servicios de seguridad privada civil,;

b) Los servicios de seguridad privada civil son entidades juridicas o
personas que prestan sus servicios contra una remuneracion;

c¢) Los servicios de seguridad privada civil son entidades privadas o
particulares, no entidades publicas. Puede tratarse de firmas comerciales,
organizaciones sin fines de lucro, o individuos;

d) Los servicios de seguridad privada civil estan oficialmente acreditados,
regulados y supervisados por el Estado;

e) Los servicios que prestan los servicios de seguridad privada civil pueden
ser de cardcter preventivo, apoyar a los oOrganos publicos encargados de hacer
cumplir la ley y, donde esté permitido, pueden complementar los servicios de dichos
organos.

2. Cabe observar que las empresas de seguridad privada que proporcionan
servicios de proteccion en buques comerciales pueden reunir los criterios
mencionados en la definicion de los servicios de seguridad privada civil, siempre
que tengan principalmente una funcién de proteccion, y no una funcidon ofensiva.

3. Las empresas militares privadas y las empresas militares y de seguridad
privadas no estan comprendidas en esta definicion, aun cuando algunas de sus
actividades puedan corresponder a las de los servicios de seguridad privada civil.

4.  Aunque los servicios de seguridad privada civil proporcionan servicios en
establecimientos penitenciarios y centros de detencion privados en distintos paises,
se considera que esta es una esfera que requiere atencidon especial y directrices
especificas, y que se encuentra por lo tanto fuera del ambito del presente proyecto
de recomendaciones preliminares.

V.13-80638



E/CN.15/2013/20

V.13-80638

Supervision y regulacion de los servicios de seguridad privada civil

5. Los Estados podrian considerar la posibilidad de examinar, evaluar y revisar la
regulacion existente de los servicios de seguridad privada civil y, en los casos en
que no exista regulacion alguna, promulgar leyes amplias y especificas para la
regulacion de los servicios de seguridad privada civil a fin de:

a)  Definir los servicios de seguridad privada civil;

b)  Definir las actividades y responsabilidades de los servicios de seguridad
privada civil, incluidas sus obligaciones en lo que respecta a llevar un registro que
permita controlar de manera transparente y eficiente las instalaciones, las armas, las
municiones y el equipo conexo, y garantizar que esta informacion se facilite a las
autoridades competentes;

c¢) Definir cualesquiera facultades conexas de los proveedores y del
personal de los servicios de seguridad privada civil;

d) Definir las actividades que quedan prohibidas a los proveedores y
personal de los servicios de seguridad privada civil, limitar de manera estricta el uso
de la fuerza y establecer un sistema de aplicaciéon de sanciones en caso de
infracciones;

e) Asegurar que se establezcan mecanismos u 6rganos reguladores eficaces
para supervisar la conducta de los servicios de seguridad privada civil en el
territorio nacional, incluida la supervision de la certificacion y la capacitacion;

f)  Examinar y evaluar periddicamente la eficacia de la regulacion e
introducir reformas para subsanar cualquier deficiencia;

g) Imponer un codigo de conducta al personal de los servicios de seguridad
privada civil.

6. Los Estados podrian considerar también la posibilidad de establecer normas de
funcionamiento para los proveedores de servicios de seguridad privada civil
mediante las cuales podrian:

a) Fijar los requisitos minimos de calificacion que deben reunir los
proveedores de servicios de seguridad privada civil para poder prestar dichos
servicios, incluidas las comprobaciones de la debida diligencia de los propietarios
de esos servicios, para evitar que los servicios de seguridad privada civil sean
controlados por delincuentes;

b) Fijar las normas minimas para todas las esferas de actividades y
administracion de los proveedores de servicios de seguridad privada civil;

c) Asegurar la observancia por parte de los proveedores de servicios de
seguridad privada civil de todas las leyes y reglamentos nacionales, incluidas las
normas internacionales aplicables, las leyes, practicas y reglamentos laborales
nacionales en relaciéon con el personal que empleen, las normas sanitarias y de
seguridad pertinentes y el respeto de los derechos humanos de todas las personas;

d) Prever reglas adecuadas para la concesion de licencias a los servicios de
seguridad privada civil, incluidas disposiciones relativas a diversas categorias de
licencias cuando corresponda. En particular, las reglas podrdn responder a la
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necesidad de asegurar que se expida al personal de los servicios de seguridad
privada civil la documentacién adecuada de autorizacion y que esa documentacion
tenga fecha de caducidad y contenga por lo menos una fotografia y demas
informacion de identificacion pertinente.

7. Los Estados podrian considerar ademads la posibilidad de garantizar que las
condiciones de trabajo del personal de los servicios de seguridad privada civil sean
apropiadas y conducentes a la maxima eficacia, para lo cual deberian:

a)  Asegurar que todos los servicios de seguridad privada civil autorizados
proporcionen a sus empleados un ambiente de trabajo y de capacitacion en el que se
observen las normas minimas de salubridad y seguridad;

b)  Velar por que el trabajo de los empleados de los servicios de seguridad
privada civil se remunere conforme a niveles de sueldos establecidos.

8. Los Estados podrian considerar la posibilidad de establecer normas minimas
para la contrataciéon y criterios de seleccion del personal de los servicios de
seguridad privada civil que comprendan:

a) Normas sobre educacion, instruccion e idiomas;

b) Normas sobre referencias, incluidos antecedentes penales (y cualquier
condena anterior), a fin de descartar a las personas que no sean aptas para trabajar
en el sector de los servicios de seguridad privada civil;

c¢) Normas de capacitacion y competencia para todas las funciones del
personal de los servicios de seguridad privada civil;

d) Examenes periodicos de las aptitudes del personal de los servicios de
seguridad privada civil a fin de garantizar que sigan cumpliendo las normas antes
citadas.

9.  También podrian considerar la posibilidad de alentar a las organizaciones no
gubernamentales a que desempefien un papel en la supervision de los servicios de
seguridad privada civil mediante:

a) La deteccion y prevencion de abusos perpetrados por el personal o los
proveedores de servicios de seguridad privada civil;

b) La sensibilizaciéon del publico sobre las normas que han de observar los
empleados y proveedores de servicios de seguridad privada civil.

10. Al considerar la aplicabilidad de la Convenciéon de las Naciones Unidas contra
la Corrupcion, en particular los articulos 12 (Sector privado), 21 (Soborno en el
sector privado) y 22 (Malversacion o peculado de bienes en el sector privado) a los
servicios de seguridad privada civil, los Estados podrian:

a)  Velar por que los contratos con los servicios de seguridad privada civil
contengan normas especificas de prohibicion de los sobornos y sanciones para
castigar el incumplimiento de esas normas;

b) Designar un 6rgano apropiado de investigacion de casos de corrupcion, o
una instancia externa de observacion similar, para asegurar la transparencia de los
contratos entre los 6rganos de seguridad publica y los servicios de seguridad privada
civil;
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c) Asegurar que todos los programas de capacitacion de los servicios de
seguridad privada civil incluyan temas como la forma de evitar el soborno, la
corrupcion y otras practicas ilegales, y la conducta comercial ética;

d)  Velar por que en los cddigos de conducta para los servicios de seguridad
privada civil se prohiban estrictamente el soborno, la malversacion, la corrupciéon y
otras practicas ilegales, incluidas las practicas comerciales contrarias a la ética;

e) Emitir directrices claras, que se actualizarian periddicamente, dirigidas a
los proveedores de seguridad privada sobre las respuestas apropiadas cuando se les
ofrezcan sobornos, regalos o atenciones sociales;

f)  Emitir directrices claras sobre la conducta procedente para los empleados
de un organo de seguridad publica que tengan trato directo con un organo de
servicios de seguridad privada civil, para el caso de que tengan intereses financieros
o estén involucrados personalmente en dicho 6rgano;

g) Emitir directrices claras sobre la resolucion de conflictos de intereses en
general;

h)  Asegurar que se establezcan reglamentos apropiados aplicables a la
separacion del servicio para los empleados de los 6rganos de seguridad publica y de
los servicios de seguridad privada civil;

i)  Velar por que los organos de seguridad publica dispongan de
salvaguardias adecuadas para evitar abusos en los procesos de adquisiciones, como
las contrataciones de servicios de seguridad privada civil no autorizadas recurriendo
a una fuente unica (es decir, sin el debido proceso de llamado a licitacion);

j)  Asegurar que los organos de seguridad publica contraten a los
proveedores de servicios de seguridad privada civil mediante licitaciéon publica y
otros procedimientos transparentes e imparciales;

k)  Asegurar que se prohiba estrictamente a los proveedores de servicios de
seguridad privada civil la malversacion de cualquier bien, suma de dinero o articulo
de valor que se les haya confiado o que hayan obtenido en virtud de sus funciones;

1)  Velar por que existan reglamentos apropiados en los Estados en que el
personal de los oOrganos estatales de mantenimiento del orden publico esté
autorizado a trabajar como personal de los servicios de seguridad privada civil en
sus horas fuera de servicio.

Quejas, inspecciones y sanciones

11. Sin perjuicio de los procedimientos normales de justicia penal, los Estados
podrian considerar la posibilidad de someter a los servicios de seguridad privada
civil y su personal a procedimientos relacionados con la aceptacion e investigacion
de quejas contra ellos. Con ese fin, podrian:

a) Establecer mecanismos para la aceptacion e investigacion imparcial de
quejas presentadas por cualquier persona contra el personal y los proveedores de
servicios de seguridad privada civil;

b)  Definir el tipo de quejas de que se ocupardn esos mecanismos;
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c¢) Utilizar un o6rgano imparcial para determinar la culpa y las sanciones
para las quejas mas graves y crear un proceso apropiado de apelaciones;

d) Dar publicidad a la existencia de esas disposiciones;
e) Asegurar que los casos graves sean objeto de un procedimiento penal.

12. Los Estados podrian considerar también la posibilidad de elaborar normas para
la prestacion de los servicios de seguridad privada civil y fomentar la elaboracion de
codigos de conducta por el sector privado.

13. Los Estados podrian considerar ademas la posibilidad de asegurar que los
proveedores de servicios de seguridad privada civil sean sometidos a inspecciones
periddicas para lograr el maximo cumplimiento y de asignar suficientes recursos
con ese fin.

14. Los Estados podrian considerar la posibilidad de especificar las sanciones
apropiadas para castigar las transgresiones e infracciones de los reglamentos de los
servicios de seguridad privada civil, asi como el incumplimiento de esos
reglamentos.

Capacitacion del personal de los servicios de seguridad privada civil

15. Los Estados que decidan adoptar normas para la capacitacion del personal de
los servicios de seguridad privada civil podrdn incluir los siguientes elementos en
dichas normas:

a)  Orientacion especifica sobre los temas que han de abarcarse;

b)  Orientacion sobre los temas que deberia completar todo el personal como
minimo. Entre esos temas podrian figurar los siguientes:

i)  El papel de los servicios de seguridad privada civil y su contribucién a la
prevencion del delito y a la seguridad de la comunidad;

ii) La legislaciéon pertinente relativa a las facultades para efectuar
detenciones, reunir pruebas y recurrir a la fuerza;

iii) Técnicas de comunicacion para la presentacion de informes orales y
escritos;

iv) Técnicas de solucidon de conflictos y reduccion de tensiones;
v)  Técnicas de atencion y prestacion de servicios a los clientes;

vi) Procedimientos de emergencia en caso de desastres naturales, accidentes
y otras emergencias;

vii) Los derechos humanos y la observancia de las normas nacionales e
internacionales de derechos humanos;

c¢) Procedimientos operacionales basicos estdndares para la utilizacion de
armas de fuego y de armas no letales y normas minimas de capacitacion (incluidos
cursos de repaso) para el personal que usa armas de fuego y otras armas;

d) Un conjunto de normas de capacitacion para cada ambito en que pueda
desempefiarse el personal de distintas categorias de los servicios de seguridad
privada civil;
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e) Orientacion sobre las metodologias apropiadas de evaluaciéon para medir
las competencias del personal;

f) La obligacion para todo el personal de recibir capacitacion basica
apropiada antes de seguir cualquier otro curso de formacion.

16. Los Estados podrian considerar la posibilidad de crear un mecanismo para la
certificacion de las personas y entidades que impartan capacitacion al personal de
los servicios de seguridad privada civil, ese mecanismo tendria las funciones
siguientes:

a)  Garantizar que las instituciones de capacitacion estén adecuadamente
calificadas y equipadas para impartir la instruccion;

b)  Otorgar licencias para poder ejercer como proveedor de esa capacitacion.

17. Los Estados podrian considerar también la posibilidad de alentar la
especializacion y la profesionalidad del personal de los servicios de seguridad
privada civil creando un mecanismo adecuado para que dicho personal obtenga las
calificaciones profesionales necesarias; ese mecanismo tendria las funciones
siguientes:

a)  Proporcionar al personal un certificado o licencia adecuados expedidos
por 6rganos competentes, donde se indiquen qué servicios de seguridad especificos
estd autorizado a prestar ese personal;

b)  Garantizar que la capacitacion del personal se actualice periddicamente.

18. Los Estados podrian considerar ademas la posibilidad de alentar la ejecucion de
programas pertinentes de formacion profesional permanente para los servicios de
seguridad privada civil. Dichos programas podrian:

a) Elaborarse en consulta con el organismo regulador, las fuerzas del orden,
las asociaciones profesionales y sindicales, las organizaciones no gubernamentales y
los clientes;

b) Ofrecerse al personal de todas las categorias de los servicios de
seguridad privada civil;
c)  Estar acreditados por 6rganos competentes, si procede;

d) Utilizarse como base para el desarrollo profesional permanente y la
promocion de las perspectivas de carrera.

Contribucion de los servicios de seguridad privada civil a la
prevencion del delito y la seguridad de la comunidad

19. Los Estados podrian considerar los siguientes principios como elementos
basicos de la contribucion de los servicios de seguridad privada civil a la prevencion
del delito y la seguridad de la comunidad:

a) El gobierno deberia desempefiar un papel rector, a todos los niveles, en la
elaboracion de programas de prevencion del delito y de mejoramiento de la
seguridad de la comunidad;
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b) Los servicios de seguridad privada civil deberian tener un importante
papel complementario en la prevencion del delito y la seguridad de la comunidad;

c¢) Los servicios de seguridad privada civil deberian estar sujetos a
regulacion por el Estado y ser objeto de programas destinados a mejorar las normas
para reforzar la contribuciéon de esos servicios a la prevencion del delito y la
seguridad de la comunidad.

20. Los Estados podrian considerar también la posibilidad de dar prioridad al
desarrollo de la cooperacion entre los sectores de la seguridad ptblica y la seguridad
privada. Esta cooperacion deberia reconocer el papel central de los gobiernos en la
regulacion de los servicios de seguridad privada civil y estar en consonancia con las
Directrices para la prevencion del delito y otras reglas y normas de las Naciones
Unidas en materia de prevencion del delito y justicia penal. A este respecto, los
Estados podrian:

a) Alentar la formacién de asociaciones entre los servicios de seguridad
privada civil y los 6rganos de seguridad publica;

b)  Proporcionar fondos para la investigacion de la colaboracion entre los
servicios de seguridad privada civil y el sector de la seguridad publica, asi como
para la evaluacion de dicha cooperacion;

c) Establecer programas de capacitacion especificos que se centren en la
cooperacion y la colaboracion, o alentar el establecimiento de esos programas;

d) Crear un 6rgano o mecanismo apropiado para supervisar la puesta en
practica de la cooperacion y la colaboraciéon entre los organos de seguridad del
Estado y los servicios de seguridad privada civil.

21. En general, los servicios de seguridad privada civil tienen la obligacién de
comunicar informacion a las autoridades encargadas de hacer cumplir la ley. Los
Estados que decidan intercambiar informaciéon con los servicios de seguridad
privada civil a fin de mejorar la prevencion del delito y la seguridad de la
comunidad podrian considerar la posibilidad de:

a)  Especificar los diferentes tipos de informacién y el nivel de acceso a esa
informacion por parte del Estado y los servicios de seguridad privada civil y lo que
se puede recopilar;

b)  Fortalecer el intercambio de informacion entre los servicios de seguridad
privada civil y los 6rganos de seguridad publica;

c) Establecer redes seguras de intercambio de informacion,;

d) Promulgar leyes que protejan la informacidon suministrada por los
servicios de seguridad privada civil;

e) Desarrollar la coordinacién, a todos los niveles de los organos de
seguridad publica, para el intercambio de informacién con los servicios de
seguridad privada civil;

f)  Incluir en los codigos de conducta para los proveedores de servicios de
seguridad privada civil normas relativas a la utilizacion ética y licita de la
informacion.

V.13-80638




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles false
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /OK
  /CompatibilityLevel 1.5
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends false
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams true
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveEPSInfo false
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Preserve
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 600
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 1200
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (None)
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /Unknown

  /Description <<
    /JPN <FEFF3053306e8a2d5b9a306f30019ad889e350cf5ea6753b50cf3092542b308030d730ea30d730ec30b9537052377528306e00200050004400460020658766f830924f5c62103059308b3068304d306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103057305f00200050004400460020658766f8306f0020004100630072006f0062006100740020304a30883073002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d30678868793a3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /FRA <>
    /DEU <>
    /PTB <>
    /DAN <>
    /NLD <>
    /ESP <>
    /SUO <>
    /ITA <>
    /NOR <>
    /SVE <>
    /ENU ()
  >>
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [595.276 841.890]
>> setpagedevice


