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第十三届会议 
卡塔尔，多哈 
2012年 4月 21日至 26日 

  信息和通信技术促进知识共享 

  贸发十三大特别活动 

  2012年 4月 26日在多哈的卡塔尔国家会议中心举行 

  贸发会议秘书处编写的概要 

1.  讨论表明，知识在当今的全球化世界中发挥着重要作用，有助于各组织提高
竞争力，并对经济发展中最重要的经济问题有所认识。信息和通信技术(信通技
术)正在改善和加快信息交流与评价，并在改变人们的学习和联系方式。 

2.  有些小组成员说，在拉丁美洲和加勒比经济体系(拉加经济体系)成员国进行
了电子学习实验。三年来，有 420名专家通过电子学习和区域一级的面对面讲习
班，接受了电子商务所涉法律问题培训。拉加经济体系的创新办法和贸易培训方

案在质量、覆盖范围和成本控制方面取得了卓越成果。参加者赞扬贸易培训方案

的快速反应及其满足该区域组培训和电子学习需要的能力。 

3.  有些小组成员演示的工具和方法突出表明，应在培训战略中促进电子学习，
并将移动学习纳入课程编制。小组成员和参加者都认识到把面对面活动与电子学

习结合起来而不是将其取而代之的重要性。同样，也应将教学与技术结合起来，

同时考虑到资源的适当平衡。培训系统的质量和教学不应因技术而受到影响。 

4.  参加者和小组成员赞扬新加坡通信和信息监管机构演示的智能国家模型。从
政策建议角度说，它所传达的主要信息是，政府应发挥带头作用，依据共同创

造、连接和促进这三大要点，开发合作模式，授权和鼓励用户寻求自我发展。国

家的作用对于制定适当措施、鼓励使用电子学习和类似工具，从而推动实现知识

经济极其重要。有些小组成员强调，社会媒体应促进参加者和利益攸关方之间的

交流和知识共享。 
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5.  普遍认为需要利用适当的技术手段，如电子学习、移动学习和云学习等，增
强编制高质量的能力发展课程和保持高水准授课的技能。 

6.  小组成员认识到，应为通过贸易培训方案等新的技术和教学方法制定远程学
习、培训和能力发展技术合作项目划拨大量资源。 

7.  小组成员和参加者认为，今后的方向是由当地人来为当地人开发当地服务。
应鼓励开发基于开放源组件智能综合的平台，以便于同伙伴共享技术。同样，还

应在技术孵化器上投放更多资源，尤其是以开放源微服务为导向的技术孵化器。 

8.  小组成员指出，公私营实体对电子学习应用程序的需求增长很快，超出了供
应。在一段非常短的时期内，对电子服务的胃口越来越大，而根据文化因素来完

善服务内容，从而支持全世界的学习者，成为一项新的挑战。 

9.  几位小组成员和参加者指出，贸发会议应加强行动，采用新的技术解决办
法，提高发展中国家和转型期国家的贸易与发展培训能力。普遍认为贸发会议在

有些方案如贸易培训方案中利用信通技术作为共享知识的工具，增加了受益方数

目，同时又降低了成本。 

10.  小组成员和发言者鼓励贸发会议开展旨在通过新技术解决办法提高发展中
国家和转型期国家贸易与发展培训能力的活动。 

 

     
 


