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  الدورة السابعة والستون
  * من جدول الأعمال المؤقت١٧البند 

 تـــسخير تكنولوجيـــات المعلومـــات   
        والاتصالات لأغراض التنمية

  الاتصال لأغراض برامج التنمية في منظومة الأمم المتحدة    
    

  مذكرة من الأمين العام    
  

نظمـة الأمـم    لم ةعام ـال ةديرالم ـامـة تقريـر     أن يحيـل إلى الجمعيـة الع      ب ـيتشرف الأمين العـام       
  .٥٠/١٣٠قرار الجمعية العامة ل االمتحدة للتربية والعلم والثقافة المقدم وفق
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تقريـــر المـــديرة العامـــة لمنظمـــة الأمـــم المتحـــدة للتربيـــة والعلـــم والثقافـــة      
ــسكو( ــة    ) اليون ــة العام ــرار الجمعي ــذ ق ــا في ذلــك  ٥٠/١٣٠عــن تنفي ، بم

مم المتحدة للمائـدة المـستديرة الثـاني عـشر المـشترك          توصيات اجتماع الأ  
  بين الوكالات والمعني بتسخير الاتصالات لأغراض التنمية

    

  موجز  
 بمـا للاتـصال لأغـراض بـرامج التنميـة في            ٥٠/١٣٠سلمت الجمعية العامـة في قرارهـا          

مـة الأمـم    منظومة الأمـم المتحـدة مـن دور هـام في تعزيـز الـشفافية والتنـسيق علـى نطـاق منظو                     
المتحدة، وسلمت أيضاً بضرورة زيادة تيسير التعاون فيما بين الوكالات وتحقيق أقـصى الآثـار      

وفرت اجتماعات الأمم المتحدة للمائدة المستديرة المشتركة بـين         و. الممكنة من البرامج الإنمائية   
وضـع الأنـشطة    لتقاسم الخـبرات ول    آلية   الوكالات والمعنية بتسخير الاتصالات لأغراض التنمية     

ومـن شـأن    . المشتركة بين مؤسسات منظومة الأمم المتحدة ومع أفرقـة الأمـم المتحـدة القطريـة              
تحقيــق الاتــساق بــين الــسياسات العامــة، وبنــاء القــدرات، والرصــد والتقيــيم أن يــدعم القيمــة   

  .الأساسية لاستدامة الاتصالات في إطار الأنشطة الإنمائية
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  المحتويات
الصفحة  

٤. . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . مقدمة   -أولا 
الأمــم المتحــدة للمائــدة المــستديرة الحــادي عــشر المــشترك بــين الوكــالات متابعــة توصــيات اجتمــاع -ثانيا 

٤. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .والمعني بتسخير الاتصالات لأغراض التنمية                    
ــسخير -ثالثا  ــشترك بــين الوكــالات والمعــني بت ــاني عــشر الم ــستديرة الث ــدة الم اجتمــاع الأمــم المتحــدة للمائ

٨. . . . . . .. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . التنمية   ت لأغراض       الاتصالا    
١١. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .الاتصال لأغراض التنمية في السياق الحالي للأمم المتحدة                            -رابعا 
١٤. . .الاستراتيجيات والأطر والإجراءات المتعلقة بالاتصال لأغراض التنمية في منظومة الأمم المتحدة                                            -خامسا 
٢٦. . . . . . . . .حسب الموضوع        لأغراض التنمية على المستوى القطري                    لات  مشاريع تسخير الاتصا            -سادسا 
٢٩. . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . استنتاجات وتوصيات              -سابعا 
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  مقدمة  -أولا   
، ويقـدم   )اليونـسكو (أعدت هذا التقرير منظمة الأمم المتحـدة للتربيـة والعلـم والثقافـة                - ١

، الـذي  ٥٠/١٣٠إلى الجمعية العامة للأمم المتحدة في دورتهـا الـسابعة والـستين عمـلا بقرارهـا       
ــه بمــا للاتــصال لأ  ــة في منظومــة الأمــم المتحــدة مــن دور هــام،    ســلمت في ــرامج التنمي غــراض ب

وبــضرورة زيــادة تيــسير التعــاون فيمــا بــين الوكــالات وتحقيــق أقــصى الآثــار الممكنــة للــبرامج     
ــة ــن   . الإنمائيـ ــساهمات مـ ــر مـ ــضمن التقريـ ــةويتـ ــة منظمـ ــة والزراعـ ــدولي   الأغذيـ ــاد الـ ، والاتحـ

للمـشاريع الإنتاجيـة،     الأمـم المتحـدة      صـندوق و،   الأمـم المتحـدة الإنمـائي      برنـامج للاتصالات، و 
 الأمـم المتحـدة للتربيـة والعلـم     منظمـة واللجنة الاقتصادية والاجتماعية لآسيا والمحـيط الهـادئ، و      

، ومكتـب الأمـم المتحـدة       )اليونيـسيف (للطفولـة    الأمـم المتحـدة      منظمـة ، و )اليونسكو(والثقافة  
   .المعني بالمخدرات والجريمة، والبنك الدولي

، شددت الجمعية العامة على ضرورة دعم نظـم الاتـصال القـائم           ٥١/١٧٢وفي القرار     - ٢
على المشاركة التي تمكن من إجراء الحوار وتسمح للمجتمعات المحلية بإبداء آرائهـا والإعـراب               

  . عن تطلعاتها وشواغلها والمشاركة في اتخاذ القرارات المتصلة بعملية تنميتها
 سلمت الجمعية العامة بأهمية قيام الجهـات الفاعلـة المعنيـة، وواضـعي     وفي القرار نفسه،    - ٣

هم تالتنميـة وشـجع   لأغـراض   أهميـة متزايـدة للاتـصال       بـإيلاء   القـرار   وسلطات اتخاذ    ،السياسات
  . لدى وضعهاالمشاريع والبرامج كجزء لا يتجزأ من على إدراجه

ستديرة المشتركة بين الوكـالات     وتنسق اليونسكو اجتماعات الأمم المتحدة للمائدة الم        - ٤
والمعنية بتـسخير الاتـصالات لأغـراض التنميـة الـتي تعقـد اجتماعاتهـا كـل عـامين، وتستـضيفها                     

وقــد استــضافت اليونيــسيف  . طواعيــة وعلــى أســاس دائــر مؤســسات منظومــة الأمــم المتحــدة   
 /رين الثــاني تــش١٧  إلى١٤ في الفتــرة مــن نيــودلهياجتمــاع المائــدة المــستديرة الثــاني عــشر في  

  . ٢٠١١ نوفمبر
ويوجز هذا التقريـر عمليـة متابعـة توصـيات اجتمـاع المائـدة المـستديرة الحـادي عـشر،                    - ٥

ووقائع أعمـال اجتمـاع المائـدة المـستديرة الثـاني عـشر واسـتنتاجاته، ومـشاركة منظومـة الأمـم                     
  . المتحدة عموما في مجال تسخير الاتصالات لأغراض التنمية

  
الأمم المتحـدة للمائـدة المـستديرة الحـادي عـشر            بعة توصيات اجتماع  متا  -ثانيا   

  المشترك بين الوكالات والمعني بتسخير الاتصالات لأغراض التنمية
ــدة المــستديرة الحــادي       - ٦ كانــت التوصــيتان الرئيــسيتان اللتــان صــدرتا عــن اجتمــاع المائ

:  همــا٢٠٠٩مــارس /ذار آ١٣ إلى ١١عــشر، الــذي عقــد في واشــنطن العاصــمة في الفتــرة مــن 
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القيام بوضع الاتصال لأغراض التنمية، بصورة مؤسسية، ضمن إطـار منظومـة الأمـم المتحـدة،                
وتـرد أدنـاه أنـشطة أعـضاء     . وتعزيز الرصد والتقييم بالنسبة لأنـشطة الاتـصال لأغـراض التنميـة      

لأساســي وقــد ضــم الفريــق العامــل ا. الفريــق العامــل الأساســي الــذي أنــشئ لمتابعــة التوصــيات 
ــشرية      ــامج الأمــم المتحــدة المــشترك المعــني بفــيروس نقــص المناعــة الب ــسكو،  /برن ــدز، واليون الإي

واليونيــسيف، ومنظمــة العمــل الدوليــة، ومنظمــة الأغذيــة والزراعــة، ومنظمــة الــصحة العالميــة،  
  . وتولى تنسيق أعماله برنامج الأمم المتحدة الإنمائي

ذية والزراعة بتنظيم مشاورة خبراء عقدت في رومـا         وقامت منظمة الأمم المتحدة للأغ      - ٧
ــول   ــة  ” حــول موضــوع  ٢٠١١ســبتمبر /خــلال شــهر أيل ــراض التنمي ــصال لأغ ــة : الات مواجه

ــة الريفيــة   ــة في مجــال الزراعــة والتنمي ــة   ، “التحــديات الراهن ــار الممكن لغــرض تحقيــق أقــصى الآث
لجعل هذه الممارسـة أحـد مجـالات        للاتصال لأغراض التنمية في مجال الزراعة والتنمية الريفية، و        

ــز الاســتراتيجية للمنظمــة  ــتقني للتعــاون     . التركي ــد نظمــت المــشاورة بالتعــاون مــع المركــز ال وق
. الزراعي والريفي، والـصندوق الـدولي للتنميـة الزراعيـة، والمعهـد الـدولي للاتـصالات والتنميـة             

م بدور رائد في إدمـاج موضـوع        واتفق المشتركون على أنه ينبغي لمنظمة الأغذية والزراعة القيا        
الاتصال لأغراض التنمية في صلب جـدول أعمـال التنميـة الريفيـة، ووضـع اسـتراتيجية مناسـبة                   

إدراج الاتــصال ) أ: (واعتمــدوا أربــع توصــيات علــى النحــو التــالي  . للمنظمــة في هــذا الــصدد 
المعنيـة بالتنميـة   لأغراض التنمية ضـمن الرؤيـة الخاصـة بالمنظمـات الدوليـة والمؤسـسات الوطنيـة             

جعـل موضـوع الاتـصال لأغـراض التنميـة مـن            ) ب(الريفية، وسياساتها وأطرها الاسـتراتيجية؛      
إنـشاء تحـالف متعـدد      ) ج(الموضوعات المهمة والمـشوقة بالنـسبة لفئـات رئيـسية مـن الجمهـور؛               

زراعيـة  المؤسسات للترويج لمبـادئ الاتـصال لأغـراض التنميـة وممارسـتها في مـا يتعلـق بـالنظم ال          
تيسير السبل أمام شـبكات الاتـصال لأغـراض التنميـة علـى             ) د(المبتكرة على الصعيد القطري؛     

  . الصعيد الوطني للربط بين النظرية والبحوث والممارسة، ولتحسين المعايير البرنامجية
وطـــرح برنـــامج الأمـــم المتحـــدة الإنمـــائي مبـــادرة الاتـــصال لأغـــراض الـــتمكين الـــتي     - ٨

اقات الإعلاميــة علــى الــصعيد الــوطني؛ وأجــرت تقييمــا لاحتياجــات الفئــات   استعرضــت الــسي
الضعيفة والمهمشة من المعلومات والاتصالات؛ ودعت هذه الفئـات إلى المـشاركة في عمليـات               

ــرارات  ــوان      . اتخــاذ الق ــر بعن ــادرة في تقري ــا هــذه المب ــتي توصــلت إليه ــشرت الاســتنتاجات ال ون
ــتمكين   ــصال لأغــراض ال ــر ع ــ: الات ــة    ٢٠١٠المي، تقري ــة الإذاع ــور أهمي ــة أم ــرزت في جمل ، وأب

وتبــاين الفــرص بــين الرجــال والنــساء في الوصــول إلى  بالنــسبة إلى الفئــات المهمــشة والــضعيفة؛
وسائط الإعلام؛ وتزايد أهميـة الهواتـف المحمولـة؛ وأهميـة تـوافر البيئـات القانونيـة والتنظيميـة في                    

  . في مجال المعلومات والاتصالاتمجال الإعلام من أجل الحد من الثغرات 
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وقدمت اليونـسكو الـدعم لعقـد اجتماعـات موائـد مـستديرة رائـدة في مجـال الاتـصال               - ٩
وتـولى تنـسيق هـذه الموائـد المـستديرة          . لأغراض التنمية في كل من إكـوادور وأوغنـدا والفلـبين          

زارات التنفيذيـة وغيرهـم     المؤسسات الأكاديمية بالتشاور مع الأفرقة القطرية للأمم المتحدة والو        
وجـرت  . من أصحاب المصلحة المعنيين، واسترشـدت بمجموعـة مـن ورقـات العمـل الأساسـية               

الاستعانة بالفئات العامة الخمس لمؤشرات اليونسكو لتطـور الإعـلام لـدعم الأفكـار ولتحـسين                
 فهـــم الأوضـــاع الإعلاميـــة وارتباطهـــا بالاحتياجـــات في مجـــال الاتـــصالات في ســـياق التطـــور

  . وترد أدناه النتائج التي تمخضت عنها الدوائر المستديرة المذكورة. الديمقراطي
ففي ما يتعلق بـإكوادور، تنـاول اجتمـاع المائـدة المـستديرة مفهـوم الاتـصال لأغـراض                     - ١٠

وأجرى المشتركون مناقشة للخطـة الإنمائيـة الوطنيـة         . التنمية من حيث صلته بالثقافات الأصلية     
وشــددوا علــى ضــرورة اتخــاذ إجــراءات دســتورية “ العــيش الكــريم”ين بــشأن للــسكان الأصــلي

“ ض التنميــةالاتــصال لأغــرا”ولم يكــن تعــبير . لترجمــة المبــادئ ذات الــصلة إلى ممارســة عمليــة
للمــشتركين، وأعربــوا عــن رغبتــهم بــدلا مــن ذلــك في دعــم ممارســات أفــراد الــشعوب  مألوفــا 

  .  باعتبارها جوهر التنمية التي محورها الإنسانالأصلية التي من شأنها تشجيع المشاركة
ــبين       - ١١ ــة للفل ــساعدة الإنمائي ــم المتحــدة للم ــار الأم ــشار إلى )٢٠١٨-٢٠١٢(وفي إط ، ي

ــة لأصــحاب       ــز المــشاركة الفعال ــة بوصــفه اســتراتيجية ترمــي إلى تعزي الاتــصال لأغــراض التنمي
. قيــق التنميــة الــتي محورهــا الإنــسان المــصلحة، وتأييــد وتهيئــة بيئــة سياســاتية مواتيــة بمــا يتــيح تح  

ويشدد الإطار على أن وسائط الإعلام الحرة والمستقلة والتعددية هي شرط لا غـنى عنـه لتهيئـة      
وتم تنظـيم وتنفيـذ المائـدة المـستديرة بالتعـاون مـع معهـد               . بيئة تمكينية للاتصال لأغراض التنمية    

  . آسيا للصحافة والاتصالات
دا، أكدت توصيات المائـدة المـستديرة علـى الحاجـة إلى إجـراء تقيـيم       وبالنسبة إلى أوغن   - ١٢

لوسائط الإعلام الوطنية ووضع اسـتراتيجية مناسـبة تفـضي إلى إرسـاء سياسـة وطنيـة للاتـصال              
وقامـــت جامعـــة مـــاكيريري، الـــتي استـــضافت ونظمـــت اجتمـــاع المائـــدة   . لأغـــراض التنميـــة
، وافـق البرنـامج الـدولي    ٢٠١٢وفي عـام    .  اللازمـة  فريق عامل لتعبئـة المـوارد      المستديرة، بإنشاء 

لتنمية الاتصال التابع لليونسكو على اقتراح جامعة مـاكيريري ومنحهـا تمـويلا أساسـيا لإجـراء                 
  . تقييم لوسائط الإعلام الوطنية

، أجرت اليونـسكو عمليـات تقيـيم للثغـرات في           ٢٠١٢ إلى   ٢٠٠٨وخلال الفترة من      - ١٣
. لتنميـة في كـل مـن روانـدا، وجمهوريـة تترانيـا المتحـدة، وأوروغـواي                مجال الاتصال لأغـراض ا    

وقــام كــل مــن فريــق الأمــم المتحــدة القطــري في روانــدا والــوزارات التنفيذيــة في البلــد بتــسليط 
الضوء على مفهوم الاتصال لأغراض التنمية في جهود العلاقات العامة، وباتخاذ تـدابير مـستقلة       



A/67/207  
 

12-44565 7 
 

 فريــق الأمــم المتحــدة القطــري في جمهوريــة تترانيــا المتحــدة   وخــصص. في مجــال بنــاء القــدرات
وفي . موارد لدعم مبـادرة اليونـسكو لإنـشاء محطـة إذاعـة محليـة في زنزبـار كنـشاط ذي أولويـة                     

أوروغواي، شارك أعضاء المجتمع المدني والأوساط الأكاديميـة في تنظـيم مـؤتمر بـشأن الاتـصال                  
ــة شاركة، الـــذي عقـــد في مونتفيـــديو في تـــشرين  التحـــول الاجتمـــاعي والم ـــ: لأغـــراض التنميـ

  . ٢٠١٠أكتوبر /الأول
وكان لليونيسيف دور رائد في إعداد مجموعة مـوارد بـشأن البحـث والرصـد والتقيـيم                   - ١٤

وتم إصدار مجموعة الموارد بالتشاور مـع فريـق مـن           . )١(في مجال الاتصال لأغراض برامج التنمية     
ين بالاتـصال لأغـراض التنميـة، بمـن فـيهم متخصـصون مـن               المتخصصين في الأمم المتحـدة المعنـي      

ــل          ــة العم ــة، ومنظم ــة والزراع ــة الأغذي ــائي، ومنظم ــم المتحــدة الإنم ــامج الأم ــسكو، وبرن اليون
الدولية، وصندوق الأمم المتحدة للسكان، ومنظمة الصحة العالمية، والبنك الـدولي، إضـافة إلى             

كل هذه المجموعة من المـوارد الأسـاس الـذي         وستش.  عضوا ١٥فريق من الخبراء الدوليين يضم      
ــة البحــث والرصــد والتقيــيم في مجــال       ــه اقتــراح مــشترك بــين الوكــالات لتعزيــز تنمي يــستند إلي

  . الاتصال لأغراض التنمية داخل منظومة الأمم المتحدة
وطرحــت مبــادرة لإنــشاء قاعــدة لإدارة المعــارف تجمــع بــين خــبرات وكــالات الأمــم     - ١٥

ومركـز التجـارة    /وساط الأكاديمية في مجال تعزيز التعاون بين منظمة العمل الدوليـة          المتحدة والأ 
؛ وبـين   )بالولايـات المتحـدة الأمريكيـة     (الدولية واليونيسيف؛ وبين اليونيسيف وجامعـة أوهـايو         

ومـن شـأن هـذه الجهـود أن تـدعم           ). بـالفلبين (منظمة الأغذية والزراعة وجامعة لـوس بـانيوس         
صلة الاعتماد علـى الـدروس المـستفادة لتلبيـة احتياجاتهـا المـشتركة مـن الـتعلم          الوكالات في موا  

  . ولزيادة فرص الاستفادة من منافع الاتصال لأغراض التنمية في العمليات الميدانية
وقام الفريق العامل الأساسي بتجميع دراسات حالـة بـشأن الاتـصال لأغـراض التنميـة                - ١٦

مارسة العملية للأمم المتحدة في هذا المجـال، وأعـد كتيبـا دعويـا              كما قام بتجميع الأدلة على الم     
 والكتيب متاح علـى مختلـف       .“تعزيز فعالية الأمم المتحدة   : الاتصال لأغراض التنمية  ”: بعنوان

المواقــع الــشبكية ومواقــع الإنترنــت، ويعــد مــصدرا رئيــسيا لتحقيــق مزيــد مــن الفهــم لموضــوع   
  . ومة الأمم المتحدةالاتصال لأغراض التنمية داخل منظ

وجرى أيضا الاضطلاع بمبادرات طوعية مشتركة بين وكالات الأمـم المتحـدة للـتعلم                - ١٧
في هذا المجال قامت بها منظمـة العمـل الدوليـة، وبرنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي، واليونـسكو،                     

__________ 
  )١(  June Lennie and Jo Tacchi, “Researching, monitoring and evaluating communication for development”, 

United  Nations Inter-agency Resource Pack on Research, Monitoring and Evaluation in Communication 

for Development (New York, UNICEF, February 2011).  
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قـة الأمـم المتحـدة      واليونيسيف، وإدارة شؤون الإعـلام التابعـة للأمانـة العامـة، بالتعـاون مـع أفر               
. العاملة لشؤون الاتصال في كل من آلماتي، وجنيف، وموسكو، ونيودلهي، وملـديف، وهـايتي              

واشتمل عدد من هذه المبادرات على حلقات عمـل بـشأن تقاسـم الخـبرات بـشأن التمييـز بـين                     
ــة وبــين اســتخدامها في إطــار جهــود العلاقــات      ممارســات تــسخير الاتــصالات لأغــراض التنمي

وقدمت مبادرات أخرى أساليب ونهجاً محددة بـشأن الاتـصال لأغـراض التنميـة يجـري                . ةالعام
  . تطبيقها حاليا داخل منظومة الأمم المتحدة

  
اجتمــاع الأمــم المتحــدة للمائــدة المــستديرة الثــاني عــشر المــشترك بــين          -ثالثا   

  الوكالات والمعني بتسخير الاتصالات لأغراض التنمية
مــاع الأمــم المتحــدة للمائــدة المــستديرة الثــاني عــشر المــشترك بــين    كــان موضــوع اجت  - ١٨

دور الاتـصال لأغـراض التنميـة في        ”الوكالات والمعني بتسخير الاتصالات لأغراض التنمية هو        
، وهـــو الموضـــوع المـــستوحى مـــن بيـــان مـــشترك للأمـــم المتحـــدة مـــؤرخ  “تمكـــين المراهقـــات

، واليونـسكو، وصـندوق الأمـم المتحـدة          صادر عـن منظمـة العمـل الدوليـة         ٢٠١٠مارس  /آذار
هيئـة الأمـم    (للسكان، واليونيسيف، وهيئة الأمم المتحدة للمساواة بين الجنـسين وتمكـين المـرأة              

تعجيـل الجهـود الراميـة إلى النـهوض          ”، ومنظمة الصحة العالميـة، تحـت عنـوان          )المتحدة للمرأة 
  . “بحقوق المراهقات

 منظمـة مـن منظمـات       ٢٠ من ممثلـي مـا يربـو علـى           ١٠٠وقد حضر تلك المناسبة نحو        - ١٩
ــع المـــدني، و ــات المالمجتمـ ــدة  النظمـ ــم المتحـ ــة للأمـ ــة،  (تابعـ ــة والزراعـ ــة الأغذيـ ومكتـــب منظمـ

ومركــز التجــارة الدوليــة، وبرنــامج الأمــم المتحــدة المتحــدة المعــني بالمخــدرات والجريمــة،  الأمــم
برنامج الأمـم المتحـدة للمـستوطنات        و الإنمائي، واليونسكو، وصندوق الأمم المتحدة للسكان،     

ــشرية  ــدة (البـ ــم المتحـ ــل الأمـ ــة    )موئـ ــرأة، ومنظمـ ــدة للمـ ــم المتحـ ــة الأمـ ــسيف، وهيئـ ، واليونيـ
، ومركز الأمم المتحدة للإعلام في نيـودلهي، وحملـة الأهـداف الإنمائيـة للألفيـة،               )العالمية الصحة

 في المائـدة    أول مـشاركة  كانت تلك هـي     و. ومنظمات حكومية وغير حكومية، وهيئات مانحة     
كل من هيئة الأمم المتحدة للمـرأة، وموئـل الأمـم المتحـدة، ومكتـب الأمـم المتحـدة                   لالمستديرة  

  . المعني بالمخدرات والجريمة
وكان الغرض من الاجتماع هو دراسة وتبيـان إمكانـات المبـادئ والممارسـة المتعلقـتين            - ٢٠

الجهـود البرنامجيـة للأمـم المتحـدة للنـهوض بحقـوق         بالاتصال لأغراض التنمية في تعزيز وتـسريع        
وأولي التركيــز لتعزيــز التعــاون فيمــا بــين الوكــالات انطلاقــا مــن روح  . المراهقــات ومجتمعــاتهن

  . “توحيد الأداء”مبادرة 
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 جلسة عقدت بالتوازي، قدمت بيانات من جانـب منظمـات غـير حكوميـة،               ١٨وفي    - ٢١
تحـدة عـن واقـع الأوضـاع الـتي تواجههـا المراهقـات في               ومراهقات، ووكـالات تابعـة للأمـم الم       

ــام ــة؛ وعــن       ٢٠١١ ع ــاتهن المحلي ــات في شــؤون أســرهن ومجتمع ــشاركة الفتي ؛ وعــن ضــمان م
وتم . تخــصص الاتــصال لأغــراض التنميــة عــن طريــق تحــسين الوثــائق المــستندة إلى الأدلــة  تعزيــز

ة العمــل الأساســية في توصــية تحــت ســبعة رؤوس مواضــيع عامــة استعرضــتها أفرق ــ  ٢٥تجميــع 
  .داخلي اجتماع

وأتــاح اجتمــاع المائــدة المــستديرة الثــاني عــشر فرصــة لاســتعراض التقــدم المحــرز في            - ٢٢
وقد لوحظ أن مجال هذا التخـصص قـد تطـور مـن النظريـات               . المجالين المفاهيمي والنظري   كلا

ر المفاهيميـة الـتي تفـضي    التي تحرك نُهُج نـشر المعلومـات وتغـيير الـسلوكيات إلى المبـادئ والأط ـ          
بدرجة أكبر إلى عمليات تشاركية تقوم على التحاور، والتي تيسر التمكين المجتمعـي والتحـول               
الاجتماعي، وتعزز من تهيئة بيئة مواتية في مجال الإعلام والاتصال لغـرض تـسليط الـضوء علـى           

اط التـدخل بمـا يتـيح    وكان هناك أيضا إدراك بأنه جرى التوسع في أنم ـ. تعدد الأصوات والآراء 
ــة والاجتماعيــة       ــتفهم لقــوى التغــيير علــى المــستويات المجتمعي إمكانــات لمزيــد مــن الفحــص وال

  .والسياساتية
وشدد مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة على ضرورة الاعتـراف بمـسألة                - ٢٣

ــات    ــساء والفتي ــين الن ــا   اســتعمال المخــدرات ب ــضية في حــد ذاته ــا ق ــضرورة وضــع  باعتباره  وب
ــع اســتعمال المخــدرات        ــصورة شــاملة لمن ــصدى ب ــة تت ــصال لأغــراض التنمي اســتراتيجيات للات

  . ومعالجة متعاطيها وتأهيلهم
وعرض موئل الأمـم المتحـدة أمثلـة أبـرزت فوائـد المـشاركة مـن خـلال تجربتـه في بنـاء                        - ٢٤

مـوال مخصـصة للاتـصال      وعلى الـرغم مـن أن البرنـامج ليـست لديـه أ            . مدن أكثر أمانا للفتيات   
  . لأغراض التنمية، فإن الطرق والممارسات المتعلقة بذلك لها جذورها العميقة في بعض أعماله

وأثناء الاجتمـاع الـداخلي للفريـق العامـل، أعـرب مـشاركون مـن الأمـم المتحـدة عـن                      - ٢٥
ــة لا     ــراض التنمي ــصال لأغ ــسألة الات ــن أن م ــم م ــا إحــدى    قلقه ــزال يجــري عرضــها باعتباره  ي

وأعيــد التأكيــد علــى  . المــسؤوليات المتعلقــة بالاتــصالات الخارجيــة في منظومــة الأمــم المتحــدة  
ضرورة التمييـز بـين قـضية الاتـصال لأغـراض التنميـة ومـسألة الاتـصالات الخارجيـة، وأعلنـت                     
وكالات تابعة للأمـم المتحـدة التزامهـا بمواصـلة العمـل مـن أجـل ضـمان إعطـاء المـسألة وضـعا                        

واعتبر في عـداد الأولويـات تحديـد وضـعية الاتـصال لأغـراض التنميـة                . وارد برنامجية برنامجيا وم 
على الصعيدين القطـري والإقليمـي، وزيـادة عـدد وكـالات الأمـم المتحـدة الـتي تتعـاون بـشأن                    

  . هذه المسألة
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ــدا       - ٢٦ ووصــفت اجتماعــات المائــدة المــستديرة الــتي عقــدت في كــل مــن إكــوادور وأوغن
ــاد  ــة علــى التعــاون   والفلــبين بقي ــة إيجابي ــادة التعــاون   . ة اليونــسكو بأنهــا أمثل واتفــق علــى أن زي

بـين الوكـالات علـى المـستوى القطـري مـن شـأنها أن تقـوي مـن تحديـد وضـعية الاتـصال                    فيما
  . لأغراض التنمية باعتبارها مسألة ذات أولوية

ــة بالا      - ٢٧ ــدرات المتعلق ــاوت الق ــل في تف ــرار بالتحــدي المتمث ــصال لأغــراض  وجــرى الإق ت
وتتباين أفرقـة القـدرات مـن      . التنمية داخل منظومة الأمم المتحدة، سيما على المستوى القطري        

  . حيث القوام والتماسك عبر أرجاء المنظومة وفقا لمخصصات الميزانية
واتفقت الوكالات على دعم الجهود التي تبـذلها اليونيـسيف لوضـع أدوات ووحـدات                 - ٢٨

ة للتكيــف في مجــال البرمجــة وتعزيــز القــدرات المتعلقــة بالاتــصال لأغــراض   نموذجيــة للــتعلم قابلــ
  . التنمية استنادا إلى مجموعة الموارد الإطارية الخاصة بالبحث والرصد والتقييم

وشدد المشتركون على أن اجتماعات الأمم المتحـدة للمائـدة المـستديرة المـشتركة بـين                  - ٢٩
تـزال تـشكل محفـلا هامـا لمؤسـسات            لأغراض التنمية لا   الوكالات والمعنية بتسخير الاتصالات   

واعتــبرت هــذه الآليــة عنــصرا . منظومــة الأمــم المتحــدة وللتحــاور مــع منظمــات المجتمــع المــدني 
. حاسما من عناصر التقدم الذي أحرزه العمـل التعـاوني بـين مؤسـسات منظومـة الأمـم المتحـدة                   

غــراض التنميـة يـتم تكييفهـا حــسب    واقتـرح تنظـيم حلقـات دراســية شـبكية حـول الاتـصال لأ      
احتياجــات كــل وكالــة وتــصمم بهــدف الوصــول إلى مــستويات الإدارة العليــا وإلى المــشتركين 

  . الخارجيين سعيا إلى تعزيز انتشار آلية الموائد المستديرة
وأكــدت منظمــة الأغذيــة والزراعــة أنهــا ستستــضيف اجتمــاع الأمــم المتحــدة للمائــدة     - ٣٠

 عشر المشترك بين الوكالات والمعني بتـسخير الاتـصالات لأغـراض التنميـة في               المستديرة الثالث 
  . ٢٠١٣ عام

  
  التوصيات    

  . التوصيات مدرجة أدناه  - ٣١
  تعزيز جهود الدعوة  -  ١  

الدعوة لمبادئ ونُهُج الاتصال لأغراض التنمية عـن طريـق جميـع مـا هـو متـاح                    )أ(  
 بــين الوكــالات، وبخاصــة عــن طريــق المنــسقين  مــن آليــات الأمــم المتحــدة والآليــات المــشتركة 

  المقيمين للأمم المتحدة؛ 
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ــصال         )ب(   ــدعوة للاتـ ــدة للـ ــم المتحـ ــة الأمـ ــل منظومـ ــن أجـ ــتراتيجية مـ ــع اسـ وضـ
  . التنمية لأغراض

  
  تعزيز جهود تنمية القدرات  -  ٢  

تعميق المعارف والخبرات بشأن الاتصال لأغـراض التنميـة بالتعـاون مـع أفرقـة                )أ(  
  ؛ )الشراكات عريض القاعدة(لمتحدة القطرية، والحكومات، والمجتمع المدني الأمم ا

إصدار ومواصلة تحديث خلاصة وافية بما هو متاح مـن فـرص ومـوارد الـتعلم                  )ب(  
  في مجال الاتصال لأغراض التنمية؛ 

تعزيز القدرات في مجال الاتـصالات لزيـادة فـرص الوصـول إلى تكنولوجيـات                 )ج(  
  . تصالات واستخدامها، وبخاصة من جانب أكثر الفئات تهميشا في المجتمعالمعلومات والا

  
  في مجال الاتصال لأغراض التنمية تعزيز البحث والرصد والتقييم  -  ٣  

التوسع في المخطط الذي أصدرته اليونيـسيف لمجموعـة المـوارد بـشأن البحـث والرصـد          
وارد، وإعـداد مجموعـة مـواد، والاسـتفادة         والتقييم في مجال الاتصال لأغراض التنمية، وتعبئة الم ـ       
  . من الأدوات القائمة لدى المجتمع المدني والأمم المتحدة

  
  إدارة المعارف وتقاسم المعلومات  -  ٤  

ــع أصــحاب          ــى جمي ــشر الواســع عل ــدة وضــمان الن ــدعيم الممارســات القائمــة والجدي ت
  . المصلحة

  
   للأمم المتحدةالاتصال لأغراض التنمية في السياق الحالي  -رابعا   

تتسم مبـادئ الاتـصال لأغـراض التنميـة في سـياق الأمـم المتحـدة بأنهـا مراعيـة للفقـراء                - ٣٢
وتقــدر هــذه المبــادئ كــثيرا قيمــة مــشاركة المــواطنين، والتعــبير عــن آرائهــم . ومحورهــا الإنــسان

ات ذات وتوافر بيئة تمكينية وهي جميعها أمور أساسية للحكـم الـديمقراطي وتـسهم في الإجـراء           
  . الصلة بالأهداف الإنمائية المتفق عليها، بما فيها الأهداف الإنمائية للألفية

برنــامج وتقــوم مؤســسات منظومــة الأمــم المتحــدة، مثــل منظمــة الأغذيــة والزراعــة، و    - ٣٣
ــة         ــص المناعـ ــة نقـ ــشرية ومتلازمـ ــة البـ ــص المناعـ ــيروس نقـ ــني بفـ ــشترك المعـ ــدة المـ ــم المتحـ الأمـ

امج الأمم المتحـدة الإنمـائي، واليونـسكو، واليونيـسيف، بتطبيـق وتعزيـز              ، وبرن الإيدز/المكتسب
مبـادرات التحـول الـسلوكي والاجتمـاعي؛         )أ: (هذه المبادئ مـن خـلال إحـدى الـسبل التاليـة           

تـوفير الـدعم مـن أجـل تعزيـز           )د(الدعوة إلى تهيئة بيئات تشريعية مواتية؛        )ج(السياسة؛   )ب(
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وتبــذل الجهــود مــن أجــل تعزيــز الــسياسات . ال الإعــلام والاتــصالتهيئــة البيئــات المواتيــة في مجــ
والاستراتيجيات ذات الصلة التي من شأنها تلبية الاحتياجات علـى المـستوى القطـري؛ وتحقيـق                
الاتـــساق بـــين الولايـــات المتنوعــــة للأمـــم المتحـــدة؛ وتحقيـــق أثــــر ملمـــوس ومركـــز علــــى         

  . المحلي المستوى
وتــشمل . نــسكو مــن خــلال تعزيــز حريــة التعــبير والإعــلام  ويجــري تنفيــذ أنــشطة اليو   - ٣٤

الإجراءات على الصعيد النظري في هذا الصدد استخدام أدوات مثل مؤشـرات تطـور وسـائط               
الإعــلام؛ ودعــم البيئــات التنظيميــة العادلــة وممارســات وضــع المعــايير المتــصلة بتطــوير وســائط    

المنهج الدراسـي لتـدريب المعلمـين في مجـال     الإعلام، من قبيل المؤشرات المراعية لنوع الجنس، و  
؛ وضـــمان ســـلامة الـــصحفيين؛ وتـــشكيل تحالفـــات  )٢(التثقيـــف بـــالإعلام ووســـائط الإعـــلام 

وفي ســياق إطــار عمــل الأمــم المتحــدة للمــساعدة الإنمائيــة، تركــز        . وشــراكات اســتراتيجية 
صلحة علــى الإجــراءات العمليــة علــى دعــم الحــوار بــين مختلــف الجهــات الفاعلــة وأصــحاب الم ــ

الصعيد القطري؛ وبناء القدرات المؤسسية والمهنية في مجال وسـائط الإعـلام؛ ودعـم الـشبكات                
  . المهنية؛ وتدعيم التعاون مع المنسقين المقيمين للأمم المتحدة وأفرقة الأمم المتحدة القطرية

عاتهـا  وتكفل اليونيسيف أن تكون أنشطة الاتصال لأغراض التنميـة شـاملة لجميـع قطا               - ٣٥
وتعمل على تيسير إيجاد البيئات المواتية التي تفـسح المجـال أمـام تعدديـة الأصـوات                  . )٣(البرنامجية

والتجارب المجتمعية؛ وتشجع علـى الاسـتماع والحـوار والمناقـشة والتـشاور؛ وتكفـل المـشاركة                 
ج النــشطة والمجديــة للأطفــال والــشباب؛ وتــشجع علــى تحقيــق المــساواة بــين الجنــسين والإدمــا    

وهــي تطبــق ممارســات الاتــصال لأغــراض التنميــة مــن أجــل تعزيــز تقــدير الــذات  . الاجتمــاعي
والثقــة بــالنفس لــدى مقــدمي خــدمات الرعايــة والأطفــال مــن خــلال ربــط المنظــورات والآراء 
المجتمعية بالحوار المتعلق بالسياسات على كل من المـستوى الـوطني ودون الـوطني، ومـن خـلال          

  . والروحانية التي تضمن رفاه الطفل ادية والمعرفية والعاطفية والاجتماعيةمعالجة الجوانب الم
وتعمــل منظمــة الأغذيــة والزراعــة علــى وضــع اســتراتيجية للمنظمــة لتعزيــز الاتــصال       - ٣٦

وقـد حـددت   . لأغراض التنمية في مجال الـسياسات والـبرامج المتعلقـة بالزراعـة والتنميـة الريفيـة         
أجـل تحديـد الموقـع الاسـتراتيجي للاتـصال لأغـراض التنميـة في هـذا          أربع أولويات رئيسية مـن      

إدراج الاتـصال لأغـراض التنميـة ضـمن الرؤيـة الخاصـة بالمنظمـات                )أ: (السياق، وهي كالتالي  
ــتراتيجية؛      ــا الاسـ ــاتها وأطرهـ ــة، وسياسـ ــة الريفيـ ــة بالتنميـ ــة المعنيـ ــسات الوطنيـ ــة والمؤسـ الدوليـ

__________ 
 .http://unesdoc.unesco.org/images/0019/001929/192971e.pdf :متاح على الموقع التالي  )٢(  

والميـاه، والمرافـق    الإيـدز، والتغذيـة،     /ومكافحة فيروس نقص المناعـة البـشرية       حماية الأطفال، والتعليم، والصحة،     )٣(  
 .الصحية، والصحة العامة
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نمية من الموضوعات المهمة والمـشوقة بالنـسبة لفئـات          جعل موضوع الاتصال لأغراض الت     )ب(
إنشاء تحالف متعدد المؤسـسات للتـرويج لمبـادئ الاتـصال لأغـراض              )ج(رئيسية من الجمهور؛    

تيـسير الـسبل     )د(التنمية وممارستها في ما يتعلق بالنظم الزراعية المبتكرة على الصعيد القطري؛            
الــصعيد الــوطني للــربط بــين النظريــة والبحــوث أمــام شــبكات الاتــصال لأغــراض التنميــة علــى 

  .والممارسة، ولتحسين المعايير البرنامجية
ــة       - ٣٧ ــة علــى نحــو فعــال عــبر جميــع الأنــشطة البرنامجي ويــستخدم الاتــصال لأغــراض التنمي

 في مكافحة الاسـتبعاد الـسياسي والاجتمـاعي    احاسم ملاعالبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي ويعد  
ــراء وكفا ــشتركة أو     للفق ــة الم ــاء الإحــساس بالملكي ــة لبن ــشاركة الأساســية اللازم ــة الم ــة  ل الوطني

ويجري التـرويج لنـهج تـسخير الاتـصال لأغـراض التنميـة              .للخطط الإنمائية وعمليات الحوكمة   
من خلال جميع مجـالات الممارسـة، وفقـا للخطـة الاسـتراتيجية لبرنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي                    

الــتي تعتــبر إنــشاء قنــوات المعلومــات والاتــصال نهجــا رئيــسيا لتعزيــز   ، ٢٠١٣-٢٠٠٨للفتــرة 
تحقيـق الأهـداف    ل عنـصرا أساسـيا لإحـداث تنميـة لـصالح الفقـراء و              بوصـفها  المشاركة الشاملة 
  .الإنمائية للألفية

وتستخدم اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لآسيا والمحيط الهادئ نهج الاتصال لأغـراض             - ٣٨
 حاسم للتمكين، وبخاصة بالنسبة لهؤلاء الذين يعـانون مـن عـدم تكـافؤ الفـرص                 التنمية كعنصر 

ويجري الاضـطلاع بالأعمـال في هـذا الـصدد لـصالح الفقـراء، والنـساء،                . والمهمشين والضعفاء 
. والمسنين، وذوي الإعاقـة، والـشباب، والمهـاجرين، والمـصابين بفـيروس نقـص المناعـة البـشرية                 

 يكونـون عمومـا مـن الحكومـات، وبـصورة متزايـدة مـن منظمـات                 والشركاء في هذه الأعمال   
وتعتـبر المعـارض والحمـلات مـن المناسـبات الهامـة الـتي يـستعان                . المجتمع المدني والقطاع الخاص   

  . فيها بالاتصالات من أجل الدعوة إلى إحداث تحولات مفيدة
 اســتراتيجي للتعــبير عــن نهــج“ اتــصال العمليــات” ويــستخدم البنــك الــدولي مــصطلح  - ٣٩

وشامل ينطـوي علـى إدمـاج عناصـر الاتـصال في تـصميم المـشاريع في مرحلـة مـا قبـل الإنتـاج                         
ويقــر برنــامج البنــك الــدولي المتعلــق بالنتــائج والمــساءلة   . لمعالجــة القــضايا مــن منظــور المخــاطر 

ــات والاتــصالات، وبأنهــا أســهمت أيــضا في تطــوير         ــاح بتنــامي تكنولوجيــات المعلوم والانفت
  .  الاتصالات لأغراض التنمية كنهج استراتيجي متكامل وشامل داخل المنظمةتسخير
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الاستراتيجيات والأطر والإجراءات المتعلقـة بالاتـصال لأغـراض التنميـة             -خامسا  
  في منظومة الأمم المتحدة

  برنامج الأمم المتحدة الإنمائي    
واضـيعية للتعـاون في مجـال        إقامـة شـبكات إقليميـة وم       -مبادرة آرت العالميـة     ”تتجسد    - ٤٠

في برنــامج عــالمي ينفــذه  ، الــتي يــضطلع بهــا برنــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي، “البــشرية التنميــة
 بلدا، وهـي تعـزز الأخـذ بنـهج لا مركـزي إزاء الحوكمـة المحليـة                  ٢٠البرنامج الإنمائي حاليا في     

وهـي  . مـة المتعـددة المـستويات     والتنمية، وفعاليـة المعونـة المقدمـة علـى المـستوى المحلـي، والحوك             
تستخدم أسـاليب ومنـهجيات الاتـصال لأغـراض التنميـة لـضمان المـشاركة الـشاملة، وتحـسين                   

وفي صــلب . التنــسيق، وتقــديم الخــدمات بــصورة أفــضل، بمــا يلــبي احتياجــات الــسكان المحلــيين 
لـى تيـسير الحـوار      البرامج التي يضطلع بها البرنامج الإنمائي، هناك أفرقة عاملة تشاركية تعمـل ع            

الــسياساتي علــى المــستويين الأفقــي والرأســي بمــا يتــيح تمكــين العناصــر الفاعلــة المحليــة، ويــسمح  
وتـــورد الفقـــرات التاليـــة أمثلـــة . للمجتمعـــات المحليـــة بتحديـــد أولويـــات التنميـــة الخاصـــة بهـــا 

  .ذلك على
ة بغـرض    شخص في مناسـبات دون إقليميـة ومواضـيعي         ٩ ٠٠٠ففي كولومبيا، شارك      - ٤١

 منظمـة محليـة   ٨٠، وشارك ما يربو على “Adelante Nariño”صياغة خطة إنمائية محلية بعنوان 
  . ودولية في وضع استراتيجية إنمائية للتعاون الدولي

واستخدم المكتب القطري لبرنامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي في بـيلاروس نهجـا لتـسخير                 - ٤٢
ــن أجــل تحــسين     ــتمكين م ــراض ال ــصال لأغ ــصادر    الات ــة إلى م ــات المحلي ــرص وصــول المجتمع  ف

المعلومات في مناطق البلد التي تضررت بحادثة تـشيرنوبيل، وإتاحـة الفـرص لإشـراك المجتمعـات                 
مــشروع الــشبكة الدوليــة للبحــوث والمعلومــات المتعلقــة  وقــام . المحليــة مــن مختلــف أنحــاء العــالم

بـات الأحيـاء، وبيـوت الثقافـة في المنـاطق            بإنشاء مراكز للنفاذ إلى الإنترنـت في مكت        بتشيرنوبيل
ويضم كـل مركـز مـن هـذه المراكـز خمـسة حواسـيب شخـصية وتـستخدم                   . الريفية، والمتاحف 

  . فيها شبكة الإنترنت عالية السرعة مجانا
واستخدم أيضا أسلوب القـص الإبـداعي والـشامل، ضـمن أسـاليب أخـرى، كطريقـة                   - ٤٣

 التـصدي للـتراع الطـائفي بـين القبارصـة اليونـانيين       من طرق الاتـصال لأغـراض التنميـة بغـرض     
والقبارصــة الأتــراك مــن خــلال برنــامج العمــل والتعــاون مــن أجــل بنــاء الثقــة التــابع للبرنــامج     

وهنـــاك مـــشروع للبرنـــامج الإنمـــائي يتعلـــق بـــالحوار المتعـــدد المنظـــورات  . الإنمـــائي في قـــبرص
 جمعيـة الحـوار والأبحـاث في مجـال التـاريخ،     ع والثقافات في مجال التعلـيم يـتم تنفيـذه بالتعـاون م ـ      

وهــو يُعــنى بالقــضايا الــتي تنطــوي علــى الأحــداث المتــشابكة الــتي وقعــت علــى كــلا الجــانبين،    
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ويـشترك برنـامج   . ويعكس نهجا يبرهن على الرغبـة في معالجـة الموقـف مـن وجهـة نظـر مختلفـة                 
ة لتعزيـز الـرؤى المـشتركة، والتفـاهم      الأمم المتحدة الإنمائي أيضا في حملة مستمرة للتوعية العام ـ        

بــين الثقافــات، والــتفكير النقــدي عــن طريــق وســائط الإعــلام، ومــدونات الفيــديو، والــبرامج    
وقد جرى توثيق التجربة القبرصـية بالكامـل،        . الإذاعية، وإعلانات الخدمات العامة التليفزيونية    

   .وعملية التوثيق هذه في سبيلها الآن إلى التطبيق في لبنان
وفي بورونـــدي، تعـــاون أحـــد مـــشاريع برنـــامج متطـــوعي الأمـــم المتحـــدة مـــع نـــساء   - ٤٤

بورونــديات مــن أجــل العمــل علــى نــشر الــسلام مــن خــلال إعــادة طــرح المعــارف التقليديــة      
والأمثال الشعبية القديمة التي تؤكد على التراث المشترك لبوروندي كوسيلة لرأب الصدع بـين              

ويـشرك البرنـامج كبـار الـسن في توثيـق الأمثـال والمـأثورات الـشعبية         . أقليات الهوتو والتوتـسي  
القديمــة ثم إعــادة روايتــها علــى الــشباب الــذين يجــري تــشجيعهم علــى إمعــان الفكــر في تلــك     

  .الروايات واستيعابها ومناقشتها من وجهة نظرهم الخاصة
  

  منظمة الأمم المتحدة للتربية والعلم والثقافة    
لأمــم المتحــدة للتربيــة والعلــم والثقافــة، في جملــة أمــور، بالعمــل علــى  تــضطلع منظمــة ا  - ٤٥

تعزيز وسائط إعلام المجتمع المحلي باعتبارها وسيلة فعالة للاتصال التـشاركي وبوصـفها لبنـة في                
واضـطلع  . البناء المؤدي إلى تحقيق الحقوق العالمية لحرية التعبير وحرية الحصول علـى المعلومـات   

ــدولي   ــامج ال ــابع لليونــسكو   البرن ــة الاتــصال الت ــدعم إلى  بلتنمي  محطــة إذاعــة تابعــة  ٥٢تقــديم ال
وإضـافة إلى ذلـك، اسـتمدت منظمـة         ). ٢٠١١-٢٠١٠(للمجتمع المحلي في جميع أنحاء العـالم        

وســائل ”اليونــسكو الخــبرة مــن خــبراء الإعــلام في المجتمعــات المحليــة في إعــداد المنــشور المعنــون  
، المتـاح علـى الإنترنـت، والـذي يقـدم لمحـة             “ دليـل الممارسـات الجيـدة      :ات المحليـة  علام المجتمع ـ إ

وقــدمت منظمــة اليونــسكو أيــضا . عامــة عــن المــسائل المحيطــة باســتدامة هــذا القطــاع وكفاءتــه
المشورة التقنية إلى المنتديات والمحطات الإذاعية المحليـة في بلـدان مثـل جـزر سـليمان والـصومال                   

ديم الدعم الـتقني الـشامل بهـدف تحـسين الأطـر القانونيـة والتنظيميـة                وما زال تق  . وليبريا ونيبال 
 ، وبوتـان  ، وبنمـا  ، وبـنغلاديش  ، وأوزبكـستان  ، وإكـوادور  ، والأردن ،كل مـن إثيوبيـا     جاريا في 

 ،لانكـا   وسـري  ، وسان تومي وبرينسيبي   ، وجمهورية تترانيا المتحدة   ،وجمهورية أفريقيا الوسطى  
 ،ومنغوليـــــا،  وملـــــديف، والمكـــــسيك، والكـــــاميرون، وقيرغيزســـــتان، وغـــــابون،والعـــــراق

  .والهند ،ونيبال
ويتزايد الاعتراف بالإذاعة المحلية باعتبارها الوسيلة الأسهل وصـولا والأكثـر مـشاركة               - ٤٦

وتـؤدي  . والأقل تكلفة والتي تتاح للفئات المهمشة والفئات ذات الـدخل المحـدود مـن الـسكان         
ــها القيـــود  ــائط الإعـــلام  الأطـــر الـــسياساالـــتي تفرضـ ــة بوسـ ــة المتعلقـ تية والتـــشريعية والتنظيميـ
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ولـذلك قامـت   . الممارسات الآمنة والتريهـة والحـرة والمـستقلة والتعدديـة    أن تحد من الإلكتروني  
ــرة   ــسكو في الفتـ ــة اليونـ ــر    ٢٠١٣-٢٠١٢منظمـ ــسين الأطـ ــدف إلى تحـ ــة تهـ ــد أولويـ ، بتحديـ
  .السياساتية والتشريعية والتنظيمية

، أعلـن   ٢٠١١في عـام     للمؤتمر العام لليونسكو المعقودة       السادسة والثلاثين  وفي الدورة   - ٤٧
فبراير يوما عالميا للإذاعة، اعترافـا بـأن الإذاعـة أسـهل وسـيلة يمكـن            / شباط ١٣المؤتمر العام يوم    

ــة والفئــات الــضعيفة      ــة الــتي تــسكن في المنــاطق النائي الوصــول إليهــا بالنــسبة للمجتمعــات المحلي
عتبارهــا وســيلة الاتــصال الجمــاهيري الــتي تــصل إلى أوســع قاعــدة جماهيريــة          وبا،والمهمــشة

  .العالم في
المجلــس الــدولي الحكــومي  مــن الــدول الأعــضاء في اليونــسكو تقــارير إلى ١٥مت دوقــ  - ٤٨

للبرنـــامج الـــدولي لتنميـــة الاتـــصال عـــن مـــدى المتابعـــة القـــضائية الـــتي أجريـــت في مـــا يتعلـــق  
وتـسعى خطـة العمـل      . اء تأديتهم عملـهم الـذي تحتمـه علـيهم المهنـة           بالصحفيين الذين قتلوا أثن   

المشتركة للأمـم المتحـدة المتعلقـة بـسلامة الـصحفيين وبمـسألة الإفـلات مـن العقـاب إلى حـشد                      
الجهود لرصد الأعداد المتزايدة من الـصحفيين الـذين يتعرضـون للاغتيـال أو التعـذيب في جميـع                   

  .أنحاء العالم
ة العالميــة لمجتمــع المعلومــات، استــضافت اليونــسكو الاجتمــاعين الــسادس ومتابعــةً للقمــ  - ٤٩

الإطـار  ”والسابع لتيـسير مـسارات العمـل المتعلقـة بوسـائط الإعـلام، وذلـك بـشأن موضـوعي                    
حريـة  ” و   “جهـات البـث الإذاعـي ووسـائط الإعـلام الاجتمـاعي           : التنظيمي لوسائط الإعـلام   

وأُجريـت مناقـشة رفيعــة   . ، علـى التــوالي “لاجتمـاعي التعـبير علـى الإنترنـت ومواقــع التواصـل ا    
مواقع التواصـل الاجتمـاعي الجديـدة والتحـولات         : الحق في الاتصال  ”المستوى بشأن موضوع    

  .٢٠١١ في منتدى القمة العالمية لمجتمع المعلومات لعام “الاجتماعية
وعقـــدت اليونـــسكو جلـــسة بـــشأن دور شـــبكات التواصـــل الاجتمـــاعي مـــن أجـــل     - ٥٠
يمقراطيــة والمــشاركة الاجتماعيــة، أثنــاء المنتــدى الــسادس لحوكمــة الإنترنــت الــذي عقــد في  الد

ــام   ــيروبي في ع ــيير  ”، وكــان موضــوعه  ٢٠١١ن ــت بوصــفها حــافزا للتغ الوصــول إلى : الإنترن
، الــذين المتحــاورينوأُثــير الكــثير مــن النقــاش بــين  . “نترنــت والتنميــة والحريــات والابتكــار لإا

ــادلوا الملاحظــا ت في ضــوء الربيــع العــربي، مــشيرين إلى كيفيــة اســتخدام شــبكات التواصــل    تب
الاجتماعي على نطاق واسع لمعالجة المواضيع العامة ذات الطابع الـسياسي أو الحـساس أو الـتي                 

وكـان  . عـلام التقليديـة   لإتعتبر من المحرمات أو خارج نطاق القواعد والممارسـات في وسـائط ا            
 التعــبير والمــشاركة الديمقراطيــة عــن طريــق شــبكات التواصــل   هنــاك اتفــاق علــى حمايــة حريــة  

الاجتماعي وغير ذلـك مـن قـضايا حقـوق الإنـسان في إطـار قـانوني وتنظيمـي شـامل لحوكمـة                       
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 ٢٠١١وشاركت اليونـسكو أيـضا في تنظـيم دورة منتـدى حوكمـة الإنترنـت لعـام               . الإنترنت
  .بشأن الأمن والانفتاح والخصوصية

 علـى بلـدان كـثيرة أن تـسن قـوانين لحريـة المعلومـات تتـيح للمـواطنين                    زال يـتعين  ي لاو  - ٥١
زال يتعين على عـدد مـن البلـدان الـتي           ي كما لا . الحصول على المعلومات من المؤسسات العامة     

. هذه القـوانين أو إنفاذهـا     تعمل على تطبيق    سنت قوانين تتعلق بحق الوصول إلى المعلومات أن         
لفوائــد المحتملــة مــن تنفيــذ قــوانين حريــة المعلومــات علــى تــوافر ويتوقــف مــدى التحقيــق التــام ل

الموارد؛ واتخاذ إجراءات فعالة؛ وعلى ثقافة تبادل المعلومات في ما بـين مـوظفي الخدمـة المدنيـة                  
ــة ــات         ؛العام ــا الحكوم ــتي تحــتفظ به ــات ال ــاس بالمعلوم ــة الن ــين عام ــوعي ب ــستويات ال ــى م  وعل

اليونـسكو تقـديم الـدعم مـن أجـل        واصـلت   وقـد   .  عليهـا  ومستويات المطالبة بالحق في الحصول    
التوعية وتقديم المساعدة التقنية إلى المبادرات الإقليميـة مثـل المـؤتمر الأول لعمـوم أفريقيـا بـشأن                   

ويمكـن  . ٢٠١١الوصول إلى المعلومـات، الـذي عقـد في كيـب تـاون بجنـوب أفريقيـا، في عـام                     
رات البحثية التي طرحت على الصعيدين الإقليمـي        استخلاص أمثلة على وضع المعايير من المباد      

فريقيا تركز على مسألة حرية المعلومـات       أفي  جرى الاضطلاع بها    والدولي، بما في ذلك مبادرة      
بطريقة شاملة للجنسين من أجل النهوض بحقوق المرأة وتمكينها، وتعزيز سـن القـوانين المدافعـة     

  .عن حقوق المرأة
ووسائط الإعلام في البلدان الناميـة     لاتصال   على تعزيز قدرات ا    ويأتي تأكيد اليونسكو    - ٥٢

ــق التنميــة         ــوع الكــوارث ولتحقي ــد وق ــا بع ــوا في إطــار الاســتجابة لحــالات م ــدان نم ــل البل وأق
  .وترد بعض الأمثلة أدناه. المستدامة

 في باكــستان، أنــشأ مكتــب اليونــسكو في إســلام آبــاد  ٢٠١٠اســتجابة لفيــضان عــام   - ٥٣
عـة متنقلـة للمجتمعـات المحليـة لتيـسير إعـادة لم شمـل مجتمعـات المـشردين داخليـا في                      محطات إذا 

وجـرى تـدريب أفـراد مختـارين مـن المجتمعـات المحليـة علـى                . منطقة تأثرت بشدة بالفيضان    ١٢
وأُنتجـت سلـسلة درامـا إذاعيـة        . المهارات الأساسية في مجالي الصحافة وإعداد البرامج الإذاعيـة        

لتقديم المساعدة في مرحلة ما بعد الصدمة، وتوفير المعرفة ذات الصلة بالصحة، ورفـع مـستوى                
  .أن الاحتياجات الخاصة للنساء أثناء فترة الانتعاش من الكوارثالوعي بش

ــايتي، اســــتجابت اليونــــسكو لاحتياجــــات  ٢٠١٠وفي أعقــــاب زلــــزال عــــام    - ٥٤  في هــ
عـن طريـق إنـشاء وحـدة وسـائط متعـددة            من المشردين داخليـا مـن لـوازم الاتـصال            ٥٠ ٠٠٠

ــة في ملعــب ال  ــسا   غمتنقل ــرانس، للم ــور أو ب ــل بب ــف في بتيونفي ــائلات   ول ــى لم شمــل الع عدة عل
  .ومساعدة السكان المتضررين في التكيف مع الحياة الجديدة في مجتمع جديد
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مـن المبـادرات المهنيـة والمؤسـسية        مجموعة  وتم دعم عملية الانتعاش في هايتي عن طريق           - ٥٥
يين  الــصحفاتحــادفي هــايتي، والرابطــة الإعلاميــة النــسائية لبنــاء القــدرات أجريــت بالتعــاون مــع 

، والرابطـة الوطنيـة للإعـلام في هـايتي، والتلفزيـون الـوطني لهـايتي، والإذاعـة الوطنيـة في                الهايتيين
في كــاب روج مــصدر إلهــام  ) Vedek(وإضــافة إلى ذلــك، كــان إنــشاء إذاعــة فيــديك   . هــايتي

وقامــت الــشبكة  .  عــضوا٣٥لــشبكة الإذاعــات المحليــة في هــايتي وأعــضائها البــالغ عــددهم       
 شـابا علـى تـشغيل محطـة الإذاعـة وتلبيـة الاحتياجـات مـن المعلومـات لمـا مجموعـه                       ٢٥بتدريب  
  . من سكان كاب روج١٨ ٠٠٠
الـصحافة في أفريقيـا جنـوب الـصحراء الكـبرى تقـدما في               من معاهد تعلـيم      ٢٠رز  يحو  - ٥٦

جهودها الرامية إلى التوصل إلى مستوى مـن التميـز في تـوفير التعلـيم الـصحفي وتحـسين نوعيـة            
لمؤسـسات أجهـزة الحاسـوب، والكتـب الدراسـية والمنـاهج       ذه ارت له ـووفِّ. لصحافة في المنطقة ا

هــذه المعاهــد العــشرين أيــضا في يطبــق و. التعليميــة لإيجــاد تــدريب مهــني للمــدربين الــصحفيين 
 بلـدا في    ٥٠ جامعـة في     ٦٠منهاج اليونسكو الدراسي للتعليم الصحفي، المعتمـد في أكثـر مـن             

  .عالمجميع أنحاء ال
مــستجدة بالنــسبة إلى وتــشكل كتابــة التقــارير الــصحفية في مجــال تغــير المنــاخ أولويــة     - ٥٧
ــة     ا ــا وآســيا وأمريكــا اللاتيني ــصحفي في الجامعــات في أفريقي ــيم ال ــاملين في مجــال التعل ــد . لع وق

نظمت اليونسكو حلقات عمل في هذا المجـال، ورعـت أيـضا مـشاركة الـصحفيين الأفارقـة في                   
لسادس عشر للأطراف في اتفاقية الأمم المتحدة الإطارية بشأن تغير المنـاخ، الـذي عقـد                المؤتمر ا 

ــذين     . ٢٠١٠في كــانكون بالمكــسيك، في عــام    ــصحفيون ال ــدها ال ــتي أع ــارير ال ووزعــت التق
  . من وسائط الإعلام في جميع أنحاء القارة الأفريقية٧٠٠رعتهم اليونسكو على 

 إنـشاء شـبكات الـصحفيين والإذاعـيين المحتـرفين في            وقامت اليونسكو بـدعم وتـسهيل       - ٥٨
الأردن وكازاخـستان ولبنـان   العاملـة في  يتصل بقضايا التنمية المـستدامة عـن طريـق مكاتبـها          ما

سـيا والمحـيط    الإذاعـي لآ  عهـد   الموليسوتو ومـالي والمغـرب، ومـن خـلال شـركائها، بمـا في ذلـك                 
رابطة إذاعات منطقة الجنوب الأفريقي، وإذاعـة       الهادئ، واتحاد إذاعات آسيا والمحيط الهادئ، و      

  . واللجنة الفرنسية الوطنية لليونسكو،المزرعة الدولية
مــن مؤشــرات تنميــة وســائط الإعــلام  أصــحاب المــصلحة وتــستفيد الــدول الأعــضاء و  - ٥٩

، بمـا فيهـا اللغـات الرسميـة الـست للأمـم المتحـدة، واللغـة النيباليـة، واللغـة                عـدة لغـات   الصادرة ب 
لبرتغالية، التي توجـه القـرارات المتعلقـة بالـسياسات اسـتنادا إلى مـا يُجـرى مـن تقييمـات علـى                       ا

الاتـصال  الصعيد الـوطني لتنميـة وسـائط الإعـلام، والـتي كـان لهـا دور أساسـي في تعزيـز دمـج                       
التنميــة في خطــط التنميــة الوطنيــة، بمــا في ذلــك في ســياق إطــار عمــل الأمــم المتحــدة  لأغــراض 
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، وأوروغــواي، وأوغنــدا، وباكــستان، وبــنغلاديش،  الإنمائيــة في كــل مــن إكــوادور للمــساعدة 
ــا  ــة تترانيـ ــدةوجمهوريـ ــا،     المتحـ ــسيك، وموريتانيـ ــستان، والمكـ ــبين، وكازاخـ ــدا، والفلـ ، وروانـ

  .وموزامبيق، ونيبال، والهند
، وأوروغـواي،  وقد اكتمل تطبيق مؤشرات تنمية وسائط الإعـلام في كـل مـن الأردن           - ٦٠

ــ ــا  وأوغنـــ ــل، وبوليفيـــ ــة (دا، والبرازيـــ ــات -دولـــ ــددة القوميـــ ــونس، ) المتعـــ ــو، وتـــ   ، وتوغـــ
، وكوت ديفوار، وليبريا، ومالي، ومـصر،       ) البوليفارية -جمهورية  (ترويلا   ليشتي، وف  -وتيمور  

وأتاحت هذه التقييمات تحديد الثغرات التي تعتري تنميـة وسـائط الإعـلام             . وموريتانيا، ونيبال 
وتقديم توصيات مستندة علـى أدلـة بـشأن كيفيـة معالجـة هـذه الثغـرات،                 على الصعيد الوطني،    
وكانت هذه التقييمـات مفيـدة      .  السياسات ذات الصلة بوسائط الإعلام     وتوجيه عملية صياغة  

بشكل خاص في وضع خريطة طريق لتطوير وسـائط إعـلام حـرة ومـستقلة وتعدديـة في بلـدان                  
  .)٤(في أعقاب الربيع العربيالمنطقة العربية، مثل الأردن وتونس ومصر، 

ــة وســائط الإعــلام       - ٦١ وجــرى إعــداد دليــل علــى الإنترنــت بــشأن تطبيــق مؤشــرات تنمي
ــاحثين في إجــراء التقييمــات   ــا بوضــع    . لمــساعدة الب ويــضطلع معهــد اليونــسكو للإحــصاء حالي

مجموعــة جديــدة مــن أدوات الاستقــصاء لجمــع إحــصاءات موحــدة عــن وســائط الإعــلام علــى 
دراسـة استقـصائية عـن وسـائط الإعـلام          الـشروع في إعـداد      ويُتوقـع   . لـوطني وتجربتـها   الصعيد ا 

  .٢٠١٣على الصعيد العالمي في عام 
وتنظر منظمة اليونسكو إلى مسألة التثقيف في مجالي وسائط الإعلام والمعلومـات علـى                - ٦٢

إطـلاق منـهاج    في  وقـد شُـرع   . لتحقيـق الاتـصال لأغـراض التنميـة       أنها كفاءة تمكينيـة ضـرورية       
دراسي نموذجي للمعلمين المعنيين بهذا الموضوع وأُنشئت شبكة دولية للجامعـات في مـا يتعلـق                
بــالتثقيف في مجــالي وســائط الإعــلام والمعلومــات والحــوار بــين الثقافــات، وذلــك بالتعــاون مــع   
 تحالف الأمم المتحدة للحضارات بهدف دعـم الـدول الأعـضاء في دمـج ثقافـة وسـائط الإعـلام                 

 معلمـا   ٢٥٠وقام مـا يزيـد عـن        . والمعلومات في المناهج الدراسية المعتمدة رسميا لتعليم المعلمين       
 مؤســسة لتــدريب المعلمــين بتعزيــز مهــاراتهم في حلقــات عمــل نظمــت ٨٠ بلــدا ومــن ٣٥مــن 

على الـصعيدين الـوطني والإقليمـي حيـث جـرى صـياغة خطـط عمـل واسـتراتيجيات لتكييـف                    
  .المناهج الدراسية

شــــبكة (وقامــــت شــــبكة اليونــــسكو الدوليــــة لكراســــي الأســــتاذية في الاتــــصالات    - ٦٣
جامعــة ماساتــشوستس في أمهرســت   بتنفيــذها ، بــإطلاق مبــادرة عالميــة تــضطلع    )أوربيكــوم
__________ 

 /http://www.unesco.org/new/fileadmin/MULTIMEDIA/HQ/CI/CI/pdf: متاحــــــة علـى الموقـــــــــع التــــــــالي      )٤(  

IPDC/guidelines_mdi_final.pdf.  
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. التنميـة لأغـراض  تهدف إلى غـرس وتعزيـز المزيـد مـن التفـاهم بـشأن الاتـصال                  و )٥(هاؤوشركا
بمـــا فيهـــا المـــؤتمر الـــدولي الـــذي عُقـــد في بـــانكوك وقـــد تمكـــن عـــدد مـــن المـــؤتمرات الدوليـــة، 

ضــرورات المـستقبل للاتــصالات والمعلومـات لأغــراض التنميــة   ”حــول موضـوع  ، ٢٠١٠ عـام 
إنشاء مركـز علـى شـبكة الإنترنـت لتبـادل           : ، من تحديد الأولويات التالية    “والتغيير الاجتماعي 

 والتغيير الاجتمـاعي؛ ووضـع إطـار        المعلومات في مجالي الاتصالات والمعلومات من أجل التنمية       
التنمية وآثار الـتغير الاجتمـاعي؛ وإعـداد ورقـة          لأغراض  متكامل من المؤشرات لتقييم الاتصال      

موقف تحدد إطارا للاتصالات من أجل تحقيق التغـيير الاجتمـاعي المـستدام، تتـضمن لمحـة عامـة          
  .ات الحالةعن الرؤى النظرية في هذا المجال، وتقدم تقييما مقارنا لدراس

  
  صندوق الأمم المتحدة للطفولة    

التنميــة، في منطقــة غــرب أفريقيــا ومنطقــة  لأغــراض تركــزت معظــم أنــشطة الاتــصال   - ٦٤
أفريقيا الوسطى، علـى تعزيـز أربـع إلى سـت ممارسـات مـن الممارسـات المترليـة الأساسـية ذات                     

عـم حمـلات التطعـيم ضـد شـلل          وتم التركيز الشديد على د    ،  )٦(الأرواحالأثر الأكبر على إنقاذ     
  .الأطفال والحصبة

ويجري حاليا في منطقـة جنـوب آسـيا والهنـد وبـنغلاديش اتبـاع نهـج المنـاطق المتكاملـة                       - ٦٥
. يـة قطاعـات البرنامج  الستندة إلى المجتمع المحلي والتنـسيق بـين         الذي يسمح بمزيد من المشاركة الم     

 ولايـة بالهنـد،     ١٤ في   ٢٠٠٤أُتبـع في عـام      وقد أظهر تقيـيم أُجـري مـؤخرا لهـذا النـهج، الـذي               
ــصحة، و    ــائج مــشجعة تمثلــت في تحــسن ال ــق نت ــسبة    تحقي ــيم بالن ــة والتعل ــواتج في مجــالي التغذي ن

ــا في ذلــك   ــادة معــدلات  للأطفــال، بم ــادة تطعــيم الأطفــال و زي ــة زي ــق  المعرف بانتقــال فيمــا يتعل
نيـسيف إجـراء مـشاورات      وفي باكـستان، دعمـت اليو     . العدوى بفيروس نقـص المناعـة البـشرية       

على الصعيد الوطني مع الصحافيين ومالكي وسائط الإعلام لتحسين عملية التقـارير الـصحفية              
لقواعـد  وشملـت النتـائج الرئيـسية إنـشاء مدونـة      . عن القضايا الـتي تـؤثر علـى الأطفـال والنـساء      

يين مخصـصة   الصحفية عن الأطفال، وإنشاء شبكة وطنيـة للـصحف        السلوك بشأن إعداد التقارير     
  .لزيادة الوعي بشأن قضايا حماية الطفل

البلـدان الـتي اسـتفادت،      أحـد   وفي منطقة شرق آسـيا والمحـيط الهـادئ، تُعـد إندونيـسيا                - ٦٦
على سبيل التجربة، من تطبيقـات الهـاتف المحمـول المـستندة إلى خدمـة الرسـائل القـصيرة، بنـاء                     

__________ 
ــ  )٥(   ستمنــستر، ومركــز ي في جامعــة و، ومركــز الإعــلام العــربي)SIGNIS( العالميــة للاتــصالات ةالرابطــة الكاثوليكي

  .القاهرة لبحوث الاتصالات، وغيرها
 .ماهة الفموية، واستخدام الناموسيات، وغسل الأيدي بالصابونالإعلى سبيل المثال، العلاج ب  )٦(  
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، الـــذي يهـــدف إلى مـــدِّ الأســـر )٧(“حقـــائق مـــن أجـــل الحيـــاة”علـــى منـــشور اليونيـــسيف، 
والمجتمعات المحلية بالمعلومات التي يحتاجونهـا لإنقـاذ أرواح أطفـالهم وتحـسين معيـشتهم ولتعزيـز                 

ت وفي كمبوديـا، أد   . قدرات القابلات علـى إسـداء المـشورة إلى الأسـر بـشأن رعايـة الأطفـال                
ين الأشـخاص، ووسـائط     مدار عدة سنوات، باستخدام الاتصال ب     جهود الاتصال الجارية على     

الإعلام الجماهيري، والتعبئة الاجتماعية، وتعزيز مفهـوم مواقـع تقـديم الخدمـة، إلى الإسـهام في           
ــن       ــولادة الأولى، م ــل ال ــساء قب ــارات الن ــدل زي ــادة مع ــام  ٢٨,٣زي ــة في ع  إلى ٢٠٠٥ في المائ

ــة في عــام  ٨٩,١ ــى صــع    . ٢٠١٠ في المائ ــتم عل ــصر وســائط الإعــلام ي يد وكــان اســتخدام عن
 والتعزيـز الخـارجي علـى       ،وطني، في حين تركز الاتصال بـين الأشـخاص، والتعبئـة الاجتماعيـة            

تغـيير أنمـاط الاتـصال مـن خـلال          ”اسـتراتيجيات   مـن خـلال ممارسـة       المقاطعات السبع، وذلـك     
  .“حسن السلوك

دينيـات  ) مرشدات(وفي منطقة الشرق الأوسط وشمال أفريقيا، قامت الجزائر بتدريب            - ٦٧
  . بالصحة وتركز على النساء والأطفالث رسائل إذاعية تتعلقلب

ين والعــاملين في يوفي رومانيــا، تم تــدريب مقــدمي الرعايــة الــصحية ونظــرائهم الحكــوم  - ٦٨
مجــال وســائط الإعــلام الجمــاهيري بــشأن مــسائل محــددة تتعلــق، علــى ســبيل المثــال، بالرضــاعة  

الإيـدز، وتوعيتـهم بهـذه      /وس نقـص المناعـة البـشرية      الطبيعية واستهلاك الملح المعالج بـاليود وفـير       
  .المسائل

  
  اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لآسيا والمحيط الهادئ     

، مــن خــلال المنظمــات   اللجنــة الاقتــصادية والاجتماعيــة لآســيا والمحــيط الهــادئ  تبــذل  - ٦٩
ــوداً     ــدني، جه ــة ومنظمــات المجتمــع الم ــدعوة  الحكومي ــن    تحقتهــدف إلىفي مجــال ال ــد م ــق المزي ي

ــة الحــواجز  ــة إلى المعلومــات  ،المــشاركة، وإزال ــة وصــول ذوي الإعاق  وتعمــل . وتحــسين إمكاني
 إمكانية الوصول إلى تكنولوجيات المعلومات والاتـصالات، والمـواد المرجعيـة             على توفير  اللجنة

افع والتدريب، بما في ذلك على موقعها على الإنترنـت، لـتمكين اسـتفادة ذوي الإعاقـة مـن من ـ                  
ــدم المــساواة   ــائق     . المعلومــات علــى ق ــضمان إتاحــة وث ــدابير ل ــضا ت ــد اســتحدثت المنظمــة أي وق

  .الاجتماعات بطريقة بريل وتوفير خدمات لغة الإشارة في الاجتماعات
. ٢٠٢٢-٢٠١٣وتخطـــط اللجنـــة لإطـــلاق عقـــد الأشـــخاص ذوي الإعاقـــة للفتـــرة     - ٧٠

ــور الإعاقــة        ــدف مــن ذلــك هــو إدمــاج مراعــاة منظ بــشكل كامــل في القــضايا الإنمائيــة    واله
والتــصدي للتحــديات المــستمرة القائمــة في ســبيل إعمــال الحقــوق المنــصوص عليهــا في اتفاقيــة   

__________ 
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، بمـا في ذلـك التمييـز، وعـدم          ولا تـزال هنـاك تحـديات كـثيرة        . حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة   
يمكـن تحقيقـه مـن تغـيير        تـشير إلى مـا       الدروس المستفادة    بيد أن  وانعدام الموارد؛    ،تكافؤ الفرص 
 مــع المــشاركة الكاملــة مــن جانــب ذوي ، الــدعوة، وبنــاء القــدرات جهــود اســتمرارإيجــابي مــع

  .الإعاقة، وإحداث تغييرات في التشريعات
ــا،       - ٧١ ــة كوري ــة اجتماعــا في إنــشيون، جمهوري ــة، ســتعقد اللجن وكجــزء مــن تلــك العملي
دولي رفيـــع المـــستوى بـــشأن   ، وهـــو اجتمـــاع حكـــومي   ٢٠١٢أكتـــوبر /تـــشرين الأول في

ومــن المتوقــع أن . ٢٠١٢-٢٠٠٣الاســتعراض النــهائي لعقــد آســيا والمحــيط الهــادئ للمعــوقين  
سترشد بـه في    يعتمد الاجتماع وثيقـة ختاميـة، سـتكون بمثابـة إطـار العمـل الإقليمـي الـذي سي ـُ                  

 ال لأغـراض يـؤدي الاتـص  وفي سـياق الإعاقـة، مـن المتوقـع أن        . تنفيذ الأنشطة في العقد الجديـد     
  . التنمية دورا هاما في تنفيذ إطار العمل الإقليمي

ــران علــى التواصــل        - ٧٢ ــة للمــدربين ونظــام المعلمــين مــن الأق ــدورات التدريبي وركــزت ال
الفعال لنقـل المعرفـة وتطـوير المهـارات وتجهيـز الـشباب بـصورة أفـضل لتـبني الـسلوك الـصحي                       

  . اللغات المحلية لتسهيل العمليات المذكورة آنفاوقد تمت ترجمة مواد التدريب إلى . الإيجابي
 الــشباب ومنظمــات المجتمــع المــدني بــشكل نــشط في      قيــاداتوتم إشــراك منظمــات    - ٧٣

ولعبت هذه المنظمات أيـضا دورا في بنـاء    . المشاورات بشأن وضع السياسات المتعلقة بالشباب     
ــشباب       ــارات القياديــة في أوســاط ال ــدرات في ســياق تطــوير المه  وتــشجيع مــشاركتهم في  الق

الاجتماعات والأحداث الأخرى من أجل الدعوة إلى استجابات أكثـر فعاليـة علـى الـصعيدين                
ــة   . الـــوطني والإقليمـــي وتـــشمل المنظمـــات الـــشريكة في هـــذا المـــسعى منظمـــة العمـــل الدوليـ

  . واليونسكو وصندوق الأمم المتحدة للسكان واليونيسيف
اعــة البلــدان الأعــضاء والــبرامج الميدانيــة في تــصميم      وتــساعد منظمــة الأغذيــة والزر    - ٧٤

 التنميـة وتنفيـذها دعمـا لـلإدارة المـستدامة للمـوارد             الاتـصال لأغـراض   استراتيجيات وخدمات   
الطبيعيــة، والتكيــف مــع تغــير المنــاخ في المجــال الزراعــي والحــد مــن مخــاطر الكــوارث في أفريقيــا 

 التنميـة المتبـع     الاتـصال لأغـراض   ويستفيد نهج   . ريبيالكا وأمريكا اللاتينية وآسيا ومنطقة البحر    
في التكيــف مــع تغــير المنــاخ والحــد مــن مخــاطر الكــوارث مــن عمليــات الاتــصال القائمــة علــى   
المشاركة ووسائط الإعلام من أجل تبادل المعلومات والمعارف بين أصـحاب المـصلحة المعنـيين               

قـدرة المتـضررين مـن هـذه التحـديات          وهذا يعزز بدوره    . إيكولوجي معين  - في سياق زراعي  
على الصمود ويـوفر خيـارات معيـشية للتكيـف مـع تغـير المنـاخ والكـوارث الطبيعيـة وحـالات                  

  .الطوارئ
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ــة في مجــال         - ٧٥ ــدرات المحلي ــى تطــوير الق ــة عل ــة والزراع ــة الأغذي ــشجع منظم ــصال وت الات
ة وشـبكات الممارسـين    التنمية من خلال التـدريب أثنـاء الخدمـة في المؤسـسات الوطني ـ           لأغراض

 التنميـــة في أمريكــــا اللاتينيــــة وآســــيا  بـــرامج الاتــــصال لأغــــراض وتيــــسر . علـــى الإنترنــــت 
البحـــــر الكـــــاريبي تبـــــادل الممارســـــات الجيـــــدة وتتـــــيح التعـــــاون الأفقـــــي بـــــين    ومنطقـــــة
 الاتــصال لأغــراض التنميــة في أمريكــا اللاتينيــة ومنطقــة البحــر الكــاريبي مبــادرة وتعــد .الأقــران

Onda Rural (www.ondarural.net)   التنميـة  الاتـصال لأغـراض  عـزز دور  ي إقليمـي   لبرنامج مثالا 
هـي جهـد مـشترك بـين رابطـة          و. واستخدام البث الإذاعي في التنمية الريفية في أمريكا اللاتينية        

  .التثقيف الإذاعي، والرابطة العالمية للإذاعيين في المجتمعات المحلية ومنظمة الأغذية والزراعة
وبالتعاون مـع كليـة الاتـصالات لأغـراض التنميـة في جامعـة لـوس بـانوس في الفلـبين،                       - ٧٦

 الاتـصالات    تـسخير  أطلقت منظمة الأغذية والزراعـة مـؤخرا مبـادرة لتنميـة القـدرات في مجـال               
 للموارد وأداة تعلم ميدانيـة التوجـه تحتـوي          قاعدة إلكترونية لأغراض التغيير التعاوني تتألف من      

ــسل  ــى سل ــة    عل ــة المتعلق ــن الوحــدات التدريبي ــشطة ة م ــيط أن ــصال بتخط ــراض الات ــة لأغ  التنمي
  .وتنفيذها في مجال التنمية الريفية

وتقدم المنظمة الدعم للبلدان الأعضاء في جميع جوانب إنشاء وإدارة مبادرات الإذاعـة               - ٧٧
 التنميـة وتمكـن     الاتـصال لأغـراض   ومنهجية الإذاعة الريفية هي جزء لا يتجزأ من نهـج           . الريفية

. أصـــحاب المـــصلحة في المنـــاطق الريفيـــة مـــن المـــشاركة الفعالـــة في مـــشاريع التنميـــة الريفيـــة   
المناطق التي لا توجـد بهـا إمكانيـة الحـصول علـى تكنولوجيـات الاتـصالات الأخـرى، يـتم              وفي

يـة  استخدام الإذاعة كوسيط يسهل وصول هيئات البث الريفية إلى المعلومـات الخاصـة بالإنتاج    
  . الزراعية والأمن الغذائي من أجل التكيف في السياقات المحلية

 علـى   ةوقد تم استخدام وسائل التعليم السمعية البصرية ومنـهجيات الفيـديو التـشاركي              - ٧٨
نطاق واسع مـن جانـب المـزارعين ومنظمـات الـشعوب الأصـلية في المنـاطق الريفيـة في أمريكـا                      

ا على إنتاج الصورة المرئية واستخدامها كجـزء مـن مجموعـة            وتنطوي كلتاهم . اللاتينية وأفريقيا 
ومـن خـلال هـذه    . من الأدوات المتعددة الوسائط للتعامـل مـع التقنيـات والممارسـات الزراعيـة             

الأدوات يقــوم المزارعــون بتوثيــق الخــبرات مــن منظــورهم الخــاص، وتحليــل القــضايا، وتحديــد     
يخلق ذلك شعورا أكبر بالمسؤولية والثقة بـالنفس        و. الحلول وإيصال أصواتهم إلى صانعي القرار     

  . الشعور الداخلي بالنماءويحفز 
 برنامجـا عالميـا يهـدف     )٨( التنميـة المـستدامة    لأغـراض  الاتـصالات     تـسخير  تعتبر مبادرة و  - ٧٩

. إلى مواجهة تحديات تغـير المنـاخ وتعزيـز الإدارة المـستدامة للمـوارد الطبيعيـة في مجـال الزراعـة                     
__________ 
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قواعـد   التنميـة؛ وتـدعم      الاتصال لأغـراض   وتعزز الأساليب والأدوات الخاصة بنهج       تنظمفهي  
 وأنشطة التعلم على الصعيدين العـالمي والميـداني، وتـوفر الـدعم الـتقني للاسـتراتيجيات                 المعارف

ــصالات وتنفيــذها في    ــة في مجــال الات ــا  كــل مــن الوطني ــددة القوميــات  - دولــة( بوليفي ، )المتع
  . الديمقراطية، ومنطقة البحر الكاريبيوجمهورية الكونغو

ــامج       - ٨٠ ــابع المؤســـسي علـــى برنـ ــفاء الطـ ــات، تم إضـ ــددة القوميـ ــا المتعـ ــة بوليفيـ وفي دولـ
ــة للابتكــار الزراعــي في       ــسياسة العام ــوطني في ســياق ال ــصالات ال ــدالات ــدريب  . البل ــد تم ت وق

ــصال    ــدانيين في مجــال الات ــوظفين المي ــشاء نظ ــلأغــراضالم ــة وتم إن ــصالات ام  التنمي . وطــني للات
ونفـــذت خطـــط الاتـــصالات المحليـــة في أربعـــة مواقـــع تجريبيـــة، حيـــث تتنـــاول هـــذه الخطـــط   

  . الموضوعات الزراعية التي تأتي في مقدمة أولويات المجتمعات المحلية
وفي جمهورية الكونغو الديمقراطيـة، تم تنفيـذ عمليـات تقيـيم الاتـصالات القائمـة علـى                    - ٨١

البــث الإذاعــي في المنــاطق الريفيــة مــن أجــل تعزيــز قــدرة البحــوث الوطنيــة  المــشاركة وأنــشطة 
  . والخدمات الإرشادية على الوصول إلى المجتمعات الريفية

 التنميـة إلى العـاملين   لأغـراض وفي جامايكا، تم تقديم تدريب مكثف في مجال الاتصال           - ٨٢
يداني، تم تقديم الدعم المباشـر لـبرامج     في مجال التنمية على الصعيد الوطني، بينما على الصعيد الم         

  . الإرشاد لإنتاج المواد المتعددة الوسائط واستخدامها
 لغـرب أفريقيـا، المعـروف       منظمة الأغذية والزراعـة   ويهدف عنصر الاتصال في برنامج        - ٨٣

باسم تحقيق الأمن الغذائي عن طريق إضفاء الطابع التجاري علـى الزراعـة، إلى ضـمان تحـسين                  
لمعلومات والاتـصالات بـين جميـع أصـحاب المـصلحة، بمـا في ذلـك مـن أجـل البحـوث،                      تدفق ا 

وعلى الصعيد الإقليمـي، يتمثـل الغـرض    .  وبين المنتجين والمستهلكين ،وبرامج الإرشاد والتعليم  
 التنمية في تعزيز الروابط بين المشاريع القطرية المختلفة مـن خـلال             لأغراضمن عنصر الاتصال    

بادل المعلومات بشأن الممارسات والتكنولوجيـات الجديـدة والـدروس المـستفادة           دعم المعرفة وت  
من خلال برامج المعلومات على شـبكة الإنترنـت ووسـائط الإعـلام الجمـاهيري، وتـسجيلات                 

  . الفيديو التشاركية والاجتماعات وجها لوجه
ــات تقيـ ــ         - ٨٤ ــراء عمليـ ــل في إجـ ــصال تتمثـ ــصر الاتـ ــذ عنـ ــة في تنفيـ ــوة هامـ ــة خطـ يم وثمـ

وبـالنظر إلى   . الاحتياجات، والتي توفر معلومات مفيدة لتـصميم اسـتراتيجيات الاتـصال المحليـة            
 مـن المهـم     ،في الـسياقات المحليـة     المجموعة الواسعة النطاق والمتنوعة مـن وسـائط الإعـلام المتاحـة           

سين، تحديد أي أداة تناسب الوصول إلى المستفيدين المستهدفين، مـع مراعـاة الفـروق بـين الجن ـ                
وفي هذا الـصدد، فـإن عنـصر الاتـصال        .  والموقع الجغرافي  ،وعادات الاستماع، والخلفية الثقافية   

 التنميـة يتوقـف أيـضا علـى الأشـكال الأكثـر تقليديـة للاتـصال، مـن قبيـل التجمعـات                   لأغراض
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القرويــة والمنــادين في المنــاطق الريفيــة، لتــسهيل مــشاركة المــزارعين وتمكينــهم مــن التعــبير عــن     
  . حتياجاتهم وتصوراتهم بشكل صحيحا

فتئـت منظمـة الأغذيـة والزراعـة تـدعم حكومـة بـنغلاديش عـن                 ، ما ٢٠١٠ومنذ عام     - ٨٥
طريق مشروع للتعاون التقني يركز على تعزيز خدمات الاتصالات في المنـاطق الريفيـة لتحقيـق                

ــ. التنميــة الزراعيــة مــن خــلال الإذاعــة المحليــة في المنــاطق الريفيــة   شأ المــشروع خــدمات وقــد أن
الاتصالات المتكاملة في المناطق الريفية، والإذاعة المحلية الأولى للتنميـة الزراعيـة في البلـد، وهـي                 

وتحـت  . ونـا غ ممارسون محليون في مقاطعة أمتولي الريفية، بمنطقة بار        ا يديره التي كريشي،   إذاعة
امج يوميـا، مـن الـساعة        تبـث هـذه الإذاعـة مجموعـة واسـعة مـن الـبر              “صوتي ..إذاعتي  ”شعار  

الــسابعة صــباحا إلى التاســعة مــساء، بمــا في ذلــك الــبرامج المتعلقــة بالزراعــة ومــصايد الأسمــاك،   
  .، فضلا عن الأغاني المحلية والقصص الشعبيةة الاجتماعيوالتوعيةوالصحة 

  
  الاتحاد الدولي للاتصالات     

التابعـة للاتحـاد     “الاتـصالات فتيـات في مجـال تكنولوجيـا المعلومـات و         ”صممت بوابة     - ٨٦
الــدولي للاتــصالات لمــساعدة الفتيــات والــشابات علــى التحــضير للعمــل في مجــال التكنولوجيــا  

 برنـامج مـن     ٤٠٠ومواصلة حياتهن المهنيـة في هـذا المجـال، حيـث تتـيح الوصـول إلى أكثـر مـن                     
ــدريب والت ــ      ــا في ذلــك المــنح الدراســية، وفــرص الت دريب خــلال وصــلات علــى الإنترنــت، بم

ــصالات، ومعــسكرات      ــا المعلومــات والات ــسابقات والجــوائز في مجــال تكنولوجي ــداخلي، والم ال
ويتولى تـشغيل الـبرامج المنظمـات غـير الحكوميـة والجامعـات             . نترنتالتكنولوجيا وشبكات الإ  

 عـن نمـاذج نـسائية    نبذات البوابة تتضمنكما . والقطاع الخاص وغيرهم من أصحاب المصلحة    
مـــستقبل مـــشرق في تكنولوجيـــات ”لقطـــات فيـــديو ملهمـــة وتقريـــرا بعنـــوان يقتـــدى بهـــا، و

ــصالات  ــات والات ــساء    : المعلوم ــن الن ــد م ــل جدي ــدولي   “الفــرص المتاحــة لجي ــده الاتحــاد ال ، أع
  .)٩(للاتصالات

 الـشعوب الأصـلية  ويتألف برنامج التدريب  الإلكتروني الذي وضعه الاتحاد مـن أجـل           - ٨٧
ث دورات تدريبيـة في مجـالات التخطـيط والتطـوير وتنفيـذ ومتابعـة               في أمريكا اللاتينية مـن ثـلا      

الــصندوق الإنمــائي للــشعوب الأصــلية وتم تــصميم الــدورات التدريبيــة بالتعــاون مــع . المــشاريع
اعترافـــا بـــدور تكنولوجيـــا ) الأهلـــيصندوق الـــ( اللاتينيـــة ومنطقـــة البحـــر الكـــاريبي لأمريكـــا

قتصادية والحد من الفقر وتماشيا مع قرارات المؤتمر العـالمي          المعلومات والاتصالات في التنمية الا    
ــصالات  ــة الات ــذي لتنمي ــده ال ــام      عق ــد، في ع ــاد، الهن ــدر أب ــصالات في حي ــدولي للات  الاتحــاد ال

__________ 
  .www.girlsinict.orgيمكن الاطلاع عليه من خلال الموقع   )٩(  
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 المفوضـين للاتحـاد الــدولي للاتـصالات الـذي عقـد في غوادالاخــارا،       المنـدوبين ، ومـؤتمر ٢٠١٠
نــساء الــشعوب ” للجنــة وضــع المــرأة بعنــوان ٥٦/٤، ومــع القــرار ٢٠١٠المكــسيك، في عــام 

  .“الجهات الفاعلة الرئيسية في القضاء على الفقر والجوع: الأصلية
  

  البنك الدولي    
تـــدمج حاليـــا المـــشاريع والـــبرامج الكـــبرى التابعـــة للبنـــك الـــدولي عناصـــر الاتـــصال     - ٨٨

ديم الـدعم في مجـال   وتـشتمل هـذه العناصـر علـى تق ـ     . الاستراتيجي لمواجهة التحديات الرئيـسية    
الاتصال لمبادرات الشفافية والمساءلة بغرض تحسين الحوكمة؛ واتخاذ إجراءات لـتمكين المجتمـع             

بمـا في ذلـك     المدني من المشاركة وتشجيع تلك المشاركة علـى نحـو فعـال وبمختلـف الأشـكال،                 
ساءلة المــشاركة في مهــام الإشــراف لكفالــة تحــسين عمليــة تقــديم الخــدمات مــن خــلال نظــم المــ

الاجتماعيـــة؛ وبـــذل جهـــود لـــتمكين النـــاس في إطـــار الأنـــشطة الإنمائيـــة المجتمعيـــة؛ وإجـــراء    
مشاورات واتصالات لكفالـة التنفيـذ الفعـال لـضمانات البنـك الـدولي وسياسـاته، فيمـا يتـصل              

  .ها المسائل الاجتماعية والبيئيةمنبجملة مسائل 
  

ميــة علــى المــستوى القطــري   لأغــراض التنلاتمــشاريع تــسخير الاتــصا   -سادسا  
  حسب الموضوع

  بناء قدرات المرأة     
تدعم اللجنـة الاقتـصادية والاجتماعيـة لآسـيا والمحـيط الهـادئ تمكـين المـرأة كـي تبـدي                       - ٨٩

رأيهــا وتعــبر عنــه في الميــادين الاجتماعيــة والاقتــصادية والــسياسية مــن خــلال الأجهــزة الوطنيــة 
ود الــدعوة إلى تعمــيم مراعــاة المنظــور الجنــساني في جميــع   المعنيــة بــالمرأة، الــتي تركــز علــى جه ــ 

وأوصت حلقـات العمـل المعنيـة ببنـاء القـدرات الـتي             . مجالات الحكم المتصلة بالسياسات العامة    
نظمت في جنوب شـرق وجنـوب غـرب آسـيا بـضرورة تحـسين القـدرات، لا سـيما مـن أجـل                  

ــهو     ــسين والن ــين الجن ــساواة ب ــزام بالم ــد الالت ــدعوة وتولي ــى    ال ــى أعل ــك عل ــا في ذل ــالمرأة، بم ض ب
وسيجري تناول التوصيات في منتديات المجتمع المدني والأجهزة الوطنيـة،          . المستويات السياسية 

 لاسـتعراض التنفيـذ الإقليمـي       ٢٠١٤تحضيرا للاجتماع الحكومي الدولي الرفيـع المـستوى لعـام           
  . ا والمحيط الهادئلمنهاج عمل بيجين ونتائجه الإقليمية والعالمية في منطقة آسي

وأعد كل من اليونسكو واتحاد الـصحفيين الـدولي مؤشـرات إعلاميـة مراعيـة للفـروق                   - ٩٠
بـــين الجنـــسين لمواجهـــة التحـــديات الـــتي تـــؤثر علـــى أداء وســـائط الإعـــلام ومـــدى مراعاتهـــا   

وبنـاء  للاعتبارات الجنسانية، بما في ذلك دور المرأة في الإعلام، ومتطلبات الـسياسة الإعلاميـة،               
قــدرات الاختــصاصيين، ودور المنظمــات والمؤســسات الأكاديميــة والحكومــات والمجتمــع المــدني 
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 منظمـة إعلاميـة     ٢٠ويقوم بتجريـب هـذه المؤشـرات        . في تشجيع مراعاة الاعتبارات الجنسانية    
 بغية تحقيق جملة أمور منها زيادة مراعاة المنظورات الجنـسانية في            ٢٠١٣-٢٠١٢خلال الفترة   

ويــات الإعلاميــة، والتــوازن بــين الجنــسين في مجــال التطــوير المهــني في وســائط الإعــلام،          المحت
ــرأة في الإدارة  ــدريب ومــشاركة الم ــاس التقــدم المحــرز وســد     . والت ــهجي قي وســيتيح الرصــد المن

  . الثغرات القائمة
، الــذي أعدتــه لإعــلام الإخباريــةويقــدم التقريــر العــالمي عــن وضــع المــرأة في وســائط ا   - ٩١

ــشراكة مــع المؤســسة    ــسكو بال ــة اليون ــة الإعلامي ــشورة والمعلومــات لأجهــزة  للمــرأة، الدولي الم
ــة تتــصل بالمــسائل      ــة والــدول الأعــضاء الــتي شــرعت في صــياغة سياســات إعلامي الرقابــة الذاتي

  . الجنسانية
وأدى برنامج التـدريب علـى الـشبكة الـذي أعـده الاتحـاد الـدولي للاتـصالات في عـام                   - ٩٢

ــصل إلى       ل٢٠١٢ ــسبة ت ــاث بن ــة إلى مــشاركة الإن ــشعوب الأصــلية في أمريكــا اللاتيني ــدة ال فائ
وفي الـسنوات الـسابقة، حيـث       . في المائة، وهو ما يكاد يحقق التوازن الكامل بين الجنـسين           ٤٨

  .  في المائة٢٠كان يُتَّبع نهج لا يراعي الاعتبارات الجنسانية، لم تتجاوز مشاركة النساء نسبة 
  

   نقص المناعة البشرية والإيدز فيروس    
لقد زادت شـبكة اليونـسكو العالميـة لمنتجـي التلفزيـون الـشباب المعنيـة بفـيروس نقـص                      - ٩٣

ــز        ــصعيد الإقليمــي، وأتاحــت تعزي ــى ال ــبرامج عل ــادل ال ــدز مــن فــرص تب ــشرية والإي المناعــة الب
.  الأفريقـــيالمهـــارات المهنيـــة لمنتجـــي التلفزيـــون في جنـــوب آســـيا ووســـط أفريقيـــا والجنـــوب 

ــا     ــة بالارتقــاء بالمهــارات في كــل مــن إثيوبي ، وأوزبكــستان، واستــضيفت حلقــات العمــل المعني
ــا، وســري لانكــا، وســوا     ــة، وزامبي ــة الكونغــو الديمقراطي ــشاد، وجمهوري ــسوانا، وت ، زيلندوبوت

ــا،       ــو، ومنغولي ــا الاســتوائية، وقيرغيزســتان، وكازاخــستان، والكونغ ــابون، وغيني ــصين، وغ وال
  .ار، ونيبال، والهندوميانم
وعملت اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لآسيا والمحيط الهادئ وشركاؤها، بما في ذلـك              - ٩٤

الإيــدز، وبرنــامج الأمــم /برنــامج الأمــم المتحــدة المــشترك المعــني بفــيروس نقــص المناعــة البــشرية
دوق الأمـم المتحـدة   المتحدة الإنمائي، ومكتب الأمم المتحـدة المعـني بالمخـدرات والجريمـة، وصـن          

للسكان، ومنظمات المجتمع المدني، على تعزيـز اسـتفادة الجميـع مـن خـدمات الوقايـة والعـلاج                   
ــشرية، وذلــك مــن خــلال تنظــيم مختلــف        ــدعم المتعلقــة بفــيروس نقــص المناعــة الب ــة وال والرعاي

يب وتُـستخدم حاليـا مختلـف أسـال       . الاجتماعات والدورات التدريبية ومبـادرات بنـاء القـدرات        
 بــشأن النــداء الإقليمــي مــن ٦٦/١٠وأعيــد تقــديم قرارهــا . الاتــصال للــدعوة إلى التغــيير النــافع

أجل العمل على تحقيق استفادة الجميع من خدمات الوقاية والعـلاج والرعايـة والـدعم المتعلقـة                 
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بفيروس نقص المناعة البشرية في آسيا والمحيط الهـادئ في شـكل قـصة مـصورة لتيـسير الاطـلاع                    
وقد أجريت عدة دورات تدريبيـة لتحـسين المهـارات الحياتيـة            . يه بالنسبة للمشتغلين بالجنس   عل

لــدى الــشباب بغــرض تحــسين مــستوى حمايتــهم مــن خطــر المخــدرات وفــيروس نقــص المناعــة   
  . البشرية

  
  تنظيم الحملات    

 “بـار النـساء يـصنعن الأخ    ”أدت حملة اليونسكو السنوية على شبكة الإنترنت المعنونة           - ٩٥
ــلام       ــساني في وســائط الإع ــاة المنظــور الجن ــيم مراع ــز تعم ــف في مجــالي وســائط   إلى تعزي والتثقي

، اتـصلت  ٢٠١١وفي عـام  . مـارس / آذار٨خـلال اليـوم الـدولي للمـرأة في       الإعلام والمعلومات   
توعيتـها بـشأن    منظمة إعلامية بغـرض   ٢٠٠ منظمة غير حكومية و      ١٠٠ من   كثراليونسكو بأ 
  .وسبل تحسين فهم المنظورات الجنسانيةالي وسائط الإعلام والمعلومات التثقيف في مج

ــى          - ٩٦ ــددين عل ــصلحة المتع ــة لأصــحاب الم ــسيف حمل ــل الأســود، أطلقــت اليوني وفي الجب
، بغرض التوعية بمسائل الإعاقة، بمـا في ذلـك          “إنها مسألة قدرات  ”الصعيد الوطني تحت عنوان     

وكــشفت دراســة استقــصائية عــن .  وفي حيــاة المجتمــعدمــج الأطفــال ذوي الإعاقــة في المــدارس
 عـن زيـادة بنـسبة       ٢٠١١المعارف والمواقف والممارسـات أجريـت خـلال فتـرة الحملـة في عـام                

  .  في المائة في عدد القائلين بأنهم غيروا سلوكهم تجاه الأطفال ذوي الإعاقة على نحو إيجابي٢٣
لجنـة الاقتـصادية والاجتماعيـة لآسـيا         الـتي تنظمهـا ال     “جسر الأصوات ”وتهدف حملة     - ٩٧

والمحيط الهادئ إلى تعزيز تفاهم أفضل بين التايلنديين والعمـال المهـاجرين، وتقـدم صـورة أكثـر                 
في حــين تتعلــق و. إيجابيــة للمهــاجرين تنــسجم مــع إســهاماتهم في الاقتــصاد والمجتمــع التايلنــديين

ا تقـر بـضرورة القيـام أيـضا بالتـأثير علـى           الـشباب التايلنـدي في المقـام الأول، فإنه ـ        هذه الحملـة ب   
ــد        ــدي فيمــا يخــص إســهام المهــاجرين في البل ــات أخــرى في المجتمــع التايلن ــسلطات وعلــى فئ ال

وقد يؤدي الدعم المقدم من الحكومـات والـشركاء الاجتمـاعيين إلى تعزيـز القـدرات                . المضيف
  . التقنية والأثر المترتب على ذلك

حملة تحـت    ٢٠١١في عام    telecentre.orgللاتصالات ومؤسسة   وأطلق الاتحاد الدولي      - ٩٨
، بهـدف إدمـاج مـا لا يقـل عـن            “محو الأمية الرقمية  : مركز الاتصالات الرقمية للنساء   ”عنوان  
وتعـزز الحملـة نطـاق    . في البلـدان الناميـة في الثـورة الرقميـة العالميـة     من النساء المحرومات مليون  

 مركز للاتـصالات    ١٠٠ ٠٠٠ذكورة التي تضم شبكتها العالمية      العمل المشترك بين المؤسسة الم    
ــة علــى الــصعيد العــالمي و   ــدولي للاتــصالات وهــم   الرقمي ــة عــضوا   ١٩٣أعــضاء الاتحــاد ال دول

 بغـرض تـوفير التـدريب علـى اسـتخدام تكنولوجيـا المعلومـات               ، من أعضاء القطاعـات    ٧٠٠ و
 الـدولي بغيـة تـشجيع الإدمـاج الرقمـي           كما أنها تعزز جهود الاتحاد على الصعيد      . والاتصالات
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ومنـذ  .  مـن الأهـداف الإنمائيـة للألفيـة، المتعلـق بالمـساواة بـين الجنـسين                ٣للمرأة وبلوغ الهدف    
 امـرأة علـى مـستوى القواعـد الـشعبية في مجـال محـو الأميـة                  ٢٥٠ ٠٠٠بدء الحملة، تم تـدريب      

وتلقـى صـندوق    .  بلـدا  ٨٨في   منظمة شريكة    ١٠٠من  كثر  الوظيفية الرقمية، بدعم ومساهمة أ    
مركز الاتصالات الرقمية للنـساء المنـشأ حـديثا، الـذي يتحمـل تكـاليف التـدريب، الـدعم مـن                     
شركتي مايكروسوفت وإينتل، وهو يسعى لجمع مزيد من التبرعات المالية لـتمكين الحملـة مـن                

سابقة سـتتيح   ويمول الاتحاد الدولي للاتصالات الـسلكية واللاسـلكية أيـضا م ـ          . )١٠(بلوغ هدفها 
منح معدات مركز الاتصالات الرقمية لأعـضاء شـبكة المركـز العالميـة التابعـة للمؤسـسة، والـتي          

وتــوفَّر مــواد التــدريب علــى محــو الأميــة الرقميــة في قــسم مــواد . تــدرب أكــبر عــدد مــن النــساء
لكية التــدريب، الطلبــات والأدوات، في المنــبر الــشبكي التــابع للاتحــاد الــدولي للاتــصالات الــس  

  . )١١(“توصيل مدرسة، توصيل مجتمع”واللاسلكية تحت عنوان 
بـاليوم الـدولي الثـاني      الدولي للاتصالات   ، احتفل الاتحاد    ٢٠١٢أبريل  / نيسان ٢٦وفي    - ٩٩

لعمل الفتيات في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، وهو اليوم الذي يحتفل به كـل سـنة              
 مـن قبـل   ٢٠١٠وقد تقرر بدء الاحتفـال بـه في عـام     . ريلأب/في الخميس الرابع من شهر نيسان     

وقـد عُقـد مـا لا يقـل عـن      . ٧٠المفوضين للاتحاد الـدولي للاتـصالات في قـراره          المندوبين  مؤتمر  
 مناســـبة مـــن مناســـبات اليـــوم الـــدولي لعمـــل الفتيـــات في مجـــال تكنولوجيـــا المعلومـــات ١٢٠

 وتفيـــد تقـــديرات الاتحـــاد أن حـــوالي  . بلـــدا في أنحـــاء العـــالم٨٠مـــن كثـــر والاتـــصالات في أ
 فتاة وشابة في أنحاء العالم استفدن من جهـود الحملـة الراميـة إلى التوعيـة في أوسـاط                    ١٠ ٠٠٠

المجتمعـــات المحليـــة والمدرســـين والمستـــشارين الـــوظيفيين بآفـــاق العمالـــة في قطـــاع تكنولوجيـــا 
، وأرمينيـا،  ة، بمـا فيهـا الأردن     وقد نُظمـت مناسـبات في البلـدان النامي ـ        . المعلومات والاتصالات 

والبرازيل، وبيرو، وترينيداد وتوباغو، والـسنغال، وسـورينام، وعمـان، وقيرغيزسـتان، وليبريـا،              
ناسـبات كـل مـن وزارات الثقافـة والـسلطات           وتولى تنظـيم الم   . وماليزيا، ونيجيريا، وهندوراس  

لجامعــات وشــركات القطــاع الرقابيــة الوطنيــة في مجــال تكنولوجيــا المعلومــات والاتــصالات وا 
  . الخاص وعدد من الأفراد الملتزمين والمنظمات غير الحكومية

    
  استنتاجات وتوصيات  -سابعا   

الاتـصال لأغـراض التنميـة      بشأن  يمكن للدول الأعضاء التي تسعى إلى وضع سياسات          - ١٠٠
 آليـة المائـدة     أن تتلقى الدعم التقني من أي مـن مؤسـسات منظومـة الأمـم المتحـدة المـشتركة في                  

__________ 
 .http://women.telecentre.org: انظر الموقع  )١٠(  

 http://www.connectaschool.org/itu-training/3/149/Training-Materials.يمكن الاطلاع عليه في الموقع   )١١(  
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الاتــصال مفهــوم غيــاب نهــج ملــزم واحــد يُعــرِّف علــى الــرغم مــن المــستديرة، علــى أســاس أنــه 
 تعـد بمثابـة     مبادئ المشاركة والتواصل الحـواري    فإن  لأغراض التنمية في منظومة الأمم المتحدة،       

  . خيوط مشتركة في هذا الصدد
دة عمليـة الاتـصال لأغـراض       وتمارس كل مؤسسة من مؤسسات منظومة الأمـم المتح ـ         - ١٠١

وممـا هـو مـشترك بـين جميـع هـذه            . التنمية وفقا لولايتها وللمزية التي تسعى إلى الحصول عليهـا         
 لأغـراض التنميـة يخــدم مـصلحة الفقــراء    لاتالمؤسـسات المبـدأ الــذي مفـاده أن تـسخير الاتــصا    

ات العامـة   فهـو لـيس أداة تـصلح للعلاق ـ       . ويركز على السكان ويتـسم بكونـه ذا منحـى عملـي           
ــسويق أو ــة      . للتــ ــة العامــ ــرارا الجمعيــ ــوع قــ ــصلة بالموضــ ــع ذات الــ ــن المراجــ  ٥٠/١٣٠ومــ
  . ٥١/١٧٢ و

وقــد حــصّلت منظومــة الأمــم المتحــدة ككــل تجربــة متينــة في مجــال الاتــصال لأغــراض  - ١٠٢
تغـيير  : التنمية، واستخدمت على نحو فعال مـوارد تقنيـة يعـول عليهـا فيمـا يخـص الـنُهُج التاليـة                    

سلوك، والاتصال بغـرض التغـيير الاجتمـاعي، والاتـصال مـن أجـل الـدعوة، وتعزيـز وسـائط                    ال
غـير أن أيـا مـن هـذه الـنُهُج الأربعـة لم تأخـذ بـه بعـد أي                 . الإعلام وبيئـات الاتـصال التمكينيـة      

  . مؤسسة من مؤسسات منظومة الأمم المتحدة
عــلام والاتــصال في البلــدان  ويتــسم التمويــل العــام المتــاح لتعزيــز قــدرات وســائط الإ   - ١٠٣

أمـا تـداعيات هـذا الوضـع علـى التنميـة            . النامية وأقل البلدان نمواً بكونه إما محـدوداً أو منعـدماً          
ــصلة      ــة إجمــالا، فــيمكن فهمهــا بوضــوح مــن خــلال تحليــل التقييمــات المنجــزة ذات ال . الوطني

عـضاء قـصد مواصـلة      وأدوات التشخيص التي توفرها منظومـة الأمـم المتحـدة متاحـة للـدول الأ              
تعديلها، ويمكن أن يُسترشد بتطبيقها في عملية اتخاذ القـرارات بـشأن تخـصيص المـوارد لـبرامج                  

في صـلب   الاتـصال المـستدام     إدراج  الاتصال لأغـراض التنميـة، كمـا يمكـن لتطبيقهـا أن يكفـل               
  . الأنشطة الإنمائية

جيـات القـرن الحـادي      ، الـذي يحظـى بـدعم تكنولو        الإذاعـي  وقد أضحى قطـاع البـث      - ١٠٤
والعشرين المتسمة بقدر أكبر من الكفاءة، ميَسَّر الاستعمال بشكل متزايـد عـن طريـق أشـكال                 

ومــن الــضروري تلبيــة احتياجــات . الاتــصال الرقميــة والمحمولــة، وعــن طريــق شــبكة الإنترنــت 
عية ويشكل تعزيـز الأطـر الـسياساتية والتـشري        . الجمهور والجماعات المهمشة وخدمة مصالحهم    

والتنظيمية الشاملة لبرمجة البث وتيسيره خطوات أولية لإحراز تقدم في هـذا الـصدد في البلـدان           
  . النامية وأقل البلدان نمواً

ــاث الــــتي أجريــــت علــــى البــــث     - ١٠٥ ــة الأبحــ ــدل قلــ ــا جنــــوب الإذاعــــي وتــ في أفريقيــ
تــصال الكــبرى، فيمــا يخــص المــراهقين مــثلا، علــى أن هــذا الــشكل مــن أشــكال الا    الــصحراء
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وستــستفيد الــدول . أحــد المــوارد الفعالــة للتنميــة الوطنيــة باعتبــاره بالقــدر الكــافي  د بــــهيُعتــ لا
الأعـضاء مـن التـشاور مـع العديـد مـن أصــحاب المـصلحة، بمـا في ذلـك الجمـاهير، ومـن تقيــيم            
قدرات هيئات البث بصورة منهجيـة بغـرض تعزيـز وإعـادة تحديـد أهميتـها بـصفتها شـريكة في                      

  . ويجدر الاهتمام بوجه خاص باستخدام الإذاعات المحلية. ية المستدامةالتنم
ويمكن استنـساخ تجربـة آليـة المائـدة المـستديرة المـشتركة بـين وكـالات الأمـم المتحـدة                     - ١٠٦

علــى الــصعيد القطــري بغيــة تــشجيع مواصــلة إحــراز التقــدم في ممارســات الاتــصال لأغــراض     
المتحدة القطرية والدول الأعـضاء والأوسـاط الأكاديميـة والمجتمـع       التنمية التي تتبعها أفرقة الأمم      

 إحـدى  المفهـوم باعتبـاره  مكانـة هـذا   في تحديد   صاحبة المصلحة   المدني، وهي من الجهات الهامة      
الآليــة القائمــة، فــضلا عــن كونهــا  و. آليــات تخطــيط التنميــة الوطنيــة القواعــد الــتي تقــوم عليهــا 

ويحد من أثرهـا غيـاب شـبكة ميدانيـة قويـة            ت طابع طوعي،    مكرسة لهذا الغرض، هي أيضا ذا     
  .وعلى نفس القدر من الالتزام
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	ثانيا - متابعة توصيات اجتماع الأمم المتحدة للمائدة المستديرة الحادي عشر المشترك بين الوكالات والمعني بتسخير الاتصالات لأغراض التنمية
	6 - كانت التوصيتان الرئيسيتان اللتان صدرتا عن اجتماع المائدة المستديرة الحادي عشر، الذي عقد في واشنطن العاصمة في الفترة من 11 إلى 13 آذار/مارس 2009 هما: القيام بوضع الاتصال لأغراض التنمية، بصورة مؤسسية، ضمن إطار منظومة الأمم المتحدة، وتعزيز الرصد والتقييم بالنسبة لأنشطة الاتصال لأغراض التنمية. وترد أدناه أنشطة أعضاء الفريق العامل الأساسي الذي أنشئ لمتابعة التوصيات. وقد ضم الفريق العامل الأساسي برنامج الأمم المتحدة المشترك المعني بفيروس نقص المناعة البشرية/الإيدز، واليونسكو، واليونيسيف، ومنظمة العمل الدولية، ومنظمة الأغذية والزراعة، ومنظمة الصحة العالمية، وتولى تنسيق أعماله برنامج الأمم المتحدة الإنمائي. 
	7 - وقامت منظمة الأمم المتحدة للأغذية والزراعة بتنظيم مشاورة خبراء عقدت في روما خلال شهر أيلول/سبتمبر 2011 حول موضوع ”الاتصال لأغراض التنمية: مواجهة التحديات الراهنة في مجال الزراعة والتنمية الريفية“، لغرض تحقيق أقصى الآثار الممكنة للاتصال لأغراض التنمية في مجال الزراعة والتنمية الريفية، ولجعل هذه الممارسة أحد مجالات التركيز الاستراتيجية للمنظمة. وقد نظمت المشاورة بالتعاون مع المركز التقني للتعاون الزراعي والريفي، والصندوق الدولي للتنمية الزراعية، والمعهد الدولي للاتصالات والتنمية. واتفق المشتركون على أنه ينبغي لمنظمة الأغذية والزراعة القيام بدور رائد في إدماج موضوع الاتصال لأغراض التنمية في صلب جدول أعمال التنمية الريفية، ووضع استراتيجية مناسبة للمنظمة في هذا الصدد. واعتمدوا أربع توصيات على النحو التالي: (أ) إدراج الاتصال لأغراض التنمية ضمن الرؤية الخاصة بالمنظمات الدولية والمؤسسات الوطنية المعنية بالتنمية الريفية، وسياساتها وأطرها الاستراتيجية؛ (ب) جعل موضوع الاتصال لأغراض التنمية من الموضوعات المهمة والمشوقة بالنسبة لفئات رئيسية من الجمهور؛ (ج) إنشاء تحالف متعدد المؤسسات للترويج لمبادئ الاتصال لأغراض التنمية وممارستها في ما يتعلق بالنظم الزراعية المبتكرة على الصعيد القطري؛ (د) تيسير السبل أمام شبكات الاتصال لأغراض التنمية على الصعيد الوطني للربط بين النظرية والبحوث والممارسة، ولتحسين المعايير البرنامجية. 
	8 - وطرح برنامج الأمم المتحدة الإنمائي مبادرة الاتصال لأغراض التمكين التي استعرضت السياقات الإعلامية على الصعيد الوطني؛ وأجرت تقييما لاحتياجات الفئات الضعيفة والمهمشة من المعلومات والاتصالات؛ ودعت هذه الفئات إلى المشاركة في عمليات اتخاذ القرارات. ونشرت الاستنتاجات التي توصلت إليها هذه المبادرة في تقرير بعنوان الاتصال لأغراض التمكين: تقرير عالمي، 2010، وأبرزت في جملة أمور أهمية الإذاعة بالنسبة إلى الفئات المهمشة والضعيفة؛ وتباين الفرص بين الرجال والنساء في الوصول إلى وسائط الإعلام؛ وتزايد أهمية الهواتف المحمولة؛ وأهمية توافر البيئات القانونية والتنظيمية في مجال الإعلام من أجل الحد من الثغرات في مجال المعلومات والاتصالات. 
	9 - وقدمت اليونسكو الدعم لعقد اجتماعات موائد مستديرة رائدة في مجال الاتصال لأغراض التنمية في كل من إكوادور وأوغندا والفلبين. وتولى تنسيق هذه الموائد المستديرة المؤسسات الأكاديمية بالتشاور مع الأفرقة القطرية للأمم المتحدة والوزارات التنفيذية وغيرهم من أصحاب المصلحة المعنيين، واسترشدت بمجموعة من ورقات العمل الأساسية. وجرت الاستعانة بالفئات العامة الخمس لمؤشرات اليونسكو لتطور الإعلام لدعم الأفكار ولتحسين فهم الأوضاع الإعلامية وارتباطها بالاحتياجات في مجال الاتصالات في سياق التطور الديمقراطي. وترد أدناه النتائج التي تمخضت عنها الدوائر المستديرة المذكورة. 
	10 - ففي ما يتعلق بإكوادور، تناول اجتماع المائدة المستديرة مفهوم الاتصال لأغراض التنمية من حيث صلته بالثقافات الأصلية. وأجرى المشتركون مناقشة للخطة الإنمائية الوطنية للسكان الأصليين بشأن ”العيش الكريم“ وشددوا على ضرورة اتخاذ إجراءات دستورية لترجمة المبادئ ذات الصلة إلى ممارسة عملية. ولم يكن تعبير ”الاتصال لأغراض التنمية“ مألوفا للمشتركين، وأعربوا عن رغبتهم بدلا من ذلك في دعم ممارسات أفراد الشعوب الأصلية التي من شأنها تشجيع المشاركة باعتبارها جوهر التنمية التي محورها الإنسان. 
	11 - وفي إطار الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية للفلبين (2012-2018)، يشار إلى الاتصال لأغراض التنمية بوصفه استراتيجية ترمي إلى تعزيز المشاركة الفعالة لأصحاب المصلحة، وتأييد وتهيئة بيئة سياساتية مواتية بما يتيح تحقيق التنمية التي محورها الإنسان. ويشدد الإطار على أن وسائط الإعلام الحرة والمستقلة والتعددية هي شرط لا غنى عنه لتهيئة بيئة تمكينية للاتصال لأغراض التنمية. وتم تنظيم وتنفيذ المائدة المستديرة بالتعاون مع معهد آسيا للصحافة والاتصالات. 
	12 - وبالنسبة إلى أوغندا، أكدت توصيات المائدة المستديرة على الحاجة إلى إجراء تقييم لوسائط الإعلام الوطنية ووضع استراتيجية مناسبة تفضي إلى إرساء سياسة وطنية للاتصال لأغراض التنمية. وقامت جامعة ماكيريري، التي استضافت ونظمت اجتماع المائدة المستديرة، بإنشاء فريق عامل لتعبئة الموارد اللازمة. وفي عام 2012، وافق البرنامج الدولي لتنمية الاتصال التابع لليونسكو على اقتراح جامعة ماكيريري ومنحها تمويلا أساسيا لإجراء تقييم لوسائط الإعلام الوطنية. 
	13 - وخلال الفترة من 2008 إلى 2012، أجرت اليونسكو عمليات تقييم للثغرات في مجال الاتصال لأغراض التنمية في كل من رواندا، وجمهورية تنزانيا المتحدة، وأوروغواي. وقام كل من فريق الأمم المتحدة القطري في رواندا والوزارات التنفيذية في البلد بتسليط الضوء على مفهوم الاتصال لأغراض التنمية في جهود العلاقات العامة، وباتخاذ تدابير مستقلة في مجال بناء القدرات. وخصص فريق الأمم المتحدة القطري في جمهورية تنزانيا المتحدة موارد لدعم مبادرة اليونسكو لإنشاء محطة إذاعة محلية في زنزبار كنشاط ذي أولوية. وفي أوروغواي، شارك أعضاء المجتمع المدني والأوساط الأكاديمية في تنظيم مؤتمر بشأن الاتصال لأغراض التنمية: التحول الاجتماعي والمشاركة، الذي عقد في مونتفيديو في تشرين الأول/أكتوبر 2010. 
	14 - وكان لليونيسيف دور رائد في إعداد مجموعة موارد بشأن البحث والرصد والتقييم في مجال الاتصال لأغراض برامج التنمية(). وتم إصدار مجموعة الموارد بالتشاور مع فريق من المتخصصين في الأمم المتحدة المعنيين بالاتصال لأغراض التنمية، بمن فيهم متخصصون من اليونسكو، وبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي، ومنظمة الأغذية والزراعة، ومنظمة العمل الدولية، وصندوق الأمم المتحدة للسكان، ومنظمة الصحة العالمية، والبنك الدولي، إضافة إلى فريق من الخبراء الدوليين يضم 15 عضوا. وستشكل هذه المجموعة من الموارد الأساس الذي يستند إليه اقتراح مشترك بين الوكالات لتعزيز تنمية البحث والرصد والتقييم في مجال الاتصال لأغراض التنمية داخل منظومة الأمم المتحدة. 
	15 - وطرحت مبادرة لإنشاء قاعدة لإدارة المعارف تجمع بين خبرات وكالات الأمم المتحدة والأوساط الأكاديمية في مجال تعزيز التعاون بين منظمة العمل الدولية/ومركز التجارة الدولية واليونيسيف؛ وبين اليونيسيف وجامعة أوهايو (بالولايات المتحدة الأمريكية)؛ وبين منظمة الأغذية والزراعة وجامعة لوس بانيوس (بالفلبين). ومن شأن هذه الجهود أن تدعم الوكالات في مواصلة الاعتماد على الدروس المستفادة لتلبية احتياجاتها المشتركة من التعلم ولزيادة فرص الاستفادة من منافع الاتصال لأغراض التنمية في العمليات الميدانية. 
	16 - وقام الفريق العامل الأساسي بتجميع دراسات حالة بشأن الاتصال لأغراض التنمية كما قام بتجميع الأدلة على الممارسة العملية للأمم المتحدة في هذا المجال، وأعد كتيبا دعويا بعنوان: ”الاتصال لأغراض التنمية: تعزيز فعالية الأمم المتحدة“. والكتيب متاح على مختلف المواقع الشبكية ومواقع الإنترنت، ويعد مصدرا رئيسيا لتحقيق مزيد من الفهم لموضوع الاتصال لأغراض التنمية داخل منظومة الأمم المتحدة. 
	17 - وجرى أيضا الاضطلاع بمبادرات طوعية مشتركة بين وكالات الأمم المتحدة للتعلم في هذا المجال قامت بها منظمة العمل الدولية، وبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي، واليونسكو، واليونيسيف، وإدارة شؤون الإعلام التابعة للأمانة العامة، بالتعاون مع أفرقة الأمم المتحدة العاملة لشؤون الاتصال في كل من آلماتي، وجنيف، وموسكو، ونيودلهي، وملديف، وهايتي. واشتمل عدد من هذه المبادرات على حلقات عمل بشأن تقاسم الخبرات بشأن التمييز بين ممارسات تسخير الاتصالات لأغراض التنمية وبين استخدامها في إطار جهود العلاقات العامة. وقدمت مبادرات أخرى أساليب ونهجاً محددة بشأن الاتصال لأغراض التنمية يجري تطبيقها حاليا داخل منظومة الأمم المتحدة. 
	ثالثا - اجتماع الأمم المتحدة للمائدة المستديرة الثاني عشر المشترك بين الوكالات والمعني بتسخير الاتصالات لأغراض التنمية
	18 - كان موضوع اجتماع الأمم المتحدة للمائدة المستديرة الثاني عشر المشترك بين الوكالات والمعني بتسخير الاتصالات لأغراض التنمية هو ”دور الاتصال لأغراض التنمية في تمكين المراهقات“، وهو الموضوع المستوحى من بيان مشترك للأمم المتحدة مؤرخ آذار/مارس 2010 صادر عن منظمة العمل الدولية، واليونسكو، وصندوق الأمم المتحدة للسكان، واليونيسيف، وهيئة الأمم المتحدة للمساواة بين الجنسين وتمكين المرأة (هيئة الأمم المتحدة للمرأة)، ومنظمة الصحة العالمية، تحت عنوان ” تعجيل الجهود الرامية إلى النهوض بحقوق المراهقات“. 
	19 - وقد حضر تلك المناسبة نحو 100 من ممثلي ما يربو على 20 منظمة من منظمات المجتمع المدني، والمنظمات التابعة للأمم المتحدة (منظمة الأغذية والزراعة، ومكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة، ومركز التجارة الدولية، وبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي، واليونسكو، وصندوق الأمم المتحدة للسكان، وبرنامج الأمم المتحدة للمستوطنات البشرية (موئل الأمم المتحدة)، واليونيسيف، وهيئة الأمم المتحدة للمرأة، ومنظمة الصحة العالمية)، ومركز الأمم المتحدة للإعلام في نيودلهي، وحملة الأهداف الإنمائية للألفية، ومنظمات حكومية وغير حكومية، وهيئات مانحة. وكانت تلك هي أول مشاركة في المائدة المستديرة لكل من هيئة الأمم المتحدة للمرأة، وموئل الأمم المتحدة، ومكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة. 
	20 - وكان الغرض من الاجتماع هو دراسة وتبيان إمكانات المبادئ والممارسة المتعلقتين بالاتصال لأغراض التنمية في تعزيز وتسريع الجهود البرنامجية للأمم المتحدة للنهوض بحقوق المراهقات ومجتمعاتهن. وأولي التركيز لتعزيز التعاون فيما بين الوكالات انطلاقا من روح مبادرة ”توحيد الأداء“. 
	21 - وفي 18 جلسة عقدت بالتوازي، قدمت بيانات من جانب منظمات غير حكومية، ومراهقات، ووكالات تابعة للأمم المتحدة عن واقع الأوضاع التي تواجهها المراهقات في عام 2011؛ وعن ضمان مشاركة الفتيات في شؤون أسرهن ومجتمعاتهن المحلية؛ وعن تعزيز تخصص الاتصال لأغراض التنمية عن طريق تحسين الوثائق المستندة إلى الأدلة. وتم تجميع 25 توصية تحت سبعة رؤوس مواضيع عامة استعرضتها أفرقة العمل الأساسية في اجتماع داخلي.
	22 - وأتاح اجتماع المائدة المستديرة الثاني عشر فرصة لاستعراض التقدم المحرز في كلا المجالين المفاهيمي والنظري. وقد لوحظ أن مجال هذا التخصص قد تطور من النظريات التي تحرك نُهُج نشر المعلومات وتغيير السلوكيات إلى المبادئ والأطر المفاهيمية التي تفضي بدرجة أكبر إلى عمليات تشاركية تقوم على التحاور، والتي تيسر التمكين المجتمعي والتحول الاجتماعي، وتعزز من تهيئة بيئة مواتية في مجال الإعلام والاتصال لغرض تسليط الضوء على تعدد الأصوات والآراء. وكان هناك أيضا إدراك بأنه جرى التوسع في أنماط التدخل بما يتيح إمكانات لمزيد من الفحص والتفهم لقوى التغيير على المستويات المجتمعية والاجتماعية والسياساتية.
	23 - وشدد مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة على ضرورة الاعتراف بمسألة استعمال المخدرات بين النساء والفتيات باعتبارها قضية في حد ذاتها وبضرورة وضع استراتيجيات للاتصال لأغراض التنمية تتصدى بصورة شاملة لمنع استعمال المخدرات ومعالجة متعاطيها وتأهيلهم. 
	24 - وعرض موئل الأمم المتحدة أمثلة أبرزت فوائد المشاركة من خلال تجربته في بناء مدن أكثر أمانا للفتيات. وعلى الرغم من أن البرنامج ليست لديه أموال مخصصة للاتصال لأغراض التنمية، فإن الطرق والممارسات المتعلقة بذلك لها جذورها العميقة في بعض أعماله. 
	25 - وأثناء الاجتماع الداخلي للفريق العامل، أعرب مشاركون من الأمم المتحدة عن قلقهم من أن مسألة الاتصال لأغراض التنمية لا يزال يجري عرضها باعتبارها إحدى المسؤوليات المتعلقة بالاتصالات الخارجية في منظومة الأمم المتحدة. وأعيد التأكيد على ضرورة التمييز بين قضية الاتصال لأغراض التنمية ومسألة الاتصالات الخارجية، وأعلنت وكالات تابعة للأمم المتحدة التزامها بمواصلة العمل من أجل ضمان إعطاء المسألة وضعا برنامجيا وموارد برنامجية. واعتبر في عداد الأولويات تحديد وضعية الاتصال لأغراض التنمية على الصعيدين القطري والإقليمي، وزيادة عدد وكالات الأمم المتحدة التي تتعاون بشأن هذه المسألة. 
	26 - ووصفت اجتماعات المائدة المستديرة التي عقدت في كل من إكوادور وأوغندا والفلبين بقيادة اليونسكو بأنها أمثلة إيجابية على التعاون. واتفق على أن زيادة التعاون فيما بين الوكالات على المستوى القطري من شأنها أن تقوي من تحديد وضعية الاتصال لأغراض التنمية باعتبارها مسألة ذات أولوية. 
	27 - وجرى الإقرار بالتحدي المتمثل في تفاوت القدرات المتعلقة بالاتصال لأغراض التنمية داخل منظومة الأمم المتحدة، سيما على المستوى القطري. وتتباين أفرقة القدرات من حيث القوام والتماسك عبر أرجاء المنظومة وفقا لمخصصات الميزانية. 
	28 - واتفقت الوكالات على دعم الجهود التي تبذلها اليونيسيف لوضع أدوات ووحدات نموذجية للتعلم قابلة للتكيف في مجال البرمجة وتعزيز القدرات المتعلقة بالاتصال لأغراض التنمية استنادا إلى مجموعة الموارد الإطارية الخاصة بالبحث والرصد والتقييم. 
	29 - وشدد المشتركون على أن اجتماعات الأمم المتحدة للمائدة المستديرة المشتركة بين الوكالات والمعنية بتسخير الاتصالات لأغراض التنمية لا تزال تشكل محفلا هاما لمؤسسات منظومة الأمم المتحدة وللتحاور مع منظمات المجتمع المدني. واعتبرت هذه الآلية عنصرا حاسما من عناصر التقدم الذي أحرزه العمل التعاوني بين مؤسسات منظومة الأمم المتحدة. واقترح تنظيم حلقات دراسية شبكية حول الاتصال لأغراض التنمية يتم تكييفها حسب احتياجات كل وكالة وتصمم بهدف الوصول إلى مستويات الإدارة العليا وإلى المشتركين الخارجيين سعيا إلى تعزيز انتشار آلية الموائد المستديرة. 
	30 - وأكدت منظمة الأغذية والزراعة أنها ستستضيف اجتماع الأمم المتحدة للمائدة المستديرة الثالث عشر المشترك بين الوكالات والمعني بتسخير الاتصالات لأغراض التنمية في عام 2013. 
	التوصيات
	31 - التوصيات مدرجة أدناه. 
	1 - تعزيز جهود الدعوة

	(أ) الدعوة لمبادئ ونُهُج الاتصال لأغراض التنمية عن طريق جميع ما هو متاح من آليات الأمم المتحدة والآليات المشتركة بين الوكالات، وبخاصة عن طريق المنسقين المقيمين للأمم المتحدة؛ 
	(ب) وضع استراتيجية من أجل منظومة الأمم المتحدة للدعوة للاتصال لأغراض التنمية. 
	2 - تعزيز جهود تنمية القدرات

	(أ) تعميق المعارف والخبرات بشأن الاتصال لأغراض التنمية بالتعاون مع أفرقة الأمم المتحدة القطرية، والحكومات، والمجتمع المدني (الشراكات عريض القاعدة)؛ 
	(ب) إصدار ومواصلة تحديث خلاصة وافية بما هو متاح من فرص وموارد التعلم في مجال الاتصال لأغراض التنمية؛ 
	(ج) تعزيز القدرات في مجال الاتصالات لزيادة فرص الوصول إلى تكنولوجيات المعلومات والاتصالات واستخدامها، وبخاصة من جانب أكثر الفئات تهميشا في المجتمع. 
	3 - تعزيز البحث والرصد والتقييم في مجال الاتصال لأغراض التنمية

	التوسع في المخطط الذي أصدرته اليونيسيف لمجموعة الموارد بشأن البحث والرصد والتقييم في مجال الاتصال لأغراض التنمية، وتعبئة الموارد، وإعداد مجموعة مواد، والاستفادة من الأدوات القائمة لدى المجتمع المدني والأمم المتحدة. 
	4 - إدارة المعارف وتقاسم المعلومات

	تدعيم الممارسات القائمة والجديدة وضمان النشر الواسع على جميع أصحاب المصلحة. 
	رابعا - الاتصال لأغراض التنمية في السياق الحالي للأمم المتحدة
	32 - تتسم مبادئ الاتصال لأغراض التنمية في سياق الأمم المتحدة بأنها مراعية للفقراء ومحورها الإنسان. وتقدر هذه المبادئ كثيرا قيمة مشاركة المواطنين، والتعبير عن آرائهم وتوافر بيئة تمكينية وهي جميعها أمور أساسية للحكم الديمقراطي وتسهم في الإجراءات ذات الصلة بالأهداف الإنمائية المتفق عليها، بما فيها الأهداف الإنمائية للألفية. 
	33 - وتقوم مؤسسات منظومة الأمم المتحدة، مثل منظمة الأغذية والزراعة، وبرنامج الأمم المتحدة المشترك المعني بفيروس نقص المناعة البشرية ومتلازمة نقص المناعة المكتسب/الإيدز، وبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي، واليونسكو، واليونيسيف، بتطبيق وتعزيز هذه المبادئ من خلال إحدى السبل التالية: (أ) مبادرات التحول السلوكي والاجتماعي؛ (ب) السياسة؛ (ج) الدعوة إلى تهيئة بيئات تشريعية مواتية؛ (د) توفير الدعم من أجل تعزيز تهيئة البيئات المواتية في مجال الإعلام والاتصال. وتبذل الجهود من أجل تعزيز السياسات والاستراتيجيات ذات الصلة التي من شأنها تلبية الاحتياجات على المستوى القطري؛ وتحقيق الاتساق بين الولايات المتنوعة للأمم المتحدة؛ وتحقيق أثر ملموس ومركز على المستوى المحلي. 
	34 - ويجري تنفيذ أنشطة اليونسكو من خلال تعزيز حرية التعبير والإعلام. وتشمل الإجراءات على الصعيد النظري في هذا الصدد استخدام أدوات مثل مؤشرات تطور وسائط الإعلام؛ ودعم البيئات التنظيمية العادلة وممارسات وضع المعايير المتصلة بتطوير وسائط الإعلام، من قبيل المؤشرات المراعية لنوع الجنس، والمنهج الدراسي لتدريب المعلمين في مجال التثقيف بالإعلام ووسائط الإعلام()؛ وضمان سلامة الصحفيين؛ وتشكيل تحالفات وشراكات استراتيجية. وفي سياق إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية، تركز الإجراءات العملية على دعم الحوار بين مختلف الجهات الفاعلة وأصحاب المصلحة على الصعيد القطري؛ وبناء القدرات المؤسسية والمهنية في مجال وسائط الإعلام؛ ودعم الشبكات المهنية؛ وتدعيم التعاون مع المنسقين المقيمين للأمم المتحدة وأفرقة الأمم المتحدة القطرية. 
	35 - وتكفل اليونيسيف أن تكون أنشطة الاتصال لأغراض التنمية شاملة لجميع قطاعاتها البرنامجية(). وتعمل على تيسير إيجاد البيئات المواتية التي تفسح المجال أمام تعددية الأصوات والتجارب المجتمعية؛ وتشجع على الاستماع والحوار والمناقشة والتشاور؛ وتكفل المشاركة النشطة والمجدية للأطفال والشباب؛ وتشجع على تحقيق المساواة بين الجنسين والإدماج الاجتماعي. وهي تطبق ممارسات الاتصال لأغراض التنمية من أجل تعزيز تقدير الذات والثقة بالنفس لدى مقدمي خدمات الرعاية والأطفال من خلال ربط المنظورات والآراء المجتمعية بالحوار المتعلق بالسياسات على كل من المستوى الوطني ودون الوطني، ومن خلال معالجة الجوانب المادية والمعرفية والعاطفية والاجتماعية والروحانية التي تضمن رفاه الطفل. 
	36 - وتعمل منظمة الأغذية والزراعة على وضع استراتيجية للمنظمة لتعزيز الاتصال لأغراض التنمية في مجال السياسات والبرامج المتعلقة بالزراعة والتنمية الريفية. وقد حددت أربع أولويات رئيسية من أجل تحديد الموقع الاستراتيجي للاتصال لأغراض التنمية في هذا السياق، وهي كالتالي: (أ) إدراج الاتصال لأغراض التنمية ضمن الرؤية الخاصة بالمنظمات الدولية والمؤسسات الوطنية المعنية بالتنمية الريفية، وسياساتها وأطرها الاستراتيجية؛ (ب) جعل موضوع الاتصال لأغراض التنمية من الموضوعات المهمة والمشوقة بالنسبة لفئات رئيسية من الجمهور؛ (ج) إنشاء تحالف متعدد المؤسسات للترويج لمبادئ الاتصال لأغراض التنمية وممارستها في ما يتعلق بالنظم الزراعية المبتكرة على الصعيد القطري؛ (د) تيسير السبل أمام شبكات الاتصال لأغراض التنمية على الصعيد الوطني للربط بين النظرية والبحوث والممارسة، ولتحسين المعايير البرنامجية.
	37 - ويستخدم الاتصال لأغراض التنمية على نحو فعال عبر جميع الأنشطة البرنامجية لبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي ويعد عاملا حاسما في مكافحة الاستبعاد السياسي والاجتماعي للفقراء وكفالة المشاركة الأساسية اللازمة لبناء الإحساس بالملكية المشتركة أو الوطنية للخطط الإنمائية وعمليات الحوكمة. ويجري الترويج لنهج تسخير الاتصال لأغراض التنمية من خلال جميع مجالات الممارسة، وفقا للخطة الاستراتيجية لبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي للفترة 2008-2013، التي تعتبر إنشاء قنوات المعلومات والاتصال نهجا رئيسيا لتعزيز المشاركة الشاملة بوصفها عنصرا أساسيا لإحداث تنمية لصالح الفقراء ولتحقيق الأهداف الإنمائية للألفية.
	38 - وتستخدم اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لآسيا والمحيط الهادئ نهج الاتصال لأغراض التنمية كعنصر حاسم للتمكين، وبخاصة بالنسبة لهؤلاء الذين يعانون من عدم تكافؤ الفرص والمهمشين والضعفاء. ويجري الاضطلاع بالأعمال في هذا الصدد لصالح الفقراء، والنساء، والمسنين، وذوي الإعاقة، والشباب، والمهاجرين، والمصابين بفيروس نقص المناعة البشرية. والشركاء في هذه الأعمال يكونون عموما من الحكومات، وبصورة متزايدة من منظمات المجتمع المدني والقطاع الخاص. وتعتبر المعارض والحملات من المناسبات الهامة التي يستعان فيها بالاتصالات من أجل الدعوة إلى إحداث تحولات مفيدة. 
	39 - ويستخدم البنك الدولي مصطلح ”اتصال العمليات“ للتعبير عن نهج استراتيجي وشامل ينطوي على إدماج عناصر الاتصال في تصميم المشاريع في مرحلة ما قبل الإنتاج لمعالجة القضايا من منظور المخاطر. ويقر برنامج البنك الدولي المتعلق بالنتائج والمساءلة والانفتاح بتنامي تكنولوجيات المعلومات والاتصالات، وبأنها أسهمت أيضا في تطوير تسخير الاتصالات لأغراض التنمية كنهج استراتيجي متكامل وشامل داخل المنظمة. 
	خامسا - الاستراتيجيات والأطر والإجراءات المتعلقة بالاتصال لأغراض التنمية في منظومة الأمم المتحدة
	برنامج الأمم المتحدة الإنمائي
	40 - تتجسد ”مبادرة آرت العالمية - إقامة شبكات إقليمية ومواضيعية للتعاون في مجال التنمية البشرية“، التي يضطلع بها برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، في برنامج عالمي ينفذه البرنامج الإنمائي حاليا في 20 بلدا، وهي تعزز الأخذ بنهج لا مركزي إزاء الحوكمة المحلية والتنمية، وفعالية المعونة المقدمة على المستوى المحلي، والحوكمة المتعددة المستويات. وهي تستخدم أساليب ومنهجيات الاتصال لأغراض التنمية لضمان المشاركة الشاملة، وتحسين التنسيق، وتقديم الخدمات بصورة أفضل، بما يلبي احتياجات السكان المحليين. وفي صلب البرامج التي يضطلع بها البرنامج الإنمائي، هناك أفرقة عاملة تشاركية تعمل على تيسير الحوار السياساتي على المستويين الأفقي والرأسي بما يتيح تمكين العناصر الفاعلة المحلية، ويسمح للمجتمعات المحلية بتحديد أولويات التنمية الخاصة بها. وتورد الفقرات التالية أمثلة على ذلك.
	41 - ففي كولومبيا، شارك 000 9 شخص في مناسبات دون إقليمية ومواضيعية بغرض صياغة خطة إنمائية محلية بعنوان ”Adelante Nariño“، وشارك ما يربو على 80 منظمة محلية ودولية في وضع استراتيجية إنمائية للتعاون الدولي. 
	42 - واستخدم المكتب القطري لبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي في بيلاروس نهجا لتسخير الاتصال لأغراض التمكين من أجل تحسين فرص وصول المجتمعات المحلية إلى مصادر المعلومات في مناطق البلد التي تضررت بحادثة تشيرنوبيل، وإتاحة الفرص لإشراك المجتمعات المحلية من مختلف أنحاء العالم. وقام مشروع الشبكة الدولية للبحوث والمعلومات المتعلقة بتشيرنوبيل بإنشاء مراكز للنفاذ إلى الإنترنت في مكتبات الأحياء، وبيوت الثقافة في المناطق الريفية، والمتاحف. ويضم كل مركز من هذه المراكز خمسة حواسيب شخصية وتستخدم فيها شبكة الإنترنت عالية السرعة مجانا. 
	43 - واستخدم أيضا أسلوب القص الإبداعي والشامل، ضمن أساليب أخرى، كطريقة من طرق الاتصال لأغراض التنمية بغرض التصدي للنزاع الطائفي بين القبارصة اليونانيين والقبارصة الأتراك من خلال برنامج العمل والتعاون من أجل بناء الثقة التابع للبرنامج الإنمائي في قبرص. وهناك مشروع للبرنامج الإنمائي يتعلق بالحوار المتعدد المنظورات والثقافات في مجال التعليم يتم تنفيذه بالتعاون مع جمعية الحوار والأبحاث في مجال التاريخ، وهو يُعنى بالقضايا التي تنطوي على الأحداث المتشابكة التي وقعت على كلا الجانبين، ويعكس نهجا يبرهن على الرغبة في معالجة الموقف من وجهة نظر مختلفة. ويشترك برنامج الأمم المتحدة الإنمائي أيضا في حملة مستمرة للتوعية العامة لتعزيز الرؤى المشتركة، والتفاهم بين الثقافات، والتفكير النقدي عن طريق وسائط الإعلام، ومدونات الفيديو، والبرامج الإذاعية، وإعلانات الخدمات العامة التليفزيونية. وقد جرى توثيق التجربة القبرصية بالكامل، وعملية التوثيق هذه في سبيلها الآن إلى التطبيق في لبنان. 
	44 - وفي بوروندي، تعاون أحد مشاريع برنامج متطوعي الأمم المتحدة مع نساء بورونديات من أجل العمل على نشر السلام من خلال إعادة طرح المعارف التقليدية والأمثال الشعبية القديمة التي تؤكد على التراث المشترك لبوروندي كوسيلة لرأب الصدع بين أقليات الهوتو والتوتسي. ويشرك البرنامج كبار السن في توثيق الأمثال والمأثورات الشعبية القديمة ثم إعادة روايتها على الشباب الذين يجري تشجيعهم على إمعان الفكر في تلك الروايات واستيعابها ومناقشتها من وجهة نظرهم الخاصة.
	منظمة الأمم المتحدة للتربية والعلم والثقافة
	45 - تضطلع منظمة الأمم المتحدة للتربية والعلم والثقافة، في جملة أمور، بالعمل على تعزيز وسائط إعلام المجتمع المحلي باعتبارها وسيلة فعالة للاتصال التشاركي وبوصفها لبنة في البناء المؤدي إلى تحقيق الحقوق العالمية لحرية التعبير وحرية الحصول على المعلومات. واضطلع البرنامج الدولي لتنمية الاتصال التابع لليونسكو بتقديم الدعم إلى 52 محطة إذاعة تابعة للمجتمع المحلي في جميع أنحاء العالم (2010-2011). وإضافة إلى ذلك، استمدت منظمة اليونسكو الخبرة من خبراء الإعلام في المجتمعات المحلية في إعداد المنشور المعنون ”وسائل إعلام المجتمعات المحلية: دليل الممارسات الجيدة“، المتاح على الإنترنت، والذي يقدم لمحة عامة عن المسائل المحيطة باستدامة هذا القطاع وكفاءته. وقدمت منظمة اليونسكو أيضا المشورة التقنية إلى المنتديات والمحطات الإذاعية المحلية في بلدان مثل جزر سليمان والصومال وليبريا ونيبال. وما زال تقديم الدعم التقني الشامل بهدف تحسين الأطر القانونية والتنظيمية جاريا في كل من إثيوبيا، والأردن، وإكوادور، وأوزبكستان، وبنغلاديش، وبنما، وبوتان، وجمهورية أفريقيا الوسطى، وجمهورية تنزانيا المتحدة، وسان تومي وبرينسيبي، وسري لانكا، والعراق، وغابون، وقيرغيزستان، والكاميرون، والمكسيك، وملديف، ومنغوليا، ونيبال، والهند.
	46 - ويتزايد الاعتراف بالإذاعة المحلية باعتبارها الوسيلة الأسهل وصولا والأكثر مشاركة والأقل تكلفة والتي تتاح للفئات المهمشة والفئات ذات الدخل المحدود من السكان. وتؤدي القيود التي تفرضها الأطر السياساتية والتشريعية والتنظيمية المتعلقة بوسائط الإعلام الإلكتروني أن تحد من الممارسات الآمنة والنزيهة والحرة والمستقلة والتعددية. ولذلك قامت منظمة اليونسكو في الفترة 2012-2013، بتحديد أولوية تهدف إلى تحسين الأطر السياساتية والتشريعية والتنظيمية.
	47 - وفي الدورة السادسة والثلاثين للمؤتمر العام لليونسكو المعقودة في عام 2011، أعلن المؤتمر العام يوم 13 شباط/فبراير يوما عالميا للإذاعة، اعترافا بأن الإذاعة أسهل وسيلة يمكن الوصول إليها بالنسبة للمجتمعات المحلية التي تسكن في المناطق النائية والفئات الضعيفة والمهمشة، وباعتبارها وسيلة الاتصال الجماهيري التي تصل إلى أوسع قاعدة جماهيرية في العالم.
	48 - وقدمت 15 من الدول الأعضاء في اليونسكو تقارير إلى المجلس الدولي الحكومي للبرنامج الدولي لتنمية الاتصال عن مدى المتابعة القضائية التي أجريت في ما يتعلق بالصحفيين الذين قتلوا أثناء تأديتهم عملهم الذي تحتمه عليهم المهنة. وتسعى خطة العمل المشتركة للأمم المتحدة المتعلقة بسلامة الصحفيين وبمسألة الإفلات من العقاب إلى حشد الجهود لرصد الأعداد المتزايدة من الصحفيين الذين يتعرضون للاغتيال أو التعذيب في جميع أنحاء العالم.
	49 - ومتابعةً للقمة العالمية لمجتمع المعلومات، استضافت اليونسكو الاجتماعين السادس والسابع لتيسير مسارات العمل المتعلقة بوسائط الإعلام، وذلك بشأن موضوعي ”الإطار التنظيمي لوسائط الإعلام: جهات البث الإذاعي ووسائط الإعلام الاجتماعي“ و ”حرية التعبير على الإنترنت ومواقع التواصل الاجتماعي“، على التوالي. وأُجريت مناقشة رفيعة المستوى بشأن موضوع ”الحق في الاتصال: مواقع التواصل الاجتماعي الجديدة والتحولات الاجتماعية“ في منتدى القمة العالمية لمجتمع المعلومات لعام 2011.
	50 - وعقدت اليونسكو جلسة بشأن دور شبكات التواصل الاجتماعي من أجل الديمقراطية والمشاركة الاجتماعية، أثناء المنتدى السادس لحوكمة الإنترنت الذي عقد في نيروبي في عام 2011، وكان موضوعه ”الإنترنت بوصفها حافزا للتغيير: الوصول إلى الإنترنت والتنمية والحريات والابتكار“. وأُثير الكثير من النقاش بين المتحاورين، الذين تبادلوا الملاحظات في ضوء الربيع العربي، مشيرين إلى كيفية استخدام شبكات التواصل الاجتماعي على نطاق واسع لمعالجة المواضيع العامة ذات الطابع السياسي أو الحساس أو التي تعتبر من المحرمات أو خارج نطاق القواعد والممارسات في وسائط الإعلام التقليدية. وكان هناك اتفاق على حماية حرية التعبير والمشاركة الديمقراطية عن طريق شبكات التواصل الاجتماعي وغير ذلك من قضايا حقوق الإنسان في إطار قانوني وتنظيمي شامل لحوكمة الإنترنت. وشاركت اليونسكو أيضا في تنظيم دورة منتدى حوكمة الإنترنت لعام 2011 بشأن الأمن والانفتاح والخصوصية.
	51 - ولا يزال يتعين على بلدان كثيرة أن تسن قوانين لحرية المعلومات تتيح للمواطنين الحصول على المعلومات من المؤسسات العامة. كما لا يزال يتعين على عدد من البلدان التي سنت قوانين تتعلق بحق الوصول إلى المعلومات أن تعمل على تطبيق هذه القوانين أو إنفاذها. ويتوقف مدى التحقيق التام للفوائد المحتملة من تنفيذ قوانين حرية المعلومات على توافر الموارد؛ واتخاذ إجراءات فعالة؛ وعلى ثقافة تبادل المعلومات في ما بين موظفي الخدمة المدنية العامة؛ وعلى مستويات الوعي بين عامة الناس بالمعلومات التي تحتفظ بها الحكومات ومستويات المطالبة بالحق في الحصول عليها. وقد واصلت اليونسكو تقديم الدعم من أجل التوعية وتقديم المساعدة التقنية إلى المبادرات الإقليمية مثل المؤتمر الأول لعموم أفريقيا بشأن الوصول إلى المعلومات، الذي عقد في كيب تاون بجنوب أفريقيا، في عام 2011. ويمكن استخلاص أمثلة على وضع المعايير من المبادرات البحثية التي طرحت على الصعيدين الإقليمي والدولي، بما في ذلك مبادرة جرى الاضطلاع بها في أفريقيا تركز على مسألة حرية المعلومات بطريقة شاملة للجنسين من أجل النهوض بحقوق المرأة وتمكينها، وتعزيز سن القوانين المدافعة عن حقوق المرأة.
	52 - ويأتي تأكيد اليونسكو على تعزيز قدرات الاتصال ووسائط الإعلام في البلدان النامية وأقل البلدان نموا في إطار الاستجابة لحالات ما بعد وقوع الكوارث ولتحقيق التنمية المستدامة. وترد بعض الأمثلة أدناه.
	53 - استجابة لفيضان عام 2010 في باكستان، أنشأ مكتب اليونسكو في إسلام آباد محطات إذاعة متنقلة للمجتمعات المحلية لتيسير إعادة لم شمل مجتمعات المشردين داخليا في 12 منطقة تأثرت بشدة بالفيضان. وجرى تدريب أفراد مختارين من المجتمعات المحلية على المهارات الأساسية في مجالي الصحافة وإعداد البرامج الإذاعية. وأُنتجت سلسلة دراما إذاعية لتقديم المساعدة في مرحلة ما بعد الصدمة، وتوفير المعرفة ذات الصلة بالصحة، ورفع مستوى الوعي بشأن الاحتياجات الخاصة للنساء أثناء فترة الانتعاش من الكوارث.
	54 - وفي أعقاب زلزال عام 2010 في هايتي، استجابت اليونسكو لاحتياجات 000 50 من المشردين داخليا من لوازم الاتصال عن طريق إنشاء وحدة وسائط متعددة متنقلة في ملعب الغولف في بتيونفيل ببور أو برانس، للمساعدة على لم شمل العائلات ومساعدة السكان المتضررين في التكيف مع الحياة الجديدة في مجتمع جديد.
	55 - وتم دعم عملية الانتعاش في هايتي عن طريق مجموعة من المبادرات المهنية والمؤسسية لبناء القدرات أجريت بالتعاون مع الرابطة الإعلامية النسائية في هايتي، واتحاد الصحفيين الهايتيين، والرابطة الوطنية للإعلام في هايتي، والتلفزيون الوطني لهايتي، والإذاعة الوطنية في هايتي. وإضافة إلى ذلك، كان إنشاء إذاعة فيديك (Vedek) في كاب روج مصدر إلهام لشبكة الإذاعات المحلية في هايتي وأعضائها البالغ عددهم 35 عضوا. وقامت الشبكة بتدريب 25 شابا على تشغيل محطة الإذاعة وتلبية الاحتياجات من المعلومات لما مجموعه 000 18 من سكان كاب روج.
	56 - ويحرز 20 من معاهد تعليم الصحافة في أفريقيا جنوب الصحراء الكبرى تقدما في جهودها الرامية إلى التوصل إلى مستوى من التميز في توفير التعليم الصحفي وتحسين نوعية الصحافة في المنطقة. ووفِّرت لهذه المؤسسات أجهزة الحاسوب، والكتب الدراسية والمناهج التعليمية لإيجاد تدريب مهني للمدربين الصحفيين. ويطبق أيضا في هذه المعاهد العشرين منهاج اليونسكو الدراسي للتعليم الصحفي، المعتمد في أكثر من 60 جامعة في 50 بلدا في جميع أنحاء العالم.
	57 - وتشكل كتابة التقارير الصحفية في مجال تغير المناخ أولوية مستجدة بالنسبة إلى العاملين في مجال التعليم الصحفي في الجامعات في أفريقيا وآسيا وأمريكا اللاتينية. وقد نظمت اليونسكو حلقات عمل في هذا المجال، ورعت أيضا مشاركة الصحفيين الأفارقة في المؤتمر السادس عشر للأطراف في اتفاقية الأمم المتحدة الإطارية بشأن تغير المناخ، الذي عقد في كانكون بالمكسيك، في عام 2010. ووزعت التقارير التي أعدها الصحفيون الذين رعتهم اليونسكو على 700 من وسائط الإعلام في جميع أنحاء القارة الأفريقية.
	58 - وقامت اليونسكو بدعم وتسهيل إنشاء شبكات الصحفيين والإذاعيين المحترفين في ما يتصل بقضايا التنمية المستدامة عن طريق مكاتبها العاملة في الأردن وكازاخستان ولبنان وليسوتو ومالي والمغرب، ومن خلال شركائها، بما في ذلك المعهد الإذاعي لآسيا والمحيط الهادئ، واتحاد إذاعات آسيا والمحيط الهادئ، ورابطة إذاعات منطقة الجنوب الأفريقي، وإذاعة المزرعة الدولية، واللجنة الفرنسية الوطنية لليونسكو.
	59 - وتستفيد الدول الأعضاء وأصحاب المصلحة من مؤشرات تنمية وسائط الإعلام الصادرة بعدة لغات، بما فيها اللغات الرسمية الست للأمم المتحدة، واللغة النيبالية، واللغة البرتغالية، التي توجه القرارات المتعلقة بالسياسات استنادا إلى ما يُجرى من تقييمات على الصعيد الوطني لتنمية وسائط الإعلام، والتي كان لها دور أساسي في تعزيز دمج الاتصال لأغراض التنمية في خطط التنمية الوطنية، بما في ذلك في سياق إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية في كل من إكوادور، وأوروغواي، وأوغندا، وباكستان، وبنغلاديش، وجمهورية تنزانيا المتحدة، ورواندا، والفلبين، وكازاخستان، والمكسيك، وموريتانيا، وموزامبيق، ونيبال، والهند.
	60 - وقد اكتمل تطبيق مؤشرات تنمية وسائط الإعلام في كل من الأردن، وأوروغواي، وأوغندا، والبرازيل، وبوليفيا (دولة - المتعددة القوميات)، وتوغو، وتونس،وتيمور - ليشتي، وفنزويلا (جمهورية - البوليفارية)، وكوت ديفوار، وليبريا، ومالي، ومصر، وموريتانيا، ونيبال. وأتاحت هذه التقييمات تحديد الثغرات التي تعتري تنمية وسائط الإعلام على الصعيد الوطني، وتقديم توصيات مستندة على أدلة بشأن كيفية معالجة هذه الثغرات، وتوجيه عملية صياغة السياسات ذات الصلة بوسائط الإعلام. وكانت هذه التقييمات مفيدة بشكل خاص في وضع خريطة طريق لتطوير وسائط إعلام حرة ومستقلة وتعددية في بلدان المنطقة العربية، مثل الأردن وتونس ومصر، في أعقاب الربيع العربي().
	61 - وجرى إعداد دليل على الإنترنت بشأن تطبيق مؤشرات تنمية وسائط الإعلام لمساعدة الباحثين في إجراء التقييمات. ويضطلع معهد اليونسكو للإحصاء حاليا بوضع مجموعة جديدة من أدوات الاستقصاء لجمع إحصاءات موحدة عن وسائط الإعلام على الصعيد الوطني وتجربتها. ويُتوقع الشروع في إعداد دراسة استقصائية عن وسائط الإعلام على الصعيد العالمي في عام 2013.
	62 - وتنظر منظمة اليونسكو إلى مسألة التثقيف في مجالي وسائط الإعلام والمعلومات على أنها كفاءة تمكينية ضرورية لتحقيق الاتصال لأغراض التنمية. وقد شُرع في إطلاق منهاج دراسي نموذجي للمعلمين المعنيين بهذا الموضوع وأُنشئت شبكة دولية للجامعات في ما يتعلق بالتثقيف في مجالي وسائط الإعلام والمعلومات والحوار بين الثقافات، وذلك بالتعاون مع تحالف الأمم المتحدة للحضارات بهدف دعم الدول الأعضاء في دمج ثقافة وسائط الإعلام والمعلومات في المناهج الدراسية المعتمدة رسميا لتعليم المعلمين. وقام ما يزيد عن 250 معلما من 35 بلدا ومن 80 مؤسسة لتدريب المعلمين بتعزيز مهاراتهم في حلقات عمل نظمت على الصعيدين الوطني والإقليمي حيث جرى صياغة خطط عمل واستراتيجيات لتكييف المناهج الدراسية.
	63 - وقامت شبكة اليونسكو الدولية لكراسي الأستاذية في الاتصالات (شبكة أوربيكوم)، بإطلاق مبادرة عالمية تضطلع بتنفيذها جامعة ماساتشوستس في أمهرست وشركاؤها() وتهدف إلى غرس وتعزيز المزيد من التفاهم بشأن الاتصال لأغراض التنمية. وقد تمكن عدد من المؤتمرات الدولية، بما فيها المؤتمر الدولي الذي عُقد في بانكوك عام 2010، حول موضوع ”ضرورات المستقبل للاتصالات والمعلومات لأغراض التنمية والتغيير الاجتماعي“، من تحديد الأولويات التالية: إنشاء مركز على شبكة الإنترنت لتبادل المعلومات في مجالي الاتصالات والمعلومات من أجل التنمية والتغيير الاجتماعي؛ ووضع إطار متكامل من المؤشرات لتقييم الاتصال لأغراض التنمية وآثار التغير الاجتماعي؛ وإعداد ورقة موقف تحدد إطارا للاتصالات من أجل تحقيق التغيير الاجتماعي المستدام، تتضمن لمحة عامة عن الرؤى النظرية في هذا المجال، وتقدم تقييما مقارنا لدراسات الحالة.
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	64 - تركزت معظم أنشطة الاتصال لأغراض التنمية، في منطقة غرب أفريقيا ومنطقة أفريقيا الوسطى، على تعزيز أربع إلى ست ممارسات من الممارسات المنزلية الأساسية ذات الأثر الأكبر على إنقاذ الأرواح()، وتم التركيز الشديد على دعم حملات التطعيم ضد شلل الأطفال والحصبة.
	65 - ويجري حاليا في منطقة جنوب آسيا والهند وبنغلاديش اتباع نهج المناطق المتكاملة الذي يسمح بمزيد من المشاركة المستندة إلى المجتمع المحلي والتنسيق بين القطاعات البرنامجية. وقد أظهر تقييم أُجري مؤخرا لهذا النهج، الذي أُتبع في عام 2004 في 14 ولاية بالهند، نتائج مشجعة تمثلت في تحسن الصحة، وتحقيق نواتج في مجالي التغذية والتعليم بالنسبة للأطفال، بما في ذلك زيادة معدلات تطعيم الأطفال وزيادة المعرفة فيما يتعلق بانتقال العدوى بفيروس نقص المناعة البشرية. وفي باكستان، دعمت اليونيسيف إجراء مشاورات على الصعيد الوطني مع الصحافيين ومالكي وسائط الإعلام لتحسين عملية التقارير الصحفية عن القضايا التي تؤثر على الأطفال والنساء. وشملت النتائج الرئيسية إنشاء مدونة لقواعد السلوك بشأن إعداد التقارير الصحفية عن الأطفال، وإنشاء شبكة وطنية للصحفيين مخصصة لزيادة الوعي بشأن قضايا حماية الطفل.
	66 - وفي منطقة شرق آسيا والمحيط الهادئ، تُعد إندونيسيا أحد البلدان التي استفادت، على سبيل التجربة، من تطبيقات الهاتف المحمول المستندة إلى خدمة الرسائل القصيرة، بناء على منشور اليونيسيف، ”حقائق من أجل الحياة“()، الذي يهدف إلى مدِّ الأسر والمجتمعات المحلية بالمعلومات التي يحتاجونها لإنقاذ أرواح أطفالهم وتحسين معيشتهم ولتعزيز قدرات القابلات على إسداء المشورة إلى الأسر بشأن رعاية الأطفال. وفي كمبوديا، أدت جهود الاتصال الجارية على مدار عدة سنوات، باستخدام الاتصال بين الأشخاص، ووسائط الإعلام الجماهيري، والتعبئة الاجتماعية، وتعزيز مفهوم مواقع تقديم الخدمة، إلى الإسهام في زيادة معدل زيارات النساء قبل الولادة الأولى، من 28.3 في المائة في عام 2005 إلى 89.1 في المائة في عام 2010. وكان استخدام عنصر وسائط الإعلام يتم على صعيد وطني، في حين تركز الاتصال بين الأشخاص، والتعبئة الاجتماعية، والتعزيز الخارجي على المقاطعات السبع، وذلك من خلال ممارسة استراتيجيات ”تغيير أنماط الاتصال من خلال حسن السلوك“.
	67 - وفي منطقة الشرق الأوسط وشمال أفريقيا، قامت الجزائر بتدريب (مرشدات) دينيات لبث رسائل إذاعية تتعلق بالصحة وتركز على النساء والأطفال.
	68 - وفي رومانيا، تم تدريب مقدمي الرعاية الصحية ونظرائهم الحكوميين والعاملين في مجال وسائط الإعلام الجماهيري بشأن مسائل محددة تتعلق، على سبيل المثال، بالرضاعة الطبيعية واستهلاك الملح المعالج باليود وفيروس نقص المناعة البشرية/الإيدز، وتوعيتهم بهذه المسائل.
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	69 - تبذل اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لآسيا والمحيط الهادئ، من خلال المنظمات الحكومية ومنظمات المجتمع المدني، جهوداً في مجال الدعوة تهدف إلى تحقيق المزيد من المشاركة، وإزالة الحواجز، وتحسين إمكانية وصول ذوي الإعاقة إلى المعلومات. وتعمل اللجنة على توفير إمكانية الوصول إلى تكنولوجيات المعلومات والاتصالات، والمواد المرجعية والتدريب، بما في ذلك على موقعها على الإنترنت، لتمكين استفادة ذوي الإعاقة من منافع المعلومات على قدم المساواة. وقد استحدثت المنظمة أيضا تدابير لضمان إتاحة وثائق الاجتماعات بطريقة بريل وتوفير خدمات لغة الإشارة في الاجتماعات.
	70 - وتخطط اللجنة لإطلاق عقد الأشخاص ذوي الإعاقة للفترة 2013-2022. والهدف من ذلك هو إدماج مراعاة منظور الإعاقة بشكل كامل في القضايا الإنمائية والتصدي للتحديات المستمرة القائمة في سبيل إعمال الحقوق المنصوص عليها في اتفاقية حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة. ولا تزال هناك تحديات كثيرة، بما في ذلك التمييز، وعدم تكافؤ الفرص، وانعدام الموارد؛ بيد أن الدروس المستفادة تشير إلى ما يمكن تحقيقه من تغيير إيجابي مع استمرار جهود الدعوة، وبناء القدرات، مع المشاركة الكاملة من جانب ذوي الإعاقة، وإحداث تغييرات في التشريعات.
	71 - وكجزء من تلك العملية، ستعقد اللجنة اجتماعا في إنشيون، جمهورية كوريا، في تشرين الأول/أكتوبر 2012، وهو اجتماع حكومي دولي رفيع المستوى بشأن الاستعراض النهائي لعقد آسيا والمحيط الهادئ للمعوقين 2003-2012. ومن المتوقع أن يعتمد الاجتماع وثيقة ختامية، ستكون بمثابة إطار العمل الإقليمي الذي سيُسترشد به في تنفيذ الأنشطة في العقد الجديد. وفي سياق الإعاقة، من المتوقع أن يؤدي الاتصال لأغراض التنمية دورا هاما في تنفيذ إطار العمل الإقليمي. 
	72 - وركزت الدورات التدريبية للمدربين ونظام المعلمين من الأقران على التواصل الفعال لنقل المعرفة وتطوير المهارات وتجهيز الشباب بصورة أفضل لتبني السلوك الصحي الإيجابي. وقد تمت ترجمة مواد التدريب إلى اللغات المحلية لتسهيل العمليات المذكورة آنفا. 
	73 - وتم إشراك منظمات قيادات الشباب ومنظمات المجتمع المدني بشكل نشط في المشاورات بشأن وضع السياسات المتعلقة بالشباب. ولعبت هذه المنظمات أيضا دورا في بناء القدرات في سياق تطوير المهارات القيادية في أوساط الشباب وتشجيع مشاركتهم في الاجتماعات والأحداث الأخرى من أجل الدعوة إلى استجابات أكثر فعالية على الصعيدين الوطني والإقليمي. وتشمل المنظمات الشريكة في هذا المسعى منظمة العمل الدولية واليونسكو وصندوق الأمم المتحدة للسكان واليونيسيف. 
	74 - وتساعد منظمة الأغذية والزراعة البلدان الأعضاء والبرامج الميدانية في تصميم استراتيجيات وخدمات الاتصال لأغراض التنمية وتنفيذها دعما للإدارة المستدامة للموارد الطبيعية، والتكيف مع تغير المناخ في المجال الزراعي والحد من مخاطر الكوارث في أفريقيا وأمريكا اللاتينية وآسيا ومنطقة البحر الكاريبي. ويستفيد نهج الاتصال لأغراض التنمية المتبع في التكيف مع تغير المناخ والحد من مخاطر الكوارث من عمليات الاتصال القائمة على المشاركة ووسائط الإعلام من أجل تبادل المعلومات والمعارف بين أصحاب المصلحة المعنيين في سياق زراعي - إيكولوجي معين. وهذا يعزز بدوره قدرة المتضررين من هذه التحديات على الصمود ويوفر خيارات معيشية للتكيف مع تغير المناخ والكوارث الطبيعية وحالات الطوارئ.
	75 - وتشجع منظمة الأغذية والزراعة على تطوير القدرات المحلية في مجال الاتصال لأغراض التنمية من خلال التدريب أثناء الخدمة في المؤسسات الوطنية وشبكات الممارسين على الإنترنت. وتيسر برامج الاتصال لأغراض التنمية في أمريكا اللاتينية وآسيا ومنطقة البحر الكاريبي تبادل الممارسات الجيدة وتتيح التعاون الأفقي بين الأقران. وتعد مبادرة الاتصال لأغراض التنمية في أمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي Onda Rural (www.ondarural.net) مثالا لبرنامج إقليمي يعزز دور الاتصال لأغراض التنمية واستخدام البث الإذاعي في التنمية الريفية في أمريكا اللاتينية. وهي جهد مشترك بين رابطة التثقيف الإذاعي، والرابطة العالمية للإذاعيين في المجتمعات المحلية ومنظمة الأغذية والزراعة.
	76 - وبالتعاون مع كلية الاتصالات لأغراض التنمية في جامعة لوس بانوس في الفلبين، أطلقت منظمة الأغذية والزراعة مؤخرا مبادرة لتنمية القدرات في مجال تسخير الاتصالات لأغراض التغيير التعاوني تتألف من قاعدة إلكترونية للموارد وأداة تعلم ميدانية التوجه تحتوي على سلسلة من الوحدات التدريبية المتعلقة بتخطيط أنشطة الاتصال لأغراض التنمية وتنفيذها في مجال التنمية الريفية.
	77 - وتقدم المنظمة الدعم للبلدان الأعضاء في جميع جوانب إنشاء وإدارة مبادرات الإذاعة الريفية. ومنهجية الإذاعة الريفية هي جزء لا يتجزأ من نهج الاتصال لأغراض التنمية وتمكن أصحاب المصلحة في المناطق الريفية من المشاركة الفعالة في مشاريع التنمية الريفية. وفي المناطق التي لا توجد بها إمكانية الحصول على تكنولوجيات الاتصالات الأخرى، يتم استخدام الإذاعة كوسيط يسهل وصول هيئات البث الريفية إلى المعلومات الخاصة بالإنتاجية الزراعية والأمن الغذائي من أجل التكيف في السياقات المحلية. 
	78 - وقد تم استخدام وسائل التعليم السمعية البصرية ومنهجيات الفيديو التشاركية على نطاق واسع من جانب المزارعين ومنظمات الشعوب الأصلية في المناطق الريفية في أمريكا اللاتينية وأفريقيا. وتنطوي كلتاهما على إنتاج الصورة المرئية واستخدامها كجزء من مجموعة من الأدوات المتعددة الوسائط للتعامل مع التقنيات والممارسات الزراعية. ومن خلال هذه الأدوات يقوم المزارعون بتوثيق الخبرات من منظورهم الخاص، وتحليل القضايا، وتحديد الحلول وإيصال أصواتهم إلى صانعي القرار. ويخلق ذلك شعورا أكبر بالمسؤولية والثقة بالنفس ويحفز الشعور الداخلي بالنماء. 
	79 - وتعتبر مبادرة تسخير الاتصالات لأغراض التنمية المستدامة() برنامجا عالميا يهدف إلى مواجهة تحديات تغير المناخ وتعزيز الإدارة المستدامة للموارد الطبيعية في مجال الزراعة. فهي تنظم وتعزز الأساليب والأدوات الخاصة بنهج الاتصال لأغراض التنمية؛ وتدعم قواعد المعارف وأنشطة التعلم على الصعيدين العالمي والميداني، وتوفر الدعم التقني للاستراتيجيات الوطنية في مجال الاتصالات وتنفيذها في كل من بوليفيا (دولة - المتعددة القوميات)، وجمهورية الكونغو الديمقراطية، ومنطقة البحر الكاريبي.
	80 - وفي دولة بوليفيا المتعددة القوميات، تم إضفاء الطابع المؤسسي على برنامج الاتصالات الوطني في سياق السياسة العامة للابتكار الزراعي في البلد. وقد تم تدريب الموظفين الميدانيين في مجال الاتصال لأغراض التنمية وتم إنشاء نظام وطني للاتصالات. ونفذت خطط الاتصالات المحلية في أربعة مواقع تجريبية، حيث تتناول هذه الخطط الموضوعات الزراعية التي تأتي في مقدمة أولويات المجتمعات المحلية. 
	81 - وفي جمهورية الكونغو الديمقراطية، تم تنفيذ عمليات تقييم الاتصالات القائمة على المشاركة وأنشطة البث الإذاعي في المناطق الريفية من أجل تعزيز قدرة البحوث الوطنية والخدمات الإرشادية على الوصول إلى المجتمعات الريفية. 
	82 - وفي جامايكا، تم تقديم تدريب مكثف في مجال الاتصال لأغراض التنمية إلى العاملين في مجال التنمية على الصعيد الوطني، بينما على الصعيد الميداني، تم تقديم الدعم المباشر لبرامج الإرشاد لإنتاج المواد المتعددة الوسائط واستخدامها. 
	83 - ويهدف عنصر الاتصال في برنامج منظمة الأغذية والزراعة لغرب أفريقيا، المعروف باسم تحقيق الأمن الغذائي عن طريق إضفاء الطابع التجاري على الزراعة، إلى ضمان تحسين تدفق المعلومات والاتصالات بين جميع أصحاب المصلحة، بما في ذلك من أجل البحوث، وبرامج الإرشاد والتعليم، وبين المنتجين والمستهلكين. وعلى الصعيد الإقليمي، يتمثل الغرض من عنصر الاتصال لأغراض التنمية في تعزيز الروابط بين المشاريع القطرية المختلفة من خلال دعم المعرفة وتبادل المعلومات بشأن الممارسات والتكنولوجيات الجديدة والدروس المستفادة من خلال برامج المعلومات على شبكة الإنترنت ووسائط الإعلام الجماهيري، وتسجيلات الفيديو التشاركية والاجتماعات وجها لوجه. 
	84 - وثمة خطوة هامة في تنفيذ عنصر الاتصال تتمثل في إجراء عمليات تقييم الاحتياجات، والتي توفر معلومات مفيدة لتصميم استراتيجيات الاتصال المحلية. وبالنظر إلى المجموعة الواسعة النطاق والمتنوعة من وسائط الإعلام المتاحة في السياقات المحلية، من المهم تحديد أي أداة تناسب الوصول إلى المستفيدين المستهدفين، مع مراعاة الفروق بين الجنسين، وعادات الاستماع، والخلفية الثقافية، والموقع الجغرافي. وفي هذا الصدد، فإن عنصر الاتصال لأغراض التنمية يتوقف أيضا على الأشكال الأكثر تقليدية للاتصال، من قبيل التجمعات القروية والمنادين في المناطق الريفية، لتسهيل مشاركة المزارعين وتمكينهم من التعبير عن احتياجاتهم وتصوراتهم بشكل صحيح. 
	85 - ومنذ عام 2010، ما فتئت منظمة الأغذية والزراعة تدعم حكومة بنغلاديش عن طريق مشروع للتعاون التقني يركز على تعزيز خدمات الاتصالات في المناطق الريفية لتحقيق التنمية الزراعية من خلال الإذاعة المحلية في المناطق الريفية. وقد أنشأ المشروع خدمات الاتصالات المتكاملة في المناطق الريفية، والإذاعة المحلية الأولى للتنمية الزراعية في البلد، وهي إذاعة كريشي، التي يديرها ممارسون محليون في مقاطعة أمتولي الريفية، بمنطقة بارغونا. وتحت شعار ”إذاعتي .. صوتي“ تبث هذه الإذاعة مجموعة واسعة من البرامج يوميا، من الساعة السابعة صباحا إلى التاسعة مساء، بما في ذلك البرامج المتعلقة بالزراعة ومصايد الأسماك، والصحة والتوعية الاجتماعية، فضلا عن الأغاني المحلية والقصص الشعبية.
	الاتحاد الدولي للاتصالات 

	86 - صممت بوابة ”فتيات في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات“ التابعة للاتحاد الدولي للاتصالات لمساعدة الفتيات والشابات على التحضير للعمل في مجال التكنولوجيا ومواصلة حياتهن المهنية في هذا المجال، حيث تتيح الوصول إلى أكثر من 400 برنامج من خلال وصلات على الإنترنت، بما في ذلك المنح الدراسية، وفرص التدريب والتدريب الداخلي، والمسابقات والجوائز في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، ومعسكرات التكنولوجيا وشبكات الإنترنت. ويتولى تشغيل البرامج المنظمات غير الحكومية والجامعات والقطاع الخاص وغيرهم من أصحاب المصلحة. كما تتضمن البوابة نبذات عن نماذج نسائية يقتدى بها، ولقطات فيديو ملهمة وتقريرا بعنوان ”مستقبل مشرق في تكنولوجيات المعلومات والاتصالات: الفرص المتاحة لجيل جديد من النساء“، أعده الاتحاد الدولي للاتصالات().
	87 - ويتألف برنامج التدريب  الإلكتروني الذي وضعه الاتحاد من أجل الشعوب الأصلية في أمريكا اللاتينية من ثلاث دورات تدريبية في مجالات التخطيط والتطوير وتنفيذ ومتابعة المشاريع. وتم تصميم الدورات التدريبية بالتعاون مع الصندوق الإنمائي للشعوب الأصلية لأمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي (الصندوق الأهلي) اعترافا بدور تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في التنمية الاقتصادية والحد من الفقر وتماشيا مع قرارات المؤتمر العالمي لتنمية الاتصالات الذي عقده الاتحاد الدولي للاتصالات في حيدر أباد، الهند، في عام 2010، ومؤتمر المندوبين المفوضين للاتحاد الدولي للاتصالات الذي عقد في غوادالاخارا، المكسيك، في عام 2010، ومع القرار 56/4 للجنة وضع المرأة بعنوان ”نساء الشعوب الأصلية: الجهات الفاعلة الرئيسية في القضاء على الفقر والجوع“.
	البنك الدولي

	88 - تدمج حاليا المشاريع والبرامج الكبرى التابعة للبنك الدولي عناصر الاتصال الاستراتيجي لمواجهة التحديات الرئيسية. وتشتمل هذه العناصر على تقديم الدعم في مجال الاتصال لمبادرات الشفافية والمساءلة بغرض تحسين الحوكمة؛ واتخاذ إجراءات لتمكين المجتمع المدني من المشاركة وتشجيع تلك المشاركة على نحو فعال وبمختلف الأشكال، بما في ذلك المشاركة في مهام الإشراف لكفالة تحسين عملية تقديم الخدمات من خلال نظم المساءلة الاجتماعية؛ وبذل جهود لتمكين الناس في إطار الأنشطة الإنمائية المجتمعية؛ وإجراء مشاورات واتصالات لكفالة التنفيذ الفعال لضمانات البنك الدولي وسياساته، فيما يتصل بجملة مسائل منها المسائل الاجتماعية والبيئية.
	سادسا - مشاريع تسخير الاتصالات لأغراض التنمية على المستوى القطري حسب الموضوع
	بناء قدرات المرأة 
	89 - تدعم اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لآسيا والمحيط الهادئ تمكين المرأة كي تبدي رأيها وتعبر عنه في الميادين الاجتماعية والاقتصادية والسياسية من خلال الأجهزة الوطنية المعنية بالمرأة، التي تركز على جهود الدعوة إلى تعميم مراعاة المنظور الجنساني في جميع مجالات الحكم المتصلة بالسياسات العامة. وأوصت حلقات العمل المعنية ببناء القدرات التي نظمت في جنوب شرق وجنوب غرب آسيا بضرورة تحسين القدرات، لا سيما من أجل الدعوة وتوليد الالتزام بالمساواة بين الجنسين والنهوض بالمرأة، بما في ذلك على أعلى المستويات السياسية. وسيجري تناول التوصيات في منتديات المجتمع المدني والأجهزة الوطنية، تحضيرا للاجتماع الحكومي الدولي الرفيع المستوى لعام 2014 لاستعراض التنفيذ الإقليمي لمنهاج عمل بيجين ونتائجه الإقليمية والعالمية في منطقة آسيا والمحيط الهادئ. 
	90 - وأعد كل من اليونسكو واتحاد الصحفيين الدولي مؤشرات إعلامية مراعية للفروق بين الجنسين لمواجهة التحديات التي تؤثر على أداء وسائط الإعلام ومدى مراعاتها للاعتبارات الجنسانية، بما في ذلك دور المرأة في الإعلام، ومتطلبات السياسة الإعلامية، وبناء قدرات الاختصاصيين، ودور المنظمات والمؤسسات الأكاديمية والحكومات والمجتمع المدني في تشجيع مراعاة الاعتبارات الجنسانية. ويقوم بتجريب هذه المؤشرات 20 منظمة إعلامية خلال الفترة 2012-2013 بغية تحقيق جملة أمور منها زيادة مراعاة المنظورات الجنسانية في المحتويات الإعلامية، والتوازن بين الجنسين في مجال التطوير المهني في وسائط الإعلام، والتدريب ومشاركة المرأة في الإدارة. وسيتيح الرصد المنهجي قياس التقدم المحرز وسد الثغرات القائمة. 
	91 - ويقدم التقرير العالمي عن وضع المرأة في وسائط الإعلام الإخبارية، الذي أعدته اليونسكو بالشراكة مع المؤسسة الإعلامية الدولية للمرأة، المشورة والمعلومات لأجهزة الرقابة الذاتية والدول الأعضاء التي شرعت في صياغة سياسات إعلامية تتصل بالمسائل الجنسانية. 
	92 - وأدى برنامج التدريب على الشبكة الذي أعده الاتحاد الدولي للاتصالات في عام 2012 لفائدة الشعوب الأصلية في أمريكا اللاتينية إلى مشاركة الإناث بنسبة تصل إلى 48 في المائة، وهو ما يكاد يحقق التوازن الكامل بين الجنسين. وفي السنوات السابقة، حيث كان يُتَّبع نهج لا يراعي الاعتبارات الجنسانية، لم تتجاوز مشاركة النساء نسبة 20 في المائة. 
	فيروس نقص المناعة البشرية والإيدز 

	93 - لقد زادت شبكة اليونسكو العالمية لمنتجي التلفزيون الشباب المعنية بفيروس نقص المناعة البشرية والإيدز من فرص تبادل البرامج على الصعيد الإقليمي، وأتاحت تعزيز المهارات المهنية لمنتجي التلفزيون في جنوب آسيا ووسط أفريقيا والجنوب الأفريقي. واستضيفت حلقات العمل المعنية بالارتقاء بالمهارات في كل من إثيوبيا، وأوزبكستان، وبوتسوانا، وتشاد، وجمهورية الكونغو الديمقراطية، وزامبيا، وسري لانكا، وسوازيلند، والصين، وغابون، وغينيا الاستوائية، وقيرغيزستان، وكازاخستان، والكونغو، ومنغوليا، وميانمار، ونيبال، والهند.
	94 - وعملت اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لآسيا والمحيط الهادئ وشركاؤها، بما في ذلك برنامج الأمم المتحدة المشترك المعني بفيروس نقص المناعة البشرية/الإيدز، وبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي، ومكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة، وصندوق الأمم المتحدة للسكان، ومنظمات المجتمع المدني، على تعزيز استفادة الجميع من خدمات الوقاية والعلاج والرعاية والدعم المتعلقة بفيروس نقص المناعة البشرية، وذلك من خلال تنظيم مختلف الاجتماعات والدورات التدريبية ومبادرات بناء القدرات. وتُستخدم حاليا مختلف أساليب الاتصال للدعوة إلى التغيير النافع. وأعيد تقديم قرارها 66/10 بشأن النداء الإقليمي من أجل العمل على تحقيق استفادة الجميع من خدمات الوقاية والعلاج والرعاية والدعم المتعلقة بفيروس نقص المناعة البشرية في آسيا والمحيط الهادئ في شكل قصة مصورة لتيسير الاطلاع عليه بالنسبة للمشتغلين بالجنس. وقد أجريت عدة دورات تدريبية لتحسين المهارات الحياتية لدى الشباب بغرض تحسين مستوى حمايتهم من خطر المخدرات وفيروس نقص المناعة البشرية. 
	تنظيم الحملات

	95 - أدت حملة اليونسكو السنوية على شبكة الإنترنت المعنونة ”النساء يصنعن الأخبار“ إلى تعزيز تعميم مراعاة المنظور الجنساني في وسائط الإعلام والتثقيف في مجالي وسائط الإعلام والمعلومات خلال اليوم الدولي للمرأة في 8 آذار/مارس. وفي عام 2011، اتصلت اليونسكو بأكثر من 100 منظمة غير حكومية و 200 منظمة إعلامية بغرض توعيتها بشأن التثقيف في مجالي وسائط الإعلام والمعلومات وسبل تحسين فهم المنظورات الجنسانية.
	96 - وفي الجبل الأسود، أطلقت اليونيسيف حملة لأصحاب المصلحة المتعددين على الصعيد الوطني تحت عنوان ”إنها مسألة قدرات“، بغرض التوعية بمسائل الإعاقة، بما في ذلك دمج الأطفال ذوي الإعاقة في المدارس وفي حياة المجتمع. وكشفت دراسة استقصائية عن المعارف والمواقف والممارسات أجريت خلال فترة الحملة في عام 2011 عن زيادة بنسبة 23 في المائة في عدد القائلين بأنهم غيروا سلوكهم تجاه الأطفال ذوي الإعاقة على نحو إيجابي. 
	97 - وتهدف حملة ”جسر الأصوات“ التي تنظمها اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لآسيا والمحيط الهادئ إلى تعزيز تفاهم أفضل بين التايلنديين والعمال المهاجرين، وتقدم صورة أكثر إيجابية للمهاجرين تنسجم مع إسهاماتهم في الاقتصاد والمجتمع التايلنديين. وفي حين تتعلق هذه الحملة بالشباب التايلندي في المقام الأول، فإنها تقر بضرورة القيام أيضا بالتأثير على السلطات وعلى فئات أخرى في المجتمع التايلندي فيما يخص إسهام المهاجرين في البلد المضيف. وقد يؤدي الدعم المقدم من الحكومات والشركاء الاجتماعيين إلى تعزيز القدرات التقنية والأثر المترتب على ذلك. 
	98 - وأطلق الاتحاد الدولي للاتصالات ومؤسسة telecentre.org في عام 2011 حملة تحت عنوان ”مركز الاتصالات الرقمية للنساء: محو الأمية الرقمية“، بهدف إدماج ما لا يقل عن مليون من النساء المحرومات في البلدان النامية في الثورة الرقمية العالمية. وتعزز الحملة نطاق العمل المشترك بين المؤسسة المذكورة التي تضم شبكتها العالمية 000 100 مركز للاتصالات الرقمية على الصعيد العالمي وأعضاء الاتحاد الدولي للاتصالات وهم 193 دولة عضوا و 700 من أعضاء القطاعات، بغرض توفير التدريب على استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات. كما أنها تعزز جهود الاتحاد على الصعيد الدولي بغية تشجيع الإدماج الرقمي للمرأة وبلوغ الهدف 3 من الأهداف الإنمائية للألفية، المتعلق بالمساواة بين الجنسين. ومنذ بدء الحملة، تم تدريب 000 250 امرأة على مستوى القواعد الشعبية في مجال محو الأمية الوظيفية الرقمية، بدعم ومساهمة أكثر من 100 منظمة شريكة في 88 بلدا. وتلقى صندوق مركز الاتصالات الرقمية للنساء المنشأ حديثا، الذي يتحمل تكاليف التدريب، الدعم من شركتي مايكروسوفت وإينتل، وهو يسعى لجمع مزيد من التبرعات المالية لتمكين الحملة من بلوغ هدفها(). ويمول الاتحاد الدولي للاتصالات السلكية واللاسلكية أيضا مسابقة ستتيح منح معدات مركز الاتصالات الرقمية لأعضاء شبكة المركز العالمية التابعة للمؤسسة، والتي تدرب أكبر عدد من النساء. وتوفَّر مواد التدريب على محو الأمية الرقمية في قسم مواد التدريب، الطلبات والأدوات، في المنبر الشبكي التابع للاتحاد الدولي للاتصالات السلكية واللاسلكية تحت عنوان ”توصيل مدرسة، توصيل مجتمع“(). 
	99 - وفي 26 نيسان/أبريل 2012، احتفل الاتحاد الدولي للاتصالات باليوم الدولي الثاني لعمل الفتيات في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، وهو اليوم الذي يحتفل به كل سنة في الخميس الرابع من شهر نيسان/أبريل. وقد تقرر بدء الاحتفال به في عام 2010 من قبل مؤتمر المندوبين المفوضين للاتحاد الدولي للاتصالات في قراره 70. وقد عُقد ما لا يقل عن 120 مناسبة من مناسبات اليوم الدولي لعمل الفتيات في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في أكثر من 80 بلدا في أنحاء العالم. وتفيد تقديرات الاتحاد أن حوالي 000 10 فتاة وشابة في أنحاء العالم استفدن من جهود الحملة الرامية إلى التوعية في أوساط المجتمعات المحلية والمدرسين والمستشارين الوظيفيين بآفاق العمالة في قطاع تكنولوجيا المعلومات والاتصالات. وقد نُظمت مناسبات في البلدان النامية، بما فيها الأردن، وأرمينيا، والبرازيل، وبيرو، وترينيداد وتوباغو، والسنغال، وسورينام، وعمان، وقيرغيزستان، وليبريا، وماليزيا، ونيجيريا، وهندوراس. وتولى تنظيم المناسبات كل من وزارات الثقافة والسلطات الرقابية الوطنية في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والجامعات وشركات القطاع الخاص وعدد من الأفراد الملتزمين والمنظمات غير الحكومية. 
	سابعا - استنتاجات وتوصيات
	100 - يمكن للدول الأعضاء التي تسعى إلى وضع سياسات بشأن الاتصال لأغراض التنمية أن تتلقى الدعم التقني من أي من مؤسسات منظومة الأمم المتحدة المشتركة في آلية المائدة المستديرة، على أساس أنه على الرغم من غياب نهج ملزم واحد يُعرِّف مفهوم الاتصال لأغراض التنمية في منظومة الأمم المتحدة، فإن مبادئ المشاركة والتواصل الحواري تعد بمثابة خيوط مشتركة في هذا الصدد. 
	101 - وتمارس كل مؤسسة من مؤسسات منظومة الأمم المتحدة عملية الاتصال لأغراض التنمية وفقا لولايتها وللمزية التي تسعى إلى الحصول عليها. ومما هو مشترك بين جميع هذه المؤسسات المبدأ الذي مفاده أن تسخير الاتصالات لأغراض التنمية يخدم مصلحة الفقراء ويركز على السكان ويتسم بكونه ذا منحى عملي. فهو ليس أداة تصلح للعلاقات العامة أو للتسويق. ومن المراجع ذات الصلة بالموضوع قرارا الجمعية العامة 50/130 و 51/172. 
	102 - وقد حصّلت منظومة الأمم المتحدة ككل تجربة متينة في مجال الاتصال لأغراض التنمية، واستخدمت على نحو فعال موارد تقنية يعول عليها فيما يخص النُهُج التالية: تغيير السلوك، والاتصال بغرض التغيير الاجتماعي، والاتصال من أجل الدعوة، وتعزيز وسائط الإعلام وبيئات الاتصال التمكينية. غير أن أيا من هذه النُهُج الأربعة لم تأخذ به بعد أي مؤسسة من مؤسسات منظومة الأمم المتحدة. 
	103 - ويتسم التمويل العام المتاح لتعزيز قدرات وسائط الإعلام والاتصال في البلدان النامية وأقل البلدان نمواً بكونه إما محدوداً أو منعدماً. أما تداعيات هذا الوضع على التنمية الوطنية إجمالا، فيمكن فهمها بوضوح من خلال تحليل التقييمات المنجزة ذات الصلة. وأدوات التشخيص التي توفرها منظومة الأمم المتحدة متاحة للدول الأعضاء قصد مواصلة تعديلها، ويمكن أن يُسترشد بتطبيقها في عملية اتخاذ القرارات بشأن تخصيص الموارد لبرامج الاتصال لأغراض التنمية، كما يمكن لتطبيقها أن يكفل إدراج الاتصال المستدام في صلب الأنشطة الإنمائية. 
	104 - وقد أضحى قطاع البث الإذاعي، الذي يحظى بدعم تكنولوجيات القرن الحادي والعشرين المتسمة بقدر أكبر من الكفاءة، ميَسَّر الاستعمال بشكل متزايد عن طريق أشكال الاتصال الرقمية والمحمولة، وعن طريق شبكة الإنترنت. ومن الضروري تلبية احتياجات الجمهور والجماعات المهمشة وخدمة مصالحهم. ويشكل تعزيز الأطر السياساتية والتشريعية والتنظيمية الشاملة لبرمجة البث وتيسيره خطوات أولية لإحراز تقدم في هذا الصدد في البلدان النامية وأقل البلدان نمواً. 
	105 - وتدل قلة الأبحاث التي أجريت على البث الإذاعي في أفريقيا جنوب الصحراء الكبرى، فيما يخص المراهقين مثلا، على أن هذا الشكل من أشكال الاتصال لا يُعتد بــه بالقدر الكافي باعتباره أحد الموارد الفعالة للتنمية الوطنية. وستستفيد الدول الأعضاء من التشاور مع العديد من أصحاب المصلحة، بما في ذلك الجماهير، ومن تقييم قدرات هيئات البث بصورة منهجية بغرض تعزيز وإعادة تحديد أهميتها بصفتها شريكة في التنمية المستدامة. ويجدر الاهتمام بوجه خاص باستخدام الإذاعات المحلية. 
	106 - ويمكن استنساخ تجربة آلية المائدة المستديرة المشتركة بين وكالات الأمم المتحدة على الصعيد القطري بغية تشجيع مواصلة إحراز التقدم في ممارسات الاتصال لأغراض التنمية التي تتبعها أفرقة الأمم المتحدة القطرية والدول الأعضاء والأوساط الأكاديمية والمجتمع المدني، وهي من الجهات الهامة صاحبة المصلحة في تحديد مكانة هذا المفهوم باعتباره إحدى القواعد التي تقوم عليها آليات تخطيط التنمية الوطنية. والآلية القائمة، فضلا عن كونها مكرسة لهذا الغرض، هي أيضا ذات طابع طوعي، ويحد من أثرها غياب شبكة ميدانية قوية وعلى نفس القدر من الالتزام.

