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  الدورة السادسة والستون
   من جدول الأعمال١١٧البند 

        متابعة نتائج مؤتمر قمة الألفية
  “توحيد الأداء”تقييم مستقل للدروس المستفادة من     

    
  مذكرة من الأمين العام    

  
 المتعلقــة بالاتــساق علــى نطــاق  ٦٤/٢٨٩ مــن قــرار الجمعيــة العامــة  ٢١وفقــا للفقــرة   

لعام، بعـد التـشاور مـع الـدول الأعـضاء، تـسعة خـبراء ليعملـوا بـصفتهم          المنظومة، عين الأمين ا 
الشخــصية، أعــضاء في فريــق التقيــيم الإداري لإجــراء التقيــيم المــستقل للــدروس المــستفادة مــن   

  .لتوحيد الأداءالبرامج القطرية التجريبية 
م المـستقل،   ويتشرف الأمين العام بأن يقدم إلى الـدول الأعـضاء التقريـر المتعلـق بـالتقيي                 

ــة في        يونيــه / حزيــران١٢ كمــا قدمــه رئــيس فريــق التقيــيم الإداري إلى رئــيس الجمعيــة العام
٢٠١٢.  
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ــالة مؤرخــة       ــران١٢رس ــه / حزي ــق    ٢٠١٢يوني ــيس فري ــن رئ ــة م  موجه
التقييم الإداري إلى رئيس الجمعية العامة يحيل بهـا تقريـر التقيـيم المـستقل               

  “توحيد الأداء”للدروس المستفادة من 
  

ــدروس           ــستقل لل ــيم الم ــراء التقي ــيم الإداري لإج ــق التقي ــرئيس المنتخــب لفري ــصفتي ال ب
المستفادة من مبادرة توحيد الأداء، المعـين مـن قبـل الأمـين العـام، يـشرفني أن أقـدم لكـم تقريـر              

  .التقييم النهائي
 مـن  ٢١بموجب الترتيبات المخصصة لهذا التقييم، التي أقرتها الجمعيـة العامـة في الفقـرة            
، سوف يقدم تقرير التقييم إلى رئيس الجمعية العامة خلال الـدورة الـسادسة              ٦٤/٢٨٩قرارها  
  .والستين
ــالتقييم، تقتــضي تقــارير التقيــيم        ووفقــا لقواعــد ومعــايير فريــق الأمــم المتحــدة المعــني ب

اردة استجابة واضحة من جانب السلطات التنفيذية والإدارية التي وُجِّهت إليها التوصـيات الـو             
  .وأحيل أيضا نسخة من التقرير إلى الأمين العام. فيها

وأود أن أشكركم على تفـضلكم بـإدراج معلومـات عـن التقيـيم المـستقل في مـوقعكم                     
ــضاء  . /http://www.un.org/en/ga/president/66: علـــى الـــشبكة ــدول الأعـ ــام الـ ــرا لاهتمـ ونظـ

  . استخدام أداة الاتصال هذهالشديد في التقييم، أعرب لكم عن الامتنان الشديد على
أعرب لكم مرة أخـرى عـن شـكري لمـا قـدمتموه مـن دعـم للتقيـيم المـستقل، وتقبلـوا                         

  .فائق احترامي
  

  فلوريس أورتيغا رودريغيزليليان ) توقيع(
  رئيس فريق التقييم الإداري
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   “توحيد الأداء”تقرير التقييم المستقل للدروس المستفادة من     
  

  موجز  
 الـتي   “توحيد الأداء ” التقرير نتائج التقييم المستقل للدروس المستفادة من         يلخص هذا   

 مــن ١٣٩ عمــلا بطلــب الجمعيــة العامــة الــوارد في الفقــرة ٢٠١٢-٢٠١١أجريــت في الفتــرة 
  .٦٤/٢٨٩ من قرارها ٢١ والفقرة ٦٢/٢٠٨قرارها 

ــد الأداء        ــادرة توحي ــب الأساســية لمب ــر الجوان ــرع الأول(ويعــرض التقري ــة )الف ، وولاي
، والـشكل الـذي يتخـذه      )الفرع الثـاني  ( التقييم وطريقته والغرض منه وهدفه ونطاقه ومنهجيته      

، والتوصـيات   )الفرع الخـامس  (والخلاصة  ) الجزء الرابع (والنتائج  ) الفرع الثالث (توحيد الأداء   
  ).الثامنالفرع (، والملاحظات الختامية )الفرع السابع(، والدروس المستفادة )الفرع السادس(

ويــستند هــذا التقريــر المــوجز إلى تقريــر التقيــيم الكامــل الــذي أعــده فريــق مــن الخــبراء   
الاستشاريين، والذي يحتوي على أدلة واسعة النطاق وتحليل وفقا لقواعد ومعايير فريـق الأمـم               

  .المتحدة المعني بالتقييم
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  “توحيد الأداء”معلومات أساسية بشأن   - أولا  
ــ  - ١ ج توحيـــد الأداء مـــن عمليـــة اتخـــاذ القـــرار علـــى النطـــاق الحكـــومي الـــدولي   بـــرز نهـ
ــا في ــاز   مـ ــة لجهـ ــشطة التنفيذيـ ــق بالأنـ ــائي يتعلـ ــدة الإنمـ ــم المتحـ ــة  .  الأمـ ــرارات المتعلقـ وفي القـ

، الــتي اعتمــدت في عــام )١(بالاســتعراض الــشامل للــسياسات الــذي يجــري كــل ثــلاث ســنوات 
وتـشمل مبـادرة    . يـة العامـة إلى تعزيـز الجهـاز        ، دعت الجمع  ٢٠٠٧ وعام   ٢٠٠١ وعام   ٢٠٠٤

  . محاولات تجريبية للاستجابة لتلك الأحكام“توحيد الأداء”
 اقتراحـات بـشأن جعـل       ٢٠٠٥تتضمن الوثيقـة الختاميـة لاجتمـاع القمـة العـالمي لعـام                - ٢

اء وقد أوصت الـدول الأعـضاء بـإجر       . جهاز الأمم المتحدة الإنمائي أكثر تماسكا وفعالية وأهمية       
إصلاحات تنفيذية تهدف إلى تعزيز نتائج الأنشطة القطرية للأمم المتحدة من خلال تـدابير مـن                
قبيل تعزيز دور المـسؤول المقـيم الأقـدم، سـواء كـان الممثـل الخـاص أو المنـسق المقـيم أو منـسق            

  .الشؤون الإنسانية، وإطار مشترك للإدارة والبرمجة والرصد
تمــاع القمــة العــالمي، دعــت الجمعيــة العامــة الأمــين العــام إلى  وفي الوثيقــة الختاميــة لاج  - ٣

مـن  مواصلة تعزيـز إدارة الأنـشطة التنفيذيـة للأمـم المتحـدة، وتنـسيقها، وإلى تقـديم مقترحـات                    
أجل إحكـام قبـضة الإدارة في الكيانـات العاملـة في ميـادين التنميـة وتقـديم المـساعدة الإنـسانية                      

واستجابة لذلك، عين الأمين العام الفريـق الرفيـع المـستوى           . عضاء، لتنظر فيها الدول الأ    والبيئة
توحيــد ”المعــني بالاتــساق علــى نطــاق منظومــة الأمــم المتحــدة، الــذي أصــدر تقريــره المعنــون    

  ).A/61/583انظر ( ٢٠٠٦نوفمبر /، في تشرين الثاني“الأداء
حـد منظومـة الأمـم    تمثلت إحدى التوصيات الرئيسية للفريـق الرفيـع المـستوى في أن تو          - ٤

، وهـي قائـد     “العناصـر الأربعـة   ”ويـشمل ذلـك اعتمـاد       . المتحدة أداءها على المستوى القطري    
  .واحد وبرنامج واحد، وميزانية واحدة، وعند الاقتضاء، مكتب واحد

وقد تم تصور هذا الاقتراح في إطار تعزيز التقدم نحو تحقيق الأهـداف الإنمائيـة للألفيـة                    - ٥
وتضمن التقرير أيضا مقترحـات بعيـدة المـدى         . هداف الإنمائية المتفق عليها دوليا    وغيرها من الأ  

تتعلق باتخاذ ترتيبات جديدة بشأن الحوكمة والتمويل على المستوى المركزي لدعم اتبـاع نهـج               
  .لتوحيد الأداء

ــدول الأعــضاء لم توافــق علــى معظــم توصــيات الفريــق الرفيــع        - ٦ ــرغم مــن أن ال علــى ال
 ٢٠٠٩ و ٢٠٠٨قـــد كانـــت المقترحـــات حـــافزا علـــى اتخـــاذ قـــرارات الأعـــوام   المـــستوى، ف

__________ 
، أصبح التقييم الشامل للـسياسات      ٢٠١٢واعتبارا من عام    . ٦٢/٢٠٨ و   ٥٩/٢٥٠ و   ٥٦/٢٠١القرارات    )١(  

 .لاستعراض الأنشطة التنفيذية عملية تجري كل أربع سنوات بدلا من ثلاث سنوات
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 ٦٣/٣١١  و٦٢/٢٧٢القـــرارات ( بـــشأن تحقيـــق الاتـــساق علـــى نطـــاق المنظومـــة ٢٠١٠ و
  ).٦٤/٢٨٩ و
، أعلن الأمين العام رسميا أن ثماني دول تطوعـت لتجريـب مبـادرة              ٢٠٠٦في نهاية عام      - ٧

انيــا وأوروغــواي وباكــستان وجمهوريــة تترانيــا المتحــدة  ألب: وهــذه البلــدان هــي. توحيــد الأداء
وطلب الأمين العام من رئـيس مجموعـة الأمـم          . والرأس الأخضر ورواندا وفييت نام وموزامبيق     

ــادرة       ــدما في مب ــذيين للمجموعــة للمــضي ق ــادة الجهــود مــع الرؤســاء التنفي ــة قي المتحــدة الإنمائي
لبلـدان المـستفيدة مـن الـبرامج مـن اهتمـام في        بناء على أساس مـا أبدتـه ا        “متحدة واحدة  أمم”

  .هذا الصدد
وكان الغرض من البرامج التجريبية هو إتاحة الفرصة لمنظومة الأمم المتحدة، بالتعـاون               - ٨

مع الحكومات المضيفة، ودعما للأهداف الإنمائية على الصعيد الـوطني، لوضـع نهُـج مـن شـأنها                  
ى الـصعيد القطـري، ولخفـض تكـاليف المعـاملات علـى             أن تعزز الترابط والكفاءة والفعالية عل ـ     

  .الشركاء الوطنيين، واختبار أفضل ما يمكن عمله في حالات البلدان المختلفة
وكـان ممثلـو حكومـات      . ٢٠٠٧وكانت أنشطة توحيد الأداء قد بدأت في أوائل عام            - ٩
توحيــد الأداء، نيــة بلــدان رائــدة، فــضلا عــن البلــدان الأخــرى الــتي اعتمــدت طوعــا مبــادرة   ثما

، وفي هـــانوي، في عـــام ٢٠٠٩، وفي كيغـــالي، في عـــام ٢٠٠٨اجتمعـــوا في مـــابوتو، في عـــام 
ــادل الخــبرات والــدروس المــستفادة، وللنظــر في   ٢٠١١، وفي مونتيفيــديو، في عــام ٢٠١٠ ، لتب

  .سبل المضي قدما
ليـة بـرامج    ، أجرى فريق التقييم التابع للأمم المتحدة دراسـة بـشأن قاب           ٢٠٠٧وفي عام     - ١٠

، أجــرى ســبعة مــن البلــدان الثمانيــة الرائــدة  ٢٠١٠وفي عــام  .توحيــد الأداء التجريبيــة للتقيــيم
) ألبانيا وأوروغواي وجمهورية تترانيا المتحدة والرأس الأخضر ورواندا وفييت نـام وموزامبيـق            (

  .عمليات تقييم قطرية واسعة النطاق
  

  داءالتقييم المستقل لمبادرة توحيد الأ  - ثانيا  
  الولاية المنوطة بعملية التقييم  - ألف  

كانت الجمعية العامة هي التي أصدرت في الأصل تكليفا بإجراء تقييم مـستقل لمبـادرة                 - ١١
 المتعلـق   ٢٠٠٨ديـسمبر   / كـانون الأول   ١٩ المـؤرخ    ٦٢/٢٠٨توحيد الأداء، وذلك في قرارها      

قـد أكـدت الجمعيـة العامـة        و. بالاستعراض الشامل للسياسات الذي يجري كل ثـلاث سـنوات         
الصادر بـشأن    ٢٠١٠يوليه  / تموز ٢٢المؤرخ   ٦٤/٢٨٩ من قرارها    ٢١تلك الولاية في الفقرة     

  .تحقيق الاتساق على نطاق المنظومة
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طريقــة إجـراء التقيــيم المــستقل الــتي   أيــدت الجمعيـة العامــة  ٦٤/٢٨٩بموجـب القــرار  و  - ١٢
ولية الإشـراف علـى التقيـيم إلى فريـق مـن خـبراء              وقـد عهـد القـرار بمـسؤ       . اقترحها الأمين العام  

التقييم يقوم على التوازن الإقليمي، وإلى فريق التقيـيم الإداري، تـسنده أمانـة تابعـة لـه، وفريـق           
وترد أسماء أعـضاء فريـق التقيـيم الإداري في قائمـة متـضمنة في مرفـق                 . من الخبراء الاستشاريين  

  .هذا التقرير
  

   وهدفه ونطاقهالغرض من التقييم  - باء  
ــام        - ١٣ ــر عــ ــتم، في أواخــ ــو أن يــ ــستقل هــ ــيم المــ ــن التقيــ ــهائي مــ ــرض النــ ، ٢٠١٢الغــ
الاستعراض الـشامل للـسياسات الـذي يجـري كـل أربـع سـنوات في مـا يتعلـق بالأنـشطة                       وضع

التنفيذية من أجل التنميـة، فـضلا عـن العمليـات الحكوميـة الدوليـة الأخـرى المتعلقـة بالاتـساق                     
  .ومةعلى نطاق المنظ

والهدف العام من التقييم هو تقييم مساهمة توحيد الأداء وقيمته المـضافة، واسـتخلاص                - ١٤
فالهـدف منـه هـو إجـراء     . الدروس المستفادة التي تكتسب أهمية بالنـسبة لمنظومـة الأمـم المتحـدة      

ــلأداء في مختلــف       ــيم مقــارن ل ــدة، لا تقي ــوليفي للــدروس المــستفادة مــن التجــارب الرائ ــيم ت تقي
ولتقيــيم التقــدم المحــرز بوجــه عــام في توحيــد الأداء، اســتخدم التقيــيم معــايير الأهميــة    . بلــدانال

  .والكفاءة والفعالية والاستدامة
) السنة التي سـبقت البـدء بمبـادرة توحيـد الأداء           (٢٠٠٦ويغطي التقييم الفترة من عام        - ١٥

 توحيـد الأداء الطوعيـة في   مبـادرات ) أ: (وقد صدر تكليف به لتقييم مـا يلـي    . ٢٠١١إلى عام   
التقدم المحـرز في التجـارب الرائـدة وعملياتهـا وسـياقاتها، فـضلا              ) ب( و البلدان الثمانية الرائدة،  

التحـديات المتبقيـة أمـام مبـادرة توحيـد الأداء، إلى جانـب              ) ج( عن الدروس المستفادة منها، و    
 في “توحيـد الأداء ”ة أو الناجمـة عـن   المسائل التنظيمية المتعلقة بإصـلاح الأمـم المتحـدة والمتـصل         

  .المقر وعلى الصعيدين الإقليمي والقطري
ــدان الإضــافية     - ١٦ ــسمى بالبل ــا ي ــيم م ــشمل التقي ــة  ولا ي ــادرة الذاتي ــى المب ــادرة عل ــتي  الق  ال

اختارت أن تعتمد مبادرة توحيد الأداء أو عناصر منها؛ ولا هو يأخذ في الاعتبار البلـدان الـتي                  
عـلاوة علـى   .  الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية التي خضعت لعملية إصلاح   اعتمدت أطر عمل  

ذلك، فإنه لا يقيّم الأداء العام لجهـاز الأمـم المتحـدة الإنمـائي في آحـاد البلـدان الرائـدة أو علـى            
  .نطاق البلدان الرائدة
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  مسائل التقييم الرئيسية  -جيم   
ستقل، شـكلت مجموعـة مـسائل التقيـيم الرئيـسية           استنادا إلى الإطار المرجعي للتقييم الم       - ١٧

  :التالية أساس العمل في هذا الشأن
  ؟“توحيد الأداء”ما هي النوايا الأصلية التي كانت وراء مبادرة   •  
لمــاذا تطوعــت البلــدان؟ وكيــف يمكــن أن تكــون النوايــا مــن توحيــد الأداء ذات صــلة     •  

  بالظروف القطرية لهذه البلدان؟
 علـى   “توحيـد الأداء  ”ات والموارد التي حددت من أجـل تفعيـل مبـادرة            ما هي العملي    •  

  الصعد القطرية والإقليمية والعالمية؟
ما الذي حدث علـى المـستوى القطـري، وكيـف أثّـر الـسياق في طريقـة تنفيـذ مبـادرة                 •  

  ؟“توحيد الأداء”
تي سـاهمت في    ال ـ) علـى المـستويات القطريـة والإقليميـة والعالميـة         (ما هي أهم الـتغيرات        •  

، مـع إدراك الأهـداف المرجـوة، وهـل كانـت هنـاك              “توحيـد الأداء  ”إحداثها مبـادرة    
  أي نتائج غير مقصودة؟ وكيف حدثت تلك التغيرات والنتائج ولماذا؟

بوجـه خاص،مقـار كيانـات منظومـة الأمـم          (بأي طرق قدمت منظومة الأمـم المتحـدة           •  
 - ونتائجهـــا “توحيـــد الأداء”ادرة أو قيـــدت عمليـــة تنفيـــذ مبـــ/و: الـــدعم )المتحــدة 

  أسفرت عن نتائج غير مقصودة؟ أو
 “توحيـد الأداء  ”ما هي الدروس الرئيـسية، اسـتنادا إلى المـساهمات الإيجابيـة لمبـادرات                 •  

ــها، الــتي يمكــن المــضي بهــا قــدما في أعمــال منظومــة الأمــم       أو التحــديات الــتي واجهت
  المتحدة في المستقبل؟

  
  ى نموذج نظرية التغييرنهج قائم عل  -دال   

ورد في تقريــر الفريــق الرفيــع المــستوى مفهــوم المبــادئ الأربعــة لمبــادرة توحيــد الأداء،     - ١٨
وتمثـل هـذه المبـادئ      . برنامج واحد، وقائد واحد، وإطار ميزانية واحد، ومكتـب واحـد          : وهي

  .  هذه المبادئ الأربعةلىإويستند النهج المفاهيمي للتقييم . الإطار الأصلي لمبادرة توحيد الأداء
ــاء التنفيــذ، ولا ســيما       - ١٩ ــة أثن ــه تــبين أن هنــاك اســتراتيجيات أخــرى تكتــسب أهمي إلا أن

 “صـندوق واحـد  ”، ومفهـوم  “قائد واحـد ”، الذي يتميز عن مفهوم “صوت واحد ”مفهوم  
ومـن الناحيـة العمليـة،    ). “ميزانية واحدة”أو  (“إطار ميزانية واحد”الذي يختلف عن مفهوم  
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وجـرى الإقـرار   . اعتمدت ستة مبادئ في معظم البلدان الرائدة في تطبيـق مبـادرة توحيـد الأداء         
  .بذلك لدى جمع البيانات وتحليل التقييم

ونظراً لعدم وجود إطار مشترك متفق عليه لتنفيذ مبادرة توحيـد الأداء يتجـاوز نطـاق                 - ٢٠
ــضروري     ــد الأداء، مــن ال ــادئ توحي ــام لمب ــوذج   ، أولاالتعريــف الع ــيم، وضــع نم لأغــراض التقي

أساسي يجري في ضوئه تقييم آثار هذه المبـادرة علـى الـصعيد القطـري وصـعيد منظومـة الأمـم                      
  ).انظر الشكل أدناه(رية التغيير المتحدة، وهو نموذج نظ

ــق الهــدف         - ٢١ ــدة ســلوكه لتحقي ــدان الرائ ــزم البل ــذي تعت ويظهــر هــذا النمــوذج المــسار ال
وتعـرض هـذه   . رتها علـى التـصدي لتحقيـق الأهـداف الإنمائيـة الوطنيـة       وهـو تعزيـز قـد     ،النهائي

النظرية مختلف مستويات التدابير والنتائج على المستوى القطري للمـضي قـدماً نحـو بلـوغ هـذا                  
  .الهدف
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  نظرية تغيير عامة لأغراض مبادرة توحيد الأداء على المستوى القطري    
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هـو  والغرض من تطبيق المبادئ الأربعة لمبادرة توحيد الأداء وما يتـصل بهـا مـن تـدابير                    - ٢٢
الحد من الازدواجية، والحد مـن التجـزؤ، والحـد مـن            : الإسهام في النتائج الأربعة المباشرة وهي     

  . ج استراتيجيةهُالتنافس للحصول على الأموال، وتعزيز القدرة على اتباع نُ
 وهو تعزيز قدرة البلدان علـى    ،ولن تحقق هذه النتائج المباشرة بحد ذاتها الهدف النهائي          - ٢٣

متوســطة وســيلزم تحقيــق نتــائج أعلــى مــستوى أو مراحــل   . تحقيــق الأهــداف الإنمائيــة الوطنيــة 
  .الهدفذلك مسالك نحو بلوغ لتكون 

تقــديم منظومــة ونيــة، تعزيــز الملكيــة الوط: وهــيمتوســطة وقــد حــددت ثــلاث مراحــل   - ٢٤
وفي حـال تحققـت     . تكـاليف المعـاملات   خفـض   الأمم المتحدة الدعم للبلدان على نحو أفضل، و       

ع أنهــا قــد لا تكــون ســتعزز بــشدة بلــوغ الهــدف، م ــفإنهــا كــل هــذه المراحــل بالقــدر الكــافي،  
  .لبلوغه كافية

  
  المنهجية  -هاء   

ــة أشــهر، أجــر      - ٢٥ ــتي دامــت ثلاث ــة ال ــة البداي ــهجي لمــصادر  خــلال مرحل ي اســتعراض من
وثـائق معلومـات أساسـية متعلقـة بمنظومـة الأمـم المتحـدة؛              ) أ(: ومنها ما يلي  البيانات الثانوية،   

 ،)٢(التقييمات القطرية التي أجريت في سبعة من البلدان الثمانية الرائدة في تطبيـق المبـادرة              ) ب(
يتها وفائـدتها بالنـسبة إلى التقيـيم        والتي خضعت لتقييم دقيق في مـا يتعلـق باسـتقلاليتها ومـصداق            

وثـائق  ) د(وثائق متـصلة بتطبيـق المبـادرة التجريبيـة لتوحيـد الأداء في باكـستان؛                ) ج(المستقل؛  
بالمسائل العامة التي نشأت عن تقـديم الـدعم إلى مبـادرات توحيـد الأداء أو الـتي أثارتهـا                    متصلة  

  .يميةلإقلهذه المبادرات على مستوى المقار والمستويات ا
وخلال مرحلة التنفيذ الـتي دامـت سـتة أشـهر، شـكل نهـج نظريـة التغـيير المـبين أعـلاه                         - ٢٦

عنــصراً رئيــسياً في إعــداد مبــادئ  قــد شــكل هــذا النــهج  و.  بوجــه عــاملتقيــيماأســاس منهجيــة 
 وفي تحليــل مــا أنجــز،  ،توجيهيــة لجمــع البيانــات علــى المــستوى القطــري والمــستويات الأخــرى  

وأتاحت هـذه العمليـة تجميـع    . زه، وما تحقق من نتائج، داخل البلدان وفيما بينها    دعا لإنجا  وما
تقيـيم أداء مبـادرة توحيـد الأداء في ضـوء           لالبيانات وتحليلـها للردعلـى أسـئلة التقيـيم الرئيـسية و           

  .معايير التقييم
ات الرئيـسية   وأجريت زيارات إلى البلدان الثمانية الرائدة في تطبيق المبادرة لجمع البيان ـ            - ٢٧

من الحكومات، وأصـحاب المـصلحة الـوطنيين الآخـرين، ومكاتـب المنـسقين المقـيمين، وأفرقـة                  
وتم الحصول أيضاً على أدلة وقائعية قوية عـن طريـق دراسـة استقـصائية           . الأمم المتحدة القطرية  

__________ 
  . ورواندا، وفييت نام، وموزامبيقألبانيا، وأوروغواي، وجمهورية تترانيا المتحدة، والرأس الأخضر،  )٢(  
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ان عــن ممارســات التمويــل وتــسيير الأعمــال أنجزتهــا جميــع مكاتــب المنــسقين المقــيمين في البلــد    
وأجريــت مقــابلات مــع أصــحاب  . الرائــدة في تطبيــق المبــادرة وأفرقــة الأمــم المتحــدة القطريــة  

جنيـف،  (وعلى مستويات المقـار   ) بانكوك، وبنما، وجنيف  (المصلحة على المستويات الإقليمية     
  .، ومع موظفي البعثات الدائمة للدول الأعضاء في نيويورك)وروما، وفيينا، ونيويورك

قيق في جميــع البيانــات والتثبــت مــن صــحتها مــن مــصادر متعــددة وإخــضاعها وتم التــد  - ٢٨
ــع توصــيات          ــتنتاجات ورف ــيير للتوصــل إلى اس ــة التغ ــتناد إلى نظري ــل بالاس ــن التحلي ــد م للمزي
واستخلاص الدروس المستفادة بـشأن البلـدان الثمانيـة الرائـدة في تطبيـق المبـادرة وتفاعلـها مـع                    

  .مم المتحدةخرى من منظومة الأالأجزاء الأ
 المـوجز إلى تقريـر تقيـيم كامـل يتـضمن أدلـة مستفيـضة مـن جميـع            رويستند هذا التقري ـ    - ٢٩

ويــشمل التقريــر الكامــل ورقــات معلومــات قطريــة مفــصلة صــدقت عليهــا مكاتــب   . المــصادر
  .المنسقين المقيمين وأفرقة الأمم المتحدة القطرية في البلدان الرائدة في تطبيق المبادرة

  
  إجراء مشاورات مع أصحاب المصلحة  -واو   

قدمت البلدان الرائدة في تطبيق المبادرة والـدول الأعـضاء الأخـرى إلى جانـب أعـضاء                   - ٣٠
مجموعة الأمم المتحدة الإنمائية، واللجنة الإدارية الرفيعة المستوى، ولجنـة الأمـم المتحـدة الرفيعـة                

عني بالتقييم تعليقات مستفيضة نظر فيهـا لـدى    المستوى المعنية بالبرامج، وفريق الأمم المتحدة الم      
كـلا التقريـرين    في  غـير أن الآراء الـتي أعـرب عنـها           . النهائيـة في صـيغتهما    وضع كلا التقريـرين     

  .ها فريق من الخبراء الاستشاريينجمعاستنادا إلى أدلة هي آراء فريق التقييم الإداري، 
  

  القيود  -زاي   
وتعـذر تعمـيم   . ادرة توحيد الأداء تحدياً للتقيـيم المـستقل  هج في تنفيذ مب  شكل تنوع النُ    - ٣١

  .السياقات القطريةشدة تنوع الاستنتاجات والخلاصات نظراً إلى 
ــل         - ٣٢ ــة قب ــة بدق ــد الحال ــبرامج والخطــط عــادة تحدي ــسياسات وال ــائج ال ــيم نت ويتطلــب تقي

  .إلى حد كبيرتعذرت إلا أن البيانات المرجعية . تنفيذها
ــسر  - ٣٣ ــة       ولم يتي ــائج البرنامجي ــة بالنت ــات المتعلق ــى المعلوم  في معظــم الحــالات الحــصول عل

تجميــع البيانــات والتــدقيق بــأكثر مــن طريقــة في   تعثــرت عمليــة و. وممارســات تــسيير الأعمــال 
 الــبرامج ات أوجــه التــضارب في بــارامترات إدارالمعلومــات الــواردة مــن مــصادر مختلفــة بــسبب

، وعــدم تــساوق نظــم  اتيم، والاختلافــات في أطــر الميزاني ــوممارســاتها، وتنــوع الرصــد والتقي ــ
  .المعلومات الإدارية وعدم اكتمالها، لا سيما في ما يتعلق بالمعلومات المالية
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ولم تستحدث المجموعة الإنمائيـة منهجيـة لقيـاس تكـاليف المعـاملات سـوى في تـشرين                    - ٣٤
. ة هذه المنهجية على نطـاق واسـع       ولم تطبق أفرقة الأمم المتحدة القطري     . ٢٠١٠أكتوبر  /الأول

  .س تكاليف المعاملات محدودة جداًولذلك، فالبيانات التي تقي
  

  نسق مبادرة توحيد الأداء   - ثالثا  
  على مستوى البلدان الرائدة في تطبيقها  -ألف   

من البلدان الثمانية الرائدة في تطبيـق       فإن بلدين   وفقاً للتصنيفات الحالية للبنك الدولي،        - ٣٥
ألبانيــا (الــدخل المتوســط يأتيــان مــن ضــمن الــشريحة العليــا مــن البلــدان ذات   مــن همــا المبــادرة 

ــة )وأوروغــواي ــدنيا مــن  ضــ، وثلاث ــدان ذات من الــشريحة ال ــدخل المتوســط  البل باكــستان، (ال
جمهوريـة تترانيـا    (الـدخل المـنخفض     ذات  بلـدان   المن  ض ـ، وثلاثة   )والرأس الأخضر، وفييت نام   

تفسر حالـة الـدخل في هـذه البلـدان إلى حـد مـا الاختلافـات          و). مبيقاا، وموز المتحدة، ورواند 
المــساعدة الإنمائيـة الرسميــة، ومــا تقدمــه الأمــم المتحــدة مــن  الكـبيرة بينــها مــن حيــث مــستويات  

  .عن طريق مبادرة توحيد الأداءإنمائي مساعدة إنمائية ودعم 
البرنــامج ”توحيــد الأداء اســتراتيجيات  جميــع البلــدان الرائــدة في تطبيــق مبــادرة  واتبــع  - ٣٦

ــد ــد  ”، و“الواحـ ــد الواحـ ــد ” ، و“القائـ ــة الواحـ ــار الميزانيـ ــد ” ، و“إطـ ــصندوق الواحـ  .“الـ
  تلك الاسـتراتيجية    باعتبار “الصوت الواحد ” معظم هذه البلدان أيضاً استراتيجية       أضاف وقد

هـو   “كتـب الواحـد   الم”والقـصد مـن عنـصر       . “القائـد الواحـد   ”نهجاً متميـزاً عـن اسـتراتيجية        
شتركة إجـراءات م ـ  اعتمـاد   تعزيز اشـتراك مكاتـب الأمـم المتحـدة في موقـع واحـد، إلى جانـب                  

  .للحد من تكاليف المعاملات
 مختلفـة في البلـدان الرائـدة في تطبيـق            بصور “البرنامج الواحد ”استراتيجية  قد نُفذت   و  - ٣٧

ومـع أن هـذه   . مـشتركة بتنفيـذ بـرامج   ويتعلق أحـد التطـورات الاسـتراتيجية الرئيـسية      . المبادرة
مــع اختلافــات  (“الــبرامج الواحــدة”الــبرامج اعتمــدت بــصورة متجانــسة في الجيــل الأول مــن 

وانتقـل بعـض   .  منـها ، فقد بـدأ بعـض التبـاين يظهـر في الجيـل الثـاني      )عديدة في الإدارة والتنفيذ   
ــامج      ــة للأمــم المتحــدة إلى برن ــدان مــن إطــار للمــساعدة الإنمائي ــم  البل ــة للأم للمــساعدة الإنمائي

وبــرزت  . المتحــدة، ورافــق ذلــك عــادة انتقــال مــن الــبرامج المــشتركة إلى البرمجــة المــشتركة         
المـشاركة الرسميـة   جملـة أمـور منـها    اختلافات أخرى على مستوى الرقابـة والإدارة عمومـاً، في           

ــي    ــة تنـــسيق مواضـ ــتخدام أفرقـ ــوارد، واسـ ــبرامج وتخـــصيص المـ ــيط الـ عية، للحكومـــات في تخطـ
  .التكليف بإجراء تقييمات قطريةعمليات و
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 لأفرقــة الأمــم المتحــدة القطريــة العمــل معــاً في “القائــد الواحــد”وأتاحــت اســتراتيجية   - ٣٨
ومــع أن وظيفــة المنــسق المقــيم موجــودة في الأغلبيــة العظمــى  . مجــال البرمجــة وتخــصيص المــوارد

، فقـد اكتـسبت المزيـد مـن الأهميـة في            منظومـة الأمـم المتحـدة     خدمات  للبلدان التي تستفيد من     
ورافق التطـور في عـدد مـن المبـادرات التجريبيـة اتفـاق              . البلدان التي تطبق مبادرة توحيد الأداء     

أعضاء أفرقة الأمم المتحدة القطرية طوعاً علـى التقيـد بمدونـة قواعـد سـلوك تـنظم العلاقـة بـين                      
ويعـزز تعـيين مـديرين      . ريـق القطـري ككـل     مصالحهم التنظيمية الفرديـة والمـصالح التنظيميـة للف        

قطريين لبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي جدار الحماية الوظيفية بين المنـسق المقـيم للأمـم المتحـدة                  
  .والممثل المقيم لبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي

 ليـست جـزءاً مـن مبـادرة توحيـد           “الـصوت الواحـد   ”استراتيجية  على الرغم من أن     و  - ٣٩
ويعتـبر بعـض    . في مختلف مراحـل جميـع المبـادرات التجريبيـة         فقد أدرجت   بصورة رسمية،   الأداء  

تنظـر بلـدان    في حين   ،  “القائد الواحد ”البلدان في هذه الاستراتيجية عنصراً فرعياً لاستراتيجية        
وتعتبر جميع البلـدان المواقـف المـشتركة        . بكل معنى الكلمة  متميزا  أخرى إليها باعتبارها عنصراً     

ولا تـزال عناصـر أخـرى قيـد         . “الـصوت الواحـد   ”تعلقة بالـسياسات جـزءاً مـن اسـتراتيجية          الم
تركة والمواقـع    مثل إضفاء الطـابع الرسمـي علـى أفرقـة الاتـصال المـش              -التطوير في بعض البلدان     

  .الشبكية المشتركة
لـة شـفافية    التي يقصد بها كفا “إطار الميزانية الواحد  ” جميع البلدان استراتيجية     واعتمد  - ٤٠

، وتحــسين والتمويــلالموارد الثغــرات في مــا يتعلــق بــ، وتحديــد المزمــع تحقيقهــاالأنــشطة والنتــائج 
وشــكلت التعبئــة المــشتركة للمــوارد لتحقيــق النتــائج المتفــق عليهــا في إطــار اســتراتيجية   . الأداء

  .البرنامج الموحد ابتكاراً رئيسياً في جميع المبادرات التجريبية
 حـافزاً لاتبـاع نهـج شـامل في عمـل الأمـم              “الصندوق الواحد ”استراتيجية  وأصبحت    - ٤١

المتحدة، يضم طائفة أوسع من المنظمات، سواءً كانت كبيرة أو صغيرة الحجم، مقيمة أو غـير                
 مجمعاً مشتركاً للمـوارد الإضـافية المـستخدمة         “الصندوق الواحد ”وتشكل استراتيجية   . مقيمة

، “البرنــامج الواحــد” مــن الأمــوال مــن أجــل تنفيــذ اســتراتيجية في بعــض البلــدان لجمــع المزيــد
ويتنـوع حجـم اسـتراتيجية      . يفضل أن تكون على حد سواء متعددة السنوات وغـير مخصـصة           و

البرنـامج  ”مع ما يترتـب علـى ذلـك مـن آثـار هامـة علـى اسـتراتيجية                   الصندوق الموحد كثيرا،    
ســتخدام المــساعدة الــتي تقــدمها الأمــم  وقــد مــنح الحكومــات المزيــد مــن المرونــة لا  . “الواحــد

  .المتحدة في المجالات المبتكرة التي لم تتناولها أطر المساعدة الإنمائية السابقة
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 ونافـذة   “الـصندوق الواحـد   ” الـدعم لاسـتراتيجية      )٣(وقدمت خمس عشرة جهة مانحة      - ٤٢
الولايــات  مــن دولارات  دولار مليــون٥٨٥ هــذا الــدعم مــا مجموعــه  التمويــل الموســعة، وبلــغ

وقامـت خمـس جهـات مانحـة بتغطيـة      . ٢٠١١ وعـام  ٢٠٠٨المتحدة في الفترة الممتدة بين عـام      
إسبانيا، وكندا، والنرويج، والمملكة المتحـدة لبريطانيـا        :  في المائة من جميع الالتزامات وهي      ٨٣

  . العظمى وأيرلندا الشمالية، وهولندا
أدوار ومـسؤوليات   تتعلـق ب ـ   اتفاقـات    تخـصيص الأمـوال للمنظمـات إلى      عمليـة   ستند  تو  - ٤٣

، واحتياجــات التمويــل، وأداء الــبرامج “البرنــامج الواحــد ”كــل جهــة مــشاركة في اســتراتيجية
 “البرنــامج الواحــد”اســتراتيجية تــدعم وفي معظــم البلــدان الرائــدة في تطبيــق المبــادرة، . المعنيــة

وعلـى  . أهمية الصناديق والـبرامج  تعكسبشدة إطار الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية السابق، و 
 في المائـة مـن المـوارد، مقارنـة          ٦٧نطاق جميع هذه البلـدان الرائـدة، تلقـت الـصناديق والـبرامج              

  . في المائة للوكالات غير المقيمة٤  في المائة للوكالات المتخصصة، و٢٩بنسبة 
 البلـدان الرائـدة     ، مع أن جميـع    على نحو موحد   “المكتب الواحد ”ولم تنفذ استراتيجية      - ٤٤

وركـز  . إلى تبـسيط إجـراءات تـسيير الأعمـال ومواءمتـها          ترمـي   في تطبيق المبادرة اتبعت تدابير      
  .هذا المفهوم على مجالات منها المشتريات والاستقدام ونظم تكنولوجيا المعلومات

  
  مستويات تنفيذ المبادرة على نطاق المنظومة  -باء   

 وســـع نطاقـــا وســـط إصـــلاحات أ٢٠٠٧ في عـــام “داءتوحيـــد الأ”أُطلِقَـــت مبـــادرة    - ٤٥
وفي ذلـــك الوقــت، اضـــطلعت  . ٢٠٠٥أجريــت في إطـــار متابعــة نتـــائج القمــة العالميـــة لعــام     

رة ثالأمــم المتحــدة بإصــلاحات هيكليــة وسياســاتية كــبرى خاصــة بهــا، متــأ في منظمــات كــثيرة 
ح الاتـساق علـى نطـاق       بعمليات الإصلاح والمفاهيم الأوسع نطاقاً، ومشجِّعة على ترسـيخ رو         

ــة ــرادى         . المنظوم ــث ســعت ف ــر، حي ــدها الآخ ــز أح ــضافرها وتعزي ــود بت ــذه الجه ــسمت ه وات
وفي الوقـت  . هود تحقيق الاتساق على نطاق المنظومـة     بج إصلاحاتها الداخلية    ربطالمنظمات إلى   

__________ 
إسبانيا، وأستراليا، وأيرلندا، والسويد، وسويسرا، وفرنسا، وفنلندا، وكنـدا، ولكـسمبرغ، والمملكـة المتحـدة                 )٣(  

وتعتـبر  . لبريطانيا العظمـى وأيرلنـدا الـشمالية، والنـرويج، والنمـسا، ونيوزيلنـدا، وهولنـدا، والاتحـاد الأوروبي               
ــرقم جهــة مانحــة واحــدة،     حكومــة الــسويد والوك ــة في هــذا ال ــة الدولي ــة الــسويدية للتعــاون في مجــال التنمي ال

وحكومة سويسرا والوكالة السويسرية للتعاون والتنمية جهة مانحـة واحـدة، مـع أن بوابـة مكتـب الـصناديق                     
سبان ولا يأخـذ مجمـوع هـذا التمويـل في الح ـ     . الاستئمانية المتعددة الشركاء تظهرها تحـت حـسابات منفـصلة         

الموارد المخصصة لمكاتب تنسيق العمليات الإنمائية وبعض الوكالات المتخصصة، والدعم الإضافي المقـدم مـن       
بعض الجهات المانحة التي انتدبت موظفين فنيين على أساس محـدد زمنيـا في بعـض مكاتـب المنـسقين المقـيمين                      

 ).كما حصل في فييت نام(
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ت، نفسه، كثَّفَت فرادى منظمات الأمم المتحدة مشاركتها في الآليـات المـشتركة بـين الوكـالا        
  .من خلال مجموعة الأمم المتحدة الإنمائية بشكل رئيسي

ــات الإصــلاح كانــت محــددة     - ٤٦ ــرادى المنظمــات، فقــد   وفــق ورغــم أن عملي ســياقات ف
بـادئ الإدارة القائمـة     بم لأخـذ وشملـت هـذه ا    . انطوت على بعض العناصر المـشتركة فيمـا بينـها         

طبيـق اللامركزيـة، وتعزيـز القـدرات         نحـو ت   اعتمـاد توجـه   على النتائج على جميـع المـستويات، و       
ــسيط       علــى الــصعيدين الإقليمــي والقطــري، ووضــع خطــط اســتراتيجية متوســطة الأجــل، وتب

  .في العملمارسات المومواءمة 
ــادرات    - ٤٧ ــد الأداء”وأســهمت مب ــة الإصــلاح  “توحي ــة  في عملي علــى المــستويات  الجاري

وفي عـام   . ل فـرادى كيانـات الأمـم المتحـدة        وداخ ـ) خاصةً المجموعة الإنمائيـة   (المنظومة  العليا في   
ــساءلة   ٢٠٠٨ ــة نظــام الإدارة والم ــشأت المجموعــة الإنمائي ــستند إلى   . ، أن ــذي ي وهــذا النظــام، ال

. بين الوكالات، يقدم للأمم المتحدة نظاماً للإدارة أكثر تماسكاً وفعاليـة          أبرمت  اتفاقات سابقة   
ين المنـسق المقـيم وفريـق الأمـم المتحـدة القطـري             وهو يسعى إلى موازنة مبدأ المساءلة المتبادلـة ب ـ        

، مــع المــسؤولية والمــساءلة المباشــرتين لفــرادى الممــثلين تجــاه المنظمــات الــتي    )المــساءلة الأفقيــة(
  ).المساءلة الرأسية(ينتمون إليها 

وقد اقترن نظام الإدارة والمساءلة بمجموعة من الأدوات التوجيهيـة لتقيـيم أداء المنـسق                 - ٤٨
، ونمــاذج مواختــصاصاتهللمنــسقين المقــيمين يم والفريــق القطــري، وللتوصــيفات الوظيفيــة  المقــ

  .وقد وُضِعَت خطة عمل لتنفيذ هذا النظام. مدونات السلوك وأشكال التقارير المقدمة
ــد   - ٤٩ ــادرة صــبَّتوق ــد الأداء” مب ــضاً“توحي ــة    في أي ــسيط ومواءم ــة إلى تب  الجهــود الرامي

والخــدمات في العمــل مارســات الموأصــبحت . اليف المعــاملاتممارســات العمــل، وخفــض تكــ
المشتركة محـوراً رئيـسياً للعمـل المـشترك بـين الوكـالات، ولا سـيما مـن خـلال شـبكة التمويـل               

.  التابعة للمجموعة الإنمائية، واللجنـة الرفيعـة المـستوى المعنيـة بـالإدارة             ةوسير الأعمال المشترك  
جنة الرفيعة المستوى المعنية بـالإدارة في وضـع مبـادئ توجيهيـة             واشتركت المجموعة الإنمائية والل   

ــشتركة،        ــصالات، والخــدمات الم ــات والات ــا المعلوم ــل تكنولوجي ــة في مجــالات مث وأدوات هام
  .الشركاءوالمشتريات، وإدارة الصناديق الاستئمانية المتعددة 
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  )٤(النتائج  -رابعاً   
  واحد برنامج   -ألف   

في صـلب الجهـود الراميـة إلى الاسـتجابة إلى       يكمـن    “نـامج الواحـد   البر”ما بـرح نهـج        - ٥٠
ــادرة       ــا مب ــق فيه ــتي تُطبَّ ــدان ال ــع البل ــات جمي ــد الأداء”احتياجــات وأولوي ــى ســبيل  “توحي  عل

التركيـز الاسـتراتيجي    محـط    أنه شـكَّل صـعوبة لـدى تحديـد التـوازن الـصحيح بـين                 إلاّ. التجربة
 إلى زيادة قدرة البلدان التي يجـري فيهـا تجربـة المبـادرة              ير كب وقد وُجِّه اهتمام  . ومسألة الشمول 

  .هاعلى الاستفادة من ولايات الوكالات غير المقيمة وموارد
، كـان نهـج البرنـامج المـشترك هـو النمـوذج             “توحيـد الأداء  ”وفي بداية تطبيق مبـادرة         - ٥١

ــرَوطَ. المفــضل ــن المنظمــات  مجموعــات ت حَ ــها وقام ــ م ــشطة بعين ــصوراتها لأن ــات . ت بتطويره
ــادرة   بالفعــل بــرامج قائمــة،في بعــض الحــالاتالأنــشطة، كانــت هــذه و ــتلائم مب  تم تعديلــها ل
يُـــستعاض عنـــه علـــى ول أجيـــل قـــد ظـــل هـــذا النـــهج الـــذي ينتمـــي إلى و. “توحيـــد الأداء”
متزايد بنـهج البرمجـة المـشتركة اسـتناداً إلى تقيـيم للمجـالات الـتي يمكـن فيهـا أن تـستجيب                     نحو
 إلى النتـائج  وبتركيـز موجَّـه  للاحتياجات والأولويات الوطنية علـى أفـضل وجـه،      لمتحدة  لأمم ا ا

وقـد أسـفر الجيـل      . منظومـة الأمـم المتحـدة علـى أفـضل نحـو           أن تسهم فيها    المشتركة التي يمكن    
هج البرمجة المشتركة في كثير من الحالات عـن تحـسن العلاقـات مـع بـرامج وأنـشطة                   الثاني من نُ  

المــشتركة ضـمن خطــة للمــساعدة  إدراج البرمجــة ناشــئ يتمثـل في  نهــج هنـاك  و. ةالجهـات المانح ــ
  . إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية إدراجها فيلأمم المتحدة بدلاً منالإنمائية ل

وتم الإبلاغ عن الكـثير مـن النتـائج في التقـارير الـسنوية وتقييمـات المـشاريع والـبرامج                      - ٥٢
الـشاملة  سائل  لم ـفيمـا يتعلـق با    الجيل الأول من نهج البرنامج الواحـد، ولا سـيما           المنفذة في إطار    

إلا أن مـن    . الإيـدز /مثل المساواة بين الجنسين وحقوق الإنسان وفـيروس نقـص المناعـة البـشرية             
يراً عن تلـك الـتي   ثالصعب للغاية إقامة حجة مستندة إلى أدلة بأن هذه النتائج تختلف اختلافاً ك       

  . “توحيد الأداء”امج السابقة خارج إطار مبادرة حققتها البر
وقــد اســتثمرت البلــدان الــتي يجــري فيهــا تجربــة المبــادرة جهــوداً كــبيرة لتحــسين نظــم     - ٥٣

وثبت أن هـذا المـسعى علـى درجـة عاليـة مـن التعقيـد              .  البرنامج الواحد   نهج الرصد والتقييم في  
  . ية بعدرضِولم يثمر نتائج مُ

__________ 
 مـن   كـاملاً اً تقييم ـيتـضمن  المستفيـضة المعروضـة في تقريـر منفـصل     دلائللل ـمـوجز  هو هذا الفرع من التقرير      )٤(  

هميــة بالنــسبة للمــستويات أضــافية ذات إنتــائج  )الاســتنتاجات(وتــرد في الفــرع الخــامس . إعــداد استــشاريين
 .المختلفة لتحليلات نظرية التغيير



A/66/859  
 

12-39092 17 
 

وثـائق برمجـة مـشتركة،     إصـدار   لدان التي يجري فيها تجربة المبادرة صـوب         ومع تقدم الب    - ٥٤
 وثـائق منفـصلة للـبرامج القطريـة المـشتركة لا تغطـي إلاّ        عـد   ن علـى الـصناديق والـبرامج أن ت        تعيّ

. ائقلــس إدارة كــل منــها اعتمــاد تلــك الوث ــ سنى لمجن عمــل ذلــك حــتى يت ــوقــد تعــيَّ. أنــشطتها
نهـا ليـست بحاجـة إلى موافقـة مجـالس إدارتهـا             لأ بهـذا الموضـوع،      تتأثر الوكالات المتخصـصة    ولم

  . على أنشطتها التنفيذية
  

  واحدإطار ميزانية    -باء   
 الأمــم المتحــدة  مــن أفرقــةفريــقي ، يتــيح لأرئيــسياً ابتكــاراً الواحــديُعــدّ إطــار الميزانيــة   - ٥٥

 في مكـان واحـد، جنبـاً إلى          كافة أنشطة الـبرامج المقـررة والمحـددة التكـاليف          يعرض أن   ةالقطري
 الإطــار  أنإلاّ. مــصادر التمويــل المتاحــة والمتوقعــة، بمــا في ذلــك الــصندوق الواحــد  مــع جنــب 
  .المبادرةرائدة في تطبيق  لم يُطبَّق على نحو متسق في أنحاء البلدان الالمذكور

  
   واحدصندوق   -جيم   

 مـساهماتها فإلى جانب   . “د الأداء توحي”بادرة  دعما فعالا لم   مانحة   ةعديدبلدان  قدّمت    - ٥٦
، قدمت مساعدات على المستوى القطـري إلى مكاتـب المنـسقين المقـيمين              الواحدصندوق  الفي  

وساعدت الجهـات المانحـة أيـضاً هياكـل التنـسيق علـى             . من خلال التمويل أو انتداب الموظفين     
قــة الإقليميــة التابعــة الــصعيد العــالمي أو الإقليمــي، مثــل مكتــب تنــسيق عمليــات التنميــة والأفر  

  . للمجموعة الإنمائية
، ومن نافذة التمويل الموسـع      الواحدصندوق  الثبت توافر موارد مالية إضافية من       أوقد    - ٥٧

لتحفيـز المزيـد مـن المنظمـات علـى           اكتـسابه أهميـة حاسمـة        وصندوق الأهـداف الإنمائيـة للألفيـة      
ــاً  ــؤ   ن هــذه الأمــوال آليــات مبتكــرة للتموي ــ لأو. العمــل مع ل غــير المخــصص الــذي يمكــن التنب

ر الاستجابة للاحتياجـات والأولويـات الوطنيـة، وبخاصـة فيمـا يتعلـق              أن تيسّ فبإمكانها  بتوافره،  
 لأن اسـتدامة هـذه الترتيبـات الجديـدة،    إمكانيـة   حـول  اً أن هناك شكوك  إلاّ. المشتركةسائل  بالم

  .الأمور حالياً غير مؤكدة فيما يتعلق بالتزامات المانحين
بفـضل مـا يـضطلع بـه مـن           الصناديق الاسـتئمانية المتعـددة الـشركاء      وقد ساعد مكتب      - ٥٨

التمويـل  هـج   علـى إيجـاد قـدر مـن الاتـساق في نُ          ،الواحـد صندوق  ل ـلدور بوصفه وكـيلا إداريـا       
الـشؤون الإداريـة لـصندوق      أيضا   الصناديق الاستئمانية المتعددة الشركاء   يتولى مكتب   و. المتبعة

توحيــد ” البلــدان الــتي تطبــق نهــج سابنمائيــة للألفيــة ونافــذة التمويــل الموســع، لح ـالأهـداف الإ 
  .“الأداء
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  قائد واحد   -دال   
إلى المبادرة إلى إناطة دور قيادي معزز بالمنـسق المقـيم و          رائدة في تطبيق    سعت البلدان ال    - ٥٩

ورغـم  . المتحـدة القطـري   زيادة المـساءلة المتبادلـة فيمـا بـين المنـسق المقـيم وأعـضاء فريـق الأمـم                    
المجموعة الإنمائية لتوضـيح هـذا الموضـوع مـن خـلال نظـام الإدارة               التي بذلتها   المحاولات البارزة   

على المساءلة الأفقية علـى المـستوى       تطغى  زالت المساءلة الرأسية داخل المنظمات       والمساءلة، ما 
طريـة ومنظومـة الأمـم المتحـدة        ورغم أن المنسقين المقيمين مسؤولون أمـام الأفرقـة الق         . القطري

  .  على أعضاء الأفرقة القطريةةسلطأي بأسرها، فهم لا يمارسون 
تقدم في تعزيز الملكية المشتركة لنظام المنـسقين المقـيمين          ال تحقيق بعض وعلى الرغم من      - ٦٠

نـامج  للبرتـابعين    مـديرين قطـريين      يساعد في ذلك استقدام   المبادرة،  رائدة في تطبيق    في البلدان ال  
ــة جــدار فــصل       الإنمــائي، مــا  ــشأن فعالي ــون عــن تحفظــاتهم ب ــة يعرب ــة القطري زال أعــضاء الأفرق

  .المسؤوليات بين المنسق المقيم لمنظومة الأمم المتحدة بأسرها والممثل المقيم للبرنامج الإنمائي
  

  صوت واحد   -هاء   
ــصوت الواحــد     - ٦١ ــاح نهــج ال ــداً أت ــساق مزي ــن الات ــدعوة و م ــشطة ال ــشأن   في أن الحــوار ب

 فيمـا بـين   الأمـم المتحـدة وثقافتـها     السياسات، وإبرازاً أكبر للقضايا، وساعد علـى تعزيـز هويـة            
مـسائل  وهو يهدف إلى تعزيز موقف موحد للأمم المتحدة بشأن مجموعة محددة مـن              . الموظفين

ج أفرقـة   لنهذا ا وشملت العناصر الأخرى له   . المشتركة بين القطاعات  سائل  السياسات العامة والم  
الاتصال المشتركة، والمواقع الشبكية المشتركة، ومحاولات الاصطباغ بهوية موحدة علـى نطـاق        

ولقـد ووجهـت بعـض      .  لكـل منظمـة    “شـعارات خاصـة   ”الأمم المتحدة، بالإضافة إلى ابتكـار       
بـشأن  أجزاء هذا الجانب الأخـير بالمقاومـة، ولا سـيما مـن حيـث مفهـوم الـشعارات المزدوجـة                     

أن يؤدي ذلـك إلى إضـعاف   الخاصة بكل منظمة، حيث خشي بعض المنظمات من      المخرجات  
  . بهامحتوى رسائلها الخاصة

  
  مكتب واحد   -واو   

زيـادة  مـن  المبـادرة أن مـن الممكـن تحقيـق مكاسـب        رائـدة في تطبيـق      أظهرت البلـدان ال     - ٦٢
 مجـالات مثـل   ، لا سـيما في لعمـل توسيع نطاق الخدمات المشتركة وتبسيط ممارسـات ا       بالكفاءة  

 أن تنفيـــذ فكـــرة إلاّ. المـــشتريات وتكنولوجيـــا المعلومـــات والاتـــصالات واســـتقدام المـــوظفين 
 في مجـالات مثـل الإدارة الماليـة    لعمـل المشتركة للأمم المتحدة ومواءمـة ممارسـات ا  العمل   أماكن

  . ثبت أنه أكثر صعوبةأوإدارة الموارد البشرية، 
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 تهـدف إلى تحقيـق      يـة الـتي   بتكارالااولات  بعـض المح ـ  يـذ    في التنف  صـعوبات واجهت  وقد    - ٦٣
وأفـادت  . مزيد من الكفاءة وخفض تكاليف المعاملات من خلال اسـتراتيجية المكتـب الواحـد             

نتيجـــة مبـــادرة تحققـــت وفـــورات أن  في تقاريرهـــا بـــعهـــاأفرقـــة الأمـــم المتحـــدة القطريـــة جمي 
م الــبرامج، فــإن هــذه الوفــورات  فيمــا يتعلــق بإجمــالي التكــاليف وقــي لكــن ، و“الأداء توحيــد”

متواضــعة نــسبياً، وبخاصــة لــدى النظــر إليهــا في ســياق الوقــت الطويــل الــذي ينفقــه الموظفــون    
ــا ــدوليون   . لتحقيقه ــون وال ــون الوطني ــب المتوســطة  وأدى الموظف ــة في الرت . دوراً حاســم الأهمي

ر المـوارد البـشرية    إلى زيـادة كـبيرة في التكلفـة في إطـا      “توحيـد الأداء  ”وبوجه عـام، أدى نهـج       
  .والمالية المطلوبة

ونظــراً للاختلافــات في المــصطلحات والتعــاريف المؤســسية الماليــة والمحاســبية، لم يكــن     - ٦٤
 تقيـيم الوفـورات الفعليـة    ظـل ولهـذا الـسبب،    . ممكناً توحيد التقارير المالية الخاصة بكـل منظمـة        

، بعيـد   “توحيـد الأداء  ”الناتجة عن مبادرة    تكاليف المعاملات بالنسبة لمنظومة الأمم المتحدة        في
وفي بلـدان عديـدة، أجريـت       . ولا توجد أمثلة لأي وفورات أعيد استثمارها في الـبرامج         . المنال

التغيرات الـتي طـرأت علـى تكـاليف المعـاملات           ب ـ فيما يتعلق  الأطراف المعنية  لرؤيةاستقصاءات  
لجهــات المانحــة أن االــواردة بوجــه عــام نــت الإفــادات وبيّ. في العمــل بممارســات محــددة المتــصلة

  . منخفضة“توحيد الأداء”تكاليف المعاملات في إطار مبادرة أن  يرونوالشركاء الوطنيين 
ــادرة   - ٦٥ ــ.  عــن توحيــد معلومــات الإدارة “توحيــد الأداء”ولم تــسفر مب ــتعين لا يــزال ف ي

وهـذا  . ن المـصادر  تجميع البيانات الرئيـسية يـدوياً علـى أسـاس مخـصص مـن مجموعـة متنوعـة م ـ                  
  .تحديات كبرى من حيث مساءلة المبادرات التجريبية أمام منظومة الأمم المتحدةيشكِّل 

  
  الدعم المقدم من المقر ومن المستوى الإقليمي   -زاي   

رائــدة في تطبيــق يــرى المنــسقون المقيمــون وأفرقــة الأمــم المتحــدة القطريــة في البلــدان ال   - ٦٦
وقــد .  مــن المقــر ومــن المنظومــة المــشتركة بــين الوكــالات غــير كــاف المبــادرة أن الــدعم المقــدم

يجـب علـى   مـسائل  في أوانه من أجـل معالجـة   دّم قيلاحظوا بوجه خاص أن الدعم المؤسسي لم      
ومــن ناحيــة أخــرى، أشــار بعــض الأطــراف المعنيــة الرفيعــة  . البلــدان أن تتخــذ قــرارات بــشأنها

در ، والــتي تُــص“توحيــد الأداء”بمبــادرة لمتعلقــة  االمــستوى إلى ضــخامة عــدد المبــادئ التوجيهيــة
، وبــرامج تدريبيــة رائــدةكــثير مــن الأحيــان علــى أســاس بعثــات معينــة موفــدة إلى البلــدان ال  في

  . مواضيعية تهدف إلى دعم عمليات الإصلاح
الدعم الذي تقدمه المكاتب الإقليمية والأفرقة الإقليمية للمجموعـة الإنمائيـة          لم يتجاوز     - ٦٧
هـذه المكاتـب والأفرقـة إلى        الـدعم الـذي تقدمـه        اًلى البلدان التي يجري فيها تجربة المبادرة كثير       إ
اخــتلاف المواقــع الجغرافيــة للمكاتــب الإقليميــة التابعــة للمنظمــات   شــكّل و. لبلــدان الأخــرىا
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زالــت  ومــا. تقــديم الــدعم الإقليمــي علــى نحــو منــسق ومتــسق  تحــدِّيا أمــام وللأفرقــة الإقليميــة 
ائف الأفرقة وقدراتها آخذة في التبلـور، وتحظـى بعـض المراكـز بهياكـل دعـم تنفيذيـة وتقنيـة             وظ

مـشاركة متـسقة مـن    إلى ، وةأكبر من غيرها، إلا أنها جميعـاً سـتحتاج إلى وقـت ومـوارد إضـافي          
  .جانب جميع المنظمات، حتى تصبح ذات فعالية

ــر  و  - ٦٨ ــب الأم ــة ا    تطلّ ــين الأفرق ــة ب ــضاً توضــيح العلاق ــم المتحــدة    أي ــة ولجــان الأم لإقليمي
ــى نحــو فعــال       ــها عل ــضافر فيمــا بين ــة التكامــل والت ــة، وذلــك لكفال ــضطلع  . الإقليمي فاللجــان ت

ــوظفيتين ــصعيد      . ب ــد المعــايير علــى ال ــسياسات وتحدي ــة لوضــع ال ــة دولي ــديات حكومي فهــي منت
 بعـض الـدعم     وهي تنفذ أيضاً برامج التعاون التقني الإقليمي بحسب الطلـب، وتقـدم           . الإقليمي

لعــابرة للحــدود بوصــفها وكــالات  الإقليميــة واسائل المحــدود علــى الــصعيد القطــري بــشأن الم ــ
ل أساسـاً هياكـل لـلإدارة       للأفرقـة الإقليميـة، الـتي تـشكِّ       بإمكانها أن تكون مكمِّلة     و. مقيمة غير

  . لمنظمات الأمم المتحدة على الصعيد القطريةوالرقابة والدعم الداخلي
  

  لاستنتاجاتا  -خامسا  
ــشأن       - ٦٩ ــة ب ــسالفة، يمكــن اســتخلاص اســتنتاجات تقييمي ــائج ال ــد ”اســتنادا إلى النت توحي
ويـشير هـذا التحليـل    .  أعـلاه الفـرع الثـاني   على خلفية نظرية نموذج التغير الموصـوفة في         “الأداء

الات ، والنتـائج، والح ـ )الـنُهج (إلى المستويات المختلفة للتقدم المحـرز مـن حيـث الاسـتراتيجيات            
الأهميــة ( ختــامي في معــايير التقيــيم تقيــيموينظــر . “توحيــد الأداء”مبــادرة الوســيطة، وهــدف 

  ).والفعالية والكفاءة والاستدامة
 الاســتنتاجات المتعلقــة بكــل مــستوى مــن مــستويات التقــدم المحــرز إلى تحديــد  تهــدفو  - ٧٠

فــة والعلاقــات فيمــا بينــها،  أوجــه القــوة والــضعف، والنظــر في الأهميــة النــسبية للعناصــر المختل  
ــتظم  ويجــري تــصنيف كــل عنــصر علــى أســاس مقيــاس يــضم خمــس نقــاط     . وتقــديم تحليــل من
مين اسـتنادا إلى     مـن قِبـل المقـيّ      حكمـا وتقتضي جميع مقاييس التصنيف     . ١معروض في الجدول    

: وجرى التوصل لكل تـصنيف باسـتخدام عـدد مـن الطـرق مـن بينـها مـا يلـي                    . الأدلة والنتائج 
المحـرز؛ وتقيـيم كـل عنـصر وفقـا        بكـل عنـصر بغيـة تقيـيم التقـدم النـسبي      المتـصلة نة النتائج  مقار

  .لمجموعة متكاملة من المعايير؛ ومقارنة التقييمات من قِبل أعضاء مختلفين في فريق التقييم
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  ١الجدول     
  مقاييس تصنيف التقدم المحرز والأداء

  السمات  الأداء/تصنيف التقدم المحرز

  عدة عوامل إيجابية مؤثرة، مع عدم وجود عوامل سلبية  جداقوي 
عــدة عوامــل إيجابيــة مــؤثرة مــع وجــود عوامــل ســلبية طفيفــة، أو بعــض   قوي

  )أقل تأثيرا(عوامل إيجابية 
  العوامل الإيجابية تفوق نوعا ما العوامل السلبية  متوسط
ــل  ــايير   “ضــعيف”(قلي ــق بمع ــا يتعل  فيم
  )التقييم

  فوق نوعا ما العوامل الإيجابيةالعوامل السلبية ت

 فيما يتعلـق    “ضعيف جدا ”(قليل جدا   
  )بمعايير التقييم

  العوامل السلبية تفوق بقوة العوامل الإيجابية

    
ــات       - ٧١ ــائج عملي ــصنيفات إلى تقــديم تــصنيف منــصف وشــفاف لنت ــد ”وتــسعى الت توحي
ير داخـل منظومـة الأمـم       وتجـري هـذه العمليـات إلى حـد كـب          .  على المستويات المختلفة   “الأداء

المتحدة وضمن جهودها الرامية إلى تقديم دعم أفضل للبلـدان المـشمولة بـالبرامج في سـعيها إلى        
 أي أحكــام عــن أداء اعتمــادولا تنطــوي التــصنيفات علــى . تحقيــق الأهــداف الإنمائيــة الوطنيــة 
ام الهائـل والعمـل     وفي الوقـت نفـسه، ثمـة إقـرار كامـل بـالالتز            . البلدان الرائدة ككـل أو فـرادى      

وينبغـي الإقـرار أيـضا بأنـه تعـيَّن      . “توحيد الأداء”الشاق لموظفي الأمم المتحدة لإنجاح مبادرة    
 في بعــض الحــالات مــع ظــروف خارجيــة معاكــسة، مثــل   “توحيــد الأداء” أن تتعامــل مبــادرة

سياسية الـتي    شركاء التنميـة، والـتغيرات ال ـ      لدىالأزمات الإنسانية، والحاجة إلى التقشف المالي       
  .أثرت سلبا على الاستمرارية

  
  الاستنتاجات بشأن الاستراتيجيات  -ألف   

 استعراضـــــا للتقـــــدم الـــــذي أحرزتـــــه الاســـــتراتيجيات الأربـــــع  ٢يـــــوفر الجـــــدول   - ٧٢
ــافيتان   ــتراتيجيتان الإضـ ــد ”والاسـ ــوت واحـ ــد  ” و“صـ ــندوق واحـ ــياق  “صـ ــك في سـ ، وذلـ

  .تهاالتحديات التي سعت البلدان الرائدة إلى مواجه
برنـــامج ”واســـتنادا إلى الأدلـــة الـــتي تم جمعهـــا في التقيـــيم، يُـــستنتج أن اســـتراتيجيات   - ٧٣

ــد واحــد  ”، و“واحــد ــة واحــدة  ”، و“قائ ــا  “صــندوق واحــد  ”، و“ميزاني  أحــرزت جميعه
. وهـي تتمتـع بعـدد مـن أوجـه القـوة وكـذلك أوجـه الـضعف الموازِنـة                   . معدلات تقدم معقولـة   
قليـل مــن  ب، إذ تمتعـت بعــدة أوجـه قـوة و   ا جيـدا تقـدم “ واحــدصـوت  ”وأحـرزت اسـتراتيجية   

  .الضعف أوجه
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وبالرغم من الجهـود الكـبيرة الـتي        .  تقدما يُذكر  “مكتب واحد ”ولم تحقق استراتيجية      - ٧٤
تحقيق بعض الإنجـازات البـارزة، فـإن أوجـه          من  بذلها موظفو الأمم المتحدة وأفرقتها القطرية، و      

علـى المـستوى القطـري      تنفـذ   إصـلاحات   أي  ، وأظهـرت حـدود      الضعف الموازِنة كانت كـبيرة    
  . الإصلاحات الضرورية على مستوى منظومة الأمم المتحدةلم تنفذ ما

  
  ٢الجدول 

    )ةالمبادئ الست(مستوى تقدم الاستراتيجيات 
  تقييم التقدم المحرز  التحديات  الإنجازات  الاستراتيجية
ــرامج أ  تحسن تغطية المسائل الجامعة  برنامج واحد ــد ”ول بـ ــامج الواحـ  “البرنـ

 إدخــال عــن إلى حــد كــبير نتجــت
  تعديلات على البرامج القائمة

  متوسط

ــشتركة بهــا عــدد     البرامج حققت نتائج   ــبرامج الم بعــض ال
مفــرط مــن الــشركاء والنتــائج الــتي  

  يجب إدارتها

ــان ــشتركة ك ــة الم التحــول نحــو البرمج
بمثابة خبرة تعلُّـم واعـدة أسـفرت عـن

امج الواحــد تعــالج بكفــاءةأمثلــة للبرنــ
  المسائل الجامعة

ــصغيرة     برامج أكثر اتساقا   ــشطة ال عــدد كــبير مــن الأن
  الحجم

ــاد ــديات في إيجــ ــد تحــ ــزال توجــ لا تــ
تــوازن بـــين التركيــز والـــشمول، وفي

  رصد وتقييم النتائج
ارتفاع تكاليف الـصفقات بالنـسبة        برامج مساعدات أكبر  

  للفريق القطري للأمم المتحدة
  

ــستطيع   ا   ــة تـ ــير المقيمـ ــالات غـ لوكـ
المشاركة على مـستوى أعلـى وفقـا     

  لحاجة البلد

ــد    ــيم بعـ ــد والتقيـ ــستطع الرصـ لم يـ
ــافية مـــن   ــائج إنمائيـــة إضـ تحقيـــق نتـ

ــشارك” ــشاركة  إلى “التـــــ أو المـــــ
  “توحيد الأداء”

  

خبرة تعلُّـم؛ تـصميم أفـضل للجيـل           
  الثاني من حالات البرنامج الواحد

    

ــبرامج الم ــ التوجــه   ــن ال شتركة إلى  م
  البرمجة المشتركة

    

ــصفقات      ــاليف الــــ ــيض تكــــ تخفــــ
  بالنسبة للحكومات
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  تقييم التقدم المحرز  التحديات  الإنجازات  الاستراتيجية
ــام     زيادة الاتساق بين المنظمات  قائد واحد ــسؤولة أمــ ــل مــ ــات تظــ المنظمــ

  مجالس إدارتها
  متوسط

ــة للأمـــم     ــة القطريـ مـــساعدة الأفرقـ
ــامج نهـــج المتحـــدة في تنـــسيق  البرنـ

  الواحد

ضــعف المــساءلة الأفقيــة في الفريــق  
  قطري للأمم المتحدةال

ــيم، ــسق المق ــة المن ــة وظيف جــرت تقوي
ولكنــه لا يــزال يفتقــر إلى الــسلطة، إذ

ــية   ــساءلة الرأســ ــىأن المــ ــىتطغــ  علــ
  المساءلة الأفقية

تفــاوت المــساءلة بــين المنــسق المقــيم   تعزيز التعاون مع الحكومات  
  والفريق القطري للأمم المتحدة

ــسألةلا يحــل تمالفاصــل الجــدار  ــا م ام
التــــضارب المحتمــــل في المــــصالح بــــين

  الوظيفتين
وفــرت مكاتــب المنــسقين المقــيمين     

المــوارد البــشرية وغيرهــا لمــساعدة    
  الوكالات المقيمة وغير المقيمة

    

تحديـــد أفـــضل لوظـــائف المنـــسقين    
المقـــيمين والممثـــل المقـــيم للبرنـــامج  

ــدة    ــم المتحـ ــائي للأمـ ــدار (الإنمـ الجـ
  )الفاصل

    

ــتراتيجية    دصوت واح ــسَّنت اســـ صـــــوت ”حـــ
 اتــساق الاتـصالات داخــل  “واحـد 

 الفريـــق القطـــري للأمـــم المتحـــدة   
، خــــــــصوصا مــــــــع  هوخارجــــــــ
  الحكومات

عدم كفاية المـوارد البـشرية والماليـة        
  في بعض البلدان الرائدة

  قوي

 خارجيـا   بـروزا اكتسبت المنظمات     
  عن طريق الكتلة الحرجة

تنـــاغميُنظـــر علـــى نطـــاق واســـع إلى   
الـتي تحظـىصالات بشأن المـسائل     الات

 اســــــتنادا إلى ولايــــــاتبالاهتمــــــام
وخــــبرات كيانــــات الأمــــم المتحــــدة

   خطوة كبرى إلى الأمامباعتباره
ــد      ــتراتيجية في توليـ ــاعدت الاسـ سـ

توحيــد ”التأييــد الــداخلي لمبــادرة   
  “الأداء

    

ــشد     ــت حــ ــدعوةدعمــ ــشأن الــ  بــ
  التنظيميةالمسائل 
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  تقييم التقدم المحرز  التحديات  الإنجازات  الاستراتيجية
إطـار(ميزانية واحدة

  )انية الموحدالميز
ــن    ــات مـ ــفافية الاحتياجـ ــادة شـ زيـ
الموارد بالنسبة لمجمل منظومة الأمـم   
المتحدة علـى الـصعيد القطـري، بمـا      

 عـــن تـــوزعفي ذلـــك المـــوارد الـــتي 
  “الصندوق الواحد”طريق 

استخدام إطار الميزانية الموحـد عـبر       
ــسم   ــزال يتــ ــدة لا يــ ــدان الرائــ البلــ

  بالتفاوت

  متوسط

ة الموحــد إمكانيــةيــوفر إطــار الميزاني ــ       
حساب مجموع تكاليف جميع أنـشطة

ــة  ــةالتنميــ ــمالمزمعــ ــة الأمــ  في منظومــ
  المتحدة

 البلـدانفي مختلـف  تفاوت الاسـتخدام          
 تحــديات فيمــا يتعلــق بتجميــعيــشكل

  الإبلاغالبيانات و
ــة    صندوق واحد ــسبة للحكومـ ــة بالنـ ــادة المرونـ زيـ

ــق القطــري للأمــم المتحــدة،    وللفري
ــارت الاعت ــصة  إذ صـ ــادات مخصـ مـ

   أو غير مخصصة“خفيف”بشكل 

ــزال    ــام، لا يـ ــه عـ ــامج ”بوجـ البرنـ
 يعتمـــد اعتمـــادا شـــديدا “الواحـــد

  على الصناديق غير الأساسية

  متوسط

ــة      ــير المقيمــ ــالات غــ ــين الوكــ تمكــ
والوكــالات ذات الوجــود المحــدود  

  من المشاركة

ــة “البرنــامج الواحــد”نــسبة   الممول
دة، تتفاوت كثيرا بين البلـدان الرائ ـ     

لجيل الثـاني   لحالات ا خاصة بالنسبة   
  “البرنامج الواحد”من 

ــرة   ــل مبتكــــ ــاأداة تمويــــ  أنبإمكانهــــ
تستكمل التمويل التقليـدي الأساسـي

  وغير الأساسي

زيادة مرونـة الاسـتخدام الحكـومي         
لمــــــساعدات الأمــــــم المتحــــــدة في 
مجالات مبتكرة، عـن طريـق الـدعم        

لوكــــالات غــــير لمــــشاركة االمــــالي 
والوكــالات ذات الوجــود  المقيمــة 
  المحدود

ــم   ــاوت حجــــ ــصندوق ”يتفــــ الــــ
 بـــين البلـــدان، وهـــو مـــا “الواحـــد

تترتب عليه آثار كبيرة علـى مـدى        
ــون   ــة أن يكـــ ــامج ”إمكانيـــ البرنـــ

   مبتكرا“الواحد

لم تُستخدم القدرات الكاملة بعـد، إذ
  أن التمويل لا يزال مخصصا جزئيا

في بعــض البلــدان، مــوَّل الــصندوق   
 تكـــاليف عمليـــات الواحـــد بعـــض

  إصلاح الأمم المتحدة

الــــصندوق ”اســــتدامة مــــستويات 
 موضـع تـساؤل، إذ أعلـن        “الواحد

  بعض كبار الممولين انسحابهم

ــددثيعتمــد ك ــ ــن ع ــدعم م ــى ال يرا عل
  قليل للغاية من الجهات المانحة
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  تقييم التقدم المحرز  التحديات  الإنجازات  الاستراتيجية
  قليل  عدم وجود قواعد ونظم منسجمة  إحراز تقدم في الخدمات المشتركة  مكتب واحد

ــشتركة      وفورات الحجمتحقيق    ــاييس م ــتخدام مق ــدم اس ع
  لتكاليف المعاملات

جـــــرى تبـــــسيط عـــــدد قليـــــل مـــــن
، لكــــــــنفي العمــــــــلالممارســــــــات 

ــة ــر طموحــا الرامي الإصــلاحات الأكث
ــنظم ــى الــ ــانس علــ ــفاء التجــ إلى إضــ

  ملحوظاالإدارية لم تحقق تقدما 
ــاليف     تحسين الخدمات   ــات بالتكـ ــود بيانـ ــدم وجـ عـ

يـــــيم الموحـــــدة فيمـــــا يتعلـــــق بتق  
  الوفورات

  

    التكاليف التشغيلية تظل مرتفعة    
ــد        ــلازم لتوليــ ــوظفين الــ وقــــت المــ

  وفورات مرتفع جدا
  

ــن        ــة فقـــط مـ ــالات قليلـ ــود حـ وجـ
   المشتركةأماكن العمل

  

    
  التقدم المحرز نحو النتائج الفورية  -باء   

 الأربـع الـواردة في       استعراضا للتقدم المحـرز نحـو تحقيـق النتـائج الفوريـة            ٣يوفر الجدول     - ٧٥
  . أعلاه٢٢الفقرة 
 نُهـج التقدم المحرز نحو تخفيض التنافس على الاعتمادات وتعزيز القدرة علـى اتخـاذ              بلغ    - ٧٦

ــة اســتراتيجية  ــضا أوجــه ضــعف    ةمتوســطمرحل ــارزة بينمــا توجــد أي . ، إذ تحققــت إنجــازات ب
  .يتحقق سوى تقدم قليل نسبيا نحو الحد من التفكك والتكرار ولم
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  ٣الجدول 
    )الفورية(مستوى تقدم النتائج 

  تقييم التقدم المحرز  التحديات  الإنجازات  الاستراتيجية
تعزيز القدرة على اتخـاذ     

  النهوج الاستراتيجية
ــول   أوســـــع مـــــن  مجموعـــــةشمـــ

ــر     ــيح اتخــاذ نهــج أكث المنظمــات يت
اتصافا بالطـابع الاسـتراتيجي إزاء      

  الاحتياجات القطرية المقررة

البرنـامج  ”ول مـن    صيغ الجيـل الأ
 أدخلــت إلى حــد كــبير  “الواحــد

تعديلات علـى المـشاريع القائمـة،       
ولم يجر التخطيط لها علـى أسـاس        

  “توحيد الأداء”مبادئ

  متوسط

ــسيق   ــن   تنـ ــل الأول مـ ــيغ الجيـ  صـ
 مــــــــع “البرنــــــــامج الواحــــــــد”

  الحكومات

 شمـول الوكـالات     زيـادة الرغبة في
والــــشركاء أحيانــــا حــــدت مــــن 

  يةالأبعاد الاستراتيج

تتـــيح البرمجـــة المـــشتركة مـــن الجيـــل
ــتراتيجي الثـــــــاني الإســـــــهام الاســـــ
ــة الأمـــم المتحـــدة، والـــشامل لمنظومـ

  خصوصا بشأن المسائل الجامعة
التخطــــيط المــــشترك مــــن قِبـــــل      

ــصيغ   ــات لــ ــات والحكومــ المنظمــ
البرنـــــامج ”الجيـــــل الثـــــاني مـــــن 

  “الواحد

ــز   ــين التركي ــسليم ب ــوازن ال ــاد الت إيج
  ل تحدياوالشمول لا يزال يمث

 يكفل اتـصالا    “الصوت الواحد ”  
أفــــضل بــــين الوكــــالات ومــــع    
الحكومات، على نحو ييسر النـهج    
الأكثـــــــــر اتـــــــــصافا بالطـــــــــابع 

  الاستراتيجي

    

تخفـــيض التنـــافس علـــى 
  الاعتمادات

أدى تحـــسين اتـــساق الـــبرامج إلى 
  تخفيض التنافس على الاعتمادات

لا تزال توجد تحفظات بـشأن مـا        
 يـوفر   “لفاصـل االجدار  ”إذا كان

حماية كافية إزاء تضارب المـصالح      
ــاجم عــن اســتراتيجية   ــد ”الن القائ

   فيما يتعلق بحشد الموارد“الواحد

  متوسط

 “الـــــصندوق الواحـــــد”ســـــاعد   
الوكــالات غــير المقيمــة والأصــغر  
ــدم في    ــوطئ ق ــى م ــافس عل في التن

  البرامج

ــد    ــزال تعتمـ ــبرامج لا تـ ــب الـ أغلـ
  على التمويل غير الأساسـي     كثيرا

  ن المنظماتم

حـشد المـوارد يجــري تنـسيقه بــشكل
ــضل، لكــن المنظمــات الأصــغر لا أف
تــزال تجــد صــعوبة في الحــصول علــى

  التمويل
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  تقييم التقدم المحرز  التحديات  الإنجازات  الاستراتيجية
الحكومات تبلغ عن قدر أقـل مـن          

 بـــــشأن مـــــشاريع “الـــــضغوط”
  المنظمات الفرادى

    

  قليل  المقر  منالمقدمالدعم عدم كفاية  إجراءات مشتركة للمشتريات  الحد من التكرار
ــات     ــشتركة للمعلومــــ ــم مــــ نظــــ

  والاتصالات والتكنولوجيا
الــنظم والإجــراءات غــير المتوافقــة  

 بعــــــــض تحــــــــول دون تحقيــــــــق
  المرجوةالإصلاحات

في مكاســـب حققـــتالتـــدابير الـــتي 
الكفاءة ظلت محـدودة نـسبيا بـسبب

ــات   في مجــالياســتمرار وجــود متطلب
  المنظمات  فيالإبلاغالإدارة و

ارير مكــررة تطلبــها الكيانــات  تقــ  للاستقدامنظم مشتركة   
  الإدارةومجالس

  

إدخال البرمجة المشتركة مـن أجـل         
  الحد من التكرار

المكاســــب الإجماليــــة حــــتى الآن   
 بالمقارنـة بحجـم عمليـات       متواضعة

  الأمم المتحدة في البلدان

  

 مـــــع اتفاقـــــات طويلـــــة الأجـــــل  الحد من التفكك
  الموردين

  قليل  بطء القرارات في المقر

ــشتركة       أكثر اتساقابرامج   ــبرامج الم تفكــك بعــض ال
بـــــسبب العــــــدد المفـــــرط مــــــن   

  المنظمات والشركاء

ــشية ــل هامـ ــشتركة تظـ ــشطة المـ الأنـ
نـــسبيا مقارنـــة بأنـــشطة المنظمـــات
ــها ــتي لكــل من ــددة، ال ــرادى المتع الف

ــه ــة بالبرمجــةا وممارســاتهاولايت  المتعلق
  والإدارة

إدخال البرمجة المشتركة مـن أجـل         
  فككالحد من الت

تفكـــك الـــبرامج بـــسبب العـــدد    
  المفرط من النواتج أو النتائج

  

    تفكك هياكل المساءلة    
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  المتوسطةالتقدم المحرز نحو الحالات   -جيم   
 تعزيـز الملكيـة     -  تحليلا للتقدم المحرز نحو الحالات الوسـيطة الـثلاث         ٤يتضمن الجدول     - ٧٧

  .دة للبلدان، وتخفيض تكاليف المعاملاتالوطنية، وتحسين تقديم دعم منظومة الأمم المتح
ويُعــد تعزيــز الملكيــة الوطنيــة مجــالا يــشهد تقــدما كــبيرا، وهــو مــا تــدل عليــه الإجــراءات       - ٧٨

ــصلحة      المعتمــدة لإشــراك الحكومــات في البرمجــة والتخطــيط والإدارة، وتؤكــده رؤى أصــحاب الم
  .الحكوميين

ــدان، مــن الواضــح أن   وفيمــا يتعلــق بتقــديم منظومــة الأمــم المتحــدة     - ٧٩ دعمــا أفــضل للبل
إنجــازات كــثيرة قــد تحققــت، ولا ســيما مــن خــلال الــدروس المــستفادة مــن الجيــل الأول مــن     

بيد أن تحسُّن عمليـات البرمجـة لـيس دلـيلا علـى             .  وإدراجها في الجيل الثاني    “البرنامج الواحد ”
وحـتى  . تنفيـذ الـبرامج    أثنـاء ولا يمكن تقييم ذلـك سـوى        .  نتائج أقوى  تعطيأن البرامج سوف    

 كافيـة لتحقيـق تـوازن    “توحيد الأداء”مبادرة   أوجه القوة في الدعم المقدَّم في ظل         ظلت،  الآن
تحقيـق  ويـشير ذلـك إلى   . سليم مع أوجه الضعف الكثيرة التي لوحظت أيضا على هذا المستوى  

  .مستوى متوسط من التقدم
أوجــه كانــت عــاملات، حيــث  لم يُحــرز ســوى تقــدم محــدود في تخفــيض تكــاليف الم     - ٨٠
وبينمـا أفـاد الـشركاء الوطنيـون والمـانحون أن           . مكاسـب موازيـة لمـا تحقـق مـن         كبيرة  الضعف  ال
 وفقا لرؤيتهم خفض تكاليف التعامل مع الأمم المتحدة، لاحـظ الموظفـون أن           “توحيد الأداء ”
يتعلـق بقيـاس   وثمة تحـديات كـبيرة أيـضا فيمـا     .  كان مكلفا ومستهلكا للوقت“توحيد الأداء ”

ــاملات  ــادرة      . تكــاليف المع ــة بمب ــاملات المتعلق ــتعين النظــر إلى بعــض تكــاليف المع ــد ”وي توحي
 علـى مـدى فتـرة زمنيـة أطـول لـصالح منظومـة          تتحقـق مكاسـبها   استثمارات  كتوظيف   “الأداء

  .الأمم المتحدة ككل
  

   ٤الجدول 
    مستوى التقدم نحو المراحل المتوسطة 

 تقدير التقدم المحرز التحديات ازاتالإنج المرحلة المتوسطة

تعزيـــــــز الملكيـــــــة 
  الوطنية

الحكومـــات تبلِـــغ بتعزيـــز ملكيتـــها لـــبرامج 
 الأمم المتحدة الخاصة بها

تمت استشارة الحكومات على نطاق أوسـع      
ــن   ــل الأول مـ ــار الجيـ ــامج نهـــجفي إطـ  البرنـ

ــل     ــه الحــال قب ــادرةالواحــد ممــا كــان علي  مب
 “توحيد الأداء”

 المحافظـــة بقـــوة علـــى التحـــالف    ينبغـــي
الثلاثـــــي الأطـــــراف بـــــين الحكومـــــات 
ومنظومة الأمم المتحـدة والجهـات المانحـة        

ــادرة إذا   أن “ الأداءتوحيــــد”أريــــد لمبــ
أن جميـع  واضحاً  لكن ليس   وسير قُدما،   ت

ــدان    ــسية أو البلــ ــة الرئيــ ــات المانحــ الجهــ

  قوي
أعربـــت البلـــدان الرائـــدة

ــزام قــوي   ــادرةعــن الت بمب
 وأبـدت“توحيد الأداء ”

مزيدا من الملكية والقيادة
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 تقدير التقدم المحرز التحديات ازاتالإنج المرحلة المتوسطة
ــل   ــات   في إطــار الجي ــاني، شــاركت الحكوم الث

عــن كثــب في عمليــات التخطــيط وستــضطلع  
 بدور رئيسي في الإدارة

الــوزارات المركزيــة المنــسِّقة أهــم المحركــات  
ــة وأهـــم المـــستفيدين مـــن   ــادرة الحكوميـ مبـ

 “توحيد الأداء”
حـــصلت بعـــض الـــوزارات المختـــصة علـــى 
ــار    شــركاء جــدد، وبخاصــة مــن خــلال الآث

ــزة  ــالمحفــ ــهج الــ ــد الوصندوق لنــ علــــى احــ
 الوكالات غير المقيمة
 علــــى “توحيــــد الأداء”أنــــشئت مبــــادرة

أســاس تحــالف قــوي ثلاثــي الأطــراف بــين
  الحكومات والأمم المتحدة والجهات المانحة

الأخــرى ســتتمكن مــن مواصــلة التمويــل 
  الذي تقدمه حاليا أو من الزيادة فيه

  

  د الوطنيعلى الصعي

        
تحــــــــسين ســــــــبل 
ــم   ــصال دعـــــ إيـــــ
منظومــــــة الأمــــــم 
المتحــــــــــــــــــــــــدة 

  البلدان إلى

 البرنــامج نهــجاســتجاب الجيــل الأول مــن   
ــا    ــة، وذلــك غالب الواحــد للأولويــات القطري

 بتحويل الأنشطة المقررة إلى إطار معدل
  

ــائج في   نهــج أســفر ــامج الواحــد عــن نت البرن
الجيل الأول، وبخاصـة فيمـا يتعلـق بالمـسائل          

 لمشتركةا

ــن ــاني   كــان الهــدف م ــل الث إصــدارات الجي
ــهج  ــصورها  لنـ ــد الـــتي تم تـ ــامج الواحـ البرنـ

هـــو والتخطـــيط لهـــا بمـــشاركة الحكومـــات 
تركيز استراتيجي قوي، مـع تـشديد       توجيه  

ــشتركة في    ــبرامج الم ــى ال ــل أو منعــدم عل قلي
 الأحيانكثير من 

درة البرنـامج الواحـد الأولى،      استنادا إلى مبا  
دان إلى أن القيـام بالبرمجـة    بعـض البل ـ خلـص 

اسـتراتيجية وفعاليـة     المشتركة سيكون أكثـر   
 المشتركة من البرامج

ابتكـارا هامـا، إذ     الواحد  كان إطار الميزانية
مكن أفرقة الأمم المتحدة القطرية من تقـديم        

ــامج مـــن نهـــج الجيـــل الأول  واجـــه البرنـ
 الموازنـــة بـــين الواحــد تحـــديات في مجـــال 

الشمولية والتركيز الاسـتراتيجي، خاصـة      
 فيما يتعلق بالبرامج المشتركة

ــشتركة و   ــبرامج الم ــامج نهــجكــان لل  البرن
متعـــددة ومعقـــدة نتـــائج الواحـــد ككـــل 

يــــصعب علــــى نظــــم الرصــــد والتقيــــيم 
 معالجتها

ــة القاطعــة    لا يوجــد إلا القليــل مــن الأدل
بمبــــادرة علــــى الاخــــتلاف بــــين نتــــائج 

ــد” ــتنادا إلى “ الأداءتوحيــــ ــج  اســــ نهــــ
البرنــــامج الواحــــد وغــــيره مــــن الــــنُّهج  

 المتحدة  لسير أعمال الأمم“العادية”

ــن     ــاني مـ ــل الثـ ــدارات الجيـ ــم أن إصـ رغـ
مبادرة البرنامج الواحد تتـوفر علـى نظـم         
ــيس      ــيم، لـ ــد والتقيـ ــورا للرصـ ــر تطـ أكثـ

مـن  واضحاً إن كان ستوفر العدد الكافي       
مـا يكفـي    المختصين في الرصد والتقيـيم و     

 متوسط

“توحيــد الأداء”مبــادرة 
ــد ــصفته ةمفيـ ــة بـ ا خاصـ

ــن ــة مــ ــة متكاملــ مجموعــ
اســتراتيجيات الإصــلاح،
تتطلب عـدةُ أجـزاء منـها
إصــــلاحا أعمــــق علــــى

  مستوى المنظومة
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ــددة      ــررة والمح ــة المق ــشطة البرنامجي ــع الأن جمي

بمــوارد مرفقــة تكاليفهــا في مكــان واحــد،   
من جملـة مـصادر     لمتاحة والمتوقعة،   التمويل ا 

 منها الصندوق الواحد

ــن    ــة مــ ــافية المقدمــ ــوارد الإضــ مكنــــت المــ
ــ ــد صندوق الــ ــن   الواحــ ــع مــ ــة أوســ طائفــ

 المنظمات من التعاون

قامــت عــدة بلــدان مانحــة بتقــديم الــدعم إلى 
ــدة مــــن خــــلال   ــدان الرائــ ــالبلــ صندوق الــ

، وكذلك عـن طريـق تمويـل مكتـب          الواحد
إعـارة المـوظفين أو     بة، و المنسق المقيم مباشـر   

دعم الأفرقة الإقليمية التابعة لمكتـب تنـسيق        
العمليــات الإنمائيــة ومجموعــة الأمــم المتحــدة 

 الإنمائية

ــدور    ــز الـ ــدة إلى تعزيـ ــدان الرائـ ــعت البلـ سـ
القيادي للمنسق المقيم والمساءلة المتبادلة مع      
الأفرقة القطرية التابعة للأمـم المتحـدة، مـثلا       

 لسلوكا من خلال قواعد

ــسقين    ــشتركة لنظــام المن ــة الم ــز الملكي تم تعزي
ــك خاصــة       ــى ذل ــاعد عل ــد س ــيمين، وق المق
تعيين مديرين قطريين تابعين لبرنـامج الأمـم        

 المتحدة الإنمائي

أتاح نهـج الـصوت الواحـد المنفـذ في معظـم
أنشطة تساق في   مزيدا من الا  البلدان الرائدة   

الدعوة والحوار بشأن السياسات، وكـذلك      
يادة وضوح الرؤية وتعزيز هوية وثقافة      في ز 

 الأمم المتحدة في صفوف الموظفين

في اضــطلع الموظفــون الوطنيــون والــدوليون  
 بدور حاسـم في ابتكـارات       ةالمتوسطالرتب  

 البرمجة والعمليات

  

من عمليات الرصد الميداني لجعلها نظمـا       
 فعالة

رغم أن الحكومات وأفرقة الأمم المتحدة      
في القطريــة تمكنــت مــن ترشــيد عملياتهــا  

والـبرامج مـن    مجال البرمجـة مـع الـصناديق        
خلال إعداد وثـائق بـرامج مـشتركة بـين          
البلدان، قامت المجالس التنفيذيـة باعتمـاد       

 هذه الأخيرة بشكل منفصل

ليـــست مهـــام المـــساءلة بـــين المنـــسقين      
ــة    ــة الأمــم المتحــدة القطري المقــيمين وأفرق
مهام متبادلة بعـد؛ حيـث يـتم تقيـيم أداء           
المنــسقين المقــيمين مــن قِبــل فريــق الأمــم   

 العكس لا المتحدة القطري، 

دار الجـــلا تـــزال هنـــاك تحفظـــات بـــشأن 
  المقيم المنسق المقيم أو الممثلالفاصل بين 

ــادرة  واجــه مفهــومي  “توحيــد الأداء”مب
ــساءلة الخاصــة     ــة الم ــل هيمن تحــديا مــن قِب
ــع     ــى جميـ ــدة علـ ــى حـ ــة علـ ــل منظمـ بكـ

 المستويات

لم يتجــاوز الــدعم الــذي قدمتــه المكاتــب 
ــة للمنظمــ ــة اتالإقليمي ــة الإقليمي  والأفرق

التابعة لمجموعة الأمم المتحدة الإنمائيـة إلى       
البلــــدان الرائــــدة مــــا قُــــدِّم إلى البلــــدان 

 قليلاًى إلا الأخر
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أصـبح معظــم كيانــات الأمــم المتحــدة أكثــر
فعالية في الجهود الرامية إلى تحقيـق الاتـساق        

مبـــادرة  أثنــاء تنفيــذ   علــى نطــاق المنظومــة   
، وذلك عادة بـصفته أحـد       “توحيد الأداء ”

عناصر الانخراط في عمليات إصـلاح الأمـم        
  المتحدة على نطاق أوسع

بذل معظـم كيانـات الأمـم المتحـدة جهـودا           
خاصـــة لـــدعم البلـــدان الرائـــدة وعمليـــات  

  الأوسع نطاقا“توحيد الأداء”مبادرة 

ــة     ــدة الإنمائيـ ــم المتحـ ــة الأمـ ــدمت مجموعـ قـ
وغيرها من الهيئـات الرفيعـة المـستوى دعمـا          

 وإلى “توحيــــد الأداء” مبــــادرةقيّمــــا إلى 
الجهود الكـبرى الراميـة إلى تحقيـق الاتـساق          

قـدمت البلـدان     على نطـاق المنظومـة، بينمـا      
ــلاح    ــة إلى الإصــ ــدخلات هامــ ــدة مــ الرائــ

          الشامل للمنظومة
تخفــــيض تكــــاليف 

  المعاملات
تم تحقيق بعـض المكاسـب في الكفـاءة لـدى           
أفرقــة الأمــم المتحــدة القطريــة مــن خــلال

 المشتركة في العمل مارسات الميم تعم

ــاليف    ــاض تكــ ــات انخفــ ــظ الحكومــ تلاحــ
ــات،    ــة البعث ــاض ازدواجي ــاملات، وانخف المع
وانخفـــاض عـــدد الاجتماعـــات المعقـــودة في 

 البلدان

ــاض     ــة انخفـ ــات المانحـ ــض الجهـ ــظ بعـ تلاحـ
ــدد     ــاض ع ــضل انخف ــاملات بف تكــاليف المع

 الاجتماعات المعقودة في البلدان

التابعــة لمنظومــة   الكيانــات رأصــدرت مقــا
  توجيهات مكثفةالأمم 

ــاليف   كانـــــت عمليـــــات تخفـــــيض تكـــ
المعـــاملات فيمـــا بـــين الكيانـــات التابعـــة 
 للأمم المتحدة مكلِّفة ومستهلكة للوقت

يبلِــغ المنــسقون المقيمــون وأفرقــة الأمــم     
المتحدة القطرية بعدم كفاية الدعم الـذي      
يقدمه المقـر لتلبيـة احتياجـاتهم في الوقـت          

 المناسب

 “توحيــد الأداء”علــى مبــادرة  لم يُنــتج 
معلومات إدارية موحـدة؛ ومـن الـصعب        
الحصول على صورة إجمالية دقيقة للآثار      

ــى  ــات امالمالماليـــة والـــشؤون علـ في رسـ
  العمل

  ضئيل
ــة، ــة التجريبي ــاء المرحل أثن

ــاليف لم ــنخفض تكــــ تــــ
ــم ــاملات في الأمـــــ المعـــــ
 المتحدة، بل إنها ارتفعت

ــادرةقــد تتزايــد فوائــد   مب
في“ توحيــــــــــــد الأداء”

المــستقبل، وذلــك لــصالح
ــدة ــم المتحـ ــة الأمـ منظومـ

  ككل
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  “توحيد الأداء”التقدم المحرز في الهدف العام لنهج   - دال  
علــى المــدى توحيــد الأداء مبــادرة سهم فيــه تــيتمثــل الهــدف أو الأثــر الــذي يُنتظــر أن   - ٨١

لإنمائيــة الوطنيــة، بمــا في ذلــك التزاماتهــا  في تحــسين قــدرة البلــدان علــى تحقيــق أهــدافها ا  البعيــد 
ولم يحرز إلا القليـل     . بالأهداف الإنمائية للألفية وغيرها من الأهداف الإنمائية المتفق عليها دوليا         

  .من التقدم نحو هذا الهدف، وذلك للأسباب التالية
ــيم الــتي    - ٨٢ ــة للتقي ة المعــني  أجراهــا فريــق الأمــم المتحــد تــبين أن توقعــات تقــديرات القابلي

، والـتي خلـصت إلى أن نتـائج         ٢٠١٠ والتقييمات التي أجرتها البلدان عـام        ٢٠٠٨بالتقييم عام   
ــة  ــستقل،    ســوف التنمي ــيم الم ــول وقــت التقي ــى بحل ــة، نظــرا لأن   هــي تتجل توقعــات غــير واقعي

ويصح هذا خاصة إذا أُخـذ في       . التغييرات الإنمائية المعقدة يمكن ببساطة أن تستغرق عدة عقود        
ــيس إلا     الا ــه ل ــائي برمت ــم المتحــدة الإنم ــار أن جهــاز الأم ــة واحــدة بــين جهــات    عتب ــة فاعل جه

  .كثيرة في البلدان المعنية فاعلة
أن تكتشف التحديات التي تعوق التنمية وأن تـستجيب         الرائدة  تعين على البلدان    قد  و  - ٨٣
لة النتـائج، عمليـة      عنصر حاسم في سلس    والبرنامج الواحد، وه  نهج  وفي هذا السياق، كان     . لها

  . تَعلُّم جوهرية وعسيرة في جميع البلدان الرائدة
 التي يجري إعـدادها أو الـتي       ،البرنامج الواحد نهج  ويُزعم أن الجيل الثاني من إصدارات         - ٨٤

ولـن تتـضح إسـهاماتها في قـدرة البلـدان        . اًًشُرع فيهـا مـؤخرا سـتكون أحـسن مـن الأولى كـثير             
  .ائية الوطنية إلا بعد مرور بضع سنواتعلى تحقيق أهدافها الإنم

  
  توحيد الأداء حسب معايير التقييممبادرة استنتاجات حول   - هاء  

  الأهمية    
ــصل   - ٨٥ ــى ضــمان أن      يت ــدة عل ــدان الرائ ــدرة حكومــات البل ــة بمــدى ق ــد الأهمي تكــون بُع

 خلال الملكيـة    الأمم المتحدة، وذلك من   في  برمجة  العمليات  تحرك  احتياجاتها وأولوياتها هي التي     
وقـد كـان الأداء   . مع منظومة الأمم المتحدةمعاملاتها هذا البعد أيضا باتساق     يتصل  و. المعززة
  . كلا الجانبينفي قويا 

  
  الفعالية    

ــصل   - ٨٦ ــة تت ــادرة فعالي ــد الأداء”مب ــم    “توحي ــديم دع ــهام في تق ــا بالإس ــضل  أساس إلى أف
، كالمـساواة بـين     الـشاملة المـسائل   سائل عـدة منـها      بشأن م الإنمائية،   لعمليات والنتائج لالبلدان و 
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وتتوافــق الفعاليــة توافقــا وثيقــا مــع المرحلــة المتوســطة مــن قيــام منظومــة الأمــم    . الجنــسين مــثلا
  . وقد كان التقدم المحرز متواضعا. إلى البلدانأفضل المتحدة بتقديم دعم 

  
  الكفاءة    

. توســطة مــن تخفــيض تكــاليف المعــاملاتتتوافــق الكفــاءة توافقــا وثيقــا مــع المرحلــة الم  - ٨٧
لمكاتـب  اولايـات  لأن ورغم بعض الإنجازات المحققـة في مجـالات معينـة، تباطـأت وتـيرة التقـدم         

تطلـب تحقيـق   قـد  و.  محـددة المنظماتعلى نطاق   القطرية في تغيير الإجراءات والنظم المتعارضة       
ــدعم     ــات مــستهلكة للوقــت، في حــين أن ال ــذي قدمأي تغــيير عملي ــه ال ــا في  ت المــستويات العلي

وفي غالـب الأحيـان،   .  تعتـبره غـير كـاف     أفرقة الأمم المتحـدة القطريـة     كانت  المنظومة كثيرا ما    
ــوافر  لم ــة   تت ــات الإداري ــسقة وموحــدة للمعلوم ــاءة   . نظــم مت ــت كف ــصار، كان ــادرة وباخت مب
  .  ضعيفة“توحيد الأداء”

  الاستدامة    
توحيـد  ”مبـادرة   قل إلى أنـه ينبغـي تقيـيم اسـتدامة           لمـست للتقييم  المرجعي ل طار  الإيشير    - ٨٨
ــال اســتمراره   “الأداء ــث احتم ــن حي ــزمن و  ا م ــر ال ــى م ــا مكاســب    عل ــى رجحــان تحقيقه عل
فالاسـتدامة تجمـع مـدى      . نظومة الأمم المتحدة  لمالطويل، سواء بالنسبة للبلدان الرائدة أو        الأمد
 علـى مـا يكفـي مـن الـدعم        ت حـصل  اكونه ـب،  وكفاءتها وفعاليتها “ توحيد الأداء ”مبادرة  أهمية  

 مـع اسـتمرار الأسـباب الماليـة         اعلى جميع المستويات وفي كل النظم المتـصلة لـضمان اسـتمراره           
  .البقائه
 في البلـدان الرائـدة ومنظومـة الأمـم          “توحيد الأداء ”لمبادرة  الدعم المقدم   يقيم حجم   و  - ٨٩

ع عـدد متزايـد مـن البلـدان بتنفيـذ           وقـد تطـو   . قويبأنه  المتحدة وفي أوساط دول أعضاء معينة       
ولم يتطـوع عـدد مـن بلـدان الـبرامج بعـد باتخـاذ هـذه الخطـوة، غـير أن                 . ذاتهاالمبادرة من تلقاء    

ــارض     ــزال تع ــدانا أخــرى لا ت ــد الأداء”مبــادرة بل ــانون الأول . “توحي ــة ك ديــسمبر /وفي نهاي
ــصل   ٢٠١١ ــة الف ــق ب ، وهــي نقط ــا يتعل ــتدا   في م ــت الاس ــيم، كان ــائج التقي ــة نت ــادرة مة المالي لمب

موضع شك كبير، حيث أعربـت جهـات مانحـة رئيـسية عـن عزمهـا تخفـيض                  “ توحيد الأداء ”
  . متوسط “توحيد الأداء”استدامة نهج رجحان وعلى العموم، فإن . اوقف تمويله أو
  



A/66/859
 

34 12-39092 
 

  التوصيات  - سادسا 
  تعزيز الملكية والقيادة الوطنيتين  - ألف  

  ١التوصية     
 .“توحيد الأداء ”مبادرة  عية اعتماد   اعلى المبدأ الأساسي القائل بطو    ينبغي المحافظة     - ٩٠

فمنذ البدايـة، وفـر هـذا المبـدأ التوجيـه للمبـادرات في البلـدان الرائـدة والبلـدان الـتي نفـذتها مـن                
. ويقــر أصــحاب المـصلحة بحــدوث آثــار مفيــدة علـى الملكيــة والقيــادة الــوطنيتين  . تلقـاء نفــسها 

 بلدان البرامج حرية اختيار نهج للـشراكة مـع منظومـة الأمـم المتحـدة                وينبغي أن تكون لفرادى   
الـوطني، وكـذلك مـع      علـى الـصعيد     يتناسب جيدا مع احتياجاتها وأولوياتهـا وطرائـق تخطيطهـا           

  .تحقيق الأهداف الإنمائية للألفية وغيرها من الأهداف الإنمائية المتفق عليها دوليا
  

  ٢التوصية     
، وينبغي تعزيز وتوسيع نطـاق الـروابط   قوية ةآليات تنسيق وطني ء  بناتدعيم  ينبغي    - ٩١

توحيـد الأداء   مبادرة  وتوفر تجارب   . بين فرادى منظمات الأمم المتحدة والوزارات المختصة      
ممارسات جيدة يمكن أن تستخدمها بلدان البرامج الأخـرى لكفالـة الملكيـة والقيـادة الـوطنيتين                 

ــدر الإمكــان    ــل البرمجــة مركــزة ق ــا  وجع ــق ب، لا ســيما فيم ــسائل يتعل ــشاملة الم ــوق  ال ــل حق مث
وفي ذات الوقــت، . الإيــدز/الإنــسان، والمــساواة بــين الجنــسين، وفــيروس نقــص المناعــة البــشرية

فرص جديدة للتعاون في مجالات أخرى لها أبعاد قطاعية ومواضيعية واسـعة النطـاق،              تسنح   قد
  .مثل التنمية الاقتصادية والبيئة

  
   إلى بلدان البرامجفضلة الأمم المتحدة تعمل على تقديم دعم أمنظوم  - باء  

  ٣التوصية     
ينبغي أن تنظر مجموعة الأمم المتحدة الإنمائية في توطيد المهام الـتي تـدخل في إطـار                   - ٩٢

توحيــد ”مبــادرة اختــصاصها علــى مــستوى المقــر، وذلــك مــن أجــل معالجــة مختلــف أبعــاد   
. يفي والمـساءلة المتبادلـة علـى نطـاق المجموعـة الإنمائيـة      الـوظ الفـصل  ، وتعزيز جدار    “الأداء

توجيــه الــبرامج، والرصــد : ممــا يلــيوتــشكل هــذه الأبعــاد جــزءا مــن مجموعــة مترابطــة تتكــون  
ــنافــذة التمويــل الموســعة،  (آليــات تمويــل مبتكــرة  بنــاء والتقيــيم، وإعــداد التقــارير، و  صندوق ال

في مارســات الم، وتبــسيط ومواءمــة لإشــراف عليــها، وإدارة نظــام المنــسقين المقــيمين و)الواحــد
تعزيـز الاتـساق علـى نطـاق المنظومـة إلى حـد كـبير،               علـى    توطيد هـذه المهـام       عملوسي. العمل
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علـى الـصعيدين   المنفـذة  إجراءات المساءلة الأفقية   ضمان أن تُضاهى على صعيد المنظومة      علىو
  .القطري والإقليمي

  
  ٤التوصية     

موعة الأمـم المتحـدة الإنمائيـة مزيـدا مـن التوجيهـات بـشأن نظـم                 ينبغي أن تقدم مج     - ٩٣
البرنـامج الواحـد علـى      نهـج    الـتي تـشكل جـزءا مـن          ةالتخطيط والرصـد والتقيـيم المـشترك      

القــدرات الوطنيــة وقــدرات منظومــة الأمــم  كــل مــن وينبغــي زيــادة تعزيــز . الــصعيد القطــري
ويمكن بعد ذلـك رصـد وتقيـيم        . القطريالمتحدة على التخطيط والرصد والتقييم على الصعيد        

مثـل  الـشاملة   البرنامج الواحد بمزيد من الحزم، وبخاصة ما تعلق بالمسائل   نهجما تحقق من نتائج     
جملـة  الإيـدز، مـن خـلال    /حقوق الإنسان والمساواة بين الجنسين وفيروس نقص المناعة البـشرية         

إسـهام منظومـة    تقيـيم   دان، مـن أجـل      تقييمات مشتركة وتقييمات تجريها البل ـ    أمور منها إجراء    
وسيـسهم ذلـك أيـضا في زيـادة اتـساق التقـارير عـن               . الأمم المتحدة في التقدم المحرز في التنميـة       

وسـتكون الأشـكال الموحـدة      . نتائج البرامج واستخدام التمويل، بما في ذلـك فيمـا بـين البلـدان             
ثـر اتـساقا وشـفافية، ممـا سـيعزز        تقـارير أك  إعـداد   للبرامج وإجراءات الرصـد والتقيـيم في صـالح          

  .منظومة الأمم المتحدةنظام المساءلة في 
  

 ٥التوصية     

بـإجراء  تقيـيم مـستقل علـى نطـاق المنظومـة           بإجراء  ليات المكلفة   ينبغي أن تقوم الآ     - ٩٤
هنـاك حاجـة    و .“توحيـد الأداء  ”مبـادرة    مثـل     المنظومة تقييم دوري لأداء النهج على نطاق     

الرصـد والتقيـيم في البلـدان المـستفيدة مـن الـبرامج       علـى   اق قدرات المنظومـة     تعزيز نط إلى  أيضا  
  .وبين موظفي الأمم المتحدة الميدانيين

  
  ٦التوصية     

.  مـشترك  موحدموعة الأمم المتحدة الإنمائية أن تدعم استخدام إطار ميزانية        لمجينبغي    - ٩٥
برنـامج  كمـن حيـث المبـدأ       ( بلد مـا     نظومة الأمم المتحدة في   لم التدخلات المخطط لها     جميعيكلف  
. “واحـد الصندوق ال ـ”، ويعكس موارد التمويـل المتاحـة والمتوقعـة، بمـا في ذلـك في إطـار              )واحد

 إذ إن صــيغة. الأمــم المتحــدة للمــساعدة الإنمائيــةعمــل إطــار وواحــد الللبرنــامج مفيــداً كون يســو
 اتمقارن ـإجـراء   ذلك يمكّـن مـن   ف ـ لإعـداد التقـارير الماليـة،        ة واحـد  بـذ صـيغة    للتخطيط تح  ةواحد

  . الإنمائي الأمم المتحدةجهازمن أجل على نحو أفضل وتجميع المعلومات المالية 
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  ٧التوصية     
 الأمـم المتحـدة    لجهازقد ترغب الدول الأعضاء المساهمة في التمويل غير الأساسي            - ٩٦

 لينمكمّباعتبارهما  وسعة،  نافذة التمويل الم   و “واحدالصندوق  ال”  آليتيْ في النظر في  الإنمائي  
ومن حيث المبدأ،  .غير الأساسي للمؤسسات الفرديةوالأساسي  التقليديللتمويل  ينابجذّ

 كفالـة  وبغيـة . الموسـعة  التمويـل  وآلية نافـذة    الواحد لصندوقنهج ا عدم تخصيص موارد ل   ينبغي  
 على نطـاق أوسـع،   “داءتوحيد الأ” لمبادرة تعزيز المحتملال والبرنامج النموذجي القائم استدامة  

 اسـتقرارا، مـن عـدد أكـبر مـن الـدول       أكثـر  ،متعـددة الـسنوات    التزامات   كون هناك تينبغي أن   
الرقابـــة الحكوميـــة الدوليـــة تـــدعو الحاجـــة إلى تعزيـــز قـــد و.  علـــى المـــساهمةالقـــادرةالأعـــضاء 

  .الآليات ذهله
  

  ٨التوصية     
 مـساهمات   تقـديم  وبرامجهـا، في      خاصة صـناديقها   ، الأمم المتحدة  كياناتقد ترغب     - ٩٧

التزامهـا  ذلـك    سـيظهر . غير الأساسـية  الأساسية و واحد من المساهمات    للصندوق ال  ةمتزايد
ليــات تمويــل لآ الجهــات المانحــة ويكــون لهــا تــأثير إيجــابي علــى دعــم  “توحيــد الأداء” مبادرةبـــ

  .“توحيد الأداء”مبادرة 
  

  ٩التوصية     
لمنـسقين المقـيمين   لتعـزز المـساءلة الأفقيـة     أن  دة الإنمائيـة    موعة الأمم المتح  لمجينبغي    - ٩٨

 علـى تعزيـز وظيفـة التنـسيق علـى آليـات             ذلـك وقد ينطـوي    . والأفرقة القطرية للأمم المتحدة   
واحد إما عن طريـق المنـسق المقـيم أو مـن خـلال ترتيبـات                ال للصندوق   وتخصيصهاتعبئة الموارد   
وينبغـي للمنـسقين المقـيمين أيـضا، نيابـة عـن           .  والحكومـة  رئاسة بين المنسق المقيم   الالمشاركة في   

 بـين المنظمـات     ة المـشترك  الهيكلية مباشرة إلى    م تقاريره أن يقدموا فريق الأمم المتحدة القطري،     
  .واحدالبرنامج الالنتائج المحققة في إطار  أعلاه بشأن ٩٢ الفقرة فيالموصى بها 

  
  ١٠التوصية     

 الإقليميــة أفرقتــهاح دور يالأمــم المتحــدة الإنمائيــة توضــمجموعــة أن تواصــل ينبغــي   - ٩٩
الأمـم المتحـدة تنـسيق      يجـب علـى مؤسـسات       . “توحيد الأداء ”  مبادرة  المضافة بشأن  تهاوقيم

كاتـب الإقليميـة،    يـضم الم   بشأن اللامركزيـة؛ والاتفـاق علـى مقـر مـشترك             ا وإجراءاته اسياساته
  .هذا المستوىحسب الاقتضاء، وتحديد المساءلة الأفقية على 
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   تكاليف المعاملاتلتخفيض تسيير الأعمالتبسيط ومواءمة ممارسات   -جيم   
  

  ١١التوصية     
 للمواءمـة بـين ممارسـات       ادعواته ـعلـى    التأكيـد بقـوة      فيقد ترغـب الـدول الأعـضاء         - ١٠٠

د  لإدارة الموار  يجري ذلك ينبغي أن   . ختلفةالم مجالس وهيئات الإدارة   من خلال    تسيير الأعمال 
 بـين   اً متـضافرة  جهـود الأمـر   تطلـب   وسـوف ي  البشرية والإدارة المالية وخدمات الدعم المـشتركة،        

  .ةنظم تخطيط موارد المؤسسة متوافقأن تكون وينبغي .  الأمم المتحدةمؤسسات اتمقر
  

  ١٢التوصية     
ة مواصـل للجنة الإدارية الرفيعـة المـستوى ومجموعـة الأمـم المتحـدة الإنمائيـة                ينبغي - ١٠١

ــي أن و. “توحيــد الأداء” بــشأنتعزيــز التعــاون   ــادة قــق تحينبغ تيــسير مواءمــة ممارســات  زي
الأنظمـــة و، لا ســـيما في مجـــال الإدارة الماليـــة، ومعـــايير المحاســـبة، والمـــوارد البـــشرية  الأعمـــال
وينبغي إيلاء اهتمـام خـاص      . الكفاءة وتخفيض تكاليف المعاملات   في مجال   ، مكاسب   والقواعد

  ذلـك  مـن شـأن   و. فرق الأمم المتحـدة القطريـة     كي تستخدمها    المعلومات الإدارية    لتنسيق نظم 
منظومــة الأمــم المتحــدة في تحقيــق النتــائج، واســتخدام المــوارد   في أن يعــزز المــساءلة والــشفافية  

تعريف وتصنيف التكاليف في إطار منظومـة       لعلى مزيد من المواءمة     ذلك  نطوي  ي قدو. بكفاءة
  .المتحدة الأمم

  
  الدروس المستفادة  - ابعاس  

  
  والمؤسسي القطري الصعيد على “توحيد الأداء”الدروس المستفادة من أداء   -ألف   

  
  ١الدرس     

 البلــدان في الحكومـات الوطنيـة   لب ـَقِ مـن  “توحيـد الأداء ”  مبـادرة سـاهم اعتمـاد  لقـد   - ١٠٢
  مبـدأ  مسألة ت الوطنية ليس  الملكيةف .عملية الإصلاح ل تها وقيادتها  في ملكي  مساهمة كبيرة الرائدة  
  .ة عملي لنجاح المبادر أساسيشرطا  أنهنتبيّفقد  .فحسب

  
  ٢درس ال    

تـــستطيع تجريبيـــة أن منظومـــة الأمـــم المتحـــدة  ال “توحيـــد الأداء” مبـــادرةأظهـــرت  - ١٠٣
البلـدان نمـوا والبلـدان      أقـل   ، بمـا في ذلـك       شديدة الاخـتلاف  بلدان  لددة  المحلسياقات  ل الاستجابة

  .طة الدخلالمتوس
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  ٣الدرس     
قــدرة مزيــد مــن ال اكتــسابعلــى  البلــدان الرائــدة “توحيــد الأداء”مبــادرة ســاعدت  - ١٠٤

  .الخبرات والموارد الإنمائية في منظومة الأمم المتحدةعلى الاستفادة من نطاق 
  

  ٤الدرس     
نــا الأداء كمــا لــو ك”بأنهــا دقــة زيــد مــن البم “توحيــد الأداء”مبــادرة يمكــن وصــف  - ١٠٥
هيكلـه وولايتـه وثقافتـه الإداريـة         الأمـم المتحـدة      كيـان مـن كيانـات     كل  لأن ل  ، وذلك “اواحد

. دارةالإداء ولـلأ  ةالرئيـسي ية لحـساب اوحـدات  ال المؤسـسات تـشكل  فـرادى  ولا تزال   .بهالخاصة  
 الـنظم القائمـة     بـين طوعي على المستوى القطـري      التنسيق  بال حدود لما يمكن أن يتحقق       وتوجد
  . التنوعالشديدة

  
  ٥درس ال    

سائل  الم ـ فرصـة أكـبر لمعالجـة     واحـد لمنظومـة الأمـم المتحـدة         البرنامج  الاستراتيجية  تتيح   - ١٠٦
مثل حقوق الإنـسان والمـساواة بـين الجنـسين، وفـيروس نقـص المناعـة                 ( على نحو كاف   المتشعبة
التنميـة  كصات  تعددة التخص المالتنمية  مسائل   دعم الحكومات بشأن     وكذلك،  )الإيدز/البشرية

  .الاقتصادية والبيئة
  

  ٦درس ال    
فعاليـة  ب أن تعزيز المساواة بـين الجنـسين وتمكـين المـرأة             “توحيد الأداء ”أظهرت تجربة    - ١٠٧

  .لموظفين، ورصد النتائجلحوافز كافية تقديم دارة، والإمن جانب تطلب الالتزام الكامل ي
  

  ٧الدرس     
ات إصـلاح الأمـم المتحـدة علـى جوانـب محـددة مـن         مبـادر في الوقت الذي تركز فيـه   - ١٠٨

 في انوعهــة في فريــدعــد تُ “توحيــد الأداء”فــإن مبــادرة والمــساءلة،  الإدارةوالبرمجــة والتمويــل 
ــ”  نهــجبالإضــافة إلىترابطــة الأربــع المالأصــلية النــهج جميــع هــذه الجوانــب في مراعــاة  صوت ال

  .“واحدالصندوق ال” نهج و“واحدال
  

  ٨الدرس     
 بــين الحكومــات ةوثيقــال والعلاقــاتواحــد قيــادة الحكومــة ال نهــج إطــار الميزانيــة عــزز - ١٠٩

  . برمتها دورة إدارة المواردخلالوالجهات المانحة ومنظمات الأمم المتحدة 
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  ٩الدرس     
ة سـتجاب جعـل الا   و لأولويـات الوطنيـة   مـع ا  واحد مواءمة أفـضل     الصندوق  ال نهج كفل - ١١٠

  .لتمويلا  تخصيصينمن تفضيل المانححد لل إمكانية هناكو. أكثر مرونةلها 
  

  ١٠الدرس     
بـدعم مـن   في تطبيـق المبـادرة،   أفرقة الأمم المتحـدة القطريـة في البلـدان الرائـدة          تقترب   - ١١١

 الـصعيد القطـري      علـى  المنسقين المقيمين، مـن حـدود مـا يمكـن تحقيقـه مـن خـلال الابتكـارات                 
رفيعــة ال ةعناصــر المنهجيــال الكــثير مــن وبمــا أن. الكفــاءةللحــد مــن تكــاليف المعــاملات وزيــادة 

التكلفـة الحديـة لتعزيـز التنـسيق علـى      فـإن  ،  لم تـتغير “توحيـد الأداء ”مبادرة من أجل   المستوى  
  . في الازديادةالمستوى القطري آخذ

  
ــا في منظومــة الأمــم المتحــدة في إطــار      - باء   ــالالــدروس الــتي تهــم الإدارة العلي  اتولاي

  ية الدولية القائمةالحكوم
  ١١الدرس     

 الأمم المتحـدة وأصـحاب      كياناترؤية مشتركة بين    عدم وجود   هناك عدم وضوح و    - ١١٢
، بمـا في ذلـك   وجـه  علـى أفـضل   ارغوب، وكيف يمكـن تحقيقه ـ المالمصلحة بشأن مدى التكامل     

  .هلتعزيزالمطلوبة التنسيق والنهج طريقة النظر إلى 
  

  ١٢الدرس     
لتكـون  الحوافز في تقييم وتطوير الأداء الـوظيفي  إلى ظفو الأمم المتحدة حاليا     مويفتقر   - ١١٣

التحديات قائمـة أيـضا في تطـوير        ولا تزال   . “توحيد الأداء ”بشأن مبادرة   كافية  دوافع  لديهم  
لمنـسقين المقـيمين والأفرقـة القطريـة        لظلـت المـساءلة الأفقيـة       و. المراقبة المشتركة، والتقيـيم   نظم  

وينطـوي ذلـك    . ة ضـعيف  “واحـد البرنـامج   ال”  نهج نتائج في إطار  وعما يحقق من    تحدة  للأمم الم 
  .المؤسسات ضمن، أي اًعموديبشكل أساسي زال ي لا الذيقياس الأداء، على  آثار على

  
  ١٣الدرس     

 كفـل تدارة  الإوتقديم التقـارير إلى     والميزنة  لتخطيط  لديدة  الجنهج  الأن  على الرغم من     - ١١٤
ــق  ــامج القطــري    مواءتحقي ــنظم البرن ــضل ل ــة أف ــا ، م ــا فإنه ــشكل غالب ــستوى   ت ــى م  تحــديات عل
ظهـور حلـول    إن  . توحيـد المن خلال   إلاّ  بصورة رئيسية    الكفاءة   تتحققلا  حيث  ،  اتالمؤسس
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عـدم وجـود نهـج      ”فكـرة   ل ا آثار جانبية غير مقصودة وغير مرغوب فيه ـ       ما هي إلاّ  محلية كثيرة   
  .“يع الحالاتجمناسب يواحد 

  
  ١٤درس ال    

ــرت  - ١١٥ ــوارد و   أظه ــل الم ــدة أن تحوي ــدان الرائ ــالبل ــير   اتسلطال ــوال غ  لإدارة بعــض الأم
مرونـة لاحتياجـات    أكثـر   وأفـضل   اسـتجابة   أتـاح    على المـستوى القطـري       ها وتخصيص المرصودة

  .القطرية البرامج والأولويات
  

  ١٥الدرس     
ــادرةســاهم - ١١٦ ــد الأداء” ت مب ــد مــن الا  في إدخــال“توحي ــتي   العدي تتطلــب بتكــارات ال

تجريبيــة الرحلــة المخــلال المعــاملات لــوحظ أن تكــاليف  و.  إضــافيةمــوظفين ومــوارد ماليــة  
ــ لم ــاد  خفض، نت ــل كانــت تنحــو إلى الازدي ــد يتطلــب الأمــر  و. ب ــادة التكــاليف  النظــر إلىق  زي

 تقبلمـة في المـس     فوائـد قيّ   ؤدي إلى مـن شـأنه أن ي ـ      في عمليـة الإصـلاح       ا محتمـا  استثمارباعتبارها  
  .لمنظومة الأمم المتحدة ككل

  
ــسائل  - جيم   ــتي الم ــها مــن خــلال  يجــب ال ــة اتخــاذ  معالجت ــرارات عملي ــى النطــاق   الق عل

كـــل الـــذي يجـــري  الاســـتعراض الـــشامل للـــسياسات مثـــلالحكـــومي الـــدولي، 
  سنوات أربع

  
  ١٦الدرس     

عـن  مـستقلة  ، إن الحاجة إلى صياغة وثائق برامج قطريـة مـشتركة للـصناديق والـبرامج            - ١١٧
المجــالس التنفيذيــة مــن قبــل  عليهــا والموافقــة، ة الإنمائيــةلمــساعدلبرنــامج الأمــم المتحــدة  وثــائق
برامج سـلطة   ال ـ اجتماعات المجلس المشترك للـصناديق و      منحويمكن أن تُ  . عملية مرهقة ،  المختلفة

  .الموافقة على وثائق البرامج القطرية المشتركة
  

  ١٧الدرس     
ــوع تت - ١١٨ ــسياسات  الن ــات وال ــين  والأنظمــةولاي ــات والممارســات ب ــم  كيان ــة الأم  منظوم

تعزيــز المــساءلة الأفقيــة علــى جميــع المــستويات ضــمن   يتطلــب قــد و.  عموديــاالمنظمــةالمتحــدة 
إعادة النظر في التوجيهات الحكومية الدولية والإشراف على جميـع جوانـب   ئمة االقالتشريعات  

 الاقتــصادي المجلــسهــذه العمليــة تقيــيم العلاقــات بــين ن وقــد تتــضم. “توحيــد الأداء”مبــادرة 
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بين المجلس والوكالات المتخصـصة وغـير   ووالمجالس التنفيذية للصناديق والبرامج،  ،  والاجتماعي
  . الجمعية العامةغير مسؤولة أمام، ةالمقيم

  
  ١٨الدرس     

ــام   - ١١٩ ــرض نظ ــسقين      يف ــدرات المن ــى ق ــيرة عل ــودا خط ــيم الحــالي قي ــسق المق ــيمينالمن   المق
، “توحيــد الأداء”  مبــادرةعلــى الأنــشطة في إطــارالتنفيذيــة شــراف وممارســة الــسلطة الإ علــى

 مؤسـسات منظومـة الأمـم       اتمجـالس إدار  على  ربما تعيّن   و. الشاملةوضمان الشفافية والمساءلة    
 مـن ن  و المقيم ـ لكـي يـتمكن المنـسقون      ةأطـر المـساءلة الحالي ـ    على   ة كبير ت تعديلا إجراءالمتحدة  

 نتــائج  وتحمــل مــسؤولية“واحــدالــصندوق ال” المــوارد في إطــار إزاءتحمــل المــسؤولية الكاملــة 
  .“واحدالبرنامج ال”
  

  ١٩الدرس     
ــ - ١٢٠ ــل شكل ي ــدافعالتموي ــبين أن وقــد .المؤســسي الرئيــسي للتغــيير  ال ــصندوق ا”  نهــجت ل

 كيانـات يـات    على ولا  لا يقتصر  وهو.  معا لكي تعمل المؤسسات   حافزا هاما    ليشكّ “واحدال
مـن أشـكال التمويـل غـير     بـه  لتنبـؤ  كثـر قابليـة ل   أهو أقل خضوعا للتخصيص و    والأمم المتحدة،   

الأساســي وغــير التقليــدي لتمويــل لمــة إضــافة قيّتجعلــه هــذه الخــصائص و. ة الأخــرىالأساســي
  .“واحدالصندوق ال”  نهجعلىدولية وجد حاليا أي رقابة حكومية ت لا  أنهإلاّ. الأساسي

  
  ٢٠درس ال    

شامل الــ الــسياسات اســتعراضشامل مــن خــلال قــرارات الــتوجيــه العلــى الــرغم مــن  - ١٢١
 علـى شـؤون العمـل     تـسيير    تبـسيط ومواءمـة ممارسـات        كـان ثـلاث سـنوات،     كـل   الذي يجري   

لقيـادة الحكوميـة   ا إلى أن تلـحّ عاجلـة  وثمـة حاجـة   .  نـسبياً ئـاً مستوى منظومة الأمم المتحـدة بطي   
ينبغـي  و. مزيد مـن الإصـلاح في هـذا المجـال    إجراء  القرار بقوة أكبر على      صنعجهات  الدولية و 

 ، المــالي والإبــلاغ والإدارة الماليــة،لبــشريةالمــوارد لقواعــد وإجــراءات وضــع ذلــك أن يــشمل 
  .والمشتريات وتكنولوجيا المعلومات

  
  ملاحظات ختامية  - ثامنا  

يمكــن تعزيــز الملكيــة الوطنيــة كيــف  “توحيــد الأداء” ت مبــادرة، أظهــربطــرق عمليــة - ١٢٢
لمبـادرات مجموعـة   اقـد تـضمنت   و. في الأنشطة التنفيذية لمنظومة الأمم المتحـدة      الوطنية  والقيادة  

 ةم ـونظالستة، التي برهنت على قدرة الم     لنهج   ا المعرب عنها من خلال   متكاملة من الإصلاحات    
الـشاملة مثـل حقـوق       بالمـسائل    مـا يتعلـق    في   سـيما  لالمساعدة في تحقيق نتائج استراتيجية      على ا 
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ــدز/الإنــسان، والمــساواة بــين الجنــسين وفــيروس نقــص المناعــة البــشرية    مجموعــة كانــت و. الإي
تحقيــق البلـدان المــستفيدة مـن البرنــامج في   أفــراد لاحتياجـات وأولويــات  اســتجابة الإصـلاحات  

  .الوطنيالإنمائية على الصعيد نتائجها 
ــزال ال  أنإلاّ - ١٢٣ ــيم وإعــداد التقــارير   فيماثلــة تحــديات لا ت في  التخطــيط والرصــد والتقي
 لمنظومــة ة في تعزيــز المــساءلة والــشفافية الأفقيــين مجــال للتحــسوثمــة. “واحــدالبرنــامج ال” إطــار

. الأمم المتحدة على المستوى القطري لتحقيـق نتـائج، فـضلا عـن الاسـتخدام الكـفء للمـوارد                  
الخـاص  تمويـل   ل ل اً مفيـد  تكمـيلاً  مبتكـرة تمثـل      ةهـو آلي ـ   “واحـد ال الـصندوق ”  نهج ثبت أن وقد  

خـلال المرحلـة التجريبيـة،      و. نوعية التمويل غير الأساسي   إلى  أيضا  هو يضيف   و. كل مؤسسة ب
لا تــزال كمــا . خفض تكــاليف المعــاملاتن تــبــأن التوقعــات “توحيــد الأداء”مبــادرة  لــبّتُ لم

ذلـك إجـراء    تطلب  وي. ؤون العمل شتسيير  التحديات قائمة في مجال تبسيط ومواءمة ممارسات        
  . على مستوى المقرأشدتغييرات منهجية 

  
طموحـة  عمـل   طـة   لخ حقيقـي    عـالمي  حقل تجارب    “توحيد الأداء ”قد ظلت مبادرة    و - ١٢٤

وهـي  تحدة أكثـر تماسـكا وفعاليـة علـى المـستوى القطـري،       الممم الأمنظومة أن تكون  من أجل   
  أنوعلـى الـرغم مـن   . ٢٠٠٥ية لمؤتمر القمة العالمي لعام  في الوثيقة الختامئهامبادالتي أعلن عن    

إجـراءات أكثـر   يتطلب الأمـر اتخـاذ   قد ف، اً إيجابيهتم تقييمقد معظم جهودها في مجال الإصلاح  
 ترشيد عـدد     ذلك شملعلى أن ي  جرأة لوضع الأمم المتحدة على مسار أكثر شمولا للإصلاح،          

ــاتال وإصــلاح ؛ الأمــم المتحــدة كيانــات ــل الإدارةوهياكــل  ،ولاي  ووضــع ؛، وأســاليب التموي
الـدروس  وستساهم  . المتوقعة من منظومة الأمم المتحدة    الإنمائية  تعريف جديد لمجموعة الخبرات     

 في هــذا الاتجــاه، ة كــبيردرجــة إثــراء المناقــشات إلى  في“توحيــد الأداء”  مبــادرةالمــستفادة مــن
  .ول الأعضاءمن الدتنبثق سيما من خلال رؤية منسقة للإصلاح  لا
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  رفقالم  
  

لـدروس المـستفادة    لتقيـيم مـستقل     لإجـراء    يلإداراتقيـيم   الأعضاء فريق       
  “توحيد الأداء”من 

  
باحـث  ،  يتقيـيم الإدار  الفريـق   ل، الـرئيس المنتخـب      )المكسيك(أورتيغا رودريغز   فلوريس  ليليام  

  .في مركز الدراسات المالية العامة في مجلس النواب في المكسيك
  

 رئــيس قــسم التقيــيم في ي،تقيــيم الإدارفريــق النائــب رئــيس ، )الــدانمرك(ينكلــر ندرســن أأولي 
  .وزارة الخارجية في الدانمرك

  
  .أقدم، مستشار يتقييم الإدارفريق النائب رئيس ، )أوروغواي(بيريز ديل كاستيو غونزالو 

  
لعلـوم والتكنولوجيـا    ، أسـتاذة ونائبـة المـدير العـام للمركـز الـوطني لتقيـيم ا               )الصين(تشن  زوينغ  

  .الصين في
  

، المدير العام لـسياسات التنميـة في وزارة التنميـة في بـنن وعـضو      )بنن(داهون  ديودوني بليوسي   
  .أقدم في لجنة التقييم بشأن السياسات العامة في بنن

  
  .، المستشار الاقتصادي لرئيس وزراء إستونيا)إستونيا(يارفان أري 

  
نتخبة لفريق الأمم المتحدة المعـني بـالتقييم، رئيـسة وحـدة التقيـيم في      الرئيسة الم  ،بيلين سانز لوك  

  .هيئة الأمم المتحدة للمساواة بين الجنسين وتمكين المرأة
  

، منـسق مركـز الـسياسات والاسـتراتيجية في      )الـرأس الأخـضر   (بينـهيرو   مانويل دوس سـانتوس     
  .الرأس الأخضر

  
  .كة لمنظومة الأمم المتحدةمفتش في وحدة التفتيش المشتر، تاشبواستفان 

  


