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  مقدمة  -أولا   
ن هذا التقرير ملاحظات اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانيـة وتوصـياتها            يتضم  - ١

وتتنـاول اللجنـة الاستـشارية في       . بشأن المسائل الشاملة المتصلة بتمويل عمليـات حفـظ الـسلام          
 عــن تقــارير الأمــين العــام عــن عمليــات حفــظ الــسلام، مــع   ناشــئةالفــرع الثــاني أدنــاه مــسائل 

ويـرد تقريـر   . ضاء، إلى توصيات مجلس مراجعي الحـسابات أو ملاحظاتـه  الإشارة، حسب الاقت 
اللجنة الاستشارية، الذي يتناول تقرير مجلس مراجعي الحسابات عن حسابات عمليات الأمـم             

ــة في      ــة المنتهيـ ــرة الماليـ ــسلام للفتـ ــظ الـ ــدة لحفـ ــران٣٠المتحـ ــه / حزيـ ــة ٢٠١١يونيـ ، في الوثيقـ
A/66/719 .   ملاحظـات اللجنـة وتوصـياتها      علـى التـوالي     أدنـاه   الرابـع   و الثالـث    ينوترد في الفـرع

بشأن تقريـري الأمـين العـام عـن التـدابير الخاصـة للحمايـة مـن الاسـتغلال والانتـهاك الجنـسيين              
)A/66/699( عن التقدم المحرز في تنفيذ استراتيجية تقديم الـدعم الميـداني علـى الـصعيد العـالمي                  و
)A/66/591 و  Add.1( .  ق الأول قائمة الوثائق المتـصلة بحفـظ الـسلام الـتي نظـرت              وترد في المرف

  .٢٠١٢فيها اللجنة الاستشارية خلال دورتها الشتوية لعام 
    

  تقارير الأمين العام عن تمويل عمليات حفظ السلام  -ثانيا   
  ملاحظات وتوصيات عامة  -ألف   

  وضع عمليات حفظ السلام    
تعراض العـام لتمويـل عمليـات حفـظ الـسلام            الاس ـ عـن يشير الأمـين العـام، في تقريـره           - ٢
)A/66/679( ســتواجه عمليــات الأمــم المتحــدة لحفــظ  ٢٠١٢/٢٠١٣، إلى أنــه خــلال الفتــرة ،

السلام تحديات وتغيرات سياسية وتشغيلية بـارزة سـوف تتطلـب مـن المجتمـع الـدولي اسـتجابة                   
ــوارد    ــة مــن حيــث الم ــة ومكثف ــة مركب ــام كــذلك أن  . دينامي ــذكر الأمــين الع ــة  وي ــة العام  الأمان

  ).١المرجع نفسه، الفقرة (ستواصل جهودها من أجل تحقيق نتائج في سياق مالي جدّ مقيد 
ولدى الاستفسار، أفيـدت اللجنـة الاستـشارية بمعلومـات مـوجزة فيمـا يتعلـق بـالموارد               - ٣

ــن      ــرات م ــسلام للفت ــات حفــظ ال ــشرية لعملي ــة والب ، ٢٠١١/٢٠١٢ إلى ٢٠٠٧/٢٠٠٨المالي
ويــشمل ذلــك  . أدنــاه١، تــرد في الجــدول ٢٠١٢/٢٠١٣ترحــة أو المتوقعــة للفتــرة  وتلــك المق

معلومات عن الأفراد النظاميين في بعثة الاتحاد الأفريقـي في الـصومال، الـذين يـدعمهم مكتـب                  
  . الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال
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  ١الجدول 
 ٢٠٠٧/٢٠٠٨ية لعمليـــات حفـــظ الـــسلام للفتـــرات مـــن     عـــرض عـــام للمـــوارد الماليـــة والبـــشر        

  ٢٠١٢/٢٠١٣  إلى
  )بملايين دولارات الولايات المتحدة(
  ٢٠١٢/٢٠١٣  ٢٠١١/٢٠١٢  ٢٠١٠/٢٠١١  ٢٠٠٩/٢٠١٠  ٢٠٠٨/٢٠٠٩  ٢٠٠٧/٢٠٠٨  عنصر حفظ السلام

  المتوقع  المعتمد  الفعلي  

  )المبلغ الإجمالي(الموارد المالية 
ــظ الـ ــ    ــات حفـ ــب بعثـ سلام ومكتـ

الأمــم المتحــدة لــدعم بعثــة الاتحــاد  
٠١١,٠ ٤٢٢,٠٧ ١٧٥,٨٧ ٢٠٠,٢٧ ٧٨١,٨٧ ٠١٣,٩٦ ٦  الأفريقي في الصومال

قاعـدة الأمـم المتحـدة للوجــستيات      
٤٠,٢٤٤,٣٥٧,٩٦٨,١٦٨,٥٧٠,٥  في برينديزي

ــدعم     ــشروع  (حــساب ال ــشمل م ي
٢٢٢,٥٢٧٢,٠٣١٨,٥٣٤١,٤٣٤٤,٨٣٢٠,٤  )تخطيط الموارد في المؤسسة

٤٠١,٩ ٨٣٥,٣٧ ٥٨٥,٣٧ ٥٧٦,٦٧ ٠٩٨,١٧ ٢٧٦,٦٧ ٦  المجموع
المجموع الفرعي، قاعدة الأمم المتحدة     

٢٦٢,٧٣١٦,٣٣٧٦,٤٤٠٩,٥٤١٣,٣٣٩٠,٩  للوجستيات وحساب الدعم

١٧١٨١٧١٦١٦١٦  البعثات الجارية
  المتوقع  المعتمد  

              الأفرادعدد 
٧٩٢ ٥٥٤١٠٩ ٥٣٧١١٢ ٦١٣١١١ ٠٢٠١١٣ ١٢٨١١٧ ١١٣  )أ(أفراد الأمم المتحدة النظاميون  
ــي في       ــاد الأفريقـ ــة الاتحـ ــراد بعثـ أفـ

٧٣١ ٢٧٠١٧ ٢٧٠١٢ ٢٧٠٨ ٢٧٠٨ ٨-  )ب(الصومال النظاميون
٤٣١ ٢٩١٢٣ ٣٩١٢٤ ٩٢٧٢٦ ٦٦٥٢٦ ٨٠١٢٨ ٢٧  )ج(الموظفون المدنيون في البعثات  
٨٦٠ ٨٥٨١ ٩٢٠١ ٧٦٠١ ٦٧٨١ ٤٢١١ ١  )د(الموظفون المدنيون لدعم البعثات  

  
يشمل فريق مراقبي الأمـم المتحـدة العـسكريين في الهنـد وباكـستان وهيئـة الأمـم المتحـدة         وأعلى مستوى من الموظفين أذن به مجلس الأمن؛    )أ(  

   .لمراقبة الهدنة
  . الموظفينمأذون به من مستوى أعلى   )ب(  
لا يشمل قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات وحساب الدعم، ولكن يشمل هيئة الأمـم المتحـدة لمراقبـة الهدنـة وفريـق مـراقبي الأمـم المتحـدة                             )ج(  

   .العسكريين في الهند وباكستان ومكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال
إدارة عمليات حفـظ    (، والميزانية العادية    )باستثناء الوظائف المؤقتة الممولة في إطار المساعدة المؤقتة العامة        (ولة من حساب الدعم     وظائف مم   )د(  

  .الوظائف المؤقتة في قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات/والوظائف) السلام وإدارة الدعم الميداني
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  لسلامالتقدم المحرز فيما يتعلق بمبادرات حفظ ا    
زال تقرير الأمـين العـام المتعلـق بالاسـتعراض العـام لعمليـات حفـظ الـسلام يـشكل                     ما  - ٤

 مل، ويُطلَـب اآلية قيِّمة يُوجَّه من خلالها انتباه الجمعية العامـة إلى القـضايا الـتي تتـسم بطـابع ش ـ                 
. ، حــسب الاقتــضاء  الــلازم اتباعهــا الــسياسات العامــة  إلى الجمعيــة تقــديم توجيهاتهــا بــشأن    

هذا الصدد، تشير اللجنة الاستـشارية إلى أنهـا كانـت قـد أعربـت عـن رأي مفـاده أن                      وفي
تقرير الاستعراض العام هو الإطار المناسب لتقديم معلومات عن التقدم المحرز في مبـادرات             

وأعربت اللجنـة أيـضا عـن رأي مفـاده     . حفظ السلام والمشاريع المتعددة السنوات الجارية 
ومات المقدمة بـشأن تلـك المبـادرات أن تكـون شـاملة، وأن تـشمل مـوجزا        أنه ينبغي للمعل  

للتقدم المحـرز، والأطـر الزمنيـة المحـددة لإنجازهـا، والآثـار المترتبـة علـى المـوارد، والـدروس                     
زال هنــاك  وتــرى اللجنــة أنــه مــا). ١٤، الفقــرة A/65/743انظــر (المــستفادة أثنــاء تنفيــذها 

 بالنــسبة لغيــاب ، علــى ســبيل المثــال،   مثلمــا هــو الحــال   في هــذا المجــال،  ينللتحــس مجــال
 الجاريــة المتعــددة الــسنوات  شــاملة فيمــا يتعلــق بمــشاريع تكنولوجيــا المعلومــات   معلومــات

وتكــرر اللجنــة طلبــها بأنــه ينبغــي لتقــارير الأمــين العــام المقبلــة  ).  أدنــاه٩٣الفقــرة  انظــر(
تعــرض بــشكل متــسق معلومــات  المتعلقــة بالاســتعراض العــام لعمليــات حفــظ الــسلام أن   

مفصلة عن مبادرات حفظ السلام والمشاريع المتعددة السنوات، تسهيلا لمأموريـة الجمعيـة              
   .العامة في استعراض التقدم المحرز بشأنها

  
  تنفيذ المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام    

فتـرة المنتهيـة في     ن عمليات حفظ الـسلام لل     عأقر مجلس مراجعي الحسابات، في تقريره         - ٥
، بــأن الإدارة أحــرزت تقــدما فيمــا يتعلــق بالتحــضير لتنفيــذ المعــايير ٢٠١١يونيــه / حزيــران٣٠

إلا أن المجلــس لاحــظ أيــضا عــدم  . المحاســبية الدوليــة للقطــاع العــام في عمليــات حفــظ الــسلام 
عثـات حفـظ    فرقـة تنفيـذ المعـايير المحاسـبية الدوليـة في المقـر وفي ب              لأوجود مـوارد مخصـصة كليـا        

لـــى مـــستوى عمليـــات حفـــظ الـــسلام     الـــسلام، وعـــدم وجـــود خطـــة مفـــصلة للتنفيـــذ ع     
ــداموا ككـــل، ــة علـــى حـــد  نعـ ــة لكـــل بعثـ ــاني، A/66/5 (Vol. II) (ة خطـــط فرديـ ، الفـــصل الثـ
ولدى الاستفسار، أُبلِغَت اللجنة الاستشارية بأن إدارة الدعم الميـداني          ). ١٥٦-١٣٥ الفقرات

، وأنـه تم وضـع خطـة        ٢٠١١يوليـه   /لمعايير المحاسـبية الدوليـة في تمـوز       أنشأت فريقا لدعم تنفيذ ا    
وأُبلِغَـت اللجنـة كـذلك    . مفصلة للتنفيـذ تتنـاول الاحتياجـات الخاصـة بعمليـات حفـظ الـسلام          

 عملية من عمليات حفـظ الـسلام        ١٤، أنشأت   ٢٠١٢يناير  / كانون الثاني  ٢٠بأنه اعتبارا من    
ــة بتنفيــذ المعــايير المحا  ــةأفرقــة معني ــة الاستــشارية بــأن تنفيــذ المعــايير   . ســبية الدولي وتقــر اللجن

وبناء عليه، تكرر اللجنـة     . المحاسبية الدولية في عمليات حفظ السلام يثير صعوبات خاصة        
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تأكيد أهمية وجود المستوى اللازم مـن الالتـزام والقيـادة مـن جانـب الإدارة العليـا لكفالـة         
  .يقا كاملا في حينها في جميع عمليات حفظ السلامتطبيق المعايير المحاسبية الدولية تطب

  
  استعراض عملية إعداد الميزانية    

، )A/66/679( من تقريـره المتعلـق بالاسـتعراض العـام           ٥٥يشير الأمين العام، في الفقرة        - ٦
وذُكِر أن الهدف مـن ذلـك   . إلى أنه تم الشروع في استعراض عملية إعداد ميزانية حفظ السلام          

وزيـادة الوقـت المتـاح للتحليـل        ) ب(إضفاء التناسـق علـى العمليـة الحاليـة،          ) أ(هو  الاستعراض  
وزيــادة إيــضاح الأدوار والمــسؤوليات فيمــا بــين مختلــف   ) ج(الاســتراتيجي واتخــاذ القــرارات،  

ويــشير الأمــين . الهيئــات والإدارات في المقــر وفي الميــدان الــتي تــشترك في عمليــة إعــداد الميزانيــة 
ه مــن المعتــزم أن تُنفــذ توصــيات المرحلــة الأولى مــن المــشروع في ســياق إعــداد         العــام إلى أن ــ

  .٢٠١٤-٢٠١٣ميزانيات بعثات حفظ السلام للفترة 
وقد لاحظت اللجنة الاستشارية في السابق وجود قدرات أساسية في البعثات الميدانيـة               - ٧

ــداني    ــدعم المي ــة وإدارة ال ــشؤون الإداري ــة وضــع  وفي المقــر، ضــمن نطــاق إدارة ال ــدعم عملي ، ل
ولدى الاستفسار، أُبلِغَت اللجنة بأنه في الوقت الحـالي، توجـد        . الميزانية لعمليات حفظ السلام   

 في إدارة الـشؤون الإداريـة       ٣٥ في المقـر، مـن بينـها         ٨١ وظيفـة مؤقتـة في الميـدان و       / وظيفة ٩٦
زالـت   ومـا . ظ الـسلام  لعملية إعداد ميزانية حف ـ   أساسا في إدارة الدعم الميداني، مكرسة       ٤٦ و

 لكفالـة وضـوح     نـسب اللجنة الاستشارية غير مقتنعـة بـأن الهيكـل التنظيمـي الحـالي هـو الأ               
ولا تـرى اللجنـة     . عمليات حفـظ الـسلام    عرض ميزانيات   المسؤولية والمساءلة فيما يتعلق ب    

ــي المثلـــى      ــة هـ ــداد الميزانيـــة الحاليـ ــة إعـ ــضا  (أن عمليـ ــر أيـ ، ٢٣، الفقـــرة A/61/852انظـ
وتتطلـــع اللجنـــة إلى النظـــر في نتـــائج الاســـتعراض الجـــاري،  ). ١٤، الفقـــرة A/62/781 و

في سـياق تقريـر الأمـين العـام         أيـضا   وتطلب توفير معلومات عن نتائجه، كمـا هـو مقـرر، و           
  . الاستعراض العام لعمليات حفظ السلامالمقبل عن

  
  عرض الميزانية    

 الأمـين العـام سـيقدم       أن) A/66/679 ( من تقرير الاستعراض العام    ١٤٨ورد في الفقرة      - ٨
 عـن ميزانيـة بعثـة الأمـم المتحـدة في جنـوب الـسودان                ا تجريبي ـ ا مبـسط  ا تقريـر  إلى الجمعية العامـة   

 تتمثـل في    ولدى الاستفسار، أُبلِغَت اللجنة الاستشارية بـأن التغـييرات        . ٢٠١٢/٢٠١٣ترة  للف
أكثــر تفــصيلا تكــون ات للتخطــيط افتراضــتقــديم لميزنــة القائمــة علــى النتــائج، و ا أطــر تبــسيط

تغطي جميع العناصر، وحذف ما هو مكـرر في إطـار الأبـواب المتعلقـة بالكـشف عـن الألغـام                     و
ــة إلى          ــإيراد إحــالات مرجعي ــك ب ــاج، وذل ــادة الإدم ــسريح وإع ــسلاح والت ــزع ال ــها، ون وإزالت
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لومــات الإنجــازات المتوقعــة المقابلــة، وضــم مرفقــات مبــسطة عــن طريــق حــذف التعــاريف والمع
الثابتة المتعلقة بمخصصات التمويل لوكالات الأمم المتحدة وصناديقها وبرامجها وما تضطلع بـه             

وتــشير اللجنــة إلى أن الميزانيــة المقترحــة لبعثــة الأمــم المتحــدة في جمهوريــة جنــوب  . مــن أنــشطة
ــرة   ــسودان للفت ــل الموحــد، وهــو أحــد     ٢٠١٢-٢٠١١ال ــوذج التموي ــرة الأولى نم  طبَّقــت للم

وسـتعرض اللجنـة آراءهـا بـشأن        . صر استراتيجية تقديم الدعم الميداني علـى الـصعيد العـالمي          عنا
فعاليــة نمــوذج التمويــل الموحــد، علــى النحــو المطبــق في ميزانيــة بعثــة الأمــم المتحــدة في جنــوب  

ــرة    ــة للفتـ ــر أداء الميزانيـ ــتعراض تقريـ ــد اسـ ــة . ٢٠١٢-٢٠١١الـــسودان، بعـ وتلاحـــظ اللجنـ
ات التي طرأت على عرض الميزانية المستخدم في الميزانية المقترحـة لبعثـة             الاستشارية التغيير 

، وتعتــزم الإفــادة بملاحظاتهــا ٢٠١٣-٢٠١٢الأمــم المتحــدة في جنــوب الــسودان للفتــرة 
بشأن عرض الميزانية المبسط التجريبي في سياق الميزانية المقترحة المقبلة للبعثة، بمجـرد بـدء               

  .البعثة في العمل بشكل كامل
  

  أطر الميزنة القائمة على النتائج    
تشير اللجنة الاستشارية إلى أن مجلس مراجعي الحسابات، في تقريره المتعلـق بعمليـات                - ٩

 مباشـرة   شدد علـى غيـاب أي صـلة       ،  ٢٠١١يونيه  / حزيران ٣٠حفظ السلام للفترة المنتهية في      
ــوارد      ــائج والاحتياجــات مــن الم ــى النت ــة القائمــة عل ــصور في ووجــود أوجــه  ، بــين أطــر الميزن ق

ــد ــة     رصــ ــرة الماليــ ــلال الفتــ ــرز والأداء خــ ــدم المحــ ــاني،  )A/66/5 (Vol. II)(التقــ ــصل الثــ ، الفــ
لقــصور في اأوجــه وجــود عــدد مــن ولاحظــت اللجنــة الاستــشارية أيــضا ). ٥٤-٥٠ الفقــرات

ــسلام لــدى نظرهــا في الميزانيــات        ــائج لعمليــات حفــظ ال ــة القائمــة علــى النت عــرض أطــر الميزن
قـوة الأمـم المتحــدة   ب فيمـا يتعلـق   ، علـى سـبيل المثــال  ٢٠١٣-٢٠١٢فتـرة  قترحـة للبعثـات لل  الم

، A/66/718/Add.12انظـر  (الأمنية المؤقتة لأبيي وبعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي    
  ).١٦، الفقرة A/66/718/Add.11 ، و٣٥ الفقرة
ــة اســتعر    - ١٠ ــا مــن تــصورها لــدورها في عملي ــة،وانطلاق ــة  اض الميزاني  مــا زالــت اللجن

 تــرى أن الأطــر المنطقيــة لميزانيــات حفــظ الــسلام، علــى النحــو المطبــق حاليــا،  الاستــشارية
ــذ        ــة تنفي ــيم مــدى فعالي ــدول الأعــضاء مــن تقي ــا تمكــين ال ــد له بحاجــة إلى تحــسينات إن أري

 الأطـر   الولايات، فضلا عن تلبية الاحتياجـات المحـددة للأمانـة العامـة لكـي تـستخدم هـذه                 
وفي هـذا الـصدد، تأمـل اللجنـة أن تـسفر نتـائج عمـل فرقـة                  . كأدوات للتخطيط والرصـد   

العمــل المعنيــة بــالإدارة القائمــة علــى النتــائج، المقــرر تقــديمها إلى الجمعيــة العامــة في دورتهــا 
وفي هـذا   ). ٢٦، الفقـرة    A/65/743انظـر   (السادسة والستين، عن تحقيق بعض التحسينات       

لكـي  للجنة الاستشارية أنه في حالات معينة يمكن تحسين الإنجازات المتوقعة           الصدد، ترى ا  
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، والأنـشطة الـتي يمكـن      على أرض الواقـع     بشكل أفضل ما يمكن للبعثة تحقيقه بنفسها       تبيّن
 مـن   ٢٩، في الفقرة     طلبت وتشير اللجنة أيضا إلى أن الجمعية العامة      . مساءلة البعثة بشأنها  

بالميزانية البرنامجيـة، أن تكـون مؤشـرات الإنجـاز، حيثمـا أمكـن،               المتعلق   ٦٤/٢٤٣قرارها  
ــدول       ــرادى ال ــرامج ف ــرامج المنظمــة ولــيس ب ــذ ب وســيلة لقيــاس الإنجــازات المحققــة في تنفي

، تـرى أنـه ينبغـي تطبيـق         ٦١/٢٧٦واللجنة، إذ تشير إلى الجزء ثالثا من القـرار          . الأعضاء
الميزنــة القائمــة علــى النتــائج الخاصــة   طلــب الجمعيــة أيــضا، مــن حيــث المبــدأ، علــى أطــر    

  .بعمليات حفظ السلام
  

  الانتقال إلى بناء السلام    
فيما يتعلق بالروابط القائمة بين حفظ السلام وبناء السلام، يشير الأمـين العـام إلى أنـه        - ١١

تم إحراز تقدم جيـد في مواصـلة توضـيح دور حفظـة الـسلام بوصـفهم بنـاة الـسلام في مرحلـة                        
وأن إدارة عمليــات حفــظ الــسلام وإدارة الــدعم الميـداني انتــهتا مــن وضــع اســتراتيجية  مبكـرة،  

بشأن كيفية تحديد الأولويات وتسلـسل المهـام المبكـرة لبنـاء الـسلام الـتي تـضطلع بهـا عمليـات                      
ويذكر الأمين العام أنه قد تم التشاور في أمر الاسـتراتيجية وتقـديمها مـن خـلال                 . حفظ السلام 

حاطـة غـير رسميـة مـع اللجنـة الخاصـة المعنيـة بعمليـات حفـظ الـسلام، والفريـق                      عقد جلسات إ  
ــاء الــسلام      ــة بن ــابع لمجلــس الأمــن المعــني بعمليــات حفــظ الــسلام، ولجن ، A/66/679(العامــل الت

  ).٣١ الفقرة
ويــذكر الأمــين العــام أنــه في العــام القــادم ســيتم التركيــز علــى مــساعدة البعثــات علــى    - ١٢

حيث يجـري    وتشكيل شراكاتها في مجال بناء السلام،        المرتجاة لتحقيق الأهداف   توجيه أنشطتها 
ها ليـشمل  مـدا  توسـيع  عوضتركيز أنشطة حفظ السلام على الأولويات العاجلة       لبذل الجهود   

وذُكِــر أيــضا أنــه يجــري القيــام بأعمــال . النطــاق الكامــل لمهــام بنــاء الــسلام في الأجــل الأطــول
تعزيز العمليات الانتقاليـة، ودراسـة الآثـار        :  يتعلقان ببناء السلام، هما    إضافية في مجالين إضافيين   

وفيمـا يتـصل بالعمليـات الانتقاليـة، يـشير الأمـين العـام         . الاجتماعية والاقتصادية لحفظ الـسلام    
 الخفض التـدريجي    الجسام التي تكتنف  إلى وضع مذكرة مفاهيمية تسلط الضوء على التحديات         

 الفريـق   ويـشير الأمـين العـام إلى أن       . البعثات السياسية الخاصة وسـحبها    لبعثات حفظ السلام و   
ــة التــوجيهي للتكامــل أقــر  الأســاس لإجــراء مزيــد مــن  ، الــتي ستــشكل  هــذه المــذكرة المفاهيمي

ة تُعْنَـى بتخطـيط وإدارة       توجيهات استراتيجية على نطاق الأمم المتحد      بلورةالمشاورات بهدف   
ــ  ـــةالعمليـ ــة، يُتَوَقَّ ــسان   الانتقاليـ ــهر نيـ ــها في شـ ــهاء منـ ــل /ع الانتـ ــسه،   (٢٠١٢أبريـ ــع نفـ المرجـ
وترحب اللجنة الاستشارية بمواصلة التركيز على المرحلة الانتقالية لعمليـات          ). ٣٢ الفقرة

  . التشاورية الجارية في هذا الصددةحفظ السلام وبالعملي
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  مجلس مراجعي الحسابات    
لدى نظرها في مقترحـات الأمـين العـام بـشأن           أخذت اللجنة الاستشارية في اعتبارها،        - ١٣

، توصــيات مجلــس مراجعــي الحــسابات بــشأن  ٢٠١٣-٢٠١٢عمليــات حفــظ الــسلام للفتــرة 
يونيـه  / حزيـران  ٣٠ إلى   ٢٠١٠يوليـه   / تمـوز  ١عمليات الأمم المتحدة لحفظ الـسلام للفتـرة مـن           

سابات، في سـياق  وقد قام مجلس مراجعي الح ـ). ، الفصل الثانيA/66/5 (Vol. II)انظر  (٢٠١١
  ومراجعـة حـساباتها للفتـرة      التقرير المذكور، باستعراض عمليـات الأمـم المتحـدة لحفـظ الـسلام            

 بعثـة  ١٤ من خلال زيارات إلى مقـر الأمـم المتحـدة وإلى           ٢٠١١يونيه  / حزيران ٣٠المنتهية في   
ت اللجنـة   زال ـ ومـا .  بعثة منتهية  ٢٧فحص حسابات   قام أيضا ب  من البعثات الميدانية العاملة، و    

الاستشارية تؤكد قيمة النتائج التي توصل إليها مجلـس مراجعـي الحـسابات، وتؤكـد أهميـة       
لاطـلاع في جميـع الأوقـات المناسـبة        بحريـة ا  لنظام المالي والقواعد الماليـة،       المجلس، وفقا ل   تمتع

على جميع الدفاتر والسجلات والمستندات الأخرى التي يرى المجلـس أنهـا ضـرورية للقيـام                
تأكيـد ضـرورة تنفيـذ توصـيات المجلـس في حـدود          اللجنة أيضا   بمراجعة الحسابات، وتكرر    

وتـرى اللجنـة كـذلك أن ملاحظـات وتوصـيات           . الأطر الزمنية الـتي يحـددها الأمـين العـام         
المجلس تـوفر رؤى هامـة بـشأن المـسائل المتعلقـة بـالموارد والإدارة في إطـار عمليـات حفـظ                     

 المجلس لتنويرهـا لـدى النظـر    ايتوصل إليه لنتائج التي   ان  ادة م السلام، وهي تواصل الاستف   
ــشاملة       ــسائل ال ــسلام والم ــظ ال ــات حف ــرادى عملي ــة لف ــضا  (في مقترحــات الميزاني انظــر أي

A/66/719.(  
  

  الإدارة المالية وعرض الميزانية   -باء   
   ٢٠١١يونيه / حزيران٣٠ إلى ٢٠١٠يوليه / تموز١أداء الميزانية للفترة من     

، أن النفقـات    )A/66/679( مـن تقريـره الاستعراضـي        ٢يبيّن الأمـين العـام، في الجـدول           - ١٤
 بلايـين   ٧,٥٩، بلغـت    ٢٠١١يونيـه   / حزيـران  ٣٠ إلى   ٢٠١٠يوليـه   / تمـوز  ١خلال الفترة مـن     

 بلايـين دولار، ممـا أسـفر عـن رصـيد حـر              ٧,٩٥دولار مقابل اعتمـاد كلـي لهـذه الفتـرة قـدره             
المائـة مقارنـة     في٩٥,٥ويمثل هذا معدلا عاما لتنفيـذ الميزانيـة نـسبته       .  مليون دولار  ٣٦١قدره  
 وتلاحظ اللجنة أن بعثتين، هما العملية المختلطـة         .٢٠٠٩/٢٠١٠المائة للفترة     في ٩٤,٩ بنسبة

هـايتي،   للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور وبعثـة الأمـم المتحـدة لتحقيـق الاسـتقرار في                
المائــــة مــــن الفــــرق العــــام      في٧٤ مليــــون دولار، أو مــــا نــــسبته   ٢٦٨مثّلتــــا مــــا قــــدره   

  .٢٠١٠/٢٠١١ للفترة



A/66/718
 

10 12-32485 
 

ــر الاستعراضــي  ١٤٢ إلى ١٣٩وتــبين الفقــرات مــن    - ١٥ العوامــل ) A/66/679( مــن التقري
وفيمــا يتعلــق بالعمليــة   . ٢٠١٠/٢٠١١الرئيــسية الــتي أثّــرت في أداء الميزانيــة خــلال الفتــرة      

 والأمم المتحدة في دارفور، يذكر الأمـين العـام أن أداء ميزانيـة البعثـة                المختلطة للاتحاد الأفريقي  
اتسم باستمرار حالة عدم اليقين بشأن مستويات النشر المتزايدة الخاصة بهـا والظـروف الـصعبة                

وتلاحظ اللجنة الاستـشارية أن هـذا أدى إلى نقـص اسـتخدام      . التي تواجهها على أرض الواقع    
ــة الم  ــوال في العمليـ ــدار  الأمـ ــة بمقـ ــسبته  ٢٢٥ختلطـ ــا نـ ــون دولار، أو مـ ــة  في١٢,٤ مليـ . المائـ

وبالإضافة إلى ذلك، يشير الأمين العام إلى أن نقـص اسـتخدام الأمـوال في بعثـة الأمـم المتحـدة                     
ــق الاســتقرار في هــايتي   ــسبته  ٤٣(لتحقي ــا ن ــون دولار أو م ــة  في٥,١ ملي ــة الأمــم  ) المائ وعملي

، يُعــزى أساســا إلى )المائــة  في٣,٣ن دولار أو مــا نــسبته  مليــو١٩(المتحــدة في كــوت ديفــوار 
هـايتي وأعمـال العنـف الـتي أعقبـت      ضرب الظروف التالية التي نشأت في أعقاب الزلزال الذي   

 مــن التقريــر الاستعراضــي معلومــات عــن  ٣وتــرد في الجــدول . الانتخابــات في كــوت ديفــوار
ويـشير الأمـين العـام كـذلك إلى أن ارتفـاع            . تفي أداء ميزانية فرادى البعثـا      تثّرأالعوامل التي   

معدلات الـشواغر بالنـسبة للمـوظفين المـدنيين عمـا هـو مـدرج في الميزانيـة كـان أحـد العوامـل                      
  ).١٤١ ، الفقرةA/66/679( في أداء ميزانية عدد من عمليات حفظ السلام تثّرأالرئيسية التي 

علومـات مـوجزة مـصنفة حـسب فئـة         ولدى الاستفـسار، زُوّدت اللجنـة الاستـشارية بم          - ١٦
الإنفاق فيما يتعلق بعمليات حفظ السلام، وقاعدة الأمم المتحدة للوجستيات، وحساب دعـم             

وتلاحــظ اللجنــة أن ).  أدنــاه٢انظــر الجــدول  (٢٠١٠/٢٠١١عمليــات حفــظ الــسلام للفتــرة 
سكريين ذلــك الــنقص في الاســتخدام قــد أُبلــغ عنــه أساســا في إطــار بنــود تكــاليف الأفــراد الع ــ 

في إطار التكـاليف التـشغيلية      ، و )المائة  في ٥,٧ مليون دولار أو ما نسبته       ١٧٤(وأفراد الشرطة   
، )المائـــة  في٦,٢ مليـــون دولار، أو مـــا نـــسبته ٥٧,٢(لمرافق والهياكـــل الأساســـية الخاصـــة بـــا

، والاتـــــصالات )المائـــــة  في٣ مليـــــون دولار، أو مـــــا نـــــسبته ٥٤,٩(والمـــــوظفين المـــــدنيين 
 مليــون دولار، ١٨,٢( والنقــل الجــوي ،)المائــة  في١٢,٩مليــون دولار، أو مــا نــسبته  ٣١,٣(
إلا أن أوجه نقص الاسـتخدام تلـك قوبلـت جزئيـا بمـوارد إضـافية                ). المائة  في ١,٩ما نسبته    أو

 ملايــــين دولار، أو مــــا نــــسبته ٦,٦(اســــتُخدمت في إطــــار بنــــود الــــسفر في مهــــام رسميــــة  
ــة في ١٠,٩ ــا، و)المائـ ــة العمليـ ــسبته  أو  ملايـــين دولار،٤,٤(ت البحريـ ــا نـ ــة  في١٢مـ ، )المائـ

  ).المائة في ٢٣,٩مليونا دولار، أو ما نسبته (والخبراء الاستشاريين 
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  ٢الجدول     
   ٢٠١١يوليه / تموز٣٠ إلى ٢٠١٠يونيه / حزيران١موجز أداء الموارد المالية للفترة من     
        )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(    

  الفرق  
  النسبة المئوية  المبلغ    النفقات  المخصصات

 )١(÷)٣)=(٤( )٢(‐ )١)=(٣(    )٢(  )١(  لفئةا

 الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة
)٠,٢()١٩٩,٠(٢٨٥,٨ ٠٨٦,٨١١١ ١١١ المراقبون العسكريون  
١٠٨٤,٧ ٣٣٥,٨٠٩٦,٩ ١٨٠ ٤٣٢,٧٢ ٢٨٨ ٢ الوحدات العسكرية  
١٧٤,٣ ٥٤٩,٤٥٦٢,٤ ١١١,٨٣٨٧ ٤٠٥ ة الأمم المتحدة شرط  
٤٨٢٠,٦ ٣٨٦,٠٥٨٩,٤ ٩٧٥,٤١٨٧ ٢٣٥ لةوحدات الشرطة المشكّ  
٠٤٩,٧٥,٧ ٥٥٧,٠١٧٤ ٨٦٦ ٦٠٦,٧٢ ٠٤٠ ٣ المجموع الفرعي  

   المدنيونالموظفون

٦٨٦,٥٤,٠ ١٢٦,٩٥١ ٢٢٩ ٨١٣,٤١ ٢٨٠ ١  الموظفون الدوليون  
(٥,٨)(٤٦٧,١ ٢١)٢٢٩,١ ٧٦١,٩٣٩٠ ٣٦٨  الموظفون الوطنيون  

٤٣٠,٦٣,٦ ١٦٦,٨٤ ٥٩٧,٤١١٩ ١٢٣ متطوعو الأمم المتحدة  
٢٣٢,٢٣٠,٧ ٦٦٥,٠٢٠ ٨٩٧,٢٤٥ ٦٥  المساعدة المؤقتة العامة  
٨٨٢,٢٣,٠ ١٨٧,٧٥٤ ٧٨٤ ٠٦٩,٩١ ٨٣٩ ١ المجموع الفرعي  

  يةالتكاليف التشغيل

المساعدة المؤقتة العامـة الممولـة مـن          
١٨٣,٣١٧,٠ ٣٩٣,٢٤ ٥٧٦,٥٢٠ ٢٤  حساب الدعم

٤٨٠,٧٣٤,٤ ٥٢٩,٩٤ ٠١٠,٦٨ ١٣  المقدمون من الحكوماتالأفراد  
---- مراقبو الانتخابات المدنيون  
(٢٣,٩)(٩٧٤,٩ ١)٢٥٣,٩ ٢٧٩,٠١٠ ٨ الاستشاريونالخبراء   

(١٠,٩)(٦٣٠,٩ ٦)٥٥٨,٣ ٩٢٧,٤٦٧ ٦٠ في مهام رسميةسفر ال  

٢٤٣,٥٦,٢ ٠٨٦,٥٥٧ ٣٣٠,٠٨٧٢ ٩٢٩ المرافق والهياكل الأساسية  
٥٠٠,٠٥,٧ ٠٠٥,٤١٠ ٥٠٥,٤١٧٣ ١٨٣ النقل البري  
١٨٢,٥١,٩ ٩٢٨,٠١٨ ١١٠,٥٩٥٧ ٩٧٦  الجويالنقل   
(١٢,٠)(٤٢٤,٧ ٤)٤٤٦,٣ ٠٢١,٦٤١ ٣٧  البحريالنقل   

٢٦٠,٤١٢,٩ ٨٢٩,٤٣١ ٠٨٩,٨٢١٠ ٢٤٢ الاتصالات  
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  الفرق  

  النسبة المئوية  المبلغ    النفقات  المخصصات
 )١(÷)٣)=(٤( )٢(‐ )١)=(٣(    )٢(  )١(  لفئةا

٣٦١,٧٣,٠ ٩٩٩,٤٥ ٣٦١,١١٧٥ ١٨١ تكنولوجيا المعلومات  
٦٠٦,٦٦,٩ ٧٧٩,٦٦ ٣٨٦,٢٨٨ ٩٥ الخدمات الطبية  
٧٣٠,١١٥,٩ ٢٨٥,٨٥ ٠١٥,٩٣٠ ٣٦ المعدات الخاصة  
(٠,٢)(٤٤٩,٩)١٨٧,٨ ٧٣٧,٩٢٦١ ٢٦٠  لوازم وخدمات ومعدات أخرى  

٢٨٩,٨٤٦٠,٢٢,٧ ٧٥٠,٠١٦ ١٦ السريعة الأثرشاريع الم  
٥٢٨,٧٤,٣ ٥٧٣,٢١٣٠ ٩٣٤ ١٠١,٩٢ ٠٦٥ ٣ المجموع الفرعي  
٤٦٠,٥٤,٥ ٣١٨,٠٣٥٩ ٥٨٥ ٧٧٨,٥٧ ٩٤٤ ٧ إجمالي الاحتياجات  

 مـــن الاقتطاعـــات  المتأتيـــةالإيـــرادات 
(٢,٦)(٢١٩,٤ ٥)٧٢٢,٤ ٥٠٣,٠٢٠٧ ٢٠٢ ة من مرتبات الموظفينالإلزامي

٦٨٠,٠٤,٧ ٥٩٥,٦٣٦٤ ٣٧٧ ٢٧٥,٥٧ ٧٤٢ ٧ صافي الاحتياجات  
٩٥٨,١٢٢,٣ ٨٣٣,٣١ ٧٩١,٤٦ ٨  )المدرجة في الميزانية(التبرعات العينية 

٤١٨,٥٤,٥ ١٥١,٣٣٦١ ٥٩٢ ٥٦٩,٩٧ ٩٥٣ ٧ مجموع الاحتياجات  
    

رت في أداء الميزانيـة خـلال       العوامـل الـتي أثّ ـ    العديد مـن    وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن       - ١٧
هـايتي، وأعمـال العنـف الـتي        ضرب   عوامل خارجية، مثل الزلزال الذي       ٢٠١٠/٢٠١١الفترة  

ــأخّر  ديفــوار، كــوتأعقبــت الانتخابــات في  ــراد الــشرطة في عــدد مــن   وت نــشر القــوات أو أف
لعوامل الخارجية الأخرى التي أبرز الأمين العـام أنهـا أثـرت في أداء الميزانيـة                وتشمل ا . العمليات

خلال تلك الفترة، التغييرات التي أُدخلت على جداول المرتبات المنطبقة وفـروق أخـرى تتعلـق                 
  .مثل تكاليف الوقودبالتكاليف والأسعار، 

تحقيــق الوفــورات، تمييــز بــين الوتكــرر اللجنــة الاستــشارية التأكيــد علــى ضــرورة   - ١٨
الـنقص في الإنفـاق،     وبـين   التكـاليف المتـصلة بتنفيـذ تـدابير الكفـاءة،           خفـض   عكس  الذي ي 
 المبالغــة في تقــدير الميزانيــة تنفيــذ الأنــشطة البرنامجيــة أوفي نــتج عــن تــأخّر ييمكــن أن الــذي 

 عـــدم إجـــراء تحليـــل كامـــل للمبـــادرات قبـــل طلـــب تـــوفير المـــوارد اللازمـــة لتنفيـــذها  أو
تــزال اللجنــة الاستــشارية تــرى، أن   لاومراعــاة لــذلك، ). ١٩ ، الفقــرةA/65/743 رانظــ(

إنجاز الولاية أو للبرهنة على الكفـاءة في        لتقييم  معدل تنفيذ الميزانية لا يشكل أساسا جيدا        
  . استخدام الموارد
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لإداريـة  وفي هذا الصدد، تلاحظ اللجنة الاستشارية أن المعلومات المتعلقـة بالمبـادرات ا              - ١٩
 وذُكر أنها حققت مكاسب ناتجة عن زيـادة الكفـاءة،    ٢٠١٠/٢٠١١التي نُفذّت خلال الفترة     

وتيسيرا لتقييم مدى تأثير إجـراءات      ). ١٤٣، الفقرة   A/66/679(ترد في التقرير الاستعراضي     
ــارير أداء         ــشمل تق ــي أن ت ــه ينبغ ــشارية أن ــة الاست ــرى اللجن ــة، ت ــذ الميزاني ــاءة في تنفي الكف

انية، حسب الاقتضاء، وفي سياق تحليل الفـروق، تفاصـيل عـن الوفـورات الناتجـة عـن                  الميز
  ). أدناه٢٣انظر أيضا الفقرة (تنفيذ تدابير الكفاءة 

  
  إعادة توزيع الأموال    

تــشير اللجنــة الاستــشارية إلى أنــه بنــاء علــى الترتيبــات الــتي وضــعها المراقــب المــالي في       - ٢٠
دة توزيع الأمـوال بـين مجموعـات الإنفـاق الـثلاث، وهـي الأفـراد                ، يمكن القيام بإعا   ٢٠٠٢ عام

ــن          ــرة م ــشغيلية، خــلال فت ــاليف الت ــدنيون، والتك ــون الم ــشرطة، والموظف ــراد ال ــسكريون وأف الع
  التابعـة   الحصول على إذن مسبق من مدير شعبة تمويل عمليات حفظ السلام           بعدالفترات المالية   

ــة والح ــ لم ــبرامج والميزاني ــسلطة   كتــب تخطــيط ال ــوّل تلــك ال ــذي خُ ، A/63/746 انظــر(سابات، ال
الأمــوال  وفي هــذا الــصدد، تلاحــظ اللجنــة أن المعلومــات المتعلقــة بإعــادة توزيــع  ). ١٥ الفقــرة

  . السلام  ترد في تقارير أداء ميزانية فرادى عمليات حفظ٢٠١٠/٢٠١١خلال الفترة المالية 
ة التوزيــع المــأذون بهــا خــلال الفتــرة   أدنــاه مــوجز لعمليــات إعــاد ٣ويــرد في الجــدول   - ٢١

ــرة    . ٢٠١٠/٢٠١٠ ــع خـــلال الفتـ ــادة التوزيـ ــات إعـ ــشارية أن عمليـ ــة الاستـ وتلاحـــظ اللجنـ
وفي هذا السياق، تـشير اللجنـة     . المائة من إجمالي الاعتمادات    في ١,٤٧المذكورة تمثل ما نسبته     

ظ الـسلام للفتـرة     إلى أن مجلس مراجعي الحسابات كان قد أعرب في تقريره عـن عمليـات حف ـ              
قــد مــداها عــدد عمليــات إعــادة توزيــع الأمــوال المنجــزة ورأي مفــاده أن  عــن ٢٠١٠/٢٠١١

، الفـصل الثـاني،   A/66/5 (Vol. II((قـصور في إعـداد الميزانيـة وإدارتهـا معـا      يـدلان علـى وجـود    
  ).٤٩ إلى ٤٥الفقرات من 

  
  ٣الجدول 

 / تمــوز١المجموعــات للفتـرة مـن   معلومـات مـوجزة عــن عمليـات إعـادة التوزيــع فيمـا بـين       
   ٢٠١١يونيه / حزيران٣٠ إلى ٢٠١٠ يوليه

  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
  

  الاعتماد
  التوزيع المنقّح  إعادة التوزيع  لتوزيع الأصليا  المجموعة

٣٠٤ ٩٦٢ ٢(٣٠٣ ٧٨)٦٠٧ ٠٤٠ ٣  الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة  - أولا
٤٥٠ ٨٨٢ ٣٤٥١ ٠٦٩٤٣ ٨٣٩ ١  ن المدنيونالموظفو  -ثانيا 
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  الاعتماد
  التوزيع المنقّح  إعادة التوزيع  لتوزيع الأصليا  المجموعة

٠٢٤ ١٠٠ ٩٥٨٣ ١٠٢٣٤ ٠٦٥ ٣  التكاليف التشغيلية  -ثالثا 
٧٧٨ ٩٤٤ ٧٧٨٧ ٩٤٤ ٧  المجموع   

المعـاد توزيعهـا إلى مجمــوع   التراكميـة  نـسبة الأمـوال   
   ١,٤٧      الاعتمادات

    
لـتغير الـتي تعمـل في ظلـها بعثـات           تسلّم اللجنة الاستشارية بأن البيئـات الـسريعة ا          - ٢٢

حفظ السلام، يمكن أن تتطلب إعادة تكييف الخطط التشغيلية، وبأنه، بناء على ذلك، قد 
غـير أن   . تكون إعادة توزيع الأموال بين مجموعات الإنفاق، ضرورية خـلال الفتـرة الماليـة             

توزيـع لكفالـة    اللجنة تكرر التأكيد على ضرورة أن يستمر التدقيق في مقترحـات إعـادة ال             
ــتغيرة         ــة الاحتياجــات الم ــضرورية لتلبي ــوال ال ــع الأم ــادة توزي ــات إع ــط بعملي ــؤذن فق أن ي

انظــــر (يكــــن بالإمكــــان توقعهــــا ويــــتعين معالجتــــها دون تــــأخير  الأولويــــة الــــتي لم ذات
  ).٢٢، الفقرة A/65/743 أيضا

  
   ٢٠١٢يونيه / حزيران٣٠ إلى ٢٠١١يوليه / تموز١الفترة المالية من     

زُوّدت اللجنة الاستشارية، خلال نظرها في مقترحات الميزانية لعمليات حفظ الـسلام              - ٢٣
ــرة  ــة والم  ٢٠١٢/٢٠١٣للفت ــرة مــن  ، بمعلومــات عــن النفقــات الحالي ــة للفت ــه / تمــوز١توقع يولي
وقد أدرجت اللجنة هـذه المعلومـات في تقاريرهـا عـن            . ٢٠١٢يونيه  / حزيران ٣٠ إلى   ٢٠١١

ــس   ــات حفــظ ال ــرادى عملي ــة بمعلومــات موحــدة عــن    . لامف ــدى الاستفــسار، زُوّدت اللجن ول
عمليــات حفــظ الــسلام وقاعــدة الأمــم المتحــدة للوجــستيات وحــساب دعــم عمليــات حفــظ    

وتلاحـظ اللجنـة أن إجمـالي أوجـه الـنقص           .  أدناه ٤السلام، وهي معلومات تُعرض في الجدول       
المائـة للفتـرة      في ٣لار أو ما نـسبته       مليون دو  ٢٣٢,٣بوجه عام   في الإنفاق من المتوقع أن يبلغ       

ويُعزى هذا أساسا إلى أوجـه الـنقص المتوقـع في الإنفـاق في العمليـة المختلطـة        . ٢٠١١/٢٠١٢
ــور     ــدة في دارفــ ــم المتحــ ــي والأمــ ــاد الأفريقــ ــسبته  ١٠٥,٥(للاتحــ ــا نــ ــين دولار، أو مــ  ملايــ

هورية الكونغو الديمقراطيـة    ، وبعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جم        )المائة في ٦,٢
 وبعثـة الأمـم المتحـدة لتحقيـق الاسـتقرار في         ،)المائـة   في ٢,٥ مليون دولار أو ما نسبته       ٣٧,١(

ــسبته  ٣٣,٩(هــــايتي  ــا نــ ــون دولار أو مــ ــة  في٤,٣ مليــ ــدة في  ،)المائــ ــم المتحــ ــة الأمــ  وعمليــ
ة الاستـشارية   وتـرى اللجن ـ  ). المائـة   في ٥,٢ مليون دولار، أو ما نسبته       ٣٣,٧(ديفوار   كوت

وفورات  أيتمييز بين ال، ٢٠١١/٢٠١٢أنه يجب، عند إعداد تقارير أداء الميزانية للفترة 
  . أخرى أوجه النقص في الإنفاق الناجمة عن عواملبين تنتج تنفيذ تدابير الكفاءة، و
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  ٤الجدول 
   ٢٠١٢يونيه / حزيران٣٠ إلى ٢٠١١يوليه / تموز١لفترة من لالنفقات المتوقعة 

  )ف دولارات الولايات المتحدةبآلا(

  
ــرة   ــصات الفتــ مخصــ

  الفرق كنسبة مئوية  الفرق المتوقع  النفقات المتوقعة  ٢٠١١/٢٠١٢

 ٩٧٩٥,٩ ٠٢٧١٨٢ ٩٠٢ ٠٠٥٢ ٠٨٥ ٣  الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة

 (٦,٣)(٥١٧ ١٠٦)١١٢ ٨٠٧ ٥٩٥١ ٧٠٠ ١  الموظفون المدنيون

 ٨٤١٥,٢ ٧١٣١٥٥ ٨٤٦ ٥٥٤٢ ٠٠٢ ٣  التكاليف التشغيلية

 -١٨٥ ١٨٥٤٧ ٤٧  تخطيط الموارد في المؤسسة
 ٣٠٣٣,٠ ٠٣٦٢٣٢ ٦٠٣ ٣٣٩٧ ٨٣٥ ٧  إجمالي الاحتياجات  

الإيرادات المتأتية من الاقتطاعات الإلزامية مـن       
 ٦٢٣١٥,٧ ١٨٩٢٩ ٨١٢١٥٩ ١٨٨  مرتبات الموظفين

 ٦٨٠٢,٧ ٨٤٧٢٠٢ ٤٤٣ ٥٢٧٧ ٦٤٦ ٧  صافي الاحتياجات  
    

  ٢٠١٣يونيه / حزيران٣٠ إلى ٢٠١٢يوليه / تموز١الميزانيات المقترحة للفترة من     
 من التقرير الاستعراضـي معلومـات عـن مجمـوع الاحتياجـات مـن               ١٣ترد في الجدول      - ٢٤

 بعثة، وقاعدة الأمم المتحدة للوجـستيات،       ١٤ لما عدده    ٢٠١٢/٢٠١٣الموارد المقترحة للفترة    
حساب دعم عمليات حفظ السلام، لكنها لا تـشمل إلا الاحتياجـات المقـدرة لمكتـب الأمـم        و

وعلـى نحـو مـا يـرد في مـذكرة الأمـين العـام              . المتحدة لدعم بعثة الاتحـاد الأفريقـي في الـصومال         
)A/C.5/66/15(       عمليـات حفـظ الـسلام للفتـرة        لميزانية  ، يبلغ إجمالي المستويات النهائية المقترحة

ــسبته    ٧,٤ نحــو ٢٠١٢/٢٠١٣ ــل انخفاضــا ن ــا يمث ــين دولار، أي م ــة    في٥,٥ بلاي ــة مقارن المائ
وتلاحــــظ اللجنــــة .  بلايــــين دولار٧,٨ الــــتي بلغــــت ٢٠١١/٢٠١٢بالاعتمــــادات للفتــــرة 

 مليـون   ٢٠١ تعكـس انخفاضـا ينـاهز        ٢٠١٢/٢٠١٣الاستشارية أن المقترحات المتعلقة بالفترة      
  ). أعلاه٤انظر الجدول  (٢٠١١/٢٠١٢للفترة دولار عن مستوى النفقات المتوقعة 

مجموعـة  وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن الفـرق في الاحتياجـات مـن المـوارد يُعـزى إلى          - ٢٥
عوامـــل تتمثـــل في إغـــلاق بعثـــة الأمـــم المتحـــدة في الـــسودان، الـــتي كـــان مخصـــصا لهـــا مبلـــغ   

ترحـة لأربـع عمليـات،    ؛ وزيـادات في المـوارد المق  ٢٠١١/٢٠١٢مليون دولار للفتـرة     ١٣٧,٥
زيـادة مقترحـة قـدرها      (وهي مكتب الأمـم المتحـدة لـدعم بعثـة الاتحـاد الأفريقـي في الـصومال                  

؛ وقوة الأمـم المتحـدة الأمنيـة المؤقتـة لأبيـي       )المائة  في ٥٠,٦ مليون دولار أو ما نسبته       ١٤٧,٢
ــدرها   ( ــادة مقترحــة ق ــا نــسبته   ٨١,٣زي بعثــة الأمــم  ؛ و)المائــة  في٤٦,٦ مليــون دولار، أو م
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 مليـــــون دولار، أو مـــــا نـــــسبته ١١٧,٦زيـــــادة مقترحـــــة قـــــدرها (المتحـــــدة في الـــــسودان 
 ازيادة مقترحة قدرها مليون ـ   (؛ وبعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو         )المائة في ١٦,٣

؛ ونقــــصان الاحتياجــــات، بنــــسبة بلــــغ متوســــطها     )المائــــة  في٤,٦دولار، أو مــــا نــــسبته  
وتلاحظ اللجنة أيـضا أنـه بالنـسبة لـبعض          . ، لعمليات حفظ السلام العشر المتبقية     المائة في ٩,٣

البعثات، منها على سبيل المثال عملية الأمم المتحدة في كـوت ديفـوار وبعثـة الأمـم المتحـدة في             
ليبريــا، يُعــزى نقــصان الاحتياجــات جزئيــا إلى وقــف زيــادة القــدرات مؤقتــا الــتي كــان قــد تم     

  ). أدناه٤٠انظر الفقرة (لانتخابات توفيرها لإجراء ا
ــام أن     - ٢٦ في تحديـــد أوجـــه الكفـــاءة   قُطعـــت كـــبيرة قـــد  أشـــواطا ويـــذكر الأمـــين العـ

والتخفيــضات الأخــرى في الاحتياجــات مــن المــوارد، مُــبرزا انخفــاض مــستوى المــوارد المطلوبــة  
ــرة  ــستمرة  ٢٠١٢/٢٠١٣للفت ــات الم ــم البعث ــام كــذلك إلى أ   .  لمعظ ــين الع ــار الأم ن إدارة وأش

عمليــات حفــظ الــسلام وإدارة الــدعم الميــداني قــد اتخــذتا عــددا مــن التــدابير الراميــة إلى تحقيــق  
الكفاءة سواء علـى صـعيد فـرادى البعثـات أو في وضـع أهـداف لتحقيـق تخفيـضات في المـوارد                      

وفي هذا الصدد، يُذكر أن الأهداف الرئيسية لتحقيـق التخفيـضات الـتي             . قطاعاتتشمل عدة   
؛ واستهلاك حصص الإعاشـة     )المائة  في ٥(على معظم البعثات، تشمل استهلاك الوقود       طبقت  

؛ واقتنــــاء قطــــع الغيــــار )المائــــة  في٥(؛ وتحــــرك قــــوات الوحــــدات والــــشرطة )المائــــة  في٥(
) المائــة في ١٠(؛ ولــوازم الــصيانة )المائــة  في٢٥(؛ والــسفر داخــل منطقــة البعثــة )المائــة في ٣٠(
  ).٨٢قرة ، الفA/66/679انظر (

أهـداف تخفـيض المـوارد      بدء العمـل ب   ولدى الاستفسار، أُبلغت اللجنة الاستشارية بأن         - ٢٧
 قــد نُــوقش قبــل إعــداد الميزانيــة وخلالهــا علــى  ٢٠١٢/٢٠١٣في عمليــة وضــع ميزانيــة الفتــرة  

الصعيدين العملي والإداري كليهما بين إدارة عمليـات حفـظ الـسلام، وإدارة الـدعم الميـداني،                 
وفيما يتعلـق بعمليـة وضـع الميزانيـة نفـسها، أُبلغـت اللجنـة بـأن إدارة                  . ليات حفظ السلام  وعم

عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني كانتا قـد بـدأتا عمليـة اسـتعراض لكـل عمليـة مـن                     
 لمناقـشة الأولويـات الرئيـسية للتخطـيط وتـوفير      ٢٠١١سبتمبر /عمليات حفظ السلام في أيلول 

ــة المــوارد قبــل  وعقــب ذلــك الاســتعراض، أُبلغــت عمليــات حفــظ   . الــشروع في وضــع الميزاني
وأُبلغـت اللجنـة كـذلك بأنـه رغـم الطبيعـة            . السلام بأولويات توفير الموارد ومتطلبات الكفـاءة      

الــشاملة لتلــك الأهــداف، فقــد روعيــت فــرادى الظــروف التــشغيلية والــسياسية المتــصلة بكــل    
وضـــع الـــصيغة النهائيـــة للاحتياجـــات مـــن الميزانيـــة عمليـــة مـــن عمليـــات حفـــظ الـــسلام، في 

  ).أدناه ٣٤و  ٣٣تين أيضا الفقر انظر(
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ــرة       - ٢٨ ــة للفتــ ــسية المقترحــ ــات الرئيــ ــع المقتنيــ ــضا إلى أن جميــ ــام أيــ ــشير الأمــــين العــ ويــ
 قــد خــضعت لدراســة دقيقــة وأنــه نتيجــة لــذلك، تحققــت تخفيــضات كــبيرة في ٢٠١٢/٢٠١٣

ــة باحتياجــات ا   ــرة مقارن ــرة تلــك الفت ــشييد،   ٢٠١١/٢٠١٢لفت ــدة، والت ــات الجدي ــن المركب  م
. والمرافــق والهياكــل الأساســية، ومعــدات جديــدة لقطــاع تكنولوجيــا المعلومــات والاتــصالات  

انخفـاض التكـاليف الرأسماليـة قـد        ويشير الأمين العام كذلك إلى أنه في حين أن قدرا كبيرا مـن              
دعم الميداني تعمل علـى اسـتعراض الـسياسة القائمـة           في العام التالي، فإن إدارة ال     يتعين استعادته   

ــافع لهـــذه الأصـــول      ــر النـ ــية مـــن المعـــدات، وكـــذلك العمـ ــا يتعلـــق بالاحتياجـــات القياسـ فيمـ
)A/66/679 وقــد أثــارت اللجنــة الاستــشارية شــواغل بــشأن المــستويات الراهنــة  ). ٨٣، الفقــرة

).  أدنــاه٩٢ إلى ٨٧ن انظــر الفقــرات م ــ(للمخــزون مــن المعــدات في عمليــات حفــظ الــسلام   
اللجنة الاستشارية علما بالاستعراض المضطلع به حاليـا للاحتياجـات القياسـية مـن              تحيط  و

. المعــدات لعمليــات حفــظ الــسلام وللعمــر النــافع للأصــول وتحــث علــى التعجيــل بإنجــازه  
وتطلــب اللجنــة أن تُــدرج المعلومــات المتعلقــة بنتــائج ذلــك الاســتعراض في ســياق التقريــر  

  ).  أدناه١١٢انظر أيضا الفقرة (تعراضي المقبل للأمين العام المقدم إلى الجمعية العامة الاس
مـستويات المـوارد في البعثـات الراسـخة         تعـديل   ويؤكد الأمين العام أيضا على ضرورة         - ٢٩

ولاياتها وظروفها التشغيلية، ويذكر بناء على ذلـك، أن جهـودا كـبيرة قـد بُـذلت      في ضوء تغير  
فيض الاحتياجات من الموارد في عدد من البعثات تمشيا مع الاحتياجات الناشئة، مـع              لكفالة تخ 

بعثة الأمـم المتحـدة لتحقيـق الاسـتقرار في هـايتي وبعثـة الأمـم المتحـدة المتكاملـة في             الإشارة إلى   
  ).٨٥ و ٨٤، الفقرتان A/66/679(مثالين على ذلك ك ليشتي -تيمور 
 اللجنـة الاستـشارية،   أُبلغـت ددت لها أهداف للتخفيض،     حُ وفيما يتعلق بالجوانب التي     - ٣٠

ــسار،   ــدى الاستف ــى تغــير   ل ــد عل ــا للتأكي ــه توخي ــدان، حُ ــ بأن ــة في المي ددت  الممارســات الإداري
وزودت . خط أسـاس  باعتبارها   ٢٠١٠/٢٠١١الأهداف باستخدام النفقات الفعلية في الفترة       

ــة ــى ا  اللجن ــاء عل ــشارية، بن ــسارها، بمعلوم ــ الاست ــة في الاحتياجــات   ستف ــروق المبين ات عــن الف
، التي تـرد في شـكل مـوجز في المرفـق الثـاني، ولكـل                ٢٠١٢/٢٠١٣المقترحة من الموارد للفترة     

ددت لهـا   عملية من عمليات حفظ الـسلام فيمـا يتعلـق بكـل مجـال مـن المجـالات الـستة الـتي ح ـُ                      
  .أهداف شاملة للتخفيض في المرفق الثالث

ات الإجمالية لعمليـات حفـظ الـسلام        عتمادلجنة الاستشارية أن الا   ومع ذلك، تدرك ال     - ٣١
 في القـوام    طـرأت  الـتي    التغـييرات في بعض فئات الإنفاق قد تأثرت أيضا تأثرا كـبيرا مـن جـراء               

 اللجنــة أُبلغــتوفي هــذا الــصدد، . المتوقــع للقــوات، أو في أســعار الوقــود أو حــصص الإعاشــة 
، من المتوقع أن ينخفض قـوام       ٢٠١٢أبريل  / نيسان ٢٠في  أنه، بناء على ولايات مجلس الأمن       ب
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 فـردا   ١١٢ ٥٥٤الأفراد العسكريين وأفراد الشرطة المأذون به في عمليـات حفـظ الـسلام مـن                
ضــافة بالإبيــد أنــه . ٢٠١٢/٢٠١٣ فــردا في الفتــرة ١٠٩ ٧٩٢  إلى٢٠١١/٢٠١٢في الفتــرة 

لأفريقــي في الــصومال الــدعم إلى إلى ذلــك، يقــدم مكتــب الأمــم المتحــدة لــدعم بعثــة الاتحــاد ا  
شـــرطة الاتحـــاد الأفريقـــي في الـــصومال وإلى الوحـــدة العـــسكرية لبعثـــة الاتحـــاد الأفريقـــي في    
الــصومال، الــتي ارتفــع القــوام المــأذون لهــا مــن الأفــراد العــسكريين وأفــراد الــشرطة للفتــرة            

 ٢٠١١/٢٠١٢ في الفتــــــرة ا فــــــرد١٢ ٢٧٠ مقابــــــل فــــــردا ١٧ ٧٣١ إلى ٢٠١٢/٢٠١٣
ــة أيــضا إلى الإبــلاغ عــن   ).  أعــلاه٣الفقــرة  نظــرا(  وفيمــا يتعلــق بأســعار الوقــود، تــشير اللجن

  ).انظر المرفق الثالث، الجدول دال( معظم البعثات  على صعيد زيادات كبيرةحدوث
وفيمــا يتعلــق بالإنفــاق الرأسمــالي، ولا ســيما نفقــات المقتنيــات مــن المعــدات والنفقــات   - ٣٢

يمـت  أن احتياجات كل بعثة قد قُ     ب ، عند الاستفسار  ، اللجنة الاستشارية  لغتأُبالمتصلة بالبناء،   
. ية الناشـئة والموجـودات الحاليـة مـن الأصـول          شغيلبعناية بناء على حالة البعثة والاحتياجات الت      

ــة أيــضا معلومــات تــبرز الفــرق في الاعتمــاد الإجمــالي المقتــرح لعمليــات حفــظ       وقــدمت اللجن
ــرة   ــسلام للفت ــرد مــوجزة في      ٢٠١٢/٢٠١٣ال ــتي ت ــات مــن الإنفــاق، ال ــق بهــذه الفئ  فيمــا يتعل

 اللجنــــة أن التخفيــــضات في المقتنيــــات مــــن المعــــدات للفتــــرة وتلاحــــظ.  أدنــــاه٥الجــــدول 
  .  جزئيا وجود فائض في الأصول في بعض عمليات حفظ السلامتبيّن ٢٠١٢/٢٠١٣

  
  ٥الجدول 

  عروض للبناء واقتناء المعدات 
 )يات المتحدةبآلاف دولارات الولا(

  فئة الإنفاق
نفقـــــات الفتـــــرة

٢٠١٠/٢٠١١  
الاعتمادات الموافق عليها   

  ٢٠١١/٢٠١٢للفترة 
الاحتياجــات المقترحــة  

  الفرق ٢٠١٢/٢٠١٣للفترة 
  الفرق

  )بالنسبة المئوية(

 -٧٨,٣ (٠٢١ ٥٦) ٥٥٥ ٥٧٦١٥ ٣٥٨٧١ ٤٥   النقل البري،المقتنيات
 -٦٩,٨ (٤٢١ ٧٩) ٣٢٢ ٧٤٢٣٤ ١٨٣١١٣ ٨٨  ساسيةالمرافق والهياكل الأالمقتنيات، 
ــات، ــا  المقتنيـــ ــدات تكنولوجيـــ  معـــ

 -٥٠,٣ (٢٣٧ ٤٣) ٦٤١ ٨٧٧٤٢ ٩٣٥٨٥ ٦٤  المعلومات والاتصالات
 -٣٢,٠ (٥٣٦ ٢) ٣٨٥ ٩٢٢٥ ٥٢٤٧ ١٠  اقتناء معدات أخرى

 -٢٧,٩ (٥٨٦ ٣٥) ٨٩٣ ٤٨٠٩١ ٩٠٢١٢٧ ١٠٣  خدمات البناء
     -٣٥,٦ (٠٤٨ ٨) ٥٦٩ ٦١٦١٤ ٥٨٧٢٢ ١٩  خدمات التعديل والتجديد
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 الــذي ٦٥/٢٨٩ مــن قــرار الجمعيــة العامــة ١٧وتــشير اللجنــة الاستــشارية إلى الفقــرة   - ٣٣
طلبت فيه إلى الأمين العام أن يكثف جهوده لتحقيق وفـورات الحجـم داخـل البعثـات الميدانيـة                   

وترحــب اللجنــة . يــة كــل منــهاوفيمــا بينــها، دون المــساس باحتياجاتهــا التــشغيلية وتنفيــذ ولا 
الاستشارية بالجهود الرامية إلى تحديد أهداف شاملة لعمليـات تخفـيض المـوارد وإلى إجـراء      

لنفقات الرأسمالية بحسب البعثات الميدانية، وتحيط علمـا  لمقترحات المتعلقة با  فحص دقيق ل  
لية من عمليـات    نح والذي يفيد بمراعاة الظروف المحددة المتصلة بكل عم        بالضمان الذي مُ  

ــة    ــداد الميزانيــ ــاء إعــ ــسلام أثنــ ــظ الــ ــظ. حفــ ــزانيت وتلاحــ ــة أن الميــ ــرحين اللجنــ  تين المقتــ
بيـد أن   .  بعض النتائج الإيجابية المنبثقـة عـن هـذه الجهـود           ان تعكس ٢٠١٢/٢٠١٣ للفترة

 المزيـد مـن المعلومـات       ن لهذه الفترة  تاقترحالم نالميزانيتا  أن توفر   ينبغي  كان اللجنة تعتبر أنه  
ن طريقـة تطبيـق كــل بعثـة لهـذه التــدابير، وأن يـشمل ذلـك، عنــد الاقتـضاء، أيـة تــدابير         ع ـ

 إلى أن  كـذلك تـشير اللجنـة  و. يكون هنـاك أي أثـر علـى تنفيـذ الولايـة     مقررة لئلا تخفيفية  
، وفـق مـا يـشير إليـه الأمـين       الـتي مقترحات الموارد تعكس جزئيا إرجاء النفقات الرأسماليـة      

وتشجع اللجنة الأمين العام علـى مواصـلة   . عادتها في الفترة المالية التالية استقد يلزم   العام،  
الجهود الرامية إلى تحديد وتعميم أوجه الكفاءة المستدامة في جميع عمليات حفـظ الـسلام،               

  ). أدناه٨٦انظر أيضا الفقرة (دون المساس باحتياجاتها التشغيلية وتنفيذ ولاية كل منها 
ــصدد،    - ٣٤ ــذا ال ــضا   تحــذروفي ه ــشارية أي ــة الاست ــساواة  اللجن ــن م ــاق  م  إرجــاء الإنف

تـيح  ت نبثق عن تغـييرات في أسـاليب العمـل        تنفيذ تدابير الكفاءة المستدامة، التي ت     لالرأسمالي  
ن أكـذلك   تتوقع اللجنة الاستـشارية     و. الكفاءة من حيث التكلفة    يعززبما  تنفيذ الولايات   

ــة   ــشكل أي ــ يجــري التخطــيط بعناي ــضمان ألا ت ــاء   ة اســتعادة لنف ل ــة مرجــأة أثن ــات رأسمالي ق
  .  عبئا ماليا إضافيا على الدول الأعضاء في فترات مالية لاحقة٢٠١٢/٢٠١٣ الفترة

  
  الشغوروامل تأخير النشر وعوامل ع    

عمليـــات حفـــظ الـــسلام للفتـــرة عـــن في تقريـــره أبـــرز مجلـــس مراجعـــي الحـــسابات،   - ٣٥
يق عوامل تأخير النشر أثناء إعـداد ميزانيـات    الضعف في تطبمواطن، عددا من   ٢٠١٠/٢٠١١

ــرة   ،Vol. II( A/66/5((البعثـــــات  ــاني، الفقـــ ــا يتعلـــــق بمقترحـــــات  . )٣١الفـــــصل الثـــ وفيمـــ
ن عوامـــل تــأخير النـــشر ومعــدلات الـــشغور   أب ــ الأمــين العـــام  يفيـــد، ٢٠١٣-٢٠١٢ لفتــرة ا

وظفين المـدنيين   المستخدمة في وضع تقديرات تكـاليف الأفـراد العـسكريين وأفـراد الـشرطة والم ـ              
ويـشار إلى  .  المبينة في الميزانيات المقترحة واقعية قدر الإمكـان   التوقعاتلتصبح  ققت بعناية   قد دُ 

 فتـرة الأداء  أثنـاء معـدلات الـشغور الفعليـة      متوسط  ) أ: (أن المعدلات المستخدمة تراعي ما يلي     
ــة الأخــيرة المكتملــة  ــرات ســابقة، حيثمــا في الآون والمتوســط ) ب(ئمــا؛ كــان هــذا ملا  ، وفي فت
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ومعلومات أخرى تتعلـق بكـل بعثـة علـى        ) ج( في الفترة المالية الحالية؛      الشغورالفعلي لمعدلات   
 مبـادئ  ه قـد جـرى وضـع    الأمين العام أيضا بأن  ويفيد.  معدلات الشغور  فيأن تؤثر   يمكن  حدة  

ــة ذا     ــة بــشأن تطبيــق عوامــل تــأخر النــشر علــى بنــود الميزاني ــة وقائمــة مرجعي ت الــصلة توجيهي
)A/66/679 ١٤٥، الفقرة.( 

 تــأخير النــشر ومعــدلات أن تــستند عوامــل اللجنــة الاستــشارية أنــه ينبغــي  رىوتــ  - ٣٦
ة مــبررة تبريــرا تامــا تراعــي البيانــات التاريخيــة  إلى افتراضــات ميزنــالمقــرر تطبيقهــاالــشغور 

ئق الميزانيــة وفي هــذا الــصدد، ينبغــي تقــديم تبريــر واضــح في وثــا   .والعوامــل المنظــورة معــا 
ــدما تختلــف هــذه الم    ــة   للمعــدلات المــستخدمة، ولا ســيما عن عــدلات عــن المعــدلات الفعلي

  .أثناء إعداد الميزانيةلسارية ا
 معـدلات   ه في بعـض الحـالات تفـوق       وفي هذا الصدد، لاحظت اللجنـة الاستـشارية أن ـ          - ٣٧

معـدلات  ،  ٢٠١٢/٢٠١٣رة   فيمـا يتعلـق بـالموظفين الـدوليين للفت ـ         ،المطبقـة في الميزانيـة     الشغور
ومثال ذلك أنه على الرغم من أن معـدلات الـشغور الحاليـة للمـوظفين               . الشغور الفعلية الحالية  

 في المائــة، فقــد طبــق معــدل  ٥،٤الــدوليين في قــوة الأمــم المتحــدة المؤقتــة في لبنــان تبلــغ نــسبة   
 في المائـة    ١٢سبته  وبالمثل، فقد طبق معدل للشغور ن     . ٢٠١٢/٢٠١٣في المائة على الفترة      ١٠

 لبعثة الأمم المتحدة في ليبريا للفترة القادمة، مـع أن معـدل الـشغور الفعلـي للمـوظفين الـدوليين                   
ــد ــغق ــة٧,٢  بل ــل الــشغور        . في المائ ــسار، أن عام ــشارية، عنــد الاستف ــة الاست وعلمــت اللجن

 يعكــس معــدلات المــستخدم في إعــداد الميزانيــة المقترحــة لقــوة الأمــم المتحــدة المؤقتــة في لبنــان   
طبيعيــة لــشغل الوظــائف قائمــة علــى الخــبرة الــتي تكونــت لــدى البعثــة في الــسنوات الأخــيرة،     

 ).٢٦، الفقرة A/66/718/Add.4انظر (الاستقدام مهلة وكذلك فيما يتعلق بالدوران و

ــا يتعلـــق      - ٣٨ ــة المطبقـــة فيمـ ــة الاستـــشارية أن معـــدلات الـــشغور المقترحـ وتلاحـــظ اللجنـ
ددت جزئيـا بنـاء علـى        قـد ح ـُ   ٢٠١٢/٢٠١٣وليين في اقتراحـات المـوارد للفتـرة         بالموظفين الـد  

معلومات وردت قبل تنفيذ عدد من الإصلاحات التي أقرتها الجمعية العامـة، ولا سـيما مواءمـة      
؛ وانظــر أيــضا ٦٥/٢٤٨ و، ٦٥/٢٤٧  و٦٣/٢٥٠قــرارات الجمعيــة العامــة (شــروط الخدمــة 

ؤدي إصـلاحات  ت ـاللجنة الاستشارية أنه ينبغـي أن  تبر وتع).  أدنـاه ٤٥ إلى ٤١الفقرات من  
  قائمــة وتــوافر الأخــيرةسنواتالــإدارة المــوارد البــشرية الــتي أقرتهــا الجمعيــة العامــة في      

المرشحين المعلنة أسماؤهم سلفا إلى تخفيض ملحوظ ومستدام في معـدلات الـشغور الفعليـة          ب
 اللجنـة أنـه ينبغـي إبقـاء         تـرى التـالي،   وب. للموظفين المدنيين في جميع عمليات حفظ الـسلام       

  . هذه المسألة قيد الاستعراض في سياق مشاريع الميزانية المستقبلية
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نيتين المقترحتين لبعثـة الأمـم المتحـدة في جمهوريـة      اوتلاحظ اللجنة، أثناء نظرها في الميز       - ٣٩
ال، أن جنـــوب الـــسودان ومكتـــب الأمـــم المتحـــدة لـــدعم بعثـــة الاتحـــاد الأفريقـــي في الـــصوم  

الاعتمادات المخصصة لأفراد الجـيش وأفـراد الـشرطة ترتكـز علـى جـدول النـشر علـى مراحـل                     
أن جدول النشر على مراحل يبين الوصـول المقـرر   ب اللجنة أبلغتو. وتطبيق عامل تأخير النشر  

المـساهمة   مـع الحكومـات   جـرت لمناقـشات الـتي   ل اعتبـارا للقوات أو الشرطة إلى منطقة البعثـة،     
وسـيبين  .  وعوامـل أخـرى    دات عـسكرية أو وحـدات الـشرطة        بوح ـ أو المحتمل أن تساهم   فعليا  

إلا أنـه    . معدل نشر الأفراد العـسكريين وأفـراد الـشرطة أثنـاء تلـك الفتـرة                متوسط هذا الجدول 
 عامـل تـأخير   قـد طبـق  بالإضافة إلى ذلك، وبالنظر إلى احتمـال التـأخر في تنفيـذ هـذه الخطـة، ف              

وتــبين اللجنــة الاستــشارية أنــه بينمــا تقــدم .  مــستويات المــوارد الإجماليــةالنــشر أيــضا في تحديــد
 معلومـات  بانتظـام الميزانيات المقترحة معلومات عن عامل تأخير النشر المستخدم، فإنها لا تقدم  

وضـوح  توخيـا لل  وترى اللجنـة الاستـشارية أنـه        . تفصيلية عن الجدول الزمني للنشر التدريجي     
، ولا سـيما أثنـاء      الاحتياجات مـن المـوارد     لذي تستند إليه مقترحات   فيما يتعلق بالأساس ا   

نشر البعثات أو توسيعها، ينبغي أن تتضمن المعلومات المقدمة إلى الجمعية العامـة في سـياق                
 علـى   افـراد الجـيش والـشرطة وأثره ـ      لأ  المرحلـي  نشرالالميزانيات المقترحة تفاصيل جداول     

 . الاحتياجات من الموارد
  

  الموظفون المدنيون  - جيم  
 لتقرير الاستعراض العـام أن الميزانيـات        ١٥فيما يتعلق بالموظفين المدنيين، يبين الجدول         - ٤٠

ــرة   ــا مجموعــه  ٢٠١٢/٢٠١٣المقترحــة لفت ــة  ٢٤ ٩٨٢ تتــضمن م ــة مؤقت ــة ووظيف ــة ثابت   وظيف
رق ويعـزى الف ـ  .  وظيفـة  ٨٥٥ قـدره    يا صـاف  اانخفاض ـيمثـل    ما،  ووظائف لمتطوعي الأمم المتحدة   

 بعثــة الأمــم المتحــدة لتحقيــق الاســتقرار في  في مــلاك مــوظفيقترحــةالم التخفيــضات إلى اأساســ
سببها التخفيض الجزئي لقدرات البعثة التي زيدت، وبعثـة الأمـم المتحـدة      )  موظفا ٣٥٢( هايتي

 لحراسـة  خارجيـة  بقـوات حـرس  سـببها الاسـتعانة    )  موظفا ٣٣٦(السودان  جمهورية جنوب   في  
لأن شـعبة المـساعدة الانتخابيـة    )  موظفـا ٢١٢(لية الأمم المتحدة في كـوت ديفـوار      عمالبعثة، و 

ليـشتي   -تيمور   بعثة الأمم المتحدة المتكاملة في     و ،٢٠١٢/٢٠١٣لن تكون ضرورية في الفترة      
ــا١٤٨( ــة       )  موظف ــدورة الانتخابي ــام ال ــة واختت ــسلطات الوطني ــسؤوليات إلى ال ــل الم ــببها نق س

  .البرلمانية
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  إصلاحات إدارة الموارد البشريةتنفيذ     
أن مواءمة شروط الخدمة لجميع مـوظفي الأمـم المتحـدة قـد نُفـذت               ب الأمين العام    يفيد  - ٤١

ويـشير  . ٦٥/٢٤٨ كمـا اعتمـدتها الجمعيـة العامـة في قرارهـا             ٢٠١١يوليـه   / تمـوز  ١اعتبارا من   
ن مراكــز عمــل  يــة أعيــد تــصنيفها م ــ  مركــزَ عمــل في بعثــات ميدان   ٣٩الأمــين العــام إلى أن  

يُسمح فيهـا باصـطحاب الأسـرة إلى مراكـز عمـل يُـسمح فيهـا باصـطحاب الأسـرة، لتـزداد               لا
بــذلك نــسبة مــوظفي البعثــات المنتــدبين لمراكــز العمــل المــسموح فيهــا باصــطحاب الأســرة إلى   

 ويفيـد . ٢٠١١يوليـه   / في المائـة عـن الفتـرة قبـل تمـوز           ١٠في المائة، ممـا يمثـل زيـادة نـسبتها            ٣٥
ويـشير كـذلك   . مين العام أيضا أن العلاوة الانتقالية الشخصية قد توقفت بالتزامن مع ذلـك         الأ

 ممارسة انتداب موظفي الخدمة الميدانية الموفدين على أسـاس سـفر طويـل الأجـل إلى                 توقفإلى  
وبالإضـافة إلى  . مـع دفـع بـدل الإقامـة اليـومي     مراكز عمل لا يُسمح فيهـا باصـطحاب الأسـرة         

أنـه تم توحيـد تـسميات ودورات الراحـة والاسـتجمام للبعثـات الميدانيـة مـع تلـك                    ذلك، ذُكـر    
  ).٦٤  و٦٣، الفقرتان A/66/679(الخاصة بوكالات الأمم المتحدة وصناديقها وبرامجها 

أن أثـر الإصـلاحات الـتي اعتمـدتها الجمعيـة العامـة في قرارَيهـا                إلى   الأمـين العـام      شيروي  - ٤٢
عــدد الوطراد الــتي تــنخفض بــا في معــدلات دوران المــوظفين  يظهــر في٦٥/٢٤٨ و ٦٣/٢٥٠
مـن  لموظفين العـاملين في البعثـات الميدانيـة الـذين حُوّلـت وظـائفهم إلى وظـائف ثابتـة                لمتزايد ل ا

اسـتجابة  تحقيق   حسبما يذكر، ل   ، يتيح المجال   مركزي ستعراضتخضع لا عمليات اختيار   خلال  
  كــذلكيــبرز الأمــين العــامو). ٦٥، الفقــرة A/66/679(أفــضل للاحتياجــات التنفيذيــة الناشــئة  

الانخفاض في متوسـط معـدلات شـغور الوظـائف الخاصـة بـالموظفين المعيّـنين دوليـا في البعثـات                     
 ). أدناه٥٣انظر الفقرة (الميدانية 

وتشير اللجنة الاستشارية إلى أن الهدف من إصلاحات إدارة الموارد البشرية الـتي               - ٤٣
 العامـة في الـسنوات الأخـيرة يتمثـل جزئيـا في معالجـة عـدد مـن المـشاكل                  اعتمدتها الجمعيـة  

المزمنة التي تواجهها عمليات حفظ السلام، بمـا في ذلـك الـصعوبات في اسـتقدام المـوظفين                  
واستبقائهم، وضرورة التمكن من نقل الموظفين بين البعثات تلبيـة للاحتياجـات التـشغيلية              

مة والحالة التعاقدية على معنويات موظفي الأمم المتحدة        المتغيرة وأثر اختلاف شروط الخد    
وترحــب اللجنــة بــالأثر .  نفــسهالعــاملين في عمليــات حفــظ الــسلام ذاتهــا أو مركــز العمــل

الإيجابي الأولي لتنفيذ الإصلاحات وتتوقـع أن تتـضمن التقـارير المقبلـة المقدمـة إلى الجمعيـة                  
 أنه كـان أيـضا للأخـذ         إلى  اللجنة الاستشارية  شيرتو. المستمرالعامة مزيدا من التحليل للأثر      

بمواءمــة شــروط الخدمــة آثــار ماليــة، وتلاحــظ في هــذا الــصدد الزيــادة في التكــاليف العامــة          
  ).  أدناه٤٧انظر الفقرة (للموظفين المدنيين منذ تنفيذها 
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ودت اللجنــة الاستــشارية، عنــد   وفيمــا يتعلــق بتنفيــذ إطــار الراحــة والاســتجمام، زُ       - ٤٤
الاستفـــسار، بمعلومـــات عـــن القائمـــة الحاليـــة لعمليـــات حفـــظ الـــسلام المـــأذون لهـــا بالراحـــة   

ت الأمـم المتحـدة تـوفر        كان ـ والاستجمام، وعن موقع الراحة والاستجمام الموافق عليـه ومـا إذا          
  ).  أدناه٦انظر الجدول (النقل أو تدفع تكاليف السفر 

  
  ٦الجدول 

  السفر للراحة والاستجمام

  )أ( السلامحفظ عملية
مكـــان الراحـــة 
  الدورة  والاستجمام

اســــــتحقاق المبلـــــــغ  
بـدولارات  ( المقطوع

  ملاحظات  )الولايات المتحدة

ــتفتاء في    ــدة للاسـ ــم المتحـ ــة الأمـ بعثـ
  الصحراء الغربية

     ٢٢٦  عاسبوأ ١٢  لاس بالماس

بعثــــــة الأمــــــم المتحــــــدة لتحقيــــــق 
  الاستقرار في هايتي

ات الأمم المتحدةخدم  -  أسابيع ٨  سانتو دومينغو
  للنقل
  متاحة

بعثــة منظمــة الأمــم المتحــدة لتحقيــق  
ــو    ــة الكونغــ ــتقرار في جمهوريــ الاســ

  الديمقراطية

خدمات الأمم المتحدة  -  أسابيع ٨  عنتيبي
  للنقل
  متاحة

عمليــــة الأمــــم المتحــــدة في كــــوت  
  ديفوار

    ٥٥٠   أسابيع٨  أكرا

العمليــة المختلطــة للاتحــاد الأفريقــي    
   في دارفوروالأمم المتحدة

خدمات الأمم المتحدة  -   أسابيع٦  عنتيبي
  للنقل
  متاحة

بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتـة في       
  كوسوفو

    ٤٠٠   أسابيع٨  ليوبليانا

خدمات الأمم المتحدة  -   أسابيع٨  أكرا  بعثة الأمم المتحدة في ليبريا
  للنقل 
  متاحة

جمهوريــــة بعثـــة الأمـــم المتحـــدة في    
  السودانجنوب 

خدمات الأمم المتحدة  -   أسابيع٦  تيبيعن
  للنقل
  متاحة

قـــوة الأمـــم المتحـــدة الأمنيـــة المؤقتـــة 
  لأبيي

خدمات الأمم المتحدة  -   أسابيع٦  عنتيبي
  للنقل
  متاحة

بعثــــة الأمــــم المتحــــدة المتكاملــــة في 
  ليشتي -تيمور 

    ٧٤٢   أسابيع٨  داروين

  
  .٢٠١١أكتوبر /بارا من تشرين الأول قائمة مراكز العمل المعتمدة اعتاستنادا إلى  )أ(  
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، ٦٥/٢٤٧وفيما يتعلق بتنفيذ العقود المستمرة، كما أقرتها الجمعيـة العامـة في قرارهـا                  - ٤٥
أنـه يجـري حاليـا إنجـاز عمليـة اسـتعراض عقـود              ب اللجنـة الاستـشارية، عنـد الاستفـسار،          أُبلغت

كمــا علمــت .  المــستمرةنــاتالتعيي تمويــل غطــاء ويجــري حــساب ،رة واحــدةلمــالتعــيين الــدائم، 
، ســتبدأ عمليــة مــنح تعيينــات مــستمرة لأفــراد حفــظ  غطــاء التمويــلحــدد يتاللجنــة أنــه مــا إن 

 معلومـات عـن حالـة تنفيـذ العقـود المـستمرة في       قـديم وتطلب اللجنة الاستـشارية ت   . السلام
  . إلى الجمعية العامةالذي سيقدمه الاستعراض العام عنتقرير الأمين العام المقبل 

  
  الموارد المقترحة للموظفين المدنيين    

تلاحظ اللجنة الاستشارية أن الموارد المقترحـة الخاصـة بـالموظفين المـدنيين في عمليـات                  - ٤٦ 
ــرة   ــسلام للفت ــغ حــوالي  ٢٠١٢/٢٠١٣حفــظ ال ــادة تقــدر   ١,٨ تبل ــون دولار وتعكــس زي  بلي

  .٢٠١١/٢٠١٢فترة المالية  في المائة، مقابل اعتمادات ال٣,٩ مليون دولار، أو ٦٧بحوالي 
 من تقرير الاستعراض العام للأمين العام معلومـات عـن الأسـاس             ٤١٦وترد في الفقرة      - ٤٧

وفيمـا يتعلـق بالتكـاليف العامـة للمـوظفين،          . المستخدم في حساب تكـاليف المـوظفين الـدوليين        
ــة المتبعــة في تحديــد    ــة أُبلغــت اللجنــة الاستــشارية، لــدى استفــسارها، بــأن المنهجي  النــسبة المئوي

النفقـات الفعليـة في إطـار التكـاليف         ) أ: (المطبقة على المرتب الصافي تأخذ في الاعتبـار مـا يلـي           
، نظـــرا ٢٠١١ديـــسمبر / كــانون الأول ٣١يوليـــه إلى / تمـــوز١العامــة للمـــوظفين للفتـــرة مــن   

ــارا مــن        ــة اعتب ــة العام ــتي اعتمــدتها الجمعي ــة علــى شــروط الخدمــة ال  /تمــوز ١للتغــييرات الطارئ
؛ ٢٠١١/٢٠١٢وســحب النفقــات المدفوعــة لمــرة واحــدة خــلال الفتــرة   ) ب(؛ ٢٠١١ يوليــه

 في المائة فيما يتعلق ببدل التنقل والمشقة، وبدل مـشقة إضـافي لمراكـز               ٢,٥وزيادة نسبتها    )ج(
. ٦٦/٢٣٥رار الجمعيــة العامــة   العمــل الــتي لا يــسمح فيهــا باصــطحاب الأســرة، عمــلا بق ــ      

بلغت اللجنة الاستشارية بأن الاعتماد الخاص بالتكاليف العامـة للمـوظفين           الاستفسار، أُ  ولدى
ــدعم        ــساب الـ ــستيات وحـ ــدة للوجـ ــم المتحـ ــدة الأمـ ــسلام، وقاعـ ــظ الـ ــات حفـ ــع عمليـ لجميـ

ــرة ــغ ٢٠١٢/٢٠١٣ للفت ــل   ٤٣٩,٢ يبل ــا يمث ــون دولار، مم ــات   ٨٣,٧ ملي ــن المرتب ــة م  في المائ
 مليــون دولار  ٣٨٠,٥ ذلــك اعتمــاد قــدره    ويقابــل. الــصافية المقترحــة للمــوظفين الــدوليين   

ــرة ــل ٢٠١١/٢٠١٢ للفتـ ــوظفين     ٨٢,٧، يمثـ ــدة للمـ ــصافية المعتمـ ــات الـ ــن المرتبـ ــة مـ  في المائـ
، قبـل تنفيـذ الـشروط       ٢٠١٠/٢٠١١وبالمقارنة، تلاحـظ اللجنـة أنـه بالنـسبة للفتـرة            . الدوليين

 العامة للموظفين يبلـغ     ، كان الاعتماد الخاص بالتكاليف    ٢٠١١يوليه  /الموحدة للخدمة في تموز   
 في المائة من النفقـات الخاصـة بمرتبـات المـوظفين            ٦٧,٢ مليون دولار، وهو مبلغ يمثل       ٣٥٦,٤
  .لهذه الفترة) مخصوما منها الاقتطاعات الإلزامية من مرتبات الموظفين(الدوليين 
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 تيار الموظفين والاحتفاظ بهمخا    

يئات الاسـتعراض المركزيـة في الميـدان، تم إقـرار      نه، منذ إنشاء ه   إلى أ  الأمين العام    شيري  - ٤٨
ولدى الاستفـسار، أُبلغـت اللجنـة    . ٢٠١١أغسطس / آب١ مرشحا للاختيار في ٥ ٧٤٨نحو  

 مرشـــحا لوظيفـــة ١٠ ٣٢٨، أُقـــر ٢٠١١ديـــسمبر / كـــانون الأول٣١الاستـــشارية بأنـــه، في 
ــهم    ــر، مــن بين ــوظفي  غــير ين مــن خــارجيين مرشــح٥ ٤٠٣واحــدة أو أكث ــمم  المتحــدة الأم

 في  ،وتشير اللجنة الاستشارية إلى أن مجلس مراجعي الحسابات لاحـظ         . وقت إقرارهم الفعليين  
ــة في     ــرة المنتهي ــره عــن عمليــات حفــظ الــسلام للفت ــران٣٠تقري ــه / حزي ــسبة ٢٠١١يوني ، أن ن

ولـذلك، أوصـى المجلـس      . في المائة من عمليات استقدام الموظفين الدوليين تتم مـن القائمـة            ٥٠
كل كامـل حـالات الاسـتقدام الـتي          تلزم إدارة الدعم الميداني البعثـات بـأن تـبرر وتوثـق بـش              بأن
وترحـب اللجنـة   ). ١٢٨ إلى   ١٢٦ الفقرات مـن     ،A/66/5 (Vol. II))(تستخدم فيها القائمة     لم

قائمــة في  لإدراجهــمالاستــشارية بالتقــدم المــستمر المحــرز في تحديــد المرشــحين المناســبين       
 ولكنــها تــشاطر قلــق مجلــس مراجعــي الحــسابات فيمــا يتعلــق       ،لامعمليــات حفــظ الــس  

ونظـرا لتـوافر المرشـحين الـذين سـبقت إجـازتهم، بمـن        . باستخدام القائمة استخداما كـاملا  
قائمـة إلى أقـصى حـد، ممـا ينبغـي      ستخدم الفيهم المرشحون الخارجيون، تتوقع اللجنـة أن ت ـُ   

وظفين الميــدانيين ويــساهم في تخفــيض   يــؤدي إلى تقــصير الإطــار الــزمني لاســتقدام الم ــ     أن
وتطلـب اللجنـة تقـديم معلومـات عـن           .، وذلك بشكل يمكن التثبـت منـه       معدلات الشغور 

مــوظفين للعمــل في عمليــات حفــظ الــسلام، في ســياق تقريــر  اســتخدام القائمــة لاســتقدام 
 .العام إلى الجمعية العامةالاستعراض العام المقبل الذي سيقدمه الأمين 

ن عدد حالات رفـض عـروض التعـيين مـن مرشـحين مـؤهلين               إلى أ  الأمين العام    يرشوي  - ٤٩
 في مراكـز عمـل لا يـسمح فيهـا باصـطحاب             العاملـة ما زال مرتفعا، لا سيما بالنـسبة للبعثـات          

الأسرة والمندرجة في فئة أعلى المراكز مشقة وفي البعثات التي يتوقع تقليصها أو تـصفيتها نهائيـا       
)A/66/679مرشــحا ٢٥٥ بــأنالاستــشارية ولــدى الاستفــسار، أُبلغــت اللجنــة ). ٦٨ ، الفقــرة 

. ٢٠١٠/٢٠١١مناصــب مــوظفين دولــيين في عمليــات حفــظ الــسلام خــلال الفتــرة    رفــضوا 
ــرفض    ـــفي وكــان معظــم حــالات ال ــة الأمــم المتحــدة في    ٢٥٥ ال ــة تتعلــق بوظــائف في بعث  حال

وبعثــة ) ٥٨(الأمــم المتحــدة في دارفــور والعمليــة المختلطــة للاتحــاد الأفريقــي و) ٧٧(الــسودان 
الـذين  ) ١٣٩(ولـئن كـان معظـم المرشـحين         ). ٤٧( ليشتي   -الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور      

أورده معظــم الــسبب الأكثــر شــيوعا الــذي رفــضوا العــروض لم يــذكروا ســبب رفــضهم، فــإن 
وكانـت  ). حالـة  ٣٨(الذين فعلوا ذلك هـو اختيـارهم لتـولي وظيفـة أخـرى في الأمـم المتحـدة                   

 ٢ ١٨٩ في المائة من عـروض التعـيين البـالغ عـددها             ١١,٦ تمثل نسبة    ٢٥٥ حالات الرفض ال ـ 
وكان ذلك متسقا بـصفة عامـة مـع المـستوى المبلـغ عنـه               . ٢٠١١/٢٠١٢المقدمة خلال الفترة    
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 المقدمـة،   ١ ٣٧٨ عرضـا مـن بـين العـروض الــ            ١٥٤فض خلالها    التي رُ  ٢٠١٠/٢٠١١للفترة  
  . في المائة١١,٢أو نسبة 

لتعزيـز  تعكـف علـى استكـشاف سـبل         أن إدارة الـدعم الميـداني       إلى   الأمين العام    يشيرو  - ٥٠
النظم القائمة لتفادي تقديم عروض إلى المرشحين الذين لم يعـد لـديهم اهتمـام بالعمـل في بعثـة                   

ــها أو لم يعــودوا متــاحين للعمــل  ــه ســيجري الاضــطلاع بالمزيــد  . بعين  مــن ويــشار أيــضا إلى أن
عمليــات الاســتقدام المحــددة الأهــداف فيمــا يتعلــق بالبعثــات الــتي ترتفــع فيهــا معــدلات رفــض   

ــصفة خاصــة  ــول والظــروف      . العــروض ب ــأن المي ــسلم ب ــشارية ت ــة الاست ــئن كانــت اللجن ول
الشخــصية للمرشــحين يمكــن أن تــتغير أحيانــا، فإنهــا تــشعر بــالقلق إزاء أثــر هــذه المــشكلة   

ة للبعثات الأكثـر تـأثرا، حيـث الأثـر المحتمـل علـى تنفيـذ الولايـة              المستمرة، لا سيما بالنسب   
وتكــرر اللجنــة رأيهــا أنـه ينبغــي اتخــاذ تــدابير فوريــة لمعالجـة هــذه المــشكلة، بمــا فيهــا   . كـبير 

ــضرورة       ــد الـ ــة عنـ ــات معينـ ــداف لبعثـ ــدد الأهـ ــتقدام المحـ ــر (الاسـ ــضا انظـ ، A/65/743أيـ
 ).٤٩ الفقرة

قـد انخفـض مـن     معدل دوران المـوظفين في البعثـات الميدانيـة    نأإلى  الأمين العام  يشيرو  - ٥١
ــة بلغـــت   ــسبة عاليـ ــباط١٩,٦نـ ــة في شـ ــر / في المائـ ــوالي ٢٠٠٩فبرايـ ــة في ٩,٦ إلى حـ  في المائـ

أن نمـط دوران المـوظفين في البعثـات يـشير     إلى   الأمـين العـام      شيروي. ٢٠١١يونيه  /حزيران ٣٠
 المبسطة وشروط الخدمة الموحـدة الـتي        فيذ العقود تبقاء الموظفين عقب تن   إلى تحسن مطرد في اس    

وتلاحـظ اللجنـة الاستـشارية أنـه تم تعـديل       ). ٦٧، الفقـرة    A/66/679(اعتمدتها الجمعية العامـة     
المعــايير المــستخدمة لقيــاس معــدلات دوران المــوظفين ولم تعــد تأخــذ بعــين الاعتبــار انتقــال         

 في المائـة    ٥٦ نـسبة    ٢٠١٠ل خلال عـام     الموظفين من بعثة حفظ سلام لأخرى، الذي كان يمث        
ــوظفين    ــة الم ــدوليين  مــن حــالات إنهــاء خدم ــرة A/65/743(ال ــدى الاستفــسار،  ). ٥٠، الفق ول

 انتقلـــوا مـــن بعثـــة لأخـــرى خـــلال مـــن المـــوظفين قـــد ١ ٤٦٥أُبلغـــت اللجنـــة بـــأن مـــا يبلـــغ 
. لفتــرة في المائــة خــلال هــذه ا٢٠,٦، ممــا يعكــس معــدل تنقــل بــين البعثــات يبلــغ ٢٠١١ عــام

بعثـة  إلى  بأن حالات تنقل الموظفين بين بعثة الأمم المتحـدة في الـسودان            كذلكوأُبلغت اللجنة   
جنوب السودان وقوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي تمثل حـوالي          جمهورية  الأمم المتحدة في    

  .٢٠١١ حالة من مجموع حالات التنقل بين البعثات خلال عام ٥٠٠
 سياسـة شـاملة للتنقـل تكفـل         انتـهاج   أن هناك حاجـة إلى     يشير إلى مين العام   غير أن الأ    - ٥٢

توزيع عبء مهام حفظ السلام توزيعا منصفا على القوة العاملة في الأمانة العامـة برمتـها علـى              
الــصعيد العــالمي؛ وتوســيع نطــاق الأمــن الــوظيفي وإضــفاء المزيــد مــن الإنــصاف عليــه لــصالح      

اتبـاع الأمانـة العامـة الممارسـة     ؛ وإعادة النظـر في  العالييدان ذوي الأداء  الموظفين العاملين في الم   
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سـتقدام  لانقل المـوظفين إلى رتـب أعلـى، و    للاختيار الموظفين لإعادة التكليف الأفقي، و     نفسها  
ولــدى الاستفــسار، أُبلغــت اللجنــة  ). ٦٩، الفقــرة A/66/679(المرشــحين الخــارجيين المــؤهلين  

تــبرز بــشكل أكثــر إنــصافا  الأمــن الــوظيفي كفالــة ة المعــرب عنــها إلى الاستــشارية بــأن الحاج ــ
الصعوبات التي تعاني منها البعثات في مرحلـة التقلـيص، أو البعثـات الـتي يتوقـع أن تنتـهي عمـا                    

بأنــه بالإمكــان مــنح المــوظفين وأُبلغــت اللجنــة .  المــوظفين والاحتفــاظ بهــمبقريــب، في اجتــذا
مواصلة العمل مع المنظمة من خلال الجمـع بـين           بالاطمئنان إلى    ذوي الأداء العالي شعورا أكبر    

وفيمـا يتعلـق    . للتنقـل والتخطـيط الاسـتباقي للقـوة العاملـة وتحـسين إدارة الأداء             متـسقة   سياسة  
بالإشارة إلى ضرورة إعادة النظر في عملية الاستقدام الحالية، أُبلغت اللجنة بأنه قد يكـون مـن                 

 في سـياق سياسـة للتنقـل، أن تـتم إعـادة التكليـف الأفقـي للمـوظفين                   الممكن في المستقبل، ربمـا    
ــار المــوظفين،    علــى اســتقدام المرشــحين  الــذي ســيركز مــن ثم  بــين البعثــات خــارج نظــام اختي

هـا بـشأن سياسـة      فوستعبر اللجنة الاستشارية عن موق    . الخارجيين أو ترقية الموظفين العاملين    
 . سياق استعراضها المقبل لقضايا إدارة الموارد البشريةقة بالتنقل فيلالشاملة المتعالمنظمة 

ــالموظفين       - ٥٣ ويــشير الأمــين العــام إلى أن متوســط معــدلات الــشغور للوظــائف الخاصــة ب
 في ١٨ إلى ٢٠١٠يوليـه  / في المائة في تمـوز  ٢٥المعيَّنين دوليا في البعثات الميدانية قد انخفض من         

ولـدى الاستفـسار، أُبلغــت    ).٦٧رجـع نفـسه، الفقــرة   الم (٢٠١١يونيــه / حزيـران ٣٠المائـة في  
، كـان متوسـط معـدل الـشغور     ٢٠١١ديـسمبر  / كـانون الأول   ٣١اللجنة الاستشارية بأنه، في     

في جميع عمليات حفظ الـسلام والبعثـات الـسياسية الخاصـة الـتي تـدعمها إدارة الـدعم الميـداني           
 ١٦,٣  و ، في المائـة   ١٧,٣ الـدوليين    معـدل الـشغور بالنـسبة للمـوظفين       و في المائة،    ١٦,٥يبلغ  

وتلاحظ اللجنة الاستشارية انخفاض معـدلات الـشغور        . في المائة بالنسبة للموظفين الوطنيين    
 الجهــود لــضمان اســتدامة هــذا التطــور الإيجــابي  مواصــلةفي البعثــات الميدانيــة وتحــث علــى 

  ). أعلاه٣٨انظر أيضا الفقرة (واستمراره 
شارية إلى أن عددا من الوظائف الشاغرة لفترة طويلـة في عمليـات             وتشير اللجنة الاست    - ٥٤

ــاليف الم   ــتيعاب التكـ ــياق اسـ ــة  حفـــظ الـــسلام قـــد ألغـــي في سـ ــة شـــروط الخدمـ ــة بمواءمـ رتبطـ
ــر( ــرة  انظـ ــة  ٣٧الفقـ ــن الوثيقـ ــظ أن  ). A/65/743 مـ ــة تلاحـ ــد أن اللجنـ ــي  بيـ ــس مراجعـ  مجلـ

  لمـدة عـامين أو أكثـر   ة شـاغر  وظيفة أخـرى للمـوظفين الـدوليين ظلـت    ٦١قد حدد   الحسابات
)A/66/5 (Vol. II)،    ،بلغـت اللجنـة بـأن هنـاك        ولدى الاستفسار، أُ  ). ١١٩الفقرة  الفصل الثاني

وظيفة للموظفين الدوليين في عمليات حفظ الـسلام ظلـت شـاغرة منـذ أكثـر مـن                   ٢٤٤حاليا  
) ١٤٩( في دارفـور     عام واحد، معظمها في العملية المختلطـة للاتحـاد الأفريقـي والأمـم المتحـدة              

أمـا  ). ٥٦( الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهوريـة الكونغـو الديمقراطيـة              منظمة وفي بعثة 
وبعثــة الأمــم ) ١٢(بقيــة الــشواغر فتوجــد في بعثــة الأمــم المتحــدة لتحقيــق الاســتقرار في هــايتي 
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وبعثـة  ) ٧(يفـوار   وعمليـة الأمـم المتحـدة في كـوت د         ) ٧( ليـشتي    -المتحدة المتكاملة في تيمور     
ومكتــب ) ٣(وبعثــة الأمــم المتحــدة لــلإدارة المؤقتــة في كوســوفو  ) ٦(الأمــم المتحــدة في ليبريــا 

وقوة الأمم المتحدة المؤقتـة في لبنـان   ) ٢(الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال         
باســتعراض تمر علــى نحــو مــسالقيــام وتكــرر اللجنــة الاستــشارية موقفهــا بأنــه ينبغــي ). ٢(

الاحتياجات المستمرة الخاصة بالوظائف الـشاغرة لفتـرة طويلـة وبـصفة خاصـة قبـل تقـديم              
ــة   ــة العامــ ــتحداث طلبــــات إلى الجمعيــ ــدة باســ ــائف جديــ ــرة (وظــ ــر الفقــ  مــــن ٤٣انظــ

ولم يتـضح للجنـة مـا إذا كانـت كـل            ). A/66/7 مـن الوثيقـة      ٩٢والفقرة   A/65/743 الوثيقة
وفي هـذا   .  مـن هـذا القبيـل      لام تجـري استعراضـات منتظمـة      واحدة من عمليات حفظ الـس     

ــشار إلى   ــصدد، ي ــة،    ال ــة المقترح ــة البرنامجي ــياق الميزاني ــه في س ــة في   أن ــة العام ــرت الجمعي أق
الحاجـة إلى الوظـائف      ، توصية اللجنة الاستشارية بإعادة تبرير اسـتمرار       ٦٦/٢٤٦ قرارها

 ٩٢انظـر الفقـرتين    (يفـة الـشاغرة      مـع شـرح الوظ     ،التي تظـل شـاغرة لمـدة سـنتين أو أكثـر           
وتوصي اللجنة بتطبيق شرط مماثل على الوظائف في عمليات         ). A/66/7 من الوثيقة    ٩٣ و

حفظ السلام، وبإدراج معلومات عن الوظائف التي ظلت شـاغرة لمـدة سـنتين أو أكثـر في               
 .الميزانيات المقترحة للبعثات، مع تبرير محدد لأي وظيفة يقترح الاحتفاظ بها

  
 الإعلان عن الشواغر المؤقتة والانتداب لأداء مهام مؤقتة    

ــوارد في قرارهــا      - ٥٥ ــة ال ــة العام ــرد في الفقــرتين   ،٦٥/٢٨٩اســتجابة لطلــب الجمعي  ٧٠ت
ــر الاســتعرا ٧١ و ــام  مــن تقري ــة     ض الع ــشواغر المؤقت معلومــات عــن اســتخدام الإعــلان عــن ال

أن هذه الآليات تشكل أداة مهمة لتزويـد        إلى    الأمين العام  يشيرو. والانتداب لأداء مهام مؤقتة   
البعثات الميدانية بالمرونـة اللازمـة لتلبيـة طائفـة متنوعـة مـن الاحتياجـات الملحـة القـصيرة الأمـد                      

مـن البعثـات قيـد      الـذين لم تـسوّ أوضـاعهم        تتراوح بـين الـدعم الانتخـابي واسـتيعاب المـوظفين            
 إعلانـا   ٢٦٤، استخدم   ٢٠١٠/٢٠١١ترة المالية   ويشار إلى أنه خلال الف    . التقليص أو التصفية  

عن الشواغر المؤقتة لملء وظـائف ميدانيـة ريثمـا تنتـهي عمليـات الاختيـار العاديـة ذات الـصلة،            
ائف المـساعدة المؤقتـة العامـة،       واستخدمت أيضا إعلانات عـن شـغور وظـائف مؤقتـة لمـلء وظ ـ             

يتي، ولأغراض الدعم الانتخـابي في بعثـة   سيما في بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في ها       لا
 حالـة انتـداب لأداء      ٢١٥وخـلال هـذه الفتـرة، اسـتخدمت أيـضا           . الأمم المتحـدة في الـسودان     

.  الأمد في عمليات حفظ السلام، أساسا في مهام دعم البعثـات           ة شواغر قصير  ءمهام مؤقتة لمل  
 إعلانـات عـن الـشواغر       ٣٠٣ده   مـا عـد    خدموفي المقر، أشير إلى أنه، خلال الفترة نفسها، استُ        

. حفــظ الــسلام والــدعم الميــداني المؤقتــة لاختيــار مــوظفين لــشغل وظــائف في إدارتي عمليــات   
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أن الأمين العام يشير إلى أن الإدارتين أجرتا حملة مكثفـة لمـلء وظـائف شـاغرة في النـصف               غير
  .تة، والتقليل من استخدام الإعلانات عن الشواغر المؤق٢٠١١الأخير من عام 

  
ــدان المــساهمة بقــوات        ــأفراد شــرطة  تمثيــل البل ــساوب ــات  والن ــوظيفي لعملي ء في المــلاك ال

 السلام  حفظ

 خــلال الفتــرة الماليــة اتــصاليــشير الأمــين العــام إلى أن مــن المزمــع الاضــطلاع بأنــشطة   - ٥٦
 د شـرطة  وبـأفرا المقبلة، بغية التصدي للنقص في المرشحين المؤهلين من البلدان المـساهمة بقـوات              

 مـن تقريـر     ٧٢وتـرد تفاصـيل الأنـشطة المقـررة في الفقـرة            . والمرشحات لوظائف حفظ السلام   
 الراميــة إلى  الاتــصالوتواصــل اللجنــة الاستــشارية دعمهــا لأنــشطة     .  العــامالاســتعراض

التصدي لأوجه النقص في ملاك موظفي عمليات حفظ الـسلام، بمـا في ذلـك بـذل جهـود                   
 والتنوع الجغرافي وتمثيـل البلـدان       بالمساواة بين الجنسين  ما يتعلق   لتحقيق أهداف المنظمة في   

 المقررة إلى نتائج    الاتصالوتتوقع اللجنة أن تؤدي أنشطة      . وبأفراد شرطة المساهمة بقوات   
 العـام  الاسـتعراض   وتطلـب تقـديم معلومـات في هـذا الـصدد في سـياق تقريـر            ،يمكن إثباتهـا  

  .عية العامةلأمين العام إلى الجمالذي سيقدمه ا
وزُودت اللجنة الاستشارية، لـدى الاستفـسار، بمعلومـات عـن الحالـة الجنـسانية لمـلاك                   - ٥٧

ــدعم        ــدعمها إدارة ال ــتي ت ــسياسية الخاصــة ال ــات ال ــسلام والبعث ــات حفــظ ال المــوظفين في عملي
 في ٢٠,٥، كانــت نــسبة ٢٠١١ديــسمبر / كــانون الأول٣١وأُبلغــت اللجنــة بأنــه في . الميــداني

 في المائـة مـن      ٢٩من النساء، حيـث تمثـل الموظفـات نـسبة            الموظفين في هذه العمليات   ة من   المائ
وتلاحـظ اللجنـة أن هـذه الأرقـام لا تـدل        .  مـن المـوظفين الـوطنيين      ١٦,٨ الموظفين الدوليين و  

انظـــر  (٢٠٠٩عـــام نهايـــة الحالـــة الـــتي كانـــت ســـائدة في مقارنـــة بأي تحـــسن حـــدوث علـــى 
من المثبطات الرئيـسية   بأن   وفي نفس الوقت، أُبلغت اللجنة    ). A/64/660 من الوثيقة    ٤٦ الفقرة

 .مراكز عمل لا يسمح فيها باصـطحاب الأسـرة        هي  كون معظم البعثات الميدانية     للمرشحات  
 بعد موافقة الجمعيـة العامـة علـى إصـلاحات إدارة المـوارد            ه،  وفي هذا الصدد، تلاحظ اللجنة أن     

المعينين في البعثات الميدانيـة الـتي تـسمح باصـطحاب الأسـرة مـن                عدد الموظفين    البشرية، ارتفع 
وتحــث  ). أعــلاه٤١انظــر الفقــرة ( في المائــة حاليــا ٣٥ إلى ٢٠١١يوليــه / في المائــة في تمــوز١٠

اللجنة الاستشارية على تكثيف الجهود الرامية إلى التصدي لاختلال التوازن المـستمر بـين      
زيـادة عـدد     وفي هذا الـصدد، تـرى اللجنـة أن        . ةيدانيالجنسين في ملاك موظفي البعثات الم     

ــسمح باصــطحا    ــتي ت ــد   مراكــز العمــل ال ــسر تحدي ــن شــأنها أن تي المرشــحات  ب الأســرة م
  .وظفين في البعثات الميدانيةالمية لملاك نالمؤهلات وتؤدي إلى تحسينات في الحالة الجنسا
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  الأفراد المقدمون من الحكومات    
تشارية لدى الاستفـسار بمعلومـات عـن اسـتخدام الأفـراد المقـدمين              زوِّدت اللجنة الاس    - ٥٨

من الحكومات على سبيل الإعارة من الدول الأعضاء لشغل وظائف مدنية في عمليـات حفـظ              
للمـوظفين المعـارين تكـون عـادة في مجـال دعـم         المخصصة  وأُبلغت اللجنة أن الوظائف     . السلام

وإضـافة إلى ذلـك، يكـون نـواب رؤسـاء           . العدالةالإصلاحيات و مجالي  سيادة القانون، وتشمل    
خدمات الدعم المتكاملة في البعثات المتكاملة عمومـا أفـرادا عـسكريين معـارين لـضمان جـودة                  

وأُبلغت اللجنة أيضا أنـه لتحديـد مـا إذا كـان ينبغـي              . التنسيق بين العنصرين المدني والعسكري    
 الحكومـات يكـون مركـزه القـانوني خـبير           أن يؤدي وظيفة معينة فردٌ مـن الأفـراد المقـدمين مـن            

موفــد في بعثــة، فــإن العوامــل الــتي تؤخــذ في الاعتبــار تتــضمن شــرط وضــع خطــوط واضــحة     
مــوظفي الأمــم المتحــدة، ومــدى  ينطــوي علــى إشــراف علــى  للمــساءلة، ومــا إذا كــان العمــل  

تي تُـستخدم  وأُبلغـت اللجنـة في هـذا الـصدد أن المهـام ال ـ       . ضرورة الاستمرار في أداء الواجبـات     
من أجلها عملية الإعـارة هـي المهـام الـتي تتطلـب خـبرة متخصـصة يمكـن توفيرهـا علـى أسـاس                 

وفيمـا يتعلـق    . التناوب ولا تتطلب إدارة مباشرة للموارد البشرية والمالية والمادية للأمم المتحـدة           
أن يكـون   بالعدالة والإصلاحيات، أُبلغت اللجنـة أيـضا أن البـت في مـسألة مـا إذا كـان ينبغـي                     

شاغل وظيفة معينة في مجال العدالة أو الإصلاحيات معارا من حكومته أو مستقدما كموظـف               
وتـرى اللجنـة    .  هـذه المعـايير العامـة      اسـتنادا إلى  المجـال الـوظيفي في المقـر        يتم على صـعيد     مدني  

لة الاستشارية أن المقترحـات المتعلقـة بـالموارد تفتقـر إلى الوضـوح الكـافي فيمـا يتعلـق بمـسأ                 
ما إذا كان المقصود أن يشغل الوظائف في عمليات حفظ السلام أفرادٌ مقدمون من تحديد 

وتطلـب اللجنـة   . الحكومات أو موظفون مدنيون يتم اسـتقدامهم، ومعـايير ذلـك التحديـد         
أن يقـــوم الأمـــين العـــام بتـــوفير مزيـــد مـــن المعلومـــات في هـــذا الـــصدد في ســـياق تقريـــره  

 .الاستعراضي المقبل
  

  التدريب في مجال حفظ السلام  - دال  
 للأمـين العـام معلومـات        العـام   من تقريـر الاسـتعراض     ٤٩ إلى   ٣٦ترد في الفقرات من       - ٥٩

تتعلق بوضع إرشادات وشروط للقدرات الأساسية وتطـوير الأنـشطة المتعلقـة بتـدريب الأفـراد                
 .النظاميين والمدنيين

  
  تحديد احتياجات التدريب وأولوياتها    

 الأمــين العــام أن المبــدأ التــوجيهي الأول لــسياسة التــدريب الــتي تتبعهــا إدارة        يــذكر  - ٦٠
عمليــات حفــظ الــسلام وإدارة الــدعم الميــداني يتمثــل في أن جميــع عمليــات التــدريب يجــب أن  
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ويُذكر في هذا الـصدد أن دائـرة التـدريب المتكامـل في إدارة عمليـات                . تساهم في تنفيذ الولاية   
لمراكز المتكاملة لتدريب أفراد البعثات بنماذج موحدة لمـساعدتها في إعـداد   حفظ السلام تزوِّد ا 

خطط شاملة لتدريب أفراد البعثات، إلى جانب توجيهات بشأن الأولويات الاسـتراتيجية الـتي              
ويـشير الأمـين العـام إلى أن        . ينبغي مراعاتها عند التخطـيط لأنـشطة التـدريب ووضـع ميزانياتهـا            

ب الــسابق لنــشر الأفــراد النظــاميين والوحــدات المــشكّلة تظــل تقــع علــى  المــسؤولية عــن التــدري
ــوات     ــساهمة بق ــدان الم ــأفراد كاهــل البل ــرة A/66/679(شــرطة وب ــة  ). ٣٩، الفق وأُبلغــت اللجن

الاستــشارية لــدى الاستفــسار أن جميــع عمليــات حفــظ الــسلام الجاريــة أعــدت خططــا شــاملة  
بعثـة  ، و مـم المتحـدة العـسكريين في الهنـد وباكـستان          فريق مراقبي الأ  لتدريب أفراد البعثات عدا     

، الــتي قــوة الأمــم المتحــدة الأمنيــة المؤقتــة لأبيــي ، والأمــم المتحــدة لــلإدارة المؤقتــة في كوســوفو 
 .توجد لديها مراكز متكاملة لتدريب أفراد البعثات لا

ســتجريان ويــشير الأمــين العــام إلى أن إدارتي عمليــات حفــظ الــسلام والــدعم الميــداني   - ٦١
 يركـز   ،٢٠١٢تقييما لاحتياجـات التـدريب علـى حفـظ الـسلام علـى النطـاق العـالمي في عـام                     

 ويذكر الأمين العـام أن هـذا التقيـيم سـيتناول أيـضا              .أساسا على تنفيذ الولاية وتنمية القدرات     
حفـظ  والمبادرات ذات الأهمية لأفـراد      للتدريب الخاص بالتطوير المهني     الفردية  مسألة المتطلبات   

ــيم    .كاتــبالمدارات والــسلام الــتي تقــدمها ســائر الإ   ــائج هــذا التقي ــذكر الأمــين العــام أن نت  وي
ــياق     ــة في سـ ــة العامـ ــى الجمعيـ ــتعرض علـ ــتعراض سـ ــر الاسـ ــام اا تقريـ ــل لعـ ، A/66/679(لمقبـ

وتلاحــظ اللجنــة الاستــشارية اعتــزام الأمــين العــام إجــراء تقيــيم لاحتياجــات ). ٤٠ الفقــرة
 .لسلام على النطاق العالمي وتتطلع إلى النظر في نتائجهالتدريب على حفظ ا

  
 تنسيق أنشطة التدريب على حفظ السلام    

ــسيق في       - ٦٢ ــز التن ــود تتواصــل لتعزي ــام أن الجه ــذكر الأمــين الع ــديم  مجــال ي ــف أو تق تكيي
 وتـرد أمثلـة لـذلك في        .التدريب المصمم لأفراد حفظ السلام من قِبَل إدارات ومكاتـب أخـرى           

ويذكر الأمين العـام أن إدارتي عمليـات حفـظ الـسلام            .  العام  من تقرير الاستعراض   ٤٠ الفقرة
والدعم الميداني تركزان جهودهما على تعزيـز تماسـك وتنـسيق مبـادرات التـدريب الـتي تقـدمها                 
مختلــف الهيئــات وتــستهدف العــاملين في حفــظ الــسلام، وفعاليتــها مــن حيــث التكلفــة، وعلــى   

ــة واضــحة   ــد طريق ــع التتحدي ــة مــن الحــالات  وزي ــد  . لعمــل في كــل حال ــذكر أن تحدي ــه ي إلا أن
وتـشير اللجنـة الاستـشارية إلى أن الأمـين العـام      . أولويات هذا التـدريب لا يـزال يـشكل تحـديا          

ــادة       ســلط الــضوء في تقريــره عــن تقــدم التــدريب في مجــال حفــظ الــسلام علــى الحاجــة إلى زي
 عمليـات حفـظ الـسلام والـدعم الميـداني وسـائر           التنسيق وتحديد أولويات التـدريب بـين إدارتي       

، Corr.1  و A/65/644(إدارات الأمانة العامة التي تتولى تدريب العاملين في مجال حفـظ الـسلام              
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وتــرى اللجنــة الاستــشارية أن اســتمرار التحــديات الــتي يــسلط الأمــين العــام    ). ٩ الفقــرة
أنــشطة التــدريب علــى حفــظ  وضــع آليــة فعالــة لتنــسيق جميــع ضــرورةالــضوء عليهــا يــبين 

 ). أدناه٦٧انظر أيضا الفقرة (السلام وتحديد أولوياتها 
  

 وضع التوجيهات ومواد التدريب    

يذكر الأمين العام في مجـال وضـع التوجيهـات وتحديـد معـايير القـدرات الأساسـية أنـه                      - ٦٣
كريين ثــلاث مبــادرات تتعلــق بكتائــب المــشاة وضــباط الأركــان العــس        يُتوقــع الانتــهاء مــن    

ــراد ــدعم الطــبي العــسكري  وأف ــع الأول مــن عــام  ال ــد   . ٢٠١٢ في الرب ــه ق ــضا إلى أن ــشار أي وي
ــة   وضــع تقــدمٌ في  أُحــرز ، A/66/679(التوجيهــات في مجــال ســيادة القــانون والمؤســسات الأمني

ويشير الأمين العام في تقريره أيضا إلى أنه قد تم الانتهاء من وضع مـواد               ). ٣٧  و ٣٦الفقرتان  
حماية المدنيين ومواد موحدة للضباط العسكريين الـذين يـتم          في مجال    للتدريب المتكامل    موحدة

لــشرطة الأمــم نــهج تــدريبي  وأنــه قــد تم وضــع الــصيغة النهائيــة أيــضا لم،نــشرهم بطريقــة فرديــة
وإضــافة إلى ذلــك، . ومنعهمــاالجنــساني المتحــدة في مجــال التحقيــق في العنــف الجنــسي والعنــف 

عام أن العمل لا يزال جاريا في عدد مـن المـشاريع الأخـرى، بمـا في ذلـك وضـع                     يذكر الأمين ال  
تقـديم تـدريب خـاص بكـل بعثـة قـائم       منهج لتدريب المدرِّبين في وحـدات الـشرطة المـشكَّلة، و        

إدارتي عمليــات ويــشير الأمــين العــام أيــضا إلى أن  . قيــادة كتائــب المــشاة  لعلــى ســيناريوهات
 تعملان حاليا مع معهد الأمم المتحـدة للتـدريب والبحـث وكليـة              حفظ السلام والدعم الميداني   

موظفي منظومة الأمم المتحدة علـى وضـع منـهج دراسـي أساسـي مـدني لأفـراد حفـظ الـسلام                      
 ).٤٢ و ٤١المرجع نفسه، الفقرتان (

  
 تنفيذ التدريب    

يــا مــشاريع للنــهوض بــدور تكنولوججــار لتنفيــذ عــدة يــذكر الأمــين العــام أن العمــل   - ٦٤
 في ظـل عـدم وجـود خطـة للـتعلم الإلكتـروني، اسـتخدمت                ، وأنـه  المعلومات في تنفيذ التدريب   

مـواد  المـشتركة، وتوزيـع     الـصلبة   وسائل عقد المؤتمرات عن طريق شبكة الإنترنـت، والأقـراص           
ــدريب الرقمــي  ــشرين     .الت ــام في ت ــشرية ق ــوارد الب ــشير الأمــين العــام إلى أن مكتــب إدارة الم  وي

،  بإصــدار مبــادئ توجيهيــة جديــدة  لتطــوير مــشاريع الــتعلم الإلكتــروني٢٠١١ر أكتــوب/الأول
لتفعيـل الـتعلم     أن استمرار الافتقار إلى خطـة مـشتركة علـى نطـاق الأمانـة العامـة                  أنه يذكر  إلا
تظــل عائقـا رئيـسيا أمــام تحقيـق الإمكانــات الكاملـة لهـذا الــنمط مـن تقــديم       داخليـا  لكتـروني  الإ

وأُبلغــت اللجنــة الاستــشارية لــدى الاستفــسار أنــه نظــرا   ). ٤٣ الفقــرة ،A/66/679(التــدريب 
فقـد أرجـئ   برنامج إنسبيرا للتوظيف وتطبيـق تحديثاتـه الأوليـة،    لضرورة إعطاء الأولوية لتعميم   

تعمـــيم نظـــام إدارة الـــتعلم الإلكتـــروني ومـــن الممكـــن ألا ينفَّـــذ في البعثـــات الميدانيـــة قبـــل         
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استخدام التعلم عن   زيادة وتيرة   الاستشارية تعتقد أنه ينبغي     ولا تزال اللجنة    . ٢٠١٤ عام
  أيـــضاانظـــر(التـــدريب لتـــوفير بعـــد، بمـــا في ذلـــك الـــتعلم الإلكتـــروني، باعتبـــاره طريقـــة 

A/63/746   وفي هذا الصدد، تتوقع اللجنة أن تُبذل كل الجهـود لتجنـب أي     ). ٦٣، الفقرة
 ). أدناه٩٣انظر أيضا الفقرة (روني تأخير إضافي في تنفيذ نظام إدارة التعلم الإلكت

  
 رصد التدريب وتقييمه    

فيما يتعلق بتقييم أنشطة التدريب، تشير اللجنة الاستـشارية إلى أنـه يجـري الاضـطلاع           - ٦٥
 Lean Six Sigma “لـين سـيكس سـيغما   ”بدراسـتي حـالات إفراديـة لتقيـيم البرنـامج التـدريبي       
ــات في مج ـــ  ــوظفي البعثـ ــار مـ ــدريب كبـ ــامج تـ ــوارد وبرنـ ــتخدام المـ  (SMART) الي الإدارة واسـ

)A/65/644 ببرنــامج وفيمــا يتعلــق ). ٤٣ إلى ٣٥، الفقــراتSMART يــذكر الأمــين العــام أن ،
إذ تقدر الفوائد الـتي سـيدّرها       نتائج الدراسة الأولية تشير إلى أن البرنامج بصدد تحقيق أهدافه،           

أن الأمــين العــام يــشير إلى أن هــذه    إلا ). ٧٦، الفقــرة A/66/679( مليــون دولار ١,١بنحــو 
ويذكر أنـه   . النتائج تستند إلى دورة واحدة للبرنامج ومن ثم فإنها ليست قطعية في هذه المرحلة             

أثــر يجــب إجــراء تقيــيم مــستمر علــى مــدار عــدة دورات للبرنــامج لتكــوين صــورة شــاملة عــن  
ر أن الـدورة الثانيـة الـتي        وفي هذا الـصدد، أُبلغـت اللجنـة الاستـشارية لـدى الاستفـسا             . البرامج

وأُبلغـت اللجنـة أيـضا أنـه مـن المتوقـع            . كان سيجري استعراضها قد انتهت توا وسيتم تقييمها       
الانتهاء خلال الـشهور الثلاثـة المقبلـة مـن وضـع الـصيغة النهائيـة لتقريـر نهـائي أعـد عـن تقيـيم                          

يــيم برنــامج علــى اســتكمال تقالاستــشارية وتحــث اللجنــة . “لــين ســيكس ســيغما”برنــامج 
 . في الوقت المناسب“لين سيكس سيغما”تدريب ال

التكـاليف في اسـتخدام     مـن حيـث     كفـاءة   الولضمان تحقيق أكبر قدر من الفعالية و        - ٦٦
موارد التدريب، تكرر اللجنة الاستشارية تأكيد أهمية وضع إطار ومنهجيـة لتقيـيم بـرامج               

صدد، تطلب اللجنة أن يقوم الأمين  وفي هذا ال  ). ١٣٧، الفقرة   A/65/743انظر  (التدريب  
المقبل بموافاة الجمعية العامة في الجزء الرئيسي مـن دورتهـا           العام  العام في تقرير الاستعراض     

السابعة والستين، في سـياق نظرهـا في المـسائل المتعلقـة بـإدارة المـوارد البـشرية، بمعلومـات                    
ــالتقيي    ــة المتعلقــة ب ــيم  مــستكملة عــن دراســات الحــالات الإفرادي م التجــريبي، لا ســيما تقي

ــديم         ــدريب الأخــرى، وذلــك بغــرض تق ــشطة الت ــى أن ــيم عل ــة التقي ــق منهجي ــة تطبي إمكاني
 .مقترحات فنية بشأن استخدام تلك المنهجية في عمليات حفظ السلام

ــيم           - ٦٧ ــة لتحــسين رصــد وتقي ــود المبذول ــن الجه ــرغم م ــى ال ــه عل ــام أن ــذكر الأمــين الع وي
عقبات رئيسية تمنع الأمانة العامة من تسجيل بيانات موثـوق بهـا عـن            التدريب، فلا تزال هناك     

وأُبلغـت  ). ٤٤، الفقـرة    A/66/679(النطاق الكامل للأنـشطة التدريبيـة في مجـال حفـظ الـسلام              
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اللجنة الاستشارية لدى الاستفسار أن هذه العقبات نوعان، أحـدهما نظـامي والآخـر هيكلـي،                
والوحـدات التنظيميـة مكلفـة بولايـات للتـدريب تـؤثر علـى        وأن طائفة من الكيانـات المنفـصلة     

وذُكــر أيــضا أنــه لا توجــد ســلطة عامــة علــى هــذه  . القــائمين بحفــظ الــسلام أو موجهــة إلــيهم
وأُبلغـت اللجنـة أيـضا أنـه لا دائـرة           . الأنشطة ومن ثم فإن هناك تشتتا في صنع القـرار والـسلطة           

 الـسلام ولا أي كيانـات أخـرى تملـك سـلطة             التدريب المتكامـل التابعـة لإدارة عمليـات حفـظ         
 أو تزويــدها ببيانــات شــاملة عمــا تقــوم بــه مــن  بموافاتهــا بالتقــاريرإلــزام جميــع العناصــر الفاعلــة 

وبالنظر إلى حجم الاستثمار الكبير الذي يجري       . أنشطة في مجال التدريب على حفظ السلام      
عـن قلقهـا مـن أن تـؤثر         ية  الاستـشار ضخه في التدريب على حفظ السلام، تعـرب اللجنـة           

وتـرى اللجنـة أن يجـب اتخـاذ         . العقبات المـذكورة في التقريـر علـى رصـد أنـشطة التـدريب             
 ). أعلاه٦٢انظر أيضا الفقرة (تدابير على وجه الاستعجال لمعالجة هذه المسألة 

وفي هذا الصدد، وفي ضوء ما هـو مـذكور مـن عـدم جمـع بيانـات موثـوق بهـا عـن                          - ٦٨
ب في إطار عمليـات حفـظ الـسلام، فالظـاهر أنـه لا توجـد في الوقـت الحـالي                    أنشطة التدري 

تـشعر  الاستـشارية  وعلى هـذا النحـو، تظـل اللجنـة        . متابعة فعالة لأنشطة تدريب الموظفين    
بــالقلق إزاء الافتقــار إلى أعمــال الرقابــة والرصــد اللازمــة لتحديــد مــا إذا كــان الموظفــون   

لـى العكـس، مـا إذا كـان بعـض الأشـخاص يحـصلون               يحصلون على التدريب الـلازم، أو ع      
 .على تدريب غير ضروري أو دورات دراسية متعددة لا تتصل بمجال مسؤوليتهم الحالي

ويــشير الأمــين العــام إلى أنــه في حــين أُحــرز تقــدم في تطــوير النظــام الإلكتــروني لإدارة   - ٦٩
، A/66/679(التجريبيـة المبكـرة     التدريب لعمليات حفظ السلام، فإن النظام لا يزال في مرحلته           

له، فإنـه   يويـذكر الأمـين العـام أنـه عنـدما يـتم تطـوير النظـام بالكامـل ويبـدأ تـشغ                     ). ٤٤الفقرة  
سييسر تنفيذ أنشطة التدريب ومتابعتـها في البعثـات الميدانيـة، فـضلا عـن إنـشاء وحفـظ تـاريخ            

ستـشارية إلى أن الأمـين       وتـشير اللجنـة الا     .تدريبي لكـل فـرد مـن القـائمين علـى حفـظ الـسلام              
العــام أشــار في تقريــره عــن تقــدم التــدريب في مجــال حفــظ الــسلام إلى أن النظــام ســيعمَّم علــى 

إلا أن اللجنـــة ). ٣٢، الفقـــرة A/65/644 (٢٠١١مـــن عمليـــات حفـــظ الـــسلام في عـــام   ١١
ا منـذ   أُبلغت لدى الاستفسار أن المقصود بالنظام نسخة تجريبية أولية منه وأنـه قـد ظهـرت فيه ـ                

وأُبلغـت اللجنـة أيـضا أنـه يجـري في الوقـت           . نشرها عدة مـسائل تقنيـة إضـافية يـتعين معالجتـها           
الراهن اختبار نـسخة منقحـة مـن التطبيـق في خمـس بعثـات وأنـه سـيلزم علـى الأرجـح إدخـال                         

ــتكمال اختبارهـــا      وتتوقـــع اللجنـــة الاستـــشارية أن   . تعـــديلات أخـــرى عليهـــا بمجـــرد اسـ
 وتطلــب أن يقــوم   ،النظــام الإلكتــروني لإدارة التــدريب وتنفيــذه    أولويــة لتطــوير    تعطــى 
انظر أيضا  ( المقبل بتوفير معلومات عن حالة النظام         العام العام في تقرير الاستعراض    الأمين

 ). أدناه٩٣الفقرة 
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وقــد دأبــت اللجنــة الاستــشارية علــى الــدعوة إلى جمــع بيانــات شــاملة عــن أنــشطة   - ٧٠
 عن رأيهـا بـأن غيـاب هـذه المعلومـات يعكـس وجـود ثغـرة في                   التدريب وتقديمها وأعربت  

وكانت اللجنة قـد طلبـت في تقريرهـا الـسابق     . الإدارة العامة للتدريب على حفظ السلام   
بيانــــات علــــى ســــبيل الاســــتعجال عــــن المــــسائل الــــشاملة، الــــشروع في جمــــع هــــذه ال 

اء عــدم تــوفير وتعــرب اللجنــة عــن قلقهــا إز). ١٣٨ و ١٢٨، الفقرتــان A/65/743 انظــر(
وتكـرر اللجنـة تأكيـد طلبـها        . معلومات إحصائية عن أنشطة التدريب على حفـظ الـسلام         

 . المقبل بتوفير تلك المعلومات العاموتتوقع أن يقوم الأمين العام في تقرير الاستعراض
  

 منهجية حساب تكلفة أنشطة التدريب    

ــرات    - ٧١ ــرد في الفق ــر الاســتعراض  ٤٨ إلى ٤٥ت ــ مــن تقري ــة   ام الع  معلومــات عــن منهجي
ويذكر الأمين العـام أن نهـج دائـرة التـدريب المتكامـل يرمـي               . لحساب تكلفة الأنشطة التدريبية   

إلى الحــد مــن تكــاليف تنفيــذ التــدريب، وتحــسين جودتــه وزيــادة كفاءتــه، وأنــه لتحقيــق تلــك   
بــين  كــل نــشاط متعلــق بالتــدريب مــن خــلال تحليــل للتكــاليف، يقــارن   يجــري تحديــدالغايــة، 

تكــاليف إجــراء التــدريب في أمــاكن وتــواريخ أخــرى، وعــن طريــق مقــدمي خــدمات آخــرين   
)A/66/679   ويَذكر أن العوامـل المرعيـة تتـضمن تقليـل تكـاليف الـسفر إلى الحـد                 ). ٤٥، الفقرة

الأدنى، وأنــه لتحقيــق تلــك الغايــة، نُظمــت بعــض التــدريبات المتخصــصة علــى أســاس إقليمــي   
وفيمــا يتعلــق بوضــع معــايير  . تكــاليف فيمــا بــين البعثــات المــشاركة  مــشترك، مــع تقاســم ال  أو

التدريب ومناهج ومواد التدريب، يذكر الأمين العـام أن التكـاليف المتـضمنة تـشمل التكـاليف             
المرتبطــة بحلقــات العمــل الاستــشارية الــتي يــشترك فيهــا الخــبراء القــادمون مــن البلــدان المــساهمة  

لبحـوث الميدانيـة، والتـدريبات التجريبيـة، أو غـير ذلـك مـن             ، وتكـاليف ا   وبأفراد شرطة بقوات  
وفيما يتعلق بتكاليف تنفيذ الـدورات التدريبيـة، يـشير الأمـين العـام في جملـة                 . عمليات التحقق 

أمور إلى أنه يجري بذل جهود من أجـل إعـداد مـلاك مـن أفـراد البعثـة مـؤهلين لتقـديم دورات                     
لغـاء تكـاليف الـسفر والتكـاليف المتـصلة بـه بالنـسبة              أساسية ومتخصصة، مما يؤدي لتقليـل أو إ       

  .أو الخبراء الاستشاريين الزائرينللمدربين 
  

  في مجال التدريبالاستشاريين بالخبراء  الاستعانة    
يُـدخر    إلى أنـه لا لأمين العام يشير ا الخبراء الاستشاريين،   ب لاستعانةعايير ا بم يما يتعلق وف  - ٧٢

إلى الحــــد الأدنى،  في مجــــال التــــدريبالخــــدمات الاستــــشارية  في تقليــــل الاســــتعانة باجهــــد
  تكـاد تقتـصر حـصرا      حفـظ الـسلام   في مجـال    لأنشطة التدريبيـة    في ا  الاستعانة بهؤلاء الخبراء   أنو

ذكر أنـه   ومـع ذلـك، ي ـ    . في الأمانـة العامـة    فرين  اغـير متـو    يعلى متخصصين في المجـال المواضـيع      
ــستعان ــالخيُ ــشاريين  ب ــشكل محــد براء الاست ــسِّ ب ــصفتهم مي ــدِّمينرينود ب  في  أو مرشــدين أو مق
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 بـدور محـدود في   إلالكبـار المـسؤولين الحـاليين أن يـضطلعوا          لأنه لا يمكـن     العليا  القيادة  تدريب  
  ).٤٩، الفقرة A/66/679 (وقتهملازدحام هذا التدريب، نظرا 

  
  موارد التدريب    

ــى و  - ٧٣ ــسارردا عل ــشارية اتاستف ــة الاست ــة، زُودت الل اللجن ــوارد   بم جن ــن الم ــات ع علوم
وقاعـدة الأمـم المتحـدة للوجـستيات وحـساب دعـم              بعثات حفظ السلام    في لتدريبلالمعتمدة  

 ٢٠١٢/٢٠١٣ المقترحـة للفتـرة      عـن المـوارد    و ،٢٠١١/٢٠١٢للفتـرة   عمليات حفظ الـسلام     
  ). الرابعالمرفق أدناه و ٧  الموجزانظر الجدول(
  

 ٧الجدول 
 مموارد التدريب لحفظ السلا

  )بدولارات الولايات المتحدة(
  

  )أ(الموارد
ــرة  ــادات للفتـــــــــ الاعتمـــــــــ

٢٠١١/٢٠١٢  
الاعتمادات المقترحـة للفتـرة     

٢٠١٢/٢٠١٣  
  ٣ ٥٤٧ ٥٠٠  ٣ ٧١٣ ٧٠٠  الخبراء الاستشاريون في مجال التدريب

  ١٤ ٢١١ ٤٠٠  ١٣ ٢١٣ ٤٠٠  التدريبغرضالسفر ل
  ٧ ٩٦٨ ٨٠٠  ٦ ٨٧٢ ٩٠٠ التدريب وخدماته ولوازمه ومعداتهأتعاب 

  ٢٥ ٧٢٧ ٥٠٠  ٢٣ ٨٠٠ ٠٠٠ المجموع  
  

ــستيات     )أ(   ــدة للوجـ ــم المتحـ ــدة الأمـ ــسلام وقاعـ ــات حفـــظ الـ ــات  تـــشمل بعثـ ــم عمليـ ــساب دعـ  وحـ
 .السلام حفظ

    
حفظ السلام للفتـرة    للتدريب في مجال     اللجنة الاستشارية أن الموارد المقترحة       وتلاحظ  - ٧٤

قارنـة  بالم في المائـة،     ٨,١  ما نسبته  ، أو  دولار ١ ٩٢٧ ٥٠٠زيادة قدرها   تمثل   ٢٠١٢/٢٠١٣
ــرة د المرصــود الاعتمــامــع ــة أيــضا أن  . ٢٠١١/٢٠١٢ للفت ــسفر ا مخصــصاتوتلاحــظ اللجن ل
ــ ــدريب صلالمت ــل بالت ــدرها  تمث ــادة ق ــا  و دولار٩٩٨ ٠٠٠ زي ــشكلأنه ــن  ٥٥,٢ ت ــة م  في المائ

 مــن قــرار ٢٢الفقــرة  أنوتــشير اللجنــة إلى . ٢٠١٢/٢٠١٣التمويــل الإجمــالي المقتــرح للفتــرة 
 أكــبر حــصة ممكنــة مــن المــوارد تخــصيصأن يجــري  ضــرورة تؤكــد، ٦٦/٢٤٦الجمعيــة العامــة 

ــدريب  المتاحــة ــشطة عــداد لإ لأغــراض الت ــدريب أن ــذهاالت ــل التكــاليف الإضــافية  و ،وتنفي  تقلي
 مـا زالـت     في هـذا الـصدد،    و.  أدنى حـد ممكـن      إلى بالتـدريب تكـاليف الـسفر المـرتبط       هـا   في بما

المتـاح  نة الاستشارية تشعر بالقلق إزاء مستوى موارد التدريب في مجال حفظ السلام          اللج
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وتكرر اللجنة موقفها بأن السفر لغرض التدريب ينبغي أن يبقى        . للسفر المتصل بالتدريب  
  ).١٣٥ الفقرة ،A/65/743انظر  (يظل في أضيق الحدود الممكنةقيد المراجعة الدقيقة وأن 

العـدد المقـرر للمـشاركين في       ب المتعلقـة علومـات   لكـل بعثـة الم      المقترحـة  زانيـة د في المي  رِوت  - ٧٥
 تينالفتربـــــ المتعلقـــــةعلومـــــات الم فـــــضلا عـــــن، ٢٠١٢/٢٠١٣أنـــــشطة التـــــدريب للفتـــــرة 

جميـع  بـشأن   معلومـات مـوجزة      أدنـاه    ٨ويتضمَّن الجدول   . ٢٠١١/٢٠١٢ و   ٢٠١٠/٢٠١١
  .عمليات حفظ السلام

  
  ٨الجدول     
    بنشطة التدريالمشاركة في أ    

  الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة   الموظفون الوطنيون   الموظفون الدوليون  

  
الفعلي 
٢٠١٠/٢٠١١

المقرر 
٢٠١١/٢٠١٢

المقترح
٢٠١٢/٢٠١٣

الفعلي 
٢٠١٠/٢٠١١

المقرر 
٢٠١١/٢٠١٢ 

المقترح 
٢٠١٢/٢٠١٣

الفعلي 
٢٠١٠/٢٠١١

المقرر 
٢٠١١/٢٠١٢

المقترح 
٢٠١٢/٢٠١٣

 ١٤ ٨٥٤  ١٠ ٧٢٤  ٢٦ ٠٦١  ١٦ ٢٩١ ١١ ٣٦٤ ١٤ ٢٧٤ ١٠ ٠٧٣ ٨ ٧٦٢  ٨ ٥٤٢  لتدريب الداخليا

 ١٠٦ ٦٣ ٩٣ ٦٣٧  ٥٧٥ ٣٧٣ ١ ٣٤٦ ١ ٤١٠ ١ ٢٦٧  التدريب الخارجي

 ١٤ ٩٦٠ ١٠ ٧٨٧ ٢٦ ١٥٤ ١٦ ٩٢٨  ١١ ٩٣٩ ١٤ ٦٤٧ ١١ ٤١٩ ١٠ ١٧٢ ٩ ٨٠٩  المجموع  
    

ــه  وتلاحــظ  - ٧٦ ــشارية أن ــة الاست ــرة خــلال اليُقتــرح  اللجن ــشارك ،٢٠١٢/٢٠١٣فت  أن ي
 هـا  نظر لاحظت اللجنة عند  قد   و . مناسبة ١١ ٤١٩في  لتدريب  لن في أنشطة    ون الدولي والموظف

  المـستوى المقـرر لحـضور دورات التـدريب الخارجيـة           في الميزانيات المقترحة لفرادى البعثـات أن      
ة في التـدريب    بعث ـفي أي    يعـني في المتوسـط أن يـشارك كـل موظـف دولي               في كثير من البعثـات    

ــا      ــنوات تقريب ــلاث س ــرة واحــدة كــل ث ــة   و. الخــارجي م ــسارات اللجن ــى استف بلغــت أُردا عل
 إلى مقـر الأمـم المتحـدة      للـسفر   لمـوظفين    ا حاجـة جزئيـا    تمثـل لتـدريب الخـارجي     امقترحات   أنب
غـير  الـدورات   مركز الخدمات الإقليمي في عنتيبي لحـضور         و قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات   و

ــة المتاحــة ــة البعث ــضاكــر وذُ.  في منطق ــدورات  كــثير أن الأي ــسي مــن هــذه ال ــيكت ــا طابع ، ا تقني
ــا  أنو ــشاركة فيهـ ــة  المـ ــديث   مطلوبـ ــل تحـ ــن أجـ ــهاد   الممـ ــى شـ ــصول علـ ــارات أو الحـ  .اتهـ

يمكـن  مـن المـوارد المتاحـة،       القـصوى    الاسـتفادة    لتحقيق ه سعيا اللجنة الاستشارية أن   وترى
عدد أنشطة التدريب الخارجية  بشأنفظ السلام عمليات حمرجعية لأسس  وضع   فيالنظر  

  .الاضطلاع بها سنويا التي يمكن
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ينبغي  في التدريبلموظفين ا تكرر اللجنة الاستشارية أن مشاركة هذا الصدد، وفي  - ٧٧
الاحتياجــات والأهــداف تخطــيط علــى أســاليب ســليمة لتخطــيط القــوة العاملــة و أن تقــوم 

بين ذوي  ب إيـلاء الأولويـة لاسـتقدام المـوظفين المـدرَّ          ويج ـ .التنظيمية لبعثات حفـظ الـسلام     
، وبالتالي الحد مـن الحاجـة إلى         لإنجاز مهام المناصب التي وُظِّفوا من أجلها       اللازمةالمهارات  

 التـدريب علـى   يكـون وعلاوة على ذلـك، ينبغـي ألا   . تدريب الموظفين في مناصبهم الحالية 
ــ ــى لستويات الم ــارالأعل ــة أو    مهمــةلأداء أو ة، لمه ــى حــساب احتياجــات البعث ــة عل  مختلف

  ).١٤٢، الفقرة A/63/746( إنتاجية الموظف
  

   العسكريون وأفراد الشرطةالأفراد  - هاء  
اســتنادا إلى الولايــات الــصادرة عــن مجلــس  و أعــلاه، ٣١ ورد في الفقــرة علــى نحــو مــا  - ٧٨

 الأفـراد   ون بـه مـن     المـستوى المـأذ     يـنخفض  ، مـن المتوقـع أن     ٢٠١٢ أبريـل / نيسان ٢٠في  الأمن  
 ١١٢ ٥٥٤لأمـم المتحـدة في عمليـات حفـظ الـسلام مـن              ل العسكريين وأفراد الشرطة التابعين   

وبالإضـافة إلى  . ٢٠١٢/٢٠١٣  الفتـرة في فردا ١٠٩ ٧٩٢إلى  ٢٠١١/٢٠١٢في الفترة فردا  
 بعثـة الـدعم إلى    مكتـب الأمـم المتحـدة لـدعم بعثـة الاتحـاد الأفريقـي في الـصومال        يقـدِّم ذلـك،  

الأفراد العسكريين وأفـراد     من   ا المأذون بها   مستوياته تي ارتفعت الاتحاد الأفريقي في الصومال، ال    
في الفتــرة  فــردا ١٢ ٢٧٠بعــدد قارنــة  فــردا بالم١٧ ٧٣١  إلى٢٠١٢/٢٠١٣للفتــرة الــشرطة 
ــارس /آذار ٣١في و. ٢٠١١/٢٠١٢ ــان، ٢٠١٢مـ ــه  كـ ــا مجموعـ ــراد  ٩٨ ٩٨٩ مـ ــن الأفـ  مـ

  .عمليات حفظ السلاممنتشرين في لأمم المتحدة ل طة التابعينالعسكريين وأفراد الشر
 الموجـودين في الخدمـة العاملـة مـن          ارينع ـلمتخصـصين المُ   ل لعمل في المقـر   بافيما يتعلق   و  - ٧٩

عالجـة  لماسـتعراض إجـراءات العمـل       ، يشير الأمـين العـام إلى أنـه جـرى            عسكريين وأفراد شرطة  
 ٢٠١١أكتـوبر   /في تـشرين الأول    ما بعد، استهل العمـل    فيو. هم واختيار هماستقدام في   التأخير

وذكـر  . عملية الاستقدام في غضون فتـرة سـتة أشـهر         استكمال   لتمكين    مصمَّمة عملية مبسطة ب
الـدول  تقـديم   و على توقعات أكثـر دقـة لتنـاوب الـضباط        ديدة تعتمد العملية الج الأمين العام أن    

 وذكـر الأمـين العـام أنـه سـيجري        . ترشـحهم  لـضباط الـذين   فيما يتعلق با  الأعضاء وثائق كاملة    
، A/66/679( الــــصلة  الــــدول الأعــــضاء علــــى نتــــائج هــــذه الجهــــود والمــــسائل ذاتإطــــلاع
ســتقدام طة لابــسَّالمعمليــة التنفيــذ علمــا ب اللجنــة الاستــشارية يطوتحــ). ٧٤ و ٧٣ الفقرتــان

لمقـر، وهـي    ل عـارين الموجـودين في الخدمـة العاملـة الم        شرطةال ـعسكريين وضباط   الضباط  ال
 اختيـار الأفـراد وتواجـدهم       ملحوظـا في إجـراءات     اأثرستحدث   هذه العملية على ثقة بأن    

  .المحددةفي الخدمة في المواعيد 
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 بتـسوية   ذات صـلة  معلومـات    من تقرير الاستعراض     ١٨١ إلى   ١٧٨في الفقرات   د  وترِ  - ٨٠
ــات  ــاة والعجــز مطالب ــو. الوف ــام،  ي ــه  ذكر الأمــين الع ــة أمــور، أن ــهر تــشرين   في جمل  خــلال ش

قـة   مطالبـة معلَّ   ٢٢، منـها    تتعلق بالوفاة والعجـز   معلقة    مطالبة ٥٢ ، بقيت ٢٠١١نوفمبر  /الثاني
 بعـض  أن الأمين العـام  ذكريو). ١٨٠، الفقرة   A/66/679(الثلاثة المحددة   الأشهر  فترة    من أكثر

 البلــدان المــساهمة قــة حــتى ورود تقريــر طــبي نهــائي مــنمعلَّقــد تظــل المطالبــات المتعلقــة بــالعجز 
نطـوي علـى عمليـة      ييمكـن أن    ممـا    ،ن بالتفصيل درجة العجـز الـدائم      بأفراد شرطة يبيِّ  أو  بقوات  
 القائمـة والتعجيـل   الحـالات الحـد مـن تـراكم    مـن أجـل     أنـه    أيـضا ذكر الأمـين العـام      ي ـو. مطولة

منتظمـة مـع     الأمانة العامة مع الدول الأعضاء وتدأب على التراسل بـصورة            تتشاوربتجهيزها،  
  .البعثات الدائمة للبلدان المساهمة بقوات وبأفراد شرطة لطلب المعلومات ذات الصلة

، ٢٠١٢مـارس   /آذار ٢٨ بأنـه في     ، أبلغـت   اللجنـة الاستـشارية    ردا على استفسارات  و  - ٨١
قـة منـذ أكثـر     مطالبة معل١٨َّ، منها ٦٧ يبلغ الوفاة والعجز ب المتعلقةالمعلقة   المطالبات   عدد كان
معلقتـان  ، كانـت اثنتـان      الثمـاني عـشر    المطالبـات    أصـل بأنـه مـن     بلغت اللجنـة    أُو.  يوما ٩٠ن  م

وثـائق  قة في انتظار تلقـي  معلَّ؛ وثماني حالات ا مجلس تحقيق على مستوى البعثة    مريثما يبت فيه  
 المــساهمة بقــوات أو  المعنيَّــة مقــدمي المطالبــات مــن البلــدانأحــوال عــن أو معلومــات إضــافية/و

 قيـد الاسـتعراض مـن جانـب شـعبة الخـدمات الطبيـة في                ما زالـت    وسبع حالات  اد شرطة؛ بأفر
. ومطالبــة واحــدة قيــد الاســتعراض مــن جانــب إدارة الــدعم الميــداني   إدارة الــشؤون الإداريــة؛

البعثـات  فـرادى    لميزانيات   ا هذه المسألة في استعراضه    تتابعاللجنة الاستشارية    انفكت وما
 سريعة للمطالبــاتالــتــسوية ال كفالــة جهــود مكثفــة ومــستمرة ل  علــى أهميــة بــذل تــشددو

 تسوية جميع   على كفالة وفي هذا الصدد، تحث اللجنة الأمين العام        . الوفاة والعجز ب المتعلقة
  .في الوقت المناسب قةالمطالبات المعلَّ

، تـــشير اللجنـــة  للبلـــدان المـــساهمة بقـــوات التكـــاليف المـــستحقةوفيمـــا يتعلـــق بـــسداد  - ٨٢
لــصعوبات الــتي  ا٦٥/٢٨٩ستــشارية إلى أن الجمعيــة العامــة لاحظــت مــع القلــق في قرارهــا  الا

اسـتبيان بموجـب أحكـام       استيفاء عن طريق   المطلوبة توفير البيانات  تواجهها الدول الأعضاء في   
أن تقـدم بـصورة اسـتثنائية مبلغـا      أيـضا   العامـة   وقررت الجمعيـة    . ٦٣/٢٨٥ الجمعية العامة    قرار

خــــلال ساهمة بقــــوات المــــبلــــدان الإلى  دولارمليــــون  ٨٥قــــدره ة واحــــدة تكميليــــا لمــــر 
تكثيــف الجهــود الــتي  أيــضا إلى الأمــين العــام  العامــة وطلبــت الجمعيــة . ٢٠١١/٢٠١٢ لفتــرةا

تبذلها الأمانة العامة، وخـصوصا إدارة الـدعم الميـداني وإدارة الـشؤون الإداريـة، للعمـل بـشكل                 
.  الاسـتبيان  اسـتيفاء بغيـة تـسهيل جمـع البيانـات والمـساعدة في            وثيق مع البلدان المساهمة بقوات      

ــره الاستعراضــي وذكــر الأمــين العــام في   ــة   تقري ــة العام ــدأت أن الأمان الدراســة الاستقــصائية  ب
ــوات في آب    ــية للقـ ــاليف الأساسـ ــة للتكـ ــسنوية الثانيـ ــسطس /الـ ــلت  ٢٠١١أغـ ــث أرسـ ، حيـ
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. ت في الـسنوات الـثلاث الماضـية        مـن الـدول الأعـضاء الـتي سـاهمت بقـوا            ٧٣ إلى   اتاستقصاء
لبعثـات الدائمـة،   التابعة لويشير الأمين العام أيضا إلى أن جلسة إحاطة أُجريت لمراكز الاتصال           

وأن الأمانة العامة مـستعدة لمـساعدة الـدول الأعـضاء بـشأن أي مـسائل تقنيـة تتعلـق بالدراسـة                      
 في بلغـــت بأنـــه، أُاللجنـــةردا علـــى استفـــسارات و). ١٧٧، الفقـــرة A/66/679(الاستقـــصائية 

وأن  ت علــى الاستقــصاءرد قــد ل الأعــضاءدوالــ  مــن١٥كانــت ، ٢٠١٢أبريــل /نيــسان ١٧
ليهــا رغــم انقــضاء الموعــد النــهائي المحــدد أصــلا الــتي تــرد إالأمانــة العامــة تواصــل قبــول الــردود 

عمـل  لل جهـوده  مـضاعفة  يواصـل الأمين العام سواللجنة الاستشارية على ثقة بأن      . لتقديمها
  . الاستبياناستيفاءتسهيل إحراز تقدم في بغية بشكل وثيق مع الدول الأعضاء 

 الأمـين العـام أن ينـشئ، بحلـول          إلى، طلبت الجمعيـة العامـة       ٦٥/٢٨٩بموجب القرار   و  - ٨٣
 فريقـا استـشاريا رفيـع المـستوى للنظـر في معـدلات الـسداد إلى                 ،٢٠١١أكتـوبر   /تشرين الأول 

اللجنـة  وردا علـى استفـسارات   . تتـصل بالموضـوع  أخـرى   مـسائل   في   و البلدان المساهمة بقـوات   
لجمعيـة  في ا أنه في أعقـاب مـشاورات مكثفـة داخـل المجموعـات الإقليميـة               بأبلغت  الاستشارية،  
 الجمعيــة  الأمــين العــام رئــيسَلم يُبلــغ، وبــأموالقــوات ب  البلــدان الرئيــسية المــساهمةالعامــة ومــع

ــة  ــشار  بالعامـ ــق الاستـ ــضوية الفريـ ــستوى ي عـ ــع المـ ــاني إلا  الرفيـ ــانون الثـ ــاير/في كـ  ٢٠١٢ ينـ
رفيـع المـستوى عقـد، حـتى        الفريـق الاستـشاري ال     بلغت اللجنة أيـضا بـأن     وأُ). A/66/666 انظر(

مـن  أنـه  ، و٢٠١٢ أبريـل / ونيـسان  فبرايـر / وشـباط  ينـاير / ثلاثة اجتماعات في كـانون الثـاني       الآن
اللجنــة و. امــة خــلال دورتهــا الــسابعة والــستينقــدم تقريــره لتنظــر فيــه الجمعيــة العيالمتوقــع أن 

 إلى الجمعيـة    رفيـع المـستوى سـيقدَّم      تقريـر الفريـق الاستـشاري ال       بـأن الاستشارية على ثقـة     
  . نتائجهدراسةتتطلع إلى كما أنها  فيه، تنظر لوالستين دورتها السابعة بحلولالعامة 

  
  الاحتياجات التشغيلية  -واو   

  ة الكفاءةالمكاسب الناتجة عن زياد    
ترد المعلومات المتعلقة بالمكاسب الناتجـة عـن زيـادة الكفـاءة المتعلقـة بالميزانيـة المقترحـة           - ٨٤

ــرة  ــام    ١١ في الجــدول ٢٠١٢/٢٠١٣للفت ــر الاســتعراض الع ــن تقري ــصد ). A/66/679( م وتق
ــتخدام مــدخلات أقــل،            ــتي يلــزم فيهــا اس ــادة الكفــاءة الحــالات ال بالمكاســب الناتجــة عــن زي

تخدام المدخلات نفسها بتكلفة أقل، للحـصول علـى نفـس مـستوى النـواتج المتحققـة في          اس أو
وتلاحـظ  ). ١٦٤المرجـع نفـسه، الفقـرة     ) (مع افتراض عـدم تغـير الجـودة       (الفترة المالية السابقة    

اللجنـة الاستـشارية أنـه مـن المتوقـع أن تـؤدي التـدابير المبيّنـة إلى تخفـيض في الاحتياجـات بمبلـغ            
وتلاحظ اللجنة أيضا أن هذا التخفيض يعكـس زيـادة كـبيرة            .  مليون دولار  ١١٢,٧يصل إلى   
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 مليـون دولار    ٢٤,٢ وقيمتـه    ٢٠١١/٢٠١٢عن المبلغ المفـاد عنـه في سـياق مقترحـات الفتـرة              
  ). ٢٧، الفقرة A/65/743انظر (

وكان قد سبق للجنة الاستشارية أن أوضحت أن عملية تحديد مكاسب كـبيرة تتـأتى                 - ٨٥
زيادة الكفاءة تتطلب على حد سواء مبادرات من جانب فرادى البعثـات ومـسلك قيـادي                من  

سليم ومدخلات مـن جانـب المقـر، ورحبـت، بنـاء علـى ذلـك، بإنـشاء الفريـق المعـني بتحقيـق                        
وفي هــذا ). ٢٨المرجــع نفــسه، الفقــرة  (الكفــاءة في اســتخدام المــوارد في إدارة الــدعم الميــداني  

ــة   ــدره   الـــصدد، تلاحـــظ اللجنـ ــزو حـــدوث انخفـــاض قـ ــام يعـ ــة في ٢٣أن الأمـــين العـ  في المائـ
ــق         ــذلها الفريـ ــتي يبـ ــود الـ ــالمي إلى الجهـ ــصعيد العـ ــى الـ ــزون علـ ــودات المخـ ، A/66/679(موجـ

 مليــون ٣٧٠وردا علــى استفــسارات اللجنـة أبلغــت بــأن تخفيـضات قيمتــها نحــو   ). ٥٨ الفقـرة 
بـع في إدارة المـوارد في إطـار اسـتراتيجية           دولار تعزى إلى عمـل الفريـق، وإلى النـهج الجديـد المت            

بلغـت اللجنـة كـذلك بـأن الفريـق المعـني بتحقيـق             وأُ. تقديم الدعم الميداني علـى الـصعيد العـالمي        
الكفــاءة في اســتخدام المــوارد صــب اهتمامــه أيــضا علــى وضــع أهــداف لتحقيــق الكفــاءة علــى  

لال تـبني المبـادرات الـتي تتفـرد بهـا           الصعيد العالمي ودعم تنفيذها في الميدان، بما في ذلك مـن خ ـ           
وتـشجع اللجنـة الجهـود المتواصـلة الـتي          . البعثات المحددة ونشرها في جميع العمليات الميدانيـة       

يبذلها الفريق المعني بتحقيق الكفاءة في استخدام الموارد لتحديد وتعميم التدابير المـستدامة             
  .لتحقيق الكفاءة في جميع أنحاء عمليات حفظ السلام

وتلاحــظ اللجنــة الاستــشارية الوفــورات الــتي تعــزى إلى الإجــراءات الــتي اتخــذها     - ٨٦
الفريــق المعــني بتحقيــق الكفــاءة في اســتخدام المــوارد وإلى تنفيــذ اســتراتيجية تقــديم الــدعم  

غ بلَّ ـالميداني على الصعيد العالمي، لكنها لا تستطيع التحقق لا من العلاقة بـين الوفـورات المُ     
ابير الــتي اســتمدت منــها ولا مــن مــدى إمكانيــة عــزو الفــرق الــذي يبلــغ نحــو   عنــها والتــد

 ٢٠١٢/٢٠١٣مليون دولار بين نفقـات الفتـرة الحاليـة والمـوارد المقترحـة للفتـرة                 ٢٠١
ــاءة ولـــيس إلى تغـــير   )  أعـــلاه٢٤انظـــر الفقـــرة ( ــادة الكفـ ــة عـــن زيـ إلى المكاســـب الناتجـ

وتوصـي اللجنـة بـأن    .  تقلـيص البعثـات  الاحتياجات أو غـير ذلـك مـن العوامـل، مـن قبيـل        
يجري في التقارير المقبلة عن المكاسب والوفورات في التكـاليف بـذل جهـود إضـافية لجمـع         
وتقــديم معلومــات داعمــة موثوقــة تقــيم بــشكل ظــاهر علاقــات الــسبب والنتيجــة بــين           

وتلاحـظ اللجنـة أن الإبـلاغ عـن         . وفـورات يبلـغ عنـها     /الإجراءات المتخذة وأي مكاسب   
قيــيم تــأثير تــدابير زيــادة الكفــاءة علــى الولايــة وتقــديم الخــدمات لا يــزال ضــعيفا في هــذه ت

  ). أعلاه٣٣انظر أيضا الفقرة (المرحلة 
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  النسب فيما يتعلق بموجودات المركبات والحواسيب    
 ١٩٩٤تــشير اللجنــة الاستــشارية إلى أن إحــدى الأدوات الأساســية القائمــة منــذ عــام   - ٨٧
ــع   في ــة وضـ ــاليف     عمليـ ــق التكـ ــد وتطبيـ ــل في تحديـ ــسلام تتمثـ ــظ الـ ــات حفـ ــات عمليـ ميزانيـ

ــسب ــة       . القياســية والن ــد أســاس موحــد للميزن ــايير هــو تحدي والغــرض مــن اســتخدام هــذه المع
، A/49/664انظـر  (المالية بهدف تعزيـز الاتـساق والموثوقيـة والـشفافية في عمليـة الميزنـة               والإدارة
ة في دليــل التكــاليف والنــسب القياســية الــصادر عــن وتــرد النــسب الحاليــ). ٤٥-٤١ الفقــرات

وردا علـى استفـسارات اللجنـة، أبلغـت بـأن الـدليل يـوفر        . ٢٠١١عام إدارة الدعم الميداني في     
أساس مرجعي إرشـادي للاحتياجـات مـن المـوارد ولمـستويات الأسـعار الحاليـة للأصـناف الـتي                    

ن الـدليل يـشكل جـزءا مـن التوجيهـات           يكون هناك حاجة لهـا عـادة في العمليـات الميدانيـة، وأ            
وأُبلِغـت اللجنـة كـذلك بأنـه يتوقـع مـن       . التي ترسل إلى جميع البعثات في مرحلة إعداد الميزانيـة      

  .البعثات تقديم تبرير لأي خروج عن التوجيهات الواردة في الدليل
ــة الــتي قــدمت إليهــا أ      - ٨٨ ــة الاستــشارية مــن خــلال المعلومــات التكميلي ن وتلاحــظ اللجن

 تتجــاوز، بالنــسبة ٢٠١٢/٢٠١٣الموجــودات المقترحــة مــن مركبــات الركــاب الخفيفــة للفتــرة 
وفيمـا يتعلـق    . لمعظم البعثات، النسب القياسـية المنـشورة في دليـل التكـاليف والنـسب القياسـية               

بتخــصيص المركبــات للمــوظفين المــدنيين الــدوليين، بمــن فــيهم متطوعــو الأمــم المتحــدة، قامــت 
ل البيانات المقدمة إليها من أجل القيام، على أساس كل بعثة على حـدة، بتحديـد                اللجنة بتحلي 

ــرة      ــات للفت ــرح للمركب ــع المقت ــين التوزي ــرق ب ــذي   ٢٠١٢/٢٠١٣الف ــارن ال  والتخــصيص المق
يــستمد مــن تطبيــق النــسب القياســية الثابتــة علــى مــستويات المــلاك الــوظيفي المــشار إليهــا في     

وقـد وجـدت اللجنـة أنـه رغـم اخـتلاف حجـم              ).  أدنـاه  ٩دول  انظـر الج ـ  (المعلومات التكميلية   
الفروق وأسبابها بشكل كبير فيما بين البعثات، فإن التوزيع المقترح للمركبـات علـى المـوظفين                

 في المائـة مـن التوزيـع المتوقـع عنـد            ٢٤الدوليين في مجمـل عمليـات حفـظ الـسلام أعلـى بنـسبة               
  . تطبيق النسب القياسية

  ٩الجدول 
  صيص المقترح للمركبات للموظفين المدنيين الدوليينالتخ    

  

  عملية حفظ السلام
مــستوى المــوظفين 

  )أ(المقرر

التخصيص المتوقع  
للمركبــــــــــــــــات 
حــــسب النــــسب 

  القياسية

ــصيص  التخـــــــــــــ
المقتــــــــــــــــــــــرح 

للفتــرة  للمركبــات
٢٠١٢/٢٠١٣  

  الفرق
  )النسبة المئوية(

قـــــوة الأمـــــم المتحـــــدة المؤقتـــــة  
 ٧٢ ٢١٠ ١٢٢ ٣٢٥  لبنان في

بعثة الأمـم المتحـدة للاسـتفتاء في        
 ٦٤ ٦٩ ٤٢ ١١٤  الصحراء الغربية
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  عملية حفظ السلام
مــستوى المــوظفين 

  )أ(المقرر

التخصيص المتوقع  
للمركبــــــــــــــــات 
حــــسب النــــسب 

  القياسية

ــصيص  التخـــــــــــــ
المقتــــــــــــــــــــــرح 

للفتــرة  للمركبــات
٢٠١٢/٢٠١٣  

  الفرق
  )النسبة المئوية(

بعثــــة الأمــــم المتحــــدة لتحقيــــق  
 ٦٧ ٣٨٦ ٢٣١ ٦٦٢  الاستقرار في هايتي

ــة فــض    قــوة الأمــم المتحــدة لمراقب
 ٤٦ ٢٤ ١٦ ٤٢  الاشتباك

قوة الأمم المتحدة لحفـظ الـسلام       
 ٤١ ٢٣ ١٦ ٣٧  في قبرص

ؤقتـة  قوة الأمم المتحدة الأمنيـة الم     
 ١١ ٤٤ ٤٠ ١١١  لأبيي 

بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة     
 ١١ ٧٣ ٦٦ ١٧١  في كوسوفو

 ١٥ ٢٥٥ ٢٢١ ٦٦٩  بعثة الأمم المتحدة في ليبريا

بعثــة الأمــم المتحــدة في جنــوب    
 ٤٩ ٥٥١ ٣٩٠ ١ ١٥٧  السودان

بعثــة الأمــم المتحــدة المتكاملــة في  
 ٦ ١٧٨ ١٦٨ ٥٤٠   ليشتي-تيمور 

لمتحـــدة لـــدعم  مكتـــب الأمـــم ا 
بعثـــــــة الاتحـــــــاد الأفريقـــــــي في 

 ١١- ٦١ ٦٩ ١٧٩  الصومال

العمليـــــــة المختلطـــــــة للاتحـــــــاد 
ــدة في    ــم المتحــ ــي والأمــ الأفريقــ

 ١٧ ٦٢١ ٥٣١ ١٦٠١  دارفور

ــة الأمــم المتحــدة في كــوت   عملي
 ٨ ٢٢٠ ٢٠٣ ٥٨٦  ديفوار

ــدة     ــم المتحــ ــة الأمــ ــة منظمــ بعثــ
ــتقرار في جمهوريــة    ــق الاس لتحقي

 ٥ ٥٥٤ ٥٣٠ ١ ٦٣٦  ةالكونغو الديمقراطي

 ٢٤ ٣ ٢٦٩ ٢ ٦٤٦ ٧ ٨٣٠  المجموع  
  

يشمل العدد المأذون به مـن المـوظفين الـدوليين ومتطـوعي الأمـم المتحـدة ناقـصا معـاملات الـشواغر                     )أ(  
  . ٢٠١٢/٢٠١٣المقترحة للفترة 

    
لا وأجرت اللجنة الاستشارية على أساس المعلومات التكميلية المقدمة إليهـا تحلـيلا ممـاث        - ٨٩

ــرة      ــرح للحواســيب للفت ــق بالتخــصيص المقت ــا يتعل ــه   . ٢٠١٢/٢٠١٣فيم ــة بأن وأُبلغــت اللجن
بحسب النسب القياسية سيجري توفير حاسـوب واحـد لكـل موظـف مـن المـوظفين الـدوليين،                   
بمن في ذلك متطوعو الأمم المتحدة، ولكل ضابط من ضباط الأركان العـسكريين، وحاسـوب               



A/66/718
 

44 12-32485 
 

 العـسكريين أو ضـباط الـشرطة المدنيـة، وحاسـوب واحـد لكـل                واحد لكل اثـنين مـن المـراقبين       
ــرد في الجــدول  .  مــن المــوظفين المحلــيين ٢,٥ ــرح   ١٠وت ــاه معلومــات عــن التخــصيص المقت  أدن

. للحواسيب لجميع فئات المـوظفين مقارنـة بـالرقم المـستمد مـن تطبيـق النـسب القياسـية الثابتـة              
.  في المائـة   ٢٨,١افيا، بفـرق نـسبته       حاسـوبا إض ـ   ٦ ٤١٢وعلى وجه العموم، يقترح تخـصيص       

وتلاحظ اللجنة أنه بخلاف الممارسة المطبقـة فيمـا يتعلـق بالمركبـات فـإن تخـصيص الحواسـيب،                   
 انظـر (يتحدد مـن خـلال تطبيـق النـسب القياسـية علـى مجمـل مـستويات المـوظفين المـأذون بهـا                        

حواسـيب سـيكون أكـبر      وتلاحظ اللجنة أن الفرق في التخصيص المقترح لل       ).  أدناه ٩٢الفقرة  
  .في حالة إجراء الحساب على أساس تطبيق النسب القياسية على مستويات النشر المقررة

  
  ١٠الجدول 

  الموجودات المقترحة من الحواسيب    
  

  
القــوام المــأذون بــه 

  من الموظفين

الموجــــــــــــــودات 
المتوقعــــة حــــسب 
  النسب القياسية

الموجــــــــــــــودات 
ــرة   ــة للفتــ المقترحــ

٢٠١٢/٢٠١٣  
 الفـــــــــــــــــــــــــرق

  )سبة المئويةالن(

قـــــوة الأمـــــم المتحـــــدة المؤقتـــــة  
 ٤,٣ ٠٢٧ ٤٧٢٩٨٤١ ١  لبنان في

بعثة الأمـم المتحـدة للاسـتفتاء في        
 ٥٣,٢ ٥٢٨٣١٨٤٨٧  الصحراء الغربية

بعثــــة الأمــــم المتحــــدة لتحقيــــق  
 ٧١,٥ ٥٧٣ ٠٨٣٣ ٥٩٥٢ ٣  الاستقرار في هايتي

ــة فــض    قــوة الأمــم المتحــدة لمراقب
 ٢٨,٨ ٢٩٥٢٢٩٢٩٥  الاشتباك

قوة الأمم المتحدة لحفـظ الـسلام       
 ٤,٢ ٣٢٨١٩٦٢٠٤  في قبرص

قوة الأمم المتحدة الأمنيـة المؤقتـة       
 - ٥٤٩٤٠٤٤٠٤  لأبيي 

بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة     
 ٤٨,١ ٤١٨٢٨٢٤١٨  في كوسوفو

 ٣٤,٤ ١٢٥ ٥٨٢٢ ٥٣٦١ ٢  بعثة الأمم المتحدة في ليبريا

 في جنــوب بعثــة الأمــم المتحــدة  
 ٤١,٨ ٣٩٢ ٠٩٧٤ ٨٣٥٣ ٤  السودان

بعثــة الأمــم المتحــدة المتكاملــة في  
 ١٩,٦ ٧٠٨ ٤٢٩١ ٤٠٤١ ٢   ليشتي-تيمور 

مكتـــب الأمـــم المتحـــدة لـــدعم    
بعثـــــــة الاتحـــــــاد الأفريقـــــــي في 

١٥,٢-  ٩٣٥٥٦٤٤٧٨  الصومال  
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القــوام المــأذون بــه 

  من الموظفين

الموجــــــــــــــودات 
المتوقعــــة حــــسب 
  النسب القياسية

الموجــــــــــــــودات 
ــرة   ــة للفتــ المقترحــ

٢٠١٢/٢٠١٣  
 الفـــــــــــــــــــــــــرق

  )سبة المئويةالن(

العمليـــــــة المختلطـــــــة للاتحـــــــاد 
ــدة في    ــم المتحــ ــي والأمــ الأفريقــ

 ٠,٧ ٩٨٧ ٩٤٧٥ ٩٨١٥ ٩  دارفور

ــة الأمــم المتحــدة في كــوت   عملي
 ٥٩,٦ ١٧٣ ٣٦١٢ ١٧٣١ ٢  ديفوار

ــدة     ــم المتحــ ــة الأمــ ــة منظمــ بعثــ
ــتقرار في جمهوريــة    ــق الاس لتحقي

 ٣٧,٠ ٩٨٠ ٣٦٤٥ ٢٣٦٤ ٧  الكونغو الديمقراطية

 ٢٨,١ ٢٥١ ٨٣٩٢٩ ٢٨٥٢٢ ٣٧  المجموع  
    

واســيب الــتي يــشار إليهــا بوصــفها  وتلاحــظ اللجنــة الاستــشارية أنــه بالإضــافة إلى الح   - ٩٠
)  حاســوبا٧٢١(لازمــة للاســتخدام الشخــصي للمــوظفين، يرصــد أيــضا اعتمــاد للمتعاقــدين    

وعلاوة على ذلك، تعكس الميزانيات المقترحة للفتـرة        ).  حاسوبا ٣١١(وللموظفين الحكوميين   
 حاســوبا لأغــراض أخــرى، هــي تــوفير     ٧ ٠٥٨ موجــودات إضــافية تــشمل   ٢٠١٢/٢٠١٣
، والاسـتخدام   )١ ٨٠٨(، والاسـتخدام كحواسـيب احتياطيـة        )١ ٨٨٦(ل بالوحـدات    الاتصا

ــدريب  )٧٢٠(في مقــاهي الإنترنــت   ــرددات   )٧١١(، ولأغــراض الت ــنظم نقــل البيانــات بت ، ول
ــة  ــلكي   )٦١٢(عاليـ ــتخدام كـــأجهزة اتـــصال لاسـ ــواديم، وللاسـ ــة الخـ ــتخدام في برمجـ ، وللاسـ
ــة ، ولأغــراض إعــداد الفــوا )٥٧٤(شــابه ذلــك   ومــا ــد تحركــات  )٣٦٩(تير الهاتفي ــنظم قي ، ول

  ). ١٨٢(، ولأغراض الإقراض )١٩٦(المركبات 
وتوصــي اللجنــة الاستــشارية بــأن يُطلــب إلى الأمــين العــام اســتعراض موجــودات      - ٩١

المركبـــات ومعـــدات تكنولوجيـــا المعلومـــات في عمليـــات حفـــظ الـــسلام وملاءمـــة هـــذه   
ــتي حــددته     ــسب القياســية ال ــع الن ــل   الموجــودات م ــشرتها في دلي ــداني ون ــدعم المي ا إدارة ال

وتطلب اللجنة أن يجري تقـديم معلومـات في هـذا الـصدد في              . التكاليف والنسب القياسية  
وتدرك اللجنة أنـه قـد تكـون ثمـة ظـروف تـشغيلية              . سياق التقرير المقبل للاستعراض العام    

ن يجـري، حـسب     خاصة بالبعثات تبرر زيادة الموجودات عـن النـسب القياسـية، وتطلـب أ             
مقتضى الحال، إدراج هذا التبرير بـشكل واضـح في مقترحـات الميزانيـة الخاصـة بالبعثـات                  

وفي هذا الـصدد، تـشير اللجنـة إلى أن الجمعيـة العامـة طلبـت             . ٢٠١٣/٢٠١٤المعنية للفترة   
 التقيـد بالنـسب القياسـية واضـعا ولايـة فـرادى عمليـات               ٥٩/٢٩٦إلى الأمين العـام في قرارهـا        

  .الاعتبار السلام وتعقيداتها وحجمها فيحفظ 
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ــد        - ٩٢ ــظ أن تحديـ ــسابات لاحـ ــي الحـ ــس مراجعـ ــشارية إلى أن مجلـ ــة الاستـ ــشير اللجنـ وتـ
الموجودات من المركبات كان يستند إلى كامـل المـستويات المـأذون بهـا مـن المـوظفين للبعثـات                    

ــذين تخـــصص      ــوظفين الـ ــرر للمـ ــتناد إلى النـــشر الفعلـــي أو المقـ ــدات بـــدلا مـــن الاسـ ــم المعـ لهـ
))A/66/5 (Vol. II       وتلاحـظ اللجنـة أن ذلـك أسـفر عـن تنفيـذ             ). ٢١٥، الفصل الثـاني، الفقـرة

 تراعـي الآن معـاملات تـأخير    ٢٠١٢/٢٠١٣التغييرات وأن الموجـودات مـن المركبـات للفتـرة         
غير أن اللجنة تلاحظ من المعلومات التكميليـة الـتي قـدمت            . النشر ومعدلات الشغور المقترحة   

ليها أن التخصيص المتوقع لمعدات تكنولوجيا المعلومات لا يـزال يـستند إلى كامـل المـستويات                 إ
ــة أنــه ينبغــي أيــضا أن تــستند موجــودات معــدات    . المــأذون بهــا مــن المــوظفين  وتــرى اللجن

تكنولوجيــا المعلومــات في عمليــات حفــظ الــسلام إلى مــستويات النــشر المقــررة للمــوظفين 
 النـشر الفعلــي في البعثــة، أيهمـا أكــبر، بــدلا مـن اســتنادها إلى كامــل    للفتـرة المعنيــة، أو إلى 

  .المستوى المأذون به من الموظفين
  

  نظم إدارة تكنولوجيا المعلومات     
عـدد مـن الـسنوات الماضـية التمـاس          جرى علـى مـدار      تلاحظ اللجنة الاستشارية أنه     و  - ٩٣

عمليــات لنيــة اللازمــة لــلإدارة الفعالــة مــوارد لتطــوير أو تنفيــذ عــدد مــن نظــم الإدارة الإلكترو 
قتنـاء  لاعـروض   التمـاس   وفي هذا الصدد، تـشير اللجنـة إلى أن          . حفظ السلام والإشراف عليها   

دارة لإ، واقتنـــاء نظـــام ٢٠٠٧دارة الوقـــود بـــدأ في أواخـــر عـــام لإجـــاهزة مجموعـــة برمجيـــات 
 المقــرر تنفيــذ نظــام كــان مــنوأنــه ، ٢٠٠٨يونيــه /معلومــات العمليــات الجويــة بــدأ في حزيــران

إلا أنــه، كمــا هــو مــبين في . ٢٠٠٨/٢٠٠٩إلكتــروني لإدارة حــصص الإعاشــة خــلال الفتــرة  
 أدناه، لم ينفذ حتى الآن أي من هذه النظم في جميـع عمليـات       ١٣٦ و   ١٢٦ و   ١٠١الفقرات  

تـأخيرات مماثلـة بـشأن نظـام إدارة التـدريب      لاحظت اللجنة أنه يفاد الآن عـن   و. حفظ السلام 
ويـساور اللجنـة القلـق بـشأن إطالـة التـأخير في تنفيـذ              ).  أعـلاه  ٦٩انظر الفقـرة    (لإلكتروني  ا

. نظم الإدارة الإلكترونية، وتحث الأمين العام على كفالـة تنفيـذها دون مزيـد مـن التـأخير                 
 نظام أوميجـا  وتتوقع اللجنة أيضا إيلاء الاعتبار الكامل لمتطلبات التفاعل بين هذه النظم و           

ــوارد في المؤســسة لتخطــيط  ــنجم عــن      الم ــشوء تكــاليف إضــافية ت ــدم ن ــة ع ــالي كفال ، وبالت
في حين أن الظروف التي تـؤثر علـى   وعلاوة على ذلك، و. استخدام هذه النظم المخصصة   

كل مشروع قـد تتبـاين، تـرى اللجنـة أن الـنمط الثابـت مـن التـأخير يـسلط الـضوء علـى                         
المبـادرات المتعلقـة بتكنولوجيـا     ذهمواطن ضعف منهجيـة في التخطـيط والإشـراف علـى ه ـ      

  .معالجتهاأن تجرى المعلومات، يجب 
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  إدارة الأصول    
برز الأمين العام في تقريره الاستعراضي التحـسينات في إدارة ممتلكـات الأمـم المتحـدة       ي  - ٩٤
ومن الإجـراءات الـتي اتخـذت في هـذا المجـال         . عالمي أكبر ذي بُعد   نهج إدارة   اتباع  ها إلى   وعزيو
، وإصــدار مبــادئ توجيهيــة منقحــة الفريــق المعــني بتحقيــق الكفــاءة في اســتخدام المــوارد شاء إنــ

لإدارة الممتلكات، بما في ذلك نسب المخزون؛ وصـياغة خطـة عمـل سـنوية تتـضمن مؤشـرات           
فـضى إلى تحـسن   يويشير الأمين العام إلى أن ذلـك  .  وتنفيذ تقارير أداء ربع سنوية     رئيسية؛أداء  

لممتلكـات غـير المـستهلكة الـتي     مـن ا التحقق المادي على سبيل المثال، في نسبة      اء  مستمر في الأد  
دوث بالإضافة إلى ذلك، أشـير إلى ح ـ      . ٢٠١١يونيه  / حزيران ٣٠ في المائة في     ٩٧ازدادت إلى   

، A/66/679(المخزون العالمي في أقل من سنة واحـدة          في المائة في موجودات      ٣٢انخفاض قدره   
أمـور كـثيرة يـتعين القيـام بهـا، وأن           هنـاك   إنه لا تزال    مع ذلك   الأمين العام   ويفيد  ). ٥٨الفقرة  

وفي هـذا الـصدد، يـبرز    .  بوجـه خـاص  لا تـزال تـشكل مجـالا للقلـق      المستهلكة  إدارة الممتلكات   
تمتثـل للمعـايير المحاسـبية الدوليـة        عـداد تقـارير ماليـة       الحاسمة لإ الأمين العام عددا من الإجراءات      

  ).٥٩المرجع نفسه، الفقرة (للقطاع العام 
وترحب اللجنـة الاستـشارية بالمبـادرات الـتي اتخـذت فيمـا يتعلـق بـالإدارة العالميـة                     - ٩٥

لممتلكات الأمم المتحدة لكنها تتفق مع الرأي الذي أعـرب عنـه الأمـين العـام بـأن إدخـال                    
ضع قدر أكـبر    وترى اللجنة أنه يجب و    . المزيد من التحسينات في هذا المجال لا يزال لازما        

من التركيز على الدورة الكاملة لإدارة سلسلة التوريـد في إطـار عمليـات حفـظ الـسلام،                  
بما في ذلك الرقابة على الموجودات والاستفادة منـها وزيـادة التـدقيق في عمليـات الـشراء                  

  .من قبل البعثات الميدانية، وكفالة الإدارة والمحاسبة الصحيحتين لجميع الأصول
  

  لمشتريات والعقودإدارة ا    
ــره       - ٩٦ ــة الاستــشارية إلى أن مجلــس مراجعــي الحــسابات ألقــى الــضوء في تقري تــشير اللجن

 علـى عـدد مـن أوجـه     ٢٠١١يونيه / حزيران٣٠لمنتهية في بشأن عمليات حفظ السلام للفترة ا 
عـدم أخـذ تقييمـات أداء المـوردين في     ) أ: (القصور في مجـال إدارة المـشتريات والعقـود، تـشمل       

عـــدم توجيـــه عنايـــة كافيـــة إلى رصـــيد مخزونـــات النـــشر   ) ب(؛ الاعتبـــار عنـــد مـــنح العقـــود 
مــن اســتخدام الموافقــة بــأثر رجعــي، والموافقــة  ) ج(الاســتراتيجية قبــل التــزود بــسلع جديــدة؛  

  ).١١٦-٩٤، الفصل الثاني، الفقرات )A/66/5 (Vol.11)( الضرورة، وتجزئة العقود منطلق
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ستــشارية أن الإطــار التــشريعي الــذي يحكــم وظيفــة الــشراء يــسند  وتلاحــظ اللجنــة الا  - ٩٧
مسؤولية إدارة وظائف المشتريات إلى وكيل الأمين العام للشؤون الإداريـة، الـذي فـوض هـذه                 

، والــذي يــصدر بــدوره دليــل    ةالــسلطة إلى الأمــين العــام المــساعد لخــدمات الــدعم المركزي ــ     
  .المشتريات

في مجـال إدارة المـشتريات       لقلق بـشأن نقـاط الـضعف      ويساور اللجنة الاستشارية ا     - ٩٨
 علـى النحـو الـذي ذكـره مجلـس مراجعـي             هاوالعقود في عمليات حفظ الـسلام واسـتمرار       

ــزام الــصارم بأحكــام دليــل المــشتريات و   ،الحــسابات قواعــد ال وتعيــد تأكيــد ضــرورة الالت
ة على أهميـة قيـام      وفي هذا الصدد، تشدد اللجن    . الأخرى المتعلقة بالمشتريات  جراءات  الإو

 بــشكل فعــال، بمــا في ذلــك  المقــر برصــد أنــشطة المــشتريات في الميــدان والإشــراف عليهــا  
  .، بغية كفالة هذا الامتثالالموكلة إليهيتعلق بتطبيق الصلاحيات  مافي
  

  إدارة حصص الإعاشة    
 سـتعراض أجـراه   عقـب ا  ذكر الأمـين العـام أنـه        ي ـفيما يتعلق بإدارة حصص الإعاشـة،       و  - ٩٩

، قامــت إدارة الــدعم الميــداني بوضــع وإقــرار معــايير جديــدة وشــاملة   خــبير استــشاري مــستقل
ويشار إلى أن هذه المعايير أدرجت في طلب تقـديم          . ٢٠١١سبتمبر  /لحصص الإعاشة في أيلول   

سلام، ويتوقــع إبــرام الــفــظ لح عمليــة ١٣المقترحــات الجاريــة لــشراء حــصص إعاشــة مــن أجــل 
  ).٨٨، الفقرة A/66/679 (٢٠١٣ديسمبر /الأولعقود لها بحلول كانون 

 أعـلاه، كـان أحـد أهـداف التخفـيض الـتي حـددتها            ٢٦ وعلى النحو المـبين في الفقـرة         - ١٠٠
قـوة  ما يتعلـق ب  وفي.  في المائة  ٥ الإعاشة بنسبة    خفض استهلاك حصص  هو  إدارة الدعم الميداني    

ــان،    ــة في لبن ــة  الأمــم المتحــدة المؤقت ــشاأُبلغــت اللجن ــرة  رية الاست أن تخفــيض الاحتياجــات للفت
وأُبلغـت اللجنـة أيـضا      . سـتخدام عامـل عـدم الا    م إلى تطبيـق     يعزى في جزء منه    ٢٠١٢/٢٠١٣

من خلال إدارة أكثر صـرامة لمخـزون حـصص الإعاشـة،            معامل عدم الاستخدام سيتحقق      بأن
حـب اللجنـة    وتر. في إجازة ترفيهية  الموجودين  بما في ذلك عدم توفير حصص الإعاشة للأفراد         
الحفاظ علـى  في  لكنها تأمل ٢٠١٢/٢٠١٣بنهج إدارة حصص الإعاشة المبين في ميزانية        
  ).٢٣، الفقرة A/66/718/Add.4انظر (نوعية حصص الإعاشة المقدمة إلى الوحدات 

دارة حـصص الإعاشـة، يـشير الأمـين العـام إلى أنـه               لإ نظـام الإلكتـروني   ال وفيما يتعلق ب   - ١٠١
خـلال  تجـريبي لـه   ، مـع إجـراء مـشروع    ٢٠١٢يونيـه  / لهـذا النظـام في حزيـران     يتوقع إبرام عقـد   

الفتــــرة  وتنفيــــذه في البعثــــات الميدانيــــة خــــلال    ٢٠١٢/٢٠١٣الربــــع الأول مــــن الفتــــرة   
٢٠١٣/٢٠١٤) A/66/679   وتشير اللجنـة الاستـشارية إلى أنـه كـان مـن المقـرر              ). ٨٧، الفقرة

إلا أن الأمـين العـام يفيـد بـأن مـسائل      . ٢٠٠٨/٢٠٠٩أصلا أن ينفذ هذا النظام خلال الفتـرة    
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وأجري لاحقـا اسـتعراض للتأكـد مـن         . قانونية نشأت مع البائع الذي وقع عليه الاختيار أصلا        
أنه تم البحث في كافة المتطلبات الفنية في الترتيبات التعاقدية وإجراء تحليل الفجـوة بـين النظـام                  

ــامو ــا نظـ ــل أوميجـ ــدإ قبـ ــنقح  اصـ ــديم ر طلـــب مـ ــات لتقـ ــر (مقترحـ ــان A/66/721انظـ  الفقرتـ
 لم يـتم تلقـي أي عطـاءات بـشأن           هأن ـب اللجنـة أُبلغـت      ات استفـسار  ا على درو). ٥٣٠ و ٥٢٩

، ونتيجة لـذلك تجـري حاليـا        ٢٠١١أكتوبر  /عملية الشراء الأخيرة التي بدأت في تشرين الأول       
رهـا الـشامل الـسابق،      وفي تقري . بشأن السبيل الذي يتعين نهجه مـستقبلا      المزيد من المناقشات    

دارة حـصص  الإلكتـروني لإ نظـام  الأعربت اللجنة عن رأيها بـأن التـأخير الطويـل في تنفيـذ          
لذلك يساور  و). ٦٢، الفقرة   A/65/743انظر  (الإعاشة يمثل فرصة ضائعة لتحقيق الكفاءة       

  .يبلغ عنه الآنالمتواصل الذي اللجنة القلق بشأن التأخير 
  

  ينالأفراد النظاميتناوب     
ات المقدمــة إلى  تــرد المعلومــات المتعلقــة بالمبــادرات الراميــة إلى تحــسين مــستوى الخــدم - ١٠٢

 إلى ٨٩أفراد الـشرطة في الفقـرات مـن    الأفراد العسكريين و  ما يتعلق بتناوب    الدول الأعضاء في  
زيـــادة اســـتخدام ) أ: (وتـــشمل هـــذه المبـــادرات). A/66/679( مـــن التقريـــر الاستعراضـــي ٩٢

) أخـصائيون لمراقبـة التحركـات     (إنشاء منسقي تناوب    ) ب(  المستأجرة لأجل طويل؛   الطائرات
الجمـع بـين عمليـات تنـاوب القـوات، حيثمـا كـان              ) ج(الـشرطة؛   /يرسلون إلى مواقـع القـوات     

رحلات ل ـتخفـيض عـدد مـرات التوقـف لأغـراض تقنيـة             ) د(ذلك عمليا ويحقق فعالية التكلفـة؛       
ذكر الأمــين العــام أن يــو. ت أكــبر حجمــا وذات مــدى أبعــداســتخدام طــائراالآمــاد الطويلــة ب

ساهمة بقــوات البلــدان المــمــشغلي الــرحلات الجويــة و هــم صــلة الوصــل بــين  منــسقي التنــاوب 
 في المائــة مــن عمليــات ٤٠ إلى ٣٠يُــستخدمون حاليــا في نحــو أنهــم ، وعــسكرية وأفــراد شــرطة

ــ. تنــاوب القــوات  مــلاك هلمنــهجي للمنــسقين يعيق ــالاســتخدام اأن أيــضا ذكر الأمــين العــام وي
ــة  . المــسائل المتعلقــة بالتمويــل المــوظفين المحــدود في البعثــات و  وعنــد الاستفــسار، أبلغــت اللجن

الاستشارية أنه استنادا إلى المعلومات التي تم جمعها من خمس بعثات تمثيلية بلـغ متوسـط تكلفـة                  
 منسقي التناوب يقـدمون     وترى اللجنة أن  . ا دولار ٧ ٢٥٠نسقي التناوب   لمكل عملية نشر    

 للبلدان المساهمة بقوات وبقوات الشرطة، وتتوقع أن يسعى الأمين العام إلى            قيّمةخدمات  
  . الموارد اللازمة لضمان استخدامهمتحديد
يذكر الأمين العام أنه على الرغم من صعوبة تحديـد حجـم الوفـورات المرتبطـة بهـذه                  و - ١٠٣

ــإن   ــادرات، ف ــة الأجــل والجمــع بــين بعــض تحركــات    لالأفــضل ســتخدام الاالمب لأصــول الطويل
مارسـات العقـود    بمالتكـاليف المرتبطـة     بالقوات من شأنه أن يؤدي إلى تحقيق وفورات بالمقارنة          

وعنــد الاستفــسار، . تحركــات القــواتكــل تحــرك مــن الفرديــة، القــصيرة الأجــل في مــا يتعلــق ب
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، شـــكلت الـــرحلات الجويـــة ٢٠١٠/٢٠١١أُبلغـــت اللجنـــة الاستـــشارية أنـــه خـــلال الفتـــرة  
 في المائة مـن تحركـات الركـاب، وشـكلت طلبـات             ٥٠التجارية المستأجرة لأجل قصير حوالي      

 في المائة، وشكلت الطائرات المستأجرة لأجـل طويـل        ٣٠التوريد من الدول الأعضاء ما نسبته       
 مليـون   ١٧٦ وبلغـت النفقـات الإجماليـة لحركـة المـسافرين         .  في المائـة   ٢٠في البعثات مـا نـسبته       

بلغـت اللجنـة    وأُ.  منـها   مليـون دولار   ٨٨ستأجرة لأجل قصير حـوالي      المدولار، تمثل الرحلات    
 ملايـين دولار    ٦ في المائـة تقريبـا، أو مـن          ١٠ إلى   ٧تتراوح بين   أيضا أنه يمكن تحقيق وفورات      

ــل    ٨إلى  ــستأجرة لأجــل طوي ــا، باســتخدام الطــائرات الم ــ.  ملايــين دولار ســنويا تقريب ت وأبلغ
ن استخدام الطائرات المـستأجرة لأجـل طويـل         لأاللجنة أن هذا التقدير يستند إلى حكم مهني،         

ن إلى أإعـادة نـشرها، نظـرا    ويقلـل تكـاليف   عام إلى نشر عدد أقل من الطائرات        بشكل  يؤدي  
بعيدا عـن اعتبـارات المتاحيـة وجـداول المواعيـد           الأمم المتحدة هي التي ستحدد جدول المواعيد        

وتلاحـظ اللجنـة المعلومـات المقدمـة فيمـا يتعلـق بـالوفورات              . ات الطـيران التجاريـة     شرك في
المحتملة من استخدام الطائرات المستأجرة لأجل طويل لتحركات الأفـراد مـن العـسكريين              

عـن التخفيـضات الفعليـة المتحققـة في     والشرطة وتطلب تقديم معلومات إلى الجمعية العامة        
  .ةعندما تصبح متاحالتكاليف 

  
 مشاريع التشييد

ــشارية إلى أن مجلــس    - ١٠٤ ــة الاست ــره عــن  تــشير اللجن ــدى، في تقري  مراجعــي الحــسابات أب
، عـددا مـن     ٢٠١١يونيـه   / حزيـران  ٣٠عمليات الأمم المتحدة لحفظ الـسلام للفتـرة المنتهيـة في            

لأمـم المتحـدة    لاتحاد الأفريقـي وا   ل  المختلطة عمليةالأماكن للإقامة في    الملاحظات المتعلقة بتشييد    
ــور ــة   في دارف ــاج إلى رقاب ــدقيق أشــد مــن جانــب    ، مــشيرا إلى أن المــشروع يحت ــق وت ــرأوث . المق

ــسنوات         ــشييد في ال ــشاريع الت ــادة في مــستوى م ــه، رغــم حــدوث زي ــضا أن ولاحــظ المجلــس أي
 الكـبرى في عمليـات       الـبنى التحتيـة    الأخيرة، لم تضع الإدارة إطارا مناسبا للرقابة علـى مـشاريع          

وتُـشاطر اللجنـة   ). ١٠٠ و ٩٩، الفـصل الثـاني، الفقرتـان    )A/66/5 (Vol. II)(الـسلام  حفـظ  
مجلــس مراجعــي الحــسابات الــشواغل الــتي أثارهــا في مــا يتعلــق بنقــاط الــضعف الكامنــة في 

فبالإضـافة إلى المـسائل     . إجراءات الرقابة على مـشاريع التـشييد في عمليـات حفـظ الـسلام             
 للاتحـاد الأفريقـي والأمـم المتحـدة         العملية المختلطـة  ضوء في ما يتعلق ب    التي سلّط المجلس عليها ال    

، أشارت اللجنـة، علـى سـبيل المثـال، إلى مـا أُبلـغ عنـه مـن تـأخير في إنجـاز مـشروع                   في دارفور 
ــلٍ ل   ــرٍ متكام ــشييد مق ــو      ت ــة الكونغ ــق الاســتقرار في جمهوري ــم المتحــدة لتحقي ــة الأم ــة منظم بعث

  ).٥١-٤٩ات ، الفقرA/66/718/Add.14انظر ( الديمقراطية
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وذكرت الإدارة، في ردها على مجلـس مراجعـي الحـسابات، أن خطـواتٍ اتُخـذت في           - ١٠٥
   تفـــــوق قيمتـــــهاهـــــذا الـــــصدد، وأنـــــه، في مـــــا يتعلـــــق بجميـــــع مـــــشاريع التـــــشييد الـــــتي  

 المـــسؤولية عـــن شـــعبة الـــدعم اللوجـــستي وإدارة الـــدعم الميـــداني ســـتتولى دولار، ٥٠٠ ٠٠٠
قاعــدة الأمــم المتحــدة  مة الاحتياجــات مــن الناحيــة التقنيــة في حــين ســتتولى   تحقــق مــن ســلا ال

مـــع  المـــسؤولية عـــن إدارة عقـــود مـــشاريع التـــشييد الكـــبرى بـــصورة مـــشتركة   للوجـــستيات
  .المعنية البعثة
 مـشروع   ٣٥ العمـل جـار لتنفيـذ     وأُبلغت اللجنـة الاستـشارية، لـدى استفـسارها، أن            - ١٠٦

 ضــــمن عمليــــات حفــــظ الــــسلام أثنــــاء الفتــــرة ،يــــون دولارعــــن ملتــــها تــــشييد تزيــــد قيم
وتــرى ). انظــر المرفــق الخــامس( مليــون دولار ١٣٨,٦، وتبلــغ قيمتــها الكليــة ٢٠١١/٢٠١٢

اللجنة ضرورة أن يقدم المقر مزيـدا مـن الـدعم والرقابـة المباشـرين لكفالـة تخطـيط وتنفيـذ                     
وفي هذا الـصدد، تـرى      . ممشاريع التشييد الكبرى على نحو فعال في عمليات حفظ السلا         

اللجنــة أيــضا ضــرورة اضــطلاع مكتــب خــدمات الــدعم المركــزي التــابع لإدارة الــشؤون  
وتطلـب  . الإدارية، بمزيد من الرقابة وضرورة إعداد دراسة جدوى واضحة لكل مشروع          

لأمـين العـام معلومـات تحـدد بوضـوح          ل  الاسـتعراض العـام المقبـل      اللجنة أن يتـضمن تقريـر     
، بمــا في ذلــك مــستويات الــسلطة  بــين الجهــات المعنيــة المــسؤولية والمــساءلةجوانــب توزيــع

يخص مشاريع التشييد اعتمادا على الغير ومـشاريع التـشييد اعتمـادا علـى               في ما المفوَّضة،  
الذات في عمليات حفظ السلام وقاعدة الأمم المتحدة للوجستيات ومقـر الأمـم المتحـدة،       

وتطلب اللجنـة   . كلاهماني ومكتب خدمات الدعم المركزي      بما في ذلك إدارة الدعم الميدا     
كذلك أن تتضمن مقترحات الميزانية المقبلة لعمليات حفـظ الـسلام معلومـات محـددة عـن                 

ــو       ــا ترب ــوارد له ــاد م ــتمس إيج ــتي يُل ــشييد ال ــشاريع الت ــع م ــرة   جمي ــون دولار للفت ــى ملي  عل
  .المعنية المالية

  
  الشؤون الهندسية    

 الاستشارية، أثناء نظرها في تقرير أداء ميزانيـة بعثـة الأمـم المتحـدة في           لاحظت اللجنة  - ١٠٧
، أن الزيــادة في إمــدادات الوقــود في تلــك الفتــرة )A/66/608 (٢٠١٠/٢٠١١الــسودان للفتــرة 

ــادة اســتهلاك الوقــود المــستخدم لتــشغيل المولــدات     ــة الــتي تبلــغ قــدرتها  تُعــزى إلى زي الكهربائي
، والتي ذُكر أنها حلت محل مجموعة المولدات الـتي تبلـغ قـدرة كـل        أمبير - فولط - كيلو ٥٠٠
بعثــة منظمــة الأمــم  ولاحظــت اللجنــة كــذلك أن  . أمــبير - فــولط -  كيلــو١٦٠/٢٥٠منــها 

 توقعـت تحقيـق مكاسـب ناتجـة عـن           المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية      
 إلى تركيــب ، تُعــزى جزئيــا٢٠١٢/٢٠١٣  دولار للفتــرة٣٩٣ ٤٠٠تحــسين الكفــاءة قــدرها 
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تـزامني لتوزيـع    أمـبير في نظـام       - فـولط  -  كيلـو  ١٦٠أربعة مولدات كهربائية قدرة كل منـها        
 -  كيلـو  ٥٥٠، وذلك كي تحل محل مجموعة مولدات كهربائية تبلغ قدرتها           الأحمال الكهربائية 

في اســتهلاك الوقــود أمــبير جــرى تركيبــها ســابقا، الأمــر الــذي ســينتج عنــه تخفــيض     - فــولط
)A/66/723  وأُبلغــت اللجنـــة، لــدى استفــسارها، أن سياســـة توزيــع الأحمـــال     ). ٧٣، الفقــرة

ــة  ــزامني  الكهربائي ــشكل ت ــز     ب ــؤخرا لتعزي ــد طُبقــت م ــة ق ــدات الكهربائي ــى المول ــاءةالعل   فيكف
ــود  ــستطبق في      . اســتهلاك الوق ــذه الاســتراتيجية، ف ــة ه ــه إذا ثبتــت فعالي ــة أن ــع اللجن وتتوق

  .يات حفظ السلام الأخرى، حيثما كان ذلك ممكناعمل
  

  النقل البري    
ــرة  - ١٠٨ ــرار  ٣٦في الفق ــن الق ــم     ٦٥/٢٨٩ م ــام الأم ــة ضــرورة قي ــة العام ، أكــدت الجمعي

المتحــدة بتحــسين إدارتهــا لعمليــات النقــل الــبري بهــدف تحقيــق أقــصى قــدر ممكــن مــن الكفــاءة  
، وطلبت إليـه    هاهوده في هذا الصدد وأن يعزز     التشغيلية، وحثّت الأمين العام على أن يُعجل بج       

ــات الأمــم        ــل عملي ــل عــن تموي ــره الاستعراضــي المقب تقــديم اقتراحــات ملموســة في ســياق تقري
ــسلام  ــرد رد الأمــين العــام علــى   . المتحــدة لحفــظ ال  إلى ٩٤ذلــك الطلــب في الفقــرات مــن   وي

  ).A/66/679(من تقريره الاستعراضي العام  ٩٨
 العـام إلى أنـه قـد تم اعتمـاد اسـتراتيجيات لتحـسين أداء أسـطول النقـل                    ويشير الأمـين   - ١٠٩

، ممــا أدى إلى تخفــيض عــدد طــرازات  توحيــد المقــاييس وتبــادل أفــضل الممارســات عــن طريــق 
 في المائـة مـن أسـطول    ٩٠ الأمـين العـام كـذلك إلى أن نحـو     ويـشير . ٧٩ إلى ٨٦من  المركبات

هــي، كمــا أُبلغــت اللجنــة الاستــشارية، نيــسان النقــل يــتم تــوفيره مــن ثــلاث شــركات مــصنعة 
أن عمليـات اقتنـاء المركبـات للبعثـات الميدانيـة تـتم         ب كذلكويفيد الأمين العام    . نوووتويوتا ور 

لى أن هـذا الأمـر قـد أدى         ويُـشار إ  . الآن عن طريق العقود الإطارية التي توفر أيضا قطع الغيـار          
ويُـشار الى أنـه بحلـول       . ت المـرتبط بـذلك أيـضا      فيض تكلفة إدارة العقـود، وتقلـيص الوق ـ       إلى تخ 
 في المائـة مـن أسـطول النقـل الـبري            ٨٠,١، سـيتم تغطيـة مـا نـسبته          ٢٠١٢يونيـه   / حزيران ٣٠

لمركبــات وقطــع الغيــار علــى حــد ســواء، في حــين مــن االميــداني بنظــام العقــود الإطاريــة لاقتنــاء 
ــسبته    ــا ن ــة م ــرة  ٩٠المقــرر تغطي ــة الفت ــة بنهاي ــدى  . ٢٠١٢/٢٠١٣ في المائ ــة، ل وأُبلغــت اللجن

تد لفترة خمس سنوات بحـد أقـصى، يـتم          تم العقود الإطارية للمركبات     صلاحيةاستفسارها، أن   
بعدها تجديد العقود، وبذلك تتاح لمقدمي العطاءات الآخرين فرصة التنافس في عمليـة جديـدة               

المقـر يـضطلع في الوقـت       وفي ما يخص قطع الغيار، يشير الأمـين العـام إلى أن             . لتقديم العطاءات 
ــار      ــاء قطــع الغي ــة باقتن ــات الميداني ــسيط . الحاضــر بتقــدير الاحتياجــات في حــين تقــوم البعث ولتب

عمليات التخطيط والإدارة في هذا المجال، يفيد الأمين العـام أنـه يقتـرح نقـل إدارة قطـع الغيـار                     
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ــبري إلى مركــز الخــدمات العا   ــا  والنقــل ال ــديزي بإيطالي ــة في برين ــ(لمي ، A/66/718/Add.15ر انظ
  .)٢١ و ١٩الفقرتان 
ويذكر الأمين العام أن الأمانة العامة قد حسَّنت تقييمهـا لمعـدلات اسـتخدام معـدات                 - ١١٠

تم نقـل   ،  ٢٠١١يونيـه   / حزيـران  ٣٠النقل الـبري في البعثـات الميدانيـة، ونـتج عـن ذلـك أنـه في                  
بعثـــات القائمـــة لتلبيـــة  مليـــون دولار مـــن ال١٨,٤ صـــنفا مـــن الأصـــول بلغـــت قيمتـــها ٤٣٠

، A/66/679 (.الاشـتراء  عـن طريـق عمليـة        لـولا ذلـك لكانـت سـتلبّى       الاحتياجات الناشئة الـتي     
 لنقـل المركبـات في مـا بـين          الإجـراءات المتخـذة   وتلاحـظ اللجنـة الاستـشارية       ). ٩٧الفقرة  

ــة الاحتياجــات الناشــئة  ــه يلــزم  ،البعثــات لتلبي ــها مــا زالــت تــرى أن   مزيــد مــن إجــراء لكن
  ). أعلاه٨٧انظر الفقرة (الاستعراض لأسطول المركبات التابع لبعثات حفظ السلام 

وتلاحــظ اللجنــة الاستــشارية أن الاحتياجــات المقترحــة لاقتنــاء وســائل النقــل الــبري     - ١١١
ــرة  ــه ، ٢٠١٢/٢٠١٣للفت ــا قيمت ــسبته   ١٥,٦ بم ــون دولار، تُظهــر انخفاضــا ن ــة ٧٨ ملي  في المائ

وفي مــا يتعلــق .  مليــون دولار٧١,٦ البــالغ ٢٠١١/٢٠١٢صــود للفتــرة مقارنــة بالاعتمــاد المر
ــدى ا     ــة، ل ــة، أُبلغــت اللجن ــات نقــل الركــاب الخفيف ــشراء   بمركب ــراح ل ستفــسارها، بوجــود اقت

بعثة منظمة الأمـم المتحـدة لتحقيـق الاسـتقرار في جمهوريـة             مركبة من هذا النوع لكل من        ٧٢
، ) مركبــة١٩( مــم المتحــدة لمراقبــة فــض الاشــتباكقــوة الأو)  مركبــة٣٢ (الكونغــو الديمقراطيــة

، بقيمـــة إجماليـــة قـــدرها )مركبـــة ٢١ ( جنـــوب الـــسودان جمهوريـــةبعثـــة الأمـــم المتحـــدة فيو
  .مليون دولار ٢,٣
وأُبلغت اللجنة الاستشارية، لـدى استفـسارها، أن هـذا الانخفـاض في عمليـات اقتنـاء                  - ١١٢

 العمـر الافتراضـي لمركبـات نقـل الركـاب الخفيفـة             ر بمـدّ  ى في المقام الأول إلى قرا     المركبات يُعز 
 كــم في ظــروف ١٨٠ ٠٠٠ ليــصبح ســبع ســنوات و  ، كــم٢٠ ٠٠٠بمقــدار ســنة واحــدة و  

وأُبلغــت .  كــم في ظـروف التـشغيل القاسـية   ١٤٠ ٠٠٠ أو سـت سـنوات و   ،التـشغيل العاديـة  
 تمديـد    زيـادة  الإمكـان  لتحديد مـا إذا كـان ب       ت جارية  الاستعراض ما زال   عمليةاللجنة أيضا أن    

 تلقـي وتتطلـع اللجنـة إلى      . العمر الافتراضي للمركبات لتحقيق الاستخدام الأمثل للمركبـات       
نتائج الاستعراض الجاري لتحديـد العمـر الافتراضـي الأمثـل لوسـائل النقـل الـبري، وهـي                   
علــى ثقــة مــن أن هــذا الاســتعراض ســيراعي جميــع العوامــل ذات الــصلة، بمــا فيهــا بيئــات    

التـــشغيل الإضـــافية الـــتي يمكـــن أن تـــنجم عـــن الاحتفـــاظ وشغيل وتكـــاليف الـــصيانة التـــ
  ).٣٦، الفقرة A/66/608انظر (بالمركبات لفترات أطول 
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وفي مــا يخــص ســلامة المركبــات، يــشير الأمــين العــام إلى أنــه قــد تم تنفيــذ عــدد مــن       - ١١٣
لك، انخفـض معـدل الحـوادث    حملات السلامة على الطرق في البعثات الميدانية، وأنـه نتيجـة لـذ      

 حادثـة لكـل   ١,٨٩أن كـان  م بعـد   كل١٠٠ ٠٠٠ حادثة لكل ١,٨٦ية إلى في البعثات الميدان 
وترحـب  .  في المائـة ١,٦م في الفترة المالية السابقة، أي ما يمثل انخفاضـا نـسبته            كل ١٠٠ ٠٠٠

 الحوادث اللجنة الاستشارية بالانخفاض العام في حوادث السيارات ولكنها ترى أن معدل      
فهذه الحوادث لا تعرض الأرواح للخطر فحسب بل يمكـن كـذلك            . ما زال مرتفعا للغاية   

 على قدرة البعثة    ومن ثم أن يكون لها تأثير سلبي على صورة الأمم المتحدة في البلد المعني،             
 المجـال في جميـع      وتتوقع اللجنة أن يتم تبادل أفضل الممارسـات في هـذا          . على تنفيذ ولايتها  

بعثـة الأمـم المتحـدة       الـتي اتخـذتها      الأثر الإيجابي للتدابير  ، في هذا الصدد،     عثات، وتلاحظ الب
  ).٤٣، الفقرة A/66/718/Add.8انظر  ( ليشتي-المتكاملة في تيمور 

  
  النقل الجوي    

ترد معلومات فيما يتعلق بإدارة العمليات الجويـة في مجـال حفـظ الـسلام في الفقـرات                   - ١١٤
ــر الأمــين العــام    ١١١ إلى ٩٩مــن  ــة   ). A/66/679(مــن تقري ولــدى الاستفــسار، أُبلغــت اللجن

ــرة    ــأن اعتمــادا قــد خُــصّص للفت ــألف   ٢٠١٢/٢٠١٣الاستــشارية ب  لإقامــة أســطول شــامل يت
ويجـسّد الفـرق نتـائج إغـلاق      .  طائرة مقارنـة بـالفترة الحاليـة       ١٩ طائرة، مخفضا بعدد     ٢٠٠ من

تحقيـق  ل المتحـدة  الأمـم منظمـة  فيض عدد طائرات بعثة وتخ) ٨(بعثة الأمم المتحدة في السودان  
للاتحـاد الأفريقـي والأمـم      ، والعمليـة المختلطـة      )٣(الاستقرار في جمهورية الكونغـو الديمقراطيـة        

، وعملية الأمـم    )٣(جنوب السودان   جمهورية  ، وبعثة الأمم المتحدة في      )٧(في دارفور   المتحدة  
تحقيـق  ل، وبعثة الأمم المتحدة )١(مم المتحدة في ليبريا    ، وبعثة الأ  )١(المتحدة في كوت ديفوار     

، وبعثـة الأمـم     )٢(ليـشتي    -، وبعثة الأمم المتحـدة المتكاملـة في تيمـور           )٢(الاستقرار في هايتي    
وقـد قابلـت ذلـك جزئيـا الزيـادات المقترحـة لقـوة             ). ١(الصحراء الغربيـة     المتحدة للاستفتاء في  

ومكتب الأمم المتحـدة لـدعم بعثـة الاتحـاد الأفريقـي في             ) ٦( لأبيي   الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة   
ــرة     . الـــصومال ــة للفتـ ــات للعمليـــات الجويـ ــدار المقترحـ ــغ مقـ ــة، بلـ ــوارد الماليـ ــة المـ ومـــن ناحيـ
 مليـون   ١٢٣,٤ مليـون دولار، ممـا يمثـل انخفاضـا مقـداره             ٨٥٧,١ ما مقـداره     ٢٠١٢/٢٠١٣

  .٢٠١١/٢٠١٢ت الفترة  في المائة، مقارنة باعتمادا١٢,٦دولار، أو 
وتــسلّم اللجنــة الاستــشارية بأهميــة العمليــات الجويــة للاضــطلاع بولايــات الأمــم   - ١١٥

ك، ونظـرا لأهميـة تلـك العمليـات         ومـع ذل ـ  . المتحدة في مجال حفظ السلام على نحـو فعّـال         
الناحية الماليـة، تـشدد اللجنـة علـى أهميـة مواصـلة الجهـود لتحقيـق مزيـد مـن الكفـاءة                        من
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فعالية في إدارة العمليات الجوية العالمية مع ضمان سـلامة العـاملين والقـدرة علـى تلبيـة                  وال
  .الاحتياجات التشغيلية

ويذكر الأمين العام، في تقريره الاستعراضي، أن ارتفاع تكلفة خدمات النقـل الجـوي،               - ١١٦
حين، والزيـادات  وخصوصا الطائرات العمودية، وتقادم عمر بعض أنـواع الطـائرات الثابتـة الجنـا            
ويـشير  . المـستقبل  في تكاليف الوقود تمثل عناصر هامة في التخطيط لتكوين الأسـطول الجـوي في             

الأمين العام إلى اعتزام التقليل مـن الاعتمـاد علـى طـائرات الـشحن ذات الـسلم الخلفـي المنحـدر                      
كثــر كفــاءة ات متعــددة الأغــراض أالآخــذة في القــدم، لــصالح زيــادة الاعتمــاد علــى نمــاذج طــائر 

ويذكر الأمين العام أيضا أن الاستثمارات في البنية التحتيـة لـدعم المطـارات              . استهلاك الوقود  في
خـلال الـسماح، علـى       قد تزيد من فعاليـة العمليـات وتـؤدي إلى خفـض كـبير في التكـاليف مـن                  

جنحة الدوارة  الطائرات ذات الأ   سبيل المثال، بزيادة استخدام الطائرات الثابتة الجناحين بدلا من        
ويذكر كذلك أنه ستكون هناك أيـضا مكاسـب كـبيرة إذا أتاحـت البنيـة التحتيـة                  . الأكثر تكلفة 

  .للمطارات استخدام الطائرات النفاثة في مزيد من المواقع
ويــذكر الأمــين العــام أنّــه قــد يجــري القيــام بمراجعــة شــاملة لأســطول طــائرات البعثــة،   - ١١٧
وإضـافة إلى ذلـك، يجـري       .  لتحديـد تـشكيلات الأسـطول المثلـى        في ذلـك تحليـل التكـاليف،       بما

ومـن المتوقـع أن يكتمـل       . أيضا تحديد مسارات العمل المرتبطة بحفظ الوقـود وتطـوير المطـارات           
ــوز    ــول تم ــتعراض بحل ــذا الاس ــه /ه ــرة A/66/679 (٢٠١٢يولي ــة  ). ١٠١، الفق وتلاحــظ اللجن

ه لأسـطول البعثـات الجـوي الموجـود         الاستشارية الاستعراض الشامل الذي يجري القيـام ب ـ       
ــدرج معلومــات مفــصلة فيمــا يتعلــق بنتائجــه في تقريــر الأمــين العــام      ــا، وتطلــب أن تُ حالي

ــة  مــن٤٨وفي هــذا الــصدد، تــشير اللجنــة إلى الفقــرة    .الاستعراضــي المقبــل  قــرار الجمعي
لخـدمات   الذي أكدت فيه الجمعية ضرورة تقييم جميع العوامل المتعلقة با          ٦٥/٢٨٩ العامة

تها من حيث التكلفة إجمالا، بما في ذلـك اسـتهلاك الوقـود وتكـاليف الـصيانة                 ءفاكالجوية و 
  .واعتبارات السلامة والأمن

ز الأمــين العــام تــأثير هــذا الــنقص علــى الاحتياجــات مــن طــائرات الخــدمات          ويُــبرِ - ١١٨
فة خاصـة في بعثـة الأمـم        شير إلى أنها حادة بـص     العسكرية والطائرات الهجومية العمودية، والتي أُ     

ــة المختلطــة     ــسودان والعملي ــوب ال ــة جن ــي و المتحــدة في جمهوري ــاد الأفريق ــم للاتح   المتحــدةالأم
تحقيــق الاســتقرار في جمهوريــة الكونغــو الديمقراطيــة، ل المتحــدة الأمــممنظمــة دارفــور وبعثــة  في

المــدنيين وضــمان ويــذكر أن معالجــة تلــك الثغــرات أمــر بــالغ الأهميــة للاضــطلاع بولايــة حمايــة  
ويذكر الأمين العـام أن المناقـشات       ). ٥٠، الفقرة   A/66/679(سلامة أفراد حفظ السلام وأمنهم      

 وأن إدارة الــدعم الميــداني ،مــا زالــت جاريــة مــع عــدد مــن الــدول الأعــضاء للحــد مــن الفجــوة  
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تدرس سبل تنقيح طلب التوريد من أجل معالجة شواغل الـدول الأعـضاء وبهـدف جعـل تقـديم                 
مــساهمات مــن الطــائرات العموديــة العــسكرية أكثــر اســتدامة بالنــسبة للبلــدان المــساهمة بقــوات  

ولكـن، لـدى الاستفـسار، أُبلغـت اللجنـة الاستـشارية            ). ١٠٤  و ٥١المرجع نفـسه، الفقرتـان      (
ــتى   ــه، حـ ــارس / آذار٣١بأنـ ــسكري    ٢٠١٢مـ ــة العـ ــائرات العموديـ ــنقص في الطـ ــغ الـ ــد بلـ ة ، قـ

وتلاحـظ اللجنـة أن الأمـين العـام، في تقريـره الخـاص إلى          .  طـائرة  ٣٣عمليات حفظ السلام     في
مجلس الأمـن بـشأن عمليـة الأمـم المتحـدة في كـوت ديفـوار، يوصـي بـأن تنقـل ثـلاث طـائرات                 

يـا، إلى عمليـة الأمـم المتحـدة         عمودية مسلحة، موجودة حاليـا لـدى بعثـة الأمـم المتحـدة في ليبر              
 أثنــاء وجودهــا في كــوت ديفــوار، ك الطــائرات،كــوت ديفــوار، ويوصــي بــأن تــستخدم تل ــ في
وتـشجع  ). ٦٣، الفقـرة    S/2012/186(ليبريا أيضا في إطار ترتيب معين للتعاون بين البعثـتين            في

انة ســبل مبتكــرة لمعالجــة الــنقص  اللجنــة الجهــود المتواصــلة الــتي يبــذلها الأمــين العــام لاســتب   
  .تنقيح طلب التوريد على وجه السرعةالطائرات العمودية العسكرية، وتتوقع أن يُنجز  في
  

  منهجية الاشتراء    
فيمــا يتعلــق بالمــشروع التجــريبي الــذي يقــوم علــى اســتخدام منهجيــة طلــب العــروض  - ١١٩
عمليات الاشتراء، يشير الأمين العـام إلى أن عمليـة تقـديم العطـاءات لاشـتراء طائفـة واسـعة          في

، A/66/679(جـود اهتمـام لـدى البـائعين         من طائرات الركاب الضخمة لم تنجح بسبب عدم و        
وأُبلغت اللجنة الاستـشارية، لـدى الاستفـسار، أنـه بعـد إجـراء تحليـل                ). ١٠٢  و ٩٢الفقرتان  

لنتائج عمليـة الاشـتراء الـسابقة، جـرى القيـام بحملـة توعيـة أقـوى لبلـورة اهتمـام أوسـع نطاقـا                         
. ٢٠١٢فبرايـر   / شـباط  ١٠في  أوساط البائعين المؤهلين، وأُصدر طلب تقديم عروض جديد          في

وأبلغت اللجنة كذلك بأنـه كـان مـن المتوقـع أن يُرسـى عقـد في الوقـت المناسـب لكـي توضـع             
  .يوليه/الطائرات في الميدان بحلول منتصف تموز

خطــة لاختيــار ”ويــذكر الأمــين العــام أنــه قــد شُــرع، منــذ ذلــك الحــين، في اســتخدام  - ١٢٠
لعــروض، مــن أجــل منــصات طــائرات الهليكــوبتر،   ، وذلــك بتطبيــق منهجيــة طلــب ا “المــصدر

منظمـة الطــيران المــدني الــدولي تــساعد في وضــع بيــان أعمــال لطلــب عــروض لعــدة أنــواع   وأن
ولدى الاستفسار، أُبلغت اللجنة الاستشارية بـأن       ). ١٠٣المرجع نفسه، الفقرة    (الطائرات   من

 سـيجري اختيـار الطـائرات بنـاء     هناك حاجة إلى خطة لاختيار المـصدر بغيـة تحديـد المعـالم الـتي          
وتتـضمن هـذه الخطـة      . عليها بمجرّد أن تقدّم عروض في إطار الاستجابة لطلب تقديم العروض          

جـــداول زمنيـــة لعمليـــة الاختيـــار، والمعـــالم الـــتي ســـتقيّم، ونظـــام التقيـــيم الـــذي سيُـــستخدم،  
  .والدرجات التي ستُمنح لكل معلم
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إذا كــان مــن الممكــن تحقيــق مزيــد     ي النظــر فيمــا  ويــشير الأمــين العــام إلى أنــه يجــر     - ١٢١
الكفـاءات مـن خـلال وضـع ترتيبـات احتياطيـة لاسـتئجار طـائرات للنقـل الجـوي في فتـرات                    من

ولـدى الاستفـسار، أُبلغـت      . الذروة، مثل تقديم الدعم للانتخابات، أو متطلبات مفاجئـة أخـرى          
ــات ســتكون بــشكل عــام     ــأن هــذه الترتيب ــشارية ب ــة الاست ــاللجن ــة ٢٥ل تكلفــة بنحــو   أق  في المائ

وأُبلغت اللجنة بأن هـذه تقـديرات تـستند إلى معرفـة            . استئجار طائرات بعقود قصيرة الأجل     من
عناصر التكلفة لكل من الترتيبات الاحتياطية وعقود الاستئجار القـصيرة الأجـل، وأنـه، في إطـار       

 ولن تتحمل المنظمـة     ،ذا الترتيب الترتيبات الاحتياطية، لن تُسدّد مدفوعات إلا عندما يُستخدم ه        
  .تكاليف متغيرة أو ثابتة إضافية، كالتكاليف المتعلقة بالنقل إلى منطقة البعثة والإعادة منها

  
  إدارة أسطول الأمم المتحدة الجوي    

ــات        - ١٢٢ ــهج عــالمي وإقليمــي لإدارة العملي ــه يجــري الآن الأخــذ بن ــام أن ــذكر الأمــين الع ي
رسـات الـسابقة للأصـول الجويـة غـير المتكاملـة القائمـة علـى أسـاس                  الجوية، وذلك بوقـف المما    

وقـد تيـسّر ذلـك مـن خـلال إنـشاء مركـز العمليـات الجويـة                  . التعامل مع كـل بعثـة علـى حـدة         
ــق          ــة لتحقي ــة العام ــدرة الأمان ــن ق ــا يحــسن م ــة، مم الاســتراتيجية ضــمن مركــز الخــدمات العالمي

عثــات في تنفيــذ الــرحلات فيمــا بينــها، ومركــز   الاســتخدام الأمثــل للأصــول الجويــة التابعــة للب 
المراقبة المتكامل للنقل والتحركات داخـل مركـز الخـدمات الإقليميـة في عنتـيبي، الـذي ينـصب                   
ــين        ــشحن ب ــات ال ــوظفين وعملي ــنقلات الم ــق التخطــيط المتكامــل لت ــى تحقي ــه أساســا عل اهتمام

لمراقبـة قـد حقـق وفـورات تزيـد          ويشير الأمين العـام كـذلك إلى أن مركـز ا          . البعثات في أفريقيا  
إلى  ١٠٥ت االمرجـع نفـسه، الفقـر    (٢٠١١يونيـه  / حزيـران  ٣٠ مليـون دولار بحلـول       ٦١على  
  ). أدناه٢٥٤ إلى ٢٥٢ الفقراتانظر ) (١٠٧
ويــشير الأمــين العــام إلى أنــه يجــري حاليــا وضــع إطــار لإدارة النقــل الجــوي مــن أجــل   - ١٢٣

نادا إلى التوضيح المقتـرح لـلأدوار والمـسؤوليات المحـددة       تحديد التسلسل الإداري للمساءلة، است    
الخـدمات الإقليميـة والبعثـات الـتي يُقـدم لهـا       ) مراكـز (للمقر ومركـز الخـدمات العالميـة ومركـز      

ويـذكر أن المقـر يتـولى مـسؤولية الإشـراف علـى برنـامج         ). ١٠٨المرجع نفسه، الفقرة    (الدعم  
ات والإجـراءات التـشغيلية، وتـدريب الأخـصائيين،         النقل الجوي، بمـا في ذلـك توحيـد الممارس ـ         

ويتـولى مركـز العمليـات الجويـة الاسـتراتيجية          . والمهام المتعلقة بضمان الجودة والامتثال للعقود     
المسؤولية عن المهام الجوية التشغيلية الفعالة مـن حيـث التكلفـة ويتـولى مركـز المراقبـة المتكامـل                    

ات النقل المتكاملـة المتعـددة الوسـائط إلى البعثـات الـتي             للنقل والتحركات مسؤولية توفير خدم    
وأعربـت اللجنـة الاستـشارية عـن رأي مفـاده أن المبـادرات الجاريـة، مثـل                  . يُقدَّم لها الدعم  

استخدام الأصول الجوية المشتركة، قد يكون لها تأثير على تسلـسل المـساءلة، وعلـى هـذا                 
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داري للسلطة والمساءلة في إدارة العمليات النحو، لا بد من توضيح ومواءمة التسلسل الإ
وتشدد اللجنة على أن إطار الحوكمة الـذي يجـري          ). ٨٨، الفقرة   A/65/743انظر  (الجوية  

لـب تقـديم معلومـات أكثـر تفـصيلا          وضعه حاليا يجب أن يعـالج هـذه المـسائل بفعاليـة، وتط            
  .قبلإطار حوكمة النقل الجوي في تقرير الأمين العام الاستعراضي الم عن

ويذكر الأمـين العـام أن إطـار حوكمـة النقـل الجـوي سيـشمل مؤشـرات أداء رئيـسية              - ١٢٤
ــأثير خــدمات النقــل الجــوي    ــاس مــدى ت ــام    . لقي ــشارية إلى أن الأمــين الع ــة الاست ــشير اللجن وت

تقريره عن عمليات الأمم المتحدة الجوية قد سلط الضوء على أهميـة وضـع مقـاييس مناسـبة                   في
رئيــسية، مــشيرا إلى أن هــذه المقــاييس والمؤشــرات تعــد عنــصرا أساســيا لتقيــيم  ومؤشــرات أداء 

الفوائد الصافية من حيث التكلفة التي تعود على الدول الأعضاء مـن الإدارة العالميـة للعمليـات                 
وقد اتفقت اللجنة مع هذا الـرأي، وحثـت علـى تحديـد      ). ٢٨، الفقرة   A/65/738انظر  (الجوية  

ولـــدى الاستفـــسار، أبلغـــت اللجنـــة بـــأن المـــشاورات . ه الـــسرعةتلـــك المؤشـــرات علـــى وجـــ
الهيئــات الرقابيــة وخــبراء الــصناعة مــن أجــل المــساعدة في تحديــد مؤشــرات الأداء الرئيــسية   مــع
 علـــى أن يفـــضي ذلـــك إلى الأخـــذ بهـــا اعتبـــارا  ٢٠١٢مـــارس /المتوقـــع أن تبـــدأ في آذار مـــن
 أهميـة وضـع مؤشـرات لكـي يتـسنّى           وتكرر اللجنة رأيهـا بـشأن     . ٢٠١٢سبتمبر  /أيلول من

وفي حــال عــدم . إجــراء مقارنــات بــين فعاليــة وكفــاءة العمليــات الجويــة مــع مــرور الوقــت
قيـاس فعاليـة العمليـات الجاريـة        وجود مؤشـرات مـن هـذا القبيـل، لا يوجـد خـط أسـاس ل                

ــا يتع    أو ــزمن، فيمـ ــر الـ ــة، علـــى مـ ــادرات الجاريـ ــأثير المبـ ــة  تـ ــإدارة العمليـــات الجويـ لـــق بـ
وتتوقع اللجنة أن يُنجـز تحديـد مؤشـرات الأداء الرئيـسية            ). ٨٥، الفقرة   A/65/743 ظران(

ى أن المؤشرات المنتقاة ينبغي وجمع البيانات الأساسية على وجه السرعة وتكرر التأكيد عل
يسّر المقارنة بين الفعالية والكفاءة علـى مـدى عـدد مـن الفتـرات الماليـة، بغـض النظـر                     ت أن
وتطلب اللجنة إدراج معلومات مفصلة في هـذا الـصدد   .  حجم الأسطول  التغيرات في  نع

  .في تقرير الأمين العام الاستعراضي المقبل
  

 نظام إدارة المعلومات المتعلقة بالعمليات الجوية    

 الـذي اسـتُحدث   نظام إدارة المعلومات المتعلقة بالعمليات الجويـة     ذكر الأمين العام أن      - ١٢٥
وعليـه، أوضـح أن اقتنـاء       .  كافيا لإدارة الأسطول الجوي الحالي إدارة فعالـة        داخليا لم يعد يعتبر   

نظام متكامل لتكنولوجيا المعلومات لـن يزيـد الكفـاءة التـشغيلية فحـسب، بـل يمكـن أن يحقـق                     
، A/66/679( ملايــــين دولار ســــنويا ١٠أيــــضا وفــــورات هامــــة في التكــــاليف تقــــدر بنحــــو 

ــرة ــشا  ). ١٠٩ الفقـ ــة الاستـ ــشير اللجنـ ــاء وتـ ــام رية إلى أن اقتنـ ــة  لإنظـ ــات المتعلقـ دارة المعلومـ
وعند الاستفسار، أُبلغـت اللجنـة بأنـه بعـد          . ٢٠٠٨يونيه  / قد بدأ في حزيران    بالعمليات الجوية 
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محـاولات فاشــلة للحــصول علــى النظــام المطلــوب مــن خــلال عمليــة الــشراء، بــدأت داخليــا في  
غـير أن اللجنـة أبلغـت       . هي في مراحلـها الأوليـة     عملية إيجاد حل لهذه المسألة، و      الآونة الأخيرة 

 .في وقت لاحق بأنه لم يُقترح حاليا رصد أية أموال لاستحداث هذا النظام

 وتشير اللجنة الاستشارية إلى أن الأمين العام كان قد أشـار في تقريـره عـن العمليـات                   - ١٢٦
الجــوي يمثــل أولويــة لتــسهيل الجويــة للأمــم المتحــدة إلى أن تنفيــذ نظــام إلكتــروني لإدارة النقــل  

  المؤكــدة لاعتمــادلأهميــةل ونظــرا). ٣٦، الفقــرة A/65/738(الإدارة العالميـة للعمليــات الجويــة  
 العمليات الجوية لعمليـات     من أجل تنظيم    لإدارة المعلومات المتعلقة بالعمليات الجوية     نظامٍ

ــة    ــساور اللجن ــسلام، ي ــا  الحفــظ ال ــدم في م ــق إزاء عــدم إحــراز أي تق ــذ قل ــق بتنفي . ه يتعل
في الوقــت  دارة البيانـات للعمليـات الجويـة   فعـال لإ تـزال اللجنـة تعتـبر أن تنفيـذ نظــام      ولا

  مـــسبق لمراقبـــة وإدارة العمليـــات الجويـــة للأمـــم المتحـــدة بـــشكل فعـــال شـــرطٌالمناســـب 
 ).٨٩، الفقرة A/65/743 انظر(
  

 التعاون مع برنامج الأغذية العالمي    
 العالمي، يـشير الأمـين العـام إلى أنـه كـان مـن        ذيةغلتعاون مع برنامج الأ    في ما يتعلق با    - ١٢٧

ومـن المتوقـع أن     . ٢٠١٢المتوقع إبرام مذكرة تفاهم مع البرنـامج خـلال الربـع الأول مـن عـام                 
تُدمج، بفضل تعزيز التعـاون بـين الأمـم المتحـدة والبرنـامج، العمليـات في المجـالات الـتي تكـون                      

وعنـد الاستفـسار، أُبلغـت اللجنـة بـأن المناقـشات بـشأن              . افقة ومتكاملة فيها أنشطة الدعم متو   
كما أوضـح   . مذكرة التفاهم كانت في مراحلها النهائية، وأن الوثيقة تخضع للمراجعة القانونية          

الأمين العام أن الأمانـة العامـة والبرنـامج قـد وضـعا مجموعـة مـشتركة مـن معـايير الطـيران وأن                        
 تتفـق تمامـا مـع قواعـدها القياسـية الدوليـة              تلك المعـايير   الدولي أكدت أن  منظمة الطيران المدني    
 ).١١١ة ، الفقرA/66/679انظر (وممارساتها الموصى بها 

  
 وقود الطائرات    

 تلاحــظ اللجنــة الاستــشارية أن الاعتمــاد المخــصص للوقــود والزيــوت ومــواد التــشحيم  - ١٢٨
 نخفاضــا قــدره ا يمثــل امــيــون دولار،  مل١٧٨ بلــغ مجموعــه  ٢٠١٢/٢٠١٣للطــائرات للفتــرة  

. ٢٠١١/٢٠١٢ الموافـق عليـه للفتـرة    تاخصـص مقارنة بالم)  في المائة٥,٥(ملايين دولار   ١٠,٣
وعند الاستفسار، أبلغت اللجنة بأن المعدلات القياسية لاستخدام الوقود قد حُـددت لكـل نـوع                

وأبلغـت اللجنـة    . ارد لكل بعثـة   وطراز من الطائرات، واستُخدمت لوضع المقترحات المتعلقة بالمو       
 معـدل مـا اسـتهلكته كـل طـائرة مـن وقـود                متوسـط  أن هذه المعدلات القياسية كانت تستند إلى      

 سنوات خلال خدمتها مع الأمم المتحدة، وأن المعدلات يتم استعراضـها وتحـديثها في        ١٠خلال  
 .انالحسب كل دورة من دورات الميزانية، مع أخذ أحدث بيانات الاستهلاك في



A/66/718
 

60 12-32485 
 

 وفي هذا الـصدد، زُودت اللجنـة الاستـشارية، بنـاء علـى استفـسارها، بمعلومـات عـن                    - ١٢٩
 وعـن اسـتخدام الوقـود    ٢٠١٢/٢٠١٣المعدلات القياسية المطبقة عنـد إعـداد ميزانيـات الفتـرة       

ــرة       ــة خــلال الفت ــوع مــن الطــائرات في كــل بعث ــي لكــل ن ــق   (٢٠١٠/٢٠١١الفعل انظــر المرف
الحــالات، تلاحــظ اللجنــة أوجــه تفــاوت كــبيرة في معــدل اســتخدام  وفي عــدد مــن ). الــسادس

وعنـد الاستفـسار، أبلغـت اللجنـة بـأن      . مختلفـة  الوقود المبلغ عنـه لنـوع الطـائرة ذاتـه في بعثـات         
 بمجموعة متنوعة مـن العوامـل،   تتلك الاختلافات تعكس حقيقة أن معدلات الاستهلاك تأثر     

 .ن التشغيلي وحمولة كل رحلةمن بينها المناخ وأنماط الرحلات والوز

 وعند الاستفسار، زودت اللجنة الاستشارية بمعلومات عـن الاحتياجـات المقـدرة مـن           - ١٣٠
 اسـتنادا إلى متوسـط الاسـتخدام الفعلـي لكـل نـوع مـن         ٢٠١٢/٢٠١٣وقود الطائرات للفترة    

عــدلات ، في مقابــل تلــك المــستندة إلى الم٢٠١٠/٢٠١١أنــواع الطــائرات في كــل بعثــة للفتــرة 
عمليـات حفـظ الـسلام      ب فـروق المتعلقـة    أدنـاه، فـإن ال     ١١وكمـا يلاحـظ في الجـدول        . القياسية

.  في المائـة ٤ دولار، أي  يني ـ ملا ٤,٨ؤدي إلى خفـض إجمـالي قـدره         ت س ـ  في القائمة  التسع المبينة 
تعتقـد أن معـدلات اسـتهلاك وقـود الطـائرات في            العامة  غير أن اللجنة أبلغت أيضا بأن الأمانة        

أي سنة واحدة لا يمكن استخدامه للتنبـؤ علـى نحـو يتـسم بالمـصداقية بالاحتياجـات مـن وقـود                      
المــستقبل، لأن الاحتياجــات مــن الوقــود تتــأثر بــشكل كــبير بعوامــل مثــل أنمــاط     الطــائرات في

 في ة الحمول ـوزن، و) أو المراقبـة الجويـة  ات الـشحن نقـل  الركـاب أو  نقـل مثلا (الرحلات الجوية   
ــة جوي ــ  ــائرة والمحركــات،       كــل طلع ــة هيكــل الط ــائرة، وحال ــاقم الط ــات ط ــارات وتقني ة، ومه

والإجراءات العملية لكل شركة طيران تجاريـة أو لـوائح الطـيران الوطنيـة الـتي تـنظِّم الطـائرات                    
وأبلغــت اللجنــة بــأن ذلــك هــو الــسبب الــذي جعــل الأمانــة . المقدَّمــة بموجــب طلبــات التوريــد

 ذلـك لـدرء    سـنوات، و   ١٠يستند إلى الاستهلاك على مدى فترة       العامة تستخدم معدلا قياسيا     
 .الآثار المحتملة لهذه العوامل من سنة إلى أخرى

  
  ١١الجدول 

لى متوسـط اسـتهلاك    اسـتنادا إ ٢٠١٢/٢٠١٣لفتـرة  وقـود الطـائرات ل  مـن  ات ياج ـتحإعـادة حـساب الا  
 ٢٠١٠/٢٠١١ لفترةالوقود الفعلي ل

  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
  الفرق

   حفظ السلامةمليع

ــات الا حتياجـــــــــــ
ترحـــــة للفتـــــرة قالم

٢٠١٢/٢٠١٣  

اسـتنادا إلى اسـتهلاك     الاحتياجات  
سـاعة للفتـرة    /لتر بـال  الوقود الفعلـي  

  النسبة المئوية  المبلغ  ٢٠١٠/٢٠١١

٧-  (٢٤٠)١١٢ ٣٥١٣ ٣  بعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربية  
المتحــدة لتحقيــق الاســتقرار بعثـة منظمــة الأمــم  

٢-  (٠٦٤ ١)٢٤٧ ٣١١٦٦ ٦٧  في جمهورية الكونغو الديمقراطية  
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  الفرق
   حفظ السلامةمليع

ــات الا حتياجـــــــــــ
ترحـــــة للفتـــــرة قالم

٢٠١٢/٢٠١٣  

اسـتنادا إلى اسـتهلاك     الاحتياجات  
سـاعة للفتـرة    /لتر بـال  الوقود الفعلـي  

  النسبة المئوية  المبلغ  ٢٠١٠/٢٠١١

ــم     ــي والأمـ ــاد الأفريقـ ــة للاتحـ ــة المختلطـ العمليـ
٧-  (٧٧٦ ٢)٨٨٠ ٦٥٦٣٩ ٤٢  المتحدة في دارفور  

٥-  (٢٩)٥٣٧٥٠٨   ليشتي-بعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور   
٢-  (١٧٥)٥٨٩ ٧٦٤١٠ ١٠   ليبريابعثة الأمم المتحدة في  

٢-  (١٤٣)٩٤٨ ٠٩١٦ ٧  كوت ديفوار عملية الأمم المتحدة في  
٧-  (١٧)٢٢٣٢٠٧  قوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص  

١-  (١١)٧٤٠٧٣٠  قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان  
١١-  (٣٤٦)٧٤١ ٠٨٧٢ ٣  هايتي مم المتحدة لتحقيق الاستقرار فيبعثة الأ  

٤-  (٧٩٨ ٤)٩٦١ ٧٥٩١٣٠ ١٣٥  المجموع    
البيانات غير متاحة فيما يخص بعصة الأمم المتحدة في جمهورية جنوب السودان وقوة الأمم المتحدة الأمنية لأبيي اللـتين         :ملاحظة 

لاتحاد الأفريقي في الصومال    ، وفيما يخص مكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة ا        ٢٠١١/٢٠١٢لم تكونا قد بدأتا في الفترة       
  .٢٠١١/٢٠١٢التي لم تكن لديها طائرات في الفترة 

  
ترى اللجنة الاستـشارية أن المنهجيـة الحاليـة المعتمـدة لوضـع الخطـط والميزانيـات                  - ١٣١

فنظرا للتأثير المبيّن   . عراضتستطلب مزيدا من الا   تلوقود الطائرات لعمليات حفظ السلام      
الاحتياجات الفعلية من الوقـود في كـل بعثـة، فـإن اللجنـة تـرى أيـضا                  للعوامل المحلية على    

ــه ــي  أن ــق ينبغ ــود القياســية في      فيالنظــر تعمي ــدلات اســتهلاك الوق ــق مع ــا إذا كــان تطبي  م
عمليــات حفــظ الــسلام هــو الأنــسب لــضمان تزويــد كــل بعثــة بمــا تحتاجــه فعــلا مــن   جميــع
ــام بعملياتهــا  وقــود ــة في  . الطــائرات للقي ــرى اللجن ــستعرض   وت هــذا الــصدد ضــرورة أن ي
مراجعــي الحــسابات هــذه المــسألة، بمــا في ذلــك معــدلات اســتخدام الوقــود الفعليــة   مجلــس

، ومــدى ملاءمــة المعــدلات المــستخدمة في إعــداد الميزانيــات      ٢٠١٠/٢٠١١الفتــرة  في
، في سياق تقريره المقبل عن عمليات الأمم المتحدة لحفـظ الـسلام       ٢٠١٢/٢٠١٣ للفترة

 ).٣٧، الفقرة A/66/718/Add.9يضا انظر أ(
  

  الوقودةرادإ    
 عقود الإنجاز الكلي المتعلقة بالوقود    

 الـداعي إلى إجـراء تقيـيم    ٦٥/٢٨٩ استجابة لطلب الجمعيـة العامـة الـوارد في قرارهـا           - ١٣٢
الــتي بمــا في ذلــك الوفــورات  المتعلقــة بــالوقود، لجــدوى وفعاليــة ترتيبــات الإنجــاز الكلــيشــامل 
 مـن   ١١٥ إلى   ١١٢ في الفقـرات مـن        بهـذا الـشأن    ، ترد معلومـات    والآثار المترتبة عليها   تحققت
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ويبرز الأمين العام أولا أن البعثـات قـد تـستخدم نموذجـا         ). A/66/679(تقرير الاستعراض العام    
الإمداد بالتجزئة، وهي عملية يجـري      ) أ (:واحدا أو أكثر من أربعة نماذج لتسليم الوقود، وهي        

نهـج داخلـي، تحـصل فيـه        ) ب(داد مركبات الأمم المتحدة ومعداتها بالوقود مباشرة؛ أو         فيها إم 
، ثم تتـولى تخزينـه وتوزيعـه؛        )أو المـورّدين  (البعثة على الوقود السائب ومنتجاتـه المعبـأة مـن المـورّد             

وقـود  ها مورد تجاري جميع المراحل المؤديـة إلى تـسليم ال          بموجبعقود الإنجاز الكلي، يتولى     ) ج( أو
 ،مزيج من عمليـات الإنجـاز الكلـي والعمليـات الداخليـة           ) د(إلى مركبات البعثات أو معداتها؛ أو       

 ).١١٢ ةالمرجع نفسه، الفقر(تستخدم فيها البعثة قدرات المورّدين وكذلك مواردها الخاصة 

هـا   وذكر الأمين العـام أن إدارة الـدعم الميـداني قيّمـت جميـع البعثـات الـتي اسـتخدم في                     - ١٣٣
وأشـار إلى أن  . ، ووجـدت أن هـذه الترتيبـات قـد زادت الكفـاءة التـشغيلية          الإنجـاز الكلـي   نهج  
 قلّـل بـشكل كـبير مـن المخـاطر الـتي تنطـوي عليهـا عمليـات الوقـود، إذ أن                       الإنجاز الكلـي  نهج  

المـــوردين كـــانوا هـــم المـــسؤولين عـــن اســـتقدام مـــوظفيهم وتدريبـــهم وتأهيلـــهم وتجهيـــزهم،   
تجــات الوقــود ونقلــها وتخزينــها وتوزيعهــا بأمــان، وتعهــد ســجلات دقيقــة، والحــصول علــى من

وكمثـال علـى ذلـك، ذكـر الأمـين        . بينما ظلت البعثة تتولى مسؤولية الإشـراف علـى المـورّدين          
العام أن الموردين الذين يتولون تنفيذ هذه العقود في العملية المختلطة للاتحـاد الأفريقـي والأمـم                 

جنـوب الـسودان، وقـوة الأمـم المتحـدة          جمهوريـة   بعثـة الأمـم المتحـدة في        المتحدة في دارفـور، و    
الأمنيــة المؤقتــة لأبيــي، وبعثــة منظمــة الأمــم المتحــدة لتحقيــق الاســتقرار في جمهوريــة الكونغــو    

وفي ما يتعلق بـالوفورات، أشـار الأمـين العـام إلى            .  موظف ١ ٠٠٠الديمقراطية، يشرفون على    
 مجال الوقـود في بعثـة منظمـة الأمـم المتحـدة لتحقيـق الاسـتقرار         وظيفة لأخصائيين في ٤٢إلغاء  

، وإزالـة طـائرة واحـدة       ٢٠١١يونيـه   / حزيـران  ٣٠في جمهورية الكونغو الديمقراطية اعتبارا من       
من هذه البعثة كانت مخصصة لنقل الوقود، مما أدى إلى وفورات في التكاليف الـسنوية قـدرت                 

 ملايـين دولار في تكـاليف الـشحن الجـوي           ٥ات بمقـدار     مليون دولار وأيضا وفـور     ١٥بحوالي  
 ).١١٥ و ١١٤المرجع نفسه، الفقرتان  (٢٠٠٧ديسمبر /للعملية المختلطة منذ كانون الأول

وفر صــورة  تــتــرى اللجنــة الاستــشارية أن المعلومــات الــتي قــدمها الأمــين العــام لا - ١٣٤
،  وتبيِّن حجمهاتااسطة هذه الترتيبدمات اللازمة بولختوفير ا ف وفوائدي تكالتحلِّلشاملة 

 ولاحظـت   ).٦١، الفقـرة    A/65/743(ل  عم ـبـدء ال  ل  كبيرة نطوي على تكاليف  يا يمكن أن    مم
اللجنــة خــلال دورتهــا الحاليــة، علــى ســبيل المثــال، أن في تقريــر الأداء عــن بعثــة منظمــة الأمــم    

، تم الإبـلاغ  ٢٠١٠/٢٠١١ المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية للفتـرة      
ــة قــدرها   عقــود الإنجــاز الكلــي المتعلقــة   مليــون دولار في مــا يتعلــق ب ٦٢,٤عــن نفقــات إجمالي

انظــر ( مليــون دولار مــرتبط برســوم التعبئــة ٣١,٦ خــلال هــذه الفتــرة، ذكــر أن مبلــغ بــالوقود
A/66/652جمهوريــةتحــدة فيوبالمثــل، فــإن الميزانيــة المقترحــة لبعثــة الأمــم الم). ، الجــزء الــسادس  
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ــرة   ــسودان للفت ــة قــدرها   ٢٠١٢/٢٠١٣جنــوب ال ــ ملا١٠ تــشير إلى وجــود رســوم إداري  يني
ــة أن أي ). ٩٦، الفقــرة A/66/733انظــر (دولار في مــا يتعلــق بوقــود الطــائرات   وتــرى اللجن

تقييم لترتيبات الإنجاز الكلـي المتعلقـة بـالوقود يجـب أن يأخـذ في الاعتبـار جميـع التكـاليف                     
 .لصلة، بما في ذلك أية تكاليف تتكبد للتخفيف من المخاطر التشغيليةذات ا

وتــشير اللجنــة الاستــشارية إلى أن الجمعيــة العامــة طلبــت إلى الأمــين العــام، في        - ١٣٥
  في إدارة الوقـود بجميـع جوانبـها      ، أن يقـدم تقريـرا عـن         ٦٥/٢٨٩ من قرارهـا     ٣٩ الفقرة
ذج الإنجـاز الكلـي     و نم ـ  بـين  مقارنة في جملة أمور     نميتض ،السابعة والستين المستأنفة   الدورة
 تحليـل    حينئذ قدميُ أنوتتوقع اللجنة   .  في مجال تسليم الوقود     داخليا حدَثتالمس وذجموالن

  .الإنجاز الكلي المتعلقة بالوقودشامل لتكاليف وفوائد ترتيبات 
  

  النظام الإلكتروني لإدارة الوقود    
 جـرى وني لإدارة الوقود، تـشير اللجنـة الاستـشارية إلى أنـه             فيما يتعلق بالنظام الإلكتر    - ١٣٦

 لاستبدال النظام الإلكتروني للمحاسبة المتعلقـة       ٢٠٠٩/٢٠١٠شراء نظام تجاري خلال الفترة      
الآن إلا أن الأمــين العــام يــشير ). ٧١٥  و٧١٤، الفقرتــان A/65/761انظــر (بــالوقود في البعثــة 

 وأن العمــل بــدأ، بالتــالي، علــى  مرضــيازم لم يقــدم مُنتجــا إلى أن بــائع البرنــامج الحاســوبي الــلا 
 ذلـك النظـام     تطبيـق ونتيجة لذلك، أصبح من المتوقع الآن أن يكتمل         . تطوير حل داخلي بديل   

ــرة  ــرانلا  ٢٠١٤/٢٠١٥في الفتــ ــه /في حزيــ ــا كــــان متــــوخى في الــــسابق  ٢٠١٣يونيــ  كمــ
بلغــت اللجنــة بــأن نظــام    ولــدى الاستفــسار، أُ ). ٥١٥  و٥١٤، الفقرتــان A/66/721 انظــر(

البرنــامج الحاســوبي الــداخلي كــان اختُــبر في بعثــة الأمــم المتحــدة لتحقيــق الاســتقرار في هــايتي في  
، تليـه   ٢٠١٢مـارس   /، وبأنـه سيخـضع لأول اختبـار مباشـر في آذار           ٢٠١١الربع الأخير من عام     

ظام الجديـد وفوائـده مـن       على نحو أكثر تحديدا استجلاء مزايا الن      يجرى  فترة تقييم الهدف منها أن      
ونظـرا لمـستوى الإنفـاق علـى الوقـود، وإمكانيـة تعـرض إدارتـه لخطـر الغـش                    . حيث التكلفـة  

 جــرى الإبــلاغ عنــها في تيالتــأخير الــأوجــه وإســاءة الاســتعمال، يــساور اللجنــة القلــق إزاء 
لأولويـة  وتكرر اللجنة التأكيد على ضرورة إعطـاء ا .  النظام الإلكتروني لإدارة الوقود  تطبيق
  ).٦٢، الفقرة A/65/743انظر ( في الوقت المناسب في جميع عمليات حفظ السلام لتطبيقه

  
  السفر في مهام رسمية    

تلاحظ اللجنـة الاستـشارية أن النفقـات علـى الـسفر في مهـام رسميـة بلغـت في الفتـرة                    - ١٣٧
ين دولار، ملاي ـ ٦,٦مليـون دولار، أي مـا يمثـل زيـادة بنحـو         ٦٧,٦ ما قـدره     ٢٠١٠/٢٠١١
ــسبته أو مــا ــة في ١٠,٩ ن ــتي  ،المائ ــرة  أُقــرت عــن الاعتمــادات ال ــرة ( لتلــك الفت  ١٦ انظــر الفق
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 بــروزوتــسلّم اللجنــة بــأن التطــورات المتــصلة بالعمليــات، قــد تــؤدي، أحيانــا، إلى ). أعــلاه
إلا أن اللجنة تشعر بالقلق إزاء مـستوى زيـادة الإنفـاق            . احتياجات إضافية خاصة بالسفر   

وتؤكد اللجنة على أهمية . ٢٠١٠/٢٠١١لسفر الذي جرى الإبلاغ عنه في الفترة على ا
أن تُدرج الاحتياجات المتعلقة بالـسفر في الميزانيـة علـى نحـو سـليم وأن تُبـذل كـل الجهـود            

   . الموافقة عليهاجرتلكفالة الإبقاء على نفقات السفر في حدود المخصصات التي 
، تلاحظ اللجنة الاستشارية أنه فيمـا يتعلـق بعمليـات           ٢٠١٢/٢٠١٣وبالنسبة للفترة    - ١٣٨

حفظ السلام، وقاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي، وحساب الدعم، يُقترح تـوفير             
دولار لتغطية تكاليف السفر في مهام رسمية، يـشمل مـوارد للـسفر              مليون ٥٤,٦مبلغ مجموعه   

في  ٢,٤ نـسبته  مليـون دولار، أو مـا      ١,٣ه  نقـصانا قـدر   المبلـغ   ويمثـل هـذا     . لأغراض التـدريب  
ــرة    ــالغ المعتمــدة للفت ــة بالمب ــة مقارن وتحــيط . مليــون دولار ٥٥,٩ وقــدرها ٢٠١١/٢٠١٢المائ

اللجنة الاستـشارية علمـا بتخفـيض الاعتمـادات المرصـودة للـسفر في مهـام رسميـة، لكنـها                    
ورغـم  .  المراجعـة الدقيقـة    قيد ينبغي الاستمرار في إبقاء الاحتياجات في هذا المجال          هترى أن 
 اللجنة بأن التنفيذ الفعال للولايات يستدعي السفر، فإنها تشعر بالقلق إزاء تعطيـل              تسليم

الأعمال اليومية للموظفين والأثر المحتمل لذلك على تنفيـذ الـبرامج جـراء غيـابهم لفتـرات        
علـى ذلـك،    وبنـاء   ). ٢٦  و ٣، الفقرتـان    A/66/739 أيـضا    انظـر (مطولة عن مراكز العمل     

ــا          ــن التطــورات في مجــال تكنولوجي ــصى حــد م ــتفادة إلى أق ــي الاس ــه ينبغ ــة أن ــبر اللجن تعت
وقـد  . المعلومات والاتصالات وغير ذلك من أساليب التمثيل للحد من الحاجـة إلى الـسفر             

أثارت اللجنة أيضا شواغل خاصـة تتعلـق بمـستوى الـسفر المتـصل بالتـدريب الـذي يجـري                    
وبالنظر إلى الأثر المحتمل على الإنتاجية، ومستوى المـوارد  ).  أعلاه٧٤انظر الفقرة  (حاليا  

لـس مراجعـي الحـسابات أن يـستعرض     لمج ، تـرى اللجنـة أنـه ينبغـي       التي ينطوي عليها ذلك   
   .هذه المسألة في سياق تقريره المقبل عن عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام

  
  المشاريع السريعة الأثر    

 ة الأثـر  مشاريع الـسريع  لل، فإن   ٦١/٢٧٦أكدته الجمعية العامة في قرارها      على نحو ما     - ١٣٩
ــيين وفي تحقيــق أهــداف البعثــات         ــين البعثــات والــسكان المحل ــا في تعزيــز الــصلة ب . دورا حاسم

لبعثـات وتطويرهـا    لتخطـيط   الأكدت الجمعية أيـضا أن هـذه المـشاريع جـزء لا يتجـزأ مـن                  وقد
 لمواجهـة التحـديات الـتي تـصادفها عمليـات حفـظ الـسلام               ومن تنفيذ الاسـتراتيجيات الـشاملة     

عتبـار الواجـب   الاوبالنظر إلى أهمية تلك المشاريع، تواصل اللجنة الاستـشارية إيـلاء          . المتشابكة
وفي هذا الصدد، ترحب اللجنة بالأثر الإيجابي الـذي جـرى الإبـلاغ             . البعثاتمن قبل   ذها  يتنفل

الأثر في بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي وبعثـة           عنه فيما يتعلق بالمشاريع السريعة      
ــة        ــو الديمقراطيــــ ــة الكونغــــ ــتقرار في جمهوريــــ ــق الاســــ ــدة لتحقيــــ ــم المتحــــ ــة الأمــــ منظمــــ
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وتلاحــظ اللجنــة ). ٥٩ ، الفقــرةA/66/718/Add/14 ، و٤٠ ، الفقــرةA/66/718/Add.11 انظــر(
 ٢٠٠٤ يتي دأبــت منـذ إنــشائها في عــام أيـضا أن بعثــة الأمـم المتحــدة لتحقيــق الاسـتقرار في هــا   

ــر،       ــامج مـــشاريعها الـــسريعة الأثـ ــى تقيـــيم برنـ ــة الفتـــرة الماليـــة   ب أن يكتمـــل يُتوقـــععلـ نهايـ
لمــشاريع لوترحــب اللجنــة بــالأثر الإيجــابي الــذي جــرى الإبــلاغ عنــه       . ٢٠١١/٢٠١٢

 الأثر، وتكرّر تأكيدها علـى ضـرورة أن تتبـادل عمليـات حفـظ الـسلام الـدروس         السريعة  
وتكرر اللجنة التأكيـد علـى ضـرورة أن تُنفّـذ           . المستفادة وأفضل الممارسات في هذا المجال     

المشاريع السريعة الأثر في الوقت المناسب وأن تُنسّق تنسيقا كاملا مع الشركاء في المجالين              
  .الإنساني والإنمائي تمشيا مع احتياجات السكان المحليين

  برامج الحد من العنف الأهلي    
أُبلغت اللجنة الاستشارية، في سـياق نظرهـا في الميزانيـة المقترحـة لبعثـة الأمـم المتحـدة               - ١٤٠

لتحقيق الاستقرار في هايتي، بـالأثر الإيجـابي للمـشاريع المـضطلع بهـا في إطـار برنـامج الحـد مـن             
وبوجه خاص، أُبلغت اللجنة بـأن المنظمـة الدوليـة للـهجرة كانـت قـد أنـشأت                  . العنف الأهلي 

كانـت  وذُكـر أن البعثـة      . مشروعا مـن تلـك المـشاريع       ١٣وظائف مؤقتة عن طريق      ١٠ ٥٠٥
تسعى إلى إقامة شراكات مع المنظمات غير الحكومية المحلية بهدف تعزيز قدرة تلـك المنظمـات                
وتيسير تسليم المسؤولية عن الأنشطة المضطلع بها في إطـار بـرامج الحـد مـن العنـف الأهلـي إلى               

 ٤١ ، الفقـرات  A/66/718/Add.11انظـر   (بزمامها وإدارتها على الصعيد المحلي      مَن يتولى المسك    
 إدماج مشاريع الحـد مـن     من المقرر وفي عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار حيث         ). ٤٥ إلى

العنف الأهلي في البرنامج العام لترع الـسلاح والتـسريح وإعـادة الإدمـاج، أُبلغـت اللجنـة بأنـه              
 الــبرامج لأن البرنــامج الــوطني لــترع الــسلاح والتــسريح وإعــادة الإدمــاج نفــذ أي مــن تلــكيُ لم
بلغـت بـأن الإجـراءات التـشغيلية الموحـدة المتعلقـة بتنفيـذ              إلا أن اللجنـة أُ    . بـدأ بعـد    يكن قـد   لم

لمقـاتلين الـسابقين مـن المجتمعـات المحليـة كانـت            ا  نحـو  تلك المشاريع والمـشاريع المحتملـة الموجّهـة       
وّه اللجنـة بـالأثر الإيجـابي لـبرامج الحـد مـن العنـف الأهلـي في بعثـة الأمـم              وتن ـ. وُضـعت  قد

المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي، وتأمـل أن يجـري، حـسب الاقتـضاء، تبـادل الـدروس                  
  .المستفادة مع عمليات حفظ السلام الأخرى

  
  مسائل أخرى  -زاي   

  المساءلة    
ذها حاليا لتعزيز المساءلة، يشير الأمـين العـام إلى أن           فيما يتعلق بالتدابير التي يجري اتخا      - ١٤١

ــا         ــق أعماله ــداني اتخــذت عــددا مــن الخطــوات لمعالجــة هــذا المتطلــب عــن طري ــدعم المي إدارة ال
التحضيرية لتنفيذ المعايير المحاسبية الدوليـة للقطـاع العـام، وإجراءاتهـا الراميـة إلى جعـل المـديرين                   

ــر عرضــة للمــساءلة عــن إشــرافهم ع   ــة إلى مــساءلة مــوظفي    أكث ــادرات الرامي ــوارد، والمب لــى الم
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البعثــات عــن ســلوكهم الشخــصي، وجهودهــا المبذولــة فيمــا يتعلــق بتنفيــذ الــسياسية البيئيــة في  
  ).١٢٢، الفقرة A/66/679(عمليات حفظ السلام 

 وفيما يتعلق بالمساءلة الإداريـة في البعثـات الميدانيـة، أُلقـي الـضوء علـى الـشرط الـذي                    - ١٤٢
رؤسـاء البعثـات   /لأمين العامل الخاصون نمثلوالم، القاضي بأن يقوم   ٢٠١٠بدأ تطبيقه منذ عام     

ويشير الأمين العـام إلى أن هـذه الاتفاقـات تـشمل     . بتوقيع اتفاق كبار المديرين مع الأمين العام    
الـتي  الأهـداف الخاصـة      )ب(الأهداف الاستراتيجية التي تخص تنفيذ ولايـة البعثـة؛           )أ: (يلي ما

تكـــون مُوحَّـــدة بالنـــسبة لجميـــع البعثـــات وتعكـــس الأولويـــات الـــشاملة لقطاعـــات متعـــددة؛ 
ــات      )ج( و ــع البعث ــسبة لجمي ــضا بالن ــدة أي ــتي تكــون مُوحَّ المرجــع نفــسه،  (أهــداف الإدارة، ال

شـراكة مـع إدارة     في  ويذكر الأمين العام أيـضا أن إدارة الـدعم الميـداني عملـت              ). ١٢٣ الفقرة
داريــة علــى تنفيــذ التــدابير التحــضيرية الموحّــدة قبــل بــدء العمــل بالمعــايير المحاســبية    الــشؤون الإ

 أن اللجنـة الاستـشارية      ومـع . الدولية للقطاع العام، بطرق منها إعداد تقارير مرحليـة فـصلية          
ترى أن اتفاقات كبـار المـديرين يمكـن أن تُطـوّر لتـصبح أداة قويـة في نظـام المـساءلة، فإنهـا                      

ناك القليل من الأدلة التي تثبت أنه كان لبـدء العمـل بتلـك الاتفاقـات أي تـأثير          تعتبر أن ه  
   ).٢٩  و٢٨، الفقرتان A/66/738انظر (حقيقي على تعزيز المساءلة 

 في ٢٠١٢ويــذكر الأمــين العــام كــذلك أن إدارة الــدعم الميــدان قــد شــرعت في عــام   - ١٤٣
ثـات رسـائل تمثيـل، باعتبـاره تـدبيرا رقابيـا       تطبيق استيفاء شرط تقديم مديري ورؤساء دعم البع  

ويشير الأمين العـام إلى أن رسـائل التمثيـل هـذه، يمكـن، لـدى                . داخليا وأداة للمساءلة الإدارية   
اســتيفاء شــرطها بالكامــل، أن تقــدم دلــيلا يــدعم التأكيــدات العامــة في إطــار المعــايير المحاســبية   

وترحــب . ط الداخليــة علــى التقــارير الماليــة الدوليــة للقطــاع العــام بــشأن قــوة ونوعيــة الــضواب  
وبـالنظر إلى   . اللجنة الاستـشارية ببـدء العمـل برسـائل التمثيـل في عمليـات حفـظ الـسلام                 

 هالمتطلبات المنصوص عليها في إطار المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام، تـرى اللجنـة أن ـ              
أسـرها، وتـشدد في هـذا الـصدد      ينبغي استحداث أدوات المساءلة الإدارية هذه للمنظمـة ب        

علـى ضـرورة التنـسيق بـين إدارة الـشؤون الإداريـة و إدارة الـدعم الميـداني في هـذا المجــال          
  ).٢٠، الفقرة A/66/738انظر أيضا (

 طائفة مـن المـسائل المتـصلة        لىوكانت اللجنة الاستشارية أبدت تعليقات مستفيضة ع       - ١٤٤
 العـام عـن التقـدم المحــرز نحـو إنـشاء نظـام للمــساءلة في       بالمـساءلة في تقريرهـا عـن تقريـر الأمــين    

وتعتبر اللجنة أن الملاحظات والتعليقـات المقدمـة في ذلـك           ). A/66/738انظر  (الأمم المتحدة   
وعلــى وجــه التحديــد، تؤكــد . إدارة عمليــات حفــظ الــسلامبكيفيــة التقريــر تتــصل أيــضا 

ليـة أمـر حيـوي لإشـاعة الجـو العـام وتحديـد            اللجنة على أن تحلي الإدارة العليا بالقيادة المثا       
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 لثقافــة راســخة للمــساءلة، والتراهــة الشخــصية، والامتثــال، وتحقيــق  لإرســاءأعلــى المعــايير
ذه القيادة يكتسي أهمية خاصة في بيئـة عمليـات حفـظ            به التحليوترى اللجنة أن     .النتائج
ديرين تـأثيرا سـلبيا علـى       وفي هذا السياق، ترى اللجنة أن لعـدم مـساءلة كبـار الم ـ            . السلام

تحديــد معــايير المــساءلة ضــمن المنظمــة وتــشجع الأمــين العــام علــى ضــمان إنفــاذ للمــساءلة 
انظــر المرجــع نفــسه،   (علــى جميــع المــوظفين، بمــن فــيهم كبــار المــديرين       بــصورة متــسقة  

  ).١٥ الفقرة
  

  السياسة البيئية    
م إلى أن عـددا متزايـدا مـن البعثـات قـد             فيما يتعلق بالسياسية البيئية، يشير الأمين العـا        - ١٤٥
 مبادرات ترمي إلى التخفيف إلى أدنى حد من الأثـر الـسلبي لعمليـات حفـظ الـسلام علـى                     اتخذ

وفي هذا الصدد، يشير الأمين العام إلى أن عددا مـن عمليـات حفـظ الـسلام أنـشأ                   . بيئة عملها 
ويـذكر  . ات منـسقين بيئـيين     باقي البعث ـ  في حين عينت   مخصصة لموظفين لشؤون البيئة،      مناصب

الأمين العام أن المنسقين البيئيين يتبادلون أفضل الممارسات في مجـال الإدارة البيئيـة، وذلـك مـن       
 مـن   ١٢وتـرد في الجـدول      . خلال شبكة إلكترونية مخصصة لجماعـة الممارسـين في هـذا الميـدان            

، ٢٠١٢/٢٠١٣لفتـرة   أمثلـة علـى مبـادرات محـددة مقـررة ل          ) A/66/679(التقرير الاستعراضـي    
وهي مبادرات تتراوح بين وضع برنامج لإدارة النفايات في مكتـب الأمـم المتحـدة لـدعم بعثـة                   

 في بعثـة إدارة الأمـم المتحـدة         المجـارير الاتحاد الأفريقـي في الـصومال وإنـشاء مرفـق لمعالجـة ميـاه               
تي تحــددها الــسياسية إلا أن الأمــين العــام يــذكر أن اســتيفاء المتطلبــات ال ــ. المؤقتــة في كوســوفو

ــة الــتي   ــوفرة في المقــر     جــرىالبيئي ــالنظر إلى القــدرة المحــدودة المت  وضــعها، يظــل تحــديا مــاثلا، ب
ولـــــدى الاستفـــــسار، أُبلغـــــت اللجنـــــة ). ١٣٦ إلى ١٣٣، الفقـــــرات A/66/679(والميـــــدان 

 موظفـا، مـن مختلـف الرتـب، يعملـون، علـى أسـاس التفـرغ، علـى قـضايا                 ٢٣الاستشارية بـأن    
  . ية في البعثات أو في المقربيئ

 تكثيف جهـوده الراميـة    سيواصلأن الأمين العام    على ثقة ب   اللجنة الاستشارية    إن - ١٤٦
أن يواصـل،   تتوقـع    هيإلى التخفيف من الأثر الذي تخلفه بعثات حفظ السلام في البيئة، و           

سـيما برنـامج      ولا المختـصة أثناء قيامه بذلك، الاستفادة من خبرة وكالات الأمـم المتحـدة            
 الأولويـة للتـدابير الـتي    إعطاءوتكرر اللجنة التأكيد على أهمية كفالة   . الأمم المتحدة للبيئة  

انظـر  ( علـى نطـاق جميـع عمليـات حفـظ الـسلام          يجـرى تبادلهـا   كثر فعالية وأن    الأيتبين أنها   
  ).٧٣، الفقرة A/65/743أيضا 
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  أسعار الصرف    
عـن  معلومـات   ) A/66/679(ن التقرير الاستعراضي     م ١٦٢ إلى   ١٥٠ ترد في الفقرات     - ١٤٧

تــأثير تقلبــات ســعر الــصرف علــى عــرض ميزانيــات حفــظ الــسلام، ومختلــف التــدابير المتخــذة    
، حـسبما أشـير إليـه،       وتراوحـت . بحثهـا بمـرور الوقـت     جـرى   لتخفيف أثـر تلـك التقلبـات الـتي          

الولايـات المتحـدة خـلال      في عمليات حفظ السلام بعملات أخرى غير دولار         الفعلية  النفقات  
ــة   ــرات المالي ــين ٢٠١٠/٢٠١١ و ٢٠٠٩/٢٠١٠ و ٢٠٠٨/٢٠٠٩الفت ــن  ٩,٩ ب ــة م  في المائ

 في المائـــة مـــن ١٦,٨و ) دولارمليـــون  ٧١٨,٤ (٢٠٠٩/٢٠١٠في الفتـــرة الإنفـــاق مجمـــوع 
 مـن تلـك الفتـرات الماليـة،     وفي كـلٍ . ٢٠٠٨/٢٠٠٩في الفتـرة    ) بليـون دولار   ١,١٥(الإنفاق  

أكثر العملات الأخرى اسـتخداما إلى جانـب دولار الولايـات           في معظم الأحيان    رو  شكّل اليو 
وأما فيما يخص فرادى عمليات حفظ السلام، فتـرد ثـلاث عمليـات كـان مـا لا يقـل                 . المتحدة

 في المائة من مجموع نفقاتها مقدّرا بعملات غير دولار الولايات المتحـدة خـلال الفتـرة                 ٥٠عن  
ــوة ا ٢٠١٠/٢٠١١ ــي ق ــم المتحــدة       ، ه ــدة الأم ــبرص وقاع ــسلام في ق ــظ ال ــم المتحــدة لحف لأم

  .للوجستيات وبعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو
 مـن النظـام المـالي، تُعـرض ميزانيــات     ٣-٦ ويـشير الأمـين العـام إلى أنـه وفقـا للقاعـدة       - ١٤٨

بعمـلات  الـواردة   ليف  تكـا على أن تقدر ال   عمليات حفظ السلام بدولارات الولايات المتحدة،       
. وقـت إعـداد الميزانيـة   الـسائد  سعر الصرف المعمول به في الأمم المتحدة      وفقا ل أخرى بالدولار   

بعمـلات  تجـرى   وفي وقت سداد أثمان السلع أو الخدمات، تـسجَّل أيـضا جميـع المعـاملات الـتي                  
ويقــدّر . سعر الــصرف المعمــول بــه الــسائد وقــت ســداد هــذه المــدفوعات وفقــا لــغــير الــدولار 

الأمين العام أن تقلبـات سـعر الـصرف بـين أسـعار الـصرف المعمـول بهـا الـسائدة وقـتَ إعـداد                         
 مليـون دولار في شـكل   ٤٠,٥الميزانية وأسعار الصرف وقـتَ تـسجيل النفقـات بلغـت حـوالي           

  ). ١٥٦  و١٥٥المرجع نفسه، الفقرتان  (٢٠١٠/٢٠١١خفض للنفقات في الفترة 
 بـين سـعر الـصرف المعمـول بـه في الأمـم المتحـدة وسـعر الـصرف                وتدوَّن أي تباينات   - ١٤٩

ناجمـة عـن    خـسائر أو مكاسـب      باعتبارهـا    في الحـسابات     ،الحالي الساري وقـتَ إجـراء التعامـل       
وتوحَّد هذه التباينات في نهاية الفترة الماليـة وتـسجّل إمـا تحـت بنـد الإيـرادات                  . أسعار الصرف 

ــضاء   ــات، حــسب الاقت ــد . أو النفق ــة    وتقيَّ ــى حــساب الميزاني ــسلبية عل ــصلة ذي الأرصــدة ال ال
ه يجـري   ويـشير الأمـين العـام إلى أن ـ       . تقيّـد الأرصـدة الايجابيـة لحـساب الإيـرادات المتنوعـة            بينما

 أي نفقـات إضـافية ناجمـة عـن تقلبـات سـعر الـصرف                الإبلاغ في تقارير الأداء ذات الصلة عن      
لكــل عمليــة مــن عمليــات حفــظ   ضــمن الاعتمــاد المخــصص وهــي تــستوعب قــدر المــستطاع 

وفيما يخص عمليات حفظ السلام بأسـرها، يـشار إلى أن الأثـر الـصافي المتـراكم لهـذه                   . السلام
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 مليــون دولار ٢٦,٢مقــداره بلــغ المكاســب أو الخــسائر في أســعار الــصرف كــان أثــرا إيجابيــا   
ــن   ــة مــ ــرات الماليــ ــرة   (٢٠١٠/٢٠١١إلى  ٢٠٠٨/٢٠٠٩للفتــ ــسه، الفقــ ــع نفــ  ١٥٨المرجــ

  ).١٠ لجدولوا
 وفيما يتعلق بتدابير التخفيف الممكنة لحماية الأمم المتحـدة مـن تقلبـات سـعر الـصرف،           - ١٥٠

يُــذكر أنــه جــرى علــى مــر الــسنين بحــث وتحليــل عــدد مــن الخيــارات في تقريــرَي الأمــين العــام     
)A/65/589و  A/66/578و  Corr.1 .(       ير بيــد أن الأمــين العــام يــشير إلى أنــه نظــرا لمحدوديــة تــأث

تقلبات سعر الصرف على حسابات عمليات حفظ السلام مع مرور الوقت، ومع مراعـاة مزايـا                
 ومساوئ مختلف خيارات تخفيف مخاطر تقلبـات سـعر الـصرف، فهـو يـرى أن العائـدات المتوقـع                   

للبعثـات وللـدول    تولـدة   المفعليـة   التكـاليف   ال من مختلف الخيارات الواردة أعلاه ستقابلها        تحقيقها
  ). ١٦٢  و١٦١، الفقرتان A/66/679(لها وتكاليف الفرص البديلة التي ستمثلها  الأعضاء
وبناء على التحليل الوارد، ليس لدى اللجنة الاستـشارية اعتـراض علـى الموقـف                - ١٥١

الذي اتخذه الأمين العام فيما يتعلق بتنفيذ تـدابير التخفيـف الممكنـة لحمايـة للأمـم المتحـدة                   
  .يما يتصل بعمليات حفظ السلاممن تقلبات سعر الصرف ف

وضــع ميزانيــات عمليــات حفــظ  ت أعــلاه، ١٤٨وعلــى النحــو الــوارد في الفقــرة   - ١٥٢
. السلام باستخدام سعر الصرف المعمول به في الأمم المتحدة الساري وقت إعداد الميزانية

ــة        ــرى اللجن ــة، ت ــة المعني ــرة المالي ــدء الفت ــتم قبــل عــدة أشــهر مــن ب  ونظــرا لأن ذلــك قــد ي
الاستشارية أنه ينبغي، على أسـاس تجـريبي، تقـديم معلومـات إلى الجمعيـة العامـة بـشأن أثـر            

الجمعيـــة أحـــدث ســـعر للـــصرف علـــى الميزانيـــات المقترحـــة لحفـــظ الـــسلام وقـــت نظـــر   
  . المقترحات في
    

  التدابير الخاصة للحماية من الاستغلال والانتهاك الجنسيين  -ثالثا   
لعــام المتعلــق بالتــدابير الخاصــة للحمايــة مــن الاســتغلال والانتــهاك  يقــدم تقريــر الأمــين ا - ١٥٣

هـذا النـوع مـن الاسـتغلال والانتـهاك في           بحـصول   معلومات عن ادعاءات    ) A/66/699(الجنسيين  
التحقيقــات في هــذه  المرحلــة الــتي بلغتــها   ، وعــن ٢٠١١منظومــة الأمــم المتحــدة خــلال عــام     

ــسلوك الــتي وضــعتها الأمــم المتحــدة فيمــا يتعلــق    الادعــاءات، والتقــدم المحــرز في إنفــاذ مع ــ  ايير ال
اصـة فيمـا يتعلـق      بخ ويرد مزيـد مـن المعلومـات في هـذا المجـال، و              .بالاستغلال والانتهاك الجنسيين  

  ). A/66/679(  من تقرير الاستعراض العام١٣٢ إلى ١٢٦بعمليات حفظ السلام، في الفقرات 
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  تعليقات وتوصيات عامة    
مين العام، في استنتاجات تقريره، في جملة أمور، إلى استمرار إحـراز تقـدم في     يشير الأ  - ١٥٤

الخاصـة  الـسياسية  الجنـسيين في بعثـات حفـظ الـسلام والبعثـات           الانتـهاك   مكافحة الاسـتغلال و   
ــداني   ــدعم المي ــدعمها إدارة ال ويــشير الأمــين ). ٣٨ إلى ٣٣، الفقــرات A/66/699انظــر (الــتي ت

ــة والتــدريب الــتي نُفــذت خــلال     العــام إلى مــساهمة الهي ــة وأنــشطة التوعي ــدابير الوقائي اكــل والت
السنوات الست الماضية، إلى جانب التزام الـدول الأعـضاء، في تحقيـق النتـائج الإيجابيـة المنجـزة                  

ويشير الأمين العام كذلك إلى أنه لا يزال ملتزما التزاما تاما بـسياسته المتعلقـة بعـدم                 . حتى الآن 
ــا  ــسامح مطلق ــع الاســتغلال       الت ــة إلى من ــوده الرامي ــسيين، وبجه ــهاك الجن ــع الاســتغلال والانت  م

ويـشير الأمـين    . والانتهاك الجنـسيين مـن جانـب مـوظفي الأمـم المتحـدة والأفـراد المـرتبطين بهـا                  
مـن غـير المقبـول وصـول         هالعام أيضا إلى أنه رغم الاتجاه الإيجابي الـذي يـشير إليـه التقريـر، فإن ـ               

وفي هـذا الـصدد، يـذكر    . يننـسي الجنتهاك الاستغلال أو واحدة من حالات الا  ولو حالة موثقة    
الأمين العام أنه عاقد العزم على اتخاذ جميـع التـدابير اللازمـة لإنفـاذ المـسؤولية علـى المـستويات                     

  .والفردية القيادية والإدارية
من غير المقبول    هوتُشاطر اللجنة الاستشارية الأمين العام الرأيَ الذي عبر عنه بأن          - ١٥٥

وعليــه، فــإن . يننــسيالجنتــهاك الاســتغلال أو حــصول ولــو حالــة واحــدة مــن حــالات الا  
اللجنة، على الرغم من إحاطتها علما بـالمنحى التنـازلي العـام في عـدد الادعـاءات الموجهـة              
بحق أفـراد عمليـات حفـظ الـسلام، لا يـزال يـساورها القلـق إزاء عـدد الادعـاءات المبلّـغ                       

المتصلة بأفظع أشكال الاستغلال والانتـهاك الجنـسيين، وتـشدد          منها تلك   سيما   عنها، ولا 
على ضرورة مواصلة الجهود المشتركة التي يبـذلها الأمـين العـام والبلـدان المـساهمة بقـوات               

وفي هــذا الــصدد، تــشير اللجنــة إلى . والبلــدان المــساهمة بوحــدات للــشرطة في هــذا المجــال
، وتحث الأمـين العـام علـى تكثيـف الجهـود            ٦٥/٢٨٩ة العامة    من قرار الجمعي   ٥٦الفقرة  

لضمان التنفيذ الكامل لسياسة الأمم المتحدة المتمثلة في عدم التسامح إطلاقا إزاء حـالات   
  .الاستغلال والانتهاك الجنسيين في عمليات حفظ السلام

ــار ا       - ١٥٦ ــتكمال الإط ــص إلى ضــرورة اس ــه خلُ ــذلك إلى أن ــام ك ــين الع ــشير الأم لحــالي  وي
للجزاءات بتدابير إضافية، تـؤدي إلى التـدرج في تـشديد العقوبـات الـتي تطبـق علـى الجنـاة مـن               

ارتكـاب  الأفراد والمجموعات في حالـة قيامهـا، عـن طريـق الفعـل أو الامتنـاع، بالمـساعدة علـى                
ويتطلـب هـذا صـياغة معـايير        . الاستغلال والانتهاك الجنـسيين أو التغاضـي عنـهما في أوسـاطها           

علــى فــشل القيــادات والتــسامح الجمــاعي مــع أنمــاط عقوبــات لــبس فيهــا، وفــرض  سلوك لاللــ
وتؤيد اللجنة الاستشارية فرض عقوبات إضـافية يمكـن تطبيقهـا علـى الجنـاة               . السلوك المحظورة 
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وعلى كل من قام بالمساعدة على الاسـتغلال والانتـهاك الجنـسيين أو التغاضـي عنـهما، وتعتـبر                   
وفي هذا الصدد، تـرى اللجنـة أن ينظـر          . سّر تعزيز المساءلة في هذا المجال     أن ذلك يمكن أن يي    

إطــار العقوبــات الماليــة المفروضــة علــى مــوظفي في الأمــين العــام في إدراج المــسؤولية الماليــة 
التقرير المقبل للأمين العام المقدم إلى الجمعيـة العامـة          تضمين  وتطلب اللجنة   . المتحدة الأمم
  . زيدا من المعلومات عن الاقتراحات في هذا المجالهذا الموضوع معن 

  
  الادعاءات بشأن الاستغلال والانتهاك الجنسيين     

 بلــــغ ٢٠١١ تلاحـــظ اللجنـــة الاستـــشارية أن عــــدد الادعـــاءات الـــواردة في عـــام       - ١٥٧
.  ادعــاء١١٦ البــالغ ٢٠١٠ادعــاء، ممــا يعكــس انخفاضــا مقارنــة بالعــدد الــوارد في عــام   ١٠٢

 في المائة من تلك الادعـاءات، بـأفراد         ٧٣ ادعاء أو ما نسبته      ٧٤ك العدد، يتصل    ومن أصل ذل  
. سلام أو بعثات سياسية خاصـة مدعومـة مـن إدارة الـدعم الميـداني              الفظ  لحمنتشرين في بعثات    

 في المائة مقارنة بالادعـاءات المبلّـغ     ١٣ ادعاء انخفاضا نسبته     ٧٤وتمثل الادعاءات البالغ عددها     
 في المائــة مقارنــة بالادعــاءات ٣٤ ادعــاء، وانخفاضــا بنــسبة ٨٥ وعــددها ٢٠١٠م عنــها في عــا

غـير أن الأمـين     ). ١٠، الفقـرة    A/66/699( ادعـاء    ١١٢ البـالغ عـددها      ،٢٠٠٩الواردة في عام    
 في المائـة مـن      ٤٢ ادعـاء، أي مـا نـسبته         ٣١هـو أن    العام يذكر أن ما لا يـزال يـثير قلقـه البـالغ              

حـالات  هـي   والانتـهاك الجنـسيين، و     تنطوي على أفظع أشكال الاسـتغلال       الادعاءات الواردة،   
  ). ١٢المرجع نفسه، الفقرة  (الجنس دون تراضٍممارسة ممارسة الجنس مع القصر و

 مـن الادعـاءات المبلـغ عنـها         ) ادعاء ٤١( في المائة    ٥٥ نسبة    ويشير الأمين العام إلى أن     - ١٥٨
أفـــرادا )  ادعـــاء٢٧( في المائـــة ٣٦نـــسبة لـــت أفـــرادا عـــسكريين، وشم شملـــت ٢٠١١في عـــام 

إلاّ أن الأمـين العـام يلاحـظ أنـه بمقارنـة            . أفراد شرطة )  ادعاءات ٦( في المائة    ٨نسبة  مدنيين، و 
ــة إلى        ــسبة الادعــاءات الموجه ــة، كانــت ن ــراد في كــل فئ ــي للأف ــدد الكل عــدد الادعــاءات بالع

  ). ١٣لمرجع نفسه، الفقرة ا(الموظفين المدنيين هي الأعلى قياسا بعدد الأفراد 
 بــشأن الاســتغلال والانتــهاك ٢٠١١لى ورود ادعــاءات في عـام  إ ويـشير الأمــين العــام  - ١٥٩

: مـن أربـع بعثـات هـي     ها في المائة من٨٨ ةنسبوردت الجنسيين من ثماني بعثات لحفظ السلام،   
 ادعــاء، ٣١(طيــة بعثــة منظمــة الأمــم المتحــدة لتحقيــق الاســتقرار في جمهوريــة الكونغــو الديمقرا

وبعثــة الأمــم المتحــدة لتحقيــق الاســتقرار في هــايتي )  في المائــة مــن الادعــاءات٤٢مــا نــسبته  أو
)  في المائــة١٦ ادعــاء، أو ١٢(، وبعثــة الأمــم المتحــدة في ليبريــا  ) في المائــة٢٠ ادعــاء، أو ١٥(

). ١١سه، الفقـرة  المرجـع نف ـ ) ( في المائـة ١٠ ادعـاءات أو  ٧(وبعثة الأمم المتحـدة في الـسودان    
فــرادى الــواردة مــن ويــرد مزيــد مــن المعلومــات عــن الاتجاهــات الــسائدة في عــدد الادعــاءات   

ويلاحَظ أن بعثـة منظمـة الأمـم المتحـدة لتحقيـق الاسـتقرار         .  من التقرير  ١٩البعثات في الفقرة    
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ت في جمهوريــة الكونغــو الديمقراطيــة لا تــزال تــشكل مــصدر أعلــى نــسبة مئويــة مــن الادعــاءا   
ن بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هـايتي إلى          مالواردة، في حين ارتفعت النسبة الواردة       

. ٢٠١٠  المائــة مــن جميــع الادعــاءات لعــامفي ١١بحيــث مثلــت ، ٢٠١١ في المائــة في عــام ٢٠
ويساور اللجنة الاستشارية القلق من أن نفس عمليات حفظ السلام تشكل علـى الـدوام               

وتـرى اللجنــة  .  الادعـاءات الـواردة بــشأن الاسـتغلال والانتـهاك الجنـسيين     مـصدرا لمعظـم  
ضرورة التشدد في تطبيق معايير السلوك وتكثيف التركيـز علـى التـدابير الوقائيـة في هـذه                  
البعثــات، وتطلــب موافاتهــا بمعلومــات عــن الخطــوات الإضــافية المتخــذة في التقريــر المقبــل   

  .للأمين العام
  

  حالة التحقيقات    
 وفيما يتعلق بحالة التحقيقات في الادعاءات المبلغ عنها، يـشير الأمـين العـام إلى أنـه في            - ١٦٠
المائـــة مـــن الادعـــاءات    في٢٦ اكتملـــت التحقيقـــات في ٢٠١١ ديـــسمبر/الأول كـــانون ٣١

المائـة مـن حـالات        في ٧١ ، و ٢٠١٠ المائة من حالات عام    في ٦٠الواردة في ذلك العام، وفي      
 بوتعـر ). ١٤ المرجـع نفـسه، الفقـرة      (٢٠٠٨ المائة مـن حـالات عـام       في ٧٧ ، و ٢٠٠٩ عام

المائــة مــن الادعــاءات  في ٢٠حــوالي وجــود اللجنــة الاستــشارية عــن قلقهــا إزاء اســتمرار 
ــام  ــواردة في ع ــق ٢٠٠٨ ال ــد التحقي ــة عل ــ .  قي ــك   وتحــث اللجن ــاء تل ــود لإنه ــذل الجه ى ب

ــالات ــستغرقة في ا   الحـ ــة المـ ــرة الزمنيـ ــل الفتـ  ـــوتقليـ ــق ب ــتغلال  لتحقيـ ــاءات الاسـ شأن ادعـ
  .الجنسيين والانتهاك

 ويــذكر الأمــين العــام أن نتــائج جميــع التحقيقــات الــتي اكتملــت في الفتــرة بــين عــامي  - ١٦١
ــة في   ٢٠١١  و٢٠٠٨ ــة مــن الحــالات  في ٥٤ تــشير إلى أن الادعــاءات اســتندت إلى أدل . المائ

ا غـير مدعومـة بأدلـة لم تكـن بالـضرورة            لكنه يلاحظ أن الادعاءات التي أثبتت التحقيقـات أنه ـ        
ادعاءات كاذبة أو تمت بسوء نية، وأن القول بعدم صـحة الادعـاءات يـستند غالبـا إلى عوامـل                    
مثــل عــدم وجــود أدلــة قاطعــة أو شــهود، أو اســتحالة التعــرف عــن يقــين علــى هويــات الجنــاة   

  ).١٤ المرجع نفسه، الفقرة(المزعومين 
مـن التقريـر معلومـات بـشأن الإحـالات المتعلقـة بـإجراء               ٢٢ و ١٥  وترد في الفقرتين   - ١٦٢

، اســتمر تزايــد الاتــصالات مــع ٢٠١١ وفي عــام. تحقيقــات الــتي أرســلت إلى الــدول الأعــضاء 
ــصبح      ــي ليـ ــتجابة الكلـ ــدل الاسـ ــسن معـ ــضاء وتحـ ــدول الأعـ ــسبة    في ٥٨الـ ــة بنـ ــة مقارنـ المائـ

لتحـسن انعكـس في عـدد الطلبـات         ويذكر الأمين العـام أن هـذا ا       . ٢٠١٠ المائة في عام   في ٣٩
ــغ        ــتجابة بلـ ــدل اسـ ــت بمعـ ــتي قوبلـ ــاءات الـ ــق في الادعـ ــضاء للتحقيـ ــدول الأعـ ــة إلى الـ المقدمـ

، وكــذلك في ردود الــدول الأعــضاء بــشأن الإجــراءات الــتي اتخــذتها  ٢٠١١ المائــة عــام في ٥٢
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ه خـاص علـى     ويسلط الأمين العام الضوء بوج ـ    . المائة في ٦٢والتي بلغ معدل الاستجابة بشأنها      
يتعلـق بـأكثر مـن       معلومات وردت من إحدى الدول الأعضاء عن الإجراءات التي اتخذتها فيما          

إلا أنـه ينـوه إلى أن الاجتمـاع    .  حالـة تتعلـق بالاسـتغلال والانتـهاك الجنـسيين       ٢٣حالة بينها    ٦٠
عـضاء  الذي عقد مع الدولة العضو المذكورة أبرز ضرورة تحسين مستوى التواصل مـع الـدول الأ               

المرجـع نفـسه، الفقـرة      (بالحـالات   المتحدة من حيث المعلومات المتـصلة        فيما يتعلق بتوقعات الأمم   
ــضاء        . )٢٢ ــدول الأع ــن ال ــواردة م ــات ال ــادة في المعلوم ــشارية بالزي ــة الاست وترحــب اللجن
وتـشجع اللجنـة الأمـين العـام     . يتعلق بحالة الادعـاءات بالاسـتغلال والانتـهاك الجنـسيين        فيما
  . مواصلة العمل مع الدول الأعضاء لتيسير إحراز المزيد من التقدم في هذا المجالعلى
 من التقرير تفاصيل عن المعلومـات المتعلقـة بـالإجراءات التأديبيـة،            ١٦  وترد في الفقرة   - ١٦٣
فيها المعلومات الواردة من الدول الأعـضاء بـشأن الإجـراءات المتخـذة فيهـا يتعلـق بأفرادهـا                    بما

ــشرطيينالعــسكري ــه تم إرســال   . ين وال ــام أن ــذكر الأمــين الع ــة في عــام ٣٥وي  إلى ٢٠١١  إحال
ــة عقــب        ١٨ ــأفراد شــرطة لاتخــاذ إجــراءات تأديبي ــدول الأعــضاء المــساهمة بقــوات أو ب مــن ال

 ٢٠١١ تحقيقـــات أثبتـــت صـــحة ادعـــاءات بالاســـتغلال والاعتـــداء الجنـــسيين وردت في عـــام 
من الدول الأعـضاء أشـارت فيهـا إلى أن         ١١ردا من    ٢٢ وتلقت إدارة الدعم الميداني   . قبله أو

  .إجراءات تأديبية ستتخذ، أو اتُّخذَت بالفعل نتيجة لهذه التحقيقات
 وتــــشير اللجنــــة الاستــــشارية إلى أن الجمعيــــة العامــــة طلبــــت إلى الأمــــين العــــام في  - ١٦٤

ك الجنـــسيين  أن يحـــتفظ ببيانـــات عـــن التحقيقـــات في الاســـتغلال والانتـــها ٥٧/٣٠٦ قرارهـــا
يتصل بهما من الجرائم التي يرتكبها عـاملون في مجـال المـساعدة الإنـسانية وحفـظ الـسلام،                    وما

 اللجنـة بـضرورة تقـديم       ومع إقـرار  . وعن جميع الإجراءات ذات الصلة التي تتخذ بشأن ذلك        
يـدا  هذه المعلومات الإحصائية، فإنها تستحسن أيضا أن توجه تقارير الأمين العام المقبلـة مز           

من الاهتمام إلى تحليل العوامل التي تسهم في وقوع الاستغلال والانتهاك الجنسيين، وتؤثر             
  .على الجهود الرامية إلى القضاء عليهما

  
  تعزيز التدابير الرامية إلى الحماية من الاستغلال والانتهاك الجنسيين    

 المبـادرات المتخـذة لإنفـاذ        يقدم الأمين العام في الجزء الرابع من تقريره معلومـات عـن            - ١٦٥
  .المتحدة فيما يتصل بالاستغلال والانتهاك الجنسيين معايير السلوك التي وضعتها الأمم

 ٦٢/٢١٤ وتـــشير اللجنـــة الاستـــشارية إلى أن الجمعيـــة العامـــة اعتمـــدت في قرارهـــا  - ١٦٦
مـوظفي  استراتيجية شاملة لمساعدة ودعم ضـحايا الاسـتغلال والانتـهاك الجنـسيين مـن جانـب                 

 مـن تقريـره إلى أنـه تم         ٢٩ ويـشير الأمـين العـام في الفقـرة        . المتحدة والأفراد المرتبطين بهـا     الأمم
إجـراء مـسح بـشأن تنفيـذ اسـتراتيجية مـساعدة الـضحايا وأن المـسح                  ٢٠١١ سبتمبر/في أيلول 
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وأن هنــاك  )ب(بعثــات؛  ٦أنــه جــرى حــصر للخــدمات في     )أ: (توصــل إلى النتــائج التاليــة  
 بعثـات فقـط   ٣مؤمَّنة أو بيوت آمنة أو منشآت من نوع المراكز المجتمعيـة موجـودة في          ملاجئ  

بعثـة، قامـت     ١٣وأنه مـن أصـل       )ج( بعثة؛   ١٣من مجموع البعثات التي شملها المسح وعددها        
بعثتان فقط بإحالة ضحايا لتلقي مساعدة طبية طارئة أو عامة أو مـشورة أو خـدمات قانونيـة؛      

  .ة فقط أحالت ضحية واحدة إلى مأوى آمنأن بعثة واحد )د(
 ويشير الأمين العام في تقريره المتعلـق بالاسـتعراض العـام لعمليـات حفـظ الـسلام، إلى              - ١٦٧

يـزال يـتعين بـذل       أنه في حـين أحـرز بعـض التقـدم في تنفيـذ اسـتراتيجية مـساعدة الـضحايا، لا                   
المتحـدة، علـى النحـو       ومـة الأمـم   المزيد من الجهود لضمان تنفيذ الاسـتراتيجية علـى نطـاق منظ           

ويـذكر الأمـين العـام كـذلك أن نتـائج           . ٦٢/٢١٤الذي دعت إليـه الجمعيـة العامـة في قرارهـا            
يتعلـق بهـذه     المسح مثيرة للقلق وأنهـا يمكـن أن تُعـزى إلى أن مجـال التركيـز الوحيـد البـاقي فيمـا                     

، وليـست المحافـل الـتي تنظـر     المسألة هو محافل الدول الأعضاء التي تتناول مسائل حفـظ الـسلام        
  ).١٢٩  و١٢٨، الفقرتان A/66/679(في القضايا المطروحة على صعيد منظومة الأمين العام 

 ويشير الأمين العام إلى أنه بالبناء على نتائج هـذا المـسح، تعكـف الأمانـة العامـة علـى                     - ١٦٨
ى الـصعيد القطـري،     وضع عام يحدد خدمات الدعم الأساسية التي تتاح على صعيد البعثة وعل ـ           

ومختلف الأطراف الفاعلة، بما فيهـا شـركاء النظـام الموحـد للأمـم المتحـدة والمؤسـسات المحليـة،                    
ــها تقــديم المــساعدة إلى الــضحايا    ــتي يمكن ــرةA/66/679(ال ــام  ). ١٣٠ ، الفق ــذكر الأمــين الع وي

يـذ الاسـتراتيجية   كذلك أنه من الأمور الجوهرية في هذا الإطار الاعتراف بأن المسؤولية عن تنف        
  .المتحدة ككل تقع على عاتق منظومة الأمم

 إزاء عدم إفادة الأمين العام عن إحراز أي تقدم ويساور اللجنة الاستشارية القلق - ١٦٩
وإذ تشير اللجنـة إلى  . فيما يتعلق بمساعدة ضحايا الاستغلال والانتهاك الجنسيين ودعمهم      

تنفيذ الاستراتيجية التي اعتمـدتها الجمعيـة العامـة،    أهمية بذلك الجهود على نطاق المنظومة ل 
تتوقع من الأمين العام أن يمـارس دوره القيـادي بوصـفه رئيـسا لمجلـس الرؤسـاء التنفيـذيين                    

  .يكفل اتخاذ إجراءات منسقة في هذا المجال بما
  

مــة فرقــة العمــل المعنيــة بالحمايــة مــن الاســتغلال والاعتــداء الجنــسيين التابعــة للجنــة الدائ    
  المشتركة بين الوكالات

 يـسلط الأمـين العـام الـضوء علـى أنــشطة فرقـة العمـل المعنيـة بالحمايـة مـن الاســتغلال           - ١٧٠
والانتــــهاك الجنــــسيين التابعــــة للجنــــة الدائمــــة المــــشتركة بــــين الوكــــالات الــــتي أنــــشئت في 

دعـم رؤسـاء    بولاية لمدة سنتين تركز على تعزيـز القيـادة عـن طريـق      ٢٠١١ يناير/الثاني كانون
الوكــالات في تنفيــذ الالتزامــات المتعلقــة بالحمايــة مــن الاســتغلال والانتــهاك الجنــسيين؛ ودعــم  
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 ودعـم   ؛)تـشمل مـساعدة الـضحايا      (المكاتب الميدانية في تنفيذ آليات مجتمعية لمعالجة الشكاوى       
الجنـسيين  أعضاء فرقة العمل في إضفاء الطابع المؤسسي على الحماية من الاسـتغلال والانتـهاك               

ويسلط الأمـين العـام الـضوء أيـضا         ). ٢٤  و ٢٣، الفقرتان   A/66/699(في المنظمات التابعة لهم     
على التدابير التي اتفق عليها الأعضاء الرئيسيون في اللجنة الدائمة المـشتركة بـين الوكـالات في                 

كـل  ، ومن بينها تسمية موظفي تنـسيقي أقـدم في كـل منظمـة تو            ٢٠١١ ديسمبر/الأول كانون
ــا        ــصدي لهم ــسيين والت ــهاك الجن ــوع الاســتغلال والانت ــع وق ــسؤولية من ــه م ــسه،  المرجــع(إلي نف

  ).٢٥ الفقرة
  الوحدة والأفرقة المعنية بالسلوك والانضباط التابعة لإدارة الدعم الميداني    

 وفيما يتعلق بعمليـات حفـظ الـسلام، تـورد معلومـات بـشأن أنـشطة وحـدة الـسلوك                     - ١٧١
ــضباط في الم ــإجراءات      والان ــق ب ــدان فيمــا يتعل ــضباط في المي ــسلوك والان ــة بال ــة المعني قــر والأفرق

وردا علـى استفـسارات اللجنـة،       ). ٢٨-٢٦ المرجع نفسه، الفقـرات   (الوقاية والإنفاذ والعلاج    
وظيفة دائمة أو مؤقتة مأذون بها حاليا للوحـدة في المقـر وللأفرقـة               ١١٥مجموعه   أبلغت بأن ما  

  .الميدان في
ويـــــــشير الأمـــــــين العـــــــام إلى اجتمـــــــاع استـــــــضافته إدارة الـــــــدعم الميـــــــداني في  - ١٧٢
ــوبر/الأول تــشرين ــا للأمــم المتحــدة    ٢٠١١ أكت ، ضــم ممــثلين في أرفــع مــستويات الإدارة العلي

لمناقشة صياغة استراتيجة استباقية مجددة تستهدف معالجـة الاسـتغلال والانتـهاك الجنـسيين مـن              
ويفيـد الأمـين العـام بـأن المـشاركين أشـاروا          ). ٣١ سه، الفقـرة  المرجع نف (قبل موظفي البعثات    

إلى وجوب إيلاء اهتمام خاص للوقاية والمساءلة، وأنـه مـن الـضروري في هـذا الـصدد، اعتبـار                    
المتحدة والإجراءات التي تتخذها الدول الأعـضاء، مـسارا ممكنـا            الإجراءات التي تتخذها الأمم   

واد التـدريب وتعزيزهـا وتوجيـه رسـائل التوعيـة؛ واتخـاذ        ذلك استعراض م   في للمضي قدما، بما  
تــدابير وقائيــة لمواصــلة النظــر في ســبل تحديــد المخــاطر وإدارتهــا، وبخاصــة فيمــا يتعلــق بمــوظفي    

المتحــدة المــدنيين، عــلاوة علــى إنــشاء آليــات للإنــذار المبكــر؛ وتعزيــز القــدرات التقنيــة      الأمــم
ز جهــود الإنفــاذ والمحاكمــات بالمــشاركة مــع البلــدان   والتــشغيلية المتعلقــة بالتحقيقــات؛ وتعزي ــ

المضيفة والدول الأعضاء؛ وتحسين تقـديم التقـارير مـن الـدول الأعـضاء عـن إجـراءات المتابعـة؛            
المتحـدة؛ وإمكانيـة     ومواصلة تنفيذ استراتيجية مساعدة الضحايا من قبـل جميـع كيانـات الأمـم             

صات لدراسـة الأسـباب الجذريـة للاسـتغلال       إجراء تقييم متعمق باستخدام نهـج متعـدد التخص ـ        
  .والانتهاك الجنسيين
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وتلاحظ اللجنة الاستشارية الجهود التي تبذل لتقييم الممارسـات الحاليـة وصـياغة              - ١٧٣
استراتيجية استباقية مجـددة للتـصدي للاسـتغلال والانتـهاك الجنـسيين مـن جانـب مـوظفي                   

ينبغي أن تـشمل إجـراء تقيـيم لـدمى فعاليـة      وترى اللجنة أن هذه الجهود الجارية      . البعثات
  .مواد وبرامج التدريب الحالية

 مـن تقريـره إلى أن أنـشطة التوعيـة والتـدريب الـتي               ٣٤ ويشير الأمين العـام في الفقـرة         - ١٧٤
نُفذِّت خلال السنوات الست الماضـية أسـهمت في اتجـاه عـدد ادعـاءات الاسـتغلال والانتـهاك                    

وفي هذا الـصدد، تلاحـظ اللجنـة الاستـشارية أن التـدريب             . الانخفاضالجنسيين المبلغ عنها إلى     
ــظ         ــات حف ــوظفين في عملي ــات الم ــع فئ ــي لجمي ــسيين إلزام ــهاك الجن ــق بالاســتغلال والانت المتعل

وردا علـى استفـسارات اللجنـة أبلغـت بـأن الـدول الأعـضاء مـسؤولة عـن تقـديم هـذا                    . السلام
يب الـسابق للانتـشار، رغـم أنـه مـدرج أيـضا في              التدريب للأفـراد النظـاميين كجـزء مـن التـدر          

المتحـدة في منـاطق      التدريب التمهيدي الذي يتلقاه المراقبـون العـسكريون وأفـراد شـرطة الأمـم             
وأشير كذلك إلى أن الموظفين المـدنيين يتلقـون التـدريب الالتزامـي في إطـار تدريبـهم                  . البعثات

 دورات تدريبيــة لتــدريب المــدربين مــن وبالإضــافة إلى ذلــك، تُجــرى بــصفة دوريــة. التمهيــدي
وأُبلِغَـت  . أجل تزويد الوحدات بالقدرات اللازمة لتـدريب موظفيهـا باللغـة الـتي يتكلمـون بهـا              

إلا أنـه أشـير إلى إمكانيـة        . اللجنة أيضا بتقديم دورات تدريبية لتجديد المعلومات بـصفة دوريـة          
لى تنـاوب المـوظفين وإلى اخــتلاف   إدخـال تحـسينات في أسـلوب إدارة هـذا التــدريب، بـالنظر إ     

ــتم         ــذين ي ــع أعــداد المــوظفين ال ــدريب وتتب ــسيق الت ــولى تن ــتي تت ــات مــن حيــث الوحــدة ال البعث
تدريبـــهم، هـــل هـــي المركـــز المتكامـــل لتـــدريب أفـــراد البعثـــات أو الأفرقـــة المعنيـــة بالـــسلوك   

ف الإجماليـة   ورغـم طلـب اللجنـة للمعلومـات، لم يـتم تزويـدها بتقـديرات للتكـالي                . والانضباط
وتطلـب اللجنـة   . للتدريب المتعلق بمنع الاستغلال والانتهاك الجنسيين في بعثات حفـظ الـسلام       

تضمين التقرير المقبل للأمين العـام معلومـات إضـافية بـشأن أنـشطة التـدريب المتعلقـة بمنـع               
صلة بـه  ذلك رصد هذا التدريب والمـوارد الماليـة المت ـ     في الاستغلال والانتهاك الجنسيين، بما   

  ).أدناه ١٧٦ انظر أيضا الفقرة(
  

  الإطار المتكامل للسلوك والانضباط    
 يــشير الأمــين العــام إلى أن مفهــوم الإطــار المتكامــل للــسلوك والانــضباط طُــرِح في         - ١٧٥
: ويذكر أن الإطار يرتكـز إلى مبـدأ تعزيـز المـساءلة، ويقـوم إلى أربـع ركـائز هـي                    . ٢٠١١ عام

ــاء القــدرات  ــة الــتي تــشمل نــشر المعلومــات والاتــصال؛ والمــساءلة عــن    التكامــل؛ وبن ؛ والتوعي
ــا، والمــساءلة الشخــصية      الــسلوك والانــضباط يتــسق مــع الاتفاقــات الــتي تقرهــا القيــادات العلي
للمديرين والأفراد؛ ووضع إطار لإدارة المخاطر والرصـد علـى نحـو يمكـن مـن اتخـاذ المزيـد مـن                      
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ــة المحــددة الأ   ــف والوقاي ــدابير التخفي ــدم     ت ــدعم المق ــادة ال ــلاغ وزي ــات الإب ــز آلي هــداف؛ وتعزي
  ).١٢٧، ١٢٦، الفقرتان A/66/679؛ انظر أيضا ٣٠ ، الفقرةA/66/699(لمساعدة الضحايا 

  
  الموارد اللازمة للتدابير الخاصة للحماية من الاستغلال والانتهاك الجنسيين    

هـــود التـــصدي للاســـتغلال   بغيـــة النظـــر في المـــستوى الإجمـــالي للمـــوارد الموجهـــة لج  - ١٧٦
والانتهاك الجنسيين في عمليات حفظ السلام طلبـت اللجنـة الاستـشارية تقـديم تقـدير للتكلفـة                  

بيــد أن اللجنــة أُبلِغَــت بــصعوبة فــصل عناصــر تلــك التكــاليف  . الإجماليــة لتلــك الجهــود ســنويا
ة التي تـشارك بـشكل      وتقييمها، لأسباب منها عدد الجهات الفاعلة في المقر وفي البعثات الميداني          

 للتكلفــة الــسنوية للتــدابير الخاصــة وتطلــب اللجنــة وضــع تقــدير. أو بــآخر في هــذا الجهــود
للحماية من الاستغلال والانتهاك الجنسيين في عمليات حفظ الـسلام، وإدراج المعلومـات             

  .المتعلقة بهذا الشأن في تقرير الأمين العام المقبل
  الترفيه والاستجمام    

 اللجنــة الاستــشارية إلى أن الجمعيــة العامــة بعــد نظــر تقريــر الأمــين العــام عــن    وتــشير- ١٧٧
احتياجـــات الترفيـــه والاســـتجمام لجميـــع فئـــات المـــوظفين والآثـــار التفـــصيلية المترتبـــة عليهـــا    

)A/63/675 و Corr.1(     وأقــرت بأهميــة   ٦٥/٢٩٩، أحاطــت علمــا بــذلك التقريــر في قرارهــا 
ــه والاســتجمام للمــوظفين    ــه      الترفي ــن أن الترفي ــا م ــسلام انطلاق ــات حفــظ ال ــاملين في عملي الع

وردا علـى استفـسار     . والاستجمام للموظفين يسهمان أيضا في رفع الروح المعنوية والانـضباط         
اللجنــة أُبلغــت بــأن الأمــين العــام بــصدد النظــر في الــسبيل الــذي ســيتبع للمــضي قــدما في هــذا   

 بــأن توافــق الجمعيــة العامــة علــى الاقتــراح  وتــشير اللجنــة إلى أنهــا كانــت قــد أوصــت . الــشأن
زالـت   ومـا ). ١٣٧ ، الفقرة A/63/746 انظر(الداعي إلى إنشاء معايير دنيا للترفيه والاستجمام        

اللجنة عند رأيها بأهمية التصدي لاحتياجات الترفيه والاستجمام لجميع فئات الموظفين في            
سبيل المضي قدما في إطار تقريـر       عمليات حفظ السلام، وتتطلع إلى تلقي معلومات بشأن         

  .الاستعراض العام المقبل للأمين العام
    

  استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي  -رابعا   
  مقدمة  -ألف   

، قـدم الأمـين العـام تقريـرا         ٦٤/٢٦٩  الوارد في قرارهـا     الجمعية العامة   بناء على طلب   - ١٧٨
واسـتجابة  ). A/66/591( الدعم الميداني على الصعيد العـالمي  مرحليا عن تنفيذ استراتيجية تقديم  

 مـن أجـل تـوفير معلومـات موحـدة           ٦٥/٢٨٩ هـا  من قرار  ٩١ الوارد في الفقرة      الجمعية لطلب
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عن الموارد المالية والبشرية المقدمة من البعثات المتلقية للخدمات إلى مركـز الخـدمات الإقليمـي                
  ). A/66/591/Add.1( إضافة إلى التقرير المرحلي في عنتيبي، قدم الأمين العام أيضا

إضــافة إلى ذلــك، تتــضمن تقــارير أخــرى، معروضــة حاليــا علــى الجمعيــة العامــة،           - ١٧٩
. معلومات ومقترحات أيضا متصلة بتنفيذ استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العـالمي            

عـن الاسـتعراض العـام لتمويـل عمليـات          تقريـر الأمـين العـام       ) أ: (وتشمل تلك التقارير ما يلي    
 ٢٠١٣-٢٠١٢مقترحــات الميزانيــة للفتــرة  ) ب(؛ )A/66/679(الأمــم المتحــدة لحفــظ الــسلام  

لقاعــدة الأمــم المتحــدة للوجــستيات في برينــديزي، وحــساب الــدعم لعمليــات حفــظ الــسلام،  
مــة الأمــم المتحــدة والعمليــة المختلطــة للاتحــاد الأفريقــي والأمــم المتحــدة في دارفــور، وبعثــة منظ

لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية، وبعثة الأمم المتحـدة في جنـوب الـسودان،               
وقوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيـي، ومكتـب الأمـم المتحـدة لـدعم بعثـة الاتحـاد الأفريقـي                     

  .الصومال في
عمليــات الأمــم المتحــدة وفي ســياق تقريــر مجلــس مراجعــي الحــسابات عــن حــسابات   - ١٨٠

ــة في   ــرة الماليـــة المنتهيـ ــيم المجلـــس تخطـــيط  ٢٠١١يونيـــه / حزيـــران٣٠لحفـــظ الـــسلام للفتـ ، قـ
استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي وإعدادها والتبكير بنشرها وحـدد المخـاطر    

 لفـــصل الثـــاني،  ا،)A/66/5 (Vol. II)انظـــر الوثيقـــة  (المحتملـــة الـــتي تواجـــه تنفيـــذها بنجـــاح     
 تعليقـات   )A/66/719(وتـرد في تقريـر اللجنـة الاستـشارية ذي الـصلة             ). ٢١٣-١٩٧ الفقرات

وكـان معروضـا أيـضا علـى اللجنـة بغـرض            . اللجنة على استنتاجات فريق مراجعـي الحـسابات       
العلم تقرير مكتب خـدمات الرقابـة الداخليـة عـن مراجعتـه لاسـتراتيجية تقـديم الـدعم الميـداني                     

  . ٦٤/٢٦٩ التي أجراها استجابة لقرار الجمعية العامة (A/66/714) لصعيد العالميعلى ا
ــر    - ١٨١ ــذا التقريــ ــق الأول لهــ ــضمن المرفــ ــةويتــ ــتخدمتها   قائمــ ــتي اســ ــائق الــ ــع الوثــ  جميــ
الاستــشارية في نظرهــا في التقــدم المحــرز في تنفيــذ اســتراتيجية تقــديم الــدعم الميــداني          اللجنــة
  .الصعيد العالمي على
وتشير اللجنة الاستشارية إلى أن استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الـصعيد العـالمي               - ١٨٢

، عقب اتخاذ قرار الجمعيـة      ٢٠١٠يوليه  /يجري تنفيذها على فترة خمس سنوات، بدأت في تموز        
وتتمثل أهداف الاستراتيجية، حسبما حُددت في تقريـر سـابق للأمـين العـام     . ٦٤/٢٦٩العامة  

)A/64/633(    ــة وتوقيــت أداء الخــدمات ، في التعجيــل بإنــشاء البعثــات ونــشرها، وتحــسين نوعي
وأعلـن الأمـين العـام في     . للبعثات الميدانية، مع تحقيق قدر أكـبر مـن الكفـاءة ووفـورات الحجـم              

ذلك التقرير إنه بالنظر إلى التحـديات الـسياسية والإداريـة والعملياتيـة المتعـددة في الميـدان، مـن                    
نتقال من إدارة تقـديم الـدعم إلى البعثـات منفـردة باعتبارهـا كيانـات مـستقلة إلى                   الضروري الا 
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وأُعلـن أيـضا أن     ). ١٠المرجـع نفـسه، الفقـرة       (إدارة عملية لتقديم الـدعم علـى النطـاق العـالمي            
استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي ترمي إلى تحقيق تلك الأهـداف عـن طريـق           

ــل أداء ــة ركــائز       تحوي ــذ أربع ــرة خمــس ســنوات بتنفي ــة خــلال فت ــات الميداني  الخــدمات إلى البعث
إطــار مــالي؛ ونمــاذج ومجموعــات خــدمات : متمــايزة إلا أنهــا متكاملــة في الوقــت نفــسه، وهــي 

  .؛ ومراكز خدمات؛ وإطار للموارد البشرية)إعداد النماذج(محددة سلفا 
اسـتراتيجية تقـديم الـدعم الميـداني علـى      عـن   لعـام    الحالي للأمـين ا     المرحلي ويمثل التقرير  - ١٨٣

ويــوفر التقريــر .  الاســتراتيجيةالتقريــر المرحلــي الثــاني عــن تنفيــذ ) A/66/591( (الــصعيد العــالمي
معلومــات عــن الأنــشطة المنفــذة في إطــار كــل مــن الركــائز الأربــع للاســتراتيجية خــلال الفتــرة 

  .التنفيذتنسيق ة والمشمولة بالتقرير، ويغطي أيضا ترتيبات الإدار
واجتمعت اللجنة الاستشارية، أثناء نظرها في التقريـر المرحلـي، بممـثلين للأمـين العـام                 - ١٨٤

ــات وتوضــيحات إضــافية   ــدموا معلوم ــات     . ق ــن المعلوم ـــير م ــدر كب ــضــا بق ــة أي وزودت اللجن
  . ناهالإضافية ردا على استفساراتها، وترد هذه المعلومات، عند الاقتضاء، في الفقرات أد

ــات حفــظ        - ١٨٥ ــة عملي ــهائي لميزاني ــرح الن ــستوى المقت ــشارية أن الم ــة الاست وتلاحــظ اللجن
، يبلغ نحـو    )A/C.5/66/15(، حسبما يرد في مذكرة الأمين العام        ٢٠١٣-٢٠١٢السلام للفترة   

 في المائــة مقارنــا بالاعتمــاد للفتــرة ٥,٥، بمــا يمثــل انخفاضــا بنــسبة )إجماليــه( بليــون دولار ٧,٤
 أعـلاه، تـبين     ٢٤وكما ترد الإشـارة في الفقـرة        .  بليون دولار  ٧,٨ الذي بلغ    ٢٠١٢-٢٠١١

 مليون دولار مقارنـة بالمـستوى المتوقـع     ٢٠١ انخفاضا بنحو    ٢٠١٣-٢٠١٢المقترحات للفترة   
وفي هـذا الـصدد، تبادلـت اللجنـة الآراء مـع            ).  أعـلاه  ٤انظر الجدول    (٢٠١٢-٢٠١١للفترة  

 المعـني بتحقيـق الكفـاءة في اسـتخدام           إدارة الـدعم الميـداني     ن عمـل فريـق    ممثلي الأمين العام بـشأ    
 وتـــرد تعليقـــات اللجنـــة. المـــوارد وأثـــر النـــهج الجديـــد لإدارة المـــوارد علـــى الـــصعيد العـــالمي  

  . أعلاه٨٦ و ٨٥ على هذه المسألة في الفقرتين الاستشارية
  

  ملاحظات وتعليقات عامة  -باء   
ة تؤيد الأهداف العامـة لاسـتراتيجية تقـديم الـدعم الميـداني             تظل اللجنة الاستشاري   - ١٨٦

على الصعيد العالمي من أجل إحداث تحول في تقديم الخدمات للبعثات الميدانية مـن خـلال                
زيادة استخدام الخدمات العامة والمـشتركة وإدارة المـوارد علـى الـصعيد العـالمي؛ وتحـسين                 

مة المــوظفين وتحــسين ظــروفهم المعيــشية؛  الآجــال الزمنيــة ونوعيــة الخــدمات؛ وتعزيــز ســلا 
ومع الإقرار بأن هـذه العمليـة تقـوم علـى       . وتحقيق قدر أكبر من الكفاءة ووفورات الحجم      

التطور، واجهت اللجنة صـعوبات في تقيـيم التقـدم المحـرز حـتى الآن في تنفيـذ اسـتراتيجية                    
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يـسية نظـرا للتوقيـت    تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي، حيث حدث ذلك بصفة رئ     
  .) أدناه١٨٩-١٨٧انظر الفقرات (وافتقار التقرير المرحلي إلى التفاصيل 

  
  اعتبارات التوقيت    

 فيما يتعلق باعتبارات التوقيت، تلاحظ اللجنـة الاستـشارية أن التقريـر المرحلـي الثـاني           - ١٨٧
(A/66/591)    شـهور مـن     ، وأنه لا يغطي سوى بـضع      ٢٠١١ديسمبر  / كانون الأول  ٧ صدر في 

. ٢٠١١يونيــه / حزيــران٣٠ في ٦٥/٢٨٩نــشاط التنفيــذ عقــب اعتمــاد قــرار الجمعيــة العامــة   
وأُبلغـت اللجنــة بـأن التقريــر المرحلـي يجــب أن يـصدر في وقــت مبكـر مــن الـدورة بغيــة الوفــاء       
ــر أيــضا في التقريــر            ــظ الــسلام الــتي تنظ ــات حف ــالقيود الزمنيــة للجنــة الخاصــة المعنيــة بعملي ب

  . نفسه المرحلي
 أعــلاه، تتــضمن تقــارير أخــرى صــدرت عقــب  ١٧٩وكمــا تــرد الإشــارة في الفقــرة   - ١٨٨

ذلك العديد من التفاصيل الإضـافية ذات الأهميـة لنظـر اللجنـة الاستـشارية في التقـدم المحـرز في                     
وعلـــى ســـبيل المثـــال، أُدرجـــت معلومـــات عـــن إعـــادة تـــشكيل مركـــز  . تنفيـــذ الاســـتراتيجية

لمهــام المقتــرح نقلــها مــن المقــر إلى المركــز في الميــزانيتين المقتــرحتين للفتــرة    العــالمي وا الخــدمات
 لكــل مــن قاعــدة الأمــم المتحــدة للوجــستيات في برينــديزي وحــساب الــدعم   ٢٠١٣-٢٠١٢

لعمليات حفظ السلام، في حين وردت المقترحات المحـددة بـشأن احتياجـات مركـز الخـدمات                 
ــرر ن   ــوارد المق ــام والم ــرة    الإقليمــي، والمه ــات المقترحــة للفت ــها إلى المركــز في الميزاني -٢٠١٢قل

ــة،        ٢٠١٣ ــو الديمقراطي ــة الكونغ ــتقرار في جمهوري ــق الاس ــم المتحــدة لتحقي ــة الأم ــة منظم  لبعث
والعملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور، وبعثـة الأمـم المتحـدة في جنـوب                 

لاوة على ذلك، لم يتم توفير التقرير الموحـد المـذكور           ع. السودان، والبعثات المشاركة الأخرى   
ــي           ــدمات الإقليمـ ــز الخـ ــة لمركـ ــشرية والماليـ ــوارد البـ ــن المـ ــة عـ ــة عامـ ــوفر لمحـ ــذي يـ ــا والـ آنفـ

)A/66/591/Add.1 (               إلى اللجنة إلا في مرحلة متأخرة جدا من دورتها، بعد أن اختتمـت نظرهـا
وتلاحـظ اللجنـة    . لميـداني علـى الـصعيد العـالمي       في المقترحات المتصلة باستراتيجية تقديم الدعم ا      

أيضا أن تقرير الأمين العام عن الاستعراض العام لتمويل عمليات الأمم المتحـدة لحفـظ الـسلام                 
)A/66/679 ( يــوفر أيــضا معلومــات عــن الإنجــازات الــتي تعــزى تنفيــذ اســتراتيجية تقــديم الــدعم

  . ان آخرالميداني على الصعيد العالمي، والتي لا ترد في مك
ورغم أن اللجنة الاستشارية تبذل قصارى جهودها للإعراب عن المعلومات الجديـدة             - ١٨٩

حسب ورودها في مختلـف التقـارير والمعلومـات الإضـافية الـتي تقـدم إليهـا عنـد الطلـب، تـشير                       
يـق  اللجنة إلى أن الترتيبات الحالية تؤدي إلى إعداد التقـارير بطريقـة غـير مكتملـة ومجـزأة ممـا يع                    

وتـشير  . نظرها في التقدم المحرز في تنفيذ استراتيجية تقـديم الـدعم الميـداني علـى الـصعيد العـالمي         
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اللجنــة الاستــشارية إلى أنهــا واجهــت حالــة مماثلــة عنــد نظرهــا في التقريــر المرحلــي الــسابق          
)A/65/643 .(  للأمـين العـام عـن     ين المـرحلي ين في التقريـر  على نحو أفضل وبغية ضمان النظر
، تطلب اللجنة الاستشارية إلى الأمـين  ستراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي  ا

  . العام أن ينظر في وضع ترتيبات بديلة من أجل تحسين عملية إعداد التقارير
  

  محتوى التقرير المرحلي    
 يظل يفتقـر    فيما يتعلق بمحتوى التقرير المرحلي، تلاحظ اللجنة الاستشارية أن التقرير          - ١٩٠

انظـــر الوثيقـــة  ( للجنـــةتقـــارير الـــسابقةالإلى الكـــثير مـــن المعلومـــات المحـــددة الـــتي طُلبـــت في  
A/64/660   والوثيقة   ١٥٩، الفقرة ،A/65/743   وهو مـا أيدتـه الجمعيـة العامـة في      ) ١٤٣، الفقرة
وتواصــل اللجنــة التركيــز علــى أن هــذه المعلومــات ضــرورية  . ٦٥/٢٨٩ و ٦٤/٢٦٩قراريهــا 

  :سين إعداد التقارير وينبغي أن تتضمن تفاصيل عن العناصر التاليةلتح
خطة شاملة لتنفيذ ركائز الاستراتيجية الأربعة خـلال فتـرة الـسنوات الخمـس                )أ(  

ــسية محــددة،        ــسية، ومعــالم رئي ــشطة رئي تنطــوي علــى أهــداف محــددة، وتوقيــت مناســب، وأن
  اتيجية في إطار كل عنصر؛ ونواتج للمشروع تبين الوضع النهائي المتوخى للاستر

تحليل تفصيلي للتكاليف والفوائد لـدعم اتخـاذ القـرار فيمـا يتعلـق بالمقترحـات              )ب(  
من قبيل وضـع مجموعـات خـدمات نموذجيـة          (المقدمة لمبادرات محددة ينفذ في إطار كل عنصر         

إلى مركــز جديــدة ونقــل المهــام مــن المقــر إلى مركــز الخــدمات العــالمي أو مــن البعثــات الميدانيــة 
  ؛ )الخدمات الإقليمي

أهداف ونقـاط مرجعيـة لـلأداء يمكـن قيـاس التقـدم بهـا، مـع تـوفير معلومـات                       )ج(  
ــة       ــشأة في بدايـ ــدمات المنـ ــة الخـ ــاليف ونوعيـ ــشاط والتكـ ــستويات النـ ــة بمـ ــاس متعلقـ ــط أسـ خـ

  التنفيذ؛ عملية
ــا في ذل ــ       )د(   ــالتقرير، بم ــشمولة ب ــرة الم ك معلومــات شــاملة عــن الأداء خــلال الفت

تفاصــيل عــن الأنــشطة المنجــزة لكــل مبــادرة، وجميــع التكــاليف المتكبــدة، ومقــاييس الأداء إزاء 
ــدم المحــرز صــوب        ــيم للتق ــد الأخــرى، وتقي ــاءة، والفوائ ــة، والمكاســب في الكف النقــاط المرجعي

  ؛الأهداف تحقيق
  تقييم كفاية ترتيبات الحوكمة والتنظيم؛  )هـ(  
نجازات من حيـث الزيـادة في الفعاليـة والكفـاءة،           تقييم للمبادرات المنجزة والإ     )و(  

والتحسينات في أداء الخدمات، مع إعداد تقـارير شـاملة عـن جميـع التكـاليف المتكبـدة المتـصلة                    
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بالموارد من الموظفين ومن غير الموظفين خلال فترة التنفيذ بأكملها، فـضلا عـن معلومـات عـن        
  . بهاالدروس المستفادة والكيفية التي يجري تطبيقها

 أدناه، وكـذلك    ٢٠٠ إلى   ١٩٣وترد تفاصيل أكثر عن هذه العناصر في الفقرات من           - ١٩١
في الأقسام المعنية المتصلة بتنفيذ الركائز الأربعة لاستراتيجية تقديم الدعم الميـداني علـى الـصعيد                

ــتغيرات المتوخــاة نتيجــة لاســتراتيجية تقــديم الــدعم     . العــالمي ــالنظر إلى حجــم ونطــاق ال وب
 أن إعـداد التقـارير علـى نحـو يتـسم             الاستـشارية  الميداني على الصعيد العالمي، ترى اللجنـة      

بالدقــة والاكتمــال والــشفافية أمـــر حاســم الأهميــة لتيــسير قيـــام الجمعيــة باتخــاذ القـــرار         
وتؤكــد اللجنــة الاستــشارية مــرة أخــرى توصــياتها الــتي  . يتعلــق بتنفيــذ الاســتراتيجية فيمــا

  . في هذا الصددصدرت في وقت سابق 
وفي تقريــر مجلــس مراجعــي الحــسابات عــن حــسابات عمليــات الأمــم المتحــدة لحفــظ   - ١٩٢

، أثــار المجلــس مخــاوف مماثلــة، وتقــدم  ٢٠١١يوليــه / تمــوز٣٠الــسلام للفتــرة الماليــة المنتهيــة في  
ات مـن  الفقـر الفـصل الثـاني،   ، )A/66/5 (Vol. II)الوثيقـة  (بثلاث توصيات قبلتها الأمانة العامـة  

وعلـــى وجـــه الخـــصوص، لاحـــظ المجلـــس ). A/66/719؛ انظـــر أيـــضا الوثيقـــة ٢١٣ إلى ١٩٧
عدم وجود خطة خمسية لكل ركيزة مـن ركـائز اسـتراتيجية تقـديم الـدعم الميـداني                 ) أ: (يلي ما

على الصعيد العالمي، بحيث تعكـس بوضـوح الأهـداف الرئيـسية، والأنـشطة الرئيـسية، والمعـالم         
الافتقـار إلى  ) ب(ج المـشروع والنقـاط المرجعيـة وخـط الأسـاس لكـل ركيـزة؛                الرئيسية، ونـوات  

ــوارد         ــار الم ــائز إط ــة، ورك ــاذج، ومراكــز الخــدمات العالمي ــداد النم ــسية لإع مؤشــرات أداء رئي
البشرية، وعدم كفاية أساليب التقييم لقياس الفوائـد النوعيـة، وأوصـى بوضـع مؤشـرات الأداء           

عايير لجميع الركائز الأربعة لاستراتيجية تقديم الـدعم الميـداني علـى          الرئيسية وما يتعلق بها من م     
عـدم أخـذ    ) ج(الصعيد العالمي، إلى جانـب آليـات لرصـد الإنجـازات وتقـديم التقـارير بـشأنها؛                  

التكــاليف الكاملــة في الاعتبــار عنــد تحليــل التكــاليف والفوائــد، لا ســيما تكــاليف بــدء العمــل   
ركز، مما يسفر عن احتمال المبالغة في تقـدير فوائـد           الم  ذلك هام إلى والتشغيل الناشئة عن نقل الم    

ــام إلى مركــز الخــدمات الإقليمــي    ــل المه ــي    . نق ــشارية مجلــس مراجع ــة الاست ــشاطر اللجن وت
  . الحسابات مخاوفه وتحث الأمين العام على الإسراع بتنفيذ توصيات المجلس

  
  الخطة الشاملة    

علومات إضافية عن مجموع التكاليف المتكبدة حـتى الآن         وطلبت اللجنة الاستشارية م    - ١٩٣
في تنفيــذ اســتراتيجية تقــديم الــدعم الميــداني علــى الــصعيد العــالمي وتــصور الأمــين العــام للحالــة  

وأُبلغت اللجنة بـأن إدارة الـدعم الميـداني تـرى اسـتراتيجية تقـديم الـدعم                 . النهائية للاستراتيجية 
ــصعيد العــالمي بو   ــداني علــى ال ــع جوانــب أداء    المي ــادرة للتغــيير الإداري مدمجــة في جمي صــفها مب
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خدمات الدعم الميداني، وهو ما يرمي إلى إحداث تغير ثقافي وزيادة الوعي داخـل الإدارة بـأن                 
وأُبلغت اللجنـة الاستـشارية     . استخدام الموارد بكفاءة أمر حيوي لنجاح مساعي حفظ السلام        

ون للمـــساءلة عـــن تنفيـــذ الركـــائز الأربـــع  كـــذلك بـــأن مـــديري الإدارة مـــسؤولون وخاضـــع 
وتمثــل . لاســتراتيجية تقــديم الــدعم الميــداني علــى الــصعيد العــالمي في إطــار مــسؤولياتهم العاديــة  

ولهـذا الـسبب، لا تحـتفظ     . الهدف من ذلـك النـهج في اسـتخدام المـوارد المتاحـة للحـد الأقـصى                
تراتيجية، بمـا في ذلـك التكـاليف غـير     الإدارة ببيانات شاملة عـن التكـاليف المتـصلة بتنفيـذ الاس ـ     

المــديرين المــشاركين في تنفيــذ الاســتراتيجية علــى أســاس عــدم    والمباشــرة مثــل وقــت المــوظفين 
وفيمــا يتعلــق بوضــع خطــة شــاملة وتــصور للوضــع    . التفــرغ أو التكــاليف العامــة ذات الــصلة 

لمـستوى المعروضـة في المرفـق    النهائي للاستراتيجية، أشارت الإدارة إلى أن الخطة العامة الرفيعة ا  
صـممت لتزويـد الإدارة بخريطـة طريـق لتنفيـذ        ) A/65/643(الأول للتقرير السابق للأمـين العـام        

  على النحو الـذي    نموذج جديد لأداء الخدمات يظل مرنا بما يكفي لعكس الاحتياجات المتغيرة          
  . ستجابة لهاتعرب عنه الدول الأعضاء وقيادة البعثات الميدانية على السواء، والا

وترحب اللجنـة الاستـشارية بالنـهج الـذي اتخـذه الأمـين العـام للتحـول إلى إيـلاء               - ١٩٤
ومـع  . الأولوية لاستخدام الموارد بفعالية وكفاءة، والمساءلة عن الإدارة الرشـيدة للمـوارد           

 ذلــك، تــرى اللجنــة أن التتبــع الــدقيق للتكــاليف المقــررة إزاء التكــاليف الفعليــة والإبــلاغ
ولا يقل عن ذلك أهمية تتبـع التقـدم         . الكامل عن ذلك يشكل جزءا لا يتجزأ من المساءلة        

ــة، مثــل أوجــه التحــسن في أداء الخــدمات، وتقــديم       المحــرز صــوب إنجــاز الأهــداف النوعي
تـرى اللجنـة الاستـشارية أنـه ينبغـي اتخـاذ أسـلوب أكثـر انتظامـا           كمـا . التقارير عـن ذلـك   

تراتيجية تقـديم الـدعم الميـداني علـى الـصعيد العـالمي وتنفيـذها             ومنهجية إزاء التخطيط لاس   
ورغم الإقرار بأن هذه عملية تطورية، تـرى اللجنـة أنـه كـان ينبغـي                . وتقديم التقارير عنها  

وضع خطة شاملة تشمل تصورا واضحا للوضع النهائي المتـوخى لكـل ركيـزة مـن ركـائز                  
لعـالمي منـذ البدايـة لتوجيـه عمليـة التنفيـذ            استراتيجية تقديم الـدعم الميـداني علـى الـصعيد ا          

  . وإبلاغ الجمعية العامة بها
ــة - ١٩٥ ، تــشكل هــذه الخطــة أداة هامــة في تخطــيط وتنفيــذ     الاستــشاريةوفي رأي اللجن

ومـن شـأن تلـك الخطـة،        . المبادرات المعقدة المتعددة السنوات التي تنفذ على نطاق المنظمة        
أهــداف الاســتراتيجية، وأطرهــا الزمنيــة، وأنــشطتها   في جملــة أمــور، تيــسير الاتفــاق علــى   

ونواتجها المتوخاة، والمساعدة في تأمين الموارد اللازمة، والتمكين أيضا من تحقيق قدر أكـبر              
وبعـد وضـع الخطـة،      . من الشفافية والمساءلة في تنفيذ كل ركيزة مـن ركـائز الاسـتراتيجية            

كما تـرى   . ب عن الاحتياجات المتغيرة   يمكن الاستمرار في تحديثها حسب الاقتضاء للإعرا      
اللجنة أيضا أن وضع خطة خمسية شاملة أمر طال انتظاره بالنظر إلى أن استراتيجية تقـديم        
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وبنـاء  . الدعم الميداني على الصعيد العالمي تقارب السنة الثالثة من خطـة تنفيـذها الخمـسية              
ام القيــام بــدون إبطــاء علــى ذلــك، توصــي اللجنــة الاستــشارية بــأن يُطلــب إلى الأمــين الع ــ

بإعداد خطة شاملة للتنفيذ الذي يدوم خمـس سـنوات للركـائز الأربـع لاسـتراتيجية تقـديم                  
الدعم الميداني على الصعيد العالمي ووضع الصيغة النهائية لها وأن يدرج العناصر الرئيـسية    

ــل   ــره المرحلــي المقب ــة   . للخطــة في تقري ــارير المرحلي ــة وينبغــي تحــديث الخطــة في التق اللاحق
  .للإعراب عن التغيرات والتطورات الجديدة، حسب الاقتضاء

  
  تحليل التكاليف والفوائد    

ــلاه     - ١٩٦ ــارة أع ــرد الإش ــا ت ــرة في كم ــد أداة    ١٩٠الفق ــل التكــاليف والفوائ ــشكل تحلي ، ي
ورغـم أن مـستوى   . أساسية في عملية اتخاذ القرار من أجل تقيـيم المـشاريع والبـت في جـدواها             

للازم لتحليل التكاليف والفوائد سيكون متناسـبا مـع حجـم ونطـاق المقتـرح المنظـور         التفصيل ا 
ــي      ــا يل ــل م ــى الأق ــشمل عل ــه أن ي ــي ل ــه، فينبغ ــرح ) أ: (في ــه؛   أو أهــداف المقت ــشروع ونطاق الم

خطــة رفيعــة المــستوى تحــدد المراحــل الرئيــسية للخيــار  ) ج(توضــيح للخيــارات الممكنــة؛  )ب(
الفوائـد  ) ه ــ(التكـاليف التقديريـة طـوال فتـرة المـشروع؛           ) د(نيـة؛   المفضل وأنشطته وأطـره الزم    

  .عواقب عدم اتخاذ إجراء) و(النوعية والكمية المتوقعة؛ 
ومن ثم توصي اللجنة بأن يُطلب إلى الأمين العام توفير تحليل للتكـاليف والفوائـد                - ١٩٧

علـى الـصعيد العـالمي،      ضمن مقترحاتـه المقدمـة في إطـار اسـتراتيجية تقـديم الـدعم الميـداني                 
وتؤكد اللجنة ضرورة مراعاة    . وتقديم تقرير عن التكاليف المتكبدة خلال تنفيذ المبادرات       

جميع التكاليف ذات الصلة الناشئة من تنفيذ المشروع، بما في ذلك الاستثمارات الـتي تـتم                
ــدء المــشروع، والتكــاليف المتكــررة، والتكــاليف المباشــرة و     ــرة واحــدة وتكــاليف ب غــير لم

ينبغــي أن يــشمل تحليــل التكــاليف النفقــات المباشــرة وحــسب، وإنمــا أيــضا     ولا. المباشــرة
وتــشمل تلــك التكــاليف، علــى ســبيل المثــال، . تكــاليف المــوارد المقتنــاة في الفتــرات الــسابقة

استخدام المرافق والمعدات القائمة، وتكاليف الأفراد المكرسين للمشروع فـضلا عـن تقـديرات              
المــديرين المــشاركين علــى أســاس عــدم التفــرغ في تنفيــذ  ولفــرد لكــل المــوظفينســاعات عمــل ا

ــررة ذات الــــصلة    ــاليف المتكــ ــع التكــ ــتراتيجية، وجميــ ــبراء  (الاســ ــة، والخــ ــدمات التعاقديــ الخــ
الاستـــشاريون، والـــسفر، والتـــدريب، والاتـــصالات، ورســـوم اســـتخدام المبـــاني، والمعـــدات،   

ــا إلى ذلــك  ــوازم، وم ــد    وينبغــي لتحلي ــ). والل ــضا الفوائ ــشمل أي ــد أن ي ل التكــاليف والفوائ
المتوقعة مـن تنفيـذ المـشروع مـن حيـث التحـسينات في أداء الخـدمات للعناصـر العـسكرية           

  . وعناصر الشرطة والعناصر المدنية في البعثات الميدانية
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  رصد الأداء وتقديم التقارير عنه    
، علــى )A/66/743  وA/64/660(أكــدت اللجنــة الاستــشارية، في تقريريهــا الــسابقين   - ١٩٨

ضرورة تحديد وتطوير أدوات ملائمة لرصد التقدم المحرز، وتقـديم التقـارير عـن الأداء، وتقيـيم                 
ــالمي     ــداني علــــى الــــصعيد العــ ــدعم الميــ ــتراتيجية تقــــديم الــ ــائز اســ ــذ مختلــــف ركــ ــر تنفيــ . أثــ

لنمـاذج  كيـزة إعـداد ا  الجهود المبذولة لاسـتحداث مؤشـرات أداء رئيـسية لر     ملاحظة ومع
 أنــه لا بــد مــن إدخــال المزيــد مــن    الاستــشارية، تــرى اللجنــة) أدنــاه٢٢١ انظــر الفقــرة(

ــالقرار الــذي اتخذتــه قيــادة  هــذا الــصدد، ترحــب اللجنــة الاستــشارية    وفي. التحــسينات ب
الــدعم الميــداني بــدعم وتــسريع اســتحداث مؤشــرات الأداء الرئيــسية للاســتراتيجية   إدارة

  . )٩، الفقرة A/66/591انظر الوثيقة (
وتوصي اللجنة الاستراتيجية بأن يُطلب إلى الأمين العام وضع إطار لإدارة الأداء             - ١٩٩

استنادا إلى مفاهيم محددة جيدا، وآليات وأدوات فعالة لرصـد وتقيـيم وقيـاس أثـر ونتـائج         
وتؤكد اللجنـة بـصفة خاصـة أهميـة اتبـاع نهـج منـسق ومتـسق في صـياغة              . الأنشطة المنفذة 

 .ض عناصر إطـار الأداء، اسـتنادا إلى معـايير الخـدمات المماثلـة ومـصطلحات موحـدة                 وعر
ــه بــصورة موضــوعية، والقيــام بمقارنــات ذات      وســيتيح ذلــك رصــد الأداء وتقــديم التقــارير عن
مغــزى مــع مــرور الوقــت، وتقيــيم أثــر الــبرامج، وكــذلك تحقيــق مزيــد مــن الــشفافية في عمليــة  

  .القرار اتخاذ
للجنــة الاستــشارية كــذلك بــأن يُطلــب إلى الأمــين العــام أن يكفــل جمــع  وتوصــي ا - ٢٠٠

وعنــد إعــداد التقــارير في  . بيانــات دقيقــة وموثــوق بهــا لخطــوط الأســاس ومقــاييس الأداء  
المستقبل عن الفوائد والوفورات في التكاليف، ينبغي تقديم المعلومات الداعمة ذات الصلة 

ــات ا    ــبين بوضــوح علاق ــتي مــن شــأنها أن ت ــين الإ ال ــسببية ب ــصل   ل ــذة فيمــا يت جــراءت المنف
الفوائـــد  واســـتراتيجية تقـــديم الـــدعم الميـــداني علـــى الـــصعيد العـــالمي والوفـــورات بتنفيـــذ
 وعلـى سـبيل المثـال، عنـد تقـديم تقريـر عـن الوفـورات، ينبغـي للأمـين العـام                       .عن ذلك  الناجمة

الوفـورات المبلـغ عنـها والتـدابير     توفير معلومات تمكن الجمعية العامة من التيقن من العلاقة بـين        
التي تحققت منها، بما في ذلك إلى أي مـدى يمكـن إرجـاع الوفـورات إلى مكاسـب الكفـاءة أو                  
ــر مكاســب        ــنم عــن أث ــضات في الوظــائف ت ــا إذا كانــت التخفي ــتغيرة، وم إلى الاحتياجــات الم

ا كـان تخفـيض     أو تقليص حجم البعثات، وما إذ     /الإنتاجية فقط أم أيضا عن انخفاض النشاط و       
في عدد الطائرات ينم عن استخدام أمثل للطائرات فقط، أم عـن عوامـل أخـرى مثـل انخفـاض                    
ــات       ــتغيرات في الترتيبـ ــة، والـ ــات الميدانيـ ــات للبعثـ ــات العمليـ ــتغيرات في احتياجـ ــب، والـ الطلـ

  .التعاقدية
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  الاتساق مع نظام تخطيط الموارد في المؤسسة    
، يؤكد الأمين العـام أهميـة     (A/66/591) لمرحلي للأمين العام   من التقرير ا   ١٢في الفقرة    - ٢٠١

ــالمي مــع        ــصعيد الع ــى ال ــداني عل ــدعم المي ــساق نمــاذج أداء الخــدمات في اســتراتيجية تقــديم ال ات
، ويـشير إلى أن إدارة الـدعم الميـداني ستواصــل    )أوموجـا (مـشروع تخطـيط المـوارد في المؤسـسة     

ن الاتساق مع العمليات الجديـدة لتـسيير الأعمـال          العمل عن كثب مع فريق أوموجا بغية ضما       
وأُبلغــت اللجنــة . في بيئــة أوموجــا فــضلا عــن الأطــر الزمنيــة واســتراتيجية نــشر نظــام أوموجــا  

الاستشارية بأن المهـام الـتي يُعتـزم نقلـها مـن المقـر إلى مركـز الخـدمات العـالمي أو مـن البعثـات                          
ندستها ويتم توحيدها وفقا لتصميم نظـام أوموجـا         الميدانية إلى مركز الخدمات الإقليمي تعاد ه      

  . واستعدادا لاعتماد المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام
وتلاحــظ اللجنــة الاستــشارية أن إعــادة هندســة عمليــات تــسيير الأعمــال، الــتي     - ٢٠٢

وتوصي اللجنة بأقصى قدر . تتطلب موظفين ذوي تخصص عالٍ، هي مهمة معقدة ومكلفة
 المقرر نقلها  المحددةرص لتفادي الازدواجية في تلك الجهود وإدماج متطلبات المهاممن الح

. إلى مركز الخدمات العالمي ومركز الخدمات الإقليمي في عنتيبي في عمليات نظام أوموجـا           
وسيؤدي تطبيق مجموعة مشتركة من عمليات تسيير الأعمال الموحدة في المنطقة ككل إلى             

وينبغــي اعتمــاد نهــج تعــاوني مماثــل فيمــا يتعلــق بتنفيــذ المعــايير   . جــاتيــسير نــشر نظــام أومو
وتأمـل اللجنـة أن يـتم بـذل كـل الجهـود لكفالـة التجـانس                 . ة للقطاع العام  يالمحاسبية الدول 

والتكامليــة بــين كــل مــن اســتراتيجية تقــديم الــدعم الميــداني علــى الــصعيد العــالمي، ونظــام    
ة للقطــاع العــام، فــضلا عــن اتبــاع نهــج تنفيــذ منــسق،   أوموجــا، والمعــايير المحاســبية الدولي ــ

تتطلع قدما إلى تلقي معلومـات مـستوفاة شـاملة عـن التقـدم المحـرز في التقريـر المقبـل                      وهي
  .للأمين العام

  
فرادى ركائز استراتيجية تقديم الدعم الميـداني علـى         ملاحظات وتوصيات بشأن      -جيم   

  الصعيد العالمي
أن جهود التنفيذ خلال الفترة المشمولة بالتقرير ركـزت علـى ثلاثـة              ذكر الأمين العام     - ٢٠٣

التعجيل بالفوائد وتحقيق مكاسب في الكفاءة؛ والعمـل بهياكـل الحوكمـة            : جوانب رئيسية هي  
ويــذكر . وتقييمهــا وتعزيزهــا؛ ودعــم الانتقــال إلى تقــديم الخــدمات بطريقــة تركــز علــى الميــدان

 ات من حيث تحـسين نوعيـة الخـدمات المقدمـة إلى البعث ـ         كذلك أن النموذج الجديد حقق نتائج     
وسرعتها، والحد مـن الآثـار الـتي تخلفهـا البعثـة عـن طريـق خفـض عـدد مـوظفي الـدعم الـذين                          

ــه      لا ــهم وجــودهم في المكــان ذات ــة عمل ــضي طبيع ــان، الفقرA/66/591(تقت ــدم ). ٦ و ٥ ت ويق



A/66/718  
 

12-32485 87 
 

التوسـع في نطـاق نمـوذج التمويـل     الأمين العام أيضا مقترحات جديدة تتعلق بـإجراء مزيـد مـن         
  .الموحد ومراكز الخدمات

ــسلام       - ٢٠٤ ــم المتحــدة لحفــظ ال ــات الأم ــل عملي ــام لتموي ــره عــن الاســتعراض الع  وفي تقري
)A/66/679يــوجز الأمــين العــام أيــضا الجهــود المبذولــة لتحــسين تقــديم ) دال- ، الفــرع الثــاني ،

ديم الـدعم الميـداني علـى الـصعيد العـالمي في هـذا               وإسهام اسـتراتيجية تق ـ    يةالدعم للبعثات الميدان  
 قـدرة علـى إدارة المـوارد        إيجـاد ويسلط الضوء بشكل خاص على الجهود الموجهة نحـو          . الصدد

على الصعيد العالمي، وتحسين تقديم الخدمات وتوفير موظفي البعثـات الميدانيـة، وزيـادة كفـاءة                
 بزيــادة التركيــز علــى الإدارة العالميــة وترحــب اللجنــة الاستــشارية. أنــشطة الــدعم الميــداني

   .للموارد وتشجع الأمين العام على مواصلة هذه الجهود
 وفي هــذا الــصدد، تــشير اللجنــة الاستــشارية، أنــه علــى مــدى عــدة ســنوات متتاليــة،    - ٢٠٥

أصــدر مجلــس مراجعــي الحــسابات تقــارير مراجعــة حــسابات معدلــة مــشفوعة بالمــسائل الهامــة   
يات المتعلقــة بأوجــه القــصور في الإدارة العامــة لممتلكــات الأمــم المتحــدة،  والعديــد مــن التوصــ

سيما أوجه التبـاين بـين نتـائج العـد الفعلـي للأصـول والمعلومـات المـسجلة عـن الممتلكـات                   ولا
ولاحـظ المجلـس في أحـدث تقريـر لـه      . المستهلكة والممتلكات غـير المـستهلكة في بعثـات مختلفـة     

))A/66/5 (Vol. II( وأن العمـــل كـــان ٢٠١٠/٢٠١١التحـــسينات اســـتمرت في الفتـــرة ، أن ،
 الإدارة لتنفيــذ المعــايير  ةجاريــا علــى بــرامج لمعالجــة إدارة الأصــول، وبخاصــة في ســياق خط ــ      

 أعــلاه، ٩٥بين في الفقــرة المــعلــى النحــو و). A/66/719انظــر (المحاســبية الدوليــة للقطــاع العــام 
للجنة الاستشارية مع الرأي الذي أعرب عنـه الأمـين           هذه التحسينات، تتفق ا    الإشارة إلى ومع  

  .العام بضرورة إدخال مزيد من التحسينات
 تنفيذ استراتيجية تقديم الدعم الميـداني       إلى والإنجازات الأخرى التي عزاها الأمين العام        - ٢٠٦

تحـدة   علـى الإسـراع في إنـشاء بعثـة الأمـم الم            ة العام ـ انـة قدرة الأم : على الصعيد العالمي تتضمن   
 مـع للدعم في ليبيا مع التخفيف من الآثار التي تخلفهـا البعثـة فيمـا يتعلـق بمهـام الـدعم بالمقارنـة                  

عنصرها الفـني، ويعـزى ذلـك بـشكل خـاص إلى الـدعم الـذي يقدمـه مركـز الخـدمات العـالمي                       
)A/66/679   مـن  يـي المؤقتـة لأب الأمنيـة  ؛ وتقديم خدمات دعم لقـوة الأمـم المتحـدة           )٧٨، الفقرة 
 أثــر خفيــف، بالاعتمــاد علــى القــدرات والمرافــق  ذيلال هيكــل صــغير نــسبيا لــدعم البعثــة  خــ

المرجـع  (بعثـة الأمـم المتحـدة في جنـوب الـسودان             و التابعة لمركز الخـدمات الإقليمـي في عنتـيبي        
  ). ٧٩نفسه، الفقرة 
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  إطار الحوكمة وتنسيق التنفيذ   -  ١  
الحوكمة لاستراتيجية تقديم الـدعم الميـداني علـى     تشير اللجنة الاستشارية إلى أن إطار        - ٢٠٧

الصعيد العـالمي يتـضمن إنـشاء لجنـة توجيهيـة لاسـتراتيجية تقـديم الـدعم الميـداني علـى الـصعيد                       
العالمي تضم أعضاء من إدارات الدعم الميـداني، والـشؤون الإداريـة، وعمليـات حفـظ الـسلام،                 

لميدانيـة واللجنـة التوجيهيـة لمركـز الخـدمات      والشؤون السياسية، فضلا عن ممثلين من البعثـات ا     
إطار الحوكمـة   إعداد  بلغت اللجنة أنه تم الانتهاء من       وأُ). ٤، الفقرة   A/65/643انظر  (الإقليمي  

يتـألف مـن    (سـتراتيجية تقـديم الـدعم الميـداني علـى الـصعيد العـالمي               امجلـس عمـلاء     الذي يـضم    
، ولجنـة توجيهيـة     )رة عمليـات حفـظ الـسلام      عناصر الجيش والـشرطة في البعثـات الميدانيـة وإدا         

وبالإضـافة إلى ذلـك،     .  باسـتجابة المـوارد البـشرية      المعنيـة  العالمي، وفرقـة العمـل       اتالخدم لمركز
يوليــه /، تُعقَــد منــذ تمــوز )A/66/591 ( مــن التقريــر المرحلــي ٣٢وعلــى النحــو المــبين في الفقــرة  

 المعنيــة بعمليــات حفــظ الــسلام  جتماعــات إعلاميــة كــل شــهرين مــع اللجنــة الخاصــة ا ٢٠١٠
للتشاور بشأن تنفيذ استراتيجية تقديم الـدعم الميـداني علـى الـصعيد العـالمي، ولا سـيما لتوجيـه                    

  . في مجال تطبيق نظام الوحداتالمحرز التقدم 
 ويشير الأمين العام إلى أنه تم تقييم إطار الحوكمة والتنـسيق مـن جانـب الإدارة العليـا                   - ٢٠٨

ــدع ــداني، وتملإدارة ال ــدبير شــؤون  بوصــفه أداة فعالــة في  إقــراره م المي ــذ الاســتراتيجية ت .  تنفي
بلغــت اللجنــة كــذلك بأنــه، في اســتجابة لتوصــية صــادرة عــن المراجعــة الــتي قــام بهــا مكتــب   وأُ

خـــدمات الرقابـــة الداخليـــة، فقـــد تم توســـيع عـــضوية اللجنـــة التوجيهيـــة لاســـتراتيجية تقـــديم  
وبالإضــافة إلى ذلــك، تم وضــع . د العــالمي وتم تحــديث اختــصاصاتهاالميــداني علــى الــصعي الــدعم

ترتيبات إدارية واضحة فيما يتعلق بالجـدول الـزمني والمحاضـر والقـرارات الـصادرة عـن مختلـف                    
  .مجالس الإدارة

 ويــشير الأمــين العــام كــذلك، وعلــى أســاس الأعمــال الأوليــة الــتي اضــطلع بهــا مجلــس  - ٢٠٩
إلى أن راضه لاستراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العـالمي،          مراجعي الحسابات في استع   
. التعجيـل في تطبيـق مؤشـرات الأداء الرئيـسية للاســتراتيجية    قـررت  قيـادة إدارة الـدعم الميـداني    

ــة في وضــع    إلى اوستــسعى الإدارة أيــضا  ــة الداخلي لحــصول علــى دعــم مكتــب خــدمات الرقاب
  .مع البياناتلج، ومنهجية مناسبة سليمبشكل توضع  نموذج للإطار المنطقي، مع مؤشرات

ــز إطــار الحوكمــة      - ٢١٠ ــة الاستــشارية الأمــين العــام علــى مواصــلة تعزي وتــشجع اللجن
لاستراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي وما يتصل بذلك من ترتيبات إدارية              

جيهيــة لاســتراتيجية تقــديم اللجنــة التو(وذلــك لكفالــة أن تــتمكن مختلــف عناصــر الإطــار  
ات الدعم الميداني على الصعيد العالمي، ومجلس العمـلاء، واللجنـة التوجيهيـة لمركـز الخـدم               
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ة باستجابة المـوارد    ني، وفرقة العمل المع   لتوجيهية لمركز الخدمات الإقليمي   ، واللجنة ا  العالمي
جيـه والرقابـة والإرشـاد    ، بما في ذلك توفير التو   من ممارسة أدوارها على نحو فعال     ) البشرية

.  الاستراتيجي لتنفيذ اسـتراتيجية تقـديم الـدعم الميـداني علـى الـصعيد العـالمي                على الصعيد 
وتوصي اللجنة الاستـشارية بـأن يواصـل الأمـين العـام تعزيـز آليـات المـساءلة أيـضا، علـى                       

مـع  وتؤكد اللجنة أهمية التفاعـل المـستمر        . المستويين الشخصي والمؤسسي على حد سواء     
  .شرطةال وبأفرادالبلدان المساهمة بقوات 

  
  الإطار المالي  -  ٢  

 اقترح الأمين العام في تقريره الأول عن استراتيجية تقديم الدعم الميـداني علـى الـصعيد        - ٢١١
العالمي، ترتيبات معدَّلة لسلطة الالتـزام وتجديـد مخزونـات النـشر الاسـتراتيجية مـن أجـل القيـام                    

يد الموارد اللازمـة وحـشدها وتـأمين التمويـل المـرتبط بـذلك مـن أجـل               على وجه السرعة بتحد   
وطلب أيضا الإذن بإعـداد مقترحـات تتعلـق         . تمويل البعثات الجديدة أو توسيع البعثات القائمة      

بوضع نموذج تمويل موحـد لكـي تنظـر فيهـا الجمعيـة العامـة وتوافـق عليهـا في دورتهـا الخامـسة                        
ت الجمعيــة العامــة في هــذه الطلبــات في قرارهــا  بتــو). A/64/660 و A/64/633انظــر (والــستين 

الحــصول بــسرعة فعــلا ، ممــا أتــاح للأمــين العــام )٩  و٨، الفقرتــان الــسادسالجــزء  (٦٤/٢٦٩
ــى  ــدء        ١٥٠عل ــن أجــل ب ــا م ــة عليه ــتي تمــت الموافق ــوال ال ــصف الأم ــون دولار، أو نحــو ن  ملي

 مليـون دولار  ١٠٠ يمثـل زيـادة قـدرها     وفرّتها الدول الأعـضاء، وهـذا مـا      ،العمليات وتوسيعها 
وفي القرار ذاته، أذنت الجمعية العامة أيضا للأمـين العـام بـأن يقـدم         . بالمقارنة مع الحالة السابقة   

مقترحـــات لوضـــع نمـــوذج تمويـــل موحـــد للـــسنة الأولى مـــن عمليـــات حفـــظ الـــسلام، علـــى  
لمنوط بالجمعية في مجـال     ينتقص هذا النموذج بأي شكل من الأشكال من الدور التشريعي ا           ألا

  ).١١سادس، الفقرة الالجزء (النظر في الميزانيات والموافقة عليها 
 وطُبِّــق نمــوذج التمويــل الموحــد لأول مــرة في وضــع ميزانيــة بــدء تــشغيل بعثــة الأمــم     - ٢١٢

 ٢٠١٢يونيـه   / حزيـران  ٣٠ إلى   ٢٠١١يوليـه   / تمـوز  ١المتحدة في جنـوب الـسودان للفتـرة مـن           
)A/66/532 .(قُــدمت المعلومــات الأساســية والعناصــر الرئيــسية لنمــوذج التمويــل الموحــد في    و

المرجـع نفـسه،    (تقريـر   ذلـك ال  وفي  ). A/66/592انظـر   (المرفق الثالـث لتقريـر اللجنـة ذي الـصلة           
، لاحظت اللجنة الاستشارية أن الفرضية الأساسية التي يقوم عليهـا نمـوذج      )٧٣-٦٥الفقرات  

ي تشابه عمليـات البعثـات واحتياجاتهـا مـن المـوارد في العـام الأول مـن         التمويل الموحد، ألا وه   
 حالـة بعثـة الأمـم المتحـدة في          علـى وجودها حيث يتزايد نشر الأفراد والأصول، لا تنطبق تماما          

. جنوب السودان، بالنظر إلى ما آل إليها من بعثة الأمم المتحدة في السودان من أفـراد وأصـول       
 رأي مفــاده أن مقترحــات الميزانيــة تفتقــر إلى الوضــوح والــشفافية  أعربــت عــنوكانــت اللجنــة
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وتـساءلت اللجنـة أيـضا عمـا إذا كـان      .  جنوب الـسودان فيما يخص الاحتياجات الحقيقية لبعثة   
 عـرض الميزانيـة، بـصيغته القائمــة علـى أسـاس نمـوذج التمويــل الموحـد والـوارد في وثيقـة كــبيرة         

 في تسريع عملية الحصول علـى التمويـل الـلازم لعمليـات             ، يحقق الهدف الرئيسي المتمثل    الحجم
مرحلة بدء التشغيل من خلال تيسير إعداد وثيقـة الميزانيـة مـن قبـل الأمانـة العامـة والنظـر فيهـا                 

وأُبلغــت اللجنــة الاستــشارية في ذلــك الوقــت بأنــه لم يــتم النظــر في   . قبــل الجمعيــة العامــة مــن 
المؤقتـة لأبيــي، الـتي أنـشئت في وقــت    الأمنيـة   المتحــدة النمـوذج ليطبـق علـى ميزانيــة قـوة الأمـم     

واحد تقريبا مع بعثة الأمـم المتحـدة في جنـوب الـسودان، لأن عـدد الأفـراد النظـاميين لم يكـن                       
ــة    ــه الكفايـ ــا فيـ ــبيرا بمـ ــكـ ــد     لـ ــل الموحـ ــوذج التمويـ ــشمولة بنمـ ــات المـ ــفات البعثـ يلائم مواصـ

  ).A/66/592 انظر(
وجهــت في تطبيــق نمــوذج التمويــل الموحــد علــى عملــيتي  وفي ضــوء الــصعوبات الــتي و- ٢١٣

، طلبـت اللجنـة الاستـشارية       ٦٥/٢٨٩حفظ السلام المنشأتين بعد اعتماد قرار الجمعيـة العامـة           
بــأن يحلــل الأمــين العــام الــدروس المــستفادة مــن أول تطبيــق لنمــوذج التمويــل الموحــد، وذلــك   

ة والــدول الأعــضاء علــى حــد ســواء،  بهــدف تحديــد إلى أي مــدى يلــبي توقعــات الأمانــة العام ــ
وطلبـت  . وتقييم جدوى هذا النموذج، واقتراح أي مزيد من التحسينات، وفقا لمقتضى الحـال         

ه مـن قبـل الجمعيـة    ل ـ ةاللجنة أيضا إلى الأمين العام أن يقـيّم أثـر زيـادة سـلطات الالتـزام المخول ـ                
ــا   ــة في قرارهـ ــصول بـ ــ   ٦٤/٢٦٩العامـ ــة، الحـ ــه، مجتمعـ ــت لـ ــتي أتاحـ ــغ  ، والـ ــى مبلـ سرعة علـ

  .كل عملية من عمليات حفظ السلام أو توسيعهاعند بدء   دولارمليون ١٥٠
، يشير الأمين العام إلى أنـه يـتم حاليـا         (A/66/591)  من التقرير المرحلي   ٢٧ وفي الفقرة    - ٢١٤

تجميع الدروس المـستفادة خـلال فتـرة تنفيـذ نمـوذج التمويـل الموحـد في بعثـة الأمـم المتحـدة في                      
وسـوف تقـدم    . ٢٠١١/٢٠١٢ السودان وأنه سيتم إجراء تقييم كامل في نهايـة الفتـرة             جنوب

النتائج في التقريـر المرحلـي المقبـل عـن اسـتراتيجية تقـديم الـدعم الميـداني علـى الـصعيد العـالمي،                        
 تـــدلووفقـــا للأمـــين العـــام، .  عمليـــات تطبيـــق النمـــوذج في المـــستقبل:تـــستلهم فيوســـوف 

بـدء  مرحلـة   أن هذا النموذج ساهم، في جملة أمـور، بـشكل إيجـابي في              ى  علالملاحظات الأولية   
سريع للتمويـل لمـدة عـام كامـل، والتركيـز الفـوري علـى        إذ سمـح بـالعرض ال ـ     التشغيل ممـا يتـيح      

ــل المحــدودة       ــوارد لحافظــة التموي ــة الم ــة، ومواءم ــضباط الميزاني ــسه (ان ــرة ،المرجــع نف ). ٢٨ الفق
اتها الأولية في هذا الصدد في سياق تقريرها عن الميزانية وقدمت اللجنة الاستشارية ملاحظ

 ٢٠١٢/٢٠١٣المقترحــــــة لبعثــــــة الأمــــــم المتحــــــدة في جنــــــوب الــــــسودان للفتــــــرة  
)A/66/718/Add.17 .(         وتتطلع اللجنة الاستشارية إلى استعراض تقييم الأمـين العـام لتطبيـق

  .جنوب السوداننموذج التمويل الموحد على بدء تشغيل بعثة الأمم المتحدة في 
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 ويشير الأمين العام أيضا إلى اعتزامه وضع نمـاذج لتمويـل المراحـل الأخـرى مـن دورة                   - ٢١٥
حياة أيـة بعثـة، مـن قبيـل سـحب البعثـات تـدريجيا وتـصفيتها وبـدء البعثـات الـسياسية الخاصـة                       

)A/66/591   وعند الاستفسار عن جـدوى تطبيـق نمـوذج موحـد لتمويـل مرحلـة               ). ٣٠، الفقرة
ية البعثات الميدانية، أُبلغت اللجنة الاستشارية بأن تحليلا أوليا قد أظهر أن أنشطة التـصفية               تصف

وأُشـير إلى أن تطبيـق      . متسقة علـى نحـو معقـول علـى صـعيد البعثـات ويمكـن بالتـالي توحيـدها                  
نموذج موحد لتمويل مرحلة التصفية من شأنه أن يوفر للبعثات الجـاري تـصفيتها معرفـة دقيقـة             

وى الموارد المتاحة عند بدء عملية التصفية، وأن يكرس القـدرات الـتي تتـوافر عليهـا البعثـة                   بمست
وتم أيـضا توقـع أن يكـون     . للمهام الأساسية المتعلقة بالتصفية بدل الانـشغال بإعـداد الميزانيـات          

نموذج التمويل الموحد قادرا على توفير قدر أكبر مـن الـشفافية للـدول الأعـضاء خـلال نظرهـا                    
  . ميزانيات البعثات الجاري تصفيتهافي

وترى اللجنة الاستشارية أن القيود والشروط المتعلقة ببدء عمـل عمليـات حفـظ      - ٢١٦
وبالتـالي، فهـي غـير مقتنعـة        . السلام لا تنطبـق علـى مـرحلتي الـسحب التـدريجي والتـصفية             

لتمويــل في بقابليــة تطبيــق نمــوذج التمويــل الموحــد باعتبــاره آليــة لتــسريع الحــصول علــى ا  
المناسب ”مرحلتي سحب عمليات حفظ السلام تدريجيا وتصفيتها، وتعتبر أن نهج التمويل       

قد لا يتلاءم أيضا مع الخصوصيات المتباينة والقيود المفروضة على بعثـات قائمـة              “ للجميع
وبدلا من ذلك، ينبغـي للأمـين العـام تركيـز الاهتمـام علـى ضـمان                 . تعمل في بيئات مختلفة   

بعثات الميدانية على العدد الكافي من الموظفين لإنجاز ولاياتها في جميع المراحل، بما في توفر ال
ووفقا لذلك، توصي اللجنة الاستشارية بعـدم       . ذلك مرحلتي السحب التدريجي والتصفية    

  .وضع نموذج للتمويل الموحد يُطبّق في مرحلتي تصفية بعثات حفظ السلام وسحبها
ك على أهميـة المحافظـة علـى تكامـل عمليـة إعـداد الميزانيـات،        وتشدد اللجنة كذل  - ٢١٧
في ذلك إعداد مقترحات ميزانية تكـون مـبررة تبريـرا كـاملا وتعكـس بدقـة احتياجـات               بما

كل عملية من عمليات حفظ السلام في المراحل المختلفة من دورة حياتها، حتى تنظر فيهـا                
نـه لا ينبغـي أن يُـستخدم نمـوذج التمويـل            وتؤكـد اللجنـة أيـضا أ      . الجمعية العامة وتعتمدها  

  .الموحد للالتفاف على عملية إعداد الميزانيات المعمول بها
وبالإضافة إلى ذلك، ترى اللجنة الاستشارية أن أي تطوير آخر لنماذج التمويـل              - ٢١٨

الموحد ينبغي أن يأخذ في الاعتبار نتـائج تقيـيم أول تطبيـق لنمـوذج التمويـل الموحـد علـى                     
، وريثما يتم الانتهاء من ) أعلاه٢١٣انظر الفقرة ( الأمم المتحدة في جنوب السودان بعثة

تلك الدراسة، توصي اللجنة بعـدم تطبيـق نمـوذج التمويـل الموحـد علـى البعثـات الجديـدة                    
  .التي هي في طور البدء
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  )عملية النمذجة(الوحدات النموذجية ومجموعات الخدمات المحددة سلفا   -  ٣  
ير الأمـين العـام إلى أن أنـشطة التنفيـذ خـلال الفتـرة المـشمولة بـالتقرير تركـز علـى                 يش - ٢١٩

ــر      )أ( ــواردة في المرفــق الأول مــن تقري ــزمني للنمذجــة ال بلــوغ الأهــداف المحــددة في الجــدول ال
تحديد مؤشرات الأداء الرئيسية وتقـديرات ارتفـاع مـستوى          ) ب(؛ و   )A/65/643(الأمين العام   

اسـتعراض الجـدول الـزمني      ) ج(ع بالكامـل اسـتنادا إلى تحليـل أولي للأثـر؛ و             التكاليف للمشرو 
مـدى  ويـرد بيـان المراحـل الـثلاث الـتي سـتنفذ علـى               . الذي مدته خمس سنوات للتنفيذ الكامل     

شمل وضـع   ت ـ، و )A/66/591 ( مـن التقريـر المرحلـي      ٥٠ إلى   ٤٧الفقرات مـن    خمس سنوات في    
، وقاعـدة كـبيرة الحجـم تـسع          شـخص  ٢٠٠م يسع   عسكر متوسط الحج  لم مجموعات الخدمات 

شخصا؛ ومجموعات مواد مخصصة للحمـلات قابلـة         ٥٠ شخص؛ وموقع متقدم يسع      ١ ٠٠٠
ــبي الاحتياجــات          ــة تل ــدة جوي ــدة لوجــستية؛ وقاع ــدادي؛ وقاع ــسكر إع ــن أجــل مع ــادة م للزي

  .ويرد في مرفق التقرير المرحلي جدول زمني محدَّث للنمذجة. الوظيفية لمطار صغير
 ويقــدم تقريــر الأمــين العــام المرحلــي أيــضا معلومــات عــن تنفيــذ أول وحــدة نموذجيــة  - ٢٢٠

 شــخص والــدروس المــستفادة؛ والتقــديرات المتعلقــة بــالوفورات في ٢٠٠لإقامــة معــسكر يــسع 
التكــاليف والاحتياجــات مــن المــوارد في مــا يتعلــق بــالتخطيط والــشؤون اللوجــستية واســتقرار   

داء الرئيسية للبعثات الميدانية؛ وإدارة الدعم الميـداني، ومركـز الخـدمات            البعثات؛ ومؤشرات الأ  
  .العالمية؛ ونظرة عامة عن الخطوات اللاحقة المتوخاة

 الـواردة في التقريـر المرحلـي، يقـدم الأمـين العـام مؤشـرات        ٤ إلى ١ وفي الجداول مـن   - ٢٢١
، ومركــز الخــدمات العالميــة، وركيــزة  الأداء الرئيــسية للبعثــات الميدانيــة، وإدارة الــدعم الميــداني 

 تلاحـظ الجهـود المبذولـة لتقـديم مجموعـة مـن           الاستـشارية   ومـع أن اللجنـة      . النمذجة ككـل  
 الأداء الخاصة بركيزة النمذجة، فإنها ترى أن صياغة المؤشـرات متفاوتـة وتفتقـر               مؤشرات

تـشارية بمواصـلة    وتوصي اللجنة الاس  . إلى الخصوصية وأهداف الأداء والمعلومات المرجعية     
 ١٩٩رتين تنقيح صياغة مؤشرات الأداء مـع الأخـذ في الاعتبـار تعليقاتهـا الـواردة في الفق ـ      

  . أعلاه٢٠٠ و
 وأُبلغت اللجنة الاستشارية بأن خطة النمذجة وفق جدول زمني مدته خمـس سـنوات               - ٢٢٢

ظ الـسلام   قد وضعت بعد عملية تـشاورية أُشـركت فيهـا اللجنـة الخاصـة المعنيـة بعمليـات حف ـ                  
وأُشـير إلى أن    . وكذلك البعثات الميدانية، مع تقديم إحاطات نصف شهرية إلى اللجنـة الخاصـة            

البعثات الميدانية وخبراء من الدول الأعضاء وافقـوا علـى الخطـة، علـى النحـو الـذي وردت بـه                     
ه وتعرب اللجنة الاستشارية عن تقديرها للنهج التشاوري الذي اعتمد. في التقرير المرحلي

الأمــين العــام في المرحلــة الأولى مــن تنفيــذ خطــة النمذجــة، وتــشجع علــى مواصــلة إجــراء   
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المــشاورات مــع البلــدان المــساهمة بقــوات وبــأفراد شــرطة، وكــذلك مــع البعثــات الميدانيــة  
  .يتعلق بمواصلة وضع الوحدات النموذجية ومجموعات الخدمات الجديدة وتنفيذها ما في

 شـخص، تلاحـظ اللجنـة الاستـشارية     ٢٠٠ذ المعسكر الـذي يـسع     وفي ما يتعلق بتنفي    - ٢٢٣
أنــه قــد تم الانتــهاء مــن تــصميم المعــسكر ووضــع خطــة تنفيــذ ذات جــدول زمــني مدتــه خمــس   

يونيـه  /سنوات بالنسبة لركيزة النمذجة، وأنه قد أتيحت أولى الوحدات النموذجيـة في حزيـران          
حدة نموذجية يمكن تكييف مواصـفاتها       و ١٩وأُبلغت اللجنة بأنه قد وضع ما مجموعه        . ٢٠١١

وعنـدما تُـضم الوحـدات النموذجيـة إلى         . لتلبي احتياجات مختلف البعثات والبيئات الطبوغرافية     
 شخص قابل للنـشر بـسرعة في البيئـات الأمنيـة            ٢٠٠بعضها، ستمكن من إنشاء معسكر يسع       

ــل       ــشة والعم ــة احتياجــات المعي ــة لتلبي ــل مناخــات متباين ــة، وفي ظ  الخاصــة بالوحــدات  المختلف
وأُبلغـت اللجنـة كـذلك بـأن تـصميم الوحـدات            . العسكرية وأفراد الشرطة والمـوظفين المـدنيين      

ــضرورة،       ــد ال ــشر الاســتراتيجية، وعن ــات الن ــوخى اســتخدام الموجــود مــن مخزون ــة يت النموذجي
خـاص  استخدام المواد المتوافرة في المخزونـات العالميـة للبعثـات لإقامـة معـسكر في موقـع معـين                    

وبالتالي تم توقع أنه، على المدى القريب والمتوسط، لن تكـون هنـاك حاجـة كـبيرة          . ببعثة معينة 
  .لشراء معدات إضافية من أجل إتاحة تشكيلات مختلفة من المعسكرات النموذجية

أنــه ) A/66/591( مــن التقريــر المرحلــي  ٣٩ وتلاحــظ اللجنــة الاستــشارية مــن الفقــرة  - ٢٢٤
سـكن المـوظفين، وإمـدادات الطاقـة، وإدارة النفايـات،           (دات نموذجيـة    يجري تجريـب عـدة وح ـ     

ــة  ــاء، والرعاي ــسودان    ) والإمــداد بالم ــة الأمــم المتحــدة في جنــوب ال ــدء بعث ــة ب . في ســياق مرحل
ــدات     ــيم أولي للوحـ ــر تقيـ ــام، أظهـ ــين العـ ــسع   وحـــسب الأمـ ــسكر يـ ــة بمعـ ــة الخاصـ النموذجيـ

ق تبــسيط أعمــال الــصيانة وخفــض  شــخص أنــه يمكــن مــن خــلال تنقــيح تــصميم المراف ــ   ٢٠٠
ــد الوحــدات         ــشة، وأن توحي ــل والمعي ــى ظــروف العم ــلبا عل ــأثير س ــشغيل دون الت تكــاليف الت

ويـشير الأمـين العـام كـذلك إلى أنـه قـد ترتـب           . النموذجية قد سمح بخفض مستوى المخزونات     
عـــن تخطـــيط المعـــسكر ووضـــع تـــصميم متعـــدد الأغـــراض لـــه، إلى جانـــب تجميـــع الوظـــائف  

ات، تصغير منطقة التغطيـة وتحـسين ظـروف المعيـشة والعمـل وضـمان خـصائص أمنيـة                   والوحد
وبالإضافة إلى ذلك، يُشار إلى أن تصغير الحجم المادي للمنطقة الـتي يغطيهـا المعـسكر                . جديدة

يتيح فرصا لتوحيـد نظـم تكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالات وتقليـل البنيـات الهيكليـة التحتيـة                    
وترحـب اللجنـة الاستـشارية بالتقـدم المحـرز          . لحركـة الماديـة للأفـراد والمـواد       للمرافق العامة وا  

حتى الآن، وتتطلع إلى استعراض تقييم كامل للتنفيذ التجريبي للمعسكر النموذجي الـذي           
  . شخص في إطار التقرير المرحلي المقبل٢٠٠يسع 
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، )A/66/591 (رحلـي  مـن التقريـر الم     ٤٤ إلى   ٤٠ ويقدم الأمين العام، في الفقـرات مـن          - ٢٢٥
بعــض المعلومــات عــن التقــديرات المتوقعــة للوفــورات في التكــاليف والاحتياجــات مــن المــوارد    

وتلاحظ اللجنـة   . يتعلق بأنشطة التخطيط والأنشطة اللوجستية وأنشطة استقرار البعثات        ما في
لأوليـة في   دولار بـسبب نـشر النمـاذج ا      ١٥٠ ٠٠٠) أ: (الاستشارية الوفورات المتوقعـة التاليـة     

 مليـون   ٢,٨) ب(صيغتها النهائية في الميدان وتفادي تكلفة إجراء ثلاثة اختبارات باليـستية؛ و             
دولار على مدى دورة الثلاث سنوات القادمة بـسبب تفـادي تكـاليف إجـراء مـا لا يقـل عـن                      
ثماني رحلات جوية طارئة لنقـل المـواد مـن المتوقـع أن تـصبح غـير ضـرورية مـن خـلال تحـسين                         

مليـون دولار   ) ج(خطيط والتوقع، ولا سيما بالنسبة لعمليات البدء أو عمليـات التعزيـز؛ و              الت
 حاوية بحرية من البعثات إلى قاعـدة الأمـم المتحـدة            ٢٠٠كوفورات تتعلق بكلفة شحن حوالي      

للوجستيات، والتي سيصبح إرجاعها غير ضروري ما دامت ستستخدم لغرض آخـر هـو إيـواء             
اكن إقامتهم، وسيُبقى عليها في البعثـات الميدانيـة الـتي هـي في طـور البـدء       مكاتب الموظفين وأم 

بعثــة الأمــم المتحــدة في جنــوب الــسودان، وقــوة الأمــم المتحــدة  (أو البعثــات الميدانيــة المــستمرة 
 ملايـين دولار في     ٣ما قـدره    ) د(؛ و   )الأمنية المؤقتة لأبيي، وبعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال       

بــــسبب وضــــع مجموعــــات خــــدمات ذات  “ وفــــورات اســــتقرار البعثــــة” طــــارالــــسنة في إ
تمكينية من شأنها أن تقلل مـن احتياجـات نـشر المـوظفين في البعثـات الميدانيـة الـتي هـي               قدرات

  .طور البدء في
ــذكر التكــاليف الكاملــة المتعلقــة     - ٢٦٦ وتــبرز اللجنــة الاستــشارية أن الأمــين العــام لا يَ

ــامج النمذجــة، وتعت ــ ــصة  ببرن ــر ناق ــواردة في التقري ــد الاستفــسار عــن  .بر المعلومــات ال  وعن
تكــاليف برنــامج النمذجــة، أُبلغــت اللجنــة بأنــه لا تترتــب علــى البرنــامج آثــار ماليــة أو متــصلة 

واللجنة الاستشارية لا تشاطر هذا الرأي وتؤكد على أن تكاليف التنفيذ ينبغي . بالموظفين
ها التكاليف المتصلة بوقت المـوظفين وتدريبـهم وسـفرهم        أن تأخذ في الاعتبار جملة أمور من      

ونقلهم، في ما يتعلق بتنفيذ ركيزة النمذجة واستراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد  
العالمي، فضلا عن النفقات العامة للاتصالات والمعدات واللوازم واستخدام المباني، وجميـع            

ة على ذلك، رغم تصميم الوحدات النموذجيـة        وعلاو. الموارد الأخرى المتاحة للمشروع   
الحالية بحيـث تـستخدم الموجـود مـن مخزونـات النـشر الاسـتراتيجية، وعـدم وجـود حاجـة                     
حالية لإجراء عمليات شراء جديدة، يتعين أن تقـدَّر تكـاليف المـواد والمعـدات المـستخدمة                 

ــدمج في تحلي ــ    ــا مــن العناصــر وأن تُ ــة وغيره ــة المعــسكرات النموذجي ــة  لإقام ــسبة المنفع ل ن
  .التكلفة إلى
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وتوصي اللجنة الاستشارية بأن يُطلب إلى الأمين العام أن يقدم، في سياق تقريـره               - ٢٢٧
المرحلي المقبل، تحليلا شاملا لتكاليف وفوائد مختلف المشاريع التي نُفـذت في إطـار ركيـزة                

  . أعلاه١٩٧ و ١٩٦النمذجة، مع الأخذ في الاعتبار تعليقاتها الواردة في الفقرتين 
ــة مــن مراحــل تنفيــذ ركيــزة          - ٢٢٨ ــشارية أنــه، في هــذه المرحل وتلاحــظ اللجنــة الاست

. النمذجة، ينصب التركيز خاصة على دعم نشر الوحدات العسكرية ووحـدات الـشرطة            
وقد أوصت اللجنة في تقريرها الأول عن اسـتراتيجية تقـديم الـدعم الميـداني علـى الـصعيد               

، بأنه يـتعين علـى الأمـين العـام أن يأخـذ في الاعتبـار                ))أ (١٠١الفقرة  ،  A/64/660(العالمية  
ــشطة      ــشطة العــسكرية وأن ــصلة بالأن ــصميم وتطــوير مجموعــات الخــدمات المت الحاجــة إلى ت
الشرطة وبالتعاون الوثيق مع المستفيدين من هذه الخدمات، وهم الخبراء التابعون للبلـدان             

  .المساهمة بقوات عسكرية وأفراد شرطة
  

  مراكز الخدمات  -  ٤  
  إعادة تشكيل المركز العالمي للخدمات  )أ(  

ــر ٥٨ إلى ٥٢ تــرد معلومــات عــن المركــز العــالمي للخــدمات في الفقــرات    - ٢٢٩  مــن التقري
ــام  ــي للأمــين الع ــرافي     . المرحل ــوظيفي والجغ ــى وجــه الخــصوص، الهيكــل ال ــر عل ــاقش التقري وين

ويـشير  . دة المقتـرح نقلـها مـن المقـر إلى المركـز      للمركز العـالمي للخـدمات، ويحـدد المهـام الجدي ـ         
الأمين العام إلى أن الأنشطة التنفيذية للمركز تركز على استكمال خطـة إعـادة التـشكيل وفقـا      
للجــدول الــزمني الــوارد في المرفــق الثــاني مــن تقريــر اللجنــة الاستــشارية عــن الميزانيــة المقترحــة    

، ويـصف هـذه     )A/65/743/Add.12 (٢٠١١/٢٠١٢لقاعدة الأمم المتحدة للوجستيات للفترة      
 ٢٠١٢/٢٠١٣الأنـــشطة في الميزانيـــة المقترحـــة لقاعـــدة الأمـــم المتحـــدة للوجـــستيات للفتـــرة   

)A/66/724 .(        ــر ــن المق ــصلة م ــائف ذات ال ــام والوظ ــل المه ــة أن مقترحــات نق وتلاحــظ اللجن
ف في المقــر، تــرد في الرئيــسي إلى المركــز العــالمي للخــدمات، وإلغــاء الوظــائف المقابلــة للوظــائ   

 لقاعـــدة الأمـــم المتحـــدة ٢٠١٢/٢٠١٣الميزانيـــة المقترحـــة المقدمـــة مـــن الأمـــين العـــام للفتـــرة 
  ).A/66/721(، وحساب دعم عمليات حفظ السلام على التوالي )A/66/724(للوجستيات 

 وتقدم اللجنة الاستشارية تعليقات عامة وملاحظات عن هيكل ومهام المركز العـالمي             - ٢٣٠
لخدمات في الفقرات الواردة أدناه، آخذة في الاعتبار المعلومـات المقدمـة في التقريـر المرحلـي،          ل

وتناقش اللجنة الأنشطة والإنجـازات الـتي حققهـا المركـز           . والوثائق ذات الصلة المذكورة أعلاه    
وتــرد . ٢٠١٢/٢٠١٣في ســياق تقريرهــا عــن الميزانيــة المقترحــة لقاعــدة الأمــم المتحــدة للفتــرة 

التوصــيات المفــصلة للجنــة بــشأن الوظــائف المحــددة المقتــرح نقلــها مــن المقــر إلى المركــز العــالمي  
للخــدمات، والــتي ألغيــت في المقــر، في تقاريرهــا عــن الميزانيــة المقترحــة لقاعــدة الأمــم المتحــدة    

ــرة  وحـــساب دعـــم عمليـــات حفـــظ  ) A/66/718/Add.15 (٢٠١٢/٢٠١٣للوجـــستيات للفتـ
  ).A/66/779(السلام 
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  الهيكل الوظيفي والجغرافي للمركز العالمي للخدمات    
 يذكر الأمـين العـام أن المركـز العـالمي للخـدمات يعـبر عـن مفهـوم موحـد وأنـه سـيتم                      - ٢٣١

برينــديزي بإيطاليــا وفالنــسيا بإســبانيا، بحيــث يــستند الهيكــل الــوظيفي    : نــشره في مــوقعين همــا 
وفي هـذا الـسياق،     .  وإدارة سلـسلة التوريـد     خـدمات الـدعم   : للمركز إلى قدرتين رئيسيتين هما    

إعـادة تـشكيل قاعـدة الأمـم        ) أ: (يقترح البناء على الاستثمارات التي قدمت بالفعـل مـن أجـل           
المتحدة للوجستيات للعمل كمركز لتوفير الخبرات في ميـدان الخـدمات في مجـالي اللوجـستيات                

رة سلـسلة الإمـدادات وتطبيـق نظـام         وتكنولوجيا المعلومات والاتصالات، بما في ذلك توفير إدا       
ومواصلة تطوير المرفق الموجود في فالنسيا، بحيث يصبح، بالإضـافة          ) ب(الوحدات المتكاملين،   

إلى كونه الموقع الثانوي العامل للاتصالات السلكية واللاسلكية للتعافي مـن الكـوارث ومركـز               
ؤون المـوظفين الميـدانين والميزانيـة       بيانات المشاريع، مركزا لخبرات الخدمات في مجالات إدارة ش        

ويتوقع الأمين العام أن يتولى المركز العالمي للخدمات من خـلال هـذا النـهج،               . المالية في الميدان  
المهام التنفيذية والمعـاملات الـتي تـضطلع بهـا حاليـا إدارة الـدعم لميـداني في المقـر، لكـي تـتمكن                        

ــز في وضــع اســتراتيجية الرقا    ــن التركي ــسياسات    الإدارة م ــه في مجــال ال ــة والإشــراف والتوجي ب
)A/66/591 ٥٤ و ٥٣، الفقرتان.(  

 مـن الميزانيـة المقترحـة       ٢٨٩ وفي هذا السياق، تلاحظ اللجنـة الاستـشارية مـن الفقـرة              - ٢٣٢
ــرة  ــسلام    ٢٠١٢/٢٠١٣للفت ــات حفــظ ال ــام  ) A/66/721( لحــساب دعــم عملي أن الأمــين الع

نوي العامـل للاتـصالات الـسلكية واللاسـلكية في فالنـسيا            يقترح أيضا إعادة تشكيل المرفق الثـا      
وتقدم اللجنة أيضا تعليقـات أخـرى حـول هـذه المـسألة في تقريرهـا                . كمركز لبيانات المشاريع  

  ).A/66/779(ذي الصلة 
وترى اللجنة الاستشارية أنه على الرغم من الطابع التطوري لاسـتراتيجية تقـديم              - ٢٣٣

 فإن المفهوم المقترح المعدل لنشر المركز العالمي للخدمات في موقعين           الدعم الميداني العالمي،  
متمايزين جغرافيا يشكل تغييرا رئيـسيا عـن المقترحـات الأوليـة لاسـتراتيجية تقـديم الـدعم           

وترى اللجنة أن المعلومات    . الميداني العالمي، ينطوي على آثار مالية وتنظيمية كبيرة محتملة        
رحلي غير كافية لتمكينها من اتخاذ قرار مدروس ومستنير تماما بشأن           الواردة في التقرير الم   
وتشير اللجنة الاستشارية إلى أن أي تحـول في مفهـوم المركـز ينبغـي               . وجاهة هذا الاقتراح  

أن يستند إلى تحليل متعمق لمطلب وجود الموقع الجديد وتحليـل شـامل للتكـاليف والمنـافع،                 
وترى اللجنة أيضا أنه من الضروري أن يقـدم         . ة أخرى بما في ذلك النظر في خيارات بديل      

الأمــين العــام دراســة شــاملة توضــح الأســاس المنطقــي لنــشر المركــز العــالمي للخــدمات في    
موقعين، للنظر فيها والموافقة عليها من قبـل الجمعيـة العامـة، بالإضـافة إلى الحلـول البديلـة                   

  .بهاالمحتملة والتكاليف والفوائد المقارنة المرتبطة 
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ــشاء      - ٢٣٤ ــشارية، زودت بمعلومــات أساســية عــن إن ــة الاست وردا علــى استفــسارات اللجن
المرفق الثانوي للاتصالات السلكية واللاسلكية في فالنسيا، بالإضـافة إلى معلومـات عـن طبيعـة                

وتـرد المعلومـات المقدمـة إلى اللجنـة         . الدعم الذي تقدمه حكومة إسبانيا والغرض المقصود منـه        
ــر في الم ــة العامــة وافقــت في   . رفــق الــسابع لهــذا التقري ــة الاستــشارية إلى أن الجمعي وتــشير اللجن

 المتعلـــق بتكنولوجيـــا المعلومـــات والاتـــصالات علـــى اقتـــراح الأمـــين العـــام  ٦٣/٢٦٢قرارهـــا 
لاستضافة مرفق ثانوي عامل للاتصالات السلكية واللاسلكية في فالنـسيا لـدعم أنـشطة حفـظ                

قرار، قررت الجمعية العامة عدم المضي قدما، في هذه المرحلـة، نحـو وضـع               وفي ذلك ال  . السلام
خطط لاستضافة معدات الحوسبة وتخزين البيانـات المتعلقـة بعمليـات اسـتمرارية سـير الأعمـال                 

وفي وقـت لاحـق، أحاطـت الجمعيـة العامـة علمـا في              . وحلول المؤسسة المتعلقـة بالأمانـة العامـة       
شأن تمويل قاعـدة الأمـم المتحـدة للوجـسيتات، بالتـسهيلات             ب ٦٥/٢٩١ و   ٦٤/٢٧٠قراريها  

ــسلكية واللاســلكية في          ــصالات ال ــل للات ــانوي العام ــق الث ــبانيا للمرف ــة إس ــن حكوم ــة م المقدم
وتلاحـــظ اللجنــة الاستـــشارية أن الجمعيـــة العامــة لم تتخـــذ أي إجــراء بـــشأن هـــذه    . فالنــسيا 
 أنه في غيـاب القـرارات الـسياساتية         وفي هذه الظروف، ترى اللجنة الاستشارية     . القرارات

المطلوبة من قبل الجمعية العامة القائمة على أساس منطقي شامل، فإنـه مـن الـسابق لأوانـه                  
أن يقــدم الأمــين العــام مقترحــات لنــشر المــوارد إلى المركــز العــالمي للخــدمات علــى أســاس 

النـسيا علـى النحـو      مفهوم الموقعين، وأن يجري في الواقع، إعادة تشكيل وضـع المرفـق في ف             
  .الذي وافقت عليه الجمعية العامة أصلا

  
  خطة شاملة لإعادة التشكيل    

، في جملـة    )A/65/743 و   A/64/660( طلبت اللجنـة الاستـشارية في تقريريهـا الـسابقين            - ٢٣٥
أمور، أن يقدم الأمين العام اقتراحا أكثر تفـصيلا لإعـادة تـشكيل المركـز العـالمي للخـدمات في                

ــره  ــشكيل، والهيكــل      تقري ــة إعــادة الت ــة عملي ــوخى في نهاي ــالي، يــشمل التكــوين المت المرحلــي الت
التنظيمي والملاك الوظيفي المتصورين لإدارة الدعم الميداني بعد النقل المتوخى للمهـام التـشغيلية    
والمعاملات إلى المركـز العـالمي للخـدمات؛ وتوضـيح تقـسيم الأدوار بـين المقـر والمركـز العـالمي                     

وكانـت اللجنـة قـد طلبـت أيـضا مـن الأمـين العـام أن                 . دمات والمركز الإقليمي للخدمات   للخ
يقدم معلومات عن المعايير التي وضعت لتحديد الموقع الأمثل الذي يمكـن أن يجـرى منـه تقـديم                   
المهام والخدمات، مع إيراد تفاصـيل عـن التحـسينات المتوقعـة في كفـاءة وفعاليـة الخـدمات مـن                     

  .امخلال نقل المه
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ــرة   - ٢٣٦ ــشارية مــن الفق ــة الاست ــي  ١٨ وتلاحــظ اللجن ــر المرحل أن ) A/66/591( مــن التقري
إدارة الدعم الميداني تقوم بـإجراء تحليـل للمهـام القائمـة بغيـة التوصـل إلى رؤيـة نهائيـة اسـتجابة             

وتوصي اللجنة الاستشارية أن يـبني الأمـين العـام علـى            . للطلبات السابقة التي قدمتها اللجنة    
، علـى  المركـز العـالمي للخـدمات   ذلك التحليل من أجل وضع خطة شاملة لإعادة تـشكيل     

وينبغي أن تتضمن الخطة تفاصـيل حـول النمـوذج          .  أعلاه ١٩٤النحو المطلوب في الفقرة     
  .الراهن والنموذج المقترح لتقديم الخدمات لعمليات حفظ السلام

يطبـق حاليـا معيـارين لتحديـد المهـام الـتي             وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن الأمين العام        - ٢٣٧
أن المهام التي تنطـوي أساسـا علـى         ) أ: (يمكن اقتراحها بشأن النقل من المقر إلى برينديزي وهما        

التفاعل مـع الـدول الأعـضاء، وخـصوصا البلـدان المـساهمة بقـوات، سيـستمر بقاؤهـا في المقـر؛            
ويفيـد الأمـين العـام      . كـز العـالمي للخـدمات     أن المهام التشغيلية والإجرائية سـتنقل إلى المر       ) ب(

بأن نقل المهام التشغيلية والمعاملات سيمكّن الإدارة من التركيز على تـوفير الرقابـة والإشـراف                
وتوجيه السياسات استراتيجيا مع شركاء الأمانة التنفيذية، مما سـيؤدي إلى التخفيـف مـن ميـل                 

شــير أيــضا إلى أن تفــويض الوظــائف إلى المركــز  وأ. المقــر إلى معالجــة مــسائل التنفيــذ التفــصيلية
وترى اللجنـة الاستـشارية أن      . العالمي للخدمات يؤدي إلى تحسين تقديم الخدمات إلى الميدان        

فعلى سبيل المثال، ليس من الواضح كيـف        : تحليل الأمين العام يتطلب مزيدا من التوضيح      
مات إلى تحسين تقديم الخـدمات، أو       المركز العالمي للخد  يمكن أن يؤدي مجرد نقل المهام إلى        

كيف يمكن للمجموعة الكاملة من المهـام الإداريـة واللوجـستية الـتي تقـدمها إدارة الـدعم                  
وبنـاء علـى ذلـك،      .  المعاملاتيـة أو الاسـتراتيجية فقـط       -الميداني أن تصنف في إطار الفئتين       

 مواصـلة تنقـيح أو في   توصي اللجنة الاستشارية أن تطلب الجمعية العامة مـن الأمـين العـام       
الواقع تعديل المعايير المستخدمة في تحديد الموقع الأمثل للمهام، وتحديـد والأخـذ بالاعتبـار               
تــأثير العوامــل الأخــرى ذات الــصلة، ولا ســيما احتياجــات الفئــات المختلفــة مــن الزبــائن، 

الـضرورة  معاملاتيـة سـيتطلب ب    /ةوعما إذا كان فصل المهام بوصفها استراتيجية أو تـشغيلي         
  .الاضطلاع بها في موقعين منفصلين جغرافيا

  
  المهام المقترح نقلها من المقر إلى المركز العالمي للخدمات    

 اقتــرح الأمــين العــام في الميزانيــة المقترحــة لقاعــدة الأمــم المتحــدة للوجــستيات للفتــرة    - ٢٣٨
٢٠١١/٢٠١٢) A/65/760 (            لمقـر الرئيـسي    نقل خمس مهام مع الوظائف ذات الـصلة بهـا مـن ا

ــالمي للخــدمات   ــز الع ــا المعلومــات      . إلى المرك ــذه الوظــائف إدارة أصــول تكنولوجي ــت ه وشمل
والاتصالات؛ والدعم التقني للـنظم الماليـة؛ ومعالجـة طلبـات مـنح التعلـيم علـى الـصعيد العـالمي                     

. ات الجويـة  للبعثات غـير العاملـة في أفريقيـا؛ وإدارة العقـود الميدانيـة؛ ومعـايير المطـارات والمحط ـ                 
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 للأمـين العـام نقـل أربـع مهـام مـن أصـل هـذه               ٦٥/٢٩١وقد أذنت الجمعيـة العامـة في قرارهـا          
قـت اللجنـة علـى التقـدم المحـرز          وعل. المهام الخمس، باستثناء معايير المطارات والمحطـات الجويـة        

ات  الأمــم المتحــدة للوجــستي هــذا الــصدد في ســياق تقريرهــا عــن الميزانيــة المقترحــة لقاعــدة   في
  ).A/66/718/Add.15انظر  (٢٠١٢/٢٠١٣ للفترة
 وكانت اللجنـة الاستـشارية قـد طلبـت في تقريرهـا الـسابق إلى الأمـين العـام أن يقـدم           - ٢٣٩

تقريرا عن الخبرات المكتسبة والنتائج التي تحققت من خـلال نقـل الوظـائف الأربـع الأولى الـتي                   
لمركز العالمي للخـدمات، مـع تقـديم توضـيحات     وافقت الجمعية العامة على نقلها من المقر إلى ا     

ــار           بــشأن كيفيــة تطبيــق الــدروس المــستفادة في المرحلــة الأوليــة لمواصــلة تحــسين عمليــة اختي
وقـد  ). ١٦٧، الفقـرة    )A/65/743انظـر   (الوظائف الجديدة المقترحة للنقل إلى مراكز الخدمات        

رها عن الميزانية المقترحـة لقاعـدة       أبدت اللجنة تعليقات أخرى حول هذه المسألة في سياق تقري         
  ).A/66/718/Add.15 (٢٠١٢/٢٠١٣الأمم المتحدة للفترة 

ويقترح الأمين العام في تقريره المرحلي الحالي نقل ست مهام إضافية من إدارة الـدعم                - ٢٤٠
وتــرد تفاصــيل ). ٥٧، الفقــرة A/66/591(الميــداني في المقــر إلى المركــز العــالمي لتقــديم الخــدمات 

المتصلة بهذه المهـام في الميزانيـة المقترحـة لقاعـدة           ) ١٦(والوظائف المؤقتة   ) ٣٤( الثابتةلوظائف  ا
ويـرد في المرفـق     ). A/66/724 (٢٠١٢/٢٠١٣الأمم المتحدة للوجـستيات في برينـديزي للفتـرة          

داني إدارة الــدعم الميــ والمؤقتــة المقتــرح إلغاؤهــا في الثابتــةالثــامن لهــذا التقريــر مــوجز للوظــائف  
وعلـى وجـه التحديـد، يقتـرح        . وإنشاؤها في الوقـت نفـسه في المركـز العـالمي لتقـديم الخـدمات              

  :الأمين العام ما يلي
، ٤-ف ٤ ، و ١-مـد  ١( المتـصلة بهـا      ٢٣ أفرقة والوظائف ال ـ /نقل أربع مهام    )أ(  

الأفرقــة  ووالمهــام. مــن شــعبة الــدعم اللوجــستي )  مــن فئــة الخــدمات العامــة ١٠  و٣-ف ٨ و
إدارة الأصـول العالميـة والمـواد في مجـال الهندسـة والنقـل الـسطحي، والـدعم                  : لمقترح نقلها هي  ا

التــــشغيلي للبعثــــات، وإدارة النــــشر الاســــتراتيجي للمخزونــــات، وفريــــق تــــصفية البعثــــات   
  ؛)١١ و ١٠، الفقرتان A/66/724 انظر(

ــل   )ب(   ــة١١نق ــة وظيف ــة  ٨، و ٣- ف١، و ٤- ف١، و ٥- ف١ ( ثابت ــن فئ  م
مـن شـعبة   )  مـن فئـة الخـدمات العامـة    ٤، و   ٣- ف ١٢( وظيفة مؤقتـة     ١٦و  ) لخدمات العامة ا

 وظائف من دائرة عمليات المـوظفين الميـدانيين         ٥الموظفين الميدانيين إلى المرفق في فالنسيا، منها        
 وظـــائف مـــن دائـــرة الـــدعم  ٦، و ) مـــن فئـــة الخـــدمات العامـــة ٣  و٤- ف١ ، و٥-ف ١(

وظيفـة مؤقتـة    ١٦ ، و) من فئة الخدمات العامـة ٥ و   ٣- ف ١(يدانيين  المتخصص للموظفين الم  
مـن قـسم التوظيـف والاتـصال والتطـوير الـوظيفي       )  من فئة الخدمات العامة    ٤ ، و ٣-ف ١٢(
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وسـينقل فريـق إدارة     ). ؛ وانظـر أيـضا المرفـق الثـامن أدنـاه          ١٤-١٢، الفقرات   A/66/724انظر  (
وسـتُنقل  ). وظيفـة مؤقتـة   ١٦  و ثابتـة   وظـائف  ٧(فالنسيا  قائمة المرشحين المقبولين بمجمله إلى      

وسـوف تـستخدم الوظيفتـان      . وظيفتان إلى مكتب الرئيس، قسم إدارة الموارد البشرية الميدانيـة         
وكمـــا ذُكـــر في الميزانيـــة . الباقيتـــان لتزويـــد فريـــق بنـــاء القـــدرات المقتـــرح إنـــشاؤه بمـــوظفين 

، A/66/724 (٢٠١٢/٢٠١٣في برينـديزي للفتـرة      لقاعدة الأمم المتحـدة للوجـستيات        المقترحة
، سيكون فريق إدارة قائمة المرشحين المقبولين وفريق بناء القدرات جزءا من قـسم              )١٢ الفقرة

إدارة المــوارد البــشرية الميدانيــة المقتــرح إنــشاؤه في فالنــسيا، الــذي سيــضم أيــضا وحــدة مجلــس   
مــن الجهــات المرجعيــة، ووحــدة مــنح الاســتعراض المركــزي لمــوظفي الميــدان، ووحــدة التحقــق 
، ٤- ف١( وظيفــة ١٣ فالنــسيا مــع التعلــيم الموجــودة حاليــا في برينــديزي والمقتــرح نقلــها إلى

  ). من فئة الخدمات العامة الوطنية١٠، و ٣- ف٢ و
 والمؤقتـة   الثابتـة ترد الملاحظات والتوصيات المفصلة للجنة الاستشارية بشأن الوظائف          - ٢٤١

ها في المقر والتي أنـشئت في المركـز العـالمي لتقـديم الخـدمات في تقريـر اللجنـة عـن          المقترح إلغاؤ 
  ).A/66/718/Add.15(الميزانية المقترحة لقاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي 

وفيما يتعلق بالنقل المقترح للوظائف من شعبة الدعم اللوجستي إلى المركز العالمي    - ٢٤٢
 برينـــديزي، تــدرك اللجنـــة الاستــشارية الأســـس الموضــوعية لـــدمج    لتقــديم الخــدمات في  

الوظائف اللوجستية وتوفير خدمات مركزية للبعثات الميدانية في مجـالات مـن قبيـل النـشر            
الاستراتيجي للمخزونـات، والتخـزين المركـزي، وإدارة الأصـول العالميـة والمـواد في مجـال                 

بلغت اللجنة الاستشارية بأن عمليات النقل وعند الاستفسار، أُ. الهندسة والنقل السطحي
ــة العامــة      ــؤثر في مــسائل الــشراء المــشمولة بقــرار الجمعي في   ولا٥٩/٢٨٨المقترحــة لــن ت

وأوصت اللجنة بالتالي بأن يؤذن للأمين العام بالمضي قـدما في نقـل         . تفويض سلطة الشراء  
تقـديم الخـدمات في برينـديزي،       المهام الأربع من شعبة الدعم اللوجستي إلى المركز العـالمي ل          

ــم المتحــدة للوجــستيات في         ــدة الأم ــة لقاع ــة المقترح ــن الميزاني ــا ع ــار تقريره ــك في إط وذل
  ).A/66/718/Add.15 (٢٠١٢/٢٠١٣برينديزي للفترة 

ــديم          - ٢٤٣ ــالمي لتق ــز الع ــة في المرك ــشرية الميداني ــوارد الب ــسم إدارة الم ــة ق ــق بإقام ــا يتعل وفيم
 الاستــشارية انطلاقــا مــن الميزانيــة المقترحــة لقاعــدة الأمــم المتحــدة    الخــدمات، تلاحــظ اللجنــة 

أن ) ٧٢  و٧١، الفقرتــــان A/66/724 (٢٠١٢/٢٠١٣للوجــــستيات في برينــــديزي للفتــــرة   
ــولين هــي      ــق إدارة قائمــة المرشــحين المقب ــها إلى فري ــرح نقل ــديري  ١٢الوظــائف المقت ــة لم  وظيف

المتخصـــصين ذوي الخـــبرة في مجـــال عمليـــات مـــن الخـــبراء ) ٣-برتبـــة ف(المجموعـــات المهنيـــة 
اســتعراض : الـسلام، والمــسؤولين عـن اســتقدام المـوظفين كــلٌ في مجـال مــسؤوليته، بمـا في ذلــك     
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الطلبــات؛ وتحديــد مــن يحتــاج لمزيــد مــن التقيــيم مــن بــين المرشــحين، والعمــل كأُمنــاء لأفرقــة     
. ض المركــزي لمــوظفي الميــدانالخــبراء، وإعــداد التقــارير الــتي تُقــدم إلى وحــدة مجلــس الاســتعرا 

ويقوم مديرو المجموعات المهنية أيضا برصد معدلات شغل الوظائف المتعلقـة بفئـاتهم المهنيـة في                 
ــد فــرص تنقــل المــوظفين       ــوائم المرشــحين الــتي يُكلفــون بهــا، وتحدي ــة، وإدارة ق البعثــات الميداني

وعـلاوة  . راكـز العمـل الـشاقة   العاملين حاليا في الميدان لتحقيـق تنـاوب المـوظفين بـين مختلـف م             
ــا          ــأهيلا عالي ــؤهلين ت ــضم مرشــحين م ــة ت ــة عملي ــضا أن اســتحداث قائم ــك، ذُكــر أي ــى ذل عل
ومناسبين ومتوافرين لتلبية الاحتياجات الحالية والمتوقعـة مـن المـوظفين لعمليـات الأمـم المتحـدة        

ضا علـى اسـتعراض     لحفظ السلام والبعثات السياسية الخاصة التابعة للأمـم المتحـدة، يـشتمل أي ـ            
ــوظيفي في شــعبة      ــاون مــع المتخصــصين في مجــال التطــوير ال ــواردة؛ والتع ــة ال ــات الخارجي  الطلب

؛ والتواصل مع الدول الأعضاء والشركاء في حفظ السلام ووكـالات الأمـم             الموظفين الميدانيين 
حتياجـات  المتحدة وصناديقها وبرامجها؛ والتواصل مـع المؤسـسات والجمعيـات المهنيـة لتلبيـة الا              

  .الحالية والمتوقعة من القوة العاملة
واســتنادا إلى المعلومــات المقدمــة، وفي ضــوء المجموعــة الواســعة مــن الأنــشطة الــتي   - ٢٤٤

يضطلع بها فريق إدارة قائمة المرشحين المقبولين، ترى اللجنة الاستشارية أنـه يـتعين إجـراء           
عايير الأمين العـام لتحويـل المهـام        تفي بم المهام   هذه   ما إذا كانت  المزيد من التحليل لتحديد     

اسـتراتيجي    بطابع تنفيذي لا    المهام  ضرورة اتسام  هيإلى المركز العالمي لتقديم الخدمات، و     
وفي انتظــار إجــراء المزيــد مــن التحليــل،   . وعــدم اقتــضائها التحــاور مــع الــدول الأعــضاء  

رحـة لقاعـدة الأمـم المتحـدة        أوصت اللجنة الاستشارية في إطـار تقريرهـا عـن الميزانيـة المقت            
ــرة    ــديزي للفتـ ــستيات في برينـ ــذ  ) A/66/718/Add.15 (٢٠١٢/٢٠١٣للوجـ ــدم الأخـ بعـ

بمقترحات الأمين العام لإقامة قـسم لإدارة المـوارد البـشرية الميدانيـة في المرفـق في فالنـسيا،                   
دانيين في المقــر، وكــذلك تحويــل    وظيفــة مــن شــعبة المــوظفين المي ــ   ١١في ذلــك نقــل   بمــا
وظيفة من برينديزي إلى فالنسيا مخصصة لوحدة مجلس الاسـتعراض المركـزي لمـوظفي              ١٣

  .الميدان ووحدة التحقق من الجهات المرجعية ووحدة منح التعليم
وعنــد الاستفــسار، زُودت اللجنــة الاستــشارية بجــدول يــبين الاحتياجــات المقــدرة في    - ٢٤٥

لمتحـدة للوجـستيات في برينـديزي والانخفـاض     إطار النقل المقتـرح للوظـائف إلى قاعـدة الأمـم ا         
 ٢٠١٢/٢٠١٣الـشامل الـذي يقابلـه في ميزانيـة حـساب دعـم عمليـات حفـظ الـسلام للفتــرة          

وتلاحـظ اللجنـة أن الانخفـاض       ). ٢٦ و   ٢٤، الفقرتـان    A/66/721انظر المرفـق التاسـع أدنـاه؛        (
 ٢٠١٢/٢٠١٣م للفتـرة  الشامل المرتبط بالميزانية المقترحة لحساب دعـم عمليـات حفـظ الـسلا            

وزُودت اللجنــة أيــضا بجــدول يــبين الوفــورات والتكــاليف   .  دولار٧ ٦٤٨ ٤٠٠سيــصل إلى 
لوظــائف مــن شــعبة الــدعم اللوجــستي إلى المركــز العــالمي لتقــديم الخــدمات         االمرتبطــة بنقــل  
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 وتلاحــظ اللجنــة الاستــشارية أن تكــاليف النقــل الــتي تُــدفع مــرة ). المرفــق العاشــر أدنــاه انظــر(
 دولارا، وأن التكــاليف الــسنوية المتكــررة في  ٣٥٩ ٦٧٢واحــدة في الــسنة الأولى تقــدّر بمبلــغ  

دولارا علــــى التــــوالي،  ٢ ٥٥٦ ٧٨٢ دولارا و ٢ ٧٩٨ ٤٩٠نيويــــورك وبرينــــديزي تبلــــغ  
ــغ     ممــا ــورات ســنوية تقــدر بمبل ــق وف ــؤدي إلى تحقي وتقــدر الوفــورات  . دولارات ٢٤١ ٧٠٨ي

وأُبلغــت اللجنــة كــذلك بــأن  .  دولارا٦٠٧ ١٦٠ات بمبلــغ المتراكمــة علــى مــدى خمــس ســنو 
الوفورات المتوقع تحقيقها في نفقات السفر نتيجة لنقـل الوظـائف المقتـرح تمثـل انخفاضـا شـاملا                   

المائـــــة  في ١٤,٩  دولار أو١٤٤ ٠٠٠في المـــــوارد المطلوبـــــة للـــــسنة الماليـــــة المقبلـــــة قـــــدره 
ــوارد( ــة    المــــ ــرة الماليــــ ــة للفتــــ ــت ٢٠١٢/٢٠١٣المطلوبــــ ــل  ٨٢٠ ٠٠٠ بلغــــ دولار مقابــــ

  ).٢٨٣، الفقرة A/66/721انظر ) (٢٠١١/٢٠١٢دولار معتمدة للفترة المالية  ٩٦٤ ٠٠٠
  مركز الخدمات الإقليمي في عنتيبي  )ب(  

ــا       - ٢٤٦ ــة، في قراره ــة العام ــشارية إلى أن الجمعي ــة الاست ــررت ٦٤/٢٦٩أشــارت اللجن ، ق
ــز      ــدمات في مركـ ــديم الخـ ــي لتقـ ــز إقليمـ ــشاء مركـ ــن    إنـ ــارا مـ ــيبي، اعتبـ ــستيات في عنتـ اللوجـ

 ٢٧٥ انظر الفقـرة  (، تعهد إليه بالمهام التي اقترحها الأمين العام في تقريره           ٢٠١٠يوليه  /تموز ١
وشـددت  . ، وقررت تزويد المركز بالموظفين عبر نقل موظفين إليـه مـن البعثـات الميدانيـة               )أدناه

لتقـديم الخـدمات، بمبـدأ الترتيبـات الماليـة      الجمعية على ضرورة، التقيد عند إنشاء مركز إقليمـي     
المنفصلة للبعثات، وتعديل موارد المركز وحجم أنشطته على نحـو يجـسد بـدء البعثـات الميدانيـة                  

وطلبت الجمعية كذلك مـن الأمـين       . التي يقدم الخدمات لها أو توسيعها أو خفضها أو إغلاقها         
لبعثــات الــتي ســيخدمها أحــد المراكــز العــام أن يــدرج في كــل مقتــرح مــن مقترحــات الميزانيــة ل

الإقليمية لتقديم الخدمات، الوظائف الثابتة والوظائف المؤقتـة والتكـاليف المتـصلة بهـا في المركـز                 
  . الإقليمي، بما في ذلك في إطار الميزنة القائمة على النتائج

 عـن    مـن التقريـر المرحلـي للأمـين العـام معلومـات            ٨٠ إلى   ٥٩وترد في الفقـرات مـن        - ٢٤٧
 أعلاه، وبنـاء    ١٧٨  ما أشير إليه في الفقرة     وحسب. المركز الإقليمي لتقديم الخدمات في عنتيبي     

على طلب اللجنة الاستشارية الذي أقرته الجمعية العامة أيـضا، أصـدر الأمـين العـام إضـافة إلى                   
ة وتتــضمن هــذه الإضــافة مــوجزا لمجمــل المــوارد المالي ــ     ). A/66/591/Add.1(التقريــر المرحلــي  

، بمـا فيهـا القـسط       ٢٠١٢/٢٠١٣والبشرية التي يقتضيها إنشاء المركز وتشغيله في السنة الماليـة           
من الاحتياجات المالية التي يجب أن توفرها بعثات حفظ السلام والبعثات الخاصة الـتي يزودهـا                

ر أن احتياجـات المركـز، وفقـا لقـرا    ) ١ الفقـرة (وتلاحظ اللجنة من الإضافة . المركز بالخدمات 
، مـشمولة بمقترحـات ميزانيـات بعثـات حفـظ الـسلام الـتي يقـدم لهـا                   ٦٤/٢٦٩الجمعية العامـة    

الخــدمات، وهــي تــشمل بعثــة منظمــة الأمــم المتحــدة لتحقيــق الاســتقرار في جمهوريــة الكونغــو  
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ــم        ــة الأم ــور، وبعث ــم المتحــدة في دارف ــي والأم ــة المختلطــة للاتحــاد الأفريق ــة، والعملي الديمقراطي
 جنوب السودان، وقوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتـة لأبيـي، ومكتـب الأمـم المتحـدة           المتحدة في 

أما المبلغ المتبقي، فستقدمه البعثات الـسياسية الخاصـة         . لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال     
التي تتلقى الخدمات من المركز الإقليمي لتقديم الخدمات، وهي مكتب الأمم المتحـدة المتكامـل      

عم بناء السلام في جمهورية أفريقيا الوسطى، ومكتب الأمم المتحدة في بورونـدي، ومكتـب               لد
  . الأمم المتحدة السياسي للصومال

وعرض الأمين العام في تقريره المرحلـي الأول عـن التقـدم المحـرز في تنفيـذ اسـتراتيجية             - ٢٤٨
الهيكــل ) المرفــق الثــانيو ،٥٩-٤٣، الفقــرات A/65/643(الــدعم الميــداني علــى الــصعيد العــالمي 

. الأولي للمركــز الإقليمــي لتقــديم الخــدمات، ونهجــا لوضــعها موضــع التطبيــق علــى مــرحلتين    
، علــى إنــشاء وحــدات المركــز ٢٠١٠يوليــه / تمــوز١وركــزت المرحلــة الأولى، الــتي بــدأت في 

آليـة  :  هـي   وظيفة، وعلى تنفيذ أربعة مشاريع تجريبيـة       ٣٩الإدارية والعملياتية التي تشتمل على      
ركـز  الم طلبات منح التعليم لأفراد البعثات المشمولة بالمركز؛ وتشغيل          تجهيزالخروج؛ و /الدخول

وركـزت  . قليمي للتدريب والمؤتمرات؛ وتـشغيل مركـز المراقبـة المتكامـل للنقـل والتحركـات        الإ
الات، والمـوارد   الإقليمية لتكنولوجيا المعلومـات والاتـص      عملية الهيكلة المرحلة الثانية على تحليل     

الماليـــة والبـــشرية، وإدارة الممتلكـــات علـــى الـــصعيد الإقليمـــي، وإدارة المحفوظـــات والوثـــائق،  
  .والخدمات الطبية الإقليمية

ــام إلى و. ٢٠١٠/٢٠١١تم تنفيـــذ المرحلـــة الأولى في الفتـــرة  وقـــد - ٢٤٩ يـــشير الأمـــين العـ
نتـائج فيمـا يتعلـق بتحقيـق تخفيـضات      المشاريع التجريبية الأربعة من المرحلـة الأولى حققـت          أن

ــوارد        ــام والم ــا بنقــل المه ــضطلع حالي ــاءة، وأن المركــز ي ــة والكف في التكــاليف وتحــسين الإنتاجي
ــه   مــن ــستفيدة مــن خدمات ــات الم ــان A/66/591/Add.1. (البعث ــدم الأمــين  و). ٧  و٦، الفقرت يق

 في  قـق تحعلومـات عمـا     ، م )A/66/591 ( من تقريره المرحلـي    ٧٦ إلى   ٦٨العام، في الفقرات من     
 ، خـلال الـسنة الأولى مـن عمليـات مركـز الخـدمات الإقليمـي        الأربعة  المشاريع التجريبية  سياق

  :على النحو الموجز أدناه
 ٦٨ في الفقـرة     حسب المـشار إليـه     : وصول الأفراد ومغادرتهم   تجهيز إجراءات   )أ(  

عمليـة   ٧١٨  ودخـول ليـة   عم١٧١، قـام المركـز بتـسجيل        )المرجع نفـسه   (من التقرير المرحلي  
.  الأمم المتحدة لتحقيـق الاسـتقرار في جمهوريـة الكونغـو الديمقراطيـة              منظمة  لأفراد بعثة  خروج

ققـت تمامـا،    قـد تح  المهـام    أهـداف الأداء المحـددة لهـذه          أن مـن التقريـر المرحلـي      ٥ويبين الجدول   
 عمليـات مغـادرة   جـز ن يومين، وتُظرف في الدخول في المائة من عمليات ٩٨نجز نسبة حيث تُ 
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ــوظفين  ــدوليالم ــادرة   ظــرف في ينال ــات مغ ــوم واحــد، وعملي ــراد  ي ــسكريالأف  ظــرف في ينالع
  أيام؛ ثلاثة

 مـن   ٦٩ اسـتنادا إلى الفقـرة       ،تلاحـظ اللجنـة الاستـشارية     : تجهيز مـنح التعلـيم      )ب(  
 مـن   ٥ ٢١٦  مـا مجموعـه    ، أن وحدة منح التعليم قامت بتجهيز      )المرجع نفسه (التقرير المرحلي   

ــها     ــيم، مــن بين ــات الحــصول علــى مــنح التعل ــات المــشاركة   ٤ ١٢٠طلب ــا واردة مــن البعث  طلب
 أن المركــز قــد مــن التقريــر المرحلــي ٦ويــبين الجــدول .  طلبــا مــن البعثــات الأخــرى١ ٠٩٦ و

لال فتـرة  خ ـ أسـابيع    سـبعة  في المائـة مـن المطالبـات في غـضون            ٩٦ في إنجـاز      المتمثـل  حقق هدفه 
 في المائـة  ٢٥  مـا نـسبته  غير أن. ٢٠١٠أكتوبر /يوليه إلى تشرين الأول /من تموز الذروة الممتدة   

ــزه    ــات لتجهي ــد إلى البعث ــات، في المتوســط، أعي ــه   . مــن المطالب ــشارية بأن ــة الاست وأُبلغــت اللجن
غــير يمكــن تجهيــز المطالبــات في مركــز الخــدمات الإقليمــي لأن المعلومــات المقدمــة ناقــصة أو  لا

 في المائـة    ١٥ أقل من     إعادة وتفوق هذه النسبة المئوية الهدف المتمثل في      . قة أو غير دقي   موجودة
  من المطالبات؛

 مـن   ٧٠ في الفقـرة     حـسب المـشار إليـه     : المركز الإقليمي للتدريب والمـؤتمرات      )ج(  
ويـــبين . مـــن المـــشاركين ٢ ٦٠٤، درّب مركـــز التـــدريب )المرجـــع نفـــسه (التقريـــر المرحلـــي

 في المائـة    ٩٨أن المركز قـد حقـق هـدف الاسـتجابة لنـسبة تبلـغ               رحلي  من التقرير الم   ٧ الجدول
دراسـة استقـصائية عـن    أجريـت  وعلاوة على ذلك، .  ساعة٢٤من طلبات التدريب في ظرف    

 في المائـة لـدى المـدربين والمنـسقين، مقابـل      ٩٧,٧معـدل رضـا يبلـغ    عـن  رضا العملاء كشفت  
   في المائة؛ ٧٠ المحدد لذلك، ونسبتهدف اله

 ،تلاحــظ اللجنــة الاستــشارية  : مركــز المراقبــة المتكامــل للنقــل والتحركــات      )د(  
 ظـرف  أن المركز أنجز طلبات عملائـه في  )المرجع نفسه ( من تقرير الأداء٨استنادا إلى الجدول    

 في المائة من الحالات التي تم تجهيزها؛ وأنـه يجـري التخطـيط للطلبـات                ٩٨يوم واحد بالنسبة لـ     
ــشر ال  ــدها    الخاصــة بن ــل موع ــوطن قب ــادة إلى ال ــاوب والإع ــوات والتن ــق ــنأكثر ب ــا؛ ٣٠  م  يوم

.  في المائــة مــن الحــالات٩٥ أيــام في خمــسة ظــرفطلبــات النــشر الأخــرى قــد أنجــزت في   وأن
ــرد ــر المرحلــي وتــشمل مــا يلــي  ١٠  و٩الوفــورات الــتي تحققــت في الجــدولين   وت :  مــن التقري

لتخطـيط المركـزي لتنـاوب القـوات، الـذي           دولار نتيجـة ل    ٣ ٤٥٣ ٣٠٠وفورات قدرها    ‘١’
ــسمح  اســتخدام طــائرات مــؤجرة لأجــل طويــل ولــيس لأجــل قــصير، وزيــادة المرونــة في         بي

دولار بــــسبب  ٦١ ٣٠٠ ٠٠٠وفــــورات قــــدرها   ‘٢ ’التخطــــيط لعمليــــات التنــــاوب؛ و  
  . طائرة١٨ هإجماليبما لعتاد الجوي وتخفيض عدد الطائرات لالاستخدام الأمثل 
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اللجنــة الاستــشارية أيــضا توضــيحات بــشأن التخفــيض المــذكور الــذي يبلــغ  وطلبــت  - ٢٥٠
بـصفة خاصـة لمعرفـة مـا إذا كـان تخفـيض عـدد               وذلـك   ،  )١٠، الجدول   A/66/591(طائرة   ١٨

ــةالطــائرات  ــاد الموجــود فقــط أم أنــه يــشمل أيــضا الطــائرات     المطلوب  يأخــذ بعــين الاعتبــار العت
ــتي لم   ــة ال ــع توضــع في المدرجــة في الميزاني ــدالموق ــا إذا كانــت    . بع ــضا عم ــة أي ــساءلت اللجن وت

 للعتــاد الجــوي في الــسنوات  المطلوبــةالوفــورات المــذكورة ناجمــة عــن المبالغــة في تقــدير الميزانيــة
، عن انخفاض في الطلب علـى الخـدمات الجويـة في     من ذلكالسابقة أم أنها ناجمة، على العكس 

 مـن   ١٠اض عدد الطـائرات المـبين في الجـدول          وأُبلغت اللجنة بأن انخف   . ٢٠١٠/٢٠١١الفترة  
 والطـائرات   الموقـع التقرير المرحلي يعكس كلا مـن حالـة الطـائرات الـتي سـحبتها البعثـات مـن                   

وأُبلغـت اللجنـة كـذلك بـأن     . التي كانت مدرجة في الميزانية ولكنها لم تتمركز بعد في البعثات 
عكس الاحتياجات التـشغيلية الفعليـة والقـيم    حتياجات الواردة في تقديرات الميزانية السابقة ت    الا

وإضــافة إلى ذلــك، أشــير إلى أن   . الــسوقية كانــت ســارية وقــت التخطــيط لنــشر الطــائرات      
الاستخدام المشترك للعتاد وزيادة رصد استخدام العتـاد الجـوي همـا أهـم العناصـر الـتي تـساهم                    

كــز المراقبــة المتكامــل للنقــل   مرأفــاد مليــون دولار الــتي ٦١,٣في الوفــورات المــذكورة البالغــة  
  .  بتحقيقهاوالتحركات

وطلبت اللجنة الاستشارية تقـديم أرقـام دقيقـة لعـدد الطـائرات الـتي تم سـحبها فعـلا،                     - ٢٥١
ــة أُو. اتوتفاصــيل محــددة عــن افتراضــات التخطــيط والاحتياجــات المــتغيرة للبعث ــ   بلغــت اللجن

ظمـة الأمـم المتحـدة في جمهوريـة الكونغـو           جرى تشغيل الطائرات فعـلا في بعثـة من         )أ: (يلي بما
 في الموقـع الديمقراطية وبعثة الأمـم المتحـدة في جمهوريـة أفريقيـا الوسـطى وتـشاد وسـحبت مـن                    

لم تنشر الطائرات في العمليـة المختلطـة للاتحـاد الأفريقـي والأمـم المتحـدة في                 ) ب(ة الفترة؛   ينها
ت عاملــة لمــدة ســتة أشــهر في البعثــة؛ ، كانــMD83 باســتثناء طــائرة واحــدة مــن طــراز ،دارفــور

وأُبلغت اللجنـة كـذلك بـأن الانخفـاض لا يعـود إلى تغـيير            . لم تنشر الطائرات في السودان     )ج(
في افتراضات التخطـيط أو تغـير احتياجـات البعثـات، وإنمـا إلى تـشغيل مركـز المراقبـة المتكامـل                     

لمقدمــة في التقريــر المرحلــي وتــرى اللجنــة الاستــشارية أن المعلومــات ا. للنقــل والتحركــات
وتوصـي بـأن    .  واضحة وشفافة بدرجة كافية عن الوفورات التي تحققـت         توفر معلومات  لا
طلــب إلى الأمــين العــام تقــديم تحليــل أكثــر تفــصيلا ومعلومــات داعمــة لــدى الإبــلاغ عــن يُ

 الوفـورات   اسـتُمدت بهـا    فيـة الـتي   كيال تبين بوضوح    والاستحقاقاتوفورات في التكاليف    
  ). أعلاه٢٠٠انظر أيضا الفقرة (

طلب إلى الأمين العام أن يكفل تـضمين التقـارير           بأن يُ   الاستشارية وتوصي اللجنة  - ٢٥٢
المرحلية المقبلة تقييم لأثر استخدام للعتاد الجـوي المـشترك علـى تقـديم الخـدمات للعناصـر                  

من تفاصــيل عــن  في البعثــات الميدانيــة يتــضةالمدنيــالعناصــر  وةالــشرطعناصــر  وةالعــسكري
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ــة   ــة معين ــات ميداني ــة لبعث ــلاغ،   . الخــدمات المقدم ــإن ورغــم ضــرورة تحــسين الإب ــة ف اللجن
الاستشارية تلاحظ البداية المـشجعة لعمليـات مركـز المراقبـة المتكامـل للنقـل والتحركـات            

يواصـل  طلـب إلى الأمـين العـام أن         وتوصـي بـأن يُ    . فيما يتعلق بتحسين الخـدمات وكفاءتهـا      
تحقيق أوجه كفاءة وتحسينات في تقديم الخدمات عن طريـق التخطـيط المركـزي     إلى  يسعال

  .لعمليات تناوب القوات والاستخدام الأمثل للعتاد الجوي
 ا دولار٣ ٢٢٩ ٥٦١وفــورات يبلــغ مجموعهـــا   بتحقــق  ويفيــد الأمــين العــام أيـــضا     - ٢٥٣

)A/66/591  ،  مراكـز   إلىلموارد البـشرية     المهـام الماليـة والمتعلقـة بـا        بتحويـل مرتبطـة   ) ١١الجدول 
ــا  العمــل  ــصطحب فيه ــتي تُ ــات إضــافية    .  الأســرةال ــة بمعلوم ــسار، زُودت اللجن ــدى الاستف ول

 المجمّعــةتــبين أن الوفــورات الــصافية تعكــس الآثــار  ) المرفــق الحــادي عــشر لهــذا التقريــر  انظــر(
الأمـم المتحـدة    ة  منظمبعثة  (لانخفاض الاحتياجات الخاصة بالبعثات التي توفر الموظفين للمركز         

لتحقيـــق الاســـتقرار في جمهوريـــة الكونغـــو الديمقراطيـــة والعمليـــة المختلطـــة للاتحـــاد الأفريقـــي 
في إطار تسوية مقـر العمـل       ) المتحدة في دارفور وبعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان         والأمم

ــاطر  )  دولار٢ ٦٤٥ ٠٥٥( ــدل المخـ ــاطر   )  دولار١ ٢٤٥ ٨٨٠(وبـ ــدل المخـ ــرق في بـ والفـ
المرتبـات   تـشمل  تقابله تكـاليف إضـافية غـير متكـررة للانتـداب       وهو ما   ،  ) دولار ٤٦١ ٠٤٠(
ومنحـــة )  دولار٢٤٠ ١٢٠(ومنحــة الانتـــداب وبــدل الإقامـــة اليــومي    )  دولار٢٦٣ ٨٩٤(

 أثـر عـدم     )A/66/591 ( مـن التقريـر المرحلـي      ١٢ويبين الجـدول    ).  دولار ٦١٨ ٤٠٠(الانتقال  
ر  الأسـرة، المُعبَّ ـ   الـتي تـصطحب فيهـا     الاسـتجمام في مراكـز العمـل         استحقاق الراحة و   استخدام

يعكس زيـادة صـافية في المـوارد المتاحـة تعـادل زيـادة نـسبتها            الذي  عنه بمكافئ الدوام الكامل،     
  . للمركزمخصصة وظيفة ١١٦ مكافئ دوام كامل لما مجموعه ١٢,٣ في المائة، أو ١٠,٥
المعلومــات المقدمــة عــن المــشاريع التجريبيــة     وتحــيط اللجنــة الاستــشارية علمــا ب    - ٢٥٤

غـير أن اللجنـة تـرى أنـه ينبغـي           . والجهود المبذولـة للإبـلاغ عـن الأداء وتحقيـق الوفـورات           
 بـأن   كـذلك وتوصـي اللجنـة     . زيـادة شـفافيتها   وتحسين عرض بيانات الأداء لتيسير قراءتها       

 لزيادة فائـدتها    ،الأداء أهدافيواصل الأمين العام تنقيح وتحسين صياغة مؤشرات الأداء و        
وتوصـي اللجنـة الاستـشارية أيـضا ببـذل          ).  أعـلاه  ١٩٩انظـر الفقـرة     (وصلتها بالموضوع   

 الاســتحقاقاتمزيــد مــن الجهــود لجمــع وتقــديم معلومــات داعمــة في التقــارير المقبلــة عــن   
لق والوفورات في التكاليف، من أجل بيان العلاقة السببية بين الإجراءات المتخذة فيما يتع            

  مـن فوائـد    اترتـب عليه ـ  يوما  على الصعيد العالمي    لدعم الميداني   ا تقديمبتنفيذ الاستراتيجية   
  ). أعلاه٢٠٠  و٨٦انظر أيضا الفقرتين (وفورات و
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لما كانت هذه هي المرة الأولى التي يبلغ فيها الأمين العـام عـن   ووإضافة إلى ذلك،    - ٢٥٥
لاستشارية كانت تتوقـع تقـديم معلومـات عـن          اللجنة ا  فإن   ،الإقليميأداء مركز الخدمات    

الخبرة المكتسبة في إنشاء المركـز والـدروس المـستفادة، خاصـة فيمـا يتعلـق بنقـل الوظـائف                    
 بهـا   ، أو ينبغـي أن يـؤدي      ،والمهام من عمليات حفظ السلام إلى المركز، والكيفية التي أدى         

وتـرى اللجنـة    . الخـدمات جـم وتحـسين نوعيـة       الحنقل الوظائف والمهام إلى تحقيق وفـورات        
، وتطلـب إلى الأمـين     يمكـن أن يفيـدها      هـذه المعلومـات    علـى  المنظمة   إطلاعالاستشارية أن   

  . تعزيز محتوى التقرير في هذا المجاليواصلالعام أن 
الفعليـة  المركـز   وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن الإضافة لا تقدم معلومات عن نفقـات             - ٢٥٦

 الأمـم المتحـدة لتحقيـق     منظمـة ذه المعلومات في تقرير أداء بعثةوترد ه. ٢٠١٠/٢٠١١للفترة  
 إلى ٢٠١٠يوليـــــه / تمـــــوز١تـــــرة مـــــن الاســـــتقرار في جمهوريـــــة الكونغـــــو الديمقراطيـــــة للف

وتوصـــي اللجنـــة بـــأن يطلـــب إلى الأمـــين العـــام  ). A/66/652 (٢٠١١يونيـــه /حزيـــران ٣٠
ن مجموع تكاليف مركز الخدمات يدرج في الإضافة المقبلة للتقرير المرحلي معلومات ع   أن
 موزعــة حــسب البعثــات المــستفيدة مــن الخــدمات، إلى جانــب تحليــل للعوامــل    ،قليمــيالإ

  .الرئيسية التي تؤثر في الأداء
 مــن مراحــل إنــشاء مركــز الخــدمات  وتلاحــظ اللجنــة الاستــشارية أن المرحلــة الثانيــة  - ٢٥٧

 ٦٤انظـر الفقـرة     (فيها  جاريا   العمل   ا زال مو ٢٠١١يوليه  / تموز ١ قد بدأ تنفيذها في      الإقليمي
ويشير الأمين العـام إلى أن المركـز يـضطلع حاليـا بنقـل المهـام والمـوارد                   ).A/66/591من الوثيقة   

وأنه تم تحليـل أسـاليب العمـل المرتبطـة بنقـل مهـام الـشؤون                ،  من البعثات المستفيدة من خدماته    
 الخاصـة بـالتقرير المرحلـي        مـن الإضـافة    ٢٣قـرة    ورد في الف   وحسب ما . المالية والموارد البشرية  

)A/66/591/Add.1(                 تتمثل الخدمات المقدمـة حاليـا إلى البعثـات الثمـاني المـستفيدة في تـسجيل ،
وصــول الأفــراد ومغــادرتهم وتجهيــز مــنح التعلــيم وتــشغيل كــل مــن المركــز الإقليمــي للتــدريب  

ويــشار أيــضا إلى أن مهــام الــشؤون . توالمــؤتمرات ومركــز المراقبــة المتكامــل للنقــل والتحرّكــا 
تقتـصر الاسـتفادة مـن      وس،  ٢٠١٢/٢٠١٣المالية والموارد البشرية ستنقل إلى المركز، في الفتـرة          

 الأمـم المتحـدة لتحقيـق الاسـتقرار في جمهوريـة الكونغـو               منظمـة  خدماتها، في البداية، على بعثة    
م المتحـدة في دارفـور وبعثـة الأمـم المتحـدة          الديمقراطية والعملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأم     

 الثـامن مــن إضـافة التقريــر   الفــرعويتـضمن  ). ٢٤المرجــع نفـسه، الفقــرة  (في جنـوب الـسودان   
  .المرحلي تفاصيل عن الاحتياجات من الموظفين حسب المشروع
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 في المائـة  ١٥ويشير الأمين العام أيضا إلى أنـه لـوحظ انخفـاض في الاحتياجـات بنـسبة         - ٢٥٨
ــالغ عــددها مقابــل)  وظيفــة٢٩أو (  المرتبطــة بالمهــام المقــرر نقلــها  ، وظيفــة١٨٩  الوظــائف الب
ــيبي  إلى ــسه، الفقــرة   (عنت ــز الفتــرة    ). ٢٥المرجــع نف ــذا، سيــستهل المرك  ٢٠١٢/٢٠١٣وهك

ــغ مجموعهــا   ــشمل  ١٩٩بوظــائف يبل ــرتبط في الأصــل  وظيفــة ٣٩ وظيفــة، ت ــشائه  ت ــة إن  بعملي
المتـصلة بمهـام الـشؤون    ظيفـة،   و ١٦٠الوظائف الإضافية البالغ عـددها      ووالمهام الأربع الأولية،    
ــة والمــوارد البــشرية  ــا المعلومــات    . المالي ــيم المهــام المتعلقــة بتكنولوجي وســيقوم المركــز أيــضا بتقي

ــة    ــستفيدة للنظــر في إمكاني ــات الم ــدعم في البعث ــه خــلال   ولوجــستيات ال  نقــل مهــام أخــرى إلي
ات المـستفيدة إلى عنتـيبي      ث ـف أخـرى يقتـرح نقلـها مـن البع         ، ونقل وظـائ   ٢٠١٢/٢٠١٣ الفترة

  ).٩  و٨المرجع نفسه، الفقرتان (
 ســـيقوم بتغـــيير المهـــام  الخـــدمات الإقليميـــةوتلاحـــظ اللجنـــة الاستـــشارية أن مركـــز - ٢٥٩

والعمليــات والممارســات والــنظم وإعــادة تــصميمها، وإعــادة هيكلــة المهــام بحيــث تتحــول مــن  
عثــات إلى خدمــة مثلــى مــشتركة، وأن عمليــة إعــادة تــصميم العمليــات  خدمــة متمركــزة في الب

يجري مواءمتها مع تطوير عمليات مشروع تخطيط الموارد في المؤسـسة، أوموجـا، وتنفيـذها في          
 يـشمل إعـادة     ٢٠١٢/٢٠١٣ويشير الأمـين العـام إلى أن برنـامج المركـز للفتـرة              . نهاية المطاف 

لية والموارد البشرية، وتقييم وظائف المشتريات علـى الـصعيد          تصميم المهام المتعلقة بالشؤون الما    
وترحـب  ). ١٠المرجع نفـسه، الفقـرة       (ولوجستيات الدعم الإقليمي، وتكنولوجيا المعلومات،    

اللجنة الاستشارية باتباع هذا النهج وتشجع الأمين العـام علـى كفالـة التنـسيق والتكامـل             
  .) أعلاه٢٠٢  و٢٠١ انظر الفقرتين(مع مشروع أوموجا بشكل كامل 

وتتوقع اللجنة الاستـشارية أن تـؤدي عمليـة إعـادة تـصميم الوظـائف إلى تبـسيط            - ٢٦٠
داريــة الإ وأداء مهــام الــدعمســير الأعمــال، بمــا يفــضي إلى تحقيــق مكاســب في الإنتاجيــة،   

وهـذا مـن    . أكثـر فعاليـة مـن حيـث التكلفـة          في مركز الخدمات الإقليمية علـى نحـو          اليةالمو
 أيضا أن يتيح فرصا لتخفيض المزيد من أعداد الوظائف المخصصة للاضطلاع بالمهام             شأنه

وبنــاء عليــه، توصــي اللجنــة البعثــات المــشاركة بمراجعــة احتياجاتهــا بغيــة . الإداريــة والماليــة
 الاســتعانة بمركــز الــتي تعــزى إلى علــى المزيــد مــن ســبل ترشــيد الــدعم الإداري   الوقــوف

ــة   ــرة A/66/718/Add.17(الخــدمات الإقليمي ــر و). ٥١، الفق ــى تنتظ ــة أن تتجل ــذه اللجن  ه
 وتؤكـد اللجنـة أيـضا أهميـة       . التخفيضات في الميزانيات المقترحـة المقبلـة الخاصـة بكـل بعثـة            

 العمليــات،  مراحــل تقــديم خــدمات علــى درجــة عاليــة مــن الجــودة في جميــع الاســتمرار في
ــسكرية و   ــر العـ ــات العناصـ ــع احتياجـ ــاوب مـ ــر والتجـ ــعناصـ ــر شرطة والـ ــة العناصـ المدنيـ

  .الميدانية للبعثات
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  ٢٠١١/٢٠١٢الاحتياجات من الموارد للفترة     
مـوجزا  ) A/66/591/Add.1(لتقرير المرحلي  با  الخاصة  يتضمن المرفق الرابع من الإضافة     - ٢٦١

ــة    ــرة المالي ــات للفت ــديرات النفق ــشارية أن مجمــوع   . ٢٠١١/٢٠١٢لتق ــة الاست وتلاحــظ اللجن
شمل مـوارد متـصلة بالوظـائف       وهو ي  دولارا،   ٩ ٨٠٢ ٨٥٠ يُقدَّر بمبلغ    ٢٠١٢ النفقات لعام 

  .  دولارا٥ ٣٨٩ ٥٥٠ دولار وموارد غير متصلة بالوظائف قدرها ٤ ٤١٣ ٣٠٠قدرها 
 ويعرض المرفـق أيـضا التوزيـع الفعلـي والمتوقـع شـهريا للمـوظفين المكلفـين بالعمـل في                    - ٢٦٢

ــة  ــيبي  فيمركــز الخــدمات الإقليمي ــرة  عنت ــارا مــن  ٢٠١١/٢٠١٢للفت ــاني ٣١ اعتب  / كــانون الث
ــاير ــن    . ٢٠١٢ ينـ ــستجدات عـ ــآخر المـ ــشارية بـ ــة الاستـ ــد اللجنـ ــسار، تم تزويـ ولـــدى الاستفـ

 باعتبارهـا   وهـي مرفقـة بهـذا التقريـر        ،٢٠١٢ أبريـل / نيـسان  ٣٠مستويات توزيـع المـوظفين في       
 ارد في البيانــات المــستكملة  الــوتوقــع لمعــدل التوزيــع  المتوســط الم ويبلــغ. المرفــق الثــاني عــشر  

ــع المــوظفين   في ٣٥ ــة لجمي ــدوليين، و ٣٤(المائ ــة للمــوظفين ال ــة للمــوظفين  ٣٩  في المائ  في المائ
، بمـا يـشير إلى أن الوضـع لم يـتغير تغـييرا كـبيرا       ) في المائة لمتطوعي الأمم المتحدة    ٢٥ المحليين، و 

قــدَّم إلى الجمعيــة تُستــشارية بــأن وتوصــي اللجنــة الا. مقارنــة بالتوقعــات الــواردة في الإضــافة
العامة معلومات مـستكملة عـن مـستويات التوزيـع الفعليـة للمـوظفين المكلفـين بالعمـل في                   

قليمية، لدى نظرها في التقدم المحـرز في تنفيـذ اسـتراتيجية تقـديم الـدعم      لإمركز الخدمات ا 
  .الميداني على الصعيد العالمي

  
  ٢٠١٢/٢٠١٣الاحتياجات من الموارد للفترة     

 ٢٠١٢/٢٠١٣المتـصلة بالوظـائف للفتـرة    المـوارد   ترد الاحتياجات من الموارد المالية و   - ٢٦٣
 عنتـيبي في الفـرعين الثالـث والـسادس، علـى التـوالي، مـن الإضـافة                   في لمركز الخدمات الإقليميـة   

  ).A/66/591/Add.1(لتقرير المرحلي الخاصة با
 عنتـيبي سـيتكبد تكـاليف        في ز الخدمات الاقليميـة    وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن مرك     - ٢٦٤

 دولار لفائــــدة عمليــــات حفــــظ الــــسلام المــــستفيدة مــــن خدماتــــه  ٢٩ ٤٨٩ ٨٠٠قــــدرها 
ــة     بعثــة( ــة الكونغــو الديمقراطيــة، والعملي منظمــة الأمــم المتحــدة لتحقيــق الاســتقرار في جمهوري

مم المتحدة في جنوب الـسودان،      المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور، وبعثة الأ        
ومكتب الأمم المتحدة لدعم بعثـة الاتحـاد الأفريقـي في الـصومال، وقـوة الأمـم المتحـدة الأمنيـة                     

مكتب الأمم المتحدة في بوروندي، ومكتـب الأمـم     (، والبعثات السياسية الخاصة     )المؤقتة لأبيي 
 ومكتـب الأمـم المتحـدة الـسياسي      المتحدة المتكامل لبناء السلام في جمهوريـة أفريقيـا الوسـطى،          

 تخـــص دولار ١٩ ٣٢٢ ٨٠٠ مقـــدارها  تكـــاليف مباشـــرةويـــشمل هـــذا المبلـــغ). للـــصومال
ــشغيلية      ١٩٩ ــاليف تــ ــز، وتكــ ــهم في المركــ ــر عملــ ــيكون مقــ ــدنيا ســ ــا مــ ــدارها موظفــ  مقــ
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تكـررة، ومبلـغ    المتـشغيلية   التكـاليف   لل ملايـين دولار     ٤,٢تشمل مبلغ   دولار   ١٠ ١٦٧ ٠٠٠
المرجـع  ( المركـز    بتـشغيل لار يمثل جزءا من تكاليف الاستثمارات الأوليـة المرتبطـة            ملايين دو  ٦

 مـن الإضـافة     ١٨وتلاحظ اللجنة الاستـشارية كـذلك مـن الفقـرة           ). ١٦-١٥نفسه، الفقرتان   
 سـتموّل عـبر ثـلاث       ٢٠١٢/٢٠١٣ مليـون دولار للفتـرة       ٢٩,٥ بمبلغأن الاحتياجات المقدّرة    
 سيتم توفير الموظفين من الملاك المقترح في ميزانية كـل مـن العمليـة        )أ: (قنوات منفصلة كالتالي  

المختلطــة للاتحــاد الأفريقــي والأمــم المتحــدة في دارفــور وبعثــة منظمــة الأمــم المتحــدة لتحقيــق     
ــسودان؛      ــدة في جنـــوب الـ ــم المتحـ ــة الأمـ ــة وبعثـ ــو الديمقراطيـ ــة الكونغـ ــتقرار في جمهوريـ الاسـ

 مبلـغ تـسدِّد كـل بعثـة مـن البعثـات         خـلال  لية المتكـرّرة مـن    سيتم تمويل التكـاليف التـشغي      )ب(
؛ ) بالفعـل في الميزانيـات المقترحـة للبعثـات المـشاركة           المبلـغ  اوقد أُدرج هذ  (المستفيدة قسما منه    

ستُعتبر التكاليف غير المتكرِّرة للمرافـق الجديـدة تكلفـة إضـافية تقـسَّم بـين جميـع البعثـات                    ) ج(
  .المستفيدة
ــا  الخاصــة مــن الإضــافة١٩قــرة  وفي الف- ٢٦٥ ــه   ب لتقرير المرحلــي، يــشير الأمــين العــام إلى أن

لأغراض التمويل، ستُطبَّق على تكاليف جميع المـوظفين الـذين سـيكون مقـر عملـهم في المركـز                   
 ٢٠  و١٥  و١٢(عوامــل الــشواغر المطبّقــة في فــرادى الميزانيــات المقترحــة للبعثــات المــستفيدة  

 في المائـة للمـوظفين الـوطنيين، في بعثـة منظمـة             ٢٠  و ١٣  و ٥ دوليين، و المائة للموظفين ال ـ   في
الأمم المتحـدة لتحقيـق الاسـتقرار في جمهوريـة الكونغـو الديمقراطيـة والعمليـة المختلطـة للاتحـاد                    

). الأفريقي والأمم المتحدة في دارفـور وبعثـة الأمـم المتحـدة في جنـوب الـسودان، علـى التـوالي                    
 إعطـاء مؤشِّـر أكثـر دقـة للمـوارد الـتي سـيحتاجها         تم، في سبيلتشارية أنهوتلاحظ اللجنة الاس  

ــرة   ــق، ٢٠١٢/٢٠١٣المركــز في الفت ــل تطبي ــدّل شــواغر أق ــسبته ، مع ــة٥ ن  لأغــراض ، في المائ
ــا يعكــس       ــوظفين، بم ــات الم ــع فئ ــة لجمي ــعتحــسُّنالحــساب التكلف ــستويات شــغل   المتوق  في م

. ف بيئة العمـل في عنتـيبي عنـها في البعثـات المـستفيدة             الوظائف واستبقاء الموظفين نظرا لاختلا    
 للمـوظفين   ٢٠١٢ينـاير   / كـانون الثـاني    ٣١ في   وترد معدلات التوزيع الفعليـة والمتوقعـة شـهريا        

 في المرفــق ٢٠١١/٢٠١٢المكلفــين بالعمــل في مركــز الخــدمات الاقليميــة في عنتــيبي في الفتــرة  
  ). أعلاه٢٦٢انظر أيضا الفقرة  (لتقرير المرحليبا  الخاصةالرابع من الإضافة

ــن     - ٢٦٦ ــيزيد مــ ــز ســ ــوظفي المركــ ــلاك مــ ــم مــ ــشارية أن حجــ ــة الاستــ  وتلاحــــظ اللجنــ
 نتيجة النقل المقترح لمهام الـشؤون الماليـة         ٢٠١٢/٢٠١٣موظفا مدنيا في الفترة      ١٩٩ إلى ٣٩

سـتقرار  من بعثة منظمـة الأمـم المتحـدة لتحقيـق الا          )  وظيفة ٩٠(والموارد البشرية   )  وظيفة ٧٠(
 مـن متطـوعي     ٥  مـوظفين وطنـيين و     ٣  موظفـا دوليـا و     ٣٠(في جمهورية الكونغو الديمقراطيـة      

 موظفــا ٣٢(والعمليــة المختلطــة للاتحــاد الأفريقــي والأمــم المتحــدة في دارفــور  ) الأمــم المتحــدة
ــا و ــيين ٧ دولي ــسودان   )  مــوظفين وطن ــة الأمــم المتحــدة في جنــوب ال ــا  ٣٨(وبعث ــا دولي  موظف
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ويُـذكَر أن إدارة المركـز يتولاهـا فريـق          ).  من متطوعي الأمـم المتحـدة      ٣ ظفا وطنيا و  مو ٤٢ و
وموظـف لـشؤون العمليـات      ) ١-مـد ( هـم الـرئيس      ،رئيسي يتألف من ثلاثة موظفين أساسيين     

ــة   ــشؤون الإداريــ ــة  ) ٥-ف(والــ ــيط والمراقبــ ، A/66/591/Add.1) (٥-ف(وموظــــف للتخطــ
ــة للم ). ٢٥ الفقــرة ــرد خريطــة تنظيمي ــا  الخاصــةركــز في المرفــق الأول مــن الإضــافة  وت لتقرير ب
ولدى الاستفـسار، أُبلِغَـت اللجنـة الاستـشارية بأنـه سـيجري نقـل الوظـائف الدوليـة                   . المرحلي

ــة، إلا إذا كانــت الوظــائف شــاغرة، و  وشــاغليها إلى مركــز الخــدمات الإ  ــة  قليمي في هــذه الحال
ستقتــصر إعــادة نــه في حالــة الوظــائف الوطنيــة،  إلا أ. ســتُتَّبع عمليــة اختيــار المرشــحين المعتــادة 

الندب إلى مركز الخدمات الإقليمية على الوظائف الشاغرة، والتي سيجرى شـغلها لاحقـا مـن                
 وفي حالــة بعثــة الأمــم المتحــدة في جنــوب الــسودان، كانــت  . العمليــة التنافــسية المعتــادةخــلال

دمات الإقليميــة موجــودة بالفعــل في الوظــائف الدوليــة والوطنيــة المقتــرح نقلــها إلى مركــز الخ ــ 
؛ وبالتـــالي، فـــسوف تنقـــل الوظـــائف الوطنيـــة وشـــاغليها  ) أدنـــاه٢٦٩انظـــر الفقـــرة (عنتـــيبي 

  .المركز إلى
 نقل مهام الشؤون المالية والموارد البشرية إلى المركـز          اقتراح ويشير الأمين العام إلى أن       - ٢٦٧

مقارنـــة )  في المائـــة١٥( وظيفـــة ٢٩موعـــه أدّى إلى تحقيـــق وفـــورات تَبـــيّن أنهـــا تعـــادل مـــا مج
 تأديـة هـذه المهـام        من أجل   لفرادى البعثات المستفيدة    التي كانت مطلوبة   بالاحتياجات السابقة 

)A/66/591/Add.1 وتلاحــظ اللجنــة الاستــشارية أن هــذه التخفيــضات تــشمل   ). ٢٥، الفقــرة
هوريـة الكونغـو الديمقراطيـة    وظائف من بعثة منظمة الأمم المتحـدة لتحقيـق الاسـتقرار في جم            ٨
 وظائف من العملية المختلطة للاتحـاد الأفريقـي         ٧ و)  موظفين وطنيين  ٤  موظفين دوليين و   ٤(

 وظيفــة مــن بعثــة ١٤ و)  مــوظفين وطنــيين٥ ن وان دوليَّــاموظفَــ(والأمــم المتحــدة في دارفــور 
ويـشير الأمـين    . ) مـوظفين وطنـيين    ٨  مـوظفين دولـيين و     ٦(الأمم المتحدة في جنوب السودان      

ــة للمركــز وعــددها        ــتي لم تكــن مطلوب ــه مــن بــين الوظــائف ال ــضا إلى أن ــام أي ــة، ٢٩الع  وظيف
 وظائف كانت مكرسة لمهام الشؤون المالية والموارد البشرية في بعثة الأمـم             ٨ بالفعل   استُبعدت

الأمـم المتحـدة   ، من ملاك الموظفين الأصلي المأذون بـه لبعثـة   التي تم إنهاؤها المتحدة في السودان    
ويــرد في .  إنــشاء المركــزالــتي ســيحققهالمكاســب ل توقعــافي جنــوب الــسودان الــتي خلفتــها،  

ــا  الخاصــةالفــرع العاشــر مــن الإضــافة  لتقرير المرحلــي مــوجزا بــالوفورات المتــصلة بالوظــائف  ب
ــة والمــوارد البــشرية إلى مركــز الخــدمات       المحققــة نتيجــة النقــل المقتــرح لوظــائف الــشؤون المالي

 أعـلاه، علقـت اللجنـة الاستـشارية علـى ضـرورة تحقيـق               ٢٦٠وفي الفقـرة    .  عنتيبي  في قليميلإا
  .المزيد من الترشيد في التكاليف في إطار تقديم الخدمات الإدارية

  الخاصــة مــن الإضــافة١١ الــواردة في الفقــرة المعلومــات وتلاحــظ اللجنــة الاستــشارية - ٢٦٨
 بأن نقل المهـام والمـوظفين إلى مركـز الخـدمات         ، التي تفيد  )A/66/591/Add.1( المرحلي   لتقريربا
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قليميــة يــؤدي إلى نــشوء حاجــة إلى إقامــة أمــاكن كافيــة مخصــصة للمكاتــب وتنقــيح هيكــل   لإا
ويـشير الأمـين العـام إلى أن قاعـدة     . القاعـدة وكفالـة الاتـصال الفعـال والمـستمر بـين العمليـات       

ير من الموظفين، لا سيما موظفي الـشؤون الماليـة          الدعم في عنتيبي تمكنت من استيعاب عدد كب       
والموارد البشرية في بعثة الأمم المتحدة في جنوب الـسودان الـذين تم نـشرهم مباشـرة في عنتـيبي           

 تقييم للأمـاكن بغيـة تحديـد        ٢٠١١أغسطس  /وأجري في آب  . في إطار مرحلة بدء عمل البعثة     
ويُـــــذكَر أنـــــه في .  عنتـــــيبياحتياجـــــات مركـــــز الخـــــدمات الإقليميـــــة وقاعـــــدة الـــــدعم في 

 تشييد سور خرساني خارجي وموقف للـسيارات        على، سيجري العمل    ٢٠١١/٢٠١٢ الفترة
ــع    ــة الموقــ ــة ملاءمــ ــتبي، وتحــــسين درجــ ــز مكــ ــل في   . وحيــ ــل العمــ ــع أن يتواصــ ــن المزمــ ومــ

 ونقـــص التجهيـــزات  بالمجـــاري والـــصرف  لمعالجـــة المـــسائل المتعلقـــة   ٢٠١٢/٢٠١٣ الفتـــرة
مـن الإضـافة إلى     ) أ (١٧ويشير الأمين العـام في الفقـرة        . يد أماكن للمكاتب   ولتشي ،الكهربائية

 تنفيـذ مـشروع لتـشييد مبنـيين         ، لفائـدة المركـز،    أنه سـيجري في موقـع قاعـدة الـدعم في عنتـيبي            
 إلى جانــب أنــشطة أخــرى ذات صــلة، بتكلفــة تبلــغ ،بجــدران صــلبة للمكاتــب ومركــز تــدريبي

ــادا بق  ٦ ــين دولار، وأن اعتمـ ــة ملايـ ــرة    ٥يمـ ــة الفتـ ــودا في ميزانيـ ــان مرصـ ــين دولار كـ  ملايـ
  . لتشييد أماكن المكاتب وإقامة تجهيزات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات٢٠١١/٢٠١٢
  اللجنـة الاستـشارية بمعلومـات إضـافية عـن جميـع المكاتـب            زودت ولدى الاستفـسار،     - ٢٦٩

  . أدناه١٢ول الكيانات التي لها وجود في عنتيبي، يلي بيانها في الجدو
  

  ١٢الجدول 
  المكاتب والكيانات الموجودة في عنتيبي    

  الوظائف المعتمدة  التمويل  عنتيبي

بعثــة منظمــة الأمــم المتحــدة لتحقيــق الاســتقرار في
  جمهورية الكونغو الديمقراطية

بعثـة منظمـة الأمــم المتحـدة لتحقيـق الاســتقرار     
  في جمهورية الكونغو الديمقراطية

٢٢٢  

  ١١٢  بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان  الأمم المتحدة في جنوب السودانبعثة 
البعثــات المــستفيدة مــن خــدمات مركــز الــدعم   مركز الدعم الإقليمي

  الإقليمي
٣٩  

  ٢٥  قوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي  قوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي
ــب أمــين المظــالم وخــدمات الوســاط ــالأمم مكت ة ب

  المتحدة
  ٣  حساب الدعم

إدارة الـــــشؤون ، مكتـــــب المـــــشتريات الإقليميـــــة
  حساب الدعم   بالأمانة العامةالإدارية

٣  

  ٢  حساب الدعم  مكتب خدمات الرقابة الداخلية
    ٤٠٦  
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وتشير اللجنة الاستشارية، بناء على الميزانية المقترحـة لبعثـة الأمـم المتحـدة في جنـوب الـسودان            
ــرة  ــرا     (A/66/532) ٢٠١١/٢٠١٢للفت ــيبي مق ــة أن تكــون عنت ــشاء البعث ــدى إن ــه تقــرر ل  إلى أن

 وظائف في إطـار     ١٠٣ وظيفة تابعة لشعبة دعم البعثات، وتضم تلك الوظائف          ١١٢عدده   لما
 وظائف في إطـار خـدمات الـدعم المتكامـل، وذلـك لكـي تـؤدي بعـض            ٩الخدمات الإدارية و    

الات الــشؤون الماليــة والمــوارد البــشرية والخــدمات الطبيــة   المهــام الإداريــة ومهــام الــدعم في مج ــ
المرجـع نفـسه،    (والتدريب والمشتريات وإدارة الإمدادات وتكنولوجيا المعلومـات والاتـصالات          

  ). ١٦٩-١٦١الفقرات 
 وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن الحصة المقترحة لمركز الخـدمات الإقليميـة بعنتـيبي مـن                - ٢٧٠

 الواردة في وثـائق الميزانيـة الخاصـة بفـرادى البعثـات، تختلـف       ،ات من الموارد تقديرات الاحتياج 
ــة في المركــز     ــتراكات كــل بعث ــالغ اش ــن مب ــواردة في الإضــافة ،ع ــا  الخاصــة ال ــي ب لتقرير المرحل

)A/66/591/Add.1ــافة   ). ، الفـــرع الخـــامس ــة في الإضـ ــديرات المبينـ ــة بـــأن التقـ وأُبلِغَـــت اللجنـ
 لبعثات حفـظ    ٢٠١٢/٢٠١٣يغة النهائية للميزانيات المقترحة للفترة      نُقِّحَت بعد وضع الص    قد

ــتقرار  (الـــسلام المـــستفيدة مـــن خـــدمات المركـــز   بعثـــة منظمـــة الأمـــم المتحـــدة لتحقيـــق الاسـ
ــدة      في ــم المتحـ ــي والأمـ ــاد الأفريقـ ــة للاتحـ ــة المختلطـ ــة، والعمليـ ــو الديمقراطيـ ــة الكونغـ جمهوريـ
ب السودان، وقوة الأمم المتحدة الأمنيـة المؤقتـة لأبيـي،    دارفور، وبعثة الأمم المتحدة في جنو   في

، حــتى تعكــس المعلومــات )ومكتــب الأمــم المتحــدة لــدعم بعثــة الاتحــاد الأفريقــي في الــصومال 
الأدق المتاحة فيما يتعلق بالتكاليف التـشغيلية ومعـدلات الـشواغر المتوقعـة في مركـز الخـدمات                  

ثالث عـشر أدنـاه مقارنـة بـين المبـالغ الـواردة في ميزانيـات                وترد في المرفق ال   . عنتيبيفي  الإقليمية  
ــافة   ــواردة في الإضـ ــالغ الـ ــات والمبـ ــوع    . البعثـ ــل مجمـ ــشارية أن حاصـ ــة الاستـ ــظ اللجنـ وتلاحـ

 ٢٠١٢/٢٠١٣الاحتياجات المقترحة لمركـز الخـدمات الإقليميـة في الميزانيـات المقترحـة للفتـرة            
ــات  ــرادى البعثـ ــدة ل (لفـ ــم المتحـ ــة الأمـ ــة منظمـ ــو  بعثـ ــة الكونغـ ــتقرار في جمهوريـ تحقيـــق الاسـ

ــم        ــة الأم ــور، وبعث ــم المتحــدة في دارف ــي والأم ــة المختلطــة للاتحــاد الأفريق ــة، والعملي الديمقراطي
المتحدة في جنوب السودان، وقوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتـة لأبيـي، ومكتـب الأمـم المتحـدة            

خصـصات المرصـودة للبعثـات الـسياسية        ، وكـذلك الم   )لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الـصومال      
مكتــب الأمــم المتحــدة في بورونــدي، ومكتــب الأمــم المتحــدة المتكامــل لبنــاء الــسلام  (الخاصــة 

ــصومال     في ــسياسي للــ ــدة الــ ــم المتحــ ــب الأمــ ــطى، ومكتــ ــا الوســ ــة أفريقيــ ــغ )جمهوريــ ، يبلــ
 فة دولار عـــن المبلـــغ الـــوارد في الإضـــا ٨٧٠ ١٠٠ دولار، بمـــا يقـــل بحـــوالي ٢٨ ٦١٩ ٧٠٠
). ، الفرع الخـامس A/66/591/Add.1( دولار ٢٩ ٤٨٩ ٨٠٠ وقدره ،لتقرير المرحلي با الخاصة

ــالغ   ــدرها ٨٧٠ ١٠٠ويعكـــــس الفـــــرق البـــ ــادة قـــ  دولار تحـــــت ١ ٣١٣ ٨٠٠ دولار زيـــ
المـــوظفين المـــدنيين لبعثـــة الأمـــم المتحـــدة في جنـــوب الـــسودان، يقابلـــها جزئيـــا انخفـــاض  بنـــد

ــاليف التــــشغيلية، و دولار تحــــت بنــــد ا٤٤٣ ٧٠٠ قــــدره ــلتكــ ــدرها يــ شمل انخفاضــــات قــ
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ــو    ١٦٢ ٩٠٠ ــة الكونغـ ــتقرار في جمهوريـ ــدة لتحقيـــق الاسـ ــة الأمـــم المتحـ ــة منظمـ  دولار لبعثـ
ــة للاتحــــاد الأفريقــــي والأمــــم المتحــــدة   ١٨٣ ٦٠٠ الديمقراطيــــة، و  دولار للعمليــــة المختلطــ

 دولار  ١٥ ٩٠٠  و  دولار لبعثـة الأمـم المتحـدة في جنـوب الـسودان،            ٨١ ٤٠٠ دارفور، و  في
وقــد علقــت اللجنــة الاستــشارية علــى الــصعوبات  . لقــوة الأمــم المتحــدة الأمنيــة المؤقتــة لأبيــي 

المتعلقة بتوقيت التقارير المختلفة التي تتضمن مقترحات بشأن استراتيجية تقـديم الـدعم الميـداني               
 عمليـة إعـداد     على الصعيد العالمي، وأوصـت بـأن يُطلَـب إلى الأمـين العـام العمـل علـى تحـسين                   

  ). أعلاه١٨٩انظر الفقرة (التقارير 
 في المائـة في الفتـرة الحاليـة، ويهـم           ٣٦توقع أن يبلغ معدل النـشر       تلاحظ اللجنة أنه يُ    و - ٢٧١

).  أعـلاه ٢٦٢انظـر الفقـرة    (ذلك كل فئات الموظفين في مركـز الخـدمات الإقليمـي في عنتـيبي               
 ٢٤الفقرة   (٦٤/٢٦٩ قرار الجمعية العامة     وفي هذه الظروف، وباعتبار أنه وفقا لأحكام      

مركـز الخـدمات الإقليمـي أساسـا عـن          مـوظفي   ، ينبغي أن ينـشأ مـلاك        )السادسالجزء  من  
طريق نقل الموظفين من البعثات الميدانية، توصي اللجنة الاستشارية بأن لا تتجاوز البعثات 

مـن مـوارد     ٢٠١٢/٢٠١٣ تـرة المبالغ المبينة في ميزانياتهـا فيمـا تـوفره خـلال الف           المشاركة  
  .للموظفين المدنيين المنتدبين للعمل في المركز

 أن التكـاليف التـشغيلية المبينـة في الإضـافة إلى            مـن  الأمين العـام     لما أورده واعتبارا   - ٢٧٢
التقرير المرحلي تعكس أكثر المعلومات المتوفرة دقة، توصي اللجنة الاستـشارية أيـضا بـأن               

 التكــاليف التــشغيلية في الميزانيــات المقترحــة للبعثــات المــشاركة  تتماشــى الاحتياجــات مــن
 مع المبالغ المبينة في الإضافة إلى التقرير المرحلي، وأن يتم خفـضها        ٢٠١٢/٢٠١٣للفترة  

تبريـرات مفــصلة في  ب  مــشفوعة النفقــات الفعليـة بـإيراد وتوصــي اللجنـة أيــضا  . وفـق ذلـك  
  .  الإضافة إلى التقرير المرحليتقارير الأداء للبعثات المعنية، وكذلك في

ونظــرا لمــسائل التوقيــت المــذكورة آنفــا، فقــد اســتُكملت تقــارير اللجنــة الاستــشارية     - ٢٧٣
 الميزانيات المقترحة للبعثات المـشاركة قبـل هـذا التقريـر، وهـي لـذلك لا تـبين تخفيـضات                     بشأن

 تلـك التقـارير بالموافقـة علـى        وتوصي اللجنة في  . التكاليف التشغيلية المقترحة في الفقرة السابقة     
توصـي بـأن    كمـا   . ٢٠١٢/٢٠١٣الموارد المقترحة لمركز الخدمات الإقليمـي في عنتـيبي للفتـرة            

 إلى الجمعيــة يةتكــاليف التــشغيلال تأخــذ بتوصــياتها الــواردة أعــلاه بــشأن مــستوفاةقــدَّم مجــاميع تُ
  الأمـم المتحـدة  ة منظمـة بعث ـ ل٢٠١٢/٢٠١٣العامة وقت نظرهـا في الميزانيـات المقترحـة للفتـرة           

العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمـم       في جمهورية الكونغو الديمقراطية، و     لتحقيق الاستقرار 
وقوة الأمـم المتحـدة الأمنيـة المؤقتـة لأبيـي وبعثـة الأمـم المتحـدة في جنـوب                    دارفور،  المتحدة في   
  .يقي في الصومال، ومكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفرالسودان
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  مركز الخدمات الإقليمي في عنتيبي المقترح نقلها من البعثات الميدانية إلىالمهام 
 إلى التقريــــــر المرحلــــــي  مــــــن الإضــــــافة٢٤ذكــــــر الأمــــــين العــــــام في الفقــــــرة  و- ٢٧٤

)A/66/591/Add.1( ــ أن المركــز ســيقوم في الف ــام  ٢٠١٢/٢٠١٣رة ت ــة   بنقــل مه ــشؤون المالي ال
، عمــلا بمــا ورد في المرفــق التاســع بتقريــر اللجنــة الاستــشارية لــشؤون الإدارة  والمــوارد البــشرية

وقـد قـدمت    ). A/64/660(والميزانية عن استراتيجية تقديم الـدعم الميـداني علـى الـصعيد العـالمي               
المـوارد  ) أ: (اللجنة في ذلك المرفـق قائمـة تـشمل مهـام الـشؤون الماليـة والمـوارد البـشرية التاليـة                    

؛ إدارة العقــود؛ المــلاك الــوظيفي  تقلُّــد المهــامالتــصنيف؛ اســتقدام المــوظفين؛  : لميدانيــةالبــشرية ا
ت المتكاملــة للــدخول والمغــادرة؛ وفــرق الخــبراء؛ إدارة فوائــد المــوظفين واســتحقاقاتهم؛ الخــدما 

إعـــداد الميزانيـــة الأوليـــة؛ دفتـــر الأســـتاذ العـــام؛ : الـــشؤون الماليـــة والميزانيـــة في الميـــدان) ب( و
ــات؛ الخ    ا ــدفع؛ الحــسابات المــستحقة القــبض؛ كــشوف المرتب ــةلحــسابات المــستحقة ال وفي . زان

أنهـا  ) في إشـارة إلى المرفـق التاسـع        ( اللجنة الاستشارية، لاحظت اللجنـة      من تقرير  ١٤٦الفقرة  
ر في إمكانيــة نقلــها إلى مركــز الخــدمات الإقليمــي في نظَــبلغــت بــأن قائمــة مهــام الــدعم الــتي يُأُ

  . تستند إلى تحليل أولي يحتاج إلى مزيد من التطويرعنتيبي 
ــا   - ٢٧٥ ــشارية في اعتباره ــة الاست ــضع اللجن ــا وإذ ت ــواردة  تعليقاته ــرتين ال  ١٩٤في الفق
 تبين بوضوح   ، الخدمات الإقليمي  شاملة لتطوير مركز   أعلاه، توصي بوضع خطة      ١٩٥ و

ــسية،      ــشطة الرئي ــة، والأن ــالم، والمنجــزات   الأهــداف المتوخــاة، والجــداول الزمني وأهــم المع
وينبغي أن تشمل الخطة تفاصيل حول الهياكل الأساسـية         . المستهدفة، وتدابير تمويل المركز   

ن قائمـة مهـام     أوتـرى اللجنـة     . واحتياجات بـدء التـشغيل المتعلقـة بكـل الأنـشطة المتوخـاة            
  وينبغي ضمهار المركز،يالدعم المذكورة أعلاه أحد العناصر الرئيسية التي يقوم عليها تطو

 حــــسب الاقتــــضاء لتلبيــــة    وتكييفهــــاها، لا يتجــــزأ منــ ــا جــــزءإلى الخطــــة باعتبارهــــا 
  .المتنامية الاحتياجات

  
   المقترحان لغرب أفريقيا والشرق الأوسطانمركزا الخدمات الإقليمي

 ين مفهــوم مركــزَيْ الخــدمات الإقليمــي الجمعيــة العامــة أن تقــرإلى الأمــين العــام طلــب - ٢٧٦
 مــن تقريــره ٧٨فقــد ذكــر في الفقــرة .  في غــرب أفريقيــا والــشرق الأوســط الموجــودةللبعثــات
ر الوضع النهائي لاستراتيجية تقديم الـدعم الميـداني علـى الـصعيد             أن تصوُّ ) A/66/591(المرحلي  

العالمي يشمل التنفيذ الكامل لنموذج الدعم الذي ستقدم على أساسه مراكز خـدمات إقليميـة               
 إن  الجمعيــة العامــةوذكــر الأمــين العــام أن. يــع البعثــات المترابطــة جغرافيــا مماثلــة خــدمات لجم

 ،سيلتمس من الدول الأعضاء تقديم مقترحات من خلال الآليات القائمـة          ف هذا المفهوم،    أقرت
  .من أجل كفالة الشفافية التامة والنتائج المثلى في عملية اختيار الموقع
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قترحـات إنـشاء مراكـز خـدمات إضـافية علـى             اللجنة أنـه يجـب النظـر في م         وترى - ٢٧٧
لأهداف العامة لاستراتيجية تقديم الـدعم      ا مع مراعاة أساس تقييم دقيق للحاجة إليها، مع       

 ١٩٥ و ١٩٤انظــر الفقــرتين ( والخطــة الــشاملة لتنفيــذها ،الميــداني علــى الــصعيد العــالمي
 غرب أفريقيـا والـشرق       في  الموجودة وتلاحظ اللجنة الاستشارية أيضا أن البعثات     ). أعلاه

الأوسط تتعاون بالفعل بشكل مكثف في طائفة عريضة من المجالات، بما في ذلـك خـدمات                
فـيروس نقـص المناعـة      والجوانـب المتعلقـة ب    الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات، والتـدريب،      

ــشرية ــات القائمــة      /الب ــضباط، والأمــن، كمــا أن لهــا بعــض الترتيب ــسلوك والان ــدز، وال الإي
وقـد تم وضـع هـذه    . )١(ام تكاليف العتاد الجوي واسـترداد تكـاليف تنـاوب القـوات     لاقتس

الترتيبات وتنقيحها مع مرور الزمن لتلبية الاحتياجات المحددة للبعثات المعنية، ويبـدو أنهـا              
 ترتيبـات التعـاون القائمـة بـين البعثـات      أثبتتوترى اللجنة أنه طالما    . بفعاليةتؤدي مهمتها   
يتــها، لا ينبغــي النظــر في اســتبدالها إلا إذا كــان هنــاك مجــال لتحقيــق تحــسين    كفاءتهــا وفعال

  . وأمكن إثبات وجود قيمة مضافةملموس
وإذا قرر الأمين العام أن يقترح إنشاء مراكز خدمات إقليمية جديدة، فينبغـي لـه                - ٢٧٨

سـاس  أن يقدم دراسة لكي تنظر فيها الجمعية العامـة، تتـضمن تبريـرات جيـدة وتوضـح الأ            
المنطقي لذلك، وتشمل الخيارات البديلة والتكاليف والفوائد المرتبطة بها، وتفاصيل معايير         

. ارات المواقــع الــتي يوصــى بهــايــتخا  فياختيــار الموقــع، والعوامــل الــتي أُخــذت في الاعتبــار
عثـات  ينبغي أن يقدم الأمين العام تحليلا مقارنا يتعلق بالترتيبات الحالية للتعاون بين الب             كما

 الأمين العـام مـا إذا       يقيّموعلاوة على ذلك، ينبغي أن      . في غرب أفريقيا والشرق الأوسط    
 عـدة  يقـدم خدماتـه إلى  كان يمكن تطبيق نموذج مركز الخدمات الإقليمي في عنتيبي، الذي  

بعثات كبيرة جدا ومعقدة، على بعثات في مناطق أخـرى لهـا خاصـيات وظـروف تـشغيلية                   
 على الخصوص، ما إذا كان النموذج مناسبا لتلبيـة احتياجـات البعثـات    ،مختلفة، وأن يحدد 

  . في غرب أفريقيا والشرق الأوسطالموجودة

__________ 
؛ )Corr.1 و A/66/701( لقـوة الأمـم المتحـدة المؤقتـة في لبنـان            ٢٠١٢/٢٠١٣انظر الميزانيات المقترحـة للفتـرة         )١(  

فظ الـسلام في قـبرص      ؛ وقوة الأمم المتحدة لح    )Corr.1 و   A/66/683(وقوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك       
)A/66/686(    ؛ وبعثـــة الأمـــم المتحـــدة في ليبريـــا)A/66/691(     ؛ وعمليـــة الأمـــم المتحـــدة في كـــوت ديفـــوار
)A/66/753 .(     انظــر أيــضا التقــارير ذات الــصلة للجنــة الاستــشارية عــن قــوة الأمــم المتحــدة المؤقتــة في لبنــان
)A/66/718/Add.4(تباك ، وقــوة الأمــم المتحــدة لمراقبــة فــض الاش ــ)A/66/718/Add.10( ؛ وقــوة الأمــم المتحــدة

؛ وعمليــة )A/66/718/Add.13(؛ وبعثــة الأمــم المتحــدة في ليبريــا  )A/66/718/Add.9(لحفــظ الــسلام في قــبرص  
 .)A/66/718/Add.18(الأمم المتحدة في كوت ديفوار 
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  إطار إدارة الموارد البشرية  -  ٥  
يهتم إطار الموارد البشرية بحاجيات البعثات الميدانية وبتقـديم الـدعم إليهـا في المجـالات             - ٢٧٩
إطـار  (اسـتقدام المـوظفين     ) ب( في مجـال القـوة العاملـة؛         الوالاتـص التخطيط  أنشطة   )أ: (التالية
شــروط الخدمــة؛ ) د(إدارة تعاقــب المــوظفين؛ ) ج(؛ ) وإدارة قائمــة المرشــحينالكفــاءاتإدارة 

الحوكمــة ) ز(خدمــة العمــلاء؛ و ) و(؛ )تحليلــها والإبــلاغ عنــها(الاســتخبارات التجاريــة ) هـــ(
معلومــات ) A/66/591 ( مــن تقريــر الأمــين العــام٨٢وقــد وردت في الفقــرة . والأداء التنظيمــي

وتطرقت اللجنـة الاستـشارية إلى المـسائل المتعلقـة          . مستكملة عن التقدم المحرز في هذه المجالات      
ــإدارة المــوارد البــشرية      ــالموارد البــشرية في تقريرهــا الأخــير عــن المــسائل المتــصلة ب  A/66/511(ب

يرها عن المسائل المشتركة المتـصلة بعمليـات حفـظ     تعليقات إضافية في تقر    قدمت، و )Corr.1 و
  .) أعلاهالثانيانظر الفرع (السلام 
 المحـددة الأهـداف   الاتـصال وطلبت اللجنة الاستـشارية معلومـات إضـافية عـن جهـود         - ٢٨٠

 ناقـصا، والبلـدان     المبذولة لمعالجة أوجـه التفـاوت في مجـال تمثيـل النـساء، والبلـدان الممثلـة تمثـيلا                  
وبـأفراد  وأبلغت اللجنة أنه بخصوص البلدان المـساهمة بقـوات          . شرطةالبأفراد  و  بقوات المساهمة

 شـخص حـول     ١ ٠٠٠ مهنيـة وتتكـون مـن أكثـر مـن            فئة ٢٣ الاتصالشرطة، تغطي شبكة    ال
 الـدول الأعـضاء   في ٥٦٠، يوجـد منـهم   )الأوسـاط الأكاديميـة  القطـاع غـير الحكـومي،    (العـالم  

ــأفراد شــرطةوالمــساهمة بقــوات  ر اللجنــة وفي هــذا الــصدد، تــذكّ ).  أعــلاه٥٦انظــر الفقــرة  (ب
، التي تطلب فيهـا إلى الأمـين العـام أن    ٦٥/٢٩٠ من قرار الجمعية العامة   ٧الاستشارية بالفقرة   

يبــذل مزيــدا مــن الجهــود الملموســة لكفالــة التمثيــل المناســب للبلــدان المــساهمة بقــوات في إدارة  
انظـر أيـضا    (الميـداني، اعتبـارا لمـساهمتها في حفـظ الـسلام            عمليات حفظ السلام وإدارة الـدعم       

ــرة  ــرار     ٦الفقـ ــن القـ ــزء الأول مـ ــن الجـ ــ٥٥/٢٣٨مـ ــرار  ١١رة ، والفقـ ــن القـ ، ٥٦/٢٤١ مـ
  ). ٦٢/٢٥٠ من القرار ٢٢، والفقرة ٦١/٢٧٩ من القرار ١٩ والفقرة
يــدانيين وبخــصوص تمثيــل الجنــسين، أُبلغــت اللجنــة الاستــشارية أن شــعبة المــوظفين الم   - ٢٨١

ــى مــن       ــسبة أعل ــة اســتقدام ن ــسعى بهمــة إلى كفال ــة عمــل ست ــود فرق ــؤهلات  تق  المرشــحات الم
ــرة  انظــر( ــام أن     ).  أعــلاه٥٧الفق ــأن يُطلــب إلى الأمــين الع ــشارية ب ــة الاست وتوصــي اللجن

  .يواصل جهوده الرامية إلى معالجة مسألة تمثيل الجنسين
عــام أصــدر تقريــرا عــن القــدرات المدنيــة في وتــذكر اللجنــة الاستــشارية بــأن الأمــين ال - ٢٨٢

 طلبـت الجمعيـة العامـة إلى        ،٦٦/٢٥٥ وفي القـرار  ). A/66/311-S/2011/527(أعقاب التراعات   
 عـن التـدابير المبينـة في تقريـره عـن القـدرات       ٢٠١٢الأمين العام أن يقدم إليها تقريـرا في العـام         

ت إضافية، لتنظـر فيهـا الـدول الأعـضاء          المدنية في أعقاب التراعات، وكذلك عن تطوير مبادرا       
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في الجمعية العامة وهيئاتها الفرعية، بمـا في ذلـك وعلـى وجـه الخـصوص، اللجنـة الخاصـة المعنيـة                  
وفي نفس القـرار، قـررت الجمعيـة العامـة أن تنظـر في        . بعمليات حفظ السلام واللجنة الخامسة    

وتلاحـظ  . ء دورتهـا الـسابعة والـستين       القدرات المدنية في أعقاب التراعات أثنا      استعراضتطوير  
اللجنة الاستشارية أن التدابير المبينة في تقرير الأمين العام عن القـدرات المدنيـة يمكـن أن يكـون      

 أن يكفـل  إلى الأمـين العـام  وتوصـي بـأن يُطلـب    لها أثر كبير على إطار إدارة الموارد البشرية،      
 وأن يبلغهـا    ،مكتـب إدارة المـوارد البـشرية      المـوارد مـع     ذه  تنسيق كافة المبادرات المتصلة به    

 خـلال الجـزء    الـذي سـيُنظر فيـه   بتفاصيل هذه الأمور في تقريره عن إدارة المـوارد البـشرية     
  .الرئيسي من الدورة السابعة والستين

الــدور المحــوري الــذي يقــوم بــه مكتــب إدارة المــوارد الاستــشارية وتؤكــد اللجنــة  - ٢٨٣
سات الموارد البشرية ومبادئها التوجيهية، وتشدد على ضرورة البشرية في مجال إرساء سيا  

عرض المبادرات والإصلاحات المتعلقـة بـإدارة المـوارد البـشرية علـى الجمعيـة العامـة لكـي                   
 .تنظر فيها على أن تكون مشفوعة بمساهمة يقدمها مكتب إدارة الموارد البشرية

  
 الاستنتاجات والتوصيات  - دال  

 والتوصيات المعروضة في هذا التقرير، توصي اللجنة الاستشارية بأن          رهنا بالآراء  - ٢٨٤
  .لأمين العامالمرحلي الذي أعده اتقرير التحيط الجمعية العامة علما ب
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  المرفق الأول
تقارير نظرت فيها اللجنة الاستشارية لـشؤون الإدارة والميزانيـة لدراسـة                

 مسائل تتعلق بحفظ السلام
  

يوليـه  /تمـوز  ١ عـشر شـهرا الممتـدة مـن          عـن فتـرة الاثـني     يانـات الماليـة المراجعـة       التقرير المالي والب  
تقرير مجلـس مراجعـي الحـسابات عـن عمليـات الأمـم              و ٢٠١١يونيه  / حزيران ٣٠ إلى   ٢٠١٠

  )A/66/719(تقرير اللجنة الاستشارية ذو الصلة ، و)A/66/5 (Vol. II)(المتحدة لحفظ السلام 

تلقــت اللجنــة الاستــشارية نــسخة مــسبقة منــها أو تلقتــها في صــيغتها تقــارير الأمــين العــام الــتي 
 إلى  ٢٠١٠يوليـه   / تمـوز  ١عمليات حفظ السلام في الفتـرة مـن         ميزانيات  النهائية وتناولت أداء    

 إلى ٢٠١٢يوليــــه / تمــــوز١ والميزانيــــات المقترحــــة للفتــــرة مــــن ٢٠١١يونيــــه / حزيــــران٣٠
الاستـــشارية  الأصـــول، وتقـــارير اللجنـــة التـــصرف فيإضـــافة إلى  ٢٠١٣يونيـــه /حزيـــران ٣٠
  :، وترد فيما يلي)بالترتيب الوارد أدناه(الصلة  ذات

  
A/66/569 بعثة مراقبي الأمم المتحدة في جورجيا

A/66/718/Add.1 و Corr.1 

  A/66/646 بعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد
A/66/718/Add.2 

A/66/560 بعثة الأمم المتحدة في إثيوبيا وإريتريا

A/66/718/Add.3  
A/66/582 قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان

A/66/701 و Corr.1  
 A/66/718/Add.4 

A/66/608 بعثة الأمم المتحدة في السودان

A/66/718/Add.5 

A/66/681 بعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربية

A/66/573

A/66/718/Add.6 

A/66/673 بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو

A/66/577

A/66/718/Add.7 
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A/66/609  ليشتي-  بعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور

A/66/711

A/66/718/Add.8  

A/66/686 قوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص

A/66/568

A/66/718/Add.9 

 A/66/556 قوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك

 A/66/683 و Corr.1 

 A/66/718/Add.10 

A/66/745 بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي

A/66/658  
A/66/718/Add.11  

 A/66/722 قوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي
A/66/718/Add.12 

A/66/602 بعثة الأمم المتحدة في ليبريا

A/66/691 
A/66/718/Add.13 

بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية 
 لديمقراطيةالكونغو ا

A/66/723

A/66/652 
A/66/718/Add.14 

A/66/603 قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات

A/66/724 
A/66/718/Add.15 

A/66/695 العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور

A/66/596 
A/66/718/Add.16 

 A/66/733 بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان
A/66/718/Add.17 

A/66/753 عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار

A/66/616 
A/66/718/Add.18 
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 م بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومالمكتب الأمم المتحدة لدع

 في الصومالتمويل الدعم المقدم لبعثة الاتحاد الأفريقي و

A/66/685

A/66/590 
A/66/718/Add.19 

A/66/721 حساب دعم عمليات حفظ السلام

A/66/610 و Add.1 
A/66/737

A/66/779 
  

 :تقارير أخرى قدمها الأمين العام عن حفظ السلام وتقارير اللجنة الاستشارية ذات الصلة
  

 A/66/679 استعراض عام لتمويل عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام

يونيـه  / حزيـران  ٣٠الوضع المالي المستكمل لبعثات حفظ السلام المغلقـة في          
٢٠١١ 

A/66/665 
A/66/713 و Corr.1 

تقريــر شــامل عــن تنفيــذ المــشروع التجــريبي المحــدد في قــرار الجمعيــة العامــة 
٦٣/٢٨٧ 

A/66/755 
A/66/779/Add.1 

التقدم المحرز في تنفيذ اسـتراتيجية تقـديم الـدعم الميـداني علـى الـصعيد                
 Add.1 و A/66/591 العالمي

    
: يــرَ التــالي المقــدم مــن الأمــين العــام التقر) في الجــزء الثالــث منــه(ويغطــي هــذا التقريــر   

  .)A/66/699(التدابير الخاصة للحماية من الاستغلال والانتهاك الجنسيين 
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  المرفق الثاني
 الأهداف المتعلقة بخفض المواردمعلومات موجزة عن تطبيق     

  
  ١الجدول 

  ٢٠١١/٢٠١٢ للفترة المعتمدة والمخصصات ٢٠١٢/٢٠١٣الاحتياجات المقترحة للفترة     
  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
  

  الفرق
  فئة ال

الهـــدف المتعلـــق  
  بخفض الموارد

  )نسبة مئوية(
ــدة  المخصـــــصات المعتمـــ

  ٢٠١١/٢٠١٢للفترة 
الاحتياجــــات المقترحــــة 

  النسبة المئوية   المبلغ  ٢٠١٢/٢٠١٣للفترة 

١,٨ ١٤٤ ٦٦٩٦ ٥٢٤٣٤١ ٥٣٣٥ حصص الإعاشة 
(٦,٤) (٧٥١ ١٦)٠١٥ ٧٦٦٢٤٦ ٥٢٦٢ نظاميين تحركات الأفراد ال

(٨,٩) (٨٢١ ٤)٤٦٦ ٢٨٧٤٩ ٣٠٥٤ اقتناء قطع الغيار

٥,٦ ٨٨٩ ٨٨٩٢٤ ٠٠٠٤٦٧ ٥٤٤٣ استهلاك الوقود
(١٥,١) ٩٢٦ ٤٩١٢ ٤١٧١٦ ٢٥١٩ السفر داخل منطقة البعثة

(٣١,٢) (٥٣٢ ٩)٠١٩ ٥٥١٢١ ١٠٣٠ لوازم الصيانة

(٠,٣) (٩٩٧ ٢)٥٤٩ ١٤٢ ٥٤٥١ ١٤٥ ١ المجموع
    

   ٢الجدول 
 ٢٠١٠/٢٠١١ ونفقات الفترة ٢٠١٢/٢٠١٣الاحتياجات المقترحة للفترة     

  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
  

  الفرق
  فئة ال

الهـــدف المتعلـــق  
  بخفض الموارد

  )نسبة مئوية(
 نفقــــــــــــات الفتــــــــــــرة 

٢٠١٠/٢٠١١  
الاحتياجــــات المقترحــــة 

  النسبة المئوية   المبلغ  ٢٠١٢/٢٠١٣للفترة 

٢٨,٩ ٥٥٢ ٦٦٩٧٦ ١١٧٣٤١ ٥٢٦٥ حصص الإعاشة 
١٤,٨ ٧٦١ ٠١٥٣١ ٢٥٤٢٤٦ ٥٢١٤ تحركات الأفراد النظاميين 

(١٨,٥) (٢٣٠ ١١)٤٦٦ ٦٩٦٤٩ ٣٠٦٠ اقتناء قطع الغيار

٣١,٩ ١٢٣ ٨٨٩١١٣ ٧٦٦٤٦٧ ٥٣٥٤ استهلاك الوقود
(٢٤,٤) (٣٢٧ ٥)٤٩١ ٨١٨١٦ ٢٥٢١ قة البعثةالسفر داخل منط

(١٧,٩) (٥٩٠ ٤)٠١٩ ٦٠٩٢١ ١٠٢٥ لوازم الصيانة

٢١,٣ ٢٨٩ ٥٤٩٢٠٠ ١٤٢ ٢٦٠١ ٩٤٢ المجموع
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  المرفق الثالث
، ٢٠١٣يونيه  / حزيران ٣٠ إلى   ٢٠١٢يوليه  / تموز ١ من   تطبيق أهداف خفض الموارد في المقترحات للفترة          

 ) أ( البعثةمصنفا حسب
  

   ١الجدول 
  في المائة٥خفض الموارد بنسبة هدف : استهلاك حصص الإعاشة

    )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
 الفرق

 البعثة
ــرة   ــات الفتــــــ نفقــــــ

٢٠١٠/٢٠١١  
اعتمـــــــادات الفتـــــــرة 

٢٠١١/٢٠١٢  
ــات  ــرة المقترحــ للفتــ

 تعليقات  النسبة المئوية  المبلغ  ٢٠١٢/٢٠١٣

ــة الأ مــم المتحــدة لــلإدارة   بعث
 المؤقتة في كوسوفو

-----
  

قوة الأمم المتحدة لمراقبة فض     
 الاشتباك

مليــــون دولار بالقيمــــة ٠,١ يعــــادل وفــــورات قــــدرها(٨)(٢٦٥)٨٦٣ ١٢٨٢ ٤٩٢٣ ٢
  ٢٠١١/٢٠١٢الحقيقية مقارنة بالفترة 

ــظ     ــدة لحفـ ــم المتحـ ــوة الأمـ قـ
 السلام في قبرص

 مليــــون دولار بالقيمــــة٠,١يعــــادل وفــــورات قــــدرها (٤)(٩٤)٢٨٧ ٣٨١٢ ٣٧٨٢ ٢
 ٢٠١١/٢٠١٢الحقيقية مقارنة بالفترة 

بعثة الأمم المتحـدة للاسـتفتاء      
 في الصحراء الغربية

ه في الفتــرةتايمــستومــا كانــت عليــه يظــل الإنفــاق علــى (١٣)(١١١)٧٨٨٨٣٣٧٢١
 تحقيق وفـورات؛إمكانات نظرا لمحدودية    ٢٠١٠/٢٠١١

 صرف السعر تغير ويعزى انخفاض الموارد ل

قــوة الأمــم المتحــدة المؤقتــة في 
 لبنان

يــــون دولار بالقيمــــة مل٢,٨يعــــادل وفــــورات قــــدرها (١٦)(٢٠٨ ٣)١٧٨ ٣٨٥١٧ ٠٥٥٢٠ ٢٠
وذلـــك عنـــد، ٢٠١١/٢٠١٢الحقيقيـــة مقارنـــة بـــالفترة 

  الانخفاض المتوقع في قوام القواتاستثناء أثر

__________ 
والوفـورات بالقيمـة الحقيقيـة الـتي يُـشار إليهـا في       . ٢٠١١/٢٠١٢ والميزانية المعتمـدة للفتـرة   ٢٠١٢/٢٠١٣الفرق في هذه الجداول هو الفرق بين الميزانية المقترحة للفترة    ) أ(  

، مع مراعاة التغيرات في العوامل الأساسية التي احتُسبت استنادا إليهـا          ٢٠١١/٢٠١٢ مقارنة بالفترة    ٢٠١٠٢/٢٠١٣التعليقات تعبر عن نقصان الاعتماد المقترح للفترة        
ومن أهم تلك العوامل أيُ ارتفاعٍ أو انخفاض في قوام القوات أو أفراد الشرطة في البعثـة، أو الـتغير في الأسـعار كأسـعار عقـود الوقـود أو حـصص            . رحةالاحتياجاتُ المقت 

 في التـشغيل مـع اسـتثناء العوامـل         وبناء على ذلك، تشير المعلومات الـواردة عـن الوفـورات بالقيمـة الحقيقيـة إلى الانخفـاض الـذي يعـود إلى تحقيـق كفـاءات                          . الإعاشة مثلا 
 .الخارجية أو تلك المتصلة بالولاية
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 الفرق
 البعثة

ــرة   ــات الفتــــــ نفقــــــ
٢٠١٠/٢٠١١  

اعتمـــــــادات الفتـــــــرة 
٢٠١١/٢٠١٢  

ــات  ــرة المقترحــ للفتــ
 تعليقات  النسبة المئوية  المبلغ  ٢٠١٢/٢٠١٣

 مليــــون دولار بالقيمــــة٠,٨يعــــادل وفــــورات قــــدرها ٥٩٨٤٩٨٣ ١٠٠١٨ ٦٧٢١٨ ١٩ تحدة في ليبريابعثة الأمم الم
  ٢٠١١/٢٠١٢الحقيقية مقارنة بالفترة 

العمليـــــة المختلطـــــة للاتحـــــاد 
ــم المتحــدة في    ــي والأم الأفريق

 دارفور

ر بالقيمــــة ملايــــين دولا٥,٤يعــــادل وفــــورات قــــدرها (٧)(٢٢٧ ٨)٣٠١ ٥٢٨١٠٣ ٧٨٨١١١ ٩٤
وقــد زاد قــوام؛ ٢٠١١/٢٠١٢ة مقارنــة بــالفترة يــالحقيق

  ٢٠١٠/٢٠١١القوات عما كان عليه في الفترة 

ــق    ــم المتحــدة لتحقي ــة الأم بعث
 الاستقرار في هايتي

 مليــــون دولار بالقيمــــة١,١يعــــادل وفــــورات قــــدرها (٢٣)(٦٣١ ٦)١٦٧ ٧٩٨٢٢ ٣٧٠٢٨ ٢٩
، وذلـــك عنـــد٢٠١١/٢٠١٢الحقيقيـــة مقارنـــة بـــالفترة 

 لشرطةأفراد اقوام القوات وفي  استثناء أثر الخفض

بعثـــة منظمـــة الأمـــم المتحـــدة 
ــتقرار في   ــق الاســـــــ لتحقيـــــــ
  جمهورية الكونغو الديمقراطية

 مليــــون دولار بالقيمــــة١,٥يعــــادل وفــــورات قــــدرها (٣)(٤٠٦ ١)٥٢٢ ٩٢٩٥٣ ١٥٢٥٤ ٥٢
  ٢٠١١/٢٠١٢الحقيقية مقارنة بالفترة 

الأمــم المتحــدة المتكاملــة بعثــة 
  ليشتي-في تيمور 

 مليــــون دولار بالقيمــــة٠,١يعــــادل وفــــورات قــــدرها (٨)(١٥٧)٧٦٢ ٩٢٠١ ٨٣٧١ ١
 ٢٠١١/٢٠١٢الحقيقية مقارنة بالفترة 

ــدة في   ــة الأمـــــم المتحـــ عمليـــ
 كوت ديفوار

بالقيمــــة مليــــون دولار ١,٤يعــــادل وفــــورات قــــدرها (١٠)(٤٩٢ ٢)١٩٤ ٦٨٦٢٢ ٨٤٠٢٤ ١٨
وذلـــك عنـــد، ٢٠١١/٢٠١٢الحقيقيـــة مقارنـــة بـــالفترة 

  قوام القوات فيزيادةال استثناء أثر

مكتــب الأمــم المتحــدة لــدعم  
ثــــة الاتحــــاد الأفريقـــــي في   بع

 الصومال

 مليــــون دولار بالقيمــــة١,٦يعــــادل وفــــورات قــــدرها ٤٤٨٨٠ ٥٧٧٢٣ ١٢٩٥٢ ٧٤٧٢٩ ٢٢
وذلـــك عنـــد ،٢٠١١/٢٠١٢الحقيقيـــة مقارنـــة بـــالفترة 

  قوام القوات  فيزيادةال استثناء أثر

بعثة الأمم المتحدة في جنـوب      
 السودان

 مليــــون دولار بالقيمــــة١,٥يعــــادل وفــــورات قــــدرها ٣٠٨١٩٣١ ١١٥٢٩ ٢٩-
وذلـــك عنـــد، ٢٠١١/٢٠١٢الحقيقيـــة مقارنـــة بـــالفترة 

 وأفراد الشرطة قوام القوات  فيزيادةأثر ال استثناء

ــم الم ــوة الأمـ ــة قـ ــدة الأمنيـ تحـ
 المؤقتة لأبيي

 مقارنـــة بـــالفترة في المائـــة٤يعـــادل وفـــورات نـــسبتها   ٥٩٧٤٣ ١٩١٤ ٥٩٣١٥ ١٠-
 الزيـادة في قـواموذلك عند اسـتثناء أثـر     ،  ٢٠١١/٢٠١٢
 القوات

  ----- ركز العالمي للخدماتالم

  ١٤٤٢ ٦٦٩٦ ٥٢٤٣٤١ ١١٧٣٣٥ ٢٦٥ المجموع   
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   ٢الجدول 
   في المائة٥خفض الموارد بنسبة هدف : ركات قوات الوحدات والشرطةتح
    )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

 الفرق
 البعثة

ــرة   ــات الفتــــــ نفقــــــ
٢٠١٠/٢٠١١  

اعتمـــــــادات الفتـــــــرة 
٢٠١١/٢٠١٢  

ــات  ــرة المقترحــ للفتــ
 تعليقات  النسبة المئوية  المبلغ  ٢٠١٢/٢٠١٣

ــة الأمــم المتحــدة لــلإد    ارة بعث
 المؤقتة في كوسوفو

(٤)(٢)٤٥٦١٥٨  

قوة الأمم المتحدة لمراقبة فض     
 الاشتباك

مــستوياته في الفتــرةمــا كانــت عليــه يظــل الإنفــاق علــى (١٧)(٧٤٧)٧٢٥ ٤٧٢٣ ٧٢٥٤ ٣
  تحقيق وفوراتإمكانات لمحدودية ٢٠١١/ ٢٠١٠

ــظ     ــدة لحفـ ــم المتحـ ــوة الأمـ قـ
 السلام في قبرص

مــستوياته في الفتــرةمــا كانــت عليــه يظــل الإنفــاق علــى (١٥)(٥٨٥)١٩٦ ٧٨١٣ ١٩٨٣ ٣
  تحقيق وفوراتإمكانات لمحدودية ٢٠١١/ ٢٠١٠

بعثة الأمم المتحـدة للاسـتفتاء      
 في الصحراء الغربية

مــستوياته في الفتــرةمــا كانــت عليــه يظــل الإنفــاق علــى ٠٩١٨١ ٠٨٣١ ٠٧٠١ ١
  تحقيق وفوراتتإمكانا لمحدودية ٢٠١١/ ٢٠١٠

قــوة الأمــم المتحــدة المؤقتــة في 
 لبنان

 مليــــون دولار بالقيمــــة٢,٥يعــــادل وفــــورات قــــدرها (١٤)(١٣٥ ٣)٠٠٧ ١٤٢١٩ ٠٠٧٢٢ ٢٠
وذلــك عنـــد، ٢٠١١/٢٠١٢الحقيقيــة مقارنــة بــالفترة    

  في قوام القواتالخفض استثناء أثر

إن نـسبة مـن هـدف خفـض المـوارد حيـث          ستثنى البعثـةُ  ت٢٣٢٧٩٤٥ُ ٤٣٨١٧ ٩١٢١٦ ١٦ بعثة الأمم المتحدة في ليبريا
 من السفر لأغـراض التنـاوب أنجـزتفي المائة  ٥٠قدرها
ــل ــم المتحــدة مــن ســنوات بالفع ــتخدام أصــول الأم باس
 سابقة

العمليـــــة المختلطـــــة للاتحـــــاد 
ــم المتحــدة في    ــي والأم الأفريق

 دارفور

ــدرها  (٢٩)(٢٠٤ ١٦)١٠٥ ٣٠٩٣٩ ٧٧٤٥٥ ٤٠ ــورات قــ ــادل وفــ ــة١٢يعــ ــون دولار بالقيمــ  مليــ
وقــد زاد قــوام ؛٢٠١١/٢٠١٢الحقيقيــة مقارنــة بــالفترة 

  ٢٠١٠/٢٠١١القوات عما كان عليه في الفترة 

ــق    ــم المتحــدة لتحقي ــة الأم بعث
 الاستقرار في هايتي

 مليــــون دولار بالقيمــــة٠,٢يعــــادل وفــــورات قــــدرها (١٢)(٤٧٠ ٦)٥٦٠ ٠٣٠٤٥ ٠٩٢٥٢ ٤٧
، وذلــك عنـــد٢٠١١/٢٠١٢الحقيقيــة مقارنــة بــالفترة    

 الشرطةأفراد فض في قوام القوات واستثناء أثر الخ
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 الفرق
 البعثة

ــرة   ــات الفتــــــ نفقــــــ
٢٠١٠/٢٠١١  

اعتمـــــــادات الفتـــــــرة 
٢٠١١/٢٠١٢  

ــات  ــرة المقترحــ للفتــ
 تعليقات  النسبة المئوية  المبلغ  ٢٠١٢/٢٠١٣

بعثـــة منظمـــة الأمـــم المتحـــدة 
ــتقرار في   ــق الاســـــــ لتحقيـــــــ
جمهورية الكونغو الديمقراطية  

ــادل وفـــورات قـــدرها   (١٣)(٨٠٠ ٥)١٧٠ ٩٧٠٤٠ ٢٥١٤٥ ٤٢  ملايـــين دولار بالقيمـــة٩,٥يعـ
  ٢٠١١/٢٠١٢ة مقارنة بالفترة الحقيقي

بعثــة الأمــم المتحــدة المتكاملــة  
  ليشتي- في تيمور

 مليــــون دولار بالقيمــــة٠,٦يعــــادل وفــــورات قــــدرها (١٧)(٩٨٢)٨٧٥ ٨٥٧٤ ٢٦٦٥ ٥
  ٢٠١١/٢٠١٢الحقيقية مقارنة بالفترة 

ــدة في   ــة الأمـــــم المتحـــ عمليـــ
 كوت ديفوار

ن نـسبةتثنى البعثـة مـن هـدف خفـض المـوارد حيـث أ           ست٤٦١٣٥ُ ٧٨٣٦ ٣٢٢٢٤ ٦٣١١٨ ١٦
أنجـزتمن السفر لأغـراض التنـاوب        في المائة  ٦٦قدرها
ــل ــم المتحــدة مــن ســنواتبالفع ــتخدام أصــول الأم باس
 زاد قوام القواتقد  و؛سابقة

مكتــب الأمــم المتحــدة لــدعم  
بعثــــة الاتحــــاد الأفريقـــــي في   

  الصومال

 مليــــون دولار بالقيمــــة٢,٧عــــادل وفــــورات قــــدرها ي(٧)(٦٧٣ ١)٧٣٩ ٤١٢٢٠ ٢٨٢٢٢ ١٧
وذلــك عنـــد، ٢٠١١/٢٠١٢الحقيقيــة مقارنــة بــالفترة    

 قوام القوات في زيادة استثناء أثر ال

بعثة الأمم المتحدة في جنـوب      
 السودان

 مليــــون دولار بالقيمــــة٠,٨يعــــادل وفــــورات قــــدرها ٠٩٦٨١ ١٠٨٨ ٠١٢١٨ ١٠-
وذلــك عنـــد، ٢٠١١/٢٠١٢الحقيقيــة مقارنــة بــالفترة    

 قوام القوات في زيادة استثناء أثر ال

ــة   ــدة الأمنيـ ــم المتحـ ــوة الأمـ قـ
 المؤقتة لأبيي

ــسبتها   ٤٨٩٧٢ ٣٦٦٣ ٨٧٧٨ ٤- ــورات نـ ــادل وفـ ــة ٥يعـ ــة بـــالفترةفي المائـ  مقارنـ
قـوامفي  زيـادة   وذلك عند استثناء أثـر ال     ،  ٢٠١١/٢٠١٢
 القوات

  ----- ركز العالمي للخدماتالم
  (٦)(٧٥١ ١٦)٠١٥ ٧٦٦٢٤٦ ٢٥٤٢٦٢ ٢١٤ المجموع   
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   ٣الجدول 
  في المائة ٣٠خفض الموارد بنسبة  هدف: اقتناء قطع الغيار

    )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
 الفرق

 البعثة
ــرة   ــات الفتــــــ نفقــــــ

٢٠١٠/٢٠١١  
اعتمـــــــادات الفتـــــــرة 

٢٠١١/٢٠١٢  
ــات  ــرة المقترحــ للفتــ

 تعليقات  النسبة المئوية  بلغالم  ٢٠١٢/٢٠١٣

ــة الأمــم المتحــدة لــلإدارة     بعث
(٦)(٣١)١١٥٥٠٠٤٦٩ ١ المؤقتة في كوسوفو

  

قوة الأمم المتحدة لمراقبة فض     
(٣١)(٣٤٢)١١٩٧٧٧ ١١٠١ ١ الاشتباك

  

ــظ     ــدة لحفـ ــم المتحـ ــوة الأمـ قـ
(٤٤)(١٥٢)٢٨٢٣٥٠١٩٧ السلام في قبرص

  

تفتاء بعثة الأمم المتحـدة للاس ـ    
 في الصحراء الغربية

ــا  تظـــل الاحتياجـــات علـــى  (٢٠)(١٩٩)٨٠٩٩٧٣٧٧٥ ــا كانـــت عليهـ اتهايمـــستومـ
نظـــرا للتخفـــيض في المـــوارد ٢٠١٠/٢٠١١الفتـــرة  في

 هو مبين كما

قــوة الأمــم المتحــدة المؤقتــة في 
(٨)(٢٥٧)٠٢٢ ٢٧٩٣ ٩٠٤٣ ٤ لبنان

  

  ٥١١٢٤١ ٤٨٨٤ ٥٨٥٤ ٨ بعثة الأمم المتحدة في ليبريا

العمليـــــة المختلطـــــة للاتحـــــاد 
ــم المتحــدة في    ــي والأم الأفريق

(٥٠)(٤٠٢ ٦)٣٩١ ٧٩٣٦ ٣٧٨١٢ ١٠ دارفور

  

ــق    ــم المتحــدة لتحقي ــة الأم بعث
٢٨٤٣٦ ٦٥١٢ ٣٦٧٨ ٥٠٩٦ ١٢ الاستقرار في هايتي

  

بعثـــة منظمـــة الأمـــم المتحـــدة 
ــتقرار في   ــق الاســـــــ لتحقيـــــــ
(٢٨)(٤٩٢ ٢)٢٩٢ ٧٨٤٦ ٩١٥٨ ٨  يةجمهورية الكونغو الديمقراط
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 الفرق
 البعثة

ــرة   ــات الفتــــــ نفقــــــ
٢٠١٠/٢٠١١  

اعتمـــــــادات الفتـــــــرة 
٢٠١١/٢٠١٢  

ــات  ــرة المقترحــ للفتــ
 تعليقات  النسبة المئوية  بلغالم  ٢٠١٢/٢٠١٣

بعثــة الأمــم المتحــدة المتكاملــة  
  ليشتي- في تيمور

تقتصر الاحتياجات علـى الاحتياجـات التـشغيلية الحيويـة(١٣)(١١٦)١٣١٨٧٣٧٥٧ ٢
 نظرا لعدم التيقن من مصير البعثة

ــدة في   ــة الأمـــــم المتحـــ عمليـــ
(٣٩)(٩٨١ ١)١١٧ ٠٩٨٣ ٤١٧٥ ٣ كوت ديفوار

  

مكتــب الأمــم المتحــدة لــدعم  
بعثــــة الاتحــــاد الأفريقـــــي في   

  الصومال

ارتفــاع قــوام القــوات وتزايــد الاعتمــاد علــى قطــع الغيــار٩٩٧٦٠ ٣٢٣١ ٣٢٧٥ ٣٤٦٣ ٣
 على القواتوالإنفاقللمعدات المملوكة للأمم المتحدة، 

بعثة الأمم المتحدة في جنـوب      
 السودان

مقارنة بالاحتياجات في المائة  ٣٠عادل وفورات نسبتها    ي٣٥٢١٤٤ ٦٧٧٣ ٣٢٥٥ ٢صفر
طبق نمـوذجتبعثة جديدة  (٢٠١١/٢٠١٢المتوقعة للفترة   

 )٢٠١١/٢٠١٢التمويل الموحد في الفترة 

ــة   ــدة الأمنيـ ــم المتحـ ــوة الأمـ قـ
١٢٢١٣١١٣ ٩٩١١- المؤقتة لأبيي

  

  (٢١)(٦٣٨)٣٨٣ ٠٢١٢ ١٩٦٣ ٣ ركز العالمي للخدماتالم

  (٩)(٨٢١ ٤)٤٦٦ ٢٨٧٤٩ ٦٩٦٥٤ ٦٠ المجموع   
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   ٤الجدول 
   في المائة ٥هدف خفض الموارد بنسبة : استهلاك الوقود

    )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
 الفرق

 البعثة
ــرة   ــات الفتــــــ نفقــــــ

٢٠١٠/٢٠١١  
اعتمـــــــادات الفتـــــــرة 

٢٠١١/٢٠١٢  
ــات  ــرة المقترحــ للفتــ

 تعليقات  نسبة المئويةال  المبلغ  ٢٠١٢/٢٠١٣

ــة الأمــم المتحــدة لــلإدارة     بعث
 المؤقتة في كوسوفو

)في المائـة   ١٦( مليون دولار    ٠,١يعادل وفورات قدرها    ٦٢١٦٢٣٦٩٠٦٧١١
، وذلــك٢٠١١/٢٠١٢مقارنــة بـالفترة  بالقيمـة الحقيقيـة   

 في أسعار الوقود في المائة ٢٧قبل مقابلتها بزيادة نسبتها 
المتحدة لمراقبة فض   قوة الأمم   
 الاشتباك

)في المائــة ٦( مليــون دولار ٠,١يعــادل وفــورات قــدرها ٨٤٩٥٧١٢٥ ٢٧٧٢ ٣٩٨٢ ٢
، وذلــك٢٠١١/٢٠١٢مقارنــة بـالفترة  بالقيمـة الحقيقيـة   

 في أسعار الوقود في المائة ٣١قبل مقابلتها بزيادة نسبتها 
ــظ     ــدة لحفـ ــم المتحـ ــوة الأمـ قـ

 السلام في قبرص
)في المائــة ٧( مليــون دولار ٠,١يعــادل وفــورات قــدرها ٥١٦٣٦٤٣٢ ١٥٢١ ٣٣٠١ ١

، وذلــك٢٠١١/٢٠١٢مقارنــة بـالفترة  بالقيمـة الحقيقيـة   
في أسعار الوقود  في المائة ٣٩ قبل مقابلتها بزيادة نسبتها

بعثة الأمم المتحـدة للاسـتفتاء      
 في الصحراء الغربية

)في المائـة   ١٥( مليون دولار    ٠,٦عادل وفورات قدرها    ي٢٨٨٤٤٠١١ ٨٤٨٤ ٢٤٢٣ ٣
، وذلــك٢٠١١/٢٠١٢مقارنــة بـالفترة  بالقيمـة الحقيقيـة   

في أسعار الوقود  في المائة ٢٨ قبل مقابلتها بزيادة نسبتها
قــوة الأمــم المتحــدة المؤقتــة في 

 لبنان
في ٢٠(لار لايــــين دو م٣,٦يعــــادل وفــــورات قــــدرها ٥٨٧٣١ ٣٦٣٥ ٧٧٦٢٣ ٢٧٣١٧ ١٩

،٢٠١١/٢٠١٢مقارنــة بــالفترة بالقيمــة الحقيقيــة ) المائــة
في أسـعار في المائـة   ٤٤قبل مقابلتها بزيادة نسبتها     وذلك
 الوقود

)في المائـة   ١٢( مليون دولار    ٢,٧يعادل وفورات قدرها    ٧٨١٤٥ ٦١٨٩ ٨٣٦٣١ ٧٤٣٢١ ٢٨ بعثة الأمم المتحدة في ليبريا
، وذلــك٢٠١١/٢٠١٢قارنــة بـالفترة  مبالقيمـة الحقيقيـة   

  في أسعار الوقود في المائة ٧قبل مقابلتها بزيادة نسبتها 

العمليـــــة المختلطـــــة للاتحـــــاد 
ــم المتحــدة في    ــي والأم الأفريق

 دارفور

)في المائـة  ٣( ملايـين دولار     ٣,٤يعادل وفـورات قـدرها      ٩٤١٥ ٠٧٤٤ ١٣٣١٠٤ ٦١٣٩٩ ٩٩
، وذلــك٢٠١١/٢٠١٢لفترة مقارنــة بـا بالقيمـة الحقيقيـة   

  في أسعار الوقود في المائة ٧قبل مقابلتها بزيادة نسبتها 
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 الفرق
 البعثة

ــرة   ــات الفتــــــ نفقــــــ
٢٠١٠/٢٠١١  

اعتمـــــــادات الفتـــــــرة 
٢٠١١/٢٠١٢  

ــات  ــرة المقترحــ للفتــ
 تعليقات  نسبة المئويةال  المبلغ  ٢٠١٢/٢٠١٣

ــق    ــم المتحــدة لتحقي ــة الأم بعث
 الاستقرار في هايتي

في ٢٩(ملايــــين دولار  ٨,٣يعــــادل وفــــورات قــــدرها (١٢)(٣٥٩ ٣)٨٢٧ ١٨٧٢٥ ٢٣٣٢٩ ٢٠
،٢٠١١/٢٠١٢مقارنــة بــالفترة بالقيمــة الحقيقيــة ) المائــة
في أسـعار في المائـة   ٣٢قبل مقابلتها بزيادة نسبتها     ذلك  و

 الوقود

بعثـــة منظمـــة الأمـــم المتحـــدة 
ــتقرار في   ــق الاســـــــ لتحقيـــــــ
  جمهورية الكونغو الديمقراطية

)في المائـة  ٦( ملايـين دولار     ٧,٥يعادل وفـورات قـدرها      (١٩)(١١٢ ٢٨)٦٤٨ ٧٦٠١١٦ ٨٢٦١٤٤ ١٣١
، وذلــك٢٠١١/٢٠١٢رة مقارنــة بـالفت بالقيمـة الحقيقيـة   

في أسعار الوقود  في المائة ١٢قبل مقابلتها بزيادة نسبتها 
بعثــة الأمــم المتحــدة المتكاملــة  

  ليشتي- في تيمور
)في المائـة   ٣٣( مليون دولار    ٢,٣يعادل وفورات قدرها    (١٢)(٨٠٧)١٤٢ ٩٤٨٦ ٥٠٩٦ ٧

، وذلــك٢٠١١/٢٠١٢مقارنــة بـالفترة  بالقيمـة الحقيقيـة   
في أسعار الوقود   في المائة١٨ مقابلتها بزيادة نسبتها قبل

ــدة في   ــة الأمـــــم المتحـــ عمليـــ
 كوت ديفوار

في ٢٩( ملايــــين دولار ٧,٢يعــــادل وفــــورات قــــدرها (٩)(٢٧٤ ٢)٠٠٨ ٢٨٢٢٢ ٧٧٣٢٤ ٢٣
،٢٠١١/٢٠١٢مقارنــة بــالفترة بالقيمــة الحقيقيــة ) المائــة
في أسـعار  المائـة  في ٤٢قبل مقابلتها بزيادة نسبتها     وذلك
 الوقود

مكتــب الأمــم المتحــدة لــدعم  
بعثــــة الاتحــــاد الأفريقـــــي في   

  الصومال

 مليــــون دولار بالقيمــــة٠,٦يعــــادل وفــــورات قــــدرها ٢٩٦٢٦١١ ٠٣٥٣٧ ١٣٦٣٧ ١٦
وذلـــك عنـــد، ٢٠١١/٢٠١٢الحقيقيـــة مقارنـــة بـــالفترة 

  البعثة فيتوسع استثناء أثر الزيادة في قوام القوات وال

بعثة الأمم المتحدة في جنـوب      
 السودان

 تقابلـه زيـادة فيفي المائـة   ٥انخفاض في الاستهلاك بنـسبة      ٨٨٧١١٠ ٢٦٠٣٩ ٣٧٣٧٦ ٣٦-
 اتالأسعار والاستخدام

ــة   ــدة الأمنيـ ــم المتحـ ــوة الأمـ قـ
 المؤقتة لأبيي

ه زيـادة في تقابل ـ في المائـة   ٥انخفاض في الاستهلاك بنـسبة      (١٤)(٥٠٩ ٢)١٣٣ ٦٤٢١٥ ١٧-
 اتالأسعار والاستخدام

ارتفـاعأمـا الزيـادة فتعـود إلى        لاحتياجات الدنيا   يحتفظ با ٧١١٢٩١٧٧٤٩٣٨ ركز العالمي للخدماتالم
  الأسعار

  ٨٨٩٦ ٨٨٩٢٤ ٠٠٠٤٦٧ ٧٦٦٤٤٣ ٣٥٤ المجموع   
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  ٥الجدول 
 ائة في الم٢٥خفض الموارد بنسبة هدف : السفر داخل منطقة البعثة

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
  

  الفرق
  البعثة

رة ـالفت اتــــنفق
٢٠١٠/٢٠١١ 

 رةـــادات الفتــــاعتم
٢٠١٢ /٢٠١١  

المقترحات للفترة 
  تعليقاتالنسبة المئوية المبلغ ٢٠١٢/٢٠١٣

ــلإدارة     ــدة لـ ــم المتحـ ــة الأمـ بعثـ
 المؤقتة في كوسوفو

١٩ ٦٥٤٤٥٢٨   

الأمم المتحدة لمراقبـة فـض      قوة  
 الاشتباك

٢٧-  (١٦)٤٧٥٩٤٣ مـستوياتهمـا كانـت عليـه       يظل الإنفـاق علـى       
إمكانــات لمحدوديــة ٢٠١٠/٢٠١١في الفتــرة 

 تحقيق وفورات

قــــوة الأمــــم المتحــــدة لحفــــظ 
 السلام في قبرص

   - صفرصفرصفرصفر

بعثــة الأمــم المتحــدة للاســتفتاء 
 في الصحراء الغربية

 الإنفــاقياتيحــتفظ بــالموارد بمــا يقابــل مــستو ٤١ ٢٥٦١٨٣٢٥٨٧٥
العمليـات  حيث إن  ٢٠١٠/٢٠١١في الفترة   
ــية ــة( الأساسـ ــل) المراقبـ ــسفر داخـ ــستلزم الـ تـ
 منطقة البعثة

ــة في    ــوة الأمــم المتحــدة المؤقت ق
 لبنان

٥٥-  (١٥٩)١٧٥٢٩٠١٣١    

٤٩-  (٥٣٥)١٠٣٥٦٨ ٩٥٦١ بعثة الأمم المتحدة في ليبريا    

ــاد    ــة للاتحـــ ــة المختلطـــ العمليـــ
الأفريقـــي والأمـــم المتحـــدة في 

 دارفور

فضت الموارد حيـث أنـشئت مرافـق محـسنةخُ ١ ٢٢٨٧ ٢٢١١ ٩٨٦١ ٤
تقــدم الــدعم لتمركــز الأفــراد اللازمــين طــوال

 ولاية البعثة

ــق     ــدة لتحقيـ ــم المتحـ ــة الأمـ بعثـ
 الاستقرار في هايتي

٦٣-  (٢٢٩ ٣)٨٩٥ ١٢٤١ ٥٢٠٥ ٢    

ــدة    ــم المتحــ ــة الأمــ ــة منظمــ بعثــ
ــق الاســتقرار في  ــة  لتحقي جمهوري
 الكونغو الديمقراطية

١٨-  (٣٥٨ ١)٣١٣ ٦٧١٦ ٤٤٩٧ ٨    

ــة في    ــدة المتكاملـ ــم المتحـ ــة الأمـ بعثـ
  ليشتي- تيمور

٤٤-  (٧٠٧)٥٨٩٨٨٢ ٨٠٧١ تقتصر الاحتياجات علـى الاحتياجـات التـشغيلية 
 قن من مصير البعثةالحيوية نظرا لعدم التي

كـوت   عملية الأمم المتحدة في   
 ديفوار

٣٨ (٦٦٤)١٠٥ ٧٦٩١ ٠٣٢١ ٣ -   

ــدعم     ــم المتحــدة ل ــب الأم مكت
ــي في   ــاد الأفريقـــ ــة الاتحـــ بعثـــ

 الصومال

مقارنة بمـستوياتفي المائة    ٢٠انخفاض نسبته    ١٤٥ ٥٢٥٣٣٥٨٢١٤٨٦
ــرة   ــاق في الفتـ ــك، ٢٠١٠/٢٠١١الإنفـ وذلـ

ــتثناء  ــواتعنـــد اسـ ــوام القـ ــادة في قـ ــر الزيـ أثـ
 البعثةفي توسع وال
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  الفرق
  البعثة

رة ـالفت اتــــنفق
٢٠١٠/٢٠١١ 

 رةـــادات الفتــــاعتم
٢٠١٢ /٢٠١١  

المقترحات للفترة 
  تعليقاتالنسبة المئوية المبلغ ٢٠١٢/٢٠١٣

جنـوب   بعثة الأمـم المتحـدة في     
 السودان

مقارنــة  في المائــة٢٥يعــادل وفــورات نــسبتها   ٨٥٥ ٨٥٥٢ ٢ صفر صفر
٢٠١١/٢٠١٢بالاحتياجات المتوقعـة للفتـرة      

مويــل الموحــدطبــق نمــوذج التتبعثــة جديــدة (
 )٢٠١١/٢٠١٢الفترة  في

دة الأمنيـــة قـــوة الأمـــم المتحـ ــ 
 المؤقتة لأبيي

زادت الاحتياجــات نظــرا لتزايــد معــدل نــشر ١٠١٤ ٢٢٢٤٥٢٢٣ 
 البعثة وعملياتها

الـسفر مـع إنـشاء قاعـدةاحتياجـات   زيادة في    ٢٣٢ ١ ٧٩٥٨٨صفر ركز العالمي للخدماتالم
 ، إسبانياالأمم المتحدة للدعم في فالنسيا

١٥-  (٩٢٥ ٢)٤٩١ ٤١٧١٦ ٨١٨١٩ ٢١  المجموع      
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  ٦الجدول 
  في المائة١٠هدف خفض الموارد بنسبة : لوازم الصيانة

 )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
  

   الفرق
  البعثة

رة ــالفت اتــــنفق
٢٠١٠/٢٠١١

 رةـــادات الفتـــــاعتم
٢٠١١/٢٠١٢ 

المقترحات للفترة 
  تعليقات النسبة المئوية المبلغ ٢٠١٢/٢٠١٣

لأمم المتحدة للإدارة   بعثة ا
 المؤقتة في كوسوفو

١٢-  (١١)٣١٨٩٤٨٣    

قوة الأمم المتحـدة لمراقبـة      
 فض الاشتباك

٢٤-  (١٢٣)٤٤٠٥١٨٣٩٦   

قوة الأمم المتحـدة لحفـظ       
 السلام في قبرص

٤ ٥٩٠٥٠١٥٢٠١٩   

بعثـــــة الأمـــــم المتحـــــدة   
ــتفتاء في الــــصحراء  للاســ

 الغربية

٥٥-  (١٥٩)١٢٧٢٨٦١٢٧ مـستوياتهمـا كانـت عليـه     يظل الإنفاق علـى      
إمكانـات لمحدوديـة    ٢٠١٠/٢٠١١في الفترة   

 تحقيق وفورات
قوة الأمم المتحـدة المؤقتـة      

 في لبنان
٥ ٨٢٨١٢٦ ٧٠٣٢ ٥٠٧٢ ٣   

٢٠١٢/٢٠١٣احتياجـــات محـــدودة للفتـــرة  صفر صفر٣١٥ ٣١٥١ ٢٢٢١ ٢ بعثة الأمم المتحدة في ليبريا
زنـــة الاحتياجـــات الملحـــة وريثمـــا يـــتملموا

 استعراض مسار البعثة
العمليــة المختلطــة للاتحــاد  
الأفريقـي والأمــم المتحــدة  

 في دارفور

٦٩- (٢٠٣ ١)٧٥٤٥٥١ ٦١٢١   

بعثة الأمم المتحدة لتحقيق    
 الاستقرار في هايتي

٣٠- (٥٠٦ ٢)٨٢٣ ٣٢٩٥ ٧٠٨٨ ١١   

مـــم المتحـــدة بعثـــة منظمـــة الأ
  الاســـــــــتقرار فيلتحقيـــــــــق

 جمهورية الكونغو الديمقراطية

٦ (١٧٧)٦٧٩ ٨٥٦٢ ٩٧٧٢ ٢ -  

بعثــة الأمــم المتحــدة المتكاملــة  
  ليشتي- في تيمور

٣٨-  (١٥٧)٤٧٥٤١٩٢٦٢ تقتصر الاحتياجات على الاحتياجات التـشغيلية 
 الحيوية نظرا لعدم التيقن من مصير البعثة

ــدة    ــم المتحــ ــة الأمــ عمليــ
 ديفواركوت  في

٣٣-  (٧٢٤)٤٦٧ ١٩١١ ٠٩٩٢ ٢   

مكتــــب الأمــــم المتحــــدة 
ــاد   ــة الاتحــــ ــدعم بعثــــ لــــ

 الأفريقي في الصومال

تكلفــة اللــوازم للفـرد الواحــد بنــسبةاض انخف ـ ٥ ١٥٢١٠٩ ٠٤٤٢ ٢٢٢٢
،٢٠١١/٢٠١٢مقارنة بـالفترة     في المائة  ١٠

 ويقابله عموما أثر الزيادة في قوام القوات
تحـــــدة  بعثـــــة الأمـــــم الم

 جنوب السودان في
٦٨- (٥٥٨ ٤)٠٩٦ ٦٥٤٢ ٦ صفر  مقارنــةفي المائــة١٠يعــادل وفــورات نــسبتها  

٢٠١١/٢٠١٢بالاحتياجات المتوقعة للفتـرة     
طبــق نمــوذج التمويــل الموحــدتبعثــة جديــدة (
 )٢٠١١/٢٠١٢الفترة  في

قوة الأمم المتحدة الأمنيـة     
 المؤقتة لأبيي

١٣-  (٧٣)٥٥٣٤٨٠ صفر ــه  الانخفــاض يعــزى  إلى الاســتثماراتفي أغلب
 في العام الأول للعمليات

٢٨-  (٩٥)٣١٣٣٣٦٢٤١ ركز العالمي للخدماتالم   
٣١- (٥٣٢ ٩)٠١٩ ٥٥١٢١ ٦٠٩٣٠ ٢٥  المجموع      
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  المرفق الرابع
  موارد التدريب المخصصة لحفظ السلام    

  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
  
  الفئة

رة ـادات الفتـــــاعتم  
٢٠١١/٢٠١٢  

الموارد المقترحة للفترة 
٢٠١٢/٢٠١٣  

ــتفتاء   ــدة للاسـ ــم المتحـ ــة الأمـ بعثـ
  الصحراء الغربية في
  
  

  استشاريو التدريب
  السفر لأغراض التدريب

 رسوم التدريب ولوازمه وخدماته 

١٥,٠
٢٧٠,٣
٨١,٨

١٥,٠ 

٢٠٤,٥ 

٩٢,٥ 

٣٦٧,١٣١٢,٠  المجموع الفرعي    
ــق   ــدة لتحقيــ ــم المتحــ ــة الأمــ بعثــ

  الاستقرار في هايتي
  
  

  استشاريو التدريب
  السفر لأغراض التدريب

 رسوم التدريب ولوازمه وخدماته 

٦٢٦,٤
١٢٠,٢ ١
٦٢٠,٧

٢٣٨,١ 

٨١٥,٢ 

٤٨٠,٥ 

٥٣٣,٨ ٣٦٧,٣١ ٢  المجموع الفرعي    
بعثــــة منظمـــــة الأمــــم المتحـــــدة   
 لتحقيـــق الاســـتقرار في جمهوريـــة

  الكونغو الديمقراطية

  استشاريو التدريب
  السفر لأغراض التدريب

 رسوم التدريب ولوازمه وخدماته 

٢٣٦,٨
٨٩٠,٥
٨٧١,٤

٢٣٦,٨
٨٣٤,٣ ١
٨٧١,٤

٩٤٢,٥ ٩٩٨,٧٢ ١  المجموع الفرعي    
١٨١,٧٣٤٠,٨  استشاريو التدريب  عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار

٥٤٦,٦ ٤٤٨,٣١ ١  بالسفر لأغراض التدري  
٢٠٣,٠٢٤٤,٢ رسوم التدريب ولوازمه وخدماته   
١٣١,٦ ٨٣٣,٠٢ ١  المجموع الفرعي    

العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي    
  والأمم المتحدة في دارفور

  
  

  استشاريو التدريب
  السفر لأغراض التدريب

 رسوم التدريب ولوازمه وخدماته 

١٧٢,٥
٦٦٤,٤ ١
٦٥٤,٧ ١

١٨٠,١ 

٢٤٥,٤ ٢ 

٤٧٨,٥ ١ 

٩٠٤,٠ ٤٩١,٦٣ ٣  المجموع الفرعي    
ــة   ــدة لمراقبـــ ــم المتحـــ ــوة الأمـــ قـــ

  الاشتباك فض
  
  

  استشاريو التدريب
  السفر لأغراض التدريب

 رسوم التدريب ولوازمه وخدماته 

٢٠,٥
٢٥١,٥
٤٩,٨

٢٠,٥ 

٢٥١,٠ 

٤٩,٨ 

٣٢١,٨٣٢١,٣  المجموع الفرعي    
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  الفئة
رة ـادات الفتـــــاعتم  

٢٠١١/٢٠١٢  
الموارد المقترحة للفترة 

٢٠١٢/٢٠١٣  
قوة الأمم المتحـدة لحفـظ الـسلام        

  في قبرص
  

  السفر لأغراض التدريب
 رسوم التدريب ولوازمه وخدماته 

 ١٣١,٠
 ٤٢,٠

 ١٣٧,٠ 

 ٤٤,٠ 

١٧٣,٠١٨١,٠  المجموع الفرعي    
-١٣٦,٢   استشاريو التدريب  قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان

٥١٩,٨ ٥٩٥,٢   السفر لأغراض التدريب  
٧٣٩,٢ ٥٥٦,٧  رسوم التدريب ولوازمه وخدماته   
٢٥٩,٠ ٢٨٨,١١ ١  المجموع الفرعي    
ة الأمـــــم المتحـــــدة الأمنيـــــة قـــــو
  لأبيي المؤقتة

  
  

  استشاريو التدريب
  السفر لأغراض التدريب

 رسوم التدريب ولوازمه وخدماته 

-
 ٣١,٩

 ٢,٥

١,١ 

١٥٩,٩ 

١١٣,٣ 

٣٤,٤٢٧٤,٣  رعيالمجموع الف    
مكتب الأمم المتحدة لـدعم بعثـة       

  الاتحاد الأفريقي في الصومال
  
  

  استشاريو التدريب
  السفر لأغراض التدريب

 رسوم التدريب ولوازمه وخدماته 

 ٧٠,٤
 ٣٣٤,٠
 ٢٣٦,٠

 ١٢٩,٨ 

 ٤٧٧,٨ 

 ٣٩٧,٩ 

٠٠٥,٥ ٦٤٠,٤١  المجموع الفرعي    
دارة المؤقتـة  بعثة الأمم المتحدة للإ   

  في كوسوفو
  
  

  استشاريو التدريب
  السفر لأغراض التدريب

 رسوم التدريب ولوازمه وخدماته 

 ١١٠,٠
 ١١٥,٤

 ٢١,٥

 ٩٠,٠ 

 ١٤٩,٧ 

 ٣٦,٦ 

٢٤٦,٩٢٧٦,٣  المجموع الفرعي    
٦٦١,٧ ٦٧٧,٦   استشاريو التدريب  بعثة الأمم المتحدة في ليبريا

٤٠٧,٩ ٣٩٥,٦    التدريبالسفر لأغراض  
١٥٦,٠ ١٤٠,٠  رسوم التدريب ولوازمه وخدماته   
٢٢٥,٦ ٢١٣,٢١ ١  المجموع الفرعي    

--  استشاريو التدريب  بعثة الأمم المتحدة في السودان
-٧٣,٧   السفر لأغراض التدريب  
-- رسوم التدريب ولوازمه وخدماته   
-٧٣,٧  المجموع الفرعي    

بعثــــــــــة الأمــــــــــم المتحــــــــــدة   
  السودان جنوب في
  

  استشاريو التدريب
  السفر لأغراض التدريب

-
 ٢٩٥,٧

 ٣٤٣,٤ 

٤٧٤,٣ ١ 
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  الفئة
رة ـادات الفتـــــاعتم  

٢٠١١/٢٠١٢  
الموارد المقترحة للفترة 

٢٠١٢/٢٠١٣  
 ٩١٥,٧ - رسوم التدريب ولوازمه وخدماته   

٧٣٣,٤ ٢٩٥,٧٢   المجموع الفرعي    
بعثـــة الأمـــم المتحـــدة المتكاملـــة    

  ليشتي - تيمور في
  
  

  استشاريو التدريب
  غراض التدريبالسفر لأ

 رسوم التدريب ولوازمه وخدماته 

 ٣٨٣,٣
٩٩٤,٠ ١

 ٨٨٥,٧

 ٤٥٧,٦ 

 ٨٢٩,٧ 

 ٨٧٩,٠ 

١٦٦,٣ ٢٦٣,٠٢ ٣  المجموع الفرعي    
٢٦٦,٦ ٦٠٧,٩٢٠ ١٧  المجموع    

٥٠٠,١٥٢٤,٦  استشاريو التدريب  قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات
٣٨٦,٦٣٦٩,٤  السفر لأغراض التدريب  
١٥٠,٦٢٨٢,٥ رسوم التدريب ولوازمه وخدماته   
١٧٦,٥ ٠٣٧,٣١ ١  التدريب  

٥٨٣,٢٣٠٧,٨  استشاريو التدريب  السلام حساب دعم عمليات حفظ
٧٨٨,٩ ٢١٥,١٢ ٣  السفر لأغراض التدريب  
١٨٧,٧ ٣٥٦,٥١ ١ رسوم التدريب ولوازمه وخدماته   
٢٨٤,٤ ١٥٤,٨٤ ٥  التدريب  

٧٢٧,٥ ٨٠٠,٠٢٥ ٢٣    المجموع  

  



A/66/718  
 

12-32485 137 
 

  المرفق الخامس
مـــشاريع الإنـــشاءات ذات القيمـــة التعاقديـــة أو المتوقعـــة الـــتي تفـــوق مليـــون دولار      

  ٢٠١١/٢٠١٢والمستمرة في الفترة 
  

 الغرض من المشروع المشروع اسم  البعثة
بــدولارات(القيمــة 

 )الولايات المتحدة

ناولـــة تـــها المخصـــصة لمبعثـــة ومنطقالنقـــل مطـــار  الانتقال إلى نديلي
 البضائع 

٠٠٠ ٠٠٠ ١ 

 ٤١٥ ٨٩٣ ١  بناء حائط خرساني حول الموقع حائط خرساني حول الموقع

دة بعثة منظمة الأمم المتح ـ 
 لتحقيـــــق الاســـــتقرار في 

جمهوريـــــــــة الكونغـــــــــو 
  الديمقراطية

منطقـــة انتظـــار للمركبـــات تبلـــيط 
  الخرسانة منبلاطاتب

ــيط ــتبل ــات   منطق ــار للمركب ــاتبة انتظ ــنبلاط   م
 الخرسانة

 ٠٧٧ ٨٠٨ ١ 

بعثــــــة الأمــــــم المتحــــــدة 
لتحقيــــــق الاســــــتقرار في 

  هايتي

انهــار مــبنى مقــر شــرطة الأمــم المتحــدة في أعقــاب  إنشاء مقر لشرطة الأمم المتحدة
، ٢٠١٠ينـاير   /كانون الثاني   في وقعالزلزال الذي   

 يجب بالتالي إعادة بنائهو

 ٨٨١ ٠٨٨ ١ 

الممثــل الخــاص /مقــرمجمــع للاء إنــش  
 للأمين العام

تعــين و، انهـار مـبنى مقــر البعثـة في أعقــاب الزلـزال    
 قاعدة اللوجستياتنقل المكاتب إلى بالتالي 

 ٨١٣ ٠٧٢ ١ 

لإيواء جميع القوات الوافـدة للتنـاوب علـى النحـو            إنشاء معسكر للمرور العابر  
 الملائم

 ٩٤٦ ٠٩١ ١ 

ــش     ــشاء معــسكر لوحــدات ال رطة إن
 المشكلة

تغيرت أحكام مذكرة التفاهم بـين الأمـم المتحـدة          
مـم المتحـدة   والبلد المساهم بقـوات، فأصـبحت الأ    

 ذلـك يـتم    بعد أن كـان مسؤولة عن إيواء القوات  
 بالقدرات الذاتية

 ٠٠٠ ٥٠٠ ١ 

 النفايـات  وحدة لمعالجـة     ١٨تركيب    
ــة   ــى صــعيد البعث ــسائلة عل   بأســرهاال

ة الميزانيــة سيــستمر المــشروع في فتــر(
ــافة  ٢٠١٣/٢٠١٤ ــع إضــــ  ١٠ مــــ

 )وحدات أخرى

 ٠٠٠ ٧٧٢ ٢  لتحسين الظروف الصحية في مرافق البعثة 

قوة الأمم المتحـدة الأمنيـة      
  المؤقتة لأبيي

قـــدرة اســـتيعابية تبلـــغ  ذو معــسكر 
  شخصا ٣ ٣٦٠

 ٠٠٠ ٦١٠ ٩  لإيواء القوات

 ٠٠٠ ٠٠٠ ٣   تتزويد البعثة بقاعدة للوجستيا قاعدة للوجستياتإنشاء   

 ٠٠٠ ٤٥٠ ٢  إيواء الموظفين المدنيين  إيواء الموظفين  

بعثــــــة الأمــــــم المتحــــــدة 
  جنوب السودان في

مـن  تصميم وإنشاء مبان للمكاتـب      
ــابقين،  ــز وذات طــ ــابقة التجهيــ ســ

هيكـــــل فـــــولاذي في دار الأمـــــم   
 المتحدة، جوبا 

٠٠٠ ٠٨٧ ٤  مكاتب في دار الأمم المتحدة، جوبا
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 الغرض من المشروع المشروع اسم  البعثة
بــدولارات(القيمــة 

 )الولايات المتحدة

ح جيوفيزيائي وحفر بئـر     إجراء مس   
 للتنقيــب عــن الميــاه في   اســتطلاعي

قواعد الدعم بالمقاطعـات وعواصـم      
ــدة   ــم المتحـ ــات وفي دار الأمـ الولايـ

 في جميع أنحاء منطقة البعثة

  العذبـة  الشربللحصول على قدر كاف من مياه    
في قواعــد الــدعم بالمقاطعــات وعواصــم الولايــات 

 بعثةأنحاء منطقة الجميع وأماكن أخرى في 

 ٠٠٠ ٨٨١ ١

ــانة      ــدة بالخرســ ــة معبــ ــشاء منطقــ إنــ
ــدمات    ــاحة خــــ ــفلتية في ســــ الأســــ
ــار    ــة في مطـ ــة للبعثـ ــائرات التابعـ الطـ

 جوبا الدولي

زيادة مساحة ساحات انتظار المركبات في المطـار        
المــوظفين العــسكريين والأفــراد لتــسهيل تحركــات 

 المدنيين

 ٠٠٠ ٥٠٠ ٤

إنــشاء مــبنى مــن طــابقين ذي هيكــل    
الخرســـانة المـــسلحة في مركـــز    مـــن  

لخــــــدمات الإقليميــــــة في عنتــــــيبي، ا
 أوغندا

٠٠٠ ٧٠٠ ١  تب في مركز الخدمات الإقليمية امك

 موظــف ٢٠٠إنــشاء حيــز يكفــي لإيــواء   
ــدة،   ــم المتحـ ــدار الأمـ ــلبـ ــور، جبـ  كوجـ

 جوبا 

٠٠٠ ٠٠٠ ١٣  إيواء الموظفين

ــشاء    ــق ٣إنــ ــة مرافــ ــترع انتقاليــ  لــ
 ة الإدماج السلاح والتسريح وإعاد

 مـــن ٤ ٥٠٠إعــادة إدمــاج   لأغــراض الانتقــال و  
 العناصر العسكرية السابقة

 ٠٠٠ ٤٠٠ ٢

ــة للاتحــاد    ــة المختلط العملي
الأفريقــي والأمــم المتحــدة  

  في دارفور

ــشاء  ــصة ١٢إنــــ ــائرات لل منــــ طــــ
  موقعا للأفرقة ١٢عمودية في ال

) بالطـــــائرات العموديـــــة(لتقـــــديم الـــــدعم الجـــــوي 
،  الــتي تنفــذها البعثــة  واللوجــستيةللعمليــات الإداريــة

وهو نوع النقل الوحيد المتوافر في ضوء عـدم وجـود            
 عتمد عليها لخدمة مواقع الأفرقةيُشبكة نقل أخرى 

 ٠٠٠ ١٨٠ ٣

 ذي جــــدران صــــلبة مــــبنىإنــــشاء   
ــدادات في    ــا للإمــــ ــون مخزنــــ ليكــــ

ــر والفاشـــــر،  ــار لبعثـــــة ولمقـــ مقـــ
 ، دارفور  قطاعية

والحــساسة وفقــا لتوصــية مــة  القيِّالأصــنافلتخــزين 
تقـــــارير مراجعـــــي الحـــــسابات /مجلـــــس التحقيـــــق

ــشة     ــدران الهـ ــازن ذات الجـ ــن المخـ ــة عـ والاستعاضـ
 المعرضة لخطر الحريق بمخازن ذات جدران صلبة

 ٠٠٠ ٥٠٠ ١

ــرا اســتطلاعيا وإجــراء  ٢٥حفــر     بئ
 ٢٣مــــسوح هيدروجيولوجيــــة في 

 موقعا لتحديد أماكن محتملة للحفر

ادرها الخاصــة للميــاه وضــمان  لتزويــد البعثــة بمــص 
تخليها عـن الاعتمـاد علـى مـصادر الميـاه المملوكـة             

 لجهات خاصة في تلبية احتياجاتها من المياه

 ٢٠٠ ٦٥٩ ٢

  ســـدود ترابيـــة وخـــزان٣ٍإصـــلاح   
 للمياه

زويـد البعثـة بمـصادر      لتعزيز استدامة مصادر الميـاه وت     
 لمياه لإضافية 

 ٠٠٠ ٢٢٠ ١

ــرة النفايـــاتالـــتخلص الآمـــن مـــن   مواقع لدفن القمامة    الـــصلبة الخطـ
  مواقع البعثةفيالخطرة المتولدة  وغير

 ٢٨٤ ٥٢٠ ١
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 الغرض من المشروع المشروع اسم  البعثة
بــدولارات(القيمــة 

 )الولايات المتحدة

٨٩٤ ٢٧٣ ٦  حيز المكاتب زيادة  المبنى باء ــدة    ــم المتحــ قاعــــدة الأمــ
٥٧٦ ٢٨٠ ١  حلقة ضغط متوسط جديدة مشروع كهربائي  للوجستيات

وحدة ديناميكيـة للإمـداد المتواصـل         
 بالطاقة

الطاقــــة لمركــــز  ير إمــــدادات متواصــــلة مــــنتــــوف
 الخدمات العالمي

 ٠٠٠ ٠٠٠ ٢

ــدة  مكتــــب ــم المتحــ الأمــ
ــاد    ــة الاتحــــ ــدعم بعثــــ لــــ

  الأفريقي في الصومال

ذي جــــدران صــــلبة إيــــواء معــــسكر 
قـي في   ي قوات بعثة الاتحاد الأفر    لخدمة

 الصومال

٨٢٤ ٧٠٠ ١٧  إنشاء أماكن للسكن

  البحـري والجـوي    لمينـاءين اإنشاء طريق يصل بـين       إنشاء الطرق  
 )مقديشو(

 ٦٧٩ ٠١٥ ٨

مرافــــق وهياكــــل أساســــية لــــدعم   
المعسكرات، وحـاجز حـول مواقـع       

 المعسكرات

ــة اإنـــشاء مرافـــق لخ ــشريةدمـ ــواد  لمـــستوطنات البـ ومـ
ــاد     ــة الاتحـ ــدة بعثـ ــوات لفائـ ــة القـ ــيلحمايـ  في الأفريقـ

 الصومال

 ٧٧٣ ٩٦٥ ٦

٤٨٥ ٢٨٨ ١  حفر بئر للمياه حفر بئر للمياه  
٨٥٠ ٠٤٠ ١  تصميم وتوريد أسلاك حادة وتركيبها حاجز حول الموقع   
٧٥٥ ٢٦٥ ١  توفير نظام لتوزيع المياه إنشاء شبكات لتوزيع المياه  
إنشاء محطـة مركزيـة لتوليـد الطاقـة           

لخدمـة  الكهربائية وشبكة لتوزيعهـا     
ــة الاتحــاد الأفريقــي    معــسكرات بعث

 في الصومال في مقديشو

 وإنشاء محطات لتوليد الطاقـة والتعاقـد علـى       تصميم
توفير مولدات يقدمها مكتـب الأمـم المتحـدة لـدعم           
ــسكرات     ــصومال لمعـ ــي في الـ ــاد الأفريقـ ــة الاتحـ بعثـ

 الصومال/البعثة

 ٢٤٨ ٧٣٥ ٤

ــسائلة      ــات الـ ــة النفايـ ــدات لمعالجـ وحـ
 ووحدات لتنقية المياه

٤١٦ ٢٧٠ ١  إنشاء مرافق لإدارة النفايات، مقديشو

٦٠٥ ٤٥٨ ١٠  السابقة التجهيزالمعسكرات تركيب وحدات  إنشاء معسكرات سابقة التجهيز  
عمليــة الأمــم المتحــدة في    

  كوت ديفوار
إنـــشاء معـــسكر أنيامـــا لاســـتيعاب  

  فرد١ ٠٠٠قوات قوامها 
لإيـــواء الكتائـــب وغيرهـــا مـــن العناصـــر في أنيامـــا      

ــدجان( ــاني    )أبي ــستوى الث ــن الم ــشفى م ــشاء مست ، وإن
 لقوات العسكريةلكن إيواء وأما

 ٠٠٠ ٠٠٠ ٤

المنقـــول مـــن (إنـــشاء معـــسكر يوبوغـــون   
 )معسكر أكويدو

٨٧٩ ٨٥٠ ١  )المنقولة من معسكر أكويدو(لإيواء القوات 

لــدعم إعــادة نــشر القــوات في أبيــدجان والقطــاع    معسكرات جديدة٧إنشاء   
 الغربي

 ٣١٩ ٤٩٣ ٥

٩٢١ ٥٧٤ ١٣٨  المجموع      
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   السادسالمرفق
 توالمعـدلا يـة،    الفعل ةتوسطالمعدلات الم وقود الطيران، و  المعدلات القياسية لاستهلاك        

 علاستهلاك وفقا لمواصفات المصنِّل ةالمتوسط
  

  البعثة  طراز الطائرة

 القياسيالاستهلاك 
  ساعة/لترمقاسا بال

 )أ()الأمم المتحدة(

مقاسا المتوسط الفعلي
  ساعة/لتربال
)٢٠١٠/٢٠١١( 

مقاسا  وسطالمت
)ب()المصنِّع( ساعة/لتربال

بعثـــة الأمـــم المتحـــدة في جمهوريـــة أفريقيـــا  
  الوسطى وتشاد

٠٥٨ ١ 

بعثة الأمـم المتحـدة للاسـتفتاء في الـصحراء          
 An-24 ٩٧٧  الغربية

بعثــــة منظمــــة الأمــــم المتحــــدة لتحقيــــق     
  الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية

١٢٠ ١

٢٩١ ١ 

١١٥ ١

ــ  ــا  بعثـ ــة أفريقيـ ة الأمـــم المتحـــدة في جمهوريـ
  الوسطى وتشاد

٢٢٩ ١

An-26   بعثــة الأمــم المتحــدة للاســتفتاء في الــصحراء
٠٣٠ ١٥١١ ٢٤٢١ ١  الغربية

بعثــــة منظمــــة الأمـــــم المتحــــدة لتحقيـــــق     
  الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية

٢٥٣ ١

يـــا بعثـــة الأمـــم المتحـــدة في جمهوريـــة أفريق
  الوسطى وتشاد

٤١٢ 

ــة الأمــم المتحــدة لتحقيــق الاســتقرار في    بعث
  هايتي

٤١٥ 

العمليــة المختلطــة للاتحــاد الأفريقــي والأمــم  
 المتحدة في دارفور

٤٣٨ 

 ٤٤٧ بعثة الأمم المتحدة في السودان

ــة الأمــم المتحــدة المتكاملــة في تيمــور    - بعث
 ليشتي

٤٤٨ 

B-1900D 

مــــم المتحــــدة لتحقيــــق   بعثــــة منظمــــة الأ 
 الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية

٤٣٢

٤١٧ 

٣٨٠

بعثـــة الأمـــم المتحـــدة في جمهوريـــة أفريقيـــا  
 الوسطى وتشاد

٣٤٥ 

 ٤٥٦ بعثة الأمم المتحدة في ليبريا
B-200 

 بعثة الأمم المتحدة في السودان

٣٣٢

٣٤٩ 

٣١٠

B-757-200 ٨٥٠ ١١٣٣ ١٣٩٤ ٤ بعثة الأمم المتحدة في ليبريا
C-130 Hercules     بعثــــة منظمــــة الأمـــــم المتحــــدة لتحقيـــــق

الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية  
٢٠٠ ٣٥٤٣ ٥٣٤٢ ٢
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  البعثة  طراز الطائرة

 القياسيالاستهلاك 
  ساعة/لترمقاسا بال

 )أ()الأمم المتحدة(

مقاسا المتوسط الفعلي
  ساعة/لتربال
)٢٠١٠/٢٠١١( 

مقاسا  وسطالمت
)ب()المصنِّع( ساعة/لتربال

Casa 212    ــق الاســتقرار في ــة الأمــم المتحــدة لتحقي بعث
 هايتي

٣٨٩٣٨٢٦٦٧

العمليــة المختلطــة للاتحــاد الأفريقــي والأمــم  
 المتحدة في دارفور

٥٣٧ ١ 

 ٣١٧ ١ بعثة الأمم المتحدة في ليبريا

 ٥٩٨ ١ بعثة الأمم المتحدة في السودان
CRJ-200 

بعثــــة منظمــــة الأمــــم المتحــــدة لتحقيــــق     
الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية  

٤٩٨ ١

٤٧٩ ١ 

٢٢٠ ١

ــة الأمــم المتحــدة لتحقيــق الاســتقرار في    بعث
 هايتي

٨٣٤ 

 ٧٤٤ ديفوار مم المتحدة في كوتعملية الأ
DHC-7 

 بعثة الأمم المتحدة في ليبريا

٨٢٥

٨٤٩ 

٨٥٠

بعثـــة الأمـــم المتحـــدة في جمهوريـــة أفريقيـــا  
 الوسطى وتشاد

٦٨٩ 

العمليــة المختلطــة للاتحــاد الأفريقــي والأمــم  
 المتحدة في دارفور

٨٦٤ 
DHC-8 

بعثــــة منظمــــة الأمــــم المتحــــدة لتحقيــــق     
ورية الكونغو الديمقراطية  الاستقرار في جمه

٦٩٤

٧٢٢ 

٦٩٠

HS-125   ــا ــة أفريقيـ بعثـــة الأمـــم المتحـــدة في جمهوريـ
 الوسطى وتشاد

٠١٦٩٥٠ ٠٥٧١ ١

العمليــة المختلطــة للاتحــاد الأفريقــي والأمــم  
 المتحدة في دارفور

٥٦٦ ٧ 

IL-76 
بعثــــة منظمــــة الأمــــم المتحــــدة لتحقيــــق     

لديمقراطية  الاستقرار في جمهورية الكونغو ا
٢٩٠ ٢٠٩١٠ ٩ 

٠٠٠ ٨

L-100     بعثــــة منظمــــة الأمـــــم المتحــــدة لتحقيـــــق
 الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية  

٦٠٠ ٤٤٧٢ ٥٠٣٢ ٢

 ٧٨٩ ديفوار عملية الأمم المتحدة في كوت

LearJet 55      بعثــــة منظمــــة الأمــــم المتحــــدة لتحقيــــق
الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية  

٦٨٠ ٧٤٩٧٩١

العمليــة المختلطــة للاتحــاد الأفريقــي والأمــم  
 المتحدة في دارفور

٣٥٠ 

Let 410 
 بعثة الأمم المتحدة في السودان

٣٤٤
٣٦٦ 

٣٢٠

بعثـــة الأمـــم المتحـــدة في جمهوريـــة أفريقيـــا  
 الوسطى وتشاد

٦٢٠ ٣ 

MD-83 
العمليــة المختلطــة للاتحــاد الأفريقــي والأمــم  

  ارفورالمتحدة في د
٧٧٦ ٣٦٧٣ ٣ 

٠٠٠ ٣
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  البعثة  طراز الطائرة

 القياسيالاستهلاك 
  ساعة/لترمقاسا بال

 )أ()الأمم المتحدة(

مقاسا المتوسط الفعلي
  ساعة/لتربال
)٢٠١٠/٢٠١١( 

مقاسا  وسطالمت
)ب()المصنِّع( ساعة/لتربال

بعثـــة الأمـــم المتحـــدة في جمهوريـــة أفريقيـــا  
 الوسطى وتشاد

٤١٠ ١ 

CRJ-100 
بعثــــة منظمــــة الأمــــم المتحــــدة لتحقيــــق     
الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية  

٣٩٤ ١ 
٣١٧ ١ 

٣٢٠ ١ 

CL-600 ٥٠٠ ٤٨٦١ ٣٣٨١ ١ بعثة الأمم المتحدة في السودان
LearJet 60 ختلطــة للاتحــاد الأفريقــي والأمــم  العمليــة الم

 المتحدة في دارفور
٧٤٦٨٢٢٧٥٠

العمليــة المختلطــة للاتحــاد الأفريقــي والأمــم  
 المتحدة في دارفور

١٠٨ ٣ 

B-737-500 
 بعثة الأمم المتحدة في السودان

١٣٧ ٣ 

١٦٢ ٣ 

٢٦٠٠ 

ATR-72 ٩٠٠٧٣١٨٠٠ بعثة الأمم المتحدة في السودان
Agusta A109  ١٦٥١٩٣١٩٥ ديفوار الأمم المتحدة في كوتعملية

Alouette II SA-315     بعثــــة منظمــــة الأمـــــم المتحــــدة لتحقيـــــق
الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية  

١٧٨١٣٨١٨٥

AS-330 Puma ٥٣٣٥٨٢٦٠٠ بعثة الأمم المتحدة في السودان
بعثـــة الأمـــم المتحـــدة في جمهوريـــة أفريقيـــا  

  وتشادالوسطى
٢٨٦ 

ــة الأمــم المتحــدة لتحقيــق الاســتقرار في    بعث
 هايتي

٢٥٣ 

 ٢٩٦ عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار

 ٣١٣ قوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص

 ٣٥٦ قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان

Bell-212 

بعثــــة منظمــــة الأمــــم المتحــــدة لتحقيــــق     
ة الكونغو الديمقراطية  الاستقرار في جمهوري

٣٢٦

٢٩٣ 

٣٤٠

H-500 ٩٦٨٦٨٥ قوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص
بعثـــة الأمـــم المتحـــدة في جمهوريـــة أفريقيـــا  

 الوسطى وتشاد
٥٤٩ 

 ٦٨٩ عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار

العمليــة المختلطــة للاتحــاد الأفريقــي والأمــم  
 المتحدة في دارفور

٥٦٦ 

 ٦٣٤ قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان

 ٦٦٤ بعثة الأمم المتحدة في السودان

Mi-17 

بعثــــة منظمــــة الأمــــم المتحــــدة لتحقيــــق     
 و الديمقراطيةالاستقرار في جمهورية الكونغ

٦٥٨

٥٠٩ 

٦٠٠
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  البعثة  طراز الطائرة

 القياسيالاستهلاك 
  ساعة/لترمقاسا بال

 )أ()الأمم المتحدة(

مقاسا المتوسط الفعلي
  ساعة/لتربال
)٢٠١٠/٢٠١١( 

مقاسا  وسطالمت
)ب()المصنِّع( ساعة/لتربال

Mi-24 ٨٠١٦٦٩٨٤٠ بعثة الأمم المتحدة في ليبريا
Mi-25     بعثــــة منظمــــة الأمـــــم المتحــــدة لتحقيـــــق

الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية  
٦٧٥٣٨٠٣٦٠

بعثـــة الأمـــم المتحـــدة في جمهوريـــة أفريقيـــا  
 الوسطى وتشاد

٧٠٣ ٢ 

العمليــة المختلطــة للاتحــاد الأفريقــي والأمــم  
 المتحدة في دارفور

٣١٣ ٢ 

 ٥٨٣ ٢ بعثة الأمم المتحدة في ليبريا

 ٧٦٤ ٢ حدة في السودانبعثة الأمم المت

Mi-26 

بعثــــة منظمــــة الأمــــم المتحــــدة لتحقيــــق     
  في جمهورية الكونغو الديمقراطيةالاستقرار 

٥٤٨ ٢

٥٢١ ٢ 

٨٥٠ ٢

العمليــة المختلطــة للاتحــاد الأفريقــي والأمــم  
 المتحدة في دارفور

٨٢٧ 

Mi-35 
بعثــــة منظمــــة الأمــــم المتحــــدة لتحقيــــق     

ية  الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراط
٧٠٠٥٩٥ 

٨٨٠

بعثـــة الأمـــم المتحـــدة في جمهوريـــة أفريقيـــا  
 الوسطى وتشاد

٦١٦ 

بعثة الأمـم المتحـدة للاسـتفتاء في الـصحراء          
 الغربية

٦٦٠ 

ــة الأمــم المتحــدة لتحقيــق الاســتقرار في    بعث
 هايتي

٥٨٧ 

 ٦٣٤ ديفوار عملية الأمم المتحدة في كوت

تحــاد الأفريقــي والأمــم العمليــة المختلطــة للا
 المتحدة في دارفور

٥٧٥ 

 ٥٨٧ قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان

 ٦٩١ بعثة الأمم المتحدة في ليبريا

 ٦٨٣ بعثة الأمم المتحدة في السودان

ــور     ــة في تيم ــم المتحــدة المتكامل ــة الأم  -بعث
 ليشتي

٦٢٩ 

Mi-8MTV 

بعثــــة منظمــــة الأمــــم المتحــــدة لتحقيــــق     
رار في جمهورية الكونغو الديمقراطية  الاستق

٦٦٥

٥٩٥ 

٦٥٠
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  البعثة  طراز الطائرة

 القياسيالاستهلاك 
  ساعة/لترمقاسا بال

 )أ()الأمم المتحدة(

مقاسا المتوسط الفعلي
  ساعة/لتربال
)٢٠١٠/٢٠١١( 

مقاسا  وسطالمت
)ب()المصنِّع( ساعة/لتربال

Oryx (modified 

Puma( 
بعثــــة منظمــــة الأمـــــم المتحــــدة لتحقيـــــق    
الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية  

٥٤٧٥١٢٥٣٠

Bell-205 ٣١٨٢٧٧٣٠٠ قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان
Bell UH-1H Huey  ــق الاس ــ ــة الأمــم المتحــدة لتحقي تقرار في بعث

 هايتي
٣١٥٢٧٥٣١٥

  
، علـى   “الاسـتهلاك القياسـي   ”يُحتسب متوسط استهلاك الوقود الـذي تـستخدمه الأمانـة العامـة لأغـراض الميزنـة، أي                    )أ(  

الـواردة في الكتيـب الخـاص    ) أدنـاه ) ب(انظر الحاشية (أساس أرقام استهلاك الوقود في الغلاف الجوي المعياري الدولي       
وسط الاستهلاك الفعلي للوقود على مدى السنوات العشر السابقة لكل أنواع وطُرز الطـائرات العاملـة     بالطائرة، مع مت  

 “الاسـتهلاك القياسـي   ”وتراعى في احتـساب متوسـط       . في أساطيل الأمم المتحدة والموزعة على عمليات حفظ السلام        
 أنـواع وطُـرز الطـائرات المـستخدمة في الأسـطول      الخبرة الواسعة التي اكتسبتها المنظمـة في جميـع أنحـاء العـالم في تـشغيل             

وتراعى في احتساب متوسط استهلاك الوقود ظروف التشغيل وقيوده لكل بعثة على حدة، ويجري تحديثه كـل                 . الحالي
وسـيتم تعـديل البيانـات في كـشوف التكـاليف خـلال عمليـة الميزنـة المقبلـة بحيـث تـشمل المتوسـط الجديـد                   . ستة أشـهر  

 لاستهلاك وقود الطائرات، بما في ذلك أحدث متوسط فعلـي لكميـة الوقـود المـستهلك في الـسنة الماليـة                      المحتسب حديثا 
وتتفـق المعـدلات القياسـية المبينـة في هـذا الجـدول مـع مـا يـرد في دليـل إدارة                   . الجارية بناء على تقرير اسـتخدام الطـائرة       

  .٢٠١١سطس أغ/الدعم الميداني للتكاليف والمعدلات القياسية المؤرخ آب
  

حـسب دومـا علـى أسـاس         تُ  مـا،  طـائرة  ع في كتيـب الطـائرة لبيـان قـدرة أداء           التي ينـشرها المـصنِّ     ،أرقام استهلاك الوقود    )ب(  
 في مـستوى سـطح       درجـة مئويـة    ١٥الغلاف الجوي المعياري الدولي في مستوى سطح البحر وفي درجة حرارة قـدرها              

الـضغط الجـوي ودرجـة الحـرارة والكثافـة واللزوجـة في       تغير وذجٌ جوي يبين   نموالغلاف الجوي المعياري الدولي     . البحر
يلها في ظــروف بيــد أن الطــائرات عــادة مــا يجــري تــشغ . فاعــاتالارت لــلأرض في مجموعــة كــبيرة مــن الغــلاف الجــوي 

 في قـدرة    فـاضٍ انخإلى  درجـة الحـرارة أو الارتفـاع          ازديـاد في   أيُؤدي  وي. تتطابق مع الغلاف الجوي المعياري الدولي      لا
اعتبـارات إضـافية تتعلـق      فـضلا عـن      ،انخفاض في استهلاك الوقـود     زيادة أو إلى  الأداء الأمثل و  الوصول إلى   الطائرة على   

وإدارة المرور الجوي ومسارات الملاحة الجوية والـسرعة والقيـود المتعلقـة بالمجـال         ) أو البضائع /الركاب و (الحمولة  بوزن  
  .يهماوطراز حسب نوع الطائرة والمحركأيضا وقد تختلف الأرقام . ستهلاك الوقودالجوي وتؤثر هي أيضا على ا
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  المرفق السابع
معلومــات أساســية عــن إنــشاء مرفــق الاتــصالات الــسلكية واللاســلكية       

  ة، بإسبانيالنسيبالثانوي في 
إنشاء مرفق ثـانوي فعـال للاتـصالات الـسلكية واللاسـلكية في الفتـرة            كان الهدف من      - ١

توفير قدرات إضافية وتكميليـة للـهياكل الأساسـية لتكنولوجيـا المعلومـات         هو   ٢٠٠٤/٢٠٠٥
ــا، ضــمانا    والاتــصالات الموجــودة في قاعــدة   الأمــم المتحــدة للوجــستيات في برينــديزي بإيطالي

وسيعمل هـذا المرفـق أيـضا       . حدث كارثي  لسلامة أصول بيانات الأمم المتحدة في حال وقوع         
والبيانـات والفيـديو في حـالات        ت الأمـم المتحـدة بخـدمات مـستمرة للـصوت            على تزويـد بعثـا    

الـسلام طلبـات     ، قدمت إدارة عمليات حفظ      ٢٠٠٦يوليه  /وفي تموز . الأعطال القصيرة الأجل  
لتقـديم  ) سـاتلية  مـشمولة بتغطيـة     وتقع ضمن منطقة جغرافية محددة سـلفا        ( دولة عضوا    ٤٣إلى  

ــعبــشأن مقترحــات  ــداني في عــام   . ضن المرفــق الــذي سيحت ــالموق ــدعم المي ــشاء إدارة ال وبعــد إن
المفاوضــات بقيــادة هــذه الإدارة مــن أجــل دعــم إنــشاء مرفــق ثــانوي فعــال   ، تواصــلت ٢٠٠٧

  .بلنسية بإسبانيا للاتصالات السلكية واللاسلكية في 
ديـسمبر  / كـانون الأول   ٢٤ المـؤرخ    ٦٣/٢٦٢وبعد موافقة الجمعيـة العامـة في قرارهـا            - ٢ 

في بلنسية بإسبانيا لاستضافة مرفق ثانوي فعال للاتصالات الـسلكية            على إنشاء المرفق     ٢٠٠٨
الـسلام، تعاونـت إدارة الـدعم الميـداني مـع مـسؤولين              واللاسلكية يرمي إلى دعم أنشطة حفـظ        

المـضيف والمقتـرح التفـصيلي المتـصل         من حكومة إسبانيا علـى وضـع اتفـاق مـن اتفاقـات البلـد                
المقتـرح موقعـا مـساحته      وشمـل   . للقواعد والأنظمة الإجرائية المعمول بها في المنظمـة       بذلك وفقا   

والتزمـت حكومـة إسـبانيا ببنـاء     . مطـار بلنـسية   القريبـة مـن     نطقة  في الم  متر مربع يقع     ٤٠ ٥٠٠
عدد من المباني ذات المواصفات المحددة لتستخدمها الأمم المتحدة حـصريا، بمـا في ذلـك مركـز                   

  . للمكاتب وقواعد ساتلية مبان للبيانات و
ــة          - ٣ ــق لمناول ــب، ومرف ــات والمكات ــان للعملي ــة مب ــا مــن ثلاث ــدعم حالي ــألف قاعــدة ال وتت

 ٤٣ ٦٢١والمركبات، وتمتد علـى مـساحة إجماليـة قـدرها           الراجلين  الشحنات، ومراقبة دخول    
  .مترا مربعا

لثانوي الفعال على نحـو   ويجري تدريجيا تشغيل مرفق الاتصالات السلكية واللاسلكية ا         - ٤
ــه في الخدمــة اختبــاره (كامــل  ــا خــدمات  . ٢٠١١/٢٠١٢خــلال الفتــرة ) وإدخال وتقــدم حالي

   .من برينديزي وبلنسية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات 
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  المرفق الثامن
والمنشأة بـالتزامن  إدارة الدعم الميداني موجز الوظائف المقترح إلغاؤها في          

  لخدمات العالميمركز ا  ذلك في مع
  

  شعبة الدعم اللوجستي    
  

 اللقب الوظيفي   الرتبة  الوحدة / القسم /  الدائرة

      دائرة دعم العمليات
  رئيس الدائرة   ١  - مد  دائرة دعم العمليات  

 وحدة الرئيس   ٤  - ف  وحدة مخزون النشر الاستراتيجي  

 تياتموظف لوجس  ٣  - ف  وحدة مخزون النشر الاستراتيجي  

 موظف لوجستيات  ٣  - ف  قسم العمليات اللوجستية  

 مساعد لشؤون اللوجستيات   خ م  قسم العمليات اللوجستية  

 مساعد إداري  خ م  قسم العمليات اللوجستية  

 مساعد لشؤون المالية والميزانية  خ م  وحدة مخزون النشر الاستراتيجي  

  ق مساعد فري  خ م  وحدة مخزون النشر الاستراتيجي  

  رئيس الوحدة   ٤  - ف  قسم الهندسة  

 رئيس الوحدة  ٤  - ف  قسم الإمدادات  

 رئيس الوحدة  ٤  - ف  قسم الإمدادات  

 مهندس مدني  ٣  - ف  قسم الهندسة  

 مهندس  ٣  - ف  قسم الهندسة  

 مهندس مدني  ٣  - ف  قسم الهندسة  

 مهندس  ٣  - ف  قسم الهندسة  

 مداداتموظف إ  ٣  - ف  قسم الإمدادات  

 مساعد لشؤون اللوجستيات  خ م  قسم الهندسة  

  أمين    خ م  قسم الهندسة  

 مساعد إداري   خ م  قسم الإمدادات  

 والإمدادات مساعد لشؤون المخزون    خ م  قسم الإمدادات  

 موظف نقل  ٣  - ف  قسم النقل السطحي  

 مساعد فريق   خ م  قسم النقل السطحي  

  مساعد إداري    خ م  قسم النقل السطحي  
   وظيفة٢٣ المجموع  
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  شعبة الموظفين الميدانيين    
  

 اللقب الوظيفي   الرتبة   الوحدة / القسم /  الدائرة

      دائرة شؤون الموظفين الميدانيين
  رئيس القسم    ٥  -ف   والسفر الخاصة الاستحقاقات وحدة   

 ارد البشرية موظف للمو   ٤- ف  والسفرالخاصة الاستحقاقات وحدة   

 مساعد للموارد البشرية   خ م   والسفرالخاصة الاستحقاقات وحدة   

 مساعد للموارد البشرية   خ م    أوروبا والأمريكتين  قسم  

  مساعد للموارد البشرية   خ م   أوروبا والأمريكتين قسم  
      دائرة الدعم المتخصص للموظفين الميدانيين

 موظف للموارد البشرية   ٣  -ف  ماتقسم ضمان الجودة وإدارة المعلو  

 مساعد للموارد البشرية   خ م     ٣  قسم ضمان الجودة وإدارة المعلومات  

  مساعد للموارد البشرية   خ م     ٢  قسم التوجيه والتصميم التنظيمي  
      قسم التوظيف والاتصال والتطوير الوظيفي 

 موظف للموارد البشرية  )م ع م ( ٣  - ف١٢ قسم التوظيف والاتصال والتطوير الوظيفي  

 مساعد للموارد البشرية  )م ع م(  خ م     ٤ قسم التوظيف والاتصال والتطوير الوظيفي  

     وظيفة١١  المجموع  
       وظيفة١٦  
  

  .المساعدة العامة المؤقتة: الخدمات العامة؛ م ع م: خ ع: المختصرات
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  المرفق التاسع
 علـى نقـل      في حساب الـدعم لعمليـات حفـظ الـسلام          بالأثر المالي المترت      

ــام مــن   ــداني مه ــدعم المي  المتحــدة للوجــستيات   إلى قاعــدة الأمــم  إدارة ال
   ٢٠١٢/٢٠١٣ للفترة برينديزي بإيطاليا في

  ) بآلاف دولارات الولايات المتحدة (
  

  الموارد  الفئة

  )٤ ٤٣٠,٨(  الموارد المتعلقة بالوظائف   -أولا 
    وارد غير المتعلقة بالوظائفالم  -  ثانيا

  )١ ٠٩٤,٨(  المساعدة العامة المؤقتة  
  -  الخبراء الاستشاريون  
  )٣٥٧,٣(  السفر الرسمي  
  )٧٤٠,٠(  المرافق والهياكل الأساسية  
  )٥٠,٠(  الاتصالات  
  )٩٧٥,٥(  تكنولوجيا المعلومات  
  -  الأخرى اللوازم والخدمات والمعدات   
  )٣ ٢١٧,٦(  المجموع الفرعي  
  )٧ ٦٤٨,٤(  المجموع  
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  المرفق العاشر
في إدارة الـدعم الميـداني      موجز الوفورات والتكاليف المرتبطة بالنقل المقترح لمهام من شعبة الدعم اللوجـستي                  

  العالمي إلى مركز الخدمات 
    )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

   المتكررة في المقر السنوية التكاليف      
المتكــررة في مركــز الخــدماتلــسنوية االتكــاليف 

)ب(وفورات النقل في  / تكلفة   تكلفة نقل لمرة واحدة    العالمية 

ــدد عــــــــــــــــ
 مجموع المرتب تكلفة المرتب    الرتبة   الوظائف 

غـير تكاليف أخرى   
    بالموظفين  متعلقة 

ــة تكلفــــــــــــ
 مجموع المرتب  المرتب

غير تكاليف أخرى   
   السفر   بالموظفين  متعلقة 

ــتقرار الاســــــ
  السنة الأولى  )أ(والانتداب

بعــــد خمــــس
  سنوات

    ٢٦٠ ٠٠٠٢٥ ٢١٤٢١ ٠٠٠١٠ ٠٠٠٢٨٨ ٧٨٠٢٨٨ ٩٥٠١٦ ٩٥٠٢٩١ ٢٩١   ١-مد  ١
    ٠٤٠ ٠٠٠١٠١ ٨٥٦٨٤ ٦٠٠٤٠ ٤٠٠٨٠١ ١٢٠٢٠٠ ٦٠٠٦٧ ٩٠٠٨٦٧ ٢١٦   ٤-ف  ٤
    ٠٨٠ ٠٠٠٢٠٢ ٧١٢١٦٨ ٤٠٠٨١ ٣٣٤ ٨٠٠١ ٢٤٠١٦٦ ٨٠٠١٣٤ ٤٢٠ ٦٠٠١ ١٧٧   ٣-ف  ٨

 ١٦٠ ٦٠٧ (٦٧٢ ٣٥٩)  ٣٨٠ ٠٠٠٣٢٨ ٧٨٢٢٧٣ ٠٠٠١٣٢ ٤٢٤ ١٤٠٢ ٣٥٠٢١٨ ٥٨٠ ٢    المجموع  

ــاليف   ــات والتكــ ــوع المرتبــ مجمــ
         ٧٨٢ ٥٥٦ ٢  ٤٩٠ ٧٩٨ ٢    الأخرى غير المتعلقة بالموظفين

  
ولـيس مبلغـا    (شمل منحـة الانتـداب جـزءا فقـط مـن بـدل الإقامـة اليـومي                  وت ـ.  )المتوسـط المـستخدم   (ليومي للموظفين بالإضـافة إلى معـالَين         يوما من بدل الإقامة ا     ٣٠تشمل     )أ(  

  .نقل الأمتعةبدل عدم لأنه من المتوقع أن يستفيد الموظفون من ) إجماليا
  .ترد تكاليف النقل بمعدل الإعالة   )ب(  

  .التكاليف المرتبطة بإلغاء وإنشاء وظائف الموظفين المحليينكذلك  تدرج ولم. لتوفير قدرات مؤقتةالاستبدال قدام ولم تدرج تكاليف الاست: ملاحظة    
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  المرفق الحادي عشر
الوفورات المرتبطـة باستـضافة المهـام المتعلقـة بـالموارد الماليـة والبـشرية في مركـز عمـل                         

  يُسمح فيه باصطحاب الأسرة
  )ات المتحدةبآلاف دولارات الولاي(
  

  

المتحــدة   بعثــة منظمــة الأمــم   
ــتقرار في  لتحقيـــــــــق  الاســـــــ

  الديمقراطية جمهورية الكونغو 

للاتحـــاد  العمليـــة المختلطـــة 
ــي  ــم المتحــدة   الأفريق والأم

  دارفور في 

بعثة الأمـم المتحـدة     
ــوب  في جنــــــــــــــــ

  المجموع  السودان

          التكاليف الإضافية 
 (٨٩٤ ٢٦٣) (٠٧٣ ١٠٩)(٢٧٥ ٧٤)(٥٤٦ ٨٠)  المرتب   -منحة الانتداب 

بـدل الإقامـة      -منحة الانتداب   
 (١٢٠ ٢٤٠) (٢٩٠ ٩٧)(٢٤٠ ٦٦)(٥٩٠ ٧٦) اليومي

إطـار منحـة     الشحن والسفر في    
 (٤٠٠ ٦١٨) (٠٠٠ ٢٣٥)(٠٠٠ ١٦٠)(٤٠٠ ٢٢٣) الانتقال

     الوفورات

بفرق تـسوية    الوفورات المتعلقة   
 ٠٥٥ ٦٤٥ ٢ ٦٩٣ ٥٢٦٦٧٥ ٨٣٦٨٥٣ ١١٥ ١ العمل مقر 

 ٨٨٠ ٢٤٥ ١ ٧٢٠ ١٦٠٧٢٠ ٥٢٥  بدل المخاطر 

 ٠٤٠ ٤٦١ ٥٤٠ ٥٠٠٢٦٩ ١٩١   المشقة  الفرق في بدل 

 ٥٦١ ٢٢٩ ٣ ٥٩٠ ٢٢٤ ٦٧١١ ٢٦٩ ٣٠٠١ ٧٣٥  المجموع  
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  المرفق الثاني عشر
، ٢٠١١/٢٠١٢قليمي في الفتـرة  النشر الشهري الفعلي والمتوقع للموظفين المنتدبين إلى مركز الخدمات الإ             

    ٢٠١٢أبريل / نيسان٣٠في 
  

  الملاك المتوقع     الفعلي لاك الم

  
ــلاك  المــــــ
  المأذون

 /تمـــــوز
   يوليه

  /آب
 أغسطس

 /أيلـــــول
   سبتمبر 

 /الأول تـــشرين 
   أكتوبر 

 /الثاني تشرين   
   نوفمبر 

ــانون   /الأول كـ
   ديسمبر 

كـــــــــــانون 
  يناير/الثاني

 /شــباط
    فبراير

  /آذار
  مارس

ــسان  /ني
    أبريل 

 /أيـــــــــار
   مايو 

 /حزيران
 المتوسط  هيوني

                             الدوليون الموظفون
 ٥ ٨ ٥ ٥٥٦٥٥٥ ٩٤٤٤٥ فوقها الفئة الفنية وما

الشغور معدل   
   )المئوية  بالنسبة (

٤٤ ١١ ٤٤ ٤٤٤٤٣٣٤٤٤٤٤٤ ٥٦٥٦٥٦٤٤ 

 ١١ ١٣ ١٢ ١١١١١١١١١١١١ ١٥٩٩١٠١١ الخدمة الميدانية

الشغور معدل   
   )المئوية  بالنسبة (

٢٨ ١٣ ٢٠ ٢٧٢٧٢٧٢٧٢٧٢٧ ٤٠٤٠٣٣٢٧ 

 ١٦ ٢١ ١٧ ١٦١٦١٧١٦١٦١٦ ٢٤١٣١٣١٤١٦  الفرعيموع المج  

الشغور معدل   
   )المئوية  بالنسبة (

٣٤ ١٣ ٢٩ ٣٣٣٣٢٩٣٣٣٣٣٣ ٤٦٤٦٤٢٣٣ 

 ٩ ١١ ١١ ٨٨٩٩٩١٠ ١٤٧٧٧٧ المحليون ن الموظفو  

الشغور معدل   
   )المئوية  بالنسبة (

٣٩ ٢١ ٢١ ٤٣٤٣٣٦٣٦٣٦٢٩ ٥٠٥٠٥٠٥٠ 

متطوعو الأمم   
 المتحدة 

١ ١ ١ ١---١١ ١١١١١ 

معدل الشغور   
   )بالنسبة المئوية(  

---- --٢٥ - - -١٠٠١٠٠١٠٠ 

غور معدل الشمجموع   
   )بالنسبة المئوية(  

٢٥ ٣٣ ٢٩ ٢٥٢٥٢٦٢٥٢٥٢٧ ٣٩٢١٢١٢٢٢٤ 

  ٣٥ ١٥ ٢٦ ٣٦٣٦٣٣٣٦٣٦٣١ ٤٦٤٦٤٤٣٨ 
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  المرفق الثالث عشر
في فـرادى ميزانيـات البعثـات       علـى النحـو المـدرج       مقارنة بين الموارد المالية المقترحة لمركز الخدمات الإقليمي             

  تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي المرحلي المتعلق بتنفيذ استراتيجية الإضافة إلى التقرير  في
  

   مركز الخدمات الإقليمي  

ــدة   ــم المتحـ ــة الأمـ ــة منظمـ بعثـ
ــتقرار في  لتحقيــــــــــق الاســــــــ

   الديمقراطية جمهورية الكونغو 

العمليـــــة المختلطـــــة للاتحـــــاد
ــدة في ــم المتحـ الأفريقـــي والأمـ

   دارفور
جنوب ة في   الأمم المتحد بعثة

   السودان
ــة ــم المتحــدة الأمني ــوة الأم ق

  لأبيي المؤقتة

ــدة ــم المتحـ ــب الأمـ مكتـ
بعثــــــة الاتحــــــاد لــــــدعم

   الصومال الأفريقي في 

الأمم مكتب  
ــدة في المتحــــ

   بوروندي 

ــب  ــم  مكتـ ــدة  الأمـ المتحـ
الـسلام في    لبنـاء    المتكامل   
 الوسطى  أفريقيا  جمهورية  

الأمـــــم مكتـــــب 
لسياسيا المتحدة  

  للصومال 

  
تقـــــــــــــارير
   الميزانية

A/66/5  91/
Add .l  الفرق   A/66/7  23  

A/66/59  1/
Add.l  الفرق   A/66/  695  

A/66/59  1/
Add.l  الفرق   A/66/7  33 

A/66/591
/Add .l  الفرق    A/66/  722 

A/66/591
/Add.l  الفرق  A/66/  685

A/66/5  91
/Add .l  الفرق    A/66/59  1/Add.l    

                                            الموظفون المدنيون

 - - - ------ ٣١٣,٨ ٨٨٤,٤١ ٥٧٠,٦٧ ٦- ٨١٩,٥ ٥ ٨١٩,٥ ٥-٦١٨,٩ ٦١٨,٩٥ ٣١٣,٨٥ ٣٢٢,٨١ ٠٠٩,٠١٩ ١٨  المجموع الفرعي  

  التكاليف التشغيلية
     

 

 ٠,٩ ١,١ ٠,٩ —١٤,٥١٤,٥(٨,٩)١٧,٧٨,٨(٣٦,٩)٧٢,٦٣٥,٧(٨٦,١) ٨٣,٨ ١٦٩,٩(٧٥,٨)١٤٩,٥٧٣,٧(٢٠٧,٨)٤٢٧,١٢١٩,٣ اريونالاستش الخبراء   

 ٠,٨ ١,٠ ٠,٨ —١٢,٨١٢,٨(٣,٢)١١,٠٧,٨(١٣,٨)٤٥,٤٣١,٦(٣٢,٢) ٧٤,١ ١٠٦,٣(٢٨,٤)٩٣,٦٦٥,٢(٧٧,٧)٢٧١,٧١٩٤,٠  السفر الرسمي  

لهياكـــل وا المرافـــق   
 ٢٨,٧ ٣٥,٩ ٢٨,٧ —٢٨٥,٠٢٨٧,١٢,١٤٧٣,٧٤٧٣,٧(٢,٧)١٦٩,٨ ١٧٢,٥١ ١(١,٥) ٧٤١,٥ ٢ ٧٤٣,٠ ٢(٢,٣)٤١١,٤ ٤١٣,٧٢ ٢(٤,٥)١٧٦,٧ ١٨١,٢٧ ٧  الأساسية

 ٠,٥ ٠,٦ ٠,٥ —٨,١٨,١(٢,٨)٧,٧٤,٩(١١,٤)٣١,٥٢٠,١(٢٦,٦) ٤٧,١ ٧٣,٧(٢٣,٣)٦٤,٨٤١,٥(٦٤,٠)١٨٧,٤١٢٣,٤  البري  النقل   

 ٢,٥ ٣,١ ٢,٥ —٤٠,٩٤٠,٩(٣,٦)٢٨,٤٢٤,٨(١٥,٩)١١٦,٨١٠٠,٩(٣٦,٨) ٢٣٦,٥ ٢٧٣,٣(٣٢,٥)٢٤٠,٥٢٠٨,٠(٨٩,٠)٧٠٨,٠٦١٩,٠   الاتصالات  

 ٦,٧ ٨,٣ ٦,٧ —٦٦,١٦٦,٥٠,٤١٠٩,٨١٠٩,٨(٠,٦)٢٧١,٨٢٧١,٢(٠,٣) ٦٣٥,٥ ٦٣٥,٨(٠,٤)٥٥٩,٣٥٥٨,٩(١,٠)٦٦٣,٥ ٦٦٤,٥١ ١ تكنولوجيا المعلومات  

 ٠,٣ ٠,٤ ٠,٣ —٢,٨٢,٩٠,١٤,٧٤,٧—١١,٧١١,٧— ٢٧,٤ ٢٧,٤—٢٤,١٢٤,١(٠,١)٧١,٧٧١,٦  الخدمات الطبية  

الخــدماتاللــوازم و    
 ٠,٤ ٠,٥ ٠,٤ —٣,٩٤,٠٠,١٦,٦٦,٦—١٦,٢١٦,٢— ٣٨,٠ ٣٨,٠(٠,١)٣٣,٥٣٣,٤—٩٩,٥٩٩,٥  الطبيةوالمعدات 

 ٤٠,٧ ٥٠,٨ ٤٠,٧ —٦٧١,٠٦٧١,٠(١٥,٩)٤٢٢,٦٤٠٦,٧(٨١,٣)٦٥٧,٢ ٧٣٨,٥١ ١(١٨٣,٦) ٨٨٣,٨ ٣ ٠٦٧,٤ ٤(١٦٢,٩)٤١٦,١ ٥٧٩,٠٣ ٣(٤٤٣,٧)١٦٧,٠ ٦١٠,٧١٠ ١٠  لمجموع الفرعيا   

 ٤٠,٧ ٥٠,٨ ٤٠,٧ —٦٧١,٠٦٧١,٠(١٥,٩)٢٣٢,٥٤٢٢,٦٤٠٦,٧ ٥٤١,٦١ ٣٠٩,١٩ ٨(١٨٣,٦) ٧٠٣,٣ ٩ ٨٨٦,٩ ٩(١٦٢,٩)٠٣٥,٠ ١٩٧,٩٩ ٤٨٩,٨٨٧٠,١٩ ٦١٩,٧٢٩ ٢٨ الاحتياجات إجمالي    
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	أولا - مقدمة
	1 - يتضمن هذا التقرير ملاحظات اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية وتوصياتها بشأن المسائل الشاملة المتصلة بتمويل عمليات حفظ السلام. وتتناول اللجنة الاستشارية في الفرع الثاني أدناه مسائل ناشئة عن تقارير الأمين العام عن عمليات حفظ السلام، مع الإشارة، حسب الاقتضاء، إلى توصيات مجلس مراجعي الحسابات أو ملاحظاته. ويرد تقرير اللجنة الاستشارية، الذي يتناول تقرير مجلس مراجعي الحسابات عن حسابات عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام للفترة المالية المنتهية في 30 حزيران/يونيه 2011، في الوثيقة A/66/719. وترد في الفرعين الثالث والرابع أدناه على التوالي ملاحظات اللجنة وتوصياتها بشأن تقريري الأمين العام عن التدابير الخاصة للحماية من الاستغلال والانتهاك الجنسيين (A/66/699) وعن التقدم المحرز في تنفيذ استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي (A/66/591 و Add.1). وترد في المرفق الأول قائمة الوثائق المتصلة بحفظ السلام التي نظرت فيها اللجنة الاستشارية خلال دورتها الشتوية لعام 2012.
	ثانيا - تقارير الأمين العام عن تمويل عمليات حفظ السلام
	ألف - ملاحظات وتوصيات عامة
	وضع عمليات حفظ السلام

	2 - يشير الأمين العام، في تقريره عن الاستعراض العام لتمويل عمليات حفظ السلام (A/66/679)، إلى أنه خلال الفترة 2012/2013، ستواجه عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام تحديات وتغيرات سياسية وتشغيلية بارزة سوف تتطلب من المجتمع الدولي استجابة دينامية مركبة ومكثفة من حيث الموارد. ويذكر الأمين العام كذلك أن الأمانة العامة ستواصل جهودها من أجل تحقيق نتائج في سياق مالي جدّ مقيد (المرجع نفسه، الفقرة 1).
	3 - ولدى الاستفسار، أفيدت اللجنة الاستشارية بمعلومات موجزة فيما يتعلق بالموارد المالية والبشرية لعمليات حفظ السلام للفترات من 2007/2008 إلى 2011/2012، وتلك المقترحة أو المتوقعة للفترة 2012/2013، ترد في الجدول 1 أدناه. ويشمل ذلك معلومات عن الأفراد النظاميين في بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال، الذين يدعمهم مكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال. 
	الجدول 1
	عرض عام للموارد المالية والبشرية لعمليات حفظ السلام للفترات من 2007/2008 إلى 2012/2013

	(بملايين دولارات الولايات المتحدة)
	عنصر حفظ السلام
	2007/2008
	2008/2009
	2009/2010
	2010/2011
	2011/2012
	2012/2013
	الفعلي
	المعتمد
	المتوقع
	الموارد المالية (المبلغ الإجمالي)
	بعثات حفظ السلام ومكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال
	6 013,9
	6 781,8
	7 200,2
	7 175,8
	7 422,0
	7 011,0
	قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي
	40,2 
	44,3 
	57,9 
	68,1 
	68,5 
	70,5 
	حساب الدعم (يشمل مشروع تخطيط الموارد في المؤسسة)
	222,5 
	272,0 
	318,5 
	341,4 
	344,8 
	320,4 
	المجموع
	6 276,6 
	7 098,1 
	7 576,6 
	7 585,3 
	7 835,3 
	7 401,9 
	المجموع الفرعي، قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات وحساب الدعم
	262,7 
	316,3 
	376,4 
	409,5 
	413,3 
	390,9 
	البعثات الجارية
	17 
	18 
	17 
	16 
	16 
	16 
	المعتمد
	المتوقع
	عدد الأفراد
	أفراد الأمم المتحدة النظاميون(أ)
	113 128 
	117 020 
	113 613 
	111 537 
	112 554 
	109 792 
	أفراد بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال النظاميون(ب)
	-
	8 270 
	8 270 
	8 270 
	12 270 
	17 731 
	الموظفون المدنيون في البعثات(ج)
	27 801 
	28 665 
	26 927 
	26 391 
	24 291 
	23 431 
	الموظفون المدنيون لدعم البعثات(د)
	1 421 
	1 678 
	1 760 
	1 920 
	1 858 
	1 860 
	(أ) أعلى مستوى من الموظفين أذن به مجلس الأمن؛ ويشمل فريق مراقبي الأمم المتحدة العسكريين في الهند وباكستان وهيئة الأمم المتحدة لمراقبة الهدنة. 
	(ب) أعلى مستوى مأذون به من الموظفين. 
	(ج) لا يشمل قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات وحساب الدعم، ولكن يشمل هيئة الأمم المتحدة لمراقبة الهدنة وفريق مراقبي الأمم المتحدة العسكريين في الهند وباكستان ومكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال. 
	(د) وظائف ممولة من حساب الدعم (باستثناء الوظائف المؤقتة الممولة في إطار المساعدة المؤقتة العامة)، والميزانية العادية (إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني) والوظائف/الوظائف المؤقتة في قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات.
	التقدم المحرز فيما يتعلق بمبادرات حفظ السلام

	4 - ما زال تقرير الأمين العام المتعلق بالاستعراض العام لعمليات حفظ السلام يشكل آلية قيِّمة يُوجَّه من خلالها انتباه الجمعية العامة إلى القضايا التي تتسم بطابع شامل، ويُطلَب إلى الجمعية تقديم توجيهاتها بشأن السياسات العامة اللازم اتباعها، حسب الاقتضاء. وفي هذا الصدد، تشير اللجنة الاستشارية إلى أنها كانت قد أعربت عن رأي مفاده أن تقرير الاستعراض العام هو الإطار المناسب لتقديم معلومات عن التقدم المحرز في مبادرات حفظ السلام والمشاريع المتعددة السنوات الجارية. وأعربت اللجنة أيضا عن رأي مفاده أنه ينبغي للمعلومات المقدمة بشأن تلك المبادرات أن تكون شاملة، وأن تشمل موجزا للتقدم المحرز، والأطر الزمنية المحددة لإنجازها، والآثار المترتبة على الموارد، والدروس المستفادة أثناء تنفيذها (انظر A/65/743، الفقرة 14). وترى اللجنة أنه ما زال هناك مجال للتحسين في هذا المجال، مثلما هو الحال، على سبيل المثال، بالنسبة لغياب معلومات شاملة فيما يتعلق بمشاريع تكنولوجيا المعلومات الجارية المتعددة السنوات (انظر الفقرة 93 أدناه). وتكرر اللجنة طلبها بأنه ينبغي لتقارير الأمين العام المقبلة المتعلقة بالاستعراض العام لعمليات حفظ السلام أن تعرض بشكل متسق معلومات مفصلة عن مبادرات حفظ السلام والمشاريع المتعددة السنوات، تسهيلا لمأمورية الجمعية العامة في استعراض التقدم المحرز بشأنها. 
	تنفيذ المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام

	5 - أقر مجلس مراجعي الحسابات، في تقريره عن عمليات حفظ السلام للفترة المنتهية في 30 حزيران/يونيه 2011، بأن الإدارة أحرزت تقدما فيما يتعلق بالتحضير لتنفيذ المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام في عمليات حفظ السلام. إلا أن المجلس لاحظ أيضا عدم وجود موارد مخصصة كليا لأفرقة تنفيذ المعايير المحاسبية الدولية في المقر وفي بعثات حفظ السلام، وعدم وجود خطة مفصلة للتنفيذ على مستوى عمليات حفظ السلام ككل، وانعدام خطط فردية لكل بعثة على حدة (A/66/5 (Vol. II)، الفصل الثاني، الفقرات 135-156). ولدى الاستفسار، أُبلِغَت اللجنة الاستشارية بأن إدارة الدعم الميداني أنشأت فريقا لدعم تنفيذ المعايير المحاسبية الدولية في تموز/يوليه 2011، وأنه تم وضع خطة مفصلة للتنفيذ تتناول الاحتياجات الخاصة بعمليات حفظ السلام. وأُبلِغَت اللجنة كذلك بأنه اعتبارا من 20 كانون الثاني/يناير 2012، أنشأت 14 عملية من عمليات حفظ السلام أفرقة معنية بتنفيذ المعايير المحاسبية الدولية. وتقر اللجنة الاستشارية بأن تنفيذ المعايير المحاسبية الدولية في عمليات حفظ السلام يثير صعوبات خاصة. وبناء عليه، تكرر اللجنة تأكيد أهمية وجود المستوى اللازم من الالتزام والقيادة من جانب الإدارة العليا لكفالة تطبيق المعايير المحاسبية الدولية تطبيقا كاملا في حينها في جميع عمليات حفظ السلام.
	استعراض عملية إعداد الميزانية

	6 - يشير الأمين العام، في الفقرة 55 من تقريره المتعلق بالاستعراض العام (A/66/679)، إلى أنه تم الشروع في استعراض عملية إعداد ميزانية حفظ السلام. وذُكِر أن الهدف من ذلك الاستعراض هو (أ) إضفاء التناسق على العملية الحالية، (ب) وزيادة الوقت المتاح للتحليل الاستراتيجي واتخاذ القرارات، (ج) وزيادة إيضاح الأدوار والمسؤوليات فيما بين مختلف الهيئات والإدارات في المقر وفي الميدان التي تشترك في عملية إعداد الميزانية. ويشير الأمين العام إلى أنه من المعتزم أن تُنفذ توصيات المرحلة الأولى من المشروع في سياق إعداد ميزانيات بعثات حفظ السلام للفترة 2013-2014.
	7 - وقد لاحظت اللجنة الاستشارية في السابق وجود قدرات أساسية في البعثات الميدانية وفي المقر، ضمن نطاق إدارة الشؤون الإدارية وإدارة الدعم الميداني، لدعم عملية وضع الميزانية لعمليات حفظ السلام. ولدى الاستفسار، أُبلِغَت اللجنة بأنه في الوقت الحالي، توجد 96 وظيفة/وظيفة مؤقتة في الميدان و 81 في المقر، من بينها 35 في إدارة الشؤون الإدارية و 46 في إدارة الدعم الميداني، مكرسة أساسا لعملية إعداد ميزانية حفظ السلام. وما زالت اللجنة الاستشارية غير مقتنعة بأن الهيكل التنظيمي الحالي هو الأنسب لكفالة وضوح المسؤولية والمساءلة فيما يتعلق بعرض ميزانيات عمليات حفظ السلام. ولا ترى اللجنة أن عملية إعداد الميزانية الحالية هي المثلى (انظر أيضا A/61/852، الفقرة 23، و A/62/781، الفقرة 14). وتتطلع اللجنة إلى النظر في نتائج الاستعراض الجاري، وتطلب توفير معلومات عن نتائجه، كما هو مقرر، وأيضا في سياق تقرير الأمين العام المقبل عن الاستعراض العام لعمليات حفظ السلام.
	عرض الميزانية

	8 - ورد في الفقرة 148 من تقرير الاستعراض العام (A/66/679) أن الأمين العام سيقدم إلى الجمعية العامة تقريرا مبسطا تجريبيا عن ميزانية بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان للفترة 2012/2013. ولدى الاستفسار، أُبلِغَت اللجنة الاستشارية بأن التغييرات تتمثل في تبسيط أطر الميزنة القائمة على النتائج، وتقديم افتراضات للتخطيط تكون أكثر تفصيلا وتغطي جميع العناصر، وحذف ما هو مكرر في إطار الأبواب المتعلقة بالكشف عن الألغام وإزالتها، ونزع السلاح والتسريح وإعادة الإدماج، وذلك بإيراد إحالات مرجعية إلى الإنجازات المتوقعة المقابلة، وضم مرفقات مبسطة عن طريق حذف التعاريف والمعلومات الثابتة المتعلقة بمخصصات التمويل لوكالات الأمم المتحدة وصناديقها وبرامجها وما تضطلع به من أنشطة. وتشير اللجنة إلى أن الميزانية المقترحة لبعثة الأمم المتحدة في جمهورية جنوب السودان للفترة 2011-2012 طبَّقت للمرة الأولى نموذج التمويل الموحد، وهو أحد عناصر استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي. وستعرض اللجنة آراءها بشأن فعالية نموذج التمويل الموحد، على النحو المطبق في ميزانية بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان، بعد استعراض تقرير أداء الميزانية للفترة 2011-2012. وتلاحظ اللجنة الاستشارية التغييرات التي طرأت على عرض الميزانية المستخدم في الميزانية المقترحة لبعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان للفترة 2012-2013، وتعتزم الإفادة بملاحظاتها بشأن عرض الميزانية المبسط التجريبي في سياق الميزانية المقترحة المقبلة للبعثة، بمجرد بدء البعثة في العمل بشكل كامل.
	أطر الميزنة القائمة على النتائج

	9 - تشير اللجنة الاستشارية إلى أن مجلس مراجعي الحسابات، في تقريره المتعلق بعمليات حفظ السلام للفترة المنتهية في 30 حزيران/يونيه 2011، شدد على غياب أي صلة مباشرة بين أطر الميزنة القائمة على النتائج والاحتياجات من الموارد، ووجود أوجه قصور في رصد التقدم المحرز والأداء خلال الفترة المالية (A/66/5 (Vol. II))، الفصل الثاني، الفقرات 50-54). ولاحظت اللجنة الاستشارية أيضا وجود عدد من أوجه القصور في عرض أطر الميزنة القائمة على النتائج لعمليات حفظ السلام لدى نظرها في الميزانيات المقترحة للبعثات للفترة 2012-2013، على سبيل المثال فيما يتعلق بقوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي وبعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي (انظر A/66/718/Add.12، الفقرة 35، و A/66/718/Add.11، الفقرة 16).
	10 - وانطلاقا من تصورها لدورها في عملية استعراض الميزانية، ما زالت اللجنة الاستشارية ترى أن الأطر المنطقية لميزانيات حفظ السلام، على النحو المطبق حاليا، بحاجة إلى تحسينات إن أريد لها تمكين الدول الأعضاء من تقييم مدى فعالية تنفيذ الولايات، فضلا عن تلبية الاحتياجات المحددة للأمانة العامة لكي تستخدم هذه الأطر كأدوات للتخطيط والرصد. وفي هذا الصدد، تأمل اللجنة أن تسفر نتائج عمل فرقة العمل المعنية بالإدارة القائمة على النتائج، المقرر تقديمها إلى الجمعية العامة في دورتها السادسة والستين، عن تحقيق بعض التحسينات (انظر A/65/743، الفقرة 26). وفي هذا الصدد، ترى اللجنة الاستشارية أنه في حالات معينة يمكن تحسين الإنجازات المتوقعة لكي تبيّن بشكل أفضل ما يمكن للبعثة تحقيقه بنفسها على أرض الواقع، والأنشطة التي يمكن مساءلة البعثة بشأنها. وتشير اللجنة أيضا إلى أن الجمعية العامة طلبت، في الفقرة 29 من قرارها 64/243 المتعلق بالميزانية البرنامجية، أن تكون مؤشرات الإنجاز، حيثما أمكن، وسيلة لقياس الإنجازات المحققة في تنفيذ برامج المنظمة وليس برامج فرادى الدول الأعضاء. واللجنة، إذ تشير إلى الجزء ثالثا من القرار 61/276، ترى أنه ينبغي تطبيق طلب الجمعية أيضا، من حيث المبدأ، على أطر الميزنة القائمة على النتائج الخاصة بعمليات حفظ السلام.
	الانتقال إلى بناء السلام

	11 - فيما يتعلق بالروابط القائمة بين حفظ السلام وبناء السلام، يشير الأمين العام إلى أنه تم إحراز تقدم جيد في مواصلة توضيح دور حفظة السلام بوصفهم بناة السلام في مرحلة مبكرة، وأن إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني انتهتا من وضع استراتيجية بشأن كيفية تحديد الأولويات وتسلسل المهام المبكرة لبناء السلام التي تضطلع بها عمليات حفظ السلام. ويذكر الأمين العام أنه قد تم التشاور في أمر الاستراتيجية وتقديمها من خلال عقد جلسات إحاطة غير رسمية مع اللجنة الخاصة المعنية بعمليات حفظ السلام، والفريق العامل التابع لمجلس الأمن المعني بعمليات حفظ السلام، ولجنة بناء السلام (A/66/679، الفقرة 31).
	12 - ويذكر الأمين العام أنه في العام القادم سيتم التركيز على مساعدة البعثات على توجيه أنشطتها المرتجاة لتحقيق الأهداف وتشكيل شراكاتها في مجال بناء السلام، حيث يجري بذل الجهود لتركيز أنشطة حفظ السلام على الأولويات العاجلة عوض توسيع مداها ليشمل النطاق الكامل لمهام بناء السلام في الأجل الأطول. وذُكِر أيضا أنه يجري القيام بأعمال إضافية في مجالين إضافيين يتعلقان ببناء السلام، هما: تعزيز العمليات الانتقالية، ودراسة الآثار الاجتماعية والاقتصادية لحفظ السلام. وفيما يتصل بالعمليات الانتقالية، يشير الأمين العام إلى وضع مذكرة مفاهيمية تسلط الضوء على التحديات الجسام التي تكتنف الخفض التدريجي لبعثات حفظ السلام والبعثات السياسية الخاصة وسحبها. ويشير الأمين العام إلى أن الفريق التوجيهي للتكامل أقر هذه المذكرة المفاهيمية، التي ستشكل الأساس لإجراء مزيد من المشاورات بهدف بلورة توجيهات استراتيجية على نطاق الأمم المتحدة تُعْنَى بتخطيط وإدارة العملية الانتقالية، يُتَوَقَّع الانتهاء منها في شهر نيسان/أبريل 2012 (المرجع نفسه، الفقرة 32). وترحب اللجنة الاستشارية بمواصلة التركيز على المرحلة الانتقالية لعمليات حفظ السلام وبالعملية التشاورية الجارية في هذا الصدد.
	مجلس مراجعي الحسابات

	13 - أخذت اللجنة الاستشارية في اعتبارها، لدى نظرها في مقترحات الأمين العام بشأن عمليات حفظ السلام للفترة 2012-2013، توصيات مجلس مراجعي الحسابات بشأن عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام للفترة من 1 تموز/يوليه 2010 إلى 30 حزيران/يونيه 2011 (انظر A/66/5 (Vol. II)، الفصل الثاني). وقد قام مجلس مراجعي الحسابات، في سياق التقرير المذكور، باستعراض عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام ومراجعة حساباتها للفترة المنتهية في 30 حزيران/يونيه 2011 من خلال زيارات إلى مقر الأمم المتحدة وإلى 14 بعثة من البعثات الميدانية العاملة، وقام أيضا بفحص حسابات 27 بعثة منتهية. وما زالت اللجنة الاستشارية تؤكد قيمة النتائج التي توصل إليها مجلس مراجعي الحسابات، وتؤكد أهمية تمتع المجلس، وفقا للنظام المالي والقواعد المالية، بحرية الاطلاع في جميع الأوقات المناسبة على جميع الدفاتر والسجلات والمستندات الأخرى التي يرى المجلس أنها ضرورية للقيام بمراجعة الحسابات، وتكرر اللجنة أيضا تأكيد ضرورة تنفيذ توصيات المجلس في حدود الأطر الزمنية التي يحددها الأمين العام. وترى اللجنة كذلك أن ملاحظات وتوصيات المجلس توفر رؤى هامة بشأن المسائل المتعلقة بالموارد والإدارة في إطار عمليات حفظ السلام، وهي تواصل الاستفادة من النتائج التي يتوصل إليها المجلس لتنويرها لدى النظر في مقترحات الميزانية لفرادى عمليات حفظ السلام والمسائل الشاملة (انظر أيضا A/66/719).
	باء - الإدارة المالية وعرض الميزانية 
	أداء الميزانية للفترة من 1 تموز/يوليه 2010 إلى 30 حزيران/يونيه 2011 

	14 - يبيّن الأمين العام، في الجدول 2 من تقريره الاستعراضي (A/66/679)، أن النفقات خلال الفترة من 1 تموز/يوليه 2010 إلى 30 حزيران/يونيه 2011، بلغت 7.59 بلايين دولار مقابل اعتماد كلي لهذه الفترة قدره 7.95 بلايين دولار، مما أسفر عن رصيد حر قدره 361 مليون دولار. ويمثل هذا معدلا عاما لتنفيذ الميزانية نسبته 95.5 في المائة مقارنة بنسبة 94.9 في المائة للفترة 2009/2010. وتلاحظ اللجنة أن بعثتين، هما العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور وبعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي، مثّلتا ما قدره 268 مليون دولار، أو ما نسبته 74 في المائة من الفرق العام للفترة 2010/2011.
	15 - وتبين الفقرات من 139 إلى 142 من التقرير الاستعراضي (A/66/679) العوامل الرئيسية التي أثّرت في أداء الميزانية خلال الفترة 2010/2011. وفيما يتعلق بالعملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور، يذكر الأمين العام أن أداء ميزانية البعثة اتسم باستمرار حالة عدم اليقين بشأن مستويات النشر المتزايدة الخاصة بها والظروف الصعبة التي تواجهها على أرض الواقع. وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن هذا أدى إلى نقص استخدام الأموال في العملية المختلطة بمقدار 225 مليون دولار، أو ما نسبته 12.4 في المائة. وبالإضافة إلى ذلك، يشير الأمين العام إلى أن نقص استخدام الأموال في بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي (43 مليون دولار أو ما نسبته 5.1 في المائة) وعملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار (19 مليون دولار أو ما نسبته 3.3 في المائة)، يُعزى أساسا إلى الظروف التالية التي نشأت في أعقاب الزلزال الذي ضرب هايتي وأعمال العنف التي أعقبت الانتخابات في كوت ديفوار. وترد في الجدول 3 من التقرير الاستعراضي معلومات عن العوامل التي أثّرت في أداء ميزانية فرادى البعثات. ويشير الأمين العام كذلك إلى أن ارتفاع معدلات الشواغر بالنسبة للموظفين المدنيين عما هو مدرج في الميزانية كان أحد العوامل الرئيسية التي أثّرت في أداء ميزانية عدد من عمليات حفظ السلام (A/66/679، الفقرة 141).
	16 - ولدى الاستفسار، زُوّدت اللجنة الاستشارية بمعلومات موجزة مصنفة حسب فئة الإنفاق فيما يتعلق بعمليات حفظ السلام، وقاعدة الأمم المتحدة للوجستيات، وحساب دعم عمليات حفظ السلام للفترة 2010/2011 (انظر الجدول 2 أدناه). وتلاحظ اللجنة أن ذلك النقص في الاستخدام قد أُبلغ عنه أساسا في إطار بنود تكاليف الأفراد العسكريين وأفراد الشرطة (174 مليون دولار أو ما نسبته 5.7 في المائة)، وفي إطار التكاليف التشغيلية الخاصة بالمرافق والهياكل الأساسية (57.2 مليون دولار، أو ما نسبته 6.2 في المائة)، والموظفين المدنيين (54.9 مليون دولار، أو ما نسبته 3 في المائة)، والاتصالات (31.3 مليون دولار، أو ما نسبته 12.9 في المائة)، والنقل الجوي (18.2 مليون دولار، أو ما نسبته 1.9 في المائة). إلا أن أوجه نقص الاستخدام تلك قوبلت جزئيا بموارد إضافية استُخدمت في إطار بنود السفر في مهام رسمية (6.6 ملايين دولار، أو ما نسبته 10.9 في المائة)، والعمليات البحرية (4.4 ملايين دولار، أو ما نسبته 12 في المائة)، والخبراء الاستشاريين (مليونا دولار، أو ما نسبته 23.9 في المائة).
	الجدول 2
	موجز أداء الموارد المالية للفترة من 1 حزيران/يونيه 2010 إلى 30 تموز/يوليه 2011 
	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الفئة
	المخصصات
	النفقات
	الفرق
	المبلغ
	النسبة المئوية
	(1)
	(2)
	(3)=(1)-(2)
	(4)=(3)÷(1)
	الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة
	المراقبون العسكريون
	111 086,8 
	111 285,8 
	(199.0)
	(0.2)
	الوحدات العسكرية
	2 288 432,7 
	2 180 335,8 
	096.9 108
	4.7
	شرطة الأمم المتحدة 
	405 111,8 
	387 549,4 
	562.4 17
	4.3
	وحدات الشرطة المشكّلة
	235 975,4 
	187 386,0 
	589.4 48
	20.6
	المجموع الفرعي
	3 040 606,7 
	2 866 557,0 
	174 049,7 
	5,7 
	الموظفون المدنيون
	 
	 
	الموظفون الدوليون
	1 280 813,4 
	1 229 126,9 
	51 686,5 
	4,0 
	الموظفون الوطنيون
	368 761,9 
	390 229,1 
	(21 467,1)
	(5,8)
	متطوعو الأمم المتحدة
	123 597,4 
	119 166,8 
	4 430,6 
	3,6 
	المساعدة المؤقتة العامة
	65 897,2 
	45 665,0 
	20 232,2 
	30,7 
	المجموع الفرعي
	1 839 069,9 
	1 784 187,7 
	54 882,2 
	3,0 
	التكاليف التشغيلية
	 
	 
	المساعدة المؤقتة العامة الممولة من حساب الدعم
	24 576,5 
	20 393,2 
	4 183,3 
	17,0 
	الأفراد المقدمون من الحكومات
	13 010,6 
	8 529,9 
	4 480,7 
	34,4 
	مراقبو الانتخابات المدنيون
	-
	-
	-
	-
	الخبراء الاستشاريون
	8 279,0 
	10 253,9 
	(1 974,9)
	(23,9)
	السفر في مهام رسمية
	60 927,4 
	67 558,3 
	(6 630,9)
	(10,9)
	المرافق والهياكل الأساسية
	929 330,0 
	872 086,5 
	57 243,5 
	6,2 
	النقل البري
	183 505,4 
	173 005,4 
	10 500,0 
	5,7 
	النقل الجوي
	976 110,5 
	957 928,0 
	18 182,5 
	1,9 
	النقل البحري
	37 021,6 
	41 446,3 
	(4 424,7)
	(12,0)
	الاتصالات
	242 089,8 
	210 829,4 
	31 260,4 
	12,9 
	تكنولوجيا المعلومات
	181 361,1 
	175 999,4 
	5 361,7 
	3,0 
	الخدمات الطبية
	95 386,2 
	88 779,6 
	6 606,6 
	6,9 
	المعدات الخاصة
	36 015,9 
	30 285,8 
	5 730,1 
	15,9 
	لوازم وخدمات ومعدات أخرى
	260 737,9 
	261 187,8 
	(449,9)
	(0,2)
	المشاريع السريعة الأثر
	16 750,0 
	16 289,8 
	460,2 
	2,7 
	المجموع الفرعي
	3 065 101,9 
	2 934 573,2 
	130 528,7 
	4,3 
	إجمالي الاحتياجات
	7 944 778,5 
	7 585 318,0 
	359 460,5 
	4,5 
	الإيرادات المتأتية من الاقتطاعات الإلزامية من مرتبات الموظفين
	202 503,0 
	207 722,4 
	(5 219,4)
	(2,6)
	صافي الاحتياجات
	7 742 275,5 
	7 377 595,6 
	364 680,0 
	4,7 
	التبرعات العينية (المدرجة في الميزانية)
	8 791,4 
	6 833,3 
	1 958,1 
	22,3 
	مجموع الاحتياجات
	7 953 569,9 
	7 592 151,3 
	361 418,5 
	4,5 
	17 - وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن العديد من العوامل التي أثّرت في أداء الميزانية خلال الفترة 2010/2011 عوامل خارجية، مثل الزلزال الذي ضرب هايتي، وأعمال العنف التي أعقبت الانتخابات في كوت ديفوار، وتأخّر نشر القوات أو أفراد الشرطة في عدد من العمليات. وتشمل العوامل الخارجية الأخرى التي أبرز الأمين العام أنها أثرت في أداء الميزانية خلال تلك الفترة، التغييرات التي أُدخلت على جداول المرتبات المنطبقة وفروق أخرى تتعلق بالتكاليف والأسعار، مثل تكاليف الوقود.
	18 - وتكرر اللجنة الاستشارية التأكيد على ضرورة التمييز بين تحقيق الوفورات، الذي يعكس خفض التكاليف المتصلة بتنفيذ تدابير الكفاءة، وبين النقص في الإنفاق، الذي يمكن أن ينتج عن تأخّر في تنفيذ الأنشطة البرنامجية أو المبالغة في تقدير الميزانية أو عدم إجراء تحليل كامل للمبادرات قبل طلب توفير الموارد اللازمة لتنفيذها (انظر A/65/743، الفقرة 19). ومراعاة لذلك، لا تزال اللجنة الاستشارية ترى، أن معدل تنفيذ الميزانية لا يشكل أساسا جيدا لتقييم إنجاز الولاية أو للبرهنة على الكفاءة في استخدام الموارد. 
	19 - وفي هذا الصدد، تلاحظ اللجنة الاستشارية أن المعلومات المتعلقة بالمبادرات الإدارية التي نُفذّت خلال الفترة 2010/2011 وذُكر أنها حققت مكاسب ناتجة عن زيادة الكفاءة، ترد في التقرير الاستعراضي (A/66/679، الفقرة 143). وتيسيرا لتقييم مدى تأثير إجراءات الكفاءة في تنفيذ الميزانية، ترى اللجنة الاستشارية أنه ينبغي أن تشمل تقارير أداء الميزانية، حسب الاقتضاء، وفي سياق تحليل الفروق، تفاصيل عن الوفورات الناتجة عن تنفيذ تدابير الكفاءة (انظر أيضا الفقرة 23 أدناه).
	إعادة توزيع الأموال

	20 - تشير اللجنة الاستشارية إلى أنه بناء على الترتيبات التي وضعها المراقب المالي في عام 2002، يمكن القيام بإعادة توزيع الأموال بين مجموعات الإنفاق الثلاث، وهي الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة، والموظفون المدنيون، والتكاليف التشغيلية، خلال فترة من الفترات المالية بعد الحصول على إذن مسبق من مدير شعبة تمويل عمليات حفظ السلام التابعة لمكتب تخطيط البرامج والميزانية والحسابات، الذي خُوّل تلك السلطة (انظر A/63/746، الفقرة 15). وفي هذا الصدد، تلاحظ اللجنة أن المعلومات المتعلقة بإعادة توزيع الأموال خلال الفترة المالية 2010/2011 ترد في تقارير أداء ميزانية فرادى عمليات حفظ السلام. 
	21 - ويرد في الجدول 3 أدناه موجز لعمليات إعادة التوزيع المأذون بها خلال الفترة 2010/2010. وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن عمليات إعادة التوزيع خلال الفترة المذكورة تمثل ما نسبته 1.47 في المائة من إجمالي الاعتمادات. وفي هذا السياق، تشير اللجنة إلى أن مجلس مراجعي الحسابات كان قد أعرب في تقريره عن عمليات حفظ السلام للفترة 2010/2011 عن رأي مفاده أن عدد عمليات إعادة توزيع الأموال المنجزة ومداها قد يدلان على وجود قصور في إعداد الميزانية وإدارتها معا ((A/66/5 (Vol. II، الفصل الثاني، الفقرات من 45 إلى 49).
	الجدول 3
	معلومات موجزة عن عمليات إعادة التوزيع فيما بين المجموعات للفترة من 1 تموز/ يوليه 2010 إلى 30 حزيران/يونيه 2011 
	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	المجموعة
	الاعتماد
	التوزيع الأصلي
	إعادة التوزيع
	التوزيع المنقّح
	أولا - الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة
	3 040 607 
	(78 303)
	2 962 304 
	ثانيا - الموظفون المدنيون
	1 839 069 
	43 345 
	1 882 450 
	ثالثا - التكاليف التشغيلية
	3 065 102 
	34 958 
	3 100 024 
	المجموع
	7 944 778 
	7 944 778 
	نسبة الأموال التراكمية المعاد توزيعها إلى مجموع الاعتمادات
	1.47 %
	22 - تسلّم اللجنة الاستشارية بأن البيئات السريعة التغير التي تعمل في ظلها بعثات حفظ السلام، يمكن أن تتطلب إعادة تكييف الخطط التشغيلية، وبأنه، بناء على ذلك، قد تكون إعادة توزيع الأموال بين مجموعات الإنفاق، ضرورية خلال الفترة المالية. غير أن اللجنة تكرر التأكيد على ضرورة أن يستمر التدقيق في مقترحات إعادة التوزيع لكفالة أن يؤذن فقط بعمليات إعادة توزيع الأموال الضرورية لتلبية الاحتياجات المتغيرة ذات الأولوية التي لم يكن بالإمكان توقعها ويتعين معالجتها دون تأخير (انظر أيضا A/65/743، الفقرة 22).
	الفترة المالية من 1 تموز/يوليه 2011 إلى 30 حزيران/يونيه 2012 

	23 - زُوّدت اللجنة الاستشارية، خلال نظرها في مقترحات الميزانية لعمليات حفظ السلام للفترة 2012/2013، بمعلومات عن النفقات الحالية والمتوقعة للفترة من 1 تموز/يوليه 2011 إلى 30 حزيران/يونيه 2012. وقد أدرجت اللجنة هذه المعلومات في تقاريرها عن فرادى عمليات حفظ السلام. ولدى الاستفسار، زُوّدت اللجنة بمعلومات موحدة عن عمليات حفظ السلام وقاعدة الأمم المتحدة للوجستيات وحساب دعم عمليات حفظ السلام، وهي معلومات تُعرض في الجدول 4 أدناه. وتلاحظ اللجنة أن إجمالي أوجه النقص في الإنفاق من المتوقع أن يبلغ بوجه عام 232.3 مليون دولار أو ما نسبته 3 في المائة للفترة 2011/2012. ويُعزى هذا أساسا إلى أوجه النقص المتوقع في الإنفاق في العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور (105.5 ملايين دولار، أو ما نسبته 6.2 في المائة)، وبعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية (37.1 مليون دولار أو ما نسبته 2.5 في المائة)، وبعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي (33.9 مليون دولار أو ما نسبته 4.3 في المائة)، وعملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار (33.7 مليون دولار، أو ما نسبته 5.2 في المائة). وترى اللجنة الاستشارية أنه يجب، عند إعداد تقارير أداء الميزانية للفترة 2011/2012، التمييز بين أي وفورات تنتج تنفيذ تدابير الكفاءة، وبين أوجه النقص في الإنفاق الناجمة عن عوامل أخرى. 
	الجدول 4
	النفقات المتوقعة للفترة من 1 تموز/يوليه 2011 إلى 30 حزيران/يونيه 2012 
	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	مخصصات الفترة 2011/2012
	النفقات المتوقعة
	الفرق المتوقع
	الفرق كنسبة مئوية
	الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة
	3 085 005 
	2 902 027
	182 979
	5,9 
	الموظفون المدنيون
	1 700 595 
	1 807 112
	(106 517)
	(6,3)
	التكاليف التشغيلية
	3 002 554 
	2 846 713
	155 841
	5,2 
	تخطيط الموارد في المؤسسة
	47 185 
	47 185 
	-
	إجمالي الاحتياجات
	7 835 339 
	7 603 036
	232 303
	3,0 
	الإيرادات المتأتية من الاقتطاعات الإلزامية من مرتبات الموظفين
	188 812 
	159 189
	29 623
	15,7 
	صافي الاحتياجات
	7 646 527 
	7 443 847
	202 680
	2,7 
	الميزانيات المقترحة للفترة من 1 تموز/يوليه 2012 إلى 30 حزيران/يونيه 2013

	24 - ترد في الجدول 13 من التقرير الاستعراضي معلومات عن مجموع الاحتياجات من الموارد المقترحة للفترة 2012/2013 لما عدده 14 بعثة، وقاعدة الأمم المتحدة للوجستيات، وحساب دعم عمليات حفظ السلام، لكنها لا تشمل إلا الاحتياجات المقدرة لمكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال. وعلى نحو ما يرد في مذكرة الأمين العام (A/C.5/66/15)، يبلغ إجمالي المستويات النهائية المقترحة لميزانية عمليات حفظ السلام للفترة 2012/2013 نحو 7.4 بلايين دولار، أي ما يمثل انخفاضا نسبته 5.5 في المائة مقارنة بالاعتمادات للفترة 2011/2012 التي بلغت 7.8 بلايين دولار. وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن المقترحات المتعلقة بالفترة 2012/2013 تعكس انخفاضا يناهز 201 مليون دولار عن مستوى النفقات المتوقعة للفترة 2011/2012 (انظر الجدول 4 أعلاه).
	25 - وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن الفرق في الاحتياجات من الموارد يُعزى إلى مجموعة عوامل تتمثل في إغلاق بعثة الأمم المتحدة في السودان، التي كان مخصصا لها مبلغ 137.5 مليون دولار للفترة 2011/2012؛ وزيادات في الموارد المقترحة لأربع عمليات، وهي مكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال (زيادة مقترحة قدرها 147.2 مليون دولار أو ما نسبته 50.6 في المائة)؛ وقوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي (زيادة مقترحة قدرها 81.3 مليون دولار، أو ما نسبته 46.6 في المائة)؛ وبعثة الأمم المتحدة في السودان (زيادة مقترحة قدرها 117.6 مليون دولار، أو ما نسبته 16.3 في المائة)؛ وبعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو (زيادة مقترحة قدرها مليونا دولار، أو ما نسبته 4.6 في المائة)؛ ونقصان الاحتياجات، بنسبة بلغ متوسطها 9.3 في المائة، لعمليات حفظ السلام العشر المتبقية. وتلاحظ اللجنة أيضا أنه بالنسبة لبعض البعثات، منها على سبيل المثال عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار وبعثة الأمم المتحدة في ليبريا، يُعزى نقصان الاحتياجات جزئيا إلى وقف زيادة القدرات مؤقتا التي كان قد تم توفيرها لإجراء الانتخابات (انظر الفقرة 40 أدناه).
	26 - ويذكر الأمين العام أن أشواطا كبيرة قد قُطعت في تحديد أوجه الكفاءة والتخفيضات الأخرى في الاحتياجات من الموارد، مُبرزا انخفاض مستوى الموارد المطلوبة للفترة 2012/2013 لمعظم البعثات المستمرة. وأشار الأمين العام كذلك إلى أن إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني قد اتخذتا عددا من التدابير الرامية إلى تحقيق الكفاءة سواء على صعيد فرادى البعثات أو في وضع أهداف لتحقيق تخفيضات في الموارد تشمل عدة قطاعات. وفي هذا الصدد، يُذكر أن الأهداف الرئيسية لتحقيق التخفيضات التي طبقت على معظم البعثات، تشمل استهلاك الوقود (5 في المائة)؛ واستهلاك حصص الإعاشة (5 في المائة)؛ وتحرك قوات الوحدات والشرطة (5 في المائة)؛ واقتناء قطع الغيار (30 في المائة)؛ والسفر داخل منطقة البعثة (25 في المائة)؛ ولوازم الصيانة (10 في المائة) (انظر A/66/679، الفقرة 82).
	27 - ولدى الاستفسار، أُبلغت اللجنة الاستشارية بأن بدء العمل بأهداف تخفيض الموارد في عملية وضع ميزانية الفترة 2012/2013 قد نُوقش قبل إعداد الميزانية وخلالها على الصعيدين العملي والإداري كليهما بين إدارة عمليات حفظ السلام، وإدارة الدعم الميداني، وعمليات حفظ السلام. وفيما يتعلق بعملية وضع الميزانية نفسها، أُبلغت اللجنة بأن إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني كانتا قد بدأتا عملية استعراض لكل عملية من عمليات حفظ السلام في أيلول/سبتمبر 2011 لمناقشة الأولويات الرئيسية للتخطيط وتوفير الموارد قبل الشروع في وضع الميزانية. وعقب ذلك الاستعراض، أُبلغت عمليات حفظ السلام بأولويات توفير الموارد ومتطلبات الكفاءة. وأُبلغت اللجنة كذلك بأنه رغم الطبيعة الشاملة لتلك الأهداف، فقد روعيت فرادى الظروف التشغيلية والسياسية المتصلة بكل عملية من عمليات حفظ السلام، في وضع الصيغة النهائية للاحتياجات من الميزانية (انظر أيضا الفقرتين 33 و 34 أدناه).
	28 - ويشير الأمين العام أيضا إلى أن جميع المقتنيات الرئيسية المقترحة للفترة 2012/2013 قد خضعت لدراسة دقيقة وأنه نتيجة لذلك، تحققت تخفيضات كبيرة في تلك الفترة مقارنة باحتياجات الفترة 2011/2012 من المركبات الجديدة، والتشييد، والمرافق والهياكل الأساسية، ومعدات جديدة لقطاع تكنولوجيا المعلومات والاتصالات. ويشير الأمين العام كذلك إلى أنه في حين أن قدرا كبيرا من انخفاض التكاليف الرأسمالية قد يتعين استعادته في العام التالي، فإن إدارة الدعم الميداني تعمل على استعراض السياسة القائمة فيما يتعلق بالاحتياجات القياسية من المعدات، وكذلك العمر النافع لهذه الأصول (A/66/679، الفقرة 83). وقد أثارت اللجنة الاستشارية شواغل بشأن المستويات الراهنة للمخزون من المعدات في عمليات حفظ السلام (انظر الفقرات من 87 إلى 92 أدناه). وتحيط اللجنة الاستشارية علما بالاستعراض المضطلع به حاليا للاحتياجات القياسية من المعدات لعمليات حفظ السلام وللعمر النافع للأصول وتحث على التعجيل بإنجازه. وتطلب اللجنة أن تُدرج المعلومات المتعلقة بنتائج ذلك الاستعراض في سياق التقرير الاستعراضي المقبل للأمين العام المقدم إلى الجمعية العامة (انظر أيضا الفقرة 112 أدناه). 
	29 - ويؤكد الأمين العام أيضا على ضرورة تعديل مستويات الموارد في البعثات الراسخة في ضوء تغير ولاياتها وظروفها التشغيلية، ويذكر بناء على ذلك، أن جهودا كبيرة قد بُذلت لكفالة تخفيض الاحتياجات من الموارد في عدد من البعثات تمشيا مع الاحتياجات الناشئة، مع الإشارة إلى بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي وبعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور - ليشتي كمثالين على ذلك (A/66/679، الفقرتان 84 و 85).
	30 - وفيما يتعلق بالجوانب التي حُددت لها أهداف للتخفيض، أُبلغت اللجنة الاستشارية، لدى الاستفسار، بأنه توخيا للتأكيد على تغير الممارسات الإدارية في الميدان، حُددت الأهداف باستخدام النفقات الفعلية في الفترة 2010/2011 باعتبارها خط أساس. وزودت اللجنة الاستشارية، بناء على استفسارها، بمعلومات عن الفروق المبينة في الاحتياجات المقترحة من الموارد للفترة 2012/2013، التي ترد في شكل موجز في المرفق الثاني، ولكل عملية من عمليات حفظ السلام فيما يتعلق بكل مجال من المجالات الستة التي حُددت لها أهداف شاملة للتخفيض في المرفق الثالث.
	31 - ومع ذلك، تدرك اللجنة الاستشارية أن الاعتمادات الإجمالية لعمليات حفظ السلام في بعض فئات الإنفاق قد تأثرت أيضا تأثرا كبيرا من جراء التغييرات التي طرأت في القوام المتوقع للقوات، أو في أسعار الوقود أو حصص الإعاشة. وفي هذا الصدد، أُبلغت اللجنة بأنه، بناء على ولايات مجلس الأمن في 20 نيسان/أبريل 2012، من المتوقع أن ينخفض قوام الأفراد العسكريين وأفراد الشرطة المأذون به في عمليات حفظ السلام من 554 112 فردا في الفترة 2011/2012 إلى 792 109 فردا في الفترة 2012/2013. بيد أنه بالإضافة إلى ذلك، يقدم مكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال الدعم إلى شرطة الاتحاد الأفريقي في الصومال وإلى الوحدة العسكرية لبعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال، التي ارتفع القوام المأذون لها من الأفراد العسكريين وأفراد الشرطة للفترة 2012/2013 إلى 731 17 فردا مقابل 270 12 فردا في الفترة 2011/2012 (انظر الفقرة 3 أعلاه). وفيما يتعلق بأسعار الوقود، تشير اللجنة أيضا إلى الإبلاغ عن حدوث زيادات كبيرة على صعيد معظم البعثات (انظر المرفق الثالث، الجدول دال).
	32 - وفيما يتعلق بالإنفاق الرأسمالي، ولا سيما نفقات المقتنيات من المعدات والنفقات المتصلة بالبناء، أُبلغت اللجنة الاستشارية، عند الاستفسار، بأن احتياجات كل بعثة قد قُيمت بعناية بناء على حالة البعثة والاحتياجات التشغيلية الناشئة والموجودات الحالية من الأصول. وقدمت اللجنة أيضا معلومات تبرز الفرق في الاعتماد الإجمالي المقترح لعمليات حفظ السلام للفترة 2012/2013 فيما يتعلق بهذه الفئات من الإنفاق، التي ترد موجزة في الجدول 5 أدناه. وتلاحظ اللجنة أن التخفيضات في المقتنيات من المعدات للفترة 2012/2013 تبيّن جزئيا وجود فائض في الأصول في بعض عمليات حفظ السلام. 
	الجدول 5
	عروض للبناء واقتناء المعدات 
	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	فئة الإنفاق
	نفقات الفترة 2010/2011
	الاعتمادات الموافق عليها للفترة 2011/2012
	الاحتياجات المقترحة للفترة 2012/2013
	الفرق
	الفرق(بالنسبة المئوية)
	المقتنيات، النقل البري
	45 358
	71 576
	15 555
	(56 021)
	78.3-
	المقتنيات، المرافق والهياكل الأساسية
	88 183
	113 742
	34 322
	(79 421)
	69.8-
	المقتنيات، معدات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات
	64 935
	85 877
	42 641
	(43 237)
	50.3-
	اقتناء معدات أخرى
	10 524
	7 922
	5 385
	(2 536)
	32.0-

	خدمات البناء
	103 902
	127 480
	91 893
	(35 586)
	27.9-

	خدمات التعديل والتجديد
	19 587
	22 616
	14 569
	(8 048)
	35.6-

	33 - وتشير اللجنة الاستشارية إلى الفقرة 17 من قرار الجمعية العامة 65/289 الذي طلبت فيه إلى الأمين العام أن يكثف جهوده لتحقيق وفورات الحجم داخل البعثات الميدانية وفيما بينها، دون المساس باحتياجاتها التشغيلية وتنفيذ ولاية كل منها. وترحب اللجنة الاستشارية بالجهود الرامية إلى تحديد أهداف شاملة لعمليات تخفيض الموارد وإلى إجراء فحص دقيق للمقترحات المتعلقة بالنفقات الرأسمالية بحسب البعثات الميدانية، وتحيط علما بالضمان الذي مُنح والذي يفيد بمراعاة الظروف المحددة المتصلة بكل عملية من عمليات حفظ السلام أثناء إعداد الميزانية. وتلاحظ اللجنة أن الميزانيتين المقترحتين للفترة 2012/2013 تعكسان بعض النتائج الإيجابية المنبثقة عن هذه الجهود. بيد أن اللجنة تعتبر أنه كان ينبغي أن توفر الميزانيتان المقترحتان لهذه الفترة المزيد من المعلومات عن طريقة تطبيق كل بعثة لهذه التدابير، وأن يشمل ذلك، عند الاقتضاء، أية تدابير تخفيفية مقررة لئلا يكون هناك أي أثر على تنفيذ الولاية. وتشير اللجنة كذلك إلى أن مقترحات الموارد تعكس جزئيا إرجاء النفقات الرأسمالية التي، وفق ما يشير إليه الأمين العام، قد يلزم استعادتها في الفترة المالية التالية. وتشجع اللجنة الأمين العام على مواصلة الجهود الرامية إلى تحديد وتعميم أوجه الكفاءة المستدامة في جميع عمليات حفظ السلام، دون المساس باحتياجاتها التشغيلية وتنفيذ ولاية كل منها (انظر أيضا الفقرة 86 أدناه).
	34 - وفي هذا الصدد، تحذر اللجنة الاستشارية أيضا من مساواة إرجاء الإنفاق الرأسمالي لتنفيذ تدابير الكفاءة المستدامة، التي تنبثق عن تغييرات في أساليب العمل تتيح تنفيذ الولايات بما يعزز الكفاءة من حيث التكلفة. وتتوقع اللجنة الاستشارية كذلك أن يجري التخطيط بعناية لضمان ألا تشكل أية استعادة لنفقات رأسمالية مرجأة أثناء الفترة 2012/2013 عبئا ماليا إضافيا على الدول الأعضاء في فترات مالية لاحقة. 
	عوامل تأخير النشر وعوامل الشغور

	35 - أبرز مجلس مراجعي الحسابات، في تقريره عن عمليات حفظ السلام للفترة 2010/2011، عددا من مواطن الضعف في تطبيق عوامل تأخير النشر أثناء إعداد ميزانيات البعثات ((Vol. II) A/66/5، الفصل الثاني، الفقرة 31). وفيما يتعلق بمقترحات الفترة 2012-2013، يفيد الأمين العام بأن عوامل تأخير النشر ومعدلات الشغور المستخدمة في وضع تقديرات تكاليف الأفراد العسكريين وأفراد الشرطة والموظفين المدنيين قد دُققت بعناية لتصبح التوقعات المبينة في الميزانيات المقترحة واقعية قدر الإمكان. ويشار إلى أن المعدلات المستخدمة تراعي ما يلي: (أ) متوسط معدلات الشغور الفعلية أثناء فترة الأداء المكتملة في الآونة الأخيرة، وفي فترات سابقة، حيثما كان هذا ملائما؛ (ب) والمتوسط الفعلي لمعدلات الشغور في الفترة المالية الحالية؛ (ج) ومعلومات أخرى تتعلق بكل بعثة على حدة يمكن أن تؤثر في معدلات الشغور. ويفيد الأمين العام أيضا بأنه قد جرى وضع مبادئ توجيهية وقائمة مرجعية بشأن تطبيق عوامل تأخر النشر على بنود الميزانية ذات الصلة (A/66/679، الفقرة 145).
	36 - وترى اللجنة الاستشارية أنه ينبغي أن تستند عوامل تأخير النشر ومعدلات الشغور المقرر تطبيقها إلى افتراضات ميزنة مبررة تبريرا تاما تراعي البيانات التاريخية والعوامل المنظورة معا. وفي هذا الصدد، ينبغي تقديم تبرير واضح في وثائق الميزانية للمعدلات المستخدمة، ولا سيما عندما تختلف هذه المعدلات عن المعدلات الفعلية السارية أثناء إعداد الميزانية.
	37 - وفي هذا الصدد، لاحظت اللجنة الاستشارية أنه في بعض الحالات تفوق معدلات الشغور المطبقة في الميزانية، فيما يتعلق بالموظفين الدوليين للفترة 2012/2013، معدلات الشغور الفعلية الحالية. ومثال ذلك أنه على الرغم من أن معدلات الشغور الحالية للموظفين الدوليين في قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان تبلغ نسبة 5,4 في المائة، فقد طبق معدل 10 في المائة على الفترة 2012/2013. وبالمثل، فقد طبق معدل للشغور نسبته 12 في المائة لبعثة الأمم المتحدة في ليبريا للفترة القادمة، مع أن معدل الشغور الفعلي للموظفين الدوليين قد بلغ 7.2 في المائة. وعلمت اللجنة الاستشارية، عند الاستفسار، أن عامل الشغور المستخدم في إعداد الميزانية المقترحة لقوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان يعكس معدلات طبيعية لشغل الوظائف قائمة على الخبرة التي تكونت لدى البعثة في السنوات الأخيرة، وكذلك فيما يتعلق بالدوران ومهلة الاستقدام (انظر A/66/718/Add.4، الفقرة 26).
	38 - وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن معدلات الشغور المقترحة المطبقة فيما يتعلق بالموظفين الدوليين في اقتراحات الموارد للفترة 2012/2013 قد حُددت جزئيا بناء على معلومات وردت قبل تنفيذ عدد من الإصلاحات التي أقرتها الجمعية العامة، ولا سيما مواءمة شروط الخدمة (قرارات الجمعية العامة 63/250 و 65/247، و 65/248؛ وانظر أيضا الفقرات من 41 إلى 45 أدناه). وتعتبر اللجنة الاستشارية أنه ينبغي أن تؤدي إصلاحات إدارة الموارد البشرية التي أقرتها الجمعية العامة في السنوات الأخيرة وتوافر قائمة بالمرشحين المعلنة أسماؤهم سلفا إلى تخفيض ملحوظ ومستدام في معدلات الشغور الفعلية للموظفين المدنيين في جميع عمليات حفظ السلام. وبالتالي، ترى اللجنة أنه ينبغي إبقاء هذه المسألة قيد الاستعراض في سياق مشاريع الميزانية المستقبلية. 
	39 - وتلاحظ اللجنة، أثناء نظرها في الميزانيتين المقترحتين لبعثة الأمم المتحدة في جمهورية جنوب السودان ومكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال، أن الاعتمادات المخصصة لأفراد الجيش وأفراد الشرطة ترتكز على جدول النشر على مراحل وتطبيق عامل تأخير النشر. وأبلغت اللجنة بأن جدول النشر على مراحل يبين الوصول المقرر للقوات أو الشرطة إلى منطقة البعثة، اعتبارا للمناقشات التي جرت مع الحكومات المساهمة فعليا أو المحتمل أن تساهم بوحدات عسكرية أو وحدات الشرطة وعوامل أخرى. وسيبين هذا الجدول متوسط معدل نشر الأفراد العسكريين وأفراد الشرطة أثناء تلك الفترة. إلا أنه بالإضافة إلى ذلك، وبالنظر إلى احتمال التأخر في تنفيذ هذه الخطة، فقد طبق عامل تأخير النشر أيضا في تحديد مستويات الموارد الإجمالية. وتبين اللجنة الاستشارية أنه بينما تقدم الميزانيات المقترحة معلومات عن عامل تأخير النشر المستخدم، فإنها لا تقدم بانتظام معلومات تفصيلية عن الجدول الزمني للنشر التدريجي. وترى اللجنة الاستشارية أنه توخيا للوضوح فيما يتعلق بالأساس الذي تستند إليه مقترحات الاحتياجات من الموارد، ولا سيما أثناء نشر البعثات أو توسيعها، ينبغي أن تتضمن المعلومات المقدمة إلى الجمعية العامة في سياق الميزانيات المقترحة تفاصيل جداول النشر المرحلي لأفراد الجيش والشرطة وأثرها على الاحتياجات من الموارد. 
	جيم - الموظفون المدنيون
	40 - فيما يتعلق بالموظفين المدنيين، يبين الجدول 15 لتقرير الاستعراض العام أن الميزانيات المقترحة لفترة 2012/2013 تتضمن ما مجموعه 982 24 وظيفة ثابتة ووظيفة مؤقتة ووظائف لمتطوعي الأمم المتحدة، ما يمثل انخفاضا صافيا قدره 855 وظيفة. ويعزى الفرق أساسا إلى التخفيضات المقترحة في ملاك موظفي بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي (352 موظفا) سببها التخفيض الجزئي لقدرات البعثة التي زيدت، وبعثة الأمم المتحدة في جمهورية جنوب السودان (336 موظفا) سببها الاستعانة بقوات حرس خارجية لحراسة البعثة، وعملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار (212 موظفا) لأن شعبة المساعدة الانتخابية لن تكون ضرورية في الفترة 2012/2013، وبعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور - ليشتي (148 موظفا) سببها نقل المسؤوليات إلى السلطات الوطنية واختتام الدورة الانتخابية البرلمانية.
	تنفيذ إصلاحات إدارة الموارد البشرية

	41 - يفيد الأمين العام بأن مواءمة شروط الخدمة لجميع موظفي الأمم المتحدة قد نُفذت اعتبارا من 1 تموز/يوليه 2011 كما اعتمدتها الجمعية العامة في قرارها 65/248. ويشير الأمين العام إلى أن 39 مركزَ عمل في بعثات ميدانية أعيد تصنيفها من مراكز عمل لا يُسمح فيها باصطحاب الأسرة إلى مراكز عمل يُسمح فيها باصطحاب الأسرة، لتزداد بذلك نسبة موظفي البعثات المنتدبين لمراكز العمل المسموح فيها باصطحاب الأسرة إلى 35 في المائة، مما يمثل زيادة نسبتها 10 في المائة عن الفترة قبل تموز/يوليه 2011. ويفيد الأمين العام أيضا أن العلاوة الانتقالية الشخصية قد توقفت بالتزامن مع ذلك. ويشير كذلك إلى توقف ممارسة انتداب موظفي الخدمة الميدانية الموفدين على أساس سفر طويل الأجل إلى مراكز عمل لا يُسمح فيها باصطحاب الأسرة مع دفع بدل الإقامة اليومي. وبالإضافة إلى ذلك، ذُكر أنه تم توحيد تسميات ودورات الراحة والاستجمام للبعثات الميدانية مع تلك الخاصة بوكالات الأمم المتحدة وصناديقها وبرامجها (A/66/679، الفقرتان 63 و 64).
	42 - ويشير الأمين العام إلى أن أثر الإصلاحات التي اعتمدتها الجمعية العامة في قرارَيها 63/250 و 65/248 يظهر في في معدلات دوران الموظفين التي تنخفض باطراد والعدد المتزايد للموظفين العاملين في البعثات الميدانية الذين حُوّلت وظائفهم إلى وظائف ثابتة من خلال عمليات اختيار تخضع لاستعراض مركزي يتيح المجال، حسبما يذكر، لتحقيق استجابة أفضل للاحتياجات التنفيذية الناشئة (A/66/679، الفقرة 65). ويبرز الأمين العام كذلك الانخفاض في متوسط معدلات شغور الوظائف الخاصة بالموظفين المعيّنين دوليا في البعثات الميدانية (انظر الفقرة 53 أدناه).
	43 - وتشير اللجنة الاستشارية إلى أن الهدف من إصلاحات إدارة الموارد البشرية التي اعتمدتها الجمعية العامة في السنوات الأخيرة يتمثل جزئيا في معالجة عدد من المشاكل  المزمنة التي تواجهها عمليات حفظ السلام، بما في ذلك الصعوبات في استقدام الموظفين واستبقائهم، وضرورة التمكن من نقل الموظفين بين البعثات تلبية للاحتياجات التشغيلية المتغيرة وأثر اختلاف شروط الخدمة والحالة التعاقدية على معنويات موظفي الأمم المتحدة العاملين في عمليات حفظ السلام ذاتها أو مركز العمل نفسه. وترحب اللجنة بالأثر الإيجابي الأولي لتنفيذ الإصلاحات وتتوقع أن تتضمن التقارير المقبلة المقدمة إلى الجمعية العامة مزيدا من التحليل للأثر المستمر. وتشير اللجنة الاستشارية إلى أنه كان أيضا للأخذ بمواءمة شروط الخدمة آثار مالية، وتلاحظ في هذا الصدد الزيادة في التكاليف العامة للموظفين المدنيين منذ تنفيذها (انظر الفقرة 47 أدناه). 
	44 - وفيما يتعلق بتنفيذ إطار الراحة والاستجمام، زُودت اللجنة الاستشارية، عند الاستفسار، بمعلومات عن القائمة الحالية لعمليات حفظ السلام المأذون لها بالراحة والاستجمام، وعن موقع الراحة والاستجمام الموافق عليه وما إذا كانت الأمم المتحدة توفر النقل أو تدفع تكاليف السفر (انظر الجدول 6 أدناه). 
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	(أ) استنادا إلى قائمة مراكز العمل المعتمدة اعتبارا من تشرين الأول/أكتوبر 2011.
	45 - وفيما يتعلق بتنفيذ العقود المستمرة، كما أقرتها الجمعية العامة في قرارها 65/247، أُبلغت اللجنة الاستشارية، عند الاستفسار، بأنه يجري حاليا إنجاز عملية استعراض عقود التعيين الدائم، لمرة واحدة، ويجري حساب غطاء تمويل التعيينات المستمرة. كما علمت اللجنة أنه ما إن يتحدد غطاء التمويل، ستبدأ عملية منح تعيينات مستمرة لأفراد حفظ السلام. وتطلب اللجنة الاستشارية تقديم معلومات عن حالة تنفيذ العقود المستمرة في تقرير الأمين العام المقبل عن الاستعراض العام الذي سيقدمه إلى الجمعية العامة.
	الموارد المقترحة للموظفين المدنيين

	46 - تلاحظ اللجنة الاستشارية أن الموارد المقترحة الخاصة بالموظفين المدنيين في عمليات حفظ السلام للفترة 2012/2013 تبلغ حوالي 1.8 بليون دولار وتعكس زيادة تقدر بحوالي 67 مليون دولار، أو 3.9 في المائة، مقابل اعتمادات الفترة المالية 2011/2012.
	47 - وترد في الفقرة 416 من تقرير الاستعراض العام للأمين العام معلومات عن الأساس المستخدم في حساب تكاليف الموظفين الدوليين. وفيما يتعلق بالتكاليف العامة للموظفين، أُبلغت اللجنة الاستشارية، لدى استفسارها، بأن المنهجية المتبعة في تحديد النسبة المئوية المطبقة على المرتب الصافي تأخذ في الاعتبار ما يلي: (أ) النفقات الفعلية في إطار التكاليف العامة للموظفين للفترة من 1 تموز/يوليه إلى 31 كانون الأول/ديسمبر 2011، نظرا للتغييرات الطارئة على شروط الخدمة التي اعتمدتها الجمعية العامة اعتبارا من 1 تموز/ يوليه 2011؛ (ب) وسحب النفقات المدفوعة لمرة واحدة خلال الفترة 2011/2012؛ (ج) وزيادة نسبتها 2.5 في المائة فيما يتعلق ببدل التنقل والمشقة، وبدل مشقة إضافي لمراكز العمل التي لا يسمح فيها باصطحاب الأسرة، عملا بقرار الجمعية العامة 66/235. ولدى الاستفسار، أُبلغت اللجنة الاستشارية بأن الاعتماد الخاص بالتكاليف العامة للموظفين لجميع عمليات حفظ السلام، وقاعدة الأمم المتحدة للوجستيات وحساب الدعم للفترة 2012/2013 يبلغ 439.2 مليون دولار، مما يمثل 83.7 في المائة من المرتبات الصافية المقترحة للموظفين الدوليين. ويقابل ذلك اعتماد قدره 380.5 مليون دولار للفترة 2011/2012، يمثل 82.7 في المائة من المرتبات الصافية المعتمدة للموظفين الدوليين. وبالمقارنة، تلاحظ اللجنة أنه بالنسبة للفترة 2010/2011، قبل تنفيذ الشروط الموحدة للخدمة في تموز/يوليه 2011، كان الاعتماد الخاص بالتكاليف العامة للموظفين يبلغ 356.4 مليون دولار، وهو مبلغ يمثل 67.2 في المائة من النفقات الخاصة بمرتبات الموظفين الدوليين (مخصوما منها الاقتطاعات الإلزامية من مرتبات الموظفين) لهذه الفترة.
	اختيار الموظفين والاحتفاظ بهم

	48 - يشير الأمين العام إلى أنه، منذ إنشاء هيئات الاستعراض المركزية في الميدان، تم إقرار نحو 748 5 مرشحا للاختيار في 1 آب/أغسطس 2011. ولدى الاستفسار، أُبلغت اللجنة الاستشارية بأنه، في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011، أُقر 328 10 مرشحا لوظيفة واحدة أو أكثر، من بينهم 403 5 مرشحين خارجيين من غير موظفي الأمم المتحدة الفعليين وقت إقرارهم. وتشير اللجنة الاستشارية إلى أن مجلس مراجعي الحسابات لاحظ، في تقريره عن عمليات حفظ السلام للفترة المنتهية في 30 حزيران/يونيه 2011، أن نسبة 50 في المائة من عمليات استقدام الموظفين الدوليين تتم من القائمة. ولذلك، أوصى المجلس بأن تلزم إدارة الدعم الميداني البعثات بأن تبرر وتوثق بشكل كامل حالات الاستقدام التي لم تستخدم فيها القائمة ((A/66/5 (Vol. II)، الفقرات من 126 إلى 128). وترحب اللجنة الاستشارية بالتقدم المستمر المحرز في تحديد المرشحين المناسبين لإدراجهم في قائمة عمليات حفظ السلام، ولكنها تشاطر قلق مجلس مراجعي الحسابات فيما يتعلق باستخدام القائمة استخداما كاملا. ونظرا لتوافر المرشحين الذين سبقت إجازتهم، بمن فيهم المرشحون الخارجيون، تتوقع اللجنة أن تُستخدم القائمة إلى أقصى حد، مما ينبغي أن يؤدي إلى تقصير الإطار الزمني لاستقدام الموظفين الميدانيين ويساهم في تخفيض معدلات الشغور، وذلك بشكل يمكن التثبت منه. وتطلب اللجنة تقديم معلومات عن استخدام القائمة لاستقدام موظفين للعمل في عمليات حفظ السلام، في سياق تقرير الاستعراض العام المقبل الذي سيقدمه الأمين العام إلى الجمعية العامة.
	49 - ويشير الأمين العام إلى أن عدد حالات رفض عروض التعيين من مرشحين مؤهلين ما زال مرتفعا، لا سيما بالنسبة للبعثات العاملة في مراكز عمل لا يسمح فيها باصطحاب الأسرة والمندرجة في فئة أعلى المراكز مشقة وفي البعثات التي يتوقع تقليصها أو تصفيتها نهائيا (A/66/679، الفقرة 68). ولدى الاستفسار، أُبلغت اللجنة الاستشارية بأن 255 مرشحا رفضوا مناصب موظفين دوليين في عمليات حفظ السلام خلال الفترة 2010/2011. وكان معظم حالات الرفض في الـ 255 حالة تتعلق بوظائف في بعثة الأمم المتحدة في السودان (77) والعملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور (58) وبعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور - ليشتي (47). ولئن كان معظم المرشحين (139) الذين رفضوا العروض لم يذكروا سبب رفضهم، فإن السبب الأكثر شيوعا الذي أورده معظم الذين فعلوا ذلك هو اختيارهم لتولي وظيفة أخرى في الأمم المتحدة (38 حالة). وكانت حالات الرفض الـ 255 تمثل نسبة 11.6 في المائة من عروض التعيين البالغ عددها 189 2 المقدمة خلال الفترة 2011/2012. وكان ذلك متسقا بصفة عامة مع المستوى المبلغ عنه للفترة 2010/2011 التي رُفض خلالها 154 عرضا من بين العروض الـ 378 1 المقدمة، أو نسبة 11.2 في المائة.
	50 - ويشير الأمين العام إلى أن إدارة الدعم الميداني تعكف على استكشاف سبل لتعزيز النظم القائمة لتفادي تقديم عروض إلى المرشحين الذين لم يعد لديهم اهتمام بالعمل في بعثة بعينها أو لم يعودوا متاحين للعمل. ويشار أيضا إلى أنه سيجري الاضطلاع بالمزيد من عمليات الاستقدام المحددة الأهداف فيما يتعلق بالبعثات التي ترتفع فيها معدلات رفض العروض بصفة خاصة. ولئن كانت اللجنة الاستشارية تسلم بأن الميول والظروف الشخصية للمرشحين يمكن أن تتغير أحيانا، فإنها تشعر بالقلق إزاء أثر هذه المشكلة المستمرة، لا سيما بالنسبة للبعثات الأكثر تأثرا، حيث الأثر المحتمل على تنفيذ الولاية كبير. وتكرر اللجنة رأيها أنه ينبغي اتخاذ تدابير فورية لمعالجة هذه المشكلة، بما فيها الاستقدام المحدد الأهداف لبعثات معينة عند الضرورة (انظر أيضا A/65/743، الفقرة 49).
	51 - ويشير الأمين العام إلى أن معدل دوران الموظفين في البعثات الميدانية قد انخفض من نسبة عالية بلغت 19.6 في المائة في شباط/فبراير 2009 إلى حوالي 9.6 في المائة في 30 حزيران/يونيه 2011. ويشير الأمين العام إلى أن نمط دوران الموظفين في البعثات يشير إلى تحسن مطرد في استبقاء الموظفين عقب تنفيذ العقود المبسطة وشروط الخدمة الموحدة التي اعتمدتها الجمعية العامة (A/66/679، الفقرة 67). وتلاحظ اللجنة الاستشارية أنه تم تعديل المعايير المستخدمة لقياس معدلات دوران الموظفين ولم تعد تأخذ بعين الاعتبار انتقال الموظفين من بعثة حفظ سلام لأخرى، الذي كان يمثل خلال عام 2010 نسبة 56 في المائة من حالات إنهاء خدمة الموظفين الدوليين (A/65/743، الفقرة 50). ولدى الاستفسار، أُبلغت اللجنة بأن ما يبلغ 465 1 من الموظفين قد انتقلوا من بعثة لأخرى خلال عام 2011، مما يعكس معدل تنقل بين البعثات يبلغ 20.6 في المائة خلال هذه الفترة. وأُبلغت اللجنة كذلك بأن حالات تنقل الموظفين بين بعثة الأمم المتحدة في السودان إلى بعثة الأمم المتحدة في جمهورية جنوب السودان وقوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي تمثل حوالي 500 حالة من مجموع حالات التنقل بين البعثات خلال عام 2011.
	52 - غير أن الأمين العام يشير إلى أن هناك حاجة إلى انتهاج سياسة شاملة للتنقل تكفل توزيع عبء مهام حفظ السلام توزيعا منصفا على القوة العاملة في الأمانة العامة برمتها على الصعيد العالمي؛ وتوسيع نطاق الأمن الوظيفي وإضفاء المزيد من الإنصاف عليه لصالح الموظفين العاملين في الميدان ذوي الأداء العالي؛ وإعادة النظر في اتباع الأمانة العامة الممارسة نفسها لاختيار الموظفين لإعادة التكليف الأفقي، ولنقل الموظفين إلى رتب أعلى، ولاستقدام المرشحين الخارجيين المؤهلين (A/66/679، الفقرة 69). ولدى الاستفسار، أُبلغت اللجنة الاستشارية بأن الحاجة المعرب عنها إلى كفالة الأمن الوظيفي بشكل أكثر إنصافا تبرز الصعوبات التي تعاني منها البعثات في مرحلة التقليص، أو البعثات التي يتوقع أن تنتهي عما قريب، في اجتذاب الموظفين والاحتفاظ بهم. وأُبلغت اللجنة بأنه بالإمكان منح الموظفين ذوي الأداء العالي شعورا أكبر بالاطمئنان إلى مواصلة العمل مع المنظمة من خلال الجمع بين سياسة متسقة للتنقل والتخطيط الاستباقي للقوة العاملة وتحسين إدارة الأداء. وفيما يتعلق بالإشارة إلى ضرورة إعادة النظر في عملية الاستقدام الحالية، أُبلغت اللجنة بأنه قد يكون من الممكن في المستقبل، ربما في سياق سياسة للتنقل، أن تتم إعادة التكليف الأفقي للموظفين بين البعثات خارج نظام اختيار الموظفين، الذي سيركز من ثم على استقدام المرشحين الخارجيين أو ترقية الموظفين العاملين. وستعبر اللجنة الاستشارية عن موقفها بشأن سياسة المنظمة الشاملة المتعلقة بالتنقل في سياق استعراضها المقبل لقضايا إدارة الموارد البشرية.
	53 - ويشير الأمين العام إلى أن متوسط معدلات الشغور للوظائف الخاصة بالموظفين المعيَّنين دوليا في البعثات الميدانية قد انخفض من 25 في المائة في تموز/يوليه 2010 إلى 18 في المائة في 30 حزيران/يونيه 2011 (المرجع نفسه، الفقرة 67). ولدى الاستفسار، أُبلغت اللجنة الاستشارية بأنه، في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011، كان متوسط معدل الشغور في جميع عمليات حفظ السلام والبعثات السياسية الخاصة التي تدعمها إدارة الدعم الميداني يبلغ 16.5 في المائة، ومعدل الشغور بالنسبة للموظفين الدوليين 17.3 في المائة، و 16.3 في المائة بالنسبة للموظفين الوطنيين. وتلاحظ اللجنة الاستشارية انخفاض معدلات الشغور في البعثات الميدانية وتحث على مواصلة الجهود لضمان استدامة هذا التطور الإيجابي واستمراره (انظر أيضا الفقرة 38 أعلاه).
	54 - وتشير اللجنة الاستشارية إلى أن عددا من الوظائف الشاغرة لفترة طويلة في عمليات حفظ السلام قد ألغي في سياق استيعاب التكاليف المرتبطة بمواءمة شروط الخدمة (انظر الفقرة 37 من الوثيقة A/65/743). بيد أن اللجنة تلاحظ أن مجلس مراجعي الحسابات قد حدد 61 وظيفة أخرى للموظفين الدوليين ظلت شاغرة لمدة عامين أو أكثر (A/66/5 (Vol. II)، الفصل الثاني، الفقرة 119). ولدى الاستفسار، أُبلغت اللجنة بأن هناك حاليا 244 وظيفة للموظفين الدوليين في عمليات حفظ السلام ظلت شاغرة منذ أكثر من عام واحد، معظمها في العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور (149) وفي بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية (56). أما بقية الشواغر فتوجد في بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي (12) وبعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور - ليشتي (7) وعملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار (7) وبعثة الأمم المتحدة في ليبريا (6) وبعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو (3) ومكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال (2) وقوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان (2). وتكرر اللجنة الاستشارية موقفها بأنه ينبغي القيام على نحو مستمر باستعراض الاحتياجات المستمرة الخاصة بالوظائف الشاغرة لفترة طويلة وبصفة خاصة قبل تقديم طلبات إلى الجمعية العامة باستحداث وظائف جديدة (انظر الفقرة 43 من الوثيقة A/65/743 والفقرة 92 من الوثيقة A/66/7). ولم يتضح للجنة ما إذا كانت كل واحدة من عمليات حفظ السلام تجري استعراضات منتظمة من هذا القبيل. وفي هذا الصدد، يشار إلى أنه في سياق الميزانية البرنامجية المقترحة، أقرت الجمعية العامة في قرارها 66/246، توصية اللجنة الاستشارية بإعادة تبرير استمرار الحاجة إلى الوظائف التي تظل شاغرة لمدة سنتين أو أكثر، مع شرح الوظيفة الشاغرة (انظر الفقرتين 92 و 93 من الوثيقة A/66/7). وتوصي اللجنة بتطبيق شرط مماثل على الوظائف في عمليات حفظ السلام، وبإدراج معلومات عن الوظائف التي ظلت شاغرة لمدة سنتين أو أكثر في الميزانيات المقترحة للبعثات، مع تبرير محدد لأي وظيفة يقترح الاحتفاظ بها.
	الإعلان عن الشواغر المؤقتة والانتداب لأداء مهام مؤقتة

	55 - استجابة لطلب الجمعية العامة الوارد في قرارها 65/289، ترد في الفقرتين 70 و 71 من تقرير الاستعراض العام معلومات عن استخدام الإعلان عن الشواغر المؤقتة والانتداب لأداء مهام مؤقتة. ويشير الأمين العام إلى أن هذه الآليات تشكل أداة مهمة لتزويد البعثات الميدانية بالمرونة اللازمة لتلبية طائفة متنوعة من الاحتياجات الملحة القصيرة الأمد تتراوح بين الدعم الانتخابي واستيعاب الموظفين الذين لم تسوّ أوضاعهم من البعثات قيد التقليص أو التصفية. ويشار إلى أنه خلال الفترة المالية 2010/2011، استخدم 264 إعلانا عن الشواغر المؤقتة لملء وظائف ميدانية ريثما تنتهي عمليات الاختيار العادية ذات الصلة، واستخدمت أيضا إعلانات عن شغور وظائف مؤقتة لملء وظائف المساعدة المؤقتة العامة، لا سيما في بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي، ولأغراض الدعم الانتخابي في بعثة الأمم المتحدة في السودان. وخلال هذه الفترة، استخدمت أيضا 215 حالة انتداب لأداء مهام مؤقتة لملء شواغر قصيرة الأمد في عمليات حفظ السلام، أساسا في مهام دعم البعثات. وفي المقر، أشير إلى أنه، خلال الفترة نفسها، استُخدم ما عدده 303 إعلانات عن الشواغر المؤقتة لاختيار موظفين لشغل وظائف في إدارتي عمليات حفظ السلام والدعم الميداني. غير أن الأمين العام يشير إلى أن الإدارتين أجرتا حملة مكثفة لملء وظائف شاغرة في النصف الأخير من عام 2011، والتقليل من استخدام الإعلانات عن الشواغر المؤقتة.
	تمثيل البلدان المساهمة بقوات وبأفراد شرطة والنساء في الملاك الوظيفي لعمليات حفظ السلام

	56 - يشير الأمين العام إلى أن من المزمع الاضطلاع بأنشطة اتصال خلال الفترة المالية المقبلة، بغية التصدي للنقص في المرشحين المؤهلين من البلدان المساهمة بقوات وبأفراد شرطة والمرشحات لوظائف حفظ السلام. وترد تفاصيل الأنشطة المقررة في الفقرة 72 من تقرير الاستعراض العام. وتواصل اللجنة الاستشارية دعمها لأنشطة الاتصال الرامية إلى التصدي لأوجه النقص في ملاك موظفي عمليات حفظ السلام، بما في ذلك بذل جهود لتحقيق أهداف المنظمة فيما يتعلق بالمساواة بين الجنسين والتنوع الجغرافي وتمثيل البلدان المساهمة بقوات وبأفراد شرطة. وتتوقع اللجنة أن تؤدي أنشطة الاتصال المقررة إلى نتائج يمكن إثباتها، وتطلب تقديم معلومات في هذا الصدد في سياق تقرير الاستعراض العام الذي سيقدمه الأمين العام إلى الجمعية العامة.
	57 - وزُودت اللجنة الاستشارية، لدى الاستفسار، بمعلومات عن الحالة الجنسانية لملاك الموظفين في عمليات حفظ السلام والبعثات السياسية الخاصة التي تدعمها إدارة الدعم الميداني. وأُبلغت اللجنة بأنه في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011، كانت نسبة 20.5 في المائة من الموظفين في هذه العمليات من النساء، حيث تمثل الموظفات نسبة 29 في المائة من الموظفين الدوليين و 16.8 من الموظفين الوطنيين. وتلاحظ اللجنة أن هذه الأرقام لا تدل على حدوث أي تحسن مقارنة بالحالة التي كانت سائدة في نهاية عام 2009 (انظر الفقرة 46 من الوثيقة A/64/660). وفي نفس الوقت، أُبلغت اللجنة بأن من المثبطات الرئيسية للمرشحات كون معظم البعثات الميدانية هي مراكز عمل لا يسمح فيها باصطحاب الأسرة. وفي هذا الصدد، تلاحظ اللجنة أنه، بعد موافقة الجمعية العامة على إصلاحات إدارة الموارد البشرية، ارتفع عدد الموظفين المعينين في البعثات الميدانية التي تسمح باصطحاب الأسرة من 10 في المائة في تموز/يوليه 2011 إلى 35 في المائة حاليا (انظر الفقرة 41 أعلاه). وتحث اللجنة الاستشارية على تكثيف الجهود الرامية إلى التصدي لاختلال التوازن المستمر بين الجنسين في ملاك موظفي البعثات الميدانية. وفي هذا الصدد، ترى اللجنة أن زيادة عدد مراكز العمل التي تسمح باصطحاب الأسرة من شأنها أن تيسر تحديد المرشحات المؤهلات وتؤدي إلى تحسينات في الحالة الجنسانية لملاك الموظفين في البعثات الميدانية.
	الأفراد المقدمون من الحكومات

	58 - زوِّدت اللجنة الاستشارية لدى الاستفسار بمعلومات عن استخدام الأفراد المقدمين من الحكومات على سبيل الإعارة من الدول الأعضاء لشغل وظائف مدنية في عمليات حفظ السلام. وأُبلغت اللجنة أن الوظائف المخصصة للموظفين المعارين تكون عادة في مجال دعم سيادة القانون، وتشمل مجالي الإصلاحيات والعدالة. وإضافة إلى ذلك، يكون نواب رؤساء خدمات الدعم المتكاملة في البعثات المتكاملة عموما أفرادا عسكريين معارين لضمان جودة التنسيق بين العنصرين المدني والعسكري. وأُبلغت اللجنة أيضا أنه لتحديد ما إذا كان ينبغي أن يؤدي وظيفة معينة فردٌ من الأفراد المقدمين من الحكومات يكون مركزه القانوني خبير موفد في بعثة، فإن العوامل التي تؤخذ في الاعتبار تتضمن شرط وضع خطوط واضحة للمساءلة، وما إذا كان العمل ينطوي على إشراف على موظفي الأمم المتحدة، ومدى ضرورة الاستمرار في أداء الواجبات. وأُبلغت اللجنة في هذا الصدد أن المهام التي تُستخدم من أجلها عملية الإعارة هي المهام التي تتطلب خبرة متخصصة يمكن توفيرها على أساس التناوب ولا تتطلب إدارة مباشرة للموارد البشرية والمالية والمادية للأمم المتحدة. وفيما يتعلق بالعدالة والإصلاحيات، أُبلغت اللجنة أيضا أن البت في مسألة ما إذا كان ينبغي أن يكون شاغل وظيفة معينة في مجال العدالة أو الإصلاحيات معارا من حكومته أو مستقدما كموظف مدني يتم على صعيد المجال الوظيفي في المقر استنادا إلى هذه المعايير العامة. وترى اللجنة الاستشارية أن المقترحات المتعلقة بالموارد تفتقر إلى الوضوح الكافي فيما يتعلق بمسألة تحديد ما إذا كان المقصود أن يشغل الوظائف في عمليات حفظ السلام أفرادٌ مقدمون من الحكومات أو موظفون مدنيون يتم استقدامهم، ومعايير ذلك التحديد. وتطلب اللجنة أن يقوم الأمين العام بتوفير مزيد من المعلومات في هذا الصدد في سياق تقريره الاستعراضي المقبل.
	دال - التدريب في مجال حفظ السلام
	59 - ترد في الفقرات من 36 إلى 49 من تقرير الاستعراض العام للأمين العام معلومات تتعلق بوضع إرشادات وشروط للقدرات الأساسية وتطوير الأنشطة المتعلقة بتدريب الأفراد النظاميين والمدنيين.
	تحديد احتياجات التدريب وأولوياتها

	60 - يذكر الأمين العام أن المبدأ التوجيهي الأول لسياسة التدريب التي تتبعها إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني يتمثل في أن جميع عمليات التدريب يجب أن تساهم في تنفيذ الولاية. ويُذكر في هذا الصدد أن دائرة التدريب المتكامل في إدارة عمليات حفظ السلام تزوِّد المراكز المتكاملة لتدريب أفراد البعثات بنماذج موحدة لمساعدتها في إعداد خطط شاملة لتدريب أفراد البعثات، إلى جانب توجيهات بشأن الأولويات الاستراتيجية التي ينبغي مراعاتها عند التخطيط لأنشطة التدريب ووضع ميزانياتها. ويشير الأمين العام إلى أن المسؤولية عن التدريب السابق لنشر الأفراد النظاميين والوحدات المشكّلة تظل تقع على كاهل البلدان المساهمة بقوات وبأفراد شرطة (A/66/679، الفقرة 39). وأُبلغت اللجنة الاستشارية لدى الاستفسار أن جميع عمليات حفظ السلام الجارية أعدت خططا شاملة لتدريب أفراد البعثات عدا فريق مراقبي الأمم المتحدة العسكريين في الهند وباكستان، وبعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو، وقوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي، التي لا توجد لديها مراكز متكاملة لتدريب أفراد البعثات.
	61 - ويشير الأمين العام إلى أن إدارتي عمليات حفظ السلام والدعم الميداني ستجريان تقييما لاحتياجات التدريب على حفظ السلام على النطاق العالمي في عام 2012، يركز أساسا على تنفيذ الولاية وتنمية القدرات. ويذكر الأمين العام أن هذا التقييم سيتناول أيضا مسألة المتطلبات الفردية للتدريب الخاص بالتطوير المهني والمبادرات ذات الأهمية لأفراد حفظ السلام التي تقدمها سائر الإدارات والمكاتب. ويذكر الأمين العام أن نتائج هذا التقييم ستعرض على الجمعية العامة في سياق تقرير الاستعراض العام المقبل (A/66/679، الفقرة 40). وتلاحظ اللجنة الاستشارية اعتزام الأمين العام إجراء تقييم لاحتياجات التدريب على حفظ السلام على النطاق العالمي وتتطلع إلى النظر في نتائجه.
	تنسيق أنشطة التدريب على حفظ السلام

	62 - يذكر الأمين العام أن الجهود تتواصل لتعزيز التنسيق في مجال تكييف أو تقديم التدريب المصمم لأفراد حفظ السلام من قِبَل إدارات ومكاتب أخرى. وترد أمثلة لذلك في الفقرة 40 من تقرير الاستعراض العام. ويذكر الأمين العام أن إدارتي عمليات حفظ السلام والدعم الميداني تركزان جهودهما على تعزيز تماسك وتنسيق مبادرات التدريب التي تقدمها مختلف الهيئات وتستهدف العاملين في حفظ السلام، وفعاليتها من حيث التكلفة، وعلى تحديد طريقة واضحة لتوزيع العمل في كل حالة من الحالات. إلا أنه يذكر أن تحديد أولويات هذا التدريب لا يزال يشكل تحديا. وتشير اللجنة الاستشارية إلى أن الأمين العام سلط الضوء في تقريره عن تقدم التدريب في مجال حفظ السلام على الحاجة إلى زيادة التنسيق وتحديد أولويات التدريب بين إدارتي عمليات حفظ السلام والدعم الميداني وسائر إدارات الأمانة العامة التي تتولى تدريب العاملين في مجال حفظ السلام (A/65/644 و Corr.1، الفقرة 9). وترى اللجنة الاستشارية أن استمرار التحديات التي يسلط الأمين العام الضوء عليها يبين ضرورة وضع آلية فعالة لتنسيق جميع أنشطة التدريب على حفظ السلام وتحديد أولوياتها (انظر أيضا الفقرة 67 أدناه).
	وضع التوجيهات ومواد التدريب

	63 - يذكر الأمين العام في مجال وضع التوجيهات وتحديد معايير القدرات الأساسية أنه يُتوقع الانتهاء من ثلاث مبادرات تتعلق بكتائب المشاة وضباط الأركان العسكريين وأفراد الدعم الطبي العسكري في الربع الأول من عام 2012. ويشار أيضا إلى أنه قد أُحرز تقدمٌ في وضع التوجيهات في مجال سيادة القانون والمؤسسات الأمنية (A/66/679، الفقرتان 36 و 37). ويشير الأمين العام في تقريره أيضا إلى أنه قد تم الانتهاء من وضع مواد موحدة للتدريب المتكامل في مجال حماية المدنيين ومواد موحدة للضباط العسكريين الذين يتم نشرهم بطريقة فردية، وأنه قد تم وضع الصيغة النهائية أيضا لمنهج تدريبي لشرطة الأمم المتحدة في مجال التحقيق في العنف الجنسي والعنف الجنساني ومنعهما. وإضافة إلى ذلك، يذكر الأمين العام أن العمل لا يزال جاريا في عدد من المشاريع الأخرى، بما في ذلك وضع منهج لتدريب المدرِّبين في وحدات الشرطة المشكَّلة، وتقديم تدريب خاص بكل بعثة قائم على سيناريوهات لقيادة كتائب المشاة. ويشير الأمين العام أيضا إلى أن إدارتي عمليات حفظ السلام والدعم الميداني تعملان حاليا مع معهد الأمم المتحدة للتدريب والبحث وكلية موظفي منظومة الأمم المتحدة على وضع منهج دراسي أساسي مدني لأفراد حفظ السلام (المرجع نفسه، الفقرتان 41 و 42).
	تنفيذ التدريب

	64 - يذكر الأمين العام أن العمل جار لتنفيذ عدة مشاريع للنهوض بدور تكنولوجيا المعلومات في تنفيذ التدريب، وأنه في ظل عدم وجود خطة للتعلم الإلكتروني، استخدمت وسائل عقد المؤتمرات عن طريق شبكة الإنترنت، والأقراص الصلبة المشتركة، وتوزيع مواد التدريب الرقمي. ويشير الأمين العام إلى أن مكتب إدارة الموارد البشرية قام في تشرين الأول/أكتوبر 2011 بإصدار مبادئ توجيهية جديدة  لتطوير مشاريع التعلم الإلكتروني، إلا أنه يذكر أن استمرار الافتقار إلى خطة مشتركة على نطاق الأمانة العامة لتفعيل التعلم الإلكتروني داخليا تظل عائقا رئيسيا أمام تحقيق الإمكانات الكاملة لهذا النمط من تقديم التدريب (A/66/679، الفقرة 43). وأُبلغت اللجنة الاستشارية لدى الاستفسار أنه نظرا لضرورة إعطاء الأولوية لتعميم برنامج إنسبيرا للتوظيف وتطبيق تحديثاته الأولية، فقد أرجئ تعميم نظام إدارة التعلم الإلكتروني ومن الممكن ألا ينفَّذ في البعثات الميدانية قبل عام 2014. ولا تزال اللجنة الاستشارية تعتقد أنه ينبغي زيادة وتيرة استخدام التعلم عن بعد، بما في ذلك التعلم الإلكتروني، باعتباره طريقة لتوفير التدريب (انظر أيضا A/63/746، الفقرة 63). وفي هذا الصدد، تتوقع اللجنة أن تُبذل كل الجهود لتجنب أي تأخير إضافي في تنفيذ نظام إدارة التعلم الإلكتروني (انظر أيضا الفقرة 93 أدناه).
	رصد التدريب وتقييمه

	65 - فيما يتعلق بتقييم أنشطة التدريب، تشير اللجنة الاستشارية إلى أنه يجري الاضطلاع بدراستي حالات إفرادية لتقييم البرنامج التدريبي ”لين سيكس سيغما“ Lean Six Sigma وبرنامج تدريب كبار موظفي البعثات في مجالي الإدارة واستخدام الموارد (SMART) (A/65/644، الفقرات 35 إلى 43). وفيما يتعلق ببرنامج SMART، يذكر الأمين العام أن نتائج الدراسة الأولية تشير إلى أن البرنامج بصدد تحقيق أهدافه، إذ تقدر الفوائد التي سيدّرها بنحو 1.1 مليون دولار (A/66/679، الفقرة 76). إلا أن الأمين العام يشير إلى أن هذه النتائج تستند إلى دورة واحدة للبرنامج ومن ثم فإنها ليست قطعية في هذه المرحلة. ويذكر أنه يجب إجراء تقييم مستمر على مدار عدة دورات للبرنامج لتكوين صورة شاملة عن أثر البرامج. وفي هذا الصدد، أُبلغت اللجنة الاستشارية لدى الاستفسار أن الدورة الثانية التي كان سيجري استعراضها قد انتهت توا وسيتم تقييمها. وأُبلغت اللجنة أيضا أنه من المتوقع الانتهاء خلال الشهور الثلاثة المقبلة من وضع الصيغة النهائية لتقرير نهائي أعد عن تقييم برنامج ”لين سيكس سيغما“. وتحث اللجنة الاستشارية على استكمال تقييم برنامج التدريب ”لين سيكس سيغما“ في الوقت المناسب.
	66 - ولضمان تحقيق أكبر قدر من الفعالية والكفاءة من حيث التكاليف في استخدام موارد التدريب، تكرر اللجنة الاستشارية تأكيد أهمية وضع إطار ومنهجية لتقييم برامج التدريب (انظر A/65/743، الفقرة 137). وفي هذا الصدد، تطلب اللجنة أن يقوم الأمين العام في تقرير الاستعراض العام المقبل بموافاة الجمعية العامة في الجزء الرئيسي من دورتها السابعة والستين، في سياق نظرها في المسائل المتعلقة بإدارة الموارد البشرية، بمعلومات مستكملة عن دراسات الحالات الإفرادية المتعلقة بالتقييم التجريبي، لا سيما تقييم إمكانية تطبيق منهجية التقييم على أنشطة التدريب الأخرى، وذلك بغرض تقديم مقترحات فنية بشأن استخدام تلك المنهجية في عمليات حفظ السلام.
	67 - ويذكر الأمين العام أنه على الرغم من الجهود المبذولة لتحسين رصد وتقييم التدريب، فلا تزال هناك عقبات رئيسية تمنع الأمانة العامة من تسجيل بيانات موثوق بها عن النطاق الكامل للأنشطة التدريبية في مجال حفظ السلام (A/66/679، الفقرة 44). وأُبلغت اللجنة الاستشارية لدى الاستفسار أن هذه العقبات نوعان، أحدهما نظامي والآخر هيكلي، وأن طائفة من الكيانات المنفصلة والوحدات التنظيمية مكلفة بولايات للتدريب تؤثر على القائمين بحفظ السلام أو موجهة إليهم. وذُكر أيضا أنه لا توجد سلطة عامة على هذه الأنشطة ومن ثم فإن هناك تشتتا في صنع القرار والسلطة. وأُبلغت اللجنة أيضا أنه لا دائرة التدريب المتكامل التابعة لإدارة عمليات حفظ السلام ولا أي كيانات أخرى تملك سلطة إلزام جميع العناصر الفاعلة بموافاتها بالتقارير أو تزويدها ببيانات شاملة عما تقوم به من أنشطة في مجال التدريب على حفظ السلام. وبالنظر إلى حجم الاستثمار الكبير الذي يجري ضخه في التدريب على حفظ السلام، تعرب اللجنة الاستشارية عن قلقها من أن تؤثر العقبات المذكورة في التقرير على رصد أنشطة التدريب. وترى اللجنة أن يجب اتخاذ تدابير على وجه الاستعجال لمعالجة هذه المسألة (انظر أيضا الفقرة 62 أعلاه).
	68 - وفي هذا الصدد، وفي ضوء ما هو مذكور من عدم جمع بيانات موثوق بها عن أنشطة التدريب في إطار عمليات حفظ السلام، فالظاهر أنه لا توجد في الوقت الحالي متابعة فعالة لأنشطة تدريب الموظفين. وعلى هذا النحو، تظل اللجنة الاستشارية تشعر بالقلق إزاء الافتقار إلى أعمال الرقابة والرصد اللازمة لتحديد ما إذا كان الموظفون يحصلون على التدريب اللازم، أو على العكس، ما إذا كان بعض الأشخاص يحصلون على تدريب غير ضروري أو دورات دراسية متعددة لا تتصل بمجال مسؤوليتهم الحالي.
	69 - ويشير الأمين العام إلى أنه في حين أُحرز تقدم في تطوير النظام الإلكتروني لإدارة التدريب لعمليات حفظ السلام، فإن النظام لا يزال في مرحلته التجريبية المبكرة (A/66/679، الفقرة 44). ويذكر الأمين العام أنه عندما يتم تطوير النظام بالكامل ويبدأ تشغيله، فإنه سييسر تنفيذ أنشطة التدريب ومتابعتها في البعثات الميدانية، فضلا عن إنشاء وحفظ تاريخ تدريبي لكل فرد من القائمين على حفظ السلام. وتشير اللجنة الاستشارية إلى أن الأمين العام أشار في تقريره عن تقدم التدريب في مجال حفظ السلام إلى أن النظام سيعمَّم على 11 من عمليات حفظ السلام في عام 2011 (A/65/644، الفقرة 32). إلا أن اللجنة أُبلغت لدى الاستفسار أن المقصود بالنظام نسخة تجريبية أولية منه وأنه قد ظهرت فيها منذ نشرها عدة مسائل تقنية إضافية يتعين معالجتها. وأُبلغت اللجنة أيضا أنه يجري في الوقت الراهن اختبار نسخة منقحة من التطبيق في خمس بعثات وأنه سيلزم على الأرجح إدخال تعديلات أخرى عليها بمجرد استكمال اختبارها. وتتوقع اللجنة الاستشارية أن تعطى أولوية لتطوير النظام الإلكتروني لإدارة التدريب وتنفيذه، وتطلب أن يقوم الأمين العام في تقرير الاستعراض العام المقبل بتوفير معلومات عن حالة النظام (انظر أيضا الفقرة 93 أدناه).
	70 - وقد دأبت اللجنة الاستشارية على الدعوة إلى جمع بيانات شاملة عن أنشطة التدريب وتقديمها وأعربت عن رأيها بأن غياب هذه المعلومات يعكس وجود ثغرة في الإدارة العامة للتدريب على حفظ السلام. وكانت اللجنة قد طلبت في تقريرها السابق عن المسائل الشاملة، الشروع في جمع هذه البيانات على سبيل الاستعجال (انظر A/65/743، الفقرتان 128 و 138). وتعرب اللجنة عن قلقها إزاء عدم توفير معلومات إحصائية عن أنشطة التدريب على حفظ السلام. وتكرر اللجنة تأكيد طلبها وتتوقع أن يقوم الأمين العام في تقرير الاستعراض العام المقبل بتوفير تلك المعلومات.
	منهجية حساب تكلفة أنشطة التدريب

	71 - ترد في الفقرات 45 إلى 48 من تقرير الاستعراض العام معلومات عن منهجية لحساب تكلفة الأنشطة التدريبية. ويذكر الأمين العام أن نهج دائرة التدريب المتكامل يرمي إلى الحد من تكاليف تنفيذ التدريب، وتحسين جودته وزيادة كفاءته، وأنه لتحقيق تلك الغاية، يجري تحديد كل نشاط متعلق بالتدريب من خلال تحليل للتكاليف، يقارن بين تكاليف إجراء التدريب في أماكن وتواريخ أخرى، وعن طريق مقدمي خدمات آخرين (A/66/679، الفقرة 45). ويَذكر أن العوامل المرعية تتضمن تقليل تكاليف السفر إلى الحد الأدنى، وأنه لتحقيق تلك الغاية، نُظمت بعض التدريبات المتخصصة على أساس إقليمي أو مشترك، مع تقاسم التكاليف فيما بين البعثات المشاركة. وفيما يتعلق بوضع معايير التدريب ومناهج ومواد التدريب، يذكر الأمين العام أن التكاليف المتضمنة تشمل التكاليف المرتبطة بحلقات العمل الاستشارية التي يشترك فيها الخبراء القادمون من البلدان المساهمة بقوات وبأفراد شرطة، وتكاليف البحوث الميدانية، والتدريبات التجريبية، أو غير ذلك من عمليات التحقق. وفيما يتعلق بتكاليف تنفيذ الدورات التدريبية، يشير الأمين العام في جملة أمور إلى أنه يجري بذل جهود من أجل إعداد ملاك من أفراد البعثة مؤهلين لتقديم دورات أساسية ومتخصصة، مما يؤدي لتقليل أو إلغاء تكاليف السفر والتكاليف المتصلة به بالنسبة للمدربين أو الخبراء الاستشاريين الزائرين.
	الاستعانة بالخبراء الاستشاريين في مجال التدريب

	72 - وفيما يتعلق بمعايير الاستعانة بالخبراء الاستشاريين، يشير الأمين العام إلى أنه لا يُدخر جهدا في تقليل الاستعانة بالخدمات الاستشارية في مجال التدريب إلى الحد الأدنى، وأن الاستعانة بهؤلاء الخبراء في الأنشطة التدريبية في مجال حفظ السلام تكاد تقتصر حصرا على متخصصين في المجال المواضيعي غير متوافرين في الأمانة العامة. ومع ذلك، يذكر أنه يُستعان بالخبراء الاستشاريين بشكل محدود بصفتهم ميسِّرين أو مقدِّمين أو مرشدين في تدريب القيادة العليا لأنه لا يمكن لكبار المسؤولين الحاليين أن يضطلعوا إلا بدور محدود في هذا التدريب، نظرا لازدحام وقتهم (A/66/679، الفقرة 49).
	موارد التدريب

	73 - وردا على استفسارات اللجنة الاستشارية، زُودت اللجنة بمعلومات عن الموارد المعتمدة للتدريب في بعثات حفظ السلام وقاعدة الأمم المتحدة للوجستيات وحساب دعم عمليات حفظ السلام للفترة 2011/2012، وعن الموارد المقترحة للفترة 2012/2013 (انظر الجدول الموجز 7 أدناه و المرفق الرابع).
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	74 - وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن الموارد المقترحة للتدريب في مجال حفظ السلام للفترة 2012/2013 تمثل زيادة قدرها 500 927 1 دولار، أو ما نسبته 8.1 في المائة، بالمقارنة مع الاعتماد المرصود للفترة 2011/2012. وتلاحظ اللجنة أيضا أن مخصصات السفر المتصل بالتدريب تمثل زيادة قدرها 000 998 دولار وأنها تشكل 55.2 في المائة من التمويل الإجمالي المقترح للفترة 2012/2013. وتشير اللجنة إلى أن الفقرة 22 من قرار الجمعية العامة 66/246، تؤكد ضرورة أن يجري تخصيص أكبر حصة ممكنة من الموارد المتاحة لأغراض التدريب لإعداد أنشطة التدريب وتنفيذها، وتقليل التكاليف الإضافية بما فيها تكاليف السفر المرتبط بالتدريب إلى أدنى حد ممكن. وفي هذا الصدد، ما زالت اللجنة الاستشارية تشعر بالقلق إزاء مستوى موارد التدريب في مجال حفظ السلام المتاح للسفر المتصل بالتدريب. وتكرر اللجنة موقفها بأن السفر لغرض التدريب ينبغي أن يبقى قيد المراجعة الدقيقة وأن يظل في أضيق الحدود الممكنة (انظر A/65/743، الفقرة 135).
	75 - وترِد في الميزانية المقترحة لكل بعثة المعلومات المتعلقة بالعدد المقرر للمشاركين في أنشطة التدريب للفترة 2012/2013، فضلا عن المعلومات المتعلقة بالفترتين 2010/2011 و 2011/2012. ويتضمَّن الجدول 8 أدناه معلومات موجزة بشأن جميع عمليات حفظ السلام.
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	76 - وتلاحظ اللجنة الاستشارية أنه يُقترح خلال الفترة 2012/2013، أن يشارك الموظفون الدوليون في أنشطة للتدريب في 419 11 مناسبة. وقد لاحظت اللجنة عند نظرها في الميزانيات المقترحة لفرادى البعثات أن المستوى المقرر لحضور دورات التدريب الخارجية في كثير من البعثات يعني في المتوسط أن يشارك كل موظف دولي في أي بعثة في التدريب الخارجي مرة واحدة كل ثلاث سنوات تقريبا. وردا على استفسارات اللجنة أُبلغت بأن مقترحات التدريب الخارجي تمثل جزئيا حاجة الموظفين للسفر إلى مقر الأمم المتحدة وقاعدة الأمم المتحدة للوجستيات ومركز الخدمات الإقليمي في عنتيبي لحضور الدورات غير المتاحة في منطقة البعثة. وذُكر أيضا أن الكثير من هذه الدورات يكتسي طابعا تقنيا، وأن المشاركة فيها مطلوبة من أجل تحديث المهارات أو الحصول على شهادات. وترى اللجنة الاستشارية أنه سعيا لتحقيق الاستفادة القصوى من الموارد المتاحة، يمكن النظر في وضع أسس مرجعية لعمليات حفظ السلام بشأن عدد أنشطة التدريب الخارجية التي يمكن الاضطلاع بها سنويا.
	77 - وفي هذا الصدد، تكرر اللجنة الاستشارية أن مشاركة الموظفين في التدريب ينبغي أن تقوم على أساليب سليمة لتخطيط القوة العاملة وتخطيط الاحتياجات والأهداف التنظيمية لبعثات حفظ السلام. ويجب إيلاء الأولوية لاستقدام الموظفين المدرَّبين ذوي المهارات اللازمة لإنجاز مهام المناصب التي وُظِّفوا من أجلها، وبالتالي الحد من الحاجة إلى تدريب الموظفين في مناصبهم الحالية. وعلاوة على ذلك، ينبغي ألا يكون التدريب على المستويات الأعلى للمهارة، أو لأداء مهمة مختلفة على حساب احتياجات البعثة أو إنتاجية الموظف (A/63/746، الفقرة 142).
	هاء - الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة
	78 - على نحو ما ورد في الفقرة 31 أعلاه، واستنادا إلى الولايات الصادرة عن مجلس الأمن في 20 نيسان/أبريل 2012، من المتوقع أن ينخفض المستوى المأذون به من الأفراد العسكريين وأفراد الشرطة التابعين للأمم المتحدة في عمليات حفظ السلام من 554 112 فردا في الفترة 2011/2012 إلى 792 109 فردا في الفترة 2012/2013. وبالإضافة إلى ذلك، يقدِّم مكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال الدعم إلى بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال، التي ارتفعت مستوياتها المأذون بها من الأفراد العسكريين وأفراد الشرطة للفترة 2012/2013 إلى 731 17 فردا بالمقارنة بعدد 270 12 فردا في الفترة 2011/2012. وفي 31 آذار/مارس 2012، كان ما مجموعه 989 98 من الأفراد العسكريين وأفراد الشرطة التابعين للأمم المتحدة منتشرين في عمليات حفظ السلام.
	79 - وفيما يتعلق بالعمل في المقر للمتخصصين المُعارين الموجودين في الخدمة العاملة من عسكريين وأفراد شرطة، يشير الأمين العام إلى أنه جرى استعراض إجراءات العمل لمعالجة التأخير في استقدامهم واختيارهم. وفيما بعد، استهل العمل في تشرين الأول/أكتوبر 2011 بعملية مبسطة مصمَّمة لتمكين استكمال عملية الاستقدام في غضون فترة ستة أشهر. وذكر الأمين العام أن العملية الجديدة تعتمد على توقعات أكثر دقة لتناوب الضباط وتقديم الدول الأعضاء وثائق كاملة فيما يتعلق بالضباط الذين ترشحهم. وذكر الأمين العام أنه سيجري إطلاع الدول الأعضاء على نتائج هذه الجهود والمسائل ذات الصلة (A/66/679، الفقرتان 73 و 74). وتحيط اللجنة الاستشارية علما بتنفيذ العملية المبسَّطة لاستقدام الضباط العسكريين وضباط الشرطة الموجودين في الخدمة العاملة المعارين للمقر، وهي على ثقة بأن هذه العملية ستحدث أثرا ملحوظا في إجراءات اختيار الأفراد وتواجدهم في الخدمة في المواعيد المحددة.
	80 - وترِد في الفقرات 178 إلى 181 من تقرير الاستعراض معلومات ذات صلة بتسوية مطالبات الوفاة والعجز. ويذكر الأمين العام، في جملة أمور، أنه خلال شهر تشرين الثاني/نوفمبر 2011، بقيت 52 مطالبة معلقة تتعلق بالوفاة والعجز، منها 22 مطالبة معلَّقة أكثر من فترة الأشهر الثلاثة المحددة (A/66/679، الفقرة 180). ويذكر الأمين العام أن بعض المطالبات المتعلقة بالعجز قد تظل معلَّقة حتى ورود تقرير طبي نهائي من البلدان المساهمة بقوات أو بأفراد شرطة يبيِّن بالتفصيل درجة العجز الدائم، مما يمكن أن ينطوي على عملية مطولة. ويذكر الأمين العام أيضا أنه من أجل الحد من تراكم الحالات القائمة والتعجيل بتجهيزها، تتشاور الأمانة العامة مع الدول الأعضاء وتدأب على التراسل بصورة منتظمة مع البعثات الدائمة للبلدان المساهمة بقوات وبأفراد شرطة لطلب المعلومات ذات الصلة.
	81 - وردا على استفسارات اللجنة الاستشارية، أبلغت بأنه في 28 آذار/مارس 2012، كان عدد المطالبات المعلقة المتعلقة بالوفاة والعجز يبلغ 67، منها 18 مطالبة معلَّقة منذ أكثر من 90 يوما. وأُبلغت اللجنة بأنه من أصل المطالبات الثماني عشر، كانت اثنتان معلقتان ريثما يبت فيهما مجلس تحقيق على مستوى البعثة؛ وثماني حالات معلَّقة في انتظار تلقي وثائق و/أو معلومات إضافية عن أحوال مقدمي المطالبات من البلدان المعنيَّة المساهمة بقوات أو بأفراد شرطة؛ وسبع حالات ما زالت قيد الاستعراض من جانب شعبة الخدمات الطبية في إدارة الشؤون الإدارية؛ ومطالبة واحدة قيد الاستعراض من جانب إدارة الدعم الميداني. وما انفكت اللجنة الاستشارية تتابع هذه المسألة في استعراضها لميزانيات فرادى البعثات وتشدد على أهمية بذل جهود مكثفة ومستمرة لكفالة التسوية السريعة للمطالبات المتعلقة بالوفاة والعجز. وفي هذا الصدد، تحث اللجنة الأمين العام على كفالة تسوية جميع المطالبات المعلَّقة في الوقت المناسب.
	82 - وفيما يتعلق بسداد التكاليف المستحقة للبلدان المساهمة بقوات، تشير اللجنة الاستشارية إلى أن الجمعية العامة لاحظت مع القلق في قرارها 65/289 الصعوبات التي تواجهها الدول الأعضاء في توفير البيانات المطلوبة عن طريق استيفاء استبيان بموجب أحكام قرار الجمعية العامة 63/285. وقررت الجمعية العامة أيضا أن تقدم بصورة استثنائية مبلغا تكميليا لمرة واحدة قدره 85 مليون دولار إلى البلدان المساهمة بقوات خلال الفترة 2011/2012. وطلبت الجمعية العامة أيضا إلى الأمين العام تكثيف الجهود التي تبذلها الأمانة العامة، وخصوصا إدارة الدعم الميداني وإدارة الشؤون الإدارية، للعمل بشكل وثيق مع البلدان المساهمة بقوات بغية تسهيل جمع البيانات والمساعدة في استيفاء الاستبيان. وذكر الأمين العام في تقريره الاستعراضي أن الأمانة العامة بدأت الدراسة الاستقصائية السنوية الثانية للتكاليف الأساسية للقوات في آب/أغسطس 2011، حيث أرسلت استقصاءات إلى 73 من الدول الأعضاء التي ساهمت بقوات في السنوات الثلاث الماضية. ويشير الأمين العام أيضا إلى أن جلسة إحاطة أُجريت لمراكز الاتصال التابعة للبعثات الدائمة، وأن الأمانة العامة مستعدة لمساعدة الدول الأعضاء بشأن أي مسائل تقنية تتعلق بالدراسة الاستقصائية (A/66/679، الفقرة 177). وردا على استفسارات اللجنة، أُبلغت بأنه في 17 نيسان/أبريل 2012، كانت 15 من الدول الأعضاء قد ردت على الاستقصاء وأن الأمانة العامة تواصل قبول الردود التي ترد إليها رغم انقضاء الموعد النهائي المحدد أصلا لتقديمها. واللجنة الاستشارية على ثقة بأن الأمين العام سيواصل مضاعفة جهوده للعمل بشكل وثيق مع الدول الأعضاء بغية تسهيل إحراز تقدم في استيفاء الاستبيان.
	83 - وبموجب القرار 65/289، طلبت الجمعية العامة إلى الأمين العام أن ينشئ، بحلول تشرين الأول/أكتوبر 2011، فريقا استشاريا رفيع المستوى للنظر في معدلات السداد إلى البلدان المساهمة بقوات وفي مسائل أخرى تتصل بالموضوع. وردا على استفسارات اللجنة الاستشارية، أبلغت بأنه في أعقاب مشاورات مكثفة داخل المجموعات الإقليمية في الجمعية العامة ومع البلدان الرئيسية المساهمة بقوات وبأموال، لم يُبلغ الأمين العام رئيسَ الجمعية العامة بعضوية الفريق الاستشاري الرفيع المستوى إلا في كانون الثاني/يناير 2012 (انظر A/66/666). وأُبلغت اللجنة أيضا بأن الفريق الاستشاري الرفيع المستوى عقد، حتى الآن ثلاثة اجتماعات في كانون الثاني/يناير وشباط/فبراير ونيسان/أبريل 2012، وأنه من المتوقع أن يقدم تقريره لتنظر فيه الجمعية العامة خلال دورتها السابعة والستين. واللجنة الاستشارية على ثقة بأن تقرير الفريق الاستشاري الرفيع المستوى سيقدَّم إلى الجمعية العامة بحلول دورتها السابعة والستين لتنظر فيه، كما أنها تتطلع إلى دراسة نتائجه.
	واو - الاحتياجات التشغيلية
	المكاسب الناتجة عن زيادة الكفاءة

	84 - ترد المعلومات المتعلقة بالمكاسب الناتجة عن زيادة الكفاءة المتعلقة بالميزانية المقترحة للفترة 2012/2013 في الجدول 11 من تقرير الاستعراض العام (A/66/679). وتقصد بالمكاسب الناتجة عن زيادة الكفاءة الحالات التي يلزم فيها استخدام مدخلات أقل، أو استخدام المدخلات نفسها بتكلفة أقل، للحصول على نفس مستوى النواتج المتحققة في الفترة المالية السابقة (مع افتراض عدم تغير الجودة) (المرجع نفسه، الفقرة 164). وتلاحظ اللجنة الاستشارية أنه من المتوقع أن تؤدي التدابير المبيّنة إلى تخفيض في الاحتياجات بمبلغ يصل إلى 112.7 مليون دولار. وتلاحظ اللجنة أيضا أن هذا التخفيض يعكس زيادة كبيرة عن المبلغ المفاد عنه في سياق مقترحات الفترة 2011/2012 وقيمته 24.2 مليون دولار (انظر A/65/743، الفقرة 27). 
	85 - وكان قد سبق للجنة الاستشارية أن أوضحت أن عملية تحديد مكاسب كبيرة تتأتى من زيادة الكفاءة تتطلب على حد سواء مبادرات من جانب فرادى البعثات ومسلك قيادي سليم ومدخلات من جانب المقر، ورحبت، بناء على ذلك، بإنشاء الفريق المعني بتحقيق الكفاءة في استخدام الموارد في إدارة الدعم الميداني (المرجع نفسه، الفقرة 28). وفي هذا الصدد، تلاحظ اللجنة أن الأمين العام يعزو حدوث انخفاض قدره 23 في المائة في موجودات المخزون على الصعيد العالمي إلى الجهود التي يبذلها الفريق (A/66/679، الفقرة 58). وردا على استفسارات اللجنة أبلغت بأن تخفيضات قيمتها نحو 370 مليون دولار تعزى إلى عمل الفريق، وإلى النهج الجديد المتبع في إدارة الموارد في إطار استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي. وأُبلغت اللجنة كذلك بأن الفريق المعني بتحقيق الكفاءة في استخدام الموارد صب اهتمامه أيضا على وضع أهداف لتحقيق الكفاءة على الصعيد العالمي ودعم تنفيذها في الميدان، بما في ذلك من خلال تبني المبادرات التي تتفرد بها البعثات المحددة ونشرها في جميع العمليات الميدانية. وتشجع اللجنة الجهود المتواصلة التي يبذلها الفريق المعني بتحقيق الكفاءة في استخدام الموارد لتحديد وتعميم التدابير المستدامة لتحقيق الكفاءة في جميع أنحاء عمليات حفظ السلام.
	86 - وتلاحظ اللجنة الاستشارية الوفورات التي تعزى إلى الإجراءات التي اتخذها الفريق المعني بتحقيق الكفاءة في استخدام الموارد وإلى تنفيذ استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي، لكنها لا تستطيع التحقق لا من العلاقة بين الوفورات المُبلَّغ عنها والتدابير التي استمدت منها ولا من مدى إمكانية عزو الفرق الذي يبلغ نحو 201 مليون دولار بين نفقات الفترة الحالية والموارد المقترحة للفترة 2012/2013 (انظر الفقرة 24 أعلاه) إلى المكاسب الناتجة عن زيادة الكفاءة وليس إلى تغير الاحتياجات أو غير ذلك من العوامل، من قبيل تقليص البعثات. وتوصي اللجنة بأن يجري في التقارير المقبلة عن المكاسب والوفورات في التكاليف بذل جهود إضافية لجمع وتقديم معلومات داعمة موثوقة تقيم بشكل ظاهر علاقات السبب والنتيجة بين الإجراءات المتخذة وأي مكاسب/وفورات يبلغ عنها. وتلاحظ اللجنة أن الإبلاغ عن تقييم تأثير تدابير زيادة الكفاءة على الولاية وتقديم الخدمات لا يزال ضعيفا في هذه المرحلة (انظر أيضا الفقرة 33 أعلاه).
	النسب فيما يتعلق بموجودات المركبات والحواسيب

	87 - تشير اللجنة الاستشارية إلى أن إحدى الأدوات الأساسية القائمة منذ عام 1994 في عملية وضع ميزانيات عمليات حفظ السلام تتمثل في تحديد وتطبيق التكاليف والنسب القياسية. والغرض من استخدام هذه المعايير هو تحديد أساس موحد للميزنة والإدارة المالية بهدف تعزيز الاتساق والموثوقية والشفافية في عملية الميزنة (انظر A/49/664، الفقرات 41-45). وترد النسب الحالية في دليل التكاليف والنسب القياسية الصادر عن إدارة الدعم الميداني في عام 2011. وردا على استفسارات اللجنة، أبلغت بأن الدليل يوفر أساس مرجعي إرشادي للاحتياجات من الموارد ولمستويات الأسعار الحالية للأصناف التي يكون هناك حاجة لها عادة في العمليات الميدانية، وأن الدليل يشكل جزءا من التوجيهات التي ترسل إلى جميع البعثات في مرحلة إعداد الميزانية. وأُبلِغت اللجنة كذلك بأنه يتوقع من البعثات تقديم تبرير لأي خروج عن التوجيهات الواردة في الدليل.
	88 - وتلاحظ اللجنة الاستشارية من خلال المعلومات التكميلية التي قدمت إليها أن الموجودات المقترحة من مركبات الركاب الخفيفة للفترة 2012/2013 تتجاوز، بالنسبة لمعظم البعثات، النسب القياسية المنشورة في دليل التكاليف والنسب القياسية. وفيما يتعلق بتخصيص المركبات للموظفين المدنيين الدوليين، بمن فيهم متطوعو الأمم المتحدة، قامت اللجنة بتحليل البيانات المقدمة إليها من أجل القيام، على أساس كل بعثة على حدة، بتحديد الفرق بين التوزيع المقترح للمركبات للفترة 2012/2013 والتخصيص المقارن الذي يستمد من تطبيق النسب القياسية الثابتة على مستويات الملاك الوظيفي المشار إليها في المعلومات التكميلية (انظر الجدول 9 أدناه). وقد وجدت اللجنة أنه رغم اختلاف حجم الفروق وأسبابها بشكل كبير فيما بين البعثات، فإن التوزيع المقترح للمركبات على الموظفين الدوليين في مجمل عمليات حفظ السلام أعلى بنسبة 24 في المائة من التوزيع المتوقع عند تطبيق النسب القياسية. 
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	(أ) يشمل العدد المأذون به من الموظفين الدوليين ومتطوعي الأمم المتحدة ناقصا معاملات الشواغر المقترحة للفترة 2012/2013. 
	89 - وأجرت اللجنة الاستشارية على أساس المعلومات التكميلية المقدمة إليها تحليلا مماثلا فيما يتعلق بالتخصيص المقترح للحواسيب للفترة 2012/2013. وأُبلغت اللجنة بأنه بحسب النسب القياسية سيجري توفير حاسوب واحد لكل موظف من الموظفين الدوليين، بمن في ذلك متطوعو الأمم المتحدة، ولكل ضابط من ضباط الأركان العسكريين، وحاسوب واحد لكل اثنين من المراقبين العسكريين أو ضباط الشرطة المدنية، وحاسوب واحد لكل 2.5 من الموظفين المحليين. وترد في الجدول 10 أدناه معلومات عن التخصيص المقترح للحواسيب لجميع فئات الموظفين مقارنة بالرقم المستمد من تطبيق النسب القياسية الثابتة. وعلى وجه العموم، يقترح تخصيص 412 6 حاسوبا إضافيا، بفرق نسبته 28.1 في المائة. وتلاحظ اللجنة أنه بخلاف الممارسة المطبقة فيما يتعلق بالمركبات فإن تخصيص الحواسيب، يتحدد من خلال تطبيق النسب القياسية على مجمل مستويات الموظفين المأذون بها (انظر الفقرة 92 أدناه). وتلاحظ اللجنة أن الفرق في التخصيص المقترح للحواسيب سيكون أكبر في حالة إجراء الحساب على أساس تطبيق النسب القياسية على مستويات النشر المقررة.
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	7 236
	4 364
	5 980
	37,0
	المجموع
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	28.1
	90 - وتلاحظ اللجنة الاستشارية أنه بالإضافة إلى الحواسيب التي يشار إليها بوصفها لازمة للاستخدام الشخصي للموظفين، يرصد أيضا اعتماد للمتعاقدين (721 حاسوبا) وللموظفين الحكوميين (311 حاسوبا). وعلاوة على ذلك، تعكس الميزانيات المقترحة للفترة 2012/2013 موجودات إضافية تشمل 058 7 حاسوبا لأغراض أخرى، هي توفير الاتصال بالوحدات (886 1)، والاستخدام كحواسيب احتياطية (808 1)، والاستخدام في مقاهي الإنترنت (720)، ولأغراض التدريب (711)، ولنظم نقل البيانات بترددات عالية (612)، وللاستخدام في برمجة الخواديم، وللاستخدام كأجهزة اتصال لاسلكي وما شابه ذلك (574)، ولأغراض إعداد الفواتير الهاتفية (369)، ولنظم قيد تحركات المركبات (196)، ولأغراض الإقراض (182). 
	91 - وتوصي اللجنة الاستشارية بأن يُطلب إلى الأمين العام استعراض موجودات المركبات ومعدات تكنولوجيا المعلومات في عمليات حفظ السلام وملاءمة هذه الموجودات مع النسب القياسية التي حددتها إدارة الدعم الميداني ونشرتها في دليل التكاليف والنسب القياسية. وتطلب اللجنة أن يجري تقديم معلومات في هذا الصدد في سياق التقرير المقبل للاستعراض العام. وتدرك اللجنة أنه قد تكون ثمة ظروف تشغيلية خاصة بالبعثات تبرر زيادة الموجودات عن النسب القياسية، وتطلب أن يجري، حسب مقتضى الحال، إدراج هذا التبرير بشكل واضح في مقترحات الميزانية الخاصة بالبعثات المعنية للفترة 2013/2014. وفي هذا الصدد، تشير اللجنة إلى أن الجمعية العامة طلبت إلى الأمين العام في قرارها 59/296 التقيد بالنسب القياسية واضعا ولاية فرادى عمليات حفظ السلام وتعقيداتها وحجمها في الاعتبار.
	92 - وتشير اللجنة الاستشارية إلى أن مجلس مراجعي الحسابات لاحظ أن تحديد الموجودات من المركبات كان يستند إلى كامل المستويات المأذون بها من الموظفين للبعثات بدلا من الاستناد إلى النشر الفعلي أو المقرر للموظفين الذين تخصص لهم المعدات ((A/66/5 (Vol. II، الفصل الثاني، الفقرة 215). وتلاحظ اللجنة أن ذلك أسفر عن تنفيذ التغييرات وأن الموجودات من المركبات للفترة 2012/2013 تراعي الآن معاملات تأخير النشر ومعدلات الشغور المقترحة. غير أن اللجنة تلاحظ من المعلومات التكميلية التي قدمت إليها أن التخصيص المتوقع لمعدات تكنولوجيا المعلومات لا يزال يستند إلى كامل المستويات المأذون بها من الموظفين. وترى اللجنة أنه ينبغي أيضا أن تستند موجودات معدات تكنولوجيا المعلومات في عمليات حفظ السلام إلى مستويات النشر المقررة للموظفين للفترة المعنية، أو إلى النشر الفعلي في البعثة، أيهما أكبر، بدلا من استنادها إلى كامل المستوى المأذون به من الموظفين.
	نظم إدارة تكنولوجيا المعلومات 

	93 - وتلاحظ اللجنة الاستشارية أنه جرى على مدار عدد من السنوات الماضية التماس موارد لتطوير أو تنفيذ عدد من نظم الإدارة الإلكترونية اللازمة للإدارة الفعالة لعمليات حفظ السلام والإشراف عليها. وفي هذا الصدد، تشير اللجنة إلى أن التماس عروض لاقتناء مجموعة برمجيات جاهزة لإدارة الوقود بدأ في أواخر عام 2007، واقتناء نظام لإدارة معلومات العمليات الجوية بدأ في حزيران/يونيه 2008، وأنه كان من المقرر تنفيذ نظام إلكتروني لإدارة حصص الإعاشة خلال الفترة 2008/2009. إلا أنه، كما هو مبين في الفقرات 101 و 126 و 136 أدناه، لم ينفذ حتى الآن أي من هذه النظم في جميع عمليات حفظ السلام. ولاحظت اللجنة أنه يفاد الآن عن تأخيرات مماثلة بشأن نظام إدارة التدريب الإلكتروني (انظر الفقرة 69 أعلاه). ويساور اللجنة القلق بشأن إطالة التأخير في تنفيذ نظم الإدارة الإلكترونية، وتحث الأمين العام على كفالة تنفيذها دون مزيد من التأخير. وتتوقع اللجنة أيضا إيلاء الاعتبار الكامل لمتطلبات التفاعل بين هذه النظم ونظام أوميجا لتخطيط الموارد في المؤسسة، وبالتالي كفالة عدم نشوء تكاليف إضافية تنجم عن استخدام هذه النظم المخصصة. وعلاوة على ذلك، وفي حين أن الظروف التي تؤثر على كل مشروع قد تتباين، ترى اللجنة أن النمط الثابت من التأخير يسلط الضوء على مواطن ضعف منهجية في التخطيط والإشراف على هذه المبادرات المتعلقة بتكنولوجيا المعلومات، يجب أن تجرى معالجتها.
	إدارة الأصول

	94 - يبرز الأمين العام في تقريره الاستعراضي التحسينات في إدارة ممتلكات الأمم المتحدة ويعزوها إلى اتباع نهج إدارة ذي بُعد عالمي أكبر. ومن الإجراءات التي اتخذت في هذا المجال إنشاء الفريق المعني بتحقيق الكفاءة في استخدام الموارد، وإصدار مبادئ توجيهية منقحة لإدارة الممتلكات، بما في ذلك نسب المخزون؛ وصياغة خطة عمل سنوية تتضمن مؤشرات أداء رئيسية؛ وتنفيذ تقارير أداء ربع سنوية. ويشير الأمين العام إلى أن ذلك يفضى إلى تحسن مستمر في الأداء على سبيل المثال، في نسبة التحقق المادي من الممتلكات غير المستهلكة التي ازدادت إلى 97 في المائة في 30 حزيران/يونيه 2011. بالإضافة إلى ذلك، أشير إلى حدوث انخفاض قدره 32 في المائة في موجودات المخزون العالمي في أقل من سنة واحدة (A/66/679، الفقرة 58). ويفيد الأمين العام مع ذلك إنه لا تزال هناك أمور كثيرة يتعين القيام بها، وأن إدارة الممتلكات المستهلكة لا تزال تشكل مجالا للقلق بوجه خاص. وفي هذا الصدد، يبرز الأمين العام عددا من الإجراءات الحاسمة لإعداد تقارير مالية تمتثل للمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام (المرجع نفسه، الفقرة 59).
	95 - وترحب اللجنة الاستشارية بالمبادرات التي اتخذت فيما يتعلق بالإدارة العالمية لممتلكات الأمم المتحدة لكنها تتفق مع الرأي الذي أعرب عنه الأمين العام بأن إدخال المزيد من التحسينات في هذا المجال لا يزال لازما. وترى اللجنة أنه يجب وضع قدر أكبر من التركيز على الدورة الكاملة لإدارة سلسلة التوريد في إطار عمليات حفظ السلام، بما في ذلك الرقابة على الموجودات والاستفادة منها وزيادة التدقيق في عمليات الشراء من قبل البعثات الميدانية، وكفالة الإدارة والمحاسبة الصحيحتين لجميع الأصول.
	إدارة المشتريات والعقود

	96 - تشير اللجنة الاستشارية إلى أن مجلس مراجعي الحسابات ألقى الضوء في تقريره بشأن عمليات حفظ السلام للفترة المنتهية في 30 حزيران/يونيه 2011 على عدد من أوجه القصور في مجال إدارة المشتريات والعقود، تشمل: (أ) عدم أخذ تقييمات أداء الموردين في الاعتبار عند منح العقود؛ (ب) عدم توجيه عناية كافية إلى رصيد مخزونات النشر الاستراتيجية قبل التزود بسلع جديدة؛ (ج) استخدام الموافقة بأثر رجعي، والموافقة من منطلق الضرورة، وتجزئة العقود (A/66/5 (Vol.11))، الفصل الثاني، الفقرات 94-116).
	97 - وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن الإطار التشريعي الذي يحكم وظيفة الشراء يسند مسؤولية إدارة وظائف المشتريات إلى وكيل الأمين العام للشؤون الإدارية، الذي فوض هذه السلطة إلى الأمين العام المساعد لخدمات الدعم المركزية، والذي يصدر بدوره دليل المشتريات.
	98 - ويساور اللجنة الاستشارية القلق بشأن نقاط الضعف في مجال إدارة المشتريات والعقود في عمليات حفظ السلام واستمرارها على النحو الذي ذكره مجلس مراجعي الحسابات، وتعيد تأكيد ضرورة الالتزام الصارم بأحكام دليل المشتريات والقواعد والإجراءات الأخرى المتعلقة بالمشتريات. وفي هذا الصدد، تشدد اللجنة على أهمية قيام المقر برصد أنشطة المشتريات في الميدان والإشراف عليها بشكل فعال، بما في ذلك فيما يتعلق بتطبيق الصلاحيات الموكلة إليه، بغية كفالة هذا الامتثال.
	إدارة حصص الإعاشة

	99 - وفيما يتعلق بإدارة حصص الإعاشة، يذكر الأمين العام أنه عقب استعراض أجراه خبير استشاري مستقل، قامت إدارة الدعم الميداني بوضع وإقرار معايير جديدة وشاملة لحصص الإعاشة في أيلول/سبتمبر 2011. ويشار إلى أن هذه المعايير أدرجت في طلب تقديم المقترحات الجارية لشراء حصص إعاشة من أجل 13 عملية لحفظ السلام، ويتوقع إبرام عقود لها بحلول كانون الأول/ديسمبر 2013 (A/66/679، الفقرة 88).
	100 - وعلى النحو المبين في الفقرة 26 أعلاه، كان أحد أهداف التخفيض التي حددتها إدارة الدعم الميداني هو خفض استهلاك حصص الإعاشة بنسبة 5 في المائة. وفيما يتعلق بقوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان، أُبلغت اللجنة الاستشارية أن تخفيض الاحتياجات للفترة 2012/2013 يعزى في جزء منه إلى تطبيق معامل عدم الاستخدام. وأُبلغت اللجنة أيضا بأن معامل عدم الاستخدام سيتحقق من خلال إدارة أكثر صرامة لمخزون حصص الإعاشة، بما في ذلك عدم توفير حصص الإعاشة للأفراد الموجودين في إجازة ترفيهية. وترحب اللجنة بنهج إدارة حصص الإعاشة المبين في ميزانية 2012/2013 لكنها تأمل في الحفاظ على نوعية حصص الإعاشة المقدمة إلى الوحدات (انظر A/66/718/Add.4، الفقرة 23).
	101 - وفيما يتعلق بالنظام الإلكتروني لإدارة حصص الإعاشة، يشير الأمين العام إلى أنه يتوقع إبرام عقد لهذا النظام في حزيران/يونيه 2012، مع إجراء مشروع تجريبي له خلال الربع الأول من الفترة 2012/2013 وتنفيذه في البعثات الميدانية خلال الفترة 2013/2014 (A/66/679، الفقرة 87). وتشير اللجنة الاستشارية إلى أنه كان من المقرر أصلا أن ينفذ هذا النظام خلال الفترة 2008/2009. إلا أن الأمين العام يفيد بأن مسائل قانونية نشأت مع البائع الذي وقع عليه الاختيار أصلا. وأجري لاحقا استعراض للتأكد من أنه تم البحث في كافة المتطلبات الفنية في الترتيبات التعاقدية وإجراء تحليل الفجوة بين النظام ونظام أوميجا قبل إصدار طلب منقح لتقديم مقترحات (انظر A/66/721 الفقرتان 529 و 530). وردا على استفسارات اللجنة أُبلغت بأنه لم يتم تلقي أي عطاءات بشأن عملية الشراء الأخيرة التي بدأت في تشرين الأول/أكتوبر 2011، ونتيجة لذلك تجري حاليا المزيد من المناقشات بشأن السبيل الذي يتعين نهجه مستقبلا. وفي تقريرها الشامل السابق، أعربت اللجنة عن رأيها بأن التأخير الطويل في تنفيذ النظام الإلكتروني لإدارة حصص الإعاشة يمثل فرصة ضائعة لتحقيق الكفاءة (انظر A/65/743، الفقرة 62). ولذلك يساور اللجنة القلق بشأن التأخير المتواصل الذي يبلغ عنه الآن.
	تناوب الأفراد النظاميين

	102 - ترد المعلومات المتعلقة بالمبادرات الرامية إلى تحسين مستوى الخدمات المقدمة إلى الدول الأعضاء فيما يتعلق بتناوب الأفراد العسكريين وأفراد الشرطة في الفقرات من 89 إلى 92 من التقرير الاستعراضي (A/66/679). وتشمل هذه المبادرات: (أ) زيادة استخدام الطائرات المستأجرة لأجل طويل؛ (ب) إنشاء منسقي تناوب (أخصائيون لمراقبة التحركات) يرسلون إلى مواقع القوات/الشرطة؛ (ج) الجمع بين عمليات تناوب القوات، حيثما كان ذلك عمليا ويحقق فعالية التكلفة؛ (د) تخفيض عدد مرات التوقف لأغراض تقنية لرحلات الآماد الطويلة باستخدام طائرات أكبر حجما وذات مدى أبعد. ويذكر الأمين العام أن منسقي التناوب هم صلة الوصل بين مشغلي الرحلات الجوية والبلدان المساهمة بقوات عسكرية وأفراد شرطة، وأنهم يُستخدمون حاليا في نحو 30 إلى 40 في المائة من عمليات تناوب القوات. ويذكر الأمين العام أيضا أن الاستخدام المنهجي للمنسقين يعيقه ملاك الموظفين المحدود في البعثات والمسائل المتعلقة بالتمويل. وعند الاستفسار، أبلغت اللجنة الاستشارية أنه استنادا إلى المعلومات التي تم جمعها من خمس بعثات تمثيلية بلغ متوسط تكلفة كل عملية نشر لمنسقي التناوب 250 7 دولارا. وترى اللجنة أن منسقي التناوب يقدمون خدمات قيّمة للبلدان المساهمة بقوات وبقوات الشرطة، وتتوقع أن يسعى الأمين العام إلى تحديد الموارد اللازمة لضمان استخدامهم.
	103 - ويذكر الأمين العام أنه على الرغم من صعوبة تحديد حجم الوفورات المرتبطة بهذه المبادرات، فإن الاستخدام الأفضل للأصول الطويلة الأجل والجمع بين بعض تحركات القوات من شأنه أن يؤدي إلى تحقيق وفورات بالمقارنة بالتكاليف المرتبطة بممارسات العقود الفردية، القصيرة الأجل في ما يتعلق بكل تحرك من تحركات القوات. وعند الاستفسار، أُبلغت اللجنة الاستشارية أنه خلال الفترة 2010/2011، شكلت الرحلات الجوية التجارية المستأجرة لأجل قصير حوالي 50 في المائة من تحركات الركاب، وشكلت طلبات التوريد من الدول الأعضاء ما نسبته 30 في المائة، وشكلت الطائرات المستأجرة لأجل طويل في البعثات ما نسبته 20 في المائة. وبلغت النفقات الإجمالية لحركة المسافرين 176 مليون دولار، تمثل الرحلات المستأجرة لأجل قصير حوالي 88 مليون دولار منها. وأُبلغت اللجنة أيضا أنه يمكن تحقيق وفورات تتراوح بين 7 إلى 10 في المائة تقريبا، أو من 6 ملايين دولار إلى 8 ملايين دولار سنويا تقريبا، باستخدام الطائرات المستأجرة لأجل طويل. وأبلغت اللجنة أن هذا التقدير يستند إلى حكم مهني، لأن استخدام الطائرات المستأجرة لأجل طويل يؤدي بشكل عام إلى نشر عدد أقل من الطائرات ويقلل تكاليف إعادة نشرها، نظرا إلى أن الأمم المتحدة هي التي ستحدد جدول المواعيد بعيدا عن اعتبارات المتاحية وجداول المواعيد في شركات الطيران التجارية. وتلاحظ اللجنة المعلومات المقدمة فيما يتعلق بالوفورات المحتملة من استخدام الطائرات المستأجرة لأجل طويل لتحركات الأفراد من العسكريين والشرطة وتطلب تقديم معلومات إلى الجمعية العامة عن التخفيضات الفعلية المتحققة في التكاليف عندما تصبح متاحة.
	مشاريع التشييد
	104 - تشير اللجنة الاستشارية إلى أن مجلس مراجعي الحسابات أبدى، في تقريره عن عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام للفترة المنتهية في 30 حزيران/يونيه 2011، عددا من الملاحظات المتعلقة بتشييد أماكن للإقامة في العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور، مشيرا إلى أن المشروع يحتاج إلى رقابة أوثق وتدقيق أشد من جانب المقر. ولاحظ المجلس أيضا أنه، رغم حدوث زيادة في مستوى مشاريع التشييد في السنوات الأخيرة، لم تضع الإدارة إطارا مناسبا للرقابة على مشاريع البنى التحتية الكبرى في عمليات حفظ السلام (A/66/5 (Vol. II))، الفصل الثاني، الفقرتان 99 و 100). وتُشاطر اللجنة مجلس مراجعي الحسابات الشواغل التي أثارها في ما يتعلق بنقاط الضعف الكامنة في إجراءات الرقابة على مشاريع التشييد في عمليات حفظ السلام. فبالإضافة إلى المسائل التي سلّط المجلس عليها الضوء في ما يتعلق بالعملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور، أشارت اللجنة، على سبيل المثال، إلى ما أُبلغ عنه من تأخير في إنجاز مشروع تشييد مقرٍ متكاملٍ لبعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية (انظر A/66/718/Add.14، الفقرات 49-51).
	105 - وذكرت الإدارة، في ردها على مجلس مراجعي الحسابات، أن خطواتٍ اتُخذت في هذا الصدد، وأنه، في ما يتعلق بجميع مشاريع التشييد التي تفوق قيمتها000 500 دولار، ستتولى شعبة الدعم اللوجستي وإدارة الدعم الميداني المسؤولية عن التحقق من سلامة الاحتياجات من الناحية التقنية في حين ستتولى قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات المسؤولية عن إدارة عقود مشاريع التشييد الكبرى بصورة مشتركة مع البعثة المعنية.
	106 - وأُبلغت اللجنة الاستشارية، لدى استفسارها، أن العمل جار لتنفيذ 35 مشروع تشييد تزيد قيمتها عن مليون دولار، ضمن عمليات حفظ السلام أثناء الفترة 2011/2012، وتبلغ قيمتها الكلية 138.6 مليون دولار (انظر المرفق الخامس). وترى اللجنة ضرورة أن يقدم المقر مزيدا من الدعم والرقابة المباشرين لكفالة تخطيط وتنفيذ مشاريع التشييد الكبرى على نحو فعال في عمليات حفظ السلام. وفي هذا الصدد، ترى اللجنة أيضا ضرورة اضطلاع مكتب خدمات الدعم المركزي التابع لإدارة الشؤون الإدارية، بمزيد من الرقابة وضرورة إعداد دراسة جدوى واضحة لكل مشروع. وتطلب اللجنة أن يتضمن تقرير الاستعراض العام المقبل للأمين العام معلومات تحدد بوضوح جوانب توزيع المسؤولية والمساءلة بين الجهات المعنية، بما في ذلك مستويات السلطة المفوَّضة، في ما يخص مشاريع التشييد اعتمادا على الغير ومشاريع التشييد اعتمادا على الذات في عمليات حفظ السلام وقاعدة الأمم المتحدة للوجستيات ومقر الأمم المتحدة، بما في ذلك إدارة الدعم الميداني ومكتب خدمات الدعم المركزي كلاهما. وتطلب اللجنة كذلك أن تتضمن مقترحات الميزانية المقبلة لعمليات حفظ السلام معلومات محددة عن جميع مشاريع التشييد التي يُلتمس إيجاد موارد لها تربو على مليون دولار للفترة المالية المعنية.
	الشؤون الهندسية

	107 - لاحظت اللجنة الاستشارية، أثناء نظرها في تقرير أداء ميزانية بعثة الأمم المتحدة في السودان للفترة 2010/2011 (A/66/608)، أن الزيادة في إمدادات الوقود في تلك الفترة تُعزى إلى زيادة استهلاك الوقود المستخدم لتشغيل المولدات الكهربائية التي تبلغ قدرتها 500 كيلو - فولط - أمبير، والتي ذُكر أنها حلت محل مجموعة المولدات التي تبلغ قدرة كل منها 160/250 كيلو - فولط - أمبير. ولاحظت اللجنة كذلك أن بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية توقعت تحقيق مكاسب ناتجة عن تحسين الكفاءة قدرها 400 393 دولار للفترة 2012/2013، تُعزى جزئيا إلى تركيب أربعة مولدات كهربائية قدرة كل منها 160 كيلو - فولط - أمبير في نظام تزامني لتوزيع الأحمال الكهربائية، وذلك كي تحل محل مجموعة مولدات كهربائية تبلغ قدرتها 550 كيلو - فولط - أمبير جرى تركيبها سابقا، الأمر الذي سينتج عنه تخفيض في استهلاك الوقود (A/66/723، الفقرة 73). وأُبلغت اللجنة، لدى استفسارها، أن سياسة توزيع الأحمال الكهربائية بشكل تزامني على المولدات الكهربائية قد طُبقت مؤخرا لتعزيز الكفاءة في استهلاك الوقود. وتتوقع اللجنة أنه إذا ثبتت فعالية هذه الاستراتيجية، فستطبق في عمليات حفظ السلام الأخرى، حيثما كان ذلك ممكنا.
	النقل البري

	108 - في الفقرة 36 من القرار 65/289، أكدت الجمعية العامة ضرورة قيام الأمم المتحدة بتحسين إدارتها لعمليات النقل البري بهدف تحقيق أقصى قدر ممكن من الكفاءة التشغيلية، وحثّت الأمين العام على أن يُعجل بجهوده في هذا الصدد وأن يعززها، وطلبت إليه تقديم اقتراحات ملموسة في سياق تقريره الاستعراضي المقبل عن تمويل عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام. ويرد رد الأمين العام على ذلك الطلب في الفقرات من 94 إلى 98 من تقريره الاستعراضي العام (A/66/679).
	109 - ويشير الأمين العام إلى أنه قد تم اعتماد استراتيجيات لتحسين أداء أسطول النقل عن طريق توحيد المقاييس وتبادل أفضل الممارسات، مما أدى إلى تخفيض عدد طرازات المركبات من 86 إلى 79. ويشير الأمين العام كذلك إلى أن نحو 90 في المائة من أسطول النقل يتم توفيره من ثلاث شركات مصنعة هي، كما أُبلغت اللجنة الاستشارية، نيسان وتويوتا ورونو. ويفيد الأمين العام كذلك بأن عمليات اقتناء المركبات للبعثات الميدانية تتم الآن عن طريق العقود الإطارية التي توفر أيضا قطع الغيار. ويُشار إلى أن هذا الأمر قد أدى إلى تخفيض تكلفة إدارة العقود، وتقليص الوقت المرتبط بذلك أيضا. ويُشار الى أنه بحلول 30 حزيران/يونيه 2012، سيتم تغطية ما نسبته 80.1 في المائة من أسطول النقل البري الميداني بنظام العقود الإطارية لاقتناء المركبات وقطع الغيار على حد سواء، في حين من المقرر تغطية ما نسبته 90 في المائة بنهاية الفترة 2012/2013. وأُبلغت اللجنة، لدى استفسارها، أن صلاحية العقود الإطارية للمركبات تمتد لفترة خمس سنوات بحد أقصى، يتم بعدها تجديد العقود، وبذلك تتاح لمقدمي العطاءات الآخرين فرصة التنافس في عملية جديدة لتقديم العطاءات. وفي ما يخص قطع الغيار، يشير الأمين العام إلى أن المقر يضطلع في الوقت الحاضر بتقدير الاحتياجات في حين تقوم البعثات الميدانية باقتناء قطع الغيار. ولتبسيط عمليات التخطيط والإدارة في هذا المجال، يفيد الأمين العام أنه يقترح نقل إدارة قطع الغيار والنقل البري إلى مركز الخدمات العالمية في برينديزي بإيطاليا (انظر A/66/718/Add.15، الفقرتان 19 و 21).
	110 - ويذكر الأمين العام أن الأمانة العامة قد حسَّنت تقييمها لمعدلات استخدام معدات النقل البري في البعثات الميدانية، ونتج عن ذلك أنه في 30 حزيران/يونيه 2011، تم نقل 430 صنفا من الأصول بلغت قيمتها 18.4 مليون دولار من البعثات القائمة لتلبية الاحتياجات الناشئة التي لولا ذلك لكانت ستلبّى عن طريق عملية الاشتراء. (A/66/679، الفقرة 97). وتلاحظ اللجنة الاستشارية الإجراءات المتخذة لنقل المركبات في ما بين البعثات لتلبية الاحتياجات الناشئة، لكنها ما زالت ترى أنه يلزم إجراء مزيد من الاستعراض لأسطول المركبات التابع لبعثات حفظ السلام (انظر الفقرة 87 أعلاه).
	111 - وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن الاحتياجات المقترحة لاقتناء وسائل النقل البري للفترة 2012/2013، بما قيمته 15.6 مليون دولار، تُظهر انخفاضا نسبته 78 في المائة مقارنة بالاعتماد المرصود للفترة 2011/2012 البالغ 71.6 مليون دولار. وفي ما يتعلق بمركبات نقل الركاب الخفيفة، أُبلغت اللجنة، لدى استفسارها، بوجود اقتراح لشراء 72 مركبة من هذا النوع لكل من بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية (32 مركبة) وقوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك (19 مركبة)، وبعثة الأمم المتحدة في جمهورية جنوب السودان (21 مركبة)، بقيمة إجمالية قدرها 2.3 مليون دولار.
	112 - وأُبلغت اللجنة الاستشارية، لدى استفسارها، أن هذا الانخفاض في عمليات اقتناء المركبات يُعزى في المقام الأول إلى قرار بمدّ العمر الافتراضي لمركبات نقل الركاب الخفيفة بمقدار سنة واحدة و 000 20 كم، ليصبح سبع سنوات و 000 180 كم في ظروف التشغيل العادية، أو ست سنوات و 000 140 كم في ظروف التشغيل القاسية. وأُبلغت اللجنة أيضا أن عملية الاستعراض ما زالت جارية لتحديد ما إذا كان بالإمكان زيادة تمديد العمر الافتراضي للمركبات لتحقيق الاستخدام الأمثل للمركبات. وتتطلع اللجنة إلى تلقي نتائج الاستعراض الجاري لتحديد العمر الافتراضي الأمثل لوسائل النقل البري، وهي على ثقة من أن هذا الاستعراض سيراعي جميع العوامل ذات الصلة، بما فيها بيئات التشغيل وتكاليف الصيانة والتشغيل الإضافية التي يمكن أن تنجم عن الاحتفاظ بالمركبات لفترات أطول (انظر A/66/608، الفقرة 36).
	113 - وفي ما يخص سلامة المركبات، يشير الأمين العام إلى أنه قد تم تنفيذ عدد من حملات السلامة على الطرق في البعثات الميدانية، وأنه نتيجة لذلك، انخفض معدل الحوادث في البعثات الميدانية إلى 1.86 حادثة لكل 000 100 كلم بعد أن كان 1.89 حادثة لكل 000 100 كلم في الفترة المالية السابقة، أي ما يمثل انخفاضا نسبته 1.6 في المائة. وترحب اللجنة الاستشارية بالانخفاض العام في حوادث السيارات ولكنها ترى أن معدل الحوادث ما زال مرتفعا للغاية. فهذه الحوادث لا تعرض الأرواح للخطر فحسب بل يمكن كذلك أن يكون لها تأثير سلبي على صورة الأمم المتحدة في البلد المعني، ومن ثم على قدرة البعثة على تنفيذ ولايتها. وتتوقع اللجنة أن يتم تبادل أفضل الممارسات في هذا المجال في جميع البعثات، وتلاحظ، في هذا الصدد، الأثر الإيجابي للتدابير التي اتخذتها بعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور - ليشتي (انظر A/66/718/Add.8، الفقرة 43).
	النقل الجوي

	114 - ترد معلومات فيما يتعلق بإدارة العمليات الجوية في مجال حفظ السلام في الفقرات من 99 إلى 111 من تقرير الأمين العام (A/66/679). ولدى الاستفسار، أُبلغت اللجنة الاستشارية بأن اعتمادا قد خُصّص للفترة 2012/2013 لإقامة أسطول شامل يتألف من 200 طائرة، مخفضا بعدد 19 طائرة مقارنة بالفترة الحالية. ويجسّد الفرق نتائج إغلاق بعثة الأمم المتحدة في السودان (8) وتخفيض عدد طائرات بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية (3)، والعملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور (7)، وبعثة الأمم المتحدة في جمهورية جنوب السودان (3)، وعملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار (1)، وبعثة الأمم المتحدة في ليبريا (1)، وبعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي (2)، وبعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور - ليشتي (2)، وبعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربية (1). وقد قابلت ذلك جزئيا الزيادات المقترحة لقوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي (6) ومكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال. ومن ناحية الموارد المالية، بلغ مقدار المقترحات للعمليات الجوية للفترة 2012/2013 ما مقداره 857.1 مليون دولار، مما يمثل انخفاضا مقداره 123.4 مليون دولار، أو 12.6 في المائة، مقارنة باعتمادات الفترة 2011/2012.
	115 - وتسلّم اللجنة الاستشارية بأهمية العمليات الجوية للاضطلاع بولايات الأمم المتحدة في مجال حفظ السلام على نحو فعّال. ومع ذلك، ونظرا لأهمية تلك العمليات من الناحية المالية، تشدد اللجنة على أهمية مواصلة الجهود لتحقيق مزيد من الكفاءة والفعالية في إدارة العمليات الجوية العالمية مع ضمان سلامة العاملين والقدرة على تلبية الاحتياجات التشغيلية.
	116 - ويذكر الأمين العام، في تقريره الاستعراضي، أن ارتفاع تكلفة خدمات النقل الجوي، وخصوصا الطائرات العمودية، وتقادم عمر بعض أنواع الطائرات الثابتة الجناحين، والزيادات في تكاليف الوقود تمثل عناصر هامة في التخطيط لتكوين الأسطول الجوي في المستقبل. ويشير الأمين العام إلى اعتزام التقليل من الاعتماد على طائرات الشحن ذات السلم الخلفي المنحدر الآخذة في القدم، لصالح زيادة الاعتماد على نماذج طائرات متعددة الأغراض أكثر كفاءة في استهلاك الوقود. ويذكر الأمين العام أيضا أن الاستثمارات في البنية التحتية لدعم المطارات قد تزيد من فعالية العمليات وتؤدي إلى خفض كبير في التكاليف من خلال السماح، على سبيل المثال، بزيادة استخدام الطائرات الثابتة الجناحين بدلا من الطائرات ذات الأجنحة الدوارة الأكثر تكلفة. ويذكر كذلك أنه ستكون هناك أيضا مكاسب كبيرة إذا أتاحت البنية التحتية للمطارات استخدام الطائرات النفاثة في مزيد من المواقع.
	117 - ويذكر الأمين العام أنّه قد يجري القيام بمراجعة شاملة لأسطول طائرات البعثة، بما في ذلك تحليل التكاليف، لتحديد تشكيلات الأسطول المثلى. وإضافة إلى ذلك، يجري أيضا تحديد مسارات العمل المرتبطة بحفظ الوقود وتطوير المطارات. ومن المتوقع أن يكتمل هذا الاستعراض بحلول تموز/يوليه 2012 (A/66/679، الفقرة 101). وتلاحظ اللجنة الاستشارية الاستعراض الشامل الذي يجري القيام به لأسطول البعثات الجوي الموجود حاليا، وتطلب أن تُدرج معلومات مفصلة فيما يتعلق بنتائجه في تقرير الأمين العام الاستعراضي المقبل. وفي هذا الصدد، تشير اللجنة إلى الفقرة 48 من قرار الجمعية العامة 65/289 الذي أكدت فيه الجمعية ضرورة تقييم جميع العوامل المتعلقة بالخدمات الجوية وكفاءتها من حيث التكلفة إجمالا، بما في ذلك استهلاك الوقود وتكاليف الصيانة واعتبارات السلامة والأمن.
	118 - ويُبرِز الأمين العام تأثير هذا النقص على الاحتياجات من طائرات الخدمات العسكرية والطائرات الهجومية العمودية، والتي أُشير إلى أنها حادة بصفة خاصة في بعثة الأمم المتحدة في جمهورية جنوب السودان والعملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور وبعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية، ويذكر أن معالجة تلك الثغرات أمر بالغ الأهمية للاضطلاع بولاية حماية المدنيين وضمان سلامة أفراد حفظ السلام وأمنهم (A/66/679، الفقرة 50). ويذكر الأمين العام أن المناقشات ما زالت جارية مع عدد من الدول الأعضاء للحد من الفجوة، وأن إدارة الدعم الميداني تدرس سبل تنقيح طلب التوريد من أجل معالجة شواغل الدول الأعضاء وبهدف جعل تقديم مساهمات من الطائرات العمودية العسكرية أكثر استدامة بالنسبة للبلدان المساهمة بقوات (المرجع نفسه، الفقرتان 51 و 104). ولكن، لدى الاستفسار، أُبلغت اللجنة الاستشارية بأنه، حتى 31 آذار/مارس 2012، قد بلغ النقص في الطائرات العمودية العسكرية في عمليات حفظ السلام 33 طائرة. وتلاحظ اللجنة أن الأمين العام، في تقريره الخاص إلى مجلس الأمن بشأن عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار، يوصي بأن تنقل ثلاث طائرات عمودية مسلحة، موجودة حاليا لدى بعثة الأمم المتحدة في ليبريا، إلى عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار، ويوصي بأن تستخدم تلك الطائرات، أثناء وجودها في كوت ديفوار، في ليبريا أيضا في إطار ترتيب معين للتعاون بين البعثتين (S/2012/186، الفقرة 63). وتشجع اللجنة الجهود المتواصلة التي يبذلها الأمين العام لاستبانة سبل مبتكرة لمعالجة النقص في الطائرات العمودية العسكرية، وتتوقع أن يُنجز تنقيح طلب التوريد على وجه السرعة.
	منهجية الاشتراء

	119 - فيما يتعلق بالمشروع التجريبي الذي يقوم على استخدام منهجية طلب العروض في عمليات الاشتراء، يشير الأمين العام إلى أن عملية تقديم العطاءات لاشتراء طائفة واسعة من طائرات الركاب الضخمة لم تنجح بسبب عدم وجود اهتمام لدى البائعين (A/66/679، الفقرتان 92 و 102). وأُبلغت اللجنة الاستشارية، لدى الاستفسار، أنه بعد إجراء تحليل لنتائج عملية الاشتراء السابقة، جرى القيام بحملة توعية أقوى لبلورة اهتمام أوسع نطاقا في أوساط البائعين المؤهلين، وأُصدر طلب تقديم عروض جديد في 10 شباط/فبراير 2012. وأبلغت اللجنة كذلك بأنه كان من المتوقع أن يُرسى عقد في الوقت المناسب لكي توضع الطائرات في الميدان بحلول منتصف تموز/يوليه.
	120 - ويذكر الأمين العام أنه قد شُرع، منذ ذلك الحين، في استخدام ”خطة لاختيار المصدر“، وذلك بتطبيق منهجية طلب العروض، من أجل منصات طائرات الهليكوبتر، وأن منظمة الطيران المدني الدولي تساعد في وضع بيان أعمال لطلب عروض لعدة أنواع من الطائرات (المرجع نفسه، الفقرة 103). ولدى الاستفسار، أُبلغت اللجنة الاستشارية بأن هناك حاجة إلى خطة لاختيار المصدر بغية تحديد المعالم التي سيجري اختيار الطائرات بناء عليها بمجرّد أن تقدّم عروض في إطار الاستجابة لطلب تقديم العروض. وتتضمن هذه الخطة جداول زمنية لعملية الاختيار، والمعالم التي ستقيّم، ونظام التقييم الذي سيُستخدم، والدرجات التي ستُمنح لكل معلم.
	121 - ويشير الأمين العام إلى أنه يجري النظر فيما إذا كان من الممكن تحقيق مزيد من الكفاءات من خلال وضع ترتيبات احتياطية لاستئجار طائرات للنقل الجوي في فترات الذروة، مثل تقديم الدعم للانتخابات، أو متطلبات مفاجئة أخرى. ولدى الاستفسار، أُبلغت اللجنة الاستشارية بأن هذه الترتيبات ستكون بشكل عام أقل تكلفة بنحو 25 في المائة من استئجار طائرات بعقود قصيرة الأجل. وأُبلغت اللجنة بأن هذه تقديرات تستند إلى معرفة عناصر التكلفة لكل من الترتيبات الاحتياطية وعقود الاستئجار القصيرة الأجل، وأنه، في إطار الترتيبات الاحتياطية، لن تُسدّد مدفوعات إلا عندما يُستخدم هذا الترتيب، ولن تتحمل المنظمة تكاليف متغيرة أو ثابتة إضافية، كالتكاليف المتعلقة بالنقل إلى منطقة البعثة والإعادة منها.
	إدارة أسطول الأمم المتحدة الجوي

	122 - يذكر الأمين العام أنه يجري الآن الأخذ بنهج عالمي وإقليمي لإدارة العمليات الجوية، وذلك بوقف الممارسات السابقة للأصول الجوية غير المتكاملة القائمة على أساس التعامل مع كل بعثة على حدة. وقد تيسّر ذلك من خلال إنشاء مركز العمليات الجوية الاستراتيجية ضمن مركز الخدمات العالمية، مما يحسن من قدرة الأمانة العامة لتحقيق الاستخدام الأمثل للأصول الجوية التابعة للبعثات في تنفيذ الرحلات فيما بينها، ومركز المراقبة المتكامل للنقل والتحركات داخل مركز الخدمات الإقليمية في عنتيبي، الذي ينصب اهتمامه أساسا على تحقيق التخطيط المتكامل لتنقلات الموظفين وعمليات الشحن بين البعثات في أفريقيا. ويشير الأمين العام كذلك إلى أن مركز المراقبة قد حقق وفورات تزيد على 61 مليون دولار بحلول 30 حزيران/يونيه 2011 (المرجع نفسه، الفقرات 105 إلى 107) (انظر الفقرات 252 إلى 254 أدناه).
	123 - ويشير الأمين العام إلى أنه يجري حاليا وضع إطار لإدارة النقل الجوي من أجل تحديد التسلسل الإداري للمساءلة، استنادا إلى التوضيح المقترح للأدوار والمسؤوليات المحددة للمقر ومركز الخدمات العالمية ومركز (مراكز) الخدمات الإقليمية والبعثات التي يُقدم لها الدعم (المرجع نفسه، الفقرة 108). ويذكر أن المقر يتولى مسؤولية الإشراف على برنامج النقل الجوي، بما في ذلك توحيد الممارسات والإجراءات التشغيلية، وتدريب الأخصائيين، والمهام المتعلقة بضمان الجودة والامتثال للعقود. ويتولى مركز العمليات الجوية الاستراتيجية المسؤولية عن المهام الجوية التشغيلية الفعالة من حيث التكلفة ويتولى مركز المراقبة المتكامل للنقل والتحركات مسؤولية توفير خدمات النقل المتكاملة المتعددة الوسائط إلى البعثات التي يُقدَّم لها الدعم. وأعربت اللجنة الاستشارية عن رأي مفاده أن المبادرات الجارية، مثل استخدام الأصول الجوية المشتركة، قد يكون لها تأثير على تسلسل المساءلة، وعلى هذا النحو، لا بد من توضيح ومواءمة التسلسل الإداري للسلطة والمساءلة في إدارة العمليات الجوية (انظر A/65/743، الفقرة 88). وتشدد اللجنة على أن إطار الحوكمة الذي يجري وضعه حاليا يجب أن يعالج هذه المسائل بفعالية، وتطلب تقديم معلومات أكثر تفصيلا عن إطار حوكمة النقل الجوي في تقرير الأمين العام الاستعراضي المقبل.
	124 - ويذكر الأمين العام أن إطار حوكمة النقل الجوي سيشمل مؤشرات أداء رئيسية لقياس مدى تأثير خدمات النقل الجوي. وتشير اللجنة الاستشارية إلى أن الأمين العام في تقريره عن عمليات الأمم المتحدة الجوية قد سلط الضوء على أهمية وضع مقاييس مناسبة ومؤشرات أداء رئيسية، مشيرا إلى أن هذه المقاييس والمؤشرات تعد عنصرا أساسيا لتقييم الفوائد الصافية من حيث التكلفة التي تعود على الدول الأعضاء من الإدارة العالمية للعمليات الجوية (انظر A/65/738، الفقرة 28). وقد اتفقت اللجنة مع هذا الرأي، وحثت على تحديد تلك المؤشرات على وجه السرعة. ولدى الاستفسار، أبلغت اللجنة بأن المشاورات مع الهيئات الرقابية وخبراء الصناعة من أجل المساعدة في تحديد مؤشرات الأداء الرئيسية من المتوقع أن تبدأ في آذار/مارس 2012 على أن يفضي ذلك إلى الأخذ بها اعتبارا من أيلول/سبتمبر 2012. وتكرر اللجنة رأيها بشأن أهمية وضع مؤشرات لكي يتسنّى إجراء مقارنات بين فعالية وكفاءة العمليات الجوية مع مرور الوقت. وفي حال عدم وجود مؤشرات من هذا القبيل، لا يوجد خط أساس لقياس فعالية العمليات الجارية أو تأثير المبادرات الجارية، على مر الزمن، فيما يتعلق بإدارة العمليات الجوية (انظر A/65/743، الفقرة 85). وتتوقع اللجنة أن يُنجز تحديد مؤشرات الأداء الرئيسية وجمع البيانات الأساسية على وجه السرعة وتكرر التأكيد على أن المؤشرات المنتقاة ينبغي أن تيسّر المقارنة بين الفعالية والكفاءة على مدى عدد من الفترات المالية، بغض النظر عن التغيرات في حجم الأسطول. وتطلب اللجنة إدراج معلومات مفصلة في هذا الصدد في تقرير الأمين العام الاستعراضي المقبل.
	نظام إدارة المعلومات المتعلقة بالعمليات الجوية

	125 - ذكر الأمين العام أن نظام إدارة المعلومات المتعلقة بالعمليات الجوية الذي استُحدث داخليا لم يعد يعتبر كافيا لإدارة الأسطول الجوي الحالي إدارة فعالة. وعليه، أوضح أن اقتناء نظام متكامل لتكنولوجيا المعلومات لن يزيد الكفاءة التشغيلية فحسب، بل يمكن أن يحقق أيضا وفورات هامة في التكاليف تقدر بنحو 10 ملايين دولار سنويا (A/66/679، الفقرة 109). وتشير اللجنة الاستشارية إلى أن اقتناء نظام لإدارة المعلومات المتعلقة بالعمليات الجوية قد بدأ في حزيران/يونيه 2008. وعند الاستفسار، أُبلغت اللجنة بأنه بعد محاولات فاشلة للحصول على النظام المطلوب من خلال عملية الشراء، بدأت داخليا في الآونة الأخيرة عملية إيجاد حل لهذه المسألة، وهي في مراحلها الأولية. غير أن اللجنة أبلغت في وقت لاحق بأنه لم يُقترح حاليا رصد أية أموال لاستحداث هذا النظام.
	126 - وتشير اللجنة الاستشارية إلى أن الأمين العام كان قد أشار في تقريره عن العمليات الجوية للأمم المتحدة إلى أن تنفيذ نظام إلكتروني لإدارة النقل الجوي يمثل أولوية لتسهيل الإدارة العالمية للعمليات الجوية (A/65/738، الفقرة 36). ونظرا للأهمية المؤكدة لاعتماد نظامٍ لإدارة المعلومات المتعلقة بالعمليات الجوية من أجل تنظيم العمليات الجوية لعمليات حفظ السلام، يساور اللجنة القلق إزاء عدم إحراز أي تقدم في ما يتعلق بتنفيذه. ولا تزال اللجنة تعتبر أن تنفيذ نظام فعال لإدارة البيانات للعمليات الجوية في الوقت المناسب شرطٌ مسبق لمراقبة وإدارة العمليات الجوية للأمم المتحدة بشكل فعال (انظر A/65/743، الفقرة 89).
	التعاون مع برنامج الأغذية العالمي

	127 - في ما يتعلق بالتعاون مع برنامج الأغذية العالمي، يشير الأمين العام إلى أنه كان من المتوقع إبرام مذكرة تفاهم مع البرنامج خلال الربع الأول من عام 2012. ومن المتوقع أن تُدمج، بفضل تعزيز التعاون بين الأمم المتحدة والبرنامج، العمليات في المجالات التي تكون فيها أنشطة الدعم متوافقة ومتكاملة. وعند الاستفسار، أُبلغت اللجنة بأن المناقشات بشأن مذكرة التفاهم كانت في مراحلها النهائية، وأن الوثيقة تخضع للمراجعة القانونية. كما أوضح الأمين العام أن الأمانة العامة والبرنامج قد وضعا مجموعة مشتركة من معايير الطيران وأن منظمة الطيران المدني الدولي أكدت أن تلك المعايير تتفق تماما مع قواعدها القياسية الدولية وممارساتها الموصى بها (انظر A/66/679، الفقرة 111).
	وقود الطائرات

	128 - تلاحظ اللجنة الاستشارية أن الاعتماد المخصص للوقود والزيوت ومواد التشحيم للطائرات للفترة 2012/2013 بلغ مجموعه 178 مليون دولار، ما يمثل انخفاضا قدره 10.3 ملايين دولار (5.5 في المائة) مقارنة بالمخصصات الموافق عليه للفترة 2011/2012. وعند الاستفسار، أبلغت اللجنة بأن المعدلات القياسية لاستخدام الوقود قد حُددت لكل نوع وطراز من الطائرات، واستُخدمت لوضع المقترحات المتعلقة بالموارد لكل بعثة. وأبلغت اللجنة أن هذه المعدلات القياسية كانت تستند إلى متوسط معدل ما استهلكته كل طائرة من وقود خلال 10 سنوات خلال خدمتها مع الأمم المتحدة، وأن المعدلات يتم استعراضها وتحديثها في كل دورة من دورات الميزانية، مع أخذ أحدث بيانات الاستهلاك في الحسبان.
	129 - وفي هذا الصدد، زُودت اللجنة الاستشارية، بناء على استفسارها، بمعلومات عن المعدلات القياسية المطبقة عند إعداد ميزانيات الفترة 2012/2013 وعن استخدام الوقود الفعلي لكل نوع من الطائرات في كل بعثة خلال الفترة 2010/2011 (انظر المرفق السادس). وفي عدد من الحالات، تلاحظ اللجنة أوجه تفاوت كبيرة في معدل استخدام الوقود المبلغ عنه لنوع الطائرة ذاته في بعثات مختلفة. وعند الاستفسار، أبلغت اللجنة بأن تلك الاختلافات تعكس حقيقة أن معدلات الاستهلاك تأثرت بمجموعة متنوعة من العوامل، من بينها المناخ وأنماط الرحلات والوزن التشغيلي وحمولة كل رحلة.
	130 - وعند الاستفسار، زودت اللجنة الاستشارية بمعلومات عن الاحتياجات المقدرة من وقود الطائرات للفترة 2012/2013 استنادا إلى متوسط الاستخدام الفعلي لكل نوع من أنواع الطائرات في كل بعثة للفترة 2010/2011، في مقابل تلك المستندة إلى المعدلات القياسية. وكما يلاحظ في الجدول 11 أدناه، فإن الفروق المتعلقة بعمليات حفظ السلام التسع المبينة في القائمة ستؤدي إلى خفض إجمالي قدره 4.8 ملايين دولار، أي 4 في المائة. غير أن اللجنة أبلغت أيضا بأن الأمانة العامة تعتقد أن معدلات استهلاك وقود الطائرات في أي سنة واحدة لا يمكن استخدامه للتنبؤ على نحو يتسم بالمصداقية بالاحتياجات من وقود الطائرات في المستقبل، لأن الاحتياجات من الوقود تتأثر بشكل كبير بعوامل مثل أنماط الرحلات الجوية (مثلا نقل الركاب أو نقل الشحنات أو المراقبة الجوية)، ووزن الحمولة في كل طلعة جوية، ومهارات وتقنيات طاقم الطائرة، وحالة هيكل الطائرة والمحركات، والإجراءات العملية لكل شركة طيران تجارية أو لوائح الطيران الوطنية التي تنظِّم الطائرات المقدَّمة بموجب طلبات التوريد. وأبلغت اللجنة بأن ذلك هو السبب الذي جعل الأمانة العامة تستخدم معدلا قياسيا يستند إلى الاستهلاك على مدى فترة 10 سنوات، وذلك لدرء الآثار المحتملة لهذه العوامل من سنة إلى أخرى.
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	ملاحظة: البيانات غير متاحة فيما يخص بعصة الأمم المتحدة في جمهورية جنوب السودان وقوة الأمم المتحدة الأمنية لأبيي اللتين لم تكونا قد بدأتا في الفترة 2011/2012، وفيما يخص مكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال التي لم تكن لديها طائرات في الفترة 2011/2012.
	131 - ترى اللجنة الاستشارية أن المنهجية الحالية المعتمدة لوضع الخطط والميزانيات لوقود الطائرات لعمليات حفظ السلام تتطلب مزيدا من الاستعراض. فنظرا للتأثير المبيّن للعوامل المحلية على الاحتياجات الفعلية من الوقود في كل بعثة، فإن اللجنة ترى أيضا أنه ينبغي تعميق النظر في ما إذا كان تطبيق معدلات استهلاك الوقود القياسية في جميع عمليات حفظ السلام هو الأنسب لضمان تزويد كل بعثة بما تحتاجه فعلا من وقود الطائرات للقيام بعملياتها. وترى اللجنة في هذا الصدد ضرورة أن يستعرض مجلس مراجعي الحسابات هذه المسألة، بما في ذلك معدلات استخدام الوقود الفعلية في الفترة 2010/2011، ومدى ملاءمة المعدلات المستخدمة في إعداد الميزانيات للفترة 2012/2013، في سياق تقريره المقبل عن عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام (انظر أيضا A/66/718/Add.9، الفقرة 37).
	إدارة الوقود
	عقود الإنجاز الكلي المتعلقة بالوقود


	132 - استجابة لطلب الجمعية العامة الوارد في قرارها 65/289 الداعي إلى إجراء تقييم شامل لجدوى وفعالية ترتيبات الإنجاز الكلي المتعلقة بالوقود، بما في ذلك الوفورات التي تحققت والآثار المترتبة عليها، ترد معلومات بهذا الشأن في الفقرات من 112 إلى 115 من تقرير الاستعراض العام (A/66/679). ويبرز الأمين العام أولا أن البعثات قد تستخدم نموذجا واحدا أو أكثر من أربعة نماذج لتسليم الوقود، وهي: (أ) الإمداد بالتجزئة، وهي عملية يجري فيها إمداد مركبات الأمم المتحدة ومعداتها بالوقود مباشرة؛ أو (ب) نهج داخلي، تحصل فيه البعثة على الوقود السائب ومنتجاته المعبأة من المورّد (أو المورّدين)، ثم تتولى تخزينه وتوزيعه؛ أو (ج) عقود الإنجاز الكلي، يتولى بموجبها مورد تجاري جميع المراحل المؤدية إلى تسليم الوقود إلى مركبات البعثات أو معداتها؛ أو (د) مزيج من عمليات الإنجاز الكلي والعمليات الداخلية، تستخدم فيها البعثة قدرات المورّدين وكذلك مواردها الخاصة (المرجع نفسه، الفقرة 112).
	133 - وذكر الأمين العام أن إدارة الدعم الميداني قيّمت جميع البعثات التي استخدم فيها نهج الإنجاز الكلي، ووجدت أن هذه الترتيبات قد زادت الكفاءة التشغيلية. وأشار إلى أن نهج الإنجاز الكلي قلّل بشكل كبير من المخاطر التي تنطوي عليها عمليات الوقود، إذ أن الموردين كانوا هم المسؤولين عن استقدام موظفيهم وتدريبهم وتأهيلهم وتجهيزهم، والحصول على منتجات الوقود ونقلها وتخزينها وتوزيعها بأمان، وتعهد سجلات دقيقة، بينما ظلت البعثة تتولى مسؤولية الإشراف على المورّدين. وكمثال على ذلك، ذكر الأمين العام أن الموردين الذين يتولون تنفيذ هذه العقود في العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور، وبعثة الأمم المتحدة في جمهورية جنوب السودان، وقوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي، وبعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية، يشرفون على 000 1 موظف. وفي ما يتعلق بالوفورات، أشار الأمين العام إلى إلغاء 42 وظيفة لأخصائيين في مجال الوقود في بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية اعتبارا من 30 حزيران/يونيه 2011، وإزالة طائرة واحدة من هذه البعثة كانت مخصصة لنقل الوقود، مما أدى إلى وفورات في التكاليف السنوية قدرت بحوالي 15 مليون دولار وأيضا وفورات بمقدار 5 ملايين دولار في تكاليف الشحن الجوي للعملية المختلطة منذ كانون الأول/ديسمبر 2007 (المرجع نفسه، الفقرتان 114 و 115).
	134 - ترى اللجنة الاستشارية أن المعلومات التي قدمها الأمين العام لا توفر صورة شاملة تحلِّل تكاليف وفوائد توفير الخدمات اللازمة بواسطة هذه الترتيبات وتبيِّن حجمها، مما يمكن أن ينطوي على تكاليف كبيرة لبدء العمل (A/65/743، الفقرة 61). ولاحظت اللجنة خلال دورتها الحالية، على سبيل المثال، أن في تقرير الأداء عن بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية للفترة 2010/2011، تم الإبلاغ عن نفقات إجمالية قدرها 62.4 مليون دولار في ما يتعلق بعقود الإنجاز الكلي المتعلقة بالوقود خلال هذه الفترة، ذكر أن مبلغ 31.6 مليون دولار مرتبط برسوم التعبئة (انظر A/66/652، الجزء السادس). وبالمثل، فإن الميزانية المقترحة لبعثة الأمم المتحدة في جمهورية جنوب السودان للفترة 2012/2013 تشير إلى وجود رسوم إدارية قدرها 10 ملايين دولار في ما يتعلق بوقود الطائرات (انظر A/66/733، الفقرة 96). وترى اللجنة أن أي تقييم لترتيبات الإنجاز الكلي المتعلقة بالوقود يجب أن يأخذ في الاعتبار جميع التكاليف ذات الصلة، بما في ذلك أية تكاليف تتكبد للتخفيف من المخاطر التشغيلية.
	135 - وتشير اللجنة الاستشارية إلى أن الجمعية العامة طلبت إلى الأمين العام، في الفقرة 39 من قرارها 65/289، أن يقدم تقريرا عن إدارة الوقود بجميع جوانبها في الدورة السابعة والستين المستأنفة، يتضمن في جملة أمور مقارنة بين نموذج الإنجاز الكلي والنموذج المستحدَث داخليا في مجال تسليم الوقود. وتتوقع اللجنة أن يُقدم حينئذ تحليل شامل لتكاليف وفوائد ترتيبات الإنجاز الكلي المتعلقة بالوقود.
	النظام الإلكتروني لإدارة الوقود

	136 - فيما يتعلق بالنظام الإلكتروني لإدارة الوقود، تشير اللجنة الاستشارية إلى أنه جرى شراء نظام تجاري خلال الفترة 2009/2010 لاستبدال النظام الإلكتروني للمحاسبة المتعلقة بالوقود في البعثة (انظر A/65/761، الفقرتان 714 و 715). إلا أن الأمين العام يشير الآن إلى أن بائع البرنامج الحاسوبي اللازم لم يقدم مُنتجا مرضيا وأن العمل بدأ، بالتالي، على تطوير حل داخلي بديل. ونتيجة لذلك، أصبح من المتوقع الآن أن يكتمل تطبيق ذلك النظام في الفترة 2014/2015 لا في حزيران/يونيه 2013 كما كان متوخى في السابق (انظر A/66/721، الفقرتان 514 و 515). ولدى الاستفسار، أُبلغت اللجنة بأن نظام البرنامج الحاسوبي الداخلي كان اختُبر في بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي في الربع الأخير من عام 2011، وبأنه سيخضع لأول اختبار مباشر في آذار/مارس 2012، تليه فترة تقييم الهدف منها أن يجرى على نحو أكثر تحديدا استجلاء مزايا النظام الجديد وفوائده من حيث التكلفة. ونظرا لمستوى الإنفاق على الوقود، وإمكانية تعرض إدارته لخطر الغش وإساءة الاستعمال، يساور اللجنة القلق إزاء أوجه التأخير التي جرى الإبلاغ عنها في تطبيق النظام الإلكتروني لإدارة الوقود. وتكرر اللجنة التأكيد على ضرورة إعطاء الأولوية لتطبيقه في الوقت المناسب في جميع عمليات حفظ السلام (انظر A/65/743، الفقرة 62).
	السفر في مهام رسمية

	137 - تلاحظ اللجنة الاستشارية أن النفقات على السفر في مهام رسمية بلغت في الفترة 2010/2011 ما قدره 67.6 مليون دولار، أي ما يمثل زيادة بنحو 6.6 ملايين دولار، أو ما نسبته 10.9 في المائة، عن الاعتمادات التي أُقرت لتلك الفترة (انظر الفقرة 16 أعلاه). وتسلّم اللجنة بأن التطورات المتصلة بالعمليات، قد تؤدي، أحيانا، إلى بروز احتياجات إضافية خاصة بالسفر. إلا أن اللجنة تشعر بالقلق إزاء مستوى زيادة الإنفاق على السفر الذي جرى الإبلاغ عنه في الفترة 2010/2011. وتؤكد اللجنة على أهمية أن تُدرج الاحتياجات المتعلقة بالسفر في الميزانية على نحو سليم وأن تُبذل كل الجهود لكفالة الإبقاء على نفقات السفر في حدود المخصصات التي جرت الموافقة عليها. 
	138 - وبالنسبة للفترة 2012/2013، تلاحظ اللجنة الاستشارية أنه فيما يتعلق بعمليات حفظ السلام، وقاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي، وحساب الدعم، يُقترح توفير مبلغ مجموعه 54.6 مليون دولار لتغطية تكاليف السفر في مهام رسمية، يشمل موارد للسفر لأغراض التدريب. ويمثل هذا المبلغ نقصانا قدره 1.3 مليون دولار، أو ما نسبته 2.4 في المائة مقارنة بالمبالغ المعتمدة للفترة 2011/2012 وقدرها 55.9 مليون دولار. وتحيط اللجنة الاستشارية علما بتخفيض الاعتمادات المرصودة للسفر في مهام رسمية، لكنها ترى أنه ينبغي الاستمرار في إبقاء الاحتياجات في هذا المجال قيد المراجعة الدقيقة. ورغم تسليم اللجنة بأن التنفيذ الفعال للولايات يستدعي السفر، فإنها تشعر بالقلق إزاء تعطيل الأعمال اليومية للموظفين والأثر المحتمل لذلك على تنفيذ البرامج جراء غيابهم لفترات مطولة عن مراكز العمل (انظر أيضا A/66/739، الفقرتان 3 و 26). وبناء على ذلك، تعتبر اللجنة أنه ينبغي الاستفادة إلى أقصى حد من التطورات في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وغير ذلك من أساليب التمثيل للحد من الحاجة إلى السفر. وقد أثارت اللجنة أيضا شواغل خاصة تتعلق بمستوى السفر المتصل بالتدريب الذي يجري حاليا (انظر الفقرة 74 أعلاه). وبالنظر إلى الأثر المحتمل على الإنتاجية، ومستوى الموارد التي ينطوي عليها ذلك، ترى اللجنة أنه ينبغي لمجلس مراجعي الحسابات أن يستعرض هذه المسألة في سياق تقريره المقبل عن عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام. 
	المشاريع السريعة الأثر

	139 - على نحو ما أكدته الجمعية العامة في قرارها 61/276، فإن للمشاريع السريعة الأثر دورا حاسما في تعزيز الصلة بين البعثات والسكان المحليين وفي تحقيق أهداف البعثات. وقد أكدت الجمعية أيضا أن هذه المشاريع جزء لا يتجزأ من التخطيط للبعثات وتطويرها ومن تنفيذ الاستراتيجيات الشاملة لمواجهة التحديات التي تصادفها عمليات حفظ السلام المتشابكة. وبالنظر إلى أهمية تلك المشاريع، تواصل اللجنة الاستشارية إيلاء الاعتبار الواجب لتنفيذها من قبل البعثات. وفي هذا الصدد، ترحب اللجنة بالأثر الإيجابي الذي جرى الإبلاغ عنه فيما يتعلق بالمشاريع السريعة الأثر في بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي وبعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية (انظر A/66/718/Add.11، الفقرة 40، و A/66/718/Add/14، الفقرة 59). وتلاحظ اللجنة أيضا أن بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي دأبت منذ إنشائها في عام 2004 على تقييم برنامج مشاريعها السريعة الأثر، يُتوقع أن يكتمل بنهاية الفترة المالية 2011/2012. وترحب اللجنة بالأثر الإيجابي الذي جرى الإبلاغ عنه للمشاريع السريعة الأثر، وتكرّر تأكيدها على ضرورة أن تتبادل عمليات حفظ السلام الدروس المستفادة وأفضل الممارسات في هذا المجال. وتكرر اللجنة التأكيد على ضرورة أن تُنفّذ المشاريع السريعة الأثر في الوقت المناسب وأن تُنسّق تنسيقا كاملا مع الشركاء في المجالين الإنساني والإنمائي تمشيا مع احتياجات السكان المحليين.
	برامج الحد من العنف الأهلي

	140 - أُبلغت اللجنة الاستشارية، في سياق نظرها في الميزانية المقترحة لبعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي، بالأثر الإيجابي للمشاريع المضطلع بها في إطار برنامج الحد من العنف الأهلي. وبوجه خاص، أُبلغت اللجنة بأن المنظمة الدولية للهجرة كانت قد أنشأت 505 10 وظائف مؤقتة عن طريق 13 مشروعا من تلك المشاريع. وذُكر أن البعثة كانت تسعى إلى إقامة شراكات مع المنظمات غير الحكومية المحلية بهدف تعزيز قدرة تلك المنظمات وتيسير تسليم المسؤولية عن الأنشطة المضطلع بها في إطار برامج الحد من العنف الأهلي إلى مَن يتولى المسك بزمامها وإدارتها على الصعيد المحلي (انظر A/66/718/Add.11، الفقرات 41 إلى 45). وفي عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار حيث من المقرر إدماج مشاريع الحد من العنف الأهلي في البرنامج العام لنزع السلاح والتسريح وإعادة الإدماج، أُبلغت اللجنة بأنه لم يُنفذ أي من تلك البرامج لأن البرنامج الوطني لنزع السلاح والتسريح وإعادة الإدماج لم يكن قد بدأ بعد. إلا أن اللجنة أُبلغت بأن الإجراءات التشغيلية الموحدة المتعلقة بتنفيذ تلك المشاريع والمشاريع المحتملة الموجّهة نحو المقاتلين السابقين من المجتمعات المحلية كانت قد وُضعت. وتنوّه اللجنة بالأثر الإيجابي لبرامج الحد من العنف الأهلي في بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي، وتأمل أن يجري، حسب الاقتضاء، تبادل الدروس المستفادة مع عمليات حفظ السلام الأخرى.
	زاي - مسائل أخرى
	المساءلة

	141 - فيما يتعلق بالتدابير التي يجري اتخاذها حاليا لتعزيز المساءلة، يشير الأمين العام إلى أن إدارة الدعم الميداني اتخذت عددا من الخطوات لمعالجة هذا المتطلب عن طريق أعمالها التحضيرية لتنفيذ المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام، وإجراءاتها الرامية إلى جعل المديرين أكثر عرضة للمساءلة عن إشرافهم على الموارد، والمبادرات الرامية إلى مساءلة موظفي البعثات عن سلوكهم الشخصي، وجهودها المبذولة فيما يتعلق بتنفيذ السياسية البيئية في عمليات حفظ السلام (A/66/679، الفقرة 122).
	142 - وفيما يتعلق بالمساءلة الإدارية في البعثات الميدانية، أُلقي الضوء على الشرط الذي بدأ تطبيقه منذ عام 2010، القاضي بأن يقوم الممثلون الخاصون للأمين العام/رؤساء البعثات بتوقيع اتفاق كبار المديرين مع الأمين العام. ويشير الأمين العام إلى أن هذه الاتفاقات تشمل ما يلي: (أ) الأهداف الاستراتيجية التي تخص تنفيذ ولاية البعثة؛ (ب) الأهداف الخاصة التي تكون مُوحَّدة بالنسبة لجميع البعثات وتعكس الأولويات الشاملة لقطاعات متعددة؛ و (ج) أهداف الإدارة، التي تكون مُوحَّدة أيضا بالنسبة لجميع البعثات (المرجع نفسه، الفقرة 123). ويذكر الأمين العام أيضا أن إدارة الدعم الميداني عملت في شراكة مع إدارة الشؤون الإدارية على تنفيذ التدابير التحضيرية الموحّدة قبل بدء العمل بالمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام، بطرق منها إعداد تقارير مرحلية فصلية. ومع أن اللجنة الاستشارية ترى أن اتفاقات كبار المديرين يمكن أن تُطوّر لتصبح أداة قوية في نظام المساءلة، فإنها تعتبر أن هناك القليل من الأدلة التي تثبت أنه كان لبدء العمل بتلك الاتفاقات أي تأثير حقيقي على تعزيز المساءلة (انظر A/66/738، الفقرتان 28 و 29). 
	143 - ويذكر الأمين العام كذلك أن إدارة الدعم الميدان قد شرعت في عام 2012 في تطبيق استيفاء شرط تقديم مديري ورؤساء دعم البعثات رسائل تمثيل، باعتباره تدبيرا رقابيا داخليا وأداة للمساءلة الإدارية. ويشير الأمين العام إلى أن رسائل التمثيل هذه، يمكن، لدى استيفاء شرطها بالكامل، أن تقدم دليلا يدعم التأكيدات العامة في إطار المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام بشأن قوة ونوعية الضوابط الداخلية على التقارير المالية. وترحب اللجنة الاستشارية ببدء العمل برسائل التمثيل في عمليات حفظ السلام. وبالنظر إلى المتطلبات المنصوص عليها في إطار المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام، ترى اللجنة أنه ينبغي استحداث أدوات المساءلة الإدارية هذه للمنظمة بأسرها، وتشدد في هذا الصدد على ضرورة التنسيق بين إدارة الشؤون الإدارية و إدارة الدعم الميداني في هذا المجال (انظر أيضا A/66/738، الفقرة 20).
	144 - وكانت اللجنة الاستشارية أبدت تعليقات مستفيضة على طائفة من المسائل المتصلة بالمساءلة في تقريرها عن تقرير الأمين العام عن التقدم المحرز نحو إنشاء نظام للمساءلة في الأمم المتحدة (انظر A/66/738). وتعتبر اللجنة أن الملاحظات والتعليقات المقدمة في ذلك التقرير تتصل أيضا بكيفية إدارة عمليات حفظ السلام. وعلى وجه التحديد، تؤكد اللجنة على أن تحلي الإدارة العليا بالقيادة المثالية أمر حيوي لإشاعة الجو العام وتحديد أعلى المعايير لإرساء لثقافة راسخة للمساءلة، والنزاهة الشخصية، والامتثال، وتحقيق النتائج. وترى اللجنة أن التحلي بهذه القيادة يكتسي أهمية خاصة في بيئة عمليات حفظ السلام. وفي هذا السياق، ترى اللجنة أن لعدم مساءلة كبار المديرين تأثيرا سلبيا على تحديد معايير المساءلة ضمن المنظمة وتشجع الأمين العام على ضمان إنفاذ للمساءلة بصورة متسقة على جميع الموظفين، بمن فيهم كبار المديرين (انظر المرجع نفسه، الفقرة 15).
	السياسة البيئية

	145 - فيما يتعلق بالسياسية البيئية، يشير الأمين العام إلى أن عددا متزايدا من البعثات قد اتخذ مبادرات ترمي إلى التخفيف إلى أدنى حد من الأثر السلبي لعمليات حفظ السلام على بيئة عملها. وفي هذا الصدد، يشير الأمين العام إلى أن عددا من عمليات حفظ السلام أنشأ مناصب مخصصة لموظفين لشؤون البيئة، في حين عينت باقي البعثات منسقين بيئيين. ويذكر الأمين العام أن المنسقين البيئيين يتبادلون أفضل الممارسات في مجال الإدارة البيئية، وذلك من خلال شبكة إلكترونية مخصصة لجماعة الممارسين في هذا الميدان. وترد في الجدول 12 من التقرير الاستعراضي (A/66/679) أمثلة على مبادرات محددة مقررة للفترة 2012/2013، وهي مبادرات تتراوح بين وضع برنامج لإدارة النفايات في مكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال وإنشاء مرفق لمعالجة مياه المجارير في بعثة إدارة الأمم المتحدة المؤقتة في كوسوفو. إلا أن الأمين العام يذكر أن استيفاء المتطلبات التي تحددها السياسية البيئية التي جرى وضعها، يظل تحديا ماثلا، بالنظر إلى القدرة المحدودة المتوفرة في المقر والميدان (A/66/679، الفقرات 133 إلى 136). ولدى الاستفسار، أُبلغت اللجنة الاستشارية بأن 23 موظفا، من مختلف الرتب، يعملون، على أساس التفرغ، على قضايا بيئية في البعثات أو في المقر. 
	146 - إن اللجنة الاستشارية على ثقة بأن الأمين العام سيواصل تكثيف جهوده الرامية إلى التخفيف من الأثر الذي تخلفه بعثات حفظ السلام في البيئة، وهي تتوقع أن يواصل، أثناء قيامه بذلك، الاستفادة من خبرة وكالات الأمم المتحدة المختصة ولا سيما برنامج الأمم المتحدة للبيئة. وتكرر اللجنة التأكيد على أهمية كفالة إعطاء الأولوية للتدابير التي يتبين أنها الأكثر فعالية وأن يجرى تبادلها على نطاق جميع عمليات حفظ السلام (انظر أيضا A/65/743، الفقرة 73).
	أسعار الصرف

	147 - ترد في الفقرات 150 إلى 162 من التقرير الاستعراضي (A/66/679) معلومات عن تأثير تقلبات سعر الصرف على عرض ميزانيات حفظ السلام، ومختلف التدابير المتخذة لتخفيف أثر تلك التقلبات التي جرى بحثها بمرور الوقت. وتراوحت، حسبما أشير إليه، النفقات الفعلية في عمليات حفظ السلام بعملات أخرى غير دولار الولايات المتحدة خلال الفترات المالية 2008/2009 و 2009/2010 و 2010/2011 بين 9.9 في المائة من مجموع الإنفاق في الفترة 2009/2010 (718.4 مليون دولار) و 16.8 في المائة من الإنفاق (1.15 بليون دولار) في الفترة 2008/2009. وفي كلٍ من تلك الفترات المالية، شكّل اليورو في معظم الأحيان أكثر العملات الأخرى استخداما إلى جانب دولار الولايات المتحدة. وأما فيما يخص فرادى عمليات حفظ السلام، فترد ثلاث عمليات كان ما لا يقل عن 50 في المائة من مجموع نفقاتها مقدّرا بعملات غير دولار الولايات المتحدة خلال الفترة 2010/2011، هي قوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص وقاعدة الأمم المتحدة للوجستيات وبعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو.
	148 - ويشير الأمين العام إلى أنه وفقا للقاعدة 6-3 من النظام المالي، تُعرض ميزانيات عمليات حفظ السلام بدولارات الولايات المتحدة، على أن تقدر التكاليف الواردة بعملات أخرى بالدولار وفقا لسعر الصرف المعمول به في الأمم المتحدة السائد وقت إعداد الميزانية. وفي وقت سداد أثمان السلع أو الخدمات، تسجَّل أيضا جميع المعاملات التي تجرى بعملات غير الدولار وفقا لسعر الصرف المعمول به السائد وقت سداد هذه المدفوعات. ويقدّر الأمين العام أن تقلبات سعر الصرف بين أسعار الصرف المعمول بها السائدة وقتَ إعداد الميزانية وأسعار الصرف وقتَ تسجيل النفقات بلغت حوالي 40.5 مليون دولار في شكل خفض للنفقات في الفترة 2010/2011 (المرجع نفسه، الفقرتان 155 و 156). 
	149 - وتدوَّن أي تباينات بين سعر الصرف المعمول به في الأمم المتحدة وسعر الصرف الحالي الساري وقتَ إجراء التعامل، في الحسابات باعتبارها خسائر أو مكاسب ناجمة عن أسعار الصرف. وتوحَّد هذه التباينات في نهاية الفترة المالية وتسجّل إما تحت بند الإيرادات أو النفقات، حسب الاقتضاء. وتقيَّد الأرصدة السلبية على حساب الميزانية ذي الصلة بينما تقيّد الأرصدة الايجابية لحساب الإيرادات المتنوعة. ويشير الأمين العام إلى أنه يجري الإبلاغ في تقارير الأداء ذات الصلة عن أي نفقات إضافية ناجمة عن تقلبات سعر الصرف وهي تستوعب قدر المستطاع ضمن الاعتماد المخصص لكل عملية من عمليات حفظ السلام. وفيما يخص عمليات حفظ السلام بأسرها، يشار إلى أن الأثر الصافي المتراكم لهذه المكاسب أو الخسائر في أسعار الصرف كان أثرا إيجابيا بلغ مقداره 26.2 مليون دولار للفترات المالية من 2008/2009 إلى 2010/2011 (المرجع نفسه، الفقرة 158 والجدول 10).
	150 - وفيما يتعلق بتدابير التخفيف الممكنة لحماية الأمم المتحدة من تقلبات سعر الصرف، يُذكر أنه جرى على مر السنين بحث وتحليل عدد من الخيارات في تقريرَي الأمين العام (A/65/589 و A/66/578 و Corr.1). بيد أن الأمين العام يشير إلى أنه نظرا لمحدودية تأثير تقلبات سعر الصرف على حسابات عمليات حفظ السلام مع مرور الوقت، ومع مراعاة مزايا ومساوئ مختلف خيارات تخفيف مخاطر تقلبات سعر الصرف، فهو يرى أن العائدات المتوقع تحقيقها من مختلف الخيارات الواردة أعلاه ستقابلها التكاليف الفعلية المتولدة للبعثات وللدول الأعضاء وتكاليف الفرص البديلة التي ستمثلها لها (A/66/679، الفقرتان 161 و 162). 
	151 - وبناء على التحليل الوارد، ليس لدى اللجنة الاستشارية اعتراض على الموقف الذي اتخذه الأمين العام فيما يتعلق بتنفيذ تدابير التخفيف الممكنة لحماية للأمم المتحدة من تقلبات سعر الصرف فيما يتصل بعمليات حفظ السلام.
	152 - وعلى النحو الوارد في الفقرة 148 أعلاه، توضع ميزانيات عمليات حفظ السلام باستخدام سعر الصرف المعمول به في الأمم المتحدة الساري وقت إعداد الميزانية. ونظرا لأن ذلك قد يتم قبل عدة أشهر من بدء الفترة المالية المعنية، ترى اللجنة الاستشارية أنه ينبغي، على أساس تجريبي، تقديم معلومات إلى الجمعية العامة بشأن أثر أحدث سعر للصرف على الميزانيات المقترحة لحفظ السلام وقت نظر الجمعية في المقترحات. 
	ثالثا - التدابير الخاصة للحماية من الاستغلال والانتهاك الجنسيين
	153 - يقدم تقرير الأمين العام المتعلق بالتدابير الخاصة للحماية من الاستغلال والانتهاك الجنسيين (A/66/699) معلومات عن ادعاءات بحصول هذا النوع من الاستغلال والانتهاك في منظومة الأمم المتحدة خلال عام 2011، وعن المرحلة التي بلغتها التحقيقات في هذه الادعاءات، والتقدم المحرز في إنفاذ معايير السلوك التي وضعتها الأمم المتحدة فيما يتعلق بالاستغلال والانتهاك الجنسيين. ويرد مزيد من المعلومات في هذا المجال، وبخاصة فيما يتعلق بعمليات حفظ السلام، في الفقرات 126 إلى 132 من تقرير الاستعراض العام (A/66/679). 
	تعليقات وتوصيات عامة

	154 - يشير الأمين العام، في استنتاجات تقريره، في جملة أمور، إلى استمرار إحراز تقدم في مكافحة الاستغلال والانتهاك الجنسيين في بعثات حفظ السلام والبعثات السياسية الخاصة التي تدعمها إدارة الدعم الميداني (انظر A/66/699، الفقرات 33 إلى 38). ويشير الأمين العام إلى مساهمة الهياكل والتدابير الوقائية وأنشطة التوعية والتدريب التي نُفذت خلال السنوات الست الماضية، إلى جانب التزام الدول الأعضاء، في تحقيق النتائج الإيجابية المنجزة حتى الآن. ويشير الأمين العام كذلك إلى أنه لا يزال ملتزما التزاما تاما بسياسته المتعلقة بعدم التسامح مطلقا مع الاستغلال والانتهاك الجنسيين، وبجهوده الرامية إلى منع الاستغلال والانتهاك الجنسيين من جانب موظفي الأمم المتحدة والأفراد المرتبطين بها. ويشير الأمين العام أيضا إلى أنه رغم الاتجاه الإيجابي الذي يشير إليه التقرير، فإنه من غير المقبول وصول ولو حالة موثقة واحدة من حالات الاستغلال أو الانتهاك الجنسيين. وفي هذا الصدد، يذكر الأمين العام أنه عاقد العزم على اتخاذ جميع التدابير اللازمة لإنفاذ المسؤولية على المستويات القيادية والإدارية والفردية.
	155 - وتُشاطر اللجنة الاستشارية الأمين العام الرأيَ الذي عبر عنه بأنه من غير المقبول حصول ولو حالة واحدة من حالات الاستغلال أو الانتهاك الجنسيين. وعليه، فإن اللجنة، على الرغم من إحاطتها علما بالمنحى التنازلي العام في عدد الادعاءات الموجهة بحق أفراد عمليات حفظ السلام، لا يزال يساورها القلق إزاء عدد الادعاءات المبلّغ عنها، ولا سيما منها تلك المتصلة بأفظع أشكال الاستغلال والانتهاك الجنسيين، وتشدد على ضرورة مواصلة الجهود المشتركة التي يبذلها الأمين العام والبلدان المساهمة بقوات والبلدان المساهمة بوحدات للشرطة في هذا المجال. وفي هذا الصدد، تشير اللجنة إلى الفقرة 56 من قرار الجمعية العامة 65/289، وتحث الأمين العام على تكثيف الجهود لضمان التنفيذ الكامل لسياسة الأمم المتحدة المتمثلة في عدم التسامح إطلاقا إزاء حالات الاستغلال والانتهاك الجنسيين في عمليات حفظ السلام.
	156 - ويشير الأمين العام كذلك إلى أنه خلُص إلى ضرورة استكمال الإطار الحالي للجزاءات بتدابير إضافية، تؤدي إلى التدرج في تشديد العقوبات التي تطبق على الجناة من الأفراد والمجموعات في حالة قيامها، عن طريق الفعل أو الامتناع، بالمساعدة على ارتكاب الاستغلال والانتهاك الجنسيين أو التغاضي عنهما في أوساطها. ويتطلب هذا صياغة معايير للسلوك لا لبس فيها، وفرض عقوبات على فشل القيادات والتسامح الجماعي مع أنماط السلوك المحظورة. وتؤيد اللجنة الاستشارية فرض عقوبات إضافية يمكن تطبيقها على الجناة وعلى كل من قام بالمساعدة على الاستغلال والانتهاك الجنسيين أو التغاضي عنهما، وتعتبر أن ذلك يمكن أن ييسّر تعزيز المساءلة في هذا المجال. وفي هذا الصدد، ترى اللجنة أن ينظر الأمين العام في إدراج المسؤولية المالية في إطار العقوبات المالية المفروضة على موظفي الأمم المتحدة. وتطلب اللجنة تضمين التقرير المقبل للأمين العام المقدم إلى الجمعية العامة عن هذا الموضوع مزيدا من المعلومات عن الاقتراحات في هذا المجال. 
	الادعاءات بشأن الاستغلال والانتهاك الجنسيين 

	157 - تلاحظ اللجنة الاستشارية أن عدد الادعاءات الواردة في عام 2011 بلغ 102 ادعاء، مما يعكس انخفاضا مقارنة بالعدد الوارد في عام 2010 البالغ 116 ادعاء. ومن أصل ذلك العدد، يتصل 74 ادعاء أو ما نسبته 73 في المائة من تلك الادعاءات، بأفراد منتشرين في بعثات لحفظ السلام أو بعثات سياسية خاصة مدعومة من إدارة الدعم الميداني. وتمثل الادعاءات البالغ عددها 74 ادعاء انخفاضا نسبته 13 في المائة مقارنة بالادعاءات المبلّغ عنها في عام 2010 وعددها 85 ادعاء، وانخفاضا بنسبة 34 في المائة مقارنة بالادعاءات الواردة في عام 2009، البالغ عددها 112 ادعاء (A/66/699، الفقرة 10). غير أن الأمين العام يذكر أن ما لا يزال يثير قلقه البالغ هو أن 31 ادعاء، أي ما نسبته 42 في المائة من الادعاءات الواردة، تنطوي على أفظع أشكال الاستغلال والانتهاك الجنسيين، وهي حالات ممارسة الجنس مع القصر وممارسة الجنس دون تراضٍ (المرجع نفسه، الفقرة 12). 
	158 - ويشير الأمين العام إلى أن نسبة 55 في المائة (41 ادعاء) من الادعاءات المبلغ عنها في عام 2011 شملت أفرادا عسكريين، وشملت نسبة 36 في المائة (27 ادعاء) أفرادا مدنيين، ونسبة 8 في المائة (6 ادعاءات) أفراد شرطة. إلاّ أن الأمين العام يلاحظ أنه بمقارنة عدد الادعاءات بالعدد الكلي للأفراد في كل فئة، كانت نسبة الادعاءات الموجهة إلى الموظفين المدنيين هي الأعلى قياسا بعدد الأفراد (المرجع نفسه، الفقرة 13). 
	159 - ويشير الأمين العام إلى ورود ادعاءات في عام 2011 بشأن الاستغلال والانتهاك الجنسيين من ثماني بعثات لحفظ السلام، وردت نسبة 88 في المائة منها من أربع بعثات هي: بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية (31 ادعاء، أو ما نسبته 42 في المائة من الادعاءات) وبعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي (15 ادعاء، أو 20 في المائة)، وبعثة الأمم المتحدة في ليبريا (12 ادعاء، أو 16 في المائة) وبعثة الأمم المتحدة في السودان (7 ادعاءات أو 10 في المائة) (المرجع نفسه، الفقرة 11). ويرد مزيد من المعلومات عن الاتجاهات السائدة في عدد الادعاءات الواردة من فرادى البعثات في الفقرة 19 من التقرير. ويلاحَظ أن بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية لا تزال تشكل مصدر أعلى نسبة مئوية من الادعاءات الواردة، في حين ارتفعت النسبة الواردة من بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي إلى 20 في المائة في عام 2011، بحيث مثلت 11 في المائة من جميع الادعاءات لعام 2010. ويساور اللجنة الاستشارية القلق من أن نفس عمليات حفظ السلام تشكل على الدوام مصدرا لمعظم الادعاءات الواردة بشأن الاستغلال والانتهاك الجنسيين. وترى اللجنة ضرورة التشدد في تطبيق معايير السلوك وتكثيف التركيز على التدابير الوقائية في هذه البعثات، وتطلب موافاتها بمعلومات عن الخطوات الإضافية المتخذة في التقرير المقبل للأمين العام.
	حالة التحقيقات

	160 - وفيما يتعلق بحالة التحقيقات في الادعاءات المبلغ عنها، يشير الأمين العام إلى أنه في 31 كانون الأول/ديسمبر 2011 اكتملت التحقيقات في 26 في المائة من الادعاءات الواردة في ذلك العام، وفي 60 في المائة من حالات عام 2010، و 71 في المائة من حالات عام 2009، و 77 في المائة من حالات عام 2008 (المرجع نفسه، الفقرة 14). وتعرب اللجنة الاستشارية عن قلقها إزاء استمرار وجود حوالي 20 في المائة من الادعاءات الواردة في عام 2008 قيد التحقيق. وتحث اللجنة على بذل الجهود لإنهاء تلك الحالات وتقليل الفترة الزمنية المستغرقة في التحقيق بشأن ادعاءات الاستغلال والانتهاك الجنسيين.
	161 - ويذكر الأمين العام أن نتائج جميع التحقيقات التي اكتملت في الفترة بين عامي 2008 و 2011 تشير إلى أن الادعاءات استندت إلى أدلة في 54 في المائة من الحالات. لكنه يلاحظ أن الادعاءات التي أثبتت التحقيقات أنها غير مدعومة بأدلة لم تكن بالضرورة ادعاءات كاذبة أو تمت بسوء نية، وأن القول بعدم صحة الادعاءات يستند غالبا إلى عوامل مثل عدم وجود أدلة قاطعة أو شهود، أو استحالة التعرف عن يقين على هويات الجناة المزعومين (المرجع نفسه، الفقرة 14).
	162 - وترد في الفقرتين 15 و 22 من التقرير معلومات بشأن الإحالات المتعلقة بإجراء تحقيقات التي أرسلت إلى الدول الأعضاء. وفي عام 2011، استمر تزايد الاتصالات مع الدول الأعضاء وتحسن معدل الاستجابة الكلي ليصبح 58 في المائة مقارنة بنسبة 39 في المائة في عام 2010. ويذكر الأمين العام أن هذا التحسن انعكس في عدد الطلبات المقدمة إلى الدول الأعضاء للتحقيق في الادعاءات التي قوبلت بمعدل استجابة بلغ 52 في المائة عام 2011، وكذلك في ردود الدول الأعضاء بشأن الإجراءات التي اتخذتها والتي بلغ معدل الاستجابة بشأنها 62 في المائة. ويسلط الأمين العام الضوء بوجه خاص على معلومات وردت من إحدى الدول الأعضاء عن الإجراءات التي اتخذتها فيما يتعلق بأكثر من 60 حالة بينها 23 حالة تتعلق بالاستغلال والانتهاك الجنسيين. إلا أنه ينوه إلى أن الاجتماع الذي عقد مع الدولة العضو المذكورة أبرز ضرورة تحسين مستوى التواصل مع الدول الأعضاء فيما يتعلق بتوقعات الأمم المتحدة من حيث المعلومات المتصلة بالحالات (المرجع نفسه، الفقرة 22). وترحب اللجنة الاستشارية بالزيادة في المعلومات الواردة من الدول الأعضاء فيما يتعلق بحالة الادعاءات بالاستغلال والانتهاك الجنسيين. وتشجع اللجنة الأمين العام على مواصلة العمل مع الدول الأعضاء لتيسير إحراز المزيد من التقدم في هذا المجال.
	163 - وترد في الفقرة 16 من التقرير تفاصيل عن المعلومات المتعلقة بالإجراءات التأديبية، بما فيها المعلومات الواردة من الدول الأعضاء بشأن الإجراءات المتخذة فيها يتعلق بأفرادها العسكريين والشرطيين. ويذكر الأمين العام أنه تم إرسال 35 إحالة في عام 2011 إلى 18 من الدول الأعضاء المساهمة بقوات أو بأفراد شرطة لاتخاذ إجراءات تأديبية عقب تحقيقات أثبتت صحة ادعاءات بالاستغلال والاعتداء الجنسيين وردت في عام 2011 أو قبله. وتلقت إدارة الدعم الميداني 22 ردا من 11 من الدول الأعضاء أشارت فيها إلى أن إجراءات تأديبية ستتخذ، أو اتُّخذَت بالفعل نتيجة لهذه التحقيقات.
	164 - وتشير اللجنة الاستشارية إلى أن الجمعية العامة طلبت إلى الأمين العام في قرارها 57/306 أن يحتفظ ببيانات عن التحقيقات في الاستغلال والانتهاك الجنسيين وما يتصل بهما من الجرائم التي يرتكبها عاملون في مجال المساعدة الإنسانية وحفظ السلام، وعن جميع الإجراءات ذات الصلة التي تتخذ بشأن ذلك. ومع إقرار اللجنة بضرورة تقديم هذه المعلومات الإحصائية، فإنها تستحسن أيضا أن توجه تقارير الأمين العام المقبلة مزيدا من الاهتمام إلى تحليل العوامل التي تسهم في وقوع الاستغلال والانتهاك الجنسيين، وتؤثر على الجهود الرامية إلى القضاء عليهما.
	تعزيز التدابير الرامية إلى الحماية من الاستغلال والانتهاك الجنسيين

	165 - يقدم الأمين العام في الجزء الرابع من تقريره معلومات عن المبادرات المتخذة لإنفاذ معايير السلوك التي وضعتها الأمم المتحدة فيما يتصل بالاستغلال والانتهاك الجنسيين.
	166 - وتشير اللجنة الاستشارية إلى أن الجمعية العامة اعتمدت في قرارها 62/214 استراتيجية شاملة لمساعدة ودعم ضحايا الاستغلال والانتهاك الجنسيين من جانب موظفي الأمم المتحدة والأفراد المرتبطين بها. ويشير الأمين العام في الفقرة 29 من تقريره إلى أنه تم في أيلول/سبتمبر 2011 إجراء مسح بشأن تنفيذ استراتيجية مساعدة الضحايا وأن المسح توصل إلى النتائج التالية: (أ) أنه جرى حصر للخدمات في 6 بعثات؛ (ب) وأن هناك ملاجئ مؤمَّنة أو بيوت آمنة أو منشآت من نوع المراكز المجتمعية موجودة في 3 بعثات فقط من مجموع البعثات التي شملها المسح وعددها 13 بعثة؛ (ج) وأنه من أصل 13 بعثة، قامت بعثتان فقط بإحالة ضحايا لتلقي مساعدة طبية طارئة أو عامة أو مشورة أو خدمات قانونية؛ (د) أن بعثة واحدة فقط أحالت ضحية واحدة إلى مأوى آمن.
	167 - ويشير الأمين العام في تقريره المتعلق بالاستعراض العام لعمليات حفظ السلام، إلى أنه في حين أحرز بعض التقدم في تنفيذ استراتيجية مساعدة الضحايا، لا يزال يتعين بذل المزيد من الجهود لضمان تنفيذ الاستراتيجية على نطاق منظومة الأمم المتحدة، على النحو الذي دعت إليه الجمعية العامة في قرارها 62/214. ويذكر الأمين العام كذلك أن نتائج المسح مثيرة للقلق وأنها يمكن أن تُعزى إلى أن مجال التركيز الوحيد الباقي فيما يتعلق بهذه المسألة هو محافل الدول الأعضاء التي تتناول مسائل حفظ السلام، وليست المحافل التي تنظر في القضايا المطروحة على صعيد منظومة الأمين العام (A/66/679، الفقرتان 128 و 129).
	168 - ويشير الأمين العام إلى أنه بالبناء على نتائج هذا المسح، تعكف الأمانة العامة على وضع عام يحدد خدمات الدعم الأساسية التي تتاح على صعيد البعثة وعلى الصعيد القطري، ومختلف الأطراف الفاعلة، بما فيها شركاء النظام الموحد للأمم المتحدة والمؤسسات المحلية، التي يمكنها تقديم المساعدة إلى الضحايا (A/66/679، الفقرة 130). ويذكر الأمين العام كذلك أنه من الأمور الجوهرية في هذا الإطار الاعتراف بأن المسؤولية عن تنفيذ الاستراتيجية تقع على عاتق منظومة الأمم المتحدة ككل.
	169 - ويساور اللجنة الاستشارية القلق إزاء عدم إفادة الأمين العام عن إحراز أي تقدم فيما يتعلق بمساعدة ضحايا الاستغلال والانتهاك الجنسيين ودعمهم. وإذ تشير اللجنة إلى أهمية بذلك الجهود على نطاق المنظومة لتنفيذ الاستراتيجية التي اعتمدتها الجمعية العامة، تتوقع من الأمين العام أن يمارس دوره القيادي بوصفه رئيسا لمجلس الرؤساء التنفيذيين بما يكفل اتخاذ إجراءات منسقة في هذا المجال.
	فرقة العمل المعنية بالحماية من الاستغلال والاعتداء الجنسيين التابعة للجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات

	170 - يسلط الأمين العام الضوء على أنشطة فرقة العمل المعنية بالحماية من الاستغلال والانتهاك الجنسيين التابعة للجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات التي أنشئت في كانون الثاني/يناير 2011 بولاية لمدة سنتين تركز على تعزيز القيادة عن طريق دعم رؤساء الوكالات في تنفيذ الالتزامات المتعلقة بالحماية من الاستغلال والانتهاك الجنسيين؛ ودعم المكاتب الميدانية في تنفيذ آليات مجتمعية لمعالجة الشكاوى (تشمل مساعدة الضحايا)؛ ودعم أعضاء فرقة العمل في إضفاء الطابع المؤسسي على الحماية من الاستغلال والانتهاك الجنسيين في المنظمات التابعة لهم (A/66/699، الفقرتان 23 و 24). ويسلط الأمين العام الضوء أيضا على التدابير التي اتفق عليها الأعضاء الرئيسيون في اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات في كانون الأول/ديسمبر 2011، ومن بينها تسمية موظفي تنسيقي أقدم في كل منظمة توكل إليه مسؤولية منع وقوع الاستغلال والانتهاك الجنسيين والتصدي لهما (المرجع نفسه، الفقرة 25).
	الوحدة والأفرقة المعنية بالسلوك والانضباط التابعة لإدارة الدعم الميداني

	171 - وفيما يتعلق بعمليات حفظ السلام، تورد معلومات بشأن أنشطة وحدة السلوك والانضباط في المقر والأفرقة المعنية بالسلوك والانضباط في الميدان فيما يتعلق بإجراءات الوقاية والإنفاذ والعلاج (المرجع نفسه، الفقرات 26-28). وردا على استفسارات اللجنة، أبلغت بأن ما مجموعه 115 وظيفة دائمة أو مؤقتة مأذون بها حاليا للوحدة في المقر وللأفرقة في الميدان.
	172 - ويشير الأمين العام إلى اجتماع استضافته إدارة الدعم الميداني في تشرين الأول/أكتوبر 2011، ضم ممثلين في أرفع مستويات الإدارة العليا للأمم المتحدة لمناقشة صياغة استراتيجة استباقية مجددة تستهدف معالجة الاستغلال والانتهاك الجنسيين من قبل موظفي البعثات (المرجع نفسه، الفقرة 31). ويفيد الأمين العام بأن المشاركين أشاروا إلى وجوب إيلاء اهتمام خاص للوقاية والمساءلة، وأنه من الضروري في هذا الصدد، اعتبار الإجراءات التي تتخذها الأمم المتحدة والإجراءات التي تتخذها الدول الأعضاء، مسارا ممكنا للمضي قدما، بما في ذلك استعراض مواد التدريب وتعزيزها وتوجيه رسائل التوعية؛ واتخاذ تدابير وقائية لمواصلة النظر في سبل تحديد المخاطر وإدارتها، وبخاصة فيما يتعلق بموظفي الأمم المتحدة المدنيين، علاوة على إنشاء آليات للإنذار المبكر؛ وتعزيز القدرات التقنية والتشغيلية المتعلقة بالتحقيقات؛ وتعزيز جهود الإنفاذ والمحاكمات بالمشاركة مع البلدان المضيفة والدول الأعضاء؛ وتحسين تقديم التقارير من الدول الأعضاء عن إجراءات المتابعة؛ ومواصلة تنفيذ استراتيجية مساعدة الضحايا من قبل جميع كيانات الأمم المتحدة؛ وإمكانية إجراء تقييم متعمق باستخدام نهج متعدد التخصصات لدراسة الأسباب الجذرية للاستغلال والانتهاك الجنسيين.
	173 - وتلاحظ اللجنة الاستشارية الجهود التي تبذل لتقييم الممارسات الحالية وصياغة استراتيجية استباقية مجددة للتصدي للاستغلال والانتهاك الجنسيين من جانب موظفي البعثات. وترى اللجنة أن هذه الجهود الجارية ينبغي أن تشمل إجراء تقييم لدمى فعالية مواد وبرامج التدريب الحالية.
	174 - ويشير الأمين العام في الفقرة 34 من تقريره إلى أن أنشطة التوعية والتدريب التي نُفذِّت خلال السنوات الست الماضية أسهمت في اتجاه عدد ادعاءات الاستغلال والانتهاك الجنسيين المبلغ عنها إلى الانخفاض. وفي هذا الصدد، تلاحظ اللجنة الاستشارية أن التدريب المتعلق بالاستغلال والانتهاك الجنسيين إلزامي لجميع فئات الموظفين في عمليات حفظ السلام. وردا على استفسارات اللجنة أبلغت بأن الدول الأعضاء مسؤولة عن تقديم هذا التدريب للأفراد النظاميين كجزء من التدريب السابق للانتشار، رغم أنه مدرج أيضا في التدريب التمهيدي الذي يتلقاه المراقبون العسكريون وأفراد شرطة الأمم المتحدة في مناطق البعثات. وأشير كذلك إلى أن الموظفين المدنيين يتلقون التدريب الالتزامي في إطار تدريبهم التمهيدي. وبالإضافة إلى ذلك، تُجرى بصفة دورية دورات تدريبية لتدريب المدربين من أجل تزويد الوحدات بالقدرات اللازمة لتدريب موظفيها باللغة التي يتكلمون بها. وأُبلِغَت اللجنة أيضا بتقديم دورات تدريبية لتجديد المعلومات بصفة دورية. إلا أنه أشير إلى إمكانية إدخال تحسينات في أسلوب إدارة هذا التدريب، بالنظر إلى تناوب الموظفين وإلى اختلاف البعثات من حيث الوحدة التي تتولى تنسيق التدريب وتتبع أعداد الموظفين الذين يتم تدريبهم، هل هي المركز المتكامل لتدريب أفراد البعثات أو الأفرقة المعنية بالسلوك والانضباط. ورغم طلب اللجنة للمعلومات، لم يتم تزويدها بتقديرات للتكاليف الإجمالية للتدريب المتعلق بمنع الاستغلال والانتهاك الجنسيين في بعثات حفظ السلام. وتطلب اللجنة تضمين التقرير المقبل للأمين العام معلومات إضافية بشأن أنشطة التدريب المتعلقة بمنع الاستغلال والانتهاك الجنسيين، بما في ذلك رصد هذا التدريب والموارد المالية المتصلة به (انظر أيضا الفقرة 176 أدناه).
	الإطار المتكامل للسلوك والانضباط

	175 - يشير الأمين العام إلى أن مفهوم الإطار المتكامل للسلوك والانضباط طُرِح في عام 2011. ويذكر أن الإطار يرتكز إلى مبدأ تعزيز المساءلة، ويقوم إلى أربع ركائز هي: التكامل؛ وبناء القدرات؛ والتوعية التي تشمل نشر المعلومات والاتصال؛ والمساءلة عن السلوك والانضباط يتسق مع الاتفاقات التي تقرها القيادات العليا، والمساءلة الشخصية للمديرين والأفراد؛ ووضع إطار لإدارة المخاطر والرصد على نحو يمكن من اتخاذ المزيد من تدابير التخفيف والوقاية المحددة الأهداف؛ وتعزيز آليات الإبلاغ وزيادة الدعم المقدم لمساعدة الضحايا (A/66/699، الفقرة 30؛ انظر أيضا A/66/679، الفقرتان 126، 127).
	الموارد اللازمة للتدابير الخاصة للحماية من الاستغلال والانتهاك الجنسيين

	176 - بغية النظر في المستوى الإجمالي للموارد الموجهة لجهود التصدي للاستغلال والانتهاك الجنسيين في عمليات حفظ السلام طلبت اللجنة الاستشارية تقديم تقدير للتكلفة الإجمالية لتلك الجهود سنويا. بيد أن اللجنة أُبلِغَت بصعوبة فصل عناصر تلك التكاليف وتقييمها، لأسباب منها عدد الجهات الفاعلة في المقر وفي البعثات الميدانية التي تشارك بشكل أو بآخر في هذا الجهود. وتطلب اللجنة وضع تقدير للتكلفة السنوية للتدابير الخاصة للحماية من الاستغلال والانتهاك الجنسيين في عمليات حفظ السلام، وإدراج المعلومات المتعلقة بهذا الشأن في تقرير الأمين العام المقبل.
	الترفيه والاستجمام

	177 - وتشير اللجنة الاستشارية إلى أن الجمعية العامة بعد نظر تقرير الأمين العام عن احتياجات الترفيه والاستجمام لجميع فئات الموظفين والآثار التفصيلية المترتبة عليها (A/63/675 و Corr.1)، أحاطت علما بذلك التقرير في قرارها 65/299 وأقرت بأهمية الترفيه والاستجمام للموظفين العاملين في عمليات حفظ السلام انطلاقا من أن الترفيه والاستجمام للموظفين يسهمان أيضا في رفع الروح المعنوية والانضباط. وردا على استفسار اللجنة أُبلغت بأن الأمين العام بصدد النظر في السبيل الذي سيتبع للمضي قدما في هذا الشأن. وتشير اللجنة إلى أنها كانت قد أوصت بأن توافق الجمعية العامة على الاقتراح الداعي إلى إنشاء معايير دنيا للترفيه والاستجمام (انظر A/63/746، الفقرة 137). وما زالت اللجنة عند رأيها بأهمية التصدي لاحتياجات الترفيه والاستجمام لجميع فئات الموظفين في عمليات حفظ السلام، وتتطلع إلى تلقي معلومات بشأن سبيل المضي قدما في إطار تقرير الاستعراض العام المقبل للأمين العام.
	رابعا - استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي
	ألف - مقدمة
	178 - بناء على طلب الجمعية العامة الوارد في قرارها 64/269، قدم الأمين العام تقريرا مرحليا عن تنفيذ استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي (A/66/591). واستجابة لطلب الجمعية الوارد في الفقرة 91 من قرارها 65/289 من أجل توفير معلومات موحدة عن الموارد المالية والبشرية المقدمة من البعثات المتلقية للخدمات إلى مركز الخدمات الإقليمي في عنتيبي، قدم الأمين العام أيضا إضافة إلى التقرير المرحلي (A/66/591/Add.1). 
	179 - إضافة إلى ذلك، تتضمن تقارير أخرى، معروضة حاليا على الجمعية العامة، معلومات ومقترحات أيضا متصلة بتنفيذ استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي. وتشمل تلك التقارير ما يلي: (أ) تقرير الأمين العام عن الاستعراض العام لتمويل عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام (A/66/679)؛ (ب) مقترحات الميزانية للفترة 2012-2013 لقاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي، وحساب الدعم لعمليات حفظ السلام، والعملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور، وبعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية، وبعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان، وقوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي، ومكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال.
	180 - وفي سياق تقرير مجلس مراجعي الحسابات عن حسابات عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام للفترة المالية المنتهية في 30 حزيران/يونيه 2011، قيم المجلس تخطيط استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي وإعدادها والتبكير بنشرها وحدد المخاطر المحتملة التي تواجه تنفيذها بنجاح (انظر الوثيقة A/66/5 (Vol. II))، الفصل الثاني، الفقرات 197-213). وترد في تقرير اللجنة الاستشارية ذي الصلة (A/66/719) تعليقات اللجنة على استنتاجات فريق مراجعي الحسابات. وكان معروضا أيضا على اللجنة بغرض العلم تقرير مكتب خدمات الرقابة الداخلية عن مراجعته لاستراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي (A/66/714) التي أجراها استجابة لقرار الجمعية العامة 64/269. 
	181 - ويتضمن المرفق الأول لهذا التقرير قائمة جميع الوثائق التي استخدمتها اللجنة الاستشارية في نظرها في التقدم المحرز في تنفيذ استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي.
	182 - وتشير اللجنة الاستشارية إلى أن استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي يجري تنفيذها على فترة خمس سنوات، بدأت في تموز/يوليه 2010، عقب اتخاذ قرار الجمعية العامة 64/269. وتتمثل أهداف الاستراتيجية، حسبما حُددت في تقرير سابق للأمين العام (A/64/633)، في التعجيل بإنشاء البعثات ونشرها، وتحسين نوعية وتوقيت أداء الخدمات للبعثات الميدانية، مع تحقيق قدر أكبر من الكفاءة ووفورات الحجم. وأعلن الأمين العام في ذلك التقرير إنه بالنظر إلى التحديات السياسية والإدارية والعملياتية المتعددة في الميدان، من الضروري الانتقال من إدارة تقديم الدعم إلى البعثات منفردة باعتبارها كيانات مستقلة إلى إدارة عملية لتقديم الدعم على النطاق العالمي (المرجع نفسه، الفقرة 10). وأُعلن أيضا أن استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي ترمي إلى تحقيق تلك الأهداف عن طريق تحويل أداء الخدمات إلى البعثات الميدانية خلال فترة خمس سنوات بتنفيذ أربعة ركائز متمايزة إلا أنها متكاملة في الوقت نفسه، وهي: إطار مالي؛ ونماذج ومجموعات خدمات محددة سلفا (إعداد النماذج)؛ ومراكز خدمات؛ وإطار للموارد البشرية.
	183 - ويمثل التقرير المرحلي الحالي للأمين العام عن استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي ((A/66/591) التقرير المرحلي الثاني عن تنفيذ الاستراتيجية. ويوفر التقرير معلومات عن الأنشطة المنفذة في إطار كل من الركائز الأربع للاستراتيجية خلال الفترة المشمولة بالتقرير، ويغطي أيضا ترتيبات الإدارة وتنسيق التنفيذ.
	184 - واجتمعت اللجنة الاستشارية، أثناء نظرها في التقرير المرحلي، بممثلين للأمين العام قدموا معلومات وتوضيحات إضافية. وزودت اللجنة أيضــا بقدر كبـير من المعلومات الإضافية ردا على استفساراتها، وترد هذه المعلومات، عند الاقتضاء، في الفقرات أدناه. 
	185 - وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن المستوى المقترح النهائي لميزانية عمليات حفظ السلام للفترة 2012-2013، حسبما يرد في مذكرة الأمين العام (A/C.5/66/15)، يبلغ نحو 7.4 بليون دولار (إجماليه)، بما يمثل انخفاضا بنسبة 5.5 في المائة مقارنا بالاعتماد للفترة 2011-2012 الذي بلغ 7.8 بليون دولار. وكما ترد الإشارة في الفقرة 24 أعلاه، تبين المقترحات للفترة 2012-2013 انخفاضا بنحو 201 مليون دولار مقارنة بالمستوى المتوقع للفترة 2011-2012 (انظر الجدول 4 أعلاه). وفي هذا الصدد، تبادلت اللجنة الآراء مع ممثلي الأمين العام بشأن عمل فريق إدارة الدعم الميداني المعني بتحقيق الكفاءة في استخدام الموارد وأثر النهج الجديد لإدارة الموارد على الصعيد العالمي. وترد تعليقات اللجنة الاستشارية على هذه المسألة في الفقرتين 85 و 86 أعلاه.
	باء - ملاحظات وتعليقات عامة
	186 - تظل اللجنة الاستشارية تؤيد الأهداف العامة لاستراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي من أجل إحداث تحول في تقديم الخدمات للبعثات الميدانية من خلال زيادة استخدام الخدمات العامة والمشتركة وإدارة الموارد على الصعيد العالمي؛ وتحسين الآجال الزمنية ونوعية الخدمات؛ وتعزيز سلامة الموظفين وتحسين ظروفهم المعيشية؛ وتحقيق قدر أكبر من الكفاءة ووفورات الحجم. ومع الإقرار بأن هذه العملية تقوم على التطور، واجهت اللجنة صعوبات في تقييم التقدم المحرز حتى الآن في تنفيذ استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي، حيث حدث ذلك بصفة رئيسية نظرا للتوقيت وافتقار التقرير المرحلي إلى التفاصيل (انظر الفقرات 187-189 أدناه).
	اعتبارات التوقيت

	187 - فيما يتعلق باعتبارات التوقيت، تلاحظ اللجنة الاستشارية أن التقرير المرحلي الثاني (A/66/591) صدر في 7 كانون الأول/ديسمبر 2011، وأنه لا يغطي سوى بضع شهور من نشاط التنفيذ عقب اعتماد قرار الجمعية العامة 65/289 في 30 حزيران/يونيه 2011. وأُبلغت اللجنة بأن التقرير المرحلي يجب أن يصدر في وقت مبكر من الدورة بغية الوفاء بالقيود الزمنية للجنة الخاصة المعنية بعمليات حفظ السلام التي تنظر أيضا في التقرير المرحلي نفسه. 
	188 - وكما ترد الإشارة في الفقرة 179 أعلاه، تتضمن تقارير أخرى صدرت عقب ذلك العديد من التفاصيل الإضافية ذات الأهمية لنظر اللجنة الاستشارية في التقدم المحرز في تنفيذ الاستراتيجية. وعلى سبيل المثال، أُدرجت معلومات عن إعادة تشكيل مركز الخدمات العالمي والمهام المقترح نقلها من المقر إلى المركز في الميزانيتين المقترحتين للفترة 2012-2013 لكل من قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي وحساب الدعم لعمليات حفظ السلام، في حين وردت المقترحات المحددة بشأن احتياجات مركز الخدمات الإقليمي، والمهام والموارد المقرر نقلها إلى المركز في الميزانيات المقترحة للفترة 2012-2013 لبعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية، والعملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور، وبعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان، والبعثات المشاركة الأخرى. علاوة على ذلك، لم يتم توفير التقرير الموحد المذكور آنفا والذي يوفر لمحة عامة عن الموارد البشرية والمالية لمركز الخدمات الإقليمي (A/66/591/Add.1) إلى اللجنة إلا في مرحلة متأخرة جدا من دورتها، بعد أن اختتمت نظرها في المقترحات المتصلة باستراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي. وتلاحظ اللجنة أيضا أن تقرير الأمين العام عن الاستعراض العام لتمويل عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام (A/66/679) يوفر أيضا معلومات عن الإنجازات التي تعزى تنفيذ استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي، والتي لا ترد في مكان آخر. 
	189 - ورغم أن اللجنة الاستشارية تبذل قصارى جهودها للإعراب عن المعلومات الجديدة حسب ورودها في مختلف التقارير والمعلومات الإضافية التي تقدم إليها عند الطلب، تشير اللجنة إلى أن الترتيبات الحالية تؤدي إلى إعداد التقارير بطريقة غير مكتملة ومجزأة مما يعيق نظرها في التقدم المحرز في تنفيذ استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي. وتشير اللجنة الاستشارية إلى أنها واجهت حالة مماثلة عند نظرها في التقرير المرحلي السابق (A/65/643). وبغية ضمان النظر على نحو أفضل في التقريرين المرحليين للأمين العام عن استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي، تطلب اللجنة الاستشارية إلى الأمين العام أن ينظر في وضع ترتيبات بديلة من أجل تحسين عملية إعداد التقارير. 
	محتوى التقرير المرحلي

	190 - فيما يتعلق بمحتوى التقرير المرحلي، تلاحظ اللجنة الاستشارية أن التقرير يظل يفتقر إلى الكثير من المعلومات المحددة التي طُلبت في التقارير السابقة للجنة (انظر الوثيقة A/64/660، الفقرة 159، والوثيقة A/65/743، الفقرة 143) وهو ما أيدته الجمعية العامة في قراريها 64/269 و 65/289. وتواصل اللجنة التركيز على أن هذه المعلومات ضرورية لتحسين إعداد التقارير وينبغي أن تتضمن تفاصيل عن العناصر التالية:
	(أ) خطة شاملة لتنفيذ ركائز الاستراتيجية الأربعة خلال فترة السنوات الخمس تنطوي على أهداف محددة، وتوقيت مناسب، وأنشطة رئيسية، ومعالم رئيسية محددة، ونواتج للمشروع تبين الوضع النهائي المتوخى للاستراتيجية في إطار كل عنصر؛ 
	(ب) تحليل تفصيلي للتكاليف والفوائد لدعم اتخاذ القرار فيما يتعلق بالمقترحات المقدمة لمبادرات محددة ينفذ في إطار كل عنصر (من قبيل وضع مجموعات خدمات نموذجية جديدة ونقل المهام من المقر إلى مركز الخدمات العالمي أو من البعثات الميدانية إلى مركز الخدمات الإقليمي)؛ 
	(ج) أهداف ونقاط مرجعية للأداء يمكن قياس التقدم بها، مع توفير معلومات خط أساس متعلقة بمستويات النشاط والتكاليف ونوعية الخدمات المنشأة في بداية عملية التنفيذ؛
	(د) معلومات شاملة عن الأداء خلال الفترة المشمولة بالتقرير، بما في ذلك تفاصيل عن الأنشطة المنجزة لكل مبادرة، وجميع التكاليف المتكبدة، ومقاييس الأداء إزاء النقاط المرجعية، والمكاسب في الكفاءة، والفوائد الأخرى، وتقييم للتقدم المحرز صوب تحقيق الأهداف؛
	(هـ) تقييم كفاية ترتيبات الحوكمة والتنظيم؛
	(و) تقييم للمبادرات المنجزة والإنجازات من حيث الزيادة في الفعالية والكفاءة، والتحسينات في أداء الخدمات، مع إعداد تقارير شاملة عن جميع التكاليف المتكبدة المتصلة بالموارد من الموظفين ومن غير الموظفين خلال فترة التنفيذ بأكملها، فضلا عن معلومات عن الدروس المستفادة والكيفية التي يجري تطبيقها بها.
	191 - وترد تفاصيل أكثر عن هذه العناصر في الفقرات من 193 إلى 200 أدناه، وكذلك في الأقسام المعنية المتصلة بتنفيذ الركائز الأربعة لاستراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي. وبالنظر إلى حجم ونطاق التغيرات المتوخاة نتيجة لاستراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي، ترى اللجنة الاستشارية أن إعداد التقارير على نحو يتسم بالدقة والاكتمال والشفافية أمر حاسم الأهمية لتيسير قيام الجمعية باتخاذ القرار فيما يتعلق بتنفيذ الاستراتيجية. وتؤكد اللجنة الاستشارية مرة أخرى توصياتها التي صدرت في وقت سابق في هذا الصدد. 
	192 - وفي تقرير مجلس مراجعي الحسابات عن حسابات عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام للفترة المالية المنتهية في 30 تموز/يوليه 2011، أثار المجلس مخاوف مماثلة، وتقدم بثلاث توصيات قبلتها الأمانة العامة (الوثيقة A/66/5 (Vol. II))، الفصل الثاني، الفقرات من 197 إلى 213؛ انظر أيضا الوثيقة A/66/719). وعلى وجه الخصوص، لاحظ المجلس ما يلي: (أ) عدم وجود خطة خمسية لكل ركيزة من ركائز استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي، بحيث تعكس بوضوح الأهداف الرئيسية، والأنشطة الرئيسية، والمعالم الرئيسية، ونواتج المشروع والنقاط المرجعية وخط الأساس لكل ركيزة؛ (ب) الافتقار إلى مؤشرات أداء رئيسية لإعداد النماذج، ومراكز الخدمات العالمية، وركائز إطار الموارد البشرية، وعدم كفاية أساليب التقييم لقياس الفوائد النوعية، وأوصى بوضع مؤشرات الأداء الرئيسية وما يتعلق بها من معايير لجميع الركائز الأربعة لاستراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي، إلى جانب آليات لرصد الإنجازات وتقديم التقارير بشأنها؛ (ج) عدم أخذ التكاليف الكاملة في الاعتبار عند تحليل التكاليف والفوائد، لا سيما تكاليف بدء العمل والتشغيل الناشئة عن نقل المهام إلى ذلك المركز، مما يسفر عن احتمال المبالغة في تقدير فوائد نقل المهام إلى مركز الخدمات الإقليمي. وتشاطر اللجنة الاستشارية مجلس مراجعي الحسابات مخاوفه وتحث الأمين العام على الإسراع بتنفيذ توصيات المجلس. 
	الخطة الشاملة

	193 - وطلبت اللجنة الاستشارية معلومات إضافية عن مجموع التكاليف المتكبدة حتى الآن في تنفيذ استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي وتصور الأمين العام للحالة النهائية للاستراتيجية. وأُبلغت اللجنة بأن إدارة الدعم الميداني ترى استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي بوصفها مبادرة للتغيير الإداري مدمجة في جميع جوانب أداء خدمات الدعم الميداني، وهو ما يرمي إلى إحداث تغير ثقافي وزيادة الوعي داخل الإدارة بأن استخدام الموارد بكفاءة أمر حيوي لنجاح مساعي حفظ السلام. وأُبلغت اللجنة الاستشارية كذلك بأن مديري الإدارة مسؤولون وخاضعون للمساءلة عن تنفيذ الركائز الأربع لاستراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي في إطار مسؤولياتهم العادية. وتمثل الهدف من ذلك النهج في استخدام الموارد المتاحة للحد الأقصى. ولهذا السبب، لا تحتفظ الإدارة ببيانات شاملة عن التكاليف المتصلة بتنفيذ الاستراتيجية، بما في ذلك التكاليف غير المباشرة مثل وقت الموظفين والمديرين المشاركين في تنفيذ الاستراتيجية على أساس عدم التفرغ أو التكاليف العامة ذات الصلة. وفيما يتعلق بوضع خطة شاملة وتصور للوضع النهائي للاستراتيجية، أشارت الإدارة إلى أن الخطة العامة الرفيعة المستوى المعروضة في المرفق الأول للتقرير السابق للأمين العام (A/65/643) صممت لتزويد الإدارة بخريطة طريق لتنفيذ نموذج جديد لأداء الخدمات يظل مرنا بما يكفي لعكس الاحتياجات المتغيرة على النحو الذي تعرب عنه الدول الأعضاء وقيادة البعثات الميدانية على السواء، والاستجابة لها. 
	194 - وترحب اللجنة الاستشارية بالنهج الذي اتخذه الأمين العام للتحول إلى إيلاء الأولوية لاستخدام الموارد بفعالية وكفاءة، والمساءلة عن الإدارة الرشيدة للموارد. ومع ذلك، ترى اللجنة أن التتبع الدقيق للتكاليف المقررة إزاء التكاليف الفعلية والإبلاغ الكامل عن ذلك يشكل جزءا لا يتجزأ من المساءلة. ولا يقل عن ذلك أهمية تتبع التقدم المحرز صوب إنجاز الأهداف النوعية، مثل أوجه التحسن في أداء الخدمات، وتقديم التقارير عن ذلك. كما ترى اللجنة الاستشارية أنه ينبغي اتخاذ أسلوب أكثر انتظاما ومنهجية إزاء التخطيط لاستراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي وتنفيذها وتقديم التقارير عنها. ورغم الإقرار بأن هذه عملية تطورية، ترى اللجنة أنه كان ينبغي وضع خطة شاملة تشمل تصورا واضحا للوضع النهائي المتوخى لكل ركيزة من ركائز استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي منذ البداية لتوجيه عملية التنفيذ وإبلاغ الجمعية العامة بها. 
	195 - وفي رأي اللجنة الاستشارية، تشكل هذه الخطة أداة هامة في تخطيط وتنفيذ المبادرات المعقدة المتعددة السنوات التي تنفذ على نطاق المنظمة. ومن شأن تلك الخطة، في جملة أمور، تيسير الاتفاق على أهداف الاستراتيجية، وأطرها الزمنية، وأنشطتها ونواتجها المتوخاة، والمساعدة في تأمين الموارد اللازمة، والتمكين أيضا من تحقيق قدر أكبر من الشفافية والمساءلة في تنفيذ كل ركيزة من ركائز الاستراتيجية. وبعد وضع الخطة، يمكن الاستمرار في تحديثها حسب الاقتضاء للإعراب عن الاحتياجات المتغيرة. كما ترى اللجنة أيضا أن وضع خطة خمسية شاملة أمر طال انتظاره بالنظر إلى أن استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي تقارب السنة الثالثة من خطة تنفيذها الخمسية. وبناء على ذلك، توصي اللجنة الاستشارية بأن يُطلب إلى الأمين العام القيام بدون إبطاء بإعداد خطة شاملة للتنفيذ الذي يدوم خمس سنوات للركائز الأربع لاستراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي ووضع الصيغة النهائية لها وأن يدرج العناصر الرئيسية للخطة في تقريره المرحلي المقبل. وينبغي تحديث الخطة في التقارير المرحلية اللاحقة للإعراب عن التغيرات والتطورات الجديدة، حسب الاقتضاء.
	تحليل التكاليف والفوائد

	196 - كما ترد الإشارة أعلاه في الفقرة 190، يشكل تحليل التكاليف والفوائد أداة أساسية في عملية اتخاذ القرار من أجل تقييم المشاريع والبت في جدواها. ورغم أن مستوى التفصيل اللازم لتحليل التكاليف والفوائد سيكون متناسبا مع حجم ونطاق المقترح المنظور فيه، فينبغي له أن يشمل على الأقل ما يلي: (أ) أهداف المقترح أو المشروع ونطاقه؛ (ب) توضيح للخيارات الممكنة؛ (ج) خطة رفيعة المستوى تحدد المراحل الرئيسية للخيار المفضل وأنشطته وأطره الزمنية؛ (د) التكاليف التقديرية طوال فترة المشروع؛ (هـ) الفوائد النوعية والكمية المتوقعة؛ (و) عواقب عدم اتخاذ إجراء.
	197 - ومن ثم توصي اللجنة بأن يُطلب إلى الأمين العام توفير تحليل للتكاليف والفوائد ضمن مقترحاته المقدمة في إطار استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي، وتقديم تقرير عن التكاليف المتكبدة خلال تنفيذ المبادرات. وتؤكد اللجنة ضرورة مراعاة جميع التكاليف ذات الصلة الناشئة من تنفيذ المشروع، بما في ذلك الاستثمارات التي تتم لمرة واحدة وتكاليف بدء المشروع، والتكاليف المتكررة، والتكاليف المباشرة وغير المباشرة. ولا ينبغي أن يشمل تحليل التكاليف النفقات المباشرة وحسب، وإنما أيضا تكاليف الموارد المقتناة في الفترات السابقة. وتشمل تلك التكاليف، على سبيل المثال، استخدام المرافق والمعدات القائمة، وتكاليف الأفراد المكرسين للمشروع فضلا عن تقديرات ساعات عمل الفرد لكل الموظفين والمديرين المشاركين على أساس عدم التفرغ في تنفيذ الاستراتيجية، وجميع التكاليف المتكررة ذات الصلة (الخدمات التعاقدية، والخبراء الاستشاريون، والسفر، والتدريب، والاتصالات، ورسوم استخدام المباني، والمعدات، واللوازم، وما إلى ذلك). وينبغي لتحليل التكاليف والفوائد أن يشمل أيضا الفوائد المتوقعة من تنفيذ المشروع من حيث التحسينات في أداء الخدمات للعناصر العسكرية وعناصر الشرطة والعناصر المدنية في البعثات الميدانية. 
	رصد الأداء وتقديم التقارير عنه

	198 - أكدت اللجنة الاستشارية، في تقريريها السابقين (A/64/660 و A/66/743)، على ضرورة تحديد وتطوير أدوات ملائمة لرصد التقدم المحرز، وتقديم التقارير عن الأداء، وتقييم أثر تنفيذ مختلف ركائز استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي. ومع ملاحظة الجهود المبذولة لاستحداث مؤشرات أداء رئيسية لركيزة إعداد النماذج (انظر الفقرة 221 أدناه)، ترى اللجنة الاستشارية أنه لا بد من إدخال المزيد من التحسينات. وفي هذا الصدد، ترحب اللجنة الاستشارية بالقرار الذي اتخذته قيادة إدارة الدعم الميداني بدعم وتسريع استحداث مؤشرات الأداء الرئيسية للاستراتيجية (انظر الوثيقة A/66/591، الفقرة 9). 
	199 - وتوصي اللجنة الاستراتيجية بأن يُطلب إلى الأمين العام وضع إطار لإدارة الأداء استنادا إلى مفاهيم محددة جيدا، وآليات وأدوات فعالة لرصد وتقييم وقياس أثر ونتائج الأنشطة المنفذة. وتؤكد اللجنة بصفة خاصة أهمية اتباع نهج منسق ومتسق في صياغة وعرض عناصر إطار الأداء، استنادا إلى معايير الخدمات المماثلة ومصطلحات موحدة. وسيتيح ذلك رصد الأداء وتقديم التقارير عنه بصورة موضوعية، والقيام بمقارنات ذات مغزى مع مرور الوقت، وتقييم أثر البرامج، وكذلك تحقيق مزيد من الشفافية في عملية اتخاذ القرار.
	200 - وتوصي اللجنة الاستشارية كذلك بأن يُطلب إلى الأمين العام أن يكفل جمع بيانات دقيقة وموثوق بها لخطوط الأساس ومقاييس الأداء. وعند إعداد التقارير في المستقبل عن الفوائد والوفورات في التكاليف، ينبغي تقديم المعلومات الداعمة ذات الصلة التي من شأنها أن تبين بوضوح علاقات السببية بين الإجراءت المنفذة فيما يتصل بتنفيذ استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي والوفورات والفوائد الناجمة عن ذلك. وعلى سبيل المثال، عند تقديم تقرير عن الوفورات، ينبغي للأمين العام توفير معلومات تمكن الجمعية العامة من التيقن من العلاقة بين الوفورات المبلغ عنها والتدابير التي تحققت منها، بما في ذلك إلى أي مدى يمكن إرجاع الوفورات إلى مكاسب الكفاءة أو إلى الاحتياجات المتغيرة، وما إذا كانت التخفيضات في الوظائف تنم عن أثر مكاسب الإنتاجية فقط أم أيضا عن انخفاض النشاط و/أو تقليص حجم البعثات، وما إذا كان تخفيض في عدد الطائرات ينم عن استخدام أمثل للطائرات فقط، أم عن عوامل أخرى مثل انخفاض الطلب، والتغيرات في احتياجات العمليات للبعثات الميدانية، والتغيرات في الترتيبات التعاقدية.
	الاتساق مع نظام تخطيط الموارد في المؤسسة

	201 - في الفقرة 12 من التقرير المرحلي للأمين العام (A/66/591)، يؤكد الأمين العام أهمية اتساق نماذج أداء الخدمات في استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي مع مشروع تخطيط الموارد في المؤسسة (أوموجا)، ويشير إلى أن إدارة الدعم الميداني ستواصل العمل عن كثب مع فريق أوموجا بغية ضمان الاتساق مع العمليات الجديدة لتسيير الأعمال في بيئة أوموجا فضلا عن الأطر الزمنية واستراتيجية نشر نظام أوموجا. وأُبلغت اللجنة الاستشارية بأن المهام التي يُعتزم نقلها من المقر إلى مركز الخدمات العالمي أو من البعثات الميدانية إلى مركز الخدمات الإقليمي تعاد هندستها ويتم توحيدها وفقا لتصميم نظام أوموجا واستعدادا لاعتماد المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام. 
	202 - وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن إعادة هندسة عمليات تسيير الأعمال، التي تتطلب موظفين ذوي تخصص عالٍ، هي مهمة معقدة ومكلفة. وتوصي اللجنة بأقصى قدر من الحرص لتفادي الازدواجية في تلك الجهود وإدماج متطلبات المهام المحددة المقرر نقلها إلى مركز الخدمات العالمي ومركز الخدمات الإقليمي في عنتيبي في عمليات نظام أوموجا. وسيؤدي تطبيق مجموعة مشتركة من عمليات تسيير الأعمال الموحدة في المنطقة ككل إلى تيسير نشر نظام أوموجا. وينبغي اعتماد نهج تعاوني مماثل فيما يتعلق بتنفيذ المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام. وتأمل اللجنة أن يتم بذل كل الجهود لكفالة التجانس والتكاملية بين كل من استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي، ونظام أوموجا، والمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام، فضلا عن اتباع نهج تنفيذ منسق، وهي تتطلع قدما إلى تلقي معلومات مستوفاة شاملة عن التقدم المحرز في التقرير المقبل للأمين العام.
	جيم - ملاحظات وتوصيات بشأن فرادى ركائز استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي
	203 - ذكر الأمين العام أن جهود التنفيذ خلال الفترة المشمولة بالتقرير ركزت على ثلاثة جوانب رئيسية هي: التعجيل بالفوائد وتحقيق مكاسب في الكفاءة؛ والعمل بهياكل الحوكمة وتقييمها وتعزيزها؛ ودعم الانتقال إلى تقديم الخدمات بطريقة تركز على الميدان. ويذكر كذلك أن النموذج الجديد حقق نتائج من حيث تحسين نوعية الخدمات المقدمة إلى البعثات وسرعتها، والحد من الآثار التي تخلفها البعثة عن طريق خفض عدد موظفي الدعم الذين لا تقتضي طبيعة عملهم وجودهم في المكان ذاته (A/66/591، الفقرتان 5 و 6). ويقدم الأمين العام أيضا مقترحات جديدة تتعلق بإجراء مزيد من التوسع في نطاق نموذج التمويل الموحد ومراكز الخدمات.
	204 - وفي تقريره عن الاستعراض العام لتمويل عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام (A/66/679، الفرع الثاني - دال)، يوجز الأمين العام أيضا الجهود المبذولة لتحسين تقديم الدعم للبعثات الميدانية وإسهام استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي في هذا الصدد. ويسلط الضوء بشكل خاص على الجهود الموجهة نحو إيجاد قدرة على إدارة الموارد على الصعيد العالمي، وتحسين تقديم الخدمات وتوفير موظفي البعثات الميدانية، وزيادة كفاءة أنشطة الدعم الميداني. وترحب اللجنة الاستشارية بزيادة التركيز على الإدارة العالمية للموارد وتشجع الأمين العام على مواصلة هذه الجهود. 
	205 - وفي هذا الصدد، تشير اللجنة الاستشارية، أنه على مدى عدة سنوات متتالية، أصدر مجلس مراجعي الحسابات تقارير مراجعة حسابات معدلة مشفوعة بالمسائل الهامة والعديد من التوصيات المتعلقة بأوجه القصور في الإدارة العامة لممتلكات الأمم المتحدة، ولا سيما أوجه التباين بين نتائج العد الفعلي للأصول والمعلومات المسجلة عن الممتلكات المستهلكة والممتلكات غير المستهلكة في بعثات مختلفة. ولاحظ المجلس في أحدث تقرير له ((A/66/5 (Vol. II)، أن التحسينات استمرت في الفترة 2010/2011، وأن العمل كان جاريا على برامج لمعالجة إدارة الأصول، وبخاصة في سياق خطة الإدارة لتنفيذ المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام (انظر A/66/719). وعلى النحو المبين في الفقرة 95 أعلاه، ومع الإشارة إلى هذه التحسينات، تتفق اللجنة الاستشارية مع الرأي الذي أعرب عنه الأمين العام بضرورة إدخال مزيد من التحسينات.
	206 - والإنجازات الأخرى التي عزاها الأمين العام إلى تنفيذ استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي تتضمن: قدرة الأمانة العامة على الإسراع في إنشاء بعثة الأمم المتحدة للدعم في ليبيا مع التخفيف من الآثار التي تخلفها البعثة فيما يتعلق بمهام الدعم بالمقارنة مع عنصرها الفني، ويعزى ذلك بشكل خاص إلى الدعم الذي يقدمه مركز الخدمات العالمي (A/66/679، الفقرة 78)؛ وتقديم خدمات دعم لقوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي من خلال هيكل صغير نسبيا لدعم البعثة ذي أثر خفيف، بالاعتماد على القدرات والمرافق التابعة لمركز الخدمات الإقليمي في عنتيبي وبعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان (المرجع نفسه، الفقرة 79). 
	1 - إطار الحوكمة وتنسيق التنفيذ 

	207 - تشير اللجنة الاستشارية إلى أن إطار الحوكمة لاستراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي يتضمن إنشاء لجنة توجيهية لاستراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي تضم أعضاء من إدارات الدعم الميداني، والشؤون الإدارية، وعمليات حفظ السلام، والشؤون السياسية، فضلا عن ممثلين من البعثات الميدانية واللجنة التوجيهية لمركز الخدمات الإقليمي (انظر A/65/643، الفقرة 4). وأُبلغت اللجنة أنه تم الانتهاء من إعداد إطار الحوكمة الذي يضم مجلس عملاء استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي (يتألف من عناصر الجيش والشرطة في البعثات الميدانية وإدارة عمليات حفظ السلام)، ولجنة توجيهية لمركز الخدمات العالمي، وفرقة العمل المعنية باستجابة الموارد البشرية. وبالإضافة إلى ذلك، وعلى النحو المبين في الفقرة 32 من التقرير المرحلي (A/66/591)، تُعقَد منذ تموز/يوليه 2010 اجتماعات إعلامية كل شهرين مع اللجنة الخاصة المعنية بعمليات حفظ السلام للتشاور بشأن تنفيذ استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي، ولا سيما لتوجيه التقدم المحرز في مجال تطبيق نظام الوحدات. 
	208 - ويشير الأمين العام إلى أنه تم تقييم إطار الحوكمة والتنسيق من جانب الإدارة العليا لإدارة الدعم الميداني، وتم إقراره بوصفه أداة فعالة في تدبير شؤون تنفيذ الاستراتيجية. وأُبلغت اللجنة كذلك بأنه، في استجابة لتوصية صادرة عن المراجعة التي قام بها مكتب خدمات الرقابة الداخلية، فقد تم توسيع عضوية اللجنة التوجيهية لاستراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي وتم تحديث اختصاصاتها. وبالإضافة إلى ذلك، تم وضع ترتيبات إدارية واضحة فيما يتعلق بالجدول الزمني والمحاضر والقرارات الصادرة عن مختلف مجالس الإدارة.
	209 - ويشير الأمين العام كذلك، وعلى أساس الأعمال الأولية التي اضطلع بها مجلس مراجعي الحسابات في استعراضه لاستراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي، إلى أن قيادة إدارة الدعم الميداني قررت التعجيل في تطبيق مؤشرات الأداء الرئيسية للاستراتيجية. وستسعى الإدارة أيضا إلى الحصول على دعم مكتب خدمات الرقابة الداخلية في وضع نموذج للإطار المنطقي، مع مؤشرات توضع بشكل سليم، ومنهجية مناسبة لجمع البيانات.
	210 - وتشجع اللجنة الاستشارية الأمين العام على مواصلة تعزيز إطار الحوكمة لاستراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي وما يتصل بذلك من ترتيبات إدارية وذلك لكفالة أن تتمكن مختلف عناصر الإطار (اللجنة التوجيهية لاستراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي، ومجلس العملاء، واللجنة التوجيهية لمركز الخدمات العالمي، واللجنة التوجيهية لمركز الخدمات الإقليمي، وفرقة العمل المعنية باستجابة الموارد البشرية) من ممارسة أدوارها على نحو فعال، بما في ذلك توفير التوجيه والرقابة والإرشاد على الصعيد الاستراتيجي لتنفيذ استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي. وتوصي اللجنة الاستشارية بأن يواصل الأمين العام تعزيز آليات المساءلة أيضا، على المستويين الشخصي والمؤسسي على حد سواء. وتؤكد اللجنة أهمية التفاعل المستمر مع البلدان المساهمة بقوات وبأفراد الشرطة.
	2 - الإطار المالي

	211 - اقترح الأمين العام في تقريره الأول عن استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي، ترتيبات معدَّلة لسلطة الالتزام وتجديد مخزونات النشر الاستراتيجية من أجل القيام على وجه السرعة بتحديد الموارد اللازمة وحشدها وتأمين التمويل المرتبط بذلك من أجل تمويل البعثات الجديدة أو توسيع البعثات القائمة. وطلب أيضا الإذن بإعداد مقترحات تتعلق بوضع نموذج تمويل موحد لكي تنظر فيها الجمعية العامة وتوافق عليها في دورتها الخامسة والستين (انظر A/64/633 و A/64/660). وبتت الجمعية العامة في هذه الطلبات في قرارها 64/269 (الجزء السادس، الفقرتان 8 و 9)، مما أتاح للأمين العام فعلا الحصول بسرعة على 150 مليون دولار، أو نحو نصف الأموال التي تمت الموافقة عليها من أجل بدء العمليات وتوسيعها، وفرّتها الدول الأعضاء، وهذا ما يمثل زيادة قدرها 100 مليون دولار بالمقارنة مع الحالة السابقة. وفي القرار ذاته، أذنت الجمعية العامة أيضا للأمين العام بأن يقدم مقترحات لوضع نموذج تمويل موحد للسنة الأولى من عمليات حفظ السلام، على ألا ينتقص هذا النموذج بأي شكل من الأشكال من الدور التشريعي المنوط بالجمعية في مجال النظر في الميزانيات والموافقة عليها (الجزء السادس، الفقرة 11).
	212 - وطُبِّق نموذج التمويل الموحد لأول مرة في وضع ميزانية بدء تشغيل بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان للفترة من 1 تموز/يوليه 2011 إلى 30 حزيران/يونيه 2012 (A/66/532). وقُدمت المعلومات الأساسية والعناصر الرئيسية لنموذج التمويل الموحد في المرفق الثالث لتقرير اللجنة ذي الصلة (انظر A/66/592). وفي ذلك التقرير (المرجع نفسه، الفقرات 65-73)، لاحظت اللجنة الاستشارية أن الفرضية الأساسية التي يقوم عليها نموذج التمويل الموحد، ألا وهي تشابه عمليات البعثات واحتياجاتها من الموارد في العام الأول من وجودها حيث يتزايد نشر الأفراد والأصول، لا تنطبق تماما على حالة بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان، بالنظر إلى ما آل إليها من بعثة الأمم المتحدة في السودان من أفراد وأصول. وكانت اللجنة أعربت عن رأي مفاده أن مقترحات الميزانية تفتقر إلى الوضوح والشفافية فيما يخص الاحتياجات الحقيقية لبعثة جنوب السودان. وتساءلت اللجنة أيضا عما إذا كان عرض الميزانية، بصيغته القائمة على أساس نموذج التمويل الموحد والوارد في وثيقة كبيرة الحجم، يحقق الهدف الرئيسي المتمثل في تسريع عملية الحصول على التمويل اللازم لعمليات مرحلة بدء التشغيل من خلال تيسير إعداد وثيقة الميزانية من قبل الأمانة العامة والنظر فيها من قبل الجمعية العامة. وأُبلغت اللجنة الاستشارية في ذلك الوقت بأنه لم يتم النظر في النموذج ليطبق على ميزانية قوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي، التي أنشئت في وقت واحد تقريبا مع بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان، لأن عدد الأفراد النظاميين لم يكن كبيرا بما فيه الكفاية ليلائم مواصفات البعثات المشمولة بنموذج التمويل الموحد (انظر A/66/592).
	213 - وفي ضوء الصعوبات التي ووجهت في تطبيق نموذج التمويل الموحد على عمليتي حفظ السلام المنشأتين بعد اعتماد قرار الجمعية العامة 65/289، طلبت اللجنة الاستشارية بأن يحلل الأمين العام الدروس المستفادة من أول تطبيق لنموذج التمويل الموحد، وذلك بهدف تحديد إلى أي مدى يلبي توقعات الأمانة العامة والدول الأعضاء على حد سواء، وتقييم جدوى هذا النموذج، واقتراح أي مزيد من التحسينات، وفقا لمقتضى الحال. وطلبت اللجنة أيضا إلى الأمين العام أن يقيّم أثر زيادة سلطات الالتزام المخولة له من قبل الجمعية العامة في قرارها 64/269، والتي أتاحت له، مجتمعة، الحصول بسرعة على مبلغ 150 مليون دولار عند بدء كل عملية من عمليات حفظ السلام أو توسيعها.
	214 - وفي الفقرة 27 من التقرير المرحلي (A/66/591)، يشير الأمين العام إلى أنه يتم حاليا تجميع الدروس المستفادة خلال فترة تنفيذ نموذج التمويل الموحد في بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان وأنه سيتم إجراء تقييم كامل في نهاية الفترة 2011/2012. وسوف تقدم النتائج في التقرير المرحلي المقبل عن استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي، وسوف تستلهم في: عمليات تطبيق النموذج في المستقبل. ووفقا للأمين العام، تدل الملاحظات الأولية على أن هذا النموذج ساهم، في جملة أمور، بشكل إيجابي في مرحلة بدء التشغيل مما يتيح إذ سمح بالعرض السريع للتمويل لمدة عام كامل، والتركيز الفوري على انضباط الميزانية، ومواءمة الموارد لحافظة التمويل المحدودة (المرجع نفسه، الفقرة 28). وقدمت اللجنة الاستشارية ملاحظاتها الأولية في هذا الصدد في سياق تقريرها عن الميزانية المقترحة لبعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان للفترة 2012/2013 (A/66/718/Add.17). وتتطلع اللجنة الاستشارية إلى استعراض تقييم الأمين العام لتطبيق نموذج التمويل الموحد على بدء تشغيل بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان.
	215 - ويشير الأمين العام أيضا إلى اعتزامه وضع نماذج لتمويل المراحل الأخرى من دورة حياة أية بعثة، من قبيل سحب البعثات تدريجيا وتصفيتها وبدء البعثات السياسية الخاصة (A/66/591، الفقرة 30). وعند الاستفسار عن جدوى تطبيق نموذج موحد لتمويل مرحلة تصفية البعثات الميدانية، أُبلغت اللجنة الاستشارية بأن تحليلا أوليا قد أظهر أن أنشطة التصفية متسقة على نحو معقول على صعيد البعثات ويمكن بالتالي توحيدها. وأُشير إلى أن تطبيق نموذج موحد لتمويل مرحلة التصفية من شأنه أن يوفر للبعثات الجاري تصفيتها معرفة دقيقة بمستوى الموارد المتاحة عند بدء عملية التصفية، وأن يكرس القدرات التي تتوافر عليها البعثة للمهام الأساسية المتعلقة بالتصفية بدل الانشغال بإعداد الميزانيات. وتم أيضا توقع أن يكون نموذج التمويل الموحد قادرا على توفير قدر أكبر من الشفافية للدول الأعضاء خلال نظرها في ميزانيات البعثات الجاري تصفيتها.
	216 - وترى اللجنة الاستشارية أن القيود والشروط المتعلقة ببدء عمل عمليات حفظ السلام لا تنطبق على مرحلتي السحب التدريجي والتصفية. وبالتالي، فهي غير مقتنعة بقابلية تطبيق نموذج التمويل الموحد باعتباره آلية لتسريع الحصول على التمويل في مرحلتي سحب عمليات حفظ السلام تدريجيا وتصفيتها، وتعتبر أن نهج التمويل ”المناسب للجميع“ قد لا يتلاءم أيضا مع الخصوصيات المتباينة والقيود المفروضة على بعثات قائمة تعمل في بيئات مختلفة. وبدلا من ذلك، ينبغي للأمين العام تركيز الاهتمام على ضمان توفر البعثات الميدانية على العدد الكافي من الموظفين لإنجاز ولاياتها في جميع المراحل، بما في ذلك مرحلتي السحب التدريجي والتصفية. ووفقا لذلك، توصي اللجنة الاستشارية بعدم وضع نموذج للتمويل الموحد يُطبّق في مرحلتي تصفية بعثات حفظ السلام وسحبها.
	217 - وتشدد اللجنة كذلك على أهمية المحافظة على تكامل عملية إعداد الميزانيات، بما في ذلك إعداد مقترحات ميزانية تكون مبررة تبريرا كاملا وتعكس بدقة احتياجات كل عملية من عمليات حفظ السلام في المراحل المختلفة من دورة حياتها، حتى تنظر فيها الجمعية العامة وتعتمدها. وتؤكد اللجنة أيضا أنه لا ينبغي أن يُستخدم نموذج التمويل الموحد للالتفاف على عملية إعداد الميزانيات المعمول بها.
	218 - وبالإضافة إلى ذلك، ترى اللجنة الاستشارية أن أي تطوير آخر لنماذج التمويل الموحد ينبغي أن يأخذ في الاعتبار نتائج تقييم أول تطبيق لنموذج التمويل الموحد على بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان (انظر الفقرة 213 أعلاه)، وريثما يتم الانتهاء من تلك الدراسة، توصي اللجنة بعدم تطبيق نموذج التمويل الموحد على البعثات الجديدة التي هي في طور البدء.
	3 - الوحدات النموذجية ومجموعات الخدمات المحددة سلفا (عملية النمذجة)

	219 - يشير الأمين العام إلى أن أنشطة التنفيذ خلال الفترة المشمولة بالتقرير تركز على (أ) بلوغ الأهداف المحددة في الجدول الزمني للنمذجة الواردة في المرفق الأول من تقرير الأمين العام (A/65/643)؛ و (ب) تحديد مؤشرات الأداء الرئيسية وتقديرات ارتفاع مستوى التكاليف للمشروع بالكامل استنادا إلى تحليل أولي للأثر؛ و (ج) استعراض الجدول الزمني الذي مدته خمس سنوات للتنفيذ الكامل. ويرد بيان المراحل الثلاث التي ستنفذ على مدى خمس سنوات في الفقرات من 47 إلى 50 من التقرير المرحلي (A/66/591)، وتشمل وضع مجموعات الخدمات لمعسكر متوسط الحجم يسع 200 شخص، وقاعدة كبيرة الحجم تسع 000 1 شخص؛ وموقع متقدم يسع 50 شخصا؛ ومجموعات مواد مخصصة للحملات قابلة للزيادة من أجل معسكر إعدادي؛ وقاعدة لوجستية؛ وقاعدة جوية تلبي الاحتياجات الوظيفية لمطار صغير. ويرد في مرفق التقرير المرحلي جدول زمني محدَّث للنمذجة.
	220 - ويقدم تقرير الأمين العام المرحلي أيضا معلومات عن تنفيذ أول وحدة نموذجية لإقامة معسكر يسع 200 شخص والدروس المستفادة؛ والتقديرات المتعلقة بالوفورات في التكاليف والاحتياجات من الموارد في ما يتعلق بالتخطيط والشؤون اللوجستية واستقرار البعثات؛ ومؤشرات الأداء الرئيسية للبعثات الميدانية؛ وإدارة الدعم الميداني، ومركز الخدمات العالمية؛ ونظرة عامة عن الخطوات اللاحقة المتوخاة.
	221 - وفي الجداول من 1 إلى 4 الواردة في التقرير المرحلي، يقدم الأمين العام مؤشرات الأداء الرئيسية للبعثات الميدانية، وإدارة الدعم الميداني، ومركز الخدمات العالمية، وركيزة النمذجة ككل. ومع أن اللجنة الاستشارية تلاحظ الجهود المبذولة لتقديم مجموعة من مؤشرات الأداء الخاصة بركيزة النمذجة، فإنها ترى أن صياغة المؤشرات متفاوتة وتفتقر إلى الخصوصية وأهداف الأداء والمعلومات المرجعية. وتوصي اللجنة الاستشارية بمواصلة تنقيح صياغة مؤشرات الأداء مع الأخذ في الاعتبار تعليقاتها الواردة في الفقرتين 199 و 200 أعلاه.
	222 - وأُبلغت اللجنة الاستشارية بأن خطة النمذجة وفق جدول زمني مدته خمس سنوات قد وضعت بعد عملية تشاورية أُشركت فيها اللجنة الخاصة المعنية بعمليات حفظ السلام وكذلك البعثات الميدانية، مع تقديم إحاطات نصف شهرية إلى اللجنة الخاصة. وأُشير إلى أن البعثات الميدانية وخبراء من الدول الأعضاء وافقوا على الخطة، على النحو الذي وردت به في التقرير المرحلي. وتعرب اللجنة الاستشارية عن تقديرها للنهج التشاوري الذي اعتمده الأمين العام في المرحلة الأولى من تنفيذ خطة النمذجة، وتشجع على مواصلة إجراء المشاورات مع البلدان المساهمة بقوات وبأفراد شرطة، وكذلك مع البعثات الميدانية في ما يتعلق بمواصلة وضع الوحدات النموذجية ومجموعات الخدمات الجديدة وتنفيذها.
	223 - وفي ما يتعلق بتنفيذ المعسكر الذي يسع 200 شخص، تلاحظ اللجنة الاستشارية أنه قد تم الانتهاء من تصميم المعسكر ووضع خطة تنفيذ ذات جدول زمني مدته خمس سنوات بالنسبة لركيزة النمذجة، وأنه قد أتيحت أولى الوحدات النموذجية في حزيران/يونيه 2011. وأُبلغت اللجنة بأنه قد وضع ما مجموعه 19 وحدة نموذجية يمكن تكييف مواصفاتها لتلبي احتياجات مختلف البعثات والبيئات الطبوغرافية. وعندما تُضم الوحدات النموذجية إلى بعضها، ستمكن من إنشاء معسكر يسع 200 شخص قابل للنشر بسرعة في البيئات الأمنية المختلفة، وفي ظل مناخات متباينة لتلبية احتياجات المعيشة والعمل الخاصة بالوحدات العسكرية وأفراد الشرطة والموظفين المدنيين. وأُبلغت اللجنة كذلك بأن تصميم الوحدات النموذجية يتوخى استخدام الموجود من مخزونات النشر الاستراتيجية، وعند الضرورة، استخدام المواد المتوافرة في المخزونات العالمية للبعثات لإقامة معسكر في موقع معين خاص ببعثة معينة. وبالتالي تم توقع أنه، على المدى القريب والمتوسط، لن تكون هناك حاجة كبيرة لشراء معدات إضافية من أجل إتاحة تشكيلات مختلفة من المعسكرات النموذجية.
	224 - وتلاحظ اللجنة الاستشارية من الفقرة 39 من التقرير المرحلي (A/66/591) أنه يجري تجريب عدة وحدات نموذجية (سكن الموظفين، وإمدادات الطاقة، وإدارة النفايات، والإمداد بالماء، والرعاية) في سياق مرحلة بدء بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان. وحسب الأمين العام، أظهر تقييم أولي للوحدات النموذجية الخاصة بمعسكر يسع 200 شخص أنه يمكن من خلال تنقيح تصميم المرافق تبسيط أعمال الصيانة وخفض تكاليف التشغيل دون التأثير سلبا على ظروف العمل والمعيشة، وأن توحيد الوحدات النموذجية قد سمح بخفض مستوى المخزونات. ويشير الأمين العام كذلك إلى أنه قد ترتب عن تخطيط المعسكر ووضع تصميم متعدد الأغراض له، إلى جانب تجميع الوظائف والوحدات، تصغير منطقة التغطية وتحسين ظروف المعيشة والعمل وضمان خصائص أمنية جديدة. وبالإضافة إلى ذلك، يُشار إلى أن تصغير الحجم المادي للمنطقة التي يغطيها المعسكر يتيح فرصا لتوحيد نظم تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وتقليل البنيات الهيكلية التحتية للمرافق العامة والحركة المادية للأفراد والمواد. وترحب اللجنة الاستشارية بالتقدم المحرز حتى الآن، وتتطلع إلى استعراض تقييم كامل للتنفيذ التجريبي للمعسكر النموذجي الذي يسع 200 شخص في إطار التقرير المرحلي المقبل.
	225 - ويقدم الأمين العام، في الفقرات من 40 إلى 44 من التقرير المرحلي (A/66/591)، بعض المعلومات عن التقديرات المتوقعة للوفورات في التكاليف والاحتياجات من الموارد في ما يتعلق بأنشطة التخطيط والأنشطة اللوجستية وأنشطة استقرار البعثات. وتلاحظ اللجنة الاستشارية الوفورات المتوقعة التالية: (أ) 000 150 دولار بسبب نشر النماذج الأولية في صيغتها النهائية في الميدان وتفادي تكلفة إجراء ثلاثة اختبارات باليستية؛ و (ب) 2.8 مليون دولار على مدى دورة الثلاث سنوات القادمة بسبب تفادي تكاليف إجراء ما لا يقل عن ثماني رحلات جوية طارئة لنقل المواد من المتوقع أن تصبح غير ضرورية من خلال تحسين التخطيط والتوقع، ولا سيما بالنسبة لعمليات البدء أو عمليات التعزيز؛ و (ج) مليون دولار كوفورات تتعلق بكلفة شحن حوالي 200 حاوية بحرية من البعثات إلى قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات، والتي سيصبح إرجاعها غير ضروري ما دامت ستستخدم لغرض آخر هو إيواء مكاتب الموظفين وأماكن إقامتهم، وسيُبقى عليها في البعثات الميدانية التي هي في طور البدء أو البعثات الميدانية المستمرة (بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان، وقوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي، وبعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال)؛ و (د) ما قدره 3 ملايين دولار في السنة في إطار ”وفورات استقرار البعثة“ بسبب وضع مجموعات خدمات ذات قدرات تمكينية من شأنها أن تقلل من احتياجات نشر الموظفين في البعثات الميدانية التي هي في طور البدء.
	266 - وتبرز اللجنة الاستشارية أن الأمين العام لا يَذكر التكاليف الكاملة المتعلقة ببرنامج النمذجة، وتعتبر المعلومات الواردة في التقرير ناقصة. وعند الاستفسار عن تكاليف برنامج النمذجة، أُبلغت اللجنة بأنه لا تترتب على البرنامج آثار مالية أو متصلة بالموظفين. واللجنة الاستشارية لا تشاطر هذا الرأي وتؤكد على أن تكاليف التنفيذ ينبغي أن تأخذ في الاعتبار جملة أمور منها التكاليف المتصلة بوقت الموظفين وتدريبهم وسفرهم ونقلهم، في ما يتعلق بتنفيذ ركيزة النمذجة واستراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي، فضلا عن النفقات العامة للاتصالات والمعدات واللوازم واستخدام المباني، وجميع الموارد الأخرى المتاحة للمشروع. وعلاوة على ذلك، رغم تصميم الوحدات النموذجية الحالية بحيث تستخدم الموجود من مخزونات النشر الاستراتيجية، وعدم وجود حاجة حالية لإجراء عمليات شراء جديدة، يتعين أن تقدَّر تكاليف المواد والمعدات المستخدمة لإقامة المعسكرات النموذجية وغيرها من العناصر وأن تُدمج في تحليل نسبة المنفعة إلى التكلفة.
	227 - وتوصي اللجنة الاستشارية بأن يُطلب إلى الأمين العام أن يقدم، في سياق تقريره المرحلي المقبل، تحليلا شاملا لتكاليف وفوائد مختلف المشاريع التي نُفذت في إطار ركيزة النمذجة، مع الأخذ في الاعتبار تعليقاتها الواردة في الفقرتين 196 و 197 أعلاه.
	228 - وتلاحظ اللجنة الاستشارية أنه، في هذه المرحلة من مراحل تنفيذ ركيزة النمذجة، ينصب التركيز خاصة على دعم نشر الوحدات العسكرية ووحدات الشرطة. وقد أوصت اللجنة في تقريرها الأول عن استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمية (A/64/660، الفقرة 101 (أ))، بأنه يتعين على الأمين العام أن يأخذ في الاعتبار الحاجة إلى تصميم وتطوير مجموعات الخدمات المتصلة بالأنشطة العسكرية وأنشطة الشرطة وبالتعاون الوثيق مع المستفيدين من هذه الخدمات، وهم الخبراء التابعون للبلدان المساهمة بقوات عسكرية وأفراد شرطة.
	4 - مراكز الخدمات
	(أ) إعادة تشكيل المركز العالمي للخدمات

	229 - ترد معلومات عن المركز العالمي للخدمات في الفقرات 52 إلى 58 من التقرير المرحلي للأمين العام. ويناقش التقرير على وجه الخصوص، الهيكل الوظيفي والجغرافي للمركز العالمي للخدمات، ويحدد المهام الجديدة المقترح نقلها من المقر إلى المركز. ويشير الأمين العام إلى أن الأنشطة التنفيذية للمركز تركز على استكمال خطة إعادة التشكيل وفقا للجدول الزمني الوارد في المرفق الثاني من تقرير اللجنة الاستشارية عن الميزانية المقترحة لقاعدة الأمم المتحدة للوجستيات للفترة 2011/2012 (A/65/743/Add.12)، ويصف هذه الأنشطة في الميزانية المقترحة لقاعدة الأمم المتحدة للوجستيات للفترة 2012/2013 (A/66/724). وتلاحظ اللجنة أن مقترحات نقل المهام والوظائف ذات الصلة من المقر الرئيسي إلى المركز العالمي للخدمات، وإلغاء الوظائف المقابلة للوظائف في المقر، ترد في الميزانية المقترحة المقدمة من الأمين العام للفترة 2012/2013 لقاعدة الأمم المتحدة للوجستيات (A/66/724)، وحساب دعم عمليات حفظ السلام على التوالي (A/66/721).
	230 - وتقدم اللجنة الاستشارية تعليقات عامة وملاحظات عن هيكل ومهام المركز العالمي للخدمات في الفقرات الواردة أدناه، آخذة في الاعتبار المعلومات المقدمة في التقرير المرحلي، والوثائق ذات الصلة المذكورة أعلاه. وتناقش اللجنة الأنشطة والإنجازات التي حققها المركز في سياق تقريرها عن الميزانية المقترحة لقاعدة الأمم المتحدة للفترة 2012/2013. وترد التوصيات المفصلة للجنة بشأن الوظائف المحددة المقترح نقلها من المقر إلى المركز العالمي للخدمات، والتي ألغيت في المقر، في تقاريرها عن الميزانية المقترحة لقاعدة الأمم المتحدة للوجستيات للفترة 2012/2013 (A/66/718/Add.15) وحساب دعم عمليات حفظ السلام (A/66/779).
	الهيكل الوظيفي والجغرافي للمركز العالمي للخدمات

	231 - يذكر الأمين العام أن المركز العالمي للخدمات يعبر عن مفهوم موحد وأنه سيتم نشره في موقعين هما: برينديزي بإيطاليا وفالنسيا بإسبانيا، بحيث يستند الهيكل الوظيفي للمركز إلى قدرتين رئيسيتين هما: خدمات الدعم وإدارة سلسلة التوريد. وفي هذا السياق، يقترح البناء على الاستثمارات التي قدمت بالفعل من أجل: (أ) إعادة تشكيل قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات للعمل كمركز لتوفير الخبرات في ميدان الخدمات في مجالي اللوجستيات وتكنولوجيا المعلومات والاتصالات، بما في ذلك توفير إدارة سلسلة الإمدادات وتطبيق نظام الوحدات المتكاملين، (ب) ومواصلة تطوير المرفق الموجود في فالنسيا، بحيث يصبح، بالإضافة إلى كونه الموقع الثانوي العامل للاتصالات السلكية واللاسلكية للتعافي من الكوارث ومركز بيانات المشاريع، مركزا لخبرات الخدمات في مجالات إدارة شؤون الموظفين الميدانين والميزانية المالية في الميدان. ويتوقع الأمين العام أن يتولى المركز العالمي للخدمات من خلال هذا النهج، المهام التنفيذية والمعاملات التي تضطلع بها حاليا إدارة الدعم لميداني في المقر، لكي تتمكن الإدارة من التركيز في وضع استراتيجية الرقابة والإشراف والتوجيه في مجال السياسات (A/66/591، الفقرتان 53 و 54).
	232 - وفي هذا السياق، تلاحظ اللجنة الاستشارية من الفقرة 289 من الميزانية المقترحة للفترة 2012/2013 لحساب دعم عمليات حفظ السلام (A/66/721) أن الأمين العام يقترح أيضا إعادة تشكيل المرفق الثانوي العامل للاتصالات السلكية واللاسلكية في فالنسيا كمركز لبيانات المشاريع. وتقدم اللجنة أيضا تعليقات أخرى حول هذه المسألة في تقريرها ذي الصلة (A/66/779).
	233 - وترى اللجنة الاستشارية أنه على الرغم من الطابع التطوري لاستراتيجية تقديم الدعم الميداني العالمي، فإن المفهوم المقترح المعدل لنشر المركز العالمي للخدمات في موقعين متمايزين جغرافيا يشكل تغييرا رئيسيا عن المقترحات الأولية لاستراتيجية تقديم الدعم الميداني العالمي، ينطوي على آثار مالية وتنظيمية كبيرة محتملة. وترى اللجنة أن المعلومات الواردة في التقرير المرحلي غير كافية لتمكينها من اتخاذ قرار مدروس ومستنير تماما بشأن وجاهة هذا الاقتراح. وتشير اللجنة الاستشارية إلى أن أي تحول في مفهوم المركز ينبغي أن يستند إلى تحليل متعمق لمطلب وجود الموقع الجديد وتحليل شامل للتكاليف والمنافع، بما في ذلك النظر في خيارات بديلة أخرى. وترى اللجنة أيضا أنه من الضروري أن يقدم الأمين العام دراسة شاملة توضح الأساس المنطقي لنشر المركز العالمي للخدمات في موقعين، للنظر فيها والموافقة عليها من قبل الجمعية العامة، بالإضافة إلى الحلول البديلة المحتملة والتكاليف والفوائد المقارنة المرتبطة بها.
	234 - وردا على استفسارات اللجنة الاستشارية، زودت بمعلومات أساسية عن إنشاء المرفق الثانوي للاتصالات السلكية واللاسلكية في فالنسيا، بالإضافة إلى معلومات عن طبيعة الدعم الذي تقدمه حكومة إسبانيا والغرض المقصود منه. وترد المعلومات المقدمة إلى اللجنة في المرفق السابع لهذا التقرير. وتشير اللجنة الاستشارية إلى أن الجمعية العامة وافقت في قرارها 63/262 المتعلق بتكنولوجيا المعلومات والاتصالات على اقتراح الأمين العام لاستضافة مرفق ثانوي عامل للاتصالات السلكية واللاسلكية في فالنسيا لدعم أنشطة حفظ السلام. وفي ذلك القرار، قررت الجمعية العامة عدم المضي قدما، في هذه المرحلة، نحو وضع خطط لاستضافة معدات الحوسبة وتخزين البيانات المتعلقة بعمليات استمرارية سير الأعمال وحلول المؤسسة المتعلقة بالأمانة العامة. وفي وقت لاحق، أحاطت الجمعية العامة علما في قراريها 64/270 و 65/291 بشأن تمويل قاعدة الأمم المتحدة للوجسيتات، بالتسهيلات المقدمة من حكومة إسبانيا للمرفق الثانوي العامل للاتصالات السلكية واللاسلكية في فالنسيا. وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن الجمعية العامة لم تتخذ أي إجراء بشأن هذه القرارات. وفي هذه الظروف، ترى اللجنة الاستشارية أنه في غياب القرارات السياساتية المطلوبة من قبل الجمعية العامة القائمة على أساس منطقي شامل، فإنه من السابق لأوانه أن يقدم الأمين العام مقترحات لنشر الموارد إلى المركز العالمي للخدمات على أساس مفهوم الموقعين، وأن يجري في الواقع، إعادة تشكيل وضع المرفق في فالنسيا على النحو الذي وافقت عليه الجمعية العامة أصلا.
	خطة شاملة لإعادة التشكيل

	235 - طلبت اللجنة الاستشارية في تقريريها السابقين (A/64/660 و A/65/743)، في جملة أمور، أن يقدم الأمين العام اقتراحا أكثر تفصيلا لإعادة تشكيل المركز العالمي للخدمات في تقريره المرحلي التالي، يشمل التكوين المتوخى في نهاية عملية إعادة التشكيل، والهيكل التنظيمي والملاك الوظيفي المتصورين لإدارة الدعم الميداني بعد النقل المتوخى للمهام التشغيلية والمعاملات إلى المركز العالمي للخدمات؛ وتوضيح تقسيم الأدوار بين المقر والمركز العالمي للخدمات والمركز الإقليمي للخدمات. وكانت اللجنة قد طلبت أيضا من الأمين العام أن يقدم معلومات عن المعايير التي وضعت لتحديد الموقع الأمثل الذي يمكن أن يجرى منه تقديم المهام والخدمات، مع إيراد تفاصيل عن التحسينات المتوقعة في كفاءة وفعالية الخدمات من خلال نقل المهام.
	236 - وتلاحظ اللجنة الاستشارية من الفقرة 18 من التقرير المرحلي (A/66/591) أن إدارة الدعم الميداني تقوم بإجراء تحليل للمهام القائمة بغية التوصل إلى رؤية نهائية استجابة للطلبات السابقة التي قدمتها اللجنة. وتوصي اللجنة الاستشارية أن يبني الأمين العام على ذلك التحليل من أجل وضع خطة شاملة لإعادة تشكيل المركز العالمي للخدمات، على النحو المطلوب في الفقرة 194 أعلاه. وينبغي أن تتضمن الخطة تفاصيل حول النموذج الراهن والنموذج المقترح لتقديم الخدمات لعمليات حفظ السلام.
	237 - وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن الأمين العام يطبق حاليا معيارين لتحديد المهام التي يمكن اقتراحها بشأن النقل من المقر إلى برينديزي وهما: (أ) أن المهام التي تنطوي أساسا على التفاعل مع الدول الأعضاء، وخصوصا البلدان المساهمة بقوات، سيستمر بقاؤها في المقر؛ (ب) أن المهام التشغيلية والإجرائية ستنقل إلى المركز العالمي للخدمات. ويفيد الأمين العام بأن نقل المهام التشغيلية والمعاملات سيمكّن الإدارة من التركيز على توفير الرقابة والإشراف وتوجيه السياسات استراتيجيا مع شركاء الأمانة التنفيذية، مما سيؤدي إلى التخفيف من ميل المقر إلى معالجة مسائل التنفيذ التفصيلية. وأشير أيضا إلى أن تفويض الوظائف إلى المركز العالمي للخدمات يؤدي إلى تحسين تقديم الخدمات إلى الميدان. وترى اللجنة الاستشارية أن تحليل الأمين العام يتطلب مزيدا من التوضيح: فعلى سبيل المثال، ليس من الواضح كيف يمكن أن يؤدي مجرد نقل المهام إلى المركز العالمي للخدمات إلى تحسين تقديم الخدمات، أو كيف يمكن للمجموعة الكاملة من المهام الإدارية واللوجستية التي تقدمها إدارة الدعم الميداني أن تصنف في إطار الفئتين - المعاملاتية أو الاستراتيجية فقط. وبناء على ذلك، توصي اللجنة الاستشارية أن تطلب الجمعية العامة من الأمين العام مواصلة تنقيح أو في الواقع تعديل المعايير المستخدمة في تحديد الموقع الأمثل للمهام، وتحديد والأخذ بالاعتبار تأثير العوامل الأخرى ذات الصلة، ولا سيما احتياجات الفئات المختلفة من الزبائن، وعما إذا كان فصل المهام بوصفها استراتيجية أو تشغيلية/معاملاتية سيتطلب بالضرورة الاضطلاع بها في موقعين منفصلين جغرافيا.
	المهام المقترح نقلها من المقر إلى المركز العالمي للخدمات

	238 - اقترح الأمين العام في الميزانية المقترحة لقاعدة الأمم المتحدة للوجستيات للفترة 2011/2012 (A/65/760) نقل خمس مهام مع الوظائف ذات الصلة بها من المقر الرئيسي إلى المركز العالمي للخدمات. وشملت هذه الوظائف إدارة أصول تكنولوجيا المعلومات والاتصالات؛ والدعم التقني للنظم المالية؛ ومعالجة طلبات منح التعليم على الصعيد العالمي للبعثات غير العاملة في أفريقيا؛ وإدارة العقود الميدانية؛ ومعايير المطارات والمحطات الجوية. وقد أذنت الجمعية العامة في قرارها 65/291 للأمين العام نقل أربع مهام من أصل هذه المهام الخمس، باستثناء معايير المطارات والمحطات الجوية. وعلقت اللجنة على التقدم المحرز في هذا الصدد في سياق تقريرها عن الميزانية المقترحة لقاعدة الأمم المتحدة للوجستيات للفترة 2012/2013 (انظر A/66/718/Add.15).
	239 - وكانت اللجنة الاستشارية قد طلبت في تقريرها السابق إلى الأمين العام أن يقدم تقريرا عن الخبرات المكتسبة والنتائج التي تحققت من خلال نقل الوظائف الأربع الأولى التي وافقت الجمعية العامة على نقلها من المقر إلى المركز العالمي للخدمات، مع تقديم توضيحات بشأن كيفية تطبيق الدروس المستفادة في المرحلة الأولية لمواصلة تحسين عملية اختيار الوظائف الجديدة المقترحة للنقل إلى مراكز الخدمات (انظر A/65/743)، الفقرة 167). وقد أبدت اللجنة تعليقات أخرى حول هذه المسألة في سياق تقريرها عن الميزانية المقترحة لقاعدة الأمم المتحدة للفترة 2012/2013 (A/66/718/Add.15).
	240 - ويقترح الأمين العام في تقريره المرحلي الحالي نقل ست مهام إضافية من إدارة الدعم الميداني في المقر إلى المركز العالمي لتقديم الخدمات (A/66/591، الفقرة 57). وترد تفاصيل الوظائف الثابتة (34) والوظائف المؤقتة (16) المتصلة بهذه المهام في الميزانية المقترحة لقاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي للفترة 2012/2013 (A/66/724). ويرد في المرفق الثامن لهذا التقرير موجز للوظائف الثابتة والمؤقتة المقترح إلغاؤها في إدارة الدعم الميداني وإنشاؤها في الوقت نفسه في المركز العالمي لتقديم الخدمات. وعلى وجه التحديد، يقترح الأمين العام ما يلي:
	(أ) نقل أربع مهام/أفرقة والوظائف الـ 23 المتصلة بها (1 مد-1، و 4 ف-4، و 8 ف-3 و 10 من فئة الخدمات العامة) من شعبة الدعم اللوجستي. والمهام والأفرقة المقترح نقلها هي: إدارة الأصول العالمية والمواد في مجال الهندسة والنقل السطحي، والدعم التشغيلي للبعثات، وإدارة النشر الاستراتيجي للمخزونات، وفريق تصفية البعثات (انظر A/66/724، الفقرتان 10 و 11)؛
	(ب) نقل 11 وظيفة ثابتة (1 ف-5، و 1 ف-4، و 1 ف-3، و 8 من فئة الخدمات العامة) و 16 وظيفة مؤقتة (12 ف-3، و 4 من فئة الخدمات العامة) من شعبة الموظفين الميدانيين إلى المرفق في فالنسيا، منها 5 وظائف من دائرة عمليات الموظفين الميدانيين (1 ف-5، و 1 ف-4 و 3 من فئة الخدمات العامة)، و 6 وظائف من دائرة الدعم المتخصص للموظفين الميدانيين (1 ف-3 و 5 من فئة الخدمات العامة)، و 16 وظيفة مؤقتة (12 ف-3، و 4 من فئة الخدمات العامة) من قسم التوظيف والاتصال والتطوير الوظيفي (انظر A/66/724، الفقرات 12-14؛ وانظر أيضا المرفق الثامن أدناه). وسينقل فريق إدارة قائمة المرشحين المقبولين بمجمله إلى فالنسيا (7 وظائف ثابتة و 16 وظيفة مؤقتة). وستُنقل وظيفتان إلى مكتب الرئيس، قسم إدارة الموارد البشرية الميدانية. وسوف تستخدم الوظيفتان الباقيتان لتزويد فريق بناء القدرات المقترح إنشاؤه بموظفين. وكما ذُكر في الميزانية المقترحة لقاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي للفترة 2012/2013 (A/66/724، الفقرة 12)، سيكون فريق إدارة قائمة المرشحين المقبولين وفريق بناء القدرات جزءا من قسم إدارة الموارد البشرية الميدانية المقترح إنشاؤه في فالنسيا، الذي سيضم أيضا وحدة مجلس الاستعراض المركزي لموظفي الميدان، ووحدة التحقق من الجهات المرجعية، ووحدة منح التعليم الموجودة حاليا في برينديزي والمقترح نقلها إلى فالنسيا مع 13 وظيفة (1 ف-4، و 2 ف-3، و 10 من فئة الخدمات العامة الوطنية).
	241 - ترد الملاحظات والتوصيات المفصلة للجنة الاستشارية بشأن الوظائف الثابتة والمؤقتة المقترح إلغاؤها في المقر والتي أنشئت في المركز العالمي لتقديم الخدمات في تقرير اللجنة عن الميزانية المقترحة لقاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي (A/66/718/Add.15).
	242 - وفيما يتعلق بالنقل المقترح للوظائف من شعبة الدعم اللوجستي إلى المركز العالمي لتقديم الخدمات في برينديزي، تدرك اللجنة الاستشارية الأسس الموضوعية لدمج الوظائف اللوجستية وتوفير خدمات مركزية للبعثات الميدانية في مجالات من قبيل النشر الاستراتيجي للمخزونات، والتخزين المركزي، وإدارة الأصول العالمية والمواد في مجال الهندسة والنقل السطحي. وعند الاستفسار، أُبلغت اللجنة الاستشارية بأن عمليات النقل المقترحة لن تؤثر في مسائل الشراء المشمولة بقرار الجمعية العامة 59/288 ولا في تفويض سلطة الشراء. وأوصت اللجنة بالتالي بأن يؤذن للأمين العام بالمضي قدما في نقل المهام الأربع من شعبة الدعم اللوجستي إلى المركز العالمي لتقديم الخدمات في برينديزي، وذلك في إطار تقريرها عن الميزانية المقترحة لقاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي للفترة 2012/2013 (A/66/718/Add.15).
	243 - وفيما يتعلق بإقامة قسم إدارة الموارد البشرية الميدانية في المركز العالمي لتقديم الخدمات، تلاحظ اللجنة الاستشارية انطلاقا من الميزانية المقترحة لقاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي للفترة 2012/2013 (A/66/724، الفقرتان 71 و 72) أن الوظائف المقترح نقلها إلى فريق إدارة قائمة المرشحين المقبولين هي 12 وظيفة لمديري المجموعات المهنية (برتبة ف-3) من الخبراء المتخصصين ذوي الخبرة في مجال عمليات السلام، والمسؤولين عن استقدام الموظفين كلٌ في مجال مسؤوليته، بما في ذلك: استعراض الطلبات؛ وتحديد من يحتاج لمزيد من التقييم من بين المرشحين، والعمل كأُمناء لأفرقة الخبراء، وإعداد التقارير التي تُقدم إلى وحدة مجلس الاستعراض المركزي لموظفي الميدان. ويقوم مديرو المجموعات المهنية أيضا برصد معدلات شغل الوظائف المتعلقة بفئاتهم المهنية في البعثات الميدانية، وإدارة قوائم المرشحين التي يُكلفون بها، وتحديد فرص تنقل الموظفين العاملين حاليا في الميدان لتحقيق تناوب الموظفين بين مختلف مراكز العمل الشاقة. وعلاوة على ذلك، ذُكر أيضا أن استحداث قائمة عملية تضم مرشحين مؤهلين تأهيلا عاليا ومناسبين ومتوافرين لتلبية الاحتياجات الحالية والمتوقعة من الموظفين لعمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام والبعثات السياسية الخاصة التابعة للأمم المتحدة، يشتمل أيضا على استعراض الطلبات الخارجية الواردة؛ والتعاون مع المتخصصين في مجال التطوير الوظيفي في شعبة الموظفين الميدانيين؛ والتواصل مع الدول الأعضاء والشركاء في حفظ السلام ووكالات الأمم المتحدة وصناديقها وبرامجها؛ والتواصل مع المؤسسات والجمعيات المهنية لتلبية الاحتياجات الحالية والمتوقعة من القوة العاملة.
	244 - واستنادا إلى المعلومات المقدمة، وفي ضوء المجموعة الواسعة من الأنشطة التي يضطلع بها فريق إدارة قائمة المرشحين المقبولين، ترى اللجنة الاستشارية أنه يتعين إجراء المزيد من التحليل لتحديد ما إذا كانت هذه المهام تفي بمعايير الأمين العام لتحويل المهام إلى المركز العالمي لتقديم الخدمات، وهي ضرورة اتسام المهام بطابع تنفيذي لا استراتيجي وعدم اقتضائها التحاور مع الدول الأعضاء. وفي انتظار إجراء المزيد من التحليل، أوصت اللجنة الاستشارية في إطار تقريرها عن الميزانية المقترحة لقاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي للفترة 2012/2013 (A/66/718/Add.15) بعدم الأخذ بمقترحات الأمين العام لإقامة قسم لإدارة الموارد البشرية الميدانية في المرفق في فالنسيا، بما في ذلك نقل 11 وظيفة من شعبة الموظفين الميدانيين في المقر، وكذلك تحويل 13 وظيفة من برينديزي إلى فالنسيا مخصصة لوحدة مجلس الاستعراض المركزي لموظفي الميدان ووحدة التحقق من الجهات المرجعية ووحدة منح التعليم.
	245 - وعند الاستفسار، زُودت اللجنة الاستشارية بجدول يبين الاحتياجات المقدرة في إطار النقل المقترح للوظائف إلى قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي والانخفاض الشامل الذي يقابله في ميزانية حساب دعم عمليات حفظ السلام للفترة 2012/2013 (انظر المرفق التاسع أدناه؛ A/66/721، الفقرتان 24 و 26). وتلاحظ اللجنة أن الانخفاض الشامل المرتبط بالميزانية المقترحة لحساب دعم عمليات حفظ السلام للفترة 2012/2013 سيصل إلى 400 648 7 دولار. وزُودت اللجنة أيضا بجدول يبين الوفورات والتكاليف المرتبطة بنقل الوظائف من شعبة الدعم اللوجستي إلى المركز العالمي لتقديم الخدمات (انظر المرفق العاشر أدناه). وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن تكاليف النقل التي تُدفع مرة واحدة في السنة الأولى تقدّر بمبلغ 672 359 دولارا، وأن التكاليف السنوية المتكررة في نيويورك وبرينديزي تبلغ 490 798 2 دولارا و 782 556 2 دولارا على التوالي، مما يؤدي إلى تحقيق وفورات سنوية تقدر بمبلغ 708 241 دولارات. وتقدر الوفورات المتراكمة على مدى خمس سنوات بمبلغ 160 607 دولارا. وأُبلغت اللجنة كذلك بأن الوفورات المتوقع تحقيقها في نفقات السفر نتيجة لنقل الوظائف المقترح تمثل انخفاضا شاملا في الموارد المطلوبة للسنة المالية المقبلة قدره 000 144 دولار أو 14.9 في المائة (الموارد المطلوبة للفترة المالية 2012/2013 بلغت 000 820 دولار مقابل 000 964 دولار معتمدة للفترة المالية 2011/2012) (انظر A/66/721، الفقرة 283).
	(ب) مركز الخدمات الإقليمي في عنتيبي

	246 - أشارت اللجنة الاستشارية إلى أن الجمعية العامة، في قرارها 64/269، قررت إنشاء مركز إقليمي لتقديم الخدمات في مركز اللوجستيات في عنتيبي، اعتبارا من 1 تموز/يوليه 2010، تعهد إليه بالمهام التي اقترحها الأمين العام في تقريره (انظر الفقرة 275 أدناه)، وقررت تزويد المركز بالموظفين عبر نقل موظفين إليه من البعثات الميدانية. وشددت الجمعية على ضرورة، التقيد عند إنشاء مركز إقليمي لتقديم الخدمات، بمبدأ الترتيبات المالية المنفصلة للبعثات، وتعديل موارد المركز وحجم أنشطته على نحو يجسد بدء البعثات الميدانية التي يقدم الخدمات لها أو توسيعها أو خفضها أو إغلاقها. وطلبت الجمعية كذلك من الأمين العام أن يدرج في كل مقترح من مقترحات الميزانية للبعثات التي سيخدمها أحد المراكز الإقليمية لتقديم الخدمات، الوظائف الثابتة والوظائف المؤقتة والتكاليف المتصلة بها في المركز الإقليمي، بما في ذلك في إطار الميزنة القائمة على النتائج. 
	247 - وترد في الفقرات من 59 إلى 80 من التقرير المرحلي للأمين العام معلومات عن المركز الإقليمي لتقديم الخدمات في عنتيبي. وحسب ما أشير إليه في الفقرة 178 أعلاه، وبناء على طلب اللجنة الاستشارية الذي أقرته الجمعية العامة أيضا، أصدر الأمين العام إضافة إلى التقرير المرحلي (A/66/591/Add.1). وتتضمن هذه الإضافة موجزا لمجمل الموارد المالية والبشرية التي يقتضيها إنشاء المركز وتشغيله في السنة المالية 2012/2013، بما فيها القسط من الاحتياجات المالية التي يجب أن توفرها بعثات حفظ السلام والبعثات الخاصة التي يزودها المركز بالخدمات. وتلاحظ اللجنة من الإضافة (الفقرة 1) أن احتياجات المركز، وفقا لقرار الجمعية العامة 64/269، مشمولة بمقترحات ميزانيات بعثات حفظ السلام التي يقدم لها الخدمات، وهي تشمل بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية، والعملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور، وبعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان، وقوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي، ومكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال. أما المبلغ المتبقي، فستقدمه البعثات السياسية الخاصة التي تتلقى الخدمات من المركز الإقليمي لتقديم الخدمات، وهي مكتب الأمم المتحدة المتكامل لدعم بناء السلام في جمهورية أفريقيا الوسطى، ومكتب الأمم المتحدة في بوروندي، ومكتب الأمم المتحدة السياسي للصومال. 
	248 - وعرض الأمين العام في تقريره المرحلي الأول عن التقدم المحرز في تنفيذ استراتيجية الدعم الميداني على الصعيد العالمي (A/65/643، الفقرات 43-59، والمرفق الثاني) الهيكل الأولي للمركز الإقليمي لتقديم الخدمات، ونهجا لوضعها موضع التطبيق على مرحلتين. وركزت المرحلة الأولى، التي بدأت في 1 تموز/يوليه 2010، على إنشاء وحدات المركز الإدارية والعملياتية التي تشتمل على 39 وظيفة، وعلى تنفيذ أربعة مشاريع تجريبية هي: آلية الدخول/الخروج؛ وتجهيز طلبات منح التعليم لأفراد البعثات المشمولة بالمركز؛ وتشغيل المركز الإقليمي للتدريب والمؤتمرات؛ وتشغيل مركز المراقبة المتكامل للنقل والتحركات. وركزت المرحلة الثانية على تحليل عملية الهيكلة الإقليمية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات، والموارد المالية والبشرية، وإدارة الممتلكات على الصعيد الإقليمي، وإدارة المحفوظات والوثائق، والخدمات الطبية الإقليمية.
	249 - وقد تم تنفيذ المرحلة الأولى في الفترة 2010/2011. ويشير الأمين العام إلى أن المشاريع التجريبية الأربعة من المرحلة الأولى حققت نتائج فيما يتعلق بتحقيق تخفيضات في التكاليف وتحسين الإنتاجية والكفاءة، وأن المركز يضطلع حاليا بنقل المهام والموارد من البعثات المستفيدة من خدماته. (A/66/591/Add.1، الفقرتان 6 و 7). ويقدم الأمين العام، في الفقرات من 68 إلى 76 من تقريره المرحلي (A/66/591)، معلومات عما تحقق في سياق المشاريع التجريبية الأربعة خلال السنة الأولى من عمليات مركز الخدمات الإقليمي، على النحو الموجز أدناه:
	(أ) تجهيز إجراءات وصول الأفراد ومغادرتهم: حسب المشار إليه في الفقرة 68 من التقرير المرحلي (المرجع نفسه)، قام المركز بتسجيل 171 عملية دخول و 718 عملية خروج لأفراد بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية. ويبين الجدول 5 من التقرير المرحلي أن أهداف الأداء المحددة لهذه المهام قد تحققت تماما، حيث تُنجز نسبة 98 في المائة من عمليات الدخول في ظرف يومين، وتُنجز عمليات مغادرة الموظفين الدوليين في ظرف يوم واحد، وعمليات مغادرة الأفراد العسكريين في ظرف ثلاثة أيام؛
	(ب) تجهيز منح التعليم: تلاحظ اللجنة الاستشارية، استنادا إلى الفقرة 69 من التقرير المرحلي (المرجع نفسه)، أن وحدة منح التعليم قامت بتجهيز ما مجموعه 216 5 من طلبات الحصول على منح التعليم، من بينها 120 4 طلبا واردة من البعثات المشاركة و 096 1 طلبا من البعثات الأخرى. ويبين الجدول 6 من التقرير المرحلي أن المركز قد حقق هدفه المتمثل في إنجاز 96 في المائة من المطالبات في غضون سبعة أسابيع خلال فترة الذروة الممتدة من تموز/يوليه إلى تشرين الأول/أكتوبر 2010. غير أن ما نسبته 25 في المائة من المطالبات، في المتوسط، أعيد إلى البعثات لتجهيزه. وأُبلغت اللجنة الاستشارية بأنه لا يمكن تجهيز المطالبات في مركز الخدمات الإقليمي لأن المعلومات المقدمة ناقصة أو غير موجودة أو غير دقيقة. وتفوق هذه النسبة المئوية الهدف المتمثل في إعادة أقل من 15 في المائة من المطالبات؛
	(ج) المركز الإقليمي للتدريب والمؤتمرات: حسب المشار إليه في الفقرة 70 من التقرير المرحلي (المرجع نفسه)، درّب مركز التدريب 604 2 من المشاركين. ويبين الجدول 7 من التقرير المرحلي أن المركز قد حقق هدف الاستجابة لنسبة تبلغ 98 في المائة من طلبات التدريب في ظرف 24 ساعة. وعلاوة على ذلك، أجريت دراسة استقصائية عن رضا العملاء كشفت عن معدل رضا يبلغ 97.7 في المائة لدى المدربين والمنسقين، مقابل الهدف المحدد لذلك، ونسبته 70 في المائة؛ 
	(د) مركز المراقبة المتكامل للنقل والتحركات: تلاحظ اللجنة الاستشارية، استنادا إلى الجدول 8 من تقرير الأداء (المرجع نفسه) أن المركز أنجز طلبات عملائه في ظرف يوم واحد بالنسبة لـ 98 في المائة من الحالات التي تم تجهيزها؛ وأنه يجري التخطيط للطلبات الخاصة بنشر القوات والتناوب والإعادة إلى الوطن قبل موعدها بأكثر من 30 يوما؛ وأن طلبات النشر الأخرى قد أنجزت في ظرف خمسة أيام في 95 في المائة من الحالات. وترد الوفورات التي تحققت في الجدولين 9 و 10 من التقرير المرحلي وتشمل ما يلي: ’1‘ وفورات قدرها 300 453 3 دولار نتيجة للتخطيط المركزي لتناوب القوات، الذي يسمح باستخدام طائرات مؤجرة لأجل طويل وليس لأجل قصير، وزيادة المرونة في التخطيط لعمليات التناوب؛ و ’2‘ وفورات قدرها 000 300 61 دولار بسبب الاستخدام الأمثل للعتاد الجوي وتخفيض عدد الطائرات بما إجماليه 18 طائرة.
	250 - وطلبت اللجنة الاستشارية أيضا توضيحات بشأن التخفيض المذكور الذي يبلغ 18 طائرة (A/66/591، الجدول 10)، وذلك بصفة خاصة لمعرفة ما إذا كان تخفيض عدد الطائرات المطلوبة يأخذ بعين الاعتبار العتاد الموجود فقط أم أنه يشمل أيضا الطائرات المدرجة في الميزانية التي لم توضع في الموقع بعد. وتساءلت اللجنة أيضا عما إذا كانت الوفورات المذكورة ناجمة عن المبالغة في تقدير الميزانية المطلوبة للعتاد الجوي في السنوات السابقة أم أنها ناجمة، على العكس من ذلك، عن انخفاض في الطلب على الخدمات الجوية في الفترة 2010/2011. وأُبلغت اللجنة بأن انخفاض عدد الطائرات المبين في الجدول 10 من التقرير المرحلي يعكس كلا من حالة الطائرات التي سحبتها البعثات من الموقع والطائرات التي كانت مدرجة في الميزانية ولكنها لم تتمركز بعد في البعثات. وأُبلغت اللجنة كذلك بأن الاحتياجات الواردة في تقديرات الميزانية السابقة تعكس الاحتياجات التشغيلية الفعلية والقيم السوقية كانت سارية وقت التخطيط لنشر الطائرات. وإضافة إلى ذلك، أشير إلى أن الاستخدام المشترك للعتاد وزيادة رصد استخدام العتاد الجوي هما أهم العناصر التي تساهم في الوفورات المذكورة البالغة 61.3 مليون دولار التي أفاد مركز المراقبة المتكامل للنقل والتحركات بتحقيقها. 
	251 - وطلبت اللجنة الاستشارية تقديم أرقام دقيقة لعدد الطائرات التي تم سحبها فعلا، وتفاصيل محددة عن افتراضات التخطيط والاحتياجات المتغيرة للبعثات. وأُبلغت اللجنة بما يلي: (أ) جرى تشغيل الطائرات فعلا في بعثة منظمة الأمم المتحدة في جمهورية الكونغو الديمقراطية وبعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد وسحبت من الموقع في نهاية الفترة؛ (ب) لم تنشر الطائرات في العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور، باستثناء طائرة واحدة من طراز MD83، كانت عاملة لمدة ستة أشهر في البعثة؛ (ج) لم تنشر الطائرات في السودان. وأُبلغت اللجنة كذلك بأن الانخفاض لا يعود إلى تغيير في افتراضات التخطيط أو تغير احتياجات البعثات، وإنما إلى تشغيل مركز المراقبة المتكامل للنقل والتحركات. وترى اللجنة الاستشارية أن المعلومات المقدمة في التقرير المرحلي لا توفر معلومات واضحة وشفافة بدرجة كافية عن الوفورات التي تحققت. وتوصي بأن يُطلب إلى الأمين العام تقديم تحليل أكثر تفصيلا ومعلومات داعمة لدى الإبلاغ عن وفورات في التكاليف والاستحقاقات تبين بوضوح الكيفية التي استُمدت بها الوفورات (انظر أيضا الفقرة 200 أعلاه).
	252 - وتوصي اللجنة الاستشارية بأن يُطلب إلى الأمين العام أن يكفل تضمين التقارير المرحلية المقبلة تقييم لأثر استخدام للعتاد الجوي المشترك على تقديم الخدمات للعناصر العسكرية وعناصر الشرطة والعناصر المدنية في البعثات الميدانية يتضمن تفاصيل عن الخدمات المقدمة لبعثات ميدانية معينة. ورغم ضرورة تحسين الإبلاغ، فإن اللجنة الاستشارية تلاحظ البداية المشجعة لعمليات مركز المراقبة المتكامل للنقل والتحركات فيما يتعلق بتحسين الخدمات وكفاءتها. وتوصي بأن يُطلب إلى الأمين العام أن يواصل السعي إلى تحقيق أوجه كفاءة وتحسينات في تقديم الخدمات عن طريق التخطيط المركزي لعمليات تناوب القوات والاستخدام الأمثل للعتاد الجوي.
	253 - ويفيد الأمين العام أيضا بتحقق وفورات يبلغ مجموعها 561 229 3 دولارا (A/66/591، الجدول 11) مرتبطة بتحويل المهام المالية والمتعلقة بالموارد البشرية إلى مراكز العمل التي تُصطحب فيها الأسرة. ولدى الاستفسار، زُودت اللجنة بمعلومات إضافية (انظر المرفق الحادي عشر لهذا التقرير) تبين أن الوفورات الصافية تعكس الآثار المجمّعة لانخفاض الاحتياجات الخاصة بالبعثات التي توفر الموظفين للمركز (بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية والعملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور وبعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان) في إطار تسوية مقر العمل (055 645 2 دولار) وبدل المخاطر (880 245 1 دولار) والفرق في بدل المخاطر (040 461 دولار)، وهو ما تقابله تكاليف إضافية غير متكررة للانتداب تشمل المرتبات (894 263 دولار) ومنحة الانتداب وبدل الإقامة اليومي (120 240 دولار) ومنحة الانتقال (400 618 دولار). ويبين الجدول 12 من التقرير المرحلي (A/66/591) أثر عدم استخدام استحقاق الراحة والاستجمام في مراكز العمل التي تصطحب فيها الأسرة، المُعبَّر عنه بمكافئ الدوام الكامل، الذي يعكس زيادة صافية في الموارد المتاحة تعادل زيادة نسبتها 10.5 في المائة، أو 12.3 مكافئ دوام كامل لما مجموعه 116 وظيفة مخصصة للمركز.
	254 - وتحيط اللجنة الاستشارية علما بالمعلومات المقدمة عن المشاريع التجريبية والجهود المبذولة للإبلاغ عن الأداء وتحقيق الوفورات. غير أن اللجنة ترى أنه ينبغي تحسين عرض بيانات الأداء لتيسير قراءتها وزيادة شفافيتها. وتوصي اللجنة كذلك بأن يواصل الأمين العام تنقيح وتحسين صياغة مؤشرات الأداء وأهداف الأداء، لزيادة فائدتها وصلتها بالموضوع (انظر الفقرة 199 أعلاه). وتوصي اللجنة الاستشارية أيضا ببذل مزيد من الجهود لجمع وتقديم معلومات داعمة في التقارير المقبلة عن الاستحقاقات والوفورات في التكاليف، من أجل بيان العلاقة السببية بين الإجراءات المتخذة فيما يتعلق بتنفيذ الاستراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي وما يترتب عليها من فوائد ووفورات (انظر أيضا الفقرتين 86 و 200 أعلاه).
	255 - وإضافة إلى ذلك، ولما كانت هذه هي المرة الأولى التي يبلغ فيها الأمين العام عن أداء مركز الخدمات الإقليمي، فإن اللجنة الاستشارية كانت تتوقع تقديم معلومات عن الخبرة المكتسبة في إنشاء المركز والدروس المستفادة، خاصة فيما يتعلق بنقل الوظائف والمهام من عمليات حفظ السلام إلى المركز، والكيفية التي أدى، أو ينبغي أن يؤدي، بها نقل الوظائف والمهام إلى تحقيق وفورات الحجم وتحسين نوعية الخدمات. وترى اللجنة الاستشارية أن إطلاع المنظمة على هذه المعلومات يمكن أن يفيدها، وتطلب إلى الأمين العام أن يواصل تعزيز محتوى التقرير في هذا المجال.
	256 - وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن الإضافة لا تقدم معلومات عن نفقات المركز الفعلية للفترة 2010/2011. وترد هذه المعلومات في تقرير أداء بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية للفترة من 1 تموز/يوليه 2010 إلى 30 حزيران/يونيه 2011 (A/66/652). وتوصي اللجنة بأن يطلب إلى الأمين العام أن يدرج في الإضافة المقبلة للتقرير المرحلي معلومات عن مجموع تكاليف مركز الخدمات الإقليمي، موزعة حسب البعثات المستفيدة من الخدمات، إلى جانب تحليل للعوامل الرئيسية التي تؤثر في الأداء.
	257 - وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن المرحلة الثانية من مراحل إنشاء مركز الخدمات الإقليمي قد بدأ تنفيذها في 1 تموز/يوليه 2011 وما زال العمل جاريا فيها (انظر الفقرة 64 من الوثيقة A/66/591). ويشير الأمين العام إلى أن المركز يضطلع حاليا بنقل المهام والموارد من البعثات المستفيدة من خدماته، وأنه تم تحليل أساليب العمل المرتبطة بنقل مهام الشؤون المالية والموارد البشرية. وحسب ما ورد في الفقرة 23 من الإضافة الخاصة بالتقرير المرحلي (A/66/591/Add.1)، تتمثل الخدمات المقدمة حاليا إلى البعثات الثماني المستفيدة في تسجيل وصول الأفراد ومغادرتهم وتجهيز منح التعليم وتشغيل كل من المركز الإقليمي للتدريب والمؤتمرات ومركز المراقبة المتكامل للنقل والتحرّكات. ويشار أيضا إلى أن مهام الشؤون المالية والموارد البشرية ستنقل إلى المركز، في الفترة 2012/2013، وستقتصر الاستفادة من خدماتها، في البداية، على بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية والعملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور وبعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان (المرجع نفسه، الفقرة 24). ويتضمن الفرع الثامن من إضافة التقرير المرحلي تفاصيل عن الاحتياجات من الموظفين حسب المشروع.
	258 - ويشير الأمين العام أيضا إلى أنه لوحظ انخفاض في الاحتياجات بنسبة 15 في المائة (أو 29 وظيفة) مقابل الوظائف البالغ عددها 189 وظيفة، المرتبطة بالمهام المقرر نقلها إلى عنتيبي (المرجع نفسه، الفقرة 25). وهكذا، سيستهل المركز الفترة 2012/2013 بوظائف يبلغ مجموعها 199 وظيفة، تشمل 39 وظيفة ترتبط في الأصل بعملية إنشائه والمهام الأربع الأولية، والوظائف الإضافية البالغ عددها 160 وظيفة، المتصلة بمهام الشؤون المالية والموارد البشرية. وسيقوم المركز أيضا بتقييم المهام المتعلقة بتكنولوجيا المعلومات ولوجستيات الدعم في البعثات المستفيدة للنظر في إمكانية نقل مهام أخرى إليه خلال الفترة 2012/2013، ونقل وظائف أخرى يقترح نقلها من البعثات المستفيدة إلى عنتيبي (المرجع نفسه، الفقرتان 8 و 9).
	259 - وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن مركز الخدمات الإقليمية سيقوم بتغيير المهام والعمليات والممارسات والنظم وإعادة تصميمها، وإعادة هيكلة المهام بحيث تتحول من خدمة متمركزة في البعثات إلى خدمة مثلى مشتركة، وأن عملية إعادة تصميم العمليات يجري مواءمتها مع تطوير عمليات مشروع تخطيط الموارد في المؤسسة، أوموجا، وتنفيذها في نهاية المطاف. ويشير الأمين العام إلى أن برنامج المركز للفترة 2012/2013 يشمل إعادة تصميم المهام المتعلقة بالشؤون المالية والموارد البشرية، وتقييم وظائف المشتريات على الصعيد الإقليمي، وتكنولوجيا المعلومات، ولوجستيات الدعم (المرجع نفسه، الفقرة 10). وترحب اللجنة الاستشارية باتباع هذا النهج وتشجع الأمين العام على كفالة التنسيق والتكامل مع مشروع أوموجا بشكل كامل (انظر الفقرتين 201 و 202 أعلاه).
	260 - وتتوقع اللجنة الاستشارية أن تؤدي عملية إعادة تصميم الوظائف إلى تبسيط سير الأعمال، بما يفضي إلى تحقيق مكاسب في الإنتاجية، وأداء مهام الدعم الإدارية والمالية في مركز الخدمات الإقليمية على نحو أكثر فعالية من حيث التكلفة. وهذا من شأنه أيضا أن يتيح فرصا لتخفيض المزيد من أعداد الوظائف المخصصة للاضطلاع بالمهام الإدارية والمالية. وبناء عليه، توصي اللجنة البعثات المشاركة بمراجعة احتياجاتها بغية الوقوف على المزيد من سبل ترشيد الدعم الإداري التي تعزى إلى الاستعانة بمركز الخدمات الإقليمية (A/66/718/Add.17، الفقرة 51). وتنتظر اللجنة أن تتجلى هذه التخفيضات في الميزانيات المقترحة المقبلة الخاصة بكل بعثة. وتؤكد اللجنة أيضا أهمية الاستمرار في تقديم خدمات على درجة عالية من الجودة في جميع مراحل العمليات، والتجاوب مع احتياجات العناصر العسكرية وعناصر الشرطة والعناصر المدنية للبعثات الميدانية.
	الاحتياجات من الموارد للفترة 2011/2012

	261 - يتضمن المرفق الرابع من الإضافة الخاصة بالتقرير المرحلي (A/66/591/Add.1) موجزا لتقديرات النفقات للفترة المالية 2011/2012. وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن مجموع النفقات لعام 2012 يُقدَّر بمبلغ 850 802 9 دولارا، وهو يشمل موارد متصلة بالوظائف قدرها 300 413 4 دولار وموارد غير متصلة بالوظائف قدرها 550 389 5 دولارا. 
	262 - ويعرض المرفق أيضا التوزيع الفعلي والمتوقع شهريا للموظفين المكلفين بالعمل في مركز الخدمات الإقليمية في عنتيبي للفترة 2011/2012 اعتبارا من 31 كانون الثاني/ يناير 2012. ولدى الاستفسار، تم تزويد اللجنة الاستشارية بآخر المستجدات عن مستويات توزيع الموظفين في 30 نيسان/أبريل 2012، وهي مرفقة بهذا التقرير باعتبارها المرفق الثاني عشر. ويبلغ المتوسط المتوقع لمعدل التوزيع الوارد في البيانات المستكملة 35 في المائة لجميع الموظفين (34 في المائة للموظفين الدوليين، و 39 في المائة للموظفين المحليين، و 25 في المائة لمتطوعي الأمم المتحدة)، بما يشير إلى أن الوضع لم يتغير تغييرا كبيرا مقارنة بالتوقعات الواردة في الإضافة. وتوصي اللجنة الاستشارية بأن تُقدَّم إلى الجمعية العامة معلومات مستكملة عن مستويات التوزيع الفعلية للموظفين المكلفين بالعمل في مركز الخدمات الإقليمية، لدى نظرها في التقدم المحرز في تنفيذ استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي.
	الاحتياجات من الموارد للفترة 2012/2013

	263 - ترد الاحتياجات من الموارد المالية والموارد المتصلة بالوظائف للفترة 2012/2013 لمركز الخدمات الإقليمية في عنتيبي في الفرعين الثالث والسادس، على التوالي، من الإضافة الخاصة بالتقرير المرحلي (A/66/591/Add.1).
	264 - وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن مركز الخدمات الاقليمية في عنتيبي سيتكبد تكاليف قدرها 800 489 29 دولار لفائدة عمليات حفظ السلام المستفيدة من خدماته (بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية، والعملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور، وبعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان، ومكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال، وقوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي)، والبعثات السياسية الخاصة (مكتب الأمم المتحدة في بوروندي، ومكتب الأمم المتحدة المتكامل لبناء السلام في جمهورية أفريقيا الوسطى، ومكتب الأمم المتحدة السياسي للصومال). ويشمل هذا المبلغ تكاليف مباشرة مقدارها 800 322 19 دولار تخص 199 موظفا مدنيا سيكون مقر عملهم في المركز، وتكاليف تشغيلية مقدارها 000 167 10 دولار تشمل مبلغ 4.2 ملايين دولار للتكاليف التشغيلية المتكررة، ومبلغ 6 ملايين دولار يمثل جزءا من تكاليف الاستثمارات الأولية المرتبطة بتشغيل المركز (المرجع نفسه، الفقرتان 15-16). وتلاحظ اللجنة الاستشارية كذلك من الفقرة 18 من الإضافة أن الاحتياجات المقدّرة بمبلغ 29.5 مليون دولار للفترة 2012/2013 ستموّل عبر ثلاث قنوات منفصلة كالتالي: (أ) سيتم توفير الموظفين من الملاك المقترح في ميزانية كل من العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور وبعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية وبعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان؛ (ب) سيتم تمويل التكاليف التشغيلية المتكرّرة من خلال مبلغ تسدِّد كل بعثة من البعثات المستفيدة قسما منه (وقد أُدرج هذا المبلغ بالفعل في الميزانيات المقترحة للبعثات المشاركة)؛ (ج) ستُعتبر التكاليف غير المتكرِّرة للمرافق الجديدة تكلفة إضافية تقسَّم بين جميع البعثات المستفيدة.
	265 - وفي الفقرة 19 من الإضافة الخاصة بالتقرير المرحلي، يشير الأمين العام إلى أنه لأغراض التمويل، ستُطبَّق على تكاليف جميع الموظفين الذين سيكون مقر عملهم في المركز عوامل الشواغر المطبّقة في فرادى الميزانيات المقترحة للبعثات المستفيدة (12 و 15 و 20 في المائة للموظفين الدوليين، و 5 و 13 و 20 في المائة للموظفين الوطنيين، في بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية والعملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور وبعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان، على التوالي). وتلاحظ اللجنة الاستشارية أنه تم، في سبيل إعطاء مؤشِّر أكثر دقة للموارد التي سيحتاجها المركز في الفترة 2012/2013، تطبيق معدّل شواغر أقل، نسبته 5 في المائة، لأغراض حساب التكلفة لجميع فئات الموظفين، بما يعكس التحسُّن المتوقع في مستويات شغل الوظائف واستبقاء الموظفين نظرا لاختلاف بيئة العمل في عنتيبي عنها في البعثات المستفيدة. وترد معدلات التوزيع الفعلية والمتوقعة شهريا في 31 كانون الثاني/يناير 2012 للموظفين المكلفين بالعمل في مركز الخدمات الاقليمية في عنتيبي في الفترة 2011/2012 في المرفق الرابع من الإضافة الخاصة بالتقرير المرحلي (انظر أيضا الفقرة 262 أعلاه).
	266 - وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن حجم ملاك موظفي المركز سيزيد من 39 إلى 199 موظفا مدنيا في الفترة 2012/2013 نتيجة النقل المقترح لمهام الشؤون المالية (70 وظيفة) والموارد البشرية (90 وظيفة) من بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية (30 موظفا دوليا و 3 موظفين وطنيين و 5 من متطوعي الأمم المتحدة) والعملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور (32 موظفا دوليا و 7 موظفين وطنيين) وبعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان (38 موظفا دوليا و 42 موظفا وطنيا و 3 من متطوعي الأمم المتحدة). ويُذكَر أن إدارة المركز يتولاها فريق رئيسي يتألف من ثلاثة موظفين أساسيين، هم الرئيس (مد-1) وموظف لشؤون العمليات والشؤون الإدارية (ف-5) وموظف للتخطيط والمراقبة (ف-5) (A/66/591/Add.1، الفقرة 25). وترد خريطة تنظيمية للمركز في المرفق الأول من الإضافة الخاصة بالتقرير المرحلي. ولدى الاستفسار، أُبلِغَت اللجنة الاستشارية بأنه سيجري نقل الوظائف الدولية وشاغليها إلى مركز الخدمات الإقليمية، إلا إذا كانت الوظائف شاغرة، وفي هذه الحالة ستُتَّبع عملية اختيار المرشحين المعتادة. إلا أنه في حالة الوظائف الوطنية، ستقتصر إعادة الندب إلى مركز الخدمات الإقليمية على الوظائف الشاغرة، والتي سيجرى شغلها لاحقا من خلال العملية التنافسية المعتادة. وفي حالة بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان، كانت الوظائف الدولية والوطنية المقترح نقلها إلى مركز الخدمات الإقليمية موجودة بالفعل في عنتيبي (انظر الفقرة 269 أدناه)؛ وبالتالي، فسوف تنقل الوظائف الوطنية وشاغليها إلى المركز.
	267 - ويشير الأمين العام إلى أن اقتراح نقل مهام الشؤون المالية والموارد البشرية إلى المركز أدّى إلى تحقيق وفورات تَبيّن أنها تعادل ما مجموعه 29 وظيفة (15 في المائة) مقارنة بالاحتياجات السابقة التي كانت مطلوبة لفرادى البعثات المستفيدة من أجل تأدية هذه المهام (A/66/591/Add.1، الفقرة 25). وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن هذه التخفيضات تشمل 8 وظائف من بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية (4 موظفين دوليين و 4 موظفين وطنيين) و 7 وظائف من العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور (موظفَان دوليَّان و 5 موظفين وطنيين) و 14 وظيفة من بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان (6 موظفين دوليين و 8 موظفين وطنيين). ويشير الأمين العام أيضا إلى أنه من بين الوظائف التي لم تكن مطلوبة للمركز وعددها 29 وظيفة، استُبعدت بالفعل 8 وظائف كانت مكرسة لمهام الشؤون المالية والموارد البشرية في بعثة الأمم المتحدة في السودان التي تم إنهاؤها، من ملاك الموظفين الأصلي المأذون به لبعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان التي خلفتها، توقعا للمكاسب التي سيحققها إنشاء المركز. ويرد في الفرع العاشر من الإضافة الخاصة بالتقرير المرحلي موجزا بالوفورات المتصلة بالوظائف المحققة نتيجة النقل المقترح لوظائف الشؤون المالية والموارد البشرية إلى مركز الخدمات الإقليمي في عنتيبي. وفي الفقرة 260 أعلاه، علقت اللجنة الاستشارية على ضرورة تحقيق المزيد من الترشيد في التكاليف في إطار تقديم الخدمات الإدارية.
	268 - وتلاحظ اللجنة الاستشارية المعلومات الواردة في الفقرة 11 من الإضافة الخاصة بالتقرير المرحلي (A/66/591/Add.1)، التي تفيد بأن نقل المهام والموظفين إلى مركز الخدمات الإقليمية يؤدي إلى نشوء حاجة إلى إقامة أماكن كافية مخصصة للمكاتب وتنقيح هيكل القاعدة وكفالة الاتصال الفعال والمستمر بين العمليات. ويشير الأمين العام إلى أن قاعدة الدعم في عنتيبي تمكنت من استيعاب عدد كبير من الموظفين، لا سيما موظفي الشؤون المالية والموارد البشرية في بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان الذين تم نشرهم مباشرة في عنتيبي في إطار مرحلة بدء عمل البعثة. وأجري في آب/أغسطس 2011 تقييم للأماكن بغية تحديد احتياجات مركز الخدمات الإقليمية وقاعدة الدعم في عنتيبي. ويُذكَر أنه في الفترة 2011/2012، سيجري العمل على تشييد سور خرساني خارجي وموقف للسيارات وحيز مكتبي، وتحسين درجة ملاءمة الموقع. ومن المزمع أن يتواصل العمل في الفترة 2012/2013 لمعالجة المسائل المتعلقة بالمجاري والصرف ونقص التجهيزات الكهربائية، ولتشييد أماكن للمكاتب. ويشير الأمين العام في الفقرة 17 (أ) من الإضافة إلى أنه سيجري في موقع قاعدة الدعم في عنتيبي، لفائدة المركز، تنفيذ مشروع لتشييد مبنيين بجدران صلبة للمكاتب ومركز تدريبي، إلى جانب أنشطة أخرى ذات صلة، بتكلفة تبلغ 6 ملايين دولار، وأن اعتمادا بقيمة 5 ملايين دولار كان مرصودا في ميزانية الفترة 2011/2012 لتشييد أماكن المكاتب وإقامة تجهيزات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات.
	269 - ولدى الاستفسار، زودت اللجنة الاستشارية بمعلومات إضافية عن جميع المكاتب والكيانات التي لها وجود في عنتيبي، يلي بيانها في الجدول 12 أدناه.
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	406
	وتشير اللجنة الاستشارية، بناء على الميزانية المقترحة لبعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان للفترة 2011/2012 (A/66/532) إلى أنه تقرر لدى إنشاء البعثة أن تكون عنتيبي مقرا لما عدده 112 وظيفة تابعة لشعبة دعم البعثات، وتضم تلك الوظائف 103 وظائف في إطار الخدمات الإدارية و 9 وظائف في إطار خدمات الدعم المتكامل، وذلك لكي تؤدي بعض المهام الإدارية ومهام الدعم في مجالات الشؤون المالية والموارد البشرية والخدمات الطبية والتدريب والمشتريات وإدارة الإمدادات وتكنولوجيا المعلومات والاتصالات (المرجع نفسه، الفقرات 161-169). 
	270 - وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن الحصة المقترحة لمركز الخدمات الإقليمية بعنتيبي من تقديرات الاحتياجات من الموارد، الواردة في وثائق الميزانية الخاصة بفرادى البعثات، تختلف عن مبالغ اشتراكات كل بعثة في المركز، الواردة في الإضافة الخاصة بالتقرير المرحلي (A/66/591/Add.1، الفرع الخامس). وأُبلِغَت اللجنة بأن التقديرات المبينة في الإضافة قد نُقِّحَت بعد وضع الصيغة النهائية للميزانيات المقترحة للفترة 2012/2013 لبعثات حفظ السلام المستفيدة من خدمات المركز (بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية، والعملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور، وبعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان، وقوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي، ومكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال)، حتى تعكس المعلومات الأدق المتاحة فيما يتعلق بالتكاليف التشغيلية ومعدلات الشواغر المتوقعة في مركز الخدمات الإقليمية في عنتيبي. وترد في المرفق الثالث عشر أدناه مقارنة بين المبالغ الواردة في ميزانيات البعثات والمبالغ الواردة في الإضافة. وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن حاصل مجموع الاحتياجات المقترحة لمركز الخدمات الإقليمية في الميزانيات المقترحة للفترة 2012/2013 لفرادى البعثات (بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية، والعملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور، وبعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان، وقوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي، ومكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال)، وكذلك المخصصات المرصودة للبعثات السياسية الخاصة (مكتب الأمم المتحدة في بوروندي، ومكتب الأمم المتحدة المتكامل لبناء السلام في جمهورية أفريقيا الوسطى، ومكتب الأمم المتحدة السياسي للصومال)، يبلغ 700 619 28 دولار، بما يقل بحوالي 100 870 دولار عن المبلغ الوارد في الإضافة الخاصة بالتقرير المرحلي، وقدره 800 489 29 دولار (A/66/591/Add.1، الفرع الخامس). ويعكس الفرق البالغ 100 870 دولار زيادة قدرها 800 313 1 دولار تحت بند الموظفين المدنيين لبعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان، يقابلها جزئيا انخفاض قدره 700 443 دولار تحت بند التكاليف التشغيلية، ويشمل انخفاضات قدرها 900 162 دولار لبعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية، و 600 183 دولار للعملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور، و 400 81 دولار لبعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان، و 900 15 دولار لقوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي. وقد علقت اللجنة الاستشارية على الصعوبات المتعلقة بتوقيت التقارير المختلفة التي تتضمن مقترحات بشأن استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي، وأوصت بأن يُطلَب إلى الأمين العام العمل على تحسين عملية إعداد التقارير (انظر الفقرة 189 أعلاه).
	271 - وتلاحظ اللجنة أنه يُتوقع أن يبلغ معدل النشر 36 في المائة في الفترة الحالية، ويهم ذلك كل فئات الموظفين في مركز الخدمات الإقليمي في عنتيبي (انظر الفقرة 262 أعلاه). وفي هذه الظروف، وباعتبار أنه وفقا لأحكام قرار الجمعية العامة 64/269 (الفقرة 24 من الجزء السادس)، ينبغي أن ينشأ ملاك موظفي مركز الخدمات الإقليمي أساسا عن طريق نقل الموظفين من البعثات الميدانية، توصي اللجنة الاستشارية بأن لا تتجاوز البعثات المشاركة المبالغ المبينة في ميزانياتها فيما توفره خلال الفترة 2012/2013 من موارد للموظفين المدنيين المنتدبين للعمل في المركز.
	272 - واعتبارا لما أورده الأمين العام من أن التكاليف التشغيلية المبينة في الإضافة إلى التقرير المرحلي تعكس أكثر المعلومات المتوفرة دقة، توصي اللجنة الاستشارية أيضا بأن تتماشى الاحتياجات من التكاليف التشغيلية في الميزانيات المقترحة للبعثات المشاركة للفترة 2012/2013 مع المبالغ المبينة في الإضافة إلى التقرير المرحلي، وأن يتم خفضها وفق ذلك. وتوصي اللجنة أيضا بإيراد النفقات الفعلية مشفوعة بتبريرات مفصلة في تقارير الأداء للبعثات المعنية، وكذلك في الإضافة إلى التقرير المرحلي. 
	273 - ونظرا لمسائل التوقيت المذكورة آنفا، فقد استُكملت تقارير اللجنة الاستشارية بشأن الميزانيات المقترحة للبعثات المشاركة قبل هذا التقرير، وهي لذلك لا تبين تخفيضات التكاليف التشغيلية المقترحة في الفقرة السابقة. وتوصي اللجنة في تلك التقارير بالموافقة على الموارد المقترحة لمركز الخدمات الإقليمي في عنتيبي للفترة 2012/2013. كما توصي بأن تُقدَّم مجاميع مستوفاة تأخذ بتوصياتها الواردة أعلاه بشأن التكاليف التشغيلية إلى الجمعية العامة وقت نظرها في الميزانيات المقترحة للفترة 2012/2013 لبعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية، والعملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور، وقوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي وبعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان، ومكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال.
	المهام المقترح نقلها من البعثات الميدانية إلى مركز الخدمات الإقليمي في عنتيبي
	274 - وذكر الأمين العام في الفقرة 24 من الإضافة إلى التقرير المرحلي (A/66/591/Add.1) أن المركز سيقوم في الفترة 2012/2013 بنقل مهام الشؤون المالية والموارد البشرية، عملا بما ورد في المرفق التاسع بتقرير اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية عن استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي (A/64/660). وقد قدمت اللجنة في ذلك المرفق قائمة تشمل مهام الشؤون المالية والموارد البشرية التالية: (أ) الموارد البشرية الميدانية: التصنيف؛ استقدام الموظفين؛ تقلُّد المهام؛ إدارة العقود؛ الملاك الوظيفي وفرق الخبراء؛ إدارة فوائد الموظفين واستحقاقاتهم؛ الخدمات المتكاملة للدخول والمغادرة؛ و (ب) الشؤون المالية والميزانية في الميدان: إعداد الميزانية الأولية؛ دفتر الأستاذ العام؛ الحسابات المستحقة الدفع؛ الحسابات المستحقة القبض؛ كشوف المرتبات؛ الخزانة. وفي الفقرة 146 من تقرير اللجنة الاستشارية، لاحظت اللجنة (في إشارة إلى المرفق التاسع) أنها أُبلغت بأن قائمة مهام الدعم التي يُنظَر في إمكانية نقلها إلى مركز الخدمات الإقليمي في عنتيبي تستند إلى تحليل أولي يحتاج إلى مزيد من التطوير. 
	275 - وإذ تضع اللجنة الاستشارية في اعتبارها تعليقاتها الواردة في الفقرتين 194 و 195 أعلاه، توصي بوضع خطة شاملة لتطوير مركز الخدمات الإقليمي، تبين بوضوح الأهداف المتوخاة، والجداول الزمنية، والأنشطة الرئيسية، وأهم المعالم، والمنجزات المستهدفة، وتدابير تمويل المركز. وينبغي أن تشمل الخطة تفاصيل حول الهياكل الأساسية واحتياجات بدء التشغيل المتعلقة بكل الأنشطة المتوخاة. وترى اللجنة أن قائمة مهام الدعم المذكورة أعلاه أحد العناصر الرئيسية التي يقوم عليها تطوير المركز، وينبغي ضمها إلى الخطة باعتبارها جزءا لا يتجزأ منها، وتكييفها حسب الاقتضاء لتلبية الاحتياجات المتنامية.
	مركزا الخدمات الإقليميان المقترحان لغرب أفريقيا والشرق الأوسط
	276 - طلب الأمين العام إلى الجمعية العامة أن تقر مفهوم مركزَيْ الخدمات الإقليميين للبعثات الموجودة في غرب أفريقيا والشرق الأوسط. فقد ذكر في الفقرة 78 من تقريره المرحلي (A/66/591) أن تصوُّر الوضع النهائي لاستراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي يشمل التنفيذ الكامل لنموذج الدعم الذي ستقدم على أساسه مراكز خدمات إقليمية مماثلة خدمات لجميع البعثات المترابطة جغرافيا. وذكر الأمين العام أن الجمعية العامة إن أقرت هذا المفهوم، فسيلتمس من الدول الأعضاء تقديم مقترحات من خلال الآليات القائمة، من أجل كفالة الشفافية التامة والنتائج المثلى في عملية اختيار الموقع.
	277 - وترى اللجنة أنه يجب النظر في مقترحات إنشاء مراكز خدمات إضافية على أساس تقييم دقيق للحاجة إليها، مع مع مراعاة الأهداف العامة لاستراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي، والخطة الشاملة لتنفيذها (انظر الفقرتين 194 و 195 أعلاه). وتلاحظ اللجنة الاستشارية أيضا أن البعثات الموجودة في غرب أفريقيا والشرق الأوسط تتعاون بالفعل بشكل مكثف في طائفة عريضة من المجالات، بما في ذلك خدمات الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات، والتدريب، والجوانب المتعلقة بفيروس نقص المناعة البشرية/الإيدز، والسلوك والانضباط، والأمن، كما أن لها بعض الترتيبات القائمة لاقتسام تكاليف العتاد الجوي واسترداد تكاليف تناوب القوات(). وقد تم وضع هذه الترتيبات وتنقيحها مع مرور الزمن لتلبية الاحتياجات المحددة للبعثات المعنية، ويبدو أنها تؤدي مهمتها بفعالية. وترى اللجنة أنه طالما أثبتت ترتيبات التعاون القائمة بين البعثات كفاءتها وفعاليتها، لا ينبغي النظر في استبدالها إلا إذا كان هناك مجال لتحقيق تحسين ملموس وأمكن إثبات وجود قيمة مضافة.
	278 - وإذا قرر الأمين العام أن يقترح إنشاء مراكز خدمات إقليمية جديدة، فينبغي له أن يقدم دراسة لكي تنظر فيها الجمعية العامة، تتضمن تبريرات جيدة وتوضح الأساس المنطقي لذلك، وتشمل الخيارات البديلة والتكاليف والفوائد المرتبطة بها، وتفاصيل معايير اختيار الموقع، والعوامل التي أُخذت في الاعتبار في اختيارات المواقع التي يوصى بها. كما ينبغي أن يقدم الأمين العام تحليلا مقارنا يتعلق بالترتيبات الحالية للتعاون بين البعثات في غرب أفريقيا والشرق الأوسط. وعلاوة على ذلك، ينبغي أن يقيّم الأمين العام ما إذا كان يمكن تطبيق نموذج مركز الخدمات الإقليمي في عنتيبي، الذي يقدم خدماته إلى عدة بعثات كبيرة جدا ومعقدة، على بعثات في مناطق أخرى لها خاصيات وظروف تشغيلية مختلفة، وأن يحدد، على الخصوص، ما إذا كان النموذج مناسبا لتلبية احتياجات البعثات الموجودة في غرب أفريقيا والشرق الأوسط.
	5 - إطار إدارة الموارد البشرية

	279 - يهتم إطار الموارد البشرية بحاجيات البعثات الميدانية وبتقديم الدعم إليها في المجالات التالية: (أ) أنشطة التخطيط والاتصال في مجال القوة العاملة؛ (ب) استقدام الموظفين (إطار إدارة الكفاءات وإدارة قائمة المرشحين)؛ (ج) إدارة تعاقب الموظفين؛ (د) شروط الخدمة؛ (هـ) الاستخبارات التجارية (تحليلها والإبلاغ عنها)؛ (و) خدمة العملاء؛ و (ز) الحوكمة والأداء التنظيمي. وقد وردت في الفقرة 82 من تقرير الأمين العام (A/66/591) معلومات مستكملة عن التقدم المحرز في هذه المجالات. وتطرقت اللجنة الاستشارية إلى المسائل المتعلقة بالموارد البشرية في تقريرها الأخير عن المسائل المتصلة بإدارة الموارد البشرية (A/66/511 و Corr.1)، وقدمت تعليقات إضافية في تقريرها عن المسائل المشتركة المتصلة بعمليات حفظ السلام (انظر الفرع الثاني أعلاه).
	280 - وطلبت اللجنة الاستشارية معلومات إضافية عن جهود الاتصال المحددة الأهداف المبذولة لمعالجة أوجه التفاوت في مجال تمثيل النساء، والبلدان الممثلة تمثيلا ناقصا، والبلدان المساهمة بقوات وبأفراد الشرطة. وأبلغت اللجنة أنه بخصوص البلدان المساهمة بقوات وبأفراد الشرطة، تغطي شبكة الاتصال 23 فئة مهنية وتتكون من أكثر من 000 1 شخص حول العالم (القطاع غير الحكومي، الأوساط الأكاديمية)، يوجد منهم 560 في الدول الأعضاء المساهمة بقوات وبأفراد شرطة (انظر الفقرة 56 أعلاه). وفي هذا الصدد، تذكّر اللجنة الاستشارية بالفقرة 7 من قرار الجمعية العامة 65/290، التي تطلب فيها إلى الأمين العام أن يبذل مزيدا من الجهود الملموسة لكفالة التمثيل المناسب للبلدان المساهمة بقوات في إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني، اعتبارا لمساهمتها في حفظ السلام (انظر أيضا الفقرة 6 من الجزء الأول من القرار 55/238، والفقرة 11 من القرار 56/241، والفقرة 19 من القرار 61/279، والفقرة 22 من القرار 62/250). 
	281 - وبخصوص تمثيل الجنسين، أُبلغت اللجنة الاستشارية أن شعبة الموظفين الميدانيين تقود فرقة عمل ستسعى بهمة إلى كفالة استقدام نسبة أعلى من المرشحات المؤهلات (انظر الفقرة 57 أعلاه). وتوصي اللجنة الاستشارية بأن يُطلب إلى الأمين العام أن يواصل جهوده الرامية إلى معالجة مسألة تمثيل الجنسين.
	282 - وتذكر اللجنة الاستشارية بأن الأمين العام أصدر تقريرا عن القدرات المدنية في أعقاب النزاعات (A/66/311-S/2011/527). وفي القرار 66/255، طلبت الجمعية العامة إلى الأمين العام أن يقدم إليها تقريرا في العام 2012 عن التدابير المبينة في تقريره عن القدرات المدنية في أعقاب النزاعات، وكذلك عن تطوير مبادرات إضافية، لتنظر فيها الدول الأعضاء في الجمعية العامة وهيئاتها الفرعية، بما في ذلك وعلى وجه الخصوص، اللجنة الخاصة المعنية بعمليات حفظ السلام واللجنة الخامسة. وفي نفس القرار، قررت الجمعية العامة أن تنظر في تطوير استعراض القدرات المدنية في أعقاب النزاعات أثناء دورتها السابعة والستين. وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن التدابير المبينة في تقرير الأمين العام عن القدرات المدنية يمكن أن يكون لها أثر كبير على إطار إدارة الموارد البشرية، وتوصي بأن يُطلب إلى الأمين العام أن يكفل تنسيق كافة المبادرات المتصلة بهذه الموارد مع مكتب إدارة الموارد البشرية، وأن يبلغها بتفاصيل هذه الأمور في تقريره عن إدارة الموارد البشرية الذي سيُنظر فيه خلال الجزء الرئيسي من الدورة السابعة والستين.
	283 - وتؤكد اللجنة الاستشارية الدور المحوري الذي يقوم به مكتب إدارة الموارد البشرية في مجال إرساء سياسات الموارد البشرية ومبادئها التوجيهية، وتشدد على ضرورة عرض المبادرات والإصلاحات المتعلقة بإدارة الموارد البشرية على الجمعية العامة لكي تنظر فيها على أن تكون مشفوعة بمساهمة يقدمها مكتب إدارة الموارد البشرية.
	دال - الاستنتاجات والتوصيات
	284 - رهنا بالآراء والتوصيات المعروضة في هذا التقرير، توصي اللجنة الاستشارية بأن تحيط الجمعية العامة علما بالتقرير المرحلي الذي أعده الأمين العام.
	المرفق الأول
	تقارير نظرت فيها اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية لدراسة مسائل تتعلق بحفظ السلام
	التقرير المالي والبيانات المالية المراجعة عن فترة الاثني عشر شهرا الممتدة من 1 تموز/يوليه 2010 إلى 30 حزيران/يونيه 2011 وتقرير مجلس مراجعي الحسابات عن عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام (A/66/5 (Vol. II))، وتقرير اللجنة الاستشارية ذو الصلة (A/66/719) 
	تقارير الأمين العام التي تلقت اللجنة الاستشارية نسخة مسبقة منها أو تلقتها في صيغتها النهائية وتناولت أداء ميزانيات عمليات حفظ السلام في الفترة من 1 تموز/يوليه 2010 إلى 30 حزيران/يونيه 2011 والميزانيات المقترحة للفترة من 1 تموز/يوليه 2012 إلى 30 حزيران/يونيه 2013 إضافة إلى التصرف في الأصول، وتقارير اللجنة الاستشارية ذات الصلة (بالترتيب الوارد أدناه)، وترد فيما يلي:
	بعثة مراقبي الأمم المتحدة في جورجيا
	A/66/569                         A/66/718/Add.1 و Corr.1
	بعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد
	A/66/646
	A/66/718/Add.2
	بعثة الأمم المتحدة في إثيوبيا وإريتريا
	A/66/560                             A/66/718/Add.3
	قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان
	A/66/582                             A/66/701 و Corr.1
	 A/66/718/Add.4
	بعثة الأمم المتحدة في السودان
	A/66/608                                 A/66/718/Add.5
	بعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربية
	A/66/681                                        A/66/573                               A/66/718/Add.6
	بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو
	A/66/673                                        A/66/577                               A/66/718/Add.7
	بعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور - ليشتي
	A/66/609                               A/66/711                             A/66/718/Add.8 
	قوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص
	A/66/686                                  A/66/568                           A/66/718/Add.9
	قوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك
	A/66/556
	 A/66/683 و Corr.1
	 A/66/718/Add.10
	بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي
	A/66/745                             A/66/658 
	A/66/718/Add.11 
	قوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي
	A/66/722
	A/66/718/Add.12
	بعثة الأمم المتحدة في ليبريا
	A/66/602                                    A/66/691
	A/66/718/Add.13
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية
	A/66/723                                    A/66/652
	A/66/718/Add.14
	قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات
	A/66/603                                         A/66/724
	A/66/718/Add.15
	العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور
	A/66/695                                         A/66/596
	A/66/718/Add.16
	بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان
	A/66/733
	A/66/718/Add.17
	عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار
	A/66/753                                         A/66/616
	A/66/718/Add.18
	مكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال وتمويل الدعم المقدم لبعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال
	A/66/685                            A/66/590
	A/66/718/Add.19
	حساب دعم عمليات حفظ السلام
	A/66/721                             A/66/610 و Add.1
	A/66/737                              A/66/779
	تقارير أخرى قدمها الأمين العام عن حفظ السلام وتقارير اللجنة الاستشارية ذات الصلة:
	استعراض عام لتمويل عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام
	A/66/679
	الوضع المالي المستكمل لبعثات حفظ السلام المغلقة في 30 حزيران/يونيه 2011
	A/66/665
	A/66/713 و Corr.1
	تقرير شامل عن تنفيذ المشروع التجريبي المحدد في قرار الجمعية العامة 63/287
	A/66/755
	A/66/779/Add.1
	التقدم المحرز في تنفيذ استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي
	A/66/591 و Add.1
	ويغطي هذا التقرير (في الجزء الثالث منه) التقريرَ التالي المقدم من الأمين العام: التدابير الخاصة للحماية من الاستغلال والانتهاك الجنسيين (A/66/699).
	المرفق الثاني
	معلومات موجزة عن تطبيق الأهداف المتعلقة بخفض الموارد
	الجدول 1
	الاحتياجات المقترحة للفترة 2012/2013 والمخصصات المعتمدة للفترة 2011/2012

	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الفئة 
	الهدف المتعلق بخفض الموارد
	(نسبة مئوية)
	المخصصات المعتمدة للفترة 2011/2012
	الاحتياجات المقترحة للفترة 2012/2013
	الفرق
	المبلغ
	النسبة المئوية 
	حصص الإعاشة 
	5
	335 524
	341 669
	6 144
	1,8
	تحركات الأفراد النظاميين 
	5 
	262 766
	246 015
	(16 751)
	(6,4)
	اقتناء قطع الغيار
	30
	54 287
	49 466
	(4 821)
	(8,9)
	استهلاك الوقود
	5
	443 000
	467 889
	24 889
	5,6
	السفر داخل منطقة البعثة
	25
	19 417
	16 491
	2 926
	(15,1)
	لوازم الصيانة
	10
	30 551
	21 019
	(9 532)
	(31,2)
	المجموع
	1 145 545
	1 142 549
	(2 997)
	(0,3)
	الجدول 2 
	الاحتياجات المقترحة للفترة 2012/2013 ونفقات الفترة 2010/2011

	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الفئة 
	الهدف المتعلق بخفض الموارد
	(نسبة مئوية)
	نفقات الفترة 2010/2011
	الاحتياجات المقترحة للفترة 2012/2013
	الفرق
	المبلغ
	النسبة المئوية 
	حصص الإعاشة 
	5
	265 117 
	341 669 
	76 552 
	28,9
	تحركات الأفراد النظاميين 
	5
	214 254 
	246 015 
	31 761 
	14,8
	اقتناء قطع الغيار
	30
	60 696 
	49 466 
	(11 230)
	(18,5)
	استهلاك الوقود
	5
	354 766 
	467 889 
	113 123 
	31,9
	السفر داخل منطقة البعثة
	25
	21 818 
	16 491 
	(5 327)
	(24,4)
	لوازم الصيانة
	10
	25 609 
	21 019 
	(4 590)
	(17,9)
	المجموع
	942 260 
	1 142 549 
	200 289 
	21,3
	المرفق الثالث
	تطبيق أهداف خفض الموارد في المقترحات للفترة من 1 تموز/يوليه 2012 إلى 30 حزيران/يونيه 2013، مصنفا حسب البعثة()
	الجدول 1 
	استهلاك حصص الإعاشة: هدف خفض الموارد بنسبة 5 في المائة

	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	البعثة
	نفقات الفترة 2010/2011 
	اعتمادات الفترة 2011/2012 
	المقترحات للفترة 2012/2013 
	الفرق
	تعليقات
	المبلغ
	النسبة المئوية
	بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو
	-
	-
	-
	-
	-
	 
	قوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك
	2 492 
	3 128 
	2 863 
	(265)
	(8)
	يعادل وفورات قدرها 0.1 مليون دولار بالقيمة الحقيقية مقارنة بالفترة 2011/2012 
	قوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص
	2 378 
	2 381 
	2 287 
	(94)
	(4)
	يعادل وفورات قدرها 0.1 مليون دولار بالقيمة الحقيقية مقارنة بالفترة 2011/2012
	بعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربية
	788 
	833 
	721 
	(111)
	(13)
	يظل الإنفاق على ما كانت عليه مستوياته في الفترة 2010/2011 نظرا لمحدودية إمكانات تحقيق وفورات؛ ويعزى انخفاض الموارد لتغير سعر الصرف 
	قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان
	20 055 
	20 385 
	17 178 
	(3 208)
	(16)
	يعادل وفورات قدرها 2.8 مليون دولار بالقيمة الحقيقية مقارنة بالفترة 2011/2012، وذلك عند استثناء أثر الانخفاض المتوقع في قوام القوات
	بعثة الأمم المتحدة في ليبريا
	19 672 
	18 100 
	18 598 
	498 
	3
	يعادل وفورات قدرها 0.8 مليون دولار بالقيمة الحقيقية مقارنة بالفترة 2011/2012 
	العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور
	94 788 
	111 528 
	103 301 
	(8 227)
	(7)
	يعادل وفورات قدرها 5.4 ملايين دولار بالقيمة الحقيقية مقارنة بالفترة 2011/2012؛ وقد زاد قوام القوات عما كان عليه في الفترة 2010/2011 
	بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي
	29 370 
	28 798 
	22 167 
	(6 631)
	(23)
	يعادل وفورات قدرها 1.1 مليون دولار بالقيمة الحقيقية مقارنة بالفترة 2011/2012، وذلك عند استثناء أثر الخفض في قوام القوات وأفراد الشرطة
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية 
	52 152 
	54 929 
	53 522 
	(1 406)
	(3)
	يعادل وفورات قدرها 1.5 مليون دولار بالقيمة الحقيقية مقارنة بالفترة 2011/2012 
	بعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور - ليشتي
	1 837 
	1 920 
	1 762 
	(157)
	(8)
	يعادل وفورات قدرها 0.1 مليون دولار بالقيمة الحقيقية مقارنة بالفترة 2011/2012
	عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار
	18 840 
	24 686 
	22 194 
	(2 492)
	(10)
	يعادل وفورات قدرها 1.4 مليون دولار بالقيمة الحقيقية مقارنة بالفترة 2011/2012، وذلك عند استثناء أثر الزيادة في قوام القوات
	مكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال
	22 747 
	29 129 
	52 577 
	23 448
	80
	يعادل وفورات قدرها 1.6 مليون دولار بالقيمة الحقيقية مقارنة بالفترة 2011/2012، وذلك عند استثناء أثر الزيادة في قوام القوات 
	بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان
	-
	29 115 
	29 308 
	193
	1
	يعادل وفورات قدرها 1.5 مليون دولار بالقيمة الحقيقية مقارنة بالفترة 2011/2012، وذلك عند استثناء أثر الزيادة في قوام القوات وأفراد الشرطة
	قوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي
	-
	10 593 
	15 191 
	4 597
	43
	يعادل وفورات نسبتها 4 في المائة مقارنة بالفترة 2011/2012، وذلك عند استثناء أثر الزيادة في قوام القوات
	المركز العالمي للخدمات
	-
	-
	-
	-
	-
	 
	المجموع
	265 117 
	335 524 
	341 669 
	6 144
	2
	 
	الجدول 2 
	تحركات قوات الوحدات والشرطة: هدف خفض الموارد بنسبة 5 في المائة 
	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	البعثة
	نفقات الفترة 2010/2011 
	اعتمادات الفترة 2011/2012 
	المقترحات للفترة 2012/2013 
	الفرق
	تعليقات
	المبلغ
	النسبة المئوية
	بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو
	45 
	61 
	58 
	(2)
	(4)
	 
	قوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك
	3 725 
	4 472 
	3 725 
	(747)
	(17)
	يظل الإنفاق على ما كانت عليه مستوياته في الفترة 2010/ 2011 لمحدودية إمكانات تحقيق وفورات
	قوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص
	3 198 
	3 781 
	3 196 
	(585)
	(15)
	يظل الإنفاق على ما كانت عليه مستوياته في الفترة 2010/ 2011 لمحدودية إمكانات تحقيق وفورات
	بعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربية
	1 070 
	1 083 
	1 091 
	8
	1
	يظل الإنفاق على ما كانت عليه مستوياته في الفترة 2010/ 2011 لمحدودية إمكانات تحقيق وفورات
	قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان
	20 007 
	22 142 
	19 007 
	(3 135)
	(14)
	يعادل وفورات قدرها 2.5 مليون دولار بالقيمة الحقيقية مقارنة بالفترة 2011/2012، وذلك عند استثناء أثر الخفض في قوام القوات
	بعثة الأمم المتحدة في ليبريا
	16 912 
	16 438 
	17 232 
	794
	5
	تُستثنى البعثةُ من هدف خفض الموارد حيث إن نسبة قدرها 50 في المائة من السفر لأغراض التناوب أنجزت بالفعل باستخدام أصول الأمم المتحدة من سنوات سابقة
	العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور
	40 774 
	55 309 
	39 105 
	(16 204)
	(29)
	يعادل وفورات قدرها 12 مليون دولار بالقيمة الحقيقية مقارنة بالفترة 2011/2012؛ وقد زاد قوام القوات عما كان عليه في الفترة 2010/2011 
	بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي
	47 092 
	52 030 
	45 560 
	(6 470)
	(12)
	يعادل وفورات قدرها 0.2 مليون دولار بالقيمة الحقيقية مقارنة بالفترة 2011/2012، وذلك عند استثناء أثر الخفض في قوام القوات وأفراد الشرطة
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية  
	42 251 
	45 970 
	40 170 
	(5 800)
	(13)
	يعادل وفورات قدرها 9.5 ملايين دولار بالقيمة الحقيقية مقارنة بالفترة 2011/2012 
	بعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور - ليشتي
	5 266 
	5 857 
	4 875 
	(982)
	(17)
	يعادل وفورات قدرها 0.6 مليون دولار بالقيمة الحقيقية مقارنة بالفترة 2011/2012 
	عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار
	16 631 
	18 322 
	24 783 
	6 461
	35
	تُستثنى البعثة من هدف خفض الموارد حيث أن نسبة قدرها 66 في المائة من السفر لأغراض التناوب أنجزت بالفعل باستخدام أصول الأمم المتحدة من سنوات سابقة؛ وقد زاد قوام القوات
	مكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال 
	17 282
	22 412
	20 739
	(1 673)
	(7)
	يعادل وفورات قدرها 2.7 مليون دولار بالقيمة الحقيقية مقارنة بالفترة 2011/2012، وذلك عند استثناء أثر الزيادة في قوام القوات 
	بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان
	-
	10 012
	18 108
	8 096
	81
	يعادل وفورات قدرها 0.8 مليون دولار بالقيمة الحقيقية مقارنة بالفترة 2011/2012، وذلك عند استثناء أثر الزيادة في قوام القوات 
	قوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي
	-
	4 877
	8 366
	3 489
	72
	يعادل وفورات نسبتها 5 في المائة مقارنة بالفترة 2011/2012، وذلك عند استثناء أثر الزيادة في قوام القوات 
	المركز العالمي للخدمات
	-
	-
	-
	-
	-
	 
	المجموع
	214 254
	262 766
	246 015
	(16 751)
	(6)
	 
	الجدول 3 
	اقتناء قطع الغيار: هدف خفض الموارد بنسبة 30 في المائة 
	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	البعثة
	نفقات الفترة 2010/2011 
	اعتمادات الفترة 2011/2012 
	المقترحات للفترة 2012/2013 
	الفرق
	تعليقات
	المبلغ
	النسبة المئوية
	بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو
	1 115
	500
	469
	(31)
	(6)
	 
	قوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك
	1 110
	1 119
	777
	(342)
	(31)
	 
	قوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص
	282
	350
	197
	(152)
	(44)
	 
	بعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربية
	809
	973
	775
	(199)
	(20)
	تظل الاحتياجات على ما كانت عليها مستوياتها في الفترة 2010/2011 نظرا للتخفيض في الموارد كما هو مبين
	قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان
	4 904
	3 279
	3 022
	(257)
	(8)
	 
	بعثة الأمم المتحدة في ليبريا
	8 585
	4 488
	4 511
	24 
	1
	 
	العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور
	10 378
	12 793
	6 391
	(6 402)
	(50)
	 
	بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي
	12 509
	6 367
	8 651
	2 284 
	36
	 
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية 
	8 915
	8 784
	6 292
	(2 492)
	(28)
	 
	بعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور - ليشتي
	2 131
	873
	757
	(116)
	(13)
	تقتصر الاحتياجات على الاحتياجات التشغيلية الحيوية نظرا لعدم التيقن من مصير البعثة
	عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار
	3 417
	5 098
	3 117
	(1 981)
	(39)
	 
	مكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال 
	3 346
	3 327
	5 323
	1 997 
	60
	ارتفاع قوام القوات وتزايد الاعتماد على قطع الغيار للمعدات المملوكة للأمم المتحدة، والإنفاق على القوات
	بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان
	صفر
	2 325
	5 677
	3 352 
	144
	يعادل وفورات نسبتها 30 في المائة مقارنة بالاحتياجات المتوقعة للفترة 2011/2012 (بعثة جديدة تطبق نموذج التمويل الموحد في الفترة 2011/2012)
	قوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي
	-
	991
	1 122
	131 
	13
	 
	المركز العالمي للخدمات
	3 196
	3 021
	2 383
	(638)
	(21)
	 
	المجموع
	60 696
	54 287
	49 466
	(4 821)
	(9)
	 
	الجدول 4 
	استهلاك الوقود: هدف خفض الموارد بنسبة 5 في المائة 
	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	البعثة
	نفقات الفترة 2010/2011 
	اعتمادات الفترة 2011/2012 
	المقترحات للفترة 2012/2013 
	الفرق
	تعليقات
	المبلغ
	النسبة المئوية
	بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو
	621 
	623 
	690 
	67 
	11
	يعادل وفورات قدرها 0.1 مليون دولار (16 في المائة) بالقيمة الحقيقية مقارنة بالفترة 2011/2012، وذلك قبل مقابلتها بزيادة نسبتها 27 في المائة في أسعار الوقود 
	قوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك
	2 398 
	2 277 
	2 849 
	571 
	25
	يعادل وفورات قدرها 0.1 مليون دولار (6 في المائة) بالقيمة الحقيقية مقارنة بالفترة 2011/2012، وذلك قبل مقابلتها بزيادة نسبتها 31 في المائة في أسعار الوقود 
	قوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص
	1 330 
	1 152 
	1 516 
	364 
	32
	يعادل وفورات قدرها 0.1 مليون دولار (7 في المائة) بالقيمة الحقيقية مقارنة بالفترة 2011/2012، وذلك قبل مقابلتها بزيادة نسبتها 39 في المائة في أسعار الوقود 
	بعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربية
	3 242 
	3 848 
	4 288 
	440 
	11
	يعادل وفورات قدرها 0.6 مليون دولار (15 في المائة) بالقيمة الحقيقية مقارنة بالفترة 2011/2012، وذلك قبل مقابلتها بزيادة نسبتها 28 في المائة في أسعار الوقود 
	قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان
	19 273 
	17 776 
	23 363 
	5 587 
	31
	يعادل وفورات قدرها 3.6 ملايين دولار (20 في المائة) بالقيمة الحقيقية مقارنة بالفترة 2011/2012، وذلك قبل مقابلتها بزيادة نسبتها 44 في المائة في أسعار الوقود 
	بعثة الأمم المتحدة في ليبريا
	28 743 
	21 836 
	31 618 
	9 781 
	45
	يعادل وفورات قدرها 2.7 مليون دولار (12 في المائة) بالقيمة الحقيقية مقارنة بالفترة 2011/2012، وذلك قبل مقابلتها بزيادة نسبتها 7 في المائة في أسعار الوقود 
	العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور
	99 613 
	99 133 
	104 074 
	4 941 
	5
	يعادل وفورات قدرها 3.4 ملايين دولار (3 في المائة) بالقيمة الحقيقية مقارنة بالفترة 2011/2012، وذلك قبل مقابلتها بزيادة نسبتها 7 في المائة في أسعار الوقود 
	بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي
	20 233 
	29 187 
	25 827 
	(3 359)
	(12)
	يعادل وفورات قدرها 8.3 ملايين دولار (29 في المائة) بالقيمة الحقيقية مقارنة بالفترة 2011/2012، وذلك قبل مقابلتها بزيادة نسبتها 32 في المائة في أسعار الوقود 
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية 
	131 826 
	144 760 
	116 648 
	(28 112)
	(19)
	يعادل وفورات قدرها 7.5 ملايين دولار (6 في المائة) بالقيمة الحقيقية مقارنة بالفترة 2011/2012، وذلك قبل مقابلتها بزيادة نسبتها 12 في المائة في أسعار الوقود 
	بعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور - ليشتي
	7 509 
	6 948 
	6 142 
	(807)
	(12)
	يعادل وفورات قدرها 2.3 مليون دولار (33 في المائة) بالقيمة الحقيقية مقارنة بالفترة 2011/2012، وذلك قبل مقابلتها بزيادة نسبتها 18 في المائة في أسعار الوقود 
	عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار
	23 773 
	24 282 
	22 008 
	(2 274)
	(9)
	يعادل وفورات قدرها 7.2 ملايين دولار (29 في المائة) بالقيمة الحقيقية مقارنة بالفترة 2011/2012، وذلك قبل مقابلتها بزيادة نسبتها 42 في المائة في أسعار الوقود 
	مكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال 
	16 136 
	37 035 
	37 296 
	261 
	1
	يعادل وفورات قدرها 0.6 مليون دولار بالقيمة الحقيقية مقارنة بالفترة 2011/2012، وذلك عند استثناء أثر الزيادة في قوام القوات والتوسع في البعثة 
	بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان
	-
	36 373 
	76 260 
	39 887 
	110
	انخفاض في الاستهلاك بنسبة 5 في المائة تقابله زيادة في الأسعار والاستخدامات
	قوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي
	-
	17 642 
	15 133 
	(2 509)
	(14)
	انخفاض في الاستهلاك بنسبة 5 في المائة تقابله زيادة في الأسعار والاستخدامات
	المركز العالمي للخدمات
	71 
	129 
	177 
	49 
	38
	يحتفظ بالاحتياجات الدنيا أما الزيادة فتعود إلى ارتفاع الأسعار
	المجموع
	354 766 
	443 000 
	467 889 
	24 889 
	6
	 
	الجدول 5
	السفر داخل منطقة البعثة: هدف خفض الموارد بنسبة 25 في المائة

	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	البعثة
	نفقــــات الفتـرة 2010/2011
	اعتمــــادات الفتـــرة 2011/ 2012 
	المقترحات للفترة 2012/2013
	الفرق
	تعليقات
	المبلغ
	النسبة المئوية
	بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو
	65 
	44 
	52 
	8
	19
	 
	قوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك
	47 
	59 
	43 
	(16)
	-27
	يظل الإنفاق على ما كانت عليه مستوياته في الفترة 2010/2011 لمحدودية إمكانات تحقيق وفورات
	قوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص
	صفر
	صفر
	صفر
	صفر
	-
	 
	بعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربية
	256 
	183 
	258 
	75
	41
	يحتفظ بالموارد بما يقابل مستويات الإنفاق في الفترة 2010/2011 حيث إن العمليات الأساسية (المراقبة) تستلزم السفر داخل منطقة البعثة
	قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان
	175 
	290 
	131 
	(159)
	-55
	 
	بعثة الأمم المتحدة في ليبريا
	956 
	1 103 
	568 
	(535)
	-49
	 
	العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور
	4 986 
	1 221 
	1 228 
	7
	1
	خُفضت الموارد حيث أنشئت مرافق محسنة تقدم الدعم لتمركز الأفراد اللازمين طوال ولاية البعثة
	بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي
	2 520 
	5 124 
	1 895 
	(3 229)
	-63
	 
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية
	8 449 
	7 671 
	6 313 
	(1 358)
	-18
	 
	بعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور - ليشتي
	807 
	1 589 
	882 
	(707)
	-44
	تقتصر الاحتياجات على الاحتياجات التشغيلية الحيوية نظرا لعدم التيقن من مصير البعثة
	عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار
	3 032 
	1 769 
	1 105 
	(664)
	38%-
	 
	مكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال
	525 
	335 
	821 
	486
	145
	انخفاض نسبته 20 في المائة مقارنة بمستويات الإنفاق في الفترة 2010/2011، وذلك عند استثناء أثر الزيادة في قوام القوات والتوسع في البعثة
	بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان
	صفر
	صفر
	2 855 
	2 855
	يعادل وفورات نسبتها 25 في المائة مقارنة بالاحتياجات المتوقعة للفترة 2011/2012 (بعثة جديدة تطبق نموذج التمويل الموحد في الفترة 2011/2012)
	قوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي
	 
	22 
	245 
	223
	1014
	زادت الاحتياجات نظرا لتزايد معدل نشر البعثة وعملياتها
	المركز العالمي للخدمات
	صفر
	7 
	95 
	88
	1 232
	زيادة في احتياجات السفر مع إنشاء قاعدة الأمم المتحدة للدعم في فالنسيا، إسبانيا
	المجموع
	21 818 
	19 417 
	16 491 
	(2 925)
	-15
	الجدول 6
	لوازم الصيانة: هدف خفض الموارد بنسبة 10 في المائة

	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	البعثة
	نفقــــات الفتــرة 2010/2011
	اعتمـــــادات الفتـــرة 2011/2012
	المقترحات للفترة 2012/2013
	الفرق
	تعليقات
	المبلغ
	النسبة المئوية
	بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو
	318 
	94 
	83 
	(11)
	-12
	 
	قوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك
	440 
	518 
	396 
	(123)
	-24
	قوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص
	590 
	501 
	520 
	19
	4
	 
	بعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربية
	127 
	286 
	127 
	(159)
	-55
	يظل الإنفاق على ما كانت عليه مستوياته في الفترة 2010/2011 لمحدودية إمكانات تحقيق وفورات
	قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان
	3 507 
	2 703 
	2 828 
	126
	5
	 
	بعثة الأمم المتحدة في ليبريا
	2 222 
	1 315 
	1 315 
	صفر
	صفر
	احتياجات محدودة للفترة 2012/2013 لموازنة الاحتياجات الملحة وريثما يتم استعراض مسار البعثة
	العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور
	612 
	1 754 
	551 
	(1 203)
	-69
	بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي
	11 708 
	8 329 
	5 823 
	(2 506)
	-30
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية
	2 977 
	2 856 
	2 679 
	(177)
	6%-
	بعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور - ليشتي
	475 
	419 
	262 
	(157)
	-38
	تقتصر الاحتياجات على الاحتياجات التشغيلية الحيوية نظرا لعدم التيقن من مصير البعثة
	عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار
	2 099 
	2 191 
	1 467 
	(724)
	-33
	مكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال
	222 
	2 044 
	2 152 
	109
	5
	انخفاض تكلفة اللوازم للفرد الواحد بنسبة 10 في المائة مقارنة بالفترة 2011/2012، ويقابله عموما أثر الزيادة في قوام القوات
	بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان
	صفر
	6 654 
	2 096 
	(4 558)
	-68
	يعادل وفورات نسبتها 10في المائة مقارنة بالاحتياجات المتوقعة للفترة 2011/2012 (بعثة جديدة تطبق نموذج التمويل الموحد في الفترة 2011/2012)
	قوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي
	صفر
	553 
	480 
	(73)
	-13
	يعزى الانخفاض في أغلبه إلى الاستثمارات في العام الأول للعمليات
	المركز العالمي للخدمات
	313 
	336 
	241 
	(95)
	-28
	المجموع
	25 609 
	30 551 
	21 019 
	(9 532)
	-31
	المرفق الرابع
	موارد التدريب المخصصة لحفظ السلام
	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الفئة
	اعتمـــــادات الفتـرة 2011/2012
	الموارد المقترحة للفترة 2012/2013
	بعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربية
	استشاريو التدريب
	السفر لأغراض التدريب
	رسوم التدريب ولوازمه وخدماته 
	15,0 
	270,3 
	81,8 
	15,0 
	204,5 
	92,5 
	المجموع الفرعي
	367,1 
	312,0 
	بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي
	استشاريو التدريب
	السفر لأغراض التدريب
	رسوم التدريب ولوازمه وخدماته 
	626,4 
	1 120,2 
	620,7 
	238,1 
	815,2 
	480,5 
	المجموع الفرعي
	2 367,3 
	1 533,8 
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية
	استشاريو التدريب
	السفر لأغراض التدريب
	رسوم التدريب ولوازمه وخدماته 
	236,8 
	890,5 
	871,4 
	236,8 
	1 834,3 
	871,4 
	المجموع الفرعي
	1 998,7 
	2 942,5 
	عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار
	استشاريو التدريب
	181,7 
	340,8 
	السفر لأغراض التدريب
	1 448,3 
	1 546,6 
	رسوم التدريب ولوازمه وخدماته 
	203,0 
	244,2 
	المجموع الفرعي
	1 833,0 
	2 131,6 
	العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور
	استشاريو التدريب
	السفر لأغراض التدريب
	رسوم التدريب ولوازمه وخدماته 
	172,5 
	1 664,4 
	1 654,7 
	180,1 
	2 245,4 
	1 478,5 
	المجموع الفرعي
	3 491,6 
	3 904,0 
	قوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك
	استشاريو التدريب
	السفر لأغراض التدريب
	رسوم التدريب ولوازمه وخدماته 
	20,5 
	251,5 
	49,8 
	20,5 
	251,0 
	49,8 
	المجموع الفرعي
	321,8 
	321,3 
	قوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص
	السفر لأغراض التدريب
	رسوم التدريب ولوازمه وخدماته 
	 131,0 
	 42,0 
	 137,0 
	 44,0 
	المجموع الفرعي
	173,0 
	181,0 
	قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان
	استشاريو التدريب
	 136,2 
	-
	السفر لأغراض التدريب
	 595,2 
	 519,8 
	رسوم التدريب ولوازمه وخدماته 
	 556,7 
	 739,2 
	المجموع الفرعي
	1 288,1 
	1 259,0 
	قوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي
	استشاريو التدريب
	السفر لأغراض التدريب
	رسوم التدريب ولوازمه وخدماته 
	- 
	 31,9 
	 2,5 
	1,1 
	159,9 
	113,3 
	المجموع الفرعي
	34,4 
	274,3 
	مكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال
	استشاريو التدريب
	السفر لأغراض التدريب
	رسوم التدريب ولوازمه وخدماته 
	 70,4 
	 334,0 
	 236,0 
	 129,8 
	 477,8 
	 397,9 
	المجموع الفرعي
	640,4 
	1 005,5 
	بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو
	استشاريو التدريب
	السفر لأغراض التدريب
	رسوم التدريب ولوازمه وخدماته 
	 110,0 
	 115,4 
	 21,5 
	 90,0 
	 149,7 
	 36,6 
	المجموع الفرعي
	246,9 
	276,3 
	بعثة الأمم المتحدة في ليبريا
	استشاريو التدريب
	 677,6 
	 661,7 
	السفر لأغراض التدريب
	 395,6 
	 407,9 
	رسوم التدريب ولوازمه وخدماته 
	 140,0 
	 156,0 
	المجموع الفرعي
	1 213,2 
	1 225,6 
	بعثة الأمم المتحدة في السودان
	استشاريو التدريب
	-
	-
	السفر لأغراض التدريب
	 73,7 
	-
	رسوم التدريب ولوازمه وخدماته 
	-
	-
	المجموع الفرعي
	73,7 
	-
	بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان
	استشاريو التدريب
	السفر لأغراض التدريب
	رسوم التدريب ولوازمه وخدماته 
	-
	 295,7 
	-
	 343,4 
	1 474,3 
	 915,7 
	المجموع الفرعي
	 295,7 
	2 733,4 
	بعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور - ليشتي
	استشاريو التدريب
	السفر لأغراض التدريب
	رسوم التدريب ولوازمه وخدماته 
	 383,3 
	1 994,0 
	 885,7 
	 457,6 
	 829,7 
	 879,0 
	المجموع الفرعي
	3 263,0 
	2 166,3 
	المجموع
	17 607,9 
	20 266,6 
	قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات
	استشاريو التدريب
	500,1 
	524,6 
	السفر لأغراض التدريب
	386,6 
	369,4 
	رسوم التدريب ولوازمه وخدماته 
	150,6 
	282,5 
	التدريب
	1 037,3 
	1 176,5 
	حساب دعم عمليات حفظ السلام
	استشاريو التدريب
	583,2 
	307,8 
	السفر لأغراض التدريب
	3 215,1 
	2 788,9 
	رسوم التدريب ولوازمه وخدماته 
	1 356,5 
	1 187,7 
	التدريب
	5 154,8 
	4 284,4 
	المجموع
	23 800,0 
	25 727,5 
	المرفق الخامس
	مشاريع الإنشاءات ذات القيمة التعاقدية أو المتوقعة التي تفوق مليون دولار والمستمرة في الفترة 2011/2012
	البعثة
	اسم المشروع
	الغرض من المشروع
	القيمة (بدولارات الولايات المتحدة)
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية
	الانتقال إلى نديلي
	نقل مطار البعثة ومنطقتها المخصصة لمناولة البضائع 
	1 000 000 
	حائط خرساني حول الموقع
	بناء حائط خرساني حول الموقع
	 1 893 415 
	تبليط منطقة انتظار للمركبات ببلاطات من الخرسانة
	تبليط منطقة انتظار للمركبات ببلاطات من الخرسانة
	 1 808 077 
	بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي
	إنشاء مقر لشرطة الأمم المتحدة
	انهار مبنى مقر شرطة الأمم المتحدة في أعقاب الزلزال الذي وقع في كانون الثاني/يناير 2010، ويجب بالتالي إعادة بنائه
	 1 088 881 
	إنشاء مجمع للمقر/الممثل الخاص للأمين العام
	انهار مبنى مقر البعثة في أعقاب الزلزال، وتعين بالتالي نقل المكاتب إلى قاعدة اللوجستيات
	 1 072 813 
	إنشاء معسكر للمرور العابر
	لإيواء جميع القوات الوافدة للتناوب على النحو الملائم
	 1 091 946 
	إنشاء معسكر لوحدات الشرطة المشكلة
	تغيرت أحكام مذكرة التفاهم بين الأمم المتحدة والبلد المساهم بقوات، فأصبحت الأمم المتحدة مسؤولة عن إيواء القوات بعد أن كان ذلك يتم بالقدرات الذاتية
	 1 500 000 
	تركيب 18 وحدة لمعالجة النفايات السائلة على صعيد البعثة بأسرها (سيستمر المشروع في فترة الميزانية 2013/2014 مع إضافة 10 وحدات أخرى)
	لتحسين الظروف الصحية في مرافق البعثة 
	 2 772 000 
	قوة الأمم المتحدة الأمنية المؤقتة لأبيي
	معسكر ذو قدرة استيعابية تبلغ 360 3 شخصا 
	لإيواء القوات
	 9 610 000 
	إنشاء قاعدة للوجستيات
	تزويد البعثة بقاعدة للوجستيات 
	 3 000 000 
	إيواء الموظفين
	إيواء الموظفين المدنيين 
	 2 450 000 
	بعثة الأمم المتحدة في جنوب السودان
	تصميم وإنشاء مبان للمكاتب من طابقين، سابقة التجهيز وذات هيكل فولاذي في دار الأمم المتحدة، جوبا 
	مكاتب في دار الأمم المتحدة، جوبا
	 4 087 000 
	إجراء مسح جيوفيزيائي وحفر بئر استطلاعي للتنقيب عن المياه في قواعد الدعم بالمقاطعات وعواصم الولايات وفي دار الأمم المتحدة في جميع أنحاء منطقة البعثة
	للحصول على قدر كاف من مياه الشرب العذبة في قواعد الدعم بالمقاطعات وعواصم الولايات وأماكن أخرى في جميع أنحاء منطقة البعثة
	 1 881 000 
	إنشاء منطقة معبدة بالخرسانة الأسفلتية في ساحة خدمات الطائرات التابعة للبعثة في مطار جوبا الدولي
	زيادة مساحة ساحات انتظار المركبات في المطار لتسهيل تحركات الأفراد العسكريين والموظفين المدنيين
	 4 500 000 
	إنشاء مبنى من طابقين ذي هيكل من الخرسانة المسلحة في مركز الخدمات الإقليمية في عنتيبي، أوغندا 
	مكاتب في مركز الخدمات الإقليمية 
	 1 700 000 
	إنشاء حيز يكفي لإيواء 200 موظف بدار الأمم المتحدة، جبل كوجور، جوبا 
	إيواء الموظفين
	 13 000 000 
	إنشاء 3 مرافق انتقالية لنزع السلاح والتسريح وإعادة الإدماج 
	لأغراض الانتقال وإعادة إدماج 500 4 من العناصر العسكرية السابقة
	 2 400 000 
	العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور
	إنشاء 12 منصة للطائرات العمودية في 12 موقعا للأفرقة 
	لتقديم الدعم الجوي (بالطائرات العمودية) للعمليات الإدارية واللوجستية التي تنفذها البعثة، وهو نوع النقل الوحيد المتوافر في ضوء عدم وجود شبكة نقل أخرى يُعتمد عليها لخدمة مواقع الأفرقة
	 3 180 000 
	إنشاء مبنى ذي جدران صلبة ليكون مخزنا للإمدادات في الفاشر، ومقر للبعثة ومقار قطاعية، دارفور  
	لتخزين الأصناف القيِّمة والحساسة وفقا لتوصية مجلس التحقيق/تقارير مراجعي الحسابات والاستعاضة عن المخازن ذات الجدران الهشة المعرضة لخطر الحريق بمخازن ذات جدران صلبة
	 1 500 000 
	حفر 25 بئرا استطلاعيا وإجراء مسوح هيدروجيولوجية في 23 موقعا لتحديد أماكن محتملة للحفر
	لتزويد البعثة بمصادرها الخاصة للمياه وضمان تخليها عن الاعتماد على مصادر المياه المملوكة لجهات خاصة في تلبية احتياجاتها من المياه
	 2 659 200 
	إصلاح 3 سدود ترابية وخزانٍ للمياه
	لتعزيز استدامة مصادر المياه وتزويد البعثة بمصادر إضافية للمياه 
	 1 220 000 
	مواقع لدفن القمامة
	التخلص الآمن من النفايات الصلبة الخطرة وغير الخطرة المتولدة في مواقع البعثة
	 1 520 284 
	قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات
	المبنى باء
	زيادة حيز المكاتب 
	 6 273 894 
	مشروع كهربائي
	حلقة ضغط متوسط جديدة
	 1 280 576 
	وحدة ديناميكية للإمداد المتواصل بالطاقة
	توفير إمدادات متواصلة من الطاقة لمركز الخدمات العالمي
	 2 000 000 
	مكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال
	معسكر إيواء ذي جدران صلبة لخدمة قوات بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال
	إنشاء أماكن للسكن
	 17 700 824 
	إنشاء الطرق
	إنشاء طريق يصل بين الميناءين البحري والجوي (مقديشو)
	 8 015 679 
	مرافق وهياكل أساسية لدعم المعسكرات، وحاجز حول مواقع المعسكرات
	إنشاء مرافق لخدمة المستوطنات البشرية ومواد لحماية القوات لفائدة بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال
	 6 965 773 
	حفر بئر للمياه
	حفر بئر للمياه
	 1 288 485 
	حاجز حول الموقع 
	تصميم وتوريد أسلاك حادة وتركيبها
	 1 040 850 
	إنشاء شبكات لتوزيع المياه
	توفير نظام لتوزيع المياه
	 1 265 755 
	إنشاء محطة مركزية لتوليد الطاقة الكهربائية وشبكة لتوزيعها لخدمة معسكرات بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال في مقديشو
	تصميم وإنشاء محطات لتوليد الطاقة والتعاقد على توفير مولدات يقدمها مكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال لمعسكرات البعثة/الصومال
	 4 735 248 
	وحدات لمعالجة النفايات السائلة ووحدات لتنقية المياه
	إنشاء مرافق لإدارة النفايات، مقديشو
	 1 270 416 
	إنشاء معسكرات سابقة التجهيز
	تركيب وحدات المعسكرات السابقة التجهيز
	 10 458 605 
	عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار
	إنشاء معسكر أنياما لاستيعاب قوات قوامها 000 1 فرد
	لإيواء الكتائب وغيرها من العناصر في أنياما (أبيدجان)، وإنشاء مستشفى من المستوى الثاني وأماكن إيواء للقوات العسكرية
	 4 000 000 
	إنشاء معسكر يوبوغون (المنقول من معسكر أكويدو)
	لإيواء القوات (المنقولة من معسكر أكويدو)
	 1 850 879 
	إنشاء 7 معسكرات جديدة
	لدعم إعادة نشر القوات في أبيدجان والقطاع الغربي
	 5 493 319 
	المجموع
	138 574 921 
	المرفق السادس
	المعدلات القياسية لاستهلاك وقود الطيران، والمعدلات المتوسطة الفعلية، والمعدلات المتوسطة للاستهلاك وفقا لمواصفات المصنِّع
	طراز الطائرة
	البعثة
	الاستهلاك القياسي مقاسا باللتر/ساعة(الأمم المتحدة)(أ)
	المتوسط الفعلي مقاسا باللتر/ساعة(2010/2011)
	المتوسط مقاسا باللتر/ساعة (المصنِّع)(ب)
	An-24
	بعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد
	1 120
	1 058
	1 115
	بعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربية
	977
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية
	1 291
	بعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد
	1 229
	An-26
	بعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربية
	1 242
	1 151
	1 030
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية
	1 253
	B-1900D
	بعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد
	432
	412
	380
	بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي
	415
	العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور
	438
	بعثة الأمم المتحدة في السودان
	447
	بعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور - ليشتي
	448
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية
	417
	B-200
	بعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد
	332
	345
	310
	بعثة الأمم المتحدة في ليبريا
	456
	بعثة الأمم المتحدة في السودان
	349
	B-757-200
	بعثة الأمم المتحدة في ليبريا
	4 139
	4 113
	3 850
	C-130 Hercules
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية  
	2 534
	2 354
	3 200
	Casa 212
	بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي
	389
	382
	667
	CRJ-200
	العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور
	1 498
	1 537
	1 220
	بعثة الأمم المتحدة في ليبريا
	1 317
	بعثة الأمم المتحدة في السودان
	1 598
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية  
	1 479
	DHC-7
	بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي
	825
	834
	850
	عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار
	744
	بعثة الأمم المتحدة في ليبريا
	849
	DHC-8
	بعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد
	694
	689
	690
	العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور
	864
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية  
	722
	HS-125
	بعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد
	1 057
	1 016
	950
	IL-76
	العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور
	9 209
	7 566
	8 000
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية  
	10 290
	L-100
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية  
	2 503
	2 447
	2 600
	LearJet 55
	عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار
	749
	789
	680
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية  
	791
	Let 410
	العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور
	344
	350
	320
	بعثة الأمم المتحدة في السودان
	366
	MD-83
	بعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد
	3 367
	3 620
	3 000
	العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور
	3 776
	CRJ-100
	بعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد
	1 394
	1 410
	1 320
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية  
	1 317
	CL-600
	بعثة الأمم المتحدة في السودان
	1 338
	1 486
	1 500
	LearJet 60
	العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور
	746
	822
	750
	B-737-500
	العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور
	3 137
	3 108
	2600
	بعثة الأمم المتحدة في السودان
	3 162
	ATR-72
	بعثة الأمم المتحدة في السودان
	900
	731
	800
	Agusta A109
	عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار
	165
	193
	195
	Alouette II SA-315
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية  
	178
	138
	185
	AS-330 Puma
	بعثة الأمم المتحدة في السودان
	533
	582
	600
	Bell-212
	بعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد
	326
	286
	340
	بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي
	253
	عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار
	296
	قوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص
	313
	قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان
	356
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية  
	293
	H-500
	قوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص
	96
	86
	85
	Mi-17
	بعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد
	658
	549
	600
	عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار
	689
	العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور
	566
	قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان
	634
	بعثة الأمم المتحدة في السودان
	664
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية
	509
	Mi-24
	بعثة الأمم المتحدة في ليبريا
	801
	669
	840
	Mi-25
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية  
	675
	380
	360
	Mi-26
	بعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد
	2 548
	2 703
	2 850
	العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور
	2 313
	بعثة الأمم المتحدة في ليبريا
	2 583
	بعثة الأمم المتحدة في السودان
	2 764
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية
	2 521
	Mi-35
	العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور
	700
	827
	880
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية  
	595
	Mi-8MTV
	بعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد
	665
	616
	650
	بعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربية
	660
	بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي
	587
	عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار
	634
	العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور
	575
	قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان
	587
	بعثة الأمم المتحدة في ليبريا
	691
	بعثة الأمم المتحدة في السودان
	683
	بعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور- ليشتي
	629
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية  
	595
	Oryx (modified Puma)
	بعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية  
	547
	512
	530
	Bell-205
	قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان
	318
	277
	300
	Bell UH-1H Huey
	بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي
	315
	275
	315
	(أ) يُحتسب متوسط استهلاك الوقود الذي تستخدمه الأمانة العامة لأغراض الميزنة، أي ”الاستهلاك القياسي“، على أساس أرقام استهلاك الوقود في الغلاف الجوي المعياري الدولي (انظر الحاشية (ب) أدناه) الواردة في الكتيب الخاص بالطائرة، مع متوسط الاستهلاك الفعلي للوقود على مدى السنوات العشر السابقة لكل أنواع وطُرز الطائرات العاملة في أساطيل الأمم المتحدة والموزعة على عمليات حفظ السلام. وتراعى في احتساب متوسط ”الاستهلاك القياسي“ الخبرة الواسعة التي اكتسبتها المنظمة في جميع أنحاء العالم في تشغيل أنواع وطُرز الطائرات المستخدمة في الأسطول الحالي. وتراعى في احتساب متوسط استهلاك الوقود ظروف التشغيل وقيوده لكل بعثة على حدة، ويجري تحديثه كل ستة أشهر. وسيتم تعديل البيانات في كشوف التكاليف خلال عملية الميزنة المقبلة بحيث تشمل المتوسط الجديد المحتسب حديثا لاستهلاك وقود الطائرات، بما في ذلك أحدث متوسط فعلي لكمية الوقود المستهلك في السنة المالية الجارية بناء على تقرير استخدام الطائرة. وتتفق المعدلات القياسية المبينة في هذا الجدول مع ما يرد في دليل إدارة الدعم الميداني للتكاليف والمعدلات القياسية المؤرخ آب/أغسطس 2011.
	(ب) أرقام استهلاك الوقود، التي ينشرها المصنِّع في كتيب الطائرة لبيان قدرة أداء طائرة ما، تُحسب دوما على أساس الغلاف الجوي المعياري الدولي في مستوى سطح البحر وفي درجة حرارة قدرها 15 درجة مئوية في مستوى سطح البحر. والغلاف الجوي المعياري الدولي نموذجٌ جوي يبين تغير الضغط الجوي ودرجة الحرارة والكثافة واللزوجة في الغلاف الجوي للأرض في مجموعة كبيرة من الارتفاعات. بيد أن الطائرات عادة ما يجري تشغيلها في ظروف لا تتطابق مع الغلاف الجوي المعياري الدولي. ويؤدي أيُ ازدياد في درجة الحرارة أو الارتفاع إلى انخفاضٍ في قدرة الطائرة على الوصول إلى الأداء الأمثل وإلى زيادة أو انخفاض في استهلاك الوقود، فضلا عن اعتبارات إضافية تتعلق بوزن الحمولة (الركاب و/أو البضائع) وإدارة المرور الجوي ومسارات الملاحة الجوية والسرعة والقيود المتعلقة بالمجال الجوي وتؤثر هي أيضا على استهلاك الوقود. وقد تختلف الأرقام أيضا حسب نوع الطائرة والمحرك وطرازيهما.
	المرفق السابع
	معلومات أساسية عن إنشاء مرفق الاتصالات السلكية واللاسلكية الثانوي في بلنسية، بإسبانيا
	1 - كان الهدف من إنشاء مرفق ثانوي فعال للاتصالات السلكية واللاسلكية في الفترة 2004/2005 هو توفير قدرات إضافية وتكميلية للهياكل الأساسية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات الموجودة في قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي بإيطاليا، ضمانا لسلامة أصول بيانات الأمم المتحدة في حال وقوع حدث كارثي. وسيعمل هذا المرفق أيضا على تزويد بعثات الأمم المتحدة بخدمات مستمرة للصوت والبيانات والفيديو في حالات الأعطال القصيرة الأجل. وفي تموز/يوليه 2006، قدمت إدارة عمليات حفظ السلام طلبات إلى 43 دولة عضوا (تقع ضمن منطقة جغرافية محددة سلفا ومشمولة بتغطية ساتلية) لتقديم مقترحات بشأن الموقع الذي سيحتضن المرفق. وبعد إنشاء إدارة الدعم الميداني في عام 2007، تواصلت المفاوضات بقيادة هذه الإدارة من أجل دعم إنشاء مرفق ثانوي فعال للاتصالات السلكية واللاسلكية في بلنسية بإسبانيا.
	2 - وبعد موافقة الجمعية العامة في قرارها 63/262 المؤرخ 24 كانون الأول/ديسمبر 2008 على إنشاء المرفق في بلنسية بإسبانيا لاستضافة مرفق ثانوي فعال للاتصالات السلكية واللاسلكية يرمي إلى دعم أنشطة حفظ السلام، تعاونت إدارة الدعم الميداني مع مسؤولين من حكومة إسبانيا على وضع اتفاق من اتفاقات البلد المضيف والمقترح التفصيلي المتصل بذلك وفقا للقواعد والأنظمة الإجرائية المعمول بها في المنظمة. وشمل المقترح موقعا مساحته 500 40 متر مربع يقع في المنطقة القريبة من مطار بلنسية. والتزمت حكومة إسبانيا ببناء عدد من المباني ذات المواصفات المحددة لتستخدمها الأمم المتحدة حصريا، بما في ذلك مركز للبيانات ومبان للمكاتب وقواعد ساتلية. 
	3 - وتتألف قاعدة الدعم حاليا من ثلاثة مبان للعمليات والمكاتب، ومرفق لمناولة الشحنات، ومراقبة دخول الراجلين والمركبات، وتمتد على مساحة إجمالية قدرها 621 43 مترا مربعا.
	4 - ويجري تدريجيا تشغيل مرفق الاتصالات السلكية واللاسلكية الثانوي الفعال على نحو كامل (اختباره وإدخاله في الخدمة) خلال الفترة 2011/2012. وتقدم حاليا خدمات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات من برينديزي وبلنسية.
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	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الفئة
	أولا - الموارد المتعلقة بالوظائف
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	(أ)  تشمل 30 يوما من بدل الإقامة اليومي للموظفين بالإضافة إلى معالَين (المتوسط المستخدم). وتشمل منحة الانتداب جزءا فقط من بدل الإقامة اليومي (وليس مبلغا إجماليا) لأنه من المتوقع أن يستفيد الموظفون من بدل عدم نقل الأمتعة.
	(ب)  ترد تكاليف النقل بمعدل الإعالة.
	ملاحظة: لم تدرج تكاليف الاستقدام والاستبدال لتوفير قدرات مؤقتة. ولم تدرج كذلك التكاليف المرتبطة بإلغاء وإنشاء وظائف الموظفين المحليين.
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	مقارنة بين الموارد المالية المقترحة لمركز الخدمات الإقليمي على النحو المدرج في فرادى ميزانيات البعثات في الإضافة إلى التقرير المرحلي المتعلق بتنفيذ استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي
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	مكتب الأمم المتحدة في بوروندي 
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	التكاليف التشغيلية
	الخبراء الاستشاريون
	427,1
	219,3
	(207,8)
	149,5
	73,7
	(75,8)
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	83,8
	(86,1)
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	35,7
	(36,9)
	17,7
	8,8
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	14,5
	—
	0,9
	1,1
	0,9
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	271,7
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	93,6
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	(28,4)
	106,3
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	(32,2)
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	(13,8)
	11,0
	7,8
	(3,2)
	12,8
	12,8
	—
	0,8
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	0,8
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	2 741,5
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	(15,9)
	28,4
	24,8
	(3,6)
	40,9
	40,9
	—
	2,5
	3,1
	2,5
	تكنولوجيا المعلومات
	1 664,5
	1 663,5
	(1,0)
	559,3
	558,9
	(0,4)
	635,8
	635,5
	(0,3)
	271,8
	271,2
	(0,6)
	66,1
	66,5
	0,4
	109,8
	109,8
	—
	6,7
	8,3
	6,7
	الخدمات الطبية
	71,7
	71,6
	(0,1)
	24,1
	24,1
	—
	27,4
	27,4
	—
	11,7
	11,7
	—
	2,8
	2,9
	0,1
	4,7
	4,7
	—
	0,3
	0,4
	0,3
	اللوازم و الخدمات والمعدات الطبية
	99,5
	99,5
	—
	33,5
	33,4
	(0,1)
	38,0
	38,0
	—
	16,2
	16,2
	—
	3,9
	4,0
	0,1
	6,6
	6,6
	—
	0,4
	0,5
	0,4
	المجموع الفرعي
	10 610,7
	10 167,0
	(443,7)
	3 579,0
	3 416,1
	(162,9)
	4 067,4
	3 883,8
	(183,6)
	1 738,5
	1 657,2
	(81,3)
	422,6
	406,7
	(15,9)
	671,0
	671,0
	—
	40,7
	50,8
	40,7
	إجمالي الاحتياجات
	28 619,7
	29 489,8
	870,1
	9 197,9
	9 035,0
	(162,9)
	9 886,9
	9 703,3
	(183,6)
	8 309,1
	9 541,6
	1 232,5
	422,6
	406,7
	(15,9)
	671,0
	671,0
	—
	40,7
	50,8
	40,7

