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Resumen
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El presente informe contiene el presupuesto para la Oficina de las Naciones
Unidas de Apoyo a la Mision de la Union Africana en Somalia (UNSOA) para el
periodo comprendido entre el 1 de julio de 2012 y el 30 de junio de 2013, que
asciende a 438.267.300 dolares.

En el presupuesto se prevé el despliegue de 223 puestos de contratacion
internacional y 152 puestos de contratacion nacional en apoyo de una dotacion
autorizada de 17.181 efectivos de contingentes militares de la Mision de la Unién
Africana en Somalia (AMISOM), 280 agentes de unidades de policia constituidas
de la Union Africana y 270 agentes de policia de la Union Africana.

El total de necesidades de recursos para el ejercicio econdémico comprendido
entre el 1 de julio de 2012 y el 30 de junio de 2013 se ha relacionado con el objetivo
de la entidad de apoyo mediante el componente de apoyo de los marcos de
presupuestacion basada en los resultados. Los recursos humanos de la UNSOA,
expresados en niimero de personas, se han atribuido al componente de apoyo.

Las explicaciones de las diferencias en los niveles de recursos, tanto humanos
como financieros, se han vinculado, cuando procede, con determinados productos
previstos por la entidad de apoyo.

Recursos financieros

(En miles de dolares de los Estados Unidos; ejercicio presupuestario comprendido entre el 1 de julio y el 30 de junio.)

Fondos Estimaciones Diferencia
Gastos asignados de gastos
Categoria (2010/11) (2011/12) (2012/13) Monto Porcentaje
Personal militar y de policia 40 062,7 57 141,0 105264,7 48 123,7 84,2
Personal civil 23597,4 29386,3 422584 12 872,1 43,8

146 429,0 204 565,4 290 744,2 86 178,8 42,1

Gastos operacionales

210 089,1 291 092,7 438 267,3 147 174,6 50,6

Necesidades en cifras brutas

Ingresos en concepto de contribuciones

del personal 3082,3 3390,8 3361,3 (29,5) 0,9)

207 006,8 287 701,9 434 906,0 147 204,1 51,2

Necesidades en cifras netas

Contribuciones voluntarias en especie
(presupuestadas) - - -

210 089,1 291 092,7 438 267,3 147 174,6 50,6

Total de necesidades
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Recursos humanos*
Unidades de
policia
Contin- Policia de constituidas — Personal Plazas
gentes  la Union de la Unién  interna- Personal  tempo-
militares  Africana Africana cional nacional’®  rarias® Total
Militar
Aprobados 2011/12 12 000 270 - - - - 12270
Propuestos 2012/13 17 181 270 280 - - - 17731
Cambio neto 5181 - 280 - - - 5461
Componente
Prestacion de apoyo logistico (Oficina de
las Naciones Unidas de Apoyo a la
AMISOM)
Aprobados 2011/12 - - - 168 125 2 295
Propuestos 2012/13 - - - 223 152 - 375
Cambio neto - - - 55 27 2) 80
“ Representa la dotacién maxima autorizada o propuesta.
? Incluye a los funcionarios nacionales del Cuadro Organico y al personal nacional de Servicios
Generales.
¢ Con cargo a los fondos para personal temporario general.
Las medidas que debera adoptar la Asamblea General se indican en la seccion IV
del presente informe.
4 12-22384
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I.

A.

Mandato y resultados previstos

Generalidades

1.  El mandato para la prestacion de apoyo a la Misiéon de la Unidon Africana en
Somalia (AMISOM) fue establecido por el Consejo de Seguridad en sus
resoluciones 1772 (2007) y 1863 (2009), y posteriormente fue ampliado y
prorrogado hasta el 31 de octubre de 2012 por ese 6rgano en su resolucion 2010
(2011).

2. En su resolucién 2036 (2012), el Consejo decidié ampliar nuevamente el
conjunto de medidas de apoyo logistico a la AMISOM, pasando de un maximo de
12.270 efectivos uniformados a un maximo de 17.731, incluidos contingentes y
personal de policia.

3.  El Consejo decidié también, a titulo excepcional y debido al cardcter singular
de la Mision, reembolsar el equipo de propiedad de los contingentes, incluidos los
facilitadores y multiplicadores de fuerza descritos en los parrafos 28 a 36 y 43 del
informe especial del Secretario General sobre Somalia (S/2012/74), tal como se
indica en el anexo de la resolucion 2036 (2012).

4.  El Consejo reiter6 también la solicitud de que se estableciera una fuerza de
guardia con un tamafio adecuado, dentro de los niveles de efectivos dispuestos en el
mandato de la AMISOM, a fin de prestar servicios de seguridad, escolta y proteccion
al personal de la comunidad internacional, incluidas las Naciones Unidas.

5. La Oficina de las Naciones Unidas de Apoyo a la Mision de la Unidon Africana
en Somalia (UNSOA) tiene el mandato de ayudar al Consejo de Seguridad a lograr
un objetivo general, que consiste en seguir proporcionando a la AMISOM el
conjunto de medidas de apoyo logistico que se pide en la resolucion 1863 (2009).

6. En el contexto de ese objetivo general, la prestacion de apoyo a la AMISOM
durante el ejercicio presupuestario que se examina contribuird a alcanzar una serie
de logros previstos consiguiendo ciertos productos clave relacionados con ellos, que
se indican en el marco de apoyo. Los datos sobre recursos humanos previstos en el
presente presupuesto comprenden Unicamente el personal de apoyo y se limitan a la
prestacion de apoyo logistico y operacional a la AMISOM con arreglo a su mandato
actual. Las diferencias en la dotacion de personal en comparacion con el presupuesto
para 2011/12, se explican en los componentes respectivos.

7.  El apoyo logistico a la AMISOM sera prestado por la UNSOA en Nairobi,
junto con una Base de Apoyo de Mombasa (Kenya) y en Mogadiscio (Somalia), asi
como mediante centros de apoyo en los sectores de la AMISOM en Somalia.

Hipotesis de planificacion e iniciativas de apoyo a la Mision

8. Desde su creacion, la UNSOA ha realizado la transicion desde su fase de
puesta en marcha para convertirse en una entidad madura que presta apoyo a los
componentes militar y de policia de la Union Africana, al tiempo que funciona en un
entorno de seguridad de nivel 6. En este periodo, el nimero de efectivos de la Union
Africana en Mogadiscio ha aumentado de 4.500 a 9.500, y hay alrededor de 4.500
efectivos mas en otros puntos del centro-sur de Somalia. Esta previsto que este
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numero continue incrementandose, antes del fin del ejercicio presupuestario
2011/12, hasta alcanzar la dotacidén autorizada de 17.731 efectivos uniformados.

9.  En agosto de 2011, el retiro tactico de Al Shabaab de Mogadiscio permiti6é que
fuerzas del Gobierno Federal de Transicion de Somalia y la AMISOM tomaran control
de la ciudad, aunque se prevé que contintien los enfrentamientos asimétricos con
grupos insurgentes. El lanzamiento de una ofensiva por parte de las fuerzas de Kenya
contra Al Shabaab en el sur de Somalia en octubre de 2011 afiadié otra dimension a
una situacion politica y militar que sigue estando definida por la incertidumbre.

10. Para fines de diciembre de 2011, las operaciones combinadas de los
contingentes militares kenianos y etiopes en colaboracion con fuerzas aliadas al
Gobierno Federal de Transicion, siguieron ganando terreno fuera de Mogadiscio,
entre otras cosas mediante la toma de Beledweyne. A fin de combinar la totalidad de
las operaciones militares separadas que se estaban llevando a cabo en Somalia en un
esfuerzo coordinado y coherente contra Al Shabaab, los encargados de la
planificacion de la Union Africana y las Naciones Unidas elaboraron conjuntamente
un concepto estratégico para las operaciones futuras de la AMISOM en Somalia.

11. El 22 de febrero de 2012, en respuesta a una solicitud del Consejo de Paz y
Seguridad de la Union Africana, el Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas
aprobo la resolucion 2036 (2012), por la que autorizé un aumento de la dotacion de
la AMISOM de 12.270 a 17.731 efectivos, incluidas dos unidades de policia
constituidas, y amplié la zona de operaciones a tres sectores adicionales en el
centro-sur de Somalia. Al tiempo que dispuso este aumento de la dotacion de
personal de la AMISOM, el Consejo puso de relieve la necesidad de que esta
avanzara en el cumplimiento de los objetivos de consolidacidén de la seguridad,
coordinacién regional efectiva y asistencia en el desarrollo de unas fuerzas de
seguridad somalies efectivas. La ampliacion de la AMISOM brinda la oportunidad
de degradar significativamente la capacidad militar de Al Shabaab en el centro-sur
de Somalia y limitar la amenaza que esta constituye para el pais y la region.

12.  El mandato revisado de la AMISOM genera un campo de acciéon mucho mas
amplio e incrementa la complejidad del apoyo que debe prestar la UNSOA. Ademas
del incremento de practicamente el 50% de la dotacion de personal uniformado, se
ampli6 la zona de operaciones dentro de Somalia de unos 65 km* a 296.000 km?, asi
como a sectores maritimos, y a areas de interés que incluyen las zonas fronterizas y
rutas logisticas a través de Kenya y Etiopia. Estd previsto que las operaciones de la
AMISOM pasen de ser enfrentamientos urbanos asimétricos al combate abierto a
través de grandes distancias, a fin de ganar el control de los tres sectores adicionales.

13. La AMISOM absorbera las fuerzas kenianas que actualmente realizan
operaciones en Somalia, con lo que su dotaciéon de personal aumentard a unos
14.000 efectivos uniformados. Anteriormente, las operaciones estaban centradas en
la ciudad de Mogadiscio, lo cual, debido a que esta posee un puerto y aeropuerto
importantes, permitia a la UNSOA prestar un apoyo efectivo y eficaz con recursos
limitados. Los sectores 2, 3 y 4 que se han definido recientemente necesitaran
soluciones de apoyo logistico diferentes, tanto en su alcance como en su escala, y
que tengan en cuenta las capacidades de las fuerzas desplegadas en esos sectores.
Esta previsto que la AMISOM alcance su dotacion completa de 17.731 efectivos
para fines de junio de 2012, y que un batallon de Kenya sea sustituido por uno de
Sierra Leona en el ejercicio presupuestario 2012/13.
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14. El concepto estratégico de las operaciones de apoyo se basa en el
establecimiento de cuarteles generales de sector en cada uno de los tres sectores
nuevos fuera de Mogadiscio. Los cuarteles generales de sector incluiran alojamiento
para 300 personas, asi como centros de apoyo logistico que contendran raciones,
combustible, agua, suministros generales, articulos para la administracion de
locales, instalaciones de mantenimiento y almacenamiento, y equipo vinculado al
apoyo de ingenieria, energia, tecnologia de la informacion y de las comunicaciones,
aviacion, control del trafico y apoyo médico.

15. La direccion global de cada uno de los cuarteles generales de sector estard a
cargo de un cuartel general central de la AMISOM en Mogadiscio, que debera
contar con los recursos directivos y de personal necesarios para administrar y apoyar
eficazmente a los componentes militar, de policia y civil en los cuatro sectores. El
cuartel general de la AMISOM, propuesto en el concepto de operaciones de la Mision,
estara encabezado por un Director de Apoyo a la Mision de la Union Africana y la
AMISOM e incluira un Centro Conjunto de Operaciones de Apoyo y un Centro
Conjunto de Control de Trafico. La UNSOA proporcionara personal especializado
para ayudar a la AMISOM en estos dos centros a definir las necesidades, asignar
tareas a las dependencias de apoyo, planificar rotaciones y despliegues, y hacer que se
cumplan las normas, procesos y procedimientos de las Naciones Unidas en lo relativo
a la prestacion de apoyo. El resultado deseado en cuanto al apoyo logistico sera que
los dos puertos maritimos, Mogadiscio y posteriormente Kismaayo, se establezcan
como importantes centros logisticos de avanzada para los sectores 1, 2, 3 y 4. Los
suministros de los puertos maritimos seran transportados hacia el interior del pais, a
los cuarteles generales de sector, por las unidades de apoyo de la AMISOM vy
contratistas de la UNSOA, y luego seran trasladados a emplazamientos tacticos dentro
de los sectores por unidades militares de la AMISOM.

16. Habra personal uniformado manteniendo posiciones tacticas en cada uno de
los tres cuarteles generales de sector, con el apoyo de equipo movil como equipo
para la purificacion de agua, generadores y material de fortificacion de campaiia. El
inestable entorno de seguridad fuera de Mogadiscio impide el despliegue de
personal de las Naciones Unidas junto con contingentes de la AMISOM hasta tanto
esta cuente con cuarteles generales de sector en los que la UNSOA pueda establecer
instalaciones de trabajo y viviendas que cumplan las normas minimas operativas de
seguridad y las normas minimas operativas de seguridad domiciliaria. El plan de
apoyo inmediato para las operaciones fuera de Mogadiscio consistira, entonces, en
utilizar a contratistas para que instalen y administren cuarteles generales de sector
temporarios con la asistencia de personal uniformado de la AMISOM. La UNSOA
continuara entrenando a efectivos de la AMISOM para que lleven a cabo funciones de
apoyo con el fin de asegurar la eficacia de las operaciones en los sectores.
Posteriormente, el personal de la AMISOM que en la actualidad opera en Mogadiscio
debera desplegarse en los distintos sectores. A su vez, la UNSOA debera desplegar a
personal adicional a Mogadiscio para que los cuarteles generales de sector de la
AMISOM, la Oficina Politica de las Naciones Unidas para Somalia (UNPOS) y la
UNSOA mantengan el nivel necesario de aptitudes de supervision y especializadas.

17. Las operaciones de apoyo de la Base de Apoyo de Mombasa también se
trasladaran paulatinamente a Mogadiscio, empezando por las raciones y el
almacenamiento. Ademds, a medida que las funciones de almacenamiento y
distribucion empiecen a trasladarse a Mogadiscio, los contratistas deberan cada vez
mas entregar los articulos directamente en la ciudad, pasando por la Base de Apoyo
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de Mombasa solamente cuando resulte necesario; se prevé que esto reduzca los
costos de flete y el tiempo de preparacion en la Base.

18. Ademas, en 2012/13 se adoptard un nuevo contrato llave en mano para las
raciones, que permitird proporcionar directamente servicios a las unidades de la
AMISOM en Mogadiscio, en lugar de hacerlo a través de la Base de Apoyo de
Mombasa. Es posible que esta solucion sea mas costosa que las disposiciones
actuales, pero permitird que un ntimero significativo de efectivos de la AMISOM se
centre en los objetivos necesarios, en lugar de ocuparse del apoyo en cuanto a las
raciones.

19. Se incrementara el apoyo en el marco del conjunto de medidas de apoyo
logistico de conformidad con el aumento del nimero de efectivos uniformados y la
ampliacion de la zona de operaciones. Para que puedan realizarse los mandatos de la
AMISOM vy la UNSOA se necesitara una gran inversion de capital para adquisiciones
no recurrentes, que se haran a lo largo de varios ejercicios, y el aumento de los gastos
operacionales ordinarios de conformidad con el incremento de la dotacion autorizada
de personal uniformado.

20. Si bien no se prevé que se empiece a construir locales permanentes adicionales
en Mogadiscio en 2012/13, se ampliara la base logistica de avanzada de dicha ciudad
y se estableceran instalaciones para el uso de helicopteros en apoyo de la UNSOA.
Muchas instalaciones, en particular en el este de Mogadiscio, seguiran siendo tacticas
y portatiles, y se les proporcionaran suministros y capacidad de almacenamiento de
agua, electricidad, labores de proteccion y pequeias obras de construccion y
reparacion de infraestructura, ya que es posible que estas instalaciones deban
trasladarse de conformidad con las exigencias de la situacion. Las inversiones en
infraestructura de la UNSOA exigen grandes tareas de mantenimiento debido al dificil
entorno existente en Mogadiscio y, por lo tanto, la UNSOA seguira contratando
servicios preventivos de mantenimiento y reparacion para garantizar que puedan
seguir utilizandose las instalaciones y las carreteras. También se emprendera un
programa dirigido a realizar grandes revisiones y reparaciones de equipo fundamental
de la AMISOM, incluidos vehiculos blindados de transporte de tropas y activos de
ingenieria, a fin prolongar al maximo su vida util. Se mejoraran los servicios de
administracion de locales en todo Mogadiscio, asi como las actividades generales de
mantenimiento y reparacion de equipo, a fin de garantizar que la infraestructura de
apoyo de la UNSOA siga funcionando eficazmente.

21. De conformidad con la ampliacion, se reforzara la infraestructura de
tecnologia de la informacion y las comunicaciones, incluida la finalizacion de la
instalacion de la infraestructura basica de tecnologia de la informacién y las
comunicaciones y su ampliacion en todo el sector 1. Los servicios de tecnologia de
la informacion y las comunicaciones de las Naciones Unidas también desempefiaran
una funcion fundamental en cada centro de sector, garantizando un comando y
control efectivos entre el cuartel general de la AMISOM en Mogadiscio y los
cuarteles generales de sector. La AMISOM seguira administrando y encargandose
del funcionamiento de todos los sistemas y las redes de Mogadiscio; sin embargo,
debido a la complejidad técnica de los sistemas y las redes de comunicaciones y
tecnologia de la informacion, sera necesario proporcionar capacitacion adicional.

22. Esta previsto que las necesidades de servicios médicos sigan siendo altas,
mientras la AMISOM siga combatiendo contra grupos insurgentes y ampliando su
zona de operaciones. En consecuencia, la UNSOA ampliara los arreglos existentes
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en relacion con los servicios de evacuacion médica y garantizard la disponibilidad
de servicios comerciales suficientes de categorias III y IV capaces de enfrentar un
numero masivo de victimas debidas a operaciones de combate. La UNSOA seguira
proporcionando el equipo, los suministros y los bienes de consumo médicos
necesarios para mantener la capacidad de respuesta de las instalaciones médicas de
niveles I+ y II de la AMISOM vy su eficacia ante grandes numeros de victimas de
traumas y para seguir ayudando a la AMISOM en la prestacion de capacitacion
médica de traumatologia a su personal, incluido el personal médico. Los servicios de
asistencia vital de emergencia de las Naciones Unidas estaran en funcionamiento y
la UNSOA, una vez que alcance un acuerdo con el Gobierno de Kenya, ampliara el
uso del establecimiento de hospitalizacion de pacientes de Embakasi perteneciente a
ese pais, lo que deberia reducir los costos de atencidon de pacientes a largo plazo en
Nairobi. Ademas, se procurara establecer instalaciones de nivel II en los sectores 2 y
3 y un dispensario de nivel I+ en el sector 4, y se prestara apoyo a todos estos
mediante servicios de evacuacion médica a Mogadiscio o directamente a Kenya.

23. La ampliaciéon de la zona de operaciones y las condiciones de seguridad
imperantes haran necesario un aumento significativo del programa de actividades
relativas a las minas, de conformidad con las resoluciones 2010 (2011) y 2036
(2012) del Consejo de Seguridad. Las zonas liberadas recientemente en el centro-sur
de Somalia requieren una capacidad adecuada de gestion de la amenaza de
explosivos a fin de garantizar la libertad de movimiento de los efectivos de la
AMISOM. Esta capacidad incluirda la mitigacion de amenazas generadas por
artefactos explosivos improvisados, arsenales de armas y municiones abandonados y
otros restos explosivos de guerra. Los recursos necesarios, si bien seran similares a
los encontrados en Mogadiscio, permitiran a los efectivos de la AMISOM abarcar
distancias significativamente mayores y asegurar zonas mas amplias que en la
capital. Por tanto, la cantidad de equipo blindado de desminado y limpieza de minas
que se precise sera considerablemente mayor que la necesaria en Mogadiscio.

24.  Actualmente, la AMISOM tiene un numero limitado de vehiculos ligeros,
camiones, vehiculos especializados, equipo de manipulacion de materiales,
vehiculos blindados de transporte de tropas y buques. La UNSOA seguira prestando
servicios de mantenimiento y reparacion para el equipo de la AMISOM en el marco
de un contrato en que se fijan las disposiciones para las reparaciones de primera y
segunda linea. Sin embargo, debido al alto nivel de operaciones, los grandes
enfrentamientos y las dificultades del entorno, existe una mayor necesidad de
proporcionar acceso a servicios de mantenimiento de tercera y cuarta linea, a fin de
que la limitada cantidad de equipo de combate que posece la AMISOM siga en
condiciones de funcionamiento. Se prevé que el aumento de las necesidades de
mantenimiento cause un incremento de los gastos de mantenimiento de la UNSOA
en 2012/13. En vista de la expansion de la AMISOM a tres sectores operacionales
adicionales, se establecera un taller en cada cuartel general de sector a fin de
ampliar el programa de mantenimiento y reparaciones y la distribucion de partes de
repuesto en todos los sectores. En la medida de lo posible, se obtendra equipo de
otras operaciones sobre el terreno; sin embargo, gran parte del equipo necesario es
de caracter especializado y es posible que no esté disponible para su transferencia
inmediata. Se necesitara una inversion significativa en vehiculos, en particular en
equipo de ingenieria, equipo para el manejo de material y otro equipo pesado, como
camiones para carga de paletas y camiones cisterna para combustible, a fin de
garantizar el apoyo y el suministro de combustible y de raciones a los contingentes
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en cada uno de los cuarteles generales de sector y en la totalidad de la zona de
operaciones.

25. La UNSOA tiene previsto rotar los efectivos uniformados con una frecuencia
de entre 9 y 12 meses, de conformidad con la politica de la Union Africana. Si bien
sigue habiendo contratos comerciales para servicios de evacuacion médica aérea y
de transporte de pasajeros y de carga, la UNSOA también seguird aprovechando el
creciente mercado de proveedores de servicios aéreos comerciales aprobados por las
Naciones Unidas que existe en Africa oriental. Ademas, como consecuencia de la
ampliacion del mandato, se agregara una flota aérea de 15 helicopteros. Esta incluira
tres helicopteros charter de las Naciones Unidas para prestar apoyo logistico y
servicios de evacuacion médica, busqueda y rescate y reabastecimiento de
emergencia, asi como vigilar las actividades de suministro por mar y aire de la
UNSOA. Se proporcionaran otros 12 helicopteros, cuyos costos se reembolsaran en
el marco de las cartas de asistencia firmadas con los paises que aportan
contingentes. Seran nueve helicopteros de uso general y tres helicopteros tacticos
que se emplearan para fines generales y militares.

26. Se prestaran servicios de desarrollo de la capacidad en todos los ambitos del
apoyo logistico, incluidos los servicios de tecnologia de la informacién y
comunicaciones, las operaciones aéreas, el control de desplazamientos, la
capacitacion del personal del cuartel general de la fuerza, la administracion de
bienes, y servicios de suministro, comedor, transporte y médicos con el fin de
asegurar que los recursos de las Naciones Unidas y los suministrados por donantes
se utilicen y se conserven de forma efectiva. Se realizaran cada vez mas actividades
de capacitacion en Mogadiscio, pero también se seguiran llevando a cabo en
Nairobi, Mombasa y el Centro Regional de Servicios en Entebbe (Uganda).

27. La AMISOM funciona en un entorno de seguridad de nivel 6, en que las
Naciones Unidas solo pueden proporcionar apoyo basico, en ambitos como las
raciones, el combustible, el agua y el material de fortificacion. A fin de cumplir las
normas de las Naciones Unidas en materia de apoyo para el alojamiento, las oficinas
y otras instalaciones, se necesita un entorno estable, sin hostilidades directas ni
indirectas. La situacion de seguridad imperante sigue limitando la capacidad del
personal de las Naciones Unidas de actuar en la zona de operaciones y de la UNSOA
de proporcionar apoyo utilizando los procesos y procedimientos estandar de las
Naciones Unidas, para lo que se necesita que la Organizacion supervise
directamente las actividades. Para alcanzar los objetivos de apoyo de la UNSOA,
seguira siendo necesaria la gestion a distancia, el aprovechamiento y la capacitacion
de multiplicadores de contingentes y el uso de proveedores de servicios contratados,
tanto empresas comerciales como contratistas individuales y consultores.

28. En vista de lo mencionado, la UNSOA mantendra su estrategia de intervencion
moderada en la zona de operaciones y seguira entablando diversas asociaciones con
la AMISOM vy los contratistas. Estas asociaciones han sido fundamentales, ya que
permitieron a la UNSOA funcionar con mayor eficacia en un entorno de seguridad
inestable, redujeron las necesidades de personal de las Naciones Unidas, dieron a la
AMISOM el control de sus operaciones de apoyo y contribuyeron al desarrollo de la
capacidad de la AMISOM. La UNSOA utilizard& una combinaciéon de personal
adicional para administrar las operaciones a distancia cuando resulte practico y
utilizard contratistas para continuar los acuerdos de llave en mano en vigor en todos
los sectores y proporcionar suministros en grandes cantidades cuando resulte
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necesario debido a las condiciones de seguridad. Hasta tanto la UNSOA pueda
ampliar los acuerdos de llave en mano y la situacion de seguridad permita a los
contratistas movilizarse y hacer entregas fuera de Mogadiscio, continuaran las
disposiciones vigentes para el suministro de apoyo a los contingentes, en que los
paises que aportan contingentes adquieren y entregan sus propios suministros
utilizando las rutas establecidas, y se realizan reembolsos posteriormente con cargo
al presupuesto prorrateado.

29. Sobre la base de las necesidades mencionadas, se propone establecer un total
de 82 puestos nuevos, a saber, 56 puestos internacionales y 26 puestos nacionales, a
fin de reforzar los ambitos fundamentales y prestar apoyo para las necesidades
logisticas adicionales de la dotacion de la Mision, que se incrementdé a 17.731
efectivos uniformados, y una zona de operaciones significativamente mas amplia.
La mayoria de los puestos nuevos estaran situados en Mogadiscio, no como parte de
una intensificacion mas amplia de las actividades en Somalia, sino para desempefar
funciones del nuevo mandato que no pueden llevarse a cabo en forma remota. En
vista del aprovechamiento de la capacidad del Centro Regional de Apoyo de
Entebbe y el fortalecimiento de su relacion con la UNSOA en 2012/13, la propuesta
limita los puestos adicionales de las secciones de Finanzas y Recursos Humanos a
dos puestos en cada una.

30. Como se menciond anteriormente, las consideraciones de seguridad
restringiran inicialmente la presencia de personal de las Naciones Unidas en las
zonas de operaciones de la AMISOM liberadas recientemente. En consecuencia, la
necesidad de personal propuesta sigue haciendo hincapié en actividades solidas de
adquisicion, gestion de contratos y rendicion de cuentas por los bienes. La UNSOA
continuara desplegando personal a Mogadiscio en forma permanente. Sobre la base
de la situacion de seguridad imperante en los sectores 2, 3 y 4, sin embargo, la
UNSOA tiene previsto establecer y mantener solamente una presencia limitada de
personal operacional esencial en los centros de sector en el periodo 2012/13. Los
funcionarios rotaran en el ingreso y la salida de la zona de operaciones conforme
resulte necesario y por plazos limitados, segin lo permitan las condiciones.

31. El proceso de adopcion de las normas ambientales de las Naciones Unidas por la
AMISOM continuara a medida que mejora la seguridad. Se ha elaborado un programa
detallado de gestion de desechos, que incluye las actividades de separacion de los
residuos, reunion, procesamiento, incineracion y vertido de las cenizas. El programa
comprende también el procesamiento de los residuos liquidos por medio de
instalaciones de tratamiento de aguas residuales, produccion de abono a partir de
desechos biodegradables, y reciclado y tratamiento de residuos peligrosos y médicos.

32. Se prevé que los paises que aportan contingentes a la AMISOM sigan
proporcionando una capacidad limitada de autonomia logistica y que la UNSOA
contintie, por lo tanto, prestindoles apoyo mediante el suministro de articulos
esenciales como equipo de refrigeracion y comedor, camas, articulos de higiene y
material de limpieza. El incremento del apoyo de la UNSOA en estos ambitos
aumentara al maximo el valor del conjunto de medidas de apoyo de las Naciones
Unidas y mejorara significativamente la calidad de vida del personal de la
AMISOM.
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Cooperacion regional entre misiones

33. La UNSOA es la principal organizacion que presta apoyo externo a la
AMISOM vy seguira cumpliendo su mandato en estrecha cooperacion con su cliente
principal. El personal directivo superior de la UNSOA celebra reuniones periddicas
con el Representante Especial del Presidente de la Comision de la Union Africana
para Somalia, el Comandante de la Fuerza de la AMISOM vy el personal técnico para
asegurar que el apoyo se preste en forma eficiente y eficaz. El personal de la
AMISOM vy de la sede de la UNSOA celebran reuniones técnicas semanales para
complementar esta estrategia.

34, La UNSOA participa en reuniones estratégicas, de planificacion y especiales
con la Comision de la Unidn Africana, asi como en las reuniones que la Comision
celebra con los ministros de defensa de los paises que aportan contingentes. La
UNSOA también mantiene la coordinacion con la Autoridad Intergubernamental
para el Desarrollo en sus esfuerzos por prestar apoyo a la AMISOM vy al proceso de
paz en Somalia en general. La UNSOA seguird manteniendo una estrecha
cooperacion con los asociados bilaterales de la AMISOM a fin de asegurar una
coordinacion adecuada en la prestacion del conjunto de medidas de apoyo a la
Mision. Ademas de la celebracion de reuniones bilaterales frecuentes con diversas
embajadas en Nairobi con miras a obtener apoyo financiero o en especie para la
AMISOM, la UNSOA seguira convocando reuniones semanales de asociados de la
AMISOM vy participando en reuniones de coordinacion de los asociados convocadas
por la Unién Europea en Addis Abeba.

35. El Fondo Fiduciario en apoyo de la AMISOM, administrado por la UNSOA, se
ha convertido en un elemento fundamental de las corrientes de financiacion de la
Mision, en particular para el mantenimiento. Por lo tanto, la UNSOA seguira
celebrando periddicamente reuniones bilaterales y multilaterales con los asociados a
fin de generar y mantener el apoyo financiero al Fondo Fiduciario.

36. La UNSOA continuard colaborando estrechamente con la Oficina de las
Naciones Unidas ante la Unidon Africana en la planificacion del apoyo que presta a
la AMISOM vy la Unién Africana. La UNSOA también mantendra su cooperacion
con el Centro Regional de Servicios de Entebbe, principalmente en los ambitos de
las adquisiciones, la capacitacion y la gestion de recursos humanos, y participara en
reuniones organizadas por el Comité Directivo del Centro, del que forma parte el
Director de la UNSOA.

37. La Asamblea General, en su resolucion 64/269, aprobd la creacién de un
centro regional de servicios en el centro logistico de Entebbe para consolidar las
funciones administrativas y de apoyo de las misiones sobre el terreno que se
encuentran en una misma region geografica en un centro regional independiente,
como se proponia en el informe del Secretario General sobre la estrategia global de
apoyo a las actividades sobre el terreno (A/64/633). Segin se describe en el informe
del Secretario General sobre los progresos en la aplicacion de la estrategia global de
apoyo a las actividades sobre el terreno (A/66/591), tras la aplicaciéon de una
metodologia especifica para los proyectos se determind que se podian transferir al
Centro Regional de Servicios de Entebbe en 2011/12 las funciones y recursos
conexos relacionados con cuatro proyectos: tramites de ingreso y cesacion en el
servicio del personal sobre el terreno, tramitacion de los subsidios de educacion,
gestion de un centro regional de capacitacion y conferencias y gestion del Centro de
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Control Integrado de Transporte y Circulacion. Se han determinado funciones
adicionales que pueden transferirse al Centro en 2012/13 a fin de mejorar la
prestacion de servicios y obtener economias de escala, a saber, funciones financieras
(aspectos de nominas, pagos, caja y cuentas basados sobre el terreno) y de recursos
humanos (contratacién internacional, gestion de puestos, y control de horarios y
asistencia). Es posible que durante el ejercicio presupuestario 2012/13 se decida
transferir otras funciones al Centro Regional de Servicios.

38. Con arreglo a la resolucion 64/269, en la presente propuesta presupuestaria se
exponen los marcos de presupuestacion basada en los resultados para el Centro
Regional de Servicios, asi como la parte de las necesidades de recursos no
relacionadas con puestos para 2011/12 que corresponden a la UNSOA. En la seccion
I1.G del presente informe figura la parte que corresponde a la UNSOA en los costos
del Centro de Entebbe (671.100 dolares).

Asociaciones de colaboracion y coordinacion con el equipo
en el pais

39. La UNSOA colabora con los equipos en Somalia y Kenya. La principal
actividad con otras entidades de las Naciones Unidas es la continuacion del apoyo a
la Oficina Politica de las Naciones Unidas para Somalia (UNPOS) mediante
servicios basicos administrativos, presupuestarios y técnicos integrados.

40. Ademas, el Director de la UNSOA es parte integrante del grupo de politica
estratégica, que incluye también al Representante Especial del Secretario General
para Somalia y al Representante Especial Adjunto del Secretario General, que es el
Coordinador Residente y de Asuntos Humanitarios para Somalia, y encabeza el
equipo de las Naciones Unidas en el pais. El grupo de politica estratégica se retine
dos veces al mes para tratar las cuestiones que afectan al desarrollo de todas las
operaciones de las Naciones Unidas establecidas por mandato en Somalia y
coordina la estrategia, establece prioridades y sostiene un debate normativo integral
y coordinado sobre los vinculos comunes a las operaciones politicas, humanitarias y
de desarrollo que las Naciones Unidas despliegan en Somalia y sus implicaciones
para el personal.

Marcos de presupuestacion basada en los resultados

41. A fin de facilitar la presentacién de los cambios propuestos en los recursos
humanos, se han determinado seis categorias de posibles medidas respecto de la
plantilla. La terminologia relativa a las seis categorias se explica en el anexo I.A del
presente informe.

Componente 1: Prestacion de apoyo logistico

42. Este componente de apoyo incluye la labor de la Oficina del Director, los
Servicios de Operaciones de Apoyo, los Servicios Administrativos y los Servicios
Técnicos. Durante el ejercicio presupuestario, el componente de apoyo prestard con
eficacia y eficiencia servicios logisticos, administrativos y técnicos para la
ejecucion del mandato de la UNSOA. Se prestard apoyo a la dotacion autorizada de
17.731 efectivos uniformados de la AMISOM, y al personal civil de la UNSOA,
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integrado por 223 funcionarios internacionales y 152 funcionarios nacionales, asi
como a la plantilla de la UNPOS, integrada por 60 funcionarios internacionales y 39
funcionarios nacionales.

43. El apoyo abarcara la prestacion de todos los servicios, incluidos los servicios
administrativos  (personal, finanzas, adquisiciones, gestion de contratos,
administracion del presupuesto y capacitacion), la construccion y el mantenimiento
de locales de oficina y alojamiento, la atencion médica, el establecimiento y
mantenimiento de una infraestructura de comunicaciones y tecnologia de la
informacion, el transporte aéreo, maritimo y terrestre, las operaciones de suministro
y reaprovisionamiento y la prestacion de servicios de seguridad para toda la

operacion.

Logros previstos

Indicadores de progreso

1.1 Mayor eficiencia y eficacia de la
aplicacion del conjunto de medidas de apoyo
logistico de las Naciones Unidas para la Mision
de la Union Africana en Somalia (AMISOM)

1.1.1 Finalizacion de la construccién de campamentos de
paredes rigidas para 6.800 efectivos uniformados de la
AMISOM (2011/12: 80%; 2012/13: 95%)

1.1.2  Construccién de 3 cuentas de apoyo de sector en
Baidoa, Beledweyne y Kismaayo para 300 efectivos militares y
funcionarios civiles cada uno (2012/13: 50%)

1.1.3 Menores discrepancias entre la verificacion fisica y los
registros de bienes no fungibles (2011/12: 98%; 2012/13: 99%)

1.1.4 Menor valor de inventario de existencias almacenadas
mas de 12 meses (2011/12: 30%; 2012/13: 25%)

1.1.5 Menor tiempo transcurrido entre la aprobacion de los
pedidos de compra y la adjudicacion de los contratos (2011/12:
90 dias en el 90% de los casos; 2012/13: 60 dias en el 90% de
los casos)

1.1.6 Mayor disponibilidad operacional de los activos de la
AMISOM y la UNSOA en la zona de operaciones como
consecuencia de la contratacion de un contratista externo para
el mantenimiento (2011/12: 90%; 2012/13: 91%)

1.1.7 Mayor tasa de utilizacion de asientos para los vuelos de
pasajeros programados (2012/13: tasa de utilizacion del 70%)

1.1.8 Menor costo de evacuacion médica aérea debido a la
mejora de la gestion en la utilizacion de las aeronaves
(2011/12: 10% de reduccion; 2012/13: 5% de reduccion)

1.1.9 Minimizacion de las bajas de la AMISOM generadas
por restos explosivos de guerra y artefactos explosivos
improvisados en todos los sectores operacionales (2010/11: 4
muertes; 2011/12: 4 muertes; 2012/13: 0 muertes)
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Productos

Mejoras de los servicios

Aplicacion de los coeficientes de existencias de la mision y de la estrategia de “primero en entrar, primero
en salir” en la distribucion de suministros a fin de reducir al minimo el nivel de existencias, desarrollar
planes de adquisiciones basados en las tasas de consumo real y las existencias, y mejorar la gestion de los
excedentes

Instalacion y puesta en funcionamiento de sistemas electronicos avanzados de supervision y control de la
utilizacion de combustible en todos los puntos de recepcion y expedicion

Aplicacion del sistema CarLog para supervisar el uso de la flota de vehiculos de propiedad de las
Naciones Unidas y controlar los excesos de velocidad

Mejores servicios de reparacion y mantenimiento de los activos de la AMISOM mediante el empleo de un
contratista externo que preste servicios de gestion, capacitacion, instalaciones y reparacion especializada,
con el fin de mejorar la disponibilidad operacional de la AMISOM y su capacidad para realizar un
mantenimiento preventivo y reparaciones a nivel interno

Personal militar y de policia

Emplazamiento, rotacion y repatriacion para apoyar el despliegue completo de 17.731 efectivos
uniformados de la AMISOM

Verificacion, supervision e inspeccion trimestrales del equipo de propiedad de los contingentes respecto
de 17.461 efectivos uniformados, de conformidad con la politica de las Naciones Unidas

Almacenamiento y suministro de raciones de alimentos frescos en apoyo del despliegue completo de
17.461 efectivos uniformados de la AMISOM

Almacenamiento y suministro de reservas para 14 dias de raciones de combate y agua embotellada en
apoyo del despliegue completo de 17.731 efectivos uniformados de la AMISOM

Personal civil

Administracion de un promedio de 375 funcionarios civiles (223 funcionarios internacionales y 152
funcionarios nacionales)

Mecanismos de coordinacion y rendicion de cuentas

Verificacion y contabilizacion del 100% del equipo de propiedad de las Naciones Unidas

Verificacion, supervision e inspeccion trimestrales del equipo de propiedad de las Naciones Unidas en
préstamo a la AMISOM

Revisiones bianuales de la evaluacion de riesgos de la UNSOA y actualizacion del registro de riesgos
operacionales junto con la oficina del auditor residente

Coordinacioén del apoyo prestado a la AMISOM por las Naciones Unidas, incluidas las cuotas prorrateadas
y contribuciones voluntarias y los mecanismos bilaterales mediante reuniones semanales con los donantes
bilaterales

Coordinacioén de la aplicacion del conjunto de medidas de apoyo logistico de las Naciones Unidas
mediante reuniones semanales con la AMISOM
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Instalaciones e infraestructura

* Funcionamiento y mantenimiento de 16 instalaciones en Mogadiscio, a saber, 4 campamentos militares
principales y 7 campamentos militares para albergar hasta 6.800 efectivos uniformados, el cuartel general
de la Fuerza de la AMISOM, un hospital de nivel II, el local de la UNSOA en Mogadiscio y 2 instalaciones
de procesamiento de desechos; 3 locales en Nairobi; y la Base de Apoyo de Mombasa

» Servicios para el funcionamiento de los campamentos en todos los campamentos ¢ instalaciones (recogida y
eliminacion de desechos, prevencion y extincion de incendios, servicios de limpieza, servicios de
lavanderia, mantenimiento de la planta y el equipo, mantenimiento de edificios e instalaciones y control de
plagas y vectores)

» Construccion de 1 campamento, incluida toda su infraestructura, instalaciones de seguridad y servicios, con
arreglo a las normas de las Naciones Unidas, para un maximo de 270 efectivos uniformados; construccion
de 3 cuarteles generales de sector

» Construccion de las instalaciones de un centro de aviacion en el Aeropuerto de Mogadiscio, incluida una
pista de acceso, pistas de estacionamiento de acronaves, instalaciones de mantenimiento de aeronaves y
alojamientos; construccion de 6 helipuertos en el centro-sur de Somalia

* Apoyo de ingenieria para un maximo de 30 posiciones tacticas y emplazamientos de avanzada en todo
Mogadiscio y un maximo de 50 posiciones técnicas en el centro-sur de Somalia, incluida la perforacion de
14 pozos de sondeo para suministro de agua; la construccion de almacenes para un maximo de 500.000
litros de agua potable en Mogadiscio y el centro-sur de Mogadiscio; el suministro de energia eléctrica; y la
provision de material de fortificacion para los campamentos y operaciones tacticas

* Funcionamiento y reparacion de las instalaciones del puerto de mar en Mogadiscio y, posteriormente, del de
Kismaayo

» Utilizacién y mantenimiento de 23 depuradoras de agua de propiedad de las Naciones Unidas y otras 14 de
propiedad de los contingentes en 10 emplazamientos; y 24 pozos y sistemas de suministro de agua y
reciclado de aguas residuales en Mogadiscio

» Utilizacidon y mantenimiento de 380 generadores de propiedad de las Naciones Unidas y otros 100 de
propiedad de los contingentes en un maximo de 40 emplazamientos

* Mantenimiento y reparacion de 4 aerédromos en 4 emplazamientos y del puerto de mar en Mogadiscio

Sistema de Informacion Geografica

16

» Elaboracion de 83 productos geoespaciales del area metropolitana de Mogadiscio y el centro-sur de
Somalia en modelos planimétricos y tridimensionales para prestar apoyo a la planificacion y el
funcionamiento de la AMISOM y la UNSOA

* Suministro de 990 copias impresas de mapas de operaciones y tematicos y 60 mapas electronicos para
la web

» Implementacion y mantenimiento de una aplicacién de seguridad que permita realizar un seguimiento y
analisis amplios de incidentes y posibles amenazas para la AMISOM y la UNSOA

» Suministro de analisis detallados del terreno de 45 emplazamientos clave en el centro-sur de Somalia,
incluidos puentes y aerédromos con informacion sobre la infraestructura en relacion con el clima, el
terreno y los suelos
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Transporte terrestre

Utilizacion y mantenimiento de 381 vehiculos de propiedad de las Naciones Unidas (276 vehiculos ligeros
de pasajeros y especializados, 8 ambulancias, 39 vehiculos blindados de transporte de tropas, 61 vehiculos
blindados, 9 unidades de apoyo terrestre, 67 unidades de ingenieria, 52 unidades de manipulacién de
materiales, 2 remolques, 361 enganches de vehiculos, 1 vehiculo de otro tipo y 4 unidades para los talleres
y otros fines) asi como 765 vehiculos de propiedad de la Unidon Africana mediante 5 talleres en 3
emplazamientos

Suministro de 7,4 millones de litros de gasolina, aceite y lubricantes para vehiculos de propiedad de las
Naciones Unidas, la AMISOM vy los contingentes en 8 emplazamientos

Funcionamiento 5 dias a la semana de un servicio de transporte para un promedio mensual de 4.245
funcionarios de las Naciones Unidas entre su lugar de alojamiento y las oficinas de la UNSOA y entre las
oficinas de la UNSOA y la AMISOM, asociados de las Naciones Unidas y donantes

Transporte aéreo

Mantenimiento de acuerdos de servicios de flete aéreo mediante contratistas externos para el personal y
cargamento de la UNSOA, la UNPOS y la AMISOM, incluidos vuelos nacionales y regionales y vuelos
especiales entre Nairobi, Mombasa, Entebbe, Bujumbura, Djibouti, Baidoa, Beledweyne, Kismaayo,
Mogadiscio, Hargeysa y Garowe

Apoyo y mantenimiento a 12 aeronaves de tipo militar en 4 emplazamientos; funcionamiento y
mantenimiento de 3 helicopteros fletados por las Naciones Unidas en 4 emplazamientos

Suministro de 4,4 millones de litros de gasolina, aceite y lubricantes para 15 helicopteros

Ejecucion y gestion de los sistemas y procedimientos de seguridad de la aviacion para proteger la
seguridad e integridad generales de las operaciones aéreas de la UNSOA en Somalia

Coordinacion, asistencia y mantenimiento respecto de la capacidad de extincion de incendios en apoyo de
la AMISOM en el Aeropuerto Internacional de Mogadiscio

Transporte naval

Mantenimiento de 5 lanchas patrulleras para garantizar la seguridad de las maniobras de vuelo costeras y
maritimas en Mogadiscio

Transporte maritimo de cargamento de la UNSOA y la AMISOM entre Mombasa, Mogadiscio y
Kismaayo, mediante contratistas externos

Suministro de 0,9 millones de litros de gasolina, aceite y lubricantes para 11 lanchas patrulleras

Comunicaciones

Servicios de apoyo técnico y mantenimiento para una red de comunicaciones por satélite con conexiones a
la AMISOM en Mogadiscio, la Unioén Africana en Addis Abeba, la Sede de las Naciones Unidas en Nueva
York, la UNSOA y el cuartel general de la AMISOM en Nairobi y la Base de Apoyo de la UNSOA en
Mombasa

Servicios de apoyo técnico y mantenimiento para la conectividad de voz y datos entre 20 batallones de la
AMISOM vy los emplazamientos principales de apoyo de la Mision, entre los que figuran el aeropuerto, el
puerto, Villa Somalia, la universidad, la academia y los emplazamientos K-4 en Mogadiscio y el centro-
sur de Somalia
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» Servicios de apoyo técnico y mantenimiento para 13 sistemas de terminales de apertura muy pequeiia
(VSAT), 3 sistemas de telefonia IP (protocolo de Internet) 53 enlaces de microondas, 10 centros de datos
modulares en contenedores y 11 sistemas moviles desplegables de telecomunicaciones

» Servicios de apoyo técnico y mantenimiento para 35 transmisores y repetidores de frecuencia ultraalta y
12 de alta frecuencia; 310 radios portatiles de enlace seguro; 3.370 radios manuales de enlace seguro; 240
radios manuales seguras de frecuencia ultraalta; hasta 105 radios portatiles seguras de frecuencia ultraalta
y hasta 45 radios de estacion de base seguras de frecuencia ultraalta

Gestion del apoyo a la informacion

» Coordinacién y gestion de 1 centro de apoyo a la informacion y transmision para la AMISOM en Nairobi
y mantenimiento de 1 centro en el emplazamiento de la AMISOM en el aeropuerto de Mogadiscio

» Gestion y administracion de campaias de informacion publica para la AMISOM y la UNPOS mediante 2
contratos para la ejecucion de servicios de apoyo estratégico a las comunicaciones y la informacion

Tecnologia de la informacién

» Servicios de apoyo técnico y mantenimiento para 72 servidores, 395 computadoras de escritorio, 236
computadoras portatiles y 67 impresoras, asi como 29 redes locales y de area extendida para 720 usuarios
en 3 emplazamientos

» Establecimiento de infraestructura de tecnologia de la informacidén en Mogadiscio para que la UNSOA
pueda apoyar a distancia a la AMISOM en el teatro de operaciones

* Mantenimiento de una base de datos sobre las actividades relativas a las minas para asegurar que el 100%
de los restos explosivos de guerra, incidentes y victimas de minas conocidas estan documentadas

Servicios médicos

* Apoyo y mantenimiento respecto de 17 dispensarios de la AMISOM de nivel 1 y 4 hospitales de la
AMISOM vy 1 hospital de las Naciones Unidas de niveles I[+/II en Mogadiscio

* Mantenimiento de servicios de evacuacion por aire para el traslado de personal de las Naciones Unidas y
de la AMISOM, incluida la prestacion de servicios de evacuacion a establecimientos médicos de niveles
IIT y IV en Nairobi, Pretoria y Johannesburgo

* Funcionamiento y mantenimiento de servicios de asesoramiento confidencial voluntario y analisis en
relacion con el VIH para todo el personal de la UNSOA, en coordinacion con los servicios médicos de la
Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi

Seguridad
* Prestacion de servicios de seguridad permanentes en toda la zona de la Mision

» Evaluacion de las condiciones de seguridad de los emplazamientos de toda la Mision, incluida la
inspeccion de todas las residencias del personal civil

» Celebracion de 24 sesiones informativas sobre precauciones en materia de seguridad y planes para
imprevistos para todo el personal de la mision y orientacion inicial en materia de seguridad y
adiestramiento basico sobre seguridad contra incendios y simulacros de incendios para todo el personal
nuevo de la Mision

Capacitacion

» Realizacion de sesiones de capacitacion previa al despliegue para un promedio de 680 efectivos militares
de la AMISOM sobre el equipo de la AMISOM en su lugar de origen antes de cada rotacion
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» Capacitacion en la mision y de repaso sobre servicios de cocina y comedores, raciones, combustible,
suministros generales, cuestiones maritimas, transporte, administracion de bienes, comunicaciones,
tecnologias de la informacion y la unidad de defensa en Mogadiscio para 1.175 personas

* Celebracion de 10 sesiones de capacitacion sobre creacion de capacidad para 375 funcionarios civiles

» Realizacion de sesiones de capacitacion sobre eliminacion de municiones explosivas de nivel 11,
formacidn basica sobre artefactos explosivos improvisados, formacion avanzada sobre eliminacion de
municiones explosivas, lucha contra artefactos explosivos improvisados y deteccion de artefactos
explosivos y acreditacion para 12 equipos de la AMISOM en cuatro sectores

Servicios de actividades relativas a las minas
e Realizacion de 1 evaluacion de la contaminacidén en cada sector

* Suministro de operaciones de movilidad de eliminacion de municiones explosivas de emergencia y de
lucha contra artefactos explosivos improvisados en los 4 sectores

Logros previstos Indicadores de progreso
1.2 Prestacion de apoyo administrativo 1.2.1 La UNPOS recibe apoyo administrativo para cumplir
efectivo a la Oficina Politica de las Naciones eficazmente su mandato

Unidas para Somalia (UNPOS)

Productos

* Administracion de un promedio de 99 funcionarios civiles (60 funcionarios internacionales y 39
funcionarios nacionales)

* Preparacion mensual de estados financieros

» Tramitacion de un minimo de 50 solicitudes de reembolso de gastos de viaje y 30 pagos a proveedores por
mes en cumplimiento del apoyo financiero a la UNPOS

» Prestacion de apoyo en materia de adquisiciones para que la UNPOS pueda obtener bienes y servicios
mediante la gestion de contratos y la creacion de planes trimestrales de adquisiciones de la UNPOS

» Formulacion del presupuesto de la UNPOS para 2013 y supervision del presupuesto de la UNPOS para
2012

» Gestion y supervision de los fondos fiduciarios de la UNPOS para las instituciones de seguridad de
transicion somalies y para la consolidacion de la paz en Somalia

» Coordinacion, mediante reuniones trimestrales con asociados y donantes bilaterales, del apoyo prestado por
las Naciones Unidas a los fondos fiduciarios de la UNPOS para las instituciones de seguridad de transicion
somalies y en apoyo de las actividades de consolidacion de la paz en Somalia

Factores externos: Los paises que aportan contingentes a la Unidn Africana aportaran efectivos para su
despliegue con la AMISOM; la situacion de la seguridad y la fuerza y cohesion relativas del Gobierno Federal de
Transicion favoreceran las operaciones de la UNSOA; y la persecucion de Al Shabaab y la posible captura de
Kismaayo podrian intensificar la presion para desplegarse fuera de Mogadiscio.
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Cuadro 1
Recursos humanos: Componente 1, apoyo logistico

Personal internacional

Voluntarios

de las
SGA- D-2- P-5- P-3- Servicio Personal Naciones
SsG D-1 P-4 pP-2 Movil Subtotal  nacional® Unidas Total
Oficina del Director
Puestos aprobados 2011/12 - 1 6 2 11 20 16 - 36
Puestos propuestos 2012/13 - 1 6 17 28 24 - 52
Cambio neto - - - 2 6 8 8 - 16
Servicios de Operaciones de Apoyo
Puestos aprobados 2011/12 - 1 14 5 21 41 18 - 59
Puestos propuestos 2012/13 - 1 13 7 31 52 26 - 78
Cambio neto - - €)) 2 10 11 8 - 19
Servicios Administrativos
Puestos aprobados 2011/12 - 1 5 6 19 31 18 - 49
Puestos propuestos 2012/13 - 1 6 5 20 32 26 - 58
Cambio neto - - 1 €)) 1 1 8 - 9
Plazas temporarias aprobadas® 2011/12 - - - - 2 2 - - 2
Plazas temporarias aprobadas’ 2012/13 - - - - - - - - -
Cambio neto - - - - ) ) - - 2)
Subtotal, Servicios Administrativos
Aprobados 2011/12 - 1 21 33 18 - 51
Propuestos 2012/13 - 1 5 20 32 26 - 58
Cambio neto - - 1 (€)) (€)) (€)) 8 - 7
Servicios Técnicos
Puestos aprobados 2011/12 - 1 12 7 56 76 73 - 149
Puestos propuestos 2012/13 - 1 12 11 87 111 76 - 187
Cambio neto - - - 4 31 35 3 - 38
Total
Aprobados 2011/12 - 37 20 109 170 125 - 295
Propuestos 2012/13 - 37 27 155 223 152 - 375
Cambio neto - - - 7 46 53 27 - 80
“ Incluye a los funcionarios nacionales del Cuadro Orgéanico y al personal nacional de Servicios Generales.
b Con cargo a los fondos para personal temporario general.
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44. Habida cuenta del cambio de la situacion de la seguridad y la ampliacion de las
operaciones de la AMISOM en Mogadiscio, se propone la redistribucion de 15
puestos internacionales existentes de las Naciones Unidas de Nairobi para que
desempeiien funciones similares en Mogadiscio. A continuacion se presenta un
resumen de los cambios de plantilla propuestos, que incluyen la redistribucion de 15
puestos de Nairobi a Mogadiscio, asi como de un puesto de Mombasa a Nairobi,
bajo sus respectivos servicios. Ademas, se propone crear un total de 82 puestos
nuevos, a saber, 56 puestos internacionales y 26 nacionales; convertir dos puestos
del Servicio Movil de contratacion internacional en puestos de funcionario nacional
del Cuadro Organico; reclasificar un puesto de funcionario nacional del Cuadro
Organico como puesto del Servicio Movil de contratacion internacional; y suprimir
dos plazas de contratacion internacional.

Oficina del Director

45. El resumen de los cambios de plantilla propuestos en la Oficina del Director se
presenta en el cuadro que figura a continuacion.

Tipo de cambio en la plantilla propuesto Puestos

Creacion dentro de la Oficina del Director 16 2 P-3, 6 del Servicio Movil, 2 funcionarios nacionales
del Cuadro Organico, 6 funcionarios nacionales del

Cuadro de Servicios Generales

Redistribucion dentro de la Oficina del Director - 1 Oficial Administrativo Superior (P-5), 1 Oficial
de Nairobi a Mogadiscio Administrativo (P-3)
Redistribucion dentro de la Seccion de — 2 Oficiales de Seguridad (Servicio Movil)

Seguridad de Nairobi a Mogadiscio

Aumento en cifras netas 16

Oficina del Director propiamente dicha

46. Se propone reforzar la Oficina del Director propiamente dicha en los ambitos
del enlace y las asociaciones a fin de enfrentar eficazmente los desafios que implica
la ampliacion de la AMISOM. Por lo tanto, se propone crear dos puestos en Nairobi
para satisfacer estas necesidades, a saber, uno de Oficial de Enlace (funcionario
nacional del Cuadro Organico) en la Oficina del Asesor Superior y uno de Oficial
Juridico (funcionario nacional del Cuadro Organico) en la Oficina del Asesor
Juridico, segun se describe a continuacion.

47. La Oficina del Asesor Superior se ocupa principalmente del enlace entre la
Sede de las Naciones Unidas, la Unidon Africana y los paises que aportan
contingentes en cuestiones vinculadas a la prestacion de apoyo logistico a la
AMISOM. La principal funciéon de esta Oficina consiste en facilitar el intercambio
de informacion y las comunicaciones en relacion con las operaciones de la Oficina
del Director, asi como la solucion conjunta entre la Union Africana y las Naciones
Unidas de problemas vinculados a la AMISOM. A fin de mantenerse al dia con las
exigencias en materia de programas y de coordinacion de un entorno cada vez mas
complejo, con mas paises que aportan contingentes y fuerzas de policia que trabajan
en condiciones mas dificiles, se propone crear un puesto de Oficial de Enlace
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(funcionario nacional del Cuadro Organico). El Oficial de Enlace ayudard a reforzar
la colaboracion de la UNSOA con la AMISOM y asegurar una comunicacion eficaz
entre los dirigentes de la AMISOM y la UNSOA mediante la presentacion periddica
de informes para que los directivos de la UNSOA cuenten con informacion
suficiente acerca del suministro del conjunto de medidas de apoyo de las Naciones
Unidas. El Oficial de Enlace también prestara apoyo a las actividades vinculadas a
toda interaccion de alto nivel con el pais anfitrion e iniciativas de difusion dirigidas
a la comunidad diplomatica y otras entidades.

48. La Oficina del Asesor Juridico proporciona asesoramiento experto al Director
de la UNSOA sobre las normas juridicas vinculadas a la aplicacion del mandato, con
particular hincapié en la elaboracioén, enmienda y supervision de la aplicacion y
gestion correctas de los memorandos de entendimiento firmados con la Unidn
Africana, los paises que aportan contingentes y fuerzas de policia, donantes a los
fondos fiduciarios y asociados bilaterales que participan en la prestacion de apoyo a
la AMISOM. La ampliacion hacia el centro-sur de Somalia llevara a la cooperacion
con nuevos paises que aportan contingentes y autoridades locales, para lo que se
necesitard un apoyo juridico mayor que el disponible en la actualidad. Se propone,
por lo tanto, crear un puesto de Oficial Juridico (funcionario nacional del Cuadro
Orgéanico) en apoyo del puesto existente.

49. Ademas, en vista de que estd aumentando la necesidad de funciones
administrativas en Mogadiscio, se propone la redistribucion de un Oficial
Administrativo Superior (P-5) y un Oficial Administrativo (P-3) de Nairobi a
Mogadiscio para gestionar el personal y los recursos de la UNSOA en Mogadiscio.

Seccion de Seguridad

50. La ampliaciéon de la AMISOM hacia el centro-sur de Somalia, en los cuatro
sectores, generara un aumento de la presencia de personal de la UNSOA y la
UNPOS, asi como de personal de proyectos, en todo el pais. A fin de velar por la
seguridad del personal, el personal de proyectos, las instalaciones y la propia
operacion de las Naciones Unidas, sera necesario reforzar la estructura de seguridad
de la UNSOA en Mogadiscio.

51. Esta previsto que el entorno de las operaciones sea hostil, mientras que, en el
mejor de los casos, crimenes comunes como los hurtos, accidentes de trafico, acoso,
faltas de conducta y robos ocurriran a diario. En el peor de los casos, se prevé que el
entorno de operaciones incluya protestas violentas, ocupacion de oficinas, incendios
provocados, suplantaciéon de identidad, robos a mano armada, robo de vehiculos,
secuestros, toma de rehenes y atentados con bombas suicidas y colocadas a los lados
de los caminos.

52. La Seccidén de Seguridad es responsable de establecer y mantener el sistema de
gestion de la seguridad operacional, coordinar las disposiciones de seguridad para
las misiones dirigidas a Mogadiscio, administrar las respuestas a incidentes de
seguridad y emergencias, cooperar con las autoridades locales en relacidon con todas
las cuestiones de seguridad y llevar a cabo evaluaciones de las amenazas y analisis
de los riesgos. Ademas, la Seccion se ocupa de realizar investigaciones de seguridad
y vigilar el cumplimiento de las normas minimas operativas de seguridad y las
normas minimas operativas de seguridad domiciliaria.
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53. La ampliacion de la AMISOM hacia tres nuevos sectores y la necesidad de
crear una presencia permanente de todas las funciones de seguridad, entre otras
cosas mediante la capacidad de oficiales de seguridad, investigadores, personal de
lucha contra incendios, capacitacion y pases e identificacion en los tres sectores
requerira un aumento de la dotacion de personal de la Seccion. Esta exigencia a los
recursos se ve exacerbada ain mas por el reciente despliegue de la UNPOS a tres
emplazamientos distintos dentro de Somalia. La UNSOA propone, sin embargo, que
la transicion a la expansion de la Seccidn se realice por etapas, de modo que se
refleje la posible demora en la creacion de alojamientos que cumplan las normas
minimas operativas de seguridad y las normas minimas operativas de seguridad
domiciliaria en el centro-sur de Somalia.

54. A fin de satisfacer las necesidades de la Seccion, se propone crear un total de
10 puestos nuevos en Mogadiscio. Los puestos nuevos proporcionaran capacidad
para prestar servicios de seguridad en los tres sectores desde Mogadiscio de forma
movil. Se propone un puesto de Oficial de Seguridad (P-3) para que preste
asesoramiento acerca de todas las cuestiones de seguridad, formule planes y
politicas de seguridad y determine qué amenazas podrian dificultar el entorno de
operaciones. Se propone contar con ocho Auxiliares de Seguridad (4 del Servicio
Movil y 4 puestos nacionales de Servicios Generales) para gestionar los incidentes
de seguridad y ayudar en la formulacion de planes de seguridad y politicas que
incluyan el cumplimiento de las normas minimas operativas de seguridad y las
normas minimas operativas de seguridad domiciliaria, asi como mantener un enlace
con las autoridades nacionales y el Gobierno Federal de Transicion. A fin de prestar
apoyo al equipo mencionado, se propone también que se cree un puesto de Auxiliar
de Oficina (Servicios Generales de contratacion nacional).

55. Ademas, se propone la redistribucion de dos Oficiales de Seguridad (Servicio
Movil) de Nairobi a Mogadiscio, donde estaran a cargo de la supervision de los
dispositivos de seguridad en la base logistica de avanzada y los recintos ¢
instalaciones de la UNSOA, la preparacion y actualizacion de los planes de
seguridad, las evaluaciones de riesgos y la presentacion de informes, ademas de los
procedimientos de evacuacion, los mecanismos de respuesta de emergencia, los
planes para hacer frente a incidentes con un gran numero de victimas y las medidas
de seguridad contra incendios. Los Oficiales de Seguridad también coordinaran,
junto con la AMISOM, la disponibilidad de escoltas armados para las misiones
sobre el terreno.

Dependencia de Seguridad de la Aviacion

56. En el presupuesto para 2012/13 se propone establecer una Dependencia de
Seguridad de la Aviacidon. Anteriormente, estas funciones eran desempefiadas por
personal de la Seccidon de Aviacion, con la asistencia de la Mision de Estabilizacion
de las Naciones Unidas en la Republica Democratica del Congo (MONUSCO). Con
la inclusion de recursos aéreos en 2012/13, la UNSOA debe crear una entidad que se
ocupe de la aplicacion de un sistema de gestion de la seguridad y ayude a la
AMISOM con la capacidad de determinar y detectar condiciones que puedan causar
accidentes. La Dependencia contara con dos puestos, uno de Oficial de Seguridad de
la Aviacion y uno de Auxiliar de Seguridad de la Aviacién (ambos del Servicio
Movil).
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Seccion de Presupuesto y Fondos Fiduciarios

57. La Seccion de Presupuesto y Fondos Fiduciarios es responsable de la
formulacion, aplicacion y seguimiento de los presupuestos de la UNSOA y la
UNPOS y la presentacion de informes al respecto. La responsabilidad abarca dos
tipos distintos de fondos prorrateados, los correspondientes al mantenimiento de la
paz y los del presupuesto ordinario, que tienen ciclos financieros distintos, asi como
las contribuciones voluntarias proporcionadas a tres fondos fiduciarios: el Fondo
Fiduciario de las Naciones Unidas en apoyo de la AMISOM, el fondo fiduciario en
apoyo de las actividades de consolidacion de la paz de las Naciones Unidas en
Somalia y el fondo fiduciario en apoyo de las instituciones de seguridad de
transicion somalies.

58. Desde 2009, el presupuesto prorrateado de la UNSOA ha aumentado de menos
de 200 millones de délares por afio a unos 450 millones de dolares en 2012/13 y los
tres fondos fiduciarios administrados por la UNSOA y la UNPOS han recibido cerca
de 90 millones de dodlares en contribuciones. También se ha incrementado la
complejidad del mandato y la labor debido a que el reembolso por el equipo de
propiedad de los contingentes se autoriza ahora con cargo al presupuesto
prorrateado. La UNSOA necesitara recursos adicionales para aplicar eficazmente las
cinco fuentes de financiacion, hacer un seguimiento de ellas y presentar informes al
respecto para diversos destinatarios, incluidos directores de programas, directivos
superiores, mas de 20 gobiernos cuyas necesidades pueden ser diferentes y los
departamentos de la Sede. Se propone, por lo tanto, crear un puesto de Oficial de
Presupuesto (P-3) y uno de Auxiliar de Presupuesto (Servicios Generales de
contratacion nacional) en Nairobi. Los nuevos puestos permitiran a la Seccion
establecer equipos dedicados a funciones técnicas y elementos de prestacion de
servicios que seran necesarios para mejorar las funciones de rendicidon de cuentas,
presentacion de informes y proyeccion.

Servicios de Operaciones de Apoyo

59. En el cuadro que figura a continuaciéon se resumen los cambios de plantilla
propuestos para los Servicios de Operaciones de Apoyo.

Tipo de cambio en la plantilla propuesto Puestos

Creacion dentro de los Servicios de 19 1 P-3, 11 del Servicio Movil, 4 funcionarios

Operaciones de Apoyo nacionales del Cuadro Organico, 3 funcionarios
nacionales del Cuadro de Servicios Generales

Redistribucion dentro de la Seccidon de Planes y - 1 Oficial de Logistica (P-4), 1 Auxiliar de Logistica

Operaciones de Nairobi a Mogadiscio (Servicio Movil)

Redistribucion dentro de la Seccion de — 2 Auxiliares de Recepcion e Inspeccion (Servicio

Administracion de Bienes de Nairobi a Movil)

Mogadiscio

Redistribucion dentro de la Seccion de — 1 Oficial de Recepcion e Inspeccion (Servicio Movil)

Administracion de Bienes de Mombasa a

Nairobi

Reasignacion de la Seccion de Administracion - 1 Oficial de Administracion de Bienes (P-3) a 1

de Bienes a la Base de Apoyo de Mombasa Oficial de Inventario y Suministros (P-3)

Reasignacion dentro de la Seccion de Gestion — 1 Productor de Programas de Radio (P-4) a 1 Oficial

del Apoyo a la Informacion de Informacion Publica (P-4)
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Tipo de cambio en la plantilla propuesto Puestos

Redistribucion de la Base de Apoyo de — 1 Oficial de Inventario y Suministros (Servicio Movil)
Mombasa a la Seccion de Gestion de Contratos a 1 Oficial de Gestion de Contratos (Servicio Movil)
Conversion dentro de la Seccion de Gestion de - 1 Oficial de Gestion de Contratos (Servicio Movil) a 1
Contratos Oficial Adjunto de Contratos (funcionario nacional

del Cuadro Organico)

Reasignacion de la Seccion de Gestion de (1) 1 Oficial de Gestion de Contratos (P-4) a 1 Oficial de

Contratos (Servicios de Operaciones de Apoyo) Adquisiciones (P-4)
a la Seccion de Adquisiciones (Servicios
Administrativos)

Reasignacion de la Seccion de Adquisiciones 1 1 Oficial de Adquisiciones (P-3) a 1 Oficial de

(Servicios Administrativos) a la Seccion de Gestion de Contratos (P-3)
Gestion de Contratos (Servicios de Operaciones
de Apoyo)

Aumento neto 19

Oficina del Director Adjunto de Servicios de Operaciones de Apoyo

60. Los Servicios de Operaciones de Apoyo son responsables de todas las
funciones de gestion de operaciones estratégicas, tacticas y de corto plazo, incluidos
el disefio, funcionamiento y mejora de los sistemas que crean y prestan servicios de
apoyo a la AMISOM y la UNPOS. Las principales funciones incluyen la vigilancia
ejecutiva de las operaciones de la base de apoyo de Mombasa; la planificacion y
supervision de todas las operaciones de apoyo de la UNSOA; la vigilancia de la
gestion de contratos; y el asesoramiento al Director de la UNSOA acerca de
cuestiones estratégicas de planificacion y desarrollo. El Servicio estd encabezado
por el Director Adjunto. Con la ampliacion y el aumento del ntmero de
emplazamientos a los que presta apoyo el Servicio, entre ellos Mombasa,
Mogadiscio, Garowe, Hargeysa, Kismaayo, Baidoa y Beledweyne, asi como el
aumento de la dotacion de personal y de la diversidad y volumen de tareas
realizadas, existe la necesidad en la Oficina del Director Adjunto de un Oficial
Administrativo (P-3) en Nairobi. Este puesto asegurara que se adopte un enfoque
consolidado y coherente de todas las actividades de la Seccién en los Servicios en
ambitos como los derechos humanos, el presupuesto, las respuestas a consultas, la
correspondencia oficial saliente, la recabacion de datos para la elaboracion de
informes y los analisis.

Seccion de Planes y Operaciones

61. Las operaciones de la AMISOM se han modificado considerablemente a lo
largo de los ultimos seis meses. Un aumento de las zonas de operaciones de la
AMISOM, que anteriormente se concentraban principalmente en Mogadiscio, a tres
sectores adicionales del centro-sur de Somalia hace necesario contar con personal
adicional en la Seccion de Planes y Operaciones. Ademas, el regreso a Mogadiscio,
Garowe y Hargeysa de personal civil de las Naciones Unidas y el inminente
aumento del nimero de emplazamientos de efectivos de la AMISOM que necesitan
apoyo logistico de la UNSOA hara que el volumen de trabajo de la Seccion aumente
significativamente. A fin de prestar un mejor apoyo a los despliegues de la
AMISOM, las rotaciones, los nuevos paises que aportan contingentes y el traslado
de la UNPOS a Somalia, la necesidad de disponer las funciones en una estructura
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mas clara ha llevado a la reorganizacién de las dependencias, los consiguientes
traslados del personal existente y la necesidad de puestos nuevos.

62. Para prestar a la AMISOM el apoyo necesario al tiempo que se continila con
las disposiciones actuales de apoyo a la UNPOS, se propone reorganizar la Seccion
en las cuatro dependencias siguientes, con miras a mejorar y aclarar la division de
responsabilidades y asegurar una mejor coordinacion dentro de la UNSOA y con sus
clientes: a) la Dependencia de Operaciones de Apoyo a la AMISOM (anteriormente
Dependencia de Operaciones en Curso); b) la Dependencia de Operaciones de
Apoyo a la UNPOS; c¢) la Dependencia de Planificacion; y d) la Dependencia de
Enlace.

63. A fin de satisfacer eficazmente las necesidades de la AMISOM, se propone
reforzar la Dependencia de Operaciones de Apoyo a la AMISOM mediante el
afladido de un puesto de Auxiliar de Logistica (Servicios Generales de contratacion
nacional) en Nairobi.

64. La Seccion de Planes y Operaciones establecié la estructura de un Centro
Conjunto de Operaciones de Apoyo en Mogadiscio al inicio de las actividades de la
UNSOA, a fin de aplicar el concepto de gestion remota de la Oficina. El Centro
estaria formado por personal de la UNSOA y sus homodlogos militares en la
AMISOM. Debido a la falta de seguridad del entorno y la incertidumbre de las
operaciones, se decidié utilizar cinco consultores en lugar de funcionarios de las
Naciones Unidas para la dotacion de personal del Centro. En vista de la
disponibilidad de locales de oficinas y viviendas que cumplian las normas minimas
operativas de seguridad y las normas minimas operativas de seguridad domiciliaria,
se propone modificar el componente de dotacion de personal para reflejar los
cambios en la situacion de seguridad. Por consiguiente, en 2012/13 la Seccion
redistribuira dos puestos de Nairobi al Centro Conjunto de Operaciones de Apoyo en
Mogadiscio, a saber, un Oficial de Logistica (P-4) y un Auxiliar de Logistica
(Servicio Movil). La dependencia estara encabezada por el Oficial de Logistica
(P-4). Se necesitaran otros tres Oficiales de Logistica y tres Auxiliares de Logistica
(todos ellos del Servicio Movil) para reemplazar los consultores que actualmente
trabajan en las operaciones logisticas del Centro y para ampliar aun mas las
operaciones en los tres sectores nuevos. De ellos, se propone destinar un Oficial de
Logistica (Servicio Moévil) y un Auxiliar de Logistica (Servicio Modvil) a cada uno
de los tres sectores nuevos; estos mantendrdn un enlace con el Centro en
Mogadiscio y la Seccion de Planes y Operaciones en Nairobi.

Seccion de Administracion de Bienes

65. La Seccion de Administraciéon de Bienes mantiene un enlace en un nivel
estratégico y operacional con dependencias auténomas para elaborar estrategias y
planes para la gestion de bienes y del ciclo de vida del equipo de propiedad de las
Naciones Unidas y de los contingentes. La Seccidon estd formada por cuatro
dependencias: la Dependencia de Fiscalizacion de Bienes ¢ Inventarios, la
Dependencia de Recepcion e Inspeccion, la Dependencia de Equipo de Propiedad de
los Contingentes y la Dependencia de Enajenacion de Bienes. La ampliacion de la
AMISOM a cuatro sectores, incluido Mogadiscio, y el aumento del numero de
efectivos generard un incremento significativo del volumen de trabajo, para lo que
se necesitara personal adicional, como se propone a continuacion.
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66. Se propone reforzar la Dependencia de Fiscalizacion de Bienes e Inventarios
con el agregado de un Auxiliar de Fiscalizacion de Bienes e Inventarios (Servicios
Generales de contratacion nacional) en Mombasa. El Auxiliar debera cubrir las
funciones de analisis vinculadas al marco de rendicion de cuentas de la UNSOA y la
gestion de indicadores clave del desempeiio. Ademas, el titular del puesto
participara en los preparativos para la aplicacion de las Normas Internacionales de
Contabilidad para el Sector Publico (IPSAS), en que la Secciéon desempefia una
funcion fundamental.

67. Se propone afadir a la Dependencia de Recepcion e Inspeccion un puesto de
Auxiliar de Recepcion e Inspeccion en Mombasa (Servicios Generales de
contratacion nacional). Se prestara un apoyo adicional para administrar el aumento
del volumen que se prevé con la ampliacion de las operaciones.

68. Se propone un puesto de Auxiliar de Equipo de Propiedad de los Contingentes
(Servicio Movil) para la Dependencia de Equipo de Propiedad de los Contingentes
en Mogadiscio. El Auxiliar realizara inspecciones en el momento de la recepcion y
periédicamente, repatriara el equipo de propiedad de los contingentes y suministrara
asesoramiento a los paises que aportan contingentes. Si bien anteriormente solo se
habian reembolsado los gastos de equipo de propiedad de los contingentes con cargo
al Fondo Fiduciario en apoyo de la AMISOM a dos paises que aportaban
contingentes, se reembolsara posiblemente a cinco de estos paises con cargo al
presupuesto prorrateado, para lo que se necesita crear un puesto del Servicio Movil.

69. La UNSOA prevé un aumento del volumen de bienes que se enajenara en
2012/13 debido al numero de efectivos a los que se presta apoyo y los niveles de
combate previstos en los nuevos sectores, asi como un gran nimero de activos que
habran llegado al fin de su vida util en 2012/13. La Dependencia de Enajenacion de
Bienes necesitara, por lo tanto, un Auxiliar de Enajenacion de Bienes (Servicio
Movil) en Mogadiscio.

70. Se propone la redistribucion de dos Auxiliares de Recepcion e Inspeccion
(Servicio Movil) de la Seccion de Administracion de Bienes de Nairobi a
Mogadiscio para gestionar el aumento previsto de la carga de trabajo en la base
logistica de avanzada.

71.  Ademas, se propone la redistribucion de Mombasa a Nairobi de un Auxiliar de
Recepcion e Inspeccion (Servicio Movil) de la Seccion de Administracion de
Bienes, para que sirva de coordinador técnico de los inventarios gestionados por la
Seccion. El Oficial se encargara de gestionar la base de datos y prestar apoyo al
Oficial de Equipo de Propiedad de los Contingentes en Nairobi.

Base de Apoyo de Mombasa

72. La base logistica de avanzada de Mombasa funciona como una capacidad de
suministro de transporte de distintas modalidades y una zona de transito y
almacenamiento para la mayor parte del equipo que ingresa a Mogadiscio y sale de
alli. En vista de la ampliacion geografica de la fuerza, sin embargo, la UNSOA tiene
previsto establecer bases logisticas de avanzada en cada uno de los tres sectores
nuevos. El sector 1, que incluye a Mogadiscio, debido a su tamafio necesitara del
establecimiento de un Oficial de Logistica y dos Auxiliares de Logistica (todos ellos
del Servicio Movil) para que administren las operaciones.
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73. Ademas, se propone la redistribucion de un Oficial de Administracion de
Bienes (P-3) de la Seccion de Administracion de Bienes a un Oficial de Inventarios
y Suministros (P-3) en la Base de Apoyo de Mombasa. Cuando se cre6 la Seccion de
Administraciéon de Bienes, un Oficial de Administracion de Bienes (P-3) encabezaba
la Dependencia de Equipo de Propiedad de los Contingentes. No obstante, habida
cuenta de la experiencia historica, la Dependencia ha funcionado eficazmente bajo
la direccion de un Oficial de Inspeccion (Servicio Movil). Por lo tanto, se propone
la redistribucion del puesto existente de Oficial de Administracion de Bienes (P-3) a
un Oficial de Inventario y Suministros (P-3) de la Base de Apoyo de Mombasa en la
Dependencia Integrada de Almacenes, donde el titular del cargo supervisara los
procedimientos de almacenamiento y control de inventario, coordinara la gestion de
las existencias y garantizara la precision de los inventarios.

Seccion de Gestion del Apoyo a la Informacion

74. La Seccion de Gestion del Apoyo a la Informacidon administra el suministro de
servicios de apoyo a la informacion para la AMISOM y presta apoyo mediante la
obtencion de participacion en el entorno de informacion somali. Las medidas de
apoyo a la informacién de largo plazo tendran por objetivo promover soluciones que
sean de propiedad de los somalies y estén encabezadas por ellos, y que puedan
desarrollar la capacidad dentro de Somalia. La ampliacion de la AMISOM mediante
la inclusién de mas paises que aportan contingentes y un ambito geografico mas
extenso requiere la creacion de un puesto de Oficial de Gestion de Programas
(funcionario nacional del Cuadro Organico) para desarrollar, aplicar y evaluar con
mayor eficacia la ejecucion de programas, administracion de contratos,
investigaciones y gestion de recursos. El titular del cargo prestard el apoyo
profesional necesario a la gestion de programas a la AMISOM, el Gobierno Federal
de Transicion y la UNPOS.

75. Se propone ademas redistribuir el puesto existente de Productor de Programas
de Radio de categoria P-4 a un puesto de Oficial de Informacion Publica de
categoria P-4 dentro de la Seccion, en vista del paulatino avance de la funcion de
radio de la AMISOM hacia una entidad de radiodifusion independiente.

Seccion de Gestion de Contratos

76. La Seccion de Gestion de Contratos es responsable de la gestion y vigilancia
de contratos y del desarrollo de sistemas eficaces de vigilancia de contratos. La
ampliacion de la AMISOM incrementara las actividades vinculadas a la contratacion
externa de servicios a proveedores comerciales. Sera necesario continuar prestando
asistencia a las unidades auténomas y la Seccion de Adquisiciones en concreto para
la elaboracion de contratos o la incorporacion de enmiendas en los existentes. El
volumen de trabajo se vera incrementado ademas por la vigilancia de rendimiento de
los contratos y visitas a los lugares donde se ejecutan proyectos y las zonas de
preparacion. Se necesitara personal adicional para administrar mas contratos y
contratistas en una zona de operaciones mas amplia y, por lo tanto, se propone crear
tres puestos de Oficial de Gestion de Contratos (funcionario nacional del Cuadro
Orgéanico) para que ayuden en las tareas mencionadas en Nairobi.

77. Se propone también la reasignacion de un puesto de Oficial de Inventario y
Suministros (Servicio Movil) en la Base de Apoyo de Mombasa a un Oficial de
Gestion de Contratos (Servicio Movil) en la Seccion de Gestion de Contratos y la
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posterior conversion a un Oficial Adjunto de Gestion de Contratos (funcionario
nacional del Cuadro Organico) para prestar el apoyo necesario ante el aumento del
volumen y la complejidad de los contratos de la UNSOA, sobre todo a medida que
el programa se amplie mas hacia el centro-sur de Somalia. La reasignacion y
conversion también proporcionaran el nivel de apoyo necesario para los Oficiales de
Gestion de Contratos existentes, que podran delegar las funciones de supervision y
cumplimiento a los Oficiales Adjuntos de Gestion de Contratos.

78. Debido a la creciente necesidad de prestar apoyo a las actividades de
adquisicion, se propone la reasignacion de un puesto de Oficial de Gestion de
Contratos (P-4) a la Seccion de Adquisiciones (Servicios Administrativos) como
Oficial de Adquisiciones (P-4), para que encabece la Seccidn. A su vez, para llevar a
cabo las actividades de la Seccion de Gestion de Contratos, se propone la
reasignacion de un Oficial de Adquisiciones (P-3) de la Seccion de Adquisiciones a
la Seccion de Gestion de Contratos como Oficial de Gestion de Contratos (P-3). De
ese modo, tanto la Seccion de Adquisiciones como la Seccion de Gestion de
Contratos estaran encabezadas por funcionarios de categoria P-4, lo cual se
considera necesario habida cuenta del volumen y la complejidad de las actividades
en ambas secciones.

Servicios Administrativos

79. En el cuadro que figura a continuaciéon se resumen los cambios de plantilla
propuestos para los Servicios Administrativos.

Tipo de cambio en la plantilla propuesto Puestos

Creacion dentro de Servicios Administrativos 9 2 del Servicio Movil, 1 funcionario nacional del

Cuadro Organico, 6 de Servicios Generales de

contratacion nacional

Reasignacién de la Seccion de Gestion de 1 1 Oficial de Gestion de Contratos (P-4) a 1 Oficial de
Contratos (Servicios de Operaciones de Apoyo) Adquisiciones (P-4)

a la Seccion de Adquisiciones (Servicios

Administrativos)

Reasignacion de la Seccion de Adquisiciones (D) 1 Oficial de Adquisiciones (P-3) a 1 Oficial de
(Servicios Administrativos) a la Seccion de Gestion de Contratos (P-3)

Gestion de Contratos (Servicios de Operaciones

de Apoyo)

Conversion dentro de la Seccion de - 1 Oficial de Adquisiciones (Servicio Movil) a 1
Adquisiciones Oficial de Adquisiciones (funcionario nacional del

Cuadro Orgénico)

Supresion dentro de la Seccion de Recursos (2) 2 plazas de Auxiliar de Recursos Humanos (Servicio
Humanos Movil)
Aumento neto 7

Seccion de Adquisiciones

80. Esta previsto que las necesidades de adquisiciones aumenten
significativamente, ya que serd necesario adquirir, entregar y administrar bienes y
servicios en tres nuevos sectores, apartados geograficamente entre si. Se propone
crear un total de tres puestos adicionales en Nairobi para satisfacer las necesidades
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de la Seccion de Adquisiciones, a saber, un Oficial de Adquisiciones (funcionario
nacional del Cuadro Organico) para que administre el volumen de trabajo ampliado
y dos Auxiliares de Adquisiciones (Servicios Generales de contratacion nacional).
Los Auxiliares de Adquisiciones estaran en la subdependencia de registro de
proveedores y procesaran el aumento previsto de las actividades de gestion de
proveedores.

81. Ademas de las reasignaciones entre Oficiales de Adquisiciones y de Gestion de
Contratos en la Seccion de Adquisiciones (Servicios Administrativos) y la Seccion
de Gestion de Contratos (Servicios de Operaciones de Apoyo) ya detallados, se
propone la conversion de un puesto de Oficial de Adquisiciones (Servicio Movil) a
uno de Oficial de Adquisiciones (funcionario nacional del Cuadro Organico).
Cuando la UNSOA establecié una Dependencia de Apoyo a las Adquisiciones en la
Seccion de Adquisiciones, se prevido que la Dependencia estuviera a cargo de un
Oficial de Adquisiciones del Servicio Movil; sin embargo, se determind que con un
puesto de funcionario nacional del Cuadro Organico se podria coordinar mejor esta
funcion. Para cumplir este requisito, se transfirié un puesto de funcionario nacional
del Cuadro Organico de la Seccion de Control de Trafico y, a su vez, la Seccidon de
Adquisiciones transfirié un puesto del Servicio Movil a la Seccion de Control de
Trafico. En el presupuesto actual se propone que este arreglo pase a ser permanente
y que el puesto del Servicio Mévil en la Seccidon de Adquisiciones se convierta en
un puesto de Oficial de Adquisiciones (funcionario nacional del Cuadro Organico) y
el puesto de funcionario nacional del Cuadro Organico en la Seccion de Control de
Trafico sea reclasificado como un puesto de Oficial de Control de Trafico del
Servicio Movil.

82. El Oficial de Adquisiciones (funcionario nacional del Cuadro Organico)
elaborard una estrategia de gestion de proveedores y trabajard con los proveedores
actuales y los que puedan contratarse en el futuro para ayudarlos con Ia
documentacion relativa al impuesto sobre el valor afiadido, ademas de estudiar la
modalidad de trabajo mas eficaz de la UNSOA con los proveedores locales.

83. El Oficial de Control de Trafico (Servicio Movil) establecerd y ejecutara
procedimientos operativos para todo el trafico interno, generara estadisticas para
analizar la capacidad maxima de diversas modalidades de transporte y se asegurara
de que se prepare adecuadamente toda la informacion necesaria para llevar a cabo
las actividades en la Seccion de Control de Trafico.

Seccion de Finanzas

84. La Seccion de Finanzas de la UNSOA es unica, en el sentido de que administra
dos organizaciones con fuentes distintas de fondos prorrateados (mantenimiento de
la paz y presupuesto ordinario) y tres fondos fiduciarios (el Fondo Fiduciario en
apoyo de la AMISOM, el fondo fiduciario en apoyo de las instituciones de seguridad
de transicion somalies y el fondo fiduciario en apoyo de las actividades de
consolidacion de la paz de las Naciones Unidas en Somalia). Las diferentes fuentes
de financiacion hacen necesario contar con un mantenimiento separado y el cierre
de cuentas mensual y anual, y un total de seis cuentas bancarias independientes. El
numero de transacciones procesadas por la Seccion aument6 un 68% entre 2010/11
(16.151 transacciones) y 2011/12 (27.063 transacciones). Esta previsto que el
aumento del numero de efectivos de la AMISOM vy el reciente despliegue de la
UNPOS a tres sectores en Somalia incremente ain mas el nimero de transacciones.
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85. A fin de hacer frente al aumento del volumen de trabajo, se propone crear dos
puestos de Auxiliar de Finanzas (uno de Servicios Generales de contratacidon
nacional en Nairobi y uno del Servicio Movil en Mogadiscio). El puesto de
Mogadiscio formara parte de la Dependencia de Caja y garantizard que las
operaciones de la UNSOA y la UNPOS cuenten con servicios directos disponibles.
Los puestos adicionales de la Seccion de Finanzas se han mantenido en un nivel
minimo, ya que la UNSOA aprovechara el apoyo del Centro Regional de Servicios
de Entebbe.

Seccion de Recursos Humanos

86. El volumen de trabajo de la Seccion aumentd considerablemente en el tltimo
aflo debido a tres factores principales: a) la reclasificacion de Nairobi y Mombasa
como lugares de destino aptos para familias para la UNSOA y la consiguiente
gestion de los derechos a prestaciones conexos; b) el aumento del nivel de
actividades de la UNSOA, la AMISOM vy la UNPOS en Somalia, que ha generado
un incremento considerable del nimero de viajes a la zona; y c) el aumento de la
delegacion de autoridad de la Sede de las Naciones Unidas a las entidades sobre el
terreno para la gestion de los derechos a prestaciones del personal.

87. Debido al significativo incremento del volumen de trabajo durante el ultimo
afio y al aumento previsto del volumen vinculado al mayor numero de efectivos y de
personal de las Naciones Unidas, se propone crear dos puestos de Auxiliar de
Recursos Humanos (uno de Servicios Generales de contratacion nacional en Nairobi
y uno del Servicio Moévil en Mogadiscio). Los puestos adicionales en la Seccion de
Recursos Humanos se han mantenido en el nivel minimo, debido a que la UNSOA
aprovechara el apoyo prestado por el Centro Regional de Servicios de Entebbe.

88. Se propone suprimir dos plazas de Auxiliar de Recursos Humanos (Servicio
Movil).

Dependencia de Capacitacion

89. El fomento de la capacidad de la AMISOM es una de las bases del mandato de
la UNSOA. El volumen de trabajo de la Dependencia de Capacitacion aumentara
significativamente con el despliegue de 5.731 efectivos adicionales provenientes de
paises que aportan contingentes y fuerzas de policia. Debera impartirse capacitacion
antes del despliegue al personal nuevo en diversos emplazamientos geograficos, asi
como actividades de fomento de la capacidad en todos los ambitos del conjunto de
medidas de apoyo logistico de la UNSOA. Se propone, por lo tanto, que se creen
dos puestos de Auxiliar de Capacitacion en Nairobi (Servicios Generales de
contratacion nacional).

Servicios Técnicos

90. En el cuadro que figura a continuaciéon se resumen los cambios de plantilla
propuestos para los Servicios Técnicos.
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Tipo de cambio en la plantilla propuesto Puestos

Creacion dentro de los Servicios Técnicos 38 4 P-3, 30 del Servicio Mévil, 1 funcionario nacional
del Cuadro Organico, 3 de Servicios Generales de

contratacion nacional

Redistribucion en la Seccidon de Ingenieria de - 1 Ingeniero Jefe Adjunto (P-4), 6 Auxiliares de
Nairobi a Mogadiscio Ingenieria (Servicio Movil)

Reclasificacion dentro de la Seccion de Control - 1 Oficial de Control de Trafico (funcionario nacional
de Tréfico del Cuadro Organico) a Oficial de Control de Trafico

(Servicio Movil)

Reasignacion dentro de los Servicios Médicos - 1 Oficial de Logistica Médica (P-3) a 1 Oficial

Médico (P-3)

Aumento neto 38

Oficina del Jefe de Servicios Técnicos

91. Se propone reforzar la Oficina del Jefe de Servicios Técnicos mediante el
afiadido de un puesto de Oficial de Proyectos (Servicio Movil) en Mogadiscio a fin
de comunicarse mas eficazmente con la AMISOM vy prestar asesoramiento y
asistencia al cuartel general de la Mision, y el Director de Apoyo a la Mision de la
AMISOM propuesto acerca de la prestacion de apoyo de servicios técnicos. El
Oficial de Proyectos (Servicio Movil) serd el coordinador de la aplicacion de
servicios técnicos en los sectores para la ampliacion en Somalia y, asi, administrara
la prestacion de servicios en relacion con los contratos de los centros de sector,
incluido el suministro de combustible, raciones y almacenamiento. El Oficial de
Proyectos (Servicio Movil) también coordinard las necesidades de los paises que
aportan contingentes en cuanto a facilitadores y multiplicadores en los centros de
sector, facilitara la gestion eficiente y eficaz de los recursos de las secciones y
proporcionara al Jefe de Servicios Técnicos informacion que le permitird adoptar
decisiones de forma eficaz.

Seccion de Aviacion

92. La Seccion de Aviacion planifica, coordina y ejecuta las operaciones de todos
los recursos aéreos y terrestres asignados y los prestados por proveedores
comerciales de servicios. De conformidad con la resolucion 2036 (2012) del
Consejo de Seguridad, la UNSOA prestard apoyo a un total de 15 helicopteros
dedicados, que se complementaran con un apoyo adicional mediante aeronaves
contratadas por las Naciones Unidas a terceros para la expedicion de carga y
aeronaves comerciales segun resulte necesario. Con el agregado de estas 15
aeronaves, asi como una zona de operaciones ampliada considerablemente, la
funcion de aviacion ha ganado mayor complejidad y se ha incrementado el volumen
de trabajo que se ha de ejecutar.

93. La Seccidn de Aviacion necesitara nueve puestos nuevos, a saber, un Oficial de
Operaciones Aéreas (P-3), dos Oficiales de Operaciones Aéreas (Servicio Moévil) y
seis Auxiliares de Operaciones Aéreas (Servicio Moévil) a fin de crear tres equipos
en apoyo de los tres sectores y de administrar eficazmente diversas tareas, que
incluyan las evacuaciones médicas aéreas, rotaciéon de contingentes, busqueda y
rescate aéreo y escolta de convoyes. Los recursos adicionales, que se localizaran en
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Mogadiscio y en los sectores a su debido tiempo, serdn importantes para garantizar
el cumplimiento normativo y los maximos niveles de seguridad.

Seccion de Ingenieria

94. La Seccion de Ingenieria proporciona la direcciéon administrativa y técnica
general para las operaciones de ingenieria en toda la UNSOA, incluidos servicios de
construccion, instalaciones y mantenimiento de campamentos, trabajos de agua y
saneamiento, labores de suministro eléctrico y gestion de recursos de ingenieria. La
ampliacion prevista de la AMISOM a los tres sectores significard una mayor carga
de trabajo para la Seccion y, por lo tanto, se propone la creacion de cuatro puestos
nuevos.

95. Se propone crear un puesto de Ingeniero (P-3) en Nairobi, para que ayude al
Jefe de Ingenieria a elaborar y gestionar los contratos de ingenieria en los tres
sectores. El Ingeniero participara en la supervision y evaluacion del desempeiio de
los contratistas en una zona de operaciones mucho mayor y en la gestion de los
proyectos de ingenieria necesarios para prestar apoyo a un numero mucho mayor de
efectivos uniformados.

96. Se propone crear un puesto de Auxiliar de Materiales y Activos (Servicio
Movil) en Mogadiscio a fin de ocuparse del aumento del valor y el numero de
bienes no fungibles asignados a la Seccion. Se propone crear un puesto de Técnico
en Agua y Saneamiento (Servicio Movil) para que se ocupe de las mas de 35
depuradoras de agua y 30 plantas de tratamiento de aguas residuales en Mogadiscio
y los sectores. Por ultimo, se propone un puesto de Auxiliar de Ingenieria (Servicio
Movil) para que ayude a administrar los aproximadamente 500 generadores y 14
centrales eléctricas establecidos hasta la fecha.

Seccion de Servicios de Informacion Geografica

97. La Seccién de Servicios de Informacion Geografica retine, verifica, administra
y almacena informacidén geoespacial y analiza estos datos para obtener productos
para la planificacion, presentacion de informes y operaciones de seguridad de la
AMISOM, la UNSOA y la UNPOS. Ni la AMISOM ni los paises que aportan
contingentes para ella cuentan con capacidades de informacion geografica o
elaboracion de mapas, por lo que la ampliacidon en el centro-sur de Somalia tendra
un efecto significativo en el volumen de trabajo de la Seccién. La zona de
responsabilidad ha aumentado de menos de 65 km? a més de 296.000 km?*. En el
ejercicio presupuestario 2012/13, la Seccidon tiene previsto elaborar productos
geoespaciales para la zona de Mogadiscio y unos 1.000 mapas operacionales y
tematicos. La dotacion de personal actual no alcanza para absorber las necesidades
adicionales y, por lo tanto, a fin de hacer frente al aumento de las exigencias, se
propone crear tres puestos en Nairobi, a saber, dos de Oficial de Servicios de
Informacion Geografica (1 P-3 y 1 funcionario nacional del Cuadro Orgéanico) y un
Auxiliar Administrativo (Servicios Generales de contratacion nacional).

98. El Oficial de Servicios de Informacion Geografica (P-3) sera responsable de
desarrollar los diversos productos geoespaciales que necesitan la UNSOA, la
AMISOM vy la UNPOS para funcionar eficiente y eficazmente y adoptar decisiones
informadas sobre la base de la informacion mas actualizada y precisa disponible.
Los productos incluiran la elaboracion de mapas topograficos para las fuerzas
militares, analisis del terreno para labores de ingenieria y comunicaciones, el
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analisis de infraestructura y productos para la logistica, el transporte y la aviacion,
detalles y analisis politicos, y la elaboracion de mapas de incidentes para la
seguridad. El Oficial de Servicios de Informacién Geografica sera responsable del
control de la calidad de todos los productos y el enlace con los clientes para
determinar las necesidades.

99. El Oficial de Servicios de Informacion Geografica (funcionario nacional del
Cuadro Organico) asegurard que todas las necesidades se satisfagan en forma
oportuna, mantendra registros para la presupuestacion basada en los resultados e
indicadores clave del desempefio, y se ocupara de que la guia para finalizar la
transicion en Somalia (septiembre de 2011) sea precisa y esté actualizada. El Oficial
sera también responsable de la elaboracién de mapas urbanos a gran escala y de la
actualizacion de los mapas topograficos estandar para los contingentes de la
AMISOM. Se propone crear un puesto de Auxiliar Administrativo (Servicios
Generales de contratacion nacional) para que preste apoyo a los Oficiales de
Servicios de Informacion Geografica.

Servicios Médicos

100. La Seccion de Servicios Médicos presta asesoramiento técnico en cuestiones
médicas a la AMISOM vy coordina las evacuaciones médicas, consultas con
especialistas y hospitalizaciones fuera de la zona de operaciones. La Seccion
también presta asistencia a la AMISOM mediante el asesoramiento sobre el
mantenimiento de la salud y atencion médica preventiva, y la elaboracion de
programas de capacitacion médica segun resulte necesario. Se necesitaran dos
puestos adicionales en los Servicios Médicos en Mogadiscio, a saber, un
Coordinador de la Atencion Médica de Emergencia de Paramédicos y un Auxiliar
Meédico (Servicio Movil) para hacer frente al aumento del nimero de efectivos
uniformados y de la zona de operaciones. El Paramédico aumentara la capacidad de
la AMISOM de realizar en forma oportuna y eficaz evacuaciones de victimas y de
enfermos a centros médicos de nivel III y IV fuera de Somalia, y permitird mejorar
la capacidad en el nivel local. El Auxiliar Médico ayudara al Oficial Médico Jefe de
la AMISOM en la planificacioén y coordinacion de los planes de apoyo médico de la
UNSOA, asi como la administracioén de las reservas estratégicas de medicamentos,
equipo y suministro ya emplazados en Mogadiscio.

101. Sobre la base de la experiencia en la prestacion de apoyo a la AMISOM vy, cada
vez mas, al personal de las Naciones Unidas en Mogadiscio, se ha llegado a la
conclusion de que es necesaria la presencia de un Oficial Médico en Mogadiscio
para coordinar la atencion médica sobre el terreno. Asi pues, se propone la
reasignacion de un Oficial de Logistica Médica (P-3) a un Oficial Médico (P-3), que
trabajara en Mogadiscio en régimen de rotacion. Esta reasignacion permitira contar
con la presencia de un médico cualificado en el terreno en Somalia, que se trasladara
a emplazamientos donde esta desplegado el personal de las Naciones Unidas en
régimen de rotacion, prestara la atencion médica y el asesoramiento necesarios, se
mantendrd en contacto con el Oficial Médico de la fuerza de la AMISOM vy el
Coordinador Médico del centro médico de la UNSOA en Mogadiscio y coordinara
las evacuaciones de enfermos y de victimas sobre el terreno de Somalia a Kenya
cuando sea necesario.
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Seccion de Control de Trdafico

102. A medida que mas paises que aportan contingentes y fuerzas de policia se
suman a la AMISOM vy se despliegan a lugares cada vez mas dificiles, se prevé un
aumento significativo del volumen de trabajo de la Seccion de Control de Trafico,
para lo que sera necesario crear cuatro puestos nuevos en Nairobi y Mogadiscio.

103. Se propone que el equipo en Mogadiscio esté formado por tres Auxiliares de
Control de Trafico (Servicio Movil), que coordinaran y ejecutaran la totalidad de los
traslados desde el sector 1, hacia ¢l y a través de ¢l. Cada uno de los Auxiliares de
Control de Trafico estara asignado a un ambito de responsabilidad, a saber: a) el
Centro Conjunto de Control de la Misidn; b) cargamento; c) articulos peligrosos y
traslados de personal y reservas.

104. En Nairobi, se necesitara un Auxiliar de Control de Trafico (Servicio Movil)
para que se ocupe del aumento del volumen de trabajo en relacion con las rotaciones
de contingentes.

105. Ademas de la reclasificacion dentro de la Seccion de Control de Trafico ya
mencionada, se propone redistribuir de Nairobi a Mogadiscio un total de siete
puestos de ingenieria, a saber, un Ingeniero Jefe Adjunto (P-4) y seis Auxiliares de
Ingenieria (Servicio Movil) para dirigir las operaciones del campamento y las
actividades de construccion. La Seccion de Ingenieria gestiona gran variedad de
proyectos de construccidon en todo Mogadiscio y se espera que continie prestando
apoyo a la AMISOM durante sus desplazamientos tacticos dentro y fuera de la
ciudad. La Seccién de Ingenieria también opera y mantiene campamentos y
emplazamientos de avanzada en Mogadiscio, plantas de tratamiento de agua de
propiedad de los contingentes y de las Naciones Unidas y generadores. Por lo tanto,
el personal de ingenieria debe establecer una presencia permanente sobre el terreno
a fin de enfrentar la carga de trabajo y prestar apoyo directo a la AMISOM.

Seccion de Suministros

106. La Secciéon de Suministros administra complejos contratos de servicios para el
suministro de combustible, alimentos y articulos de caracter general. La Seccion
esta formada por tres dependencias: a) la Dependencia de Raciones; b) la
Dependencia de Combustible; y ¢) la Dependencia de Suministros Generales, en
todas las cuales es necesario aumentar la dotacion de personal a fin de continuar
prestando a la AMISOM el nivel de apoyo necesario.

107. La Dependencia de Combustible necesitarda un puesto de Oficial de
Combustible (Servicio Movil) en Mogadiscio, para enfrentar el desafio de
proporcionar combustible a los efectivos en emplazamientos remotos de una zona
geografica ampliada con una limitada disponibilidad de rutas de transporte. El
Oficial de Combustible también prestara apoyo y se ocupara de la calidad y el
control de los servicios de los proveedores.

108. La Dependencia de Suministros Generales es responsable de la
presupuestacion, los pedidos y la gestion del equipo, los articulos y servicios de
caracter general en apoyo de la AMISOM y la UNPOS. El aumento del numero
autorizado de personal uniformado afectara directamente el volumen y la
complejidad de las responsabilidades de la Dependencia y, por lo tanto, se propone
crear dos puestos de Auxiliar de Suministros (Servicios Generales de contratacion
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nacional) en Mombasa y cuatro de Auxiliar de Suministros (Servicio Movil) en
Mogadiscio.

Seccion de Transporte

109. La Seccion de Transporte planifica, organiza y controla la totalidad de los
vehiculos de transporte terrestre y especializados de propiedad de las Naciones
Unidas, y presta servicios de transporte gestionados centralmente a la UNSOA y la
UNPOS en Nairobi y Mombasa. La Seccién administra la totalidad del equipo de
propiedad de las Naciones Unidas y vehiculos de la AMISOM, repuestos y bienes
consumibles; optimiza el inventario; programa los servicios de mantenimiento y la
rotacion de vehiculos; planifica programas de capacitacion técnica para la
AMISOM, incluidos programas de formacidén para la seguridad vial; y elabora
ambitos de trabajo para los servicios de mantenimiento contratados.

110. La Seccion necesitard tres puestos nuevos en Mogadiscio: un Oficial de
Transporte (P-3) y dos Auxiliares de Transporte (Servicio Moévil). El Oficial de
Transporte (P-3), con el apoyo de los dos Auxiliares de Transporte, establecerad y
administrara los diversos talleres del contratista que realiza las labores de
mantenimiento en Mogadiscio y en los tres sectores nuevos; reunira informacion
acerca de las actividades de mantenimiento llevadas a cabo por el contratista;
desarrollara el sistema de gestion del transporte; planificarda e impartira la
capacitacion que se presta a la AMISOM; y preparara el sistema de gestion y
suministro de partes de repuesto.

Seccion de Comunicaciones y Tecnologia de la Informacion

111. La Seccion de Comunicaciones y Tecnologia de la Informacién presta apoyo a
la AMISOM al permitirle mejorar su capacidad de comunicaciones, actualmente
limitada, para prestar un apoyo mas eficaz a las necesidades del personal militar y
de policia desplegado y alcanzar los estandares de las Naciones Unidas, siempre que
resulte posible. La Seccion necesitara la creacion de dos puestos de Oficial de
Telecomunicaciones y tres de Técnicos en Telecomunicaciones en Mogadiscio
(todos ellos del Servicio Movil) a fin de mantener su nivel actual de servicios a la
fuerza ampliada de la AMISOM.

112. Los puestos nuevos permitiran a la Seccion crear un pequefio equipo de
especialistas en telecomunicaciones para cada uno de los tres sectores nuevos y
Mogadiscio, y prestar apoyo en una zona de operaciones mucho mayor. Los equipos
se centraran en el establecimiento y funcionamiento de servicios de radio, teléfono,
correo electronico, Internet y videoconferencias en cada uno de los cuarteles
generales de sector.

Centro Regional de Servicios de Entebbe

113. El marco de presupuestacion basada en los resultados del Centro Regional de
Servicios refleja indicadores de progreso y productos correspondientes a las cinco
operaciones de mantenimiento de la paz y las tres misiones politicas especiales que
recibiran servicios del Centro en relacion con los cuatro proyectos iniciales (ingreso
y cesacion en el servicio del personal sobre el terreno, tramitacion de los subsidios
de educacion, gestion de un centro regional de capacitacion y conferencias, y
gestion del Centro de Control Integrado de Transporte y Circulacion), que fueron
identificados para su transferencia al Centro en 2011/12, y las siguientes funciones
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en materia de finanzas y recursos humanos que han sido identificadas para su
transferencia al Centro a fin de mejorar la prestacion de servicios y lograr
economias de escala: aspectos de ndominas, pagos, caja y cuentas basados sobre el
terreno, asi como contratacion internacional, gestion de puestos y control de

horarios y asistencia.

Logros previstos

Indicadores de progreso

2.1 Pleno funcionamiento del concepto para
el Centro Regional de Servicios de Entebbe,
de conformidad con la estrategia global de
apoyo a las actividades sobre el terreno

2.1.1 Conclusion de las cuatro primeras partes de las fases de
transicion (evaluacion, absorcion, racionalizacion e
integracion) de las funciones aprobadas por el Comité
Directivo transferidas desde las misiones clientes

2.1.2 Inicio de la reconversion de los procesos de finanzas y
recursos humanos para el Centro Regional de Servicios de
Entebbe

2.1.3 Finalizacion del modelo de concepto y prestacion de
servicios del centro de servicios

Productos

» Transferencia de las funciones y los puestos aprobados por el Comité Directivo de las misiones clientes al

Centro Regional de Servicios de Entebbe

* Normalizacion de los procesos para la gestion de los recursos humanos y las finanzas

¢ Conclusion de la fase de evaluacion para las funciones de adquisiciones y las funciones auxiliares de

logistica para las misiones clientes

Logros previstos

Indicadores de progreso

2.2 Apoyo efectivo y eficaz a los clientes en
materia de ingreso y cesacion en el servicio

2.2.1 Menor tiempo necesario para los tramites de ingreso
en el servicio (2010/11 12 dias: 2011/12: méas del 95%
completado en 2 dias; 2012/13: mas del 98% completado
en 2 dias)

2.2.2 Menor tiempo necesario para los tramites de cesacion
en el servicio del personal internacional (2010/11: 12 dias;
2011/12: mas del 95% completado en 1 dia; 2012/13: mas
del 98% completado en 1 dia)

2.2.3 Nivel constante de servicios para los tramites de
cesacion en el servicio del personal uniformado (2010/11:
12 dias; 2011/12: mas del 98% completado en 3 dias;
2012/13: mas del 98% completado en 3 dias)

Productos

 Ingreso y cesacion en el servicio de 3.000 personas, incluido personal uniformado y voluntarios de las

Naciones Unidas
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Logros previstos Indicadores de progreso

2.3 Prestacion efectiva y eficiente de apoyo 2.3.1 Nivel constante de servicios manteniendo unos plazos
a los clientes en la tramitacion de subsidios de cortos en la tramitacion de las solicitudes de subsidios de
educaciéon educacion durante los periodos de maximo volumen (julio a

octubre) (2010/11: 5 meses; 2011/12: mas del 96% en menos
de 7 semanas; 2012/13: mas del 96% en menos de 7
semanas)

2.3.2 Nivel constante de servicios manteniendo unos plazos
cortos en la tramitacion de las solicitudes de subsidios de
educacion durante los periodos de menor volumen
(noviembre a junio) (2010/11: 5 meses; 2011/12: mas del
96% en menos de 4 semanas; 2012/13: mas del 96% en
menos de 4 semanas)

2.3.3 Menor promedio de solicitudes de subsidios de
educacion devueltas a la mision (2010/11: 40%; 2011/12:
20%; 2012/13: menos del 15%)

Productos

¢ Tramitacion de 6.000 solicitudes de subsidios de educacién

Logros previstos Indicadores de progreso

2.4 Prestacion efectiva y eficiente de apoyo 2.4.1 Nivel constante de servicios en el funcionamiento del
a los clientes en el Centro Regional de Centro Regional de Capacitacion y Conferencias (2010/11:
Capacitacion y Conferencias 2.000 funcionarios; 2011/12: 3.000; 2012/13: 3.000)

2.4.2 Nivel constante en el tiempo de respuesta a las
solicitudes de capacitacion recibidas por el Centro Regional
de Capacitacion y Conferencias (2010/11: 98% en 24 horas;
2011/12: 98% en 24 horas; 2012/13: 98% en 24 horas)

2.4.3 Mayor nivel de satisfaccion entre los participantes en
los programas de capacitacion (2010/11: 97,7% de los
participantes satisfechos o mas que satisfechos; 2011/12:
98,8% de los participantes satisfechos o mas que
satisfechos; 2012/13: 99% de los participantes satisfechos o
mas que satisfechos)

Productos

* Celebracion de 150 sesiones de capacitacion y conferencias regionales con la participacion de 3.000
funcionarios de las misiones regionales

Logros previstos Indicadores de progreso

2.5 Prestacion efectiva y eficiente de apoyo a 2.5.1 Mayor nimero de vuelos regionales para el transporte

los clientes en el transporte de contingentes en la  de contingentes coordinados por el Centro de Control

region Integrado de Transporte y Circulacion (2010/11: no se
aplica; 2011/12: 100; 2012/13: 330)
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Productos

» Coordinacion de 330 vuelos para el transporte de contingentes utilizando aviones de las Naciones Unidas
fletados a largo plazo

Logros previstos Indicadores de progreso

2.6 Prestacion efectiva y eficiente de apoyo de  2.6.1 Menor tiempo necesario para tramitar facturas y
servicios financieros a los clientes solicitudes varias (2010/11: no se aplica; 2011/12: no se
aplica; 2012/13: 98% en 28 dias naturales)

2.6.2 Menor tiempo para tramitar las transferencias
bancarias electronicas (2010/11: no se aplica; 2011/12: no se
aplica; 2012/13: 97% en 3 dias laborables)

2.6.3 Menor tiempo para tramitar las ndminas mensuales
del personal y otros subsidios (2010/11: no se aplica;
2011/12: no se aplica; 2012/13: 95% en 5 dias laborables)

2.6.4 Mayor nivel de satisfaccion de los clientes con los
servicios financieros (2010/11: no se aplica; 2011/12: no se
aplica; 2012/13: 70%)

Productos
» Aplicacion de procesos, practicas y sistemas para mejorar el apoyo de los servicios financieros

* Tramitacion de 220.000 transacciones de pago

Logros previstos Indicadores de progreso

2.7 Prestacion efectiva y eficiente de apoyo de  2.7.1 Menor tiempo necesario para llenar vacantes a partir

recursos humanos a los clientes de las listas de la Junta Central de Examen de las
Actividades sobre el Terreno (2010/11: no se aplica;
2011/12: no se aplica; 2012/13: 98% en 90 dias naturales)

2.7.2 Menor tiempo necesario para responder a las
preguntas o solicitudes del personal sobre las prestaciones a
las que tiene derecho (2010/11: no se aplica; 2011/12: no se
aplica; 2012/13: 98% en 5 dias laborables)

2.7.3 Mayor nivel de satisfaccion de los clientes con los
servicios de recursos humanos (2010/11: no se aplica;
2011/12: no se aplica; 2012/13: 70%)

Productos
» Aplicacion de procesos, practicas y sistemas para mejorar el apoyo en materia de recursos humanos

* Administracion de beneficios, prestaciones y tiempos y asistencia para 2.000 funcionarios de contratacion
internacional
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Logros previstos Indicadores de progreso

2.8 Prestacion efectiva y eficiente de apoyo 2.8.1 Gestion eficiente y efectiva de los 211 funcionarios
administrativo y logistico al Centro Regional de

o S ) 2.8.2 Construccion con éxito de 4 edificios de oficinas y un
Servicios en Entebbe y al Comité Directivo

centro de capacitacion

2.8.3 Prestacion efectiva y eficiente de apoyo a las
reuniones del Comité Directivo

Productos
» Disefio y construccion de 4 edificios de oficinas y un centro de conferencias
* Organizacion y acogida de 4 reuniones del Comité Directivo y aplicacion de las decisiones del Comité

¢ 12 informes mensuales al Comité Directivo sobre las actividades y la evolucion del Centro Regional de
Servicios

* 8 talleres de redefinicion de procesos sobre finanzas y recursos humanos
* Aplicacién de 6 modulos del sistema Field Support Suite y de iNeed
* Disefio y desarrollo de 2 modelos de financiacion

* Evaluacion de la continuidad de las operaciones y la recuperacion tras los desastres y evaluacion de riesgos

Factores externos: Los retrasos de las misiones interesadas a la hora de desplegar las funciones y el personal; las
resoluciones del Consejo de Seguridad y cambios en los mandatos de las misiones clientes; la capacidad de los
abastecedores, contratistas y proveedores para suministrar bienes y servicios; la aplicacion de 6 médulos del
sistema Field Support Suite y de iNeed; la aplicacion de las decisiones del Comité Directivo por las misiones
interesadas y las divisiones del Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno.

40 12-22384



A/66/685

II. Recursos financieros

A. Generalidades

(En miles de dolares de los Estados Unidos; ejercicio econémico comprendido entre el 1 de julio y el 30 de junio.)

Fondos  Estimaciones Diferencia
Gastos asignados de gastos
(2010/11) (2011/12) (2012/13) Monto Porcentaje
Categoria (1) 2) (3) (4)=(3)-(2) (5)=(4)+(2)
Personal militar y de policia
Observadores militares - - - - -
Contingentes militares 40 050,4 56 865,3 102 979,8 46 114,5 81,1
Policia de la Unién Africana 12,3 275,7 273,0 2,7 (1,0)
Unidades de policia constituidas de la Union Africana - — 2011,9 2011,9 -
Subtotal 40 062,7 57 141,0 105 264,7 48 123,7 84,2
Personal civil
Personal internacional 20 294,1 23 312,0 37 465,7 14 153,7 60,7
Personal nacional 33033 5937,4 4792,7 (1 144,7) (19,3)
Voluntarios de las Naciones Unidas - - — - -
Personal temporario general — 136,9 — (136,9) (100,0)
Subtotal 23 597.4 29 386,3 42 258,4 12 872,1 43,8
Gastos operacionales
Personal proporcionado por los gobiernos - - - - -
Observadores electorales civiles - - - - -
Consultores 22654 2 094,6 2250,2 155,6 7,4
Viajes oficiales 1750,7 1 100,6 2 106,3 1 005,7 91,4
Instalaciones e infraestructura 57 771,6 88 711,7 74 020,5 (14 691,2) (16,6)
Transporte terrestre 11 458,4 24 505,3 34 775,7 10 270,4 41,9
Transporte aéreo 1752,6 2352,0 46 150,9 43 798,9 1 862,2
Transporte naval 403,1 1 485,6 1851,9 366,3 24,7
Comunicaciones 13 945,5 22 948,6 31223,5 8274,9 36,1
Tecnologia de la informacion 3041,1 7 2483 7287,3 39,0 0,5
Gastos médicos 12 775,0 16 401,7 25 418,3 9016,6 55,0
Equipo especial - - - - -
Suministros, servicios y equipo de otro tipo 41 265,6 37717,0 65 659,6 27 942,6 74,1
Proyectos de efecto rapido - - - - -
Subtotal 146 429,0 204 565,4 290 744,2 86 178,8 42,1
Necesidades en cifras brutas 210 089,1 291 092,7 438 267,3 147 174,6 50,6
Ingresos en concepto de contribuciones del personal 3082,3 3390,8 3361,3 (29,5) (0,9)
Necesidades en cifras netas 207 006,8 287 701,9 434 906,0 147 204,1 51,2
Contribuciones voluntarias en especie (presupuestadas) - - - - -
Total de necesidades 210 089,1 291 092,7 438 267,3 147 174,6 50,6
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Aumento de la eficiencia

114. En las estimaciones de gastos para el periodo comprendido entre el 1 de julio
de 2012 y el 30 de junio de 2013 se han tenido en cuenta las siguientes iniciativas
encaminadas a aumentar la eficiencia:

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

Categoria

Monto

Iniciativa

Transporte terrestre — alquiler de
vehiculos

Desplazamiento de los contingentes
militares

Comunicaciones comerciales

300,0

1748,0

1330,0

La UNSOA ha decidido interrumpir la subcontratacion de los
servicios de transporte para el personal y asumir esta funcion en
el ambito interno mediante el aprovechamiento de la flota
existente de vehiculos ligeros de pasajeros de la UNSOA vy la
utilizacion de contratistas individuales

El apoyo de la UNSOA para reforzar la seguridad en el
Aceropuerto Internacional de Mogadiscio y sus rutas aéreas ha
permitido que las Naciones Unidas fleten aviones mas grandes
para la rotacion de los contingentes, con la consiguiente
reduccion del costo medio previsto por desplazamiento de cada
persona de 1.692 dolares propuestos para 2011/12 a 1.543
dolares para 2012/13

La UNSOA ha decidido empezar a utilizar proveedores locales
de servicios de Internet en vez de recurrir a contratos marco para
servicios por satélite

Total

3378,0

Factores de vacantes

115. Las estimaciones de los gastos para el periodo comprendido entre el 1 de julio
de 2012 y el 30 de junio de 2013 incluyen los siguientes factores de vacantes:

(Porcentaje)
Factor Factor Factor
real  presupuestado previsto
Categoria 2010/11 2011/12 2012/13
Personal militar y de policia
Observadores militares - - -
Contingentes militares 24,0 15,0 10,0
Policia de la Union Africana 73,5 80,0 80,0
Unidades de policia constituidas - - 15,0
Personal civil
Personal internacional 17,9 20,0 19,7
Personal nacional
Funcionarios nacionales del Cuadro Organico 11,5 6,3 29,6
Personal nacional de Servicios Generales 17,0 22,0 15,2
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Factor Factor Factor
real  presupuestado previsto
Categoria 2010/11 2011/12 2012/13
Voluntarios de las Naciones Unidas - - -
Plazas temporarias”
Personal internacional - 15,0 -

Personal nacional
Personal proporcionado por los gobiernos

Observadores electorales civiles

a .
Con cargo a los fondos para personal temporario general.

Capacitacion

116. Las necesidades de capacitacion estimadas para el periodo comprendido entre
el 1 de julio de 2012 y el 30 de junio de 2013 son las siguientes:

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

Categoria

Monto estimado

Consultores
Consultores de capacitacion
Viajes oficiales
Viajes oficiales relacionados con la capacitacion

Suministros, servicios y equipo de otro tipo

Honorarios, suministros y servicios relacionados con la capacitacion

129,8

4778

397,9

Total

1 005,5

117. El nimero de participantes previsto para el periodo comprendido entre el 1 de
julio de 2012 y el 30 de junio de 2013, en comparaciéon con periodos anteriores, es

el siguiente:

(Numero de participantes)

Personal internacional

Personal nacional

Personal militar y de policia

Cifra Cifra Cifra Cifra Cifra Cifra Cifra Cifra Cifra
real prevista propuesta real prevista propuesta real prevista propuesta
2010/11 2011/12 2012/13 2010/11 2011/12 2012/13 2010/11 2011/12 2012/13
Participantes
internos 208 190 819 109 162 843 - 2195 3545
Participantes
externos’ 41 63 83 4 7 18 - - -
Total 249 253 902 113 169 861 - 2195 3545
“ Incluye al personal de la Base Logistica de las Naciones Unidas en Brindisi (Italia) y de fuera de la zona de la mision.
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118. Se capacitara al personal de la UNSOA durante el periodo a fin de perfeccionar
sus conocimientos sustantivos y técnicos y también sus competencias de direccion y
organizacion. Ademas, la UNSOA continuara realizando actividades encaminadas a
reforzar la capacidad de la AMISOM para planificar y ejecutar operaciones de
mantenimiento de la paz. La capacitacion impartida se centrard principalmente en
los ambitos de la gestion logistica relacionados con el control de trafico, el apoyo
médico, la tecnologia de la informacién y de las comunicaciones, la aviacion, la
ingenieria, la administracion de bienes y la gestion de suministros. En el
presupuesto se prevé la participacion de 1.855 funcionarios de la AMISOM en
Nairobi, Mombasa, Mogadiscio y las capitales de los paises que aportan
contingentes.

Equipo de propiedad de los contingentes: equipo pesado

119. Las necesidades para los contingentes uniformados de la AMISOM en el
periodo comprendido entre el 1 de julio de 2012 y el 30 de junio de 2013, que se
basan en las tasas estandar de reembolso del equipo pesado (arrendamiento con
servicios de conservacion), ascienden a un total de 24.463.300 doélares, desglosado
como sigue:

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

Categoria Monto estimado

Equipo pesado

Contingentes militares 23 790,7
Unidades de policia constituidas 672,6
Subtotal 24 463,3

Autonomia logistica

Instalaciones e infraestructura -
Comunicaciones _
Gastos médicos -

Equipo especial -

Subtotal -

Total 24 463,3

Servicios de deteccion y remocion de minas

120. Las necesidades estimadas para prestar servicios de deteccidon y remocion de
minas durante el periodo comprendido entre el 1 de julio de 2012 y el 30 de junio de
2013 son las siguientes:
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(En miles de délares de los Estados Unidos)

Categoria Monto estimado

Equipo especial
Equipo de deteccion y remocion de minas
Suministros, servicios y equipo de otro tipo
Servicios de deteccion y remocion de minas 42 400,0

Suministros de deteccion y remocion de minas -

121. El Servicio de las Naciones Unidas de Actividades relativas a las Minas
continuara prestando apoyo en la zona en 2012/13 en las actividades de eliminacion
de municiones explosivas y lucha contra artefactos explosivos improvisados. Esta
asistencia se centrara en la provision de capacitacion para asegurar que la AMISOM
cuente con oficiales y operadores cualificados para coordinar y llevar a cabo las
actividades de eliminaciéon de municiones explosivas con la finalidad de facilitar las
operaciones de la AMISOM en Mogadiscio, incluida la inspeccion de rutas y el
control, el desminado de las infraestructuras y las zonas de combate y la
verificacion del terreno para la construccion de bases o instalaciones. El conjunto de
medidas de apoyo también incluird capacitacion especializada para que los equipos
de la AMISOM puedan hacer frente a los peligros cada vez mas complejos
relacionados con explosivos en la zona de operaciones de la AMISOM, formacion
en materia de desminado, incluso de zonas de combate, y la adquisicion de los
equipos especializados y los explosivos necesarios para llevar a cabo las
operaciones de desminado. Como la AMISOM sigue encargandose de la seguridad
en el terreno, se concedera prioridad constantemente a la provision de equipos
civiles de eliminacion de minas por el Servicio a través de acuerdos contractuales,
asi como de perros adiestrados para detectar explosivos y de adiestradores, y otros
servicios de especialistas y equipos especiales que facilitaran las operaciones de la
AMISOM vy permitiran que se eliminen las amenazas de explosivos en las zonas a
las que los contingentes de la AMISOM tienen un acceso limitado. El Servicio de
las Naciones Unidas de Actividades relativas a las minas ampliard su conjunto de
medidas de apoyo de conformidad con el aumento del numero de efectivos
uniformados de la AMISOM, que ascendera a la cifra de 17.731 desplegados en el
centro-sur de Somalia en tres sectores operacionales nuevos.

G. Centro Regional de Servicios de Entebbe: recursos financieros

(En miles de dolares de los Estados Unidos; ejercicio econdémico comprendido entre el 1 de julio y el 30 de junio.)

Estimaciones de
Categoria gastos (2012/13)

Personal civil
Personal internacional -
Personal nacional —
Voluntarios de las Naciones Unidas -

Personal temporario general -

Subtotal -
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I11.

Estimaciones de
Categoria gastos (2012/13)

Gastos operacionales

Consultores 14,5
Viajes oficiales 12,8
Instalaciones e infraestructura 473,7
Transporte terrestre 8,1

Transporte aéreo -

Comunicaciones 40,9
Tecnologia de la informacion 109.,8
Gastos médicos 4,7

Equipo especial

Suministros, servicios y equipo de otro tipo 6,6
Subtotal 671,1
Necesidades en cifras brutas 671,1

Ingresos en concepto de contribuciones del personal -

Necesidades en cifras netas 671,1

Contribuciones voluntarias en especie (presupuestadas) -

Total de necesidades 671,1

Analisis de las diferencias:
122. Los términos estandar que se aplican al andlisis de las diferencias de recursos
en esta seccion se definen en el anexo I.B del presente informe. Se utiliza la misma

terminologia que en informes anteriores.

Diferencia

Contingentes militares 46.114,5 81,1%

e Mandato

123. El aumento de las necesidades obedece en parte al reembolso a los paises que
aportan contingentes a la AMISOM por el equipo de propiedad de los contingentes,
incluidos los facilitadores y multiplicadores estdndar que forman parte del
componente de tierra en virtud de la resolucion 2036 (2012) del Consejo de
Seguridad. El aumento obedece también en parte al incremento de la dotacion de
efectivos de la AMISOM, de 12.000 a 17.181, en cuatro sectores en el centro-sur de
Somalia, para lo que serda necesario un aumento en todos los aspectos de los
servicios de apoyo técnico, incluido el suministro de raciones. Se ha aplicado un

Las diferencias de recursos se expresan en miles de dolares de los Estados Unidos. Se analizan
las diferencias cuando se ha producido un incremento o una disminucién de al menos el 5% o
100.000 doélares.
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factor de demora en el despliegue del 10% en relacion con la totalidad de la
dotacion autorizada, para cubrir posibles lagunas y retrasos en el despliegue.

Diferencia

Unidades de policia constituidas de la Union Africana 2.011,9 -

e Mandato

124. El aumento de las necesidades obedece al despliegue de dos unidades de
policia constituidas, con un total de 280 miembros, de conformidad con la
resolucion 2036 (2012) del Consejo de Seguridad. Las estimaciones incluyen
consignaciones para el emplazamiento y la rotacion de las unidades de policia
constituidas, el suministro de raciones y el reembolso por el equipo de propiedad de
los contingentes. Se ha aplicado un factor de demora en el despliegue del 15%.

Diferencia

Personal internacional 14.153,7 60,7%

e Mandato

125. El aumento de las necesidades obedece a un incremento de la dotacion de
personal internacional para asegurar que la UNSOA esté en condiciones de seguir
prestando un conjunto de medidas de apoyo logistico conforme con las normas de
las Naciones Unidas a la dotacion incrementada de personal de la AMISOM, que
asciende a 17.731 efectivos uniformados en cuatro sectores del centro-sur de
Somalia. Las estimaciones incluyen costos vinculados al despliegue gradual de 56
funcionarios civiles internacionales adicionales a lo largo del periodo a que se hace
referencia y a la aplicacion de una tasa de vacantes del 19,7% en 2012/13.

Diferencia

Personal nacional (1.144,7) (19,3%)

e Mandato

126. La diferencia obedece a las necesidades de 125 puestos de Servicios Generales
de contratacion nacional con la aplicacion de una tasa de vacantes del 15,2% y de 27
puestos de funcionario nacional del Cuadro Organico, con la aplicacion de una tasa
de vacantes del 29,6%.

Diferencia

Personal temporario general (136,9) (100,0%)

e Gestion

127. La disminucién de las necesidades obedece a la supresion de dos plazas del
Servicio Movil de contratacion internacional financiadas con cargo a la partida
correspondiente a personal temporario general.
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Diferencia

Consultores 155,6 7,4%

e Mandato

128. El aumento de las necesidades obedece a la necesidad de una capacidad de
refuerzo y apoyo de recursos humanos de duracion limitada para planificar y aplicar
el conjunto de medidas de apoyo logistico en un entorno donde no puede
desplegarse personal de las Naciones Unidas en forma permanente. Se solicitan
créditos para 13 consultores durante 12 meses en Mogadiscio, en comparacioén con
11 consultores en 2011/12. El aumento obedece también a un incremento del
numero de personal de la UNSOA, lo que generara un aumento proporcional de la
necesidad de consultores para capacitacion. Se prevén créditos para 43 consultores
para capacitacion, a fin de formar a personal y efectivos de la AMISOM en los
ambitos de apoyo logistico, servicios técnicos y funciones administrativas, en
comparaciéon con 2011/12.

Diferencia

Viajes oficiales 1.005,7 91,4%

e Mandato

129. El aumento de las necesidades obedece principalmente a los viajes vinculados
a la significativa ampliacion de la zona de operaciones de la AMISOM, el
incremento de la dotacidén autorizada, el establecimiento de nuevas oficinas de la
UNPOS en Somalia y la participacion de nuevos paises que aportan contingentes a
la AMISOM. El personal prestara apoyo a las oficinas regionales, llevara a cabo la
capacitacion anterior al despliegue para los paises que aportan contingentes y
visitard los cuarteles generales de sector en los tres sectores nuevos en forma
periddica. El numero de viajes aumenta de 567 en 2011/12 a 1.561 en 2012/13. El
aumento obedece también en parte a un incremento de los viajes con fines de
capacitacion.

Diferencia

Instalaciones e infraestructura (14.691,2) (16,6%)

e Gestion

130. La disminucion de las necesidades obedece principalmente a que se esperaba
que disminuyera el consumo de combustible para generadores sobre la base de la
experiencia adquirida hasta la fecha. La disminuciéon de las necesidades obedece
también a que se prevé que en el ejercicio presupuestario 2011/12 se completen los
proyectos iniciales de construccion plurianuales en curso y a la disminucion de las
necesidades de modificacion y renovacion. Las necesidades de recursos se ven
disminuidas ademas por un menor costo relacionado con el alquiler de locales y las
adquisiciones de cisternas de agua y fosas sépticas y de equipo eléctrico para el que
se solicitaron créditos en el ejercicio 2011/12. La disminucién de las necesidades se
ve compensada en parte por el incremento de las necesidades para la construccion
de instalaciones de aviacién en el Aeropuerto de Mogadiscio, tres cuarteles
generales de sector en el centro-sur de Somalia y otros proyectos, incluido el
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mantenimiento de las carreteras. La disminucion de las necesidades se ve
compensada también por un aumento de los servicios de mantenimiento, que
abarcan los servicios de operaciones en campamento, la adquisicion de instalaciones
prefabricadas y los costos de material de limpieza.

Diferencia

Transporte terrestre 10.270,4 41,9%

e Mandato

131. El aumento de las necesidades obedece en parte a la adquisicion de vehiculos
debido a la ampliacion de la zona de operaciones de la AMISOM, con lo que la
UNSOA debera adquirir vehiculos de transporte terrestre que le permitan prestar
apoyo logistico en los tres sectores definidos recientemente. El1 aumento obedece
también al incremento de las necesidades de combustible, repuestos y
mantenimiento vinculadas a la ampliacion de la flota y la zona de operaciones.

Diferencia

Transporte aéreo 43.798,9 1.862,2%

e Mandato

132. El aumento de las necesidades obedece en gran medida al reembolso a los
paises que aportan contingentes por el alquiler y funcionamiento de nueve
helicopteros de uso general (7 AS-Puma 330 y 2 MI17) y tres helicopteros de
combate (MI24), y a la contratacion de los servicios de tres helicopteros de uso
general (BK117) para evacuaciones médicas y apoyo a las operaciones de rescate
aéreo y reabastecimiento. El aumento de las necesidades obedece también en parte a
las necesidades de gasolina, aceite y lubricantes vinculadas al componente de
aviacion de la AMISOM vy los helicopteros de uso general contratados por las
Naciones Unidas. Las necesidades aumentaron también a causa de la solicitud de
créditos para un promedio de 13 vuelos charter al mes con un costo medio de 22.234
dolares por vuelo para prestar apoyo a las operaciones de la AMISOM y la UNSOA
en Somalia, en comparacion con el promedio de 8 vuelos charter por mes con un
costo medio de 24.500 ddlares en el ejercicio 2011/12.

Diferencia

Transporte naval 366,3 24,7%

e Mandato

133. El aumento de las necesidades obedece principalmente al suministro de
gasolina, aceite y lubricantes para el componente maritimo en el sector 2, a cargo de
las Fuerzas de Defensa de Kenya. El aumento de las necesidades obedece también
en parte a la adquisicion de una embarcacion maritima adicional para sustituir una
que habia resultado dafiada en 2011/12.
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Diferencia

Comunicaciones 8.274,9 36,1%

e Mandato

134. El aumento de las necesidades obedece principalmente a los servicios de
informacion publica que permitiran que se amplie el apoyo a las comunicaciones
sobre el terreno, asi como la realizacion de campafias de informacion fuera de la
mision y la aplicacion de técnicas de comunicacion estratégica para asegurar que se
contrarresten mediante una campafia profesional de medios de comunicacion los
intentos de Al Shabaab y otros grupos insurgentes de controlar las corrientes de
informacion. El aumento de las necesidades obedece también a los servicios de
apoyo a las comunicaciones y la adquisicion de equipo de comunicaciones para
proporcionar a la AMISOM la infraestructura y la capacidad tactica en este ambito
que necesitara para funcionar eficazmente en la totalidad del centro-sur de Somalia.
El aumento de las comunicaciones se ve compensado parcialmente por la
disminucion de la contratacion de servicios de comunicaciones comerciales.

Diferencia

Gastos médicos 9.016,6 55,0%

e Mandato

135. El aumento de las necesidades obedece principalmente al mayor nimero de
evacuaciones médicas y hospitalizaciones que se prevé realizar en 2012/13, sobre la
base del patron de gastos de las operaciones tacticas de la AMISOM en los
ejercicios 2010/11 y 2011/12. Las necesidades para 2012/13 incluyen un promedio
de 15 evacuaciones aéreas médicas y la hospitalizacion de 93 pacientes en
hospitales de nivel III/IV en Kenya y Sudafrica por mes, con un costo medio de
33.200 dolares y 8.224 dolares respectivamente, en comparacion con un promedio
de 12 evacuaciones aéreas médicas y el ingreso de 17 pacientes en el hospital de
nivel III en Kenya con un costo medio de 33.000 dodlares y 23.400 dolares
respectivamente en 2011/12. El aumento de las necesidades obedece también en
parte a la adquisicion de equipo para sendas instalaciones de nivel II en los sectores
2 y 3 y una clinica de nivel I en el sector 4.

Diferencia

Suministros, servicios y equipo de otro tipo 27.942,6 74,1%

e Mandato

136. El aumento de las necesidades obedece principalmente a la ampliacion de los
servicios de actividades relativas a las minas para garantizar que se preste a la
AMISOM la capacidad necesaria de gestion de la amenaza de explosivos de
conformidad con su expansion. La AMISOM necesitara servicios de actividades
relativas a las minas en los tres sectores nuevos. El aumento de las necesidades
obedece también en parte al incremento de los créditos para otros gastos de flete y
gastos conexos para llevar suministros a los tres sectores a los que se despliega la
AMISOM, asi como gastos de flete y gastos conexos vinculados al equipo que se
recibira de otras misiones.
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IV.

Medidas que debera adoptar la Asamblea General

137. Las medidas que debera adoptar la Asamblea General en relacion con la
financiacion del apoyo logistico a la AMISOM son:

a) Consignar la suma de 438.267.300 délares para el periodo de 12
meses comprendido entre el 1 de julio de 2012 y el 30 de junio de 2013;

b) Prorratear la suma de 146.089.100 ddlares
comprendido entre el 1 de julio y el 31 de octubre de 2012;

¢) Prorratear la suma de 292.178.200 ddlares para el periodo
comprendido entre el 1 de noviembre de 2012 y el 30 de junio de 2013, a razén de
36.522.275 ddélares al mes, en caso de que el Consejo de Seguridad decida
prorrogar el mandato relativo a la financiacién del apoyo logistico a la AMISOM.

para el periodo

V. Resumen de las medidas adoptadas para cumplir
las decisiones y solicitudes hechas por la Asamblea
General en sus resoluciones 65/289 y 65/306 y las
solicitudes y recomendaciones de la Comision
Consultiva en Asuntos Administrativos y de
Presupuesto refrendadas por la Asamblea, y las
de la Junta de Auditores de las Naciones Unidas y
la Oficina de Servicios de Supervision Interna

A. Asamblea General

Cuestiones intersectoriales

(Resolucion 65/289)

Decision o solicitud

Medidas adoptadas para cumplir la decision o solicitud

Destaca la importancia de que el Secretario General
siga adoptando medidas para mejorar la
presentacion de los presupuestos y hacer
previsiones mas exactas (parr. 15).

Solicita al Secretario General que redoble los
esfuerzos por lograr economias de escala dentro de
las misiones sobre el terreno y entre ellas, sin
menoscabar sus necesidades operacionales ni la
ejecucion de sus mandatos respectivos, y que la
informe al respecto en el contexto del informe
sindptico (parr. 17).

Recuerda el parrafo 47 del informe de la Comision
Consultiva en Asuntos Administrativos y de
Presupuesto (parr. 24).
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La solicitud presupuestaria se basa en la informacion y
las hipotesis mas actualizadas disponibles respecto de
las actividades de la AMISON.

Esta cuestion se aborda en el informe del Secretario
General sobre la sinopsis de la financiacion de las
operaciones de las Naciones Unidas para el
mantenimiento de la paz en 2011/12.

Esta cuestion se aborda en el informe del Secretario
General sobre la sinopsis de la financiacion de las
operaciones de las Naciones Unidas para el
mantenimiento de la paz en 2011/12.
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Decision o solicitud

Medidas adoptadas para cumplir la decision o solicitud

Pone de relieve la importancia de tomar nuevas
medidas para que los programas de capacitacion sean
mas pertinentes y eficaces en funcion de los costos,
por medios como la formacion de instructores y la
utilizacion de videoconferencias y sistemas de
aprendizaje electronico cuando sea posible, y destaca
que es preciso hacer un examen en detalle de los
viajes con fines de formacion (parr. 31).

Observa el papel cada vez mas importante que
desempeiia el personal de contratacion nacional en
las operaciones de mantenimiento de la pazy la
necesidad de fomentar la capacidad nacional y
ofrecer oportunidades de desarrollo profesional al
personal de contratacidon nacional, y pone de relieve
que el personal de contratacidon nacional ha de tener
pleno acceso a todos los programas de capacitacion
pertinentes (parr. 32).

Destaca que la gestion efectiva de las raciones
entrafia asegurar que el personal de mantenimiento
de la paz de las Naciones Unidas reciba suficientes
paquetes de raciones de la debida calidad para
realizar tres comidas al dia, lo que incluye la
planificacion, la organizacion y el control de las
operaciones desde el pedido inicial hasta el pago
definitivo a los proveedores, asi como una labor de
registro y archivo precisa y fiable (parr. 40).

Solicita al Secretario General que asegure que todas
las misiones examinen y evaluen los sistemas de
gestion de la calidad de los proveedores de las
raciones para garantizar que la calidad de los
alimentos y las condiciones de higiene se ajustan a
las normas establecidas (parr. 41).

Insta al Secretario General a que siga aplicando las
nuevas normas generales para el equipo personal de
tecnologia de la informacion y las comunicaciones
sobre la base del examen realizado en 2010 y a que
asegure el nivel mas apropiado de servicio en
relacion con las comunicaciones por satélite y los
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La UNSOA ha llevado a cabo una evaluacion general de
sus necesidades en materia de capacitacion. La
evaluacion tuvo como resultado un plan de capacitacion
amplio que se esta ejecutando con un enfoque eficaz en
funcién de los costos que incluye la formacion de
instructores (IPSAS y perfeccionamiento de la gestion de
la actuacion profesional) y el aprendizaje electronico (por
ejemplo, Introduccion a la contratacion publica y Evaluar
la aplicacion de un programa de capacitacion). Ademas,
se esta procurando utilizar a consultores para impartir
capacitacion internamente, al objeto de reducir los viajes
con fines de formacion.

La UNSOA ha llevado a cabo una evaluacion general de
sus necesidades en materia de capacitacion. La
evaluacion tuvo como resultado un plan de capacitacion
amplio que se estd ejecutando y que incluye actividades
de formacion especificas para el personal de
contratacion nacional. En 2011/12 la UNSOA tenia
previsto impartir capacitacion a 169 funcionarios de
contratacion nacional, cifra que se ha planeado
aumentar a 861 en 2012/13.

La UNSOA ha suscrito un contrato para el suministro de
raciones con un proveedor comercial que se encarga de
que la AMISOM reciba suficientes paquetes de raciones
de la debida calidad, de conformidad con los estandares
de las Naciones Unidas. Las raciones se suministran
sobre la base del nimero de efectivos real y los pedidos
de alimentos se envian al proveedor con 84 dias de
antelacion debido a que los plazos de entrega son
relativamente largos. Los pagos al proveedor se realizan
en un plazo de 30 dias desde la recepcion de las
facturas, de conformidad con lo dispuesto en el contrato.

La UNSOA ha aplicado un sistema de control de calidad
segun el cual funcionarios de la Oficina controlan la
calidad y las normas de higiene de los alimentos en el
almacén del proveedor y verifican la calidad y la cantidad
de los alimentos antes de que se despachen a Mogadiscio.

La UNSOA esta en el proceso de formulacion de una
estrategia para aplicar las nuevas normas generales y,
mientras tanto, seguird suministrando computadoras a la
AMISOM de conformidad con las directrices vigentes.
Simultaneamente, la UNSOA tiene por objeto asegurar
que se logre la solucion mas productiva y eficaz en
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Decision o solicitud

Medidas adoptadas para cumplir la decision o solicitud

servicios de Internet en todos los emplazamientos de
las misiones, teniendo en cuenta las necesidades
operacionales (parr. 42).

Solicita al Secretario General que siga asegurando
que la utilizacidn de los contratos marco esté sujeta
a un analisis completo previo de todos los costos,
de conformidad con la practica en vigor (parr. 44).

Solicita al Secretario General que prosiga la labor
encaminada a impartir una formacidén normalizada
y concienciar sobre la explotacion y los abusos
sexuales (parr. 64).

Observa con preocupacion la reaparicion de
problemas sefialados anteriormente por la Junta de
Auditores respecto de la gestion de los bienes
fungibles y no fungibles (parr. 75).
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funcion de los costos. A titulo de ejemplo, la UNSOA esta
abandonando el sistema de contratacion del servicio de
Internet por satélite para pasar a una solucion mas
manejable y mas eficaz en funcidn del costo, en la que un
proveedor de servicios de Internet local constituye el eje
de la prestacion del servicio, lo cual permitira ampliar los
servicios para beneficiar a componentes de la AMISOM.

La UNSOA seguiré realizando un analisis de la relacidén
costo-beneficio respecto de todas las necesidades sujetas
a contratos marco. Sin embargo, los productos basicos
supeditados a contratos marco por lo general
constituyen necesidades especiales respecto de las
cuales es posible que no se haya delegado a la UNSOA
y otras misiones facultades de adquisicion.

La UNSOA ha designado a un coordinador para
cuestiones de conducta y disciplina que ha iniciado una
serie de sesiones de capacitacion orientadas a
concienciar sobre el acoso sexual y la prevencion de la
explotacion y los abusos sexuales. La capacitacion se
realiza en colaboracidn con la Seccién de Capacitacion.

La UNSOA logr6 una rendicion de cuentas de mas del
99% respecto de sus bienes no fungibles durante el
ejercicio economico 2010/11 mediante el uso de un
contratista externo encargado de la verificacion y el
fortalecimiento de la coordinacion entre las
dependencias de contabilidad auténoma, la Seccién de
Administracion de Bienes y la AMISOM. Ademas, la
UNSOA ha impartido capacitacion al personal de la
AMISOM responsable de la recepcion y rendicion de
cuentas de los bienes fungibles y no fungibles, lo cual
también contribuy¢ al logro de esta meta. Los
procedimientos operativos estandar en relacion con la
contabilidad y el traslado de los bienes fungibles y el
equipo de propiedad de las Naciones Unidas en la
UNSOA, puestos en marcha el 26 de noviembre de
2009, establecieron un alto nivel de rendicion de
cuentas. Los procedimientos operativos estandar estan
siendo revisados con el fin de fortalecer atin mas los
controles internos, en consulta con las diversas
entidades que participan en la gestion de bienes.
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Decision o solicitud

Medidas adoptadas para cumplir la decision o solicitud

Destaca la importancia de que el Secretario General
supervise la gestion de los activos de las
operaciones de mantenimiento de la paz, entre ellos
los bienes fungibles y no fungibles y las existencias
para el despliegue estratégico, y reitera la solicitud
que formuld al Secretario General de que reforzara
los controles internos de la gestion de dichos
activos a fin de que hubiera salvaguardias
adecuadas que previnieran el despilfarro y las
pérdidas financieras para la Organizacion

(parr. 76).

Véase supra. Ademas, el 28 de abril de 2011 la
UNSOA y la AMISOM firmaron un acuerdo sobre la
posesion temporal de equipo de propiedad de las
Naciones Unidas entre la UNSOA y la AMISOM, con
respecto al equipo de propiedad de las Naciones
Unidas entregado con caracter temporal a la
AMISOM vy cuyo valor asciende a 21,14 millones de
dolares.

(Resoluciéon 65/306)

Decision o solicitud

Medidas adoptadas para cumplir la decision o solicitud

La Asamblea General destaca la importancia de que
se respeten rigurosamente las normas y los
reglamentos vigentes de las Naciones Unidas en
materia de adquisiciones (parr. 3).

La UNSOA se ciiie al reglamento y reglamentacion
financieros y de adquisiciones de las Naciones Unidas.
Para asegurar su cumplimiento, la UNSOA ha realizado
varias sesiones de capacitacion para los funcionarios
que participan en el proceso de adquisiciones, en las
que se han incluido temas como “Panorama general del
procedimiento de adquisicioén”, “Mejor relacion entre
calidad y precio” y “Términos comerciales
internacionales (INCOTERMS)”. En la actualidad, la
UNSOA tiene una tasa de cumplimiento del 90% con
respecto a la conclusion de los cursos obligatorios de
capacitacion en linea en materia de adquisiciones.

B. Comision Consultiva en Asuntos Administrativos y de Presupuesto

Cuestiones intersectoriales

(A/65/743)

Solicitud o recomendacion

Medidas adoptadas para cumplir la solicitud o recomendacion

La Comision Consultiva sigue considerando que la
ejecucion de los presupuestos debe evaluarse
tomando como base el logro de los objetivos
establecidos en los marcos de la presupuestacion
basada en los resultados y la eficiencia en el uso de
los recursos, y no unicamente la tasa de gastos con
cargo al presupuesto. La Comision también reitera
la necesidad de que se haga una distincidn entre las
economias y los niveles de gastos inferiores a los
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La UNSOA esta de acuerdo con la consideracion de la
Comision Consultiva. En la finalizacion de su informe
de ejecucion correspondiente al periodo 2010/11, la
UNSOA ha incluido un analisis de la aplicacion del
elemento de apoyo del marco de presupuestacion
basado en los resultados en relacidon con los indicadores
de progreso establecidos y no en relacion con las tasas
de gastos. Ademas, las economias y las medidas para
aumentar la eficiencia se presentan en el contexto de los
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Solicitud o recomendacion

Medidas adoptadas para cumplir la solicitud o recomendacion

previstos (véase A/63/746, parr. 16). Mientras que
las economias, que son esencialmente
disminuciones de los costos obtenidas con medidas
de aumento de la eficiencia, establecen un menor
nivel basico de financiacion y en consecuencia
tienen efecto sobre los presupuestos futuros, los
niveles de gastos inferiores a los previstos, que
pueden obedecer a que hubo demoras en la
ejecucion de actividades programadas, pueden
conducir a aumentos de los gastos en los periodos
siguientes. Ademas, los factores que pueden
conducir a que los niveles de gastos sean inferiores
a los previstos no estan limitados a los atrasos en la
ejecucion de actividades programadas o a su no
ejecucion. Dichos factores pueden incluir la
presupuestacion en exceso o la falta de un analisis
completo de las actividades antes de que se
soliciten los recursos para su ejecucion (véase
A/65/743/Add.6, parrs. 8 y 9) (parr. 19).

La Comision Consultiva toma nota de la mejora
general sefialada por la Junta de Auditores y espera
que esa tendencia contintie en los proximos
ejercicios economicos [gestion financiera y
administrativa]. No obstante, sigue preocupando a
la Comision que la Junta siga encontrando
deficiencias sistémicas y problemas periodicos.
También preocupa a la Comision la lenta aplicacion
de las recomendaciones formuladas por la Junta. La
Comision también subraya que las medidas que se
tomen a nivel directivo en esta materia y las
iniciativas generales de la Organizacion por asegurar
la rendicion de cuentas estan intimamente vinculadas
entre si (véase A/65/782, parr. 12) (parr. 20).

La Comision Consultiva reconoce que el cambio
rapido del entorno en que trabajan las misiones de
mantenimiento de la paz puede requerir el reajuste
de los planes operacionales y, en consecuencia,
durante el ejercicio econémico puede ser necesario
hacer redistribuciones presupuestarias entre los
grupos de gastos. No obstante, a fin de preservar la
transparencia y la disciplina presupuestarias, la
Comisidn espera que se sigan analizando las
propuestas de redistribucion para asegurarse de que
las autorizaciones que se concedan se limiten a lo
necesario para hacer frente al cambio de la
prioridad de las necesidades (parr. 22).
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informes de ejecucion financiera y de presupuesto de las
misiones de mantenimiento de la paz.

La UNSOA trabaja continuamente por mejorar esferas
sujetas a examenes de auditoria y ha abordado
satisfactoriamente la mayor parte de las
recomendaciones formuladas anteriormente. De las 19
recomendaciones formuladas en 2010, solo 4 estaban
relacionadas con deficiencias recurrentes. La UNSOA
ha aplicado con éxito 14 de las 19 recomendaciones y
las otras 5 estan en vias de aplicacion. Con respecto a la
carta reciente sobre asuntos de gestion relativa a la
auditoria realizada en 2011, la UNSOA ya ha aplicado 8
de las 16 recomendaciones formuladas por la Junta de
Auditores y las demas estan en vias de aplicacion (5) o
no fueron aceptadas (3).

La UNSOA sigue cifiéndose a las instrucciones
impartidas por el Contralor con respecto a la gestion de
las habilitaciones de créditos, garantizando asi que
todas las propuestas de redistribucién sean examinadas
por las autoridades competentes.
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Solicitud o recomendacion

Medidas adoptadas para cumplir la solicitud o recomendacion

La Comision Consultiva reconoce que se esta
tratando de simplificar y mejorar la presentacion y
los marcos 16gicos de los presupuestos de las
operaciones de mantenimiento de la paz. No
obstante, como puso de relieve la Junta de
Auditores en su mas reciente informe sobre las
operaciones de mantenimiento de la paz (A/65/5
(Vol. II)), persisten las deficiencias. La Comision
Consultiva comparte esa opiniéon y considera, por
ejemplo, que los productos presentados en los
documentos presupuestarios de algunas misiones
son demasiados numerosos y detallados. La
Comision considera que una de las dificultades en
la presentacion de los marcos logicos tiene que ver
con la manera de establecer puntos de referencia

cuantificables que permitan a los Estados Miembros

evaluar el grado de eficacia con que se cumplen los
mandatos y también satisfacer las necesidades
concretas de la Secretaria en el uso de dichos
marcos como instrumentos de planificacion y
supervision. Desde el punto de vista de su funcion
en el proceso de revision presupuestaria, la
Comision Consultiva ha expresado la opinion de
que es necesario volver a evaluar la viabilidad del
marco, especialmente para las operaciones de
mantenimiento de la paz. A ese respecto, la
Comision espera con interés poder revisar las
propuestas resultantes de la labor del Equipo de
Tareas de Gestion basada en los Resultados que
deberan presentarse a la Asamblea General en su
sexagésimo sexto periodo de sesiones (parr. 26).

En vista del actual nivel de los gastos de
mantenimiento de la paz, que en 2009/10 superaron
los 7.500 millones de doélares, la Comision
Consultiva considera insuficientes esas ganancias
de eficiencia por un monto de unos 24 millones de
dolares (parr. 27).

Como se sefiala en el parrafo 43 infra la Comision
estima que el Secretario General debe seguir
estudiando los puestos que han estado vacantes
durante mucho tiempo y los puestos cuyas
funciones tal vez ya no se consideren necesarias.
Ademas, la Comisién reafirma su opinion de que
deben eliminarse los puestos que ya no sean
necesarios y de que sera preciso justificar
plenamente los puestos nuevos (véase A/64/660,
parr. 19) (parr. 30).
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Se ha tomado nota.

La UNSOA ha incluido ganancias de eficiencia por un
monto de 3,4 millones de dolares en su solicitud
presupuestaria para 2012/13.

La UNSOA hace un seguimiento constante de sus
necesidades de recursos humanos, en especial debido a
que la entidad de apoyo apenas estd culminando su fase
de puesta en marcha. Se propone la reasignacion de cinco
puestos con el fin de utilizar los recursos con flexibilidad
para responder mejor a los retos cambiantes que enfrenta
la entidad de apoyo.
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Solicitud o recomendacion

Medidas adoptadas para cumplir la solicitud o recomendacion

La Comision Consultiva estima que el examen
realizado en atencion a la resolucion 65/248 de la
Asamblea General también pone de relieve en qué
medida han permanecido vacantes durante largos
periodos muchos puestos de las operaciones de
mantenimiento de la paz. Ademas, la cuestion se
habia sefialado en el informe de la Junta de
Auditores sobre las operaciones de mantenimiento
de la paz, donde se expresé la opinion de que ello
podria indicar que esas plazas tal vez ya no fueran
necesarias, especialmente si las misiones estaban
cumpliendo debidamente su mandato con los
recursos disponibles (A/65/5 (Vol. II), parr. 218).
La Comision Consultiva reitera la necesidad de que
se analicen permanentemente los puestos que hayan
estado vacantes durante largos periodos y, en
particular, antes de presentarse a la Asamblea
General propuestas de puestos nuevos (parr. 43).

Habida cuenta de la importancia de contar con
informacion actualizada y datos exactos para la
gestion eficaz de los recursos humanos, la
Comision Consultiva considera que el grado de
discrepancia exige que se analicen y aclaren las
causas fundamentales (parr. 44).

Habida cuenta del nimero importante de candidatos
preseleccionados que figuran en las listas y la
probable disponibilidad de funcionarios
procedentes de misiones que se encuentren en una
etapa de reduccion o transicion, la Comision
Consultiva espera que comience a verse ahora un
efecto demostrable en términos de reduccion de las
tasas de vacantes en las operaciones de
mantenimiento de la paz y en el tiempo necesario
para contratar a funcionarios (véanse también los
parrs. 49 y 50 infra). Esos factores podran también
disminuir la necesidad de utilizar los equipos
“tigre” de contratacion que, como lo sefial6 la
Comision anteriormente, representan un mecanismo
muy costoso (véase A/64/660, parr. 42) (parr. 47).

En vista del considerable monto de los gastos de
combustible y del hecho de que las operaciones
relacionadas con el combustible son vulnerables al
fraude y los abusos, la Comision Consultiva espera
que se dé prioridad a la aplicacion oportuna del
sistema electronico de gestion del combustible en
todas las operaciones de mantenimiento de la paz.
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La UNSOA hace un seguimiento constante de sus
necesidades de recursos humanos, en especial debido a
que la entidad de apoyo apenas esta culminando su fase
de puesta en marcha. Para 2012/13, 1la UNSOA propone
crear un nuevo puesto de oficial nacional del Cuadro
Organico.

Se ha tomado nota.

La UNSOA sigue contratando candidatos de la lista de la
Junta Central de Examen de las Actividades sobre el
Terreno para llenar sus puestos vacantes. En el periodo
comprendido entre el 1 de julio de 2010 y el 30 de junio
de 2011, 1a UNSOA contrat6 a 65 candidatos de la lista.
Ademas, durante el mismo periodo, la tasa de vacantes
para personal internacional en la UNSOA se redujo del
34% al 9%.

La UNSOA ha contratado a un proveedor mediante un
contrato de llave en mano de suministro de combustible
para la AMISOM en Mogadiscio. El proveedor esta
aplicando un sistema electronico de gestion del
combustible en Mogadiscio a fin de prevenir posibles
fraudes y abusos.

57



A/66/685

Solicitud o recomendacion

Medidas adoptadas para cumplir la solicitud o recomendacion

Entretanto, la Comision espera que se siga
procurando asegurar una supervision y un control
interno apropiados (parr. 62).

La Comision Consultiva observa complacida hasta
qué punto los suministros de raciones al personal de
mantenimiento de la paz se adquieren de
proveedores locales. La Comision observa la
reduccion en el costo medio de las raciones que
indica el Secretario General y alienta a que
prosigan los esfuerzos tendientes a asegurar la
provision oportuna y eficaz en funcion de los costos
de alimentos de la calidad requerida en todas las
operaciones de mantenimiento de la paz (parr. 65).

La Comision Consultiva espera que se tengan en
cuenta las condiciones ambientales cuando se
determine si los articulos adquiridos mediante
contratos marco pueden utilizarse en un lugar en
particular. Las condiciones ambientales también son
un factor que debe considerarse al establecer los
ciclos apropiados de reemplazo de equipo en cada
operacion de mantenimiento de la paz (parr. 68).

La Comision Consultiva ha observado con
preocupacion las conclusiones de la Junta de
Auditores en relacion con la infrautilizacion y bajas
tasas de ocupacion en determinadas misiones
(A/65/5 (Vol. II), parrs. 238 a 250). La Comision
observa también los efectos financieros del
aumento del costo de combustible para aeronaves,
segun se pone de relieve en el informe del
Secretario General (A/65/738, parr. 6). La
Comisién espera que las iniciativas descritas por el
Secretario General afecten positivamente estos
ambitos y que los informes que se presenten en el
futuro incluyan pruebas cuantitativas de avances a
ese respecto (parr. 86).

Preocupa a la Comision Consultiva que la mayoria
de las misiones atn no hayan concluido sus planes
generales de capacitacion. En vista de que el total
de los recursos de capacitaciéon en mantenimiento
de la paz correspondientes al ejercicio en curso
superan los 25 millones de doélares, de los cuales
los presupuestos de las misiones representan 18
millones de dolares, los planes deberian concluirse
con cardcter prioritario. Asi pues, la Comision
recomienda que el Secretario General se asegure de
que todas las misiones cumplan ese requisito
(parr. 114).
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La UNSOA ha establecido un contrato de suministro de
raciones y aproximadamente el 45% de los alimentos que
suministra el proveedor provienen del mercado local de
Kenya. Esto permite suministrar raciones de una manera
eficaz en funcion de los costos. Ademas, se construyo
una panaderia en Mogadiscio, con lo cual es posible
proporcionar a los contingentes de la AMISOM pan
fresco todos los dias.

Se ha tomado nota.

La UNSOA aplica una estrategia que difiere del enfoque
estdndar de las operaciones de mantenimiento de la paz
por cuanto la entidad de apoyo no tiene acuerdos de
fletes aéreos a largo plazo. La estrategia ha permitido que
la UNSOA utilice empresas de transporte aéreo locales
cuyas tarifas se ajustan a las normas de las Naciones
Unidas. Hace poco, la UNSOA estableci6é un plan de
vuelos regulares a Mogadiscio, con el fin de asegurar un
mayor uso de los aviones. El plan de vuelos regulares es
lo suficientemente flexible para permitir cambios de
aeronave si asi lo exigen las necesidades.

La UNSOA ya ha puesto en marcha un plan general de
capacitacion para el ejercicio econémico 2011/12. Se ha
elaborado un proyecto de plan para el periodo 2012/13.
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Solicitud o recomendacion

Medidas adoptadas para cumplir la solicitud o recomendacion

La Comision Consultiva ha destacado
reiteradamente la necesidad de que los programas y
los objetivos de la capacitacion estén vinculados al
cumplimiento de mandatos y objetivos
institucionales. La Comision considera que el
establecimiento de prioridades estratégicas de
capacitacion en mantenimiento de la paz y el
requisito de que se preparen planes de capacitacion
generales en cada mision que reflejen sus
necesidades especificas son medidas positivas
encaminadas a establecer ese vinculo. La Comisiéon
espera que las solicitudes de recursos para
capacitacion de los presupuestos de las misiones
para el ejercicio 2012/13 se formulen sobre las
bases claramente establecidas en los planes de
capacitacion de las misiones respectivas (parr. 115).

En vista de la cuantia de los recursos que se
proporcionan para actividades de capacitacion,
la Comision considera que es preciso seguir
procurando aumentar al maximo la eficacia y la
eficiencia con que se ejecutan los programas de
capacitacion. A ese respecto, reitera su posicion
de que los viajes con fines de capacitacion
deberian mantenerse bajo examen y limitarse en
la mayor medida posible (véase A/63/746,

parr. 63) (parr. 135).

La UNSOA ha llevado a cabo una evaluacion general de
sus necesidades en materia de capacitacion. La
evaluacion tuvo como resultado un plan de capacitacion
amplio que refleja las prioridades estratégicas de
capacitacion respaldadas por el personal directivo
superior y las necesidades concretas de capacitacion de la
mision determinadas por secciones. Por consiguiente, el
proyecto de plan de capacitacion para 2012/13 se basa en
esas prioridades y necesidades.

Con su presupuesto para 2012/13, la UNSOA tiene el
proposito de asegurar que aumenten al maximo la
eficacia y la eficiencia con que se ejecutan los programas
de capacitacion, apoyandose en la formaciéon impartida
en la Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi y el
Centro Regional de Apoyo en Entebbe y en la utilizaciéon
de consultores para impartir capacitacion interna.
Ademas, la UNSOA esta promoviendo el uso, en la
medida de lo posible, de programas de capacitacidon en
linea, en lugar de que el personal viaje con fines de
formacion.

(A/65/743/Add.16)

Solicitud o recomendacion

Medidas adoptadas para cumplir la solicitud o recomendacion

La Comision reitera la necesidad de que se apliquen
rapidamente las recomendaciones pertinentes de la
Junta de Auditores (parr. 3).

La Comision recuerda su preocupacion en el
sentido de que la estructura operacional general
sigue siendo demasiado compleja y alienta al
Secretario General a que mantenga en examen
todas las actividades y estructuras relacionadas con
la presencia de las Naciones Unidas en Somalia
(parr. 21).
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La UNSOA esta siempre pendiente de las
recomendaciones de la Junta de Auditores. Hasta la
fecha, la UNSOA ha aplicado el 74% o 14 de las 19
recomendaciones formuladas durante la visita de la
Junta en 2010. Ademas, ha aplicado el 50% (8), no ha
estado de acuerdo con el 19% (3) y estd en proceso de
aplicar el 31% (5) restante de las recomendaciones (16)
formuladas en 2011.

Se ha tomado nota.
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Solicitud o recomendacion

Medidas adoptadas para cumplir la solicitud o recomendacion

Teniendo en cuenta que ya se han realizado costos
mucho mas elevados de emplazamiento y rotacion
del personal militar de la AMISOM, la Comision
considera que, hasta que se concluya y aplique el
contrato comercial, se podria considerar y conceder
una excepcion a la UNSOA para que utilice
proveedores disponibles localmente en Kenya a fin
de lograr eficacia en funcion de los costos. Ademas,
la Comision espera que se sigan las normas
aplicables de seguridad de la aviacion para
garantizar la seguridad del personal (parr. 26).

La Comision Consultiva sefiala que los costos del
contrato de llave en mano para el suministro de
combustible parecen elevados, y, en ese sentido,
pide a la UNSOA que siga activamente y de cerca
esos gastos y que le presente informacion al
respecto en el marco del informe sobre la ejecucion
(parr. 41).

En vista de que una cantidad considerable de
equipo de propiedad de las Naciones Unidas ha sido
entregado y continuara siendo entregado a la
AMISOM vy utilizado por esa Misidn, sin la
presencia continua de funcionarios de la UNSOA
en Mogadiscio, y teniendo en cuenta las
observaciones formuladas por la Junta de
Auditores, la Comision recomienda que la UNSOA
siga examinando y fortaleciendo su marco de
fiscalizacion y rendicion de cuentas. Ademas, la
Comisién destaca una vez mas que la
responsabilidad tltima del adecuado desempeifio de
las funciones de los contratistas independientes
recae en las Naciones Unidas (parr. 53).

La Comision acoge con agrado la mejora alcanzada
en relacion con las tasas de vacantes en la UNSOA
desde julio de 2010. Observa, no obstante, que aun
se mantienen algunas de las situaciones que dieron
lugar a las elevadas tasas de vacantes registradas
anteriormente. En vista de los puestos y plazas
adicionales propuestos para 2011/12, la Comisién
sefiala que la UNSOA necesitaria seguir realizando
esfuerzos en la contratacion y retencion del
personal a fin de mantener y seguir mejorando sus
tasas de vacantes (parr. 56).

Debido a la situacion de seguridad imperante y con el
fin de lograr una mayor eficiencia en funcion de los
costos, la UNSOA procura contratar los servicios de
empresas de transporte aéreo locales seglin las
necesidades, en lugar de establecer acuerdos de flete
aéreo a largo plazo. La UNSOA se cerciora de que todas
las empresas de transporte aéreo que contrata cumplan
las normas reglamentarias, operacionales y de seguridad
aérea de la Sede de las Naciones Unidas.

La UNSOA presentara informacion sobre los gastos
reales en el informe sobre la ejecucion.

La UNSOA sigui6 actualizando su marco de rendicién
de cuentas durante el periodo 2010/11. Ademas, la
UNSOA propone la redistribucion de 15 puestos a
Mogadiscio en 2012/13.

Al 30 de junio de 2011, la UNSOA tenia una tasa de
ocupacion de puestos del 92% de sus 249 puestos
autorizados y a finales de diciembre de 2011 tenia el
86% de ocupacion. Con el fin de mantener y seguir
mejorando sus tasas de vacantes, la UNSOA sigue
contratando a candidatos de la lista de la Junta Central
de Examen de las Actividades sobre el Terreno o a
funcionarios de misiones que estan en el proceso de
reduccion o liquidacion. La UNSOA tiene previsto
alcanzar una tasa de ocupacion de puestos del 100% al
finalizar el periodo.
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C. Junta de Auditores

(A/65/5 (Vol. 1))

Solicitud o recomendacion

Medidas adoptadas para cumplir la solicitud o recomendacion

Obligaciones por liquidar: los criterios para la
creacion de obligaciones no se cumplieron
estrictamente (parr. 33).

Presupuestacion basada en los resultados: algunos
indicadores y productos no fueron especificos y
cuantificables, principalmente debido a una
capacitacion inadecuada (parr. 84).

Bienes no fungibles: no se realizaron verificaciones
fisicas plenas y completas y las discrepancias
detectadas no se conciliaron de manera oportuna
(parr. 130).

Bienes fungibles: no se realizaron inventarios
fisicos plenos y se detectaron algunas deficiencias
relacionadas con la gestion de los bienes fungibles
(parr. 159).

Gestion de las adquisiciones y los contratos: los
plazos para la presentacion de ofertas fueron mas
breves que el plazo minimo establecido en el
Manual de Adquisiciones (parr. 181).

Gestion de los recursos humanos: la tasa de
vacantes fue elevada y algunos puestos
permanecieron vacantes durante mucho tiempo sin
que se procediera a una contratacion (parr. 219).

Gestion de los recursos humanos: el tiempo de
tramitacion de las contrataciones fue largo
(parr. 222).

Gestion de los recursos humanos: no todos los
funcionarios llevaron a cabo sus evaluaciones de la
actuacion profesional y a algunos que no lo
hicieron les concedieron incrementos de sueldo y
prorrogas de sus contratos (parr. 232).

Tecnologia de la informacion y las comunicaciones:

el entorno informatico no estuvo dotado de las
debidas medidas de seguridad (parr. 292).

Tecnologia de la informacion y las comunicaciones:
no se estableci6 un plan de recuperacion en casos
de desastre y continuidad de las operaciones

(parr. 289).

Aplicada.

Aplicada.

Aplicada.

En vias de aplicacion.

Aplicada.

Aplicada.

Aplicada.

En vias de aplicacion.

En vias de aplicacion.

En vias de aplicacion.
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D. Oficina de Servicios de Supervision Interna

(A/65/271 (Part 1I))

Solicitud o recomendacion

Medidas adoptadas para cumplir la solicitud o recomendacion

La UNSOA no contaba con una estrategia clara
sobre la forma de hacer llegar y gestionar el apoyo
logistico que prestaba a distancia a la Mision de la
Unioén Africana en Somalia (AMISOM) o de rendir
cuentas al respecto. El Departamento de Apoyo a
las Actividades sobre el Terreno todavia no habia
promulgado las orientaciones de politica y los
instrumentos necesarios para una coordinacién
eficiente de las actividades de la UNSOA

(parr. 122).

Entre el 1 de agosto de 2009 y el 31 de julio de
2010, la UNSOA habia suministrado a la AMISOM
un equipo de propiedad de las Naciones Unidas por
valor de 20 millones de doélares. Sin embargo, en
julio de 2010, la AMISOM todavia no habia
acusado recibo del equipo, a pesar del requisito de
presentar recibos firmados. Ademas, aunque las
estructuras de control destinadas a supervisar los
distintos proyectos de construccion en Mogadiscio
ya se habian establecido y funcionaban segun lo
previsto, la UNSOA no habia mantenido registros
de las existencias. Por tanto, la UNSOA corria el
riesgo de no poder exigir responsabilidades a la
AMISOM por los articulos que se hubieran perdido
(parr. 123).

Desde que se publico el informe, la UNSOA ha
establecido su Centro Conjunto de Operaciones de
Apoyo en Mogadiscio. La principal funcion del Centro
es dotar de personal y coordinar todas las necesidades
de apoyo de la AMISOM en Mogadiscio, y velar por el
cumplimiento de todas las instrucciones impartidas por
la UNSOA. El sistema del Centro incluye la base
logistica de avanzada establecida en Mogadiscio y esta
integrado por personal militar y civil de la UNSOA y la
AMISOM. El Centro es el medio que facilita la
ejecucion, gestion y rendicion de cuentas en relacion
con la estrategia para prestar apoyo a distancia.

Esta cuestion se soluciono con la firma del acuerdo
sobre la posesion temporal de equipo de propiedad de
las Naciones Unidas entre la UNSOA y la AMISOM, de
28 de abril de 2011, con respecto al equipo de las
Naciones Unidas entregado con caracter temporal a la
AMISOM vy cuyo valor asciende a 21,14 millones de
dolares.
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Anexo I
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Definiciones

Terminologia relacionada con los cambios propuestos
en los recursos humanos

Se ha utilizado la siguiente terminologia respecto de los cambios propuestos en
los recursos humanos (véase la secc. I):

* Creacion de puestos: se propone crear un nuevo puesto cuando se necesitan
recursos adicionales y no es posible redistribuirlos desde otras oficinas ni
realizar ciertas actividades concretas con los recursos existentes

* Reasignacion de puestos: se propone que un puesto aprobado para
desempefiar una determinada funcidon pase a utilizarse para otras actividades
prioritarias previstas en el mandato pero no relacionadas con la funcidn
original. La reasignacion del puesto puede entrafiar un cambio de lugar o de
oficina, pero no de categoria ni de escalén

Redistribucion de puestos: se propone redistribuir un puesto aprobado para
desempeifar funciones equivalentes o afines en otra oficina

Reclasificacion de puestos: se propone reclasificar un puesto aprobado (a una
categoria superior o inferior) cuando han cambiado sustancialmente sus
funciones y nivel de responsabilidad

Supresion de puestos: se propone suprimir un puesto aprobado si ya no se
necesita para ejecutar las actividades para las que se aprobo u otras actividades
prioritarias previstas en el mandato de la Mision

Conversion de puestos: existen tres posibles opciones para la conversion de
puestos:

— Conversion de plazas de personal temporario general en puestos: se propone
convertir en puesto una plaza sufragada con cargo a los fondos para personal
temporario general si las funciones que se realizan son de caracter
permanente

— Conversion de contratos individuales o contratos de adquisiciones en puestos
de contratacion nacional: teniendo en cuenta el caracter permanente de
determinadas funciones, conforme a lo dispuesto en la seccion VIII, parrafo
11, de la resolucion 59/296 de la Asamblea General, se propone convertir en
puesto de contratacién nacional un contrato individual o un contrato de
adquisiciones

— Conversiéon de puestos de contratacion internacional en puestos de
contratacion nacional: se propone convertir en puesto de contratacion
nacional un puesto aprobado de contratacion internacional
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B. Terminologia relacionada con el analisis de las diferencias

En la seccion III del presente informe se indica el principal factor al que
obedece cada diferencia de recursos, de acuerdo con las opciones especificas
preestablecidas en las cuatro categorias estandar que figuran a continuacion:

e Mandato: diferencias causadas por cambios en la escala o el alcance del
mandato, o por cambios efectuados en los logros previstos como resultado del
mandato

* Factores externos: diferencias causadas por terceros o por situaciones ajenas a
las Naciones Unidas

e Parametros de gastos: diferencias causadas por los reglamentos, las normas y
las politicas de las Naciones Unidas

e Gestion: diferencias causadas por medidas de gestion adoptadas para lograr
los resultados previstos con mayor eficacia (por ejemplo, reordenando las
prioridades o agregando ciertos productos) o mayor eficiencia (por ejemplo,
tomando medidas para reducir el personal o los insumos operacionales pero
manteniendo el mismo nivel de productos), o por problemas relacionados con
la ejecucion (por ejemplo, por haber subestimado los costos o la cantidad de
los insumos necesarios para obtener determinado nivel de productos, o por
demoras en la contratacion)
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Anexo I1

Organigramas

A. Oficina de las Naciones Unidas de Apoyo a la Mision de la Union Africana en Somalia

(375 puestos)

Seccién de Presupuesto y Fondos
Fiduciarios
(9 puestos)
1 P-5,1P-4, 1P-3%,2 SM, 1 FNCO, 2 PN, 1 PN*

Oficina del Director
(15 puestos)
1 D-2,2 P-5, 1 P-4,2 P-3, 2 SM, 2 SM*,
2 FNCO¥, 3 PN

Seccién de Seguridad
(28 puestos)
1 P-4, 1P-3°, 7 SM, 4 SM?1 FNCO,
9 PN, 5 PN*

Servicios de Operaciones
de Apoyo
(3 puestos)
1 D-1, 1 P-3% 1 SM

07

Administracion de Bienes
(23 puestos)

— 1 P-4, 8 SM, 2 SM¢,

10 PN, 2 PN

Juntas Internas de Examen
(3 puestos)
|| 1 P-3,2 PN

Gestion del Apoyo
a la Informacion
(7 puestos)

1 P-5, 1 P-4, 3 SM,
1 FNCO*, 1 PN

Base de Apoyo de Mombasa
| (10 puestos)
1P-5,1P-4,1P-3"1SM,

3 SM¢ 3 PN

Planes y Operaciones
(20 puestos)

1 P-5,5 P-4, 1 P-3, 6 SM,
6 SM? 1 PN*

Seccion de Gestion
de Contratos
(12 puestos)
—| 1P-5,1P-4,2P-3,1P-3" 1SM,
1 FNCO, 3 FNCO*, 1 FNCO¢, 1 PN

Servicios Administrativos
(3 puestos)
1D-1,1P-3,1 SM

S

Servicios Técnicos
(6 puestos)
1 D-1,4 SM, 1 SM“

Seccion de Finanzas
(16 puestos)
1P-4,1P-3,6 SM, 1 SM¢,
6 PN, 1 PN

Seccion de Recursos
Humanos
(14 puestos)
1 P-4,5 SM, 1 SM¢ 1 FNCO,
5 PN, 1PN

Dependencia de
Capacitacién
(9 puestos)
1 P-4,1P-2,28M, 1 FNCO,
2 PN, 2 PN

Seccion de Aviacion Servicios Médicos
(20 puestos) (13 puestos)
1P-4,1P-3,1P-3 4 SM, 1P-5,1P-3,1 p_3b’ 2 SM,
8 SM“, 1 FNCO, 4 PN 2 SM*, 3 FNCO, 3 PN
Seccion de Comunicaciones Control de Trafico
y Tecnologia de la | (21 puestos)
Informacion | 1 P-4,3 SM, 4 SM“, 1 SM¢,
(42 puestos) 2 FNCO, 10 PN
1 P-5,2 P-4,2 P-3, 17 SM,
5 SM“ 15 PN

Seccion de Suministros

Seccion de Adquisiciones
(16 puestos)

L | 1P-5,1P-4,1P-4°,1P-3,

1 P-2,4 SM, 1 FNCO?,
1 FNCO¢, 3 PN, 2 PN*

(24 puestos)
Secciéon de Ingenieria 1P-5,1P-3, 6 SM, 5 SM¢,
(30 puestos) | 1 FNCO, 8 PN, 2 PN
1 P-5,2P-4,1P-3 12 SM,

3 SM? 3 FNCO, 8 PN

Seccién de Transportes

del Cuadro Organico.

¢ Creacion.
® Reasignacion.
¢ Conversion.

— — (23 puestos)
Servicios de Ilrlformaclon 1 P-4, 1 P-3, 1 P-3“, 6 SM,
Geogrifica 2 SMF, 12 PN

(8 puestos)

1 P-4, 1 P-3% 2 SM, 2 FNCO,
1 FNCO, 1 PN

Abreviaturas: SM: Servicio Movil; PN: personal nacional de Servicios Generales; FNCO: funcionario nacional

$89/99/V
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B. Oficina de las Naciones Unidas de Apoyo a la Mision de la Union Africana en
Somalia, Nairobi (219 puestos)

Seccion de Presupuesto y Fondos Fiduciarios
(9 puestos)
1 P-5,1P-4,1P-3“ 2 SM, 1 FNCO,
2 PN, 1 PN*

Oficina del Director
(11 puestos)

1 D-2,1P-5,1P-4,1P-3,2 SM, 2 FNCO“, 3 PN

1P-4,28M,2

Seccién de Seguridad
(9 puestos)

SM’, 3 PN, 1 PN?,

Servicios de Operaciones de Apoyo
(3 puestos)
1 D-1,1P-3% 1SM

I

Administracion de Bienes
(8 puestos)
1 P-4,3 SM, 1 SM?, 3 PN

Juntas Internas de Examen
(3 puestos)
1P-3,2 PN

Gestion del Apoyo
a la Informacion
(7 puestos)
1 P-5,1P-4,3 SM, 1 PN, 1 FNCO*

Planes y Operaciones
(12 puestos)
1P-5,4P-4,1P-3,5SM, 1 PN*

Seccion de Gestion
de Contratos
(12 puestos)
1P-5,1P-4,2P-3,1P-31SM,
1 FNCO, 3 FNCO¢, 1 FNCOY 1 PN

(3 puestos)
1D-1,1P-3,1

Servicios Administrativos

SM

R

(5 puestos)
1 D-1,4 SM

Servicios Técnicos

1P-4,1P-3,5SM,
1 PN

Secciéon de Finanzas
(14 puestos)

5PN, 1 PN?, 1 P-4,

Seccién de Aviacion
(11 puestos)

1 P-3,2 SM, 2 SM” 1 FNCO,
2 PN, 2 PN?

Seccion de Recursos
Humanos
(12 puestos)
1 P-4,4 SM, 1 FNCO, 3 PN,
2 PN’, 1 PN“

Servicios Médicos
(9 puestos)
1 P-5,1P-3,1P-32SM,
2 FNCO, 2 PN

Dependencia de Capacitacion
(7 puestos)
1 P-4,1P-2°,1SM, 1 FNCO,
1 PN, 2 PN

Seccion de Comunicaciones y
Tecnologia de la Informacion

(17 puestos)
1P-5,2P-4,1P-3,

Control de Trafico
(12 puestos)
1 P-4,1SM, 1 SM? 1 SM“ 1 SM?,
1 FNCO®, 2 PN, 4 PN”

6 SM, 7 PN

1 P-5,1P-4,1P-4°,

2 PN, 1 PN?,

Seccién de Adquisiciones
(15 puestos)

2 SM, 1 SM?, 1 FNCO*, 1 FNCO*,

Seccién de Ingenieria

1 P-5,1P-4,1P-3% 5 SM,

(14 puestos)

Seccion de Suministros
(4 puestos)

1 P-5,2SM’ 1 PN

2 FNCO, 4 PN

1P-3,1P-2,

2 PN

Servicios de Informacion

1 P-4, 1 P-3% 2 SM, 2 FNCO,

Geogrifica

Seccién de Transportes
(14 puestos)

1 P-4, 1 P-3,2 SM, 2 SM*, 8 PN

(8 puestos)

1 FNCO“, 1 PN’

Abreviaturas: SM: Servicio Movil; PN: personal nacional de Servicios Generales; FNCO: funcionario nacional del Cuadro Organico.

¢ Creacion.

b Redistribucion.
¢ Reasignacion.
¢ Conversion.
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Mombasa (85 puestos)

Dependencia de Capacitacion
(2 puestos)

Jefe de la Base de Apoyo

1 SM, 1 PN

de Mombasa

C. Oficina de las Naciones Unidas de Apoyo a la Mision de la Union Africana en Somalia,

(2 puestos)
1P-5,1PN

Secciéon de Seguridad

(7 puestos)

1SM, 1 FNCO, 5 PN

Seccién Administrativa

(3 puestos)
1 P-4,2 PN

Seccion de Logistica

Dependencia de Fiscalizaciéon
de Bienes e Inventarios
(4 puestos)
1 SM% 2 PN, 1 PN®

Dependencia de Finanzas
(1 puesto)
1 SM*

Dependencia de Enajenacion
de Bienes
(3 puestos)
1 SM, 2 PN

Dependencia de Recursos Humanos
(1 puesto)
1 SM

Dependencia de Recepciéon
e Inspeccion
(4 puestos)
3PN, 1 PN

Dependencia de Adquisiciones
(1 puesto)
1 SM*

Secciéon de Comunicaciones y
Tecnologia de la Informacién
(20 puestos)
1P-3,11 SM, 8 PN

Gestion de Almacenes
1 (2 puestos)
1 P-3°,1 SM

Servicios Médicos
(2 puestos)
1 FNCO, 1 PN

Seccion de Ingenieria
(6 puestos)
1 SM, 1 FNCO, 4 PN

- Control de Trafico
(6 puestos)
1 SM, 1 FNCO, 4 PN

Dependencia de Suministros

— (15 puestos)

1P-3,3 SM, 1 SM“ 1 FNCO,
7PN, 2 PN’

Transporte
(6 puestos)
2 SM, 4 PN

Abreviaturas: SM: Servicio Movil; PN: personal nacional de Servicios Generales; FNCO: funcionario nacional del Cuadro Organico.

“ Redespliegue.

b -,
Creacion.

¢ Reasignacion.

$89/99/V
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D. Oficina de las Naciones Unidas de Apoyo a la Mision de la Union Africana en Somalia,

Mogadiscio (71 puestos)

Dependencia de Seguridad
de la Aviacién
(2 puestos)
2 SM*

Oficina de Apoyo de Mogadiscio
(2 puestos)
1 p-5°, 1 pP-3°

Servicios de Apoyo Técnico

Seccién de Seguridad
(12 puestos)
1 P-3%,2 SM’, 4 SM*, 5 PN*

(1 puesto)
1 SM*

Seccién de Ingenieria
(10 puestos)
1 P-4°, 6 SM’, 3 SM*

Servicios Médicos

Planes y Operaciones
(8 puestos)
1 P-4",1 SM’, 6 SM*

Control de Trafico
(3 puestos)
3 SM*

(2 puestos)
2 SM*

Seccién de Comunicaciones y

Seccion de Suministros
(5 puestos)
5 SM*

Administracion de Bienes
(4 puestos)
2 SM”, 2 SM*

Tecnologia de la Informacion
(5 puestos)
5 SM*

Seccién de Transporte
(3 puestos)
1 P-3%, 2 SM*

Seccion de Aviacion

Gestion de la base logistica
de avanzada
(3 puestos)
3 SM*

S (9 puestos)
1 P-3%, 8 SM*

Recursos Humanos
(1 puestos)
1 SM*

Dependencia de Finanzas
(1 puesto)
1 SM*

Abreviaturas: SM: Servicio Movil; PN: personal nacional de Servicios Generales; FNCO: funcionario nacional del Cuadro Organico.

¢ Creacion.
b .. .,
’ Redistribucion.
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