
A/66/741  الأمــم المتحـدة 

 

  الجمعية العامة
Distr.: General 
12 March 2012 
Arabic 
Original: English 

 

 

050412    040412    12-26034 (A) 
*1226034* 

                        الدورة السادسة والستون
                  من جدول الأعمال   ١٤٢      البند 

                                                  تقرير عن أنشطة مكتب خدمات الرقابة الداخلية
                                          أنـشطة الأمـم المتحـدة لحفـظ الـسلام            :                 وتحقيق النتـائج          البرامج        أداء         تقييم    

                             في جمهورية الكونغو الديمقراطية
    

                                   تقرير مكتب خدمات الرقابة الداخلية    
  

                                                              ثمار غـير المـسبوق في عمليـات الأمــم المتحـدة لحفـظ الــسلام في                               علـى الـرغم مـن الاســت    ”    
                                            ُ                                              جمهورية الكونغو الديمقراطية، فإن بطء التقدم المُحرز في إصلاح قطـاع الأمـن وترسـيخ               
ّ                                                        سيادة القانون يعني أن النقاط المرجعية التي حـدّدها مجلـس الأمـن لانـسحاب البعثـة مـن                                                             

ّ          ّ                    غير المرجّح أن تتحقّق في المستقبل القريب       “   
    

  موجز  
ــو           ــة الكونغ ــسلام في جمهوري ــظ ال ــستمر لحف ــم المتحــدة تحــتفظ بوجــود م ــت الأم   ّ                                                                                     ظلّ

ــذ عــام   ــة من ــة       .     ١٩٩٩                          الديمقراطي ــة منظمــة الأمــم المتحــدة في جمهوري ــشكيل بعث ــد ت ــد أُعي      ُ                                                              وق
                        بعثـة منظمـة الأمـم                 ، باسـم                        لتحقيـق الاسـتقرار                   لتصبح بعثة        ٢٠١٠                             الكونغو الديمقراطية في عام     

ّ                       وطـوال هـذه المـدّة، ظلـت ولايـة        .                                           ستقرار في جمهورية الكونغـو الديمقراطيـة                        المتحدة لتحقيق الا               
                                                                                           البعثة هي النهوض بإجراءات توطيد السلام وتحقيق الاستقرار من خـلال دعـم إصـلاح قطـاع              

                                  ّ                   ومن خلال العمـل في منـاطق كـثيرا مـا يتعـذّر               .                                            الأمن وإجراء الانتخابات وبسط سلطة الدولة     
          ُ   ّ                                                        ة وعسكرية مُعقّدة، نشرت البعثة في وقت مـن الأوقـات مـا بلـغ                                            الوصول إليها وفي بيئة سياسي    

                                                                               من القوات والموظفين ولديها أكبر أسطول جـوي في تـاريخ عمليـات حفـظ                 ٢٧    ٠٠٠      عدده  
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                 ولا تــزال حمايــة   .                        بليــون دولار أمريكــي    ١١,٥                                        وتتجــاوز تكلفتــها الاسميــة المتراكمــة    .        الــسلام
                                     وهـذا أول تقيـيم يجريـه مكتـب           .             د يواجههـا                    ّ                                         المدنيين تحتـل أعلـى سـلّم أولوياتهـا وهـي أكـبر تح ـ             

   .                             خدمات الرقابة الداخلية للبعثة
                                                                                         وقد أسهمت أنشطة البعثة العسكرية والمدنيـة في تحـسين الأمـن في جمهوريـة الكونغـو                   

                                                                                       وقد دعمت البعثة تنفيذ اتفاق لوساكا لوقف إطـلاق النـار والاتفاقـات اللاحقـة،                 .           الديمقراطية
                                         ّ                       ت المــسلحة الأجنبيــة مــن الأراضــي الكونغوليــة وتحــسّنت عقبــها                                الــتي انــسحبت بموجبــها القــوا
   .                       العلاقات مع الدول المجاورة

ّ                                                                                  وقــد أدّت العمليــات المتواصــلة الــتي اضــطلعت بهــا قــوات حفــظ الــسلام، بمــا في ذلــك         
ــة       ــتراع المــسلّح في جمهوري ــة، إلى ردع ال                                                                ّ                                  العمليــات المــشتركة مــع القــوات المــسلحة الكونغولي

ّ                                               ولا يزال التراع وما يتصل بـه مـن عنـف يهـدّد الـسكان، ولكـن معظمـه                     .   ية                 الكونغو الديمقراط                                     
              وقــد أســهمت   .                                                                             ينحــصر حاليــا في خمــس مقاطعــات شــرقية تتــسم بالــضعف وعــدم الاســتقرار  

                                                                                            أنشطة دعم البعثة في بناء قدرات قوات الشرطة الوطنية والقوات المسلحة الكونغوليـة، مـع أن        
ــدمج المُحــاربون الــسابقون مــن    ّ                                             ثمّــة مــشاكل ناجمــة عــن سياســة الإدمــاج، ا               ُ       ُ                                   لــتي تقــضي بــأن يُ

                                                              وقـد أدت مبـادرات نـزع الـسلاح وإعـادة الإدمـاج إلى                .             ّ                       المجموعات المسلّحة في تلـك القـوات      
   .                   ّ               ّ  الحد من قدرات ما تبقّى من مجموعات مسلّحة

ــدولي والمجتمــع        ــة لــصالح الحكومــة والمجتمــع ال ــالغ الأهمي ــا ب ــة دورا تمكيني                                                                                             وتــؤدي البعث
                                                                                  وفــرت الــدعم لإجــراء جــولتين مــن الانتخابــات وهــي تيــسر تقــديم المــساعدات          وقــد   .       المــدني

ّ                                                          ووجّهـت اهتمامـا خاصـا للمـسائل الجنـسانية والعنـف              .                                       الإنسانية وتنظيم أعمال المجتمع المـدني        
   .                                 الجنسي المتصل بالتراعات وحقوق الإنسان

        مليــات                                                                                  وبــادرت البعثــة إلى اســتحداث تــدابير لمعالجــة التحــديات الــتي تــشترك ســائر ع   
                                                                   وهذه الابتكارات، الـتي شملـت تعـيين مـساعدي شـؤون الاتـصال                .                        حفظ السلام في مواجهتها   

          التوصـيف                                                                                            المجتمعي لتيسير التفاعل بين مـوظفي البعثـة والقـوات والمجتمعـات المحليـة، ومـشروع                 
                                                                                       الرامي إلى التمكين من تنفيذ سياسة الحـرص الواجـب، يمكـن أن تكـون بمثابـة نمـاذج                        التحليلي  
   .                       بها سائر بعثات حفظ السلام      تقتدي 

ّ     ُ                                                                     ونتيجة لبطء التقدّم المُحرز في إصلاح قطاع الأمن وترسـيخ سـيادة القـانون يبـدو أنـه                                 
ّ                                                        مــن غــير المــرجّح أن تتحقّــق النقــاط المرجعيــة الــتي حــدّدها مجلــس الأمــن لانــسحاب البعثــة في                          ّ          ّ          

                       مـم المتحـدة وحـدهما                                                                 وتحقيق تلك النقاط المرجعية يتجـاوز سـلطة البعثـة والأ            .                المستقبل القريب 
                   الحاســم لتحقيــق                        ّ          ولم يتــوافر بعــد الــشرط المــسبّق  .          ّ                                      وقــد لا يتــسنّى تحقيقــه باتبــاع المــسار الحــالي

                                                                           أي إقامة شراكة حقيقية بين الأمم المتحدة والحكومة، بمـا في ذلـك المـساءلة        -                 النقاط المرجعية   
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                        نــا فعليــا بــين جميــع         ّ                                كمــا يتطلّــب إحــراز تقــدم مطــرد تعاو  .                                    المتبادلــة عــن الأنــشطة والإنجــازات
                                                                ّ                         الجهات الفاعلة ضمن المجتمع الدولي في جمهورية الكونغو الديمقراطية حـتى يتـسنّى تـوفير دعـم          

ّ  أكثر اتساقا وفعالية للحكومة ويتسنّى إجراء قياس موضوعي لما يُحرز من تقدّم           ُ                        ّ                                .   
                                      ّ                                                         وينبغــي للأمــم المتحــدة قيــاس المخــاطر المتعلّقــة بالــسمعة الناجمــة عــن التــصورات الــتي    

                                                                                                توهم بضعف أداء البعثة والشكوك حول أن دعمها لعمل الحكومة وقواتها الأمنية يعـني ضـمنا                 
                                                                        ويبــدو أن التوقعــات المنتظــرة مــن البعثــة عاليــة علــى نحــو غــير     .                                   تأييــد الإدارة الــسياسية الحاليــة

                                                                                     واقعي، مما يغذي الشعور بخيبة الأمل في أوساط أصحاب المصلحة الوطنيين والـدوليين وتبلـور       
                                                        وينبغــي للأمــم المتحــدة والبعثــة أن تعمــلا مــن أجــل   .                                   ورات بعــدم الاســتجابة للاحتياجــات    تــص

ّ                                                                   ضمان فهم ولاية البعثة علـى نطـاق واسـع وأن تُجـسّد أنـشطتها قـيمتي الحيـاد والتراهـة اللـتين                          ُ                                       
ّ                                                 تتمــسّك بهمــا الأمــم المتحــدة وتكــون مثــالا لهمــا   ّ               ّ                            ويُرحّــب الكــثيرون بمــا اتّخــذ بالفعــل مــن     .       ُ 

                                                                                  ياسـة الحـرص الواجـب والعمـل بحـسم علـى مكافحـة الاسـتغلال والاعتـداء                                    خطوات لتنفيـذ س   
   .                           الجنسيين في أوساط موظفي البعثة

                                                                                                  ويشمل هذا التقرير توصـيات لمعالجـة التهديـدات الـتي تواجـه البعثـة والأمـم المتحـدة،                     
                                                                                                    بغية تحديد ما إذا كان ينبغي أن تستخدم ابتكارات البعثة على نطاق أوسع في سـائر عمليـات                  

ــة       ح ّ                                                 فــظ الــسلام وضــمان أن تــتمكّن البعثــة مــن تحقيــق مــا يلــزم مــن تقــدّم لانــسحابها في نهاي                               ّ                      
   .     المطاف
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         المحتويات
الصفحة  

ّ   مقد مة  -  أولا      . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .٥
٦. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . معلومات أساسية  -ثانيا   
٩. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . المنهجية  -      ً ثالثا    
١٠. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . النتائج  -      ً رابعا    

١٠. . . . . . . . . . . . لكونغو الديمقراطية جمهورية افي تعزيز الاستقرار فيبعثة إسهام ال  -ألف     
١٥. . . . التحديات  تدعيم البعثة للقوات المسلحة وقوات الشرطة الوطنية على الرغم من  - اء ــب    
١٨. . . . . . . . . . . . بطء التقدم المحرز في إصلاح قطاع الأمن وترسيخ سيادة القانون  - جيم     
٢٠. . . . . . دنياضطلاع البعثة بدور حيوي تمكيني للحكومة والمجتمع الدولي والمجتمع الم  - دال     
٢٢. . . . . . . . . . . . . . . . .  إيلاء اهتمام خاص للمسائل الجنسانية وحقوق الإنسان  - هاء     
٢٥. . . . . . . . . . . . . . . البعثة تؤدي وظائفها داخليا بشكل متماسك في بيئة صعبة  - واو     
                                                                    مــن الواضــح أن النقــاط المرجعيــة المحــددة لانــسحاب البعثــة لــن تتحقــق علــى الأرجــح في  -    زاي     

٣٠. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                     المستقبل القريب      
٣٠. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . خاتمة  -خامسا   
٣٣. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . التوصيات  - سادسا   

  المرفق  
                                   الأمـين العـام لخـدمات الرقابـة الداخليـة ة                      موجهـة إلى وكيل ـ        ٢٠١٢        مـارس    /       آذار   ١٩              مذكرة مؤرخة       

٣٦. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                        من وكيل الأمين العام لعمليات حفظ السلام                   
  



A/66/741  
 

12-26034 5 
 

ّ   مقدّمة  -     أولا       
ــة الكونغ ــ         -   ١ ــسلام في جمهوري ــظ ال ــستمر لحف ــتفظ بوجــود م ــم المتحــدة تح ــت الأم   و   ّ                                                                                    ظلّ

ُ  ّ                                                             والبعثـة، الـتي سُـميّت في الأصـل ببعثـة منظمـة الأمـم المتحـدة في                    .     ١٩٩٩                        الديمقراطية منذ عـام                   
                                          بعثة منظمـة الأمـم المتحـدة لتحقيـق               ٢٠١٠                                                  جمهورية الكونغو الديمقراطية، أصبح اسمها في عام        

ّ                             ويقدّم هذا التقرير أوّل تقييم أجرته شعبة ال         .                                         الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية                     ّ         تفتـيش     
                                                                                                والتقيـيم بمكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة لأنـشطة الأمـم المتحـدة لحفـظ الـسلام في جمهوريـة            

                                                          ّ                         وقد انصب تركيز التقييم على فعالية البعثـة في تحقيـق الأهـداف المبيّنـة في                  .                    الكونغو الديمقراطية 
   .                       ولايات مجلس الأمن المتتالية

ّ                                  وتمثل البعثة، من عدّة نواح، عهـدا جديـدا في عم          -   ٢   .                                     ليـات الأمـم المتحـدة لحفـظ الـسلام                      
ُ  ّ    ُ                                   والبعثة، التي شُكّلت قُبيل تقريـر الإبراهيمـي لعـام                      ٢٠٠٠    ) 

 

                                    الـذي أعـاد النظـر في نهـج الأمـم         ، )١
                                                                                                 المتحــدة لحفــظ الــسلام، كانــت عمليــة متكاملــة مــن عمليــات الأمــم المتحــدة المنخرطــة في منــع 

   .                                        التراع وحفظ السلام، وحفظ السلام وبناء السلام
ــزا  -   ٣ ــة           ولا ت ــة في ســلم أولويــات البعث ــة المــدنيين تحتــل أعلــى مرتب                غــير أن نطــاق   .                                                                     ل حماي

ّ                             ُّ                                                        ولايتها قد توسّع وتغيّر خـلال مـدّة بقائهـا، مجـسدا مـا حـدث مـن تغيُّـرات في البيئـة الـسياسية                                  ّ      ّ             
                                                                    وفي حين أن البعثة كانت تعمل في الأصل على نحـو مـستقل في تنفيـذ              .                         والأمنية التي تعمل فيها   

               وتركـز ولايـة     .                                                 ُ              خذ زمام المبادرة ينتقل إلى الحكومة المنتخبة على نحو مُتزايـد                           بعض المهام، فقد أ   
                                                                                                      بعثة تحقيـق الاسـتقرار حاليـا علـى دعـم جهـود توطيـد الـسلام وتحقيـق الاسـتقرار الـتي تقودهـا               

   .      الحكومة
 ُ                                                                                          ويُستهل هذا التقرير بتاريخ موجز لأنـشطة الأمـم المتحـدة لحفـظ الـسلام في جمهوريـة                    -   ٤

 ُ                                                          وتُعــرض الطرائــق المــستعملة في التقيــيم بإيجــاز، وتليهــا   .     ١٩٩٩                     قراطيــة منــذ عــام               الكونغــو الديم
ّ                                            وأخــيرا، يُختــتم التقريــر بتوصــيات موجّهــة إلى البعثــة وإدارات الأمانــة    .                         نتائجــه، ثم اســتنتاجاته                         ُ       

       بعثـة                                                                               ومع أن بعثة منظمة الأمم المتحـدة في جمهوريـة الكونغـو الديمقراطيـة و                .                   العامة ذات الصلة  
                              همـا بعثتـان منفـصلتان                                                                   مم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية                منظمة الأ 

  ُ               وستُـصدر هيئـة      .  “        البعثـة  ”                                                                                    تقنيا، فالبعثتان متعاقبتان ويـشار إليهمـا في كـل هـذا التقريـر باسـم                 
               تحلـيلا أكثـر      )                                   هيئـة الأمـم المتحـدة للمـرأة        (                                                        الأمم المتحدة للمساواة بـين الجنـسين وتمكـين المـرأة            

   .                                       فصيلا للنتائج فيما يتصل بالمسائل الجنسانية ت
  

__________ 
  .(A/55/305-S/2000/809)                                  يق المعني بعمليات الأمم المتحدة للسلام           تقرير الفر   )١ (  
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                معلومات أساسية  -      ثانيا   
                                                         أنشطة الأمم المتحدة لحفظ السلام في جمهورية الكونغو الديمقراطية    

                                                                                  في حــين أن الأمــم المتحــدة ظلــت تحــتفظ بوجــود مــستمر لحفــظ الــسلام في جمهوريــة     -   ٥
                                  ت بعثـة لحفـظ الـسلام في جمهوريـة                  ُ            ، فقـد سـبق أن نُـشر          ١٩٩٩                                     الكونغو الديمقراطيـة منـذ عـام        
ّ                                            وقـد أدّت الأعمـال العدائيـة الـتي شـاركت             .     ١٩٦٤      و     ١٩٦٠                                 الكونغو الديمقراطية بين عـامي            

          وعقبـه      ١٩٩٨                  ّ                                                                   فيها المليشيات المسلّحة قبل تولي الرئيس لوران ديزيريه كـابيلا الـسلطة في عـام              
                             لعـام الوضـع بـأن الـتراع                     ، وصـف الأمـين ا      ١٩٩٩        يوليـه   /      وفي تموز  .                         إلى التعجيل بالتدخل الحالي 

                       وأنـه قـد ألحـق        “                                                                    بانتـهاكات مروعـة واسـعة الانتـشار ومنظمـة لحقـوق الإنـسان              ”        ّ       فيه قد اتّسم    
   . )٢  ( “                                                      المزيد من المعاناة المريعة ببلد هو مثقل أصلا بالفقر والإهمال ”
                                                                                         وأنــشأ مجلــس الأمــن بعثــة منظمــة الأمــم المتحــدة في جمهوريــة الكونغــو الديمقراطيــة في    -   ٦

ــشرين ا ــاني         ت ــوفمبر  /      لث  (    ١٩٩٩        ن
 

ــار       ، )٣ ــاق لوســاكا لوقــف إطــلاق الن ــع اتف ــذ   .                                                         عقــب توقي        ومن
                                                                                            ، ظل المجلس يستجيب لتطـور جمهوريـة الكونغـو الديمقراطيـة بتمديـد ولايـة البعثـة                      ١٩٩٩    عام

                                                                    ، أذن بزيـادة عـدد الأفـراد العـسكريين في البعثـة وتوسـيع                  ٢٠٠٠         فبرايـر    /          وفي شـباط    .        وتجديدها
 (            نطاق ولايتها 

 

                          عنـصرا مـستقلا مـن         ٢٤              ُ   ّ                       ، كانـت البعثـة مُكلّفـة بتنفيـذ              ٢٠٠٧    ام              وبحلـول ع ـ     . )٤
 (            عناصر الولاية

 

ّ                                 التي حدّد مجلس الأمن أولويتها في أواخر عام    )٥      ٢٠٠٨    ) 
 

٦( .   
                                      وقـت قـد حــان لـتمكين البلـد مــن                                   ، ذكـر الــرئيس كـابيلا أن ال      ٢٠١٠                وفي مطلـع عـام     -   ٧

 (                                                                 زمام أموره بنفسه وأن تصفية قوة البعثة ينبغي أن تبـدأ              ّ تولّي
 

          ، أعـاد       ٢٠١٠        مـايو    /          وفي أيـار     . )٧
                                                                                                    مجلــس الأمــن تــسمية البعثــة لتــصبح بعثــة الأمــم المتحــدة لتحقيــق الــسلام في جمهوريــة الكونغــو  

                            مــع الإبقــاء علــى قــوة -                       مــن حفظــة الــسلام ٢     ٠٠٠               مــا مجموعــه                          الديمقراطيــة، وأذن بــسحب
ّ                              ووجّــه البعثــة بــالتركيز عل ــ  -                           مــن الأفــراد العــسكريين   ١٩    ٨١٥                      مــأذون بهــا أقــصاها           ى تحقيــق   

 (                                                    ّ          الاستقرار وتوطيد السلام مع إبقاء حماية المدنيين في أعلى سلّم أولوياتها
 

٨( .   

__________ 
  .  ١٣          ، الفقرة، S/1999/790     انظر    )٢ (  
   ).    ١٩٩٩   (    ١٢٧٩              قرار مجلس الأمن    )٣ (  
   ).    ٢٠٠٠   (    ١٢٩١              قرار مجلس الأمن    )٤ (  
   ).    ٢٠٠٧   (    ١٧٥٦              قرار مجلس الأمن    )٥ (  
   ).    ٢٠٠٨   (    ١٨٥٦              قرار مجلس الأمن    )٦ (  
  .   ١٠٠     فقرة     ، الS/2010/164     انظر    )٧ (  
   ).    ٢٠١٠   (    ١٩٢٥              قرار مجلس الأمن    )٨ (  



A/66/741  
 

12-26034 7 
 

                                                                                                   وتزايد تركيز الولايـات الـتي أسـندها مجلـس الأمـن علـى دور البعثـة في دعـم الحكومـة                        -   ٨
                 عنـصرا مـن       ٢٠             ومـن بـين       .             ّ                                                      ومساعدتها وقلّص تدريجيا حرية البعثة في العمل على نحـو مـستقل           

ّ                                 ثة تحقيق الاسـتقرار الـتي حـدّدها قـرار مجلـس الأمـن                        عناصر ولاية بع     ُ       ، يُطلـب   )    ٢٠١٠   (    ١٩٢٥                      
ّ        عنــصرا أن تقــدّم   ١٧              إلى البعثــة في                                  إلى حكومــة جمهوريــة الكونغــو  “         المــساعدة ”     أو  “       الــدعم ”            

   “                    بالتـشاور الوثيـق    ”       أو    “                   علـى نحـو وثيـق      ”                                        السلطات الكونغوليـة، أو أن تعمـل                        الديمقراطية أو   
ــدّدة، وأن   ــسائل مُحـ ــشأن مـ ــا بـ ّ                      معهـ ــة الانت                 ُ   ــصرف، في حالـ ــات،                            تتـ ــب   ”          خابـ ــى طلـ ــاء علـ                        بنـ

   .    منها  “    صريح
  .  ُ                                                                                           ويُجسد هيكل البعثة الحالي تعقد ولايتها والنطاق الواسع لمـا تـضطلع بـه مـن أنـشطة                   -   ٩

   :    ّ                                                  وتنظّم تلك الأنشطة وفقا لخمسة عناصر من عناصر الميزانية، هي
                   أمن المدنيين وحمايتهم   •  

            رة من التراع                            تحقيق الاستقرار في المناطق المتضر   •  

            حقوق الإنسان   و    الأمن و               دعم قطاع العدل    •  

                                المؤسسات الديمقراطية وتوطيد السلام    دعم    •  

         البعثة   دعم   •  

                                                                       وظيفـة فنيـة مختلفـة تتبـع للممثـل الخـاص للأمـين العـام                   ٢٠                                          وقد كان لدى البعثة ما يزيـد علـى          
                        نيـة، ولـديها محـور                      وظيفـة ميدا     ١٥                               ويـدعم مقرهـا في كنـشاسا          .                             لجمهورية الكونغو الديمقراطية  

   .                                                                           لوجستي في عنتيبي، أوغندا، ومكاتب اتصال في بريتوريا، جنوب أفريقيا، وكيغالي وكمبالا
                            ّ                                                                إلى أن معظم أجزاء البلد يتعذّر الوصول إليها برا، تعتمد البعثـة علـى الطـائرات                ا    ونظر  -    ١٠

ــشطتها   ــد مــن أن ــدعم العدي ــاني   .                                 ل ــاير  /                   وفي كــانون الث ــضم                         ، كــان أســطولها الجــوي     ٢٠١٢        ين         ي
                                                                           طــائرة عــسكرية، وهــو أكــبر أســطول في تــاريخ حفــظ الأمــم المتحــدة      ٢٠                طــائرة، منــها    ٦٣

   .     للسلام
  

                  الميزانية والموارد    
ــرة        -    ١١ ــة في الفت ــة أولي ــم المتحــدة بميزاني ــة الأم ــة منظم ــشئت بعث          بلغــت     ٢٠٠٠ /    ١٩٩٩                                                                         أن

    ريين                        مــن الأفــراد العــسك ٥    ٥٣٧                                                            مليــون دولار أمريكــي وقــوام مــأذون بــه بلــغ عــداده      ٥٨,٧
                    تجــاوزت ميزانيــة     ٢٠٠٦ /    ٢٠٠٥                 وبحلــول الفتــرة   .                                      مــن المــوظفين الــوطنيين والــدوليين    ٣٤٤  و

ــة  ــرة     ١,١         البعث ــون دولار، وفي الفت ــة،        ٢٠١٠ /    ٢٠٠٩                             بلي ــات البعث ــن عملي ــسنة الأخــيرة م                                              ، ال
ــرة      .                بليـــون دولار   ١,٣         تجـــاوزت  ــا للفتـ ــتقرار الموافـــق عليهـ ــة تحقيـــق الاسـ ــة بعثـ                                                                                 وتبلـــغ ميزانيـ
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ــ    ٢٠١٢ /    ٢٠١١   .       دولار ١    ٤٨٦    ٤٨٦    ٠٠٠                                         شمل تقــديم الــدعم لإجــراء الانتخابــات،            ، بمــا ي
ّ                 ويبين الشكل الأوّل تاريخ الميزانية              .   

                           من الأفراد العـسكريين،       ١٧    ٠٠٩                  ّ          ، كانت البعثة تتألّف من          ٢٠١١       أبريل   /         وفي نيسان   -    ١٢
                          من المـوظفين المـدنيين         ٩٨٦                         من أفراد الشرطة، و     ١    ٢٢٥                             من المراقبين العسكريين، و       ٧٣١  و

   .                       من متطوعي الأمم المتحدة   ٦١٦                            من الموظفين المدنيين المحليين، و ٢    ٧٨١       ليين، و    الدو
ّ                                                                              ومع توسّع نطاق أنشطة البعثة من الأمن إلى دعـم توطيـد الـسلام وتطـوير المؤسـسات             -    ١٣       

                                                                                                         الوطنية، استقرت الحصة المالية المخصـصة للأفـراد العـسكريين مـن المـوارد الماليـة والبـشرية، في                   
                                                   غـير أن الأفـراد العـسكريين وأفـراد الـشرطة             .                                 ة المخصـصة للمـوظفين المـدنيين                   حين زادت الحص  

    ).                انظر الشكل الثاني (                         يزالون يمثلون معظم الموظفين   لا
  

            الشكل الأول
                                                                                                      الميزانيـــة المـــأذون بهـــا، بعثـــة منظمـــة الأمـــم المتحـــدة في جمهوريـــة الكونغـــو الديمقراطيـــة      

       ، مــن                                    في جمهوريــة الكونغــو الديمقراطيــة                                           منظمــة الأمــم المتحــدة لتحقيــق الاســتقرار        بعثــة و
        ٢٠١٢ /    ٢٠١١     إلى     ٢٠٠٠ /    ١٩٩٩

   )                          بملايين دولارات الولايات المتحدة (

  
  
  
  
  
  
  
  
    
 ,A/55/935, A/56/660, A/56/897, A/57/683, A/58/701, A/60/389, A/60/840, A/61/767, A/62/755    :      المصادر  

A/63/806, A/64/670, A/65/744, A/66/584.   
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Chart 2
Human resources in MONUC and MONUSCO
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      لثاني ا       الشكل
                                  بعثـة منظمـة الأمـم المتحـدة         و                                                                         بعثـة منظمـة الأمـم المتحـدة في جمهوريـة الكونغـو الديمقراطيـة                                    الموارد البشرية في        

      ٢٠١٢ /    ٢٠١١     إلى     ٢٠٠٠ /    ١٩٩٩     ، من                                            لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية
 

  
  
  
  
  
  
  
  
      
   .               انظر الشكل الأول   :      المصادر  
    

          المنهجية   -     ً ثالثاً   
ــائج    ال   َ دَ    رصــ  -    ١٤ ــيم نت ــة ا                 تقي ــ                    وأداءهــا العــام        لبعث ــشا ذ      من         ديــسمبر  /            كــانون الأول     حــتى     ئها         إن

      ُ              الـتي أُجريـت في          وطنية  ال         نتخابات   لا         منذ ا       نقضية                                          ، مع التركيز بوجه خاص على الفترة الم           ٢٠١١
          تي تهـدد                    والمخـاطر ال ـ              البعثـة          إنجـازات           تي تعترض                القيود ال                          وأخذ التقييم في الحسبان     .     ٢٠٠٦     عام  
   .     ستقبل      في الم  ها   نجاح
   ُ                                       واعتُبر تحقيق النتائج والأداء على أنهمـا         .      ِ                                       ولم يجرِ التعمق في بحث كفاءة عمليات البعثة         -    ١٥

  .                                                                                                            أهــم المــسائل، بــالنظر إلى فتــرة بقــاء البعثــة وتكلفتــها، وعــدم تــوافر أي تقيــيم متعمــق ســابق    
                                                                                                       وتخــضع أنــشطة البعثــة لرقابــة منتظمــة عــن طريــق وظيفــة مراجعــة الحــسابات الــتي يــضطلع بهــا  

    .  ة                          مكتب خدمات الرقابة الداخلي
      كتـب       الم           تعـاون        فقد  ،    بعثة                  في نجاح هذه ال            الجنسانية        المسائل                 التي تكتسيها      لأهمية ل      ً نظراً و  -    ١٦

  .                                                                                                         مــع هيئــة الأمــم المتحــدة للمــرأة، الــتي أســهمت في العمــل بتــوفير أحــد أعــضاء فريــق التقيــيم    
    .                              المادة المعروضة في هذا التقرير           المسؤولية عن       لمكتب ل                                     وتتحمل شعبة التفتيش والتقييم التابعة 

٣٠     ٠٠٠   

٢٥     ٠٠٠   

٢٠     ٠٠٠   

١٥     ٠٠٠   

١٠     ٠٠٠   

٥     ٠٠٠   

٠   
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   : ي       لى ما يل إ       عروضة                 وتستند النتائج الم  -    ١٧
ــتعراض الم   ) أ (   ــشورات            اس ــشمل         ن ــتي ت ــائق               ال ــة            وث ــم المتحــدة الداخلي ــ                               الأم   ة         والعام

    ة؛                   الكونغو الديمقراطي                                 والمنشورات الخارجية المتعلقة بجمهورية
ــة      ) ب (   ــصائية إلكتروني ــلآراء                                  دراســة استق ــة         ل ــة     إنجــا ب           المتعلق ــة ،            زات البعث                  وإدارة عين
 (    بعثة           من موظفي ال     ٦١٠     من  ً       اً ومؤلفة        عشوائي      مأخوذة

 

   ؛ )٩
     ً     شخـصاً      ٢٤٠                                ً                                        إجراء مقـابلات تتـسم بالمرونـة، شخـصياً أو عـبر الهـاتف، مـع                    ) ج (  

   :    يشمل   بما
      بعثة        موظفي ال   •  
                                                              مسؤولين في فريق الأمم المتحدة القطري في جمهورية الكونغو الديمقراطية   •  
               الأمانة العامة            المعنية في     دارات    الإ في     وظفين  م   •  
                                          مسؤولين في حكومة جمهورية الكونغو الديمقراطية   •  
               في الأمم المتحدة            لدول الأعضاء       ممثلين ل   •  
         الحكومية                             نظمات المجتمع المدني والمنظمات غير  لم      ممثلين   •  
   .               جهات معنية أخرى   •  
                         صات التقيـيم ومـشروع             اختصا               ً   معترف بهم دولياً             فظ السلام    لح               ثلاثة خبراء           واستعرض  -    ١٨

                                                                 مختـارين في إدارة عمليـات حفـظ الـسلام وإدارة الـدعم               ين             البعثة وموظف    َّ           وقدَّم كل من      .        التقرير
  .                   لتقريــر النــهائي       علــى ا    َّ    ردَّهــم       رفــق           ويتــضمن الم  .                   ســابق للتقريــر    شروع     مــ       علــى                  الميــداني تعليقــات

                علـى تعاونهـا            بعثـة        ال                             بالـشكر إلى الإدارتـين وإلى                                                         وتتقدم شعبة التفتيش والتقييم التابعة للمكتـب      
   .                                        وعلى المساعدة التي وفرتها خلال إجراء التقييم

  
         النتائج  -     ً رابعاً   

                              جمهورية الكونغو الديمقراطية                   في تعزيز الاستقرار في     بعثة         إسهام ال  -    ألف   
                 ورصــدت مؤشــرات   .                حمايــة المــدنيين     هــي              مــا زالــت                                      كانــت الأولويــة الرئيــسية للبعثــة و  -    ١٩

ــة للإنجــاز   (                 البعث
 

ــييرا   )١٠ ــدات        تغ ــاً إلى     .                            ت في عــدد مــن التهدي                             ً              ورغــم أن المؤشــرات تفتقــر أحيان
__________ 

ــرة مــن      )٩ (   ــاني  ٢٨ ُ                                                أُجريــت الدراســة الاستقــصائية في الفت ــشرين الث ــوفمبر  /                 ت ــاني  ٢٠     إلى     ٢٠١١        ن ــاير  /                 كــانون الث         ين
              علــى مــستوى  (            في المائــة     ٣,٨٩                                                في المائــة، وحــدود الثقــة مــا لا يقــل عــن    ٣١                           ، وبلــغ معــدل الاســتجابة     ٢٠١٢
   ).       في المائة   ٩٥

  .A/66/652        الوثيقة            ، ما ورد في                                              ى النحو الوارد في تقارير أداء الميزانية، وآخرها  عل   )١٠ (  
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                                                                                 أو تــستند إلى بيانــات يــصعب التحقــق منــها بموضــوعية، فــإن بعــضها يــشير إلى   /              الاســتمرارية و
     ).           انظر الإطار (                                                   تحسينات كبيرة في الاستقرار على امتداد فترة بقاء البعثة 

  
  

                      ة الكونغو الديمقراطية       في جمهوري    من    الأ ين      في تحس     أسهمت             التطورات التي 
   )    ١٩٩٩   ه    يولي /   تموز (                       لوساكا لوقف إطلاق النار             توقيع اتفاق    •  
                                      الانتقاليـــة في جمهوريـــة الكونغـــو        رحلـــة                                           الاتفـــاق الـــشامل والجـــامع المتعلـــق بالم         توقيـــع    •  

   )    ٢٠٠٢      ديسمبر  /          كانون الأول (            الديمقراطية
ــود أي    •   ــة                     عــــدم وجــ ــة                    قــــوات حكوميــ ــانوني              أجنبيــ        نــــذ  م          البلــــد   في                            بــــشكل غــــير قــ

      ٢٠٠٥ /    ٢٠٠٤       الفترة
ــينية ”                            انتخابـــــات وطنيـــــة          تنظـــــيم   •                                         حكومـــــة جمهوريـــــة الكونغـــــو           إنـــــشاء   و “            تدشـــ

   )    ٢٠٠٦ (           الديمقراطية
                           أراضـي الـدول المجـاورة                          لجماعـات المـسلحة                      تـستخدم فيهـا ا       ة   حال                    عدم الإبلاغ عن أي        •  

        ٢٠٠٤                          كقواعد لشن هجماتها منذ عام 
  )       رواندا          بوروندي و          أوغندا و  (             طية وجيرانها                           جمهورية الكونغو الديمقرا                      تبادل السفراء بين       •  

) ٢٠١٠ /    ٢٠٠٩    (   
                                                        مـــن المقـــاتلين الـــسابقين الكونغـــوليين بحلـــول        ١١٢     ٣٨٣                          نـــزع ســـلاح وتـــسريح      •  

      ٢٠١١      يونيه  /      حزيران
      ٢٠٠٢                                                                  مـــن المقـــاتلين الأجانـــب وعـــائلاتهم إلى أوطـــانهم بـــين عـــام   ٢٤     ٦١٧         إعـــادة    •  

      ٢٠١١      يوليه  /    وتموز
ــودة    •   ــئين الك    ٢٢١     ٤٥٦        عـ ــن اللاجـ ــارهم                        مـ ــوليين إلى ديـ ــو                           ونغـ ــة الكونغـ                         في جمهوريـ

      ٢٠١١      أغسطس  /  آب      بحلول           الديمقراطية 
      ٢٠١١   ه    يوني /           بحلول حزيران                 الجماعات المسلحة  في         الأطفال     من  ٤٢     ٠٩٢          الإفراج عن    •  
                                                                                          إزالة الألغام من مساحات واسعة من الأراضي؛ وتراجـع عـدد الإصـابات الناجمـة عـن                    •  

              حوادث الألغام
   ة                           أفراد من قوات الأمن الوطني           التي يرتكبها            العنف الجنسي         حوادث          تراجع عدد   •  
       والـتي     ،               لحقوق الإنسان        الجسيمة         نتهاكات    للا   ة   ي                        الملاحقات القضائية الحكوم       عدد         زيادة   •  

  ُ              تُفضي إلى إدانات
    __________            
 .    ٢٠١١ /    ٢٠١٠            إلى الفترة     ٢٠٠٣ /    ٢٠٠٢          من الفترة   ،         البعثة      يزانية م                 من تقارير أداء           البيانات   معت ُ جُ   :     المصدر 
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                             ية مـن البلـد الـتي تتـسم              الـشرق           المقاطعـات          سيما في    ، لا               التراع المسلح        يتواصل       في حين    و  -    ٢٠
        بـين          ً    لا نزاعـاً        ً   خليـاً      دا       ً     نزاعـاً        أصـبح     إذ     ،                           فإن طبيعته قـد تغـيرت        ،               عدم الاستقرار                 بدرجة أكبر من    

ــ     بت    ســح  ،     ٢٠١٠        في عــام  و  .                                        التنــافس علــى المــوارد الاقتــصادية     ِّ                     ، يحرِّكــه بــشكل متزايــد    دول    ال
   .     ً                    فرداً من الأفراد النظاميين ١     ٦٧٤       البعثة 
   َ مَ   ع ـ د و  .              الاسـتقرار                                       التحـسينات القائمـة علـى صـعيد          في                            البعثة إلى حـد كـبير             أسهمت و  -    ٢١

  .                         والاتفاقـات اللاحقـة        ١٩٩٩         لعام                                                    العسكري تنفيذ اتفاق لوساكا لوقف إطلاق النار         ها    عنصر
   ،    ٢٠٠٦   و        ٢٠٠٣   ي                   ائمـة بـين عـام                     الـتي كانـت ق                           الحكومـة الانتقاليـة                الدعم إلى              البعثة        وقدمت

          العلاقـات            تحـسين        بعثـة    َّ        وشـجَّعت ال    .     ٢٠٠٦                      انتخابـات عـام         يسير       في ت       رئيسي     دور   ب        اضطلعت و
  ،         روانــدا                                        ودعمتــه، وبوجــه خــاص العلاقــات مــع          جيرانهــا  و                                جمهوريــة الكونغــو الديمقراطيــة      بــين 
             الـسابقين               المقـاتلين              نـزع سـلاح    و                                 المتعلقـة بعـودة اللاجـئين                   الاتفاقـات        بـشأن            التفـاوض     َّ    يسَّرت   و

               ً       ، ممـا يـشكل إنجـازاً                إلى الـوطن   تهم         وإعـاد   هم               وإعادة توطين   هم                وإعادة إدماج    هم        وتسريح       الأجانب
ــاً  ــة       .     ً      ً      كــبيراً وجلي ــب البعث ــن جان ــوي م ــزام الق ــضل الالت ــائي                                                      وبف ــم المتحــدة الإنم ــامج الأم                                      وبرن

                                                                                            المــسلحة الكونغوليــة، وقيــام الجهــات المانحــة بتــوفير مــوارد كــبيرة، جــرى بحلــول                   والقــوات
    .                                      من المقاتلين السابقين الأجانب إلى بلدانهم  ٢٤     ٦٠٠                إعادة أكثر من     ٢٠١١      يونيه  /      حزيران

ــة        ودعمــت  -    ٢٢ ــضاً وضــع            البعث ــن و        ً         أي ــة الحــدود والأم ــشتركة لمراقب ــات م          الاضــطلاع                                                  آلي
 (                       الأحـداث والفظـائع       برز         بحزم لأ     َّ تصدَّت و  .                                               بادرات التعاون الاقتصادي مع البلدان المجاورة      بم

  

١١(   
      ً     معـاً،                                        من التدخلات العسكرية والدبلوماسية        موعة              ، باستخدام مج        قدراتها      حدود     في       وقعت،     التي  

   .          لأمم المتحدة                القيادة العليا ل                            وبدعم من أعضاء المجتمع الدولي و
ــة   ُ نُ       وشملــت   -    ٢٣ ــة  الح         في مجــال               هــج البعث                                ذات أداء وظيفــي عــالي، وقــد                    أدوات وآليــات      ماي

            بالحمايــة  ة                         الإدارة العليــا المعنيــ          فر أفرقــة     وتــو  .                 ً                                     وضــعت البعثــة بعــضاً منــها لمعالجــة مــشاكل معينــة
                  ويقدم كـل مـن    .               للتخطيط المتكامل                                                      القائمة في كنشاسا والمكاتب على مستوى المقاطعات آلية      

                                                                                                        الفريق العامل المعـني بالحمايـة وأفرقـة الحمايـة المـشتركة وخـدمات المعلومـات والتحليـل التابعـة              
        َّ                                             وعــة معنيَّــة بالحمايــة، وأحــد أفرقــة العمــل                وتعمــل مجم  .                                            للبعثــة الــدعم لأفرقــة الإدارة العليــا   

                  ويتـيح مـساعدو      .                                                                           الإنساني، على الجمع بين الجهات الفاعلة الأخرى بما في ذلك المجتمـع المـدني             
             إلى المجتمعــات                     مباشــرة للوصــول        قنــوات                                                    شــؤون الاتــصال المجتمعــي وشــبكات إنــذار المجتمعــات 

                                   الهجمـات علـى المـدنيين زيـادة                   درء وردع                   َّ            ة الاسـتباقية المعـدَّة ل ـ            عـسكري   ال    هج   ُ نُ           وتشمل ال ـ   .      المحلية
__________ 

                   ، وانهيـار الوضـع       ٢٠٠٣                                                                                       ومنها على سبيل المثال المذابح التي وقعت بين المجموعات القبلية في إيتـوري في عـام                  )١١ (  
ــشاسا في عــامي     ــة في مقاطعــة                   ، والــصدامات المحل    ٢٠٠٧     و    ٢٠٠٦                                                         الأمــني قبــل الانتخابــات وبعــدها في كن                  ي

  .    ٢٠٠٩              إكواتور في عام 
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                                                              ؛ ونـشر المـواطنين الـذين يجـري اسـتخدامهم كمـساعدين                         الراجلـة            المـشاة                      التركيز على دوريات  
   ؛                       المهـارات اللغويـة        في                          معالجـة أوجـه القـصور                                                      للاتصال المجتمعي في القواعد العسكرية من أجـل         

                    الحراسـة الأمنيـة               وتـوفير                   في الميـدان؛                                                       المعلومات مع المجتمع المدني وأعضاء المجتمع الـدولي            بادل  وت
ُ             نُهج اسـتقاء            هـذه ال ـ         وتتـيح    .         الأسواق  إلى     مشيا       لذهاب     دى ا ل         منهم،    نساء  ال        لا سيما      ، و        للقرويين

                                لتحديـد أولويـات أنـشطة                  اسـتخدامها                             وتحليلـها بـشكل جمـاعي و                                       المعلومات علـى نطـاق واسـع        
                    والجهـات المعنيـة      ة      لبعث ـ    ا  و                    وقـد رحـب موظف ـ      .     دنية     أو م            عسكرية                          وتخطيطها، سواء كانت         البعثة
 (           في قراراته                 على وجه التحديد       إليها          مجلس الأمن     وأشار            ذه المبادرات  به

  

١٢( .   
                   مكاتـب لتجـارة                              دعـم بنـاء وتجهيـز                 من خـلال       تراع                             البعثة الأسباب الجذرية لل        عالجت و  -    ٢٤

                ع الأســلحة غــير    ُّ تتبُّــ و  ،         المكاتــب        تــشغيل       علــى                                       تــدريب الــشرطة والمــوظفين الإداريــين   و          المعــادن؛ 
ــش ــة     ؛          وضــبطها    روعة     الم ــير الحكومي ــات غ ــساعدة المنظم ــى ال                                        وم ــ        عل ــى   ط    ُّ توسُّ ــات عل                     في التراع

            المـدنيين                 كـان يواجـه                         التهديـد الـذي                 إلى الحد من                    إزالة الألغام       َّ وأدَّت  .  ة       المحلي   ات            مستوى المجتمع 
 (                                   الألغام والـذخائر غـير المنفجـرة                  بفعل وجود   

  

        تعزيـز         علـى                  والتـدريب          رافـق      الم          تـوفير         وسـاعد   .  )١٣
   .                         والحد من الإفلات من العقاب ،                الأمن والاستقرار       في مجالي َّ  قَّقة    المح      المكاسب

                         الفراغـات الأمنيـة،                          ، الخـبيرة باسـتغلال                   الجماعات المسلحة          ظهرت                   رغم هذه الجهود،   و  -    ٢٥
                               الأراضـي والأسـلحة والمـوارد                فالتجـارة في   .                                                           حيثما نـشأ نـزاع مجتمعـي أو نـزاع مـن نـوع آخـر            

  .                                                            ؤجج التراعـات العنيفـة في ظـل ضـعف سـلطة الدولـة              ت و        ً                    وفر فرصاً لتحقيق الثروات      ت   ت   زال   ما
               التهديـدات             ولا تـزال    .                                                                           ويتواصل ارتكـاب الفظـائع، بمـا في ذلـك حـالات الاغتـصاب الجمـاعي               

   .                                         في بيئة من العنف المتفشي والإفلات من العقاب        ون قائمة                  التي يتعرض لها المدني
  

                                 زيادة التركيز على تحقيق الاستقرار    
                                        علـى مجموعـة مـن العناصـر تـشمل                                                صفها بعثة متكاملة لحفـظ الـسلام،             بو              تعمل البعثة،   -    ٢٦

                            يتــسم التقــدم علــى هــذا                           مــن الناحيــة النظريــة،  و  .                                توطيــد الــسلام وبنــاء الــسلام               حفــظ الــسلام و
                                                                     الاستقرار وزيادة التركيـز علـى بنـاء القـدرات والمؤسـسات                 ثبيت ت                           الصعيد بخفض التركيز على     

     أن                 علــى البعثــة                                      زيــادة عــدد الــشركاء الــذين يجــب                    وهــذا ينطــوي علــى  .                    ســيادة القــانون      عزيــز  وت
   .        الآخرين    عمال                   بشكل متزايد على أ           بذلك معتمدة             نتائج البعثة       وتصبح   .       معهم    تعمل

__________ 
   ). و   (  ١٢         ، الفقرة  )    ٢٠١٠   (    ١٩٢٥                 كان آخرها القرار    )١٢ (  
  .                                           والوثائق المناظرة الصادرة في الأعوام السابقةA/66/652                              انظر بيانات النواتج في الوثيقة    )١٣ (  
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ــزَّ و  -    ٢٧ ــشاء   ز   َّ   ع ــة   ال        إن ــام        بعث ــة     ٢٠١٠        في ع  (            الاســتقرار      ثبيــت    لت                  ، بوصــفها بعث
  

ــها  )١٤            ، ولايت
                           توطيــد ســلطة الدولــة في                                                                              الهادفــة إلى دعــم الجهــود الــتي تبــذلها الحكومــة الكونغوليــة مــن أجــل    

 (    ٢٠١١           في عام         تركيز          ز هذا ال      َّ وتعزَّ  .                                   الأراضي المحررة من الجماعات المسلحة    
  

      في       يـؤثر     هو   و   ،   )١٥
   .      الحوكمة              ، وبخاصة في مجال                                            عمل الأمم المتحدة في جمهورية الكونغو الديمقراطيةُ  ّ جُلّ 
            رشد بخطـة       تـست        حيـث                                    المنطقـة الـشرقية في البلـد               علـى             الاسـتقرار           تحقيـق             أنـشطة       ِّ تركِّز و  -    ٢٨

                    وبالاسـتراتيجية   ،                                         لمنـاطق الخارجـة مـن الـتراع المـسلح                في ا           والإعمـار            لاسـتقرار            عـادة ا           الحكومة لإ 
                                                        ، أنـشأت البعثـة، الـتي تقـود تنفيـذ وتنـسيق                 ٢٠١٠           وفي عـام      .                                     الدولية لـدعم الأمـن والاسـتقرار      

         الوحيـد                                     ُّ                                                       الاستراتيجية، وحدة لدعم الاستقرار مقرُّها غوما بكيفو الشمالية، وهي القـسم الفـني               
                قاطعــات الــتي            ً                                              ويجــري حاليــاً وضــع برنــامج لتوطيــد الــسلام في الم       .                           القــائم خــارج كنــشاسا  

   .                                                          يشملها برنامج إعادة الاستقرار، وفي المناطق الغربية بشكل رئيسي  لا
ــضطلع  -    ٢٩ ــة   ال          وت ــ       بعث ــذ    دور   ب ــسيق والتنفي ــتراتيجيته        في                        التن ــتقرار ووضــع اس ــيط الاس                                           تخط

       بعثـة                                           إحدى المقاطعات الشرقية أن التنـسيق مـع       في              الحكوميين                      ويرى كبار المسؤولين    .          وميزانيته
                         يعمـل بـشكل جيـد                                                                                      منظمة الأمم المتحدة لتحقيـق الاسـتقرار في جمهوريـة الكونغـو الديمقراطيـة             

                                           تؤكده عـدة منظمـات غـير حكوميـة في تلـك                                                        وأن السكان المحليين قد استفادوا منه، وهو رأي         
          حتياجـات   لا                سريعة الأثـر ا       ال ـ       شاريع      ِّ       وتلبِّي الم ـ   .         الطرق    صلاح                       الضوء على بناء وإ      ُ   وأُلقي  .        المقاطعة
                                                                  تكميلـي، وهـي موضـع ترحيـب بوجـه خـاص مـن جانـب                           ، ولكنـه                         ية على نطـاق أصـغر          المجتمع

ــان       ــدُّ في كــثير مــن الأحي ــتي كانــت تع ــة ال ــذ       ضــمن                               ُّ                                        المنظمــات غــير الحكومي ــشركاء في تنفي                        ال
   .       المشاريع    هذه
                         صة الأفــراد العــسكريين في    لحــ                 الــسلام، ينبغــي         توطيــد         باتجــاه    ً اً      تقــدم         البعثــة                وفيمــا تحــرز  -    ٣٠
         ؛ لكـن    )                         انظـر الـشكل الثالـث      (                                                             أن تنخفض وأن تزداد حـصة الـشرطة والمـوظفين المـدنيين                   بعثة    ال

    ً                                         وبدلاً من تحقيق تراجع مـن الناحيـة النـسبية،      .         ُ                                           البعثة تُبقي على الطابع القوي للعملية العسكرية      
              ارتفـع بحـدة        قـد   و  .                   أفـراد البعثـة       جميع       أرباع                       ن يشكلون أكثر من ثلاثة   و       العسكري                 ما زال الأفراد    

   .    ٢٠٠٦ /    ٢٠٠٥     و    ٢٠٠٥ /    ٢٠٠٤        بين فترتي                              الشرطة كنسبة من أفراد البعثة           عدد أفراد 

__________ 
   ).    ٢٠١٠   (    ١٩٢٥              قرار مجلس الأمن    )١٤ (  
   ).    ٢٠١١   (    ١٩٩١              قرار مجلس الأمن    )١٥ (  
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Chart 3
Composition of Mission personnel

1999-00 to 2011-12
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الأفراد العسكريون أفراد الشرطة الموظفون المدنيون

              الشكل الثالث 
      ٢٠١٢ /    ٢٠١١            إلى الفترة     ٢٠٠٠ /    ١٩٩٩                              تشكيل أفراد البعثة، من الفترة 

 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
    
   .               انظر الشكل الأول   :      المصادر  
    

                                                                  ات المــــسلحة وقــــوات الــــشرطة الوطنيــــة علــــى الــــرغم                               تــــدعيم البعثــــة للقــــو  -    باء   
          التحديات   من
ــة مـــن خـــلال عمليـــات مـــشتركة منـــذ      -    ٣١ ــة القـــوات المـــسلحة الكونغوليـ                                                                                                دعمـــت البعثـ
                                                                                              علـى الأقـل، ممـا ممكـن مـن تنـسيق المواجهـات ضـد الجماعـات المـسلحة، وجـرى                           ٢٠٠٥    عام

 (                                       ذلك بالتعاون أحيانا مع بلدان مجاورة     
  

                             ومعدات ومـساعدات أخـرى                          وقدمت البعثة تدريبا    .  )١٦
                                                                                                        من قبيل المعونـة الغذائيـة والـدعم الطـبي والوقـود وعمليـات النقـل الجـوي مـن وقـت لآخـر إلى                 
ــة        ــدرة العملي ــة الق ــسلحة الكونغولي ــوات الم ــا لافتقــدت الق ــساعدات لولاه ــب، وهــي م                                                                                                     الكتائ

 (                                                                                الكافية على التحرك ومواجهة النقص في المؤن الغذائية ولوازم القتال الأخـرى           
  

            وسـاعدت    . )١٧
                                                                                                          العمليات المشتركة، التي اقترنت بمبادرات تدريبية تخـدم أغراضـا معينـة، في بنـاء القـدرات الـتي                   

                                 وتركــز الــدعم في المنــاطق الــتي   .                                                             تــشكل شــرطا مــسبقا حاسمــا لانــسحاب أفــراد حفــظ الــسلام 
   .                                               نشرت فيها البعثة أفرادا نظاميين، ومعظمها في الشرق

__________ 
  .                                                      المثال، آرماني ليو وعملية رويتروري وعملية روديا الثانية        على سبيل   )١٦ (  
  .  ٤٩    و   ٤٨           الفقرتان  ،S/2007/156      انظر   )١٧ (  

١٠٠     

٨٠    

٨٠    

٦٠    

٤٠   

٢٠    

٠   
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                     ففــي بعــض الأحيــان   .                               ت المــسلحة الكونغوليــة صــعبا                                        وغالبــا مــا كــان العمــل مــع القــوا  -    ٣٢
                                                                                                  يبلغ قادة القوات المسلحة البعثة بخططهم واتخـذوا قـرارات منفـردة بـشأن التحركـات الهامـة                 لم

 (                                  للقـوات أو قـدموا طلبـات خاصـة    
  

                                                           وحـد حـاجز اللغـة مـن التواصـل بـين القـوات المــسلحة          .  )١٨
                                       ات البعثــة غــير النــاطقين في معظمهــم                                                                   الكونغوليــة الناطقــة في أغلبــها بالفرنــسية وبــين أفــراد قــو 

 (         بالفرنسية
  

١٩(  .    
                                                                                         ويتوقف الكثير من أنشطة البعثة، بما في ذلك تدريب الكتائب الكونغولية، على تـوافر                -    ٣٣

                                                                                                     تمويل مـن الجهـات المانحـة، وخـبراء ومـدربين نـاطقين بالفرنـسية، والتـزام مـن جانـب الحكومـة                 
                                            لقــصور هــذه إلى عــدم إنجــاز بعــض بــرامج              وأدت أوجــه ا  .                                    بــبرامج التــدريب والــبرامج الأخــرى

 (                                      التــدريب المقــررة في الــسنوات الأخــيرة
  

                                                    ومــع ذلــك، فــإن العمليــات المــشتركة ذات الآثــار   .  )٢٠
                                                                 في مجـالي التخطـيط والتنفيـذ، إلى جانـب تقـديم تـدريب                “            بيان عملـي   ”                       القوية من حيث تقديم     

    .         المسلحة                                                           منهجي، تتيح فرصا واضحة لبناء القدرات على جميع مستويات الخدمات
                                      فالبعثــة مكلفــة بتقــديم مــساعدة في    .                                                     وهنــاك تحــديات أخــرى تخلــف آثــارا ســلبية أعــم    -    ٣٤

                   ُ                                                                                        عملية الإدمـاج، الـتي أُدمـج بمقتـضاها المقـاتلون الـسابقون مـن الجماعـات المـسلحة في القـوات                      
                                                                                                       المسلحة الكونغولية، وهـي في الغالـب جماعـات ناقـصة التـدريب ولا تمـارس إلا رقابـة محـدودة                     

                                                                                  وأفـــادت التقـــارير بـــأن الإدمـــاج أدى إلى مـــشاكل في القيـــادة والـــتحكم،     .             الانـــضباط      علـــى
ــسلحة        ــوات المـ ــها القـ ــسان ارتكبتـ ــوق الإنـ ــهاكات لحقـ ــضباط، وانتـ ــة بالانـ ــشاكل متعلقـ                                                                                                       ومـ

   .          الكونغولية
ــام      -    ٣٥ ــب في عـ ــرص الواجـ ــة الحـ ــتحداث سياسـ ــل      ٢٠١٠                                                       وأدى اسـ ــة في الأصـ                         ، المعروفـ
                                                                  تتعاون الأمـم المتحـدة أو تـدعم القـوات المـسلحة الكونغوليـة                         ، والتي بموجبها لا    “         بالمشروطية ”

                                                                                     المعروف أنها تورطت في حوادث انتهاكات لحقوق الإنسان، إلى تـوفير شـروط وآليـة تكفـلان          
 (                                       تجنب تقديم دعـم مـن هـذا القبيـل         

  

                                                             ، إلا أن العمليـات المـشتركة تنطـوي علـى خطـر وقـوف             )٢١
                                            تـهاكات لحقـوق الإنـسان، بمـا في ذلـك                                                                   البعثة في صف واحد مع جـيش مـستمر في ارتكـاب ان            

__________ 
  .  ٣٨         ، الفقرة S/2008/218      انظر   )١٨ (  
ــة مــن الأفــراد العــسكريين و   ٩١        ، جــاء     ٢٠١٠        في عــام    )١٩ (   ــة مــن أفــراد الــشرطة مــن بلــدان          في الما  ٦٣                                         في المائ                                           ئ

  .               ناطقة بالفرنسية   غير
  . ١- ٣               ، الإنجاز المتوقع A/65/682                 ر على سبيل المثال    انظ   )٢٠ (  
   ).    ٢٠٠٩ (      ١٩٠٦                   من قرار مجلس الأمن   ٢٢            انظر الفقرة    )٢١ (  
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                                                                     وأدى إحجام القـوات المـسلحة الكونغوليـة عـن تـسليم كبـار                .                              العنف الجنسي، وإيذاء السكان   
 (                                                                 الضباط المتهمين بالتورط في انتهاكات حقوق الإنسان إلى تعزيز هذه الشواغل

  

٢٢(  .    
      فقـد    .   طة                                                                              وأصدر مجلس الأمن مؤخرا للغاية ولايـات تركـز صـراحة علـى أعمـال الـشر               -    ٣٦
 (                                    إنـشاء وحـدة الـشرطة المتكاملـة        ٢٠٠٣                       رح لأول مرة في عـام         ُ اقتُ

  

                            ، وبـدأت البعثـة وشـركاء     )٢٣
                                                                                                 آخرون في تقديم تدريب ومساعدة تقنية إلى الـشرطة الوطنيـة الكونغوليـة وفقـا لإطـار التنـسيق            

 (                                  الذي أعد مـع وزارة الداخليـة      
  

                                                                    وسـاعدت البعثـة في وضـع خطـة تدريبيـة للـشرطة الوطنيـة                 .  )٢٤
                                                                                    وحدات تدريبية عن العنف الجنساني والعنف الجنسي، وبدأت البعثـة بـرامج تدريبيـة،             تضمنت

                                                                                        وقدمت مساعدة تقنية ومشورة بشأن تخطيط العمليات وإدارتها بما في ذلـك تـوفير الأمـن أثنـاء       
                                                             ووفرت أيضا شرطة الأمم المتحدة خدمات توجيهية واستـشارية           .                        الانتخابات وقدمت معدات  

                                                                                  حتية مدعومة من البعثة شملت إقامة مراكز شرطة من أجـل الـشرطة الوطنيـة                                   ومشاريع للبنية الت  
   .                         الكونغولية ضمن أنشطة أخرى

                                                                                                   ومقارنة بالدعم الـذي قدمتـه البعثـة إلى القـوات المـسلحة الكونغوليـة، صـادف الـدعم                     -    ٣٧
  ر                                 فعلـى الـرغم مـن ورود تقـاري      .                                                                   المقدم إلى الشرطة الوطنية الكونغولية قدرا أقل مـن التحـديات         

                                                                                                         عن انتـهاكات حقـوق الإنـسان وغـير ذلـك مـن مـشاكل الانـضباط في الـشرطة الوطنيـة، فقـد                        
                                                                                                كان حجم العراقيل أقل على المستويين السياسي والتشغيلي، ومن الواضح أن النتائج المتحققـة              

                                                                  واتسمت العمليـات المـشتركة بأنهـا جيـدة التنـسيق وحظيـت               .                              كانت أقرب إلى المتوقع وأرسخ    
    .                                                       مت دورات تدريبية بالاستعانة بأفراد شرطة ناطقين بالفرنسية            ُ بالاحترام، وقُد

                                   ُ                                                        وعلق مع ذلك الأفراد في المقابلات بأن النُهج المتبعـة في تـدريب الـشرطة في جمهوريـة                    -    ٣٨
                                                                                                   الكونغو الديمقراطية مجزأة، وذلك نظرا لأن التدريب يقدم على يد أعضاء مخـتلفين مـن المجتمـع                  

  .                                                                         الشرطة الكونغولية الوطنيـة باسـتخدام منـاهج دراسـية مختلفـة                                        الدولي إلى مجموعات فرعية من    
ــساب مهــارات مــشتركة في        ــدريب موحــد واكت ــل هــذا مــن احتمــالات الحــصول علــى ت                                                                                              وقل

        ُ                                                   وفــشلت الــنُهج المجــزأة ومحدوديــة التكامــل مــع التــدريب   .                                         الــشرطة الكونغوليــة الوطنيــة بأســرها
                                              المثـال التـدريب المقـدم إلى وكـلاء النيابـة                                                                  المتعلق بالعناصـر الأخـرى لنظـام العدالـة، علـى سـبيل         

                                                                                      والمحــاكم وخــدمات المؤســسات الإصــلاحية، في ضــمان وجــود صــلات مــع السلــسلة الأشمــل    
   .                   للعدالة في هذا البلد

  
__________ 

    .  ٥٣         الفقرة  ،S/2006/390     انظر    )٢٢ (  
  .S/2003/566             في الوثيقة  ٤١-  ٤٠        الفقرتين       انظر   )٢٣ (  
  .S/2004/650             في الوثيقة  ٢٦-  ٢٥             انظر الفقرتين    )٢٤ (  
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                                                       بطء التقدم المحرز في إصلاح قطاع الأمن وترسيخ سيادة القانون  -    جيم   
                              سـاس علـى قـوات الأمـن،                                                                  ركزت مبادرات البعثة في مجال إصلاح قطـاع الأمـن في الأ             -    ٣٩

                                                                                         وخاصـة خــدمات الـشرطة، ثم وســعت نطاقهــا تـدريجيا ليــشمل خـدمات القــضاء والمؤســسات     
                                                                       ، أصـبح تطـوير وتعزيـز مؤسـسات الأمـن وممارسـاتها ومهاراتهـا                   ٢٠٠٣             ومنذ عـام      .        الإصلاحية

                           ولـدى البعثـة حاليـا       .                                                                                   وميزانيتها وثقافتها من العناصر المنـصوص عليهـا صـراحة في ولايـة البعثـة              
ــسؤولة عــن         ــذاتها م ــانون ووحــدة قائمــة ب ــسيادة الق ــن ومكتــب ل                                                                                                     وحــدة لإصــلاح نظــام الأم

                                                                         ولكن يبدو أن هذا ينقصه هيكل عام للتنسيق في مجـال إصـلاح قطـاع                 .                 المؤسسات الإصلاحية 
    .                                  الأمن مماثل لذلك المنشأ في مجال الحماية

                      ريبيـة محـددة مـن                                                                            وشاركت البعثة، في شراكة مع جهات أخـرى أحيانـا، في أنـشطة تد               -    ٤٠
                                                                                                  قبيل تقديم تدريب إلى قـضاة التحقيـق العـسكريين والمـدنيين؛ ولخـدمات اللوجـستيات؛ ودعـم                  

                               دعـاء؛ والإسـهام في الإصـلاح                                                                            المحاكمات العسكرية والمحـاكم المتنقلـة؛ وإنـشاء خلايـا لـدعم الا            
         اعتمـاد                                                                                                   القضائي والقانوني، بما في ذلـك صـياغة أو سـن تـشريع يراعـي الاعتبـارات الجنـسانية و                   

                                                                                           خطــة عمــل وطنيــة بــشأن العنــف الجنــسي؛ وتحــسين الأوضــاع في الــسجون؛ وتقــديم مــشورة    
 (                                                              ومـساعدة إلى اللجــان والعمليـات الوطنيــة الرفيعــة المـستوى   

  

                                  وقــادت البعثـة إعــداد برنــامج    .  )٢٥
                                                                                               الأمم المتحدة المشترك المتعدد السنوات لدعم العدالة وعملية رسم خريطة للمؤسـسات الأمنيـة              

    .                                                وات لتبادل المعلومات بين الشركاء في إصلاح قطاع الأمن         وتطوير أد
                                          ُ                                                           وأنــشأت البعثــة أيــضا آليــات لتنــسيق ومواءمــة الــنُهج الــتي تتبعهــا الجهــات المانحــة             -    ٤١

                                         وشمـل هـذا أفرقـة عاملـة ومنتـدى            .                                                                  والأنشطة التي تقوم بها في مـا يتعلـق بإصـلاح قطـاع الأمـن              
   .    ٢٠٠٩          نشئ في عام  ُ أُ        للسفراء 

                                                                                    تعادة ســلطة الدولــة وســيادة القــانون، قــدمت البعثــة مــشورة تقنيــة لــدعم                ولــدعم اســ  -    ٤٢
                                                                                              الحكومة على المستوى الوطني وعلى مـستوى المقاطعـات، ونـسقت اجتماعـات استـشارية مـع                 

        وقـدمت    .                                        شـراف علـى مجـالات أنـشطة معينـة                                                              الشركاء الـوطنيين والـدوليين، وأقامـت لجانـا للإ         
                                      ، وقامـت بـدور محـوري في تهيئـة              ٢٠٠٦             ت في عـام                                                      دعما هاما للانتخابـات الوطنيـة الـتي أجري ـ        

   .                              شروط مسبقة لإرساء سيادة القانون
ــة علــى       -    ٤٣ ــة أملــهم إزاء تركيــز البعث                                                                                             وأعــرب بعــض مــن شــاركوا في المقــابلات عــن خيب

                                                                                                       التدريب والمعدات والبناء بدلا من التركيز على اتباع نهـج كلـي في مـا يتـصل بإصـلاح قطـاع                     

__________ 
  ؛ S/2008/433                 مـن الوثيقـة     ٤٦    و   ٤٥             ؛ والفقـرتين  S/2009/160                   مـن الوثيقـة     ٨٦             الفقـرة                            انظر على سبيل المثـال       )٢٥ (  

  .S/2009/335             من الوثيقة   ٦٣        والفقرة 
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                                                                       ومـة أثنـاء المقـابلات عـن رغبتـهم في أن تقـوم البعثـة باتبـاع                                     وأعرب أشـخاص مـن الحك       .     الأمن
                                                                                                       عملية تخطيط قائمة على قدر أكبر من التـشاور وخاصـة في مجـال التـدريب، وتـوفير مزيـد مـن                      

       ورغـم    .                                                                                    التمويل لدعم وإدارة مبادرات الإصلاح، والاستجابة بخطى أسـرع لطلبـات المـساعدة            
                                                       المجتمـع الـدولي في مـا يتعلـق بإصـلاح قطـاع                                                           جهود البعثة،لم يتحقق سوى تنسيق محدود داخل      

   .                                                                      الأمن، مما حد من قدرة المجتمع الدولي في البلد على التكلم مع الحكومة بصوت واحد
                                                                                   ويشمل التقدم المحرز في مجال إصلاح قطاع الأمن تحسين إمكانية الوصول إلى العدالـة                -    ٤٤

                                  تية لخدمات الشرطة، وبشكل أعـم                                                               والخدمات القضائية في الشرق، وتحسين القدرة والبنية التح       
                 تقــدم حقيقــي في  ”                                     ولاحــظ أعــضاء المجتمــع الــدولي تحقــق   .  “                              للتــدريب والتــشكيل والــتمكين ”

                                                             ، مــشيرين إلى تزايــد المحاكمــات المتعلقــة بانتــهاكات حقــوق   “                               التــصدي للإفــلات مــن العقــاب 
             مد دسـتور،                       ُ    وعلى مدى الأعوام، اعتُ     .                  في مؤسسات الدولة    “                      تغير المواقف الثقافية   ”           الإنسان و 

  ُ                       ُ                              ُ                             وأُقيمت مؤسسات برلمانية، وأُنشئت هياكل قضائية وحكومية، واعتُمدت مجموعـة كـبيرة مـن        
                       وترسخ أيـضا الفـصل       .                                                                  التشريعات، وجرى تعيين موظفين مدنيين، من بينهم قضاة للتحقيقات        

   .                            بين السلطات في القوانين الوطنية
  .                          نغــو الديمقراطيــة هــشة                                                             وظلــت مــع ذلــك هياكــل الأمــن الأساســية في جمهوريــة الكو    -    ٤٥

                                                                                                     ولفـت أكثـر مـن أمـين عـام الانتبـاه مـرارا إلى عـدم وجـود اسـتراتيجية وطنيـة شـاملة لإصــلاح             
       وأكـد    .                                                                                               قطاع الأمن وعدم إحراز تقـدم، بمـا في ذلـك تقـدم تـشريعي، في مـا يتـصل بالإصـلاح                     

   وق   ُ                                              ويُنظـر إلى عـدم إحـراز تقـدم علـى أنـه مع ـ        .                                                 مراقبون خارجيون وموظفـو البعثـة هـذا الـرأي     
    .                                                                          لاستعادة السلام وتوطيده، بل وكذلك على أنه عقبة أمام انسحاب البعثة في النهاية

ــود       -    ٤٦ ــدم وجـ ــسية تـــشمل عـ ــات الرئيـ ــابلات أن العقبـ ــاركوا في المقـ ــذين شـ ــد الـ                                                                                                ويعتقـ
ــة المكرســة لتحــسين قطــاع الأمــن،      ــة المــوارد الحكومي                                                                                                  اســتراتيجية شــاملة للحكومــة، ومحدودي

 (                             لمناقشات والمبادرات الثنائية                          وتفضيل الحكومة المعلن ل   
  

                                      وتتناقض هـذه الظـروف مـع جميـع           .  )٢٦
 (                                                                             الافتراضات تقريبا الواردة في وثائق تخطيط البعثة المتصلة بإصلاح قطاع الأمن          

  

                ، ويبدو أنهـا     )٢٧
    .                                                               تقوض إمكانية تحقق تحسن مستدام على نحو شامل، على الأقل في الأجل القصير

  

__________ 
  .   ١٠١         ، الفقرة S/2010/164     انظر    )٢٦ (  
  . ٤- ٣               ، الإنجاز المتوقع A/65/744                    انظر على سبيل المثال    )٢٧ (  
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                                     يني للحكومة والمجتمع الدولي والمجتمع المدني                         اضطلاع البعثة بدور حيوي تمك  -    دال   
                              البعثة دعمت جولتين للانتخابات     

   وفي   .     ٢٠١١    و     ٢٠٠٦                                                                كان دعم الانتخابات من بين أوضـح أنـشطة البعثـة في عـامي              -    ٤٧
ــن خــلال          ــائي دورا حاسمــا م ــم المتحــدة الإنم ــامج الأم ــع برن ــاون م ــة بالتع                                                                                                         الحــالتين، أدت البعث

ــرا   ــساعدة في تخطــيط وإج ــم لوجــستي،                                   الم ــها، وتقــديم دع ــة وضــمان أمن                                                                       ء الانتخابــات الوطني
ــدهم       ــاخبين وتزوي ــات، وتقــديم المــشورة والمــساعدة في تثقيــف الن ــدريب مــسؤولي الانتخاب                                                                                               وت

                                                             دعمــا بخــدمات الــسكرتارية إلى اللجنــة المــشتركة المعنيــة     ٢٠٠٦                             بالمعلومــات، وقــدمت في عــام 
   وفي   .                                                ونسقت التمويل الـدولي وترتيبـات الـدعم                                                     بالتشريعات الأساسية وإلى العملية الانتخابية،    

                                  وحظــي العمــل الــذي قامــت بــه   .                                                            الحــالتين كلتيهمــا، قــدمت دعمــا إلى المرشــحات والناخبــات 
 (                           بتقدير واسـع النطـاق         ٢٠٠٦                البعثة في عام    

  

                                                  ، ورأي عـدد مـن أصـحاب الـشأن الانتخابـات           )٢٨
    .                                 على أنها تشكل إنجازا رئيسيا للبعثة

  .       ً     مختلفـةً      ٢٠١٢ /    ٢٠١١                                                   دة إلى البعثـة في جولـة انتخابـات الفتـرة                                 وكانت الولاية المـسن     -    ٤٨
                                                                                                             فبينما قادت اللجنة الانتخابية الوطنية المـستقلة التخطـيط والتنظـيم، ركـزت البعثـة علـى تقـديم                   

                    وجـرى إلحـاق بعـض      .                                                                    مشورة تقنية ودعم لوجستي وتدريب للـشرطة لتعزيـز أمـن الانتخابـات      
   .   صال                                 موظفي البعثة بمقر اللجنة لتيسير الات

ــتقبال          -    ٤٩ ــت باس ــب لوجــستية تعلق ــت مطال ــبيرة، وشمل ــصادفة ك ــت التحــديات الم                                                                                         وكان
                                                                                            وتخــزين ونقــل آلاف الأطنــان مــن المــواد، وتــأخيرات في المــشتريات وتغــييرات في عقــد الــشراء 

                              مـن مـوظفي الانتخابـات        ٨                                                                            نتيجة لترتيبات الميزانية غير المؤكدة للجنة، والفقـدان المأسـاوي لــ             
  .                    شخـصا مـصرعهم      ٣٢             ، لقي فيه        ٢٠١١       أبريل   /                              طائرة في كينشاسا في نيسان                 في حادث تحطم  

                                                                                              ومع ذلـك، ورغـم الـشواغل بـشأن مـدى التأهـب، جـرى التـصويت حـسب الموعـد المقـرر في               
                                                                 ووفــر الــدور الــداعم للبعثــة نطاقــا محــدودا لــضمان صــحة     .     ٢٠١١        نــوفمبر  /               تــشرين الثــاني   ٢٨

    .                                     ومصداقية الانتخابات، التي كانت مثار شك
ــا          -    ٥٠ ــة أدت دوره ــى أن البعث ــيم عل ــى أســئلة التقي ــذين ردوا عل ــيين ال ــق معظــم المعن                                                                                                   وواف

                                                                                                   وأعرب عـدد مـن ممثلـي الحكومـة عـن تقـديرهم للبعثـة علـى موافقتـها علـى اضـطلاع                         .        بفعالية
__________ 

                               لمتحــــــــدة الإنمــــــــائي،                               برنــــــــامج الأمــــــــم ا                                                                                         علـــــــى ســــــــبيل المثــــــــال، للاطــــــــلاع علــــــــى مـــــــا قالــــــــه     )٢٨ (  
                          أشـارت إليـه منظمـات         ما        ، وعلى  )www.undp.org/evaluation/documents/thematic/conflict/DRC.pdf     انظر (

-www.dfid.gov.uk/Documents/publications1/elections/elections-cd                                انظـر علـى سـبيل المثـال            (               المعونة الدولية 

2006.pdf(    والبنـك الـدولي ،                   )  انظـر        http://wdr2011.worldbank.org/sites/default/files/pdfs/WDR_2011_Case 

_Study_DRC_1.pdf(  ومجلس الأمن ،            )  ٢٠٠٦ (      ١٧١١            انظر القرار    .((    
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                                                                                                                اللجنة بدور القيادة، بينما أشاروا إلى أنهم كانوا يـأملون في أن تـتمكن البعثـة مـن تقـديم مزيـد                      
ــدعم اللوج ــ ــة       .   ستي                     مــن ال ــة في توعي ــضوء علــى مــساهمة البعث ــسائية ال                                                                           وســلطت الجماعــات الن

  .                                                                                                    الناخبــات مــن خــلال تقــديم توعيــة للناخبــات ودعــم للمرشــحات علــى نطــاق البلــد بأســره     
                                                                                                   ولاحــظ الأغلبيــة أنــه لــولا الــدعم الــذي قدمتــه البعثــة، وخاصــة دعمهــا اللوجــستي، لاســتحال  

    .                إجراء الانتخابات
ــدعم    -    ٥١ ــات،                            والفــرق بــين ال ــاط بالانتخاب ــات والارتب ــة الانتخاب ــة لعملي ــدم مــن البعث                                                                         المق

                                                فقـد أشـار بعـض مـوظفي كيانـات الأمـم              .                                                       ونواقصها، لم يكن واضـحا دومـا للأطـراف المعنيـة          
ــة        ــا بالحكوم ــد أضــيرت مــن ارتباطه ــة ق ــة البعث ــدولي إلى أن سمع                                                                                                     المتحــدة ومنظمــات المجتمــع ال

                                                            ين يعتقـدون أن البعثـة دعمـت مـا اعتـبروه عناصـر                                                               واللجنة الانتخابية لأن كـثيرا مـن الكونغـولي        
    .                                    فاسدة وغير شرعية في العملية الانتخابية

  
                                         البعثة تيسر تقديم دعم إنساني ودعم للضحايا    

                                                                                                    تـــدعم البعثـــة جـــل الكيانـــات التابعـــة للأمـــم المتحـــدة العاملـــة في جمهوريـــة الكونغـــو    -    ٥٢
                                             مات وخـدمات الأمـن، ومرافقـة أو نقـل                                                  وتشمل أكثر أشكال الدعم المعتادة معلو       .           الديمقراطية

ــراد العــاملين في المجــال الإنــساني ومجــال التنميــة إلى مواقــع المــشاريع والمجتمعــات المحليــة           .                                                                                                      الأف
                                                                                           وتشترك أيضا كيانات، تشمل برنامج الأمم المتحدة الإنمائي ومفوضـية الأمـم المتحـدة لـشؤون           

                                     المتحــدة للطفولــة، مــع البعثــة في                                                                اللاجــئين ومكتــب تنــسيق الــشؤون الإنــسانية ومنظمــة الأمــم  
ــة لاتخــاذ القــرارات    /                                  التخطــيط وفي عمليــات مــشتركة، و  ــديها آليــات مــشتركة مــع البعث   .                                                               أو ل

                                                                                                وتدعم البعثة أيضا منظمات المجتمع المدني والمنظمات غير الحكومية الوطنيـة والدوليـة بخـدمات               
                               لـوازم وإمكانيـة اسـتخدام                                                                          النقل وبمعلومات أمنية وبالتدريب، وفي بعض الحـالات بالمعـدات وال          

   .           أماكن العمل
                                   فكـثير منـها يـذهب إلى أمـاكن         ”  .                                                       ويحقق تفاعل البعثة مع هذه الكيانات فوائد متبادلة         -    ٥٣

                                  ، ممــا يتــيح تبــادل المعلومــات،  “                                                                        يعجــز موظفــو البعثــة عــن الــذهاب إليهــا أو لــن يتوجهــوا إليهــا 
                             صول علـى هـذه الخـدمات،                    وبـدون الح ـ    .                                                        وتخطيط وتنفيذ أنشطة متبادلة ومـشتركة أو تكميليـة        

                                إلا أن هـذا الاعتمـاد علـى          .                                                                    سيتعذر على كثير من الكيانات التحرك في الإقليم وتنفيذ ولاياتهـا          
                                                                                                      البعثة، تسبب في حالات فـاق فيهـا الطلـب علـى الخـدمات، وخاصـة الخـدمات الجويـة، قـدرة                      

    .                                                  البعثة على الإمداد، مما تسبب في خيبة أمل لا مناص منها
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                                          اهتمام خاص للمسائل الجنسانية وحقوق الإنسان     إيلاء   -    هاء   
ــالعنف الجنـــساني والجنـــسي لكـــن هنـــاك              ــة أدت عمـــلا مرموقـــا في مـــا يتعلـــق بـ                                                                                                      البعثـ

         للتحسين      مجال
ــن        -    ٥٤ ــسلام والأم ــرأة وال ــشأن الم ــن ب ــرارات مجلــس الأم ــة ق ــذ البعث  (                                                                           تنف

  

ــذ إطــار   )٢٩                   ، وتنف
 (              نظور الجنـساني                                                            السياسات الذي وضعته إدارة عمليات حفظ السلام بشأن الم        

  

             وتـشير جـل      .  )٣٠
                                                                                                  قــرارات مجلــس الأمــن المتــصلة بالبعثــات إلى المنظــور الجنــساني بالتحديــد، وبــدأ قــسم للــشؤون  

                           ُ                                             وبعـد حـوادث العنـف الجنـسي الـتي نُـشر عنـها الكـثير والـتي                   .     ٢٠٠٢                          الجنسانية عمله منذ عام     
                نــسي والجنــساني                                                                                  وقعــت في جمهوريــة الكونغــو الديمقراطيــة، زاد تركيــز البعثــة علــى العنــف الج  

    .     ٢٠٠٩  ُ                                وأُنشئت وحدة مكرسة لهذا الغرض في عام 
                                                                                                وتعاونــت البعثــة في وفائهــا بالتزاماتهــا المتعلقــة بمراعــاة المنظــور الجنــساني مــع الحكومــة     -    ٥٥

                                                                                             ومنظمات المجتمع المدني وسائر كيانات الأمم المتحدة، بما في ذلـك هيئـة الأمـم المتحـدة للمـرأة           
                             وأولـت البعثـة أولويـة إلى      .                                           الإنمـائي وصـندوق الأمـم المتحـدة للـسكان                               وبرنـامج الأمـم المتحـدة    

    في     ٢٠٠٩                                                                                          التنــسيق والتــدريب والــدعم الــتقني وبنــاء القــدرات، وأدت دورا رئيــسيا منــذ عــام   
                                                        وأدى تمتــع البعثــة بمكانـة مرموقــة إلى إكــسابها ميــزة    .                                          تنـسيق محاربــة العنــف الجنـسي والجنــساني  

                  ووضـعت البعثـة      .                                              المنظـور الجنـساني لـدى الحكومـة والمجتمـع                                                نسبية في تنـسيق الأنـشطة وتعزيـز         
                                                     بالتعاون مـع كيانـات الأمـم المتحـدة المختلفـة            )     ٢٠٠٠ (      ١٣٢٥                                إطارا لتنفيذ قرار مجلس الأمن      

ــرة         ــسانية وشــؤون الأس ــشؤون الجن ــولي لل ــوزير الكونغ ــة وال ــدني الوطني ــع الم ــات المجتم                                                                                                    ومنظم
                   وتـشمل مـع ذلـك      .                          راعـاة المنظـور الجنـساني                                                      والطفل، ودعمت الإطـار التـشريعي والـسياساتي لم        

                                            قيــودا هيكليــة ومتعلقــة بــالموارد داخــل   )     ٢٠٠٠ (      ١٣٢٥                                        التحــديات المــصادفة في تنفيــذ القــرار 
                                                                        ُ                        الحكومة وخدمات القوات المـسلحة والـشرطة، وضـعف نظـام العدالـة الـذي غالبـا مـا لا تُنفـذ            

    .                               القوانين بمقتضاه على المستوى المحلي
                                                                       ع وتــصنيف البيانــات عــن المــسائل الجنــسانية والعنــف الجنـــسي                              وعــززت البعثــة جم ــ    -    ٥٦

                                                                                                  والجنساني وساعدت في تحقيق تغطية إعلامية للعنـف الجنـسي، مـن خـلال وسـائل منـها راديـو                    

__________ 
  ،  )    ٢٠٠٩   (    ١٨٨٩     ، و )    ٢٠٠٩ (      ١٨٨٨     ، و )    ٢٠٠٨   (    ١٨٢٠     ، و )    ٢٠٠٠   (    ١٣٢٥                      قــرارات مجلــس الأمــن    )٢٩ (  

  . )    ٢٠١٠ (      ١٩٦٠  و
ــا    )٣٠ (                                                                  ت حفـــــظ الـــــسلام وإدارة الـــــدعم الميـــــداني بـــــشأن                                                                   المبـــــادئ التوجيهيـــــة المـــــشتركة بـــــين إدارة عمليـــ

ــيم ــاة          تعمــ ــور           مراعــ ــدة               منظــ ــة للأمــــم المتحــ ــه القــــوات العــــسكرية التابعــ ــوم بــ ــا تقــ                                                                                                       نــــوع الجــــنس في مــ
ــن ــال           مــــــ ــياق  في              أعمــــــ ــسلام               ســــــ ــظ الــــــ ــات حفــــــ ــورك،    (                                          عمليــــــ ــن   )    ٢٠١٠                 نيويــــــ ــاح مــــــ                            ، متــــــ

www.un.org/en/peacekeeping/documents/dpko_dfs_gender_military_perspective.pdf.   
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  .                                                                                            أوكــابي، وعــن طريــق دعــم إجــراء محاكمــات ناجحــة لمــرتكبي الاغتــصاب والعنــف الجنــسي    
    .                              في توعية السكان وزيادة الوعي                                              وأشار المشاركون في مقابلات التقييم إلى أن هذا ساعد

ــة مــع الأقــسام        -    ٥٧ ــسانية والعنــف الجنــسي في البعث ــشؤون الجن ــا، تعمــل وحــدتا ال                                                                                              وداخلي
                  وتــضمنت تقــارير   .                                                                           الأخــرى، ويتجــسد المنظــور الجنــساني في جوانــب كــثيرة مــن عمــل البعثــة  

                ، وبـدأ تخطـيط     ٠٢  ٢٠                                                                     الأمين العام بشأن البعثة معلومات عن المنظور الجنساني والمرأة منذ عـام      
                     ، وخاصـة في مجـالات         ٢٠٠٤                                                                               المنظور الجنـساني في البعثـة في التجلـي في تقـارير الميزانيـة في عـام                  

                                                        ورغـم أنـه لم يـتم إلى حـد كـبير قيـاس الأداء                 .                                            الانتخابات وإصلاح القطاع القانوني والقضائي    
   دف                                                                                           على مستوى البعثة عن طريق مؤشرات وأهداف مصنفة، فقد اتـضحت صـعوبة تنفيـذ اله ـ               

                 في المائــة مــن   ١٨                                                                                   المقــرر في الميزانيــة بتحقيــق التــوازن بــين الجنــسين، حيــث مثلــت النــساء نــسبة 
ــدنيين و  ــوظفين الم ــدوليين في كــانون الأول      ٢٩                      الم ــدنيين ال ــوظفين الم ــة مــن الم ــسمبر  /                                                               في المائ         دي

    .          في المائة  ٥٠                                    ، بالمقارنة بالنسبة المستهدفة البالغة     ٢٠١١
  

                      وق الإنسان فرضت تحديات                    ولاية البعثة في مجال حق    
          ، وأصــبح     ٢٠٠٠                                                                     نــشرت البعثــة مــوظفي حقــوق الإنــسان للمــرة الأولى في أوائــل عــام   -    ٥٨

                                                                                            التحقيق في انتهاكات حقوق الإنسان وتعزيز وحماية حقوق الإنسان جزءا لا يتجزأ منذ ذلـك               
   وق                                                          ، استعاضـت البعثـة ومفوضـية الأمـم المتحـدة لحق ـ               ٢٠٠٨           وفي عـام      .                       الحين من أنشطة البعثة   

                                                املـــة في هـــذا المجـــال في جمهوريـــة الكونغـــو                                                           الإنـــسان عـــن الوحـــدات المنفـــصلة التابعـــة لهـــا الع
ــة      ــسان في البعث ــوق الإن ــشترك لحق ــب م ــة بمكت ــوق      .                                                            الديمقراطي ــشترك لحق ــب الم ــافح المكت                                     ويك

                                                                                              الإنــسان الإفــلات مــن العقــاب مــن خــلال التحقيــق في انتــهاكات حقــوق الإنــسان وتوثيقهــا،  
                 تحــدة بمقتــضاها                                 ، الــتي لــن تتعــاون الأمــم الم  )٣١   ( )          المــشروطية (                                 وينفــذ سياســة الحــرص الواجــب  

ــا تورطــت في          أو ــة المعــروف أنه ــة الكونغولي ــشرطة الوطني ــسلحة وال ــوات الم ــدعم عناصــر الق                                                                                                  ت
 ُ                                                              وتُطبـــق هـــذه الـــسياسة حاليـــا في جميـــع أنـــشطة الأمـــم    .                                     حـــوادث لانتـــهاك حقـــوق الإنـــسان

    .         الميدانية       المتحدة
       الأمـم                                                                                               ومن أجل تنفيـذ سياسـة الحـرص الواجـب، طبقـت البعثـة بالتعـاون مـع برنـامج                       -    ٥٩

                                                                                                              المتحدة الإنمـائي مـشروعا تحليليـا، أنـشأ قاعـدة بيانـات عـن الحـوادث المتعلقـة بحقـوق الإنـسان                       
                                                                   وتمكن قاعدة البيانات البعثة من فحص الأفراد العسكريين وأفـراد            .                       والأشخاص المتورطين فيها  

  .                                                                                                        الــشرطة لتقــرر مــا إذا كانــت أسمــاؤهم تتوافــق مــع مــرتكبي الحــوادث في قاعــدة البيانــات          
                                                                                                   شروع التحليلي هو مـشروع فريـد في الأمـم المتحـدة ونـتج عـن مـذكرة تفـاهم موقعـة بـين                      والم

__________ 
  .  ٢٢         ، الفقرة  )    ٢٠٠٩ (      ١٩٠٦              قرار مجلس الأمن    )٣١ (  
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  .     ٢٠٠٩                                                                                      البعثة وبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي ومفوضية الأمم المتحدة لحقوق الإنسان في عـام              
                                                                                                      وحاليا، يقتصر استخدام قاعدة البيانات علـى فحـص الأفـراد العـسكريين وأفـراد الـشرطة وإن                  

  ُ                     وطُبقــت سياســة الحــرص   .                                                   ن اســتخدامها لفحــص أي كونغــولي مــرتبط بالبعثــة                 كــان مــن الممكــ
                                                                                                  الواجــب في جميــع مجــالات التعــاون بــين البعثــة والقــوات المــسلحة وقــوات الــشرطة الكونغوليــة  
                                                                                                       ولكن حدثت تأخيرات في التخطـيط وبـدء الأنـشطة المـشتركة الـتي يلـزم فيهـا إجـراء الفحـص                      

                                                                     نقـصا إلى حـد مـا في الانفتـاح في التواصـل بـين أفـراد                                                       المطلوب، ويرى بعض المراقبين أن هناك     
   .                             حفظ السلام ونظرائهم الكونغوليين

                                                                                           وساعدت البعثة في تقـديم حـالات هامـة لانتـهاكات حقـوق الإنـسان إلى العدالـة عـن                    -    ٦٠
                                                                                              طريق دعم الشركاء في القضاء والعمليات القضائية وتنمية القدرات داخـل مؤسـسات حقـوق               

 (   ولة                    الإنسان التابعة للد  
  

                                                                    وأجرت البعثة اتصالات متكررة مع هيئـات حقـوق الإنـسان علـى               .  )٣٢
                                                           والمناقشات مستمرة بشأن برنامج العدالة المشترك التـابع          .                                المستوى الوطني ومستوى المقاطعات   

                                                                                                      للأمــم المتحـــدة، ووضـــعت الحكومـــة خطـــة لتنفيـــذ التوصـــيات الـــصادرة عـــن هيئـــات دوليـــة  
    .       الإنسان     لحقوق
                                                                        انتهاكات حقوق الإنسان وحوادثها وتصدر تقـارير خاصـة، لكـن في                            وتحقق البعثة في    -    ٦١
                                                                                      لم تكن البعثة قد أعدت تقـارير الرصـد نـصف الـسنوية الموصـى بإعـدادها                      ٢٠١٢      مارس   /    آذار

                                                                                             في التوجيــه الــصادر بــشأن سياســات الإبــلاغ العلــني عــن عناصــر حقــوق الإنــسان في عمليــات 
                                              وفي ضـوء غيـاب بيانـات وطنيـة شـاملة عـن         .     ٢٠٠٨                                       الأمم المتحدة للسلام الذي نـشر في عـام     

                                                                                                         حالة حقـوق الإنـسان في جمهوريـة الكونغـو الديمقراطيـة، أعربـت أطـراف معنيـة خارجيـة عـن                      
                                            وبــدون هــذه البيانــات، سيــستحيل تتبــع    .                                                              اهتمامهــا بقيــام البعثــة بإعــداد تقــارير رصــد دوريــة  

   .                                 التغييرات في حالة حقوق الإنسان عموما
                                                                           الإنـسان والأمـين العـام يبـديان قلقهمـا علانيـة بـشأن حالـة                                           ولا تزال مفوضـية حقـوق       -    ٦٢

                                                                                              حقــوق الإنــسان في جمهوريــة الكونغــو الديمقراطيــة، ورددت هــذا القلــق جــل الجهــات الدوليــة 
                                  ونقص تقـارير الرصـد العامـة         .                                                                   العاملة في البلد التي أجريت معها مقابلات من أجل هذا التقييم          

                                                        لى عدم تفعيل المساءلة عن عدم الامتثـال للمعاهـدات                                                    وقلة التحقيقات يقلل الشفافية، ويؤدي إ     
    .        الدولية

  

__________ 
  ؛ S/2011/298              في الوثيقــة   ٦٢  و     ١٢              والفقــرتين ؛S/2011/656              في الوثيقــة   ٨٠                                      انظــر علــى ســبيل المثــال الفقــرة     )٣٢ (  

  .S/2011/20            في الوثيقة   ٧٦        والفقرة 
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                                                    البعثة تؤدي وظائفها داخليا بشكل متماسك في بيئة صعبة  -    واو   
                                                                                            الاعتماد على النقل الجوي كبير في جمهوريـة الكونغـو الديمقراطيـة، نظـرا لقلـة الطـرق                 -    ٦٣

                               علـى نـوع وحجـم أسـطولها                                                              ومع ذلك، فالبعثة ليس لها سـوى سـيطرة محـدودة              .             وسوء حالتها 
                            شـهرا الـسابقة لكـانون      ١٨                                                             الجوي، على النحو الذي اتضح من سحب البلدان علـى مـدى الــ      

ــسمبر  /    الأول ــع طائر         ٢٠١١        دي ــها جمي ــسكرية ومن ــة الع ــا العمودي ــة   ا                                                               بعــض طائراته ــا العمودي                  ته
 (   وية  الج                                                             ووجه الأمين العام مرارا انتباه مجلس الأمن لمسألة عدم كفاية الموارد  .        الهجومية

  

٣٣(  .    
      فقـد    .                                                                                           ويؤثر أيضا تحكم البعثة المحـدود في مواردهـا وقواعـدها التنظيميـة علـى عملياتهـا                  -    ٦٤

                                                                                             تسبب تعقد بعض عمليات البعثة وأنشطتها في تأخيرات، وخاصـة في التعيينـات والـشراء، وفي              
                                                                                                        إحباطات، وأثر بشكل ضار على فعاليـة البعثـة في بعـض الأحيـان الـتي شملـت فقـدان مـوظفين                       

 (                                                       سيين بسبب مرض أو حوادث وتعذر إحـلال بـديل لهـم بـسرعة        رئي
  

                       وهـذه العمليـات هـي      .  )٣٤
  .                                                                                               إلى حد كبير نتاج سياسات تطبق على نطاق المنظومة بأسرها ولا تخضع تماما لـسيطرة البعثـة                

                                                                                                    واشــتكى بعــض المــوظفين مــن أن القواعــد والإجــراءات، مثــل مــا يــرتبط منــها بمــسائل الــسفر    
        ويعمـل    .       خطـرة   “           التفافيـة  ”                                                عملـهم وتهيـئ ظروفـا لاتخـاذ إجـراءات                                     والتصاريح الأمنية، تعرقل  

                                                                                            الموظفون الوطنيون ومتطوعو الأمم المتحـدة تحـت ظـروف يعتبرونهـا أدنى مـن تلـك الـتي يعمـل            
                                                            ويفتقر أفراد البعثة العسكريون وبعض موظفيهـا المـدنيين           .                                  فيها زملاؤهم من الموظفين الدوليين    

ــسية   ــة الفرن ــة في اللغ ــسلام         .                                   إلى الطلاق ــظ ال ــات حف ــل في بعث ــذا القبي ــن ه                                                                   وتوجــد شــواغل م
    .      الأخرى

  
                                             مؤشرات الإنجاز تقدم صورة محدودة لنواتج البعثة     

                                                                                      تقيس بعثة منظمة الأمم المتحدة في جمهوريـة الكونغـو الديمقراطيـة، مثلـها مثـل بعثـات          -    ٦٥
                  نيـة، تهـدف إلى                                                                                        حفظ السلام الأخـرى، إنجازاتهـا باسـتخدام مؤشـرات محـددة في وثائقهـا للميزا               

                                                                                                   قيــاس التقــدم المحــرز نحــو تحقيــق الأهــداف الأعــم المحــددة في ولايتــها، وتــشمل حمايــة المــدنيين     
                وتــسهم أنــشطة   .                                                                           وإحــراز تقــدم في مكافحــة الإفــلات مــن العقــاب وتحــسين حقــوق الإنــسان   

   .                                 البعثة ومخرجاتها في تحقيق تلك النواتج
                                       الرقابة الداخلية المؤشـرات المبلغـة                                                  وفحصت شعبة التفتيش والتقييم في مكتب خدمات        -    ٦٦

                                                                                                  مــن البعثــة وطلبــت معلومــات تــصدق علــى صــحة البيانــات مــن الــشركاء والأطــراف المعنــيين   
                                                                                                ومــصادر البيانــات الأخــرى، بمــا في ذلــك الــسلاسل الإحــصائية الــتي تحــتفظ بهــا الأمــم المتحــدة 

__________ 
  .             ة من دولة عضو                                                                     وقت كتابة التقرير، كان قد جرى للتو نشر أربع طائرات عمودية هجومية موفر   )٣٣ (  
    ).      أعلاه  ٤٩            انظر الفقرة    (    ٢٠١١                                  مثلا، بعد فقدان أفراد البعثة في عام    )٣٤ (  
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ــة   ــة والأوســاط الأكاديمي ــة مؤشــرات البع   .                                           والمنظمــات المعني ــتغير مجموع ــع                                 وت ــا يتماشــى م ــة بم                           ث
                                                                                                      التغيرات في ولايتها، وتشمل مؤشرات لا تـؤدي إلا إلى إلقـاء نظـرة جزئيـة علـى وضـع أكـبر،                      

                                                                                              أو تتأثر بعوامل خارج نطاق سيطرة البعثة، ولا يمكن دائما التحقق من صحتها من مـصادر                 / و
      أنهـا                                                    ونتيجة لـذلك فـإن مجموعـة المؤشـرات هامـة إلا          .                                      خارجية، ولا تقيس النواتج بشكل كلي     

    .                                                 وسيلة تكمن فيها نواقص في ما يتصل بقياس أثر البعثة
  .                                                                                       وكــشف اســتبيان آراء المــوظفين عــن وجهــة نظــر المــوظفين في إدارة البعثــة ونواتجهــا    -    ٦٧

            ّ                                                                                               وبصفة عامة قيّم من ردوا على الاستبيان فعالية إدارة البعثـة تقييمـا إيجابيـا، إذ وصـفت نـصف                    
     في    ٤٤                 بينمـا قيمـت       .                                            دعم بأنهـا فعالـة أو فعالـة للغايـة                                                       التقييمات علـى الأقـل معظـم مجـالات ال ـ         

              في المائـة      ٤٥                                                                                             المائة من التقييمات فعالية البعثة بصفة عامة بأنها جيدة أو ممتازة، في حـين قيمتـها                 
    .                     في المائة بأنها ضعيفة  ١١                بأنها متوسطة، و

              ات مكتوبـة،                                                                                  وتشير آراء الجهات المعنية التي قيمت البعثـة مـن خـلال مقـابلات وتعليق ـ                -    ٦٨
                  وأعربـت مـرارا      .                                                                                            إلى أن التطلعات المتوقعة مـن البعثـة فاقـت الممكـن فعليـا، ممـا غـذى الإحبـاط                   

                                                                                              الجهات المعنية الخارجية وموظفو البعثة كذلك عن قلق إزاء عدم كفاية ميزانيـة البعثـة بالمقارنـة      
                   ل فتـرة عملـها                                                   وغيرت البعثة بشكل اسـتباقي عملياتهـا خـلا          .                                  بنطاق ولايتها وظروفها التشغيلية   

    .                                            لتحسين كفاءتها، وخاصة في مجال اللوجستيات والنقل
  

                                                                                    الاتهامات المثبتة بحدوث استغلال واعتداء جنسيين على يد أفراد حفظ الـسلام فرضـت                  
           تحديا خاصا

                                                                                       خرجت إلى الضوء اتهامات بوقوع استغلال واعتداء جنسيين بواسـطة أفـراد البعثـة في                 -    ٦٩
                                                                       مــين العــام إشــارة إليهــا لأول مــرة في تقريــره الــدوري المقــدم إلى                   عنــدما أدرج الأ    ٢٠٠٤      عــام 

 (         مجلس الأمن 
  

                                                                             وتشمل الاتهامات الموجهة ضد المـوظفين المـدنيين والعـسكريين علـى الـسواء                .  )٣٥
                        ُ َّ                                                                       الاغتــصاب وممارســة الجــنس مــع قُــصَّر وممارســة الجــنس مقابــل إتاحــة فرصــة للعمــل وممارســة    

   .              الجنس مع باغيات
 (                                                        مانة العامة ببدء تحقيق لمكتب خدمات الرقابة الداخلية                        وردت البعثة والأ    -    ٧٠

  

           ، وبوضـع    )٣٦
                                                            ومع اسـتمرار ظهـور اتهامـات وإشـارة مكتـب خـدمات               .                                   استراتيجية شاملة للتصدي للمشكلة   

      فقـد    :                             ُ                     ُ                                             الرقابة الداخلية إلى وجود نمط يُظهر وقوع انتهاكات، اتُخذ إجـراء علـى نطـاق المنظمـة                
                     مــسؤولية إجــراء      ٢٠٠٥         أكتــوبر  /                في تــشرين الأول                                             تــولى مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة    

__________ 
  ) ٣٥(   S/2004/1034 ٦٨-  ٦٥          ، الفقرات  .  
  .                                                  أجرته شعبة التحقيقات في مكتب خدمات الرقابة الداخلية   )٣٦ (  
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                     أنـشأت البعثـة         ٢٠٠٥         ديـسمبر    /                                                        تحقيقات في الاستغلال والاعتداء الجنسيين، وفي كـانون الأول        
                                                                                              فريق السلوك والانضباط لتلقى الاتهامات وإحالتها إلى التحقيق وضمان الامتثال لمدونة قواعـد             

                                                        لعـام اللاحقـة عـن البعثـة مـرارا أن البعثـة                                         وأكـدت تقـارير الأمـين ا        .                         السلوك وتدريب المـوظفين   
    .                                                              تتبع سياسة عدم التسامح على الإطلاق إزاء الاستغلال والاعتداء الجنسيين

ُ                                  وشملت الإجراءات المتخذة ضد أعضاء وحدات البعثة، الذين وُجهـت إلـيهم اتهامـات                -    ٧١                                                   
  .                       لك لأسـباب تأديبيـة                                                                                  مثبتة بالاستغلال والاعتداء الجنسيين، الإعـادة إلى الـوطن أو التوصـية بـذ             

                                                                                                    إلا أن إجــراء التحقيــق واتخــاذ إجــراء تــأديبي، في هــذه الحــالات، همــا أساســا مــسؤولية البلــدان  
                                                                     وفي حــالات المــدنيين الــذين ارتكبــوا هــذه الأفعــال، صــدرت قــرارت    .                          المعنيــة المــساهمة بقــوات

     هـم                                          وأعرب بعض من جرت مقابلتهم عـن قلق         .                                           بالفصل والإيقاف عن العمل وخطابات توبيخ     
                                                                                        إزاء الوقت الذي يستغرقه التحقيق في الاتهامات وعدم تمكن مكتب خـدمات الرقابـة الداخليـة       

                                           ولا تزال الإحصاءات الواردة من مكتـب خـدمات     .                                        من إعلان نتائج التحقيق في حالات معينة     
                                                                                               الرقابة الداخلية وفريق السلوك والانضباط تظهر ارتفاع معدل الاستغلال والانتـهاك الجنـسيين              

ــة ببعثــات حفــظ الــسلام الأخــرى، علــى الــرغم مــن حــالات التحــسن        في ا        انظــر  (                                                                                        لبعثــة مقارن
   . )٣٧   ( )                          الأشكال من الرابع إلى السابع

  

__________ 
                       عثـة منظمـة الأمـم       ب                        اتهامـا مثبتـا في        ١٥٧                                    ، سجل فريق الـسلوك والانـضباط          ٢٠١١       إلى       ٢٠٠٧               في الفترة من       )٣٧ (  

                                                                                                               المتحدة في جمهورية الكونغو الديمقراطية وبعثة منظمة الأمم المتحدة لتحقيق الاسـتقرار في جمهوريـة الكونغـو                 
             في بعثـة      ٤٥                                                         في عمليـة الأمـم المتحـدة في كـوت ديفـوار، و               ٥١                                                     الديمقراطية بالمقارنـة باتهامـات مثبتـة عـددها          

                  في بعثــة الأمــم   ١٣                                          في بعثــة الأمــم المتحــدة في ليبريــا، و   ٢٥                                                  الأمــم المتحــدة لتحقيــق الاســتقرار في هــايتي، و 
  .                       أو أقل في كل بعثة أخرى ٥                     المتحدة في السودان، و
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              الشكل الرابع
                                                                                  حالات الاستغلال والاعتداء الجنسيين المفتوحة في بعثة منظمة الأمم المتحدة في جمهورية                

ــم المتحــدة لت     ــة الأم ــة منظم ــة وفي بعث ــو الديمقراطي ــة                                                                  الكونغ ــق الاســتقرار في جمهوري                                حقي
      ٢٠١١-     ٢٠٠٩                             الكونغو الديمقراطية، في الفترة 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
   .                                            شعبة التحقيقات في مكتب خدمات الرقابة الداخلية   :     المصدر  
    

             الشكل الخامس
                                                                                  حالات الاستغلال والاعتداء الجنسيين المفتوحة في بعثة منظمة الأمم المتحدة في جمهورية                

ــة وفي  ــو الديمقراطي ــة                                الكونغ ــق الاســتقرار في جمهوري ــم المتحــدة لتحقي ــة الأم ــة منظم                                                                      بعث
                                                                  كنــسبة مئويــة مــن جميــع حــالات الاســتغلال والاعتــداء الجنــسيين                           الكونغــو الديمقراطيــة

      ٢٠١١-     ٢٠٠٩                 المفتوحة في الفترة 
  
  
  
  
  
  
  
    
   .                                            شعبة التحقيقات في مكتب خدمات الرقابة الداخلية   :     المصدر  

 ديسمبر/ كانون الأول٣١في 

لات
الحا

دد 
ع

 

 ديسمبر/ كانون الأول٣١في 

لات
لحا
ية ل
لمئو
بة ا
نس
ال
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              الشكل السادس
                                                                           بتـة بـشأن الاسـتغلال والاعتـداء الجنـسيين في بعثـات الأمـم المتحـدة لحفــظ                      الاتهامـات المث     

      ٢٠١١-       ٢٠٠٧               السلام في الفترة 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
   .                                  صحائف وقائع إدارة عمليات حفظ السلام                       فريق السلوك والانضباط،   :     المصدر  
  

              الشكل السابع
                  أفـراد البعثـة،        من  ١     ٠٠٠                                                    الاتهامات المثبتة بشأن الاستغلال والاعتداء الجنسيين في كل        

        ٢٠١١-     ٢٠٠٧         في الفترة 
  
  
  
  
  
  
  
  
    
   .                                                        فريق السلوك والانضباط، صحائف وقائع إدارة عمليات حفظ السلام   :     المصدر  

     الأخرى            جميع البعثات 

كل 
في 

ت 
تهاما

الا
٠٠

٠
 ١

فرد
 

                   بعثة تحقيق الاستقرار /           بعثة المنظمة

لات
الحا

دد 
ع

 

       ستقرار            بعثة تحقيق الا /           بعثة المنظمة            جميع البعثات 
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ــى          -    زاي    ــق عل ــن تتحق ــة ل ــسحاب البعث ــة المحــددة لان ــاط المرجعي ــن الواضــح أن النق                                                                                         م
                         الأرجح في المستقبل القريب 

 (                                           ديـد نقـاط مرجعيـة لانـسحاب البعثـة                             ، طلب مجلس الأمن تح        ٢٠٠٧      مايو   /       في أيار   -    ٧٢
  

٣٨(  ،  
                                                                                                                  وتعلقت النقاط الـتي اقترحهـا في وقـت لاحـق الأمـين العـام بإقامـة بيئـة أمنيـة مـستقرة وتـدعيم                         

 (                  المؤسسات الديمقراطية
  

٣٩(  .    
ّ                    وفي ذلك الحين أشار الأمين العام إلى أنّ تحقيق هذه النقاط المرجعية إنما يتعـدّى نطـاق             -    ٧٣                                 ّ                                

 (    ُ                                                   ها ويُـستبعد تحقيقهـا خـلال فتـرة عمـل البعثـة                                           قدرات وولايـة البعثـة وحـد      
  

               وأكـدت ذلـك      .  )٤٠
ــة ــتقني    .                        الاستعراضـــات اللاحقـ ــيم الـ ــة التقيـ ــا بعثـ ــتمرت الاستعراضـــات الـــتي أجرتهـ  (                                                                      واسـ

  

٤١(  ،  
 (                                                        والاستعراضات التي أجريت في إطار عملية التقييم المشترك       

  

                                        ، إلى جانب تقـارير البعثـة ذاتهـا          )٤٢
                         وتعلقــت شــواغل معينــة   .                            و تحقيــق النقــاط المرجعيــة                                              في إبــراز أوجــه القــصور في إحــراز تقــدم نحــ

                                                                                                       بقــدرة القــوات المــسلحة علــى تــوفير الحمايــة للمــدنيين، وحالــة نظــم القــضاء والمؤســسات           
    .                                             الإصلاحية، والعنف الجنسي، وانتهاكات حقوق الإنسان

  
      خاتمة  -      خامسا  

                   بثـق ذلـك عـن      ُ                                                                                      وُصفت البعثة مـرارا لفريـق التقيـيم بأنهـا بعثـة ذات مهمـة مـستحيلة وان                   -    ٧٤
                                                                                                    حجــم التحــديات الــتي تــصادف جمهوريــة الكونغــو الديمقراطيــة، واتــساع رقعــة البلــد وتعــذر     
                                                                                                             الوصول إلى أجـزاء مـن إقليمهـا، وتخلـف مؤسـسات الدولـة، وعـدد المهـام الموكولـة إلى البعثـة                       

       ويـشير    .                                                                                   وتعقدها، وعدم الالتزام من جانب بعض الأفراد في الحكومة بتحقيق إصـلاح حقيقـي             
                                                                                                          تقرير إلى المجالات الـتي حققـت فيهـا البعثـة تقـدما في تنفيـذ ولايتـها وتلـك الـتي لم تحقـق                                هذا ال 

                                  ُ                                              ويبرز التقرير الابتكارات الـتي يمكـن أن تُـستخدم كنمـوذج يحتـذى بـه في عمليـات           .          فيها ذلك 
    .                حفظ السلام الأخرى

__________ 
  .  ٢٣         ، الفقرة  )    ٢٠٠٧   (    ١٧٥٦                   انظر قرار مجلس الأمن    )٣٨ (  
  .  ٦٠-  ٥٨          ، الفقرات S/2007/671     انظر    )٣٩ (  
  .  ٦١         ، الفقرة S/2007/671     انظر    )٤٠ (  
    .    ٢٠١٠     مارس  / ر     آذا ٥         فبراير إلى  /      شباط  ٢٢   من    )٤١ (  
  .   ١٠٥         ، الفقرة S/2010/164      انظر   )٤٢ (  
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  .           البلـد                                                                                             وكان لأبرز إنجـازات البعثـة، وهـو الإسـهام في تقليـل الـتراع، أثـر ضـخم علـى                      -    ٧٥
 (                                                                                              وتــشير البحــوث إلى أن الــتراع لــه أثــر ضــار علــى وجــه الخــصوص علــى أقــل البلــدان نمــوا

  

٤٣(  .  
    في      ٠,٢٢٤                                                                                           ارتفــع دليــل التنميــة البـــشرية المتعلــق بجمهوريــة الكونغــو الديمقراطيــة مـــن               وقــد 
ــا مــستواه في عــام       ٢٠١٠          في عــام      ٠,٢٨٢     إلى     ٢٠٠٠      عــام ــل تقريب ــا يماث  (    ١٩٨٠                                             ، أي م

  

٤٤(  .  
ــادة الم  ــشير الزي ــة                      وت ــة البالغ ــو          ٠,٠٥٢                   تحقق ــة الكونغ ــان إلى أن جمهوري ــد مــن الزم                                                          خــلال عق

                                                                                                        الديمقراطية تسير على مسار التنمية العادي في الوقت الحالي، على الأقل بالنـسبة لبلـد مـن أقـل                   
   . )  ٤٣ (                                 البلدان نموا، بدلا من الغوص في التراع

                      دة لحفـظ الـسلام في                                                                          وعلى الرغم من الاستثمار غير المـسبوق في عمليـات الأمـم المتح ـ              -    ٧٦
                                                                                            جمهورية الكونغو الديمقراطية، فإن بطء التقدم المحـرز في إصـلاح قطـاع الأمـن وترسـيخ سـيادة          
                                                                                                  القانون يعني أن النقاط المرجعية التي حددها مجلس الأمن لانسحاب البعثة مـن غـير المـرجح أن                  

                   لها الحــالي كبعثــة                                                 ولا تــزال الأولويــة الأولى للبعثــة، حــتى بتــشكي   .                             تتحقــق في المــستقبل القريــب
                                                        وكانت الخطوات المتخـذة لتعزيـز الـسلام وبنـاء الـسلام         .                                    لتحقيق الاستقرار، هي حماية المدنيين    

        وليـست    .                                                                                        خطوات قصيرة ولا يزال الأمن في البلد هشا، وخاصـة في المنطقـة الـشرقية الـضعيفة                
               ن تحقيـق هـذه                                                                          هناك سوى إمكانية فورية ضئيلة لتحقيق النقاط المرجعية اللازمة للانسحاب، لأ   

           ومــن غــير   .                                                                                          المعــايير يقــع خــارج نطــاق تحكــم البعثــة وحــدها، بــل وربمــا الأمــم المتحــدة بأســرها
                  ويـستلزم تحقيـق      .                                                                                         المرجح التمكن مـن تحقيـق المعـايير في المـستقبل القريـب باتبـاع المـسار الحـالي                  

    :                      النقاط المرجعية ما يلي
                          نوعية مناسبتين من الموارد؛                                            تلزم ولايات قابلة للتحقيق، تقترن بتوفير كمية و   ) أ (  
                                                                             توافر الإرادة داخل المجتمع الدولي في جمهورية الكونغـو الديمقراطيـة ومنظومـة            ) ب (  

                                                                                                           الأمم المتحدة لتجاوز الولايـات الموكولـة إلى كـل منـها بـصفة فرديـة والأولويـات المحـددة لهـا،                      
                                  واتباع نهج تعاوني بقدر أكبر بالفعل؛

__________ 
  ) ٤٣(   Asher and Daponte.. “A hypothetical cohort model of Human development.” Human Development 

Research Paper No.2010/40. (New York: UNDP, 2010). Available from 

http://hdr.undp.org/en/reports/global/hdr2010/papers/HDRP_2010_40.pdf.  
ــشر        )٤٤ (   ــة البـــ ــرات التنميـــ ــة، مؤشـــ ــو الديمقراطيـــ ــة الكونغـــ ــائي، جمهوريـــ ــدة الإنمـــ ــم المتحـــ ــامج الأمـــ    ية                                                                                                                                  برنـــ

ــة، ــدة                   الدوليــــــــ ــن                    قاعــــــــ ــة مــــــــ ــشرية، متاحــــــــ ــة البــــــــ ــر التنميــــــــ ــصاءات تقريــــــــ ــات إحــــــــ                                                                                                                         بيانــــــــ
http://hdrstats.undp.org/en/countries/profiles/display_xls_output.cfm?country_iso3=COD&lang=en 

accessed 9 February 2012( .  
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                                              حقيقيــة بــين الأمــم المتحــدة والمؤســسات في                                     إقامــة، قبــل كــل شــيء، شــراكة    ) ج (  
                                                                                                   جمهوريــة الكونغــو الديمقراطيــة وخاصــة الحكومــة، بمــا في ذلــك المــساءلة المتبادلــة عــن الأنــشطة  

   .        والنواتج
                                                                                                        وعلى الرغم من أن الفريق المعني بعمليـات الأمـم المتحـدة للـسلام تنـاول معظـم هـذه المـسائل،                   

    .                                  نشطة السلام في الأمم المتحدة بشكل أعم                                   فلا تزال تمثل تحديات بالنسبة للبعثة ولأ
                                                                                            وحتى لو أن بعض العمليات الداخليـة للبعثـة تمكنـت مـن إحـراز تقـدم، فلـم يكـن مـن                -    ٧٧

         وتركـزت    .                                                                                          المرجح على ما يبدو أن يؤدي عمل البعثة إلى تحقيق نتائج مختلفـة أو أحـسن بكـثير                 
                                          ليهـا، وهـي عمليـة حمايـة المـدنيين                                                         ً                         إنجازات البعثـة في المجـالات الـتي كـان للبعثـة سـيطرة كليـةً ع                

                                 وتحقــق قــدر أقــل مــن التقــدم   .                                                                   ونــزع الــسلاح والتــسريح والإعــادة إلى الــوطن وإعــادة التأهيــل 
                          وكـان هـذا هـو الوضـع       .                                                               حيثما كان اتخاذ قرارات حاسمة أو توفير الموارد في يد جهات أخرى      

ــشركاء اله ــ       ــشطة ال ــا خطــط وأن ــتي افتقــرت فيه ــى وجــه الخــصوص في الحــالات ال        امين إلى                                                                                         عل
   .                                                  الاتساق أو المواصلة، مثلما كان الحال في إصلاح قطاع الأمن

                                                                                              وثمة مجالان آخـران يـستحقان النظـر، وكلاهمـا ينطـوي علـى مخـاطر تمـس سمعـة الأمـم                        -    ٧٨
                              فقد أدى اعتماد الكثير مـن        .                                                        ويتصل المجال الأول بالتوقعات المرتقبة من الأمم المتحدة         .       المتحدة

                                                                         مات البعثة، وما صحب ذلك من آمال عريـضة في عملياتهـا، إلى خلـق                                     الجهات المعنية على خد   
  .                                                                                                       توقعات بين بعض الأوساط لم يكـن مـن الممكـن تلبيتـها علـى الـدوام أو حـتى علـى الإطـلاق                       

        ووجـود    .                                                                                        وتغذي الإحباطات اللاحقة الآراء بأن البعثة ليست فعالة أو مستجيبة بما فيه الكفاية            
ــل وحــتي ارت    ــى ضــعف الأداء ب ــة عل ــل حــوادث الاســتغلال                                               أدل ــة، مــن قبي ــال خاطئ                                                          كــاب أفع

              ومـن المهـم      .                                                                                               والاعتداء الجنسيين التي ارتكبـها أفـراد البعثـة، لا يـؤدي إلا إلى تعزيـز هـذه الآراء                  
                                                                                          تــدرك الجهــات المعنيــة حــدود، وكــذلك إمكانيــات، حفــظ الــسلام في الأمــم المتحــدة، وأن   أن

                                                ات لضمان أن تكون ولايـة البعثـة مفهومـة                                                             تتخذ قيادة الأمم المتحدة وكذلك البعثة ذاتها خطو       
    .                                       فالخطر الذي يحيق بسمعة الأمم المتحدة حقيقي  .                                 وأن تعزز أنشطتها قيم الأمم المتحدة

                                                   فهنـاك تـوتر جلـي في مـا يتعلـق بـضرورة               .                                                 ويتصل المجال الثـاني بمفـاهيم الأمـم المتحـدة           -    ٧٩
                               نفـسه في وضـع المتمـسك بقـيم                                                                       دعم الحكومة المنتخبة في البلد المـضيف مـع الظهـور في الوقـت            

                                                                                 وتركــز ولايــة البعثــة بــشكل متزايــد علــى دورهــا في مــساعدة ودعــم حكومــة    .                الأمــم المتحــدة
                                                                 وتعتـــرف العبـــارات المـــستخدمة في صـــياغة الولايـــة بـــسيادة   .                                   جمهوريـــة الكونغـــو الديمقراطيـــة

     مـة                                                                                                     الحكومة المنتخبـة ولكنـها تـضع البعثـة في موقـف صـعب إذا مـا رؤي أن عناصـر مـن الحكو                   
    .                                                         من خدماتها مرتبطة بالفساد أو الغش أو انتهاكات حقوق الإنسان   أو



A/66/741  
 

12-26034 33 
 

                                                    علـــى الـــشواغل المتعلقـــة بانتـــهاكات حقـــوق     ٢٠٠٩                                وردت الأمـــم المتحـــدة في عـــام   -    ٨٠
                                                                                                        الإنسان التي ارتكبها أفراد القوات المسلحة وأفراد الـشرطة الوطنيـة الكونغوليـة بفـرض سياسـة                 

                                                          لــك فقــد أعــرب كــثير ممــن تمــت مقابلتــهم عــن وجــود         ومــع ذ   ).           المــشروطية (                الحــرص الواجــب 
                                                                                                               اعتقــاد عــام بــأن البعثــة قريبــة للغايــة مــن أنــشطة الحكومــة، بمــا فيهــا أنــشطة القــوات المــسلحة    
                                                                                                       وأنــشطة الهيئــة الانتخابيــة في مرحلــة أحــدث، والــتي قــد يبــدو أنهــا تــشمل عناصــر غــير قانونيــة  

      الـتي    “                     الدبلوماسية الهادئـة  ”           دو أن جهود    ويب  .                                         غير أخلاقية أو منطوية على فساد أو إجرامية    أو
                                                                                                      تبذلها البعثة لم يكن لها سوى أثر ضئيل في تبديـد هـذه الاعتقـادات، بـل ربمـا قـد تكـون غـذتها                 

         وينطـوي    .                                                                    ويلزم اتخاذ إجراء أوضح لشجب سـوء التـصرف وفـصل البعثـة عنـه           .             بدلا من ذلك  
                          سين التعـاون المقـدم إلى                                                                                    تحسين وجهات النظـر ووجـود توقعـات أكثـر واقعيـة علـى إمكانيـة تح ـ                

    .                                                                             البعثة وبالتالي تحسين أهمية وفعالية عمليات حفظ السلام في جمهورية الكونغو الديمقراطية
  

          التوصيات  -      سادسا  
   :                                                 يقدم مكتب خدمات الرقابة الداخلية التوصيات التالية  

               توصيات أساسية    
   ١        التوصية     

   : ن                                             ينبغي للبعثة أن تعزز التزامها بتطوير قطاع الأم  
                                                                              عن طريق إنشاء هيكل مناسب رفيع المستوى، ووضـع خطـط خاصـة بالبعثـة                  ) أ (  

                     لتنفيذ هذه الولاية؛ 
                                                                         عن طريق توسيع نطاق رسمها لخريطة مؤسسات قطاع الأمن القائمة ليـشمل               ) ب (  

ــا يلـــي  ــة لمـ ــة،     ‘  ١ ’  :                              رســـم خريطـ ــو الديمقراطيـ ــة الكونغـ                                                                    تـــشريعات قطـــاع الأمـــن في جمهوريـ
   .                                                  ت وخطط تطوير قطاع الأمن لجميع الجهات الفاعلة الرئيسية                   وسياسات واستراتيجيا  ‘ ٢ ’

   ٢        التوصية     
                                                                                            ينبغــي للبعثــة أن تــشن، مــن خــلال شــؤون الإعــلام ومكتبــها للــشؤون المدنيــة، حملــة       

                                                                                                   إعلامية تركز على التفريق بين مسؤولية البعثة في دعم الحكومة وبناء قدراتها، وبين دعم أفـراد                
   .    اطئة               أو دعم تصرفات خ /          في الحكومة و
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   ٣        التوصية     
                                                                                   ينبغي لإدارة عمليات حفظ السلام ومفوضـية الأمـم المتحـدة لحقـوق الإنـسان ضـمان              

                                                                                                     قيــام بعثــة منظمــة الأمــم المتحــدة لتحقيــق الاســتقرار في جمهوريــة الكونغــو الديمقراطيــة وجميــع   
                                                                                                              البعثات المكلفـة بولايـات تتعلـق بحقـوق الإنـسان بإصـدار تقـارير عامـة دوريـة وشـاملة ترصـد                       

   .                                                                حالة حقوق الإنسان في مناطقها على فترات دورية لا تقل عن مرتين في السنة

   ٤        التوصية     
                                                                                        ينبغي للبعثة وإدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني وشعبة التحقيقـات في               

                                                                                                مكتب خدمات الرقابة الداخليـة ومكتـب إدارة المـوارد البـشرية اتخـاذ جميـع الخطـوات الممكنـة           
  .                                                                                        سة عدم التسامح مطلقا مع الاستغلال والانتهاك الجنسيين مـن جانـب أفـراد البعثـة                          لتعزيز سيا 

                                                                                                         وينبغي أن يـشمل هـذا إخـضاع لـيس فقـط الأفـراد الـذين ينخرطـون في الاسـتغلال والانتـهاك                       
                                                                                              الجنسيين للمساءلة، ولكـن أيـضا رؤسـائهم، وفي نهايـة المطـاف، الأفـراد العـسكريين، وبلـدانهم           

   .            المساهمة بقوات
  

             توصيات هامة    
   ٥        التوصية     

                                                                                                  ينبغي لإدارة عمليات حفـظ الـسلام تقيـيم الابتكـارات الهامـة في البعثـة للتعـرف علـى                      
                                                                                                  نقاط قوتها وضعفها، ومدى صلاحيتها للتطبيق علـى نطـاق أوسـع في عمليـات الأمـم المتحـدة                   

    ): ه                  ولكنها لا تقتصر علي (                                         وتشمل الابتكارات التي ينبغي تقييمها ما يلي   .          لحفظ السلام
   ؛ )        المشروطية (                      تطبيق العناية الواجبة    ) أ (  
                                                                             المشروع التحليلي وإمكانية وجدوى توسيع نطاق هذا العمل ليـشمل منـاطق               ) ب (  

                                                 أخرى تقع فيها انتهاكات بأعداد كبيرة لحقوق الإنسان؛
                        شبكات التنبيه المجتمعية؛   ) ج (  
   .                               برامج مساعدي شؤون الاتصال المجتمعي   ) د (  

   ٦        التوصية     
                                                                                         دارة الدعم الميداني تزويـد هيئـات الإدارة بدراسـة موحـدة بـشأن مـدى تـوافر                          ينبغي لإ   

    .                                                                        الموارد الجوية للبعثة، واستخدامها، والقدرة على التنبؤ بها، وسلامتها وفائدتها
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   ٧        التوصية     
                                                                                          ينبغي لإدارة الدعم الميداني ضمان إعداد القوائم ذات الصلة بجميع الوظائف الرئيـسية                
ــة ف ــا ف ٤-         برتب ــلء                وم ــام في الوقــت المناســب بم ــث يمكــن القي ــها، بحي ــا وتحــديثها وإتاحت                                                                                  وقه

                                                                                              الــشواغر اللازمــة في مجــالات أو لأداء أدوار حاسمــة بالنــسبة لإنجــاز الولايــات، خــصوصا في        
   .                           ظروف الشواغر التي لم تكن مخططة

   ٨        التوصية     
           حـص جميـع                                                                                   ينبغي للبعثة أن تـستخدم قاعـدة بياناتهـا التحليليـة كوسـيلة تـستكمل بهـا ف          

   .                                               مواطني جمهورية الكونغو الديمقراطية المرتبطين بالبعثة
  

  لابوانت. كارمان ل )توقيع(
  وكيلة الأمين العام لخدمات الرقابة الداخلية

  ٢٠١٢مارس / آذار٩
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   *     المرفق
                 الأمـين العـام    ة                 موجهة إلى وكيل ـ    ٢٠١٢     مارس  /      آذار  ١٩             مذكرة مؤرخة      

                                                             لخدمات الرقابة الداخلية من وكيل الأمين العام لعمليات حفظ السلام
  

         الـبرامج                                                                                        تعليقات علـى تقريـر مكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة عـن تقيـيم أداء                       
                                                                  أنـــشطة الأمـــم المتحـــدة لحفـــظ الـــسلام في جمهوريـــة الكونغـــو   :                    وتحقيـــق النتـــائج

            الديمقراطية
  
                                                                                      أشير إلى مذكرة السيدة ديبورا روغ، مديرة شعبة التفتيش والتقييم، بمكتـب خـدمات               -   ١

         المـذكور                أداء الـبرامج                            ، فيمـا يتعلـق بتقيـيم        ٢٠١٢        فبرايـر   /        شـباط   ٢٤                              الرقابة الداخليـة، المؤرخـة    
                                 وهـذا تقريـر مهـم وتقيـيم          .                                مارس، الذي قرأتـه باهتمـام      /       آذار  ٩     ؤرخ                              أعلاه والتقرير النهائي، الم   

                       بعثــة الأمــم المتحــدة  /                                                                 بعثــة منظمــة الأمــم المتحــدة في جمهوريــة الكونغــو الديمقراطيــة        لأداء       مفيــد
                    وأرحـب بالتعـاون      .              مـن نتـائج                  مـا حققتـه      و                                                    لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطيـة        

ــة   ــزملاء في بعث ــاز بــين ال ــق                                  الممت ــداني وإدارة              الاســتقرار                           الأمــم المتحــدة لتحقي ــدعم المي                                   وإدارة ال
   .                                                                      عمليات حفظ السلام ومكتـب خدمات الرقابة الداخلية خلال عملية إعداد التقرير

           ونـرى أن     .                                                                                  ونتفق بوجه عام مع النتائج الرئيسية للتقرير ومعظم توصـياته ونرحـب بهـا               -   ٢
                                                   ثــة منظمــة الأمــم المتحــدة في جمهوريــة الكونغــو                                                    التقريــر يجــسد بدقــة التقــدم المحــرز في عمــل بع 

                                                                                              بعثة الأمـم المتحـدة لتحقيـق الاسـتقرار في جمهوريـة الكونغـو الديمقراطيـة باعتبارهـا                 /          الديمقراطية
   .    ١٩٩٩                                                                       بعثة متكاملة ويسلم بالظروف الصعبة التي تعمل فيها البعثة منذ إنشائها عام 

                  ويـبين الإنجـازات      .                           مـل مـن أجـل تحقيقـه                                                         ويتناول التقرير جوهر ما حققته البعثة وما تع         -   ٣
                                                                                                     الرئيسية التي حققتها البعثة، وذلك بمثابة تقدير لائق لعمل أفراد البعثة وموظفي كيانات الأمـم               

                                                                      ويـــشير التقريـــر إلى أن البعثـــة ســـاهمت، مـــن خـــلال أنـــشطتها   .                                المتحـــدة الأخـــرى والتـــزامهم
                              تقرار والأمـن بـصفة عامـة في                                            ، في إدخال تحسينات ملحوظة علـى الاس ـ                            العسكرية والدبلوماسية 

ــة  ــة الكونغــو الديمقراطي ــة      .                                 جمهوري ــر علــى اســتخدام البعث ــز التقري ــسرنا أن نلاحــظ أن تركي                                                                     وي
                               الجــزء الــشرقي مــن جمهوريــة            منــاطق في          ســيما في                                              أدوات وآليــات مبتكــرة لحمايــة المــدنيين، لا 

            وأشــير إلى  .                                                  تــزال الجماعــات المــسلحة تــشكل تهديــدا للــسكان                                الكونغــو الديمقراطيــة حيــث لا
 
  

  م                                                                                                           يقدم مكتب خدمات الرقابة الداخلية، في هذا المرفق، النص الكامل لتعليقات إدارة عمليـات حفـظ الـسلا                 *  
                                                                                                               وإدارة الدعم الميداني وبعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية على تقييم أداء               

               وأقـرت هـذه      .                                                                      أنشطة الأمم المتحدة لحفظ السلام في جمهوريـة الكونغـو الديمقراطيـة             :               وتحقيق النتائج         البرامج  
  .                                         توصية اللجنة الاستشارية المستقلة للمراجعة          ، بناء على   ٢٦٣ /  ٦٤                                الممارسة عملا بقرار الجمعية العامة 
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                                                                                         الواردة في التقرير في هذا الصدد ويـسرني أن أبلـغ أن إدارة عمليـات حفـظ الـسلام              ٥         التوصية  
                                                                                                      بــدأت عمليــة لتقيــيم هــذه الأدوات بغيــة التأكــد مــن ملاءمتــها المحتملــة لبعثــات حفــظ الــسلام   

    .                          الأخرى ذات الولايات المماثلة
                                   جههـــا، أداء مهامهـــا المتعـــددة                                                               وواصـــلت البعثـــة، رغـــم التحـــديات الرئيـــسية الـــتي توا  -   ٤

                                                                                                        الجوانب، في حـدود قـدراتها، وتقـديم الـدعم البـالغ الأهميـة للـسلطات الكونغوليـة، في مجـالات                     
   /                                                                                                        مثـــل الانتخابـــات الرئاســـية والانتخابـــات البرلمانيـــة الوطنيـــة الـــتي أجريـــت في تـــشرين الثـــاني

                              الـضوء في التقريـر تيـسير                                                        ومـن المهـام الكـبيرة الـتي سـلط عليهـا               .                 ، وفقا لولايتها      ٢٠١١      نوفمبر
                                                        في مجـالي النقـل والأمـن لعمـل الأمـم المتحـدة                             بـالغ الأهميـة                                        تقديم المساعدة الإنسانية بتوفير دعم      

                                                                                                      وســائر الجهــات الفاعلــة في ميــدان المــساعدة الإنــسانية، وهــي مهمــة حيويــة تــضطلع بهــا البعثــة  
ُ              يُطلـب مبلـغ    (                   لميزانيـة البعثـة                                          ويوفر ذلك أيضا فهما أفضل وأساسا منطقيا   .        ُ   َ          ولكنها تُغفَل أحيانا  

    ).    ٢٠١٣-    ٢٠١٢                  بليون دولار للفترة     ١,٣         يزيد على 
                                                                    التي مفادهـا أن الإنجـازات الرئيـسية الـتي حققتـها البعثـة               و                              والملاحظة الواردة في التقرير       -   ٥

                                          سـيما حمايـة المـدنيين وعمليـة نـزع                                                                في المجالات التي تسيطر عليهـا بدرجـة كـبيرة، لا                   قد كانت 
        وليـست    .                                                                     يح وإعادة الإدماج للمحاربين الأجانـب الـسابقين، ملاحظـة وجيهـة                        السلاح والتسر 

                                   فالعديـد مـن القـرارات تتخـذ في       :                                                                   جميـع المهـام المنـصوص عليهـا في ولايـة البعثـة قابلـة للتحقيـق        
                                                                                                   مجالات رئيسية لا تخضع لسيطرتها، كمـا يـشار إليـه التقريـر وكمـا يتجلـى في إصـلاح القطـاع                  

                                                                            زالـت هنـاك حاجـة إلى إحـراز مزيـد مـن التقـدم في هـذه المجـالات                    ما و  .                      الأمني وسيادة القانون  
                                                                                              ويؤكد التقرير الاستنتاجات السابقة التي مفادها أن ذلك مـن العوامـل الرئيـسية الـتي                  .         الرئيسية

                                                                                                     تجعــل الوفــاء بالنقــاط المرجعيــة لاســتراتيجية الخــروج حــتى الآن يتجــاوز نطــاق قــدرات البعثــة    
                                                             ر الــسياسات في الأمــم المتحــدة أن تــستخلص دروســا مفيــدة                         ويمكــن لأجهــزة تقري ــ  .          وولايتــها

                                                                                                          بالنسبة لولايـات حفـظ الـسلام المقبلـة في جمهوريـة الكونغـو الديمقراطيـة وفي بلـدان أخـرى في                      
    .          هذا الصدد

                                                                                             ونــدرك أن عــددا مــن الــشواغل والــصيغ البديلــة الــتي اقترحتــها إدارة عمليــات حفــظ      -   ٦
                                                            الأمم المتحدة في جمهورية الكونغو الديمقراطية مقبولة لـدى                                              السلام وإدارة الدعم الميداني وبعثة      

ــر النــهائي       ــة الداخليــة ومدرجــة في التقري ـــب خــدمات الرقاب                 يــضا أن بعــض   أ        ونلاحــظ   .                                                                          مكت
                                                                                                   التوصيات والتوضيحات لم ترد في التقرير لعـدة أسـباب، منـها الحـد مـن عـدد الكلمـات ولأن                 

               وتـرد أدنـاه     .                             ة الداخليـة في بـضعة مجـالات                                                      آراءنا كانت مختلفة عن آراء مكتـب خـدمات الرقاب ـ    
   .                                                      تعليقات موحدة تقدم توضيحات ومعلومات إضافية في هذا الصدد
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                                                                                                    ونتفــق مــع اســتنتاجات التقريــر الــتي مفادهــا أن التوقعــات مــن البعثــة غالبــا مــا تكــون     -   ٧
  أ                                                                         غــير أننــا نــرى أن انتقــاد مكتـــب خــدمات الرقابــة الداخليــة لمبــد  .                               مرتفعــة بــصورة غــير واقعيــة

                                                                                   الذي تعمل به البعثة فيما يتعلق بتـصورات سـلطات البلـد المـضيف عـن                  “                   الدبلوماسية الهادئة  ”
                                                                                            قصور الأداء وتأييد السياسات لا تظهر بوضوح مدى صعوبة موقف البعثة في موازنة ضـرورة               
                                                                                                إقامة شراكة بناءة مع سلطات البلد المـضيف، كمـا جـرى التأكيـد علـى ذلـك في التقريـر، مـع           

                                       وينطبق ذلـك، مـثلا، علـى إصـدار           .                                             ثفة المتعلقة بالاتصالات بشأن المسائل الصعبة                جهودها المك 
                                                                                                   تقارير علنية صريحة عن الحالة الإشكالية لحقوق الإنـسان في البلـد، الـتي تنطـوي علـى احتمـال                

                                  ورغـم هـذه المـشاكل، حافظـت          .                                                                 تعقيد العلاقات مع الجهات الفاعلـة مـن المؤسـسات الوطنيـة           
                                                                                 تحقيق نتائج ملموسـة، والعمـل بـشكل وثيـق مـع النظـراء الـوطنيين في                                         البعثة على سجل جيد ب    

   .                                                                  جهود مشتركة، وهي نقطة نرى أنه كان من الممكن التشديد عليها في التقرير
                                          الذي دعونـا فيـه إلى أن تحـذف مـن                                                          وهناك نقطة أخرى تجدر الإشارة إليها وهي رأينا         -   ٨

ــر ــة      ٨            التوصــية          التقري ــستخدم البعث ــى أن ت ــنص عل ــتي ت ــيلة     ”                                           ال ــة كوس ــا التحليلي ــدة بياناته                                           قاع
           ونـرى أن     .  “                    المـرتبطين بالبعثـة                                                جميع مواطني جمهورية الكونغـو الديمقراطيـة                         تستكمل بها فحص    

                 أفــراد قــوات      فحــص                                                                                البعثــة ليــست لهــا ولايــة قانونيــة لاســتخدام قاعــدة البيانــات لأغــراض غــير 
                            بيانـات مواصـلة تقـويض                                                                       ونـرى أن مـن شـأن هـذا التوسـيع لاسـتخدام قاعـدة ال                 .              الأمن الوطنية 

                                                                                                  هدفها الأساسي الذي هو استخدامها للتعرف علـى مـرتكبي انتـهاكات حقـوق الإنـسان أثنـاء                  
   .                 عملهم في قوات الأمن

                                                                                       ونوصي بأن تتاح هذه المذكرة، بما في ذلك التعليقـات الـواردة أدنـاه، للجمعيـة العامـة         -   ٩
   . ر                                                   لكي تراعى تماما التعليقات التي وردت من البعثة ومن المق

  
                  التعليقات الموحدة    

  
    ٢٠       الفقرة     

                                                                                    فيما يتعلق بنشر قوات حفظ السلام في أراضي جمهورية الكونغو الديمقراطية، يوصـى               -    ١٠
   :                                                    بإضافة ما يلي إلى الفقرة لعكس الانتشار الحالي على نحو أدق

  .                                                                                            تنشر البعثة حاليـا أفـرادا نظـاميين مـسلحين خـارج الجـزء الـشرقي مـن البلـد                       
ــ ــور، في حــين                 وتحــتفظ الق ــة في كينــشاسا وبوجــود خفيــف في مقاطعــة إكوات                                                                         وة بكتيب

ــاطعتي كاســاي     ــا مق ــشرطة المــشكلة في كلت ــشر وحــدات ال ــة    .                                                                تنت ــة بحماي                        وهــي مكلف
                                                                                     موظفي الأمم المتحدة وعتادها والمدنيين والعاملين في مجال المساعدة الإنسانية، وتـوفير            

         وتكتفــي   .                      في المجتمعــات المحليــة                                                            خــدمات المرافقــة للبعثــة وتنفيــذ مــشاريع ســريعة الأثــر 
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                                                                                           أفرقة المراقبين العسكريين برصد مقاطعتين أكثر استقرارا من الناحية الأمنيـة، الكونغـو             
   .                السفلى وباندوندو

  
    ٢٧       الفقرة     

                                                                                                  فيما يتعلق بتركيز البعثة على الاستقرار، كـان مـن الممكـن الإشـارة في هـذا الجـزء إلى                      -    ١١
                                                                    لمتحدة المعنيـة بالحوكمـة، بمـا في ذلـك الأنـشطة ذات الـصلة                                              وكالات وصناديق وبرامج الأمم ا    

                                                                                                              بتعزيـــز ســـلطة الدولـــة، قبـــل إنـــشاء بعثـــة الأمـــم المتحـــدة في جمهوريـــة الكونغـــو الديمقراطيـــة   
                                 أوجـه التـآزر مـع الأنـشطة              وتـشجيع       ٢٠١١                                           وجرى تعزيـز هـذا التركيـز في عـام             .     ١٩٩٩    عام

                                                     تهـا المختلفـة، وعلـى وجـه التحديـد الولايـات                                                            التي تضطلع بها كيانات الأمم المتحدة وفقا لولايا       
   .               المتعلقة بالحوكمة

  
    ٤٦-   ٣٩        الفقرات     

                                                                                 كان من الممكن أن يبرز هذا الجزء من التقرير على نحو أكمل أنشطة البعثـة وإنجازاتهـا        -    ١٢
                                         بما في ذلك الهيئة القـضائية والـشرطة         (                                                        في مجال تقديم الدعم للمؤسسات الأمنية وسيادة القانون         

                                                                تقـارير الـسنوية عـن أداء ميزانيـة البعثـة، وآخرهـا               ال                                     ويـرد مزيـد مـن المعلومـات في             ).        والسجون
    ).A/66/652   (    ٢٠١١      يونيه  /        حزيران  ٣٠     إلى     ٢٠١٠      يوليه  /     تموز ١                     التقرير عن الفترة من 

  
    ٥٧       الفقرة     

                                                                                                  فيما يتعلق بالتحديات التي تواجههـا البعثـة بـشأن تحقيـق هـدف التـوازن بـين الجنـسين                      -    ١٣
    ٥٠ /  ٥٠                                   ُ                                             فين المدنيين، تجـدر الإشـارة إلى أنـه قـد اعتُـرف بـأن هـدف التـوازن بنـسبة                    لدى الموظ 

   وفي   .                                                                                             بين الجنسين غير واقعي بالنسبة لعمليات حفظ السلام، الـتي تقـع في مراكـز عمـل صـعبة                  
                                 ، الـذي حـل محـل خطـط عمـل            ٢٠١١ /    ٢٠١٠                                                          اتفاق سـجل أداء إدارة المـوارد البـشرية للفتـرة            

ُ  ِّ       الموارد البشرية، حُدِّد اله                                            في المائـة في الفجـوة بـين الرجـال          ٢٠                                 دف الجنـساني كتخفـيض بنـسبة                        
        ونظـرا    .                          في المائة لتمثيل النـساء   ٥٠                                                         والنساء عن الحالة الراهنة في بعثة معينة، بهدف نهائي نسبته    

                                                                                                   لموافقـة مجلــس الأداء الإداري علـى الهــدف المحـدد حــديثا للأمــم المتحـدة، فإننــا نفهـم أنــه يجــب      
  .                                                                       لام في ضوء تـصاعد الهـدف ولـيس في ضـوء هـدف تكـافؤ الجنـسين                                       قياس عمليات حفظ الس   

ــالتقرير مــن تمــوز   ــرة المــشمولة ب ــران /                                                 وخــلال الفت ــه إلى حزي ــه  /                   يولي                 ، أشــارت إدارة     ٢٠١١        يوني
    ١٧                                                                                                   الدعم الميداني إلى أن المعدل الجنساني لبعثة تحقيق الاستقرار قـد تحـسن بنـسبة تتـراوح بـين                    

   .               دف المنقح للبعثة                     المائة، مما يمثل تحقيق اله  في   ١٩  و
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    ٦٤       الفقرة     
                                                                                             يجــري حاليــا الاضــطلاع بأنــشطة توعيــة مختلفــة لزيــادة عــدد النــاطقين بالفرنــسية مــن      -    ١٤

        ووضــعت   .                                                                                  المرشــحين للوظــائف في البعثــات الميدانيــة، وبــصفة خاصــة عمليــات حفــظ الــسلام 
            وفي عمليـات    .  م                                                                                إجراءات لتيسير التوصية بإدارج أسماء المرشحين النـاطقين بالفرنـسية في القـوائ          

ــرة   ــوائم للفتـ ــداد القـ ــشاركة في      ٢٠١١ /    ٢٠١٠                                           التوظيـــف وإعـ ــان المرشـــحين المـ ــان بإمكـ                                            ، كـ
                                                                                                     تقييمــات باللغــة الفرنــسية لعــدد مــن الفئــات المهنيــة، بمــا في ذلــك في مجــالات منــها مؤســسات   

ــسياسية والإعــلام    ــشؤون ال ــانون والأمــن وال ــيح للمرشــحين     .                                                           ســيادة الق ــك، أت                                       وإضــافة إلى ذل
                                                                                           لى المـــشاركة في المقـــابلات علـــى أســـاس الكفـــاءة خيـــار إجـــراء المقـــابلات باللغـــة              المـــدعوين إ
                                                                                 وأدى ذلك إلى زيادة عدد المرشحين الناطقين بالفرنسية الـذي أدرجـت أسمـاؤهم في              .         الفرنسية

ــشرهم   ــارهم ون ــيهم واختي ــات       ٢٠١٢         وفي عــام   .                                                القائمــة للنظــر ف ــشر وظــائف البعث                                   ، يجــري ن
   .                                 نشر حاليا في بلدان ناطقة بالفرنسية                ُ بة للبعثات التي تُ                             الشاغرة باللغة الفرنسية بالنس

  
    ٧١       الفقرة     

                      في البعثــة مقارنــة  ين                                                                   فيمــا يتعلــق بارتفــاع معــدل حــالات الاســتغلال والاعتــداء الجنــسي  -    ١٥
                                                                                                   بعمليات حفظ السلام الأخرى، تجدر الإشارة إلى أن بعثـة تحقيـق الاسـتقرار هـي أكـبر عمليـة                    

  في         المائـة    في   ٤٠                                 وحققـت البعثـة تخفيـضا نـسبته       .                 حيث عدد الأفراد                          للأمم المتحدة في العالم من    
   .                                         ، وهو أكبر تخفيض لدى البعثات على نطاق العالم    ٢٠١١ /    ٢٠١٠                      عدد الادعاءات في الفترة 

  
    ٨٠       الفقرة     

               قريبـة جـدا     ”                                                                                 فيما يتعلق بالتصورات عن البعثة، وعلى وجه التحديـد تـصور أن البعثـة                 -    ١٦
                                                                         افق على أن التوقعات من البعثة غالبا ما تكون مرتفعة بدرجة غـير                  ، نو  “                   من الأنشطة الحكومية  

                                           وتعمـل البعثـة بنـشاط لمعالجـة ذلـك            .                                                           واقعية وأن إدارة التصورات عن البعثة تشكل تحديا كبيرا        
                                                                                               عــن طريــق الحمــلات الإعلاميــة القائمــة الــتي تــستهدف الــشركاء الــدوليين والكونغــوليين علــى 

                                                    لا تظهر بإنصاف مدى صعوبة موقـف البعثـة في             ٨٠        الفقرة                            وفي هذا الصدد، نرى أن        .       السواء
                                                                                                        موازنة ضرورة إقامة شراكة بناءة مع سلطات البلـد المـضيف، كمـا جـرى التأكيـد علـى ذلـك                     
ــصالات وجهــود           ــن طريــق الات ــسائل الــصعبة ع ــسقة لمعالجــة الم ــع جهودهــا المن ــر، م                                                                                                      في التقري

                                           ة بشكل منتظم، وبالاشتراك مـع مفوضـية                                       فعلى سبيل المثال، تقوم البعث      .  “                   الدبلوماسية الهادئة  ”
                                                                                                   الأمــم المتحــدة لحقــوق الإنــسان، بإصــدار تقــارير علنيــة صــريحة عــن الحالــة الإشــكالية لحقــوق   
                                                                                                           الإنــسان في البلــد، الــتي تنطـــوي علــى احتمــال تعقيــد العلاقـــات مــع الجهــات الفاعلــة مـــن          

                      أعمـال الاغتـصاب            عـن      ٢٠١١       يوليه   /                                    ومن هذه التقارير، ما صدر في تموز        .                 المؤسسات الوطنية 
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                                                                                                         الجمــــاعي والنــــهب الــــتي ارتكبتــــها عناصــــر الجماعــــات المــــسلحة في منطقــــة واليكــــالي في    
                                                                                        من تقارير عـن أحـداث مماثلـة ارتكبتـها عناصـر تابعـة للقـوات المـسلحة                       ٢٠١٠       أغسطس   /  آب

   /       الثـاني              إلى كـانون     ٢٠١٠        ديـسمبر   /                                                                الكونغولية في بوشاني في الفتـرة الممتـدة مـن كـانون الأول            
                                عـن حـوادث العنـف المتـصل          ٢٠١١         نـوفمبر    /                                            ، والتقريـر الـصادر في تـشرين الثـاني            ٠١١ ٢       يناير  

                                                                                         وأصدرت البعثة أيضا بيانات علنية، كلما كان ذلـك مناسـبا، تعـرب عـن القلـق                   .           بالانتخابات
                                                                                                          بـــشأن بعـــض الإجـــراءات الـــتي اتخـــذتها الـــسلطات فيمـــا يتعلـــق مـــثلا بالانتخابـــات الرئاســـية   

                                                     ومع ذلك، احتفظت البعثـة بـسجل جيـد بتحقيـق             .     ٢٠١١       نوفمبر   /                           والتشريعية في تشرين الثاني   
                                                                                                    نتائج ملموسة في مجالات التكليف ذات الأولويـة، بمـا فيهـا المجـالات ذات الـصلة بالانتخابـات                   

   .                                                                        وحقوق الإنسان، عندما تعمل بشكل وثيق مع النظراء الوطنيين في إطار جهود مشتركة
  

   ٢        التوصية     
                            ، يلاحــظ أن البعثــة تــسعى   ٨٠                                   أعــلاه، فيمــا يتعلــق بــالفقرة                                تماشــيا مــع النقــاط الــواردة  -    ١٧

                                                                                                     بنـــشاط إلى توضـــيح مـــسؤولياتها وولايتـــها، بمـــا في ذلـــك الجوانـــب المتعلقـــة بـــدعم الحكومـــة  
                                                  وستواصــل البعثــة أيــضا الإعــراب عــن القلــق     .                                         قــدرتها، عــن طريــق الحمــلات الإعلاميــة          وبنــاء

                                               حالـة قيـام الـسلطات بهـذه الأفعـال،                                              عند الحاجـة، بمـا في ذلـك في          “        المخالفات ”            والإعلان عن   
   .                 وفقا لولاية البعثة

  
   ٦        التوصية     

                                                                                            نفــذت بالفعــل التوصــية الــتي تــدعو إدارة الــدعم الميــداني إلى تزويــد الهيئــات الحكوميــة   -    ١٨
    .                             بدراسة موحدة عن الموارد الجوية

   :                                                       وقدمت إلى مجالس الإدارة التقارير التالية عن العمليات الجوية
ــر الأ   •   ــة للأمــم المتحــدة               تقري ــات الجوي ــام عــن العملي ــذي صــدر    ) A/65/738 (                                                         مــين الع               ال

                                                                                            استجابة لطلب اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية الموجـه إلى الجمعيـة العامـة              
   ؛ )  ٥٥         ، الفقرة A/64/660     انظر  (

                                                                                                   تقرير الأمين العـام عـن الترتيبـات الإداريـة وترتيبـات الـسلامة المتـصلة بـإدارة طـائرات                   •  
ــة         ــب اللجن ــتجابة لطل ــصادر اس ــسلام، ال ــظ ال ــات حف ــسكرية في عملي ــوبتر الع                                                                                            الهليك

ــة بعمليــات حفــظ الــسلام      ، A/64//19    و ،  ٧١           ، الفقــرة A/63//19       انظــر  (                                           الخاصــة المعني
    ).  ٧٢       الفقرة
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   ٨        التوصية     
                                    جميــع مــواطني جمهوريــة الكونغــو       فحــص                                               يقتــرح ســحب هــذه التوصــية، الــتي تقتــرح     -    ١٩

ــة  ــة       المــرتب ”             الديمقراطي ــر  “            طين بالبعث ــة الاضــطلاع     .                  ، مــن التقري ــة للبعث ــة الحالي                                                 ولا تــشمل الولاي
                  المقتــرح لجميــع         بــالفحص                                      وإذا تقــرر توســيع الولايــة للــسماح   .                      مــن هــذا القبيــل     فحــص         بعمليــة 

                                                                                                            الجهات الفاعلـة العاملـة مـع البعثـة، فـسيتحور مـسار مـشروع التوصـيف عـن هدفـه الأساسـي                       
                              رص الواجــب في مراعــاة حقــوق      بــالح                    بيانــات التوصــيف و                               والــسياسات المتعلقــة بقواعــد   .        المقــرر

                                                                        تركـز بالتحديـد علـى الكيانـات الـتي تعمـل في صـفوف قـوات                   )                 سياسات المشروطية  (        الإنسان  
                                                                                                     الأمن الوطنية؛ والأساس القانوني الذي تستند إليه البعثة لاستخدام أدوات مثـل قاعـدة بيانـات                

                 رتباطــا وثيقــا  ا                          الأمــم المتحــدة يــرتبط                                            المــستفيدين مــن المــساعدة الــتي تقـدمها       لفحــص          التوصـيف  
ــسلحة          ــوات الم ــدعم إلى الق ــديم ال ــشتركة وتق ــات الم ــشترك والعملي ــالتخطيط الم ــة ب ــام البعث                                                                                                         بقي

                        وجميـع القـرارات ذات       .                                                                       الكونغولية في العمليات الموجهة ضد الجماعات الكونغوليـة والأجنبيـة         
                      الإنــسان، أي قــرارات                                                                          الــصلة الــتي كــررت التأكيــد علــى الحــرص الواجــب في مراعــاة حقــوق   

            الفقــــرات    ) (    ٢٠٠٩   (    ١٩٠٦    ؛ و )  ٢٢  و  )  ز   ( ٣             الفقرتــــان    ) (    ٢٠٠٨   (    ١٨٥٦                 مجلــــس الأمــــن 
ــان    ) (    ٢٠١٠   (    ١٩٢٥    ؛ و )  ٣٢    و  ٢٣-  ٢١   ،  )    ٢٠١١   (    ١٩٩١    ؛ و  )) ك (  و  )  ح   (  ١٢                الفقرتـــــ

                                                             وهكـذا قامـت البعثـة بتطبيـق أدوات الحـرص الواجـب               .          المـشتركة                              تربطها بالعمليات العسكرية  
                                                                  التوصيف في المقام الأول على وحدات القوات المسلحة الكونغوليـة           / ن                      في مراعاة حقوق الإنسا   

                   أوسـع نطاقـا        فحص                                                                         المعنية بالعمليات المشتركة، ولكن يمكن توسيعها لدعم الحكومة في إجراء           
                                                                                الأخرى، بما في ذلك الشرطة الوطنيـة الكونغوليـة، علـى سـبيل المثـال                 “                    لقوات الأمن الوطنية   ”
   .    الحصر  لا
  


