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  موجز  
يوليـه  /تمـوز  ١يتضمن هذا التقرير ميزانية قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان للفترة مـن                
  . دولار٥١٧ ٢٠٢ ٣٠٠، وقدرها ٢٠١٣يونيه / حزيران٣٠ إلى ٢٠١٢

ــشر   وتغ   ــات نـ ــة نفقـ ــي الميزانيـ ــسكرية،   ١٥ ٠٠٠طـ ــدات العـ ــراد الوحـ ــن أفـ ــرد مـ  فـ
  . موظفا وطنيا، بما في ذلك الوظائف المؤقتة٧١٧موظفا دوليا، و  ٣٧٣ و

وقد رُبط مجموع الاحتياجات مـن المـوارد اللازمـة للقـوة المؤقتـة للفتـرة الماليـة الممتـدة                     
 بالهدف المحدد للقـوة مـن خـلال عـدد           ٢٠١٣يونيه  / حزيران ٣٠ إلى   ٢٠١٢يوليه  /تموز ١ من

وقـد نُـسبت    ). العمليات والدعم (من الأطر القائمة على النتائج، التي صُنفت حسب عنصرين          
الموارد البشرية للقوة من حيث عدد الأفراد إلى هذين العنصرين كل على حـدة، باسـتثناء بنـد                  

  .التوجيه التنفيذي والإدارة الذي يمكن نسبته إلى القوة ككل
ــسواء،           ــى ال ــة عل ــشرية والمالي ــوارد الب ــستويات الم ــروق في م ــد رُبطــت شــروح الف وق
  .اقتضى الأمر، بنواتج معينة قررتها القوة حيثما

  
  الموارد المالية

  )يونيه/ حزيران٣٠يوليه إلى / تموز١تمتد سنة الميزانية مـن . بآلاف دولارات الولايــات المتحدة(
  

  الفرق

  الفئة
ــات  النفقـــــــــــــــــــ

)٢٠١٠/٢٠١١( 
خصــــــــــــــصات الم
)٢٠١١/٢٠١٢(  

تقـــديرات التكلفـــة
 المبلغ )٢٠١٢/٢٠١٣(

ــسبة النـــــــــ
 المئوية

الأفــراد العــسكريون وأفــراد  
(٨,٨)(٦٢٠,١ ٢٧)٩٥٨,٣ ٥٧٨,٤٢٨٤ ٥٤١,٧٣١٢ ٢٧٩ الشرطة

٨٩٦,٠٢,٩ ٥٥١,٦٢ ٦٥٥,٦١٠١ ٨٢٠,٩٩٨ ١٠٤  المدنيونالموظفون
(٢,٦)(٥٤٤,٢ ٣)٦٩٢,٤ ٢٣٦,٦١٣٠ ٣٢٩,٧١٣٤ ١٣٤ التكاليف التشغيلية 

(٥,٢)(٢٦٨,٣ ٢٨)٢٠٢,٣ ٤٧٠,٦٥١٧ ٦٩٢,٣٥٤٥ ٥١٨ إجمالي الاحتياجات  
 مــــــن المتأتيــــــةالإيــــــرادات 

ــة مـــن   الاقتطاعـــات الإلزاميـ
(٩,٥)(١٧١,٨ ١)١١٥,٦ ٢٨٧,٤١١ ٦٢٩,٥١٢ ١٣ مرتبات الموظفين

(٥,١)(٠٩٦,٥ ٢٧)٠٨٦,٧ ١٨٣,٢٥٠٦ ٠٦٢,٨٥٣٣ ٥٠٥ صافي الاحتياجات  
ــة   ــات العيني ــة (التبرع المدرج

-----  )في الميزانية
(٥,٢)(٢٦٨,٣ ٢٨)٢٠٢,٣ ٤٧٠,٦٥١٧ ٦٩٢,٣٥٤٥ ٥١٨ مجموع الاحتياجات           
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  )أ(الموارد البشرية
  

 
الوحــدات أفــراد

 العسكرية
ــون  الموظفــــ
 الدوليون

ــون  الموظفـــــــ
 )ب(الوطنيون

ف الوظــــــــــائ
 المجموع )ج(المؤقتة

        التوجيه التنفيذي والإدارة
٢٤-١٦٨- ٢٠١١/٢٠١٢الموارد المعتمدة للفترة   
٢٦-١٧٩- ٢٠١٢/٢٠١٣الموارد المقترحة للفترة   

 العناصر
 العمليات

٠٦١ ١٥-٠٠٠٣٢٢٩ ١٥ ٢٠١١/٢٠١٢الموارد المعتمدة للفترة   
٠٦١ ١٥-٠٠٠٣٢٢٩ ١٥ ٢٠١٢/٢٠١٣قترحة للفترة الموارد الم  
 الدعم
٠١٦ ٦٩٠٣١ ٣٢٣- ٢٠١١/٢٠١٢الموارد المعتمدة للفترة   
٠٠٣ ٣٢١٦٧٩٣١- ٢٠١٢/٢٠١٣الموارد المقترحة للفترة   
 المجموع  
١٠١ ٠٠٠٣٧١٧٢٧٣١٦ ١٥ ٢٠١١/٢٠١٢الموارد المعتمدة للفترة   
٠٩٠ ٠٠٠٣٧٠٧١٧٣١٦ ١٥ ٢٠١٢/٢٠١٣قترحة للفترة الموارد الم  
 (١١)-(١٠)(١)- صافي التغيير  

  
  .قترحالم/بهللقوام المأذون  أعلى مستوى تمثل  )أ(  

  يشملون الموظفين الوطنيين من الفئة الفنية والموظفين الوطنيين من فئة الخدمات العامة  )ب(  
  .العامةتُمول تحت بند المساعدة المؤقتة   )ج(  

  .وترد الإجراءات المطلوب من الجمعية العامة اتخاذها في الفرع الرابع من هذا التقرير  
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  الولاية والنتائج المقررة  -أولا   
  لمحة عامة  -ألف   

) ١٩٧٨ (٤٢٥حدد مجلس الأمن ولاية قوة الأمم المتحدة المؤقتـة في لبنـان في قراريـه                  - ١
ــع نطـــاق تلـــك   )١٩٧٨ (٤٢٦ و ــة في قـــراره  ، ووسـ ، ومـــددها في )٢٠٠٦ (١٧٠١الولايـ

، )٢٠١١ (٢٠٠٤ في قـراره   المؤقتـة وأذن المجلس بأحـدث تمديـد لولايـة القـوة         . قرارات لاحقة 
  .٢٠١٢أغسطس / آب٣١الذي مددها بموجبه حتى 

والقوة مكلفة بمساعدة مجلس الأمن في تحقيق هدف عام هـو اسـتعادة الـسلام والأمـن                    - ٢
  .لبنانالدوليين في جنوب 

وفي إطار ذلك الهدف العام، ستساهم القوة المؤقتة، خلال فتـرة الميزانيـة، في عـدد مـن         - ٣
الإنجازات المتوقعة عن طريق تحقيق النواتج الرئيسية ذات الصلة، المبيّنة في الأطر الواردة أدنـاه،               

  .والمستمدة من ولاية القوة) العمليات والدعم(والمصنفة حسب عنصرين 
، إلى بلــوغ  المؤقتــةضي الإنجــازات المتوقعــة، إن تحققــت قبــل انتــهاء مــدة القــوة  وستفــ  - ٤

الهدف الذي يتوخاه مجلس الأمن، وتبين مؤشـرات الإنجـاز مـدى التقـدم المحـرز في تحقيـق هـذه                     
وقد نُسبت الموارد البشرية للقوة المؤقتة من حيـث عـدد الأفـراد             . الإنجازات خلال فترة الميزانية   

صرين كــل علــى حــدة، باسـتثناء بنــد التوجيــه التنفيــذي والإدارة الخــاص بــالقوة  إلى هـذين العن ــ
وتـرد تفـسيرات الفـروق في عـدد المـوظفين، مقارنـة             . الذي يمكن نسبته إلى القوة ككـل      المؤقتة  

  .، تحت كل عنصر على حدة٢٠١١/٢٠١٢بميزانية الفترة 
، قـوة  )١٩٧٨ (٤٢٦ و) ١٩٧٨ (٤٢٥وكان مجلس الأمن قد أنـشأ بموجـب قراريـه           - ٥

مؤقتة تابعة للأمـم المتحـدة في جنـوب لبنـان لغـرض التأكـد مـن انـسحاب القـوات الإسـرائيلية                       
واستعادة السلام والأمن الدوليين ومساعدة الحكومة اللبنانية على ضمان إعادة بـسط سـلطتها              

الولايـة  ولكي يتسنى استكمال وتعزيز القوة مـن حيـث الأعـداد والمعـدات و             . الفعلية في المنطقة  
أن يــأذن بزيــادة قــوام ) ٢٠٠٦ (١٧٠١ونطــاق العمليــات، قــرر مجلــس الأمــن بموجــب قــراره  

وبموجـب القـرار نفـسه، قـرر المجلـس أن تـشمل             .  جندي ١٥ ٠٠٠القوة المؤقتة إلى حد أقصاه      
) ١٩٧٨ (٤٢٥ولاية القوة، فيما تشمل، بالإضافة إلى تنفيذ ولايتها المحددة بموجـب القـرارين          

، رصــد وقــف الأعمــال العدائيــة ومرافقــة ودعــم نــشر الجــيش اللبنــاني أثنــاء   )١٩٧٨ (٤٢٦و 
انتـشاره في جميــع أنحـاء جنــوب لبنـان مــوازاةً بانــسحاب جـيش الــدفاع الإسـرائيلي مــن لبنــان،      

يكفل احترام الخط الأزرق ومساعدة الجيش اللبناني علـى ضـمان خلـو المنطقـة الواقعـة بـين                    بما
ني من أي وجـود غـير مـأذون بـه لأفـراد مـسلحين وأصـول وأسـلحة،                   الخط الأزرق ونهر الليطا   
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منطقـة عملياتهـا في     عـدم اسـتخدام     مع اتخاذ جميع الإجراءات اللازمة في حدود قدراتها لضمان          
وغيرهـا مـن     القيام بأنشطة عدائية، ومساعدة حكومة لبنان، بناء على طلبها، في تأمين حدوده             

  . ما يتصل بها من عتاد إلى لبنان دون موافقتهانقاط الدخول لمنع دخول الأسلحة أو
ويوجد مقر القوة المؤقتة، الذي يضم مكاتب كـل مـن قائـد القـوة ومـدير شـعبة دعـم                - ٦

البعثة ومدير الشؤون السياسية والمدنية، في الناقورة التي تقع علـى بعـد بـضعة كيلـومترات مـن                   
، بحكــم أنهــا العاصــمة ونقطــة وتستــضيف بــيروت.  كيلــومترا مــن بــيروت٩٠ الخــط الأزرق و

الدخول الرئيسية إلى لبنـان بحـرا وجـوا، مكتبـا صـغيرا للقـوة المؤقتـة يعمـل فيـه موظفـو اتـصال                         
وموظفــون سياســيون، إضــافة إلى مــوظفي دعــم يتعــاملون مــع ســلطات الهجــرة والجمــارك          

د ومقدمي الخدمات ومكاتب الأمـم المتحـدة في بـيروت، وذلـك أساسـا لتـسهيل حركـة الأفـرا          
وما زالـت القـوة المؤقتـة تـسند أولويـة      . والمعدات ذهابا إلى القوة المؤقتة أو إيابا منها إلى الوطن  

عاليــة لإنــشاء مكتــب لهــا في تــل أبيــب يــوفر وظــائف اتــصال وتنــسيق معــززة مــع الــسلطات      
  .العسكرية وغيرها من السلطات الحكومية الإسرائيلية المختصة

  
  رات دعم البعثةافتراضات التخطيط ومباد  -باء   

، ستواصل القـوة المؤقتـة الاضـطلاع بأنـشطتها التـشغيلية            ٢٠١٢/٢٠١٣خلال الفترة     - ٧
العادية المتمثلة في رصد وقف الأعمال العدائية مـن خـلال القيـام بأنـشطة الـدوريات المنتظمـة،                   

. زرقوجهودها المبذولة، بالتنسيق الوثيق مع الجيش اللبنـاني، لمنـع وقـوع انتـهاكات للخـط الأ                
وستواصل القوة المؤقتة مساعدة الجيش اللبنـاني علـى اتخـاذ خطـوات لإنـشاء منطقـة بـين الخـط                  
الأزرق ونهــر الليطــاني تخلــو مــن أي عناصــر مــسلحة وأصــول وأســلحة غــير مــأذون بهــا، عــدا    

وستواصل القوة المؤقتـة اتخـاذ جميـع الإجـراءات اللازمـة            . يخص القوة المؤقتة والجيش اللبناني     ما
وفي الوقـت   .  قدراتها لضمان ألا تستخدم منطقة عملياتها في أنشطة عدائية مـن أي نـوع              ضمن

ــة         ــراض البحــري في منطق ــات الاعت ــة الاضــطلاع بعملي ــل البحري ــة العم ــسه، ستواصــل فرق نف
العمليات البحرية للقوة المؤقتة، بالتعاون مع البحرية اللبنانية، وستواصل إجـراء التـدريبات مـع               

لمتوقــع أن تزيــد البحريــة اللبنانيــة ممارســة ســيادتها بفعاليــة علــى الميــاه الإقليميــة   ومــن ا. البحريــة
ســيما، لتــأمين حـدودها البحريــة ونقــاط الــدخول لمنـع دخــول الأســلحة والأعتــدة    اللبنانيـة ولا 

وسيتولى قائـد القـوة البحريـة مـع مـوظفي العمليـات لديـه               . ذات الصلة إلى لبنان دون موافقتها     
  . عمل البحرية على ظهر سفينة القيادة ومن البرقيادة فرقة ال

وستواصل القوة المؤقتة، في إطار اضطلاعها بأنشطة العمليات الـتي كلفـت بهـا، تعزيـز             - ٨
وفي ). ٢٠١١ (٢٠٠٤التعاون والتنسيق مع الجيش اللبناني، على النحو الذي دعا إليـه القـرار              

 المتـصلة ببنـاء قـدرات الجـيش اللبنـاني، في      هذا الـصدد، ستواصـل القـوة المؤقتـة أيـضا المبـادرات         
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وستحافظ القـوة المؤقتـة أيـضا علـى مـستوى      . مجالات شتى من بينها التنسيق المدني والعسكري      
عـال مــن الاتــصال والتنـسيق مــع كــل مـن الجــيش اللبنــاني وجـيش الــدفاع الإســرائيلي، بهــدف     

ــرار        ــهاكات لق ــوع انت ــع وق ــة ومن ــال العدائي ــى وقــف الأعم ــاظ عل ــن  الحف  ١٧٠١مجلــس الأم
وفي هذا الصدد، ستستمر القوة المؤقتة في تيسير وقيادة آلية ثلاثية الأطـراف، تـضم                ).٢٠٠٦(

ممثلين عـن الجـيش اللبنـاني وجـيش الـدفاع الإسـرائيلي، باعتبارهـا آليـة رئيـسية لمعالجـة المـسائل                       
في ذلـك    ، بمـا  )٢٠٠٦ (١٧٠١الأمنية والمسائل التشغيلية العسكرية ذات الصلة بتنفيـذ القـرار           

وسـتناقش الاجتماعـات تقـارير تحقيقـات القـوة المؤقتـة في             . تعليم الخط الأزرق بـشكل واضـح      
. حــوادث وانتــهاكات القــرار وكــذلك التوصــيات بمنــع وقــوع هــذه الحــوادث في المــستقبل        

 وتشكّل الاجتماعات الثلاثية آلية هامة لبناء الثقة بين الأطراف، وسـبيلا للتوصـل إلى اتفاقـات               
. أمنية والإسهام في ما يفضي إلى تعزيز الاستقرار في المنـاطق الواقعـة علـى طـول الخـط الأزرق                   

يتحقـق بعـد لجـيش       وستواصل القوة المؤقتة بذل جهودها الرامية إلى تيسير الانسحاب الذي لم          
 الأزرق، وذلـك وفقـا   الخـط الدفاع الإسرائيلي من شمـال قريـة الغجـر ومنطقـة محاذيـة في شمـال                

  ). ٢٠٠٦ (١٧٠١ر مجلس الأمن لقرا
وقــد نفــذّت القــوة المؤقتــة التوصــيات المنبثقــة عــن الاســتعراض الــتقني المــشترك، الــذي    - ٩

ــاني  ــاير /اكتمــل في كــانون الث ــز القــدرات التــشغيلية للقــوة في الــبر وفي   ٢٠١٠ين ، بهــدف تعزي
لمنـتظم بـين القـوة      ونتيجة لذلك الاستعراض، أُنشئت رسميـا آليـة للحـوار الاسـتراتيجي ا            . البحر

المؤقتة والجيش اللبناني، تهدف إلى تـولي الجـيش اللبنـاني تـدريجيا المـسؤوليةَ عـن تـوفير الأمـن في              
منطقــة عمليــات القــوة المؤقتــة والميــاه الإقليميــة اللبنانيــة عــن طريــق مــساعدة الجــيش اللبنــاني في 

بموجـب قـرار مجلـس    وكولة إليـه  تحديد الاحتياجات والقدرات التشغيلية اللازمة لتنفيذ المهام الم       
ومــن المتــوخى أن يــتم الإســراع بــوتيرة الحــوار الاســتراتيجي خــلال  ). ٢٠٠٦ (١٧٠١الأمــن 
ــرة  ــسيق والتعــاون مــع الطــرفين كليهمــا،     . ٢٠١٢/٢٠١٣الفت ــة، بالتن وستواصــل القــوة المؤقت

 اللبنـاني  وستواصل القـوة المؤقتـة أيـضا تزويـد الجـيش         . عملية تعليم الخط الأزرق بشكل واضح     
بدعم هندسي في بنـاء طريـق موازيـة للخـط الأزرق تزيـد مـن إمكانيـة وصـول الجـيش اللبنـاني                        

  .والقوة المؤقتة وتنقلهما وقدرتهما على بسط السيطرة على الخط الأزرق
ــوارد في القــرار       - ١٠  ٢٠٠٤ووفقــا لطلــب مجلــس الأمــن إلى الأمــين العــام، علــى النحــو ال

ت حفظ الـسلام استعراضـا اسـتراتيجيا، تولـت في إطـاره تقيـيم               ، أجرت إدارة عمليا   )٢٠١١(
وسيجري تقديم الاستنتاجات الرسمية المتمخـضة عـن   . الوظائف المهام والأنشطة الرئيسية للقوة   

، لــضمان أن تكــون القــوة ٢٠١٢مــارس /الاســتعراض الاســتراتيجي إلى مجلــس الأمــن في آذار 
  .بالمهام الموكولة إليهاالمؤقتة مشكّلة على الوجه الأنسب للاضطلاع 
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وسيــستمر موظفــو القــوة المؤقتــة المــدنيون في تقــديم المــشورة والتوجيــه الــسياسيَين إلى     - ١١
العنصر العسكري، وفي الاضطلاع بمستوى أكبر من أنـشطة الـشؤون المدنيـة وأنـشطة الإعـلام                

لبنانيــة علــى الأنــشطة الــتي ستــساعد الحكومــة الالاضــطلاع بوستواصــل القــوة أيــضا . والتوعيــة
بـسط ســلطتها في جنــوب لبنــان، بطــرق منــها مــساعدة البلــديات المحليــة علــى إعــداد دراســات  
جـدوى للمـشاريع الممولــة مـن المــانحين لتعزيـز فـرص التمويــل الخـارجي وتــشجيع التعـاون مــع        
المانحين الخارجيين، مما سيؤدي إلى زيـادة قـدرات المـوظفين الإداريـين في البلـديات علـى وضـع                    

شاريع وتنفيذها، وبتنفيذ المبادرات البيئية، بالتعاون مـع المنظمـات الدوليـة والمحليـة الحكوميـة                الم
وبالإضــافة إلى ذلــك،  .وغــير الحكوميــة، بوصــفها وســيلة لتقــديم المــساعدة إلى البلــديات المحليــة

تـه  ستواصل القوة المؤقتة المـساعدة علـى زيـادة قـدرات الجـيش اللبنـاني بطـرق منـها تعزيـز قدرا                    
  . العسكري- على التنسيق المدني

ــشاء مكتــب في تــل أبيــب، حــسب مــا وافقــت عليــه        - ١٢ وستواصــل القــوة الــسعي إلى إن
وســـيركز هـــذا المكتـــب أساســـا علـــى وظـــائف الاتـــصال علـــى المـــستوى  . حكومـــة إســـرائيل

 الـسلطات الحكوميـة الإسـرائيلية     ومـع جـيش الـدفاع الإسـرائيلي         ) مـستوى المقـر   (الاستراتيجي  
وتعلق القوة المؤقتة أهميـة علـى الـدور الـذي سـيؤديه ذلـك المكتـب، الـذي سيحـسن                     . خرىالأ

بشكل ملموس مـستوى الاتـصال الحـالي ويتـيح إجـراء حـوار علـى المـستوى الاسـتراتيجي مـع                      
إلا أنه بالنظر إلى عدم التوصل حـتى        . جيش الدفاع الإسرائيلي وغيره من السلطات الإسرائيلية      

ــإن     الآن إلى اتفــاق مــع   ــه، ف ــل في المكتــب وولايت ــشأن مــستوى التمثي ــسلطات الإســرائيلية ب ال
وفي حــال إنــشاء ذلــك المكتــب . الميزانيـة المقترحــة لا تتــضمن أي مخصــصات لمكتــب تــل أبيــب 

، فإن الاحتياجـات مـن المـوظفين والاحتياجـات ذات الـصلة سـيتم               ٢٠١٢/٢٠١٣أثناء الفترة   
بــــلاغ عنـــها في ســــياق تقريـــر الأداء عــــن   توفيرهـــا ضــــمن المـــوارد المعتمــــدة وســـيجري الإ   

  .نفسها الفترة
وستظل العلاقات بين السكان المحليين في جنوب لبنان وجنود القوة المؤقتة ذات أهميـة                - ١٣

وفي هذا الصدد، ستقوم عناصر الإعلام والشؤون المدنيـة والتوعيـة في            . بالغة لتنفيذ ولاية القوة   
هتمــام الــصحافة والمجتمعــات المحليــة، بمــا يكفــل فهمهمــا القــوة المؤقتــة بــدور هــام في اجتــذاب ا

وسيـستمر الموظفـون المـدنيون والأفـراد        . لولاية القوة وما تضطلع به من أنـشطة تنفيذيـة يوميـة           
بناء ثقة السكان المحلـيين مـن       العمل من أجل    العسكريون المتخصصون التابعون للقوة المؤقتة في       

إلى المقـدم  الـدعم  تعزيـز  ساعدة المتعلقة بالتنميـة، فـضلا عـن    خلال توفير المساعدة الإنسانية والم    
عـن طريـق اسـتخدام مجموعـة متنوعـة مـن            الـسكان المحلـيين     من خـلال التواصـل مـع        الوحدات  

  .لتشجيع فهم الجمهور لولاية القوة وأنشطتها بصورة أفضلالأدوات الإعلامية 
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 في المائــة ٥,٢صانا نــسبته  المقترحــة للقــوة نقــ٢٠١٢/٢٠١٣وتعكــس ميزانيــة الفتــرة   - ١٤
ــون دولار٢٨,٣( ــرة     )  ملي ــدة للفت ــة المعتم ــع الميزاني ــة م ــك  . ٢٠١١/٢٠١٢مقارن ــزى ذل ويُع

الاسـتغناء عـن الاعتمـاد المخـصص        ) أ: (النقصان أساسا إلى الاحتياجات المخفّضة الناجمـة عـن        
ــرة       ــذي لم يُعتمــد إلا للفت ــوات، وال ــساهمة بق ــدان الم ــة للبل ــدفوعات تكميلي ؛ ٢٠١١/٢٠١٢لم

 في المائـة علـى التقـديرات المتعلقـة بـأفراد الوحـدات       ٢٠تطبيق عامل تـأخير النـشر بنـسبة      )ب(
زيـادة اسـتخدام طـائرات      ) ج(؛  ٢٠١١/٢٠١٢ في المائـة في الفتـرة        ١٨العسكريين مقارنة مع    

إعـادة هيكلـة أسـطول    ) د(الأمم المتحدة لسفر أفـراد الوحـدات العـسكرية لأغـراض التنـاوب؛         
مـن طـراز    أقـل كلفـة     طـائرات هليوكـوبتر     من خلال نشر    ليوكوبتر  الهطائرات   المؤقتة من    القوة
 )Super Puma(طـراز سـوبر بومـا    ، عوضـا عـن طـائرتي الهليوكـوبتر مـن      )Bell 212( ٢١٢ بـل 

  .بسبب عدم توافر ذلك الطراز الأخير من طائرات الهليوكوبتر في سوق الطائرات
  

  د الإقليميتعاون البعثة على الصعي  -جيم   
ستواصل قوة الأمـم المتحـدة المؤقتـة في لبنـان القيـام بـدور مركـز التنـسيق الإقليمـي في                      - ١٥

مجالات خـدمات تكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالات، والـسلوك والانـضباط، وفـيروس نقـص                 
ة الإيــدز، والأنــشطة الرقابيــة، وذلــك لــصالح القــوة المؤقتــة، وقــوة الأمــم المتحــد/المناعــة البــشرية

لمراقبة فض الاشتباك وهيئة الأمم المتحـدة لمراقبـة الهدنـة وقـوة الأمـم المتحـدة لحفـظ الـسلام في                      
وسـتقوم القـوة المؤقتـة كـذلك        . قبرص وقاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي، إيطاليا       

بوضــع وتنفيــذ خطــط تنــسيق إقليميــة تتماشــى وأهــداف البعثــات الميدانيــة، آخــذة في اعتبارهــا  
لتعزيـز التنـسيق    فـضلا عـن وضـع وتنفيـذ اسـتراتيجيات           لولايات المحددة لكل بعثة على حـدة،        ا

ــق            ــا يتعلـ ــآزر فيمـ ــن التـ ــد مـ ــق مزيـ ــدف تحقيـ ــة بهـ ــس المنطقـ ــات في نفـ ــين البعثـ ــاون بـ والتعـ
  .الموارد باستخدام

وستواصل القوة المؤقتة تعاونها الوثيق مع مكتب منسق للأمم المتحدة الخـاص لـشؤون                - ١٦
ن، بوسائل منها إلحاق موظفين فنيين للعمل في المكتب وتـوفير الـدعم الإداري واللوجـستي                لبنا

وسيواصل أفراد القوة المؤقتة المدنيون والعـسكريون       . والتقني حيثما توافرت موارد القوة المؤقتة     
 المشاركة في اجتماعات التنسيق المشتركة بين الوكالات لجنـوب لبنـان الـتي تُـنظَّم تحـت رعايـة                  

  .المنسق المقيم للأمم المتحدة
ــذ   - ١٧ ــه /تمــوز ١ومن ــالقوة    ٢٠١٠يولي ــا المعلومــات ب ــرة خــدمات تكنولوجي ، ضــمت دائ

، لوضـع مكوّنـات تكنولوجيـا المعلومـات         ٢٠١٠/٢٠١١ في الفتـرة      بدأ تنفيذها  المؤقتة، مبادرة 
لأمــم المتحــدة والاتــصالات للقــوة المؤقتــة، وقــوة الأمــم المتحــدة لمراقبــة فــض الاشــتباك، وقــوة ا 

لحفــظ الــسلام في قــبرص، وهيئــة الأمــم المتحــدة لمراقبــة الهدنــة، تحــت إشــراف هيكلــي إقليمــي   
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وأصـبح الاسـم الجديـد للقـسم الـذي كـان يعـرف              . موحد لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات   
الاتـــصالات وتكنولوجيـــا المعلومـــات خـــدمات بقـــسم الاتـــصالات وتكنولوجيـــا المعلومـــات، 

تخضع الهيئة الجديـدة مباشـرة لـسلطة مـدير دعـم البعثـات، ويتـولى رئـيس خـدمات                    و. الإقليمية
ــرئيس الإقليمــي    ــا المعلومــات مهــام ال ــا المعلومــات  لخــدمات الاتــصالات وتكنولوجي تكنولوجي

ــة فــض       ــوة الأمــم المتحــدة لمراقب ــرئيس في ق والاتــصالات، وهــو يــشغل أيــضا منــصب نائــب ال
دافها الرئيــسية في القــضاء علــى ازدواجيــة الجهــود، وتحقيــق  أمّــا المبــادرة فتتمثــل أه ــ. الاشــتباك

ــوفير خــدمات         ــق بت ــا يتعل ــع في م ــات الأرب ــين البعث ــاوت ب ــة أوجــه التف ــورات الحجــم وإزال وف
ــصالات   ــات والات ــا المعلوم ــات   خــدمات وتخــضع . تكنولوجي ــا المعلوم ــصالات وتكنولوجي الات

رؤســاء دعــم البعثــات / البعثــاتالإقليميــة مباشــرة لــسلطة هيئــة حوكمــة مؤلفــة مــن مــدير دعــم
  . للبعثات الأربع المنتشرة في الشرق الأوسط، وهي مسؤولة أمام تلك الهيئة

قـوة الأمـم المتحـدة      (وقد أسـفر التعـاون فيمـا بـين البعثـات الأربـع المنتـشرة في المنطقـة                     - ١٨
 لحفـظ الـسلام في   لمراقبة فض الاشتباك وقوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان وقـوة الأمـم المتحـدة      

عـن إنـشاء هيكـل قـوي للاتـصالات ووضـع خطـة        ) قبرص وهيئـة الأمـم المتحـدة لمراقبـة الهدنـة         
لاستمرارية تصريف الأعمـال مـن شـأنها أن تعـزّز اسـتعادة القـدرة علـى العمـل بعـد الكـوارث                 

وأصبحت تستفيد أيضا من وجود هيكـل رسمـي     . وإدارة الأزمات والحد من المخاطر التشغيلية     
 الــشرق الأوســط لتكنولوجيــا المعلومــات والاتــصالات الإقليميــة مجــالاتٌ مــن قبيــل الامتثــال في

لمعــايير العمــل الأمنيــة الــدنيا، وتقــديم الــدعم لوكــالات الأمــم المتحــدة والــشركاء المنفــذين في    
ــذ     ــا هــو مقتــرح للتنفي ــرددات اللاســلكية، وذلــك وفــق م ويتمثــل الهــدف  . المنطقــة، وإدارة الت

، في تّقيــيم احتياجــات البعثــات الإقليميــة فيمــا يتعلــق بالهياكــل  ٢٠١٢/٢٠١٣فتــرة بالنــسبة لل
أفــضل فالنــسيا والاســتجابة بتقــديم /الأساســية والموصــولية بقاعــدة الأمــم المتحــدة للوجــستيات 

ــا المعلومــات والاتــصالات، وفي      الحلــول مــن أجــل تــوفير خــدمات موثوقــة في مجــال تكنولوجي
لدعم الاحتيـاطي ضـمن نظـم تكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالات             إرساء مستويات كافية من ا    

  .مع مراعاة البيئة الأمنية للقوة المؤقتة
وستواصل القوة المؤقتة قيادة جهود التدريب على الـصعيد الإقليمـي مـن خـلال تـوفير                   - ١٩

. الــدعم في مجــال تــدريب بعثــات حفــظ الــسلام وكيانــات الأمــم المتحــدة الأخــرى في المنطقــة  
لك القوة في الوقت الحاضر قدرة تدريبية قوية ومقررات تدريبية تلقى إقبالا متواصلا علـى               وتمت

ويـتم  . التسجيل فيها، واهتماما من جانب كـلّ مـن مـوظفي القـوة ومـوظفي البعثـات المجـاورة                  
من خلال جهود التخطيط المنـسق تحديـد الاحتياجـات مـن التـدريب وتبـادل خطـط التـدريب                    

 وتُقدَّم الدورات التدريبية عـن طريـق الاسـتعانة بمـزيج مـن المـوارد الداخليـة                .في ما بين البعثات   
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ومن الاستـشاريين الـذين تستـضيفهم القـوة المؤقتـة، ممـا يخفـض عـدد الحـالات الـتي تقـوم فيهـا                         
  .البعثات الإقليمية الأخرى، كل على حدة، بتلبية احتياجاتها من التدريب

  والانــضباط التــابع للقــوة المؤقتــة، في إطــار ولايتــه  وسيواصــل الفريــق المعــني بالــسلوك   - ٢٠
. الإقليمية، دعم الالتزامات ذات الصلة الواردة في الاتفـاق بـين رؤسـاء البعثـات والأمـين العـام       

ويــشمل المكتــب الإقليمــي للفريــق، قــوة الأمــم المتحــدة المؤقتــة في لبنــان، وقــوة الأمــم المتحــدة  
ومكتب منسق الأمـم المتحـدة الخـاص    تحدة لمراقبة الهدنة،    لمراقبة فض الاشتباك، وهيئة الأمم الم     

 ومكتــب ،وقــوة الأمــم المتحــدة لحفــظ الــسلام في قــبرص لعمليــة الــسلام في الــشرق الأوســط، 
  . وقاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي،منسق للأمم المتحدة الخاص لشؤون لبنان

ؤقتة ومُعاليهم، أصبحت القـوة المؤقتـة تعـوّل         وبتعيين قبرص ملاذا آمنا لموظفي القوة الم        - ٢١
بشكل كبير على قوة الأمم المتحـدة لحفـظ الـسلام في قـبرص لكـي تـدعمها في حالـة الإجـلاء                       

ــة  ــد       . لأســباب أمني ــضيف، عن ــسلام في قــبرص وتست ــم المتحــدة لحفــظ ال ــوة الأم ــستقبل ق إذ ت
ات المتعلقة بالأشخاص الـذين يـتم       الحاجة، الفريق الإداري التابع للقوة المؤقتة المكلف بالإجراء       

  .إجلاؤهم وبتهيئة الظروف اللازمة لضمان استمرارية العمل من موقع بعيد
وبموجب رسالة تفاهم مـع هيئـة الأمـم المتحـدة لمراقبـة الهدنـة، سـتحافظ القـوة المؤقتـة                       - ٢٢

ة الهياكـل   م الدعم من حيث أعمال صيان     لهعلى دعمها لموظفي فريق المراقبين في لبنان وستوفر         
الأساســــية، وتــــوفير الأمــــاكن المخصــــصة للمكاتــــب، ومعــــدات تكنولوجيــــات المعلومــــات  
ــار        ــود وقطــع غي ــدعم الطــبي والوق ــذلك مــن خــدمات وصــيانة وال ــرتبط ب ــا ي والاتــصالات وم

وستواصــل القــوة المؤقتــة اعتمادهــا علــى . المركبــات وحــصص إعاشــة الطــوارئ والميــاه والأمــن
الزيــارات الفــصلية الــتي وستــستقبل لطــيران الموجــود في برينــديزي، المكتــب الإقليمــي لــسلامة ا

يقوم بها أفراده لتقديم المساعدة في مجال سلامة الطيران، بـدلا مـن الاحتفـاظ بموظفيهـا المـدنيين                   
  .لذلك الغرض

وستواصل القوة المؤقتة المشاركة في الاتفاق المشترك بين الوكالات المتعلق بالاحتفـاظ              - ٢٣
. يات المعلومـات الأمنيـة الـذي يستـضيفه برنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي في بـيروت                   بمركز عمل 

إدارة البيانـات  ب ـالمكتب، الذي يشرف عليه الموظف المعيّن لشؤون شمال نهر الليطـاني،     سيقوم  و
أو المقيمين في لبنان شمال نهر الليطـاني، وسـيكون    /ذات الصلة بموظفي الأمم المتحدة العاملين و      

وعنـد وقـوع    .  عن إصـدار التـصاريح الأمنيـة لمـوظفي القـوة المؤقتـة القاصـدين بـيروت                 مسؤولا
) منسق الأمم المتحدة الخـاص لـشؤون لبنـان      (حالة من حالات الطوارئ، يكفل الموظف المعيّن        

ــصادية          ــة الاقت ــيس اللجن ــدّم رئ ــا يق ــيروت، فيم ــة الموجــودين في ب ــوة المؤقت ــوظفي الق إجــلاء م
وسيكون للقـوة المؤقتـة مستـشار أمـن         . يا الدعم الإداري لعملية الإجلاء    والاجتماعية لغربي آس  
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مع كبير مستشاري الأمـن في شمـال نهـر الليطـاني،            مستمر   يحافظ على اتصال  ميداني في بيروت    
.  الأمنيــةوالخلايــاويمثّــل كــبير ضــباط الأمــن في القــوة المؤقتــة في اجتماعــات فريــق إدارة الأمــن  

لدعم الأمني والتصاريح الأمنية والمعلومات عن ترتيبات الإجلاء لمـوظفي          وستوفر القوة المؤقتة ا   
وسـيُدمَج موظفـو وكـالات الأمـم المتحـدة        . وكالات الأمم المتحدة العاملين في منطقة عملياتها      

المتمركزة والعاملة في منطقة عمليات القوة المؤقتة إدماجا كـاملا في الخطـة الأمنيـة لجنـوب نهـر           
ــة في     الليطــاني، وســيكو  ن لهــم الحــق الكامــل في اســتخدام نظــام الاتــصالات والخــدمات الأمني

وسـيعقد ضـابط اتـصال عـسكري وضـابط أمـن         . حالات الطوارئ الموجودة لدى القوة المؤقتة     
تــابع للقــوة المؤقتــة اجتماعــات أســبوعية مــع وكــالات الأمــم المتحــدة العاملــة في جنــوب لبنــان  

وبالإضـافة إلى ذلـك، يعقـد فريـق إدارة          .  المـسائل الأمنيـة    لضمان التنسيق والتعاون الكاملين في    
الأمــن في شمــال نهــر الليطــاني في لبنــان اجتماعــات دوريــة مــع كبــار مستــشاري الأمــن التــابعين 

ويمثل قسم الأمن القوة المؤقتـة ويحـضر        . لجميع البعثات المجاورة وأفرقتها لإدارة الشؤون الأمنية      
مـل أخـرى والمـؤتمرات ذات الـصلة بفريـق إدارة الأمـن في       بانتظام الاجتماعات وأي حلقات ع  

شمــال نهــر الليطــاني، مــن أجــل تبــادل المعلومــات والنظــر في المــساعدة الــتي يمكنــهم تبادلهــا عنــد  
  .تدهور الوضع الأمني

  
  أطر الميزنة القائمة على النتائج  -دال   

حدِّدت ست فئـات مـن   من أجل تسهيل عرض التغييرات المقترحة في الموارد البشرية،         - ٢٤
ويـرد تعريـف للمـصطلحات المتعلقـة        . الإجراءات الممكن اتخاذها فيما يتعلق بالتزود بـالموظفين       

  .بالفئات الست في الفرع ألف من المرفق الأول لهذا التقرير
  

  التوجيه التنفيذي والإدارة    
  .ومارئيس البعثة مهام توجيه البعثة وإدارتها عم/يتولى مكتب قائد القوة  - ٢٥
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  ١الجدول 
    التوجيه التنفيذي والإدارة: الموارد البشرية

   الموظفون الدوليون 

  
ــل أمــين   وكي

 أمــين ‐عــام 
 عام مساعد

 ‐ ٢‐مــــد
  ١‐مد

 ‐ ٥‐ف
  ٤‐ف

 ‐ ٣‐ف
  ٢‐ف

ــة  الخدمـــــــ
  الميدانية

المجمـــــــوع 
  الفرعي

الموظفـــــــــــون 
  )أ(الوطنيون

متطوعو الأمم  
 المجموع المتحدة

 قائد القوة مكتب

١٢- ٢٧٥- ١١٣  ٢٠١١/٢٠١٢ للفترة المعتمدة الوظائف  
١٤- ٣٨٦- ١١٣ ٢٠١٢/٢٠١٣ للفترة المقترحة الوظائف  
٢- ١١١- - - -  صافي التغيــر 

 قسم الشؤون القانونية
٤- ١١١٣١- -   ٢٠١١/٢٠١٢ للفترة المعتمدة الوظائف  
٤- ١١١٣١- -  ٢٠١٢/٢٠١٣ للفترة المقترحة الوظائف  
- - - - - - - - -  صافي التغيــر 

 مركز التحليل المشترك للبعثة
٨- ٣٢١٦٢- -   ٢٠١١/٢٠١٢ للفترة المعتمدة الوظائف  
٨- ٣٢١٦٢- -  ٢٠١٢/٢٠١٣ للفترة المقترحة الوظائف  
- - - - - - - - -  صافي التغيــر 

 المجموع

٢٤- ١١٧٣٤١٦٨  ٢٠١١/٢٠١٢ للفترة المعتمدة الوظائف  
٢٦- ١١٧٣٥١٧٩ ٢٠١٢/٢٠١٣ للفترة المقترحة الوظائف  
٢- ١١١- - - -  صافي التغيــر     

 .فئة الخدمات العامةوشمل الموظفين الوطنيين من الفئة الفنية ت  )أ(  
    

  مكتب قائد القوة    
  )إعادة تعيين موظف من فئة الخدمة الميدانية(زيادة قدرها وظيفة واحدة : ونالموظفون الدولي    
  )إعادة تعيين موظف وطني من الفئة الفنية(زيادة قدرها وظيفة واحدة : الموظفون الوطنيون    

  
بغيــة تعزيــز قــدرة قــوة الأمــم المتحــدة في مجــال إدارة المعلومــات، يُقتــرح إنــشاء وحــدة    - ٢٦

ــة (تــضم مــساعد إدارة المعلومــات  لإدارة المعلومــات  وموظــف وطــني ) مــن فئــة الخدمــة الميداني
وسـتكون الوحـدة مــسؤولة عـن وضــع    . رئـيس البعثــة /لإدارة المعلومـات في مكتـب قائــد القـوة   

بالإضـافة إلى ذلـك، فإنهـا       . وتنفيذ السياسات المتعلقة بـإدارة المعلومـات والـبرامج التابعـة للقـوة            
 تكنولوجيا المعلومات الإقليمية لتوفير الإدارة الفعالة لقاعـدة         ستعمل بصورة وثيقة مع خدمات    

تكنولوجيـــا المعلومـــات ومـــع وحـــدة إدارة الـــسجلات، الـــتي تـــدير الوثـــائق لأغـــراض حفـــظ  
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وسيـضمن  . السجلات بالتعاون مع قسم إدارة المحفوظـات والـسجلات في مقـر الأمـم المتحـدة               
علومـات منـسق للقـوة كلـها بمـا في ذلـك في              إنشاء وحدة إدارة المعلومات وجـود نظـام إدارة م         

  ).القطاع الشرقي والقطاع الغربي(كلا قطاعيها 
ــدب         - ٢٧ ــرح إعــادة ن ــوظفين، يُقت ــة احتياجــات وحــدة إدارة المعلومــات مــن الم ــة تلبي وبغي

من قسم شؤون المـوظفين المـدنيين إلى        ) من فئة الخدمة الميدانية   (مساعد لشؤون الموارد البشرية     
القـوة، مـع الأخـذ في الاعتبـار الانتـهاء مـن عمليـة تـصنيف الوظـائف علـى نطـاق                       مكتب قائد   

البعثــة وانخفــاض عــدد الوظــائف الــتي تنتظــر التــصنيف، وأن يعــاد أيــضا نــدب وظيفــة صــيدلي    
إلى المكتب من قسم الخدمات الطبية، حيث ستـستوعب المهـام   ) موظف وطني من الفئة الفنية    (

  ).من فئة الخدمة العامة الوطنية (ذات الصلة بواسطة فنيين صيادلة
بتقـديم الـدعم    ) من فئة الخدمة الميدانية   (وسيقوم شاغل وظيفة مساعد إدارة المعلومات         - ٢٨

. للمستخدمين، والتدريب ودعم تنفيذ برامج إدارة السجلات وإدارة سـجلات مكتـب القائـد           
رنـامج إدارة المعلومـات     وسيوفر شاغل وظيفة مسؤول إدارة المعلومـات الـوطني الـدعم لتنفيـذ ب             

للقــوة، وكفالــة مواءمــة البرنــامج مــع اســتراتيجية إدارة عمليــات حفــظ الــسلام وإدارة الــدعم    
  .الميداني، وتحليل ممارسات إدارة المعلومات في القوة

  
  العمليات: ١العنصر     

ــق مــع الجــيش        - ٢٩ ــسيق الوثي ــاون والتن ــات، ستواصــل القــوة، بالتع ــصر العملي في إطــار عن
نــاني، الاســتفادة مــن إنجازاتهــا في مجــال تحقيــق الاســتقرار في منطقــة العمليــات جنــوب نهــر     اللب

وستــشمل الأنــشطة . الليطــاني، حيــث مــا برحــت الأوضــاع في الميــدان تــشهد تحــسنا ملحوظــا 
التنفيذية رصد وقف الأعمال العدائية، واحترام الخط الأزرق مـن جانـب الطـرفين، ومـساعدة                

اذ خطوات باتجاه إنشاء منطقة تقع بين الخط الأزرق ونهر الليطـاني تكـون   الجيش اللبناني في اتخ   
خالية من أي عناصر مسلحة وعتـاد وأسـلحة غـير مـأذون بهـم، وكـذا اتخـاذ جميـع الإجـراءات                       
اللازمة في حدود قدرات القوة لضمان عـدم اسـتخدام منطقـة عملياتهـا للقيـام بأنـشطة عدائيـة                    

ــة تك. مــن أي نــوع ــة والتنــسيقية في مــا يتعلــق    وستواصــل البعث ثيــف وتعزيــز جهودهــا التعاوني
بالأنشطة التنفيذية مع الجيش اللبناني، وستحافظ على مستوى عال من الاتصال والتنـسيق مـع               
الجــيش اللبنــاني وجــيش الــدفاع الإســرائيلي بغيــة الاســتمرار في وقــف الأعمــال العدائيــة ومنــع   

 هذا الصدد، واصلت القـوة تيـسير وقيـادة          وفي). ٢٠٠٦ (١٧٠١انتهاكات قرار مجلس الأمن     
آلية ثلاثية، تضم ممثلين عن الجيش اللبناني وجيش الدفاع الإسرائيلي، باعتبارها الآلية المركزيـة              
للاتصال والتنسيق، وكوسيلة لمعالجة المسائل التشغيلية والأمنية، بمـا في ذلـك انتـهاكات القـرار                

يـــة في القيـــام بـــدوريات وإجـــراء عمليـــات  وستـــستمر فرقـــة العمـــل البحر). ٢٠٠٦ (١٧٠١
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ــات        ــى إجــراء عملي ــز عل ــادة التركي ــة، مــع زي ــات البحري ــة العملي ــراض البحــري في منطق الاعت
ــالنظر إلى الوجــود  . الاعتــراض البحــري المــشترك مــع البحريــة اللبنانيــة   بالإضــافة إلى ذلــك، وب

ان، ستواصــل القــوة العــسكري الكــبير الــذي تمثلــه البعثــة داخــل منطقــة صــغيرة مكتظــة بالــسك 
العمــل مــن أجــل التخفيــف مــن أثــر أنــشطتها التنفيذيــة علــى الحيــاة اليوميــة للــسكان المحلــيين،    
وستشجع على استعادة بسط سلطة الدولة من خلال توفير المبادرات والدعم لبنـاء الثقـة ومـن                 

  .أجل المساعدة على بناء القدرات للسلطات المحلية
  

  لإنجازمؤشرات ا  الإنجازات المتوقعة

ــة  ١-١-١  بيئة مستقرة وآمنة في جنوب لبنان  ١-١ ــة وبريـ ــة وبحريـ ــارات جويـ ــدوث غـ ــدم حـ عـ
  حوادث إطلاق نار عبر الخط الأزرق أو

نشر الجيش اللبناني في جميع أنحاء المنطقة جنـوب  ٢-١-١  
نهر الليطاني، بما في ذلك الجزء من بلدة الغجـر الواقـع شمـال

  اذية شمال الخط الأزرقالخط الأزرق والمنطقة المح
ــط الأزرق  ٣-١-١   ــين الخـــ ــة بـــ ــة الواقعـــ ــو المنطقـــ خلـــ

الليطاني من العناصر المـسلحة والأسـلحة والعتـاد، عـدا ونهر
  ما يوجد منها بحوزة الجيش اللبناني والقوة

ــة  ٤-١-١   مـــشاركة كـــلا الطـــرفين في اجتماعـــات ثلاثيـ
  والمحافظة على ترتيبات الاتصال والتنسيق

    
  نواتجال    

علـى الـرد الـسريع      لتسيير دوريات متنقلة، تتضمن قدرة احتياطيـة وقـدرة          ) فرد× يوم   (١ ١٩٧ ٢٠٠  •  
في حـالات الأزمـات لـدعم الوحـدات          لاستطلاع مناطق التوتر والاستكشاف والتدخل، عند الاقتـضاء،       

  ) يوما٣٦٥×  دورية ٣٤٨×  جنود ١٠(الأخرى 
 نوبـات لكـل مركـز       ٣×  جنود لكل مركز     ٧(راقبة المزودة بجنود    في مراكز الم  ) فرد× يوم   (٥٤٥ ٣١٠  •  

  ) يوما٣٦٥× مؤقتا / مركزا عارضا٥٧ × جند لكل مركز ٣ يوما، و ٣٦٥×  مركزا دائما ٦٣× 
 ساعة طيران للدوريات الجوية على امتداد الخـط الأزرق وللطلعـات الجويـة الاسـتطلاعية داخـل                  ٤٥٠  •  

  منطقة العمليات
ــال،         ســاعة ١ ٣٥٠  •   ــاد القت ــل عت ــة لنق ــق في الحــوادث والتحركــات العملياتي ــن أجــل التحقي طــيران م

  والاستطلاع، والقيادة ومهام السيطرة، والاتصال والتدريب
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 يـــوم عمـــل لـــزوارق الدوريـــة البحريـــة لرصـــد الحـــدود البحريـــة اللبنانيـــة، بمـــا في ذلـــك           ١ ٨٢٥  •  
 يومــا مــن الــدوريات ٣٦٥×  فرقاطــات ٣ بمتوســط(عملياتيــة مــشتركة مــع الجــيش اللبنــاني  منــاورات
ــة  ــدره   ٧٠× البحريـ ــتمرارية؛ ومتوســـط قـ ــن الاسـ ــة مـ ــة ٤ في المائـ ــن ٣٦٥×  زوارق دوريـ ــا مـ  يومـ

 ٣٦٥× مركـب حـربي للتزويـد بالإمـدادات          ١  في المائة من الاستمرارية؛ و     ٥٠× الدوريات البحرية   
  ) في المائة من الاستمرارية٧٠× يوما من العمل في البحر 

 ساعة طيران لدوريات الاعتراض البحرية وأنشطة العمليات داخـل منطقـة العمليـات البحريـة              ٢ ١٩٠  •  
  ) يوما٣٦٥×  ساعة في اليوم ٢×  طائرات مروحية ٣(

إطـلاق صـواريخ،      عمليـة لمنـع    ١٤تنسيق الأنشطة العملياتية مع الجيش اللبناني تـشمل مـا لا يقـل عـن                  •  
  ة تفتيش في مواقع مشتركة يوميا نقط١٢ دوريات راجلة وإقامة ٤ و

ــشتركة      ٦٠٠إجــراء   •   ــة م ــل ومحاضــرة ودورة تدريبي ــة عم ــية وحلق ــة دراس ــاورة وحلق ــع  / من ــسقة م من
العنصرين البري والبحري في الجيش اللبناني لتحسين قدراتها التعبوية والعملياتية، وتحسين التنـسيق بـين               

  ى التعبوي لتعزيز فعالية العمليات المشتركةالقوة والجيش اللبناني على مستوى العمليات والمستو
   تقارير من الأمين العام إلى مجلس الأمن٣تقديم   •  
الاتصال والتواصل وتبادل المعلومات يوميا وأسبوعيا مع الطرفين بشأن المسائل الـتي تـستدعي اهتمامـا                  •  

  )٢٠٠٦ (١٧٠١عاجلا والمتعلقة بتنفيذ قرار مجلس الأمن 
  مات دعم الأمانة لعقد اجتماعات ثلاثية على أساس شهري وعلى النحو المطلوبرئاسة وتقديم خد  •  
تقـديم خـدمات دعـم الأمانـة لاجتماعـات اللجنـة الفرعيـة الثلاثيـة، بمـا في ذلـك اللجنـة الفرعيـة المعنيــة               •  

بالخط الأزرق، حسب الاقتضاء، وتقديم الدعم على أساس أسـبوعي للعمـل الميـداني الرامـي إلى وضـع       
  مات أرضية واضحة على امتداد الخط الأزرقعلا

القيــام، علــى أســاس منــتظم، بعقــد مــؤتمرات للحــوار الاســتراتيجي واجتماعــات رفيعــة المــستوى مــع       •  
  مسؤولي الجيش اللبناني، بشأن تعزيز التنسيق بين قوة الأمم المتحدة والجيش اللبناني

، وفي )٢٠٠٦ (١٧٠١ك قـرار مجلـس الأمـن        إجراء تحقيقات، حـسب الاقتـضاء، في الادعـاءات بانتـها            •  
  الحوادث الأخرى التي تهدد بتصعيد التوترات في منطقة العمليات

ممثلــي المجتمعــات المحليــة والجمعيــات  /عقــد اجتماعــات اتــصال وتنــسيق أســبوعية مــع الــسلطات المحليــة    •  
، وبـشأن التقـدم صـوب    المنظمات الشريكة بشأن المساعدة على حل التراع ومبادرات بناء الثقة  /المدنية

  تحقيق الاستقرار على المستوى المحلي
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عقد اجتماعات أسبوعية، حسب الاقتضاء، مع السلطات اللبنانية والإسرائيلية والممثلين الدبلوماسـيين              •  
ــا         ــوة ودوره ــة الق ــشأن تحــسين فهــم ولاي ــا ب ــا وصــناديقها وبرامجه ــم المتحــدة ووكالاته ومكاتــب الأم

  وأنشطتها
ات للـدول الأعـضاء والبلـدان المـساهمة بقـوات والبلـدان المانحـة، حـسب الاقتـضاء، بـشأن                   تقديم إحاط ـ   •  

  قضايا القوة العملياتية
ــا في ذلــك الــصحف          •   ــة، بم ــاء الإقليمي ــوة وللأنب ــة وســائط الإعــلام للق ــومي لتغطي ــل الي الرصــد والتحلي

ة والإنترنـت، وتقـديم مـوجزات       والمجلات المحليـة والدوليـة اليوميـة وتقـارير وسـائط الإعـلام الإلكتروني ـ             
ــا وأســبوعيا، وتحليــل       ــة يومي ــا، وتلخــيص مــواد وســائط الإعــلام العربي ــاء يومي صــباحية ومــسائية للأنب

  اتجاهات وسائط الإعلام المتعلقة بالقوة أسبوعيا
الاتــصالات اليوميــة عــبر البريــد الإلكتــروني والاتــصالات الهاتفيــة والاجتماعــات والتفاعــل المباشــر مــع    •  

الأحــداث والزيــارات والمقــابلات (ســائط الإعــلام الدوليــة والمحليــة، وتنظــيم تغطيــة لوســائط الإعــلام  و
عــن أنــشطة قــوة الأمــم المتحــدة، ونــشرات صــحفية منتظمــة والتغطيــة بالــصور   ) والمــؤتمرات الــصحفية

العربيـة  لأنشطة وأحداث القـوة، والتحـديث اليـومي لموقـع القـوة علـى الإنترنـت بـاللغتين الإنكليزيـة و                    
  )فيسبوك، ويوتيوب، وتويتر، وفليكر(والوسائط الإعلامية الجديدة 

إنتاج مواد سمعية وبصرية ثنائية اللغة لبثها علـى محطـات الإذاعـة والتلفزيـون المحليـة، والقنـوات الرسميـة                       •  
لــك ، بمــا في ذ)موقــع قــوة الأمـم المتحــدة علــى الإنترنـت، والفيــسبوك واليوتيــوب ويونيفيـد   (للإنترنـت  

وأفلام وثائقية عن ولايـة     ) برنامجان في الشهر  (إنتاج مسلسلات إذاعية نصف شهرية وبرامج تلفزيونية        
  القوة، وعملياتها، وأنشطة قوات حفظ السلام وتنسيقها مع الجيش اللبناني

 ١٢٠ ٠٠٠ أعـداد في الـسنة،   ٦(إصدار وتوزيع مجلة توعية نصف شهرية باللغتين العربية والإنكليزيـة      •  
عن أنشطة قوة الأمم المتحدة ووكالات الأمم المتحـدة في جميـع أنحـاء منـاطق العمليـات بمـا في                     ) نسخة

ذلك من أجل السكان المحليين، والسلطات المحلية والمؤسسات ووسائط الإعلام والمجتمع الـدولي ومجلـة               
  ) نسخة٤٠ ٠٠٠ أعداد في السنة، ٤(فصلية تصدر محليا باللغة الإنكليزية 

  الذخائر غير المنفجرة لتوفير طرق الوصول من أجل وضع علامات على الخط الأزرق/لة الألغامإزا  •  
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  مؤشرات الإنجاز  الإنجازات المتوقعة

استعادة الوضع الطبيعي لسلطة الحكومة اللبنانيـة       ٢-١
  في جنوب لبنان

تحقيــق التــشغيل الكامــل وتــولي الــشؤون البلديــة  ١-٢-١
ــالس   ــع المجـ ــل جميـ ــن قبـ ــددها  مـ ــة وعـ ــسا؛١٣٤ البلديـ  مجلـ

  وتشغيل المؤسسات المدنية والدينية
تحــسين الخــدمات العامــة، بمــا في ذلــك خــدمات  ٢-٢-١  

الميـــاه والـــصرف الـــصحي والكهربـــاء والخـــدمات الـــصحية
ــات ــع المجتمع ــان إلى جمي ــة لبن ــدمها حكوم ــتي تق ــيم ال والتعل

  المحلية في جنوب لبنان
نع تواجد أي سـلطة خـارجقيام الجيش اللبناني بم     ٣-٢-١  

  الولاية القضائية للدولة اللبنانية
 العـسكري للجـيش-تعزيز قدرة التنسيق المدني       ٤-٢-١  

  اللبناني
    

  النواتج    
عقد اجتماعات شهرية مع الـسلطات اللبنانيـة علـى المـستوى المركـزي، بمـا في ذلـك الـوزارات المعنيـة                          •  

بنانية في جنـوب لبنـان، ومـع المؤسـسات الحكوميـة المركزيـة       بالخدمات، بشأن بسط سلطة الحكومة الل  
  أو الإقليمية المسؤولة عن توفير الخدمات العامة للمجتمعات المحلية في جنوب لبنان

إجراء اتصالات يوميـة مـع الـسلطات المحليـة وقـادة المجتمعـات المحليـة بـشأن تحـسين درجـة تقبـل المهـام                            •  
وشواغل المجتمعات المحلية في منطقـة العمليـات الـتي يـتعين معالجتـها،              المكلفة بها القوة، وتلقي شكاوى      

  وتحديد تدابير بناء الثقة وتسوية قضايا التراع المحتملة بين القوة والسكان المحليين
إسداء المشورة إلى السلطات المحلية بشأن وضع مقترحات مـشاريع للحـصول علـى تمويـل مـن جهـات                      •  

رة الفنيـة بـشأن إدارة المـشاريع والمبـادرات الخاصـة الأخـرى للإسـهام في        مانحة خارجيـة وإسـداء المـشو      
  تعزيز بسط سلطة الحكومة والاضطلاع بمسؤوليات الحكم المحلي

 العـسكري مـن خـلال الأنـشطة         -التنسيق مع الجيش اللبناني ومـساعدته بهـدف تعزيـز التنـسيق المـدني                 •  
  المبرمجة في إطار صندوق بناء السلام

المشورة لمكتب منسق الأمم المتحدة الخـاص لـشؤون لبنـان، ولغـيره مـن مكاتـب الأمـم المتحـدة                     إسداء    •  
ووكالاتها وصـناديقها وبرامجهـا، وللممـثلين الدبلوماسـيين والمنظمـات غـير الحكوميـة، والتنـسيق معهـا                   

  وةجميعا بشأن الحالة العامة في جنوب لبنان، ولا سيما الحالة الأمنية في منطقة عمليات الق
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عقد اجتماعات أسبوعية مع وكالات الأمم المتحدة والمنظمات غير الحكوميـة الدوليـة والمحليـة العاملـة                   •  
في جنوب لبنان، حول تنسيق البرامج وتبادل المعلومـات والتخطـيط لمواجهـة الطـوارئ، بمـا فيهـا ذات                    

  التنمية والمساعدة الإنسانيةالصلة بالبيئة، والانتخابات، وتعزيز قدرة الحكومة المحلية، والإنعاش، و
ــاء      ٢٥تنفيــذ   •   ــة المدنيــة، وبن ــة، والتربي ــر الــسريع دعمــا لبــسط ســلطة الدول  مــشروعا مــن مــشاريع الأث

الــصرف /التعلــيم والميــاه(بنــاء الثقــة وتحــسين الخــدمات الأساســية  /القــدرات، ومبــادرات إدارة الــتراع 
  )الصحي والصحة

لية، والمجتمع المدني، والمجموعـات النـسائية المحليـة، ووكـالات     إجراء مشاورات شهرية مع السلطات المح       •  
الأمم المتحدة، والشركاء الدوليين الآخرين بـشأن القـضايا الجنـسانية والقـضايا المتـصلة بحمايـة حقـوق                   

  الأطفال
إجراء حملات إعلامية من خـلال الطباعـة والتوزيـع، بمـا في ذلـك التحميـل علـى الإنترنـت، ملـصقات                         •  

مـع إحاطـات   ) ١٥ ٠٠٠(، ونـشرات مطويـة ثلاثيـة الـصفحات          )١٥ ٠٠٠(، ومنشورات   )٢ ٥٠٠(
نــشرات، وحلقــات إذاعيــة كــل أســبوعين وأفــلام فيــديو والتغطيــة بالــصورة وإقامــة   /أحــداث/صــحفية

  المعارض؛والنشر، ومجلة توعية نصف شهرية وأنباء إعلامية عادية عن ولاية القوة وأنشطتها
    

  العوامل الخارجية
؛ وتمـنح جميـع الأطـراف قـوة         )٢٠٠٦ (١٧٠١بقى جميع الأطراف ملتزمـة بتنفيـذ قـرار مجلـس الأمـن              ت  

  الأمم المتحدة حرية التحرك بالكامل
    

  ٢الجدول 
    ، العمليات١العنصر : الموارد البشرية

  المجموع  الفئة
    الوحدات العسكرية ‐ أولا
  ١٥ ٠٠٠  ٢٠١١/٢٠١٢ للفترة المعتمدةالموارد     
  ١٥ ٠٠٠  ٢٠١٢/٢٠١٣ للفترة المقترحةلموارد ا    
    -  التغير صافي  
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   الموظفون الدوليون 

  الموظفون المدنيون  ‐ثانيا 
ــل أمــين   وكي

 أمــين ‐عــام 
 عام مساعد

 ‐ ٢‐مــــد
  ١‐مد

 ‐ ٥‐ف
  ٤‐ف

 ‐ ٣‐ف
  ٢‐ف

ــة  الخدمـــــــ
  الميدانية

المجمـــــــوع 
  الفرعي

الموظفـــــــــــون 
  )أ(الوطنيون

متطوعو الأمم  
 المجموع المتحدة

 كتب مدير الشؤون السياسية والمدنيةم

١٤- ٢٤٢٣١١٣-   ٢٠١١/٢٠١٢ للفترة المعتمدة الوظائف  
١٤- ٢٤٢٣١١٣-  ٢٠١٢/٢٠١٣ للفترة المقترحة الوظائف  
- - - - - - - - -  صافي التغيــر 

 قسم الإعلام
١٨- ٢٣٢٧١١- -   ٢٠١١/٢٠١٢ للفترة المعتمدة الوظائف  
٢٠- ٢٣٢٧١٣- -  ٢٠١٢/٢٠١٣ للفترة المقترحة الوظائف  
٢- ٢- - - - - -  صافي التغيــر 

 مكتب الشؤون المدنية
١٦- ٨٨- ١٣٤-   ٢٠١١/٢٠١٢ للفترة المعتمدة الوظائف  
١٦- ٨٨- ١٣٤-  ٢٠١٢/٢٠١٣ للفترة المقترحة الوظائف  
- - - - - - - - -  ــرصافي التغي 

 وحدة التنسيق الثلاثي

٥- ١٢٣- ١- -   ٢٠١١/٢٠١٢ للفترة المعتمدة الوظائف  
٥- ١٢٣- ١- -  ٢٠١٢/٢٠١٣ للفترة المقترحة الوظائف  
- - - - - - - - -  صافي التغيــر  

  مكتب بيروت
٨- ٤٤- - ٤- -   ٢٠١١/٢٠١٢ للفترة المعتمدة الوظائف  
٦- ٤٢- - ٤- -  ٢٠١٢/٢٠١٣ للفترة المقترحة الوظائف  
(٢)- (٢)- - - - - -  صافي التغيــر  

  المجموع الفرعي، الموظفون المدنيون
٦١- ٣١٤٩٦٣٢٢٩-   ٢٠١١/٢٠١٢ للفترة المعتمدة الوظائف  
٦١- ٣١٤٩٦٣٢٢٩-  ٢٠١٢/٢٠١٣ للفترة المقترحة الوظائف  
- - - - - - - - -  صافي التغيــر  

  )أولا وثانيا(المجموع الكلي 
٠٦١ ١٥- - - - - - - -   ٢٠١١/٢٠١٢ للفترة المعتمدة الوظائف  
٠٦١ ١٥- - - - - - - -  ٢٠١٢/٢٠١٣ للفترة المقترحة الوظائف  
- - - - - - - - -  صافي التغيــر     

  .ين الوطنيين من الفئة الفنية، والموظفين الوطنيين من فئة الخدمات العامةيشمل الموظف  )أ(  
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  قسم شؤون الإعلام    
  )إعادة تعيين وظيفتين من فئة الخدمات العامة الوطنية(زيادة وظيفتين : الموظفون الوطنيون    

  
وتـشمل  يدعم قـسم الإعـلام القـوة في إنجـاز المهـام الموكلـة إليهـا مـن خـلال الإعـلام،                         - ٣٠

ــة        ــديو والإذاع ــة بالفي ــدرات المتعلق ــات وســائط الإعــلام، ورصــد وســائط الإعــلام، والق علاق
والتصوير الفوتوغرافي، وتصميم الرسوم البيانيـة علـى شـبكة الإنترنـت، وتقـديم المـشورة لقائـد                  
القوة وكبار المـوظفين بـشأن وضـع اسـتراتيجية الاتـصالات، وتنظـيم حمـلات وسـائط إعلاميـة             

وفي ضـوء الاحتياجـات المتزايـدة مـن الاتــصالات للقـوة لتـوفير معلومـات موثـوق بهــا         . متعـددة 
للجمهور، يتولى القـسم إنتـاج حلقـات إذاعيـة موضـوعية لبثهـا مـرتين في الـشهر بانتظـام علـى            

وتوفر البرامج المنتظمـة مزايـا فريـدة تتماشـى وتعـزز الرسـائل الـتي تبثهـا              . محطات الإذاعة المحلية  
ــرامج     . مهــور المــستهدفالقــوة إلى الج ــزام بتقــديم ب ــة فإنهــا تنطــوي علــى الالت ــة ثاني ومــن ناحي

  جـــداول زمنيــــة محــــددة، تــــشمل تغطيــــة ميدانيـــة، ومقــــابلات، بمــــا في ذلــــك مقــــابلات   في
”VOX populi“  وكتابة سيناريو باللغتين العربية والإنكليزية، فضلا عن مرحلة ما بعد إنتـاج ،

  .جمة، والتعليق الصوتي، والمونتاج والمزجالعمل باللغة العربية مثل التر
وبغية تعزيز قدرة القـسم علـى تنفيـذ الـبرامج الإعلاميـة، يقتـرح زيـادة مـلاك مـوظفي                       - ٣١

، يـتم   )مـن فئـة الخـدمات العامـة الوطنيـة         (القسم بموظفين اثـنين وهمـا مـساعد لـشؤون الإعـلام             
مــن ) الخــدمات العامــة الوطنيــةمــن فئــة (اســتيعابهما مــن خــلال إعــادة تعــيين متــرجمين شــفويين 

ومــع الأخــذ في الاعتبــار أن مهــام التنــسيق     . وحــدة التخطــيط والتنــسيق في مكتــب بــيروت    
والتخطــيط تقــع في المقــام الأول علــى عــاتق مقــر القــوة في النــاقورة، فلــن يكــون لإعــادة تعــيين 

  .الوظيفتين من مكتب بيروت أي تأثير على أنشطة المكتب
ظف مساعد لـشؤون الإعـلام في وحـدة الإنتـاج الإذاعـي للمـساعدة               وسيعاد تعيين مو    - ٣٢

في تعزيز إنتاج محتوى برامج إذاعة القـوة للوصـول إلى عـدد أكـبر مـن المـستمعين، وضـمان أن                      
وسـيتم  . يتم البث المقرر في الوقت المناسب مع ضـمان جـودة ودقـة المعلومـات المتعلقـة بـالقوة                  

لآخـر إلى وحـدة رصـد وسـائط الإعـلام للـتمكن مـن               ندب الموظف المساعد لـشؤون الإعـلام ا       
الرصد المنـتظم لأخبـار التلفزيـون والإذاعـة والمقـالات الـصحفية والرصـد الأكثـر شمـولا لجميـع             

وســيكون لتعزيــز رصــد . وســائط الإعــلام بعــد ســاعات العمــل العاديــة، علــى أســاس النوبــات 
لقـة بالاتـصالات، وسـيمكن ذلـك        وسائط الإعلام تأثير مباشر على كفاءة مبادرات القـوة المتع         

قيــادة القــوة مــن أن تكــون أكثــر اســتجابة للحــساسيات العامــة أثنــاء اتخــاذ القــرارات المتعلقــة     
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وبالإضــافة إلى ذلــك، ســتمكن القــوة مــن إبــلاغ مقــر الأمــم المتحــدة وغــيره مــن  . بالــسياسات
  .وكالات الأمم المتحدة عن أي تطورات في منطقة العمليات على نحو أفضل

  
  الدعم: ٢العنصر     

ــرة    - ٣٣ ــاء الفت ــديم خــدمات لوجــستية     ٢٠١٢/٢٠١٣أثن ــدعم في تق ــصر ال ــستمر عن ، سي
من خلال إنجـاز النـواتج      المؤقتة  وإدارية وأمنية تتسم بالكفاءة والفعالية دعماً لتنفيذ ولاية القوة          

 .ذات الصلة، وإدخال تحسينات على الخدمات المقدمـة، وتحقيـق مكاسـب مـن حيـث الكفـاءة                 
 من أفراد الوحدات العـسكرية،      ١٥ ٠٠٠وسيقدم الدعم إلى القوام المأذون به الذي يصل إلى          

 وظـائف  ٣بمـا في ذلـك   ( موظفاً دوليـاً  ٣٧٣وكذلك إلى ملاك الموظفين المدنيين المقترح البالغ       
وسيشمل نطاق الدعم جميع خدمات الدعم، بما في ذلـك تنفيـذ            .  موظفاً وطنياً  ٧١٧ و) مؤقتة
الإيـدز، وإدارة شـؤون المـوظفين،       /ي السلوك والانضباط، وفيروس نقـص المناعـة البـشرية         برنامج

ــبري، والرصــد       ــات النقــل ال ــا المعلومــات والاتــصالات، وعملي ــصحية، وتكنولوجي ــة ال والرعاي
والرقابة علـى إمـدادات حـصص الإعاشـة والوقـود وأصـناف اللـوازم العامـة، فـضلاً عـن تـوفير                       

  .اق البعثةالخدمات الأمنية على نط
يهـدف إلى تحـسين      و بعنـصر الـدعم   يتعلـق   وما زالت البعثة تشارك في مـشروع تجـريبي            - ٣٤

 وتبعــاً لــذلك، يعــرض الإطــار الــوارد أدنــاه مؤشــرات .عــرض أُطــر الميزنــة القائمــة علــى النتــائج
ــة بتحــسين الخــدمات    ــصلة المتعلق ــواتج ذات ال ــرد في الجــدولين  و. الإنجــاز والن ــواتج  ٤  و٣ت ن

  .مقارنتينبالبعثة لتجسد فترتين المتعلقة م القياسية والنواتج غير القياسية أو المتخصصة الدع
  
ــوة     ١-٢ ــاءة في دعــم الق ــة والكف ــادة الفعالي ــةزي   المؤقت

  لوجستياً وإدارياً وأمنياً
 في المائـــة علـــى الأقـــل مـــن طلبـــات٧٠إتمـــام   ١-١-٢

الخــدمات المتــصلة بــإدارة المرافــق في غــضون أســبوع مــن      
  استلامها

 في المائة من جميع البيانـات المتعلقـة٨٠تم إدراج     ٢-١-٢  
بمطالبات منح التعليم في نظـام المعلومـات الإداريـة المتكامـل
ــات ــن اســتلام الطلب ــا في غــضون أســبوع م ــصديق عليه للت

أو ســلفة عــن منحــة التعلــيم/المنجــزة لــدفع منحــة التعلــيم و 
  مشفوعة بالوثائق المطلوبة
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  تجالنوا    
  تحسين الخدمات    

إنــشاء وصــلة إلكترونيــة موجهــة للمــستخدمين لتــسجيل طلبــات الخــدمات المتــصلة بــإدارة المرافــق             •  
الـساعات ووقـت الاسـتجابة المخـصص لتلبيـة طلبـات       /ولتسجيل مـستوى الجهـد المبـذول أو الـشخص      

  الخدمات
ــيم للتــصديق عل     •   ــز البيانــات المتعلقــة بمطالبــات مــنح التعل ــة  تحــسين تجهي يهــا في نظــام المعلومــات الإداري

  المتكامل
    

  العوامل الخارجية    
ــائعين         ــل؛ وســيكون بوســع الب ــة التنق ــة حري ــة اللبناني ــل الحكوم ــاولين/تكف ــوردين/المق ــسلع  الم ــديم ال  تق

  والخدمات وفق شروط العقود المبرمة
    

  ٣الجدول 
    ، الدعم٢العنصر : نواتج الدعم القياسية

  ٢٠١٢/٢٠١٣للفترة المقترحة   ٢٠١١/٢٠١٢ المعتمدة للفترة  النواتج

تمركز الأفـراد العـسكريين وأفـراد الـشرطة         
ــوطن وإدارة   ــادتهم إلى الـــ ــاوبهم وإعـــ وتنـــ

  شؤون الموظفين المدنيين

ــو   ــه هـ ــأذون بـ ــوام المـ ــراد  ١٥ ٠٠٠القـ ــن أفـ ــرد مـ  فـ
ــرد مــدني  ١ ١٠١الوحــدات العــسكرية و   بمــا في ( ف

  ) وظائف مؤقتة٣ذلك 

١ ٠٩٠  فـرد عـسكري و     ١٥ ٠٠٠ه هو   القوام المأذون ب  
  )وظائف مؤقتة ٣بما في ذلك (من الأفراد المدنيين 

تقــديم خــدمات رصــد المعــدات المملوكــة    
  للوحدات وخدمات الدعم الذاتي

 وحــدة بريــة مــشكّلة والتحقــق منــها مــن  ٤٠تفتــيش 
خلال عمليات التفتـيش الإلزاميـة للمعـدات المملوكـة          

  للوحدات

شكّلة والتحقــق منــها بالقيــام وحــدة بريــة مــ٤٧تفتــيش 
 بعمليات التفتيش الإلزامية للمعدات المملوكة للوحدات

 تقريــراً مــن تقــارير التحقــق مــن المعــدات ٣٢٢إحالــة   
المملوكــــة للوحــــدات إلى المقــــر لأغــــراض اســــترداد  

  التكاليف

 تقريــراً مــن تقــارير التحقــق مــن المعــدات٣٤٨إحالــة 
 التكاليف استرداد المملوكة للوحدات إلى المقر لأغراض

 تقريــراً مــن تقــارير التحقــق الخاصــة بفرقــة  ٣٦إحالــة   
  العمل البحرية إلى المقر لأغراض استرداد التكاليف

 تقريراً من تقارير التحقق الخاصة بفرقة العمـل٢٤إحالة  
  البحرية إلى المقر لأغراض استرداد التكاليف

ــد    ــدات المملوكــة   ٣عق  مجــالس لاســتعراض إدارة المع
  مذكرات التفاهم/للوحدات

ــد  ــدات المملوكـــة٣عقـ ــالس لاســـتعراض إدارة المعـ  مجـ
  مذكرات التفاهم/للوحدات

 في المائة عـن المعـدات   ١٠٠المساءلة بنسبة  
  المملوكة للأمم المتحدة

ــة عـــن ١٠٠المـــساءلة بنـــسبة   مـــن ٢١ ٥٠٠ في المائـ
المعدات المملوكة للأمم المتحـدة الـتي تم التحقـق منـها            

  في الحساباتوإدخالها 

ــسبة   ــساءلة بنــ ــن  ١٠٠المــ ــة عــ ــن١٣ ٠٠٠ في المائــ  مــ
ــها المعــدات المملوكــة للأمــم المتحــدة الــتي تم التحقــق من

  وإدخالها في الحسابات
 حصة إعاشـة تكفـي كـل منـها          ٣ ٧٦٤ ٤٤٣توزيع    حصص الإعاشة

   موقعا٢٣ًشخصاً في اليوم على 
ــع  ــها٣ ٧٤٨ ٥٧٧توزي ــي كــل من ــة تكف  حــصة إعاش

   موقعا٢٣ًليوم على شخصاً في ا
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  ٢٠١٢/٢٠١٣للفترة المقترحة   ٢٠١١/٢٠١٢ المعتمدة للفترة  النواتج

 مليون لتر من وقود الـديزل لتـشغيل المولـدات           ١٩,١  إمدادات الوقود
 ٠,٩ ملايــين لتــر مــن الــبترين، و  ٧,٤الكهربائيــة، و 

  مليون لتر من وقود الطائرات

 مليــون لتــر مــن وقــود الــديزل لتــشغيل المولــدات١٦,٦
ــة، و ــبترين، و  ٦,٠ الكهربائيـ ــر مـــن الـ ٠,٨ ملايـــين لتـ

  ر من وقود الطائراتمليون لت
 مكاناً من أمـاكن العمـل ذات الجـدران الـصلبة            ١٦٩  صيانة أماكن العمل

   موقعا٦٣ًفي 
 مكاناً من أمـاكن العمـل ذات الجـدران الـصلبة في١٨٠
   موقعا٦٣ً

  ها من المولدات الكهربائية وصيانت٢٠٣تشغيل    مولداً كهربائياً وصيانتها١٨٠تشغيل   صيانة المولدات الكهربائية
   من الممتلكات والمرافق١ ٧٠٦   من الممتلكات والمرافق١ ٦٣٨  صيانة المباني الجاهزة

   كيلومتر من الطرق١٠٠   كيلومتر من الطرق١٠٠  صيانة الطرق وإصلاحها
   مركبة١ ٠٥٥   مركبة٩٦٨  أسطول المركبات
   طائرات٧   طائرات٧  أسطول الطائرات
  ساعة طيران ١ ٨٠٠   ساعة طيران٢ ٠٠٠  ساعات الطيران
   موقعا٢١ًً مهبط لطائرات الهليكوبتر في ٣١   موقعا٢١ًً مهبط لطائرات الهليكوبتر في ٣١  أماكن المطارات
 مستوصفاً من المستوى الأول ومرفق طـبي واحـد          ١٨  المرافق الطبية

مـن المــستوى الثـاني ومرفــق طــبي واحـد مــن المــستوى    
  +الأول 

ن طبيـان مـن مستوصفاً مـن المـستوى الأول ومرفقـا        ١٩
  المستوى الثاني

 نظــم ١٠ شــبكتان اثنتــان مــن الــشبكات الــساتلية، و   الاتصالات
 مقــسماً هاتفيــاً، ٤١ فتحــات طرفيــة صــغيرة جــداً، و

 مــن ٨٣  وصــلة تعمــل بالموجــات الدقيقــة، و٢٢٨ و
 من أجهزة إعادة إرسـال      ٧٢ معيدات التردد العالي و   

  التردد العالي جداً، وجهاز إرسال واحد

 نظـــم١٠ ان اثنتـــان مـــن الـــشبكات الـــساتلية، وشـــبكت
 مقـــسماً هاتفيـــاً،٤١ فتحـــات طرفيـــة صـــغيرة جـــداً، و

 مـــن٨١  وصـــلة تعمـــل بالموجـــات الدقيقـــة، و ١٢٠ و
 مــن أجهــزة إعــادة إرســال٦٤ معيــدات التــردد العــالي و

  التردد العالي جداً، وأجهزة إرسال
 خريطـــــة ٨٠ ليـــــات، و خريطـــــة للعم٤٠إنتـــــاج   المعلومات الجغرافية والخرائط

 خريطــــة مــــستمدة مــــن الــــصور  ٧٠ مواضــــيعية، و
 خريطة إلكترونيـة مـستندة      ١١ المأخوذة بالسواتل، و  

  إلى الشبكة

 خريطـة مواضـيعية،٩٥  خريطة للعمليـات، و    ٧٠إنتاج  
 خريطة مستمدة من الصور المأخوذة بالـسواتل،١٣٠ و
   خريطة إلكترونية مستندة إلى الشبكة١٢ و

ــديم    ــ١٠تقــ ــضاريس   خــ ــل التــ ــال تحليــ دمات في مجــ
  والاستخبارات والدراسات المتعلقة بالجغرافيا المكانية

ــديم  ــضاريس١٠تقـــ ــل التـــ ــال تحليـــ ــدمات في مجـــ  خـــ
  والاستخبارات والدراسات المتعلقة بالجغرافيا المكانية

 دورة تدريبيـــة تتـــصل ١٢تزويـــد مـــوظفي البعثـــة بــــ   
ــع وبنظــام للم    ــد المواق ــالمي لتحدي ــات بالنظــام الع علوم

  الجغرافية وبالخرائط

 دورة تدريبيـة تتـصل بالنظـام٢٠تزويد موظفي البعثة بـ     
العــالمي لتحديـــد المواقـــع وبنظـــام للمعلومـــات الجغرافيـــة

  وبالخرائط
جمـــع بيانـــات جيوفـــضائية خاصـــة بمنطقـــة مـــساحتها   

   كيلومتر مربع من أجل عمليات البعثة٢ ٣٠٠
احتهاجمــــع بيانــــات جيوفــــضائية خاصــــة بمنطقــــة مــــس

   كيلومتر مربع من أجل عمليات البعثة٢ ٣٠٠
 حاســــــــوباً منــــــــضدياً، ١ ٨٥٢  خادومــــــــاً، و٥٦  تكنولوجيا المعلومات

 طابعــــــــة، ٣٣٢ حاســــــــوباً محمــــــــولاً، و  ٣٥٧ و
 شــبكة محليـــة  ٣٣ جهــاز إرســال رقمـــي، و   ١١٥ و

  وشبكة واسعة

 حاســــــــــوباً منــــــــــضدياً،١ ٦٩٧  خادومــــــــــاً، و٥٦
 طابعــــــــــة،٣٢٧ حاســــــــــوباً محمــــــــــولاً، و  ٣٣٧ و
 شــــبكة محليــــة٣٣ جهــــاز إرســــال رقمــــي، و ١١٥ و

  وشبكة واسعة
تنفيــذ برنــامج للــسلوك والانــضباط لجميــع أفــراد البعثــة،    السلوك والانضباط

في ذلـك التـدريب والمنـع والرصـد وتقـديم التوصـيات بما
بشأن اتخاذ الإجـراءات التـصحيحية حيثمـا حـدث سـوء

  سلوك
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  ٤الجدول 
    ؛ الدعم٢العنصر : الخاصة بالبعثة) أو المتخصصة(ية النواتج غير القياس

  ٢٠١٢/٢٠١٣المقترحة للفترة   ٢٠١١/٢٠١٢المعتمدة للفترة   النواتج

   موقعا١٥ً محطة في ٢٦   موقعا١٣ً محطة في ٢٦  تشغيل محطات معالجة المياه المستعملة وصيانتها
  بئـر مـاء    ١٤ مواقـع و     ٩تنقية المياه في     محطة ل  ١١  تشغيل محطات تنقية المياه وآبار ماء وصيانتها

   موقعا١٣ًفي 
في  بئـر مـاء    ١٦  مواقـع و   ٨ محطة لتنقية الميـاه في       ١١
   موقعا١٣ً

مشغلي جميـع   /توفير برامج تدريب وتقييم لسائقي    
  أنواع المركبات

   سائق عسكري ومدني٦٠٠   سائق عسكري ومدني٦٠٠

في  أيـام    ٥توفير خدمات نقل يومية ذهاباً وإيابـاً،        
الأســبوع، لمــوظفي قــوة الأمــم المتحــدة المؤقتــة في

  لبنان

   موظفا١٧ًلما متوسطه    موظفا١٧ًلما متوسطه 

ــفن ٨  تشغيل السفن البحرية وصيانتها ــات، و٣( ســــ ــر ٤  فرقاطــــ  زوارق خفــــ
  )السواحل، وسفينة دعم

 زوارق خفـر الـسواحل،٣  فرقاطات، و  ٣( سفن   ٧
  )وسفينة دعم

بري والجوي علـى نطـاق      تعهد ترتيبات الإجلاء ال   
  بكاملهاالمؤقتة القوة

  مستشفى من المستوى الثالث  مستشفى من المستوى الثالث

   مستشفيات من المستوى الرابع٣  مستشفيات من المستوى الرابع ٣  
   مواقع٣وحدة طبية من المستوى الرابع في    مواقع٣وحدة طبية من المستوى الرابع في   

 نقـص المناعـة البـشرية       مواصلة الوقاية مـن فـيروس     
وإطلاع جميع أفـراد البعثـة علـى معلومـات بـشأنه
ــات ــرويج لممارسـ ــدي والتـ ــدريب تمهيـ ــوفير تـ وتـ

  جنسية أكثر أماناً ولاستخدام الرفالات

ــة  ٥ ٠٠٠ ــشارك في دورات تدريبيــــــــــــ  مــــــــــــ
تمهيديـــة إلزاميـــة بـــشأن فـــيروس نقـــص /توجيهيـــة

 الإيــدز لجميــع فئــات أفــراد القــوة /المناعــة البــشرية
  ؤقتةالم

تمهيدية/ مشارك في دورات تدريبية توجيهية     ٨ ٠٠٠
الإيــدز/إلزاميــة بــشأن فــيروس نقــص المناعــة البــشرية  

   المؤقتةلجميع فئات أفراد القوة

إعداد وتوزيع مـواد الإعـلام والتثقيـف والاتـصال
ــشرية     ــة الب ــيروس نقــص المناع ــن ف ــتي  /ع ــدز ال الإي

   المؤقتةتستهدف جميع أفراد القوة

؛ المؤقتــة مـصمّمة خصيــصاً للقـوة   ملـصق  ١ ٠٠٠
 قمــــيص بأكمــــام قــــصيرة مــــصمّمة    ٥ ٠٠٠ و

 ١٠ ٠٠٠ ؛ و المؤقتــــــــــةخصيــــــــــصاً للقــــــــــوة
؛  المؤقتــةمنــشور مــصمّمة خصيــصاً للقــوة /كتيــب

ــابض؛   ٢ ٠٠٠ و ــة بنـــــــــ ــة مكتبيـــــــــ رزنامـــــــــ
كـوب للتــرويج لخــدمات تقــديم المــشورة   ٥٠٠ و

والفحـــــــــص بـــــــــصورة طوعيـــــــــة وســـــــــرية؛  
ات هويـة؛   حاملة بطاق ـ /شريط عنقي  ١٠ ٠٠٠ و
  شريط أحمر مصمّمة خصيصاً للقـوة      ١٠ ٠٠٠ و

 ســبورة رســم مــصمّمة خصيــصاً ٥٠٠ ؛ والمؤقتــة
 حزمــــة أوراق لعــــب ١ ٠٠٠ ؛ و المؤقتــــةللقــــوة

   المؤقتةمصمّمة خصيصاً للقوة

ــوة ١ ٥٠٠ ــة ملـــصق مـــصمّمة خصيـــصاً للقـ ؛ المؤقتـ
 قميص بأكمـام قـصيرة مـصمّمة خصيـصا١ً ٠٠٠ و

منــشور مــصمّمة/كتيــب ١٠ ٠٠٠ ؛ و المؤقتــةللقــوة
ــوة  ــصاً للق ــةخصي ــة١ ٠٠٠ ؛ و المؤقت ــة مكتبي  رزنام

حاملــة بطاقـــات/ شــريط عنقــي  ٥ ٠٠٠ بنــابض؛ و 
 قلــم يحمــل رســائل بــشأن فــيروس٢ ٥٠٠ هويــة؛ و

ــة البـــشرية  ــبورة ١ ٠٠٠ الإيـــدز؛ و/نقـــص المناعـ سـ
٢ ٥٠٠ ؛ و المؤقتــة رســم مــصمّمة خصيــصاً للقــوة   

  المؤقتة حلقة مفاتيح مصمّمة خصيصاً للقوة

تدريب معلمين من الأقران ورفع مستوى تثقيـف
الأقـــران، بمـــا في ذلـــك المراقبـــة والإشـــراف علـــى
الدورات التي يقدمها المعلمون من الأقـران لأفـراد

   المؤقتةالقوة

   معلماً من الأقران٢٥   معلماً من الأقران٢٥
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  ٢٠١٢/٢٠١٣المقترحة للفترة   ٢٠١١/٢٠١٢المعتمدة للفترة   النواتج

ــصحية ــة الــ ــال الرعايــ ــاملين في مجــ ــدريب العــ تــ
 بروتوكـــــولات المتعـــــدّدي التخصـــــصات علـــــى

ــصورة ــص بـ ــشورة والفحـ ــديم المـ ــراءات تقـ وإجـ
ــة، ــات الـــسلامة العامـ ــرية، واحتياطـ ــة وسـ طوعيـ
ــد ــائي بعــ ــالعلاج الوقــ ــة بــ ــادات المتعلقــ والإرشــ

  التعرض للفيروس

ــصحية   ٢٥ ــة الــ ــال الرعايــ ــاملين في مجــ ــن العــ  مــ
المتعــدّدي التخصــصات بــدلاً مــن تنــاوب الأفــراد   

  النظاميين

لرعايـة الـصحية المتعـدّدي من العـاملين في مجـال ا       ٢٥
  التخصصات بدلاً من تناوب الأفراد النظاميين

تــــدريب مستــــشارين في مجــــال تقــــديم المــــشورة
ــة وســرية وتعزيــز ورفــع والفحــص بــصورة طوعي
مستوى تـوفير خـدمات أخلاقيـة ومهنيـة في مجـال
تقــديم المــشورة والفحــص بــصورة طوعيــة وســرية

   المؤقتةلجميع أفراد القوة

اً في مجــال تقــديم المــشورة والفحــص  مستــشار٢٥
  بصورة طوعية وسرية

ــص٢٥ ــشورة والفحـ ــديم المـ ــال تقـ ــشاراً في مجـ  مستـ
  بصورة طوعية وسرية

توفير خـدمات أمنيـة في جميـع أنحـاء منطقـة البعثـة
  على مدار الساعة وطوال أيام الأسبوع

تقــديم خــدمات أمنيــة علــى مــدار الــساعة وطــوال 
  أيام الأسبوع

منية علـى مـدار الـساعة وطـوال أيـامتقديم خدمات أ  
  الأسبوع

 مـوظفين وطنـيين لتـشغيل      ٧  موظفين دوليين و   ٧  
  نظام الاتصالات في حالات الطوارئ

 مـــوظفين وطنـــيين لتـــشغيل٧  مــوظفين دولـــيين و ٧
  نظام الاتصالات في حالات الطوارئ

 موظفي أمن دوليين متـأهبين للتـدخل في جميـع            ٧  
  الأوقات

ــي  ٧ ــن دول ــوظفي أم ــدخل في جميــع م ين متــأهبين للت
  الأوقات

ــار ــساعة لكب ــدار ال ــى م ــة مباشــرة عل ــوفير حماي ت
مــوظفي البعثــة والــزوار مــن المــسؤولين الرفيعــي

  المستوى

تــوفير حمايــة مباشــرة للمــسؤولين برتبــة أمــين عــام 
  مساعد وما فوقها ممن يزورون البعثة

ــسؤولين في القـــوة ــار المـ ــرة لكبـ ــة مباشـ ــوفير حمايـ تـ
ــسؤول ــساعدوالمــ ــام مــ ــة أمــــين عــ ــرين برتبــ ين الزائــ

  فوقها ممن يزورون البعثة وما
تحــديث تقيــيم المخــاطر الأمنيــة علــى نطــاق البعثــة
كاملة وفقاً للتقارير الرسمية الإلزامية الصادرة عـن

  إدارة شؤون السلامة والأمن

يحـدث مـرتين    (تقييم مـستكمل للمخـاطر الأمنيـة        
  )في السنة

يحــدث مــرتين في(منيــة تقيــيم مــستكمل للمخــاطر الأ
  )السنة

  المؤقتــةعقــد دورات إعلاميــة لجميــع أفــراد القــوة
  عن التوعية بالأمن وخطط الطوارئ

   دورة١٢   دورة١٢

تمارين أوّليـة   /تنظيم تدريب أمني تمهيدي تدريبات    
ــوة ــدد في الق ــوظفين الجُ ــع الم ــق لجمي ــشأن الحرائ  ب

  المؤقتة

   دورة تدريبية تمهيدية في مجال الأمن٢٦   دورة تدريبية تمهيدية في مجال الأمن٢٦

  تمرين واحد بشأن الحرائق لجميع الموظفين  تمرين واحد بشأن الحرائق لجميع الموظفين  
توفير إدارة المعلومـات الأمنيـة علـى مـدار الـساعة
ــن ــع نظــراء م ــسيق م ــام الأســبوع بالتن وطــوال أي

   ومن الإدارات ذات الصلة المؤقتةالقوة

 وإرشــادات أمنيــة ومــا يتــصل بهــا مــنإعــداد تقــارير  
  معلومات
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  ٥الجدول 
    ، الدعم٢العنصر : الموارد البشرية

   الموظفون الدوليون 

  الموظفون المدنيون
مــــين الأوكيــــل 

مــين الأ ‐عــام ال
  ساعدالمعام ال

 ‐ ٢‐مــــد
  ١‐مد

 ‐ ٥‐ف
  ٤‐ف

 ‐ ٣‐ف
  ٢‐ف

الخدمـــــــــة 
  الميدانية

المجمــــــــــــوع 
  الفرعي

الموظفـــــــــون 
  )أ(الوطنيون

متطوعـــــــو 
ــم  الأمــــــــــ
 المجموع المتحدة

    الفريق المعني بالسلوك والانضباط
 ٤ - ٢ ٢ - - ٢ - -  ٢٠١١/٢٠١٢الوظائف المعتمدة للفترة   
 ٤ - ٢ ٢  -  -  ٢  - - ٢٠١٢/٢٠١٣الوظائف المقترحة للفترة   
 - - - - - - - -  - صافي التغيــر 
 ٣ - - ٣ ١ ١ ١ - - ٢٠١١/٢٠١٢ )ب(الوظائف المعتمدة للفترة  
 ٣ - - ٣ ١ ١ ١ - - ٢٠١٢/٢٠١٣ )ب(الوظائف المقترحة للفترة  

  -  -  -  -  -  -  -  -  - صافي التغيــر 
  المجموع الفرعي  
 ٧ - ٢ ٥ ١ ١ ٣ - -  ٢٠٠٩/٢٠١٠الوظائف المعتمدة للفترة   
 ٧ - ٢ ٥ ١ ١ ٣ - -  ٢٠١٠/٢٠١١الوظائف المقترحة للفترة   

  -  -  -  -  -  -  -  -  - صافي التغيــر 
  قسم الأمن

 ٧٢ - ٢٤ ٤٨ ٤٣ ٣ ٢ - -  ٢٠١١/٢٠١٢الوظائف المعتمدة للفترة  
 ٧٢ - ٢٤ ٤٨ ٤٣ ٣ ٢ - - ٢٠١٢/٢٠١٣الوظائف المقترحة للفترة  

  -  -  -  -  -  -  -  -  - صافي التغيــر 
  شعبة دعم البعثة

    مدير دعم البعثةمكتب

 ٢٨ - ١٥ ١٣ ٦ ١ ٥ ١ -  ٢٠١١/٢٠١٢الوظائف المعتمدة للفترة  
 ٣٠ - ١٧ ١٣ ٦ ١ ٥ ١ - ٢٠١٢/٢٠١٣الوظائف المقترحة للفترة  
 ٢ - ٢  -  -  -  -  -  - صافي التغيــر 

  مكتب رئيس الخدمات الإدارية

 ٢٠٤ - ١٣٤ ٧٠ ٤٥ ١٣ ١١ ١ -  ٢٠١١/٢٠١٢الوظائف المعتمدة للفترة  
 ٢٠٧ - ١٣٨ ٦٩ ٤٤ ١٣ ١١ ١ - ٢٠١٢/٢٠١٣الوظائف المقترحة للفترة  
  ٣  -  ٤  )١(  )١(  -  -  -  - صافي التغيــر 

  رئيس خدمات الدعم المتكاملةمكتب 

 ٥٩٥ - ٤٦٤ ١٣١ ٩٦ ١٨ ١٦ ١ -  ٢٠١١/٢٠١٢الوظائف المعتمدة للفترة   
 ٥٧٨ - ٤٤٧ ١٣١ ٩٦ ١٨ ١٦ ١ - ٢٠١٢/٢٠١٣لمقترحة للفترة الوظائف ا  
  )١٧(  -  )١٧(  -  -  -  -  -  - صافي التغيــر 
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   الموظفون الدوليون 

  الموظفون المدنيون
مــــين الأوكيــــل 

مــين الأ ‐عــام ال
  ساعدالمعام ال

 ‐ ٢‐مــــد
  ١‐مد

 ‐ ٥‐ف
  ٤‐ف

 ‐ ٣‐ف
  ٢‐ف

الخدمـــــــــة 
  الميدانية

المجمــــــــــــوع 
  الفرعي

الموظفـــــــــون 
  )أ(الوطنيون

متطوعـــــــو 
ــم  الأمــــــــــ
 المجموع المتحدة

ــات   ــا المعلومـــــــ ــدمات تكنولوجيـــــــ خـــــــ
 والاتصالات الإقليمية

 ١١٠ - ٥١ ٥٩ ٥٤ ٣ ١ ١ - ٢٠١١/٢٠١٢الوظائف المعتمدة للفترة   
 ١٠٩ - ٥١ ٥٨ ٥٣ ٣ ١ ١ - ٢٠١٢/٢٠١٣الوظائف المقترحة للفترة   
 )١( - - )١()١(  -  -  -  - صافي التغيــر  
   المجموع، شعبة دعم البعثة  
 ٩٣٧ - ٦٦٤ ٢٧٣ ٢٠١ ٣٥ ٣٣ ٤ - ٢٠١١/٢٠١٢ للفترة المعتمدةالوظائف   
 ٩٢٤ - ٦٥٣ ٢٧١ ١٩٩ ٣٥ ٣٣ ٤ -  ٢٠١٢/٢٠١٣الوظائف المقترحة للفترة   
  )١٣(  -  )١١(  )٢(  )٢(  -  -  -  - صافي التغيــر  
   ٢المجموع الفرعي، العنصر   

 ١ ٠١٣ - ٦٩٠ ٣٢٣ ٢٤٤ ٣٨ ٣٧ ٤ -  ٢٠١١/٢٠١٢ للفترة المعتمدةالوظائف   
 ١ ٠٠٠ - ٦٧٩ ٣٢١ ٢٤٢ ٣٨ ٣٧ ٤ -  ٢٠١٢/٢٠١٣الوظائف المقترحة للفترة   
  )١٣(  -  )١١(  )٢(  )٢(  -  -  -  -  صافي التغير  

 ؤقتـــــــــة المعتمـــــــــدة للفتـــــــــرةالوظـــــــــائف الم
 ٣ - - ٣ ١ ١ ١ - -  )ب(٢٠١١/٢٠١٢

 الوظــــــــائف المؤقتــــــــة المقترحــــــــة للفتــــــــرة   
 ٣ - - ٣ ١ ١ ١ - -  )ب(٢٠١٢/٢٠١٣

  -  -  -  -  -  -  -  -  -  صافي التغيير  
   ٢المجموع الفرعي، العنصر   

 ١ ٠١٦ - ٦٩٠ ٣٢٦ ٢٤٥ ٣٩ ٣٨ ٤ -  ٢٠١١/٢٠١٢ للفترة المعتمدةالوظائف   
 ١ ٠٠٣ - ٦٧٩ ٣٢٤ ٢٤٣ ٣٩ ٣٨ ٤ -  ٢٠١٢/٢٠١٣الوظائف المقترحة للفترة   
    )١٣(  -  )١١(  )٢(  )٢(  -  -  -  -  صافي التغير  

  .يشمل الموظفين الوطنيين من الفئة الفنية والموظفين الوطنيين من فئة الخدمات العامة  )أ(  
  .ر تكاليف الموظفين المدنيينوظائف ممولة من المساعدة المؤقتة العامة، في إطا  )ب(  

  
 شعبة دعم البعثة    

بغيــة تحــسين تقــديم الخــدمات وتحقيــق التــآزر عــن طريــق دمــج الوظــائف الإداريــة             - ٣٥
. الصلة، أجرت شـعبة دعـم البعثـة استعراضـاً داخليـاً لهيكلـها ولاحتياجاتهـا مـن المـوظفين                    ذات

ــ) أ: (ونتيجـــة لهـــذا الاســـتعراض، اُقتـــرح مـــا يلـــي  ام في مجـــال الامتثـــال والرصـــد؛ تعزيـــز المهـ
تقديم الدعم لمجلس سلامة الطيران في مكتب مدير دعم البعثـة، وكـذلك للمهـام المتعلقـة                  )ب(

دمج قـسم إدارة العقـود   ) ج(بالمشورة والرعاية للموظفين في مكتب رئيس الخدمات الإدارية؛  
ــة؛    ــسم الخــدمات العام ــس   ) د(في ق ــابع لق ــق الت ــصر إدارة المراف ــة؛  توســيع عن م الخــدمات العام
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وعلى النحو المـبين    . تعزيز مهام إدارة الأصول في قسم إدارة الممتلكات وقسم الإمدادات          )هـ(
ــن   ــرات م ــوظفي      ٤٨ إلى ٣٩في الفق ــلاك م ــة في م ــييرات المقترح ــتيعاب التغ ــيتم اس ــاه، س  أدن

ــها         ــسيب الوظــائف ونقل ــادة تن ــن خــلال إع ــل م ــدعم المتكام ــة وخــدمات ال الخــدمات الإداري
ــان        و ــان دوليت ــدره وظيفت ــة ق ــم البعث ــوظفي شــعبة دع ســيؤدي إلى تخفــيض صــاف في مــلاك م
 .وظيفة وطنية ١١ و
  

 مكتب مدير دعم البعثة    
تحويل وظيفـة مـن فئـة الخدمـة الميدانيـة ونقـل وظيفـة مـن فئـة                   (لا تغيير   : الموظفون الدوليون     

 )الميدانية  الخدمة
تحويـل وظيفـة مـن فئـة الخدمـة الميدانيـة            (ظيفتـان   زيادة صافية قـدرها و    : الموظفون الوطنيون     

 )ونقل وظيفة وطنية من فئة الخدمات العامة

مــن فئــة الخدمــة (يُقتــرح في مكتــب مــدير دعــم البعثــة، تحويــل وظيفــة مــساعد إداري    - ٣٦
وبنــاءً علــى نطــاق العمــل وطبيعــة مهــام . إلى وظيفــة وطنيــة مــن فئــة الخــدمات العامــة) الميدانيــة

 تبين أن بالإمكان تحديد المرشحين الوطنيين المناسبين الذين يتوفر لديهم مـستوى             الوظيفة، فقد 
كاف من الخبرة والمعرفة لتولي مهام مساعد إداري في ظل التوجيه العـام مـن المـساعد الإداري                  

وسـيتم تـوفير الموظـف الـوطني مـع          . في وحدة السجلات والمحفوظـات    ) الخدمة الميدانية (الأقدم  
ــستوى المن ــايير     المـ ــائق ومعـ ــة الوثـ ــورات في رقمنـ ــدث التطـ ــى أحـ ــدريب علـ ــظ اســـب للتـ حفـ
 .، والتي ستكون كافية لضمان استمرارية الوظائفالسجلات

) وطــني مــن فئــة الخــدمات العامــة ( وظيفــة مــساعد لغــوي نــدبويُقتــرح أيــضاً إعــادة   - ٣٧
 مكتب مدير دعـم     المركز المشترك للعمليات اللوجستية التابع لخدمات الدعم المتكامل، إلى         من

 مهـام كتابيـة مـن قبيـل          الذي سيشغل تلـك الوظيفـة      وسيؤدي الموظف . البعثة كمساعد إداري  
إدخال البيانات، وتحرير مسودات المراسلات الروتينية، وتدوين محاضر جلسات مجلـس سـلامة             
الطــيران، ومتابعــة تنفيــذ توصــيات مجلــس ســلامة الطــيران، واســتكمال وثــائق ســلامة الطــيران   

 .خرى ذات الصلة مثل إجراءات التشغيل الموحدةالأ

ــق        - ٣٨ ــس التحقي ــساعد في مجل ــة م ــل وظيف ــضاً نق ــرح أي ــة   (ويُقت ــة الميداني ــة الخدم ــن فئ ) م
إلى وحــدة الامتثــال   وظيفــة مــساعد إداري لتغــدو بمثابــةمكتــب رئــيس الخــدمات الإداريــة مــن

 الـشعبة علـى معالجـة جميـع         وسـيعزز النقـل المقتـرح قـدرة       . والرصد في مكتب مدير دعم البعثـة      
المــسائل المتــصلة بمجلــس التحقيــق، بمــا في ذلــك التوصــيات المتعلقــة بالامتثــال وبــإدارة المخــاطر  

وسيضطلع الموظف بوظيفـة سـكرتير في مجـالس التحقيـق،           . الصادرة عن تقارير المجلس والرقابة    
قيــق وتطبيـق قواعــد  وسـيقدم المـساعدة الإداريــة اليوميـة والمــشورة بـشأن إجــراءات مجلـس التح     
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وسـيقوم الموظـف أيـضاً بإعـداد أوامـر الحـضور الـتي يـصدرها مجلـس            . الأمم المتحـدة وأنظمتـها    
التحقيـق ليوقّــع عليهـا رئــيس البعثـة، وترتيــب المقـابلات مــع الـشهود، وتــدوين أقـوال الــشهود       

يـق  وتحرير مشاريع تقارير مجلس التحقيـق ليراجعهـا عـضوا المجلـس، وهمـا موظـف مجلـس التحق                  
وموظــف الــشؤون القانونيــة، وإعــداد مــذكرات الإحالــة ليوقّــع عليهــا رئــيس البعثــة، وضــمان   

 .الامتثال لتوصيات مجلس التحقيق، وتعهّد قاعدة البيانات ذات الصلة
  

 مكتب مدير الخدمات الإدارية    
ــدوليون      ــة الخدمــة   (نقــصان صــاف قــدره وظيفــة واحــدة   : الموظفــون ال نقــل وظيفــة مــن فئ

 ) وظيفتين من فئة الخدمة الميدانيةندبة، وإعادة الميداني
إلغاء وظيفـة وطنيـة مـن فئـة الخـدمات      ( وظائف   ٤زيادة صافية قدرها    : الموظفون الوطنيون     

 ) وظائف وطنية من فئة الخدمات العامة٥ ندبالعامة وإعادة 

ين، يُقتـرح    في مجال المشورة والرعاية للموظف     القوة المؤقتة بهدف توسيع نطاق أنشطة     و  - ٣٩
مـن خـدمات تكنولوجيـا المعلومـات        ) من فئة الخدمة الميدانية   ( وظيفة فني اتصالات     ندبإعادة  

مــن المركــز ) وطــني مــن فئــة الخــدمات العامــة(والاتــصالات الإقليميــة، ووظيفــة مــساعد لغــوي 
المــشترك للعمليــات اللوجــستية إلى مكتــب رئــيس الخــدمات الإداريــة بغيــة تلبيــة الاحتياجــات    

 من فئة الخـدمات العامـة     (، ومساعد الرعاية    )من فئة الخدمة الميدانية   (اعد مستشار الموظفين    سلم
 . ، على التوالي)الوطنية

بـدعم مستـشار المـوظفين     ) مـن فئـة الخدمـة الميدانيـة       (سيقوم مساعد مستشار الموظفين       - ٤٠
 للمـوظفين المتـضررين      الـصدمات النفـسية الحـادة      معالجـة في تلبية الاحتياجات المتزايدة في مجال       

 ، أعلـى   تـوتر  وفي ضوء الوضع الأمني غـير المـستقر الـذي يولـد مـستويات             . من حوادث خطيرة  
تلبيــة الاحتياجــات المتزايــدة إلى تــدخلات ل المــساعدة أيــضا مــساعد مستــشار المــوظفين ســيقدم

ير وسيـساعد هـذا الموظـف أيـضاً في تـوف          . إسداء المشورة بعقد جلسات إرشـاد فرديـة وجماعيـة         
 مكافحـة برامج التدريب والتوعية الـتي تركـز علـى رعايـة المـوظفين مثـل حلقـات عمـل بـشأن                      

مـن فئـة الخـدمات    (وسـيوفر مـساعد الرعايـة    .  الغضب، وتـسوية التراعـات     ومكافحةالإجهاد،  
المزيد من الدعم الإداري والمكتبي لمستشار الموظفين في ضوء زيادة عبء عمـل             )  الوطنية العامة

 .مكتب الاستشارة والرعاية الاجتماعية

قــسم إدارة العقــود وقــسم الخــدمات العامــة، ل المهــام المتكاملــةواســتناداً إلى اســتعراض   - ٤١
ــة       ــسم الخــدمات العام ــدة ق ــسمين لفائ ــوظفين في الق ــوارد الم ــز م ــرح تعزي ــل   يُقت ــق نق  عــن طري

، ومـساعد   )٤-ف ( برتبـة  وظائف من قسم إدارة العقـود، تـشمل موظفـاً مـن إدارة العقـود               ٥
 مـن فئـة الخـدمات العامـة       (وثلاثـة مـساعدين إداريـين       ) مـن فئـة الخدمـة الميدانيـة       (لإدارة العقود   
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وســيظل هــؤلاء الموظفــون مــسؤولين عــن إدارة العقــود الــتي يــديرها قــسم الخــدمات  ). الوطنيــة
 .لعامة وغيره من وحدات المحاسبة الذاتيةا

مـــن فئـــة (ويُقتـــرح في قـــسم المـــشتريات، إلغـــاء وظيفـــة مـــساعد لـــشؤون المـــشتريات   - ٤٢
 .القوة المؤقتة، في ضوء إتمام مرحلة التوسع في ) الوطنيةالخدمات العامة

) انيـة مـن فئـة الخدمـة الميد      ( وظيفة مـساعد للـشؤون الماليـة         ندب إعادة   كذلكويُقترح    - ٤٣
وسـيكون الموظـف    . من قسم الشؤون المالية إلى قسم الخدمات العامة في وظيفة مساعد إداري           

ــام          ــد المهـ ــسمح بتحديـ ــدمات يـ ــات الخـ ــروني لإدارة طلبـ ــام إلكتـ ــال نظـ ــن إدخـ ــسؤولاً عـ مـ
الأولوية، وبضبط مواعيـد العمـل، علـى أسـاس أهميـة المهـام والحـالات العاجلـة والإبـلاغ                     ذات

 يُراعي تماماً الموارد من الموظفين في قسم الخدمات العامة الـذي يتـولى مجموعـة                بماعن الإنتاجية   
 .واسعة من الواجبات في المعسكر كله

 مــن فئــة الخــدمات العامــة ( وظيفــة مــساعد هندســي نــدبومــن المقتــرح أيــضاً إعــادة    - ٤٤
)  الوطنيـة  من فئـة الخـدمات العامـة      (من قسم الهندسة، ووظيفة مساعد لشؤون الوقود        ) الوطنية

)  الوطنيـة  مـن فئـة الخـدمات العامـة       (من قسم الإمدادات، ووظيفتين لمساعدين في شؤون النقل         
  شـاغلو  وسـيعزز .  إدارة المرافـق   كوظـائف لمـساعدي   من قسم النقل إلى قـسم الخـدمات العامـة           

 قــدرة خــدمات المعــسكر ووحــدة إدارة العقــود التابعــة لقــسم الخــدمات العامــة  الوظــائف ههــذ
 لصيانة الأرضـيات والهياكـل الأساسـية الناتجـة عـن توسـع               المتزايدة الخدمات الضرورية دعم   في

  . المؤقتةمقر القوة
  

  خدمات الدعم المتكامل    
  )إعادة ندب وظيفة واحدة من فئة الخدمة الميدانية(لا تغيير : الموظفون الدوليون

ــون  ــون الوطني ــدره   : الموظف ــصان صــاف ق ــدب موظــف ف ــ  ( وظيفــة ١٧نق ــادة ن ني وطــني، إع
ــاء ــدب       ١٠ وإلغ ــادة ن ــة، وإع ــة الوطني ــة الخــدمات العام ــن فئ ــة   ٦ وظــائف م ــن فئ  وظــائف م

  )الخدمات العامة الوطنية
لتعزيز الدعم المقدم لإدارة الممتلكات وعمليات الطيران، يُقترح إعـادة نـدب وظيفـة              و  - ٤٥

ــول   ــشؤون إدارة الأصـ ــساعد لـ ــة (مـ ــة الميدانيـ ــدادات  ) الخدمـ ــسم الإمـ ــن قـ ــسإلى مـ م إدارة قـ
ــة    ــة الاحتياجــات اللازم ــالممتلكــات لتلبي ــساعد  . ساعد شــؤون إدارة الممتلكــات لم وســيتولى م

 مــساعدين بوحــدة مراقبــة  ٤شــؤون إدارة الممتلكــات تخطــيط وتنــسيق ورصــد وإدارة أعمــال   
يضطلعون بمسؤولية التحقق المادي مـن      ) من فئة الخدمات العامة الوطنية    (الممتلكات والمخزون   

إضـافة  . القوة المؤقتـة   موقعا خارج مقر     ٦٠ من   كثر في أ  الموزعة من الأصول    ١٣ ٠٠٠حوالي  
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ــة بمهمــة خــبير متخــصص في إدارة الممتلكــات في مختلــف       ــضطلع شــاغل الوظيف ــك، سي إلى ذل
المشاريع الكبرى مـن قبيـل تنفيـذ مفهـوم المـستودع المركـزي، وتنفيـذ المعـايير المحاسـبية الدوليـة                      

  .القوة المؤقتة الإقليمي على إدارة الممتلكات الذي تنظمه للقطاع العام، والتدريب
مـن  ) من فئة الخدمات العامـة الوطنيـة      (ويُقترح أيضا إعادة ندب وظيفة مساعد لغوي          - ٤٦

تلبيــة الاحتياجــات اللازمــة إلى قــسم الطــيران مــن أجــل المركــز المــشترك للعمليــات اللوجــستية 
عد شـؤون الطـيران دعمـا إضـافيا لمهـام توقعـات           وسيقدم مسا  . مساعد لشؤون الطيران   لوظيفة

  .أحوال الطقس/الأرصاد الجوية
مــن فئــة الخــدمات (وفي قــسم الإمــدادات، يُقتــرح إعــادة نــدب وظيفــة مــساعد لغــوي   - ٤٧

 المخـزون مساعد لشؤون   لتغدو وظيفة   من المركز المشترك للعمليات اللوجستية      ) العامة الوطنية 
ظيفــة عمليــات التحقــق المــادي الكامــل مــن جميــع الأصــول   وســيتولى شــاغل الو. والإمــدادات

ــستودع      ــسلع إلى المـ ــدخول الـ ــصلة بـ ــات المتـ ــتكمال البيانـ ــستهلكة، واسـ ــستهلكة وغـــير المـ المـ
ــع الموجــودات      ــة جمي ــه في نظــام غــاليليو، ومطابق ــا من ــات  غــير المــستخدمة  وخروجه مــع البيان

ت التبـاين وتقـارير الـشرطة العـسكرية         ة إلى إعداد تقارير عن حالا     رالموجودة في النظام، والمباد   
مـن فئـة   (ويُقتـرح أيـضا إلغـاء وظيفـة مـساعد شـؤون حـصص الإعاشـة            . في حال وقوع سـرقة    

  ).الخدمات العامة الوطنية
 وظـائف لمـساعدين لغـويين    ٩وفي المركز المشترك للعمليـات اللوجـستية، يُقتـرح إلغـاء          - ٤٨

سن مــستويات خـدمات الـدعم اللغـوي الفــني،    تح ـنظـرا ل ، )مـن فئـة الخـدمات العامــة الوطنيـة    (
في ذلك تجميع الموارد وتعهد قائمة احتياطية بالمناوبين في مقر القوة تـوفر تغطيـة علـى مـدار                    بما

ويـضاف إلى ذلـك أنـه علـى         . الساعة للاحتياجات التشغيلية التي قد تنشأ على نحو غـير متوقـع           
 وظـــائف ٤أعـــلاه، ســـيعاد نـــدب  ٤٧ و ٤٦ و ٣٩ و ٣٧النحـــو المـــشار إليـــه في الفقـــرات  

إلى مكتــب مــدير دعــم البعثــة ومكتــب ) مــن فئــة الخــدمات العامــة الوطنيــة(لمــساعدين لغــويين 
  .رئيس الخدمات الإدارية وقسم الإمدادات وقسم الطيران
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  الموارد المالية  -ثانيا   
  لمحة عامة  -ألف   

  )يونيه/ حزيران٣٠يوليه إلى /تموز ١ تمتد سنة الميزانية من ؛بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
  

  الفــرق  
  

  النفقات
)٢٠١٠/٢٠١١(  

  المخصصات
)٢٠١١/٢٠١٢(  

  تقديرات التكاليف
  النسبة المئوية  المبلغ  )٢٠١٢/٢٠١٣(

  )٢(÷ )٤)=(٥(  )٢(‐)٣)=(٤(  )٣(  )٢(  )١(  الفئة

           الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة
  -  -  -  -  - المراقبون العسكريون  
  )٨,٨(  )٢٧ ٦٢٠,١(  ٢٨٤ ٩٥٨,٣  ٣١٢ ٥٧٨,٤  ٢٧٩ ٥٤١,٧ الوحدات العسكرية  
  -  -  -  -  - شرطة الأمم المتحدة   
  -  -  -  -  - لةوحدات الشرطة المشكّ  
  )٨,٨(  )٢٧ ٦٢٠,١(  ٢٨٤ ٩٥٨,٣  ٣١٢ ٥٧٨,٤  ٢٧٩ ٥٤١,٧ المجموع الفرعي  

            المدنيونالموظفون
٧٣٦,٥١,٢ ٢٥٤,٨ ٥١٨,٣٦٢ ٥٢٤,٠٦١ ٦٠  الموظفون الدوليون  
١٦٠,٢٥,٩ ٧٢٩,٩٢ ٥٦٩,٧٣٨ ٨٦٠,٨٣٦ ٤٣  الموظفون الوطنيون  
  -  -  -  -  - متطوعو الأمم المتحدة  
(٠,١)(٠,٧)٥٦٦,٩ ٥٦٧,٦ ٤٣٦,١   المساعدة المؤقتة العامة  

٨٩٦,٠٢,٩ ٥٥١,٦٢ ٦٥٥,٦١٠١ ٨٢٠,٩٩٨ ١٠٤ المجموع الفرعي  
           تكاليف التشغيليةال

  -  -  -  -  - الموظفون المقدمون من الحكومات  
  -  -  -  -  - مراقبو الانتخابات المدنيون  
(١٠٠,٠)(١٣٦,٢)-١٣٦,٢ ١٥١,٧  الاستشاريونالخبراء   

(١٥,٦)(٢٠١,٤)٠٩٠,٤ ٢٩١,٨١ ١٦٢,٢١ ١ الرسميالسفر   

٥٤٤,٢١,١ ٢٩٧,٧ ٧٥٣,٥٥٢ ٠٠١,٢٥١ ٥١ المرافق والهياكل الأساسية  
١٣٩,٩١,٧ ٥٦١,٩ ٤٢٢,٠٨ ٥٣٧,١٨ ٩ النقل البري  
(٢١,١)(٧٩٠,٨ ١)٦٩٧,١ ٤٨٧,٩٦ ١٤٨,٢٨ ٧  الجويالنقل   

(٠,٤)(١١٢,٩)٧٩٢,٩ ٩٠٥,٨٣١ ٠٤١,٨٣١ ٣٥  البحريالنقل   

(٦,٠)(٩١٤,٤)٢٣٩,٧ ١٥٤,١١٤ ٩٤٦,٧١٥ ١٣ الاتصالات  

(١٧,٧)(٦١٨,٠)٨٨١,٩ ٤٩٩,٩٢ ١٣٦,٥٣ ٤ تكنولوجيا المعلومات  

(٣,١)(١٣٣,٩)١٨٤,٧ ٣١٨,٦٤ ٠٨٢,٢٤ ٤ الخدمات الطبية  

(٣,٧)(١٨٨,٠)٨٣٩,٦ ٠٢٧,٦٤ ٩٤٤,٤٥ ٣ المعدات الخاصة  

(٣,٥)(١٣٢,٧)٦٠٦,٥ ٧٣٩,٢٣ ٦٨٠,١٣ ٣  اللوازم والخدمات والمعدات الأخرى  
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  الفــرق  
  

  النفقات
)٢٠١٠/٢٠١١(  

  المخصصات
)٢٠١١/٢٠١٢(  

  تقديرات التكاليف
  النسبة المئوية  المبلغ  )٢٠١٢/٢٠١٣(

  )٢(÷ )٤)=(٥(  )٢(‐)٣)=(٤(  )٣(  )٢(  )١(  الفئة

--٥٠٠,٠ ٥٠٠,٠ ٤٩٧,٦  السريعة الأثرشاريع الم  
(٢,٦)(٥٤٤,٢ ٣)٦٩٢,٤ ٢٣٦,٦١٣٠ ٣٢٩,٧١٣٤ ١٣٤ المجموع الفرعي  

(٥,٢)(٢٦٨,٣ ٢٨)٢٠٢,٣ ٤٧٠,٦٥١٧ ٦٩٢,٣٥٤٥ ٥١٨ إجمالي الاحتياجات  

 مــن الاقتطاعــات الإلزاميــة المتأتيــةالإيــرادات 
(٩,٥)(١٧١,٨ ١)١١٥,٦ ٢٨٧,٤١١ ٦٢٩,٥١٢ ١٣ من مرتبات الموظفين

(٥,١)(٠٩٦,٥ ٢٧)٠٨٦,٧ ١٨٣,٢٥٠٦ ٠٦٢,٨٥٣٣ ٥٠٥ صافي الاحتياجات  

 - - - - -  )المدرجة في الميزانية(التبرعات العينية 
(٥,٢)(٢٦٨,٣ ٢٨)٢٠٢,٣ ٤٧٠,٦٥١٧ ٦٩٢,٣٥٤٥ ٥١٨ مجموع الاحتياجات  

    
  لمدرجة في الميزانيةلتبرعات غير اا  -باء   

يوليـه  / تمـوز  ١في ما يلي القيمة المقـدرة للتبرعـات غـير المدرجـة في الميزانيـة للفتـرة مـن                      - ٤٩
  :٢٠١٣يونيه / حزيران٣٠ إلى ٢٠١٢

  
  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
  
  القيمة المقدرة  الفئة

  ١٣ ٨٠١,٤  )أ(اتفاق مركز القوات
  ١٣ ٨٠١,٤  لمجموعا  

  
القـوات المؤقتـة في    علق بالأراضـي وأمـاكن العمـل المقدمـة مـن الحكومـة المـضيفة، بمـا في ذلـك دار                      يت  )أ(  

القـوة   ركـة في المطـارات والمـوانئ، ومقـر    خلفي في المقر، ومكاتب لمراقبـة الح   بيروت، ومركز إجلاء    
المـستردة  الغ ، والمب ـ القيمـة المـضافة   يبة وضر ،في الناقورة ومواقع عسكرية، فضلا عن الخدمات      المؤقتة  

  .والإعفاءات الجمركية
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  المكاسب الناتجة عن زيادة الكفاءة  -جيم   

يونيــه / حزيــران٣٠ إلى ٢٠١٢يوليــه / تمــوز١تراعــي تقــديرات التكــاليف للفتــرة مــن    - ٥٠
  : مبادرات تحسين الكفاءة التالية٢٠١٣

  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
  
 المبادرة المبلغ الفئة

ــيانة     ٦٤٩,٤ المركبات وصيانتهاإصلاح  ــلاح وصـ ــال إصـ ــة لأعمـ ــود الخارجيـ ــاء العقـ ــة٣٠إنهـ  عربـ
القــوة المؤقتــةسيــضطلع أفــراد ؛ حيــث SISUمــصفحة مــن طــراز 

  داخليابأعمال الإصلاح والصيانة
 ســـاعة مـــن ســـاعات طـــيران طـــائرات٢٠٠انخفـــاض قـــدره   ١ ٩٦٢,٥ استئجار وتشغيل طائرات الهليكوبتر

لال مراجعــة المــسلك المتبــع أثنــاء التــدريبالهليكــوبتر مــن خ ــ  
فــضلا عــن انخفــاض. وتخفــيض عــدد الوفــود الــتي تنقــل جــوا     

 تكاليف الأسطول المضمونة وتكاليف ساعات الطيران
ــدره   ١ ٥٠٠,٠ وقود المولدات الكهربائية ــدات٢,٥انخفــاض ق ــود المول ــر مــن اســتهلاك وق ــون لت  ملي

ــة نتيجــة للأخــذ بنظــام للحقــن ذي    ــاءة أعلــى مــنالكهربائي كف
حيــــث اســــتخدام الوقــــود في المولــــدات الكهربائيــــة المملوكــــة

 المتحدة لأممل
قطــــع الغيــــار لمعــــدات تكنولوجيــــا    

 الاتصالات والمعلومات
ــسبة   ١٨٨,٩ ــق ن ــار٣تطبي ــع غي ــى قط ــة المخــزون عل ــة مــن قيم  في المائ

الاتـصالات نتيجـة للأخـذ بنـهج الـدوائروتكنولوجيا المعلومـات    
نولوجيــــا المعلومــــات والاتــــصالات فيمــــا يتعلــــقالإقليميــــة لتك

 بالاحتياجات من قطع الغيار
الجمع بين مهام سفر الأفراد العـسكريين الموفـدين في مهـام سـفر ٢٠١,٤ في مهام رسميةالسفر 

داخــل البعثــة، ممــا يــؤدي إلى خفــض أســفار الحراســة والاتــصال
 العسكريين من خلال إنشاء أفرقة دعم متنقلة

ــرا ــفر الأفـ ــراض سـ ــسكريين لأغـ د العـ
 التمركز والتناوب والعودة إلى الوطن

 تحسين التخطيط وترتيبات النقل لأفراد الوحدات العسكرية ٣ ١٣٥,٤

 تمديد فترة استخدام المعدات الموجودة  ٨٩٣,٢ المرافق والهياكل الأساسية
تكنولوجيـــابجـــودة المتعلقـــة تمديـــد فتـــرة اســـتخدام المعـــدات المو ١ ٠٦٧,٠ الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات

  الاتصالات والمعلومات
   ٩ ٥٩٧,٨ المجموع  

    
  عوامل الشغور  -دال   

يونيــه / حزيــران٣٠ إلى ٢٠١٢يوليــه / تمــوز١تراعــي تقــديرات التكــاليف للفتــرة مــن    - ٥١
  : العوامل التالية المتعلقة بالشغور٢٠١٣
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  )النسبة المئوية(
  

 الفئة
ــرة   ــة للفت ــسبة الفعلي الن

٢٠١٠/٢٠١١  
ــة   ــسبة المدرجــة في الميزاني الن

  ٢٠١١/٢٠١٢للفترة 
النسبة المتوقعـة للفتـرة

٢٠١٢/٢٠١٣  

       الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة
  ٢٠  ١٨  ٢١ الوحدات العسكرية  

       الموظفون المدنيون
  ١٠  ١١  ١٧ الموظفون الدوليون  
       الموظفون الوطنيون  
  ٢٠  ٣٣  ٣١ فنيةالموظفون الوطنيون من الفئة ال    
الموظفون الوطنيـون مـن فئـة الخـدمات             

  ٩  ٩  ١١ العامة
       )أ(الوظائف المؤقتة  
  -  -  ١٤  الموظفون الدوليون    
  

  .تموّل في إطار المساعدة المؤقتة العامة  )أ(  
    

ــراد  ٢٠يــستند عامــل تــأخير النــشر المقتــرح، الــذي تبلــغ نــسبته      - ٥٢ ــة بالنــسبة لأف  في المائ
يوليــه إلى كــانون /سكرية، إلى متوســط معــدل الــشغور الفعلــي للفتــرة مــن تمــوز  الوحــدات العــ

ــرة   . ٢٠١١ديـــسمبر /الأول ــة للفتـ  ٢٠١٢/٢٠١٣وبالمثـــل، تـــستند عوامـــل الـــشغور المقترحـ
بالنـــسبة للمـــوظفين الـــدوليين والـــوطنيين إلى متوســـط معـــدلات الـــشغور الفعليـــة للفتـــرة مـــن 

  .٢٠١١ديسمبر /يوليه إلى كانون الأول/تموز
  

  المعدات الرئيسية ومعدات الاكتفاء الذاتي: المعدات المملوكة للوحدات  -هاء   
يونيــه / حزيـران ٣٠ إلى ٢٠١٢يوليـه  / تمـوز ١تـستند الاحتياجـات اللازمـة للفتـرة مـن        - ٥٣

) عقد إيجار شامل للخـدمات    ( إلى معدلات السداد الموحدة لتكاليف المعدات الرئيسية         ٢٠١٣
  :  دولار، موزع على النحو التالي١١٢ ٠٧٣ ٥٠٠غ إجمالي قدره والاكتفاء الذاتي بمبل

  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
  
  المبلغ المقدّر  الفئة

   المعدات الرئيسية
  ٧٣ ٨٢٢,٤ الوحدات العسكرية

  ٧٣ ٨٢٢,٤ المجموع الفرعي  
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  المبلغ المقدّر  الفئة

   الاكتفاء الذاتي
  ٢٢ ٤٠٣,٨ المرافق والهياكل الأساسية

  ٧ ٧٠٠,٧ الاتصالات
  ٣ ٣٠٦,٨ الخدمات الطبية
  ٤ ٨٣٩,٦ المعدات الخاصة

  ٣٨ ٢٥١,١ المجموع الفرعي  
  ١١٢ ٠٧٣,٥  المجموع  

  
  تاريخ آخر استعراض  تاريخ بدء النفاذ  النسبة المئوية  العوامل المتعلقة بالبعثة

       العوامل المنطبقة على منطقة البعثة  -ألف 
٢٠٠٨مارس / آذار١٤  ٢٠٠٨يوليه / تموز١  ٠,٦  عامل الظروف البيئية القاسية  
٢٠٠٨مارس / آذار١٤  ٢٠٠٨يوليه / تموز١  ٠,٨  عامل الظروف التشغيلية المكثفة  
٢٠٠٨مارس / آذار١٤  ٢٠٠٨يوليه / تموز١  ٣,١ التخلي القسري/عامل الأعمال العدائية  

        
        العوامل المنطبقة على بلد الموطن  -باء 
      ٤,٠-٠,٥  عامل النقل الإضافي  

    
  التدريب  -واو   

 إلى  ٢٠١٢يوليـه   / تمـوز  ١تقدر الاحتياجات من المـوارد اللازمـة للتـدريب للفتـرة مـن                - ٥٤
  : بما يلي٢٠١٣يونيه / حزيران٣٠

  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
  
  المبلغ المقدَّر  الفئة

    في مهام رسميةالسفر 
  ٥١٩,٨  السفر في مهام رسمية، التدريب  

    اللوازم والخدمات والمعدات الأخرى
  ٧٣٩,٢  رسوم ولوازم وخدمات التدريب  
  ١ ٢٥٩,٠  المجموع  

    
يونيـه  / حزيـران  ٣٠ إلى   ٢٠١٢يوليـه   / تمـوز  ١العدد المقـرر مـن المـشاركين للفتـرة مـن              - ٥٥

  :، مقارنا مع الفترات السابقة، هو كما يلي٢٠١٣



A/66/701
 

38 12-23565 
 

  )عدد المشاركين(
  الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة   فون الوطنيونالموظ   الموظفون الدوليون  

  

النـــسبة الفعليـــة 
للفتــــــــــــــــــــرة 

٢٠١٠/٢٠١١  

 النــسبة المقـــررة 
للفتــــــــــــــــــــرة 

٢٠١١/٢٠١٢  

 النسبة المقترحـة  
ــرة  للفتــــــــــــــــــ

٢٠١٢/٢٠١٣ 

النـــسبة الفعليـــة 
للفتــــــــــــــــــــرة 

٢٠١٠/٢٠١١ 

 النـــسبة المقـــررة
ــرة  للفتــــــــــــــــــ

٢٠١١/٢٠١٢ 

 النسبة المقترحـة  
ــرة  للفتــــــــــــــــــ

٢٠١٢/٢٠١٣  

 النـــسبة الفعليـــة
ــرة  للفتــــــــــــــــــ

٢٠١٠/٢٠١١  

 النـــسبة المقـــررة
للفتــــــــــــــــــــرة 

٢٠١١/٢٠١٢ 

 النسبة المقترحـة  
ــرة  للفتــــــــــــــــــ

٢٠١٢/٢٠١٣ 

 ٢٠٣ ٢ ٩٧٤ ٤ ٨٨٥ ٠٢٢١٠ ٠٥٧١ ٦٠٧١ ٠٣٤١ ١ ٩٠٠ ٣٠٥ ١  التدريب الداخلي

 ١٥ ٥ ١٠٤٢٣٦٣٦٤٤ ١٥٨ ٩٦ )أ(التدريب الخارجي

 ٢١٨ ٢ ٩٧٩ ٤ ٨٨٩ ٠٨٦١٠ ١٢٠١ ٦٣٠١ ١٣٨١ ١ ٠٥٨ ١ ٤٠١ ١  المجموع  

  
  .وخارج منطقة البعثةفي برينديزي، إيطاليا يشمل التدريب في قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات   )أ(  

    
 إلى تعزيــز ٢٠١٢/٢٠١٣ويهــدف البرنــامج التدريـبـــي المعــد لأغــراض القــوة للفتــرة     - ٥٦

 مـن  ٤ ٤٤٢يـة لمـا مجموعـه     وتطوير مهارات القيـادة والإدارة والتنظـيم والمهـارات الفنيـة والتقن           
وينـصب التركيـز الأساسـي      .  من الـدورات التدريبيـة لهـم       ٢٠٢موظفي البعثة من خلال تنظيم      

على تعزيـز القـدرات الفنيـة والتقنيـة للمـوظفين           القوة المؤقتة   في البرنامج التدريـبـي الذي تقدمه      
والعمليـات الجويـة، والمـسائل      في مجالات الإدارة، والميزنة ومراقبـة التكـاليف، والتحليـل المـالي،             

ــصالات، وإدارة      ــات، والاتـ ــم المعلومـ ــرق، ونظـ ــلامة الطـ ــة، وسـ ــشؤون المدنيـ ــسانية، والـ الجنـ
القــضايا المــشاريع، والمــشتريات، وإدارة العقــود، والإســعافات الأوليــة، والــشؤون الهندســية، و  

توعيــة بفــيروس نقــص البيئيــة، وإدارة المــوارد البــشرية، وإدارة سلــسلة الإمــدادات، والأمــن، وال
  .الإيدز، ومنع الاستغلال الجنسي والإيذاء الجنسي، وأفضل الممارسات/المناعة البشرية

  
  خدمات الكشف عن الألغام وإزالتها  -زاي   

ــام         - ٥٧ ــة بخــدمات الكــشف عــن الألغ ــوارد المتعلق ــدرة مــن الم ــي الاحتياجــات المق فيمــا يل
  :٢٠١٣يونيه / حزيران٣٠ إلى ٢٠١٢يوليه / تموز١وإزالتها للفترة من 

  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
  
  القيمة المقدرة  الفئة

    اللوازم والخدمات والمعدات الأخرى
  ١ ٢٩٤,٠  خدمات الكشف عن الألغام وإزالتها  

    
ســيقوم فريــق الأمــم المتحــدة لــدعم الإجــراءات المتعلقــة بالألغــام بــدعم عمليــات إزالــة    - ٥٨

وفي القــوة المؤقتــة داخــل المنطقــة الواقعــة تحــت مــسؤولية القــوة المؤقتــة لع بهــا الألغــام الــتي تــضط
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في القـوة المؤقتـة     وسيقدم الدعم لتطهير مواقع القنابل العنقودية، دعمـا لعمليـات           . جنوب لبنان 
جنــوب لبنــان، ولعمليــات إزالــة الألغــام مــن حيــث إناطــة المهــام وضــمان النوعيــة والقيــام عنــد  

  .فراد القوةالضرورة بتدريب أ
  

  مشاريع الأثر السريع  -حاء   
/  تمـوز ١فيما يلي الاحتياجـات المقـدرة مـن المـوارد لمـشاريع الأثـر الـسريع للفتـرة مـن                 - ٥٩

  :، مقارنة بالفترات السابقة٢٠١٣يونيه / حزيران٣٠ إلى ٢٠١٢يوليه 
  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

  عدد المشاريع  المبلغ  الفترة

  ٣٠  ٤٩٨  )الاحتياجات الفعلية (٢٠١١يونيه / حزيران٣٠ إلى ٢٠١٠يوليه /وز تم١من 
  ٢٥  ٥٠٠  )الاحتياجات المعتمدة (٢٠١٢يونيه / حزيران٣٠ إلى ٢٠١١يوليه / تموز١من 
  ٢٥  ٥٠٠  )الاحتياجات المقترحة (٢٠١٣يونيه / حزيران٣٠ إلى ٢٠١٢يوليه / تموز١من 
    

بوجود عسكري مكثف، وهو ما يؤثر إلى حد كـبير علـى       تحتفظ  القوة المؤقتة   لا تزال     - ٦٠
ومثـال ذلـك   (ن السكان المحلـيين يتـأثرون بهـذا الوجـود     نظرا لأو. حياة سكان منطقة العمليات   

القــوة ، ثمــة حاجــة مــستمرة إلى أن تــساهم )تــدهور حالــة الطــرق بــسبب نقــل المعــدات الثقيلــة
ــة  ــة  المؤقت ــة في شــؤون المجتمعــات المحلي ــة    مــساهمة إيجابي ــة تجنــب حال  الــتي تعمــل في إطارهــا بغي

  .الإحباط والكلال إزاء وجودها
وقـد قامـت    . مشاريع الأثر الـسريع ضـرورية في كـل أنحـاء منطقـة العمليـات              لا تزال   و  - ٦١

باستعراض مشاريعها ذات الأثر الـسريع وخلـصت إلى أن ثمـة حاجـة مـستمرة إلى                 القوة المؤقتة   
ى الخدمات الأساسـية وتقـديم الـدعم إلى الـسلطات المحليـة             فيما يتعلق بالحصول عل   الفجوة  سد  

ومـن الأهميـة بمكـان أن تظـل         . عن طريق بناء القدرات في إطـار مفهـوم اسـتعادة سـلطة الدولـة              
  .تبدي دعمها للسكان المحليين في منطقة العمليات بأكملهاالقوة المؤقتة 

  
  حادثة قانا  -ثالثا   

، طلبـها إلى الأمـين العـام        ٦٥/٣٠٣ مـن قرارهـا      ١٥ة  كررت الجمعية العامة، في الفقر      - ٦٢
 مـن   ٥ والفقـرة    ٥١/٢٣٣ من القرار    ٨أن يتخذ التدابير اللازمة لضمان التنفيذ الكامل للفقرة         

ــرار  ــرة ٥٢/٢٣٧القـ ــرار  ١١ والفقـ ــن القـ ــرة ٥٣/٢٢٧ مـ ــرار  ١٤ والفقـ ــن القـ  ٥٤/٢٦٧ مـ
 مـن   ١٣ باء والفقرة    ٥٥/١٨٠ من القرار    ١٥ ألف والفقرة    ٥٥/١٨٠ من القرار    ١٤والفقرة  
ــرار  ــرة  ٥٦/٢١٤القـ ــرار ١٣ ألـــف والفقـ ــن القـ ــرة  ٥٦/٢١٤ مـ ــاء والفقـ ــرار  ١٤ بـ ــن القـ  مـ
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 ١٧ والفقـرة    ٥٩/٣٠٧ مـن القـرار      ١٣ والفقـرة    ٥٨/٣٠٧ من القرار    ١٣ والفقرة   ٥٧/٣٢٥
ــرار  ــرة ٦٠/٢٧٨مـــن القـ ــرار ٢١ والفقـ ــرة ٦١/٢٥٠ مـــن القـ ــرار ٢٠ ألـــف والفقـ  مـــن القـ

ــرة ٦١/٢٥٠ ــاء والفق ــرار  ٢٠  ب ــرة  ٦١/٢٥٠ مــن الق ــرار  ٢١ جــيم والفق  ٦٢/٢٦٥ مــن الق
، وأكـدت مـرة أخــرى       ٦٤/٢٨٢ مـن القـرار      ١٨ والفقـرة    ٦٣/٢٩٨ مـن القـرار      ١٩والفقرة  

أبريـل  / نيـسان  ١٨وجوب أن تدفع إسرائيل المبلغ المترتب على الحادث الـذي وقـع في قانــا في                 
العــام أن يقــدم تقريــرا عــن هــذه  دولارات، وطلبــت إلى الأمــين ١ ١١٧ ٠٠٥ وقــدره ١٩٩٦

وعمــلا بالطلبــات الــواردة في تلــك  . المــسـألة إلى الجمعيــة العامــة في دورتهــا الــسادسة والــستين 
، للقـوة المؤقتـة   القرارات، أدرج ذلك المبلغ في بند المبالغ المستحقة القـبض في الحـساب الخـاص                

ل بـشأن هـذا الموضـوع، أحـدثها          رسالة إلى البعثـة الدائمـة لإسـرائي        ١٧ووجهت الأمانة العامة    
  .، ولم تتلق أي رد عليها٢٠١١سبتمبر / أيلول٢٦الرسالة المؤرخة 

  
  *تحليل الفروق  -رابعا   

باء من هذا التقريـر تعـاريف المـصطلحات القياسـية المـستخدمة              - ترد في المرفق الأول     - ٦٣
ولا تـزال المـصطلحات المـستخدمة هـي نفـسها الـتي             . لتحليل الفروق في الموارد في هـذا الفـرع        

  .استُخدمت في التقارير السابقة
  

  الفرق  
  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  

    )٨,٨(  )٢٧ ٦٢٠,١(  الوحدات العسكرية
  انخفاض المدخلات دون تغير النواتج: الإدارة  •  
اســتبعاد الاعتمــاد المخــصص لــدفع مبلــغ ) أ: (يعــزى انخفــاض الاحتياجــات أساســا إلى  - ٦٤

تكميلــــي للبلــــدان المــــساهمة بقــــوات، وهــــو الاعتمــــاد الــــذي تمــــت الموافقــــة عليــــه للفتــــرة  
 في المائـة علـى الاحتياجـات        ٢٠تطبيق عامـل تـأخير النـشر بنـسبة          ) ب( فقط؛   ٢٠١١/٢٠١٢

انخفـاض تكـاليف الـسفر      ) ج(؛  ٢٠١١/٢٠١٢ في المائة للفتـرة      ١٨ذات الصلة، مقارنة بنسبة     
لأغــراض التنــاوب بــسبب تزايــد الاعتمــاد علــى طــائرات الأمــم المتحــدة بــدلا مــن الــرحلات      

  .التجارية المستأجرة

 
  

ويَـرِدُ تحليـل للفـروق الـتي تبلـغ قيمـة       . مبالغ الفروق في الموارد معبر عنها بآلاف دولارات الولايات المتحـدة      *  
 . دولار١٠٠ ٠٠٠ في المائة على الأقل أو مبلغ ٥الزيادة أو النقصان فيها نسبة 
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  الفرق  
  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  

    ١,٢  ٧٣٦,٥  الموظفون الدوليون
  تنقيح جداول المرتبات الدولية: معايير التكاليف  •  
تنقـيح جـداول المرتبـات الدوليـة اعتبـارا          ) أ: (تعزى الزيادة في الاحتياجات أساسـا إلى        - ٦٥

المائـة، مقارنـة بنـسبة       في   ١٠تطبيـق معـدل شـغور بنـسبة         ) ب(؛  ٢٠١٢يناير  /من كانون الثاني  
تنقــيح تقــديرات التكــاليف العامــة للمــوظفين لتبلــغ ) ج(؛ ٢٠١١/٢٠١٢ في المائــة للفتــرة ١١

ــسبة    ٧١نــــسبة  ــة بنــ ــات، مقارنــ ــافي المرتبــ ــة مــــن إجمــــالي صــ ــرة ٧٠ في المائــ ــة للفتــ  في المائــ
 /ليوليـه إلى كـانون الأو  /، وذلك استنادا إلى النفقـات الفعليـة للفتـرة مـن تمـوز       ٢٠١١/٢٠١٢

ويقابل هذا الفرق جزئيـا انخفـاض الاحتياجـات اللازمـة لتغطيـة الاقتطاعـات               . ٢٠١١ديسمبر  
  .٢٠١٢يناير /الإلزامية من مرتبات الموظفين، استنادا إلى جدول المرتبات لكانون الثاني

  
  الفرق  
  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  

    ٥,٩  ٢ ١٦٠,٢  الموظفون الوطنيون
  تنقيح جداول المرتبات الوطنية : يفمعايير التكال  •  
تنقيح جـداول المرتبـات الوطنيـة اعتبـارا         ) أ: ( تعزى الزيادة في الاحتياجات أساسا إلى       - ٦٦
 في المائـة بالنـسبة للمـوظفين        ٢٠تطبيق معدل شغور بنسبة     ) ب(؛  ٢٠١٠سبتمبر  /أيلول ١من  

ويقابـل هـذا الفـرق    . ٢٠١١/٢٠١٢  في المائة للفترة ٣٣الوطنيين من الفئة الفنية مقارنة بنسبة       
 وظيفـة وطنيـة مـن فئـة الخـدمات           ١١جزئيا انخفاض الاحتياجات المتـصلة بمـا اقتُـرح مـن إلغـاء              

  .العامة
  

  الفرق  
  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  

    )١٠٠(  )١٣٦,٢(  الخبراء الاستشاريون
  استبعاد الاحتياجات: الإدارة  •  
صص للخبراء الاستشاريين في مجـال التـدريب إلى خطـة القـوة             يعزى استبعاد اعتماد مخ     - ٦٧

التي تقضي بالاستعانة بخدمات التدريب المؤسسي بدلا من فـرادى الخـبراء الاستـشاريين              المؤقتة  
  .في مجال التدريب
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  الفرق  
  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  

    )١٥,٦(  )٢٠١,٤(  في مهام رسميةالسفر 
  لمدخلات دون تغير النواتجانخفاض ا: الإدارة  •  
يعـــزى انخفـــاض الاحتياجـــات أساســـا إلى تقلـــيص الـــسفر المقـــرر داخـــل البعثـــة مـــن     - ٦٨
، ٢٠١٢/٢٠١٣ رحلـــة في الفتـــرة ٣ ٥٥١ إلى ٢٠١١/٢٠١٢رحـــلات في الفتـــرة  ٨ ٠٠٣

وهو ما سينجز في المقام الأول بفضل الجمـع بـين مهـام الـسفر فيمـا يخـص الأفـراد العـسكريين                       
  .تخدام القدرات الإقليمية في مجال التدريبوزيادة اس

  
  الفرق  
  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  

    ١,١  ٥٤٤,٢  المرافق والهياكل الأساسية
  الزيادة في تكاليف الوقود : عوامل خارجية  •  
يعـزى ارتفـاع الاحتياجـات أساسـا إلى ارتفـاع تكلفـة الوحـدة مـن وقـود الـديزل مــن             - ٦٩

 دولار للتــر الواحــد، اســتنادا  ٠,٩٢ إلى ٢٠١١/٢٠١٢ الواحــد في الفتــرة  دولار للتــر٠,٦٣
ديـسمبر  /يوليـه إلى كـانون الأول     /إلى متوسط تكلفة الوقود لفترة الستة أشهر الممتـدة مـن تمـوز            

انخفاض الاحتياجـات اللازمـة لتغطيـة خـدمات         ) أ: (ويقابل هذه الفرق جزئياً ما يلي     . ٢٠١١
اســتبعاد اعتمــاد مخــصص لاقتنــاء خزانــات ) ب(شاريع الرئيــسية؛ البنــاء، نتيجــة لإنجــاز كــل المــ

ــرة        ــود في الفت ــع لمــشروع نقــل حقــل صــهاريج الوق ــسبب الإنجــاز المتوق ــود، ب ومــضخات للوق
٢٠١١/٢٠١٢.  

  
  الفرق  
  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  

  ١,٧  ١٣٩,٩  النقل البري
  

  الزيادة في تكاليف الوقود: عوامل خارجية  •  
  

ــزى الاحتياجــات الإضــافية أساســا إلى    - ٧٠ ــود    ) أ: (تع ــن وق ــة الوحــدة م ــادة في تكلف الزي
 دولار للتـر الواحـد      ٠,٩٢ إلى   ٢٠١١/٢٠١٢ دولار للتر الواحد في الفترة       ٠,٦٣الديزل من   
، اســتنادا إلى متوســط تكلفــة الوقــود لفتــرة الــستة أشــهر الممتــدة مــن ٢٠١٢/٢٠١٣في الفتــرة 

اقتنـاء معـدات الـورش فيمـا يتـصل بإنـشاء            ) ب(؛  ٢٠١١ديسمبر  /وليوليه إلى كانون الأ   /تموز
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ــا يلــي     . ورشــتين إضــافيتين للمركبــات   ــل هــذا الفــرق جزئيــاً م اســتبعاد الاعتمــاد  ) أ: (ويقاب
ــرة    ــات في الفتـ ــاء المركبـ ــصص لاقتنـ ــن   ) ب(؛ ٢٠١٢/٢٠١٣المخـ ــات مـ ــاض الاحتياجـ انخفـ

 عربــة مــصفحة مــن ٣٠لــق بــصيانة الإصــلاحات والــصيانة، بــسبب إنهــاء العقــد الخــارجي المتع 
  . واستخدام الموارد الداخليةSISU طراز

  
  الفرق  
  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  

    )٢١,١(  )١ ٧٩٠,٨(  النقل الجوي
  انخفاض المدخلات دون تغير النواتج: الإدارة  •  

  
  هليكـــــوبتر مـــــن طـــــائرتي  نـــــشر) أ: (يعـــــزى انخفـــــاض الاحتياجـــــات أساســـــا إلى  - ٧١
 ؛Super Pumaليكوبتر مـن طـراز   ، عوضا عن طائرتي الهالأقل تكلفة Bell-212 ٢١٢-بل طراز

 سـاعة  ٢ ٠٠٠ طائرات هليكوبتر مـن      ٧انخفاض عدد ساعات الطيران المقررة بالنسبة لـ         )ب(
تراجــــــع ) ج(؛ ٢٠١٢/٢٠١٣ ســــــاعة في الفتــــــرة ١ ٨٠٠ إلى ٢٠١١/٢٠١٢في الفتــــــرة 

الــسواتل بــسبب انخفــاض عــدد ســاعات بواســطة قــب تعالالاحتياجــات اللازمــة لتغطيــة رســوم 
ــيران ــن      . الطـ ــديزل مـ ــود الـ ــن وقـ ــدة مـ ــة الوحـ ــادة في تكلفـ ــا الزيـ ــرق جزئيـ ــذا الفـ ــل هـ ويقابـ
 دولار للتــر الواحــد في الفتــرة ٠,٩٣ إلى ٢٠١١/٢٠١٢دولار للتــر الواحــد في الفتــرة  ٠,٦٥
يوليـه  /متـدة مـن تمـوز     ، استنادا إلى متوسط تكلفة الوقـود لفتـرة الـستة أشـهر الم             ٢٠١٢/٢٠١٣

  .٢٠١١ديسمبر /إلى كانون الأول
  
  الفرق  
  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  

    )٠,٤(  )١١٢,٩(  البحريالنقل 
  انخفاض المدخلات دون تغير النواتج: الإدارة  •  

  
يعــزى انخفــاض الاحتياجــات أساســا إلى انخفــاض أقــساط تــأمين المــسؤولية قبــل الغــير     - ٧٢

، اسـتنادا   ٢٠١٢/٢٠١٣ دولارا للـسفينة الواحـدة للفتـرة         ٣ ٩٥٠ا الـسنوي    حيث بلـغ معـدله    
ــغ   ــة بمبلـــ ــيرة، ومقارنـــ ــرة  ٢١ ٠٠٠إلى النفقـــــات الأخـــ ــدة في الفتـــ ــسفينة الواحـــ  دولار للـــ

٢٠١١/٢٠١٢.  



A/66/701
 

44 12-23565 
 

  
  الفرق  
  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  

    )٦,٠(  )٩١٤,٤(  الاتصالات
  النواتجانخفاض المدخلات دون تغير : الإدارة  •  

  
تمديـــد فتـــرة اســـتخدام المعـــدات ) أ: (يتـــصل انخفـــاض الاحتياجـــات أساســـا بمـــا يلـــي  - ٧٣

انخفـاض المـدفوعات    ) ب(الموجودة، وهو مـا نـتج عنـه انخفـاض عـدد المقتنيـات مـن المعـدات؛                   
 في المائـة    ٢٠الاعتيادية لسداد تكاليف الاكتفاء الذاتي، بسب تطبيق عامل تأخير النـشر بنـسبة              

  .٢٠١١/٢٠١٢ في المائة في الفترة ١٨الوحدات العسكرية، مقارنة بنسبة لأفراد 
  
  الفرق  
  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  

    )١٧,٧(  )٦١٨,٠(  تكنولوجيا المعلومات
  انخفاض المدخلات دون تغير النواتج: الإدارة  •  

  
عـدات الموجـودة،   تمديـد فتـرة اسـتخدام الم   ) أ: (يعزى انخفاض الاحتياجـات أساسـا إلى     - ٧٤

انخفـاض معـدل اقتنـاء قطـع الغيـار          ) ب(وهو ما نتج عنه انخفاض عدد المقتنيات مـن المعـدات؛            
قابـل هـذا الفـرق جزئيـا احتياجـات إضـافية مـن              يو. تيجة لاستخدام المخـزون الحـالي     واللوازم ن 

  .أجل تطوير وتطبيق مجموعة برامج لحماية المدنيين
  
  الفرق  
  سبة المئويةبالن  بآلاف الدولارات  

    )٣,١(  )١٣٣,٩(  الخدمات الطبية
  انخفاض المدخلات دون تغير النواتج: الإدارة  •  

  
انخفـاض الاعتمـاد المخـصص للمـدفوعات        ) أ: (يعزى انخفاض الاحتياجات أساسا إلى      - ٧٥

الاعتيادية لسداد تكاليف الاكتفاء الذاتي، بسبب تطبيق عامل تأخير النشر للأفراد العـسكريين             
انخفـاض عـدد    ) ب(؛  ٢٠١١/٢٠١٢ في المائة في الفتـرة       ١٨ في المائة، مقارنة بنسبة      ٢٠بة  بنس

  .المعدات التي جرى استبدالها
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  الفرق  
  بالنسبة المئوية  بآلاف الدولارات  

    )٣,٥(  )١٣٢,٧(  اللوازم والخدمات والمعدات الأخرى
  انخفاض المدخلات دون تغير النواتج: الإدارة  •  

  
انخفـاض تكـاليف خـدمات إزالـة الألغـام          ) أ: (انخفـاض الاحتياجـات أساسـا إلى      يعزى    - ٧٦

انخفـاض تكـاليف    ) ب(نتيجة لتـسليم تنـسيق الإجـراءات المتعلقـة بالألغـام إلى الجـيش اللبنـاني؛                 
ــن    ــصلة مـ ــوازم ذات الـ ــزات واللـ ــراد   ٢٤ دولارا إلى ٣٠التجهيـ ــن الأفـ ــرد مـ ــل فـ  دولارا لكـ

انخفاض الاحتياجات مـن رسـوم الـشحن ومـا يتـصل            ) ج(لبعثة؛  العسكريين استنادا إلى تجربة ا    
وتقابـل هـذا الفـرق جزئيـا        . بها من تكاليف تتعلـق بالمعـدات واللـوازم المملوكـة للأمـم المتحـدة              

الاحتياجات الإضافية من خدمات التـدريب المتـصلة بالاسـتعانة بـشركات التـدريب المؤسـسي                
  .ل التدريببدلا من فرادى الخبراء الاستشاريين في مجا

  
  الإجراءات المطلوب من الجمعية العامة اتخاذها  -خامسا  

القـوة  فيما يلي الإجـراءات المطلـوب مـن الجمعيـة العامـة اتخاذهـا بخـصوص تمويـل                     - ٧٧
  :المؤقتة

 خـلال   المؤقتـة  دولار للإنفاق على القـوة    ٥١٧ ٢٠٢ ٣٠٠اعتماد مبلغ     )أ(  
  ؛٢٠١٣يونيه / حزيران٣٠ إلى ٢٠١٢وليه ي/ تموز١فترة الاثني عشر شهرا الممتدة من 

ــرة مــن  ٨٦ ٢٠٠ ٣٨٣قــسمة مبلــغ قــدره    )ب(    دولارا كأنــصبة مقــررة للفت
  ؛٢٠١٢أغسطس / أب٣١يوليه إلى /تموز ١

 دولارا كأنـصبة مقـررة للفتـرة مـن     ٤٣١ ٠٠١ ٩١٧قسمة مبلـغ قـدره      )ج(  
مــن تمديــد ، إذا قــرر مجلــس الأ٢٠١٣يونيــه / حزيــران٣٠ إلى ٢٠١٢ســبتمبر /أيلــول ١

  .القوة ولاية
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موجز إجراءات المتابعـة المتخـذة لتنفيـذ المقـررات والطلبـات الـصادرة عـن                  -سادسا   
 وطلبــــات وتوصــــيات اللجنــــة   ٦٥/٢٨٩الجمعيــــة العامــــة في قرارهــــا   

ــات      ــة، وطلبـ ــا الجمعيـ ــتي أقرتهـ ــة الـ ــشؤون الإدارة والميزانيـ ــشارية لـ الاستـ
  وتوصيات مجلس مراجعي حسابات الأمم المتحدة

  الجمعية العامة  -ألف   
  )٦٥/٢٨٩القرار (
  

  الطلب/الإجراء المتخذ لتنفيذ المقرر  الطلب/المقرر

تؤكــد أهميــة أن يتخــذ الأمــين العــام مزيــدا مــن الخطــوات  
صوب تحسين عروض الميزانية وتقـديم توقعـات أكثـر دقـة            

  )١٥الفقرة (

   لهذا الطلب بالكاملالقوة المؤقتةتمتثل

اتخاذ مزيـد مـن الخطـوات لجعـل بـرامج           تشدد على أهمية    
ــن       ــة م ــر فعالي ــق صــلة بالاحتياجــات وأكث ــدريب أوث الت
حيث التكلفة، بطرق منها تدريب المـدربين والاسـتعانة،         
حيثمـــا أمكـــن، بالتـــداول عـــن طريـــق الفيـــديو والـــتعلم  
ــراض    ــسفر لأغـ ــاء الـ ــرورة إبقـ ــد ضـ ــروني، وتؤكـ الإلكتـ

  )٣١الفقرة (التدريب قيد الاستعراض الدقيق 

ــديم ــى تق ــدرة عل ــادة الق ــى زي ــدريب عل ــت وحــدة الت دأب
التدريب لدى موظفي التدريب التابعين لهـا لتوسـيع نطـاق

  المواضيع التي يتعين تناولها في الميدان

تلاحظ تزايد دور الموظفين الوطنيين في عمليـات حفـظ           
الــسلام وضــرورة بنــاء القــدرات الوطنيــة وتــوفير فــرص   

لوطنيين، وتشدد على ضـرورة     التطوير المهني للموظفين ا   
إدمــاج المـــوظفين الـــوطنيين علـــى نحـــو كامـــل في جميـــع  

  )٣٢الفقرة (برامج التدريب في هذا المجال 

تــدل زيــادة عــدد المــوظفين الــوطنيين ممــن يــشاركون في
دورات تدريبيــة داخليــة علــى زيــادة التركيــز علــى الــبرامج
ــها ــصية الــــتي يطلبــ ــارات الشخــ ــة بالمهــ ــة المتعلقــ الداخليــ

  الموظفون

تؤكد أن الإدارة الفعالـة لحـصص الإعاشـة تعـني ضـمان             
تلقي أفراد حفظ السلام التابعين للأمم المتحدة حـصص          
إعاشـــة كافيـــة لـــثلاث وجبـــات غذائيـــة في اليـــوم ذات  
نوعية ملائمة، بمـا في ذلـك تخطـيط العمليـات وتنظيمهـا             
ومراقبتها ابتداء بأمر الشراء الأولي وحتى تسديد الدفعـة         

هائيــة للمــوردين وحفــظ الــسجلات والملفــات بــشكل الن
  )٤٠الفقرة (دقيق موثوق به 

 ثــلاث وجبــات في اليــوم لأفــراد حفــظالقــوة المؤقتــةتــوفر
السلام التـابعين للأمـم المتحـدة بواسـطة عقـد محلـي لتـوفير

 حيثمـا اقتـضى الأمـرالقوة المؤقتة خدمات المطاعم في مقر     
ــز    ــسكرية الم ــع الع ــك، أي في المواق ــددةذل ــوات متع ودة بق

ويتـولى مراقبـة ورصـد العمليـة بأكملـها ابتـداء. الجنسيات
بــــأمر الــــشراء وحــــتى تــــسديد الدفعــــة النهائيــــة وحفــــظ

وحــدة حــصص الإعاشــة في/الــسجلات قــسم الإمــدادات 
  القوة المؤقتةمقر
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  الطلب/الإجراء المتخذ لتنفيذ المقرر  الطلب/المقرر

تطلــب إلى الأمــين العــام كفالــة أن تقــوم جميــع البعثــات   
ها متعهـدو حـصص     برصد نظم إدارة النوعية التي يعتمـد      

الإعاشــة وتقييمهـــا بمـــا يكفــل مطابقـــة نوعيـــة الأغذيـــة   
والظـــروف الـــصحية المحيطـــة بهـــا للمعـــايير المعمـــول بهـــا 

  )٤١الفقرة (

 بتعــيين موظــف لــضمان الجــودة فيالقــوة المؤقتــة قامــت 
مــستودع متعهــد الأغذيــة لرصــد نوعيــة الأغذيــة والإبقــاء

 الأمــمعلــى مــستوى عــال مــن تلــك النوعيــة وفقــا لجــدول
ــة المتحــدة لحــصص الإعاشــة والمعــايير والممارســات الغذائي

  الدولية

تحث الأمين العام علـى مواصـلة تطبيـق النـسب القياسـية            
الجديـــدة لمعـــدات تكنولوجيـــا المعلومـــات والاتـــصالات  
ــري في     ــذي أجــ ــتعراض الــ ــوء الاســ ــصية في ضــ الشخــ

 وكفالـة تــوفير أنـسب مــستوى مـن الخدمــة    ٢٠١٠ عـام 
لاتــصالات باســتخدام الــسواتل وخــدمات فيمــا يتعلــق با

ــذ    ــع أخـ ــات، مـ ــان داخـــل البعثـ الإنترنـــت في كـــل مكـ
  )٤٢الفقرة (الاحتياجات التشغيلية في الاعتبار 

 إمكانيـة الاسـتفادة مـن خـدمات أرضـيةالقوة المؤقتة لدى
تـستخدم الـنظم القائمـة  لا للإنترنت رخيصة نسبيا، وهـي    

.دمــة الإنترنــتعلــى الــسواتل الباهــضة التكلفــة لتــوفير خ 
ــات ــة عملي ــع أنحــاء منطق ــت في جمي ــة الإنترن ــدم خدم وتق

 عــبر شــبكة تعمــل بالموجــات المتناهيــة القــصرالقــوة المؤقتــة
ــدمات يتـــسم ــوفر مـــستوى مـــن الخـ ــسرعة، وتـ ــة الـ العاليـ

  بالموثوقية لكل مكان على حدة

تطلـــب إلى الأمـــين العـــام أن يواصـــل ضـــمان أن يخـــضع  
تحليــل كامــل مــسبق لجميــع  اســتخدام العقــود الإطاريــة ل

  )٤٤الفقرة (التكاليف وفقا للممارسة المعمول بها حاليا 

   بالكامل لهذا الطلبالقوة المؤقتةتمتثل

ــال     ــوده في مجـ ــل جهـ ــام أن يواصـ ــين العـ ــب إلى الأمـ تطلـ
التدريب الموحد فيما يتعلق بمـسائل الاسـتغلال والانتـهاك          

 )٦٤الفقرة (الجنسيين والتوعية بها 

ــزَم أف ــ ــة بالمــشاركة في حلقــة عمــل تعــنىيُل راد القــوة المؤقت
بمعــــايير الــــسلوك في الأمــــم المتحــــدة والــــسلوك المحظــــور
والاســتغلال والانتــهاك الجنــسيين، يعقــدها بانتظــام الفريــق

 المعني بالسلوك والانضباط

تلاحظ مع القلـق تكـرر مـشاكل سـبق أن حـددها مجلـس              
ــا يتعلــــق بــــإدارة الممتل  كــــات مراجعــــي الحــــسابات فيمــ

  )٧٥الفقرة (المستهلكة والممتلكات غير المستهلكة 

قامت القـوة المؤقتـة بتعزيـز ضـوابطها الداخليـة فيمـا يتعلـق
ــستهلكة، ــير المــ ــستهلكة والممتلكــــات غــ بالممتلكــــات المــ

يبد مجلس مراجعي الحسابات أي ملاحظة فيما يتـصل ولم
  ٢٠١٠/٢٠١١بمراجعة الحسابات خلال الفترة 

ــرا   ــة إش ــى إدارة الأصــول    تؤكــد أهمي ــام عل ــين الع ف الأم
المتعلقــة بحفــظ الــسلام، بمــا فيهــا الممتلكــات المــستهلكة       
ــشر    ــات النــــ ــستهلكة ومخزونــــ ــير المــــ ــات غــــ والممتلكــــ
الاســتراتيجي، وتكــرر طلباتهــا إلى الأمــين العــام أن يعــزز   
الضوابط الداخلية فيما يتعلق بإدارة تلك الأصـول لكفالـة       

تبديــد المــوارد وتكبــد إرســاء ضــمانات وافيــة تحــول دون  
  )٧٦الفقرة (المنظمة خسائر مالية 

قامت القـوة المؤقتـة بتعزيـز ضـوابطها الداخليـة فيمـا يتعلـق
ــد مجلــس مراجعــي الحــسابات أي ــإدارة الأصــول، ولم يب ب
ملاحظــة فيمــا يتــصل بمراجعــة الحــسابات خــلال الفتــرة

٢٠١٠/٢٠١١  
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لا تــزال اللجنــة الاستــشارية تــرى أنــه ينبغــي الحكــم علــى 
تنفيذ الميزانية على أساس تحقيق الأهداف المحددة في إطـار          

 ارد،الميزنة القائمة على النتائج والكفـاءة في اسـتخدام المـو          
ــة فحــسب    لا ــات الميزاني ــدل نفق ــن خــلال مع وتكــرر . م

اللجنة أيضا تأكيد ضـرورة التمييـز بـين تحقيـق الوفـورات             
ــاق  ــنقص في الإنفـ ــتي   . والـ ــورات، الـ ــين أن الوفـ ــي حـ ففـ

تــشكّل في جوهرهــا تخفيــضات في التكــاليف تحققــت مــن 
خلال تدابير الكفاءة، تحدد مستوى أساسياً أقـل للتمويـل          

ــن ثم،   ــؤثر، م ــنقص في    وت ــإن ال ــة، ف ــات المقبل ــى الميزاني عل
النفقات، الذي يمكن أن يعكس تأخراً في تنفيـذ الأنـشطة            
ــرات     ــات في الفتـ ــادة النفقـ ــؤدي إلى زيـ ــد يـ ــة، قـ البرنامجيـ

وعــلاوة علــى ذلــك، فــإن العوامــل الــتي يمكــن أن  . التاليــة
تؤدي إلى نقص النفقـات تتجـاوز عامـل التـأخر في تنفيـذ              

ــة أ  ــشطة البرنامجي ــذها الأن ــدم تنفي ــذه   . و ع ــشمل ه ــد ت فق
ــة أو عــدم إجــراء تحليــل     العوامــل المبالغــة في تقــدير الميزاني
ــة ــوارد اللازمـ ــن المـ ــث عـ ــل البحـ ــادرات قبـ ــل للمبـ كامـ

  )١٩الفقرة (لتنفيذها 

أخذ طلـب اللجنـة في الحـسبان في الميزانيـة المقترحـة للفتـرة
٢٠١٢/٢٠١٣  

أشــار تلاحــظ اللجنــة الاستــشارية التحــسن العــام الــذي  
إليه مجلـس مراجعـي الحـسابات، وتتوقـع أن يـستمر هـذا              

يـزال    لا غـير أن اللجنـة    . الاتجاه في الفترات الماليـة المقبلـة      
يــساورها القلــق لأن المجلــس مــا فتــئ يحــدد أوجــه قــصور 

ويــساور اللجنــة أيــضا قلــق . منــهجي ومــشاكل متكــررة
وتؤكـد اللجنـة كـذلك    . إزاء بطء تنفيذ توصيات المجلس  

ــ ــسألة   أن الإجـ ــذه المـ ــشأن هـ ــذة بـ ــة المتخـ راءات الإداريـ
ــق      ــذلها المنظمــة مــن أجــل تحقي ــتي تب ــشاملة ال والجهــود ال

  )٢٠الفقرة (المساءلة أمران مترابطان ارتباطاً وثيقا 

 قـصارى جهـدها بغيـة التنفيـذ الفـوريالقوة المؤقتـة  بذلت
للتوصيات الـصادرة عـن مجلـس مراجعـي الحـسابات ولمنـع

ولم يـصدر المجلـس. أوجه القصور /تتكرار نفس الملاحظا  
،٢٠١٠/٢٠١١ســـوى ثمـــاني توصـــيات خـــلال الفتـــرة     

 بتنفيــذقــوة المؤقتــة يــدل علــى التــزام الإدارة العليــا لل    ممــا
  التوصيات
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ــتغير     ــسريعة ال ــأن البيئــات ال ــشارية ب ــة الاست ــسلّم اللجن ت
الـــتي تعمـــل في ظلـــها بعثـــات حفـــظ الـــسلام يمكـــن أن  

ــف الخطــط ال   ــادة تكيي ــب إع ــى   تتطل ــاء عل ــشغيلية، وبن ت
ذلك، قد تنشأ خلال الفترة المالية حاجـة لإعـادة توزيـع            

ــة    ــات الإنفــاق في إطــار الميزاني غــير أن . الأمــوال بــين فئ
اللجنــة تتوقــع، مــن أجــل الحفــاظ علــى شــفافية الميزانيــة   
ــادة    ــات إعـ ــدقيق في مقترحـ ــستمر التـ ــوابطها، أن يـ وضـ

عــادة توزيــع الأمــوال لكفالــة أن يــؤذن فقــط بعمليــات إ 
ــع الأمــوال الــضرورية لتلبيــة الاحتياجــات المــتغيرة       توزي

  )٢٢الفقرة (ذات الأولوية 

يجـــري تجهيـــز كـــل طلبـــات إعـــادة توزيـــع الأمـــوال وفقـــا
ــات حفــظ ــإدارة مخصــصات بعث ــسياسة العامــة المتعلقــة ب لل
السلام في إطار الإجراءات المتبعة المبينة في مذكرة المراقـب

، والـــتي تـــزود٢٠٠٢يونيـــه / حزيـــران٢٨المـــالي المؤرخـــة 
بعثـــات حفـــظ الـــسلام بقـــدر أكـــبر مـــن المرونـــة لتحديـــد
ــتغيرة ــشغيلية المـ ــات التـ ــا للاحتياجـ ــوارد وفقـ ــات المـ أولويـ
وأوجــــه الكفــــاءة في تقــــديم النــــواتج والفعاليــــة في إنجــــاز

ويجري التدقيق في مـبررات إعـادة توزيـع الأمـوال. ولاياتها
تحـدة، وتقـدم شـروحبين فئـات الإنفـاق في مقـر الأمـم الم          

  لأي نفقات زائدة في تقارير الأداء ذات الصلة

نظرا للمستوى الحـالي لنفقـات عمليـات حفـظ الـسلام،            
 مبلـــــــغ ٢٠٠٩/٢٠١٠الـــــــتي تجـــــــاوزت في الفتـــــــرة 

بلايــين دولار، تعتقــد اللجنــة أن المكاســب المحققــة   ٧,٥
 مليـون دولار غـير      ٢٤من زيادة الكفاءة والبالغة حوالي      

  )٢٧رة الفق(كافية 

ــرة       ــاءة للفت ــادة الكف ــن زي ــة م ــان المكاســب المحقق ــرد بي ي
   من هذا التقرير٥٠ في الفقرة ٢٠١٢/٢٠١٣

ترى اللجنة الاستشارية أن على الأمين العـام أن يواصـل     
ــرة طويلــة       ــت شــاغرة لفت ــائف الــتي ظل ــتعراض الوظ اس

. والوظــائف الــتي قــد يتــبين أن مهامهــا لم تعــد ضــرورية 
الـت اللجنـة تـرى ضـرورة إلغـاء          علاوة على ذلك، مـا ز     

ــي أن تكــون أي      ــة، وينبغ ــد مطلوب ــتي لم تع ــائف ال الوظ
  )٣٠الفقرة (وظائف جديدة لها ما يبررها تماما 

   بالكامل لهذه التوصيةالقوة المؤقتةتمتثل 

تعتقــــد اللجنــــة الاستــــشارية أن العمليــــة الــــتي نفــــذت 
 تــبرز أيــضاً  ٦٥/٢٤٨اســتجابة لقــرار الجمعيــة العامــة    

قــاء العديــد مــن وظــائف حفــظ الــسلام شــاغرة   مــدى ب
ــة  ــرات طويل ــذه المــسألة في     . لفت وقــد أُشــير أيــضا إلى ه

التقرير المتعلق بعمليات حفظ السلام الذي أعـده مجلـس          
مراجعــي الحــسابات، الــذي أعــرب فيــه عــن رأي مفــاده 
ــد      ــا لم تعـ ــة ربمـ ــائف المعنيـ ــبين أن الوظـ ــد يـ أن ذلـــك قـ

تــضطلع بولاياتهــا ضــرورية، خاصــةً إذا كانــت البعثــات  
ــى نحــو مــرضٍ    ــة عل ــوارد الحالي وتكــرر . باســتخدامها الم

   بالكامل لهذه التوصيةقتةالقوة المؤتمتثل 
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اللجنة الاستشارية تأكيد الحاجة إلى أن يجري باسـتمرار         
ــة،      ــرة طويل ــاغرة لفت ــل ش ــتي تظ ــائف ال ــتعراض الوظ  اس

ســيما قبــل تقــديم أيــة مقترحــات بإنــشاء وظــائف        ولا
  )٤٣الفقرة (جديدة إلى الجمعية العامة 

بــالنظر إلى أهميــة تــوافر المعلومــات المــستوفاة والبيانــات      
ــرى     ــشرية، ت ــة للمــوارد الب ــق الإدارة الفعال ــة لتحقي الدقيق
ــستوجب       ــاين ي ــه التب ــشارية أن حجــم أوج ــة الاست اللجن

  )٤٤ الفقرة(تحليل الأسباب الكامنة ومعالجتها 

ــسق  ــة تن ــوة المؤقت ــر  الق ــع المق ــة م ــارير بفعالي مــن خــلال تق
أســبوعية عــن أنــشطة الأفــراد، وتقــوم بمعالجــة جميــع أوجــه

  التباين وتحليلها

تلاحظ اللجنة أن متوسط معدل الشواغر لوظائف دوليـة         
في عمليات حفظ السلام والبعثات السياسية الخاصـة الـتي         
تــــــدعمها إدارة الــــــدعم الميــــــداني وصــــــل في كــــــانون 

ــسمبر /الأول ــ٢٤ إلى ٢٠١٠ديــ ــالنظر إلى . ة في المائــ وبــ
العدد الكبير للمرشحين المعلنة أسمـاؤهم سـلفاً والمـدرجين          
في القوائم واحتمال توافر موظفين من البعثات التي تنتقـل          
إلى مرحلة تقليص لقوامهـا أو تمـر بمرحلـة انتقاليـة، تتوقـع              

نخفـاض  واضـح لا اللجنة الاستشارية أن يبدأ الآن لمسُ أثر    
ظ الـــسلام وتقلـــص معـــدلات الـــشغور في عمليـــات حفـــ

وهـذه العوامـل    . ت الذي يـستغرقه اسـتقدام المـوظفين       الوق
ــة     ــة لاســتخدام أفرق ــأن تحــدّ مــن الــشروط المطلوب ــة ب حري
النمــور لأغــراض الاســتقدام، الــتي تعــد، وفقــاً لمــا أشــارت 

 )٤٧الفقرة (إليه اللجنة في السابق، آلية باهظة التكلفة 

 في٢٠١٠/٢٠١١خـلال الفتـرة     أبدت القوة المؤقتة فعالية     
.مجــال اســتقدام المــوظفين في إطــار إدارة المــوارد البــشرية     

خفض معدل الـشغور أساسـا بفـضل تـوافر المرشـحين وقد
الـــذين أجـــازهم مجلـــس الاســـتعراض المركـــزي في الميـــدان

وخفـض متوسـط. وأدرجهم في قائمة المرشـحين المقبـولين      
ة في المائ ـ  ٢٢معدل الشغور للمـوظفين الـدوليين مـن نـسبة           

 في المائــة في كــانون٥ إلى نــسبة ٢٠٠٩/٢٠١٠في الفتــرة 
، بينما خفض فيمـا يخـص المـوظفين٢٠١١ديسمبر  /الأول

٢٠٠٩/٢٠١٠ في المائـة في الفتـرة        ٢١الوطنيين من نـسبة     
،٢٠١١ديـــسمبر / في المائـــة في كـــانون الأول٩إلى نـــسبة 

ــرات ــذلك دون هـــدف المؤشـ ــة بـ ــوة المؤقتـ فأصـــبحت القـ
ــتراتيجية في ــوالاس ــشرية، وه ــوارد الب  ســجل أداء إدارة الم

  في المائة١٠نسبة
نظــرا لارتفــاع مــستويات الإنفــاق علــى الوقــود وإمكانيــة 
تعـــرّض عمليـــات التزويـــد بـــالوقود للغـــش والاســـتغلال، 
ــسألة      ــة لم ــنح الأولوي ــتم م ــشارية أن ي ــة الاست ــع اللجن تتوق
ــت     ــود في الوقــ ــروني لإدارة الوقــ ــام الإلكتــ ــق النظــ تطبيــ

ــب ــسلام  المناسـ ــظ الـ ــات حفـ ــع عمليـ ــع .  وفي جميـ وتتوقـ
اللجنــة، في الأثنــاء، أن تــستمر الجهــود مــن أجــل ضــمان   
ــسليمة    ــة الـ ــة الداخليـ ــوفّر الإشـــراف والـــضوابط الرقابيـ تـ

  )٦٢الفقرة (

تــستخدم القــوة المؤقتــة النظــام الإلكتــروني للمحاســبة المتعلقــة
بالوقود في البعثات من أجل تسجيل جميع المعـاملات المتـصلة          

ويقــدم هــذا النظــام معلومــات). الــصرف/الاســتلام(بــالوقود 
مدادات الوقود المتعلقة بالمتعهدين والوحـدات فيلإمستكملة  

وسيستعاض في نهاية. جميع أنحاء منطقة عمليات القوة المؤقتة     
المطاف عن النظام الإلكتـروني للمحاسـبة المتعلقـة بـالوقود في

وتـستخدم القــوة. الوقـود البعثـات بالنظـام الإلكتـروني لإدارة    
المؤقتـة أيــضا مختلـف الــبرامج الإلكترونيــة الـتي تعــدها بنفــسها
لتتبــع موجــودات مخــزون الوقــود واســتهلاكه لكــل وحــدة

ويـشمل الهيكـل الحـالي. ولكل موقع ولكل نوع من المعدات     
لوحدة الوقود وحدة فرعية تتولى مسؤولية تنفيذ برنـامج لمنـع

  لوقود وعملية التفتيشالغش وتضطلع بأنشطة رصد ا
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ترحّب اللجنة الاستـشارية بمـدى اعتمـاد الاقتـصاد المحلـي            
كمصدر للحـصول علـى حـصص الإعاشـة لأفـراد حفـظ             

وتحيط اللجنة علما بمـا أفـاد بـه الأمـين العـام مـن                . السلام
ــي     ــة، وهـ ــة حـــصص الإعاشـ ــاض في متوســـط تكلفـ انخفـ
تشجّع على مواصلة بذل الجهود من أجـل ضـمان التـزود            

لأغذيــة ذات الجــودة المطلوبــة بتكلفــة فعالــة وفي الوقــت با
  )٦٥الفقرة (المناسب في جميع عمليات حفظ السلام 

يتم تزويد قوات القوة المؤقتة بحصص الإعاشـة وغـير ذلـك
ــق متعهــد عــالمي    غــير أن المتعهــد. مــن الخــدمات عــن طري

الفواكــــه والخــــضراواتأصــــناف العــــالمي يــــشتري كــــل
  الطازجة والخبز محليا

تتوقع اللجنة الاستشارية أن يتم أخـذ الظـروف البيئيـة في            
الحسبان لدى تحديد مـا إذا كانـت المـواد المتاحـة بواسـطة              

وينبغـي أن   . العقود الإطارية صالحة للعمل في مكان معيّن      
تكون الظروف البيئية السائدة من بين العوامل المحـدِّدة لمـا           

مليـة مـن    هو مناسب من دورات إبدال المعدات في كل ع        
  )٦٨الفقرة (عمليات حفظ السلام 

تأخذ القوة المؤقتة في الحسبان الظروف البيئيـة لـدى إبـدال
  المعدات

لاحظت اللجنة الاستشارية مـع القلـق اسـتنتاجات مجلـس           
مراجعــي الحــسابات فيمــا يتعلــق بقلــة الانتفــاع وانخفــاض  

وتلاحظ اللجنة أيـضاً    . معدلات الإشغال في بعثات معيَّنة    
ر المالي المترتب على الزيـادة في تكلفـة وقـود الطـيران،             الأث

وتتوقـع اللجنـة    . على النحـو المبـيَّن في تقريـر الأمـين العـام           
أن تولِّد المبادرات التي عرضها الأمين العام أثـراً إيجابيـاً في            
هــذه المجــالات وأن تــوفِّر التقــارير المقبلــة أدلــة كميَّــة علــى 

  )٨٦لفقرة ا(التقدم المحرز في هذا الصدد 

بينت القوة المؤقتة تكلفة وقود الطيران في الميزانية المقترحـة
  ٢٠١٢/٢٠١٣للفترة

رية القلــق لأن غالبيــة البعثــات   يــساور اللجنــة الاستــشا  
ونظـرا  . تنجز بعـد الخطـط التدريبيـة الـشاملة المطلوبـة           لم

ــسلام     ــدريب في مجــال حفــظ ال ــة للت ــوارد الإجمالي لأن الم
ــة تتج ــ  ــرة الحالي ــغ للفت ــذي  ٢٥اوز مبل ــون دولار، ال  ملي

 مليــون دولار، ١٨يمثــل فيــه حــساب ميزانيــات البعثــات
وبناء عليه، توصـي    . يتعين أن يكون إنجاز الخطط أولوية     

ــأن يطلــب إلى الأمــين العــام أن يكفــل اســتيفاء     ــة ب اللجن
  )١١٤الفقرة (جميع البعثات لهذا المطلب 

يـيم الاحتياجـاتتقوم الخطة التدريبية للقوة المؤقتة علـى تق       
مـــن التـــدريب والاستقـــصاءات علـــى شـــبكة الإنترنـــت

  والمقابلات الفردية
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لقد شددت اللجنة الاستشارية مرارا على ضـرورة ربـط          
ــداف      ــة وبأهـ ــذ الولايـ ــه بتنفيـ ــدريب وأهدافـ ــرامج التـ بـ

ــات اســتراتيجية   . المنظمــة ــة أن وضــع أولوي ــرى اللجن وت
رادى للتــدريب في مجــال حفــظ الــسلام ومطلــب إنجــاز فــ

ــة تعكــس الاحتياجــات الخاصــة      ــا تدريبي ــات خطط البعث
بالبعثــة يــشكلان خطــوة إيجابيــة نحــو كفالــة تجــسيد هــذا  

وتتوقــع اللجنــة أن تقــدم طلبــات الحــصول علــى  . الــربط
ــات      ــات المقترحــة للبعث ــار الميزاني ــدريب في إط ــوارد الت م

ــرة  ــددة  ٢٠١٢/٢٠١٣للفتــ ــتنادا إلى أولويــــات محــ  اســ
 لفــــــرادى البعثــــــات بوضــــــوح في خطــــــط التــــــدريب

  )١١٥ الفقرة(

لكفالة أهمية بـرامج التـدريب ومواءمـة الـدورات الدراسـية
مــع أهــداف المنظمــة وولايــة القــوة المؤقتــة، تقــوم خطــة
التدريب الخاصة بالقوة المؤقتة على تقييمـات الاحتياجـات
مـــن التـــدريب والاستقـــصاءات علـــى شـــبكة الإنترنـــت

  والمقابلات الفردية

 التمويـل المقـدم لأنـشطة التـدريب، تـرى           ونظرا لمـستوى  
اللجنة أن من اللازم مواصـلة الجهـود بغيـة تحقيـق أقـصى           

. درجة مـن الفعاليـة والكفـاءة في تنفيـذ بـرامج التـدريب             
وفي هذا الصدد، تكرر اللجنة موقفها بأن السفر لغـرض          
التدريب ينبغي أن يبقـى قيـد المراجعـة الدقيقـة وأن يظـل              

  )١٣٥الفقرة (نة في أضيق الحدود الممك

ــة ــط التدريبيـ ــي للخطـ ــذ الفعلـ ــن التنفيـ ــدف مـ ــل الهـ يتمثـ
والتدابير الفعالة من حيث التكلفـة في كفالـة تحقيـق أفـضل

ويـــنظم التـــدريب الـــداخلي عوضـــا عـــن الــــبرامج. أثـــر
وتتعــاون وحــدة التــدريب. الخارجيــة، كلمــا أمكــن ذلــك 

  عن كثب مع الأقسام لتيسير ترتيبات التدريب الداخلي
                    
)A/65/743/Add.9(  
  

  التوصية/الإجراءات المتخذة لتنفيذ الطلب  التوصية/الطلب

تكرر اللجنـة الاستـشارية التأكيـد علـى ضـرورة التنفيـذ
الـــسريع للتوصـــيات ذات الـــصلة الـــصادرة عـــن مجلـــس

  )٣الفقرة (مراجعي الحسابات

  يجري تنفيذ جميع توصيات مجلس مراجعي الحسابات

اللجنة أن تـتم علـى وجـه الـسرعة تـسوية الطلـب              تتوقع  
ضات الوفـــــاة والعجـــــز المعلـــــق حـــــتى المتعلـــــق بتعويـــــ

  )١٠الفقرة  (٢٠١١فبراير /شباط ٢٨

  ٢٠١١مايو /تمت تسوية الطلب المعلق في أيار

ــصارى ــة قـ ــذل البعثـ ــشارية أن تبـ ــة الاستـ ــع اللجنـ تتوقـ
جهــدها لاســتيعاب النفقــات الإضــافية ضــمن الاعتمــاد

  )١٤الفقرة (فترة المالية الحالية المقرر لل

تكفــل القــوة المؤقتــة أن تكــون النفقــات المتكبــدة في حــدود
  الموارد المالية المعتمدة
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ــذلها القــوة ــالجهود الــتي تب ــشارية ب ــة الاست ترحــب اللجن
المؤقتة للتخفيف مـن المخـاطر، وتطلـب أن يـتم الإبـلاغ
ياق عــن المزيــد مــن التقــدّم في مجــال إدارة المخــاطر في ســ

  )٣٣الفقرة (مشاريع الميزانيات المقبلة

ــدابير ــضمن ت ــة بتعهــد ســجل للمخــاطر يت ــوة المؤقت ــوم الق تق
وتخـضع مؤشـرات. للتخفيف متبلورة تماما وتستكمل بانتظام    

الأداء الرئيـسية الأوليــة في معظــم المنـاطق للاســتعراض حاليــا،
وتعـد وحـدة. وسيظهر الشكل النـهائي خـلال الفتـرة الحاليـة         

متثال والرصـد أيـضا بمثابـة جهـة تنـسيق لعمليـات مراجعـةالا
التقـارير الـواردة مـن هيئـات حسابات البعثة فيما يخـص كـل      

الرقابة ومجالس التحقيق، كما أنها تشرف بفعاليـة علـى تنفيـذ
  التوصيات المقدمة من هذه الكيانات

ــن ــات عــ ــديم معلومــ ــشارية تقــ ــة الاستــ تطلــــب اللجنــ
جــــراءات التحقــــق مــــن الخطــــوات المتخــــذة لإدمــــاج إ

المعدات المملوكة للوحدات التي تستخدمها فرقـة العمـل
البحرية، في دليـل المعـدات المملوكـة للوحـدات، وذلـك

ــشروع الميزان ــياق مــ ــرة  في ســ ــة للفتــ  ٢٠١٢/٢٠١٣يــ
  )٤٠الفقرة (

، عملت فرقة العمـل البحريـة التابعـة٢٠١١مارس  /حتى آذار 
ــوم    ــار مفهـ ــة في إطـ ــوة المؤقتـ ــد الق”للقـ ــادةبلـ ــت“يـ ، وقامـ

السلطات الوطنية المعنية بالترخيص للسفن قبل نـشرها؛ ومـن
،٢٠١١ مــارس /ومنــذ آذار. ثم لم يجــر أي تــدريب تمهيــدي

شرع قائد فرقة العمـل البحريـة التابعـة للقـوة المؤقتـة في تنفيـذ
.التـــدريب التمهيـــدي في كـــل ســـفن فرقـــة العمـــل البحريـــة 

ــدريب    ــة فرصــة الت ــوة المؤقت ــدي لإجــراءواغتنمــت الق  التمهي
عمليـــات التفتـــيش لأغـــراض التحقـــق المـــادي، بالإضـــافة إلى

غـير. عملية التحقق المعمول بهـا بالفعـل علـى أسـاس التقـارير            
في التـدريب التمهيـدي أنه في حال تعذر مـشاركة سـفينة مـا         

ــيش ــات التفتـ ــرى عمليـ ــن تجـ ــباب، لـ ــن الأسـ ــبب مـ لأي سـ
ر دعم بعثـة القـوةوبالتالي، قام عنص  . لأغراض التحقق المادي  

المؤقتة بوضـع إجـراءات ومقـاييس لتفتـيش سـفن فرقـة العمـل
ــة ــن  . البحريـ ــارا مـ ــشرين الأول١واعتبـ ــوبر / تـ ،٢٠١١أكتـ

لتــدريب التمهيــدي عمليــاتلتجــرى أثنــاء تلــك الــدورات    
تفتيش لأغراض التحقـق المـادي لـسفن فرقـة العمـل البحريـة،

  تقاريرإلى جانب عملية التحقق الحالية على أساس ال
تحيط اللجنة الاستـشارية علمـا بالمـشاريع الـسريعة الأثـر
ــرة ــر الأداء للفتــ ــة في تقريــ ــوة المؤقتــ ــذتها القــ ــتي نفــ الــ

، وتتوقـــع أن يــــستمر تنفيــــذ المــــشاريع  ٢٠٠٩/٢٠١٠
دعما لتأهيل الهياكل الأساسـية وتـسوية التراعـات وبنـاء

  )٤٢الفقرة (الثقة 

ؤقتـــة تنفيـــذ، تواصـــل القـــوة الم ٢٠١١/٢٠١٢في الفتـــرة 
ــر  ــرر المـــشاريع الـــسريعة الأثـ ووافقـــت. ، علـــى النحـــو المقـ

ــرة، مــشروعا لهــذ٢٥اســتعراض المــشاريع علــى   لجنــة ه الفت
اريع لـــدعم بـــسط ســـلطة الدولـــة مـــش١٠في ذلـــك  بمـــا
ريع تتــصل بمبــادرات بنــاء الثقــة، مــشا٧القــدرات، و  وبنــاء

 مـــشاريع لـــدعم إمكانيـــة الاســـتفادة مـــن الخـــدمات٨ و
  ، بما فيها التعليم والنظافة الصحية والصحةالأساسية
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تشجع اللجنة البعثة علـى مواصـلة جهودهـا فيمـا يتعلـق
بالمبــادرات البيئيــة والإبــلاغ عــن المكاســب الــتي تتحقــق
ــرة ــة للفتـ ــشروع الميزانيـ ــياق مـ ــاءة في سـ ــال الكفـ في مجـ

  )٤٣الفقرة  (٢٠١٢/٢٠١٣

عثـات يتكـونأنشأت القوة المؤقتة هيكلا لإدارة البيئـة في الب        
من لجنة خضراء تعنى بالبيئـة، ووحـدة لـلإدارة البيئيـة يعمـل

ف فـــني وموظـــ٤-فيهـــا موظـــف لـــشؤون البيئـــة برتبـــة ف
ــشركاء البيئ ــ   ــسكريةوطــني، وشــبكة لل ــز ع ــضم مراك يين ت

.ومدنيــة للتنــسيق في مجــال البيئــة علــى نطــاق القــوة المؤقتــة   
ــع    ــيم البيئــيين في جمي أنحــاءوتجــرى عمليــات التفتــيش والتقي

منطقـة العمليــات للتخفيــف مــن أي أثــر بيئــي ســلبي وتقيــيم
ــي   ــال البيئ ــدى الامتث ــدم. م ــر، تق ــك الأث ــة ذل ــا لطبيع ووفق

التوصيات للوحدة التقنيـة المعنيـة أو للقائـد المعـني وتُبَلَّـغ إلى
مدير دعم البعثات عن طريق رئيس اللجنـة الخـضراء المعنيـة

ــضا  ــد الاقتـ ــة، عنـ ــد ع . ءبالبيئـ ــري رصـ ــذ ويجـ ــة التنفيـ .مليـ
ــة الشمــسية ولا ــاج الطاق ــة لإنت ــادرات القــوة المؤقت ــزال مب ت

١٢٠آخذة في التوسع، حيث تضاف طاقة إنتاجيـة قـدرها           
ــة   ــرة الحاليــ ــوواط في الفتــ وتحققــــت. ٢٠١١/٢٠١٢كيلــ

ــة ــث أنتجــت طاق ــاءة حي ــادة الكف ــن جــراء زي مكاســب م
ويبلـــغ.  ميغـــاواط في الـــساعة إلى الآن١٥٠نظيفـــة بواقـــع 

 عاما، بينما بلـغ٣٠ إلى   ٢٥عمر المعدات المستخدمة    مدى  
. أعـوام ٥,٥عائد الاسـتثمار الإجمـالي حـتى الآن مـا يعـادل           

وتستخدم نظم معالجة مياه الفـضلات في مقـر القـوة المؤقتـة
ــات   ــة العمليـــ ــع في منطقـــ ــع المواقـــ ــستخدم. وفي جميـــ وتـــ

الاســتراتيجية الـــتي تتبعهـــا القـــوة المؤقتـــة فيمـــا يتعلـــق بميـــاه
فضلات كلا من نظـم معالجـة ميـاه الفـضلات الـتي تتخـذال

.شـــكل حاويـــات أو تكـــون مـــشيدة، وخزانـــات التفـــسخ 
وتمثل التدخل البيئي الرئيسي للقـوة المؤقتـة في تـشييد مـدفن

ــر      ــن أث ــتخلص م ــني لل ــة تق ــوء إدارة٣٠قمام ــن س ــا م  عام
والقـوة المؤقتـة ملتزمـة، مـن خـلال اتفـاق رؤسـاء. النفايات

  د من أثرها على البيئةالبعثات، بالح
ومــن خــلال اعتمــاد نظــام الإدارة البيئيــة المتكاملــة للقــوة  

المؤقتة، يتحقق الامتثال البيئـي بـصورة تدريجيـة في كـل مـن
ــات    ــة العملي ــة ومنطق ــوة المؤقت ــر الق وســتحد الحمــلات. مق

، مـن٢٠١٢ينـاير  /البيئية، بدءا بحفظ المـاء في كـانون الثـاني      
علــى أن الهــدف الأولي(بيعيــة والطاقــة اســتهلاك المــوارد الط

 في المائـة بحلـول١٠يتمثل في الحد من استهلاك المـاء بنـسبة     
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ويتحقــق الحــد مــن أثــر القــوة مــن). ٢٠١٢منتــصف عــام 
خــلال الحــد مــن الآثــار الــسلبية علــى البيئــة باعتمــاد خطــط
للتخفيــف مــن وطأتهــا وتــدابير وقائيــة لمكافحــة الحــوادث

يات الرصد والتقيـيم والتفتـيش البيئـيوتستخدم عمل . البيئية
  .باستمرار لتعزيز المعيار البيئي للقوة المؤقتة

نظرا لأن فريق التدريب التابع للقوة المؤقتة يقـود جهـود
التدريب الإقليمي، تطلب اللجنة الاستشارية أن يـتم في

تقـــديم المزيـــد مـــن المعلومـــات مـــشروع الميزانيـــة المقبلـــة
تــدريب الإقليمــي، بمــا في ذلــك  يتــصل بأنــشطة ال مــا في

مــستوى الــدعم الــذي تقدمــه القــوة المؤقتــة إلى البعثــات
  )٤٤الفقرة (الأخرى والنسبة بين المدربين والمتدربين

ــة فرصــا للبعثــات الأخــرى للمــشاركة في ــيح القــوة المؤقت تت
دورات تتعلــق، علــى ســبيل المثــال، بــإجراء المقــابلات علــى

ــارات الإشــر   ــاءة، ومه ــىأســاس الكف اف، وإدارة الأداء عل
ويجــــرى التخطــــيط. أســــاس الكفــــاءة، والقيــــادة والإدارة

والتنسيق بـشكل دقيـق فيمـا بـين البعثـات لغـرض مبـادرات
تقاسم التكاليف المتعلقة بالدورات الـتي يـشترك فيهـا خـبراء

وكتــدبير لتــوفير التكــاليف، يجــري. استــشاريون خــارجيون
ب أو بعثــات مــدربا مــن مختلــف مكات ــ  ٢٤حاليــا تقاســم  

 فـــردا مـــن أفـــراد حفـــظ١٥ ٩٣٨الأمـــم المتحـــدة لـــصالح 
السلام في المنطقة، بمـا في ذلـك مـدربون مـن إدارة الـشؤون

ــارج المقـــر  ــرة. الـــسياسية والمكاتـــب الموجـــودة خـ وفي الفتـ
 دورة تدريبيـــة٧٠، أجـــري مـــا مجموعـــه   ٢٠١٠/٢٠١١

وقـدم مـدربو.  بعثـة  ١٧ مشاركا من    ٣٧٤إقليمية، ضمت   
 مـشاركا في٢١٤ؤقتة دورات تدريبيـة لمـا مجموعـه         القوة الم 

  بعثات إقليمية أخرى
نظرا لأن فريق التدريب التابع للقوة المؤقتة يقـود جهـود
التدريب الإقليمي، تطلب اللجنة الاستشارية أن يـتم في

تقـــديم المزيـــد مـــن المعلومـــات مـــشروع الميزانيـــة المقبلـــة
ا في ذلــك يتــصل بأنــشطة التــدريب الإقليمــي، بم ــ مــا في

مــستوى الــدعم الــذي تقدمــه القــوة المؤقتــة إلى البعثــات
وتتنـــاول . الأخـــرى والنـــسبة بـــين المـــدربين والمتـــدربين

اللجنـــة مـــسألة التـــدريب في بعثـــات حفـــظ الـــسلام في
ــة ــة والمتعلق ــب الإداري ــن الجوان ــام ع ــا الع ــياق تقريره س
بالميزانيـة لتمويـل عمليـات الأمــم المتحـدة لحفـظ الــسلام

  ))ب (٤٤رة الفق(

ــة ــدريب الإقليمــي في الميزاني ــشطة الت ــة أن ــوة المؤقت بينــت الق
  ٢٠١٢/٢٠١٣المقترحة للفترة 
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فيما يتعلق بمؤشرات الإنجـاز والنـواتج في الميزنـة القائمـة
ى النتائج، كانت عـدة مؤشـرات ونـواتج غـير محـددة             عل

ــة ــوة المؤقتـ ــاس في القـ ــة للقيـ ــير قابلـ ــرة (وغـ ). ٨٢الفقـ
ووافقــت إدارة الــدعم الميــداني علــى توصــية المجلــس بــأن
تقوم جميع البعثـات بتحـسين عمليـة صـياغة الميزنـة علـى
أســـاس النتـــائج مـــن خـــلال تـــدريب المـــوظفين المعنـــيين

ــأن يكــون ــشكل منــتظم، ك ــن طريــق    ب ــك مــثلا، ع ذل
التعلــيم عــن بُعــد أو عــن طريــق بــدائل عمليــة أخــرى

  )٨٤الفقرة (

 ناتجا مـن النـواتج، نظـرا لأن“المشورة”ينبغي أن يعتبر إسداء     
قياسـه الشكل الـدقيق لتنفيـذ المـشورة قـد لا يجـري تحديـده أو              

على نحو موثوق مـسبقا، ونظـرا لأن ذلـك ينـسجم مـع ولايـة
تتــوخى الاضــطلاع بــدور داعــم للــسلطاتالقــوة المؤقتــة الــتي 

ــي ــذه المجــالات وه ــن ه ــادة في كــل م ــولى القي ــتي تت ــة ال المحلي
وحدها المسؤولة عن اتخاذ القرارات النهائية المترتبـة علـى هـذه

ووُصفت النـواتج المتعلقـة بالتنـسيق وتقـديم المـساعدة. المشورة
ــشأن إدارة ــشتركة ب ــل م ــات عم ــة وحلق ــا دورات تدريبي بأنه

اريع ومهــارات التفــاوض والوســاطة وتــسوية التراعــاتالمــش
.وبنـاء الثقـة، وأضـحت بـذلك محـددة وقابلـة للقيـاس وواقعيـة        
وتوافق القوة المؤقتة علـى ضـرورة جعـل النـاتج المتعلـق بتنظـيم

  أنشطة التوعية المجتمعية أكثر تحديدا وقابلية للقياس
يوصـــي مجلـــس مراجعـــي الحـــسابات بـــأن تطلـــب إدارة

لميداني إلى جميع البعثـات وضـع سياسـات شـاملة           الدعم ا 
لمستوى المخزون واتخاذ الإجـراءات المناسـبة فيمـا يتعلـق

  )١٦٣الفقرة (ببطء حركة المخزون

توافــق القــوة المؤقتــة علــى وجــوب الأخــذ بالحــد الأدنى والحــد
وصـدرت. الأقصى لمستويات المخزون كدليل لإدارة مخزونهـا      

سـبة المـستقلة بوضـع الحـد الأدنىتعليمات لجميع وحدات المحا   
ــام مــن ــالتحقق بانتظ ــستويات المخــزون وب ــصى لم والحــد الأق
ــشطتها ــاد أنــ ــة استرشــ ــرض كفالــ ــزون بغــ ــستويات المخــ مــ

يـــات بمجموعـــة القـــيم الـــدنيا والقـــصوىيتعلـــق بالمـــشتر فيمـــا
لمستويات المخزون فيما يتعلق بالممتلكات المستهلكة التي يجـري

التقـارير القوة المؤقتـة عمليـة لإعـداد     وطورت. اقتناؤها بانتظام 
  من أجل تيسير رصد مستويات المخزون بصورة منتظمة

يوصي مجلس مراجعي الحسابات بـأن تطلـب إدارة الـدعم
الميداني، بالتعاون مع قاعدة الأمـم المتحـدة للوجـستيات في
ــشر ــات الن ــضع مخزون ــات أن ت ــع البعث ــديزي، إلى جمي برين

 الاعتبــــار عنــــد وضــــع خطــــط الاســــتراتيجي الحاليــــة في
مشترياتها من أجـل الحـد مـن الازدواجيـة في شـراء أصـول
ــة ــة أو المماثلـ ــتراتيجي المطابقـ ــشر الاسـ ــات النـ مـــن مخزونـ

  )١٦٧الفقرة (

تتحقــق وحــدات المحاســبة المــستقلة التابعــة للقــوة المؤقتــة مــن
مـــدى تـــوافر مخزونـــات النـــشر الاســـتراتيجية والمخزونـــات

تحدة لـدى إعـداد خطـط اقتنائهـا وقبـلالاحتياطية للأمم الم  
وطلبـات الـشراء هـي بمثابـة تأكيـد. تقديم أي طلبات شـراء    

ــواد غـــير متـــوفرة في مخزونـــات النـــشر بـــأن المعـــدات أو المـ
  الاستراتيجية أو المخزونات الاحتياطية 
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  التوصية/الإجراءات المتخذة لتنفيذ الطلب  التوصية/الطلب

يوصـــي مجلـــس مراجعـــي الحـــسابات بـــأن تطلـــب إدارة
ــة إجــراء عم ــيم الــدعم الميــداني إلى القــوة المؤقت ليــات تقي

لأداء الموردين وفقا لـدليل المـشتريات، وتوثيـق مـبررات
  )١٨٨الفقرة (الاحتفاظ بالموردين المصنفين سلبيا

، أصـــدرت القـــوة المؤقتـــة٢٠١٠ســـبتمبر / أيلـــول٢٨في 
مبادئ توجيهية لتجهيز تقـارير أداء المـوردين بغـرض إدراج
وثــــائق تتعلــــق بــــالمبررات المناســــبة للاحتفــــاظ بــــالموردين 

ــلبيا  ــصنفين س ــدى اســتلامه. الم ــشتريات، ل ــسم الم ــوم ق ويق
ــب ــيم ســلبي مــن طال ــورد ينطــوي علــى تقي ــرا لأداء الم تقري
ــدم ــال وع ــب عــدم الامتث ــع جوان ــد، باســتعراض جمي التوري
الوفاء التي تؤثر على عمليـات القـوة، أو التقييمـات الـسلبية
التراكمية لـنفس المـورد خـلال الفتـرة الـسابقة الممتـدة علـى

وعندئذ يقدم تقرير الأداء الـضعيف للمـورد إلى. عام واحد 
اللجنة المحلية لاستعراض الموردين للنظر فيـه وفيمـا إذا كـان

 في قاعـــدة البيانـــات أو تعليقـــهيـــتعين الإبقـــاء علـــى المـــورد
ويجـب أن يتـضمن أي تقريـر لـلأداء ينطـوي. إزالته منها  أو

خـذة مـن قبـلعلى تقيـيم سـلبي بيانـا خطيـا بـالإجراءات المت       
  الإدارة في هذا الصدد

يوصـــي مجلـــس مراجعـــي الحـــسابات بـــأن تجـــري إدارة
الــدعم الميــداني استعراضــا للوظــائف الــتي ظلــت شــاغرة
لفترة طويلة لتحديد ما إذا كانت لا تـزال هنـاك حاجـة
ــضاء ــبة، حـــسب الاقتـ ــراءات المناسـ ــاذ الإجـ ــا واتخـ إليهـ

  )٢١٩الفقرة (

 لوظائفهـا وألغـت مـا مجموعـهأجرت القوة المؤقتة استعراضـا    
ــرتين   ١٤٨ ــلال الفتـــــــــ ــة خـــــــــ ٢٠١٠/٢٠١١ وظيفـــــــــ

ــة نهجــا اســتباقيا في. ٢٠١١/٢٠١٢ و ــوة المؤقت واتبعــت الق
التعجيل بعمليات استقدام الموظفين بهدف الحد من معدلات

ــشغور ــشغور في   . الــ ــدل الــ ــغ معــ ــ٣١وبلــ /انون الأول كــ
ــسمبر ــسبة ٢٠١١ ديـ ــوظفين٥ نـ ــص المـ ــا يخـ ــة فيمـ  في المائـ

 في المائة فيما يخص الموظفين الوطنيين مـن فئـة٩لدوليين، و   ا
يخـص المـوظفين الفنـيين  في المائة فيما  ٢١الخدمات العامة، و    

 في٧,٨الــوطنيين، حيــث بلــغ إجمــالي معــدل الــشغور نــسبة   
يقــع دون هــدف ســجل أداء المائــة بالنــسبة للقــوة، وهــو مــا 

  ائة في الم١٠إدارة الموارد البشرية المحدد بنسبة 
يكــرر مجلــس مراجعــي الحــسابات توصــيته الــسابقة بــأن
تتخــذ إدارة الــدعم الميــداني تــدابير ملائمــة لتقليــل مهلــة
الاســتقدام للوظــائف الــشاغرة الــتي تــدعو إليهــا الحاجــة

  )٢٢٢الفقرة (فعلا 

في ظل اسـتحداث هيئـات الاسـتعراض المركـزي في الميـدان
الاسـتقدام إلى حـدفي البعثات الميدانيـة، جـرى تقليـل مهلـة           

ــدوليين      ــوظفين ال ــتقدام الم ــا يخــص اس ــيما فيم ــبير، لا س .ك
وتمثل عامل إضافي أسهم في الحـد مـن معـدلات الـشغور في

 إلى١-تفويض سلطة استقدام موظفين برتب تـصل إلى مـد         
وسـيؤدي التنفيـذ الكامـل للنظـام القـائم علـى. القوة المؤقتـة  
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  التوصية/الإجراءات المتخذة لتنفيذ الطلب  التوصية/الطلب

شــحين المناســبينقــوائم المرشــحين، الــذي يــضم قــوائم بالمر  
لجميع الفئات المهنية، إلى اختـصار مـدة عمليـة الاختيـار إلى

ولدى ملء الـشواغر، تـولى الأولويـة للمرشـحين. حد كبير 
المتوافرين المجازين مـن قبـل هيئـات الاسـتعراض المركـزي في

ساعد علــى تقليــل المهلــة، حيــثالميــدان، ومــا بــرح ذلــك يــ
تــة إلا للفئــات المهنيــة الــتيؤقتجــرى المقــابلات في القــوة الم لا
ــوائم بالمرشــحين    لا ــشأنها ق ــوفر ب ــوة المؤقتــة. تت ــسق الق وتن

بانتظــام مــع مقــر الأمــم المتحــدة وأمانــة مجلــس الاســتعراض
المركزي في الميدان لكي تطلب قوائم مـستكملة بالمرشـحين
المؤهلين، مع إيـلاء الاعتبـار الواجـب للتـوازن بـين الجنـسين

      فيما يتعلق بجميع الفئات المهنيةوالتوازن الجغرافي 
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  المرفق الأول 
  تعاريف    

  
  المصطلحات المتعلقة بالتغييرات المقترح إجراؤها في الموارد البشرية  -ألف   

فيما يلي الاصطلاحات المعمول بها فيما يتعلّق بالتغييرات المقتـرح إجراؤهـا في المـوارد                 
  ): رانظر الفرع الأول من هذا التقري(البشرية 

اقتراح إنشاء وظيفة جديدة عندما يلزم رصد مـوارد إضـافية ولا يمكـن              : إنشاء وظيفة   •  
تحويل موارد من مكاتب أخرى أو استيعاب أنشطة معيّنة بـشكل آخـر ضـمن المـوارد                 

  .الموجودة
اقتراح أن يقوم شاغل وظيفة معتمـدة لغـرض تأديـة مهمـة معيّنـة               : إعادة ندب وظيفة    •  

لأنشطة ذات الأولويـة الـصادر بهـا تكليـف تكـون غـير ذات صـلة                 بأنشطة أخرى من ا   
ويمكن أن تنطوي إعادة ندب الوظيفـة علـى تغـيير الموقـع أو المكتـب،                . بالمهام الأصلية 

  .ولكنها لا تؤدّي إلى تغيير فئة الوظيفة أو رتبتها
ة  مهامــا مماثلــة لمهامــه الأصــلي اقتــراح نقــل وظيفــة بقــصد تأديــة شــاغلها : نقــل وظيفــة  •  

  .متعلّقة بها في مكتب آخر أو
) رفع رتبتها أو خفـضها    (اقتراح إعادة تصنيف وظيفة معتمدة      : إعادة تصنيف وظيفة    •  

  . عندما يحدث تغيّر كبير في مهام الوظيفة ومسؤوليّاتها
اقتراح إلغاء وظيفة معتمـدة إذا انتفـت الحاجـة إلى القيـام بالأنـشطة الـتي           : إلغاء وظيفة   •  

يفة من أجلها أو لكي يقوم شاغلها بأنشطة أخرى من الأنـشطة ذات             ووفق على الوظ  
  . الأولوية الصادر بها تكليف ضمن البعثة

  : هناك ثلاثة خيارات ممكنة لتحويل وظيفة، وبيانها كما يلي: تحويل وظيفة  •  
  o            اقتـراح تحويـل وظـائف      : تحويل وظائف المساعدة المؤقتة العامـة إلى وظـائف ثابتـة

طار المـساعدة المؤقتـة العامـة إلى وظـائف ثابتـة إذا كانـت المهـام الـتي                   معتمدة في إ  
  . تؤدّى ذات طابع مستمر

  o                تحويل فرادى المتعاقدين أو الأفراد المشمولين بعقود الـشراء إلى وظـائف مـوظفين
اقتـراح تحويـل فـرادى المتعاقـدين أو الأفـراد المـشمولين بعقـود شـراء إلى                  : وطنيين

فئـة الوطنيـة نظـرا لمـا تتّـسم بـه بعـض الوظـائف مـن طـابع                 شاغلي وظـائف مـن ال     
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ــرة     ــع الفق ــيا م ــستمر، وتماش ــة      ١١م ــة العام ــرار الجمعي ــن ق ــامن م ــن الجــزء الث  م
٥٩/٢٩٦ .  

  o             وظـائف مـوظفين    : تحويل وظائف موظفين دولـيين إلى وظـائف مـوظفين وطنـيين
  .دوليين معتمدة يُقترح تحويلها إلى وظائف موظفين وطنيين

    
  المصطلحات المتصلة بتحليل الفروق  -باء   

مـن هـذا التقريـر العامـل الأكـبر الوحيـد الـذي يـسهم في إحـداث                   “ ثالثا”يبيّن الفرع     
شمولة في الفئــات القياســية  فــرق بكــل مــورد مــن المــوارد وفقــا لخيــارات قياســية محــدّدة م ــ        

  :التالية الأربع
أو نطاقهـا، أو عـن تغـيرات        هي الفروق الناتجة عن تغـيرات في حجـم الولايـة            : الولاية  •  

  في الإنجازات المتوقعة حسبما تمليه الولاية
الفـروق الـتي تـسببها أطـراف أو ظـروف خارجيـة بالنـسبة للأمـم                 : العوامل الخارجيـة    •  

  المتحدة
  الفروق التي تسببها أنظمة وقواعد الأمم المتحدة وسياساتها: معايير التكلفة  •  
هـا إجـراءات تتخـذها الإدارة لتحقيـق النتـائج المقـررة          الفروق الـتي تتـسبب في     : الإدارة  •  

أو بقـدر   ) مثل إعادة ترتيب الأولويات أو إضـافة نـواتج معينـة          (بقدر أكبر من الفعالية     
مثل اتخاذ تدابير لتخفيض عـدد الأفـراد أو المـدخلات التـشغيلية مـع               (أكبر من الكفاءة    

الفـروق الناجمـة عـن مـسائل        أو  /و) الحفاظ في الوقت ذاته على مستوى النـواتج نفـسه         
مثل وضع تقدير أقل للتكاليف أو لكميات المدخلات اللازمـة لتحقيـق            (تتصل بالأداء   

  )مستوى معين من النواتج أو الناشئة عن التأخر في استقدام الموظفين
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  المرفق الثاني
  الخرائط التنظيمية    

  
  العمليات  -ألف   

  
  

 رئيس الأركان
 )العنصر العسكري(

 القطاع الغربي القطاع الشرقي

  ةشعبة الشؤون الإداريمركز العمليات المشتركة ضباط الأركان
  ) وظيفة٩٢٤(

، ٥- ف١٣، ١-  مد٣، ٢- مد١
  ،٣- ف٣١، ٤- ف  ٢٠
   خ م،١٩٨ ،٢- ف٤
  م و خ ع٦٥٢ م و ف، ١١

 مكتب مدير الشؤون السياسية والمدنية
  ) وظيفة١٤(

، ٤-  ف٣، ٥- ف١، ١-  مد١، ٢- مد١
 م و ف، ٢ خ م، ٣، ٢-  ف١، ٣- ف١

 م و خ ع ١

 ائد القوةق
  ) وظيفة١٤(

  ،٤-  ف٣، ٢-  مد١ أ ع م، ١
   م و خ ع٥ م و ف، ١ خ م، ٣

 نائب قائد القوة
  )أ(مكتب الرقابة المقيم

  ) وظائف٩(
،٣- ف٢، ٤- ف٣، ٥- ف١

 خ م٣
خلية التحليل المشتركة

للبعثة

  ) وظيفة٧٢ (قسم الأمن
  ،٢-  ف١، ٣-  ف٢، ٤-  ف١، ٥-  ف١

  م و خ ع٢٣ م و ف، ١ خ م، ٤٣

  ) مناصب٧ (فريق السلوك والانضباط
 م و خ ع١ م و ف، ١، ٤- ف١، ٥- ف١

 )ب() خ م١، ٢-  ف١، ٤-  ف١(

  ) وظائف٤ (قسم الشؤون القانونية
 م و ف ١م، خ  ١، ٣-  ف١، ٥- ف١

 دعم القتال قوات الوحدات الدعم الخدمي للقتال

 ) وظيفة١٦ (الشؤون المدنيةمكتب
  ،٣- ف٢، ٤- ف٣، ١- مد١
  م و خ ع١ م و ف، ٧، ٢- ف٢

  ) وظائف٥( وحدة التنسيق الثلاثي
  م و خ ع٣ خ م، ١، ٤- ف١

  ) وظائف٦ (مكتب بيروت
  م و خ ع٢، ٤-  ف٣، ٥- ف١

  ) وظيفة٢٠ (قسم الإعلام
  ،٣- ف٢، ٤-  ف١، ٥- ف١
 م و ف، ٦ خ م، ٢، ٢- ف ١ 

 ع خ و م ٧

فئــــة الفنيــــة؛موظــــف وطــــني مــــن ال  : م و فالخدمــــة الميدانيــــة؛  :خ مأمــــين عــــام مــــساعد؛:أ ع م:المختــــصرات
  .موظف وطني من فئة الخدمات العامة: خ عم و 
  .ستمول من حساب دعم عمليات حفظ السلام  )أ(  

  .ستمول في إطار المساعدة المؤقتة العامة  )ب(  

خلية التحليل المشتركة
  ) وظائف٨ (للبعثة

  ،٤- ف٢، ٥- ف١
 م و خ ع٢ خ م، ١، ٣- ف٢
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  شعبة دعم البعثة  -باء   

 ) وظيفة١٧٦(الخدمات الهندسيةقسم
  ،٢-  ف١ ،٣- ف٦، ٤-  ف٣، ٥- ف١

  م و خ ع١٣٩ م و ف، ٤ خ م، ٢٢

 )وظيفة  ١٤٨ (المركز المشترك للعمليات اللوجستية
  ،٣- ف٣، ٤-  ف١، ٥- ف١

  م و خ ع١٣٩ خ م، ٤

 
  ) وظيفة٥٨ (الإمدادات قسم

  م و خ ع٤١ خ م، ١٣، ٤-  ف٣، ٥- ف١

  ) وظيفة١١ (القسم الطبي
  ،٢-ف ١، ٣-  ف٢، ٥- ف١

 ع  خ  و م  ٦ خ م، ١

 ) وظيفة٣١( الممتلكاتإدارةقسم
   خ م،١٢، ٣- ف٢، ٤-  ف١، ٥- ف١

  م و خ ع١٥

خدمات تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات الإقليمية 
  ) وظائف١٠٩(

 ع  خ  و  م  ٥١ خ م، ٥٣، ٣- ف٣، ٤- ف١، ١- مد١

  مكتب رئيس خدمات الدعم المتكامل
  ) وظائف٦(

 خ م، ١ ،٣-  ف١، ٥-  ف١، ٢-  مد١
 م و خ ع ٢

 عم البعثةمكتب مدير د
  ) وظيفة٢٣(

، ٤-  ف٢، ٥-  ف١، ٢-  مد١
   م و ف،١ خ م، ٥، ٣- ف  ١

   م و خ ع١٢
ل ق

  قسم الميزانية
،٤-  ف١، ٥- ف١)  وظائف٧(

  م و خ ع٤ خ م، ١

  مكتب رئيس الخدمات الإدارية
  )ائف وظ٨(

  خ م،٢، ٣- ف١، ٤-  ف١، ١- مد١
 م و خ ع ٣

  ) وظيفة١١ (الطيران قسم
   خ م،٣، ٢- ف١، ٣-  ف١ ،٤- ف١

   م و خ ع٥
)(

  ) وظيفة١١٣ (قسم النقل
  م و خ ع٨٥ خ م، ٢٧، ٥- ف١

 ) وظيفة٢٤( مراقبة الحركةقسم
  م و خ ع١١ خ م، ١٣

  ) وظيفة٢٧(قسم المشتريات 
 م و ف،١ خ م، ٧، ٣- ف٢، ٤-  ف١، ٥- ف١

  م و خ ع١٥

الإيدز /وحدة فيروس نقص المناعة البشرية
  )وظائف  ٥(

  م و خ ع١ م و ف، ١ خ م، ١، ٢-  ف١، ٤- ف١

  ) وظيفة٢٩(الشؤون المالية قسم 
   خ م،٧، ٣- ف٢، ٤-  ف١، ٥- ف١

  م و خ ع١٧ م و ف، ١

  ) وظائف١٠ (وحدة التدريب المتكامل
   م و ف،٢ خ م، ١، ٣-  ف٢، ٤- ف١

   م و خ ع٤
)(

  ) وظيفة٩٦(قسم الخدمات العامة
 خ م، ١٤، ٣- ف٣، ٤- ف ١، ٥- ف١

 م و خ ع ٧٧

  ) وظيفة٣٢(شؤون الموظفين المدنيينقسم
 خ م، ١٢، ٣- ف٢، ٤-  ف١، ٥- ف١

 م و خ ع ١٦
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	يتضمن هذا التقرير ميزانية قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان للفترة من 1 تموز/يوليه 2012 إلى 30 حزيران/يونيه 2013، وقدرها 300 202 517 دولار.
	وتغطي الميزانية نفقات نشر 000 15 فرد من أفراد الوحدات العسكرية، و 373 موظفا دوليا، و 717 موظفا وطنيا، بما في ذلك الوظائف المؤقتة.
	وقد رُبط مجموع الاحتياجات من الموارد اللازمة للقوة المؤقتة للفترة المالية الممتدة من 1 تموز/يوليه 2012 إلى 30 حزيران/يونيه 2013 بالهدف المحدد للقوة من خلال عدد من الأطر القائمة على النتائج، التي صُنفت حسب عنصرين (العمليات والدعم). وقد نُسبت الموارد البشرية للقوة من حيث عدد الأفراد إلى هذين العنصرين كل على حدة، باستثناء بند التوجيه التنفيذي والإدارة الذي يمكن نسبته إلى القوة ككل.
	وقد رُبطت شروح الفروق في مستويات الموارد البشرية والمالية على السواء، حيثما اقتضى الأمر، بنواتج معينة قررتها القوة.
	الموارد المالية
	(بآلاف دولارات الولايــات المتحدة. تمتد سنة الميزانية مـن 1 تموز/يوليه إلى 30 حزيران/يونيه)
	الفئة
	النفقات (2010/2011)
	المخصصات (2011/2012)
	تقديرات التكلفة (2012/2013)
	الفرق
	المبلغ
	النسبة المئوية
	الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة
	279 541,7 
	312 578,4 
	284 958,3 
	(27 620,1)
	(8,8)
	الموظفون المدنيون
	104 820,9 
	98 655,6 
	101 551,6 
	2 896,0 
	2,9 
	التكاليف التشغيلية 
	134 329,7 
	134 236,6 
	130 692,4 
	(3 544,2)
	(2,6)
	إجمالي الاحتياجات
	518 692,3 
	545 470,6 
	517 202,3 
	(28 268,3)
	(5,2)
	الإيرادات المتأتية من الاقتطاعات الإلزامية من مرتبات الموظفين
	13 629,5 
	12 287,4 
	11 115,6 
	(1 171,8)
	(9,5)
	صافي الاحتياجات
	505 062,8 
	533 183,2 
	506 086,7 
	(27 096,5)
	(5,1)
	التبرعات العينية (المدرجة في الميزانية)
	-
	-
	-
	-
	-
	مجموع الاحتياجات
	518 692,3 
	545 470,6 
	517 202,3 
	(28 268,3)
	(5,2)
	الموارد البشرية(أ)
	أفراد الوحدات العسكرية
	الموظفون الدوليون
	الموظفون الوطنيون(ب)
	الوظائف المؤقتة(ج)
	المجموع
	التوجيه التنفيذي والإدارة
	الموارد المعتمدة للفترة 2011/2012
	-
	16
	8
	-
	24
	الموارد المقترحة للفترة 2012/2013
	-
	17
	9
	-
	26 
	العناصر
	العمليات
	الموارد المعتمدة للفترة 2011/2012
	15 000
	32
	29
	-
	15 061
	الموارد المقترحة للفترة 2012/2013
	15 000
	32
	29
	-
	15 061 
	الدعم
	الموارد المعتمدة للفترة 2011/2012
	-
	323
	 690
	3
	1 016
	الموارد المقترحة للفترة 2012/2013
	-
	321
	679
	3
	1 003 
	المجموع
	الموارد المعتمدة للفترة 2011/2012
	15 000
	371
	727
	3
	16 101
	الموارد المقترحة للفترة 2012/2013
	15 000
	370
	717
	3
	16 090 
	صافي التغيير
	-
	(1)
	(10)
	-
	(11) 
	(أ) تمثل أعلى مستوى للقوام المأذون به/المقترح.
	(ب) يشملون الموظفين الوطنيين من الفئة الفنية والموظفين الوطنيين من فئة الخدمات العامة
	(ج) تُمول تحت بند المساعدة المؤقتة العامة.
	وترد الإجراءات المطلوب من الجمعية العامة اتخاذها في الفرع الرابع من هذا التقرير.
	أولا - الولاية والنتائج المقررة
	ألف - لمحة عامة
	1 - حدد مجلس الأمن ولاية قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان في قراريه 425 (1978) و 426 (1978)، ووسع نطاق تلك الولاية في قراره 1701 (2006)، ومددها في قرارات لاحقة. وأذن المجلس بأحدث تمديد لولاية القوة المؤقتة في قراره 2004 (2011)، الذي مددها بموجبه حتى 31 آب/أغسطس 2012.
	2 - والقوة مكلفة بمساعدة مجلس الأمن في تحقيق هدف عام هو استعادة السلام والأمن الدوليين في جنوب لبنان.
	3 - وفي إطار ذلك الهدف العام، ستساهم القوة المؤقتة، خلال فترة الميزانية، في عدد من الإنجازات المتوقعة عن طريق تحقيق النواتج الرئيسية ذات الصلة، المبيّنة في الأطر الواردة أدناه، والمصنفة حسب عنصرين (العمليات والدعم) والمستمدة من ولاية القوة.
	4 - وستفضي الإنجازات المتوقعة، إن تحققت قبل انتهاء مدة القوة المؤقتة، إلى بلوغ الهدف الذي يتوخاه مجلس الأمن، وتبين مؤشرات الإنجاز مدى التقدم المحرز في تحقيق هذه الإنجازات خلال فترة الميزانية. وقد نُسبت الموارد البشرية للقوة المؤقتة من حيث عدد الأفراد إلى هذين العنصرين كل على حدة، باستثناء بند التوجيه التنفيذي والإدارة الخاص بالقوة المؤقتة الذي يمكن نسبته إلى القوة ككل. وترد تفسيرات الفروق في عدد الموظفين، مقارنة بميزانية الفترة 2011/2012، تحت كل عنصر على حدة.
	5 - وكان مجلس الأمن قد أنشأ بموجب قراريه 425 (1978) و 426 (1978)، قوة مؤقتة تابعة للأمم المتحدة في جنوب لبنان لغرض التأكد من انسحاب القوات الإسرائيلية واستعادة السلام والأمن الدوليين ومساعدة الحكومة اللبنانية على ضمان إعادة بسط سلطتها الفعلية في المنطقة. ولكي يتسنى استكمال وتعزيز القوة من حيث الأعداد والمعدات والولاية ونطاق العمليات، قرر مجلس الأمن بموجب قراره 1701 (2006) أن يأذن بزيادة قوام القوة المؤقتة إلى حد أقصاه 000 15 جندي. وبموجب القرار نفسه، قرر المجلس أن تشمل ولاية القوة، فيما تشمل، بالإضافة إلى تنفيذ ولايتها المحددة بموجب القرارين 425 (1978) و 426 (1978)، رصد وقف الأعمال العدائية ومرافقة ودعم نشر الجيش اللبناني أثناء انتشاره في جميع أنحاء جنوب لبنان موازاةً بانسحاب جيش الدفاع الإسرائيلي من لبنان، بما يكفل احترام الخط الأزرق ومساعدة الجيش اللبناني على ضمان خلو المنطقة الواقعة بين الخط الأزرق ونهر الليطاني من أي وجود غير مأذون به لأفراد مسلحين وأصول وأسلحة، مع اتخاذ جميع الإجراءات اللازمة في حدود قدراتها لضمان عدم استخدام منطقة عملياتها في القيام بأنشطة عدائية، ومساعدة حكومة لبنان، بناء على طلبها، في تأمين حدوده ‏وغيرها من نقاط الدخول لمنع دخول الأسلحة أو ما يتصل بها من عتاد إلى لبنان دون موافقتها.
	6 - ويوجد مقر القوة المؤقتة، الذي يضم مكاتب كل من قائد القوة ومدير شعبة دعم البعثة ومدير الشؤون السياسية والمدنية، في الناقورة التي تقع على بعد بضعة كيلومترات من الخط الأزرق و 90 كيلومترا من بيروت. وتستضيف بيروت، بحكم أنها العاصمة ونقطة الدخول الرئيسية إلى لبنان بحرا وجوا، مكتبا صغيرا للقوة المؤقتة يعمل فيه موظفو اتصال وموظفون سياسيون، إضافة إلى موظفي دعم يتعاملون مع سلطات الهجرة والجمارك ومقدمي الخدمات ومكاتب الأمم المتحدة في بيروت، وذلك أساسا لتسهيل حركة الأفراد والمعدات ذهابا إلى القوة المؤقتة أو إيابا منها إلى الوطن. وما زالت القوة المؤقتة تسند أولوية عالية لإنشاء مكتب لها في تل أبيب يوفر وظائف اتصال وتنسيق معززة مع السلطات العسكرية وغيرها من السلطات الحكومية الإسرائيلية المختصة.
	باء - افتراضات التخطيط ومبادرات دعم البعثة
	7 - خلال الفترة 2012/2013، ستواصل القوة المؤقتة الاضطلاع بأنشطتها التشغيلية العادية المتمثلة في رصد وقف الأعمال العدائية من خلال القيام بأنشطة الدوريات المنتظمة، وجهودها المبذولة، بالتنسيق الوثيق مع الجيش اللبناني، لمنع وقوع انتهاكات للخط الأزرق. وستواصل القوة المؤقتة مساعدة الجيش اللبناني على اتخاذ خطوات لإنشاء منطقة بين الخط الأزرق ونهر الليطاني تخلو من أي عناصر مسلحة وأصول وأسلحة غير مأذون بها، عدا ما يخص القوة المؤقتة والجيش اللبناني. وستواصل القوة المؤقتة اتخاذ جميع الإجراءات اللازمة ضمن قدراتها لضمان ألا تستخدم منطقة عملياتها في أنشطة عدائية من أي نوع. وفي الوقت نفسه، ستواصل فرقة العمل البحرية الاضطلاع بعمليات الاعتراض البحري في منطقة العمليات البحرية للقوة المؤقتة، بالتعاون مع البحرية اللبنانية، وستواصل إجراء التدريبات مع البحرية. ومن المتوقع أن تزيد البحرية اللبنانية ممارسة سيادتها بفعالية على المياه الإقليمية اللبنانية ولا سيما، لتأمين حدودها البحرية ونقاط الدخول لمنع دخول الأسلحة والأعتدة ذات الصلة إلى لبنان دون موافقتها. وسيتولى قائد القوة البحرية مع موظفي العمليات لديه قيادة فرقة العمل البحرية على ظهر سفينة القيادة ومن البر. 
	8 - وستواصل القوة المؤقتة، في إطار اضطلاعها بأنشطة العمليات التي كلفت بها، تعزيز التعاون والتنسيق مع الجيش اللبناني، على النحو الذي دعا إليه القرار 2004 (2011). وفي هذا الصدد، ستواصل القوة المؤقتة أيضا المبادرات المتصلة ببناء قدرات الجيش اللبناني، في مجالات شتى من بينها التنسيق المدني والعسكري. وستحافظ القوة المؤقتة أيضا على مستوى عال من الاتصال والتنسيق مع كل من الجيش اللبناني وجيش الدفاع الإسرائيلي، بهدف الحفاظ على وقف الأعمال العدائية ومنع وقوع انتهاكات لقرار مجلس الأمن 1701 (2006). وفي هذا الصدد، ستستمر القوة المؤقتة في تيسير وقيادة آلية ثلاثية الأطراف، تضم ممثلين عن الجيش اللبناني وجيش الدفاع الإسرائيلي، باعتبارها آلية رئيسية لمعالجة المسائل الأمنية والمسائل التشغيلية العسكرية ذات الصلة بتنفيذ القرار 1701 (2006)، بما في ذلك تعليم الخط الأزرق بشكل واضح. وستناقش الاجتماعات تقارير تحقيقات القوة المؤقتة في حوادث وانتهاكات القرار وكذلك التوصيات بمنع وقوع هذه الحوادث في المستقبل. وتشكّل الاجتماعات الثلاثية آلية هامة لبناء الثقة بين الأطراف، وسبيلا للتوصل إلى اتفاقات أمنية والإسهام في ما يفضي إلى تعزيز الاستقرار في المناطق الواقعة على طول الخط الأزرق. وستواصل القوة المؤقتة بذل جهودها الرامية إلى تيسير الانسحاب الذي لم يتحقق بعد لجيش الدفاع الإسرائيلي من شمال قرية الغجر ومنطقة محاذية في شمال الخط الأزرق، وذلك وفقا لقرار مجلس الأمن 1701 (2006). 
	9 - وقد نفذّت القوة المؤقتة التوصيات المنبثقة عن الاستعراض التقني المشترك، الذي اكتمل في كانون الثاني/يناير 2010، بهدف تعزيز القدرات التشغيلية للقوة في البر وفي البحر. ونتيجة لذلك الاستعراض، أُنشئت رسميا آلية للحوار الاستراتيجي المنتظم بين القوة المؤقتة والجيش اللبناني، تهدف إلى تولي الجيش اللبناني تدريجيا المسؤوليةَ عن توفير الأمن في منطقة عمليات القوة المؤقتة والمياه الإقليمية اللبنانية عن طريق مساعدة الجيش اللبناني في تحديد الاحتياجات والقدرات التشغيلية اللازمة لتنفيذ المهام الموكولة إليه بموجب قرار مجلس الأمن 1701 (2006). ومن المتوخى أن يتم الإسراع بوتيرة الحوار الاستراتيجي خلال الفترة 2012/2013. وستواصل القوة المؤقتة، بالتنسيق والتعاون مع الطرفين كليهما، عملية تعليم الخط الأزرق بشكل واضح. وستواصل القوة المؤقتة أيضا تزويد الجيش اللبناني بدعم هندسي في بناء طريق موازية للخط الأزرق تزيد من إمكانية وصول الجيش اللبناني والقوة المؤقتة وتنقلهما وقدرتهما على بسط السيطرة على الخط الأزرق.
	10 - ووفقا لطلب مجلس الأمن إلى الأمين العام، على النحو الوارد في القرار 2004 (2011)، أجرت إدارة عمليات حفظ السلام استعراضا استراتيجيا، تولت في إطاره تقييم الوظائف المهام والأنشطة الرئيسية للقوة. وسيجري تقديم الاستنتاجات الرسمية المتمخضة عن الاستعراض الاستراتيجي إلى مجلس الأمن في آذار/مارس 2012، لضمان أن تكون القوة المؤقتة مشكّلة على الوجه الأنسب للاضطلاع بالمهام الموكولة إليها.
	11 - وسيستمر موظفو القوة المؤقتة المدنيون في تقديم المشورة والتوجيه السياسيَين إلى العنصر العسكري، وفي الاضطلاع بمستوى أكبر من أنشطة الشؤون المدنية وأنشطة الإعلام والتوعية. وستواصل القوة أيضا الاضطلاع بالأنشطة التي ستساعد الحكومة اللبنانية على بسط سلطتها في جنوب لبنان، بطرق منها مساعدة البلديات المحلية على إعداد دراسات جدوى للمشاريع الممولة من المانحين لتعزيز فرص التمويل الخارجي وتشجيع التعاون مع المانحين الخارجيين، مما سيؤدي إلى زيادة قدرات الموظفين الإداريين في البلديات على وضع المشاريع وتنفيذها، وبتنفيذ المبادرات البيئية، بالتعاون مع المنظمات الدولية والمحلية الحكومية وغير الحكومية، بوصفها وسيلة لتقديم المساعدة إلى البلديات المحلية. وبالإضافة إلى ذلك، ستواصل القوة المؤقتة المساعدة على زيادة قدرات الجيش اللبناني بطرق منها تعزيز قدراته على التنسيق المدني - العسكري.
	12 - وستواصل القوة السعي إلى إنشاء مكتب في تل أبيب، حسب ما وافقت عليه حكومة إسرائيل. وسيركز هذا المكتب أساسا على وظائف الاتصال على المستوى الاستراتيجي (مستوى المقر) مع جيش الدفاع الإسرائيلي والسلطات الحكومية الإسرائيلية الأخرى. وتعلق القوة المؤقتة أهمية على الدور الذي سيؤديه ذلك المكتب، الذي سيحسن بشكل ملموس مستوى الاتصال الحالي ويتيح إجراء حوار على المستوى الاستراتيجي مع جيش الدفاع الإسرائيلي وغيره من السلطات الإسرائيلية. إلا أنه بالنظر إلى عدم التوصل حتى الآن إلى اتفاق مع السلطات الإسرائيلية بشأن مستوى التمثيل في المكتب وولايته، فإن الميزانية المقترحة لا تتضمن أي مخصصات لمكتب تل أبيب. وفي حال إنشاء ذلك المكتب أثناء الفترة 2012/2013، فإن الاحتياجات من الموظفين والاحتياجات ذات الصلة سيتم توفيرها ضمن الموارد المعتمدة وسيجري الإبلاغ عنها في سياق تقرير الأداء عن الفترة نفسها.
	13 - وستظل العلاقات بين السكان المحليين في جنوب لبنان وجنود القوة المؤقتة ذات أهمية بالغة لتنفيذ ولاية القوة. وفي هذا الصدد، ستقوم عناصر الإعلام والشؤون المدنية والتوعية في القوة المؤقتة بدور هام في اجتذاب اهتمام الصحافة والمجتمعات المحلية، بما يكفل فهمهما لولاية القوة وما تضطلع به من أنشطة تنفيذية يومية. وسيستمر الموظفون المدنيون والأفراد العسكريون المتخصصون التابعون للقوة المؤقتة في العمل من أجل بناء ثقة السكان المحليين من خلال توفير المساعدة الإنسانية والمساعدة المتعلقة بالتنمية، فضلا عن تعزيز الدعم المقدم إلى الوحدات من خلال التواصل مع السكان المحليين عن طريق استخدام مجموعة متنوعة من الأدوات الإعلامية لتشجيع فهم الجمهور لولاية القوة وأنشطتها بصورة أفضل.
	14 - وتعكس ميزانية الفترة 2012/2013 المقترحة للقوة نقصانا نسبته 5.2 في المائة (28.3 مليون دولار) مقارنة مع الميزانية المعتمدة للفترة 2011/2012. ويُعزى ذلك النقصان أساسا إلى الاحتياجات المخفّضة الناجمة عن: (أ) الاستغناء عن الاعتماد المخصص لمدفوعات تكميلية للبلدان المساهمة بقوات، والذي لم يُعتمد إلا للفترة 2011/2012؛ (ب) تطبيق عامل تأخير النشر بنسبة 20 في المائة على التقديرات المتعلقة بأفراد الوحدات العسكريين مقارنة مع 18 في المائة في الفترة 2011/2012؛ (ج) زيادة استخدام طائرات الأمم المتحدة لسفر أفراد الوحدات العسكرية لأغراض التناوب؛ (د) إعادة هيكلة أسطول القوة المؤقتة من طائرات الهليوكوبتر من خلال نشر طائرات هليوكوبتر أقل كلفة من طراز بل 212 (Bell 212)، عوضا عن طائرتي الهليوكوبتر من طراز سوبر بوما (Super Puma) بسبب عدم توافر ذلك الطراز الأخير من طائرات الهليوكوبتر في سوق الطائرات.
	جيم - تعاون البعثة على الصعيد الإقليمي
	15 - ستواصل قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان القيام بدور مركز التنسيق الإقليمي في مجالات خدمات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، والسلوك والانضباط، وفيروس نقص المناعة البشرية/الإيدز، والأنشطة الرقابية، وذلك لصالح القوة المؤقتة، وقوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك وهيئة الأمم المتحدة لمراقبة الهدنة وقوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص وقاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي، إيطاليا. وستقوم القوة المؤقتة كذلك بوضع وتنفيذ خطط تنسيق إقليمية تتماشى وأهداف البعثات الميدانية، آخذة في اعتبارها الولايات المحددة لكل بعثة على حدة، فضلا عن وضع وتنفيذ استراتيجيات لتعزيز التنسيق والتعاون بين البعثات في نفس المنطقة بهدف تحقيق مزيد من التآزر فيما يتعلق باستخدام الموارد.
	16 - وستواصل القوة المؤقتة تعاونها الوثيق مع مكتب منسق للأمم المتحدة الخاص لشؤون لبنان، بوسائل منها إلحاق موظفين فنيين للعمل في المكتب وتوفير الدعم الإداري واللوجستي والتقني حيثما توافرت موارد القوة المؤقتة. وسيواصل أفراد القوة المؤقتة المدنيون والعسكريون المشاركة في اجتماعات التنسيق المشتركة بين الوكالات لجنوب لبنان التي تُنظَّم تحت رعاية المنسق المقيم للأمم المتحدة.
	17 - ومنذ 1 تموز/يوليه 2010، ضمت دائرة خدمات تكنولوجيا المعلومات بالقوة المؤقتة، مبادرة بدأ تنفيذها في الفترة 2010/2011، لوضع مكوّنات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات للقوة المؤقتة، وقوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك، وقوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص، وهيئة الأمم المتحدة لمراقبة الهدنة، تحت إشراف هيكلي إقليمي موحد لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات. وأصبح الاسم الجديد للقسم الذي كان يعرف بقسم الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات، خدمات الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات الإقليمية. وتخضع الهيئة الجديدة مباشرة لسلطة مدير دعم البعثات، ويتولى رئيس خدمات الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات مهام الرئيس الإقليمي لخدمات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، وهو يشغل أيضا منصب نائب الرئيس في قوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك. أمّا المبادرة فتتمثل أهدافها الرئيسية في القضاء على ازدواجية الجهود، وتحقيق وفورات الحجم وإزالة أوجه التفاوت بين البعثات الأربع في ما يتعلق بتوفير خدمات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات. وتخضع خدمات الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات الإقليمية مباشرة لسلطة هيئة حوكمة مؤلفة من مدير دعم البعثات/رؤساء دعم البعثات للبعثات الأربع المنتشرة في الشرق الأوسط، وهي مسؤولة أمام تلك الهيئة. 
	18 - وقد أسفر التعاون فيما بين البعثات الأربع المنتشرة في المنطقة (قوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك وقوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان وقوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص وهيئة الأمم المتحدة لمراقبة الهدنة) عن إنشاء هيكل قوي للاتصالات ووضع خطة لاستمرارية تصريف الأعمال من شأنها أن تعزّز استعادة القدرة على العمل بعد الكوارث وإدارة الأزمات والحد من المخاطر التشغيلية. وأصبحت تستفيد أيضا من وجود هيكل رسمي في الشرق الأوسط لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات الإقليمية مجالاتٌ من قبيل الامتثال لمعايير العمل الأمنية الدنيا، وتقديم الدعم لوكالات الأمم المتحدة والشركاء المنفذين في المنطقة، وإدارة الترددات اللاسلكية، وذلك وفق ما هو مقترح للتنفيذ. ويتمثل الهدف بالنسبة للفترة 2012/2013، في تّقييم احتياجات البعثات الإقليمية فيما يتعلق بالهياكل الأساسية والموصولية بقاعدة الأمم المتحدة للوجستيات/فالنسيا والاستجابة بتقديم أفضل الحلول من أجل توفير خدمات موثوقة في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، وفي إرساء مستويات كافية من الدعم الاحتياطي ضمن نظم تكنولوجيا المعلومات والاتصالات مع مراعاة البيئة الأمنية للقوة المؤقتة.
	19 - وستواصل القوة المؤقتة قيادة جهود التدريب على الصعيد الإقليمي من خلال توفير الدعم في مجال تدريب بعثات حفظ السلام وكيانات الأمم المتحدة الأخرى في المنطقة. وتمتلك القوة في الوقت الحاضر قدرة تدريبية قوية ومقررات تدريبية تلقى إقبالا متواصلا على التسجيل فيها، واهتماما من جانب كلّ من موظفي القوة وموظفي البعثات المجاورة. ويتم من خلال جهود التخطيط المنسق تحديد الاحتياجات من التدريب وتبادل خطط التدريب في ما بين البعثات. وتُقدَّم الدورات التدريبية عن طريق الاستعانة بمزيج من الموارد الداخلية ومن الاستشاريين الذين تستضيفهم القوة المؤقتة، مما يخفض عدد الحالات التي تقوم فيها البعثات الإقليمية الأخرى، كل على حدة، بتلبية احتياجاتها من التدريب.
	20 - وسيواصل الفريق المعني بالسلوك والانضباط التابع للقوة المؤقتة، في إطار ولايته الإقليمية، دعم الالتزامات ذات الصلة الواردة في الاتفاق بين رؤساء البعثات والأمين العام. ويشمل المكتب الإقليمي للفريق، قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان، وقوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك، وهيئة الأمم المتحدة لمراقبة الهدنة، ومكتب منسق الأمم المتحدة الخاص لعملية السلام في الشرق الأوسط، وقوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص، ومكتب منسق للأمم المتحدة الخاص لشؤون لبنان، وقاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي.
	21 - وبتعيين قبرص ملاذا آمنا لموظفي القوة المؤقتة ومُعاليهم، أصبحت القوة المؤقتة تعوّل بشكل كبير على قوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص لكي تدعمها في حالة الإجلاء لأسباب أمنية. إذ تستقبل قوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص وتستضيف، عند الحاجة، الفريق الإداري التابع للقوة المؤقتة المكلف بالإجراءات المتعلقة بالأشخاص الذين يتم إجلاؤهم وبتهيئة الظروف اللازمة لضمان استمرارية العمل من موقع بعيد.
	22 - وبموجب رسالة تفاهم مع هيئة الأمم المتحدة لمراقبة الهدنة، ستحافظ القوة المؤقتة على دعمها لموظفي فريق المراقبين في لبنان وستوفر لهم الدعم من حيث أعمال صيانة الهياكل الأساسية، وتوفير الأماكن المخصصة للمكاتب، ومعدات تكنولوجيات المعلومات والاتصالات وما يرتبط بذلك من خدمات وصيانة والدعم الطبي والوقود وقطع غيار المركبات وحصص إعاشة الطوارئ والمياه والأمن. وستواصل القوة المؤقتة اعتمادها على المكتب الإقليمي لسلامة الطيران الموجود في برينديزي، وستستقبل الزيارات الفصلية التي يقوم بها أفراده لتقديم المساعدة في مجال سلامة الطيران، بدلا من الاحتفاظ بموظفيها المدنيين لذلك الغرض.
	23 - وستواصل القوة المؤقتة المشاركة في الاتفاق المشترك بين الوكالات المتعلق بالاحتفاظ بمركز عمليات المعلومات الأمنية الذي يستضيفه برنامج الأمم المتحدة الإنمائي في بيروت. وسيقوم المكتب، الذي يشرف عليه الموظف المعيّن لشؤون شمال نهر الليطاني، بإدارة البيانات ذات الصلة بموظفي الأمم المتحدة العاملين و/أو المقيمين في لبنان شمال نهر الليطاني، وسيكون مسؤولا عن إصدار التصاريح الأمنية لموظفي القوة المؤقتة القاصدين بيروت. وعند وقوع حالة من حالات الطوارئ، يكفل الموظف المعيّن (منسق الأمم المتحدة الخاص لشؤون لبنان) إجلاء موظفي القوة المؤقتة الموجودين في بيروت، فيما يقدّم رئيس اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لغربي آسيا الدعم الإداري لعملية الإجلاء. وسيكون للقوة المؤقتة مستشار أمن ميداني في بيروت يحافظ على اتصال مستمر مع كبير مستشاري الأمن في شمال نهر الليطاني، ويمثّل كبير ضباط الأمن في القوة المؤقتة في اجتماعات فريق إدارة الأمن والخلايا الأمنية. وستوفر القوة المؤقتة الدعم الأمني والتصاريح الأمنية والمعلومات عن ترتيبات الإجلاء لموظفي وكالات الأمم المتحدة العاملين في منطقة عملياتها. وسيُدمَج موظفو وكالات الأمم المتحدة المتمركزة والعاملة في منطقة عمليات القوة المؤقتة إدماجا كاملا في الخطة الأمنية لجنوب نهر الليطاني، وسيكون لهم الحق الكامل في استخدام نظام الاتصالات والخدمات الأمنية في حالات الطوارئ الموجودة لدى القوة المؤقتة. وسيعقد ضابط اتصال عسكري وضابط أمن تابع للقوة المؤقتة اجتماعات أسبوعية مع وكالات الأمم المتحدة العاملة في جنوب لبنان لضمان التنسيق والتعاون الكاملين في المسائل الأمنية. وبالإضافة إلى ذلك، يعقد فريق إدارة الأمن في شمال نهر الليطاني في لبنان اجتماعات دورية مع كبار مستشاري الأمن التابعين لجميع البعثات المجاورة وأفرقتها لإدارة الشؤون الأمنية. ويمثل قسم الأمن القوة المؤقتة ويحضر بانتظام الاجتماعات وأي حلقات عمل أخرى والمؤتمرات ذات الصلة بفريق إدارة الأمن في شمال نهر الليطاني، من أجل تبادل المعلومات والنظر في المساعدة التي يمكنهم تبادلها عند تدهور الوضع الأمني.
	دال - أطر الميزنة القائمة على النتائج
	24 - من أجل تسهيل عرض التغييرات المقترحة في الموارد البشرية، حدِّدت ست فئات من الإجراءات الممكن اتخاذها فيما يتعلق بالتزود بالموظفين. ويرد تعريف للمصطلحات المتعلقة بالفئات الست في الفرع ألف من المرفق الأول لهذا التقرير.
	التوجيه التنفيذي والإدارة

	25 - يتولى مكتب قائد القوة/رئيس البعثة مهام توجيه البعثة وإدارتها عموما.
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	(أ) تشمل الموظفين الوطنيين من الفئة الفنية وفئة الخدمات العامة.
	مكتب قائد القوة
	الموظفون الدوليون: زيادة قدرها وظيفة واحدة (إعادة تعيين موظف من فئة الخدمة الميدانية)
	الموظفون الوطنيون: زيادة قدرها وظيفة واحدة (إعادة تعيين موظف وطني من الفئة الفنية)


	26 - بغية تعزيز قدرة قوة الأمم المتحدة في مجال إدارة المعلومات، يُقترح إنشاء وحدة لإدارة المعلومات تضم مساعد إدارة المعلومات (من فئة الخدمة الميدانية) وموظف وطني لإدارة المعلومات في مكتب قائد القوة/رئيس البعثة. وستكون الوحدة مسؤولة عن وضع وتنفيذ السياسات المتعلقة بإدارة المعلومات والبرامج التابعة للقوة. بالإضافة إلى ذلك، فإنها ستعمل بصورة وثيقة مع خدمات تكنولوجيا المعلومات الإقليمية لتوفير الإدارة الفعالة لقاعدة تكنولوجيا المعلومات ومع وحدة إدارة السجلات، التي تدير الوثائق لأغراض حفظ السجلات بالتعاون مع قسم إدارة المحفوظات والسجلات في مقر الأمم المتحدة. وسيضمن إنشاء وحدة إدارة المعلومات وجود نظام إدارة معلومات منسق للقوة كلها بما في ذلك في كلا قطاعيها (القطاع الشرقي والقطاع الغربي).
	27 - وبغية تلبية احتياجات وحدة إدارة المعلومات من الموظفين، يُقترح إعادة ندب مساعد لشؤون الموارد البشرية (من فئة الخدمة الميدانية) من قسم شؤون الموظفين المدنيين إلى مكتب قائد القوة، مع الأخذ في الاعتبار الانتهاء من عملية تصنيف الوظائف على نطاق البعثة وانخفاض عدد الوظائف التي تنتظر التصنيف، وأن يعاد أيضا ندب وظيفة صيدلي (موظف وطني من الفئة الفنية) إلى المكتب من قسم الخدمات الطبية، حيث ستستوعب المهام ذات الصلة بواسطة فنيين صيادلة (من فئة الخدمة العامة الوطنية).
	28 - وسيقوم شاغل وظيفة مساعد إدارة المعلومات (من فئة الخدمة الميدانية) بتقديم الدعم للمستخدمين، والتدريب ودعم تنفيذ برامج إدارة السجلات وإدارة سجلات مكتب القائد. وسيوفر شاغل وظيفة مسؤول إدارة المعلومات الوطني الدعم لتنفيذ برنامج إدارة المعلومات للقوة، وكفالة مواءمة البرنامج مع استراتيجية إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني، وتحليل ممارسات إدارة المعلومات في القوة.
	العنصر 1: العمليات

	29 - في إطار عنصر العمليات، ستواصل القوة، بالتعاون والتنسيق الوثيق مع الجيش اللبناني، الاستفادة من إنجازاتها في مجال تحقيق الاستقرار في منطقة العمليات جنوب نهر الليطاني، حيث ما برحت الأوضاع في الميدان تشهد تحسنا ملحوظا. وستشمل الأنشطة التنفيذية رصد وقف الأعمال العدائية، واحترام الخط الأزرق من جانب الطرفين، ومساعدة الجيش اللبناني في اتخاذ خطوات باتجاه إنشاء منطقة تقع بين الخط الأزرق ونهر الليطاني تكون خالية من أي عناصر مسلحة وعتاد وأسلحة غير مأذون بهم، وكذا اتخاذ جميع الإجراءات اللازمة في حدود قدرات القوة لضمان عدم استخدام منطقة عملياتها للقيام بأنشطة عدائية من أي نوع. وستواصل البعثة تكثيف وتعزيز جهودها التعاونية والتنسيقية في ما يتعلق بالأنشطة التنفيذية مع الجيش اللبناني، وستحافظ على مستوى عال من الاتصال والتنسيق مع الجيش اللبناني وجيش الدفاع الإسرائيلي بغية الاستمرار في وقف الأعمال العدائية ومنع انتهاكات قرار مجلس الأمن 1701 (2006). وفي هذا الصدد، واصلت القوة تيسير وقيادة آلية ثلاثية، تضم ممثلين عن الجيش اللبناني وجيش الدفاع الإسرائيلي، باعتبارها الآلية المركزية للاتصال والتنسيق، وكوسيلة لمعالجة المسائل التشغيلية والأمنية، بما في ذلك انتهاكات القرار 1701 (2006). وستستمر فرقة العمل البحرية في القيام بدوريات وإجراء عمليات الاعتراض البحري في منطقة العمليات البحرية، مع زيادة التركيز على إجراء عمليات الاعتراض البحري المشترك مع البحرية اللبنانية. بالإضافة إلى ذلك، وبالنظر إلى الوجود العسكري الكبير الذي تمثله البعثة داخل منطقة صغيرة مكتظة بالسكان، ستواصل القوة العمل من أجل التخفيف من أثر أنشطتها التنفيذية على الحياة اليومية للسكان المحليين، وستشجع على استعادة بسط سلطة الدولة من خلال توفير المبادرات والدعم لبناء الثقة ومن أجل المساعدة على بناء القدرات للسلطات المحلية.
	الإنجازات المتوقعة
	مؤشرات الإنجاز
	1-1 بيئة مستقرة وآمنة في جنوب لبنان
	1-1-1 عدم حدوث غارات جوية وبحرية وبرية أو حوادث إطلاق نار عبر الخط الأزرق
	1-1-2 نشر الجيش اللبناني في جميع أنحاء المنطقة جنوب نهر الليطاني، بما في ذلك الجزء من بلدة الغجر الواقع شمال الخط الأزرق والمنطقة المحاذية شمال الخط الأزرق
	1-1-3 خلو المنطقة الواقعة بين الخط الأزرق ونهر الليطاني من العناصر المسلحة والأسلحة والعتاد، عدا ما يوجد منها بحوزة الجيش اللبناني والقوة
	1-1-4 مشاركة كلا الطرفين في اجتماعات ثلاثية والمحافظة على ترتيبات الاتصال والتنسيق
	النواتج

	• 200 197 1 (يوم × فرد) لتسيير دوريات متنقلة، تتضمن قدرة احتياطية وقدرة على الرد السريع لاستطلاع مناطق التوتر والاستكشاف والتدخل، عند الاقتضاء، في حالات الأزمات لدعم الوحدات الأخرى (10 جنود × 348 دورية × 365 يوما)
	• 310 545 (يوم × فرد) في مراكز المراقبة المزودة بجنود (7 جنود لكل مركز × 3 نوبات لكل مركز × 63 مركزا دائما × 365 يوما، و 3 جند لكل مركز × 57 مركزا عارضا/مؤقتا × 365 يوما)
	• 450 ساعة طيران للدوريات الجوية على امتداد الخط الأزرق وللطلعات الجوية الاستطلاعية داخل منطقة العمليات
	• 350 1 ساعة طيران من أجل التحقيق في الحوادث والتحركات العملياتية لنقل عتاد القتال، والاستطلاع، والقيادة ومهام السيطرة، والاتصال والتدريب
	• 825 1 يوم عمل لزوارق الدورية البحرية لرصد الحدود البحرية اللبنانية، بما في ذلك مناورات عملياتية مشتركة مع الجيش اللبناني (بمتوسط 3 فرقاطات × 365 يوما من الدوريات البحرية × 70 في المائة من الاستمرارية؛ ومتوسط قدره 4 زوارق دورية × 365 يوما من الدوريات البحرية × 50 في المائة من الاستمرارية؛ و 1 مركب حربي للتزويد بالإمدادات × 365 يوما من العمل في البحر × 70 في المائة من الاستمرارية)
	• 190 2 ساعة طيران لدوريات الاعتراض البحرية وأنشطة العمليات داخل منطقة العمليات البحرية (3 طائرات مروحية × 2 ساعة في اليوم × 365 يوما)
	• تنسيق الأنشطة العملياتية مع الجيش اللبناني تشمل ما لا يقل عن 14 عملية لمنع إطلاق صواريخ، و 4 دوريات راجلة وإقامة 12 نقطة تفتيش في مواقع مشتركة يوميا
	• إجراء 600 مناورة وحلقة دراسية وحلقة عمل ومحاضرة ودورة تدريبية مشتركة/منسقة مع العنصرين البري والبحري في الجيش اللبناني لتحسين قدراتها التعبوية والعملياتية، وتحسين التنسيق بين القوة والجيش اللبناني على مستوى العمليات والمستوى التعبوي لتعزيز فعالية العمليات المشتركة
	• تقديم 3 تقارير من الأمين العام إلى مجلس الأمن
	• الاتصال والتواصل وتبادل المعلومات يوميا وأسبوعيا مع الطرفين بشأن المسائل التي تستدعي اهتماما عاجلا والمتعلقة بتنفيذ قرار مجلس الأمن 1701 (2006)
	• رئاسة وتقديم خدمات دعم الأمانة لعقد اجتماعات ثلاثية على أساس شهري وعلى النحو المطلوب
	• تقديم خدمات دعم الأمانة لاجتماعات اللجنة الفرعية الثلاثية، بما في ذلك اللجنة الفرعية المعنية بالخط الأزرق، حسب الاقتضاء، وتقديم الدعم على أساس أسبوعي للعمل الميداني الرامي إلى وضع علامات أرضية واضحة على امتداد الخط الأزرق
	• القيام، على أساس منتظم، بعقد مؤتمرات للحوار الاستراتيجي واجتماعات رفيعة المستوى مع مسؤولي الجيش اللبناني، بشأن تعزيز التنسيق بين قوة الأمم المتحدة والجيش اللبناني
	• إجراء تحقيقات، حسب الاقتضاء، في الادعاءات بانتهاك قرار مجلس الأمن 1701 (2006)، وفي الحوادث الأخرى التي تهدد بتصعيد التوترات في منطقة العمليات
	• عقد اجتماعات اتصال وتنسيق أسبوعية مع السلطات المحلية/ممثلي المجتمعات المحلية والجمعيات المدنية/المنظمات الشريكة بشأن المساعدة على حل النزاع ومبادرات بناء الثقة، وبشأن التقدم صوب تحقيق الاستقرار على المستوى المحلي
	• عقد اجتماعات أسبوعية، حسب الاقتضاء، مع السلطات اللبنانية والإسرائيلية والممثلين الدبلوماسيين ومكاتب الأمم المتحدة ووكالاتها وصناديقها وبرامجها بشأن تحسين فهم ولاية القوة ودورها وأنشطتها
	• تقديم إحاطات للدول الأعضاء والبلدان المساهمة بقوات والبلدان المانحة، حسب الاقتضاء، بشأن قضايا القوة العملياتية
	• الرصد والتحليل اليومي لتغطية وسائط الإعلام للقوة وللأنباء الإقليمية، بما في ذلك الصحف والمجلات المحلية والدولية اليومية وتقارير وسائط الإعلام الإلكترونية والإنترنت، وتقديم موجزات صباحية ومسائية للأنباء يوميا، وتلخيص مواد وسائط الإعلام العربية يوميا وأسبوعيا، وتحليل اتجاهات وسائط الإعلام المتعلقة بالقوة أسبوعيا
	• الاتصالات اليومية عبر البريد الإلكتروني والاتصالات الهاتفية والاجتماعات والتفاعل المباشر مع وسائط الإعلام الدولية والمحلية، وتنظيم تغطية لوسائط الإعلام (الأحداث والزيارات والمقابلات والمؤتمرات الصحفية) عن أنشطة قوة الأمم المتحدة، ونشرات صحفية منتظمة والتغطية بالصور لأنشطة وأحداث القوة، والتحديث اليومي لموقع القوة على الإنترنت باللغتين الإنكليزية والعربية والوسائط الإعلامية الجديدة (فيسبوك، ويوتيوب، وتويتر، وفليكر)
	• إنتاج مواد سمعية وبصرية ثنائية اللغة لبثها على محطات الإذاعة والتلفزيون المحلية، والقنوات الرسمية للإنترنت (موقع قوة الأمم المتحدة على الإنترنت، والفيسبوك واليوتيوب ويونيفيد)، بما في ذلك إنتاج مسلسلات إذاعية نصف شهرية وبرامج تلفزيونية (برنامجان في الشهر) وأفلام وثائقية عن ولاية القوة، وعملياتها، وأنشطة قوات حفظ السلام وتنسيقها مع الجيش اللبناني
	• إصدار وتوزيع مجلة توعية نصف شهرية باللغتين العربية والإنكليزية (6 أعداد في السنة، 000 120 نسخة) عن أنشطة قوة الأمم المتحدة ووكالات الأمم المتحدة في جميع أنحاء مناطق العمليات بما في ذلك من أجل السكان المحليين، والسلطات المحلية والمؤسسات ووسائط الإعلام والمجتمع الدولي ومجلة فصلية تصدر محليا باللغة الإنكليزية (4 أعداد في السنة، 000 40 نسخة)
	• إزالة الألغام/الذخائر غير المنفجرة لتوفير طرق الوصول من أجل وضع علامات على الخط الأزرق
	الإنجازات المتوقعة
	مؤشرات الإنجاز
	1-2 استعادة الوضع الطبيعي لسلطة الحكومة اللبنانية في جنوب لبنان
	1-2-1 تحقيق التشغيل الكامل وتولي الشؤون البلدية من قبل جميع المجالس البلدية وعددها 134 مجلسا؛ وتشغيل المؤسسات المدنية والدينية
	1-2-2 تحسين الخدمات العامة، بما في ذلك خدمات المياه والصرف الصحي والكهرباء والخدمات الصحية والتعليم التي تقدمها حكومة لبنان إلى جميع المجتمعات المحلية في جنوب لبنان
	1-2-3 قيام الجيش اللبناني بمنع تواجد أي سلطة خارج الولاية القضائية للدولة اللبنانية
	1-2-4 تعزيز قدرة التنسيق المدني - العسكري للجيش اللبناني
	النواتج

	• عقد اجتماعات شهرية مع السلطات اللبنانية على المستوى المركزي، بما في ذلك الوزارات المعنية بالخدمات، بشأن بسط سلطة الحكومة اللبنانية في جنوب لبنان، ومع المؤسسات الحكومية المركزية أو الإقليمية المسؤولة عن توفير الخدمات العامة للمجتمعات المحلية في جنوب لبنان
	• إجراء اتصالات يومية مع السلطات المحلية وقادة المجتمعات المحلية بشأن تحسين درجة تقبل المهام المكلفة بها القوة، وتلقي شكاوى وشواغل المجتمعات المحلية في منطقة العمليات التي يتعين معالجتها، وتحديد تدابير بناء الثقة وتسوية قضايا النزاع المحتملة بين القوة والسكان المحليين
	• إسداء المشورة إلى السلطات المحلية بشأن وضع مقترحات مشاريع للحصول على تمويل من جهات مانحة خارجية وإسداء المشورة الفنية بشأن إدارة المشاريع والمبادرات الخاصة الأخرى للإسهام في تعزيز بسط سلطة الحكومة والاضطلاع بمسؤوليات الحكم المحلي
	• التنسيق مع الجيش اللبناني ومساعدته بهدف تعزيز التنسيق المدني - العسكري من خلال الأنشطة المبرمجة في إطار صندوق بناء السلام
	• إسداء المشورة لمكتب منسق الأمم المتحدة الخاص لشؤون لبنان، ولغيره من مكاتب الأمم المتحدة ووكالاتها وصناديقها وبرامجها، وللممثلين الدبلوماسيين والمنظمات غير الحكومية، والتنسيق معها جميعا بشأن الحالة العامة في جنوب لبنان، ولا سيما الحالة الأمنية في منطقة عمليات القوة
	• عقد اجتماعات أسبوعية مع وكالات الأمم المتحدة والمنظمات غير الحكومية الدولية والمحلية العاملة في جنوب لبنان، حول تنسيق البرامج وتبادل المعلومات والتخطيط لمواجهة الطوارئ، بما فيها ذات الصلة بالبيئة، والانتخابات، وتعزيز قدرة الحكومة المحلية، والإنعاش، والتنمية والمساعدة الإنسانية
	• تنفيذ 25 مشروعا من مشاريع الأثر السريع دعما لبسط سلطة الدولة، والتربية المدنية، وبناء القدرات، ومبادرات إدارة النزاع/بناء الثقة وتحسين الخدمات الأساسية (التعليم والمياه/الصرف الصحي والصحة)
	• إجراء مشاورات شهرية مع السلطات المحلية، والمجتمع المدني، والمجموعات النسائية المحلية، ووكالات الأمم المتحدة، والشركاء الدوليين الآخرين بشأن القضايا الجنسانية والقضايا المتصلة بحماية حقوق الأطفال
	• إجراء حملات إعلامية من خلال الطباعة والتوزيع، بما في ذلك التحميل على الإنترنت، ملصقات (500 2)، ومنشورات (000 15)، ونشرات مطوية ثلاثية الصفحات (000 15) مع إحاطات صحفية/أحداث/نشرات، وحلقات إذاعية كل أسبوعين وأفلام فيديو والتغطية بالصورة وإقامة المعارض؛والنشر، ومجلة توعية نصف شهرية وأنباء إعلامية عادية عن ولاية القوة وأنشطتها
	العوامل الخارجية

	تبقى جميع الأطراف ملتزمة بتنفيذ قرار مجلس الأمن 1701 (2006)؛ وتمنح جميع الأطراف قوة الأمم المتحدة حرية التحرك بالكامل
	الجدول 2
	الموارد البشرية: العنصر 1، العمليات
	الفئة
	المجموع
	أولا - الوحدات العسكرية
	الموارد المعتمدة للفترة 2011/2012
	000 15
	الموارد المقترحة للفترة 2012/2013
	000 15
	صافي التغير
	-
	الموظفون الدوليون
	متطوعو الأمم المتحدة
	ثانيا - الموظفون المدنيون
	وكيل أمين عام - أمين عام مساعد
	مد-2 - مد-1
	ف-5 - ف-4
	ف-3 - ف-2
	الخدمة الميدانية
	المجموع الفرعي
	الموظفون الوطنيون(أ)
	المجموع
	مكتب مدير الشؤون السياسية والمدنية
	الوظائف المعتمدة للفترة 2011/2012 
	-
	2
	4
	2
	3
	11
	3
	-
	14
	الوظائف المقترحة للفترة 2012/2013
	-
	2
	4
	2
	3
	11
	3
	-
	14
	صافي التغيــر
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	قسم الإعلام
	الوظائف المعتمدة للفترة 2011/2012 
	-
	-
	2
	3
	2
	7
	11
	-
	18
	الوظائف المقترحة للفترة 2012/2013
	-
	-
	2
	3
	2
	7
	13
	-
	20
	صافي التغيــر
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	2
	-
	2
	مكتب الشؤون المدنية
	الوظائف المعتمدة للفترة 2011/2012 
	-
	1
	3
	4
	-
	8
	8
	-
	16
	الوظائف المقترحة للفترة 2012/2013
	-
	1
	3
	4
	-
	8
	8
	-
	16
	صافي التغيــر
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	وحدة التنسيق الثلاثي
	الوظائف المعتمدة للفترة 2011/2012 
	-
	-
	1
	-
	1
	2
	3
	-
	5
	الوظائف المقترحة للفترة 2012/2013
	-
	-
	1
	-
	1
	2
	3
	-
	5
	صافي التغيــر
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	مكتب بيروت
	الوظائف المعتمدة للفترة 2011/2012 
	-
	-
	4
	-
	-
	4
	4
	-
	8
	الوظائف المقترحة للفترة 2012/2013
	-
	-
	4
	-
	-
	4
	2
	-
	6
	صافي التغيــر
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	(2)
	-
	(2)
	المجموع الفرعي، الموظفون المدنيون
	الوظائف المعتمدة للفترة 2011/2012 
	-
	3
	14
	9
	6
	32
	29
	-
	61
	الوظائف المقترحة للفترة 2012/2013
	-
	3
	14
	9
	6
	32
	29
	-
	61
	صافي التغيــر
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	المجموع الكلي (أولا وثانيا)
	الوظائف المعتمدة للفترة 2011/2012 
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	15 061
	الوظائف المقترحة للفترة 2012/2013
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	15 061
	صافي التغيــر
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	(أ) يشمل الموظفين الوطنيين من الفئة الفنية، والموظفين الوطنيين من فئة الخدمات العامة.
	قسم شؤون الإعلام
	الموظفون الوطنيون: زيادة وظيفتين (إعادة تعيين وظيفتين من فئة الخدمات العامة الوطنية)


	30 - يدعم قسم الإعلام القوة في إنجاز المهام الموكلة إليها من خلال الإعلام، وتشمل علاقات وسائط الإعلام، ورصد وسائط الإعلام، والقدرات المتعلقة بالفيديو والإذاعة والتصوير الفوتوغرافي، وتصميم الرسوم البيانية على شبكة الإنترنت، وتقديم المشورة لقائد القوة وكبار الموظفين بشأن وضع استراتيجية الاتصالات، وتنظيم حملات وسائط إعلامية متعددة. وفي ضوء الاحتياجات المتزايدة من الاتصالات للقوة لتوفير معلومات موثوق بها للجمهور، يتولى القسم إنتاج حلقات إذاعية موضوعية لبثها مرتين في الشهر بانتظام على محطات الإذاعة المحلية. وتوفر البرامج المنتظمة مزايا فريدة تتماشى وتعزز الرسائل التي تبثها القوة إلى الجمهور المستهدف. ومن ناحية ثانية فإنها تنطوي على الالتزام بتقديم برامج في جداول زمنية محددة، تشمل تغطية ميدانية، ومقابلات، بما في ذلك مقابلات”VOX populi“، وكتابة سيناريو باللغتين العربية والإنكليزية، فضلا عن مرحلة ما بعد إنتاج العمل باللغة العربية مثل الترجمة، والتعليق الصوتي، والمونتاج والمزج.
	31 - وبغية تعزيز قدرة القسم على تنفيذ البرامج الإعلامية، يقترح زيادة ملاك موظفي القسم بموظفين اثنين وهما مساعد لشؤون الإعلام (من فئة الخدمات العامة الوطنية)، يتم استيعابهما من خلال إعادة تعيين مترجمين شفويين (من فئة الخدمات العامة الوطنية) من وحدة التخطيط والتنسيق في مكتب بيروت. ومع الأخذ في الاعتبار أن مهام التنسيق والتخطيط تقع في المقام الأول على عاتق مقر القوة في الناقورة، فلن يكون لإعادة تعيين الوظيفتين من مكتب بيروت أي تأثير على أنشطة المكتب.
	32 - وسيعاد تعيين موظف مساعد لشؤون الإعلام في وحدة الإنتاج الإذاعي للمساعدة في تعزيز إنتاج محتوى برامج إذاعة القوة للوصول إلى عدد أكبر من المستمعين، وضمان أن يتم البث المقرر في الوقت المناسب مع ضمان جودة ودقة المعلومات المتعلقة بالقوة. وسيتم ندب الموظف المساعد لشؤون الإعلام الآخر إلى وحدة رصد وسائط الإعلام للتمكن من الرصد المنتظم لأخبار التلفزيون والإذاعة والمقالات الصحفية والرصد الأكثر شمولا لجميع وسائط الإعلام بعد ساعات العمل العادية، على أساس النوبات. وسيكون لتعزيز رصد وسائط الإعلام تأثير مباشر على كفاءة مبادرات القوة المتعلقة بالاتصالات، وسيمكن ذلك قيادة القوة من أن تكون أكثر استجابة للحساسيات العامة أثناء اتخاذ القرارات المتعلقة بالسياسات. وبالإضافة إلى ذلك، ستمكن القوة من إبلاغ مقر الأمم المتحدة وغيره من وكالات الأمم المتحدة عن أي تطورات في منطقة العمليات على نحو أفضل.
	العنصر 2: الدعم

	33 - أثناء الفترة 2012/2013، سيستمر عنصر الدعم في تقديم خدمات لوجستية وإدارية وأمنية تتسم بالكفاءة والفعالية دعماً لتنفيذ ولاية القوة المؤقتة من خلال إنجاز النواتج ذات الصلة، وإدخال تحسينات على الخدمات المقدمة، وتحقيق مكاسب من حيث الكفاءة. وسيقدم الدعم إلى القوام المأذون به الذي يصل إلى 000 15 من أفراد الوحدات العسكرية، وكذلك إلى ملاك الموظفين المدنيين المقترح البالغ 373 موظفاً دولياً (بما في ذلك 3 وظائف مؤقتة) و 717 موظفاً وطنياً. وسيشمل نطاق الدعم جميع خدمات الدعم، بما في ذلك تنفيذ برنامجي السلوك والانضباط، وفيروس نقص المناعة البشرية/الإيدز، وإدارة شؤون الموظفين، والرعاية الصحية، وتكنولوجيا المعلومات والاتصالات، وعمليات النقل البري، والرصد والرقابة على إمدادات حصص الإعاشة والوقود وأصناف اللوازم العامة، فضلاً عن توفير الخدمات الأمنية على نطاق البعثة.
	34 - وما زالت البعثة تشارك في مشروع تجريبي يتعلق بعنصر الدعم ويهدف إلى تحسين عرض أُطر الميزنة القائمة على النتائج. وتبعاً لذلك، يعرض الإطار الوارد أدناه مؤشرات الإنجاز والنواتج ذات الصلة المتعلقة بتحسين الخدمات. وترد في الجدولين 3 و 4 نواتج الدعم القياسية والنواتج غير القياسية أو المتخصصة المتعلقة بالبعثة لتجسد فترتين مقارنتين.
	2-1 زيادة الفعالية والكفاءة في دعم القوة المؤقتة لوجستياً وإدارياً وأمنياً
	2-1-1 إتمام 70 في المائة على الأقل من طلبات الخدمات المتصلة بإدارة المرافق في غضون أسبوع من استلامها
	2-1-2 تم إدراج 80 في المائة من جميع البيانات المتعلقة بمطالبات منح التعليم في نظام المعلومات الإدارية المتكامل للتصديق عليها في غضون أسبوع من استلام الطلبات المنجزة لدفع منحة التعليم و/أو سلفة عن منحة التعليم مشفوعة بالوثائق المطلوبة
	النواتج
	تحسين الخدمات

	• إنشاء وصلة إلكترونية موجهة للمستخدمين لتسجيل طلبات الخدمات المتصلة بإدارة المرافق ولتسجيل مستوى الجهد المبذول أو الشخص/الساعات ووقت الاستجابة المخصص لتلبية طلبات الخدمات
	• تحسين تجهيز البيانات المتعلقة بمطالبات منح التعليم للتصديق عليها في نظام المعلومات الإدارية المتكامل
	العوامل الخارجية

	تكفل الحكومة اللبنانية حرية التنقل؛ وسيكون بوسع البائعين/المقاولين/الموردين تقديم السلع والخدمات وفق شروط العقود المبرمة
	الجدول 3
	نواتج الدعم القياسية: العنصر 2، الدعم
	النواتج
	المعتمدة للفترة 2011/2012
	المقترحة للفترة 2012/2013
	تمركز الأفراد العسكريين وأفراد الشرطة وتناوبهم وإعادتهم إلى الوطن وإدارة شؤون الموظفين المدنيين
	القوام المأذون به هو 000 15 فرد من أفراد الوحدات العسكرية و 101 1 فرد مدني (بما في ذلك 3 وظائف مؤقتة)
	القوام المأذون به هو 000 15 فرد عسكري و 090 1 من الأفراد المدنيين (بما في ذلك 3 وظائف مؤقتة)
	تقديم خدمات رصد المعدات المملوكة للوحدات وخدمات الدعم الذاتي
	تفتيش 40 وحدة برية مشكّلة والتحقق منها من خلال عمليات التفتيش الإلزامية للمعدات المملوكة للوحدات
	تفتيش 47 وحدة برية مشكّلة والتحقق منها بالقيام بعمليات التفتيش الإلزامية للمعدات المملوكة للوحدات
	إحالة 322 تقريراً من تقارير التحقق من المعدات المملوكة للوحدات إلى المقر لأغراض استرداد التكاليف
	إحالة 348 تقريراً من تقارير التحقق من المعدات المملوكة للوحدات إلى المقر لأغراض استرداد التكاليف
	إحالة 36 تقريراً من تقارير التحقق الخاصة بفرقة العمل البحرية إلى المقر لأغراض استرداد التكاليف
	إحالة 24 تقريراً من تقارير التحقق الخاصة بفرقة العمل البحرية إلى المقر لأغراض استرداد التكاليف
	عقد 3 مجالس لاستعراض إدارة المعدات المملوكة للوحدات/مذكرات التفاهم
	عقد 3 مجالس لاستعراض إدارة المعدات المملوكة للوحدات/مذكرات التفاهم
	المساءلة بنسبة 100 في المائة عن المعدات المملوكة للأمم المتحدة
	المساءلة بنسبة 100 في المائة عن 500 21 من المعدات المملوكة للأمم المتحدة التي تم التحقق منها وإدخالها في الحسابات
	المساءلة بنسبة 100 في المائة عن 000 13 من المعدات المملوكة للأمم المتحدة التي تم التحقق منها وإدخالها في الحسابات
	حصص الإعاشة
	توزيع 443 764 3 حصة إعاشة تكفي كل منها شخصاً في اليوم على 23 موقعاً
	توزيع 577 748 3 حصة إعاشة تكفي كل منها شخصاً في اليوم على 23 موقعاً
	إمدادات الوقود
	19.1 مليون لتر من وقود الديزل لتشغيل المولدات الكهربائية، و 7.4 ملايين لتر من البنزين، و 0.9 مليون لتر من وقود الطائرات
	16.6 مليون لتر من وقود الديزل لتشغيل المولدات الكهربائية، و 6.0 ملايين لتر من البنزين، و 0.8 مليون لتر من وقود الطائرات
	صيانة أماكن العمل
	169 مكاناً من أماكن العمل ذات الجدران الصلبة في 63 موقعاً
	180 مكاناً من أماكن العمل ذات الجدران الصلبة في 63 موقعاً
	صيانة المولدات الكهربائية
	تشغيل 180 مولداً كهربائياً وصيانتها
	تشغيل 203 من المولدات الكهربائية وصيانتها
	صيانة المباني الجاهزة
	638 1 من الممتلكات والمرافق
	706 1 من الممتلكات والمرافق
	صيانة الطرق وإصلاحها
	100 كيلومتر من الطرق
	100 كيلومتر من الطرق
	أسطول المركبات
	968 مركبة
	055 1 مركبة
	أسطول الطائرات
	7 طائرات
	7 طائرات
	ساعات الطيران
	000 2 ساعة طيران
	800 1 ساعة طيران
	أماكن المطارات
	31 مهبط لطائرات الهليكوبتر في 21 موقعاًً
	31 مهبط لطائرات الهليكوبتر في 21 موقعاًً
	المرافق الطبية
	18 مستوصفاً من المستوى الأول ومرفق طبي واحد من المستوى الثاني ومرفق طبي واحد من المستوى الأول +
	19 مستوصفاً من المستوى الأول ومرفقان طبيان من المستوى الثاني
	الاتصالات
	شبكتان اثنتان من الشبكات الساتلية، و 10 نظم فتحات طرفية صغيرة جداً، و 41 مقسماً هاتفياً، و 228 وصلة تعمل بالموجات الدقيقة، و 83 من معيدات التردد العالي و 72 من أجهزة إعادة إرسال التردد العالي جداً، وجهاز إرسال واحد
	شبكتان اثنتان من الشبكات الساتلية، و 10 نظم فتحات طرفية صغيرة جداً، و 41 مقسماً هاتفياً، و 120 وصلة تعمل بالموجات الدقيقة، و 81 من معيدات التردد العالي و 64 من أجهزة إعادة إرسال التردد العالي جداً، وأجهزة إرسال
	المعلومات الجغرافية والخرائط
	إنتاج 40 خريطة للعمليات، و 80 خريطة مواضيعية، و 70 خريطة مستمدة من الصور المأخوذة بالسواتل، و 11 خريطة إلكترونية مستندة إلى الشبكة
	إنتاج 70 خريطة للعمليات، و 95 خريطة مواضيعية، و 130 خريطة مستمدة من الصور المأخوذة بالسواتل، و 12 خريطة إلكترونية مستندة إلى الشبكة
	تقديم 10 خدمات في مجال تحليل التضاريس والاستخبارات والدراسات المتعلقة بالجغرافيا المكانية
	تقديم 10 خدمات في مجال تحليل التضاريس والاستخبارات والدراسات المتعلقة بالجغرافيا المكانية
	تزويد موظفي البعثة بـ 12 دورة تدريبية تتصل بالنظام العالمي لتحديد المواقع وبنظام للمعلومات الجغرافية وبالخرائط
	تزويد موظفي البعثة بـ 20 دورة تدريبية تتصل بالنظام العالمي لتحديد المواقع وبنظام للمعلومات الجغرافية وبالخرائط
	جمع بيانات جيوفضائية خاصة بمنطقة مساحتها 300 2 كيلومتر مربع من أجل عمليات البعثة
	جمع بيانات جيوفضائية خاصة بمنطقة مساحتها 300 2 كيلومتر مربع من أجل عمليات البعثة
	تكنولوجيا المعلومات
	56 خادوماً، و 852 1 حاسوباً منضدياً، و 357 حاسوباً محمولاً، و 332 طابعة، و 115 جهاز إرسال رقمي، و 33 شبكة محلية وشبكة واسعة
	56 خادوماً، و 697 1 حاسوباً منضدياً، و 337 حاسوباً محمولاً، و 327 طابعة، و 115 جهاز إرسال رقمي، و 33 شبكة محلية وشبكة واسعة
	السلوك والانضباط
	تنفيذ برنامج للسلوك والانضباط لجميع أفراد البعثة، بما في ذلك التدريب والمنع والرصد وتقديم التوصيات بشأن اتخاذ الإجراءات التصحيحية حيثما حدث سوء سلوك
	الجدول 4
	النواتج غير القياسية (أو المتخصصة) الخاصة بالبعثة: العنصر 2؛ الدعم
	النواتج
	المعتمدة للفترة 2011/2012
	المقترحة للفترة 2012/2013
	تشغيل محطات معالجة المياه المستعملة وصيانتها
	26 محطة في 13 موقعاً
	26 محطة في 15 موقعاً
	تشغيل محطات تنقية المياه وآبار ماء وصيانتها
	11 محطة لتنقية المياه في 9 مواقع و 14 بئر ماء في 13 موقعاً
	11 محطة لتنقية المياه في 8 مواقع و 16 بئر ماء في 13 موقعاً
	توفير برامج تدريب وتقييم لسائقي/مشغلي جميع أنواع المركبات
	600 سائق عسكري ومدني
	600 سائق عسكري ومدني
	توفير خدمات نقل يومية ذهاباً وإياباً، 5 أيام في الأسبوع، لموظفي قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان
	لما متوسطه 17 موظفاً
	لما متوسطه 17 موظفاً
	تشغيل السفن البحرية وصيانتها
	8 سفن (3 فرقاطات، و 4 زوارق خفر السواحل، وسفينة دعم)
	7 سفن (3 فرقاطات، و 3 زوارق خفر السواحل، وسفينة دعم)
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	مستشفى من المستوى الثالث
	مستشفى من المستوى الثالث
	3 مستشفيات من المستوى الرابع
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	مواصلة الوقاية من فيروس نقص المناعة البشرية وإطلاع جميع أفراد البعثة على معلومات بشأنه وتوفير تدريب تمهيدي والترويج لممارسات جنسية أكثر أماناً ولاستخدام الرفالات
	000 5 مشارك في دورات تدريبية توجيهية/تمهيدية إلزامية بشأن فيروس نقص المناعة البشرية/الإيدز لجميع فئات أفراد القوة المؤقتة
	000 8 مشارك في دورات تدريبية توجيهية/تمهيدية إلزامية بشأن فيروس نقص المناعة البشرية/الإيدز لجميع فئات أفراد القوة المؤقتة
	إعداد وتوزيع مواد الإعلام والتثقيف والاتصال عن فيروس نقص المناعة البشرية/الإيدز التي تستهدف جميع أفراد القوة المؤقتة
	000 1 ملصق مصمّمة خصيصاً للقوة المؤقتة؛ و 000 5 قميص بأكمام قصيرة مصمّمة خصيصاً للقوة المؤقتة؛ و 000 10 كتيب/منشور مصمّمة خصيصاً للقوة المؤقتة؛ و 000 2 رزنامة مكتبية بنابض؛ و 500 كوب للترويج لخدمات تقديم المشورة والفحص بصورة طوعية وسرية؛ و 000 10 شريط عنقي/حاملة بطاقات هوية؛ و 000 10 شريط أحمر مصمّمة خصيصاً للقوة المؤقتة؛ و 500 سبورة رسم مصمّمة خصيصاً للقوة المؤقتة؛ و 000 1 حزمة أوراق لعب مصمّمة خصيصاً للقوة المؤقتة
	500 1 ملصق مصمّمة خصيصاً للقوة المؤقتة؛ و 000 1 قميص بأكمام قصيرة مصمّمة خصيصاً للقوة المؤقتة؛ و 000 10 كتيب/منشور مصمّمة خصيصاً للقوة المؤقتة؛ و 000 1 رزنامة مكتبية بنابض؛ و 000 5 شريط عنقي/حاملة بطاقات هوية؛ و 500 2 قلم يحمل رسائل بشأن فيروس نقص المناعة البشرية/الإيدز؛ و 000 1 سبورة رسم مصمّمة خصيصاً للقوة المؤقتة؛ و 500 2 حلقة مفاتيح مصمّمة خصيصاً للقوة المؤقتة
	تدريب معلمين من الأقران ورفع مستوى تثقيف الأقران، بما في ذلك المراقبة والإشراف على الدورات التي يقدمها المعلمون من الأقران لأفراد القوة المؤقتة
	25 معلماً من الأقران
	25 معلماً من الأقران
	تدريب العاملين في مجال الرعاية الصحية المتعدّدي التخصصات على بروتوكولات وإجراءات تقديم المشورة والفحص بصورة طوعية وسرية، واحتياطات السلامة العامة، والإرشادات المتعلقة بالعلاج الوقائي بعد التعرض للفيروس
	25 من العاملين في مجال الرعاية الصحية المتعدّدي التخصصات بدلاً من تناوب الأفراد النظاميين
	25 من العاملين في مجال الرعاية الصحية المتعدّدي التخصصات بدلاً من تناوب الأفراد النظاميين
	تدريب مستشارين في مجال تقديم المشورة والفحص بصورة طوعية وسرية وتعزيز ورفع مستوى توفير خدمات أخلاقية ومهنية في مجال تقديم المشورة والفحص بصورة طوعية وسرية لجميع أفراد القوة المؤقتة
	25 مستشاراً في مجال تقديم المشورة والفحص بصورة طوعية وسرية
	25 مستشاراً في مجال تقديم المشورة والفحص بصورة طوعية وسرية
	توفير خدمات أمنية في جميع أنحاء منطقة البعثة على مدار الساعة وطوال أيام الأسبوع
	تقديم خدمات أمنية على مدار الساعة وطوال أيام الأسبوع
	تقديم خدمات أمنية على مدار الساعة وطوال أيام الأسبوع
	7 موظفين دوليين و 7 موظفين وطنيين لتشغيل نظام الاتصالات في حالات الطوارئ
	7 موظفين دوليين و 7 موظفين وطنيين لتشغيل نظام الاتصالات في حالات الطوارئ
	7 موظفي أمن دوليين متأهبين للتدخل في جميع الأوقات
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	توفير حماية مباشرة على مدار الساعة لكبار موظفي البعثة والزوار من المسؤولين الرفيعي المستوى
	توفير حماية مباشرة للمسؤولين برتبة أمين عام مساعد وما فوقها ممن يزورون البعثة
	توفير حماية مباشرة لكبار المسؤولين في القوة والمسؤولين الزائرين برتبة أمين عام مساعد وما فوقها ممن يزورون البعثة
	تحديث تقييم المخاطر الأمنية على نطاق البعثة كاملة وفقاً للتقارير الرسمية الإلزامية الصادرة عن إدارة شؤون السلامة والأمن
	تقييم مستكمل للمخاطر الأمنية (يحدث مرتين في السنة)
	تقييم مستكمل للمخاطر الأمنية (يحدث مرتين في السنة)
	عقد دورات إعلامية لجميع أفراد القوة المؤقتة عن التوعية بالأمن وخطط الطوارئ
	12 دورة
	12 دورة
	تنظيم تدريب أمني تمهيدي تدريبات/تمارين أوّلية بشأن الحرائق لجميع الموظفين الجُدد في القوة المؤقتة
	26 دورة تدريبية تمهيدية في مجال الأمن
	26 دورة تدريبية تمهيدية في مجال الأمن
	تمرين واحد بشأن الحرائق لجميع الموظفين
	تمرين واحد بشأن الحرائق لجميع الموظفين
	توفير إدارة المعلومات الأمنية على مدار الساعة وطوال أيام الأسبوع بالتنسيق مع نظراء من القوة المؤقتة ومن الإدارات ذات الصلة
	إعداد تقارير وإرشادات أمنية وما يتصل بها من معلومات
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	الموارد البشرية: العنصر 2، الدعم
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	الخدمة الميدانية
	المجموع الفرعي
	الموظفون الوطنيون(أ)
	المجموع
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	المجموع، شعبة دعم البعثة
	الوظائف المعتمدة للفترة 2011/2012
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	-
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	المجموع الفرعي، العنصر 2
	الوظائف المعتمدة للفترة 2011/2012
	-
	4
	37
	38
	244
	323
	690
	-
	013 1
	الوظائف المقترحة للفترة 2012/2013
	-
	4
	37
	38
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	321
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	-
	000 1
	صافي التغير
	-
	-
	-
	-
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	(2)
	(11)
	-
	(13)
	الوظائف المؤقتة المعتمدة للفترة 2011/2012(ب)
	-
	-
	1
	1
	1
	3
	-
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	3
	الوظائف المؤقتة المقترحة للفترة 2012/2013(ب)
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	1
	1
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	3
	صافي التغيير
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	المجموع الفرعي، العنصر 2
	الوظائف المعتمدة للفترة 2011/2012
	-
	4
	38
	39
	245
	326
	690
	-
	016 1
	الوظائف المقترحة للفترة 2012/2013
	-
	4
	38
	39
	243
	324
	679
	-
	003 1
	صافي التغير
	-
	-
	-
	-
	(2)
	(2)
	(11)
	-
	(13)
	(أ) يشمل الموظفين الوطنيين من الفئة الفنية والموظفين الوطنيين من فئة الخدمات العامة.
	(ب) وظائف ممولة من المساعدة المؤقتة العامة، في إطار تكاليف الموظفين المدنيين.
	شعبة دعم البعثة

	35 - بغية تحسين تقديم الخدمات وتحقيق التآزر عن طريق دمج الوظائف الإدارية ذات الصلة، أجرت شعبة دعم البعثة استعراضاً داخلياً لهيكلها ولاحتياجاتها من الموظفين. ونتيجة لهذا الاستعراض، اُقترح ما يلي: (أ) تعزيز المهام في مجال الامتثال والرصد؛ (ب) تقديم الدعم لمجلس سلامة الطيران في مكتب مدير دعم البعثة، وكذلك للمهام المتعلقة بالمشورة والرعاية للموظفين في مكتب رئيس الخدمات الإدارية؛ (ج) دمج قسم إدارة العقود في قسم الخدمات العامة؛ (د) توسيع عنصر إدارة المرافق التابع لقسم الخدمات العامة؛ (هـ) تعزيز مهام إدارة الأصول في قسم إدارة الممتلكات وقسم الإمدادات. وعلى النحو المبين في الفقرات من 39 إلى 48 أدناه، سيتم استيعاب التغييرات المقترحة في ملاك موظفي الخدمات الإدارية وخدمات الدعم المتكامل من خلال إعادة تنسيب الوظائف ونقلها وسيؤدي إلى تخفيض صاف في ملاك موظفي شعبة دعم البعثة قدره وظيفتان دوليتان و 11 وظيفة وطنية.
	مكتب مدير دعم البعثة
	الموظفون الدوليون: لا تغيير (تحويل وظيفة من فئة الخدمة الميدانية ونقل وظيفة من فئة الخدمة الميدانية)
	الموظفون الوطنيون: زيادة صافية قدرها وظيفتان (تحويل وظيفة من فئة الخدمة الميدانية ونقل وظيفة وطنية من فئة الخدمات العامة)


	36 - يُقترح في مكتب مدير دعم البعثة، تحويل وظيفة مساعد إداري (من فئة الخدمة الميدانية) إلى وظيفة وطنية من فئة الخدمات العامة. وبناءً على نطاق العمل وطبيعة مهام الوظيفة، فقد تبين أن بالإمكان تحديد المرشحين الوطنيين المناسبين الذين يتوفر لديهم مستوى كاف من الخبرة والمعرفة لتولي مهام مساعد إداري في ظل التوجيه العام من المساعد الإداري الأقدم (الخدمة الميدانية) في وحدة السجلات والمحفوظات. وسيتم توفير الموظف الوطني مع المستوى المناسب للتدريب على أحدث التطورات في رقمنة الوثائق ومعايير حفظ السجلات، والتي ستكون كافية لضمان استمرارية الوظائف.
	37 - ويُقترح أيضاً إعادة ندب وظيفة مساعد لغوي (وطني من فئة الخدمات العامة) من المركز المشترك للعمليات اللوجستية التابع لخدمات الدعم المتكامل، إلى مكتب مدير دعم البعثة كمساعد إداري. وسيؤدي الموظف الذي سيشغل تلك الوظيفة مهام كتابية من قبيل إدخال البيانات، وتحرير مسودات المراسلات الروتينية، وتدوين محاضر جلسات مجلس سلامة الطيران، ومتابعة تنفيذ توصيات مجلس سلامة الطيران، واستكمال وثائق سلامة الطيران الأخرى ذات الصلة مثل إجراءات التشغيل الموحدة.
	38 - ويُقترح أيضاً نقل وظيفة مساعد في مجلس التحقيق (من فئة الخدمة الميدانية) من مكتب رئيس الخدمات الإدارية لتغدو بمثابة وظيفة مساعد إداري إلى وحدة الامتثال والرصد في مكتب مدير دعم البعثة. وسيعزز النقل المقترح قدرة الشعبة على معالجة جميع المسائل المتصلة بمجلس التحقيق، بما في ذلك التوصيات المتعلقة بالامتثال وبإدارة المخاطر الصادرة عن تقارير المجلس والرقابة. وسيضطلع الموظف بوظيفة سكرتير في مجالس التحقيق، وسيقدم المساعدة الإدارية اليومية والمشورة بشأن إجراءات مجلس التحقيق وتطبيق قواعد الأمم المتحدة وأنظمتها. وسيقوم الموظف أيضاً بإعداد أوامر الحضور التي يصدرها مجلس التحقيق ليوقّع عليها رئيس البعثة، وترتيب المقابلات مع الشهود، وتدوين أقوال الشهود وتحرير مشاريع تقارير مجلس التحقيق ليراجعها عضوا المجلس، وهما موظف مجلس التحقيق وموظف الشؤون القانونية، وإعداد مذكرات الإحالة ليوقّع عليها رئيس البعثة، وضمان الامتثال لتوصيات مجلس التحقيق، وتعهّد قاعدة البيانات ذات الصلة.
	مكتب مدير الخدمات الإدارية
	الموظفون الدوليون: نقصان صاف قدره وظيفة واحدة (نقل وظيفة من فئة الخدمة الميدانية، وإعادة ندب وظيفتين من فئة الخدمة الميدانية)
	الموظفون الوطنيون: زيادة صافية قدرها 4 وظائف (إلغاء وظيفة وطنية من فئة الخدمات العامة وإعادة ندب 5 وظائف وطنية من فئة الخدمات العامة)


	39 - وبهدف توسيع نطاق أنشطة القوة المؤقتة في مجال المشورة والرعاية للموظفين، يُقترح إعادة ندب وظيفة فني اتصالات (من فئة الخدمة الميدانية) من خدمات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات الإقليمية، ووظيفة مساعد لغوي (وطني من فئة الخدمات العامة) من المركز المشترك للعمليات اللوجستية إلى مكتب رئيس الخدمات الإدارية بغية تلبية الاحتياجات لمساعد مستشار الموظفين (من فئة الخدمة الميدانية)، ومساعد الرعاية (من فئة الخدمات العامة الوطنية)، على التوالي. 
	40 - سيقوم مساعد مستشار الموظفين (من فئة الخدمة الميدانية) بدعم مستشار الموظفين في تلبية الاحتياجات المتزايدة في مجال معالجة الصدمات النفسية الحادة للموظفين المتضررين من حوادث خطيرة. وفي ضوء الوضع الأمني غير المستقر الذي يولد مستويات توتر أعلى، سيقدم مساعد مستشار الموظفين المساعدة أيضا لتلبية الاحتياجات المتزايدة إلى تدخلات إسداء المشورة بعقد جلسات إرشاد فردية وجماعية. وسيساعد هذا الموظف أيضاً في توفير برامج التدريب والتوعية التي تركز على رعاية الموظفين مثل حلقات عمل بشأن مكافحة الإجهاد، ومكافحة الغضب، وتسوية النزاعات. وسيوفر مساعد الرعاية (من فئة الخدمات العامة الوطنية) المزيد من الدعم الإداري والمكتبي لمستشار الموظفين في ضوء زيادة عبء عمل مكتب الاستشارة والرعاية الاجتماعية.
	41 - واستناداً إلى استعراض المهام المتكاملة لقسم إدارة العقود وقسم الخدمات العامة، يُقترح تعزيز موارد الموظفين في القسمين لفائدة قسم الخدمات العامة عن طريق نقل 5 وظائف من قسم إدارة العقود، تشمل موظفاً من إدارة العقود برتبة (ف-4)، ومساعد لإدارة العقود (من فئة الخدمة الميدانية) وثلاثة مساعدين إداريين (من فئة الخدمات العامة الوطنية). وسيظل هؤلاء الموظفون مسؤولين عن إدارة العقود التي يديرها قسم الخدمات العامة وغيره من وحدات المحاسبة الذاتية.
	42 - ويُقترح في قسم المشتريات، إلغاء وظيفة مساعد لشؤون المشتريات (من فئة الخدمات العامة الوطنية)، في ضوء إتمام مرحلة التوسع في القوة المؤقتة.
	43 - ويُقترح كذلك إعادة ندب وظيفة مساعد للشؤون المالية (من فئة الخدمة الميدانية) من قسم الشؤون المالية إلى قسم الخدمات العامة في وظيفة مساعد إداري. وسيكون الموظف مسؤولاً عن إدخال نظام إلكتروني لإدارة طلبات الخدمات يسمح بتحديد المهام ذات الأولوية، وبضبط مواعيد العمل، على أساس أهمية المهام والحالات العاجلة والإبلاغ عن الإنتاجية بما يُراعي تماماً الموارد من الموظفين في قسم الخدمات العامة الذي يتولى مجموعة واسعة من الواجبات في المعسكر كله.
	44 - ومن المقترح أيضاً إعادة ندب وظيفة مساعد هندسي (من فئة الخدمات العامة الوطنية) من قسم الهندسة، ووظيفة مساعد لشؤون الوقود (من فئة الخدمات العامة الوطنية) من قسم الإمدادات، ووظيفتين لمساعدين في شؤون النقل (من فئة الخدمات العامة الوطنية) من قسم النقل إلى قسم الخدمات العامة كوظائف لمساعدي إدارة المرافق. وسيعزز شاغلو هذه الوظائف قدرة خدمات المعسكر ووحدة إدارة العقود التابعة لقسم الخدمات العامة في دعم الخدمات الضرورية المتزايدة لصيانة الأرضيات والهياكل الأساسية الناتجة عن توسع مقر القوة المؤقتة.
	خدمات الدعم المتكامل

	الموظفون الدوليون: لا تغيير (إعادة ندب وظيفة واحدة من فئة الخدمة الميدانية)
	الموظفون الوطنيون: نقصان صاف قدره 17 وظيفة (إعادة ندب موظف فني وطني، وإلغاء 10 وظائف من فئة الخدمات العامة الوطنية، وإعادة ندب 6 وظائف من فئة الخدمات العامة الوطنية)
	45 - ولتعزيز الدعم المقدم لإدارة الممتلكات وعمليات الطيران، يُقترح إعادة ندب وظيفة مساعد لشؤون إدارة الأصول (الخدمة الميدانية) من قسم الإمدادات إلى قسم إدارة الممتلكات لتلبية الاحتياجات اللازمة لمساعد شؤون إدارة الممتلكات. وسيتولى مساعد شؤون إدارة الممتلكات تخطيط وتنسيق ورصد وإدارة أعمال 4 مساعدين بوحدة مراقبة الممتلكات والمخزون (من فئة الخدمات العامة الوطنية) يضطلعون بمسؤولية التحقق المادي من حوالي 000 13 من الأصول الموزعة في أكثر من 60 موقعا خارج مقر القوة المؤقتة. إضافة إلى ذلك، سيضطلع شاغل الوظيفة بمهمة خبير متخصص في إدارة الممتلكات في مختلف المشاريع الكبرى من قبيل تنفيذ مفهوم المستودع المركزي، وتنفيذ المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام، والتدريب الإقليمي على إدارة الممتلكات الذي تنظمه القوة المؤقتة.
	46 - ويُقترح أيضا إعادة ندب وظيفة مساعد لغوي (من فئة الخدمات العامة الوطنية) من المركز المشترك للعمليات اللوجستية إلى قسم الطيران من أجل تلبية الاحتياجات اللازمة لوظيفة مساعد لشؤون الطيران. وسيقدم مساعد شؤون الطيران دعما إضافيا لمهام توقعات الأرصاد الجوية/أحوال الطقس.
	47 - وفي قسم الإمدادات، يُقترح إعادة ندب وظيفة مساعد لغوي (من فئة الخدمات العامة الوطنية) من المركز المشترك للعمليات اللوجستية لتغدو وظيفة مساعد لشؤون المخزون والإمدادات. وسيتولى شاغل الوظيفة عمليات التحقق المادي الكامل من جميع الأصول المستهلكة وغير المستهلكة، واستكمال البيانات المتصلة بدخول السلع إلى المستودع وخروجها منه في نظام غاليليو، ومطابقة جميع الموجودات غير المستخدمة مع البيانات الموجودة في النظام، والمبادرة إلى إعداد تقارير عن حالات التباين وتقارير الشرطة العسكرية في حال وقوع سرقة. ويُقترح أيضا إلغاء وظيفة مساعد شؤون حصص الإعاشة (من فئة الخدمات العامة الوطنية).
	48 - وفي المركز المشترك للعمليات اللوجستية، يُقترح إلغاء 9 وظائف لمساعدين لغويين (من فئة الخدمات العامة الوطنية)، نظرا لتحسن مستويات خدمات الدعم اللغوي الفني، بما في ذلك تجميع الموارد وتعهد قائمة احتياطية بالمناوبين في مقر القوة توفر تغطية على مدار الساعة للاحتياجات التشغيلية التي قد تنشأ على نحو غير متوقع. ويضاف إلى ذلك أنه على النحو المشار إليه في الفقرات 37 و 39 و 46 و 47 أعلاه، سيعاد ندب 4 وظائف لمساعدين لغويين (من فئة الخدمات العامة الوطنية) إلى مكتب مدير دعم البعثة ومكتب رئيس الخدمات الإدارية وقسم الإمدادات وقسم الطيران.
	ثانيا - الموارد المالية
	ألف - لمحة عامة
	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة؛ تمتد سنة الميزانية من 1 تموز/يوليه إلى 30 حزيران/يونيه)
	النفقات
	(2010/2011)
	المخصصات
	(2011/2012)
	تقديرات التكاليف
	(2012/2013)
	الفــرق
	المبلغ
	النسبة المئوية
	الفئة
	(1)
	(2)
	(3)
	(4)=(3)-(2)
	(5)=(4) ((2)
	الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة
	المراقبون العسكريون
	-
	-
	-
	-
	-
	الوحدات العسكرية
	541.7 279
	578.4 312
	958.3 284
	(620.1 27)
	(8.8)
	شرطة الأمم المتحدة 
	-
	-
	-
	-
	-
	وحدات الشرطة المشكّلة
	-
	-
	-
	-
	-
	المجموع الفرعي
	541.7 279
	578.4 312
	958.3 284
	(620.1 27)
	(8.8)
	الموظفون المدنيون
	الموظفون الدوليون
	60 524,0 
	61 518,3 
	62 254,8 
	 736,5 
	1,2 
	الموظفون الوطنيون
	43 860,8 
	36 569,7 
	38 729,9 
	2 160,2 
	5,9 
	متطوعو الأمم المتحدة
	-
	-
	-
	-
	-
	المساعدة المؤقتة العامة
	 436,1 
	 567,6 
	 566,9 
	(0,7)
	(0,1)
	المجموع الفرعي
	104 820,9 
	98 655,6 
	101 551,6 
	2 896,0 
	2,9 
	التكاليف التشغيلية
	الموظفون المقدمون من الحكومات
	-
	-
	-
	-
	-
	مراقبو الانتخابات المدنيون
	-
	-
	-
	-
	-
	الخبراء الاستشاريون
	 151,7 
	 136,2 
	-
	(136,2)
	(100,0)
	السفر الرسمي
	1 162,2 
	1 291,8 
	1 090,4 
	(201,4)
	(15,6)
	المرافق والهياكل الأساسية
	51 001,2 
	51 753,5 
	52 297,7 
	 544,2 
	1,1 
	النقل البري
	9 537,1 
	8 422,0 
	8 561,9 
	 139,9 
	1,7 
	النقل الجوي
	7 148,2 
	8 487,9 
	6 697,1 
	(1 790,8)
	(21,1)
	النقل البحري
	35 041,8 
	31 905,8 
	31 792,9 
	(112,9)
	(0,4)
	الاتصالات
	13 946,7 
	15 154,1 
	14 239,7 
	(914,4)
	(6,0)
	تكنولوجيا المعلومات
	4 136,5 
	3 499,9 
	2 881,9 
	(618,0)
	(17,7)
	الخدمات الطبية
	4 082,2 
	4 318,6 
	4 184,7 
	(133,9)
	(3,1)
	المعدات الخاصة
	3 944,4 
	5 027,6 
	4 839,6 
	(188,0)
	(3,7)
	اللوازم والخدمات والمعدات الأخرى
	3 680,1 
	3 739,2 
	3 606,5 
	(132,7)
	(3,5)
	المشاريع السريعة الأثر
	 497,6 
	 500,0 
	 500,0 
	-
	-
	المجموع الفرعي
	134 329,7 
	134 236,6 
	130 692,4 
	(3 544,2)
	(2,6)
	إجمالي الاحتياجات
	518 692,3 
	545 470,6 
	517 202,3 
	(28 268,3)
	(5,2)
	الإيرادات المتأتية من الاقتطاعات الإلزامية من مرتبات الموظفين
	13 629,5 
	12 287,4 
	11 115,6 
	(1 171,8)
	(9,5)
	صافي الاحتياجات
	505 062,8 
	533 183,2 
	506 086,7 
	(27 096,5)
	(5,1)
	التبرعات العينية (المدرجة في الميزانية)
	-
	-
	-
	-
	-
	مجموع الاحتياجات
	518 692,3 
	545 470,6 
	517 202,3 
	(28 268,3)
	(5,2)
	باء - التبرعات غير المدرجة في الميزانية
	49 - في ما يلي القيمة المقدرة للتبرعات غير المدرجة في الميزانية للفترة من 1 تموز/يوليه 2012 إلى 30 حزيران/يونيه 2013:
	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الفئة
	القيمة المقدرة
	اتفاق مركز القوات(أ)
	801.4 13
	المجموع
	801.4 13
	(أ) يتعلق بالأراضي وأماكن العمل المقدمة من الحكومة المضيفة، بما في ذلك دار القوات المؤقتة في بيروت، ومركز إجلاء خلفي في المقر، ومكاتب لمراقبة الحركة في المطارات والموانئ، ومقر القوة المؤقتة في الناقورة ومواقع عسكرية، فضلا عن الخدمات، وضريبة القيمة المضافة، والمبالغ المستردة والإعفاءات الجمركية.
	جيم - المكاسب الناتجة عن زيادة الكفاءة
	50 - تراعي تقديرات التكاليف للفترة من 1 تموز/يوليه 2012 إلى 30 حزيران/يونيه 2013 مبادرات تحسين الكفاءة التالية:
	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الفئة
	المبلغ
	المبادرة
	إصلاح المركبات وصيانتها
	649.4
	إنهاء العقود الخارجية لأعمال إصلاح وصيانة 30 عربة مصفحة من طراز SISU؛ حيث سيضطلع أفراد القوة المؤقتة بأعمال الإصلاح والصيانة داخليا
	استئجار وتشغيل طائرات الهليكوبتر
	962.5 1
	انخفاض قدره 200 ساعة من ساعات طيران طائرات الهليكوبتر من خلال مراجعة المسلك المتبع أثناء التدريب وتخفيض عدد الوفود التي تنقل جوا. فضلا عن انخفاض تكاليف الأسطول المضمونة وتكاليف ساعات الطيران
	وقود المولدات الكهربائية
	500.0 1
	انخفاض قدره 2.5 مليون لتر من استهلاك وقود المولدات الكهربائية نتيجة للأخذ بنظام للحقن ذي كفاءة أعلى من حيث استخدام الوقود في المولدات الكهربائية المملوكة للأمم المتحدة
	قطع الغيار لمعدات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات
	188.9
	تطبيق نسبة 3 في المائة من قيمة المخزون على قطع غيار تكنولوجيا المعلومات والاتصالات نتيجة للأخذ بنهج الدوائر الإقليمية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات فيما يتعلق بالاحتياجات من قطع الغيار
	السفر في مهام رسمية
	201.4
	الجمع بين مهام سفر الأفراد العسكريين الموفدين في مهام سفر داخل البعثة، مما يؤدي إلى خفض أسفار الحراسة والاتصال العسكريين من خلال إنشاء أفرقة دعم متنقلة
	سفر الأفراد العسكريين لأغراض التمركز والتناوب والعودة إلى الوطن
	135.4 3
	تحسين التخطيط وترتيبات النقل لأفراد الوحدات العسكرية
	المرافق والهياكل الأساسية
	893.2
	تمديد فترة استخدام المعدات الموجودة 
	تكنولوجيا المعلومات والاتصالات
	067.0 1
	تمديد فترة استخدام المعدات الموجودة المتعلقة بتكنولوجيا المعلومات والاتصالات
	المجموع
	597.8 9
	دال - عوامل الشغور
	51 - تراعي تقديرات التكاليف للفترة من 1 تموز/يوليه 2012 إلى 30 حزيران/يونيه 2013 العوامل التالية المتعلقة بالشغور:
	(النسبة المئوية)
	الفئة
	النسبة الفعلية للفترة 2010/2011
	النسبة المدرجة في الميزانية للفترة 2011/2012
	النسبة المتوقعة للفترة 2012/2013
	الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة
	الوحدات العسكرية
	21
	18
	20
	الموظفون المدنيون
	الموظفون الدوليون
	17
	11
	10
	الموظفون الوطنيون
	الموظفون الوطنيون من الفئة الفنية
	31
	33
	20
	الموظفون الوطنيون من فئة الخدمات العامة
	11
	9
	9
	الوظائف المؤقتة(أ)
	الموظفون الدوليون
	14
	-
	-
	(أ) تموّل في إطار المساعدة المؤقتة العامة.
	52 - يستند عامل تأخير النشر المقترح، الذي تبلغ نسبته 20 في المائة بالنسبة لأفراد الوحدات العسكرية، إلى متوسط معدل الشغور الفعلي للفترة من تموز/يوليه إلى كانون الأول/ديسمبر 2011. وبالمثل، تستند عوامل الشغور المقترحة للفترة 2012/2013 بالنسبة للموظفين الدوليين والوطنيين إلى متوسط معدلات الشغور الفعلية للفترة من تموز/يوليه إلى كانون الأول/ديسمبر 2011.
	هاء - المعدات المملوكة للوحدات: المعدات الرئيسية ومعدات الاكتفاء الذاتي
	53 - تستند الاحتياجات اللازمة للفترة من 1 تموز/يوليه 2012 إلى 30 حزيران/يونيه 2013 إلى معدلات السداد الموحدة لتكاليف المعدات الرئيسية (عقد إيجار شامل للخدمات) والاكتفاء الذاتي بمبلغ إجمالي قدره 500 073 112 دولار، موزع على النحو التالي: 
	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الفئة
	المبلغ المقدّر
	المعدات الرئيسية
	الوحدات العسكرية
	822.4 73
	المجموع الفرعي
	822.4 73
	الاكتفاء الذاتي
	المرافق والهياكل الأساسية
	403.8 22
	الاتصالات
	700.7 7
	الخدمات الطبية
	306.8 3
	المعدات الخاصة
	839.6 4
	المجموع الفرعي
	251.1 38
	المجموع
	073.5 112
	العوامل المتعلقة بالبعثة
	النسبة المئوية
	تاريخ بدء النفاذ
	تاريخ آخر استعراض
	ألف - العوامل المنطبقة على منطقة البعثة
	عامل الظروف البيئية القاسية
	0.6
	1 تموز/يوليه 2008
	14 آذار/مارس 2008
	عامل الظروف التشغيلية المكثفة
	0.8
	1 تموز/يوليه 2008
	14 آذار/مارس 2008
	عامل الأعمال العدائية/التخلي القسري
	3.1
	1 تموز/يوليه 2008
	14 آذار/مارس 2008
	باء - العوامل المنطبقة على بلد الموطن
	عامل النقل الإضافي
	0.5-4.0
	واو - التدريب
	54 - تقدر الاحتياجات من الموارد اللازمة للتدريب للفترة من 1 تموز/يوليه 2012 إلى 30 حزيران/يونيه 2013 بما يلي:
	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الفئة
	المبلغ المقدَّر
	السفر في مهام رسمية
	السفر في مهام رسمية، التدريب
	519.8
	اللوازم والخدمات والمعدات الأخرى
	رسوم ولوازم وخدمات التدريب
	739.2
	المجموع
	259.0 1
	55 - العدد المقرر من المشاركين للفترة من 1 تموز/يوليه 2012 إلى 30 حزيران/يونيه 2013، مقارنا مع الفترات السابقة، هو كما يلي:
	(عدد المشاركين)
	الموظفون الدوليون
	الموظفون الوطنيون
	الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة
	النسبة الفعلية للفترة 2010/2011
	النسبة المقررة للفترة 2011/2012
	النسبة المقترحة للفترة 2012/2013
	النسبة الفعلية للفترة 2010/2011
	النسبة المقررة للفترة 2011/2012
	النسبة المقترحة للفترة 2012/2013
	النسبة الفعلية للفترة 2010/2011
	النسبة المقررة للفترة 2011/2012
	النسبة المقترحة للفترة 2012/2013
	التدريب الداخلي
	1 305
	900
	1 034
	1 607
	1 057
	1 022
	10 885
	4 974
	2 203
	التدريب الخارجي(أ)
	96
	158
	104
	23
	63
	64
	4
	5
	15
	المجموع
	1 401
	1 058
	1 138
	1 630
	1 120
	1 086
	10 889
	4 979
	2 218
	(أ) يشمل التدريب في قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي، إيطاليا وخارج منطقة البعثة.
	56 - ويهدف البرنامج التدريـبـي المعد لأغراض القوة للفترة 2012/2013 إلى تعزيز وتطوير مهارات القيادة والإدارة والتنظيم والمهارات الفنية والتقنية لما مجموعه 442 4 من موظفي البعثة من خلال تنظيم 202 من الدورات التدريبية لهم. وينصب التركيز الأساسي في البرنامج التدريـبـي الذي تقدمه القوة المؤقتة على تعزيز القدرات الفنية والتقنية للموظفين في مجالات الإدارة، والميزنة ومراقبة التكاليف، والتحليل المالي، والعمليات الجوية، والمسائل الجنسانية، والشؤون المدنية، وسلامة الطرق، ونظم المعلومات، والاتصالات، وإدارة المشاريع، والمشتريات، وإدارة العقود، والإسعافات الأولية، والشؤون الهندسية، والقضايا البيئية، وإدارة الموارد البشرية، وإدارة سلسلة الإمدادات، والأمن، والتوعية بفيروس نقص المناعة البشرية/الإيدز، ومنع الاستغلال الجنسي والإيذاء الجنسي، وأفضل الممارسات.
	زاي - خدمات الكشف عن الألغام وإزالتها
	57 - فيما يلي الاحتياجات المقدرة من الموارد المتعلقة بخدمات الكشف عن الألغام وإزالتها للفترة من 1 تموز/يوليه 2012 إلى 30 حزيران/يونيه 2013:
	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الفئة
	القيمة المقدرة
	اللوازم والخدمات والمعدات الأخرى
	خدمات الكشف عن الألغام وإزالتها
	294.0 1
	58 - سيقوم فريق الأمم المتحدة لدعم الإجراءات المتعلقة بالألغام بدعم عمليات إزالة الألغام التي تضطلع بها القوة المؤقتة داخل المنطقة الواقعة تحت مسؤولية القوة المؤقتة وفي جنوب لبنان. وسيقدم الدعم لتطهير مواقع القنابل العنقودية، دعما لعمليات القوة المؤقتة في جنوب لبنان، ولعمليات إزالة الألغام من حيث إناطة المهام وضمان النوعية والقيام عند الضرورة بتدريب أفراد القوة.
	حاء - مشاريع الأثر السريع
	59 - فيما يلي الاحتياجات المقدرة من الموارد لمشاريع الأثر السريع للفترة من 1 تموز/ يوليه 2012 إلى 30 حزيران/يونيه 2013، مقارنة بالفترات السابقة:
	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	الفترة
	المبلغ
	عدد المشاريع
	من 1 تموز/يوليه 2010 إلى 30 حزيران/يونيه 2011 (الاحتياجات الفعلية)
	498
	30
	من 1 تموز/يوليه 2011 إلى 30 حزيران/يونيه 2012 (الاحتياجات المعتمدة)
	500
	25
	من 1 تموز/يوليه 2012 إلى 30 حزيران/يونيه 2013 (الاحتياجات المقترحة)
	500
	25
	60 - لا تزال القوة المؤقتة تحتفظ بوجود عسكري مكثف، وهو ما يؤثر إلى حد كبير على حياة سكان منطقة العمليات. ونظرا لأن السكان المحليين يتأثرون بهذا الوجود (ومثال ذلك تدهور حالة الطرق بسبب نقل المعدات الثقيلة)، ثمة حاجة مستمرة إلى أن تساهم القوة المؤقتة مساهمة إيجابية في شؤون المجتمعات المحلية التي تعمل في إطارها بغية تجنب حالة الإحباط والكلال إزاء وجودها.
	61 - ولا تزال مشاريع الأثر السريع ضرورية في كل أنحاء منطقة العمليات. وقد قامت القوة المؤقتة باستعراض مشاريعها ذات الأثر السريع وخلصت إلى أن ثمة حاجة مستمرة إلى سد الفجوة فيما يتعلق بالحصول على الخدمات الأساسية وتقديم الدعم إلى السلطات المحلية عن طريق بناء القدرات في إطار مفهوم استعادة سلطة الدولة. ومن الأهمية بمكان أن تظل القوة المؤقتة تبدي دعمها للسكان المحليين في منطقة العمليات بأكملها.
	ثالثا - حادثة قانا
	62 - كررت الجمعية العامة، في الفقرة 15 من قرارها 65/303، طلبها إلى الأمين العام أن يتخذ التدابير اللازمة لضمان التنفيذ الكامل للفقرة 8 من القرار 51/233 والفقرة 5 من القرار 52/237 والفقرة 11 من القرار 53/227 والفقرة 14 من القرار 54/267 والفقرة 14 من القرار 55/180 ألف والفقرة 15 من القرار 55/180 باء والفقرة 13 من القرار 56/214 ألف والفقرة 13 من القرار 56/214 باء والفقرة 14 من القرار 57/325 والفقرة 13 من القرار 58/307 والفقرة 13 من القرار 59/307 والفقرة 17 من القرار 60/278 والفقرة 21 من القرار 61/250 ألف والفقرة 20 من القرار 61/250 باء والفقرة 20 من القرار 61/250 جيم والفقرة 21 من القرار 62/265 والفقرة 19 من القرار 63/298 والفقرة 18 من القرار 64/282، وأكدت مرة أخـرى وجوب أن تدفع إسرائيل المبلغ المترتب على الحادث الذي وقع في قانـا في 18 نيسان/أبريل 1996 وقدره 005 117 1 دولارات، وطلبت إلى الأمين العام أن يقدم تقريرا عن هذه المسـألة إلى الجمعية العامة في دورتها السادسة والستين. وعملا بالطلبات الواردة في تلك القرارات، أدرج ذلك المبلغ في بند المبالغ المستحقة القبض في الحساب الخاص للقوة المؤقتة، ووجهت الأمانة العامة 17 رسالة إلى البعثة الدائمة لإسرائيل بشأن هذا الموضوع، أحدثها الرسالة المؤرخة 26 أيلول/سبتمبر 2011، ولم تتلق أي رد عليها.
	* مبالغ الفروق في الموارد معبر عنها بآلاف دولارات الولايات المتحدة. ويَرِدُ تحليل للفروق التي تبلغ قيمة الزيادة أو النقصان فيها نسبة 5 في المائة على الأقل أو مبلغ 000 100 دولار.
	رابعا - تحليل الفروق*
	63 - ترد في المرفق الأول - باء من هذا التقرير تعاريف المصطلحات القياسية المستخدمة لتحليل الفروق في الموارد في هذا الفرع. ولا تزال المصطلحات المستخدمة هي نفسها التي استُخدمت في التقارير السابقة.
	الفرق
	بآلاف الدولارات
	بالنسبة المئوية
	الوحدات العسكرية
	(620.1 27)
	(8.8)
	• الإدارة: انخفاض المدخلات دون تغير النواتج
	64 - يعزى انخفاض الاحتياجات أساسا إلى: (أ) استبعاد الاعتماد المخصص لدفع مبلغ تكميلي للبلدان المساهمة بقوات، وهو الاعتماد الذي تمت الموافقة عليه للفترة 2011/2012 فقط؛ (ب) تطبيق عامل تأخير النشر بنسبة 20 في المائة على الاحتياجات ذات الصلة، مقارنة بنسبة 18 في المائة للفترة 2011/2012؛ (ج) انخفاض تكاليف السفر لأغراض التناوب بسبب تزايد الاعتماد على طائرات الأمم المتحدة بدلا من الرحلات التجارية المستأجرة.
	الفرق
	بآلاف الدولارات
	بالنسبة المئوية
	الموظفون الدوليون
	736.5
	1.2
	• معايير التكاليف: تنقيح جداول المرتبات الدولية
	65 - تعزى الزيادة في الاحتياجات أساسا إلى: (أ) تنقيح جداول المرتبات الدولية اعتبارا من كانون الثاني/يناير 2012؛ (ب) تطبيق معدل شغور بنسبة 10 في المائة، مقارنة بنسبة 11 في المائة للفترة 2011/2012؛ (ج) تنقيح تقديرات التكاليف العامة للموظفين لتبلغ نسبة 71 في المائة من إجمالي صافي المرتبات، مقارنة بنسبة 70 في المائة للفترة 2011/2012، وذلك استنادا إلى النفقات الفعلية للفترة من تموز/يوليه إلى كانون الأول/ ديسمبر 2011. ويقابل هذا الفرق جزئيا انخفاض الاحتياجات اللازمة لتغطية الاقتطاعات الإلزامية من مرتبات الموظفين، استنادا إلى جدول المرتبات لكانون الثاني/يناير 2012.
	الفرق
	بآلاف الدولارات
	بالنسبة المئوية
	الموظفون الوطنيون
	160.2 2
	5.9
	• معايير التكاليف: تنقيح جداول المرتبات الوطنية 
	66 -  تعزى الزيادة في الاحتياجات أساسا إلى: (أ) تنقيح جداول المرتبات الوطنية اعتبارا من 1 أيلول/سبتمبر 2010؛ (ب) تطبيق معدل شغور بنسبة 20 في المائة بالنسبة للموظفين الوطنيين من الفئة الفنية مقارنة بنسبة 33 في المائة للفترة 2011/2012. ويقابل هذا الفرق جزئيا انخفاض الاحتياجات المتصلة بما اقتُرح من إلغاء 11 وظيفة وطنية من فئة الخدمات العامة.
	الفرق
	بآلاف الدولارات
	بالنسبة المئوية
	الخبراء الاستشاريون
	(136.2)
	(100)
	• الإدارة: استبعاد الاحتياجات
	67 - يعزى استبعاد اعتماد مخصص للخبراء الاستشاريين في مجال التدريب إلى خطة القوة المؤقتة التي تقضي بالاستعانة بخدمات التدريب المؤسسي بدلا من فرادى الخبراء الاستشاريين في مجال التدريب.
	الفرق
	بآلاف الدولارات
	بالنسبة المئوية
	السفر في مهام رسمية
	(201.4)
	(15.6)
	• الإدارة: انخفاض المدخلات دون تغير النواتج
	68 - يعزى انخفاض الاحتياجات أساسا إلى تقليص السفر المقرر داخل البعثة من 003 8 رحلات في الفترة 2011/2012 إلى 551 3 رحلة في الفترة 2012/2013، وهو ما سينجز في المقام الأول بفضل الجمع بين مهام السفر فيما يخص الأفراد العسكريين وزيادة استخدام القدرات الإقليمية في مجال التدريب.
	الفرق
	بآلاف الدولارات
	بالنسبة المئوية
	المرافق والهياكل الأساسية
	544.2
	1.1
	• عوامل خارجية: الزيادة في تكاليف الوقود 
	69 - يعزى ارتفاع الاحتياجات أساسا إلى ارتفاع تكلفة الوحدة من وقود الديزل من 0.63 دولار للتر الواحد في الفترة 2011/2012 إلى 0.92 دولار للتر الواحد، استنادا إلى متوسط تكلفة الوقود لفترة الستة أشهر الممتدة من تموز/يوليه إلى كانون الأول/ديسمبر 2011. ويقابل هذه الفرق جزئياً ما يلي: (أ) انخفاض الاحتياجات اللازمة لتغطية خدمات البناء، نتيجة لإنجاز كل المشاريع الرئيسية؛ (ب) استبعاد اعتماد مخصص لاقتناء خزانات ومضخات للوقود، بسبب الإنجاز المتوقع لمشروع نقل حقل صهاريج الوقود في الفترة 2011/2012.
	الفرق
	بآلاف الدولارات
	بالنسبة المئوية
	النقل البري
	139.9
	1.7
	• عوامل خارجية: الزيادة في تكاليف الوقود

	70 - تعزى الاحتياجات الإضافية أساسا إلى: (أ) الزيادة في تكلفة الوحدة من وقود الديزل من 0.63 دولار للتر الواحد في الفترة 2011/2012 إلى 0.92 دولار للتر الواحد في الفترة 2012/2013، استنادا إلى متوسط تكلفة الوقود لفترة الستة أشهر الممتدة من تموز/يوليه إلى كانون الأول/ديسمبر 2011؛ (ب) اقتناء معدات الورش فيما يتصل بإنشاء ورشتين إضافيتين للمركبات. ويقابل هذا الفرق جزئياً ما يلي: (أ) استبعاد الاعتماد المخصص لاقتناء المركبات في الفترة 2012/2013؛ (ب) انخفاض الاحتياجات من الإصلاحات والصيانة، بسبب إنهاء العقد الخارجي المتعلق بصيانة 30 عربة مصفحة من طراز SISU واستخدام الموارد الداخلية.
	الفرق
	بآلاف الدولارات
	بالنسبة المئوية
	النقل الجوي
	(790.8 1)
	(21.1)
	• الإدارة: انخفاض المدخلات دون تغير النواتج

	71 - يعزى انخفاض الاحتياجات أساسا إلى: (أ) نشر طائرتي هليكوبتر من طراز بل-212 Bell-212 الأقل تكلفة، عوضا عن طائرتي الهليكوبتر من طراز Super Puma؛ (ب) انخفاض عدد ساعات الطيران المقررة بالنسبة لـ 7 طائرات هليكوبتر من 000 2 ساعة في الفترة 2011/2012 إلى 800 1 ساعة في الفترة 2012/2013؛ (ج) تراجع الاحتياجات اللازمة لتغطية رسوم التعقب بواسطة السواتل بسبب انخفاض عدد ساعات الطيران. ويقابل هذا الفرق جزئيا الزيادة في تكلفة الوحدة من وقود الديزل من 0.65 دولار للتر الواحد في الفترة 2011/2012 إلى 0.93 دولار للتر الواحد في الفترة 2012/2013، استنادا إلى متوسط تكلفة الوقود لفترة الستة أشهر الممتدة من تموز/يوليه إلى كانون الأول/ديسمبر 2011.
	الفرق
	بآلاف الدولارات
	بالنسبة المئوية
	النقل البحري
	(112.9)
	(0.4)
	• الإدارة: انخفاض المدخلات دون تغير النواتج

	72 - يعزى انخفاض الاحتياجات أساسا إلى انخفاض أقساط تأمين المسؤولية قبل الغير حيث بلغ معدلها السنوي 950 3 دولارا للسفينة الواحدة للفترة 2012/2013، استنادا إلى النفقات الأخيرة، ومقارنة بمبلغ 000 21 دولار للسفينة الواحدة في الفترة 2011/2012.
	الفرق
	بآلاف الدولارات
	بالنسبة المئوية
	الاتصالات
	(914.4)
	(6.0)
	• الإدارة: انخفاض المدخلات دون تغير النواتج

	73 - يتصل انخفاض الاحتياجات أساسا بما يلي: (أ) تمديد فترة استخدام المعدات الموجودة، وهو ما نتج عنه انخفاض عدد المقتنيات من المعدات؛ (ب) انخفاض المدفوعات الاعتيادية لسداد تكاليف الاكتفاء الذاتي، بسب تطبيق عامل تأخير النشر بنسبة 20 في المائة لأفراد الوحدات العسكرية، مقارنة بنسبة 18 في المائة في الفترة 2011/2012.
	الفرق
	بآلاف الدولارات
	بالنسبة المئوية
	تكنولوجيا المعلومات
	(618.0)
	(17.7)
	• الإدارة: انخفاض المدخلات دون تغير النواتج

	74 - يعزى انخفاض الاحتياجات أساسا إلى: (أ) تمديد فترة استخدام المعدات الموجودة، وهو ما نتج عنه انخفاض عدد المقتنيات من المعدات؛ (ب) انخفاض معدل اقتناء قطع الغيار واللوازم نتيجة لاستخدام المخزون الحالي. ويقابل هذا الفرق جزئيا احتياجات إضافية من أجل تطوير وتطبيق مجموعة برامج لحماية المدنيين.
	الفرق
	بآلاف الدولارات
	بالنسبة المئوية
	الخدمات الطبية
	(133.9)
	(3.1)
	• الإدارة: انخفاض المدخلات دون تغير النواتج

	75 - يعزى انخفاض الاحتياجات أساسا إلى: (أ) انخفاض الاعتماد المخصص للمدفوعات الاعتيادية لسداد تكاليف الاكتفاء الذاتي، بسبب تطبيق عامل تأخير النشر للأفراد العسكريين بنسبة 20 في المائة، مقارنة بنسبة 18 في المائة في الفترة 2011/2012؛ (ب) انخفاض عدد المعدات التي جرى استبدالها.
	الفرق
	بآلاف الدولارات
	بالنسبة المئوية
	اللوازم والخدمات والمعدات الأخرى
	(132.7)
	(3.5)
	• الإدارة: انخفاض المدخلات دون تغير النواتج

	76 - يعزى انخفاض الاحتياجات أساسا إلى: (أ) انخفاض تكاليف خدمات إزالة الألغام نتيجة لتسليم تنسيق الإجراءات المتعلقة بالألغام إلى الجيش اللبناني؛ (ب) انخفاض تكاليف التجهيزات واللوازم ذات الصلة من 30 دولارا إلى 24 دولارا لكل فرد من الأفراد العسكريين استنادا إلى تجربة البعثة؛ (ج) انخفاض الاحتياجات من رسوم الشحن وما يتصل بها من تكاليف تتعلق بالمعدات واللوازم المملوكة للأمم المتحدة. وتقابل هذا الفرق جزئيا الاحتياجات الإضافية من خدمات التدريب المتصلة بالاستعانة بشركات التدريب المؤسسي بدلا من فرادى الخبراء الاستشاريين في مجال التدريب.
	خامسا - الإجراءات المطلوب من الجمعية العامة اتخاذها
	77 - فيما يلي الإجراءات المطلوب من الجمعية العامة اتخاذها بخصوص تمويل القوة المؤقتة:
	(أ) اعتماد مبلغ 300 202 517 دولار للإنفاق على القوة المؤقتة خلال فترة الاثني عشر شهرا الممتدة من 1 تموز/يوليه 2012 إلى 30 حزيران/يونيه 2013؛
	(ب) قسمة مبلغ قدره 383 200 86 دولارا كأنصبة مقررة للفترة من 1 تموز/يوليه إلى 31 أب/أغسطس 2012؛
	(ج) قسمة مبلغ قدره 917 001 431 دولارا كأنصبة مقررة للفترة من 1 أيلول/سبتمبر 2012 إلى 30 حزيران/يونيه 2013، إذا قرر مجلس الأمن تمديد ولاية القوة.
	سادسا - موجز إجراءات المتابعة المتخذة لتنفيذ المقررات والطلبات الصادرة عن الجمعية العامة في قرارها 65/289 وطلبات وتوصيات اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية التي أقرتها الجمعية، وطلبات وتوصيات مجلس مراجعي حسابات الأمم المتحدة
	ألف - الجمعية العامة
	(القرار 65/289)
	المقرر/الطلب
	الإجراء المتخذ لتنفيذ المقرر/الطلب
	تؤكد أهمية أن يتخذ الأمين العام مزيدا من الخطوات صوب تحسين عروض الميزانية وتقديم توقعات أكثر دقة (الفقرة 15)
	تمتثل القوة المؤقتة لهذا الطلب بالكامل
	تشدد على أهمية اتخاذ مزيد من الخطوات لجعل برامج التدريب أوثق صلة بالاحتياجات وأكثر فعالية من حيث التكلفة، بطرق منها تدريب المدربين والاستعانة، حيثما أمكن، بالتداول عن طريق الفيديو والتعلم الإلكتروني، وتؤكد ضرورة إبقاء السفر لأغراض التدريب قيد الاستعراض الدقيق (الفقرة 31)
	دأبت وحدة التدريب على زيادة القدرة على تقديم التدريب لدى موظفي التدريب التابعين لها لتوسيع نطاق المواضيع التي يتعين تناولها في الميدان
	تلاحظ تزايد دور الموظفين الوطنيين في عمليات حفظ السلام وضرورة بناء القدرات الوطنية وتوفير فرص التطوير المهني للموظفين الوطنيين، وتشدد على ضرورة إدماج الموظفين الوطنيين على نحو كامل في جميع برامج التدريب في هذا المجال (الفقرة 32)
	تدل زيادة عدد الموظفين الوطنيين ممن يشاركون في دورات تدريبية داخلية على زيادة التركيز على البرامج الداخلية المتعلقة بالمهارات الشخصية التي يطلبها الموظفون
	تؤكد أن الإدارة الفعالة لحصص الإعاشة تعني ضمان تلقي أفراد حفظ السلام التابعين للأمم المتحدة حصص إعاشة كافية لثلاث وجبات غذائية في اليوم ذات نوعية ملائمة، بما في ذلك تخطيط العمليات وتنظيمها ومراقبتها ابتداء بأمر الشراء الأولي وحتى تسديد الدفعة النهائية للموردين وحفظ السجلات والملفات بشكل دقيق موثوق به (الفقرة 40)
	توفر القوة المؤقتة ثلاث وجبات في اليوم لأفراد حفظ السلام التابعين للأمم المتحدة بواسطة عقد محلي لتوفير خدمات المطاعم في مقر القوة المؤقتة حيثما اقتضى الأمر ذلك، أي في المواقع العسكرية المزودة بقوات متعددة الجنسيات. ويتولى مراقبة ورصد العملية بأكملها ابتداء بأمر الشراء وحتى تسديد الدفعة النهائية وحفظ السجلات قسم الإمدادات/وحدة حصص الإعاشة في مقر القوة المؤقتة
	تطلب إلى الأمين العام كفالة أن تقوم جميع البعثات برصد نظم إدارة النوعية التي يعتمدها متعهدو حصص الإعاشة وتقييمها بما يكفل مطابقة نوعية الأغذية والظروف الصحية المحيطة بها للمعايير المعمول بها (الفقرة 41)
	قامت القوة المؤقتة بتعيين موظف لضمان الجودة في مستودع متعهد الأغذية لرصد نوعية الأغذية والإبقاء على مستوى عال من تلك النوعية وفقا لجدول الأمم المتحدة لحصص الإعاشة والمعايير والممارسات الغذائية الدولية
	تحث الأمين العام على مواصلة تطبيق النسب القياسية الجديدة لمعدات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات الشخصية في ضوء الاستعراض الذي أجري في عام 2010 وكفالة توفير أنسب مستوى من الخدمة فيما يتعلق بالاتصالات باستخدام السواتل وخدمات الإنترنت في كل مكان داخل البعثات، مع أخذ الاحتياجات التشغيلية في الاعتبار (الفقرة 42)
	لدى القوة المؤقتة إمكانية الاستفادة من خدمات أرضية للإنترنت رخيصة نسبيا، وهي لا تستخدم النظم القائمة على السواتل الباهضة التكلفة لتوفير خدمة الإنترنت. وتقدم خدمة الإنترنت في جميع أنحاء منطقة عمليات القوة المؤقتة عبر شبكة تعمل بالموجات المتناهية القصر العالية السرعة، وتوفر مستوى من الخدمات يتسم بالموثوقية لكل مكان على حدة
	تطلب إلى الأمين العام أن يواصل ضمان أن يخضع استخدام العقود الإطارية لتحليل كامل مسبق لجميع التكاليف وفقا للممارسة المعمول بها حاليا (الفقرة 44)
	تمتثل القوة المؤقتة بالكامل لهذا الطلب
	تطلب إلى الأمين العام أن يواصل جهوده في مجال التدريب الموحد فيما يتعلق بمسائل الاستغلال والانتهاك الجنسيين والتوعية بها (الفقرة 64)
	يُلزَم أفراد القوة المؤقتة بالمشاركة في حلقة عمل تعنى بمعايير السلوك في الأمم المتحدة والسلوك المحظور والاستغلال والانتهاك الجنسيين، يعقدها بانتظام الفريق المعني بالسلوك والانضباط
	تلاحظ مع القلق تكرر مشاكل سبق أن حددها مجلس مراجعي الحسابات فيما يتعلق بإدارة الممتلكات المستهلكة والممتلكات غير المستهلكة (الفقرة 75)
	قامت القوة المؤقتة بتعزيز ضوابطها الداخلية فيما يتعلق بالممتلكات المستهلكة والممتلكات غير المستهلكة، ولم يبد مجلس مراجعي الحسابات أي ملاحظة فيما يتصل بمراجعة الحسابات خلال الفترة 2010/2011
	تؤكد أهمية إشراف الأمين العام على إدارة الأصول المتعلقة بحفظ السلام، بما فيها الممتلكات المستهلكة والممتلكات غير المستهلكة ومخزونات النشر الاستراتيجي، وتكرر طلباتها إلى الأمين العام أن يعزز الضوابط الداخلية فيما يتعلق بإدارة تلك الأصول لكفالة إرساء ضمانات وافية تحول دون تبديد الموارد وتكبد المنظمة خسائر مالية (الفقرة 76)
	قامت القوة المؤقتة بتعزيز ضوابطها الداخلية فيما يتعلق بإدارة الأصول، ولم يبد مجلس مراجعي الحسابات أي ملاحظة فيما يتصل بمراجعة الحسابات خلال الفترة 2010/2011
	باء - اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية
	المسائل الشاملة لعدة قطاعات
	(A/65/743)
	الطلب/التوصية
	الإجراء المتخذ لتنفيذ الطلب/التوصية
	لا تزال اللجنة الاستشارية ترى أنه ينبغي الحكم على تنفيذ الميزانية على أساس تحقيق الأهداف المحددة في إطار الميزنة القائمة على النتائج والكفاءة في استخدام الموارد، لا من خلال معدل نفقات الميزانية فحسب. وتكرر اللجنة أيضا تأكيد ضرورة التمييز بين تحقيق الوفورات والنقص في الإنفاق. ففي حين أن الوفورات، التي تشكّل في جوهرها تخفيضات في التكاليف تحققت من خلال تدابير الكفاءة، تحدد مستوى أساسياً أقل للتمويل وتؤثر، من ثم، على الميزانيات المقبلة، فإن النقص في النفقات، الذي يمكن أن يعكس تأخراً في تنفيذ الأنشطة البرنامجية، قد يؤدي إلى زيادة النفقات في الفترات التالية. وعلاوة على ذلك، فإن العوامل التي يمكن أن تؤدي إلى نقص النفقات تتجاوز عامل التأخر في تنفيذ الأنشطة البرنامجية أو عدم تنفيذها. فقد تشمل هذه العوامل المبالغة في تقدير الميزانية أو عدم إجراء تحليل كامل للمبادرات قبل البحث عن الموارد اللازمة لتنفيذها (الفقرة 19)
	أخذ طلب اللجنة في الحسبان في الميزانية المقترحة للفترة 2012/2013
	تلاحظ اللجنة الاستشارية التحسن العام الذي أشار إليه مجلس مراجعي الحسابات، وتتوقع أن يستمر هذا الاتجاه في الفترات المالية المقبلة. غير أن اللجنة لا يزال يساورها القلق لأن المجلس ما فتئ يحدد أوجه قصور منهجي ومشاكل متكررة. ويساور اللجنة أيضا قلق إزاء بطء تنفيذ توصيات المجلس. وتؤكد اللجنة كذلك أن الإجراءات الإدارية المتخذة بشأن هذه المسألة والجهود الشاملة التي تبذلها المنظمة من أجل تحقيق المساءلة أمران مترابطان ارتباطاً وثيقا (الفقرة 20)
	بذلت القوة المؤقتة قصارى جهدها بغية التنفيذ الفوري للتوصيات الصادرة عن مجلس مراجعي الحسابات ولمنع تكرار نفس الملاحظات/أوجه القصور. ولم يصدر المجلس سوى ثماني توصيات خلال الفترة 2010/2011، مما يدل على التزام الإدارة العليا للقوة المؤقتة بتنفيذ التوصيات
	تسلّم اللجنة الاستشارية بأن البيئات السريعة التغير التي تعمل في ظلها بعثات حفظ السلام يمكن أن تتطلب إعادة تكييف الخطط التشغيلية، وبناء على ذلك، قد تنشأ خلال الفترة المالية حاجة لإعادة توزيع الأموال بين فئات الإنفاق في إطار الميزانية. غير أن اللجنة تتوقع، من أجل الحفاظ على شفافية الميزانية وضوابطها، أن يستمر التدقيق في مقترحات إعادة توزيع الأموال لكفالة أن يؤذن فقط بعمليات إعادة توزيع الأموال الضرورية لتلبية الاحتياجات المتغيرة ذات الأولوية (الفقرة 22)
	يجري تجهيز كل طلبات إعادة توزيع الأموال وفقا للسياسة العامة المتعلقة بإدارة مخصصات بعثات حفظ السلام في إطار الإجراءات المتبعة المبينة في مذكرة المراقب المالي المؤرخة 28 حزيران/يونيه 2002، والتي تزود بعثات حفظ السلام بقدر أكبر من المرونة لتحديد أولويات الموارد وفقا للاحتياجات التشغيلية المتغيرة وأوجه الكفاءة في تقديم النواتج والفعالية في إنجاز ولاياتها. ويجري التدقيق في مبررات إعادة توزيع الأموال بين فئات الإنفاق في مقر الأمم المتحدة، وتقدم شروح لأي نفقات زائدة في تقارير الأداء ذات الصلة
	نظرا للمستوى الحالي لنفقات عمليات حفظ السلام، التي تجاوزت في الفترة 2009/2010 مبلغ 7.5 بلايين دولار، تعتقد اللجنة أن المكاسب المحققة من زيادة الكفاءة والبالغة حوالي 24 مليون دولار غير كافية (الفقرة 27)
	يرد بيان المكاسب المحققة من زيادة الكفاءة للفترة 2012/2013 في الفقرة 50 من هذا التقرير
	ترى اللجنة الاستشارية أن على الأمين العام أن يواصل استعراض الوظائف التي ظلت شاغرة لفترة طويلة والوظائف التي قد يتبين أن مهامها لم تعد ضرورية. علاوة على ذلك، ما زالت اللجنة ترى ضرورة إلغاء الوظائف التي لم تعد مطلوبة، وينبغي أن تكون أي وظائف جديدة لها ما يبررها تماما (الفقرة 30)
	تمتثل القوة المؤقتة بالكامل لهذه التوصية
	تعتقد اللجنة الاستشارية أن العملية التي نفذت استجابة لقرار الجمعية العامة 65/248 تبرز أيضاً مدى بقاء العديد من وظائف حفظ السلام شاغرة لفترات طويلة. وقد أُشير أيضا إلى هذه المسألة في التقرير المتعلق بعمليات حفظ السلام الذي أعده مجلس مراجعي الحسابات، الذي أعرب فيه عن رأي مفاده أن ذلك قد يبين أن الوظائف المعنية ربما لم تعد ضرورية، خاصةً إذا كانت البعثات تضطلع بولاياتها باستخدامها الموارد الحالية على نحو مرضٍ. وتكرر اللجنة الاستشارية تأكيد الحاجة إلى أن يجري باستمرار استعراض الوظائف التي تظل شاغرة لفترة طويلة، ولا سيما قبل تقديم أية مقترحات بإنشاء وظائف جديدة إلى الجمعية العامة (الفقرة 43)
	تمتثل القوة المؤقتة بالكامل لهذه التوصية
	بالنظر إلى أهمية توافر المعلومات المستوفاة والبيانات الدقيقة لتحقيق الإدارة الفعالة للموارد البشرية، ترى اللجنة الاستشارية أن حجم أوجه التباين يستوجب تحليل الأسباب الكامنة ومعالجتها (الفقرة 44)
	تنسق القوة المؤقتة بفعالية مع المقر من خلال تقارير أسبوعية عن أنشطة الأفراد، وتقوم بمعالجة جميع أوجه التباين وتحليلها
	تلاحظ اللجنة أن متوسط معدل الشواغر لوظائف دولية في عمليات حفظ السلام والبعثات السياسية الخاصة التي تدعمها إدارة الدعم الميداني وصل في كانون الأول/ديسمبر 2010 إلى 24 في المائة. وبالنظر إلى العدد الكبير للمرشحين المعلنة أسماؤهم سلفاً والمدرجين في القوائم واحتمال توافر موظفين من البعثات التي تنتقل إلى مرحلة تقليص لقوامها أو تمر بمرحلة انتقالية، تتوقع اللجنة الاستشارية أن يبدأ الآن لمسُ أثر واضح لانخفاض معدلات الشغور في عمليات حفظ السلام وتقلص الوقت الذي يستغرقه استقدام الموظفين. وهذه العوامل حرية بأن تحدّ من الشروط المطلوبة لاستخدام أفرقة النمور لأغراض الاستقدام، التي تعد، وفقاً لما أشارت إليه اللجنة في السابق، آلية باهظة التكلفة (الفقرة 47)
	أبدت القوة المؤقتة فعالية خلال الفترة 2010/2011 في مجال استقدام الموظفين في إطار إدارة الموارد البشرية. وقد خفض معدل الشغور أساسا بفضل توافر المرشحين الذين أجازهم مجلس الاستعراض المركزي في الميدان وأدرجهم في قائمة المرشحين المقبولين. وخفض متوسط معدل الشغور للموظفين الدوليين من نسبة 22 في المائة في الفترة 2009/2010 إلى نسبة 5 في المائة في كانون الأول/ديسمبر 2011، بينما خفض فيما يخص الموظفين الوطنيين من نسبة 21 في المائة في الفترة 2009/2010 إلى نسبة 9 في المائة في كانون الأول/ديسمبر 2011، فأصبحت القوة المؤقتة بذلك دون هدف المؤشرات الاستراتيجية في سجل أداء إدارة الموارد البشرية، وهو نسبة 10 في المائة
	نظرا لارتفاع مستويات الإنفاق على الوقود وإمكانية تعرّض عمليات التزويد بالوقود للغش والاستغلال، تتوقع اللجنة الاستشارية أن يتم منح الأولوية لمسألة تطبيق النظام الإلكتروني لإدارة الوقود في الوقت المناسب وفي جميع عمليات حفظ السلام. وتتوقع اللجنة، في الأثناء، أن تستمر الجهود من أجل ضمان توفّر الإشراف والضوابط الرقابية الداخلية السليمة (الفقرة 62)
	تستخدم القوة المؤقتة النظام الإلكتروني للمحاسبة المتعلقة بالوقود في البعثات من أجل تسجيل جميع المعاملات المتصلة بالوقود (الاستلام/الصرف). ويقدم هذا النظام معلومات مستكملة لإمدادات الوقود المتعلقة بالمتعهدين والوحدات في جميع أنحاء منطقة عمليات القوة المؤقتة. وسيستعاض في نهاية المطاف عن النظام الإلكتروني للمحاسبة المتعلقة بالوقود في البعثات بالنظام الإلكتروني لإدارة الوقود. وتستخدم القوة المؤقتة أيضا مختلف البرامج الإلكترونية التي تعدها بنفسها لتتبع موجودات مخزون الوقود واستهلاكه لكل وحدة ولكل موقع ولكل نوع من المعدات. ويشمل الهيكل الحالي لوحدة الوقود وحدة فرعية تتولى مسؤولية تنفيذ برنامج لمنع الغش وتضطلع بأنشطة رصد الوقود وعملية التفتيش
	ترحّب اللجنة الاستشارية بمدى اعتماد الاقتصاد المحلي كمصدر للحصول على حصص الإعاشة لأفراد حفظ السلام. وتحيط اللجنة علما بما أفاد به الأمين العام من انخفاض في متوسط تكلفة حصص الإعاشة، وهي تشجّع على مواصلة بذل الجهود من أجل ضمان التزود بالأغذية ذات الجودة المطلوبة بتكلفة فعالة وفي الوقت المناسب في جميع عمليات حفظ السلام (الفقرة 65)
	يتم تزويد قوات القوة المؤقتة بحصص الإعاشة وغير ذلك من الخدمات عن طريق متعهد عالمي. غير أن المتعهد العالمي يشتري كل أصناف الفواكه والخضراوات الطازجة والخبز محليا
	تتوقع اللجنة الاستشارية أن يتم أخذ الظروف البيئية في الحسبان لدى تحديد ما إذا كانت المواد المتاحة بواسطة العقود الإطارية صالحة للعمل في مكان معيّن. وينبغي أن تكون الظروف البيئية السائدة من بين العوامل المحدِّدة لما هو مناسب من دورات إبدال المعدات في كل عملية من عمليات حفظ السلام (الفقرة 68)
	تأخذ القوة المؤقتة في الحسبان الظروف البيئية لدى إبدال المعدات
	لاحظت اللجنة الاستشارية مع القلق استنتاجات مجلس مراجعي الحسابات فيما يتعلق بقلة الانتفاع وانخفاض معدلات الإشغال في بعثات معيَّنة. وتلاحظ اللجنة أيضاً الأثر المالي المترتب على الزيادة في تكلفة وقود الطيران، على النحو المبيَّن في تقرير الأمين العام. وتتوقع اللجنة أن تولِّد المبادرات التي عرضها الأمين العام أثراً إيجابياً في هذه المجالات وأن توفِّر التقارير المقبلة أدلة كميَّة على التقدم المحرز في هذا الصدد (الفقرة 86)
	بينت القوة المؤقتة تكلفة وقود الطيران في الميزانية المقترحة للفترة 2012/2013
	يساور اللجنة الاستشارية القلق لأن غالبية البعثات لم تنجز بعد الخطط التدريبية الشاملة المطلوبة. ونظرا لأن الموارد الإجمالية للتدريب في مجال حفظ السلام للفترة الحالية تتجاوز مبلغ 25 مليون دولار، الذي يمثل فيه حساب ميزانيات البعثات 18 مليون دولار، يتعين أن يكون إنجاز الخطط أولوية. وبناء عليه، توصي اللجنة بأن يطلب إلى الأمين العام أن يكفل استيفاء جميع البعثات لهذا المطلب (الفقرة 114)
	تقوم الخطة التدريبية للقوة المؤقتة على تقييم الاحتياجات من التدريب والاستقصاءات على شبكة الإنترنت والمقابلات الفردية
	لقد شددت اللجنة الاستشارية مرارا على ضرورة ربط برامج التدريب وأهدافه بتنفيذ الولاية وبأهداف المنظمة. وترى اللجنة أن وضع أولويات استراتيجية للتدريب في مجال حفظ السلام ومطلب إنجاز فرادى البعثات خططا تدريبية تعكس الاحتياجات الخاصة بالبعثة يشكلان خطوة إيجابية نحو كفالة تجسيد هذا الربط. وتتوقع اللجنة أن تقدم طلبات الحصول على موارد التدريب في إطار الميزانيات المقترحة للبعثات للفترة 2012/2013 استنادا إلى أولويات محددة بوضوح في خطط التدريب لفرادى البعثات (الفقرة 115)
	لكفالة أهمية برامج التدريب ومواءمة الدورات الدراسية مع أهداف المنظمة وولاية القوة المؤقتة، تقوم خطة التدريب الخاصة بالقوة المؤقتة على تقييمات الاحتياجات من التدريب والاستقصاءات على شبكة الإنترنت والمقابلات الفردية
	ونظرا لمستوى التمويل المقدم لأنشطة التدريب، ترى اللجنة أن من اللازم مواصلة الجهود بغية تحقيق أقصى درجة من الفعالية والكفاءة في تنفيذ برامج التدريب. وفي هذا الصدد، تكرر اللجنة موقفها بأن السفر لغرض التدريب ينبغي أن يبقى قيد المراجعة الدقيقة وأن يظل في أضيق الحدود الممكنة (الفقرة 135)
	يتمثل الهدف من التنفيذ الفعلي للخطط التدريبية والتدابير الفعالة من حيث التكلفة في كفالة تحقيق أفضل أثر. وينظم التدريب الداخلي عوضا عن البرامج الخارجية، كلما أمكن ذلك. وتتعاون وحدة التدريب عن كثب مع الأقسام لتيسير ترتيبات التدريب الداخلي
	(A/65/743/Add.9)
	الطلب/التوصية
	الإجراءات المتخذة لتنفيذ الطلب/التوصية
	تكرر اللجنة الاستشارية التأكيد على ضرورة التنفيذ السريع للتوصيات ذات الصلة الصادرة عن مجلس مراجعي الحسابات (الفقرة 3)
	يجري تنفيذ جميع توصيات مجلس مراجعي الحسابات
	تتوقع اللجنة أن تتم على وجه السرعة تسوية الطلب المتعلق بتعويضات الوفاة والعجز المعلق حتى 28 شباط/فبراير 2011 (الفقرة 10)
	تمت تسوية الطلب المعلق في أيار/مايو 2011
	تتوقع اللجنة الاستشارية أن تبذل البعثة قصارى جهدها لاستيعاب النفقات الإضافية ضمن الاعتماد المقرر للفترة المالية الحالية (الفقرة 14)
	تكفل القوة المؤقتة أن تكون النفقات المتكبدة في حدود الموارد المالية المعتمدة
	ترحب اللجنة الاستشارية بالجهود التي تبذلها القوة المؤقتة للتخفيف من المخاطر، وتطلب أن يتم الإبلاغ عن المزيد من التقدّم في مجال إدارة المخاطر في سياق مشاريع الميزانيات المقبلة (الفقرة 33)
	تقوم القوة المؤقتة بتعهد سجل للمخاطر يتضمن تدابير للتخفيف متبلورة تماما وتستكمل بانتظام. وتخضع مؤشرات الأداء الرئيسية الأولية في معظم المناطق للاستعراض حاليا، وسيظهر الشكل النهائي خلال الفترة الحالية. وتعد وحدة الامتثال والرصد أيضا بمثابة جهة تنسيق لعمليات مراجعة حسابات البعثة فيما يخص كل التقارير الواردة من هيئات الرقابة ومجالس التحقيق، كما أنها تشرف بفعالية على تنفيذ التوصيات المقدمة من هذه الكيانات
	تطلب اللجنة الاستشارية تقديم معلومات عن الخطوات المتخذة لإدماج إجراءات التحقق من المعدات المملوكة للوحدات التي تستخدمها فرقة العمل البحرية، في دليل المعدات المملوكة للوحدات، وذلك في سياق مشروع الميزانية للفترة 2012/2013 (الفقرة 40)
	حتى آذار/مارس 2011، عملت فرقة العمل البحرية التابعة للقوة المؤقتة في إطار مفهوم ”بلد القيادة“، وقامت السلطات الوطنية المعنية بالترخيص للسفن قبل نشرها؛ ومن ثم لم يجر أي تدريب تمهيدي. ومنذ آذار/ مارس 2011، شرع قائد فرقة العمل البحرية التابعة للقوة المؤقتة في تنفيذ التدريب التمهيدي في كل سفن فرقة العمل البحرية. واغتنمت القوة المؤقتة فرصة التدريب التمهيدي لإجراء عمليات التفتيش لأغراض التحقق المادي، بالإضافة إلى عملية التحقق المعمول بها بالفعل على أساس التقارير. غير أنه في حال تعذر مشاركة سفينة ما في التدريب التمهيدي لأي سبب من الأسباب، لن تجرى عمليات التفتيش لأغراض التحقق المادي. وبالتالي، قام عنصر دعم بعثة القوة المؤقتة بوضع إجراءات ومقاييس لتفتيش سفن فرقة العمل البحرية. واعتبارا من 1 تشرين الأول/أكتوبر 2011، تجرى أثناء تلك الدورات للتدريب التمهيدي عمليات تفتيش لأغراض التحقق المادي لسفن فرقة العمل البحرية، إلى جانب عملية التحقق الحالية على أساس التقارير
	تحيط اللجنة الاستشارية علما بالمشاريع السريعة الأثر التي نفذتها القوة المؤقتة في تقرير الأداء للفترة 2009/2010، وتتوقع أن يستمر تنفيذ المشاريع دعما لتأهيل الهياكل الأساسية وتسوية النزاعات وبناء الثقة (الفقرة 42)
	في الفترة 2011/2012، تواصل القوة المؤقتة تنفيذ المشاريع السريعة الأثر، على النحو المقرر. ووافقت لجنة استعراض المشاريع على 25 مشروعا لهذه الفترة، بما في ذلك 10 مشاريع لدعم بسط سلطة الدولة وبناء القدرات، و 7 مشاريع تتصل بمبادرات بناء الثقة، و 8 مشاريع لدعم إمكانية الاستفادة من الخدمات الأساسية، بما فيها التعليم والنظافة الصحية والصحة
	تشجع اللجنة البعثة على مواصلة جهودها فيما يتعلق بالمبادرات البيئية والإبلاغ عن المكاسب التي تتحقق في مجال الكفاءة في سياق مشروع الميزانية للفترة 2012/2013 (الفقرة 43)
	أنشأت القوة المؤقتة هيكلا لإدارة البيئة في البعثات يتكون من لجنة خضراء تعنى بالبيئة، ووحدة للإدارة البيئية يعمل فيها موظف لشؤون البيئة برتبة ف-4 وموظف فني وطني، وشبكة للشركاء البيئيين تضم مراكز عسكرية ومدنية للتنسيق في مجال البيئة على نطاق القوة المؤقتة. وتجرى عمليات التفتيش والتقييم البيئيين في جميع أنحاء منطقة العمليات للتخفيف من أي أثر بيئي سلبي وتقييم مدى الامتثال البيئي. ووفقا لطبيعة ذلك الأثر، تقدم التوصيات للوحدة التقنية المعنية أو للقائد المعني وتُبَلَّغ إلى مدير دعم البعثات عن طريق رئيس اللجنة الخضراء المعنية بالبيئة، عند الاقتضاء. ويجري رصد عملية التنفيذ. ولا تزال مبادرات القوة المؤقتة لإنتاج الطاقة الشمسية آخذة في التوسع، حيث تضاف طاقة إنتاجية قدرها 120 كيلوواط في الفترة الحالية 2011/2012. وتحققت مكاسب من جراء زيادة الكفاءة حيث أنتجت طاقة نظيفة بواقع 150 ميغاواط في الساعة إلى الآن. ويبلغ مدى عمر المعدات المستخدمة 25 إلى 30 عاما، بينما بلغ عائد الاستثمار الإجمالي حتى الآن ما يعادل 5.5 أعوام. وتستخدم نظم معالجة مياه الفضلات في مقر القوة المؤقتة وفي جميع المواقع في منطقة العمليات. وتستخدم الاستراتيجية التي تتبعها القوة المؤقتة فيما يتعلق بمياه الفضلات كلا من نظم معالجة مياه الفضلات التي تتخذ شكل حاويات أو تكون مشيدة، وخزانات التفسخ. وتمثل التدخل البيئي الرئيسي للقوة المؤقتة في تشييد مدفن قمامة تقني للتخلص من أثر 30 عاما من سوء إدارة النفايات. والقوة المؤقتة ملتزمة، من خلال اتفاق رؤساء البعثات، بالحد من أثرها على البيئة
	ومن خلال اعتماد نظام الإدارة البيئية المتكاملة للقوة المؤقتة، يتحقق الامتثال البيئي بصورة تدريجية في كل من مقر القوة المؤقتة ومنطقة العمليات. وستحد الحملات البيئية، بدءا بحفظ الماء في كانون الثاني/يناير 2012، من استهلاك الموارد الطبيعية والطاقة (على أن الهدف الأولي يتمثل في الحد من استهلاك الماء بنسبة 10 في المائة بحلول منتصف عام 2012). ويتحقق الحد من أثر القوة من خلال الحد من الآثار السلبية على البيئة باعتماد خطط للتخفيف من وطأتها وتدابير وقائية لمكافحة الحوادث البيئية. وتستخدم عمليات الرصد والتقييم والتفتيش البيئي باستمرار لتعزيز المعيار البيئي للقوة المؤقتة.
	نظرا لأن فريق التدريب التابع للقوة المؤقتة يقود جهود التدريب الإقليمي، تطلب اللجنة الاستشارية أن يتم في مشروع الميزانية المقبلة تقديم المزيد من المعلومات في ما يتصل بأنشطة التدريب الإقليمي، بما في ذلك مستوى الدعم الذي تقدمه القوة المؤقتة إلى البعثات الأخرى والنسبة بين المدربين والمتدربين (الفقرة 44)
	تتيح القوة المؤقتة فرصا للبعثات الأخرى للمشاركة في دورات تتعلق، على سبيل المثال، بإجراء المقابلات على أساس الكفاءة، ومهارات الإشراف، وإدارة الأداء على أساس الكفاءة، والقيادة والإدارة. ويجرى التخطيط والتنسيق بشكل دقيق فيما بين البعثات لغرض مبادرات تقاسم التكاليف المتعلقة بالدورات التي يشترك فيها خبراء استشاريون خارجيون. وكتدبير لتوفير التكاليف، يجري حاليا تقاسم 24 مدربا من مختلف مكاتب أو بعثات الأمم المتحدة لصالح 938 15 فردا من أفراد حفظ السلام في المنطقة، بما في ذلك مدربون من إدارة الشؤون السياسية والمكاتب الموجودة خارج المقر. وفي الفترة 2010/2011، أجري ما مجموعه 70 دورة تدريبية إقليمية، ضمت 374 مشاركا من 17 بعثة. وقدم مدربو القوة المؤقتة دورات تدريبية لما مجموعه 214 مشاركا في بعثات إقليمية أخرى
	نظرا لأن فريق التدريب التابع للقوة المؤقتة يقود جهود التدريب الإقليمي، تطلب اللجنة الاستشارية أن يتم في مشروع الميزانية المقبلة تقديم المزيد من المعلومات في ما يتصل بأنشطة التدريب الإقليمي، بما في ذلك مستوى الدعم الذي تقدمه القوة المؤقتة إلى البعثات الأخرى والنسبة بين المدربين والمتدربين. وتتناول اللجنة مسألة التدريب في بعثات حفظ السلام في سياق تقريرها العام عن الجوانب الإدارية والمتعلقة بالميزانية لتمويل عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام (الفقرة 44 (ب))
	بينت القوة المؤقتة أنشطة التدريب الإقليمي في الميزانية المقترحة للفترة 2012/2013
	جيم - مجلس مراجعي الحسابات
	(A/65/5 (Vol.II))
	الطلب/التوصية
	الإجراءات المتخذة لتنفيذ الطلب/التوصية
	فيما يتعلق بمؤشرات الإنجاز والنواتج في الميزنة القائمة على النتائج، كانت عدة مؤشرات ونواتج غير محددة وغير قابلة للقياس في القوة المؤقتة (الفقرة 82). ووافقت إدارة الدعم الميداني على توصية المجلس بأن تقوم جميع البعثات بتحسين عملية صياغة الميزنة على أساس النتائج من خلال تدريب الموظفين المعنيين بشكل منتظم، كأن يكون ذلك مثلا، عن طريق التعليم عن بُعد أو عن طريق بدائل عملية أخرى (الفقرة 84)
	ينبغي أن يعتبر إسداء ”المشورة“ ناتجا من النواتج، نظرا لأن الشكل الدقيق لتنفيذ المشورة قد لا يجري تحديده أو قياسه على نحو موثوق مسبقا، ونظرا لأن ذلك ينسجم مع ولاية القوة المؤقتة التي تتوخى الاضطلاع بدور داعم للسلطات المحلية التي تتولى القيادة في كل من هذه المجالات وهي وحدها المسؤولة عن اتخاذ القرارات النهائية المترتبة على هذه المشورة. ووُصفت النواتج المتعلقة بالتنسيق وتقديم المساعدة بأنها دورات تدريبية وحلقات عمل مشتركة بشأن إدارة المشاريع ومهارات التفاوض والوساطة وتسوية النزاعات وبناء الثقة، وأضحت بذلك محددة وقابلة للقياس وواقعية. وتوافق القوة المؤقتة على ضرورة جعل الناتج المتعلق بتنظيم أنشطة التوعية المجتمعية أكثر تحديدا وقابلية للقياس
	يوصي مجلس مراجعي الحسابات بأن تطلب إدارة الدعم الميداني إلى جميع البعثات وضع سياسات شاملة لمستوى المخزون واتخاذ الإجراءات المناسبة فيما يتعلق ببطء حركة المخزون (الفقرة 163)
	توافق القوة المؤقتة على وجوب الأخذ بالحد الأدنى والحد الأقصى لمستويات المخزون كدليل لإدارة مخزونها. وصدرت تعليمات لجميع وحدات المحاسبة المستقلة بوضع الحد الأدنى والحد الأقصى لمستويات المخزون وبالتحقق بانتظام من مستويات المخزون بغرض كفالة استرشاد أنشطتها فيما يتعلق بالمشتريات بمجموعة القيم الدنيا والقصوى لمستويات المخزون فيما يتعلق بالممتلكات المستهلكة التي يجري اقتناؤها بانتظام. وطورت القوة المؤقتة عملية لإعداد التقارير من أجل تيسير رصد مستويات المخزون بصورة منتظمة
	يوصي مجلس مراجعي الحسابات بأن تطلب إدارة الدعم الميداني، بالتعاون مع قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي، إلى جميع البعثات أن تضع مخزونات النشر الاستراتيجي الحالية في الاعتبار عند وضع خطط مشترياتها من أجل الحد من الازدواجية في شراء أصول من مخزونات النشر الاستراتيجي المطابقة أو المماثلة (الفقرة 167)
	تتحقق وحدات المحاسبة المستقلة التابعة للقوة المؤقتة من مدى توافر مخزونات النشر الاستراتيجية والمخزونات الاحتياطية للأمم المتحدة لدى إعداد خطط اقتنائها وقبل تقديم أي طلبات شراء. وطلبات الشراء هي بمثابة تأكيد بأن المعدات أو المواد غير متوفرة في مخزونات النشر الاستراتيجية أو المخزونات الاحتياطية 
	يوصي مجلس مراجعي الحسابات بأن تطلب إدارة الدعم الميداني إلى القوة المؤقتة إجراء عمليات تقييم لأداء الموردين وفقا لدليل المشتريات، وتوثيق مبررات الاحتفاظ بالموردين المصنفين سلبيا (الفقرة 188)
	في 28 أيلول/سبتمبر 2010، أصدرت القوة المؤقتة مبادئ توجيهية لتجهيز تقارير أداء الموردين بغرض إدراج وثائق تتعلق بالمبررات المناسبة للاحتفاظ بالموردين المصنفين سلبيا. ويقوم قسم المشتريات، لدى استلامه تقريرا لأداء المورد ينطوي على تقييم سلبي من طالب التوريد، باستعراض جميع جوانب عدم الامتثال وعدم الوفاء التي تؤثر على عمليات القوة، أو التقييمات السلبية التراكمية لنفس المورد خلال الفترة السابقة الممتدة على عام واحد. وعندئذ يقدم تقرير الأداء الضعيف للمورد إلى اللجنة المحلية لاستعراض الموردين للنظر فيه وفيما إذا كان يتعين الإبقاء على المورد في قاعدة البيانات أو تعليقه أو إزالته منها. ويجب أن يتضمن أي تقرير للأداء ينطوي على تقييم سلبي بيانا خطيا بالإجراءات المتخذة من قبل الإدارة في هذا الصدد
	يوصي مجلس مراجعي الحسابات بأن تجري إدارة الدعم الميداني استعراضا للوظائف التي ظلت شاغرة لفترة طويلة لتحديد ما إذا كانت لا تزال هناك حاجة إليها واتخاذ الإجراءات المناسبة، حسب الاقتضاء (الفقرة 219)
	أجرت القوة المؤقتة استعراضا لوظائفها وألغت ما مجموعه 148 وظيفة خلال الفترتين 2010/2011 و 2011/2012. واتبعت القوة المؤقتة نهجا استباقيا في التعجيل بعمليات استقدام الموظفين بهدف الحد من معدلات الشغور. وبلغ معدل الشغور في 31 كانون الأول/ ديسمبر 2011 نسبة 5 في المائة فيما يخص الموظفين الدوليين، و 9 في المائة فيما يخص الموظفين الوطنيين من فئة الخدمات العامة، و 21 في المائة فيما يخص الموظفين الفنيين الوطنيين، حيث بلغ إجمالي معدل الشغور نسبة 7.8 في المائة بالنسبة للقوة، وهو ما يقع دون هدف سجل أداء إدارة الموارد البشرية المحدد بنسبة 10 في المائة
	يكرر مجلس مراجعي الحسابات توصيته السابقة بأن تتخذ إدارة الدعم الميداني تدابير ملائمة لتقليل مهلة الاستقدام للوظائف الشاغرة التي تدعو إليها الحاجة فعلا (الفقرة 222)
	في ظل استحداث هيئات الاستعراض المركزي في الميدان في البعثات الميدانية، جرى تقليل مهلة الاستقدام إلى حد كبير، لا سيما فيما يخص استقدام الموظفين الدوليين. وتمثل عامل إضافي أسهم في الحد من معدلات الشغور في تفويض سلطة استقدام موظفين برتب تصل إلى مد-1 إلى القوة المؤقتة. وسيؤدي التنفيذ الكامل للنظام القائم على قوائم المرشحين، الذي يضم قوائم بالمرشحين المناسبين لجميع الفئات المهنية، إلى اختصار مدة عملية الاختيار إلى حد كبير. ولدى ملء الشواغر، تولى الأولوية للمرشحين المتوافرين المجازين من قبل هيئات الاستعراض المركزي في الميدان، وما برح ذلك يساعد على تقليل المهلة، حيث لا تجرى المقابلات في القوة المؤقتة إلا للفئات المهنية التي لا تتوفر بشأنها قوائم بالمرشحين. وتنسق القوة المؤقتة بانتظام مع مقر الأمم المتحدة وأمانة مجلس الاستعراض المركزي في الميدان لكي تطلب قوائم مستكملة بالمرشحين المؤهلين، مع إيلاء الاعتبار الواجب للتوازن بين الجنسين والتوازن الجغرافي فيما يتعلق بجميع الفئات المهنية
	المرفق الأول 
	تعاريف
	ألف - المصطلحات المتعلقة بالتغييرات المقترح إجراؤها في الموارد البشرية
	فيما يلي الاصطلاحات المعمول بها فيما يتعلّق بالتغييرات المقترح إجراؤها في الموارد البشرية (انظر الفرع الأول من هذا التقرير): 
	• إنشاء وظيفة: اقتراح إنشاء وظيفة جديدة عندما يلزم رصد موارد إضافية ولا يمكن تحويل موارد من مكاتب أخرى أو استيعاب أنشطة معيّنة بشكل آخر ضمن الموارد الموجودة.
	• إعادة ندب وظيفة: اقتراح أن يقوم شاغل وظيفة معتمدة لغرض تأدية مهمة معيّنة بأنشطة أخرى من الأنشطة ذات الأولوية الصادر بها تكليف تكون غير ذات صلة بالمهام الأصلية. ويمكن أن تنطوي إعادة ندب الوظيفة على تغيير الموقع أو المكتب، ولكنها لا تؤدّي إلى تغيير فئة الوظيفة أو رتبتها.
	• نقل وظيفة: اقتراح نقل وظيفة بقصد تأدية شاغلها مهاما مماثلة لمهامه الأصلية أو متعلّقة بها في مكتب آخر.
	• إعادة تصنيف وظيفة: اقتراح إعادة تصنيف وظيفة معتمدة (رفع رتبتها أو خفضها) عندما يحدث تغيّر كبير في مهام الوظيفة ومسؤوليّاتها. 
	• إلغاء وظيفة: اقتراح إلغاء وظيفة معتمدة إذا انتفت الحاجة إلى القيام بالأنشطة التي ووفق على الوظيفة من أجلها أو لكي يقوم شاغلها بأنشطة أخرى من الأنشطة ذات الأولوية الصادر بها تكليف ضمن البعثة. 
	• تحويل وظيفة: هناك ثلاثة خيارات ممكنة لتحويل وظيفة، وبيانها كما يلي: 
	o تحويل وظائف المساعدة المؤقتة العامة إلى وظائف ثابتة: اقتراح تحويل وظائف معتمدة في إطار المساعدة المؤقتة العامة إلى وظائف ثابتة إذا كانت المهام التي تؤدّى ذات طابع مستمر. 
	o تحويل فرادى المتعاقدين أو الأفراد المشمولين بعقود الشراء إلى وظائف موظفين وطنيين: اقتراح تحويل فرادى المتعاقدين أو الأفراد المشمولين بعقود شراء إلى شاغلي وظائف من الفئة الوطنية نظرا لما تتّسم به بعض الوظائف من طابع مستمر، وتماشيا مع الفقرة 11 من الجزء الثامن من قرار الجمعية العامة 59/296. 
	o تحويل وظائف موظفين دوليين إلى وظائف موظفين وطنيين: وظائف موظفين دوليين معتمدة يُقترح تحويلها إلى وظائف موظفين وطنيين.
	باء - المصطلحات المتصلة بتحليل الفروق
	يبيّن الفرع ”ثالثا“ من هذا التقرير العامل الأكبر الوحيد الذي يسهم في إحداث فرق بكل مورد من الموارد وفقا لخيارات قياسية محدّدة مشمولة في الفئات القياسية الأربع التالية:
	• الولاية: هي الفروق الناتجة عن تغيرات في حجم الولاية أو نطاقها، أو عن تغيرات في الإنجازات المتوقعة حسبما تمليه الولاية
	• العوامل الخارجية: الفروق التي تسببها أطراف أو ظروف خارجية بالنسبة للأمم المتحدة
	• معايير التكلفة: الفروق التي تسببها أنظمة وقواعد الأمم المتحدة وسياساتها
	• الإدارة: الفروق التي تتسبب فيها إجراءات تتخذها الإدارة لتحقيق النتائج المقررة بقدر أكبر من الفعالية (مثل إعادة ترتيب الأولويات أو إضافة نواتج معينة) أو بقدر أكبر من الكفاءة (مثل اتخاذ تدابير لتخفيض عدد الأفراد أو المدخلات التشغيلية مع الحفاظ في الوقت ذاته على مستوى النواتج نفسه) و/أو الفروق الناجمة عن مسائل تتصل بالأداء (مثل وضع تقدير أقل للتكاليف أو لكميات المدخلات اللازمة لتحقيق مستوى معين من النواتج أو الناشئة عن التأخر في استقدام الموظفين)
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