
A/66/380/Add.1  الأمــم المتحـدة 

 

  الجمعية العامة
Distr.: General 
30 January 2012 
Arabic 
Original: English 

 

 

150212    100212    12-21835 (A) 

*1221835* 

  الدورة السادسة والستون
   من جدول الأعمال١٤٠البند 

        وحدة التفتيش المركزية
ــة         ــة العامـ ــديرين في الأمانـ ــار المـ ــيين كبـ ــار وتعـ ــة اختيـ الـــشفافية في عمليـ

  المتحدة للأمم
  

  مذكرة من الأمين العام    
  

دة يتشرف الأمين العام بأن يحيـل إلى أعـضاء الجمعيـة العامـة تعليقاتـه علـى تقريـر وح ـ                     
الشفافية في عمليـة اختيـار وتعـيين كبـار المـديرين في الأمانـة العامـة                 ”التفتيش المشتركة المعنون    

  ).JIU/REP/2011/2 (“للأمم المتحدة
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  مقدمة  -أولا   
الـشفافية في عمليـة اختيـار وتعـيين         ”قدمت وحدة التفتيش المـشتركة تقريرهـا المعنـون            - ١

 مـن  ١٩اسـتجابة للفقـرة   ) JIU/REP/2011/2 (“مـم المتحـدة  كبار المديرين في الأمانة العامـة للأ     
وســيؤدي هــذا الاســتعراض الــذي أجرتــه الوحــدة، مــع عمــل . ٦٤/٢٥٩قــرار الجمعيــة العامــة 

الأمانـة العامـة المتواصـل علـى تحـديث عملياتهــا وتحـسينها، إلى تعزيـز الجهـود الـسابقة والجاريــة          
قيـت والـشفافية في اختيـار كبـار المـديرين في            الرامية إلى ضمان الفعاليـة والاتـساق وحـسن التو         

نحـو نظـام    ”الأمانة العامة وتعيينهم، ويعتقد الأمين العام أن العملية المعروضة في تقريره المعنون             
، إذ يُقـرأ مقترنـا بهـذه الوثيقـة، تعطـي      )A/64/640 (“للمساءلة في الأمانة العامـة للأمـم المتحـدة     

ويـود الأمـين العـام أن يعـرب عـن تقـديره للوحـدة               . يرينرؤية متـسقة لعمليـة تعـيين كبـار المـد          
  .أجرته من تبادل آراء بنّاء لما
ومن الجدير بالـذكر أنـه في       . وتعتبر عملية اختيار كبار المديرين وتعيينهم عملية معقدة         - ٢

حين أن لدى الأمناء العامّين غاية واحدة متسقة فيما بينهم، فإن كلا منـه يأخـذ بنـهج مختلـف                    
وتحقيقا لذلك، يتطلب الأمين العام قـدراً مـن المرونـة وحريـة التقـدير يمكنـه                 . نفيذ العملية إزاء ت 

ويلخـص هـذا    . من اختيار فريق متماسك من كبار المديرين يعمل بما يحقق التآزر بـين أعـضائه              
التقرير أهداف الأمين العام في عملية اختيار فريقه القيادي، ويعرض النـهج الـذي يأخـذ بـه في                   

. والمبـدأ الأساسـي هـو الجـدارة       . ار كبار المديرين في الأمانة العامة للأمم المتحدة وتعيينـهم         اختي
 عــن الـشخص الأنـسب لوظيفــة مـا علـى ضــمان     بحثـه ويحـرص الأمـين العـام حرصــا شـديدا في     

الإنصاف والشفافية في العملية، مع التأكد في الوقت نفـسه مـن حمايـة خـصوصيات المرشـحين                
  .يينوأعضاء فريق التع

  
  هدف عملية تعيين كبار المديرين  -ثانيا   

ــه أعلــى معــايير الكفــاءة         - ٣ ــادي فعــال لدي يتمثــل هــدف الأمــين العــام في إيجــاد فريــق قي
 بالمنظمة استجابة للاحتياجات التنظيميـة الناشـئة        يدفعوالمقدرة والتراهة والمساءلة ويستطيع أن      

  . الآخرينوأن يلبي توقعات الدول الأعضاء وأصحاب المصلحة
وتتطلب قدرة الأمين العام على إنجـاز هـذا الهـدف وعلـى إدارة المنظمـة بـصورة فعالـة                      - ٤

 مـن ميثــاق الأمـم المتحــدة، وسـلطته اللازمــة    ٩٧بـصفته المــسؤول الإداري الأول وفقـا للمــادة   
 تتصف بالفعالية والاتساق وحـسن التوقيـت   والتعيينلتحقيق ذلك، إيجاد عملية صلبة للاختيار     

  .والشفافية وتولي الاعتبار الواجب لسرية العملية وخصوصيات المرشحين
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وقــد ســلّمت الجمعيــة العامــة بالحاجــة إلى قــدر مــن المرونــة فيمــا يتعلــق باختيــار كبــار     - ٥
، حيـث حـددت     ٥١/٢٢٦ من الفرع الثـاني مـن القـرار          ٥المديرين وتعيينهم، وذلك في الفقرة      

مين العام في مجـال التعـيين والترقيـة خـارج نطـاق الإجـراءات           السلطة التقديرية للأ  ”الجمعية أن   
المعتمدة ينبغـي أن تنحـصر في مكتبـه التنفيـذي وعنـد مـستويات وكـلاء الأمـين العـام والأمنـاء                       

  .“العاميّن المساعدين، فضلا عن المبعوثين الخاصين من جميع الرتب
نحــو نظــام ”عامــة والمعنــون وقــد عــرض الأمــين العــام في تقريــره المقــدم إلى الجمعيــة ال    - ٦

 عمليـة اختيـار كبـار المـديرين وتعيينـهم، وذكـر فيـه        “للمساءلة في الأمانة العامة للأمم المتحـدة      
أنه مارس طوعا السلطة التقديرية الموكلة إليه بكثير من العنايـة ضـمانا للـشفافية وحفاظـا علـى                   

ن حمايــة خــصوصيات  الــضمانات المؤســسية لهــذه العمليــة، مــع التأكــد في الوقــت نفــسه م ــ       
  ).٤٢، الفقرة A/64/640انظر (المرشحين 

  
  عملية اختيار كبار المديرين وتعيينهم  -ثالثا   

بناءً على ما تحقق من تقدم حتى اليوم، يعلـق الأمـين العـام أهميـة كـبرى علـى العناصـر                        - ٧
ه العناصــر ويجــب أن تؤخــذ هــذ . التاليــة في اختيــار كبــار المــديرين وتعيينــهم في الأمانــة العامــة  

  .المترابطة باعتبارها وحدة متكاملة
  

  الجدارة  -ألف   
ينبغي في اسـتخدام المـوظفين   ”من ميثاق الأمم المتحدة على أنه    ) ٣ (١٠١تنص المادة     - ٨

وفي تحديد شروط خدمتهم أن يراعـى في المكـان الأول ضـرورة الحـصول علـى أعلـى مـستوى                     
لأهميـة أن يكـون التوظيـف علـى أوسـع           تبار الواجب   ويولى الاع . من المقدرة والكفاءة والتراهة   

ووفقا للميثاق، يرى الأمين العـام أن المبـدأ الأساسـي في توظيـف كبـار                . “نطاق جغرافي ممكن  
وعنـد النظـر في المرشـحين النـهائيين الـذين نجحـوا في الوفـاء بالمتطلبـات                  . الموظفين هـو الجـدارة    

ا مـن التأكـد مـن أنـه قـد أخـذ في اعتبـاره عناصـر               بد للأمين العام أيـض     الأساسية لوظيفة ما، لا   
كفل بأن يكون المرشح الذي يتم اختياره متناسـبا مـع فريـق الإدارة               هامة أخرى من قبيل الت    

ــوازن في          ــرافي والتـ ــع الجغـ ــث التوزيـ ــن حيـ ــة مـ ــداف المنظمـ ــزز أهـ ــار يعـ ــرار الاختيـ ــأن قـ وبـ
  .الجنسين تمثيل

  
  التوزيع الجغرافي والتمثيل الجنساني  -باء   

عندما يتخذ الأمين العام قرارا باختيار أحد المرشحين فإنه يلتزم بـضرورة عامـة تتمثـل                  - ٩
ويمثــل ذلــك . في التكفــل بــالتوزيع الجغــرافي العــادل والتمثيــل الجنــساني في فريــق كبــار مديريــه  
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صورة سريعة عن فريقه القيادي، وهو فريق يتغير باستمرار نتيجة للتوظيف المتواصل وانقـضاء              
تعـيين يجـب أن تكـون قـادرة علـى الاسـتجابة بـنفس        الختيـار و الاولذا فإن عمليـة   . رة التعيين فت

ــالتوزيع الجغــرافي     . الــصورة ويرصــد الأمــين العــام بلــورة دوريــة البيانــات الإحــصائية المتعلقــة ب
  .والتمثيل الجنساني في فريق كبار المديرين التابع له، كما يرصد تنقلات موظفي الرتب العليا

وفي الوظــائف الــتي دأب علــى شــغلها تقليــديا موظفــون مــن الجنــسية نفــسها، تكفــل      - ١٠
ويـشمل  . الأمين العام بتعيين موظفين فيها من جنسيات مختلفة عن جنسيات مـن سـبقهم فيهـا               

ذلك مناصب وكيل الأمين العـام لـشؤون الجمعيـة العامـة وخـدمات المـؤتمرات ووكيـل الأمـين                  
دير التنفيذي لمكتب الأمم المتحدة المعني بالجريمة والمخدرات والمـدير          العام للشؤون الإدارية والم   

العام لمكتب الأمم المتحدة في فيينا، وفي الحالات التي لم يتمكن فيها الأمـين العـام مـن إحـداث            
التغيير لظروف غير متوقعة أو لأسباب أخرى، قام الأمين العام بإبلاغ الدول الأعضاء حـسب               

افق الجمعية العامة علـى هـذه التعيينـات، كمـا كـان عليـه الحـال عنـد تعـيين                     الأصول قبل أن تو   
  .وكيل الأمين العام لشؤون السلامة والأمن ووكيل الأمين العام لخدمات الرقابة الداخلية

ووفقا لتوجيه الأمين العام، يتعين على أفرقـة إجـراء المقـابلات الخاصـة بتعيينـات كبـار                    - ١١
 ما لا يقل عن ثلاثـة مرشـحين للنظـر فـيهم، علـى أن يكـون واحـد منـهم                 المديرين أن ترفع إليه   

بعد ذلك يتـشاور الأمـين العـام مـع كبـار مستـشاريه، بمـا فـيهم نائبـة الأمـين                      . على الأقل امرأة  
وقـد عـين الأمـين العـام الحـالي أكـبر عـدد مـن النـساء في مناصـب                     . العام، لاتخاذ قرار الاختيـار    

 امرأة في وظائف برتبة وكيـل أمـين         ١٥ت الثلاث الماضية، تم تعيين      فخلال السنوا . إدارية عليا 
ـــين وقـــد تحـــسنت عمومـــا . عـــام، بينـــهن ثمـــاني نـــساء في مناصـــب ممثلـــي الأمـــين العـــام الخاصّ

  .الإحصاءات الخاصة بالتوازن الجنساني، ويجري العمل على تنفيذ تحسينات هامة أخرى
  

  الشفافية  -جيم   
توى الملائم من الشفافية في عملية التعـيين يمكـن أن يكـون ذاتيـا     في حين أن تحديد المس      - ١٢

إلى حد بعيد، فـإن الأمـين العـام يعـي جيـدا أن هنـاك حاجـة إلى تقاسـم المعلومـات مـع الـدول                           
وتتطلـب  . سرية العمليـة وخـصوصيات المرشـحين      الأعضاء والعمل في الوقت نفسه على حماية        

تبــادل ) أ: (ة اختيــار كبــار المــديرين وتعيينــهم مــا يلــيالــشفافية في المنهجيــة المطبقــة علــى عمليــ
المعلومات والآراء، بصورة صـريحة ملبيـة للمتطلبـات، مـع أوسـع مجموعـة ممكنـة مـن أصـحاب                     

تـوفر عمليـة محـددة بوضـوح لاختيـار          ) ب(المصلحة على أن يكون ذلك متاحـا للأمـين العـام؛            
  .المساءلة عن النتائج) ج(فريق كبار الموظفين؛ 

وفي حين أن عددا من التدابير يجري تنفيذه حاليـا لتحـسين العمليـة وزيـادة شـفافيتها،                    - ١٣
وفيمـا يتعلـق بالتعيينـات المباشـرة، يعتـبر          . فإن عملية اتخاذ القـرار النـهائي يجـب أن تبقـى سـرية             
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الأمين العام الشخص الوحيـد الـذي ينبغـي أن يحـدد في نهايـة المطـاف مـن هـو المرشـح، الـوارد                 
مة المرشحين الموصى بهم، الـذي سـيكون الأنـسب والـذي ينبغـي أن يـصبح عـضوا في                    على قائ 

  .فريق الإدارة العليا
  

  سرية العملية وخصوصيات المرشحين وأعضاء الفريق  -دال   
في الوقــت الــذي يعمــل فيــه الأمــين العــام علــى إقامــة تــوازن بــين الحاجــة إلى الــشفافية    - ١٤

علــى وخــصوصيات المرشــحين، فإنــه يبقــي الــدول الأعــضاء والحاجــة إلى حمايــة ســرية العمليــة 
الاطلاع على مـستجدات العمليـة مـن خـلال رؤسـاء المجموعـات الإقليميـة، وذلـك بتزويـدهم                    
بعرض عام لعملية الاختيار والتعيين، بمـا يـشمل الجهـود المبذولـة لاسـتقطاب المرشـحين وآراءه            

  .حول نتيجة العملية واختيار أفضل مرشح لوظيفة ما
بما في ذلك الحساسية ومـصداقية المهمـة        (وفي هذا الصدد، من شأن الحاجة إلى السرية           - ١٥

وكون العملية موحدة ومتسقة أن تجعل من غـير العملـي إشـراك أفـراد               ) وفعالية شاغل الوظيفة  
 وعمـلا بالممارسـة المرعيـة،   . في عملية الاختيار والتعيينغير المكتب الرائد المعني بتناول الوظيفة    

تجــري جميــع إجــراءات فــرز المرشــحين والتحقــق مــن الجهــات المرجعيــة بالتنــسيق مــع المكتــب    
ومـن الجـدير بالملاحظـة أيـضا أن إنـشاء المعلومـات المتعلقـة باختـصاص                 . التنفيذي للأمين العـام   

فريــــق إجــــراء المقــــابلات والتفاصــــيل الأخــــرى المتعلقــــة بــــه يمكــــن أن يــــؤدي إلى المــــساس  
  .العملية بسرية

  
  عملية البحث والحفاظ على الضمانات المؤسسية  -ء ها  

على ضوء المبادئ التوجيهية المحددة في الفقرات السابقة، قـد يكـون مـن المفيـد إعطـاء                    - ١٦
  . شرح مفصل للعملية وتداعيات خطواتها المترابطة المختلفة

 قائمـة قـصيرة     يعتقد الأمين العام أن وضوح العملية يعزز الموضوعية التي يتم بهـا تقـديم               - ١٧
ــة وتــضم مرشــحين مــن داخــل المنظمــة وخارجهــا، لينظــر هــو فيهــا      ــة . مدروســة بعناي فالعملي

الواضحة المعالم تعزز الشفافية مـن خـلال تنبيـه الـدول الأعـضاء إلى الـشواغر المقبلـة في الوقـت             
ر المناســب، وهــي تمكّــن الأمــين العــام مــن اختيــار المرشــحين الأكثــر كفــاءة مــع إيــلاء الاعتبــا    

  .الواجب للتوزيع الجغرافي وتمثيل الجنسين
وفيما يتعلق بالتعيينات العليا برتب الأمـين العـام المـساعد ووكيـل الأمـين العـام، يقـوم                     - ١٨

وعمـلا بالممارسـة    . المكتب التنفيذي للأمين العام باستعراض الـشواغر المقبلـة بـصورة متواصـلة            
. على الأقل مـن انتـهاء فتـرة تعـيين شـاغل الوظيفـة             المرعية تبدأ عملية الاختيار قبل أربعة أشهر        

ويقوم مكتب إدارة المـوارد البـشرية بتزويـد المكتـب التنفيـذي شـهريا، وبنـاء علـى طلـب منـه،                       
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بقائمة التعيينات العليا، بما في ذلك أسماء كل من المـسؤولين المعنـيين وألقـابهم الوظيفيـة، فـضلا                   
يـستخدم المكتـب التنفيـذي هـذه المعلومـات في رصـد             و. عن تاريخ بدء التعيين وتـاريخ انتهائـه       

التعيينــات الــتي ينتظــر أن تنتــهي خــلال فتــرة أربعــة أشــهر بغيــة تجهيــز التمديــدات اللازمــة            
  .البدء بتخطيط عملية التعاقب أو/و

أمــا بالنــسبة للتعيينــات الميدانيــة تعمــل إدارة الــشؤون الــسياسية وإدارة عمليــات حفــظ   - ١٩
عم الميـداني، بالتعـاون مـع المكتـب التنفيـذي، علـى تجديـد التعيينـات الـتي قـد               السلام وإدارة الد  

ــرة التعــيين     ــهاء فت ــة أشــهر قبــل انت ــدها خــلال ثلاث ــتعين النظــر في تمدي ــه في بعــض  . ي ــذكر أن ويُ
الـشاغل المتعلـق    من ذلك مثلا    . الحالات قد تترتب على البدء بعملية التوظيف مبكرا أثار هامة         

ويجـري بعـد    . الإضرار بعمل المدير المعني نتيجة للإعلان عن وظيفته مـسبقاً         بالحاجة إلى تفادي    
تحديــد الــشواغر المقبلــة النظــر في ولايــة الوظيفــة المعنيــة وأهــدافها اســتنادا إلى قــرارات الجمعيــة   

أيــة صــكوك تــشريعية أخــرى، وخــصوصا فيمــا يتعلــق بالتعيينــات    أو/العامــة الــتي أذنــت بهــا و 
ختـصاصات القائمـة ويجـري تنقيحهـا، في حـال اللـزوم، بتعـاون وثيـق                 كما تدرس الا  . الجديدة

  .مع الإدارة المعنية
  

  واغرشالإعلان عن ال  -  ١  
فيما يتعلق بطلب الترشيحات، تُرسل في العادة مـذكرات شـفوية إلى الـدول الأعـضاء                - ٢٠

ــد مــن        اســتكمالا لجهــود الأمــين العــام وعمــلا علــى وضــع قائمــة مــن المرشــحين تتــصف بمزي
كمـا جـرت الممارسـة      . الاتساع والتوازن سواء مـن حيـث التوزيـع الجغـرافي أو تمثيـل الجنـسين               
 التـشاور مـع    أو تقتـضي  على طلب الترشيحات مـن الـدول الأعـضاء في الحـالات الـتي تتطلـب               

وفي حـــال اللـــزوم، تُلـــتمس الترشـــيحات مـــن الأوســـاط المهنيـــة  . الهيئـــات الحكوميـــة الدوليـــة
الحــالات، قــد لا يكــون ممكنــا لا مــن الناحيــة العمليــة ولا مــن الناحيــة وفي بعــض . الــصلة ذات

ــة     ــشواغر، خاصــة الميداني ــع ال ــسياسية إعــلان جمي ــهاال ــدول الأعــضاء، نظــرا لأن   من ــع ال ، لجمي
  . الإعلان المسبق يمكن أن يؤثر على مصداقية البعثة الميدانية أو أن يمسّ بفعالية شاغل الوظيفة

عن الـشواغر المقبلـة علـى موقـع الأمـين العـام وفي وسـائل الإعـلام                  كما يمكن الإعلان      - ٢١
. وتبذل في سياق القيام بذلك كافة الجهود للوصول إلى أكـبر عـدد ممكـن مـن النـاس           . المطبوع

وبغيـة البـت في المنـشورات الـتي يُعلـن فيهـا،             . وتستخدم لهذه الغاية المنشورات المعروفة المحترمة     
مـة البحـث الأوسـع المطلـوب واحتمـال تحقيقـه للوصـول إلى           تجرى مشاورات حـول طبيعـة مه      

  .مجموعة تنافسية من المرشحين
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  الفرز الأولي للمرشحين واستعراضهم  -  ٢  
.  المقـابلات  جراءل فريق لإ  يبعد أن يتم التوصل إلى مجموعة من المرشحين، يجري تشك           - ٢٢

 كبار مـوظفي الأمـم المتحـدة،        ويتم اختيار فريق لإجراء المقابلات، لكل وظيفة شاغرة من بين         
ويـضع  . مع مراعاة خلفية كل منهم والمنطقة الجغرافية التي ينتمي إليهـا وكونـه رجـلا أو امـرأة                 

ويعتقـد الأمـين العـام      . أعضاء الفريق قائمة قصيرة بالمرشحين الـذين سـتجري المقـابلات معهـم            
فريـق بفـرز أولي للمرشـحين      أن هناك قيمة مضافة تنشأ في الممارسة المرعيـة عـن قيـام أعـضاء ال               

واستعراض قائمة الأشخاص المرشحين لوظيفة ما، بحيث يمكن للفريق أن ينتقي مجموعة أصـغر              
 كمــا يــسمح هــذا النــهج. مــن المرشــحين المــؤهلين والمنــوّعين الــذين ســتجري المقــابلات معهــم 

ذا وجــدوا، لأعــضاء الفريــق بــدعوة مزيــد مــن المرشــحين مــن المجموعــة الأصــلية إلى المقــابلات إ
ويتم في سـياق وضـع الترتيبـات في صـيغتها           . نتيجة للمقابلات، أن المجموعة الأولية غير مناسبة      

فوجـود  . النهائية، البـت في الحاجـة إلى اللجـوء إلى خـبير خـارجي، مـع مراعـاة طبيعـة الوظيفـة                     
نـسان،   وقـانون حقـوق الإ      ذلك خـبراء في القـانون الإنـساني        أعضاء خارجيين في الفريق، بما في     

إلى جانب خبراء في موضوع اختصاص الوظيفة، يوفر منظورا إضـافيا ودرايـة جديـدة تـستفيد                 
  .منها العملية

وبعـد  . أن يقوم الفريق نفـسه باسـتعراض جميـع المرشـحين          وتبذل كافة الجهود لضمان       - ٢٣
م أن يكتمل الاستعراض، تُرفـع إلى الأمـين العـام قائمـة بثلاثـة مرشـحين علـى أن يكـون أحـده          

ويجري الأمين العام مشاورات مع كبار مستشاريه، بمـا في ذلـك نائبـة المـدير                . على الأقل امرأة  
ــراره   ــق     . العــام، بقــصد اتخــاذ ق ــة واســعة تتعل ــسلطة تقديري ــع ب وفي حــين أن الأمــين العــام يتمت

ــة        ــه القوي ــة وكيــل الأمــين العــام والأمــين العــام المــساعد، فقــد أعلــن عــن رغبت بالتعيينــات برتب
علـى أن مـن الممكـن، بـسبب الـضغوط المفروضـة علـى               . عراض المرشحين النهائيين بنفـسه    باست

برنامجه اليومي، أن يختار أن يطلـب إلى أحـد كبـار مستـشاريه أن يجـري بالنيابـة عنـه مقـابلات                    
  .مع المرشحين الثلاثة المدرجة أسماؤهم على القائمة القصيرة لوظيفة ما

 عدم إبقاء أيـة وظـائف شـاغرة وذلـك إمـا مـن خـلال                 كما تبذل كافة الجهود لضمان      - ٢٤
تخطيط استباقي للتعاقب أو تمديد عقد شاغل الوظيفة أو، إذا لزم ذلك بـسبب ظـروف خـارج      

النيابـة مـن المـسؤولين الـذين يتمتعـون بـالخبرة والبـاع              بسيطرة الأمانـة العامـة، تـسمية مـسؤول          
ذي يـتم اختيـاره مهـام منـصبه يتطلـب           ومن الجدير بالـذكر أن موعـد تـولي المرشـح ال ـ           . الطويل

التفاوض مع الجهة الـتي يعمـل لـديها قبـل وأن نتيجـة هـذا التفـاوض لا تخـضع لـسيطرة الأمـين                         
ونظرا لأن كبار المسؤولين يعملون في بيئات معقدة فإن نقلهم من مناصـبهم الرفيعـة إلى            . العام

يان تعـديلات علـى تـاريخ بـدء     الأمم المتحدة ليس بعملية بسيطة وهو يتطلب في كثير من الأح        
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 في الفتـرة بـين     لنقـل المهـام،       الملائمة جراءاتالإوفي حالات كهذه، تضع الأمانة العامة       . العمل
  .وقدوم المدير الجديدمغادرة شاغل الوظيفة 

  
  تقاسم المعلومات مع الدول الأعضاء  -  ٣  

وهو عامـل المـشاورات     هناك عامل آخر يتصف بالأهمية في عملية تعيين كبار المديرين             - ٢٥
وعملية التشاور عملية راسخة ولطالما أدت إلى إنجـاح مـلء الـشواغر الـتي               . مع الدول الأعضاء  

ويبذل الأمين العـام قـصاراه لـضمان الـدخول مـع الـدول الأعـضاء                . تخضع لهذا الإجراء المرعي   
  .بمشاورات رسمية وغير رسمية، حسب الاقتضاء

  يين الجارية حالياعمليات الاختيار والتع  -رابعا   
، عند بداية فترة ولايته الثانية، ستتاح للأمين العـام الفرصـة لمـلء              ٢٠١٢في أوائل عام      - ٢٦

ويهـتم الأمـين العـام كـل الاهتمـام بـضمان وجـود خلـيط مناسـب          . عدد مـن المناصـب الرفيعـة    
ــن ــه الق ــ         م ــد لدي ــق جدي ــشكيل فري ــزم ت ــو يعت ــادي وه ــه القي ــتمرارية في فريق ــيير والاس وة التغ
. حيث القضايا الموضوعية ولديه التنوع في تركيبتـه، بحيـث يكمـل أعـضاؤه بعـضهم بعـضا                  من

  :وسيسترشد الأمين العام في سياق ذلك بثلاثة اعتبارات شاملة، على النحو التالي
ستطبق على الجميع قاعدة السنوات الخمس، فالأمين العام تولى مهـام منـصبه               )أ(  

بعـض كبـار المستـشارين يمكـن أن يغـادروا مناصـبهم قبـل أن                وفي حين أن    . منذ خمس سنوات  
يكملوا فترة الخمس سنوات وذلك لأسباب شخصية أو لغيرها فـإن حـدّ الخمـس سـنوات هـو             

ــيير   ــذي ســيكون محــوراً للتغ ــام الراســخ بحــراك       . ال ــزام الأمــين الع ــى الت ــهج عل ــذا الن ــدلّل ه وي
الـدفع مـن الأعلـى بعمليـة إصـلاح إدارة      المسؤولين وبالقيادة من خلال القدوة والمثـل، وذلـك ب    

  الموارد البشرية، وهو إصلاح يشمل مخططات حراك المسؤولين؛
ــد إزاء           )ب(   ــور جدي ــة بإدخــال منظ ــين الحاج ــة تــوازن ب ــين العــام إقام ــزم الأم يعت

  التصدي للتحديات الكبرى وبين الحاجة إلى الحفاظ على استمرارية الغاية والأولويات؛
 العام تركيزة علـى تمكـين الإدارات التنفيذيـة وعلـى مـضاعفة              سيواصل الأمين   )ج(  

  .التآزر بين أجزاء المنظمة من خلال توحيد العمليات والحد من الازدواج المؤسسي
وعلى هذا الأساس، فقد قرر الأمين العام أن يلتمس الترشيحات لمجموعة أولى تـشمل                - ٢٧

وقـد أُعلنـت هـذه      .  والمكاتـب المدرجـة أدنـاه      ثمانية مناصب برتبة وكيل الأمين العـام لـلإدارات        
التغييرات مسبقاً بحيـث يتـاح مـا يكفـي مـن الوقـت لتلقـي الترشـيحات واستعراضـها ولـضمان                

ــد      ــال مــن شــاغل المنــصب الحــالي إلى شــاغلها الجدي ــستكمل هــذا الجهــد  . سلاســة الانتق وسي
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على التزامـه بـأن تكـون       يقوم به الأمين العام بنفسه من بحث ومشاورات، الأمر الذي يدلل             ما
وفيمــــا يلــــي قائمــــة .  عمليــــة شــــاملة موضــــوعيةالمــــديرينعمليــــة الاختيــــار لتعــــيين كبــــار 

  :المعنية الكيانات
  إدارة شؤون الجمعية العامة والمؤتمرات  
  إدارة شؤون الإعلام  
  إدارة الشؤون السياسية  
  إدارة الشؤون الاقتصادية والاجتماعية  
  مكتب شؤون نزع السلاح  
  ب المستشار الخاص لشؤون أفريقيامكت  
  اللجنة الاقتصادية لأفريقيا  
  اللجنة الاقتصادية لأوروبا  

كما بدأت، إضافة لـذلك، عمليـة التوظيـف والاختيـار لخمـسة مناصـب في الـصناديق                    - ٢٨
  .والبرامج برتبة أمين عام مساعد

    
  توصيات وحدة التفتيش المشتركة  -خامسا  

  بكيتوصية بخصوص الموقع الش    
 انظـر (تمشياً مع توصـية وحـدة التفتـيش المـشتركة المتعلقـة بإنـشاء موقـع شـبكي مخـصص                       - ٢٩

JIU/REP/2011/2   الشواغر علـى    بنشر ، يشير الأمين العام إلى إحراز تقدم فيما يتعلق        )٨٨، الفقرة
كية صفحة شـب   أنشأ الأمين العام   وعملاً على تعزيز تقاسم المعلومات،    . الشبكة، في حال الإمكان   

ــة    ــشواغر المقبل ــضمن المعلومــات الخاصــة بال وســيجري ). un.org/sg/vacancies/index.shtml (تت
تحديث الصفحة الشبكية هذه حسب اللـزوم لإرسـال معلومـات محـددة عـن التعيينـات الرفيعـة                   

ومـن الجـدير بالـذكر أيـضا أن         . المستوى برتبة وكيل الأمين العام وبرتبـة الأمـين العـام المـساعد            
إضــافة لــذلك، . عــنى بالتعيينــات الرفيعــة المــستوى شــؤون الإعــلام لــديها صــفحة شــبكية تإدارة

لإرسال جميع المـذكرات الـشفوية المتعلقـة    “ deleGATE”مستخدم الأمين العام الأداة الشبكية     
ــتم تعمــيم أحــدث المعلومــات عــن         ــدول الأعــضاء بحيــث ي ــستوى إلى ال ــة الم ــات الرفيع بالتعيين

تحفيـز  ”يـساعد ذلـك علـى دعـم الجهـود الراميـة إلى            كمـا .  الوقـت المناسـب    الشواغر المقبلة في  
  .“الأمم المتحدة
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ويعتقد الأمين العام أن التوصيات الفرعية المتعلقة بنشر المعلومات على الملأ وتعميمهـا               - ٣٠
على الدول الأعضاء في صفحة شبكية يتطلب دراسة متأنية لضمان ألا تؤدي هـذه المعلومـات                 

ــضلي ــة وخــصوصيات المرشــحين وأعــضاء       إلى ت ــرية العملي ــستهدف وضــمان س ــور الم ل الجمه
  .الفريق، على النحو المذكور أعلاه

  
  المبادئ التوجيهية    

يسرّ الأمين العام أن يشير إلى أن غالبية المبادئ التوجيهية التي حـددتها وحـدة التفتـيش                   - ٣١
الممارسـة المرعيـة في عمليـة تعـيين         تتمـشى مـع     ) ٨٧، الفقـرة    JIU/REP/2011/2انظر  (المشتركة  

  .وستستمر الجهود للاستفادة من هذه التوصية في تقوية العملية وتعزيزها. كبار المديرين
. ويساند الأمين العـام ثمانيـة مـن المبـادئ التوجيهيـة الأحـد عـشر الـتي أوردتهـا الوحـدة                - ٣٢
مـن  ) ك(و ) ز(و  ) ج(و  ) ب(و  ) أ(الاستثناءات فهـي تلـك الـواردة في الفقـرات الفرعيـة              أما

  :، على النحو المبين أدناه٨٧الفقرة 
  

  )أ (٨٧الفقرة     
ينبغي تخطيط عملية التعيين بما يسمح بفترة تداخل مدتها أسبوعان على الأقل بـين شـاغلي                

  .الوظيفة
  

في حين أن هناك مزايا لوجود فترة تداخل بين شاغل المنـصب الجديـد وشـاغله القـديم         - ٣٣
ت الميدانية، فإنه يتعين أن تؤخذ في الاعتبار الآثار المحتملـة المتعلقـة بالـسياسة وتسلـسل                في البعثا 

ويمكن لفترة تداخل بمدة أقصر، رهناً بمـؤهلات صـاحب          . القيادة والموارد، وغير ذلك من آثار     
والـدول الأعـضاء مـدعوة      . التعيين الجديد وخبرته أن تكون أكثـر واقعيـة في التعيينـات الميدانيـة             

  . لتوفير السند اللازم الخاص بالميزانية لتنظيم هذه الممارسة
  

  )ب (٨٧الفقرة     
إصدار إعلانات بالشواغر لجميع الوظائف باستثناء المبعـوثين الخاصـين والمستـشارين    بغي  ني

الشخصيين بمجرد معرفة أن الشاغر سينشأ، وأن تـنص علـى مـسؤوليات محـددة بوضـوح                 
  .ددة التي تتطلبها الوظيفة في عبارات لا لبس فيهاالخبرات المح/وعلى المواصفات

مع أنه تم إدخال تحسينات هامة فيمـا يتعلـق بـذلك، فقـد لا يكـون مـن الملائـم تعمـيم                         - ٣٤
إعلانــات الــشواغر في الحــالات الــتي يمكــن أن يــؤدي هــذا التعمــيم فيهــا إلى تــأثير ســلبي علــى     

  .مصداقية العملية أو أن يمسّ بفعالية شاغل المنصب
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  )ج (٨٧الفقرة     
أن ترسل إلى جميـع الـدول الأعـضاء وإلى جميـع وكـالات الأمـم المتحـدة وصـناديقها                    ينبغي  

وبرامجها خلال مهلة شـهر علـى الأقـل مـذكرات شـفوية تحيـل إعلانـات الـشواغر المتعلقـة            
  .بكل وظيفة

ــدول         - ٣٥ ــن ال ــب الترشــيحات م ــشواغر وطل ــة الإعــلان عــن ال ــام بعملي ــزم الأمــين الع  يلت
من ذلك مثلاً أنه عمـمّ، عنـد بدايـة          . الأعضاء فيما يتعلق بمعظم المناصب في مقر الأمم المتحدة        

ويـشير الأمـين    . ولايته الثانية، إعلانات عن شواغر في تسعة مناصب برتبة وكيـل الأمـين العـام              
 جهـــود كــبرى للوصــول إلى شــركاء الأمــم المتحــدة المعنـــيين      إلى مــا يبــذل عــادة مــن    العــام  

في حـالات يعتـبر   ) ذلك من خـلال إجـراء حمـلات متواصـلة لوضـع قائمـة بالإمكانيـات           في بما(
ــشواغر       الإعــلان عــن الوظــائف غــير   ــق ب ــا يتعل ــصوب، وخــصوصاً فيم ــل وغــير مست ــي ب عمل

 وعلـى هـذا، وفي      .المناصب الميدانية التي تتطلب حـساسية سياسـية إزاء الأوضـاع علـى الأرض             
م بالضمانات المؤسسية وبـأن تكـون عمليـة الاختيـار العامـة             الوقت الذي يتكفل فيه الأمين العا     

بد أن تتاح له المرونة اللازمـة لتحديـد الوقـت الـذي يـتم فيـه الإعـلان                    منصفة ومتسقة، فإنه لا   
  .عن الوظائف وكيفية ذلك

  
  )ز (٨٧الفقرة     

 عندما يختتم فريق إجـراء المقـابلات أعمالـه، يقـوم بإعـداد تقريـر قـصير يتـضمن معلومـات                    
ويتقاسم . أدناه) ز(و  ) و (٨٨تفصيلية على النحو المبين في الموقع الشبكي وفقاً للفقرتين          
  .الأمين العام هذا التقرير في مشاوراته مع الدول الأعضاء

ويسدي فريق إجراء المقابلات المشورة إلى الأمـين العـام ولا بـد أن يكـون قـادراً علـى                 - ٣٦
بـدّ   إضافة لـذلك، لا   . لعام وهي مشورة تُضمن لها السرية     تقديم مشورة صريحة صادقة للأمين ا     

فإفـشاء مـداولات الأفرقـة    . من الحفاظ على سرية جميع الاتـصالات بـين الفريـق والأمـين العـام              
المشاركة في عملية تعيين كبار المديرين أو إخضاع توصيات هـذه الأفرقـة إلى اسـتعراض يجريـه         

ويمكـن لإفـشاء هـذه      . اهة هذه المداولات وفعاليتـها    فريق ثالث لا بد أن يضر بصورة قاطعة بتر        
ــار تخوفــاً مــن التــدخل      المعلومــات أن يمنــع المرشــحين المحــتملين مــن المــشاركة في عمليــة الاختي

ــست ســرية، يمكــن       . خــصوصياتهم في ــداولاتهم لي ــأن م ــوا ب ــة، إذا عرف ــضاء الأفرق ــا أن أع كم
اً مــن الانتقــام منــهم، الأمــر الــذي يــضرّ يقــدموا للأمــين العــام آراءهــم الــصريحة كاملــة تخوفــ ألا

وتتفــق الممارســة المتمثلــة بمنــع صــفة الــسرية لأفرقــة إجــراء المقــابلات  . بجــودة العمليــة ونزاهتــها
  .ممارسات المنظمة المتعلقة بالتوظيف في وظائف الرتب الأخرى مع
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  )ل (٨٧الفقرة الفرعية     
 الـدائمين بـشأن عمليـة الاختيـار         ينبغي للأمين العام عقد إحاطات نـصف سـنوية للممـثلين          

والتعيينات التي تمت خلال الستة أشهر السابقة، يلخص فيها المعلومات الواردة في تقارير             
  .أعلاه) ز (٨٧أفرقة إجراء المقابلات وفقاً للمبدأ التوجيهي الوارد في الفقرة 

  
رؤسـاء المجموعـات    تكرر هذه التوصية الإحاطات التي يجريهـا الأمـين العـام حاليـاً مـع                  - ٣٧

ويقـدم  . الإقليمية الذين يقومون بدورهم بإحاطـة الـدول الأعـضاء في مجموعـاتهم بالمـستجدات              
الأمين العام، في مشاوراته، صورة عامة لعمليـة الاختيـار والتعـيين، بمـا يـشمل الجهـود المبذولـة                    

. فــة المعنيــةلاجتــذاب المرشــحين وآراءه حــول اختتــام العمليــة واختيــار المرشــح الأفــضل للوظي  
وكجزء من الجهود المتواصلة لتعزيز شفافية العملية، يعمل الأمين العام علـى اسـتحداث عمليـة       
ــار المــوظفين، بمــا في ذلــك الــشواغر المتوقعــة، وســتدرج هــذه العمليــة       إحاطــة تعــنى بتعــيين كب

 يبـذلها   البرنامج التوجيهي الخاص بالمندوبين الجدد، وذلك عمـلاً علـى مواصـلة الجهـود الـتي                في
  .لإبقاء الدول الأعضاء على علم بالتطورات ولتوعيتها بعملية اختيار كبار المديرين وتعيينهم
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	12 - في حين أن تحديد المستوى الملائم من الشفافية في عملية التعيين يمكن أن يكون ذاتيا إلى حد بعيد، فإن الأمين العام يعي جيدا أن هناك حاجة إلى تقاسم المعلومات مع الدول الأعضاء والعمل في الوقت نفسه على حماية سرية العملية وخصوصيات المرشحين. وتتطلب الشفافية في المنهجية المطبقة على عملية اختيار كبار المديرين وتعيينهم ما يلي: (أ) تبادل المعلومات والآراء، بصورة صريحة ملبية للمتطلبات، مع أوسع مجموعة ممكنة من أصحاب المصلحة على أن يكون ذلك متاحا للأمين العام؛ (ب) توفر عملية محددة بوضوح لاختيار فريق كبار الموظفين؛ (ج) المساءلة عن النتائج.
	13 - وفي حين أن عددا من التدابير يجري تنفيذه حاليا لتحسين العملية وزيادة شفافيتها، فإن عملية اتخاذ القرار النهائي يجب أن تبقى سرية. وفيما يتعلق بالتعيينات المباشرة، يعتبر الأمين العام الشخص الوحيد الذي ينبغي أن يحدد في نهاية المطاف من هو المرشح، الوارد على قائمة المرشحين الموصى بهم، الذي سيكون الأنسب والذي ينبغي أن يصبح عضوا في فريق الإدارة العليا.
	دال - سرية العملية وخصوصيات المرشحين وأعضاء الفريق
	14 - في الوقت الذي يعمل فيه الأمين العام على إقامة توازن بين الحاجة إلى الشفافية والحاجة إلى حماية سرية العملية وخصوصيات المرشحين، فإنه يبقي الدول الأعضاء على الاطلاع على مستجدات العملية من خلال رؤساء المجموعات الإقليمية، وذلك بتزويدهم بعرض عام لعملية الاختيار والتعيين، بما يشمل الجهود المبذولة لاستقطاب المرشحين وآراءه حول نتيجة العملية واختيار أفضل مرشح لوظيفة ما.
	15 - وفي هذا الصدد، من شأن الحاجة إلى السرية (بما في ذلك الحساسية ومصداقية المهمة وفعالية شاغل الوظيفة) وكون العملية موحدة ومتسقة أن تجعل من غير العملي إشراك أفراد غير المكتب الرائد المعني بتناول الوظيفة في عملية الاختيار والتعيين. وعملا بالممارسة المرعية، تجري جميع إجراءات فرز المرشحين والتحقق من الجهات المرجعية بالتنسيق مع المكتب التنفيذي للأمين العام. ومن الجدير بالملاحظة أيضا أن إنشاء المعلومات المتعلقة باختصاص فريق إجراء المقابلات والتفاصيل الأخرى المتعلقة به يمكن أن يؤدي إلى المساس بسرية العملية.
	هاء - عملية البحث والحفاظ على الضمانات المؤسسية
	16 - على ضوء المبادئ التوجيهية المحددة في الفقرات السابقة، قد يكون من المفيد إعطاء شرح مفصل للعملية وتداعيات خطواتها المترابطة المختلفة. 
	17 - يعتقد الأمين العام أن وضوح العملية يعزز الموضوعية التي يتم بها تقديم قائمة قصيرة مدروسة بعناية وتضم مرشحين من داخل المنظمة وخارجها، لينظر هو فيها. فالعملية الواضحة المعالم تعزز الشفافية من خلال تنبيه الدول الأعضاء إلى الشواغر المقبلة في الوقت المناسب، وهي تمكّن الأمين العام من اختيار المرشحين الأكثر كفاءة مع إيلاء الاعتبار الواجب للتوزيع الجغرافي وتمثيل الجنسين.
	18 - وفيما يتعلق بالتعيينات العليا برتب الأمين العام المساعد ووكيل الأمين العام، يقوم المكتب التنفيذي للأمين العام باستعراض الشواغر المقبلة بصورة متواصلة. وعملا بالممارسة المرعية تبدأ عملية الاختيار قبل أربعة أشهر على الأقل من انتهاء فترة تعيين شاغل الوظيفة. ويقوم مكتب إدارة الموارد البشرية بتزويد المكتب التنفيذي شهريا، وبناء على طلب منه، بقائمة التعيينات العليا، بما في ذلك أسماء كل من المسؤولين المعنيين وألقابهم الوظيفية، فضلا عن تاريخ بدء التعيين وتاريخ انتهائه. ويستخدم المكتب التنفيذي هذه المعلومات في رصد التعيينات التي ينتظر أن تنتهي خلال فترة أربعة أشهر بغية تجهيز التمديدات اللازمة و/أو البدء بتخطيط عملية التعاقب.
	19 - أما بالنسبة للتعيينات الميدانية تعمل إدارة الشؤون السياسية وإدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني، بالتعاون مع المكتب التنفيذي، على تجديد التعيينات التي قد يتعين النظر في تمديدها خلال ثلاثة أشهر قبل انتهاء فترة التعيين. ويُذكر أنه في بعض الحالات قد تترتب على البدء بعملية التوظيف مبكرا أثار هامة. من ذلك مثلا الشاغل المتعلق بالحاجة إلى تفادي الإضرار بعمل المدير المعني نتيجة للإعلان عن وظيفته مسبقاً. ويجري بعد تحديد الشواغر المقبلة النظر في ولاية الوظيفة المعنية وأهدافها استنادا إلى قرارات الجمعية العامة التي أذنت بها و/أو أية صكوك تشريعية أخرى، وخصوصا فيما يتعلق بالتعيينات الجديدة. كما تدرس الاختصاصات القائمة ويجري تنقيحها، في حال اللزوم، بتعاون وثيق مع الإدارة المعنية.
	1 - الإعلان عن الشواغر

	20 - فيما يتعلق بطلب الترشيحات، تُرسل في العادة مذكرات شفوية إلى الدول الأعضاء استكمالا لجهود الأمين العام وعملا على وضع قائمة من المرشحين تتصف بمزيد من الاتساع والتوازن سواء من حيث التوزيع الجغرافي أو تمثيل الجنسين. كما جرت الممارسة على طلب الترشيحات من الدول الأعضاء في الحالات التي تتطلب أو تقتضي التشاور مع الهيئات الحكومية الدولية. وفي حال اللزوم، تُلتمس الترشيحات من الأوساط المهنية ذات الصلة. وفي بعض الحالات، قد لا يكون ممكنا لا من الناحية العملية ولا من الناحية السياسية إعلان جميع الشواغر، خاصة الميدانية منها، لجميع الدول الأعضاء، نظرا لأن الإعلان المسبق يمكن أن يؤثر على مصداقية البعثة الميدانية أو أن يمسّ بفعالية شاغل الوظيفة. 
	21 - كما يمكن الإعلان عن الشواغر المقبلة على موقع الأمين العام وفي وسائل الإعلام المطبوع. وتبذل في سياق القيام بذلك كافة الجهود للوصول إلى أكبر عدد ممكن من الناس. وتستخدم لهذه الغاية المنشورات المعروفة المحترمة. وبغية البت في المنشورات التي يُعلن فيها، تجرى مشاورات حول طبيعة مهمة البحث الأوسع المطلوب واحتمال تحقيقه للوصول إلى مجموعة تنافسية من المرشحين.
	2 - الفرز الأولي للمرشحين واستعراضهم

	22 - بعد أن يتم التوصل إلى مجموعة من المرشحين، يجري تشكيل فريق لإجراء المقابلات. ويتم اختيار فريق لإجراء المقابلات، لكل وظيفة شاغرة من بين كبار موظفي الأمم المتحدة، مع مراعاة خلفية كل منهم والمنطقة الجغرافية التي ينتمي إليها وكونه رجلا أو امرأة. ويضع أعضاء الفريق قائمة قصيرة بالمرشحين الذين ستجري المقابلات معهم. ويعتقد الأمين العام أن هناك قيمة مضافة تنشأ في الممارسة المرعية عن قيام أعضاء الفريق بفرز أولي للمرشحين واستعراض قائمة الأشخاص المرشحين لوظيفة ما، بحيث يمكن للفريق أن ينتقي مجموعة أصغر من المرشحين المؤهلين والمنوّعين الذين ستجري المقابلات معهم. كما يسمح هذا النهج لأعضاء الفريق بدعوة مزيد من المرشحين من المجموعة الأصلية إلى المقابلات إذا وجدوا، نتيجة للمقابلات، أن المجموعة الأولية غير مناسبة. ويتم في سياق وضع الترتيبات في صيغتها النهائية، البت في الحاجة إلى اللجوء إلى خبير خارجي، مع مراعاة طبيعة الوظيفة. فوجود أعضاء خارجيين في الفريق، بما في ذلك خبراء في القانون الإنساني وقانون حقوق الإنسان، إلى جانب خبراء في موضوع اختصاص الوظيفة، يوفر منظورا إضافيا ودراية جديدة تستفيد منها العملية.
	23 - وتبذل كافة الجهود لضمان أن يقوم الفريق نفسه باستعراض جميع المرشحين. وبعد أن يكتمل الاستعراض، تُرفع إلى الأمين العام قائمة بثلاثة مرشحين على أن يكون أحدهم على الأقل امرأة. ويجري الأمين العام مشاورات مع كبار مستشاريه، بما في ذلك نائبة المدير العام، بقصد اتخاذ قراره. وفي حين أن الأمين العام يتمتع بسلطة تقديرية واسعة تتعلق بالتعيينات برتبة وكيل الأمين العام والأمين العام المساعد، فقد أعلن عن رغبته القوية باستعراض المرشحين النهائيين بنفسه. على أن من الممكن، بسبب الضغوط المفروضة على برنامجه اليومي، أن يختار أن يطلب إلى أحد كبار مستشاريه أن يجري بالنيابة عنه مقابلات مع المرشحين الثلاثة المدرجة أسماؤهم على القائمة القصيرة لوظيفة ما.
	24 - كما تبذل كافة الجهود لضمان عدم إبقاء أية وظائف شاغرة وذلك إما من خلال تخطيط استباقي للتعاقب أو تمديد عقد شاغل الوظيفة أو، إذا لزم ذلك بسبب ظروف خارج سيطرة الأمانة العامة، تسمية مسؤول بالنيابة من المسؤولين الذين يتمتعون بالخبرة والباع الطويل. ومن الجدير بالذكر أن موعد تولي المرشح الذي يتم اختياره مهام منصبه يتطلب التفاوض مع الجهة التي يعمل لديها قبل وأن نتيجة هذا التفاوض لا تخضع لسيطرة الأمين العام. ونظرا لأن كبار المسؤولين يعملون في بيئات معقدة فإن نقلهم من مناصبهم الرفيعة إلى الأمم المتحدة ليس بعملية بسيطة وهو يتطلب في كثير من الأحيان تعديلات على تاريخ بدء العمل. وفي حالات كهذه، تضع الأمانة العامة الإجراءات الملائمة لنقل المهام، في الفترة بين مغادرة شاغل الوظيفة وقدوم المدير الجديد.
	3 - تقاسم المعلومات مع الدول الأعضاء

	25 - هناك عامل آخر يتصف بالأهمية في عملية تعيين كبار المديرين وهو عامل المشاورات مع الدول الأعضاء. وعملية التشاور عملية راسخة ولطالما أدت إلى إنجاح ملء الشواغر التي تخضع لهذا الإجراء المرعي. ويبذل الأمين العام قصاراه لضمان الدخول مع الدول الأعضاء بمشاورات رسمية وغير رسمية، حسب الاقتضاء.
	رابعا - عمليات الاختيار والتعيين الجارية حاليا
	26 - في أوائل عام 2012، عند بداية فترة ولايته الثانية، ستتاح للأمين العام الفرصة لملء عدد من المناصب الرفيعة. ويهتم الأمين العام كل الاهتمام بضمان وجود خليط مناسب من التغيير والاستمرارية في فريقه القيادي وهو يعتزم تشكيل فريق جديد لديه القوة من حيث القضايا الموضوعية ولديه التنوع في تركيبته، بحيث يكمل أعضاؤه بعضهم بعضا. وسيسترشد الأمين العام في سياق ذلك بثلاثة اعتبارات شاملة، على النحو التالي:
	(أ) ستطبق على الجميع قاعدة السنوات الخمس، فالأمين العام تولى مهام منصبه منذ خمس سنوات. وفي حين أن بعض كبار المستشارين يمكن أن يغادروا مناصبهم قبل أن يكملوا فترة الخمس سنوات وذلك لأسباب شخصية أو لغيرها فإن حدّ الخمس سنوات هو الذي سيكون محوراً للتغيير. ويدلّل هذا النهج على التزام الأمين العام الراسخ بحراك المسؤولين وبالقيادة من خلال القدوة والمثل، وذلك بالدفع من الأعلى بعملية إصلاح إدارة الموارد البشرية، وهو إصلاح يشمل مخططات حراك المسؤولين؛
	(ب) يعتزم الأمين العام إقامة توازن بين الحاجة بإدخال منظور جديد إزاء التصدي للتحديات الكبرى وبين الحاجة إلى الحفاظ على استمرارية الغاية والأولويات؛
	(ج) سيواصل الأمين العام تركيزة على تمكين الإدارات التنفيذية وعلى مضاعفة التآزر بين أجزاء المنظمة من خلال توحيد العمليات والحد من الازدواج المؤسسي.
	27 - وعلى هذا الأساس، فقد قرر الأمين العام أن يلتمس الترشيحات لمجموعة أولى تشمل ثمانية مناصب برتبة وكيل الأمين العام للإدارات والمكاتب المدرجة أدناه. وقد أُعلنت هذه التغييرات مسبقاً بحيث يتاح ما يكفي من الوقت لتلقي الترشيحات واستعراضها ولضمان سلاسة الانتقال من شاغل المنصب الحالي إلى شاغلها الجديد. وسيستكمل هذا الجهد ما يقوم به الأمين العام بنفسه من بحث ومشاورات، الأمر الذي يدلل على التزامه بأن تكون عملية الاختيار لتعيين كبار المديرين عملية شاملة موضوعية. وفيما يلي قائمة الكيانات المعنية:
	إدارة شؤون الجمعية العامة والمؤتمرات
	إدارة شؤون الإعلام
	إدارة الشؤون السياسية
	إدارة الشؤون الاقتصادية والاجتماعية
	مكتب شؤون نزع السلاح
	مكتب المستشار الخاص لشؤون أفريقيا
	اللجنة الاقتصادية لأفريقيا
	اللجنة الاقتصادية لأوروبا
	28 - كما بدأت، إضافة لذلك، عملية التوظيف والاختيار لخمسة مناصب في الصناديق والبرامج برتبة أمين عام مساعد.
	خامسا - توصيات وحدة التفتيش المشتركة
	توصية بخصوص الموقع الشبكي

	29 - تمشياً مع توصية وحدة التفتيش المشتركة المتعلقة بإنشاء موقع شبكي مخصص (انظر JIU/REP/2011/2، الفقرة 88)، يشير الأمين العام إلى إحراز تقدم فيما يتعلق بنشر الشواغر على الشبكة، في حال الإمكان. وعملاً على تعزيز تقاسم المعلومات، أنشأ الأمين العام صفحة شبكية تتضمن المعلومات الخاصة بالشواغر المقبلة (un.org/sg/vacancies/index.shtml). وسيجري تحديث الصفحة الشبكية هذه حسب اللزوم لإرسال معلومات محددة عن التعيينات الرفيعة المستوى برتبة وكيل الأمين العام وبرتبة الأمين العام المساعد. ومن الجدير بالذكر أيضا أن إدارة شؤون الإعلام لديها صفحة شبكية تعنى بالتعيينات الرفيعة المستوى. إضافة لذلك، مستخدم الأمين العام الأداة الشبكية ”deleGATE“ لإرسال جميع المذكرات الشفوية المتعلقة بالتعيينات الرفيعة المستوى إلى الدول الأعضاء بحيث يتم تعميم أحدث المعلومات عن الشواغر المقبلة في الوقت المناسب. كما يساعد ذلك على دعم الجهود الرامية إلى ”تحفيز الأمم المتحدة“.
	30 - ويعتقد الأمين العام أن التوصيات الفرعية المتعلقة بنشر المعلومات على الملأ وتعميمها على الدول الأعضاء في صفحة شبكية يتطلب دراسة متأنية لضمان ألا تؤدي هذه المعلومات إلى تضليل الجمهور المستهدف وضمان سرية العملية وخصوصيات المرشحين وأعضاء الفريق، على النحو المذكور أعلاه.
	المبادئ التوجيهية

	31 - يسرّ الأمين العام أن يشير إلى أن غالبية المبادئ التوجيهية التي حددتها وحدة التفتيش المشتركة (انظر JIU/REP/2011/2، الفقرة 87) تتمشى مع الممارسة المرعية في عملية تعيين كبار المديرين. وستستمر الجهود للاستفادة من هذه التوصية في تقوية العملية وتعزيزها.
	32 - ويساند الأمين العام ثمانية من المبادئ التوجيهية الأحد عشر التي أوردتها الوحدة. أما الاستثناءات فهي تلك الواردة في الفقرات الفرعية (أ) و (ب) و (ج) و (ز) و (ك) من الفقرة 87، على النحو المبين أدناه:
	الفقرة 87 (أ)

	ينبغي تخطيط عملية التعيين بما يسمح بفترة تداخل مدتها أسبوعان على الأقل بين شاغلي الوظيفة.
	33 - في حين أن هناك مزايا لوجود فترة تداخل بين شاغل المنصب الجديد وشاغله القديم في البعثات الميدانية، فإنه يتعين أن تؤخذ في الاعتبار الآثار المحتملة المتعلقة بالسياسة وتسلسل القيادة والموارد، وغير ذلك من آثار. ويمكن لفترة تداخل بمدة أقصر، رهناً بمؤهلات صاحب التعيين الجديد وخبرته أن تكون أكثر واقعية في التعيينات الميدانية. والدول الأعضاء مدعوة لتوفير السند اللازم الخاص بالميزانية لتنظيم هذه الممارسة. 
	الفقرة 87 (ب)

	ينبغي إصدار إعلانات بالشواغر لجميع الوظائف باستثناء المبعوثين الخاصين والمستشارين الشخصيين بمجرد معرفة أن الشاغر سينشأ، وأن تنص على مسؤوليات محددة بوضوح وعلى المواصفات/الخبرات المحددة التي تتطلبها الوظيفة في عبارات لا لبس فيها.
	34 - مع أنه تم إدخال تحسينات هامة فيما يتعلق بذلك، فقد لا يكون من الملائم تعميم إعلانات الشواغر في الحالات التي يمكن أن يؤدي هذا التعميم فيها إلى تأثير سلبي على مصداقية العملية أو أن يمسّ بفعالية شاغل المنصب.
	الفقرة 87 (ج)

	ينبغي أن ترسل إلى جميع الدول الأعضاء وإلى جميع وكالات الأمم المتحدة وصناديقها وبرامجها خلال مهلة شهر على الأقل مذكرات شفوية تحيل إعلانات الشواغر المتعلقة بكل وظيفة.
	35 - يلتزم الأمين العام بعملية الإعلان عن الشواغر وطلب الترشيحات من الدول الأعضاء فيما يتعلق بمعظم المناصب في مقر الأمم المتحدة. من ذلك مثلاً أنه عممّ، عند بداية ولايته الثانية، إعلانات عن شواغر في تسعة مناصب برتبة وكيل الأمين العام. ويشير الأمين العام إلى ما يبذل عادة من جهود كبرى للوصول إلى شركاء الأمم المتحدة المعنيين (بما في ذلك من خلال إجراء حملات متواصلة لوضع قائمة بالإمكانيات) في حالات يعتبر الإعلان عن الوظائف غير عملي بل وغير مستصوب، وخصوصاً فيما يتعلق بشواغر المناصب الميدانية التي تتطلب حساسية سياسية إزاء الأوضاع على الأرض. وعلى هذا، وفي الوقت الذي يتكفل فيه الأمين العام بالضمانات المؤسسية وبأن تكون عملية الاختيار العامة منصفة ومتسقة، فإنه لا بد أن تتاح له المرونة اللازمة لتحديد الوقت الذي يتم فيه الإعلان عن الوظائف وكيفية ذلك.
	الفقرة 87 (ز)

	عندما يختتم فريق إجراء المقابلات أعماله، يقوم بإعداد تقرير قصير يتضمن معلومات تفصيلية على النحو المبين في الموقع الشبكي وفقاً للفقرتين 88 (و) و (ز) أدناه. ويتقاسم الأمين العام هذا التقرير في مشاوراته مع الدول الأعضاء.
	36 - ويسدي فريق إجراء المقابلات المشورة إلى الأمين العام ولا بد أن يكون قادراً على تقديم مشورة صريحة صادقة للأمين العام وهي مشورة تُضمن لها السرية. إضافة لذلك، لا بدّ من الحفاظ على سرية جميع الاتصالات بين الفريق والأمين العام. فإفشاء مداولات الأفرقة المشاركة في عملية تعيين كبار المديرين أو إخضاع توصيات هذه الأفرقة إلى استعراض يجريه فريق ثالث لا بد أن يضر بصورة قاطعة بنزاهة هذه المداولات وفعاليتها. ويمكن لإفشاء هذه المعلومات أن يمنع المرشحين المحتملين من المشاركة في عملية الاختيار تخوفاً من التدخل في خصوصياتهم. كما أن أعضاء الأفرقة، إذا عرفوا بأن مداولاتهم ليست سرية، يمكن ألا يقدموا للأمين العام آراءهم الصريحة كاملة تخوفاً من الانتقام منهم، الأمر الذي يضرّ بجودة العملية ونزاهتها. وتتفق الممارسة المتمثلة بمنع صفة السرية لأفرقة إجراء المقابلات مع ممارسات المنظمة المتعلقة بالتوظيف في وظائف الرتب الأخرى.
	الفقرة الفرعية 87 (ل)

	ينبغي للأمين العام عقد إحاطات نصف سنوية للممثلين الدائمين بشأن عملية الاختيار والتعيينات التي تمت خلال الستة أشهر السابقة، يلخص فيها المعلومات الواردة في تقارير أفرقة إجراء المقابلات وفقاً للمبدأ التوجيهي الوارد في الفقرة 87 (ز) أعلاه.
	37 - تكرر هذه التوصية الإحاطات التي يجريها الأمين العام حالياً مع رؤساء المجموعات الإقليمية الذين يقومون بدورهم بإحاطة الدول الأعضاء في مجموعاتهم بالمستجدات. ويقدم الأمين العام، في مشاوراته، صورة عامة لعملية الاختيار والتعيين، بما يشمل الجهود المبذولة لاجتذاب المرشحين وآراءه حول اختتام العملية واختيار المرشح الأفضل للوظيفة المعنية. وكجزء من الجهود المتواصلة لتعزيز شفافية العملية، يعمل الأمين العام على استحداث عملية إحاطة تعنى بتعيين كبار الموظفين، بما في ذلك الشواغر المتوقعة، وستدرج هذه العملية في البرنامج التوجيهي الخاص بالمندوبين الجدد، وذلك عملاً على مواصلة الجهود التي يبذلها لإبقاء الدول الأعضاء على علم بالتطورات ولتوعيتها بعملية اختيار كبار المديرين وتعيينهم.

