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2011 年实质性会议 

2011 年 7 月 4 日至 29 日，日内瓦 

临时议程* 项目 2(b) 

高级别部分：年度部长级审查 

  具有经济及社会理事会咨商地位的非政府组织友善社提交的

声明 

 秘书长收到了下列声明，兹根据经济及社会理事会第 1996/31 号决议第 30

和第 31 段分发。 

 

 
 

 * E/2011/100。 
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  声明* 

 2011 年举行的联合国经济及社会理事会高级别部分会议的主题给各国带来

了严峻挑战。在国际经济充满不确定性这一背景下，很多国家认为有义务重新分

配原本用于教育的资源。对此，友善社向联合国的倡议表示祝贺，并支持以下观

点，即除能够有效应对包括全面实现八个千年发展目标在内的国际发展议程的各

项挑战之外，优质教育也是能够逐渐和不断预防危机局面的一种手段。 

 本报告所载各项建议源自友善社六十多年来积累的经验，也是本组织通过第

八次社会团结网络多方利益攸关者论坛——第五次创新展览会推动广泛开展社

会动员工作的结果。来自数以百计的非政府组织、私营部门、媒体和学术界以及

公共当局的代表参与了以“教育促全球发展：超出智力的观点”为主题的多边辩

论。 

 如友善社主席 José de Paiva Netto 所界定：“人人需要将教育视作一条缩

小社会各阶级差距的安全途径，进行传播并加以思考。教育还是对抗暴力、犯罪、

疾病和一切阻碍民族健康发展的其他因素的有效手段”，友善社建议建立一个教

育平台，此平台不仅限于学校背景，而且还会促进公民的认识，并对社会其他领

域产生影响。 

 综合诊断分析：尽管拉丁美洲在教育方面取得了进展，但仍存在教学质量有

待提高、学时不足，且学校设备在技术上已经过时的问题。此外，在校率低下，

学龄和学年之间存在较大差距，而且教学机构中暴力和吸毒问题普遍。这些问题

与各国社会和区域不平等密切相关，并加重了剥夺贫困儿童接受优质教育机会的

反常体制的不公正状况。 

 友善社和优质教育：友善社成立于 1950 年 1 月 1 日，目前在超过 70 个巴西

城市开展业务，并在阿根廷、玻利维亚多民族国、巴拉圭、乌拉圭、美利坚合众

国和葡萄牙设立了自治办事处。友善社每天向数以千计贫困和其他社会弱势儿

童、青年和成人提供学校网络和社会援助社区中心服务。通过教育、娱乐、职业

以及体育和文化活动，本组织的工作还使公立学校体制中的学生受益。每年，本

组织向家庭提供 850 多万项服务和福利。这项庞大业务的资金来自个人和多方利

益攸关者伙伴关系按月提供的小额捐助。提供这些捐款的原因是本组织的信誉，

其透明的管理方式和显著成果证明了这一点。 

 本组织的卓越表现得到了公共和私营教学网络的广泛认可，它们邀请本组织

提供培训，并根据其制定的教学提案编制材料。除通过广播和电视节目、网站及

出版物普及至数以百万的家庭外，本组织还推动在教育大会上就该主题进行持久

辩论。 

 
 

 * 本声明未经正式编辑而印发。 
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 巴西里约热内卢校园屠杀事件：本报告是在 4 月 7 日悲剧的情绪影响下编制

的。当天，12 名儿童在其就读的里约热内卢的一所学校被杀。此案与世界其他地

区的案件类似，杀手也是这所学校的学生，之前经常受到欺负，并且患有精神疾

病。这些人在成长过程中产生的烦恼并未被诊断出来，也未得到治疗，整个社会

都应对这个问题进行反思。为此，如教育工作者 Paiva Netto 所颂扬的那样，友

善社以一种截然不同的方式推动关于教育的讨论，即：“超出智力的观点”。友善

社关注课程内容范围之外的教育内容，同时考虑到每名学生的价值和主观性，通

过将智力开发和博爱观点相结合的教学提案教育学生，并引导其追求和平文化。

因此，对友善社工作的最佳概括是：“这里是你学习的地方，也是塑造你智力和

心灵的场所”。 

 这一新概念拓宽了公民的认识，并再次燃起了对里约热内卢这样的屠杀悲剧

永不重演的希望。此外，本组织大大加强了无数成功案例的积极影响。这些案例

表明，只有实现个人的全面发展，才可能建设和谐社会。 

 成功案例：动荡地区的教育：巴西最近最大的公共安全行动是，里约热内卢

政府与其他公共权力部门合作、在全市各贫民窟安排了警方安抚小组。该国已开始

在曾受控于毒贩和秘密民兵的地区提供基本公共服务，友善社等非政府组织采取的

果断行动也为之提供了补充。通过这种方式，逐渐扭转了滋生犯罪的排斥局面。 

 具有代表性的一个案例是 12 岁的玛丽亚(为保护个人身份所使用的假名)。

她是里约热内卢一个贫困社区Providência的居民，其哥哥受到贩毒团伙的引诱，

并在警方接管该社区时死于与警方发生的冲突。悲剧过后，玛丽亚害怕自己的命

运也会如此。在此次冲突后，警方开始通过提供专门培训并向伙伴协会提供支助，

与该社区建立信任关系。玛丽亚及其家人现在开始了新的生活。最近，她参加了

Providência 社区警方安抚小组开设的空手道课程，还在比赛中赢得了奖牌。这

些成就说明，通过友善社提供的支助，能实现更大的转变。多学科小组的报告称，

侧重情感培养有助于女孩克服其精神创伤。愤怒和恐惧被社区崭新及和谐生活方

式所表现的善良和希望所取代。她的故事反映了该社区很多其他儿童和青少年的

情况，并证明这种方法是成功的，可在全世界其他安抚行动中推广。 

 创新教学做法：友善社发现，创新教学做法特别是给属于社会弱势群体的家

庭带来了有效的成果。由于这些人遭受了排斥过程，故其在获取知识和新技能方

面面临更多困难。不过，这些做法的惠益还会扩大到其他社会群体。友善社教育

网络凭借这方面经验取得的成果包括：辍学率为零、营造了无暴力和无毒品的环

境、学生继续学习，以及学校与家庭之间的联系加强。友善社通过对教育工作者

开展教学提案方面的培训，还为改善其他教育机构的上述成果做出了贡献。 

 本组织的教学提案由 Paiva Netto 制定，分为两部分内容：情感教育(针对

10 岁以下儿童)和博爱公民教育(针对青少年和成人)。其目标是促进将认知发展

与包括精神层面、主观性和价值在内的学生自身修养知识相结合的教育。此外，
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该教学提案有其自身的方法：MAPREI(通过理性-情感-直觉研究的学习方法)。这

种方法分为六个阶段，涉及各种内容、年龄组和社会文化现实。学生不只是学习

过程的被动接受者，他们将在此过程中扮演主角。尽管他们经常面临不利社会状

况的威胁，但要鼓励他们将自己的想法表达出来。根据这些战略，社会包容性不

是在该过程的最后得以实现的，而是在逐渐实现，因为学生获得了更有力的发言

权。一旦学生将其自身视为其生活的主宰，他们便开始为自身和社区追求更高目

标。因为应将知识与朋友、家庭和社区共享，这样在课堂上学到的知识才能用于

造福社区，所以研究和鼓励使用直觉的倡议不断受到重视，这也是理解内容和将

知识社会化的起点。该教学提案的前提是个人整体观，将个人视为生物和社会心

理学上的精神个体。因此，学生们的个性得到尊重，心灵状态不被视为空白。他

们被看作丰富精神背景的承载者，而且其直觉潜力得到了承认和培养。 

 因此，教育工作者将发挥更大的作用，他们充当个人和知识的媒介，负责引

导学习过程。他们的任务是鼓励学生得到自我实现。教育工作者负责在课堂主题

与学生的切身现实之间找到联系，这样每一次探索都将对学生生活产生重要影

响。还要将教学工作推广至家庭，以怀孕作为起始点，以便全面实现预期结果。

多学科小组(由教育工作者、心理学家和社会工作者组成)通过分析儿童在日常生

活中显露出的迹象，对家庭进行干预，指导其接受公共服务并与大学建立合作伙

伴关系。 

 拉丁美洲社会所做的贡献：第八次社会团结网络多方利益攸关者论坛——第

五次创新展览会还讨论了其他提案。面对面会议促进了联合国发展议程以及各行

为方之间的对话。2010 年 6 月至 2011 年 4 月期间在六个国家举行了十三次会议，

会议地点如下：巴西的蒙蒂斯克拉鲁斯、圣保罗、隆德里纳、里约热内卢、巴西

利亚、阿雷格里和萨尔瓦多；葡萄牙的波尔图；玻利维亚多民族国的拉巴斯；巴

拉圭的亚松森；阿根廷的布宜诺斯艾利斯；以及乌拉圭的蒙特维多。 

 还根据广泛研究提出了以下建议： 

– 提高对学校信息和通信技术的利用率，并让教育工作者、父母和亲属参与

教育方案，并制定允许在造福社区的行动中使用这些工具的跨学科项目； 

– 让各类社会行为方(诸如公司、大学和民间社会组织)参与加强教学过程

的联合战略，并为社区创造新的教育空间； 

– 提高教授的业务能力，侧重以教育为导向的学术课程，制定连续学习方

案和激励机制，以使教育事业更具吸引力； 

– 培训教师，并让其做好开展多元性工作的准备，其中包括教授有特殊教

育需要的儿童。还应更加重视旨在促进社会公正和可持续发展的主题； 

– 从教师培训课程开始，制定促进拉丁美洲使用多种语文的行动，以拯救

原始居民的文化； 



 E/2011/NGO/34

 

511-33524 (C) 

 

– 通过让家长协会和社区成员有效参与，建立或加强使学校管理更为分散

的机制； 

– 改善学校和教育网络的管理，优化支出，并使从事教学工作的教授摆脱

官僚和行政程序； 

– 在公共权力和社区学校之间建立有效的合法合作机制，并考虑到其特

殊性； 

– 促进全球对测试学生的标准进行广泛讨论，并考虑每个国家的文化特点

和新经济体的需要。 

 本组织愿与致力于促进全球教育的联合国民间社会组织成员开展协作。友善

社重申其先进观点，即最深刻和最持久的社会变革始于教育。 

 友善社的领袖说：“受过教育、教导且博爱者是那些摆脱了贫困锁链并将之

丢弃的人。(……)如果不能普及一切具有常识者所渴望的有效教育，任何国家都

会受到自我设限的束缚”。 

 

–––––––––––––– 

 


