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    مسرد المصطلحات الفنية
  “نهج العمليات الخاصة”انظر   مكان الانتداب الإداري
يُستخدم بالاقتران مـع نظـام تـسوية مقـر، وظفي الفئة الفنية والفئات العليا فيما يتعلق بم   الدنيا/جدول المرتبات الأساسية

والمبـالغ الـصافية الـدنيا الـتي يتقاضـاها الموظفـون في .عالميـا يُطبق   مرتبات   جدولُ العمل
 .جميع أنحاء العالم هي المبالغ الواردة في هذا الجدول

ا أن لهـا أثـر     مبتكـرة تـبين   أو برنـامج، أو عمليـة، أو ممارسـة           سياسة، أو استراتيجية،  أي   لممارساتأفضل ا
وتكــون ،تــستخدمها حاليــا جهــة عمــل رئيــسية واحــدة علــى الأقــل الأداء، وفي ايجابيــإ

 .ملائمة لجهات عمل أخرى وقابلة للتطبيق عليها

. بين أهداف المـوظفين واحتياجـات عمـل المنظمـة          مةءللملاالتطوير الوظيفي نهج منظم      التطوير الوظيفي
والغرض منـه هـو تحـسين الأداء الـوظيفي للفـرد، وإعـداد الأفـراد للاسـتفادة مـن فـرص

المـديرون الـذين: وفي العادة، يشمل التطوير الوظيفي ثلاثة أطراف، هـي         .المقبلةالعمل  
بر قـدر ممكـن مـنيقدمون التوجيه والمشورة الوظيفية فضلا عن العمـل علـى إتاحـة أك ـ            

فرص التطوير المهني للمـوظفين؛ وإدارات المـوارد البـشرية الـتي تنـشر مـسارات وظيفيـة                 
ــة ــسبة للمنظمــة؛نمطي ــة بالن ــستهدف مجــالات ذات أهمي ــم ت ــرامج تعلُّ ــوفر ب ــة وت  نموذجي

والموظفون الذين تقع علـى عـاتق كـل منـهم مـسؤولية تخطـيط حياتـه المهنيـة وتنظيمهـا
 .المقدمةة التطورات المهنية بالاستفادة من فرص التطوير والعمل على مواكب

الخدمـــة المدنيـــة  -أســـاس المقارنـــة 
 المتخذة أساسا للمقارنة

تتحدد المرتبات وغيرها من شــروط العمـل لموظفــي الفئــة الفنيـة والفئـات العليــا وفقـا
العمـل فيوغيرهـا مـن شـروط       لمبدأ نـوبلمير قياسـا إلى مرتبـات مـوظفي الخدمـة المدنيـة               

تخـــذ الخدمـــة المدنيـــة الاتحاديـــةومنـــذ إنـــشاء الأمـــم المتحـــدة، تُ. بلـــد الأعلـــى أجـــراال
ــة   في ــات المتحــدة أساســا للمقارن ــضا   .الولاي ــى أجــرا  ”انظــر أي ــة الأعل ــة المدني “الخدم
 .“نوبلميرمبدأ ” و

داء النـاجحمجموعة من المهارات والصفات والسلوكيات التي تتصل بشكل مباشـر بـالأ            عوامل الكفاءة
 هــي المهــارات والــصفات والــسلوكيات الــتيالأساســيةوعوامــل الكفــاءة  .في الوظيفــة

في و .ما، بصرف النظر عن مهامهم أو رتبـهم         هامة بالنسبة لجميع موظفي منظمة     تُعتبر
عوامل الكفـاءة الوظيفيـة المرتبطـة بكـلبالأساسية عوامل الكفاءة   مهن معينة، تستكمل    
 .ملمجال من مجالات الع
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الفنيــة والفئــات العليــا دوريــاالــدنيا لمــوظفي الفئــة   /يعــدل جــدول المرتبــات الأساســية    ضم تسوية مقر العمل
. المدنيــة المتخــذة أساســا للمقارنــة الزيــادات في جــدول مرتبــات الخدمــة مــع يتمــشى  بمــا

ويُعدل الجدول بالزيادة بأخـذ نسبــة معينـة مـن تـسويــة مقــر العمـل ودمجهـــا في جـدول               
 في المائـة٥فإذا زيـد جـدول المرتبـات بـضم           .إليه“ ضمها”الدنيا، أو   /المرتبات الأساسية 

من تسوية مقر العمل، تُخفـض نقـاط معامـل تـسوية مقـر العمـل في جميـع مراكـز العمـل
 .المائة، مما يكفل بوجه عام انتفاء أي مكسب أو خسارة للموظفين في ٥بنسبة 

بات هامش الأجر الصافي مقارنة أجـور مـوظفي الأمـم المتحـدة في الفئـةتجري في حسا   فرق تكلفة المعيشة
الفنيــة والفئــات العليــا في نيويــورك بــأجور نظــرائهم في الخدمــة المدنيــة المتخــذة أساســا

 الفـرق في تكلفـةيـستخدم وكجـزء مـن هـذه المقارنـة،          .للمقارنة في واشنطن العاصـمة    
 مرتبــات الخدمــة المتخــذة أساســاحلتــصحيالمعيــشة بــين نيويــورك وواشــنطن العاصــمة   

ويؤخــذ فــرق تكلفــة المعيــشة بــين .في نيويــورك“ قيمتــها الحقيقيــة”للمقارنــة لتحديــد 
نيويــورك وواشــنطن في الحــسبان أيــضا لــدى مقارنــة مبــالغ الأجــر الــداخل في حــساب

 .ين في الفئتين المذكورتين أعلاهالمعاش التقاعدي للموظف

خاص بالموظفين المعينين دوليا ومحليا الذين يطلب إليهم أن يعملـوابدل الخطر هو بدل       بدل الخطر
  .في مواقع تسود فيها ظروف خطيرة جدا

  .الأولى ظفين الذين لهم معالون من الدرجةصافي المرتبات المحددة للمو مرتبات المعيلين
افية بموجـب نظـاميمكن للموظفين أن يصبحوا مؤهلين للحصول على استحقاقات إض ـ          المعينةمراكز العمل 

المشقة إذا كانت مراكز العمـل الـتي يعملـون فيهـا تـستوفي بعـض المعـايير المحـددة/التنقل
المرافـق التعليميـة، وأة الـصحية    الرعاي ـخـدمات مـن قبيـل       مسبقا من حيث عدم وجـود       

المـشقة،/لأغراض نظام التنقـل   “ معينة”فمراكز العمل هذه    . صعوبة الظروف المحلية   أو
لاســتحقاقات الإضــافية ســداد تكــاليف الفحــوص الطبيــة لأفــراد الأســرة،وقــد تــشمل ا
، وبـدلا المتـصل بمنحـة التعلـيم       إضـافية للـسفر    المبيت والطعام، ومخصـصات   وزيادة بدل   

  .صغيرا خاصا بالشحن
 رتبــة في الخدمــة المدنيــة المتخــذة أساســا للمقارنــة١٥هــو جــدول مرتبــات مكــون مــن  الجدول العام

 .، ويشمل أغلبية الموظفين)حدةالولايات المت(

 التي يبلـغ عنـهاةالبلدان ذات العملات القابلة للتحويل، حيث تشكل النفقات الخارجي         راكز العمل من الفئة الأولىم
 .النفقات  في المائة من إجمالي٢٥ن أقل من الموظفو
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التي “ حاء”مراكز العمل من الفئة     
 يشملها نظام التنقل والمشقة 

إنـسانية للأمـم  توجد بهـا مقـار والمواقـع الـتي لا توجـد بهـا أنـشطة إنمائيـة أو                   المواقع التي 
 .المتحدة أو المواقع التي توجد في بلدان أعضاء في الاتحاد الأوروبي

بـاريس وجنيـف ورومـا: كة في النظام الموحد للأمم المتحـدة هـي       مقار المنظمات المشترِ   المواقع التي بها مقار
أن مقـر الاتحـاد البريـدي العـالمي يقـعمـع  و .د ومونتريال ونيويوركوفيينا ولندن ومدري

، فـإن تـسوية مقـر العمـل ومرتبـات فئـة الخـدمات العامـة في جنيـف)سويسرا(في بيرن   
 .تطبق في الوقت الحالي على الموظفين في بيرن

ة مـن الفئـة الفنيـة والفئـات العليـاوفقا لمبدأ نوبلمير، تتحدد مرتبات موظفي الأمم المتحد        الخدمة المدنية الأعلى أجرا
على أساس المرتبات المطبقة في الخدمة المدنيـة للبلـد الأعلـى أجـرا، وهـو حاليـا الولايـات

ــضا  . المتحــدة ــر أي ــة  ”انظ ــا للمقارنــة     - أســاس المقارن ــة المدنيــة المتخــذة أساس ،“الخدم
 .‘‘مبدأ نوبلمير” و

عاش التقاعدي، والقـصد منـه تـشجيع التنقـل فيمـا بـينهو بدل لا يدخل في حساب الم   بدل التنقل والمشقة
 .مراكز العمل والتعويض عن الخدمة في المواقع الشاقة

تجري اللجنة بانتظـام مقارنـات بـين الأجـور الـصافية لمـوظفي الأمـم المتحـدة في الرتـب هامش الأجر الصافي
الاتحاديـــة في نيويـــورك والأجـــور الـــصافية لمـــوظفي الخدمـــة المدنيـــة ٢- إلى مـــد١-ف

ومتوسط النـسبة. بالولايات المتحدة الذين يشغلون وظائف مماثلة في واشنطن العاصمة        
المئوية للفرق في الأجور بين الخدمتين المدنيتين، بعد تسويته لمراعاة فرق تكلفـة المعيـشة

 .، هو هامش الأجر الصافي العاصمةبين نيويورك وواشنطن

.في تحديــد شــروط خدمــة مــوظفي الفئــة الفنيــة والفئــات العليــاهــو الأســاس المــستخدم  مبدأ نوبلمير
 قياســا إلى المرتبــات في البلــدوبموجــب هــذا المبــدأ، تحــدد مرتبــات مــوظفي الفئــة الفنيــة 

الخدمـة المدنيـة المتخـذة -أسـاس المقارنـة     ”انظر أيـضا    . الخدمة المدنية الأعلى أجراً    ذي
 .“جراأ الخدمة المدنية الأعلى”و “ أساسا للمقارنة

الــتي لا يُــسمح فيهــا عمــل الكــز امر
  اصطحاب الأسرةب

 تقــرر إدارة الأمــم المتحــدة لــشؤون الــسلامة والأمــن أنــه لأســباب متعلقــةمراكــز عمــل
بالسلامة والأمن تفرض قيود على جميع المعالين المستحقين فيما يخـص الوجـود في مركـز

  .العمل لمدة ستة أشهر أو أكثر
المعــاش الأجــر الــداخل في حــساب  

 التقاعدي
 إلىةهو المبلغ الـذي يتخـذ أساسـا لتحديـد الاشـتراكات الـتي يـدفعها الموظـف والمنظم ـ                  

كمـا تُـستخدم مبـالغ .الصندوق المشترك للمعاشـات التقاعديـة لمـوظفي الأمـم المتحـدة           
الأجر الداخل في حساب المعاش التقاعدي في تحديـد اسـتحقاقات المعاشـات التقاعديـة

 .قاعدهمللموظفين لدى ت
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إدارة الأداء هي نهج استراتيجي ومتكامل للزيادة في فعالية المنظمات من خلال تحـسين إدارة الأداء
إنهـا تقنيـة إدارة اسـتراتيجية. فـراد  والمـساهمين الأ   ةفرق ـقـدرات الأ   أداء الموظفين وتطـوير   

 .عمل كل فرد بالمهمة العامةأهداف ة عن طريق ربط متدعم الأهداف العامة للمنظ

  “نهج العمليات الخاصة”انظر   مكان العمل
 المقارنة لمواقع    الاستقصائية الدراسة
 العمل 

.دراسة استقصائية تجرى كجـزء مـن عمليـة تحديـد الـرقم القياسـي لتـسوية مقـر العمـل           
ــاس، ــة الأس ــشة في المدين ــة المعي ــا وتكلف ــع م ــشة في موق ــة المعي ــين تكلف ــارن ب ــي تق وه

 .نيويورك، في تاريخ معين

ـة والفئــات العليـا فيــ ــين مــن الفئــة الفني     ــ ــهو مقياس تكـاليف معيـشة المـوظفين الدولي         لرقم القياسي لتسوية مقر العملا
 .ذاتها في نيويورك في تاريخ معينموقع ما، بالمقارنة مع التكاليف 

المـنعكس )وية المقـر  مـضاعف تـس    (يستند تصنيف تسوية مقر العمل إلى تكلفة المعيـشـة         تصنيف تسوية مقر العمل
لكـل مقـر مـن مقـار العمـل، ويعبــر عنــه بنقـاطفي الرقم القياسي لتسوية مقـر العمـل،         

 علـــى ســـبيل المثـــال٥ون بمركـــز عمـــل مـــصنف علـــى المـــضاعف فـــالموظف. المـــضاعف
ــر العمــل يعــادل     ــسوية مق ــا لت ــة مــن صــافي المرتــب الأساســي في الما٥يتقاضــون مبلغ ئ

العمـل هـذا   ويـصبح الـرقم القياسـي للأجـر في مركـز            . يتكميلي للأجر الأساس   كمبلغ
 .١٠٥ أو ٥ + ١٠٠

أكثـر  عن واحـد أو مقابلتعويض  عنـد انتهـاء الخدمة، يمكـن للموظفيـن الحصـول على         مدفوعات انتهاء الخدمة
.تعـويض إنهـاء الخدمـة     ومنحة العودة إلى الـوطن،      و،  المستبدلةالإجازة السنوية   : مما يلي 

  .لوفاة إلى ورثة الموظفوتدفع منحة ا
 .الأولى صافي المرتبات المقررة للموظفين الذين ليس لهم معالون من الدرجة مرتبات غير المعيلين
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تقــوم المنظمــات الــتي تعتمــد نهــج العمليــات الخاصــة بانتــداب المــوظفين المطلــوب منــهم  نهج العمليات الخاصة
 موقـع قريـب يُعـرف باسـمالعمل في مراكز عمـل غـير صـالحة لاصـطحاب الأسـرة إلى             

وتتــوفر في هــذا المكــان البنيــة الأساســية اللازمــة مــن حيــث. مكــان الانتــداب الإداري
المرافق التعليميـة والـسكنية والـصحية حـتى يتـسنى لهـؤلاء المـوظفين وأسـرهم الإقامـة في
المنطقة بينما يسافر الموظف متوجها إلى مركز العمـل غـير الـصالح لاصـطحاب الأسـرة

ــه باســم مكــان العمــل     حيــث  ــشار إلي ــة، والم ــه الرسمي ــؤدي واجبات ــدفع. ينبغــي أن ي وتُ
الاستحقاقات والبدلات، بما فيهـا بـدل تـسوية مقـر العمـل وبـدل المـشقة، علـى أسـاس

ولتغطية تكاليف الاحتفاظ بمسكن ثـان. مكان الانتداب الإداري  المعدل المعمول به في     
 للعمليات الخاصـة عـلاوة علـى مـا يحـصلفي مكان العمل، يُدفع للموظف بدل معيشة      

  مكان الانتداب الإداريعليه في 
  “نهج العمليات الخاصة”انظر   بدل المعيشة للعمليات الخاصة

ــات    ــن مرتبـ ــي مـ ــاع الإلزامـ الاقتطـ
 الموظفين

يعبَّــر عــن مرتبـــات مــوظفي الأمـــم المتحـــدة مــن جميــــع الفئـــات بقيمــة إجماليــة وقيمــة
ــهم  ويتخــذ هــذا. ا هــو الاقتطــاع الإلزامــي مــن مرتبــات المــوظفين  صــافية، والفــرق بين

ة علـىالاقتطاع الإلزامي شكل ضريبة داخلية في الأمم المتحدة ويناظر الضرائب المطبق ـ          
 .المرتبات في معظم البلدان
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   الإحالةكتاب

  ]٢٠١١أغسطس / آب٢٣[
  سيدي،

ة الخدمـة المدنيـة الدوليـة     والـثلاثين للجن ـ الـسابع يشرفني أن أحيل طيه التقريـر الـسنوي       
 .الأساسي من نظامها ١٧الذي أعد وفقاً لأحكام المادة 

ــضا،        ــه أي ــة العامــة، وإحالت ــر إلى الجمعي ــو تفــضلتم بتقــديم هــذا التقري ــا ل وســأغدو ممتن
ركة في ا من النظام الأساسي، إلى هيئـات إدارة المنظمـات الأخـرى المـش            ١٧حسب نص المادة    

  .ؤسائها التنفيذيين، وإلى ممثلي الموظفينأعمال اللجنة، عن طريق ر
   

  رودس .كينغستون ب) توقيع(
  ةرئيس اللجن

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  

  صاحب السعادة 
   مون- كي بانالسيد 

  الأمين العام للأمم المتحدة
  نيويورك
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الجمعيـة العامـة   جانـب  موجز توصيات لجنة الخدمة المدنية الدولية التي تستدعي اتخاذ قرارات مـن        
       الأخرىلتشريعية للمنظمات المشاركةوالهيئات ا

   الفقرة المشار إليها

 وظفينالم  فئتيشروط الخدمة السارية على  - ألف  
   الأداءإدارة  - ١

في مـسألة تطبيـق وأن تنظـر  الإطار المـنقّح لكـي توافـق عليـه    قررت اللجنة أن تقدم إلى الجمعية العامة          ٩٠
  .في دورة مقبلة  على أساس الجدارةرقيةنظام الت

  السنّ الأدنى لاستحقاق المنحة: منهجية منحة التعليم -  ٢  
٢٠١٢ينــاير / كــانون الثــاني١ الــسنة الدراســية الجاريــة في اعتبــارا مــنالجمعيــة العامــة اللجنــة توصــي     ٩٦

بتعــديل الــشروط الحاليــة لاســتحقاق منحــة التعلــيم فيمــا يتعلــق بالــسن الــدنيا للحــصول علــى المنحــة
يلا يــسمح اســتثنائيا بخفــض ســن الاســتحقاق الــدنيا إلى مــا دون الخامــسة بالنــسبة للمؤســساتتعــد

وتوصـي اللجنـة أيـضا. التعليمية التي تقتضي، بموجب القـانون، بدايـة التعلـيم النظـامي في سـن أصـغر          
بأن تطلب الجمعية العامة من مؤسسات النظام الموحد أن تعدل شرط السن الـدنيا لاسـتحقاق منحـة

  .لتعليم بناء على ذلك، بغية مواءمة الشرط المذكورا
  أجور الفئة الفنية والفئات العليا - باء    
  الدنيا/جدول المرتبات الأساسية -  ١  

 علـى٢٠١٢ينـاير   /كـانون الثـاني    ١توصـي الجمعيـة العامـة بـأن توافـق اعتبـاراً مـن               قررت اللجنـة أن        ١٢١ و ١٢٠
والمعــدلات المنقحــة للاقتطــاع الإلزامــي مــن مرتبــات المــوظفينالــدنيا /جــدول المرتبــات الأساســية  

 المبــيّن في علــى النحــوللفئــة الفنيــة والفئــات العليــاالمــستخدمة في تحديــد المرتبــات الأساســية الإجماليــة 
 وأوصت اللجنة باستعراض معدلات الاقتطـاع الإلزامـي مـن مرتبـات.الخامس من هذا التقرير   المرفق  

 .  في تحديد المرتبات الإجمالية مرة كل ثلاث سنوات وتنقيحها حسب الاقتضاءالموظفين المستخدمة
  الولايات المتحدة/تطور هامش الأجر الصافي للأمم المتحدة -  ٢  

 إلى١-الهامش بين صافي أجر موظفي الأمم المتحدة في الرتب مـن ف           تُبلغ اللجنة الجمعية العامة بأن          ١٣٢
واشــنطن مــوظفي الخدمــة المدنيــة الاتحاديــة في الولايــات المتحــدة فينيويــورك وصــافي أجــر   في٢-مــد

  .٢٠١١ في عام ١١٤,٩قُدِّر بـ  العاصمة
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   إجراء دراسة استقصائية للتنوع في النظام الموحد للأمم المتحدة والإفادة عن نتائجها- ٣  

سـسات النظـام الموحـد وعـنقررت اللجنة أن تبلغ الجمعية العامة عـن وضـع التوزيـع الجغـرافي في مؤ                   ١٤٥
وقـررت اللجنـة. الإجراءات التي اتخـذتها تلـك المؤسـسات وهيئـات إدارتهـا لتحقيـق التـوازن الجغـرافي                 

أيــضا أن تــدرس سياســات اســتقدام المــوظفين بهــدف توصــية المؤســسات باتخــاذ تــدابير تؤيــد التنــوع
  .حقبصورة أكبر، وأن تعود إلى مناقشة موضوع التنوع عموما، في وقت لا

  شروط الخدمة في الميدان - جيم      
 شروط خدمة الموظفين العاملين في مراكز عمل غير صـالحة لاصـطحاب الأسـرة في إطـارمواءمة    

  النظام الموحد
  إطار الراحة والاستجمام    

يـةقامت اللجنة بمواءمة دورات الراحة والاستجمام على النحو المبين في المرفق الثامن، وتوصـي الجمع          ٢٣٨
العامــة بالموافقــة علــى تغــيير المــدة مــن خمــسة أيــام عمــل متتاليــة إلى خمــسة أيــام تقويميــة، زائــدا وقــت

  .المقرر السفر
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لأمـم  ل بالنـسبة الدوليـة    رات وتوصـيات لجنـة الخدمـة المدنيـة        موجز الآثـار الماليـة المترتبـة علـى قـرا          
  ركة في النظام الموحّداالمتحدة والمنظمات الأخرى المش

  
   فقرة المشار إليهاال

  شروط الخدمة السارية على فئتي الموظفين - ألف   
   استعراض المستويات- نظام التنقل والمشقة  -  ١ 

٤٥  
 

 بشأن الزيادة في بدلات المشقة والتنقل وعدم نقل الأمتعـةرتبطة بتوصيات اللجنة  تقدر الآثار المالية الم     
 ملايين دولار أخرى تتـصل بـالتغييرات المقـرر٨,٣افة إلى   ، إض ٢٠١٢ ملايين دولار لعام     ٨,٩بمبلغ  

  . وترد التفاصيل في المرفق الثالث. إدخالها في نظام المشقة
   بدل الخطر-  ٢  

 فيمـا يتعلـق بتـسديد بـدل الخطـر عـن وفـورات صـافيةرتبطة بتوصيات اللجنـة   الآثار المالية الم  أسفرت      ٥٦
 نقص عدد مراكـز العمـل المؤهلـة، قياسـا إلى عـدد مراكـز مليون دولار من جراء    ١٩,٦تقدر بحوالي   

  .العمل التي كانت مؤهلة لبدل المخاطر سابقا
  ة الفنية والفئات العلياأجور الفئ -   باء  
   استقصاءات تكاليف المعيشة في مراكز العمل التي توجد بها مقار وواشنطن العاصمة-  ١  

٢٠١٠اللجنة المتعلق بتنفيذ نتائج الدراسة المقارنة لمواقع العمـل لعـام       قرار  رتبطة ب تقدر الآثار المالية الم       ١٠٨
ــا وواشــنطن العاصــمة، بمبلــغ ــال وبــاريس ورومــا وفيين في كــل مــن جنيــف ولنــدن ومدريــد ومونتري

  .٢٠١١أبريل / نيسان١ملايين دولار سنويا، اعتبارا من  ٧,٥
  الدنيا/جدول المرتبات الأساسية -  ٢  

الـدنيا علـى/ بتوصـية اللجنـة فيمـا يتعلـق بزيـادة جـدول المرتبـات الأساسـية        رتبطـة ر الماليـة الم   تقدر الآثا     ١١٢
  . دولار سنويا على نطاق المنظومة٦٥ ٠٠٠النحو المبين في المرفق الخامس بحوالي 

  شروط الخدمة في الميدان - جيم      
راكــز عمــل غــير صــالحةمواءمــة شــروط خدمــة المــوظفين العــاملين في إطــار النظــام الموحــد في م       

   الأسرةلاصطحاب
 يشمل أثر وضـع معـدلات موحـدةوضع معدلات موحدة لبدلات المعيشة في إطار العمليات الخاصة            ٢٤٤

لبـدلات المعيــشة في إطــار العمليـات الخاصــة في مراكــز العمـل غــير الــصالحة لاصـطحاب الأســرة عــن
  .سنويا ر دولا٧٠٠ ٠٠٠تخفيضات متوقعة في التكاليف تقدر بحوالي 
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  الفصل الأول
  المسائل التنظيمية    

  قبول النظام الأساسي  -ألف   
 مــن النظــام الأساســي للجنــة الخدمــة المدنيــة الدوليــة، الــذي أقرتــه الجمعيــة العامــة   ١تــنص المــادة    - ١

  :، على ما يلي١٩٧٤ديسمبر / كانون الأول١٨المؤرخ ) ٢٩-د (٣٣٥٧بموجب قرارها 
هـا فيمـا يخــص الأمـم المتحـدة والوكـالات المتخصـصة والمنظمــات       لجنـة وظائف تـؤدي ال ”    

ــام         ــذا النظـ ــل هـ ــتي تقبـ ــدة والـ ــم المتحـ ــد للأمـ ــام الموحـ ــشترك في النظـ ــتي تـ ــرى الـ ــة الأخـ الدوليـ
  “... الأساسي

، وهـذه المنظمـات، إلى جانـب الأمـم          )١( منظمـة  ١٣وقد قبلت النظام الأساسي للجنـة حـتى الآن             - ٢
ــشارك في  ــدلات    المتحــدة ذاتهــا، ت ــات والب ــم المتحــدة الخــاص بالمرتب ــاك منظمــة  .  النظــام الموحــد للأم وهن

  . تشارك في عمل اللجنة مشاركة تامة، بالرغم من أنها لم تقبل نظامها الأساسي رسميا)٢(أخرى
  

  أعضاء اللجنة  -باء   
  :  هم كما يلي٢٠١١أعضاء اللجنة لعام    - ٣

  الرئيس
  )***سيراليون(رودس . كينغستون ب  

  ائب الرئيسن
  )**ألمانيا(وولفغانغ ستوكل   
  الأعضاء
  )*الاتحاد الروسي(فاناسييف . يفجيني ف  
  )***فرنسا(ماري فرنسواز بيشتيل   
  )*الجزائر( أغا -فاتح بوعياد   
  )*بنغلاديش(شاودهوري . شامشير م  

_________________ 
منظمــة العمــل الدوليــة، ومنظمــة الأغذيــة والزراعــة، واليونــسكو، ومنظمــة الطــيران المــدني الــدولي، ومنظمــة    )١(  

ــة، والاتحــاد البريــدي العــالمي،    ــة للأرصــاد ا الــصحة العالمي ــة، والمنظمــة العالمي ــة،  لجوي ــة الدولي والمنظمــة البحري
والمنظمة العالمية للملكية الفكرية، والوكالة الدولية للطاقة الذريـة، ومنظمـة الأمـم المتحـدة للتنميـة الـصناعية،        

 .ومنظمة السياحة العالمية التابعة للأمم المتحدة
 .الصندوق الدولي للتنمية الزراعية  )٢(  
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  )**اليابان(مينورو إيندو   
  )***جامايكا(كارلين غاردنير   
  )**يات المتحدة الأمريكيةالولا(لوكريسيا ماييرز   
  )***غانا(إيمانويل أوتي بواتينغ   
  )**إيطاليا(جيان لويغي فاليترا   
  )**البرازيل(فليسو . جيلبرتو ب  
  )*الصين(تزياوتشو وانغ   
  )***بولندا(أوجينيوز وايزنر   
  )*المغرب(الحسن زهيد   

    

  تناولتها بالبحث التي عقدتها اللجنة والأسئلة التي دوراتال   - جيم  
فتـرة مـن    ، هما الدورة الثانية والسبعون، الـتي انعقـدت في ال          ٢٠١١عقدت اللجنة دورتين في عام         - ٤

أبريــل بمقــر الأمــم المتحــدة في نيويــورك، والــدورة الثالثــة والــسبعون، الــتي   / نيــسان١مــارس إلى / آذار٢٢
التابعة للأمـم   ) يونسكو(يوليه بمقر منظمة التربية والعلم والثقافة       / تموز ٢٩ حتى   ١٨انعقدت في الفترة من     

  .المتحدة في باريس
ئل تنبثق من مقررات الجمعية العامة وقراراتهـا ومـن نظامهـا            وفي تينك الدورتين بحثت اللجنة مسا        - ٥

وينظـر هـذا التقريـر في عـدد مـن المقـررات والقـرارات الـتي اتخـذتها الجمعيـة وتقتـضي مـن                         . الأساسي ذاته 
  .اللجنة أن تنظر فيها أو تتخذ إجراء بشأنها

  
  ٢٠١٣-٢٠١٢برنامج عمل اللجنة للفترة    -دال   

  . في المرفق الأول٢٠١٣-٢٠١٢جنة للفترة يرد برنامج عمل الل   - ٦

 
  

  .٢٠١٢ديسمبر / كانون الأول٣١تنتهي فترة الولاية في   *  
  .٢٠١٣ديسمبر / كانون الأول٣١تنتهي فترة الولاية في   **  
 .٢٠١٤ديسمبر / كانون الأول٣١تنتهي فترة الولاية في   ***  
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  الفصل الثاني
  الإبلاغ والرصد    

  
مجـالس الإدارة التابعـة    /الإجراءات التي اتخذتها الجمعية العامة والهيئات التشريعية         -ألف   

  للمنظمات الأخرى المشاركة في النظام الموحد، بشأن توصيات اللجنة
قرارات لهـا صـلة بعملـها، اتخـذتها الجمعيـة العامـة والهيئـات        نظرت اللجنة في تقرير عن مقررات و      - ٧

وألقــى التقريــر الــضوء علــى عــرض قدمــه . مجــالس الإدارة الأخــرى المنــضوية في النظــام الموحــد/التــشريعية
رئيس اللجنة للتقرير السنوي السادس والثلاثين الـذي قدمتـه اللجنـة إلى اللجنـة الخامـسة للجمعيـة العامـة                     

)A/65/30(المتعلــق بــإدارة المــوارد ٦٥/٢٤٨وانــب المتــصلة بالموضــوع مــن قــرارات الجمعيــة العامــة   وللج ،
، المتعلـق بـإدارة المـوارد البـشرية في الأمانـة العامـة              ٦٥/٢٤٧البشرية في النظـام الموحـد للأمـم المتحـدة، و            

 لمنظمـة الأمـم المتحـدة       وأُطلعت اللجنة أيضا على القرارات التي اتخذها المجلسان التنفيـذيان         . للأمم المتحدة 
ومنظمة الصحة العالمية، واللجنة التنفيذية لمنظمة الصحة للبلـدان الأمريكيـة، وجمعيـة             ) يونيسيف(للطفولة  

  .منظمة الطيران المدني الدولي، ومجلس التنمية الصناعية لمنظمة الأمم المتحدة للتنمية الصناعية
  

  مناقشات اللجنة    
تصلة بإنشاء نظام للراحة والاستجمام ومواءمتـه، أفـاد النـاطق باسـم شـبكة      فيما يتعلق بالمسائل الم      - ٨

الموارد البشرية أن الشبكة قد شرعت بالفعل في إجراء مـشاورات مـع أمانـة اللجنـة بـشأن طرائـق إصـدار                       
  . ذلك الإطار

 برنــامج واعتـبر ممثلـو المنظمـات الـتي تعـد فيهـا إجـازات الراحـة والاسـتجمام إلزاميـة، ومـن بينـها               - ٩
الأغذية العالمي واليونيسيف، أنه سـيغدو مـن الـصعب الإصـرار علـى أن يأخـذ الموظفـون تلـك الإجـازات            

 ٦٥/٢٤٨ومن ثم فإن تنفيذ هذا الجانب من قرار الجمعية العامـة            . دام سداد بدل الإقامة لم يعد جاريا       ما
  .يقتضي في رأيهم إعادة النظر في السياسة الحالية

 اتحــاد رابطــات المــوظفين المــدنيين الــدوليين عــن اســتيائه مــن المقــررات الــتي اتخــذتها  وأعــرب ممثــل   - ١٠
وقـال إن الاتحـاد منـشغل مـن         . الجمعية العامة بشأن مـسألة مواءمـة مراكـز العمـل دون اصـطحاب الأسـر               

ودعـا في هـذا الـصدد إلى        . مدى قدرة الوكالات المتخصصة وكذا البرامج والصناديق على العمـل بفعاليـة           
الانكبــاب بعجالــة علــى معالجــة المــسائل المتــصلة بالراحــة والاســتجمام واســتعراض نظــام التنقــل والمــشقة،  

يوليـه  / تمـوز ١ أدى إلى تعليق سداد بدلات الإقامة اليوميـة اعتبـارا مـن     ٦٥/٢٤٨وذلك لأن قرار الجمعية     
بعاد مـوظفي المحكمـتين   أما فيما يتعلق بمـسألة العقـود المـستمرة فقـد أعـرب عـن اسـتيائه مـن اسـت                  . ٢٠١١

ولاحـظ أن عـددا مـن تلـك         . الجنائيتين الدوليتين والموظفين المستقدمين محليا في البعثات الميدانية من النظـر          
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ــها      ــل أداء عملـ ــع أن تواصـ ــدة ويتوقـ ــنوات عديـ ــذ سـ ــل منـ ــات يعمـ ــتعراض  . البعثـ ــا إلى اسـ ــن ثم دعـ ومـ
  .الموضوع هذا
لرابطـات الدوليـة لمـوظفي منظومـة الأمـم المتحـدة تأكيـد              وكررت ممثلة لجنة التنـسيق للنقابـات وا          - ١١

عدم اتفاق تلك اللجنة مع لجنة الخدمة المدنية الدوليـة في الاقتـراح الـذي قدمتـه إلى الجمعيـة العامـة بـشأن                
ولاحظــت تعزيــزا ظــاهرا لــدور لجنــة . مواءمــة شــروط الخدمــة في مراكــز العمــل بــدون اصــطحاب الأســر

استنادا إلى القرارات قيـد المناقـشة، وأعربـت عـن أملـها في أن تواصـل هـذه اللجنـة         الخدمة المدنية الدولية،  
 بالنيابـة عـن     ٦٥/٢٤٨وأعربت عن عزمها رصد تنفيذ قرار الجمعية العامـة          . عملها بالتعاون مع الموظفين   

اء إجـازة  أعضاء الهيئة، ولا سيما العواقب غير المقصودة المترتبة عن وقف سداد بدل الإقامة للموظفين أثن ـ      
  .الراحة والاستجمام

ولاحظ المتحدث باسم اتحاد موظفي الأمم المتحدة المدنيين الدوليين أنه لـيس ثمـة تحديـد بالأرقـام                   - ١٢
 المخصـصة لبرنـامج   ٢- وف١- في المائة من الوظائف الممولـة مـن خـارج الميزانيـة في الرتبـة ف      ١٥لنسبة  

 رأي مفــاده أنــه يــستحيل تقريبــا إدارة عــدد مــتغير مــن  وأعــرب عــن. المــوظفين الــشباب مــن الفئــة الفنيــة 
وذكـر أنـه يختلـف تمـام الاخـتلاف مـع            . الوظائف بدون التخطـيط الاسـتراتيجي الـضروري للقـوة العاملـة           

الــرأي الــذي تقــدمت بــه إدارة الأمــم المتحــدة وهــو أن الأداء هــو المعيــار الرئيــسي لمــنح تعيينــات بعقــود      
، ٦٥/٢٤٧ أي سـند لـه في نظـام النقـاط المـبين في قـرار الجمعيـة العامـة                   واعتـبر أن ذلـك لا يجـد       . مستمرة

  . يدل في رأيه على أن العملية سيهيمن عليها اعتبار التنقل مما
وأعربت اللجنـة عـن قلقهـا مـن نقـص التفاصـيل المتعلقـة بمقـررات أو قـرارات الهيئـات التـشريعية                           - ١٣

ومن أجل تيسير زيادة الإبـلاغ الـوافي وتـوفير سـياق            . رهاللمنظمات وقلة عدد المنظمات التي ترسل تقاري      
. أوسع، رأت اللجنة أن علـى أمانتـها أن تـستخدم نظامـا علـى الإنترنـت لجمـع المعلومـات مـن المنظمـات                        
ــة         ــرارات اللجن ــذ ق ــتي اتخــذتها المنظمــات لتنفي ــشأن الخطــوات ال ــات ب ــة المعلوم ــيرت أســئلة حــول قل . وأث

ومات يجري عادة عرضها علـى أنظـار اللجنـة في دورة الـصيف، في وثيقـة                 وأوضحت الأمانة أن تلك المعل    
واقتُرِح أن تصدر الأمانـة توجيهـات للمنظمـات بـشأن تنفيـذ قـرارات             . مستقلة تركز على ذلك الموضوع    

  .اللجنة وتوصياتها
ازة وأحاطت اللجنة علما بمقرر الجمعية العامة وقف تـسديد بـدلات الإقامـة للمـوظفين أثنـاء إج ـ                     - ١٤

الراحة والاستجمام وكذلك بطلبها إلى اللجنة تنظيم إطار الراحة والاستجمام وموافاتها بتوصـيات بـشأن               
  .٢٠١٢نظام موحد لمواءمة بدلات الإقامة في دورة الجمعية السابعة والستين في عام 

لوك في  وجرى أيضا إلى حد ما مناقـشة طلـب الجمعيـة إلى اللجنـة النظـر في موضـوع معـايير الـس                         - ١٥
وأوضـحت اللجنـة النـهج الـذي ستـسير عليـه            .  وتقديم تقريـر عنـه     ٢٠١١سياق برنامج عمل اللجنة لعام      

  .الأمانة في هذا الشأن
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  قرارات اللجنة    
  : قررت اللجنة ما يلي   - ١٦

زيــادة الإبــلاغ الــوافي  اســتبيانا علــى الإنترنــت مــن أجــل  تعــدأن تطلــب مــن أمانتــها أن   )أ(  
   التحليلات المُتمعِّنة بشأن قرارات الهيئات التشريعية للمنظمات ومجالس إدارتها؛وإتاحة المزيد من

  أن تطلب من أمانتها أن تواصل توفير التوجيه للمنظمات في تنفيذ قرارات اللجنة؛  )ب(  
أن تنشئ فريق عمل لبحث معايير السلوك التي وضـعتها اللجنـة واسـتيفائها وفقـا لطلـب                    )ج(  

  .الجمعية العامة
  

رصد تنفيذ مؤسسات النظام الموحد للأمم المتحدة لقرارات لجنة الخدمـة المدنيـة               -باء   
  الدولية وتوصياتها

 من النظام الأساسي للجنة الخدمة المدنية الدولية، تقدم اللجنـة تقريرهـا             ١٧ المادةبموجب أحكام      - ١٧
ظام الموحـد للأمـم المتحـدة قـرارات     السنوي إلى الجمعية العامة، متضمناً معلومات عن تنفيذ مؤسسات الن       

، قُدمت إلى الجمعية العامة تقارير شاملة عن التنفيذ، تمشيا مـع اتبـاع             ١٩٩٣ومنذ عام   . اللجنة وتوصياتها 
نظـام فتــرة الــسنتين في برنــامج عمــل اللجنــة الخامــسة، علــى النحــو الــذي نــص عليــه قــرار الجمعيــة العامــة  

  .٢٠٠٩ من المنظمات إلى عام ، ويعود تاريخ تقديم آخر تقرير٤٧/٢١٦
 ٢٠٠٩وكان معروضا على اللجنة معلومات تتصل بـالقرارات أو التوصـيات الـصادرة في عـامي                  - ١٨
وشمـل التقريـر معلومـات     . ، وبالمسائل التي لم تنفذ بعد أو التي طلبت بشأنها معلومـات مـستوفاة             ٢٠١٠و  

سب ردود المؤسسات والمرحلة الـتي بلغتـها        وأحاطت اللجنة بن  .  مؤسسة في النظام الموحد    ٢٢وردت من   
وأحاطـت اللجنـة علمـا أيـضا        . وقيل إن ثمة مجالا لتحسين التنفيذ الفعلي للقرارات والتوصيات        . في التنفيذ 

  .بالمسائل الأخرى المتصلة بالتنفيذ، كما وردت في التقارير
  

  قرارت اللجنة    
 أشمــل عــن توصــياتها المتعلقــة بــأنواع العقــود قــررت اللجنــة أن تطلــب مــن أمانتــها أن تعــد تقريــرا   - ١٩

  .الثلاثة والإنهاء التدريجي للتعيينات المحددة المدة في النظام الموحد
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  الفصل الثالث
  شروط خدمة الموظفين بفئتيهما معا    

  المشقة/نظام التنقل  -ألف   
  استعراض نظام التنقل والمشقة   -  ١  

وأقرتـه الجمعيـة   . ١٩٨٩ نظـام التنقـل والمـشقة الحـالي في عـام      وضعت لجنة الخدمة المدنية الدوليـة     - ٢٠
 الـشامل  ١٩٨٩ كجزء من مجموعة التدابير الـتي تمخـض عنـها اسـتعراض عـام         ٤٤/١٩٨العامة في قرارها    

ومنـذ ذلـك الحـين، أجـرت اللجنـة عـدة استعراضـات        . لشروط خدمة موظفي الفئة الفنيـة والفئـات العليـا       
  .ومعالجة الشواغل التي أثارتها الجمعية العامة في جملة أمور أخرىللنظام بهدف تقييم تطبيقه 

، استعرضـت اللجنـة تطبيـق النظـام وأجـرت تحلـيلا لنـسبة الفوائـد إلى التكـاليف                    ١٩٩٢وفي عام      - ٢١
، فأفادت بأن تنفيذ النظـام مـرض بـشكل عـام            )Corr.1و A/47/30 من الوثيقة    ٢٨٣-٢٥٣انظر الفقرات   (

المنصوص عليها وأن تكاليفه تتمشى في الظاهر مع المستويات الـتي كانـت متوقعـة وقـتَ                 قياسا إلى أهدافه    
، أحاطت الجمعية العامة علما بالنتائج التي توصلت إليها اللجنة وبعزمهـا            ٤٧/٢١٦وفي القرار   . الأخذ به 

 في إجــراء اســتعراض متابعــة، ثم طلبــت أن يــشمل الاســتعراض تحديــدا دقيقــا لحجــم الوفــورات المتحققــة    
  .١٩٩٦التكاليف، وأن تقدم تقريرا عن ذلك إلى الجمعية العامة في دورتها الحادية والخمسين، في عام 

وكـان مـن    . ، أجرت اللجنة استعراضـها الرئيـسي الأول منـذ بـدء تطبيـق النظـام               ١٩٩٦وفي عام      - ٢٢
ليف، والمعلومـات المتـوفرة   بين الميادين التي شملها الاستعراض استخدام النظام من جانب المنظمات، والتكا  

واسـتنادا إلى البيانـات الإضـافية والمعلومـات المفـصلة          . بشأن تجـارب المنظمـات، وخيـارات التغـيير المحتمـل          
التي جرى تقديمها، استنتجت اللجنة أن التكلفة العامة للنظام تبقى في حدود المعقول وأن النظـام لم يكـن                   

كن لتحـسين مجموعـة البـدلات يتطلـب في حـد ذاتـه تكلفـة        يقصد به أن يكون إجراء لخفض التكاليف ول   
وأفادت اللجنـة كـذلك بـأن المنظمـات أعربـت        . )A/51/30 في الوثيقة    ٢٧٦ و   ٢٧٥انظر الفقرتين   (معينة  

  .بالإجماع عن ارتياحها لسير تطبيق النظام، معتبرة إياه أداة إدارية مفيدة وفعالة حققت أهدافها
 ٢٠٠٥، فكـان توطئـة لتوصـية عـام     ٢٠٠٣ اسـتعراضٌ آخـر في عـام        ١٩٩٦وتلا استعراضَ عـام        - ٢٣

 وتـستعيض   الـدنيا / عن جدول المرتبات الأساسـية     البدلاتفصل  التي دعت إلى وضع آلية جديدة للتسوية ت       
وأصـبح نظـام المبـالغ الثابتـة        ). Corr.1 و   A/60/30 مـن الوثيقـة      ٧٩-٦٤انظـر الفقـرات     (عنها بمبـالغ ثابتـة      
، علـى  ٦١/٢٣٩ بعـد أن أقرتـه الجمعيـة العامـة في قرارهـا        ٢٠٠٧ينـاير   / كانون الثاني  ١ ساريا اعتبارا من  

  .أن تستعرض تلك المبالغ مرة كل ثلاث سنوات
، عـدلت المبـالغ الثابتـة مجـددا لفتـرة ثـلاث             ٢٠٠٨وخلال استعراض اللجنةِ النظام في دورتها عام           - ٢٤

ئل التنفيذ التي تواجهها المنظمات منذ بـدء العمـل          ، وبحثت اللجنة مسا   ٢٠٠٩سنوات أخرى تبدأ في عام      
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وقررت اللجنة أن تدرج عددا من العوامـل        ). A/63/30 من الوثيقة    ٩٤-٨٠انظر الفقرات   (بالمبالغ الثابتة   
 مــن الوثيقــة ٩٤انظــر الفقــرة  (٢٠١٠المحــددة للنظــر فيهــا أثنــاء اســتعراض نظــام التنقــل والمــشقة في عــام  

A/63/30(٦٣/٢٥١ة العامة هذا النظام في وقت لاحق بموجب قرارها ، وأقرت الجمعي.  
، أقــرت اللجنــة في دورتهــا التاســعة والــستين خطــة لإنجــاز هــذا العمــل علــى          ٢٠٠٩وفي عــام    - ٢٥

، فتتمثـل في اسـتعراض النظـام ومنهجيتـه؛          ٢٠١٠فأما المرحلة الأولى الـتي تقـرر إتمامهـا في عـام             . مرحلتين
، فتتمثل في استعراض إجراءات تصنيف مراكز العمـل حـسب   ٢٠١١امها في عام وأما الثانية التي تقرر إتم   

وقــررت . ٢٠١٢درجــة المــشقة، وســيتزامن ذلــك الاســتعراض مــع تنقــيح المبــالغ المــستحق دفعهــا في عــام 
اللجنة أيضا أن تدرج مسألة بدل المخاطر في الاستعراض الحالي وأن تناقش التكـاليف الإضـافية للبـدلات                  

  .للموظفين لمبيت الطلاب وطعامهم في مراكز عمل بعينها في إطار نظام التنقل والمشقةالممنوحة 
ولإجراء استعراض نظام التنقل والمشقة، أنشأت اللجنة في دورتهـا التاسـعة والـستين فريقـا عـاملا                     - ٢٦

 في منظومـة الأمـم      يضم ممثلين عن اللجنة وأمانتها وشبكة الموارد البشرية التابعة لمجلس الرؤساء التنفيـذيين            
وسيقوم الفريق العامل المعـني باسـتعراض نظـام         . المتحدة المعني بالتنسيق وعن المنظمات واتحادات الموظفين      

  :التنقل والمشقة، في إطار الاختصاصات الموكولة إليه، بالنظر في جملة من العوامل من بينها ما يلي
   كان لا يزال يحقق الغرض والقصد منه؛ وسير تطبيقه لمعرفة ما إذاللنظامتقييم عام   )أ(  
  بحث فعالية نظام التنقل المنقح وأثره؛  )ب(  
 بدل التنقل للموظفين العاملين في مراكـز العمـل المـصنفة ضـمن              لتسديدالأساس المنطقي     )ج(  
  ؛“ألف”و “ حاء”الفئتين 

  كفالــةبغيــة الــسارية علــى مختلــف رتــب الوظــائف  بــالغالمبــين ة العلاقــ أوجــهاســتعراض   )د(  
  ؛، على وجه الخصوصينظفين الأقدمتنقل المزيد من المول الحوافز الكافية

  تنقل ومدته خمس سنوات؛ ال بدلدفعللحد الأقصى ادراسة الحاجة إلى تنقيح   )هـ(  
  والنظر في مسألة ترجيحها أو استبدالها؛ عوامل التسوية الثلاثة،  بحثإعادة  )و(  
تكـاليف المبيـت والطعـام      (ضـافية في إطـار منحـة التعلـيم          مناقشة مسألة الاسـتحقاقات الإ      )ز(  

  الممنوحة للموظفين في مراكز عمل بعينها؛) والسفر الإضافي لأغراض التعليم
  استعراض بدل المخاطر بالقياس إلى بدل المشقة؛  )ح(  
  .استعراض النظام المستخدم في قياس تصنيف مراكز العمل حسب درجة المشقة  )ط(  
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لفريق العامل ثلاث مرات وقدم إلى اللجنة تقريرا عـن المرحلـة الـتي بلغهـا في عملـه بعـد                واجتمع ا    - ٢٧
وقـدم إلى اللجنـة في      . اجتماعيه الأول والثاني في دورتي اللجنـة الـسبعين والحاديـة والـسبعين، علـى التـوالي                

  .دورتها الثانية والسبعين تقريراً يتضمن توصيات الفريق العامل مجتمعة
  

  اللجنةمناقشات     
، تقـرر أن تبقـى فئـة بعينـها مـن مراكـز العمـل                ١٩٩٠عندما وضع نظـام التنقـل والمـشقة في عـام               - ٢٨

وعُرِّفت هذه الفئة بكونها مواقع الأمم المتحـدة الـتي لا توجـد بهـا بـرامج إنمائيـة          . خارج نطاق ذلك النظام   
ومـة الأمـم المتحـدة، والـتي تـصنف في           أو إنسانية وهي تشمل جميع المواقع الـتي يكـون بهـا مقـار تابعـة لمنظ                

وباتــساع نطــاق الاتحــاد الأوروبي، قــررت اللجنــة في عــام   . “حــاء”إطــار فئــة مــستقلة بــذاتها هــي الفئــة   
ــة ٢٠٠٤ لتــشمل جميــع مراكــز العمــل الموجــودة في البلــدان الأعــضاء في الاتحــاد    “ حــاء” أن توســع الفئ

وباتخـاذ ذلـك القـرار، أصـبحت مراكـز العمـل       ). A/59/30 (Vol.I) مـن الوثيقـة   ٧٨انظر الفقرة (الأوروبي 
بعدما كانت تندرج ضمن فئة مراكـز العمـل         “ حاء”الكائنة في بلدان أوروبا الشرقية مصنفة ضمن الفئة         

في إطـار نظـام     “ حـاء ”وأشارت اللجنة إلى أن تغيير التصنيف من مركـز عمـل ميـداني إلى الفئـة                 . الميدانية
فاض بدلات التنقـل ومـنح الانتـداب الـتي يـستفيد منـها الموظفـون العـاملون في                   التنقل والمشقة أدى إلى انخ    
وأقــرت اللجنــة أيــضا بــأن الانــضمام إلى الاتحــاد الأوروبي عمليــة طويلــة تــشمل . مراكــز العمــل المــذكورة

ي ونظرا للمستويات العليا التي حددها الاتحاد الأوروبي، فقد قـررت اللجنـة أن تبق ـ           . استيفاء بعض المعايير  
  .“حاء”على تعريفها السابق للفئة 

وأكدت شبكة الموارد البشرية أهميـة عنـصر التنقـل في نظـام التنقـل والمـشقة فيمـا يتعلـق بتعـويض                          - ٢٩
الموظفين عن الاضطراب الذي يعيشونه مع أسرهم من جراء التنقـل مـن مركـز عمـل إلى آخـر، وكـذلك                      

ولاحظـت اللجنـة أيـضا أن الأمـم         . مراكز عمل شاقة  عنصر المشقة، الذي يعوض الموظفين عن الخدمة في         
المتحدة لم تعـد بالأسـاس تنقـل المـوظفين مـن المقـر إلى المواقـع الميدانيـة ومنـها إلى المقـر مجـددا، علـى غـرار                    

“ ألـف ”درجت عليه في الماضي، ومن ثم فـإن تـسديد بـدل التنقـل للمـوظفين المـصنفين ضـمن الفئـتين             ما
. مل، ذو أهمية حاسمة في التحفيز على التنقـل فيمـا بـين جميـع مراكـز العمـل               من فئات مراكز الع   “ حاء”و

من فئات مراكز العمل الـتي ليـست بهـا مقـار        “ حاء”وأيدت الشبكة تأييدا قويا التوصية باستعراض الفئة        
 والتي تقع في بلدان تجري بها أنشطة إنمائية أو إنـسانية للأمـم المتحـدة، وذلـك بهـدف كفالـة الاسـتمرار في               

  .تصنيفها التصنيف الصحيح
لجنـة التنـسيق     اتحـاد رابطـات المـوظفين المـدنيين الـدوليين، و           -وأعربت اتحـادات المـوظفين الثلاثـة           - ٣٠

اتحــاد مــوظفي الأمــم المتحــدة المــدنيين  ، وللاتحــادات والرابطــات الدوليــة لمــوظفي منظومــة الأمــم المتحــدة  
ــدوليين ــة   عــن القلــق مــن تعريــف مراكــز العمــل ا  - ال ، مــشيرة إلى أن ذلــك  “حــاء”لمــصنف ضــمن الفئ

وذكرت الاتحادات كـذلك أن الاعتبـارات الـسياسية لا ينبغـي          . التعريف لا يعكس دائما الواقع في الميدان      
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أن تكون جزءا من تصنيف مراكز العمل، وشـككت في سـلامة تـصنيف مراكـز العمـل في بعـض البلـدان           
 وفي ضوء أنماط اسـتقدام المـوظفين الـتي لوحظـت في الآونـة               .“حاء”الأوروبية بكونها تندرج ضمن الفئة      

الأخيرة، رأت الاتحادات أنه إذا كان الموظف قد انتُدِب مرتين في مراكز عمل تندرج ضـمن الفئـات مـن                    
، فلا ينبغي أن يُلزم بانتداب رابع كيما يصبح مـؤهلا للحـصول علـى بـدل التنقـل في                    “هاء”إلى  “ ألف”

وحذر ممثلو الاتحادات من مغبـة تثبـيط رغبـة مـوظفي الميـدان في      . “حاء”ئة مركز عمل مصنف ضمن الف   
قبول انتداب في مراكز العمل الموجودة بها مقار، وأوضحوا أن تجربة العمل في الميدان هي جـزء لا يتجـزأ            

أمـا فيمـا يتعلـق بالاستعاضـة عـن بـدل المخـاطر          . من عمل المنظمة وهي تـساهم في زيـادة فعاليـة المـوظفين            
بدل الخطر، فقد أشار اتحـاد رابطـات المـوظفين المـدنيين الـدوليين إلى أن مجلـس الاتحـاد في دورتـه الرابعـة                         ب

والستين لاحظ غموضا في أثر التغيير المقترح على الموظفين، لا ينحصر في مجـرد التـسمية، وكـرر التأكيـد                    
اكز العمل الـتي كانـت سـابقا        على الحاجة إلى رصد مرحلة الانتقال، من خلال توضيح معايير تصنيف مر           

  .مؤهلة لبدل المخاطر في إطار نظام بدل الخطر
وأعربت اللجنة عن تقديرها للفريق العامل على العمـل الـذي اضـطلع بـه، وخلـصت إلى أنـه مـن            - ٣١

السابق لأوانه قياس أثر نظام التنقـل المـنقح أو التوصـل إلى أي اسـتنتاجات، بيـد أنهـا اعترفـت بـأن النظـام                          
زال يحتفظ بأهميتـه في التحفيـز علـى تنقـل المـوظفين ولا سـيما تحفيـز المـوظفين علـى الخدمـة في مراكـز                            ما

على أن اللجنة أكدت مع ذلك ضرورة أن يكون أي تقييم للنظام في المستقبل مـستندا إلى                 . العمل الشاقة 
ت والمعلومـات اللازمـة     وسلطت الضوء أيضا علـى الحاجـة إلى انتظـام جمـع البيانـا             . منهجية واضحة المعالم  
ومن أجل تكوين نظرة عامة عن جميع الاستحقاقات الخاصـة بالعمـل في الميـدان،      . كيما يؤتي التقييم أكله   

اعتبر بعض الأعضاء أنه سيكون من المفيد مقارنة المجموعة الكاملـة للاسـتحققات المـسددة لمـوظفي الأمـم              
ــة المد    ــوظفي الخدم ــسددة لم ــذين يوجــدون في     المتحــدة بالاســتحقاقات الم ــة ال ــة المتخــذة أساســا للمقارن ني

  .مماثل وضع
وقيل إن أثر البدلات الممنوحـة في إطـار نظـام التنقـل والمـشقة أصـبح ضـعيفا إلى حـد مـا باعتمـاد                   - ٣٢

. وأشــير أيــضا إلى أن اللجنــة كانــت تنــوي في الأصــل أن تــسدد المبــالغ مقــدّما. طريقــة الــدفعات الــشهرية
ع البدلات مقدما يمكن أن يسبب مشاكل لبعض المنظمات من جـراء مـا تواجهـه         وبعد أن لاحظت أن دف    

من تحديات عملية فيما يتعلق باسـترداد المبـالغ المدفوعـة، وافقـت علـى أن تقـرر المنظمـات أنـسب طريقـة                        
لتسديد البـدلات للمـوظفين، اسـتنادا إلى هياكـل التمويـل والتـدفقات النقديـة الخاصـة بكـل واحـدة منـها                        

  .ةعلى حد
وأُبلغــت اللجنــة أن بــدل التنقــل يــسدد بــدءا مــن الانتــداب الثــاني في مركــز عمــل ميــداني ينــدرج     - ٣٣

أن “ حـاء ”، بينما يجب على موظفي المواقع المندرجـة ضـمن الفئـة            “هاء”إلى  “ ألف”ضمن الفئات من    
للحـصول  “ هـاء ” إلى“ ألـف ”يكونوا انتدبوا مرتين على الأقل في أحد المواقع المصنفة ضمن الفئات من             
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وفي جميـع الأحـوال، لا يكـون الموظفـون          . على بدل التنقل، الـذي لا يـدفع إلا بـدءا مـن الانتـداب الرابـع                
وعـلاوة علـى   . مؤهلين للحصول على بدل التنقل إلا بعد الخدمـة لمـدة خمـس سـنوات متتاليـة علـى الأقـل                    

واعترفـت اللجنـة   . موقع عمل واحدذلك، يجري وقف دفع بدل التنقل بعد انقضاء السنة الخامسة في أي      
أنــه إذا كــان الغــرض الرئيــسي مــن نظــام التنقــل إنمــا هــو تــشجيع المــوظفين علــى العمــل في مراكــز العمــل  
الشاقة، فإن التنقل يخدم أيضا أغراضـا أخـرى، مثـل التطـور المهـني للمـوظفين، وتلاقـح المواهـب، وتيـسير                       

نقل لـيس سـوى واحـدة مـن الأدوات الـتي وضـعت لـدعم                ومن ثم فإن بدل الت    . التنقل فيما بين الوكالات   
ولذلك، ينبغي للمنظمات أيـضا أن تنفـذ تـدابير تكميليـة لتـشجيع              . سياسات التنقل التي تنفذها المنظمات    

وأشـير أيـضا إلى أن التنقـل يعـد     . الموظفين على التنقل من المقر إلى الميـدان، ومـن الميـدان إلى المقـر كـذلك      
التعيينـات المـستمرة في الأمانـة العامـة للأمـم المتحـدة بموجـب قـرار الجمعيـة العامـة                     عاملا مـساهما في مـنح       

ونظرا إلى كون عدد متزايد من الموظفين يُستقدمون حاليا إلى وظائف في الميـدان عوضـا عـن                  . ٦٤/٢٤٧
المقــر، اعتــبر بعــض أعــضاء اللجنــة أن شــرط الأهليــة للحــصول علــى بــدل التنقــل ينبغــي أن يطبــق بــشكل  

د عبر جميع مراكز العمل، وأنه لا ينبغي أن يشترط على الموظف القيام بانتـداب رابـع كيمـا يحـق لـه                       موح
بعد أن يكـون أكمـل انتـدابين اثـنين       “ حاء”الحصول على بدل التنقل في مركز عمل مصنف ضمن الفئة           

ة لمدة خمـس    ، ما دام مستوفيا لشرط الخدم     “هاء”إلى  “ ألف”في مراكز العمل المصنفة ضمن الفئات من        
ورأى أعضاء آخرون أن عنصر التنقل شرط ملازم لعمل المـوظفين الـدوليين وأنـه لا ينبغـي دفـع                 . سنوات

عنــصر التنقــل إلا للمــوظفين المنتــدبين في المواقــع الميدانيــة، لحفــزهم علــى الخدمــة في الميــدان، ولا ســيما في 
ــر مــشقة   ــوع الآراء، وافقــت اللجن ــ . مراكــز العمــل الأكث ة علــى عــدم إدخــال أي تغــييرات في   ونظــرا لتن

  .الراهن الوقت
 في المائة من بـدلات التنقـل والمـشقة         ٧٥وأشير كذلك إلى أن الموظفين غير المعيلين يحصلون على             - ٣٤

وأيـد بعـض الأعـضاء مـنح نفـس البـدلات المـسددة            . وعدم نقل الأمتعة المـسددة للمعـيلين بموجـب النظـام          
 المعيلين، بينما رأى آخرون أن من باب المعقول الإبقاء علـى التمييـز بـين          للموظفين المعيلين للموظفين غير   

النسب الخاصة بكل من المعيلين وغير المعيلين، ما دامت تجسد ممارسة موحـدة في الـنظم الـضريبية للـدول                     
الأعضاء، ولأسباب تتصل بعمل الأزواج، واعترافـا كـذلك بـأثر التنقـل مـن موقـع إلى آخـر علـى الأسـرة                  

  .ككل
وعلـى إحـلال    “ بـدل الخطـر   ”إلى  “ بدل المخـاطر  ”ووافقت اللجنة على التوصية بتغيير مصطلح          - ٣٥

وأشارت اللجنة إلى أنه استنادا إلى المعـايير الجديـدة، فـإن            . معايير دفع بدل الخطر محل بدل المخاطر الحالي       
 في نظـام المـشقة إلا في   بدل الخطر لن ينطبق كتعـويض إضـافي يـدفع فـوق مـا يقـدم في إطـار عامـل الأمـن                 

أي في المواقـع الـتي تـسودها        (الحالات الاستثنائية التي يشتد فيهـا خطـر سـقوط المـوظفين ضـحايا جـانبيين                 
أي أعمـال   (وفي الحـالات الـتي يـصبحون فيهـا أهـدافا مباشـرة لأعمـال العنـف                  ) ظروف غاية في الخطـورة    

دى مؤسـسات منظومـة الأمـم المتحـدة     الإرهاب الـتي ترتكـب في حـق المـوظفين بـسبب عملـهم لـدى إح ـ                
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وتعتزم اللجنة أن يكون الانتقال من بدل المخاطر إلى بدل الخطر بـدون تكـاليف وأن يـتم البـت                    ). تحديدا
  .في بدل الخطر نهائيا في دورتها الثالثة والسبعين

عـويض  وأشارت اللجنة إلى أن بدل المشقة لا يدخل في حساب المعاش التقاعـدي ويهـدف إلى الت       - ٣٦
عن درجة المشقة التي يواجهها الموظف المنتدب في مراكز عمـل عـسيرة، وأنـه يـسدد للمـوظفين الـدوليين                     

ويمكـن أن يـستفيد الموظفـون مـن اسـتحقاقات أخـرى بحـسب               . الذين يباشرون انتـدابا لمـدة سـنة أو أكثـر          
يـارة الـوطن، والتكفـل      الظروف الخاصة لمراكز العمل، من بينها التعجيل بالحق في الحصول علـى إجـازة ز              

بالنفقات الإضافية للسفر لأغراض الدراسـة، وتـسديد تكـاليف إضـافية لأغـراض المبيـت والطعـام للطلبـة،                
وتسديد تكلفة الفحوص الطبية الأساسية لأفراد الأسرة المـؤهلين الـذين يرافقـون الموظـف، وزيـادة البـدل                   

يم ظــروف حيــاة مــوظفي الأمــم المتحــدة  وفي ظــل النظــام الحــالي، يجــري تقي ــ. المخــصص لــشحن الأمتعــة
الأمــن والــصحة والــسكن : الــدوليين وعملــهم في موقــع بعينــه علــى أســاس ســبعة مــن عوامــل المــشقة هــي 

“ ألـف ”وتتـراوح مقـاييس تقيـيم فـرادى عوامـل المـشقة بـين               . والمناخ والظروف المحليـة والتنـائي والتعلـيم       
. “هـاء ”إلى  “ ألـف ” تصنيف عام للمـشقة مـن        ويفضي اجتماع فرادى تصنيفات العوامل إلى     . “دال”و

أما المعايير الحالية التي يحدد في إطارها التصنيف العـام لمراكـز العمـل مـن حيـث المـشقة علـى أسـاس تقيـيم              
وكانت اللجنة قررت في ذلـك الوقـت        . ١٩٨١فرادى عوامل المشقة المذكورة، فقد أقرتها اللجنة في عام          

 المــستخدمة في تحديــد التــصنيف العــام لمراكــز العمــل وطريقــة التنقــيط،   أيــضا الإبقــاء علــى ســرية المعــايير 
  .وأكدت اللجنة مجددا قرارها ذلك). A/35/30(وبالتالي لا ينبغي نشرها 

ووافقت اللجنة على توصية الفريق العامـل بالإبقـاء علـى عوامـل المـشقة الحاليـة جميعـا، لكـن مـع                          - ٣٧
وسـلمت أيـضا بـأن مقـاييس تـصنيف          .  عوامـل التـرجيح النـسبية      إدخال التغييرات الموصى بهـا فيمـا يخـص        

عوامل السكن والتنائي والظروف المحلية والأمن هي نفسها المقـاييس الـتي وضـعتها في بدايـة العمـل بنظـام            
واعترفـت اللجنـة بالأهميـة المعـزَّزة للأمـن في النظـام ورحبـت بمقـاييس التـصنيف الجديـدة                     . تصنيف المشقة 

لمناخ والصحة، وأشارت في الوقت ذاته إلى أنه في الماضي لم يُضطلع إلا بتقييمـات نوعيـة                 الخاصة بعاملي ا  
ووافقـت اللجنـة علـى التعـديلات الموصـى بإدخالهـا علـى        . لهذين العاملين ولم تستخدم مقـاييس التـصنيف    

قة علـى نحـو متـسق،      المعايير الحالية واعتبرت أن تنقيح المعايير سيعالج المشاكل الحالية في نظام تصنيف المش            
  .وسيعزز أيضا موثوقيته لدى الجهات المعنية

  
  قرارات اللجنة    

  :قررت اللجنة ما يلي   -  ٣٨
  

  المشقة/نظام التنقل    
   الفضلى لإدارة عنصري التنقل والمشقة؛الطريقةأن تتولى كل منظمة على حدة تحديد   )أ(  
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م المنقح للتنقل، وذلـك بعـد أن تمـضي          أن تطلب من أمانتها إجراء تقييم إضافي لأثر النظا          )ب(  
على تطبيقه مدة أطول من مدة الانتداب النموذجي، أي ليس قبل وقت الاسـتعراض الثالـث للمبـالغ، في                   

  ؛٢٠١٥عام 
، طلبـت مـن المنظمـات ومـن أمانـة مجلـس الرؤسـاء        ٦٥/٢٤٨وفقا لقرار الجمعيـة العامـة        )ج(  

التنسيق التعاون عن كثب مع أمانة لجنة الخدمـة المدنيـة الدوليـة         التنفيذيين في منظومة الأمم المتحدة المعني ب      
وسيــسمح هــذا المجهــود المــشترك بــإجراء تحليــل أجــدى  .  جمــع البيانــات والإفــادة عنــها بانتظــام مــن أجــل

لاستخدام وتأثير البدلات المحددة وغيرهـا مـن المبـادرات الـشاملة، مثـل مواءمـة شـروط الخدمـة في مراكـز                
  اب الأسر؛العمل بدون اصطح

بكونها تـشمل المواقـع الـتي بهـا مقـار           “ حاء”أن تعرّف مراكز العمل المصنفة ضمن الفئة          )د(  
ــسانية،         ــة أو الإن ــرامج للمــساعدة الإنمائي ــم المتحــدة ب ــا الأم ــيم فيه ــتي لا تق ــدان ال ــة في البل ــع المماثل والمواق

  المواقع الموجودة في البلدان الأعضاء في الاتحاد الأوروبي؛ أو
ــشاور مــع مؤســسات نظــام الأمــم المتحــدة الموحــد،         )هـ(   ــام، بالت ــها القي أن تطلــب مــن أمانت

وجميـع مراكـز العمـل الميدانيـة الـتي مـا زالـت              “ حـاء ”باستعراض جميع مراكز العمل المصنفة ضـمن الفئـة          
 مؤســسات النظــام الموحــد تقــيم فيهــا أنــشطة إنمائيــة أو إنمائيــة مــن أجــل تحديــد التــصنيف الــصحيح لتلــك  

  البلدان ومراكز العمل، وتقديم تقرير عن ذلك إلى اللجنة في دورتها الرابعة والسبعين؛ 
ألا تغــير في المرحلــة الراهنــة الطرائــقَ الحاليــة لتــسديد بــدل التنقــل عــن الخدمــة في مراكــز     )و(  

  ؛“ألف”و“ حاء”العمل من الفئتين 
اليـة فيمـا بـين المبـالغ المنطبقـة علـى       أن تبقي في المرحلة الراهنة علـى العلاقـات النـسبية الح            )ز(  

  المشقة؛/مختلف رتب الوظائف في إطار نظام التنقل
أن تبقي على العلاقات النسبية الخاصـة بمعـدلات بـدلات غـير المعـيلين والمعـيلين في إطـار                 )ح(  

  المشقة؛/نظام التنقل
قــل وأن أن تبقــي علــى فتــرة الخمــس ســنوات الحاليــة كحــد أقــصى في تــسديد بــدل التن     )ط(  

تسمح، مع ذلك، في الحالة الاسـتثنائية للمـوظفين الـذين يمكثـون في مركـز العمـل نفـسه بنـاء علـى طلـب                    
ــنة             ــدرها س ــصوى ق ــدة ق ــل كــاملا لم ــدل التنق ــدفع ب ــاهرة، ب ــسانية ق ــباب إن ــة أو لأس ــن المنظم صــريح م

  واحدة؛ إضافية
المـشقة مـرة كـل      / التنقـل  أن تأخذ بنهج عملي في استعراض المبالغ المسددة في إطار نظـام             )ي(  

ولاحظـت  . ثلاث سنوات، عن طريق أمـور مـن جملتـها اسـتخدام عوامـل التـسوية الـثلاث إطـارا مرجعيـا           
  . هو العنصر الأكثر استقرارا على مر الزمنالدنيا/جدول المرتبات الأساسيةاللجنة أن تطور 
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 نفقات السفر في إطار منحـة       الاستحقاقات الإضافية الممنوحة للموظفين في مراكز عمل معينة لتغطية        
  ) زيادة بدل المبيت والطعام للطلبة وزيادة بدل السفر في إطار منحة التعليم(التعليم 
 الحالية فيما يتعلق بتغطيـة التكـاليف الإضـافية المتعلقـة بمبيـت الطلبـة                المعاييرأن تبقي على      )ك(  

 تــستجيب لحاجــة حقيقيــة، علــى أن  وطعــامهم في مراكــز عمــل معينــة، مــع الإشــارة إلى أن تلــك المعــايير  
يستثنى من هذا الاستحقاق الموظفون الذين يتيح المنهج الدراسي ولغة التعلـيم المتـوفران في مركـز عملـهم                   

  تعليما مناسبا ومرضيا لأطفالهم؛
  

  بدل المخاطر وبدل الخطر    
قحـة المبينـة    أن يجري وقف بدل المخاطر وبدء العمل ببدل الخطر علـى أسـاس المعـايير المن                 )ل(  

، لتـتم عمليـة الانتقـال مـن بـدل           ٢٠١٢ينـاير   / كانون الثـاني   ١في المرفق الثاني من هذا التقرير، اعتبارا من         
  المخاطر إلى بدل الخطر في الوقت المناسب؛

  
  نظام تصنيف المشقة    

أن تطلب من أمانتها وفريقها العامل المعني باستعراض ظـروف الحيـاة والعمـل في مراكـز                   )م(  
  عمل الميدانية، إجراء استعراض لجميع مراكز العمل، باستعمال الاستبيان أو بدونه؛ال

عوامـل التـرجيح النـسبية      أن تبقي على جميع العوامل الحالية للمشقة، مع إدخال تغيير في              )ن(  
  ؛)باستثناء التعليم، بما أنه غير مدرج في التقييم(

.  على النحو الذي أوصى به الفريـق العامـل       أن تضع مقاييس لتقييم فرادى عوامل المشقة        )س(  
  كذلك، ووفقا لقرار اللجنة، ينبغي الإبقاء على سرية تفاصيل نظام تقييم فئات المشقة وعدم نشرها؛

أن تقر تغيير نظام الترجيح الحالي لفرادى عوامل المـشقة وتعـديلات المعـايير الحاليـة علـى                     )ع(  
فقـا لقـرار اللجنـة، ينبغـي الإبقـاء علـى سـرية تفاصـيل نظـام                  كـذلك، وو  . نحو ما أوصى به الفريـق العامـل       
  تقييم فئات المشقة وعدم نشرها؛

  .٢٠١٢يناير / كانون الثاني١أن يجري تنفيذ نظام تصنيف المشقة المنقح في   )ف(  
  

  استعراض مستوى بدلات التنقل والمشقة وعدم نقل الأمتعة   -  ٢  
تـسوية  العوامل  من  السبعين، تحليلا لتطبيق ثلاثة     استعرضت اللجنة، في دورتها الثالثة و       - ٣٩

  :التسوية الثلاثة التي تم استعراضها هي التاليةعوامل وكانت . أعدها أمانتها
 مراكــز العمــل الــتي توجــد بهــا  تــسويةزائــداًحركــة الراتــب الأساســي الــصافي   )أ(  

   في المائة؛٧,٣٣ولّدت زيادة قدرها ، وقد مقار
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ادة قـدرها   ــــ ــة التي ولّدت زي   ــار خارج المنطق  ـــلقياسي للأسع م ا ــة الرق ـــركح  )ب(  
   في المائة؛ ٢,٦٣

ـــا التــــالدني/ات الأساســيةـــــدول المرتبـــــة جــــركح  )ج(   ادة قــدرها ـــــي ولّــدت زيــ
  . في المائة٥,٤٤
ت اسـتند ، استعرضت اللجنة الخيارات الثلاثـة التاليـة الـتي           ورد أعلاه وبالإضافة إلى ما      - ٤٠

زيادة القيمـة الحاليـة للبـدلات المقطوعـة بموجـب         إلى العوامل الآنفة الذكر والنتائج المترتبة على        
  .٢٠١٢يناير / كانون الثاني١نظام التنقل والمشقة الذي سيبدأ تنفيذه في 

، نظرت اللجنـة  ٢٠٠٨ أثناء الاستعراض الأول الذي جرى في عام        :١لخيار  ا  )أ(  
التـسوية الثلاثـة،   عوامـل  الأكثـر اسـتقرارا بـين    العامل  لصافي، وهو   في حركة الراتب الأساسي ا    
زيـادة قيمــة  ل في المائــة ٥,٠٠قرّبتـه إلى رقـم صــحيح فـازداد ليـصبح     باعتبـاره نقطـة الانطــلاق و  

وإذا تم تطبيـق النـهج نفـسه علـى          . بموجـب نظـام التنقـل والمـشقة       الـتي تُمـنح     البدلات المقطوعة   
مثل أحد الخيـارات في إيـلاء الاعتبـار الرئيـسي للراتـب الأساسـي       نتائج الاستعراض الحالي، سيت  

تقريـب نـسبة     في المائـة نتيجـة       ٥,٠٠الصافي، الأمر الذي من شـأنه أن يـؤدي إلى زيـادة بنـسبة               
  ؛رقم صحيحإلى تنازليا  في المائة ٥,٤٤

ــار   )ب(   ــا  :٢الخيـ ــة، في قرارهـ ــة العامـ ــى ٦٥/٢٤٨ شـــجعت الجمعيـ ــة علـ ، اللجنـ
وتنظيم شروط خدمة موظفي مؤسسات النظام الموحد، مع مراعاة القيـود الـتي             مواصلة تنسيق   

وتمشيا مـع هـذا القـرار، وفي ظـل الحقـائق            . تفرضها الدول الأعضاء على الخدمة المدنية الوطنية      
 في المائـة مـن حركـة الراتـب الأساسـي            ٧٥أخـذ نـسبة     المالية الحالية، ثمـة خيـار آخـر يتمثـل في            

  ؛ في المائة٤,٠٠ بنسبةالأمر الذي من شأنه أن يؤدي إلى زيادة ،  في الحسبانالصافي
تـسوية  العوامـل   اثنين من    خلال الاستعراض الحالي، تبيّن أن حركة        :٣الخيار    )ج(  

)  تسوية مقر العمل والرقم القياسي للأسعار خـارج المنطقـة          زائداًهما الراتب الأساسي الصافي     (
وأكـدت اللجنـة، في دورتهـا الـسبعين،         . تعراض الماضـي  أقل مقارنة بحركتهما المـسجلة في الاس ـ      

ومـع  التـسوية الثلاثـة في الاعتبـار،    عوامـل  لاستعراض المبالغ مـع أخـذ     عملي  ضرورة اتباع نهج    
امـل الأكثـر اسـتقرارا    الع كانـت الـدنيا  /ن حركـة جـدول المرتبـات الأساسـية      إلى أ  أيضاً   الإشارة

عـاملي  في   الاسـتعراض الحـالي   خـلال   لاحـظ   ومن أجـل اسـتيعاب الانخفـاض الم       . على مر الزمن  
تكـون  التسوية هذين، وعلى افتراض أن النسبة نفـسها تنطبـق علـى نتـائج الاسـتعراض الحـالي،             

  . في المائة بعد تقريبها إلى عدد صحيح٣,٠٠تصبح  في المائة، ٢,٦٤زيادة قدرها النتيجة 
  



A/66/30 
 

15 11-48224 
 

  اللجنةات مناقش    
لــى أهميــة وجــود قاعــدة واضــحة لتفــسير أي ســلطت شــبكة المــوارد البــشرية الــضوء ع  - ٤١

. وى المبـالغ المـستحقة بموجـب نظـام التنقـل والمـشقة            ـــقرارات تتخذها اللجنة لاسـتعراض مـست      
مؤشـرات مـستقرة   تـستند إلى  نهجية واضحة وبسيطة ومتـسقة    لأخذ بم  على ا  كما حثت اللجنةَ  

 منهجيـة تأخـذ في الحـسبان        ولذلك، فقـد أيـدت اتبـاع      . لإجراء العمليات الحسابية في المستقبل    
وأشـار   .٢٠٠٥ الفريـق العامـل المعـني بالتنقـل والمـشقة في عـام            االمؤشرات الثلاثة التي أوصى به    

اتحاد رابطات الموظفين المـدنيين الـدوليين ولجنـة التنـسيق للنقابـات والرابطـات الدوليـة لمـوظفي             
لـدنيا لا تـزال النقطـة المرجعيـة         ا/أن حركة جدول المرتبات الأساسـية     إلى  منظومة الأمم المتحدة    

لزيـادة مـستويات البـدلات بغـرض     مـرة أخـرى   الأكثـر اسـتقرارا، واقترحـا أن يـتم اسـتخدامها      
وعـدم    نظـام التنقـل والمـشقة      ، اقترحا إعادة النظر في مسألة فـصل       ه الحقيقة  ونظرا لهذ  .الاتساق

  .الدنيا/عن جدول المرتبات الأساسيةنقل الأمتعة 
ــة أن حركــة جــدول المرتبــات الأساســية  ولاحظــت الل  - ٤٢ ــة  /جن ــة الفني ــدنيا لمــوظفي الفئ ال

التـسوية  عـاملي   ولاحظـت أيـضا أن      . الثلاثـة العوامـل   والفئات العليا هي الأكثـر اسـتقرارا بـين          
 تـسوية مقـر العمـل في المقـار          زائـداً هما متوسط حركة الراتـب الأساسـي الـصافي          ألا و الآخرين  

مم المتحدة وحركة الرقم القياسي للأسعار خارج المنطقة المـستخدمة          الثمانية التابعة لمنظومة الأ   
لا انخفاضــا كــبيرا ســجّ  بلــدا٢١ًلحــساب تــسوية مقــر العمــل علــى أســاس عوامــل التــضخم في  

 لأنهمـا أكثـر تقلبـا مـع مـرور الوقـت،          ٢٠٠٨ج الاستعراض الأخير في عام      ـــع نتائ ــــة م ـــمقارن
  .وتقلبات سعر الصرفولا سيما في ما يتعلق بالتضخم 

أن والتـسوية الثلاثـة،     لا تنص على أي ترجيح محدد لعوامـل         ورأت اللجنة أن المنهجية       - ٤٣
، عملــينهــج باتبــاع  ،ينبغــي أن تُــستعرض بــصورة شــاملة لتــوفر جميعهــا الثلاثــة هــذه العوامــل 

كـان الأمـر كـذلك، مـا هـو حجـم       إن مؤشرا على ما إذا كـان هنـاك مـا يـبرر أي تـسويات، و        
 خلال الاستعراض الـشامل الـذي أجرتـه مـؤخراً           ا،كما أشارت اللجنة إلى أنه    . تلك التسويات 

مجـددا  التـسوية الثلاثـة وأكـدت       عوامـل   أعـادت فحـص     ،  ٢٠١٠لنظام التنقل والمـشقة في عـام        
وقـررت اللجنـة في   . اتخـاذ أي قـرار   عنـد   على الاستمرار في استخدامها كمراجـع تـسترشد بهـا           

لاستعراض المبالغ المستحقة بموجب نظام التنقـل والمـشقة كـل           عملي  باع نهج   دورتها السبعين ات  
التسوية الثلاثة في الاعتبار، مـع الإشـارة إلى أن حركـة جـدول     عوامل ثلاث سنوات، مع أخذ    

  .الأكثر استقرارا على مر الزمنالعامل الدنيا هي /المرتبات الأساسية
 نقاطـاً مرجعيـة لاتخـاذ قـرار بـشأن حجـم       تشـكل التسوية الثلاثـة   عوامل  وفي حين أن      - ٤٤

التسوية، أكـدت اللجنـة أن قرارهـا يجـب أن يأخـذ أيـضا في الاعتبـار التوجيهـات الـتي قدمتـها                        
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وتمــشيا مــع هــذا القــرار ومــع أخــذ الحقــائق الراهنــة في    . ٦٥/٢٤٨الجمعيــة العامــة في قرارهــا  
ــق الحــسبان، رأى معظــم الأعــضاء أن   ــدرها نحــو  تطبي ــادة ق ــة في٢,٥زي  يبقــى في حــدود   المائ

 في المائة، كمـا هـو موضـح في    ٢,٦٤  تكونورأى بعض الأعضاء أن الزيادة يجب أن     . المعقول
ورأى أحد الأعضاء أن زيـادة المـستويات يجـب أن تكـون             .  أعلاه ٤٠ في الفقرة    ٣إطار الخيار   

ار خـارج   أي حركة الرقم القياسـي للأسـع  -الثلاثة العوامل    حركات مساوية لأقل حركة بين   
ن هــذا إ في المائــة، حيــث ٢,٦٣ الأمــر الــذي مــن شــأنه أن يــؤدي إلى زيــادة قــدرها -المنطقــة 

 في المائـة،    ٢,٥٦وأوصى عضو آخر بزيادة قـدرها       . ن المنهجية المعتمدة  ضميدخل  النهج برأيه   
ونظـرت اللجنـة في جميـع وجهـات         . التـسوية الثلاثـة   عوامل  على أساس نصف المتوسط المباشر      

  . في المائة٢,٥ووافقت على زيادة بنسبة النظر 
 كـانون   ١ في المائة اعتبارا من      ٢,٥وأشارت اللجنة إلى أن تطبيق زيادة إجمالية قدرها            - ٤٥

 ملايــين دولار ٨,٩تكـاليف إضـافية مقــدّرة تبلـغ     مــن شـأنه أن يــؤدي إلى  ٢٠١٢ينـاير  /الثـاني 
المتـصلة  فـة، فـإن التغـييرات المعتمـدة     كما أشارت إلى أنه بالإضافة إلى هـذه التكل   . ٢٠١٢لعام  

نظام المشقة التي وافقت عليهـا اللجنـة في دورتهـا الثانيـة والـسبعين تمثـل أيـضا تكـاليف مقـدّرة             ب
ــغ  ــام  ٨,٣تبل ــين دولار لع ــالغ     . ٢٠١٢ ملاي ــة للمب ــة الحالي ــديرات إلى القيم ــذه التق ــستند ه وت

، وإلى الافتـراض القائـل بـأن    ٢٠١٠عـام  بيانات الموظفين لباستخدام المقطوعة المتصلة بالمشقة،    
تغير ت ـ لـن  ٢٠١١ينـاير  / كـانون الثـاني  ١ المشقة في مراكز العمل الميدانيـة اعتبـاراً مـن         اتتصنيف

في المرفق الثالث لهـذا التقريـر المبـالغ المنقحـة للبـدلات بموجـب خطـة         وترد. ٢٠١٢خلال عام  
ة إلى أقـرب    ــ ــة، مقرب ـــ ــي المائ ــ ــ ف ٢,٥ة  ـــ بنـسب  ادةـــزيا  ــطُبقت عليه أن  د  ـــبعة  ـــالتنقل والمشق 

  . دولارات١٠
لعناصــر تطبيــق التــسوية نفـسها علــى ا وناقـشت اللجنــة مـا إذا كــان ينبغــي أن توصـي ب     - ٤٦

أو ما إذا كان من الممكـن       )  وعدم نقل الأمتعة   ، والمشقة ،التنقل(الثلاثة في نظام التنقل والمشقة      
وسـلط بعـض الأعـضاء الـضوء     .  علـى حـدة  كـل عنـصر  فـة علـى   تطبيق تـسوية مختل أو الواجب   

 وجــود نظــام منفــصل لكــل ورةعلـى الفــرق الواضــح بــين المــشقة والتنقــل، وبالتـالي، علــى ضــر  
 بغـرض الحفـاظ علـى البـساطة، علـى تطبيـق معـدل التـسوية نفـسه                   ،تم الاتفـاق   غير أنـه  . همامن

يضا إلى أنه سيتم تطبيق الزيادة نفـسها        وأشارت اللجنة أ  . على العناصر الثلاثة في الوقت الحالي     
على عنصر المشقة الإضافي لعدم اصطحاب الأسرة الذي تمت الموافقـة عليـه مـؤخراً للمـوظفين              

نظـام  درج ضـمن    ــ ــا تن ــ ــر، وذلـك لأنه   ــ ــالأسلا تُـصطحب إليهـا      ل  ــ ــي مراكز عم  ــن ف ــالعاملي
  .التنقل والمشقة
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   اللجنةاتقرار    
  :ما يليقررت اللجنة   - ٤٧

بــدل المــشقة وبــدل التنقــل  في المائــة علــى كــل مــن ٢,٥ قــدرها زيــادةتطبيــق   )أ(  
المتعلـق  انظـر المرفـق الثالـث        (٢٠١٢ينـاير   / كانون الثاني  ١ اعتباراً من وبدل عدم نقل الأمتعة،     

  ؛)نظام التنقل والمشقةفي إطار البدلات المنقّحة ب
لمـشقة والتنقـل وعـدم نقـل الأمتعـة          نفس التسوية المطبقة علـى بـدلات ا       تطبيق    )ب(  

الـتي  عمـل  الة الإضافي لعدم اصطحاب الأسرة للموظفين العاملين في مراكز ــر المشقـــعنصعلى  
  .٢٠١٢يناير / كانون الثاني١لا تُصطحب إليها الأسر، اعتباراً من 

  
  بدل الخطر  -  ٣  

وى بـدل الخطـر، اعتبـارا مـن     لاث التالية لتحديد مست ـــرق الث ــــي الط ـــنظرت اللجنة ف    - ٤٨
  .٢٠١٢يناير / كانون الثاني١
  

  تطبيق نفس منهجية التسوية المطبقة على نظام التنقل والمشقة : ١الطريقة 
باعتمــاد أن يــتم اســتعراض بــدل المخــاطر وتعديلــه   )٣(، قــررت اللجنــة٢٠٠٥في عــام   - ٤٩

. والمشقة وعـدم نقـل الأمتعـة      بدلات التنقل   والعوامل المطبقة على    دورة السنوات الثلاث    نفس  
  .ويمكن أخذ المؤشرات المرجعية نفسها في الاعتبار عند النظر في بدلات الخطر

 في المائـة    ٢,٥وتمشيا مع القرار الذي اتخذته اللجنـة بـأن توصـي بتطبيـق زيـادة قـدرها                    - ٥٠
الي لبـدل   في المائـة علـى المـستوى الح ـ   ٢,٥على نظام التنقل والمشقة، فـإن تطبيـق زيـادة قـدرها            

ســيؤدي إلى مبلــغ مــنقح قــدره )  دولاراً شــهريا١ ٣٦٥(ن المعيــنين دوليــا ـــــر للموظفيـــــطخاالم
في ي تحديد مـستوى بـدل الخطـر         ـــارات ف ـــد الخي ــي، يتمثل أح  ـوبالتال. اـ دولار شهري  ١ ٤٠٠
  .٢٠١٢ناير ي/ كانون الثاني١دولار شهرياً للموظفين المعينين دوليا اعتبارا من  ١ ٤٠٠مبلغ 

  
  نموذج أفغانستان للتدابير الاستثنائية: ٢الطريقة     

استجابة لطلب الأمم المتحدة بعد هجوم استهدف دار الـضيافة التابعـة للأمـم المتحـدة             - ٥١
، وافقـت اللجنـة علـى دفـع مبـالغ مؤقتـة واسـتثنائية لتحـل محـل بـدل                     ٢٠٠٩في كابول في عام     

وبموجـب هـذا التـدبير المحـدد،        . في أفغانستان  يؤدون مهامهم    ما زالوا ر للموظفين الذين    ــــالخط
ــع  ــأنهم واجهــوا خطــراً      ٢ ٠٠٠تم دف ــسليم ب ــا، مــع الت ــنين دولي  دولار شــهريا للمــوظفين المعي

_________________ 
 .١٤٧، الفقرة )A/63/30( ٣٠امة، الدورة الثالثة والستون، الملحق رقم الوثائق الرسمية للجمعية الع  )٣(  
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وكـان مـن الواضـح في       . إدخال تحسينات على أمن أمـاكن الإقامـة       بينما كانوا ينتظرون    إضافياً  
لدرجة كبيرة مـن الخطـر لأنهـم اسـتُهدفوا مباشـرة      ضوا عُرّتلك الحالة أن موظفي الأمم المتحدة    

  . بهجمات إرهابية
ــشابهة جــدا       - ٥٢ ــستان م ــة في أفغان ــت الحال ــالي، كان ــستوفي ا  وبالت ــتي ت ــايير للحــالات ال لمع

والـتي يـشار إليهـا أيـضا بالحالـة الـتي يكـون الموظفـون فيهـا أهـدافا                  (المعتمدة لـدفع بـدل الخطـر        
ن المناسب النظر في خيار لتحديد مستوى بدل الخطـر للمـوظفين        ولذلك ربما يكون م   ) مباشرة

  .٢٠١٢يناير / كانون الثاني١ دولار شهرياً اعتبارا من ٢ ٠٠٠المعينين دوليا بمبلغ 
  

  معايير بدل الخطر تنقيح إعادة توزيع الوفورات التي تحققت من : ٣الطريقة     
نخفض عـدد  خـاطر وبـدل الخطـر، سـي    نظرا إلى الاختلاف الجوهري بين معايير بدل الم       - ٥٣

ولــضمان ثبــات التكــاليف، قــد . المواقــع الــتي تــستوفي معــايير بــدل الخطــر مقابــل بــدل المخــاطر
وقـف دفـع   المحققـة مـن   يتمثل أحد الخيارات التي يـتعين النظـر فيهـا في إعـادة توزيـع الوفـورات                  

 بـدل الخطـر للمـوظفين       وفي تلـك الحالـة، يمكـن أن يبلـغ         . بدل المخاطر والبدء بدفع بدل الخطر     
  . دولاراً شهريا٢ ٠٦٥المعينين دوليا 

  
  مناقشات اللجنة

للموظفين الـدوليين والمـوظفين     دفع  بدل الخطر سيُ  كون  رحبت شبكة الموارد البشرية ب      - ٥٤
ألا يكـون هـذا المبلـغ ثابتـاً إلى الأبـد، وأن      وأعربت عـن الأمـل في   . المعينين محليا بشكل مستمر 

كمــا أكــدت الــشبكة أن الــدفع المبــسط هــو الطريقــة  . يــة لتحديثــه بانتظــامتــضع اللجنــة منهج
ــصلة       ــة المتـ ــسياسة الحاليـ ــى الـ ــاء علـ ــضل الإبقـ ــا تفـ ــتحقاقات وأنهـ ــة لإدارة الاسـ ــر فعاليـ الأكثـ

ومـن شـأن   . ب لمـدة تـصل إلى سـبعة أيـام        يـا يـام الغ  المدفوعات الشهرية التي لا تُحتـسب فيهـا أ        ب
بــسيط الأعمــال الــتي يطبقهــا العديــد مــن المنظمــات لــدفع  هــذا النــهج أن يتماشــى مــع عمليــة ت

بـالنظر  بـدلات خطـر، و    في ظل انخفاض عدد البلدان التي تـستوفي معـايير           و. المرتبات والبدلات 
 أيـضا    اللجنـة  أعربـت ،   خطـورة  شـد لموظفين الذين يعملـون في مراكـز العمـل الأ         اإلى أهمية أمن    

أولئـك  علـى    توزيع المـوارد الماليـة الحاليـة         ، إعادة النموذج الجديد تتم، في إطار    عن أملها في أن     
  . خطورةشدالذين يعملون في مراكز العمل الأ

بـين المـوظفين المعيـنين      إنـصاف   كـون هنـاك     يواعتبرت الـشبكة أيـضا أنـه مـن المهـم أن               - ٥٥
ــا  ــا ومحلي ــة في ت   . دولي ــرح أن تنظــر اللجن ــصدد، اقتُ ــذا ال ــعوفي ه ــورات  وزي ــى  الوف ــة عل المتوقع

هـي اتحـاد    ولموظفين الثلاثـة،    اعلى هذا الرأي اتحادات     وافقت  وفي حين   . ين المعينين محليا  الموظف
رابطات الموظفين المدنيين الدوليين ولجنة التنسيق للنقابات والرابطات الدولية لمـوظفي منظومـة             
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أيـضاً  الأمم المتحدة واتحاد موظفي الأمم المتحدة المدنيين الدوليين، فقد أعربت هذه الاتحادات             
 لالانخفاض الكبير في عـدد مراكـز العمـل الـتي تـستوفي المعـايير الجديـدة لبـد                  في  عن خيبة أملها    

ــر ــذا  . الخط ــاض ولاحظــت أن ه ــضي      الانخف ــتي تقت ــير الموضــوعية ال ــشمل بعــض العناصــر غ ي
وتطبـق باسـتمرار    منهجيات واضـحة ومتـسقة        إلى اتباع  ء هذه الاتحادات  ودعا أعضا . توضيحا

  . وعند تنفيذ هذه التسوياتالاستحقاقاتالمطبقة على سويات تتحديد العند 
ه، استنادا إلى المعايير الجديدة، فـإن دفـع بـدل الخطـر لـن يُطبـق       ـــــة أنـــولاحظت اللجن   - ٥٦

نتيجـة مباشـرة لتـوظيفهم مـن قبـل          ك خطراً كـبيراً      فيها إلا في حالات استثنائية يواجه الموظفون     
ــدل الخطــر      . ةالنظــام الموحــد للأمــم المتحــد   ــضا أن عــدد المــستفيدين مــن ب ــه أي ومــن المــسلم ب

ووافقـت اللجنـة علـى      .  الحـالي  لمستفيدين من بدل المخـاطر    إلى ا سينخفض بشكل كبير بالنسبة     
 ١ طريقـة ن المبلـغ المحـدد علـى أسـاس ال         ــ ــى م ـــ ــون أعل ــــي أن يك  ــــأن مستوى بدل الخطر ينبغ    

) ٢ طريقـة ال(ه لا ينبغي استخدام نمـوذج أفغانـستان         ـا أن ـــورأت أيض ).  دولار شهرياً  ١ ٤٠٠(
 اســتثنائي اً خاصــاً يُطبــق بــشكل  تــدبيرباعتبــاره   إلاالموافقــة عليــه  لم تــتم باعتبــاره ســابقة إذ 

 خيارا لأنه لن يكـون      ٣ طريقةوبالإضافة إلى ذلك، رأت اللجنة أنه لا ينبغي اعتبار ال         . مؤقتو
الوضـع   ويين حركـة المـوظفين الميـدان   لأنليف تقديراً دقيقـاً    من السهل تقدير الوفورات في التكا     

ووافقت اللجنة، بعد أن نظرت في الخيارات الثلاثـة، وبعـد        . ان باستمرار الأمني في الميدان يتغير   
مبلـغ  في  ، علـى تحديـد بـدل الخطـر          ٦٥/٢٤٨رار الجمعيـة العامـة      ــ ــي الاعتبار ق  ـــذت ف ـــأن أخ 
  ٢٠١٢يناير / كانون الثاني١المعينين دوليا اعتبارا من  دولار شهريا للموظفين ١ ٦٠٠
علـى   ولاحظت اللجنة أنه وفقا لطريقة الدفع المعتمدة للمـوظفين المعيـنين دوليـاً ومحليـاً        - ٥٧

أثنـاء الإجـازة    مركـز العمـل     تم قضاؤها خارج    ي لن يُدفع بدل الخطر عن الأيام التي         ،حد سواء 
اصة والسفر في مهام رسمية خـارج مركـز العمـل، بمـا في              السنوية أو أي نوع من الإجازات الخ      

وفي هذا الـصدد، رأى بعـض       . ذلك عطلات نهاية الأسبوع والعطل التي تقع خلال هذه الفترة         
ورأى أعـضاء   . الأعضاء أنه يتعين دفع بدل الخطر إذا لم تتجاوز فترة الغياب سبعة أيـام متتاليـة               

ة الـدفع الحاليـة حيـث لا يُـدفع عـن الأيـام الـتي يـتم            طريق ـلاستمرار في اتباع    آخرون أنه ينبغي ا   
باسـتثناء فتـرة الغيـاب الـتي تـصل إلى سـبعة أيـام لأغـراض الراحـة             مركز العمـل    قضاؤها خارج   

فبرأي هؤلاء الأعضاء، ستكون مواصلة دفع بدل الخطـر         . والاستجمام، والسفر في مهام رسمية    
ات الراحــة  زفين علــى اســتخدام إجــا  خــلال فتــرة الراحــة والاســتجمام بمثابــة حــافز للمــوظ      

ــى       . والاســتجمام ــتعين عل ــدما ي ــبر تخفــيض الأجــور غــير مناســب عن ــك، يُعت ــى ذل وعــلاوة عل
واتفــق أعــضاء اللجنــة علــى أن فتــرات  . المــوظفين تحمــل بعــض تكــاليف الراحــة والاســتجمام  

ــة         ــار الراحـ ــا في إطـ ــأذون بهـ ــازات المـ ــضا الإجـ ــشمل أيـ ــي أن تـ ــذه ينبغـ ــة هـ ــاب المدفوعـ الغيـ
  .الاستجمامو



A/66/30
 

11-48224 20 
 

وأشارت اللجنة إلى أن بدل المخاطر يُـدفع في الوقـت الـراهن للمـوظفين المعيـنين محليـا                   - ٥٨
 في المائة من النقطة الوسطية الصافية لجـدول مرتبـات   ٢٥ بمعدل   ددةالذين يعملون في مواقع مح    

لممنــوح ورأى الأعــضاء أيــضا أن مــستوى بــدل المخــاطر ا . المحليــة المطبــقفئــة الخــدمات العامــة 
المرتبـات، أي بعـد      ثابتاً لأنه يُعدل تلقائيا كلمـا تم تعـديل جـداول          ليس  للموظفين المعينين محليا    

لمرتبــات والتــسويات المؤقتــة لجــداول المرتبــات الــتي  لشاملة الــستقــصائية لادراســات االإجــراء 
لـى النظـر   ووافقـت اللجنـة ع  . بين الدراسـات الاستقـصائية الـشاملة   خلال الفترة الفاصلة   تُطبق  

وريثمـا يـتم اسـتعراض بـدل     . جدول المرتبات للموظفين المعيـنين محليـا   عن   بدل الخطر    فصلفي  
في المائـة مـن      ٢٥معـدل   في   بـدل خطـر      تحديـد الخطر للمـوظفين المحلـيين، وافقـت اللجنـة علـى            

كمــا سويات وتطبيـق ت ـ  العامـة المطبـق   اتالخـدم فئـة  النقطـة الوسـطية الـصافية لجـدول مرتبـات      
  . ببدل المخاطرينشمولن الموظفون مكا لو
  

  قرارات اللجنة
  :قررت اللجنة ما يلي  - ٥٩

، مـستوى بـدل الخطـر    ٢٠١٢يناير عـام  / كانون الثاني١أن تحدد، اعتبارا من    )أ(  
   دولار شهريا؛ ١ ٦٠٠ في مبلغللموظفين المعينين دوليا 

الـواردة  ئق الدفع   ، طرا ٢٠١٢يناير عام   / كانون الثاني  ١أن تطبق، اعتبارا من       )ب(  
وسيُدفع بدل الخطر، خلافا لبدل المخاطر، عن الوقت الذي تم قضاؤه خـارج             . في المرفق الثاني  

صاها سـبعة   غرض الراحة والاسـتجمام والـسفر في مهـام رسميـة لمـدة أق ـ             في السفر ب   مركز العمل 
  أيام تقويمية متتالية؛

د مـستوى بـدل الخطـر       أن تطلب إلى أمانتها إجـراء دراسـة عـن منهجيـة تحدي ـ              )ج(  
  ؛٢٠١٢ تها الخامسة والسبعين في عامللموظفين المعينين محليا وتقديم تقرير بشأنه في دور

ل أن تـــستعرض مـــستويات بـــدل الخطـــر للمـــوظفين المعيـــنين دوليـــا مـــرة ك ـــ  )د(  
  سنوات؛ ثلاث

أن تحــدد، بانتظــار إجــراء اســتعراض وكتــدبير مؤقــت، مــستوى بــدل الخطــر      )هـ(  
المحليـة   العامـة    اتالخـدم فئـة   المائـة مـن النقطـة الوسـطية الـصافية لجـدول مرتبـات                في   ٢٥بمعدل  

  . تنقيح جداول المرتباتبالموازاة معتسويات  إجراءفي المطبق وأن تستمر 
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  استعراض الأجر الداخل في حساب المعاش التقاعدي   -باء   
اشـات التقاعديـة لمـوظفي      بدأت أمانة اللجنة بالتعاون مع أمانة الصندوق المشترك للمع          - ٦٠

واستعرضــت اللجنــة . الأمــم المتحــدة باســتعراض الأجــر الــداخل في حــساب المعــاش التقاعــدي
ــة  وافقــت عليهــا ال الــسبعة الــتيبنــودمــن ال  بنــدالتحليــل الــذي أعدتــه أمانتــها بــشأن كــل   لجن

، A/65/30انظــــر  (٢٠١٠أغــــسطس /آب - يوليــــه/دورتهــــا الحاديــــة والــــسبعين في تمــــوز  في
  ).٩٢-٨٤ اتالفقر
ــدخل ضــمن نظــام         - ٦١ ــة بــين نــسب اســتبدال ال وكــان الاســتعراض أول مناســبة للمقارن

ــة لمــوظفي الأمــم المتحــدة وبــين      ــابع للــصندوق المــشترك للمعاشــات التقاعدي الاســتحقاقات الت
 نظـام  ين وهـو الاتحـادي  وظفينالم ـتقاعـد   الولايـات المتحـدة ل  نسب اسـتبدال الـدخل ضـمن نظـام        

ــه في عـــام   ثلاثـــة تقاعـــد يتـــألف مـــن  ــا محـــددا يتـــضمن  و١٩٨٧عناصـــر بـــدأ العمـــل بـ نظامـ
  .للادخار والتوفير وخطة ،جتماعيالاضمان اً يتصل بال، وعنصرستحقاقاتللا
عـدد مـن التوصـيات      في إطـاره    دم   وقُ ـ ،وكشف الاستعراض الشامل بعـض التناقـضات        - ٦٢

  :من أجل
بات الموظفين أكثـر اتـساقا      جعل الجدول الموحد للاقتطاعات الإلزامية من مرت        )أ(  

أثـر كـل إجـراء مـن إجـراءات التـسوية       هـذا الجـدول   يعكس  كفالة أن   مع الضرائب الخارجية و   
  المؤقتة على الجدول الآلي؛

  المقارنة بين نسبتي استبدال الدخل في الولايات المتحدة والأمم المتحدة؛  )ب(  
   ظاهرة انعكاس الدخل؛الحد من  )ج(  
ال الــدخل في الــصندوق المــشترك للمعاشــات التقاعديــة  تحــسين نــسب اســتبد   )د(  

لموظفي الأمم المتحدة، بـالنظر إلى أن المقارنـة كـشفت عـن ارتفـاع نـسب اسـتبدال الـدخل في                
  إطار نظام الولايات المتحدة؛

مواءمــة مكونــات الأجــر الــداخل في حــساب المعــاش التقاعــدي فيمــا بــين           )هـ(  
 مـن نظـام الـصندوق المـشترك للمعاشـات           ٥٤ المادة    تتماشى مع  لكيمؤسسات النظام الموحد    

  التقاعدية لموظفي الأمم المتحدة؛
  ي كان تصوراً خاطئاً؛بـالتأكيد مجددا أن الازدواج الضري  )و(  
  .الشروع في استعراض المعاشات التقاعدية الصغيرة  )ز(  
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   اللجنةاتمناقش
نهـا تتطلـع إلى مواصـلة المـشاركة      أوبيّنـت تقرير الأحاطت شبكة الموارد البشرية علما ب ـ   - ٦٣

  .في هذه العملية
ــة       لاورأى ا  - ٦٤ ــا اللجن ــا أمانت ــتي أجرته ــة الأولى مــن الدراســة ال ــه مــع إنجــاز المرحل تحــاد أن

 مـن   جميـع الأطـراف   يـتمكن   وصندوق المعاشات التقاعدية، حـان الوقـت لإنـشاء فريـق عامـل ل             
 صـندوق المعاشـات   أن معـرض إشـارته إلى    ن الاتحاد، في  وبيّ.  في هذه العملية الرئيسية    المشاركة

 الـصندوق، أنـه يفـضّل، مـن بـين      هر مـن أي تغـييرات بـسبب حالـة العجـز في ـ     التقاعدية قد حـذّ   
ــة مــن مرتبــات      ــارات المعروضــة في إطــار اســتعراض الجــدول الموحــد للاقتطاعــات الإلزامي الخي

وأيــد أيــضا  . ةالمــضاهاة إلى أقــصى حــد مــع متوســط الــضرائب الخارجي ــ     أن تــتم المــوظفين، 
ه شـــدد علـــى أن أي تغـــييرات اســـتعراض عامـــل إجمـــال الراتـــب لمـــوظفي الفئـــة الفنيـــة، لكن ـــ 

وفي . تكون على حساب الموظفين الـذين ينـدرجون ضـمن الفئـات المنخفـضة الـدخل                ألا يجب
لاسـتمرار  لاسـتخدام محـدود وأعلـن تفـضيله         ات  ذأنهـا   تحـاد   الاما يتعلق بمقارنة التكاليف، رأى      

وبقي الاتحـاد علـى اعتقـاده       . المنفعة/ بتحليل استبدال الدخل أو استخدام نهج التكلفة       في الأخذ 
وأيد أيضا الأخذ بنهج يتألف من مـرحلتين لاسـتعراض          .  ي قائمة ـمسألة الازدواج الضريب   بأن

ــة الــصغيرة، وأكــد أن هــذه مــسألة ملحــة    وفيمــا يتعلــق بالمــسألة المحــددة  . للمعاشــات التقاعدي
ــدل   ــصلة بب ــداخل في حــساب المعــاش التقاعــد  المت ــة ال ــق علــى شــاغلي وظــائف   يالخدم ، المطب

تحـاد  لا عـام المـين  الأالمتخصصين في منظمة الأغذية والزراعة وبرنـامج الأغذيـة العـالمي، أعـرب             
برنـامج الأغذيـة العـالمي عـن رأي مفـاده           /موظفي فئة الخدمات العامة لمنظمة الأغذيـة والزراعـة        

ه يُقدم تعويضاً عن مُـدد خدمـة        اخلاً في حساب المعاش التقاعدي لأن     أن البدل ينبغي أن يظل د     
 الـتي اسـتند إليهـا جـدول المرتبـات في رومـا وأن العديـد مـن المـوظفين                     المُـدد ول مـن    نظامية أط ـ 

 في صندوق المعاشات التقاعديـة ولكنـهم علـى الأرجـح لـن يـستفيدوا الآن مـن تلـك                     نساهموي
البيــان موضــحا أن البــدل يتعلــق ذلــك المــوظفين المــدنيين كمــا أيــد اتحــاد رابطــات . المــساهمات

بالحاجة المستمرة لدى فئات معينة من المـوظفين في رومـا إلى العمـل في أوقـات خـارج أوقـات                  
أسبوع العادي دون أن تكون هذه الأوقـات مـشمولة بالعمـل الإضـافي أو ببـدل العمـل ضـمن                    

داخــلاً في ، بطبيعتــه، ينبغــي أن يكــون نظــامينوبــة أو بــدل العمــل الليلــي، وأكــد أن العمــل ال 
  .حساب المعاش التقاعدي

وأيدت لجنة التنسيق للنقابات والرابطات الدولية لموظفي منظومـة الأمـم المتحـدة بيـان          - ٦٥
تحـاد، تعتقـد    الاوعلـى غـرار     . اتحاد رابطات الموظفين المدنيين وطلبت أيـضا إنـشاء فريـق عامـل            
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 أي  إرجـاء اتخـاذ   وأوصـى الممثـل بـأن يـتم         . بي لا تـزال قائمـة     ـلجنة أن مسألة الازدواج الضري    ال
  .قرار لحين إجراء استعراض مشترك

كما أيد اتحاد مـوظفي الأمـم المتحـدة المـدنيين الـدوليين بيـان اتحـاد رابطـات المـوظفين                       - ٦٦
 المدنيين الدوليين ولكنه أضاف أنـه لا ينبغـي مقارنـة نظـام صـندوق المعاشـات التقاعديـة بنظـام                    

ل مـن نظـام   لاتحاديين، لأن نظـام الولايـات المتحـدة قـد تحـوّ         ا وظفين الم تقاعدولايات المتحدة ل  ال
وهـو تغـيير يمكـن النظـر إليـه          ،  والتـوفير دخـار   لا إلى نظـام يتـضمن خطـة ل         المحددة لاستحقاقاتل

ــةلإدارة عنــصر مــن الــصندوق  كإســنادٍ  وتــساءل ممثــل اتحــاد مــوظفي الأمــم   . لجهــات خارجي
نيين الدوليين عن الأثر الذي يمكن أن يخلّفه تطبيق نمـوذج الولايـات المتحـدة القـائم                 المتحدة المد 

أن أي زيادة في معدل الاقتطاعـات الإلزاميـة         رأى  كما  . المسارينعلى عملة واحدة على نظام      
من مرتبات الموظفين من شأنها أن تؤدي إلى تخفيض استحقاقات موظفي فئـة الخـدمات العامـة         

 في  ٦٦,٢٥د إلا إذا خُفضت الفترة اللازمة للحصول على اسـتحقاقات بنـسبة             في وقت التقاع  
  . عاما٣٢ إلى ٣٥المائة من 

وأعربــت ممثلــة اتحــاد رابطــات المــوظفين المــدنيين الــدوليين الــسابقين عــن اهتمــام كــبير    - ٦٧
ــر مــن      ــؤثر علــى أكث ــصغيرة، لأنهــا ت ــة ال ــة مــن  ٣أو ١ ٧٠٠بمــسألة المعاشــات التقاعدي  في المائ

 لم يجـر    هوأبلغت الممثلـة اللجنـة أن ـ     . معظمهم في بلدان في أفريقيا وآسيا     الذين يقيم   المستفيدين،  
طُبَّقـت  ، ولا   ١٩٩٥استعراض رسمي للتسويات الخاصة للمعاشات التقاعدية الصغيرة منذ عام          

صندوق المعاشـــات لـــمـــن النظـــام الأساســـي  هـــاء الفـــرعالملحـــق الثالـــث، المبيّنـــة في لمنهجيـــة ا
وأيد اتحاد رابطات الموظفين المدنيين الدوليين الـسابقين الاقتـراح الـداعي إلى الأخـذ               . اعديةالتق

 مراكـز عمـل قـد عمـل فيهـا           ١٠اسـة   ج في هـذه الدر    درَبنهج يتضمن مـرحلتين، واقتـرح أن ت ـُ       
ــر  ٤٠ ــصغيرة   مــن أو أكث ــة ال ــستفيدين مــن المعاشــات التقاعدي ــا   . الم ــدان هــي إثيوبي وهــذه البل

غلادش وجمهوريـة الكونغـو الديمقراطيـة وسـري لانكـا والـسنغال وكينيـا ومـصر                 وباكستان وبن 
ويرى الاتحاد أن استعراض المعاشات التقاعدية الصغيرة مسألة ملحة وطلـب أن            . ونيبال والهند 

وطلـب  . ٢٠١١يوليـه   /تكون المقترحات متاحة بحلول موعد اجتماع مجلس الصندوق في تموز         
حلــة حــتى يكــون بالإمكــان إجــراء      في هــذه المرعلــى حِــدة رتبــة  التكــاليف المتإبقــاءالاتحــاد 
  .شامل فحص
وأوضح ممثل منظمة الأغذية والزراعة أن بدل الخدمة يتعلق ببعض الفئات المهنيـة الـتي                 - ٦٨

د خدمـة تتـألف كـل منـها مـن      دَ سـاعة مـن خـلال م ـُ   ٢٤ لمـدة   ، بصورة منهجية،  نظمةالمتغطي  
 وقــال الممثــل إن القــرار. ات ســاع٧,٥ي المؤلــف مــن ســاعات، بــدلا مــن يــوم العمــل العــاد ٨

جعـل البـدل داخـلاً في حـساب المعـاش التقاعـدي مفيـد للمـوظفين والمنظمـة               الذي يـنص علـى      
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، أشـار الممثـل إلى أن       ١٩٧٥في حين كانـت هـذه الممارسـة تُطبـق منـذ عـام                و .على حد سواء  
تنفيـذيين لـصندوق المعاشــات    المــوظفين اليرطلـب كـب  عمـلاً ب   قامــت،منظمـة الأغذيـة والزراعـة   

كــان في ذلــك الحــين، و. ٢٠١٠ســبتمبر / أيلــول١عتبــارا مــن ضــع حــد لــذلك ابوالتقاعديــة، 
الـذين  الموظفـون  ل بعـضهم بتـسويات، ولم يتـأثر    بِ ـوقَ.  موظف يتلقون بدل خدمة ١٠٠حوالي  

  . قرر آخرون الطعن فيهفي حين كانوا على وشك التقاعد بهذا القرار، 
لفـرادى  تـرك  يُتعلق بهذه المسألة، أعلنـت ممثلـة الأمـم المتحـدة أنـه لا ينبغـي أن          وفي ما ي    - ٦٩
لمنظمات تحديد البدلات التي يجب أن تدخل في حساب المعاش التقاعدي وتلـك الـتي لا يجـب     ا

ــدخل في ــ ــد        . هأن ت ــام تقاع ــتعراض نظ ــشأن اس ــق ب ــن القل ــضا ع ــة أي ــت الممثل ــوأعرب  وظفينالم
فبرأيهـا، يقـوم نظـام      . وبـين نظـام الأمـم المتحـدة للمعاشـات التقاعديـة           الاتحاديين والمقارنة بينـه     

مـم المتحـدة   تقاعد الموظفين الاتحاديين على أساس فرضية مختلفة تمامـا عمـا يقـوم عليـه نظـام الأ                 
فهــو لــيس مجــرد نظــام صــرف للمعاشــات التقاعديــة، وبالتــالي فــإن         . للمعاشــات التقاعديــة 

  . نظام الأمم المتحدة للمعاشات التقاعديةلى تنطبق عالمعلومات المتصلة به لا 
تقديم اسـتعراض لمـسألة تتـسم بطـابع          التي بذلتها ل   هودالج على    الأمانةَ وشكرت اللجنةُ   - ٧٠
وأحاط أعضاء اللجنة علما بالتوصيات المقدمة بـشأن الجـدول الموحـد للاقتطاعـات          . للغاية فني

مـن قلـق    ٦٥/٢٤٩الجمعيـة العامـة في قرارهـا    أعربت عنـه    بما  الإلزامية من مرتبات الموظفين، و    
 كـشف عـن     ذي، ال ـ ٢٠٠٩بشأن نتيجة التقييم الاكتواري لصندوق المعاشات التقاعديـة لعـام           

 في المائة في الأجـر الـداخل في حـساب المعـاش التقاعـدي، وهـي أول       ٠,٣٨وجود عجز قدره  
 نُفـذت  أيـضا أنـه إذا       ولاحظـوا . مرة يُسجل فيها عجز خـلال سـبع تقييمـات إكتواريـة متتاليـة             

الخيارات لمعالجة القضايا التي تم تحديدها، فهذا من شـأنه أن يزيـد مـن العجـز الـذي يعـاني منـه                       
أيـضا  وينبغي إجـراء اسـتعراض مفـصل لهـذه المعلومـات الفنيـة المعقـدة، واسـتكمالها            . الصندوق

  .من خلال إجراء مزيد من البحوث
 الــدخل، أشــارت اللجنــة إلى الــصعوبات في  فيمــا يتعلــق باســتعراض نــسب اســتبدال و  - ٧١

ولـذلك فإنهـا    . المعاشات التقاعديـة  حساب هذه النسب بسبب الاختلافات الكبيرة بين نظامي         
سـتتم  ترى أنه ينبغي، كخطوة إلى الأمام، وضع منهجية واضـحة ودقيقـة توضـح الكيفيـة الـتي                   

تـألف مـن ثلاثـة    ييات المتحـدة  ضروري لأن نظام الولاورأت أن هذا  . النظامينبها المقارنة بين    
ــسيطة   . عناصــر مختلفــة، لا يجمعهــا أي قاســم مــشترك   ــة ب وأضــاف الأعــضاء أن وضــع منهجي

ــصاف     ــى الإن ــوم عل ــك الخــبرات      تّيحــوشــفافة تق ــا في ذل ــوارد المتاحــة، بم ــع الم م اســتخدام جمي
  .الخارجية
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يلة للمقارنـة بـين      كوس ـ رب العمل وفي ما يتعلق بمسألة استخدام التكلفة التي يتحملها           - ٧٢
النظامين، ترى اللجنة أنه ينبغي وضع منهجية ملائمة لإجـراء هـذه المقارنـات قبـل اسـتخلاص                  

وأعرب عـدد مـن أعـضاء اللجنـة عـن قلقـه إزاء احتمـال خـسارة                  . أي استنتاجات ذات مغزى   
، واقترحـوا، كبـديل   . شـديدي الاخـتلاف   أساس المقارنة الحالي، لأن النظامين يُعدان حتى الآن         

مـا كـان    نحو  وعلى  . هماأن يتم استكشاف طرق أخرى للتوصل إلى وسيلة ناجعة للمقارنة بين          
ام أن البحث عـن نظ ـ     إلى   أشار أحد الأعضاء  ،  قد لوحظ خلال الدورة الحادية والسبعين للجنة      

ــارا  آخــر للم ــيس خي ــة ل ــع إزاء   وأشــيرَ. عاشــات التقاعدي ــهج المتب ــيير في الن ــضا إلى أن أي تغ  أي
بــين النظــامين مــن شــأنه أن يــؤثر علــى المنهجيــة الحاليــة لمقارنــات إجمــالي الأجــور الــتي  المقارنــة 

وفي ضوء المشاكل التي تم تحديدها خلال هـذه المرحلـة، رأت            . أجريت في إطار دراسة نوبلمير    
وفي هـذا الـصدد،     . اللجنة أن من الـضروري توسـيع نطـاق الدراسـة واستكـشاف طـرق بديلـة                

  .اد خطة عمل توضح كيفية إجراء الاستعراضطلبت إلى أمانتها إعد
أن المنظمات التي تتخذ مـن رومـا مقـراً    إلى وفي ما يتعلق ببدل الخدمة، أشارت اللجنة      - ٧٣

لها قامت، امتثالاً لطلب كبير الموظفين التنفيذيين لصندوق المعاشات التقاعدية، بوقـف ممارسـة             
. ٢٠١٠سـبتمبر   / أيلـول  ١ اعتبـارا مـن      جعل بدل الخدمة داخـلاً في حـساب المعـاش التقاعـدي           

ــة في     ــة والزراع ــة الأغذي ــا لاحظــت أن منظم ــضات ل  كم ــنح التعوي ــة م ــذين  مرحل ــوظفين ال لم
ل في مواصلة السماح للمنظمـات الـتي   ثوكان التوجه الأولي للجنة يتم . تضرروا من هذا القرار   

ريثمـا يـتم اسـتعراض    تتخذ من روما مقراً لها بإدخال بدل الخدمة في حساب المعاش التقاعدي           
غير أنه استنادا إلى المعلومات الإضافية المقدمة من الـصندوق المـشترك للمعاشـات              . هذه المسألة 

ــه الــتي     ــة لمــوظفي الأمــم المتحــدة خــلال دورت ــ لا يمكــن أن هشــار فيهــا إلى أن ــأالتقاعدي سمح يُ
اً صــريحنتــهاكاً منظمــة مــن المنظمــات الأعــضاء بالاســتمرار في هــذه الممارســة الــتي تمثــل ا   لأي

، خلصت اللجنـة إلى أن القـرار الـذي يـنص علـى التعامـل مـع بـدل                     للصندوق للنظام الأساسي 
الخدمة باعتباره غـير داخـل في حـساب المعـاش التقاعـدي سـيبقى سـارياً ريثمـا يـتم استعراضـه                       

الربــع الثــاني مــن خـلال الدراســة الاستقــصائية المقبلــة الــتي ســتجرى للمرتبــات في رومــا خــلال  
  .٢٠١٢ عام
وبالإضافة إلى المشاكل التي تم تسليط الضوء عليها أعـلاه، أعـرب أعـضاء اللجنـة عـن                    - ٧٤

وتمثـل أحـد المخـاوف باسـتخدام معـدلات      . قلقهم إزاء عدد من القـضايا الأخـرى ذات الـصلة       
لتحديـد الاقتطاعـات الإلزاميـة مـن مرتبـات مـوظفي فئـة             بدلاً من معدلات المعيلين     غير المعيلين   

ادئ الـتي يقـوم عليهـا هـذا         وطلبـوا إعـادة النظـر في المب ـ       . مـوظفي الفئـة الفنيـة     ولخدمات العامـة    ا
قــصد  أشــار أعــضاء اللجنــة إلى أنــه لم يكــن يُ فقــدفي مــا يتعلــق بانعكــاس الــدخل،أمــا . النــهج

. بظــاهرة انعكــاس الــدخل أن تكــون دائمــة وأنــه ينبغــي بــذل كــل جهــد ممكــن للقــضاء عليهــا  
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أن المــوظفين الــذين يتلقــون و انعكــاس الــدخل، الحــد مــن ظــاهرة مجــرد كفــيذكــروا أنــه لا يو
 إلىوفي الــسياق ذاتــه، طُلــب . المرتــب نفــسه ينبغــي أن يحــصلوا علــى المعــاش التقاعــدي نفــسه  

الأمانة أن تعيد النظر في عوامل إجمال الراتب مع أخذ متوسـط عـدد سـنوات الخدمـة المحـسوبة         
القـرار بتحديـد    اسـتند إليـه اتخـاذ       ، بالإضـافة إلى الأسـاس الـذي         في الأمم المتحدة بعين الاعتبـار     

وتمثـل  .  لفئـة الخـدمات العامـة      ٦٦,٢٥ للفئـة الفنيـة و       ٤٦,٢٥عوامل إجمال الراتب بما يعـادل       
أحد الشواغل الأخرى التي أبرزتها اللجنة في استخدام المتوسط البـسيط لمعـدلات الـضرائب في                

 الجـدول الموحـد للاقتطاعـات الإلزاميـة مـن          وضـع قار مـن أجـل      مراكز العمل الثمانية التي بها م     
المنطـق الكـامن وراء اتخـاذ هـذا القـرار           في  غير أن أحد أعضاء اللجنة شكك       . مرتبات الموظفين 

من منطلق الاعتقاد بأن عـدد المتقاعـدين الـذين يعيـشون في مراكـز العمـل الـتي لـيس بهـا مقـار                         
  .ون في مراكز عمل بها مقارن يعيشيفوق بكثير عدد المتقاعدين الذي

باعـه   المؤلف من مرحلتين الذي اقترح مجلس الـصندوق اتّ          الأخذ بالنهج  وأيدت اللجنة   - ٧٥
إزاء المعاشــات التقاعديــة الــصغيرة، وطلبــت إلى أمانتــها تقــديم المــساعدة اللازمــة قبــل اجتمــاع  

  .٢٠١١يوليه /مجلس الصندوق في تموز
  

  قرارات اللجنة    
نــة مــن أمانتــها أن تواصــل اســتعراض الأجــور الداخلــة في حــساب المعــاش  طلبــت اللج  - ٧٦

  :التقاعدي وفقا لخطة العمل التالية
   التقاعديةوضع منهجية للمقارنة بين نظامي المعاشات: المرحلة الأولى    

ــة،        )أ(   ــة وصــندوق المعاشــات التقاعدي ــا اللجن ــة، أمانت ــدبير ذي أولوي تجتمــع، كت
ت المتحــدة لإدارة شــؤون الأفــراد، لتحديــد العناصــر الــتي يتعــيّن   بمــساعدة مــن مكتــب الولايــا 

التقاعديـة  عاشـات   المالالتفات إليها لدى صياغة المنهجية الجديدة التي ستتيح المقارنـة بـين نظـام               
  الأمم المتحدة؛التقاعدية في عاشات المالولايات المتحدة ونظام في 

يـع الخاصـيات الـتي تختلـف اختلافـا          يُراعى في أي نهج يوصى به الانتباه إلى جم          )ب(  
تامـــا في خطـــة الأمـــم المتحـــدة عنـــها في خطـــة الولايـــات المتحـــدة وتنـــاوُل هـــذه الخاصـــيات،  

وتُراعـى لـدى   . يقتصر الأمر على استخدام الخاصيات التي يتبيّن أنها مـشتركة بـين الخطـتين             فلا
يـة والاسـتدامة وإمكانيـة    وضع المنهجية الجديدة مبادئ البـساطة والـشفافية والإنـصاف والموثوق         

وتُقــدَّم مقترحــات أمانــة اللجنــة بخــصوص المقارنــة بــين خطــتي المعاشــات التقاعديــة إلى   . التنبــؤ
  ؛٢٠١٢اللجنة لتنظر فيها في دورتها الرابعة والسبعين في عام 
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ــة      ــة الثانيــ ــساب     : المرحلــ ــداخل في حــ ــر الــ ــد الأجــ ــهجيات تحديــ ــام لمنــ ــتعراض عــ اســ
  التقاعدي  المعاش

نظر في إنشاء فريق عامل لإجـراء اسـتعراض عـام للمنـهجيات المـستخدمة في          يُ  )ج(  
تحديد جداول الأجور الداخلة في حساب المعاش التقاعدي للفئة الفنية وفئـة الخـدمات العامـة،                

ــة العامــة      . ٥١/٢١٧و  ٤٨/٢٢٥ولتقــديم توصــيات بهــذا الــشأن، مــع مراعــاة قــراري الجمعي
  :لأغراض الاستعراضفي البنود التالية يمكن النظر و

العناصر المـستخدمة في حـساب الأجـر الـداخل في حـساب المعـاش التقاعـدي                ‘١’  
التي تسهم في حدوث حالة انعكاس الدخل القائمة حاليا بـين جـدولي الأجـر               
الــداخل في حــساب المعــاش التقاعــدي لفــئتي الخــدمات العامــة والفئــة الفنيــة،   

  والخيارات الممكنة لإزالة هذه الحالة؛
بـــدائل للنـــهج الحـــالي وأســـاس منطقـــي للمفاضـــلة بـــين اســـتخدام المعـــدّلات   ‘٢’  

عند وضـع الجـدول     غير المعيل   الضريبية المطبّقة على العائل وتلك المطبّقة على        
الموحّد للاقتطاعات الإلزامية من مرتبات الموظفين، مع إيلاء الاهتمام بـشكل           

  خاص للمساواة بين المشاركين؛
لاقــة بــين المتوســط الفعلــي لعــدد ســنوات خدمــة الموظّــف عنــد   اســتعراض الع  ‘٣’  

 الراتـب،   التقاعد وبين الافتراضات التي تُحدّد على أساسـها معـاملات إجمـالي           
وذلك بهدف القضاء على التباين القائم بين المعدّل المطبّق علـى فئـة الخـدمات               

ين فــئتي العامــة وذلــك المطبّــق علــى الفئــة الفنيــة تحقيقــا لمزيــد مــن الإنــصاف ب ــ
  الموظفين؛

الترجيحيــة الوطنيــة الــتي العوامــل ة ويدراســة إمكانيــة تطبيــق المعــدّلات الــضريب  ‘٤’  
تعكس بصورة أدقّ القرارات الفعلية التي اتخـذها الموظّـف عنـد اختيـار مكـان            

  إقامته عند التقاعد، وتقديم توصيات بهذا الشأن إن أمكن؛
عـة تقنيـة، قـد يُنظـر في الاسـتعانة بجميـع             نظرا لما يتّسم به الاسـتعراض مـن طبي          )د(  

  الموارد المتاحة لإنجاز مهام الاستعراض بنجاح، بما في ذلك الاستعانة بالخبرات الخارجية؛
وفـور فـروغ اللجنـة مـن        . ٢٠١٢تُقدَّم المقترحات الأوّلية إلى اللجنـة في عـام            )هـ(  

، ثم تبـتّ    ٢٠١٢ ثانيـةً في عـام       استعراضها، يقوم مجلس المعاشات التقاعدية باسـتعراض المـسألة        
  .٢٠١٣فيها اللجنة نهائيا في عام 
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أما بالنسبة إلى المكوّن غير الداخل في حـساب المعـاش التقاعـدي، فقـد قـرّرت اللجنـة                     - ٧٧
غـير أن المـسألة سـتكون مندرجـة ضـمن           . ي تغييرات بخصوصه في المرحلـة الحاليـة       أعدم إجراء   

  . حساب المعاش التقاعديالاستعراض العام للأجور الداخلة في
 مـن   ٥٤، فقـد قامـت اللجنـة، إذ أشـارت إلى المـادة              بدل العمـل الإضـافي    وبالنسبة إلى     - ٧٨

النظامين الأساسي والإداري للصندوق المشترك للمعاشـات التقاعديـة لمـوظفي الأمـم المتحـدة،               
ت التي تتخـذ مـن      بالإحاطة علما بقرار كبير موظفي الصندوق التنفيذيين أن يُطلب إلى المنظما          

في حـساب المعـاش التقاعـدي     بـدل العمـل الإضـافي       روما مقـرّا أن تتوقـف عـن ممارسـة إدخـال             
في إطار الجولة المقبلة للدراسة الاستقصائية الـشاملة للمرتبـات    هذه المسألة   ريثما يتم استعراض    

  .٢٠١٢ عام الربع الثاني منالتي ستجرى في روما في 
  

  إدارة الأداء  -جيم   
ــة العامــة في قرارهــا    - ٧٩ ــز   ٦٣/٢٥١أكّــدت الجمعي ــة وضــع آليــات تتــيح التميي  علــى أهمي

بشكل أفضل بين مستويات الأداء، وطلبت إلى اللجنـة أن تتعـاون تعاونـا وثيقـا مـع المنظمـات                    
لتحديد الوسائل الممكنة للمكافأة على الأداء، وأن تقدم إلى الجمعية العامة إطـارا محـدثا لإدارة        

رت اللجنة بناء على ذلـك إبقـاء مـسألة إدارة الأداء قيـد الاسـتعراض، وطلبـت مـن             وقرّ. الأداء
، مـع التركيـز علـى       ١٩٩٧أمانتها تحديث المبادئ التوجيهية لإدارة الأداء التي وضعتها في عـام            

الثقافــة والبيئــة، وعلــى القيــادة الــتي يجــب أن تكــون نابعــة مــن قمّــة كــل منظمــة لكــي تُــستدام   
  .البيئة هذه
ونظرت اللجنة خلال دورتهـا الحاديـة والـسبعين في وثيقـة مقدّمـة مـن أمانتـها تتـضمّن                      - ٨٠

وسـيراعى في   . نتائج مشاورات الأمانة مع المنظمات والمـوظفين وتحـدّد عناصـر الإطـار المحـدّث              
الإطار تأكيد القيم التي كانت اللجنة قد حدّدتها في إطار إدارة الموارد البـشرية المعتمـد في عـام                 

، ومــن ذلـــك تعريــف إدارة الأداء بالعمليـــة المــستمرّة طيلـــة فتــرة وجـــود الموظّـــف في     ٢٠٠٠
وقد دُفع بحجة أنه لا يمكن إذكـاء حمـاس المـوظفين وتحفيـزهم أو التعامـل مـع حـالات         . المنظمة

وطلبـت اللجنـة إلى أمانتـها       . قصور أو سوء الأداء إلا مـن خـلال ممارسـة جيـدة لإدارة الجـودة               
  .وأيسر استخداماتناولا لإطار وتقديم الإطار المحدّث في صورة أقرب تنقيح عناصر ا

واستعرضت اللجنة في دورتها الثالثة والسبعين صـيغة منقحـة للإطـار كانـت عناصـرها               - ٨١
وأكّــد الإطــار علــى أنــه إذا مــا أريــد إذكــاء حمــاس   . قــد قــدّمت في الــدورة الحاديــة والــسبعين 

عمل الموظّف في بيئة تمنحـه الـدعم والثقـة، وأن يكـون لديـه               الموظف وتحفيزه، فيلزم كفالة أن ي     
وحُـدّدت في الإطـار بـضعة عوامـل مـساعدة علـى المنظمـات أن                . فهم واضح لما هو متوقّع منه     

ــا أرادت تحقيـــق النجـــاح في إدارة الأداء  ــا إذا مـ ــة : ومـــن هـــذه العوامـــل . تراعـــي توافرهـ ثقافـ
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ه القيام به وتتاح له فرصـة اتخـاذ قـرارات في    متمحورة حول النتائج حيث يفهم الموظف ما علي   
 في إطـار مـن الاحتـرام بواسـطة          ينالمـوظف شـؤون   دار  تما يتصل بعمله، ونظام للحوكمة حيث       

عمليات منصفة إجرائيا وشـفافة، واسـتراتيجية شـاملة للاتـصالات تقـوم علـى البيانـات المفيـدة           
طــار أيــضا لــضرورة تكــوين قــوة عاملــة ويتــصدّى الإ. الموثوقــة المدعومــة بالتكنولوجيــا المناســبة

ويحـدّد الإطـار    . متمتعة بالقدرات المطلوبة ومدفوعـة بـالحوافز، وضـرورة ربـط النتـائج بـالموارد              
  .كذلك الأطراف الفاعلة الرئيسية ويبيّن دور كل منها في تحقيق النجاح في إدارة الأداء

 “ثقافـة التقـدير   ”، يعـزّز الإطـار      وبالنسبة إلى المكافأة علـى العمـل المميّـز والإشـادة بـه              - ٨٢
وهـو  . التي تشجّع الموظفين على الإشادة بالزملاء لقيامهم بعمـل مميّـز أو إبـدائهم سـلوكا مميّـزا                 

يحــدّد وســائل لمكافــأة المــوظفين تــستطيع المنظمــات تكييفهــا مــع ثقافاتهــا التنظيميــة واحتياجاتهــا 
 بخصوص المبادئ التوجيهيـة لتطبيـق       وكما طلبت اللجنة، كانت هناك أيضا اقتراحات      . الخاصة
الموظف إلى درجة أعلى مكافأة لـه علـى   قية  حيث يتم تر“على أساس الجدارة  الترقية  ”ممارسة  

  .دائه المميّزأ
ويـرد في المرفـق الرابـع    . الإطـار المقـدّم أصـلا مـن الأمانـة        بمواصلة تنقيح   وقامت اللجنة     - ٨٣

  .لهذا التقرير الإطار الذي تمّ إقراره
  

  اللجنةمناقشات     
. رحبت شبكة الموارد البشرية بالإطار؛ بيد أنها رأت أن هناك مجـالا لمزيـد مـن التنقـيح           - ٨٤

. إدارة حديثـــةوأكّـــدت الـــشبكة علـــى أن الـــتعلّم والتطـــوّر مـــن الركـــائز الهامـــة لإدارة الأداء  
ة في الإطـار  وتساءلت الشبكة أيضا عـن الآثـار القانونيـة المترتبـة علـى بعـض المقترحـات الـوارد             

ــز   ــى الأداء المتميّ ــأة عل ــة إن إدارة الأداء وتطــويره    . الخــاص بالمكاف ــوة مقول ــشبكة بق ــدت ال وأيّ
. على الأداء غـير الفعّـال     المعاقبة  يستلزمان تحوّلا صوب ثقافة تركّز على آليات الدعم، لا على           

احتياجاتهــا والمقــصود بالإطــار هــو أن يكــون أداة عامــة تــستطيع كــل منظمــة تكييفهــا لــتلائم    
 بعــض المنظمــات أن الإطــار بــصيغته الــتي تمّ إقرارهــا متــوازن ويعكــس مبادئهــا تورأ. الخاصــة
بيد أنه أُعـرب عـن بعـض الـشكوك حـول مـا إذا كانـت الاسـتراتيجية المعروضـة في                      . الأساسية

  .الوثيقة ستفي بغرض إعمال ثقافة الأداء
ة المدنيـة الدوليـة ولجنـة التنـسيق بـين           وأشار ممثلو كل من اتحاد رابطات موظفي الخدم ـ         - ٨٥

الاتحادات والرابطات الدولية لموظفي منظومـة الأمـم المتحـدة إلى الدراسـة الاستقـصائية العالميـة        
 ٢٠٠٨/٢٠٠٩للموظفين التي كانـت قـد أجرتهـا أمانـة لجنـة الخدمـة المدنيـة الدوليـة في الفتـرة                      

مم المتحدة ذكروا انعدام فرص النمو والتطـوّر       والتي تبيّن منها أن الموظفين الساعين إلى ترك الأ        
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وفي هـذا الـصدد، رأى اتحـادا المـوظفين          . كواحد من العوامل التي أدّت إلى اتخاذهم هذا القـرار         
ونبّها كذلك إلى وجوب أن تعمل الإدارات عن كثـب مـع المـوظفين    . أنه لم يحدث تغيّر يُذكر   

ادا المـوظفين النظـام المعمـول بـه في مـا يتـصل              وأيّـد اتح ـ  . والمديرين لوضع نظم مقبولة للمكافـأة     
بالزيادات السنوية للأجر الداخل في حساب المعاش التقاعدي، وأعربا عـن اعتقادهمـا بوجـوب      
أن تكون المكافآت مبلغا آخر مموّلا بالكامل وثابتا وأن ينصبّ التركيز في منحهـا علـى العمـل                  

. لجنة تـضم ممـثلين عـن المـوظفين        في  افآت  من يحصل على المك   شأن  وينبغي أن يتقرّر    . الجماعي
واعتــرض الاتحــادان علــى اقتراحــات محــدّدة تــدعو إلى مــنح مكافــآت غــير نقديــة، واختلفــا مــع 
حجــة دُفــع بهــا في الإطــار المقتــرح مفادهــا أن المــوظفين هــم المــسؤولون عــن تطــوير أنفــسهم      

التطوير كجـزء مـن نظـام       أكاديميا ومهنيا ومع اقتراح أن تستخدم المنظمات فرص التدريب أو           
وأكـدا أن علـى المنظمـات مـسؤولية مواصـلة الاسـتثمار في تطـوير موظّفيهـا مهنيـا،                    . المكافآت

وأن على المنظمة مسؤولية محدّدة تتمثـل في أن تـوفّر لموظفيهـا إطـارا للـتعلّم والتطـوّر، وبالتـالي                     
كـام الـصادرة مـؤخّرا      وفي إشارة إلى الأح   . تضمن تقديم أفضل خدمة للمستفيدين من خدماتها      

عن المحكمة الإدارية لمنظمة العمل الدولية، تم التأكيـد علـى حـق المـوظفين في الـتظلّم في سـياق                     
  .تقييمات الأداء

وأشــار ممثــل اتحــاد مــوظفي الأمــم المتحــدة المــدنيين الــدوليين، مــع ترحيبــه بإطــار إدارة    - ٨٦
وقـال الممثـل إنـه لا توجـد         . دريب والـتعلم  الأداء، إلى الافتقار إلى التمويل الـلازم لأغـراض الت ـ         

ترقيات في المنظمات، وإن أسلوب ربط الرتبة بالوظيفة الذي يرتقي من خلاله الموظّف الـسلم               
وعلاوة على ذلك، يرى الاتحـاد أن تطـوير         . الوظيفي في المنظمة هو أمر إشكالي بشكل خاص       

صده بالـشكل الـسليم، كمـا يـرى         الموظفين وظيفيا قد بات غائبا بسبب عدم قيام المنظمات بر         
ويتّفـق الاتحـاد مـع مقولـة        . أن إدارات الموارد البشرية لا تطبّق ممارسة تخطيط تعاقـب المـوظفين           

ومـع أن الاتحـاد يؤيّـد أهـداف الإطـار تمامـا، فإنـه يخـشى          . إنه يلزم تعزيز بعض جوانب الإطـار      
  .“إعلان نوايا”يطبّق على جميع المستويات، فيظلّ مجرّد  ألا
ــر مــن عقــد خــلا         - ٨٧ ــل أكث ــتي وُضــعت قب ــة ال ــادئ التوجيهي ــة إلى أن المب وأشــارت اللجن
ــدى معظــم المنظمــات      لا ــا أدرجــت في نظــم إدارة الأداء ل ــزال صــالحة، وأنه ــزم  . ت ــه يل غــير أن

ــى        ــز عل ــن التركي ــد م ــصبّ مزي ــا في بعــض المجــالات، كــأن ين ــضمام ”تعزيزه ــسويات الان  “ت
لتزاما قويا بتغيير الثقافة التنظيمية بما يلائم تنفيـذ نظـام فعـال لإدارة             تلتزم الإدارة التنفيذية ا    وأن
ومن مجالات التعزيز أيـضا زيـادة التوجيـه المقـدّم بخـصوص درجـات التقيـيم الـتي ينبغـي                     . الأداء

واتّفـق بـشكل   . توخّي البساطة فيهـا؛ وإنفـاذ ممارسـات التقيـيم الجيـدة؛ وتخطـيط القـوة العاملـة         
يكون الإطار مستندا إلى القيمة وأن يظلّ معبّـرا بوضـوح عـن أهميـة تهيئـة                 عام على وجوب أن     

. ويُتوقّـع مـن المنظّمـات أن تُقِـيم روابطهـا بالإطـار            . بيئة عمل محفّزة وعـن تعريـف ثقافـة الأداء         
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وبالتــالي فــإن أمــورا مــن قبيــل عــدد درجــات التقيــيم تتوقّــف علــى الــديناميات الداخليــة لكــل    
ء اللجنة إنه لمّا كانت إدارة الأداء تتم علـى مـستويي الفـرد والمنظمـة،                وقال أحد أعضا  . منظمة

فإن دور اللجنة ليس محصورا في تحديد البـارامترات، بـل ويـشمل ضـمان ارتبـاط عمليـة تقيـيم                     
ويلـزم بنـاء علـى ذلـك أن يتنـاول الإطـار بـشكل محـدّد مقـاييس                 . الأداء بخصوصيات كل حالة   
واتفـق آخـرون مـع هـذا الـرأي ورأوا           . “٣٦٠الدرجات الـ   ”ت  الأداء الفردية من قبيل تقييما    

أن الإطار كان سيستفيد لو أجريت مناقشة بشأن المبادئ الجيـدة وأفـضل الممارسـات في مجـال      
  . التقييم بالدرجات وفي ما يتصل بتوقيت التقييمات

 وجرى بعض النقاش حول الارتباط بين مـدى تحفّـز الموظـف وبـين نـوع العقـد الـذي                     - ٨٨
واقتُرح على اللجنـة أن تجـري مزيـدا مـن الدراسـات بخـصوص الترقيـات ومـدد                   . يعمل في ظلّه  

واللجنــة ملتزمــة بتعمــيم  . العقــود وتــأثير هــذين العــاملين علــى تحفّــز المــوظفين وتحــسّن أدائهــم   
الإطار، وبالإشراف الدوري على تطبيقه، وببحث الأمـر مـع اللجنـة الرفيعـة المـستوى لـلإدارة                  

  .رةعند الضرو
علـى أسـاس الجـدارة، أبـديت ملاحظـة مفادهـا أن             قيـة   وبالنسبة للمكافآت المالية والتر     - ٨٩

واقترح أيضا أن تستغل المنظمـات      . إدارة الشؤون المتعلقة بالمكافآت المالية قد تكون أمرا صعبا        
ولم تجـر اللجنـة مزيـدا مـن         . على نحو أفضل المخصّصات الموجـودة بالفعـل في جـداول مرتباتهـا            

علــى قيــة النقــاش حــول إطــار المكافــأة والتقــدير المقتــرح وقــرّرت إرجــاء مناقــشة موضــوع التر  
  . أساس الجدارة إلى دورة لاحقة

  
  اللجنةقرارات     

  :قرّرت اللجنة ما يلي  - ٩٠
  تقديم الإطار المنقّح إلى الجمعية العامة لكي توافق عليه؛  )أ(  
 أســاس الجــدارة خــلال إحــدى    علــىقيــة النظــر في مــسألة تطبيــق نظــام التر     )ب(  

  .الدورات المقبلة
  

  السنّ الأدنى لاستحقاق المنحة: منهجية منحة التعليم  -دال   
اســتجابة لطلــب مــن مجلــس الرؤســاء التنفيــذيين، تناولــت اللجنــة مــسألة الــسنّ الأدنى     - ٩١

ــيم  ــة التعلـ ــتحقاق منحـ ــارموس    . لاسـ ــاق هـ ــردّ فعـــل لاتفـ ــذا الطلـــب كـ ــديم هـ ــاء تقـ ــد جـ وقـ
، وهــو اتفــاق بــين عمــوم الكانتونــات بخــصوص توحيــد  )HarmoS Concordat(ت كونكــوردا

وكـان مـن    . ٢٠٠٩أغـسطس   / آب ١نظام التعلـيم الإلزامـي في سويـسرا دخـل حيـز النفـاذ في                
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الـذين  الأطفـال   ليـشمل   التغييرات المتوخّاة في ظلّ هذا الاتفـاق توسـيع نطـاق التعلـيم الإلزامـي                
لتغيير على المدارس الحكومية فقط، فـلا يـؤثر علـى المؤسّـسات             وينطبق هذا ا  . بلغوا سن الرابعة  
وعلى ضوء ذلك، اقترح إجراء تعديل للسنّ الأدنى المطبّق حاليـا لاسـتحقاق             . التعليمية الخاصة 

النظــام الموحّــد، علــى ســبيل الاســتثناء، خفــض الــسن الأدنى   لمؤســسات المنحــة بحيــث يُــسمح  
تلـزم ببـدء   بعـض البلـدان    الخامـسة إذا كانـت قـوانين       لاستحقاق منحة التعليم إلى ما دون سـنّ       

  .الخامسةدون التعليم النظامي في سنّ 
  

  مناقشات اللجنة    
توجّهت شبكة الموارد البشرية بالشكر إلى الأمانة لسرعة تلبية طلبها، وأيّدت المقتـرح               - ٩٢

ــت      ــايير الاسـ ــا معـ ــيغت بهـ ــارات الـــتي صـ ــديلا للعبـ ــا تعـ ــدأ، مـــع اقتراحهـ حقاق مـــن حيـــث المبـ
  .المعدّلة الدنيا
. الاســتحقاق الــدنياســن ورحّبــت اتحــادات المــوظفين الثلاثــة بالتعــديل المقتــرح لمعــايير    - ٩٣

وتكلّم ممثل لجنة التنسيق باسم منظّمته وباسم اتحاد رابطات الموظفين المدنيين الـدوليين، فأكـد               
ل إن المقـصود بـه هـو تغطيـة          وقـا . أن المقترح متماش تماما مـع المبـادئ الـتي يقـوم عليهـا النظـام               

وأكّـد  . نطاق محدود للغاية يتمثل في المقام الأول في الأطفـال الـذين يتلقّـون التعلـيم باللغـة الأم              
ممثل اتحاد موظفي الأمم المتحدة المدنيين الدوليين أنه يجب بالإضافة إلى ذلـك أن يكـون التغـيير       

  .قبلا تغييرات مماثلة في القوانينمنطبقا على المواقع الأخرى حيث قد يواجه الآباء مست
وإذ أشارت اللجنة إلى أنه من المقرّر إجراء استعراض كامـل لمنهجيـة منحـة التعلـيم في            - ٩٤

تاريخ لاحق، فإنها اتفقت مع الرأي القائل بأن مـا جـرى مـن تغـيير للـوائح المـدارس الحكوميـة                      
إجـراء اسـتعراض فـوري لمعـايير        السويسرية ببدء التعلـيم النظـامي في سـنّ أصـغر أمـرٌ يـستدعي                

وأشـير إلى أن القـصد مـن المقتـرح لـيس توسـيع نطـاق تغطيـة النظـام،                    . استحقاق منحة التعليم  
هو مجرّد رد فعل لتغيير تشريعي قد يضع مجموعة الموظفين الذين ينطبـق علـيهم هـذا التغـيير                    بل

 يتعـيّن إبقــاء التكــاليف  في الوقـت ذاتــه، . في وضـع أقــلّ تميّـزا مــن سـائر مــوظفي النظـام الموحــد    
المتّصلة بالتغيير المقترح عند الحدّ الأدنى، واتُّفق في هذا السياق علـى أنـه ينبغـي ألا يـسمح بهـذا                
التغــيير إلا في مــا يتعلــق بالمؤســسات التعليميــة حيــث البدايــة المبكّــرة للتعلــيم النظــامي أمــر            

  .قانونا مفروض
عـضاء اللجنـة أن منظّمـات النظـام الموحّـد لـن تتـأثر               وبالنسبة إلى الآثار المالية، لاحظ أ       - ٩٥

ماليا بالتغيير إلا في أضيق الحدود، ذلك أن التغيير لن ينطبق إلا على عدد محـدود مـن الأطفـال                    
  .وأن معظم التكاليف مرتبط ببرامج التعليم التي تدرّس باللغة الأم
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  اللجنةقرارات     
باتّخـاذ الإجـراءات التاليـة بالنـسبة إلى الـسنة           قرّرت اللجنـة أن توصـي الجمعيـة العامـة             - ٩٦

  :٢٠١٢يناير / كانون الثاني١الدراسية الجارية في 
  :تعديل شروط استحقاق منحة التعليم على النحو التالي  )أ(  
يكون الطفل ملتحقا بمؤسّسة تعليمية على المستوى الابتدائي أو مـا فوقـه         : السنّ الدنيا   

 لأغــراض هــذا المعيــار “ابتــدائيا”ويعتــبر التعلــيم .  بالمنظمــةبــدوام كامــل أثنــاء خدمــة الموظــف
 أكبر عند بدايـة الـسنة الدراسـية، أو إذا كـان             اكان الطفل قد بلغ الخامسة من العمر أو سنّ         إذا

. بلــوغ الطفــل الخامــسة مــن العمــر ســيحلّ في غــضون ثلاثــة أشــهر مــن بدايــة الــسنة الدراســية  
لاسـتحقاق المنحـة بالنـسبة إلى المؤسـسات التعليميـة           أقل من السن الدنيا     ويمكن قبول سنّ    

  .حيث يلزم بدء التعليم النظامي في سنّ أصغر بحكم القانون
التابعة للنظام الموحّد إلى تعديل شرط الـسنّ الـدنيا بمـا يحقّـق       المؤسسات  دعوة    )ب(  

  .توحيد معايير استحقاق المنحة
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  الفصل الرابع
  الفئات العلياشروط خدمة موظفي الفئة الفنية و    

  تحديد الخدمة المدنية الوطنية الأعلى أجرا وفقا لمبدأ نوبلمير  -ألف   
، تجـري اللجنـة     ٤٤/١٩٨وفقا للتكليف الـصادر للّجنـة بموجـب قـرار الجمعيـة العامـة                 - ٩٧

واقتـضت هـذه    . دراسات دورية لتحديد الخدمة المدنية الوطنية الأعلى أجرا وفقا لمبـدأ نـوبلمير            
ارنة مجموعات عناصر الأجور في أجهزة الخدمة المدنية الوطنية التي يمكن إحلالهـا             الدراسات مق 

ووفقـا للمنهجيـة   . محلّ الجهة المعتمدة حاليا في النظام الموحد للأمـم المتحـدة كأسـاس للمقارنـة         
، يتم اختيار مجموعـة مـن أجهـزة الخدمـة       ٤٦/١٩١التي وافقت عليها الجمعية العامة في قرارها        

وتُعقـد المقارنـات   . الوطنية الممكن اتخاذها أساسا للمقارنة بناءً علـى المعـايير المعمـول بهـا        المدنية  
ــةً علــى أســاس صــافي الأجــر النقــدي، ثم علــى أســاس الأجــر الكلّــي       بــين هــذه الخــدمات بداي

  .الإجمالي إذا لزم الأمر
تير عـشرة  واخ ـ. ٢٠١٠وقد بدئ في إجراء دراسة جديدة وفقـا لمبـدأ نـوبلمير في عـام           - ٩٨
وبلجيكـا  وألمانيـا   إسـبانيا وأسـتراليا     : الخدمة المدنية الوطنية لأغراض التحليل، ألا وهي      نظم  من  

لبريطانيـــا العظمـــى وأيرلنـــدا الـــشمالية وجمهوريـــة كوريـــا وفرنـــسا وكنـــدا والمملكـــة المتحـــدة 
يـة الاتحاديـة    الخدمة المدن نظام  هذه البلدان و  نظم  وعُقدت المقارنة بين أجور     . والنرويج وهولندا 

في الولايات المتحدة، أسـاس المقارنـة المعتمـد حاليـا، وعُرضـت النتـائج علـى اللجنـة في دورتهـا                      
  :وجاءت النتائج كما يلي. الثانية والسبعين للنظر فيها وإسداء المشورة

  
  فروق الأجر النقدي المعدل كنسب مئوية    

  
 النسبة المئوية للنقصان عن الولايات المتحدة  البلد

  ١١,٦  بلجيكا
  ١٣,٢   لبريطانيا العظمى وأيرلندا الشماليةالمملكة المتحدة

  ٢٢,٠  هولندا
  ٢٥,٠  كندا

  ٢٧,١  أستراليا
  ٢٩,٣  النرويج
  ٣٦,٢  فرنسا
  ٣٧,٩  ألمانيا
  ٤٤,٩  إسبانيا

  ٦٥,٠  جمهورية كوريا
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  اللجنةمناقشات     
الدراسـة، وأعربـت عـن      مـن   نجـزت   أحاطت شبكة الموارد البشرية علما بالمرحلة الـتي أُ          - ٩٩

الأمـم المتحـدة    منظومـة   وفي الوقت ذاته، أعرب ممثـل       . تطلّعها إلى اكتمال تحليل الأجور الكلية     
ــتبعدت مــن الدراســة في           ــد أن كانــت قــد اس ــراح إدراج بلجيكــا مجــدّدا بع ــن دهــشته لاقت ع

  . بسبب مستويات رواتبها٢٠٠٦ عام
نظـم  في الدراسـة وإجـراء مزيـد مـن التحليـل لـبعض              وأيّدت لجنـة التنـسيق الاسـتمرار         - ١٠٠

وإذ أحـاط كـل مـن       . الخدمة المدنيـة الوطنيـة الـتي تم استعراضـها في المرحلـة الأولى مـن العمليـة                 
اتحاد رابطات الموظفين المدنيين الدوليين واتحاد مـوظفي الأمـم المتحـدة المـدنيين الـدوليين علمـا                  

بسّط المتّبع في مقارنة مستويات صافي الأجـر النقـدي          باستنتاجات الدراسة، شكّكا في النهج الم     
فمن وجهة نظرهما، لـو اسـتخدم المتوسـط المـرجّح للأجـر النقـدي في المـستويين الأدنى                . المعدّل

الخدمــة المدنيــة، بمــا يكــافئ هــذين المــستويين في الفئــة الفنيــة  نظــم مــن نظــام والأعلــى مــن كــل 
ــم     ــد للأم ــام الموحّ ــا في النظ ــات العلي ــوظفين في كــل     والفئ ــدد الم ــا حــسب ع  المتحــدة، مرجَّح

. مستوى، لكان هـذا أنـسب مـن اسـتخدام المتوسـطات البـسيطة كمـا كـان الحـال في التحليـل                
وأشار اتحاد الرابطات أيضا إلى أن كلا من المستوى الأعلى ومستوى نقطة المنتصف للأجـرين               

والنـرويج،  عظمـى وأيرلنـدا الـشمالية       لبريطانيـا ال  الإجمالي والصافي في بلجيكا والمملكة المتحـدة        
قبل تعديله بتسوية فرق تكاليف المعيشة، أعلى منه في جهاز الخدمة المدنية الاتحادية بالولايـات               

واقترح اتحـاد الرابطـات كـذلك أن يـتمّ عنـد تحديـد              . المتحدة، وهو ما يرجّح استمرار الدراسة     
إدراجُ العناصـر الـتي توفّرهـا الخدمـة المدنيـة      العناصر النقدية وغير النقدية للأجر وقياسـها كمّيـا        

الوطنيــة تحــت بنــد الرعايــة الاجتماعيــة، كالتــأمين الــصحي والإجــازات الوالديــة واســتحقاقات 
الضمان الاجتماعي الوطني، فهـذا مـن شـأنه         /البطالة المطوّلة ورعاية الأطفال والمعاش التقاعدي     

  .تكوين صورة أشمل وأدقّ
ــة ال - ١٠١ ــة لدراســة نــوبلمير  ولاحظــت اللجن وأشــير إلى أن . نطــاق المــصغّر للمرحلــة الأولي

اســتخدام عناصــر الأجــر النقديــة فقــط وعــددا محــدودا مــن الــدرجات والوظــائف في المقارنــة،   
واســتخدام المتوسّــطات البــسيطة والمؤشــرات غــير المباشــرة لإجــراء تــسويات فــروق تكــاليف      

في هــذا الــصدد، . ؤثّر في نتــائج المقارنــاتالمعيــشة علــى مــستويات الأجــور، كلّهــا أمــور قــد ت ــ
أُعرب عن بعـض التحفّظـات في مـا يتعلـق بدقـة اختيـارات الوظـائف الـنظيرة لأغـراض مقارنـة             

وأشــار أحــد الأعــضاء إلى أنــه في الاســتعراض الــسابق، كانــت رواتــب بلجيكــا أدنى  . الأجــور
 الاتحاديـة بالولايـات المتحـدة       الخدمة المدنية نظام  الرواتب في المجموعة، وكانت أقلّ من رواتب        

ــسبة  ــسبة    ٣٢بن ــب الأدنى، وبن ــشريحة الروات ــسبة ل ــة بالن ــشريحة   ٤٦ في المائ ــسبة ل ــة بالن  في المائ
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الخدمـة  نظـم   وأشار بعض الأعضاء أيضا إلى أنه بينما العدد الإجمالي لمـوظفي            . الرواتب الأعلى 
لعقـد مقارنـة ذات دلالـة، فـإن هـذا           المدنية الوطنية المشمولة بالاستعراض يبدو كبيرا بما يكفـي          

قد لا يكون هو الحال إذا لم تؤخذ في الحسبان سـوى الوظـائف المكافئـة لوظـائف الفئـة الفنيـة                      
وأشــار أحــد الأعــضاء إلى صــحّة هــذا الأمــر في حالــة بلجيكــا، فقــد وُجــد أن . والفئــات العليــا

. سـة الـشاملة الأخـيرة      وظيفة فقط كانت مندرجة في الفئة الفنيـة وقـت إجـراء الدرا             ١٥ ٠٠٠
  .وهذا يستوجب إجراء مزيد من خفض عدد أسس المقارنة الممكنة

وأشير إلى أنه، في إطار المنهجية المعتمدة، تتمثّـل عمليـة مقارنـة القـيم الـصافية لمجـاميع                    - ١٠٢
الأجر النقدي، بحكم التعريـف، في عمليـة إقـصاء مـصمّمة لتقليـل عـدد أسـس المقارنـة المحتملـة                      

 عملية تقييم مختصرة للمعـايير الأساسـية، وذلـك بـدلا مـن إجـراء تحليـل شـامل عـالي           عن طريق 
ومع أنه نظرا للطبيعـة التقريبيـة للمرحلـة الأولى مـن            . الكلفة وكثيف العمالة ومستهلك للوقت    

التحليل سـيجري علـى الأرجـح تعـديل نتـائج المقارنـة بدراسـة للأجـور الكليـة الإجماليـة، فـإن                       
.  المختصرة تعتبر أداة مفيدة لفـرز أسـس المقارنـة الممكنـة وإعطائهـا رتبـا نـسبية                  الدراسة الأولية 

فإذا تقرّر أن مستويات صافي الأجر النقدي قريبة إلى درجة معقولـة مـن نظائرهـا لـدى أسـاس                    
المقارنة المعتمد حاليا، عندها فقط ينبغي المضيّ قدما بدراسة المتابعة المغطّيـة للموضـوع بكامـل      

 هــذا الــصدد، لاحظــت اللجنــة وجــود فجــوات كــبيرة في مــستويات صــافي الأجــر  وفي. نطاقــه
النقدي بين أساس المقارنة القائم وبـين سـائر أجهـزة الخدمـة المدنيـة الوطنيـة كمـا هـو مبـيّن في                        

وأعرب أحد أعضاء اللجنة عن دهـشته لاختيـار مجمـوع الأجـر بعـد اسـتقطاع                 . الجدول أعلاه 
الخدمــة الوطنيــة  نظــم  غــيره في حــين أنــه في العديــد مــن     الــضرائب كأســاس للمقارنــة دون  

يعكس هذا الأجر الصافي ما يتقاضاه الموظّف من مدفوعات اجتماعيـة، وهـو مـا يخـلّ بدقـة                    لا
وعلــى ضــوء المعلومــات المقدّمــة، رأى معظــم الأعــضاء أن تلــك الفجــوات لــن تــسدّ   . المقارنــة

  . الأجر الكلي الإجماليما أُخذ في الحسبان سائر العناصر الداخلة في إذا
الخدمـة  نظـم   فأشير إلى أن    . وأقرّت اللجنة كذلك بالخلفية الاقتصادية للدراسة الحالية       - ١٠٣

فعلـى سـبيل المثـال، بينمـا يلجـأ       . المدنية الوطنية تتعامل بطـرق مختلفـة مـع الأزمـة الماليـة الراهنـة              
تويات الرواتـب مـع خفــض   بعـضها إلى تجميـد الأجـور، يختـار بعـضها الآخــر الإبقـاء علـى مـس        

ومن الحتمي أن تُحدث التدابير المحدّدة التي تتخذها كل حكومـة للتعامـل مـع               . أعداد الموظفين 
فخلـصت اللجنـة بنـاء علـى        . شواغلها المتعلّقة بالميزانية تأثيرات متباينة على مـستويات الأجـور         

  .الحاليذلك إلى أنه من غير المناسب الشروع في المرحلة الثانية في الوقت 
  .الدراسة في هذه المرحلةلمواصلة وعلى ضوء المعلومات المقدّمة، لم تر اللجنة مبرّرا  - ١٠٤
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الخدمـة  نظـم   وأخيرا، أعربت اللجنة عن تقديرها لمن شارك في هذه العملية من ممثلـي               - ١٠٥
  . المدنية الوطنية المذكورة لتعاونهم وتوفيرهم المعلومات والبيانات اللازمة

  
  اللجنةرات قرا    

  :قرّرت اللجنة ما يلي - ١٠٦
دراســة نــوبلمير الحاليــة، مــع الإشــارة إلى أن مــن ألا يُنتقــل إلى المرحلــة الثانيــة   )أ(  

الخدمــة المدنيــة المتخــذ أساســا للمقارنــة في الوقــت الحــالي هــو نظــام نتيجــة المقارنــة أظهــرت أن 
ــة، وأن ال    النظــام  ــى مــستوى مــن الأجــور النقدي ــدفع أعل ــذي ي ــدو   ال ــة للفــروق تب نــسب المئوي
من أن يمكن تعويضها بـسائر عناصـر الأجـر، فيُبقـى مـن ثمّ علـى أسـاس المقارنـة المعمـول                        أكبر
  حاليا؛  به

الخدمــة المدنيــة الوطنيــة الأعلــى أجــرا في نظــام تُجــري دراســة أخــرى لتحديــد   )ب(  
  .٢٠١٦موعد لا يتجاوز الموعد المقرّر لإجراء دراسة نوبلمير المقبلة في عام 

  
  المسائل المتصلة بتسوية مقر العمل  -باء   

  
  تقرير اللجنة الاستشارية لشؤون تسويات مقر العمل في دورتها الثالثة والثلاثين    

تُجرى في إطار تطبيق نظام تسوية مقر العمل دراسـات مقارنـة شـاملة لمواقـع العمـل              - ١٠٧
دراســات في جــولات مــن خمــس ويجــري تنظــيم هــذه ال. بــصفة دوريــة في جميــع مراكــز العمــل

سنوات، على أن تبدأ كل جولة من الدراسـات باستقـصاءات أساسـية في جميـع مراكـز العمـل                  
وفي هـذا الـصدد، أجـرت اللجنـة دراسـات مقارنـة لمواقـع        . التي بها مقار وفي واشنطن العاصمة     

وذلـك  العمل في باريس وجنيف وروما وفيينا ولندن ومدريد ومونتريـال وواشـنطن العاصـمة،             
وأجريــت عمليــة تجميــع للأســعار الخاصــة   . ٢٠١٠أكتــوبر /ســبتمبر وتــشرين الأول/في أيلــول

يونيـه بالنـسبة    /بنيويورك، وهي بمثابـة الأسـاس المعيـاري لنظـام تـسوية مقـر العمـل، في حزيـران                  
 فيمــا يخــص الملابــس ٢٠١٠أكتــوبر /ســبتمبر وتــشرين الأول/لمعظــم المــواد، وفي شــهري أيلــول

واد الــتي تخــضع للنــهج الجديــد لقيــاس تكلفــة المعيــشة، الــذي يــستند إلى مقارنــات  الموسميــة والمــ
وقـد فحـصت اللجنـة الاستـشارية لـشؤون تـسويات            . الأسعار في الوقت الحقيقي مع نيويـورك      

، وثـائق تناولـت   ٢٠١١ينـاير  /مقر العمل في دورتها الثالثة والثلاثين، المعقـودة في كـانون الثـاني     
صائية، ونظـرت اللجنـة في توصـيات اللجنـة الاستـشارية المتعلقـة بنتـائج                هذه الدراسات الاستق  

  .تلك الدراسات الاستقصائية
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وتبلغ الآثار المالية المقدرة استنادا إلى تنفيذ نتائج الدراسات الاستقصائية اعتبـارا مـن                - ١٠٨
 وقـــد تتبـــاين هـــذه.  ملايـــين دولار ســـنويا تقريبـــا٧,٥ مـــا مجموعـــه ٢٠١١أبريـــل / نيــسان ١

التقديرات تباينا كبيرا صعودا أو هبوطا تبعا لحركة سعر صـرف العمـلات المحليـة لمراكـز عمـل                   
  .بعينها بالنسبة إلى دولار الولايات المتحدة

  
  رات اللجنةاقر    

  :قررت اللجنة ما يلي  - ١٠٩
ــائج الدراســات          )أ(   ــى نت ــشارية، عل ــة الاست ــه اللجن ــا أوصــت ب ــا لم ــة، وفق الموافق

ــصائية الم ــام  الاستق ــة لع ــد     ٢٠١٠قارن ــدن ومدري ــا ولن ــا وفيين ــف وروم ــاريس وجني ــة بب  المتعلق
  ومونتريال وواشنطن العاصمة، والواردة في الجدول أدناه؛

 المتعلقــة ببــاريس ٢٠١٠ضــرورة مراعــاة نتــائج الدراســات الاستقــصائية لعــام   )ب(  
ــد         ــد تحدي ــنطن العاصــمة عن ــال وواش ــد ومونتري ــدن ومدري ــا ولن ــا وفيين ــف وروم ــات وجني  فئ

  ؛٢٠١١أبريل / نيسان١تسويات مقر العمل لكل من هذه المدن اعتبارا من 
ضرورة إجراء دراسات مقارنة إضافية لمواقع العمل لكل مـن بلغاريـا وبولنـدا                )ج(  

  .ورومانيا وهنغاريا في منتصف الجولة الحالية من الدراسات الاستقصائية
  

 بـين نيويـورك وجنيـف ولنـدن ومدريـد ومونتريـال وبـاريس ورومـا         ٢٠١٠موجز نتائج مقارنة تكلفـة المعيـشة في عـام      
  الاستقصائية  وفيينا وواشنطن العاصمة، في تاريخ إجراء الدراسة

  

 مركز العمل

ــه    ــذي أجريــت في ــشهر ال ال
ــة الاستقـــــــصائية  الدراســـــ

سعر الصرف )٢٠١٠(

المؤشـــر الحـــالي 
ــر   ــسوية مقــ لتــ

 العمل

ــضاعف  المــــــــــ
ــسوية   الحــالي لت

 مقر العمل

ديــد المؤشــر الج
ــر   ــسوية مقــ لتــ

 العمل

التغير في مؤشر   
تـــــسوية مقـــــر 

النــسبة (العمــل 
 )المئوية

ــصنيف  تغــــــير التــــ
 )النسبة المئوية(

 )أ(- ٠,٠٣ ١٨٢,٨٨ ٨٥,٠ ١٨٢,٨٢ ١,٠٢٦ سبتمبر/أيلول جنيف
 ٦,٨١ ٦,٨١ ١٦٩,٤١ ٥٨,٦ ١٥٨,٦١ ٠,٦٤٤ سبتمبر/أيلول لندن
 ٠,٨٨ ٠,٩٢ ١٤٦,٢٧ ٤٥,٠ ١٤٤,٩٣ ٠,٧٨٧ سبتمبر/أيلول مدريد

 ٢,٧٧ ٣,١٧ ١٥٧,١٤ ٥٢,٩ ١٥٢,٣١ ١,٠٥٣ سبتمبر/أيلول مونتريال
 ٢,٥٥ ٣,١١ ١٥٨,٦٤ ٥٤,٧ ١٥٣,٨٦ ٠,٧٨٧ سبتمبر/أيلول باريس
 ١,٢٦ ٢,٣٤ ١٦١,٩٢ ٥٩,٩ ١٥٨,٢٢ ٠,٧٣٥ أكتوبر/تشرين الأول روما
 )أ(- ٠,٧٥ ١٦٠,١٠ ٦٢,٣ ١٥٨,٩١ ٠,٧٣٥ أكتوبر/تشرين الأول فيينا

 ١,٦١ ٢,١٤ ١٤٤,٩٠ ٤٢,٦ ١٤١,٨٧ - أكتوبر/ الأولتشرين ن العاصمةواشنط
  

  .يقل المؤشر الجديد لتسوية مقر العمل عن المؤشر الحالي للأجور  )أ(  
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الدنيا واستعراض معدلات الاقتطاعـات الإلزاميـة مـن         /جدول المرتبات الأساسية    - جيم  
  بات الإجماليةالمرتالمتخذة أساسا لتحديد مرتبات الموظفين المستخدمة 

الــدنيا بموجــب الجــزء /اســتحدثت الجمعيــة العامــة مفهــوم جــدول المرتبــات الأساســية  - ١١٠
ويحـدَّد الجـدول    . ١٩٩٠يوليـه   / تموز ١، وذلك اعتبارا من     ٤٤/١٩٨ حاء من قرارها     -الأول  

 وتجـري تـسويات   . بالرجوع إلى الجدول العام لمرتبات الخدمـة المدنيـة المتخـذة أساسـا للمقارنـة              
دورية على أساس مقارنة صافي المرتبـات الأساسـية لمـوظفي الأمـم المتحـدة عنـد نقطـة الوسـط                     

ــة ف(بالجــدول  ــة  ٤-الرتب ــسادسة، بمعــدل الإعال ــة لنظــرائهم في  ) ، الدرجــة ال ــات المقابل بالمرتب
، ١٤- و ع ١٣-الدرجـة الـسادسة مـن الـرتبتين ع    (الخدمة المدنية الاتحادية للولايات المتحـدة      

وتُنَفَّـذ التـسويات باسـتخدام    ).  في المائة علـى التـوالي      ٦٧ في المائة و     ٣٣رجيحي نسبته   تبعامل  
الأدنى، أي عـن    /الطريقة المعتادة المتمثلة في ضم نقـاط تـسوية مقـر العمـل في المرتـب الأساسـي                 

طريـق زيـادة المرتـب الأساسـي والقيـام في الوقـت نفـسه بخفـض مـستويات تـسوية مقـر العمـل             
  .ك الزيادةيعادل تل بما

ــستويات          - ١١١ ــديل الم ــن يجــري تع ــد للأجــور، ل ــق تجمي ــه نتيجــة لتطبي ــة أن وأبلغــت اللجن
 كـانون  ١الإجمالية للجدول العام لمرتبات الخدمة المدنية المتخذة أساسا للمقارنة في الفتـرة بـين             

ــاني ــاير /الثـ ــانون الأول٣١ و ٢٠١١ينـ ــرأ في  . ٢٠١٢ديـــسمبر / كـ ــا طـ ــييرا طفيفـ ــد أن تغـ بيـ
 علــى جــدول معــدل الــضريبة الاتحاديــة، فــضلا عــن الإعفــاءات  ٢٠١١ينــاير /انون الثــانيكــ ١

الشخصية والتخفيضات الموحدة، في حين ظلت الضرائب بالنـسبة لـولايتي ماريلانـد وفرجينيـا               
وعلى الرغم من تجميد الأجـور، أدى التغـيير الـذي           . وفي مقاطعة كولومبيا الاتحادية دون تغيير     

الـضرائب الاتحاديـة إلى زيـادة القيمـة الـصافية للمـستوى المرجعـي للأجـور                طرأ علـى معـدلات      
  .٢٠١٠ في المائة مقارنة بمستوى عام ٠,١٣المتخذة أساسا للمقارنة، التي بلغت 

الـدنيا فقـد نـتج      /ونظرا لأن مدفوعات انتهاء الخدمة ترتبط بجدول المرتبات الأساسية          - ١١٢
  :الدنيا الآثار المالية التالية/سيةعن الزيادة في جدول المرتبات الأسا

  
 بدولارات الولايات المتحدة 

بمراكز العمل التي تطبق فيها تسويات مقر عمل منخفـضة        فيما يتعلق     )أ(
ــك إلى       ــصافية بخــلاف ذل ــات ال ــا المرتب ــنخفض فيه ــتي يمكــن أن ت وال

 صفر الأدنى الجديد/يقل عن مستوى المرتب الأساسي ما
 ٦٤ ٦٠٠ بة لجدول مدفوعات انتهاء الخدمةبالنس  )ب(

 ٦٤ ٦٠٠ مجموع الآثار المالية السنوية    
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ــه الأمــم        - ١١٣ ــضا في طلــب تقــدمت ب ــة أي  وكجــزء مــن هــذا الاســتعراض، نظــرت اللجن
وقـد قـدم هـذا      . المتحدة لإعادة النظر في معدلات الاقتطاعات الإلزاميـة مـن مرتبـات المـوظفين             

ــة الــضرائب، ولا ســيما في الحــساب    الطلــب لمعالجــة الفــائض ا  ــراكم في صــندوق معادل لــذي ت
ووفقـا لتقـديرات الأمـم المتحـدة، كانـت ثمـة حاجـة إلى               . الفرعي للولايـات المتحـدة الأمريكيـة      

 في المائـة    ١٥تخفيض الإيرادات المتأتية مـن الاقتطاعـات الإلزاميـة مـن مرتبـات المـوظفين بنـسبة                  
  .لمعالجة هذه المشكلة

  
  اللجنةات مناقش    

أحاطت شبكة الموارد البـشرية علمـا بالتعـديلات الفنيـة الـتي أجريـت علـى صـندوق                     - ١١٤
وقـد حثـت اللجنـة علـى إنـشاء آليـة            . الـدنيا /معادلة الـضرائب وبالزيـادة في المرتبـات الأساسـية         

للحوار المنتظم مع المراقب المالي للأمـم المتحـدة علـى مـستوى صـندوق معادلـة الـضرائب وأي                    
  .ت دورية قد تكون مطلوبةتعديلا
وذكر ممثل اتحاد رابطات الموظفين المدنيين الدوليين، الذي كان يتحدث أيضا باسـم               - ١١٥

لجنة التنسيق للنقابات والرابطات الدوليـة لمـوظفي منظومـة الأمـم المتحـدة، أنـه في حـين يـدرك              
تي يعـاني منـها العديـد       موظفو النظام الموحد أنهم ليسوا محـصنين ضـد الـصعوبات الاقتـصادية ال ـ             

من الدول الأعضاء، فـإنهم يـشعرون بالإحبـاط إزاء الحالـة الراهنـة والآفـاق الحاليـة فيمـا يتعلـق                       
وكمثال على ذلك، أشار إلى قرار لجنة الخدمـة المدنيـة الدوليـة عـدم المـضي       . بالمرتب الأساسي 

 علــى الــرغم مــن طلبــات  إلى المرحلــة الثانيــة مــن دراســة الخدمــة المدنيــة الوطنيــة الأعلــى أجــرا   
ــام       ــتى عـ ــة حـ ــة التاليـ ــد الدراسـ ــد موعـ ــدم تحديـ ــوظفين وعـ ــه   . ٢٠١٦المـ ــار إلى أنـ ــا أشـ كمـ

أساسـا  في الخدمـة المدنيـة المتخـذة حاليـا          للمعلومات المتاحة، فإن أجور الموظفين الميدانيين        وفقا
. ه المـسألة  للمقارنة أعلى بكثير من أجور مـوظفي الأمـم المتحـدة، إلا أنـه لا يـرجح تنـاول هـذ                    

 يبدو أنهـا هـي الزيـادة الوحيـدة          “انتفاء الخسارة أو المكسب   ”وأضاف أن التسوية على أساس      
في الراتب التي حصل عليهـا موظفـو الفئـة الفنيـة، وأن المبلـغ المكتـسب كـان دائمـا يخـصم مـن                        

واستشهد بكلام اللجنة التحـضيرية للأمـم       . تسوية مقر العمل بحيث لم يكن هناك أي مكسب        
تكـون جـداول مرتبـات وبـدلات مـوظفي      ”، حيـث أوصـت اللجنـة بـأن         ١٩٤٥تحدة لعـام    الم

أفــضل مقارنــة بمرتبــات وبــدلات مــوظفي  ...  الأمــم المتحــدة ومختلــف الوكــالات المتخصــصة 
الدوائر المحلية والأجنبية الأعلى أجرا، مع إيلاء المراعاة الواجبة للعوامل الخاصة الـتي تـؤثر علـى                 

  .“لمتحدةالخدمة في الأمم ا
وأشار ممثل اتحاد موظفي الأمم المتحدة المدنيين الدوليين إلى أثـر تجميـد الأجـور الـتي                   - ١١٦

تتخـذ أساســا للمقارنــة علـى مــستوى مــدفوعات انتـهاء الخدمــة الــتي كانـت مرتبطــة بالمرتبــات     
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بـات  وشدد علـى أن التعـديل المقتـرح لمعـدلات الاقتطاعـات الإلزاميـة مـن مرت                . الدنيا/الأساسية
الموظفين لأغراض صندوق معادلة الضرائب لا ينبغي أن يؤثر علـى الأجـر الـداخل في حـساب                  

  .المعاش التقاعدي للموظفين، واقترح أنه ينبغي مراجعة هذه المعدلات عند الاقتضاء
الـدنيا يتمـشى مـع      /ولاحظت اللجنة أن التعـديل المقتـرح لجـدول المرتبـات الأساسـية              - ١١٧

 في المائـة مــع  ٠,١٣، مــشيرة إلى أن هـذا التعـديل ســينفذ بزيـادة الراتـب بنــسبة     المنهجيـة المتبعـة  
ونتيجــة . القيــام في الوقــت نفــسه بخفــض مــضاعف تــسوية مقــر العمــل بمــا يعــادل تلــك الزيــادة

وقـد كانـت الآثـار الماليـة المترتبـة      . لذلك، لن يكـون هنـاك أي تغـيير في صـافي الأجـر المقبـوض          
يتعلق بتنقـيح جـدول مـدفوعات انتـهاء الخدمـة منخفـضة نـسبيا نظـرا            على نطاق المنظومة فيما     

  . لأن التغيرات الطارئة على الجدول بلغت الحد الأدنى
وفيما يتعلـق بإعـادة النظـر في معـدلات الاقتطاعـات الإلزاميـة مـن مرتبـات المـوظفين                - ١١٨

ت اللجنـة أن الاقتـراح      المرتبـات الإجماليـة لمـوظفي الفئـة الفنيـة، لاحظ ـ          المتخذة أساسـا لتحديـد      
وجـرى أيـضا    . المعروض عليها وُضع بالتعاون الكامل مع مكتب المراقـب المـالي للأمـم المتحـدة              

تأكيد أن هذا الإجراء لا علاقة له بالجدول الموحد للاقتطاعات الإلزامية من مرتبات المـوظفين               
 لـن يكـون لـه أي        المستخدم لأغراض تحديد الأجر الداخل في حساب المعـاش التقاعـدي، وأنـه            

أثر على الأجر الـداخل في حـساب المعـاش التقاعـدي، الـذي كانـت اللجنـة بـصدد استعراضـه                      
وبمـا أن الغـرض مـن      . بالاشتراك مع مجلس الصندوق المـشترك للمعاشـات التقاعديـة للمـوظفين           

العمليـــة الحاليـــة هـــو معالجـــة الفـــائض في صـــندوق معادلـــة الـــضرائب، فـــإن تنقـــيح معـــدلات  
ت الإلزامية من مرتبات الموظفين مـن أجـل المرتبـات الإجماليـة، الـتي كانـت تـستخدم                   الاقتطاعا

حصرا لتوليد موارد الصندوق، هي النهج المناسب لحل هذه المشكلة بمـا يتمـشى مـع الممارسـة                  
وقـد كــان التنقـيح المقتــرح يهـدف إلى تحقيــق التخفـيض المطلــوب في الإيـرادات بنــسبة      . المتبعـة 
  . في المائة ١٥

وإذ اعتــبرت اللجنــة أن تجديــد مــوارد صــندوق معادلــة الــضرائب والمــصروفات الــتي     - ١١٩
دفعت منه تحددها عوامل مختلفة، فإنها ارتأت أنه ينبغـي رصـد معـدلات الاقتطاعـات الإلزاميـة                  

  .من مرتبات الموظفين من أجل الرواتب الإجمالية واستعراضها بانتظام
  

  رات اللجنةارق    
علـى مـا يلـي، وذلـك اعتبـارا مـن            بالموافقـة   جنـة أن توصـي الجمعيـة العامـة          قررت الل   - ١٢٠

  :٢٠١٢يناير /كانون الثاني ١
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الــدنيا للفئــة الفنيــة والفئــات العليــا علــى  /الجــدول المــنقح للمرتبــات الأساســية   )أ(  
 في المائــة ٠,١٣النحــو المــبين في المرفــق الخــامس لهــذا التقريــر، وهــو مــا يعكــس التعــديل بنــسبة 

  ي نفذ بزيادة المرتب الأساسي وبخفض نقاط مضاعف تسوية المقر بما يعادل تلك الزيادة؛الذ
المتخـذة أساسـا    المعدلات المنقحة للاقتطاعات الإلزامية مـن مرتبـات المـوظفين             )ب(  
المرتبات الأساسية الإجمالية للفئة الفنية والفئات العليا مـن المـوظفين علـى النحـو المـبين                 لتحديد  
وتُحــسب المعــدلات المنقحــة وتــضاف إلى صــافي مرتبــات المعــيلين لتحديــد . ق الخــامسفي المرفــ

وتُحـسب مبـالغ الاقتطاعـات الإلزاميـة مـن مرتبـات       . مستويات الرواتب الإجماليـة الـتي تقابلـها      
المــوظفين غــير المعــيلين بطــرح صــافي مرتبــات غــير المعــيلين مــن المرتبــات الإجماليــة في كــل رتبــة 

  .لمرتباتودرجة من جدول ا
وقررت اللجنة أيـضا أن يعـاد النظـر في معـدلات الاقتطاعـات الإلزاميـة مـن مرتبـات               - ١٢١

المرتبـــات الإجماليـــة كـــل ثـــلاث ســـنوات، وأن تـــنقح      المتخـــذة أساســـا لتحديـــد   المـــوظفين 
  .الاقتضاء حسب

  
  الولايات المتحدة/تطور هامش الأجر الصافي في الأمم المتحدة  -دال   

ليــف دائــم مــن الجمعيــة العامــة، واصــلت اللجنــة اســتعراض العلاقــة بــين   بموجــب تك  - ١٢٢
الأجر الصافي لموظفي الأمم المتحدة من الفئة الفنية والفئات العليا في نيويـورك والأجـر الـصافي           
لموظفي الخدمة الميدانية الاتحادية بالولايات المتحدة الـذين يـشغلون وظـائف مماثلـة في واشـنطن                 

لذلك الغرض، ترصد اللجنـة كـل عـام الـتغيرات الـتي تطـرأ علـى مـستويات                   وتحقيقا  . العاصمة
الأجر لموظفي الأمم المتحدة من الفئـة الفنيـة والفئـات العليـا ولمـوظفي الخدمـة المدنيـة الاتحاديـة                    
بالولايــات المتحــدة الــذين يــشغلون وظــائف مماثلــة، فــضلا عــن الــتغيرات الأخــرى ذات الــصلة  

لــك معــدلات الــضرائب المــستخدمة لتحديــد صــافي المرتبــات المتخــذة   بعمليــة المقارنــة بمــا في ذ 
  .أساسا للمقارنة والعلاقة بين تكلفة المعيشة في نيويورك وواشنطن العاصمة

، لم تُمـنح أي زيـادة عامـة أو محليـة في       ٢٠١١وأُبلغت اللجنة بأنه في السنة التقويميـة          - ١٢٣
مقارنــة في منطقــة واشــنطن العاصــمة نتيجــة     أجــور المــوظفين الاتحــاديين المتخــذين أساســا لل    

ــرة مــن        ــة للفت ــات المتحــدة الأمريكي ــيس الولاي ــذي اســتحدثه رئ ــانوني للأجــور ال ــد الق للتجمي
  .٢٠١٢ديسمبر / كانون الأول٣١ إلى ٢٠١١يناير /كانون الثاني ١

  :وترتبط بهذه المقارنة أيضا النقاط التالية  - ١٢٤
ادية والتخفيـضات الموحـدة والشخـصية، وهـو     تنقيح شرائح ضريبة الدخل الاتح     )أ(  

  العاصمة؛ ما نتج عنه انخفاض صغير في ضرائب الدخل لجميع دافعي الضرائب في واشنطن
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ينـاير  / للفترة من كـانون الثـاني      ٦١,٣مضاعف تسوية المقر الذي بلغت قيمته         )ب(  
إلى كـانون   أغـسطس   / للفتـرة مـن آب     ٦٣,١، والمـضاعف المقـدر بقيمـة        ٢٠١١يوليه  /إلى تموز 
ــسمبر /الأول ــات      . ٢٠١١ديـ ــصافي المرتبـ ــالي لـ ــدول الحـ ــضاعفات إلى الجـ ــتندت المـ ــد اسـ وقـ

  ؛٢٠١١يناير / كانون الثاني١الدنيا الذي أصبح نافذا في /الأساسية
مصفوفة معادلات الرتب بين الخدمة المدنية الاتحادية في الولايات المتحدة والنظام             )ج(  

  ؛٢٠١٠ فقت عليها اللجنة في دورتها الحادية والسبعين في عامالموحد للأمم المتحدة التي وا
فـــرق تكلفـــة المعيـــشة بـــين نيويـــورك وواشـــنطن العاصـــمة، الـــذي يُقـــدَّر           )د(  
  .١١٢,٧ بنحو
ــا ورد أعـــلاه، قـــدر الهـــامش بمعـــدل     - ١٢٥ ــتنادا إلى مـ ــام ١١٤,٢واسـ ، وبلـــغ ٢٠١١ لعـ

  .١١٤) ٢٠١١-٢٠٠٧(متوسطه الخمسي 
  

  مناقشات اللجنة    
ــدر،         - ١٢٦ ــامش المق ــستوى اله ــة في م ــادة طفيف ــا بزي ــشرية علم ــوارد الب أحاطــت شــبكة الم

 ١٩٩٧وحثت اللجنة على توجيه انتباه الجمعية العامة إلى أن متوسـط الهـامش ظـل  منـذ عـام                     
  .دون نقطة الوسط المستصوبة

نـة التنـسيق    وأشار أيضا ممثلو كل مـن اتحـاد رابطـات المـوظفين المـدنيين الـدوليين ولج                  - ١٢٧
للنقابــات والرابطــات الدوليــة لمــوظفي منظومــة الأمــم المتحــدة واتحــاد مــوظفي الأمــم المتحــدة    
المدنيين الدوليين إلى تقـدير الهـامش وأعربـوا عـن قلقهـم مـن أن مـستوى الهـامش لم يبلـغ علـى                  
مــدى العــشرين ســنة الماضــية نقطــة الوســط المستــصوبة، ومــن أنــه عــادة مــا كــان يتــراوح بــين   

 على مدى الخمس عشرة سنة الماضية، ومن أن نقطـة الوسـط المستـصوبة وهـي                 ١١٤و   ١١١
وأشار أيـضا كـل مـن لجنـة التنـسيق واتحـاد الرابطـات إلى أن الوضـع كـان              .  ظلت نظرية  ١١٥

وذكــرت لجنــة . ، الــتي تمثــل الثقــل الأكــبر لحــساب النــسبة الكليــة  ٤-أســوأ بالنــسبة للرتبــة ف
، اســتندت التعــديلات الــسنوية لمرتبــات ٢٠٠٩ ابتــداء مــن عــام التنــسيق واتحــاد الرابطــات أنــه

موظفي الفئة الفنية في الأمم المتحدة إلى أجر المنطقة المحلية لمـوظفي الخدمـة المدنيـة الاتحاديـة في                   
وجرى توسـيع   . “باقي الولايات المتحدة  ”الولايات المتحدة في المنطقة الجغرافية المعروفة باسم        

لية في واشـنطن العاصـمة ليطـال المـوظفين الاتحـاديين العـاملين في الخـارج                 نطاق أجر المنطقة المح   
 الـصادر عـن مكتـب مـساءلة الحكومـة بـشأن موضـوع مقارنـة                 ٢٠١١وفقا لنتائج تقرير عام     (

ولـذلك فإنهمـا اقترحـا اسـتخدام أجـر المنطقـة       ). الأجور التي تدفعها وزارة الخارجية في الخارج  
  . كنقطة مرجعية لتحديد الهامشالمحلية في واشنطن العاصمة
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وأحاطت اللجنة علما بالتطورات الحاصلة في الخدمة المدنية الاتحادية المتخذة أساسـا               - ١٢٨
للمقارنة، والتغـييرات المتوقعـة في مـستويات الأجـر الـصافي في النظـام الموحـد وبعوامـل أخـرى                     

ــامش   ــة اله ــد    . ذات صــلة بمقارن ــصافي تزاي ــامش الأجــر ال ــوحظ أن ه ــسنوات  ول ــدريجيا في ال ت
الأخيرة، وأن كلا مـن مـستواه علـى مـدى الـسنة التقويميـة ومتوسـطه لخمـس سـنوات يقتـرب                       

وفي هــذا الــصدد، لم يكــن يلــزم اتخــاذ أي  . ١١٥حاليــا مــن نقطــة الوســط المستــصوبة البالغــة  
  .إجراء لتعديل الهامش

المقـدر لتـسوية المقـر    ولاحظت اللجنة أيضا أن توقعات الهامش تـستند إلى المـضاعف       - ١٢٩
وإذا مــا كــان المــضاعف . ٢٠١١ديــسمبر / كــانون الأول-أغــسطس /في نيويــورك للفتــرة آب

الفعلي، الـذي يـصبح معروفـا في مرحلـة لاحقـة، مختلفـا عـن المـضاعف المقـدر، ينبغـي أن يبلـغ                      
 للجنـة   رئيس اللجنة، وفقا للممارسة المستقرة، الجمعية العامة بذلك عند تقديم التقرير السنوي           

  ). ١٣٣ و ١٣٢انظر الفقرتين (
  

  اللجنةقرارات     
 قررت اللجنة أن تبلغ الجمعيـة العامـة بـأن الهـامش بـين الأجـر الـصافي لمـوظفي الفئـة                        - ١٣٠

الفنية والفئات العليا للأمم المتحدة في نيويـورك والمـوظفين في وظـائف مماثلـة في الخدمـة المدنيـة        
ــة ١١٤,٢ واشــنطن العاصــمة، يقــدر بقيمــة  الاتحاديــة بالولايــات المتحــدة في   في الــسنة التقويمي

ــة إلى أن متوســط مــستوى الهــامش الحــالي     . ٢٠١١ ــاه الجمعي وقــد قــررت أيــضا أن توجــه انتب
، وهـو مـا يعـد دون نقطـة     ١١٤,٠يقـدر بقيمـة   ) ٢٠١١-٢٠٠٧(للـسنوات الخمـس الماضـية    
  .١١٥الوسط المستصوبة البالغة 

ن رئيـسها أن يـستكمل تقـدير الهـامش علـى أسـاس مـضاعف                وطلبت اللجنة أيضا م     - ١٣١
  .تسوية مقر العمل الفعلي، حسب الاقتضاء

  
  استكمال الهامش    

بعد انتهاء الدورة الثالثة والسبعين للجنـة، ولـدى إعـداد هـذا التقريـر، تقـرر أن يبلـغ                    - ١٣٢
كـــانون أغـــسطس إلى / للفتـــرة مـــن آب٦٥,٧المـــضاعف الفعلـــي لتـــسوية المقـــر في نيويـــورك 

اللجنــة، يبلــغ لقــرار واســتنادا إلى هــذه المعلومــات المــستكملة، ووفقــا  . ٢٠١١ديــسمبر /الأول
رئـيس اللجنـة، بموجـب هـذا التقريـر، الجمعيـة العامـة بـأن الهـامش بـين الأجـر الـصافي لمــوظفي             

 في نيويورك والأجـر الـصافي لمـوظفي الخدمـة المدنيـة             ٢- إلى مد  ١-الأمم المتحدة في الرتب ف    
ــرة مــن    الا ــة في الولايــات المتحــدة في واشــنطن العاصــمة، للفت ــاني ١تحادي ــاير إلى / كــانون الث ين
كمـا يوجـه انتبـاه الجمعيـة إلى أن متوسـط            . ١١٤,٩، يبلـغ    ٢٠١١ديسمبر  /كانون الأول  ٣١

  .١١٤,١يبلغ ) ٢٠١١ إلى ٢٠٠٧(مستوى الهامش على مدى السنوات الخمس الماضية 
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س لهذا التقريـر تفاصـيل المقارنـة المـستكملة بـين متوسـط الأجـر            وترد في المرفق الساد     - ١٣٣
الصافي لموظفي الأمم المتحدة مـن الفئـة الفنيـة والفئـات العليـا في نيويـورك ومـوظفي الولايـات                     

  ).٢٠١١الهامش للسنة التقويمية (المتحدة في واشنطن العاصمة حسب الرتب المعادلة 
  

  نوع في النظام الموحد للأمم المتحدةدراسة استقصائية وتقرير عن الت  -هاء   
ــة العامــة في قرارهــا     - ١٣٤ ــدابير الــتي  ٦٤/٢٣١طلبــت الجمعي ــة أن تــستعرض الت  إلى اللجن

 مـن  ١٠١ مـن المـادة   ٣اتخذتها المنظمات المشاركة في النظام الموحـد فيمـا يتعلـق بتنفيـذ الفقـرة                
ــسيا  . ميثــاق الأمــم المتحــدة  ــة دراســة ل سات التنــوع في المنظمــات وكــان معروضــا علــى اللجن

وأُبلغــت اللجنــة أن المنظمــات قــد نفــذت عــددا مــن الــسياسات   . المــشاركة في النظــام الموحــد
المــساواة بــين : وقــد ركــزت هــذه الــسياسات علــى مــا يلــي. بهــدف إيجــاد قــوى عاملــة متنوعــة

 الإيــدز في أمــاكن/والــوعي بفــيروس نقــص المناعــة البــشرية ذوي الإعاقــة، الجنــسين، وتوظيــف 
وقدمت الأمانة تقريرا، بقدر من التفصيل، عن التـوازن الجغـرافي في            . العمل، والتوازن الجغرافي  

وفيما يلـي المنظمـات ذات النطاقـات المستـصوبة     . المنظمات الكبرى المشاركة في النظام الموحد   
ل الأمانــة العامــة للأمــم المتحــدة، ومنظمــة العم ــ: المعمــول بهــا لغــرض تحقيــق التــوازن الجغــرافي 

ــة، ومنظمــة   ــم    الأمــم المتحــدة ل الدولي ــة والعل ــة والزراعــة، ومنظمــة الأمــم المتحــدة للتربي لأغذي
وقـد أبـدت مجـالس      . والثقافة، ومنظمة الصحة العالمية، ومنظمة الأمم المتحدة للتنمية الـصناعية         

تُبيَّن حالـة   و. إدارة هذه المنظمات اهتماما متزايدا بالتقدم المحرز في مجال تحقيق التوازن الجغرافي           
  .٢ و ١التمثيل في الجدولين 

  
  ١الجدول 

  الدول الممثلة في المنظمات ذات النطاقات المستصوبة المعمول بها
  

 عدد الدول الأعضاء الممثلة  عدد الدول الأعضاء  المنظمة
النــــسبة المئويــــة للــــدول   

  الأعضاء الممثلة

  ٩٣,٧٥  ١٧٦  ١٩٢  )أ(الأمم المتحدة
  ٦٤  ١١٧  ١٨٣  )ب(يةمنظمة العمل الدول

  ٧٧  ١٤٧  ١٩١  )ب(منظمة الأغذية والزراعة
  ٨١  ١٥٦  ١٩٣  )ب(اليونسكو

  ٧٩,٥  ١٥١  ١٩٠  )ب(منظمة الصحة العالمية
  ٤٥,٧  ٧٩  ١٧٣  )ب(اليونيدو
  .٢٠١٠يونيه / حزيران٣٠في   )أ(  

  .٢٠١٠ديسمبر / كانون الأول٣١في   )ب(  
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  ٢الجدول 
  حالة التمثيل

  
  الممثلة تمثيلا زائدا   الممثلة تمثيلا ناقصا   غير الممثلة   داخل النطاق  

  المنظمة

ــدد  العــــــــــ
ــالي  الإجمـــــ
ــدول  للــــــــ

  العدد  لأعضاءا
النـــــــــــسبة  

  العدد  المئوية
النـــــــــــسبة  

  العدد  المئوية
ــسبة  النــــــ
  العدد  المئوية

ــسبة  النــــــ
  المئوية

  ٩  ١٧  ١٦  ٣١  ٦,٢٥  ١٢  ٦٨,٧٥  ١٣٢  ١٩٢  )أ(الأمم المتحدة
  ٢٣,٥  ٤٣  ٢,٧  ٥  ٣٦,١  ٦٦  ٣٧,٧  ٦٩  ١٨٣  )ب(منظمة العمل الدولية

منظمــــــــــــة الأغذيــــــــــــة  
  ٥,٢  ١٠  ٨,٤  ١٦  ٢٣  ٤٤  ٦٣,٤  ١٢١  ١٩١  )ب(والزراعة
  ١٣,٥  ٢٦  ٢٦,٩  ٥٢  ١٩,٢  ٣٧  ٤٠,٤  ٧٨  ١٩٣  )ب(اليونسكو

  ٢٧,٤  ٥٢  ٢,١  ٤  ٢٠,٥  ٣٩  ٥٠,٠  ٩٥  ١٩٠  )ب(منظمة الصحة العالمية
  ١١  ١٩  ٣,٥  ٦  ٥٤,٣  ٩٤  ٣١,٢  ٥٤  ١٧٣  )ب(اليونيدو

  
  .٢٠١٠يونيه / حزيران٣٠ في  )أ(  

 .٢٠١٠ديسمبر / كانون الأول٣١في   )ب(  
    

 بلدان ممثلة تمثـيلا ناقـصا وكـان         ١٠بلدا ممثلا، بينما كانت     ) ٥٠(ولم يكن خمسون       - ١٣٥
ــات         ٢٨ ــست ذات النطاق ــن المنظمــات ال ــة م ــل عــن ثلاث ــا لا يق ــدا في م ــيلا زائ ــثلا تمث ــدا مم  بل

بلـدا غـير ممثـل في مـا لا يقـل عـن أربعـة مـن                  ) ١٩(عـشر   وكان تـسعة    . المستصوبة المعمول بها  
 من تلك البلـدان في منطقـة        ٩المنظمات الست ذات النطاقات المستصوبة المعمول بها، وكانت         

انظـر  (واتـسمت آسـيا أيـضا بـأكبر عـدد مـن الـدول الممثلـة تمثـيلا ناقـصا             . آسيا والمحيط الهادئ  
ها المنظمات لإحداث التوازن الجغـرافي العـادل        وتضمنت الإجراءات التي تتخذ   ). المرفق السابع 

ضمان أن تراعى في قرارات اختيـار المـوظفين جنـسية المرشـحين الموصـى بهـم ونـوع جنـسهم،                     
وأن توضع برامج محددة للتوعية لزيادة عدد مقدمي الطلبـات مـن الـدول الأعـضاء غـير الممثلـة              

 بأن برنامج الفنـيين الـشباب هـو جـزء           وأفادت اليونسكو . والدول الأعضاء الممثلة تمثيلا ناقصا    
من استراتيجيتها لزيادة نسبة الموظفين من الدول الأعضاء غير الممثلة والـدول الأعـضاء الممثلـة                

برتبة مدير عـام مـساعد ومـدير        (تمثيلا ناقصا، وأنه بالإضافة إلى ذلك وجه انتباه كبار المديرين           
أنهـا عرضـة لأن تـصبح كـذلك بـسبب           إمـا   لـة و  إلى حالـة البلـدان الـتي إمـا أنهـا غـير ممث             ) مكتب

  .حالات التقاعد المقبلة
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، ٦٥/٢٤٧ولوحظ أن الجمعية العامة في دورتهـا الخامـسة والـستين اعتمـدت القـرار             - ١٣٦
الأمـم المتحـدة تمـشيا مـع المقترحـات المقدمـة         في  الذي وافقت فيه على برنامج الفنـيين الـشباب          

غراض المعلنة للبرنامج تعزيز الهدف المتمثل في زيادة التنـوع          وقد كان أحد الأ   . من الأمين العام  
وسـيفتح  ). ١٢، الفقرة A/65/305/Add.4انظر (في الأمانة العامة وتحسين التمثيل الجغرافي فيها   

البرنــامج أبوابــه للفنــيين الــشباب مــن الــدول الأعــضاء غــير الممثلــة وتلــك الممثلــة تمثــيلاً ناقــصاً    
كمـا أفـادت المنظمـات      ). ١٧المرجع نفـسه، الفقـرة      (أن تصبح كذلك    والبلدان التي على شفا     

ــار          ــة لكب ــبرامج التعريفي ــد أدرجــت في ال ــرافي، ق ــوع الجغ ــك التن ــا في ذل ــوع، بم ــة التن ــأن أهمي ب
وقد كان من بين الإجراءات الأخرى أيضا بـرامج محـددة للتوعيـة تـستهدف البلـدان                 . المديرين

  .  ناقصاغير الممثلة والبلدان الممثلة تمثيلا
وفيما يتعلق بـالتوزيع الجغـرافي، لـوحظ أن النطاقـات المستـصوبة لم تُحـسب بطريقـة                    - ١٣٧

فبينما استخدمت في معظـم الحـالات نفـس         . موحدة في جميع المنظمات الست التي استخدمتها      
العوامل المتمثلة في المساهمات والعضوية والـسكان في حـساب هـذه النطاقـات، لم يـتم تـرجيح                   

وقد أدرجت منظمـة الـصحة العالميـة أيـضا جميـع       . العوامل بنفس القدر في جميع المنظمات     هذه  
ــة       ــصدر الميزاني ــن م ــر ع ــة بغــض النظ ــير اللغوي ــائف غ ــسبة    . الوظ ــك خــضوع ن ــن ذل ــتج ع   ون

 في المائة من الموظفين للتوزيـع الجغـرافي خلافـا للوضـع في الأمـم المتحـدة، حيـث لم تُـدرج                       ٨٣
 في المائــة فقــط مــن المــوظفين ٣٤ الميزانيــة العاديــة، وحيــث نــسبة ســوى الوظــائف الممولــة مــن

  .تخضع للتوزيع الجغرافي
  

   اللجنةاتمناقش    
أشـــار ممثـــل شـــبكة المـــوارد البـــشرية إلى الإجـــراءات الـــتي تتخـــذها بالفعـــل بعـــض      - ١٣٨

بيئـة الـتي    المنظمات، فأكد التزام المنظمات بتعزيز تنوع القوى العاملة والحفاظ عليـه، وبتهيئـة ال             
وحثـت الـشبكة    . لا تقتصر فقط على تشجيع الإنتاجية بل تحترم أيضا الاختلافات بين الأفـراد            

الاعتبـارات  أمانة اللجنة علـى توسـيع نطـاق الاستعراضـات اللاحقـة ليـشمل مـسائل مـن قبيـل                     
  .الجنسانية، والعجز في أماكن العمل، وبيئات العمل الآمنة

ع شبكة الموارد البـشرية علـى أن نطـاق الوثيقـة يركـز بـشكل                واتفق ممثلو الموظفين م     - ١٣٩
ضيق للغايـة علـى نـوع الجـنس والتوزيـع الجغـرافي، وأنـه سـيكون مـن المستـصوب في المـستقبل                        

وأشــارت لجنــة التنــسيق للنقابــات  . للأمانــة أن توســع نطــاق تحقيقاتهــا لتــشمل مــسائل التنــوع  
ة، متحدثة باسم كل مـن لجنـة التنـسيق واتحـاد            والرابطات الدولية لموظفي منظومة الأمم المتحد     

وفي حـين أن    . رابطات الموظفين المدنيين الدوليين، إلى أن التنوع يتجاوز بكثير مـسألة الجنـسية            
مــن الميثــاق، أشــار الممثــل إلى أن ) ٣ (١٠١الورقــة ميــزت بــين العنــصرين الرئيــسيين في المــادة  



A/66/30
 

11-48224 48 
 

المقــدرة والكفايــة  ”تبــار الأهــم المتمثــل في   اللجنــة لا تــستطيع أن تتجاهــل العلاقــة بــين الاع    
ــة ــل في   “والتراه ــانوي المتمث ــصر الث ــة ” والعن ــاة الواجب ــراءات   “المراع ــرافي في إج ــع الجغ  للتوزي

. وأشار إلى أن التفسير الذي قدمته المحاكم لعله يكون مفيدا في هذا الـصدد             . استقدام الموظفين 
 لــضمان اســتبقاء قــوة عمــل متنوعــة، وســلط الــضوء علــى مــسألة التــدريب والتطــوير كوســيلة 

حيث كان الاتجاه في بعـض المنظمـات هـو اللجـوء إلى عقـود مؤقتـة أو قـصيرة الأجـل لتجنـب              
  .مسألة التوزيع الجغرافي

ــة وراء تمثيــل       - ١٤٠ ــة لم تحــدد الأســباب الكامن وأعربــت الاتحــادات عــن أســفها لأن الورق
 وظـروف العمـل في بعـض البلـدان الكـبيرة            بعض الجنسيات تمثيلا ناقصا، مشيرة إلى أن شروط       

وإذ أقـر ممثـل الـشبكة       . قد تكون أكثر قدرة على المنافسة من تلك الموجـودة في الأمـم المتحـدة              
بالهدف المحمود المتمثل في الـسعي إلى تحقيـق التكـافؤ بـين المـرأة والرجـل في المناصـب العليـا في                       

عة للمرأة في الرتب الـدنيا مـن الفئـة الفنيـة            المنظمات، رأى أنه تم التغاضي عن الشواغل المشرو       
وأعرب ممثل اتحاد موظفي الأمـم المتحـدة        . وفئة الموظفين الفنيين الوطنيين وفئة الخدمات العامة      

وشــكك كــذلك في . المــدنيين الــدوليين عــن أســفه لأن الاســتبيان لم يوجــه إلى ممثلــي المــوظفين 
 في المائة فقط من الموظفين في تحديد حـصص التوزيـع الجغـرافي            ٣٠مدى صحة استخدام نسبة     

  .في الأمانة العامة للأمم المتحدة
 وذكر بعض أعضاء اللجنة أن الوثيقة تتيح فرصة للتفكير في المسائل المحيطة بـالتوزيع                - ١٤١

وكانـت المـرة الأخـيرة    .  الصعوبة التي يتصف بها    الجغرافي العادل في منظومة الأمم المتحدة، وفي      
وأكــدت اللجنــة أنــه علــى نحــو     . ١٩٨٧الــتي تناولــت فيهــا اللجنــة هــذا الموضــوع في عــام       

 مــن الميثــاق، ينبغــي إيجــاد التــوازن الــصحيح بــين   ١٠١ مــن المــادة ٣تنطــوي عليــه الفقــرة   مــا
. غــرافي والحفــاظ عليــهاســتقدام مــوظفين علــى أعلــى مــستوى مــن الكفــاءة وتحقيــق التــوازن الج

ــق بــشكل موحــد في كــل       ــع الجغــرافي لا تطب ــة أن أســاليب التوزي ولاحــظ أحــد أعــضاء اللجن
ولاحظ كذلك أن الأمم المتحدة تقوم على أسـاس مفـاهيم التعدديـة             . مؤسسات النظام الموحد  

ل علـى قـدم     الثقافية والتنوع والتمثيل الإقليمي والتوازن بين الجنسين والتوزيع الجغرافي والتمثي ـ         
 عاما، مـن أجـل التوصـل إلى الـسياسات     ٦٥المساواة؛ غير أنه لا يزال هناك صراع، بعد مرور         

وأبــدى رأيــا مفــاده أن . والقواعــد واللــوائح الأنــسب لترجمــة هــذه المفــاهيم إلى واقــع ملمــوس  
تحـدة،  السمات الديمغرافية الحالية للنظام الموحد ترتبط مباشرة  بهيكل تمويـل منظومـة الأمـم الم               

  .ولا يمكن تغييرها بتطبيق معادلات وصيغ
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وأُعــرِب عــن رأي آخــر مفــاده أن مواقــع مكاتــب الأمــم المتحــدة في حــد ذاتهــا قــد       - ١٤٢
وأبـدى بعـض الأعـضاء     . جعلت بعض البلدان في وضع غير موات فيما يخص التوزيع الجغـرافي           

ل المقـررات الأخـيرة للجمعيـة       قلقهم من أن المذكرة الصادرة عن أمانـة اللجنـة لم تـراع بالكام ـ             
، حيـث تم الحفـاظ بـصورة        ٦٥/٢٤٧العامة بشأن هـذه المـسألة، الـتي أفـضت إلى اتخـاذ القـرار                

وفي هذا السياق، كان يُعتقد أنه لا جدوى من التوصية بمبـادئ            . بأخرى على الوضع القائم    أو
أن تـستبق الجمعيـة     بينما كـان يـرى الـبعض أن اللجنـة لا ينبغـي              . توجيهية بشأن هذا الموضوع   

بتقــديم توصــيات بــشأن التوزيــع الجغــرافي، فقــد خُلــص عمومــا إلى أن اللجنــة يــتعين عليهــا أن   
  .قدر من التمثيلتضطلع بدور في كفالة أن يكون لدى جميع الدول الأعضاء 

 وكررت اللجنة تأكيد أن الاعتبار الأهم لدى تعيين الموظفين هـو المـؤهلات المهنيـة،                 - ١٤٣
وخلــصت إلى أن طلــب الجمعيــة .  مفتــاح قــدرة المنظمــات علــى الاضــطلاع بولاياتهــاالــتي هــي

العامة يمكن أن يلبى على أنسب وجه بالتركيز على سياسات استقدام الموظفين وإزالـة العوائـق                
وأحـاط أعـضاء اللجنـة      . التي تحول دون استقدامهم مـن منطقـة جغرافيـة واسـعة قـدر الإمكـان               

ي تنفيــذها بالفعــل في المنظمــات وبالمــصالح المختلفــة لمجــالس الإدارة في علمــا بــالبرامج الــتي يجــر
. الحــصول علــى التــوازن الجغــرافي العــادل في المنظمــات ذات النطاقــات المستــصوبة المعمــول بهــا

وكــررت اللجنــة تأكيــد تأييــدها لــبرامج مــن قبيــل برنــامج الفنــيين الــشباب، ولبعثــات اســتقدام 
ولــذلك اتُفــق علــى إجــراء . ين مــن خــلال الامتحانــات التنافــسيةالمــوظفين، ولاســتقدام المــوظف

دراســات لممارســات اســتقدام المــوظفين في المنظمــات بهــدف تحديــد العوائــق الــتي تحــول دون     
 مــن ١٠١ مــن المــادة ٣الحــصول علــى تمثيــل جغــرافي أوســع علــى النحــو المتــوخى في الفقــرة    

  .الميثاق، وعلى اقتراح الحلول الممكنة
لإشارة إلى أن التنوع ليس مرادفا للتـوازن الجغـرافي، اتُفـق علـى أن اللجنـة ينبغـي                   وبا  - ١٤٤

وهنـاك فرصـة سـانحة      . للتنوع في النظـام الموحـد     اتية  أطر سياس إعداد  أيضا أن تضطلع بدور في      
تعريف له بالـصيغة الـتي ينطبـق بهـا علـى النظـام الموحـد        وضع بشأن النقاش العام  للمشاركة في   
وينبغي أيضا النظر في نماذج القيادة الأكثر ملاءمة لتحقيق التوازن بـين الكفـاءة           . للأمم المتحدة 

وفي هـذا الـصدد، قـال أحـد أعـضاء      . والتنوع الـذي تـسعى منظومـة الأمـم المتحـدة إلى تحقيقـه             
ومـن ثم،   . السلمية وتحقيـق الـسلام    سبل التسوية   اللجنة إن الأمم المتحدة أُسست بغرض إتاحة        

الأمم المتحدة لا يقتـصر علـى اسـتقدام أشـخاص ذوي خلفيـة متنوعـة جغرافيـا،                  فإن التنوع في    
ــتفكير”بــل يتجــاوز ذلــك إلى مفهــوم   العــضو أن ذلــك ينبغــي أن  هــذا ويــرى . “التنــوع في ال

  .يتجلى في نماذج استقدام الموظفين التي تتبعها المنظمات
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  رات اللجنةاقر    
  :قررت اللجنة ما يلي  - ١٤٥

ــرافي في مؤســسات النظــام الموحــد     إبــلاغ الجم  )أ(   ــع الجغ ــة التوزي ــة بحال ــة العام عي
  والإجراءات التي تتخذها المنظمات ومجالس إدارتها لتحقيق التوازن الجغرافي؛

دراسة سياسات استقدام الموظفين بهدف توصـية المنظمـات باتخـاذ تـدابير مـن                 )ب(  
  شأنها أن تكون أكثر تشجيعا على التنوع؛

  .التنوع عموما، في وقت لاحقموضوع مناقشة العودة إلى   )ج(  
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  الفصل الخامس
ــة الخــدمات العامــة والفئــات الأخــرى مــن المــوظفين          شــروط الخدمــة لفئ

  المعينين محليا
  استعراض منهجيات استقصاء مرتبات فئة الخدمات العامة    

الجولـة   مـن نظامهـا الأساسـي وفي نهايـة     ١١كانت اللجنة قد شرعت، وفقـا للمـادة          - ١٤٦
السادسة من استقصاءات مرتبات المقر، في استعراض المنهجيتين المعمول بهما في مراكز العمـل              
التي بها مقار ومراكز العمل التي ليس بها مقار في ما يتعلق باستقـصاءات أفـضل شـروط العمـل           

 وتبعــا لــذلك، أنــشأت اللجنــة في دورتهــا الــسادسة والــستين فريقــا عــاملا مكونــا مــن. الــسائدة
أربعة أعضاء من أعضاء اللجنة، وستة أعضاء معيّنين من المنظمات، وعضوين معيـنين مـن قبـل                 

أي لجنــة التنــسيق للاتحــادات والرابطــات الدوليــة لمــوظفي   (كــل اتحــاد مــن اتحــادات المــوظفين  
منظومــة الأمــم المتحــدة، واتحــاد رابطــات المــوظفين المــدنيين الــدوليين، واتحــاد مــوظفي الأمــم     

  :وكان مطلوبا من الفريق العامل. ، فضلا عن ممثلين لأمانة اللجنة)لمدنيين الدوليينالمتحدة ا
أن يستعرض سبل الحصول على البيانات المطلوبة، بما في ذلـك إمكانيـة شـراء                 )أ(  

بيانات من مـصادر خارجيـة، وذلـك بـسبب مـا تمـت مواجهتـه مـن صـعوبات تتعلـق بمـشاركة             
  ل مرحلة جمع البيانات؛ العمل من القطاع الخاص خلاأرباب

  ن يواصل النظر في متطلبات التمثيل الكافي للخدمة المدنية الوطنية؛أ  )ب(  
ن يــدرس مــسألة تطبيــق المنــهجيتين كلتيهمــا للتأكــد مــن أنّ اختيــار المنهجيــة أ  )ج(  

يتوافق مع ظروف سوق العمل المحلية ومن أنّ الموظفين من الرتب المتشابهة يعـاملون علـى قـدم                  
  واة؛المسا

ن يقوم بتحليل واستكشاف القـضايا الـتي ووجهـت خـلال الجولـة الـسادسة                أ  )د(  
  من الاستقصاءات واقتراح حلول لهذه المشاكل؛ 

  .ن يقوم بتنقيح نص المنهجيتين كلتيهما وفقا لذلكأ  )هـ(  
ام الفريق العامل، حال الانتـهاء مـن عملـه، بتقـديم توصـياته إلى اللجنـة في دورتهـا                      وق  - ١٤٧

ولــئن كــان هنــاك توافــق في الآراء بــشأن العديــد مــن توصــياته، فــإنّ ممثلــي     . لثانيــة والــسبعينا
كما أنّ الفريـق العامـل لم يتوصـل         . اتحادات الموظفين أعربوا عن تحفظاتهم على عدد قليل منها        

ــسبب الاخــتلاف الكــبير في مواقــف        ــضايا ب ــشأن بعــض الق ــاق ب ــضا إلى اتف ــد . أعــضائهأي وق
  .ائل، وكذا توصيات الفريق، على اللجنة للبت فيهاعُرضت هذه المس



A/66/30
 

11-48224 52 
 

   اللجنةاتمناقش    
. رحبت شبكة الموارد البشرية بتقرير الفريق العامل وأيدت الأساس الـذي قـام عليـه                 - ١٤٨

، سـيكون مـن     تين المنقحـتين  وأشارت أيضا إلى أنه بمجرد أن تتخذ اللجنة قراراتها بشأن المنهجي          
ائية للدليل والمواد التدريبية المصاحبة وتوفير التـدريب علـى أسـاس            الضروري وضع الصيغة النه   

  .الأولوية من أجل إطلاع الموظفين والمنظمات
وأشــار ممثلــو اتحــاد رابطــات المــوظفين المــدنيين الــدوليين، ولجنــة التنــسيق للاتحــادات     - ١٤٩

لمتحــدة المــدنيين والرابطــات الدوليــة لمــوظفي منظومــة الأمــم المتحــدة، واتحــاد مــوظفي الأمــم ا   
الدوليين إلى أنه علـى الـرغم مـن توافـق الآراء علـى العديـد مـن الاقتراحـات، وبـالأخص علـى                        

وجهـات  استخدام بيانات المـورّدين في بعـض الظـروف بـشأن حركـة المرتبـات، فقـد اختلفـت                 
 النظر بين ممثلـي اتحـادات المـوظفين وأعـضاء آخـرين في الفريـق العامـل في مـا يتعلـق بجملـة مـن                         
المقترحات، من بينها مسألة الخدمـة المدنيـة الوطنيـة؛ والعنـصر غـير الـداخل في حـساب المعـاش            

إطـــلاع لجـــان التقاعـــدي؛ وأدوار مـــنح الموافقـــة بمقتـــضى المنهجيـــة الأولى؛ وضـــرورة زيـــادة   
الاسـتعراض والموافقـة ضـمن إطـار المنهجيـة الثانيـة،            على إجراءات   استقصاءات المرتبات المحلية    

وأعــرب ممثــل اتحــاد رابطــات المــوظفين المــدنيين . دير كمــي للمنــافع العينيــة البــسيطةووضــع تقــ
فـبغض  . الدوليين عن تقديره لأهمية الفرصة التي أُتيحت لتبادل الأفكار أثناء عملية الاستعراض           

وجــه النظــر عمــا سيــصدر مــن قــرارات، ســيكون مــن الــضروري تنقــيح الأدلــة التنفيذيــة علــى  
لجنة التنسيق للاتحادات والرابطات الدولية لمـوظفي منظومـة الأمـم المتحـدة             وقال ممثل   . السرعة

تـأثير  إنّه يتوقع أن تراقب المنظمات عن كثب التغيرات في المنهجية وما قد ينجم عن ذلك مـن                 
وقـال ممثـل اتحـاد مـوظفي الأمـم المتحـدة المـدنيين الـدوليين إنّـه علـى اللجنـة أن                       . الموظفينعلى  

وذكّـر أيـضا بـأنّ الغـرض        . ع الخاص من أجـل تـسهيل عمليـة جمـع البيانـات            تضع حوافز للقطا  
المقصود من توظيف مـوظفين فنـيين وطنـيين هـو بنـاء القـدرات، ولكـنّ المنظمـات تقـوم حاليـا                     

وقـدّم ممثـل فئـة مـوظفي الأمـن          . باستعمالهم كإجراء من إجراءاتها الهادفة إلى خفـض التكـاليف         
 المدنيين الـدوليين عرضـا أبـرز فيـه أهميـة عمـل مـوظفي هـذه                  ضمن اتحاد موظفي الأمم المتحدة    

الفئـــة، وبـــيّن ســـبب اخـــتلافهم عـــن فئـــة الخـــدمات العامـــة وســـبب ضـــرورة أن يظلـــوا علـــى 
  .النحو هذا
  

  استخدام بيانات المورّدين عن حركة المرتبات   -  ١  
ــة الاستقــصاءات الــتي أُجريــت مــؤخرا،   أربــاب ظلّــت مــشاركة   - ١٥٠  العمــل خــلال جول

ومن أجـل حـل هـذه المـشكلة، أجـرى الفريـق العامـل               . مسألة مطروحة في بعض مراكز العمل     
تقييمـــا لمـــدى اســـتخدام بيانـــات استقـــصاءات المرتبـــات المـــستقاة مـــن المـــورّدين ضـــمن إطـــار 
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واســـتنادا إلى هـــذا التقيـــيم، أوصـــى الفريــق باســـتخدام بيانـــات حركـــة المرتبـــات  . المنــهجيتين 
ــي لاســتكمال    ــشاركة،     كمــصدر تكميل ــشاكل الم ــسبب م ــا، ب ــسن له ــصاءات إذا لم يت الاستق

  . جهة٢٠العمل وقدره أرباب استطلاع مواقف العدد الأدنى من 
  

   اللجنةاتمناقش    
أُبلغت اللجنة بأن الفريق العامل قـد لاحـظ وجـود تفاوتـات كـبيرة في أحجـام عينـة                      - ١٥١

 خيـارات في مـا يتعلـق باسـتخدام     وقـد جـرى تقيـيم عـدة      . العمل وفي ما تغطيه البيانات    أرباب  
ــات          ــف بيان ــات وتولي ــع البيان ــة لجم ــصادر خارجي ــار الاســتعانة بم ــها خي ــورّدين، من ــات الم بيان
الاستقصاءات الجاهزة التي يقدمها المورّدون من أجل تحديـد مجموعـات بيانـات قابلـة للمقارنـة          

نات المـورّدين مـا هـو دقيـق     وعموما، لم يتوفّر في قواعد بيا. عمل أقدر على المنافسةأرباب مع  
بما فيه الكفاية من بيانات وظائف الدعم الـشبيهة بتلـك الموجـودة في مـا يتعلـق بفئـة الخـدمات                      
العامة، لكنّ البيانات المتعلقة بالوظائف من الفئة الفنية والإدارية كانـت مـع ذلـك تتـسم بقـدر                   

مـل الـتي شملتـها استقـصاءات         الع أربـاب وعلاوة على ذلـك، فـإنّ المطابقـة بـين           . أكبر من الدقة  
 العمل فهي لم تـشمل      لأربابالأمم المتحدة وتلك المدرجة أسماؤها في قواعد البيانات المكرسة          

وعـلاوة علـى    . أيضا أكثـر جهـة أو جهـتين في مراكـز العمـل الـتي تمـت فيهـا مراجعـة البيانـات                      
فع الأخـرى الـتي أُدرجـت       ذلك، فإن قواعد بيانات المورّدين لم تتطرق دائما إلى البدلات والمنـا           

غـير الربحـي    /العمل من القطاع العام   أرباب  كما أنّ تمثيل    . ضمن المنهجيتين المعمول بهما حاليا    
  .في بيانات المورّدين كان ضئيلا بصورة عامة

ونظرا للمشاكل المتعلقة بقابلية بيانات المورّدين للمقارنة، أيّـدت اللجنـة أن يـتم، في                 - ١٥٢
ون فيها مشاركة أرباب العمل صعبة ضمن إطار المنهجية الأولى المنطبقة علـى             الحالات التي تك  

مراكز العمل التي بها مقار ومراكـز العمـل المماثلـة وضـمن إطـار المنهجيـة الثانيـة المنطبقـة علـى                 
سائر مراكز العمل الأخرى، استخدام بيانات حركة المرتبات المستقاة مـن المـورّدين اسـتخداما          

ظت اللجنة أنّ هـذه الحركـة كانـت أقـل عرضـة للتـأثر بالاختلافـات في عينـات                    ولاح. تكميليا
 العمـل، أو في القيـاس الكمـي لفوائـد معيّنـة؛             أربـاب  العمل، أو في سـاعات العمـل بـين           أرباب

 على المنافـسة    مالعمل الأقدر من غيره   أرباب  ف. حتى بالامتياز التنافسي لأرباب عمل بعينها      أو
قـدم أربـاب العمـل الأقـل قـدرة علـى            يزيادات أكبر في المرتبات، وكذا لم        باستمرار   واقدّميلم  

ولــذلك، اعتُــبر مــن المستــصوب الاقتــصار علــى  . المنافــسة باســتمرار زيــادات أقــل في المرتبــات 
استخدام بيانات حركـة المرتبـات في الحـالات الـتي أصـبح فيهـا مـن المـستحيل تحقيـق مـشاركة                       

وينبغي أيضا وضع قيمـة متوسـطة       .  رب عمل  ٢٠لعمل وهو   الحد الأدنى المطلوب من أرباب ا     
اثنين من أجل ضـمان اسـتقرار البيانـات وبلوغهـا           موردين  لبيانات حركة الرواتب المستقاة من      
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كما رأت اللجنة أنه من المستحسن اشتراط عـدد مطلـق أدنى مـن أربـاب العمـل       . تغطية أوسع 
قبل اللجوء إلى بيانـات حركـة       ) دنية الوطنية بما في ذلك الخدمة الم    (من القطاعين العام والخاص     

وكان من رأي اللجنة أن هذا الشرط كفيل بـضمان وجـود عينـة كافيـة مـن أربـاب                    . الرواتب
العمل، تسمح بمقارنة مستويات المرتبات في منظومة الأمم المتحدة بمـستويات المرتبـات المطبّقـة             

  . ينلدى أرباب العمل الخارجي
  

  قرارات اللجنة    
  قــرّرت اللجنــة الــسماح في الحــالات التاليــة باســتخدام بيانــات عــن حركــة المرتبــات   - ١٥٣

ــالغ     مــوردين مــستقاة مــن  ــة لمراعــاة صــلة المب اثــنين، بعــد تحديــدها ضــمن قــيم متوســطة ومعدل
  :الإجمالية بالمبالغ الصافية وذلك على أساس اللوائح الضريبية السائدة في مركز العمل

لى، عنــدما يتعــذر استقــصاء العــدد الأدنى المطلــوب عــادة  ضــمن المنهجيــة الأو  )أ(  
 علـى الأقـل مـن أربـاب العمـل، بمـا في ذلـك                ٥عمل، شريطة أن يـتم استقـصاء        رب   ٢٠وهو  

 علـى الأقـل مـن أربـاب العمـل في القطـاع              ٨الخدمة المدنية الوطنية المتخذة أساساً للمقارنة، و        
   في المائة من العيّنة؛ ٢٥ة بأكثر من الخاص، دون أن يستأثر قطاع من القطاعات الفرعي

ضمن إطار الصنف الأول من المنهجية الثانيـة، عنـدما يتعـذر استقـصاء العـدد                  )ب(  
  :، شريطة أنرب عمل ١٥المطلوب عادة وهو 

  في المجموع؛ رب عمل  ١١يتم استقصاء   ‘١’  
  على الأقـل مـن أربـاب العمـل بالقطـاع العـام، بحـسب مـا إذا                  ٥ أو   ٤وجود    ‘٢’  

الــذين كــان قــد تم الاحتفــاظ بالخدمــة المدنيــة الوطنيــة، ضــمن أربــاب العمــل   
  ؛الاستقصاءشملهم 

ضــمن إطــار الفئــة الثانيــة مــن المنهجيــة الثانيــة، عنــدما يتعــذر استقــصاء العــدد    )ج(  
  : أرباب عمل، شريطة أن١٠الأدنى المطلوب عادة وهو 

   أرباب عمل في المجموع؛٧يتم استقصاء   ‘١’  
ــو  ‘٢’   ــام، بحـــسب    ٤ أو ٣د وجـ ــاع العـ  علـــى الأقـــل مـــن أربـــاب العمـــل بالقطـ

كــان قــد تم الاحتفــاظ بالخدمــة المدنيــة الوطنيــة، ضــمن أربــاب العمــل   إذا مــا
  ؛ الاستقصاءمشملهالذين 

ــذيننتــائج تحليــل البيانــات المــستقاة مــن أربــاب العمــل ا    )د(    الاستقــصاء م شملــهل
، وبيانـات حركـة المرتبـات    هم الاستقـصاء من ـ تحديـد ثقلـها الترجيحـي وفـق عـدد مـن شملـه           يتم
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 قلـيلا عـن الحـد       م يقـل عـدد مـوظفيه      لذينتحديد ثقلها الترجيحي وفق عدد أرباب العمل ا        يتم
الأدنى المطلــــوب عــــادة، وذلــــك مــــن أجــــل تحديــــد التــــسوية النهائيــــة الــــتي ســــتُطبَّق علــــى  

  .المرتبات جداول
  الخدمة المدنية الوطنية  -  ٢  

ــة استقــصاءات     لقــد كــان إد    - ١٥٤ ــة مــن الــشروط وفــق منهجي ــة الوطني راج الخدمــة المدني
وكانـــت الجمعيــة العامـــة قـــد طلبــت إلى اللجنـــة، في قرارهـــا   . مراكــز العمـــل الـــتي بهــا مقـــار  

، أن تــولي، عنــد اســتعراض منــهجيات الدراســة الاستقــصائية لمرتبــات فئــة الخــدمات ٦٤/٢٣١
طاع الخدمـة المدنيـة الوطنيـة مـن بـين أربـاب العمـل        العامة في إطار مبدأ فليمنغ، اعتبارا أكبر لق 

  .المعتمدين كأساس للمقارنة، مع مراعاة أن الأمم المتحدة منظمة من منظمات الخدمة المدنية
  وعلاوة على ذلـك، أعـرب أعـضاء اللجنـة، خـلال اسـتعراض بعـض الاستقـصاءات                    - ١٥٥

 يمكـن اعتبـار مـن تم اختيـاره مـن      ضمن إطار الجولة التي أجريت مؤخرا، عن رأي مفاده أنه لا          
ومن ثم، فقـد طلبـت   . أرباب العمل في مجال الخدمة المدنية الوطنية ممثلا للخدمة المدنية السائدة       

  .اللجنة من الفريق العامل دراسة متطلبات التمثيل المناسب للخدمة المدنية الوطنية
جـل تبديـد مخـاوف اللجنـة، اقتـرح          وتلبيةً للطلبيْن المقدَّمين من الجمعية العامـة ومـن أ           - ١٥٦

العمـل في   رب  الفريق العامل أن يتم بمقتضى المنهجية الأولى إجراء مقارنة إفراديـة مـستقلة مـع                
 في المائـة في نتـائج الاستقـصاء        ٥ نـسبته    ا ترجيحي ـ لامجال المدنية الوطنية ومـنح هـذه المقارنـة ثق ـ         

 ضـمن الإطـار القـائم ومـنح     لمتـبقين وينبغي بعد ذلك إجراء المقارنـة مـع أربـاب العمـل ا         . ككل
وأوصـى الفريـق العامـل، في سـعيه إلى تبديـد            .  في المائـة   ٩٥ نـسبته    ا ترجيحي ـ لاهذه المقارنـة ثق ـ   

مخــاوف اللجنــة، باســتخدام ممارســة وزارة الــشؤون الخارجيــة، أو مــا يعادلهــا، باعتبارهــا جهــة   
انيـة، اقتُـرح أن يـتم، بالنـسبة لـبعض           وبمقتضى المنهجية الث  . العمل الممثلة للخدمة المدنية الوطنية    

مراكز العمل من الصنف الأول، اشتراط الاحتفاظ بالخدمة المدنيـة الوطنيـة، وأن يـتم، بالنـسبة          
لسائر مراكز العمل الأخرى، تعزيـز شـرط زيـادة تمثيـل القطـاع العـام عنـدما يتعـذر الاحتفـاظ                      

  .بالخدمة المدنية الوطنية
  

   اللجنةاتمناقش    
وسـلمت الـشبكة   . ت شبكة الموارد البشرية مسألة ربط مبدأ فليمنغ بالمنهجيات      أبرز  - ١٥٧

، إيـلاء المزيـد مـن النظـر في          ٦٤/٢٣١بأنّ الجمعية العامة كانت قد طلبـت تحديـدا، في قرارهـا             
الخدمة المدنية الوطنية، واعتبرت أنّه مـن الأهميـة بمكـان التأكـد مـن مـسألة مـنح ثقـل ترجيحـي                  

  .نية الوطنية، وذلك تماشيا مع قصد الجمعيةملائم للخدمة المد
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واســترعى ممثــل الــصندوق الــدولي للتنميــة الزراعيــة الانتبــاه إلى بعــض التــشوهات في    - ١٥٨
المنهجية الحالية، وقال إنّ مجالس الإدارة التابعة للصندوق كانت قـد طلبـت استكـشاف بـدائل                 

بإعــداده مــؤخرا صــدر طلــب ريــر الــذي وتم بالخــصوص توجيــه الانتبــاه إلى التق. لهــذه المنهجيــة
 بـشأن التخطـيط الاسـتراتيجي للقـوة         ةالداخلي ـالعمليـة    عنها   توالذي يؤكد النتائج التي تمخض    

العاملة، والتي تفيد بأنّ التداخل الحالي بين مرتّبات مـوظفي الفئـة الفنيـة وفئـة الخـدمات العامـة                    
 الأخـرى الـتي بهـا مقـار، وبـأنّ           في روما هو أكبر مما يوجـد لـدى أي مركـز مـن مراكـز العمـل                 

وقال ممثل الـصندوق إنّ المجلـس       . مرتبات موظفي فئة الخدمات العامة في روما تُعتبر عالية جدا         
يتوقـــع أن تنظـــر لجنـــة الخدمـــة المدنيـــة الدوليـــة في هـــذه لـــصندوق التنميـــة الزراعيـــة التنفيـــذي 

  . الانحرافات خلال استعراضها للمنهجية
مج الأغذيـة العـالمي إلى اللجنـة أن تنظـر في مـا إذا كـان مـنح الخدمـة            طلب ممثل برنـا      - ١٥٩

  . في المائة هو بالفعل تقدير مناسب٥ نسبته ا ترجيحيلاالمدنية الوطنية ثق
عــن دعمــه للنــهج الأساســي المتبــع في عــزل  وأعــرب ممثــل منظمــة الأغذيــة والزراعــة  - ١٦٠

. ة الوطنيـة، ممثلـة بـوزارة الـشؤون الخارجيـة          العمـل في مجـال الخدمـة المدني ـ       بـرب   عملية المقارنـة    
تواجه أيضا ضغوطا من مجالس إدارتها، وأنّ لجنتـها الماليـة أعربـت عـن قلقهـا                 المنظمة  وذكر أنّ   

إزاء ارتفــاع مــستوى مرتبــات مــوظفي الخــدمات العامــة في رومــا، وإزاء التــداخل الكــبير مــع    
ــة    ــة الفني ــوظفي الفئ ــة الما  . درجــات م ــدي اللجن ــذلك، تب ــة بالمول ــة لي ــذا   نظم ــا به ــا وثيق اهتمام

 في المائــة للمقارنــة المــستقلة ٥الاســتعراض، ولا ســيما بمــا إذا كــان مــنح ثقــل ترجيحــي نــسبته  
  .٦٤/٢٣١روح القرار مع  العمل في مجال الخدمة المدنية الدولية متّسقًا ربب

، ٦٤/٢٣١قـرار   ارتأى ممثلو منظمات الموظفين أنّ الاستجابة المقترحة لمقتضيات ال          و  - ١٦١
التي تم بموجبها منح ثقل ترجيحي محدّد للخدمة المدنية الوطنية، مـن شـأنها أن تـشكل خروجـا                   

إلى حــل وســط بــشأن تعــيين وزارة الــشؤون   الفريــق العامــل ولــئن توصــل . عــن مبــدأ فليمنــغ 
 عمــل إضــافي ضــمن المنــهجيتين ربالخارجيــة ممــثلا للخدمــة المدنيــة الوطنيــة، فــإنّ إدراجهــا ك ــ

وقـال ممثـل اتحـاد رابطـات المـوظفين      . ولى والثانية يشكل بالفعل تحولا كبيرا عن مبدأ فليمنغ       الأ
المدنيين الدوليين إنّه لا يرى أي سند منطقـي تقـني يمكـن أن يـسوّغ المقارنـة المـستقلة المتبعـة في            

. ترجيحيــة محــددة ســلفا ومــضخَّمة بــشكل مــصطنععوامــل الخدمــة المدنيــة الدوليــة واســتخدام 
دا على المسائل التي أثارتها المنظمات التي تتخذ من روما مقرا لها، ذكر الممثل أن مـا يـسمى         ور

بالانحرافات التي وصفها ممثلو الإدارة هي نتيجـة لتّـصورات خاطئـة قائمـة علـى معلومـات غـير                    
م وأشار إلى أنّ التقرير الذي أمر بإعـداده الـصندوق الـدولي للتنميـة الزراعيـة لم يُعمَّ ـ              . صحيحة

 فهو غير سليم من الناحية التقنيـة،        ،ولذا، ما كان يجب الإشارة إليه في المناقشات       . على اللجنة 
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وينطلق في استنتاجاته من مقارنات غير ملائمة للمرتبات، ممـا يفـضي إلى اسـتنتاجات لا تقـوم                  
  .على الأدلة في ما يتعلق بالتداخل مع مرتبات موظفي الفئة الفنية

، لاحظـت اللجنـة   ٦٤/٢٣١في طلـب الجمعيـة العامـة الـوارد في القـرار            لدى النظر     و  - ١٦٢
منفصلة عن مسألة تعريف الخدمة المدنية الوطنية في إطـار          ) ١٥٤انظر الفقرة   ( أنّ هذه المسألة    

العمـل في مجـال     رب  ولاحظت أن الفريق العامل يوصي بإجراء مقارنة مستقلة مـع           . المنهجيتين
وسـتُجرى مقارنـة    .  في المائـة   ٥ محـدد بنـسبة      ا ترجيحي ـ ثقـلا لمقارنـة   الخدمة المدنية، ومـنح هـذه ا      

 وفـق النـهج المتبـع حاليـا في مـا يتعلـق بخـط الأجـور         البيانات الواردة من أربـاب العمـل المتـبقين      
ــا ثق ـــ     ــيتم منحهـ ــسبعين، وسـ ــامس والـ ــئين الخـ ــى المـ ــستوفى علـ ــائي المـ ــلاالثنـ ــسبته ا ترجيحيـ  نـ

  . المائة في ٩٥
ــن الأعــضاء إلى أنّ  وأشــار العدي ــ  - ١٦٣ ــل د م ــسبة   العام ــرح بن ــة ٥الترجيحــي المقت  في المائ

ــة   رب الترجيحــي الاسمــي المتوقــع أن يكــون لــدى   العامــل يــضاهي  ــة كلي عمــل مــا ضــمن عين
بعينــهم الترجيحــي لأربــاب عمــل  العامــل وســلّم الأعــضاء بــأنّ  .  رب عمــل٢٠تتركّــب مــن 

 المطلـوب هـو ترتيـب كـل وظيفـة في            يتفاوت، ضمن هذا التحليل، مـن وظيفـة إلى أخـرى لأنّ           
 في المائـة قـد يقلّـل،        ٥الترجيحي المقترح بنسبة    العامل  إلاّ أنّ   . مستوى المئين الخامس والسبعين   

العمـل في   لـرب    الترجيحـي    عامـل حتى ضمن مقارنة مـستقلة وفي بعـض الظـروف، مـن شـأن ال              
 عامـل لأعـضاء أنّ الأخـذ ب     وارتـأى بعـض ا    . مجال الخدمة المدنية الوطنية، ويصعب بذلك تبريـره       

 في المائـة مـن شـأنه أن يـولي بوضـوح اعتبـارا أكـبر للخدمـة المدنيـة الوطنيـة           ١٠ترجيحي قدره   
الترجيحي الاسمي لاثـنين مـن أربـاب العمـل ضـمن عيّنـة تتكـون مـن                  لعامل  لأنّه سيمثل تقريبا ا   

  . رب عمل٢٠
ضـمن إطـار كـل وظيفـة        ولاحظ بعض الأعضاء أنّ لوغاريتم عدد شاغلي الوظائف           - ١٦٤

 لعوامـل خارجية مضاهية قد تم، وفق المنهجية المعمول بها حاليـا، أخـذه في الحـسبان في تحديـد ا     
الترجيحية اللازمة للتوصل إلى حساب المرتب المستكمل في مـستوى المـئين الخـامس والـسبعين                

ر، اعمـل الكب ـ الأربـاب  وارتأى هؤلاء الأعضاء أنّه من الممكـن مـنح     . لكل وظيفة من الوظائف   
ترجيحيـة أكـبر ضـمن النـهج المعمـول بـه         عوامـل   مثل المشغّلين في مجال الخدمة المدنية الوطنيـة،         

ومـع ذلـك،    . حاليا وذلك باستخدام العدد الفعلي بـدلا مـن لوغـاريتم عـدد شـاغلي الوظـائف                
لـى  أربـاب العمـل ع  كبـار  اتفق غالبية الأعضاء على أنّ هذا الأمر قد يؤدي إلى مـشكلة هيمنـة         

البيانــات وإلى ظهــور مــا يتــصل بــذلك مــن تحيــز في النتيجــة النهائيــة، وهــو مــا يــشكل الــدافع    
ــةلعوامــلالرئيــسي لاســتخدام ا  ربومــن ثم، فــإنّ التــرجيح المقتــرح ل ــ .  الترجيحيــة اللوغاريتمي

ة العمل في مجال الخدمة المدنية الوطنية من خلال المقارنة المستقلة يوفّر حلا متوازنـا يلـبي الحاج ـ               
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عمل وحيد، ويحقق في الوقت نفسه تفـادي الهيمنـة          لرب  ترجيحي أكبر نسبيا    عامل  إلى إعطاء   
أمـا بالنـسبة لمـسألة مـا إذا كـان مثـل             . العمـل كبار أربـاب    على البيانات من قبل عدد قليل من        

هذا التغيير المنهجي متماشيا مع مبدأ فليمنغ، فإنّ معظم الأعـضاء اتفقـوا علـى ضـرورة مراعـاة              
  . لدى تطبيق مبدأ فليمنغ“السائدة” الجوانب “ضلأف”

ونظرت اللجنة أيضا في اقتراح مقدم مـن اتحـاد رابطـات المـوظفين المـدنيين الـدوليين                    - ١٦٥
بيـد أنّ اللجنـة لم تتوصـل        .  عمـل إضـافي    رببشأن ضرورة إضافة وزارة الـشؤون الخارجيـة ك ـ        

الترجيحـي الاسمـي    العامـل   ذلـك لأنّ    إلى اتفاق بشأن اعتبـار النـهج مـستجيبا لطلـب الجمعيـة و             
 الترجيحـي للخـدمات   لعامـل مـن شـأنه أن يقلـل ا   رب عمـل     ٢١ضمن العيّنة الـتي تتكـون مـن         

  .المدنية الوطنية في عمليات الاستقصاء
واعترفت اللجنة أيضا بأن وضـع تعريـف موحـد للخدمـة المدنيـة الوطنيـة غـير ممكـن                      - ١٦٦

رب ذلك، سـيكون الأمـر عمليـا أكثـر لـو يـتم ترشـيح                ول ـ. لأنّ ذلك يختلف مـن بلـد إلى آخـر         
عمل معيّن في مجال الخدمة المدنية مسلّم بها لـدى الجميـع ويُنظـر إليهـا باعتبارهـا ممثلـة للخدمـة                      

عمــل بعينــه مــن شــأنه أن يبــدّد المخــاوف الــتي أعــرب عنــها في  رب واختيــار . المدنيــة الــسائدة
 رب يتعلـق بالـصفة التمثيليـة ل ـ       مـا الـسابقة في  اللجنة خلال استعراض بعض عمليات الاستقـصاء        

وأيـد بعـض الأعـضاء اختيـار وزارة الـشؤون الخارجيـة،             . العمل في مجال الخدمة المدنية الوطنيـة      
  .النظام الموحدفي لأنّه من المرجّح أن تكون المتطلبات اللغوية لموظفيها شبيهة بما هو مشترط 

 آخـرين مـن فـسح المجـال أمـام أربـاب عمـل             بـد    وكان من رأي بعض الأعضاء أنّه لا        - ١٦٧
وسـلّم معظـم الأعـضاء بـأنّ        . أقـدر علـى المنافـسة     أنهـم   في مجال الخدمة المدنيـة الوطنيـة إذا تبـيّن           

العمــل الممثلــة في مجــال الخدمــة المدنيــة الوطنيــة   بــصفتها رب اختيــار وزارة الــشؤون الخارجيــة 
وشـدد الأعـضاء، مـع ذلـك،        .  المدنيـة  آخرين في مجال الخدمة   أرباب عمل   يحول دون إدراج     لا

تــشمل المقارنــات المــوظفين التــابعين لــوزارة الــشؤون الخارجيــة والعــاملين في   علــى ضــرورة ألا
ــالاغتراب      ــق ب ــدلات تتعل ــذين يتلقــون أي ب ــدانهم الأصــلية أو المــوظفين ال . مهمــات خــارج بل

جنـة، بالتـشاور مـع لجنـة        وأعربوا عن تأييدهم للتوصية الداعيـة إلى ضـرورة أن تختـار رئاسـة الل              
في مجـال الخدمـة المدنيـة بمقتـضى المنهجيـة الأولى             عمـل بـديل   رب  استقصاءات المرتبات المحلية،    

  .وذلك عندما لا يتسنى استقصاء وزارة الشؤون الخارجية لأي سبب من الأسباب
الاحتفـاظ  وفي إطار المنهجية الثانية، اتفقت اللجنة في الرأي مع التوصية التي تشترط               - ١٦٨

بالخدمة المدنيـة الوطنيـة، ممثلـة في وزارة الـشؤون الخارجيـة، بالنـسبة لـبعض مراكـز العمـل مـن                       
وبمـا أنّ المنهجيـة الحاليـة المتّبعـة بـشأن           . عمـل رب   ١٥ الصنف الأول التي تشترط الاحتفاظ ب ــ    

تقـصاءات إذا  مراكز العمل التي ليس بهـا مقـار تـدعو إلى إدراج الخدمـة المدنيـة الوطنيـة في الاس             
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كانت تستوفي مقتـضيات المنهجيـة، ولمـا كانـت الخدمـة المدنيـة الوطنيـة في مراكـز العمـل هـذه              
وإذا لم يتـسنّ إدراج  . تستوفي فيمـا يبـدو المقتـضيات، فإنّـه مـن المنطقـي اشـتراط الاحتفـاظ بهـا                

 مجـال   عمـل بـديل في    رب  وزارة الشؤون الخارجية، توصي اللجنة بأنّ تختـار الوكالـة المـسؤولة             
  .الخدمة المدنية وذلك بعد التشاور مع رئاسة اللجنة

وفي مراكز العمل الأخـرى المـشمولة بالمنهجيـة الثانيـة، لاحظـت اللجنـة أن المنهجيـة                    - ١٦٩
الحالية المتبعة بشأن مراكز العمل التي ليس بها مقار تنص على أن يكـون الحـد الأدنى مـن تمثيـل       

 في المائـة مـن مجمـوع عـدد أربـاب         ٢٥ير الربحـي في حـدود       غ ـ/أرباب العمل مـن القطـاع العـام       
 في ٢٣ أو الاحتفــاظ بالخدمــة المدنيــة الوطنيــة تم  في الاستقــصاء إذا كــان قــد ينالعمــل المــدرج

 في المائـة تعـادلان      ٣٣ و   ٢٥وعلى عكس تطلعات اللجنـة، فـإنّ نـسبتي          . المائة إذا لم يحتفظ بها    
لازم للاستقـصاءات مـن الـصنف الثـاني، الـتي تـشترط             الرقمين المطلقـين لعـدد أربـاب العمـل ال ـ         

 أربـاب عمـل، وللاستقـصاءات مـن الـصنف الثالـث الـتي تـشترط                 ١٠ الاحتفاظ على التوالي ب ـ  
واتفقت اللجنة على أنّ تحديد العدد الفعلي لأرباب العمل الـذي           .  أرباب عمل  ٧ الاحتفاظ ب ـ

نه أن يــضفي الوضــوح علــى المنهجيــة  في المائــة مــن شــأ٣٣ أو ٢٥يــضاهي الحــد الأدنى البــالغ 
الثانية، وأن يزيد من تمثيل القطاع العام في الحالة التي لا يتسنى فيهـا الاحتفـاظ بالخدمـة المدنيـة                    

  .الوطنية
  

  ت اللجنةاراقر    
  :قرّرت اللجنة  - ١٧٠

للخدمة المدنيـة    العمل الممثل رب  استخدام وزارة الشؤون الخارجية باعتبارها        )أ(  
  الوطنية؛
  :ووفق المنهجية الأولى  )ب(  
باختيـار  رئاسة اللجنـة، بالتـشاور مـع لجنـة استقـصاءات المرتبـات المحليـة،           قيام    ‘١’  

في مجــال الخدمــة المدنيــة عنــدما لا يتــسنى إدراج وزارة  رب عمــل بــديل ممثــل 
  الشؤون الخارجية في الاستقصاء؛

لعمـل في مجـال الخدمـة    ارب إجراء مقارنة مستقلة لكيانات الأمم المتحدة مـع     ‘٢’  
وينبغـي مـنح هـذه      . المدنية الوطنية وذلك على أسـاس كـل وظيفـة علـى حـدة             

 في المائـة لـدى حـساب نتـائج الاستقـصاء            ١٠ترجيحيـا بنـسبة     عـاملا   المقارنة  
علـى أســاس أربـاب العمــل الــتي تم استقـصاؤها، ومــنح مــن تبقـى مــن أربــاب     

  ؛ في المائة٩٠ترجيحيا بنسبة عاملا العمل 
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  :ووفق المنهجية الثانية  )ج(  
الوكالة المسؤولة، بعد التشاور مع رئاسة اللجنـة ومـع لجنـة استقـصاءات              قيام    ‘١’  

 اكـون ملائم ـ يعمل بديل في مجال الخدمة المدنيـة  باختيار رب المرتبات المحلية،   
من حيث تمثيله لأرباب العمل، وذلك عندما لا يتـسنى إدراج وزارة الـشؤون          

  قصاء؛الخارجية في الاست
ضــرورة التنــصيص بوضــوح في المنهجيــة علــى العــدد المطلــق لأربــاب العمــل      ‘٢’  

غير الربحـي البـالغ     /المضاهي للحد الأدنى من تمثيل أرباب العمل بالقطاع العام        
 في المائــة، بحــسب مــا إذا كانــت الخدمــة المدنيــة الوطنيــة قــد تم        ٣٣ أو ٢٥

ــن تم     ــسبة القــصوى م ــى الن ــا أم لا، وعل ــاظ به ــن   الاحتف ــاب العمــل م ــل أرب ثي
   في المائة؛٢٥القطاع الخاص الفرعي وقدرها 

واحـد  رب عمـل    ضرورة رفـع عـدد أربـاب العمـل مـن القطـاع العـام بزيـادة                    ‘٣’  
أعــلاه، ‘ ٢’المطلــق المحــدد بموجــب البــاب الفرعــي عــددهم علــى الأقــل علــى 

دنيـة  وذلك في ما يتعلق بمراكـز العمـل الـتي لم يـتم فيهـا الاحتفـاظ بالخدمـة الم                   
  .الوطنية بسبب عدم استيفائها للمعايير

وفي إطار المنهجية الثانية، أقرّت اللجنة أيضا قائمةً بمراكز العمل من الـصنف الأول،                - ١٧١
عمـل في المـواطن الـتي يـتعين فيهـا الاحتفـاظ بالخدمـة المدنيـة         رب  ١٥ واشترطت الاحتفـاظ ب ــ   

  .لمنهجيةوسيتم إدراج هذه القائمة في ملحق با. الوطنية
  

  تطبيق المنهجيتين على أسواق عمل من مستويات مماثلة  -  ٣  
حاليا، يعتمد تطبيـق منهجيـة بعينـها علـى مـا إذا كـان مركـز العمـل هـو مـن مراكـز                      - ١٧٢

وقد طلبت اللجنة إلى الفريق العامل أن ينظر في تطبيـق المنـهجيتين      . العمل الثمانية التي بها مقار    
وفي هـذا الـصدد، وضـع       . نهجية يتفق مـع ظـروف سـوق العمـل المحليـة           المأن اختيار   للتأكد من   

وسـتنطبق  . الفريق العامل توصيات بـشأن إعـادة تـصنيف جميـع مراكـز العمـل وفـق المنـهجيتين                  
المنهجيــة الأولى علــى مراكــز العمــل الثمانيــة الــتي بهــا مقــار وعلــى مراكــز العمــل الأخــرى الــتي 

طبق المنهجية الثانيـة علـى مراكـز العمـل الأخـرى      وستن. تشترك معها في خصائص سوق العمل    
وهي ستشتمل، علاوة على الأصناف الأربعة ضمن المنهجيـة المتبعـة بـشأن مراكـز العمـل الـتي                   

 موظفـا مـن     ٣٠ليس بها مقار، على صـنف خـامس خـاص بمراكـز العمـل الـتي لـديها أقـل مـن                       
ة خــلال الــسنتين المقبلــتين مــوظفي فئــة الخــدمات العامــة، وذلــك عنــدما تقــوم الوكالــة المــسؤول 

  .بدراسة طرائق بديلة لتسوية جدول المرتبات
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  اللجنةمناقشات     
نّــه يتفــق في الــرأي مــع الــسند  إقــال ممثــل اتحــاد رابطــات المــوظفين المــدنيين الــدوليين    - ١٧٣

المنطقي لإعـادة تـصنيف مجموعـات مراكـز العمـل علـى أسـاس أوجـه الـشبه في سـوق العمـل،                        
  .سبة لأكثر الاقتصادات تقدماسيما بالن ولا

ــق بــين أســواق        - ١٧٤ ــق العامــل في التفري ــتي اعتمــدها الفري ــايير ال ــة المع واستعرضــت اللجن
العمل، واتفقت في الرأي مع التوصية الداعية إلى أن يـتم، بالإضـافة إلى مراكـز العمـل الثمانيـة                    

وذلـك علـى أسـاس أوجـه        التي بها مقار، إدراج ستة مراكز عمل أخرى ضمن المنهجيـة الأولى             
وتندرج جميـع مراكـز العمـل الأخـرى ضـمن إطـار           . الشبه بين أسواق العمل لدى هذه المراكز      

  .المنهجية الثانية
 استعراضـها للتـصنيف المـنقح لمراكـز العمـل ضـمن إطـار المنهجيـة الثانيـة،                 سياق  وفي    - ١٧٥

ل فيهـا عـدد المـوظفين       خاص بمراكز العمل الـتي يق ـ     مستقل  أحاطت اللجنة علما بإضافة صنف      
واتفقت عموما على أنّه، بـالنظر للتكـاليف، سـيكون          .  موظفا ٣٠من فئة الخدمات العامة عن      

مــن المفيــد عمليــا اســتطلاع طرائــق بديلــة لتــسوية جــداول المرتبــات بــشكل موثــوق في مراكــز  
واتفقـت علـى ضـرورة أن تقـوم الوكـالات           . العمل التي لا تتطلـب إجـراء استقـصاءات شـاملة          

المسؤولة، بالتنسيق مع لجنة الخدمة المدنية الدولية ولجان استقصاءات المرتبـات المحليـة، بدراسـة               
هذه الطرائق خلال السنتين المقبلتين، وأن يتم بعد ذلـك تقـديم تقريـر تنظـر فيـه اللجنـة وتتخـذ            

  .قوسيتواصل العمل بتسويات مؤقتة قائمة على نتائج استقصاءات صغيرة النطا. إجراء بشأنه
  

  قرارات اللجنة     
  :قررت اللجنة  - ١٧٦

أن تشمل المنهجية الأولى، بالإضافة إلى مراكز العمـل الثمانيـة الـتي بهـا مقـار،             )أ(  
  مدن بون، بألمانيا؛ وبروكسل؛ وكوبنهاغن؛ ولاهاي؛ وطوكيو؛ وواشنطن العاصمة؛

ــاني       )ب(   ــى الأصــناف الأول والث ــة، عــلاوة عل ــة الثاني ــث أن تنطــوي المنهجي والثال
والرابــع الــتي تتطلــب وفــق المنهجيــة المتبعــة حاليــا في مراكــز العمــل الــتي لــيس بهــا مقــار أن يــتم  

 من أرباب العمل، على صـنف خـامس خـاص بمراكـز             ٥ و   ٧ و   ١٠ و   ١٥ الاحتفاظ تباعا ب ــ 
   موظفا من موظفي فئة الخدمات العامة؛٣٠العمل التي لديها أقل من 

 المدرجة ضمن الصنف الخامس من المنهجية الثانية والـتي          بالنسبة لمراكز العمل    )ج(  
 موظفــا مــن مــوظفي فئــة الخــدمات العامــة، أن تقــوم الوكــالات المــسؤولة، ٣٠لــديها أقــل مــن 

بالتنسيق مع لجنـة الخدمـة المدنيـة الدوليـة ولجـان استقـصاءات المرتبـات المحليـة، بدراسـة طرائـق                      
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مل هـذه، ويـتم تقـديم تقريـر إلى اللجنـة في دورتهـا               بديلة لتسوية جداول الرواتب في مراكز الع      
وسيتواصل العمل بتـسويات مؤقتـة تقـوم علـى نتـائج استقـصاءات صـغيرة                . السادسة والسبعين 

  النطاق؛
بالنسبة لمراكز العمل المدرجة ضمن المنهجية الثانية والتي تم نقلها من الـصنف               )د(  

 إلى الـــصنف الأول، الـــذي يقتـــضي  أربـــاب عمـــل،١٠الثــاني، الـــذي يقتـــضي الاحتفـــاظ بـــ ـــ
رب  ١٢عمـل، ضـرورة تطبيـق تـدابير انتقاليـة يـتم بمقتـضاها استقـصاء                 رب   ١٥الاحتفاظ بـــ    

عمل إذا كان الاستقصاء الشامل الأول بموجب المنهجية المنقحـة قـد أُجـري في غـضون ثـلاث         
  .سنوات من آخر استقصاء شامل

مل المدرجة ضمن الأصناف الخمـسة، وسـتظهر        وأقرّت اللجنة أيضا قائمة مراكز الع       - ١٧٧
  .القائمة في مرفق بالمنهجية الثانية

  
  تواتر عمليات الاستقصاء  -  ٤  

من المنهجيتين المعمول بهما حاليا فيما يتعلق بمراكز العمل الـتي بهـا مقـار ومراكـز                   ض - ١٧٨
 خمـس سـنوات   العمل التي لـيس بهـا مقـار، تُجـرى عمليـات الاستقـصاء علـى التـوالي مـرة كـلّ                

 استعراضــه دوقــد أوصــى الفريــق العامــل، بع ــ   .  ســنوات٥ و ٣ومــرة في فتــرة تتــراوح بــين    
للبيانــات، بإمكانيــة توســيع الإطــار الــزمني لتــواتر عمليــات الاستقــصاء ضــمن المنهجيــة الأولى    

 سنوات، وإمكانية زيادته ضمن المنهجية الثانيـة ليـصل إلى           ١٠ و ٨ليصل إلى فترة تتراوح بين      
  . سنوات، على أن يكون بالإمكان تنقيح ذلك في الظروف الاستثنائية٥ة فتر
  

  اللجنةمناقشات     
تلاحظ اللجنة أنّ تـسوية جـداول المرتبـات، بموجـب المنهجيـة المعمـول بهـا حاليـا في                      - ١٧٩
يتعلق بمراكز العمل التي بها مقار، تتم على أساس مؤشر أو مجموعـة مـن المؤشـرات في فتـرة                     ما
وإذا تــبين أنّ تلــك المؤشــرات يمكــن  .  الاستقــصاءات الــتي تجــري كــل خمــس ســنوات  بــين مــا

الوثــوق بهــا علــى امتــداد فتــرة زمنيــة معينــة، فإنّــه بالإمكــان زيــادة تــواتر عمليــات الاستقــصاء،  
وشددت اللجنـة مـع ذلـك علـى ضـرورة           . الأمر الذي أظهرته البيانات التي تم استعراضها       وهو

ثنائية بتنقـيح التـواتر الخـاص باستقـصاءات معينـة، وذلـك علـى نحـو                 السماح في الظروف الاسـت    
ولاحظـت اللجنـة أيـضا أن الجولـة التاليـة مـن             . تمت التوصية به فيما يتعلـق بالمنهجيـة الثانيـة          ما

الاستقــــصاءات ضــــمن المنهجيــــة الأولى ســــوف يُــــشرع فيهــــا اعتبــــارا مــــن تــــاريخ تنفيــــذ   
  .المنقحتين المنهجيتين
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ضــمن المنهجيــة المتبعــة حاليــا في مــا يتعلــق بمراكــز العمــل الــتي لــيس نــة،   وتــدرك اللج- ١٨٠
مقار، أنّ تسويات جداول المرتبات تتم، في فتـرة مـا بـين عمليـات الاستقـصاء الـشاملة، في                     بها

معظمها وفق استقصاءات مؤقتة، وهو ما يتطلب تحديث المعلومات المستقاة من أرباب العمـل              
فبـذلك، نـضمن وجـود صـلة ربـط          . تلك الاستقصاءات الـشاملة   ل  الذين تم الاحتفاظ بهم خلا    

وقـد وافقـت اللجنـة علـى زيـادة الإطـار الـزمني              . مباشر بأرباب العمل في أسواق العمـل المحليـة        
لتــواتر إجــراء عمليــات الاستقــصاء ضــمن المنهجيــة الثانيــة، لأن الإجــراء نفــسه ســيُتَّبع في هــذه  

نائية إدخال بعـض التنقيحـات، لكـن مـن الأهميـة بمكـان       وربما تتطلب الظروف الاستث  . المنهجية
  .أن تكون اللجنة مدركة لهذه الحالات الاستثنائية حتى تكفل توحيد التنفيذ

  
  قرارات اللجنة    

  :قررت اللجنة - ١٨١
أن يكون الإطار الزمني لتـواتر عمليـات الاستقـصاء ضـمن المنهجيـة الأولى في            )أ(  
ــ.  ســنوات١٠ إلى ٨حــدود  ــد     وفي الظ ــيح مواعي ــة تنق ــتثنائية، يجــوز لرئاســة اللجن روف الاس

  استقصاءات معينة؛
أن يكون الإطار الزمني لتـواتر عمليـات الاستقـصاء ضـمن المنهجيـة الثانيـة في                   )ب(  
وفي الظـــروف الاســـتثنائية، يجـــوز للوكالـــة المـــسؤولة تنقـــيح مواعيـــد       .  ســـنوات٥حـــدود 

  .استقصاءات معينة بالتشاور مع رئاسة اللجنة
  

  استعراض الدراسات الاستقصائية والموافقة عليها   -  ٥  
 في هـذه    ١٧٠انظـر الفقـرة     ( قدم الفريق العامـل توصـيات بـشأن انطبـاق المنـهجيات               - ١٨٢
 الوكــالاتوفي هــذا الــصدد، نظــر الفريــق العامــل فيمــا إذا كانــت اللجنــة نفــسها أو  ). الوثيقــة

 المتعلقــة  الدراســات الاستقــصائيةيــة الأولى وتقــر في إطــار المنهجالمــسؤولة ينبغــي أن تــستعرض
 ١٢إلا أن الفريق العامـل اعتـبر أنـه وفقـا للمـادة             . بمراكز العمل غير مراكز العمل التي بها مقار       

يمكن لأي جهة أخـرى غـير المنظمـة أن تتخـذ أي قـرار في هـذا                   ، لا من النظام الأساسي للجنة   
  .الصدد

  
   اللجنةمناقشات    

 تـستمر الأمانـة   الرأي الداعي إلى أنة الموارد البشرية أن الشبكة تدعم  أفاد ممثل شبك  - ١٨٣
 إجـــراء دراســـات في الاضـــطلاع بمـــسؤولية ومنظمـــة الـــصحة العالميـــة  للأمـــم المتحـــدةالعامـــة

  . إلى المنهجية الأولىالتي أضيفتاستقصائية في مراكز العمل 
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ــة أن اســتعراض الدراســات الا     - ١٨٤ ــة العام ــل الأمان ــا  وذكــر ممث ــة عليه ستقــصائية والموافق
. وظيفة إدارية وأن اللجان المحليـة المعنيـة بدراسـة المرتبـات شـاركت في جميـع مراحـل الدراسـة                     

ولاستعراض الدراسات في مراكز العمل حيث تعد الأمانة العامة الجهة المسؤولة، فقـد أنـشأت               
ــع مق         ــبير يق ــداني ك ــا مؤســسات أخــرى ذات وجــود مي ــاركت فيه ــة ش ــة توجيهي ــا في لجن ره

  .وتنوي الأمانة العامة مواصلة هذا الترتيب. لجنة الخدمة المدنية الدوليةنيويورك، وأمانة 
ــل   - ١٨٥ ــدوليين   وأكــد ممث ــدنيين ال ــة وجــود    اتحــاد رابطــات المــوظفين الم ــة كفال ــى أهمي عل

ــصائية في   إجــراءات ــى الدراســات الاستق ــة عل ــة الأولى  موحــدة للموافق ــذلك .  إطــار المنهجي ل
ــ لم ــشرية   يواف ــوارد الب ــى موقــف شــبكة الم ــل  . ق الاتحــاد عل ــق ممث ــات  وواف ــسيق للنقاب ــة التن لجن

وذكـر أيـضا أنـه ينبغـي        .  موقـف الاتحـاد     على والرابطات الدولية لموظفي منظومة الأمم المتحدة     
مــنح اللجــان المحليــة المعنيــة بدراســة المرتبــات قــدراً أكــبر مــن إمكانيــة الوصــول إلى عمليــة            

  .ر المنهجية الثانيةالاستعراض في إطا
إثبـات   مـن نظامهـا الأساسـي، مـسؤولة عـن            ١٢ولاحظت اللجنة أنها، وفقا للمـادة         - ١٨٦

الحقــائق المتــصلة بجــداول مرتبــات المــوظفين في فئــة الخــدمات العامــة والفئــات الأخــرى المعيــنين 
لرؤسـاء   التي قد تضاف من حين لآخر بنـاء علـى طلـب مجلـس ا    محليا، وتقديم التوصيات بشأنها   

وبمـا أنـه لم يطلـب مـن اللجنـة قـط تـولي               . التنفيذيين في منظومة الأمـم المتحـدة المعـني بالتنـسيق          
بمراكـز  المسؤولية عن مراكز العمل بخلاف المقر، فلا يمكنها أن تـضع توصـيات إلا فيمـا يتعلـق                   

ئية وتعـود مـسؤولية كيفيـة إجـراء اسـتعراض الدراسـات الاستقـصا             . العمل التي توجد بها مقـار     
إلا أن اللجنة شددت على أهمية مشاركة أمانتها في اسـتعراض           . لى الوكالات المسؤولة نفسها   إ

  .الدراسات التي أجرتها الجهات المسؤولة، مما يكفل التطبيق المتسق للمنهجيات
 ولا تــرى اللجنـــة أي ســـبب يـــدعو للقلـــق بــشأن عمليـــة الاســـتعراض الـــتي تجريهـــا    - ١٨٧

ــة الأولى  الوكــالات المــسؤولة عــن م  ووافقــت . راكــز العمــل الإضــافية الــست في إطــار المنهجي
 في جميــع مراحــل عمليــة الدراســة، مــن جمــع   تــشاركيا االلجنــة أيــضا علــى أن للمــوظفين دور 

ويمكـن تقـديم أي     . البيانات إلى التحليـل ووضـع جـداول المرتبـات، في إطـار المنـهجين كليهمـا                
اسـة المرتبـات في توجيـه انتبـاه الجهـات المـسؤولة إليهـا               قضايا قد ترغب اللجنة المحلية المعنية بدر      

ولاحظـت أيـضا أنـه بموجـب المنهجيـة الثانيـة، هنـاك أحكـام                . خلال عملية الاسـتعراض خطيـاً     
تــدعو إلى اســتمرار التواصــل بــين أخــصائي الدراســات المعنيــة بالمرتبــات واللجــان المحليــة المعنيــة 

  .بدراسة المرتبات حتى استكمال الدراسة
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  قرار اللجنة    
في اسـتعراض الدراسـات    لجنـة الخدمـة المدنيـة الدوليـة    قررت اللجنة أن تشارك أمانـة    - ١٨٨

  .الاستقصائية تحت مسؤولية الوكالات المسؤولة لضمان التطبيق المتسق للمنهجيات
  

  العنصر غير الداخل في حساب المعاش التقاعدي  -  ٦  
 يــتمكن مــن تقــديم أي توصــية بــشأن مــسألة   لاحظــت اللجنــة أن الفريــق العامــل لم   - ١٨٩

 يجــري إنــشاءوفي إطــار الممارســة الحاليــة، . العنــصر غــير الــداخل في حــساب المعــاش التقاعــدي
تجـاوز مجمـوع العناصـر غـير الداخلـة في        يعنصر غير داخل في حساب المعاش التقاعدي عندما         

 في  ١٠لـذي يتجـاوز عتبـة        في المائة، وعنـدها فقـط للمبلـغ ا         ١٠حساب المعاش التقاعدي عتبة     
 في  ٢٠وتم تحديد الحد الأقصى للعنصر غير الداخل في حساب المعاش التقاعـدي بـنـسبة               . المائة
تـرك المعـايير الحاليـة لإنـشاء عنـصر غـير            ) أ: (ونظر الفريق العامل في ثلاثة خيارات، هي      . المائة

نـصر غـير داخـل في       خفض العتبـة لإنـشاء ع     ) ب(داخل في حساب المعاش التقاعدي كما هو،        
الاسـتحقاقات والبـدلات غـير      إزالـة جميـع     ) ج( في المائة،    ٥حساب المعاش التقاعدي إلى نسبة      

إلا أنـه لم تقـدم      . في حساب المعاش التقاعدي مـن المرتـب ودفـع مبلـغ مقطـوع كبـدل               الداخلة  
  .أي توصيات بسبب تباين الآراء داخل الفريق العامل

  
   اللجنةمناقشات    

ح ممثلـو اتحــادات المـوظفين عـدم وجــود مـبرر لإحـداث تغــيرات في العنـصر غــير       اقتـر   - ١٩٠
واعتـــبر ممثـــل الاتحـــاد أن المقترحـــات لإجـــراء . الـــداخل في حـــساب المعـــاش التقاعـــدي حاليـــاً

تعديلات قد يكون لها أثر ضار للغاية على حساب المعـاش التقاعـدي للمـوظفين المعيـنين محليـا                   
صندوق المعاشـات   ل ـ والقـدرة التمويليـة   يؤثر على رفاه الموظفين     وسيضيف عنصراً من التقلبات     

ويتماشى النهج الحالي مع المعايير المطلوبـة للقـدرة علـى التنبـؤ والتكـرار والاسـتقرار                 . التقاعدية
  .على النحو الذي وافقت عليه اللجنة في السنوات السابقة

 الأمــم المتحــدة لا يــشمل  بــات في منظومــة  وأشــار أحــد الأعــضاء إلى أن صــافي المرت   - ١٩١
 العمـل الـذين     أربـاب شمل أيضا جميع الاستحقاقات والبدلات الـتي يقـدمها          المرتبات فقط بل ي   

لــذلك، فــإن البــدلات الــتي تقــدمها الأمــم المتحــدة مثــل بــدل    . شملتــهم الدراســة الاستقــصائية 
. ية، تتـضخم  المخاطر وبدل اللغة وبدل إعالة الطفـل القائمـة علـى أسـاس تلـك المرتبـات الـصاف                  

واعتبرت اللجنة أن بعض الاستحقاقات والبدلات التي يقدمها أصـحاب العمـل الـذين شملتـهم                
وعنــدما . في حــساب المعــاش التقاعــديالدراسـة المدرجــة في مرتبــات الأمــم المتحــدة لا تـدخل   

 من مرتبات الأمم المتحـدة في حـساب المعـاش التقاعـدي، فـإن               ة في المائ  ١٠تدخل أكثر من     لا
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زء الذي لا يدخل في المعاش التقاعدي يخصم من الأجر الداخل في المعاش التقاعـدي، لكـن                 الج
ــغ    ــسبة الخــصم تبل ــ٢٠ن ــصى ة في المائ ــضخم  .  كحــد أق ــذلك، يت ــصافي الأجــر ل ــداخل في ال ال

 في المائـة في معظـم الحــالات، وتزيـد في بعــض    ١٠بنـسبة تــصل إلى   حـساب المعـاش التقاعــدي  
لـذلك يجـب اسـتبعاد جميـع الاسـتحقاقات والبـدلات غـير الداخلـة                .  في المائة  ٢٠الحالات على   

ولا يـدخل هـذا البـدل في    . في حساب المعـاش التقاعـدي مـن المرتبـات ودفعهـا كبـدل منفـصل             
المعاش التقاعدي، وسيتألف من تلك الاستحقاقات والبدلات التي أعلن الآن أنهـا لا تـدخل في                

ون مـن الأسـهل مقارنـة المرتبـات في منظومـة            ونتيجـة لـذلك، سـيك     . حساب المعاش التقاعـدي   
 العمــل في الخــارج وســوف يــستند احتــساب  أربــابالأمــم المتحــدة مــع المرتبــات الــتي يــدفعها  

 المرتب فقط ولن يتـضخم بـإدراج اسـتحقاقات وبـدلات أربـاب              إلىالبدلات في الأمم المتحدة     
وهنـاك ميـزة    . ولة لإدارتـه  وسيكون النظام أبسط بكثير، وأكثر شفافية وسـه       . العمل في المرتب  

ــب ســيؤدي إلى عــدم         ــن المرت ــدلات م ــة الاســتحقاقات والب ــأن إزال ــل ب ضــئيلة في الجــدل القائ
ــدي     ــاش التقاعـ ــساب المعـ ــة في حـ ــور الداخلـ ــات أو في الأجـ ــتقرار في المرتبـ ــتجري . الاسـ وسـ

ت  سـنوا  ٥ سنوات في إطـار المنهجيـة الأولى، وكـل           ١٠ إلى   ٨الدراسات المعنية بالمرتبات كل     
 ١٠ إلى   ٨وقلمـا يعتـبر أي تغـيير في نـسبة المرتبـات إلى البـدلات كـل                  . في إطار المنهجية الثانية   

علاوة على ذلـك، لم تظهـر التجـارب الـسابقة أن الوضـع سـيكون                . سنوات حالة غير مستقرة   
ــذا ــات والبــدلات لــتعكس       . هك ــصائية الدوريــة إلى تحــديث المرتب وتهــدف الدراســات الاستق

وإذا تغيرت نسبة المرتبـات إلى البـدلات في سـوق العمـل المحليـة فينبغـي عنـدها        . يةالممارسة المحل 
  . وبدلات الأمم المتحدةأن ينعكس التغيير في مرتبات

 البــدلات أمــر غــير مرغــوب فيــه، وأن الفــصل بــين  تكــاثرى أعــضاء آخــرون أن   ورأ- ١٩٢
المرتــب الأساســي  مــا يــشكل قاعــدة   ونظــراً لأن . المرتبــات والبــدلات قــد يــسبب مــشاكل    

التقاعدي يتباين من بلد إلى آخر، فإن معـدلات المرتبـات إلى البـدلات قـد تتبـاين كـثيراً ممـا                       أو
ــتقرار في    ــى الاس ــؤثر عل ــدي   ي ــاش التقاع ــداخل في حــساب المع ــتبدال  الأجــر ال ــدلات اس  ومع

داخل في حـساب المعـاش   ال ـعنـصر غـير    وهذا هو الـسبب الـذي دعـا إلى وضـع عتبـة لل             . الدخل
 إلى مفهـوم اسـتبدال الـدخل       عاشات التقاعديـة في منظومـة الأمـم المتحـدة         وتستند الم . تقاعديال

والمعايير الرئيسية لتحديد المعاش التقاعدي على النحو الذي قررته اللجنـة، هـو انتظـام وتكـرار      
، الفقـرة   )A/52/30((وإمكانية التنبؤ بجميع الاسـتحقاقات والبـدلات المدفوعـة للمـوظفين نقـدا              

إن ربط بعض البدلات في منظومة الأمـم المتحـدة بجـداول المرتبـات المحليـة يهـدف                  )). أ (١٣٩
ــرتبط بالممارســة        ــى أي حــال، لا ت ــدلات، عل ــذه الب ــالغ ه ــك أن مب ــسيط الإداري وذل إلى التب

في حـين أن بـدل      ). ١٥٠المرجع نفسه، الفقرة    (إن بدل الطفل هو استحقاق اجتماعي       . المحلية
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خاطر عنصران هامان في التعرف على الاحتياجات المحددة الأخـرى للخدمـة في             اللغة، وبدل الم  
  .أي أساس للنظر في تضخم مستوياتهالذلك لا يوجد . أي منظمة دولية

 ورأى أعضاء آخرون أنه ينبغي خفض الحـد الأدنى لتحديـد العنـصر غـير الـداخل في                    - ١٩٣
، ممـا يمكـن تبريـره في ضـوء قـرار اللجنـة        في المائـة   ٥ أو حتى    ٧,٥ إلى   ١٠المعاش التقاعدي من    

  ).٢٠٧انظر الفقرة (بوقف التحديد الكمي لبعض الاستحقاقات العينية الثانوية 
ــسبة للمــسألة        - ١٩٤ ــاش التقاعــدي بالن ــداخل في المع ــصر غــير ال ــسألة العن ــة م  ونظــرا لأهمي

رورة مواصــلة الأوســع المتعلقــة بــالأجر الــداخل في المعــاش التقاعــدي، وافقــت اللجنــة علــى ض ــ
دراستها ضمن السياق العام للمراجعة المستمرة للأجـر الـداخل في حـساب المعـاش التقاعـدي،                 

وحـتى ذلـك   . وطلبت من أمانتـها إضـافة المـسألة إلى خطـة العمـل المقترحـة في إطـار هـذا البنـد                    
  .الوقت، سيكون من الحكمة إبقاء البارامترات القائمة

  
  قرارات اللجنة    

  :لجنة قررت ال - ١٩٥
اخل في المعــاش التقاعــدي في  عــدم إدخــال تغــييرات علــى العنــصر غــير الــد        )أ(  
  الراهن؛ الوقت

إضافة مسألة العنصر غير الداخل في المعاش التقاعدي إلى خطـة العمـل بـشأن                 )ب(  
  .الأجر الداخل في حساب المعاش التقاعدياستعراض 

  
   العمل شبه الحكوميينأرباب  -  ٧  

 العمـل شـبه الحكـوميين بـأنهم مـن القطـاع         أربـاب نـهجيات الحاليـة، يعتـبر        في إطار الم    - ١٩٦
وبـرزت  . دامـت الحكومـة تمتلـك أكـبر حـصة في العمـل             القطاع الذي لا يبغي الربح، مـا      /العام

مـسألة عمـا إذا كانـت هنـاك بعـض الحـالات الـتي ينبغـي اعتبـار أنهـا تقـع ضـمن إطـار القطــاع              
  .الخاص
ــارا منقحــا لتحديــد مــتى ينبغــي اعتبــار    واقتــرح الفريــق العام ــ - ١٩٧  العمــل شــبه ربل معي

القطـاع الـذي لا يبغـي       / مـن القطـاع العـام      “شبه الحكومي ” حكومي في إطار القطاع الفرعي    
ــار أربــاب الــربح ومــتى ينب والفــارق .  عمــل في القطــاع الخــاص العمــل هــؤلاء أربــاب  غــي اعتب

  . أم لاالأساسي هو هل أن الحكومة مسؤولة عن وضع شروط الأجر
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  اللجنةمناقشات     
 أربـاب ”توضـيح تعريـف    اتحـاد مـوظفي الأمـم المتحـدة المـدنيين الـدوليين      طلب ممثل   - ١٩٨

  . “العمل شبه الحكوميين
ــع      - ١٩٩ ــه ينبغــي أن يكــون جمي ــابورأى بعــض الأعــضاء أن  العمــل في إطــار القطــاع  أرب
ووافـق معظـم الأعـضاء      . ن الـربح   عمـل لا يبغـو     أربـاب القطاع الذي لا يبغي الربح بأنهم       /العام

 العمـل   ربعلى ضرورة اعتبار أن العامل الأساسي المستخدم في التمييز هو هـل ينبغـي اعتبـار                 
ــربح، أو أن معــايير القطــاع    /ه الحكــومي في إطــار القطــاع العــام  شــب القطــاع الــذي لا يبغــي ال

ــة مــسؤولة عــن وضــع شــروط الأجــر      كانــت وإذا . الخــاص ينبغــي أن تكــون هــل أن الحكوم
القطـاع  / العمـل هـو مـن القطـاع العـام          ربالحكومة مسؤولة عن ذلـك، فإنـه ينبغـي اعتبـار أن             

  . العمل في إطار القطاع الخاص الفرعي المناسبربوإلا يجب وضع . الذي لا يبغي الربح
  

  قرار اللجنة    
ــة أن    - ٢٠٠ ــررت اللجن ــابق ــة حــصة في أعمــالهم ينبغــي     أرب ــذين تمتلــك الحكوم  العمــل ال
الخــاص عنــدما تــضع /بــارهم في إطــار القطــاع الفرعــي شــبه الحكــومي التــابع للقطــاع العــام اعت

وعنـدما لا تحـدد الحكومـة شـروط الأجـر، فإنـه ينبغـي اعتبـار أن           . الحكومة شروط الأجر فقط   
  .“الخاص”رب العمل هو من القطاع 

  
  جداول مرتبات في مراكز عمل متعددة داخل بلد واحد  -  ٨  

ــها، وضــعت المؤســسات جــداول مرتبــات منفــصلة لمراكــز عمــل      اســتناداً  - ٢٠١ إلى حاجت
وكانـت هنـاك حاجـة إلى اتبـاع نهـج موحـد لإصـدار هـذه                 . متعددة، في عدد قليل من البلـدان      

واقتـرح  . وأقر أيضا بأن إصدار جداول المرتبات أمر غـير مرغـوب فيـه            . الجداول عند الاقتضاء  
  . المؤسسات، لإدماجها في المنهجينالفريق العامل مبادئ توجيهية لكي تتبعها

  
   اللجنةمناقشات    

تأييـده الكامـل للتوصـية      عـن اتحـاد رابطـات المـوظفين المـدنيين الـدوليين     أعـرب ممثـل     - ٢٠٢
ولاحـظ الاتحـاد أن مراكـز العمـل الـتي يوجـد لـديها               . بضرورة تجنب إصـدار جـداول مرتبـات       

 المرتبــات الرئيــسي المحــدد في مركــز جــداول مرتبــات منفــصلة، فــإن التعــديلات تــرتبط بجــدول 
ووجه الاتحـاد انتبـاه اللجنـة إلى أنـه إذا       . العمل الذي يوجد فيه أكبر عدد من الموظفين في البلد         

تعــين إدخــال تعــديل ســلبي علــى جــدول المرتبــات الرئيــسي، فقــد لا يكــون لتعــديل جــداول      
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ال ممثـل اتحـاد المـوظفين أنـه         وق ـ. مرتبات مراكز العمل الأخرى المرتبطة بهـذا الجـدول مـا يـبرره            
  .يحبذ أيضا جدول مرتبات واحد لكل بلد شريطة استخدام أكثرها ملاءمة

 ولاحظت اللجنة أن الأمانـة العامـة للأمـم المتحـدة مـسؤولة عـن الحفـاظ علـى جميـع                       - ٢٠٣
ووافقــت اللجنــة علــى أن توصــيات الفريــق العامــل  . جــداول مرتبــات مــوظفي النظــام الموحــد 

احتياجات المؤسسات على وضع جـداول مرتبـات منفـصلة، ضـمن ظـروف معينـة،             توازن بين   
وفي العديد من مراكز العمل في الميدان، لم تكـن هنـاك   .  جداول مرتبات تكاثرمع القلق بشأن    

لـذلك، فـإن الاعتبـار الأساسـي في     . بيانات كافية لتحديد فوارق موثوقة بين جـداول المرتبـات         
ي أن يكون هل توجد فروق كبيرة أو مؤشرات موثـوق بهـا             وضع جدول مرتبات منفصل ينبغ    

. بين المـدن المختلفـة، وفي هـذا الـسياق، ينبغـي أيـضا النظـر في عـدد المـوظفين في مركـز العمـل              
ووافقت اللجنة أيـضا علـى ضـرورة أن ترصـد الوكالـة المـسؤولة الفـروق القائمـة بـين جـداول                       

  .ل الأخرى، لتبريرهاالمرتبات في مراكز العمل الرئيسية ومراكز العم
  

  قرارات اللجنة    
  : قررت اللجنة ما يلي - ٢٠٤

ينبغي أن تكون الممارسة الطبيعية في تطبيق جدول مرتبات واحـد علـى جميـع             )أ(  
  رتبات؛الم جداول كثرةمراكز العمل داخل بلد واحد، وينبغي تجنب 

يكـون ذلـك    قد تقرر الوكالة المسؤولة وضع جداول مرتبات منفـصلة عنـدما              )ب(  
  مبرراً؛

ينبغي للوكالة المسؤولة رصد أي فروق قائمة بين جـداول المرتبـات في مركـز            )ج(  
  .العمل الرئيسي ومراكز العمل الأخرى داخل بلد واحد لضمان تبرير هذه الفروق

  
   كلتا المنهجيتين بينقضايا أخرى مشتركة   -  ٩  

  قرارات اللجنة    
  : قررت اللجنة ما يلي - ٢٠٥

  ائف التي تتخذ أساساً للمقارنةالوظ    
كلتــا في إطــار  الوظــائف الــتي تتخــذ أساســاً للمقارنــة  ينبغــي اســتخدام مجموعــة مــن  - ٢٠٦

، على وجـود نظـام عـالمي لتـصنيف الوظـائف في       ٢٠٠٩، نظرا لموافقة اللجنة في عام       المهجيتين
  :لخدمات العامة والفئات ذات الصلةفئة ا
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، ينبغي أن تشكل المعـايير المـشتركة الأسـاس الرئيـسي            في إطار المنهجية الأولى     )أ(  
وبـشكل اسـتثنائي، إذا دعـت الحاجـة إلى     . لاختيار الوظائف التي شملتـها الدراسـة الاستقـصائية     

إضافة معايير أخرى لزيادة نسبة تمثيل الوظائف في درجات معينة، يجب وضـع مقترحـات لهـذا          
  الغرض للحصول على موافقة رئيس اللجنة؛

 مقياسا يطـابق الوظـائف الرئيـسية       ١٥وفي إطار المنهجية الثانية، ينبغي اختيار         )ب(  
  ؛الوظائف التي تتخذ أساساً للمقارنةالقائمة في كل مركز عمل من مجموعة مشتركة من 

  
  القياس الكمي للاستحقاقات العينية الثانوية    

م إلى المـوظفين للاسـتهلاك       إن الاستحقاقات العينيـة الثانويـة مثـل المرطبـات الـتي تقـد               - ٢٠٧
ــشركة لا تــشكل عناصــر أساســية        ــتي ترعاهــا ال ــة ال ــام العمــل والمناســبات الاجتماعي خــلال أي

  غ، وينبغي التوقف عن قياسها كميا؛للتعويض على النحو المطلوب وفقا لمبدأ فليمن
  

  القياس الكمي لاستحقاقات تقديم الوجبات    
ــد  - ٢٠٨ ــةينبغــي تحدي ــة أو الــتي تقــدم بأســعار مدعومــة علــى أس ــ   الوجبــات المجا كمي اس ني

وإذا لم تتوفر هذه التكلفة، فلا ينبغي تحديد هذا الاسـتحقاق        . العملالتكلفة التي يتكبدها رب     
  وينبغي مواصلة التحديد الكمي لقسائم أو بدلات الطعام بقيمتها النقدية؛. كميا

  
  القياس الكمي لاستحقاقات المركبات    

 استحقاقات المركبـات والاسـتحقاقات ذات الـصلة، بمـا في ذلـك               حجم  ينبغي تحديد   - ٢٠٩
 باعتبارها استحقاقات خاضـعة للـضريبة     ،الوقود والتأمين والصيانة ومواقف السيارات المدفوعة     

  .التي لا تدخل في المعاش التقاعدي
  تحديدا المسائل المتصلة بالمنهجية الأولى  -  ١٠  

  قرار اللجنة    
  :قررت اللجنة  - ٢١٠

  تعديل جدول مرتبات الموظفين الفنيين الوطنيين     
 في  أنه في إطـار المنهجيـة الأولى، وبـسبب العـدد المحـدود للمـوظفين الفنـيين الـوطنيين                  - ٢١١

، ينبغـي تطبيـق نتـائج تغـير النـسبة           مراكز العمل الستة خارج مراكز العمل التي توجد بهـا مقـار           
ين من فئة الخدمات العامة أيضا على جدول مرتبـات          المئوية المطبقة على جدول مرتبات الموظف     

  .الموظفين الفنيين الوطنيين، في حال وجود هذه الوظائف
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  تحديدا المسائل المتصلة بالمنهجية الثانية  -  ١١  

  قرارات اللجنة    
  : قررت اللجنة - ٢١٢

  حجم أرباب العمل    
   الــتي تقتــضي الاحتفــاظ  ينبغــي اســتبعاد أربــاب العمــل مــن الدراســات الاستقــصائية   - ٢١٣

 موظفـا في وظـائف مماثلـة    ٢٠ من أصحاب العمل إذا كـان لـديهم أقـل مـن     ١٥ و   ١٠ و   ٧بـ  
 العمـل الـذين   أربـاب وينبغي النظر في أي استثناءات تـشمل    . للوظائف من فئة الخدمات العامة    

ل  موظفــا في وظــائف مماثلــة لفئــة الخــدمات العامــة عنــدما لا توجــد بــدائ   ٢٠لــديهم أقــل مــن  
    الوظائف التي لا يشغلها موظفون؛وينبغي عدم مطابقة. متاحة

  
  معايير استبقاء الوظائف من فئة الخدمات العامة    

ــراء خمــــس مطابقــــات   - ٢١٤ ــرورة إجــ  العمــــل كحــــد أدنى في الدراســــات  لأربــــاب ضــ
وينبغــي وجــود ثــلاث . عمــلال مــن أربــاب ١٠ و ١٥الاستقــصائية الــتي تتطلــب الاحتفــاظ بـــ  

ــاب ـــ     عمــأرب ــتي تتطلــب الاحتفــاظ ب  مــن ٥ و ٧ل كحــد أدنى في الدراســات الاستقــصائية ال
  ؛ العملأرباب

  
   للموظفين الفنيين الوطنيينالوظائف التي تتخذ أساساً للمقارنة    

  :  أنه في إطار المنهجية الثانية - ٢١٥
 الوظــائف الـــتي تتخــذ أساســـاً للمقارنـــة  وافقــت اللجنـــة علــى مجموعـــة مـــن     )أ(  

   المشتركة التي سترفق في المنهجية؛ الفنيين الوطنيينللموظفين 
تـشمل الدراسـة المـوظفين الفنـيين الـوطنيين مـن الرتبـة دال، وينبغـي                  ينبغي ألا   )ب(  

ــو      ــى أســاس الف ــة وضــع الجــدول عل ــهم في مرحل ــب الملحوظــة في   اســتقراء رواتب ــين الرت ارق ب
   ؛الأدنى الرتب

  
  ين الفنيين الوطنيينمعايير استبقاء الوظائف في فئة الموظف    

ــاب يجــب اســتبقاء   - ٢١٦ ــدموا      أرب ــوطنيين إذا ق ــيين ال ــوظفين الفن ــة الم ــن أجــل فئ  العمــل م
ويمكـن اسـتبقاء   . مطابقات لما لا يقل عن رتبتين من أصل الرتب الـثلاث المـشمولة في الدراسـة      

  : العمل الذين يقدمون مطابقة لوظيفة واحدةأرباب
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  ام عالمي متسق لتقييم الوظائف والأجور؛ العمل نظربإذا كان لدى   )أ(  
  أو

 العمـــل لفئـــة الخـــدمات العامـــة وإذا كانـــت وظيفـــة ربإذا تم الإبقـــاء علـــى   )ب(  
الموظف الفني الوطني المتطابقة تشكل تطوراً طبيعياً ضمن مجموعة وظيفيـة معينـة مـستخدمة في                

  ؛معايير الفئة الخدمات العامة
  

  تشكيل فرق جمع البيانات    
 ينبغــي أن تقتــصر فــرق جمــع البيانــات علــى اختــصاصي في إجــراء الدراســات المعنيــة    - ٢١٧

وممثــل ثالــث مــن الإدارة، إن وجــد، ينبغــي أن يكــون  . بالمرتبــات وعــضو آخــر يمثــل المــوظفين 
   من الفئة الفنية والفئات العليا؛موظفاً دولياً

  
  دور وكالة التنسيق    

مسؤولة عن تشكيل لجـان دراسـات       فيه  تكون  وكالة تنسيق،   دور ل ينبغي استحداث     - ٢١٨
  ؛محلية معنية بالمرتبات، وتعيين رئيسها وتنسيق إجراء الدراسة في مركز عمل معين

  
  استخدام المتوسطات المرجحة في تحليل البيانات    

تفظ بهـم    العمل المح ـ  أرباب ينبغي حساب متوسط الحد الأدنى والحد الأقصى لرواتب           - ٢١٩
   المرجح؛على أساس المتوسط

 عمـل  ربيجب أن تتوافـق الأوزان المـستخدمة لتحديـد المتوسـطات المرجحـة، لكـل            - ٢٢٠
محــتفظ بــه، مــع لوغــاريتم العــدد الإجمــالي للعــاملين في وظــائف مماثلــة لفئــات الخــدمات العامــة   

  .والموظفين الفنيين الوطنيين في مركز العمل
  

  الموافقة على المنهجين  -  ١٢  
 ت اللجنة استعراضها للمنـهجين، وافقـت اللجنـة علـى المنـهجين المـنقحين               بعد أن أنه    - ٢٢١

 كـانون   ١ن حيز التنفيـذ اعتبـارا مـن         وقررت كذلك أن يدخل المنهجان المنقحا     . الأول والثاني 
إلا أنه ينبغي البدء فـوراً في عمليـات التحـضير لتنفيـذه بمـا في ذلـك ضـمن                    . ٢٠١٢يناير  /الثاني

ــة ا   ــور أخــرى، تحــديث أدل ــدريب، وتحــديث نظــم     أم ــوفير الت ــات، وت ــة بالمرتب لدراســات المعني
  .تكنولوجيا المعلومات التي تستخدم لتحليل البيانات
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  الجدول الزمني للجولة المقبلة من الدراسات الاستقصائية في إطار المنهجية الأولى  -  ١٣  

 الوكـالات   علـى  عممت الأمانة الجدول الزمني المقترح للجولة المقبلة من الدراسـات             - ٢٢٢
 والوكـالات المـسؤولة في مراكـز العمـل          مراكـز العمـل الثمانيـة الـتي توجـد بهـا مقـار             الرائدة في   

ــة الأولى    ــا المنهجي ــتي ســتطبق فيه ــست الإضــافية ال ــسؤولة   . ال ــدة والم وأجــرت الوكــالات الرائ
، تم واســتناداً إلى الــردود الــواردة. مــشاورات مــع الإدارات والمــوظفين في مراكــز العمــل تلــك 

  ).٣انظر الجدول (اقتراح الجدول الزمني التالي للجولة المقبلة من الدراسات 
  

   ٣الجدول 
    الجدول الزمني المقترح للجولة المقبلة من الدراسات في إطار المنهجية الأولى    

  مركز العمل

ــة  الدراســــــــــــــ
الاستقـــــــصائية 

  السابقة

ــا  المــــشاورات مــ
ــة  ــل الدراســـ  قبـــ

  ) السنةربع(

راســة وثيقــة مــا قبــل الد
ــرئيس أو   ــة إلى الـ المقدمـ
ــة  المـــــسؤول أو الوكالـــ

  )ربع السنة( المسؤولة
ــة  ــاريخ الدراســـــــــ تـــــــــ

  الاستقصائية
ــتعراض الدراســـــــــة  اســـــــ

  ) السنةربع( الاستقصائية

/ تــشرين الثــاني   )أ(روما
  ٢٠٠٥نوفمبر 

  ٢٠١٢الثالث   ٢٠١٢أبريل /نيسان  ٢٠١٢الثاني   ٢٠١١الرابع 

ــشرين   )أ(باريس تــــــــــــــــ
ــوبر/الأول  أكتـــ
٢٠٠٤  

  ٢٠١٣الثاني   ٢٠١٢أكتوبر /تشرين الأول  ٢٠١٢الرابع   ٢٠١٢الثاني 

أبريــــل /نيــــسان  مونتريال
٢٠٠٥  

  ٢٠١٣الثالث   ٢٠١٣أبريل /نيسان  ٢٠١٣الثاني   ٢٠١٢الرابع 

يونيـــه /حزيـــران  طوكيو
٢٠٠٤  

  ٢٠١٣الثالث   ٢٠١٣يوليه /تموز  ٢٠١٣الثاني   ٢٠١٢الرابع 

أبريــــل /نيــــسان  )أ(مدريد
٢٠٠٤  

  ٢٠١٤الثاني   ٢٠١٣أكتوبر /تشرين الأول  ٢٠١٣الرابع   ٢٠١٣ الثاني

/ تــشرين الثــاني   )أ(نيويورك
  ٢٠٠٥نوفمبر 

  ٢٠١٥الثاني   ٢٠١٤نوفمبر /تشرين الثاني  ٢٠١٤الرابع   ٢٠١٤الثاني 

/ تــشرين الثــاني   )أ(لندن
  ٢٠٠٦نوفمبر 

  ٢٠١٥الثالث   ٢٠١٥مايو /أيار  ٢٠١٥الثاني   ٢٠١٤الرابع 

س مـــــــــار/آذار  )أ(جنيف
٢٠٠٧  

  ٢٠١٦الثاني   ٢٠١٥سبتمبر /أيلول  ٢٠١٥الرابع   ٢٠١٥الثاني 

ــشرين   لاهاي تــــــــــــــــ
ــ/الأول بر وأكتـــ
٢٠٠٨  

  ٢٠١٦الثالث   ٢٠١٦أبريل /نيسان  ٢٠١٦الثاني   ٢٠١٥الرابع 

/ تــشرين الثــاني   )أ(فيينا
  ٢٠٠٧نوفمبر 

  ٢٠١٧الثالث   ٢٠١٧أبريل /نيسان  ٢٠١٧الثاني   ٢٠١٦الرابع 
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  مركز العمل

ــة  الدراســــــــــــــ
الاستقـــــــصائية 

  السابقة

ــا  المــــشاورات مــ
ــة  ــل الدراســـ  قبـــ

  ) السنةربع(

راســة وثيقــة مــا قبــل الد
ــرئيس أو   ــة إلى الـ المقدمـ
ــة  المـــــسؤول أو الوكالـــ

  )ربع السنة( المسؤولة
ــة  ــاريخ الدراســـــــــ تـــــــــ

  الاستقصائية
ــتعراض الدراســـــــــة  اســـــــ

  ) السنةربع( الاستقصائية

ــشرين   بون تــــــــــــــــ
ــوب/الأول ر أكتـــ
٢٠٠٩  

  ٢٠١٧الثاني   ٢٠١٦أكتوبر /تشرين الأول  ٢٠١٦الرابع   ٢٠١٦الثاني 

ــنطن  واشـــــ
  العاصمة

ــشرين  تــــــــــــــــ
ــوبر /الأول أكتـــ
٢٠١٠  

  ٢٠١٨الثاني   ٢٠١٧أكتوبر /تشرين الأول  ٢٠١٧الرابع   ٢٠١٧الثاني 

ــار  بروكسل ــايو /أيـــــ مـــــ
٢٠١١  

  ٢٠١٨الثالث   ٢٠١٨مايو /أيار  ٢٠١٨الثاني   ٢٠١٧الرابع 

ســـبتمبر /أيلـــول  كوبنهاغن
٢٠١٠  

  ٢٠١٩الثاني   ٢٠١٨سبتمبر /أيلول  ٢٠١٨الرابع   ٢٠١٨الثاني 

    
  . لجنة الخدمة المدنية الدوليةتستعرضه  )أ(      
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   اللجنةمناقشات    
ببيان، تحدث فيه أيضا باسـم اتحـاد    اتحاد رابطات الموظفين المدنيين الدوليين أدلى ممثل  - ٢٢٣

ة والزراعـة وبرنـامج الأغذيـة العـالمي، واتحـاد المـوظفين             موظفي الخدمة العامة في منظمة الأغذي ـ     
المحليين في قاعـدة الأمـم المتحـدة للوجـستيات في برينـديزي، وقـال آسـفاً إن التغـيير المقتـرح في                    

وأبلـغ اتحـاد    . ٢٠١٣نوفمبر  /الجدول الزمني للدراسة المعنية بالمرتبات في روما هو تشرين الثاني         
بأنـه لم يستـشر قـط        اتحاد رابطات الموظفين المـدنيين الـدوليين      ا  موظفي الخدمات العامة في روم    
ــرح   ــزمني المقت ــشأن الجــدول ال ــسان  . ب ــال إن إجــراء الدراســة في ني ــاً   /وق ــل ســيكون محفوف أبري

 العمـل المحلـيين في سـوق رومـا          أرباببالمشاكل، وذلك لأن الشهر الإلزامي لتصديق ميزانيات        
الضغوط السياسية الـتي تمارسـها مجـالس إدارة المؤسـسات           ويدرك اتحاد الرابطات    . مايو/في أيار 

التي تتخذ من رومـا مقـرا لهـا، لكنـه لا يفهـم سـبب ابتعـاد اللجنـة عـن قـرار اتخذتـه في الـدورة                      
أمـا الفتـرة الـتي    .  سـنوات ١٠ سـنوات إلى  ٨الحالية في إطار المنهجية الأولى التي تجرى في كـل           

لـذلك،  .  سـنوات  ٦,٥ تتجـاوز    لمقترحـة في رومـا فـلا      تفصل بين الدراسة الـسابقة، والدراسـة ا       
يحتــاج الاتحــاد إلى وصــف المنــاخ الــذي قــد يحــيط بالدراســة المقبلــة عــن المرتبــات في رومــا       لا

  .وتأثيرها على الثقة بين الطرفين
ــة العــالمي، باســم المؤســسات الــتي يقــع مقرهــا في رومــا،       - ٢٢٤ ــامج الأغذي ــد ممثــل برن  وأي

 إجـراء الدراسـة في وقـت        لى أن، رح للدراسة، مشيرا من بين أمـور أخـرى إ         الجدول الزمني المقت  
 إجـراء   في انتظـار  ،  بدل العمل الإضافي المتبقيـة    مبكر في هذا الموقع سيساعد على معالجة مسألة         

  .الدراسة الشاملة المقبلة
  

  قرار اللجنة    
الـشاملة للمرتبـات    وافقت اللجنة على الجدول الزمني للجولة المقبلـة مـن الدراسـات               - ٢٢٥

  .في مراكز العمل التي تغطيها المنهجية الأولى، على النحو المقترح
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  الفصل السادس
  شروط الخدمة المدنية    
مواءمة شروط خدمة مـوظفي المنظمـات المـشاركة في النظـام الموحـد العـاملين في             

  مراكز العمل التي لا يسمح فيها باصطحاب الأسرة
  تجمامإطار الراحة والاس  -  ١  

 على العناصـر الرئيـسية لإطـار الراحـة والاسـتجمام كمـا             ٢٠١٠بعد الموافقة في عام       - ٢٢٦
، أن تقـوم    ٦٥/٢٤٨اقترحتها لجنة الخدمـة المدنيـة الدوليـة، قـررت الجمعيـة العامـة، في قرارهـا                  

ظيمـي  وحُدّد التاريخ الفعلـي لتـولي هـذا الـدور التن          . اللجنة بوضع اللوائح المتعلقة بذلك الإطار     
  .٢٠١١يوليه / تموز١ليتزامن مع تاريخ نفاذ الإطار المعتمد، أي في 

إجــازة ) أ: (والعناصـر الرئيـسية للإطــار، كمـا اعتمدتــه الجمعيـة العامـة، هــي كـالآتي        - ٢٢٧
ووقـت الـسفر بـين مكـان العمـل          ) ب(لمدة خمسة أيام عمل، لا تخـصم مـن الإجـازة الـسنوية؛              

ودفـع تكـاليف الـسفر مـن مكـان العمـل إلى المكـان               ) ج(جمام؛  والمكان المحدد للراحـة والاسـت     
  . المحدد للراحة والاستجمام عبر أقصر الطرق وأقلها تكلفة

ولم توافق الجمعية العامـة علـى توصـية اللجنـة القاضـية بتعـويض المـوظفين المـسافرين                     - ٢٢٨
حـا جديـدا بـشأن    للراحة والاستجمام عن تكاليف الإقامـة، وطلبـت مـن اللجنـة أن تقـدم مقتر        

  .٢٠١٢تكاليف الإقامة في عام 
وبما أن اللجنة حددت العناصر الرئيسية لإطار الراحة والاستجمام، فإنـه لم يتبـق لهـا                  - ٢٢٩

  .سوى النظر في المعايير التي ستحكم عدد مرات السفر للراحة والاستجمام
  

  مناقشات اللجنة    
تـصف بالتفـصيل إطـار الراحـة والاسـتجمام          استندت اللجنـة في مناقـشتها إلى وثيقـة            - ٢٣٠

كما تطبقه المنظمات حاليا، وتعكس آراء المنظمات بـشأن مـدى تـأثير هـذه الآليـة علـى تنفيـذ            
وذكرت المنظمات أن تركيز هـذه الخطـة منـصب علـى حمايـة صـحة ورفـاه المـوظفين                     . البرامج

لنحــو الأمثــل عنــد الــذين يخــدمون في أمــاكن صــعبة مــن أجــل كفالــة أدائهــم لوظــائفهم علــى ا 
  . استئناف الخدمة بعد انتهاء فترات الاستراحة الدورية التي يمنحها هذا الإطار

ــة معــايير الاســتراحة           - ٢٣١ ــها في أن تقــر اللجن ــوارد البــشرية عــن أمل ــت شــبكة الم وأعرب
والاســتجمام كمــا تطبقهــا حاليــا المنظمــات، حيــث ينظــر إلى هــذه الآليــة باعتبارهــا أداة إدارة   

  .ية أثبتت جدواها على مدى فترة طويلة من الزمنأساس
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وفي بيان مشترك، أكدت اتحـادات المـوظفين الثلاثـة، وهـي اتحـاد رابطـات المـوظفين                    - ٢٣٢
المدنيين الـدوليين ولجنـة التنـسيق للنقابـات والرابطـات الدوليـة لمـوظفي منظومـة الأمـم المتحـدة                     

، أن المسألة قيد النظر ليست مجـرد مـسألة تعـديل    واتحاد موظفي الأمم المتحدة المدنيين الدوليين 
استحقاق، ولكن الغاية من نهج العمليات الخاصة باعتباره منهجية شاملة لتوزيـع المـوظفين قـد                

ودعـت إلى اتبـاع نهـج شـامل لا يمكنـه تجاهـل              . أهملت العاملين في أماكن العمل الميدانية النائية      
وأشـارت إلى أن التخلـي عـن    . ع بـدل الإقامـة اليـومي      المسائل المتصلة بمكان إقامـة الأسـر، ودف ـ       

نهــج مكــان الانتــداب الإداري مــن شــأنه أن يــؤدي إلى معاملــة المــوظفين بطريقــة مختلفــة علــى    
وفي مثـل هـذه الظـروف، يجـب علـى الـسياسة المتعلقـة بالراحـة والاسـتجمام                . أساس جنسيتهم 

ة، كمـا هـو الحـال في معظـم الـنظم            مراعاة خيارات إرسال الموظفين إلى مكـان إقامتـهم الدائم ـ         
وأعربـت عـن تأييـدها لعـدد     . الوطنية، أو إرسالهم إلى مكان آخر ودفع بدل الإقامة اليومي لهم 

ــنوات عديـــدة، ويعكـــس      ــه علـــى مـــدى سـ ــة، والـــذي أثبـــت فعاليتـ المـــرات المحـــددة في الورقـ
 قـوة عاملـة     الاحتياجات التـشغيلية للمنظمـات، ولا يمكـن فـصله عـن الحاجـة إلى الحفـاظ علـى                  

غير أنها أكدت دعمها لترتيبات الراحة والاستجمام الأكثر تـواترا، المخصـصة            . سليمة ومنتجة 
وبالإشـارة إلى اتجـاه متزايـد    . للظروف الاستثنائية للغاية، والتي تكون هنـاك حاجـة ماسـة إليهـا         

ــبررة باحتياجاته ــ         ــضل في حــالات م ــروطا أف ــة ش ــا للمقارن ــات المتخــذة أساس ــه الجه ــوفر في ا ت
وأولوياتها الفريدة والخاصة، أشارت الاتحادات إلى أنـه مـن الواضـح أن هـذه الحالـة تمثـل حالـة                     

  .احتياجات وأولويات فريدة وخاصة لنظام الأمم المتحدة الموحد
وتحــدث أمــام اللجنــة ممثــل لمجموعــة مستــشاري مــوظفي النظــام الموحــد وشــرح أثــر     - ٢٣٣

ــشريالتعــرض المــستمر للإجهــاد علــى العقــل ا   ــشكل   : لب ــزاج ب ــوم؛ وتقلــب الم مــشاكل في الن
. متكرر؛ والإرهاق؛ وحدة الطبع؛ وعدم التسامح؛ وتوتر العلاقات مع الآخرين؛ والـصراعات           

وغالبـــا مـــا تـــؤدي ردود الأفعـــال تجـــاه الإجهـــاد إلى تعـــاطي المخـــدرات والانعـــزال والمـــرض   
وقـد أثبتـت الدراسـات أهميـة        . والمشاكل النفسية، وأي منها لا يمكّن من اتخاذ قـرارات سـليمة           

أخذ قسط من الراحة في الوقت المناسب لتخفيـف مـستويات الإجهـاد وتقلـيص المـدة اللازمـة                   
وبشأن المعايير المتعلقة بعدد مـرات الـسفر للراحـة والاسـتجمام، أكـد الممثـل                . لاستعادة القوى 

  .على أهمية التدخل في الوقت المناسب قبل بلوغ الموظف مرحلة حرجة
ــة الراحــة والاســتجمام جــزءا أساســيا مــن مجموعــة أوســع مــن        - ٢٣٤ ــة آلي واعتــبرت اللجن

التدابير، وحثّت المنظمات على تشجيع الموظفين على استخدامها في الوقت المناسـب وبطريقـة              
وشددت علـى ضـرورة قيـام المنظمـات الـتي تنـشر موظفيهـا في مثـل هـذه الأمـاكن، إلى                       . فعالة

أن يكــــون التعــــيين في المنــــاطق الــــشاقة موزعــــا بــــين جميــــع   أقــــصى حــــد ممكــــن، بكفالــــة  
  . بالتساوي الموظفين
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وعند مناقشة دورة الأربعة أسابيع الاسـتثنائية المقترحـة، وصـفت المنظمـات المواقـف                 - ٢٣٥
التي يتعرض فيها الموظفون لظروف مجهدة ومؤذية للغاية من خلال العمل اليومي مـع الـضحايا        

  . ومكتظة، وغالبا في أماكن معزولة وخطيرةوالعيش في مجمعات ضيقة
ــه في إطــار       - ٢٣٦ وتــساءل عــدة أعــضاء عمــا إذا كــان ينبغــي أن يكــون الغيــاب المــأذون ب

الراحة والاسـتجمام خمـسة أيـام عمـل كمـا هـو مـبين حاليـا في الإطـار المعتمـد، أم خمـسة أيـام                  
بعـض المناقـشة، ودراسـة      وبعـد   . تقويمية كما هو مطبق حاليا في بعـض المنظمـات ولـيس كلـها             

عدد الأيام التي يمكن نظريا أن يتغيب فيها الموظفون عـن مراكـز عملـهم في الـسنة، تقـرر رفـع                      
توصية إلى الجمعية العامة بتعديل المدة المحددة في الإطار من خمسة أيـام عمـل متتاليـة إلى خمـسة        

  . أيام تقويمية متتالية، مضافا إليها وقت السفر المعتمد
 فيمـا يخـص  وأفادت المنظمات أنها تعتزم استطلاع آراء وتجـارب المـديرين والمـوظفين        - ٢٣٧

  .إطار الراحة والاستجمام، وأن الدوائر الطبية ستسهم بدورها في هذا الاستطلاع
  

  قرارات اللجنة    
  :قررت اللجنة ما يلي  - ٢٣٨

 للراحــة إصــدار مجموعــة منقحــة مــن المعــايير المتعلقــة بمــنح الحــق في الــسفر          )أ(  
والاستجمام، وعدد المرات التي يسمح فيها بالسفر، كما هـو مـبين في المرفـق الثـامن، مـع بـدء          

  ؛٢٠١٢يناير / كانون الثاني١العمل بها اعتبارا من 
تقديم توصية إلى الجمعية العامة بتعديل مدة الغياب المأذون به في إطار الراحـة           )ب(  

، المرفـق   A/65/30( إطار الراحة والاستجمام المعتمد      والاستجمام على النحو المنصوص عليه في     
مـن خمـسة أيـام عمـل متتاليـة إلى خمـسة أيـام تقويميـة متتاليـة، مـضافا                     ) ٢الحادي عشر، الفقـرة     

  .إليها وقت السفر المعتمد
  

  تحديد معدلات موحدة لبدل المعيشة للعمليات الخاصة   -  ٢  
أغـسطس  /يوليـه وآب  /عين المعقـودة في تمـوز     قدمت اللجنة، في دورتهـا الحاديـة والـسب          - ٢٣٩

فيما يتعلـق بمواءمـة شـروط الخدمـة في          ) ٢٤٣، الفقرة   A/65/30(، عددا من التوصيات     ٢٠١٠
وشملــت التوصــيات وضــع ترتيبــات  . مراكــز العمــل الــتي لا يــسمح فيهــا باصــطحاب الأســرة   

ل معيشة للعمليـات    انتقالية للمنظمات التي تستخدم نهج العمليات الخاصة وتدفع للموظفين بد         
  .٦٥/٢٤٨وأقرت الجمعية العامة هذه التوصيات في قرارها . الخاصة
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كخطوة أولى نحو تحقيق المواءمة بين شروط الخدمة في مراكـز العمـل الـتي لا يـسمح              - ٢٤٠
فيها باصطحاب الأسرة، تقـرر أن تقـوم اللجنـة بمواءمـة مبـالغ بـدل المعيـشة للعمليـات الخاصـة                      

ع لتكون بمثابة معدل موحد لبدل المعيشة للعمليات الخاصـة لكـل موقـع معـيّن              المحددة لكل موق  
، A/65/30(، وذلـك بالتـشاور مـع المنظمـات واتحـادات المـوظفين            )٤(حاليا على أنه مركز عمـل     

ــرة  ــريانها في     ). أ‘ ٦’) ب (٢٤٣الفقـ ــدأ سـ ــا، ويبـ ــالغ رسميـ ــذه المبـ ــلان هـ ــة إعـ ــولى اللجنـ وتتـ
  .)٥(٢٠١٢يوليه /تموز ١

ومن المقرر أن تحدد المبالغ الموحدة لبـدل المعيـشة للعمليـات الخاصـة في غـضون سـتة                    - ٢٤١
ــا بــين       ــرة م ــة، أي في الفت ــة العام ــرر الجمعي ــذ مق ــوز١أشــهر مــن تنفي ــه و/ تم  كــانون ٣١ يولي

  .٢٠١١ديسمبر /الأول
  

  مناقشات اللجنة    
ــم المتحــدة وبرا       - ٢٤٢ ــة الأم ــة، قامــت صــناديق منظوم ــا لطلــب اللجن ــا  وفق ــا ووكالاته مجه

المتخصصة التي تطبق نهج العمليات الخاصة باسـتعراض مقتـرح بتوحيـد معـدلات بـدل المعيـشة             
للعمليات الخاصة لكل موقع من المواقع التي لم تنسق فيها هذه المعدلات، وذلك بالتـشاور مـع                 

ج والوكـالات  وتمشيا مع المعايير التي وضعتها اللجنة، أجرت الـصناديق والـبرام  . ممثلي الموظفين 
  :المتخصصة هذا الاستعراض على أساس المبادئ التالية

  لا تترتب على المعدلات المنسقة الجديدة أي زيادة في التكاليف الإجمالية؛  )أ(  
لا تكون هناك أي زيادة في معدل بدل المعيشة للعمليـات الخاصـة لأي موقـع                  )ب(  
  .من المواقع

ة، تراعـــي الـــصناديق والـــبرامج والوكـــالات  وكأســـاس لتحديـــد المعـــدلات الموحـــد   - ٢٤٣
ــار        ــذي يأخــذ في الاعتب ــات الخاصــة الحــالي ال ــة في إطــار نهــج العملي ــة المتبع المتخصــصة المنهجي
معدلات بدل الإقامة المقـرر للبعثـات المطبـق علـى الموقـع المعـين الـذي يتبـع فيـه نهـج العمليـات                         

رض مـن بـدل المعيـشة للعمليـات الخاصـة         وتمشيا مع المبدأ السابق المتمثـل في كـون الغ ـ         . الخاصة
_________________ 

في إطار نهج العمليات الخاصـة، يعـيَّن الموظفـون العـاملون في مراكـز العمـل الـتي لا يـسمح فيهـا باصـطحاب                       )٤(  
ا الأسرة في مكان قريب يسمح فيه باصطحاب الأسرة، ويعرف بمكان الانتداب الإداري، ويسافرون انطلاق ـ   

وتُـدفع جميـع البـدلات والمـستحقات بمعـدل مكـان الانتـداب الإداري،           . من هناك في مهـام إلى مكـان العمـل         
ويتلقى الموظفون مبلغ بدل معيشة للعمليات الخاصة لتغطية التكاليف الإضـافية اللازمـة للإبقـاء علـى وجـود                   

 .في مكان العمل
  ينـــاير/ كـــانون الثـــاني١ مكـــان انتـــداب إداري بـــين ستحـــصل المجموعـــة الـــصغيرة مـــن الأفـــراد المعيّـــنين في   )٥(  

  . على المبالغ الموحدة لبدل المعيشة للعمليات الخاصة من يوم التعيين٢٠١٢يونيه / حزيران٣٠ و
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تغطية تكاليف الإقامة والتكاليف الأخرى في مركز العمل الذي يطبق نهج العمليـات الخاصـة،               
  : وسعيا لتحقيق الاتساق، قام الفريق الميداني بمواءمة المعدلات على النحو التالي

 للبعثـات هـو   للبلدان التي يكـون فيهـا بـدل الإقامـة المقـرر           : على أساس قطري    )أ(  
  ؛ ٣٠×  يوما ٣٠معدل بدل الإقامة لما بعد : الأساس
للبلدان التي يكون فيها بدل الإقامة اليـومي        : على أساس كل موقع على حدة       )ب(  

؛ أو معـدل  ٣٠×  في المائة من معدل بدل الإقامة اليومي للستين يومـا الأولى      ٧٥: هو الأساس 
  . ٣٠×  يوما ٦٠بدل الإقامة اليومي لما بعد 

وأبلغت المنظمات اللجنة بأن آثار المعدلات الموحـدة المقترحـة فيمـا يتعلـق بالمعيـارين          - ٢٤٤
 دولار سـنويا؛    ٧٠٠ ٠٠٠انخفاض متوقع في التكاليف ينـاهز       ) أ: (الأساسيين ستكون كالتالي  

ــع      ) ب( ــات الخاصــة في أي موق ــشة للعملي ــدل المعي ــادة في معــدلات ب . وعــدم حــدوث أي زي
ــدي  ــى النحــو     ) ب( و) أ(ن وبأخــذ البن ــار، اقترحــت المنظمــات معــدلات موحــدة عل في الاعتب

  . الوارد في المرفق التاسع لهذا التقرير
  

  قرارات اللجنة    
  :قررت اللجنة ما يلي  - ٢٤٥

أن تعتمــد قائمــة المعــدلات الموحــدة لبــدل المعيــشة للعمليــات الخاصــة لمراكــز     )أ(  
، على أن يبدأ سريانها اعتبـارا مـن   )المرفق التاسع(رة العمل التي لا يسمح فيها باصطحاب الأس 

 بالنــسبة للمــوظفين المنتــدبين لمكــان انتــداب إداري جديــد بــين   ٢٠١٢ينــاير / كــانون الثــاني١
وبالنسبة للمـوظفين الحـاليين، يبـدأ    . ٢٠١٢يونيه / حزيران ٣٠  و ٢٠١٢يناير  /كانون الثاني  ١

  ؛ ٢٠١٢يوليه / تموز١ سريان المعدلات الموحدة الجديدة اعتبارا من
ســلطة اتخــاذ القــرارات بــشأن مبــالغ بــدل المعيــشة   لــرئيس اللجنــة أن تفــوض   )ب(  

ــا باصــطحاب الأســرة        ــسمح فيه ــتي لا ي ــدة ال ــسبة لمراكــز العمــل الجدي ــات الخاصــة بالن للعملي
  ؛ )٢٠١٦يونيه / حزيران٣٠أي حتى (خلال الفترة الانتقالية وإصدارها 

 التــشاور مــع الــرئيس بــشأن جميــع المــسائل المتعلقــة   أن تطلــب مــن المنظمــات   )ج(  
  .بالسياسات المتصلة بمعدلات بدل المعيشة للعمليات الخاصة

  
  تحديد مراكز العمل التي لا يسمح فيها باصطحاب الأسرة   -  ٣  

  : قررت اللجنة في دورتها الثالثة والسبعين ما يلي  - ٢٤٦
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 العمـــل الـــتي لا يـــسمح فيهـــا اعتمـــاد مـــا يلـــي فيمـــا يتعلـــق بتحديـــد مراكـــز  )أ(  
يجوز لـرئيس لجنـة الخدمـة المدنيـة الدوليـة تحديـد مركـز عمـل مـا باعتبـاره                     : باصطحاب الأسرة 

مركــز عمــل بــدون اصــطحاب الأســرة لأغــراض بــدل المــشقة الإضــافية الممنــوح للعــاملين في     
تي ويطبـق ذلـك علـى مراكـز العمـل ال ـ          . مراكز العمل الـتي لا يـسمح فيهـا باصـطحاب الأسـرة            

تقرر فيها إدارة الأمم المتحدة لـشؤون الـسلامة والأمـن أنـه لأسـباب تتعلـق بالـسلامة والأمـن،                 
ويُمـنح  .  في مقـر العمـل لمـدة سـتة أشـهر أو أكثـر          المكـوث يحظر على جميع المعـالين المـستحقين        

ــدون          ــل ب ــز عم ــة في مراك ــدبين للخدم ــا والمنت ــنين دولي ــوظفين المعيّ ــشقة الإضــافية للم ــدل الم ب
  اب الأسرة؛ اصطح

 كونَـه مركـزا للعمـل    مركـز عمـل مـا   إعـلان   رئيس اللجنـة سـلطة      ل ـ أن تفوض   )ب(  
بدون اصطحاب الأسرة، وذلك بعد التشاور مع فريق اللجنة العامل المعني باستعراض ظـروف              

  .الحياة والعمل في مراكز العمل الميدانية



A/66/30
 

11-48224 82 
 

  الأول المرفق 
  ٢٠١٣-٢٠١٢للفترة برنامج عمل لجنة الخدمة المدنية الدولية     

  
هيئـات إدارة المنظمـات الأخـرى التابعـة     /القرارات والمقـررات الـتي اتخـذتها الجمعيـة العامـة والهيئـات التـشريعية               - ١

  للنظام الموحد
  :شروط خدمة موظفي الفئة الفنية والفئات العليا  - ٢

  الدنيا؛/جدول المرتبات الأساسية   )أ(  
   للأمم المتحدة والولايات المتحدة؛تطور هامش الأجر الصافي  )ب(  
  استعراض المنهجية؛: هامش الأجر الصافي للأمم المتحدة والولايات المتحدة  )ج(  
  جداول مرتبات المعيلين وغير المعيلين؛: استعراض هيكل المرتبات   )د(  
ــة   )هـ(   ــور الكليـ ــة الأجـ ــل   : دراسـ ــدة مقابـ ــم المتحـ ــة في الأمـ ــة المدنيـ ــة الم الخدمـ ــم الخدمـ ــةنظـ ــذة دنيـ  المتخـ

  للمقارنة؛ أساساً
  دراسة سياسات استقدام الموظفين؛: التنوع في نظام الأمم المتحدة الموحد   )و(  
  استعراض المستوى؛: بدلات إعالة الأولاد وبدلات المعالين من الدرجة الثانية   )ز(  
  ؛) عينات من الوظائف عشوائيابما في ذلك أخذ(استعراض المعيار الرئيسي لتقييم وظائف الفئة الفنية   )ح(  
  ؛)مراكز عمل المجموعتين الأولى والثانية(يجار لإاستعراض خطة إعانة ا  )ط(  
  منهجية دراسة معادلة الرتب؛  )ي(  
تقرير اللجنة الاستشارية لـشؤون تـسويات مقـر العمـل عـن دورتهـا الرابعـة والـثلاثين وجـدول أعمـال                          )ك(  

  دورتها الخامسة والثلاثين؛
تقرير اللجنة الاستشارية لشؤون تسويات مقر العمـل عـن دورتهـا الخامـسة والـثلاثين وجـدول أعمـال                      )ل(  

  دورتها السادسة والثلاثين؛
  :شروط الخدمة لموظفي فئة الخدمات العامة وغيرهم من الموظفين المعينين محلياً  - ٣

اسـتعراض تجربـة الدراسـات      : ت العامة استعراض منهجيات الدراسات الاستقصائية لمرتبات فئة الخدما         )أ(  
  موظفا؛٣٠الاستقصائية وتسويات المرتبات باتباع المنهجية الثانية في مراكز العمل التي تضم أقل من 

  :دراســات استقصائيــة لأفضل شــروط العمل السائــدة في مراكز العمل التالية  )ب(  
  ؛)بدل العمل الإضافيبما في ذلك (روما   ‘١’      
  باريس؛  ‘٢’      
  مونتريال؛  ‘٣’      
  .تنفيذ معايير تقييم وظائف فئة الخدمات العامة  )ج(  
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  :شروط الخدمة السارية على فئتي الموظفين  - ٤
  مكافأة الأداء الجيد والاعتراف به؛: إدارة الأداء   )أ(  
  معايير السلوك؛  )ب(  
  استعراض المنهجية؛: منحة التعليم  )ج(  
  استعراض المستوى؛: ممنحة التعلي   )د(  
  تقرير عن مقابلات انتهاء العمل؛  )هـ(  
  استعراض الأجر الداخل في حساب المعاش التقاعدي، بما في ذلك منهجية مقارنة المعاشات التقاعدية؛   )و(  
  السن الإلزامية لإنهاء الخدمة؛   )ز(  
  ؛لتراضي إنهاء الخدمة بابشأنمبادئ توجيهية : مدفوعات انتهاء الخدمة  )ح(  
ومراكـز  ) “حـاء ”ة  ــ ــالفئ (الـتي يوجـد بهـا مقـار       اسـتعراض جميـع مراكـز العمـل         : نظام التنقـل والمـشقة      )ط(  

  الميدانية؛ العمل
استعراض تنفيذ أنواع العقود الثلاثـة والإلغـاء التـدريجي للتعيينـات المحـددة المـدة في       : الترتيبات التعاقدية   )ي(  

  .النظام الموحد
  :مة الميدانيةشروط الخد  - ٥

  الجزء المتعلق بالإقامة في إطار السفر للراحة والاستجمام؛   )أ(  
  إمكانية فصل البدل عن جداول المرتبات؛: بدل المخاطر لموظفي فئة الخدمات العامة  )ب(  
تقرير مرحلي عن تنفيذ مقررات الجمعيـة العامـة بـشأن توحيـد شـروط الخدمـة للمـوظفين العـاملين في                        )ج(  

  ز العمل التي لا يسمح فيها باصطحاب الأسرة؛مراك
  .استعراض البدل الشهري الممدّد عن الإجلاء الأمني   )د(  
رصد تنفيذ مؤسسات نظام الأمم المتحـدة الموحـد لقـرارات وتوصـيات لجنـة الخدمـة المدنيـة الدوليـة والجمعيـة                   - ٦

  .العامة
  .رة الموارد البشريةاستعراض إطار لجنة الخدمة المدنية الدولية لإدا  - ٧
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  المرفق الثاني
  الخطربدل     
  المعايير    

بــدل خــاص يُمــنح للمــوظفين المعيّــنين دوليــا ومحليــا المطــالبين بالعمــل في    الخطــر بــدل   - ١
  :المواقع التي تسود فيها ظروف خطيرة للغاية، ويشمل ما يلي

ارتبـاطهم بمنظمـة   مراكز العمل التي يكون فيهـا موظفـو الأمـم المتحـدة، لمجـرد         )أ(  
تابعــة لنظــام الأمــم المتحــدة الموحــد، أو عملــهم لحــسابها، مــستهدفين بــشكل واضــح ومــستمر   
ومباشر، أو التي تكون فيها المباني مستهدفة بشكل واضح ومستمر ومباشر، بما يـشكّل خطـرا                

  محدقا ومستمرا على الموظفين والأنشطة؛
 المتحــدة أو مبانيهــا معرضــين  مراكــز العمــل الــتي يكــون فيهــا موظفــو الأمــم     )ب(  

  قائم؛بدرجة كبيرة للوقوع ضمن الأضرار التبعية لحرب أو نزاع مسلح 
البيئات غير المحمية التي يكون فيها الموظفـون الطبيـون تحديـدا معرضـين لخطـر                  )ج(  

 في تعلنـها منظمـة الـصحة العالميـة    الـتي  حـالات الطـوارئ   للعمـل في  يهدد حياتهم عنـد إيفـادهم    
  .صحة العامةمجال ال

  
  الأدوار والمسؤوليات    

الخطـر  يقدم وكيل الأمين العام لشؤون الـسلامة والأمـن توصـيات بـشأن تطبيـق بـدل                    - ٢
أعــلاه إلى رئــيس اللجنــة، الــذي يتخــذ قــرارا ) ب(و ) أ (١وفقــا للمعــايير المحــددة في الفقــرتين 

  .نهائيا بموجب السلطة المفوضة له من اللجنة
وفقــا الخطــر لعــام لمنظمــة الــصحة العالميــة توصــيات بــشأن تطبيــق بــدل  ويقــدم المــدير ا  - ٣

أعــلاه إلى رئــيس اللجنـة، الــذي يتخــذ قــرارا نهائيــا بموجــب  ) ج (١للمعـايير المحــددة في الفقــرة  
  .السلطة المفوضة له من اللجنة

  
  المدة    

 تطبيـق   ويوقـف . لفترات تـصل إلى ثلاثـة أشـهر متتاليـة         الخطر  يجوز في العادة منح بدل        - ٤
  .إذا ارتئي أن الظروف الخطرة قد خفت حدتهاالخطر بدل 
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  دفع البدل    
وبالنـسبة  .  للموظفين المعيّنين دوليا ومحليا على حد سواء       اً شهري اًمبلغالخطر  يُدفَع بدل     - ٥

 عن الوقت الذي يقضونه بعيدا عن مركـز العمـل في      الخطرللموظفين المعيّنين دوليا، يدفَع بدل      
.  للراحة والاستجمام والسفر في مهام رسمية لمدة أقصاها سـبعة أيـام تقويميـة متتاليـة        إطار السفر 

وباستثناء ما أشير إليه في الجملة الـسابقة، لا يـدفَع البـدل عـن الأيـام المقـضية بعيـدا عـن مركـز                       
العمل بالتزامن مع الإجازة السنوية أو أي نوع من الإجازات الخاصـة والـسفر في مهـام رسميـة                   

.  مركز العمل، بما في ذلك عطلات نهاية الأسبوع والعطل الـتي تقـع خـلال تلـك الفتـرة         خارج
وبالنسبة للموظفين الذين يقضون شهرا كـاملا في المنطقـة الـتي يطبَّـق فيهـا البـدل، يـدفَع المبلـغ                      

وبالنسبة للفترات التي تقـل عـن شـهر واحـد، يحـدّد             . الشهري بغض النظر عن عدد أيام الشهر      
 يومــا، فيحتَــسب المعــدل اليــومي بقــسمة المبلــغ   ٣٦٥ تناســبيا علــى أســاس  الخطــرمبلــغ بــدل 

  . يوما وضرب المبلغ اليومي في عدد الأيام المقضية فعلا في مركز العمل٣٦٥السنوي على 
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  المرفق الثالث
  ٢٠١٢يناير / كانون الثاني١المبالغ المستحقة بموجب نظام التنقل والمشقة، اعتبارا من     

  
  بدل التنقل  -ألف   

  )المبالغ السنوية بدولارات الولايات المتحدة(
  

  ) ٣- إلى ف١-ف (١المجموعة 
          غير المعيلين    المعيلون

  عدد التعيينات      عدد التعيينات  
  ٧أكثر من   ٦‐٤  ٣‐٢  ١  فئة مركز العمل    ٧أكثر من  ٦‐٤  ٣‐٢  ١  فئة مركز العمل

 ٢ ٥٢٠  ٢ ٠٢٠  --    --   ءحا   ٣ ٣٧٠  ٢ ٧٠٠   --    --   حاء

 ٩ ٧٦٠  ٧ ٢٤٠  ٥ ٣٥٠   --   ألف   ١٣ ٠١٠  ٩ ٦٤٠   ٧ ١٣٠    --   ألف

 ٩ ٧٦٠  ٧ ٢٤٠  ٥ ٣٥٠   --   باء   ١٣ ٠١٠  ٩ ٦٤٠  ٧ ١٣٠   --   باء

 ٩ ٧٦٠  ٧ ٢٤٠  ٥ ٣٥٠   --   جيم   ١٣ ٠١٠  ٩ ٦٤٠  ٧ ١٣٠   --   جيم 

 ٩ ٧٦٠  ٧ ٢٤٠  ٥ ٣٥٠   --   دال   ١٣ ٠١٠  ٩ ٦٤٠  ٧ ١٣٠   --   دال

 ٩ ٧٦٠  ٧ ٢٤٠  ٥ ٣٥٠  --   هاء   ١٣ ٠١٠  ٩ ٦٤٠  ٧ ١٣٠   --   هاء 
    

  )٥- فو ٤-ف (٢المجموعة 
          غير المعيلين    المعيلون

  عدد التعيينات      عدد التعيينات  
  ٧أكثر من   ٦‐٤  ٣‐٢  ١  فئة مركز العمل    ٧أكثر من   ٦‐٤  ٣‐٢  ١  فئة مركز العمل

 ٢ ٨٧٠  ٢ ٣١٠  --    --  حاء  ٣ ٨٣٠   ٣ ٠٦٠  --    --  حاء

 ١١ ٢١٠  ٨ ٣١٠  ٦ ١٦٠  --   ألف  ١٤ ٩٤٠   ١١ ٠٧٠  ٨ ٢٠٠   --   ألف

 ١١ ٢١٠  ٨ ٣١٠  ٦ ١٦٠   --   باء  ١٤ ٩٤٠  ١١ ٠٧٠  ٨ ٢٠٠   --   باء

 ١١ ٢١٠  ٨ ٣١٠  ٦ ١٦٠   --   جيم  ١٤ ٩٤٠  ١١ ٠٧٠  ٨ ٢٠٠   --   جيم 

 ١١ ٢١٠  ٨ ٣١٠  ٦ ١٦٠   --   دال  ١٤ ٩٤٠  ١١ ٠٧٠  ٨ ٢٠٠   --   دال

  ١١ ٢١٠  ٨ ٣١٠  ٦ ١٦٠   --   هاء   ١٤ ٩٤٠  ١١ ٠٧٠  ٨ ٢٠٠   --   هاء 
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  )  فما فوق١-مد (٣المجموعة 
          غير المعيلين    المعيلون

  عدد التعيينات      عدد التعيينات  
  ٧أكثر من   ٦‐٤  ٣‐٢  ١  فئة مركز العمل    ٧أكثر من  ٦‐٤  ٣‐٢  ١  فئة مركز العمل

 ٣ ٢٣٠  ٢ ٥٨٠  --   --  حاء  ٤ ٣١٠  ٣ ٤٤٠  --    --  حاء

 ١٢ ٦٧٠  ٩ ٣٩٠  ٦ ٩٥٠   --   ألف  ١٦ ٩٠٠  ١٢ ٥٢٠  ٩ ٢٧٠   --   ألف

 ١٢ ٦٧٠  ٩ ٣٩٠  ٦ ٩٥٠   --   باء  ١٦ ٩٠٠  ١٢ ٥٢٠  ٩ ٢٧٠   --   باء

 ١٢ ٦٧٠  ٩ ٣٩٠  ٦ ٩٥٠   --   جيم  ١٦ ٩٠٠  ١٢ ٥٢٠  ٩ ٢٧٠   --   جيم 

 ١٢ ٦٧٠  ٩ ٣٩٠  ٦ ٩٥٠   --   دال  ١٦ ٩٠٠  ١٢ ٥٢٠  ٩ ٢٧٠   --   دال

  ١٢ ٦٧٠  ٩ ٣٩٠  ٦ ٩٥٠   --   هاء   ١٦ ٩٠٠  ١٢ ٥٢٠  ٩ ٢٧٠   --   هاء 
    

  بدل المشقة  -باء   
   )الولايات المتحدةالسنوية بدولارات المبالغ (  

  ) فما فوق١‐ مد (٣المجموعة     )٥‐  إلى ف٤‐ ف (٢المجموعة     )٣‐  إلى ف١‐ ف (١المجموعة   
 غير المعيلين  المعيلون    غير المعيلين  لمعيلونا    غير المعيلين  المعيلون  فئة مركز العمل

 --  --    --  --    --  --  حاء 
 --  --    --  --    --  --  ألف
 ٦ ١٠٠  ٨ ١٤٠    ٥ ٢٣٠  ٦ ٩٧٠    ٤ ٣٦٠  ٥ ٨١٠  باء 
 ١١ ٣٤٠  ١٥ ١١٠    ٩ ٥٩٠  ١٢ ٧٨٠    ٧ ٨٤٠  ١٠ ٤٧٠  جيم
 ١٣ ٩٥٠  ١٨ ٥٩٠    ١٢ ٢١٠  ١٦ ٢٨٠    ١٠ ٤٧٠  ١٣ ٩٥٠    دال 
  ١٧ ٤٤٠  ٢٣ ٢٥٠    ١٥ ٦٩٠  ٢٠ ٩٢٠    ١٣ ٠٨٠  ١٧ ٤٤٠  هاء 
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  بدل عدم نقل الأمتعة  -جيم   
    )المبالغ السنوية بدولارات الولايات المتحدة(  

  ) فما فوق١‐ مد (٣المجموعة     )٥‐  فو ٤‐ ف (٢المجموعة     )٣‐  إلى ف١‐ ف (١المجموعة   
 غير المعيلين  المعيلون    غير المعيلين  المعيلون    غير المعيلين  المعيلون  فئة مركز العمل

 ٢ ٤٢٠  ٣ ٢٣٠    ٢ ٠٢٠  ٢ ٧٠٠    ١ ٦٢٠  ٢ ١٥٠  حاء 
 ٢ ٤٢٠  ٣ ٢٣٠    ٢ ٠٢٠  ٢ ٧٠٠    ١ ٦٢٠  ٢ ١٥٠  ألف
 ٢ ٤٢٠  ٣ ٢٣٠    ٢ ٠٢٠  ٢ ٧٠٠    ١ ٦٢٠  ٢ ١٥٠  باء 
 ٢ ٤٢٠  ٣ ٢٣٠    ٢ ٠٢٠  ٢ ٧٠٠    ١ ٦٢٠  ٢ ١٥٠  جيم
 ٢ ٤٢٠  ٣ ٢٣٠    ٢ ٠٢٠  ٢ ٧٠٠    ١ ٦٢٠  ٢ ١٥٠  دال 
  ٢ ٤٢٠  ٣ ٢٣٠    ٢ ٠٢٠  ٢ ٧٠٠    ١ ٦٢٠  ٢ ١٥٠  اء ه

      
   الأسرةاصطحاببدل المشقة الإضافية عن الخدمة في مراكز عمل بدون   -دال   
  )المبالغ السنوية بدولارات الولايات المتحدة(  

  
  ) فما فوق١‐مد (٣المجموعة   )٥‐ فو ٤‐ف (٢المجموعة  )٣‐ إلى ف١‐ف (١المجموعة   

 ٢٣ ٢٥٠  ٢٠ ٩٢٠  ١٧ ٤٤٠  المعيلون
  ٨ ٧٢٠  ٧ ٨٤٥  ٦ ٥٤٠  غير المعيلين
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  المرفق الرابع
  إطار إدارة الأداء    

  الغرض من إطار إدارة الأداء  -ألف   
الغـــرض مـــن هـــذا الإطـــار تحـــسين أداء المنظمـــة مـــن خـــلال تحـــسين الأداء الفـــردي؛    - ١

نظـام الأمـم المتحـدة      والوصول إلى فهم مشترك للعوامل الأساسية لنجـاح الأداء في مؤسـسات             
الموحد؛ وبناء الثقة في القيـادة؛ وتبـادل الآراء والملاحظـات بـين المـوظفين والمـديرين؛ والتأكيـد                   
علــى أهميــة التطــوير الــوظيفي؛ وإدراج أحكــام تــساعد المــوظفين علــى فهــم دورهــم في نجــاح    

ــأة المــوظفين المتفــوقين في أدائهــم وت ــ   . المؤســسة ــة مكاف ــسعى الإطــار إلى كفال وفير الأدوات وي
  .اللازمة لضعيفي الأداء وحثّهم على تحسين أدائهم

 توسـلوكيا م  يَويركز هذا الإطار على وضع نظـام قيمـي تنفَّـذ مـن خلالـه مجموعـة ق ـِ                   - ٢
ويـسعى إطـار إدارة الأداء إلى تعزيـز         . مهنية من شأنها أن تشجع الموظفين علـى تحقيـق النجـاح           

ــ) ٢٠٠٠(ارة المـــوارد البـــشرية المبـــادئ الموضـــوعة في إطـــار اللجنـــة لإد م الأمـــم المتحـــدة يَوقِـ
  . الأساسية المتمثلة في التراهة، والكفاءة المهنية، واحترام التنوع، والحياد، والمساءلة

  
  التعريف    

إدارة الأداء نهــج اســتراتيجي متكامــل لزيــادة فعاليــة المنظمــات مــن خــلال تحــسين أداء   - ٣
وهــو أســلوب إدارة اســتراتيجي يــدعم الأهــداف . لأفــرادالمــوظفين وتطــوير قــدرات الأفرقــة وا

  .العامة للمنظمة من خلال ربط أهداف عمل كل فرد برسالة المنظمة ككل
  

  المبادئ التوجيهية  -باء   
  تشجيع الحوار وتوظيف مفهوم التبادل المستمر للآراء والملاحظات  •  
  تبسيط العمليات  •  
  وضع أهداف مشتركة  •  
  الحسبانأخذ النتائج في   •  

  الأهداف  -جيم   
يعود نظام الإدارة الفعالة للأداء بفوائد جمة على المنظمـة، بمـا يفـضي في نهايـة المطـاف                     - ٤

ــشطة إلى تحــسين أداء المنظمــة فيمــا ت ــ  ــه مــن أن ــر إرضــاء    . ضطلع ب ــه يجعــل العمــل أكث ــا أن كم
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حقيـــق ويجمـــع الإطـــار بـــين التخطـــيط والأداء علـــى مـــستوى المنظمـــة والفـــرد لت . للمـــوظفين
  : التالية النتائج
تيــسير الكفــاءة والفعاليــة عــن طريــق بلــوغ أعلــى مــستويات الأداء الفــردي والحفــاظ      •  

  عليها
   وتطويرهم واستبقاؤهمإشراك الموظفين في جميع مستويات المنظمة  •  
  تحسين نتائج المنظمة إلى أقصى حد ممكن  •  
  خلق قيمة مضافة للدول الأعضاء  •  

  
  الأدوار والمسؤوليات: فاعلة الرئيسيةالأطراف ال  -دال   

  
 الدور والمسؤوليات  الطرف المعني

وينبغي لـه أن يـروّج لهـذه العمليـة     . رئيس المنظمة طرف رئيسي في ترسيخ مصداقية عملية إدارة الأداء      الإدارة التنفيذية
داء، وأن يقـيّم أيـضا      ل المـديرين عـن الإدارة الفعالـة لـلأ         ائباعتبارها هدفا من أهـداف المنظمـة، وأن يـس         

 .بتراهة أداء الأفراد المسؤولين أمامه
ــديرون  ــشرفون والمـ المـ

  المباشرون
ينبغي مساءلة المديرين عن تهيئة بيئة عمل تشجع علـى التواصـل والتعـاون وتولّـد أسـاليب عمـل تتـسم                   

 :وهم مسؤولون عما يلي. بالكفاءة والفعالية والعدل والحياد والشفافية
 لمواءمة والتكامل الفعالين بين الأداء الفردي وأهداف المنظمة؛تحقيق ا  )أ(    

  

ــيير  )ب(   ــا    : إدارة التغـ ــرين عليهـ ــة الأجـــل وإطـــلاع الآخـ ــتراتيجية طويلـ ــة اسـ ــار رؤيـ ابتكـ
والتواصل معهم بشأنها؛ وتقديم الدعم للموظفين في عملية صنع القرار؛ وتشجيع المخـاطرة؛ والـسلوك          

ومــساعدة المــوظفين علــى رؤيــة الــصورة الكاملــة  . ات والإنجــازاتالنمــوذجي؛ والاعتــراف بالإســهام
 وفهم دور كل منهم فيها؛

  
إعداد خطط عملية لتنمية القدرات وإتاحة الفرص للموظفين مـن خـلال والتـدريب،               )ج(  

 .وتخطيط وإدارة تعاقب الموظفين، والمشاريع والتكليفات الخاصة، والتوجيه
 :بما يليينبغي للموظف القيام   الموظفون

 ؛ وإطارهكفالة الإلمام بنظام إدارة الأداء  )أ(    
اتخاذ جميع الإجراءات المعقولة لتمكينه من تحقيق أهدافـه ضـمن الإطـار الـزمني المتفـق                   )ب(    

 المدير؛/عليه، ومناقشة أي عامل يعوق أداءه بكامل طاقته مع المشرف
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 الدور والمسؤوليات  الطرف المعني

هـــني علـــى النحـــو المتفـــق عليـــه في أو الم/قبـــول المـــسؤولية عـــن التطـــوير الأكـــاديمي و  )ج(    
اجتماعات إدارة الأداء، وذلك بسبل منها القيام بأي أنشطة لتنمية القدرات أو المـضي قـدما في تنفيـذ                   

 .أي إجراءات حُدّدت على أنها مسؤولية الموظف
 :تقوم إدارة الموارد البشرية بما يلي إدارة الموارد البشرية 

 الاستراتيجيات العامـة للمنظمـة بطريقـة      فيتعلقة بالأشخاص   إدماج الاستراتيجيات الم    )أ(    
ويـستلزم هـذا النـهج بنـاء المهـارات والقـدرات علـى المـستوى الاسـتراتيجي              . تزيد من إنتاجيـة المنظمـة     

 وتحويلها إلى خطة متواصلة لتوفير الموارد؛
 اءة عالية؛الاضطلاع بالدور الرئيسي في تمكين المنظمة من اختيار موظفين ذوي كف  )ب(    
 ودعم نموهم وتطورهم واحترام احتياجاتهم؛أفرادها توجيه استثمار المنظمة في   )ج(    
على الصعيد الاستراتيجي، هي المحـرك لقـيم المنظمـة والموجِّـه لكـل الجهـود التواصـلية                   )د(    

 فيما يتعلق بالموظفين؛
تيـار مـوظفين ذوي كفـاءة       دعم المديرين المباشرين في تـصميم وظـائف مـثيرة؛ وفي اخ             )ـه(    

      .عالية، بما في ذلك وضع الموظف المناسب في المكان المناسب؛ وفي إدارة أفرقة فعالة
  عوامل التمكين الرئيسية   - هاء  

  :يتم تمكين إدارة الأداء الفعالة عن طريق الشروط التنظيمية التالية  - ٥
النتـائج شـرطا أساسـيا       يشكل وجود ثقافـة ترتكـز علـى تحقيـق            - ثقافة الأداء   )أ(  

ويجــب علــى بيئــة العمــل والثقافــة التنظيميــة تــشجيع   . لتنفيــذ اســتراتيجية ناجحــة لإدارة الأداء
وفي ثقافـة الأداء، يكــون للمــوظفين فهـم واضــح لمــا يجــب   . تحـسين الأداء والابتكــار وتعزيزهمــا 

اك شـعور بمـسك     ويقوم المشرفون عليهم بمنحهم فرصـة اتخـاذ القـرارات، وهن ـ          . عليهم القيام به  
. وتـدعم ثقافـة الأداء العمـل الجمـاعي والتعـاون وتقـدم المـوظفين وتنميـة قـدراتهم            . زمام العمل 

ويحظى الموظفون بالتقدير على ما يقدمون مـن أفكـار ومـا يبـذلون مـن جهـود وتمـنح في نفـس          
  الوقت الفرص من أجل الاستفادة من المهارات والمعارف أو بنائها؛ 

 ينبغي إدارة الموظفين باحترام مـن خـلال عمليـات نزيهـة             - يدةالحوكمة الرش   )ب(  
وشفافة من الناحيـة الإجرائيـة وتـشجيع المرونـة والاسـتجابة في ترتيبـات العمـل مـن أجـل بنـاء                       

  الثقة داخل المنظمة؛ 
 يـتم إيجـاد ثقـة كـبيرة في منظمـة مـن المنظمـات بإظهـار أوجـه                    - الثقة الكبيرة   )ج(  

ن، وإيجــاد الــشفافية، وتحقيــق النتــائج، وبيــان التوقعــات، وممارســة   ســلوك مثــل احتــرام الآخــري 
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ويـؤدي  . المساءلة، وإظهار الولاء، والاستماع أولا، والوفاء بالالتزامات، وتوسـيع نطـاق الثقـة           
وتـشمل الظـروف الـتي تـشجع ضـعف          . المـوظفين نقص الثقة في منظمة ما إلى تقليـل مـشاركة           

ــل    ــان العم ــة في مك ــدخل في أدقالثق ــة الت ــة، والمنافــسة    التفاصــيل الإداري ، والمخططــات الخفي
  الداخلية، والسلوك اللاأخلاقي، وحجب المعلومات، والعلاقات العدائية، والبيروقراطية؛ 

 تقوم الاستراتيجية الشاملة للاتـصالات علـى        - استراتيجية شاملة للاتصالات    )د(  
الحفـاظ علـى إشـراك المـوظفين        إقامة اتـصالات واضـحة علـى جميـع المـستويات، بوسـائل منـها                

  المديرين؛/ومشاركتهم من خلال حوار مستمر مع المشرفين عليهم
تتـيح بيانـات الأداء فهمـا دقيقـا          - توافر بيانات وتكنولوجيـا مفيـدة وموثوقـة         )هـ(  
وبناء على ذلك، يمكـن التعـاون علـى وضـع اسـتراتيجيات أكثـر فعاليـة للـتعلم وتنميـة                     . للنتائج

  والاستفادة من المعلومات توجه تحقيق النتائج على صعيد المنظمة؛ . المنظمةالقدرات لصالح 
 تتسم العمليات الإدارية التريهة والعادلة في معالجة المـشاكل       - إجراءات فعالة   )و(  

  بأهمية في زيادة مستويات الأداء وهي شروط أساسية في الإطار؛ 
ع مؤسـسات النظـام الموحـد        يقع على عاتق جمي    - قوة عاملة قادرة ومتحمسة     )ز(  

التزام بتوظيف أشخاص ذوي مهارات ومعارف وقدرات وقـيم تتمـشى مـع مهـارات منظومـة        
وينبغـــي لـــنُهج إدارة الأداء أن تعتـــرف بـــالتنوع . الأمـــم المتحـــدة ومعارفهـــا وقـــدراتها وقيمهـــا

  وتعززه، مع دعم الإنصاف والمساواة في نفس الوقت؛
وبالتـالي  . ن تـرتبط النتـائج بـشكل ملمـوس بـالموارد          ينبغـي أ   - وظيفة الميزانيـة    )ح(  

ــلإدارة         ــا يفــضي إلى إيجــاد إطــار ل ــة إدارة الأداء مم ــع عملي ــة م ــة الميزاني يجــب أن تتكامــل عملي
وميزنــة الأداء أو الإدارة القائمــة علـى النتــائج طريقــة مــن الطـرق الــتي يمكــن بهــا   . الاسـتراتيجية 

مة على النتائج علـى تحـسين أداء المنظمـة، وتركِّـز اهتمـام              وتركز الإدارة القائ  . القيام بهذا الأمر  
  .المنظمة بأكملها على نفس المهمة والأهداف

  
  عناصر عملية إدارة الأداء   - واو  

  .ينبغي أن تشمل عملية إدارة الأداء العناصر المبينة أدناه  - ٦
  

  الاستراتيجية التنظيمية    
ــه مقومــات    - ٧ ــامج لإدارة الأداء ل ــذ برن ــد مــن تكامــل اســتراتيجية   لتنفي  الاســتمرار، لا ب

ويـدعم إطـار   . المنظمة للموارد البشرية مـع الاتجـاه الاسـتراتيجي العـام للمنظمـة واتـساقها معـه            
  . إدارة الأداء استراتيجيات من شأنها مساءلة الأشخاص عن أدائهم
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  التخطيط    

وتـشكل إدارة   .  والجهـود  يتطلب بناء ثقافة أداء رفيعـة القيـام بـالتخطيط وبـذل العنايـة               - ٨
وكفالـة وجـود خـط واضـح للمـوظفين يفـصل بـين             . الأداء جزءا من الهيكل الإداري للمنظمـة      

  .مسؤولياتهم وأهداف المنظمة أمر يتطلب تخطيطا دقيقا وهو حاسم لنجاح تنفيذ هذه العملية
  

  إسناد العمل    
فهـم واضـح لمـا      ينبغـي أن يكـون لـدى المـوظفين          : توصيفات الوظائف وخطـط العمـل       - ٩

وهذا يتطلب توصيفات مُحكمة للوظائف ومجموعة واضـحة مـن التوقعـات            . يجب عليهم فعله  
  .كي يمكن للموظفين فهم أن أهدافهم الفردية تتصل اتصالا مباشرا بتحقيق أهداف المنظمة

 تبـــدأ عمليـــة إدارة الأداء عنـــدما يـــدخل الموظـــف أول الأمـــر إلى  التـــدريب التعريفـــي  - ١٠
 ومن المهم القيام، من خلال عمليـات تعريفيـة جيـدة، بـضمان تمكـين الوافـدين الجـدد                    .المنظمة

ولتحقيـق هـذا، يجـب أن تتـوافر عمليـة اسـتيعاب             . من المـساهمة بفعاليـة في أسـرع وقـت ممكـن           
  . منظمة تتيح القيام برصد منتظم لأداء الموظف الجديد

. وا علـى تنميـة قـدرات المـوظفين       ينبغي للمـديرين أن يركـز     : التدريب وتنمية القدرات    - ١١
 أهـدافهم مـن حيـث       لتحقيـق وينبغي دعم الموظفين في تنمية المهارات وأوجـه الـسلوك اللازمـة             
  . أداؤهم ومن حيث عملهم ومسارهم الوظيفي في الأجل الطويل

  
  التنفيذ  - زاي  

ــيم الأداء ورصــده       الرصــد  - ١٢ ــصفة ومفتوحــة لتقي ــة ومن ــة نزيه ــى عملي ــار عل ــنص الإط  ي
  . ستعراضهوا
 ينص الإطار على تغذية مرتدة ذات اتجاهين تتسم بالتراهة وقائمـة علـى              التغذية المرتدة   - ١٣

  . الأدلة لتمكين عملية الرصد وتعديل الأداء
 ينبغـي أن تتـسم نُظـم تقيـيم الأداء بالبـساطة والـشفافية وأن تكـون لهـا أهـداف                  التقييم  - ١٤

.  موظــف مــن النظــر إلى مــساهمته في نتــائج المنظمــةويمكٍّــن قيــاس أداء المــوظفين كــل. واضــحة
  .أن تعكس الواقع وينبغي تطبيق تقديرات الأداء بموضوعية ونزاهة وينبغي لهذه التقديرات 
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  التقدير والحوافز والمكافآت   - حاء  
والغـرض مـن مكافـأة      . سيساعد برنامج للمكافأة والتقدير في تهيئة بيئة للأداء المستدام          - ١٥

فجميــع الأشــخاص يحبــون الاعتــراف بهــم وتقــديرهم . “الــشكر” هــو تــشجيع ثقافــة المـوظفين 
على ما يبذلون من جهـود، وهـذان أمـران لـيس مـن الـضروري دائمـا الإعـراب عنـهما بطـرق                  

ولإيجاد ثقافة قائمة على تقدير النجاحـات الفرديـة والنجاحـات الجماعيـة علـى الـسواء                 . رسمية
المــشرفين مــسؤولية تــشجيع المــساهمات القيمــة المقدمــة مــن /ينوالاحتفــاء بهــا، تقــع علــى المــدير

وينبغـي أن يـستند     . وينبغي تقدير الموظفين ذوي الأداء المتميـز ومكافـأتهم        . موظفيهم وتقديرها 
  . الجدارة وأن يكون ظاهراإلىالتقدير 

  
  مواجهة التحديات   - طاء  

  مجابهة تحديات الأداء     
. لــى اســتعداد لمعالجــة المــشاكل بجديــة بمجــرد ظهورهــا  ينبغــي للمــديرين أن يكونــوا ع   - ١٦

والحوار الفعال والتغذية المرتدة والتوجيـه بانتظـام مـسائل مهمـة في تحديـد المـشاكل أو مـواطن                    
وقــد تُحــل هــذه المــشاكل إذا جــرى تمكــين المــوظفين الــذين        . الــضعف في الأداء ومعالجتــها 

تحــسين مهــاراتهم والحــصول علــى يواجهــون تحــديات في تحقيــق أهــداف وغايــات عملــهم مــن  
وببساطة ربمـا يكـون الموظفـون الـذين يواجهـون تحـديات             . الكفاءات اللازمة للوفاء بالتوقعات   

وربمــا تكــون مجــالات أخــرى في المنظمــة أنــسب  . في الأداء يــشغلون وظــائف غــير مناســبة لهــم 
  .  نقلهوبعد إجراء مناقشات صادقة مع الموظف، قد يُنظر في. لكفاءاتهم ومهاراتهم

  
  مبادرات تحسين الأداء     

وينبغـي إعطـاء   . يمكن أن يؤدي التـدخل الاسـتباقي والـدعم الإيجـابي إلى تحـسين الأداء              - ١٧
الموظفين الذين يواجهون تحديات في الأداء فرصة لتنمية المهارات اللازمة للوفـاء بالتوقعـات في               

جـل مـساعدة الموظـف علـى تحديـد          وينبغي تنفيـذ خطـة لتحـسين الأداء مـن أ          . وظائفهم الحالية 
وينبغـي بيـان التوقعـات بوضـوح كـي يكـون            . الأهداف والتركيز على أنشطته على نحو أفضل      

وإذا . الموظف على علـم بالـضبط بمـا يـتعين عليـه القيـام بـه لتحقيـق النجـاح في وظيفتـه الحاليـة                        
وفي . بـالجمود تتحقق أوجه تحسن رغم أن المدير بذل قـصاراه، ينبغـي ألا يـسمح للموظـف                  لم

هذه الحالة، كما في حالة التحديات المشار إليها أعلاه، يجوز استكشاف سـبل النقـل إلى مجـال                  
وبعـد بـذل    . آخر من مجالات عمل المنظمة حيث تكون مهارات الموظف أنسب للاحتياجـات           

  .كل الجهود وعدم تحقيق أي تحسن، قد يلزم فصل الموظف من المنظمة
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  لسلوك الأخلاقيات وإدارة ا    
يُتوقع من المـوظفين الامتثـال بـشكل تـام لقواعـد الـسلوك الـتي تتبعهـا منظمتـهم والـتي                        - ١٨

وينبغي أيضا إدارة السلوك جيـدا لـتمكين المـوظفين          . تحدد مسؤوليات الفرد وممارساته السليمة    
 وتتطلـب الإدارة  . من استغلال كامل طاقاتهم والمساهمة بشكل فعال في تحقيق أهـداف المنظمـة            

    . اتباع نهج استباقي يكفل وعيا تاما من الموظفين بمسؤولياتهم
  

  الطعون    
وفي جميـع الحـالات،     . ينبغي حماية حق الموظف في مراعاة الإجراءات القانونية الواجبة          - ١٩

 في الحـالات الـتي يعتقـد فيهـا          أرائـه يجب القيام بعملية اسـتعراض تتـيح للموظـف فرصـة لإبـداء              
ليــه لم يقــيِّم بإنــصاف أداءه وينبغــي أن تــنص علــى أن تقــوم هيئــة مــن    الموظــف أن المــشرف ع

  . مستوى أعلى بفحص اتساق ودقة تقديرات المشرف
  

  الرصــد والاستعراض  - ياء  
ولا بـد مـن أن يظـل        . ثمة عدد من العوامل التي تـؤثر علـى مـصداقية نظـام إدارة الأداء                - ٢٠

يــسير مزيــد مــن الاتــساق علــى صــعيد مختلــف ويلــزم إجــراء عمليــة اســتعراض لت. النظــام عــادلا
وينبغي اسـتعراض نظـم إدارة الأداء وتغييرهـا مـع مـرور الـزمن لأن المنظمـات                  . مجالات المنظمة 

  .وهذا يعني استعراض وتقييم مدى فعالية النظام بصورة منتظمة. تتطور
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رتبة
ال
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  الإجماليةالاقتطاعات الإلزامية من مرتبات الموظفين التي تطبق على المرتبات الأساسية   - باء  
  معدلات الاقتطاعات الإلزامية من مرتبات الموظفين المعيلين  -  ١  

  )بدولارات الولايات المتحدة(
  

  الدخل الخاضع للاقتطاع الإلزامي
  معدل الاقتطاع الإلزامي

  )النسبـة المئوية(

  ١٦   الأولى٥٠ ٠٠٠الـ 
  ٢٣   التالية٥٠ ٠٠٠الـ 
  ٢٧   التالية٥٠ ٠٠٠الـ 

  ٣٠  قي الخاضع للاقتطاع الإلزاميالمبلغ المتب
  

  معدلات الاقتطاعات الإلزامية من مرتبات الموظفين غير المعيلين  -  ٢  
ــذين لــيس لهــم أزواج        ــة مــن مرتبــات المــوظفين ال ــالغ الاقتطاعــات الإلزامي ســتكون مب

لــة للفــرق بــين المرتبــات الأساســية الإجماليــة في مختلــف الرتــب  معــالون أو أطفــال معــالون معادِ
  .الدرجات والمرتبات الصافية المقابلة لها بالمعدل الفرديو
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  رفق السادسالم
  

مقارنــة متوســط الأجــر الــصافي لمــوظفي الأمــم المتحــدة في الفئــة الفنيــة والفئــات      
ــا في نيويــورك ومــوظفي الولايــات المتحــدة في واشــنطن العاصــمة، حــسب     العلي

  )٢٠١١الهامش للسنة التقويمية (الرتب المعادلة 
  

  )بدولارات الولايات المتحدة(الأجر الصافي   

  الولايات المتحدة  )ب)(أ(دةالأمم المتح  الرتبة

النـــسبة بـــين الأمـــم المتحـــدة 
  والولايات المتحدة

الولايات المتحدة، واشنطن   (
  )١٠٠= العاصمة 

النسبة بين الأمم المتحـدة     
ــدة   ــات المتحـــــ والولايـــــ
معدّلـــــة حـــــسب فـــــرق 

  تكاليف المعيشة

معــــــاملات التــــــرجيح 
ــسبة   ــساب النـــــــ لحـــــــ

  )ج(العامة

٦٨٤١٤٠,٤١٢٤,٥٠,٣ ٥١ ٥٤٨ ٧٢  ١-ف
٤٩٢١٣٦,٧١٢١,٣٨,٠ ٦٦ ٨٩١ ٩٠  ٢-ف
٠١٦١٢٩,٧١١٥,١٢٦,٩ ٨٦ ٥٦٠ ١١١  ٣-ف
٣٥٣١٢٧,٧١١٣,٣٣٢,٩ ١٠٤ ٢٢٥ ١٣٣  ٤-ف
٤٣٣١٢٩,٣١١٤,٧٢٢,٦ ١٢٠ ٧٣٦ ١٥٥  ٥-ف
٦٣٢١٢٨,٥١١٤,٠٧,١ ١٣٨ ١٩٩ ١٧٨  ١-مد
٣٤٢١٣٤,١١١٩,٠٢,٢ ١٤٣ ١٦٠ ١٩٢  ٢-مد

١٢٩,٥متوسط النسبة المرجحة قبل التسوية على أساس الفرق في تكاليف المعيشة بين نيويورك وواشنطن العاصمة
١١٢,٧نسبة تكاليف المعيشة بين نيويورك وواشنطن العاصمة

١١٤,٩متوسط النسبة المرجحة معدلا بالفرق في تكاليف المعيشة
  

 ولمـدة  ٦١,٣متوسط صافي المرتبات بمستوى الإعالة في الأمم المتحدة حسب الرتبة، محسوبا لمدة ستة أشـهر بالمـضاعف       )أ(  
  .٢٠١١يناير / كانون الثاني١ على أساس جدول المرتبات الساري اعتبارا من ٦٥,٧خمسة أشهر بالمضاعف 

 إحصاءات الموظفين الصادرة عن مجلس الرؤسـاء التنفيـذيين          لحساب متوسط مرتبات موظفي الأمم المتحدة، استخدمت        )ب(  
  .٢٠١٠ديسمبر / كانون الأول٣١في منظومة الأمم المتحدة المعني بالتنسيق حتى 

، بمـا يـشمل العـاملين في        ٢- إلـى مـد   ١-تتعلق معاملات الترجيح بموظفي النظام الموحد للأمم المتحدة في الرتب من ف             )ج(  
  .٢٠١٠ديسمبر / كانون الأول٣١ة حتى المقر والمكاتب الثابت
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  المرفق السابع 
  

  حالة التوزيع الجغرافي في المنظمات ذات النطاقات المستصوب    
  الدول الأعضاء غير الممثلة في ثلاث أو أكثر من المنظمات ذات النطاقات المستصوبة الثابتة    

  

  الأمم المتحدة  البلد  المنطقة
ــل  ــة العمـــ منظمـــ

  الدولية
ــة الأغذ ــة منظمـ يـ

  والزراعة

ــم  ــة الأمـــ منظمـــ
المتحـــدة للتربيـــة  
  والعلم والثقافة

منظمـــة الـــصحة 
  العالمية

ــة ــم     منظمـــــ الأمـــــ
ــدة  ــة  المتحـــ    للتنميـــ

  لصناعية ا

 X   X  X  جمهورية أفريقيا الوسطى  أفريقيا

 X X   X  غينيا الاستوائية  

 X X   X  إريتريا  

 X  X  X  غابون  

 X X X    ليسوتو  

 X  X  X  ليبريا  

 X   X X  سيشيل  

 X X   X  الصومال  

 X   X X  سوازيلند  

ــيط ــيا والمحـــــ آســـــ
  الهادئ

 أذربيجان
 X  X  X 

 X X    X البحرين  

  X  X X   بروني دار السلام  

 X X   X  كمبوديا  

  X X X X X  كيريباس  

  
جمهورية كوريـا الديمقراطيـة     

 X  X  X X الشعبية

 X X X X X X الكويت  

 X X   X  ملديف  

   X X X X جزر مارشال  

  X X X    الموحدة ولايات ميكرونيزيا  

 X X X  X  ميانمار  

  X  X X X ناورو  

  X X X   نيوي  

 X X  X X  عمان  

  X  X X X بالاو  
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  الأمم المتحدة  البلد  المنطقة
ــل  ــة العمـــ منظمـــ

  الدولية
ــة الأغذ ــة منظمـ يـ

  والزراعة

ــم  ــة الأمـــ منظمـــ
المتحـــدة للتربيـــة  
  والعلم والثقافة

منظمـــة الـــصحة 
  العالمية

ــة ــم     منظمـــــ الأمـــــ
ــدة  ــة  المتحـــ    للتنميـــ

  لصناعية ا

        بابوا غينيا الجديدة  
 X X X X X  قطر  

 X   X X  ساموا  

 X  X  X  ية السعوديةالمملكة العرب  

   X X X  جزر سليمان  

 X X X X  X ليشتي -تيمور   

   X X X  تركمانستان  

  X X X X  توفالو  

 X X X X X X الإمارات العربية المتحدة   

 X X  X X X فانواتو  

 X X X    لكسمبرغ  أوروبا

  X X  X  مالطة  

 X  X X   موناكو  

 X X X X X  الجبل الأسود  

  X  X X  يسلنداأ  

  X X  X  سان مارينو  

أمريكــــا اللاتينيـــــة  
ومنطقــــــة البحــــــر 

  الكاريبي

 أنتيغوا وبربودا

 X  X X  

 X X X  X  جزر البهاما  

 X X X  X  بليز  

 X X  X X  غرينادا  

 X  X  X  غيانا  

 X  X X X  باراغواي  

 X   X X  سانت كيتس ونيفس  

 X   X X  سانت لوسيا  

 X X X X X سان فنسنت وجزر غرينادين  

 X X X X   سورينام  
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  لدول الأعضاء الممثلة تمثيلا ناقصا في ثلاث أو أكثر من المنظمات ذات النطاقات المستصوبة الثابتةا
  

  الأمم المتحدة  البلد  المنطقة
منظمــــــة العمــــــل  

  الدولية
ــة  ــة الأغذيـــ منظمـــ

  والزراعة

ــم   ــة الأمـــــ منظمـــــ
المتحـــــدة للتربيـــــة  

  العلم والثقافةو
ــصحة   ــة الـــ منظمـــ

  العالمية

ــة ــم     منظمـــــ الأمـــــ
ــدة  ــة  المتحـــ    للتنميـــ

  لصناعية ا

  X X X X  الصين  آسيا والمحيط الهادئ

 X X  X   إندونيسيا  

  
 -جمهوريـــــــة (إيـــــــران 
 )الإسلامية

X  X X   

 X X X  X X اليابان  

  X X X  X جمهورية كوريا  

  X  X  X سعوديةالمملكة العربية ال  

 X  X   X فنلندا  أوروبا

 X  X   X النرويج  

   X  X X بولندا  

الولايـــــــــات المتحـــــــــدة  أمريكا الشمالية
 الأمريكية

X X X X   
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  الدول الأعضاء الممثلة تمثيلا زائدا في ثلاث أو أكثر من المنظمات ذات النطاقات المستصوبة الثابتة
  

  ةالأمم المتحد  البلد  المنطقة
منظمــــــة العمــــــل  

  الدولية
ــة  ــة الأغذيـــ منظمـــ

  والزراعة

ــم   ــة الأمـــــ منظمـــــ
المتحـــــدة للتربيـــــة  

  والعلم والثقافة
ــصحة   ــة الـــ منظمـــ

  العالمية

ــة ــم     منظمـــــ الأمـــــ
ــدة  ــة  المتحـــ    للتنميـــ

  لصناعية ا

  X  X X  بوروندي أفريقيا

  X X  X X الكاميرون 

 X    X X مصر 

  X   X X إثيوبيا 

   X X  X كينيا 

   X X X  المغرب 

  X  X X  السنغال 

  X X   X جنوب أفريقيا 

  X X X X  تونس 

  X X   X أوغندا 

  X X   X زمبابوي 

 X X  X X  الهند آسيا والمحيط الهادئ

  X  X X  الأردن 

  X X   X لبنان 

  X  X X  نيوزيلندا 

 X X X X X X الفلبين 

 X   X X  لانكا سري 

 X X X X X  بلجيكا أوروبا

    X X X بلغاريا 

  X  X X  الدانمرك 

  X  X X  فرنسا 

 X   X X  ألمانيا 

  X X X   يرلنداأ 

 X X  X X  هولندا 

  X  X X  إسبانيا 

أمريكا اللاتينية ومنطقة   
 البحر الكاريبي

   X X  X الأرجنتين

  X  X X  كولومبيا 

  X  X X  بيرو  
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  المرفق الثامن
  
  الشروط  دورة التواتر

  حالات الطوارئ القصوى   أسابيع ٤
  عندما يأذن رئيس لجنة الخدمة المدنية الدولية بدفع بدل المخاطر  •    
  المقيدة الدخول /حالات استثنائية ومؤقتة في مراكز العمل التي لا يُسمح فيها باصطحاب الأسرة   أسابيع ٦
   نزاعات قائمة  •    
  كوارث طبيعية وغيرها من الحالات القصوى المماثلة  •    
  المقيدة الدخول /مراكز العمل التي لا يُسمح فيها باصطحاب الأسرة   أسابيع ٨
جميع مراكز العمل التي أعلنتها إدارة شؤون السلامة والأمن مقيدة الـدخول لأسـباب أمنيـة بالنـسبة                    •    

  لجميع المعالين المؤهلين 
    مراكز العمل التي يحدد رئيس لجنة الخدمة المدنية الدولية أنه لا يسمح فيها باصطحاب الأسرةجميع  •    
  مراكز العمل ذات المستويات العالية من المشقة   أسبوعا١٢
  مراكز العمل غير الموجودة في عواصم وذات التصنيف دال أو هاء من حيث المشقة   •    
  صنفة في الفئة هـاءحالات استثنائية من العواصم الم  •    
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  المرفق التاسع
بــــدل المعيــــشة الموحــــد للعمليــــات الخاصــــة لمراكــــز العمــــل الــــتي لا يــــسمح فيهــــا     

  الأسرة بباصطحا
  

  )أ(المنظمة  مركز العمل  البلد

بـــــدل المعيـــــشة للعمليـــــات  
بــــــــــدولارات (الخاصــــــــــة 

شـــهريا، /الولايـــات المتحـــدة
ــتى  ــران١حـــ ــه / حزيـــ يونيـــ
  )ب(عدد الموظفين  )٢٠١١

عدل الشهري المقترحالم
ــد لبـــدل المعيـــشة الموحـ

  للعمليات الخاصة

٢٤٠ ٣   لا ينطبق٢٤٠ ٣  منظمة الأمم المتحدة للطفولة  باميان  أفغانستان
٢٤٠ ٣   لا ينطبق٢٤٠ ٣  برنامج الأغذية العالمي     
٢٤٠ ٣   لا ينطبق٢٤٠ ٣  برنامج الأغذية العالمي  دايكوندي   
٢٤٠ ٣  ٢٤٠٢ ٣  لأغذية العالميبرنامج ا  فيض أباد   
ــية الأمـــم المتحـــدة لـــشؤون  غرديز    مفوضـ

  اللاجئين
٢٤٠ ٣  ٢٤٠١ ٣

ــية الأمـــم المتحـــدة لـــشؤون  هرات    مفوضـ
  اللاجئين

٢٤٠ ٣  ٢٤٠٢ ٣

٢٤٠ ٣  ٢٤٠٣ ٣  منظمة الأمم المتحدة للطفولة      
٢٤٠ ٣  ٢٤٠٢ ٣  برنامج الأغذية العالمي      
ــية ا  جلال أباد    لأمـــم المتحـــدة لـــشؤونمفوضـ

  اللاجئين
٢٤٠ ٣  ٢٤٠٣ ٣

٢٤٠ ٣  ٢٤٠٣ ٣  منظمة الأمم المتحدة للطفولة      
٢٤٠ ٣  ٢٤٠١ ٣  برنامج الأغذية العالمي      
٢٤٠ ٣  ٢٤٠٣٣ ٣  برنامج الأمم المتحدة الإنمائي  كابل   
٢٤٠ ٣  ٢٤٠٧ ٣  صندوق الأمم المتحدة للسكان      
ــدة لخ ـــ       ــم المتحـ دماتمكتـــب الأمـ

  المشاريع
٢٤٠ ٣  ٢٤٠١٨ ٣

ــية الأمـــم المتحـــدة لـــشؤون       مفوضـ
  اللاجئين

٢٤٠ ٣  ٢٤٠١٩ ٣

٢٤٠ ٣  ٢٤٠٤٠ ٣  منظمة الأمم المتحدة للطفولة      
٢٤٠ ٣  ١ ٢٤٠ ٣  منظمة العمل الدولية      
٢٤٠ ٣  ٢٤٠٧ ٣  منظمة الأغذية والزراعة      
٢٤٠ ٣  ٢٤٠٢٩ ٣  برنامج الأغذية العالمي      
٢٤٠ ٣  ٢٤٠٨ ٣  منظمة الصحة العالمية      
ــشؤون  ندهار ك    ــدة لـ ــم المتحـ ــية الأمـ مفوضـ

  اللاجئين
٢٤٠ ٣  ٢٤٠٢ ٣
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  )أ(المنظمة  مركز العمل  البلد

بـــــدل المعيـــــشة للعمليـــــات  
بــــــــــدولارات (الخاصــــــــــة 

شـــهريا، /الولايـــات المتحـــدة
ــتى  ــران١حـــ ــه / حزيـــ يونيـــ
  )ب(عدد الموظفين  )٢٠١١

عدل الشهري المقترحالم
ــد لبـــدل المعيـــشة الموحـ

  للعمليات الخاصة

٢٤٠ ٣  ٢٤٠٢ ٣  منظمة الأمم المتحدة للطفولة      
٢٤٠ ٣  ٢٤٠٤ ٣  برنامج الأغذية العالمي      
٢٤٠ ٣  لا ينطبق٢٤٠ ٣  برنامج الأغذية العالمي  ميمنة   
ــية الأمـــم المتحـــدة لـــشؤون  فمزار شري    مفوضـ

  اللاجئين
٢٤٠ ٣  ٢٤٠٣ ٣

٢٤٠ ٣  ٢٤٠٣ ٣  منظمة الأمم المتحدة للطفولة      
٢٤٠ ٣  ٢٤٠٢ ٣  برنامج الأغذية العالمي      

ــية الأمـــم المتحـــدة لـــشؤون  تندوف  الجزائر مفوضـ
  اللاجئين

٤٧٥ ٢  ٤٧٥٧ ٢

٤٧٥ ٢  ٣٠٨١ ٣  برنامج الأغذية العالمي      
أُنهــــي تــــدريجيا العمــــل  ٧٥٠١٩ ٣  برنامج الأمم المتحدة الإنمائي  بوجومبورا  بوروندي

بنهج العمليات الخاصة
   ٧٥٠١ ٣  صندوق الأمم المتحدة للسكان      
ــدمات       ــدة لخـ ــم المتحـ مكتـــب الأمـ

  المشاريع
٧٥٠١ ٣   

ــية الأمـــم المتحـــدة لـــشؤون       مفوضـ
  اللاجئين

٩٠٠١٢ ٣   

   ٦٠٠٢٢ ٣   للطفولةمنظمة الأمم المتحدة      
   ٧٥٠٣ ٣  منظمة الأغذية والزراعة      
   ٧٥٠١٠ ٣  برنامج الأغذية العالمي      
   ٧٥٠٤ ٣  منظمة الصحة العالمية      
ــية الأمـــم المتحـــدة لـــشؤون  ماكامبا    مفوضـ

  اللاجئين
٩٠٠٣ ٣   

ــية الأمـــم المتحـــدة لـــشؤون  مويينغا    مفوضـ
  اللاجئين

٩٠٠٥ ٣   

   ٠٠٣١ ٢   الأغذية العالميبرنامج  نغوزي   
ــية الأمـــم المتحـــدة لـــشؤون  روييغي    مفوضـ

  اللاجئين
٩٠٠١ ٣   

 ٨٥٥  ٨٨٤١  منظمة الأمم المتحدة للطفولة  سومبي /بوسانغوا جمهورية وسط أفريقيا
ــية الأمـــم المتحـــدة لـــشؤون  باندورو  - كاغا    مفوضـ

  اللاجئين
٨٥٥  ٤٥٠١ ٣ 

 ٨٥٥  ٨٨٤١  منظمة الأمم المتحدة للطفولة      
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  )أ(المنظمة  مركز العمل  البلد

بـــــدل المعيـــــشة للعمليـــــات  
بــــــــــدولارات (الخاصــــــــــة 

شـــهريا، /الولايـــات المتحـــدة
ــتى  ــران١حـــ ــه / حزيـــ يونيـــ
  )ب(عدد الموظفين  )٢٠١١

عدل الشهري المقترحالم
ــد لبـــدل المعيـــشة الموحـ

  للعمليات الخاصة

ــية الأمـــم المتحـــدة لـــشؤون  باوا    مفوضـ
  اللاجئين

٨٥٥  ٤٥٠١ ٣ 

 ٨٥٥   ٨٥٥  برنامج الأغذية العالمي      
ــدمات  أبيشي  تشاد ــدة لخـ ــم المتحـ مكتـــب الأمـ

  المشاريع
٣٠٠ ٥  ٩٤٠٣ ٥

ــية الأمـــم المتحـــدة لـــشؤون       مفوضـ
  اللاجئين

٣٠٠ ٥  ٣٢٠٢ ٥

٣٠٠ ٥  ٢٨٠٦ ٥  منظمة الأمم المتحدة للطفولة      
٣٠٠ ٥  ٩٤٠١٠ ٥  برنامج الأغذية العالمي      
ــية الأمـــم المتحـــدة لـــشؤون  أميليونا    مفوضـ

  اللاجئين
٣٠٠ ٥  ٣٢٠١ ٥

ــية الأمـــم المتحـــدة لـــشؤون  باهيه    مفوضـ
  اللاجئين

٣٠٠ ٥  ٣٢٠٣ ٥

٣٠٠ ٥   لا ينطبق٩٤٠ ٥  برنامج الأغذية العالمي      
ــية الأمـــم المتحـــدة   فارشانا     لـــشؤونمفوضـ

  اللاجئين
٣٠٠ ٥  ٣٢٠٧ ٥

٣٠٠ ٥  ٩٤٠١ ٥  برنامج الأغذية العالمي      
ــية الأمـــم المتحـــدة لـــشؤون  غوري    مفوضـ

  اللاجئين
٣٠٠ ٥  ٣٢٠٨ ٥

٣٠٠ ٥   ٩٤٠ ٥  برنامج الأغذية العالمي      
ــية الأمـــم المتحـــدة لـــشؤون  قوز البيضا    مفوضـ

  اللاجئين
٣٠٠ ٥  ٣٢٠٧ ٥

٣٠٠ ٥  ٢٨٠١ ٥  تحدة للطفولةمنظمة الأمم الم      
٣٠٠ ٥  ٩٤٠١ ٥  برنامج الأغذية العالمي      
ــية الأمـــم المتحـــدة لـــشؤون  غريدة    مفوضـ

  اللاجئين
٣٠٠ ٥  ٣٢٠٣ ٥

٣٠٠ ٥  ٩٤٠١ ٥  برنامج الأغذية العالمي      
ــية الأمـــم المتحـــدة لـــشؤون  هارازي    مفوضـ

  اللاجئين
٣٠٠ ٥  ٣٢٠٤ ٥

ــية الأمـــم المت  إيربا    حـــدة لـــشؤونمفوضـ
  اللاجئين

٣٠٠ ٥  ٣٢٠٦ ٥

٣٠٠ ٥  ٩٤٠١ ٥  برنامج الأغذية العالمي      
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  )أ(المنظمة  مركز العمل  البلد

بـــــدل المعيـــــشة للعمليـــــات  
بــــــــــدولارات (الخاصــــــــــة 

شـــهريا، /الولايـــات المتحـــدة
ــتى  ــران١حـــ ــه / حزيـــ يونيـــ
  )ب(عدد الموظفين  )٢٠١١

عدل الشهري المقترحالم
ــد لبـــدل المعيـــشة الموحـ

  للعمليات الخاصة

ــية الأمـــم المتحـــدة لـــشؤون  كوكو    مفوضـ
  اللاجئين

٣٠٠ ٥  ٣٢٠٣ ٥

٣٠٠ ٥  ٩٤٠١ ٥  برنامج الأغذية العالمي      
٣٠٠ ٥   لا ينطبق  ٩٤٠ ٥  برنامج الأغذية العالمي  ماو   
ــية الأمـــم المتحـــد   مارو    ة لـــشؤونمفوضـ

  اللاجئين
٣٠٠ ٥  ٣٢٠١ ٥

٣٠٠ ٥   لا ينطبق  ٩٤٠ ٥  برنامج الأغذية العالمي  مونغو   
٣٠٠ ٥  ١٧٠٥ ٤  صندوق الأمم المتحدة للسكان      
ــية الأمـــم المتحـــدة لـــشؤون       مفوضـ

  اللاجئين
٣٠٠ ٥  ٣٢٠٢٥ ٥

٣٠٠ ٥  ٢٨٠٢٠ ٥  منظمة الأمم المتحدة للطفولة      
٣٠٠ ٥  ١٧٠١ ٤  والزراعةمنظمة الأغذية       
٣٠٠ ٥  ٩٤٠٢١ ٥  برنامج الأغذية العالمي      
  ٦٣٥٥ ٥  منظمة الصحة العالمية      
٣٠٠ ٥  ١٧٠٧ ٤  برنامج الأمم المتحدة الإنمائي  نجامينا   

ــية الأمـــم المتحـــدة لـــشؤون  أراوكا  كولومبيا مفوضـ
  اللاجئين

١٥ ١ ٢  ١٥١ ١ ٢

 ـــ  موكوا    ــية الأمـــم المتحـــدة ل شؤونمفوضـ
  اللاجئين

١١٥ ٢  ١١٥١ ٢

٠٥٠ ٤  ٨٠٨٧ ٣  برنامج الأمم المتحدة الإنمائي  أبيدجان  كوت ديفوار
٠٥٠ ٤  ٢١٦١ ٤  صندوق الأمم المتحدة للسكان      
ــدمات       ــدة لخـ ــم المتحـ مكتـــب الأمـ

  المشاريع
٠٥٠ ٤  ٠١٩١ ٤

ــية الأمـــم المتحـــدة لـــشؤون       مفوضـ
  اللاجئين

٠٥٠ ٤  ٢٣٠٨ ٤

٠٥٠ ٤  ٢٦٠١٦ ٤  ة الأمم المتحدة للطفولةمنظم      
٠٥٠ ٤  ٠١٩٢ ٤  منظمة الأغذية والزراعة      
٠٥٠ ٤  ٠١٩٤ ٤  برنامج الأغذية العالمي      
٠٥٠ ٤  ٦٦٠٤ ٣  منظمة الصحة العالمية      
ــية الأمـــم المتحـــدة لـــشؤون  غيغلو    مفوضـ

  اللاجئين
٠٥٠ ٤  ٢٣٠١ ٤
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  )أ(المنظمة  مركز العمل  البلد

بـــــدل المعيـــــشة للعمليـــــات  
بــــــــــدولارات (الخاصــــــــــة 

شـــهريا، /الولايـــات المتحـــدة
ــتى  ــران١حـــ ــه / حزيـــ يونيـــ
  )ب(عدد الموظفين  )٢٠١١

عدل الشهري المقترحالم
ــد لبـــدل المعيـــشة الموحـ

  للعمليات الخاصة

ــية الأمـــم المتحـــدة لـــشؤون  مان    مفوضـ
  اللاجئين

٠٥٠ ٤  ٢٣٠١ ٤

ــية الأمـــم المتحـــدة لـــشؤون  تابو    مفوضـ
  اللاجئين

٠٥٠ ٤  ٢٣٠١ ٤

ــة الكونغــــو  جمهوريــ
  الديمقراطية

ــية الأمـــم المتحـــدة لـــشؤون  باراكا مفوضـ
  اللاجئين

٩٢٠ ٤  ٩٢٠٢ ٤

ــية الأمـــم المتحـــدة لـــشؤون  بيني    مفوضـ
  اللاجئين

٩٢٠ ٤  ٩٢٠١ ٤

٩٢٠ ٤  ٩٢٠٣ ٤  الإنمائيبرنامج الأمم المتحدة   بوكافو   
ــدمات       ــدة لخـ ــم المتحـ مكتـــب الأمـ

  المشاريع
٩٢٠ ٤  ٩٢٠١ ٤

ــية الأمـــم المتحـــدة لـــشؤون       مفوضـ
  اللاجئين

٩٢٠ ٤  ٩٢٠٦ ٤

٩٢٠ ٤  ٩٢٠١ ٤  منظمة الأمم المتحدة للطفولة      
٩٢٠ ٤  ٩٢٠٣ ٤  برنامج الأغذية العالمي      
٩٢٠ ٤  ٩٢٠٢ ٤  ائيبرنامج الأمم المتحدة الإنم  بونيا   
ــدمات       ــدة لخـ ــم المتحـ مكتـــب الأمـ

  المشاريع
٩٢٠ ٤  ٩٢٠١ ٤

ــية الأمـــم المتحـــدة لـــشؤون       مفوضـ
  اللاجئين

٩٢٠ ٤  ٩٢٠٥ ٤

٩٢٠ ٤   لا ينطبق  ٩٢٠ ٤  منظمة الأمم المتحدة للطفولة      
٩٢٠ ٤  ٩٢٠٤ ٤  برنامج الأغذية العالمي      
ــية الأمـــم المتحـــدة    دونغو    لـــشؤونمفوضـ

  اللاجئين
٩٢٠ ٤  ٩٢٠١ ٤

ــية الأمـــم المتحـــدة لـــشؤون  دانغو    مفوضـ
  اللاجئين

٩٢٠ ٤  ٩٢٠٢ ٤

٩٢٠ ٤   لا ينطبق  ٤٩٢٠  برنامج الأغذية العالمي      
٩٢٠ ٤  ٩٢٠٣ ٤  برنامج الأمم المتحدة الإنمائي  غوما   
٩٢٠ ٤  ٩٢٠٢ ٤  صندوق الأمم المتحدة للسكان      
ــم الم       ــدماتمكتـــب الأمـ ــدة لخـ تحـ

  المشاريع
٩٢٠ ٤  ٩٢٠٤ ٤

ــية الأمـــم المتحـــدة لـــشؤون       مفوضـ
  اللاجئين

٩٢٠ ٤  ٩٢٠١٧ ٤
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  )أ(المنظمة  مركز العمل  البلد

بـــــدل المعيـــــشة للعمليـــــات  
بــــــــــدولارات (الخاصــــــــــة 

شـــهريا، /الولايـــات المتحـــدة
ــتى  ــران١حـــ ــه / حزيـــ يونيـــ
  )ب(عدد الموظفين  )٢٠١١

عدل الشهري المقترحالم
ــد لبـــدل المعيـــشة الموحـ

  للعمليات الخاصة

٩٢٠ ٤  ٩٢٠١٥ ٤  منظمة الأمم المتحدة للطفولة      
٩٢٠ ٤  ٩٢٠٦ ٤  برنامج الأغذية العالمي      
٩٢٠ ٤  ٩٢٠١ ٤  منظمة الصحة العالمية      
٩٢٠ ٤  ٩٢٠٢ ٤  برنامج الأغذية العالمي  كاليمي   
٩٢٠ ٤  ٩٢٠١ ٤  برنامج الأغذية العالمي  كيندو   
٩٢٠ ٤  ٩٢٠٢٩ ٤  برنامج الأمم المتحدة الإنمائي  كينشاسا   
٩٢٠ ٤  ٩٢٠٨ ٤  صندوق الأمم المتحدة للسكان      
ــدمات       ــدة لخـ ــم المتحـ مكتـــب الأمـ

  المشاريع
٩٢٠ ٤  ٩٢٠١٢ ٤

ــية الأمـــم المتحـــدة لـــشؤون       مفوضـ
  اللاجئين

٩٢٠ ٤  ٩٢٠٣٠ ٤

٩٢٠ ٤  ٩٢٠٤٦ ٤  منظمة الأمم المتحدة للطفولة      
٩٢٠ ٤  ٦٩٠١ ٣  منظمة العمل الدولية      
٩٢٠ ٤  ٩٢٠٥ ٤  منظمة الأغذية والزراعة      
٩٢٠ ٤  ٩٢٠٢٢ ٤  برنامج الأغذية العالمي      
٩٢٠ ٤  ٩٢٠٦ ٤  منظمة الصحة العالمية      
٩٢٠ ٤  ٩٢٠٢ ٤  تحدة الإنمائيبرنامج الأمم الم  كيسانغاني   
ــدمات       ــدة لخـ ــم المتحـ مكتـــب الأمـ

  المشاريع
٩٢٠ ٤  ٩٢٠١ ٤

٩٢٠ ٤  ٩٢٠١ ٤  منظمة الأغذية والزراعة      
ــية الأمـــم المتحـــدة لـــشؤون  كيتشانغا    مفوضـ

  اللاجئين
٩٢٠ ٤  ٩٢٠١ ٤

ــية الأمـــم المتحـــدة لـــشؤون  ليبينجي    مفوضـ
  اللاجئين

٩٢٠ ٤  ٩٢٠١ ٤

ــدمات  اشيلوبومب    ــدة لخـ ــم المتحـ مكتـــب الأمـ
  المشاريع

٩٢٠ ٤  ٩٢٠١ ٤

٩٢٠ ٤  ٩٢٠١ ٤  برنامج الأغذية العالمي  مبانداكا   
٩٢٠ ٤  ٩٢٠١ ٤  برنامج الأمم المتحدة الإنمائي  مايي - مبوجي   
ــية الأمـــم المتحـــدة لـــشؤون  موبا    مفوضـ

  اللاجئين
٩٢٠ ٤  ٩٢٠٢ ٤

ــية الأمـــم المتحـــدة لـــشؤون   أوفيرا    مفوضـ
  اللاجئين

٩٢٠ ٤  ٩٢٠٢ ٤
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  )أ(المنظمة  مركز العمل  البلد

بـــــدل المعيـــــشة للعمليـــــات  
بــــــــــدولارات (الخاصــــــــــة 

شـــهريا، /الولايـــات المتحـــدة
ــتى  ــران١حـــ ــه / حزيـــ يونيـــ
  )ب(عدد الموظفين  )٢٠١١

عدل الشهري المقترحالم
ــد لبـــدل المعيـــشة الموحـ

  للعمليات الخاصة

ــو  إكوادور ــو أغريــــــــ لاغــــــــ
  )سوكومبيوس(

ــية الأمـــم المتحـــدة لـــشؤون مفوضـ
  اللاجئين

١٦٠ ٢  ٢٣ ١٦٠

٣٥٠ ١  ٨١٠١  منظمة الأمم المتحدة للطفولة  سيدامو/أواسا  إثيوبيا
٣٥٠ ١  ١٧٠١ ١  برنامج الأغذية العالمي      
٣٥٠ ١  ٣٥٠١ ١  برنامج الأغذية العالمي  ديسي    
٣٥٠ ١  ١٧٠١ ١  برنامج الأغذية العالمي  دايري داوا   
ــية الأمـــم المتحـــدة لـــشؤون  دولو أدو    مفوضـ

  اللاجئين
٣٥٠ ١  ٤٠٠٣ ٢

ــية الأمـــم المتحـــدة لـــشؤون  غامبيلا    مفوضـ
  اللاجئين

٣٥٠ ١  ٤٠٠ ٢

٣٥٠ ١  ٨١٠١  منظمة الأمم المتحدة للطفولة      
٣٥٠ ١  ٣٥٠١ ١  برنامج الأغذية العالمي      
٣٥٠ ١  ٣٥٠٢ ١  برنامج الأغذية العالمي  غودي   
٣٥٠ ١  ١٦٩١ ١  برنامج الأمم المتحدة الإنمائي  جيجيغا   
ــية الأمـــم المتحـــدة لـــشؤون       مفوضـ

  اللاجئين
٣٥٠ ١  ٤٠٠٤ ٢

٣٥٠ ١  ٨١٠٣  منظمة الأمم المتحدة للطفولة      
٣٥٠ ١  ٣٥٠٣ ١  برنامج الأغذية العالمي      
٣٥٠ ١  ١٧٠١ ١  رنامج الأغذية العالميب  ميكيلي   
٣٥٠ ١    لا ينطبق ٨١٠  منظمة الأمم المتحدة للطفولة  سيميرا   
ــية الأمـــم المتحـــدة لـــشؤون  شاير إنداسيلاسي    مفوضـ

  اللاجئين
٣٥٠ ١  ٤٠٠٤ ٢

٣٢٠ ٤  ٨١٣٢ ٢  برنامج الأمم المتحدة الإنمائي  غزة   قطاع غزة
ــدمات       ــدة لخـ ــم المتحـ مكتـــب الأمـ

  لمشاريعا
٣٢٠ ٤  ٣٢٠٢ ٤

٣٢٠ ٤  ٨٧٠٢ ٣  منظمة الأمم المتحدة للطفولة      
٣٢٠ ٤  ٣٢٠٢ ٤  برنامج الأغذية العالمي      
٣٢٠ ٤  ٣٢٠١ ٤  منظمة الأغذية والزراعة  مدينة غزة   

ــية الأمـــم المتحـــدة لـــشؤون  غالي  جورجيا  مفوضـ
  اللاجئين

٣٤٠ ٢  ١٠٠٤ ٢

٣١٠ ٥  ٣٠٨٦ ٥  تحدة الإنمائيبرنامج الأمم الم  كوناكري  غينيا



A/66/30
 

11-48224 112 
 

  )أ(المنظمة  مركز العمل  البلد

بـــــدل المعيـــــشة للعمليـــــات  
بــــــــــدولارات (الخاصــــــــــة 

شـــهريا، /الولايـــات المتحـــدة
ــتى  ــران١حـــ ــه / حزيـــ يونيـــ
  )ب(عدد الموظفين  )٢٠١١

عدل الشهري المقترحالم
ــد لبـــدل المعيـــشة الموحـ

  للعمليات الخاصة

٣١٠ ٥  ٣١٠٤ ٥  صندوق الأمم المتحدة للسكان      
مفوضــية الأمــم المتحــدة لــشؤون       

  اللاجئين
٣١٠ ٥  ٦٢٢٣ ٣

٣١٠ ٥  ٣١٠١٠ ٥  منظمة الأمم المتحدة للطفولة      
٣١٠ ٥  ٣٢٣٣ ٦  منظمة الأغذية والزراعة      
٣١٠ ٥  ٣٢٣٥ ٦  برنامج الأغذية العالمي      
٣١٠ ٥  ٣١٠٤ ٥  منظمة الصحة العالمية      
مفوضــية الأمــم المتحــدة لــشؤون   نزيريكوري   

  اللاجئين
٧٥٥ ١  ٦٢٢٣ ٣

٧٥٥ ١  ٧٥٥٢ ١  برنامج الأغذية العالمي      
٥٠٠ ٤  ٥٠٠١ ٤  برنامج الأغذية العالمي  كاب هايسيان  هايتي

٥٠٠ ٤  ٥٠٠١ ٤  منظمة الأغذية والزراعة  غوناييف   
٥٠٠ ٤  ٥٠٠٢ ٤  برنامج الأغذية العالمي      
٥٠٠ ٤  ٥٠٠١ ٤  منظمة الأغذية والزراعة  جاكميل   
٥٠٠ ٤  ٥٠٠١ ٤  برنامج الأغذية العالمي      
٥٠٠ ٤   لا ينطبق  ٥٠٠ ٤  برنامج الأغذية العالمي  ليوغان   
٥٠٠ ٤  ٥٠٠١١ ٤  برنامج الأمم المتحدة الإنمائي برنس - أو - بورت   
٥٠٠ ٤  ٥٠٠٦ ٤  صندوق الأمم المتحدة للسكان      
مكتــب الأمــم المتحــدة لخــدمات        

  المشاريع
٥٠٠ ٤  ٥٠٠١ ٤

مفوضــية الأمــم المتحــدة لــشؤون       
  اللاجئين

٥٠٠ ٤  ٥٠٠٤ ٤

٥٠٠ ٤  ٥٠٠٨٢ ٤  منظمة الأمم المتحدة للطفولة      
٥٠٠ ٤  ٣٧٥٣ ٣  منظمة العمل الدولية      
٥٠٠ ٤  ٥٠٠٣ ٤  والزراعةمنظمة الأغذية       
٥٠٠ ٤  ٥٠٠١٢ ٤  برنامج الأغذية العالمي      
٥٠٠ ٤   لا ينطبق  ٥٠٠ ٤  برنامج الأغذية العالمي  لي كاي   

٠٨٠ ٤  ١٨٠٢ ٣  برنامج الأمم المتحدة الإنمائي  الرمادي   العراق
٠٨٠ ٤  ٩١٠١ ٢  برنامج الأمم المتحدة الإنمائي  كركوك/أربيل   
لأمــم المتحــدة لــشؤون مفوضــية ا      

  اللاجئين
٠٨٠ ٤  ٠٨٠٤ ٤
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  )أ(المنظمة  مركز العمل  البلد

بـــــدل المعيـــــشة للعمليـــــات  
بــــــــــدولارات (الخاصــــــــــة 

شـــهريا، /الولايـــات المتحـــدة
ــتى  ــران١حـــ ــه / حزيـــ يونيـــ
  )ب(عدد الموظفين  )٢٠١١

عدل الشهري المقترحالم
ــد لبـــدل المعيـــشة الموحـ

  للعمليات الخاصة

٠٨٠ ٤  ٠٨٠٢ ٤  منظمة الأمم المتحدة للطفولة      
٠٨٠ ٤  ٠٨٠١ ٤  برنامج الأغذية العالمي      
٠٨٠ ٤  ١٨٠٦ ٣  برنامج الأمم المتحدة الإنمائي  بغداد   
٠٨٠ ٤  ١٨٠١ ٣  صندوق الأمم المتحدة للسكان      
دمات مكتــب الأمــم المتحــدة لخ ــ      

  المشاريع
٠٨٠ ٤  ١٨٠٦ ٣

مفوضــية الأمــم المتحــدة لــشؤون       
  اللاجئين

٠٨٠ ٤  ٠٨٠١٥ ٤

٠٨٠ ٤  ٠٨٠١٤ ٤  منظمة الأمم المتحدة للطفولة      
٠٨٠ ٤  ٨٠٥٥١  منظمة العمل الدولية      
٠٨٠ ٤  ٠٨٠٣ ٤  برنامج الأغذية العالمي      
مفوضــية الأمــم المتحــدة لــشؤون   البصرة   

  اللاجئين
٠٨٠ ٤  ٠٨٠٢ ٤

مفوضــية الأمــم المتحــدة لــشؤون   الموصل   
  اللاجئين

٠٨٠ ٤  ٠٨٠١ ٤

مفوضــية الأمــم المتحــدة لــشؤون   داداب  كينيا
  اللاجئين

٣٩٠ ٣  ٣٩٠٢٣ ٣

٣٩٠ ٣  ٢٢٨١ ٢  برنامج الأغذية العالمي      
مفوضــية الأمــم المتحــدة لــشؤون   كاكوما   

  اللاجئين
٣٩٠ ٣  ٣٩٠٧ ٣

٣٩٠ ٣  ٢٢٨١ ٢  غذية العالميبرنامج الأ      
مفوضــية الأمــم المتحــدة لــشؤون   كيسومو   

  اللاجئين
٣٩٠ ٣  ٣٩٠١ ٣

٣٩٠ ٣  ٥٢٠٢ ٢  برنامج الأغذية العالمي  لوكيشوكيو   
مفوضــية الأمــم المتحــدة لــشؤون   ناكورو   

  اللاجئين
٣٩٠ ٣  ٣٩٠١ ٣

٨٤٠ ٣  ٨٤٠٢٦ ٣  برنامج الأمم المتحدة الإنمائي  مونروفيا  ليبريا
٨٤٠ ٣  ٨٤٠٤ ٣  صندوق الأمم المتحدة للسكان      
مفوضــية الأمــم المتحــدة لــشؤون       

  اللاجئين
٨٤٠ ٣  ٠٢٠١٠ ٤

٨٤٠ ٣  ٠٢٠١٩ ٤  منظمة الأمم المتحدة للطفولة      
٨٤٠ ٣  ٨٨٠١ ٢  منظمة العمل الدولية      
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  )أ(المنظمة  مركز العمل  البلد

بـــــدل المعيـــــشة للعمليـــــات  
بــــــــــدولارات (الخاصــــــــــة 

شـــهريا، /الولايـــات المتحـــدة
ــتى  ــران١حـــ ــه / حزيـــ يونيـــ
  )ب(عدد الموظفين  )٢٠١١

عدل الشهري المقترحالم
ــد لبـــدل المعيـــشة الموحـ

  للعمليات الخاصة

٨٤٠ ٣  ٨٤٠١ ٣  منظمة الأغذية والزراعة      
٨٤٠ ٣  ٨٤٠٧ ٣  لعالميبرنامج الأغذية ا      
٨٤٠ ٣  ٨٤٠٤ ٣  منظمة الصحة العالمية      
مفوضــية الأمــم المتحــدة لــشؤون   ساكليبيا   

  اللاجئين
٨٤٠ ٣  ٠٢٠٧ ٤

٨٤٠ ٣   لا ينطبق  ٨٤٠ ٣  برنامج الأغذية العالمي      
مفوضــية الأمــم المتحــدة لــشؤون   مونغداو  ميانمار

  اللاجئين
٩١٠ ٢  ٩١٠٤ ٢

فوضــية الأمــم المتحــدة لــشؤون م  داماك  نيبال
  اللاجئين

٤٣٠ ٢  ٤٣٠٧ ٢

٢٢٠ ٢  ٢٢٠١٠ ٢  برنامج الأمم المتحدة الإنمائي  إسلام أباد  باكستان
٢٢٠ ٢  ٢٢٠٤ ٢  صندوق الأمم المتحدة للسكان      
مفوضــية الأمــم المتحــدة لــشؤون       

  اللاجئين
٢٢٠ ٢  ٦٠٠٣٠ ٢

٢٢٠ ٢  ٢٥٠٤١ ٢  منظمة الأمم المتحدة للطفولة      
٢٢٠ ٢  ٦٦٥٢ ١  منظمة العمل الدولية      
٢٢٠ ٢  ٢٢٠٣ ٢  منظمة الأغذية والزراعة      
٢٢٠ ٢  ٢٢٠١٠ ٢  برنامج الأغذية العالمي      
٢٢٠ ٢  ٢٥٠٨ ٢  منظمة الأمم المتحدة للطفولة  كاراتشي   
٢٢٠ ٢  ٢٢٠٢ ٢  منظمة الأغذية والزراعة      
٢٢٠ ٢  ٢٢٠١ ٢  برنامج الأغذية العالمي      
٢٢٠ ٢  ٢٥٠٣ ٢  منظمة الأمم المتحدة للطفولة  لاهور   
٢٢٠ ٢   لا ينطبق  ٢٢٠ ٢  برنامج الأغذية العالمي  مولتان   
مفوضــية الأمــم المتحــدة لــشؤون   بيشاور   

  اللاجئين
٢٢٠ ٢  ٦٠٠١٠ ٢

٢٢٠ ٢  ٢٥٠٦ ٢  منظمة الأمم المتحدة للطفولة      
٢٢٠ ٢  ٢٢٠٤ ٢  برنامج الأغذية العالمي      
٢٢٠ ٢  ٢٢٠١ ٢  برنامج الأمم المتحدة الإنمائي  كويتا   
مفوضــية الأمــم المتحــدة لــشؤون       

  اللاجئين
٢٢٠ ٢  ٦٠٠٥ ٢

٢٢٠ ٢  ٢٥٠٢ ٢  منظمة الأمم المتحدة للطفولة      
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  )أ(المنظمة  مركز العمل  البلد

بـــــدل المعيـــــشة للعمليـــــات  
بــــــــــدولارات (الخاصــــــــــة 

شـــهريا، /الولايـــات المتحـــدة
ــتى  ــران١حـــ ــه / حزيـــ يونيـــ
  )ب(عدد الموظفين  )٢٠١١

عدل الشهري المقترحالم
ــد لبـــدل المعيـــشة الموحـ

  للعمليات الخاصة

مفوضــية الأمــم المتحــدة لــشؤون   سوكور   
  اللاجئين

٢٢٠ ٢  ٦٠٠١ ٢

٢٢٠ ٢   لا ينطبق  ٢٢٠ ٢  برنامج الأغذية العالمي      
٨٣٧ ٢   لا ينطبق  ٨٣٧ ٢  برنامج الأغذية العالمي  مدينة كوتاباتو   الفلبين

مفوضــية الأمــم المتحــدة لــشؤون   فلاديكافكاز  الاتحاد الروسي
  اللاجئين

٢٠٥ ٢  ٢٠٥٤ ٢

٢٠٥ ٢  ٤٥٠١ ٣  منظمة الأمم المتحدة للطفولة      
دة لــشؤون مفوضــية الأمــم المتحــ  غنجيلاني  صربيا

  اللاجئين
٩٠٦ ٢  ٩٠٦١ ٢

مفوضــية الأمــم المتحــدة لــشؤون   ميتروفيكا   
  اللاجئين

٩٠٦ ٢  ٩٠٦١ ٢

مفوضــية الأمــم المتحــدة لــشؤون   بيك   
  اللاجئين

٩٠٦ ٢  ٩٠٦١ ٢

٩٠٦ ٢  ٩٥٥٧ ٢  برنامج الأمم المتحدة الإنمائي  بريشتينا   
مفوضــية الأمــم المتحــدة لــشؤون       

  اللاجئين
٩٠٦ ٢  ٩٠٦٥ ٢

٩٠٦ ٢  ٩٣٠٤ ٢  منظمة الأمم المتحدة للطفولة      
٩٠٦ ٢  ١٩٠١ ٢  منظمة الأغذية والزراعة      
٩٠٦ ٢  ٩٥٩١ ٢  منظمة الصحة العالمية      
مفوضــية الأمــم المتحــدة لــشؤون   بريزرين   

  اللاجئين
٩٠٦ ٢   لا ينطبق  ٩٠٦ ٢

٩٠٦ ٢  ٩٥٥١ ٢  برنامج الأمم المتحدة الإنمائي  بريزرين   
مكتــب الأمــم المتحــدة لخــدمات    بايدوا  الصومال

  المشاريع
٠٠٠ ٣  ٠٠٠١ ٣

٠٠٠ ٣   لا ينطبق  ٠٠٠ ٣  منظمة الأمم المتحدة للطفولة      
٠٠٠ ٣  ٠٠٠١ ٣  برنامج الأغذية العالمي  بيلدوين   
٠٠٠ ٣   لا ينطبق  ٠٠٠ ٣  برنامج الأغذية العالمي  بربرا   
وضــية الأمــم المتحــدة لــشؤون مف )بندر قاسم(بوساسو    

  اللاجئين
٠٠٠ ٣  ٠٠٠١ ٣

٠٠٠ ٣  ٠٠٠٤ ٣  منظمة الأمم المتحدة للطفولة      
٠٠٠ ٣  ٠٠٠٢ ٣  برنامج الأغذية العالمي      
٠٠٠ ٣  ٠٠٠٣ ٣  برنامج الأغذية العالمي  بولي   
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  )أ(المنظمة  مركز العمل  البلد

بـــــدل المعيـــــشة للعمليـــــات  
بــــــــــدولارات (الخاصــــــــــة 

شـــهريا، /الولايـــات المتحـــدة
ــتى  ــران١حـــ ــه / حزيـــ يونيـــ
  )ب(عدد الموظفين  )٢٠١١

عدل الشهري المقترحالم
ــد لبـــدل المعيـــشة الموحـ

  للعمليات الخاصة

مفوضــية الأمــم المتحــدة لــشؤون   غالكاسيو   
  اللاجئين

٠٠٠ ٣  ٠٠٠٣ ٣

٠٠٠ ٣  ٠٠٠٥ ٣  لأمم المتحدة للطفولةمنظمة ا      
٠٠٠ ٣   لا ينطبق  ٠٠٠ ٣  برنامج الأغذية العالمي      
٠٠٠ ٣  ٠٠٠٢ ٣  برنامج الأمم المتحدة الإنمائي  غاروي   
٠٠٠ ٣  ٥٩٠١ ١  صندوق الأمم المتحدة للسكان      
مفوضــية الأمــم المتحــدة لــشؤون       

  اللاجئين
٠٠٠ ٣  ٠٠٠١ ٣

٠٠٠ ٣  ٠٠٠٢ ٣  ج الأمم المتحدة الإنمائيبرنام  هرجيسة   
مفوضــية الأمــم المتحــدة لــشؤون       

  اللاجئين
٠٠٠ ٣  ٠٠٠٢ ٣

٠٠٠ ٣  ٠٠٠١٢ ٣  منظمة الأمم المتحدة للطفولة      
٠٠٠ ٣  ٠٠٠١ ٣  برنامج الأغذية العالمي      
٠٠٠ ٣   لا ينطبق  ٠٠٠ ٣  منظمة الأمم المتحدة للطفولة  جوهر   
٠٠٠ ٣  ٠٠٠٥ ٣  برنامج الأغذية العالمي  وطشلمب/مركا   
٠٠٠ ٣  ٠٠٠٢ ٣  برنامج الأمم المتحدة الإنمائي  مقديشو   
مكتــب الأمــم المتحــدة لخــدمات        

  المشاريع
٠٠٠ ٣  ٠٠٠١ ٣

مفوضــية الأمــم المتحــدة لــشؤون       
  اللاجئين

٠٠٠ ٣  ٠٠٠٩ ٣

٠٠٠ ٣  ٠٠٠١ ٣  منظمة الأمم المتحدة للطفولة      
٠٠٠ ٣   ٠٠٠ ٣  رنامج الأغذية العالميب      
٠٠٠ ٣  ٠٠٠٣ ٣  برنامج الأغذية العالمي  واجد   

مفوضــية الأمــم المتحــدة لــشؤون   باتيكالوا  لانكا سري
  اللاجئين

٢٣٨ ١  ١٩٥١ ٣

٢٣٨ ١  ١٠٣٢ ١  منظمة الأمم المتحدة للطفولة      
٢٣٨ ١  ١  برنامج الأغذية العالمي      
 المتحــدة لــشؤون مفوضــية الأمــم  جفنة   

  اللاجئين
٢٣٨ ١  ١٩٥٣ ٣

٢٣٨ ١  ٩٤٥١  منظمة الأمم المتحدة للطفولة      
٢٣٨ ١  ٢٣٨١ ١  برنامج الأغذية العالمي      
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  )أ(المنظمة  مركز العمل  البلد

بـــــدل المعيـــــشة للعمليـــــات  
بــــــــــدولارات (الخاصــــــــــة 

شـــهريا، /الولايـــات المتحـــدة
ــتى  ــران١حـــ ــه / حزيـــ يونيـــ
  )ب(عدد الموظفين  )٢٠١١

عدل الشهري المقترحالم
ــد لبـــدل المعيـــشة الموحـ

  للعمليات الخاصة

مفوضــية الأمــم المتحــدة لــشؤون   كيلينوتشي   
  اللاجئين

٢٣٨ ١  ١٩٥٢ ٣

٢٣٨ ١  ٩٤٥١  منظمة الأمم المتحدة للطفولة      
٢٣٨ ١  ٢٣٨١ ١  الميبرنامج الأغذية الع      
مفوضــية الأمــم المتحــدة لــشؤون   منار   

  اللاجئين
٢٣٨ ١  ١٩٥٢ ٣

٢٣٨ ١  ٢١٨١ ٣  برنامج الأمم المتحدة الإنمائي  ترينكومالي   
مفوضــية الأمــم المتحــدة لــشؤون       

  اللاجئين
٢٣٨ ١  ١٩٥١ ٣

٢٣٨ ١   لا ينطبق١٠٣ ١  منظمة الأمم المتحدة للطفولة      
٢٣٨ ١  ١   الأغذية العالميبرنامج      
٢٣٨ ١  ٢١٨١ ٣  برنامج الأمم المتحدة الإنمائي  فافونيا   
مفوضــية الأمــم المتحــدة لــشؤون       

  اللاجئين
٢٣٨ ١  ١٩٥٣ ٣

٢٣٨ ١  ٩٤٥٢  منظمة الأمم المتحدة للطفولة      
٢٣٨ ١  ٩٢٨١  منظمة العمل الدولية      
٢٣٨ ١  ٢٣٨٢ ١  برنامج الأغذية العالمي      

٠٨٠ ٤  ٠٨٠٤ ٤  برنامج الأمم المتحدة الإنمائي  أبيي  السودان
مفوضــية الأمــم المتحــدة لــشؤون       

  اللاجئين
٠٨٠ ٤  ٠٨٠١ ٤

٠٨٠ ٤  ٠٨٠١ ٤  برنامج الأغذية العالمي      
مفوضــية الأمــم المتحــدة لــشؤون   أويل   

  اللاجئين
٠٨٠ ٤  ٠٨٠١ ٤

٠٨٠ ٤  ٠٨٠١ ٤  برنامج الأغذية العالمي      
مفوضــية الأمــم المتحــدة لــشؤون   بنتيو   

  اللاجئين
٠٨٠ ٤  ٠٨٠١ ٤

٠٨٠ ٤  ٠٨٠١ ٤  برنامج الأمم المتحدة الإنمائي  بور   
مفوضــية الأمــم المتحــدة لــشؤون       

  اللاجئين
٠٨٠ ٤  ٠٨٠٤ ٤

٠٨٠ ٤  ٠٨٠١ ٤  برنامج الأغذية العالمي      
٠٨٠ ٤  ٠٨٠١ ٤  برنامج الأمم المتحدة الإنمائي  الدمازين   
٢٩٠ ٤   لا ينطبق  ٢٩٠ ٤  برنامج الأمم المتحدة الإنمائي  دارفور   
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  )أ(المنظمة  مركز العمل  البلد

بـــــدل المعيـــــشة للعمليـــــات  
بــــــــــدولارات (الخاصــــــــــة 

شـــهريا، /الولايـــات المتحـــدة
ــتى  ــران١حـــ ــه / حزيـــ يونيـــ
  )ب(عدد الموظفين  )٢٠١١

عدل الشهري المقترحالم
ــد لبـــدل المعيـــشة الموحـ

  للعمليات الخاصة

٢٩٠ ٤  ٢٩٠١ ٤  برنامج الأغذية العالمي  الضعين    
٢٩٠ ٤  ٠٨٠٢ ٤  برنامج الأمم المتحدة الإنمائي  الفاشر   
٢٩٠ ٤  ٠٨٠٢ ٤  صندوق الأمم المتحدة للسكان      
مكتــب الأمــم المتحــدة لخــدمات        

  شاريعالم
٢٩٠ ٤  ٢٩٠٣ ٤

مفوضــية الأمــم المتحــدة لــشؤون       
  اللاجئين

٢٩٠ ٤  ٢٩٠٦ ٤

٢٩٠ ٤  ٢٩٠٨ ٤  منظمة الأمم المتحدة للطفولة      
٢٩٠ ٤  ٠٨٠١ ٤  منظمة الأغذية والزراعة      
٢٩٠ ٤  ٢٩٠١٢ ٤  برنامج الأغذية العالمي      
٢٩٠ ٤  ٢٩٠١ ٤  صندوق الأمم المتحدة للسكان  الجنينة   
مكتــب الأمــم المتحــدة لخــدمات        

  المشاريع
٢٩٠ ٤  ٠٨٠٢ ٤

مفوضــية الأمــم المتحــدة لــشؤون       
  اللاجئين

٢٩٠ ٤  ٢٩٠١٠ ٤

٢٩٠ ٤  ٢٩٠٥ ٤  منظمة الأمم المتحدة للطفولة      
٢٩٠ ٤  ٢٩٠٩ ٤  برنامج الأغذية العالمي      
٢٩٠ ٤  ٠٨٠١ ٤  برنامج الأغذية العالمي  غريدة    
٠٨٠ ٤  ٢٩٠١ ٤  برنامج الأغذية العالمي  هبيلا   
٠٨٠ ٤  ٠٨٠٤١ ٤  برنامج الأمم المتحدة الإنمائي  جوبا   
٠٨٠ ٤  ٠٨٠١ ٤  صندوق الأمم المتحدة للسكان      
مكتــب الأمــم المتحــدة لخــدمات        

  المشاريع
٠٨٠ ٤  ٢٩٠١٦ ٤

مفوضــية الأمــم المتحــدة لــشؤون       
  اللاجئين

٠٨٠ ٤  ٠٨٠٢٢ ٤

٠٨٠ ٤  ٠٨٠٣٥ ٤  ظمة الأمم المتحدة للطفولةمن      
٠٨٠ ٤  ٠٦٠١ ٣  منظمة العمل الدولية      
٠٨٠ ٤  ٠٨٠٩ ٤  منظمة الأغذية والزراعة      
٠٨٠ ٤  ٠٨٠١٨ ٤  برنامج الأغذية العالمي      
٠٨٠ ٤  ٠٨٠٣ ٤  منظمة الصحة العالمية      
٠٨٠ ٤  ٠٨٠١ ٤  برنامج الأغذية العالمي  كبكابية   



A/66/30 
 

119 11-48224 
 

  )أ(المنظمة  مركز العمل  البلد

بـــــدل المعيـــــشة للعمليـــــات  
بــــــــــدولارات (الخاصــــــــــة 

شـــهريا، /الولايـــات المتحـــدة
ــتى  ــران١حـــ ــه / حزيـــ يونيـــ
  )ب(عدد الموظفين  )٢٠١١

عدل الشهري المقترحالم
ــد لبـــدل المعيـــشة الموحـ

  للعمليات الخاصة

٠٨٠ ٤  ٠٨٠٢ ٤  برنامج الأمم المتحدة الإنمائي  كادقلي   
مكتــب الأمــم المتحــدة لخــدمات        

  المشاريع
٠٨٠ ٤  ٠٨٠٢ ٤

مفوضــية الأمــم المتحــدة لــشؤون       
  اللاجئين

٠٨٠ ٤  ٠٨٠٣ ٤

٠٨٠ ٤  ٠٨٠٣ ٤  منظمة الأمم المتحدة للطفولة      
٠٨٠ ٤  ٠٨٠١ ٤  منظمة الأغذية والزراعة      
٠٨٠ ٤  ٠٨٠١ ٤  نامج الأغذية العالميبر      
مفوضــية الأمــم المتحــدة لــشؤون   كاس   

  اللاجئين
٢٩٠ ٤  ٢٩٠١ ٤

٢٩٠ ٤  ٢٩٠١ ٤  برنامج الأغذية العالمي      
مكتــب الأمــم المتحــدة لخــدمات    كسـلا   

  المشاريع
٠٨٠ ٤  ٠٨٠٢ ٤

٠٨٠ ٤  ٠٨٠١ ٤  صندوق الأمم المتحدة للسكان  الخرطوم   
مــم المتحــدة لخــدمات مكتــب الأ      

  المشاريع
٠٨٠ ٤  ١٨

٠٨٠ ٤  ٠٨٠٤١ ٤  منظمة الأمم المتحدة للطفولة      
٠٨٠ ٤  ٠٨٠٦ ٤  منظمة الصحة العالمية      
مفوضــية الأمــم المتحــدة لــشؤون   كواجوك   

  اللاجئين
٠٨٠ ٤  ٠٨٠١ ٤

٢٩٠ ٤  ٠٨٠٣ ٤  برنامج الأمم المتحدة الإنمائي  كتم   
٢٩٠ ٤  ٢٩٠١ ٤   العالميبرنامج الأغذية      
مكتــب الأمــم المتحــدة لخــدمات    ملكال   

  المشاريع
٠٨٠ ٤  ٠٨٠١ ٤

مفوضــية الأمــم المتحــدة لــشؤون       
  اللاجئين

٠٨٠ ٤  ٠٨٠٢ ٤

٠٨٠ ٤  ٠٨٠٣ ٤  منظمة الأمم المتحدة للطفولة      
٠٨٠ ٤  ٠٨٠٢ ٤  برنامج الأغذية العالمي      
شؤون مفوضــية الأمــم المتحــدة لــ  مورني   

  اللاجئين
٢٩٠ ٤  ٢٩٠٢ ٤

٢٩٠ ٤  ٢٩٠١ ٤  برنامج الأغذية العالمي      
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  )أ(المنظمة  مركز العمل  البلد

بـــــدل المعيـــــشة للعمليـــــات  
بــــــــــدولارات (الخاصــــــــــة 

شـــهريا، /الولايـــات المتحـــدة
ــتى  ــران١حـــ ــه / حزيـــ يونيـــ
  )ب(عدد الموظفين  )٢٠١١

عدل الشهري المقترحالم
ــد لبـــدل المعيـــشة الموحـ

  للعمليات الخاصة

مفوضــية الأمــم المتحــدة لــشؤون   مقجر   
  اللاجئين

٢٩٠ ٤  ٢٩٠٢ ٤

٢٩٠ ٤  ٢٩٠١ ٤  برنامج الأغذية العالمي      
مكتــب الأمــم المتحــدة لخــدمات    نيالا   

  المشاريع
٢٩٠ ٤  ٢٩٠٢ ٤

ؤون مفوضــية الأمــم المتحــدة لــش      
  اللاجئين

٢٩٠ ٤  ٢٩٠٣ ٤

٢٩٠ ٤  ٢٩٠٥ ٤  منظمة الأمم المتحدة للطفولة      
٢٩٠ ٤  ٢٩٠١١ ٤  برنامج الأغذية العالمي      
مفوضــية الأمــم المتحــدة لــشؤون   رمبيك   

  اللاجئين
٠٨٠ ٤  ٠٨٠١ ٤

٠٨٠ ٤  ٠٨٠١ ٤  برنامج الأغذية العالمي      
مفوضــية الأمــم المتحــدة لــشؤون   توريت   

  لاجئينال
٠٨٠ ٤  ٠٨٠٥ ٤

٠٨٠ ٤  ٠٨٠١ ٤  برنامج الأمم المتحدة الإنمائي  واو   
مكتــب الأمــم المتحــدة لخــدمات        

  المشاريع
٠٨٠ ٤  ٠٨٠١ ٤

٠٨٠ ٤  ٠٨٠٤ ٤  منظمة الأمم المتحدة للطفولة      
٠٨٠ ٤  ٠٨٠٢ ٤  برنامج الأغذية العالمي      
مفوضــية الأمــم المتحــدة لــشؤون   يامبيو   

  جئيناللا
٠٨٠ ٤  ٠٨٠١ ٤

مفوضــية الأمــم المتحــدة لــشؤون   ياي   
  اللاجئين

٠٨٠ ٤  ٠٨٠٣ ٤

٢٩٠ ٤  ٢٩٠١ ٤  برنامج الأغذية العالمي  زالينغيي   
٢٥٠ ٢  ٢٥٠١ ٢  برنامج الأغذية العالمي  كوتيدو  أوغندا

٢٥٠ ٢  ٢٥٧١ ٢  برنامج الأمم المتحدة الإنمائي  موروتو   
٢٥٠ ٢  ٢٤٥٥ ٢  للطفولةمنظمة الأمم المتحدة       
٢٥٠ ٢  ٢٥٠٢ ٢  برنامج الأغذية العالمي      

في أماكن أخرى مـن  الضفة الغربية
  الضفة الغربية

مكتــب الأمــم المتحــدة لخــدمات  
  المشاريع

٩٤٨ ٢  ٩٤٨١ ٢

مكتــب الأمــم المتحــدة لخــدمات    رام االله   
  المشاريع

٩٤٨ ٢  ٩٤٨١ ٢
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  )أ(المنظمة  مركز العمل  البلد

بـــــدل المعيـــــشة للعمليـــــات  
بــــــــــدولارات (الخاصــــــــــة 

شـــهريا، /الولايـــات المتحـــدة
ــتى  ــران١حـــ ــه / حزيـــ يونيـــ
  )ب(عدد الموظفين  )٢٠١١

عدل الشهري المقترحالم
ــد لبـــدل المعيـــشة الموحـ

  للعمليات الخاصة

٣٥٢ ٣  ٢٦٨١ ٣  ائيبرنامج الأمم المتحدة الإنم  عدن  اليمن
مفوضــية الأمــم المتحــدة لــشؤون       

  اللاجئين
٣٥٢ ٣  ٢٦٠٨ ٣

٣٥٢ ٣   ٣٥٣ ٣  برنامج الأغذية العالمي      
مفوضــية الأمــم المتحــدة لــشؤون   عمران   

  اللاجئين
٢٦٠ ٣  ٢٦٠١ ٣

٢٦٠ ٣  ٢٦٨١ ٣  برنامج الأمم المتحدة الإنمائي  حرض   
ن مفوضــية الأمــم المتحــدة لــشؤو      

  اللاجئين
٢٦٠ ٣  ٢٦٠١ ٣

مفوضــية الأمــم المتحــدة لــشؤون   خراز    
  اللاجئين

٢٦٠ ٣  ٢٦٠١ ٣

مفوضــية الأمــم المتحــدة لــشؤون   صعدة   
  اللاجئين

٢٦٠ ٣  ٢٦٠١ ٣

٢٦٠ ٣  ٢٦٨٤٧ ٣  برنامج الأمم المتحدة الإنمائي  صنعاء   
مفوضــية الأمــم المتحــدة لــشؤون       

  اللاجئين
٢٦٠ ٣  ٢٦٠٨ ٣

٢٦٠ ٣  ٩٢٥١٥ ٢  منظمة الأمم المتحدة للطفولة      
٢٦٠ ٣  ١٩٤١ ٢  منظمة العمل الدولية      
٢٦٠ ٣  ٩٢٥١ ٢  منظمة الأغذية والزراعة      
٢٦٠ ٣  ٩٢٥٩ ٢  برنامج الأغذية العالمي      
٢٦٠ ٣  ٢٦٨٢ ٣  برنامج الأمم المتحدة الإنمائي  سيئون   

  ٨٨١ ١          المجموع 
  

 الإنمـائي وصـندوق الأمـم المتحـدة للـسكان ومكتـب الأمـم المتحـدة لخـدمات المـشاريع ومفوضـية الأمـم المتحـدة                           المتحدةلأمم  برنامج ا   )أ(  
منظمـات  : لشؤون اللاجئين ومنظمة الأمم المتحدة للطفولة ومنظمة العمل الدولية ومنظمة الأغذية والزراعـة وبرنـامج الأغذيـة العـالمي                  

  .٢٠١١يونيه / حزيران١جرت في البيانات التي قدمت بيانات خلال عملية جمع 
منظمـات ذات بيانـات مـستكملة    :  الأمم المتحدة لشؤون اللاجئين ومنظمة الأمم المتحـدة للطفولـة ومنظمـة العمـل الدوليـة             مفوضية  )ب(  

  . الموظفينعن
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*1148224*

  



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


