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  الدورة الخامسة والستون
   من جدول الأعمال١٤٣البند 

الجوانب الإدارية والمتعلقة بالميزانيـة لتمويـل       
        عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام

ــز قــدرة الأمــم المتحــدة علــى إدارة عمليــات حفــظ الــسلام ودعــم          تعزي
اســتمرارها، وتقريــر أداء ميزانيــة حــساب دعــم عمليــات حفــظ الــسلام  

ــرة  ــن للفتـ ــوز١مـ ــه / تمـ ــران٣٠ إلى ٢٠٠٩يوليـ ــه / حزيـ ، ٢٠١٠يونيـ
ــن         ــرة م ــسلام للفت ــظ ال ــات حف ــم عملي ــة المقترحــة لحــساب دع والميزاني

   ٢٠١٢يونيه / حزيران٣٠ إلى ٢٠١١يوليه /تموز ١
    

  تقرير اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية    
  

 ٤٠٠ ٥٤٧ ٣٢٢ دولار  )أ(٢٠٠٩/٢٠١٠اعتمادات الفترة 

  دولار٣١٨ ٤٧٥ ٨٠٠  ٢٠٠٩/٢٠١٠ الفترة نفقات
   دولار٤ ٠٧١ ٦٠٠  الرصيد الحر

   دولار٣٠٦ ٧٧٨ ٥٠٠  )ب(٢٠١٠/٢٠١٠اعتمادات الفترة 
   دولار٢٧٥ ٤٣٠ ١٠٠  )ب(٢٠١٠/٢٠١١النفقات المتوقعة للفترة 

 ٢٠١١/٢٠١٢المبلغ الذي يقترح الأمين العـام اعتمـاده للفتـرة           
)A/65/761()ر دولا٣١٥ ٣٦٢ ٤٠٠  )د  

         دولار٣١٣ ٦٢٢ ٥٠٠  المبلغ الذي توصي اللجنة الاستشارية باعتماده
ــا       )أ(   ــة في قرارهــ ــة العامــ ــذي أذنــــت الجمعيــ ــاد الــ ــن الاعتمــ ــألف مــ ــغ  ٦٣/٢٨٧تتــ ــصه بمبلــ  بتخصيــ

 بالــدخول فيهــا ٦٤/٢٤٣ دولار والالتزامــات الــتي أذنــت الجمعيــة في قرارهــا ٢٩٢ ٠٣٠ ٩٠٠
  .تخطيط موارد المؤسسةد تحت بن دولار ٢٨ ٥١٦ ٦٠٠بمبلغ 
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ــألف مــن    )ب(   ــة العامــة في قرارهــا    تت ــغ  ٦٤/٢٧١الاعتمــاد الــذي أذنــت الجمعي  بتخصيــصه بمبل
ــا    ٢٩٩ ٠٠٠ ٠٠٠ ــة في قرارهـ ــذي أذنـــت الجمعيـ ــغ الـ ــشمل المبلـ  ٦٤/٢٤٣ دولار، لا يـ

 ا دولار؛ ويـشمل مبلغ ـ    ٥٧ ٠٣٣ ٠٠٠تخطيط مـوارد المؤسـسة وقـدره        لمشروع  بتخصيصه  
 دولار يتــصل بمكتــب الأمــم المتحــدة لــدى الاتحــاد الأفريقــي حــسبما   ٧ ٦٧٢ ٣٠٠قــدره 

 دولار يتـصل بالحـصة الـتي وافقـت        ١٠٦ ٢٠٦ قـدره    ا؛ ومبلغ ـ ٦٤/٢٨٨ينص عليه القـرار     
اسـتعراض  لإجـراء    على تخصيـصها مـن حـساب الـدعم           ٦٥/٢٥٩الجمعية العامة في قرارها     

  .تكنولوجيا المعلومات والاتصالات
  .)انظر المرفق الثاني (٢٠١١اير فبر/ شباط٢١في   )ج(  
لا يشمل الاحتياجات المتعلقة بتخطيط موارد المؤسـسة المقتـرح أن يخـصص لهـا مبلـغ قـدره                     )د(  

، عمـــلا بقـــرار ٢٠١١/٢٠١٢ دولار يمـــول مـــن حـــساب الـــدعم للفتـــرة ٤٧ ١٨٥ ٢٠٠
        .٦٤/٢٤٣الجمعية العامة 
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  المحتويات
الصفحة  

٤. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . مقدمة  - أولا   
٤. . . . . )A/65/624(تعزيز قدرة الأمم المتحدة على إدارة عمليات حفظ السلام ودعم استمرارها   - ثانيا  
١٦. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . حساب دعم عمليات حفظ السلام  - ثالثا   

١٦. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . اعتبارات عامة  -ألف     
٢٢. . . . . . ٢٠١٠يونيه / حزيران٣٠ إلى ٢٠٠٩يوليه / تموز١تقرير الأداء عن الفترة من    -باء     
٢٥. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . لمالية المستكملة المتعلقة بالفترة الحاليةالمعلومات ا  - جيم     
ــن       -دال      ــرة مـ ــة للفتـ ــاليف المقترحـ ــديرات التكـ ــوز١تقـ ــه / تمـ ــران٣٠ إلى ٢٠١١يوليـ / حزيـ

٢٦. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ٢٠١٢يونيه    
٩٨  الوثائق  
  المرفقات  
 إلى٢٠١١يوليـه  / تمـوز ١الهيكل المقترح لمكتب العمليات، إدارة عمليات حفظ السلام، للفترة مـن     - الأول  

٩٩. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ٢٠١٢يونيه     / حزيران     ٣٠
 في٢٠١١يونيـــه / حزيـــران٣٠ إلى ٢٠١٠يوليـــه / تمـــوز١النفقـــات الحاليـــة والمتوقعـــة للفتـــرة مـــن   - الثاني  

١٠٣. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ٢٠١١فبراير    /شباط     ٢١
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  مقدمة  -أولا   
تــستتبع توصــيات اللجنــة الاستــشارية لــشؤون الإدارة والميزانيــة خفــض الميزانيــة      - ١

 ٢٠١٢يونيـه  / حزيـران ٣٠ إلى ٢٠١١يوليـه  / تمـوز ١ الدعم للفترة من    لحساب المقترحة
 إلى ٦٦ويـرد بيـان أسـباب هـذا الخفـض في الفقـرات           .  دولار ١ ٧٣٩ ٩٠٠بمبلغ قـدره    

وتبدي اللجنة أيضا عـددا مـن الملاحظـات والتوصـيات بـشأن إدارة وتنظـيم                .  أدناه ٢٤٨
  .كن إدخال تحسينات عليهاموارد حساب دعم عمليات حفظ السلام والمجالات التي يم

ــة        - ٢ ــة بالميزاني ــة والمتعلق ــام عــن الجوانــب الإداري ــشارية الع ــة الاست ــر اللجن ويتــضمن تقري
آراءهـا وتوصـياتها بـشأن عـدد مـن المـسائل الـشاملة لعـدة         ) A/65/743(لعمليات حفظ الـسلام   

 قــدرة الأمــم أمــا تعليقــات اللجنــة وملاحظاتهــا علــى تقريــر الأمــين العــام عــن تعزيــز . قطاعــات
الـذي قـدم   ) Corr.1 و  A/65/624(المتحدة على إدارة عمليات حفظ السلام ودعـم اسـتمرارها           

، فهــي تــرد في الفــرع الثــاني مــن هــذا  ٦٣/٢٨٧اســتجابة لمــا طلبتــه الجمعيــة العامــة في قرارهــا  
ويتــضمن الفــرع الثالــث ملاحظــات اللجنــة وتوصــياتها بــشأن تقريــر الأداء المــالي عــن  . التقريــر

 وعـن الميزانيـة المقترحـة للفتـرة     ٢٠١٠يونيـه  / حزيـران ٣٠ إلى ٢٠٠٩يوليـه  / تمـوز ١الفترة من   
  .٢٠١٢يونيه / حزيران٣٠ إلى ٢٠١١يوليه / تموز١من 
وترد في نهاية هـذا التقريـر قائمـة بالوثـائق الـتي اسـتعانت بهـا اللجنـة الاستـشارية لـدى                       - ٣

  .النظر في الميزانية المقترحة لحساب الدعم
  

ــز قــدرة الأمــم المتحــدة علــى إدارة عمليــات حفــظ الــسلام ودعــم       -ثانيا    تعزي
  )A/65/624(استمرارها 

في الجمعيـة العامـة   لمـا طلبتـه   تذكر اللجنة الاستشارية بأن الأمـين العـام قـدم، اسـتجابة        - ٤
، تقريرا عن أثر الهيكـل الجديـد لإدارة عمليـات حفـظ الـسلام               ٦٢/٢٥٠ و   ٦١/٢٧٩قراريها  
ة الــدعم الميــداني علــى تنفيــذ الولايــات المــسندة للبعثــات وعــن الآليــات القائمــة والتــدابير  وإدار

المتخذة لمعالجة التحديات الإدارية التي يطرحها الهيكل الجديد، وعن التحـسينات الـتي أدخلـت               
عمليـات حفـظ الـسلام والبعثـات الـسياسية، وعـن            تقديم الدعم ل   الكفاءة والفعالية في     لبما يكف 

أمـا التوصـيات والملاحظـات الـتي      ). Corr.1 و   A/63/702(سيق مع إدارة الـشؤون الـسياسية        التن
 عـن تعزيـز    مـن تقريرهـا الـسابق   ٢٦ إلى ٤ فهي تـرد في الفقـرات     ،أبدتها اللجنة في هذا الصدد    

ففـي  ). A/63/841 (قدرة الأمـم المتحـدة علـى إدارة عمليـات حفـظ الـسلام ودعـم اسـتمرارها                 
 التقريــر توصــي اللجنــة بــأن يطلــب إلى الأمــين العــام موافــاة الجمعيــة في    مــن ذلــك٢٦الفقــرة 

فيه بالأدلة المكاسـب الاسـتراتيجية والعمليـة الـتي          يبين  دورتها الخامسة والستين المستأنفة بتقرير      
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وأيـدت الجمعيـة العامـة    . تحققت من خـلال عمليـات إعـادة الهيكلـة والإصـلاح وتـسيير العمـل         
ومن ثم قـدم الأمـين العـام، اسـتجابة لـذلك           . ٦٣/٢٨٧ من قرارها    ٢٥ة  هذه التوصية في الفقر   

المتعلــق بمــسألة تعزيــز قــدرة الأمــم المتحــدة علــى إدارة عمليــات حفــظ الــسلام الطلــب، تقريــره 
عــن المــسألة الــذي يــستند فيــه إلى تقريريــه الــسابقين  ) Corr.1 و A/65/624(ودعــم اســتمرارها 

  ).Corr.1 و A/63/702 و A/62/741(ذاتها 
إلى توضـيح الكيفيـة الـتي أدت بهـا عمليـة             ٢٠١٠يسعى الأمين العام في تقريـره لعـام         و  - ٥

إعادة الهيكلة وتعزيز القدرات الغرض المنشود منها حيث تم بلـوغ الأهـداف المحـددة وتحققـت                  
 علـى التحـديات والثغـرات الـتي         ، أيـضا  ،ويـسلط التقريـر الـضوء     . مكاسب استراتيجية وعمليـة   

عمليــة إعــادة الهيكلــة علــى مــدى ثلاثــة أعــوام ونــصف ويقتــرح فيــه إجــراء تعــديلات   شــهدتها 
  .هيكلية طفيفة توطيدا لما تحقق من مكاسب حتى الآن

تطور نشاط الأمـم المتحـدة      مدى  في الفرع الثاني من تقريره،      بإيجاز  الأمين العام   يبين  و  - ٦
لـسلام والـشراكات الـتي أقيمـت     في مجال حفظ السلام، بما في ذلك الأشـكال الجديـدة لحفـظ ا            

وكمـا جـاء في     . منذ إعادة الهيكلة والتحديات التي جرت مواجهتها والمبادرات التي اضطلع بها          
، مـا زالـت إدارة   )١٠، الفقـرة  A/64/753(ذلك التقرير وفي تقريـر اللجنـة الاستـشارية الـسابق         

 ،مــن تحــدياتينــشأ ا عمليــات حفــظ الــسلام وإدارة الــدعم الميــداني عــازمتين علــى التــصدي لمــ
 ،بإقامة حوار فيما بين الجهات المعنية بحفظ السلام بشأن توجه النشاط في هذا المجـال مـستقبلا               

.  علـى نحـو مـا يتـبين مـن مبـادرة الأفـق الجديـد           ،وببذل الجهود الجماعية اللازمة في هذا الصدد      
لـدورة الموضـوعية للجنـة      وتحيط اللجنة علما بأنه قد تم تقديم تقرير مرحلي في هذا الـصدد في ا              

ويفيـد الأمـين العـام، بـأن الاهتمـام ينـصب       . ٢٠١١الخاصة المعنية بعمليات حفظ السلام لعام       
  :على سبيل الأولوية على المجالات الأربعة الرئيسية التالية

زيادة التوافق حول المسائل البالغة الأهمية في مجـال الـسياسات العامـة، مـن قبيـل حمايـة                     •  
التصدي للتهديدات بوسائل رادعـة وسـرعة تـولي أفـراد حفـظ الـسلام مهـام                 المدنيين و 

  بناء السلام؛
  توفير القدرات المناسبة كما ونوعا للعمليات الميدانية؛  •  
  زيادة كفاءة الدعم الميداني وفعاليته من حيث التكلفة؛  •  
  .ليهاكفالة اتخاذ ترتيبات أكثر فعالية لتخطيط البعثات وإدارتها والإشراف ع  •  
وتذكر اللجنة الاستشارية، بأنه في إطار مبادرة الأفق الجديـد، وافقـت الجمعيـة العامـة             - ٧

، علــى بعــض العناصــر الرئيــسية الــوارد بيانهــا في تقريــر الأمــين العــام عــن  ٦٤/٢٦٩في قرارهــا 
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يـرا  وقـدم الأمـين العـام تقر     ). A/64/633(استراتيجية تقديم الدعم الميـداني علـى الـصعيد العـالمي            
أمـا تعليقـات اللجنـة وتوصـياتها في هـذا      ). A/65/643(عن التقدم المحـرز في تنفيـذ الاسـتراتيجية          

الصدد، فترد في تقريرها العام عن الجوانب الإداريـة والمتعلقـة بالميزانيـة لتمويـل عمليـات الأمـم               
  ).A/65/743(المتحدة لحفظ السلام 

، معلومـات عـن نتـائج       )A/65/624(تقريـره   وأورد الأمين العام، في الفـرع الثالـث مـن             - ٨
ــادة         ــتي تحققــت في مجــالات القي ــاول بالتفــصيل الإنجــازات ال ــا وتن ــة وأثره ــادة الهيكل ــة إع عملي

  الفقــــرات(؛ ووحــــدة القيــــادة وتكامــــل الجهــــود )٢٩-٢٠الفقــــرات (والرقابــــة والمــــساءلة 
؛ )١١٥-٣٨ت  الفقـرا (؛ وتعزيز التوجيه والدعم المقـدمين لعمليـات حفـظ الـسلام             )٣٧-٣٠

  ). ١١٧ و ١١٦الفقرتان (والتحسينات التي أدخلت على العمليات الإدارية والتنظيمية 
وتلاحــظ اللجنــة الاستــشارية أن تقريــر الأمــين العــام يتــضمن آراءً مــستقاة مــن الــدول   - ٩

الأعضاء والبعثات الميدانية، بما في ذلك البلدان المساهمة بقوات وبوحدات شرطة، بشأن نتـائج              
 في جميـع العمليـات      ٢٠١٠ملية إعادة الهيكلة وأثرها، وبخاصة نتائج استقصاء أجري في عام           ع

وفي سـياق ذلـك الاستقـصاء الـذي أجـري        . الميدانية التي تقودهـا إدارة عمليـات حفـظ الـسلام          
، وردت  ٢٠٠٨على نسق الاستقصاء الـذي أجـراه مكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة في عـام                   

 بعثـة ومـن مكتـب فريـق         ١٧البعثـات الـتي شملـها الاستقـصاء وعـددها            بعثة مـن     ١٦ردود من   
ــرد  (دعــم الوســاطة المــشترك   وأفــاد الأمــين العــام في تقريــره بــأن   ).  في المائــة٩٤بلــغ معــدل ال

التغييرات الهيكلية تمخضت بالاقتران مـع تعزيـز مـلاك المـوظفين عـن نمـوذجين متميـزين لتـسيير                   
نمـوذج اسـتراتيجي خـاص      : سلام والدعم الميـداني ألا وهمـا      الأعمال في إدارتي عمليات حفظ ال     

بــالمقر يجــري في إطــاره تــوفير التوجيــه والــدعم الاســتراتيجيين والتــشغيليين ونمــوذج لتقــديم          
الخدمات للعمليات الميدانية يوفر الخبرات المتخصصة في المجالات الرئيسية من الأنشطة الـصادر             

  .بها تكليفات
  

  لمساءلةالقيادة والرقابة وا    
جــاء أيــضا في التقريــر أن زيــادة القــدرات القياديــة والإداريــة كــان لهــا أثرهــا في تعزيــز    - ١٠

عملية توجيه أنشطة حفظ السلام وأنشطة تقديم الدعم الميداني الأوسع نطاقـا الـتي تـضطلع بهـا       
 ٦١/٢٧٩وفيما يتصل بمـا طلبتـه الجمعيـة العامـة في قراريهـا              . الأمم المتحدة، والإشراف عليها   

 من تحديد دور نائب الأمين العـام بوضـوح، أُفيـد بـأن نائبـة الأمـين العـام تـساعد                      ٦٢/٢٥٠و  
الأمين العام في الإشراف على سير العمل اليومي في الأمانة العامة وتركـز، أيـضا، علـى الإدارة        

لـك  الاستراتيجية والسياسات الإداريـة الـشاملة وتكفـل تنـسيق الـشؤون الإداريـة الرئيـسية، وذ                
  ).٢٠، الفقرة A/65/624(بوجه خاص، من خلال لجنة الإدارة ومجلس الأداء الإداري 
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  وحدة القيادة وتكامل الجهود    
تنـــاول الأمـــين العـــام في تقريـــره المـــسائل المتـــصلة بوحـــدة القيـــادة وتكامـــل الجهـــود     - ١١

)A/65/624   ٦٤/٢٧٩وكانت الجمعية العامـة قـد لاحظـت في قرارهـا            ). ٣٧-٣٠، الفقرات ،
ــام         ــل الأمــين الع ــداني إلى وكي ــدعم المي ــيس إدارة ال ــن رئ ــسؤولية م ــسل الم ــد لتسل الطــابع الفري

وفي هذا الصدد، ذكر الأمين العـام أن المـوارد والهياكـل المـشتركة بـين         . لعمليات حفظ السلام  
وتأمــل . الإدارتــين ســاعدت علــى كفالــة اســتمرار تكامــل الجهــود وفعاليــة القيــادة والــسيطرة   

 الاستشارية ألا يقتصر الأمر على ضمان سلاسة علاقات العمل بين وكيلي الأمـين               اللجنة
العام فحسب بل وأن يجري أيضا تعزيز الهياكل والموارد المشتركة بين الإدارتين من خلال              
التعاون بشكل منهجي في إطار متفق عليه يهدف إلى كفالة وحدة القيادة وتكامل الجهود              

  .دعم العمليات الميدانيةوهو أمر بالغ الأهمية ل
وكمــا هــو مــبين في تقريــر الأمــين العــام، أتاحــت المــوارد المــشتركة بــين إدارتي حفــظ     - ١٢

السلام والدعم الميداني تحقيق التماسك علـى صـعيد المنظمـة ووفـورات كـبيرة في مجـالات مثـل                  
ــامجي المتكامــل، والاســتجابة لعمليــات مراجعــة الحــسابات، وإدارة     الاتــصالات التخطــيط البرن

ــة، والـــسلوك     ــات، والـــشؤون العامـ ــة الأزمـ ــة، ومواجهـ ــور الجاريـ ــدير الأمـ والمعلومـــات، وتقـ
  ).٧٢-٤٥، الفقرات A/65/624(والانضباط، والسياسات العامة، والتدريب والتقييم 

  
  الأدوار والمسؤوليات    

الــسابق في معــرض الــرد علــى الملاحظــات الــتي أبــدتها اللجنــة الاستــشارية في تقريرهــا    - ١٣
)A/64/753 ، ــرة ــام  ، ذكــر )٨الفق ــدعم   الأمــين الع ــسلام وإدارة ال ــات حفــظ ال أن إدارة عملي

ميزانياتهـا في  والتسلـسل القيـادي في الوحـدات المدرجـة          الميداني أوضـحتا الأدوار والمـسؤوليات       
 ، إيطاليـا،  إطار حساب الدعم ولكنها توجد في قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينـديزي            

مكتب الأمم المتحدة للاتصال في بروكسل ومكتب الأمم المتحدة لـدى الاتحـاد الأفريقـي في                 و
ســتظل ، ٦٤/٢٦٩ووفقــاً لقــرار الجمعيــة العامــة ). ٣٥ الفقــرة ،A/65/624انظــر (أديــس أبابــا 

مع الـدول الأعـضاء     المتعلقة بالتفاعل   بة والمسؤوليات   االمهام المتصلة بالتوجيه الاستراتيجي والرق    
نقل المـوارد إلى المركـز العـالمي لتقـديم الخـدمات في برينـديزي               في  سترشد  في المقر، فيما يُ   ى  تؤدَ

يكــون الموظفــون بالمبــدأ القاضــي بــأن ، أوغنــدا، والمركــز الإقليمــي لتقــديم الخــدمات في عنتــيبي
أمـام قيـادة قاعـدة الأمـم المتحـدة للوجـستيات أو المركـز               الذين يجري نقلـهم مـسؤولون إداريـا         

 طرحــتدت اللجنــة الاستــشارية تعليقــات وبــوأ. قليمــي لتقــديم الخــدمات، حــسب الاقتــضاءالإ
 -انظـر الفـرع الثالـث       (في تقريـر حـساب الـدعم        واردة  بمقترحـات محـددة     فيمـا يتـصل     توصيات  
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) A/65/743انظـــر (، واســـتراتيجية تقـــديم الـــدعم الميـــداني علـــى الـــصعيد العـــالمي )أدنـــاه) ٢(دال 
  ).A/65/743/Add.12انظر (لوجستيات الحة لقاعدة والميزانيات المقتر

ــة    - ١٤ ــشارية وتلاحــظ اللجن ــدعم     الاست ــسلام وإدارة ال ــظ ال ــات حف ــضاً أن إدارة عملي أي
 القـرارات وتنفيـذ مـسؤوليات حفـظ      اتخاذتفويض سلطات   لعملية  الميداني أجريتا تقييماً داخلياً     

ومـن المتوقـع     . وداخل عمليات حفـظ الـسلام      السلام المضطلع بها في المقر، وبين المقر والميدان،       
اســـتعراض سياســـة تفـــويض الـــسلطة والقيـــادة والمراقبـــة في يـــسترشد بنتـــائج هـــذا التقيـــيم أن 

)A/65/624 التقييمنتائج عن وتتطلع اللجنة إلى تلقي معلومات ). ٣٤، الفقرة .  
إدارة عـد تحـرك     ي، وفي تقـاريره الـسابقة،       لـه في أحـدث تقريـر      كما ذكر الأمين العـام      و  - ١٥

ولايـات المـساعي الحميـدة      تمكينيـة وتنفيذيـة ل    الدعم الميداني في اتجاه أن تصبح جهة اسـتراتيجية          
. من أهم الفوائد المبكـرة لإعـادة الهيكلـة   ، حفظ السلام وبناء السلامووالوساطة وصنع السلام  

ــام، أفـــادت نـــسبة   ــاً للأمـــين العـ  الدراســـة  في المائـــة مـــن البعثـــات الـــتي ردت علـــى ٦٣ووفقـ
الاستقصائية عن حـدوث تحـسينات في الجـودة والتوقيـت والتجـاوب، علـى وجـه الإجمـال، في             

  ). ٩٢الفقرة , A/65/624(التوجيه والدعم المقدمين منذ إنشاء إدارة الدعم الميداني 
، مــن قبيــل مكتــب إدارة عمليــات حفــظ   المتكاملــةالهياكــلتتــيح وفــضلاً عــن ذلــك،    - ١٦

، حالياً اعتمـاد نهـج أكثـر اتـساقاً لتنفيـذ            عني بسيادة القانون والمؤسسات الأمنية     المعزز الم  السلام
بلغـت  وأُ.  الصلة بين حفظ السلام وبنـاء الـسلام        توطيدولايات بناء السلام في مراحله الأولى و      

 مـن   ٢٠١١أبريـل   /بالانتـهاء في نيـسان    بأنه سوف يجري تعزيز التقدم المحرز       الاستشارية  اللجنة  
بنــاء الــسلام في مراحلــه الأولى في إطارهــا مهــام حفــظ الــسلام يتــولى أفــراد تيجية اســتراوضــع 

  . ترتيبها زمنيابناء السلام وحيث يسترشد بها في تحديد أولويات تلك المهام 
، منـذ إعـادة الهيكلـة الـتي          تبلـغ  ويشير الأمين العام في تقريـره إلى أن العمليـات الميدانيـة             - ١٧

المقـر   في المائـة فيمـا يقدمـه    ٥٣ و  ٢٧تتـراوح بـين     بنسبة  سينات  ، عن تح  ٢٠٠٧جرت في عام    
مــن توجيــه ودعــم بــشأن المــسائل المتعلقــة بــسيادة القــانون والمؤســسات الأمنيــة، وإلى أن جميــع 

الأمـين العـام    بأن مكتـب    أفادت  العمليات المتعددة الأبعاد التي لها ولاية في مجال سيادة القانون           
تعامــــل بفعاليــــة مــــع الــــسياسات قــــانون والمؤســــسات الأمنيــــة، المــــساعد المعــــني بــــسيادة ال

ــشركاء       ــع الـ ــاطي مـ ــدى التعـ ــر ولـ ــك العناصـ ــشمل تلـ ــتي تـ ــتراتيجيات الـ ، A/65/624 (والاسـ
 مـبين في هـذا التقريـر، تعتمـد          مـا هـو   والاستـشارية   اللجنـة   وحسب ما أُبلِغت بـه      ). ٧٥ الفقرة

ــسياسية الخاصــة، والإدارات الأخــرى في الأما    ــات ال ــم المتحــدة    البعث ــات الأم ــة وكيان ــة العام ن
إدارة عمليات حفـظ الـسلام الـتي أنـشئت          بالأخرى، اعتماداً متزايداً على القدرات المتخصصة       



A/65/827  
 

11-31671 9 
 

أو جرى تعزيزهـا عـن طريـق إعـادة الهيكلـة، في مجـالات منـها سـيادة القـانون ودعـم التـدريب                    
  . العسكري والمتكامل

تعـاون مـع منظومـة الأمـم المتحـدة علـى نطـاق              تلاحـظ أن ال   الاستشارية  إلا أن اللجنة      - ١٨
أوســع في مجــال تنفيــذ الولايــات المتعــددة الأبعــاد يطــرح تحــديات أمــام إدارة عمليــات حفــظ      
الــسلام وإدارة الــدعم الميــداني في مــا يتعلــق بكيفيــة تحقيــق فوائــد تعزيــز القــدرات دعمــاً لعمــل  

 البعثـات الميدانيـة الـتي تقودهـا إدارة          ويتعلق أحد التحديات الواردة في التقرير بتمكين      . المنظمة
الــشؤون الــسياسية مــن الاســتفادة بــصورة أســهل مــن الــدعم والقــدرات المتخصــصة الأخــرى، 

فيهــا التحــسينات في النــشر الــسريع والــشؤون اللوجــستية والــشراء والتمويــل، مــع مراعــاة    بمــا
دم أمـوال حـساب     بألا تستخ التي تقضي    ٦٢/٢٥٠ و   ٦١/٢٧٩ الجمعية العامة  يأحكام قرار 

الدعم إلا لغرض مساندة عمليات حفظ السلام ودعمها، ما لم توافق الجمعية مسبقاً علـى أي                
  .تغييرات

، إلى ٦٥/٢٥٩في قرارهــا طلبــت وتــشير اللجنــة الاستــشارية إلى أن الجمعيــة العامــة،    - ١٩
بعثــات الــسياسية الأمــين العــام أن يجــري استعراضــاً وافيــاً لترتيبــات التمويــل والــدعم الحاليــة لل  

بلغـت اللجنـة بـأن إدارة الـدعم الميـداني، وإدارة عمليـات              وأُ. الخاصة بغرض تحديد بدائل ممكنة    
حفظ السلام، وإدارة الـشؤون الإداريـة، وإدارة الـشؤون الـسياسية تقـوم حاليـاً بتقيـيم البـدائل                    

تين، علــى النحــو لتقــديم تقريــر عــن هــذه المــسالة إلى الجمعيــة العامــة في دورتهــا الــسادسة والــس 
 إلى أنه يلزم إجراء دراسة أوسع نطاقاً يدعمها تحليـل           ، في تقريره،  ويشير الأمين العام  . المطلوب

ــة   ــا   مــن القــدرات المتاحــة ل ــ كمــي للمجموعــة الكامل ــسياسية الخاصــة وإدارته ــات ال دعم البعث
لـدعم الميـداني   يتسق مع حجمها وولايتها، مع أنه من المتوقع أن تتصدى استراتيجية تقـديم ا            بما

ويجب كذلك التصدي للتحـديات الناشـئة عـن         . على الصعيد العالمي لبعض التحديات الميدانية     
والتسلـسل  تعدد مصادر التمويل، واختلاف دورات الميزانية، وكذلك تباين آليات التخطـيط،            

. اءتـه ، والإجراءات التنظيمية، لكفالـة تجـانس الـدعم واتـساقه وإمكانيـة التنبـؤ بـه وكف                 القيادي
التي ينبغي أن توفر صورة أشمل وتحلـيلاً واضـحاً          الاستعراض  وتتطلع اللجنة إلى نتائج هذا      

للقدرات والترتيبات والعمليات والتحـديات الـتي ينطـوي عليهـا دعـم البعثـات الـسياسية                 
  . توصيات لمعالجة أي ثغرات يجري تحديدهاوأن تقدم الخاصة، 

الأمــين العــام توضــح عــن  بأنــه قــد صــدرت نــشرات علمــاًالاستــشارية وتحــيط اللجنــة   - ٢٠
أدوار الإدارات ومسؤولياتها، بما في ذلك الأدوار القياديـة في مجـالات الوسـاطة، والانتخابـات،           

، ودعم الإجراءات المتعلقة بمكافحة الألغام، وكذلك الترتيبـات         السجونوالشرطة، والعدالة، و  
 Corr.1 و ST/SGB/2009/13انظـر  (دعم الميـداني  الإدارية لدعم الخـدمات الـتي تقـدمها إدارة ال ـ    
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غـت اللجنـة بـأن إدارة الـدعم         بلِوفضلاً عن ذلـك، أُ    ). ST/SGB/2010/2 و   ST/SGB/2010/1 و
الميداني وإدارة الشؤون السياسية أبرمتا اتفاقـاً بـشأن مـستوى الخـدمات يحـدد مـسؤوليات كـل              

الـدعم  مـن    اداريـة واحتياجاته ـ  الإالخاصـة   البعثـات الـسياسية     فيما يتعلق بتلبية احتياجات     منهما  
يجــري مــن المتوقــع أن و. ، ويــشمل ذلــك مؤشــرات أداء لكفالــة الوفــاء بالالتزامــات  والمــساندة

  .  حسب الاقتضاءتحديثه و٢٠١١سبتمبر /استعراض ذلك الاتفاق في أيلول
ات وأبلــغ وكيــل الأمــين العــام لعمليــات حفــظ الــسلام اللجنــة الاستــشارية بــأن القــدر  - ٢١

أتاحت لإدارة عمليات حفـظ الـسلام       التي تمخضت عنها عملية إعادة الهيكلة       الجديدة والمعززة   
ــه المــن خــلال تــوفير  إلى اكتــساب مزيــد مــن القــدرات المهنيــة   مواصــلة ســعيها  والــدعم توجي

في مجالات متخصـصة مـن أنـشطة العمليـات الميدانيـة، وسـاعدت في وضـع معـايير            المتخصصين  
تعزيـز التخطـيط    الجهـود الراميـة إلى      واسـتمرت   . ف حفـظ الـسلام وأنـشطته      أداء أوضح لوظـائ   

تحـسين أطـر    لأشمـل   علـى نحـو     تخطـيط   الالاستراتيجي للعمليات الميدانيـة ومراقبتـها مـن خـلال           
غـت اللجنـة   بلِوأُ. خـلال العـام الماضـي   بقـدر أكـبر   الإعلام والإبلاغ والمساءلة الطابع المؤسـسي    

صــل تــسع عمليــات بقيــادة إدارة عمليــات حفــظ الــسلام وذات   بــأن ســبعاً مــن أ الاستــشارية 
. وجود متكامل قد وضعت أطراً استراتيجية متكاملة؛ ويجـري حاليـاً وضـع الإطـارين المتبقـيين                

، التأكـد  )٣٩، الفقـرة  A/65/624(والهدف من هذه الأطر، كما أشـار الأمـين العـام في تقريـره         
ستوى القطـــري رؤيـــة مـــشتركة للأهـــداف مـــن أن تـــصبح لمنظومـــة الأمـــم المتحـــدة علـــى الم ـــ

الاســتراتيجية، ووضــوح بــشأن النتــائج والأدوار والمــسؤوليات، وكــذلك الاتفــاق علــى آليــات 
علـى نطـاق منظومـة الأمـم      رصد بغية تحـسين الاسـتفادة مـن القـدرات وإحـداث الأثـر المرجـو                 

  . إسهاماً في توطيد السلام في البلدالمتحدة ككل 
  

  ة المتكاملةالأفرقة العملياتي    
الأمين العام في تقريره أن الأفرقة العملياتية المتكاملة في مكتب العمليـات تـشكل              ذكر    - ٢٢

الآلية الرئيسية لتقديم الدعم التنفيذي المتكامـل للبعثـات الميدانيـة ولقيـادة إدارة عمليـات حفـظ                  
 أصـبحت هـذه     وعـلاوة علـى ذلـك، ورغـم التحـديات الأوليـة،           . السلام وإدارة الدعم الميـداني    

مـع الهيئـات الحكوميـة      في العلاقـات    الوصل الرئيسية   همزة   ،المفهوم الذي تجسده  ، بحكم   الأفرقة
الدولية والبلدان المساهمة بقوات عـسكرية وبوحـدات شـرطة والـدول الأعـضاء بـشأن الخطـط                  

  ).٤٢ و ٤١تان  الفقر،A/65/624( والمسائل الشاملة لعدة قطاعات والخاصة بالبعثات
الأمـين العـام    ، في سـياق مقترحـات       كانـت قـد شـددت     اللجنة الاستـشارية    يذكر أن   و  - ٢٣

يمكـن أن  إعادة هيكلة إدارة عمليـات حفـظ الـسلام، علـى عـدد مـن المـشاكل الـتي         الداعية إلى   
 وتـضمنت تلـك المـشاكل الحاجـة إلى مزيـد مـن              .الأفرقـة العملياتيـة المتكاملـة     تطرأ فيما يتصل ب   
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، وهو مـا كـان    فعليا الأفرقةتلكداخل  رة تمثيل مختلف المجالات الوظيفية  المرونة الهيكلية وضرو  
وقـدمت اللجنـة معلومـات      . يبدو في نظر اللجنة أمراً لا يتفق مع إدماجها في مكتب العمليـات            

وافيـة بــشأن التحــديات الأوليــة الــتي يطرحهــا تنفيــذ المفهــوم وبــشأن التــدابير العلاجيــة المتخــذة  
 التي اضطلعت بهـا إدارة عمليـات حفـظ الـسلام            ة الداخلي اتاض والتقييم الاستعرلجهود  نتيجة  

تعزيـز فعاليـة    الراميـة إلى    وإدارة الدعم الميداني وأسفرت عن عـدد مـن التوصـيات والإجـراءات              
  ).١٦-١٠ الفقرات ،A/64/753(الأفرقة العملياتية المتكاملة 

ــال الأ       - ٢٤ ــشأن إعمـ ــصلاً بـ ــراً منفـ ــام تقريـ ــين العـ ــدم الأمـ ــة   وقـ ــة المتكاملـ ــة العملياتيـ فرقـ
)A/65/669 (  أيــدت فيهمــا ، اللــذين ٦٤/٢٦٦ و ٦٣/٢٨٠اســتجابة لقــراري الجمعيــة العامــة

في و.  في هـذا الـصدد     طلب اللجنة الخاصة المعنية بعمليـات حفـظ الـسلام إعـداد تقريـر             الجمعية  
هـا ومهامهـا    وضـح أدوار  أالأسـاس المنطقـي لإنـشاء هـذه الأفرقـة، و          عرض الأمين العـام     التقرير  

وتــشكيلها، وحــدد المــشاكل المطروحــة والتــدابير الــتي اتخــذت لتعزيــز فعاليــة الأفرقــة وبالتــالي     
الحاجـة إلى المرونـة في توزيـع مـوارد أفرقـة            ذكـر أيـضا أن      و. مواجهة ما يتصل بها مـن تحـديات       

فـع  ود. مـسألة ملحـة   كانـت    العمليات المتكاملة من أجل كفالة استخدامها على النحو الأمثـل         
 بمكتـب العمليـات إلى تعـيين أخـصائيي الأفرقـة في      “يوجد حل يناسب الجميع لا”الإقرار بأنه   

ــصاصات       ــشغيلية، وإلى إصــدار اخت ــة الاحتياجــات الت ــضاء، لتلبي ــات، حــسب الاقت ــع البعث جمي
ووفقـاً للأمـين العـام،      . مهام قادة الأفرقة والأخصائيين والمديرين في المكتب      فيها  وضح  يُمنقحة  
تنظـيم  المتعلقـة ب   تهنشروالمبينة في   لأفرقة العملياتية المتكاملة،    المنوطة با ت الوظائف الرئيسية    أتاح

المزيـد مـن التوضـيح والاسـتيعاب        ) ٦ الفـرع    ،ST/SGB/2010/1(إدارة عمليات حفـظ الـسلام       
  ). ١٥ الفقرة ،A/65/669(لدورها وتشكيلها اللذين يرد موجز لهما في تقرير الأمين العام 

عـن أداء ميزانيـة حــساب الـدعم عـن الفتــرة     وأشـارت اللجنـة الاستـشارية في تقريرهــا      - ٢٥
في نـشر مـوظفي الـشؤون الإداريـة واللوجـستيات            إلى أنه جرى توخي المرونة       ٢٠٠٨/٢٠٠٩

أن المرونـة    غـير    وموظفي الشؤون السياسية لتلبية الاحتياجـات التـشغيلية في الميـدان أو في المقـر              
 ،A/64/753( ة أكبر في نشر الأخـصائيين العـسكريين وأخـصائيي الـشرطة           كانت محدودة بدرج  

لرتب ودرجـات   بتحديد المستويات المثلى    المتعلقة  القيود   ويرجع هذا القصور إلى      ).١٢الفقرة  
ه  اللجنـة أن ـ   تلاحـظ و. عامين إلى ثلاثة أعـوام    وظائف هؤلاء المتخصصين وبمدة انتدابهم المحددة ب      

رنة لضمان إتاحة الفرصـة أمـام المـوظفين المتخصـصين الـذين يعملـون       ترتيبات ممنذ أن اتخذت   
في مكتب الشؤون العـسكرية وشـعبة الـشرطة للتقـدم، عـن طريـق حكومـاتهم الوطنيـة، لـشغل                     

، الاختيــارالوظـائف الــتي يــستوفون شـروطها في الأفرقــة العملياتيــة المتكاملـة، وإذا وقــع علــيهم    
اوح بين عام وعـامين، علـى ألا يزيـد إجمـالي المـدة علـى أربـع                  تمدد فترة انتدابهم لمدة إضافية تتر     
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وتم الاتفـــاق أيـــضاً علـــى أن تعقيـــد ونطـــاق ). ١٢ الفقـــرة ،A/65/669(  شـــهرا١١ًســـنوات و
  . ٥-القضايا التي يتولى أخصائيو الدعم معالجتها يبرران تصنيف وظائفهم في الرتبة ف

د مـن النجاحـات الـتي حققتـها الأفرقـة      علـى عـد  في تقريره ويسلط الأمين العام الضوء     - ٢٦
علـى حـد سـواء، ويقـدم        والأقـل اسـتقرار     في دعم البعثات الأكثـر اسـتقراراً        التشغيلية المتكاملة   

وتلاحظ اللجنة أن النجاح يعـزى بقـدر كـبير إلى القـدرة علـى               . في ذلك الصدد  أمثلة ملموسة   
 في البعثـات الميدانيـة أو في        التصرف بمرونة حيال تعيين مـوظفين متخصـصين مـن جميـع الأفرقـة             

علــى ســبيل ف. المــتغيرةللــسيناريوهات المــشاريع المــضطلع بهــا في مجــالات متخصــصة، اســتجابة   
ينقـــل هـــؤلاء ،  إلى المتخصـــصينحاجـــة فريـــق عمليـــاتي متكامـــل بعينـــهعنـــدما تنتفـــي المثـــال، 

مؤقتـا للخدمـة    المتخصصون إلى أفرقة أخرى لتلبية احتياجات أخرى أكثر إلحاحاً، أو ينتـدبون             
ــدان أو ــدرج في مجــال تخصــصهم   في المي ــع أن عمليــات إرســال مــوظفين   . في مــشاريع تن والواق

مؤقتين إلى الميدان ليست مفيدة من حيث أنهـا تتـيح الخـبرة اللازمـة فـورا فحـسب، بـل وأيـضا                       
توفره من معرفة آنية بما تـضطلع بـه البعثـة المتلقيـة مـن عمليـات ومـا تواجهـه مـن                        من حيث ما  

وتكفل عمليـات الانتـداب لمـشاريع محـددة، مـن قبيـل            . )٢٠ الفقرة   ،A/65/669انظر  (ديات  تح
، ٢٠١٠ وعــام ٢٠٠٩وضــع اســتراتيجية تقــديم الــدعم الميــداني علــى الــصعيد العــالمي في عــام   

مــشاركة المتخصــصون مــشاركة كاملــة في بعــض العمليــات، وفي الوقــت ذاتــه إطلاعهــم علــى  
ــة   . رىآخــر مــستجدات العمليــات الأخ ــ  فبالإضــافة إلى ذلــك، لا يكتــسب المتخصــصون دراي

واسعة بمجالات تخصصهم فحسب بل ويبلورون أيضا فهمهم لمدى تأثير القضايا التي يتولونهـا              
في الجوانــب الأخــرى لعمــل الأفرقــة العملياتيــة المتكاملــة، والأهــداف الــتي تتوخاهــا عمومــا أي 

   .)٢١ الفقرة ،A/65/669(شعبة ومكتب العمليات 
المبينة أعلاه تنفـذ علـى أسـاس أنـه          عمليات النقل   أيضاً بأن   الاستشارية  وأبلغت اللجنة     - ٢٧

إحاطة الجمعية العامـة علمـاً إذا   سيجري الأمر، وبأنه استدعاء المتخصصين إذا اقتضى    سيجري  
إعــادة انتـــداب  الوظــائف، أو إذا كـــان لا بــد مـــن   تلـــك لم تعــد الأفرقــة بحاجـــة إلى أي مــن    

  .أكثر دواماًعلى أساس إلى مجالات أخرى  أو نقلهم المتخصصين
ووفقاً للأمين العام، عملت إدارتا عمليات حفظ السلام والدعم الميـداني علـى ضـمان                  - ٢٨ 

الأفرقة العملياتية المتكاملة على نحو مستدام وفعال من حيث التكلفـة، وذلـك مـن                إيصال دعم   
لأفرقـة العملياتيـة المتكاملـة علـى نحـو يتـسم بالمرونـة              وتوزيـع مـوارد ا     خلال تطبيق نماذج مختلفة     

فعلى سبيل المثـال،    . للعمليات الميدانية على أفضل وجه     يلبي الاحتياجات التشغيلية المستمرة      بما
الأخـصائيين فيمـا بـين الـشُعَب التابعـة لمكتـب             يتيح النظام الراهن لتعميم الاستفادة مـن جهـود          

حيثمـا وحينمـا تنـشأ الحاجـة        كِّـن مـن تخـصيص مـوارد محـدودة           العمليات، درجة مـن المرونـة تم      
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ــدعم المتكامــل، وعلــى التــصدي        ــوفير ال ــادر علــى ت ــة  إليهــا، مــع الحفــاظ علــى هيكــل ق بفعالي
ــة   ). ٢١، الفقــرة  A/65/669 انظــر (للأزمــات المحتملــة  وعــلاوة علــى ذلــك، تُبــذل جهــود حثيث

صين الــذين لا يقيمــون داخــل الأفرقــة الاســتفادة بــشكل كامــل مــن المــوظفين المتخص ــ لــضمان 
غـرار الأخـصائيين مـن مكتـب سـيادة القـانون، والمؤسـسات الأمنيـة،                 العملياتية المتكاملة، على    

وذلـــك لتـــوفير التوجيـــه للبعثـــات ودعمهـــا ووضـــع  وشـــعبة الـــسياسات والتقيـــيم والتـــدريب، 
   . متكاملة استراتيجياتها على نحو شامل، من أجل ضمان تحقيق نتائج 

وقد قُدِّم إلى اللجنة الاستشارية مخططات تنظيمية لمكتب العمليات تبين توزيـع مـوارد                 - ٢٩ 
العملياتيــة المتكاملــة علــى النحــو المتــوخى والمــبين حاليــا في احتياجــات حــساب الــدعم   الأفرقــة 

ومــن ). انظــر المرفــق الأول (٢٠١٢يونيــه / حزيــران٣٠ إلى ٢٠١١  يوليــه / تمــوز١للفتــرة مــن 
متكاملـة عملـها في إطـار أربـع شُـعَب إقليميـة، علـى النحـو                  قرر أن تبدأ تسعة أفرقة عملياتية       الم

   : التالي
  

  :شعبة أفريقيا الأولى  )أ(  
 المتكامــل المعــني بالــسودان، ويغطــي بعثــة الأمــم المتحــدة في   فريــق العمليــاتيال  ‘١’  

  ؛السودان وجنوب السودان
ني بــدارفور، ويغطــي العمليــة المختلطــة للاتحــاد  المتكامــل المعــفريــق العمليــاتيال  ‘٢’  

  ؛دارفور الأفريقي والأمم المتحدة في 
  

  :شعبة أفريقيا الثانية  )ب(  
 المتكامل المعني بمنطقة البحيرات الكبرى، ويغطي بعثة منظمـة          فريق العملياتي ال  ‘١’  

  ؛الكونغو الديمقراطية الأمم المتحدة في جمهورية 
لمتكامل المعني بغـرب أفريقيـا، ويغطـي عمليـة الأمـم المتحـدة               ا فريق العملياتي ال  ‘٢’  

  ؛الأمم المتحدة في ليبريا في كوت ديفوار، وبعثة 
  

  :شعبة آسيا والشرق الأوسط  )ج(  
 المتكامل المعني بآسيا، ويغطي بعثة الأمم المتحدة المتكاملـة في           فريق العملياتي ال  ‘١’  

  ؛دة العسكريين في الهند وباكستانمراقبي الأمم المتح  ليشتي، وفريق -تيمور 
 المتكامل المعني بالشرق الأوسـط والـصحراء الغربيـة، ويغطـي            فريق العملياتي ال  ‘٢’  

للاستفتاء في الصحراء الغربية، وقـوة الأمـم المتحـدة المؤقتـة       بعثة الأمم المتحدة    
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الاشــتباك، وهيئــة الأمــم المتحــدة   في لبنــان، وقــوة الأمــم المتحــدة لمراقبــة فــض  
  ؛لمراقبة الهدنة

 المتكامل المعني بأفغانستان، ويغطي بعثة الأمم المتحـدة لتقـديم       فريق العملياتي ال  ‘٣’  
  ؛المساعدة إلى أفغانستان

  
  :شعبة أوروبا وأمريكا اللاتينية  )د(  

 المتكامل المعني بأوروبا وأمريكا اللاتينية، ويغطـي بعثـة الأمـم            فريق العملياتي ال  ‘١’  
كوســـوفو وقـــوة الأمـــم المتحـــدة لحفـــظ الـــسلام   المؤقتـــة في المتحـــدة لـــلإدارة

  ؛قبرص في
 المتكامـل المعــني بهـايتي، ويغطـي بعثــة الأمـم المتحـدة لتحقيــق      فريـق العمليـاتي  ال  ‘٢’  

  .الاستقرار في هايتي
بيد أن اللجنة تلاحظ أن الهيكل والتكليفـات والمـوارد المبيَّنـة لا تـشكل كيانـات ثابتـة                      - ٣٠ 

، حيـث تُخـصَّص هـذه المـوارد بـشكل مـرن لتلبيـة             بكيانـات مـن هـذا النـوع       تتعلـق    وساكنة أو   
كمـا تلاحـظ اللجنـة أنــه في    . للبعثـات الـتي يجـري دعمهـا     الاحتياجـات التـشغيلية   في التغـييرات  

المــتغيرة لعمليــات حفــظ الــسلام، سيــضطلع   إطــار الــسعي إلى تلبيــة الاحتياجــات والأولويــات  
مجـالات عملـهم الوظيفيـة ضـمن       بالتـشاور مـع الأخـصائيين في    مكتب عمليات حفظ الـسلام،    

اسـتعراض دوري لحالـة      إدارتي عمليات حفظ السلام والدعم الميـداني، بـدور قيـادي في إجـراء               
   .توزيع الموارد

وتعرب اللجنة الاستشارية عن تقديرها للتدابير المتخذة لمعالجة التحـديات الأوليـة               - ٣١ 
 والتغلب علـى القيـود الـصارمة        على نحو يتسم بالمرونة   ملياتية المتكاملة   العالأفرقة   ولإدارة  

وتـرى اللجنـة أنـه      . تحـسين فعاليتـها   عن أداء مهامها، وذلك مـن أجـل         أعاقت الأفرقة    التي  
وعملية تطبيقه قيـد الاسـتعراض، وينبغـي         المتكاملة  العملياتية  مفهوم الأفرقة   أن يظل   ينبغي  

   . والدروس المستفادة  في ضوء الخبرات المكتسبة مواصلة تقييم مدى فعاليته
  

  التحسينات المدخلة على العمليات الإدارية    
التحـسينات الـتي تحققـت في إجـراءات تـسيير الأعمـال،          في تقريـره    الأمـين العـام     أوجز     - ٣٢ 

المشتركة بـين إدارات عمليـات حفـظ الـسلام، والـدعم الميـداني، وشـؤون                 ومن بينها المبادرات    
الــتي جــرى في إطــار بعــض منــها وشــؤون المــوظفين والمــشتريات،  لإدارة في مجــالات التخطــيط ا

، الفقـرات    A/65/624 (والمـشتريات    توسيع نطـاق الـسلطات المفوضـة إلى إدارة المـوارد البـشرية              
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في تم تحديــدها  إلى أن أحــد التحــديات المــستمرة الــتي الاستــشارية اللجنــة وتــشير ). ١١١-٩٥
ــر  ــالتقريـ ــا هـ ــشرية   يلاحـــظ و مـ ــوارد البـ ــتجابة إدارة المـ ــدم اسـ ــات مـــن عـ ــة لاحتياجـ بالمنظمـ
وأفـادت نـسبة    . التواصل بين المقـر والبعثـات الميدانيـة       سبل  الميدانية، وضرورة تبسيط     العمليات

والـدعم المقـدمَين    التوجيـه   بـأن   جـرى استقـصاء آرائهـا       في المائة من العمليات الميدانية الـتي          ٦٩
 لم يطـرأ عليهمـا      إدارة الموارد البـشرية   المتصلة ب سائل  الم الموظفين الميدانية بشأن     من شعبة شؤون   

بيــد أنهــا . بــالمطلوب وفائهمــا أي تغــيير ســواء مــن حيــث النوعيــة أو نوعيتــهما أو توقيتــهما أو  
الأخـذ بنـهج اسـتخدام قـوائم المرشـحين          أبدت ثقة في أن معدل تبدل الموظفين سـينخفض مـع            

والواقـع  . الناشـئة عـن مواءمـة شـروط الخدمـة في الميـدان             ومع ترسُّخ الفوائد     ،الذي تم إصلاحه  
ــشواغر  أن  ــدلات ال ــضت مع ــن انخف ــيين و   ١٥إلى  ٣٠م ــوظفين المحل ــة للم ــن في المائ   إلى ٢٨م
ــة للمــوظفين  ٢٤ ــدوليين  في المائ ــدة مــن ال ــرة الممت ــران٣٠ خــلال الفت ــه / حزي إلى ، ٢٠٠٩يوني
 .النظــام التعاقــدي الجديــد وتــدابير إداريــة أخــرى     خــذ بالأ، مــع ٢٠١٠يونيــه /حزيــران ٣٠

، اعتمـــدت هيئـــات الاســـتعراض ٢٠١١أبريـــل /نيـــسان وبالإضـــافة إلى ذلـــك، واعتبـــارا مـــن  
  ، مــا يزيــد عــنالــذي تم إصــلاحهالمرشــحين  المركزيــة، مــن خــلال اتبــاع نهــج اســتخدام قــوائم  

الموارد والجهـود الـتي      إلى  وبالنظر  .  من المرشحين الخارجيين   ١ ٩٧١ مرشحا، منهم    ٥ ٩٠٢
تنفيـذ ترتيبـات     قـوائم المرشـحين والفوائـد المتوقعـة مـن           إصلاح نهج   تم استثمارها في عملية     

ــدة الـــتي   ــوارد البـــشرية الجديـ ــا المـ ــة وافقـــت عليهـ ــة العامـ ــا الجمعيـ  ٦٣/٢٥٠في قراريهـ
، تتوقع  ، واحتمال توافر موظفين من البعثات التي تمر بمرحلة تصفية أو تحوُّل           ٦٥/٢٤٧ و

ض معــدلات الــشواغر في افــانخ مــن حيــث اً واضــحاًتــأثيرأن تلمــس الاستــشارية،  اللجنــة 
   . السلام وفي الوقت الذي يستغرقه تعيين الموظفين بعثات حفظ 

ــالتمكين مــن تــدبير المــشتريات علــى نحــو أنــسب مــن حيــث التوقيــت         - ٣٣  وفيمــا يتعلــق ب
لى أن إدارة الشؤون الإدارية رفعـت تفـويض الـسلطة          إالاستشارية  تشير اللجنة    وبكفاءة أعلى،   

 ٥٠٠ ٠٠٠ دولار إلى ٢٠٠ ٠٠٠مــستوى قــدره  المتعلقــة بالــشراء لإدارة الــدعم الميــداني مــن 
نتيجـة  و. لا تتـضمن متطلبـات خاصـة    دولار في حالات الـشراء الـتي لا تكـون أساسـية أو الـتي       

محليـا علـى مزيـد      الميدانيـة أن توافـق   ، أصبح في إمكان العمليـات    لازدياد معدل تفويض السلطة   
من الحالات مما يحد من عدد الحالات الـتي تُرسـل إلى لجنـة المقـر للعقـود، ويخفـض مـن الوقـت                        

ــسابق       ــة في ال ــة اللجن ــستلزم موافق ــتي كانــت ت ــز الحــالات ال ــلازم لتجهي ــرة A/65/624 (ال ، الفق
، أنـــشأت إدارة الـــشؤون ٢٠١٠يوليـــه /أنـــه في تمـــوز وتـــشير اللجنـــة الاستـــشارية إلى . )١١٠

ــيبي    ــشتريات في عنت ــا للم ــا إقليمي ــة مكتب ــاً   الإداري ــشروعاً تجريبي ــاره م ــدا، باعتب ــستمد  ، ، أوغن ي
موظفيه مـن شـعبة المـشتريات ومـن المـوظفين الميـدانيين، ويتبعهـا إداريـا بـصورة مباشـرة، يُعـنى                       

رقي أفريقيـا ووسـط     المـواد والخـدمات المطلوبـة لعمليـات ومكاتـب حفـظ الـسلام في ش ـ                بشراء  
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ــا  ــة تأمــل و). ١١١الفقــرة  ،  A/65/624 (أفريقي ــة يجــري إطــلاع  أنالاستــشارية اللجن الجمعي
   . نتائج هذا المشروع التجريبيعلى العامة 

، إلى أن إدارتي عمليات حفـظ الـسلام       هوخلص الأمين العام في الفرع الرابع من تقرير          - ٣٤ 
تحديات الأولية، وقد عادت الإصـلاحات بوجـه عـام بالفائـدة     الميداني قد تغلبتا على ال  والدعم  

تعزيز قدرة الأمم المتحدة بقدر كبير على تنظـيم عمليـات حفـظ الـسلام                المقصودة منها، وهي    
أنها أرست أساسا هاما يمكن الاستناد إليه لتدعيم المكاسـب           وإدارتها وضمان استمرارها، كما     

تم إرساء أسـاس قـوي       هوتقر اللجنة الاستشارية بأن    .)١١٩، الفقرة   A/65/624(التي تحققت   
أنـه وقـد باتـت عمليـة إعـادة الهيكلـة            ترى  من ثم   و. إليه في تدعيم المكاسب   يمكن الاستناد   

الــدعم  إلى إدارة المكاســب الــتي تحققــت التــدعيم، ينبغــي أن تــؤدي علــى مــشارف مرحلــة 
   .كفاءةبمزيد من الالمقدم إلى عمليات حفظ السلام 

، أنــه ينبغــي للــدول الأعــضاء أن تحــيط ه مــن تقريــر١٢٠في الفقــرة ذكــر الأمــين العــام    - ٣٥ 
بالتــأثير الإيجــابي للإصــلاحات الــواردة في التقريــر، وأن توافــق علــى التعــديلات الهيكليــة    علمــا 

قـسم الـسياسات وأفـضل الممارسـات في عمليـات           ’تتـضمن تغـيير اسـم        الطفيفة المقترحـة، الـتي      
، وشــطر قــسم إدارة البعثــات  ‘الــسياسات وأفــضل الممارســات دائــرة ’يــصبح ل‘ حفــظ الــسلام

قــسم الاختيــار  ’و ‘ إدارة البعثــات ودعمهــا  قــسم ’: ودعمهــا في شــعبة الــشرطة إلى قــسمين   
  ).٨٠  و٥٥، الفقرتين  A/65/624 انظر أيضا الوثيقة (‘ والتعيين

ن ع ـلما بتقرير الأمـين العـام   وتوصي اللجنة الاستشارية بأن تحيط الجمعية العامة ع       - ٣٦ 
وفيمــا . قــدرة الأمــم المتحــدة علــى إدارة عمليــات حفــظ الــسلام ودعــم اســتمرارها تعزيــز 

الهيكليــة المقترحــة، تــرد توصــيات اللجنــة في ســياق نظرهــا في الفقــرتين  يتعلــق بالتعــديلات 
   . أدناه١١٦  و١٠٨

  
   حساب دعم عمليات حفظ السلام  -ثالثا   
   عامةاعتبارات   -ألف   

  الشكل وطريقة العرض    
، أن الجـزء الاسـتهلالي      ٢٠١٢-٢٠١١، فيما يتعلق بالفترة      الاستشارية تلاحظ اللجنة    - ٣٧ 

والمسؤوليات والأولويات الرئيسية الذي أضيف أثناء فترة الميزانية الـسابقة           الذي يبيِّن الولايات    
 مـن مـوارد حـساب الـدعم، قـد تم            تـستأثر بالجانـب الأكـبر      فيما يتعلـق بـالإدارات الأربـع الـتي          

وتعـرب اللجنـة الاستـشارية عـن تقـديرها           . الأخذ بـه في جميـع الإدارات والمكاتـب الأخـرى          
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الاتـساق في شـكل ميزانيـة        للجهود المبذولـة لتحـسين طريقـة العـرض ولـضمان المزيـد مـن                
   .حساب الدعم المقترحة

ذِلَت لتحـسين طريقـة عـرض المـوارد غـير      بُبالجهود التي   أيضا  الاستشارية  اللجنة  تنوه  و   - ٣٨ 
الــتي بــادرات الم، وتحديــد في تلــك المــواردأســباب الفــروق بــإدراج ذلــك والمتــصلة بالوظــائف، 

المتـــصلة فيمـــا يتعلـــق بالمقترحـــات  يجري تنفيـــذها علـــى مـــدى عـــدة ســـنوات، ولا ســـيما  ســـ
  ذلـك  ارية، بمـا في   الاستـش المتـصلة بالخـدمات     تكنولوجيا المعلومات والاتـصالات والمقترحـات       ب

ق مزيـد مـن التحـسن، ولا سـيما          بيـد أن اللجنـة تـرى أن هنـاك مجـالا لتحقي ـ            . الزمنية الأطر  
اسـتمرار التمويـل في إطـار المـساعدة المؤقتـة العامـة             المتعلقـة ب  قترحـات   بعرض الم يتعلق    فيما

 ينبغي وترى اللجنة أنه).  أدناه٧٨انظر أيضا الفقرة (وظائف محددة    لأغراض مشاريع أو    
مـبرر  علـى المـساعدة المؤقتـة العامـة      لطلبات المعاد تقديمها للحـصول     افي  أن يدرج بوضوح    

لإنجاز المهام المتوخاة أو تحويلها  ، والأطر الزمنية المتوخاة  تلك المساعدةاستمرارالحاجة إلى 
 هـذا النـوع   إطـار  المهام في بتلك عدد السنوات التي اضطُّلِع فيها فيه  دد  يحأو إلغائها، وأن    

   .من التمويل
ــذكر أن و   - ٣٩  ــةيــ ــشاريةاللجنــ ــت، الاستــ ــرة  لاحظــ ــسابق  ٨ في الفقــ ــا الــ ــن تقريرهــ  مــ

) A/64/753  (        حـساب الـدعم وقاعـدة الأمـم المتحـدة للوجـستيات            ، أنه في سياق تقديم ميـزانيتي
يـات مختلفـة،    مـشتتة ومحمَّلـة علـى ميزان       في برينديزي، كانت بعض العناصـر أو المهـام البرنامجيـة            

الــشفافية علــى النحــو الــذي   دون أي توضــيح للتسلــسل القيــادي أو المــسؤولية أو المــساءلة أو  
اللازمـة لمهمـة     ) المتـصلة بـالموظفين وغـير المتـصلة بالوظـائف         (يمكِّن من تحديـد المـوارد الإجماليـة         

و مهمـة  وفي حـين لا تتـشكك اللجنـة بالـضرورة في مكـان نـشاط مـا أ        .محددة من مهام الدعم 
مـــا، حيـــث إن مكانـــا معينـــا قـــد يـــوفر كفـــاءة أكـــبر أو يـــسمح بالاســـتجابة بـــصورة أفـــضل   

تشدد علـى ضـرورة وضـوح وشـفافية العـرض والإفـصاح عـن إجمـالي                  لاحتياجات معينة، فإنها    
عمليـات حفـظ الـسلام ككـل، فـضلا عمـا ينطـوي عليـه              الموارد المخصصة لمهام بعينها ولدعم      

  .ذلك من مساءلة
  ، يُقتَــــرَح أن تُنقَــــل إلى ميزانيــــة حــــساب الــــدعم للفتــــرة     تلبيــــة لتلــــك الحاجــــة  و   - ٤٠ 

غـير المتـصلة بالوظـائف،    الاحتياجات مـن المـوارد   احتياجات الميزانية، بما فيها      ٢٠١٢-٢٠١١
الوحــدة المعنيــة بالعــدل  و الدائمــة، الــشرطة وظــائف قــوة  وظيفــة مــستمرة مــن  ٥٢ المتعلقــة بـــ

وكلـها وحـدات كائنـة        الموظفين المدنيين في مرحلـة مـا قبـل النـشر،             والسجون، وفريق تدريب  
رغـم تبعيتـها     ،  توفير الدعم لها  و) وحدات مستضافة (فعليا في قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات       

   ). أدناه٨٢  و٧٠انظر الفقرتين (الإدارية لإدارة عمليات حفظ السلام 
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ير الأمين العام الذي يتـضمن ميزانيـة حـساب    وتلاحظ اللجنة الاستشارية أيضا أن تقر     - ٤١ 
، يشتمل على تغـيير في طريقـة العـرض حـتى يعكـس النـسبة الـتي               ٢٠١٢-٢٠١١  الدعم للفترة   

ــة باحتياجــات قاعــدة الأمــم المتحــدة للوجــستيات     تــشكلها احتياجــات حــساب   ــدعم مقترن ال
 في المائـة    ٥,٢ تبلغ نسبة    لعمليات حفظ السلام، والتي    كنسبة مئوية من مجموع الموارد المتوقعة       

مــداولات اللجنــة بــشأن حــساب الــدعم،  وأثنــاء ). ٨ الفقــرة دنــاه، الجــدول أ A/65/761 انظــر (
الـدعم الميـداني قـد تناولتـا احتياجـات           أُبلِغَت كذلك بـأن إدارة عمليـات حفـظ الـسلام وإدارة             

ات بوصـفهما حزمـة     اللوجـستي  ميزانية حساب الدعم الخاصـة بهمـا ومقترحـات ميزانيـة قاعـدة              
الاضـطلاع   ،   الإدارتـين  استراتيجية، حيث قامتا بتخصيص الموارد التي يمكنها، مـن وجهـة نظـر            

ووُجِّه أيضا انتبـاه    . بوظائفهما بأكبر قدر من الفعالية، بما يتوافق مع مختلف الولايات التشريعية          
اح بــشفافية كاملــة عــن  اللجنــة إلى أن الإدارتــين ســعتا، بــدعم مــن المراقــب المــالي، إلى الإفــص    

يتـبين  وعلاوة على ذلـك،     . هما وقاعدة اللوجستيات  ها  اللموارد التي تستخدم   المجموعة الكاملة   
ــارير   ــن تقـ  ـــمـ ــات الثلاث ــة، ةالميزانيـ ــة  أن ، مجتمعـ ــوارد المقترحـ ــل  المـ ــا كانـــت أقـ ــسعمومـ   ةببنـ

   .٢٠١١-٢٠١٠المبالغ المعتمدة للفترة من ) دولار  مليون ٥,٤( في المائة ٢,٢
ن تمويـل قاعـدة الأمـم       ع ـفي تقريرهـا    كانت قد لاحظت    اللجنة الاستشارية   يذكر أن   و   - ٤٢ 

، أن الـــدور )٢٦، الفقـــرة  A/63/746.Add.17  (٢٠١٠-٢٠٠٩  المتحـــدة للوجـــستيات للفتـــرة 
جهـة تـوفر الخـدمات      لوجستيات أوسع نطاقا بالفعل من مجـرد كونهـا          الالذي تضطلع به قاعدة     

أيـضا وظـائف تتعلـق بالاتـصالات، والتـدريب، والـدعم الجـوي،          ا تـدعم    لوجستية، حيث إنه ـ  ال
وكجــزء مــن نمــوذج تقــديم . الخــدمات اللوجــستية والأمــن، الــتي لا تنــدرج بالــضبط تحــت فئــة 

الميداني على الـصعيد العـالمي، سـيعاد         الخدمات الجديد المقترح في إطار استراتيجية تقديم الدعم         
وقـد شُـرِع    . الخـدمات  للوجستيات بوصفها مركـزا عالميـا لتقـديم         تصنيف قاعدة الأمم المتحدة     

حاليـا   في إجراء دراسة مستفيضة لعمليـات ومهـام الـدعم غـير المرتبطـة بـالموقع والـتي يقـوم بهـا                       
موظفو إدارة الدعم الميداني في المقر، والـتي قـد تـسفر عـن زيـادة الكفـاءة إذا نقلـت إلى المركـز                   

   ). دال - ، الفرع ثالثا A/65/643 انظر (لتقديم الخدمات  العالمي 
المهـام   وظـائف مـستمرة و     ٩اقترح نقل   وفي المرحلة الأولى من عملية إعادة التصنيف،           - ٤٣ 
تتعلق بإدارة تكنولوجيـا المعلومـات      وحاليا موظف في إطار المساعدة المؤقتة العامة،        يؤديها  التي   
ى الصعيد العالمي، والدعم التقني للنظـام المـالي،         والاتصالات، وإجراءات تجهيز منحة التعليم عل      

العقود الميدانية، والوظائف القياسـية للمطـارات والمحطـات الجويـة، مـن المقـر إلى قاعـدة                   وإدارة  
) ويُقتَرَح إنشاء وظيفة جديدة للمهام التي يؤديها موظف المساعدة المؤقتة العامـة           (اللوجستيات   

ــر  A/65/743/Add.12 انظــر ( ــا والف ــاه) ب( ٢ - دال - ع ثالث ــادة   ). أدن ــة إع ــدم عملي ــع تق وم
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الـدور  إضـافية مـن المقـر، سـيبرز       وظـائف ومـوارد     نقـل   اللوجـستيات، واقتـراح      تصنيف قاعـدة    
   .بقدر أكبرقاعدة اللوجستيات في دعم عمليات حفظ السلام  الذي تؤديه 

دعم حفظ السلام   ميزانية حساب   مشروع  ترى اللجنة الاستشارية أنه، مع تقديم         - ٤٤
تـصبح طريقـة   ، سفي تقريرين منفـصلين ومشروع ميزانية قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات    

 هام المنونظرا لأ. مع تطور مركز الخدمات العالمية مجزأة أكثر فأكثر تكاليف الدعمعرض 
ن مـدير قاعـدة اللوجـستيات مـسؤول      ولأ بطبيعتها،المقترح نقلها إلى برينديزي مهام دعم    

لأنـه يُـستند    و،الأمين العام المساعد من خلال وكيل الأمين العام للدعم الميدانيرياً أمام  إدا
قاعــدة اللوجــستيات وحــساب دعــم عمليــات حفــظ الــسلام إلى آليــة تمويــل        في تمويــل 

ــة لكــل مــن قاعــدة         ــديم مقترحــات الميزاني ــه يمكــن النظــر في تق ــة أن ــرى اللجن ــشتركة، ت م
  .قرير واحددعم في تالاللوجستيات وحساب 

  
  تطور حساب الدعم    

 ٦١/٢٧٩تــــذكّر اللجنــــة الاستــــشارية بــــأن الجمعيــــة العامــــة طلبــــت، في قراريهــــا    - ٤٥
، إلى الأمين العام أن يقدم إليها تقريرا شاملا عن تطـور حـساب الـدعم في الجـزء                    ٦٢/٢٥٠ و

ة حـساب الـدعم     عـن ميزاني ـ  وأشـار الأمـين العـام في تقريـره          . الثاني مـن دورتهـا الثالثـة والـستين        
استـشاريين خـارجيين    خـبراء    إلى أنه تم تكليف      ،)Corr.1 و   A/63/767 (٢٠٠٩/٢٠١٠للفترة  

ــا بالتحليـــل  ويـــرد مـــوجز للمجـــالات الـــتي جـــرى  - بـــإجراء دراســـة مجـــال الإدارةفي  تناولهـ
ــر  ٦٢ إلى ٥٤والاســتنتاجات الــتي تم التوصــل إليهــا في الفقــرات مــن     ــضا  ( مــن التقري انظــر أي

A/63/841 ٤٥-٤١، الفقرات.(  
دراسة تطور حساب الدعم من أجـل وضـع نمـوذج        لمتابعة  إجراء  واقترح الأمين العام      - ٤٦

لملاك المـوظفين يحـاول ربـط احتياجـات حـساب الـدعم مـن المـوظفين بحجـم وطبيعـة عمليـات              
لهـذا  للاسـتعانة بخـبرات خارجيـة مـستقلة في مجـال الإدارة              وطلـب رصـد مـوارد        ،حفظ السلام 

، A/64/753انظــر  (٢٠١٠/٢٠١١ في ســياق الميزانيــة المقترحــة لحــساب الــدعم للفتــرة الغــرض
، بــدأت ٦٤/٢٧١في قرارهــا موافقــة الجمعيــة العامــة علــى المــوارد وبعــد ). ٢٠-١٨الفقــرات 

في كــانون وإرســاء العقــد علــى البــائع المختــار، وأُبــرم العقــد  عمليــة الــدعوة لتقــديم العطــاءات 
عــن رد معلومــات عــن نتــائج هــذه الدراســة في تقريــر الأمــين العــام وتــ. ٢٠١٠ديــسمبر /الأول

  .)٦٥-٥١، الفقرات A/65/761( ٢٠١١/٢٠١٢ميزانية حساب الدعم للفترة 
ــشارية أن     - ٤٧ ــة الاست ــشاريين وتلاحــظ اللجن ــاً  أجــروا  في مجــال الإدارةالاست ــيلاً كمي تحل

ا في تحديـد احتياجـات حـساب        ليُـستعان به ـ  لملاك المـوظفين    وقواعد  ونوعياً بهدف وضع نموذج     
وقـد تم ذلـك مـن خـلال دراسـة البيانـات التاريخيـة والاتجاهـات في مجـال               . الدعم مـن المـوظفين    
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 التحليـل الانحـداري     ريقـة ، وذلك باسـتخدام ط    في ما يتعلق بمختلف المجالات الوظيفية     التوظيف  
 تجاهـات التوظيـف  حا لاأكثرهـا توضـي    وتحديد   المحتملةالعوامل الدافعة    مختلف فرضيات    ختبارلا
وحللـت  . مقابلات مطوّلـة مـع مـوظفي المقـر والمـوظفين الميـدانيين            ذلك أجريت   بالإضافة إلى   و

القـسم الـوظيفي    انطلاقـاً مـن أن حجـم    يفـة الداعمـة،   ظ الو الدراسة مستويات التوظيف بحسب   
  .حجم البعثات ومدى تعقيدهايتحدد على أساس 

بوســع الاستــشاريين في مجــال الإدارة أن يقترحــوا في  أنــه لم يكــن وتجــدر الإشــارة إلى   - ٤٨
سيادة القـانون في إدارة عمليـات حفـظ     المتعلقة بوظائفلحساب ال قواعدالدراسة التي أجروها   

كتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة        التابعـة لم  أو شعبة التحقيقـات     ) باستثناء شعبة الشرطة  (السلام  
 المقترحـة لا تنطبـق إلا علـى         قواعـد ، فـإن ال   إلى ذلـك  وبالإضافة  . نظرا لعدم توافر بيانات كافية    

وظائف حساب الدعم المـأذون بهـا، دون أن يؤخـذ في الاعتبـار أي نـوع آخـر مـن الوظـائف،                      
سميات الوظيفيـــة وظـــائف المـــساعدة المؤقتـــة العامـــة، أو الاستـــشاريون أو المقـــاولون أو المـــ أو

  .الأخرى
 مـن   ٥٩الفقـرة   أدنى   في جـدول     وظفينك الم ـ  التي استُحدثت لحساب ملا    قواعدوترد ال   - ٤٩

لقد جـرى  و). A/65/761( ٢٠١١/٢٠١٢عن ميزانية حساب الدعم للفترة    تقرير الأمين العام    
في درجـة تعقيـد البعثـة،    كـبيرة  عوامل عدة، من بينها حـدوث تغـييرات   التسليم في الدراسة أن     

ثابتـة، يمكـن أن يـستتبع       ظـائف   المساعدة المؤقتـة العامـة إلى و      وظائف  وتحويل وظائف ممولة من     
الاستقـصاءات  ، مـن المقـابلات و     يـستدل و). ٦٠انظـر الفقـرة     (إجراء تغييرات في تلك القواعد      

ممارســات إدارة الأداء، وتبــسيط بتحــسين خفــض عــدد المــوظفين علــى إمكانيــة الــتي أُجريــت، 
الــــسياسات والعمليــــات، وتــــسخير إمكانــــات نظــــم تكنولوجيــــا المعلومــــات والاتــــصالات  

  ).٦٣الفقرة  انظر(
لميزانيـة،  اأداة مفيـدة في اسـتعراض       تـشكل    يمكـن أن     قواعـد بأن ال تسلم الأمانة العامة    و  - ٥٠

الملاحظـة الـتي أبـديت في إطـار الدراسـة ومفادهـا أنـه               وجاهة  بوإن كانت تقر في الوقت نفسه       
 تلفــةف مخ المتعلقــة بوظــائ المــلاك الــوظيفيياتمــستو  لتحديــدلقواعــديمكــن اســتخدام هــذه ا لا

نهــج اتبــاع  فيزانيــةمدروســة بعنايــة ومــبررة في إطــار المقترحــات تقــديم م كبــديل لتحديــداً دقيقــاً
عـدد المـوظفين اللازمـين لتلبيـة احتياجـات      في يـؤدي إلى نقـص    من هذا القبيـل يمكـن أن        صارم  

الـتي  سـتثنائية أو قـد يـؤدي إلى زيـادة عـدد المـوظفين في الحـالات        ظـروف ا ظل  في  بالغة الأهمية   
وبالإضــافة إلى ذلــك، تــرى الأمانــة العامــة أن النــهج الحــالي . ضــرورة فيهــا لوظــائف إضــافية لا

لتحديد الاحتياجات من الموظفين يمتثل لطلبات الجمعيـة العامـة وتوصـيات اللجنـة الاستـشارية            
  الوظــائفوكمــا هــو مــبين، فــإن جميــع وظــائف حــساب الــدعم، ســواء   . الــتي أقرتهــا الجمعيــة 
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لاحتياجـات  تلبيتـها ل من حيـث     بشكل كامل    لاستعراضلأو المستمرة، لا تزال تخضع      المقترحة  
  .لمسؤوليات والمهام الفعليةتأديتها لتوزيع عبء العمل، ومراعاتها لالتشغيلية المتغيرة، و

لأمـين العـام أن يـسترشد بالـدروس المـستفادة      ينبغي ل  هاللجنة الاستشارية أن  ترى  و  - ٥١
وأشــارت اللجنــة، في تقريرهــا . لدراســات الــسابقة الــتي أُجريــتمــن امــن هــذه الدراســة و

تقريــر مجلــس مراجعــي الحــسابات عــن حــسابات عمليــات الأمــم المتحــدة لحفــظ    المتعلــق ب
التكلفــة التراكميــة للدراســات الــتي يجريهــا الاستــشاريون الخارجيــة، وأبــدت رأيــا الــسلام 
لاك  نموذج لم ـ وضععملية بشأن   عن وضع مقترحات محددة و    الرئيسية  أن المسؤولية   مؤداه  

 مـستخدمة في ذلـك مـا لـديها مـن         لحساب الدعم تقع علـى عـاتق الأمانـة العامـة،          الموظفين  
تــرى و. )٢٣، انظــر الفقــرة A/65/78 (ومــا هــو متــاح لــديها مــن مــواردمعــارف مؤســسية 

يـات   لإدارة عملينزمملاكاً أساسياً من الموظفين اللاأنه يجب تحديد ما يشكل أيضا  اللجنة  
يتسم حجمه بالمرونة بحيث     ملاكاّ وظيفياً حفظ السلام ودعمها على نحو فعال وما يشكل         

تقترن عملية تحديـد مـلاك      وينبغي أن   . ستجيب للتغيرات في مستوى نشاط حفظ السلام      ي
تقييم للقدرات والهياكل والآليات الإدارية التي يمكن أن تتعامل         الموظفين على هذا النحو ب    

  .كفاءة والتنسيق بين المقر والميدانزيد من الف متعددة بممع مهام ووظائ
علاقــة بــين مــستوى مــوارد حــساب  وجــود بالاستــشارية تــسلّم اللجنــة في حــين و  - ٥٢

عمليــات حفــظ الــسلام، فإنهــا تــرى أن أي نمــوذج لمــلاك  وارد الــدعم، والمــستوى العــام لمــ
ــوظفين  ــدعم يجــب أن  لحــمقترحــات أو أي الم ــوارد  أخــذ بعــين الا تساب ال ــار مجمــل الم عتب
وهي تشمل الوظائف الممولة من حـساب الـدعم، والوظـائف الممولـة مـن الميزانيـة            . المتاحة

 المـساعدة  في إطـار  سميات الوظيفية مثل الوظائف الممولة      خرى من الم  الأنواع  الأالعادية، و 
البعثــات،  في ة المقــر، والقــدرات الــنظيرتعاقــد معهــم فيالمؤقتــة العامــة، والاستــشاريين، والم

  .في الكيانات الميدانية الأخرى التابعة للأمم المتحدةوعند الاقتضاء، 
فـظ الـسلام    الأمـم المتحـدة لح    عمليات  لمسألة تمويل   العام  عرضه  ويقدم الأمين العام في       - ٥٣

)A/65/715 (ــة  و ــن ميزانيــ ــره عــ ــسلام    في تقريــ ــظ الــ ــات حفــ ــم عمليــ ــساب دعــ ــرة حــ للفتــ
٢٠١١/٢٠١٢ )A/65/761 ( عــن مــستوى مــوارد حفــظ الــسلام وحــساب الــدعم   معلومــات

وتتوقـع اللجنـة الاستـشارية أن       .  فـصاعدا  ٢٠٠٥وقاعدة الأمم المتحدة للوجـستيات منـذ عـام          
 يــين بلا٧,٢ مــا قــدره ٢٠١١/٢٠١١تبلــغ الاحتياجــات مــن المــوارد للبعثــات الميدانيــة للفتــرة 

نخفـض عـدد بعثـات حفـظ        وا. ٢٠١٠/٢٠١١ دولار للفتـرة     يـين  بلا ٧,٣دولار، مقارنة بمبلغ    
 بعثة، بينما بقـي عـدد البعثـات الـسياسية الخاصـة وبعثـات بنـاء        ١٥ إلى ١٦السلام النشطة من    

  . بعثة١٦ السلام
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مـستويات  بلغ فيها النـشر     أنه في أعقاب فترة سبع سنوات       الاستشارية  وأُبلغت اللجنة     - ٥٤
غلقـت بعثـة مـراقبي الأمـم      فقـد أُ . في هذه الفترة اتجاهـاً إلى الـدمج     حفظ السلام  يشهدتاريخية،  

المتحدة في جورجيا وبعثة الأمم المتحدة في جمهوريـة أفريقيـا الوسـطى وتـشاد، وأعيـد تـشكيل                   
وحل مكتـب الأمـم المتحـدة في      ،  ٢٠٠٩بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو في عام          

 المتحدة لتحقيـق الاسـتقرار      وحلت بعثة الأمم  ندي  وعملية الأمم المتحدة في بور    بوروندي محل   
 في جمهوريـــة الكونغـــو بعثـــة منظمـــة الأمـــم المتحـــدةفي جمهوريـــة الكونغـــو الديمقراطيـــة محـــل 

في حين يجري التخطيط لتصفية بعثة الأمم المتحدة في ليبريا وبعثة الأمـم المتحـدة               ، و الديمقراطية
من الدعم بـلا تغـيير      البعثتين  هاتين  من المتوقع أن تظل احتياجات      ليشتي،   - المتكاملة في تيمور  

في الــسودان، ورهنــاً الــذي أُجــري مــؤخرا   وبعــد الاســتفتاء .٢٠١١/٢٠١٢فتــرة الميزانيــة في 
  .ذلك البلدعملية انتقالية في توطئة لحدوث بقرار من مجلس الأمن، تجري الاستعدادات 

أن كـن  يمحفـظ الـسلام   الاتجاه إلى الدمج علـى صـعيد    ترى اللجنة الاستشارية أن       - ٥٥
ــ ــالموارد     يـ ــة بـ ــات المتعلقـ ــيض في المقترحـ ــن التخفـ ــد مـ ــصلةالم(ؤدي إلى مزيـ ــائف تـ  بالوظـ

في مــلاك في ظــل الزيــادات  العمليــات الميدانيــة، عملــدالمطلوبــة )  بالوظــائفتــصلةالم وغــير
وتكـرر اللجنـة    . بصورة سنوية منتظمـة   ونتيجة للإصلاحات المتتالية،    تحققت  التي  الموظفين  

في  المكاســب المتحققــة نتيجــة للمبــادرات وعمليــات تــسيير الأعمــال خــذ أمــعرأيهــا بأنــه، 
 إعادة دفالحسبان، يجب مواصلة استعراض مستويات الموارد والهياكل الإدارية القائمة به     
، A/64/753(توجيه الموارد ونقلها وتخفيضها من أجل تبسيط دعم عمليـات حفـظ الـسلام               

 المـستوى العـام للمـوارد       علـى تائج هـذه الجهـود      وتتوقع اللجنة أن تنعكس ن    ). ٢٣الفقرة  
  .المطلوبة لعمليات حفظ السلام في الفترات المقبلة

  
  ٢٠١٠يونيه / حزيران٣٠ إلى ٢٠٠٩يوليه / تموز١تقرير الأداء عن الفترة من   -باء   

علــى ، ٦٣/٢٨٧، في قرارهـا  وافقــتتـشير اللجنــة الاستـشارية إلى أن الجمعيــة العامـة      - ٥٦
 ٢٠١٠يونيـه   / حزيـران  ٣٠ إلى   ٢٠٠٩يوليه  / تموز ١د لحساب الدعم للفترة من      موارتخصيص  

ــغ  ــاليف  ،  دولار٢٩٤ ٠٣٠ ٩٠٠بمبلـ ــاملا تكـ ــة  ١ ٢٤٥شـ ــة مؤقتـ ــة ١ ١٨٢( وظيفـ  وظيفـ
المتعلقـة   الوظائف وغـير  المتعلقة ب حتياجات  لاوما يتصل بها من ا    )  وظيفة جديدة  ٦٣مستمرة و   

 للأمـين   ٦٤/٢٤٣عامـة، في الجـزء الثـامن مـن قرارهـا            وفيما بعد، أذنـت الجمعيـة ال      . الوظائفب
العــام بالــدخول في التزامــات إضــافية بــشأن المــوارد غــير المتــصلة بالوظــائف، في إطــار حــساب  

 دولار لمـشروع تخطـيط      ٢٨ ٥١٦ ٥٠٠ بمبلغ إجمالي لا يتجـاوز       ٢٠٠٩/٢٠١٠الدعم للفترة   
يوليـه  / تموز ١لمعتمدة للفترة من    وبالتالي، وصل مجموع موارد حساب الدعم ا      . موارد المؤسسة 

وتـــشير اللجنـــة إلى أن .  دولار٣٢٢ ٥٤٧ ٤٠٠ إلى ٢٠١٠يونيـــه / حزيـــران٣٠ إلى ٢٠٠٩
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ــا المعلومــات لم يــشمل المبلــغ الإضــافي     ــالغ تخــصيص الاحتياجــات اللازمــة لتكنولوجي  قــدرهالب
 في قرارهـا     دولارا للمركز الثانوي للبيانات الـذي وافقـت عليـه الجمعيـة العامـة              ٢ ٠٣١ ٨٦٠
ويرد مـوجز للأنـشطة الرئيـسية الـتي         . ، والذي جرى استيعابه في إطار الموارد الحالية       ٦٣/٢٦٩

م عـن أداء ميزانيـة   ريـر الأمـين العـا   كان لها تأثير خلال الفتـرة المـذكورة في الفـرع الأول مـن تق         
  ).A/65/610 (٢٠٠٩/٢٠١٠حساب دعم عمليات حفظ السلام عن الفترة 

 بمبلـغ إجماليـه     ٢٠٠٩/٢٠١٠في ذلـك التقريـر، كانـت النفقـات في الفتـرة             وكما جاء     - ٥٧
 رصـيد حـر إجماليـه   نـتج عنـه     ، ممـا    ) دولار ٢٩٠ ١٩٩ ٤٠٠صافيه  ( دولار   ٣١٨ ٤٧٥ ٨٠٠
القيمـــــة بفي المائـــــة،  ١,٣أو نـــــسبته ، ) دولار٤ ٨٦١ ١٠٠صـــــافيه ( دولار ٤ ٠٧١ ٦٠٠

عـن أداء ميزانيـة     ويرد في تقريـر الأمـين العـام         . يها المشار إل   من الموارد المعتمدة للفترة    ،الإجمالية
موجز لأداء المـوارد حـسب الفئـة        ) ١الجدول   و ٣٤-٢٥الفقرات  ،  A/65/610(حساب الدعم   

ــرة        ــة خــلال الفت ــررة والفعلي ــواتج المق ــرد معلومــات عــن الن ــصلة؛ وت مــشفوعا بالتفــسير ذي ال
وبلـغ  ). A/65/610/Add.1(التقريـر   لك  لـذ المشمولة بالتقرير مقارنـة بـالنواتج المقـررة في إضـافة            

الفئـــة الفنيـــة في  في المائـــة ١١,٠متوســـط معـــدلات الـــشغور للفتـــرة المـــشمولة بتقريـــر الأداء  
  . الخدمات العامةفئةفي في المائة  ٦,٥ و

في  النفقــاتانخفــاض  إلى وتلاحــظ اللجنــة الاستــشارية أن الرصــيد الحــر يُعــزى أساســاً  - ٥٨
، الـذي تقابلـه زيـادة في النفقـات          ) دولار ٦ ٨٦٦ ٨٠٠(لة بالوظـائف    المتـص غـير   المـوارد   إطار  

أمـــا الانخفـــاض البـــالغ   ).  دولار٢ ٧٩٥ ٢٠٠(المـــوارد غـــير المتـــصلة بالوظـــائف    في إطـــار 
غــير المتــصلة بالوظــائف،  في إطــار المــوارد في النفقــات )  في المائــة٤,٩أو (ملايــين دولار  ٦,٩

  :، وبخاصة في بنود الميزانية التاليةفكان نتيجة صافية لانخفاض الاحتياجات
ــدات الأخــرى      )أ(   ــوازم والخــدمات والمع  في ٢٨,٥ دولار أو ٣ ٧٦٩ ١٠٠(الل

التأخر في تنفيذ ترتيبـات تقاسـم التكـاليف للنظـام           ، ويُعزى هذا المبلغ بشكل أساسي إلى        )المائة
ت الفعليـة المتعلقـة   ؛ وانخفـاض النفقـا  ٢٠٠٩يوليـه  / تمـوز ١الجديد لإقامة العدل الذي وُضع في    

بالتــأمين الــصحي عــن المــستوى المــدرج في الميزانيــة نظــرا لانخفــاض عــدد المطالبــات عمــا هــو     
الـصحي؛ وقيـام بـائع    التـأمين   والإعفاء من القـسط لمـدة شـهر الممنـوح لإحـدى خطـط              ،متوقع

ء عـن طريـق      دورة تدريبية للشرا   وضعبالشراء بأقل من التكلفة المدرجة في الميزانية فيما يتعلق ب         
  للمتخصصين؛الإنترنت 
، ويرجع هـذا  ) في المائة ٨,٥ دولار أو    ١ ٦٧٠ ٣٠٠(المساعدة المؤقتة العامة      )ب(  
 أساســا إلى ارتفــاع معــدلات الــشواغر في شــعبة التحقيقــات عــن المعــدلات المدرجــة في    المبلــغ

  ؛)عامةالخدمات الفئة في المائة ل ٢٩,٠  في المائة للفئة الفنية و٢٠,١(الميزانية 
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 ويُعـزى هـذا     ،) في المائـة   ٨,٣ دولار أو    ١ ٤٢٨ ٨٠٠(السفر في مهام رسمية       )ج(  
بانخفاض احتياجات السفر لمكتب خدمات الرقابة الداخليـة عـن المـستوى            المبلغ بشكل رئيسي    

 شعبة التحقيقات بسبب الـصعوبات    لالمدرج في الميزانية، نظرا لانخفاض السفر المتصل بالقضايا         
 وانخفـاض   ؛لمحققين وانخفاض السفر لأغراض التدريب في شعبة مراجعـة الحـسابات          اتوظيف   في

 الــسفر لأغــراض التــدريب في إدارة عمليــات حفــظ الــسلام؛ وكــذلك انخفــاض الاحتياجــات    
تـأخر تطبيـق    لإدارة الشؤون الإدارية، نظرا لانخفاض الـسفر لأغـراض التـدريب نتيجـة              المتعلقة ب 
  ؛لقطاع العامالمحاسبية الدولية لالمعايير 

هـــذا يُعــزى  و، ) في المائــة ٨,٤ دولار أو ٥١٠ ٥٠٠(الخــبراء الاستــشاريون     )د(  
ــغ بــشكل أساســي إلى ا   ــايير المحاســبية الدوليــة للقطــاع العــام وعــدم       المبل لتــأخر في تطبيــق المع

  استخدام الأموال في إدارة الشؤون الإدارية استعداداً لاعتماد هذه المعايير؛
 في ٠,٦ دولار أو ٣٢٩ ٢٠٠(في مجــال تكنولوجيــا المعلومــات الاحتياجــات   )هـ(  

خــلال فتــرة الميزانيــة يُــضطلع بهــا لم قــررة الــتي عــزى في المقــام الأول إلى الأنــشطة الموتُ، )المائــة
 اضمن فئة الخـدمات التعاقديـة؛ يقابلـه       الوظائف التعاقدية   لشواغر في   لو،  لتطوير النظام وتنفيذه  

 في مكتـب تكنولوجيـا المعلومـات والاتـصالات للخـدمات التعاقديـة              موارد إضافية توافر  جزئيا  
والمعدات ذات الصلة بتكنولوجيا المعلومات المتصلة بمركز البيانات الثانوي الـذي لم تُرصـد لـه                

  ؛) أعلاه٥٦انظر الفقرة (أي اعتمادات في الميزانية 
ة عــن عــدم الناجمــ)  في المائــة١١,٨ دولار أو ٢٤ ٠٠٠(الاحتيجــات الطبيــة   )و(  

استخدام الأموال في مكتب إدارة الموارد البـشرية لـشراء لـوازم الـسفر الطبيـة، نظـرا إلى حجـز                  
  .الأموال لاستخدامها في المشتريات الطبية الطارئة المتصلة بوباء إنفلونزا الطيور

  : احتياجات إضافية تتعلق بما يليالنفقات وقابل هذا الانخفاض في   - ٥٩
نظـــرا ، ) في المائــة ٢,٦ دولار أو ٥٥٠ ٥٤٠٠(ياكــل الأساســية   المرافــق واله   )أ(  
احتياجات إضافية لتغطية تكاليف مرفق المركز الثانوي للبيانات الذي وافقـت الجمعيـة             لوجود  

  ، والذي لم يدرج بشأنه اعتماد في الميزانية؛٦٣/٢٦٩العامة على إنشائه في قرارها 
نتيجـة لارتفـاع تكـاليف      ) المائة في   ١١,٧ دولار أو    ٣١٤ ٧٠٠(الاتصالات    )ب(  

الاتصالات المتعلقة باستخدام المعدات اللاسلكية أثناء الزلزال الذي أصاب هايتي ومـا بعـده في               
  . ٢٠١٠يناير /كانون الثاني

أساسًـا  )  في المائـة   ١,٥  نـسبة  أو( مليـون دولار     ٢,٨النفقـات بمبلـغ     وتعزى الزيـادة في       - ٦٠
رة الـشرطة الدائمـة في إدارة عمليـات حفـظ الـسلام أثنـاء فتـرة                 إلى الموارد اللازمـة لمرتبـات قـد       
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؛ وإلى أثــر إصــلاح المــوارد ، إيطاليــاقاعــدة الأمــم المتحــدة للوجــستيات في برينــديزيإلى نقــل ال
البشرية على جداول المرتبـات للبعثـة والتكـاليف العامـة للمـوظفين في شـعبة المراجعـة الداخليـة                   

لرقابـة الداخليـة؛ ومعـدلات الـشغور بأقـل ممـا هـو مـدرج في              للحسابات التابعة لمكتب خدمـة ا     
 في ٣,٦ في المائــة للوظــائف مــن الفئــة الفنيــة و ٨,٥(الميزانيــة في إدارة عمليــات حفــظ الــسلام 

  ).المائة لوظائف الخدمات العامة
كـل  معلومـات عـن     مـن   تقريـر الأداء    على مـا يتـضمنه      اللجنة الاستشارية   أما تعليقات     - ٦١

في مناقـشة الميزانيـة المقترحـة للفتـرة     فترد، حيثما كان لها محـل،   جه الإنفاق المختلفة    أووجه من   
  . دال أدنها-، في الفرع الثالث ٢٠١٢يونيه / حزيران٣٠ إلى ٢٠١١يوليه / تموز١من 
 أعـلاه، إلى أن الجمعيــة  ٥٦وتـشير اللجنـة الاستــشارية، علـى النحــو الـوارد في الفقــرة       -٦٢

 أن يدخل في التزامات في إطـار حـساب الـدعم            ٦٤/٢٤٣ العام في قرارها     العامة أذنت للأمين  
ولم يُقـسّم ذلـك     .  دولار لمشروع تخطيط المـوارد في المؤسـسة        ٢٨ ٥١٦ ٥٠٠بمبلغ لا يتجاوز    

وعلى نحو ما يرد في تقرير الأداء المالي، لم يُقـسّم علـى الـدول الأعـضاء كأنـصبة مقـررة            . المبلغ
 ٢٤ ٤٤٤ ٩٠٠ وقـدره    ٢٠٠٩/٢٠١٠ت حفـظ الـسلام للفتـرة        رصيدُ حساب الدعم لعمليا   

ــدة      ــوارد الأصــلية المعتم ــين الم ــرق ب ــغ دولار، وهــو الف ــاق ٢٩٤ ٠٣٠ ٩٠٠بمبل  دولار والإنف
الإجراءات فيمــا يتعلــق بــو). ٢٨، الفقــرة A/65/610( دولار ٣١٨ ٤٧٥ ٨٠٠الفعلــي البــالغ 

 ٢٤٨الفقـرة   انظـر    ،)A/64/610(لأداء  التي اقترحها الأمين العام في الفرع الرابع مـن تقريـر ا           
  . أدناه

  
  المعلومات المالية المستكملة المتعلقة بالفترة الحالية  -جيم   

، علــى ٦٤/٢٧١تـشير اللجنــة الاستـشارية إلى أن الجمعيــة العامـة وافقــت، في قرارهـا       -٦٣
صلة  دولار لمـوارد حـساب الـدعم المتـصلة بالوظـائف وغـير المت ـ              ٣٥٦ ٠٣٣ ٠٠٠ همبلغ إجمالي 

ــن    ــرة م ــائف للفت ــوز١بالوظ ــه / تم ــران٣٠ إلى ٢٠١٠يولي ــه / حزي ــلاك  ٢٠١١يوني ــى م ، وعل
ــة  ١ ٢٦٢مــوظفين مجموعــه   ــدعم في إطــار  وظيفــة مؤقت  وظيفــة ٢١وشمــل ذلــك  . حــساب ال

 شـهرا مـن     ٤٠  وظيفـة محـددة المـدة و       ١٦٣ جديدة من الوظائف الممولة من حساب الـدعم و        
ة المؤقتــة العامــة، وشملــت تلــك المــوارد أيــضا مبلغــا قــدره  عمــل الأفــراد ممولــة في إطــار المــساعد

 دولار لمــشروع تخطــيط المــوارد في المؤســسة، ســبق أن وافقــت عليــه الجمعيــة   ٥٧ ٠٣٣ ٠٠٠
ــا    علـــى مبلـــغ قـــدره   ٦٤/٢٨٨ووافقـــت الجمعيـــة في قرارهـــا   . ٦٤/٢٤٣العامـــة في قرارهـ

فريقـــي وفي قرارهـــا   دولار يتعلـــق بمكتـــب الأمـــم المتحـــدة لـــدى الاتحـــاد الأ     ٧ ٦٧٢ ٣٠٠
 دولارات يتعلـق بحـصة حـساب الـدعم مـن المـساعدة              ١٠٦ ٢٠٦ على مبلـغ قـدره       ٦٥/٢٥٩

تكنولوجيـا المعلومـات   حالـة تنفيـذ اسـتراتيجية    المؤقتة العامـة في سـياق تقريـر الأمـين العـام عـن          
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ــة العامــة للأمــم المتحــدة   والاتــصالات  ــاء علــى ذلــك، يكــون مجمــوع   ). A/65/491(للأمان وبن
 دولار، بمـا يـشمل الاحتياجـات المتعلقـة          ٣٦٣ ٨١١ ٥٠٠وارد المعتمدة للتك الفترة قد بلغ       الم

  . بنظام تخطيط الموارد في المؤسسة
وأُبلغت اللجنة الاستشارية، عند الاستفسار، بأن النفقات المتوقعـة في حـساب الـدعم                 -٦٤

 بمبلــغ ٢٠١١برايــر ف/ شــباط٢١، تُقــدّر حــتى  ٢٠١١يونيــه / حزيــران٣٠للفتــرة المنتهيــة في  
انظـــر ( دولار ٣٠٦ ٧٧٨ ٥٠٠ دولار مقارنـــة بـــالمبلغ المخـــصص وقـــدره  ٢٧٥ ٤٣٠ ١٠٠

 دولار ٣١ ٣٤٨ ٤٠٠ومـــن شـــأن ذلـــك أن يـــنجم عنـــه رصـــيد حـــر قـــدره ). المرفـــق الثـــاني
ــة      ١٠,٢ أو ــوارد المتعلق ــة، باســتثناء الم ــرة المالي ــة الفت ــة مــن مجمــوع الاعتمــادات في نهاي  في المائ

  .يط الموارد في المؤسسةبمشروع تخط
 وظيفــة مــن الفئــة ٨٧٦( وظيفــة مــن الوظــائف المعتمــدة حاليــا ١ ٣١١ومــن مجمــوع   - ٦٥

ــة و  ــا      ٤٣٥الفني ــصلة به ــات المت ــة والفئ ــة الخــدمات العام ــن فئ ــة م ــه   ) وظيف ــا مجموع ــغل م ، شُ
 ٢٠١١فبرايــر / شــباط٢٨ إلى ٢٠١٠يوليــه / تمــوز١وظيفــة في المتوســط للفتــرة مــن   ١ ١١٢

، ) وظيفـة مـن فئـة الخـدمات العامـة والفئـات المتـصلة بهـا           ٣٧٢ يفة من الفئة الفنية و     وظ ٧٤٠(
 في ١٤,٤  في المائـة لمــوظفي الفئـة الفنيــة و  ١٥,٥وهـو مـا يــدل علـى معــدلات شـغور نــسبتها     

وتوصي اللجنـة الاستـشارية بـأن يـتم         . المائة لفئة لموظفي الخدمات العامة والفئات المتصلة بها       
علومات عن النفقات الحالية والمتوقعة، والمعلومات المتعلقـة بمعـدلات شـغل            تقديم أحدث الم  

  . الوظائف، إلى الجمعية العامة وقت نظرها في ميزانية حساب الدعم
  

/  حزيـران  ٣٠ إلى   ٢٠١١يوليـه   / تموز ١تقديرات التكاليف المقترحة للفترة من        -دال   
  ٢٠١٢يونيه 

  نظرة عامة   -  ١  
، مـوارد حـساب   A/65/761)(عن ميزانية حساب الـدعم      ام، في تقريره    يقدّر الأمين الع    - ٦٦

، بمبلـــغ إجمـــالي قــــدره   ٢٠١٢يونيـــه  / حزيـــران ٣٠يوليــــه إلى / تمـــوز ١الـــدعم للفتـــرة مـــن    
ــا مجموعــه   ٣١٥ ٣٦٢ ٤٠٠  وظيفــة مــن الوظــائف  ١ ٣٥٦ دولار، يغطــي تكــاليف شــغل م

وتُـستثنى مـن ذلـك المبلـغ        . ظـائف المؤقتة الممولة من حـساب الـدعم، والمـوارد غـير المتـصلة بالو             
 ٤٧ ١٨٥ ٢٠٠الاحتياجات من الموارد المتعلقة بمشروع تخطيط الموارد في المؤسـسة، والبالغـة             

، المقترح تمويلها من حساب الدعم، عمـلا بقـرار الجمعيـة العامـة              ٢٠١١/٢٠١٢دولار للفترة   
لأمــين العــام عــن مــشروع   واســتنادا إلى التقــدير المقــدم في التقريــر المرحلــي الثــاني ل  ٦٤/٢٤٣

  ).A/65/389(تخطيط الموارد في المؤسسة 
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، ٢٠١٢يونيـه   / حزيران ٣٠ إلى   ٢٠١١يوليه  / تموز ١وتمثل الموارد المقترحة للفترة من        - ٦٧
ــدرها    ــادة ق ــة، زي ــها الإجمالي ــة ٢,٨ دولار، أو ٨ ٥٨٣ ٩٠٠بقيمت ــ في المائ ــغ  م ن مجمــوع المبل

قـــــدره و ٢٠١١يونيـــــــه / حزيـــــران٣٠ إلى ٢٠١٠يوليــــــه / تمـــــوز١المعتمـــــد للفتـــــرة مـــــن 
ومــع . مــشروع تخطــيط المــوارد في المؤســسة ولا يــشمل هــذا المبلــغ  دولار، ٣١٥ ٣٦٢ ٤٠٠
، يمثـل المبلـغ المقتـرح نقـصانا         في الاعتبـار   احتياجـات مـشروع تخطـيط المـوارد في المؤسـسة          أخذ  

  . في المائة٠,٣  نسبته دولار أو١ ٢٦٣ ٩٠٠صـافيا قدره 
باســـتثناء المــوارد المتعلقـــة بتخطـــيط المـــوارد في  ( ملايـــين دولار ٨,٦ادة البالغـــة والزي ــ  - ٦٨

، نظـرا لنقـل   ) ملايـين دولار  ٤(تُعزى أساسًا إلى الاحتياجات الإضافية من الوظائف        ) المؤسسة
ــة قاعــدة    ــدعم المرتبطــة    اتلــك الوظــائف مــن ميزاني ــة حــساب ال للوجــستيات إلى مــوارد ميزاني

لـتي يقـدم شـاغلوها التقـارير إلى إدارة عمليـات حفـظ الـسلام والموجـودة           بالوظائف المـستمرة ا   
للوجـستيات؛ وزيـادة في المـوارد غـير المتـصلة بالوظـائف        اوظائفهم فعليا، مـع ذلـك، في قاعـدة          

، تعزى لاحتياجـات إضـافية للخـبراء الاستـشاريون لغـرض تنفيـذ المعـايير                ) ملايين دولار  ٤,٥(
نظــام المتــصلة بعــام وحــصة حــساب دعــم عمليــات حفــظ الــسلام  المحاســبية الدوليــة للقطــاع ال

  . العدل إقامة
، تـشمل، إلى    ٢٠١١/٢٠١٢وتشير اللجنة الاستشارية إلى أن الموارد المقترحـة للفتـرة             - ٦٩

جانــب اشــتمالها علــى حــصة حــساب الــدعم مــن التكــاليف المتــصلة بالوظــائف وغــير المتــصلة    
، أيــضا علــى حــصتها مــن قــدرة  ) دولار٢ ٣٧٩ ٧٠٠(بالوظــائف فيمــا يتعلــق بإقامــة العــدل  

المــساعدة المؤقتــة العامــة المعــززة للمــشروع الرابــع مــن عمليــة اســتعراض تكنولوجيــا المعلومــات 
 ١٠٦ ٢٠٦ (٦٥/٤٩١ و   ٦٥/٢٥٩والاتصالات التي وافقت عليها الجمعيـة العامـة في قرارَيهـا            

)  دولار٩٤١ ٦٠٠(لبيانــات ؛ وحــصتها مــن تكــاليف دعــم صــيانة المركــز الثــانوي ل  )دولارات
، والاحتياجات من الموارد المتصلة بتكاليف التأمين الصحي   ٦٤/٢٢٨عملا بقرار الجمعية العامة     

  ). دولار٨ ٤٠٠ ٠٠٠(بعد انتهاء الخدمة للأفراد المتقاعدين من بعثات حفظ السلام 
 وظيفـة مـن   ٩١٨(مـن المـوارد المتـصلة بالوظـائف المقترحـة      المقدرة  وتبلغ الاحتياجات     - ٧٠

 ووظيفـة   وظائف مـن خـدمات الأمـن   ٣ وظيفة من فئة الخدمات العامة، و    ٤٣٤الفئة الفنية و    
 دولار، وهو مـا يعكـس زيـادة قـدرها           ٢٠٧ ٠٥٤ ٣٠٠ما قدره   ) من متطوعي الأمم المتحدة   

. ٢٠١٠/٢٠١١ في المائــة، عــن المــوارد المخصــصة للفتــرة ٢  نــسبتها دولار، أو٤ ٠٦٧ ٩٠٠
 وظيفـة دائمـة مـستمرة       ٥٢ حساب الدعم نقل موارد الميزانية تتعلق بمـا عـدده            ويعكس مقترح 

من القدرة الدائمة في مجالات الشرطة والعدالة والإصلاحيات، وفريق التدريب لمرحلة مـا قبـل               
وتوجــد في قاعــدة ) الوحــدات المستــضافة(الانتــشار المــدني، وهــي تنــدرج ضــمن مهــام الــدعم  
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تقــديم التقــارير إلى إدارة عمليــات حفــظ الــسلام؛ وإعــادة نقــل    الأمــم المتحــدة للوجــستيات و 
للوجستيات، فيما يتصل باستراتيجية تقديم الدعم الميـداني علـى     اوظائف من المقر إلى قاعدة       ٩

 وظــائف في مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة؛ فــضلا عــن اقتــراح   ٤الــصعيد العــالمي؛ وإلغــاء 
 ممولـة في إطـار المـساعدة المؤقتـة العامـة ووظيفـة               وظائف جديدة، تشمل تحويل وظيفة     ٦إنشاء  

وظيفـة   )أ  ( :وتشمل الوظـائف الإضـافية المقتـرح إنـشاؤها مـا يلـي            . واحدة أُعيد طلب إنشائها   
وظيفــة واحـدة في مكتـب أمــين    )ب ( واحـدة أُعيـد طلـب إنــشائها في إدارة الـشؤون الإداريـة؛     

وظيفـة واحـدة     )د  ( ب الـشؤون القانونيـة؛    وظيفـة واحـدة في مكت ـ      )ج  ( المظالم بالأمم المتحـدة؛   
في اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية، يُقتـرح تحويلـها مـن الوظـائف الممولـة في إطـار                   

وتــرد توصــيات اللجنــة بــشأن تلــك الاقتراحــات في ســياق مناقــشتها    المــساعدة المؤقتــة العامــة؛
ــة   ــن الاقتراحــات   ولللوحــدات التنظيمي ــدد م ــة بنع ــل المتعلق ــائف في   ق ــداب للوظ ــادة الانت وإع

وأُبلغـت اللجنـة بأنـه جـرى بـذل جهـود           . مشروع الميزانية والتي ترد أيضا مناقشة بـشأنها أدنـاه         
انتـداب شـاغليها لكـي يُحـدّ مـن طلبـات تـوفير        يعـاد  أو سـتنقل داخليـا   لتحديد الوظـائف الـتي      

  .موظفين إضافيين
ــة الاستــشارية إلى أن التكــاليف   - ٧١  القياســية لمرتبــات المــوظفين في نيويــورك  وتــشير اللجن

تطبق على الوظائف في المقر؛ وأن التكاليف القياسـية للمرتبـات في أديـس أبابـا وفيينـا ونـيروبي              
تطبق على قاعـدة الأمـم المتحـدة للوجـستيات ومكتـب الأمـم المتحـدة                وفي برينديزي، إيطاليا،    

 منــها التابعــة لمكتــب خــدمات الرقابــة لــدى الاتحــاد الأفريقــي ومراكــز التحقيــق الإقليميــة لكــل
. الداخلية؛ وأن التكاليف الخاصة بكـل بعثـة تطبـق علـى وظـائف مراجعـي الحـسابات المقـيمين                   

إلى أنه وفقـا لتوصـية اللجنـة الـواردة في تقريرهـا عـن تعزيـز قـدرة الأمـم المتحـدة                       ،  وتشير أيضا 
جـرى،  ،  )٥٢، الفقـرة    A/63/841انظـر   (على إدارة عمليـات حفـظ الـسلام ودعـم اسـتمرارها             

 في المائـة للوظـائف المـستمرة    ١٢عند تقدير تكاليف الاحتياجات تطبيق معدلات شغور بنسبة    
تطبيــق معامــل مــن فئــة الخــدمات العامــة، وعلــى الوظــائف  في المائــة ٧مــن الفئــة الفنيــة وبنــسبة 

 في المائـة علــى  ٥٠ وفي الفئــة الفنيـة   في المائــة علـى الوظـائف الجديـدة    ٦٥تـأخير للنـشر بنـسبة    
وفيما يتعلق بوظائف المساعدة المؤقتة العامـة المـستمرة الـتي تـصل             . وظائف فئة الخدمات العامة   

 في المائــة لوظــائف الفئــة الفنيــة وبنــسبة ٧ شــهرا، فتطبّــق معــدلات شــغور بنــسبة ١٢مــدتها إلى 
امـة الجديـدة الـتي      أمـا وظـائف المـساعدة المؤقتـة الع        .  في المائة لوظائف فئة الخدمات العامة      ٥,٢

 في المائــة لوظــائف الفئــة الفنيــة ٢٥ شــهرا، فتطبــق معــدلات شــغور بنــسبة ١٢تــصل مــدتها إلى 
  . في المائة لوظائف فئة الخدمات العامة١٢,٥وبنسبة 

وتــشير اللجنــة الاستــشارية كــذلك إلى أنــه تمــشيا مــع طلــب الجمعيــة العامــة الــوارد في   - ٧٢
ر معلومات عن التكاليف السنوية الكاملة المتـصلة بالوظـائف     ، تُقدم في التقري   ٦٣/٢٨٧قرارها  
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الإضـافية المقترحــة للميزانيــة اللاحقــة، مــع تطبيــق معــدلات شــغور الوظــائف المــستمرة المتوقعــة  
 في المائـة لمـوظفي فئـة الخـدمات          ٧ في المائة لمـوظفي الفئـة الفنيـة و           ١٢ (٢٠١١/٢٠١٢للفترة  
 ٢٠٧ ٤٩٤ ٨٠٠ن المـوارد المتـصلة بالوظـائف مـا قـدره      يبلغ مجموع الاحتياجات م  و). العامة

 في المائـة، عـن ميزانيـة        ٠,٢نـسبتها    مليون دولار، أو     ٤٤٠ ٥٠٠دولار، مما يمثل زيادة قدرها      
  .)٣٢، الفقرة A/65/761 ( دولار٢٠٧ ٠٥٤ ٣٠٠ البالغ قدرها ٢٠١١/٢٠١٢الفترة 
 مـن   ١٢نت قـد طلبـت، في الفقـرة         وتشير اللجنة الاستشارية إلى أن الجمعية العامة كا         - ٧٣

يونيـه مـن    / حزيـران  ٣٠، إمدادها بمعلومات عن الوظائف التي تكـون بحلـول           ٥٨/٢٩٨قرارها  
وأُبلغت اللجنة الاستشارية بأنـه مـن   .  شهرا على الأقل   ١٢أي عام معيّن قد ظلت شاغرة لمدة        

 / حزيــران٣٠ شــهرا أو أطــول مــن ذلــك بحلــول ١٢وظيفتــان شــاغرتين لمــدة تظــل المتوقــع أن 
) ٥-ف(وظيفة لموظف أقدم لـشؤون الـسياسات        : تبرير إنشائهما وهما  وأن يعاد    ٢٠١١يونيه  

في شـعبة   ) ٤-ف(في القسم الاستشاري للقـانون الجنـائي والـشؤون القـضائية، ووظيفـة محقـق                
 في الفقرات المكرسـة للمكاتـب     وترد أيضا أدناه    . قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان     /التحقيقات

  .الصلة توصيات اللجنة بشأن الوظائف المقترح إعادة تبريرها ذات
 دولار،  ١٠٨ ٣٠٨ ١٠٠وتبلغ المـوارد المقترحـة غـير المتـصلة بالوظـائف مـا مجموعـه                  - ٧٤
 في المائـة، عـن المـوارد المعتمـدة          ٤,٤نـسبتها    دولار، أو    ٤ ٥١٦ ٠٠٠يعكس زيادة قدرها     مما

  :لجدول أدناه، كما هو مبين في ا٢٠١٠/٢٠١١الفترة 
  
  الفئة

) المعتمــــــدة(المــــــوارد
  ٢٠١٠/٢٠١١للفترة

) المقترحـــــــة(المـــــــوارد 
  الفرق  ٢٠١١/٢٠١٢للفترة 

النـــــــسبة 
  المئوية

٥٠٠٣,١ ٠٠٠٧٦٨ ٣٤٥ ٥٠٠٢٥ ٥٧٦ ٢٤  المساعدة المؤقتة العامة
٨٠٠١٠٤,٨ ٦١٩ ٩٠٠٣ ٠٧٢ ١٠٠٧ ٤٥٣ ٣  الخبراء الاستشاريون
  )١,٠( )١٣١ ٤٠٠( ٧٠٠ ٠٤١ ١٣ ١٠٠ ١٧٣ ١٣  السفر في مهام رسمية

)٠,٤()٨٤ ٦٠٠(٥٠٠ ٠٤٥ ١٠٠٢٢ ٤٩٠ ٢٢  المرافق والهياكل الأساسية
)٦,٢()١٨١ ٩٠٠(٥٠٠ ٧٥٧ ٤٠٠٢ ٩٣٩ ٢  الاتصالات

)٠,٨()١٨٢ ١٠٠(٨٠٠ ٧٤٢ ٩٠٠٢٢ ٩٢٤ ٢٢  تكنولوجيا المعلومات
إمــدادات وخــدمات ومعــدات

٧٠٠٥,٠ ٧٠٠٧٠٧ ٩٤٢ ٠٠٠١٤ ٢٣٥ ١٤  أخرى
٠٠٠٤,٤ ٥١٦ ١٠٠٤ ٣٠٨ ١٠٠١٠٨ ٧٩٢ ١٠٣  المجموع  

    
ــروق     - ٧٥ ــوجز للف ــرد م ــة      وي ــق بميزاني ــر المتعل ــائف في التقري ــصلة بالوظ ــير المت ــوارد غ في الم

وذلـك بـالاقتران مـع      ،  )٨١-٢٧، الفقـرات    A/64/761( ٢٠١١/٢٠١٢حساب الدعم للفترة    
. )٤٤ إلى   ٣٩الفقـرات   (مت في عملية تقـدير التكـاليف،        بارامترات الميزانية التي استخد   لموجز  
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 في المائـة،    ٤,٤وفي حين أن نسبة الزيادة الإجمالية في الموارد غير المتـصلة بالوظـائف قـد بلغـت                  
وتـشير اللجنـة   . فإن تلك الزيـادة في معظمهـا تتعلـق باحتياجـات إضـافية للخـبراء الاستـشاريين                

ــق    ــاد المتعل ــشارية إلى أن الاعتم ــالغ   الاست ــشاريين والب ــوفير خــبراء است  دولار ٧ ٠٧٢ ٩٠٠بت
 دولار ٣ ٤٥٣ ١٠٠عــن الاعتمــاد المخــصص بمبلــغ   في المائــة ١٠٤,٨يعكــس زيــادة نــسبتها 

  .٢٠١٠/٢٠١١للفترة 
ــة      - ٧٦ ــر ميزانيـ ــضا تقريـ ــضمن أيـ ــن    ٢٠١١/٢٠١٢يتـ ــات مـ ــوجزا للاحتياجـ ــيلا ومـ  تحلـ

أن المـوارد تتعلـق      اللجنة الاستشارية    وتلاحظ). ٣٤ و   ٣٣، الفقرتان   A/65/761(الاستشاريين  
لتنفيــذ )  دولار٣ ٥٢٩ ٠٠٠(في المقــام الأول بمكتــب تخطــيط الــبرامج والميزانيــة والحــسابات   

معظمهـــا فمـــا يتعلـــق )  دولار٧٩٢ ٠٠٠(المعـــايير المحاســـبية الدوليـــة، ومكتـــب الأخلاقيـــات 
لي؛ وشـعبة الـسياسة العامـة       باستعراض ملفات الموظفين المتعلقة ببرنامج الكشف عن الوضع الما        

لوضـع وتنفيـذ بـرامج تدريبيـة متخصـصة في المجـالات             )  دولار ٥٧٦ ٠٠٠(والتقييم والتدريب   
التقييمـــات  وبعثـــات حفـــظ الـــسلامتقييمـــات الفنيـــة لعمليـــات حفـــظ الـــسلام، فـــضلا عـــن  

ــة     ــدعم المركزيـ ــدمات الـ ــوعية، ومكتـــب خـ ــفة  )  دولار٥٤٤ ٠٠٠(الموضـ في الغالـــب لأرشـ
اســتعراض ومات التحويــل الرقمــي وحفــظ الــسجلات المتعلقــة بحفــظ الــسلام،  وفهرســة وخــد

إجــراءات التمــاس العقــود المتعلقــة بتكنولوجيــا المعلومــات الــتي تــدعم عمليــات حفــظ الــسلام، 
معظمهـا لـدعم العمـل المتـصل بـشعبة          )  دولار ٤٠٨ ٠٠٠(ومكتب خدمات الرقابـة الداخليـة       

  .ات الداخليةالتفتيش والتقييم وشعبة مراجعة الحساب
وعلقــت اللجنــة الاستــشارية بإســهاب حــول ضــرورة الحــد مــن اســتخدام الخــبراء   - ٧٧

الاستشاريين في أنشطة محددة لا تتوفر بشأنها الخبرة اللازمة بـين مـوظفي الأمانـة العامـة أو               
، الجـزء الثـامن     ٥٣/٢٢١قـرار الجمعيـة العامـة       وفقا ل و. حتى داخل منظومة الأمم المتحدة    

 ST/AI/1999/7(تعليمــات الإداريــة المتعلقــة بالاستــشاريين والمتعاقــدين المــستقلين  ونــشرة ال
، ينبغي الاستعانة بخبراء استشاريين لمـشاريع ذات فتـرة محـددة وينبغـي اتبـاع                )Amend.1 و

ك اللجنـة أنــه في بعـض الحــالات،   وفي حـين تــدر . الإجـراءات القائمـة لتقيــيم عملـهم بدقــة   
ارات والخـبرات اللازمـة لمـشروع معـين في الأمانـة العامـة، وتـرى                يمكن العثور على المه ـ    لا

  .أيضا أنه يجب استخدام القدرة الداخلية على نحو أكبر
ــغ       - ٧٨ ــة بمبلـ ــة العامـ ــساعدة المؤقتـ ــات للمـ ــادة في الاحتياجـ    دولار أو٧٦٨ ٥٠٠إن الزيـ
طبقـت عليهـا    الـتي  ٢٠١٠/٢٠١١ في المائة، تعكس استمرار الوظائف المعتمدة في الفترة     ٣,١

 شـهر   - وظيفـة شـخص      ١٠٢، واقتـراح إنـشاء      ) أعـلاه  ٧١انظر الفقرة   (معدلات شغور أدنى    
زات الأمومــة والإجــازات المرضــية يــرتبط معظمهــا بإجــا)  شــهرا١٢وظــائف لمــدة تقــل عــن  (
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 وظيفـة، فـإن الزيـادة الـصافية         ١٤ومع الأخذ في الاعتبار إلغـاء       .  وظيفة جديدة مقترحة   ١٥ و
ويقتـرح تحويـل وظيفـة تمـول حاليـا مـن المـساعدة              .  تبلـغ وظيفـة واحـدة      ٢٠١١/٢٠١٢للفترة  

وتكـرر اللجنـة الاستـشارية التعليقــات    ).  أدنــاه٢٤١انظـر الفقـرة   (المؤقتـة العامـة إلى وظيفـة    
ــة العامــة       والتوصــيات بــشأن ضــرورة التمــسك بمعــايير اللجــوء إلى تمويــل المــساعدة المؤقت

ــن م   ــسابق عـ ــا الـ ــواردة في تقريرهـ ــدعم  الـ ــساب الـ ــة حـ ــرة A/64/753(يزانيـ ، )٤٥، الفقـ
عمليـات  الذي يتضمن ملاحظات وتوصيات بشأن المـسائل الـشاملة المتـصلة ب           تقريرها   وفي

وتـــرد آراء اللجنـــة في هـــذا الـــصدد في ). ٤٨، الفقـــرة A/64/660انظـــر (حفـــظ الـــسلام 
  .أعلاه ٣٨ لفقرةا

 ٧٠٧ ٧٠٠والخدمات والمعدات البالغـة     إن الزيادة في الموارد المقترحة للوازم الأخرى          - ٧٩
 في المائة تعكـس حـصة حـساب الـدعم لإقامـة العـدل، وفقـا لقـرار الجمعيـة العامـة            ٥دولار أو   

نقــصان في الاحتياجــات لتكنولوجيــا المعلومــات    آنفــة الــذكر   ويقابــل الزيــادات  . ٦٢/٢٢٨
ــة٠,٨ دولار أو ١٨٢ ١٠٠( ــة٦,٢ دولار أو ١٨١ ٩٠٠(، والاتــصالات ) في المائ ، ) في المائ

التي تعكس تغيرات في الاحتياجـات المرتبطـة بمرحلـة تطـوير أو تنفيـذ المـشاريع المعتمـدة سـابقا                     
والاحتياجات لمركز البيانات الثانوي الذي تمت الموافقة على اعتمـاد غـير متكـرر لـه في الفتـرة                   

٢٠١٠/٢٠١١.  
 دولار نقـصانا    ١٣ ٠٤١ ٧٠٠وتعكس الاحتياجات الإجماليـة للـسفر الرسمـي البالغـة             - ٨٠

 ٥,٦ومــن أصــل هــذا المجمــوع، يقتــرح مبلــغ قــدره   .  في المائــة١ دولار أو ١٣١ ٤٠٠قــدره 
 دولار لإدارة الــدعم الميــداني؛   مليــون٢,٣ملايــين دولار لإدارة عمليــات حفــظ الــسلام؛ و    

 مليــون دولار لمكتــب خــدمات الرقابــة ١,٦ مليــون دولار لإدارة الــشؤون الإداريــة؛ و ١,٧ و
انظــر ( احتياجــات الــسفر عــن كثــب رصــدضــرورة الاستــشارية وتــرى اللجنــة . لداخليــةا

مـوارد حـساب    استخدام  بالإضافة إلى ذلك، عند اقتراح      ).  أدناه ٢١٩ و   ١٢١الفقرتان  
 للــسفر في ميزانيــات مختلــف إيــلاء الاعتبــار للاعتمــادات المرصــودةالــدعم للــسفر، ينبغــي 

  . الخارجة عن الميزانيةالاعتماداتة والبعثات، فضلا عن الميزانية العادي
توصياتها بـشأن مقترحـات     لدى طرح    ولقد أخذت اللجنة الاستشارية في الاعتبار       - ٨١

 بشأن الاحتياجات المتعلقة بالوظائف وغير المتعلقة       ٢٠١٠/٢٠١١حساب الدعم للفترة    
 لــدى لــيسو.  أعــلاه٨٠ و ٧٨ و ٧٧ و ٥٥ المــسائل الــتي تتناولهــا الفقــراتبالوظــائف، 

 اللجنــة اعتــراض علــى اقتــراح أن تــستخدم مــوارد حــساب الــدعم في تغطيــة احتياجــات    
ــساعدة القا  ا ــام، ومكتــــب المــ ــذي للأمــــين العــ ــوظفين، وإدارة  لمكتــــب التنفيــ ــة للمــ نونيــ

وترد توصياتها المتعلقة بمكاتب محددة في الفقرات . وإدارة شؤون السلامة والأمن الإعلام،



A/65/827

 

32 11-31671 
 

نة أيضا أن لتوصياتها بشأن الوظائف المقترحة أو مناصب  وتلاحظ اللج .  أدناه ٢٤٤-٨٢
غيل، المـــشار إليهـــا في الفقـــرة المـــساعدة المؤقتـــة العامـــة أيـــضا تـــأثير علـــى تكـــاليف التـــش 

  .أدناه ٢٤٦
  

  توصيات مفصلة  -  ٢  
  إدارة عمليات حفظ السلام  )أ(  

، ٢٠١١/٢٠١٢إن الاحتياجات العامة المقترحة لإدارة عمليات حفظ الـسلام للفتـرة        - ٨٢
 في ٧,٩ دولار، أو ٧ ٦٦٠ ٠٠٠ دولار تعكــــس زيــــادة قــــدرها  ١٠٤ ٥٢٨ ٠٠٠البالغــــة 

 ملايـين دولار    ٧,٦وتعـزى الزيـادة البالغـة       . ٢٠١٠/٢٠١١المائة، على الموارد المعتمدة للفترة      
ــسبب إدراج في ) دولار٦ ٨١٤ ٩٠٠(في معظمهــا إلى الاحتياجــات الإضــافية للوظــائف     ، ب

لقـدرة الـشرطة   ) المتعلقة بالوظائف وغير المتعلقة بالوظائفالموارد ( الميزانية حساب دعم موارد 
والفريـق المـدني قبـل النـشر        )  وظائف ٦ (والسجونوقدرة العدالة الدائمة    )  وظيفة ٤١(الدائمة  

ــة  )  وظــائف٥( ــا في إطــار الوحــدات المعني ــة إداري ــر، ل التابع ــا لمق ــا توجــد فعلي قاعــدة  في بينم
ــة       ويت. للوجــستياتا ــدعم مــع توصــية اللجن ــة القاعــدة إلى حــساب ال ماشــى النقــل مــن ميزاني

ــسيير         ــات ت ــة مــن عملي ــة أو لعملي ــوارد المخصــصة لمهمــة معين ــز الم ــشارية مــن أجــل تعزي الاست
إن عــدد وظــائف حــساب الــدعم ).  أعــلاه٤٠ والفقــرة ٨، الفقــرة A/64/753انظــر (الأعمــال 

ــر   ــة لإدارة عمليـــــات حفـــــظ الـــــسلام للفتـــ ــة ٥٣٧ يبلـــــغ ٢٠١١/٢٠١٢ة المقترحـــ  وظيفـــ
، بمــا في ذلــك نقــل )دمات العامــة وظيفــة مــن فئــة الخــ١٢٩وظــائف مــن الفئــة الفنيــة و  ٤٠٨(

، المقدمـة حاليـا   ) وظائف من فئة الخـدمات العامـة  ٧ وظيفة من الرتبة الفنية و ٤٥(وظيفة   ٥٢
ــرا للتسلــــسل الإداري، لكنــــها توجــــد عمليــــا في    ة قاعــــدكجــــزء مــــن مــــوارد الإدارة، نظــ

  .للوجستياتا
.  دولار في إطار الموارد غير المتعلقـة بالوظـائف       ٨٤٥ ١٠٠ويقترح أيضا زيادة قدرها       - ٨٣

ويعزى صافي الزيادة في معظمها إلى الاحتياجات الإضـافية المقترحـة في إطـار اللـوازم الأخـرى                  
 وشـعبة  ، لمكتب الأمم المتحدة لدى الاتحاد الأفريقي     ) دولار ٥٦٣ ٢٠٠(والخدمات والمعدات   

ــا     ــد تكنولوجي ــار بن ــدريب وفي إط ــيم والت ــسياسات والتقي ــات ال ، ) دولار٥٤٠ ٣٠٠( المعلوم
تعمــيم المتطلبــات للتوافــق مــع الإدارات والمكاتــب الأخــرى الممولــة مــن  يعكــس حــساب و ممــا

، ) دولار٢٣٨ ٣٠٠(حـــساب الـــدعم، يقابلـــها في الغالـــب تـــدني الاحتياجـــات للاتـــصالات  
ــرة     ويرجــع ذلــك إلى انخفــاض   ــة الفت في اعتمــاد الاحتياجــات غــير المتكــررة المدرجــة في ميزاني

٢٠١٠/٢٠١١.  
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  مكتب الأمم المتحدة لدى الاتحاد الأفريقي  ‘١’  
ــة         - ٨٤ ــة العام ــرار الجمعي ــه، عمــلا بق ــشارية إلى أن ــة الاست ــشير اللجن ، أجــري ٦٣/٣١٠ت

مــن بــين الأمــم اســتعراض شــامل بــشأن الاحتياجــات الوظيفيــة للــشراكة في مجــال الــسلام والأ  
ــن         ــسلم والأم ــم المتحــدة في مجــال ال ــج وجــود الأم ــي، بهــدف دم في المتحــدة والاتحــاد الأفريق

وتـرد اسـتنتاجات اللجنـة وتوصـياتها في هـذا           . أبابا في إطار مكتب واحد للأمـم المتحـدة         أديس
ــصدد في تقريرهــا   ــدى الاتحــاد الأ    ال ــة المقترحــة لمكتــب الأمــم المتحــدة ل ــق بالميزاني فريقــي المتعل

)(A/64/792      الـذي أنـشئ    أولويـات المكتـب    بيـان ردي ـ و.٦٤/٢٨٨ وأيدتها الجمعيـة في قرارهـا
عــن ميزانيــة حــساب الــدعم   مــن تقريــر الأمــين العــام  ٧٠في الفقــرة  ٢٠١٠يوليــه / تمــوز١ في

  ).A/65/761( ٢٠١١/٢٠١٢للفترة 
 الاتحـاد الأفريقـي     الأمـم المتحـدة لـدى     أيـضا إلى أن مكتـب       الاستـشارية   وتشير اللجنـة      - ٨٥

الفريق المعـني بتقـديم الـدعم       ، و سابقا لدى الاتحاد الأفريقي   دمج مكتب الأمم المتحدة للاتصال      
، وفريق الأمم المتحدة للتخطـيط لبعثـة الاتحـاد الأفريقـي            للاتحاد الأفريقي في مجال حفظ السلام     

شتركة للـدعم والتنـسيق   للآليـة الم ـ في الصومال، فضلا عن عناصر الدعم لتقديم الدعم المـشترك   
ويكـون رئـيس مكتـب      . التابعة للعمليـة المختلطـة للاتحـاد الأفريقـي والأمـم المتحـدة في دارفـور               

 أمـام وكـلاء الأمـين العـام لإدارة عمليـات حفـظ              لاالأمم المتحدة لدى الاتحاد الأفريقي مـسؤو      
ــسياسية  ،الــسلام ــشؤون ال ــداني وال ــدعم المي ــسيا .  وال ــشؤون ال ــضطلع إدارة ال سية بمــسؤولية وت

الكامـل في  ب المكتـب  يتسنى تحقيق انـدماج وتتوقع اللجنة أن . رئيسية للإشراف على المكتب  
  . الميزانية المقبلةمشروعسياق 
عـن الميزانيـة المقترحـة لمكتـب         مـن تقريرهـا      ١٦وأشارت اللجنة الاستشارية في الفقرة        - ٨٦

أنــه لا يــزال هنــاك الكــثير الــذي يــتعين إلى ) A/64/792(الأمــم المتحــدة لــدى الاتحــاد الأفريقــي 
القيام به لتبسيط الترتيبات في المقر لتقـديم الـدعم إلى الاتحـاد الأفريقـي، والتنـسيق معـه، وذلـك          

قهــا إزاء ؛ وأعربــت أيــضا عــن قل  المــضطلع بهــا في أديــس أبابــا إعــادة الهيكلــةعمليــة تمــشيا مــع 
ــرر   ــد المق ــسل الإداري المعق ــل التسل ــب المتكام ــأن     وفي.  للمكت ــة ب ــصدد، أُبلغــت اللجن ــذا ال  ه

ــتغير       ــة العامــة لم ت ــة مــن قبــل مجلــس الأمــن والجمعي . الولايــات القائمــة المحــددة والمهــام المطلوب
كتــب لــنفس المــستوى مــن الــدعم مــن الإدارات الــثلاث،  المواســتنادا إلى الأمــين العــام، يحتــاج 

كمـا أُبلغـت    . يـة كـل منـها     ويطلب منـها تقـديم تقريـر مـستقل لهـا في المـسائل ذات الـصلة بولا                 
اللجنة بأن المكتـب تمكـن فعليـا مـن إدارة تسلـسل الإدارات الـثلاث بـشكل منفـصل مـن دون                       

وكانت عملية إنشاء آلية مشتركة بين الإدارات لإجـراء مـشاورات منتظمـة             . مواجهة مشاكل 
  .وتبادل المعلومات بين المكتب والإدارات الثلاث جارية
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فعلـى  . شارية أنـه تم تنقـيح الإطـار القـائم علـى النتـائج للمكتـب               تلاحظ اللجنـة الاست ـ     - ٨٧
سبيل المثال، أعيد ترتيب الإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجـاز وفـق المنهجيـة والـصيغة القائمـة             

وأُبلغـت اللجنـة أن الإطـار قـد     . على النتائج من أجـل حـساب الـدعم لعمليـات حفـظ الـسلام         
وتـرى اللجنـة ضـرورة      . انة العامة ومفوضية الاتحاد الأفريقي    أُعِّد على أساس التفاعل بين الأم     

إجراء مزيـد مـن التحـسين علـى الإطـار في سـياق تقـديم الميزانيـة المقبلـة، مـن أجـل تحـسين                   
  .تنسيق الدعم المقدم وفق أولويات الاتحاد الأفريقي، بينما يعمل المكتب على تنفيذ ولايته

ــرة    - ٨٨ دولار، انخفاضــا  ٧ ٩٦٣ ٢٠٠ بمبلــغ ٢٠١١/٢٠١٢وتمثــل المــوارد المقترحــة للفت
 ٢٠١٠/٢٠١١ في المائــة بالمقارنــة مــع المــوارد المعتمــدة للفتــرة ٠,٨ دولار أو ٦٠ ٨٠٠قــدره 
ويعــزى الانخفــاض الــصافي في معظمــه إلى انخفــاض الاحتياجــات   .  دولار٨ ٠٢٤ ٠٠٠بمبلــغ 

بــــات، تقابلــــها بــــسبب انخفــــاض التكــــاليف القياســــية للمرت)  دولار٤١٠ ٨٠٠(للوظــــائف 
، ) دولار ٣٤٨ ٦٠٠(احتياجات إضـافية في إطـار بنـد اللـوازم الأخـرى والخـدمات والمعـدات                 

ــة        ــستقبل داخــل مجمــع اللجن ــاء للمكتــب في الم ــسبب حــصة المكتــب في تكــاليف البن وذلــك ب
  ). أدناه٩١انظر الفقرة (الاقتصادية لأفريقيا في أديس أبابا 

  
  الوظائف

ارية أن عدد مـوظفي المكتـب يتـضمن الوظـائف الأصـلية البـالغ               تلاحظ اللجنة الاستش    - ٨٩
مـن فئــة الخــدمات  وظيفــة  ٣٢ مـن الرتبــة الفنيـة و   ٢٥(وظيفــة  ٥٧ وظيفــة، منـها  ٦٥عـددها  

  وتمـــول تكاليفهـــا التـــشغيلية ذات الـــصلة مـــن حـــساب الـــدعم) العامـــة والفئـــات ذات الـــصلة
) لعامـــة والفئـــات ذات الـــصلة مـــن فئـــة الخـــدمات ا٣ مـــن الرتبـــة الفنيـــة و ٥( وظـــائف ٨و 

أن المعــدل الإجمــالي بــوأبلغــت اللجنــة . والتكــاليف التــشغيلية ذات الــصلة مــن الميزانيــة العاديــة 
، ٤- إلا أن مـن بـين الوظـائف مـن فئـة ف             . في المائـة   ٣٠للشواغر لوظائف حساب الدعم بلغ      

.  في المائـة   ٤٧ ، وكـان ارتفـاع معـدل الـشغور كـذلك          قوم شاغلوها بمهام التخطيط الفني    التي ي 
ولدى الاستفسار، أُبلغت اللجنة أنه كان يتعين إعادة تـصنيف جميـع الوظـائف الفنيـة الموروثـة                   
من المكاتب الثلاثة السابقة في أديس أبابا والإعلان عنها لاحقا بوصفها شواغر محـددة المهمـة،    

ــة، وجميــع وظــائف ال     ــة جمــع ودمــج جميــع وظــائف التخطــيط التنفيذيــة، مــن ناحي تخطــيط بغي
الإداري، مــن ناحيــة أخــرى، والتركيــز بــشكل خــاص علــى مــسؤوليات بنــاء القــدرات لكــل    

في الوقـت   اعـه، تتوقـع     تب ا المتعينالإجراء  علما ب  اللجنة   تحيطو. وظيفة من وظائف التخطيط   
  .الإسراع في عملية التوظيف لكفالة عمل المكتب بكامل طاقتهنفسه 
عن الميزانيـة المقترحـة      من تقريرها    ٥في الفقرة   ظت  كانت اللجنة الاستشارية قد لاح    و  - ٩٠

، أن هيكل المكتـب يتـألف مـن عنـصر     )A/64/792(لمكتب الأمم المتحدة لدى الاتحاد الأفريقي      
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فني، يقدم الدعم للاتحاد الأفريقي في ثلاثة مجالات هي، الشؤون الـسياسية وتخطـيط العمليـات                
ة أيــضا أن الهــدف في أن يكــون الهيكــل  ولاحظــت اللجنــ. والتخطــيط الإداري، وعنــصر دعــم

 مـن التقريـر ذاتـه،       ٢٥وفي الفقـرة    . مرنا، مع إمكانيـة زيادتـه أو خفـضه وفـق تطـور الأوضـاع              
 وظيفـة مـن     ٣٢أشارت اللجنة الاستـشارية إلى أن عنـصر الـدعم للمكتـب، الـذي يتـألف مـن                   

ن تُبلَّـغ النتـائج      وظيفة، بـدا غـير متناسـب، وأوصـت بإعـادة النظـر فيـه وأ                ٦٥أصل ما مجموعه    
الصادرة في هذا الشأن إلى الجمعية العامة في دورتها الخامسة والستين، مع اقتراح مبسط يأخـذ                

ولــدى . في الاعتبــار الخــدمات الــتي يمكــن أن تقــدمها اللجنــة الاقتــصادية لأفريقيــا إلى المكتــب   
لأساسـية للمكتـب     لا تلبي سـوى الاحتياجـات ا       ٣٢الاستفسار، أُبلغت اللجنة أن الوظائف الـ       

. وأنه لا يوجد لدى اللجنة الاقتصادية لأفريقيـا حاليـا القـدرة علـى تـوفير الـدعم الكامـل محليـا                     
علاوة على ذلك، فإن المكتب بصدد وضع اللمـسات الأخـيرة وتوقيـع مـذكرة تفـاهم تتـضمن            

اد علـى   ترتيبات لتأمين مصادر خدمات الدعم من اللجنة الاقتصادية لأفريقيا، ومواصلة الاعتم          
ويـساور اللجنـة   . خدمات الدعم المتاحة، وبدوره، تبادل الموارد البشرية لتيـسير علاقـة الـدعم        

وتكـرر رأيهـا    . الاستشارية القلق لأنها لم تحصل على معلومات فيمـا يتعلـق بطلبـها الـسابق              
بأن هيكل الدعم والاحتياجات من الموظفين ذات الصلة يجب أن تبقـى قيـد الاسـتعراض،                

المزيد من التقييم عليهـا بعـد أن يـتم تجهيـز المكتـب بكامـل موظفيـه والبـدء بعملـه                      وإجراء  
  .وينبغي إدراج النتائج في سياق تقديم الميزانية القادمة. بالكامل

  
  الموارد غير المتعلقة بالوظائف

ــوازم الأخــرى والخــدمات والمعــدات   ١ ٢٨٣ ٦٠٠يعكــس المبلــغ   - ٩١  دولار في إطــار الل
أن معظــم الاستــشارية وتلاحــظ اللجنــة . في المائــة ٣٧,٣ دولار أو ٣٤٨ ٦٠٠زيــادة قــدرها 

الزيادة يـرتبط بحـصة المكتـب المتعلقـة بتكـاليف البنـاء المرتبطـة بمـساحة المكتـب في المـستقبل في                       
وتـشير اللجنـة إلى المعلومـات المقدمـة بـشأن التقـدم المحـرز في                . مجمع اللجنة الاقتصادية لأفريقيا   

ولدى الاستفـسار، أُبلغـت     ). ٢٠-١٦، الفقرات   A/65/518انظر  (فية للمكتب   بناء مرافق إضا  
العمليــة اللجنــة أن التمويــل لبنــاء طــابق إضــافي في اللجنــة الاقتــصادية لأفريقيــا ســيقدم مــن قبــل 

 دولار، ١ ٠٠٠ ٠٠٠بمبلــغ كتــب الم والمختلطــة للاتحــاد الأفريقــي والأمــم المتحــدة في دارفــور 
وسـتمول  .  في المائـة علـى التـوالي       ٨٥ في المائـة و      ١٥تكاليف بنـسبة    على أساس نسبة تقاسم ال    

 حــساب  دولار، مــن٨٥٠ ٠٠٠بمبلــغ  مكتــب الأمــم المتحــدة لــدى الاتحــاد الأفريقــي حــصة 
 دولار في الميزانيـــة الحاليـــة للفتـــرة ٣٠٠ ٠٠٠ســـيتم اســـتيعاب : الـــدعم، علـــى النحـــو التـــالي

ــغ  ٢٠١٠/٢٠١١ ــين أدرج المبلـــ ــرة   دولا٥٥٠ ٠٠٠، في حـــ ــة للفتـــ ــة المقترحـــ ر في الميزانيـــ
٢٠١١/٢٠١٢) A/65/761 ــة علـــى الاحتياجـــات  ). ٧٦، الفقـــرة ــة بالموافقـ وتوصـــي اللجنـ
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المقترحة وتشدد على أهمية إنهاء مـشروع البنـاء في اللجنـة الاقتـصادية لأفريقيـا في الوقـت              
  .المناسب

  
   لعمليات حفظ السلاممكتب وكيل الأمين العام  ‘٢’  

ــ  - ٩٢ ــرتبط معظـ ــة تـ ــادة البالغـ ــوارد  ٢,٢ دولار، أو ٣٦٢ ٦٠٠م الزيـ ــة، علـــى المـ  في المائـ
 دولار بزيـادة صـافية في الاحتياجـات    ١٦ ٤٨٦ ٦٠٠ البالغـة  ٢٠١٠/٢٠١١المعتمـدة للفتـرة   

ــائف      ــير المرتبطــة بالوظ ــن المــوارد غ ، في ضــوء الاحتياجــات الإضــافية   ) دولار٣٨٦ ٩٠٠(م
دة المؤقتــة العامــة، والمرافــق والبنيــة التحتيــة، ويقابــل  المقترحــة لتكنولوجيــا المعلومــات، والمــساع 

ــاض في الاحتياجــات   ــا انخف ــصالات معظمه ــغ    . للات ــائف بمبل ــوفير وظ ــاض في ت ــزى الانخف ويع
  . المستمرة للمكتب٦٩دولار إلى انخفاض تكاليف المرتبات القياسية للوظائف الـ  ٦ ٣٠٠

  
  الموارد غير المتعلقة بالوظائف

 دولار، مـا يمثـل زيـادة        ٦ ٧٢٣ ٥٠٠ المتعلقة بالوظائف المقترحـة بمبلـغ        إن الموارد غير    - ٩٣
 في المائـــــة بالمقارنـــــة مـــــع المـــــوارد المخصـــــصة للفتـــــرة ٥,٨ دولار، أو ٣٦٨ ٩٠٠قـــــدرها 
ــات الإ ٢٠١٠/٢٠١١ ــا إلى الاحتياجــ ــزى في معظمهــ ــات  ، تعــ ــا المعلومــ ــافية لتكنولوجيــ ضــ

ــة   )  دولار٥٤٠ ٣٠٠( ــة العامــ ــساعدة المؤقتــ ــاض في  ) دولار٩٤ ١٠٠(والمــ ــها انخفــ ؛ يقابلــ
  ). دولار٢٣٨ ٣٠٠(الاحتياجات للاتصالات 

ــا المعلومــات بمبلــغ     - ٩٤ ــادة ( دولار ٣ ٠١٨ ٧٠٠وإن المــوارد المقترحــة لتكنولوجي أي بزي
تغطـــي الاحتياجـــات المـــشتركة الـــتي يـــديرها  )  في المائـــة٢١,٨ دولار أو ٥٤٠ ٣٠٠قـــدرها 

. كل من إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الـدعم الميـداني          مركزيا المكتب التنفيذي نيابة عن      
وتعزى الزيادة في حصة تكاليف البنية التحتية لتكنولوجيـا المعلومـات، الـتي يـتم حـسابها حاليـا                   
ــع الإدارات         ــى جمي ــة عل ــات المطبق ــع الترتيب ــق م ــا يتف ــين، بم ــاد لكــلا الإدارت ــدمج في الاعتم وت

  .الأخرى الممولة من حساب الدعم
ــغ        - ٩٥ ــة بمبل ــة العام ــغ المخــصص للمــساعدة المؤقت ــادة ٧١٠ ٩٠٠ويعكــس المبل  دولار زي

المطبقــة معــايير تقــدير التكــاليف  في المائــة، وذلــك بــسبب ١٥,٣ دولار، أو ٩٤ ١٠٠قــدرها 
 ٧١انظـر الفقــرة  (، الـتي يقتــرح اسـتمرارها   ٢٠١٠/٢٠١١علـى الوظـائف المعتمــدة في الفتـرة    

الإجـازات المرضـية في المكتـب       /رحـة احتياجـات إجـازات الأمومـة       وتغطـي المـوارد المقت    ). أعلاه
، )شــهر في فئــة الخــدمات العامــة/ شــخص١٢شــهر في الرتبــة الفنيــة و / شــخص١٢(التنفيــذي 

  : وظائف تشمل ما يلي٣ وكذلك استمرار
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ــة  وظيفتــان في مكتــب رئــيس هيئــة الأركــان، تــشملان     )أ(   موظــف معــني بالمرون
ــة  ــة الخــدمات العامــة  (اري ومــساعد إد) ٤-ف(التنظيمي  لمواصــلة ،))الرتــب الأخــرى(مــن فئ

ــات،          ــتجابة للأزم ــالات الاس ــة في مج ــة بالمرون ــدان المتعلق ــر والمي ــات في المق وضــع خطــط البعث
  ؛)٩٠-٨٦ الفقرات ،A/65/761انظر (واستمرار تصريف الأعمال والتعافي وإعادة التكوين 

 العامـة يواصـل شـاغلها      في قـسم الـشؤون    ) ٣-ف(موظف اتـصالات داخليـة        )ب(  
 عمليـات   تيإدارداخـل   تنسيق قضايا الاتصالات مع إدارة شؤون الإعـلام والكيانـات الأخـرى             

حفظ السلام والدعم الميداني، فضلا عن توفير الدعم للموظفين في الميدان في مسائل التوظيـف               
  ).٩٤-٩٢، الفقرات A/65/761انظر (وكفالة وضع استراتيجيات اتصالات متكاملة 

  
 ،٣- ف١، ٤- ف١(توصي اللجنة الاستشارية بالموافقة على استمرار الوظائف الثلاث 

المطلوبة من أجل المرونة التنظيمية ومهام الاتصالات، وكـذلك المـساعدة   )) رأ( خ ع    ١و  
وتتوقـع اللجنـة   . الإجـازات المرضـية  /المؤقتة العامة المحدودة المدة المطلوبة لإجازات الأمومة 

ن يتم إعـادة النظـر في مهـام المرونـة التنظيميـة في سـياق التقريـر الـذي طلبتـه                      الاستشارية أ 
، الـذي سـيقدمه الأمـين       )١١القـسم الثـاني، الفقـرة        (٦٤/٢٦٠الجمعية العامة في قرارهـا      

  .العام في دورتها السادسة والستين
اضـا   دولار، الـتي تمثـل انخف      ١ ٤٤٤ ٣٠٠خصصت الموارد المقترحة للاتصالات بمبلـغ         - ٩٦

ــدره  ــرة     ١٤,٢ دولار أو ٢٣٨ ٣٠٠قـــ ــدة للفتـــ ــوارد المعتمـــ ــع المـــ ــة مـــ ــة بالمقارنـــ  في المائـــ
ا المكتـب التنفيـذي نيابـة عـن         ، لتوفير الاحتياجات المشتركة التي يديرها مركزي      ٢٠١٠/٢٠١١
ــداني  إدار ــدعم المي ويعكــس الفــرق انخفــاض الاحتياجــات غــير المتكــررة    . تي حفــظ الــسلام وال

الجديدة والوظائف التي تمت الموافقة عليها في سـياق ميزانيـة حـساب الـدعم               المتعلقة بالوظائف   
  .٢٠١٠/٢٠١١للفترة 

  
  مكتب العمليات  ‘٣’  

 بمبلــــــغ ٢٠١١/٢٠١٢ للفتـــــرة  تعكـــــس المـــــوارد المقترحــــــة لمكتـــــب العمليــــــات     - ٩٧
ــدره  ١٢ ٩٧٥ ٥٠٠ ــصانا قـ ــع   ٦,٣ دولار، أو ٨٧٤ ٣٠٠ دولار نقـ ــة مـ ــة، بالمقارنـ  في المائـ

ــوارد الم ــرة المـ ــدة للفتـ ــا إلى انخفـــاض الاحتياجـــات   . ٢٠١٠/٢٠١١عتمـ ويعـــزى ذلـــك أساسـ
 ٧٠، بـسبب انخفـاض تكـاليف المرتبـات الموحـدة للوظـائف الــ        ) دولار ٣٥٠ ٥٠٠(للوظائف  
 ٥٢٣ ٨٠٠( فـضلا عـن الانخفـاض الـصافي في الاحتياجـات غـير المتعلقـة بالوظـائف                   ،المستمرة
  ).دولار
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  الوظائف
حاليــا في مرحلــة  الأمــم المتحــدة في جمهوريــة أفريقيــا الوســطى وتــشاد بعثــة  بينمــا تمــر  - ٩٨

ل للبعثة، علـى    فريق العمليات المتكام   وظائف من شعبة أفريقيا الأولى ل      ٣تصفيتها، يقترح نقل    
  :النحو التالي

  
ــسياسية      )أ(   ــشؤون ال ــة موظــف لل ــة  ) ٥-ف(تنقــل وظيف ــا الثاني إلى شــعبة أفريقي

 عملية الأمم المتحـدة في كـوت ديفـوار   و عثة الأمم المتحدة في ليبريالبل فريق العمليات المتكامل

ــذ       ــسلام، وتنفي ــصلة بعمليــات ال ــسياسية المت ــسيق الرئيــسي للقــضايا ال ــة مركــز التن ليكــون بمثاب
ولايات كلا البعثتين اللتين تعانيان من مستوى نشاط أكثر كثافة بسبب تطور الأوضـاع علـى         

  ؛)١١٠، الفقرة A/65/761(أرض الواقع 
ــسياسية      )ب(   ــشؤون ال ــة موظــف لل ــة   إلى شــعبة) ٤-ف(تنقــل وظيف ــا الثاني أفريقي

ويتـألف فريــق التنـسيق والتخطـيط للــصومال حاليـا مــن     . لفريـق التنـسيق والتخطــيط للـصومال   
، )١-مـد (حـساب الـدعم، تـشمل موظـف رئيـسي           وظائف مساعدة مؤقتة عامة ممولـة مـن          ٥

ــسياسية    ــشؤون ال ــنين لل ــوظفين اث ــن ، وضــابط )٣- ف١، ٤-ف ١(وم ـــسم ـــلاح البحريـ ة ـ
ــة الخــدمات العامــة  (ومــساعد فريــق ) ٣-ف( ــ(مــن فئ انظــر أيــضا الفقــرة  )) (ب الأخــرىالرت

ووظيفة ضـابط سـلاح   ) ٤-ف(ويقترح وقف وظيفة موظف للشؤون السياسية   ). أدناه ١٠٠
اسية موظـف   لـسي ويقترح أن يقوم بالمهام التي يضطلع بها موظـف الـشؤون ا           ). ٣-ف(البحرية  

في البعثـة، وسـيقوم بـأداء مهـام      فريـق العمليـات المتكاملـة   ينقل من ) ٤-ف(للشؤون السياسية 
، A/65/761( مكتب الشؤون العـسكرية     فيضابط سلاح البحرية اختصاصي عسكري موجود       

وقد أُبلغت اللجنة بأن هذا الاقتراح يعكس التوقع باسـتمرار المهـام الموكلـة إلى               ). ١١١الفقرة  
للصومال ما إن يتم إنشاء عملية حفظ الـسلام    متكاملفريق عملياتيفريق مع احتمال إنشاء ال

  في نهاية المطاف؛
ــسياسية      )ج(   ــشؤون ال ــتم نقــل وظيفــة موظــف لل ــق الإلى ) ٣-ف(ي ــاتي فري العملي
، في ضـوء نتـائج الاسـتفتاء علـى الوضـع في جنـوب       بعثة الأمم المتحدة في الـسودان في  المتكامل
ن والحاجــة إلى التركيــز علــى التخطــيط لإمكانيــة نـشر بعثــة جديــدة، فــضلا عــن الــدور  الـسودا 

  ).١١٤، الفقرة A/65/761(المحتمل إزاء القضايا المعلقة ذات الصلة باتفاق السلام الشامل 
ترى اللجنة الاستشارية ضرورة استمرار المهـام الـتي يقـوم بهـا موظـف الـشؤون الـسياسية                 

انظـر  ( والتخطيط في الصومال في إطار المـساعدة المؤقتـة العامـة             في فريق التنسيق  ) ٤-ف(
مـن  ) ٤-ف(عـدم نقـل موظـف الـشؤون الـسياسية           وتوصي اللجنة ب  ).  أدناه ١٠٠الفقرة  

وتوصـي اللجنـة بالموافقـة    . في البعثـة، لـذلك ينبغـي إلغـاء الوظيفـة      فريق العمليات المتكاملة
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ــرحتين لتقــديم الــدعم     ــوظيفتين المقت ــا  إلىعلــى نقــل ال ــة الأمــم المتحــدة في ليبري فريــق و/ بعث
وتـرى اللجنـة ضـرورة إبقـاء     . عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوارفي  العمليات المتكاملة

قيد الاستعراض، مع مراعاة التطورات الجاريـة       ) ٥-ف(وظيفة الشؤون السياسية المنقولة     
  .على أرض الواقع

  
  الموارد غير المتعلقة بالوظائف    

ــز  - ٩٩ ــغ    تع ــة بالوظــائف بمبل ــوارد غــير المتعلق ــدره  ( دولار ١ ٥١١ ٥٠٠ى الم ــاض ق بانخف
ــرة   ٥٢٣ ٨٠٠ ــغ المخـــصص للفتـ ــع المبلـ ــة مـ ــا إلى ) ٢٠١٠/٢٠١١ دولار بالمقارنـ في معظمهـ

ــة   ــة ).  دولار٥٢٩ ٨٠٠(خفــــض الاحتياجــــات للمــــساعدة المؤقتــــة العامــ وتلاحــــظ اللجنــ
 وظـائف معتمـدة للفتـرة       ٧، بالمقارنـة مـع       وظـائف  ٤أن الموارد مطلوبـة لاسـتمرار       الاستشارية  

٢٠١٠/٢٠١١,  
 وظائف لفريـق التنـسيق والتخطـيط        ٣ ويقترح تمويل المساعدة المؤقتة العامة لاستمرار        - ١٠٠

، وموظـف  )١-مـد (موظـف رئيـسي    :  وظـائف ممولـة حاليـا، تـشمل        ٥في الصومال، من أصل     
ــة الخــد (، ومــساعد فريــق )٣-ف(للــشؤون الــسياسية  )) الرتــب الأخــرى(امــة مات العمــن فئ

ة ويقترح وقـف وظـيفتي موظـف للـشؤون الـسياسي          ). ١٢٢-١١٧، الفقرات   A/65/761 انظر(
وتوصـي اللجنـة    ). أعـلاه ) ب (٩٨انظـر الفقـرة     ) (٣-ف(وضابط سـلاح البحريـة      ) ٣-ف(

 ))رأ ( ع١ و ،٣- ف١، و ١- مــد١ (٣لـــ بالموافقــة علــى اقتــراح اســتمرار الوظــائف ا 
ــسيق والت  ــق التن ــصومال لفري وإذ تأخــذ في اعتبارهــا التوصــية المتعلقــة بنقــل   . خطــيط في ال

 أعــلاه، توصــي اللجنــة بإعــادة تمويــل ٩٨في الفقــرة ) ٤-ف(موظــف الــشؤون الــسياسية 
  . لأداء المهام٤-المؤقتة العامة في الرتبة فالمساعدة 

دمات العامـة  الخ ـ( ويقترح أيضا استمرار تمويـل المـساعدة المؤقتـة العامـة لمـساعد فريـق           - ١٠١
في شعبة أفريقيا الأولى، من أجل تـوفير الاتـصال الإداري والـتقني الهـام بـين                 )) الرتب الأخرى (

إدارة عمليات حفظ السلام ومكتب الأمم المتحدة في الاتحاد الأفريقـي في مجـالات مثـل تيـسير       
ــسفر     ــات وال ــات الاجتماع ــني، وترتيب ــدريب المه ــتين  . مراكــز الت ــة إلى وظيف ــشير اللجن ــن وت  م

وظيفـة مـسؤول تنـسيق ومـساعد فريـق      (وظائف المـساعدة المؤقتـة العامـة في مكتـب العمليـات          
في  فريـق تقـديم الـدعم للاتحـاد الأفريقـي في ميـدان حفـظ الـسلام        لدعم عمـل  ) الخدمات العامة

ويقتـرح اسـتمرار مـساعد      ).  أعـلاه  ٨٥انظر الفقـرة    (أديس أبابا، الذي أدمج حاليا في المكتب        
لتوفير الموارد المخصصة للإدارة من أجل تنفيـذ ولايتـها، الـتي            ) من فئة الخدمات العامة   (الفريق  

؛ كتــبالم، في دعــم فريــق تقــديم الــدعم للاتحــاد الأفريقــي في ميــدان حفــظ الــسلام ورثتــها مــن 
وتوصــي اللجنــة ). ١٢٥-١٢٣ الفقــرات ،A/65/761 (٤-وســيتم إيقــاف الوظيفــة برتبــة ف 
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من فئة الخدمات (ر وظيفة المساعدة المؤقتة العامة لمساعد الفريق الاستشارية بقبول استمرا
  .في شعبة أفريقيا الأولى)) الرتب الأخرى(العامة 

  
  المسائل الأخرى

، في سـياق مـداولاتها بـشأن ميزانيـة مكتـب الأمـم المتحـدة                طلبت اللجنة الاستشارية    - ١٠٢
ن أدوار ومهـام التنـسيق الـتي يـضطلع          ، توضيحات بشأ  عثة الاتحاد الأفريقي في الصومال    لدعم ب 

 الــدعم المتــصل ببعثــة الاتحــاد الأفريقــي في الــصومال، لــذان يتوليــان تــوفيربهــا فريقــا التخطــيط ال
لـصومال في   المعني با فريق التنسيق والتخطيط    : وتنفيذ مختلف ولايات مجلس الأمن في المقر وهما       

أديس بــة لــدى الاتحــاد الأفريقــي  مكتــب الأمــم المتحــدفيالتخطــيط قــدرة مكتــب العمليــات، و
وفي ). أعـلاه  ٨٥ انظر الفقـرة  (عني بالتخطيط سابقا     فريق الأمم المتحدة الم    ا أدمج فيه  تيأبابا، ال 

 بتـوفير ، أبلغت اللجنة أنه تم تكليـف مكتـب الأمـم المتحـدة لـدى الاتحـاد الأفريقـي               هذا الصدد 
.  بعثـة الاتحـاد الأفريقـي في الـصومال         رونـش فريقـي في تخطـيط      والخبرة للاتحـاد الأ   الفنية  المشورة  

 وحـدة التخطـيط     دة لـدى الاتحـاد الأفريقـي بمـساعدة        ويقوم المخططون في مكتـب الأمـم المتح ـ       
 وإدارة شـؤون    م في الاتحـاد الأفريقـي في تخطـيط        والعمليات التابعة لـشعبة عمليـات دعـم الـسلا         

سـتراتيجية للوحـدة والـشعبة في      بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال عمومـا، وإسـداء المـشورة الا           
جميع الأنشطة المتصلة بالبعثة، ودعـم بنـاء قـدرات الـشعبة والتنـسيق بينـها وبـين سـائر كيانـات           

  .  الأمم المتحدة العاملة في الصومال
لــصومال المعــني با فريــق التنــسيق والتخطــيط يقــومه بينمــا وأبلغــت اللجنــة كــذلك أنــ  - ١٠٣

ــتــوفير خــدمات ب ــة والتوجي   مجــاله الاســتراتيجي لمكتــب الأمــم المتحــدة في الــصومال في  الرقاب
ــة المــشورةإســداء ــشر  والخــبرة للاتحــاد الأفريقــي في تخطــيط    الفني ــة الاتحــاد الأفريقــي في  ون بعث

عن تحـديث خطـط الطـوارئ للنـشر المحتمـل لعمليـة تابعـة                 المسؤولية  أيضا  يتولى ، فإنه الصومال
بالإضـافة  و . أعـلاه  ١٠٠ و) ب (٩٨انظر الفقـرتين    (ل  للأمم المتحدة لحفظ السلام في الصوما     

ويـده  ، يقدم الفريق الدعم لمكتب الأمـم المتحـدة الـسياسي في الـصومال عـن طريـق تز              إلى ذلك 
، لإعــادة بنــاء المؤســسات الأمنيــة الــصومالية ويقــوم بــدور جهــة بــالخبرة، علــى النحــو المطلــوب

 سـواحل الـصومال وفي القـضايا البحريـة          الاتصال في عمليات مكافحـة القرصـنة البحريـة قبالـة          
، تعـد   وبـالنظر إلى هـذه المـسؤوليات      . امـة ضمن آلية تنسيق مكافحة القرصنة التابعة للأمانـة الع        

وظيفة التنسيق التي يتولاها الفريق في المقر ذات فائدة في ضـمان تزويـد مكتـب الأمـم المتحـدة                    
 ينمنـسق ودعـم  في الـصومال بمـشورة   لدى الاتحـاد الأفريقـي ومكتـب الأمـم المتحـدة الـسياسي         

 جميـع الأنـشطة المـضطلع       اسـتعراض  تأكيد الحاجة إلى      الاستشارية تكرر اللجنة . ينومتكامل
نــة لتوحيــد تلــك بهــا فيمــا يتــصل بــدعم بعثــة الاتحــاد الأفريقــي، وبحــث كــل الفــرص الممك  
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ــرا عــن ذلــك في ســياق ميز   .الأنــشطة وتبــسيطها ــة  وينبغــي للأمــين العــام أن يقــدم تقري اني
  ). أدناه١٣١انظر أيضا الفقرة  (٢٠١٢/٢٠١٣حساب الدعم للفترة 

  مكتب الشؤون العسكرية  ‘٤’  
 ٢٠١١/٢٠١٢لفتــــرة  تبلــــغ الاحتياجــــات اللازمــــة لمكتــــب الــــشؤون العــــسكرية ل- ١٠٤
 في ٢,٤دولار، أي بنــسبة  ٦٢٠ ٠٠٠(ويــرتبط النقــصان في المــوارد . دولار ٢٤ ٦٩٠ ٩٠٠
ياجــات مــن الوظــائف في المقــام الأول بانخفــاض الاحت) ٢٠١٠/٢٠١١ ، مقارنــة بــالفترةالمائــة

 وظيفـة   ١٣٣، مع مراعاة انخفاض التكاليف القياسية للمرتبات لمـا قوامـه            )دولار ٦٣٦ ٣٠٠(
  . مستمرة
  الوظائف
ضابط معـني  وظيفة و) ٤-برتبة ف (موظف مكلف بتنمية القدرات     وظيفة  يقترح نقل     - ١٠٥

ــادئ العـــس  ــة ف(كرية بالـــسياسات والمبـ ــيط العـــسكري إلى فريـــق   ) ٤-برتبـ ــرة التخطـ مـــن دائـ
). ١٣٤-١٣٣، الفقرتـان    A/65/761(السياسات والمبادئ العسكرية بمكتب المستشار العسكري       
تـيح جمـع كـل المـوظفين       يولكنـه   شـيئا   وأبلغت اللجنة أن هذا النقل لن يغير مـن مهـام الـوظيفتين              

ــادئ في م   ــسياسات والمب ــضايا ال ــاملين في ق ــادة المكتــب     الع ــع واحــد للعمــل تحــت إشــراف قي وق
وتوصي اللجنة الاستشارية بالموافقة على اقتـراح نقـل الـوظيفتين إلى فريـق              . باشرالم اهوتوجيه

  .السياسات والمبادئ
  

  الموارد غير المتعلقة بالوظائف
ا دولار، زيـادة قـدره     ٩٤٢ ٦٠٠تمثل الموارد غير المتعلقـة بالوظـائف المقترحـة بمبلـغ              - ١٠٦
ــسبة  ١٦ ٣٠٠ ــة ١,٨دولار أي بن ــة مقارن ــ في المائ ــرة   ب ــدة للفت ، ٢٠١٠/٢٠١١الموارد المعتم

والـسفر  ) دولار ٩ ٤٠٠(بالنظر إلى الموارد الإضافية المقترحة في إطار المـساعدة المؤقتـة العامـة              
 ترحــة مــن المـساعدة المؤقتــة العامــة وتــشمل الاحتياجـات المق ). دولار ٦ ٩٠٠(في مهـام رسميــة  

الإبقــاء علــى وظيفــتين مــؤقتتين اثنــتين ممــولتين مــن المــساعدة المؤقتــة العامــة ومعتمــدتين  راح اقتــ
وظيفتــان مــن فئــة الخــدمات العامــة   (فرقــةلــشؤون الأاثــنين  لمــساعدين ٢٠١٠/٢٠١١للفتــرة 

الإبقـاء علـى المـساعدة       توصي اللجنة الاستشارية بالموافقة على اقتراح        )).الرتب الأخرى (
 في مكتـــب الـــشؤون لأفرقـــةلـــشؤون ااثـــنين وظـــيفتي مـــساعدين ة لتمويـــل العامـــة المؤقتـــ
  . العسكرية
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  مكتب سيادة القانون والمؤسسات الأمنية  ‘٥’  
دولار  ٢٦ ٣٩٠ ٤٠٠ والبـالغ قـدرها      ٢٠١١/٢٠١٢تمثل المـوارد المقترحـة للفتـرة          - ١٠٧

ارد المعتمـدة للفتـرة      في المائة مقارنة بـالمو     ٤١,٦دولار أي بنسبة     ٧ ٧٥٢ ٠٠٠بزيادة قدرها   (
زيـــادة في و، )دولار ٧ ٥١٩ ٥٠٠(زيـــادة في الاحتياجـــات مـــن الوظـــائف ) ٢٠١٠/٢٠١١

ــوارد غــير المت  ــةالم ــو ).دولار ٢٣٢ ٥٠٠( بالوظــائف علق ــشمل الم ــصل   وت ارد المقترحــة فيمــا يت
 وظيفـة مـستمرة؛ ويعـزى الفـرق في المقـام      ١٤٧ تكاليف التوظيف بالنسبة لما عـدده        بالوظائف

 وظيفـة مـن ميزانيـة قاعـدة الأمـم المتحـدة             ٤٧ بمـا عـدده      المتـصلة ل إلى نقل مـوارد الميزانيـة        الأو
  ).  أدناه١٠٩انظر الفقرة (للوجستيات 

 تقسيم دائـرة إدارة ودعـم البعثـة في شـعبة الـشرطة              اقتراح  الاستشارية وتلاحظ اللجنة   -١٠٨
انظــــر (دام المــــوظفين إلى قــــسمين همــــا قــــسم إدارة ودعــــم البعثــــة، وقــــسم اختيــــار واســــتق 

 يـــأتي في إثـــر اســـتعراض داخلـــي وعقـــب  قتـــراح وأبلغـــت اللجنـــة أن الا).عـــلاهأ ٣٦ الفقـــرة
ليـات حفـظ    مشاورات أجريت مع البلدان المساهمة بقوات الشرطة واللجنة الخاصـة المعنيـة بعم            

، فــإن إنــشاء قــسم مــستقل ســيلبي احتياجــات الــشعبة فيمــا يتعلــق وعــلاوة علــى ذلــك. الــسلام
زيـز قــدرتها علـى اســتقدام المـوظفين وتنفيــذ إجـراءات فعالــة وكفـؤة لاختيــار أفـراد الــشرطة       بتع

 وتنظيم تنـاوبهم وإعـادتهم إلى أوطـانهم وتمديـد فـرادى وظـائف الـشرطة،        مواستقدامهم ونشره 
رئـيس قـسم برتبـة    ( وظيفـة حاليـة    ١٦ وسـيجري نقـل      .ا في ذلك وحـدات الـشرطة المـشكلة        بم
 مـــوظفين لـــشؤون ٧ ، و٤-ن الاختيـــار والاســـتقدام برتبـــة ف مـــوظفين لـــشؤو٦ ، و٥-ف

ــة ف  ــار والاســتقدام برتب ــ٣-الاختي ــة   ا، ووظيفت ــة الخــدمات العام ) الرتــب الأخــرى (ن مــن فئ
وأبلغـت اللجنـة كـذلك أن الاقتـراح         . إلى قسم الاختيار والاستقدام الجديد    ) لمساعدين إداريين 

توصـي اللجنـة بالموافقـة علـى اقتـراح      . لا تترتـب عليـه تكـاليف ولا يـستدعي مـوارد إضـافية      
، على أساس أنه لن تكـون هنـاك حاجـة           ختيار والاستقدام في شعبة الشرطة    إنشاء قسم الا  

  .إلى موارد إضافية
  

  الوظائف
ة بمـا عـدده      مـوارد الميزانيـة المتـصل      يقترح نقـل  ،   أعلاه ٨٢بين في الفقرة    الم على النحو   - ١٠٩
، ٣-ف ١٦،  ٤- ف ١٧،  ٥- ف ٣،  ١- مـد  ١(لدائمـة   وظيفة مستمرة لقـدرة الـشرطة ا       ٤١
 وظــــائف مــــستمرة للقــــدرة الدائمــــة المعنيــــة بــــشؤون العــــدل       ٦و )  خ م٢أ،  ر/ خ ع٢

 تعمـلان تحـت إشـراف   ، اللتين )ر أ/ خ ع١، ٣- ف٢،  ٤- ف ٢ ،٥- ف ١(والإصلاحيات  
في المقـر،   شعبة الشرطة والدائرة الاستـشارية لـشؤون القـانون الجنـائي والعدالـة، علـى التـوالي،                  

من ميزانية قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات إلى ميزانية حساب الدعم دون التأثير علـى الموقـع                
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ويقتـرح نقـل تلـك      .  المتحققـة منـها    المادي الحالي لوحدات العمل في القاعدة أو أوجـه الكفـاءة          
 المخصـصة   الموارد تمشيا مع توصية اللجنة الاستشارية لتقديم صورة أوضـح عـن إجمـالي المـوارد               

 مـن الوثيقـة     ٨انظـر الفقـرة     ( أو مهام بعينـها لـدعم عمليـات حفـظ الـسلام              محددةلأداء وظيفة   
A/64/753 .(       ــدة اللوجــستيات ــة قاع ــضا في ميزاني ــل أي ــدر مماث ــاض بق ــرد انخف ــضا  (وي ــر أي انظ

A/65/743/Add.12.(    توصــي اللجنــة الاستــشارية بقبــول اقتــراح نقــل المــوارد مــن ميزانيــة 
  ). أعلاه٤٤انظر أيضا الفقرة ( إلى حساب الدعم جستيات اللوقاعدة
 مـــن قرارهـــا  ١٢العامـــة، في الفقـــرة  وتـــشير اللجنـــة الاستـــشارية إلى أن الجمعيـــة     - ١١٠
، طلبت إلى الأمين العام أن يدرج تقييما لرتبة وظيفـة مستـشار لـشؤون الـشرطة في                  ٦٤/٢٧١

 إلى  ٢٠١١يوليـه   / تمـوز  ١مـن   سياق تقريره عـن حـساب دعـم عمليـات حفـظ الـسلام للفتـرة                 
، إلى )A/65/761( مـن تقريـره   ١٥٣ويشير الأمـين العـام في الفقـرة     . ٢٠١٢يونيه  / حزيران ٣٠

 سنوات تؤكد صحة الترتيب الحالي ألا وهو تعـيين مستـشار الـشرطة              ٤أن تجربة ما يقرب من      
يادة القـانون   ، واضطلاعه بمهامه تحت إشراف الأمين العام المـساعد لـشؤون س ـ           ٢-في الرتبة مد  

برتبـة وظيفـة مستـشار      في بيانـه المتعلـق       وتتفق اللجنة مـع الأمـين العـام          .والمؤسسات الأمنية 
  .الشرطة
أقـــدم معـــني  وظيفـــة موظـــف أعيـــد تبريـــر،  أعـــلاه٧٣هـــو مـــبين في الفقـــرة وكمـــا  - ١١١
  ظلـت  في الدائرة الاستشارية لشؤون القانون الجنائي والعدالة، الـتي        ) ٥-برتبة ف ( سياساتبال

تمـشيا مـع   وذلـك  ، ٢٠١١ يونيـه /حزيـران  ٣٠  حـتى تـاريخ   شـهرا علـى الأقـل      ١٢شاغرة لمـدة    
 اعتمــدت في وأبلغــت اللجنــة أن الوظيفــة  . ٥٨/٢٩٨ مــن قــرار الجمعيــة العامــة    ١٢الفقــرة 

ــ/تمــوز ١ ــها، ا ٢٠١٠ هيولي ــصنيف رتبت ــذي طلــب في منتــصف تمــوز   وأن ت ــ/ل ، صــدر في هيولي
 وبــدأت  إنــسبيراد تم الإعــلان عــن الوظيفــة عــبر موقــع    وقــ. ٢٠١٠ديــسمبر /كــانون الأول

، حاولـت الـدائرة تـأمين القيـام بالمهـام باتخـاذ ترتيبـات          وفي غـضون ذلـك     .إجراءات الاسـتقدام  
مخصوصة مؤقتة خارج نطاق الميزانية، ولكنها تبقى غـير كافيـة أو وافيـة بـالغرض لتنفيـذ المهـام                    

الـدائرة بمـلء    بأن تعجـل    تشارية الجمعية العامة    وتوصي اللجنة الاس  . الأساسية لهذه الوظيفة  
  .هذه الوظيفة

  
  الموارد غير المتعلقة بالوظائف

ــة        - ١١٢ ــائف والبالغـ ــة بالوظـ ــير المتعلقـ ــوارد غـ ــوارد المـ ــصة للمـ ــادات المخصـ ــل الاعتمـ تمثـ
وتعــزى .  في المائــة١٤,٨ بنــسبةدولار، أي  ٢٣٢ ٥٠٠دولار، زيــادة قــدرها  ١ ٨٠٤ ٧٠٠

) دولار ٢٢٥ ٩٠٠(ساعدة المؤقتـة العامـة      لم ـ من ا  ا إلى الاحتياجات الإضافية    معظمه الزيادة في 
  ). دولار ١٠٣ ٢٠٠(والسفر في مهام رسمية 
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ــة العامــة بمبلــغ    - ١١٣ ــادة ( دولار ٥٣٢ ٦٠٠وتغطــي المــوارد المقترحــة للمــساعدة المؤقت بزي
ؤقتتين ووظيفـة  التكـاليف المتـصلة بـاقتراح الإبقـاء علـى وظيفـتين م ـ           )  دولار ٢٢٥ ٩٠٠ قدرها

 وتقــدم الــدائرة .لــشؤون القــانون الجنــائي والعدالــةمؤقتــة واحــدة جديــدة للــدائرة الاستــشارية 
تعزيــز الــنظم (الــدعم للأنــشطة المتــصلة بالمكونــات الرئيــسية الثلاثــة المتمثلــة في ســيادة القــانون  

ليـة الـسياسات، وفريـق    خ( أفرقـة    ها ثلاثةُ  مهامَّ ويتوزعُ) القانونية والقضائية والمتعلقة بالسجون   
 حـاليتين يـشغلهما   ويطلب الإبقاء على وظيفتين مـؤقتتين       ). الإصلاحياتشؤون  العدالة وأفرقة   

 لـشؤون الإصـلاحيات     له خبرة في الشريعة الإسلامية، وموظف     ) ٤-برتبة ف (موظف قضائي   
ة برتب ـ(، يطلب إنشاء وظيفة مؤقتـة جديـدة لموظـف قـضائي             بالإضافة إلى ذلك  ). ٣-برتبة ف (
للتصدي للزيادة الكبيرة في مهام دعم نظام العدالة اللازم لبعثة الأمم المتحـدة لتحقيـق                ) ٤-ف

 توصي اللجنة الاستشارية بالموافقة     ).A/65/761من الوثيقة    ١٦١الفقرة  (الاستقرار في هايتي    
وموظـف  ) ٤-ف(وظيفة موظف قـضائي     الإبقاء على المساعدة العامة المؤقتة لتمويل       على  

وبـالنظر إلى الحاجـة الماسـة إلى دعـم الـسلطات الهايتيـة في               ). ٣-ف(الإصـلاحيات   شؤون  
الحـصول علـى التمويــل مـن خـارج الميزانيـة لهــذا      ضـمان  إعـادة بنـاء قطـاع العدالـة وعــدم     

، توصـي اللجنـة الاستـشارية أيـضا بقبـول           ٢٠١٠الغرض بعد الزلزال الذي وقع في عـام         
المطلوبة لبعثـة الأمـم المتحـدة لتحقيـق الاسـتقرار           ) ٤-ف(وظيفة الموظف القضائي الجديد     

  .في هايتي
 وتلاحــظ اللجنــة الاستــشارية أن الزيــادة في المــوارد المخصــصة للــسفر في مهــام رسميــة - ١١٤
 قـدرة الدولار تعكس نقل مـوارد الـسفر المرتبطـة بالقـدرة الدائمـة للـشرطة و                ١٠٣ ٢٠٠بمبلغ  
ــة ــة و المعني ــة حــساب   شــؤون الإصــلاحيات مــن م بالعدال ــة قاعــدة اللوجــستيات إلى ميزاني يزاني
  . الدعم

  
  شعبة السياسات والتقييم والتدريب  ‘٦’  

 ٢٠١١/٢٠١٢تبلغ الموارد المقترحة لشعبة السياسة والتقييم والتدريب خـلال الفتـرة         - ١١٥
 ٧,٦  بنـسبة  دولار أي  ١ ١٠٠ ٥٠٠دولار، مما يمثـل زيـادة قـدرها          ١٥ ٦٥٩ ٤٠٠ما قدره   
وتـشمل الزيـادة مـوارد إضـافية خاصـة          . ٢٠١٠/٢٠١١بلغ المعتمد للفتـرة     مقارنة بالم في المائة،   

 ٥، وذلك بسبب اقتراح نقل موارد الميزانية المتعلقـة بمـا عـدده              ) دولار ٦٩٩ ٣٠٠(بالوظائف  
 ١١٧انظـر الفقـرة     (وظائف مستمرة من ميزانية قاعدة اللوجستيات إلى ميزانية حساب الدعم           

، بـسبب الزيـادة   ) دولار٤٠١ ٢٠٠(ارد إضافية غير متعلقـة بالوظـائف      ، كما تشمل مو   )أدناه
  .في الاحتياجات من المساعدة المؤقتة العامة وغيرها من اللوازم والخدمات والمعدات
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، يقترح تغـيير اسـم قـسم الممارسـات الفـضلى             أعلاه ٣٥بين في الفقرة    الم على النحو و - ١١٦
 أن  الاستـشارية وذُكِـر للجنـة  . ت والممارسات الفضلىفي مجال حفظ السلام إلى دائرة السياسا 

 تعبر بصورة أفضل عـن      “السياسات” في العنوان بلفظ     “حفظ السلام ”الاستعاضة عن عبارة    
كــل مــن إدارة عمليــات  لفائــدةة والــدور التنــسيقي المــضطلع لمهــام التوجيــه الــسياساتي الــشام

، الـذي هـو   لك، فإن هذا الكيان التنظيميلى ذ وبالإضافة إ . حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني    
 هيئـة دائـرة مـن       هو على  و ١-مورد مشترك بين الإدارتين معا، يرأسه بالفعل مسؤول برتبة مد         

يـزاول مهـام تـرتبط ارتباطـا       حيث تكوينه وحجمه على النحـو الـذي حددتـه الأمانـة العامـة، و              
). A/65/761 مـن الوثيقـة    ١٧٧-١٧٦الفقـرتين    انظـر أيـضا   (بالتوجيه السياساتي الشامل    وثيقا  

وتلاحظ اللجنة الاستشارية أيضا أن هذا الاقتـراح، حـسب مـا أورده الأمـين العـام، لا تترتـب          
وللأســـباب الـــتي أســـلفت، توصـــي اللجنـــة  . عليـــه تكـــاليف ولا يـــستدعي مـــوارد إضـــافية 

ــرة         ــسلام إلى دائ ــظ ال ــضل ممارســات حف ــسم أف ــيير اســم ق ــى تغ ــة عل ــشارية بالموافق الاست
  .سات والممارسات الفضلى، على أساس أنه لن تكون هناك حاجة إلى موارد إضافيةالسيا

  
  الوظائف
 دولار، زيـادة قـدرها      ١٠ ٠٧٤ ٣٠٠تمثل الاعتمادات المخصصة للوظـائف والبالغـة         - ١١٧
ــسبة ٦٩٩ ٣٠٠ ــة ٧,٥ دولار، أي بن  وتغطــي هــذه الاعتمــادات تكــاليف التوظيــف    .في المائ

ــدده   الم ــا ع ــصلة بم ــستمرة  وظي٦١ت ــة م ــصلة     . ف ــة المت ــوارد الميزاني ــل م ــراح نق ــادة اقت ــل الزي   وتمث
، وموظفـان لـشؤون   ٤-قائـد الفريـق برتبـة ف      /تـدريب لـشؤون ال  موظف  ( وظائف   ٥بما عدده   

الرتـــب (، ومـــساعدان لـــشؤون التـــدريب مـــن فئـــة الخـــدمات العامـــة  ٣-التـــدريب برتبـــة ف
لوجـستيات  قر، من ميزانيـة قاعـدة ال       تقع تحت إشراف دائرة التدريب المتكامل في الم        ))الأخرى

ــا المـــادي الحـــالي ضـــمن قاعـــدة  إلى ميزانيـــة حـــساب الـــدعم، دون أن يـــؤثر ذلـــك   في موقعهـ
 ويقتـرح نقـل تلـك المـوارد تمـشيا مـع توصـية              . في أوجه الكفاءة المتحققـة منـها       أواللوجستيات  

ة أو  محـدد  وظيفـة    اللجنة الاستشارية لتقديم صـورة أوضـح عـن إجمـالي المـوارد المخصـصة لأداء               
ــدعم عمليــات حفــظ الــسلام     ــها ل ــرد ). A/64/753 مــن الوثيقــة  ٨انظــر الفقــرة  (مهــام بعين وي

توصـي  ). A/65/743/Add.12انظـر أيـضا   ( مماثـل أيـضا في ميزانيـة قاعـدة اللوجـستيات        انخفاض
ــصلة       ــة المت ــوارد الميزاني ــدعم م ــى أن تنقــل إلى حــساب ال ــة عل ــشارية بالموافق ــة الاست اللجن

انظـر أيـضا     ( اللوجـستيات  قاعـدة بظائف الخمس في دائرة التدريب المتكامل الموجودة        بالو
  ). أعلاه٤٤الفقرة 
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  الموارد غير المتعلقة بالوظائف    
ــها      - ١١٨ ــة قيمتــ ــائف البالغــ ــة بالوظــ ــير المتعلقــ ــوارد غــ ــس المــ  دولار ٥ ٥٨٥ ١٠٠تعكــ

ــة ــدر     المقترحـ ــادة قـ ــدريب زيـ ــيم والتـ ــة والتقيـ ــسياسات العامـ ــشعبة الـ  دولار ٤٠١ ٢٠٠ها لـ
ــة في ٧,٧ أي( ــرة    ) المائـ ــدة للفتـ ــوارد المعتمـ ــن المـ ــات  . ٢٠١٠/٢٠١١عـ ــس الاحتياجـ وتعكـ

.  دولار١٨٩ ٨٠٠ دولار زيـــادة قـــدرها  ٢ ٠٠٦ ١٠٠للمـــساعدة المؤقتـــة العامـــة البالغـــة    
  :  كما يلي مؤقتة وظائف١٠ ـوتشمل الاحتياجات الاستمرار المقترح ل

  أقدم لـشؤون التنـسيق  اموظفريق الشراكات، تشمل    في ف مؤقتة  ثلاثة وظائف     )أ(  
وتــضم القــدرات الحاليــة ). ر أ/خ ع(ومــساعدا للفريــق ) ٤-ف(، وموظفــا للتنــسيق )٥-ف(

) ر أ / خ ع  ١، و   ٥- ف ١( للفريق وظيفتان تمـولان مـن حـساب الـدعم مقرهمـا في بروكـسل              
 في إطـار المـساعدة      تمول من حساب الدعم بالمقر وثلاثة وظائف       ٤-ووظيفة واحدة بالرتبة ف   

المؤقتـــة العامـــة طُلـــب اســـتمرارها بـــالمقر أيـــضا نظـــرا لعـــبء العمـــل الـــذي يقـــوم بـــه الفريـــق  
)A/65/761 ــرات ــة  ). ١٨٤-١٨٠، الفق ــشارية وتلاحــظ اللجن ــسنة   الاست ــذه ســتكون ال أن ه

 ؛ ) أعلاه٧٨ الفقرة انظر(الرابعة التي تُمول فيها هذه الوظائف من المساعدة المؤقتة العامة 

القـسم المعـني بأفـضل      ب )٤-ف(في مجـال حمايـة الأطفـال         ستشارلم وظيفة مؤقتة   )ب(  
 دعما لعمل القسم في مجال حماية المدنيين، وعلى وجه الخـصوص، كفالـة   ممارسات حفظ السلام  

 في ، ومراعاة حقـوقهم وتـأمين سـلامتهم       ،زاعات المسلحة ـإدراج حماية الأطفال المتضررين من الن     
 وتلاحـظ   ).١٨٨-١٨٦، الفقـرات    A/65/761 (سـات وبـرامج حفـظ الـسلام       جميع جوانـب سيا   

اللجنــة أيــضا أن هــذه ســتكون الــسنة الرابعــة الــتي يُقتــرح فيهــا تمويــل فيهــا هــذه الوظيفــة مــن    
  ؛) أعلاه٧٨ الفقرة انظر(المساعدة المؤقتة العامة 

ــ  )ج(   ــ ان مؤقتتــانوظيفت ــة ا تنــسيق مــستمرتيوظفلم   لفريــق التوجيــه٣-فن بالرتب
مــن أجــل تقــديم الــدعم في وضــع سياســات   ، القــسم المعــني بأفــضل ممارســات حفــظ الــسلام  ب

لعمليـات الميدانيـة، وعقـد حلقـات        ل الحاسمـة الإدارة وإجراءات التـشغيل الموحـدة والتوجيهـات         
  ؛)٢٠٥، الفقرة A/65/761 (عمل تدريبية

اثنـان   (مـل التـدريب المتكا  لخـدمات  ٤-رتبة فالبأربعة وظائف مؤقتة مستمرة     )د(  
برنامج تدريب كبار موظفي البعثـات       ضمن   العليا تدريب القيادة ب مرتبطانتدريب  ال يموظفمن  

ــان مــن  و في مجــالي الإدارة واســتخدام المــوارد،  ــدريب ل ــيمــوظفاثن ــسيق الت ــواع  دعم  تن ــع أن جمي
   ).٢١٣  و٢١٢، الفقرتان A/65/761) (ة الوظيفة والتقنيةالمحددالدورات التدريبية 
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ي اللجنة الاستشارية بالموافقة على اسـتمرار الوظـائف العـشر الممولـة مـن المـساعدة             وتوص
، )أ ر/ خ ع١ ، و٤- ف١  و،٥- ف١ ( لفريـــق الـــشراكات المؤقتـــة العامـــة المطلوبـــة  

التدريب ولخدمات  ،  )٣- ف ٢،  ٤- ف ١( لقسم المعني بأفضل ممارسات حفظ السلام     لو
ارية مـسألة التـدريب بالتفـصيل في تقريرهـا عـن            وتتناول اللجنة الاستش  ). ٤- ف ٤(المتكامل  

  . (A/65/743)المسائل الشاملة 
ــوفير  - ١١٩ ــد   ومــن المطلــوب ت ــسيق جدي ــة بال (موظــف تن ــة فوظيفــة مؤقت ــقل) ٤-رتب  فري

لتـوفير قـدرات إضـافية لحمايـة        القسم المعني بأفضل ممارسـات حفـظ الـسلام           ب تنسيقلوالحماية  ا
ناصـــر بـــإدارتي عمليـــات حفـــظ الـــسلام والـــدعم الميـــداني المـــدنيين ولتنـــسيق جهـــود جميـــع الع

)A/65/761 واللجنــة الاستــشارية غــير مقتنعــة بالحاجــة إلى إنــشاء هــذه الوظيفــة ). ١٩٧، الفقــرة
المهـام المتوخـاة منـها عـن طريـق القـدرات الموجـودة              وينبغـي كفالـة     . وتوصي بعدم الموافقة عليها   

  ). أعلاه١١٦انظر أيضا الفقرة  (لسلامالقسم المعني بأفضل ممارسات حفظ احاليا ب
زيـادة قـدرها   (ويعزى الفرق في الاحتياجات للوازم والخـدمات والمعـــــدات الأخـرى         - ١٢٠
إلى احتياجات ترجمـة وطباعـة مـواد التوجيهـات وأفـضل الممارسـات الـتي                )  دولار ٢٥٣ ٠٠٠

لقة بالميزانية مـن ميزانيـة قاعـدة     تطلبها الدول الأعضاء ومواد التدريب المرتبطة بنقل الموارد المتع        
ولـيس   ).٢٢٧ و   ٢٢٦، الفقرتـان    A/65/671(الأمم المتحدة للوجـستيات إلى حـساب الـدعم          

  .لدى اللجنة الاستشارية اعتراض على الموارد المطلوبة
 ٨٣ ٥٠٠ نقــصانا قــدره   دولار١ ٩٣٩ ٩٠٠لــسفر البالغــة   ااحتياجــات وتعكــس - ١٢١
 لـسفر ابمراقبـة احتياجـات   الاستشارية توصي اللجنة    رغم ذلك وب. في المائة  ٤,١ أو،  دولار

الــتي يجــري القيــام بهــا   سفرعمليــات الــ لجمــع بــينمــن أجــل اجهــود  وبــذلدقيقــة راقبــة م
  .)أعلاه ٨٠ة الفقرانظر (مدتها  من والتقليل من تواترها، وكذلك

  
  إدارة الدعم الميداني   )ب(  

 دولار،  ٧٧ ٤٤٨ ٤٠٠ة الدعم الميـداني، البالغـة       يعكس إجمالي الموارد المقترحة لإدار     - ١٢٢
مقارنـــة بـــالموارد المعتمـــدة للفتـــرة    )  في المائـــة٦,٥أو ( دولار ٥ ٤٠٩ ٥٠٠نقـــصانا قـــدره  

ــائف   . ٢٠١٠/٢٠١١ ــصان بالوظـ ــم النقـ ــل  )  دولار٣ ٠٢٨ ٥٠٠(ويتـــصل معظـ ــرا للنقـ نظـ
ــ فــاض التكــاليف   وانخقاعــدة الأمــم المتحــدة للوجــستيات  وظــائف مــن المقــر إلى  ٩ ـالمقتــرح ل
)  دولار٢ ٣٨١ ٠٠٠(بالوظـائف  المتعلقـة  ويُعزى الانخفاض في الموارد غير     .  للرواتب القياسية

ــات    ــاض الاحتياجـ ــية إلى انخفـ ــصفة أساسـ ــن ابـ ــرى   مـ ــدات الأخـ ـــات والمعـ ــوازم والخدمـــــ للـ
ــديم       )  دولار١ ٨٥٢ ٥٠٠( ــة بتق ــاليف المتعلق ــاض التك ــبيرة، إلى انخف ــة ك ــود، بدرج ــو يع وه

ــة للوحـــدات الـــذي اجتمـــع في شـــهري    الخـــدم ات للفريـــق العامـــل المعـــني بالمعـــدات المملوكـ
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)  دولار ٥٣٨ ٠٠٠(لـسفر   ا؛ وانخفـاض احتياجـات      ٢٠١١فبرايـر   /ينـاير وشـباط   /الثاني كانون
  ).  دولار٣٧٢ ٠٠٠(وتكنولوجيا المعلومات 

لى مـن إعـادة      فقد شُرِع في المرحلة الأو     ، أعلاه ٤٣ و   ٤٢وكما هو مبين في الفقرتين       - ١٢٣
تحديد مواصفات قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات باعتبارها مركزا عالميا لتقديم الخـدمات، في             
إجراء دراسة لعمليات ومهـام الـدعم غـير المرتبطـة بـالموقع والـتي يقـوم بهـا حاليـا موظفـو إدارة                        

ــادة في الكفــاءة إذا نُقِلــت إلى المركــز      ــدعم الميــداني، والــتي قــد تــسفر عــن زي العــالمي لتقــديم ال
واحـدة في إطـار     مؤقتـة   ولذلك يُقتـرح نقـل تـسع وظـائف مـستمرة، ومهـام وظيفـة                 .الخدمات

مــن المقــر إلى قاعــدة الأمــم المتحــدة )  ثابتـة مُقتــرح تحويلــها إلى وظيفــة(المـساعدة المؤقتــة العامــة  
طلبـات  للوجستيات، في ما يتصل بوظائف إدارة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، ومعالجـة            

مهـام  منح التعليم على الصعيد العالمي، والـدعم الـتقني للـنظم الماليـة، وإدارة العقـود الميدانيـة، و                  
وأشــارت اللجنــة الاستــشارية إلى أنــه لــيس لــديها   .معــايير المطــارات والمحطــات الجويــةمراقبــة 

ــصلة بهــا، بالإضــافة إلى مهــام       اعتــراض علــى نقــل المهــام الخمــس والوظــائف التــسع ذات ال
الوظيفـة الممولـة في إطــار المـساعدة المؤقتــة العامـة، المقتـرح نقلــها مـن المقــر إلى المركـز العــالمي        

 .) دال -، الفـرع ثالثـاً      A/65/743انظر أيضا    (٢٠١١/٢٠١٢لتقديم الخدمات خلال الفترة     
، والمـوارد المتعلقـة    اللوجـستيات نقلـها إلى قاعـدة    عـن الوظـائف التـسع المقتـرح       وترد معلومات   

، ١٣٦الوظائف التي تم نقلها إلى ميزانيـة القاعـدة في الفقـرات             بالمتعلقة  غير  الوظائف والموارد   ب
  .ه أدنا١٥٥، و )ب(و ) أ (١٤٩  و،١٤٤ و

وقد قدمت اللجنة الاستشارية سلسلة من الملاحظات والتوصيات في هـذا الـصدد في                - ١٢٤
 انظــــر(ات في برينــــديزي ســــياق تقاريرهــــا عــــن ميزانيــــة قاعــــدة الأمــــم المتحــــدة للوجــــستي

A/65/743/Add.12 (            واستراتيجية تقديم الدعم الميـداني علـى الـصعيد العـالمي) انظـر A/65/743 ،
وعلى وجه الخصوص، فقد طلبت اللجنة إلى الأمين العام أن يـورد مزيـدا              ).  دال -الفرع ثالثاً   

 تمكــين الــدول مــن التفاصــيل عــن مقترحاتــه بــشأن المركــز العــالمي لتقــديم الخــدمات مــن أجــل   
الأعضاء من الحصول على صورة أكمل للشكل المتوخى للمركز وعلاقته مـع المقـر، بالإضـافة                

 التنفيـذي إلى توفير فهم أفضل لنموذج تقديم الخدمة الجديد الذي اقترحه الأمين العـام والـدور                
  .الذي يمكن أن يقوم به المركز

شعبة الميزانية والماليـة للعمليـات   ادة تنظيم وتشير اللجنة الاستشارية إلى أنه قد جرت إع  - ١٢٥
وأُبلغت اللجنة بأنه، من أجل مزيد من التبسيط، ومزيد من اتباع النهج المهـني في إدارة                . الميدانية

الموارد، فإن إدارة الدعم الميداني تقوم بتنظيم الشعبة عـن طريـق تزويـدها بهياكـل موجهـة لتقـديم                    



A/65/827  
 

11-31671 49 
 

شعبة الميزانيـة والماليـة للعمليـات    تـرح إجـراء تكييـف هيكلـي ل ـ     لـذا، يُق   .الأولويات بطريقة أفـضل   
  .) أدناه١٤٠  إلى١٣٤انظر الفقرات من  ( لا يكون له تأثير على المواردالميدانية

  
  للدعم الميداني مكتب وكيل الأمين العام  ‘١’  

أي بزيـادة  ( دولار ١١ ٠٥٨ ١٠٠ مبلـغ  ٢٠١١/٢٠١٢ تبلغ الموارد المقترحة للفترة      - ١٢٦
وتُعــــزى هــــذه الزيــــادة بالدرجــــة الأولى إلى  ).  في المائــــة٦,٩ دولار أو ٧١٠ ٤٠٠درها قــــ

ــتمرار    ،) دولار٥٦٥ ٣٠٠(الاحتياجــات الإضــافية للوظــائف    ــي تُغطِــي اس  وظيفــة، ٥٩وه
 وظـائف؛ وكـذلك الاحتياجـات الإضـافية للمـساعدة           ٤ ـتغطي النقل الـداخلي المقتـرح ل ـ       كما

  . وظائف٤ ـلاستمرار المقترح لابما في ذلك تمويل  ،)ر دولا١٢٦ ٨٠٠(المؤقتة العامة 
  

  الوظائف    
 وتــشير اللجنــة الاستــشارية إلى أنــه تم إنــشاء فريــق لتنــسيق تنفيــذ الــبرامج، في ســياق    - ١٢٧

ــرة  ــة الفت ــالتخطيط      ٢٠١٠/٢٠١١ ميزاني ــة ب ــشطة المتعلق ــع الأن ــدعم لجمي ــديم ال ــضطلع بتق ، ي
راتيجية المقترحــة لتقــديم الــدعم الميــداني علــى الــصعيد   ســتوالتنــسيق والتنفيــذ والإبــلاغ عــن الا 

يـشغل وظيفـةً تمـول في    ) ١-مـد (قائـد للفريـق   : ويتكـون الفريـق في الوقـت الحـالي مـن          . العالمي
 وقـد طُلـب اسـتمراره في وظيفتـه          ،إطار المـساعدة العامـة المؤقتـة، ويتـولى توجيـه تنفيـذ العمليـة              

ــرة  ( ــاه) أ( ١٣١انظــر الفق ــة لم)أدن ــدم  ، ووظيف ــرامج أق اعتُمــدت في ســياق  ) ٥-ف(وظــف ب
 وظائف تم توفيرها مـن خـلال النقـل المؤقـت داخـل      ٤، و ٢٠١٠/٢٠١١ميزانية فترة السنتين  

ــشؤون التنظــيم الإداري     ــنين ل ــشمل مــوظفين اث ــداني، ت ــدعم المي ــ)٤- ف٢(إدارة ال  اً، وموظف
ــ ــساعد)٣- ف١ (اً واحــداًإداري ــاً، وم ــق،   )). ر أ(خ ع  (اً واحــداً إداري ــز الفري ــرح تعزي ويُقت

مــن خــلال نقــل وظيفــتين وإعــادة  يقتــرح تعزيــز الفريــق عــبء العمــل الحــالي، ونظــرا لازديــاد 
  . أدناه١٢٩ و ١٢٨وظيفتين على النحو الموجز في الفقرتين انتداب 
  :  ويقترح نقل الوظائف التالية- ١٢٨

مــذكرات مــن قــسم إدارة ) ٣-ف(وظيفــة موظــف لــشؤون الماليــة والميزانيــة    )أ(  
فيمـا يتـصل     دعملتقـديم ال ـ  التفاهم والمطالبات التـابع لـشعبة الميزانيـة والماليـة للعمليـات الميدانيـة               

، A/65/761 ( للـدعم الميـداني    ة العالمي ستراتيجيةلاا أحد دعائم    ثل الذي يم  ،إطار الموارد المتكامل  ب
  ؛ )٢٣٩الفقرة 

والإدارة التابعـة   ياتمـن وحـدة اللوجـست   )) ر أ(خ ع (وظيفة مساعد إداري     )ب(  
، A/65/761( للفريـق  داريالإدعم   من أجـل تقـديم ال ـ      لشعبة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات   

  ).٢٤٠الفقرة 
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  :الوظائف التاليةانتداب إعادة قْتَرح يُ و- ١٢٩
مـن  ) ٤-ف بالرتبةوظف موارد بشرية    لم(وظيفة واحدة   إعادة انتداب    قترحيُ  )أ(  

موظـف  للعمـل مـع الفريـق ك    لميـدانيين   االتابعـة لـشعبة المـوظفين        عثاتدائرة عمليات موظفي الب   
 مــسؤولا عــن وضــع وتنفيــذ وتقيــيم إطــار لــضمان ، وســيكون شــاغل الوظيفــة)٤-ف(بــرامج 

 تنفيـــذالعلـــى إنجـــاز الـــبرامج أثنـــاء  ثـــرالأتقيـــيم  ذلـــكويـــشمل  الأداء، إدارة/الجـــودة وتنظـــيم
  ؛)٢٤١، الفقرة A/65/761 انظر(

التـابع   من قسم الهندسـة   ) ٤- ف  بالرتبة هندسلم( وظيفة واحدة    نتداباإعادة    )ب(  
شـاغل الوظيفـة    يكون  وس ـ ،)٤-ف( موظـف بـرامج   في وظيفـة     للعمـل لشعبة الدعم اللوجستي    

 ســتراتيجيةنفيــذ الاتل امـسؤولا عــن وضـع وتنفيــذ خطــة للاتـصالات الداخليــة والخارجيــة دعم ـ   
  ).٢٤٢، الفقرة A/65/761 انظر(

ــد - ١٣٠ ــيس ل ــات النقــل وإعــادة     ى ل ــراض علــى عملي ــشارية اعت ــة الاست ــداب  اللجن الانت
تقـديم الـدعم الميـداني       سـتراتيجية اوترد ملاحظات اللجنـة وتوصـياتها في مـا يتـصل ب           . المقترحة

  ). دال– ا، الفرع ثالثA/65/743انظر (على الصعيد العالمي في تقريرها عن المسائل الشاملة 
  

 ئف الموارد غير المتعلقة بالوظا

 دولار، التمويـل    ٨٠٥ ٧٠٠المشار إليها، والبالغـة       توفر موارد المساعدة المؤقتة العامة     - ١٣١
 دولار بــارامترات ١٢٦ ٨٠٠ويعكــس الفــرق البــالغ . مــستمرةمؤقتــة الــلازم لأربعــة وظــائف 

ــسنتين        ــرة الــ ــة فتــ ــياق ميزانيــ ــدة في ســ ــستمرة المعتمــ ــائف المــ ــى الوظــ ــة علــ ــة المطبقــ التكلفــ
  :الأربعة المطلوب استمرارها هي كما يلي المؤقتة لوظائفوا. ٢٠١٠/٢٠١١

سـتراتيجية  اق تنفيـذ    ييتـولى شـاغلها إدارة وتنـس       ،)١-مد(وظيفة قائد للفريق      )أ(  
انظـر  (تقديم الدعم الميـداني علـى الـصعيد العـالمي المقترحـة، ويقـود فريـق تنـسيق تنفيـذ الـبرامج              

A/65/761 ؛)٢٥٣ إلى ٢٥١، الفقرات من  
ــ  )ب(   ــة وظــائف   لق ــب اســتمرار ثلاث ــة د طُلِ ــة الاتحــاد    مؤقت ــر بعث ــدعم بمق ــق ال لفري

، )٤-ف(، وموظـف تخطـيط   )٥-ف(الأفريقي في الصومال، تشتمل على موظف دعـم أقـدم           
، وقــد نُقلــت تلــك الوظــائف مــن   ))الرتــب الأخــرى(فئــة الخــدمات العامــة  (ومــساعد إداري 

قـي في الـصومال إلى ميزانيـة حـساب الـدعم في             ميزانية دعم الأمـم المتحـدة لبعثـة الاتحـاد الأفري          
ويقوم الفريق بمـساعدة الإدارة    . )٢٥٠-٢٤٥، الفقرات من    A/65/761( ٢٠١٠/٢٠١١الفترة

العليا في عمليات التخطيط الاستراتيجي وتوجيه السياسة العامـة وتنفيـذ جميـع جوانـب الـدعم                 
شـــامل،  لنـــهج مـــم المتحـــدةتبـــاع الأالولايـــة بعثـــة الاتحـــاد الأفريقـــي في الـــصومال، ويـــضمن 
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المتكاملـة بـين جميـع الإدارات والكيانـات الأخـرى الـتي             العملياتيـة   يضمن تنفيذ الأهـداف      كما
  .تقدم الدعم لبعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال

ة العامة لوظيفة قائد الفريق     وتوصي اللجنة الاستشارية بالموافقة على تمويل المساعدة المؤقت       
فريق دعم مقر بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال وتنفيذ البرامج،   وفريق تنسيق   ل) ١-مد(
وكمــا هــو  . ٢٠١١/٢٠١٢لفتــرة الــسنتين  )) أ ر( خ ع ١ ، و٤- ف١ ، و٥-ف١(

إعـادة النظـر في جميـع         أعلاه، فإن اللجنة تؤكد مجـددا علـى ضـرورة          ١٠٣مبين في الفقرة    
اد الأفريقــي في الــصومال، واستكــشاف كــل  الأنــشطة المتــصلة بتقــديم الــدعم لبعثــة الاتح ــ 

وينبغي للأمين العام أن يقدم تقريرا عن ذلك في سياق  .والتبسيطللتوحيد الفرص الممكنة 
  .٢٠١٢/٢٠١٣ميزانية حساب الدعم للفترة 

  
  شعبة الميزانية والمالية للعمليات الميدانية  ‘٢’  

 ١٠ ٨٩٤ ٨٠٠ للعمليـــات الميدانيـــة  تبلـــغ المـــوارد المقترحـــة لـــشعبة الميزانيـــة والماليـــة- ١٣٢
. ٢٠١٠/٢٠١١ مقارنة بالموارد المعتمـدة للفتـرة   ٢ ٧٣٨ ٠٠٠دولار، مما يعكس نقصا قدره     

ــنقص بانخفــــاض في    ــم الــ ــق معظــ ــات اويتعلــ ــن الاحتياجــ ــدات  مــ ــدمات والمعــ ــوازم والخــ للــ
، نظــــرا ) دولار٥٣٢ ٢٠٠(في مهــــام رسميــــة  ، والــــسفر ) دولار١ ٥٤٩ ١٠٠( الأخــــرى
 في ما يتـصل بتقـديم الخـدمات للفريـق العامـل المعـني بالمعـدات المملوكـة للوحـدات،                     للانخفاض

ــاني     ــذي اجتمــع في شــهري كــانون الث ــق، ال ــاير/وســفر ذلــك الفري ــر /وشــباط ين  .٢٠١١فبراي
ــالغ    ــائف، البــ ــات للوظــ ــاض في الاحتياجــ ــا في ٦٥٦ ٧٠٠ويعكــــس الانخفــ  دولار، انخفاضــ

  .نقل وظيفتين إلى الخارجاقتراح  التكاليف القياسية للمرتبات، إضافة إلى
  

  الوظائف    
وهــو مــا يمثــل نقــصانا بمقــدار ( دولار ١٠ ٦١٠ ٧٠٠تغطــي المــوارد المقترحــة بقيمــة   - ١٣٣
ـــ   )  دولار٦٥٦ ٧٠٠ ــصلة ب ــاض     ٧٥التكــاليف المت ــر انخف ــذا يعكــس أث ــستمرة، وه ــة م  وظيف

 ١٣٨ و   ١٣٦ر الفقـرتين    انظ ـ(التكاليف القياسية للمرتبات ونقل وظيفـتين إلى خـارج الـشعبة            
  ). أدناه
وأبلغت اللجنة الاستشارية أنه تجري إعادة تنظيم الشعبة لكي تلبّي متطلّبـات برنـامج               - ١٣٤

عملها الموسع بمزيد من الكفاءة، فيجري من ثمّ توزيع موارد الشعبة على هياكلـها تبعـا لقـدرة                  
ذا اقتُرح إجـراء عمليـات نقـل    ول. كل منها على تلبية الاحتياجات ذات الأولوية بشكل أفضل 

وتـذكّر اللجنـة بـأن الـشعبة تتـألّف حاليـا مـن ثلاثـة                . داخلي لعدّة وظائف كما هو مبيّن أدنـاه       
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ويتــضمّن وحــدة إدارة الإجــراءات الماليــة الميدانيــة ووحــدة دعــم  (كيانــات هــي مكتــب المــدير  
  . مذكرات التفاهم والمطالباتودائرة الميزانية والإبلاغ عن الأداء، وقسم إدارة) النظام الميداني

وتتـألف وحـدة إدارة    . وقد اقتُرح إغلاق الوحـدتين الموجـودتين ضـمن مكتـب المـدير             - ١٣٥
الإجراءات المالية الميدانية، التي أنشئت لـدعم أعمـال الـشعبة بمـا تـشمله مـن مـسائل جامعـة في                      

الرتــب ( خــدمات عامــة  ٣، ٣- ف٢، ٤- ف٢( وظــائف ٧تمويــل والإدارة، مــن  مجــالي ال
واقتُــــرح نقـــل خمــــس وظـــائف إلى مكتــــب المـــدير لتعزيــــز الـــدعم المقــــدّم إلى     )). الأخـــرى 
ــدوائر ــش     /الـ ــك إدارة المـ ــا في ذلـ ــشعبة، بمـ ــة للـ ــسام التابعـ ــوظفين،  الأقـ ــؤون المـ اريع وإدارة شـ
، ووظيفتـان لمـوظفين إداريـين    )٤ -ف(وظيفة لموظـف تنظـيم إداري       : اليعلى النحو الت   وذلك

واقتُـرح  ).  رأ -خ ع   (، ووظيفـة لمـساعد فريـق        ) ر أ  -خ ع   (اعد مالي   ، ووظيفة لمس  )٣-ف(
  والأخـــــرى لمـــــساعد مـــــالي  ) ٤-ف(تين أخـــــريين، واحـــــدة لموظـــــف مـــــالي  نقـــــل وظيفـــــ

، إلى دائرة الميزانيـة والإبـلاغ عـن الأداء لتعزيـز القـدرة في مجـال إعـداد الميزانيـات           ) رأ -خ ع   (
  .وتحليل الأداء

 الميــداني، الــتي تقــدّم الــدعم الــتقني لبرمجيــات وعمليــات نظــم  أمّــا وحــدة دعــم النظــام - ١٣٦
تكنولوجيا المعلومات المالية الهامة في الميدان، بمـا فيهـا تطبيقـات دفتـر الأسـتاذ العـام وكـشوف                     

 خــــدمات عامــــة ٢، ٢- ف١، ٣-ف ٢، ٤- ف١( وظــــائف ٦المرتبــــات، فتتــــألّف مــــن 
تنميــة القــدرات في دائــرة الميزانيــة  واقتُــرح نقــل خمــس وظــائف إلى قــسم  )). الأخــرى الرتــب(

  ، ووظيفــــة لمحلّــــل نظــــم )٤-ف(وظيفــــة لــــرئيس : وبيانهــــا كالتــــاليوالإبــــلاغ عــــن الأداء، 
، ووظيفـة لمـساعد لـنظم المعلومـات الحاسـوبية           )٢-ف(، ووظيفة لمـساعد محلـل نظـم         )٣-ف(
). ٢٦٧ة  ، الفقـر  A/65/761) ( رأ -خ ع   (، ووظيفة لمـساعد في إدارة المعلومـات         ) رأ -خ ع   (

وكما ورد في التقرير، ستظلّ مهام تكنولوجيـا المعلومـات دون تغـيير، ولكـن سينـصبّ تركيـز                   
الــدعم المقــدّم مــن المــوظفين علــى تنفيــذ مــشروع النظــام الحاســوبي المؤســسي لتخطــيط المــوارد  

  أمّــــــا وظيفــــــة المحلّــــــل المــــــبرمج . وتطبيــــــق المعــــــايير المحاســــــبية الدوليــــــة للقطــــــاع العــــــام
بقيـــة، فقـــد اقتُـــرح نقلـــها إلى مكتـــب رئـــيس خـــدمات الاتـــصالات وتكنولوجيـــا المت) ٣-ف(

ــن         ــة الأولى م ــار المرحل ــديزي في إط ــم المتحــدة للوجــستيات في برين ــدة الأم ــات في قاع المعلوم
، A/65/761( أعـــلاه لتغـــيير دور قاعـــدة اللوجـــستيات  ١٢٣العمليـــة المـــشار إليهـــا في الفقـــرة  

  ). ٢٦٨ الفقرة
 وظيفـة مـن وظـائف حـساب     ٤٠رة الميزانية والإبلاغ عن الأداء حاليا من      وتتألّف دائ  - ١٣٧

ــدعم  ــد١(ال ــة  ٢، ٢- ف١، ٣- ف١٠، ٤- ف٨، ٥- ف٢، ١- م ــة ( خــدمات عام الرتب
ــسية ــة أقــسام  ، وهــي مقــسّ ))الرتــب الأخــرى ( خــدمات عامــة  ١٦، )الرئي ــا إلى ثلاث مة تنظيمي
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با وأمريكـا اللاتينيـة، وقـسم البعثـات         أفريقيا، وقسم أقاليم آسيا والشرق الأوسط وأورو       قسم(
وكمـا هـو مـبين في تقريـر الأمـين العـام، اقتُـرح اعتمـاد تنظـيم جديـد لـيس              ). السياسية الخاصة 

منبنيــا علــى الموقــع الجغــرافي أو علــى مــصدر التمويــل والنمــاذج التــشريعية، ويتــألف مــن ثلاثــة  
 المـوارد الاسـتراتيجية، وقـسم    قسم التوجيه والتنسيق في مجال الـسياسات، وقـسم تـوفير       : أقسام

ومع أن الأقسام جميعها ستستمر في تقـديم الـدعم للعمليـات الميدانيـة، سـيزداد                . تنمية القدرات 
ومــع أخــذ عمليــات النقــل . التركيــز علــى الأولويــات المندرجــة ضــمن المجــالات الرئيــسية تلــك

لاك مــوظفي الــدائرة المقترحــة والوظــائف الموجــودة في الحــسبان، ســيكون الحجــم الإجمــالي لم ــ  
  :وظيفة، وذلك على النحو التالي ٤٧

 وظيفــة ١٢سياسات، المتــألّف مــن يتــولّى قــسم التوجيــه والتنــسيق في مجــال الــ  )أ(  
، تنسيق الـدعم المقـدّم إلى   )ر أ - خ ع ٥ر ر،  - خ ع ١،  ٣- ف ٣،  ٤- ف ٢،  ٥-ف ١(

ــاد       ــشروط والمب ــق ال ــل وضــع وتطبي ــة؛ ويكف ــشريعية والرقابي ــة الت ــة  العملي ــة بالميزاني رات المتعلق
والتمويــل، والــتي تغطّــي جميــع العمليــات الميدانيــة مــع التركيــز علــى تحديــد الأولويــات وأوجــه  
ــدة      ــة في قاعـــدة الأمـــم المتحـ ــز الخـــدمات العالميـ ــا لمركـ ــا تمويليـ ــاءة؛ ويـــضع وينفّـــذ ترتيبـ الكفـ

  ي؛للوجستيات ضمن إطار استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالم
، ٤- ف٤( وظيفـة  ١٤ويتولّى قسم توفير الموارد الاسـتراتيجية، المتـألّف مـن           )ب(  

ــصلة   ) ر أ- خ ع٥رر،  - خ ع ١، ٢- ف١، ٣- ف٣ ــة مفـ ــات تحليليـ ــراء استعراضـ ، إجـ
لعملية توفير الموارد لكل بعثة، وسيحدد المعايير وأوجه الكفاءة وسبل المواءمة بين عملية تـوفير           

 التنفيذيـة؛ وسـيوفّر القيـادة ويقـدّم الإسـهامات لمـشاريع مـن قبيـل مـشروع                   الموارد والأولويات 
ــتراتيجية       ــذ اسـ ــار تنفيـ ــل في إطـ ــد للتمويـ ــوذج موحـ ــع نمـ ــى    وضـ ــداني علـ ــدعم الميـ ــديم الـ تقـ

  العالمي؛ الصعيد
، ٤- ف ٤،  ٥- ف ١( وظيفـة    ١٩ويركّز قسم تنمية القدرات، المتـألف مـن           )ج(  

يم الــدعم إلى عمليــة اســتقدام المــوظفين إلى    ، علــى تقــد )ر أ - خ ع٨، ٢- ف١، ٣- ف٥
الميدان، بما في ذلك عمليات إعداد قـوائم المرشـحين المقبـولين؛ ويـدعم إعـداد وتوسـيع برنـامج         
تدريبي في مجال الميزانية والشؤون المالية؛ ويقوم بتحليل الممارسـات التنفيذيـة الميدانيـة المتبعـة في                 

  .ط الموارد وتطبيق المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العامتنفيذ النظام الحاسوبي المؤسسي لتخطي
ــذكرات التفــ ــ    - ١٣٨ ــسم إدارة مــ ــة أن قــ ــظ اللجنــ ــيظلّ دون   وتلاحــ ــات ســ اهم والمطالبــ
وظــف لــشؤون الماليــة   أعــلاه، اقتُــرح نقــل وظيفــة م   ) أ (١٢٨وكمــا ورد في الفقــرة   .تغــيير

، A/65/761(كتب وكيل الأمـين العـام       لدعم فريق تنسيق تنفيذ البرامج في م      ) ٣-ف(والميزانية  
  ). ٢٧٣الفقرة 
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ــيم شــعبة         - ١٣٩ ــادة تنظ ــة وإع ــديلات الهيكلي ــول التع ــشارية بقب ــة الاست وتوصــي اللجن
الميزانية والمالية للعمليات الميدانية، وبقبول عمليات النقل الداخلي المقترح إجراؤها دعما           

نة توفير معلومات في مـشروع الميزانيـة   وتطلب اللج. للأولويات والمجالات التي تم تحديدها   
  . المقبل عمّا أسهمت به عملية إعادة التنظيم في تحسين تنفيذ برنامج عمل الشعبة

وظف لشؤون الماليـة    وتوصي اللجنة الاستشارية أيضا بقبول مقترح نقل وظيفة م          - ١٤٠
ــة  ــبرامج    ) ٣-ف(والميزانيـ ــذ الـ ــسيق تنفيـ ــق تنـ ــين ا  إلى فريـ ــل الأمـ ــب وكيـ ــام في مكتـ لعـ

إلى مكتـب رئـيس     ) ٣-ف(ومقترح نقل وظيفة محلّل مـبرمج       ،  ) أعلاه ١٣٨الفقرة   انظر(
ــد    ــات في قاعـ ــا المعلومـ ــصالات وتكنولوجيـ ــدمات الاتـ ــستيات  خـ ــدة للوجـ ــم المتحـ ة الأمـ

  ). أعلاه١٣٦الفقرة  انظر(
  

  شعبة الموظفين الميدانيين  ‘٣’  
ــوارد المقترحــة بقيمــة     - ١٤١  ٩٨٢ ٤٠٠ نقــصانا بمقــدار   دولار١٧ ٧٠٢ ٤٠٠تعكــس الم

ــرة   ٥,٣دولار، أي بنــسبة  ــة، عــن المــوارد المعتمــدة للفت ويعــزى هــذا . ٢٠١٠/٢٠١١ في المائ
ــائف    ــة بالوظـ ــه إلى انخفـــاض في الاحتياجـــات المتعلقـ )  دولار٨٢٨ ٩٠٠(النقـــصان في معظمـ

  ). دولار١٥٣ ٥٠٠(وانخفاض صاف في الموارد غير المتعلقة بالوظائف 
  

  الوظائف    
ــوارد المقترحــة للوظــائف بقيمــة     - ١٤٢ ــي الم ــة  ١٤ ٥٥٤ ٣٠٠تغطّ  دولار التكــاليف المتعلق
 دولار، ٨٢٨ ٩٠٠انخفــاض بمقــدار   ويعــزى مــا يمثلــه هــذا مــن     .  وظيفــة مــستمرة  ١١٣ بـــ
ــسبة  أي ــاليف القيا  ٥,٤بنــ ــاض التكــ ــة، إلى انخفــ ــدد    في المائــ ــيص عــ ــات وتقلــ ــية للمرتبــ ســ

  . بثلاث الوظائف
نتــداب وظيفــة موظــف مــوارد  أعــلاه، ســيعاد ا) أ (١٢٩الفقــرة وكمــا هــو مــبين في   - ١٤٣

من دائرة عمليات الموظفين الميدانيين إلى فريق تنسيق تنفيذ الـبرامج في مكتـب              ) ٤-ف(بشرية  
وكيل الأمين العام لتصبح وظيفة لموظف بـرامج يـدعم تنفيـذ اسـتراتيجية تقـديم الـدعم الميـداني           

ولـيس لـدى اللجنـة الاستـشارية اعتـراض          ). ٢٨١رة  ، الفق ـ A/65/761(على الصعيد العـالمي     
  .على إعادة انتداب الوظيفة

مـن  )) الرتب الأخرى (الخدمات العامة   ( لشؤون الموارد البشرية     تينواقتُرح نقل وظيف   - ١٤٤
ــدانيين إلى مجلــس الاســتعراض المركــزي الميــداني في قاعــدة الأمــم      دائــرة عمليــات المــوظفين المي

ويـشار في   ). ٢٨٠، الفقـرة    A/65/761(توّلي معالجة طلبات مـنح التعلـيم        المتحدة اللوجستيات ل  
التقرير إلى أن نقل الوظيفتين سيتيح تقديم خدمة أفضل مـن موقـع أقـرب إلى البعثـات وسـيزيد                    
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ــوارد  . مــن الكفــاءة في الاســتجابة لطلبــات المــوظفين المــشمولين بالخدمــة    ــالي ســتحوّل الم وبالت
ارد غــير المتعلقــة بهمــا إلى ميزانيــة قاعــدة الأمــم المتحــدة للّوجــستيات   المتعلّقــة بــالوظيفتين والمــو

وقــد تناولــت اللجنــة الاستــشارية هــذا المقتــرح كــذلك في  ).  أعــلاه١٢٣انظــر أيــضا الفقــرة (
وتوصـي اللجنـة    ). A/65/743/Add.12انظـر   (سياق ميزانية قاعدة الأمـم المتحـدة للوجـستيات          

 ١٢٤انظــر أيــضا الفقــرة (مــم المتحــدة للوجــستيات بقبــول نقــل الــوظيفتين إلى قاعــدة الأ
  ).أعلاه

  
  الموارد غير المتعلقة بالوظائف    

 دولار المقترح للموارد غير المتعلقـة بالوظـائف نقـصانا           ٣ ١٤٨ ١٠٠يعكس مبلغ الـ     - ١٤٥
ويرجــع انخفــاض . ٢٠١٠/٢٠١١ دولار عــن المبلــغ المعتمــد للفتــرة ١٥٣ ٥٠٠صــافيا بمقــدار 
 ٢٧٥ ٠٠٠ويـساوي   ( للموارد المخصّصة للّوازم والخـدمات والمعـدّات الأخـرى           المبلغ المقترح 

ـــ   ) دولار ــغ الـ ــن مبلـ ــرة  ٣٠٠ ٠٠٠عـ ــد للفتـ ــه، إلى ٢٠١٠/٢٠١١ دولار المعتمـ ، في معظمـ
 مــن ٩ ٢٧٣ لتــصنيف ٢٠١٠/٢٠١١التوقّــف عــن الاســتعانة بالخــدمات المعتمــدة في الفتــرة   

. مـن أجـل اسـتيفاء متطلبـات نظـام إدارة المواهـب           الوظائف الوطنية ووظـائف الخدمـة الميدانيـة         
براء الاستــــشاريين، ســــتنفّذ وتلاحــــظ اللجنــــة الاستــــشارية أنــــه بــــدلا مــــن الاســــتعانة بــــالخ

ويــشار أيــضا إلى انخفــاض في . التــصنيف بواســطة القــدرة الموجــودة حاليـا مــن المــوظفين  عمليـة 
وتغطـي المـوارد المقترحـة بقيمـة        ).  دولار ٨٧ ٦٠٠بمقـدار   (احتياجات المساعدة المؤقتـة العامـة       

 وظيفــة مــساعدة مؤقتــة عامــة مطلوبــة، ١٧ دولار التكــاليف المتعلقــة باســتمرار ٢ ٥٢٢ ٨٠٠
  : وذلك على النحو التالي

وظفي شـؤون المـوارد    لم ـ٢٠٠٩/٢٠١٠ست عشرة وظيفة معتمدة في الفتـرة          )أ(  
في وحـدة التوظيـف     )  رأ - خ ع    ٤(ومساعدين لشؤون الموارد البشرية     ) ٣- ف ١٢(البشرية  

 لإعـــداد قـــوائم بالمرشـــحين ٢٠٠٩/٢٠١٠والاتـــصال لمواصـــلة العمـــل الـــذي بـــدأ في الفتـــرة 
المؤهلين الذين تمت إجازتهم وفرزهم مسبقا بحيـث يمكـن للبعثـات الميدانيـة الاختيـار منـها لمـلء                    

 إلى  ويـشار في التقريـر    ). ٢٨٧ إلى   ٢٨٤، الفقـرات    A/65/761انظـر   (وظائفها الشاغرة بسرعة    
أن القدرة موزّعـة علـى نحـو متـوائم مـع تـوزّع عـبء العمـل بـين مـديري الفئـات المهنيـة، وأن                

 ST/AI/2010/3احتياجــات أعبــاء العمــل الإضــافية تتّــصل بالأحكــام الــواردة في الأمــر الإداري  
  بشأن نظم اختيار الموظفين؛ 

ــشرية   اســتمرار وظيف ــ  )ب(   ــوارد الب ــسم ض ــ) ٣-ف(ة لموظــف شــؤون الم مان في ق
الجــودة وإدارة المعلومــات للمــساعدة في التعامــل مــع الاتجــاه الــصعودي لحجــم العمــل المتعلّــق    
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 ٢٠٠٩ في عـام     ٣٦٧زاد عـدد القـضايا مـن        (بالقضايا مع إنشاء النظـام الجديـد لإقامـة العـدل            
  ).٢٩٢، الفقرة A/65/761انظر ) ( قضية٦١٥ يبلغ ٢٠١١إلى رقم متوقّع لعام 

  
 ١٧شارية بقبول استمرار تمويل وظائف المـساعدة المؤقتـة العامـة الــ              وتوصي اللجنة الاست  

ولقـسم  )  رأ- خ ع  ٤،  ٣- ف ١٢(المعتمدة لقسم الاستقدام والاتصال والتطوير المهني       
وتكرّر اللجنة تأكيد رأيها عدم الإبقاء على  ). ٣- ف ١(ان الجودة وإدارة المعلومات     ضم

وتوصي اللجنة بناء على ذلـك بـأن يـتمّ علـى           . ئمقدرات المساعدة المؤقتة العامة بشكل دا     
ــرة      ــة حــــساب الــــدعم للفتــ ــياق ميزانيــ ــر، في ســ ــادة النظــ ــوء حجــــم القــــدرات إعــ ضــ

وقد أشارت اللجنة الاستشارية . ، في ما إذا كانت الحاجة ما زالت قائمة٢٠١٢/٢٠١٣
) A/65/743(إلى عملية إعداد قـوائم المرشـحين كـذلك في تقريرهـا بـشأن المـسائل الـشاملة                 

وتتوقع اللجنة تحقيق نتـائج ملموسـة علـى صـعيد خفـض معـدلات               .  أعلاه ٣٢وفي الفقرة   
  .الشواغر في بعثات حفظ السلام وتقليص المدّة التي يستغرقها استقدام الموظفين

)  دولار٢٠٦ ١٠٠بزيـادة قـدرها   ( دولار ٢٢٦ ١٠٠واقتُرح تخصيص موارد بقيمة     - ١٤٦
وتــشمل الخــدمات المطلوبــة، الــتي يــرد بيانهــا في الفقــرات  . ريينفي مــا يتعلــق بــالخبراء الاستــشا 

بـرامج  / من تقرير الأمـين العـام، اسـتكمال محتـوى وحـدات الـتعلّم الإلكتـروني                ٢٩٩ إلى   ٢٩٤
إصدار الـشهادات في مـا يتعلّـق بتنقـيح نظـامي المـوظفين الإداري والأساسـي في مجـالات إدارة                     

ختيـار، وتـسوية المنازعـات، والرصـد، وإدارة الأداء،     الاستحقاقات والمستحقات، والتعيين والا   
 ٤٨ ٠٠٠(وهذه أنشطة كانت تموّل في السابق من موارد خارجة عـن الميزانيـة لم تعـد متاحـة                 

ــا زال        )دولار ــديم م ــوس، وهــو نظــام ق ــستمرين لنظــام نيوكلي ــديم دعــم تقــني وصــيانة م ؛ وتق
وظفين واختيــارهم وإلحــاقهم بالوظــائف مــستخدما في المواقــع الميدانيــة في عمليــات اســتقدام المــ

؛ وتطــوير آليــات ) دولار٥٢ ٣٠٠(ريثمــا يُفــرغ مــن التحــوّل إلى نظــامي إنــسبيرا وأوموجــا    
ــذا        ــة، وه ــات الميداني ــة في البعث ــة في تخطــيط القــوى العامل ــة مطلوب ــام تحليلي ــذ مه وأدوات لتنفي

جنـة الاستـشارية أن   وتـرى الل ).  دولار١٣٣ ٠٠٠(احتياج تشغيلي مـرتبط بـإدارات بعينـها       
تطوير الآليات لتنفيذ المهام التحليلية لتخطيط القوى العاملة في البعثات الميدانية ينبغـي أن              

. يــتمّ داخليــا بالاســتعانة بالمعــارف والقــدرات الموجــودة في مكتــب إدارة المــوارد البــشرية   
ا للخـبراء  وتوصي اللجنة الاستشارية بناء على ذلك بخفض حجم الموارد المقترح تخصيصه     

  . دولار١٣٣ ٠٠٠الاستشاريين بمقدار 
  

  شعبة الدعم اللوجستي  ‘٤’  
ــغ     - ١٤٧ ــوارد تبل ــرح رصــد م ــرة ٢٤ ٢٥٧ ٨٠٠يُقت ــزى . ٢٠١١/٢٠١٢ دولار للفت ويع

 إلى انخفــاض  في المقــام الأول) في المائــة٦,١أي نــسبة (دولار  ١ ٥٦٥ ٣٠٠الانخفــاض البــالغ 
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ــن الوظــائف    ــة   )ولار د١ ٥٨٤ ٥٠٠(الاحتياجــات م ــة العام ــساعدة المؤقت  ١٥٦ ٧٠٠(، والم
  ).  دولار٢٠٥ ٤٠٠(لاستشاريين للخبراء ا، تقابله زيادة في الموارد المقترحة )دولار

  
  لوظائفا    

  دولار التكــاليف المتــصلة ٢٢ ٥٢٧ ٢٠٠تغطــي المــوارد المقترحــة للوظــائف بمبلــغ      - ١٤٨
ــا ــدده  بمــ ــة   ١٤٨عــ ــستمرة، مقارنــ ــة مــ ــدده   وظيفــ ــا عــ ــرة    وظ١٥٣بمــ ــدة للفتــ ــة معتمــ يفــ

تكـاليف القياسـية    ال دولار انخفـاض     ١ ٥٨٤ ٥٠٠ويعكس الانخفـاض البـالغ      . ٢٠١٠/٢٠١١
  ).وظيفة واحدةوإعادة انتداب  وظائف ٤نقل ( وظائف ٥ لمرتبات وخفضل

أربــع وظــائف إلى قاعــدة الأمــم المتحــدة للوجــستيات في برينــديزي في   نقــل ويُقتــرح  - ١٤٩
 هــذه  في قاعــدة الأمــم المتحــدة، وإعــادة تنظــيم  تــدريجيا العالميــةســياق إنــشاء مركــز الخــدمات 

  :كما يلي أعلاه، ١٢٣المشار إليه في الفقرة القاعدة، على النحو 
 التــابع لــشعبة الــدعم الإمــداداتيقتــرح إدمــاج وحــدة إدارة العقــود في قــسم    )أ(  

الوحـدة بموظفيهـا    ويقتـرح نقـل مهـام   . في هيكـل قاعـدة الأمـم المتحـدة       تامـا   اللوجستي إدماجا   
عــاون الموظــف المو) ٣-برتبــة ف(وموظــف إدارة العقــود ) ٤-برتبــة ف(لوحــدة ارئــيس وهــم 

 في قاعـدة الأمـم      ةلوجـستي لدمات ا إمـدادات الخ ـ  ، إلى قسم    )٢-برتبة ف (إدارة العقود   لشؤون  
  ؛)٣١١، الفقرة A/65/761(للوجستيات المتحدة 
مـن قـسم النقـل الجـوي إلى     ) ٤-برتبـة ف (نقـل   ال  شـؤون  يقترح نقل موظـف     )ب(  

المعـايير الأمنيـة   مهمة مراقبـة  المركز الاستراتيجي للعمليات الجوية في قاعدة الأمم المتحدة لأداء          
  ).٣١٤، الفقرة A/65/761(للمطارات والمحطات الجوية 

  
وظيفة (الثلاث ها توصي اللجنة الاستشارية بالموافقة على نقل وحدة إدارة العقود ووظائف

ل نق ـلل  شـؤون ، وكـذلك موظـف  )٢- ووظيفة برتبة ف٣- ووظيفة برتبة ف  ٤-فبرتبة  
  ). أعلاه١٢٤انظر أيضا الفقرة (من المقر إلى قاعدة الأمم المتحدة ) ٤-برتبة ف(
  

لفريـق المعـني   لمـن قـسم الهندسـة    ) ٤-برتبة ف (مهندس  إعادة انتداب وظيفة    ويُقترح   - ١٥٠
لـدعم  ) ٤-برتبـة ف  (العام بصفته موظف برامج     ين  بتنسيق تنفيذ البرامج في مكتب وكيل الأم      

 ٣١٥، الفقرتـان  A/65/761انظـر  (العـالمي  علـى الـصعيد    الميـداني   تقديم الـدعم    تنفيذ استراتيجية   
  .الوظيفةإعادة انتداب وليس لدى اللجنة أي اعتراض على ). أعلاه) ب (١٢٩ و
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  الموارد غير المتعلقة بالوظائف    
انخفاضــا دولار  ٤٩٨ ٠٠٠رحــة للمــساعدة المؤقتــة العامــة بمبلــغ  تعكــس المــوارد المقت - ١٥١
، مـن أصـل أربعـة        مؤقتـة   دولار، في ضوء الاستمرار المقترح لـثلاث وظـائف         ١٥٦ ٧٠٠قدره  

شـؤون  الـتي ألغيـت بموظـف    المؤقتـة   الوظيفـة وتتـصل  . ٢٠١٠/٢٠١١وظائف ممولـة في الفتـرة    
عايير السلامة، والتي اقترح تحويلـها إلى قاعـدة         مبمراقبة  ، التي تتعلق مهامها     )٣-برتبة ف (نقل  ال

في المـــشار إليـــه ) ٤-برتبـــة ف(النقـــل شـــؤون الأمـــم المتحـــدة جنبـــا إلى جنـــب مـــع موظـــف  
الـــثلاث المؤقتـــة الوظـــائف أمـــا ). A/65/743/Add.12انظـــر أيـــضا (أعـــلاه ) ب (١٤٩ الفقـــرة

  :فهيالمشمولة بالاستمرار 
ــة لموظيفــة   )أ(   ــاه  مؤقت ــة (هنــدس مي ــوفير مهــام   ) ٣-فبرتب ــرح اســتمرارها لت يُقت

مهندس إدارة مياه المتعلقـة بالـسياسات في العمليـات الميدانيـة، نظـراً إلى الحاجـة المـستمرة لهـذه                     
جــراءات الإتقييمهــا وأســاليب والإمــداد بهــا ومعالجتــها والميــاه الخــبرة وأهميــة التخطــيط لتــوافر 

  ؛)٣١٩، الفقرة A/65/761 انظر(طلوبة المبيئية ال
نظــرا ) ٣-برتبــة ف(وظــف إدارة الأصــول لم  مؤقتــةويُقتــرح اســتمرار وظيفــة  )ب(  

ــوارد في المؤســسة في أســلوب عمــل إدارة الممتلكــات والانتقــال إلى       لإدخــال نظــام تخطــيط الم
المعايير المحاسبية الدولية للقطـاع العـام، الـتي تتطلـب خـبرة في إدارة الأصـول الهندسـية، وتنفيـذ                     

  ؛)٣٢٢، الفقرة A/65/761(ل ذات الصلة وتصنيفها عملية ترميز الأصو
في ) ٣-برتبـة ف ( لمحلل مخـتص بمـسائل الحـدود     مؤقتةويقترح استمرار وظيفة   )ج(  

قــسم رســم الخــرائط، في ضــوء اســتمرار عــبء العمــل والافتقــار إلى القــدرات الكافيــة، يقــوم    
الجغرافيــة المكانيـة، وتفــسير  شـاغلها بتقـديم الخــبرة التقنيـة، وإجــراء البحـوث، وتحليــل البيانـات      

  ). ٣٢٥، الفقرA/65/721(الصور الساتلية، وتعهد قاعدة بيانات موارد الحدود 
  

 وتوصي اللجنة الاستشارية بالموافقة على استمرار تمويل المساعدة المؤقتة العامـة للوظـائف            
ــة ــثلاالمؤقت ــة ف(ث لموظــف لإدارة الأصــول   ال ــاه  ) ٣-برتب ــدس المي ــة ف(ومهن ) ٣-برتب
  ).٣-برتبة ف(ل المختص بمسائل الحدود والمحل

  
دولار زيـادة قـدرها      ٢٦٨ ٦٠٠لاستشاريين بمبلـغ    ا  للخبراء وتعكس الموارد المقترحة   - ١٥٢
ــرات   .  دولار٢٠٥ ٤٠٠ ــذه الاحتياجــات في الفق ــرد تفاصــيل ه ــنوت ــن ٣٣٠ إلى ٣٢٧  م  م

دعـم طـبي    تـوفير   مان  وفي حين ترى اللجنة الاستشارية أهمية ض ـ      ). A/65/761(ذلك التقرير   
لإجـراء  ) شـهر /ثلاثـة أفـراد   (أفضل للمـوظفين، فإنهـا تـشكك في الحاجـة إلى الخـبرة التقنيـة                

، بـدلا مـن الاسـتفادة مـن         ) دولار ٧٢ ٢٠٠ (٣تحليل وتقييم للدعم الطـبي مـن المـستوى          
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ولـذلك توصـي    . داخـل منظومـة الأمـم المتحـدة       الموجـودة   القدرات الداخليـة أو القـدرات       
ــة ب ــا  اللجن ــدم قبوله ــرة   (ع ــضا الفق ــوارد المقترحــة   ).  أعــلاه٧٧انظــر أي ــي خفــض الم وينبغ

  . دولار٧٢ ٢٠٠للاستشاريين بما يعادل 
  

  شعبة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات  ‘٥’  
ات المعلومــــات والاتــــصالات   تبلــــغ قيمــــة المــــوارد المقترحــــة لــــشعبة تكنولوجيــ ــ     - ١٥٣
 دولار ٨٣٤ ٢٠٠فـــــــــاض قـــــــــدره بانخ (٢٠١١/٢٠١٢ دولار للفتــــــــرة  ١٣ ٥٣٥ ٣٠٠
ويعــزى هــذا الانخفــاض  ). ٢٠١٠/٢٠١١في المائــة مقارنــة بــالموارد المعتمــدة للفتــرة   ٥,٨ أي

ــا إلى  ــا )  دولار٥٢٣ ٧٠٠(نخفــــاض في الاحتياجــــات مــــن الوظــــائف  الاأساســ وتكنولوجيــ
ــات  ــسفر )  دولار٣٧٢ ٠٠٠(المعلومـــ ــة  والـــ ــام رسميـــ ــها ) دولار٢٦ ٠٠٠(في مهـــ ؛ تقابلـــ
  ).  دولار٨٧ ٥٠٠(افية للاتصالات احتياجات إض

  
  الوظائف    

لتكاليف المتعلقة باسـتمرار    ا)  دولار ٤ ٧٢٩ ١٠٠(تغطي الموارد المرصودة للوظائف      - ١٥٤
 دولار بخفـض ثـلاث وظـائف يقتـرح نقلـها            ٥٢٣ ٧٠٠ويرتبط الانخفـاض البـالغ      .  وظيفة ٣١

  .وخفض التكاليف القياسية للمرتبات
 في دائـــرة عمليـــات تكنولوجيـــا المعلومـــات والاتـــصالات في ويقتـــرح نقـــل وظيفـــتين - ١٥٥

) ٤-برتبـــة ف(خـــزون النـــشر الاســـتراتيجي  موظـــف اتـــصالات معـــني بمويـــشغلهماالميـــدان، 
، إلى ))الرتــب الأخــرى(فئــة الخــدمات العامــة (ومــساعد لتكنولوجيــا المعلومــات والاتــصالات 

ت في قاعـــدة الأمـــم المتحـــدة تكنولوجيـــا المعلومـــات والاتـــصالابـــدائرة قـــسم إدارة الأصـــول 
)A/65/761   إنـشاء مركـز الخـدمات      مع  وظيفتين تمشيا   الويقترح نقل   ). ٣٣٨-٣٣٧، الفقرتان

وكما هو مبين في التقرير، فـإن نقـل هـذه           . وإعادة تشكيل قاعدة الأمم المتحدة    تدريجيا  العالمي  
ات، ممــا يــسمح الوظــائف والمهــام ســيوحد جميــع مخزونــات النــشر الاســتراتيجي دعمــا للعملي ــ  

وتـنعكس في ميزانيـة قاعـدة الأمـم         . بتحسين تكامل العمليات الفرعية لحيازة الأصـول وإدارتهـا        
وتوصــي اللجنــة . غــير المتعلقــة بالوظــائفالمــوارد المتحــدة بالتــالي المــوارد المتعلقــة بالوظــائف و 

  ). علاه أ١٢٤انظر أيضا الفقرة (بالموافقة على نقل الوظيفتين المقترحين الاستشارية 
مـن وحـدة    ) الرتب الأخرى (فئة الخدمات العامة    (وظيفة مساعد إداري    نقل  قترح  يُو - ١٥٦

 اللوجــستيات والإدارة إلى الفريــق المعــني بتنــسيق تنفيــذ الــبرامج في مكتــب وكيــل الأمــين العــام
ــداني  ــدعم المي ــرة A/65/761 (لل ــرة    ). ٣٣٩، الفق ــبين في الفق ــو م ــا ه ــلاه، ) ب (١٢٨وكم أع

علـى الـصعيد    الـدعم الميـداني    تقـديم عملية النقل لتعزيز قدرة الفريق في تنفيذ استراتيجية      تُقترح  
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ولـيس لـدى اللجنـة الاستـشارية أي اعتـراض علـى نقـل وظيفـة المـساعد الإداري                    . العالمي
  .المقترحة

  
  الموارد غير المتعلقة بالوظائف    

بانخفــاض قيمتــه ( دولار ٨ ٨٠٦ ٢٠٠تبلــغ المــوارد غــير المتعلقــة بالوظــائف المقترحــة  - ١٥٧
وتعكس الموارد المقترحة لتكنولوجيا المعلومـات البالغـة        ).  في المائة  ٣,٤ أي دولار   ٣١٠ ٥٠٠
 في المائــة، مقارنــة بــالموارد   ٤,٥أي  دولار ٣٧٢ ٠٠٠ دولار انخفاضــاً قــدره  ٧ ٩٤٥ ٣٠٠

لمتطلبـات المرتبطـة    وتلاحظ اللجنة أن الفرق يعكس التغير في ا       . ٢٠١٠/٢٠١١المعتمدة للفترة   
أو تنفيذ مشاريع سبق اعتمادهـا في عمليـات حفـظ الـسلام والمعـدلات التعاقديـة                 وضع  بمرحلة  

  .لخدمات الدعم المستمر
 دولار  ١٧٦ ٠٠٠ومن مجموع الموارد المقترحة لتكنولوجيـا المعلومـات، يتـصل مبلـغ              - ١٥٨

ــغ      ب  دولار بقطــع الغيــار  ١٠٠ ٠٠٠اقتنــاء معــدات تكنولوجيــا المعلومــات المتخصــصة، ومبل
ــغ  ــوازم، ومبلــ ــغ  ٣٥٠ ٠٠٠واللــ ــات، ومبلــ ــات والتطبيقــ  دولار ٣٠٤ ٧٠٠ دولار بالبرمجيــ

يتعلـق   وفيمـا . ولار بالخدمات التعاقدية   د ٧ ٠١٤ ٦٠٠بتراخيص البرمجيات ورسومها، ومبلغ     
) A/65/761( مـن تقريـر الأمـين العـام          ٣٥٩ إلى   ٣٥٣بالخدمات التعاقدية، تقـدم الفقـرات مـن         

علومــات عــن المــوارد المطلوبــة لــدعم المهــام الأساســية الجاريــة للــدعم الــتقني لإدارة عمليــات    م
ــسلام  ــداني   وحفــظ ال ــدعم المي ــادل المعلومــات  إدارة ال ــدان لإتاحــة تب ــر والمي وتــصف . بــين المق
 المبـادرات الـتي تـشكل أولويـات إدارة المعلومـات والاحتياجـات              ٣٧١ إلى   ٣٦٠الفقرات مـن    
تي عمليــات حفــظ الــسلام والــدعم الميــداني، واستعرضــتها لجنــة إدارة الإعــلام        المحــددة لإدار

ــات        ــا المعلومـ ــب تكنولوجيـ ــن مكتـ ــضلا عـ ــين، فـ ــوظفين الإداريـ ــار المـ ــع لكبـ ــق الموسـ والفريـ
  . والاتصالات

ــادة في المــوارد المقترحــة للاتــصالات    - ١٥٩ في معظمهــا إلى )  دولار٨٧ ٥٠٠(وترجــع الزي
كة، يقابلها جزئيا انخفـاض تكـاليف معـدات عقـد المـؤتمرات بالفيـديو               متطلبات المكاتب المتحر  

وتوصـي اللجنـة   . ٢٠١٠/٢٠١١في الفتـرة    حيازتهـا   والأقمار الساتلية التي تمـت الموافقـة علـى          
ــا         ــشعبة تكنولوجي ــة ل ــائف المقترح ــة بالوظ ــوارد غــير المتعلق ــى الم ــة عل ــشارية بالموافق الاست

  .المعلومات والاتصالات
  

   الشؤون الإداريةإدارة  )ج(  
 ٢٠١١يوليـه   / تمـوز  ١الموارد العامة المقترحة لإدارة الشؤون الإدارية للفترة مـن          تصل   - ١٦٠
ولار، ممـــا يعكـــس انخفاضـــا قـــدره     د١٢٩ ١١٩ ٣٠٠إلى  ٢٠١٢يونيـــه / حزيـــران٣٠إلى 
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 دولار ١٣٤ ٩٨٧ ٧٠٠ في المائـــة عـــن المخصـــصات البالغـــة ٤,٣ أي دولار، ٥ ٨٦٨ ٤٠٠
 وظيفــة وإنــشاء وظيفــة ٢٢٨وتــنص الميزانيــة المقترحــة علــى اســتمرار . ٢٠١٠/٢٠١١للفتــرة 

 وظيفـة   ٤٣ وظيفـة مؤقتـة ممولـة في إطـار المـساعدة المؤقتـة العامـة، منـها                   ٥٤جديدة فضلا عن    
  .مستمرة
 دولار في حــصة حــساب الــدعم ملايــين ٩,٨ويعكــس الفــرق الأثــر المــشترك لخفــض  - ١٦١

ارد في المؤسـسة، يقابلـها جزئيـا ارتفـاع الاحتياجـات في إطـار       تمويل نظام تخطيط المـو   الخاصة ب 
، ) مليـون دولار   ١,٤(الموارد غير المتعلقـة بالوظـائف، وذلـك أساسـا للمـساعدة المؤقتـة العامـة                 

اعتمــاد معــايير المحاســبة الدوليــة للقطــاع إطــار ، في ) مليــون دولار٢,٩( الاستــشاريين الخــبراءو
  .نسبيراءات في إالكفاالعام وتنفيذ نظام إدارة 

  
   للشؤون الإداريةمكتب وكيل الأمين العام  ‘١’  

ــوارد المقترحــــة لمكتــــب وكيــــل    - ١٦٢ ــامالأمــــينتبلــــغ قيمــــة المــ ــة  العــ  للــــشؤون الإداريــ
ــدره   ٨١ ٢٠٤ ٤٠٠ ــضا ق ــا يعكــس خف ــة ١٠,٠أي  دولار ٩ ٠٦٣ ٧٠٠ دولار، بم  في المائ

ا الانخفــاض أساســا إلى انخفــاض ويعــزى هــذ. ٢٠١٠/٢٠١١مقارنــة بــالموارد المعتمــدة للفتــرة 
الاحتياجات لحصة حساب الـدعم في نظـام تخطـيط المـوارد في المؤسـسة، عمـلا بقـرار الجمعيـة                     

لأمـين العـام عـن      لتقريـر المرحلـي الثـاني       ال، واستنادا إلى التقديرات الـواردة في        ٦٤/٢٤٣العامة  
  ).A/65/389(مشروع تخطيط الموارد في المؤسسة 

  
  الوظائف    
   التقييم الإداريوحدة    

 لموظـف قـانوني في وحـدة تقيـيم الإدارة لاسـتكمال             ٣-يقترح إنشاء وظيفة برتبـة ف      - ١٦٣
 ،٥-وظيفـة برتبـة ف   (لميزانيـة العاديـة      وظـائف ممولـة في إطـار ا        ٧ملاك المـوظفين الحـالي البـالغ        

ة ووظيف ـ) رىالرتـب الأخ ـ  ( ، وثلاث وظائف من فئـة الخـدمات العامـة            ٤-ووظيفتان برتبة ف  
 ٢٠١٠/٢٠١١وهـــذا طلـــب ســـبق تقديمـــه في الفتـــرة الماليـــة ). ٤-برتبـــة ف(واحـــدة مؤقتـــة 

أنهـا أوصـت بالموافقـة علـى       إلى  اللجنة الاستشارية   وتشير  . ٣-لوظيفتي موظف قانوني برتبة ف    
 لموظفين قانونيين، لمعالجة الاحتياجـات الفوريـة        ٣-برتبة ف  وظيفة من بين وظيفتين مقترحتين    

  . العملدة وتجنب تراكم لعبء عمل الوح
، )A/65/761( مـــن تقريـــره ٣٨٩ إلى ٣٨٢ويقـــدم الأمـــين العـــام، في الفقـــرات مـــن   - ١٦٤

.  أيــضا حججــا أخــرى لــدعم اقتراحــه  ويــوردبيانــات تعــرض نــشاط وحــدة التقــيم الإداري،   
، أنـه مـن بـين       ٣٨٣الفقرة  في   ١في الجدول    الاستشارية من البيانات المعروضة      وتلاحظ اللجنة 
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ــ ٦٠٩ ــيم الإدارحــالات قُ ــشائها في  ١٨ة  في فتــريدمت إلى وحــدة التقي ــاريخ إن  شــهرا مــن ت
 حالـة خـلال الـسنة    ٤٢٨، قدمت ٢٠١٠ديسمبر / كانون الأول٣١ إلى ٢٠٠٩يوليه  /تموز ١

 حالـة   ١٨١، و   ٢٠١٠يونيـه عـام     / حزيران ٣٠ إلى ٢٠٠٩يوليه  / تموز ١الأولى، في الفترة من     
إلى  ٢٠١٠يوليـــه / تمـــوز١ن الـــسنة الثانيـــة، في الفتـــرة مـــن  خـــلال الأشـــهر الـــستة الأولى م ـــ

ويــشير الأمــين العــام إلى أنــه في حــين أن العــدد الإجمــالي   . ٢٠١٠ديــسمبر /كــانون الأول ٣١
خـلال الفتـرة الحاليـة، ازدادت النـسبة         لم يـزد    للحالات التي قدمت إلى وحـدة التقيـيم الإداري          

وعــلاوة علــى . لعــاملين في بعثــات حفــظ الــسلام المئويــة للحــالات الــتي وردت مــن المــوظفين ا
ــسبة        ــادة بن ــع زي ــيم الإداري تتوق ــدة التقي ــشير إلى أن وح ــه ي ــك، فإن ــدد  ١٥ذل ــة في ع  في المائ

 إلى ٢٠١١يوليــه / تمــوز١تــرة مــن  الحــالات الــتي ســيقدمها أفــراد حفــظ الــسلام خــلال الف      
من عمليات حفظ الـسلام     ة  الوارد، مما يجعل النسبة العامة للحالات       ٢٠١٢يونيه  /حزيران ٣١

  . في المائة من مجموع عبء العمل٢٥تصل إلى 
ــضا أن     - ١٦٥ التقيــيم الإداري الميــداني خــلال الفتــرة    إتمــام قــضايا  ويــذكر الأمــين العــام أي

ينطــوي علــى صــعوبات  يومــا ٤٥الــتي صــدر بهــا تكليــف مــن الجمعيــة العامــة وهــي  القانونيــة 
في للقــضايا ستفيــضة اللازمــة لإجــراء التقيــيم الإداري  المــشاورات الم: إضــافية ناشــئة عمــا يلــي 

بـــدء الميـــدان؛ والفـــرق في منـــاطق التوقيـــت بـــين المقـــر والبعثـــات؛ إلى جانـــب التـــأخيرات في   
المشاورات بـين الأطـراف المعنيـة بـسبب حـالات الغيـاب في إجـازات الاسـتراحة والاسـتجمام                    

  من وثيقة الميزانية، يقترح الأمين العـام       ٣٨٤وكما ورد في الفقرة     . والإجازات السنوية المقررة  
 في ضـوء كـون المـوظفين        ٣-من حساب الـدعم لموظـف قـانوني برتبـة ف          واحدة   وظيفة   تمويل

في عمليــات حفــظ الــسلام يــشكلون أكــبر مجموعــة تقــدم طلبــات التقيــيم الإداري، إلى جانــب 
  .السلامإنجاز التقييمات الإدارية لموظفي حفظ تواجه الخاصة التي الصعوبات 

عــن ) ١١٦، الفقــرة A/64/753( في تقريرهــا الــسابق  الاستــشاريةوقــد عــبرت اللجنــة - ١٦٦
رأيها ومفاده أن زيادة توسيع نطـاق وحـدة التقيـيم الإداري يجـب أن يـستند إلى تقيـيم لأنمـاط                      
نشاط الوحـدة علـى الأمـد الطويـل، إلى جانـب أثـر أعمـال الوحـدة، الـتي يجـب أن تـؤدي إلى                          

، وتحسين الممارسات الإدارية، وتخفيض عـدد القـرارات الإداريـة           العامةالمبكر للقضايا   التحديد  
وتـرى اللجنـة أن مـن الـسابق لأوانـه التوصـل إلى اسـتنتاجات                . التي يجري الاعتراض عليهـا    

بــشأن الاحتياجــات الطويلــة الأمــد لمــلاك المــوظفين بالوحــدة، بــصرف النظــر عــن اســتقرار 
، A/65/761( المقدمــة خــلال الفتــرة الحاليــة المــشمولة بــالتقرير      العــدد الإجمــالي للحــالات  

وبغرض تجنب إنشاء قـدرة قـد لا تكـون          ).  أعلاه ١٦٤؛ وانظر أيضا الفقرة     ٣٤٨ ةالفقر
 عـن   ٣-مطلوبة في الأمد الطويل، توصـي اللجنـة بتـوفير مهـام الموظـف القـانوني برتبـة ف                  
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 / حزيـران  ٣٠ إلى   ٢٠١١يوليـه   / تمـوز  ١ شهرا من    ١٢ لمدةطريق المساعدة المؤقتة العامة     
  .٢٠١٢ يونيه

  
  الموارد غير المتعلقة بالوظائف    

بالوظــــائف والمقترحــــة لمكتــــب وكيــــل الأمــــين العــــام المتعلقــــة تبلــــغ المــــوارد غــــير  - ١٦٧
ــة، ١٠,٣دولار، أو  ٩ ١٨٢ ٠٠٠ مثــل انخفاضــا قــدره ممــا يُ دولار، ٧٩ ٧٤٧ ٣٠٠  في المائ

ــدره اتعــن المخصــص  ــالغ ق ــسابقة  ٨٨ ٩٢٩ ٣٠٠ ا الب ــرة ال ــرق إلى  . دولار للفت ـــعزى الف ويُ
انخفاض الاحتياجات في بند تكنولوجيا المعلومات لحصة حـساب الـدعم مـن مـشروع تخطـيط                 

ــسة   ــوارد المؤسـ ــة١٧,١دولار أو  ٩ ٩٠١ ٨٠٠(مـ ــية  ) في المائـ ــل الأساسـ ــق والهياكـ ؛ والمرافـ
للوظـــائف الجديـــدة لمتكـــررة ابـــسبب التكـــاليف غـــير )  في المائـــة٠,٧دولار أو  ١٤٢ ٠٠٠(

 ١٨,٨ أو دولار ٤٠ ٤٠٠(في مهـــام رسميـــة  ؛ والـــسفر ٢٠١٠/٢٠١١المعتمـــدة في الفتـــرة  
، ويرجــع ذلــك أساســا إلى انخفــاض احتياجــات الــسفر فيمــا يخــص مــشروع تخطــيط   )المائــة في

مـة  المـساعدة المؤقتـة العا    إطـار   ويقابل الانخفاض جزئيا ارتفاع الاحتياجات في       . موارد المؤسسة 
 في ٢٠,٩ دولار أو ٨٣ ٣٠٠(؛ والاتـــــــصالات ) في المائـــــــة١٨٣,٦ دولار أو ٥٥٤ ٣٠٠(

المؤقتــة الجديــدة /، ويعــزى ذلــك إلى الاحتياجــات إلى المكتــب المتنقــل والوظــائف الثابتــة  )المائــة
 ). في المائة٣,٣ دولار أو ٢٦٥ ٢٠٠(المقترحة واللوازم والخدمات والمعدات الأخرى 

  
  ة العامةالمساعدة المؤقت    

 دولار  ٨٥٦ ٢٠٠تغطي الاحتياجات المقترحة للمساعدة المؤقتة العامة البـالغ قـدرها            - ١٦٨
جديـدتين،  مؤقتتين  لمساعدة المؤقتة العامة وإنشاء وظيفتين      ممولتين من ا  تكلفة استمرار وظيفتين    

 لإدارة الـــشؤون الإداريـــة، حـــسب الإجـــازات المرضـــية/إلى جانـــب تغطيـــة إجـــازات الأمومـــة
 :يلي ام

 في لجنـة المقـر للعقـود وأمانـة مجلـس حـصر        مـؤقتتين  يُـقترح اسـتمرار وظيفـتين      )أ(  
 : الممتلكات في المقر

، لتنـسيق برنـامج تطـوير القـدرات         ٤-موظف لتحليـل الـسياسات ورصـدها برتبـة ف           •  
الذي يشمل وضع السياسات والتدريب ورصد مهام اللجـان المحليـة للعقـود والمجـالس               

  )٣٩٣-٣٩٢، الفقرتان A/65/761(ر الممتلكات المحلية لحص
لتــوفير الــدعم لموظــف تحليــل الــسياسات     )) رأ(خ ع (مــساعد للتــدريب والتحليــل     •  

 ).٣٩٣، الفقرة A/65/761 (٤-ورصدها برتبة ف
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  .بالموافقة على مقترحات الأمين العامالاستشارية وتوصي اللجنة 
  

لتـاليتين في مجلـس اسـتعراض مـنح العقـود،            ا  المؤقتتين قترح إنشاء الوظيفتين  ـويُ  )ب(  
 شـهرا، لاسـتعراض     ١٢ علـى أسـاس تجـريبي لمـدة          ٢٠٠٩نـوفمبر   /في تشرين الثـاني   الذي أنشئ   

بـشأن  المتصلة بالمشتريات من مقدمي العطاءات غـير المقبولـة، وتقـديم مـشورة مـستقلة                القضايا  
 : القرار النهائي فيهاإلى وكيل الأمين العام للشؤون الإدارية لاتخاذموضوع القضايا 

 لمجلس استعراض مـنح العقـود، يتـولى مـسؤولية تنظـيم أمانـة               ٤- برتبة ف  أمين تنفيذي   •  
ــع أعمالهــا      ــام بجمي ــان A/65/761(المجلــس وأداء مهامهــا علــى نحــو ســليم والقي ، الفقرت

 )٣٩٦ و ٣٩٥

يم الـدعم    في لجنة المقر للعقـود، لتقـد       ))أ ر(خ ع   (مساعد للبحوث والشؤون الإدارية       •  
 ).٣٩٥، الفقرة A/65/761(إلى مجلس استعراض منح العقود 

، )٣٩٥، الفقـرة    A/65/761(ويشير الأمين العام إلى أنه علـى أسـاس نتيجـة المـشروع التجـريبي                
خـلال الفتـرة    (واردة  قضية   ١٥المشتريات من   قضايا الطعون المتعلقة ب   من المتوقع أن يزيد عدد      

ــاني  ــشرين الثـ ــن تـ ــوفمبر /مـ ــباط٢٠٠٩نـ ــر / إلى شـ ــضية  ٢٠إلى ) ٢٠١١فبرايـ ــرتين قـ في الفتـ
سـتحتاج إلى اسـتعراض فـني يجريـه خـبراء           قـضية    ١٢، منها   ٢٠١١/٢٠١٢ و   ٢٠١٠/٢٠١١

أمـين تنفيـذي    وبينما تقر اللجنة الاستشارية بالحاجة إلى مهـام         . مجلس استعراض منح العقود   
في تلك المهام يمكن اسـتيعابها  لمجلس استعراض منح العقود وللدعم الإداري، فإنها ترى أن          

ــوارد القائمــة إطــار  ــة بعــدم الموافقــة علــى      .الم ــاء علــى ذلــك، توصــي اللجن ــوظيفتينوبن  ال
  .المقترحتين لمجلس استعراض منح العقود

  
 المرضــية لــلإدارة  اتالإجــاز/ الأمومــةاتيقتــرح الأمــين العــام تغطيــة إجــاز      )ج(  

وتوصـــي اللجنـــة . فئـــة الخـــدمات العامـــة شـــهرا ل١٢ شـــهرا للفئـــة الفنيـــة و ١٢يعـــادل  بمـــا
 .من المساعدة المؤقتة العامة المقترحذلك  التمويل  على اقتراحالاستشارية بالموافقة

  
  مكتب تخطيط البرامج والميزانية والحسابات  ‘٢’  

ــة للمكتـــب    - ١٦٩ ــوارد المقترحـ ــغ المـ ــا يم دولار، ٢٠ ٩٧٤ ٠٠٠تبلـ ــدرها  ممـ ــادة قـ ــل زيـ ثـ
ويُــــعزى . ٢٠١٠/٢٠١١لفتـــرة ا اتعـــن مخصـــص ) في المائـــة ١٥,٢(دولار  ٢ ٧٦٢ ٢٠٠

دولار  ٥٧١ ٠٠٠(الفــرق أساســا إلى الاحتياجــات الإضــافية في بنــد المــساعدة المؤقتــة العامــة   
، ) في المائــــــة٢٤٠دولار أو  ٢ ٤٩١ ٠٠٠(الاستــــــشاريين الخــــــبراء و)  في المائــــــة٣٠,٨ أو

 ١٠١ ٢٠٠(لعـام، وتكنولوجيـا المعلومـات       يخص اعتماد المعايير المحاسبية الدولية للقطاع ا       فيما
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ــة١٩,١دولار أو  ــة      )  في المائ ــبرامج والميزاني ــب تخطــيط ال ــات مكت ــستوى نظــم معلوم ــع م لرف
  . الحافظاتوالحسابات واقتناء أداة جديدة لإدارة مخاطر 

  
  اعتماد المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام    

تنفيــذ المعــايير المحاســبية الدوليــة للقطــاع العــام حالــة علــى اللجنــة الاستــشارية أطلعــت  - ١٧٠
، إلى  ٢٠١٤والمواعيد المقررة للأنشطة الواجب إنجازها تحضيرا للانتقـال إلى تلـك المعـايير عـام                

 . جانب المصاعب والمخاطر الرئيسية التي تواجهها المنظمة والأسلوب التي تجري معالجتها به

المواعيد المقـررة لإنجـاز الأنـشطة التحـضيرية الـتي         الاستشارية على أن  اللجنة  وأطلعت   - ١٧١
ضـرورة إصـدار   ) أ: (تخص تنفيذ نظام تخطيط موارد المؤسسة قد وضعت بمراعاة القيـود التاليـة        

ضـرورة ضـمان أن      )ب(بيانات مالية ممتثلة لتلك المعايير بعد إقفال الفترة الماليـة بثلاثـة أشـهر؛               
) المنشآت والممتلكات والمعدات والمخـزون    (ن الأصول   تكون الأرصدة الافتتاحية لعدة فئات م     

مستندة إلى جرد وتقييم كاملين، جاهزة في اليوم الأول للفترة المالية، نظرا لأن اسـتخدام تلـك        
ويعـني ذلـك    . المعايير يقتضي إدراج الممتلكات المستهلكة وغير المستهلكة ضمن النظام المحاسبي         

لدورة ميزانية حفظ السلام، يجب إصدار بيانات ماليـة ممتثلـة           أنه، بالنسبة إلى البعثات الخاضعة      
، بعـد ثلاثـة أشـهر مـن      ٢٠١٤سبتمبر  / أيلول ٣٠للمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام بحلول       

، ويجب أن تتوافر الأرصدة الافتتاحيـة للأصـول      ٢٠١٤يونيه  / حزيران ٣٠نهاية الفترة المالية في     
وبالنـسبة إلى مكاتـب الأمـم المتحـدة ومواقعهـا       .  بدايـة الفتـرة    ، في ٢٠١٣يوليـه   / تمـوز  ١بحلول  

ــة للمعــايير المحاســبي    ــة ممتثل ــة للقطــاع العــام بحلــول  الأخــرى، يجــب إصــدار بيانــات مالي ة الدولي
ــارس /آذار ٣١ ــول     ٢٠١٥م ــة للأصــول بحل ــوافر الأرصــدة الافتتاحي  كــانون ١، ويجــب أن تت
  . ٢٠١٤يناير /الثاني
ــها   اللجنــة اوأبلغــت  - ١٧٢ لاستــشارية أن التحــديات والمخــاطر الرئيــسية الــتي ينبغــي معالجت

 :  تشمل ما يلي٢٠١٤خلال الفترة التحضيرية من أجل الوفاء بالموعد المستهدف عام 
  

تقريـــر الأرصـــدة الافتتاحيـــة الممتثلـــة للمعـــايير المحاســـبية الدوليـــة للقطـــاع العـــام فيمـــا       
  الأصول  يخص

هــذا النــشاط يمثــل أحــد أكــبر التحــديات الــتي تواجــه تنفيــذ أشــار الأمــين العــام إلى أن   
وقـد جـرى تحديـد      . المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العـام، ولا سـيما في بعثـات حفـظ الـسلام               

أولويــات جهــود تحــضير البيانــات للمنــشآت والممتلكــات والمعــدات والمخــزون، والــشروع في   
ي نُـفذ في مجال حفـظ الـسلام بـصورة أساسـية      ويجري النظر في تعديل نظام غاليليو، الذ      . ذلك

 المحاسـبية الدوليــة للقطــاع  لإدارة الأصـول، لــدعم تحـضير الأرصــدة الافتتاحيــة الممتثلـة للمعــايير   
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، من أجل تسهيل جهود تنقية البيانات وتقييمها تـدريجيا ريثمـا يجـري نـشر نظـام تخطـيط                    العام
مـع وتحـضير البيانـات للأرصـدة الافتتاحيـة          ويجري أيـضا تحليـل نُــهج بديلـة لج         . موارد المؤسسة 

وإضافة إلى ذلك، ينظر الأمين العام في اسـتحداث وجـوه إنفـاق جديـدة اعتبـارا                 . لتلك المعايير 
 لتيــسير قيــد عناصــر التكــاليف لتقيــيم الأصــول في المعــايير المحاســبية   ٢٠١١يوليــه / تمــوز١مــن 

  . الدولية للقطاع العام
  

 إدارة التغيير    

ــى أســاس      أشــار الأ   ــإن المحاســبة عل ــه، إضــافة إلى محاســبة الأصــول، ف ــام إلى أن مــين الع
الاستحقاق التام في إطار تلك المعايير ستفرض متطلبات جديدة تـؤثر علـى مجـالات عديـدة في                  

على سبيل المثال، لـن يجـري الإقـرار بـأي مـصروفات إلا إذا         . المنظمة إلى جانب الشؤون المالية    
 لإجــراء مــدفوعات في وقــت اســتلام ســلع أو خــدمات، بــدلا مــن  كــان هنــاك احتيــاج قــانوني

ولـذلك  . الصرف في وقت الالتزام كمـا هـو الحـال في المعـايير المحاسـبية لمنظومـة الأمـم المتحـدة                 
ينبغي أن يفسر مديرو البرامج الفروق بين أداء الميزانية بناء على الالتزامات، والاستلام الفعلـي               

.  إلى تغــيير الممارســات في إدارة النفقــات  تقريبــا بالتأكيــدللــسلع والخــدمات، وســيؤدي ذلــك 
ونظــرا للجهــد الكــبير في إدارة التغــيير المتــصل بالانتقــال إلى المعــايير المحاســبية الدوليــة للقطــاع    
العام، وبغرض تخفيـف أثـر المخـاطر المتـصلة بـذلك، اعتمـد الأمـين العـام اسـتراتيجية تتمثـل في                       

تلك المعايير في البيانـات الماليـة كـل سـنة، في حـدود مـا تـسمح بـه                    الإدماج التدريجي لمتطلبات    
 A/65/308انظـــر (المعـــايير المحاســـبية لمنظومـــة الأمـــم المتحـــدة ونظـــم المعلومـــات الحاليـــة فيهـــا   

  ).A/65/577 و
  

 تنفيذ نظام تخطيط موارد المؤسسة في الوقت المحدد والانتقال إليه على مراحل    

ق نظام تخطيط مـوارد المؤسـسة في جميـع الوحـدات في المنظمـة               من المقرر البدء في تطبي      
على مراحل تمتد على مدى فترة طويلة، سيجري خلالهـا اسـتخدام ذلـك النظـام بـالتوازي مـع                  

ولـن تـصدر أول بيانـات ماليـة ممتثلـة للمعـايير المحاسـبية الدوليـة للقطـاع                   . النظم التي يحل محلـها    
وخـلال الفتـرة الانتقاليـة،    .  في جميـع الوحـدات في المنظمـة    العام إلا بعد بدء تطبيق ذلك النظام      

ينبغي أن يكون نظام تخطيط موارد المؤسسة قادرا على توفير البيانـات اللازمـة لإعـداد بيانـات                  
وأحيطـت اللجنـة علمـا بـان هـذه المـسألة يجـري              . ممتثلة للمعايير المحاسبية لمنظومة الأمم المتحدة     

يط مـوارد المؤسـسة، وأن لجنـة الإدارة تـشرف علـى التقـدم               استعراضها مع فريق مـشروع تخط ـ     
  .المحرز في كل من المشروعين
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 المراجعة الخارجية للحساباتمشاركة     

مـــع مراجعـــي الحـــسابات التعامـــل النـــشط علمـــا بـــأن الاستـــشارية أحيطـــت اللجنـــة   
اسـبية الدوليـة    فف كثيرا المخاطر الناجمـة عـن الانتقـال إلى المعـايير المح            يخأن  شأنه  الخارجيين من   

للقطاع العام، مثل صدور رأي مراجعـي الحـسابات مـصحوبا بتحفظـات علـى البيانـات الماليـة          
ولهــذه الغايــة، ينبغــي لمجلــس مراجعــي الحــسابات أن يــستعرض ورقــات الــسياسات    . للمنظمــة

الــصادرة عــن الأمانــة العامــة مــن أجــل تقــديم التوجيــه بــشأن تفــسير المعــايير المحاســبية الدوليــة     
  . للقطاع العام

  
وتلاحظ اللجنة الاستشارية حجم ونطاق الأعمال التحضيرية فيما يخـص اعتمـاد             - ١٧٣

ن الانتقال الناجح إلى تلك     أالمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام في الأمم المتحدة، وتقر ب         
وتـشدد   .لأنـشطة التحـضيرية المـذكورة أعـلاه    اتخطـيط وإنجـاز    فعاليـة   المعايير سيعتمد علـى     

اللجنة أيضا على أن القيادة المركزية والتنسيق على صعيد الأمانة العامة سيكونان لازمـين          
وتوصـي اللجنـة    .هذا المشروع، إلى جانب الإدارة الفعالة وتحديد أولويات المـوارد     لإنجاح  

 يُـطلب إلى الأمين العام أن يرصد التقدم المحرز في إنجاز الأعمال التحـضيرية، ويـشرف                بأن
عليــه، وأن يكفــل اســتعداد المنظمــة لاعتمــاد المعــايير المحاســبية الدوليــة للقطــاع العــام عــام   

هـــذه المــسألة في إطـــار نظرهــا في التقـــارير المرحليــة التاليـــة حـــول    وســتعود إلى   .٢٠١٤
   .مشروعي المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام وتخطيط موارد المؤسسة

  
  وظائفالموارد غير المتعلقة بال    

ــبرامج والحــسابات        - ١٧٤ ــة بالوظــائف المقترحــة لمكتــب تخطــيط ال ــوارد غــير المتعلق ــغ الم تبل
مقارنـــة )  في المائـــة٦٥,٤( دولار ٢ ٩٧٣ ٢٠٠ دولار، وتمثـــل زيـــادة قـــدرها ٧ ٥١٨ ٩٠٠

ــالغ قـــدره   ويُــــعزى الفـــرق إلى . ٢١٠١/٢٠١١ دولار للفتـــرة ٤ ٤٥٤ ٧٠٠بالمخـــصص البـ
ــاع الاحتياجـــات  ــن ارتفـ ــمـ ــة المـ ــة العامـ )  في المائـــة٣٠,٨ دولار أو ٥٧١٠٠٠(ساعدة المؤقتـ

، وذلــك أساســا فيمــا يخــص  ) في المائــة٢٤٠ دولار أو ٢ ٤٩١ ٩٠٠(الاستــشاريين الخــبراء و
ــام     ــاع الع ــة للقط ــبية الدولي ــايير المحاس ــذ المع ــادة جز  . تنفي ــك الزي ــل تل ــدره   ويقاب ــاض ق ــا انخف ئي

  . الأخرىوازم والخدمات والمعدات في المائة في بند الل٤٢  دولار أو٢٢١ ٥٠٠
  

 العامة المؤقتة المساعدة    

ــالغ المقترحــة الاحتياجــات تغطــي - ١٧٥  اســتمرار تكــاليف دولار ٢ ٤٢٣ ٩٠٠ قــدرها الب
 الوظـائف  اسـتمرار  ويُقتـرح  .جديـدة مؤقتـة    وظـائف  أربـع  إنـشاء  عـن  فـضلا مؤقتة   وظيفة ١٣

  :التاليةالمؤقتة 
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  )ائف مؤقتة وظ٥( السلام حفظ حسابات قسم    
الــسياسات لمواصــلة تــوفير  مجــال في والتــدريب لتوجيــها لموظــفمؤقتــة  وظيفــة  )أ(  
عـن   فـضلا  الـسلام  حفظ عمليات في الداخلية الضوابط لتحسيناللازمة  والتوجيه رصدمهام ال 
  ؛)٤١٨ الفقرة ،A/65/761 انظر( الميدانية المالية النظم بشأن والمشورة التوجيهإسداء 

 المحاسـبة  لإجـراء  )٤-ف( الاسـتراتيجية  النـشر  مخزونـات  لموظفؤقتة  م وظيفة  )ب(  
ــة ــاملات الدقيق ــات الخاصــة للمع ــشر بمخزون ــتراتيجية الن ــادئ واســتعراض الاس ــة المب  التوجيهي
  ؛)٤١٩ الفقرة ،A/65/761( الصلة ذات المحاسبية
 القـسم  عمـل  لـدعم  ))أ ر( ع خ( المالية لشؤونا لمساعدمؤقتة   وظائف ثلاث  )ج(  

)A/65/761،  ٤٢١الفقرة.(  
  

  )وظيفة مؤقتة واحدة( الحياة على والتأمين الصحي التأمين قسم    
 المتزايـد  العـدد  طلبات تجهيز أجل من )أ ر( ع خ(وظيفة مؤقتة لمساعد للشؤون المالية      

ــوظفين مــن ــؤهلين الم ــأمين لاســتحقاقات الم ــة نحــو  الت ــر مواءم ــد توظيــف في  ٦ ٠٠٠ في إث  عق
  ).٤٢٣-٤٢٢الفقرتان  (٢٠٠٩يوليه /تموز

  
  )وظيفتان مؤقتتان( الخزانة    

 الحلـول  تحديـد  في للمساعدة ٣-ف رتبةب المالية للشؤون لموظفمؤقتة   وظيفة  )أ(  
 ودفعهـا  وخزنهـا  النقديـة  لنقـل  اللازمـة  اللوجـستية  الخدمات وترتيب الميدانية، للبعثات المصرفية
 المتحـدة  الأمـم  وقاعـدة  الـسلام  حفـظ  بعثـات  عمـل  مواقـع  في التـدريب  وإجراء ذلك، وتنسيق

 الخزانــــة بيانــــات قاعــــدة في المــــصرفية الحــــسابات معلومــــات كــــل ولتعهــــد للوجــــستيات،
  ؛)A/65/761 من الوثيقة ٤٣١ و ٤٣٠الفقرتين  انظر(

 في قــسم أمــين الــصندوق ٢-وظيفــة مؤقتــة لمــساعد للــشؤون الماليــة برتبــة ف   )ب(  
  ).A/65/761 من الوثيقة ٤٣٢انظر الفقرة (م لمواصلة تجهيز مدفوعات بعثات حفظ السلا

  
  ) وظائف مؤقتة٣( المالية المعلومات عمليات دائرة    

 لـــنظم الـــدعم لتقـــديم ٤-ف رتبـــةب معلومـــات نظـــم لموظـــفمؤقتـــة  وظيفـــة  )أ(  
  ؛)A/65/761 من الوثيقة ٤٣٣انظر الفقرة ( السلام حفظ تمويل شعبة معلومات
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 لمختلــف الــدعم تقــديملمواصــلة  ٢-ف بــةرتب معلومــات نظــم لموظــف وظيفــة  )ب(  
بتعهـد   الاضـطلاع  ذلـك  في بمـا  التـأمين  ودائـرة  والخزانة الاستثمارات، محاسبة وحدة في المهام،

  ؛)A/65/761 من الوثيقة ٤٣٤ الفقرةانظر ( المالية والتقارير التسويات معالجةالحسابات و
لة تقـديم المــساعدة  لمواص ـ)) ر أ(خ ع (وظيفـة مؤقتـة لمـساعد نظـم معلومـات        )ج(  

ــاتإلى فريــق  ــل بيان ــة المعلومــات نظــام تموي  مــن الوثيقــة  ٤٣٥ الفقــرةانظــر ( المتكامــل الإداري
A/65/761(.  

  
  )وظيفتان مؤقتتان(شعبة تمويل عمليات حفظ السلام     

ــان   ــان  وظيفت ــوظفينمؤقتت ــشؤون لم ــة ل ــة المالي ــةب والميزاني ــل شــعبة في )٣-ف( رتب  تموي
 ليـشتي  - تيمـور  في المتكاملـة  المتحـدة  الأمـم  لبعثـة  الـدعم  تقـديم  لمواصلة السلام حفظ عمليات
 مــــن ٤٣٧الفقــــرة انظــــر (وتــــشاد  الوســــطى أفريقيــــا جمهوريــــة في المتحــــدة الأمــــم ولبعثــــة
 ).A/65/761 الوثيقة

 الوظائف لاستمرار العام الأمين مقترحات على بالموافقة الاستشارية اللجنة توصي  
 .العامة المؤقتة المساعدة نمالممولة  عشرة الثلاث

  
 الوظائف الجديدة    

 العـام،  للقطـاع  الدولية المحاسبية المعايير مشروع بفريق يتعلق فيما العام، الأمين يقترح - ١٧٦
 ٤- ف٢ (العــام للقطــاع الدوليــة المحاســبية المعــايير بنظــامأربعــة وظــائف تتــصل   إنــشاء إعــادة

 المحاســبة عمليـات الانتقـال إلى   لـدعم  ،٢٠١٠/٢٠١١ الفتـرة  فيوكانـت ألغيـت   ) ٣-ف ٢ و
 الدوليــة المحاســبية المعــايير لنظــام تمتثــل بطريقــة الــسلام حفــظ عمليــات بــشأن التقــارير وإعــداد
 إنـشاء  ويُقتـرح  .٢٠١٤ عـام  في النظـام  ذلـك  لتنفيـذ  المـستهدف  بالموعد والوفاء العام، للقطاع
 :التاليةالمؤقتة  الوظائف

 العــام للقطــاع الدوليــة المحاســبية المعــايير نظــام شؤونلــ لموظــفمؤقتــة  وظيفــة  )أ(  
 لمـوظفي  التـدريب  خطـة  وتنفيـذ  بوضع أخرى، مهام جملة في شاغلها، يضطلع،  )٤-برتبة ف (

 وحـدة،  ١١ وعـددها  المـدرب،  يقودهـا  الـتي  التدريب وحدات وتعزيز السلام؛ حفظعمليات  
 خاصـة  وأمثلـة  حالـة  بدراسـات و المتحـدة  الأمـم  منظومـة  نطـاق  علـى  للاسـتخدام  أُعـدت  والتي

 الــصلة ذات بالأعمــال والقيــام المــدرب؛ يقودهــا الــتي التــدريب وحــدات نــشر العامــة؛ بالأمانــة
 للقطــاع الدوليــة المحاســبية بالمعــايير المتعلقــة المختلفــة التــشغيلية التوجيهيــة والمبــادئ بالــسياسات

 ؛)A/65/761 من الوثيقة ٤٢٦انظر الفقرة (العام 
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 العــام للقطــاع الدوليــة المحاســبية المعــايير نظــام لــشؤون لموظــفؤقتــة م وظيفــة  )ب(  
 في الأصـول  لـسجلات  البيانـات  إعـداد  علـى  المـساعدة  بتقـديم  شاغلها يضطلع،  )٤-ف رتبةب(

 والمنــشآت الممتلكــات مــن الافتتاحيــة الأرصــدة تكــون أن وكفالــة الــسلام حفــظ عمليــات
 مـع  الموظـف  وسيعمل .العام للقطاع الدولية اسبيةالمح المعايير مع متوافقة والمخزونات والمعدات
انظــر ( الفرعــي المــشروع لهــذا تفــصيلية خطــة ووضــع النــهج لتحديــد الاستــشاريينالخــبراء 
 ؛)A/65/761 من الوثيقة ٤٢٧ الفقرة

 العــام للقطــاع الدوليــة المحاســبية المعــايير نظــام لــشؤون لموظــفمؤقتــة  وظيفــة  )ج(  
 العمـل  سـير  لتطـوير  الممارسـات  أفـضل  بشأن البحوث بإجراء شاغلها يضطلع،  )٣-ف رتبةب(

 تمتثــل بطريقــة التقــارير وإعــداد المحاســبة أعمــال تــدعم الــتي المفــصلة والتوجيهــات والإجــراءات
 ؛)A/65/761 من الوثيقة ٤٢٨انظر الفقرة ( العام للقطاع الدولية المحاسبية بالمعايير

 رتبــةب( العــام للقطــاع الدوليــة اســبيةالمح المعــايير نظــام لــشؤون لموظــف وظيفــة  )د(  
 مخطـط  ووضـع  المؤسـسة  في المـوارد  تخطـيط  نظـام  بنيـة  تـشكيل  بدعم شاغلها يضطلع،  )٣-ف

ــضمن محاســبي ــات إدراج وي ــات بإعــداد الخاصــة النظــام متطلب ــة بيان ــة مالي ــع متوافق ــايير م  المع
 ٤٢٩انظـر الفقـرة      (سـسة المؤ في المـوارد  تخطـيط  نظام تصميم في العام للقطاع الدولية المحاسبية

 .)A/65/761من الوثيقة 

ــرغم وعلــى   ــسلم   مــن ال ــشارية ت ــة الاست ــأنأن اللجن ــدرا ب  الأعمــال مــن كــبيرا ق
 للقطـاع  الدوليـة  المحاسـبية  المعـايير  نظـام  إلى بالتحول يتصل فيما إنجازه مطلوب التحضيرية

 لتلبيـة  الحاليـة  المـوارد  ةوتعبئ ـ الأنـشطة  أولويات ترتيب لازما سيكون أنه تعتقد افإنه العام،
 رتبـة مؤقتـة ب   وظيفـة  علـى  بالموافقـة  اللجنـة  وتوصـي  .الجهـود  هذه عن الناشئة الاحتياجات

 للقطـاع  الدوليـة  المحاسـبية  المعـايير مـشروع    لفريـق  ٣-ف رتبـة مـؤقتتين ب   ووظيفتين ٤-ف
  .ئمةالقا الموارد من ٤-ف رتبةب الثانية الوظيفة مهام استيعاب يتم بأن وتوصي .العام

  
 الاستشاريون الخبراء    

 الاستــشاريين الخــبراء بنــد إطــار في دولار ٢ ٤٩١ ٩٠٠ قــدرها البــالغ الزيــادة تــؤدي - ١٧٧
 الخـــبراء تكـــاليف لتغطيــة اللازمـــة  الاحتياجـــات دولار مــن  ٣ ٥٢٩ ٠٠٠مجمــوع قـــدره   إلى

 : ويشمل ذلكالاستشاريين

ــون ١,٢  )أ(   ــدمات دولار مليـ ــشارية للخـ ــصلة الاستـ ــ المتـ ــي ابمـ ــرار ‘١’ :يلـ  إقـ
 توثيــق ‘٢’ العــام؛ للقطــاع الدوليــة المحاســبية المعــايير وإجــراءات سياســات ووضــع واســتعراض

 اسـتعراض  ‘٣’ و ؛الانتقاليـة  والترتيبـات  العام للقطاع الدولية المحاسبية المعايير تنفيذ ستراتيجيةا
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 نقـل  لكفالة العام للقطاع لدوليةا المحاسبية المعايير على القائمة المالية البيانات أجل من الطلبات
 لعمليـات  الدوليـة  المحاسـبية  المعـايير  مع المتوافقة المالية البيانات لإصدار الكامل النطاق متطلبات
 مــن الوثيقــة ٤٤٠انظــر الفقــرة ( المؤســسة في المــوارد تخطــيط نظــام مــشروع إلى الــسلام حفــظ

A/65/761(؛ 

 شـهرا،  ١٢ لمـدة  استشاريين خبراء ٩ بخدمات للاستعانة دولار مليون ١,٧٩  )ب(  
 الأرصــدة تحديــد ســياق في البيانــات إعــداد عمليــة لــدعم للــسفر، دولار ١٧٧ ٣٠٠ وتــشمل
 الدوليـة  المحاسـبية  المعـايير  مـع  المتوافقة والمخزونات والمعدات والآلات الممتلكات من الافتتاحية
 ؛)A/65/761 من الوثيقة ٤٤١ الفقرةانظر ( العام للقطاع

ــة دولار ١٤٨ ٦٠٠  )ج(    المعــايير نظــام لأرصــدة التفــصيلي التحويــل توثيــق لعملي
 مـن   ٤٤٢ الفقـرة انظـر   ( المؤسـسة  في المـوارد  تخطـيط  نظـام  إلى المتحـدة  الأمـم  لمنظومـة  المحاسبية
 ؛)A/65/761الوثيقة 

 شــهرا، ١٢ لمــدة استــشاريين خــبيرين بخــدمات للاســتعانة دولار ٤٠٣ ٥٠٠  )د(  
 وحـدات  وصـيانة  مـدرب  يقـوده  الـذي  التـدريب  لتـسهيل  للسفر ردولا ١٨ ٠٠٠ مبلغ تشمل
 ).A/65/761 من الوثيقة ٤٤٣ الفقرةانظر ( حاسوبية تدريبية

 اللجنـة  فإن أعلاه، بها ى الموص المؤقتةمن المساعدة    الاحتياجات زيادة إلى واستنادا  
 .لداخليـة ا الخـبرات  باسـتخدام  بهـا  الاضـطلاع  يمكـن  المهام هذه بعض أن ترى الاستشارية

 لتغطيـة  الاستـشاريين  لخـبراء اللازمـة ل   الموارد مستوى بتخفيض اللجنة توصي ،بناء عليه و
 بيانـات ال إعـداد  عمليـة  لـدعم  ٩من   بدلا استشاريينخبراء   ٧بما عدده    الاستعانة تكاليف

 والمخزونــات والمعــدات والآلات الممتلكــات مــن الافتتاحيــة الأرصــدةاللازمــة لتحديــد  
 .العام للقطاع الدولية المحاسبية المعايير مع المتوافقة

  
 تكنولوجيا المعلومات    

 دولار، ٩٢١ ١٠٠ المعلومـات  بتكنولوجيـا  المتـصلة  المقـدرة  الاحتياجـات  إجمالي يبلغ - ١٧٨
ــادة يعكــس ممــا ــدرها زي ــة في ١٩,١ أو دولار ١٤٧ ٧٠٠ ق  ةالمخصــصات الاعتمــاد عــن المائ

 بالترقيـة  تتـصل  الاحتياجـات  في الزيـادة  أنستشارية   الا اللجنة وأُبلغت .٢٠١٠/٢٠١١ للفترة
ــنظم لمــستوى القياســية ــة نظــام الــصندوق، رصــد أداة( ال ــة المراقب ــز المتكامل ــات لتجهي  ؛)العملي
ــا مكتــب مــع الخــدمات مــستوى واتفــاق ــصالات المعلومــات تكنولوجي  نظــم أجــل مــن والات

 ونظـام  العمليـات،  لتجهيـز  المتكاملة بةالمراق نظام( الخزانة تستخدمها التي المعلومات تكنولوجيا
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SYBASE ــة ــسلكية الاتــصالات وجمعي  في العــالم مــستوى علــى المــصارف بــين واللاســلكية ال
 .العام الأمين مقترح بقبول الاستشارية اللجنة وتوصي .المالي الميدان

  
 البشرية الموارد إدارة مكتب  ‘٣’  

ــا الأمــــين اقترحهــــا الــــتي الاحتياجــــات تبلــــغ - ١٧٩  البــــشرية المــــوارد إدارة لمكتــــب مالعــ
 اتالاعتمـاد  عـن  المائـة  في ٢,٧ أو دولار، ٣٠٥ ٦٠٠ قـدرها  بزيادة دولار، ١١ ٧٩٦ ١٠٠

ــرة ةالمخصــص ــالغ ٢٠١٠/٢٠١١ للفت ــدره الب ــادة وتعــزى .دولار ١١ ٤٩٠ ٥٠٠ اق  إلى الزي
 المواهـب  إدارة نظام تنفيذ بمواصلة المتصلة المعلومات تكنولوجيا إطار في الإضافية الاحتياجات

 .الأخرى النفقات فئات جميع إطار في الاحتياجات نقص جزئيا قابلهاو إنسبيرا، دعمه، وأداة
  

 نظام إدارة المواهب    

ــشير - ١٨٠ ــة تـ ــشارية اللجنـ ــام أن إلى الاستـ ــسبيرا المواهـــب إدارة نظـ ــد إنـ ــتحدث قـ  في اسـ
 والمكاتـب  المقـر  في ىالأخـر  تلـو  الواحـدة  تـدريجيا  وحداته نشر وسيتم .٢٠١٠ مارس/آذار ١

 الكامـل  النـشر  يـتم  أن المتوقـع  مـن  نفسه، الوقت وفي .الميدانية البعثات بعض وفي المقر، خارج
 ٢٠١١ أبريــل/نيــسان بحلــول أدائهــم وتقيــيم وتعلمهــم المــوظفين، اســتقدام إدارة لوحــدات

 ).١٣٢ الفقرة ،A/64/753 الوثيقة نظرا(

ــى - ١٨١ ــشير   نحــو وعل ــا ي ــهم ــرة في إلي ــر مــن ٤٩٨ الفق ــدأ ،هتقري ــشر ب ــسبيرا نظــام ن  في إن
 عـن  الإعـلان  مثـل ( الـوظيفي  للمـلاك  الأوليـة  الوحـدة  تنفيـذ  في البـدء  مع ٢٠١٠ أبريل/نيسان

منــذ ذلــك و .لــلأداء لكتــروني الإللتقيــيم التجريبيــة والوحــدة )الميدانيــة غــير للمواقــع الوظــائف
 مـستخدم  ١٤٠ ٠٠٠ جيلتـس  وجـرى  وظيفـة،  ١ ١٠٠ مـن  أكثـر  عـن  الإعلان جرى ،الحين

 في أنـه  إلى أيـضا  تقريـره  في العـام  الأمـين  وأشـار  .طلـب  ١٢٠ ٠٠٠ مـن  أكثر وتقديم خارجي
 المـوارد  إدارة مكتـب  علـى  لزامـا  كان فقد إنسبيرا، نظام مستخدمو يعانيها التي المصاعب ضوء

 نـشر  بـل ق القائمة الوحدات وتعزيز استقرار على ٢٠١٠/٢٠١١ للفترة موارده تركيز البشرية
للوحـدة   الكاملـة  والنسخة الميدان، في الشاغرة الوظائف عن الإعلان مثل( إضافية وحدات أية

 الأصــلي الــزمني الجــدول أن يعــني ممــا ،الإلكتــروني والــتعلم الأداءالإلكترونيــة التجريبيــة لقيــاس 
 .لبدء الاستخدام قد تأخر

ــد - ١٨٢ ــسار وعنـ ــت الاستفـ ــة أُبلغـ ــشارية اللجنـ ــشك أن الاستـ ــسية اوىالـ ــن الرئيـ ــل مـ  قبـ
 بالـــسياسات يتعلـــق فيمـــا كافيـــا إيـــضاحا يـــوفر لا إنـــسبيرا نظـــامأن  في تمثلـــت المـــستخدمين
ــات، ــدريب وأن والعمليـ ــه التـ ــدمين والتوجيـ ــا لم المقـ ــافيين يكونـ ــام وأن كـ ــيس النظـ ــهل لـ  سـ
 في النظـام  اسـتقرار  تحقيـق  جهـود  تكتمـل  أن المتوقـع  مـن  أن أيـضا  اللجنـة  وأُبلغـت  .الاستعمال
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بــدء و المتبقيـة  الوحــدات تطـوير  علــى المـوارد  تركيـز  آنــذاك سـيعاد  حيــث ،٢٠١١ عـام  أواخـر 
 إنـسبيرا  نظـام  تنفيذ تأخير على المترتبة الآثار تعزى أعلاه، إليه المشار النحو وعلى .استخدامها

 الخــدمات أجــل مــن المعلومــات تكنولوجيــا إطــار في الإضــافية الاحتياجــات إلى الأول المقــام في
 ).أدناه ١٩٢-١٩١ الفقرتين أيضا نظرا( عاقديةالت

 الجديــد النظــام وهــو إنـسبيرا، بــدء اســتخدام نظــام  بـأن  الاستــشارية اللجنــة وتقـر  - ١٨٣
 حيـث  معقـدا  مـشروعا  يمثـل  الميـدان،  وفي المقـر  في موظـف  ٤٤ ٠٠٠ زهـاء  لدعم المصمم
 القائمة، النظم من البيانات ونقل البشرية، الموارد مواهب إدارة عمليات من عددا يشمل
ــة يتعلــق فيمــا كــبير وعمــل ــشكيل، بعملي ــارات الت ــة واختب ــارات تقني  ،الاســتخدام واختب

ــسياسات  الاتــصال وتحــديات  التــدريب مجــالي في الجهــود مــن كــبير قــدر وبــذلوتطــور ال
 أن للجنـة  فيبـدو  المـستخدمون،  واجههـا  التي الصعوبات إلى ونظرا ذلك، ومع .والاتصال
ــتي التحــضيرو التخطــيط أعمــال ــا اضــطلع ال ــب به ــوارد إدارة مكت ــشرية الم ــل الب ــدء  قب ب

 القـصور  أوجـه  تحديد كفالة على العام الأمين اللجنة وتحث .كافية تكن لم النظاماستخدام  
 والـستين  الـسادسة  دورتهـا  في العامـة  الجمعيـة  إلى يقـدم  وأن يمكـن،  مـا  بأسرع وتصحيحها

 .المستفادة الدروس عن فضلا ،المحرز التقدم بشأن معلومات من يستجد ما

 العامـــة الجمعيــة  قــرار  أحكــام  إلى الاستـــشارية اللجنــة  تــشير  الــصدد،  هــذا  وفي - ١٨٤
 فعـال  نحـو  علـى  العمل بدء يكفل أن العام الأمين إلى الجمعية فيه طلبت الذي ،٦٥/٢٤٧
 لجنـة وال .التـأخير  مـن  مزيـد  دون الميدانيـة  البعثـات  في الوظائف شغل بهدف إنسبيرا بنظام
 يـؤدي  ألا لكفالـة  اللازمـة  الخطـوات  جميع يتخذ البشرية الموارد إدارة مكتب بأن ثقة على
البعثات  وظائف عن بالإعلان المتصلة الوحدة سيما ولا المتبقية، الوحدات تنفيذ في التأخر

 .الميدان في البشرية الموارد إدارة على المنظمة قدرةسلبا في  تأثيرال إلى الميدانية،
  

 لموارد غير المتعلقة بالوظائفا    

 البــــشرية المــــوارد إدارة لمكتــــب المقترحــــة بالوظــــائفالمتعلقــــة  غــــير المــــوارد تبلــــغ - ١٨٥
ــادة يمثــل ممــا دولار، ٥ ١١٢ ٦٠٠ ــة في ٦ أو دولار ٢٨٩ ٦٠٠ قــدرها زي ــة المائ  مــع بالمقارن

 إلى الفـرق  ىويعـز  .دولار ٤ ٨٢٣ ٠٠٠ اقـدره  البـالغ  الـسابقة  للفتـرة  ةالمرصـود  اتالاعتماد
 دولار، ٥٥٧ ٠٠٠ قــــدرها زيــــادة( المعلومــــات تكنولوجيــــا إطــــار في الاحتياجــــات زيــــادة

 جزئيـا  قابلـها  والـتي  إنـسبيرا،  لنظـام  اللازمة التعاقدية الخدمات عن الناجمة ،)المائة في ٣٩,٦ أو
 دولار، ٢١٨ ١٠٠ قـــدره نقـــصان( العامـــة المؤقتـــة المـــساعدةمـــن  الاحتياجـــاتانخفـــاض في 

 ،)المائـة  في ٥,٩ أو دولار، ١٠ ٠٠٠ قـدره  نقـصان ( الاستشاريين والخبراء ،)المائة في ٨,٣ أو
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 والخـدمات  واللوازم )المائة في ٨,٢ أو دولار، ٣١ ٥٠٠ قدره نقصان( رسمية مهام في والسفر
  ).المائة في ١٧,٣ أو دولار، ٣٩ ٢٠٠ قدره نقصان( الأخرى والمعدات

  
 المساعدة المؤقتة العامة    

ــيت - ١٨٦ ــة  غطـ ــات المقترحـ ــغ الاحتياجـ ــاليف دولار٢ ٤١٩ ٨٠٠ مبلـ ــى   تكـ ــاء علـ  الإبقـ
 أشهر، وإنـشاء وظيفـة جديـدة،        ٦ لمدة   ة واحد  مؤقتة  شهرا ووظيفة  ١٢ لمدة    مؤقتة وظيفة ١٩

 .تمول كلها في إطار المساعدة المؤقتة العامة

  :التاليةالمؤقتة الوظائف ويقترح الإبقاء على  - ١٨٧
  

  )وظيفتان مؤقتتان(الموارد البشرية، قسم القانون الإداري دائرة سياسات     
 لاسـتمرار معالجـة التـأخر    )٢-ف ١  و٣- ف١(لمـوظفين قـانونيين     مؤقتتان  وظيفتان    

 إلى مكتـب إدارة     والمحالة الصادرة عن البعثات الميدانية      والطعون المتصلة بها  في الحالات التأديبية    
  مـن الوثيقـة  ٤٦٦-٤٦٥ انظـر الفقـرتين   (ة المشتركة الـسابقة الموارد البشرية من اللجان التأديبي  

A/65/761(.                وأبلغت اللجنة الاستشارية أن القدرات الحالية للوحدة قـد عُـززت بوظيفـة برتبـة 
علمـا أن  .  يجري تمويلها حاليا عن طريق استعمال السلطة التقديرية لـدى تنفيـذ الميزانيـة         ٣-ف

لمعالجــة قــضايا غــير ذات صــلة بحفــظ الــسلام، تمــشيا مــع  المهــام المقــررة لهــذه الوظيفــة مخصــصة 
توصـي اللجنـة الاستـشارية      و .السياسة المعنية باستعمال السلطة التقديرية لـدى تنفيـذ الميزانيـة          

  . العامبقبول مقترحات الأمين
  

ــشري        ــوارد البـ ــدمات المـ ــوير وخـ ــتعلم والتطـ ــعبة الـ ــوظيفي   ةشـ ــور الـ ــم التطـ ــسم دعـ ، قـ
  )مؤقتة  وظائف  ٣(

 لإدارةتنفيذ النظام المحـسن      ، لكفالة سلاسة  )٣-ف(وظف للموارد البشرية    م  )أ(  
وتنفيـذ التـدريب الإلزامـي علـى إدارة الأداء            الإلكتروني  الأداء الأداء وتطويره، بما في ذلك أداة     

وسيواصــل شــاغل الوظيفــة العمــل كجهــة تنــسيق .  مــدير ومــشرف في الميــدان٨ ٠٠٠لحــوالي 
اني والبعثـات الميدانيـة فيمـا يتعلـق بجميـع جوانـب التـدريب علـى إدارة                   لإدارة الدعم الميد   ةمعين

  ؛)A/65/761 من الوثيقة ٤٦٩ الفقرة انظر(الأداء 
 لمواصـــلة العمـــل كجهـــة تنـــسيق )٣-ف(لمـــوارد البـــشرية شـــؤون اموظـــف   )ب(  
طوعيــة الوظــائف الميدانيــة المختــارة لــلإدراج في برنــامج المبــادرة ال/الميــدانيين  للمــوظفينبالنــسبة

 الأمـين العـام،   حـسبما أورده و). VINES II ( في صـيغته الثانيـة  للتبادل بين الـشبكات الوظيفيـة  
 في المائـــة في عـــدد ٣٠ زيـــادة تبلـــغ تـــسجيل، ٢٠١١/٢٠١٢، خـــلال الفتـــرة فمـــن المـــأمول
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ــشاركين ــة  المـ ــات الميدانيـ ــن البعثـ ــذكور   مـ ــامج المـ ــر (في البرنـ ــرة انظـ ــة  ٤٧٠الفقـ ــن الوثيقـ  مـ
A/65/761(؛  
 ))خـرى الأرتـب   ال(من فئـة الخـدمات العامـة        (لموارد البشرية   لشؤون ا مساعد    )ج(  

جميع المسائل المتـصلة بعمليـات تقـديم          الموارد البشرية المشار إليه أعلاه في       شؤون لدعم موظف 
  ).A/65/761 من الوثيقة ٤٧٠انظر الفقرة (لبرنامج با  الخاصةالطلبات والاختيار

 وبالإشــارة إلى التــدريب  .قبــول مقترحــات الأمــين العــام   وتوصــي اللجنــة الاستــشارية ب  
  فيتـرى أنـه ينبغـي    الإلزامي على إدارة الأداء للمديرين والمشرفين في الميدان، فـإن اللجنـة         

 تكاليف هذا النشاط وتمييزها بـشكل أوضـح عـن الأنـشطة           تبيانمقترحات الميزانية المقبلة    
  .اديةل في إطار الميزانية العالمماثلة التي تموَّ

  
   ) وظيفة مؤقتة١٤ (قسم نظم معلومات الموارد البشرية

ــة واحــدة لم ــ   )أ(     تــولييواصــل، )٤-ف(دير مــشروع مــستودع البيانــات   وظيف
ــات، الـ ــ     ــستودع البيانـ ــشروع مـ ــام لمـ ــذ العـ ــسؤولية التنفيـ ــستودع   ذمـ ــشاء مـ ــل في إنـ ي يتمثـ

 ،سميـــا للبيانـــاتلجميـــع المـــستخدمين مـــصدرا وحيـــدا ور وآلي تمامـــا للبيانـــات يـــوفر متكامـــل
 انظــر(لتمكينــهم مــن إعــداد التقــارير التحليليــة وتقــارير المعــاملات والتقــارير الاســتراتيجية         

  ؛)A/65/761 من الوثيقة ٤٧٤-٤٧٣ ينالفقرت
ساعد شؤون مكتب المساعدة التابع لنظام المعلومات الإداريـة       وظيفة واحدة لم    )ب(  
واصـلة تلبيـة طلبـات الـدعم في نظـام المعلومـات              لم ))خرىالأرتب  ال(الخدمات العامة   (المتكامل  

 ٤٧٦-٤٧٥ ين الفقـرت  انظـر ( في المائة منها بالميـدان       ٢٥الإدارية المتكامل، التي يتصل أكثر من       
  ؛)A/65/761من الوثيقة 

 لمواصـلة   بـانكوك في، )٤-ف(إنـسبيرا  نظام رئيس مركز دعم وظيفة واحدة ل   )ج(  
ومعالجــة نظــام اللرئيــسية، بمــا فيهــا تعهــد تطبيقــات  ركــز وتــوفير الخــدمات ا المالإشــراف علــى 
 الأول والثـاني ورفـع الـشكاوى مـن          يين شـكاوى الخدمـة مـن المـستو        وتـسوية ؛  مشكلاته الفنيـة  

المستوى الثالث إلى أطراف خارجيـة؛ وصـياغة اتفاقـات مـستوى تـشغيل النظـام مـع الأطـراف            
وإعــداد س مــدى تــوافر النظــام الخارجيــة؛ وتنفيــذ عمليــات دوريــة لرفــع مــستوى النظــام؛ وقيــا

  ؛)A/65/761 من الوثيقة ٤٧٩ الفقرة انظر (التقارير عنه
 لمواصلة تعهـد تطبيقـات نظـام        )٣-ف(م عمليات التطوير والإنتاج     محلل لدع   )د(  
  ؛)A/65/761 من الوثيقة ٤٨١ الفقرة انظر( في البيئة الإنتاجية ومعالجة مشكلاته الفنيةإنسبيرا 
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 تـــولي يواصـــل )٢-ف(وظـــف معـــاون لـــدعم التطبيقـــات   لموظيفـــة واحـــدة  )هـ(  
نظــام، بمـا في ذلــك التــشكيل وإعــداد التقــارير وعمليــات  المـسؤولية تــوفير دعــم للتطبيقــات في  

 مــن الوثيقــة ٤٨٢ الفقــرة انظــر(ستخدمين ووضــع مــسار العمــل  شــؤون المــالتحــديث وإدارة 
A/65/761(؛  
رتـــب ال(ئــة الخــدمات العامــة    مــن ف (قاعــدة البيانـــات   ديروظيفــة واحــدة لم ــ    )و(  

 لمواصلة كفالة توافر النظام والنسخ الاحتيـاطي للبيانـات واسـتعادتها، وحـل المـسائل               ))خرىالأ
  ؛)A/65/761 من الوثيقة ٤٨٣الفقرة انظر (البيانات قاعدة المتعلقة ب
 ))الرتــب الأخــرى( الخــدمات العامــة مــن فئــة(ساعد إداري وظيفــة واحــدة لمــ  )ز(  

 مــن الوثيقــة ٤٨٤ الفقــرة انظــر( مــسؤولية تــوفير الــدعم الإداري لــرئيس المركــز لمواصــلة تــولي
A/65/761(؛  
وظيفـة واحـدة مـن فئـة الخـدمات العامـة        ( وظـائف لممثلـي دعـم العمـلاء          سبع  )ح(  

 لمواصلة إدارة وتـوفير     ))الرتب الأخرى ( الخدمات العامة     وظائف من فئة   ٦ و) الرتبة الرئيسية (
 مـن  ٤٨٥ الفقـرة  انظـر (توى الأول من أماكن خـارج الموقـع في بـانكوك      دعم العملاء من المس   

  ؛)A/65/761الوثيقة 
  وتوصي اللجنة الاستشارية بقبول مقترحات الأمين العام؛

  
  )وظيفة مؤقتة واحدة لمدة ستة أشهر(شعبة التخطيط الاستراتيجي والتوظيف     

 لتـوفير الـدعم لتنفيـذ       هر لمـدة سـتة أش ـ     ،)٤-ف( لموظف الموارد البشرية      واحدة وظيفة  
لتوظيــف في إطــار لنظــام في عمليــات حفــظ الــسلام، بمــا في ذلــك اســتخدامه كجهــة تنــسيق  ال

ــدان     ــة في المي ــسية الوطني ــات التوظيــف التناف ــرتانظــر(امتحان ــة  ٤٨٧-٤٨٦ ين الفق ــن الوثيق  م
A/65/761 .(وتوصي اللجنة الاستشارية بقبول مقترح الأمين العام.  

 م معلومــات المــوارد البــشرية، يقتــرح الأمــين العــام أيــضا إنــشاء وظيفــة  في قــسم نظــو - ١٨٨
نظـام  تمول في إطار المساعدة المؤقتة العامة، لمـدير مكتـب مـساعدة             ،  ٤-برتبة ف  جديدة   مؤقتة

 الوظيفة قـدرة إضـافية لإدارة        شاغل هذه  وفريوس.  إنسبيرا ببانكوك   نظام عمدإنسبيرا في مركز    
ــيانة ودعـــم المنجـــزات   مكتـــب المـــساعدة مـــن المـــستوى   الأول وتخطـــيط وتنظـــيم وضـــع وصـ

 أنـه يقتـرح      إلى  الأمـين العـام    ويشير. المستهدفة لكل واحدة من عمليات التنفيذ والتعزيز للنظام       
 ٤-رتبـة ف ب إنـشاء وظيفـة جديـدة       مقابـل  )٣-ف (إنهاء وظيفة موجودة لمحلل البوابة الوظيفية     

م اللجنــة الاستــشارية بالحاجــة إلى قــدرة تــسلّو). A/65/761 مــن الوثيقــة ٤٨٠ الفقــرة انظــر(
عالجة طلبات الدعم من    لم لا سيما تنفيذ نظام إنسبيرا وتحقيق استقراره،       بدءإضافية لإدارة   
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غـير أن اللجنـة تـرى أنـه ينبغـي إيجـاد القـدرة اللازمـة دون أن تترتـب عليهـا               . المستخدمين
 المقترح إنهاؤهـا، أي      المؤقتة ة الوظيفة  جديدة برتبة مماثلة لرتب     مؤقتة تكاليف، بإنشاء وظيفة  

 توصــي اللجنــة بالموافقــة علــى تمويــل مــن المــساعدة المؤقتــة العامــة يعــادل ،ومــن ثم. ٣-ف
  . لمدير مكتب مساعدة نظام إنسبيرا٣-رتبة فب واحدة  مؤقتةوظيفة

  
  الخبراء الاستشاريون    

تقريــر، ال مــن ٤٩١ إلى ٤٨٩ في الفقــرات مــن علــى نحــو مــا أشــار إليــه الأمــين العــام  - ١٨٩
مجموع الاحتياجات من الموارد للخبراء الاستـشاريين لمكتـب إدارة المـوارد البـشرية بمبلـغ                 يقدر
 في المائــة، مقارنــة ٥,٩ بنــسبة أي دولار ١٠ ٠٠٠ انخفــاض بمقــدار هــوو دولار، ١٥٩ ٠٠٠

بلـغ   دولار مـن هـذا الم    ١٤٤ ٠٠٠  مـا قـدره    ويطلب. ٢٠١١-٢٠١٠بالمبلغ المخصص للفترة    
ــدمات    ــاليف خـ ــسديد تكـ ــفلتـ ــوير ١٢ لمـــدة موظـ ــهرا لتطـ ــات لنظـــام     شـ مـــستودع البيانـ

ــشرية   إدارة ــالموارد الب ــة ب ــستخدم . المعلومــات المتعلق ــتقني لأطــر   هــذه وست ــوال للتطــوير ال الأم
 مــن نظــم تكنولوجيــا المعلومــات، بمــا فيهــا نظــام   ذلــكالتكامــل بــين مــستودع البيانــات وغــير 

خدم تسي ـوس. ت الإداريـة المتكامـل ونظـام غالاكـسي ونظـام نيوكليـوس            إنسبيرا ونظام المعلوما  
 أخصائي نفـسي أو أخـصائي في مجـال ذي           لتغطية تكاليف تعيين   دولار المتبقي    ١٥ ٠٠٠مبلغ  

ــدة شــهر   ــة عمــل تدريب لإعــدادصــلة لم ــة حلق ــذين    ي ــى التحمــل للمــوظفين ال ــدرة عل ــاء الق  لبن
حاليا في البعثـات الميدانيـة والأسـر الـتي يتركونهـا      يستعدون للذهاب في بعثة والموظفين العاملين     

بعدئـذ  وسيتولى الخبير الاستشاري تيسير التدريب الأولي للمدربين الذين سيواصـلون           . وراءهم
  .تنفيذ البرنامج

 أعـلاه، أوصـت اللجنـة الاستـشارية بالموافقـة علـى اسـتمرار وظيفـة         ١٨٧وفي الفقـرة   - ١٩٠
.  في إطـار المـساعدة المؤقتـة العامـة         ةول ـمم،  ٤-انـات برتبـة ف    لمدير مـشروع مـستودع البي     مؤقتة  

وترى اللجنة أن أي قدرة تقنية إضافية مطلوبة لإنشاء مستودع البيانات ينبغي أن يوفرها              
وعليه، فإن اللجنـة توصـي بعـدم تـوفير          . مكتب تكنولوجيا المعلومات والاتصالات داخليا    

  . إطار مشروع مستودع البيانات دولار للخبراء الاستشاريين في١٤٤ ٠٠٠مبلغ 
  

  تكنولوجيا المعلومات    
 ي دولار، أ١ ٩٦٣ ٨٠٠تكنولوجيـا المعلومـات   ليبلـغ مجمـوع الاحتياجـات المقـدرة      - ١٩١

ــادة مقــدار ب ــسبة ب دولار أو ٥٥٧ ٠٠٠ هازي ــرة   ٣٩,٦ن ــغ المخــصص للفت ــة، علــى المبل  في المائ
 اســـترداد تكلفـــة كفلبلـــغ ســـي الأمـــين العـــام، فـــإن هـــذا المحـــسبما أوردهو. ٢٠١١-٢٠١٠
ــول ســوفت ”شــركة (المــشمولة بحقــوق الملكيــة    البرمجيــة المــستخدمة في نظــام إنــسبيرا   ) “بيب
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، وكذلك الاحتياجات المتعلقة بالدعم التعاقدي، لصيانة مجموعـة برامجيـات   ) دولار ٨٤ ٥٠٠(
واهــب  وترخيــصها ولاســترداد القــدرة علــى العمــل بعــد الأعطــال وإدارة الم “بيبــول ســوفت”
  ). دولار١ ٨٧٩ ٣٠٠(

الخــدمات التعاقديــة الإضــافية ف مــن تقريــر الأمــين العــام،  ٤٩٨وكمــا ورد في الفقــرة  - ١٩٢
 دولار، نتيجــة لتــأخر بــدأ تنفيــذ الوحــدات الإضــافية  ٥٢٦ ٥٠٠لنظــام إنــسبيرا تتطلــب مبلــغ 

د  تكــاليف خــدمات قائ ــغطــيخدم هــذه المــوارد، الــتي ت توستــس).  أعــلاه١٨١انظــر الفقــرة (
  كلاهمـا   وخدمات خبير في إدارة البيانات وخدمات مـدير للمـشروع،           لمدة ستة أشهر   عمليات

 هـذه الوحـدات الإضـافية ولـصيانة ودعـم الوحـدات الـتي بـدأ تنفيـذها          تطـوير  شهرا، ل  ١٢لمدة  
مثــل نظــامي ( المــوارد أيــضا تكــاليف نقــل البيانــات مــن الــنظم الموجــودة غطي هــذهوســت. فعــلا

وإعداد التقارير، وخدمات إدارة المشاريع لمراحل تحديـد الاحتياجـات          ) سغالاكسي ونيوكليو 
وتوصـــي اللجنـــة  . وتطويرهـــا وتجربتـــها التقنيـــة وتجـــارب الاســـتعمال والتـــدريب والنـــشر      

  .الاستشارية بقبول مقترح الأمين العام
  

  مكتب خدمات الدعم المركزية   ‘٤’  
 ١٥ ١٤٤ ٨٠٠لـــدعم المركزيـــة يبلـــغ مجمـــوع المـــوارد المقترحـــة لمكتـــب خـــدمات ا - ١٩٣

علـى المبلـغ المخـصص      )  في المائـة   ١,٥أو  ( دولار   ٢٢١ ٣٠٠ا  هرايعكس زيـادة مقـد    ودولار،  
 الاحتياجـات   يـد زاتوتعكس هذه الزيـادة الآثـار المتـضافرة الناجمـة عـن             . ٢٠١٠/٢٠١١للفترة  

 ٤٦١ ٥٠٠(ومـــن الخـــبراء الاستـــشاريين )  دولار٥٤٢ ٥٠٠(مـــن المـــساعدة المؤقتـــة العامـــة 
وغـير ذلـك مـن      )  دولار ٣٥٣ ٤٠٠(يقابله انخفاض الاحتياجات من الوظائف      الذي  ،  )دولار
  ).  دولار٤٢٥ ٩٠٠( والخدمات والمعدات اللوازم

  
   بالوظائفالمتعلقةالموارد غير     

 ٣ ٨٨٠ ٤٠٠ بالوظـائف لمكتـب خـدمات الـدعم المركزيـة            المتعلقـة تبلغ المـوارد غـير       - ١٩٤
مقارنــة بــالمبلغ )  في المائــة١٧,٤( دولار ٥٧٤ ٧٠٠ة صــافية قــدرها دولار، ممــا يعكــس زيــاد 

الفرق إلى الاحتياجـات الإضـافية في إطـار المـساعدة            ويعزى. ٢٠١٠/٢٠١١المخصص للفترة   
 وظـائف مؤقتـة   ٤فيما يتعلق باقتراح إنـشاء  )  في المائة٤٦ دولار أو    ٥٤٢ ٥٠٠(المؤقتة العامة   

ويقابــل هــذه الزيــادة ).  في المائــة٥٦٠ دولار أو ٤٦١ ٥٠٠(واسـتخدام الخــبراء الاستــشاريين  
  ). دولار٤٢٥ ٩٠٠( والخدمات والمعدات الأخرى اللوازم الاحتياجات من  فيانخفاض
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  المساعدة المؤقتة العامة    
 تكــاليف اســتمرار  دولار،١ ٧٢٢ ٤٠٠، الــتي تبلــغ ســتغطي الاحتياجــات المقترحــة  - ١٩٥

  :واقترح استمرار الوظائف التالية.  وظائف جديدة٤وظائف وإنشاء  ٩
ــة   )أ(   ــة وظيف ــة فواحــدة لموظــف إداري مؤقت ــام   ٣- برتب  في مكتــب الأمــين الع

ــسلطات     ــويض الـــ ــتخدام تفـــ ــة اســـ ــتعراض ومراقبـــ ــساعدة في اســـ ــتمرار المـــ ــساعد لاســـ المـــ
  ؛)A/65/761 من الوثيقة ٥١١-٥٠٩ الفقرات انظر(

في فريـــق )) أ ر(ع خ ( لمـــساعد شـــؤون المـــشتريات   مؤقتـــة وظـــائفثـــلاث  )ب(  
تـــسجيل وإدارة شـــؤون البـــائعين التـــابع لـــشعبة المـــشتريات، لاســـتمرار اســـتعراض ســـجلات  
البائعين، وصـقل البيانـات وإدخالهـا في نظـام المعلومـات الإداريـة المتكامـل اسـتعدادا لنقلـها إلى                     

  ؛)A/65/761 من الوثيقة ٥١٤ الفقرة انظر(نظام تخطيط الموارد في المؤسسة 
 في فريـق المركبـات التـابع        ٣- برتبة ف  واحدة لموظف مشتريات  مؤقتة  يفة  وظ  )ج(  

 عقــود إطاريــة جديــدة وإدارة العقــود  إبــراملقــسم مــشتريات حفــظ الــسلام، لاســتمرار دعــم   
  ؛)A/65/761 من الوثيقة ٥١٥ الفقرة انظر(الحالية وتجهيز طلبات شراء المركبات 

 في فريـق الـدعم الهندسـي        ٣- ف  واحدة لموظف مشتريات برتبة     مؤقتة وظيفة  )د(  
 عقـود إطاريـة عالميـة لمعالجـة الميـاه تقـدر قيمتـها            ٧ لتجهيزالتابع لقسم مشتريات حفظ السلام      

  ؛)A/65/761 من الوثيقة ٥١٦ الفقرة انظر(دولار  مليون ١٢٠بحوالي 
 في قــسم اللوجــستيات ٣-واحــدة لموظــف مــشتريات برتبــة فمؤقتــة وظيفــة   )هـ(  

الاستراتيجية، لتجهيز احتياجات مشتريات النقل البحري والجـوي الـتي يتوقـع            لفريق التنقلات   
 في المائـة نتيجـة لإعـادة هيكلـة بعثـة الأمـم المتحـدة لتحقيـق الاسـتقرار في                     ٢٠ بحواليأن تتزايد   

جمهوريـــة الكونغـــو الديمقراطيـــة وزيـــادة الـــدعم المقـــدم لبعثـــة الاتحـــاد الأفريقـــي في الـــصومال  
عمليـــــة المختلطـــــة للاتحـــــاد الأفريقـــــي والأمـــــم المتحـــــدة في دارفـــــور واحتياجـــــات بعثـــــة ال

  ؛)A/65/761 من الوثيقة ٥١٩ الفقرة انظر(
  

  جديدةمؤقتة وظائف    

 وإدارة تـسجيل  فريـق  في ٣-ف برتبـة  مـشتريات  لموظـف  واحدة وظيفة إنشاء قترحيُ - ١٩٦
 تتطلـب  الـتي  البـائعين  لعمليـات تـسجي   ب القيـام  أجل من المشتريات لشعبة التابع البائعين شؤون

 مــن الاستــشارية اللجنــة وتلاحــظ ).٥١٣ الفقــرة ،A/65/761انظــر ( .تعمقــا أكثــر استعراضــا
 قــد النظــر قيــد البــائعين طلبــات عــدد أن الميزانيــة، وثيقــة مــن ٥١٢ الفقــرة في الــواردة البيانــات
 في طلـب  ٢ ٥٠٠ مـن  أكثر إلى ٢٠٠٩ يناير/الثاني كانون ١ في طلب ١ ٠٠٠ نحو من ارتفع
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 الأمــين اقتــراح علــى بالموافقــة الاستــشارية اللجنــة وتوصــي .٢٠١٠ ديــسمبر/الأول كــانون
 .المعلقة الحالات من تراكم ما تصفية إلى الإضافية القدرة تؤدي أن وتتوقع .العام

 إنــشاء قتــرحيُ الــسلام، حفــظ مــشتريات لقــسم التــابع الميدانيــة الإمــدادات فريــق وفي - ١٩٧
 حجـم  في ضوء توقع ازديـاد     إضافية قدرة توفيرمن أجل    ٣-ف برتبة رياتمشت وظفلم وظيفة
 بعـض  اسـتبدال  إلى الحاجـة  بـسبب  المقبلـة  الماليـة  الـسنة  خـلال  الفريـق  بـه  يـضطلع  الـذي  العمل
 أيــضا الوظيفــة شــاغل وســيتولى .جديــدا عطــاء ١٢ وإصــدار القائمــة الإعاشــة حــصص عقــود

 المـشتريات  مـوظفي  ومـساعدة  الـسلام،  حفـظ  اتبعث ـ تبـدأها  الـتي  الـشراء  إجـراءات  استعراض
 الإعاشــة حــصص مجــال في المحليــة المــشتريات أنــشطة وإدارة التعاقديــة المــسائل حــل في الميدانيــة

 المحلــــي الــــشراء ســــلطة علــــى الحــــصول لطلبــــات الاســــتجابةو ،لــــى نحــــو أكثــــر كفــــاءة ع
 الإضــافية وظيفــةال إنــشاء بالموافقــة علــى اللجنــة وتوصــي ).٥١٨ الفقــرة ،A/65/761 انظــر(

 تحسينات إلى الإضافية القدرة تؤدي أن وتتوقع .الميدانية الإمدادات فريق في ٣-ف برتبة
 .الشراء عملية في

ــرح - ١٩٨ ــشاء ويُقتـ ــة إنـ ــدة وظيفـ ــشتريات لموظـــف جديـ ــة مـ ــقفي  ٣-ف برتبـ ــم فريـ  دعـ
ــا المعلومــات  ــابعالاتــصالات وتكنولوجي  يــاوتكنولوج المنظمــة مؤســسات مــشتريات قــسمل  الت

ــإبرام المتعلقــة العطــاءات عــن المــسؤولية  شــاغل الوظيفــةيتولىوســ. المعلومــات  إطاريــة عقــود ب
 متناهيــة موجــات ذات اتــصال وأجهــزة التــردد عاليــة لاســلكي اتــصال أجهــزة لتوريــد جديــدة
ــصر، ــضلا الق ــن ف ــز ع ــدرة تعزي ــق ق ــدعم فري ــان ،A/65/761انظــر ( ال  ).٥٢٢ و ٥٢١ الفقرت
 المعلومـات،  وتكنولوجيـا  المنظمـة  مؤسـسات  مـشتريات  لقـسم  توافرةالم القدرة إلى وبالنظر
 .العام الأمين اقتراح على الموافقة بعدم الاستشارية اللجنة توصي

ــة مــن( الــسجلات إدارة ساعد لمــواحــدة وظيفــة إنــشاء ويُقتــرح - ١٩٩  العامــة الخــدمات فئ
ــسم في ))الأخــرى الرتــب( ــسجلات المحفوظــات إدارة ق ــابع وال ــشعبة الت ــق ل  والخــدمات المراف

 لبعثـات   وإتاحتـها  وفهرسـتها  قـسم  ال إلى تحـال  الـتي  الـسجلات  بتجهيـز  ليقـوم  وذلك التجارية،
 إلى الحاجة بتلبية الاستشارية اللجنة وتوصي ).٥٢٦ الفقرة ،A/65/761انظر  ( حفظ السلام 

 .الموجودة الموارد من السجلات لإدارة مساعد
  

 الاستشاريونالخبراء     

 زيــادة يعكــس ممــا دولار، ٥٤٤ ٤٠٠ الاستــشارية الخــدمات مــن الاحتياجــات تبلــغ - ٢٠٠
 للفتـرة  المخصص دولار ٨٢ ٥٠٠ بمبلغ مقارنة )المائة في ٥٦٠أي   (دولار ٤١٦ ٥٠٠ قدرها
 الفقـرة  في الاستـشارية  الخـدمات  مـن  للاحتياجات اموجزقدم الأمين العام   وي .٢٠١٠/٢٠١١
 أن التقريـر  مـن  ٥٣٧ الفقـرة  مـن الاستـشارية    للجنـة ا وتلاحـظ  ).A/65/761(ه  من تقرير  ٥٢٨
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ــا يعــزى الفــرق ــسم في الاحتياجــات نقــل إلى جزئي ــسجلات المحفوظــات إدارة ق  لخــدمات وال
 الأخــرى، والمعــدات والخــدمات الخاصــة بالإمــدادات نفقــاتال فئــة مــن والفهرســة المحفوظــات

 المحفوظـات  فهرسـة  تخـدما  مـن  المتواصـلة  للاحتياجـات  دولار ٢٥٠ ٠٠٠ مبلـغ  ذلـك  في بما
 افــقمر في الموجــودة الــسلام حفــظ لــسجلات الرقمــي الحفــظ خــدماتعــن  فــضلا ،ورقمنتــها

ــ ــةال زنالخـ ــر ( تجاريـ ــرة ،A/65/761انظـ ــغ ).٥٢٩ الفقـ ــات  ١٤ ٠٠٠ ومبلـ دولار للاحتياجـ
 الـتي  الـسلام  حفـظ  سـجلات  تجهيـز  في للمـساعدة  استـشاري  بخبير بالاستعانة علقةتالمتواصلة الم 

 الخـدمات مـن   لـق الاحتياجـات الجديـدة       وتتع ).٥٣٠ الفقرة ،A/65/761انظر  ( قسمال إلى تحال
 المتعلقـــة العقـــود باســـتعراض أساســـا )٥٣٥-٥٣١ الفقـــرات، A/65/761انظـــر ( الاستـــشارية
 مــن وبعــدد )دولار ١٧٨ ٠٠٠( الميدانيــة للبعثــات دعمــا والاتــصالات المعلومــات بتكنولوجيــا
 النقـل  لاتحـاد  تابعين استشاريين خبيرين مع التعاقد: بما في ذلك  ،  الأخرى الاستشارية الخدمات
 دليـل  وتنقـيح  ؛) دولار ٤٠ ٠٠٠ (الطـائرات  تـأجير  مجـال  في التـدريب  لأغراض الدولي الجوي

 ؛) دولار٣٠ ٠٠٠(ة المؤســـس مـــوارد تخطـــيط بنظـــام المتـــصلة التغـــييرات لإدخـــال المـــشتريات
 بـشأن  التفـاوض  مجـال  في المشورة لتقديم عاشةالإ حصص مجال في استشاري خبير مع والتعاقد
 ).دولار ١٢ ٠٠٠( الأسعار

 مـع  داخليـا  بهـا  يُـضطلع  أن يمكن المتوخاة الأنشطة بعض أنالاستشارية   اللجنة وترى - ٢٠١
 والخــبرة الممارســات أفــضل بــشأن توجيهــات لتقــديم خــارجيين واستــشاريين بخــبراء الاســتعانة
 للخـبراء  المقترحة الاحتياجات بتخفيض إجمالي  اللجنة توصي ولذلك .معينة مجالات في العملية

  .المائة في ١٠ بنسبة الاستشاريين
  

 الداخلية الرقابة خدمات مكتب  )د(  

  البالغــــــة٢٠١١/٢٠١٢ للفتــــــرة المقترحــــــة الــــــدعم حــــــساب مــــــوارد تعكــــــس - ٢٠٢
 المواردب ـمقارنـة   )  في المائة  ٤,٢ أو( دولار ١ ٠٦٢ ١٠٠ قدرها زيادة دولار ٢٦ ٠٧٣ ٧٠٠

ــدة ــرة المعتمـ ــصل .٢٠١٠/٢٠١١ للفتـ ــادة وتتـ ــات الزيـ ــافية بالاحتياجـ ــن الإضـ ــائف مـ  الوظـ
 ).دولار ٥٣٣ ٥٠٠( بالوظائف المتصلة غير الموارد ومن )دولار ٤٣٩ ٦٠٠(

 وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن اللجنة الاستشارية المستقلة للمراجعة قـد قامـت وفقـا               - ٢٠٣
ــرعيتين   ــرتين الف ــرة  ) د(و ) ج(للفق ــصاصاتها  ٢مــن الفق ــة   ( مــن اخت ــة العام ــرار الجمعي انظــر ق

باستعراض خطة عمل مكتب خدمات الرقابـة الداخليـة ومقتـرح ميزانيتـها             ) ، المرفق ٦١/٢٧٥
وعقـدت اللجنـة الاستـشارية      . ٢٠١٢يونيـه   / حزيـران  ٣٠ إلى   ٢٠١١يوليـه   / تموز ١للفترة من   

 وتبـادلا وجهـات   ٢٠١١مـارس  / آذار٢٢ اجتماعا مـع رئـيس اللجنـة الاستـشارية المـستقلة في          
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النظر بشأن تعليقات لجنة المراجعة المستقلة وتوصياتها بشأن مكتب خـدمات الرقابـة الداخليـة،               
  ).A/65/734(على النحو الوارد في تقريرها 

ــد أشــارت       - ٢٠٤ ــشارية المــستقلة كانــت ق ــة الاست ــشارية إلى أن اللجن ــة الاست وتــشير اللجن
مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة علــى المخــاطر المتأصــلة فقــط في عمليــة ســابقا إلى أن تركيــز 

. تخطيط عمل المكتب يمثل نهجا محافظا بشكل مفـرط فيمـا يتعلـق بمـستوى المخـاطر في المنظمـة         
وكانت قد أوصت بإجراء تقييم منهجي للمخاطر المتبقيـة مـن أجـل التوصـل إلى تقيـيم أفـضل                    

كتـب، وتحـسين البـت في عمليـات مراجعـة الحـسابات             للمستوى العـام للمـوارد المخصـصة للم       
ــاح مــن المــوارد    ــشارية    . ضــمن المــستوى المت ــة الاست ــسنة الماضــية، اعترفــت اللجن ــر ال وفي تقري

انظـر  (المستقلة بالجهود الجارية لتعديل إطار تقييم المخـاطر لكـي يتـسنى تقيـيم المخـاطر المتبقيـة                   
A/64/652  ،  لأخير، تسلم اللجنة الاستـشارية المـستقلة بـأن         وفي تقريرها ا  ). ١٨  و ١٧الفقرتان

المكتب قد شرع في مراجعة الحـسابات للـضوابط الرئيـسية المطبقـة بغيـة تيـسير تحديـد المخـاطر                 
ومــع ذلــك، تلاحــظ اللجنــة الاستــشارية توصــية اللجنــة       ). ١٨، الفقــرة A/65/734(المتبقيــة 

ــة الد     ــسق مكتــب خــدمات الرقاب ــأن يُن ــستقلة ب ــشارية الم ــصنيف  الاست ــة ت ــة والإدارة عملي اخلي
المخاطر على نحو يوائم عملية تخطـيط مراجعـة الحـسابات القائمـة علـى المخـاطر الـتي يقـوم بهـا                      
ــة تجنــب        ــذي شــرعت الإدارة في وضــعه، بغي المكتــب مــع إطــار إدارة المخــاطر في المؤســسة ال

  . الالتباس بين أصحاب المصلحة الرئيسيين
 بالتقدم المحرز في تنفيـذ توصـيات اللجنـة الاستـشارية            وترحب اللجنة الاستشارية   - ٢٠٥

المستقلة، والأهم من ذلك التغيير الذي أُدخل على عملية تخطيط عمل مراجعة الحـسابات     
 في استعراض افتراضات التخطـيط وتقـديرات احتياجـات مكتـب     ٢٠١٠/٢٠١١للفترة  

ــة     ــدء عملي ــة، وبالتــشاور مــع الإدارة عنــد ب ــة الداخلي . التخطــيط وإنهائهــاخــدمات الرقاب
وتشجع اللجنة أيضا المكتب على مواصلة عقد اجتماعات سنوية لتخطيط العمل مع كل             
من مجلـس مراجعـي الحـسابات ووحـدة التفتـيش المـشتركة، بالإضـافة إلى التنـسيق المنـتظم                 

  .وجهود التعاون فيما بين هيئات الرقابة
  

  وظائف ثابتة    
وتمثـل زيـادة قـدرها      ( دولار   ١٥ ٠٠٠ ٦٠٠ف البالغـة    تغطي الموارد المقترحة للوظـائ     - ٢٠٦
 وظيفــة مــن ٩٨مجمــوع ) ٢٠١٠/٢٠١١ دولار مقارنــة بــالموارد المعتمــدة للفتــرة ٤٣٩ ٦٠٠

وترتبط الزيادة أساسا بالتكاليف القياسـية للمرتبـات الخاصـة          . وظائف حساب الدعم المستمرة   
 وظــائف ٤يدانيــة، يقابلــها إلغــاء  وظيفــة مــستمرة في العمليــات الم٧٣بالبعثــات، المطبقــة علــى 

  . وظيفة مستمرة في المقر٢٥، وتخفيض التكاليف القياسية لمرتبات ) أدناه٢٠٧انظر الفقرة (
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  شعبة المراجعة الداخلية للحسابات ومجمع مراجعي الحسابات المقيمين     
ا  وظيفـة، منـه  ٩٣يشمل ملاك الموظفين الممول حاليا من حساب الـدعم مـا مجموعـه        - ٢٠٧
ــورك ١٨ ــة  ٤، و ٣- ف٤، و ٤- ف٧، و ٥- ف٢، و ١- مــد١( في نيوي  وظــائف مــن فئ

 وظيفـة مـلاك مراجعـي الحـسابات المقـيمين           ٧٥، فيما تـشكل     ))الرتب الأخرى (الخدمة العامة   
ــة  ١٦، و ٣- ف١٩، و ٤- ف٢٥، و ٥- ف١٠(في بعثــات حفــظ الــسلام    وظيفــة مــن فئ

وتلاحـظ اللجنـة الاستـشارية مـن        ).  العامة الوطنيـة    وظائف من فئة الخدمة    ٥الخدمة الميدانية و    
ــة      ــة الأمــم المتحــدة في جمهوري تقريــر الأمــين العــام أن مكتــب مراجــع الحــسابات المقــيم في بعث

، كـان يـشمل     ٢٠١٠ديـسمبر   / كـانون الأول   ٣١أفريقيا الوسطى وتـشاد، المنتهيـة ولايتـها في          
لم تعـد  )  الخدمـة الميدانيـة    ووظيفـة مـن فئـة      ٣- ف ١، و   ٤- ف ١، و   ٥- ف ١(أربع وظائف   

وكــذلك يتـــألف مــلاك مــوظفي مكتــب مراجــع الحــسابات المقــيم في بعثــة . هنــاك حاجــة إليهــا
، ٤- ف١، و ٥- ف١(الأمـــم المتحـــدة لـــلإدارة المؤقتـــة في كوســـوفو مـــن ثـــلاث وظـــائف  

، وهـو المكتـب الـذي يُقتـرح إغلاقـه في ضـوء تقلـيص                )ووظيفة من فئـة الخدمـة العامـة الوطنيـة         
. ويــورك اســتنادا إلى تقيــيم المخــاطريبعثــة لعملياتهــا واقتــراح تغطيــة أنــشطته في المــستقبل مــن نال

وبنـــاء علـــى ذلـــك، تـــشمل التغـــييرات المقترحـــة في مـــلاك مـــوظفي شـــعبة المراجعـــة الداخليـــة 
ــرة   ــاء ٢٠١١/٢٠١٢للحــسابات للفت ــم المتحــدة في   ٣:  وظــائف٤ إلغ ــة الأم  وظــائف في بعث

، ووظيفـة مراجـع     ٤-وظيفة مراجع حسابات مقيم برتبة ف     (طى وتشاد   جمهورية أفريقيا الوس  
) ، ووظيفــة مــساعد لمراجعــة الحــسابات مــن فئــة الخدمــة الميدانيــة ٣-حــسابات مقــيم برتبــة ف

مـساعد لمراجعـة الحـسابات    (ووظيفة واحدة في بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتـة في كوسـوفو     
  ).٥٥٣  و٥٥٢، الفقرتان A/65/761 انظر) (من فئة الخدمة العامة الوطنية

) ٥-ف(ويُقترح نقل ثلاث وظـائف، وهـي وظيفـة كـبير مراجعـي الحـسابات المقـيم                   - ٢٠٨
ة مراجـع حـسابات مقـيم    ف ـفي بعثة الأمـم المتحـدة في جمهوريـة أفريقيـا الوسـطى وتـشاد، ووظي              

جعـة الحـسابات    ة مـساعد لمرا   ف ـفي بعثة إدارة الأمم المتحدة المؤقتة في كوسوفو، ووظي        ) ٤-ف(
في بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغـو الديمقراطيـة إلى        ) الخدمة الميدانية (

تقــديم الخــدمات في برينــديزي،  لالمركــز الإقليمــي لتقــديم الخــدمات في عنتــيبي والمركــز العــالمي   
رئيـسية الخاصـة   إيطاليا، مع التركيـز علـى وضـع وتطـوير مفهـوم مركـز الخـدمات والـضوابط ال            

وأُبلغـت اللجنـة الاستـشارية بـأن القـدرة          ). ٥٥٥-٥٥٣الفقـرات   ،  A/65/761انظر  (لإدارتهما  
وحُـددت القـدرة المقترحـة أيـضا        . المقترحة تستند إلى تقيـيم المخـاطر وتُعتـبر كافيـة لأداء المهـام             

ا يُـضطلع   على أساس وجود المركز في حالة التشغيل الكامل، مع الاستفادة مـن فهـم واضـح لم ـ                
به مـن مهـام ذات صـلة، وللـروابط القائمـة يـن المركـزين الإقليمـي والعـالمي لتقـديم الخـدمات،                        

  .وفقا لتطور المفهوم
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وتــشير اللجنــة الاستــشارية المــستقلة في تقريرهــا إلى حــدوث تحــسن كــبير فيمــا يخــص  - ٢٠٩
ــام المتاحــة لكــل مراجــع حــس     ــه للبــت في عــدد الأي انظــر (ابات افتراضــات التخطــيط وتقديرات

A/65/734،   وزيد عدد أيـام عمـل مـوظفي مراجعـة الحـسابات لجميـع مـستويات                ). ١٤ الفقرة
وتلاحظ اللجنة أن خطة عمل المكتب المتعلقة بمراجعة الحسابات قد تـضمنت قائمـة     . الموظفين

 بالمهام المخطط القيام بها حسب ترتيب الأولوية، وشملت أيضا تقديرا لعـدد الأيـام الـتي سـتلزم                  
وعلى هذا الأساس، قرر المكتب، وقد توافرت لديـه القـدرة الكافيـة      . لإتمام كل عملية مراجعة   

لتنفيذ خطة العمل المقترحة، أن يقترح إلغاء أربع وظائف من الوظائف المـشار إليهـا في الفقـرة                  
 أعــلاه، وإعــادة انتــداب  ٢٠٨ أعــلاه، ونقــل الوظــائف الــثلاث المــشار إليهــا في الفقــرة    ٢٠٧
  ). أدناه٢١١انظر الفقرة ( واحدة لمراجعة الحسابات وظيفة
ــره       - ٢١٠ ــام في تقري ــين الع ــا الأم ــتي أورده ــرا للأســباب ال  وفي ضــوء ،)A/65/761(ونظ

 ،)A/65/734( مـن تقريرهـا      ٢٠ملاحظات اللجنة الاستـشارية المـستقلة الـواردة في الفقـرة            
حة في ملاك موظفي شعبة المراجعة   توصي اللجنة الاستشارية بالموافقة على التغييرات المقتر      

 خ م ١، و ٣- ف١ ، و٤- ف١( وظــائف ٤الداخليــة للحــسابات، بمــا في ذلــك إلغــاء  
إلى مكتــب مراجــع )  خ م١، و ٤- ف١ ، و٥- ف١( وظــائف ٣ونقــل )  خ ع و١ و

 أعـلاه،   ٢٠٨  و ٢٠٧الحسابات المقيم في عنتيبي، وهي الوظائف المشار إليها في الفقرتين           
  .على التوالي

  
  شعبة التفتيش والتقييم    

ــيمين      - ٢١١ ــسابات المقــ ــي الحــ ــبير مراجعــ ــداب كــ ــادة انتــ ــرح إعــ ــة ) ٥-ف(يُقتــ في بعثــ
ــيم     الأمــم ــيش والتقي ــة في كوســوفو إلى شــعبة التفت ــلإدارة المؤقت ــرة  (المتحــدة ل  ٢٠٧انظــر الفق
لـشعبة،  وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن الغرض مـن إعـادة الانتـداب هـو تعزيـز قـدرة ا                 ). أعلاه

ممـولتين مـن حـساب الـدعم، وبالتـالي تمكينـها مـن إجـراء                ) ٤-ف(التي تشمل حاليـا وظيفـتين       
، ٢٠١٠/٢٠١١ويــشار إلى أنــه خــلال الفتــرة  . تقيــيمين ســنويين شــاملين عــن حفــظ الــسلام 

أجرت الشعبة تقييما برنامجيا لبعثة الأمـم المتحـدة في الـسودان وتقييمـا مواضـيعيا بـشأن تعـاون             
وبالتـالي، سـتمكن    . يات حفظ السلام وإدارة الدعم الميـداني مـع المنظمـات الإقليميـة            إدارة عمل 

الوظيفة المعاد انتدابها الشعبة من إجراء عملية تفتيش واحدة إضافية لمجال من المجـالات المعرضـة           
وتتفـق اللجنـة الاستـشارية      . للخطر، ليصبح بذلك مجموع النواتج ثلاثة نواتج سـنوية رئيـسية          

نـة الاستـشارية المـستقلة علـى أن الطبيعـة المتعمقـة للتقييمـات الـتي يجريهـا مكتـب                     مع اللج 
خدمات الرقابة الداخلية يعزز قيمة إدارة المنظمة لعمليات حفظ السلام، وتوصي بالموافقة 

  . لتعزيز قدرة شعبة التفتيش والتقييم٥-على إعادة انتداب الوظيفة برتبة ف
  



A/65/827  
 

11-31671 85 
 

  شعبة التحقيقات    
، عــدم ٦٣/٢٨٧اللجنــة الاستــشارية إلى أن الجمعيــة العامــة قــررت في قرارهــا  تــشير  - ٢١٢

ذي يقـضي   الأخذ بالهيكل الذي اقترحه مكتب خدمات الرقابـة الداخليـة المـستند إلى النـهج ال ـ               
بدلا من ذلك، أصدرت الجمعية تكليفـا بـإجراء مـشروع تجـريبي يمـول       و. بإنشاء مراكز إقليمية  

. ٢٠١٢يونيـه  / حزيـران ٣٠ إلى ٢٠٠٩يوليـه  / تمـوز ١الفترة من   من ميزانية حساب الدعم في      
وحدد المشروع التجريبي هيكلا قائما على الوظائف ومخصصات الميزانية المتصلة به، علـى نحـو               
يجمــع بــين مراكــز للتحقيقــات في نــيروبي وفيينــا ونيويــورك والمحققــين المقــيمين في ســبع بعثــات  

يـضا إلى الأمـين العـام أن يقـدم تقريـرا أوليـا عـن حالـة                  وطلبت الجمعيـة العامـة أ     . لحفظ السلام 
وطُلـب مـن مجلـس مراجعـي     . تنفيذ المشروع التجريبي خلال الدورة الخامسة والستين المستأنفة      

الحــسابات مراجعــة حــسابات عمليــة تنفيــذ المــشروع التجــريبي دون المــساس بــدور اللجنــة          
ك في الـدورة الخامـسة والـستين المـستأنفة؛          الاستشارية المستقلة للمراجعة، وتقديم تقرير عن ذل      

وتـرد اسـتنتاجات مجلـس      ). A/65/765(وتلاحظ اللجنة أن الأمين العام قـد قـدم تقريـره الأولي             
مراجعي الحسابات وملاحظاته في تقريره عن التقرير المالي والبيانات المالية المراجَعة عـن الفتـرة               

ــن   ــدة م ــوز١الممت ــه / تم ــران٣٠ إلى ٢٠٠٩يولي ــه / حزي ــاني  (A/65/5 (٢٠١٠يوني ــد الث ، )المجل
  .))الفصل الثاني(

ــة الاستــشارية إلى أن مجلــس مراجعــي الحــسابات خلُــص إلى أن مفهــوم     - ٢١٣ وتــشير اللجن
هيكل المراكز له ما يبرره مـن حيـث فعاليـة التكلفـة، نظـرا للانخفـاض في حجـم القـضايا المبلـغ                   

تبديدها، من قبيـل نوعيـة التحقيقـات، إذا أريـد     عنها؛ ولكنه أشار إلى بعض المخاطر التي يجب     
وعلــى ســبيل المثــال، لاحــظ المجلــس أن المحققــين العــاملين في  . للــهيكل أن يعمــل بــشكل فعــال

المراكز سيحتاجون إلى السفر إلى موقع معين لأغراض الاضطلاع بمهام محددة، ممـا يتعـذر معـه                 
 للمحققـين المقـيمين؛ أو قـد يكـون          خـدمات الترجمـة المتاحـة      حصولهم علـى الـدعم الإداري أو      

. لديهم فهم أقل للديناميات غير الرسمية داخل البعثة، مما قد يؤثر علـى أنـشطة جمـع المعلومـات             
ومع ذلك، أشار المجلس أيضا إلى أن قدرتـه علـى التوصـل إلى اسـتنتاج بـشأن التنـسيب الملائـم                   

بـأن يقـوم المكتـب علـى وجـه      ب عدم كفاية البيانـات الإداريـة، وأوصـى       بللمحققين مقيدة بس  
. السرعة بوضع خط أساس ومعايير لتقييم المـشروع التجـريبي وآليـة لجمـع البيانـات الـضرورية                 

وقد أشارت اللجنة الاستشارية إلى الاستعراض الذي قام به مجلس مراجعي الحـسابات، وأبـدت               
  ).٣١- ٢٩، الفقرات A/65/782(ملاحظات في هذا الصدد في سياق تقريرها ذي الصلة 

، أفيــدَ بــأن النتــائج )A/65/765(وفي التقريــر الأولي لمكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة  - ٢١٤
ورغم ذلـك، يبـدو أن هنـاك مزايـا          . الأولية للمشروع تشير إلى توزيع الموارد بصورة غير فعالة        



A/65/827

 

86 11-31671 
 

لوضع المحققين في بعثات حفظ السلام، من حيث تيسير الإبلاغ عـن الأخطـاء وكـذلك زيـادة             
ويشير التقريـر إلى أنـه يجـري حاليـا جمـع البيانـات الـتي سـتتيح توجيهـا أفـضل                      . اجية المحققين إنت

إلا أنه ينبغي تعـديل تلـك       . لتخطيط الموارد في المستقبل حسب مستوى النشر وتكلفته وموقعه        
وتلاحـظ  . الأرقام في ضـوء التجربـة الجديـدة الـتي يتيحهـا المـشروع وتقيـيم التعـرض للمخـاطر                   

لاستشارية المعلومات المقرر تضمينها في التقرير الشامل الذي سـيقدم في سـياق ميزانيـة            اللجنة ا 
، ٦٣/٢٨٧، وفقا للطلب الوارد في قرار الجمعيـة العامـة      ٢٠١٢/٢٠١٣حساب الدعم للفترة    

وتلاحــظ اللجنــة أيــضا أن توصــيات  .  مــن تقريــر التقيــيم الأولي٢٨كمــا هــو مــبين في الفقــرة  
 وتوصــي اللجنــة بــأن تحــيط الجمعيــة العامــة .ت ســتؤخذ في الاعتبــارمجلــس مراجعــي الحــسابا

  .علما بالتقرير الأولي لمكتب خدمات الرقابة الداخلية عن تنفيذ المشروع التجريبي
وأُبلغت اللجنة الاستـشارية بـأن معـدل الـشغور في وظـائف حـساب الـدعم في شـعبة             - ٢١٥

ــة في نه٤٦التحقيقــات قــد انخفــض مــن متوســط    ــة عــام   في المائ ــة في ٣٣ إلى ٢٠٠٩اي  في المائ
وأُبلغت اللجنة أيضا بأن مكتب خـدمات الرقابـة الداخليـة يقـوم حاليـا بالتـشاور        . ٢٠١٠ عام

مع مكتب إدارة المـوارد البـشرية بـشأن سـبل مواصـلة تحـسين معـدلات الـشغور، كمـا يبحـث               
وكانـت  .  المـؤهلين طرق مبتكرة لتنظيم حملات توظيف واسعة النطاق وإنشاء قوائم المرشحين     

 اللجنة الاستشارية قد أعربت في الماضي عن قلقهـا بـشأن هـذه المـسألة، وهـي تؤكـد مـرة                    
  .أخرى على أهمية تعجيل وتيرة عملية التوظيف من أجل معالجة حالة الشغور

  
  الموارد غير المتصلة بالوظائف    

 دولار زيـادة    ١١ ٠٧٣ ١٠٠تعكس الموارد المقترحـة غـير المتـصلة بالوظـائف البالغـة              - ٢١٦
 دولار تعزى أساسا إلى الاحتياجات الإضـافية مـن المـساعدة المؤقتـة العامـة                ٦٢٢ ٥٠٠قدرها  

، يقابلــــها جزئيــــا انخفــــاض في   ) دولار٢٣٨ ٥٠٠(والــــسفر الرسمــــي  )  دولار٤٦٩ ٥٠٠(
  ). دولار١٥٣ ١٠٠(الاحتياجات من تكنولوجيا المعلومات 

 دولار  ٨ ١٤٨ ٩٠٠ار المـساعدة المؤقتـة العامـة البالغـة          وتغطي الموارد المقترحة في إط     - ٢١٧
 وظيفــة وإنــشاء وظيفــة ٥٣التمويــل الــلازم لاســتمرار )  دولار٤٦٩ ٥٠٠أي بزيــادة قــدرها (

ويعـزى  . الإجـازات المرضـية في المكتـب      /مقترحة جديـدة، فـضلا عـن تغطيـة إجـازات الأمومـة            
ــادة التكــاليف    ــدة المقترحــة وزي ــة  الفــرق إلى الوظيفــة الجدي .  القياســية للمرتبــات الخاصــة بالبعث

 وظيفة في شـعبة التحقيقـات للمـشروع التجـريبي الـذي وافقـت عليـه                 ٥١ويُقترح الإبقاء على    
، في انتظار التقرير الـشامل الـذي سـيُقدم في سـياق ميزانيـة            ٦٣/٢٨٧الجمعية العامة في قرارها     

ــرة   ــدعم للفتـــ ــساب الـــ ــع . ٢٠١٢/٢٠١٣حـــ ــتين في شـــ ــافة إلى وظيفـــ ــة بالإضـــ بة المراجعـــ
للحــــسابات، وهمــــا وظيفــــة لمراجــــع حــــسابات في مجــــال تكنولوجيــــا المعلومــــات  الداخليــــة
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يتولى مسؤولية تنفيذ خطط مراجعة الحسابات علـى أسـاس المخـاطر في             ) ٤-ف(والاتصالات  
في مكتـب الأمــم المتحــدة لــدعم  ) ٤-ف(عمليـات البعثــات، ووظيفــة لمراجـع حــسابات مقــيم   

ي في الصومال للقيام بمهام مراجعة الحسابات وتقييم مدى كفايـة الـضوابط             بعثة الاتحاد الأفريق  
  ).٥٦٢  و٥٦١  و٥٥٩، الفقرات A/65/671 انظر(الداخلية 
)) الرتــب الأخــرى(الخدمــة العامــة (ويطلــب إنــشاء وظيفــة جديــدة لمــساعد تحقيقــات  - ٢١٨

ــن أجــل تع      ــورك، م ــات في نيوي ــة في شــعبة التحقيق ــدعم   لقــسم الممارســات المهني ــدرة ال ــز ق زي
ــشعبة   ــشغيلي لل ــرة A/65/761انظــر (الت ــذا   )٥٦٠، الفق ــشارية إلى أن ه ــة الاست ــشير اللجن ، وت

 ٢٠١٠/٢٠١١الطلـــب هـــو نفـــسه الـــذي أوصـــت بالموافقـــة عليـــه في ســـياق ميزانيـــة الفتـــرة  
ولــيس لــدى اللجنــة اعتــراض علــى الموافقــة علــى مــوارد ). ١٦٣، الفقــرة A/64/753 انظــر(

ــساعدة المؤق ــات    الم ــساعد تحقيق ــة المقترحــة لم ــة العام ــة    (ت ــة الخــدمات العام ــن فئ ــب (م الرت
، في انتظـــار تقـــديم التقريـــر الـــشامل الـــذي طلبتـــه الجمعيـــة العامـــة في قرارهـــا ))الأخـــرى

  .الإجازات المرضية/، وكذلك الموارد المقترحة لتغطية إجازات الأمومة٦٣/٢٨٧
 دولار زيــادة قــدرها ١ ٦٠٣ ٥٠٠بالغــة وتعكــس المــوارد المقترحــة للــسفر الرسمــي ال - ٢١٩
وتـرد  . ٢٠١٠/٢٠١١ في المائة، مقارنة بالموارد المعتمدة للفترة        ١٧,٥ دولار، أو    ٢٣٨ ٦٠٠

وتلاحـظ اللجنـة الاستـشارية    ). A/65/761( مـن التقريـر   ٥٧٤ إلى  ٥٧٠التفاصيل في الفقـرات     
ــى       ــيمين عل ــي الحــسابات المق ــزى إلى احتياجــات ســفر مراجع ــرق يع ــصعيد الإقليمــي  أن الف ال

وداخــل منطقــة البعثــة، والــتي كانــت تُــستوعب ســابقا في ميزانيــات البعثــات، وإلى احتياجــات  
ولـيس لــدى اللجنــة الاستــشارية  . سـفر المحققــين في شــعبة التحقيقـات في إطــار قــضايا محــددة  

اعتراض على هذا الطلب، ولكنها توصي بإجراء تقييم دقيق لاحتياجات المكتب في مجـال              
  ). أعلاه٨٠انظر أيضا الفقرة (ر من أجل احتواء تصاعد التكاليف ذات الصلة السف

  
  مكتب الأمم المتحدة لأمين المظالم وخدمات الوساطة   )هـ(  

 دولار المقتــرح لمكتــب الأمــم المتحــدة لأمــين  ١ ٩٥٥ ١٠٠يعكــس الاعتمــاد البــالغ   - ٢٢٠
 دولار، ٤٠٢ ٥٠٠ زيــــادة قــــدرها   ٢٠١١/٢٠١٢المظــــالم وخــــدمات الوســــاطة للفتــــرة    

وتلاحــــظ اللجنــــة . ٢٠١٠/٢٠١١في المائــــة، مقارنــــة بــــالموارد المعتمــــدة للفتــــرة  ٢٥,٩ أو
ــائف       ــصلة بالوظـ ــير المتـ ــافية غـ ــوارد الإضـ ــزى إلى المـ ــادة تعـ ــذه الزيـ ــم هـ ــشارية أن معظـ الاستـ

 دولار للخـــبراء الاستـــشاريين؛ ١٨٢ ٠٠٠نظـــرا لإدراج اعتمـــاد بمبلـــغ )  دولار٢٩٤ ٤٠٠(
ــادة   ــائف   وكــذلك زي ــوارد المخصــصة للوظ ــشاء   )  دولار١٥٣ ١٠٠(في الم ــراح إن ــسبب اقت ب
  .وظيفة جديدة
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  الوظائف الثابتة    
 دولار زيــــادة قــــدرها ١ ٢٦١ ٦٠٠تعكــــس المــــوارد المقترحــــة للوظــــائف البالغــــة  - ٢٢١
، بمــا في ذلــك التكــاليف المتــصلة  ٢٠١٠/٢٠١١ مقارنــة بــالموارد المعتمــدة للفتــرة  ١٥٣ ١٠٠

  .ائف ممولة من حساب الدعم ووظيفة واحدة جديدة مقترحة وظ٧باستمرار 
ــإدارة القــــضايا     - ٢٢٢ ــة لموظــــف مكلــــف بــ ــشاء وظيفــ في مكتــــب ) ٣-ف(ويُقتــــرح إنــ

ــورك    الأمـــــم ــاطة في نيويـــ ــدمات الوســـ ــالم وخـــ ــدة لأمـــــين المظـــ ــر (المتحـــ ، A/65/761انظـــ
ت الميدانيـة    قـضية مـن العمليـا      ٤٠١وأُبلغت اللجنة الاستشارية بتلقي     ). ٥٩٥-٥٩٣ الفقرات

وتتوافر لدى الفرعين الإقليميين في كينـشاسا والخرطـوم القـدرة          . ٢٠٠٩/٢٠١٠خلال الفترة   
 قضية بصورة مثلى كل عام لكـل منـهما؛ وتجـري معالجـة القـضايا المتبقيـة          ١٣٠اللازمة لمناولة   

لخدمـة   ووظيفـة مـن فئـة ا   ٤- ف١(في المقر، بدعم من وظيفتين من فئة المساعدة المؤقتة العامة         
وسيتولى شـاغل الوظيفـة المطلوبـة ترتيـب القـضايا حـسب نوعيتـها؛               )). الرتب الأخرى (العامة  

وإجراء تقيـيم أولي عنـد مرحلـة اسـتلامها؛ وتقـديم الـدعم في المراحـل الأوليـة لمناولـة القـضايا؛                       
. وإعداد تقارير دورية للبعثـات، فـضلا عـن تقـصي آراء الزبـائن وتنفيـذ آليـات ضـمان الجـودة                     

إذ تــضع اللجنــة الاستــشارية في اعتبارهــا حجــم العمــل الموجــود وأهميــة حــل التراعــات    و
بالوســائل غــير الرسميــة ومــا تنطــوي عليــه مــن مزايــا، فإنهــا توصــي بقبــول إنــشاء الوظيفــة    

  .٣-المطلوبة لموظف مكلف بإدارة القضايا برتبة ف
في ) العامــة الوطنيـــة الخدمـــة (ويُقتــرح إعــادة تـــصنيف وظيفــتين لمـــساعدين إداريــين      - ٢٢٣

، A/65/761انظـر   (الفرعين الإقليميين في كينشاسا والخرطوم لتـصبحا مـن فئـة الخدمـة الميدانيـة                
وأشــار الأمــين العــام في تقريــره إلى أن مــسؤوليات الــوظيفتين تتطلــب مــوظفين ). ٥٩٦الفقــرة 

الجــة المــسائل وعنــد الاستفــسار، أُبلغــت اللجنــة الاستــشارية بـــأن مع. أعلــى رتبــة وأكثــر خــبرة
ــيين         ــوظفين وطن ــوافر في م ــب خــبرة لا تت ــوظفين تتطل ــل الم ــصلة بعم ــشاكل المت . الحــساسة للم

ــغ         ــوظيفتين إلى مبل ــصنيف ال ــادة ت ــة بإع ــوارد الإضــافية المتعلق ــصل الم ــك، ست ــى ذل وعــلاوة عل
واللجنة الاستشارية غير مقتنعة بالأسـباب المقدمـة وتوصـي بعـدم إعـادة              .  دولار ٨٦ ٩٠٠

  .ظيفتين من فئة الخدمة العامة الوطنية إلى فئة الخدمة الميدانيةتصنيف الو
  

  الموارد غير المتصلة بالوظائف    
 دولار زيادة قـدرها     ٦٩٣ ٥٠٠تعكس الموارد المقترحة غير المتصلة بالوظائف البالغة         - ٢٢٤
ــرة    ٥٦,٢ دولار، أو ٢٤٩ ٤٠٠ ــدة للفتـ ــالموارد المعتمـ ــة بـ ــة، مقارنـ . ٢٠١٠/٢٠١١ في المائـ
.  دولار للخـبراء الاستـشاريين    ١٨٢ ٠٠٠عزى هذه الزيادة أساسـا إلى إدراج اعتمـاد قـدره            وتُ

 دولار لتغطيــة تكــاليف خــدمات أمنــاء المظــالم والوســطاء      ١٠٠ ٠٠٠ويُطلــب مبلــغ قــدره   
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لحالات التراع غير المتوقعة والـتي لا يمكـن اسـتيعابها           )  تدخلات للاستجابة السريعة   ٥(المناوبين  
وأُبلغت اللجنة الاستشارية بأن المكتـب لم يـتمكن مـن إجـراء            . لمتاحة وفقا للتجربة  من الموارد ا  

 ٨٢ ٠٠٠ويُطلب أيـضا مبلـغ      .  بسبب نقص الموارد   ٢٠١٠هذا النوع من التدخل خلال عام       
ــشاسا والخرطــوم، وهــو اســتعراض      ــيم أداء الفــرعين الإقليمــيين في كين دولار لاســتعراض وتقي

ل قيــاس أدائــه والتخطــيط لعملياتــه في المــستقبل وزيادتهــا إلى  أساســي في رأي المكتــب مــن أج ــ
-٢٠١٠وتلاحظ اللجنة أن هناك موارد أُتيحـت في إطـار الميزانيـة العاديـة للفتـرة                 . أقصى حد 
، وأن الموارد المقترحة في إطار حساب الـدعم سـتُكمل التقيـيم المتـصل بـدعم عمليـات                   ٢٠١١

  .ة على الموارد المقترحةولذلك توصي اللجنة بالموافق. حفظ السلام
ــة      - ٢٢٥ ــة العام ــساعدة المؤقت ــن الم ــاليف )  دولار٢٩٤ ١٠٠(وســتغطي الاحتياجــات م تك

، بمـا في ذلـك وظيفـة لموظـف          ٢٠١٠/٢٠١١استمرار وظيفتين تمت الموافقة عليهمـا في الفتـرة          
م، في المقر، لمناولة القضايا الواردة من موظفي عمليات حفـظ الـسلا    ) ٤-ف(مكلف بالقضايا   

ولا ســـيما تلـــك الـــتي تنـــشأ في بعثـــة الأمـــم المتحـــدة للاســـتفتاء في الـــصحراء الغربيـــة، وبعثـــة  
المتحدة لتحقيـق الاسـتقرار في هـايتي، وقـوة الأمـم المتحـدة لمراقبـة فـض الاشـتباك، وقـوة                  الأمم

الأمــم المتحــدة لحفــظ الــسلام في قــبرص، وقــوة الأمــم المتحــدة المؤقتــة في لبنــان، وبعثــة الأمــم     
ــة الأمــم المتحــدة       ا ــا، وبعث ــة الأمــم المتحــدة في ليبري ــة في كوســوفو، وبعث ــلإدارة المؤقت لمتحــدة ل

 ليشتي، وعمليـة الأمـم المتحـدة في كـوت ديفـوار، والـتي لا يغطيهـا فرعـا                    -المتكاملة في تيمور    
لمواصـلة  )) الرتب الأخرى (من فئة الخدمة العامة     (كينشاسا والخرطوم، ووظيفة لمساعد إداري      

ديم الـدعم الإداري في مكتـب الأمـم المتحـدة لأمـين المظـالم وخـدمات الوسـاطة، بـالنظر إلى              تق
 قـضية في الفتـرة   ٤٠١ إلى ٢٠٠٨/٢٠٠٩ قـضية في الفتـرة   ٢٦٦مـن  (الزيادة في حجم العمل   

ــر ) (٢٠٠٩/٢٠١٠ وتوصــي اللجنــة الاستــشارية   ). ٦٠٣-٥٩٩، الفقــرات A/65/761انظ
ين الممولتين في إطار المساعدة المؤقتـة العامـة لموظـف مكلـف             بالموافقة على استمرار الوظيفت   

   )).الرتب الأخرى(الخدمة العامة (ووظيفة لمساعد إداري ) ٤-ف(بالقضايا 
  

  مكتب الأخلاقيات  )و(  
 دولار المقتــرح لمكتــب الأخلاقيــات بــالموارد غــير المتــصلة  ١ ٣١٦ ٣٠٠يتعلــق مبلــغ  - ٢٢٦

 وظائف من الفئة الفنيـة      ٦(ية إلى أن ملاك موظفي المكتب       وتشير اللجنة الاستشار  . بالوظائف
وتعـــزى الزيـــادة في . ممولـــة في إطـــار الميزانيـــة العاديـــة)  وظـــائف مـــن فئـــة الخدمـــة العامـــة٣ و

ــة   ــات البالغــ ــافية   ٢٦,١ دولار، أو ٢٧٢ ١٠٠الاحتياجــ ــوارد إضــ ــد مــ ــة، إلى رصــ  في المائــ
 اللجنة الاستشارية أن الموارد المقترحـة       وتلاحظ).  دولار ١٥٨ ٩٠٠(للمساعدة المؤقتة العامة    

ــة  ــني      ٤٢٤ ٥٠٠البالغـ ــف معـ ــداهما لموظـ ــتين، إحـ ــتمرار وظيفـ ــاليف اسـ ــتغطي تكـ  دولار سـ
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ــة العامـــة  (والأخـــرى لمـــساعد إداري ) ٣-ف(بالأخلاقيـــات  ــة الخدمـ ، )الرتـــب الأخـــرى(فئـ
الات  أشـهر لموظـف معـني بالـدعوة والاتـص        ١٠عن وظيفة واحدة جديدة مطلوبة لفتـرة         فضلا

وأُبلغت اللجنة كـذلك بـأن إنـشاء هـذه     ). ٦٢٧  و ٦٢٤، الفقرتان   A/65/761انظر  ) (٤-ف(
الوظيفــة الأخــيرة ســيُمكن المكتــب مــن إجــراء تقيــيم تحليلــي للمخــاطر والمــسائل والمعــضلات     
المتعلقة بالأخلاقيات، والتي يرجح أن تنـشأ في عمليـات حفـظ الـسلام، ووضـع نهـج للتـصدي                    

خلال إعداد مواد إعلامية، وكذلك صوغ المضمون المناسـب لجهـود التوعيـة             لهذه المخاطر من    
ــت         ــة في الوق ــدمها المنظم ــتي تق ــة ال ــبرامج التدريبي ــائل في ال ــج الرس ــات، ودم ــسائل الأخلاقي بم

 أشـهر تقيـيم المخرجـات وتحديـد أوجـه           ١٠وعلاوة علـى ذلـك، يتوقـع أن تتـيح فتـرة             . الراهن
لدى اللجنـة الاستـشارية اعتـراض علـى المـوارد المقترحـة             وليس  . الكفاءة وتقييم الإنجازات  

  .لتمويل استمرار الوظيفتين وإنشاء الوظيفة الجديدة المقترحة لمكتب الأخلاقيات
ــغ   - ٢٢٧ ــشمل مبلـ ــبير    ٧٩٢ ٠٠٠ويـ ــدمات خـ ــشاريين خـ ــبراء الاستـ ــرح للخـ  دولار المقتـ

رة المـوارد البـشرية   استشاري في مجال التدريب، ضمن ترتيب تقاسـم التكـاليف مـع مكتـب إدا          
، مــن أجــل تــصميم دورة تدريبيــة في مجــال الأخلاقيــات وتقــديمها في المقــر   ) دولار٥٠ ٠٠٠(

من المقرر مؤقتا عقـدها في قاعـدة الأمـم المتحـدة للوجـستيات في برينـديزي                 (والبعثات الميدانية   
ــة منظمــة الأم المتح ــ      ــسلام في قــبرص وبعث ــم المتحــدة لحفــظ ال ــوة الأم ــا، وق ــق بإيطالي دة لتحقي

، )الاســتقرار في جمهوريــة الكونغــو الديمقراطيــة والمركــز الإقليمــي لتقــديم الخــدمات في عنتــيبي   
وتــوفير خــدمات تتعلــق باســتعراض ملفــات المــوظفين فيمــا يتــصل ببرنــامج الكــشف المــالي           

  ).  دولار٧٤٢ ٠٠٠(
صـل وأُدرج   وأُبلغت اللجنة الاستـشارية بـأن برنـامج الكـشف المـالي قـد صُـمم في الأ                  - ٢٢٨

وتـشمل ترتيبـات تقاسـم      .  مـشارك في المجمـوع     ١ ٧٠٠في الميزانية وتم التعاقد عليه لاسـتيعاب        
، التمويل المتـأتي مـن الميزانيـة العاديـة، وحـساب الـدعم              ٢٠٠٧التكاليف، التي وضعت في عام      

بيـــــد أن عـــــدد المـــــشاركين ارتفـــــع مـــــن  . والـــــصناديق والـــــبرامج والوكـــــالات الأخـــــرى 
 في المائـــة، ممـــولين مـــن ٣٥ مـــشاركين، أو ٦٠٣منـــهم  (٢٠٠٦ في عـــام مـــشاركين ١ ٧٠٤

 مـــشارك، ١ ٦٠٠مـــع تمويـــل  (٢٠١١ مـــشارك في عـــام ٤ ٤٠٠إلى نحـــو ) حـــساب الـــدعم
وقـد خـضع العقـد للتمديـد والتعـديل علـى مـر الـسنين         ). في المائة، مـن حـساب الـدعم     ٣٦ أو

، ٢٠١٢فبرايــر / الحــالي في شــباطاســتجابة للزيــادة في عــدد المــشاركين، وســتنتهي مــدة العقــد 
ويـستند تقـدير تكـاليف      . ٢٠١١يعني إعادة النظر في فرادى البيانات المالية المقدمـة في عـام              مما

ومــن المتوقــع تمويــل مــا يقــرب مــن  .  دولار لكــل بيــان٤٦٤البرنــامج إلى ســعر الوحــدة بمبلــغ  
  . مشارك من حساب الدعم١ ٦٠٠
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ــشارية إلى   - ٢٢٩ ــة الاست ــشير اللجن ــا    وت ــدت في قراره ــد أي ــة ق ــة العام  ٦٢/٢٣٦ أن الجمعي
توصية اللجنة بـأن يقـوم الأمـين العـام بـإجراء تحليـل متعمـق للمزايـا والمـساوئ النـسبية، بمـا في                         
ذلك التكاليف، لإجراء استعراض داخل المؤسسة لبرنامج الكـشف المـالي، بـدلا مـن الترتيبـات              

وعند الاستفسار، أُبلغت اللجنة بأنـه تم التعاقـد         . الحالية القائمة على الاستعانة بمصادر خارجية     
مع شركة استشارية خارجية للقيام بالتحليل وأنه جـرى تحديـد عـدد مـن الخيـارات للاسـتعانة                   

وفي وقـت لاحـق، دعـا الأمـين     . بمـصادر داخليـة وخارجيـة، بمـا في ذلـك القاعـدة التكنولوجيـة       
أجل وضع مجموعة من التوصـيات بـشأن        العام إلى اجتماع لفريق استشاري رفيع المستوى من         

الاتجــاه الــذي ســيتخذه البرنــامج مــستقبلا علــى أســاس نتــائج التحليــل، وهــي التوصــيات الــتي    
ــا          ــة في دورته ــة العام ــات إلى الجمعي ــب الأخلاقي ــشطة مكت ــن أن ــسنوي ع ــره ال ــتقدم في تقري س

رحــة فيمــا ولــيس لــدى اللجنــة الاستــشارية اعتــراض علــى المــوارد المقت. الــسادسة والــستين
يتصل ببرنامج الكشف المالي، في انتظار اسـتكمال اسـتعراض وتقـديم التقريـر ذي الـصلة،                 

   .أو على الموارد المطلوبة لتصميم وتقديم التدريب في مجال الأخلاقيات
  

  مكتب الشؤون القانونية  )ز(  
ــالغ   - ٢٣٠ ــة  ٣ ٤٨١ ٠٠٠يعكــس الاعتمــاد الب في  دولار المقتــرح لمكتــب الــشؤون القانوني

 دولار، ١٨٩ ٢٠٠ زيــــادة قــــدرها ٢٠١١/٢٠١٢إطـــار ميزانيــــة حـــساب الــــدعم للفتـــرة    
  .٢٠١٠/٢٠١١في المائة، مقارنة بالموارد المعتمدة للفترة  ٥,٧ أو

  الوظائف الثابتة    
أي بزيــادة قــدرها ( دولار ٢ ٩٢٩ ٥٠٠ســتغطي المــوارد المقترحــة للوظــائف البالغــة  - ٢٣١
ــالموار١٠٥ ٨٠٠ التكــــاليف المتــــصلة ) ٢٠١٠/٢٠١١د المعتمــــدة للفتــــرة  دولار مقارنــــة بــ

 وظــائف جديــدة مقترحــة لــشعبة ٣ وظيفــة ممولــة مــن حــساب الــدعم وبإنــشاء  ١٥باســتمرار 
 ٥- ف ٤( وظائف ممولة من حساب الـدعم        ١٠وتضم الشعبة حاليا    . الشؤون القانونية العامة  

، فـضلا عـن وظيفـة    ))الرتـب الأخـرى  (ة من فئة الخدمة العامة ف ووظي ٣- ف ١  و ٤- ف ٤ و
 ممولــة في إطــار المــساعدة المؤقتــة العامــة، لتــوفير الــدعم القــانوني لعمليــات  ٤-واحــدة برتبــة ف
وتُطلــب الوظــائف الــثلاث الجديــدة المقترحــة، الــتي تــشمل وظيفــتين لمــوظفين    . حفــظ الــسلام

ــة   ــشؤون القانوني ــانوني واحــد  ) ٣- ف١  و٤- ف١(لل ــة   (ومــساعد ق ــة العام ــة الخدم مــن فئ
، بــسبب بـدء تــشغيل النظـام الجديــد لإقامـة العــدل، الـذي ألقــى علـى عــاتق      )لرتـب الأخـرى  ا(

انظـر  (الشعبة حجم عمل جديد وغير مسبوق، علـى نحـو مـا أوضـحه الأمـين العـام في تقريـره                      
A/65/761 تخــصص  وأُبلغــت اللجنــة الاستــشارية بأنــه في حــين لم    ). ٦٥٢-٦٤٧، الفقــرات

، ٢٠٠٩ ة أيـة وظـائف عنـد بـدء تـشغيل النظـام الجديـد في عـام                 لشعبة الشؤون القانونيـة العام ـ    
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 التماسـا رسميـا بـشأن قـضايا ناشـئة           ١٩ مـا عـدده      ٢٠٠٩/٢٠١٠قدمت الشعبة خلال الفتـرة      
قــضايا  ٥عــن عمليــات حفــظ الــسلام إلى محكمــة الأمــم المتحــدة للاســتئناف، مقارنــة بمتوســط 

تشارية تدرك الزيادة في حجم عمـل       ولئن كانت اللجنة الاس   . مرفوعة في ظل النظام السابق    
الشعبة، فإنها ترى أيضا أنه لا يمكن، في هذه المرحلـة المبكـرة، اسـتخلاص أي اسـتنتاجات                  
أو البت بشأن التأثير الذي سيترتب على تنفيذ النظام الجديـد للعدالـة الداخليـة في حجـم                  

ريـق المـساعدة    ولـذلك فإنهـا توصـي بتمويـل المهـام عـن ط            . عمل المكتب في المـدى الطويـل      
 ووظيفـــــة واحـــــدة مـــــن فئـــــة الخدمـــــة العامـــــة ٣- ف١ و ٤- ف١(المؤقتـــــة العامـــــة 

  )).الأخرى الرتب(
  

  الموارد غير المتصلة بالوظائف    
 دولار زيادة قـدرها     ٥٥١ ٥٠٠تعكس الموارد المقترحة غير المتصلة بالوظائف البالغة         - ٢٣٢
.  دولار٥٦٨ ٩٠٠ البالغــة ٢٠١٠/٢٠١١ دولار مقارنــة بــالموارد المعتمــدة للفتــرة ٨٣ ٤٠٠

وتلاحــــظ اللجنــــة الاستــــشارية أن هــــذه الزيــــادة تعــــزى أساســــا إلى إدراج اعتمــــاد قــــدره   
وأُبلغــت اللجنــة الاستــشارية بأنــه يجــري إعــادة رصــد . دولار للخــبراء الاستــشاريين ٧٥ ٠٠٠

ساعدة هذا الاعتماد من أجل استبقاء خدمات استشاري خـارجي لإسـداء المـشورة وتقـديم الم ـ               
ولـيس  . في مسائل حفظ السلام التي تتطلب تفسير قانون وطني أو التمثيل أمـام محـاكم وطنيـة                

  .لدى اللجنة اعتراض على الموارد المقترحة
ــالغ      - ٢٣٣ ــة البـ ــة العامـ ــساعدة المؤقتـ ــصص للمـ ــاد المخـ ــي الاعتمـ  دولار ٣٠٣ ٣٠٠ويغطـ

في شــعبة ) ٤-ف(لقانونيــة الاحتياجــات اللازمــة لاســتمرار وظيفــة واحــدة لموظــف الــشؤون ا 
الــشؤون القانونيــة العامــة مــن أجــل تلبيــة طلبــات المــشورة والمــساعدة في المجــال القــانوني دعمــا  
للتحقيقات في القضايا الناشئة عن عمليات حفظ السلام فيما يتـصل بأنـشطة الـشراء التجاريـة           

قة على الموارد وتوصي اللجنة الاستشارية بالمواف). ٦٥٧-٦٥٥، الفقـرات  A/65/761انظر  (
المطلوبة لاستمرار تمويل المساعدة المؤقتة العامة بما يعـادل وظيفـة واحـدة لموظـف الـشؤون                 

  .في شعبة الشؤون القانونية العامة) ٤-ف(القانونية 
  

  مكتب تكنولوجيا المعلومات والاتصالات  )ح(  
الات يبلـــــغ إجمـــــالي المـــــوارد المقترحـــــة لمكتـــــب تكنولوجيـــــا المعلومـــــات والاتـــــص - ٢٣٤
أو بنــــــسبة ( دولار ٢ ١٣٦ ٩٠٠ دولار، ممــــــا يعكــــــس نقــــــصانا قــــــدره  ١٠ ٢٩٤ ٠٠٠
ويعكـس  . ٢٠١٠/٢٠١١ دولار المعتمد للفترة     ١٢ ٤٣٠ ٩٠٠مقارنة بمبلغ   ) المائة في ١٧,٢

هــذا النقــصان انخفاضــا في الاحتياجــات المتعلقــة بجميــع فئــات الإنفــاق، بمــا في ذلــك انخفــاض     
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ــغ ــسا١ ١٣٩ ٣٠٠ بمبل ــغ    دولار للم ــة وبمبل ــة العام  دولار لتكنولوجيــا ٨٤٨ ١٠٠عدة المؤقت
  . المعلومات

ــات        - ٢٣٥ ــا المعلومـ ــب تكنولوجيـ ــة لمكتـ ــائف المقترحـ ــصلة بالوظـ ــير المتـ ــوارد غـ ــغ المـ وتبلـ
أو بنـسبة   ( دولار   ٢ ٠٧٦ ١٠٠ دولار، مما يعكس نقصانا صافيه       ٨ ٥٠٦ ٢٠٠والاتصالات  

ــة١٩,٦ ــغ  )  في المائـ ــة بمبلـ ــرة   د١٠ ٥٨٢ ٣٠٠مقارنـ ــصص للفتـ . ٢٠١٠/٢٠١١ولار المخـ
 ١ ١٣٩ ٣٠٠(ويعــزى الفــرق إلى انخفــاض الاحتياجــات في كــل مــن المــساعدة المؤقتــة العامــة 

ــدلا مــن  ٣بــسبب اســتمرار  ) دولار ــرة  ١١ وظــائف ب ــه ٢٠١٠/٢٠١١ وظيفــة في الفت ، يقابل
ــق والهياكــل الأساســية      ــدة؛ والمراف ــة واحــدة جدي ــشاء وظيف ــصالا)  دولار٣ ٥٠٠(إن ت والات

نتيجــة انخفــاض عــدد الوظــائف المؤقتــة المقترحــة؛ وتكنولوجيــا المعلومــات        )  دولار٩ ٨٠٠(
  ). دولار٧٥ ٥٠٠(؛ والإمدادات والخدمات والمعدات الأخرى ) دولار٨٤٨ ١٠٠(

  
  المساعدة المؤقتة العامة    

ــة    - ٢٣٦ ــة البالغــ ــات المقترحــ ــتغطي الاحتياجــ ــتمرار  ٧٧٤ ٧٠٠وســ ــاليف اســ  دولار تكــ
كـــذلك إنـــشاء وظيفـــة واحـــدة جديـــدة في مكتـــب تكنولوجيـــا المعلومـــات        وظـــائف، و ٣

ــصالات ــة    ٣- ف٥(وســتُلغى ســبع وظــائف  . والات ــة العام ــة الخدم ــان مــن فئ ــة ( ووظيفت الرتب
 لـدعم   ٢٠٠٥/٢٠٠٦في دائرة إدارة الهياكل الأساسية، ظلت مخصـصة منـذ الفتـرة             )) الأخرى

لمعلومــات الــذي اســتحدثته إدارة عمليــات الحجــم الاســتثنائي للــهياكل الأساســية لتكنولوجيــا ا
حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني في المقر، وذلك بسبب ترشيد الهياكـل الأساسـية للإدارتـين                

المكاتـب  /ومواءمة حساب الاحتياجـات مـن المـوارد مـع الاحتياجـات مـن المـوارد في الإدارات                 
ــدعم     ــة مــن حــساب ال ــرة A/65/761انظــر (الأخــرى الممول ــرة   ٦٩٩، الفق ــضا الفق ؛ وانظــر أي

  ).أعلاه ٨٣
  :ويقترح الإبقاء على الوظائف المؤقتة التالية في دائرة النظم الميدانية  - ٢٣٧

ــشروع     )أ(   ــدير م ــة لم ــع العمــلاء     ) ٤-ف(وظيف ــة م ــن أجــل نظــام إدارة العلاق م
لأغــراض إدارة المــساهمة بــالقوات، يتــولى مــسؤولية تحليــل الــنظم وترحيــل البيانــات مــن الــنظم  
القائمة وكفالة التكامل مع النظم الأخرى المطبقـة علـى نطـاق المؤسـسة، مـن قبيـل نظـام إدارة               

  ؛ )٦٩٥، الفقرة A/65/761انظر (المحتوى في المؤسسة ونظام تخطيط موارد المؤسسة 
ــة مــع   ) ٣-ف(وظيفــة لموظــف نظــم معلومــات     )ب(   مــن أجــل نظــام إدارة العلاق

  ؛)٦٩٥، الفقرة A/65/761انظر (قوات العملاء لأغراض إدارة المساهمة بال
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ــروني لإدارة حــصص الإعاشــة،   ) ٤-ف(وظيفــة لمــدير مــشروع    )ج(   للنظــام إلكت
يتولى مسؤولية إدارة المشروع، والتعـاملات مـع بـائعي البرامجيـات، وتحليـل الأعمـال، واختبـار                  

  ).٦٩٧، الفقرة A/65/761انظر (تحسينات النظام وتنفيذها، وإعداد التقارير المتعلقة بالجمارك 
  .وتوصي اللجنة الاستشارية بالموافقة على اقتراحات الأمين العام

ــة ف   - ٢٣٨ ــة برتبـ ــام أيـــضا إنـــشاء وظيفـ ــة  ٤-ويقتـــرح الأمـــين العـ ــان بوابـ  لأخـــصائي بنيـ
المعلومات، ليقوم بتصميم وتنفيذ بنيان النظام، بما في ذلـك العمـل التكييفـي للبوابـات الـشبكية          

وتوصي اللجنة الاستشارية بالموافقـة علـى       ). ٦٩٨، الفقرة   A/65/761انظر  (للبعثات الميدانية   
وتطلب اللجنة أن يقدم الأمين العام تقريرا عن الأنشطة المنفذة في . اقتراحات الأمين العام

  .سياق تقرير الأداء المقبل
  

  تكنولوجيا المعلومات    
بنـسبة    دولار، أو  ٨٤٨ ١٠٠لـغ   ستُخفض الموارد المقترحة لتكنولوجيـا المعلومـات بمب        - ٢٣٩
وأُبلغـت  .  في المائة، ويعزى ذلك أساسا إلى انخفـاض الاحتياجـات مـن الخـدمات التعاقديـة                ١٠

 دولار للخـدمات التعاقديـة      ٦٦٤ ٠٠٠اللجنة الاستشارية بأن الفرق يعـزى الى نقـصان بمبلـغ            
.  البيانــات الثــانوي دولار لمركــز٣١٢ ٠٠٠المتعلقــة بنظــام إدارة المحتــوى في المؤســسة وبمبلــغ  

  .وتوصي اللجنة الاستشارية بالموافقة على اقتراحات الأمين العام
، يقدم الأمين العام تفاصـيل عـن الاعتمـادات    )A/65/761( من تقريره    ٧٠٦في الفقرة    - ٢٤٠

ــوبية والبرامجيـــات والخـــدمات التعاقديـــة للمـــشاريع الجاريـــة   وعنـــد . المتعلقـــة بالمعـــدات الحاسـ
  :بلغت اللجنة الاستشارية بأن المشاريع قد رُتبت حسب الأولوية كما يليالاستفسار، أُ

  :الأولوية العليا  )أ(  
  نظام إدارة العلاقة مع العملاء لأغراض إدارة المساهمة بالقوات  ‘١’    
  نظام إدارة الوقود  ‘٢’    
  بوابة معلومات المؤسسة  ‘٣’    
  نظام الحراسة العالمي  ‘٤’    

  :الأولوية المتوسطة  )ب(  
  إدارة الهوية في المؤسسة  ‘١’    
  نظام غالاكسي   ‘٢’    
  نظام إدارة حصص الإعاشة  ‘٣’    



A/65/827  
 

11-31671 95 
 

وأُبلغت اللجنة كذلك بأن الأولوية القصوى قد أعطيت للمـشاريع الـتي تكتـسي أهميـة حاسمـة                  
فعلـى سـبيل المثـال، أعطيـت        . أو التي لها صلة وثيقـة بمرحلـة مـا قبـل التنفيـذ             /للبعثات الميدانية و  

ة أقل لتنفيذ كل من نظام إدارة حصص الإعاشة لأنـه لا يـزال في مرحلـة الـشراء، ونظـام                     أولوي
) Inspira(غالاكـــسي، وهـــو نظـــام التوظيـــف في المؤســـسة، الـــذي حـــل محلـــه نظـــام إنـــسبيرا   

  .٢٠١٢وسيتوقف العمل به في عام 
  

  اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية   )ط(  
رحــــة للجنــــة الاستــــشارية لــــشؤون الإدارة والميزانيــــة للفتــــرة  تعكــــس المــــوارد المقت - ٢٤١
ــادة قـــــدرها ١٩٥ ٤٠٠ البالغـــــة ٢٠١١/٢٠١٢ ــة ٢١ ٥٠٠ دولار، أي بزيـــ  دولار مقارنـــ

، التكــاليف المتــصلة بوظيفــة جديــدة مطلوبــة لموظــف  ٢٠١٠/٢٠١١بــالموارد المعتمــدة للفتــرة 
  .امةيقترح تحويلها من تمويل المساعدة المؤقتة الع) ٤-ف(إداري 
، ونائـب   )٢-مـد (ويضم الملاك الحالي لموظفي أمانة اللجنة الاستشارية أمـين تنفيـذي             - ٢٤٢

، ومـــساعد )٤- ف٣  و٥- ف٢( مـــوظفين للتنظـــيم الإداري ٥ و) ١-مـــد(أمـــين تنفيـــذي 
ــة الخدمــة العامــة  (شخــصي  ــة الرئيــسية(مــن فئ  مــساعدين لخــدمات الاجتماعــات  ٤و )) الرتب

، تمـوَّل وظـائفهم مـن الميزانيـة العاديـة ووظيفـة واحـدة        ))لرتب الأخـرى فئة الخدمة العامة ا    من(
ويـرد مـوجز لمـسؤوليات ومهـام أمانـة اللجنـة            . ممولة في إطار المـساعدة المؤقتـة العامـة        ) ٤-ف(

 مــن ٧٣١ إلى ٧٢٩الاستــشارية، وكــذلك لمعلومــات عــن حجــم العمــل الحــالي في الفقــرات    
  ).A/65/761(وثيقة الميزانية 

، فإنها كانت قد أعربـت     )A/64/753(مثلما ورد في تقرير اللجنة الاستشارية السابق        و - ٢٤٣
ــة       ــة داخــل أمانتــها ينبغــي أن تمــول مــن الميزاني في الماضــي عــن رأي مفــاده بــأن الوظــائف الثابت

 لتنــامي عملــها وتوسّــع نطاقــه  لكــن نظــراً). ٧ - ، الفقــرة أولاA/52/7/Rev.1انظــر (العاديــة، 
شطة حفـظ الـسلام، أشـارت اللجنـة كـذلك إلى أنـه ينبغـي عـدم إعاقـة مواءمـة                      يتعلـق بأن ـ   فيما

وبالتـالي، طلبـت    ). A/64/7(مصدر تمويل قدرتها على الدعم مع المسائل التي تقوم باستعراضها           
، تمويـل وظيفـتين     ٢٠١٠/٢٠١١اللجنة الاستشارية، في سـياق ميزانيـة حـساب الـدعم للفتـرة              

 علـى   ٦٤/٢٧١ووافقـت الجمعيـة العامـة في قرارهـا          . ة العامـة   من المـساعدة المؤقت ـ    ٤-برتبة ف 
  . من المساعدة المؤقتة العامة٤-تمويل وظيفة واحدة برتبة ف

ــة    - ٢٤٤ ، تمثــل التقــارير المتعلقــة بعمليــات  )A/65/761(وعلــى النحــو المــبين في وثيقــة الميزاني
 يمثــل زيــادة بنــسبة  في المائــة مــن حجــم عمــل اللجنــة الاستــشارية؛ ممــا ٣٠حفــظ الــسلام نحــو 

. ٢٠١٠ مقارنة بعدد التقارير المتعلقة بحفظ الـسلام المقدمـة في عـام              ٢٠١١المائة في عام     في ٦
وترى اللجنة أن الحاجة إلى تقديم دعم فعال لعملها في هذا الصدد لن تتراجع في المستقبل    
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فقـة علـى اقتـراح      ولذلك فإنها توصـي بالموا    . المنظور، نظرا للطابع الدائم لهذه الاحتياجات     
  .الأمين العام تحويل وظيفة المساعدة المؤقتة العامة إلى وظيفة ثابتة

  
  خاتمة  -  ٣  

أوصت اللجنة الاستشارية، في هذا التقرير، بالموافقة على ما مجموعه وظيفتين من  - ٢٤٥
 وظائف، التي اقترحها الأمين العام في تقريره عن         ٦أصل الوظائف الإضافية البالغ عددها      

وتوصــي اللجنــة باســتيعاب مهــام الوظــائف الأربــع   ). A/65/761(ميزانيــة حــساب الــدعم  
وأوصت اللجنـة الاستـشارية أيـضا بإلغـاء         . المتبقية المقترحة في إطار المساعدة المؤقتة العامة      

  .وظيفة واحدة وإعادة وظيفة واحدة ممولة في إطار المساعدة المؤقتة العامة يُقترح إلغاؤها
ي توصــيات اللجنــة الاستــشارية علــى تخفيــضات يبلــغ مجموعهــا الإجمــالي    وتنطــو - ٢٤٦
  :على النحو التالي)  دولار٢ ٠٠٦ ٠٠٠صافيها ( دولار ١ ٧٣٩ ٩٠٠

  
 المكتب/الإدارة

بالوظـائف  ة  المبالغ المخفضة المتـصل   
 )إجمالي(

ــصلة     ــير المتــ ــضة غــ ــالغ المخفــ المبــ
 )إجمالي(الوظائف 

 )١٠١ ٠٠٠( ١٩١ ٩٠٠ إدارة عمليات حفظ السلام
 ٢٠٥ ٣٠٠ - إدارة الدعم الميداني

 ١ ٣٥٠ ٢٠٠ ٦٢ ٥٠٠ إدارة الشؤون الإدارية
 - - ةمكتب خدمات الرقابة الداخلي

 -  ٢٢٥ ٧٠٠ مكتب أمين المظالم بالأمم المتحدة
 - - مكتب الأخلاقيات

 )٣٨١ ٧٠٠( ١٨٧ ٠٠٠ مكتب الشؤون القانونية
ــات   ــا المعلومــ مكتــــب تكنولوجيــ

 - - تصالاتوالا

  ١ ٠٧٢ ٨٠٠  ٦٦٧ ١٠٠  المجموع   
    

وعليه، توصـي اللجنـة الاستـشارية بـأن توافـق الجمعيـة العامـة علـى مبلـغ إجماليـه                      - ٢٤٧
لحـــساب الـــدعم لفتــــرة   )  دولار٣٢٨ ٩٧٢ ٧٠٠صـــافيه  ( دولار ٣٦٠ ٨٠٧ ٧٠٠
ويشمل هذا  . ٢٠١٢يونيه  / حزيران ٣٠إلى   ٢٠١١يوليه  / تموز ١شهرا الممتدة من     ١٢

 دولار لتوفير الموارد المتصلة بالوظائف وغير المتصلة بها في إطـار      ٣١٣ ٦٢٢ ٥٠٠المبلغ  
ــدعم، و   ــوارد المؤســسة    ٤٧ ١٨٥ ٢٠٠حــساب ال ــة احتياجــات تخطــيط م  دولار لتغطي

  . ٦٤/٢٤٣عملا بقرار الجمعية العامة 
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ـــرة     - ٢٤٨ ـــوارد في الفقــ ـــراح الأمــين العــام الـ ـــق باقت ــر الأداء  مــن تق٩٩وفيمــا يتعلـ ري
، توصــي )A/65/610 (٢٠١٠يونيــه / حزيــران٣٠ إلى ٢٠٠٩يوليــه / تمــوز١للفتـــرة مــن 

 دولار  ٢٤ ٤٤٤ ٩٠٠اللجنـــة الاستشارية بأن تعتمد الجمعية العامة مبلغا إضافيا قـدره           
ــن       ــالفترة مــ ــق بــ ــا يتعلــ ــررة فيمــ ــصبة مقــ ــسمه إلى أنــ ــوز١وتقــ ــه / تمــ  إلى ٢٠٠٩يوليــ

ي اللجنة أيضا بأن تقرر الجمعيـة العامـة تخـصيص مبلـغ     وتوص. ٢٠١٠يونيه  /حزيران ٣٠
، ) دولار٢ ١٦١ ٠٠٠( دولار، يــــشمل إيــــرادات الفوائــــد   ٦ ٠٤٨ ٠٠٠مجموعــــه 

، وإلغاء التزامات الفتـرات الـسابقة       ) دولار ١ ٣٥٩ ٠٠٠(والإيرادات المتنوعة الأخرى    
يــه يول/ تمــوز١لتغطيــة احتياجــات حــساب الــدعم للفتــرة مــن      )  دولار٢ ٥٢٨ ٠٠٠(

  .٢٠١٢يونيه / حزيران٣٠ إلى ٢٠١١
ــه للــصندوق      - ٢٤٩ ــة الاستــشارية بتخــصيص فــائض المــستوى المــأذون ب وتوصــي اللجن

ــة في      ــة المنتهي ــالفترة المالي ــاطي لعمليــات حفــظ الــسلام فيمــا يتعلــق ب ــران٣٠الاحتي  / حزي
ــه ــالغ ٢٠١١ يوني ــرة   ٣ ٣٧٧ ٠٠٠ والب ــة احتياجــات حــساب الــدعم للفت  دولار لتغطي
  .٢٠١٢يونيه / حزيران٣٠ إلى ٢٠١١يوليه / تموز١دة من الممت
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  الوثائق
  ٦٤/٢٧١ و ٦٣/٢٨٧ و ٦٣/٢٦٢ و ٦٢/٢٥٠ العامة الجمعية قرارات   •  
 حـساب  ميزانيـة  أداء تقريـر  بـشأن  والميزانية الإدارة لشؤون الاستشارية اللجنة تقرير   •  

ــرة الــسلام حفــظ عمليــات دعــم ــه/تمــوز ١ مــن للفت ــران ٣٠ إلى ٢٠٠٨ يولي  /حزي
 مـن  للفتـرة  الـسلام  حفـظ  عمليـات  دعـم  لحـساب  المقترحـة  والميزانيـة  ،٢٠٠٩ يونيه
  )A/64/753( ٢٠١١ يونيه/حزيران ٣٠ إلى ٢٠١٠ يوليه/تموز ١

ــر   •     الــسلام لحفــظ المتحــدة الأمــم عمليــات بــشأن الحــسابات مراجعــي مجلــس تقري
)A/65/5 (Vol. II)(  

 :الـسلام  لحفـظ  المتحـدة  الأمـم  عمليـات  تمويـل راض عـام ل   اسـتع : تقرير الأمين العـام      •  
 ،٢٠١٠ يونيـه /حزيـران  ٣٠ إلى ٢٠٠٩ يوليـه /تموز ١ من الفترة خلال   الميزانية أداء

ــرة وميزانيــــة ــن الفتــ ــوز ١ مــ ــه/تمــ ــران ٣٠ إلى ٢٠١١ يوليــ  ٢٠١٢ يونيــــه/حزيــ
)A/65/715(  

 مــن الممتــدة لفتــرة في االــسلام حفــظ عمليــات دعــم حــساب ميزانيــةتقريــر أداء    •  
  )Add.1 و A/65/610( ٢٠١٠ يونيه/حزيران ٣٠ إلى ٢٠٠٩ يوليه/تموز ١

 الرقابـة  خـدمات  مكتـب  ميزانيـة  بـشأن  مراجعـة لل المـستقلة  الاستـشارية  اللجنة تقرير   •  
 /تمـــوز ١ مـــن للفتـــرة الـــسلام حفـــظ عمليـــات دعـــم حـــساب إطـــار في الداخليـــة

  )A/65/734( ٢٠١٢ يونيه/حزيران ٣٠ إلى ٢٠١١ يوليه
 إلى ٢٠١١ يوليــه/تمــوز ١ مــن للفتــرة الــسلام حفــظ عمليــات دعــم حــساب ميزانيـة    •  

  )A/65/761 (٢٠١٢ يونيه/حزيران ٣٠
تقريــر أولي لمكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة عــن تنفيــذ المــشروع التجــريبي الــذي       •  

  )A/65/765 (٦٣/٢٨٧وافقت عليه الجمعية العامة في قرارها 
 الـسلام  حفـظ  عمليـات  إدارة علـى  المتحـدة  الأمم قدرة تعزيز العام عن    تقرير الأمين    •  

  )A/65/624 (استمرارها ودعم
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  المرفق الأول
 ٢٠١١يوليـه   /وز تم ـ ١الهيكل المقترح لمكتب العمليات، إدارة عمليات حفظ السلام، للفترة مـن            

  ٢٠١٢يونيه / حزيران٣٠إلى 
  شعبة أفريقيا  -ألف   

        
  

 
  

 .مكتب/يُدرج الأخصائيون في جدول ملاك الموظفين المأذون به لكل إدارة  )أ(  

 
  

 

  )أ(الأخصائيون
   المؤقتةالعامةالمساعدة   الوظائف

  حساب الدعم  حساب الدعم  الميزانية العادية

  ٥- ف٤  

  ٤- ف٦

  

  )أ(الأخصائيون
   المؤقتةالعامةالمساعدة   الوظائف

  حساب الدعم  حساب الدعم  الميزانية العادية

  ٥- ف٣  

  ٤- ف٢

  

 شعبة أفريقيا الأولى
  )الدعم لحسابلا وظائف (

 المؤقتة العامة المساعدة  الوظائف
  الدعم حساب الدعم حساب  العادية الميزانية

  ٢- مد١
  )رأ (ع خ ١

    

الفريق العملياتي المتكامل للعملية المختلطة
  الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور للاتحاد

  )الدعم لحساب وظائف ٤ (
 المؤقتة العامة المساعدة  الوظائف

  الدعم حساب الدعم حساب  العادية الميزانية
  ٥- غ١  ١-مد   

  ٤- ف٢
  ٣- ف١

  

الفريق التشغيلي المتكامل لبعثة الأمم المتحدة 
  السودان في

  ) وظائف لحساب الدعم٧(
 المؤقتة العامة المساعدة  الوظائف

  الدعم حساب الدعم حساب  العادية الميزانية
  ٢-مد 

  ٥- ف١
  ٤- ف٣
  ٣ - ف١
  ٢/١- ف١

  

فريق تقديم الدعم للاتحاد الأفريقي في ميدان
  السلام حفظ

  نيويورك
  ) وظائف لحساب الدعم٣(

 المؤقتة العامة المساعدة  الوظائف
  الدعم حساب الدعم حساب  العادية الميزانية

  ٥- ف ١  
  ٤- ف ١
  

  استمرار-) ر أ( خ ع ١

  الدعم العام
  ) وظائف لحساب الدعم٤(

   المؤقتةالعامةالمساعدة   ائفالوظ

  حساب الدعم  حساب الدعم  الميزانية العادية

  ) رأ( خ ع ٤  
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  شعبة أفريقيا الثانية  -باء   
  

 
  

 .مكتب/الأخصائيون في جدول ملاك الموظفين المأذون به لكل إدارةيدرج   )أ(  

 شعبة أفريقيا الثانية
  )وظيفة واحدة لحساب الدعم(

 المؤقتة العامة المساعدة  الوظائف
  الدعم حساب الدعم حساب  العادية الميزانية

    ٢- مد ١  )ر أ( خ ع ٢

 فريق التخطيط والتنسيق للصومال في المقر
  )وظيفة واحدة لحساب الدعم(

 المؤقتة العامة المساعدة  الوظائف
  الدعم حساب الدعم حساب  العادية الميزانية

   ٤- ف١ 

  )نقل(

  )استمرار (١- مد١
  )استمرار( ٣- ف١
  ) ر أ( خ ع ١
  )استمرار(

 )أ(الأخصائيون
  

 المؤقتة العامة المساعدة  الوظائف
  الدعم حساب الدعم حساب  العادية الميزانية

  ١- ف٣ 
  ٤- ف٥

  

 لمنطقة البحيرات الكبرىالفريق العملياتي المتكامل
  ) لحساب الدعم وظائف٨(

 المؤقتة العامة المساعدة  الوظائف
  الدعم حساب الدعم حساب  العادية الميزانية

  ١-د م١ 
  ٥- ف١
  ٤-ف ٢
  ٣- ف ٣
  ٢/١- ف١

  

  الفريق العملياتي المتكامل لغرب أفريقيا
  ) لحساب الدعم وظائف٤(

 المؤقتة العامة المساعدة  الوظائف
  الدعم حساب الدعم حساب  العادية الميزانية

   ٥- ف١  ١- مد١  
  )نقل(
  ٤- ف٢
  ٣- ف١

  

 الدعم العام
  ) وظائف لحساب الدعم٣(

 المؤقتة العامة المساعدة  الوظائف
  الدعم حساب الدعم حساب  العادية الميزانية

   )ر أ( خ ع ٣ 
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  شعبة آسيا والشرق الأوسط  -جيم   
  

 

 
  

 .مكتب/وظفين المأذون به لكل إدارةالأخصائيون في جدول ملاك الميدرج   )أ(  

 شعبة آسيا والشرق الأوسط
  )وظيفة واحدة لحساب الدعم(

 المؤقتة العامة المساعدة  الوظائف
  الدعم حساب الدعم حساب  العادية الميزانية

  )رأ ( خ ع١  ٢- مد١ ٢

  

  

 الدعم العام
  ) وظائف لحساب الدعم٤(

 المؤقتة العامة المساعدة  الوظائف
  الدعم حساب الدعم حساب  العادية الميزانية

   )ر أ( خ ع ٤ 

 الأمم المتحدةالفريق العملياتي المتكامل لبعثة
  لتقديم المساعدة إلى أفغانستان

  ) وظائف لحساب الدعم٤(
 المساعدة العامة المؤقتة  الوظائف

  الدعم حساب الدعم حساب  العادية الميزانية
   ٥-ف ١  ١- مد١  

  ٤- ف١
  ٣- ف٢

  

  )أ(الأخصائيون
 

المساعدة العامة المؤقتة الوظائف
الدعم حسابالدعم حسابالعادية الميزانية  

٥ - ف٤   
٤- ف ١  

 

 

 لشرق الأوسطلالفريق العملياتي المتكامل
  ) لحساب الدعم وظائف٥(

 المساعدة العامة المؤقتة  الوظائف
  الدعم حساب الدعم حساب العادية الميزانية

  ٥- ف١ 
  

  ٥- ف١
  ٤- ف٢
  ٣- ف١
  ٢/١- ف١
  

  

  الفريق العملياتي المتكامل لآسيا
  ) لحساب الدعم وظائف٥(

 المساعدة العامة المؤقتة  الوظائف
  الدعم حساب الدعم حساب  العادية الميزانية

  ١- مد١  
  ٥- ف١
  ٤- ف١
  ٣- ف١
  ٢/١- ف١
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  شعبة أوروبا وأمريكا اللاتينية  -دال   

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 
  

 .مكتب/الأخصائيون في جدول ملاك الموظفين المأذون به لكل إدارةيدرج   )أ(  

 شعبة أوروبا وأمريكا اللاتينية
  )وظيفة واحدة لحساب الدعم(

 المؤقتة امةالع المساعدة  الوظائف
  الدعم حساب الدعم حساب  العادية الميزانية

   ) رأ( خ ع ١  ٢- مد١ 

 )أ(الأخصائيون
  )وظيفة واحدة لحساب الدعم(

 المؤقتة العامة المساعدة  الوظائف
  الدعم حساب الدعم حساب  العادية الميزانية

  ٥- ف٣ 
  ٤- ف٣

  

 لهايتيالفريق العملياتي المتكامل 
  ) لحساب الدعم وظائف٥(

 المؤقتة العامة المساعدة  الوظائف
  الدعم حساب دعمال حساب  العادية الميزانية

  ٥- ف١ 

  ٤- ف٢

  ٣- ف١

  ٢/١- ف١

  

  لأوروبا المتكامل الفريق العملياتي
  ) وظائف لحساب الدعم٣(

 المؤقتة العامة المساعدة  الوظائف
  الدعم حساب الدعم حساب  العادية الميزانية

   ٥- ف١  ٣- ف١  
  ٤- ف٢

  

 الدعم العام
  ) وظائف لحساب الدعم٣(

 المؤقتة العامة المساعدة  الوظائف
  الدعم حساب الدعم حساب  العادية الميزانية

   )ر أ( خ ع ٣ 
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  المرفق الثاني
  ٢٠١١فبراير /شباط  ٢١ في ٢٠١١ه يوني/ حزيران٣٠ إلى ٢٠١٠يوليه / تموز١النفقات الحالية والمتوقعة للفترة من     

  
    ٢٠١١يونيه / حزيران٣٠فبراير إلى / شباط٢١ من المتوقعة النفقات   ٢٠١١ فبرايير /شباط ٢١ إلى ٢٠١٠يوليه / تموز١من   

   المتوقعةالنفقات  الرصيد الحر  مجموع النفقات  المخصصات  

مجمــوع النفقـــات  
ــك ــا في ذلـــــ بمـــــ

  المتوقعة

 في   المقـدر  لرصيد الحـر  ا
ــران حز٣٠ ــه /يـــ يونيـــ

٢٠١١  
ــرق  الفـــــــــــــ
    كنسبة مئوية

   الفرقتفسير  )١(÷)٦)=(٧(  )٥(‐)١)=(٦(  )٤)+(٢)=(٥(  )٤(  )٢(‐)١)=(٣(  )٢(  )١(  

 الموارد المتعلقة   -أولا
    بالوظائف

لرصــيد الحــر المقــدريعــزى ا٠٣٥,٥١٢,٣ ٩٥٠,٩٢٥ ٠٣٢,٩١٧٧ ٠٦٨,٤٦٠ ٩١٨,٠٨٥ ٩٨٦,٤١١٧ ٢٠٢ الموظفون الدوليون  
ــية إلى إدارة بــــصورة أساســ
عمليــــات حفــــظ الــــسلام
وإدارة الدعم الميداني وإدارة

  الشؤون الإدارية
ــا ــير  -ثانيـ ــوارد غـ  المـ

   المتعلقة بالوظائف
ــةالمــــساعدة     المؤقتــ

 العامة
ر المقــدريعــزى الرصــيد الح ــ٢٧١,٤١٧,٤ ٣٠٥,١٤ ٥٩١,١٢٠ ٨٦٢,٥٩ ٧١٤,٠١٣ ٥٧٦,٥١٠ ٢٤

بــصورة أساســية إلى مكتــب
ــة ــة الداخليـ ــدمات الرقابـ خـ
وإدارة عمليـــــــات حفـــــــظ
ــشؤون ــسلام وإدارة الــــ الــــ
ــب ــة ومكتــــــــــ الإداريــــــــــ
تكنولوجيـــــــا المعلومـــــــات

  والاتصالات
ــبراء    الخــــــــــــــــــــــــــ

  الاستشاريون
يعــزى الرصــيد الحــر المقــدر  ٣٨٠,١٧٣,٠٢,١ ٤١٢,٠٣ ٤٨٥,٠١ ٩٦٨,١١ ٤٥٣,١١ ٣

ــية إلى  إدارةبــــصورة أساســ
  الشؤون الإدارية

الـــــسفر في مهـــــام   
  رسمية

يعــزى الرصــيد الحــر المقــدر(٠,٨)(١٠٠,٧)٢٧٣,٨ ٧١٤,٥١٣ ٦١٣,٨٦ ٥٥٩,٣٦ ١٧٣,١٦ ١٣
ــية إلى إدارة بــــصورة أساســ

  عمليات حفظ السلام
المرافــــق والهياكــــل   

 الأساسية
يعــزى الرصــيد الحــر المقــدر(٠,٠)(٢,٠)٠٤٧,٨ ٤٤٣,٤٢٣ ٤٤١,٤٢ ٦٠٤,٤٢ ٠٤٥,٨٢٠ ٢٣

ــية إلى إدارة بــــصورة أساســ
 عمليات حفظ السلام 
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    ٢٠١١يونيه / حزيران٣٠فبراير إلى / شباط٢١ من المتوقعة النفقات   ٢٠١١ فبرايير /شباط ٢١ إلى ٢٠١٠يوليه / تموز١من   

   المتوقعةالنفقات  الرصيد الحر  مجموع النفقات  المخصصات  

مجمــوع النفقـــات  
ــك ــا في ذلـــــ بمـــــ

  المتوقعة

 في   المقـدر  لرصيد الحـر  ا
ــران حز٣٠ ــه /يـــ يونيـــ

٢٠١١  
ــرق  الفـــــــــــــ
    كنسبة مئوية

   الفرقتفسير  )١(÷)٦)=(٧(  )٥(‐)١)=(٦(  )٤)+(٢)=(٥(  )٤(  )٢(‐)١)=(٣(  )٢(  )١(  

يعــزى الرصــيد الحــر المقــدر٧٠٤,٤٢٣٥,٠٨,٠ ١٧٥,٠٢ ٤١٠,٠١ ٥٢٩,٤١ ٩٣٩,٤١ ٢ الاتصالات  
بــصورة أساســية إلى مكتــب
تكنولوجيـــــــا المعلومـــــــات
ــب ــصالات ومكتـــــ والاتـــــ

  خدمات الرقابة الداخلية
ــا    تكنولوجيـــــــــــــــ

 المعلومات
٥٠٧,٧٦,٦ ٤١٧,٢١ ٥١٦,٣٢١ ٠٢٤,٠٦ ٩٠٠,٩٨ ٩٢٤,٩١٤ ٢٢

  
ــدادات    الإمـــــــــــــــ

ــدمات  والخـــــــــــــــ
 والمعدات الأخرى

يعــزى الرصــيد الحــر المقــدر٣٥٠,٨٣٢٨,٥٢,٤ ٥٨٥,٦١٣ ٩١٤,١١١ ٧٦٥,٢١١ ٦٧٩,٣١ ١٣
ــية إلى إدارة بــــصورة أساســ
عمليــــات حفــــظ الــــسلام

  ريةوإدارة الشؤون الإدا
 المجمــوع الفرعــي  

  ٣١٢,٩٦,١ ٤٧٩,٢٦ ٤٣٧,٩٩٧ ٧٥٠,٨٣٩ ٠٤١,٣٤٥ ٧٩٢,١٥٨ ١٠٣  )ثانيا(
ــات    الاحتياجـــــــــ

أولا  (الإجماليــــــــة
  ٣٤٨,٤١٠,٢ ٤٣٠,١٣١ ٤٧٠,٨٢٧٥ ٨١٩,٢٩٩ ٩٥٩,٣١٣٠ ٧٧٨,٥١٧٥ ٣٠٦ )ثانيا+

نظـــــــام تخطـــــــيط   
  ——٠٣٣,٠ ٥٧——٠٣٣,٠ ٠٣٣,٠٥٧ ٥٧ المؤسسة موارد

ــة     ــرادات الآتيـ الإيـ
ــات   ــن الاقتطاعـ مـ
الإلزاميـــــــة مـــــــن 
  ٧٧٧,٢٤٠,٠ ٦٧٤,٢١١ ٨٩١,٤١٧ ٦٦٨,٦٥ ٧٨٢,٨١٧ ٤٥١,٤١١ ٢٩ مرتبات الموظفين

صـــــــــــــــــــــــافي   
      ٥٧١,٢٥,٩ ٧٨٨,٩١٩ ٥٧٩,٤٣١٤ ١٥٠,٦٩٣ ٢٠٩,٥١١٣ ٣٦٠,١٢٢١ ٣٣٤ الاحتياجات
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	أولا - مقدمة
	1 - تستتبع توصيات اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية خفض الميزانية المقترحة لحساب الدعم للفترة من 1 تموز/يوليه 2011 إلى 30 حزيران/يونيه 2012 بمبلغ قدره 900 739 1 دولار. ويرد بيان أسباب هذا الخفض في الفقرات 66 إلى 248 أدناه. وتبدي اللجنة أيضا عددا من الملاحظات والتوصيات بشأن إدارة وتنظيم موارد حساب دعم عمليات حفظ السلام والمجالات التي يمكن إدخال تحسينات عليها.
	2 - ويتضمن تقرير اللجنة الاستشارية العام عن الجوانب الإدارية والمتعلقة بالميزانية لعمليات حفظ السلام (A/65/743) آراءها وتوصياتها بشأن عدد من المسائل الشاملة لعدة قطاعات. أما تعليقات اللجنة وملاحظاتها على تقرير الأمين العام عن تعزيز قدرة الأمم المتحدة على إدارة عمليات حفظ السلام ودعم استمرارها (A/65/624 و Corr.1) الذي قدم استجابة لما طلبته الجمعية العامة في قرارها 63/287، فهي ترد في الفرع الثاني من هذا التقرير. ويتضمن الفرع الثالث ملاحظات اللجنة وتوصياتها بشأن تقرير الأداء المالي عن الفترة من 1 تموز/يوليه 2009 إلى 30 حزيران/يونيه 2010 وعن الميزانية المقترحة للفترة من 1 تموز/يوليه 2011 إلى 30 حزيران/يونيه 2012.
	3 - وترد في نهاية هذا التقرير قائمة بالوثائق التي استعانت بها اللجنة الاستشارية لدى النظر في الميزانية المقترحة لحساب الدعم.
	ثانيا - تعزيز قدرة الأمم المتحدة على إدارة عمليات حفظ السلام ودعم استمرارها (A/65/624)
	4 - تذكر اللجنة الاستشارية بأن الأمين العام قدم، استجابة لما طلبته الجمعية العامة في قراريها 61/279 و 62/250، تقريرا عن أثر الهيكل الجديد لإدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني على تنفيذ الولايات المسندة للبعثات وعن الآليات القائمة والتدابير المتخذة لمعالجة التحديات الإدارية التي يطرحها الهيكل الجديد، وعن التحسينات التي أدخلت بما يكفل الكفاءة والفعالية في تقديم الدعم لعمليات حفظ السلام والبعثات السياسية، وعن التنسيق مع إدارة الشؤون السياسية (A/63/702 و Corr.1). أما التوصيات والملاحظات التي أبدتها اللجنة في هذا الصدد، فهي ترد في الفقرات 4 إلى 26 من تقريرها السابق عن تعزيز قدرة الأمم المتحدة على إدارة عمليات حفظ السلام ودعم استمرارها (A/63/841). ففي الفقرة 26 من ذلك التقرير توصي اللجنة بأن يطلب إلى الأمين العام موافاة الجمعية في دورتها الخامسة والستين المستأنفة بتقرير يبين فيه بالأدلة المكاسب الاستراتيجية والعملية التي تحققت من خلال عمليات إعادة الهيكلة والإصلاح وتسيير العمل. وأيدت الجمعية العامة هذه التوصية في الفقرة 25 من قرارها 63/287. ومن ثم قدم الأمين العام، استجابة لذلك الطلب، تقريره المتعلق بمسألة تعزيز قدرة الأمم المتحدة على إدارة عمليات حفظ السلام ودعم استمرارها (A/65/624 و Corr.1) الذي يستند فيه إلى تقريريه السابقين عن المسألة ذاتها (A/62/741 و A/63/702 و Corr.1).
	5 - ويسعى الأمين العام في تقريره لعام 2010 إلى توضيح الكيفية التي أدت بها عملية إعادة الهيكلة وتعزيز القدرات الغرض المنشود منها حيث تم بلوغ الأهداف المحددة وتحققت مكاسب استراتيجية وعملية. ويسلط التقرير الضوء، أيضا، على التحديات والثغرات التي شهدتها عملية إعادة الهيكلة على مدى ثلاثة أعوام ونصف ويقترح فيه إجراء تعديلات هيكلية طفيفة توطيدا لما تحقق من مكاسب حتى الآن.
	6 - ويبين الأمين العام بإيجاز في الفرع الثاني من تقريره، مدى تطور نشاط الأمم المتحدة في مجال حفظ السلام، بما في ذلك الأشكال الجديدة لحفظ السلام والشراكات التي أقيمت منذ إعادة الهيكلة والتحديات التي جرت مواجهتها والمبادرات التي اضطلع بها. وكما جاء في ذلك التقرير وفي تقرير اللجنة الاستشارية السابق (A/64/753، الفقرة 10)، ما زالت إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني عازمتين على التصدي لما ينشأ من تحديات، بإقامة حوار فيما بين الجهات المعنية بحفظ السلام بشأن توجه النشاط في هذا المجال مستقبلا، وببذل الجهود الجماعية اللازمة في هذا الصدد، على نحو ما يتبين من مبادرة الأفق الجديد. وتحيط اللجنة علما بأنه قد تم تقديم تقرير مرحلي في هذا الصدد في الدورة الموضوعية للجنة الخاصة المعنية بعمليات حفظ السلام لعام 2011. ويفيد الأمين العام، بأن الاهتمام ينصب على سبيل الأولوية على المجالات الأربعة الرئيسية التالية:
	• زيادة التوافق حول المسائل البالغة الأهمية في مجال السياسات العامة، من قبيل حماية المدنيين والتصدي للتهديدات بوسائل رادعة وسرعة تولي أفراد حفظ السلام مهام بناء السلام؛
	• توفير القدرات المناسبة كما ونوعا للعمليات الميدانية؛
	• زيادة كفاءة الدعم الميداني وفعاليته من حيث التكلفة؛
	• كفالة اتخاذ ترتيبات أكثر فعالية لتخطيط البعثات وإدارتها والإشراف عليها.
	7 - وتذكر اللجنة الاستشارية، بأنه في إطار مبادرة الأفق الجديد، وافقت الجمعية العامة في قرارها 64/269، على بعض العناصر الرئيسية الوارد بيانها في تقرير الأمين العام عن استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي (A/64/633). وقدم الأمين العام تقريرا عن التقدم المحرز في تنفيذ الاستراتيجية (A/65/643). أما تعليقات اللجنة وتوصياتها في هذا الصدد، فترد في تقريرها العام عن الجوانب الإدارية والمتعلقة بالميزانية لتمويل عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام (A/65/743).
	8 - وأورد الأمين العام، في الفرع الثالث من تقريره (A/65/624)، معلومات عن نتائج عملية إعادة الهيكلة وأثرها وتناول بالتفصيل الإنجازات التي تحققت في مجالات القيادة والرقابة والمساءلة (الفقرات 20-29)؛ ووحدة القيادة وتكامل الجهود (الفقرات30-37)؛ وتعزيز التوجيه والدعم المقدمين لعمليات حفظ السلام (الفقرات 38-115)؛ والتحسينات التي أدخلت على العمليات الإدارية والتنظيمية (الفقرتان 116 و 117). 
	9 - وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن تقرير الأمين العام يتضمن آراءً مستقاة من الدول الأعضاء والبعثات الميدانية، بما في ذلك البلدان المساهمة بقوات وبوحدات شرطة، بشأن نتائج عملية إعادة الهيكلة وأثرها، وبخاصة نتائج استقصاء أجري في عام 2010 في جميع العمليات الميدانية التي تقودها إدارة عمليات حفظ السلام. وفي سياق ذلك الاستقصاء الذي أجري على نسق الاستقصاء الذي أجراه مكتب خدمات الرقابة الداخلية في عام 2008، وردت ردود من 16 بعثة من البعثات التي شملها الاستقصاء وعددها 17 بعثة ومن مكتب فريق دعم الوساطة المشترك (بلغ معدل الرد 94 في المائة). وأفاد الأمين العام في تقريره بأن التغييرات الهيكلية تمخضت بالاقتران مع تعزيز ملاك الموظفين عن نموذجين متميزين لتسيير الأعمال في إدارتي عمليات حفظ السلام والدعم الميداني ألا وهما: نموذج استراتيجي خاص بالمقر يجري في إطاره توفير التوجيه والدعم الاستراتيجيين والتشغيليين ونموذج لتقديم الخدمات للعمليات الميدانية يوفر الخبرات المتخصصة في المجالات الرئيسية من الأنشطة الصادر بها تكليفات.
	القيادة والرقابة والمساءلة

	10 - جاء أيضا في التقرير أن زيادة القدرات القيادية والإدارية كان لها أثرها في تعزيز عملية توجيه أنشطة حفظ السلام وأنشطة تقديم الدعم الميداني الأوسع نطاقا التي تضطلع بها الأمم المتحدة، والإشراف عليها. وفيما يتصل بما طلبته الجمعية العامة في قراريها 61/279 و 62/250 من تحديد دور نائب الأمين العام بوضوح، أُفيد بأن نائبة الأمين العام تساعد الأمين العام في الإشراف على سير العمل اليومي في الأمانة العامة وتركز، أيضا، على الإدارة الاستراتيجية والسياسات الإدارية الشاملة وتكفل تنسيق الشؤون الإدارية الرئيسية، وذلك بوجه خاص، من خلال لجنة الإدارة ومجلس الأداء الإداري (A/65/624، الفقرة 20).
	وحدة القيادة وتكامل الجهود

	11 - تناول الأمين العام في تقريره المسائل المتصلة بوحدة القيادة وتكامل الجهود (A/65/624، الفقرات 30-37). وكانت الجمعية العامة قد لاحظت في قرارها 64/279، الطابع الفريد لتسلسل المسؤولية من رئيس إدارة الدعم الميداني إلى وكيل الأمين العام لعمليات حفظ السلام. وفي هذا الصدد، ذكر الأمين العام أن الموارد والهياكل المشتركة بين الإدارتين ساعدت على كفالة استمرار تكامل الجهود وفعالية القيادة والسيطرة. وتأمل اللجنة الاستشارية ألا يقتصر الأمر على ضمان سلاسة علاقات العمل بين وكيلي الأمين العام فحسب بل وأن يجري أيضا تعزيز الهياكل والموارد المشتركة بين الإدارتين من خلال التعاون بشكل منهجي في إطار متفق عليه يهدف إلى كفالة وحدة القيادة وتكامل الجهود وهو أمر بالغ الأهمية لدعم العمليات الميدانية.
	12 - وكما هو مبين في تقرير الأمين العام، أتاحت الموارد المشتركة بين إدارتي حفظ السلام والدعم الميداني تحقيق التماسك على صعيد المنظمة ووفورات كبيرة في مجالات مثل التخطيط البرنامجي المتكامل، والاستجابة لعمليات مراجعة الحسابات، وإدارة الاتصالات والمعلومات، وتقدير الأمور الجارية، ومواجهة الأزمات، والشؤون العامة، والسلوك والانضباط، والسياسات العامة، والتدريب والتقييم (A/65/624، الفقرات 45-72).
	الأدوار والمسؤوليات

	13 - في معرض الرد على الملاحظات التي أبدتها اللجنة الاستشارية في تقريرها السابق (A/64/753، الفقرة 8)، ذكر الأمين العام أن إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني أوضحتا الأدوار والمسؤوليات والتسلسل القيادي في الوحدات المدرجة ميزانياتها في إطار حساب الدعم ولكنها توجد في قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي، إيطاليا، ومكتب الأمم المتحدة للاتصال في بروكسل ومكتب الأمم المتحدة لدى الاتحاد الأفريقي في أديس أبابا (انظر A/65/624، الفقرة 35). ووفقاً لقرار الجمعية العامة 64/269، ستظل المهام المتصلة بالتوجيه الاستراتيجي والرقابة والمسؤوليات المتعلقة بالتفاعل مع الدول الأعضاء تؤدَى في المقر، فيما يُسترشد في نقل الموارد إلى المركز العالمي لتقديم الخدمات في برينديزي والمركز الإقليمي لتقديم الخدمات في عنتيبي، أوغندا، بالمبدأ القاضي بأن يكون الموظفون الذين يجري نقلهم مسؤولون إداريا أمام قيادة قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات أو المركز الإقليمي لتقديم الخدمات، حسب الاقتضاء. وأبدت اللجنة الاستشارية تعليقات وطرحت توصيات فيما يتصل بمقترحات محددة واردة في تقرير حساب الدعم (انظر الفرع الثالث - دال (2) أدناه)، واستراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي (انظر A/65/743) والميزانيات المقترحة لقاعدة اللوجستيات (انظر A/65/743/Add.12).
	14 - وتلاحظ اللجنة الاستشارية أيضاً أن إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني أجريتا تقييماً داخلياً لعملية تفويض سلطات اتخاذ القرارات وتنفيذ مسؤوليات حفظ السلام المضطلع بها في المقر، وبين المقر والميدان، وداخل عمليات حفظ السلام. ومن المتوقع أن يسترشد بنتائج هذا التقييم في استعراض سياسة تفويض السلطة والقيادة والمراقبة (A/65/624، الفقرة 34). وتتطلع اللجنة إلى تلقي معلومات عن نتائج التقييم. 
	15 - وكما ذكر الأمين العام في أحدث تقرير له، وفي تقاريره السابقة، يعد تحرك إدارة الدعم الميداني في اتجاه أن تصبح جهة استراتيجية تمكينية وتنفيذية لولايات المساعي الحميدة والوساطة وصنع السلام وحفظ السلام وبناء السلام، من أهم الفوائد المبكرة لإعادة الهيكلة. ووفقاً للأمين العام، أفادت نسبة 63 في المائة من البعثات التي ردت على الدراسة الاستقصائية عن حدوث تحسينات في الجودة والتوقيت والتجاوب، على وجه الإجمال، في التوجيه والدعم المقدمين منذ إنشاء إدارة الدعم الميداني (A/65/624, الفقرة 92). 
	16 - وفضلاً عن ذلك، تتيح الهياكل المتكاملة، من قبيل مكتب إدارة عمليات حفظ السلام المعزز المعني بسيادة القانون والمؤسسات الأمنية، حالياً اعتماد نهج أكثر اتساقاً لتنفيذ ولايات بناء السلام في مراحله الأولى وتوطيد الصلة بين حفظ السلام وبناء السلام. وأُبلغت اللجنة الاستشارية بأنه سوف يجري تعزيز التقدم المحرز بالانتهاء في نيسان/أبريل 2011 من وضع استراتيجية يتولى أفراد حفظ السلام في إطارها مهام بناء السلام في مراحله الأولى حيث يسترشد بها في تحديد أولويات تلك المهام بناء السلام وترتيبها زمنيا. 
	17 - ويشير الأمين العام في تقريره إلى أن العمليات الميدانية تبلغ، منذ إعادة الهيكلة التي جرت في عام 2007، عن تحسينات بنسبة تتراوح بين 27 و 53 في المائة فيما يقدمه المقر من توجيه ودعم بشأن المسائل المتعلقة بسيادة القانون والمؤسسات الأمنية، وإلى أن جميع العمليات المتعددة الأبعاد التي لها ولاية في مجال سيادة القانون أفادت بأن مكتب الأمين العام المساعد المعني بسيادة القانون والمؤسسات الأمنية، تعامل بفعالية مع السياسات والاستراتيجيات التي تشمل تلك العناصر ولدى التعاطي مع الشركاء (A/65/624، الفقرة 75). وحسب ما أُبلِغت به اللجنة الاستشارية وما هو مبين في هذا التقرير، تعتمد البعثات السياسية الخاصة، والإدارات الأخرى في الأمانة العامة وكيانات الأمم المتحدة الأخرى، اعتماداً متزايداً على القدرات المتخصصة بإدارة عمليات حفظ السلام التي أنشئت أو جرى تعزيزها عن طريق إعادة الهيكلة، في مجالات منها سيادة القانون ودعم التدريب العسكري والمتكامل. 
	18 - إلا أن اللجنة الاستشارية تلاحظ أن التعاون مع منظومة الأمم المتحدة على نطاق أوسع في مجال تنفيذ الولايات المتعددة الأبعاد يطرح تحديات أمام إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني في ما يتعلق بكيفية تحقيق فوائد تعزيز القدرات دعماً لعمل المنظمة. ويتعلق أحد التحديات الواردة في التقرير بتمكين البعثات الميدانية التي تقودها إدارة الشؤون السياسية من الاستفادة بصورة أسهل من الدعم والقدرات المتخصصة الأخرى، بما فيها التحسينات في النشر السريع والشؤون اللوجستية والشراء والتمويل، مع مراعاة أحكام قراري الجمعية العامة 61/279 و 62/250 التي تقضي بألا تستخدم أموال حساب الدعم إلا لغرض مساندة عمليات حفظ السلام ودعمها، ما لم توافق الجمعية مسبقاً على أي تغييرات.
	19 - وتشير اللجنة الاستشارية إلى أن الجمعية العامة، طلبت في قرارها 65/259، إلى الأمين العام أن يجري استعراضاً وافياً لترتيبات التمويل والدعم الحالية للبعثات السياسية الخاصة بغرض تحديد بدائل ممكنة. وأُبلغت اللجنة بأن إدارة الدعم الميداني، وإدارة عمليات حفظ السلام، وإدارة الشؤون الإدارية، وإدارة الشؤون السياسية تقوم حالياً بتقييم البدائل لتقديم تقرير عن هذه المسالة إلى الجمعية العامة في دورتها السادسة والستين، على النحو المطلوب. ويشير الأمين العام، في تقريره، إلى أنه يلزم إجراء دراسة أوسع نطاقاً يدعمها تحليل كمي للمجموعة الكاملة من القدرات المتاحة لدعم البعثات السياسية الخاصة وإدارتها بما يتسق مع حجمها وولايتها، مع أنه من المتوقع أن تتصدى استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي لبعض التحديات الميدانية. ويجب كذلك التصدي للتحديات الناشئة عن تعدد مصادر التمويل، واختلاف دورات الميزانية، وكذلك تباين آليات التخطيط، والتسلسل القيادي، والإجراءات التنظيمية، لكفالة تجانس الدعم واتساقه وإمكانية التنبؤ به وكفاءته. وتتطلع اللجنة إلى نتائج هذا الاستعراض التي ينبغي أن توفر صورة أشمل وتحليلاً واضحاً للقدرات والترتيبات والعمليات والتحديات التي ينطوي عليها دعم البعثات السياسية الخاصة، وأن تقدم توصيات لمعالجة أي ثغرات يجري تحديدها. 
	20 - وتحيط اللجنة الاستشارية علماً بأنه قد صدرت نشرات عن الأمين العام توضح أدوار الإدارات ومسؤولياتها، بما في ذلك الأدوار القيادية في مجالات الوساطة، والانتخابات، والشرطة، والعدالة، والسجون، ودعم الإجراءات المتعلقة بمكافحة الألغام، وكذلك الترتيبات الإدارية لدعم الخدمات التي تقدمها إدارة الدعم الميداني (انظر ST/SGB/2009/13 و Corr.1 و ST/SGB/2010/1 و ST/SGB/2010/2). وفضلاً عن ذلك، أُبلِغت اللجنة بأن إدارة الدعم الميداني وإدارة الشؤون السياسية أبرمتا اتفاقاً بشأن مستوى الخدمات يحدد مسؤوليات كل منهما فيما يتعلق بتلبية احتياجات البعثات السياسية الخاصة الإدارية واحتياجاتها من الدعم والمساندة، ويشمل ذلك مؤشرات أداء لكفالة الوفاء بالالتزامات. ومن المتوقع أن يجري استعراض ذلك الاتفاق في أيلول/سبتمبر 2011 وتحديثه حسب الاقتضاء. 
	21 - وأبلغ وكيل الأمين العام لعمليات حفظ السلام اللجنة الاستشارية بأن القدرات الجديدة والمعززة التي تمخضت عنها عملية إعادة الهيكلة أتاحت لإدارة عمليات حفظ السلام مواصلة سعيها إلى اكتساب مزيد من القدرات المهنية من خلال توفير التوجيه والدعم المتخصصين في مجالات متخصصة من أنشطة العمليات الميدانية، وساعدت في وضع معايير أداء أوضح لوظائف حفظ السلام وأنشطته. واستمرت الجهود الرامية إلى تعزيز التخطيط الاستراتيجي للعمليات الميدانية ومراقبتها من خلال التخطيط على نحو أشمل لتحسين أطر الإعلام والإبلاغ والمساءلة الطابع المؤسسي بقدر أكبر خلال العام الماضي. وأُبلِغت اللجنة الاستشارية بأن سبعاً من أصل تسع عمليات بقيادة إدارة عمليات حفظ السلام وذات وجود متكامل قد وضعت أطراً استراتيجية متكاملة؛ ويجري حالياً وضع الإطارين المتبقيين. والهدف من هذه الأطر، كما أشار الأمين العام في تقريره (A/65/624، الفقرة 39)، التأكد من أن تصبح لمنظومة الأمم المتحدة على المستوى القطري رؤية مشتركة للأهداف الاستراتيجية، ووضوح بشأن النتائج والأدوار والمسؤوليات، وكذلك الاتفاق على آليات رصد بغية تحسين الاستفادة من القدرات وإحداث الأثر المرجو على نطاق منظومة الأمم المتحدة ككل إسهاماً في توطيد السلام في البلد. 
	الأفرقة العملياتية المتكاملة

	22 - ذكر الأمين العام في تقريره أن الأفرقة العملياتية المتكاملة في مكتب العمليات تشكل الآلية الرئيسية لتقديم الدعم التنفيذي المتكامل للبعثات الميدانية ولقيادة إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني. وعلاوة على ذلك، ورغم التحديات الأولية، أصبحت هذه الأفرقة، بحكم المفهوم الذي تجسده، همزة الوصل الرئيسية في العلاقات مع الهيئات الحكومية الدولية والبلدان المساهمة بقوات عسكرية وبوحدات شرطة والدول الأعضاء بشأن الخطط والمسائل الشاملة لعدة قطاعات والخاصة بالبعثات (A/65/624، الفقرتان 41 و 42).
	23 - ويذكر أن اللجنة الاستشارية كانت قد شددت، في سياق مقترحات الأمين العام الداعية إلى إعادة هيكلة إدارة عمليات حفظ السلام، على عدد من المشاكل التي يمكن أن تطرأ فيما يتصل بالأفرقة العملياتية المتكاملة. وتضمنت تلك المشاكل الحاجة إلى مزيد من المرونة الهيكلية وضرورة تمثيل مختلف المجالات الوظيفية داخل تلك الأفرقة فعليا، وهو ما كان يبدو في نظر اللجنة أمراً لا يتفق مع إدماجها في مكتب العمليات. وقدمت اللجنة معلومات وافية بشأن التحديات الأولية التي يطرحها تنفيذ المفهوم وبشأن التدابير العلاجية المتخذة نتيجة لجهود الاستعراض والتقييمات الداخلية التي اضطلعت بها إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني وأسفرت عن عدد من التوصيات والإجراءات الرامية إلى تعزيز فعالية الأفرقة العملياتية المتكاملة (A/64/753، الفقرات 10-16).
	24 - وقدم الأمين العام تقريراً منفصلاً بشأن إعمال الأفرقة العملياتية المتكاملة (A/65/669) استجابة لقراري الجمعية العامة 63/280 و 64/266، اللذين أيدت فيهما الجمعية طلب اللجنة الخاصة المعنية بعمليات حفظ السلام إعداد تقرير في هذا الصدد. وفي التقرير عرض الأمين العام الأساس المنطقي لإنشاء هذه الأفرقة، وأوضح أدوارها ومهامها وتشكيلها، وحدد المشاكل المطروحة والتدابير التي اتخذت لتعزيز فعالية الأفرقة وبالتالي مواجهة ما يتصل بها من تحديات. وذكر أيضا أن الحاجة إلى المرونة في توزيع موارد أفرقة العمليات المتكاملة من أجل كفالة استخدامها على النحو الأمثل كانت مسألة ملحة. ودفع الإقرار بأنه ”لا يوجد حل يناسب الجميع“ بمكتب العمليات إلى تعيين أخصائيي الأفرقة في جميع البعثات، حسب الاقتضاء، لتلبية الاحتياجات التشغيلية، وإلى إصدار اختصاصات منقحة يُوضح فيها مهام قادة الأفرقة والأخصائيين والمديرين في المكتب. ووفقاً للأمين العام، أتاحت الوظائف الرئيسية المنوطة بالأفرقة العملياتية المتكاملة، والمبينة في نشرته المتعلقة بتنظيم إدارة عمليات حفظ السلام (ST/SGB/2010/1، الفرع 6) المزيد من التوضيح والاستيعاب لدورها وتشكيلها اللذين يرد موجز لهما في تقرير الأمين العام (A/65/669، الفقرة 15). 
	25 - وأشارت اللجنة الاستشارية في تقريرها عن أداء ميزانية حساب الدعم عن الفترة 2008/2009 إلى أنه جرى توخي المرونة في نشر موظفي الشؤون الإدارية واللوجستيات وموظفي الشؤون السياسية لتلبية الاحتياجات التشغيلية في الميدان أو في المقر غير أن المرونة كانت محدودة بدرجة أكبر في نشر الأخصائيين العسكريين وأخصائيي الشرطة (A/64/753، الفقرة 12). ويرجع هذا القصور إلى القيود المتعلقة بتحديد المستويات المثلى لرتب ودرجات وظائف هؤلاء المتخصصين وبمدة انتدابهم المحددة بعامين إلى ثلاثة أعوام. وتلاحظ اللجنة أنه منذ أن اتخذت ترتيبات مرنة لضمان إتاحة الفرصة أمام الموظفين المتخصصين الذين يعملون في مكتب الشؤون العسكرية وشعبة الشرطة للتقدم، عن طريق حكوماتهم الوطنية، لشغل الوظائف التي يستوفون شروطها في الأفرقة العملياتية المتكاملة، وإذا وقع عليهم الاختيار، تمدد فترة انتدابهم لمدة إضافية تتراوح بين عام وعامين، على ألا يزيد إجمالي المدة على أربع سنوات و11 شهراً (A/65/669، الفقرة 12). وتم الاتفاق أيضاً على أن تعقيد ونطاق القضايا التي يتولى أخصائيو الدعم معالجتها يبرران تصنيف وظائفهم في الرتبة ف-5. 
	26 - ويسلط الأمين العام الضوء في تقريره على عدد من النجاحات التي حققتها الأفرقة التشغيلية المتكاملة في دعم البعثات الأكثر استقراراً والأقل استقرار على حد سواء، ويقدم أمثلة ملموسة في ذلك الصدد. وتلاحظ اللجنة أن النجاح يعزى بقدر كبير إلى القدرة على التصرف بمرونة حيال تعيين موظفين متخصصين من جميع الأفرقة في البعثات الميدانية أو في المشاريع المضطلع بها في مجالات متخصصة، استجابة للسيناريوهات المتغيرة. فعلى سبيل المثال، عندما تنتفي حاجة فريق عملياتي متكامل بعينه إلى المتخصصين، ينقل هؤلاء المتخصصون إلى أفرقة أخرى لتلبية احتياجات أخرى أكثر إلحاحاً، أو ينتدبون مؤقتا للخدمة في الميدان أو في مشاريع تندرج في مجال تخصصهم. والواقع أن عمليات إرسال موظفين مؤقتين إلى الميدان ليست مفيدة من حيث أنها تتيح الخبرة اللازمة فورا فحسب، بل وأيضا من حيث ما توفره من معرفة آنية بما تضطلع به البعثة المتلقية من عمليات وما تواجهه من تحديات (انظر A/65/669، الفقرة 20). وتكفل عمليات الانتداب لمشاريع محددة، من قبيل وضع استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي في عام 2009 وعام 2010، مشاركة المتخصصون مشاركة كاملة في بعض العمليات، وفي الوقت ذاته إطلاعهم على آخر مستجدات العمليات الأخرى. فبالإضافة إلى ذلك، لا يكتسب المتخصصون دراية واسعة بمجالات تخصصهم فحسب بل ويبلورون أيضا فهمهم لمدى تأثير القضايا التي يتولونها في الجوانب الأخرى لعمل الأفرقة العملياتية المتكاملة، والأهداف التي تتوخاها عموما أي شعبة ومكتب العمليات (A/65/669، الفقرة 21). 
	27 - وأبلغت اللجنة الاستشارية أيضاً بأن عمليات النقل المبينة أعلاه تنفذ على أساس أنه سيجري استدعاء المتخصصين إذا اقتضى الأمر، وبأنه سيجري إحاطة الجمعية العامة علماً إذا لم تعد الأفرقة بحاجة إلى أي من تلك الوظائف، أو إذا كان لا بد من إعادة انتداب المتخصصين أو نقلهم إلى مجالات أخرى على أساس أكثر دواماً.
	28 - ووفقاً للأمين العام، عملت إدارتا عمليات حفظ السلام والدعم الميداني على ضمان إيصال دعم الأفرقة العملياتية المتكاملة على نحو مستدام وفعال من حيث التكلفة، وذلك من خلال تطبيق نماذج مختلفة وتوزيع موارد الأفرقة العملياتية المتكاملة على نحو يتسم بالمرونة بما يلبي الاحتياجات التشغيلية المستمرة للعمليات الميدانية على أفضل وجه. فعلى سبيل المثال، يتيح النظام الراهن لتعميم الاستفادة من جهود الأخصائيين فيما بين الشُعَب التابعة لمكتب العمليات، درجة من المرونة تمكِّن من تخصيص موارد محدودة حيثما وحينما تنشأ الحاجة إليها، مع الحفاظ على هيكل قادر على توفير الدعم المتكامل، وعلى التصدي بفعالية للأزمات المحتملة (انظر A/65/669، الفقرة 21). وعلاوة على ذلك، تُبذل جهود حثيثة لضمان الاستفادة بشكل كامل من الموظفين المتخصصين الذين لا يقيمون داخل الأفرقة العملياتية المتكاملة، على غرار الأخصائيين من مكتب سيادة القانون، والمؤسسات الأمنية، وشعبة السياسات والتقييم والتدريب، وذلك لتوفير التوجيه للبعثات ودعمها ووضع استراتيجياتها على نحو شامل، من أجل ضمان تحقيق نتائج متكاملة. 
	29 - وقد قُدِّم إلى اللجنة الاستشارية مخططات تنظيمية لمكتب العمليات تبين توزيع موارد الأفرقة العملياتية المتكاملة على النحو المتوخى والمبين حاليا في احتياجات حساب الدعم للفترة من 1 تموز/يوليه 2011 إلى 30 حزيران/يونيه 2012 (انظر المرفق الأول). ومن المقرر أن تبدأ تسعة أفرقة عملياتية متكاملة عملها في إطار أربع شُعَب إقليمية، على النحو التالي: 
	(أ) شعبة أفريقيا الأولى:

	’1‘ الفريق العملياتي المتكامل المعني بالسودان، ويغطي بعثة الأمم المتحدة في السودان وجنوب السودان؛
	’2‘ الفريق العملياتي المتكامل المعني بدارفور، ويغطي العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور؛
	(ب) شعبة أفريقيا الثانية:

	’1‘ الفريق العملياتي المتكامل المعني بمنطقة البحيرات الكبرى، ويغطي بعثة منظمة الأمم المتحدة في جمهورية الكونغو الديمقراطية؛
	’2‘ الفريق العملياتي المتكامل المعني بغرب أفريقيا، ويغطي عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار، وبعثة الأمم المتحدة في ليبريا؛
	(ج) شعبة آسيا والشرق الأوسط:

	’1‘ الفريق العملياتي المتكامل المعني بآسيا، ويغطي بعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور - ليشتي، وفريق مراقبي الأمم المتحدة العسكريين في الهند وباكستان؛
	’2‘ الفريق العملياتي المتكامل المعني بالشرق الأوسط والصحراء الغربية، ويغطي بعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربية، وقوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان، وقوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك، وهيئة الأمم المتحدة لمراقبة الهدنة؛
	’3‘ الفريق العملياتي المتكامل المعني بأفغانستان، ويغطي بعثة الأمم المتحدة لتقديم المساعدة إلى أفغانستان؛
	(د) شعبة أوروبا وأمريكا اللاتينية:

	’1‘ الفريق العملياتي المتكامل المعني بأوروبا وأمريكا اللاتينية، ويغطي بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو وقوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص؛
	’2‘ الفريق العملياتي المتكامل المعني بهايتي، ويغطي بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي.
	30 - بيد أن اللجنة تلاحظ أن الهيكل والتكليفات والموارد المبيَّنة لا تشكل كيانات ثابتة وساكنة أو تتعلق بكيانات من هذا النوع، حيث تُخصَّص هذه الموارد بشكل مرن لتلبية التغييرات في الاحتياجات التشغيلية للبعثات التي يجري دعمها. كما تلاحظ اللجنة أنه في إطار السعي إلى تلبية الاحتياجات والأولويات المتغيرة لعمليات حفظ السلام، سيضطلع مكتب عمليات حفظ السلام، بالتشاور مع الأخصائيين في مجالات عملهم الوظيفية ضمن إدارتي عمليات حفظ السلام والدعم الميداني، بدور قيادي في إجراء استعراض دوري لحالة توزيع الموارد.
	31 - وتعرب اللجنة الاستشارية عن تقديرها للتدابير المتخذة لمعالجة التحديات الأولية ولإدارة الأفرقة العملياتية المتكاملة على نحو يتسم بالمرونة والتغلب على القيود الصارمة التي أعاقت الأفرقة عن أداء مهامها، وذلك من أجل تحسين فعاليتها. وترى اللجنة أنه ينبغي أن يظل مفهوم الأفرقة العملياتية المتكاملة وعملية تطبيقه قيد الاستعراض، وينبغي مواصلة تقييم مدى فعاليته في ضوء الخبرات المكتسبة والدروس المستفادة. 
	التحسينات المدخلة على العمليات الإدارية

	32 - أوجز الأمين العام في تقريره التحسينات التي تحققت في إجراءات تسيير الأعمال، ومن بينها المبادرات المشتركة بين إدارات عمليات حفظ السلام، والدعم الميداني، وشؤون الإدارة في مجالات التخطيط وشؤون الموظفين والمشتريات، التي جرى في إطار بعض منها توسيع نطاق السلطات المفوضة إلى إدارة الموارد البشرية والمشتريات (A/65/624، الفقرات 95-111). وتشير اللجنة الاستشارية إلى أن أحد التحديات المستمرة التي تم تحديدها في التقرير هو ما يلاحظ من عدم استجابة إدارة الموارد البشرية بالمنظمة لاحتياجات العمليات الميدانية، وضرورة تبسيط سبل التواصل بين المقر والبعثات الميدانية. وأفادت نسبة 69 في المائة من العمليات الميدانية التي جرى استقصاء آرائها بأن التوجيه والدعم المقدمَين من شعبة شؤون الموظفين الميدانية بشأن المسائل المتصلة بإدارة الموارد البشرية لم يطرأ عليهما أي تغيير سواء من حيث النوعية أو نوعيتهما أو توقيتهما أو وفائهما بالمطلوب. بيد أنها أبدت ثقة في أن معدل تبدل الموظفين سينخفض مع الأخذ بنهج استخدام قوائم المرشحين الذي تم إصلاحه، ومع ترسُّخ الفوائد الناشئة عن مواءمة شروط الخدمة في الميدان. والواقع أن معدلات الشواغر انخفضت من 30 إلى 15 في المائة للموظفين المحليين ومن 28 إلى24 في المائة للموظفين الدوليين خلال الفترة الممتدة من 30 حزيران/يونيه 2009، إلى 30 حزيران/يونيه 2010، مع الأخذ بالنظام التعاقدي الجديد وتدابير إدارية أخرى. وبالإضافة إلى ذلك، واعتبارا من نيسان/أبريل 2011، اعتمدت هيئات الاستعراض المركزية، من خلال اتباع نهج استخدام قوائم المرشحين الذي تم إصلاحه، ما يزيد عن902 5 مرشحا، منهم 971 1 من المرشحين الخارجيين. وبالنظر إلى الموارد والجهود التي تم استثمارها في عملية إصلاح نهج قوائم المرشحين والفوائد المتوقعة من تنفيذ ترتيبات الموارد البشرية الجديدة التي وافقت عليها الجمعية العامة في قراريها 63/250 و 65/247، واحتمال توافر موظفين من البعثات التي تمر بمرحلة تصفية أو تحوُّل، تتوقع اللجنة الاستشارية، أن تلمس تأثيراً واضحاً من حيث انخفاض معدلات الشواغر في بعثات حفظ السلام وفي الوقت الذي يستغرقه تعيين الموظفين. 
	33 - وفيما يتعلق بالتمكين من تدبير المشتريات على نحو أنسب من حيث التوقيت وبكفاءة أعلى، تشير اللجنة الاستشارية إلى أن إدارة الشؤون الإدارية رفعت تفويض السلطة المتعلقة بالشراء لإدارة الدعم الميداني من مستوى قدره 000 200 دولار إلى 000 500 دولار في حالات الشراء التي لا تكون أساسية أو التي لا تتضمن متطلبات خاصة. ونتيجة لازدياد معدل تفويض السلطة، أصبح في إمكان العمليات الميدانية أن توافق محليا على مزيد من الحالات مما يحد من عدد الحالات التي تُرسل إلى لجنة المقر للعقود، ويخفض من الوقت اللازم لتجهيز الحالات التي كانت تستلزم موافقة اللجنة في السابق (A/65/624، الفقرة 110). وتشير اللجنة الاستشارية إلى أنه في تموز/يوليه 2010، أنشأت إدارة الشؤون الإدارية مكتبا إقليميا للمشتريات في عنتيبي، أوغندا، باعتباره مشروعاً تجريبياً، يستمد موظفيه من شعبة المشتريات ومن الموظفين الميدانيين، ويتبعها إداريا بصورة مباشرة، يُعنى بشراء المواد والخدمات المطلوبة لعمليات ومكاتب حفظ السلام في شرقي أفريقيا ووسط أفريقيا (A/65/624، الفقرة 111). وتأمل اللجنة الاستشارية أن يجري إطلاع الجمعية العامة على نتائج هذا المشروع التجريبي. 
	34 - وخلص الأمين العام في الفرع الرابع من تقريره، إلى أن إدارتي عمليات حفظ السلام والدعم الميداني قد تغلبتا على التحديات الأولية، وقد عادت الإصلاحات بوجه عام بالفائدة المقصودة منها، وهي تعزيز قدرة الأمم المتحدة بقدر كبير على تنظيم عمليات حفظ السلام وإدارتها وضمان استمرارها، كما أنها أرست أساسا هاما يمكن الاستناد إليه لتدعيم المكاسب التي تحققت (A/65/624، الفقرة 119). وتقر اللجنة الاستشارية بأنه تم إرساء أساس قوي يمكن الاستناد إليه في تدعيم المكاسب. ومن ثم ترى أنه وقد باتت عملية إعادة الهيكلة على مشارف مرحلة التدعيم، ينبغي أن تؤدي المكاسب التي تحققت إلى إدارة الدعم المقدم إلى عمليات حفظ السلام بمزيد من الكفاءة.
	35 - ذكر الأمين العام في الفقرة 120 من تقريره، أنه ينبغي للدول الأعضاء أن تحيط علما بالتأثير الإيجابي للإصلاحات الواردة في التقرير، وأن توافق على التعديلات الهيكلية الطفيفة المقترحة، التي تتضمن تغيير اسم ’قسم السياسات وأفضل الممارسات في عمليات حفظ السلام‘ ليصبح ’دائرة السياسات وأفضل الممارسات‘، وشطر قسم إدارة البعثات ودعمها في شعبة الشرطة إلى قسمين: ’قسم إدارة البعثات ودعمها‘ و ’قسم الاختيار والتعيين‘ (انظر أيضا الوثيقة A/65/624، الفقرتين 55 و 80).
	36 - وتوصي اللجنة الاستشارية بأن تحيط الجمعية العامة علما بتقرير الأمين العام عن تعزيز قدرة الأمم المتحدة على إدارة عمليات حفظ السلام ودعم استمرارها. وفيما يتعلق بالتعديلات الهيكلية المقترحة، ترد توصيات اللجنة في سياق نظرها في الفقرتين 108 و 116 أدناه.
	ثالثا - حساب دعم عمليات حفظ السلام
	ألف - اعتبارات عامة
	الشكل وطريقة العرض

	37 - تلاحظ اللجنة الاستشارية، فيما يتعلق بالفترة 2011-2012، أن الجزء الاستهلالي الذي يبيِّن الولايات والمسؤوليات والأولويات الرئيسية الذي أضيف أثناء فترة الميزانية السابقة فيما يتعلق بالإدارات الأربع التي تستأثر بالجانب الأكبر من موارد حساب الدعم، قد تم الأخذ به في جميع الإدارات والمكاتب الأخرى. وتعرب اللجنة الاستشارية عن تقديرها للجهود المبذولة لتحسين طريقة العرض ولضمان المزيد من الاتساق في شكل ميزانية حساب الدعم المقترحة.
	38 - وتنوه اللجنة الاستشارية أيضا بالجهود التي بُذِلَت لتحسين طريقة عرض الموارد غير المتصلة بالوظائف، وذلك بإدراج أسباب الفروق في تلك الموارد، وتحديد المبادرات التي سيجري تنفيذها على مدى عدة سنوات، ولا سيما فيما يتعلق بالمقترحات المتصلة بتكنولوجيا المعلومات والاتصالات والمقترحات المتصلة بالخدمات الاستشارية، بما في ذلك الأطر الزمنية. بيد أن اللجنة ترى أن هناك مجالا لتحقيق مزيد من التحسن، ولا سيما فيما يتعلق بعرض المقترحات المتعلقة باستمرار التمويل في إطار المساعدة المؤقتة العامة لأغراض مشاريع أو وظائف محددة (انظر أيضا الفقرة 78 أدناه). وترى اللجنة أنه ينبغي أن يدرج بوضوح في الطلبات المعاد تقديمها للحصول على المساعدة المؤقتة العامة مبرر الحاجة إلى استمرار تلك المساعدة، والأطر الزمنية المتوخاة لإنجاز المهام المتوخاة أو تحويلها أو إلغائها، وأن يحدد فيه عدد السنوات التي اضطُّلِع فيها بتلك المهام في إطار هذا النوع من التمويل.
	39 - ويذكر أن اللجنة الاستشارية، لاحظت في الفقرة 8 من تقريرها السابق (A/64/753)، أنه في سياق تقديم ميزانيتي حساب الدعم وقاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي، كانت بعض العناصر أو المهام البرنامجية مشتتة ومحمَّلة على ميزانيات مختلفة، دون أي توضيح للتسلسل القيادي أو المسؤولية أو المساءلة أو الشفافية على النحو الذي يمكِّن من تحديد الموارد الإجمالية (المتصلة بالموظفين وغير المتصلة بالوظائف) اللازمة لمهمة محددة من مهام الدعم. وفي حين لا تتشكك اللجنة بالضرورة في مكان نشاط ما أو مهمة ما، حيث إن مكانا معينا قد يوفر كفاءة أكبر أو يسمح بالاستجابة بصورة أفضل لاحتياجات معينة، فإنها تشدد على ضرورة وضوح وشفافية العرض والإفصاح عن إجمالي الموارد المخصصة لمهام بعينها ولدعم عمليات حفظ السلام ككل، فضلا عما ينطوي عليه ذلك من مساءلة.
	40 - وتلبية لتلك الحاجة، يُقتَرَح أن تُنقَل إلى ميزانية حساب الدعم للفترة2011-2012 احتياجات الميزانية، بما فيها الاحتياجات من الموارد غير المتصلة بالوظائف، المتعلقة بـ 52 وظيفة مستمرة من وظائف قوة الشرطة الدائمة، والوحدة المعنية بالعدل والسجون، وفريق تدريب الموظفين المدنيين في مرحلة ما قبل النشر، وكلها وحدات كائنة فعليا في قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات (وحدات مستضافة) وتوفير الدعم لها، رغم تبعيتها الإدارية لإدارة عمليات حفظ السلام (انظر الفقرتين 70 و 82 أدناه).
	41 - وتلاحظ اللجنة الاستشارية أيضا أن تقرير الأمين العام الذي يتضمن ميزانية حساب الدعم للفترة 2011-2012، يشتمل على تغيير في طريقة العرض حتى يعكس النسبة التي تشكلها احتياجات حساب الدعم مقترنة باحتياجات قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات كنسبة مئوية من مجموع الموارد المتوقعة لعمليات حفظ السلام، والتي تبلغ نسبة 5.2 في المائة (انظر A/65/761، الجدول أدناه الفقرة 8). وأثناء مداولات اللجنة بشأن حساب الدعم، أُبلِغَت كذلك بأن إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني قد تناولتا احتياجات ميزانية حساب الدعم الخاصة بهما ومقترحات ميزانية قاعدة اللوجستيات بوصفهما حزمة استراتيجية، حيث قامتا بتخصيص الموارد التي يمكنها، من وجهة نظر الإدارتين، الاضطلاع بوظائفهما بأكبر قدر من الفعالية، بما يتوافق مع مختلف الولايات التشريعية. ووُجِّه أيضا انتباه اللجنة إلى أن الإدارتين سعتا، بدعم من المراقب المالي، إلى الإفصاح بشفافية كاملة عن المجموعة الكاملة للموارد التي تستخدماها هما وقاعدة اللوجستيات. وعلاوة على ذلك، يتبين من تقارير الميزانيات الثلاثة، مجتمعة، أن الموارد المقترحة عموما كانت أقل بنسبة2.2 في المائة (5.4 مليون دولار) من المبالغ المعتمدة للفترة 2010-2011.
	42 - ويذكر أن اللجنة الاستشارية كانت قد لاحظت في تقريرها عن تمويل قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات للفترة 2009-2010 (A/63/746.Add.17، الفقرة 26)، أن الدور الذي تضطلع به قاعدة اللوجستيات أوسع نطاقا بالفعل من مجرد كونها جهة توفر الخدمات اللوجستية، حيث إنها تدعم أيضا وظائف تتعلق بالاتصالات، والتدريب، والدعم الجوي، والأمن، التي لا تندرج بالضبط تحت فئة الخدمات اللوجستية. وكجزء من نموذج تقديم الخدمات الجديد المقترح في إطار استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي، سيعاد تصنيف قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات بوصفها مركزا عالميا لتقديم الخدمات. وقد شُرِع في إجراء دراسة مستفيضة لعمليات ومهام الدعم غير المرتبطة بالموقع والتي يقوم بها حاليا موظفو إدارة الدعم الميداني في المقر، والتي قد تسفر عن زيادة الكفاءة إذا نقلت إلى المركز العالمي لتقديم الخدمات (انظر A/65/643، الفرع ثالثا - دال). 
	43 - وفي المرحلة الأولى من عملية إعادة التصنيف، اقترح نقل 9 وظائف مستمرة والمهام التي يؤديها حاليا موظف في إطار المساعدة المؤقتة العامة، وتتعلق بإدارة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، وإجراءات تجهيز منحة التعليم على الصعيد العالمي، والدعم التقني للنظام المالي، وإدارة العقود الميدانية، والوظائف القياسية للمطارات والمحطات الجوية، من المقر إلى قاعدة اللوجستيات (ويُقتَرَح إنشاء وظيفة جديدة للمهام التي يؤديها موظف المساعدة المؤقتة العامة) (انظر A/65/743/Add.12 والفرع ثالثا - دال - 2 (ب) أدناه). ومع تقدم عملية إعادة تصنيف قاعدة اللوجستيات، واقتراح نقل وظائف وموارد إضافية من المقر، سيبرز الدور الذي تؤديه قاعدة اللوجستيات في دعم عمليات حفظ السلام بقدر أكبر.
	44 - ترى اللجنة الاستشارية أنه، مع تقديم مشروع ميزانية حساب دعم حفظ السلام ومشروع ميزانية قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في تقريرين منفصلين، ستصبح طريقة عرض تكاليف الدعم مجزأة أكثر فأكثر مع تطور مركز الخدمات العالمية. ونظرا لأن المهام المقترح نقلها إلى برينديزي مهام دعم بطبيعتها، ولأن مدير قاعدة اللوجستيات مسؤول إدارياً أمام وكيل الأمين العام للدعم الميداني من خلال الأمين العام المساعد، ولأنه يُستند في تمويل قاعدة اللوجستيات وحساب دعم عمليات حفظ السلام إلى آلية تمويل مشتركة، ترى اللجنة أنه يمكن النظر في تقديم مقترحات الميزانية لكل من قاعدة اللوجستيات وحساب الدعم في تقرير واحد.
	تطور حساب الدعم

	45 - تذكّر اللجنة الاستشارية بأن الجمعية العامة طلبت، في قراريها 61/279 و 62/250، إلى الأمين العام أن يقدم إليها تقريرا شاملا عن تطور حساب الدعم في الجزء الثاني من دورتها الثالثة والستين. وأشار الأمين العام في تقريره عن ميزانية حساب الدعم للفترة 2009/2010 (A/63/767 و Corr.1)، إلى أنه تم تكليف خبراء استشاريين خارجيين في مجال الإدارة بإجراء دراسة - ويرد موجز للمجالات التي جرى تناولها بالتحليل والاستنتاجات التي تم التوصل إليها في الفقرات من 54 إلى 62 من التقرير (انظر أيضا A/63/841، الفقرات 41-45).
	46 - واقترح الأمين العام إجراء متابعة لدراسة تطور حساب الدعم من أجل وضع نموذج لملاك الموظفين يحاول ربط احتياجات حساب الدعم من الموظفين بحجم وطبيعة عمليات حفظ السلام، وطلب رصد موارد للاستعانة بخبرات خارجية مستقلة في مجال الإدارة لهذا الغرض في سياق الميزانية المقترحة لحساب الدعم للفترة 2010/2011 (انظر A/64/753، الفقرات 18-20). وبعد موافقة الجمعية العامة على الموارد في قرارها 64/271، بدأت عملية الدعوة لتقديم العطاءات وإرساء العقد على البائع المختار، وأُبرم العقد في كانون الأول/ديسمبر 2010. وترد معلومات عن نتائج هذه الدراسة في تقرير الأمين العام عن ميزانية حساب الدعم للفترة 2011/2012 (A/65/761، الفقرات 51-65).
	47 - وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن الاستشاريين في مجال الإدارة أجروا تحليلاً كمياً ونوعياً بهدف وضع نموذج وقواعد لملاك الموظفين ليُستعان بها في تحديد احتياجات حساب الدعم من الموظفين. وقد تم ذلك من خلال دراسة البيانات التاريخية والاتجاهات في مجال التوظيف في ما يتعلق بمختلف المجالات الوظيفية، وذلك باستخدام طريقة التحليل الانحداري لاختبار مختلف فرضيات العوامل الدافعة المحتملة وتحديد أكثرها توضيحا لاتجاهات التوظيف وبالإضافة إلى ذلك أجريت مقابلات مطوّلة مع موظفي المقر والموظفين الميدانيين. وحللت الدراسة مستويات التوظيف بحسب الوظيفة الداعمة، انطلاقاً من أن حجم القسم الوظيفي يتحدد على أساس حجم البعثات ومدى تعقيدها.
	48 - وتجدر الإشارة إلى أنه لم يكن بوسع الاستشاريين في مجال الإدارة أن يقترحوا في الدراسة التي أجروها قواعد لحساب الوظائف المتعلقة بسيادة القانون في إدارة عمليات حفظ السلام (باستثناء شعبة الشرطة) أو شعبة التحقيقات التابعة لمكتب خدمات الرقابة الداخلية نظرا لعدم توافر بيانات كافية. وبالإضافة إلى ذلك، فإن القواعد المقترحة لا تنطبق إلا على وظائف حساب الدعم المأذون بها، دون أن يؤخذ في الاعتبار أي نوع آخر من الوظائف، أو وظائف المساعدة المؤقتة العامة، أو الاستشاريون أو المقاولون أو المسميات الوظيفية الأخرى.
	49 - وترد القواعد التي استُحدثت لحساب ملاك الموظفين في جدول أدنى الفقرة 59 من تقرير الأمين العام عن ميزانية حساب الدعم للفترة 2011/2012 (A/65/761). ولقد جرى التسليم في الدراسة أن عوامل عدة، من بينها حدوث تغييرات كبيرة في درجة تعقيد البعثة، وتحويل وظائف ممولة من وظائف المساعدة المؤقتة العامة إلى وظائف ثابتة، يمكن أن يستتبع إجراء تغييرات في تلك القواعد (انظر الفقرة 60). ويستدل، من المقابلات والاستقصاءات التي أُجريت، على إمكانية خفض عدد الموظفين بتحسين ممارسات إدارة الأداء، وتبسيط السياسات والعمليات، وتسخير إمكانات نظم تكنولوجيا المعلومات والاتصالات (انظر الفقرة 63).
	50 - وتسلم الأمانة العامة بأن القواعد يمكن أن تشكل أداة مفيدة في استعراض الميزانية، وإن كانت تقر في الوقت نفسه بوجاهة الملاحظة التي أبديت في إطار الدراسة ومفادها أنه لا يمكن استخدام هذه القواعد لتحديد مستويات الملاك الوظيفي المتعلقة بوظائف مختلفة تحديداً دقيقاً كبديل لتقديم مقترحات مدروسة بعناية ومبررة في إطار الميزانية فاتباع نهج صارم من هذا القبيل يمكن أن يؤدي إلى نقص في عدد الموظفين اللازمين لتلبية احتياجات بالغة الأهمية في ظل ظروف استثنائية أو قد يؤدي إلى زيادة عدد الموظفين في الحالات التي لا ضرورة فيها لوظائف إضافية. وبالإضافة إلى ذلك، ترى الأمانة العامة أن النهج الحالي لتحديد الاحتياجات من الموظفين يمتثل لطلبات الجمعية العامة وتوصيات اللجنة الاستشارية التي أقرتها الجمعية. وكما هو مبين، فإن جميع وظائف حساب الدعم، سواء الوظائف المقترحة أو المستمرة، لا تزال تخضع للاستعراض بشكل كامل من حيث تلبيتها للاحتياجات التشغيلية المتغيرة، ومراعاتها لتوزيع عبء العمل، وتأديتها للمسؤوليات والمهام الفعلية.
	51 - وترى اللجنة الاستشارية أنه ينبغي للأمين العام أن يسترشد بالدروس المستفادة من هذه الدراسة ومن الدراسات السابقة التي أُجريت. وأشارت اللجنة، في تقريرها المتعلق بتقرير مجلس مراجعي الحسابات عن حسابات عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام التكلفة التراكمية للدراسات التي يجريها الاستشاريون الخارجية، وأبدت رأيا مؤداه أن المسؤولية الرئيسية عن وضع مقترحات محددة وعملية بشأن وضع نموذج لملاك الموظفين لحساب الدعم تقع على عاتق الأمانة العامة، مستخدمة في ذلك ما لديها من معارف مؤسسية وما هو متاح لديها من موارد (A/65/78، انظر الفقرة 23). وترى اللجنة أيضا أنه يجب تحديد ما يشكل ملاكاً أساسياً من الموظفين اللازمين لإدارة عمليات حفظ السلام ودعمها على نحو فعال وما يشكل ملاكاّ وظيفياً يتسم حجمه بالمرونة بحيث يستجيب للتغيرات في مستوى نشاط حفظ السلام. وينبغي أن تقترن عملية تحديد ملاك الموظفين على هذا النحو بتقييم للقدرات والهياكل والآليات الإدارية التي يمكن أن تتعامل مع مهام ووظائف متعددة بمزيد من الكفاءة والتنسيق بين المقر والميدان.
	52 - وفي حين تسلّم اللجنة الاستشارية بوجود علاقة بين مستوى موارد حساب الدعم، والمستوى العام لموارد عمليات حفظ السلام، فإنها ترى أن أي نموذج لملاك الموظفين أو أي مقترحات لحساب الدعم يجب أن تأخذ بعين الاعتبار مجمل الموارد المتاحة. وهي تشمل الوظائف الممولة من حساب الدعم، والوظائف الممولة من الميزانية العادية، والأنواع الأخرى من المسميات الوظيفية مثل الوظائف الممولة في إطار المساعدة المؤقتة العامة، والاستشاريين، والمتعاقد معهم في المقر، والقدرات النظيرة في البعثات، وعند الاقتضاء، في الكيانات الميدانية الأخرى التابعة للأمم المتحدة.
	53 - ويقدم الأمين العام في عرضه العام لمسألة تمويل عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام (A/65/715) وفي تقريره عن ميزانية حساب دعم عمليات حفظ السلام للفترة 2011/2012 (A/65/761) معلومات عن مستوى موارد حفظ السلام وحساب الدعم وقاعدة الأمم المتحدة للوجستيات منذ عام 2005 فصاعدا. وتتوقع اللجنة الاستشارية أن تبلغ الاحتياجات من الموارد للبعثات الميدانية للفترة 2011/2011 ما قدره 7.2 بلايين دولار، مقارنة بمبلغ 7.3 بلايين دولار للفترة 2010/2011. وانخفض عدد بعثات حفظ السلام النشطة من 16 إلى 15 بعثة، بينما بقي عدد البعثات السياسية الخاصة وبعثات بناء السلام 16 بعثة.
	54 - وأُبلغت اللجنة الاستشارية أنه في أعقاب فترة سبع سنوات بلغ فيها النشر مستويات تاريخية، يشهد حفظ السلام في هذه الفترة اتجاهاً إلى الدمج. فقد أُغلقت بعثة مراقبي الأمم المتحدة في جورجيا وبعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد، وأعيد تشكيل بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو في عام 2009، وحل مكتب الأمم المتحدة في بوروندي محل عملية الأمم المتحدة في بوروندي وحلت بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية محل بعثة منظمة الأمم المتحدة في جمهورية الكونغو الديمقراطية، وفي حين يجري التخطيط لتصفية بعثة الأمم المتحدة في ليبريا وبعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور - ليشتي، من المتوقع أن تظل احتياجات هاتين البعثتين من الدعم بلا تغيير في فترة الميزانية 2011/2012. وبعد الاستفتاء الذي أُجري مؤخرا في السودان، ورهناً بقرار من مجلس الأمن، تجري الاستعدادات توطئة لحدوث عملية انتقالية في ذلك البلد.
	55 - ترى اللجنة الاستشارية أن الاتجاه إلى الدمج على صعيد حفظ السلام يمكن أن يؤدي إلى مزيد من التخفيض في المقترحات المتعلقة بالموارد (المتصلة بالوظائف وغير المتصلة بالوظائف) المطلوبة لدعم العمليات الميدانية، في ظل الزيادات في ملاك الموظفين التي تحققت نتيجة للإصلاحات المتتالية، وبصورة سنوية منتظمة. وتكرر اللجنة رأيها بأنه، مع أخذ المكاسب المتحققة نتيجة للمبادرات وعمليات تسيير الأعمال في الحسبان، يجب مواصلة استعراض مستويات الموارد والهياكل الإدارية القائمة بهدف إعادة توجيه الموارد ونقلها وتخفيضها من أجل تبسيط دعم عمليات حفظ السلام (A/64/753، الفقرة 23). وتتوقع اللجنة أن تنعكس نتائج هذه الجهود على المستوى العام للموارد المطلوبة لعمليات حفظ السلام في الفترات المقبلة.
	باء - تقرير الأداء عن الفترة من 1 تموز/يوليه 2009 إلى 30 حزيران/يونيه 2010
	56 - تشير اللجنة الاستشارية إلى أن الجمعية العامة وافقت، في قرارها 63/287، على تخصيص موارد لحساب الدعم للفترة من 1 تموز/يوليه 2009 إلى 30 حزيران/يونيه 2010 بمبلغ 900 030 294 دولار، شاملا تكاليف 245 1 وظيفة مؤقتة (182 1 وظيفة مستمرة و 63 وظيفة جديدة) وما يتصل بها من الاحتياجات المتعلقة بالوظائف وغير المتعلقة بالوظائف. وفيما بعد، أذنت الجمعية العامة، في الجزء الثامن من قرارها 64/243 للأمين العام بالدخول في التزامات إضافية بشأن الموارد غير المتصلة بالوظائف، في إطار حساب الدعم للفترة 2009/2010 بمبلغ إجمالي لا يتجاوز 500 516 28 دولار لمشروع تخطيط موارد المؤسسة. وبالتالي، وصل مجموع موارد حساب الدعم المعتمدة للفترة من 1 تموز/يوليه 2009 إلى 30 حزيران/يونيه 2010 إلى 400 547 322 دولار. وتشير اللجنة إلى أن تخصيص الاحتياجات اللازمة لتكنولوجيا المعلومات لم يشمل المبلغ الإضافي البالغ قدره 860 031 2 دولارا للمركز الثانوي للبيانات الذي وافقت عليه الجمعية العامة في قرارها 63/269، والذي جرى استيعابه في إطار الموارد الحالية. ويرد موجز للأنشطة الرئيسية التي كان لها تأثير خلال الفترة المذكورة في الفرع الأول من تقرير الأمين العام عن أداء ميزانية حساب دعم عمليات حفظ السلام عن الفترة 2009/2010 (A/65/610).
	57 - وكما جاء في ذلك التقرير، كانت النفقات في الفترة 2009/2010 بمبلغ إجماليه 800 475 318 دولار (صافيه 400 199 290 دولار)، مما نتج عنه رصيد حر إجماليه 600 071 4 دولار (صافيه 100 861 4 دولار)، أو نسبته 1.3 في المائة، بالقيمة الإجمالية، من الموارد المعتمدة للفترة المشار إليها. ويرد في تقرير الأمين العام عن أداء ميزانية حساب الدعم (A/65/610، الفقرات 25-34 والجدول 1) موجز لأداء الموارد حسب الفئة مشفوعا بالتفسير ذي الصلة؛ وترد معلومات عن النواتج المقررة والفعلية خلال الفترة المشمولة بالتقرير مقارنة بالنواتج المقررة في إضافة لذلك التقرير (A/65/610/Add.1). وبلغ متوسط معدلات الشغور للفترة المشمولة بتقرير الأداء 11.0 في المائة في الفئة الفنية و 6.5 في المائة في فئة الخدمات العامة.
	58 - وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن الرصيد الحر يُعزى أساساً إلى انخفاض النفقات في إطار الموارد غير المتصلة بالوظائف (800 866 6 دولار)، الذي تقابله زيادة في النفقات في إطار الموارد غير المتصلة بالوظائف (200 795 2 دولار). أما الانخفاض البالغ 6.9 ملايين دولار (أو 4.9 في المائة) في النفقات في إطار الموارد غير المتصلة بالوظائف، فكان نتيجة صافية لانخفاض الاحتياجات، وبخاصة في بنود الميزانية التالية:
	(أ) اللوازم والخدمات والمعدات الأخرى (100 769 3 دولار أو 28.5 في المائة)، ويُعزى هذا المبلغ بشكل أساسي إلى التأخر في تنفيذ ترتيبات تقاسم التكاليف للنظام الجديد لإقامة العدل الذي وُضع في 1 تموز/يوليه 2009؛ وانخفاض النفقات الفعلية المتعلقة بالتأمين الصحي عن المستوى المدرج في الميزانية نظرا لانخفاض عدد المطالبات عما هو متوقع، والإعفاء من القسط لمدة شهر الممنوح لإحدى خطط التأمين الصحي؛ وقيام بائع بالشراء بأقل من التكلفة المدرجة في الميزانية فيما يتعلق بوضع دورة تدريبية للشراء عن طريق الإنترنت للمتخصصين؛
	(ب) المساعدة المؤقتة العامة (300 670 1 دولار أو 8.5 في المائة)، ويرجع هذا المبلغ أساسا إلى ارتفاع معدلات الشواغر في شعبة التحقيقات عن المعدلات المدرجة في الميزانية (20.1 في المائة للفئة الفنية و 29.0 في المائة لفئة الخدمات العامة)؛
	(ج) السفر في مهام رسمية (800 428 1 دولار أو 8.3 في المائة)، ويُعزى هذا المبلغ بشكل رئيسي بانخفاض احتياجات السفر لمكتب خدمات الرقابة الداخلية عن المستوى المدرج في الميزانية، نظرا لانخفاض السفر المتصل بالقضايا لشعبة التحقيقات بسبب الصعوبات في توظيف المحققين وانخفاض السفر لأغراض التدريب في شعبة مراجعة الحسابات؛ وانخفاض السفر لأغراض التدريب في إدارة عمليات حفظ السلام؛ وكذلك انخفاض الاحتياجات المتعلقة بإدارة الشؤون الإدارية، نظرا لانخفاض السفر لأغراض التدريب نتيجة لتأخر تطبيق المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام؛
	(د) الخبراء الاستشاريون (500 510 دولار أو 8.4 في المائة)، ويُعزى هذا المبلغ بشكل أساسي إلى التأخر في تطبيق المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام وعدم استخدام الأموال في إدارة الشؤون الإدارية استعداداً لاعتماد هذه المعايير؛
	(هـ) الاحتياجات في مجال تكنولوجيا المعلومات (200 329 دولار أو 0.6 في المائة)، وتُعزى في المقام الأول إلى الأنشطة المقررة التي لم يُضطلع بها خلال فترة الميزانية لتطوير النظام وتنفيذه، وللشواغر في الوظائف التعاقدية ضمن فئة الخدمات التعاقدية؛ يقابلها جزئيا توافر موارد إضافية في مكتب تكنولوجيا المعلومات والاتصالات للخدمات التعاقدية والمعدات ذات الصلة بتكنولوجيا المعلومات المتصلة بمركز البيانات الثانوي الذي لم تُرصد له أي اعتمادات في الميزانية (انظر الفقرة 56 أعلاه)؛
	(و) الاحتيجات الطبية (000 24 دولار أو 11.8 في المائة) الناجمة عن عدم استخدام الأموال في مكتب إدارة الموارد البشرية لشراء لوازم السفر الطبية، نظرا إلى حجز الأموال لاستخدامها في المشتريات الطبية الطارئة المتصلة بوباء إنفلونزا الطيور.
	59 - وقابل هذا الانخفاض في النفقات احتياجات إضافية تتعلق بما يلي: 
	(أ) المرافق والهياكل الأساسية (5400 550 دولار أو 2.6 في المائة)، نظرا لوجود احتياجات إضافية لتغطية تكاليف مرفق المركز الثانوي للبيانات الذي وافقت الجمعية العامة على إنشائه في قرارها 63/269، والذي لم يدرج بشأنه اعتماد في الميزانية؛
	(ب) الاتصالات (700 314 دولار أو 11.7 في المائة) نتيجة لارتفاع تكاليف الاتصالات المتعلقة باستخدام المعدات اللاسلكية أثناء الزلزال الذي أصاب هايتي وما بعده في كانون الثاني/يناير 2010. 
	60 - وتعزى الزيادة في النفقات بمبلغ 2.8 مليون دولار (أو نسبة 1.5 في المائة) أساسًا إلى الموارد اللازمة لمرتبات قدرة الشرطة الدائمة في إدارة عمليات حفظ السلام أثناء فترة النقل إلى قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي، إيطاليا؛ وإلى أثر إصلاح الموارد البشرية على جداول المرتبات للبعثة والتكاليف العامة للموظفين في شعبة المراجعة الداخلية للحسابات التابعة لمكتب خدمة الرقابة الداخلية؛ ومعدلات الشغور بأقل مما هو مدرج في الميزانية في إدارة عمليات حفظ السلام (8.5 في المائة للوظائف من الفئة الفنية و 3.6 في المائة لوظائف الخدمات العامة).
	61 - أما تعليقات اللجنة الاستشارية على ما يتضمنه تقرير الأداء من معلومات عن كل وجه من أوجه الإنفاق المختلفة فترد، حيثما كان لها محل، في مناقشة الميزانية المقترحة للفترة من 1 تموز/يوليه 2011 إلى 30 حزيران/يونيه 2012، في الفرع الثالث - دال أدنها.
	62- وتشير اللجنة الاستشارية، على النحو الوارد في الفقرة 56 أعلاه، إلى أن الجمعية العامة أذنت للأمين العام في قرارها 64/243 أن يدخل في التزامات في إطار حساب الدعم بمبلغ لا يتجاوز 500 516 28 دولار لمشروع تخطيط الموارد في المؤسسة. ولم يُقسّم ذلك المبلغ. وعلى نحو ما يرد في تقرير الأداء المالي، لم يُقسّم على الدول الأعضاء كأنصبة مقررة رصيدُ حساب الدعم لعمليات حفظ السلام للفترة 2009/2010 وقدره 900 444 24 دولار، وهو الفرق بين الموارد الأصلية المعتمدة بمبلغ 900 030 294 دولار والإنفاق الفعلي البالغ 800 475 318 دولار (A/65/610، الفقرة 28). وفيما يتعلق بالإجراءات التي اقترحها الأمين العام في الفرع الرابع من تقرير الأداء (A/64/610)، انظر الفقرة 248 أدناه. 
	جيم - المعلومات المالية المستكملة المتعلقة بالفترة الحالية
	63- تشير اللجنة الاستشارية إلى أن الجمعية العامة وافقت، في قرارها 64/271، على مبلغ إجماليه 000 033 356 دولار لموارد حساب الدعم المتصلة بالوظائف وغير المتصلة بالوظائف للفترة من 1 تموز/يوليه 2010 إلى 30 حزيران/يونيه 2011، وعلى ملاك موظفين مجموعه 262 1 وظيفة مؤقتة في إطار حساب الدعم. وشمل ذلك 21 وظيفة جديدة من الوظائف الممولة من حساب الدعم و 163 وظيفة محددة المدة و 40 شهرا من عمل الأفراد ممولة في إطار المساعدة المؤقتة العامة، وشملت تلك الموارد أيضا مبلغا قدره 000 033 57 دولار لمشروع تخطيط الموارد في المؤسسة، سبق أن وافقت عليه الجمعية العامة في قرارها 64/243. ووافقت الجمعية في قرارها 64/288 على مبلغ قدره 300 672 7 دولار يتعلق بمكتب الأمم المتحدة لدى الاتحاد الأفريقي وفي قرارها 65/259 على مبلغ قدره 206 106 دولارات يتعلق بحصة حساب الدعم من المساعدة المؤقتة العامة في سياق تقرير الأمين العام عن حالة تنفيذ استراتيجية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات للأمانة العامة للأمم المتحدة (A/65/491). وبناء على ذلك، يكون مجموع الموارد المعتمدة للتك الفترة قد بلغ 500 811 363 دولار، بما يشمل الاحتياجات المتعلقة بنظام تخطيط الموارد في المؤسسة. 
	64- وأُبلغت اللجنة الاستشارية، عند الاستفسار، بأن النفقات المتوقعة في حساب الدعم للفترة المنتهية في 30 حزيران/يونيه 2011، تُقدّر حتى 21 شباط/فبراير 2011 بمبلغ 100 430 275 دولار مقارنة بالمبلغ المخصص وقدره 500 778 306 دولار (انظر المرفق الثاني). ومن شأن ذلك أن ينجم عنه رصيد حر قدره 400 348 31 دولار أو 10.2 في المائة من مجموع الاعتمادات في نهاية الفترة المالية، باستثناء الموارد المتعلقة بمشروع تخطيط الموارد في المؤسسة.
	65 - ومن مجموع 311 1 وظيفة من الوظائف المعتمدة حاليا (876 وظيفة من الفئة الفنية و 435 وظيفة من فئة الخدمات العامة والفئات المتصلة بها)، شُغل ما مجموعه 112 1 وظيفة في المتوسط للفترة من 1 تموز/يوليه 2010 إلى 28 شباط/فبراير 2011 (740 وظيفة من الفئة الفنية و 372 وظيفة من فئة الخدمات العامة والفئات المتصلة بها)، وهو ما يدل على معدلات شغور نسبتها 15.5 في المائة لموظفي الفئة الفنية و 14.4 في المائة لفئة لموظفي الخدمات العامة والفئات المتصلة بها. وتوصي اللجنة الاستشارية بأن يتم تقديم أحدث المعلومات عن النفقات الحالية والمتوقعة، والمعلومات المتعلقة بمعدلات شغل الوظائف، إلى الجمعية العامة وقت نظرها في ميزانية حساب الدعم. 
	دال - تقديرات التكاليف المقترحة للفترة من 1 تموز/يوليه 2011 إلى 30 حزيران/ يونيه 2012
	1 - نظرة عامة 

	66 - يقدّر الأمين العام، في تقريره عن ميزانية حساب الدعم ((A/65/761، موارد حساب الدعم للفترة من 1 تموز/يوليه إلى 30 حزيران/يونيه 2012، بمبلغ إجمالي قدره 400 362 315 دولار، يغطي تكاليف شغل ما مجموعه 356 1 وظيفة من الوظائف المؤقتة الممولة من حساب الدعم، والموارد غير المتصلة بالوظائف. وتُستثنى من ذلك المبلغ الاحتياجات من الموارد المتعلقة بمشروع تخطيط الموارد في المؤسسة، والبالغة 200 185 47 دولار للفترة 2011/2012، المقترح تمويلها من حساب الدعم، عملا بقرار الجمعية العامة 64/243 واستنادا إلى التقدير المقدم في التقرير المرحلي الثاني للأمين العام عن مشروع تخطيط الموارد في المؤسسة (A/65/389).
	67 - وتمثل الموارد المقترحة للفترة من 1 تموز/يوليه 2011 إلى 30 حزيران/يونيه 2012، بقيمتها الإجمالية، زيادة قدرها 900 583 8 دولار، أو 2.8 في المائة من مجموع المبلغ المعتمد للفترة من 1 تموز/يوليـه 2010 إلى 30 حزيران/يونيــه 2011 وقدره 400 362 315 دولار، ولا يشمل هذا المبلغ مشروع تخطيط الموارد في المؤسسة. ومع أخذ احتياجات مشروع تخطيط الموارد في المؤسسة في الاعتبار، يمثل المبلغ المقترح نقصانا صـافيا قدره 900 263 1 دولار أو نسبته 0.3 في المائة.
	68 - والزيادة البالغة 8.6 ملايين دولار (باستثناء الموارد المتعلقة بتخطيط الموارد في المؤسسة) تُعزى أساسًا إلى الاحتياجات الإضافية من الوظائف (4 ملايين دولار)، نظرا لنقل تلك الوظائف من ميزانية قاعدة اللوجستيات إلى موارد ميزانية حساب الدعم المرتبطة بالوظائف المستمرة التي يقدم شاغلوها التقارير إلى إدارة عمليات حفظ السلام والموجودة وظائفهم فعليا، مع ذلك، في قاعدة اللوجستيات؛ وزيادة في الموارد غير المتصلة بالوظائف (4.5 ملايين دولار)، تعزى لاحتياجات إضافية للخبراء الاستشاريون لغرض تنفيذ المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام وحصة حساب دعم عمليات حفظ السلام المتصلة بنظام إقامة العدل. 
	69 - وتشير اللجنة الاستشارية إلى أن الموارد المقترحة للفترة 2011/2012، تشمل، إلى جانب اشتمالها على حصة حساب الدعم من التكاليف المتصلة بالوظائف وغير المتصلة بالوظائف فيما يتعلق بإقامة العدل (700 379 2 دولار)، أيضا على حصتها من قدرة المساعدة المؤقتة العامة المعززة للمشروع الرابع من عملية استعراض تكنولوجيا المعلومات والاتصالات التي وافقت عليها الجمعية العامة في قرارَيها 65/259 و 65/491 (206 106 دولارات)؛ وحصتها من تكاليف دعم صيانة المركز الثانوي للبيانات (600 941 دولار) عملا بقرار الجمعية العامة 64/228، والاحتياجات من الموارد المتصلة بتكاليف التأمين الصحي بعد انتهاء الخدمة للأفراد المتقاعدين من بعثات حفظ السلام (000 400 8 دولار).
	70 - وتبلغ الاحتياجات المقدرة من الموارد المتصلة بالوظائف المقترحة (918 وظيفة من الفئة الفنية و 434 وظيفة من فئة الخدمات العامة، و 3 وظائف من خدمات الأمن ووظيفة من متطوعي الأمم المتحدة) ما قدره 300 054 207 دولار، وهو ما يعكس زيادة قدرها 900 067 4 دولار، أو نسبتها 2 في المائة، عن الموارد المخصصة للفترة 2010/2011. ويعكس مقترح حساب الدعم نقل موارد الميزانية تتعلق بما عدده 52 وظيفة دائمة مستمرة من القدرة الدائمة في مجالات الشرطة والعدالة والإصلاحيات، وفريق التدريب لمرحلة ما قبل الانتشار المدني، وهي تندرج ضمن مهام الدعم (الوحدات المستضافة) وتوجد في قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات وتقديم التقارير إلى إدارة عمليات حفظ السلام؛ وإعادة نقل 9 وظائف من المقر إلى قاعدة اللوجستيات، فيما يتصل باستراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي؛ وإلغاء 4 وظائف في مكتب خدمات الرقابة الداخلية؛ فضلا عن اقتراح إنشاء 6 وظائف جديدة، تشمل تحويل وظيفة ممولة في إطار المساعدة المؤقتة العامة ووظيفة واحدة أُعيد طلب إنشائها. وتشمل الوظائف الإضافية المقترح إنشاؤها ما يلي: (أ) وظيفة واحدة أُعيد طلب إنشائها في إدارة الشؤون الإدارية؛ (ب) وظيفة واحدة في مكتب أمين المظالم بالأمم المتحدة؛ (ج) وظيفة واحدة في مكتب الشؤون القانونية؛ (د) وظيفة واحدة في اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية، يُقترح تحويلها من الوظائف الممولة في إطار المساعدة المؤقتة العامة؛ وترد توصيات اللجنة بشأن تلك الاقتراحات في سياق مناقشتها للوحدات التنظيمية ولعدد من الاقتراحات المتعلقة بنقل وإعادة الانتداب للوظائف في مشروع الميزانية والتي ترد أيضا مناقشة بشأنها أدناه. وأُبلغت اللجنة بأنه جرى بذل جهود لتحديد الوظائف التي ستنقل داخليا أو يعاد انتداب شاغليها لكي يُحدّ من طلبات توفير موظفين إضافيين.
	71 - وتشير اللجنة الاستشارية إلى أن التكاليف القياسية لمرتبات الموظفين في نيويورك تطبق على الوظائف في المقر؛ وأن التكاليف القياسية للمرتبات في أديس أبابا وفيينا ونيروبي وفي برينديزي، إيطاليا، تطبق على قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات ومكتب الأمم المتحدة لدى الاتحاد الأفريقي ومراكز التحقيق الإقليمية لكل منها التابعة لمكتب خدمات الرقابة الداخلية؛ وأن التكاليف الخاصة بكل بعثة تطبق على وظائف مراجعي الحسابات المقيمين. وتشير أيضا، إلى أنه وفقا لتوصية اللجنة الواردة في تقريرها عن تعزيز قدرة الأمم المتحدة على إدارة عمليات حفظ السلام ودعم استمرارها (انظر A/63/841، الفقرة 52)، جرى، عند تقدير تكاليف الاحتياجات تطبيق معدلات شغور بنسبة 12 في المائة للوظائف المستمرة من الفئة الفنية وبنسبة 7 في المائة على الوظائف من فئة الخدمات العامة، وتطبيق معامل تأخير للنشر بنسبة 65 في المائة على الوظائف الجديدة في الفئة الفنية و 50 في المائة على وظائف فئة الخدمات العامة. وفيما يتعلق بوظائف المساعدة المؤقتة العامة المستمرة التي تصل مدتها إلى 12 شهرا، فتطبّق معدلات شغور بنسبة 7 في المائة لوظائف الفئة الفنية وبنسبة 5.2 في المائة لوظائف فئة الخدمات العامة. أما وظائف المساعدة المؤقتة العامة الجديدة التي تصل مدتها إلى 12 شهرا، فتطبق معدلات شغور بنسبة 25 في المائة لوظائف الفئة الفنية وبنسبة 12.5 في المائة لوظائف فئة الخدمات العامة.
	72 - وتشير اللجنة الاستشارية كذلك إلى أنه تمشيا مع طلب الجمعية العامة الوارد في قرارها 63/287، تُقدم في التقرير معلومات عن التكاليف السنوية الكاملة المتصلة بالوظائف الإضافية المقترحة للميزانية اللاحقة، مع تطبيق معدلات شغور الوظائف المستمرة المتوقعة للفترة 2011/2012 (12 في المائة لموظفي الفئة الفنية و 7 في المائة لموظفي فئة الخدمات العامة). ويبلغ مجموع الاحتياجات من الموارد المتصلة بالوظائف ما قدره 800 494 207 دولار، مما يمثل زيادة قدرها 500 440 مليون دولار، أو نسبتها 0.2 في المائة، عن ميزانية الفترة 2011/2012 البالغ قدرها 300 054 207 دولار (A/65/761، الفقرة 32).
	73 - وتشير اللجنة الاستشارية إلى أن الجمعية العامة كانت قد طلبت، في الفقرة 12 من قرارها 58/298، إمدادها بمعلومات عن الوظائف التي تكون بحلول 30 حزيران/يونيه من أي عام معيّن قد ظلت شاغرة لمدة 12 شهرا على الأقل. وأُبلغت اللجنة الاستشارية بأنه من المتوقع أن تظل وظيفتان شاغرتين لمدة 12 شهرا أو أطول من ذلك بحلول 30 حزيران/ يونيه 2011 وأن يعاد تبرير إنشائهما وهما: وظيفة لموظف أقدم لشؤون السياسات (ف-5) في القسم الاستشاري للقانون الجنائي والشؤون القضائية، ووظيفة محقق (ف-4) في شعبة التحقيقات/قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان. وترد أيضا أدناه في الفقرات المكرسة للمكاتب ذات الصلة توصيات اللجنة بشأن الوظائف المقترح إعادة تبريرها.
	74 - وتبلغ الموارد المقترحة غير المتصلة بالوظائف ما مجموعه 100 308 108 دولار، مما يعكس زيادة قدرها 000 516 4 دولار، أو نسبتها 4.4 في المائة، عن الموارد المعتمدة الفترة 2010/2011، كما هو مبين في الجدول أدناه:
	الفئة
	الموارد (المعتمدة) للفترة 2010/2011
	الموارد (المقترحة) للفترة 2011/2012
	الفرق
	النسبة المئوية
	المساعدة المؤقتة العامة
	24 576 500
	25 345 000
	768 500
	3.1
	الخبراء الاستشاريون
	3 453 100
	7 072 900
	3 619 800
	104.8
	السفر في مهام رسمية
	13 173 100
	13 041 700
	(400 131)
	(1.0)
	المرافق والهياكل الأساسية
	22 490 100
	22 045 500
	(600 84)
	(0.4)
	الاتصالات
	2 939 400
	2 757 500
	(900 181)
	(6.2)
	تكنولوجيا المعلومات
	22 924 900
	22 742 800
	(100 182)
	(0.8)
	إمدادات وخدمات ومعدات أخرى
	14 235 000
	14 942 700
	707 700
	5.0
	المجموع
	103 792 100
	108 308 100
	4 516 000
	4.4
	75 - ويرد موجز للفروق في الموارد غير المتصلة بالوظائف في التقرير المتعلق بميزانية حساب الدعم للفترة 2011/2012 (A/64/761، الفقرات 27-81)، وذلك بالاقتران مع موجز لبارامترات الميزانية التي استخدمت في عملية تقدير التكاليف، (الفقرات 39 إلى 44). وفي حين أن نسبة الزيادة الإجمالية في الموارد غير المتصلة بالوظائف قد بلغت 4.4 في المائة، فإن تلك الزيادة في معظمها تتعلق باحتياجات إضافية للخبراء الاستشاريين. وتشير اللجنة الاستشارية إلى أن الاعتماد المتعلق بتوفير خبراء استشاريين والبالغ 900 072 7 دولار يعكس زيادة نسبتها 104.8 في المائة عن الاعتماد المخصص بمبلغ 100 453 3 دولار للفترة 2010/2011.
	76 - يتضمن أيضا تقرير ميزانية 2011/2012 تحليلا وموجزا للاحتياجات من الاستشاريين (A/65/761، الفقرتان 33 و 34). وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن الموارد تتعلق في المقام الأول بمكتب تخطيط البرامج والميزانية والحسابات (000 529 3 دولار) لتنفيذ المعايير المحاسبية الدولية، ومكتب الأخلاقيات (000 792 دولار) معظمها فما يتعلق باستعراض ملفات الموظفين المتعلقة ببرنامج الكشف عن الوضع المالي؛ وشعبة السياسة العامة والتقييم والتدريب (000 576 دولار) لوضع وتنفيذ برامج تدريبية متخصصة في المجالات الفنية لعمليات حفظ السلام، فضلا عن تقييمات بعثات حفظ السلام والتقييمات الموضوعية، ومكتب خدمات الدعم المركزية (000 544 دولار) في الغالب لأرشفة وفهرسة وخدمات التحويل الرقمي وحفظ السجلات المتعلقة بحفظ السلام، واستعراض إجراءات التماس العقود المتعلقة بتكنولوجيا المعلومات التي تدعم عمليات حفظ السلام، ومكتب خدمات الرقابة الداخلية (000 408 دولار) معظمها لدعم العمل المتصل بشعبة التفتيش والتقييم وشعبة مراجعة الحسابات الداخلية.
	77 - وعلقت اللجنة الاستشارية بإسهاب حول ضرورة الحد من استخدام الخبراء الاستشاريين في أنشطة محددة لا تتوفر بشأنها الخبرة اللازمة بين موظفي الأمانة العامة أو حتى داخل منظومة الأمم المتحدة. ووفقا لقرار الجمعية العامة 53/221، الجزء الثامن ونشرة التعليمات الإدارية المتعلقة بالاستشاريين والمتعاقدين المستقلين (ST/AI/1999/7 و Amend.1)، ينبغي الاستعانة بخبراء استشاريين لمشاريع ذات فترة محددة وينبغي اتباع الإجراءات القائمة لتقييم عملهم بدقة. وفي حين تدرك اللجنة أنه في بعض الحالات، لا يمكن العثور على المهارات والخبرات اللازمة لمشروع معين في الأمانة العامة، وترى أيضا أنه يجب استخدام القدرة الداخلية على نحو أكبر.
	78 - إن الزيادة في الاحتياجات للمساعدة المؤقتة العامة بمبلغ 500 768 دولار أو3.1 في المائة، تعكس استمرار الوظائف المعتمدة في الفترة 2010/2011 التي طبقت عليها معدلات شغور أدنى (انظر الفقرة 71 أعلاه)، واقتراح إنشاء 102 وظيفة شخص - شهر (وظائف لمدة تقل عن 12 شهرا) يرتبط معظمها بإجازات الأمومة والإجازات المرضية و 15 وظيفة جديدة مقترحة. ومع الأخذ في الاعتبار إلغاء 14 وظيفة، فإن الزيادة الصافية للفترة 2011/2012 تبلغ وظيفة واحدة. ويقترح تحويل وظيفة تمول حاليا من المساعدة المؤقتة العامة إلى وظيفة (انظر الفقرة 241 أدناه). وتكرر اللجنة الاستشارية التعليقات والتوصيات بشأن ضرورة التمسك بمعايير اللجوء إلى تمويل المساعدة المؤقتة العامة الواردة في تقريرها السابق عن ميزانية حساب الدعم (A/64/753، الفقرة 45)، وفي تقريرها الذي يتضمن ملاحظات وتوصيات بشأن المسائل الشاملة المتصلة بعمليات حفظ السلام (انظر A/64/660، الفقرة 48). وترد آراء اللجنة في هذا الصدد في الفقرة 38 أعلاه.
	79 - إن الزيادة في الموارد المقترحة للوازم الأخرى والخدمات والمعدات البالغة 700 707 دولار أو 5 في المائة تعكس حصة حساب الدعم لإقامة العدل، وفقا لقرار الجمعية العامة 62/228. ويقابل الزيادات آنفة الذكر نقصان في الاحتياجات لتكنولوجيا المعلومات (100 182 دولار أو 0.8 في المائة)، والاتصالات (900 181 دولار أو 6.2 في المائة)، التي تعكس تغيرات في الاحتياجات المرتبطة بمرحلة تطوير أو تنفيذ المشاريع المعتمدة سابقا والاحتياجات لمركز البيانات الثانوي الذي تمت الموافقة على اعتماد غير متكرر له في الفترة 2010/2011.
	80 - وتعكس الاحتياجات الإجمالية للسفر الرسمي البالغة 700 041 13 دولار نقصانا قدره 400 131 دولار أو 1 في المائة. ومن أصل هذا المجموع، يقترح مبلغ قدره 5.6 ملايين دولار لإدارة عمليات حفظ السلام؛ و 2.3 مليون دولار لإدارة الدعم الميداني؛ و 1.7 مليون دولار لإدارة الشؤون الإدارية؛ و 1.6 مليون دولار لمكتب خدمات الرقابة الداخلية. وترى اللجنة الاستشارية ضرورة رصد احتياجات السفر عن كثب (انظر الفقرتان 121 و 219 أدناه). بالإضافة إلى ذلك، عند اقتراح استخدام موارد حساب الدعم للسفر، ينبغي إيلاء الاعتبار للاعتمادات المرصودة للسفر في ميزانيات مختلف البعثات، فضلا عن الميزانية العادية والاعتمادات الخارجة عن الميزانية.
	81 - ولقد أخذت اللجنة الاستشارية في الاعتبار لدى طرح توصياتها بشأن مقترحات حساب الدعم للفترة 2010/2011 بشأن الاحتياجات المتعلقة بالوظائف وغير المتعلقة بالوظائف، المسائل التي تتناولها الفقرات 55 و 77 و 78 و 80 أعلاه. وليس لدى اللجنة اعتراض على اقتراح أن تستخدم موارد حساب الدعم في تغطية احتياجات المكتب التنفيذي للأمين العام، ومكتب المساعدة القانونية للموظفين، وإدارة الإعلام، وإدارة شؤون السلامة والأمن. وترد توصياتها المتعلقة بمكاتب محددة في الفقرات 82-244 أدناه. وتلاحظ اللجنة أيضا أن لتوصياتها بشأن الوظائف المقترحة أو مناصب المساعدة المؤقتة العامة أيضا تأثير على تكاليف التشغيل، المشار إليها في الفقرة 246 أدناه.
	2 - توصيات مفصلة
	(أ) إدارة عمليات حفظ السلام

	82 - إن الاحتياجات العامة المقترحة لإدارة عمليات حفظ السلام للفترة 2011/2012، البالغة 000 528 104 دولار تعكس زيادة قدرها 000 660 7 دولار، أو 7.9 في المائة، على الموارد المعتمدة للفترة 2010/2011. وتعزى الزيادة البالغة 7.6 ملايين دولار في معظمها إلى الاحتياجات الإضافية للوظائف (900 814 6 دولار)، بسبب إدراج في حساب دعم موارد الميزانية (الموارد المتعلقة بالوظائف وغير المتعلقة بالوظائف) لقدرة الشرطة الدائمة (41 وظيفة) وقدرة العدالة الدائمة والسجون (6 وظائف) والفريق المدني قبل النشر (5 وظائف) في إطار الوحدات المعنية التابعة إداريا للمقر، بينما توجد فعليا في قاعدة اللوجستيات. ويتماشى النقل من ميزانية القاعدة إلى حساب الدعم مع توصية اللجنة الاستشارية من أجل تعزيز الموارد المخصصة لمهمة معينة أو لعملية من عمليات تسيير الأعمال (انظر A/64/753، الفقرة 8 والفقرة 40 أعلاه). إن عدد وظائف حساب الدعم المقترحة لإدارة عمليات حفظ السلام للفترة 2011/2012 يبلغ 537 وظيفة (408 وظائف من الفئة الفنية و 129 وظيفة من فئة الخدمات العامة)، بما في ذلك نقل 52 وظيفة (45 وظيفة من الرتبة الفنية و 7 وظائف من فئة الخدمات العامة)، المقدمة حاليا كجزء من موارد الإدارة، نظرا للتسلسل الإداري، لكنها توجد عمليا في قاعدة اللوجستيات.
	83 - ويقترح أيضا زيادة قدرها 100 845 دولار في إطار الموارد غير المتعلقة بالوظائف. ويعزى صافي الزيادة في معظمها إلى الاحتياجات الإضافية المقترحة في إطار اللوازم الأخرى والخدمات والمعدات (200 563 دولار)، لمكتب الأمم المتحدة لدى الاتحاد الأفريقي وشعبة السياسات والتقييم والتدريب وفي إطار بند تكنولوجيا المعلومات (300 540 دولار)، مما يعكس حساب وتعميم المتطلبات للتوافق مع الإدارات والمكاتب الأخرى الممولة من حساب الدعم، يقابلها في الغالب تدني الاحتياجات للاتصالات (300 238 دولار)، ويرجع ذلك إلى انخفاض في اعتماد الاحتياجات غير المتكررة المدرجة في ميزانية الفترة 2010/2011.
	’1‘ مكتب الأمم المتحدة لدى الاتحاد الأفريقي

	84 - تشير اللجنة الاستشارية إلى أنه، عملا بقرار الجمعية العامة 63/310، أجري استعراض شامل بشأن الاحتياجات الوظيفية للشراكة في مجال السلام والأمن بين الأمم المتحدة والاتحاد الأفريقي، بهدف دمج وجود الأمم المتحدة في مجال السلم والأمن في أديس أبابا في إطار مكتب واحد للأمم المتحدة. وترد استنتاجات اللجنة وتوصياتها في هذا الصدد في تقريرها المتعلق بالميزانية المقترحة لمكتب الأمم المتحدة لدى الاتحاد الأفريقي ((A/64/792 وأيدتها الجمعية في قرارها 64/288. ويرد بيان أولويات المكتب الذي أنشئ في 1 تموز/يوليه 2010 في الفقرة 70 من تقرير الأمين العام عن ميزانية حساب الدعم للفترة 2011/2012 (A/65/761).
	85 - وتشير اللجنة الاستشارية أيضا إلى أن مكتب الأمم المتحدة لدى الاتحاد الأفريقي دمج مكتب الأمم المتحدة للاتصال سابقا لدى الاتحاد الأفريقي، والفريق المعني بتقديم الدعم للاتحاد الأفريقي في مجال حفظ السلام، وفريق الأمم المتحدة للتخطيط لبعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال، فضلا عن عناصر الدعم لتقديم الدعم المشترك للآلية المشتركة للدعم والتنسيق التابعة للعملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور. ويكون رئيس مكتب الأمم المتحدة لدى الاتحاد الأفريقي مسؤولا أمام وكلاء الأمين العام لإدارة عمليات حفظ السلام، والدعم الميداني والشؤون السياسية. وتضطلع إدارة الشؤون السياسية بمسؤولية رئيسية للإشراف على المكتب. وتتوقع اللجنة أن يتسنى تحقيق اندماج المكتب بالكامل في سياق مشروع الميزانية المقبلة.
	86 - وأشارت اللجنة الاستشارية في الفقرة 16 من تقريرها عن الميزانية المقترحة لمكتب الأمم المتحدة لدى الاتحاد الأفريقي (A/64/792) إلى أنه لا يزال هناك الكثير الذي يتعين القيام به لتبسيط الترتيبات في المقر لتقديم الدعم إلى الاتحاد الأفريقي، والتنسيق معه، وذلك تمشيا مع عملية إعادة الهيكلة المضطلع بها في أديس أبابا؛ وأعربت أيضا عن قلقها إزاء التسلسل الإداري المعقد المقرر للمكتب المتكامل. وفي هذا الصدد، أُبلغت اللجنة بأن الولايات القائمة المحددة والمهام المطلوبة من قبل مجلس الأمن والجمعية العامة لم تتغير. واستنادا إلى الأمين العام، يحتاج المكتب لنفس المستوى من الدعم من الإدارات الثلاث، ويطلب منها تقديم تقرير مستقل لها في المسائل ذات الصلة بولاية كل منها. كما أُبلغت اللجنة بأن المكتب تمكن فعليا من إدارة تسلسل الإدارات الثلاث بشكل منفصل من دون مواجهة مشاكل. وكانت عملية إنشاء آلية مشتركة بين الإدارات لإجراء مشاورات منتظمة وتبادل المعلومات بين المكتب والإدارات الثلاث جارية.
	87 - تلاحظ اللجنة الاستشارية أنه تم تنقيح الإطار القائم على النتائج للمكتب. فعلى سبيل المثال، أعيد ترتيب الإنجازات المتوقعة ومؤشرات الإنجاز وفق المنهجية والصيغة القائمة على النتائج من أجل حساب الدعم لعمليات حفظ السلام. وأُبلغت اللجنة أن الإطار قد أُعِّد على أساس التفاعل بين الأمانة العامة ومفوضية الاتحاد الأفريقي. وترى اللجنة ضرورة إجراء مزيد من التحسين على الإطار في سياق تقديم الميزانية المقبلة، من أجل تحسين تنسيق الدعم المقدم وفق أولويات الاتحاد الأفريقي، بينما يعمل المكتب على تنفيذ ولايته.
	88 - وتمثل الموارد المقترحة للفترة 2011/2012 بمبلغ 200 963 7 دولار، انخفاضا قدره 800 60 دولار أو 0.8 في المائة بالمقارنة مع الموارد المعتمدة للفترة 2010/2011 بمبلغ 000 024 8 دولار. ويعزى الانخفاض الصافي في معظمه إلى انخفاض الاحتياجات للوظائف (800 410 دولار) بسبب انخفاض التكاليف القياسية للمرتبات، تقابلها احتياجات إضافية في إطار بند اللوازم الأخرى والخدمات والمعدات (600 348 دولار)، وذلك بسبب حصة المكتب في تكاليف البناء للمكتب في المستقبل داخل مجمع اللجنة الاقتصادية لأفريقيا في أديس أبابا (انظر الفقرة 91 أدناه).
	الوظائف
	89 - تلاحظ اللجنة الاستشارية أن عدد موظفي المكتب يتضمن الوظائف الأصلية البالغ عددها 65 وظيفة، منها 57 وظيفة (25 من الرتبة الفنية و 32 وظيفة من فئة الخدمات العامة والفئات ذات الصلة) وتمول تكاليفها التشغيلية ذات الصلة من حساب الدعمو 8 وظائف (5 من الرتبة الفنية و 3 من فئة الخدمات العامة والفئات ذات الصلة) والتكاليف التشغيلية ذات الصلة من الميزانية العادية. وأبلغت اللجنة بأن المعدل الإجمالي للشواغر لوظائف حساب الدعم بلغ 30 في المائة. إلا أن من بين الوظائف من فئة ف-4، التي يقوم شاغلوها بمهام التخطيط الفني، وكان ارتفاع معدل الشغور كذلك 47 في المائة. ولدى الاستفسار، أُبلغت اللجنة أنه كان يتعين إعادة تصنيف جميع الوظائف الفنية الموروثة من المكاتب الثلاثة السابقة في أديس أبابا والإعلان عنها لاحقا بوصفها شواغر محددة المهمة، بغية جمع ودمج جميع وظائف التخطيط التنفيذية، من ناحية، وجميع وظائف التخطيط الإداري، من ناحية أخرى، والتركيز بشكل خاص على مسؤوليات بناء القدرات لكل وظيفة من وظائف التخطيط. وتحيط اللجنة علما بالإجراء المتعين اتباعه، تتوقع في الوقت نفسه الإسراع في عملية التوظيف لكفالة عمل المكتب بكامل طاقته.
	90 - وكانت اللجنة الاستشارية قد لاحظت في الفقرة 5 من تقريرها عن الميزانية المقترحة لمكتب الأمم المتحدة لدى الاتحاد الأفريقي (A/64/792)، أن هيكل المكتب يتألف من عنصر فني، يقدم الدعم للاتحاد الأفريقي في ثلاثة مجالات هي، الشؤون السياسية وتخطيط العمليات والتخطيط الإداري، وعنصر دعم. ولاحظت اللجنة أيضا أن الهدف في أن يكون الهيكل مرنا، مع إمكانية زيادته أو خفضه وفق تطور الأوضاع. وفي الفقرة 25 من التقرير ذاته، أشارت اللجنة الاستشارية إلى أن عنصر الدعم للمكتب، الذي يتألف من 32 وظيفة من أصل ما مجموعه 65 وظيفة، بدا غير متناسب، وأوصت بإعادة النظر فيه وأن تُبلَّغ النتائج الصادرة في هذا الشأن إلى الجمعية العامة في دورتها الخامسة والستين، مع اقتراح مبسط يأخذ في الاعتبار الخدمات التي يمكن أن تقدمها اللجنة الاقتصادية لأفريقيا إلى المكتب. ولدى الاستفسار، أُبلغت اللجنة أن الوظائف الـ 32 لا تلبي سوى الاحتياجات الأساسية للمكتب وأنه لا يوجد لدى اللجنة الاقتصادية لأفريقيا حاليا القدرة على توفير الدعم الكامل محليا. علاوة على ذلك، فإن المكتب بصدد وضع اللمسات الأخيرة وتوقيع مذكرة تفاهم تتضمن ترتيبات لتأمين مصادر خدمات الدعم من اللجنة الاقتصادية لأفريقيا، ومواصلة الاعتماد على خدمات الدعم المتاحة، وبدوره، تبادل الموارد البشرية لتيسير علاقة الدعم. ويساور اللجنة الاستشارية القلق لأنها لم تحصل على معلومات فيما يتعلق بطلبها السابق. وتكرر رأيها بأن هيكل الدعم والاحتياجات من الموظفين ذات الصلة يجب أن تبقى قيد الاستعراض، وإجراء المزيد من التقييم عليها بعد أن يتم تجهيز المكتب بكامل موظفيه والبدء بعمله بالكامل. وينبغي إدراج النتائج في سياق تقديم الميزانية القادمة.
	الموارد غير المتعلقة بالوظائف
	91 - يعكس المبلغ 600 283 1 دولار في إطار اللوازم الأخرى والخدمات والمعدات زيادة قدرها 600 348 دولار أو 37.3 في المائة. وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن معظم الزيادة يرتبط بحصة المكتب المتعلقة بتكاليف البناء المرتبطة بمساحة المكتب في المستقبل في مجمع اللجنة الاقتصادية لأفريقيا. وتشير اللجنة إلى المعلومات المقدمة بشأن التقدم المحرز في بناء مرافق إضافية للمكتب (انظر A/65/518، الفقرات 16-20). ولدى الاستفسار، أُبلغت اللجنة أن التمويل لبناء طابق إضافي في اللجنة الاقتصادية لأفريقيا سيقدم من قبل العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور والمكتب بمبلغ 000 000 1 دولار، على أساس نسبة تقاسم التكاليف بنسبة 15 في المائة و 85 في المائة على التوالي. وستمول حصة مكتب الأمم المتحدة لدى الاتحاد الأفريقي بمبلغ 000 850 دولار، من حساب الدعم، على النحو التالي: سيتم استيعاب 000 300 دولار في الميزانية الحالية للفترة 2010/2011، في حين أدرج المبلغ 000 550 دولار في الميزانية المقترحة للفترة 2011/2012 (A/65/761، الفقرة 76). وتوصي اللجنة بالموافقة على الاحتياجات المقترحة وتشدد على أهمية إنهاء مشروع البناء في اللجنة الاقتصادية لأفريقيا في الوقت المناسب.
	’2‘ مكتب وكيل الأمين العام لعمليات حفظ السلام

	92 - ترتبط معظم الزيادة البالغة 600 362 دولار، أو 2.2 في المائة، على الموارد المعتمدة للفترة 2010/2011 البالغة 600 486 16 دولار بزيادة صافية في الاحتياجات من الموارد غير المرتبطة بالوظائف (900 386 دولار)، في ضوء الاحتياجات الإضافية المقترحة لتكنولوجيا المعلومات، والمساعدة المؤقتة العامة، والمرافق والبنية التحتية، ويقابل معظمها انخفاض في الاحتياجات للاتصالات. ويعزى الانخفاض في توفير وظائف بمبلغ 300 6 دولار إلى انخفاض تكاليف المرتبات القياسية للوظائف الـ 69 المستمرة للمكتب.
	الموارد غير المتعلقة بالوظائف
	93 - إن الموارد غير المتعلقة بالوظائف المقترحة بمبلغ 500 723 6 دولار، ما يمثل زيادة قدرها 900 368 دولار، أو 5.8 في المائة بالمقارنة مع الموارد المخصصة للفترة 2010/2011، تعزى في معظمها إلى الاحتياجات الإضافية لتكنولوجيا المعلومات (300 540 دولار) والمساعدة المؤقتة العامة (100 94 دولار)؛ يقابلها انخفاض في الاحتياجات للاتصالات (300 238 دولار).
	94 - وإن الموارد المقترحة لتكنولوجيا المعلومات بمبلغ 700 018 3 دولار (أي بزيادة قدرها 300 540 دولار أو 21.8 في المائة) تغطي الاحتياجات المشتركة التي يديرها مركزيا المكتب التنفيذي نيابة عن كل من إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني. وتعزى الزيادة في حصة تكاليف البنية التحتية لتكنولوجيا المعلومات، التي يتم حسابها حاليا وتدمج في الاعتماد لكلا الإدارتين، بما يتفق مع الترتيبات المطبقة على جميع الإدارات الأخرى الممولة من حساب الدعم.
	95 - ويعكس المبلغ المخصص للمساعدة المؤقتة العامة بمبلغ 900 710 دولار زيادة قدرها 100 94 دولار، أو 15.3 في المائة، وذلك بسبب معايير تقدير التكاليف المطبقة على الوظائف المعتمدة في الفترة 2010/2011، التي يقترح استمرارها (انظر الفقرة 71 أعلاه). وتغطي الموارد المقترحة احتياجات إجازات الأمومة/الإجازات المرضية في المكتب التنفيذي (12 شخص/شهر في الرتبة الفنية و 12 شخص/شهر في فئة الخدمات العامة)، وكذلك استمرار 3 وظائف تشمل ما يلي:
	(أ) وظيفتان في مكتب رئيس هيئة الأركان، تشملان موظف معني بالمرونة التنظيمية (ف-4) ومساعد إداري (من فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى))، لمواصلة وضع خطط البعثات في المقر والميدان المتعلقة بالمرونة في مجالات الاستجابة للأزمات، واستمرار تصريف الأعمال والتعافي وإعادة التكوين (انظر A/65/761، الفقرات 86-90)؛
	(ب) موظف اتصالات داخلية (ف-3) في قسم الشؤون العامة يواصل شاغلها تنسيق قضايا الاتصالات مع إدارة شؤون الإعلام والكيانات الأخرى داخل إدارتي عمليات حفظ السلام والدعم الميداني، فضلا عن توفير الدعم للموظفين في الميدان في مسائل التوظيف وكفالة وضع استراتيجيات اتصالات متكاملة (انظر A/65/761، الفقرات 92-94).
	توصي اللجنة الاستشارية بالموافقة على استمرار الوظائف الثلاث (1 ف-4، 1 ف-3، و 1 خ ع (رأ)) المطلوبة من أجل المرونة التنظيمية ومهام الاتصالات، وكذلك المساعدة المؤقتة العامة المحدودة المدة المطلوبة لإجازات الأمومة/الإجازات المرضية. وتتوقع اللجنة الاستشارية أن يتم إعادة النظر في مهام المرونة التنظيمية في سياق التقرير الذي طلبته الجمعية العامة في قرارها 64/260 (القسم الثاني، الفقرة 11)، الذي سيقدمه الأمين العام في دورتها السادسة والستين.
	96 - خصصت الموارد المقترحة للاتصالات بمبلغ 300 444 1 دولار، التي تمثل انخفاضا قدره 300 238 دولار أو 14.2 في المائة بالمقارنة مع الموارد المعتمدة للفترة 2010/2011، لتوفير الاحتياجات المشتركة التي يديرها مركزيا المكتب التنفيذي نيابة عن إدارتي حفظ السلام والدعم الميداني. ويعكس الفرق انخفاض الاحتياجات غير المتكررة المتعلقة بالوظائف الجديدة والوظائف التي تمت الموافقة عليها في سياق ميزانية حساب الدعم للفترة 2010/2011.
	’3‘ مكتب العمليات

	97 - تعكس الموارد المقترحة لمكتب العمليات للفترة 2011/2012 بمبلغ 500 975 12 دولار نقصانا قدره 300 874 دولار، أو 6.3 في المائة، بالمقارنة مع الموارد المعتمدة للفترة 2010/2011. ويعزى ذلك أساسا إلى انخفاض الاحتياجات للوظائف (500 350 دولار)، بسبب انخفاض تكاليف المرتبات الموحدة للوظائف الـ 70 المستمرة، فضلا عن الانخفاض الصافي في الاحتياجات غير المتعلقة بالوظائف (800 523 دولار).
	الوظائف
	98 - بينما تمر بعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد حاليا في مرحلة تصفيتها، يقترح نقل 3 وظائف من شعبة أفريقيا الأولى لفريق العمليات المتكامل للبعثة، على النحو التالي:
	(أ) تنقل وظيفة موظف للشؤون السياسية (ف-5) إلى شعبة أفريقيا الثانية لفريق العمليات المتكامل لبعثة الأمم المتحدة في ليبريا وعملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار ليكون بمثابة مركز التنسيق الرئيسي للقضايا السياسية المتصلة بعمليات السلام، وتنفيذ ولايات كلا البعثتين اللتين تعانيان من مستوى نشاط أكثر كثافة بسبب تطور الأوضاع على أرض الواقع (A/65/761، الفقرة 110)؛
	(ب) تنقل وظيفة موظف للشؤون السياسية (ف-4) إلى شعبة أفريقيا الثانية لفريق التنسيق والتخطيط للصومال. ويتألف فريق التنسيق والتخطيط للصومال حاليا من 5 وظائف مساعدة مؤقتة عامة ممولة من حساب الدعم، تشمل موظف رئيسي (مد-1)، وموظفين اثنين للشؤون السياسية (1 ف-4، 1 ف-3)، وضابط من ســلاح البحريــة (ف-3) ومساعد فريق (من فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى)) (انظر أيضا الفقرة 100 أدناه). ويقترح وقف وظيفة موظف للشؤون السياسية (ف-4) ووظيفة ضابط سلاح البحرية (ف-3). ويقترح أن يقوم بالمهام التي يضطلع بها موظف الشؤون السياسية موظف للشؤون السياسية (ف-4) ينقل من فريق العمليات المتكاملة في البعثة، وسيقوم بأداء مهام ضابط سلاح البحرية اختصاصي عسكري موجود في مكتب الشؤون العسكرية (A/65/761، الفقرة 111). وقد أُبلغت اللجنة بأن هذا الاقتراح يعكس التوقع باستمرار المهام الموكلة إلى الفريق مع احتمال إنشاء فريق عملياتي متكامل للصومال ما إن يتم إنشاء عملية حفظ السلام في نهاية المطاف؛
	(ج) يتم نقل وظيفة موظف للشؤون السياسية (ف-3) إلى الفريق العملياتي المتكامل في بعثة الأمم المتحدة في السودان، في ضوء نتائج الاستفتاء على الوضع في جنوب السودان والحاجة إلى التركيز على التخطيط لإمكانية نشر بعثة جديدة، فضلا عن الدور المحتمل إزاء القضايا المعلقة ذات الصلة باتفاق السلام الشامل (A/65/761، الفقرة 114).
	ترى اللجنة الاستشارية ضرورة استمرار المهام التي يقوم بها موظف الشؤون السياسية (ف-4) في فريق التنسيق والتخطيط في الصومال في إطار المساعدة المؤقتة العامة (انظر الفقرة 100 أدناه). وتوصي اللجنة بعدم نقل موظف الشؤون السياسية (ف-4) من فريق العمليات المتكاملة في البعثة، لذلك ينبغي إلغاء الوظيفة. وتوصي اللجنة بالموافقة على نقل الوظيفتين المقترحتين لتقديم الدعم إلى بعثة الأمم المتحدة في ليبريا/وفريق العمليات المتكاملة في عملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار. وترى اللجنة ضرورة إبقاء وظيفة الشؤون السياسية المنقولة (ف-5) قيد الاستعراض، مع مراعاة التطورات الجارية على أرض الواقع.
	الموارد غير المتعلقة بالوظائف

	99 - تعزى الموارد غير المتعلقة بالوظائف بمبلغ 500 511 1 دولار (بانخفاض قدره 800 523 دولار بالمقارنة مع المبلغ المخصص للفترة 2010/2011) في معظمها إلى خفض الاحتياجات للمساعدة المؤقتة العامة (800 529 دولار). وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن الموارد مطلوبة لاستمرار 4 وظائف، بالمقارنة مع 7 وظائف معتمدة للفترة 2010/2011.100 - ويقترح تمويل المساعدة المؤقتة العامة لاستمرار 3 وظائف لفريق التنسيق والتخطيط في الصومال، من أصل 5 وظائف ممولة حاليا، تشمل: موظف رئيسي (مد-1)، وموظف للشؤون السياسية (ف-3)، ومساعد فريق (من فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى)) (انظر A/65/761، الفقرات 117-122). ويقترح وقف وظيفتي موظف للشؤون السياسية (ف-3) وضابط سلاح البحرية (ف-3) (انظر الفقرة 98 (ب) أعلاه). وتوصي اللجنة بالموافقة على اقتراح استمرار الوظائف الـ 3 (1 مد-1، و 1 ف-3، و 1 ع (رأ)) لفريق التنسيق والتخطيط في الصومال. وإذ تأخذ في اعتبارها التوصية المتعلقة بنقل موظف الشؤون السياسية (ف-4) في الفقرة 98 أعلاه، توصي اللجنة بإعادة تمويل المساعدة المؤقتة العامة في الرتبة ف-4 لأداء المهام.
	101 - ويقترح أيضا استمرار تمويل المساعدة المؤقتة العامة لمساعد فريق (الخدمات العامة (الرتب الأخرى)) في شعبة أفريقيا الأولى، من أجل توفير الاتصال الإداري والتقني الهام بين إدارة عمليات حفظ السلام ومكتب الأمم المتحدة في الاتحاد الأفريقي في مجالات مثل تيسير مراكز التدريب المهني، وترتيبات الاجتماعات والسفر. وتشير اللجنة إلى وظيفتين من وظائف المساعدة المؤقتة العامة في مكتب العمليات (وظيفة مسؤول تنسيق ومساعد فريق الخدمات العامة) لدعم عمل فريق تقديم الدعم للاتحاد الأفريقي في ميدان حفظ السلام في أديس أبابا، الذي أدمج حاليا في المكتب (انظر الفقرة 85 أعلاه). ويقترح استمرار مساعد الفريق (من فئة الخدمات العامة) لتوفير الموارد المخصصة للإدارة من أجل تنفيذ ولايتها، التي ورثتها من فريق تقديم الدعم للاتحاد الأفريقي في ميدان حفظ السلام، في دعم المكتب؛ وسيتم إيقاف الوظيفة برتبة ف-4 (A/65/761، الفقرات 123-125). وتوصي اللجنة الاستشارية بقبول استمرار وظيفة المساعدة المؤقتة العامة لمساعد الفريق (من فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى)) في شعبة أفريقيا الأولى.
	المسائل الأخرى
	102 -  طلبت اللجنة الاستشارية، في سياق مداولاتها بشأن ميزانية مكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال، توضيحات بشأن أدوار ومهام التنسيق التي يضطلع بها فريقا التخطيط اللذان يتوليان توفير الدعم المتصل ببعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال، وتنفيذ مختلف ولايات مجلس الأمن في المقر وهما: فريق التنسيق والتخطيط المعني بالصومال في مكتب العمليات، وقدرة التخطيط في مكتب الأمم المتحدة لدى الاتحاد الأفريقي بأديس أبابا، التي أدمج فيها فريق الأمم المتحدة المعني بالتخطيط سابقا (انظر الفقرة 85 أعلاه). وفي هذا الصدد، أبلغت اللجنة أنه تم تكليف مكتب الأمم المتحدة لدى الاتحاد الأفريقي بتوفير المشورة الفنية والخبرة للاتحاد الأفريقي في تخطيط ونشر بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال. ويقوم المخططون في مكتب الأمم المتحدة لدى الاتحاد الأفريقي بمساعدة وحدة التخطيط والعمليات التابعة لشعبة عمليات دعم السلام في الاتحاد الأفريقي في تخطيط وإدارة شؤون بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال عموما، وإسداء المشورة الاستراتيجية للوحدة والشعبة في جميع الأنشطة المتصلة بالبعثة، ودعم بناء قدرات الشعبة والتنسيق بينها وبين سائر كيانات الأمم المتحدة العاملة في الصومال.  
	103 -  وأبلغت اللجنة كذلك أنه بينما يقوم فريق التنسيق والتخطيط المعني بالصومال بتوفير خدمات الرقابة والتوجيه الاستراتيجي لمكتب الأمم المتحدة في الصومال في مجال إسداء المشورة الفنية والخبرة للاتحاد الأفريقي في تخطيط ونشر بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال، فإنه يتولى أيضا المسؤولية عن تحديث خطط الطوارئ للنشر المحتمل لعملية تابعة للأمم المتحدة لحفظ السلام في الصومال (انظر الفقرتين 98 (ب) و 100 أعلاه. وبالإضافة إلى ذلك، يقدم الفريق الدعم لمكتب الأمم المتحدة السياسي في الصومال عن طريق تزويده بالخبرة، على النحو المطلوب، لإعادة بناء المؤسسات الأمنية الصومالية ويقوم بدور جهة الاتصال في عمليات مكافحة القرصنة البحرية قبالة سواحل الصومال وفي القضايا البحرية ضمن آلية تنسيق مكافحة القرصنة التابعة للأمانة العامة. وبالنظر إلى هذه المسؤوليات، تعد وظيفة التنسيق التي يتولاها الفريق في المقر ذات فائدة في ضمان تزويد مكتب الأمم المتحدة لدى الاتحاد الأفريقي ومكتب الأمم المتحدة السياسي في الصومال بمشورة ودعم منسقين ومتكاملين. تكرر اللجنة الاستشارية تأكيد الحاجة إلى استعراض جميع الأنشطة المضطلع بها فيما يتصل بدعم بعثة الاتحاد الأفريقي، وبحث كل الفرص الممكنة لتوحيد تلك الأنشطة وتبسيطها. وينبغي للأمين العام أن يقدم تقريرا عن ذلك في سياق ميزانية حساب الدعم للفترة 2012/2013 (انظر أيضا الفقرة 131 أدناه).
	’4‘ مكتب الشؤون العسكرية

	104 -  تبلغ الاحتياجات اللازمة لمكتب الشؤون العسكرية للفترة2011/2012 900 690 24 دولار. ويرتبط النقصان في الموارد (000 620 دولار، أي بنسبة 2.4 في المائة، مقارنة بالفترة 2010/2011) في المقام الأول بانخفاض الاحتياجات من الوظائف (300 636 دولار)، مع مراعاة انخفاض التكاليف القياسية للمرتبات لما قوامه 133 وظيفة مستمرة. 
	الوظائف
	105 -  يقترح نقل وظيفة موظف مكلف بتنمية القدرات (برتبة ف-4) ووظيفة ضابط معني بالسياسات والمبادئ العسكرية (برتبة ف-4) من دائرة التخطيط العسكري إلى فريق السياسات والمبادئ العسكرية بمكتب المستشار العسكري (A/65/761، الفقرتان 133-134). وأبلغت اللجنة أن هذا النقل لن يغير من مهام الوظيفتين شيئا ولكنه يتيح جمع كل الموظفين العاملين في قضايا السياسات والمبادئ في موقع واحد للعمل تحت إشراف قيادة المكتب وتوجيهها المباشر. وتوصي اللجنة الاستشارية بالموافقة على اقتراح نقل الوظيفتين إلى فريق السياسات والمبادئ.
	الموارد غير المتعلقة بالوظائف
	106 -  تمثل الموارد غير المتعلقة بالوظائف المقترحة بمبلغ 600 942 دولار، زيادة قدرها 300 16 دولار أي بنسبة 1.8 في المائة مقارنة بالموارد المعتمدة للفترة 2010/2011، بالنظر إلى الموارد الإضافية المقترحة في إطار المساعدة المؤقتة العامة (400 9 دولار) والسفر في مهام رسمية (900 6 دولار). وتشمل الاحتياجات المقترحة من المساعدة المؤقتة العامة اقتراح الإبقاء على وظيفتين مؤقتتين اثنتين ممولتين من المساعدة المؤقتة العامة ومعتمدتين للفترة 2010/2011 لمساعدين اثنين لشؤون الأفرقة (وظيفتان من فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى)). توصي اللجنة الاستشارية بالموافقة على اقتراح الإبقاء على المساعدة العامة المؤقتة لتمويل وظيفتي مساعدين اثنين لشؤون الأفرقة في مكتب الشؤون العسكرية. 
	’5‘ مكتب سيادة القانون والمؤسسات الأمنية

	107 -  تمثل الموارد المقترحة للفترة 2011/2012 والبالغ قدرها 400 390 26 دولار (بزيادة قدرها 000 752 7 دولار أي بنسبة 41.6 في المائة مقارنة بالموارد المعتمدة للفترة 2010/2011) زيادة في الاحتياجات من الوظائف (500 519 7 دولار)، وزيادة في الموارد غير المتعلقة بالوظائف (500 232 دولار). وتشمل الموارد المقترحة فيما يتصل بالوظائف تكاليف التوظيف بالنسبة لما عدده 147 وظيفة مستمرة؛ ويعزى الفرق في المقام الأول إلى نقل موارد الميزانية المتصلة بما عدده 47 وظيفة من ميزانية قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات (انظر الفقرة 109 أدناه). 
	108-  وتلاحظ اللجنة الاستشارية اقتراح تقسيم دائرة إدارة ودعم البعثة في شعبة الشرطة إلى قسمين هما قسم إدارة ودعم البعثة، وقسم اختيار واستقدام الموظفين (انظر الفقرة 36 أعلاه). وأبلغت اللجنة أن الاقتراح يأتي في إثر استعراض داخلي وعقب مشاورات أجريت مع البلدان المساهمة بقوات الشرطة واللجنة الخاصة المعنية بعمليات حفظ السلام. وعلاوة على ذلك، فإن إنشاء قسم مستقل سيلبي احتياجات الشعبة فيما يتعلق بتعزيز قدرتها على استقدام الموظفين وتنفيذ إجراءات فعالة وكفؤة لاختيار أفراد الشرطة واستقدامهم ونشرهم وتنظيم تناوبهم وإعادتهم إلى أوطانهم وتمديد فرادى وظائف الشرطة، بما في ذلك وحدات الشرطة المشكلة. وسيجري نقل 16 وظيفة حالية (رئيس قسم برتبة ف-5، و 6 موظفين لشؤون الاختيار والاستقدام برتبة ف-4، و 7 موظفين لشؤون الاختيار والاستقدام برتبة ف-3، ووظيفتان من فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى) لمساعدين إداريين) إلى قسم الاختيار والاستقدام الجديد. وأبلغت اللجنة كذلك أن الاقتراح لا تترتب عليه تكاليف ولا يستدعي موارد إضافية. توصي اللجنة بالموافقة على اقتراح إنشاء قسم الاختيار والاستقدام في شعبة الشرطة، على أساس أنه لن تكون هناك حاجة إلى موارد إضافية.
	الوظائف
	109 -  على النحو المبين في الفقرة 82 أعلاه، يقترح نقل موارد الميزانية المتصلة بما عدده 41 وظيفة مستمرة لقدرة الشرطة الدائمة (1 مد-1، 3 ف-5، 17 ف-4، 16 ف-3، 2 خ ع/ر أ، 2 خ م) و 6 وظائف مستمرة للقدرة الدائمة المعنية بشؤون العدل والإصلاحيات (1 ف-5، 2 ف-4، 2 ف-3، 1 خ ع/ر أ)، اللتين تعملان تحت إشراف شعبة الشرطة والدائرة الاستشارية لشؤون القانون الجنائي والعدالة، على التوالي، في المقر، من ميزانية قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات إلى ميزانية حساب الدعم دون التأثير على الموقع المادي الحالي لوحدات العمل في القاعدة أو أوجه الكفاءة المتحققة منها. ويقترح نقل تلك الموارد تمشيا مع توصية اللجنة الاستشارية لتقديم صورة أوضح عن إجمالي الموارد المخصصة لأداء وظيفة محددة أو مهام بعينها لدعم عمليات حفظ السلام (انظر الفقرة 8 من الوثيقة A/64/753). ويرد انخفاض بقدر مماثل أيضا في ميزانية قاعدة اللوجستيات (انظر أيضا A/65/743/Add.12). توصي اللجنة الاستشارية بقبول اقتراح نقل الموارد من ميزانية قاعدة اللوجستيات إلى حساب الدعم (انظر أيضا الفقرة 44 أعلاه).
	110 - وتشير اللجنة الاستشارية إلى أن الجمعية العامة، في الفقرة 12 من قرارها 64/271، طلبت إلى الأمين العام أن يدرج تقييما لرتبة وظيفة مستشار لشؤون الشرطة في سياق تقريره عن حساب دعم عمليات حفظ السلام للفترة من 1 تموز/يوليه 2011 إلى 30 حزيران/يونيه 2012. ويشير الأمين العام في الفقرة 153 من تقريره (A/65/761)، إلى أن تجربة ما يقرب من 4 سنوات تؤكد صحة الترتيب الحالي ألا وهو تعيين مستشار الشرطة في الرتبة مد-2، واضطلاعه بمهامه تحت إشراف الأمين العام المساعد لشؤون سيادة القانون والمؤسسات الأمنية. وتتفق اللجنة مع الأمين العام في بيانه المتعلق برتبة وظيفة مستشار الشرطة.
	111 - وكما هو مبين في الفقرة 73 أعلاه، أعيد تبرير وظيفة موظف أقدم معني بالسياسات (برتبة ف-5) في الدائرة الاستشارية لشؤون القانون الجنائي والعدالة، التي ظلت شاغرة لمدة 12 شهرا على الأقل حتى تاريخ 30 حزيران/يونيه 2011، وذلك تمشيا مع الفقرة 12 من قرار الجمعية العامة 58/298. وأبلغت اللجنة أن الوظيفة اعتمدت في 1 تموز/يوليه 2010 وأن تصنيف رتبتها، الذي طلب في منتصف تموز/يوليه، صدر في كانون الأول/ديسمبر 2010. وقد تم الإعلان عن الوظيفة عبر موقع إنسبيرا وبدأت إجراءات الاستقدام. وفي غضون ذلك، حاولت الدائرة تأمين القيام بالمهام باتخاذ ترتيبات مخصوصة مؤقتة خارج نطاق الميزانية، ولكنها تبقى غير كافية أو وافية بالغرض لتنفيذ المهام الأساسية لهذه الوظيفة. وتوصي اللجنة الاستشارية الجمعية العامة بأن تعجل الدائرة بملء هذه الوظيفة.
	الموارد غير المتعلقة بالوظائف
	112 - تمثل الاعتمادات المخصصة للموارد الموارد غير المتعلقة بالوظائف والبالغة 700 804 1 دولار، زيادة قدرها 500 232 دولار، أي بنسبة 14.8 في المائة. وتعزى الزيادة في معظمها إلى الاحتياجات الإضافية من المساعدة المؤقتة العامة (900 225 دولار) والسفر في مهام رسمية (200 103 دولار). 
	113 - وتغطي الموارد المقترحة للمساعدة المؤقتة العامة بمبلغ 600 532 دولار (بزيادة قدرها 900 225 دولار) التكاليف المتصلة باقتراح الإبقاء على وظيفتين مؤقتتين ووظيفة مؤقتة واحدة جديدة للدائرة الاستشارية لشؤون القانون الجنائي والعدالة. وتقدم الدائرة الدعم للأنشطة المتصلة بالمكونات الرئيسية الثلاثة المتمثلة في سيادة القانون (تعزيز النظم القانونية والقضائية والمتعلقة بالسجون) ويتوزعُ مهامَّها ثلاثةُ أفرقة (خلية السياسات، وفريق العدالة وأفرقة شؤون الإصلاحيات). ويطلب الإبقاء على وظيفتين مؤقتتين حاليتين يشغلهما موظف قضائي (برتبة ف-4) له خبرة في الشريعة الإسلامية، وموظف لشؤون الإصلاحيات (برتبة ف-3). بالإضافة إلى ذلك، يطلب إنشاء وظيفة مؤقتة جديدة لموظف قضائي (برتبة ف-4) للتصدي للزيادة الكبيرة في مهام دعم نظام العدالة اللازم لبعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي (الفقرة 161 من الوثيقة A/65/761). توصي اللجنة الاستشارية بالموافقة على الإبقاء على المساعدة العامة المؤقتة لتمويل وظيفة موظف قضائي (ف-4) وموظف شؤون الإصلاحيات (ف-3). وبالنظر إلى الحاجة الماسة إلى دعم السلطات الهايتية في إعادة بناء قطاع العدالة وعدم ضمان الحصول على التمويل من خارج الميزانية لهذا الغرض بعد الزلزال الذي وقع في عام 2010، توصي اللجنة الاستشارية أيضا بقبول وظيفة الموظف القضائي الجديد (ف-4) المطلوبة لبعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي.
	114 - وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن الزيادة في الموارد المخصصة للسفر في مهام رسمية بمبلغ 200 103 دولار تعكس نقل موارد السفر المرتبطة بالقدرة الدائمة للشرطة والقدرة المعنية بالعدالة وشؤون الإصلاحيات من ميزانية قاعدة اللوجستيات إلى ميزانية حساب الدعم. 
	’6‘ شعبة السياسات والتقييم والتدريب

	115 - تبلغ الموارد المقترحة لشعبة السياسة والتقييم والتدريب خلال الفترة 2011/2012 ما قدره 400 659 15 دولار، مما يمثل زيادة قدرها 500 100 1 دولار أي بنسبة 7.6 في المائة، مقارنة بالمبلغ المعتمد للفترة 2010/2011. وتشمل الزيادة موارد إضافية خاصة بالوظائف (300 699 دولار)، وذلك بسبب اقتراح نقل موارد الميزانية المتعلقة بما عدده 5 وظائف مستمرة من ميزانية قاعدة اللوجستيات إلى ميزانية حساب الدعم (انظر الفقرة 117 أدناه)، كما تشمل موارد إضافية غير متعلقة بالوظائف (200 401 دولار)، بسبب الزيادة في الاحتياجات من المساعدة المؤقتة العامة وغيرها من اللوازم والخدمات والمعدات.
	116 - وعلى النحو المبين في الفقرة 35 أعلاه، يقترح تغيير اسم قسم الممارسات الفضلى في مجال حفظ السلام إلى دائرة السياسات والممارسات الفضلى. وذُكِر للجنة الاستشارية أن الاستعاضة عن عبارة ”حفظ السلام“ في العنوان بلفظ ”السياسات“ تعبر بصورة أفضل عن مهام التوجيه السياساتي الشاملة والدور التنسيقي المضطلع لفائدة كل من إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني. وبالإضافة إلى ذلك، فإن هذا الكيان التنظيمي، الذي هو مورد مشترك بين الإدارتين معا، يرأسه بالفعل مسؤول برتبة مد-1 وهو على هيئة دائرة من حيث تكوينه وحجمه على النحو الذي حددته الأمانة العامة، ويزاول مهام ترتبط ارتباطا وثيقا بالتوجيه السياساتي الشامل (انظر أيضا الفقرتين 176-177 من الوثيقة A/65/761). وتلاحظ اللجنة الاستشارية أيضا أن هذا الاقتراح، حسب ما أورده الأمين العام، لا تترتب عليه تكاليف ولا يستدعي موارد إضافية. وللأسباب التي أسلفت، توصي اللجنة الاستشارية بالموافقة على تغيير اسم قسم أفضل ممارسات حفظ السلام إلى دائرة السياسات والممارسات الفضلى، على أساس أنه لن تكون هناك حاجة إلى موارد إضافية.
	الوظائف
	117 - تمثل الاعتمادات المخصصة للوظائف والبالغة 300 074 10 دولار، زيادة قدرها 300 699 دولار، أي بنسبة 7.5 في المائة. وتغطي هذه الاعتمادات تكاليف التوظيف المتصلة بما عدده 61 وظيفة مستمرة. وتمثل الزيادة اقتراح نقل موارد الميزانية المتصلةبما عدده 5 وظائف (موظف لشؤون التدريب/قائد الفريق برتبة ف-4، وموظفان لشؤون التدريب برتبة ف-3، ومساعدان لشؤون التدريب من فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى)) تقع تحت إشراف دائرة التدريب المتكامل في المقر، من ميزانية قاعدة اللوجستيات إلى ميزانية حساب الدعم، دون أن يؤثر ذلك في موقعها المادي الحالي ضمن قاعدة اللوجستيات أو في أوجه الكفاءة المتحققة منها. ويقترح نقل تلك الموارد تمشيا مع توصية اللجنة الاستشارية لتقديم صورة أوضح عن إجمالي الموارد المخصصة لأداء وظيفة محددة أو مهام بعينها لدعم عمليات حفظ السلام (انظر الفقرة 8 من الوثيقة A/64/753). ويرد انخفاض مماثل أيضا في ميزانية قاعدة اللوجستيات (انظر أيضا A/65/743/Add.12). توصي اللجنة الاستشارية بالموافقة على أن تنقل إلى حساب الدعم موارد الميزانية المتصلة بالوظائف الخمس في دائرة التدريب المتكامل الموجودة بقاعدة اللوجستيات (انظر أيضا الفقرة 44 أعلاه).
	الموارد غير المتعلقة بالوظائف

	118 - تعكس الموارد غير المتعلقة بالوظائف البالغة قيمتها 100 585 5 دولار المقترحة لشعبة السياسات العامة والتقييم والتدريب زيادة قدرها 200 401 دولار (أي 7.7 في المائة) عن الموارد المعتمدة للفترة 2010/2011. وتعكس الاحتياجات للمساعدة المؤقتة العامة البالغة 100 006 2 دولار زيادة قدرها 800 189 دولار. وتشمل الاحتياجات الاستمرار المقترح لـ 10 وظائف مؤقتة كما يلي: 
	(أ) ثلاثة وظائف مؤقتة في فريق الشراكات، تشمل موظفا أقدم لشؤون التنسيق (ف-5)، وموظفا للتنسيق (ف-4) ومساعدا للفريق (خ ع/ر أ). وتضم القدرات الحالية للفريق وظيفتان تمولان من حساب الدعم مقرهما في بروكسل (1 ف-5، و 1 خ ع/ر أ) ووظيفة واحدة بالرتبة ف-4 تمول من حساب الدعم بالمقر وثلاثة وظائف في إطار المساعدة المؤقتة العامة طُلب استمرارها بالمقر أيضا نظرا لعبء العمل الذي يقوم به الفريق (A/65/761، الفقرات 180-184). وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن هذه ستكون السنة الرابعة التي تُمول فيها هذه الوظائف من المساعدة المؤقتة العامة (انظر الفقرة 78 أعلاه)؛ 
	(ب) وظيفة مؤقتة لمستشار في مجال حماية الأطفال (ف-4) بالقسم المعني بأفضل ممارسات حفظ السلام دعما لعمل القسم في مجال حماية المدنيين، وعلى وجه الخصوص، كفالة إدراج حماية الأطفال المتضررين من النـزاعات المسلحة، ومراعاة حقوقهم وتأمين سلامتهم، في جميع جوانب سياسات وبرامج حفظ السلام (A/65/761، الفقرات 186-188). وتلاحظ اللجنة أيضا أن هذه ستكون السنة الرابعة التي يُقترح فيها تمويل فيها هذه الوظيفة من المساعدة المؤقتة العامة (انظر الفقرة 78 أعلاه)؛
	(ج) وظيفتان مؤقتتان لموظفي تنسيق مستمرتان بالرتبة ف-3 لفريق التوجيه بالقسم المعني بأفضل ممارسات حفظ السلام، من أجل تقديم الدعم في وضع سياسات الإدارة وإجراءات التشغيل الموحدة والتوجيهات الحاسمة للعمليات الميدانية، وعقد حلقات عمل تدريبية (A/65/761، الفقرة 205)؛
	(د) أربعة وظائف مؤقتة مستمرة بالرتبة ف-4 لخدمات التدريب المتكامل (اثنان من موظفي التدريب مرتبطان بتدريب القيادة العليا ضمن برنامج تدريب كبار موظفي البعثات في مجالي الإدارة واستخدام الموارد، واثنان من موظفي تنسيق التدريب لدعم جميع أنواع الدورات التدريبية المحددة الوظيفة والتقنية) (A/65/761، الفقرتان 212 و 213). 
	وتوصي اللجنة الاستشارية بالموافقة على استمرار الوظائف العشر الممولة من المساعدة المؤقتة العامة المطلوبة لفريق الشراكات (1 ف-5، و 1 ف-4، و 1 خ ع/ر أ)، وللقسم المعني بأفضل ممارسات حفظ السلام (1 ف-4، 2 ف-3)، ولخدمات التدريب المتكامل (4 ف-4). وتتناول اللجنة الاستشارية مسألة التدريب بالتفصيل في تقريرها عن المسائل الشاملة (A/65/743). 
	119 - ومن المطلوب توفير موظف تنسيق جديد (وظيفة مؤقتة بالرتبة ف-4) لفريق الحماية والتنسيق بالقسم المعني بأفضل ممارسات حفظ السلام لتوفير قدرات إضافية لحماية المدنيين ولتنسيق جهود جميع العناصر بإدارتي عمليات حفظ السلام والدعم الميداني (A/65/761، الفقرة 197). واللجنة الاستشارية غير مقتنعة بالحاجة إلى إنشاء هذه الوظيفة وتوصي بعدم الموافقة عليها. وينبغي كفالة المهام المتوخاة منها عن طريق القدرات الموجودة حاليا بالقسم المعني بأفضل ممارسات حفظ السلام (انظر أيضا الفقرة 116 أعلاه).
	120 - ويعزى الفرق في الاحتياجات للوازم والخدمات والمعــــدات الأخرى (زيادة قدرها 000 253 دولار) إلى احتياجات ترجمة وطباعة مواد التوجيهات وأفضل الممارسات التي تطلبها الدول الأعضاء ومواد التدريب المرتبطة بنقل الموارد المتعلقة بالميزانية من ميزانية قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات إلى حساب الدعم (A/65/671، الفقرتان 226 و 227). وليس لدى اللجنة الاستشارية اعتراض على الموارد المطلوبة.
	121 - وتعكس احتياجات السفر البالغة 900 939 1 دولار نقصانا قدره 500 83 دولار، أو 4.1 في المائة. وبرغم ذلك توصي اللجنة الاستشارية بمراقبة احتياجات السفر مراقبة دقيقة وبذل جهود من أجل الجمع بين عمليات السفر التي يجري القيام بها والتقليل من تواترها، وكذلك من مدتها (انظر الفقرة 80 أعلاه).
	(ب) إدارة الدعم الميداني 

	122 - يعكس إجمالي الموارد المقترحة لإدارة الدعم الميداني، البالغة 400 448 77 دولار، نقصانا قدره 500 409 5 دولار (أو 6.5 في المائة) مقارنة بالموارد المعتمدة للفترة 2010/2011. ويتصل معظم النقصان بالوظائف (500 028 3 دولار) نظرا للنقل المقترح لـ 9 وظائف من المقر إلى قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات وانخفاض التكاليف القياسية للرواتب. ويُعزى الانخفاض في الموارد غير المتعلقة بالوظائف (000 381 2 دولار) بصفة أساسية إلى انخفاض الاحتياجات من اللوازم والخدمـــــات والمعدات الأخرى (500 852 1 دولار) وهو يعود، بدرجة كبيرة، إلى انخفاض التكاليف المتعلقة بتقديم الخدمات للفريق العامل المعني بالمعدات المملوكة للوحدات الذي اجتمع في شهري كانون الثاني/يناير وشباط/فبراير 2011؛ وانخفاض احتياجات السفر (000 538 دولار) وتكنولوجيا المعلومات (000 372 دولار). 
	123 - وكما هو مبين في الفقرتين 42 و 43 أعلاه، فقد شُرِع في المرحلة الأولى من إعادة تحديد مواصفات قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات باعتبارها مركزا عالميا لتقديم الخدمات، في إجراء دراسة لعمليات ومهام الدعم غير المرتبطة بالموقع والتي يقوم بها حاليا موظفو إدارة الدعم الميداني، والتي قد تسفر عن زيادة في الكفاءة إذا نُقِلت إلى المركز العالمي لتقديم الخدمات. ولذلك يُقترح نقل تسع وظائف مستمرة، ومهام وظيفة مؤقتة واحدة في إطار المساعدة المؤقتة العامة (مُقترح تحويلها إلى وظيفة ثابتة) من المقر إلى قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات، في ما يتصل بوظائف إدارة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، ومعالجة طلبات منح التعليم على الصعيد العالمي، والدعم التقني للنظم المالية، وإدارة العقود الميدانية، ومهام مراقبة معايير المطارات والمحطات الجوية. وأشارت اللجنة الاستشارية إلى أنه ليس لديها اعتراض على نقل المهام الخمس والوظائف التسع ذات الصلة بها، بالإضافة إلى مهام الوظيفة الممولة في إطار المساعدة المؤقتة العامة، المقترح نقلها من المقر إلى المركز العالمي لتقديم الخدمات خلال الفترة 2011/2012 (انظر أيضا A/65/743، الفرع ثالثاً - دال). وترد معلومات عن الوظائف التسع المقترح نقلها إلى قاعدة اللوجستيات، والموارد المتعلقة بالوظائف والموارد غير المتعلقة بالوظائف التي تم نقلها إلى ميزانية القاعدة في الفقرات 136، و 144، و 149 (أ) و (ب)، و 155 أدناه.
	124 - وقد قدمت اللجنة الاستشارية سلسلة من الملاحظات والتوصيات في هذا الصدد في سياق تقاريرها عن ميزانية قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي (انظر A/65/743/Add.12) واستراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي (انظر A/65/743، الفرع ثالثاً - دال). وعلى وجه الخصوص، فقد طلبت اللجنة إلى الأمين العام أن يورد مزيدا من التفاصيل عن مقترحاته بشأن المركز العالمي لتقديم الخدمات من أجل تمكين الدول الأعضاء من الحصول على صورة أكمل للشكل المتوخى للمركز وعلاقته مع المقر، بالإضافة إلى توفير فهم أفضل لنموذج تقديم الخدمة الجديد الذي اقترحه الأمين العام والدور التنفيذي الذي يمكن أن يقوم به المركز.
	125 - وتشير اللجنة الاستشارية إلى أنه قد جرت إعادة تنظيم شعبة الميزانية والمالية للعمليات الميدانية. وأُبلغت اللجنة بأنه، من أجل مزيد من التبسيط، ومزيد من اتباع النهج المهني في إدارة الموارد، فإن إدارة الدعم الميداني تقوم بتنظيم الشعبة عن طريق تزويدها بهياكل موجهة لتقديم الأولويات بطريقة أفضل. لذا، يُقترح إجراء تكييف هيكلي لشعبة الميزانية والمالية للعمليات الميدانية لا يكون له تأثير على الموارد (انظر الفقرات من 134 إلى 140 أدناه).
	’1‘ مكتب وكيل الأمين العام للدعم الميداني 

	126 - تبلغ الموارد المقترحة للفترة 2011/2012 مبلغ 100 058 11 دولار (أي بزيادة قدرها 400 710 دولار أو 6.9 في المائة). وتُعزى هذه الزيادة بالدرجة الأولى إلى الاحتياجات الإضافية للوظائف (300 565 دولار)، وهي تُغطِي استمرار 59 وظيفة، كما تغطي النقل الداخلي المقترح لـ 4 وظائف؛ وكذلك الاحتياجات الإضافية للمساعدة المؤقتة العامة (800 126 دولار)، بما في ذلك تمويل الاستمرار المقترح لـ 4 وظائف.
	الوظائف

	127 - وتشير اللجنة الاستشارية إلى أنه تم إنشاء فريق لتنسيق تنفيذ البرامج، في سياق ميزانية الفترة 2010/2011، يضطلع بتقديم الدعم لجميع الأنشطة المتعلقة بالتخطيط والتنسيق والتنفيذ والإبلاغ عن الاستراتيجية المقترحة لتقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي. ويتكون الفريق في الوقت الحالي من: قائد للفريق (مد-1) يشغل وظيفةً تمول في إطار المساعدة العامة المؤقتة، ويتولى توجيه تنفيذ العملية، وقد طُلب استمراره في وظيفته (انظر الفقرة 131 (أ) أدناه)، ووظيفة لموظف برامج أقدم (ف-5) اعتُمدت في سياق ميزانية فترة السنتين 2010/2011، و 4 وظائف تم توفيرها من خلال النقل المؤقت داخل إدارة الدعم الميداني، تشمل موظفين اثنين لشؤون التنظيم الإداري (2 ف-4)، وموظفاً إدارياً واحداً (1 ف-3)، ومساعداً إدارياً واحداً (خ ع (ر أ)). ويُقترح تعزيز الفريق، ونظرا لازدياد عبء العمل الحالي، يقترح تعزيز الفريق من خلال نقل وظيفتين وإعادة انتداب وظيفتين على النحو الموجز في الفقرتين 128 و 129 أدناه.
	128 - ويقترح نقل الوظائف التالية: 
	(أ) وظيفة موظف لشؤون المالية والميزانية (ف-3) من قسم إدارة مذكرات التفاهم والمطالبات التابع لشعبة الميزانية والمالية للعمليات الميدانية لتقديم الدعم فيما يتصل بإطار الموارد المتكامل، الذي يمثل أحد دعائم الاستراتيجية العالمية للدعم الميداني (A/65/761، الفقرة 239)؛ 
	(ب) وظيفة مساعد إداري (خ ع (ر أ)) من وحدة اللوجستيات والإدارة التابعة لشعبة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات من أجل تقديم الدعم الإداري للفريق (A/65/761، الفقرة 240).
	129 - ويُقْتَرح إعادة انتداب الوظائف التالية:
	(أ) يُقترح إعادة انتداب وظيفة واحدة (لموظف موارد بشرية بالرتبة ف-4) من دائرة عمليات موظفي البعثات التابعة لشعبة الموظفين الميدانيين للعمل مع الفريق كموظف برامج (ف-4)، وسيكون شاغل الوظيفة مسؤولا عن وضع وتنفيذ وتقييم إطار لضمان الجودة وتنظيم/إدارة الأداء، ويشمل ذلك تقييم الأثر على إنجاز البرامج أثناء التنفيذ (انظر A/65/761، الفقرة 241)؛
	(ب) إعادة انتداب وظيفة واحدة (لمهندس بالرتبة ف-4) من قسم الهندسة التابع لشعبة الدعم اللوجستي للعمل في وظيفة موظف برامج (ف-4)، وسيكون شاغل الوظيفة مسؤولا عن وضع وتنفيذ خطة للاتصالات الداخلية والخارجية دعما لتنفيذ الاستراتيجية (انظر A/65/761، الفقرة 242).
	130 - ليس لدى اللجنة الاستشارية اعتراض على عمليات النقل وإعادة الانتداب المقترحة. وترد ملاحظات اللجنة وتوصياتها في ما يتصل باستراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي في تقريرها عن المسائل الشاملة (انظر A/65/743، الفرع ثالثا – دال).
	الموارد غير المتعلقة بالوظائف 
	131 - توفر موارد المساعدة المؤقتة العامة المشار إليها، والبالغة 700 805 دولار، التمويل اللازم لأربعة وظائف مؤقتة مستمرة. ويعكس الفرق البالغ 800 126 دولار بارامترات التكلفة المطبقة على الوظائف المستمرة المعتمدة في سياق ميزانية فترة السنتين 2010/2011. والوظائف المؤقتة الأربعة المطلوب استمرارها هي كما يلي:
	(أ) وظيفة قائد للفريق (مد-1)، يتولى شاغلها إدارة وتنسيق تنفيذ استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي المقترحة، ويقود فريق تنسيق تنفيذ البرامج (انظر A/65/761، الفقرات من 251 إلى 253)؛
	(ب) لقد طُلِب استمرار ثلاثة وظائف مؤقتة لفريق الدعم بمقر بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال، تشتمل على موظف دعم أقدم (ف-5)، وموظف تخطيط (ف-4)، ومساعد إداري (فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى))، وقد نُقلت تلك الوظائف من ميزانية دعم الأمم المتحدة لبعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال إلى ميزانية حساب الدعم في الفترة2010/2011 (A/65/761، الفقرات من 245-250). ويقوم الفريق بمساعدة الإدارة العليا في عمليات التخطيط الاستراتيجي وتوجيه السياسة العامة وتنفيذ جميع جوانب الدعم لولاية بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال، ويضمن اتباع الأمم المتحدة لنهج شامل، كما يضمن تنفيذ الأهداف العملياتية المتكاملة بين جميع الإدارات والكيانات الأخرى التي تقدم الدعم لبعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال.
	وتوصي اللجنة الاستشارية بالموافقة على تمويل المساعدة المؤقتة العامة لوظيفة قائد الفريق (مد-1) لفريق تنسيق وتنفيذ البرامج، وفريق دعم مقر بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال (1ف-5، و 1 ف-4، و 1 خ ع (ر أ)) لفترة السنتين 2011/2012. وكما هو مبين في الفقرة 103 أعلاه، فإن اللجنة تؤكد مجددا على ضرورة إعادة النظر في جميع الأنشطة المتصلة بتقديم الدعم لبعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال، واستكشاف كل الفرص الممكنة للتوحيد والتبسيط. وينبغي للأمين العام أن يقدم تقريرا عن ذلك في سياق ميزانية حساب الدعم للفترة 2012/2013.
	’2‘ شعبة الميزانية والمالية للعمليات الميدانية

	132 - تبلغ الموارد المقترحة لشعبة الميزانية والمالية للعمليات الميدانية 800 894 10 دولار، مما يعكس نقصا قدره 000 738 2 مقارنة بالموارد المعتمدة للفترة 2010/2011. ويتعلق معظم النقص بانخفاض في الاحتياجات من اللوازم والخدمات والمعدات الأخرى (100 549 1 دولار)، والسفر في مهام رسمية (200 532 دولار)، نظرا للانخفاض في ما يتصل بتقديم الخدمات للفريق العامل المعني بالمعدات المملوكة للوحدات، وسفر ذلك الفريق، الذي اجتمع في شهري كانون الثاني/يناير وشباط/فبراير 2011. ويعكس الانخفاض في الاحتياجات للوظائف، البالغ 700 656 دولار، انخفاضا في التكاليف القياسية للمرتبات، إضافة إلى اقتراح نقل وظيفتين إلى الخارج.
	الوظائف

	133 -  تغطي الموارد المقترحة بقيمة 700 610 10 دولار (وهو ما يمثل نقصانا بمقدار 700 656 دولار) التكاليف المتصلة بـ 75 وظيفة مستمرة، وهذا يعكس أثر انخفاض التكاليف القياسية للمرتبات ونقل وظيفتين إلى خارج الشعبة (انظر الفقرتين 136 و 138 أدناه). 
	134 - وأبلغت اللجنة الاستشارية أنه تجري إعادة تنظيم الشعبة لكي تلبّي متطلّبات برنامج عملها الموسع بمزيد من الكفاءة، فيجري من ثمّ توزيع موارد الشعبة على هياكلها تبعا لقدرة كل منها على تلبية الاحتياجات ذات الأولوية بشكل أفضل. ولذا اقتُرح إجراء عمليات نقل داخلي لعدّة وظائف كما هو مبيّن أدناه. وتذكّر اللجنة بأن الشعبة تتألّف حاليا من ثلاثة كيانات هي مكتب المدير (ويتضمّن وحدة إدارة الإجراءات المالية الميدانية ووحدة دعم النظام الميداني) ودائرة الميزانية والإبلاغ عن الأداء، وقسم إدارة مذكرات التفاهم والمطالبات.
	135 - وقد اقتُرح إغلاق الوحدتين الموجودتين ضمن مكتب المدير. وتتألف وحدة إدارة الإجراءات المالية الميدانية، التي أنشئت لدعم أعمال الشعبة بما تشمله من مسائل جامعة في مجالي التمويل والإدارة، من 7 وظائف (2 ف-4، 2 ف-3، 3 خدمات عامة (الرتب الأخرى)). واقتُرح نقل خمس وظائف إلى مكتب المدير لتعزيز الدعم المقدّم إلى الدوائر/الأقسام التابعة للشعبة، بما في ذلك إدارة المشاريع وإدارة شؤون الموظفين، وذلك على النحو التالي: وظيفة لموظف تنظيم إداري (ف- 4)، ووظيفتان لموظفين إداريين (ف-3)، ووظيفة لمساعد مالي (خ ع - ر أ)، ووظيفة لمساعد فريق (خ ع - رأ). واقتُرح نقل وظيفتين أخريين، واحدة لموظف مالي (ف-4) والأخرى لمساعد مالي (خ ع - رأ)، إلى دائرة الميزانية والإبلاغ عن الأداء لتعزيز القدرة في مجال إعداد الميزانيات وتحليل الأداء.
	136 - أمّا وحدة دعم النظام الميداني، التي تقدّم الدعم التقني لبرمجيات وعمليات نظم تكنولوجيا المعلومات المالية الهامة في الميدان، بما فيها تطبيقات دفتر الأستاذ العام وكشوف المرتبات، فتتألّف من 6 وظائف (1 ف-4، 2 ف-3، 1 ف-2، 2 خدمات عامة (الرتب الأخرى)). واقتُرح نقل خمس وظائف إلى قسم تنمية القدرات في دائرة الميزانية والإبلاغ عن الأداء، وبيانها كالتالي: وظيفة لرئيس (ف-4)، ووظيفة لمحلّل نظم (ف-3)، ووظيفة لمساعد محلل نظم (ف-2)، ووظيفة لمساعد لنظم المعلومات الحاسوبية (خ ع - رأ)، ووظيفة لمساعد في إدارة المعلومات (خ ع - رأ) (A/65/761، الفقرة 267). وكما ورد في التقرير، ستظلّ مهام تكنولوجيا المعلومات دون تغيير، ولكن سينصبّ تركيز الدعم المقدّم من الموظفين على تنفيذ مشروع النظام الحاسوبي المؤسسي لتخطيط الموارد وتطبيق المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام. أمّا وظيفة المحلّل المبرمج (ف-3) المتبقية، فقد اقتُرح نقلها إلى مكتب رئيس خدمات الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات في قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي في إطار المرحلة الأولى من العملية المشار إليها في الفقرة 123 أعلاه لتغيير دور قاعدة اللوجستيات (A/65/761، الفقرة 268). 
	137 - وتتألّف دائرة الميزانية والإبلاغ عن الأداء حاليا من 40 وظيفة من وظائف حساب الدعم (1 مد-1، 2 ف-5، 8 ف-4، 10 ف-3، 1 ف-2، 2 خدمات عامة (الرتبة الرئيسية)، 16 خدمات عامة (الرتب الأخرى))، وهي مقسّمة تنظيميا إلى ثلاثة أقسام (قسم أفريقيا، وقسم أقاليم آسيا والشرق الأوسط وأوروبا وأمريكا اللاتينية، وقسم البعثات السياسية الخاصة). وكما هو مبين في تقرير الأمين العام، اقتُرح اعتماد تنظيم جديد ليس منبنيا على الموقع الجغرافي أو على مصدر التمويل والنماذج التشريعية، ويتألف من ثلاثة أقسام: قسم التوجيه والتنسيق في مجال السياسات، وقسم توفير الموارد الاستراتيجية، وقسم تنمية القدرات. ومع أن الأقسام جميعها ستستمر في تقديم الدعم للعمليات الميدانية، سيزداد التركيز على الأولويات المندرجة ضمن المجالات الرئيسية تلك. ومع أخذ عمليات النقل المقترحة والوظائف الموجودة في الحسبان، سيكون الحجم الإجمالي لملاك موظفي الدائرة 47 وظيفة، وذلك على النحو التالي:
	(أ) يتولّى قسم التوجيه والتنسيق في مجال السياسات، المتألّف من 12 وظيفة (1 ف-5، 2 ف-4، 3 ف-3، 1 خ ع - ر ر، 5 خ ع - ر أ)، تنسيق الدعم المقدّم إلى العملية التشريعية والرقابية؛ ويكفل وضع وتطبيق الشروط والمبادرات المتعلقة بالميزانية والتمويل، والتي تغطّي جميع العمليات الميدانية مع التركيز على تحديد الأولويات وأوجه الكفاءة؛ ويضع وينفّذ ترتيبا تمويليا لمركز الخدمات العالمية في قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات ضمن إطار استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي؛
	(ب) ويتولّى قسم توفير الموارد الاستراتيجية، المتألّف من 14 وظيفة (4 ف-4، 3 ف-3، 1 ف-2، 1 خ ع - رر، 5 خ ع- ر أ)، إجراء استعراضات تحليلية مفصلة لعملية توفير الموارد لكل بعثة، وسيحدد المعايير وأوجه الكفاءة وسبل المواءمة بين عملية توفير الموارد والأولويات التنفيذية؛ وسيوفّر القيادة ويقدّم الإسهامات لمشاريع من قبيل مشروع وضع نموذج موحد للتمويل في إطار تنفيذ استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي؛
	(ج) ويركّز قسم تنمية القدرات، المتألف من 19 وظيفة (1 ف-5، 4 ف-4، 5 ف-3، 1 ف-2، 8 خ ع- ر أ)، على تقديم الدعم إلى عملية استقدام الموظفين إلى الميدان، بما في ذلك عمليات إعداد قوائم المرشحين المقبولين؛ ويدعم إعداد وتوسيع برنامج تدريبي في مجال الميزانية والشؤون المالية؛ ويقوم بتحليل الممارسات التنفيذية الميدانية المتبعة في تنفيذ النظام الحاسوبي المؤسسي لتخطيط الموارد وتطبيق المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام.
	138 -  وتلاحظ اللجنة أن قسم إدارة مذكرات التفاهم والمطالبات سيظلّ دون تغيير. وكما ورد في الفقرة 128 (أ) أعلاه، اقتُرح نقل وظيفة موظف لشؤون المالية والميزانية (ف-3) لدعم فريق تنسيق تنفيذ البرامج في مكتب وكيل الأمين العام (A/65/761، الفقرة 273). 
	139 -  وتوصي اللجنة الاستشارية بقبول التعديلات الهيكلية وإعادة تنظيم شعبة الميزانية والمالية للعمليات الميدانية، وبقبول عمليات النقل الداخلي المقترح إجراؤها دعما للأولويات والمجالات التي تم تحديدها. وتطلب اللجنة توفير معلومات في مشروع الميزانية المقبل عمّا أسهمت به عملية إعادة التنظيم في تحسين تنفيذ برنامج عمل الشعبة. 
	140 -  وتوصي اللجنة الاستشارية أيضا بقبول مقترح نقل وظيفة موظف لشؤون المالية والميزانية (ف-3) إلى فريق تنسيق تنفيذ البرامج في مكتب وكيل الأمين العام (انظر الفقرة 138 أعلاه)، ومقترح نقل وظيفة محلّل مبرمج (ف-3) إلى مكتب رئيس خدمات الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات في قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات (انظر الفقرة 136 أعلاه).
	’3‘ شعبة الموظفين الميدانيين

	141 -  تعكس الموارد المقترحة بقيمة 400 702 17 دولار نقصانا بمقدار 400 982 دولار، أي بنسبة 5.3 في المائة، عن الموارد المعتمدة للفترة 2010/2011. ويعزى هذا النقصان في معظمه إلى انخفاض في الاحتياجات المتعلقة بالوظائف (900 828 دولار) وانخفاض صاف في الموارد غير المتعلقة بالوظائف (500 153 دولار).
	الوظائف

	142 - تغطّي الموارد المقترحة للوظائف بقيمة 300 554 14 دولار التكاليف المتعلقة بـ 113 وظيفة مستمرة. ويعزى ما يمثله هذا من انخفاض بمقدار 900 828 دولار، أي بنسبة 5.4 في المائة، إلى انخفاض التكاليف القياسية للمرتبات وتقليص عدد الوظائف بثلاث. 
	143 - وكما هو مبين في الفقرة 129 (أ) أعلاه، سيعاد انتداب وظيفة موظف موارد بشرية (ف-4) من دائرة عمليات الموظفين الميدانيين إلى فريق تنسيق تنفيذ البرامج في مكتب وكيل الأمين العام لتصبح وظيفة لموظف برامج يدعم تنفيذ استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي (A/65/761، الفقرة 281). وليس لدى اللجنة الاستشارية اعتراض على إعادة انتداب الوظيفة.
	144 - واقتُرح نقل وظيفتين لشؤون الموارد البشرية (الخدمات العامة (الرتب الأخرى)) من دائرة عمليات الموظفين الميدانيين إلى مجلس الاستعراض المركزي الميداني في قاعدة الأمم المتحدة اللوجستيات لتوّلي معالجة طلبات منح التعليم (A/65/761، الفقرة 280). ويشار في التقرير إلى أن نقل الوظيفتين سيتيح تقديم خدمة أفضل من موقع أقرب إلى البعثات وسيزيد من الكفاءة في الاستجابة لطلبات الموظفين المشمولين بالخدمة. وبالتالي ستحوّل الموارد المتعلّقة بالوظيفتين والموارد غير المتعلقة بهما إلى ميزانية قاعدة الأمم المتحدة للّوجستيات (انظر أيضا الفقرة 123 أعلاه). وقد تناولت اللجنة الاستشارية هذا المقترح كذلك في سياق ميزانية قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات (انظر A/65/743/Add.12). وتوصي اللجنة بقبول نقل الوظيفتين إلى قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات (انظر أيضا الفقرة 124 أعلاه).
	الموارد غير المتعلقة بالوظائف

	145 - يعكس مبلغ الـ 100 148 3 دولار المقترح للموارد غير المتعلقة بالوظائف نقصانا صافيا بمقدار 500 153 دولار عن المبلغ المعتمد للفترة 2010/2011. ويرجع انخفاض المبلغ المقترح للموارد المخصّصة للّوازم والخدمات والمعدّات الأخرى (ويساوي 000 275 دولار) عن مبلغ الـ 000 300 دولار المعتمد للفترة 2010/2011، في معظمه، إلى التوقّف عن الاستعانة بالخدمات المعتمدة في الفترة 2010/2011 لتصنيف 273 9 من الوظائف الوطنية ووظائف الخدمة الميدانية من أجل استيفاء متطلبات نظام إدارة المواهب. وتلاحظ اللجنة الاستشارية أنه بدلا من الاستعانة بالخبراء الاستشاريين، ستنفّذ عملية التصنيف بواسطة القدرة الموجودة حاليا من الموظفين. ويشار أيضا إلى انخفاض في احتياجات المساعدة المؤقتة العامة (بمقدار 600 87 دولار). وتغطي الموارد المقترحة بقيمة 800 522 2 دولار التكاليف المتعلقة باستمرار 17 وظيفة مساعدة مؤقتة عامة مطلوبة، وذلك على النحو التالي: 
	(أ) ست عشرة وظيفة معتمدة في الفترة 2009/2010 لموظفي شؤون الموارد البشرية (12 ف-3) ومساعدين لشؤون الموارد البشرية (4 خ ع - رأ) في وحدة التوظيف والاتصال لمواصلة العمل الذي بدأ في الفترة 2009/2010 لإعداد قوائم بالمرشحين المؤهلين الذين تمت إجازتهم وفرزهم مسبقا بحيث يمكن للبعثات الميدانية الاختيار منها لملء وظائفها الشاغرة بسرعة (انظر A/65/761، الفقرات 284 إلى 287). ويشار في التقرير إلى أن القدرة موزّعة على نحو متوائم مع توزّع عبء العمل بين مديري الفئات المهنية، وأن احتياجات أعباء العمل الإضافية تتّصل بالأحكام الواردة في الأمر الإداري ST/AI/2010/3 بشأن نظم اختيار الموظفين؛ 
	(ب) استمرار وظيفة لموظف شؤون الموارد البشرية (ف-3) في قسم ضمان الجودة وإدارة المعلومات للمساعدة في التعامل مع الاتجاه الصعودي لحجم العمل المتعلّق بالقضايا مع إنشاء النظام الجديد لإقامة العدل (زاد عدد القضايا من 367 في عام 2009 إلى رقم متوقّع لعام 2011 يبلغ 615 قضية) (انظر A/65/761، الفقرة 292).
	وتوصي اللجنة الاستشارية بقبول استمرار تمويل وظائف المساعدة المؤقتة العامة الـ 17 المعتمدة لقسم الاستقدام والاتصال والتطوير المهني (12 ف-3، 4 خ ع - رأ) ولقسم ضمان الجودة وإدارة المعلومات (1 ف-3). وتكرّر اللجنة تأكيد رأيها عدم الإبقاء على قدرات المساعدة المؤقتة العامة بشكل دائم. وتوصي اللجنة بناء على ذلك بأن يتمّ على ضوء حجم القدرات إعادة النظر، في سياق ميزانية حساب الدعم للفترة 2012/2013، في ما إذا كانت الحاجة ما زالت قائمة. وقد أشارت اللجنة الاستشارية إلى عملية إعداد قوائم المرشحين كذلك في تقريرها بشأن المسائل الشاملة (A/65/743) وفي الفقرة 32 أعلاه. وتتوقع اللجنة تحقيق نتائج ملموسة على صعيد خفض معدلات الشواغر في بعثات حفظ السلام وتقليص المدّة التي يستغرقها استقدام الموظفين.
	146 - واقتُرح تخصيص موارد بقيمة 100 226 دولار (بزيادة قدرها 100 206 دولار) في ما يتعلق بالخبراء الاستشاريين. وتشمل الخدمات المطلوبة، التي يرد بيانها في الفقرات 294 إلى 299 من تقرير الأمين العام، استكمال محتوى وحدات التعلّم الإلكتروني/برامج إصدار الشهادات في ما يتعلّق بتنقيح نظامي الموظفين الإداري والأساسي في مجالات إدارة الاستحقاقات والمستحقات، والتعيين والاختيار، وتسوية المنازعات، والرصد، وإدارة الأداء، وهذه أنشطة كانت تموّل في السابق من موارد خارجة عن الميزانية لم تعد متاحة (000 48 دولار)؛ وتقديم دعم تقني وصيانة مستمرين لنظام نيوكليوس، وهو نظام قديم ما زال مستخدما في المواقع الميدانية في عمليات استقدام الموظفين واختيارهم وإلحاقهم بالوظائف ريثما يُفرغ من التحوّل إلى نظامي إنسبيرا وأوموجا (300 52 دولار)؛ وتطوير آليات وأدوات لتنفيذ مهام تحليلية مطلوبة في تخطيط القوى العاملة في البعثات الميدانية، وهذا احتياج تشغيلي مرتبط بإدارات بعينها (000 133 دولار). وترى اللجنة الاستشارية أن تطوير الآليات لتنفيذ المهام التحليلية لتخطيط القوى العاملة في البعثات الميدانية ينبغي أن يتمّ داخليا بالاستعانة بالمعارف والقدرات الموجودة في مكتب إدارة الموارد البشرية. وتوصي اللجنة الاستشارية بناء على ذلك بخفض حجم الموارد المقترح تخصيصها للخبراء الاستشاريين بمقدار 000 133 دولار.
	’4‘ شعبة الدعم اللوجستي

	147 - يُقترح رصد موارد تبلغ 800 257 24 دولار للفترة 2011/2012. ويعزى الانخفاض البالغ 300 565 1 دولار (أي نسبة 6.1 في المائة) في المقام الأول إلى انخفاض الاحتياجات من الوظائف (500 584 1 دولار)، والمساعدة المؤقتة العامة (700 156 دولار)، تقابله زيادة في الموارد المقترحة للخبراء الاستشاريين (400 205 دولار). 
	الوظائف

	148 - تغطي الموارد المقترحة للوظائف بمبلغ 200 527 22 دولار التكاليف المتصلة بما عدده 148 وظيفة مستمرة، مقارنة بما عدده 153 وظيفة معتمدة للفترة 2010/2011. ويعكس الانخفاض البالغ 500 584 1 دولار انخفاض التكاليف القياسية للمرتبات وخفض 5 وظائف (نقل 4 وظائف وإعادة انتداب وظيفة واحدة).
	149 - ويُقترح نقل أربع وظائف إلى قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي في سياق إنشاء مركز الخدمات العالمية تدريجيا في قاعدة الأمم المتحدة، وإعادة تنظيم هذه القاعدة، على النحو المشار إليه في الفقرة 123 أعلاه، كما يلي:
	(أ) يقترح إدماج وحدة إدارة العقود في قسم الإمدادات التابع لشعبة الدعم اللوجستي إدماجا تاما في هيكل قاعدة الأمم المتحدة. ويقترح نقل مهام الوحدة بموظفيها وهم رئيس الوحدة (برتبة ف-4) وموظف إدارة العقود (برتبة ف-3) والموظف المعاون لشؤون إدارة العقود (برتبة ف-2)، إلى قسم إمدادات الخدمات اللوجستية في قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات (A/65/761، الفقرة 311)؛
	(ب) يقترح نقل موظف شؤون النقل (برتبة ف-4) من قسم النقل الجوي إلى المركز الاستراتيجي للعمليات الجوية في قاعدة الأمم المتحدة لأداء مهمة مراقبة المعايير الأمنية للمطارات والمحطات الجوية (A/65/761، الفقرة 314).
	توصي اللجنة الاستشارية بالموافقة على نقل وحدة إدارة العقود ووظائفها الثلاث (وظيفة برتبة ف-4 ووظيفة برتبة ف-3 ووظيفة برتبة ف-2)، وكذلك موظف شؤون للنقل (برتبة ف-4) من المقر إلى قاعدة الأمم المتحدة (انظر أيضا الفقرة 124 أعلاه).
	150 - ويُقترح إعادة انتداب وظيفة مهندس (برتبة ف-4) من قسم الهندسة للفريق المعني بتنسيق تنفيذ البرامج في مكتب وكيل الأمين العام بصفته موظف برامج (برتبة ف-4) لدعم تنفيذ استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي (انظر A/65/761، الفقرتان 315 و 129 (ب) أعلاه). وليس لدى اللجنة أي اعتراض على إعادة انتداب الوظيفة.
	الموارد غير المتعلقة بالوظائف

	151 - تعكس الموارد المقترحة للمساعدة المؤقتة العامة بمبلغ 000 498 دولار انخفاضا قدره 700 156 دولار، في ضوء الاستمرار المقترح لثلاث وظائف مؤقتة، من أصل أربعة وظائف ممولة في الفترة 2010/2011. وتتصل الوظيفة المؤقتة التي ألغيت بموظف شؤون النقل (برتبة ف-3)، التي تتعلق مهامها بمراقبة معايير السلامة، والتي اقترح تحويلها إلى قاعدة الأمم المتحدة جنبا إلى جنب مع موظف شؤون النقل (برتبة ف-4) المشار إليه في الفقرة 149 (ب) أعلاه (انظر أيضا A/65/743/Add.12). أما الوظائف المؤقتة الثلاث المشمولة بالاستمرار فهي:
	(أ) وظيفة مؤقتة لمهندس مياه (برتبة ف-3) يُقترح استمرارها لتوفير مهام مهندس إدارة مياه المتعلقة بالسياسات في العمليات الميدانية، نظراً إلى الحاجة المستمرة لهذه الخبرة وأهمية التخطيط لتوافر المياه والإمداد بها ومعالجتها وأساليب تقييمها والإجراءات البيئية المطلوبة (انظر A/65/761، الفقرة 319)؛
	(ب) ويُقترح استمرار وظيفة مؤقتة لموظف إدارة الأصول (برتبة ف-3) نظرا لإدخال نظام تخطيط الموارد في المؤسسة في أسلوب عمل إدارة الممتلكات والانتقال إلى المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام، التي تتطلب خبرة في إدارة الأصول الهندسية، وتنفيذ عملية ترميز الأصول ذات الصلة وتصنيفها (A/65/761، الفقرة 322)؛
	(ج) ويقترح استمرار وظيفة مؤقتة لمحلل مختص بمسائل الحدود (برتبة ف-3) في قسم رسم الخرائط، في ضوء استمرار عبء العمل والافتقار إلى القدرات الكافية، يقوم شاغلها بتقديم الخبرة التقنية، وإجراء البحوث، وتحليل البيانات الجغرافية المكانية، وتفسير الصور الساتلية، وتعهد قاعدة بيانات موارد الحدود (A/65/721، الفقر325). 
	وتوصي اللجنة الاستشارية بالموافقة على استمرار تمويل المساعدة المؤقتة العامة للوظائف المؤقتة الثلاث لموظف لإدارة الأصول (برتبة ف-3) ومهندس المياه (برتبة ف-3) والمحلل المختص بمسائل الحدود (برتبة ف-3).
	152 - وتعكس الموارد المقترحة للخبراء الاستشاريين بمبلغ 600 268 دولار زيادة قدرها 400 205 دولار. وترد تفاصيل هذه الاحتياجات في الفقرات من 327 إلى 330 من ذلك التقرير (A/65/761). وفي حين ترى اللجنة الاستشارية أهمية ضمان توفير دعم طبي أفضل للموظفين، فإنها تشكك في الحاجة إلى الخبرة التقنية (ثلاثة أفراد/شهر) لإجراء تحليل وتقييم للدعم الطبي من المستوى 3 (200 72 دولار)، بدلا من الاستفادة من القدرات الداخلية أو القدرات الموجودة داخل منظومة الأمم المتحدة. ولذلك توصي اللجنة بعدم قبولها (انظر أيضا الفقرة 77 أعلاه). وينبغي خفض الموارد المقترحة للاستشاريين بما يعادل 200 72 دولار.
	’5‘ شعبة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات

	153 - تبلغ قيمة الموارد المقترحة لشعبة تكنولوجيات المعلومات والاتصالات 300 535 13 دولار للفترة 2011/2012 (بانخفاض قدره 200 834 دولار أي 5.8 في المائة مقارنة بالموارد المعتمدة للفترة 2010/2011). ويعزى هذا الانخفاض أساسا إلى الانخفاض في الاحتياجات من الوظائف (700 523 دولار) وتكنولوجيا المعلومات (000 372 دولار) والسفر في مهام رسمية (000 26 دولار)؛ تقابلها احتياجات إضافية للاتصالات (500 87 دولار). 
	الوظائف

	154 - تغطي الموارد المرصودة للوظائف (100 729 4 دولار) التكاليف المتعلقة باستمرار 31 وظيفة. ويرتبط الانخفاض البالغ 700 523 دولار بخفض ثلاث وظائف يقترح نقلها وخفض التكاليف القياسية للمرتبات.
	155 - ويقترح نقل وظيفتين في دائرة عمليات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في الميدان، ويشغلهما موظف اتصالات معني بمخزون النشر الاستراتيجي (برتبة ف-4) ومساعد لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات (فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى))، إلى قسم إدارة الأصول بدائرة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في قاعدة الأمم المتحدة (A/65/761، الفقرتان 337-338). ويقترح نقل الوظيفتين تمشيا مع إنشاء مركز الخدمات العالمي تدريجيا وإعادة تشكيل قاعدة الأمم المتحدة. وكما هو مبين في التقرير، فإن نقل هذه الوظائف والمهام سيوحد جميع مخزونات النشر الاستراتيجي دعما للعمليات، مما يسمح بتحسين تكامل العمليات الفرعية لحيازة الأصول وإدارتها. وتنعكس في ميزانية قاعدة الأمم المتحدة بالتالي الموارد المتعلقة بالوظائف والموارد غير المتعلقة بالوظائف. وتوصي اللجنة الاستشارية بالموافقة على نقل الوظيفتين المقترحين (انظر أيضا الفقرة 124 أعلاه). 
	156 - ويُقترح نقل وظيفة مساعد إداري (فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى) من وحدة اللوجستيات والإدارة إلى الفريق المعني بتنسيق تنفيذ البرامج في مكتب وكيل الأمين العام للدعم الميداني (A/65/761، الفقرة 339). وكما هو مبين في الفقرة 128 (ب) أعلاه، تُقترح عملية النقل لتعزيز قدرة الفريق في تنفيذ استراتيجية تقديم الدعم الميداني على الصعيد العالمي. وليس لدى اللجنة الاستشارية أي اعتراض على نقل وظيفة المساعد الإداري المقترحة.
	الموارد غير المتعلقة بالوظائف

	157 - تبلغ الموارد غير المتعلقة بالوظائف المقترحة 200 806 8 دولار (بانخفاض قيمته 500 310 دولار أي 3.4 في المائة). وتعكس الموارد المقترحة لتكنولوجيا المعلومات البالغة 300 945 7 دولار انخفاضاً قدره 000 372 دولار أي 4.5 في المائة، مقارنة بالموارد المعتمدة للفترة 2010/2011. وتلاحظ اللجنة أن الفرق يعكس التغير في المتطلبات المرتبطة بمرحلة وضع أو تنفيذ مشاريع سبق اعتمادها في عمليات حفظ السلام والمعدلات التعاقدية لخدمات الدعم المستمر.
	158 - ومن مجموع الموارد المقترحة لتكنولوجيا المعلومات، يتصل مبلغ 000 176 دولار باقتناء معدات تكنولوجيا المعلومات المتخصصة، ومبلغ 000 100 دولار بقطع الغيار واللوازم، ومبلغ 000 350 دولار بالبرمجيات والتطبيقات، ومبلغ 700 304 دولار بتراخيص البرمجيات ورسومها، ومبلغ 600 014 7 دولار بالخدمات التعاقدية. وفيما يتعلق بالخدمات التعاقدية، تقدم الفقرات من 353 إلى 359 من تقرير الأمين العام (A/65/761) معلومات عن الموارد المطلوبة لدعم المهام الأساسية الجارية للدعم التقني لإدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني لإتاحة تبادل المعلومات بين المقر والميدان. وتصف الفقرات من 360 إلى 371 المبادرات التي تشكل أولويات إدارة المعلومات والاحتياجات المحددة لإدارتي عمليات حفظ السلام والدعم الميداني، واستعرضتها لجنة إدارة الإعلام والفريق الموسع لكبار الموظفين الإداريين، فضلا عن مكتب تكنولوجيا المعلومات والاتصالات. 
	159 - وترجع الزيادة في الموارد المقترحة للاتصالات (500 87 دولار) في معظمها إلى متطلبات المكاتب المتحركة، يقابلها جزئيا انخفاض تكاليف معدات عقد المؤتمرات بالفيديو والأقمار الساتلية التي تمت الموافقة على حيازتها في الفترة 2010/2011. وتوصي اللجنة الاستشارية بالموافقة على الموارد غير المتعلقة بالوظائف المقترحة لشعبة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات.
	(ج) إدارة الشؤون الإدارية

	160 - تصل الموارد العامة المقترحة لإدارة الشؤون الإدارية للفترة من 1 تموز/يوليه 2011 إلى 30 حزيران/يونيه 2012 إلى 300 119 129 دولار، مما يعكس انخفاضا قدره 400 868 5 دولار، أي 4.3 في المائة عن المخصصات البالغة 700 987 134 دولار للفترة 2010/2011. وتنص الميزانية المقترحة على استمرار 228 وظيفة وإنشاء وظيفة جديدة فضلا عن 54 وظيفة مؤقتة ممولة في إطار المساعدة المؤقتة العامة، منها 43 وظيفة مستمرة.
	161 - ويعكس الفرق الأثر المشترك لخفض 9.8 ملايين دولار في حصة حساب الدعم الخاصة بتمويل نظام تخطيط الموارد في المؤسسة، يقابلها جزئيا ارتفاع الاحتياجات في إطار الموارد غير المتعلقة بالوظائف، وذلك أساسا للمساعدة المؤقتة العامة (1.4 مليون دولار)، والخبراء الاستشاريين (2.9 مليون دولار)، في إطار اعتماد معايير المحاسبة الدولية للقطاع العام وتنفيذ نظام إدارة الكفاءات في إنسبيرا.
	’1‘ مكتب وكيل الأمين العام للشؤون الإدارية

	162 - تبلغ قيمة الموارد المقترحة لمكتب وكيل الأمين العام للشؤون الإدارية 400 204 81 دولار، بما يعكس خفضا قدره 700 063 9 دولار أي 10.0 في المائة مقارنة بالموارد المعتمدة للفترة 2010/2011. ويعزى هذا الانخفاض أساسا إلى انخفاض الاحتياجات لحصة حساب الدعم في نظام تخطيط الموارد في المؤسسة، عملا بقرار الجمعية العامة 64/243، واستنادا إلى التقديرات الواردة في التقرير المرحلي الثاني للأمين العام عن مشروع تخطيط الموارد في المؤسسة (A/65/389).
	الوظائف
	وحدة التقييم الإداري

	163 - يقترح إنشاء وظيفة برتبة ف-3 لموظف قانوني في وحدة تقييم الإدارة لاستكمال ملاك الموظفين الحالي البالغ 7 وظائف ممولة في إطار الميزانية العادية (وظيفة برتبة ف-5، ووظيفتان برتبة ف-4 ، وثلاث وظائف من فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى) ووظيفة واحدة مؤقتة (برتبة ف-4). وهذا طلب سبق تقديمه في الفترة المالية 2010/2011 لوظيفتي موظف قانوني برتبة ف-3. وتشير اللجنة الاستشارية إلى أنها أوصت بالموافقة على وظيفة من بين وظيفتين مقترحتين برتبة ف-3 لموظفين قانونيين، لمعالجة الاحتياجات الفورية لعبء عمل الوحدة وتجنب تراكم العمل. 
	164 - ويقدم الأمين العام، في الفقرات من 382 إلى 389 من تقريره (A/65/761)، بيانات تعرض نشاط وحدة التقيم الإداري، ويورد أيضا حججا أخرى لدعم اقتراحه. وتلاحظ اللجنة الاستشارية من البيانات المعروضة في الجدول 1 في الفقرة 383، أنه من بين 609 حالات قُدمت إلى وحدة التقييم الإداري في فترة 18 شهرا من تاريخ إنشائها في 1 تموز/يوليه 2009 إلى 31 كانون الأول/ديسمبر 2010، قدمت 428 حالة خلال السنة الأولى، في الفترة من 1 تموز/يوليه 2009 إلى 30 حزيران/يونيه عام 2010، و 181 حالة خلال الأشهر الستة الأولى من السنة الثانية، في الفترة من 1 تموز/يوليه 2010 إلى 31 كانون الأول/ديسمبر 2010. ويشير الأمين العام إلى أنه في حين أن العدد الإجمالي للحالات التي قدمت إلى وحدة التقييم الإداري لم يزد خلال الفترة الحالية، ازدادت النسبة المئوية للحالات التي وردت من الموظفين العاملين في بعثات حفظ السلام . وعلاوة على ذلك، فإنه يشير إلى أن وحدة التقييم الإداري تتوقع زيادة بنسبة 15 في المائة في عدد الحالات التي سيقدمها أفراد حفظ السلام خلال الفترة من 1 تموز/يوليه 2011 إلى 31 حزيران/يونيه 2012، مما يجعل النسبة العامة للحالات الواردة من عمليات حفظ السلام تصل إلى 25 في المائة من مجموع عبء العمل.
	165 - ويذكر الأمين العام أيضا أن إتمام قضايا التقييم الإداري الميداني خلال الفترة القانونية التي صدر بها تكليف من الجمعية العامة وهي 45 يوما ينطوي على صعوبات إضافية ناشئة عما يلي: المشاورات المستفيضة اللازمة لإجراء التقييم الإداري للقضايا في الميدان؛ والفرق في مناطق التوقيت بين المقر والبعثات؛ إلى جانب التأخيرات في بدء المشاورات بين الأطراف المعنية بسبب حالات الغياب في إجازات الاستراحة والاستجمام والإجازات السنوية المقررة. وكما ورد في الفقرة 384 من وثيقة الميزانية، يقترح الأمين العام تمويل وظيفة واحدة من حساب الدعم لموظف قانوني برتبة ف-3 في ضوء كون الموظفين في عمليات حفظ السلام يشكلون أكبر مجموعة تقدم طلبات التقييم الإداري، إلى جانب الصعوبات الخاصة التي تواجه إنجاز التقييمات الإدارية لموظفي حفظ السلام. 
	166 - وقد عبرت اللجنة الاستشارية في تقريرها السابق (A/64/753، الفقرة 116) عن رأيها ومفاده أن زيادة توسيع نطاق وحدة التقييم الإداري يجب أن يستند إلى تقييم لأنماط نشاط الوحدة على الأمد الطويل، إلى جانب أثر أعمال الوحدة، التي يجب أن تؤدي إلى التحديد المبكر للقضايا العامة، وتحسين الممارسات الإدارية، وتخفيض عدد القرارات الإدارية التي يجري الاعتراض عليها. وترى اللجنة أن من السابق لأوانه التوصل إلى استنتاجات بشأن الاحتياجات الطويلة الأمد لملاك الموظفين بالوحدة، بصرف النظر عن استقرار العدد الإجمالي للحالات المقدمة خلال الفترة الحالية المشمولة بالتقرير (A/65/761، الفقرة 348؛ وانظر أيضا الفقرة 164 أعلاه). وبغرض تجنب إنشاء قدرة قد لا تكون مطلوبة في الأمد الطويل، توصي اللجنة بتوفير مهام الموظف القانوني برتبة ف-3 عن طريق المساعدة المؤقتة العامة لمدة 12 شهرا من 1 تموز/يوليه 2011 إلى 30 حزيران/ يونيه 2012. 
	الموارد غير المتعلقة بالوظائف

	167 - تبلغ الموارد غير المتعلقة بالوظائف والمقترحة لمكتب وكيل الأمين العام 300 747 79 دولار، مما يُمثل انخفاضا قدره 000 182 9 دولار، أو 10.3 في المائة، عن المخصصات البالغ قدرها 300 929 88 دولار للفترة السابقة. ويُـعزى الفرق إلى انخفاض الاحتياجات في بند تكنولوجيا المعلومات لحصة حساب الدعم من مشروع تخطيط موارد المؤسسة (800 901 9 دولار أو 17.1 في المائة)؛ والمرافق والهياكل الأساسية (000 142 دولار أو 0.7 في المائة) بسبب التكاليف غير المتكررة للوظائف الجديدة المعتمدة في الفترة 2010/2011؛ والسفر في مهام رسمية (400 40 دولار أو 18.8 في المائة)، ويرجع ذلك أساسا إلى انخفاض احتياجات السفر فيما يخص مشروع تخطيط موارد المؤسسة. ويقابل الانخفاض جزئيا ارتفاع الاحتياجات في إطار المساعدة المؤقتة العامة (300 554 دولار أو 183.6 في المائة)؛ والاتصالات (300 83 دولار أو 20.9 في المائة)، ويعزى ذلك إلى الاحتياجات إلى المكتب المتنقل والوظائف الثابتة/المؤقتة الجديدة المقترحة واللوازم والخدمات والمعدات الأخرى (200 265 دولار أو 3.3 في المائة).
	المساعدة المؤقتة العامة

	168 - تغطي الاحتياجات المقترحة للمساعدة المؤقتة العامة البالغ قدرها 200 856 دولار تكلفة استمرار وظيفتين ممولتين من المساعدة المؤقتة العامة وإنشاء وظيفتين مؤقتتين جديدتين، إلى جانب تغطية إجازات الأمومة/الإجازات المرضية لإدارة الشؤون الإدارية، حسب ما يلي:
	(أ) يُـقترح استمرار وظيفتين مؤقتتين في لجنة المقر للعقود وأمانة مجلس حصر الممتلكات في المقر: 
	• موظف لتحليل السياسات ورصدها برتبة ف-4، لتنسيق برنامج تطوير القدرات الذي يشمل وضع السياسات والتدريب ورصد مهام اللجان المحلية للعقود والمجالس المحلية لحصر الممتلكات (A/65/761، الفقرتان 392-393)
	• مساعد للتدريب والتحليل (خ ع (رأ)) لتوفير الدعم لموظف تحليل السياسات ورصدها برتبة ف-4 (A/65/761، الفقرة 393).
	وتوصي اللجنة الاستشارية بالموافقة على مقترحات الأمين العام.
	(ب) ويُـقترح إنشاء الوظيفتين المؤقتتين التاليتين في مجلس استعراض منح العقود، الذي أنشئ في تشرين الثاني/نوفمبر 2009 على أساس تجريبي لمدة 12 شهرا، لاستعراض القضايا المتصلة بالمشتريات من مقدمي العطاءات غير المقبولة، وتقديم مشورة مستقلة بشأن موضوع القضايا إلى وكيل الأمين العام للشؤون الإدارية لاتخاذ القرار النهائي فيها:
	• أمين تنفيذي برتبة ف-4 لمجلس استعراض منح العقود، يتولى مسؤولية تنظيم أمانة المجلس وأداء مهامها على نحو سليم والقيام بجميع أعمالها (A/65/761، الفقرتان 395 و 396)
	• مساعد للبحوث والشؤون الإدارية (خ ع (ر أ)) في لجنة المقر للعقود، لتقديم الدعم إلى مجلس استعراض منح العقود (A/65/761، الفقرة 395).
	ويشير الأمين العام إلى أنه على أساس نتيجة المشروع التجريبي (A/65/761، الفقرة 395)، من المتوقع أن يزيد عدد قضايا الطعون المتعلقة بالمشتريات من 15 قضية واردة (خلال الفترة من تشرين الثاني/نوفمبر 2009 إلى شباط/فبراير 2011) إلى 20 قضية في الفترتين 2010/2011 و 2011/2012، منها 12 قضية ستحتاج إلى استعراض فني يجريه خبراء مجلس استعراض منح العقود. وبينما تقر اللجنة الاستشارية بالحاجة إلى مهام أمين تنفيذي لمجلس استعراض منح العقود وللدعم الإداري، فإنها ترى أن تلك المهام يمكن استيعابها في إطار الموارد القائمة. وبناء على ذلك، توصي اللجنة بعدم الموافقة على الوظيفتين المقترحتين لمجلس استعراض منح العقود.
	(ج) يقترح الأمين العام تغطية إجازات الأمومة/الإجازات المرضية للإدارة بما يعادل 12 شهرا للفئة الفنية و 12 شهرا لفئة الخدمات العامة. وتوصي اللجنة الاستشارية بالموافقة على اقتراح التمويل ذلك من المساعدة المؤقتة العامة المقترح.
	’2‘ مكتب تخطيط البرامج والميزانية والحسابات 

	169 - تبلغ الموارد المقترحة للمكتب 000 974 20 دولار، مما يمثل زيادة قدرها 200 762 2 دولار (15.2 في المائة) عن مخصصات الفترة 2010/2011. ويُـعزى الفرق أساسا إلى الاحتياجات الإضافية في بند المساعدة المؤقتة العامة (000 571 دولار أو 30.8 في المائة) والخبراء الاستشاريين (000 491 2 دولار أو 240 في المائة)، فيما يخص اعتماد المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام، وتكنولوجيا المعلومات (200 101 دولار أو 19.1 في المائة) لرفع مستوى نظم معلومات مكتب تخطيط البرامج والميزانية والحسابات واقتناء أداة جديدة لإدارة مخاطر الحافظات. 
	اعتماد المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام

	170 - أطلعت اللجنة الاستشارية على حالة تنفيذ المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام والمواعيد المقررة للأنشطة الواجب إنجازها تحضيرا للانتقال إلى تلك المعايير عام 2014، إلى جانب المصاعب والمخاطر الرئيسية التي تواجهها المنظمة والأسلوب التي تجري معالجتها به. 
	171 - وأطلعت اللجنة الاستشارية على أن المواعيد المقررة لإنجاز الأنشطة التحضيرية التي تخص تنفيذ نظام تخطيط موارد المؤسسة قد وضعت بمراعاة القيود التالية: (أ) ضرورة إصدار بيانات مالية ممتثلة لتلك المعايير بعد إقفال الفترة المالية بثلاثة أشهر؛ (ب) ضرورة ضمان أن تكون الأرصدة الافتتاحية لعدة فئات من الأصول (المنشآت والممتلكات والمعدات والمخزون) مستندة إلى جرد وتقييم كاملين، جاهزة في اليوم الأول للفترة المالية، نظرا لأن استخدام تلك المعايير يقتضي إدراج الممتلكات المستهلكة وغير المستهلكة ضمن النظام المحاسبي. ويعني ذلك أنه، بالنسبة إلى البعثات الخاضعة لدورة ميزانية حفظ السلام، يجب إصدار بيانات مالية ممتثلة للمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام بحلول 30 أيلول/سبتمبر 2014، بعد ثلاثة أشهر من نهاية الفترة المالية في 30 حزيران/يونيه 2014، ويجب أن تتوافر الأرصدة الافتتاحية للأصول بحلول 1 تموز/يوليه 2013، في بداية الفترة. وبالنسبة إلى مكاتب الأمم المتحدة ومواقعها الأخرى، يجب إصدار بيانات مالية ممتثلة للمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام بحلول 31 آذار/مارس 2015، ويجب أن تتوافر الأرصدة الافتتاحية للأصول بحلول 1 كانون الثاني/يناير 2014. 
	172 - وأبلغت اللجنة الاستشارية أن التحديات والمخاطر الرئيسية التي ينبغي معالجتها خلال الفترة التحضيرية من أجل الوفاء بالموعد المستهدف عام 2014 تشمل ما يلي: 
	تقرير الأرصدة الافتتاحية الممتثلة للمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام فيما يخص الأصول 

	أشار الأمين العام إلى أن هذا النشاط يمثل أحد أكبر التحديات التي تواجه تنفيذ المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام، ولا سيما في بعثات حفظ السلام. وقد جرى تحديد أولويات جهود تحضير البيانات للمنشآت والممتلكات والمعدات والمخزون، والشروع في ذلك. ويجري النظر في تعديل نظام غاليليو، الذي نُـفذ في مجال حفظ السلام بصورة أساسية لإدارة الأصول، لدعم تحضير الأرصدة الافتتاحية الممتثلة للمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام، من أجل تسهيل جهود تنقية البيانات وتقييمها تدريجيا ريثما يجري نشر نظام تخطيط موارد المؤسسة. ويجري أيضا تحليل نُـهج بديلة لجمع وتحضير البيانات للأرصدة الافتتاحية لتلك المعايير. وإضافة إلى ذلك، ينظر الأمين العام في استحداث وجوه إنفاق جديدة اعتبارا من 1 تموز/يوليه 2011 لتيسير قيد عناصر التكاليف لتقييم الأصول في المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام. 
	إدارة التغيير

	أشار الأمين العام إلى أنه، إضافة إلى محاسبة الأصول، فإن المحاسبة على أساس الاستحقاق التام في إطار تلك المعايير ستفرض متطلبات جديدة تؤثر على مجالات عديدة في المنظمة إلى جانب الشؤون المالية. على سبيل المثال، لن يجري الإقرار بأي مصروفات إلا إذا كان هناك احتياج قانوني لإجراء مدفوعات في وقت استلام سلع أو خدمات، بدلا من الصرف في وقت الالتزام كما هو الحال في المعايير المحاسبية لمنظومة الأمم المتحدة. ولذلك ينبغي أن يفسر مديرو البرامج الفروق بين أداء الميزانية بناء على الالتزامات، والاستلام الفعلي للسلع والخدمات، وسيؤدي ذلك بالتأكيد تقريبا إلى تغيير الممارسات في إدارة النفقات. ونظرا للجهد الكبير في إدارة التغيير المتصل بالانتقال إلى المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام، وبغرض تخفيف أثر المخاطر المتصلة بذلك، اعتمد الأمين العام استراتيجية تتمثل في الإدماج التدريجي لمتطلبات تلك المعايير في البيانات المالية كل سنة، في حدود ما تسمح به المعايير المحاسبية لمنظومة الأمم المتحدة ونظم المعلومات الحالية فيها (انظر A/65/308 و A/65/577).
	تنفيذ نظام تخطيط موارد المؤسسة في الوقت المحدد والانتقال إليه على مراحل

	من المقرر البدء في تطبيق نظام تخطيط موارد المؤسسة في جميع الوحدات في المنظمة على مراحل تمتد على مدى فترة طويلة، سيجري خلالها استخدام ذلك النظام بالتوازي مع النظم التي يحل محلها. ولن تصدر أول بيانات مالية ممتثلة للمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام إلا بعد بدء تطبيق ذلك النظام في جميع الوحدات في المنظمة. وخلال الفترة الانتقالية، ينبغي أن يكون نظام تخطيط موارد المؤسسة قادرا على توفير البيانات اللازمة لإعداد بيانات ممتثلة للمعايير المحاسبية لمنظومة الأمم المتحدة. وأحيطت اللجنة علما بان هذه المسألة يجري استعراضها مع فريق مشروع تخطيط موارد المؤسسة، وأن لجنة الإدارة تشرف على التقدم المحرز في كل من المشروعين.
	مشاركة المراجعة الخارجية للحسابات

	أحيطت اللجنة الاستشارية علما بأن التعامل النشط مع مراجعي الحسابات الخارجيين من شأنه أن يخفف كثيرا المخاطر الناجمة عن الانتقال إلى المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام، مثل صدور رأي مراجعي الحسابات مصحوبا بتحفظات على البيانات المالية للمنظمة. ولهذه الغاية، ينبغي لمجلس مراجعي الحسابات أن يستعرض ورقات السياسات الصادرة عن الأمانة العامة من أجل تقديم التوجيه بشأن تفسير المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام. 
	173 - وتلاحظ اللجنة الاستشارية حجم ونطاق الأعمال التحضيرية فيما يخص اعتماد المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام في الأمم المتحدة، وتقر بأن الانتقال الناجح إلى تلك المعايير سيعتمد على فعالية تخطيط وإنجاز الأنشطة التحضيرية المذكورة أعلاه. وتشدد اللجنة أيضا على أن القيادة المركزية والتنسيق على صعيد الأمانة العامة سيكونان لازمين لإنجاح هذا المشروع، إلى جانب الإدارة الفعالة وتحديد أولويات الموارد. وتوصي اللجنة بأن يُـطلب إلى الأمين العام أن يرصد التقدم المحرز في إنجاز الأعمال التحضيرية، ويشرف عليه، وأن يكفل استعداد المنظمة لاعتماد المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام عام 2014. وستعود إلى هذه المسألة في إطار نظرها في التقارير المرحلية التالية حول مشروعي المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام وتخطيط موارد المؤسسة. 
	الموارد غير المتعلقة بالوظائف

	174 - تبلغ الموارد غير المتعلقة بالوظائف المقترحة لمكتب تخطيط البرامج والحسابات 900 518 7 دولار، وتمثل زيادة قدرها 200 973 2 دولار (65.4 في المائة) مقارنة بالمخصص البالغ قدره 700 454 4 دولار للفترة 2101/2011. ويُـعزى الفرق إلى ارتفاع الاحتياجات من المساعدة المؤقتة العامة (571000 دولار أو 30.8 في المائة) والخبراء الاستشاريين (900 491 2 دولار أو 240 في المائة)، وذلك أساسا فيما يخص تنفيذ المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام. ويقابل تلك الزيادة جزئيا انخفاض قدره 500 221 دولار أو 42 في المائة في بند اللوازم والخدمات والمعدات الأخرى.
	المساعدة المؤقتة العامة

	175 - تغطي الاحتياجات المقترحة البالغ قدرها 900 423 2 دولار تكاليف استمرار 13 وظيفة مؤقتة فضلا عن إنشاء أربع وظائف مؤقتة جديدة. ويُقترح استمرار الوظائف المؤقتة التالية:
	قسم حسابات حفظ السلام (5 وظائف مؤقتة)

	(أ) وظيفة مؤقتة لموظف التوجيه والتدريب في مجال السياسات لمواصلة توفير مهام الرصد والتوجيه اللازمة لتحسين الضوابط الداخلية في عمليات حفظ السلام فضلا عن إسداء التوجيه والمشورة بشأن النظم المالية الميدانية (انظر A/65/761، الفقرة 418)؛
	(ب) وظيفة مؤقتة لموظف مخزونات النشر الاستراتيجية (ف-4) لإجراء المحاسبة الدقيقة للمعاملات الخاصة بمخزونات النشر الاستراتيجية واستعراض المبادئ التوجيهية المحاسبية ذات الصلة (A/65/761، الفقرة 419)؛
	(ج) ثلاث وظائف مؤقتة لمساعد الشؤون المالية (خ ع (ر أ)) لدعم عمل القسم (A/65/761، الفقرة 421).
	قسم التأمين الصحي والتأمين على الحياة (وظيفة مؤقتة واحدة)

	وظيفة مؤقتة لمساعد للشؤون المالية (خ ع (ر أ) من أجل تجهيز طلبات العدد المتزايد من الموظفين المؤهلين لاستحقاقات التأمين في إثر مواءمة نحو 000 6 عقد توظيف في تموز/يوليه 2009 (الفقرتان 422-423).
	الخزانة (وظيفتان مؤقتتان)

	(أ) وظيفة مؤقتة لموظف للشؤون المالية برتبة ف-3 للمساعدة في تحديد الحلول المصرفية للبعثات الميدانية، وترتيب الخدمات اللوجستية اللازمة لنقل النقدية وخزنها ودفعها وتنسيق ذلك، وإجراء التدريب في مواقع عمل بعثات حفظ السلام وقاعدة الأمم المتحدة للوجستيات، ولتعهد كل معلومات الحسابات المصرفية في قاعدة بيانات الخزانة (انظر الفقرتين 430 و 431 من الوثيقة A/65/761)؛
	(ب) وظيفة مؤقتة لمساعد للشؤون المالية برتبة ف-2 في قسم أمين الصندوق لمواصلة تجهيز مدفوعات بعثات حفظ السلام (انظر الفقرة 432 من الوثيقة A/65/761).
	دائرة عمليات المعلومات المالية (3 وظائف مؤقتة)

	(أ) وظيفة مؤقتة لموظف نظم معلومات برتبة ف-4 لتقديم الدعم لنظم معلومات شعبة تمويل حفظ السلام (انظر الفقرة 433 من الوثيقة A/65/761)؛
	(ب) وظيفة لموظف نظم معلومات برتبة ف-2 لمواصلة تقديم الدعم لمختلف المهام، في وحدة محاسبة الاستثمارات، والخزانة ودائرة التأمين بما في ذلك الاضطلاع بتعهد الحسابات ومعالجة التسويات والتقارير المالية (انظر الفقرة 434 من الوثيقة A/65/761)؛
	(ج) وظيفة مؤقتة لمساعد نظم معلومات (خ ع (ر أ)) لمواصلة تقديم المساعدة إلى فريق بيانات تمويل نظام المعلومات الإدارية المتكامل (انظر الفقرة 435 من الوثيقة A/65/761).
	شعبة تمويل عمليات حفظ السلام (وظيفتان مؤقتتان)

	وظيفتان مؤقتتان لموظفين لشؤون المالية والميزانية برتبة (ف-3) في شعبة تمويل عمليات حفظ السلام لمواصلة تقديم الدعم لبعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور - ليشتي ولبعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد (انظر الفقرة 437 من الوثيقة A/65/761).
	توصي اللجنة الاستشارية بالموافقة على مقترحات الأمين العام لاستمرار الوظائف الثلاث عشرة الممولة من المساعدة المؤقتة العامة.
	الوظائف الجديدة

	176 - يقترح الأمين العام، فيما يتعلق بفريق مشروع المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام، إعادة إنشاء أربعة وظائف تتصل بنظام المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام (2 ف-4 و 2 ف-3) وكانت ألغيت في الفترة 2010/2011، لدعم الانتقال إلى عمليات المحاسبة وإعداد التقارير بشأن عمليات حفظ السلام بطريقة تمتثل لنظام المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام، والوفاء بالموعد المستهدف لتنفيذ ذلك النظام في عام 2014. ويُقترح إنشاء الوظائف المؤقتة التالية:
	(أ) وظيفة مؤقتة لموظف لشؤون نظام المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام (برتبة ف-4)، يضطلع شاغلها، في جملة مهام أخرى، بوضع وتنفيذ خطة التدريب لموظفي عمليات حفظ السلام؛ وتعزيز وحدات التدريب التي يقودها المدرب، وعددها 11 وحدة، والتي أُعدت للاستخدام على نطاق منظومة الأمم المتحدة وبدراسات حالة وأمثلة خاصة بالأمانة العامة؛ نشر وحدات التدريب التي يقودها المدرب؛ والقيام بالأعمال ذات الصلة بالسياسات والمبادئ التوجيهية التشغيلية المختلفة المتعلقة بالمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام (انظر الفقرة 426 من الوثيقة A/65/761)؛
	(ب) وظيفة مؤقتة لموظف لشؤون نظام المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام (برتبة ف-4)، يضطلع شاغلها بتقديم المساعدة على إعداد البيانات لسجلات الأصول في عمليات حفظ السلام وكفالة أن تكون الأرصدة الافتتاحية من الممتلكات والمنشآت والمعدات والمخزونات متوافقة مع المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام. وسيعمل الموظف مع الخبراء الاستشاريين لتحديد النهج ووضع خطة تفصيلية لهذا المشروع الفرعي (انظر الفقرة 427 من الوثيقة A/65/761)؛
	(ج) وظيفة مؤقتة لموظف لشؤون نظام المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام (برتبة ف-3)، يضطلع شاغلها بإجراء البحوث بشأن أفضل الممارسات لتطوير سير العمل والإجراءات والتوجيهات المفصلة التي تدعم أعمال المحاسبة وإعداد التقارير بطريقة تمتثل بالمعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام (انظر الفقرة 428 من الوثيقة A/65/761)؛
	(د) وظيفة لموظف لشؤون نظام المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام (برتبة ف-3)، يضطلع شاغلها بدعم تشكيل بنية نظام تخطيط الموارد في المؤسسة ووضع مخطط محاسبي ويضمن إدراج متطلبات النظام الخاصة بإعداد بيانات مالية متوافقة مع المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام في تصميم نظام تخطيط الموارد في المؤسسة (انظر الفقرة 429 من الوثيقة A/65/761).
	وعلى الرغم من أن اللجنة الاستشارية تسلم بأن قدرا كبيرا من الأعمال التحضيرية مطلوب إنجازه فيما يتصل بالتحول إلى نظام المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام، فإنها تعتقد أنه سيكون لازما ترتيب أولويات الأنشطة وتعبئة الموارد الحالية لتلبية الاحتياجات الناشئة عن هذه الجهود. وتوصي اللجنة بالموافقة على وظيفة مؤقتة برتبة ف-4 ووظيفتين مؤقتتين برتبة ف-3 لفريق مشروع المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام. وتوصي بأن يتم استيعاب مهام الوظيفة الثانية برتبة ف-4 من الموارد القائمة.
	الخبراء الاستشاريون

	177 - تؤدي الزيادة البالغ قدرها 900 491 2 دولار في إطار بند الخبراء الاستشاريين إلى مجموع قدره 000 529 3 دولار من الاحتياجات اللازمة لتغطية تكاليف الخبراء الاستشاريين ويشمل ذلك:
	(أ) 1.2 مليون دولار للخدمات الاستشارية المتصلة بما يلي: ’1‘ إقرار واستعراض ووضع سياسات وإجراءات المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام؛ ’2‘ توثيق استراتيجية تنفيذ المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام والترتيبات الانتقالية؛ و ’3‘ استعراض الطلبات من أجل البيانات المالية القائمة على المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام لكفالة نقل متطلبات النطاق الكامل لإصدار البيانات المالية المتوافقة مع المعايير المحاسبية الدولية لعمليات حفظ السلام إلى مشروع نظام تخطيط الموارد في المؤسسة (انظر الفقرة 440 من الوثيقة A/65/761)؛
	(ب) 1.79 مليون دولار للاستعانة بخدمات 9 خبراء استشاريين لمدة 12 شهرا، وتشمل 300 177 دولار للسفر، لدعم عملية إعداد البيانات في سياق تحديد الأرصدة الافتتاحية من الممتلكات والآلات والمعدات والمخزونات المتوافقة مع المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام (انظر الفقرة 441 من الوثيقة A/65/761)؛
	(ج) 600 148 دولار لعملية توثيق التحويل التفصيلي لأرصدة نظام المعايير المحاسبية لمنظومة الأمم المتحدة إلى نظام تخطيط الموارد في المؤسسة (انظر الفقرة 442 من الوثيقة A/65/761)؛
	(د) 500 403 دولار للاستعانة بخدمات خبيرين استشاريين لمدة 12 شهرا، تشمل مبلغ 000 18 دولار للسفر لتسهيل التدريب الذي يقوده مدرب وصيانة وحدات تدريبية حاسوبية (انظر الفقرة 443 من الوثيقة A/65/761).
	واستنادا إلى زيادة الاحتياجات من المساعدة المؤقتة الموصى بها أعلاه، فإن اللجنة الاستشارية ترى أن بعض هذه المهام يمكن الاضطلاع بها باستخدام الخبرات الداخلية. وبناء عليه، توصي اللجنة بتخفيض مستوى الموارد اللازمة للخبراء الاستشاريين لتغطية تكاليف الاستعانة بما عدده 7 خبراء استشاريين بدلا من 9 لدعم عملية إعداد البيانات اللازمة لتحديد الأرصدة الافتتاحية من الممتلكات والآلات والمعدات والمخزونات المتوافقة مع المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام.
	تكنولوجيا المعلومات

	178 - يبلغ إجمالي الاحتياجات المقدرة المتصلة بتكنولوجيا المعلومات 100 921 دولار، مما يعكس زيادة قدرها 700 147 دولار أو 19.1 في المائة عن الاعتمادات المخصصة للفترة 2010/2011. وأُبلغت اللجنة الاستشارية أن الزيادة في الاحتياجات تتصل بالترقية القياسية لمستوى النظم (أداة رصد الصندوق، نظام المراقبة المتكاملة لتجهيز العمليات)؛ واتفاق مستوى الخدمات مع مكتب تكنولوجيا المعلومات والاتصالات من أجل نظم تكنولوجيا المعلومات التي تستخدمها الخزانة (نظام المراقبة المتكاملة لتجهيز العمليات، ونظام SYBASE وجمعية الاتصالات السلكية واللاسلكية بين المصارف على مستوى العالم في الميدان المالي. وتوصي اللجنة الاستشارية بقبول مقترح الأمين العام.
	’3‘ مكتب إدارة الموارد البشرية

	179 - تبلغ الاحتياجات التي اقترحها الأمين العام لمكتب إدارة الموارد البشرية 100 796 11 دولار، بزيادة قدرها 600 305 دولار، أو 2.7 في المائة عن الاعتمادات المخصصة للفترة 2010/2011 البالغ قدرها 500 490 11 دولار. وتعزى الزيادة إلى الاحتياجات الإضافية في إطار تكنولوجيا المعلومات المتصلة بمواصلة تنفيذ نظام إدارة المواهب وأداة دعمه، إنسبيرا، وقابلها جزئيا نقص الاحتياجات في إطار جميع فئات النفقات الأخرى.
	نظام إدارة المواهب

	180 - تشير اللجنة الاستشارية إلى أن نظام إدارة المواهب إنسبيرا قد استحدث في 1 آذار/مارس 2010. وسيتم نشر وحداته تدريجيا الواحدة تلو الأخرى في المقر والمكاتب خارج المقر، وفي بعض البعثات الميدانية. وفي الوقت نفسه، من المتوقع أن يتم النشر الكامل لوحدات إدارة استقدام الموظفين، وتعلمهم وتقييم أدائهم بحلول نيسان/أبريل 2011 (انظر الوثيقة A/64/753، الفقرة 132).
	181 - وعلى نحو ما يشير إليه في الفقرة 498 من تقريره، بدأ نشر نظام إنسبيرا في نيسان/أبريل 2010 مع البدء في تنفيذ الوحدة الأولية للملاك الوظيفي (مثل الإعلان عن الوظائف للمواقع غير الميدانية) والوحدة التجريبية للتقييم الإلكتروني للأداء. ومنذ ذلك الحين، جرى الإعلان عن أكثر من 100 1 وظيفة، وجرى تسجيل 000 140 مستخدم خارجي وتقديم أكثر من 000 120 طلب. وأشار الأمين العام في تقريره أيضا إلى أنه في ضوء المصاعب التي يعانيها مستخدمو نظام إنسبيرا، فقد كان لزاما على مكتب إدارة الموارد البشرية تركيز موارده للفترة 2010/2011 على استقرار وتعزيز الوحدات القائمة قبل نشر أية وحدات إضافية (مثل الإعلان عن الوظائف الشاغرة في الميدان، والنسخة الكاملة للوحدة الإلكترونية التجريبية لقياس الأداء والتعلم الإلكتروني، مما يعني أن الجدول الزمني الأصلي لبدء الاستخدام قد تأخر.
	182 - وعند الاستفسار أُبلغت اللجنة الاستشارية أن الشكاوى الرئيسية من قبل المستخدمين تمثلت في أن نظام إنسبيرا لا يوفر إيضاحا كافيا فيما يتعلق بالسياسات والعمليات، وأن التدريب والتوجيه المقدمين لم يكونا كافيين وأن النظام ليس سهل الاستعمال. وأُبلغت اللجنة أيضا أن من المتوقع أن تكتمل جهود تحقيق استقرار النظام في أواخر عام 2011، حيث سيعاد آنذاك تركيز الموارد على تطوير الوحدات المتبقية وبدء استخدامها. وعلى النحو المشار إليه أعلاه، تعزى الآثار المترتبة على تأخير تنفيذ نظام إنسبيرا في المقام الأول إلى الاحتياجات الإضافية في إطار تكنولوجيا المعلومات من أجل الخدمات التعاقدية (انظر أيضا الفقرتين 191-192 أدناه).
	183 - وتقر اللجنة الاستشارية بأن بدء استخدام نظام إنسبيرا، وهو النظام الجديد المصمم لدعم زهاء 000 44 موظف في المقر وفي الميدان، يمثل مشروعا معقدا حيث يشمل عددا من عمليات إدارة مواهب الموارد البشرية، ونقل البيانات من النظم القائمة، وعمل كبير فيما يتعلق بعملية التشكيل، واختبارات تقنية واختبارات الاستخدام، وتحديات الاتصال وتطور السياسات وبذل قدر كبير من الجهود في مجالي التدريب والاتصال. ومع ذلك، ونظرا إلى الصعوبات التي واجهها المستخدمون، فيبدو للجنة أن أعمال التخطيط والتحضير التي اضطلع بها مكتب إدارة الموارد البشرية قبل بدء استخدام النظام لم تكن كافية. وتحث اللجنة الأمين العام على كفالة تحديد أوجه القصور وتصحيحها بأسرع ما يمكن، وأن يقدم إلى الجمعية العامة في دورتها السادسة والستين ما يستجد من معلومات بشأن التقدم المحرز، فضلا عن الدروس المستفادة.
	184 - وفي هذا الصدد، تشير اللجنة الاستشارية إلى أحكام قرار الجمعية العامة 65/247، الذي طلبت فيه الجمعية إلى الأمين العام أن يكفل بدء العمل على نحو فعال بنظام إنسبيرا بهدف شغل الوظائف في البعثات الميدانية دون مزيد من التأخير. واللجنة على ثقة بأن مكتب إدارة الموارد البشرية يتخذ جميع الخطوات اللازمة لكفالة ألا يؤدي التأخر في تنفيذ الوحدات المتبقية، ولا سيما الوحدة المتصلة بالإعلان عن وظائف البعثات الميدانية، إلى التأثير سلبا في قدرة المنظمة على إدارة الموارد البشرية في الميدان.
	الموارد غير المتعلقة بالوظائف

	185 - تبلغ الموارد غير المتعلقة بالوظائف المقترحة لمكتب إدارة الموارد البشرية 600 112 5 دولار، مما يمثل زيادة قدرها 600 289 دولار أو 6 في المائة بالمقارنة مع الاعتمادات المرصودة للفترة السابقة البالغ قدرها 000 823 4 دولار. ويعزى الفرق إلى زيادة الاحتياجات في إطار تكنولوجيا المعلومات (زيادة قدرها 000 557 دولار، أو 39.6 في المائة)، الناجمة عن الخدمات التعاقدية اللازمة لنظام إنسبيرا، والتي قابلها جزئيا انخفاض في الاحتياجات من المساعدة المؤقتة العامة (نقصان قدره 100 218 دولار، أو 8.3 في المائة)، والخبراء الاستشاريين (نقصان قدره 000 10 دولار، أو 5.9 في المائة)، والسفر في مهام رسمية (نقصان قدره 500 31 دولار، أو 8.2 في المائة) واللوازم والخدمات والمعدات الأخرى (نقصان قدره 200 39 دولار، أو 17.3 في المائة).
	المساعدة المؤقتة العامة

	186 - تغطي الاحتياجات المقترحة مبلغ 800 419 2 دولار تكاليف الإبقاء على 19 وظيفة مؤقتة لمدة 12 شهرا ووظيفة مؤقتة واحدة لمدة 6 أشهر، وإنشاء وظيفة جديدة، تمول كلها في إطار المساعدة المؤقتة العامة.
	187 - ويقترح الإبقاء على الوظائف المؤقتة التالية:
	دائرة سياسات الموارد البشرية، قسم القانون الإداري (وظيفتان مؤقتتان)

	وظيفتان مؤقتتان لموظفين قانونيين (1 ف-3 و 1 ف-2) لاستمرار معالجة التأخر في الحالات التأديبية والطعون المتصلة بها الصادرة عن البعثات الميدانية والمحالة إلى مكتب إدارة الموارد البشرية من اللجان التأديبية المشتركة السابقة (انظر الفقرتين 465-466 من الوثيقة A/65/761). وأبلغت اللجنة الاستشارية أن القدرات الحالية للوحدة قد عُززت بوظيفة برتبة ف-3 يجري تمويلها حاليا عن طريق استعمال السلطة التقديرية لدى تنفيذ الميزانية. علما أن المهام المقررة لهذه الوظيفة مخصصة لمعالجة قضايا غير ذات صلة بحفظ السلام، تمشيا مع السياسة المعنية باستعمال السلطة التقديرية لدى تنفيذ الميزانية. وتوصي اللجنة الاستشارية بقبول مقترحات الأمين العام.
	شعبة التعلم والتطوير وخدمات الموارد البشرية، قسم دعم التطور الوظيفي (3 وظائف مؤقتة)

	(أ) موظف للموارد البشرية (ف-3)، لكفالة سلاسة تنفيذ النظام المحسن لإدارة الأداء وتطويره، بما في ذلك أداة الأداء الإلكتروني وتنفيذ التدريب الإلزامي على إدارة الأداء لحوالي 000 8 مدير ومشرف في الميدان. وسيواصل شاغل الوظيفة العمل كجهة تنسيق معينة لإدارة الدعم الميداني والبعثات الميدانية فيما يتعلق بجميع جوانب التدريب على إدارة الأداء (انظر الفقرة 469 من الوثيقة A/65/761)؛
	(ب) موظف شؤون الموارد البشرية (ف-3) لمواصلة العمل كجهة تنسيق بالنسبة للموظفين الميدانيين/الوظائف الميدانية المختارة للإدراج في برنامج المبادرة الطوعية للتبادل بين الشبكات الوظيفية في صيغته الثانية (VINES II). وحسبما أورده الأمين العام، فمن المأمول، خلال الفترة 2011/2012، تسجيل زيادة تبلغ 30 في المائة في عدد المشاركين من البعثات الميدانية في البرنامج المذكور (انظر الفقرة 470 من الوثيقة A/65/761)؛
	(ج) مساعد لشؤون الموارد البشرية (من فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى)) لدعم موظف شؤون الموارد البشرية المشار إليه أعلاه في جميع المسائل المتصلة بعمليات تقديم الطلبات والاختيار الخاصة بالبرنامج (انظر الفقرة 470 من الوثيقة A/65/761).
	وتوصي اللجنة الاستشارية بقبول مقترحات الأمين العام. وبالإشارة إلى التدريب الإلزامي على إدارة الأداء للمديرين والمشرفين في الميدان، فإن اللجنة ترى أنه ينبغي في مقترحات الميزانية المقبلة تبيان تكاليف هذا النشاط وتمييزها بشكل أوضح عن الأنشطة المماثلة التي تموَّل في إطار الميزانية العادية.
	قسم نظم معلومات الموارد البشرية (14 وظيفة مؤقتة) 
	(أ) وظيفة واحدة لمدير مشروع مستودع البيانات (ف-4)، يواصل تولي مسؤولية التنفيذ العام لمشروع مستودع البيانات، الذي يتمثل في إنشاء مستودع متكامل وآلي تماما للبيانات يوفر لجميع المستخدمين مصدرا وحيدا ورسميا للبيانات، لتمكينهم من إعداد التقارير التحليلية وتقارير المعاملات والتقارير الاستراتيجية (انظر الفقرتين 473-474 من الوثيقة A/65/761)؛
	(ب) وظيفة واحدة لمساعد شؤون مكتب المساعدة التابع لنظام المعلومات الإدارية المتكامل (الخدمات العامة (الرتب الأخرى)) لمواصلة تلبية طلبات الدعم في نظام المعلومات الإدارية المتكامل، التي يتصل أكثر من 25 في المائة منها بالميدان (انظر الفقرتين 475-476 من الوثيقة A/65/761)؛
	(ج) وظيفة واحدة لرئيس مركز دعم نظام إنسبيرا (ف-4)، في بانكوك لمواصلة الإشراف على المركز وتوفير الخدمات الرئيسية، بما فيها تعهد تطبيقات النظام ومعالجة مشكلاته الفنية؛ وتسوية شكاوى الخدمة من المستويين الأول والثاني ورفع الشكاوى من المستوى الثالث إلى أطراف خارجية؛ وصياغة اتفاقات مستوى تشغيل النظام مع الأطراف الخارجية؛ وتنفيذ عمليات دورية لرفع مستوى النظام؛ وقياس مدى توافر النظام وإعداد التقارير عنه (انظر الفقرة 479 من الوثيقة A/65/761)؛
	(د) محلل لدعم عمليات التطوير والإنتاج (ف-3) لمواصلة تعهد تطبيقات نظام إنسبيرا ومعالجة مشكلاته الفنية في البيئة الإنتاجية (انظر الفقرة 481 من الوثيقة A/65/761)؛
	(هـ) وظيفة واحدة لموظف معاون لدعم التطبيقات (ف-2) يواصل تولي مسؤولية توفير دعم للتطبيقات في النظام، بما في ذلك التشكيل وإعداد التقارير وعمليات التحديث وإدارة شؤون المستخدمين ووضع مسار العمل (انظر الفقرة 482 من الوثيقة A/65/761)؛
	(و) وظيفة واحدة لمدير قاعدة البيانات (من فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى)) لمواصلة كفالة توافر النظام والنسخ الاحتياطي للبيانات واستعادتها، وحل المسائل المتعلقة بقاعدة البيانات (انظر الفقرة 483 من الوثيقة A/65/761)؛
	(ز) وظيفة واحدة لمساعد إداري (من فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى)) لمواصلة تولي مسؤولية توفير الدعم الإداري لرئيس المركز (انظر الفقرة 484 من الوثيقة A/65/761)؛
	(ح) سبع وظائف لممثلي دعم العملاء (وظيفة واحدة من فئة الخدمات العامة (الرتبة الرئيسية) و 6 وظائف من فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى)) لمواصلة إدارة وتوفير دعم العملاء من المستوى الأول من أماكن خارج الموقع في بانكوك (انظر الفقرة 485 من الوثيقة A/65/761)؛
	وتوصي اللجنة الاستشارية بقبول مقترحات الأمين العام؛
	شعبة التخطيط الاستراتيجي والتوظيف (وظيفة مؤقتة واحدة لمدة ستة أشهر)

	وظيفة واحدة لموظف الموارد البشرية (ف-4)، لمدة ستة أشهر لتوفير الدعم لتنفيذ النظام في عمليات حفظ السلام، بما في ذلك استخدامه كجهة تنسيق للتوظيف في إطار امتحانات التوظيف التنافسية الوطنية في الميدان (انظر الفقرتين 486-487 من الوثيقة A/65/761). وتوصي اللجنة الاستشارية بقبول مقترح الأمين العام.
	188 - وفي قسم نظم معلومات الموارد البشرية، يقترح الأمين العام أيضا إنشاء وظيفة مؤقتة جديدة برتبة ف-4، تمول في إطار المساعدة المؤقتة العامة، لمدير مكتب مساعدة نظام إنسبيرا في مركز دعم نظام إنسبيرا ببانكوك. وسيوفر شاغل هذه الوظيفة قدرة إضافية لإدارة مكتب المساعدة من المستوى الأول وتخطيط وتنظيم وضع وصيانة ودعم المنجزات المستهدفة لكل واحدة من عمليات التنفيذ والتعزيز للنظام. ويشير الأمين العام إلى أنه يقترح إنهاء وظيفة موجودة لمحلل البوابة الوظيفية (ف-3) مقابل إنشاء وظيفة جديدة برتبة ف-4 (انظر الفقرة 480 من الوثيقة A/65/761). وتسلّم اللجنة الاستشارية بالحاجة إلى قدرة إضافية لإدارة بدء تنفيذ نظام إنسبيرا وتحقيق استقراره، لا سيما لمعالجة طلبات الدعم من المستخدمين. غير أن اللجنة ترى أنه ينبغي إيجاد القدرة اللازمة دون أن تترتب عليها تكاليف، بإنشاء وظيفة مؤقتة جديدة برتبة مماثلة لرتبة الوظيفة المؤقتة المقترح إنهاؤها، أي ف-3. ومن ثم، توصي اللجنة بالموافقة على تمويل من المساعدة المؤقتة العامة يعادل وظيفة مؤقتة واحدة برتبة ف-3 لمدير مكتب مساعدة نظام إنسبيرا.
	الخبراء الاستشاريون

	189 - على نحو ما أشار إليه الأمين العام في الفقرات من 489 إلى 491 من التقرير، يقدر مجموع الاحتياجات من الموارد للخبراء الاستشاريين لمكتب إدارة الموارد البشرية بمبلغ 000 159 دولار، وهو انخفاض بمقدار 000 10 دولار أي بنسبة 5.9 في المائة، مقارنة بالمبلغ المخصص للفترة 2010-2011. ويطلب ما قدره 000 144 دولار من هذا المبلغ لتسديد تكاليف خدمات موظف لمدة 12 شهرا لتطوير مستودع البيانات لنظام إدارة المعلومات المتعلقة بالموارد البشرية. وستستخدم هذه الأموال للتطوير التقني لأطر التكامل بين مستودع البيانات وغير ذلك من نظم تكنولوجيا المعلومات، بما فيها نظام إنسبيرا ونظام المعلومات الإدارية المتكامل ونظام غالاكسي ونظام نيوكليوس. وسيستخدم مبلغ 000 15 دولار المتبقي لتغطية تكاليف تعيين أخصائي نفسي أو أخصائي في مجال ذي صلة لمدة شهر لإعداد حلقة عمل تدريبية لبناء القدرة على التحمل للموظفين الذين يستعدون للذهاب في بعثة والموظفين العاملين حاليا في البعثات الميدانية والأسر التي يتركونها وراءهم. وسيتولى الخبير الاستشاري تيسير التدريب الأولي للمدربين الذين سيواصلون بعدئذ تنفيذ البرنامج.
	190 - وفي الفقرة 187 أعلاه، أوصت اللجنة الاستشارية بالموافقة على استمرار وظيفة مؤقتة لمدير مشروع مستودع البيانات برتبة ف-4، ممولة في إطار المساعدة المؤقتة العامة. وترى اللجنة أن أي قدرة تقنية إضافية مطلوبة لإنشاء مستودع البيانات ينبغي أن يوفرها مكتب تكنولوجيا المعلومات والاتصالات داخليا. وعليه، فإن اللجنة توصي بعدم توفير مبلغ 000 144 دولار للخبراء الاستشاريين في إطار مشروع مستودع البيانات.
	تكنولوجيا المعلومات

	191 - يبلغ مجموع الاحتياجات المقدرة لتكنولوجيا المعلومات 800 963 1 دولار، أي بزيادة مقدارها 000 557 دولار أو بنسبة 39.6 في المائة، على المبلغ المخصص للفترة 2010-2011. وحسبما أورده الأمين العام، فإن هذا المبلغ سيكفل استرداد تكلفة البرمجية المشمولة بحقوق الملكية (شركة ”بيبول سوفت“) المستخدمة في نظام إنسبيرا (500 84 دولار)، وكذلك الاحتياجات المتعلقة بالدعم التعاقدي، لصيانة مجموعة برامجيات ”بيبول سوفت“ وترخيصها ولاسترداد القدرة على العمل بعد الأعطال وإدارة المواهب (300 879 1 دولار).
	192 - وكما ورد في الفقرة 498 من تقرير الأمين العام، فالخدمات التعاقدية الإضافية لنظام إنسبيرا تتطلب مبلغ 500 526 دولار، نتيجة لتأخر بدأ تنفيذ الوحدات الإضافية (انظر الفقرة 181 أعلاه). وستستخدم هذه الموارد، التي تغطي تكاليف خدمات قائد عمليات لمدة ستة أشهر وخدمات خبير في إدارة البيانات وخدمات مدير للمشروع، كلاهما لمدة 12 شهرا، لتطوير هذه الوحدات الإضافية ولصيانة ودعم الوحدات التي بدأ تنفيذها فعلا. وستغطي هذه الموارد أيضا تكاليف نقل البيانات من النظم الموجودة (مثل نظامي غالاكسي ونيوكليوس) وإعداد التقارير، وخدمات إدارة المشاريع لمراحل تحديد الاحتياجات وتطويرها وتجربتها التقنية وتجارب الاستعمال والتدريب والنشر. وتوصي اللجنة الاستشارية بقبول مقترح الأمين العام.
	’4‘ مكتب خدمات الدعم المركزية 

	193 - يبلغ مجموع الموارد المقترحة لمكتب خدمات الدعم المركزية 800 144 15 دولار، ويعكس زيادة مقدارها 300 221 دولار (أو 1.5 في المائة) على المبلغ المخصص للفترة 2010/2011. وتعكس هذه الزيادة الآثار المتضافرة الناجمة عن تزايد الاحتياجات من المساعدة المؤقتة العامة (500 542 دولار) ومن الخبراء الاستشاريين (500 461 دولار)، الذي يقابله انخفاض الاحتياجات من الوظائف (400 353 دولار) وغير ذلك من اللوازم والخدمات والمعدات (900 425 دولار). 
	الموارد غير المتعلقة بالوظائف

	194 - تبلغ الموارد غير المتعلقة بالوظائف لمكتب خدمات الدعم المركزية 400 880 3 دولار، مما يعكس زيادة صافية قدرها 700 574 دولار (17.4 في المائة) مقارنة بالمبلغ المخصص للفترة 2010/2011. ويعزى الفرق إلى الاحتياجات الإضافية في إطار المساعدة المؤقتة العامة (500 542 دولار أو 46 في المائة) فيما يتعلق باقتراح إنشاء 4 وظائف مؤقتة واستخدام الخبراء الاستشاريين (500 461 دولار أو 560 في المائة). ويقابل هذه الزيادة انخفاض في الاحتياجات من اللوازم والخدمات والمعدات الأخرى (900 425 دولار).
	المساعدة المؤقتة العامة

	195 - ستغطي الاحتياجات المقترحة، التي تبلغ 400 722 1 دولار، تكاليف استمرار 9 وظائف وإنشاء 4 وظائف جديدة. واقترح استمرار الوظائف التالية:
	(أ) وظيفة مؤقتة واحدة لموظف إداري برتبة ف-3 في مكتب الأمين العام المساعد لاستمرار المساعدة في استعراض ومراقبة استخدام تفويض السلطات (انظر الفقرات 509-511 من الوثيقة A/65/761)؛
	(ب) ثلاث وظائف مؤقتة لمساعد شؤون المشتريات (خ ع (ر أ)) في فريق تسجيل وإدارة شؤون البائعين التابع لشعبة المشتريات، لاستمرار استعراض سجلات البائعين، وصقل البيانات وإدخالها في نظام المعلومات الإدارية المتكامل استعدادا لنقلها إلى نظام تخطيط الموارد في المؤسسة (انظر الفقرة 514 من الوثيقة A/65/761)؛
	(ج) وظيفة مؤقتة واحدة لموظف مشتريات برتبة ف-3 في فريق المركبات التابع لقسم مشتريات حفظ السلام، لاستمرار دعم إبرام عقود إطارية جديدة وإدارة العقود الحالية وتجهيز طلبات شراء المركبات (انظر الفقرة 515 من الوثيقة A/65/761)؛
	(د) وظيفة مؤقتة واحدة لموظف مشتريات برتبة ف-3 في فريق الدعم الهندسي التابع لقسم مشتريات حفظ السلام لتجهيز 7 عقود إطارية عالمية لمعالجة المياه تقدر قيمتها بحوالي 120 مليون دولار (انظر الفقرة 516 من الوثيقة A/65/761)؛
	(هـ) وظيفة مؤقتة واحدة لموظف مشتريات برتبة ف-3 في قسم اللوجستيات لفريق التنقلات الاستراتيجية، لتجهيز احتياجات مشتريات النقل البحري والجوي التي يتوقع أن تتزايد بحوالي 20 في المائة نتيجة لإعادة هيكلة بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية وزيادة الدعم المقدم لبعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال واحتياجات بعثة العملية المختلطة للاتحاد الأفريقي والأمم المتحدة في دارفور (انظر الفقرة 519 من الوثيقة A/65/761)؛
	وظائف مؤقتة جديدة

	196 - يُقترح إنشاء وظيفة واحدة لموظف مشتريات برتبة ف-3 في فريق تسجيل وإدارة شؤون البائعين التابع لشعبة المشتريات من أجل القيام بعمليات تسجيل البائعين التي تتطلب استعراضا أكثر تعمقا. (انظر A/65/761، الفقرة 513). وتلاحظ اللجنة الاستشارية من البيانات الواردة في الفقرة 512 من وثيقة الميزانية، أن عدد طلبات البائعين قيد النظر قد ارتفع من نحو 000 1 طلب في 1 كانون الثاني/يناير 2009 إلى أكثر من 500 2 طلب في كانون الأول/ديسمبر 2010. وتوصي اللجنة الاستشارية بالموافقة على اقتراح الأمين العام. وتتوقع أن تؤدي القدرة الإضافية إلى تصفية ما تراكم من الحالات المعلقة.
	197 - وفي فريق الإمدادات الميدانية التابع لقسم مشتريات حفظ السلام، يُقترح إنشاء وظيفة لموظف مشتريات برتبة ف-3 من أجل توفير قدرة إضافية في ضوء توقع ازدياد حجم العمل الذي يضطلع به الفريق خلال السنة المالية المقبلة بسبب الحاجة إلى استبدال بعض عقود حصص الإعاشة القائمة وإصدار 12 عطاء جديدا. وسيتولى شاغل الوظيفة أيضا استعراض إجراءات الشراء التي تبدأها بعثات حفظ السلام، ومساعدة موظفي المشتريات الميدانية في حل المسائل التعاقدية وإدارة أنشطة المشتريات المحلية في مجال حصص الإعاشة على نحو أكثر كفاءة، والاستجابة لطلبات الحصول على سلطة الشراء المحلي (انظر A/65/761، الفقرة 518). وتوصي اللجنة بالموافقة على إنشاء الوظيفة الإضافية برتبة ف-3 في فريق الإمدادات الميدانية. وتتوقع أن تؤدي القدرة الإضافية إلى تحسينات في عملية الشراء.
	198 - ويُقترح إنشاء وظيفة جديدة لموظف مشتريات برتبة ف-3 في فريق دعم الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات التابع لقسم مشتريات مؤسسات المنظمة وتكنولوجيا المعلومات. وسيتولى شاغل الوظيفة المسؤولية عن العطاءات المتعلقة بإبرام عقود إطارية جديدة لتوريد أجهزة اتصال لاسلكي عالية التردد وأجهزة اتصال ذات موجات متناهية القصر، فضلا عن تعزيز قدرة فريق الدعم (انظر A/65/761، الفقرتان 521 و 522). وبالنظر إلى القدرة المتوافرة لقسم مشتريات مؤسسات المنظمة وتكنولوجيا المعلومات، توصي اللجنة الاستشارية بعدم الموافقة على اقتراح الأمين العام.
	199 - ويُقترح إنشاء وظيفة واحدة لمساعد إدارة السجلات (من فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى)) في قسم إدارة المحفوظات والسجلات التابع لشعبة المرافق والخدمات التجارية، وذلك ليقوم بتجهيز السجلات التي تحال إلى القسم وفهرستها وإتاحتها لبعثات حفظ السلام (انظر A/65/761، الفقرة 526). وتوصي اللجنة الاستشارية بتلبية الحاجة إلى مساعد لإدارة السجلات من الموارد الموجودة.
	الخبراء الاستشاريون

	200 - تبلغ الاحتياجات من الخدمات الاستشارية 400 544 دولار، مما يعكس زيادة قدرها 500 416 دولار (أي 560 في المائة) مقارنة بمبلغ 500 82 دولار المخصص للفترة 2010/2011. ويقدم الأمين العام موجزا للاحتياجات من الخدمات الاستشارية في الفقرة 528 من تقريره (A/65/761). وتلاحظ اللجنة الاستشارية من الفقرة 537 من التقرير أن الفرق يعزى جزئيا إلى نقل الاحتياجات في قسم إدارة المحفوظات والسجلات لخدمات المحفوظات والفهرسة من فئة النفقات الخاصة بالإمدادات والخدمات والمعدات الأخرى، بما في ذلك مبلغ 000 250 دولار للاحتياجات المتواصلة من خدمات فهرسة المحفوظات ورقمنتها، فضلا عن خدمات الحفظ الرقمي لسجلات حفظ السلام الموجودة في مرافق الخزن التجارية (انظر A/65/761، الفقرة 529). ومبلغ 000 14 دولار للاحتياجات المتواصلة المتعلقة بالاستعانة بخبير استشاري للمساعدة في تجهيز سجلات حفظ السلام التي تحال إلى القسم (انظر A/65/761، الفقرة 530). وتتعلق الاحتياجات الجديدة من الخدمات الاستشارية (انظر A/65/761، الفقرات 531-535) أساسا باستعراض العقود المتعلقة بتكنولوجيا المعلومات والاتصالات دعما للبعثات الميدانية (000 178 دولار) وبعدد من الخدمات الاستشارية الأخرى، بما في ذلك: التعاقد مع خبيرين استشاريين تابعين لاتحاد النقل الجوي الدولي لأغراض التدريب في مجال تأجير الطائرات (000 40 دولار)؛ وتنقيح دليل المشتريات لإدخال التغييرات المتصلة بنظام تخطيط موارد المؤسسة (000 30 دولار)؛ والتعاقد مع خبير استشاري في مجال حصص الإعاشة لتقديم المشورة في مجال التفاوض بشأن الأسعار (000 12 دولار).
	201 - وترى اللجنة الاستشارية أن بعض الأنشطة المتوخاة يمكن أن يُضطلع بها داخليا مع الاستعانة بخبراء واستشاريين خارجيين لتقديم توجيهات بشأن أفضل الممارسات والخبرة العملية في مجالات معينة. ولذلك توصي اللجنة بتخفيض إجمالي الاحتياجات المقترحة للخبراء الاستشاريين بنسبة 10 في المائة. 
	(د) مكتب خدمات الرقابة الداخلية

	202 - تعكس موارد حساب الدعم المقترحة للفترة 2011/2012 البالغة 700 073 26 دولار زيادة قدرها 100 062 1 دولار (أو 4.2 في المائة) مقارنة بالموارد المعتمدة للفترة 2010/2011. وتتصل الزيادة بالاحتياجات الإضافية من الوظائف (600 439 دولار) ومن الموارد غير المتصلة بالوظائف (500 533 دولار).
	203 - وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن اللجنة الاستشارية المستقلة للمراجعة قد قامت وفقا للفقرتين الفرعيتين (ج) و (د) من الفقرة 2 من اختصاصاتها (انظر قرار الجمعية العامة 61/275، المرفق) باستعراض خطة عمل مكتب خدمات الرقابة الداخلية ومقترح ميزانيتها للفترة من 1 تموز/يوليه 2011 إلى 30 حزيران/يونيه 2012. وعقدت اللجنة الاستشارية اجتماعا مع رئيس اللجنة الاستشارية المستقلة في 22 آذار/مارس 2011 وتبادلا وجهات النظر بشأن تعليقات لجنة المراجعة المستقلة وتوصياتها بشأن مكتب خدمات الرقابة الداخلية، على النحو الوارد في تقريرها (A/65/734).
	204 - وتشير اللجنة الاستشارية إلى أن اللجنة الاستشارية المستقلة كانت قد أشارت سابقا إلى أن تركيز مكتب خدمات الرقابة الداخلية على المخاطر المتأصلة فقط في عملية تخطيط عمل المكتب يمثل نهجا محافظا بشكل مفرط فيما يتعلق بمستوى المخاطر في المنظمة. وكانت قد أوصت بإجراء تقييم منهجي للمخاطر المتبقية من أجل التوصل إلى تقييم أفضل للمستوى العام للموارد المخصصة للمكتب، وتحسين البت في عمليات مراجعة الحسابات ضمن المستوى المتاح من الموارد. وفي تقرير السنة الماضية، اعترفت اللجنة الاستشارية المستقلة بالجهود الجارية لتعديل إطار تقييم المخاطر لكي يتسنى تقييم المخاطر المتبقية (انظر A/64/652، الفقرتان 17 و 18). وفي تقريرها الأخير، تسلم اللجنة الاستشارية المستقلة بأن المكتب قد شرع في مراجعة الحسابات للضوابط الرئيسية المطبقة بغية تيسير تحديد المخاطر المتبقية (A/65/734، الفقرة 18). ومع ذلك، تلاحظ اللجنة الاستشارية توصية اللجنة الاستشارية المستقلة بأن يُنسق مكتب خدمات الرقابة الداخلية والإدارة عملية تصنيف المخاطر على نحو يوائم عملية تخطيط مراجعة الحسابات القائمة على المخاطر التي يقوم بها المكتب مع إطار إدارة المخاطر في المؤسسة الذي شرعت الإدارة في وضعه، بغية تجنب الالتباس بين أصحاب المصلحة الرئيسيين. 
	205 - وترحب اللجنة الاستشارية بالتقدم المحرز في تنفيذ توصيات اللجنة الاستشارية المستقلة، والأهم من ذلك التغيير الذي أُدخل على عملية تخطيط عمل مراجعة الحسابات للفترة 2010/2011 في استعراض افتراضات التخطيط وتقديرات احتياجات مكتب خدمات الرقابة الداخلية، وبالتشاور مع الإدارة عند بدء عملية التخطيط وإنهائها. وتشجع اللجنة أيضا المكتب على مواصلة عقد اجتماعات سنوية لتخطيط العمل مع كل من مجلس مراجعي الحسابات ووحدة التفتيش المشتركة، بالإضافة إلى التنسيق المنتظم وجهود التعاون فيما بين هيئات الرقابة.
	وظائف ثابتة

	206 - تغطي الموارد المقترحة للوظائف البالغة 600 000 15 دولار (وتمثل زيادة قدرها 600 439 دولار مقارنة بالموارد المعتمدة للفترة 2010/2011) مجموع 98 وظيفة من وظائف حساب الدعم المستمرة. وترتبط الزيادة أساسا بالتكاليف القياسية للمرتبات الخاصة بالبعثات، المطبقة على 73 وظيفة مستمرة في العمليات الميدانية، يقابلها إلغاء 4 وظائف (انظر الفقرة 207 أدناه)، وتخفيض التكاليف القياسية لمرتبات 25 وظيفة مستمرة في المقر.
	شعبة المراجعة الداخلية للحسابات ومجمع مراجعي الحسابات المقيمين 

	207 - يشمل ملاك الموظفين الممول حاليا من حساب الدعم ما مجموعه 93 وظيفة، منها 18 في نيويورك (1 مد-1، و 2 ف-5، و 7 ف-4، و 4 ف-3، و 4 وظائف من فئة الخدمة العامة (الرتب الأخرى))، فيما تشكل 75 وظيفة ملاك مراجعي الحسابات المقيمين في بعثات حفظ السلام (10 ف-5، و 25 ف-4، و 19 ف-3، و 16 وظيفة من فئة الخدمة الميدانية و 5 وظائف من فئة الخدمة العامة الوطنية). وتلاحظ اللجنة الاستشارية من تقرير الأمين العام أن مكتب مراجع الحسابات المقيم في بعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد، المنتهية ولايتها في 31 كانون الأول/ديسمبر 2010، كان يشمل أربع وظائف (1 ف-5، و 1 ف-4، و 1 ف-3 ووظيفة من فئة الخدمة الميدانية) لم تعد هناك حاجة إليها. وكذلك يتـألف ملاك موظفي مكتب مراجع الحسابات المقيم في بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو من ثلاث وظائف (1 ف-5، و 1 ف-4، ووظيفة من فئة الخدمة العامة الوطنية)، وهو المكتب الذي يُقترح إغلاقه في ضوء تقليص البعثة لعملياتها واقتراح تغطية أنشطته في المستقبل من نيويورك استنادا إلى تقييم المخاطر. وبناء على ذلك، تشمل التغييرات المقترحة في ملاك موظفي شعبة المراجعة الداخلية للحسابات للفترة 2011/2012 إلغاء 4 وظائف: 3 وظائف في بعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد (وظيفة مراجع حسابات مقيم برتبة ف-4، ووظيفة مراجع حسابات مقيم برتبة ف-3، ووظيفة مساعد لمراجعة الحسابات من فئة الخدمة الميدانية) ووظيفة واحدة في بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو (مساعد لمراجعة الحسابات من فئة الخدمة العامة الوطنية) (انظر A/65/761، الفقرتان 552 و 553).
	208 - ويُقترح نقل ثلاث وظائف، وهي وظيفة كبير مراجعي الحسابات المقيم (ف-5) في بعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى وتشاد، ووظيفة مراجع حسابات مقيم (ف-4) في بعثة إدارة الأمم المتحدة المؤقتة في كوسوفو، ووظيفة مساعد لمراجعة الحسابات (الخدمة الميدانية) في بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية إلى المركز الإقليمي لتقديم الخدمات في عنتيبي والمركز العالمي لتقديم الخدمات في برينديزي، إيطاليا، مع التركيز على وضع وتطوير مفهوم مركز الخدمات والضوابط الرئيسية الخاصة لإدارتهما (انظر A/65/761، الفقرات 553-555). وأُبلغت اللجنة الاستشارية بأن القدرة المقترحة تستند إلى تقييم المخاطر وتُعتبر كافية لأداء المهام. وحُددت القدرة المقترحة أيضا على أساس وجود المركز في حالة التشغيل الكامل، مع الاستفادة من فهم واضح لما يُضطلع به من مهام ذات صلة، وللروابط القائمة ين المركزين الإقليمي والعالمي لتقديم الخدمات، وفقا لتطور المفهوم.
	209 - وتشير اللجنة الاستشارية المستقلة في تقريرها إلى حدوث تحسن كبير فيما يخص افتراضات التخطيط وتقديراته للبت في عدد الأيام المتاحة لكل مراجع حسابات (انظر A/65/734، الفقرة 14). وزيد عدد أيام عمل موظفي مراجعة الحسابات لجميع مستويات الموظفين. وتلاحظ اللجنة أن خطة عمل المكتب المتعلقة بمراجعة الحسابات قد تضمنت قائمة بالمهام المخطط القيام بها حسب ترتيب الأولوية، وشملت أيضا تقديرا لعدد الأيام التي ستلزم لإتمام كل عملية مراجعة. وعلى هذا الأساس، قرر المكتب، وقد توافرت لديه القدرة الكافية لتنفيذ خطة العمل المقترحة، أن يقترح إلغاء أربع وظائف من الوظائف المشار إليها في الفقرة 207 أعلاه، ونقل الوظائف الثلاث المشار إليها في الفقرة 208 أعلاه، وإعادة انتداب وظيفة واحدة لمراجعة الحسابات (انظر الفقرة 211 أدناه).
	210 - ونظرا للأسباب التي أوردها الأمين العام في تقريره (A/65/761)، وفي ضوء ملاحظات اللجنة الاستشارية المستقلة الواردة في الفقرة 20 من تقريرها (A/65/734)، توصي اللجنة الاستشارية بالموافقة على التغييرات المقترحة في ملاك موظفي شعبة المراجعة الداخلية للحسابات، بما في ذلك إلغاء 4 وظائف (1 ف-4، و 1 ف-3، و 1 خ م و 1 خ ع و) ونقل 3 وظائف (1 ف-5، و 1 ف-4، و 1 خ م) إلى مكتب مراجع الحسابات المقيم في عنتيبي، وهي الوظائف المشار إليها في الفقرتين 207 و 208 أعلاه، على التوالي.
	شعبة التفتيش والتقييم

	211 - يُقترح إعادة انتداب كبير مراجعي الحسابات المقيمين (ف-5) في بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو إلى شعبة التفتيش والتقييم (انظر الفقرة 207 أعلاه). وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن الغرض من إعادة الانتداب هو تعزيز قدرة الشعبة، التي تشمل حاليا وظيفتين (ف-4) ممولتين من حساب الدعم، وبالتالي تمكينها من إجراء تقييمين سنويين شاملين عن حفظ السلام. ويشار إلى أنه خلال الفترة 2010/2011، أجرت الشعبة تقييما برنامجيا لبعثة الأمم المتحدة في السودان وتقييما مواضيعيا بشأن تعاون إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني مع المنظمات الإقليمية. وبالتالي، ستمكن الوظيفة المعاد انتدابها الشعبة من إجراء عملية تفتيش واحدة إضافية لمجال من المجالات المعرضة للخطر، ليصبح بذلك مجموع النواتج ثلاثة نواتج سنوية رئيسية. وتتفق اللجنة الاستشارية مع اللجنة الاستشارية المستقلة على أن الطبيعة المتعمقة للتقييمات التي يجريها مكتب خدمات الرقابة الداخلية يعزز قيمة إدارة المنظمة لعمليات حفظ السلام، وتوصي بالموافقة على إعادة انتداب الوظيفة برتبة ف-5 لتعزيز قدرة شعبة التفتيش والتقييم.
	شعبة التحقيقات

	212 - تشير اللجنة الاستشارية إلى أن الجمعية العامة قررت في قرارها 63/287، عدم الأخذ بالهيكل الذي اقترحه مكتب خدمات الرقابة الداخلية المستند إلى النهج الذي يقضي بإنشاء مراكز إقليمية. وبدلا من ذلك، أصدرت الجمعية تكليفا بإجراء مشروع تجريبي يمول من ميزانية حساب الدعم في الفترة من 1 تموز/يوليه 2009 إلى 30 حزيران/يونيه 2012. وحدد المشروع التجريبي هيكلا قائما على الوظائف ومخصصات الميزانية المتصلة به، على نحو يجمع بين مراكز للتحقيقات في نيروبي وفيينا ونيويورك والمحققين المقيمين في سبع بعثات لحفظ السلام. وطلبت الجمعية العامة أيضا إلى الأمين العام أن يقدم تقريرا أوليا عن حالة تنفيذ المشروع التجريبي خلال الدورة الخامسة والستين المستأنفة. وطُلب من مجلس مراجعي الحسابات مراجعة حسابات عملية تنفيذ المشروع التجريبي دون المساس بدور اللجنة الاستشارية المستقلة للمراجعة، وتقديم تقرير عن ذلك في الدورة الخامسة والستين المستأنفة؛ وتلاحظ اللجنة أن الأمين العام قد قدم تقريره الأولي (A/65/765). وترد استنتاجات مجلس مراجعي الحسابات وملاحظاته في تقريره عن التقرير المالي والبيانات المالية المراجَعة عن الفترة الممتدة من 1 تموز/يوليه 2009 إلى 30 حزيران/يونيه 2010 (A/65/5 (المجلد الثاني)، (الفصل الثاني)).
	213 - وتشير اللجنة الاستشارية إلى أن مجلس مراجعي الحسابات خلُص إلى أن مفهوم هيكل المراكز له ما يبرره من حيث فعالية التكلفة، نظرا للانخفاض في حجم القضايا المبلغ عنها؛ ولكنه أشار إلى بعض المخاطر التي يجب تبديدها، من قبيل نوعية التحقيقات، إذا أريد للهيكل أن يعمل بشكل فعال. وعلى سبيل المثال، لاحظ المجلس أن المحققين العاملين في المراكز سيحتاجون إلى السفر إلى موقع معين لأغراض الاضطلاع بمهام محددة، مما يتعذر معه حصولهم على الدعم الإداري أو خدمات الترجمة المتاحة للمحققين المقيمين؛ أو قد يكون لديهم فهم أقل للديناميات غير الرسمية داخل البعثة، مما قد يؤثر على أنشطة جمع المعلومات. ومع ذلك، أشار المجلس أيضا إلى أن قدرته على التوصل إلى استنتاج بشأن التنسيب الملائم للمحققين مقيدة بسبب عدم كفاية البيانات الإدارية، وأوصى بأن يقوم المكتب على وجه السرعة بوضع خط أساس ومعايير لتقييم المشروع التجريبي وآلية لجمع البيانات الضرورية. وقد أشارت اللجنة الاستشارية إلى الاستعراض الذي قام به مجلس مراجعي الحسابات، وأبدت ملاحظات في هذا الصدد في سياق تقريرها ذي الصلة (A/65/782، الفقرات 29-31).
	214 - وفي التقرير الأولي لمكتب خدمات الرقابة الداخلية (A/65/765)، أفيدَ بأن النتائج الأولية للمشروع تشير إلى توزيع الموارد بصورة غير فعالة. ورغم ذلك، يبدو أن هناك مزايا لوضع المحققين في بعثات حفظ السلام، من حيث تيسير الإبلاغ عن الأخطاء وكذلك زيادة إنتاجية المحققين. ويشير التقرير إلى أنه يجري حاليا جمع البيانات التي ستتيح توجيها أفضل لتخطيط الموارد في المستقبل حسب مستوى النشر وتكلفته وموقعه. إلا أنه ينبغي تعديل تلك الأرقام في ضوء التجربة الجديدة التي يتيحها المشروع وتقييم التعرض للمخاطر. وتلاحظ اللجنة الاستشارية المعلومات المقرر تضمينها في التقرير الشامل الذي سيقدم في سياق ميزانية حساب الدعم للفترة 2012/2013، وفقا للطلب الوارد في قرار الجمعية العامة 63/287، كما هو مبين في الفقرة 28 من تقرير التقييم الأولي. وتلاحظ اللجنة أيضا أن توصيات مجلس مراجعي الحسابات ستؤخذ في الاعتبار. وتوصي اللجنة بأن تحيط الجمعية العامة علما بالتقرير الأولي لمكتب خدمات الرقابة الداخلية عن تنفيذ المشروع التجريبي.
	215 - وأُبلغت اللجنة الاستشارية بأن معدل الشغور في وظائف حساب الدعم في شعبة التحقيقات قد انخفض من متوسط 46 في المائة في نهاية عام 2009 إلى 33 في المائة في عام 2010. وأُبلغت اللجنة أيضا بأن مكتب خدمات الرقابة الداخلية يقوم حاليا بالتشاور مع مكتب إدارة الموارد البشرية بشأن سبل مواصلة تحسين معدلات الشغور، كما يبحث طرق مبتكرة لتنظيم حملات توظيف واسعة النطاق وإنشاء قوائم المرشحين المؤهلين. وكانت اللجنة الاستشارية قد أعربت في الماضي عن قلقها بشأن هذه المسألة، وهي تؤكد مرة أخرى على أهمية تعجيل وتيرة عملية التوظيف من أجل معالجة حالة الشغور.
	الموارد غير المتصلة بالوظائف

	216 - تعكس الموارد المقترحة غير المتصلة بالوظائف البالغة 100 073 11 دولار زيادة قدرها 500 622 دولار تعزى أساسا إلى الاحتياجات الإضافية من المساعدة المؤقتة العامة (500 469 دولار) والسفر الرسمي (500 238 دولار)، يقابلها جزئيا انخفاض في الاحتياجات من تكنولوجيا المعلومات (100 153 دولار).
	217 - وتغطي الموارد المقترحة في إطار المساعدة المؤقتة العامة البالغة 900 148 8 دولار (أي بزيادة قدرها 500 469 دولار) التمويل اللازم لاستمرار 53 وظيفة وإنشاء وظيفة مقترحة جديدة، فضلا عن تغطية إجازات الأمومة/الإجازات المرضية في المكتب. ويعزى الفرق إلى الوظيفة الجديدة المقترحة وزيادة التكاليف القياسية للمرتبات الخاصة بالبعثة. ويُقترح الإبقاء على 51 وظيفة في شعبة التحقيقات للمشروع التجريبي الذي وافقت عليه الجمعية العامة في قرارها 63/287، في انتظار التقرير الشامل الذي سيُقدم في سياق ميزانية حساب الدعم للفترة 2012/2013. بالإضافة إلى وظيفتين في شعبة المراجعة الداخلية للحسابات، وهما وظيفة لمراجع حسابات في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات (ف-4) يتولى مسؤولية تنفيذ خطط مراجعة الحسابات على أساس المخاطر في عمليات البعثات، ووظيفة لمراجع حسابات مقيم (ف-4) في مكتب الأمم المتحدة لدعم بعثة الاتحاد الأفريقي في الصومال للقيام بمهام مراجعة الحسابات وتقييم مدى كفاية الضوابط الداخلية (انظر A/65/671، الفقرات 559 و 561 و 562).
	218 - ويطلب إنشاء وظيفة جديدة لمساعد تحقيقات (الخدمة العامة (الرتب الأخرى)) لقسم الممارسات المهنية في شعبة التحقيقات في نيويورك، من أجل تعزيز قدرة الدعم التشغيلي للشعبة (انظر A/65/761، الفقرة 560)، وتشير اللجنة الاستشارية إلى أن هذا الطلب هو نفسه الذي أوصت بالموافقة عليه في سياق ميزانية الفترة 2010/2011 (انظر A/64/753، الفقرة 163). وليس لدى اللجنة اعتراض على الموافقة على موارد المساعدة المؤقتة العامة المقترحة لمساعد تحقيقات (من فئة الخدمات العامة (الرتب الأخرى))، في انتظار تقديم التقرير الشامل الذي طلبته الجمعية العامة في قرارها 63/287، وكذلك الموارد المقترحة لتغطية إجازات الأمومة/الإجازات المرضية.
	219 - وتعكس الموارد المقترحة للسفر الرسمي البالغة 500 603 1 دولار زيادة قدرها 600 238 دولار، أو 17.5 في المائة، مقارنة بالموارد المعتمدة للفترة 2010/2011. وترد التفاصيل في الفقرات 570 إلى 574 من التقرير (A/65/761). وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن الفرق يعزى إلى احتياجات سفر مراجعي الحسابات المقيمين على الصعيد الإقليمي وداخل منطقة البعثة، والتي كانت تُستوعب سابقا في ميزانيات البعثات، وإلى احتياجات سفر المحققين في شعبة التحقيقات في إطار قضايا محددة. وليس لدى اللجنة الاستشارية اعتراض على هذا الطلب، ولكنها توصي بإجراء تقييم دقيق لاحتياجات المكتب في مجال السفر من أجل احتواء تصاعد التكاليف ذات الصلة (انظر أيضا الفقرة 80 أعلاه).
	(هـ) مكتب الأمم المتحدة لأمين المظالم وخدمات الوساطة 

	220 - يعكس الاعتماد البالغ 100 955 1 دولار المقترح لمكتب الأمم المتحدة لأمين المظالم وخدمات الوساطة للفترة 2011/2012 زيادة قدرها 500 402 دولار، أو 25.9 في المائة، مقارنة بالموارد المعتمدة للفترة 2010/2011. وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن معظم هذه الزيادة تعزى إلى الموارد الإضافية غير المتصلة بالوظائف (400 294 دولار) نظرا لإدراج اعتماد بمبلغ 000 182 دولار للخبراء الاستشاريين؛ وكذلك زيادة في الموارد المخصصة للوظائف (100 153 دولار) بسبب اقتراح إنشاء وظيفة جديدة.
	الوظائف الثابتة

	221 - تعكس الموارد المقترحة للوظائف البالغة 600 261 1 دولار زيادة قدرها 100 153 مقارنة بالموارد المعتمدة للفترة 2010/2011، بما في ذلك التكاليف المتصلة باستمرار 7 وظائف ممولة من حساب الدعم ووظيفة واحدة جديدة مقترحة.
	222 - ويُقترح إنشاء وظيفة لموظف مكلف بإدارة القضايا (ف-3) في مكتب الأمم المتحدة لأمين المظالم وخدمات الوساطة في نيويورك (انظر A/65/761، الفقرات 593-595). وأُبلغت اللجنة الاستشارية بتلقي 401 قضية من العمليات الميدانية خلال الفترة 2009/2010. وتتوافر لدى الفرعين الإقليميين في كينشاسا والخرطوم القدرة اللازمة لمناولة 130 قضية بصورة مثلى كل عام لكل منهما؛ وتجري معالجة القضايا المتبقية في المقر، بدعم من وظيفتين من فئة المساعدة المؤقتة العامة (1 ف-4 ووظيفة من فئة الخدمة العامة (الرتب الأخرى)). وسيتولى شاغل الوظيفة المطلوبة ترتيب القضايا حسب نوعيتها؛ وإجراء تقييم أولي عند مرحلة استلامها؛ وتقديم الدعم في المراحل الأولية لمناولة القضايا؛ وإعداد تقارير دورية للبعثات، فضلا عن تقصي آراء الزبائن وتنفيذ آليات ضمان الجودة. وإذ تضع اللجنة الاستشارية في اعتبارها حجم العمل الموجود وأهمية حل النزاعات بالوسائل غير الرسمية وما تنطوي عليه من مزايا، فإنها توصي بقبول إنشاء الوظيفة المطلوبة لموظف مكلف بإدارة القضايا برتبة ف-3.
	223 - ويُقترح إعادة تصنيف وظيفتين لمساعدين إداريين (الخدمة العامة الوطنية) في الفرعين الإقليميين في كينشاسا والخرطوم لتصبحا من فئة الخدمة الميدانية (انظر A/65/761، الفقرة 596). وأشار الأمين العام في تقريره إلى أن مسؤوليات الوظيفتين تتطلب موظفين أعلى رتبة وأكثر خبرة. وعند الاستفسار، أُبلغت اللجنة الاستشارية بـأن معالجة المسائل الحساسة للمشاكل المتصلة بعمل الموظفين تتطلب خبرة لا تتوافر في موظفين وطنيين. وعلاوة على ذلك، ستصل الموارد الإضافية المتعلقة بإعادة تصنيف الوظيفتين إلى مبلغ 900 86 دولار. واللجنة الاستشارية غير مقتنعة بالأسباب المقدمة وتوصي بعدم إعادة تصنيف الوظيفتين من فئة الخدمة العامة الوطنية إلى فئة الخدمة الميدانية.
	الموارد غير المتصلة بالوظائف

	224 - تعكس الموارد المقترحة غير المتصلة بالوظائف البالغة 500 693 دولار زيادة قدرها 400 249 دولار، أو 56.2 في المائة، مقارنة بالموارد المعتمدة للفترة 2010/2011. وتُعزى هذه الزيادة أساسا إلى إدراج اعتماد قدره 000 182 دولار للخبراء الاستشاريين. ويُطلب مبلغ قدره 000 100 دولار لتغطية تكاليف خدمات أمناء المظالم والوسطاء المناوبين (5 تدخلات للاستجابة السريعة) لحالات النزاع غير المتوقعة والتي لا يمكن استيعابها من الموارد المتاحة وفقا للتجربة. وأُبلغت اللجنة الاستشارية بأن المكتب لم يتمكن من إجراء هذا النوع من التدخل خلال عام 2010 بسبب نقص الموارد. ويُطلب أيضا مبلغ 000 82 دولار لاستعراض وتقييم أداء الفرعين الإقليميين في كينشاسا والخرطوم، وهو استعراض أساسي في رأي المكتب من أجل قياس أدائه والتخطيط لعملياته في المستقبل وزيادتها إلى أقصى حد. وتلاحظ اللجنة أن هناك موارد أُتيحت في إطار الميزانية العادية للفترة 2010-2011، وأن الموارد المقترحة في إطار حساب الدعم ستُكمل التقييم المتصل بدعم عمليات حفظ السلام. ولذلك توصي اللجنة بالموافقة على الموارد المقترحة.
	225 - وستغطي الاحتياجات من المساعدة المؤقتة العامة (100 294 دولار) تكاليف استمرار وظيفتين تمت الموافقة عليهما في الفترة 2010/2011، بما في ذلك وظيفة لموظف مكلف بالقضايا (ف-4) في المقر، لمناولة القضايا الواردة من موظفي عمليات حفظ السلام، ولا سيما تلك التي تنشأ في بعثة الأمم المتحدة للاستفتاء في الصحراء الغربية، وبعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي، وقوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك، وقوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص، وقوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان، وبعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو، وبعثة الأمم المتحدة في ليبريا، وبعثة الأمم المتحدة المتكاملة في تيمور - ليشتي، وعملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار، والتي لا يغطيها فرعا كينشاسا والخرطوم، ووظيفة لمساعد إداري (من فئة الخدمة العامة (الرتب الأخرى)) لمواصلة تقديم الدعم الإداري في مكتب الأمم المتحدة لأمين المظالم وخدمات الوساطة، بالنظر إلى الزيادة في حجم العمل (من 266 قضية في الفترة 2008/2009 إلى 401 قضية في الفترة 2009/2010) (انظر A/65/761، الفقرات 599-603). وتوصي اللجنة الاستشارية بالموافقة على استمرار الوظيفتين الممولتين في إطار المساعدة المؤقتة العامة لموظف مكلف بالقضايا (ف-4) ووظيفة لمساعد إداري (الخدمة العامة (الرتب الأخرى)). 
	(و) مكتب الأخلاقيات

	226 - يتعلق مبلغ 300 316 1 دولار المقترح لمكتب الأخلاقيات بالموارد غير المتصلة بالوظائف. وتشير اللجنة الاستشارية إلى أن ملاك موظفي المكتب (6 وظائف من الفئة الفنية و 3 وظائف من فئة الخدمة العامة) ممولة في إطار الميزانية العادية. وتعزى الزيادة في الاحتياجات البالغة 100 272 دولار، أو 26.1 في المائة، إلى رصد موارد إضافية للمساعدة المؤقتة العامة (900 158 دولار). وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن الموارد المقترحة البالغة 500 424 دولار ستغطي تكاليف استمرار وظيفتين، إحداهما لموظف معني بالأخلاقيات (ف-3) والأخرى لمساعد إداري (فئة الخدمة العامة (الرتب الأخرى)، فضلا عن وظيفة واحدة جديدة مطلوبة لفترة 10 أشهر لموظف معني بالدعوة والاتصالات (ف-4) (انظر A/65/761، الفقرتان 624 و 627). وأُبلغت اللجنة كذلك بأن إنشاء هذه الوظيفة الأخيرة سيُمكن المكتب من إجراء تقييم تحليلي للمخاطر والمسائل والمعضلات المتعلقة بالأخلاقيات، والتي يرجح أن تنشأ في عمليات حفظ السلام، ووضع نهج للتصدي لهذه المخاطر من خلال إعداد مواد إعلامية، وكذلك صوغ المضمون المناسب لجهود التوعية بمسائل الأخلاقيات، ودمج الرسائل في البرامج التدريبية التي تقدمها المنظمة في الوقت الراهن. وعلاوة على ذلك، يتوقع أن تتيح فترة 10 أشهر تقييم المخرجات وتحديد أوجه الكفاءة وتقييم الإنجازات. وليس لدى اللجنة الاستشارية اعتراض على الموارد المقترحة لتمويل استمرار الوظيفتين وإنشاء الوظيفة الجديدة المقترحة لمكتب الأخلاقيات.
	227 - ويشمل مبلغ 000 792 دولار المقترح للخبراء الاستشاريين خدمات خبير استشاري في مجال التدريب، ضمن ترتيب تقاسم التكاليف مع مكتب إدارة الموارد البشرية (000 50 دولار)، من أجل تصميم دورة تدريبية في مجال الأخلاقيات وتقديمها في المقر والبعثات الميدانية (من المقرر مؤقتا عقدها في قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات في برينديزي بإيطاليا، وقوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص وبعثة منظمة الأم المتحدة لتحقيق الاستقرار في جمهورية الكونغو الديمقراطية والمركز الإقليمي لتقديم الخدمات في عنتيبي)، وتوفير خدمات تتعلق باستعراض ملفات الموظفين فيما يتصل ببرنامج الكشف المالي (000 742 دولار). 
	228 - وأُبلغت اللجنة الاستشارية بأن برنامج الكشف المالي قد صُمم في الأصل وأُدرج في الميزانية وتم التعاقد عليه لاستيعاب 700 1 مشارك في المجموع. وتشمل ترتيبات تقاسم التكاليف، التي وضعت في عام 2007، التمويل المتأتي من الميزانية العادية، وحساب الدعم والصناديق والبرامج والوكالات الأخرى. بيد أن عدد المشاركين ارتفع من 704 1 مشاركين في عام 2006 (منهم 603 مشاركين، أو 35 في المائة، ممولين من حساب الدعم) إلى نحو 400 4 مشارك في عام 2011 (مع تمويل 600 1 مشارك، أو 36 في المائة، من حساب الدعم). وقد خضع العقد للتمديد والتعديل على مر السنين استجابة للزيادة في عدد المشاركين، وستنتهي مدة العقد الحالي في شباط/فبراير 2012، مما يعني إعادة النظر في فرادى البيانات المالية المقدمة في عام 2011. ويستند تقدير تكاليف البرنامج إلى سعر الوحدة بمبلغ 464 دولار لكل بيان. ومن المتوقع تمويل ما يقرب من 600 1 مشارك من حساب الدعم.
	229 - وتشير اللجنة الاستشارية إلى أن الجمعية العامة قد أيدت في قرارها 62/236 توصية اللجنة بأن يقوم الأمين العام بإجراء تحليل متعمق للمزايا والمساوئ النسبية، بما في ذلك التكاليف، لإجراء استعراض داخل المؤسسة لبرنامج الكشف المالي، بدلا من الترتيبات الحالية القائمة على الاستعانة بمصادر خارجية. وعند الاستفسار، أُبلغت اللجنة بأنه تم التعاقد مع شركة استشارية خارجية للقيام بالتحليل وأنه جرى تحديد عدد من الخيارات للاستعانة بمصادر داخلية وخارجية، بما في ذلك القاعدة التكنولوجية. وفي وقت لاحق، دعا الأمين العام إلى اجتماع لفريق استشاري رفيع المستوى من أجل وضع مجموعة من التوصيات بشأن الاتجاه الذي سيتخذه البرنامج مستقبلا على أساس نتائج التحليل، وهي التوصيات التي ستقدم في تقريره السنوي عن أنشطة مكتب الأخلاقيات إلى الجمعية العامة في دورتها السادسة والستين. وليس لدى اللجنة الاستشارية اعتراض على الموارد المقترحة فيما يتصل ببرنامج الكشف المالي، في انتظار استكمال استعراض وتقديم التقرير ذي الصلة، أو على الموارد المطلوبة لتصميم وتقديم التدريب في مجال الأخلاقيات. 
	(ز) مكتب الشؤون القانونية

	230 - يعكس الاعتماد البالغ 000 481 3 دولار المقترح لمكتب الشؤون القانونية في إطار ميزانية حساب الدعم للفترة 2011/2012 زيادة قدرها 200 189 دولار، أو 5.7 في المائة، مقارنة بالموارد المعتمدة للفترة 2010/2011.
	الوظائف الثابتة

	231 - ستغطي الموارد المقترحة للوظائف البالغة 500 929 2 دولار (أي بزيادة قدرها 800 105 دولار مقارنة بالموارد المعتمدة للفترة 2010/2011) التكاليف المتصلة باستمرار 15 وظيفة ممولة من حساب الدعم وبإنشاء 3 وظائف جديدة مقترحة لشعبة الشؤون القانونية العامة. وتضم الشعبة حاليا 10 وظائف ممولة من حساب الدعم (4 ف-5 و 4 ف-4 و 1 ف-3 ووظيفة من فئة الخدمة العامة (الرتب الأخرى))، فضلا عن وظيفة واحدة برتبة ف-4 ممولة في إطار المساعدة المؤقتة العامة، لتوفير الدعم القانوني لعمليات حفظ السلام. وتُطلب الوظائف الثلاث الجديدة المقترحة، التي تشمل وظيفتين لموظفين للشؤون القانونية (1 ف-4 و 1 ف-3) ومساعد قانوني واحد (من فئة الخدمة العامة (الرتب الأخرى)، بسبب بدء تشغيل النظام الجديد لإقامة العدل، الذي ألقى على عاتق الشعبة حجم عمل جديد وغير مسبوق، على نحو ما أوضحه الأمين العام في تقريره (انظر A/65/761، الفقرات 647-652). وأُبلغت اللجنة الاستشارية بأنه في حين لم تخصص لشعبة الشؤون القانونية العامة أية وظائف عند بدء تشغيل النظام الجديد في عام 2009، قدمت الشعبة خلال الفترة 2009/2010 ما عدده 19 التماسا رسميا بشأن قضايا ناشئة عن عمليات حفظ السلام إلى محكمة الأمم المتحدة للاستئناف، مقارنة بمتوسط 5 قضايا مرفوعة في ظل النظام السابق. ولئن كانت اللجنة الاستشارية تدرك الزيادة في حجم عمل الشعبة، فإنها ترى أيضا أنه لا يمكن، في هذه المرحلة المبكرة، استخلاص أي استنتاجات أو البت بشأن التأثير الذي سيترتب على تنفيذ النظام الجديد للعدالة الداخلية في حجم عمل المكتب في المدى الطويل. ولذلك فإنها توصي بتمويل المهام عن طريق المساعدة المؤقتة العامة (1 ف-4 و 1 ف-3 ووظيفة واحدة من فئة الخدمة العامة (الرتب الأخرى)).
	الموارد غير المتصلة بالوظائف

	232 - تعكس الموارد المقترحة غير المتصلة بالوظائف البالغة 500 551 دولار زيادة قدرها 400 83 دولار مقارنة بالموارد المعتمدة للفترة 2010/2011 البالغة 900 568 دولار. وتلاحظ اللجنة الاستشارية أن هذه الزيادة تعزى أساسا إلى إدراج اعتماد قدره 000 75 دولار للخبراء الاستشاريين. وأُبلغت اللجنة الاستشارية بأنه يجري إعادة رصد هذا الاعتماد من أجل استبقاء خدمات استشاري خارجي لإسداء المشورة وتقديم المساعدة في مسائل حفظ السلام التي تتطلب تفسير قانون وطني أو التمثيل أمام محاكم وطنية. وليس لدى اللجنة اعتراض على الموارد المقترحة.
	233 - ويغطي الاعتماد المخصص للمساعدة المؤقتة العامة البالغ 300 303 دولار الاحتياجات اللازمة لاستمرار وظيفة واحدة لموظف الشؤون القانونية (ف-4) في شعبة الشؤون القانونية العامة من أجل تلبية طلبات المشورة والمساعدة في المجال القانوني دعما للتحقيقات في القضايا الناشئة عن عمليات حفظ السلام فيما يتصل بأنشطة الشراء التجارية (انظر A/65/761، الفقرات 655-657). وتوصي اللجنة الاستشارية بالموافقة على الموارد المطلوبة لاستمرار تمويل المساعدة المؤقتة العامة بما يعادل وظيفة واحدة لموظف الشؤون القانونية (ف-4) في شعبة الشؤون القانونية العامة.
	(ح) مكتب تكنولوجيا المعلومات والاتصالات

	234 - يبلغ إجمالي الموارد المقترحة لمكتب تكنولوجيا المعلومات والاتصالات 000 294 10 دولار، مما يعكس نقصانا قدره 900 136 2 دولار (أو بنسبة 17.2 في المائة) مقارنة بمبلغ 900 430 12 دولار المعتمد للفترة 2010/2011. ويعكس هذا النقصان انخفاضا في الاحتياجات المتعلقة بجميع فئات الإنفاق، بما في ذلك انخفاض بمبلغ 300 139 1 دولار للمساعدة المؤقتة العامة وبمبلغ 100 848 دولار لتكنولوجيا المعلومات. 
	235 - وتبلغ الموارد غير المتصلة بالوظائف المقترحة لمكتب تكنولوجيا المعلومات والاتصالات 200 506 8 دولار، مما يعكس نقصانا صافيه 100 076 2 دولار (أو بنسبة 19.6 في المائة) مقارنة بمبلغ 300 582 10 دولار المخصص للفترة 2010/2011. ويعزى الفرق إلى انخفاض الاحتياجات في كل من المساعدة المؤقتة العامة (300 139 1 دولار) بسبب استمرار 3 وظائف بدلا من 11 وظيفة في الفترة 2010/2011، يقابله إنشاء وظيفة واحدة جديدة؛ والمرافق والهياكل الأساسية (500 3 دولار) والاتصالات (800 9 دولار) نتيجة انخفاض عدد الوظائف المؤقتة المقترحة؛ وتكنولوجيا المعلومات (100 848 دولار)؛ والإمدادات والخدمات والمعدات الأخرى (500 75 دولار).
	المساعدة المؤقتة العامة

	236 - وستغطي الاحتياجات المقترحة البالغة 700 774 دولار تكاليف استمرار 3 وظائف، وكذلك إنشاء وظيفة واحدة جديدة في مكتب تكنولوجيا المعلومات والاتصالات. وستُلغى سبع وظائف (5 ف-3 ووظيفتان من فئة الخدمة العامة (الرتبة الأخرى)) في دائرة إدارة الهياكل الأساسية، ظلت مخصصة منذ الفترة 2005/2006 لدعم الحجم الاستثنائي للهياكل الأساسية لتكنولوجيا المعلومات الذي استحدثته إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني في المقر، وذلك بسبب ترشيد الهياكل الأساسية للإدارتين ومواءمة حساب الاحتياجات من الموارد مع الاحتياجات من الموارد في الإدارات/المكاتب الأخرى الممولة من حساب الدعم (انظر A/65/761، الفقرة 699؛ وانظر أيضا الفقرة 83 أعلاه).
	237 - ويقترح الإبقاء على الوظائف المؤقتة التالية في دائرة النظم الميدانية :
	(أ) وظيفة لمدير مشروع (ف-4) من أجل نظام إدارة العلاقة مع العملاء لأغراض إدارة المساهمة بالقوات، يتولى مسؤولية تحليل النظم وترحيل البيانات من النظم القائمة وكفالة التكامل مع النظم الأخرى المطبقة على نطاق المؤسسة، من قبيل نظام إدارة المحتوى في المؤسسة ونظام تخطيط موارد المؤسسة (انظر A/65/761، الفقرة 695)؛ 
	(ب) وظيفة لموظف نظم معلومات (ف-3) من أجل نظام إدارة العلاقة مع العملاء لأغراض إدارة المساهمة بالقوات (انظر A/65/761، الفقرة 695)؛
	(ج) وظيفة لمدير مشروع (ف-4) للنظام إلكتروني لإدارة حصص الإعاشة، يتولى مسؤولية إدارة المشروع، والتعاملات مع بائعي البرامجيات، وتحليل الأعمال، واختبار تحسينات النظام وتنفيذها، وإعداد التقارير المتعلقة بالجمارك (انظر A/65/761، الفقرة 697).
	وتوصي اللجنة الاستشارية بالموافقة على اقتراحات الأمين العام.
	238 - ويقترح الأمين العام أيضا إنشاء وظيفة برتبة ف-4 لأخصائي بنيان بوابة المعلومات، ليقوم بتصميم وتنفيذ بنيان النظام، بما في ذلك العمل التكييفي للبوابات الشبكية للبعثات الميدانية (انظر A/65/761، الفقرة 698). وتوصي اللجنة الاستشارية بالموافقة على اقتراحات الأمين العام. وتطلب اللجنة أن يقدم الأمين العام تقريرا عن الأنشطة المنفذة في سياق تقرير الأداء المقبل.
	تكنولوجيا المعلومات

	239 - ستُخفض الموارد المقترحة لتكنولوجيا المعلومات بمبلغ 100 848 دولار، أو بنسبة 10 في المائة، ويعزى ذلك أساسا إلى انخفاض الاحتياجات من الخدمات التعاقدية. وأُبلغت اللجنة الاستشارية بأن الفرق يعزى الى نقصان بمبلغ 000 664 دولار للخدمات التعاقدية المتعلقة بنظام إدارة المحتوى في المؤسسة وبمبلغ 000 312 دولار لمركز البيانات الثانوي. وتوصي اللجنة الاستشارية بالموافقة على اقتراحات الأمين العام.
	240 - في الفقرة 706 من تقريره (A/65/761)، يقدم الأمين العام تفاصيل عن الاعتمادات المتعلقة بالمعدات الحاسوبية والبرامجيات والخدمات التعاقدية للمشاريع الجارية. وعند الاستفسار، أُبلغت اللجنة الاستشارية بأن المشاريع قد رُتبت حسب الأولوية كما يلي:
	(أ) الأولوية العليا:
	’1‘ نظام إدارة العلاقة مع العملاء لأغراض إدارة المساهمة بالقوات
	’2‘ نظام إدارة الوقود
	’3‘ بوابة معلومات المؤسسة
	’4‘ نظام الحراسة العالمي
	(ب) الأولوية المتوسطة:
	’1‘ إدارة الهوية في المؤسسة
	’2‘ نظام غالاكسي 
	’3‘ نظام إدارة حصص الإعاشة
	وأُبلغت اللجنة كذلك بأن الأولوية القصوى قد أعطيت للمشاريع التي تكتسي أهمية حاسمة للبعثات الميدانية و/أو التي لها صلة وثيقة بمرحلة ما قبل التنفيذ. فعلى سبيل المثال، أعطيت أولوية أقل لتنفيذ كل من نظام إدارة حصص الإعاشة لأنه لا يزال في مرحلة الشراء، ونظام غالاكسي، وهو نظام التوظيف في المؤسسة، الذي حل محله نظام إنسبيرا (Inspira) وسيتوقف العمل به في عام 2012.
	(ط) اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية 

	241 - تعكس الموارد المقترحة للجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية للفترة 2011/2012 البالغة 400 195 دولار، أي بزيادة قدرها 500 21 دولار مقارنة بالموارد المعتمدة للفترة 2010/2011، التكاليف المتصلة بوظيفة جديدة مطلوبة لموظف إداري (ف-4) يقترح تحويلها من تمويل المساعدة المؤقتة العامة.
	242 - ويضم الملاك الحالي لموظفي أمانة اللجنة الاستشارية أمين تنفيذي (مد-2)، ونائب أمين تنفيذي (مد-1) و 5 موظفين للتنظيم الإداري (2 ف-5 و 3 ف-4)، ومساعد شخصي (من فئة الخدمة العامة (الرتبة الرئيسية)) و 4 مساعدين لخدمات الاجتماعات (من فئة الخدمة العامة الرتب الأخرى))، تموَّل وظائفهم من الميزانية العادية ووظيفة واحدة (ف-4) ممولة في إطار المساعدة المؤقتة العامة. ويرد موجز لمسؤوليات ومهام أمانة اللجنة الاستشارية، وكذلك لمعلومات عن حجم العمل الحالي في الفقرات 729 إلى 731 من وثيقة الميزانية (A/65/761).
	243 - ومثلما ورد في تقرير اللجنة الاستشارية السابق (A/64/753)، فإنها كانت قد أعربت في الماضي عن رأي مفاده بأن الوظائف الثابتة داخل أمانتها ينبغي أن تمول من الميزانية العادية، (انظر A/52/7/Rev.1، الفقرة أولا - 7). لكن نظراً لتنامي عملها وتوسّع نطاقه فيما يتعلق بأنشطة حفظ السلام، أشارت اللجنة كذلك إلى أنه ينبغي عدم إعاقة مواءمة مصدر تمويل قدرتها على الدعم مع المسائل التي تقوم باستعراضها (A/64/7). وبالتالي، طلبت اللجنة الاستشارية، في سياق ميزانية حساب الدعم للفترة 2010/2011، تمويل وظيفتين برتبة ف-4 من المساعدة المؤقتة العامة. ووافقت الجمعية العامة في قرارها 64/271 على تمويل وظيفة واحدة برتبة ف-4 من المساعدة المؤقتة العامة.
	244 - وعلى النحو المبين في وثيقة الميزانية (A/65/761)، تمثل التقارير المتعلقة بعمليات حفظ السلام نحو 30 في المائة من حجم عمل اللجنة الاستشارية؛ مما يمثل زيادة بنسبة 6 في المائة في عام 2011 مقارنة بعدد التقارير المتعلقة بحفظ السلام المقدمة في عام 2010. وترى اللجنة أن الحاجة إلى تقديم دعم فعال لعملها في هذا الصدد لن تتراجع في المستقبل المنظور، نظرا للطابع الدائم لهذه الاحتياجات. ولذلك فإنها توصي بالموافقة على اقتراح الأمين العام تحويل وظيفة المساعدة المؤقتة العامة إلى وظيفة ثابتة.
	3 - خاتمة

	245 - أوصت اللجنة الاستشارية، في هذا التقرير، بالموافقة على ما مجموعه وظيفتين من أصل الوظائف الإضافية البالغ عددها 6 وظائف، التي اقترحها الأمين العام في تقريره عن ميزانية حساب الدعم (A/65/761). وتوصي اللجنة باستيعاب مهام الوظائف الأربع المتبقية المقترحة في إطار المساعدة المؤقتة العامة. وأوصت اللجنة الاستشارية أيضا بإلغاء وظيفة واحدة وإعادة وظيفة واحدة ممولة في إطار المساعدة المؤقتة العامة يُقترح إلغاؤها.
	246 - وتنطوي توصيات اللجنة الاستشارية على تخفيضات يبلغ مجموعها الإجمالي 900 739 1 دولار (صافيها 000 006 2 دولار) على النحو التالي:
	الإدارة/المكتب
	المبالغ المخفضة المتصلة بالوظائف (إجمالي)
	المبالغ المخفضة غير المتصلة الوظائف (إجمالي)
	إدارة عمليات حفظ السلام
	900 191
	(000 101)
	إدارة الدعم الميداني
	-
	300 205
	إدارة الشؤون الإدارية
	500 62
	200 350 1
	مكتب خدمات الرقابة الداخلية
	-
	-
	مكتب أمين المظالم بالأمم المتحدة
	700 225 
	-
	مكتب الأخلاقيات
	-
	-
	مكتب الشؤون القانونية
	000 187
	(700 381)
	مكتب تكنولوجيا المعلومات والاتصالات
	-
	-
	المجموع
	100 667
	800 072 1
	247 - وعليه، توصي اللجنة الاستشارية بأن توافق الجمعية العامة على مبلغ إجماليه 700 807 360 دولار (صافيه 700 972 328 دولار) لحساب الدعم لفترة 12 شهرا الممتدة من 1 تموز/يوليه 2011 إلى 30 حزيران/يونيه 2012. ويشمل هذا المبلغ 500 622 313 دولار لتوفير الموارد المتصلة بالوظائف وغير المتصلة بها في إطار حساب الدعم، و 200 185 47 دولار لتغطية احتياجات تخطيط موارد المؤسسة عملا بقرار الجمعية العامة 64/243. 
	248 - وفيما يتعلــق باقتـراح الأمين العام الــوارد في الفقـــرة 99 من تقرير الأداء للفتـرة من 1 تموز/يوليه 2009 إلى 30 حزيران/يونيه 2010 (A/65/610)، توصي اللجنـــة الاستشارية بأن تعتمد الجمعية العامة مبلغا إضافيا قدره 900 444 24 دولار وتقسمه إلى أنصبة مقررة فيما يتعلق بالفترة من 1 تموز/يوليه 2009 إلى 30 حزيران/يونيه 2010. وتوصي اللجنة أيضا بأن تقرر الجمعية العامة تخصيص مبلغ مجموعه 000 048 6 دولار، يشمل إيرادات الفوائد (000 161 2 دولار)، والإيرادات المتنوعة الأخرى (000 359 1 دولار)، وإلغاء التزامات الفترات السابقة (000 528 2 دولار) لتغطية احتياجات حساب الدعم للفترة من 1 تموز/يوليه 2011 إلى 30 حزيران/يونيه 2012.
	249 - وتوصي اللجنة الاستشارية بتخصيص فائض المستوى المأذون به للصندوق الاحتياطي لعمليات حفظ السلام فيما يتعلق بالفترة المالية المنتهية في 30 حزيران/ يونيه 2011 والبالغ 000 377 3 دولار لتغطية احتياجات حساب الدعم للفترة الممتدة من 1 تموز/يوليه 2011 إلى 30 حزيران/يونيه 2012.
	الوثائق
	•  قرارات الجمعية العامة 62/250 و 63/262 و 63/287 و 64/271
	•  تقرير اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية بشأن تقرير أداء ميزانية حساب دعم عمليات حفظ السلام للفترة من 1 تموز/يوليه 2008 إلى 30 حزيران/ يونيه 2009، والميزانية المقترحة لحساب دعم عمليات حفظ السلام للفترة من 1 تموز/يوليه 2010 إلى 30 حزيران/يونيه 2011 (A/64/753)
	•  تقرير مجلس مراجعي الحسابات بشأن عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام (A/65/5 (Vol. II))
	•  تقرير الأمين العام: استعراض عام لتمويل عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام: أداء الميزانية خلال الفترة من 1 تموز/يوليه 2009 إلى 30 حزيران/يونيه 2010، وميزانية الفترة من 1 تموز/يوليه 2011 إلى 30 حزيران/يونيه 2012 (A/65/715)
	•  تقرير أداء ميزانية حساب دعم عمليات حفظ السلام في الفترة الممتدة من 1 تموز/يوليه 2009 إلى 30 حزيران/يونيه 2010 (A/65/610 و Add.1)
	•  تقرير اللجنة الاستشارية المستقلة للمراجعة بشأن ميزانية مكتب خدمات الرقابة الداخلية في إطار حساب دعم عمليات حفظ السلام للفترة من 1 تموز/ يوليه 2011 إلى 30 حزيران/يونيه 2012 (A/65/734)
	•  ميزانية حساب دعم عمليات حفظ السلام للفترة من 1 تموز/يوليه 2011 إلى 30 حزيران/يونيه 2012 (A/65/761)
	•  تقرير أولي لمكتب خدمات الرقابة الداخلية عن تنفيذ المشروع التجريبي الذي وافقت عليه الجمعية العامة في قرارها 63/287 (A/65/765)
	•  تقرير الأمين العام عن تعزيز قدرة الأمم المتحدة على إدارة عمليات حفظ السلام ودعم استمرارها (A/65/624)
	المرفق الأول
	(أ) يُدرج الأخصائيون في جدول ملاك الموظفين المأذون به لكل إدارة/مكتب.
	الهيكل المقترح لمكتب العمليات، إدارة عمليات حفظ السلام، للفترة من 1 تموز/يوليه 2011 إلى 30 حزيران/يونيه 2012
	ألف - شعبة أفريقيا
	باء - شعبة أفريقيا الثانية
	(أ) يدرج الأخصائيون في جدول ملاك الموظفين المأذون به لكل إدارة/مكتب.
	جيم - شعبة آسيا والشرق الأوسط
	(أ) يدرج الأخصائيون في جدول ملاك الموظفين المأذون به لكل إدارة/مكتب.
	دال - شعبة أوروبا وأمريكا اللاتينية
	(أ) يدرج الأخصائيون في جدول ملاك الموظفين المأذون به لكل إدارة/مكتب.
	المرفق الثاني
	النفقات الحالية والمتوقعة للفترة من 1 تموز/يوليه 2010 إلى 30 حزيران/يونيه 2011 في 21 شباط/فبراير 2011

	من 1 تموز/يوليه 2010 إلى 21 شباط /فبرايير 2011
	النفقات المتوقعة من 21 شباط/فبراير إلى 30 حزيران/يونيه 2011
	المخصصات
	مجموع النفقات
	الرصيد الحر
	النفقات المتوقعة
	مجموع النفقات بما في ذلك المتوقعة
	الرصيد الحر المقدر في 30 حزيران/يونيه 2011
	الفرق كنسبة مئوية
	(1)
	(2)
	(3)=(1)-(2)
	(4)
	(5)=(2)+(4)
	(6)=(1)-(5)
	(7)=(6)÷(1)
	تفسير الفرق
	أولا - الموارد المتعلقة بالوظائف
	الموظفون الدوليون
	202 986,4 
	117 918,0 
	85 068,4 
	60 032,9 
	177 950,9 
	25 035,5 
	12,3 
	يعزى الرصيد الحر المقدر بصورة أساسية إلى إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني وإدارة الشؤون الإدارية
	ثانيا - الموارد غير المتعلقة بالوظائف
	المساعدة المؤقتة العامة
	24 576,5 
	10 714,0 
	13 862,5 
	9 591,1 
	20 305,1 
	4 271,4 
	17,4 
	يعزى الرصيد الحر المقدر بصورة أساسية إلى مكتب خدمات الرقابة الداخلية وإدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الشؤون الإدارية ومكتب تكنولوجيا المعلومات والاتصالات
	الخبراء الاستشاريون
	3 453,1 
	1 968,1 
	1 485,0 
	1 412,0 
	3 380,1 
	73,0 
	2,1 
	يعزى الرصيد الحر المقدر بصورة أساسية إلى إدارة الشؤون الإدارية
	السفر في مهام رسمية
	13 173,1 
	6 559,3 
	6 613,8 
	6 714,5 
	13 273,8 
	(100,7)
	(0,8)
	يعزى الرصيد الحر المقدر بصورة أساسية إلى إدارة عمليات حفظ السلام
	المرافق والهياكل الأساسية
	23 045,8 
	20 604,4 
	2 441,4 
	2 443,4 
	23 047,8 
	(2,0)
	(0,0)
	يعزى الرصيد الحر المقدر بصورة أساسية إلى إدارة عمليات حفظ السلام 
	الاتصالات
	2 939,4 
	1 529,4 
	1 410,0 
	1 175,0 
	2 704,4 
	235,0 
	8,0 
	يعزى الرصيد الحر المقدر بصورة أساسية إلى مكتب تكنولوجيا المعلومات والاتصالات ومكتب خدمات الرقابة الداخلية
	تكنولوجيا المعلومات
	22 924,9 
	14 900,9 
	8 024,0 
	6 516,3 
	21 417,2 
	1 507,7 
	6,6 
	الإمدادات والخدمات والمعدات الأخرى
	13 679,3 
	1 765,2 
	11 914,1 
	11 585,6 
	13 350,8 
	328,5 
	2,4 
	يعزى الرصيد الحر المقدر بصورة أساسية إلى إدارة عمليات حفظ السلام وإدارة الشؤون الإدارية
	المجموع الفرعي (ثانيا)
	103 792,1 
	58 041,3 
	45 750,8 
	39 437,9 
	97 479,2 
	6 312,9 
	6,1 
	الاحتياجات الإجمالية (أولا +ثانيا)
	306 778,5 
	175 959,3 
	130 819,2 
	99 470,8 
	275 430,1 
	31 348,4 
	10,2 
	نظام تخطيط موارد المؤسسة
	57 033,0 
	57 033,0 
	— 
	— 
	57 033,0 
	— 
	— 
	الإيرادات الآتية من الاقتطاعات الإلزامية من مرتبات الموظفين
	29 451,4 
	11 782,8 
	17 668,6 
	5 891,4 
	17 674,2 
	11 777,2 
	40,0 
	صافي الاحتياجات
	334 360,1 
	221 209,5 
	113 150,6 
	93 579,4 
	314 788,9 
	19 571,2 
	5,9 

