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  ٢٠١١الدورة العادية الأولى لعام 
  ، نيويورك٢٠١١ فبراير/ شباط٣إلى يناير /كانون الثاني ٣١

   من جدول الأعمال المؤقت٤البند 
      مـالتقيي

رد الإدارة علـــى تقيـــيم مـــساهمة البرنـــامج الإنمـــائي في التنميـــة والنتـــائج     
   الإقليمي الصعيدالمؤسسية على 

  
  ائي على الصعيد الإقليميبرنامج الأمم المتحدة الإنم    

برنامج الأمم المتحدة الإنمائي منظمة عالمية قائمة على المعرفة تـساعد البلـدان والمنـاطق                 - ١
وفي إطـار عـالم متـرابط    .  في مجـال التنميـة  ت البلـدان على تحقيق تغييرات تحوُّلية بناءً على أولويا   

برنـامج  الحـدود جغرافيـة، أدرك    تنحـصر داخـل   على نحو متزايد، حيث لم تعد تحديات التنمية         
الإنمائي منذ فترة، بوصفه جزءاً من منظومة الأمـم المتحـدة، أن تحقيـق نتـائج مـستدامة يتطلـب                    

ــصعيدين القطــري     مــن إتاحــة مجموعــة   ــه علــى ال ــاول نظرائ ــسياسات العامــة في متن ــارات ال خي
د مــن أبعــاد ولايــة عْــ لــذلك هــو أكثــر مــن مجــرد بُ تبعــاًفالتعــاون الإنمــائي الإقليمــي. والإقليمــي

ويـدعم الوجـود    . البرنامج الإنمائي ذات الصلة؛ بل هو آلية حاسمة الأهمية لزيـادة فعاليـة التنميـة              
أن تـصبح المكاتـب القطريـة    ‘ ١’: الإقليمي ثلاثة أهداف حاسمـة الأهميـة للبرنـامج الإنمـائي هـي       
 بـصورة أفـضل مـن       ستفادأن ي ـُ ‘ ٢’شركاء أكثر فعالية في مجال التنمية على الـصعيد القطـري؛            

ــة المعــارف ــة   )  الداخليــةجماعــات الممارســينمــن خــلال ( الداخلي مــن أجــل تحقيــق نتــائج إنمائي
 شـريكاً فـاعلاً في عمليـة تبـادل المعـارف             البرنامج أن يصبح ‘ ٣ ’؛مرتكزة على ممارسات جيدة   

  . الشركاء من البلدان المستفيدة من البرامجعمالخارجية كمساهم ومستفيد ووسيط، 
 البرنــامج الإنمــائي علــى الــصعيد الإقليمــي    التعــاون الــتي يــضطلع بهــا وتعكــس أنــشطة  - ٢

ويـسمح  . ٢٠١٣-٢٠٠٨التوقعات المنتظرة من المنظمة الواردة في الخطة الاسـتراتيجية للفتـرة           
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الوجــود الإقليمــي للمنظمــة بالاســتجابة إلى الطلــب علــى الــدعم المقــدم مــن البرنــامج الإنمــائي   
تقيـيم مـساهمة    ”ويـسر البرنـامج الإنمـائي لـذلك أن          .  الصعيدين الإقليمي والقطري   تحديداً على 

 أكـد أن    “برنامج الأمم المتحـدة الإنمـائي في التنميـة والنتـائج المؤسـسية علـى الـصعيد الإقليمـي                  
الكثير من عملياته الإقليميـة حققـت مكاسـب هامـة في مجـال التنميـة، وأن اسـتجابات المنظمـة                     

والأهـم مـن ذلـك      . القبـول حـازت   وقيت، وفعالية الكلفة، والتـأثير الحفـاز، و       اتسمت بحسن الت  
 الكثير مـن هـذه المجـالات بالتحـديات          ويتعلق. أن التقييم أبرز أيضاً المجالات التي يمكن تحسينها       

وقـد جـرى التـصدي لـبعض        . المتمثلة في مواكبة التغيرات المتسارعة داخل المناطق وفي ما بينـها          
  .االفعل، أو جاري التصدي لههذه التغيرات ب

لتـزم  موبالإضافة إلى الدور الذي يؤديه البرنامج كشريك متميز في مجال التنميـة، فهـو                 - ٣
بتعزيز الاتساق على نطاق المنظومة في ما يتعلق بمجموعة أنـشطة الأمـم المتحـدة، وذلـك بـأداء               

ــصعيد ا        وتمتــد هــذه  . لإقليمــيدور قيــادي في إطــار مجموعــة الأمــم المتحــدة الإنمائيــة علــى ال
ــة إلى إضــافة القيمــة مــن خــلال المــشاركة النــشطة في آليــات       المــسؤولية لتــشمل الجهــود الرامي

يتطلــب وعلــى نحــو متزايــد  . التنــسيق الإقليميــة الــتي تعقــدها اللجــان الإقليميــة للأمــم المتحــدة   
 مـواطن القـوة   الاستفادة منالتصدي لمشاكل التنمية المعقدة على الصعيدين القطري والإقليمي  

ومن هذا المنطلـق،    . المشتركة لمنظومة الأمم المتحدة، والتعلم من التدخلات والنماذج الإقليمية        
أفرقة المـديرين الإقليمـيين آليـة هامـة لتحقيـق نتـائج إنمائيـة        في قيادة ر البرنامج الإنمائي دوره   يعتبِ

  .حدة بدعم من الجهود المتسقة التي تبذلها منظومة الأمم المتمتسقة
 للأهمية المتزايدة للتعاون والتنسيق الفعالين على الـصعيد    التام البرنامج الإنمائي    لإدراكو  - ٤

ــة في هــذا        ــة والجهــات المعني ــذل الجهــود للعمــل مــع شــركاء التنمي الإقليمــي، فهــو سيواصــل ب
صراً وهذا التقييم، إلى جانب هذا الرد من الإدارة وردود الإدارة ذات الصلة، يمثـل عن ـ  . الصدد

  .المستمرةقيِّماً تسترشد به مباشرة هذه الجهود 
  

  الإنجازات
 علـى  ٢٠١٣-٢٠٠٨تنص الخطة الاستراتيجية لبرنامج الأمم المتحـدة الإنمـائي للفتـرة           - ٥

أن تتــوخى البرمجــة الإقليميــة الــربط بــين المبــادرات الجاريــة علــى الــصعيد القطــري والمبــادرات    
  الظـــروف الجغرافيـــة والاجتماعيـــة والاقتـــصاديةذاتبلـــدان العالميـــة، وتيـــسير التعـــاون بـــين ال

وقد صُمِّمَت البرامج الإقليميـة للبرنـامج الإنمـائي لتتوافـق مـع الـسياقات والأولويـات                 . المتشابهة
 الــبرامج لــتلائم الــسياقات والأولويــات الإقليميــة لصَّوتُفَــ. الإقليميــة ودون الإقليميــة والقطريــة

 أولويـات المنظمـة المتمثلـة في الحـد مـن الفقـر، والحكـم الـديمقراطي،             المحددة، بينما ترتكـز علـى     
 الأولويات الـشاملة مجـالات مثـل تنميـة          وتتضمن. التعافي منها و الأزمات   ومنعوالبيئة والطاقة،   
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ــدز،       ــشرية والإيـ ــة البـ ــيروس نقـــص المناعـ ــة فـ ــسين، ومكافحـ ــساواة بـــين الجنـ ــدرات، والمـ القـ
  .، والتعاون فيما بين بلدان الجنوبوتكنولوجيا المعلومات والاتصالات

في تعزيز نتائج التنميـة، والبرنـامج الإنمـائي         المتبع  ويتناول التقييم مدى نجاح هذا النهج         - ٦
جد ما يشجعه في إشارة التقرير إلى الطـرق المختلفـة الـتي يـساعد بهـا عمـل البرنـامج الإنمـائي                      يَلَ

فعلـى سـبيل المثـال، يـرى     .  تحقيـق أولوياتهـا    على الصعيد الإقليمي البلدان علـى إحـراز تقـدم في          
التقييم أن جهود التعاون الإقليمية للبرنامج أدت دوراً هاماً في تعزيز الحوار والتعاون، مما أتـاح               

وقــد تحقــق ذلــك . لعــدة بلــدان أن تتوصــل إلى حلــول مــشتركة بــسرعة وبتكلفــة إجماليــة أقــل  
لبلـدان وإدماجهـا في نمـاذج ذات صـلة في           باستخلاص المعرفة والدروس المـستفادة مـن مختلـف ا         

 إطار السياق الإقليمي، وبمساعدة النظراء الوطنيين في معالجة القضايا ذات الأهميـة الحاسمـة عـبر       
ــها بمفــردهم     ا ــوارد لمعالجت ــدرة أو الم ــوزهم الق ــذين كانــت تع ــاون  . (لحــدود، ال اتخــذ إطــار التع

 .)ت محددة لضمان تحقيق هذا التكامـل       خطوا ٢٠١٠الإقليمي الذي تمت الموافقة عليه في عام        
الـشراكة  نورد مثالاً هـو  ومن بين النجاحات العديدة التي يمكن الاستشهاد بها في هذا السياق،     

ولهــذه الــشراكة أهميــة خاصــة لبلــدان وســط وشــرق  . بــين البرنــامج الإنمــائي والاتحــاد الأوروبي
وقـد سـاعدت إحـدى      . نـضمام إليـه   أوروبا التي انضمت إلى الاتحـاد الأوروبي أو تـسعى إلى الا           

 الـدول الأعـضاء الجـدد في الاتحـاد الأوروبي أن تتبـادل              هاالمبادرات عبر الحدود في المنطقة نفـس      
مــع البلــدان الــساعية للانــضمام إلى الاتحــاد الأوروبي الــدروس المــستفادة والمعــارف والخــبرات    

  .المتعلقة بالمرحلة الانتقالية والمتعلقة بالتنميةالفنية 
ويحظى عمل البرنامج الإنمـائي علـى الـصعيد الإقليمـي بـصفات مميـزة يمكـن أن تكـون                      - ٧

فـيمكن للبرنـامج الإنمـائي،    . ذات قيمة استراتيجية للشركاء على الصعيدين القطري والإقليمـي   
علــى ســبيل المثــال، أن يــدعم الأولويــات الاســتراتيجية الحــساسة مــن خــلال إنــشاء حيــز آمــن   

 القـضايا الـتي قـد يـصعب علـى فـرادى البلـدان                من قبيـل    إقليمية، أفرقة إطار   لمناقشة القضايا في  
 على ذلك من منطقة آسيا والمحيط الهـادئ حيـث سـاعد              جيد مثاليأتي  و. نفسهاأالتصدي لها ب  

. في الأراضـي  قوق  الح ب ـ المتعلقـة مشروع إقليمـي البلـدان في معالجـة شـواغل الـشعوب الأصـلية               
ــة   فيتوســاعد هــذا المــشروع الحكومــا  .  أن تتــصدى للمــسألة في ســياق إدارة المــوارد الطبيعي

وبالمثل، أتاح أحد تقارير التنمية البشرية الإقليمية عن الفساد تيسير إجراء تحليل صريح للآثـار               
الناجمة عن الفساد على التنمية البشرية، ممـا فـتح المجـال لزيـادة مـستوى العمـل البرنـامجي بـشأن          

وفي منطقـة الـدول العربيـة، فـاز مـشروع إقليمـي يدعمـه              . القطـري هذا الموضوع على الصعيد     
البرنامج الإنمائي بإحدى جوائز التعاون فيما بين بلدان الجنوب، وذلك لجمعه بين قـادة دينـيين            

  .من مختلف أنحاء المنطقة لإقامة حوار بين الأديان حسن التوقيت
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ــع الج      - ٨ ــاً إلى جنــب م ــي جنب ــساعدة  وكــان اســتخدام العمــل التحليل ــة إلى م هــود الرامي
 السمات المميزة لعمل البرنامج الإنمـائي علـى         إحدى التواصل معاً    علىالأشخاص والمؤسسات   

 تقريـراً إقليميـاً ودون      ٣٩فعلى سبيل المثال، سـاعد      . الصعيد الإقليمي على مدى العقد الماضي     
الـذي مـا فتـئ    واس  الن ـ الـذي يركـز علـى     إقليمي عن التنمية البـشرية علـى دعـم نمـوذج التنميـة              

على إنشاء جماعات إقليميـة ودون       شجعت التقارير و.  عاماً ٢٠ منذ   يروّج له البرنامج الإنمائي   
ــة  ــارف  إقليميـ ــديات لإدارة المعـ ــات   للممارســـين ومنتـ ــذه الجماعـ ــة، ويمكـــن لهـ في كـــل منطقـ

ال التنميـة  الحـوار في مج ـ  أن تستمر في التطـور حـتى تـؤثر إيجابيـاً علـى         ،والمنتديات، بل ينبغي لها   
. وأنــشئ مركــز إقليمــي لإصــلاح الإدارة العامــة في أوروبــا ورابطــة الــدول المــستقلة . الإقليميــة

ــديمقراطي وبتحــديث     ــة الإجــراءاتويهــتم المركــز بمــسائل الحكــم ال ــة في المنطق وفي .  الحكومي
 شـبكة   نومنطقة أمريكا اللاتينية والبحر الكاريبي، أنشأت منظمات المجتمع المدني وخـبراء تقني ـ           

ــات الممارســين    ــن جماع ــى  م ــسانية تركــز عل ــسائل الجن ــبرامج   شــكلتو. الم ــداداً ل ــشبكة امت  ال
 ، وأوروغـواي  ،الأرجنـتين (حكومية للتأهيل في مجال المساواة بين الجنـسين في سـتة بلـدان هـي                

والهــدف هــو نقــل خــبرات هــذه البلــدان إلى  ).  والمكــسيك، وكوســتاريكا، وشــيلي،والبرازيــل
ــذين  ــران الـ ــه الأقـ ــتفادة منـ ــون الاسـ ــا (ا يطلبـ ــة ،بنمـ ــة الدومينيكيـ ــسلفادور، والجمهوريـ  ، والـ

وفيما يتعلق بالقمـة العربيـة الاقتـصادية والتنمويـة والاجتماعيـة، شـارك البرنـامج                ). ونيكاراغوا
 الذي ركـز علـى الـسيادة الغذائيـة          “تحديات التنمية في المنطقة العربية    ”الإنمائي في كتابة تقرير     

 التقريــر رؤســاء الــدول العربيــة ورؤســاء حكوماتهــا، وأدى في الوقــت الحــالي إلى وأيــد. والفقــر
ومـن  . إنشاء قاعدة بيانات تابعـة لجامعـة الـدول العربيـة تركـز علـى الأهـداف الإنمائيـة للألفيـة                    

الأهـداف الإنمائيـة للألفيـة في       ”واقع قاعدة البيانات المـذكورة، سيُـصدَر تقريـر سـنوي بعنـوان              
وأشير في مواضع كثيرة إلى شبكة إقليمية في منطقة آسيا والمحـيط الهـادئ تـشجع                 .“لمحة سريعة 

علــى تطــوير قــدرات نــساء الــشعوب الأصــلية مــن أجــل المــشاركة في صــنع القــرارات العامــة،   
 الماضـــية، قـــدمت مراكـــز ١٢وفي الأشـــهر الــــ . بوصـــفها إحـــدى أفـــضل الممارســـات العالميـــة

للتعجيـل  للازم لمـساعدة البلـدان علـى الـتفكير في أسـاليب             االأساسي  الخدمات الإقليمية الدعم    
وتـستند هـذه المبـادرة إلى       .  تقدم وإدامته فيما يتعلـق بتحقيـق الأهـداف الإنمائيـة للألفيـة             بإحراز

  .إطار تدعمه مجموعة الأمم المتحدة الإنمائية
ي أدواراً  أن المنظمــة يمكنــها أن تــؤدالــرأي الــذي مفــادهويتفــق البرنــامج الإنمــائي مــع    - ٩

، وأنـه يمكـن تعزيـز أوجـه التـآزر      ة والقطري ـة والإقليمية على الصُعُد العالميإلا أنها مترابطةمختلفة  
وقـد جـرت عمليـة تدريجيـة لإضـفاء الطـابع            . فيما بين الصُعُد الثلاثة جميعهـا علـى نحـو مـستمر           

 ســعى مــعالإقليمــي علــى الوظــائف والخــدمات وقــدرات التنفيــذ علــى مــدى العقــد الماضــي،    
. البرنامج الإنمائي إلى تعزيز الدعم الذي يقدمه على الصعيدين القطري والإقليمي على الـسواء             
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فقد أدمج البرنامج الإنمائي موارد بشرية ومالية كانـت متنـاثرة علـى نطـاق مـصادر متعـددة في             
زيـادة  مراكز خدمات إقليمية بغية بناء الشراكات، وتوظيف المعرفة في إطار الـسياق الملائـم، و              

والأهم من ذلك، يؤكـد التقيـيم في صـفحة          . الكفاءة، وتحقيق وفورات الحجم في جميع المناطق      
يتعذر فيها تعزيز جميـع المكاتـب القطريـة، ثبـت           ” أنه في الحالة التي      )من النص الإنكليزي   (٣٣

  .“أن توفير خدمات الدعم التقني من مراكز الخدمة الإقليمية خيار ملائم وسليم
، ٢٠٠٨ لعـام    الهيكلـة الإقليميـة    هذا التطور بسرعة منـذ اسـتحداث اسـتراتيجية           وسار  - ١٠

واســـتندت الاســـتراتيجية إلى أدلـــة .  في تحقيـــق الإنجـــازات المبينـــة في التقيـــيمهامـــاًوأدى دوراً 
 على المنتجـات والخـدمات الـتي تقـدمها المقـار،            ٢٠٠٧مستمدة من الدراسة الاستقصائية لعام      

 المقدمـة مـن الوحـدات الإقليميـة اللامركزيـة أفـضل             “جـودة الخـدمات   ”بار  تشير إلى اعت  والتي  
 الـساعية   ويلاحظ التقييم أن هذه المهمـة     . بمقدار الضعف عن الخدمات المقدمة من مواقع المقار       

ويلقى تركيز الأصول علـى     .  تحقيق التكامل والتكيف على الصعيد الإقليمي لم تكتمل بعد         إلى
وتـدرك المنظمـة    .  كبيراً مـن جانـب المـديرين والمـوظفين داخـل المنظمـة             الصعيد الإقليمي تقديراً  

، فـإن  الهيكلـة الإقليميـة  كذلك أنه لئن وجدت داخل المنظمـة درجـة عاليـة مـن التقـدير لعمليـة              
  .النجاح يتوقف على ترديد الجهات المعنية في المناطق لهذا الرأي الإيجابي وتعزيزها له

ي بالاسـتمرار في تحـسين كـل مـن التنميـة وفعاليـة التكلفـة علـى                  ويلتزم البرنامج الإنمـائ     - ١١
 التعـــاون والتنـــسيق النـــهج المتطـــور فيويـــسر المنظمـــة أن التقيـــيم رأى أن . جميـــع المـــستويات

، جعـل المنظمـة أكثـر فعاليـة في          ٢٠٠٨الإقليميين المتبع خلال العقد الأخير، وخاصة منـذ عـام           
ويسعى البرنامج الإنمـائي بنـشاط لإيجـاد طـرق     . والتنسيقالاضطلاع بأدوارها في مجالي التعاون    

لتعزيز وزيادة المكاسب الناجمة عن توخي الكفـاءة والفعاليـة، وسـينتهي في الأشـهر المقبلـة مـن                   
ــات       ــأنه تحــسين الحــوافز والآلي ــن ش ــي م ــذ اســتعراض هيكل ــضلاً عــن إجــراء وتنفي ــسيط ، ف  تب

ــه المزيــد مــن الاهتم ــ   ــة علــى  الإجــراءات، وذلــك لتــشجيع توجي ــة التحوُّلي ــائج الإنمائي ام إلى النت
 هـذا   أثنـاء  اسـتيعابها مـة سـيتم     ويقـدم هـذا التقيـيم مـدخلات قيِّ        . الصعيدين القطـري والإقليمـي    

  .الاستعراض
  

 التحديات    

 تحــديات الماضــي العقــد خــلال الإنمــائي التعــاون في التغــيير وتعقــد ســرعة شــكلت لقــد  - ١٢
 وتتكـون  .لجميعهـا  يكـن  لم إن،  الدوليـة  التنميـة  في المـشاركة  الفاعلـة  الجهـات  ممـن  لكثير هائلة

 .شـقين  من بنجاحها، التقييم اعترف والتي التحدي، لهذا للتصدي الإنمائي برنامجال استراتيجية
 وجهــات تطــرح الــتي الوطنيــة الإنمائيــة للأولويــات الاســتجابات تــصميم في الأولالــشق  وتمثــل
 جميـــع في الإدارة تكـــاليف مـــن والحـــد والحلـــول، توالأولويـــا الاحتياجـــات، ســـياق في نظـــر
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 الملكيـة  مـن  أكـبر  قـدر  تحقيـق  ضـمان  أجـل  مـن  بهـا،  المتعلقـة  وغـير  بالمعاملات المتعلقة المراحل،
 مـــن فعـــالا توازنـــا الإقليمـــي الطـــابع ذات برنـــامجال اســـتراتيجية وفـــرت وثانيـــا، .والمـــشاركة

 علــى التنميــة نتــائج تحقيــق في الإســهامو الطلــب تلبيــة علــى تــه قدرمــنممــا زاد  التكلفــة، حيــث
  .المستويات جميع

ــيم أثارهــا الــتي المــسائل معالجــة الممكــن ومــن  - ١٣ ــاء التقي يجــري  الــتي الممارســات علــى بن
ــه أوصــى الــذي النحــو وعلــى .بالفعــل تباعهــاا أو تطويرهــا ــيم، ب ــإن التقي ــامج ف  الإنمــائي البرن
ــيكلــة اله لمعــايير المتــسق التطبيــق إلى الحاجــة يــدرك ــهللبرنــامج  ةالإقليمي  البرمجــة قــرارات لتوجي

 الهــادئ والمحــيط آســيا في الإقليميــة الــبرامج خــبرة مــن الإنمــائي البرنــامج وسيــستفيد الإقليميــة،
  .مؤسسي نهج لوضع

 الإقليميـة،  الـبرامج  فيهـا  بمـا  برامجـه،  لجميع الأساسي الهدف أن الإنمائي البرنامج ويعتبر  - ١٤
 هـذه  مـع  تمامـا  الإنمـائي  البرنـامج  ويتفـق  .نطاقهـا  وتوسـيع  للـشراكات  عدتـه قا تعميـق  في يتمثل

 مــن الاســتفادة يــستطيع أنــه الإنمــائي البرنــامجيــرى  الواقــع، وفي .التقيــيم في الــواردة التوصــية
 الـتي  التنميـة  أجـل  مـن  المواردتشكيلة   وتنويع جدد شركاء لاجتذاب الإقليمية البرامج نجازاتإ

ــصدره يكــون ــن ام ــ م ــة   لداخ ــاطق الإقليمي ــنالمن ــا وم ــيم لاحــظيو .خارجه ــرب أن التقي  الق
 الأمـم  كيانـات  ومـن  المواضـيعية  المجـالات  في الإنمـائي  البرنامج من خبراء تفاعل وتواتر الجغرافي
 مــن الاســتفادة الإنمــائي للبرنــامج تتــيح أن يمكــن الإقليميــة، اللجــان فيهــا بمــا الأخــرى، المتحــدة
 الــصعيدين علـى  المواضــيعية المجـالات  جوانـب  جميــع في المتاحـة  لتقنيـة ا والمــوارد المعـارف  قاعـدة 

 كفالـة  علـى  وسـيعمل  الملاحظات بهذه علما الإنمائي البرنامج ويحيط .الإقليمي ودون الإقليمي
 ذلـك  وسـينفذ  .والمـشاركات  القطريـة  المكاتـب  إلى المقدم والدعم الإقليمية المشاريعفي   هاتباعا

 .الإقليمية التنسيق آليات من وغيرها الإقليميين المديرين أفرقة طريق عن

 الــصعيد علــى الإنمــائي البرنــامج اســتجابة أن مــن الــرغم علــى أنــه إلى التقيــيمويخلــص   - ١٥
لم تـرق إلى     الطلـب  مـع  التعامـل  علـى  القـدرة  فـإن  كذلك، وستظل ملائمة كانت قد الإقليمي

 مـن  ٣٤ صـفحة  نظـر ا( الموظفين من ييكف ما إلى الافتقار إلى إما ذلك ويعزى ،ذلك المستوى 
 نجـاح  علـى  أيـضا  التأكيـد  وجـرى  .مختلفـة تنميـة    بمراحـل  تمـر  نفـسها  المراكـز  أن إلى أو )التقييم
 للحـدود  العـابرة  المـسائل  بـشأن  التعـاون  ودعم الإقليمية العامة المنافع تعزيز في الإنمائي البرنامج

 ذات والخيـارات  بالمعـارف  والبلـدان  اليمالأق ـ لتزويـد  المنظمـة  طموحات معوتمشيا   .والمشتركة
 ٣٤ صـفحة  في مشيرا المجال، هذا في الإنمائي البرنامج لدعم قويا سببا التقييم وجد فقد الصلة،

 صــعيد علــى التعــاون تحــسين في الإقليميــة الخــدمات مراكــز إنــشاء أســهم لقــد” :يلــي مــا إلى
 .“ الممارسةمجالات نطاق على عاونالت من تحد التي المؤسسية القيود من الرغم على الممارسة
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 في المبذولـة  والجهـود  لمعرفـة ل الرئيـسية  المنتجـات  أثـر  قيـاس  في التحديات أحد ويتمثل  - ١٦
 التقييمـات  لاحظتـه  الـذي  النحـو  علـى  الإقليمـي،  ودون الإقليمـي  الـصعيدين  على الدعوة مجال

 الـراهن  الوقـت  في كافيـة  غـير  لنظما بأن الإنمائي البرنامج ويقر .الإقليمي التعاون لأُطر الأخيرة
 عنــها والإبــلاغ الــسياق هــذا في المــصلحة صــاحبة الجهــات علــى وآثارهــا المحــرزة النتــائج لتتبــع
 .وتقييمها النتائج رصد نظم تعزيز وسيواصل موضوعي، بشكل

 الــصعيد علــى للبرمجــة الحاليــة الترتيبــات” أن مفادهــا الــتي بالملاحظــة يتعلــق فيمــا أمــا  - ١٧
 أن الإنمـائي  البرنـامج  يلاحظ ،“الأقاليم بين التعاون تطلباتلم الاستجابة إلى تفضي لا ميالإقلي

 الــبرامج مــع تمامــا يتــواءم الــذي العــالمي، البرنــامج ولايــة إطــار في يــدخل الأقــاليم بــين التعــاون
 لـسياسات  الـدولي  المركـز  عمـل  يـشكل ( الإنمـائي    للبرنـامج  الممارسة هيكل خلال من الإقليمية

 حاليـا  يـسره ي الـذي  الإنمـائي  للبرنامجللمناطق الإقليمية    العابرة الملامح على مثالا الشامل موالن
ــار ــاون إط ــالمي التع ــير ).الع ــامج أن غ ــائي البرن ــسلم الإنم ــأن ي ــن ب ــذل الممكــن م ــد ب ــن المزي  م
ــز الجهــد  بــين فيمــا والتعــاون المعــارف إدارة مجــالات في ســيما لا ،الأقــاليمعــبر  التعــاون لتعزي

 .الجنوب لدانب

 الإقليميــة والمــشاريع الــبرامج أن مفادهــا الــتي التوصــية مــع الإنمــائي البرنــامج يتفــق ولا  - ١٨
 أن الإنمـائي  البرنـامج  ويـرى  .الإقليميـة  دون المنطقـة  أو الإقلـيم  داخـل  مواقـع  مـن  تُدار أن يجب
علـى   تحديـده  كـون ي لا أن يجب محددة برنامجية تدخلات منه تُقدم الذي المناسب الموقع اختيار

 قيمــة تحقيــق إمكانيــة فيهــا بمــا ،ذات صــلة معــايير أســاس علــى بــل ،أســاس افتراضــات مــسبقة
 فـضلا  المنفـذين  والشركاء الرئيسيين النظراء وموقع المناقشات، لبداية كنقطة وملاءمته مضافة،

 .المستفيدين عن

 مـن  وضـروريا  هامـا  انبـا ج بوصفه الإنمائي للبرنامج الإقليمي بالوجود التقييم ويعترف  - ١٩
 .الـدولي  التعـاون  مـن  المـستوى  هـذا  علـى  الإنمائيـة  والفـرص  للتحديات المنظمة تصدي جوانب
 إطــار في ســابقا أُشــير كمــا أُنــشئت والــتي بالفعــل، للخــدمات الإقليميــة المراكــز أظهــرت وقــد

 ودون يميـة إقل دوائـر  اجتـذاب  علـى  قـدرتها  فقط، ٢٠٠٨ عام منذ ةالإقليميالهيكلة   استراتيجية
 مـن  ذلـك  ويتـضح  .فيهـا  وإشـراكها  الإنمـائي  البرنـامج  مبادرات نحو وعمقا نطاقا أوسع إقليمية
ــادة خــلال ــامج أنــشطة مختلــف في المــدني والمجتمــع الحكومــة ممثلــي مــشاركة زي ، الإنمــائي البرن

 .الجهود من وغيرها والمنشورات

 واسـترداد  التمويل   عدم جراء من تأثرت قد الكفاءة أن ٤٠ صفحة في التقييم ولاحظ  - ٢٠
 البرمجــة طرائــق ملاءمــة مــدى أن ذلــك إلى يــضاف قــدو .التنفيــذ ضــعف جــراء ومــن التكلفــة

 المحــددة بالمــسألة يتعلــق وفيمــا .نظــر إعــادة إلى تحتــاج قــد الإقليمــي الــصعيد علــى للتــدخلات
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ــصلة ــإدارة المت ــارف، ب ــيم لاحــظ المع ــارف إدارة” أن ٣٦ صــفحة في التقي  نتيجــة تحــسنت المع
 إمكانــات مــن كاملــة اســتفادة تــستفيد لا ولكنــها الإنمــائي، البرنــامج ووجــود الإقليمــي للعمــل
 بالنتـائج  المتعلقـة  النتائج وهذه .“ة المؤسس صعيد على أو الأقاليمي الصعيد على المعارف تبادل

 وهــي .الإقليمــي الــصعيد علــى الإنمــائي البرنــامج جهــود جــدوى علــى تأكيــدا تقــدم المؤســسية
 المــوارد تبــسيط وعلــى اللازمــة القــدرات في بعنايــة الاســتثمار علــى دلــيلا لتقــدم هــذا جــاوزتت

 الإقليمـي  الصعيد على الإنمائي البرنامج لعمليات يتسنى كي والأدوات والتوجيهات المؤسسية،
 .بالكامل إمكانياتها تحقق أن

ــدىو  - ٢١ ــيم أب ــة ملاحظــات التقي ــا هام ــق فيم ــائج يتعل ــ المؤســسية بالنت ــشارك تيال ــا ت  فيه
ــامج إســهامات ــائي البرن ــساق في الإنم ــى الات ــة نطــاق عل ــى .المنظوم ــال، ســبيل فعل ــرد في  المث ي

 المقـام  في المتحـدة  الأمـم  منظومـة  أعـضاء  بـين  التعاون ويجري” :التقييم تقرير من ٣٧ صفحةال
 الأمـم  عمـل  إطـار  مـستوى  علـى  يكفـي  لا بمـا  ولكـن  الإقليميـة،  المـشاريع  مـستوى  على الأول
 الإنمـائي  البرنـامج  كـان  للتقيـيم،  النهائيـة  الصيغة وضع قبل وحتى .“الإنمائية للمساعدة المتحدة

 للمـساعدة  المتحـدة  الأمـم  عمـل  إطـار  في إسـهاماته  نوعيـة  تحـسين  في جادا استثمارا استثمر قد
 .انتــشارها بلــدان في عليهــا والإشــرافالمقــدم إلى مكاتبــه ودعمهــا  التوجيــه، بتحــسين الإنمائيــة
 ومراكـــز الإقليمـــي المكتـــب مـــن رئيـــسي بـــدعم ،٢٠١٠ عـــام خـــلال الجهـــد هـــذا وتواصـــل
 البرنــامج يوليهــا الــتي للأهميــة نظــرا المجــال هــذا في الاســتثمار وسيتواصــل .الإقليميــة الخــدمات
ــذلها الــتي للجهــود والعملــي الفــني للاتــساق الإنمــائي ــصعيد علــى المتحــدة الأمــم منظومــة تب  ال
مـع   النظـر،  الإنمـائي  البرنـامج  وسيواصـل  .الإقليمـيين  المـديرين  فريق آلية هامن بوسائل القطري،
 المـستمدة  الكفـاءة  زيـادة  عـن  الناتجـة  المكاسب فعالية مدى في المتحدة، الأمم منظومة وكالات

 .المشتركة المواقع من

 الــصعيد علــى الــدعم بــين تــوازن لتحقيــق حاجــة فثمــة التحــديات هــذه إلى وبالإضــافة  - ٢٢
 نتـائج  لمناقـشة  هامـا  جانبـا  المـستقبل  في هـذا  وسـيكون  .القطري الصعيد على والدعم ليميالإق

 بــين الأمثــل المــزيج لتحديــد محوريــا اللازمــة المــوارد بــشأنالــشامل  النقــاش وســيكون .التنميــة
 .الأولويتين هاتين

 اتخاذها والجاري المتخذة :الإجراءات    

 الـسابقة،  الإقليمـي  التعـاون  أطـر  تقييمـات  في ثيرتأ التي القضايا الحالي التقييم يعكس  - ٢٣
 إطـار  تقيـيم  أوصـى  فقـد  المثـال،  سـبيل  فعلـى  .بالفعل الإنمائي برنامجال أساسها على عمل والتي

 يركـز  أنب ـ ٢٠٠٦-٢٠٠٢ للفتـرة  الكـاريبي  البحـر  ومنطقـة  اللاتينية لأمريكا الإقليمي التعاون
 مـع  التعـاون  تعزيـز  وعلـى  الإقليمية دون البشرية ميةالتن تقارير دعم على أكثر الإنمائي البرنامج
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ــة؛ دون المؤســسات ــشديد وجــرى الإقليمي ــى الت ــذين عل ــشاطين ه ــار في الن ــرة العمــل إط  للفت
ــد .٢٠١٢-٢٠٠٨ ــاون إطــار صــياغات طبقــت وق ــضا الإقليمــي التع ــائج أي  مــن مــستمدة نت

 .العالمي التعاون إطار تقييم من وكذلك المواضيعية التقييمات

 تعـاون  أُطـر  سـياق  في أعـدت  قد كلها تكن لم إن الإقليمية المشاريع معظم كانت ولما  - ٢٤
 المنظمـة  في الـداخلي  التقيـيم  ألـزم  فقـد  مباشـر،  بـشكل  الإنمـائي  البرنامج تنفيذها ويتولى إقليمية
 الاســتهداء بهــا جــرى الــتي الكيفيــة إلى صــراحة تــشير أن المــشاريع جميــع ٢٠٠٩ عــام منــذ

ــصلة ذات التقييمــات مــن ادةالمــستف بالــدروس ــد في ال ــات، تحدي ــذســتراتيجيةوا الأولوي  ، التنفي
 التقيــيم آليــة للاســتعراض أيــضا وتخــضع .المــشروع مــن المرجــوة والنتــائج ،الإداريــة والترتيبــات

ــة،ال( الــبرامج لجميــع ــةالإو قطري ــةالو قليمي ــارات اســتكمال بهــدف )عالمي  اســتجابة الجــودة اعتب
 أجـل  مـن  المباشـر  التنفيـذ  حالات تقييم معايير استعراض ويجري .لمتطورةا التنظيمية للأولويات

 الـصعيد  علـى  والطلـب  الإقليميـة  الأولويـات  بـين  التطابق عن فضلا الإقليمي عبر التعلم تحسين
 .الحالي التقييم في الواردة المعنية التوصيات مع تماما الخطوات هذه وتتسق .الوطني

  
 المستقبل آفاق    

 الــصعيد علــى الإســهام أجــل مــن قدراتــه بتعزيــز تامــا التزامــا الإنمــائي البرنــامج يلتــزم  - ٢٥
 الـشامل  الاسـتعراض  مـع  تمـشيا  البـشرية،  المـوارد  مجـال  في الخاصـة  قدراته ذلك في بما الإقليمي،
 الأمـم  منظومـة  تطـوير  أجـل  مـن  التنفيذيـة  للأنـشطة  سنوات ثلاث كل يجرى الذي للسياسات
 .المنظومة نطاق على بالاتساق والنهوض والقطري الإقليمي الطلب تلبية عن فضلا، المتحدة

 المزيـد  إلى الحاجـة  الإنمـائي  البرنـامج  يـدرك  بالفعـل،  المتخـذة  الإجراءات إلى وبالإضافة  - ٢٦
، الإقليمـــي الـــصعيد علـــى المـــشاركة لتوجيـــه مركزيـــا المحـــددة الإداريـــة والأدوات الـــنظم مـــن

 الأقــاليم، جميــع في للمقارنــة البيانــات قابليــة وزيــادة ةموحــد إجــراءات تبــاعا علــى وللتــشجيع
 المـوارد  مـن  المثلـى  الاسـتفادة  نفـسه  الوقـت  وفي التكلفـة  الباهظـة  الاسـتثمارات  تكرار ولتجنب
 الهيكلـي  الاسـتعراض  مـن  الغـرض  ويتمثـل  .والإقليمـي  المركـزي  الـصعيدين  على المتاحة المجمعة

ــذكور ــب إلى أعــلاه، الم ــةالإد الإجــراءات جان ــصلة ذات اري ــصدي في ،ال ــن لكــثير الت ــذه م  ه
 دورات في التنفيــذي المجلــس مــع المناقــشات هــذه لمواصــلة الإنمــائي البرنــامج ويتطلــع المــسائل،
 .قادمة

 المتعلقـة  المشورة تقريب عملية ستتواصل المرفق، من الثالث البند في المبين النحو وعلى  - ٢٧
 استـشارية  قدرات بناء على التشديد مع القطرية، بوالمكات البلدان من الزبائن من بالسياسات

 .الأقـاليم  بـين  البرنـامجي  والتعـاون  الـدروس  مـن  المـشترك  الـتعلم  لأغراض المعارف لإدارة ونظم
ــشر أســفر فقــد وبالفعــل ــادات” مــن كــادر ن ــة المراكــز في “الممارســة قي  مواءمــة عــن الإقليمي
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 نحــو علــى الخــدمات وتقــديم لبلــدانا فــرادى أولويــات أوثــق بــشكل الإقليميــة الــدعم خــدمات
 بــأدوار يــضطلعون وهــم الإقليميــة، المراكــز بجميــع المعــارف إدارة في خــبراء أُلحــق وقــد .أفــضل
 البرنـامج  داخـل  معـروف  هـو  مـا  لإثـراء  والخارجيـة  الداخليـة  المعارف بين الربط :وهي أساسية
 الخارجيـة؛  المعـارف  كاتشـب  ومـع  المتحـدة  الأمم منظومة نطاق على المعارف وتبادل الإنمائي،
 .الجنوب بلدان بين فيما المعارف لتبادل التوسط على القطرية المكاتب ومساعدة

ــا يجــريو  - ٢٨ ــد حالي ــديل أو تمدي ــبرامج دورات تع ــة، ال ــتي الإقليمي ــة تكــن لم ال  في متوائم
 الـسنوات  المتعـدد  التمويـل  إطـار ( المؤسـسي  التخطـيط  دورة مـع  أو الـبعض  بعـضها  مـع  السابق

ــرة لل ــار ،٢٠٠٣-٢٠٠٠فت ــل وإط ــدد التموي ــسنوات المتع ــرةال ــة ٢٠٠٧-٢٠٠٤  للفت  والخط
 الاسـتراتيجية  الخطـة  فتـرة  مـع  مواءمتها أجل من وذلك ،)٢٠١٣-٢٠٠٨ للفترة الاستراتيجية

ــة ــسر .الحاليـ ــك  وسييـ ــةذلـ ــة المواءمـ ــهج التامـ ــة للنـ ــامج الإقليميـ ــائي للبرنـ ــع الإنمـ ــة مـ  الميزانيـ
 علـى  الإنمـائي  البرنـامج  لعمـل  شـاملة  مناقـشات  لإجـراء  الفرصـة  إتاحة ثم ومن المقبلة، المتكاملة
 إلى أيـضا  التغـيير  هـذا  يـؤدي  أن وينبغـي  .التقيـيم  في الواردة التوصيات وتنفيذ الإقليمي الصعيد
 إجمـالي  من المائة في ٩ نسبته ما حاليا الإقليمي التعاون أُطر تتلقى( إضافية   موارد على الحصول
 ).ةالعادي الموارد

 فــإن الإقليمــي، الــصعيد علــى العمــل يتيحهــا الــتي الخاصــة والفــرص للتحــديات ونظــرا  - ٢٩
 مواصـــلة أجـــل مـــن يتيحهـــا الـــتي الـــدروس ويقـــدر التقيـــيم بهـــذا يرحـــب الإقليمـــي البرنـــامج

 للتقيــيم الرئيــسية التوصــيات التاليــة الــصفحات في الــوارد المرفــق ويــبين .التنظيميــة التحــسينات
 المـسائل  لمعالجـة  المنظمـة  تتخـذها  محددة خطوات الردود هذه وتشمل .الإنمائي البرنامج وردود
  .التنفيذي المجلس مع مناقشتها تتطلب التي تلك فيها بما المثارة،
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 المرفق
  الرئيسية وردود الإدارةالتقييم توصيات     

  
 للبرمجة الإقليمية بالتـشاور مـع   “قليميةمعايير للإ”يرسي ينبغي للبرنامج الإنمائي أن     -  التقييم من توصيات  ١توصية  ال

  .تباع النهج الإقليمي ملائماا، لتحديد متى يكون  القائمةمن الممارسات الجيدةبالاستفادة الحكومات، 
 تحديـد الحـالات الـتي    ؛تباع نهج إقليمي أو دون إقليمـي ايم ما يصلح وما لا يصلح في حالة يمن تققليمية  الإمعايير  نبثق  ت  

وضـع  وينبغـي أن تكـون المناقـشات بـشأن          .  وتحليل أسباب وكيفيـة تعـاون البلـدان        ؛تباع هذا النهج قيمة مضافة    ايحقق فيها   
ــدان المانحــة     هــذه المعــايير ذات  ــامج والبل ــشريكة في البرن ــشرك الحكومــات ال ــشكل الفهــم الواضــح  . نطــاق واســع وأن ت وي

البرنامج الإنمائي في حـالات المـوارد       لتحديد موقع    أمرا أساسيا    تباعهاتباع النهج الإقليمي أو عدم      اللحالات التي ينبغي فيها     
  .المحدودة

يوافـق برنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي علـى هـذه التوصـية ويعتـرف بالحاجـة إلى إرسـاء معـايير مؤســسية              :اسـتجابة الإدارة 
وكمـا هـو منـصوص      . ة المـسائل الإنمائيـة    واضحة بشأن حالات الاستعانة بالبرمجة القطريـة باعتبارهـا الطريقـة الملائمـة لمعالج ـ             

  هـذه المعـايير  ، مـن قبيـل المكتـب الإقليمـي لآسـيا والمحـيط الهـادئ،              عليه في تقرير التقييم، استحدثت بعض المكاتب الإقليمية       
ذلـك عـن    ويتم تأكيد صـحة     . أخرى بناء على القيمة المضافة للبرمجة الإقليمية      مناطق إقليمية   وتطبق المعايير أيضا في     . بالفعل

طريــق التــشاور مــع الــشركاء الرئيــسيين لبرنــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي في الإقلــيم، بمــا في ذلــك الحكومــات والمنظمــات       
 أثنــاء صــياغة الــبرامج الإقليميــة ودون الإقليميــة، ووكــالات الأمــم المتحــدة الأخــرى، والجهــات الفاعلــة مــن المجتمــع المــدني  

  .الإقليمية
لنتائج التقييم واستنتاجاته، حدد البرنـامج الإنمـائي بالفعـل ثلاثـة عناصـر رئيـسية مـن شـأنها تبريـر                     وعند التفكر في نتائج     

تعزيـز  ) ج(التعامـل مـع وفـورات الحجـم الكـبير؛           ) ب(الخارجيـة؛   العناصر  إدارة  ) أ: (وهذه العناصر هي  . اتخاذ نهج إقليمي  
وبالإضـافة إلى ذلـك، ينبغـي أن يـضيف البرنـامج      . الـصعيد الـوطني  العامـة الإقليميـة الـتي لا يمكـن التعامـل معهـا علـى          المنافع  

ــة    ــبرامج القطري ــي قيمــة لل ــينظر . الإقليم ــائي  وس ــسابقة والحاليــة   في البرنــامج الإنم ــن أجــل  النــهج ال ــز بــين البرمجــة   م التميي
النــهج الــتي لتفكــر في اوسيــشمل هــذا . البرمجــة القطريــة/الإقليميــة وإطــار عمــل الأمــم المتحــدة للمــساعدة الإنمائيــة  القطريــة

القطريـة  وسيتم القيـام بهـذا بالتـشاور مـع المكاتـب           . تستخدمها وكالات الأمم المتحدة الأخرى من أجل إرساء هذه المعايير         
ــة   ــدان المانحـ ــامج والبلـ ــشريكة في البرنـ ــات الـ ــع الحكومـ ــامج    . ومـ ــائق البرنـ ــياغة وثـ ــا في صـ ــق عليهـ ــايير المتفـ ــتطبق المعـ وسـ

  .الجديد الإقليمي
لتقـديم المزيـد مـن التوضـيح علـى المفهـوم العـام للـبرامج الإقليميـة، بمـا في ذلـك دورهـا                         أيضا  عى البرنامج الإنمائي    وسيس  

 بمــا في ذلــك ،ونطاقهــا ووظيفتــها، وسيــستعرض المبــادئ التوجيهيــة البرنامجيــة الحاليــة، حيــث تنطبــق علــى الــبرامج الإقليميــة 
  .، والترتيبات الإدارية وعمليات الاستعراضعايير الإقليميةوم، يةعملية التشاورالالطرائق البرنامجية، و



DP/2011/13
 

12 10-71180 
 

  
  التتبع      

  الحالة التعليقات   الوحدات المسؤولة الإطار الزمني   الإجراءات الرئيسية

ــة        ١-١ ــسية للإقليمي ــايير المؤس ــن المع ــاء مجموعــة م إرس
لتحديــد المــسائل الــتي تــشكل نهجــا إقليميــا مقابــل 

  عيد الوطنيالنهج القائم على الص

ــوز ــه /تمــــ يوليــــ
٢٠١١  

  الفريق الإداري

    
المـشاريع وتحـديث    /استعراض عملية تقييم الـبرامج      ٢-١

المبــادئ التوجيهيــة للبرمجــة بإدمــاج معــايير جديــدة 
  ذات طابع إقليمي 

ــانون  كــــــــــــــــ
ديـــسمبر /الأول
٢٠١١  

مكتـــب الـــسياسات الإنمائيـــة، فريـــق  
  دعم العمليات

    
ــآزر    ٣-١ ــاون وأوجــه الت ــز التع ــبرامج  تعزي ــين ال ــا ب  فيم

الإقليميــة وإطــار عمــل الأمــم المتحــدة للمــساعدة   
  البرامج القطرية /الإنمائية

العمــل زال يــلا 
  جاريا

مراكز الخـدمات   والمكاتب الإقليمية،   
  الإقليمية، والمكاتب القطرية

    
  

  .يجري تتبع حالة التنفيذ إلكترونيا في قاعدة بيانات مركز الموارد التقييمية  *  
    
ينبغي لبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي إنشاء إطار عمل فعال من حيث التكلفـة مـن                -  التقييم من توصيات  ٢صية  توال

أثرا تيسر إجراء مشاورات منهجية لكفالـة اسـتمرار جـدوى البرنـامج الإنمـائي علـى              أجل شراكة أوسع نطاقا وأعمق    
  .الصعيدين الإقليمي والأقاليمي

لنطــاق المــشمولة بإطــار العمــل المنظمــات الإقليميــة ذات الــصلة والحكومــات الوطنيــة    ستــشمل الــشراكات الواســعة ا   
طـار والمـشاورات اللاحقـة وضـع البرنـامج          الإوسـيكفل   . والمجتمع المدني ومنظومة الأمم المتحدة، ولا سيما اللجان الإقليمية        

 لــه تحديــد الفــرص المتاحــة لمزيــد مــن التعــاون  الإنمــائي في المكــان المناســب في الحيــز الإقليمــي ليــضيف قيمــة إنمائيــة ويتــسنى  
  .الإقليمي والأقاليمي

  
ــة مــن حيــث التكلفــة        :اســتجابة الإدارة ــا علــى تقــديم اســتجابة أكثــر فعالي ــة لتعمــل جزئي أنــشئت مراكــز خــدمات إقليمي

يـل التكـاليف    ويـؤدي القـرب الجغـرافي لتقل      .  القطـري والإقليمـي    ينجانب البرنـامج الإنمـائي للاحتياجـات علـى الـصعيد           من
ــر مقابـــل  في ــذا . العمـــل مـــن المقـ ــاليف الـــتي     وهـ ــا يقلـــل أيـــضا مـــن التكـ ــيين، بينمـ ييـــسر التفاعـــل مـــع الـــشركاء الإقليمـ

وأوسـاط الممارسـة     للاشتراك مع البرنامج الإنمائي، ويشجع على تعميق المـشاركة في شـبكات المعـارف الإقليميـة                يتكبدونها
  .العملية
.  بها في تقريـر التقيـيم وهـي الاشـتراك في نفـس سـاعات العمـل تبعـا لمنطقـة التوقيـت             وثمة ميزة واضحة أخرى معترف      

استجابات البرنامج الإنمائي وتقاسـم الخيـارات الملائمـة في سـياقها مـع شـركائنا                تعجيل  وقد أسهمت جميع هذه العوامل في       
  .لتكلفةوهذا في حد ذاته يزيد من الفعالية من حيث ا. على الصعيدين الإقليمي والقطري
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وفي الوقت نفسه، يتواصل جميع المناطق الإقليمية ومراكز الخدمات الإقليمية تعزيـز وتقويـة الـشراكات مـع المنظمـات                      

توصـيل  وهـذه الـشراكات مهمـة مـن أجـل إرسـاء قـوة دافعـة ل         . الإقليمية ودون الإقليمية، بسبل من بينـها الـبرامج الإقليميـة          
ة بالولاية المعنية بالتزامات التنمية البشرية والأهداف الإنمائيـة للألفيـة ولـدعم تنفيـذها بفعاليـة             والمتعلقالمعيارية  لرسائل الهامة   ا

في كفالـة التـواؤم مـع الأولويـات الإقليميـة، وكـذلك في تـولي زمـام            هذه الشراكات   ساعدنا أيضا   وت. على الصعيد القطري  
  .التدخلات الإقليمية

فعلـى سـبيل    .  البرنـامج العـالمي    ةل تعزيـز التعـاون الأقـاليمي تحـت رعاي ـ         وقد جرى الاضـطلاع بعـدة مبـادرات مـن أج ـ            
 الـذي يمولـه البرنـامج العـالمي اسـتثمارات كـبيرة في               في البرازيـل   المثال، قدم مركز السياسات الدولية من أجل النمو الـشامل         

ها وتواصـل  منامج الإنمـائي لـدع  توسيع نطاق قاعدة جديدة للشراكات، تتماشى مع أعمال التعاون الإقليمي التي يسعى البر       
الأقـاليم، وتبـادل المعـارف فيمـا بـين بلـدان الجنـوب              عـبر   والشراكات الجديدة، والحوارات الـسياساتية       .تعزيز هذه الأعمال  

وكمـا هـو    . بط بـالفريق المعـني بـالفقر لـدى البرنـامج الإنمـائي            تهي أمـور محوريـة في عمـل مركـز الـسياسات، الـذي هـو مـر                 
، تم الدخول في شراكة استراتيجية مع الـصين مـن أجـل إقامـة تعـاون ثلاثـي لـدعم        ٢٠٠٩ر التقييم، في عام  مذكور في تقري  

وقــد أنــشئت شــراكة جديــدة مــع جمهوريــة كوريــا مــن أجــل إنــشاء مركــز سياســات  . ســيما في أفريقيــا البلــدان الناميــة، لا
 الــسياساتية بــشأن ثبــالتحليلات والأبحــاالمركــز سيــضطلع الـشراكات الإنمائيــة العالميــة في ســول التــابع للبرنــامج الإنمــائي، و 

والبرنامج الإنمـائي علـى ثقـة مـن أن أنـواع المبـادرات هـذه ستـساعدنا في تعلـم كيفيـة                       . الشراكات العالمية في التنمية الدولية    
  .تعميق قاعدة الشراكات فيما بين بلدان الجنوب على نحو فعال من حيث التكلفة

على تقييم الشراكات الحالية والجاريـة مـن أجـل        التابعة للبرنامج الإنمائي    مل المكاتب الإقليمية    وبالمضي قدما سوف تع     
وبناء على إجراء التقيـيم هـذا وعلـى الممارسـات الجيـدة القائمـة، سـيتم        . الوقوف على المجالات التي يمكن إحداث تحسن بها  

  .  المواردتعبئةالإقليمية لستراتيجيات الاتعزيز الشراكات الإقليمية و
ــة ضـــمن          ــيين العاملـ ــديرين الإقليمـ ــة المـ ــاء أفرقـ ــصفتهم رؤسـ ــائي، بـ ــامج الإنمـ ــون للبرنـ ــديرون الإقليميـ ــستمر المـ وسيـ
ثقافـة مـن التعـاون فيمـا بـين منظمـات الأمـم        وبـث  المجموعة الإنمائية للأمم المتحدة، في تعزيز أوجـه التكامـل الفعالـة          أجهزة

وسيواصـل البرنـامج الإنمـائي المـشاركة بفعاليـة في الآليـة التنـسيقية الإقليميـة،           .  إقليميـة  المتحدة العاملة بنشاط في كل منطقـة      
 علـى تواصـل ثنـائي الاتجـاه مـع هـذه الهيئـات دعمـا لعمـل          والتـشجيع الإقليميـة التابعـة للأمـم المتحـدة،     اللجـان   التي تعقـدها    

  . منها كل
المجـالس الاستـشارية للـبرامج والمـشاريع الإقليميـة       الاقتـضاء،  وحسب ،وختاما، سيعزز البرنامج الإنمائي مجالس الإدارة      

التدخلات الإقليمية والأقاليمية عن طريق قدر أكبر من التشاور مع الشركاء وأصـحاب المـصلحة      جدوى  لكفالة أن تستمر    
  .الرئيسيين

          



DP/2011/13
 

14 10-71180 
 

          
  التتبع      

  الحالة  التعليقات  الوحدات المسؤولة الإطار الزمني   الإجراءات الرئيسية

 ـــ  ١-٢ ــيم الـ ــاج  شتقيــ ــة وإدمــ ــة الحاليــ راكات الإقليميــ
للتعـــاون  الاســـتجابات في أطـــر جاريـــة وجديـــدة

  الإقليمي

مراكـز الخــدمات الإقليميـة، المكاتــب     مستمر
  الإقليمية

    
كفالة التخطيط الملائم وتبادل خطط العمـل فيمـا           ٢-٢

ــسيقية      ــة التن ــديرين الإقليمــيين والآلي ــة الم ــين أفرق ب
الإقليميـــة بغيـــة تعميـــق أوجـــه التـــآزر والتكامـــل، 

  حسب الاقتضاء

العمــل زال يــلا 
  اجاري

المكاتـــــب الإقليميـــــة ذات مراكـــــز   
  الخدمات الإقليمية

    
المجـالس الاستـشارية    /تعزيز دور المجالس المواضيعية     ٣-٢

ــائج    ــبرامج في النت ــيم مــساهمة ال في اســتعراض وتقي
  المقصودة

ــانون  كــــــــــــــــ
ديـــسمبر /الأول
٢٠١١  

كاتـب الإقليميــة، مراكـز الخــدمات   الم
  الإقليمية

    
    
ينبغي لبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي تعزيز الثقافة المؤسسية التي تشجع علـى تعلـم      -  التقييم  من توصيات  ٣توصية  ال

قليميـا  الدروس المستفادة على الصعيد الأقاليمي والتعاون البرنامجي لأن ذلك يضمن الاستفادة من المعارف المتأصـلة إ                
  . على نطاق المنظمة

ولا تقـع البلـدان   . ددها البرنامج الإنمـائي منعزلـة فيمـا يتعلـق بـالبرامج وبتبـادل المعـارف            يحينبغي ألا تصبح المناطق التي        
التي تواجه مشاكل مشتركة أو عابرة للحدود دائما في المنطقة نفسها، وفي هذه الحالات يجب على البرنامج الإنمائي تيـسير                    

ويجــب تعزيــز تبــادل المعــارف علــى الــصعيد الأقــاليمي باســتخدام الحــوافز المؤســسية الــتي تعــزز جهــود    . اون الأقــاليميالتعــ
ويجـب أيـضا وضـع حـوافز للتـشجيع علـى الاسـتفادة مـن المعـارف              .البرنامج الإنمـائي لإدارة المعـارف علـى الـصعيد العـالمي           
  .الاستراتيجي للبرنامج الإنمائيوالخبرات على الصعيد الإقليمي في التخطيط المؤسسي 

  
يمثـل التعـاون الإقليمـي والأقـاليمي جـزءا لا يتجـزأ ممـا يقـوم بـه البرنـامج الإنمـائي باعتبـاره منظمـة عالميـة                              :استجابة الإدارة 

ــى    ــدان عل ــساعدة البل ــسعى لم ــل ت ــة    تعجي ــة للألفي ــق الأهــداف الإنمائي ــدمها صــوب تحقي ــذل   . تق ــدما في ب ــضي ق ويجــري الم
من الأمــر الأول ضويتــ. قيــا وعلــى التعــاون البرنــامجيعزيــز ثقافــة مؤســسية تــشجع اســتخلاص الــدروس رأســيا وأفلت الجهــود

استخدام المعارف على الصعيدين الإقليمي والقطـري مـن أجـل الـتعلم المؤسـسي؛ ويتـضمن الأمـر الثـاني الأنـشطة الإقليميـة                      
  .والأقاليمية

 المعـارف، وهـي مرتبطـة بـالمراكز الإقليميـة ويكملـها تنفيـذ اسـتراتيجية         وقد اتخذت عدة إجراءات لتعزيز ممارسة وبنية       
 لتحقيــق “فريــق الممارســة الواحــد” إرســاء نهــج ‘١’: ويــنص الإطــار الرابــع للتعــاون العــالمي علــى .لإدارة المعــارف المنظمــة

مـن أجـل تعزيـز تماسـك وفعاليـة بنيـة        اتخـاذ نهـج مؤسـسي إزاء الهيكلـة الإقليميـة      ‘٢’التكامل في البرامج العالمية والإقليميـة؛    
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 وهـم مستـشارون     “رواد الممارسـات  ”، تم نشر مجموعة موظفين مؤهلين من        ٢٠١٠ و   ٢٠٠٩عامي  وخلال  . الممارسات
التجـارب القطريـة والإقليميـة في       تعزيـز   :  في كل مركز إقليمـي لتحقيـق هـدفين         - معنيون بالسياسات لديهم معارف محددة    

وقـد جـرى نـشر خـبراء إدارة المعـارف في      . مات الاستـشارية الـسياساتية إلى شـركائنا الـوطنيين    سياق عالمي، وتقريـب الخـد    
ــة  تعجيــل جميــع المراكــز الإقليميــة، حيــث يكونــون مــسؤولين، ضــمن جملــة أمــور، عــن      عمليــات تــدوين المعــارف الإقليمي

    .وتقاسمهاوالأقاليمية 
  التتبع      

  الحالة التعليقات   ت المسؤولةالوحدا الإطار الزمني   الإجراءات الرئيسية

زيادة أوجه التآزر بـين الـبرامج العالميـة والإقليميـة             ١-٣
  من أجل تعزيز التعاون الأقاليمي

ــانون  كــــــــــــــــ
ديـــسمبر /الأول
٢٠١١  

ــب    ــة، ومكتـــــ ــب الإقليميـــــ المكاتـــــ
الـــسياسات الإنمائيـــة، ومكتـــب منـــع 

      .الأزمات والتعافي
الإقليميـة، وتعزيـز   زيادة التعاون فيما بين المكاتب      ٢-٣

نظـــم إدارة المعـــارف القائمـــة وهياكـــل الإدارة؛    
واســتعراض تكــوين اللجنــة الاستــشارية للبرنــامج   

  العالمي

ــانون  كــــــــــــــــ
ديـــسمبر /الأول
٢٠١١  

مكتب السياسات الإنمائيـة، ومكتـب      
منــــع الأزمــــات والتعــــافي، ومراكــــز 

  الخدمات الإقليمية
    

رشد إرساء طرق صريحة يمكن من خلالهـا أن تـست           ٣-٣
التوجهـــات وعمليـــات اتخـــاذ القـــرار المؤســـسية     

  بعمليات التعلم الإقليمية

بحلـــــول نهايـــــة 
  ٢٠١١عام 

مكتب السياسات الإنمائيـة، ومكتـب      
ــب    ــافي، والمكتـ ــات والتعـ ــع الأزمـ منـ
ــة،    ــب الإقليميـــ ــذي، والمكاتـــ التنفيـــ

      والمكاتب القطرية
  

مقـر  نـشئ   من أجل زيادة الفعاليـة وتنميـة القـدرات، أن ي          ينبغي للبرنامج الإنمائي،     -  من توصيات التقييم   ٤التوصية  
  .إدارة البرامج والمشاريع الإقليمية في موقع مناسب في المنطقة أو في المنطقة دون الإقليمية

ــا الاســتفادة مــن            ــسنى له ــة الخمــسة، حــتى يت ــبرامج الإقليمي ــة إدارة هــذه ال ــولى مراكــز الخــدمات الإقليمي ينبغــي أن تت
وينبغي أن تقوم المشاريع الإقليميـة بـالقرب مـن المنـتفعين منـها، حيـث أنهـا                 . ليمية والقدرة الإقليمية التعزيزية   الديناميات الإق 

وينبغـي  . ستكون قادرة على الاستجابة بصورة أفضل للسياقات المتغيرة والاستفادة من القدرات الإقليميـة علـى نحـو أفـضل              
ة علــى أن يعمــل الممثــل المقــيم للبلــد المــضيف بمثابــة الممثــل الرئيــسي    أن يــتم هــذا، حيثمــا أمكــن، مــع المؤســسات الإقليمي ــ 

ن يكـون لـديها قـدرات مكرسـة         للمشروع وفي الحـالات الـتي توجـد فيهـا المـشاريع في مراكـز الخـدمات الإقليميـة، ينبغـي أ                     
    .المشروع لإدارة

مات الإقليميـة إدارة الـبرامج الإقليميـة في          من تقريـر التقيـيم، تتـولى مراكـز الخـد           ٨٦كما ورد في الفقرة      :الإدارةاستجابة  
وتـدار الـبرامج الإقليميـة لأفريقيـا والـدول العربيـة وأمريكـا اللاتينيـة                . آسيا والمحيط الهادئ وأوروبا ورابطـة الـدول المـستقلة         

  .قييمومنطقة البحر الكاريبي من المقر بشكل جزئي، ما يعكس اختلاف حالات تطور النهج الإقليمية الملاحظ في الت
يقر برنامج الأمم المتحدة الإنمائي بأن لكل منطقة تحديات وفرص خاصة بهـا، وأنهـا تتطلـب نهجـا يـسترشد بالـدروس                         
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وهـذا مـا ينطبـق بـصورة أعـم علـى        . يالإقليم ـالخاصة بالـسياق    المستفادة من مناطق أخرى ولكن وفقا للاحتياجات المحددة         
قليميـة بنـاء علـى مـضمونها وترتيبـات          الإشاريع  الم ـوسيتم تحديد موقع    . قليميةكل من البرامج الإقليمية ومراكز الخدمات الإ      

وفيمـا يتعلـق بالتوصـية الـتي تـنص علـى أنـه كـان                . التنفيذ، بهدف تعزيز الملكية القصوى على الصعيدين الإقليمي والقطـري         
لبرنـامج الإنمـائي بـأن القـدرات المخصـصة          ايقـر   ينبغي للمشاريع المقامة مع المراكز الإقليمية تخصيص قدرة لإدارة المشاريع،           

وينبغـي أن يتقاسـم المستـشارون       . لإدارة المشاريع والخدمات الاستشارية متباينة علـى الـرغم مـن الـدعم المتبـادل فيمـا بينـها                  
 لشؤون السياسات المسؤولية عن كيفية تنفيذ مشورتهم والنتائج التي أُحـرزت، ولا بـد أن يكونـوا علـى علـم بـالطرائق الـتي                        

ضـمن مجـال خـبرتهم في تطـوير         بالإسـهام   وبالمثل يلتـزم خـبراء المـشاريع        . تشكل دورهم الاستشاري وكيفية تنفيذ مشورتهم     
    .الممارسة المؤسسية للبرنامج الإنمائي

  التتبع      
  الحالة التعليقات   الوحدات المسؤولة الإطار الزمني   الإجراءات الرئيسية

 إطـــار معـــايير إقليميـــة، وضـــع معـــايير محـــددة، في  ١-٤
لتحديــد موقــع الــبرامج الإقليميــة وإدارة المــشاريع  
ــة في      ــاة احتياجــات كــل حال ــع مراع ــة، م الإقليمي
ــشغيلية    ــتراتيجية والتـ ــوعية والاسـ ــالات الموضـ المجـ

  والمتعلقة بالشراكة

ــوز ــه /تمــــ يوليــــ
٢٠١١  

  المكاتب الإقليمية

    
    

 الإنمائي تحقيق الاستفادة القصوى من الموارد العادية المخصـصة للـبرامج             ينبغي للبرنامج  -  من توصيات التقييم   ٥التوصية  
الإقليمية من أجل التدخلات التي تسهم بـشكل مباشـر في تحقيـق نتـائج إنمائيـة وتقليـل اسـتخدامها لتحقيـق نتـائج مؤسـسية                       

 .داخلية

صيـصها للمـشاريع الإقليميـة أو للخـدمات     ينبغي الاستفادة من الموارد العادية لإضافة قيمة إنمائية مباشرة عن طريـق تخ        
وينبغـي التقليـل إلى أدنى حـد        . الاستشارية المتعلقة بالـسياسات الـتي تـسهم بـشكل واضـح وملمـوس في تحقيـق نتـائج إنمائيـة                    

عم وينبغي تمويـل الـد    . ممكن من استخدام الموارد العادية لتمويل دعم وظيفة إدارة المشاريع التي تضطلع بها المكاتب القطرية              
التقني للمكاتب القطريـة للاضـطلاع بهـذه المهـام اليوميـة مـن ميزانيـة الإدارة، وربمـا مـن خـلال تحقيـق المزيـد مـن لامركزيـة                
قدرات الدعم التي يقدمها المقر إلى مراكز الخدمات الإقليمية حسب الاقتضاء، من مراكـز الخـدمات الإقليميـة إلى المكاتـب                  

  .القطرية
  

ــة     تهــدف: اســتجابة الإدارة  البرمجــة الإقليميــة إلى الإســهام في تحقيــق نتــائج إنمائيــة علــى المــستويات القطريــة ودون الإقليمي
شكلية متنوعة مـن النـهج ومـزيج مـن الأصـول            توتقدم أطر التعاون الإقليمي، التي وافق عليها المجلس التنفيذي،          . والإقليمية

ين المستـشارين لـشؤون الـسياسات الممـولين مـن خـلال الـبرامج               ويـتم تعـي   . لمواجهة التحديات الإنمائية الخاصـة بكـل منطقـة        
ويتمثــل الغــرض . الإقليميــة للعمــل علــى أي مــن الأولويــات الإقليميــة أو القطريــة، أو علــى الاثــنين معــا في بعــض الحــالات  

 مـن خـلال المـشاريع       الرئيسي منهم في أن يتاحوا لنظرائهم الإقليميين ودون الإقليميين والوطنيين على النحـو المحـدد والمقـرر                
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  .الإقليمية والبرامج القطرية وخطط العمل المتعلقة بالميزانية
  
  التتبع      

  الحالة التعليقات   الوحدات المسؤولة الإطار الزمني   الإجراءات الرئيسية

بناء على الاستعراض الهيكلي فإن النتائج ونمـوذج          ١-٥
فيـة  ، تصقل المواءمات الوظي   )٧التوصية  (الأعمال  

  مع مصادر التمويل عند الضرورة

ــوز ــه /تمــــ يوليــــ
٢٠١١  

  المكاتب الإقليمية

    
    

 ينبغـي للبرنـامج الإنمـائي الإبقـاء علـى نظـام مراكـز الخدمـة الإقليميـة ضـمن اختـصاص                       -  من توصيات التقييم   ٦التوصية  
 .المكاتب الإقليمية

ت قد يختلفان وفقا للـسياق الإقليمـي والطلبـات،          على الرغم من أن تشكيل الملاك الوظيفي وحافظة الأنشطة والخدما           
فمن المطلوب بذل جهود من أجل توحيد أدوات الإدارة ونُهجهـا، بمـا فيهـا الجهـود المتـصلة برصـد إسـهام ترتيبـات مركـز                           

هامها ويجب على المراكز تعزيز تواصلها وكفالة استفادتها مـن المعـارف العالميـة وإس ـ             . الخدمات الإقليمية وجدواها وكفاءتها   
وينبغـي وقـف الممارسـة المتبقيـة في         . فيها وينبغي أن يتولى رئاسة مراكز الخدمات الإقليميـة نائـب مـدير إقليمـي علـى الأقـل                  
وينبغـي أن ينـتظم جميـع المـوظفين     . المراكز الإقليمية المتمثلة في التسلسل الإداري المزدوج، بما في ذلك رؤساء مجال الممارسة      

ــسل إداري وحيــد دا  ــصال       في تسل ــوا في الوقــت نفــسه مــسؤولين عــن الات ــى أن يكون ــة، عل خــل مركــز الخــدمات الإقليمي
  .بالمعارف العالمية والإسهام فيها

  
ويقــع الإشــراف علــى مراكــز  . جميــع مراكــز الخــدمات الإقليميــة جــزء لا يتجــزأ مــن مكاتبــها الإقليميــة  : اســتجابة الإدارة

ويترأس جميع هذه المراكز نائب مدير إقليمي، يكـون مـسؤولا           .  ذات الصلة  الخدمات الإقليمية على عاتق المكاتب الإقليمية     
 .أمام المدير الإقليمي

. ويتفق البرنامج الإنمائي مع الحاجة إلى توحيد أدوات الإدارة ونهجها في إطار التطوير المـستمر لهـذه المراكـز الراسـخة                      
برنامج الإنمائي على وضع نظام مشترك لتتبع الطلبـات الـواردة           وبغية تسهيل تقديم الخدمات الاستشارية المتكاملة، ويعمل ال       

ويـستند هـذا   . وسيشمل ذلك جميع المستشارين، بصرف النظر عن أماكنهم، وجميع مجالات الممارسة     . من المكاتب القطرية  
ي للتتبـع بـالنظم     وسـيتم ربـط هـذا النظـام العـالم         . النظام إلى الممارسات القائمـة بالفعـل في بعـض مراكـز الخـدمات الإقليميـة               

 .الإدارية العالمية للمنظمة حيث يمكن رصد الإسهامات والأهمية والكفاءة ومقارنتها

وبوجـود مراكـز للتنـسيق    . وثمة أيضا جهود جارية لتنظيم الطريقة التي يتيح بهـا البرنـامج الإنمـائي خدماتـه الاستـشارية         
في مراكز الخدمات الإقليمية، ومـديرين في مجـال الممارسـة علـى     على الصعيد القطري، وقادة ومستشارين في مجال الممارسة   

وموقـع  . مترابطـة داخليـا   “ هرميـة معرفيـة   ”الصعيد العالمي، فإن لدى البرنامج الإنمائي الآن بنية مؤسسية قادرة علـى تيـسير               
إلى جانـب إمكانيـات أفرقـة       و. القادة والمستشارين في مجال الممارسة على الـصعيد الإقليمـي أمـر حيـوي بالنـسبة لهـذه البنيـة                   
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العمل بين الأقران، سيكون البرنامج الإنمائي أكثر قدرة على دعم المؤسسات الشريكة علـى الـصعيدين الإقليمـي والقطـري                    
غير أن التحدي لا يزال قائما لتعزيـز هـذه الهيكليـة مـن أجـل الـتعلم مـن الـدروس الإقليميـة          . من أجل تحقيق النتائج الإنمائية   

وتــروج . عــاون البرنــامجي الــذي يخــول تبــادل المعــارف بــين الخــدمات الاستــشارية القطريــة والإقليميــة والعالميــة    وتحــسين الت
انظـر  (قليمية والتعـاون البرنـامجي      استراتيجية البرنامج الإنمائي لإدارة المعرفة لثقافة مؤسسية قائمة على التعلم من الدروس الإ            

 ). من توصيات التقييم٣الرد على التوصية 

ورغم أن التقييم يشكك في ممارسة التسلسل الإداري المزدوج للقادة في مجال الممارسة في مراكز الخـدمات الإقليميـة،                     
ويقر البرنامج الإنمائي بالتحدي المتمثـل في هـذا المـسار         . فإن البرنامج الإنمائي يعتقد أن ثمة أدلة محدودة لتبرير هذا الاستنتاج          

قادة يمثلون الركائز الأساسية لهيكل ممارسات العالم للبرنـامج الإنمـائي، فـإنهم بحاجـة إلى رابـط                 وحيث إن أولئك ال   . المزدوج
الـتي تقـع    (والتمييز الواضح بين المسائل ذات الصلة بالمكاتب القطرية         . موضوعي يربطهم برئيس مجال الممارسة في نيويورك      

هـو بالـضبط مـا    ) ضمن اختصاص المكاتب المركزيـة (ة العالمية والمسائل المتصلة بالممارس) ضمن اختصاص المكاتب الإقليمية   
  .يجعل مصفوفة العلاقة للقادة تعمل على نحو فعال

  
  التتبع      

  الحالة التعليقات   الوحدات المسؤولة الإطار الزمني   الإجراءات الرئيسية

إنشاء نظام تتبع مشترك عبر المراكز الإقليمية، يتم          ١-٦
   العالميرصده على الصعيد

يونيــه /حزيــران
٢٠١١  

ــع   امك ــة، ومن ــسياسات الإنمائي ــب ال ت
الأزمات والتعـافي ومكاتـب التنظـيم،       

      ومراكز الخدمات الإقليمية
استعراض ترتيبات الإبـلاغ عـن المـصفوفة بـشكل            ٢-٦

دوري لكفالة التكـوين الأمثـل بمـا يناسـب تطـوير            
  بنية الممارسة والمعرفة

ســـنويا، ابتـــداء 
ــانون   ــن كـــ مـــ

ديـــسمبر /ولالأ
٢٠١١  

ــع    ــة، ومن ــسياسات الإنمائي ــب ال مكات
الأزمــات والتعــافي، ومكتــب المــوارد  

  البشرية
    

    
ينبغي للبرنامج الإنمائي وضـع نمـوذج اسـتراتيجي مؤسـسي للأعمـال بحيـث يغطـي                  -  من توصيات التقييم   ٧التوصية  

وارد البــشرية تتــسم بالاســتدامة   المــستويات العــالمي والإقليمــي والقطــري؛ ويتــيح عمليــة لتخــصيص الأمــوال والم ــ       
 .والشفافية؛ ويكفل عدم تكرار المهام والخدمات؛ وييسر وضع القدرات في أفضل مكان

ينبغي للبرنامج الإنمائي الاعتراف بأن الاعتماد فقط على البرمجة الإقليمية والترتيبـات المؤسـسية أمـر غـير ممكـن لتعزيـز                        
وبالتالي يجـب أن يكـون نمـوذج الأعمـال شـاملا، وأن يعامـل الهياكـل البرامجيـة           . ليميالنتائج المترتبة على عمله ووجوده الإق     

وينبغـي لـه أن يعتـرف بأوجـه التـرابط بـين البرمجـة والنتـائج علـى                   . والمؤسسية داخل المنظمة ككل، وعلـى جميـع المـستويات         
درات حاسمـة للمكاتـب القطريـة ينبغـي تحديـدها           وينبغي لـه أن يـولي الأولويـة لإنـشاء ق ـ          . الصُّعد القطرية والإقليمية والعالمية   

ويمكن للبرنامج الإنمائي، لدى وضع نموذج الدعم التقني التكميلي للمكاتب القطريـة، الاسـتفادة مـن الـنُهج الـتي                    . وتنفيذها
ا في المبـادرات  ثبتت صلاحيتها بما فيها مرفق البيئة العالمي، الذي يمـول الخـبرات التقنيـة المكرسـة في المنطقـة الـتي تـسهم أيـض            

وينبغي أن يعزز هذا النموذج الممارسات والنُهج الإقليمية الشاملة إزاء التنمية البشرية وشـراكات الأمـم المتحـدة     . المؤسسية
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كما يجب أن يحمي نموذج البرنامج الإنمائي للأعمال تمويل البرامج الإقليمية وأن يوسـع              . على الصعيدين القطري والإقليمي   
عد حد ممكن، كي يتسنى لها الحفاظ علـى إسـهامها في تحقيـق نتـائج إنمائيـة وزيـادة ذلـك الإسـهام والاسـتعداد                          نطاقه، إلى أب  

  .لمواجهة التحديات الناشئة
جي للأعمـال المؤسـسية،   ييسلم البرنامج الإنمائي بالحاجة إلى مواصلة اسـتعراض وصـقل نموذجـه الاسـترات           : استجابة الإدارة 

. ية التقييم، مع الاحتفاظ في الوقت ذاته بقدر كاف من المرونة للتكيف مـع كـل سـياق إقليمـي                   على النحو المقترح في توص    
ويواصل البرنامج الإنمائي سـعيه جاهـدا مـن أجـل تحـسين اسـتراتيجياته وممارسـاته في مجـال الأعمـال، وذلـك لتحقيـق نتـائج              

 هـذا الطمـوح في صـميم خطـة عمـل المـدير ويتـسم                ويقـع . إنمائية عالية الجودة بطريقة هي الأكثر فعالية مـن حيـث التكلفـة            
  .بالأهمية الفائقة في بيئة اليوم المحدودة الموارد

  
  التتبع      

  الحالة التعليقات   الوحدات المسؤولة الإطار الزمني   الإجراءات الرئيسية

وضع نموذج مؤسسي يستجيب لتوصـيات عمليـة          ١-٧
  قليميالمراجعة الهيكلية المتصلة بالحضور الإ

ــوز ــه /تمــــ يوليــــ
٢٠١٢  

  على صعيد المؤسسة
    

تمتين إدخال البيانات في نظام أطلس لتعزيز رصـد           ٢-٧
ــع،      ــى المواقـ ــز علـ ــذي يركـ ــوظفين الـ ــف المـ مواقـ
ــز الخــدمات      ــر ومراك ــين المق ــة ب ــشاريع القائم والم

  الإقليمية والمواقع الفرعية

ــاني  / كــانون الث
ــسمبر  ديــــــــــــــ

٢٠١١  

  على صعيد المؤسسة

      
  


