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  الدورة الخامسة والستون
   من جدول الأعمال١٥٤البند 

تمويل بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة 
        في كوسوفو
تقرير أداء ميزانية بعثة الأمم المتحدة لـلإدارة المؤقتـة في كوسـوفو للفتـرة                 

  ٢٠١٠يونيه / حزيران٣٠ إلى ٢٠٠٩يوليه / تموز١من 
    

  تقرير الأمين العام    
  

  المحتويات
الصفحة  

٥. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . مقدمـة  - أولا   
٥. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . أداء الولاية  -ثانيا   

٥. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . لمحة عامة  -ألف     
٦. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . تنفيذ الميزانية  - بـاء     
٧. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . مبادرات دعم البعثة  - جيم     

٨. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . الشراكات والتنسيق مع الفريق القطري والبعثات المتكاملة  - دال   
٩. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . أطر الميزنة القائمة على النتائج  - هاء   
٣٢. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . أداء الموارد  - ثالثا   
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٣٢. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . الموارد المالية  -ألف     
٣٣. . . . . . . . . . . . . . . معلومات موجزة عن عمليات إعادة التوزيع عبر المجموعات  - بـاء     
٣٤. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . نمط الإنفاق الشهري  - جيم     
٣٥. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . الإيرادات والتسويات الأخرى  - دال     

٣٥. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . تحليل الفروق  - رابعاً   
٤٠. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . العامة اتخاذهاالإجراءات التي يُطلب إلى الجمعية   -خامساً   
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  موجز  
يتضمن هذا التقرير تقرير أداء ميزانية بعثة الأمـم المتحـدة لـلإدارة المؤقتـة في كوسـوفو          

  .٢٠١٠يونيه / حزيران٣٠ إلى ٢٠٠٩يوليه / تموز١للفترة من 
يونيـه  / حزيـران ٣٠ إلى ٢٠٠٩يوليـه  / تموز١وقد رُبط مجموع إنفاق البعثة للفترة من        
البعثــة مــن خــلال عــدد مــن الأطــر القائمــة علــى النتــائج الــتي جمعــت في شــكل  بهــدف ٢٠١٠

  .عنصرين هما العنصر الفني وعنصر الدعم
  

  أداء الموارد المالية
  )٢٠١٠يونيه / حزيران٣٠ إلى ٢٠٠٩يوليه / تموز١ تمتد سنة الميزانية من .بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
 الفرق  

 المبلغ لنفقاتا المبلغ المخصص الفئة
النسبـــــــــة 

 المئوية

 (٧,٩) (٥٥,٥) ٧٦٠,٤ ٧٠٤,٩  الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة

 (٨,٤) (٨٦٣,١ ٢) ٧٩٢,٣ ٣٦ ٩٢٩,٢ ٣٣ الأفراد المدنيون

 ٢٥,٢ ٠٦٧,٢ ٣ ١٠٧,٧ ٩ ١٧٤,٩ ١٢ التكاليف التشغيلية

 ٠,٣ ١٤٨,٦ ٦٦٠,٤ ٤٦ ٨٠٩,٠ ٤٦ الاحتياجات الإجمالية 

ــر ــن    الإيـ ــة مـ ــات الإلزاميـ ــن الاقتطاعـ ــة مـ ادات المتأتيـ
 (٢٦,٤) (٠٥٤,٣ ١) ٠٤٦,٧ ٥ ٩٩٢,٤ ٣ مرتبات الموظفين

 ٢,٨ ٢٠٢,٩ ١ ٦١٣,٧ ٤١ ٨١٦,٦ ٤٢ صافي الاحتياجات 

-- - - )المدرجة في الميزانية(التبرعات العينية 

     ٠,٣ ١٤٨,٦ ٦٦٠,٤ ٤٦ ٨٠٩,٠ ٤٦ مجموع الاحتياجات 
  ية من حيث شغل الوظائفأداء الموارد البشر

  الفئة
 

 )متوسط(الفعلية  )أ(المعتمدة
  معدل الشغور

 )ب()النسبة المئوية(

—٨٨  المراقبون العسكريون

—٨٨ شرطة الأمم المتحدة

١٧٣١٤٦١٥,٦ الموظفون الدوليون
٢٨٩٢٧٥٤,٨ الموظفون الوطنيون

٢٨٢٦٧,١ متطوعو الأمم المتحدة
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  الفئة
 
 )متوسط(الفعلية  )أ(عتمدةالم

  معدل الشغور
 )ب()النسبة المئوية(

 )ج(الوظائف المؤقتة

١٠٠,٠صفر٣ الدوليون الموظفون
—١١ الموظفون الوطنيون     

  .يمثل أعلى مستوى من القوام المأذون به  )أ(  
  . استنادا إلى المعدل الشهري لشغل الوظائف والقوام الشهري المعتمد  )ب(  
  .ممولة في إطار المساعدة المؤقتة العامة  )ج(  

وتــرد في الفــرع الخامس من هـذا التقريـر الإجـراءات الـتي يطلـب إلى الجمعيـة العامـة                    
  .اتخاذها
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  مقدمـة  -أولا   
وردت ميزانية الإنفاق على بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتـة في كوسـوفو للفتـرة مـن                 - ١
ــوز١ ــه / تمــ ــران٣٠لى  إ٢٠٠٩يوليــ ــه / حزيــ ــؤرخ   ٢٠١٠يونيــ ــام المــ ــر الأمــــين العــ  في تقريــ
ــا )Corr.1 و A/63/803 (٢٠٠٩أبريـــــل /نيـــــسان ٢  دولار ٤٧ ٠٨٢ ٠٠٠، وبلـــــغ إجماليهـــ
ــافيها ( ــات   ).  دولار٤٣ ٠٨٩ ٦٠٠صـ ــة نفقـ ــذه الميزانيـ ــسكريين،  ٨وغطـــت هـ ــراقبين عـ  مـ
ــشرطة، و   ٨ و ــراد ال ــا، و  ١٧٣مــن أف ــا دولي ــو ٢٩٠ موظف ــهم   مــن المــوظفين ال طنيين مــن بين

وأوصـت اللجنـة   .  متطوعا من متطوعي الأمم المتحدة٢٨موظفا وطنيا من الفئة الفنية، و     ١١
، بــأن )A/63/746/Add.14( مــن تقريرهــا ٤١الاستــشارية لــشؤون الإدارة والميزانيــة، في الفقــرة 

 إلى  ٢٠٠٩ يوليـه / تموز ١ دولار للفترة من     ٤٧ ٠٤٤ ٢٠٠تعتمد الجمعية العامة مبلغا إجماليه      
  .٢٠١٠يونيه / حزيران٣٠
 ٤٦ ٨٠٩ ٠٠٠، مبلغـا إجماليـه      ٦٣/٢٩٥واعتمدت الجمعية العامة، بموجب قرارهـا         - ٢

يوليــه / تمــوز١للإنفــاق علــى البعثــة خــلال الفتــرة مــن  )  دولار٤٢ ٨١٦ ٦٠٠صــافيه (دولار 
  .وقُسم المبلغ الإجمالي على الدول الأعضاء. ٢٠١٠يونيه / حزيران٣٠ إلى ٢٠٠٩

  
  أداء الولاية  -ثانيا   
  لمحة عامة  -ألف   

  ).١٩٩٩ (١٢٤٤أرسى مجلس الأمن ولاية البعثة في قراره   - ٣
والولاية المسندة إلى البعثة هي مساعدة مجلس الأمن على تحقيـق هـدف عـام يتمثـل في                 - ٤

كفالة الظروف المواتية لكي يعيش جميع سكان كوسوفو في سـلام حيـاة طبيعيـة والعمـل علـى                   
   .اء الاستقرار الإقليمي والازدهار في غربي البلقانإرس
وفي إطار هذا الهدف العام، سـاهمت البعثـة، خـلال الفتـرة المـشمولة بتقريـر الأداء، في                     - ٥

تحقيق عدد من الإنجازات، مـن خـلال تنفيـذ مـا يتـصل بهـا مـن نـواتج رئيـسية واردة في الأطـر                          
ــاه ــصر الفــني و    .أدن ــة حــسب العن ــدعم كم ــوهــذه الأطــر مجمع ــصر ال ــة  عن ا يتــضح مــن الميزاني
  . الصلة ذات
ويقيّم هذا التقرير الأداء الفعلي مقارنة بالأطر المُقـرَّرة القائمـة علـى النتـائج والمُبيَّنـة في                    - ٦

ويقارن تقرير الأداء، بوجـه خـاص، مؤشـرات الإنجـاز الفعليـة،             . ٢٠٠٩/٢٠١٠ميزانية الفترة   
خــلال الفتــرة المعنيــة مقابــل الإنجــازات المتوقعــة، مــع   أي مــدى مــا وصــل إليــه التقــدم الفعلــي   

  .مؤشرات الإنجاز المقررة، ويقارن النواتج التي أنجزت فعلا مع النواتج المقررة
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  تنفيذ الميزانية  -بـاء   
 مبلغــا إجماليــه ٢٠٠٩/٢٠١٠بلــغ مجمــوع مــصروفات الإنفــاق علــى البعثــة في الفتــرة    - ٧

مقارنـــة بـــالموارد المعتمـــدة بموجـــب  )  دولار٤١ ٦١٣ ٧٠٠صـــافيه ( دولار ٤٦ ٦٦٠ ٤٠٠
 للإنفاق علـى البعثـة خـلال تلـك الفتـرة والبـالغ إجماليهـا         ٦٣/٢٩٥أحكام قرار الجمعية العامة     

  ).  دولار٤٢ ٨١٦ ٦٠٠صافيها ( دولار ٤٦ ٨٠٩ ٠٠٠
ــر     - ٨ ــرة التقري ــة فت ــدأت البعث ــرة شــهدت   ٢٠١٠-٢٠٠٩وب ــد، عقــب فت ــشكيل جدي  بت

ــة و  ــل البعثـ ــيص عمـ ــتقلالها في    تقلـ ــإعلان اسـ ــوفو بـ ــام كوسـ ــة لقيـ ــا نتيجـ ــا وتكييفهمـ حجمهـ
فو في كـانون   ونشر بعثة الاتحاد الأوروبي المعنية بسيادة القانون في كوسـو         ٢٠٠٨فبراير  /شباط
  . ٢٠٠٨ديسمبر /الأول

وخلال الفترة المشمولة بالتقرير، واصلت البعثة التركيز على الاندماج السلمي لجميـع              - ٩
وتمثلـت الأولويـات الرئيـسية      . وسوفو بغية تعزيز الاستقرار والازدهار الإقليميين     الطوائف في ك  

للبعثة في دعم المصالحة والاندماج بين الطوائف في كوسوفو، وإحراز تقدم في عـودة اللاجـئين           
والمــشردين داخليــا، وتيــسير الحــوار والتعــاون في المجــالات ذات الأهميــة العمليــة المــشتركة بــين    

  .بلغراد، وتيسير مشاركة كوسوفو في المبادرات الدوليةبريشتينا و
وواصــل كــل مــن بعثــة الاتحــاد الأوروبي المعنيــة بــسيادة القــانون في كوســوفو ومنظمــة   - ١٠

). ١٩٩٩ (١٢٤٤الأمن والتعاون في أوروبا وقوة كوسوفو العمل في إطار قرار مجلـس الأمـن              
ثة وتقـوم بالتنـسيق بـصورة فعالـة علـى صـعيد           وتتبادل هذه الكيانات المعلومات بانتظام مع البع      

  .العمليات واستراتيجيا
وخلال فترة الأداء لوحظ إحراز تقـدم فيمـا يتـصل بتيـسير البعثـة لمـشاركة مؤسـسات                 - ١١

كوســوفو في المبــادرات والاتفاقــات والاجتماعــات الدوليــة، وهــو مــا كــان قــد توقــف عمومــا  
وقـف الرسمـي لمؤسـسات كوسـوفو لم يـتغير،      ومـع أن الم . ٢٠٠٨خلال النصف الثاني من عـام      

وأنها تصر على أن من حقها تمثيل كوسوفو بشكل مستقل، إلا أنها قامت، بتيـسير مـن البعثـة،                   
من جديد في المنتديات الدولية والإقليمية وشاركت في اجتماعات متعددة الأطـراف              بالمساهمة

لتـراث الثقـافي، والـشؤون الداخليـة        عقدت بشأن قضايا من قبيل الطاقة، والتجارة، والنقـل، وا         
  .المتعلقة بالعدالة

بيد أن جهـود البعثـة المبذولـة لتيـسير الحـوار والتعـاون وتـسوية المـسائل ذات الاهتمـام                       - ١٢
المشترك تأثرت بمـداولات محكمـة العـدل الدوليـة بـشأن مـسألة مـا إذا كـان إعـلان الاسـتقلال                       

نتقالية في كوسوفو يتفق مـع القـانون الـدولي،          الانفرادي من جانب مؤسسات الحكم الذاتي الا      
وقد صدرت فتوى المحكمة مباشـرة بعـد انتـهاء فتـرة      .٦٣/٣حسب طلب قرار الجمعية العامة      
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وبالتــالي عملــت البعثــة، خــلال معظــم الفتــرة المــشمولة   . ٢٠١٠يونيــه / حزيــران٣٠الأداء في 
السلطات في بريشتينا وبلغراد بالـشواغل      بالتقرير، إزاء خلفية سياسية تأثر فيها اتخاذ القرار من          

  .ة العدل الدولية أعمال كل جانبإزاء الكيفية التي ستفسر بها محكم
كما أن نجـاح البعثـة في الوفـاء بمؤشـرات الإنجـاز المقـررة المبينـة في أطـر الميزنـة القائمـة                          - ١٣

 الحــالات وفي عــدد مــن.  بــسبب الظــروف المــتغيرة محليــا ٢٠١٠-٢٠٠٩علــى النتــائج للفتــرة 
تكـن البعثــة قــادرة علــى التـأثير مباشــرة في إحــراز تقــدم في مؤشـرات الإنجــاز أو علــى تقيــيم     لم

ذلك التقـدم، مـن قبيـل فـتح نقـاط التفتـيش الجمركـي أو التوقيـع علـى بروتوكـولات في مجـال                         
 وقامـت بتنقـيح     ٢٠١٢-٢٠١١وراعت البعثة ذلك عند إعـداد الميزانيـة لفتـرة           . سيادة القانون 

  . ها للميزنة القائمة على النتائج وفقا لذلكأطر
ــة         - ١٤ ــالفترة المالي ــة ب ــات المــوظفين مقارن ــع فئ ــة لجمي ــشغور في البعث وتحــسنت معــدلات ال

ومـع  . ، مع وجود استثناء وحيد تعلق بثلاث وظـائف مؤقتـة لمـوظفين دولـيين              ٢٠٠٩-٢٠٠٨
سـفر عـن ارتفـاع       بإعـادة التـشكيل والتقلـيص، وهـو مـا أ           ٢٠٠٩-٢٠٠٨ذلك، اتسمت فترة    

وعلى الرغم من ذلك، عملت البعثـة بنـشاط لمـلء جميـع الوظـائف الـشاغرة                 . معدلات الشغور 
  . لكفالة وجود الملاك الوظيفي الضروري لدعم تنفيذ ولاية البعثة٢٠١٠-٢٠٠٩في الفترة 

 وخلال الفترة المشمولة بالتقرير حققت البعثة أكبر قـدر مـن الفـروق مقارنـة بالميزانيـة                  - ١٥
المعتمــدة في ثــلاث مــن فئــات الإنفــاق، تمثلــت تحديــدا في المــوظفين الــوطنيين، والمرافــق والبنيــة   

وتعــزى الاحتياجــات الإضــافية في بنــد المــوظفين الــوطنيين الــتي تبلــغ  . الأساســية، والاتــصالات
 في المائـة خـلال الفتـرة، ومعـدل شـغور            ١٤,٢ مليون دولار إلى زيادة في المرتبات بنـسبة          ٣,١
 في المائــة، ولأن المرتبــات ١٠,٠ في المائــة مقارنــة بالنــسبة المتوقعــة الــتي تبلــغ  ٤,٨ي بنــسبة فعلــ

وقوبل ذلك بقـدر أقـل مـن الاحتياجـات في           . أُدرجت في الميزانية برتبة أقل مما تم تكبده بالفعل        
 مليـون دولار نتيجـة أساسـا     ٢,٣بند المرافق والبنية الأساسية، حيث لم تستخدم أمـوال بلغـت            
ــد      ــل خــدمات التعــديل والتجدي ــصيانة وتأجي ــود ال ــاء عق ــم نقــص    . لإلغ ــك، نج إضــافة إلى ذل

 دولار إلى الاستعاضة عـن      ٦٧٣ ٢٠٠الاحتياجات في الموارد المتعلقة بالاتصالات والتي بلغت        
خدمات المتعاقدين الخارجيين بخدمات داخلية ونقص الاحتياجات عما هو متوقـع فيمـا يتعلـق               

  .الأخرىبخدمات الاتصالات 
  

  مبادرات دعم البعثة  -جيم   
 في وضــع خطــة دعــم ٢٠١٠-٢٠٠٩تمثلــت المبــادرة الرئيــسية لــدعم البعثــة في الفتــرة   - ١٦

واسـتندت الخطـة إلى مفهـوم جديـد للـدعم تـستخدم             . البعثة بهدف تحقيق مكاسب في الكفاءة     
ــص        ــتعانة بم ــة بالاس ــة البعث ــة في منطق ــة المتاح ــسوق التجاري ــه ال ــة بموجب ــة لأداء البعث ادر خارجي
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وتتــوخى الخطــة التنفيــذ علــى أربــع مراحــل خــلال الفتــرة مــن كــانون   . خــدمات دعــم منتقــاة
  . ٢٠١١يوليه / إلى تموز٢٠١٠يناير /الثاني
 ٢٠١٠أبريـل  /ينـاير إلى نيـسان  /ونُفذت المرحلة الأولى خلال الفترة مـن كـانون الثـاني        - ١٧

 تــسوية المطالبــات المعلقــة وإقامــة صــلات وتألفــت مــن أنــشطة التخطــيط والإعــداد، بمــا يــشمل
إضافة إلى ذلك، تم إصدار وثائق إبداء الرغبة للتيقن مـن جـدوى        . تجارية من أجل إيجار المرافق    

الاستعانة بمصادر خارجية على نحو فعال من حيث التكلفة في مراقبة الدخول في بلغـراد فـضلا    
رة الأولى اكتمل الـتخلص مـن الأصـول         وخلال الفت . عن المرافق وصيانة المركبات في كوسوفو     

 وظيفـة  ٣٠  وظيفـة مـن وظـائف الـدعم في البعثـة بغيـة إلغائهـا و         ٢٩والمرافق، وتم تحديد مهام     
ومكـن إكمـال هـذه المرحلـة البعثـة      . أمن تتعلق بمراقبة الدخول للاستعانة فيها بمصادر خارجيـة    

ــا      ــدوليين لتكنولوجي ــشاريين ال ــن خفــض عــدد الخــبراء الاست ــضا م ــات  أي ــصالات والمعلوم  الات
بتدريب موظفين وطنيين لتولي تلك المهام في مجـال الـدعم الـتقني للراديـو والـسواتل وخـدمات                   

  . مكتب المساعدة لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات
 إلى ٢٠١٠بريــل أ/ءات مــشتريات في الفتــرة مــن نيــسان وشملــت المرحلــة الثانيــة إجــرا   - ١٨

ــه /حزيــران ــة، تم إعــداد عقــود للخــدمات الــتي ســتوكل إلى   وخــلال هــ. ٢٠١٠يوني ذه المرحل
وأُجريــت . مــصادر خارجيــة وتم تحديــد فــرص التوظيــف للمــوظفين الــذين سيــستعاض عنــهم   

دراســات استقــصائية للــسوق وأُصــدرت وثــائق إبــداء الرغبــة، وهــو مــا يــشير إلى أن الاســتعانة 
  . ون فعالة من حيث التكلفةبمصادر خارجية في أداء المزيد من مهام الدعم اللوجستي ستك

ــة        - ١٩ ــرة المالي ــة والرابعــة خــلال الفت ــان الثالث ــتتم المرحلت وستــشمل . ٢٠١١-٢٠١٠وس
 إلى كـانون  ٢٠١٠يوليـه  /المرحلة الثالثة القيام بأنـشطة التنفيـذ والتقيـيم خـلال الفتـرة مـن تمـوز            

ــاني ــاير /الث ــي     . ٢٠١١ين ــود الخــدمات وتقي ــع عق ــرة، ســيتم توقي م الخــدمات وخــلال تلــك الفت
ينــاير إلى /وســتتعلق المرحلــة الرابعــة بإعــادة التــشكيل خــلال الفتــرة مــن كــانون الثــاني . المقدمــة
وخلال تلك المرحلة، سيعاد تشكيل مكاتب البعثة التي تؤدي حاليـا المهـام             . ٢٠١١يوليه  /تموز

ــضة      ــق اللوجــستية الفائ ــة وســيتم إغــلاق المراف ســيتم و. المقــرر الاســتعانة فيهــا بمــصادر خارجي
الإعــراب عــن مــستوى تنفيــذ هــذه الأنــشطة والمــدخرات المتوقعــة في الميزانيــة المقترحــة للفتــرة     

٢٠١٢-٢٠١١ .  
  

  الشراكات والتنسيق مع الفريق القطري والبعثات المتكاملة   -دال   
خــلال الفتــرة المــشمولة بــالتقرير، صــاغت البعثــة وفريــق الأمــم المتحــدة في كوســوفو،    - ٢٠

وكـالات منظومـة الأمـم المتحـدة وصـناديقها وبرامجهـا النـشطة في كوسـوفو،            الذي يتألف مـن     
. إطارا استراتيجيا للأمم المتحدة في كوسوفو كجـزء مـن العمليـة المتكاملـة للتخطـيط في البعثـة                 
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ويحدد الإطار الاستراتيجي الأولويات التي ستتعين معالجتها بغيـة تعزيـز التعـاون وتحقيـق القـدر                 
هـود الأمـم المتحـدة في كوسـوفو، فـضلا عـن الهـدف العـام المتمثـل في دعـم                      الأكبر من الأثر لج   

وفي إطـار   . إرساء مجتمع مـستقر وشـامل في كوسـوفو يكـون منـدمجا بـشكل راسـخ في أوروبـا                   
، واصلت بعثـة الاتحـاد الأوروبي المعنيـة بـسيادة القـانون في      )١٩٩٩ (١٢٤٤قرار مجلس الأمن    

ال سيادة القانون، وواصـلت منظمـة الأمـن والتعـاون في            كوسوفو الاضطلاع بمسؤولياتها في مج    
أوروبا الاضطلاع بمسؤولياتها في مجالات بناء المؤسسات، وإرساء الديمقراطية، وتعزيـز حقـوق             

  .الإنسان وسيادة القانون
  

  أطر الميزنة القائمة على النتائج  -هاء   
  العنصر الفني: ١العنصر     

صر الفني للبعثة التركيز على المـصالحة الـسلمية وانـدماج           خلال فترة الأداء، واصل العن      - ٢١
جميع الطوائف في كوسوفو فضلا عن إشراك القيادة في كـل مـن بلغـراد وبريـشتينا فيمـا يتعلـق                
بالمسائل ذات الاهتمام المشترك، وشجع علـى التعـاون الإقليمـي بالهـدف الاسـتراتيجي المتمثـل                 

وتعـرض التقـدم المحـرز خـلال فتـرة الأداء           . ق الإنسان في تعزيز الأمن والاستقرار واحترام حقو     
في تحقيــق الإنجــازات المتوقعــة ومؤشــرات الإنجــاز للتقييــد نتيجــة للخــلاف القــائم بــشأن مركــز  

وتمثلـت المهمـة الرئيـسية للبعثـة في العمـل        . كوسوفو وتوقع صدور فتوى محكمة العدل الدوليـة       
ــالات منــها شمــال       ــسِّر حــسب الــضرورة، في مج ــوفو والتمثيــل الخــارجي  كمُيَ وشملــت . كوس

الأولويات الأخرى دعم طوائف الأقليات وتيسيرها، وكذلك رصد أحوال المـشردين داخليـا،             
ونجحــت البعثــة في تنفيــذ معظــم  . والمفقــودين، والعائــدين، وحقــوق الإنــسان، والإبــلاغ عنــها 
از تقـدم في مجـالات      ولـوحظ إحـر   . نتائجها المقررة على النحـو المفـصل في الإطـار الـوارد أدنـاه             

انــدماج طوائــف الأقليــات والاتــصال فيمــا بــين القوميــات، في ضــوء الــدور التيــسيري للبعثــة،   
  . وكذلك في مجال التعاون الإقليمي نتيجة لمهام التمثيل الخارجي التي تضطلع بها البعثة
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  المصالحة والاندماج بين جميع الطوائف في كوسوفو: ١-١الإنجاز المتوقع 

  
 الفعليةنجاز الإ مؤشرات المقررةنجاز الإ راتمؤش

تخفــيض عــدد حــالات العنــف الخطــيرة بــين الجماعــات
؛ ١٤٥: ٢٠٠٧/٢٠٠٨(الإثنيــــــــــــة في كوســــــــــــوفو

 )١٢٦، ٢٠٠٩/٢٠١٠؛ ١٣٦: ٢٠٠٨/٢٠٠٩

قامت البعثـة بجمـع معلومـات ومـضاهاتها والإبـلاغ عنـها             
  ادثا خطيرا أضر بطوائف الأقليات ح١٧٣ ـفيما يتصل ب

عت البعثـة معلومـات عـن هـذه المـسألة دون أن تكـون               جم
قادرة دائمـا علـى التحقـق مـن أن العنـف المعـني وقـع بـين                  

فيمـا يتـصل بهـذا المؤشـر، ثبـت أن           . جماعات إثنيـة مختلفـة    
التمييـــز بـــين الجـــرائم ذات الـــدافع الإثـــني والجـــرائم ذات 
ــدافع غــير الإثــني الــتي تقــع ضــحيتها طوائــف الأقليــات     ال

  متوقعهوأصعب مما 

ــتي تكــــون فيهــــا العــــودة ــادة عــــدد البلــــديات الــ زيــ
ــستدامة : ٢٠٠٨/٢٠٠٩؛ ٣٠: ٢٠٠٧/٢٠٠٨( مـــــــــ

  )٣٣: ٢٠٠٩/٢٠١٠؛ ٣٠

يرجع عدم  .  بلدية ٢٦حدثت حالات عودة مستدامة في      
وجود حـالات عـودة مـستدامة في بـاقي البلـديات بـصفة              
جزئيــة إلى انخفــاض أعــداد المــشردين مــن تلــك البلــديات   

ــالعود وانخفــاض مــست  ــه  وى الاهتمــام ب ــذي أعــرب عن ة ال
  المشردون داخليا

ــق بالتقاســم ــا يتعل ــررة فيم ــام للأهــداف المق ــال الت الامتث
العــادل لمــا ينفــق علــى طوائــف الأقليــات مــن الميزانيــة

ــة؛ ١٢,٥: ٢٠٠٧/٢٠٠٨(الموحــدة لكوســوفو  في المائ
: ٢٠٠٩/٢٠١٠ في المائــــــــــة؛ ١٢,٥: ٢٠٠٨/٢٠٠٩
  ) في المائة١٢,٥

ر قـانون كوسـوفو بـشأن الحكـم الـذاتي المحلـي،             منذ إصدا 
ــديات     لم ــا للبل ــا قانون ــادل ملزم ــل الع . يعــد مخطــط التموي

وقامت مؤسسات كوسوفو تقريبا بإلغاء مخطـط  التوزيـع          
ينـاير  / كـانون الثـاني    ١العادل لحصص التمويل اعتبارا من      

ــالي     ٢٠٠٩ ــدعم الم ــة مخصــصة لل ــات بديل  ولم توضــع آلي
وفي حين واصـل بعـض      . لبلدياتللأقليات على مستوى ا   

ــادل      ــع الع ــا مــن أشــكال التوزي ــوع م ــديات العمــل بن البل
لحصص التمويل، حيث يرجع ذلـك أساسـا إلى مـشاركة           
أحزاب الأقليات في الحكومـات المحليـة، لم تقـم البلـديات            

ــات    ــشاريع الأقليــ ــوال لمــ ــصيص أي أمــ ــرى بتخــ . الأخــ
ن في  وواصلت البعثة، بالتعاون مـع منظمـة الأمـن والتعـاو          

أوروبا، الدعوة إلى إعادة إرساء نظام طوعي للتعبير علـى          
ات مـن غـير     النحو الـصحيح عـن الإنفـاق المتعلـق بالقومي ـ         

  القوميات ذات الأغلبية
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 الفعليةنجاز الإ مؤشرات المقررةنجاز الإ راتمؤش

زيــادة العــدد الإجمــالي للحــالات الــتي بــت فيهــا بالنــسبة
ــوفو ــودين في كوسـ : ٢٠٠٧/٢٠٠٨(للأشـــخاص المفقـ

: ٢٠٠٩/٢٠١٠؛        ١٦٧: ٢٠٠٨/٢٠٠٩؛        ١١٤
٢٨٧(  

لم ينجز الهدف المدرج في الميزانية للحالات التي بت فيهـا           
) ١٦٧ حالـة و     ٢٨٧الفـرق بـين     ( حالـة    ١٢٠والمحدد بــ    

نظرا لأن البت في حالات المفقودين اسـتغرق وقتـا أطـول           
مع ذلك، أحرز قدر من التقدم خـلال الفتـرة          . من المتوقع 

 شخـصا مـن الأشـخاص     ٧٣المشمولة بالتقرير وتم تحديـد      
 ؛١١٤: ٢٠٠٧/٢٠٠٨(ســرهم أودين وأُعيــدوا إلى المفقــ

  )٢٤٠: ٢٠٠٩/٢٠١٠ ؛١٦٧: ٢٠٠٨/٠٩
    

 النواتج المقــررة
النواتج المنجزة 

 ملاحظات )لا/العدد أو نعم(

 تقريـــرا إلى المجتمـــع الـــدولي، بمـــا فيـــه٥٢تقـــديم 
الـــدول الأعـــضاء، ومنظمـــة الأمـــن والتعـــاون في

 بلديــة٣٣ أوروبــا، واللجنــة الأوروبيــة، تتنــاول
وتتعلق بإشراك ممثلي طوائف الأقليات والعائـدين
والنــساء في مجــالي اتخــاذ القــرار والمــسائل المتــصلة

 بالتخطيط لعمليات العودة

 تقريـرا يوميـا إلى٢٥١ تقريرا أسبوعيا و     ٥٠تقديم   ٣٠١
ــضاء، ــدول الأعـ ــك الـ ــا في ذلـ ــدولي، بمـ ــع الـ المجتمـ

جنــــةومنظمــــة الأمــــن والتعــــاون في أوروبــــا، والل 
  الأوروبية

واصلت البعثة، بالتنسيق مع منظمة الأمن والتعـاون
ــد وزارة ــة أخـــرى، رصـ ــا وجهـــات معنيـ في أووربـ
ــديم ــي وتق ــودة والحكــم المحل شــؤون الطوائــف والع

ضــع وتنفيــذ سياســات العــودةالمــشورة لهــا بــشأن و
ــودة المـــــستدامة، ورصـــــد لتهيئـــــة الظـــــروف للعـــ

ــادة الإدمـــاج ال   ــا يتـــصل بإعـ ــةالتطـــورات فيمـ فعليـ
للعائدين، وقدمت المشورة للـسلطات المعنيـة بـشأن
تنفيذ إطار السياسات القائم من أجل إعادة إدمـاج

 الأشخاص الذين تتم إعادتهم إلى وطنهم

تقــديم تقــارير ربــع ســنوية، بالتنــسيق مــع منظمــة
الأمــن والتعــاون في  أوروبــا، إلى المجتمــع الــدولي،

وروبيـة المعنيـةبما فيه الدول الأعضاء، واللجنـة الأ
  بحصول طوائف كوسوفو على الخدمات العامة

ساهمت البعثة في إعداد التقارير الثلاثـة المقدمـة مـن  ٣
الأمين العام إلى مجلس الأمن والـصادرة خـلال فتـرة

٥، و ٢٠٠٩ســـــبتمبر  / أيلـــــول ٣٠في (التقريـــــر  
ــانون الثـــاني ــاير /كـ أبريـــل/ نيـــسان٦، و ٢٠١٠ينـ

ــر را). ٢٠١٠ ــداد تقريـــ ــع تم إعـــ )S/2010/401(بـــ
يوليـه/ تموز ٢٩خلال فترة التقرير، إلا أنه صدر في        

ــة٢٠١٠ ــك نتيجـ ــرة الأداء، وذلـ ــهاء فتـ ــد انتـ ، بعـ
٣للبرمجـــــة الزمنيـــــة لـــــدورة مجلـــــس الأمـــــن في     

  ٢٠١٠أغسطس /آب
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تقديم تقارير ربع سنوية إلى الأمين العـام لإحاطـة
مجلــــس الأمــــن بــــالتطورات الــــسياسية والأمنيــــة

تي تؤثر على العلاقات بين الجماعـاتوالطائفية ال 
الإثنيـــة وعلـــى الاســـتقرار في كوســـوفو والمنطقـــة

  دون الإقليمية

قـــدمت البعثـــة إفـــادات عـــن التطـــورات الـــسياسية  ٣
ــين ــؤثر علــى العلاقــات ب ــتي ت ــة ال ــة والطائفي والأمني
الجماعــات الإثنيـــة وعلـــى الاســـتقرار في كوســـوفو

ارير الأمـينوالمنطقة دون الإقليمية في ثلاث مـن تق ـ       
ــر    ــرة التقريـ ــن خـــلال فتـ ــام إلى مجلـــس الأمـ في(العـ

ــول ٣٠ ــبتمبر /أيلــــــ ــانون٥، و ٢٠٠٩ســــــ  كــــــ
ــاير /الثــاني ).٢٠١٠أبريــل / نيــسان٦، و ٢٠١٠ين

خـــلال فتـــرة) S/2010/401(تم إعـــداد تقريـــر رابـــع 
،٢٠١٠يوليــه / تمــوز٢٩التقريــر، إلا أنــه صــدر في 

ة الزمنيـةبعد انتهاء فترة الأداء، وذلك نتيجـة للبرمج ـ       
  ٢٠١٠أغسطس / آب٣لدورة مجلس الأمن في 

تقديم تقارير أسبوعية إلى المجتمـع الـدولي، بمـا فيـه
الـــدول الأعـــضاء، ومنظمـــة الأمـــن والتعـــاون في
أوروبا، واللجنة الأوروبية المعنية بحقـوق طوائـف
ــافي ــاعي والثق ــبير الاجتم ــة التع كوســوفو في حري

ــ ــضور الاحتفــ ــا في ذلــــك حــ ــديني، بمــ الاتوالــ
ــا يتعلــق ــع ذات الــصلة وفيم والوصــول إلى المواق

  بالتطورات السياسية

التطــورات الــسياسية فيقــدمت البعثــة إفــادات عــن   ١٠٢
ســـبوعيا وأفـــادت عـــن التطـــورات فيأ تقريـــرا ٥٢

ــة طوائــف كوســوفو، بمــا في ذلــك الحقــوق في حري
 تقريـرا٥٠التعبير الاجتماعي والثقـافي والـديني، في        

ــارير علـــى المجتمـــعو. أســـبوعيا آخـــر أرســـلت التقـ
ــدول الأعــضاء، ومنظمــة الأمــن ــه ال الــدولي، بمــا في
والتعاون في أوروبا، واللجنة الأوروبيـة، ووكـالات

  منظومة الأمم المتحدة وصناديقها وبرامجها
تقديم تقارير أسبوعية إلى المجتمـع الـدولي، بمـا فيـه
الـــدول الأعـــضاء، ومنظمـــة الأمـــن والتعـــاون في

واللجنـة الأوروبيـة المعنيـة بتـدابير الرصـدأوروبا،  
الــــتي تتخــــذها الــــسلطات في كوســــوفو لزيــــادة
مـــشاركة وتمثيـــل طوائـــف الأقليـــات في الهياكـــل

  الإدارية المحلية

أرسلت تقارير أسبوعية إلى المجتمع الـدولي، بمـا فيـه  ٥٠
الــــدول الأعــــضاء، ومنظمــــة الأمــــن والتعــــاون في

الات منظومـــةأوروبـــا، واللجنـــة الأوروبيـــة، ووكـــ
  الأمم المتحدة وصناديقها وبرامجها

تقديم تقـارير ربـع سـنوية إلى المجتمـع الـدولي، بمـا
فيه الدول الأعضاء، ومنظمـة الأمـن والتعـاون في

 بلديــة٣٣أوروبــا، واللجنــة الأوروبيــة، تــشمل
ــسلطات في ــه الــ ــذي تقدمــ ــدعم الــ ــق بالــ وتتعلــ
كوســـوفو إلى العائـــدين، بمـــا في ذلـــك المـــساعدة

  المالية التي توزع بالعدل على جميع الطوائف

ساهمت البعثة في إعداد التقارير الثلاثـة المقدمـة مـن  ٣
الأمين العام إلى مجلس الأمن والـصادرة خـلال فتـرة

ــر  ــبتمبر / أيلـــــــــول٣٠في (التقريـــــــ ،٢٠٠٩ســـــــ
أبريـل/ نيسان ٦ ، و ٢٠١٠يناير  /كانون الثاني  ٥ و

ريـــرا تق٥٠إضـــافة إلى ذلـــك، تم توزيـــع ). ٢٠١٠
  أسبوعيا على المجتمع الدولي
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ــة ــتظم إلى وزارة الثقاف ــشكل من ــشورة ب ــديم الم تق
ــشباب والرياضــة بالتعــاون مــع منظمــة الأمــم وال

)اليونـــسكو(المتحـــدة للتربيـــة والعلـــم والثقافـــة
 موقعـــا مـــن٤٤ومجلـــس أوروبـــا، بـــشأن حمايـــة
 موقعا دينيـا٣٥مواقع التراث الثقافي وإعادة بناء

  ٢٠٠٤مارس /حداث آذاردمرت خلال أ

تعقــد اجتماعــات كــل أســبوعين مــع وزارة الثقافــة  نعم
والشباب والرياضة وتـتم المـشاركة في لجنـة الـتعمير

  والتنفيذ
ــو ــذ، وه ــتعمير والتنفي ــة ال ــة عمــل لجن ــسرت البعث ي

يجمــع بــين ممثلــي مجلــس أوروبــا، ووزارة الثقافــة مــا
والـــــشباب والرياضـــــة في كوســـــوفو، والكنيـــــسة

سية الصربية، والمعاهد المعنية بحماية الآثـارالأرثوذك
ــشتينا   ــراد وبريـــــ ــن بلغـــــ ــل مـــــ ــتى. في كـــــ وحـــــ

، أكملــت لجنــة الــتعمير٢٠١٠يونيــه /حزيــران ٣٠
 موقعــــا؛ وكانــــت٣٢ مــــشروعا في ٤٨والتنفيــــذ 

ــذ   ٧ ــد التنفيـ ــزال قيـ ــشاريع لا تـ ــرة. مـ ــلال فتـ وخـ
   مواقع٩ مشاريع في ١٠التقرير، بدأ العمل في 

سير الأنــشطة الــتي تتــيح الاتــصالالقيــام يوميــا بتيــ
والمصالحة بـين الطوائـف الـتي تعـيش في البلـديات
الشمالية الثلاث، ليبـوزافيتش وزفيتـشان وزوبـين
ــسياسي ــتقرار الـ ــز الاسـ ــاك، مـــن أجـــل تعزيـ بوتـ

  والأمن

يــتم التيــسير يوميــا علــى نطــاق واســع مــن المواضــيع  نعم
.علـــى الـــصعيد الإقليمـــي وعلـــى صـــعيد البلـــديات

ــد  ــن  وعقــ ــر مــ ــديات٧٠٠أكثــ ــاع في البلــ  اجتمــ
الشمالية الثلاث وفي إدارة البعثة بميتروفيتـشا خـلال

واجتمعت البعثة أسبوعيا مع سـلطات. فترة التقرير 
البلـــديات، وشـــرطة كوســـوفو وقـــوة كوســـوفو في
اجتماعــات معنيــة بــالأمن، ومــع ممــثلين مــن كــل

وعقـدت اجتماعـات. طائفة مـن طوائـف الأقليـات    
ة مــتى نــشأت الحاجــة إليهــا بــسببإضــافية مخصــص

ــسائدة  ــسياسية الــ ــة أو الــ ــة الأمنيــ وبفــــضل. الحالــ
ــن ــا م ــتي تم الحــصول عليه ــارف ال ــات والمع المعلوم
تلــك الاجتماعــات تمكنــت البعثــة مــن التعامــل مــع

  الحالات الصعبة واستباقها
تيسير الاتـصال بـين سـلطات بريـشتينا وسـلطات

ق بتـــوفيرالبلـــديات الـــشمالية الـــثلاث فيمـــا يتعلـــ
الخــدمات العامــة وانتفــاع الأقليــات الإثنيــة بتلــك

 الخدمات

عقدت اجتماعات أسبوعية مع الـسلطات المركزيـة  نعم
في بريشتينا، خاصة فيمـا يتعلـق بمتطلبـات المـشاريع

ــة  ــة المدنيــ ــل والحالــ ــة .والتمويــ ــضافت البعثــ واستــ
اجتماعـــات تقنيـــة مـــن أجـــل الخـــدمات العامـــة في

اري والكهربــــاء مــــع بلديــــةمجــــالات الميــــاه والمجــــ
وعملــت البعثــة أيــضا كمركــز تنــسيق ميتروفيتــشا

ومُيــسِّر للمــشاريع الــتي تمولهــا اللجنــة الأوروبيــة في
 الجزء الشمالي من كوسوفو
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ــديم  ــصالحة١ ٠٠٠تق ــشأن الم ــة ب  إحاطــة إعلامي
في شمـــال كوســـوفو إلى الـــدول الأعـــضاء، وقـــوة

 بــسيادةكوسـوفو، وبعثـة الاتحـاد الأوروبي المعنيـة
 القانون في كوسوفو، والمنظمات الدولية

 اجتمـاع في الجـزء الـشمالي١ ٢٠٠عُقد أكثر مـن       نعم
وشمـل ذلـك عقـد اجتماعـات أمنيـة، .من كوسوفو 

واجتماعـــات تنـــسيق، واجتماعـــات مـــشتركة بـــين
الوكـــالات، وأشـــكال أخـــرى مـــن الاجتماعـــات،
حسب الضرورة، بغرض تبادل المعلومـات وأنـشطة

 التنسيق

ــق ــا يتعلـ ــي والإداري فيمـ ــدعم التنظيمـ ــديم الـ تقـ
ــشا ــة إلى ميتروفيتـــ ــة المقدمـــ ــدمات البلديـــ بالخـــ

الطـرق، والتخطـيط الريفـي والحـضري(الشمالية  
واســـتخدام الأراضـــي، والموافقـــة علـــى الميزانيـــة،
والإذن بتــــصاريح البنــــاء، والتنميــــة الاقتــــصادية
ــيم في ــة، وإدارة أمــــلاك البلــــديات، والتعلــ المحليــ

ــةمرا ــة والمرحلـ ــة الابتدائيـ ــل الدراسـ ــا قبـ ــل مـ حـ
الابتدائيـــة والمرحلـــة الثانويـــة، والرعايـــة الـــصحية

 )الأولية، وخدمات الرعاية الاجتماعية

واصــلت البعثــة تقــديم الــدعم التنظيمــي والإداري  نعم
وشمـل ذلـك جميـع الخـدمات .لميتروفيتـشا الـشمالية  

لبنـاء،المتعلقة بالإدارة البلدية، مثل إصدار تصاريح ا 
ومـــشاريع التخطـــيط الحـــضري، والإشـــراف علـــى
الميزانيــة والمــسؤوليات الأخــرى وفقــا للائحــة البعثــة

 المتعلقــة بــالحكم الــذاتي للبلــديات٢٠٠٠/٤٥رقــم 
 في كوسوفو

الاتـــــصال نيابـــــة عـــــن بعثـــــة الاتحـــــاد الأوروبي
ــسوا ــذين لي ــشمالية ال ــديات ال ــسؤولين في البل بالم

 الاتحــاد الأوروبيعلــى اســتعداد للاجتمــاع ببعثــة
لمناقــشة المــسائل ذات الأهميــة العمليــة في مجــالات
ــشرطة والجمــارك والعدالــة والحــدود والتــراث ال

 الصربي والنقل والبنية الأساسية

نقــــل ممثلـــــو البعثــــة آراء بعثـــــة الاتحـــــاد الأوروبي  نعم
ومواقفها في مجالات الاهتمام الخاص إلى الـسلطات

اعيها الحميـدة لتيـسيرواستخدمت البعثـة مـس     المحلية
الاجتماعــات بــين بعثــة الاتحــاد الأوروبي وســلطات

ــديات ــا .البلـ ــثيرا مـ ــشمالية، كـ ــشا الـ وفي ميتروفيتـ
كانـــــــت بعثـــــــة الاتحـــــــاد الأوروبي حاضـــــــرة في

 الاجتماعات الأمنية

ــدول الأعــضاء، ــة  مــع ال إجــراء مــشاورات يومي
والمنظمـــات الدوليـــة، بمـــا في ذلـــك بعثـــة الاتحـــاد

 وقـــــوة كوســـــوفو، ومنظمـــــة الأمـــــنالأوروبي،
ــة وغيرهــا ــا، والــسلطات المحلي والتعــاون في أوروب
مـــن أصـــحاب المـــصلحة، فيمـــا يتعلـــق بالمـــسائل

١٤المتــصلة بــالأمن، وذلــك بوســائل مثــل تقــديم
تقـارير ربـع سـنوية وتقـارير ٣ إحاطة إعلاميـة و

  يومية

اجتمعـــت شـــرطة الأمـــم المتحـــدة يوميـــا مـــع بعثـــة  نعم
واجتمع مركز الحالة التابع للبعثـة .وبيالاتحاد الأور 

.يوميا مع مركز الحالة التابع لبعثة الاتحـاد الأوروبي        
 اجتماعــا مــع قــوة كوســوفو؛ وقــام٥٧٢وتم عقــد 

٢٦٠مكتب الاتصال العسكري في البعثـة بتجميـع      
وتـشاور المستـشار الأمـني للأمـم. تقريرا أمنيا يوميا  

سـوفو، وبعثـةالمتحدة مع فريق الأمم المتحدة في كو     
ــاون في ــن والتعــ ــة الأمــ ــاد الأوروبي، ومنظمــ الاتحــ
ــا، في اجتماعـــات أســـبوعية مـــشتركة بـــين أوروبـ
ــة مــع تلــك ــام اتــصالات غــير رسمي الوكــالات، وأق
ــداد ــساهمة في إع ــة وتمــت الم ــصورة يومي ــات ب الجه
التقارير الثلاثـة المقدمـة مـن الأمـين العـام إلى مجلـس
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 النواتج المقــررة
النواتج المنجزة 

 ملاحظات )لا/العدد أو نعم(

في(ريــــــر الأمـــــن والــــــصادرة خــــــلال فتــــــرة التق 
ــولأ ٣٠ ــبتمبر /يلــــــ ــانون٥، و ٢٠٠٩ســــــ  كــــــ
  )٢٠١٠أبريل / نيسان٦ ، و٢٠١٠يناير /الثاني

وناقش الممثل الخاص للأمين العـام الـشؤون المتـصلة
 الـتي عقـدت٣٩بالأمن في غالبيـة الاجتماعـات الــ         

 اجتماعـات مـع٣٩مع ممثلي الدول الأعضاء، وفي      
ــة، وفي    ــات الإقليمي ــي المنظم ــا١١ممثل ــع اجتماع  م

  ممثلي وكالات منظومة الأمم المتحدة
إجراء اتصالات يومية وتبـادل للمعلومـات بـشأن
المسائل المتصلة بالأمن مـع قـوة كوسـوفو وتقـديم
مدخلات لاستخدامها في التقارير المتعلقة بالحالـة

 الأمنية بما في ذلك الحالة في ميتروفيتشا

 اجتماعــا مــع قــوة كوســوفو؛ وقــام٥٧٢وتم عقــد   نعم
٢٦٠مكتب الاتصال العسكري في البعثـة بتجميـع      

إضـافة إلى ذلـك، أجـرت البعثـة .تقريرا أمنيـا يوميـا    
ــك ــا في ذل ــوة كوســوفو، بم ــع ق ــة م ــصالات يومي ات

 اتصالات مع المستشارين القانونيين للقوة

تيــسير الحــوار بــشأن الأشــخاص المفقــودين مــع
بلغــــــراد وبريــــــشتينا مــــــن خــــــلال المــــــشاركة

ــصالات الج ــةوالات ــة كوســوفو المعني ــع لجن ــة م اري
بالأشـــخاص المفقـــودين واللجنـــة الدوليـــة المعنيـــة
بالأشــخاص المفقــودين بــشأن أنــشطتهما المتعلقــة

ةومــــع لجنــــة الحكومــــ) اجتماعــــان(ســــوفو بكو
ــودين ــخاص المفقـــــ ــة بالأشـــــ ــصربية المعنيـــــ الـــــ

 )اجتماعان(

ــة الحــوار بــشأن المفقــودين مــع بلغــراد  نعم يــسرت البعث
 :خلال المشاركة فيما يليوبريشتينا من 

اجتماعــان للفريــق العامــل الفرعــي المعــني بالطــب
ــة ــة كوســوفو المعني الــشرعي، بحــضور كــل مــن لجن
ــة ــة المعنيـ ــة الدوليـ ــودين، واللجنـ ــخاص المفقـ بالأشـ
بالأشخاص المفقودين في كوسوفو، ولجنة الحكومـة

 الصربية المعنية بالأشخاص المفقودين؛

ــة كوســوفو ا   ــع لجن ــة بالأشــخاصاجتماعــان م لمعني
  المفقودين؛

اجتمـــــاع واحـــــد مـــــع لجنـــــة كوســـــوفو المعنيـــــة    
 بالأشخاص المفقودين؛

 اجتماعـــــــات للفـــــــريقين العـــــــاملين المعنـــــــيين٤
ــن ــدوبين م ــن من ــؤلفين م ــودين الم بالأشــخاص المفق

  بريشتينا وبلغراد؛

ــق٥ ــشتينا للفري ــد بري  اجتماعــات تحــضيرية مــع وف
 دين؛العامل المعني بالأشخاص المفقو

اجتمـــــاع واحـــــد مـــــع لجنـــــة كوســـــوفو المعنيـــــة
 بالأشخاص المفقودين
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 النواتج المقــررة
النواتج المنجزة 

 ملاحظات )لا/العدد أو نعم(

ــة بـــشأن ــراء أبحـــاث قانونيـ ــة مـــن١٠٠إجـ  حالـ
ــسان تم ــوق الإنـ ــهاك حقـ ــاء بانتـ ــالات الادعـ حـ
الإبلاغ عنها للفريق الاستشاري لحقوق الإنسان

 حالـة مـن٧ ٠٠٠ حالـة مـن جملـة        ٩٤الإفادة عن     ٩٤
ــسا   ــهاك حقــوق الإن ــقحــالات الادعــاء بانت ن للفري

وتم تلقي بلاغـات عـن الاستشاري لحقوق الإنسان
 حالـة بوقــت قــصير٦ ٥٥٩حـالات بلــغ مجموعهــا  

 المحـدد كموعـد٢٠١٠مـارس   / آذار ٣١قبل تاريخ   
 نهائي لتقديم البلاغات

القيام بحملة إعلاميـة لزيـادة الـوعي والـتفهم فيمـا
ــة ــودة، وحمايـ ــق العـ ــة، وحـ ــة الحركـ ــق بحريـ يتعلـ

 وحقوق الإنسان، بمـا في ذلـكطوائف الأقليات،
عقـد مـؤتمرات صـحفية وإصـدار بيانـات :ما يلي 

صــــحفية كلمــــا اقتــــضت الظــــروف، وإصــــدار
 إعلانـــا علـــى١٢إعلانـــا علـــى الإنترنـــت و  ١٢

خـدمات الإذاعــة العامــة بــشأن الخــدمات العامــة،
 إعلانا صـباحيا بـشأن تقـارير الرصـد، و٣٥٦ و

ــا، و ٢٨٠ ــرا إعلاميــ ــن٥٣٦ تقريــ ــصاصة مــ  قــ
وسائل الإعلام الدولية، وإذاعـات علـى شـبكات
الإذاعة وعلى الإنترنت على امتداد اليـوم وطـوال

  بثا صوتيا٣٥٤أيام الأسبوع، و

 مـذكرات علـى٣ بيانـات صـحفية؛ و       ٧تم إصدار     نعم
ــلام؛ و   ــت و١٤وســائط الإع ــى الإنترن ــا عل  إعلان

 إعلانـــا علـــى خـــدمات الإذاعـــة العامـــة بـــشأن١٢
 إعلانــا صــباحيا بــشأن٣٣٥، و الخــدمات العامــة 

ــة ــى شــبكات الإذاع ــارير الرصــد، وإذاعــات عل تق
وعلـــى الإنترنـــت علـــى امتـــداد اليـــوم طـــوال أيـــام

 تقريـر مـن تقـارير الرصـد لفتـرة٢٠٢ الأسبوع، و 
تشمل تقـارير الرصـد لفتـرة مـا بعـد(ما بعد الظهر    

ــن ــصاصات مـ ــة، وقـ ــا للإذاعـ ــدا يوميـ ــر رصـ الظهـ
تحليلات لوسـائط الإعـلاموسائط الإعلام الدولية و   

ــراد وترجمــات ــسية في بلغ ــاوين الرئي ــة، والعن الدولي
ــصلة   ــالات ذات الـ ــة للمقـ ــديثا٢٥٠ ؛ و)كاملـ  تحـ

 )بث يومي (Facebookلصفحة البعثة على موقع 

ــة قنــوات البــث ــر ســلمت البعث ــرة التقري وخــلال فت
الصوتي إلى مقر الأمم المتحدة وتوقفت عـن إصـدار

ــصوتي   ــث ال ــشرات الب ــة .ن ــت البعث ــك، بث ــع ذل وم
الملفات على شبكتها الإذاعية العاملة على موجـات

FM  
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تعزيــز التعــاون والحــوار بــين كوســوفو وبلغــراد وبريــشتينا وبلــدان الجــوار الإقليمــي والمنظمــات: ٢-١الإنجــاز المتوقــع 

  الدولية
  

 الفعليةمؤشرات الإنجاز  المقررةمؤشرات الإنجاز

ــع بروتوكـــــولات و ــشأن  /توقيـــ ــائل بـــ ــادل رســـ أو تبـــ
ــة، والطاقــة، ــدين، والثقاف ــودين، والعائ الأشــخاص المفق
ــسلكية ــد، والاتـــصالات الـ ــل، والبريـ والاقتـــصاد، والنقـ
ــشرطة، والعدالــة، والتعلــيم ــلكية، والحــدود، وال واللاس

صـــــــفر؛ : ٢٠٠٨/٢٠٠٩صـــــــفر؛ : ٢٠٠٧/٢٠٠٨(
٦: ٢٠٠٩/٢٠١٠(  

أو تبــادل/ت ولم يعــد بوســع البعثــة التوقيــع علــى البروتوكــولا 
الرسائل بشأن هذه المسائل ولديها معلومات محدودة جـدا عـن
ــين ــا ب ــتي تم تبادله ــا والرســائل ال ــتي تم توقيعه البروتوكــولات ال
ــة ــة الأخــرى في المنطق ــشتينا والجهــات الفاعل ــسلطات في بري ال

ولا تقوم الـسلطات في بريـشتينا بإخبـار .وعلى الصعيد الدولي  
 البعثة عن تلك الوثائق

ــسائل ــشة الم ــع لمناق ــستوى رفي ــى م ــد اجتماعــات عل عق
الــــسياسية المتعلقــــة بالــــشواغل المــــشتركة بــــين بلغــــراد

: ٢٠٠٨/٢٠٠٩؛ ١٢: ٢٠٠٧/٢٠٠٨(وبريــــــــــشتينا 
 )٦: ٢٠٠٩/٢٠١٠؛  ١٠

 اجتماعــات مـــع٦عقــد الممثــل الخــاص للأمــين العــام       .أُنجــز
مـــــسؤولين رفيعـــــي المـــــستوى مـــــن الحكومـــــة في بلغـــــراد

مـع مـسؤولين رفيعـي المـستوى مـن الـسلطاتجتماعات  ا ٩ و
؛١٢: ٢٠٠٧/٢٠٠٨(في بريـــــشتينا خـــــلال فتـــــرة التقريـــــر 

  )١٥: ٢٠٠٩/٢٠١٠؛ ١٦: ٢٠٠٨/٢٠٠٩

فـــتح نقـــاط التفتـــيش الجمركـــي في بلـــديات كوســـوفو
ــشمالية  ــفر؛ : ٢٠٠٧/٢٠٠٨(الـــ : ٢٠٠٨/٢٠٠٩صـــ

 )٢: ٢٠٠٩/٢٠١٠صفر؛ 

عـن العمليـات فيتولت بعثـة الاتحـاد الأوروبي المـسؤولية          .أُنجز
وأعـادت بعثـة الاتحـاد الأوروبي إرسـاء وجـود .مجـال الجمـارك  

 في شمال كوسـوفو اللـتين أُحرقتـا٣١ و   ١جمركي في البوابتين    
وتم تشغيل الوجـود الجمركـي وزيادتـه وتحـسينه في .في السابق

ومـع .تعاون وثيق بين جمارك بعثـة الاتحـاد الأوروبي وشـرطتها          
جمركيـة كاملـة نظـرا لمـا يـرى مـن عـدمذلك، لم تتحقق رقابة     

كفاية الأساس القانوني للسلطة الجمركية التنفيذية لبعثة الاتحاد
 الأوروبي في شمال كوسوفو

زيـــادة العـــدد الكلـــي للتحقيقـــات الـــتي تجريهـــا شـــرطة
ــول ــا الإنتربــ ــها إليهــ ــتي يحيلــ ــرائم الــ ــوفو في الجــ كوســ

 ١٩٤: ٢٠٠٨/٢٠٠٩؛         ٤ ٨٨٩: ٢٠٠٧/٢٠٠٨(
 )٩ ٨٠٥: ٢٠٠٩/٢٠١٠؛ ٧

١ ٧٠٥قام مكتب اتصال الإنتربول بالبعثـة بفـتح مـا مجموعـه             
خلال فترة التقريـر) الجريمة الدولية وسرقة السيارات   (تحقيقات  

٩ ٨٠٨الفـرق بـين     ( تحقيقـا    ٢ ٦١١مقارنة بالهدف المحـدد بــ       
ــا٧ ١٩٤ و ــة إلى)  تحقيق ــضايا المحال ــدد الق ــاض ع نتيجــة لانخف

ــضاء عـ ــ   ــدول الأعـ ــن الـ ــب مـ ــاتالمكتـ ــدة بيانـ ــق قاعـ ن طريـ
ورغــم أن شــرطة الأمــم المتحــدة هــي المــسؤولة عــن .الإنتربـول 

مكتـــب الإنتربــــول في كوســـوفو، تولــــت شـــرطة كوســــوفو
لية أكبر عـن التحقيـق في القـضايا وعـن تقـديم المعلومـاتةمسؤ

 إلى الإنتربول
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 الفعليةمؤشرات الإنجاز  المقررةمؤشرات الإنجاز

ـــراء الــــتي ــشــــــرات الحمــــــ ــي للنــ ــدد الكلــ ــادة العــ زيــ
و للبحـــــث بواسطـــــــــــة شرطــــــــة كوســـــوف تـــــصدرها

: ٢٠٠٨/٢٠٠٩؛ ٢٥: ٢٠٠٧/٢٠٠٨(الإنتربــــــــــول 
  )٦١: ٢٠٠٩/٢٠١٠؛ ٤٢

 نشرات حمـراء إضـافية خـلال فتـرة التقريـر٦صدر ما مجموعه    
).٤٢ و   ٦١الفـرق بـين     ( نـشرة    ١٩مقارنة بالهـدف المحـدد بــ        

وانخفــض عــدد النــشرات الحمــراء عمــا كــان متوقعــا، نــسبة
 التقريـــر بـــشأن الإجـــراءاتلاســـتمرار الغمـــوض خـــلال فتـــرة

ــاد ــة الاتحـ ــوفو، وبعثـ ــدل في كوسـ ــين وزارة العـ ــات بـ والعلاقـ
  الأوروبي، والبعثة، فيما يتصل بإصدار تلك النشرات

    

 النواتج المقــررة
النـــــواتج المنجـــــزة  

 ملاحظات )لا/العدد أو نعم(

 اجتماعــا مــع ممثلــي١٢تيــسير عقــد مــا يــصل إلى  
فيــذ الأحكــام المتــصلةبلغــراد وبريــشتينا بــشأن تن  

ــة ــارك والنقــــل والبنيــ ــاكم والجمــ بالــــشرطة والمحــ
 الأساسية والحدود والتراث الصربي

يــسرت البعثــة اجتماعــا واحــدا مــع المــسؤولين ٢٠
الصرب لمناقشة الترتيبات الـسياسية والتقنيـة مـن
ــراد ــبة للعمـــل بـــين بلغـ ــة مناسـ أجـــل إنـــشاء آليـ

ة فيوبريــشتينا والكنيــسة الأرثوذكــسية الــصربي   
ويــسرت. مجــال التــراث الــديني والثقــافي الــصربي

 اجتماعــات للجنــة الــتعمير والتنفيــذ بمــا٥البعثــة 
  .يشمل ممثلين من بلغراد وبريشتينا

ويسرت البعثة مشاركة مؤسـسات كوسـوفو في
 اجتماعــات متعــددة الأطــراف بــشأن المــسائل٨

 اجتماعـــات بـــشأن اتفـــاق٦المتعلقـــة بالنقـــل و 
وروبــا الوســطى حــضرتها أيــضاالتجــارة الحــرة لأ

 وفود صربية

ــن     ــددا مــ ــاح عــ ــة بنجــ ــسرت البعثــ ــذلك يــ كــ
الاجتماعات بين الكنيسة الأرثوذكـسية الـصربية
ــيغة ــاد صـ ــوفو لإيجـ ــة في كوسـ ــسة الطاقـ ومؤسـ
للمحاســـبة علـــى اســـتهلاك الكهربـــاء في المبـــاني

  بكوسوفو 
ــت ــاد الأوروبي تولـ ــة الاتحـ ــا أن بعثـ ــه، بمـ إلا أنـ

يــات لمهــام الــشرطة والعدالــة فيمــسؤولية العمل
، لم يعــــد مــــن٢٠٠٨ديــــسمبر /كــــانون الأول

الضروري أن تنسق البعثة اجتماعـات مـع ممـثلين
مــــن بلغــــراد وبريــــشتينا في المجــــالات الأخــــرى

  المدرجة في الإنجاز المقرر
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 النواتج المقــررة
النـــــواتج المنجـــــزة  

 ملاحظات )لا/العدد أو نعم(

ــسير عقــد   ــشتينا٦تي ــراد وبري  اجتماعــات بــين بلغ
قــةبــشأن المــسائل محــل الاهتمــام المــشترك مثــل الطا

 والأشخاص المفقودين والعائدين

ــة   ٢٠  اجتماعــات للفــريقين العــاملين٤يــسرت البعث
المعنــــيين بالأشــــخاص المفقــــودين، واجتمــــاعين
ــشرعي ــق العامــل الفرعــي المعــني بالطــب ال للفري

فو المعنيـــــةوبحـــــضور كـــــل مـــــن لجنـــــة كوســـــ
ــة ــة المعني ــة الدولي بالأشــخاص المفقــودين، واللجن

ــودين في كو  ــخاص المفقــ ــةبالأشــ ــوفو، ولجنــ ســ
 ربية المعنية بالأشخاص المفقودينالحكومة الص

كــــذلك يــــسرت البعثــــة مــــشاركة مؤســــسات
ــوفو في ــددة١٤كوسـ ــة المتعـ ــا للجماعـ  اجتماعـ

ــة بالطاقــة، حــضرتها أيــضا وفــود الأطــراف المعني
 صربية

للـدول الأعـضاء) تقريبـا ( جلـسة إحاطـة      ١٨عقد  
ــدة ــة ووكـــالات الأمـــم المتحـ والمنظمـــات الإقليميـ

 المعنية بالتعاون بين بلغراد وبريشتينا

 اجتماعــا٣٩عقــد الممثــل الخــاص للأمــين العــام    ٨٩
 اجتماعــا مــع٣٩مــع ممثلــي الــدول الأعــضاء، و 
ــة، و    اجتماعــا مــع١١ممثلــي المنظمــات الإقليمي

ــشمل ــدة، تـــ ــم المتحـــ ــالات الأمـــ ــي وكـــ ممثلـــ
اجتماعــات تتعلــق بموضــوع التعــاون بــين بلغــراد

 وبريشتينا

شــتراك كوســوفو في المــؤتمرات والمبــادراتتيــسير ا
ــصال ــن خــلال الات ــراف م ــددة الأط ــة والمتع الثنائي
ــدوليين ــصلحة ال ــة وأصــحاب الم بالمؤســسات المحلي
والمنظمات الدولية قبـل هـذه المناسـبات، ثم بعـدها
ــصال المباشــر وحــضور المناســبات ــن خــلال الات م
ــاون في ــة التعـ ــار عمليـ ــنظم في إطـ ــتي تـ ــة الـ الدوليـ

شــرق أوروبــا، ومجلــس التعــاون الإقليمــي،جنــوب 
ــة   ــة الطاقـ ــا (وجماعـ ــة أثينـ ــل)عمليـ ــد النقـ ، ومرصـ

لجنوب شـرق أوروبـا، ومنطقـة الطـيران الأوروبيـة
المــشتركة، واتفــاق منطقــة التجــارة الحــرة بأوروبــا
 الوسطى، والميثاق الأوروبي للمؤسسات الصغيرة

ــة اجتماعــات ومــؤتمرات مــن أجــل  نعم يــسرت البعث
ــشاركة  ــي  م ــا يل ــوفو في م  اجتماعــات٥: كوس

 اجتماعـا١٧ومؤتمران لمجلس التعاون الإقليمـي؛      
ــا(لجماعــة الطاقــة   اجتماعــات٥؛ و )عمليــة أثين

لمرصــد النقــل لجنــوب شــرق أوروبــا؛ واجتمــاع
لمنطقـــــــة الطــــــــيران الأوروبيـــــــة المــــــــشتركة؛

 مــؤتمرات لاتفــاق منطقــة٣اجتماعــات و  ٤ و
  التجارة الحرة بأوروبا الوسطى

إضافة إلى ذلـك، يـسرت البعثـة عـددا كـبيرا مـن
المـــــــؤتمرات الثنائيـــــــة والمتعـــــــددة الأطـــــــراف،
والمنتـــديات، والاجتماعـــات وغـــير ذلـــك مـــن
المبــادرات، تحــت رعايــة منظمــات دوليــة أخــرى
بمــــا في ذلــــك اجتماعــــان للمدرســــة الإقليميــــة

ــة، و ــلإدارة العامــــ ــة ٦ لــــ ــات للجنــــ اجتماعــــ
عـــات رفيعـــةاجتما ٣ الاقتـــصادية لأوروبـــا، و 

المفوضـية أو(المستوى نظمتها الجماعة الأوروبية     
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 النواتج المقــررة
النـــــواتج المنجـــــزة  

 ملاحظات )لا/العدد أو نعم(

، واجتماعان لمنظمـة التعـاون والتنميـة في)المجلس
ــصادي ــدان الاقتـ يـــضاف إلى ذلـــك تيـــسير. الميـ

 اجتماعـــات بـــشأن التفـــاوض علـــى٤البعثــة لــــ  
  معاهدة لجماعة معنية بالنقل

وفي حـــالات معينـــة، قامـــت وكـــالات منظومـــة
الأمــــم المتحــــدة ومنظمــــة الأمــــن والتعــــاون في
أوروبــا بتيــسير بعــض الاجتماعــات بالنيابــة عــن
البعثــة، وكــان ذلــك رهنــا بقبــول الجهــة المنظمــة

  للاجتماع
ــع ــة مـ ــراء اتـــصالات يوميـ عقـــد اجتماعـــات وإجـ
ــة ــسلطات القــضائية الخارجي ــشرطة وال ســلطات ال

 ل المتعلقة بالشرطةبشأن المسائ

ــة  نعم ــع بعثـ ــات مـ ــة اجتماعـ ــرطة البعثـ حـــضرت شـ
الاتحاد الأوروبي يوميا واجتمعت مـع النظـراء في

 .كوســوفو علــى أســاس كــل حالــة علــى حــدة 

واجتمـــع رئـــيس شـــرطة بعثـــة الاتحـــاد الأوروبي
والمستـــشار الأقـــدم لـــشرطة البعثـــة مـــرة شـــهريا

ــشرطة والأمــن   كمــا أجــرت .لمناقــشة مــسائل ال
ثــة اتــصالات مــع الــسلطات القــضائية بــشأنالبع

المــسائل المتــصلة بالــشرطة، بمــا في ذلــك طلبــات
ــى ــالإنتربول، علـ ــصلة بـ ــشؤون المتـ ــسليم والـ التـ

 أساس كل شهرين

إجــراء اتــصالات يوميــة مــع الإنتربــول، والــدول
ــة ــة الوطنيـ ــول المركزيـ ــضاء ومكاتـــب الإنتربـ الأعـ
ــاد الأوروبي، ــة الاتحـــ ــضاء، وبعثـــ ــدول الأعـــ بالـــ

يتعلـق بتبـادل المعلومـات بـشأن الحالـة الأمنيـة فيما
٢٠٠٢طبقا للاتفاقات ذات الصلة المبرمة في عام 

ــا مــــع  نعم ــة يوميــ نــــسق مكتــــب الإنتربــــول بالبعثــ
ــدول ــة لل ــة الوطني ــب المركزي ــول، والمكات الإنترب
الأعــضاء في الإنتربــول، وبعثــة الاتحــاد الأوروبي،

 بشأن الحالة الأمنية

ــا يتعلـــقالتنـــسيق مـــع بع ــة الاتحـــاد الأوروبي فيمـ ثـ
بطلبـــات المـــساعدة المقدمـــة مـــن المحكمـــة الدوليـــة

 ليوغوسلافيا السابقة

تم تلقي أمري محكمة لغرض المتابعة مـن المحكمـة  نعم
 الدولية ليوغوسلافيا السابقة خلال فتـرة التقريـر  

وبقيـــت البعثـــة علـــى اتـــصال مـــع الـــسلطات في
ابقة للنظـر فيمـاالمحكمة الدولية ليوغوسلافيا الـس    

إذا كان يتعين تنفيذ أي أوامر في إطـار البعثـة أو
وواصـلت البعثـة الاتـصال .بعثة الاتحاد الأوروبي

مـــع بعثـــة الاتحـــاد الأوروبي، ووفـــرت مـــساعدة
تقنية وإجرائية، وعقدت عددا مـن الاجتماعـات
ووفرت معلومات عن جـرائم الحـرب، وكـذلك
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 النواتج المقــررة
النـــــواتج المنجـــــزة  

 ملاحظات )لا/العدد أو نعم(

ــة في   ــها البعثـ ــتي فتحتـ ــضايا الـ ــن القـ ــلعـ . الأصـ
ونسقت البعثـة مـع بعثـة الاتحـاد الأوروبي بـشأن
ــة ــة الدوليـــ ــة بالمحكمـــ ــرى متعلقـــ ــسائل أخـــ مـــ

كـذلك .ليوغوسـلافيا الـسابقة حـسب الـضرورة    
ــن أجــل ــديو م ــؤتمر بالفي ــق م ــة مراف ــرت البعث وف
جلــسة اســتماع للمحكمــة الدوليــة ليوغوســلافيا

  السابقة

ــز وإعــداد الوثــائق والــصكوك القانونيــة الــتي      تجهي
 طلـب للحـصول علـى المـساعدة٣ ٠٠٠تتصل بــ    

القانونيــة الدوليــة عمــلا بمــا ينطبــق مــن القــوانين
ــع ــة مـ ــة المبرمـ ــة والاتفاقـــات الثنائيـ ــة والمحليـ الدوليـ
الحكومــات الأخــرى وتقــديم المــشورة بــشأن هــذه

 الوثائق والصكوك

قامت البعثة بتجهيز وإعـداد الوثـائق ذات الـصلة  ١ ٠٧٩
 طلبـا مـن١ ٠٧٩ مجموعهـا    فيما يتعلق بطلبـات   

أجل المساعدة القانونية الدولية وقـدمت المـشورة
 بشأن تلك الوثائق

ــنخفض أساســا إلى أن محــاكم ــاتج الم ويرجــع الن
ــا عــن إرســال ــل تقريب كوســوفو توقفــت بالكام
الوثــائق إلى البعثــة، الأمــر الــذي حــد كــثيرا مــن
ــة إلى وزارة ــها البعثـ ــتي أحالتـ ــات الـ ــدد الطلبـ عـ

 العدل

 طلــــب مقدمــــة مــــن مقــــيمين في١ ٢٠٠هيــــز تج
كوســوفو للحــصول علــى وثــائق مدنيــة وأكاديميــة
يلزم أن تصدق عليهـا سـلطات بلغـراد والـسلطات

 الدولية

 طلبـا مقدمـة مـن مقـيمين١ ٠٩١جهزت البعثة  ١ ٠٩١
ــة ــائق مدنيــ ــى وثــ ــصول علــ ــوفو للحــ في كوســ
وأكاديمية يلزم أن تصدق عليهـا سـلطات بلغـراد

 يةوالسلطات الدول

ــة ــات التعاهديـ ــوفو في الهيئـ ــتراك كوسـ ــسير اشـ تيـ
لحقــوق الإنــسان، بمــا فيهــا اللجنــة المعنيــة بــالحقوق
الاقتصادية والاجتماعيـة والثقافيـة، واللجنـة المعنيـة
ــرأة، ــز ضــد الم ــع أشــكال التميي ــى جمي بالقــضاء عل
واللجنة المعنية بحقـوق الطفـل، وآليـة رصـد اتفاقيـة

فحـــة الاتجـــار بالبـــشرمجلـــس أوروبـــا المتعلقـــة بمكا
وتقديم التقارير إلى هـذه الهيئـات، وقيـام كوسـوفو
بتقديم التقارير إلى تلك الهيئات، وذلك من خـلال
الاتصالات السياسية اللازمة لتمكين كوسوفو مـن
الاشــــتراك في العمليــــات المتــــصلة بأعمــــال هــــذه
الهيئــات والاتــصال المباشــر بهــا والمــشاركة فيهــا،

 المعلومات فيما يتعلق بذلكوتقديم المشورة و

ــة    نعم ــام البعثــ ــسير قيــ ــوفو و/تيــ ــديمها/كوســ أو تقــ
ــوق ــة لحقـ ــات التعاهديـ ــارير الهيئـ ــدخلات لتقـ لمـ

تيـسير زيـارة المقـرر :الإنـسان في المجـالات التاليـة   
ــا ــشردين داخليــ ــسان للمــ ــوق الإنــ ــني بحقــ المعــ
والمساهمة بالمدخلات فيها؛ وتيـسير زيـارة المقـرر

ــدي  ــة الـــ ــني بحريـــ ــساهمةالمعـــ ــد والمـــ ن أو المعتقـــ
بالمــدخلات فيهــا؛ وتيــسير الحــوار مــع المفوضــية
الأوروبيــة للديمقراطيــة مــن خــلال قــانون مجلــس
ــا ــس أوروب ــم مفــوض مجل ــسير ودع ــا؛ وتي أوروب
المعـــــني بحقـــــوق الإنـــــسان خـــــلال زيارتـــــه إلى
كوسوفو؛ واستعراض وتحليل الرأي الثاني بـشأن

لاتفاقيـــةكوســـوفو للجنـــة الاستـــشارية المعنيـــة با
الإطارية لحماية الأقليات الوطنية؛ والاتصال مـع
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 النواتج المقــررة
النـــــواتج المنجـــــزة  

 ملاحظات )لا/العدد أو نعم(

وكالة المـساواة بـين الجنـسين فيمـا يتعلـق بتقريـر
كوسوفو عن اتفاقية القـضاء علـى جميـع أشـكال

ــز ــرأة؛ وتقــديم تعليقــات كوســوفو التميي ضــد الم
للرأي الثـاني بـشأن كوسـوفو للجنـة الاستـشارية

ة الأقليــــاتالمعنيــــة بالاتفاقيــــة الإطاريــــة لحمايــــ
ــة ــع بعثـ ــاون مـ ــدعم، بالتعـ ــسير الـ ــة؛ وتيـ الوطنيـ
ــع ــارة اللجنــة الأوروبيــة لمن الاتحــاد الأوروبي، لزي
التعـــذيب إلى كوســـوفو؛ والحـــوار مـــع مجلـــس
أوروبا بشأن الاتفاقات بين البعثـة والمجلـس فيمـا
يتعلق بالأقليـات الوطنيـة واللجنـة الأوروبيـة لمنـع

 التعذيب

فـاهم والاتفاقـات الموقعـةرصد تنفيـذ مـذكرات الت     
بين البعثة والحكومات والمانحين والمؤسسات الماليـة

 الدولية

ــاهم  نعم ــذ مــذكرات التف ــة رصــد تنفي واصــلت البعث
والاتفاقـــات الموقعـــة بـــين البعثـــة والحكومـــات

وشمـل ذلـك .والمانحين والمؤسسات المالية الدوليـة 
ــة فيمــا يتــصل بمــذكرات٥إعــداد   فتــاوى قانوني
ــاهم ــةالتفـ ــين الوكالـ ــاهم بـ ــذكرة التفـ ــل مـ ، مثـ

ــة، واســتعراض ــتعمير والبعث ــل ال ــة لتموي الأوروبي
ثلاث بروتوكولات للجنـة المـشتركة مـن وجهـة

ــة رصــد .النظــر القانونيــة كــذلك واصــلت البعث
تنفيذ منحة صندوق كوسـوفو للتعلـيم فيمـا بعـد
التراع للـسلطات في بريـشتينا المقدمـة مـن البنـك

تفـاهم الـشاملة والتكميليــةالـدولي، ومـذكرات ال  
 مع اليونسكو بشأن مواقع التراث الثقافي
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 النواتج المقــررة
النـــــواتج المنجـــــزة  

 ملاحظات )لا/العدد أو نعم(

إجـــــراء التـــــسويات والمفاوضـــــات فيمـــــا يتعلـــــق
بالمطالبــات والحــالات القانونيــة المعلقــة المقدمــة مــن
وكالة كوسوفو الاستئمانية، التي أنـشأتها البعثـة في

 متعاقــدي١٠، بمــا في ذلــك حــالات  ٢٠٠٢عــام 
ــة كوس ــ  وفو الاســتئمانية وإدارةمــشاريع مــع وكال

 مــن أصــحاب الأمــلاك، و٣٠الــشؤون المدنيــة، و 
 مـــن المـــواطنين المتـــضررين الـــذين يـــدعون١٠٠

حــدوث انتــهاكات لحقــوق الإنــسان، منــها نحــو
 مطالبة تتعلق بمؤسسات مملوكة اجتماعيـا١ ٥٠٠

وأنـــشطة لوكالـــة كوســـوفو الاســـتئمانية في مجـــالي
لوكــة اجتماعيــاوالخصخــصة، وممتلكــات مم الإدارة

ــى ــة عل ــسدد، مترتب ــون لم ت ــة، ودي وممتلكــات عام
الوجود المدني الدولي في كوسوفو، وأنـشطة تتعلـق

 بالدعامتين الأولى والثانية للبعثة

 حــالات مــن الــدائرة٢٠٣تم تلقــي مــا مجموعــه    لا
الخاصة في المحكمة العليا لكوسوفو بشأن مـسائل

 ـــ  ــتئمانية في فت ــوفو الاسـ ــة كوسـ رةتتـــصل بوكالـ
وبالإضافة إلى التقارير الرسمية المقدمة مـن التقرير

وكالة كوسوفو الاستئمانية إلى الـدائرة الخاصـة،
عُقدت اجتماعات بين قضاة من الدائرة الخاصـة

 والبعثة

ــسوية    ــان تــ ــدف كــ ــين أن الهــ ١ ٥٠٠وفي حــ
ــا ــصلة بالمؤســسات المملوكــة اجتماعي ــة مت مطالب

 لم يتـسنوالتفاوض بـشأنها خـلال فتـرة التقريـر،        
ــوى ــة سـ ــتئمانية والبعثـ ــوفو الاسـ ــة كوسـ لوكالـ

ــة  ــاوض٢٠٣متابعـ ــلال التفـ ــن خـ ــات مـ  مطالبـ
  والتقاضي أمام الدائرة الخاصة

تنظيم حملات إعلامية لزيادة الـوعي والـتفهم فيمـا
يتعلــق بالتحــسينات الــتي أدخلــت علــى المعــاملات
بين بريشتينا وبلغراد حـسب التطـورات، مـع عقـد

حفية وإصـدار بيانـات صـحفيةجلسات إحاطة ص ـ  
ــسب ــت حــ ــى الإنترنــ ــالراديو وعلــ ــات بــ وإذاعــ

 الظروف

 مـــذكرات٣ بيانـــات صـــحفية؛ و ٧تم إصـــدار   نعم
ــا علــــى١٤علــــى وســــائط الإعــــلام؛ و   إعلانــ

ــى خــدمات الإذاعــة١٢ الإنترنــت و ــا عل  إعلان
ــة    ــدمات العامـ ــشأن الخـ ــة بـ ــا في ذلـــك(العامـ بمـ

٣٣٥؛ و )نــسخ أطــول/تقريــرين إذاعــيين هــامين
تقرير رصد للعنـاوين الـصباحية؛ وإذاعـات علـى
ــداد شــبكات الإذاعــة وعلــى الإنترنــت علــى امت

 تقريــر مــن٢٠٢ اليــوم طــوال أيــام الأســبوع، و 
تـــشمل(تقـــارير الرصـــد لفتـــرة مـــا بعـــد الظهـــر 

تقارير الرصد لفترة مـا بعـد الظهـر رصـدا يوميـا
للإذاعــــة، وقــــصاصات مــــن وســــائط الإعــــلام

ــة،الدوليـــة وتحلـــيلات ل ــائط الإعـــلام الدوليـ وسـ
ــة ــسية في بلغــراد وترجمــات كامل ــاوين الرئي والعن

 تحـديثا لـصفحة٢٥٠؛ و )للمقالات ذات الـصلة   
  )بث يومي (Facebookالبعثة على موقع 

    
  الدعم: ٢العنصر     

قامــت البعثــة، حــسبما يــرد تفــصيله في الأطــر المبينــة أدنــاه، بتقــديم خــدمات لوجــستية   - ٢٢
 أمـن متـسمة بالفعاليـة والكفـاءة دعمـا لتنفيـذ ولايـة البعثـة مـن خـلال إنجـاز                       وإدارية وخدمات 
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وقـدم الـدعم لمتوسـط القـوام البـالغ        . النواتج المتـصلة بـذلك وإدخـال تحـسينات علـى الخـدمات            
إضافة إلى ذلـك، قـام عنـصر        .  من الأفراد العسكريين وأفراد الشرطة     ١٦ موظفا مدنيا و     ٤٤٨

 من استخدام الممتلكات بدون التوصل إلى اتفاق وأكمل بـاقي           الدعم بتجهيز مطالبات وردت   
أنــشطة إعــادة التــشكيل، بمــا في ذلــك تــسليم المرافــق إلى بعثــة الاتحــاد الأوروبي المعنيــة بــسيادة   

  .القانون في كوسوفو وتقليص أصول البعثة الفائضة عن الحاجة والتخلص منها
  

   وأمني للبعثة يتسم بالفعالية والكفاءةتوفير دعم لوجستي وإداري: ١-٢الإنجاز المتوقع 
  

 الفعليةمؤشرات الإنجاز  المقررةمؤشرات الإنجاز

نُفذ نظام التحكم في دخول الشبكة بالكامل ممـا أمـن           . أُنجز التنفيذ الكامل للنظام التحكم في دخول الشبكة
 الدخول إلى شبكة بيانات البعثة

 في ١٠ة تخفــيض وقــت إصــلاح وصــيانة المركبــات بنــسب
 ســـــاعة في المتوســـــط؛ ٢٣,٣: ٢٠٠٧/٢٠٠٨(المائـــــة 
ــط؛  ٢٠,٣٩: ٢٠٠٨/٢٠٠٩ ــاعة في المتوســـــــــ  ســـــــــ
 ) ساعة في المتوسط١٨,٣٥: ٢٠٠٩/٢٠١٠

ــز ــات إلى     .أُنجـ ــيانة المركبـ ــلاح وصـ ــت إصـ ــيض وقـ تم تخفـ
   ساعة في المتوسط١٨,٣٩

ــذ التــام لبرنــامج الــصيانة الوقائيــة بالنــسبة لجميــع التنفي
للبعثة ولمبانيها ومـا يترتـب علـى ذلـك          الأصول الهندسية

مــن تخفــيض عــدد حــالات الأعطــال الكــبيرة وحــالات
 ١٤٦: ٢٠٠٧/٢٠٠٨(انقطاع الخدمات إلى أقـل حـد

 ١١٤: ٢٠٠٨/٢٠٠٩انقطاعا في الخدمـة؛     /عطلا كبيرا 
 ٦٥: ٢٠٠٩/٢٠١٠انقطاعــا في الخدمــة؛ /عطــلا كــبيرا
 )انقطاعا في الخدمة/عطلا كبيرا

 ٢٧ الصيانة الوقائية بما أسفر عن حـدوث  نُفذ برنامج .أُنجز
حـالات انقطـاع الخدمـة      /حالة من حالات الأعطال الكبيرة    

 خلال الفترة

الالتـــزام التـــام بالنـــسبة الـــتي قررتهـــا إدارة الممتلكـــات
 للأصول غير المستهلكة في المخزون

 ٢٠٠٩ديـسمبر   /وضع مقر الأمم المتحـدة في كـانون الأول        
 لرصـــد نــسب الأصـــول غـــير  إجــراءات التـــشغيل الموحــدة  

 .المـستهلكة في المخـزون وتم تنفيـذها في البعثـة وفقـا لـذلك      
وتم تحديد المخزون الفـائض وشملـت أسـاليب الـتخلص مـن             

 أصلا إلى بعثة الاتحـاد الأوروبي ونقـل       ٤ ٩٧٩الأصول بيع   
 أصـــلا إلى قاعـــدة الأمـــم المتحـــدة للوجــــستيات في     ٤١٥

لى بعثات أخرى من     أصلا إ  ١٤٣برنديزي، بإيطاليا، ونقل    
ــم المتحــدة   ــات الأم ــم المتحــدة     بعث ــدة الأم ــب قاع ولم تطل

للوجــستيات بــاقي المخــزون الفــائض وســيتم الــتخلص منــه   
ــا ــول في     .تجاريـ ــسبة الأصـ ــام في نـ ــال التـ ــيتحقق الامتثـ وسـ

 ٢٠١٠/٢٠١١المخزون في الفترة المالية 
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 النواتج المقــررة
النـــــواتج المنجـــــزة  

 ظاتملاح )لا/العدد أو نعم(

   تحسين الخدمات

 في المائــــة٩٩تقييــــد الاتــــصال بنــــسبة تــــصل إلى 
بشبكة بيانات البعثة باستخدام معدات تكنولوجيـا
معلومــات غــير مــأذون بهــا وغــير المملوكــة للأمــم

 المتحدة

أسفر تنفيذ نظـام الـتحكم في دخـول الـشبكة في  نعم
 في المائـة لـشبكة بيانـات٩٩حماية تتجاوز نسبة    

ــ ــيرالبعث ــات غ ــا المعلوم ــدات تكنولوجي ــن مع ة م
  المأذون بها وغير المملوكة للأمم المتحدة

 كيلــومتر مــن٥ ٠٠٠تنفيــذ برنــامج للــصيانة كــل 
 الخدمة بالنسبة لأسطول مركبات البعثة

 كيلـومتر٥ ٠٠٠نُفذ برنامج الـصيانة عنـد كـل           نعم
 من الخدمة

ادتنفيذ برنامج للتفتيش المبكر وتحـسين مراقبـة المـو         
 بالنسبة لجميع مواد الصيانة الواردة

أسفرت زيادة اشتراك الموظفين التقنيين في البعثـة  نعم
ــصيانة ــواد ال ــع م ــة لجمي ــى النوعي ــيش عل في التفت
عنــد تــسليم الـــسلع مــن المـــوردين عــن تحـــسين

 التفتيش على المواد الواردة

ــع ــصيانة م ــواد ال ــداد بم ــزمني للإم ــسيق ال وتم التن
 انخفـاض مـستوى المخـزونالطلب مما أسـفر عـن   

لجميع الأصـناف سـريعة الحركـة وتحـسن الرقابـة
  على المواد

الأفراد العـسكريون وأفـراد الـشرطة والموظفـون
 المدنيون

   

٨تسكين وتنـاوب وإعـادة إلى الـوطن بالنـسبة إلى            
ــصال عــسكري و    ضــباط مــن شــرطة٨ضــباط ات

 الأمم المتحدة في المتوسط

٨  
    
٨  

العـدد لاتـصال العـسكريين   متوسط قوام ضـباط ا    
 المتوسط لقوام ضباط شرطة الأمم المتحدة

تلقى جميـع العـسكريين وأفـراد الـشرطة العـاملين
 الخدمات الإدارية الخاصة بكل منهم

 موظفـا مـدنيا، مـن٤٩١إدارة شؤون ما متوسطه     
 موظفـا وطنيـا و٢٩٠  موظفا دوليا و   ١٧٣بينهم  
  من متطوعي الأمم المتحدة٢٨

٤٤٨  
    
١٤٦  
٢٧٦  
٢٦  

 :إدارة شــؤون المــوظفين المــدنيين، بمــا يــشمل    

  متوسط عدد الأفراد الدوليين

  متوسط قوام الموظفين الوطنيين

  متطوعو الأمم المتحدة

تلقى جميـع المـوظفين المـدنيين العـاملين الخـدمات
  الإدارية الخاصة بكل منهم
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 النواتج المقــررة
النـــــواتج المنجـــــزة  

 ظاتملاح )لا/العدد أو نعم(

تنفيــذ برنــامج للــسلوك والانــضباط لجميــع الأفــراد
وأفراد الشرطة والموظفين المدنيين، بمـاالعسكريين،  

يـــشمل التـــدريب، والوقايـــة، والرصـــد، وتقـــديم
توصيات بشأن الإجراءات العلاجية عنـد ارتكـاب

 أفعال سوء السلوك

ــسلوك والانـــضباط بالأنـــشطة  نعم ــدة الـ قامـــت وحـ
 :التالية

تم تحليل ومعالجة جميـع الـشكاوى المتعلقـة بـسوء
 ـــ ه؛ وتلقــــىالــــسلوك أو الــــسلوك المــــشكوك فيـ

ــع المــديرون الأقــدم توجيهــا اســتراتيجيا عــن جمي
شؤون السلوك والانضباط وعقـدت اجتماعـات
للتنــسيق؛ وتلقــى ضــباط اتــصال شــرطة الأمــم
المتحدة وضـباط الاتـصال العـسكريون إحاطـات

ــداء الج   ــسي والاعتـ ــتغلال الجنـ ــن الاسـ ــسي؛عـ نـ
ــد الإل  ــعوأرســلت رســائل بالبري ــروني إلى جمي كت

كجـزء مـن برنـامج للوقايـة والتوعيـةأفراد البعثة   
 لكفالة إنفاذ القواعد واللوائح

    المرافق والبنية الأساسية

ــان في٤صــيانة وإصــلاح   ــشتينا، ومب ــان في بري  مب
 موقعـا٢٤كل من متروفيتشا وبلغراد وسكوبيه و

  لإعادة الإرسال

 مبـان٣تمت صيانة وإصلاح المبـاني بمـا في ذلـك             ٦
 ميتروفيتشا ومبنى في بلغـرادفي بريشتينا ومبنى في   

ومـــــــبنى في ســـــــكوبيه عنـــــــد نهايـــــــة الفتـــــــرة
٢٠٠٩/٢٠١٠ 

ونظرا لتأخر التـسليم إلى بعثـة الاتحـاد الأوروبي،
 مبـان في بريـشتينا في بدايـة الفتـرة٥ظلت هناك   

 مقارنـــة بالعـــدد المقـــرر المحـــدد٢٠٠٩/٢٠١٠
وتم خــلال فتــرة التقريــر تــسليم مقــر .مبــان ٤ بـــ

ــة  ــة الاتحــاد الأوروبي وتــسليمســابق للبعث إلى بعث
العيادة الطبيـة الـسابقة للبعثـة إلى وزارة الـشؤون

 الداخلية في كوسوفو

ـــ   ــدعم ل ــوفير ال ــادة الإرســال٦وتم ت ــع لإع  مواق
 موقعا مـن مواقـع إعـادة الإرسـال إلى١٨وسلم  

وزارة الخــــدمات العامــــة في كوســــوفو ودائــــرة
والقواعـدالشرطة في كوسوفو وفقا للنظام المـالي    

 المالية للأمم المتحدة 

توفير خـدمات النظافـة الـصحية لجميـع المبـاني، بمـا
في ذلك جمع مياه المجاري وجمع القمامة والـتخلص

 منهما

نفــذت خــدمات النظافــة الــصحية يوميــا حــسبما  نعم
 تتطلبه البعثة خلال السنة
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 النواتج المقــررة
النـــــواتج المنجـــــزة  

 ظاتملاح )لا/العدد أو نعم(

 من مولدات الطاقـة الكهربائيـة٣٦تشغيل وصيانة   
  المتحدةالمملوكة للأمم

عدد المولدات التي تمت صيانتها عند نهاية الفتـرة  ٢٦
إضافة إلى ذلك، لا يزال هنـاك .٢٠٠٩/٢٠١٠

  مولدا في المخزون١٨

 مولـدا مملوكـا للأمـم المتحـدة، و٤٠التخلص مـن    
 جهــاز٥٠٠ أبنيــة جــاهزة مــن طــراز كــوبي، و  ٣

 لتكييف الهواء

  
٢٣  
٣  

٤٧٨  

 :تم التخلص من الأصناف التالية

 ولدات كهرباءم

 أبنية جاهزة من طراز كوبي

 جهاز تكييف هواء

١٧ويجـري الـتخلص مـن مولـدات الكهربـاء الــ       
 المتبقيـــة، وفقـــا٢٢وأجهـــزة تكييـــف الهـــواء الــــ 

  للنظام المالي والقواعد المالية للأمم المتحدة 

    النقل البري

ــيانة   ــشغيل وصــ ــم١٨٩تــ ــة للأمــ ــة مملوكــ  مركبــ
ــها   ــدة، منـ ــة ١٤المتحـ ــتخدام عربـ ــصفحة، باسـ مـ

  مواقع٤ورشة واحدة لخدمة 

مركبــــة مملوكــــة للأمــــم المتحــــدة، بمــــا يــــشمل  ٢٠٠
مركبـــــة مـــــصفحة في ورشـــــة واحـــــدة في ١٤

  مواقع٤بريشتينا لخدمة 

ــصانة إلى ــات المـ ــدد المركبـ ــادة في عـ ــع الزيـ ترجـ
 زيادة النشاط التشغيلي خلال الفترة

 مركبــات٤ مركبــة خفيفــة و ١٥٠الــتخلص مــن 
 وحافلتينمصفحة 

  
    
١٥٠  
٤  
٢  

تم التخلص من المركبـات التاليـة المملوكـة للأمـم
 :المتحدة

 مركبة خفيفة

 مركبات مدرعة

 حافلات
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 النواتج المقــررة
النـــــواتج المنجـــــزة  

 ظاتملاح )لا/العدد أو نعم(

    الاتصالات

دعم وصيانة شبكة ساتلية تتألف من محطـة أرضـية
 محطات طرفية ذات فتحـات صـغيرة٨مركزية، و   

١٢ من وصـلات الموجـات الدقيقـة، و          ٤جدا، و   
 مقسما هاتفيا

  
٥  
٤  
٢٦  
١٢  

 :تم دعم وصيانة المعدات التالية

  محطات أرضية مركزية

  محطات طرفية ذات فتحات صغيرة جدا

 )ميكرو وويف(موجة متناهية الصغر 

 مقسما هاتفا

ونظرا للاحتياجات التـشغيلية للبعثـة فيمـا يتـصل
بدعم المناطق الإقليمية، تمت خـلال فتـرة التقريـر

ا مــن وصــلاتصــيانة عــدد أكــبر ممــا كــان مقــرر
وانخفض الاحتيـاج إلى المحطـات الموجات الدقيقة

الطرفيـــة ذات الفتحـــات الـــصغيرة جـــدا نظـــرا
وتم الإبقـاء علـى عـدد .لتخفيض ملاك المـوظفين 

أكـــبر مـــن المحطـــات الأرضـــية المركزيـــة نظـــرا
 للاحتياج للإبقاء على التغطية عبر منطقة البعثة

دعـــم وصـــيانة نظـــم عقـــد المـــؤتمرات عـــن طريـــق
الفيديو للاحتفاظ باتصالات فعالـة مـع مقـر الأمـم

 المتحدة والبعثات الأخرى

نظم عقد المؤتمرات عن طريـق الفيـديو الـتي قـدم  ٤
 لها الدعم والصيانة

 مـــن١٠٥ مقـــسما هاتفيـــا، و ٢٠الـــتخلص مـــن 
 مـــــن١ ٠٠٠وصـــــلات الموجـــــات الدقيقـــــة، و 

الأجهـــزة اللاســـلكية المحمولـــة ذات التـــردد العـــالي
 مـن الأجهـزة اللاسـلكية المحمولـة١ ٤٣٨جدا، و   

 جهـاز اتـصال٢ ٣٢٩ذات التردد فوق العالي، و      
 لاسلكي للإرسال والاستقبال

  
٧  
٥٠  
٩٦١  
١ ٣٩١  
٢ ٣٢٩  

 :تم التخلص من المعدات التالية

 مقسمات هاتفية

 )ميكرو وويف(وصلة موجات متناهية الصغر 

 أجهزة لاسلكية محمولة ذات تردد عالي جدا

 لكية محمولة ذات تردد فوق العاليأجهزة لاس

 جهاز اتصال لاسلكي للإرسال والاستقبال

١٥٤ويجري الـتخلص مـن أصـناف المعـدات الــ            
المتبقية، وفقا للنظام المالي والقواعـد الماليـة للأمـم

  المتحدة 
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 النواتج المقــررة
النـــــواتج المنجـــــزة  

 ظاتملاح )لا/العدد أو نعم(

    تكنولوجيا المعلومات

 حاســـوبيا٤٧٨ خادومـــا، و ١١٣دعـــم وصـــيانة 
 طابعـة،١٦٧، و  حاسوبيا محمـولا ١٦٠مكتبا، و  

  مواقع٤ من أجهزة الإرسال الرقمية في ٥٢و 

  
١٠١  
٤٧٨  
١٦٠  
١١٧  
٥٩  

 :تم دعم وصيانة المعدات التالية

 خادوم

 حاسوبا مركزيا

 حاسوبا حجريا

 طابعة

 جهاز إرسال رقمي

ــادة ــة عــن زي ــذ مــشروع فرضــنة البعث أســفر تنفي
ــرة  ــتخدام الخـــواديم خـــلال الفتـ ــاءة في اسـ .الكفـ

عدد الطابعة التي قدم لهـا الـدعمويرجع انخفاض   
٤ إلى ١والــصيانة إلى النــسبة الموحــدة الــتي تبلــغ 

بالنسبة للحواسيب المنضدية الـتي تحققـت خـلال
 الفترة

ــيانة   نعم وصلات خطوط أرضية مستأجرة٣دعم وصيانة  ــم وصـ ــية٣تم دعـ  وصـــلات خطـــوط أرضـ
 مستأجرة خلال الفترة

با حاســـو١ ٨٠٩ خادومـــا، و ٢٤الـــتخلص مـــن 
 حاســــوبيا٧٢١ شاشــــة، و ١ ٨٢٣مكتبيــــا، و 
 مـــــن أجهـــــزة١٢ طابعـــــة، و ٢٨٦محمـــــولا، و 

 الإرسال الرقمية

  
٢٤  
٧٩٩  
٤٥٥  
٢٠٧  
٨٢  
١٢  

 :تم التخلص من المعدات التالية

  خادوما

 حاسوبا منضديا

 شاشة

 حاسوبا حجريا

 طابعة

 جهاز إرسال رقمي

٠٩٦ويجري الـتخلص مـن أصـناف المعـدات الــ            
ــة، وف٣ ــة المتبقي ــد المالي ــالي والقواع ــام الم ــا للنظ ق

 للأمم المتحدة
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 النواتج المقــررة
النـــــواتج المنجـــــزة  

 ظاتملاح )لا/العدد أو نعم(

    الخدمات الطبية

صيانة وتشغيل عيـادة طبيـة مـن المـستوى الأول في
بريـــشتينا وعيـــادة مهنيـــة أساســـية في متروفيتـــشا
ــة ــية لورديـ ــة أساسـ ــادة مهنيـ ــدة وعيـ ــة واحـ لورديـ

 واحدة في متروفيتشا

ــة في بريـــشتين ٧ ٩٠٢زار   نعم ــادة البعثـ ا مريـــضا عيـ
 مريــــــــضا العيــــــــادة الإقليميــــــــة في٣٧٤وزار 

 ميتروفيتشا

 

تنفيــذ وتنــسيق وترتيبــات الإجــلاء الــبري والجــوي
ــم ــع الأمـ ــع مواقـ ــسبة لجميـ ــها، بالنـ ــة كلـ في البعثـ
المتحدة، إلى مستـشفين مـن المـستوى الثـاني تـابعين
ــزرين ومتروفيتــشا، ومرافــق لقــوة كوســوفو في بري

تحــاد الأوروبي،مــن المــستوى الثــاني تابعــة لبعثــة الا 
ــراد ــستوى الثالــــث في بلغــ ــن المــ ــشفيين مــ ومستــ
 وسكوبيه، ومركز طبي متخصص متقدم في فيينا

تم الإجـــلاء الطـــبي لاثـــنين مـــن أفـــراد البعثـــة إلى  نعم
 خارج منطقة البعثة

ــة   ــت إحالـ ــة١٧١تمـ ــشآت طبيـ ــضا إلى منـ  مريـ
 أخرى

تشغيل وصيانة مرافق المشورة والفحـص الطـوعيين
فـيروس نقـص المناعـة البـشرية بالنـسبةفيما يتعلـق ب   

 لجميع موظفي البعثة

ــسرية  نعم ــوص الـ ــة والفحـ ــشورة الطوعيـ ــذت المـ نفـ
 لأفراد البعثة حسب الطلب

تنفيــذ برنــامج للرعايــة والوقايــة مــن فــيروس نقــص
 المناعة البشرية لجميع موظفي البعثة

تنفيــذ بــثين بــشأن المــشورة والفحــص الطــوعيين  نعم
تم تــوفير الواقيــات لمــوظفينســاعدا في توعيــة ا 

ــيروس نقــص ــشأن ف ــة ب ــواد التثقيفي ــة والم الذكري
ــشرية  ــراد/المناعــة الب ــسرة لأف ــدز في نقــاط مي الأي

إضافة إلى ذلك، تم توفير دورة عـن الأيـدز البعثة
 مــن أفــراد البعثــة٢٥٠دامــت يومــا واحــدا لـــ    

 ونظمت حملات في يوم الأيدز العالمي

ــى   نعم يع موظفي البعثةتوفير لقاح الأنفلونزا لجم ــاح١١٩تلقـ ــات اللقـ ــة جرعـ ــا بالبعثـ  موظفـ
ــة   ــضاد للإنفلـــونزا الموسميـ حـــدد أشـــخاص المـ

لأنفلــونزا فيبوصــفهم منــسقين لــشؤون جائحــة ا
 كل قسم وتم تدريبهم

    الأمن

توفير الخدمات الأمنية على امتداد اليوم طوال أيـام
 الأسبوع، لجميع الأفراد في منطقة البعثة

ــراد الأمــــنيــــو  نعم ــراد الأمــــن في البعثــــة وأفــ فر أفــ
المتعاقـــدين الحراســـة والخـــدمات الأمنيـــة للمقـــار
الإدارية والإقليمية على امتـداد اليـوم طـوال أيـام

 الأسبوع
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 النواتج المقــررة
النـــــواتج المنجـــــزة  

 ظاتملاح )لا/العدد أو نعم(

توفير خـدمات الحمايـة المباشـرة علـى امتـداد اليـوم
لكبـــار مـــوظفي البعثـــة والزائـــرين مـــن المـــسؤولين

 الرفيعي المستوى

دمات الحمايـة المباشـرة علـى امتـداديتم توفير خ ـ    نعم
اليـــوم لمقـــر إقامـــة الممثـــل الخـــاص للأمـــين العـــام

 ومكتبه

ــا في ــة، بم ــع للبعث ــة في كــل موق ــة الأمني ــيم الحال تقي
ذلك إجراء مسوح سكنية لموظفي البعثـة الـدوليين

  موظفا١٧٣الذين يبلغ عددهم 

ــيش علــى أمــاكن  ٢١٣ ــات تقــديم مــشورة وتفت عملي
ــة قـــدمت لم ـــ ــا يـــشملالإقامـ ساكن المـــوظفين بمـ

ـــ    ٣٧ ــدا ولـ ــا جديـ ــيروا١٧٦موظفـ ــا غـ  موظفـ
 مساكنهم خلال فترة التقرير

عملـي/توفير تدريب أمـني تـوجيهي وتـدريب أولي        
 على مكافحة الحرائق لجميع موظفي البعثة الجدد

ـــ    نعم  مــن المــوظفين٣٧أجــري تــدريب أمــني أولي ل
 الجدد بالبعثة وزوار كوسوفو

لم تجر تدريبات لمراكز القيادة خـلال الفتـرة، إلا  صفر تدريبات لمراكز القيادةالقيام بأربعة 
ــدت ــات وعقـــ ــادل للمعلومـــ ــري تبـــ ــه أجـــ أنـــ
اجتماعات كل أسبوعين مع قوة كوسـوفو فيمـا

وأجـرى كـل مـن .يتصل بخطط الإجلاء والأمـن 
ــناديقها ــدة وصـ ــم المتحـ ــالات الأمـ ــة ووكـ البعثـ

ــا   ــة اختب ــان بغي ــدريبان داخلي ر خطــطوبرامجهــا ت
 ونظام المراقبين وقدرات الاتصالتالإجلاء 

إجــراء تــدريبيْ تأهــب للحرائــق في جميــع مجمعــات
 البعثة

ــة  ٣ ــار الإداريـ ــق في المقـ ــب للحرائـ ــدريبات تأهـ تـ
والإقليمية للبعثـة خـلال الفتـرة فـضلا عـن تقـديم

  إحاطة لجميع مراقبي الحرائق في البعثة١٩

 

أجــري تقييمــان للمخـــاطر الأمنيــة وأرســـلا إلى  نعم وسوفوإعداد تقييم للمخاطر الأمنية في ك
  إدارة شؤون السلامة والأمن

عقد جلسات إعلامية شهرية لموظفي البعثـة بـشأن
التوعيــة الأمنيــة وخطــط الطــوارئ، لكفالــة إطــلاع
جميــع المــوظفين علــى كــل الأمــور الــتي تــؤثر علــى

 أمنهم وسلامتهم

ا أمنيـا إلى بث ـ ٣٣استكمالا أمنيا قدمت وإرسال       ١٢
ــشتينا ــة في بري ــق الإدارة الأمني ــضاء فري ــع أع جمي

 وميتروفيتشا
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  أداء الموارد  -ثالثا   
  الموارد المالية  -ألف   

  )٢٠١٠يونيه / حزيران٣٠ إلى ٢٠٠٩يوليه / تموز١بآلاف دولارات الولايات المتحدة وتمتد سنة الميزانية مـن (
  

 المخصصات   

النسبـــــــــة المئوية بلغالم النفقات المبلغ المخصص 
)١(÷)٣)=(٤( )٢(-)١=(٣ )٢( )١( الفئة

  الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة
 ٣,٢ ١١,٤ ٣٤٣,٧ ٣٥٥,١ المراقبون العسكريون

 ---- الوحدات العسكرية

 (١٧,٤)(٦١,٠)٤١٠,٨ ٣٤٩,٨ شرطة الأمم المتحدة

 -(٥,٩)٥,٩ - وحدات الشرطة المشكلة

 (٧,٩)(٥٥,٥)٧٦٠,٤ ٧٠٤,٩ المجموع الفرعي

  الأفراد المدنيون

 ١,٣ ٣٣١,٢ ٩٧٦,٤ ٣٠٧,٦٢٥ ٢٦ الموظفون الدوليون

 (٤٨,١)(١٣٩,٤ ٣)٦٧٠,٤ ٥٣١,٠٩ ٦ الموظفون الوطنيون

 ٠,٥ ٠٦٢,٥٥,١ ٠٦٧,٦١ ١ متطوعو الأمم المتحدة

 (٢٦٠,٩)(٦٠,٠)٨٣,٠ ٢٣,٠  المساعدة العامة المؤقتة

 (٨,٤)(٨٦٣,١ ٢)٧٩٢,٣ ٩٢٩,٢٣٦ ٣٣ المجموع الفرعي

  التكاليف التشغيلية

 ---- الأفراد المقدمون من الحكومات

 ---- المراقبون المدنيون للانتخابات

 (٤٨,١)(٦٤,٧)١٩٩,٢ ١٣٤,٥  الخبراء الاستشاريون

 (٩,٧)(٦٣,٩)٧٢٥,٥ ٦٦١,٦  السفر في مهام رسمية

 ٤٠,٧ ٢٦٢,٠ ٢٩٤,١٢ ٥٥٦,١٣ ٥ المرافق والبنية الأساسية

 ١٣,٠ ٥٧,٨ ٣٨٥,٩ ٤٤٣,٧  النقل البري

 ---- النقل الجوي

 ---- النقل البحري

 ٢٢,٥ ٦٧٣,٢ ٣٢٤,١ ٩٩٧,٣٢ ٢ الاتصالات

 ١٣,١ ١٧٢,١ ١٤٣,٦ ٣١٥,٧١ ١ تكنولوجيا المعلومات

 (٣٦,٥)(٥١,١)١٩١,٢ ١٤٠,١  الخدمات الطبية

 ---- المعدات الخاصة

 ٨,٨ ٨١,٨ ٨٤٤,١ ٩٢٥,٩  اللوازم والخدمات والمعدات الأخرى
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 المخصصات   

النسبـــــــــة المئوية بلغالم النفقات المبلغ المخصص 
)١(÷)٣)=(٤( )٢(-)١=(٣ )٢( )١( الفئة

 ---- مشاريع الأثر السريع

 ٢٥,٢ ٠٦٧,٢ ١٠٧,٧٣ ١٧٤,٩٩ ١٢ المجموع الفرعي

 ٠,٣ ١٤٨,٦ ٦٦٠,٤ ٨٠٩,٠٤٦ ٤٦ الاحتياجات الإجمالية

 (٢٦,٤)(٠٥٤,٣ ١)٠٤٦,٧ ٩٩٢,٤٥ ٣الإيرادات المتأتية من الاقتطاعات الإلزامية من مرتبات الموظفين

 ٢٠٢,٩٢,٨ ٦١٣,٧١ ٨١٦,٦٤١ ٤٢  صافي الاحتياجات

 ---- )المدرجة في الميزانية(التبرعات العينية 

 ٦٦٠,٤١٤٨,٦٠,٣ ٨٠٩,٠٤٦ ٤٦ مجموع الاحتياجات
    

  معلومات موجزة عن عمليات إعادة التوزيع عبر المجموعات  -بـاء   
  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
  
 الاعتماد 
 التوزيع المنقح إعادة التوزيع التوزيع الأصلي المجموعة 

٧٠٤,٩٩٩,٨٨٠٤,٧ الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة ‐ أولا
٨٧٧,٢ ٩٤٨,٠٣٦ ٩٢٩,٢٢ ٣٣ فراد المدنيونالأ - ثانيا
١٢٧,١ ٩ (٠٤٧,٨ ٣)١٧٤,٩ ١٢ التكاليف التشغيلية - ثالثا

٨٠٩,٠ ٤٦-٨٠٩,٠ ٤٦ المجموع
٦,٥ النسبة المئوية لإعادة التوزيع من الاعتماد الكلي

    
 العسكريون وأفـراد  اقتضت الضرورة إعادة توزيع الأموال إلى المجموعة الأولى، الأفراد      - ٢٣

الــشرطة، لتغطيــة النفقــات الإضــافية لــشرطة الأمــم المتحــدة الناجمــة عــن تــأخر المــورد في تقــديم 
  .الفواتير فيما يتصل بشحن المتعلقات الشخصية

واقتضت الضرورة إعادة توزيع الأموال إلى المجموعة الثانيـة، الأفـراد المـدنيون، لتغطيـة                 - ٢٤
ــسبتها  ــادة ن ــسياسة الأمــم     في الم١٤,٢زي ــوطنيين وفقــا ل ــة في جــدول المرتبــات للمــوظفين ال ائ

المتحدة واستنادا إلى الدراسة الاستقصائية للأجـور الـتي أجراهـا مكتـب إدارة المـوارد البـشرية،                  
  .وكذلك ارتفاع معدل شغل الوظائف خلال الفترة

ية، نتيجـة لتأجيـل     وتسنت إعادة توزيع الأموال من المجموعة الثالثة، التكـاليف التـشغيل            - ٢٥
وإلغاء عدد من مشاريع التعديل والتجديد في مقر البعثة، بما أن البعثة سلمت عددا من المرافـق                  
إلى بعثــة الاتحــاد الأوروبي خــلال الفتــرة ولم يتحقــق عقــد الــصيانة المجمعــة المقــررة، فــضلا عــن  
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إضـافة إلى  . قـس نقصان الاحتياجـات إلى المنـافع ووقـود مولـدات الكهربـاء نتيجـة لتحـسن الط        
ذلك، تحقق انخفاض في الاحتياجات لبند الاتـصالات جزئيـا نتيجـة للاستعاضـة عـن المتعاقـدين                

  .  الدوليين بأفراد مدربين في البعثة لتوفير خدمات الدعم
  نمط الإنفاق الشهري  -جيم   

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

ــرة الأداء، بــين نمــط الإنفــاق نفقــات أعلــى      - ٢٦ أغــسطس /مــن المتوســط في آب خــلال فت
ــانون الأول/وأيلــــول ــبتمبر وكــ ــادة في .  بــــصفة رئيــــسية٢٠٠٩ديــــسمبر /ســ وتعلقــــت الزيــ

أغسطس بخدمات التنظيـف والخـدمات الأمنيـة نتيجـة للالتزامـات الـتي نـشأت لتخـصيص                  /آب
ديـسمبر، تعلـق الـسبب      /وفي شـهر أيلـول    . ٢٠٠٩/٢٠١٠أموال للأنشطة خلال الفتـرة الماليـة        

رتفاع الإنفاق بالوقود للمرافق والبنيـة الأساسـية فـضلا عـن وقـود الـسيارات للنقـل               الرئيسي لا 
وفي شـهر   . البري نتيجة لالتزامات نشأت بتخصيص الأموال لأنشطة البعثة خلال فترة التقريـر           

ديــسمبر، تجــاوز الإنفــاق للمــوظفين الــدوليين المــستوى المعتــاد نتيجــة لــدفع مــنح /كــانون الأول
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ن وتعــويض نهايــة الخدمــة وغــير ذلــك مــن تكــاليف إنهــاء الخدمــة الــتي دفعــت   العــودة إلى الــوط
ــة        ــرة المالي ــة في الفت ــهم في البعث ــهت خدمت ــذين انت ــبعض المــوظفين ال ــدفع ل ــأخر في ال ــسبب الت ب

٢٠٠٨/٢٠٠٩.  
  

  الإيرادات والتسويات الأخرى  -دال   
  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(
  
  المبلغ  الفئة

  ٢٨٦,٠  إيرادات فوائد
  ٥ ٧٥٤,٨ أخرى/ متنوعةإيرادات

  - التبرعات النقدية
  )١٥,٠( تسويات لفترات سابقة

  ٢ ١٢٢,٧ مبالغ متأتية من إلغاء التزامات الفترات السابقة
  ٨ ١٤٨,٥ المجموع  

    
  )١(تحليل الفروق  -رابعاً   

  
  الفرق  

  ) ١٧,٤(  ) دولار٦١,٠(  شرطة الأمم المتحدة
  

 دولارا لتــأخر مــورد عقــد  ١٠٠ ٩٨٦زيــادة في الاحتياجــات إلى دفــع مبلــغ  ترجــع ال  - ٢٧
، حيـث تم اسـتلامها في الفتـرة الماليـة           ٢٠٠٦/٢٠٠٧نظم في تقديم فواتير تتصل بـالفترة الماليـة          

وغطت التكـاليف شـحنة غـير مـصحوبة مـن المتعلقـات الشخـصية وانقـضت              . ٢٠٠٩/٢٠١٠
 شـهرا وتم إلغاؤهـا      ١٢نشأت بموجب هذه التكاليف بعد      المدة الزمنية للالتزامات الأصلية التي      

وقابـل  . ٢٠٠٧/٢٠٠٨حسب النظام المالي والقواعد المالية للأمم المتحدة في نهاية الفترة المالية            
  .ذلك جزئيا عدم ورود احتياجات للتعويض لقاء حالات الوفاة والعجز خلال فترة التقرير

  
  الفرق  

   ١,٣  ولار د٣٣١,٢  الموظفون الدوليون
  

__________ 
ــات المتحــدة      )١(   ــآلاف دولارات الولاي ــوارد ب ــادير الفــروق في الم ــورد مق ــغ  . ت ــوارد هــو لفــروق تبل ــل ال   والتحلي

  . دولار كحد أدنى١٠٠ ٠٠٠ في المائة بالزيادة أو النقصان أو ٥
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ويرجع النقص في الاحتياجـات أساسـا إلى ارتفـاع معـدل الـشغور بالنـسبة للمـوظفين                    - ٢٨
   في المائــــة بالمقارنــــة مــــع النــــسبة المدرجــــة في الميزانيــــة والــــتي تبلــــغ١٥,٦الــــدوليين بنــــسبة 

إضافة إلى ذلك، انخفضت المستحقات تحت بند تكاليف الموظفين العامة عمـا            .  في المائة  ١٥,٠
ــدوليين في     كــ ــدة للخدمــة للمــوظفين ال ــذ الــشروط الجدي ــه / تمــوز١ان متوقعــا نتيجــة لتنفي يولي

، حيث أن أثر التغيير لم يكن معلوما بالكامـل في           ٦٣/٢٥٠ عملا بقرار الجمعية العامة      ٢٠٠٩
وقوبل ذلك جزئيا بزيادة أعلـى مـن المتوقـع في الاحتياجـات للاقتطاعـات           . وقت إعداد الميزانية  

 من مرتبات الموظفين، حيث كانـت لا تـزال مـستحقة علـى بـدل الإقامـة للبعثـة وفقـا                      الإلزامية
  .من النظام الإداري للموظفين) ج (٧-١٣للقاعدة 

  
  الفرق  

  ) ٤٨,١(  ) دولار٣ ١٣٩,٤(  الموظفون الوطنيون
  

ــادة بنــسبة     - ٢٩  في المائــة في جــدول المرتبــات  ١٤,٢ترجــع الزيــادة في الاحتياجــات إلى زي
للمــوظفين الــوطنيين وفقــا للــسياسة المحدثــة للأمــم المتحــدة واســتنادا إلى دراســة استقــصائية          

إضــافة إلى ذلــك، بلــغ معــدل الــشغور العــام  . للمرتبــات أجراهــا مكتــب إدارة المــوارد البــشرية 
ر المدرجــة في الميزانيــة الــتي    في المائــة مقارنــة بنــسبة معــدل الــشغو    ٤,٨للمــوظفين الــوطنيين  

ــورو إلى دولار ا  ١٠,٠إلى  تــصل ــادة قيمــة الي ــة، وزي ــدره    في المائ ــات المتحــدة بمتوســط ق لولاي
 مقارنـــة بـــسعر الـــصرف المـــدرج في الميزانيـــة  ٢٠٠٩/٢٠١٠في المائـــة في الفتـــرة الماليـــة  ٤,٩

) ٨ الدرجـة    ٤-خ ع   (ومتوسط مستوى الرتب الفعلي لموظفي فئة الخدمات العامـة الـوطنيين            
الـذي ارتفـع عـن مـستوى        ) ٧ألف الدرجة   -م و ف  (يين الوطنيين   ومستوى رتبة الموظفين الفن   

ــة      ــة الخــدمات العام ــوظفي فئ ــة لم ــدرج في الميزاني ــة الم ــوظفين )٧ الدرجــة ٤-خ ع (الرتب ، والم
إضــافة إلى ذلــك، تــأثرت أرصــدة الإجــازات  ). ٥ ألــف الدرجــة -م و ف (الفنــيين الــوطنيين 

  .نيين نتيجة لإصلاح شروط التعاقدالسنوية المستحقة لموظفي الخدمات العامة الوط
  
  الفرق  

  ) دولار٦٠,٠(  المساعدة العامة المؤقتة
)٢٦٠,٩ 
(  

  
ترجــع الزيــادة في الاحتياجــات أساســا إلى الاحتيــاج غــير المــدرج في الميزانيــة لوظيفــة      - ٣٠

 وقـررت الجمعيـة  .  لتنـسيق التعـاون مـع بعثـة الاتحـاد الأوروبي     ٣-مستشار شرطة من الرتبة ف 
 إنشاء ثلاث وظائف من فئة المـساعدة العامـة المؤقتـة يـتم اسـتيعابها                ٦٣/٢٩٥العامة في قرارها    

  .٢٠١٠فبراير / شباط١٧وتم شغل وظيفة واحدة اعتبارا من . في إطار الميزانية المعتمدة
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  الفرق  

  ) ٤٨,١(  ) دولار٦٤,٧(  الخبراء الاستشاريون
  

أساسا إلى الخدمات الاستشارية غير المدرجة في الميزانيـة         ترجع الزيادة في الاحتياجات       - ٣١
لمدة شهرين لمستشار قـانوني عـالج مطالبـات الأطـراف الثالثـة المتـصلة بمظـاهرة حـدثت في عـام                      

إضافة إلى ذلك، نـسبة لعمليـة اسـتقدام طـال أمـدها والطـابع العاجـل لـبعض القـضايا                     . ٢٠٠٧
 لكوسـوفو والمؤسـسات المملوكـة اجتماعيـا، تمـت           القانونية، بما في ذلـك الـصندوق الاسـتئماني        

عـلاوة علـى   . الاستعانة بخدمات خـبيرين استـشاريين لفتـرة شـهرين وسـتة شـهور علـى التـوالي                 
ذلــك، اســتحق الخــبراء الاستــشاريون في الفريــق الاستــشاري لحقــوق الإنــسان لنفقــات إعاشــة  

 .يومية لم يدرج لها اعتماد في الميزانية
  
  الفرق  

  ) ٩,٧(  ) دولار٦٣,٩(   في مهام رسميةالسفر
  

ــتي زا       - ٣٢ ــسفر ال ــن تكــاليف ال ــادة في الاحتياجــات م ــشأت الزي ــا   دن ــا كــان متوقع ت عم
لأغراض التدريب على تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، ومكاتب شؤون الأفـراد والـشؤون     

اء خـبرة فنيـة في البعثـة        وتم تدريب أفراد تكنولوجيـا الاتـصالات والمعلومـات لبن ـ         . المالية والأمن 
وأسـفرت مبـادرات إصـلاح    . تحل محل الخدمات باهظة الثمن التي يوفرها المتعاقـدون الـدوليون          

الموارد البشرية عن زيادة السفر للدورات التدريبيـة المتـصلة بـنظم إنـسبيرا ونيوكليـوس ومجلـس                
الـسفر لقـسم الماليـة    وجـاءت التقـديرات أقـل مـن الواقـع لتكلفـة           . الاستعراض المركزي الميداني  

وفي قــسم الأمــن أســفر كــل مــن  . لكــبير مــوظفين مــاليين وتــدريب علــى نظــام الماليــة الميــداني  
ــة        ــدريب الأمــني علــى الحماي ــد لنظــام مــستوى الأمــن، والت ــامج حاســوبي جدي اســتحداث برن

مة المباشرة، والدورة التدريبيـة الأساسـية لمكافحـة الحرائـق، والتـدريب المتعلـق بالـصحة والـسلا              
إضـافة إلى ذلـك، أدت التكـاليف        . لورشة السيارات، عن تكاليف سفر أعلى ممـا كـان متوقعـا           

غير المدرجة في الميزانية للتدريب في إطار العنـصر الفـني المتـصل بالتـدريب الجنـساني والتـدريب          
  .على تيسير الحوار وجهود الوساطة إلى احتياجات أعلى مما كان مدرجا في الميزانية

  
  الفرق  

   ٤٠,٧   دولار٢ ٢٦٢,٠  المرافق والبنية الأساسية
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يرجع الانخفاض في الاحتياجات إلى انخفاض تكاليف خـدمات الـصيانة مثـل التنظيـف                - ٣٣
إضـافة إلى   . والإصلاح والخدمات الأرضية نظرا لأن تسليم المباني حدث أبكر مما كـان متوقعـا             

ــة أو أُجلــت إلى حــين اكتمــال   ذلــك، تم إلغــاء اســتثمارات في مــشاريع التجديــد في    مقــر البعث
ــا     ــة للمؤســسات المملوكــة اجتماعي ــوق الملكي ــسوية حق ــاض    . ت ــك، نجــم انخف ــى ذل ــلاوة عل ع

ــا خفــض           ــروف الطقــس، مم ــاء عــن تحــسن ظ ــدات الكهرب ــافع ووقــود مول الاحتياجــات للمن
فبرايــــر /احتياجــــات التدفئــــة والتبريــــد، فــــضلا عــــن خفــــض مبنــــيين في بريــــشتينا في شــــباط

  .٢٠١٠أبريل /انونيس
  
  الفرق  

   ١٣,٠   دولار٥٧,٨  النقل البري
  

نجم الانخفاض في الاحتياجات إلى انخفاض الاحتياجات إلى وقود السيارات حيـث أن               - ٣٤
المسافة الـتي قطعتـها المركبـات كانـت أقـل ممـا كـان مـدرجا في الميزانيـة نتيجـة لانخفـاض عـدد                          

أدى انخفاض المسافة التي قطعتها المركبات وانخفاض معـدل         إضافة إلى ذلك،    . الموظفين والمباني 
  .الحوادث إلى انخفاض الاحتياج إلى قطع الغيار

  
  الفرق  

   ٢٢,٥   دولار٦٧٣,٢  الاتصالات
  

نجم النقص في الاحتياجات إلى التقدير المفرط لتكلفة الاتصالات التجاريـة في الميزانيـة                - ٣٥
في بنـد خـدمات دعـم الاتـصالات نظـرا للاستعاضـة تـدريجيا               فضلا عن المدخرات التي تحققـت       

عــن المتعاقــدين الــدوليين بــأفراد مــدربين في البعثــة تولــوا المــسؤولية عــن الاتــصالات اللاســلكية  
ــزة إعــادة الإرســال وأجهــزة اللاســلكي ذات        ــشمل برمجــة أجه ــا ي ــسواتل، بم ــصالات بال والات

  .الذبذبات العالية جدا
  
  الفرق  

   ١٣,١   دولار١٧٢,١   المعلوماتتكنولوجيا
  

 ٢٠١٠/٢٠١١نجم الانخفاض في الاحتياجات عـن تأجيـل حيـازة المعـدات إلى الفتـرة                  - ٣٦
إضـافة  . لإتاحة إعادة توزيع الأموال إلى حساب الموظفين الوطنيين الذي تجاوز الإنفـاق المقـرر             

ستعاضـة تـدريجيا   إلى ذلك، تحققت مدخرات في خدمات تكنولوجيا المعلومات حيـث تمـت الا           
عن المتعاقدين الدوليين ليحل محلهم أفراد البعثة المدربون الذين تولوا مهامهم ووفـروا خـدمات               
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علاوة على ذلك، أدى التـأخر في عمليـة     . مكتب المساعدة لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات    
ياجـات عمـا    استقدام إلى تأخير تنفيذ تراخيص تطبيقات جديدة، ممـا أسـفر عـن انخفـاض الاحت               

  .كان مدرجا في الميزانية
  
  الفرق  

 ) ٣٦,٥(  ) دولار٥١,١(  الخدمات الطبية
  

ــع  - ٣٧ ــدادات     ترجـ ــة لإمـ ــدرج في الميزانيـ ــير المـ ــاج غـ ــات إلى الاحتيـ ــادة في الاحتياجـ  الزيـ
أت الحاجــة لــذلك نتيجــة لتــأخر  المختــبرات لمواصــلة تــشغيل المختــبر الطــبي للبعثــة، حيــث نــش   

إضافة إلى ذلك، اقتضى التأهب لجائحـة الأنفلـونزا         . تحاد الأوربي للخدمات الطبية   بعثة الا  تولي
A (H1N1 (          شراء غير مـدرج في الميزانيـة للقاحـات تحـصين ضـد ذلـك المـرض عمـلا بتوصـيات

  .منظمة الصحة العالمية وخدمات الدعم الطبي في مقر الأمم المتحدة
  
  الفرق  

   ٨,٨   دولار٨١,٨  رىاللوازم والخدمات والمعدات الأخ
  

نجم انخفاض الاحتياجات إلى إكمال تقلـيص البعثـة، بمـا في ذلـك حـدوث انخفـاض في            - ٣٨
إضـافة إلى ذلـك، تم شـحن فـائض          . تكاليف الاستئجار لعدد أقل من آلات النـسخ التـصويري         

ورد في  المعدات إلى بعثات أخرى تابعة للأمم المتحدة على حساب البعثات المتلقيـة مقارنـة بمـا                 
الميزانيـة وهــو مـا وفــر إمكانيـة شــحن أصــول فائـضة إلى قاعــدة الأمـم المتحــدة للوجــستيات في      

  . نديزي بإيطاليا، حيث تكبدت البعثة تكاليف الشحنيبر
وقوبل ذلك جزئيا بزيادة في الاحتياجات إلى خـدمات المراجعـة الخارجيـة للحـسابات                 - ٣٩

ونتيجـة لـذلك، تم ترحيـل التكلفـة الـسليمة إلى      .  سـابقة نتيجة لإلغاء التزام سليم في فتـرة ماليـة     
إضـافة إلى ذلـك، لم يكـن متوقعـا          . الأمام مما أدى إلى العجز الذي تمت تغطيته في فتـرة التقريـر            

عند وضع الميزانية نشوء الاحتياج غير المدرج في الميزانية لتسوية مطالبات أطراف ثالثـة نجمـت     
  . بريشتينا في٢٠٠٧فبراير / شباط١٩عن مظاهرة 
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  الإجراءات التي يُطلب إلى الجمعية العامة اتخاذها  -خامساً  
  :الإجراءات التي يطلب إلى الجمعية العامة اتخاذها في ما يتعلق بتمويل البعثة هي  - ٤٠

 دولار ١٤٨ ٦٠٠البت في كيفية التصرف في الرصيد الحر البـالغ قـدره       )أ(  
  ؛٢٠١٠يونيه /حزيران ٣٠ إلى ٢٠٠٩يوليه / تموز١للفترة من 

ات الأخـــرى للفتـــرة المنتهيـــة في   البـــت في كيفيـــة التـــصرف في الإيـــراد     )ب(  
ــران ٣٠ ــه /حزي ــرادات مــن   ٨ ١٤٨ ٥٠٠ والبالغــة ٢٠١٠يوني  دولار الناجمــة عــن الإي

، وإلغـاء   ) دولار ٥ ٧٥٤ ٨٠٠(متنوعـة   /وإيرادات أخـرى  )  دولار ٢٨٦ ٠٠٠(الفوائد  
، ويقابلها تسويات خاصة بالفترة     ) دولار ٢ ١٢٢ ٧٠٠ (التزامات الفترة السابقة البالغة   

  ). دولار١٥ ٠٠٠(السابقة 
  


