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    مسرد المصطلحات الفنية

  .“نهج العمليات الخاصة”انظر   مكان الانتداب الإداري
يُستخدم بالاقتران مـع نظـام تـسوية مقـر، وظفي الفئة الفنية والفئات العليا فيما يتعلق بم   الدنيا/جدول المرتبات الأساسية

الـتي يتقاضـاها الموظفـون فيوالمبـالغ الـصافية الـدنيا      .عالميـا يُطبق   مرتبات   جدولُ العمل
 .جميع أنحاء العالم هي المبالغ الواردة في هذا الجدول

ا أن لهـا أثـر     مبتكـرة تـبين   أو برنـامج، أو عمليـة، أو ممارسـة           سياسة، أو استراتيجية،  أي   أفضل الممارسات
وتكــون ،تــستخدمها حاليــا جهــة عمــل رئيــسية واحــدة علــى الأقــل الأداء، وفي ايجابيــإ

 .هات عمل أخرى وقابلة للتطبيق عليهاملائمة لج

. بين أهداف المـوظفين واحتياجـات عمـل المنظمـة          مةءللملاالتطوير الوظيفي نهج منظم      التطوير الوظيفي
والغرض منـه هـو تحـسين الأداء الـوظيفي للفـرد، وإعـداد الأفـراد للاسـتفادة مـن فـرص

المـديرون الـذين: أطراف، هـي  وفي العادة، يشمل التطوير الوظيفي ثلاثة        .المقبلةالعمل  
يقدمون التوجيه والمشورة الوظيفية فضلا عن العمـل علـى إتاحـة أكـبر قـدر ممكـن مـن
فرص التطوير المهني للمـوظفين؛ وإدارات المـوارد البـشرية الـتي تنـشر مـسارات وظيفيـة
نموذجية وتوفر برامج تعلُّم تستهدف مجالات ذات أهميـة بالنـسبة للمنظمـة؛ والموظفـون

لذين تقع على عاتق كل منهم مسؤولية تخطيط حياتـه المهنيـة وتنظيمهـا والعمـل علـىا
 .المقدمةمواكبة التطورات المهنية بالاستفادة من فرص التطوير 

الخدمـــة المدنيـــة  -أســـاس المقارنـــة 
 المتخذة أساسا للمقارنة

لعليــا وفقـاتتحدد المرتبات وغيرها من شــروط العمـل لموظفــي الفئــة الفنيـة والفئـات ا                
وغيرهـا مـن شـروط العمـل فيلمبدأ نـوبلمير قياسـا إلى مرتبـات مـوظفي الخدمـة المدنيـة               

ــى أجــرا ال ــد الأعل ــة في. بل ــة الاتحادي ــة المدني ــم المتحــدة، تُتخــذ الخدم ــشاء الأم ــذ إن ومن
مبـدأ”و “ الخدمة المدنيـة الأعلـى أجـرا   ”انظر أيضا  .الولايات المتحدة أساسا للمقارنة 

 .“نوبلمير

مجموعة من المهارات والصفات والسلوكيات التي تتصل بشكل مباشـر بـالأداء النـاجح عوامل الكفاءة
 هــي المهــارات والــصفات والــسلوكيات الــتيالأساســيةوعوامــل الكفــاءة  .في الوظيفــة

في و .ما، بصرف النظر عن مهامهم أو رتبـهم         هامة بالنسبة لجميع موظفي منظمة     تُعتبر
عوامل الكفـاءة الوظيفيـة المرتبطـة بكـلبالأساسية  عوامل الكفاءة    مهن معينة، تستكمل  

 .مجال من مجالات العمل
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الفنيــة والفئــات العليــا دوريــاالــدنيا لمــوظفي الفئــة   /يعــدل جــدول المرتبــات الأساســية    ضم تسوية مقر العمل
. المدنيــة المتخــذة أساســا للمقارنــة الزيــادات في جــدول مرتبــات الخدمــة مــع يتمــشى  بمــا
يُعدل الجدول بالزيادة بأخـذ نسبــة معينـة مـن تـسويــة مقــر العمـل ودمجهـــا في جـدولو

 في المائـة٥فإذا زيـد جـدول المرتبـات بـضم      .إليه“ ضمها”الدنيا، أو   /المرتبات الأساسية 
من تسوية مقر العمل، تُخفـض نقـاط معامـل تـسوية مقـر العمـل في جميـع مراكـز العمـل

 . يكفل بوجه عام انتفاء أي مكسب أو خسارة للموظفينالمائة، مما في ٥بنسبة 

تجري في حسابات هامش الأجر الصافي مقارنة أجـور مـوظفي الأمـم المتحـدة في الفئـة فرق تكلفة المعيشة
الفنيــة والفئــات العليــا في نيويــورك بــأجور نظــرائهم في الخدمــة المدنيــة المتخــذة أساســا

 الفـرق في تكلفـةيـستخدم ن هـذه المقارنـة،      وكجـزء م ـ   .للمقارنة في واشنطن العاصـمة    
 مرتبــات الخدمــة المتخــذة أساســالتــصحيحالمعيــشة بــين نيويــورك وواشــنطن العاصــمة   

ويؤخــذ فــرق تكلفــة المعيــشة بــين .في نيويــورك“ قيمتــها الحقيقيــة”للمقارنــة لتحديــد 
نيويــورك وواشــنطن في الحــسبان أيــضا لــدى مقارنــة مبــالغ الأجــر الــداخل في حــساب

 .ين في الفئتين المذكورتين أعلاهعاش التقاعدي للموظفالم

  .الأولى ظفين الذين لهم معالون من الدرجةصافي المرتبات المحددة للمو مرتبات المعيلين
يمكن للموظفين أن يصبحوا مؤهلين للحصول على استحقاقات إضـافية بموجـب نظـام  المسماةمراكز العمل 

عمـل الـتي يعملـون فيهـا تـستوفي بعـض المعـايير المحـددةالمشقة إذا كانت مراكز ال /التنقل
ة الـصحية والمرافـق التعليميـة،الرعاي ـخـدمات مـن قبيـل       مسبقا مـن حيـث عـدم وجـود          

لأغــــراض نظــــام“ مــــسماة”فمراكــــز العمــــل هــــذه . صــــعوبة الظــــروف المحليــــة أو
المــشقة، وقــد تــشمل الاســتحقاقات الإضــافية ســداد تكــاليف الفحــوص الطبيــة/التنقــل
 المتـصل بمنحـة إضـافية للـسفر    المبيت والطعـام، ومخصـصات    راد الأسرة، وزيادة بدل     لأف

  .، وبدلا صغيرا خاصا بالشحنالتعليم
 رتبــة في الخدمــة المدنيــة المتخــذة أساســا للمقارنــة١٥هــو جــدول مرتبــات مكــون مــن  الجدول العام

 .، ويشمل أغلبية الموظفين)الولايات المتحدة(

 التي يبلـغ عنـهاةالبلدان ذات العملات القابلة للتحويل، حيث تشكل النفقات الخارجي         ة الأولىراكز العمل من الفئم
 .النفقات  في المائة من إجمالي٢٥ن أقل من الموظفو

ــة     ــن الفئ ــل م ــز العم ــاء”مراك “ ح
 التي يشملها نظام التنقل والمشقة 

إنـسانية للأمـم نمائيـة أو  المواقع التي توجد بهـا مقـار والمواقـع الـتي لا توجـد بهـا أنـشطة إ                  
 .المتحدة أو المواقع التي توجد في بلدان أعضاء في الاتحاد الأوروبي
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بـاريس وجنيـف ورومـا: كة في النظام الموحد للأمم المتحـدة هـي       مقار المنظمات المشترِ   المواقع التي بها مقار
العـالمي يقـعأن مقـر الاتحـاد البريـدي    مـع  و .وفيينا ولندن ومدريد ومونتريال ونيويورك

، فـإن تـسوية مقـر العمـل ومرتبـات فئـة الخـدمات العامـة في جنيـف)سويسرا(في بيرن   
 .تطبق في الوقت الحالي على الموظفين في بيرن

وفقا لمبدأ نوبلمير، تتحدد مرتبات موظفي الأمم المتحدة مـن الفئـة الفنيـة والفئـات العليـا الخدمة المدنية الأعلى أجرا
ت المطبقة في الخدمة المدنيـة للبلـد الأعلـى أجـرا، وهـو حاليـا الولايـاتعلى أساس المرتبا  

ــضا   .المتحــدة ــة  ”انظــر أي ــة الم -أســاس المقارن ــة  الخدم ــة المتخــذة أساســا للمقارن ،“دني
 .‘‘مبدأ نوبلمير” و

هو بدل لا يدخل في حساب المعاش التقاعدي، والقـصد منـه تـشجيع التنقـل فيمـا بـين بدل التنقل والمشقة
 .راكز العمل والتعويض عن الخدمة في المواقع الشاقةم

تجري اللجنة بانتظـام مقارنـات بـين الأجـور الـصافية لمـوظفي الأمـم المتحـدة في الرتـب هامش الأجر الصافي
 في نيويـــورك والأجـــور الـــصافية لمـــوظفي الخدمـــة المدنيـــة الاتحاديـــة٢- إلى مـــد١-ف

ومتوسط النـسبة. اثلة في واشنطن العاصمة   بالولايات المتحدة الذين يشغلون وظائف مم     
المئوية للفرق في الأجور بين الخدمتين المدنيتين، بعد تسويته لمراعاة فرق تكلفـة المعيـشة

 .بين نيويورك وواشنطن، هو هامش الأجر الصافي

.هــو الأســاس المــستخدم في تحديــد شــروط خدمــة مــوظفي الفئــة الفنيــة والفئــات العليــا مبدأ نوبلمير
 قياســا إلى المرتبــات في البلــدوجــب هــذا المبــدأ، تحــدد مرتبــات مــوظفي الفئــة الفنيــة وبم
الخدمـة المدنيـة المتخـذة -أسـاس المقارنـة     ”انظر أيـضا    . الخدمة المدنية الأعلى أجراً    ذي

 .“أجرا الخدمة المدنية الأعلى”و “ ارنةأساسا للمق

الــتي لا يُــسمح فيهــا عمــل الكــز امر
  اصطحاب الأسرةب

ز عمل تُعتبر لأسباب أمنية أو بموجب قـرار مـن الجمعيـة العامـة مواقـع غـير ملائمـةمراك
  .أفراد أسر الموظفين المعينين دوليالوجود 

الأجــر الــداخل في حــساب المعــاش  
 التقاعدي

هو المبلغ الذي يتخذ أساسا لتحديد الاشتراكات التي يدفعها الموظفون والمنظمـات إلى
كمـا تُـستخدم مبـالغ .ت التقاعديـة لمـوظفي الأمـم المتحـدة        الصندوق المشترك للمعاشـا   

الأجر الداخل في حساب المعاش التقاعدي في تحديـد اسـتحقاقات المعاشـات التقاعديـة
 .للموظفين لدى تقاعدهم
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العملية التي يمكن بهـا تحقيـق أمثـل أداء علـى مـستوى الفـرد والفريـق والوحـدة والإدارة إدارة الأداء
أوســع معانيهــا،ب،  الفعالــةلأداءاوتعتمــد إدارة . ه بأهــداف المنظمــاتوالوكالــة، وربطــ

علـــى الإدارة الفعالـــة والناجحـــة للـــسياسات والـــبرامج، وعملـــيتي التخطـــيط والميزنـــة،
وعمليــات صــنع القــرار، والهيكــل التنظيمــي، وتنظــيم العمــل، والعلاقــات بــين العــاملين

 .والإدارة، والموارد البشرية

  .“نهج العمليات الخاصة” انظر  مكان العمل
 المقارنة لمواقع    الاستقصائية الدراسة
 العمل 

.دراسة استقصائية تجرى كجـزء مـن عمليـة تحديـد الـرقم القياسـي لتـسوية مقـر العمـل           
ــاس، ــة الأس ــشة في المدين ــة المعي ــا وتكلف ــع م ــشة في موق ــة المعي ــين تكلف ــارن ب ــي تق وه

 .نيويورك، في تاريخ معين

هو مقياس تكاليف معيشة الموظفين الدوليين مـن الفئـة الفنيـة والفئــات العليـا في موقـع وية مقر العملالرقم القياسي لتس
 .ذاتها في نيويورك في تاريخ معينما، بالمقارنة مع التكاليف 

المـنعكس )مـضاعف تـسوية المقـر      (يستند تصنيف تسوية مقر العمل إلى تكلفة المعيـشـة         تصنيف تسوية مقر العمل
لكـل مقـر مـن مقـار العمـل، ويعبــر عنــه بنقـاطالرقم القياسي لتسوية مقـر العمـل،        في  

 علـــى ســـبيل المثـــال٥ون بمركـــز عمـــل مـــصنف علـــى المـــضاعف فـــالموظف. المـــضاعف
ــر العمــل يعــادل     ــسوية مق ــا لت ــة مــن صــافي المرتــب الأساســي في الما٥يتقاضــون مبلغ ئ

العمـل هـذا    للأجـر في مركـز       ويـصبح الـرقم القياسـي     . تكميلي للأجر الأساسي   كمبلغ
 .١٠٥ أو ٥ + ١٠٠

خدمة تنفيذيـة عليـا) الولايات المتحدة (أنشئت في الخدمة المدنية المتخذة أساسا للمقارنة         الخدمة التنفيذية العليا
كنظام مستقل لشؤون الموظفين لكبـار المـديرين الـذين يتولـون إدارة الـبرامج علـى أعلـى

توجـد رتـب في توجد سـتة مـستويات للأجـور ولكـن لا         و. مستويات الحكومة الاتحادية  
وقد أنشأت عدة بلدان أخرى أيضا نظما للخدمة التنفيذية العليـا.  العليا الخدمة التنفيذية 

 .أو للخدمة العامة العليا

أكثـر  عن واحـد أو مقابلتعويض  عنـد انتهـاء الخدمة، يمكـن للموظفيـن الحصـول على         مدفوعات انتهاء الخدمة
.، منحـة العـودة إلى الـوطن، تعـويض إنهـاء الخدمـة             المـستبدلة الإجـازة الـسنوية     :  يلـي  مما

  .وتدفع منحة الوفاة إلى ورثة الموظف
 .الأولى صافي المرتبات المقررة للموظفين الذين ليس لهم معالون من الدرجة مرتبات غير المعيلين
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ليــات الخاصــة بانتــداب المــوظفين المطلــوب منــهمتقــوم المنظمــات الــتي تعتمــد نهــج العم  نهج العمليات الخاصة
العمل في مراكز عمـل غـير صـالحة لاصـطحاب الأسـرة إلى موقـع قريـب يُعـرف باسـم

هــذا المكــان البنيــة الأساســية اللازمــة مــن حيــثتتــوفر في و. مكــان الانتــداب الإداري
قامـة فيالمرافق التعليميـة والـسكنية والـصحية حـتى يتـسنى لهـؤلاء المـوظفين وأسـرهم الإ                 

المنطقة بينما يسافر الموظف متوجها إلى مركز العمـل غـير الـصالح لاصـطحاب الأسـرة
ــه باســم مكــان العمــل       ــشار إلي ــة، والم ــه الرسمي ــؤدي واجبات ــدفع. حيــث ينبغــي أن ي وتُ

الاستحقاقات والبدلات، بما فيهـا بـدل تـسوية مقـر العمـل وبـدل المـشقة، علـى أسـاس
ولتغطية تكاليف الاحتفاظ بمسكن ثـان. لانتداب الإداري مكان ا المعدل المعمول به في     

في مكان العمل، يُدفع للموظف بدل معيشة للعمليات الخاصـة عـلاوة علـى مـا يحـصل
  .مكان الانتداب الإداريعليه في 

  .“نهج العمليات الخاصة”انظر   بدل المعيشة للعمليات الخاصة
ــات    ــن مرتبـ ــي مـ ــاع الإلزامـ الاقتطـ

 الموظفين
عــن مرتبـــات مــوظفي الأمـــم المتحـــدة مــن جميــــع الفئـــات بقيمــة إجماليــة وقيمــةيعبَّــر 

ــهما هــو الاقتطــاع الإلزامــي مــن مرتبــات المــوظفين     ويتخــذ هــذا. صــافية، والفــرق بين
ة علـىالاقتطاع الإلزامي شكل ضريبة داخلية في الأمم المتحدة ويناظر الضرائب المطبق ـ          

 .المرتبات في معظم البلدان

في سياق بدلات الإعالة، تقضي نظم الضرائب في عدد مـن البلـدان بمـنح ميـزة ضـريبية لضريبيالخصم ا
الـزوج والأولاد(عـالين   أو إعفاء ضريبي لدافعي الضرائب المسؤولين عن التكفل المالي بم         

 ). ومن إليهم والوالدان
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   الإحالةكتاب

  ]٢٠١٠أغسطس / آب٢٧[
  سيدي،

 والـثلاثين للجنـة الخدمـة المدنيـة الدوليـة      السادسر السنوي يشرفني أن أحيل طيه التقري   
 .الأساسي من نظامها ١٧الذي أعد وفقاً لأحكام المادة 

ــضا،        ــه أي ــة العامــة، وإحالت ــر إلى الجمعي ــو تفــضلتم بتقــديم هــذا التقري ــا ل وســأغدو ممتن
ركة في ا من النظام الأساسي، إلى هيئـات إدارة المنظمـات الأخـرى المـش            ١٧حسب نص المادة    

  .أعمال اللجنة، عن طريق رؤسائها التنفيذيين، وإلى ممثلي الموظفين
   

  رودس .كينغستون ب) توقيع(
  ةرئيس اللجن

  
  
  

  صاحب السعادة 
   مون- كي بانالسيد 

  الأمين العام للأمم المتحدة
  نيويورك
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معيـة العامـة   الججانـب  موجز توصيات لجنة الخدمة المدنية الدولية التي تستدعي اتخاذ قرارات من  
  والهيئات التشريعية للمنظمات الأخرى المشاركة

  
   الفقرة المشار إليها

 وظفينالم  فئتيشروط الخدمة السارية على -ألف 
 )هليةالمدارس المستخدمة كعينات وشروط الأ(استعراض منهجية تحديد المنحة : منحة التعليم  - ١  

العامـة بـدعوة المنظمـات المـشتركة في النظـام الموحـد إلى القيـام،قررت اللجنـة أن توصـي الجمعيـة              )أ( ٦٢
نحــة التعلــيم مــن حيــث الحــدين الأدنىلم هليــةلأغــراض المواءمــة، باعتمــاد معــايير تحــدد شــروط الأ 

وطلبــت اللجنــة إلى أمانتــها أن تجــري. والأقــصى للــسن، وتغطيــة التعلــيم بعــد المرحلــة الثانويــة      
  .د منحة التعليماستعراضا موسعا لمنهجية تحدي

  استعراض المستوى: منحة التعليم  - ٢  
ــة       ٨٣ ــة الجمعي ــام الدراســي     أوصــت اللجن ــن الع ــارا م ــام، اعتب ــة بالقي ــاريخ   العام ــانون١الجــاري بت  ك

الحـد الأقـصى لمنحـة، بإجراء تعديل للحد الأقصى للمصروفات المـسموح بهـا و          ٢٠١١يناير  /الثاني
ــيم في  لمعــدلات الموحــدة لنفقــات الطعــام والمبيــت والمعــدلات الموحــدةمنطقــة، وتنقــيح ا ١١التعل

وينبغي الإبقاء على التدابير الخاصة المعمول بها بالنـسبة للاتحـاد.  منطقة ١٣الإضافية المتعلقة بها في     
الروسي وإندونيسيا ورومانيا والصين وهنغاريا والمدارس الثماني المحـددة في فرنـسا، وإلغـاء التـدابير

  .بلغارياالخاصة ب
 نهاء الخدمةإتعويض :  الخدمةانتهاءمدفوعات   - ٣   

قررت اللجنة أن تبلغ الجمعية العامة بأنها خلصت إلى أن تعـويض إنهـاء الخدمـة اسـتُعمل علـى نحـو      ١٠١
ــسبة    ــة١محــدود، ولم يغــط إلا ن ــوظفي فئ ــة لم ــهاء الخدم ــن مجمــوع حــالات انت ــا م ــة تقريب  في المائ

. في المائة تقريبا من مجموع حالات انتـهاء الخدمـة لمـوظفي الفئـة الفنيـة                ١٤ الخدمات العامة ونسبة  
ات إنهــاء الخدمــة، فــإن التحليــلبعــض التذبــذب في الأرقــام المتعلقــة بتعويــض وفي حــين أنــه يوجــد  

يتبين منـه وجـود حـالات إسـاءة تطبيـق لهـذا النظـام، كمـا أن الاتجاهـات العامـة لحـالات انتـهاء لم
  .ويضات عن إنهائها تستند، كما هو بادٍ، إلى الاحتياجات التشغيلية للمنظماتالخدمة بمنح تع

 
  
 أجور الفئة الفنية والفئات العليا - اءب

 الدنيا/جدول المرتبات الأساسية  - ١   
 علــى جــدول٢٠١١ينـاير  /كـانون الثــاني  ١توصـي اللجنــة الجمعيـة العامــة بـأن توافــق اعتبـاراً مــن          ١٢٠

 .ا التقرير لهذالسادسالدنيا للفئة الفنية والفئات العليا المبيّن في المرفق /سيةالمرتبات الأسا
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   الفقرة المشار إليها

  الولايات المتحدة/تطور هامش الأجر الصافي للأمم المتحدة  - ٢    
حـدة في الرتـبالهامش بين صـافي أجـر مـوظفي الأمـم المت       بأن  الجمعية العامة   قررت اللجنة أن تبلغ           ١٢٩

ــاتنيو  في٢- إلى مــد١-مــن ف ــة في الولاي ــة الاتحادي ــة المدني ــوظفي الخدم ــورك وصــافي أجــر م ي
  . ١١٣,٣التقديرات  حسب ٢٠١٠ بلغ في عام واشنطن العاصمة المتحدة في

   الرتب بين الخدمة المدنية الاتحادية بالولايات المتحدة ومنظومة الأمم المتحدةتعادلتحديد   - ٣    
لعامـــة بأنهـــا أجـــرت دراســـة جديـــدة لتعـــادل الرتـــب في إطـــارقـــررت اللجنـــة أن تبلـــغ الجمعيـــة ا      )د( ١٣٩

  .الذي تقوم به بانتظام الاستعراض
  استعراض المستوى:  والمعالين من الدرجة الثانيةإعالة الأولادبدلات   - ٤    

ــارا مــن           ١٦٢ ــوم، اعتب ــأن تق ــة ب ــة العام ــة الجمعي ــاني ١توصــي اللجن ــاير / كــانون الث ــد٢٠١١ين ، بتحدي
مـن دولارات الولايـات المتحـدة وتحديـد ٢ ٩٢٩ح لبدل إعالة الأولاد ليكون مبلغـه        المستوى المنق 

وفي حالـة. مـن دولارات الولايـات المتحـدة       ١ ٠٢٥بدل المعالين من الدرجة الثانية ليكـون مبلغـه          
زيادة المستويات الحالية لهذه البدلات على المستويات المقترحة أعلاه، يجري العمـل بتـدابير انتقاليـة

غـير أنهـالمعـدل الأعلـى     بحيث تكون البدلات المدفوعـة للمـوظفين المـستحِقين لهـا حاليـا مـساويةً ل               
وينبغي أن يُخفض مبلـغ بـدلات الإعالـة بمقـدار. المائة من الفرق بين المعدلين     في ٥٠مخفضة بنسبة   

  .كمدفوعات مباشرة لصالح معالينأي مبالغ يتلقاها الموظف من حكومة ما 
   الخدمة في الميدانشروط -جيم   

كـز عمـل غـير صـالحةمواءمة شـروط خدمـة المـوظفين العـاملين في إطـار النظـام الموحـد في مرا                       
  لاصطحاب الأسرة

توحيـد تحديـد مراكـز العمـل غـير الـصالحة لاصـطحاب) أ: ( العامـة بمـا يلـي      توصي اللجنة الجمعية        ٢٤٣
مواءمة شروط خدمـة المـوظفين العـاملين في) ب(الأسرة على صعيد النظام الموحد للأمم المتحدة؛        

مراكز العمل غير الصالحة لاصـطحاب الأسـرة علـى صـعيد النظـام الموحـد للأمـم المتحـدة، وذلـك
عن طريـق تعـديل نظـام المـشقة الحـالي ليـشمل نـصا يراعـي الخدمـة في مراكـز العمـل غـير الـصالحة

والاستجمام على صـعيد النظـام الموحـدتوحيد الأحكام المتعلقة بالراحة     ) ج(لاصطحاب الأسرة؛   
  . باعتماد إطار موحد للراحة والاستجمام
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لأمـم  ل بالنـسبة الدوليـة    رات وتوصـيات لجنـة الخدمـة المدنيـة        موجز الآثـار الماليـة المترتبـة علـى قـرا          
  ركة في النظام الموحّداالمتحدة والمنظمات الأخرى المش

  
   الفقرة المشار إليها

  الخدمة السارية على فئتي الموظفينشروط  -ألف  
 استعراض المستوى: منحة التعليم     
 مليـون دولار في الـسنة،٢,٨رتبطة بتوصيات اللجنة بشأن منحة التعليم بمبلـغ         تقدر الآثار المالية الم        ٨٢

  .على صعيد المنظومة بأسرها
 ة الفنية والفئات العلياأجور الفئ - باء 

 الدنيا/لأساسيةجدول المرتبات ا  - ١    
الدنيا على النحـو المـبين في/تقدر الآثار المالية المرتبطة بتوصية اللجنة بشأن زيادة المرتبات الأساسية               ١١٧

 .بأسرها مليون دولار في السنة، على صعيد المنظومة ٠,٧المرفق السادس بحوالي 

  ض المستوىاستعرا:  والمعالين من الدرجة الثانيةإعالة الأولادبدلات   - ٢    
تقدر الآثـار الماليـة المرتبطـة بتوصـيات اللجنـة بـشأن البـدلات المنقحـة لإعالـة الأولاد والمعـالين مـن      ١٦١

  .ملايين دولار في السنة، على صعيد المنظومة بأسرها ٣,٩الدرجة الثانية بما مبلغه 
  شروط الخدمة في الميدان -جيم   
 في إطـار النظـام الموحـد في مراكـز عمـل غـير صـالحةمواءمة شـروط خدمـة المـوظفين العـاملين              

  لاصطحاب الأسرة
تقـدر الآثــار الماليــة المرتبطــة بتوصـية اللجنــة بــشأن توحيــد عمليــة تحديـد مراكــز العمــل غــير الــصالحة  )أ(    ٢٤١

 مليــون دولار ســنويا١٢ مليــون دولار في الــسنة الأولى ثم  ٢٠,٣لاصــطحاب الأســرة بمــا مبلغــه    
وليست هناك تكاليف إضـافية تـرتبط بتوصـيات. بالنسبة للأمانة العامة للأمم المتحدة    بعدها، وذلك   

  .اللجنة فيما يتعلق بسائر الصناديق والبرامج والوكالات المتخصصة التابعة للأمم المتحدة
مواءمــة شــروط خدمــة المــوظفين العــاملين فيتقــدر الآثــار الماليــة المرتبطــة بتوصــيات اللجنــة بــشأن    )ب(    ٢٣٨

 مليون دولار في السنة بالنسبة للأمانـة٤٦,٨ بما مبلغه    مراكز عمل غير صالحة لاصطحاب الأسرة     
وستتحقق لجميع الصناديق والبرامج والوكالات المتخصـصة الأخـرى التابعـة. العامة للأمم المتحدة  

ام الموحـدللأمم المتحدة وفوراتٌ في التكاليف، وهو ما سيخفض التكلفة الكلية الواقعـة علـى النظ ـ   
  . مليون دولار سنويا٢١,٩لتصل إلى 

ــة  )ج(    ٢٠١ ــسفر للراح ــة بال ــام المتعلق ــد الأحك ــشأن توحي ــة ب ــة بتوصــيات اللجن ــة المرتبط ــار المالي ــدر الآث تق
أمــا.  مليــون دولار في الــسنة بالنــسبة للأمانــة العامــة للأمــم المتحــدة ٤٥,٢والاســتجمام بمــا مبلغــه 

  .وحد، فالآثار المالية لا ترتب عليها تكاليف ذات شأنالمنظمات الأخرى في النظام الم
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  الفصل الأول
 المسائل التنظيمية    

 قبول النظام الأساسي  - ألف  
ــادة    - ١ ــه     ١تــنص الم ــة، الــذي اعتمدت ــة الدولي ــة الخدمــة المدني  مــن النظــام الأساســي للجن

، علـى   ١٩٧٤  ديـسمبر / كـانون الأول   ١٨المـؤرخ   ) ٢٩-د (٣٣٥٧الجمعية العامـة في قرارهـا       
 :يما يل

تــؤدي اللجنــة وظائفهــا فيمــا يخــص الأمــم المتحــدة والوكــالات المتخصــصة  ”    
والمنظمات الدولية الأخرى الـتي تـشترك في النظـام الموحـد للأمـم المتحـدة والـتي تقبـل                    

 .“...هذا النظام الأساسي 

المتحــدة  تــشترك، مــع الأمــم )١( منظمــة١٣وقبلــت النظــام الأساســي للجنــة حــتى الآن   - ٢
تــشترك  )٢(وهنــاك منظمــة أخــرى. ذاتهـا، في نظــام الأمــم المتحــدة الموحــد للمرتبــات والبــدلات 

 .أنها لم تقبل النظام الأساسي بصفة رسميةمع اشتراكا كاملا في أعمال اللجنة 
  

 العضوية  - باء  
 : ٢٠١٠فيما يلي بيان بأعضاء اللجنة لعام   - ٣

  الرئيس
 )*سيراليون(رودس . كينغستون ب  

  نائب الرئيس
 )***ألمانيا(توكل ش فولفغانغ   

   الأعضاء
  )**الاتحاد الروسي(أفاناسييف . يفغينـي ف  
  )**الجزائر( أغا -فاتح بوعياد   
 )**بنغلاديش(تشودري . شامشير م  

__________ 
لأمم المتحدة ومنظمة الأمم المتحـدة للتربيـة والعلـم والثقافـة            الأغذية والزراعة ل  منظمة العمل الدولية ومنظمة       )١(  

اد البريـدي العـالمي والاتحـاد الـدولي للاتـصالات           ومنظمة الطيران المدني الدولي ومنظمة الصحة العالمية والاتح ـ       
والمنظمة البحرية الدولية والمنظمة العالمية للملكيـة الفكريـة والوكالـة الدوليـة             والمنظمة العالمية للأرصاد الجوية     

  .المتحدة للسياحة العالمية منظمة الأمم المتحدة للتنمية الصناعية ومنظمة الأمموللطاقة الذرية 
  .وق الدولي للتنمية الزراعيةالصند  )٢(  
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 )***اليابان(مينورو إندو   
  )*الأرجنتين(غييرمو غونزالِس   
  )***الولايات المتحدة الأمريكية(لوكريثيا مايرز   
  )*غانا(إيمانويل أوتي بواتينغ   
  )*كندا(أنيتا سلازاك   
 )***إيطاليا(جيان لويجي فاليترا   
  )***البرازيل(فيلوسو . ب. جيلبرتو سي  
  )**الصين(شو تياووانغ ش  
  )* بولندا (ويزنرأوجينيوس   
  ) **المغرب(الحسن زهيد   

  ــــــــــــــــــــــــــــــــ
 .٢٠١٠ديسمبر / كانون الأول٣١ في تنتهي مدة العضوية  *  
 .٢٠١٢ديسمبر / كانون الأول٣١تنتهي مدة العضوية في   **  
         .٢٠١٣ديسمبر / كانون الأول٣١تنتهي مدة العضوية في   ***  

 الدورات التي عقدتها اللجنة والمسائل التي درستها   - جيم  
تي عقدت في الفترة مـن       هما الدورة السبعون، ال    ٢٠١٠عقدت اللجنة دورتين في عام        - ٤

مريكا اللاتينية ومنطقـة البحـر      أمارس في مقر اللجنة الاقتصادية لأ     / آذار ٥فبراير إلى   / شباط ٢٢
ــاريبي ــيلي،   في الكـ ــانتياغو، شـ ــن    سـ ــرة مـ ــدت في الفتـ ــتي عقـ ــسبعون الـ ــة والـ ــدورة الحاديـ والـ

 .أغسطس في مقر الأمم المتحدة في نيويورك/ آب٦يوليه إلى /تموز ٢٦

اتين الدورتين، نظرت اللجنة في المسائل المنبثقة عن مقـررات وقـرارات الجمعيـة              وفي ه   - ٥
ــة وكــذلك عــن النظــام الأساســي للجنــة      ــر ينظــر و. العام  عــدد مــن المقــررات    فيهــذا التقري

 . طلبت إلى اللجنة اتخاذ إجراءات بشأنها أو النظر فيهاالتي والقرارات التي اتخذتها الجمعية و
  

 ٢٠١٢ - ٢٠١١ اللجنة للفترة برنامج عمل  - دال  
  . في المرفق الأول٢٠١٢-٢٠١١يرد برنامج عمل اللجنة للفترة   - ٦
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 الفصل الثاني
 الإبلاغ والرصد    
ــة العامــة والهيئــات التــشريعية         مجــالس/القــرارات والمقــررات الــتي اتخــذتها الجمعي

  في النظام الموحد  المشاركةالإدارة للمنظمات الأخرى
الـتي اعتمـدتها الجمعيـة العامـة        ونة في المقـررات والقـرارات المتـصلة بعملـها           نظرت اللج   - ٧

 . وهيئات الإدارة الأخرى المشاركة في النظام الموحد
  

  التي دارت في اللجنةاتالمناقش    

أحاطت شبكة الموارد البشرية التابعة لمجلس الرؤساء التنفيذيين لمنظومـة الأمـم المتحـدة                - ٨
لماً بمقررات الجمعيـة العامـة المتعلقـة بجـدول المرتبـات الأساسـية للمـوظفين في              المعني بالتنسيق ع  

تعيينـات مـستمرة في الأمانـة العامـة         بمـنح   الفئة الفنية والفئات العليـا، وبالمـسائل المعلقـة المتـصلة            
 .دونة الأخلاق المقترحةبمللأمم المتحدة و

وليـة لمـوظفي منظومـة الأمـم المتحـدة       والرابطـات الد للنقابـات  ممثل لجنة التنـسيق    أفادو  - ٩
لمناقشات المتعلقـة بالـسن الإلزاميـة لإنهـاء الخدمـة، مـع مراعـاة مـداولات                 ا لىإن اللجنة تتطلع    بأ

ــة    ــشترك للمعاشــات التقاعدي ــصندوق الم ــوأعــرب عــن الأســف لأن تعــويض إن   .مجلــس ال هاء ت
اح الجمعيـة العامـة بـأن يـولى         وفيمـا يتعلـق بـاقتر     . العقود المـستمرة  حول   بالمناقشة   قترنالخدمة ي 

أربــاب العمــل المعتمــدين كأســاس    في أوســاط اعتبــار أكــبر للخدمــة المدنيــة الوطنيــة المحليــة      
للمقارنة، أشارت لجنة التنسيق إلى أن الهـدف مـن مبـدأ فليمنـغ هـو تمكـين الأمـم المتحـدة مـن                        

صـحاب العمـل    في مجـالات أخـرى لـصالح أفـضل أ         والاحتفاظ بهم ممن يعمل     وظفين  الماجتذاب  
 .وحدهاة وطنيفي السوق المحلية بأكملها، لا في الخدمة المدنية ال

وأعرب ممثل اتحاد مـوظفي الأمـم المتحـدة المـدنيين الـدوليين عـن القلـق حيـال التـوازن                  - ١٠
بــين الجنــسين والتوزيــع الجغــرافي لأن المنظمــات لا تبــذل مــا يكفــي مــن الجهــود لتعــيين النــساء  

.  بهن، وحيال الربط بين مدفوعات انتـهاء الخدمـة وتنفيـذ العقـد المـستمر               المؤهلات والاحتفاظ 
يوليـه  / تمـوز ١تحـاد بـسد الفجـوة القائمـة بـين الإطـار التعاقـدي الـسابق وإطـار            ممثل الا وطالب  
 .٢٠١٠يناير / كانون الثاني١في  العقد المستمر لم ينفذ نظرا لأن ٢٠٠٩

 الجمعيـة العامـة ومجـالس الإدارة الأخـرى          أن ب ـ وأحاط أعضاء اللجنة علماً مـع التقـدير         - ١١
قررات الـتي اتخـذتها الجمعيـة، بمـا في ذلـك المناقـشة              أحاطت اللجنة علماً بـالم    كما  . عملهاتثمن  
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المتعلقة بالتوزيع الجغرافي والتوازن بين الجنسين، مع الإشارة في هذا الـصدد إلى أحكـام الفقـرة                 
 :ة التي تنص على ما يلي من ميثاق الأمم المتحد١٠١ من المادة ٣

ينبغي في استخدام الموظفين وفي تحديد شروط خدمتـهم أن يراعـى في المكـان                   
 كمـا أن    .الأول ضرورة الحصول علـى أعلـى مـستوى مـن المقـدرة والكفايـة والتراهـة                
 .من المهم أن يراعى في اختيارهم أكبر ما يستطاع من معاني التوزيع الجغرافي

تفاديـاً   ،للأخلاقيات وقـررت  المقترحة  دونة  المتعلقة بالم ماً بالمناقشة   وأحاطت اللجنة عل    - ١٢
 أن تبقي مسألة إدخـال تنقيحـات مقبلـة علـى معـايير سـلوك                ، أي قرار تتخذه الجمعية    لاستباق

 .قيد الاستعراضالخدمة المدنية الدولية 

 ة العامـة،  ، مـا عـدا الجمعي ـ      المنظمـات  لمعـدل إبـلاغ    عـدم ارتياحهـا   وأعربت اللجنة عن      - ١٣
ــ المقررات والقــرارات الــتي تتخــذها مجــالس الإدارة، وطلبــت إلى أمانتــها أن تتخــذ الخطــوات    ب

 .اللازمة لتحسين الحالة حتى تقدم التقارير بمزيد من المنهجية في المستقبل
  

  اللجنةمقررات

 :قررت اللجنة  - ١٤

لـي اتحـادات    أن تطلب إلى أمانتها مواصـلة المـشاورات مـع المنظمـات ومـع ممث                )أ(  
) Corr.2 و A/64/30 (٢٠٠٩ مـن تقريرهـا لعـام    ٣٥الموظفين، على النحـو المتـوخى في الفقـرة        

نهـا مـا زالـت تلـبي احتياجـات المنظمـات وتحديـد            أ يكفللإجراء استعراض أولي لمعايير السلوك      
  ، وتقديم تقرير عن ذلك في دورتها الحادية والسبعين؛تحديثالمجالات التي قد تحتاج إلى 

أن تطلب إلى أمانتها تغيير صيغة الاستبيانات والنظـر في وضـع نهـج إلكتـروني           )ب(  
لإبـــلاغ عـــن المعلومـــات المتعلقـــة بـــالمقررات والقـــرارات  في المنظمـــات تتبعـــه اعلـــى الـــشبكة 

لقـرارات  أن تـستجيب     المنظمـات    إلىأن يطلـب    والتوصيات الصادرة عن مجالس الإدارة بحيث       
  .الحالي الأكثر عموميةنهج ال عوضاً عن اتباع محددة صادرة عن اللجنة
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 الفصل الثالث
 شروط الخدمة السارية على فئتي الموظفين     

 تقييم شامل للمسائل والممارسات: التنقل بين الوكالات  - ألف  
إلى لجنة الخدمة المدنية الدوليـة أن تواصـل،       ،  ٦١/٢٤٤قرارها  ب ،طلبت الجمعية العامة    - ١٥

، إبقاء مسألة تنقل الموظفين في النظام الموحد للأمم المتحدة قيـد الاسـتعراض،            في نطاق ولايتها  
 إلى الجمعيـة  ا فيما يتعلق بـالتطوير الـوظيفي، وأن تقـدم توصـياته      ابما في ذلك الآثار المترتبة عليه     

 استعراضـات وكانت اللجنـة قـد أجـرت        . العامة، حسب الاقتضاء، في سياق تقاريرها السنوية      
. ٢٠٠٣  و٢٠٠٢  و١٩٨٨  و١٩٨٧ في الأعـــوام ، وذلـــكل بـــين الوكـــالاتســـابقة للتنقـــ

اعتُـبر التنقـل بـين     ،٢٠٠٠في إطار إدارة الموارد البشرية الذي أقرته اللجنة عام وإضافة لذلك،   
المبـادئ والقـيم المـشتركة، مـع     يعـزز   في الخدمـة المدنيـة الدوليـة     بمثابة منطلق أساسـي    الوكالات

إلى حــد كــبير حــسب تتبــاين قــل الــتي وضــعتها مختلــف المنظمــات قــد التــسليم بــأن شــروط التن
 . هيكل كل منظمة وحجمها وولايتها

ــة   - ١٦ ــام    ،وأكــدت اللجن ــه ع ــذي أجرت ــتعراض ال ــاء الاس ــى٢٠٠٣ أثن ــل  ، عل ــة التنق  أهمي
باعتبــاره وســيلة لإيجــاد خدمــة مدنيــة دوليــة تتــسم بقــدر أكــبر مــن مرونــة الكفــاءات وتعــدد      

التعامــل مــع اللجنــة وقــررت . وتكــون قــادرة علــى تنفيــذ الولايــات المعقــدةالمهــارات والحنكــة 
مسألة التنقل بطريقة شاملة تتواءم مع الترتيبـات التعاقديـة وشـروط التوظيـف وظـروف العمـل             

، برامج تعزز التنقـل   لوضع  والحياة والمسائل المتعلقة بعمل الأزواج، وقد حددت أربعة مجالات          
زيــادة ) ب(التنقــل؛ شأن نظمــة بــع اســتراتيجيات لتغــيير ثقافــة الم وضــ) أ: (علــى النحــو التــالي 

صـــراحةً علـــى شـــروط تـــنص  العقـــود  في بنـــودإدراج) ج(توضـــيح تعـــاريف المـــصطلحات؛ 
 . معالجة مسائل توظيف الأزواج) د( التنقل الإلزامي عند الاقتضاء؛ هاالتوظيف، بما في

والطاقة والموارد لتـشجيع التنقـل       من الوقت    كبير قدر   خصصوفي السنوات الأخيرة،      - ١٧
، حـدثت عـدة     ٢٠٠٣ومنـذ الاسـتعراض الأخـير الـذي أجرتـه اللجنـة في عـام                . بين الوكالات 
  :تطورات هي

، أصــدر مجلــس الرؤســاء التنفيــذيين في منظومــة الأمــم المتحــدة المعــني    ٢٠٠٥في عــام   •  
رك بـين المنظمـات     بالتنسيق اتفاق التنقل بين الوكالات، الذي يحل محـل الاتفـاق المـشت            

لنقل الموظفين أو انتدابهم أو إعارتهم فيما بين المنظمات التي تطبق نظام الأمـم المتحـدة      
 جميــع المنظمــات، لــدىعتمــد بعــد ومــع أن الاتفــاق لم يُ. الموحـد للمرتبــات والبــدلات 
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تـوفير  ، ويتجلـى ذلـك في      فإنه يمثـل نهجـاً أكثـر اسـتراتيجية إزاء التنقـل بـين الوكـالات               
  بين الوكالات؛نقليد من المرونة في طرائق التالمز

 يتـضمن ، أصـدرت لجنـة الخدمـة المدنيـة الدوليـة إطـاراً تعاقـدياً جديـداً                  ٢٠٠٥في عام     •  
ذلـك تطبيـق الجمعيـة    وجـاء بعـد   .  يتعلق بالتنقل بموجب أنمـاط محـددة مـن العقـود         ابند

ــام   ــة في ع ــى  ٢٠٠٨العام ــة  للإطــار عل ــم المتحــدة  أمان ــم  وصــناديق الأم ــة الأم منظوم
طبقت الأمـم المتحـدة     ،  ٢٠٠٩يوليه  / وفي تموز  . ووكالاتها المتخصصة  وبرامجهاالمتحدة  

ــدين للمــوظفين    ــذين حــدّ والنظــامين الأساســي والإداري المــؤقتين الجدي ــق الل دا الطرائ
 ظيف الجديدة؛وشروط التو التعاقدية

المـشقة لتحـسين    /لتنقـل ، استعرضت لجنة الخدمـة المدنيـة الدوليـة نظـام ا           ٢٠٠٥في عام     •  
احتياجـــات المنظمـــات، وذلـــك بزيـــادة التركيـــز علـــى جانـــب المـــشقة   مـــع مواءمتـــه 

وبعــد ذلــك، وافقــت . الــتي يقــوم بهــا الموظــف تــنقلات والاعتــراف بعــدد أكــبر مــن ال 
 علـى توصـية لجنـة الخدمـة المدنيـة الدوليـة بـشأن               ٢٠٠٦الجمعية العامة في أواخر عـام       

  ؛٢٠٠٧يناير / كانون الثاني١المشقة اعتباراً من /قلإعادة النظر في نظام التن
، اقتـرح   )٦٠/١القـرار    (٢٠٠٥وبناء على الوثيقـة الختاميـة لمـؤتمر القمـة العـالمي لعـام                 •  

وهو نهـج يهـدف إلى تحقيـق    ، “توحيد الأداء”مفهوم على الجمعية العامة    الأمين العام   
ــة والم ـــ   ــالات التنميـ ــة في مجـ ــاق المنظومـ ــساق علـــى نطـ ــةالاتـ ــسانية والبيئـ  .ساعدة الإنـ

 علـى المـستوى     “توحيـد الأداء  ”نهـج   مـن خـلال اتبـاع        ةواقع ـحقيقةً  أصبح ذلك    وقد
  ؛ رائدة“ واحدةبرامج قطرية”تنفيذ قترناً ب م٢٠٠٦القطري في عام 

، قــدمت وحــدة التفتــيش المــشتركة إلى الجمعيــة العامــة في دورتهــا       ٢٠٠٦وفي عــام   •  
 “تنقـل المـوظفين في الأمـم المتحــدة   ”تقريـراً شـاملاً بعنـوان    المـستأنفة الحاديـة والـستين    

)JIU/REP/2006/7.( التقرير تقييمـاً خارجيـاً مـستقلاً لجـدوى وفائـدة سياسـة               وأعطى 
أثــر في ضــوء المبــادئ مــا لهــا مــن فعاليتــها مــن حيــث التكلفــة و مــدى التنقُّــل الحاليــة و

توجيهـات الـسياسة العامـة    والأهداف التي حددها الأمين العام ومـا يتـصل بـذلك مـن           
 هــذا التقريــر أيــضاً بعــض المــسائل الــشاملة  قــد غطــىو. الــصادرة عــن الجمعيــة العامــة 

  ؛لأمم المتحدةالمتعلقة بالتنقل على صعيد النظام الموحد ل
مــن لا يتجــزأ وأضــحت الآن مــسألة توظيــف الأزواج تــدار مركزيــاً باعتبارهــا جــزءاً    •  

المـوظفين الـذي تتـولى إدارتـه أمانـة مجلـس الرؤسـاء              برنامج الازدواج الـوظيفي وتنقـل       
 .المتحدة المعني بالتنسيق في جنيفالتنفيذيين في منظومة الأمم 
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ــة         - ١٨ ــة في دورتهــا الحادي ــة الدولي ــة المدني ــة الخدم ــة لجن ــه أمان ــذي قدمت ــر ال وتــضمن التقري
 للمـــسائل  شـــاملاًاًتقييمـــو القيـــود الإداريـــة، ، بمـــا فيهـــاوالـــسبعين تحلـــيلاً للمزايـــا والمـــشاكل

واسـتنتج التقريـر    . والممارسات المتعلقة بالتنقل بين الوكالات في النظـام الموحـد للأمـم المتحـدة             
 النظـام الموحـد للأمـم       داخـل ير لفكرة التنقل بـين الوكـالات        بدعم ك وجود  أنه على الرغم من     

 نلــصادرة عــاالعديــد مــن العوامــل المــشجعة وبيانــات الــسياسات العامــة  ومــن وجــود المتحــدة 
 علـى إلا القليـل مـن الـتغير        في الأسـاس     طـرأ لم ي التنقـل،   لزيـادة   الجمعية العامة وجهـات أخـرى       

وشـهدت المنظمـات الـتي لـديها ثقافـة داخليـة للتنقـل              . التنقل فيما بين وكالات النظـام الموحـد       
، أتيحــت فــرص أفــضل للمــوظفين وعمومــاً. التنقــل بــين الوكــالاتتفــوق معــدلات معــدلات 

للمــوظفين مــن الفئــات أيــضا ، وهــذا مــا حــدث للتنقــل فيمــا بــين الوكــالاتلمتخصــصين ا غــير
في مختلـف المنظمـات مثـل الماليـة والمـوارد البـشرية والإدارة العامـة والمـشتريات                  المتكـررة   المهنية  

 .وتكنولوجيا المعلومات والمهام الإدارية

 مـشتركة بـين وكـالات       وعرض التقرير ثلاثـة خيـارات ترمـي إلى وضـع سياسـة فعالـة                - ١٩
جعل مفهوم الأمـم المتحـدة الواحـدة        نحو  العمل  : ، على النحو التالي   نظام الأمم المتحدة الموحد   

إدارة مـن أجـل      لتخطيط القوة العاملة على نطاق المنظومـة         من خلال إتاحة المجال     واقعة حقيقة
 اتبـاع النـهج الحـالي       المواهب في جميع المنظمات وتحديد الفجوات في المواهـب؛ والاسـتمرار في           

الي مـن الاسـتقلال     يد على التنقـل بـين الوكـالات، إنمـا مـع التـسليم بالقـدر الح ـ                أكلتالمتمثل في ا  
إدارة المـوارد البـشرية؛ والعمـل نحـو زيـادة المواءمـة بـين سياسـات                 من حيـث     اتالذاتي للمنظم 

 تعـــوق التنقـــل  الحـــواجز الـــتي أكـــبر عـــدد ممكـــن مـــنإزالـــةبمـــا يكفـــل إدارة المـــوارد البـــشرية 
  .الوكالات بين
  

  المناقشات التي دارت في اللجنة    
رحبت شبكة الموارد البشرية بالتقييم الشامل للقضايا والممارسات المتعلقة بالتنقل بـين              - ٢٠

الوكــالات، وشــددت علــى اعتبــار ذلــك التنقــل فرصــة قيّمــة لتنميــة قــدرات المــوظفين وتبــادل  
الشبكة حصرا أيـا مـن الخيـارات الثلاثـة المطروحـة، ولكنـها         ولم تدعم   . المعارف عبر المنظمات  

وشــجعت . رأت أن العناصــر الــواردة في الخيــارات الثلاثــة تــستحق النظــر والمزيــد مــن العمــل   
الشبكة، مع الإشارة بوجـه خـاص إلى التزامهـا بمفهـوم وحـدة العمـل في الأمـم المتحـدة، علـى                       

ت عـبر النظـام الموحـد للأمـم المتحـدة بهـدف           مواصلة التركيز على تنسيق السياسات والممارسا     
ولتحقيق ذلك الغرض، أعدت الشبكة تقارير عن العمـل الجـاري           . تيسير التنقل بين الوكالات   

الــذي يــضطلع بــه مجلــس الرؤســاء التنفيــذيين، بمــا في ذلــك الدراســة المتعلقــة بتنــسيق ممارســات  
وقــدم عــدد مــن . يــديره المجلــسالأعمــال، وبرنــامج الازدواج الــوظيفي وتنقــل المــوظفين الــذي 
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المنظمات تفاصيل إلى اللجنة عن سياسـات تلـك المنظمـات إزاء التنـسيق بـين الوكـالات وعـن               
  .الصعوبات الإدارية في التعامل مع مختلف أنواع التنقل فيما بينها

 واتفق ممثلو اتحادات الموظفين الثلاثة، وهي اتحاد رابطات المـوظفين المـدنيين الـدوليين،               - ٢١
ولجنــة التنــسيق للنقابــات والرابطــات الدوليــة لمــوظفي منظومــة الأمــم المتحــدة، واتحــاد مــوظفي 

أن النتـائج   واعتبروا  . الأمم المتحدة المدنيين الدوليين، مع نتائج التقرير الذي قدمته أمانة اللجنة          
م أنــه رغــم الــشعارات، فــإن مفهــوم وحــدة العمــل في الأم ــ :  بالفعــلتــبرز مــا يعرفــه الموظفــون 

 للمـوظفين ولكـن     له قيمتـه بالنـسبة    المتحدة لم يتحول بعد إلى واقع، وأن التنقل بين الوكالات           
وجــرت الإشــارة أيــضا إلى أن إحــدى المــشاكل المتعلقــة بالتنقــل بــين        . المنظمــات لا تقــدره 

إلى شبكة مـا أو إلى      منتمين  في بعض الأحيان لموظفين     تُحجز  الوظائف  تتمثل في أن    الوكالات  
واتفـق الجميـع علـى أن التنقـل بـين الوكـالات، في سـياق مفهـوم                  . لح خاصة ا ذات مص  مجموعة

 أن تحــددلمنظمــات، ولكــن يــتعين لوحــدة العمــل في الأمــم المتحــدة، يعــد مفيــدا للمــوظفين و 
لجميــع المــوظفين في النظــام بالنــسبة وتطبيقاتهــا ، كمــا يجــب توحيــد الــسياسات   مــسبقاًلمعــاييرا

 العقــود والاعتــراف بالترقيــات المكتــسبة أثنــاء تنــسيقتحــادات أيــضا أن الاورأى ممثلــو . الموحــد
مـن العناصـر الأساسـية لأي خطـة قابلـة      همـا   لة   المـستقبِ  ت الانتداب أو النقـل في الوكـالا       فترات

الوكـالات  كـل   وفضلا عن ذلك، اعتُبر أن منح العقود المستمرة والاعتراف بها في            . للاستمرار
رع مــن الوصــول إلى سّيــكــذلك إمكانيــة نقــل الحقــوق المكتــسبة، س التابعــة للأمــم المتحــدة، و 

بالإضــافة إلى ذلــك، أبــرزت اتحــادات المــوظفين  . التنقــل بــين الوكــالات بــشكل كامــل هــدف 
، فيمـا يتعلـق   المنظمـات الوضوح بين اتفاق التنقـل بـين الوكـالات والاتفـاق المـشترك بـين             عدم

 في الـــضمان الاجتمـــاعي  بينـــهاختلافـــات، وكـــذلك الابحـــق الموظـــف في العـــودة إلى المنظمـــة
  .والتأمين الصحي

. وأعربــت اللجنــة عــن تقــديرها لمــا ورد في الوثيقــة الــتي أعــدتها الأمانــة مــن معلومــات   - ٢٢
وأكدت مـن جديـد اعترافهـا بالتنقـل بـين الوكـالات باعتبـاره أداة قيمـة في مجـال إدارة المـوارد            

ولكنـها كـررت الإعـراب عـن أن التنقـل           . المـوظفين البشرية، تفيد المنظمات والنظـام الموحـد و       
بين الوكالات يتعين ألا يُسعى إليه بهدف نقل الموظفين من منظمة إلى أخـرى، وإنمـا ينبغـي أن               

وفـضلا عـن ذلـك، أشـارت اللجنـة          .  والتطـوير المهـني للمـوظفين      المنظماتيدعم تحسين فعالية    
  .  الوظائف في الخدمة المدنية الدوليةطبيعة إلى أنه يتعين النظر إلى التنقل باعتباره جزءا من

اعتُــبر ) الإلحــاق والاســتبقاء/الاســتقدام والاختيــار (التوظيــفوأشــارت اللجنــة إلى أن   - ٢٣
اللجنـة  كمـا لاحظـت   . ٢٠٠٠عنصرا غير أساسي في إطار الموارد البشرية الذي أقرته في عـام         

. ٢٠٠٠ في النظـام الموحـد منـذ عـام         حدوث عدد من التطورات في مجال إدارة الموارد البشرية        
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ومن ثم اعتُـبر أن الوقـت مناسـب لإعـادة النظـر في عناصـر إطـار إدارة المـوارد البـشرية الخـاص                        
وبـالنظر للوقـائع    . باللجنة فيما يتعلق بأمور من بينها التنقل بـين الوكـالات وأنظمـة الاسـتقدام              

، أبـرزت اللجنـة الحاجـة إلى زيـادة           ومن ناحية مفهوم وحـدة العمـل في الأمـم المتحـدة            ،الراهنة
 الاسـتقدام   هـذا إزاء   نهـج النظـام الموحـد        ومن شأن .  أنظمة الاستقدام عبر النظام الموحد     تنسيق

  .على الانتقالالمفروضة بعض القيود الإدارية إزالة  أن يمكنه منالإلحاق /والاختيار
ــواع مختلفــة مــا هــو قــائم مــن  ولاحظــت اللجنــة   - ٢٤ وكــذلك وكــالات، لتنقــل بــين اللأن
وأقرت اللجنة بأن صعوبة إيجاد وظيفة للزوج كـثيرا         . صعوبات إدارية حددته المنظمات من     ما

أحـد مجـالات    توظيف الـزوج    اعتبار  أنه ينبغي   ورأت اللجنة   . ما تشكل عائقا كبيرا أمام التنقل     
  في هــذاوضــع سياســات ملائمــة مــن أجــل جهــودبــذل المنظمــات علــى يــتعين أنــه الأولويــة، و

 حلـول مناسـبة مثـل التفـاوض علـى اتفاقـات مـع               وضـع ينبغـي حـث المنظمـات علـى         و. الصدد
ــسمح    ــضيفة ت ــدان الم ــلأزواج البل ــك  ل ــل، وذل ــق  بالعم ــن طري ــسقين   ع ــدة للمن ــساعي الحمي الم

لمعاملـة التفـضيلية في توظيـف       لسياسـة    الـسعي إلى وضـع       بالإضـافة إلى ذلـك    ويمكـن   . المقيمين
وشـجع بعـض الأعـضاء المنظمـات علـى إزالـة            .  مركـز العمـل    نظمات دولية أخرى في   بمالزوج  

  .  بين الزوجينتبعية إداريةوجد ت لا تالقيود أمام توظيف الأزواج في نفس المنظمة، ما دام
،  مـن موقـع جغـرافي إلى آخـر         ينوظفالم ـوأشار عدد من أعضاء اللجنـة إلى تكلفـة نقـل              - ٢٥

 ورأى بعــض الأعــضاء أن مــن المفيــد . دولار للموظــف الواحــد٤٠ ٠٠٠تقــدر بحــوالي حيــث 
تقـدير تكلفـة التنقـل بـين الوكـالات مـن أجـل تحليـل الحالـة الراهنـة والمـستويات                      لوضع نموذج   
وأشـار بعـض الأعـضاء إلى أن تكلفـة التنقـل بـين       . لمنظمـات المـوظفين و التي تفيـد ا المثلى للتنقل  

اء الانتقـال، والتكيـف مـع    الوكالات يتعين أن تـشمل أيـضا عوامـل مثـل خـسارة الإنتاجيـة أثن ـ       
العاطفيـة والـصحية للانتقـال الفعلـي، ولا سـيما فيمـا يتعلـق            /البيئة الجديدة، والتكاليف النفسية   

ــشاقة  ــالمواقع ال ــة التنقــل بــين الوكــالات    . ب ــد وأشــار آخــرون إلى أن تكلف ــل مــن  تع ــة أق تكلف
كاسـب  ذ في الاعتبـار الم    الأخ ـأكثـر عنـد     التنقـل   فوائـد   و ،الاستقدام الخارجي من الناحية الماليـة     

صر مـنحنى  المعـارف، وق ـِ تبـادل   خرى مثل الخبرة في النظام الموحـد للأمـم المتحـدة، و           الأنوعية  ال
  . لهموحافزا للموظفين التعلم ومدة التأقلم، كما أنه يشكل أداة للتطوير المهني 

لإيحــاء وأشــارت اللجنــة إلى أن مفهــوم وحــدة العمــل في الأمــم المتحــدة لا يقــصد بــه ا   - ٢٦
ــؤدي إلى فقــدان اســتقلال المنظمــات     ــة لجميــع المــوظفين بمــا ي ــالإدارة المركزي فقــد أدرجــت  . ب

ومــن . توحيــد الأداء علــى الــصعيد القطــري عمليــة المنظمــات ذلــك المفهــوم بالفعــل في إطــار   
رأت اللجنة أنه فيما يتعلق بالتنقل بـين الوكـالات، يـتعين أن يكـون الهـدف الطويـل الأجـل                      ثم

ولتحقيق ذلك، شددت اللجنة علـى أهميـة إزالـة          . ز نهج وحدة العمل في الأمم المتحدة      هو تعزي 
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 سياسـات إدارة المـوارد   تنـسيق العقبات الإدارية القائمة أمام التنقـل بـين الوكـالات مـن خـلال              
ــه مــن منظــور مــصالح      . البــشرية ــتعين رؤيت ــة علــى أن التنقــل بــين الوكــالات ي وشــددت اللجن

 ات علــى وجــه الخــصوص إلى أن النظــام يــتعين أن تحركــه المنظم ـــ     أشــير و. المنظمــات المعنيــة  
ومــن أجــل تحديــد . والموظفــون معــا، لا أن تحركــه مبــادرات فــرادى المــوظفين كمــا هــو الحــال

تجميـع  أي ( اللجنة، اقتُرح أن تُجري أمانتها تحليلا للعقبـات        ما من المجالات التي ستتطلب اهتما   
  ). خذ أو يلزم اتخاذه من إجراءاتتُاات الموارد البشرية وما  سياستنسيقللعقبات القائمة أمام 

  
  مقررات اللجنة    

  :قررت اللجنة  - ٢٧
ــستعرض   )أ(   ــشرية    أن ت ــوارد الب ــإدارة الم ــق ب ــا المتعل ــا يخــص  ) ٢٠٠٠(إطاره فيم

في التي تـدخل    التنقل بين الوكالات، وأنظمة الاستقدام، وغير ذلك من عناصر الموارد البشرية            
  ؛ ، في جملة أمورحياتهاإطار صلا
  : ث المنظمات على ما يليأن تح  )ب(  
  أمام التنقل بين الوكالات؛ القائمة إزالة العقبات الإدارية   ‘١’  
   فيما يتعلق بالتنقل؛ اتوضع استراتيجيات لتغيير ثقافة المنظم  ‘٢’  
  إدماج التنقل بين الوكالات في سياساتها لإدارة الموارد البشرية؛   ‘٣’  
انـب  الجتنفيذ نهج أكثـر تنظيمـا إزاء التنقـل بـين الوكـالات مـع التركيـز علـى              ‘٤’  

  تنمية قدرات الموظفين؛المتعلق ب
  تعزيز الاتساق في تطبيق الانتداب؛   ‘٥’  
وضع حلول ملائمة لتوظيف الزوج مثل التفاوض علـى اتفاقـات مـع البلـدان                 ‘٦’  

في الأزواج  توظيـف    د علـى   المنسقين المقيمين، وإزالـة القيـو      عن طريق المضيفة  
   بين الزوجين؛ تبعية إدارية لا توجد تنفس المنظمة ما دام

بالمعـايير المنـصوص    ،  في مـنح العقـود المـستمرة      التقيد،  المنظمات  أن تطلب إلى      )ج(  
 A/60/30(لترتيبات التعاقدية في مؤسسات النظام الموحد للأمـم المتحـدة   اللجنة لعليها في إطار    

  ؛ )فق الرابع، المرCorr.1 و
العقبات القائمـة أمـام     كل  أمانتها إجراء تحليل للعقبات بتجميع      أن تطلب إلى      )د(  
 سياسات إدارة الموارد البشرية في النظام الموحد، وكـذلك تحديـد المجـالات الـتي اتخـذت                  تنسيق
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ــراءات و  ــا إجـ ــا،   /فيهـ ــراءات فيهـ ــاذ إجـ ــزم اتخـ ــديم أو يلـ ــر وتقـ ــدورة  بتقريـ ــتنتاجاتها في الـ اسـ
  .والسبعين الثةالث
  

  إطار إدارة الأداء  - باء  
المعقـودتين  في دورتيها السادسة والستين والـسابعة والـستين         ،  أكدت اللجنة من جديد     - ٢٨

ــام   ٢٠٠٨عــــام  ــية والتوجيهيــــة الــــتي وضــــعتها عــ ــة المبــــادئ الأساســ ، ١٩٩٤، علــــى أهميــ
كامـل مـن الإدارة العليـا،    حذرت من أن التنفيذ الناجح لا يمكـن تحقيقـه إلا بـالالتزام ال         ولكنها

وفــضلا عــن .  بإبقــاء المــسألة قيــد الاســتعراض المــستمرهــا اتخــاذ قراروهــو مــا دفــع باللجنــة إلى
 إلى اللجنـة  ٢٠٠٩مـارس  / آذار١٦ المـؤرخ  ٦٣/٢٥١ذلك، طلبت الجمعية العامـة في قرارهـا        

الأداء، ورحبـت   أن تتعاون تعاونا وثيقا مع المنظمات لتحديد الوسائل الممكنـة للمكافـأة علـى               
بعمل اللجنة في وضع معـايير مرجعيـة للممارسـات المبتكـرة، وشـجعت اللجنـة علـى أن تُبقـي                     

.  إليهــا أن تقــدم إلى الجمعيــة إطــارا محــدثا لإدارة الأداء تإدارة الأداء قيــد الاســتعراض، وطلبــ
 وضــعتها دارة الأداء الــتيلإتحــسين المبــادئ التوجيهيــة  ) ١(طلبــت اللجنــة إلى أمانتــها  ولــذلك 

  . استكمال إطار إدارة الأداء، مع مراعاة الأعمال السابقة للجنة) ٢(، ١٩٩٤اللجنة في عام 
ثقافـة فـرادى المنظمـات    ل الإطـار المـستكمل     مراعاةاللجنة  الصادر عن   توجيه  ال ويطلب  - ٢٩

ــادة مــن أعلــى مــستوى في المنظمــة   وتــشديدهوبيئتــها،  وصــدرت .  علــى وجــوب أن تنبــع القي
 دراسـة استقـصائية  إجـراء  علـى   مـع المنظمـات واتحـادات المـوظفين         بـأن تعمـل     للأمانة  تعليمات  

ــة   وأن تُنــشئ لمــوظفي النظــام الموحــد بــشأن إدارة الأداء،   فرقــة عمــل تتــألف مــن ممثلــي الأمان
ــة لممارســات إدارة الأداء        ــايير مرجعي ــوظفين لوضــع مع ــشرية واتحــادات الم ــوارد الب وشــبكة الم

  .الأداء في النظام الموحد للأمم المتحدة والمؤسسات المماثلةوأنظمة المكافأة على 
في دورتها الحادية والـسبعين، في وثيقـة تـضم عناصـر إطـار مـستكمل                ،  ونظرت اللجنة   - ٣٠

استقــصاء وفي . أمــورا مــن بينــها مقترحــات للتقــدير والحــوافز والمكافــآت  شملــت لإدارة الأداء 
 في المائـة مـن المـوظفين، جُمعـت معلومـات      ١٠ حـوالي وأجـاب عليـه    للموظفين أجرته الأمانـة     

 وإدارة الأداء اتلنظـــام الموحــد، بمـــا في ذلــك ثقافـــة المنظم ـــ مؤســـسات اعــن بيئـــة العمــل في   
ــوظفين   ــصورات المـ ــن وتـ ــا   عـ ــستخدمة حاليـ ــيم الأداء المـ ــة تقيـ ــدت وعُ. أنظمـ ــات اقـ جتماعـ

ا تـه  تركيـز مثل   مجموعـات وضـمت   ومشاورات بهدف تقصي الحقائق ووضع المعـايير المرجعيـة،          
  .المنظماتمن لموظفين لعينة نموذجية 

الإطـار  المتبـع في وضـع      وفي ضوء تلك المشاورات وجهود جمع المعلومات، تمثل النهج            - ٣١
المــستكمل في التركيــز علــى تحويــل الــسلوك لا تغــيير العمليــات القائمــة، وعلــى تحقيــق النتــائج   
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وشـاملة يـستخدمها المـديرون التنفيـذيون في         فة  منـص أداة  والهدف هو اعتبار الإطار     . النواتج لا
علــى إمكانــات المــوظفين وأنــشطة تنميــة الإطــار وسيــشدد . كامــل مراحــل عمليــة إدارة الأداء

الأساسية القائلة بأن الموظفين يتطلعـون إلى التفـوق في عملـهم ويريـدون              أي الفرضية   قدراتهم،  
 المـستكمل إلى تعزيـز المبـادئ     وفـضلا عـن ذلـك، سـيهدف الإطـار         . أن تكون وظـائفهم هادفـة     

ــام          ــة ع ــه اللجن ــذي اعتمدت ــشرية ال ــوارد الب ــار الم ــة إدارة الأداء في إط ــة تحــت فئ  :٢٠٠٠المبين
تهيئة بيئـة تـسودها الثقـة عـن طريـق التأكيـد علـى ضـرورة التواصـل والرجـع المتبـادلين بـين                   أي

  .وظفينالموظفين والمديرين وكفالة وجود طرائق لتعزيز التطوير المهني للم
وفي دراسة العناصر التي ستـشكل الإطـار المـستكمل، فـإن تقيـيم الأداء، أو قيـاس أداء                     - ٣٢

الفرد، لم يُنظر له في حد ذاته على أنه وسـيلة فعالـة لتحـسين الأداء المتواضـع أو مكافـأة الأداء                       
د على أن تلك الجوانب لا يمكـن معالجتـها إلا مـن خـلال مـستوى جي ـ           الإطار  سيشدد  و. الجيد
 أنـــه يجـــب علـــى المـــوظفين فهـــم دورهـــم في  ،وممـــا يكتـــسب نفـــس الأهميـــة . النوعيـــةدارة لإ

أهــداف المنظمــة وتحقيقهــا، والمــشاركة بــشكل كامــل في القــرارات المتعلقــة بمــستقبلهم     نجــاح
أداة منـصفة ومتـسقة يـستخدمها المـديرون     يكون  في المقام الأول أن    الإطار فالهدف من . المهني

امـــــل مراحـــــل إدارة الأداء مـــــن أجـــــل المـــــساعدة علـــــى التركيـــــز علـــــى التنفيـــــذيون في ك
ــة قــدراتهم  إمكانــات ــذكر   . المــوظفين وأنــشطة تنمي ــادئ الآنفــة ال ــراح فيوقــد روعيــت المب  اقت

  . عناصر الإطار
  :على المفاهيم التالية، في استكمال الإطار، سينصب التركيزو  - ٣٣

التوظيــف ة تبــدأ في أول أيــام  تعريــف إدارة الأداء علــى أنهــا عمليــة مــستمر      )أ(  
  تنتهي إلا مع انتهاء خدمة الموظف في المنظمة؛ ولا

لقيم الـواردة في إطـار إدارة المـوارد البـشرية الـذي اعتمدتـه               لستنير  التجسيد الم   )ب(  
  ؛٢٠٠٠اللجنة في عام 

نظـام إدارة   حتى يكون   دعم المتطلبات التنظيمية التالية التي يلزم وجودها أولا           )ج(  
  :  فعالاداء في المنظمةالأ

  ثقافة إدارة الأداء؛  ‘١’  
  لحوكمة الرشيدة؛ انظام   ‘٢’  
  بيانات مفيدة وموثوقة تدعمها التكنولوجيا الملائمة؛   ‘٣’  
  إجراءات عمل فعالة؛   ‘٤’  
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  قوة عمل مقتدرة؛   ‘٥’  
، تحديد أدوار ومسؤوليات الإدارة التنفيذية، والمـديرين التنفيـذيين، والمـوظفين           )د(  

  والعناصر الفاعلة الرئيسية الأخرى؛
داء الموظــف علــى نحــو مــستقل لــيس أســلوبا فعــالا لتحــسين    أ سفهــم أن قيــا  )هـ(  
إلا مــن خــلال مــستوى جيــد  معالجتــه لا تــتم المتواضــع أو مكافــأة الأداء الجيــد، ولكــن   الأداء
  ؛ النوعيةدارة لإ

كة في الممارسـات اليوميـة       والمـشار  ،الاستثمار في تطوير وتعزيز ثقافـة التقـدير         )و(  
  .التي تشجع الموظفين على تقدير زملائهم على عملهم أو سلوكهم المتميز

  
  في اللجنةدارت التي اتالمناقش    

.  المقتـرح للإطـار عـن دعمهـم بـصفة عامـة     المـوظفين  أعرب ممثلو المنظمـات واتحـادات        - ٣٤
لـزم  تأخـرى  مـسائل   تـزال هنـاك   أن ممثل شبكة الموارد البشرية أعرب عن إحـساسه بأنـه لا        إلاّ

 امــؤخرا نظمــوضــعتا ذكــرت منظمتــان أنهمــا و. ، بمــا في ذلــك قــصور أداء المــوظفين معالجتــها
مـن خـلال    ثقافـة الأداء      يروركزت منظمة واحدة اهتمامها على تحفيز تغي      . دارة الأداء فيهما  لإ

ــتعلم المــستمر   خــرى علــى ربــط  وتركــز اهتمــام منظمــة أ . توســيع دائــرة الحــوار والاتــصال وال
ــالمكافــآت والتقــدير  ــةالنظم، وب ــة ا مــشاركة كفال ــة في هــذه العملي وأشــارت . لمــوظفين الكامل

توصــيات أخــرى إلى ضــرورة رصــد المتخصــصين في مجــال المــوارد البــشرية بالمنظمــات لــضبط   
ــى       ــة واضــحة بــين الأداء عل ــق نظــم إدارة الأداء، وإلى وجــود علاق ــساق في تطبي الجــودة والات

 وقـال ممثـل اتحـاد رابطـات المـوظفين المـدنيين الـدوليين إن أعـضاء                . فـراد والمنظمـات   مستوى الأ 
، بمـا في ذلـك   “ درجـة ٣٦٠” أعربوا عن تأييدهم الكامل للتقييم مـن جميـع الاتجاهـات          الاتحاد

 .التدريب وأاستعراض الأقران ومعالجة قصور الأداء من خلال خطط للتحسين 

ــثلا   - ٣٥ ــرب مم ــاد وأع ــات     بطــات ارا اتح ــسيق للنقاب ــة التن ــدوليين ولجن ــدنيين ال ــوظفين الم لم
 لتدني مستوى مشاركة المـوظفين      اوالرابطات الدولية لموظفي منظومة الأمم المتحدة عن قلقهم       

للتعــبير عـن آراء وتــصورات  ة الدراسـة   في صــلاحيا وعــن تـشككهم ،في الدراسـة الاستقـصائية  
رابطــات إن هنــاك النقديــة، قــال ممثــل اتحــاد  وفي مــا يتعلــق بالمكافــآت ال . االمــوظفين في مجملــه

الأجر مقابــل الأداء، الــذي طبــق مــرة  المتعلــق بــدروســا ينبغــي تعلمهــا مــن المــشروع التجــريبي  
نــصاف، عــدم الإؤدي إلى أن تقــديم مكافــآت نقديــة قــد ي ــبــ ه وأعــرب عــن رأيــ،واحــدة فقــط

تبـادل الثقـة    إلى  لحاجـة   واختتم حديثه بالتـشديد علـى ا      . تكلفةالعدم تأثر   سيما في حالات     ولا
في النقديـة المقترحـة   غـير  بين جميع الأطراف الفاعلة، وعلى ضرورة استعراض قائمـة المكافـآت     

 .ثقافيةاللفيات الخ والمنظماتسياسات  تباين في ضوءالإطار، 
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ودافع ممثل لجنة التنسيق للنقابات والرابطـات الدوليـة لمـوظفي منظومـة الأمـم المتحـدة                   - ٣٦
أن وجـود نظـام لتقيـيم الأداء سييـسر ربـط            ه ب ـ م نظم تقييم الأداء وأعـرب عـن رأي ـ        عن استخدا 

 .لمنظمة لتيجيةاهمة الاسترالمخطط العمل الفردية ب

ــة    - ٣٧ ــل لجن ــسيق ورأى ممث ــة أن التن ــة، و  طبيع ــة ومعقول ــدعم هــيعناصــر الإطــار منطقي  ت
وأشـار  . لا يحتـذى للتغـيير   على الحكم الرشيد والمساءلة واشتراط أن يكون المديرون مثا    هتركيز

.  ووضـع تــدابير لرصــد وتقيـيم الأداء في إطــار مجــدد  المتبــادلأيـضا إلى ضــرورة تعزيـز الاتــصال   
 زيـادة وأيد الممثل بقوة فكرة استخدام ثقافة تقديرالموظفين ومـنح المكافـآت باعتبارهـا وسـيلة ل               

تحديـد معـايير الأهليـة       رةكن العمل، لكنه شدد على ضرو     امأالروح المعنوية في    رفع  الإنتاجية و 
 .للحصول على المكافآت والتقدير بشكل واضح

 المدنيين الدوليين إلى إعداد مبادئ توجيهيـة ومعـايير          وظفينرابطات الم ودعا ممثل اتحاد      - ٣٨
المكافـآت النقديـة غـير    وقـال إن  .  لـه تقديرال عن   والإعرابأكثر وضوحا لتحديد الأداء المتميز      

 .مستحسنة

العامـة الإثـني عـشر المرتبطـة بالمبـادئ التوجيهيـة             ت اللجنة منذ البدء إلى المبادئ     وأشار  - ٣٩
أنهـا أجـرت، بعـد مـرور     وأضـافت  . ١٩٩٤نشرتها في عام كانت قد  التي ،لتقييم وإدارة الأداء 

وأشـارت، في   . ، استعراضـا متعمقـا للنظـام      ١٩٩٧ثلاث سنوات علـى ذلـك التـاريخ، في عـام            
فتراضـات الأساسـية الـتي ينبغـي أن تقـوم عليهـا إدارة الأداء، إلى أن                 معرض تمعنها في بعـض الا     

أي برنامج عملي لإدارة الأداء يجب أن يكون متكاملا مع استراتيجية المنظمة لإدارة مواردهـا               
اللجنـة  ولاحظـت  .  الاستراتيجي العام ههاالبشرية، التي يجب أن تكون بدورها متسقة مع توج        

 في نظـم إدارة     ، في معظم الحالات   مدرجة، وأنها   مغزىيهية تظل ذات    أن المبادئ العامة والتوج   
لاحظـت أيـضا أن التطبيـق الفعلـي للنظـام كـان أكثـر صـعوبة مـن          أنها بيد . الأداء في المنظمات 

وتـرى  . ن المـديرين والمـشرفين لم يـدركوا أهميـة ومغـزى إدارة الأداء     لأالناحية العمليـة، وذلـك      
 هـذا الـصدد مـن التقليـد المتبـع في الإدارة بـصفة عامـة، أكثـر مـن          اللجنة أن الصعوبات تنبع في  

ي قــصور في المبــادئ العامــة والتوجيهيــة نفــسها، الــتي خلــصت اللجنــة إلى أنهــا  نتاجــا لأكونهــا 
 .ليست في حاجة إلى تنقيح

أن ب ـ هـا ، عن رأي  ٢٠٠٨وأعربت اللجنة، في دورتها السادسة والستين المعقودة في عام            - ٤٠
تطبيقه بنجاح داخل مؤسسات النظام الموحـد،        ة الأداء، أيا كان تصميمه، سيصعب     إطار إدار 

نظــم  للتطبيــق في ١٩٩٤عــام  لبــادئ والمبــادئ التوجيهيــةالموأكــدت مجــددا اســتمرار صــلاحية 
عاما علـى اعتمـاد    ١٥  مضيوعلاوة على ذلك، يبدو أن المنظمات لا تزال، بعد    . إدارة الأداء 

تنفيذ نظـام المكافـآت والتقـدير، لعـدد مـن           لم إدارة الأداء، غير متحمسة      المبادئ التوجيهية لنظا  
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الأسباب المفردة، لكن، بصفة عامة، لأن نظمها لتقييم الأداء ليست قوية بما يكفي لدعم مثـل                
الموحد الـذي أقـر في عـام         ولم تنفذ المنظمات حتى تاريخه، نظام المكافآت والتقدير       . هذا النظام 
 .١٩٩٧ام  في عوعُدّل، ١٩٩٤

المـوظفين كـي يـشعروا أنهـم يقـدمون إسـهاما قيمـا،              ضرورة شـحذ همـة      وفيما يختص ب    - ٤١
كــررت اللجنــة الإعــراب عــن تأييــدها لمفهــوم الــتعلم مــدى الحيــاة والحاجــة إلى الاســتثمار في    

 لأيـة منظمـة   ن حيويـا نوالـتعلم مـدى الحيـاة وتنميـة القـدرات الذاتيـة عنـصرا         . تطوير المـوظفين  
 المـشار إليـه أعـلاه، أن معظـم     ءوفي هذا الصدد، لوحظ في الاستقصا     .  موارد مخصصة  انويتطلب

الموظفين أعربوا عن فهمهم لأسس تقيـيمهم، وتـبين لهـم وجـود صـلات واضـحة بـين عملـهم                      
وأهداف المنظمة، وكانت لديهم معلومات كافية لأداء واجبـاتهم بـشكل جيـد، وتـوفر لـديهم                 

 .بوظائفهمما كانوا مقتنعين ، كاس بالرضا لما أنجزوهحسالإ

دون اللجـــوء إلى  ،ثم نظـــرت اللجنـــة في وســـائل مختلفـــة لتحفيـــز وإشـــراك المـــوظفين    - ٤٢
المكافـآت مرتبطـة بـالقيم الأساسـية       ولاحظت أن توصية الأمانـة بـأن تكـون        . المكافآت النقدية 

القــوى  في المائــة مــن ٥  نــسبةنقديــة مكافــآتعــدد الحاصــلين علــى   يتجــاوز وألا ،للمؤســسة
وعلـى الـرغم مـن أن اللجنـة         . الأداء المتميـز  بالتقـدير إلا    يحظـى   حيـث لا    ،  حد أقـصى  ك العاملة

 في المائـة مـن القـوى العاملـة، في           ٣٠كانت قد أقرت مدفوعات تتعلق بـالأداء لعـدد يـصل الى             
، وهــي نــسبة عاليــة بمــا يكفــي لتحفيــز أعــداد كــبيرة مــن المــوظفين للتنــافس علــى   ١٩٩٧عــام 

نهـج  النقدية ينبغي أن تكون جزءا من       كافآت  الحصول عليها، فقد رأت أن الم       وتوقع المكافآت
 ويرسي أسـس ثقافـة جديـدة تـدعم حقـا القـيم              ثقافة الأداء القائمة  يحدث تغييرا في     شمولاأكثر  

 . جديد لإدارة الأداء الأساسية لنظام

أثنــاء دورتهــا ، ٢٠٠٨طلبــت إلى أمانتــها، في عــام  كانــت قــد  اأنهــباللجنــة ذكــرت و  - ٤٣
السادسة والستين، إصدار مبادئ توجيهية مستكملة عن مـنح العـلاوات الدوريـة علـى أسـاس                 

اسـتخدام جـداول المرتبـات الحاليـة والهيكـل          زيـادة فعاليـة     وجرى التشديد على أهميـة      . الجدارة
رى، ولذلك طلـب إلى الأمانـة مـرة أخ ـ        .  جديدة لمكافأة الأداء   نماذجالحالي للأجور، قبل وضع     

إجراء دراسة عن استخدام العلاوات الدورية داخل النظام الموحد، لتستند إليها مواصلة النظـر              
 .في إعادة صياغة الاقتراحات المتعلقة بالمكافآت وشهادات التقدير

 التقـدير   الإعـراب عـن    الموارد البشرية على ضرورة       إدارة  إطار بينما يشدد ولوحظ أنه     - ٤٤
ضـعف الأداء وتـدني   فـإن    لتحـسين الإنتاجيـة ورفـع الـروح المعنويـة،            وافز للمـوظفين  الح قديموت

ولذلك ينبغي أن يكـون النظـر في العقوبـات    . يسير من الاهتمامالنذر  بالسوى  يحظ  لم  ه  معدلات
 . جزءا لا يتجزأ من عملية تقييم وإدارة الأداء
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ة والإدارة التنفيذيـة     أنه إذا لم يتوفر التزام قوي من جانب القيـاد           مجددا اللجنةأكدت  و  - ٤٥
لا غـنى    شـرط  هـو    بـل  -  ضـروري  التغـيير المنظمـة، و  ب  الأداء فلن يتيسر إحداث تغـيير في ثقافـة       

وأشـارت اللجنـة إلى مقترحاتهـا الـتي قدمتـها في         .  من أجل تطبيـق نظـام فعـال لإدارة الأداء          عنه
لـتي يحـصل    اقـود الأداء    توسـيع نطـاق ع    شأن  ، ب ـ ٢٠٠٩، في عـام      نفسه  الموضوع مناقشةسياق  

المـديرين علـى    بحيـث تـشمل     ،   الأداء ار المديرين، في المنظمات التي تعمل بنظـام عقـود         عليها كب 
وأعربـت اللجنـة عـن رغبتـها في أن تبعـث رسـالة       . من أجـل تعزيـز المـساءلة      ،  المستويات الأدنى 

ــة في إحــداث التغــيير في المنظمــات هــو      ــر أهمي ــصر الأكث ــة مفادهــا أن العن مــدى مــشاركة   قوي
تقبـل  والتغـيير ضـروري مـن أجـل إيجـاد ثقافـة             . رؤساء التنفيـذيين والهيئـات الإداريـة في ذلـك         ال

ورأت اللجنـة أن هنـاك حاجـة لأن         . مفهوم أن تشكل نظم إدارة الأداء أسـاس إدارة المـوظفين          
هـود لكـسب    الجيناقش الرؤساء التنفيذيون مـسألة إدارة الأداء فيمـا بينـهم، ممـا يـستدعي بـذل                  

في مقدمــة  مــسألة إدارة الأداء وضــعنــة الرفيعــة المــستوى المعنيــة بــالإدارة في كفالــة   تأييــد اللج
 .جدول أعمال مجلس الرؤساء التنفيذيين

  
 مقررات اللجنة    

أحاطـت اللجنـة علمـا بـالجهود الـتي بـذلت في إعـداد عناصـر إطـار إدارة الأداء، وهـو             - ٤٦
 عناصـر   صـقل  اللجنة أن تطلب من أمانتها       وقررت. اعتبرته تقدما في العمل في هذه المرحلة       ما

الإطار، وأن تقدم إليهـا في دورتهـا الثانيـة والـسبعين، إطـارا مـستكمل العناصـر في شـكل يزيـد                
 . ويسر استخدامهفهمهمن سهولة 

ن تطلب إلى أمانتها إجـراء مزيـد مـن الدراسـات بـشأن اسـتخدام                اللجنة أ قررت  كما    - ٤٧
ــة الواحــدة     ــدرجات ضــمن الرتب ــنح      فيال ــدير وم ــن التق ــراب ع ــراض الإع ــام الموحــد لأغ  النظ

 .تقريرا في هذا الشأن في دورتها الثانية والسبعين ، وأن تقدم إليهاالمكافآت
  

 منحة التعليم  - جيم  
 منحة التعليم تحديد استعراض منهجية   -  ١  

 الدورة السبعون    

منحـة  تحديـد   ة مـن منهجيـة      استعرضت اللجنة، وفقا لقراراتها الـسابقة، الجوانـب التالي ـ          - ٤٨
 :التعليم

 معايير الأهلية للحصول على المنحة؛  )أ(  
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تتبع حركة الرسوم الدراسـية لأغـراض تكييـف المـنح وتعـديل قائمـة المـدارس                   )ب(  
 المستخدمة كعينات؛

ــسفر الخــاص ب ــ  المــنح الإضــافية المتعلقــة    )ج(   التعليم بتكــاليف المبيــت والطعــام وبال
 .مسماةعاملين في مراكز عمل الممنوحة للموظفين الو

، )٢، الفقـرة    ١ -الفـرع ألـف      (٦٣/٢٥١وفقا لما طلبتـه الجمعيـة العامـة في قرارهـا            و  - ٤٩
  أدرج في هـــذا الفـــرعفقـــد: تـــرد في هـــذه الوثيقـــة نتـــائج الاســـتعراض الـــذي أجرتـــه اللجنـــة 

في ة، سماالمــ، مــسألة مراكــز العمــل  )ج(، بينمــا ســيتم الإبــلاغ عــن البنــد  )ب( و) أ( البنــدان
تقرير الفريق العامـل المعـني باسـتعراض مـشروع بـدل التنقـل والمـشقة، في الـدورة الثانيـة                     سياق  

 .والسبعين

ض المعايير التالية في وثيقة أعدتها أمانة لجنة الخدمـة          ااستعرجرى  وفيما يتعلق بالأهلية،      - ٥٠
تقـديم  ) ج(لتلقـي المـنح؛ و   الأقـصى  الـسن  ) ب(الأدنى لتلقـي المـنح؛   الـسن  ) أ: (المدنية الدولية 

ة بعــد المرحلــة يفيهــا الطفــل أربــع ســنوات دراســكمــل المــنح حــتى نهايــة الــسنة الدراســية الــتي ي 
 .درجة جامعية من المستوى الأولالثانوية، بصرف النظر عن موعد الحصول على 

دراسـة أسـاليب    ) أ: (وفي إطار تتبع حركات الرسوم الدراسـية قامـت اللجنـة بمـا يلـي                - ٥١
عنـصر  إلى  سية، استنادا إلى قائمة المدارس المستخدمة كعينـة أو          ابديلة لتتبع حركة الرسوم الدر    

إعــادة النظــر في ) ج (؛ض قائمــة المــدارسااســتعر) ب (؛التعلــيم في مؤشــر أســعار المــستهلكين 
 .إجراءات قياس حركة الرسوم الدراسية

  
 المناقشة التي جرت في اللجنة    

 معايير الأهلية  )أ(  

 مـن المنظمـات، أن معـايير        تـها لاحظت اللجنة، استنادا إلى المعلومات الـتي جمعتـها أمان           - ٥٢
قـق اتـساقها علـى نطـاق المنظومـة، مـن حيـث الـسن                تحالأهلية للحصول على مـنح التعلـيم قـد          

وتقديم المنحة لمدة أربع سنوات دراسية بعـد المرحلـة       )  عاما ٢٥(للحصول على المنحة    الأقصى  
 ٥الأدنى، تـدفع المنحـة في معظـم المنظمـات إذا كـان عمـر الطفـل                  لسن  يما يتعلق با  وف. الثانوية

 ســنوات في غــضون ثلاثــة أشــهر مــن ٥ســنوات أو أكثــر في بدايــة الــسنة الدراســية أو إذا بلــغ 
ومـع ذلـك،لم تكـن منظمـات عديـدة تطبـق هـذا التقييـد وكانـت تـدفع                    . بداية السنة الدراسـية   

نوات مــن العمــر في أي وقـت خــلال الـسنة الدراســية وتــسلمت    س ـ٥بلـغ الطفــل   المنحـة طالمــا 
 .يثبت أنه مسجل في برنامج دراسي بدوام كامل المنظمة ما
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المتعلقـة بالأهليـة وفقـا لممارسـات         شبكة الموارد البشرية توحيد جميع الأحكـام       توأيد  - ٥٣
نظومـة الأمـم المتحـدة      ممثل لجنة التنسيق للنقابات والرابطات الدولية لمـوظفي م        وأشار  . الأغلبية

خـضاعها  إ عوضـا عـن   ،إلى أن المنحة ينبغي أن تدفع ما دام الطفـل ملتحقـا بالمدرسـة الابتدائيـة       
لتــاريخ نهــائي جــزافي، مــشيرا إلى احتمــال حــدوث تمييــز بــين المــوظفين بــرغم التحــاق أطفــالهم  

لجنــة أنــه لاومــع ذلــك، رأى أعــضاء  . بالفــصول الدراســية نفــسها في ذات المدرســة الابتدائيــة 
أن التـاريخ النـهائي المحـدد بثلاثـة أشـهر كـان             رؤي  و. لأهليـة ل الأدنى   السنينبغي تحقيق اتساق    

 . بدون إفراط في التعقيدالنظاممعقولا ويكفل الشفافية والاتساق والإنصاف في 
  

 تتبع الرسوم الدراسية  )ب(  

كعينـة في ظـل المنهجيـة       أشير إلى أن تتبع الرسوم الدراسية وسـط المـدارس المـستخدمة               - ٥٤
وعنـدما  .  التعلـيم ة أديا إلى إعادة النظر في مستوى منح ـ اللذين عاملينالالحالية، هو أساس أحد     

 في المائـة أو أكثـر، خـلال الفتـرة منـذ      ٥يتحرك متوسط الرسوم الدراسـية في منطقـة مـا بنـسبة           
ستوجب إعـادة النظـر     كافيا لبلوغ المستوى الـذي ي ـ     فإن ذلك يعتبر    إجراء الاستعراض السابق،    

 في المائـة أو أكثـر       ٥ نـسبة    وفي حالة تجـاوز   . في الرسوم، مما يؤدي إلى فحص بيانات المطالبات       
فـإن   مطالبات، الحـد الأقـصى المـسموح بـه للنفقـات،             ٥من مجموع المطالبات، بحد أدنى قدره       

لــى عتعــديل  وإجــراءلبلــوغ المــستوى الــذي يــستوجب إعــادة النظــر في الرســوم   ذلــك يكفــي 
 .مستوى المنحة

 سبل بديلـة لقيـاس تحركـات الرسـوم الدراسـية ذات        إمكانية إيجاد  واستكشفت اللجنة   - ٥٥
الأهمية الحاسمة لتنشيط العامل الأول الذي يـستوجب إعـادة النظـر في الرسـوم، وهـو اسـتخدام            

 وجـرى .  عنصر التعليم في مؤشر أسعار المـستهلك       عوضا عن عنصر المدارس المستخدمة كعينة     
وعلـى وجـه الخـصوص، يعطـي النـهج          . من النـهجين لـه مزايـاه وعيوبـه        واحد  التسليم بأن كل    

 أكثـر بـساطة وأقـل كثافـة في اسـتخدام             بأنـه  النهج الثـاني  يتميز  كبر للقياس، بينما    أالأول أهمية   
اختيـار المـدارس المـستخدمة كعينـة والتحقـق مـن           إلى   الحاجـة    لغـي أنـه ي  من حيـث    العاملة،  اليد  

وفيمـا يخـتص بـالعيوب، فـإن عمليـة رصـد المـدارس              . ا وتتبع رسـومها بـشكل فـردي       صلاحيته
المستخدمة كعينة تشوبها إمكانية نـشوء مـشاكل في مجـال تعمـيم البيانـات، بينمـا قـد لا يكـون            
عنصر التعليم في مؤشر أسعار المستهلكين مقياسا مناسبا لأنه ينحـو إلى تغطيـة عناصـر لا صـلة                

ثل الخدمات في مراحل ما قبل المستوى الابتـدائي وبـرامج محـو أميـة الكبـار                 لها بمنحة التعليم، م   
 .والتعليم خارج المدرسة وتكاليف اللوازم

وأعرب أعضاء اللجنة وممثلو المنظمات والموظفين، إثـر تحليـل النـهجين، عـن تحبيـذهم                  - ٥٦
. م الدراســية الخيــار المفــضل لتتبــع تحركــات الرســوالرصــد المــدارس المــستخدمة كعينــة بوصــفه
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 استخدام مؤشر أسعار المـستهلكين مـن        يتميز به بشكل عام، على أنه برغم ما        وجرى الاتفاق 
سهولة في الإدارة، فإنه تنبغي الموازنة بين تبسيط الإجـراءات والحاجـة للتأكـد مـن دقتـها ومـن                    

 رأت أنـه  تعمـيم، فقـد  في مجال الصعوبة مسألة الوبينما أقرت اللجنة  . أنها تشمل جميع الحالات   
معــدل أطفــال مــوظفي النظــام في  نظــرا للانخفــاض النــسبي طــاغن يكــون لهــا تــأثير ألا يــرجح 

 .استخداما كعينات الموحد من بين العدد الكلي للطلاب في المدارس الأكثر

ــضم      - ٥٧ ــة منقحــة ت ــة قائم ــها   ٥٦وفحــصت اللجن ــات، اقترحت ــستخدمة كعين  مدرســة م
 مع أمانة مجلس الرؤسـاء التنفيـذيين،        القويتنسيق  بال ا سعت أن أمانته ب اللجنة   فادتوأ. أمانتها

 المــدارس الــتي توجــد فيهــا أعلــى معــدلات التحــاق إدراجأثنــاء إعــداد القائمــة، إلى التأكــد مــن 
في القائمة، وكفالة توفير تغطية مناسبة لكل منطقـة مـن المنـاطق،              أطفال موظفي النظام الموحد   

واسـتخدمت الأمانـة أيـضا،    .  في كـل منطقـة   معـا لمـدارس المطالبات وعدد اعنصري مع مراعاة   
في صقل عملية اختيار المدارس، المعايير التكميلية التي وافـق عليهـا الفريـق العامـل التـابع للجنـة                   

. ٢٠٠٨ و ٢٠٠٧الخدمــة المدنيــة الدوليــة، الــذي اســتعرض منهجيــة منحــة التعلــيم في عــامي   
 : هذه المدارس على وجه الخصوص فيةالتالييير المعاتتوفر ووفقا لهذه المعايير، يتعين أن 

ممثلة للمدارس التي يقع عليها دائما وبصورة منهجية اختيـار جماعـة            أن تكون     )أ(  
 الموظفين المغتربين؛

مــستوفية لمعــايير معينــة فيمــا يتعلــق باللغــات والاحتياجــات الثقافيــة أن تكــون   )ب(  
 كز العمل؛ان، في مروام الموحد المغتربوالمناهج الدراسية التي يرغب فيها موظفو النظ

ــة علــى نحــو    تــوفر  أن  )ج(   ــة التعلــيم في جميــع صــفوف المرحلــة الثانوي يتــيح إمكاني
 الحصول على البكالوريا الدولية أو ما يعادلها من مؤهلات المدارس الثانوية؛

أن تكــون معتمــدة رسميــا مــن قبــل الــدوائر المعتــرف بهــا، مثــل مجلــس المــدارس   )د(  
ــة    الدو ــدارس البريطانيـ ــات، أو المـ ــدارس والكليـ ــة للمـ ــة الغربيـ ــة، والرابطـ ــاليـ ــة في جميـ ع لدوليـ
 .العالم أنحاء

وذكرت أمانة مجلس الرؤساء التنفيذيين أنها عملت بشكل وثيق مع أمانة لجنة الخدمـة                - ٥٨
لى المدنيــة الدوليــة في اختيــار المــدارس المــستخدمة كعينــة، لكــن قــد تنــشأ قــضايا معينــة تحتــاج إ 

معالجة من قبل أمانة اللجنة، نظرا إلى أن البيانات الفعليـة عـن الرسـوم الدراسـية لم يـتم جمعهـا                      
 .بعد من هذه المدارس

 كعينـات، اسـتنادا     ةوأيدت اللجنة النهج المقترح لاستكمال قائمـة المـدارس المـستخدم            - ٥٩
. علـق بمـدارس فرديـة   إلى عدد المدارس والمطالبات في كل منطقـة، فـضلا عـن عوامـل إضـافية تت          
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 المرحلـة الثانويـة في القائمـة، نظـرا إلى أن            فـوق واتفق أيـضا علـى أنـه ينبغـي إدراج مـدارس مـا               
بعد المرحلة الثانوية هو الاتجاه السائد الآن بـين أطفـال مـوظفي النظـام      استمرار الدراسة إلى ما 

 اتحــاد أعــرب ممــثلاو. الموحــد، حــسبما يتــبين بوضــوح في الإحــصاءات الحديثــة لمنحــة التعلــيم  
رابطات الموظفين المدنيين الدوليين ولجنة التنسيق للنقابات والرابطات الدولية لمـوظفي منظومـة      

 . أيضا لهذا النهجاالأمم المتحدة عن تأييدهم

الــتي تــستوجب إعــادة النظــر في  المحركــة العوامــل بق علــوجــرى اســتعراض الإجــراء المت  - ٦٠
ات المــوظفين المــدنيين الــدوليين عــن رأيــه بأنــه يــتعين تتبــع   اتحــاد رابطــ وأعــرب ممثــل. الرســوم

عـدم بلـوغ   مكانيـة   الرسوم الدراسية للمدارس المستخدمة كعينـات بـصورة تراكميـة، تحـسبا لإ            
العوامـل الـتي تـستوجب إعـادة النظـر في الرسـوم،        تحريـك    في المائة التي تؤدي إلى       الخمسةنسبة  

 التي قد تكون حركة الرسوم الدراسـية فيهـا أدنى مـن             ونظرت اللجنة في الحالة   . خلال أية فترة  
 العوامل التي تستوجب إعادة النظـر في الرسـوم،          لتحريكالنسبة المطلوبة    وهي    في المائة  ٥ نسبة

علـى الـرغم مـن      ف. على نحو منهجي عبر فترة مطولة من الاستعراضات المتتالية لفترات الـسنتين           
ية قد تكون كبيرة، فإن تعديل مستوى المنحة لـن يكـون            أن الزيادة الإجمالية في الرسوم الدراس     

ء المقارنـات  ا قياس التغيير التدريجي علـى نحـو تراكمـي، مـع تعـديل قاعـدة إجـر                يتم إذا لم    مبررا
ومن الناحية العملية، قد تصل الزيادة الكلية التي تـشهدها          . من وقت لآخر عند كل استعراض     

 ١٠ في المائة على امتـداد       ٢٠لكل فترة سنتين، إلى      ائةالمفي   ٤منطقة يبلغ متوسط الزيادة فيها      
واتفـق ممثلـو المنظمـات واتحـاد        . سمح مع ذلك بـإجراء أي تعـديل للمنحـة         سنوات، بدون أن يُ   

رابطات الموظفين المدنيين الدوليين ولجنة التنسيق للنقابات والرابطات الدولية لمـوظفي منظومـة      
س هـو القـصد الأساسـي مـن فلـسفة تكييـف المنحـة،              الأمم المتحـدة واللجنـة، علـى أن هـذا لـي           

 العوامـل الـتي تـستوجب إعـادة النظـر في      تحريـك وقرروا لـذلك أن يحـددوا بوضـوح، لأغـراض          
الرسوم، أنه ينبغي قياس حركة الرسوم الدراسية على نحـو مـستمر ابتـداء مـن أحـدث تعـديل،                    

ينبغـي أن تبـدأ جولـة       و. ولو كان هـذا التعـديل قـد حـدث منـذ عـدة فتـرات اسـتعراض سـابقة                   
 .جديدة من التتبع فور تعديل المنحة

 الـصدد،   ذلـك وقررت اللجنة أن تبقي المنهجية قيد الاسـتعراض، وأن تستكـشف، في               - ٦١
 إعـادة   وجـوب وعلـى وجـه الخـصوص، أشـير إلى          . إدخال مزيد من التحسينات عليهـا      إمكانية
 . في إطار الحد الأقصى لسداد النفقاتفي المستقبل القريب في القائمة الحالية للبنود، النظر
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 مقررات اللجنة    

 : ما يليةقررت اللجن  - ٦٢

 العناصـر اعتمـاد   إلى  مؤسسات النظام الموحد    بدعوة  الجمعية العامة   أن توصي     )أ(  
 :واءمة معايير الأهلية للحصول على منحة التعليململية االت

ــ  ‘١’   مؤســسة في لــدوام الكامــل أن يكــون الطفــل ملتحقــا بنظــام ا  - الأدنىسن ال
تعليمية على مستوى التعليم الابتدائي فما فـوق، في الوقـت الـذي يكـون فيـه                 

 لأغـراض هـذا المعيـار،       “ابتـدائيا ”ويعتـبر التعلـيم     . الموظف في خدمـة المنظمـة     
 ســـنوات أو أكثـــر في بدايـــة العـــام الدراســـي ٥عنـــدما يكـــون عمـــر الطفـــل 

 ثة أشهر من بداية السنة الدراسية؛عندما يبلغ سن الخامسة في غضون ثلا أو

 لا تــدفع المنحــة عــادة بعــد الــسنة الدراســية الــتي يبلــغ فيهــا   - الأقــصىالــسن   ‘٢’  
 لمـدة سـنة دراسـية    الأولاودوإذا انقطع تعليم   .  سن الخامسة والعشرين   الأولاد

واحدة على الأقـل بـسبب الخدمـة الوطنيـة أو بـسبب المـرض أو لأيـة أسـباب                    
دد فترة الاستحقاق بما يعـادل فتـرة الانقطـاع؛ وفي حـالات             قهرية أخرى، تُم  

الأقصى بصورة استثنائية حـتى يبلـغ       سن  المنحة التعليمية الخاصة، يجوز تمديد ال     
  عاما؛٢٨ سن الولد

تدفع المنحة حتى نهاية السنة الدراسية التي يكمـل فيهـا       - التعليم فوق الثانوي    ‘٣’  
حـصل علـى    حـتى وإن    لمرحلـة الثانويـة،      أربع سنوات من الدراسة فوق ا      الولد

 الدرجة العلمية بعد ثلاث سنوات؛

باعتبارهــا   تتبــع الرســوم الدراســية للمــدارس المــستخدمة كعينــات  أن تواصــل  )ب(  
حسبما هو موضح في المرفق الثـاني       س  أساسا لتعديل الرسوم، وإقرار القائمة المنقحة لهذه المدار       

 والثانوية وفوق الثانوية؛ لابتدائيةلهذه الوثيقة، بما في ذلك المدارس ا

 : على المعايير التالية لاختيار المدارس التي تستخدم كعينةأن توافق  )ج(  

ــصورة          ‘١’   ــا وب ــا دائم ــع عليه ــتي يق ــدارس ال ــة للم ــة ممثل أن تكــون المدرســة المعني
 منهجية اختيار جماعة الموظفين المغتربين؛

يتعلــق باللغــات والاحتياجــات الثقافيــة أن تكــون مــستوفية لمعــايير معينــة فيمــا   ‘٢’  
والمنــاهج الدراســية الــتي يرغــب فيهــا موظفــو النظــام الموحــد المغتــربين، في         

 العمل؛ كزامر
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 يتـيح إمكانيـة   أن يتوفر فيها التعليم في جميع صفوف المرحلة الثانوية على نحـو               ‘٣’  
 لثانوية؛الحصول على البكالوريا الدولية أو ما يعادلها من مؤهلات المدارس ا

أن تكــون معتمــدة رسميــا مــن قبــل الــدوائر المعتــرف بهــا، مثــل مجلــس المــدارس   ‘٤’  
لدوليـة،  االدولية، والرابطة الغربية للمدارس والكليات، أو المدارس البريطانيـة          

 في جميع أنحاء العالم؛

ــانهجــأن تــستخدم   )د(   ــع حركــة الرســوم بعــد آخــر   ا تراكمي عــديل تــشهده  ت لتتب
 .لتكاليف والرسوم اأن تجري جميع التعديلات على أساس كل من حركةالمنطقة، على 

 :طلبت اللجنة إلى أمانتها ما يليو  - ٦٣

تحــديث منهجيــة تحديــد منحــة التعلــيم لــتعكس كافــة التغــييرات وتقــديمها إلى    )أ(  
 اللجنة في دورتها الثانية والسبعين؛

النفقـات الواجبـة الـسداد      استعراض القائمة الحالية مـن البنـود المدرجـة ضـمن              )ب(  
  .، وتوفير خيارات لتبسيط تجهيز المطالبات٢٠١١التي ستناقش في عام 

  
 الدورة الحادية والسبعون    

 تقديم مقترحاتها لتعديل مـستويات منحـة التعلـيم،          عند شبكة الموارد البشرية،     تحدد  - ٦٤
اسـتخدمت الـشبكة   و. الجـة عددا من المسائل المتـصلة بمنهجيـة منحـة التعلـيم الـتي تحتـاج إلى مع           

 أدنـاه، قائمـة جديـدة مـن المـدارس           ٧٤في الفقـرة     على وجه الخصوص، وعلى النحـو المـذكور       
ــة وســع  ــستخدمة كعين ــى النحــو      تالم ــيم عل ــع مــستويات التعل ــع حركــة الرســم في جمي  إلى تتب

نـاء   الـضوء علـى المـشاكل التاليـة أث         الـشبكة  توسلط. المنصوص عليه في المنهجية المعدلة حديثا     
 : على اللجنةابيانه عرض

بعض الجامعات رسوما غايـة في الانخفـاض أو لا تفـرض رسـوما علـى              تفرض    )أ(  
 يـورو، بينمـا     ١٢٧ مثل جامعة السوربون في بـاريس الـتي تفـرض رسمـا مفـردا قـدره                  :الإطلاق

 توفر كلية الاقتصاد في ستوكهولم الدراسة بالمجان؛

 الشمالية رسـوما دراسـية سـنوية محـددة،          في أمريكا  لا تفرض بعض الجامعات     )ب(  
  الدراسة فيها بنظام الوحدات؛تجريإذ 

يوفر عدد من الجامعات التي توجد مقارها في أوروبا، مثـل جامعـة بروكـسل                 )ج(  
 فقط؛ للأوروبيين أو مواطني البلدان المعنيةبرسوم الدراسة الحرة، المعلومات المتعلقة 
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معي غــــير خاضــــعة للتتبــــع في الماضــــي  لمــــا كانــــت رســــوم المــــستوى الجــــا   )د(  
م علـى  ون الفتـرات الدراسـية الـسابقة، لم يتـسن تتبـع حركـة الرس ـ      ع ـتوجـد معلومـات      لا كما

 .المستوى الجامعي لأغراض هذا الاستعراض

 :ضا، أن تستعرض اللجنة المسائل المنهجية التاليةأيشبكة ت الواقترح  - ٦٥

دراسية العامـة الـتي تـدفع مـرة واحـدة،            في المائة من الرسوم ال     ٧٥سداد نسبة     )أ(  
 بواقع مرة واحدة لكل طفل في كل مرة ينتدب فيها الموظف للعمل في إحدى البعثات؛ 

تعديل مقدار منحة التعليم الخاصة للأطفال المعوقين بحيث تراعى فيها الزيـادة              )ب(  
 .الإجمالية في الرسوم المرتبطة بتعليم الأطفال ذوي الإعاقة

  
 في اللجنةدارت التي ات المناقش    

 اتحادات الموظفين المقترحات المقدمة، وبخاصة فيما يختص بتعديل منحـة التعلـيم             تأيد  - ٦٦
صعوبة العثـور علـى     ل ـبيد أن اتحاد رابطات الموظفين المدنيين الدوليين أعرب عن قلقـه            . الخاصة

وارد البـشرية، مـشيرا     شـبكة الم ـ    المرحلة الثانويـة، وفقـا لتوضـيح       فوقمستوى ما   عن  المعلومات  
  تـوفير وأعـرب الاتحـاد عـن رأيـه بـأن      . إلى أن المعلومات متاحة على المواقع الشبكية للجامعات       

تـاج إلى تحـسين، نظـرا إلى تـأثيره        يح المرحلـة الثانويـة      فـوق البيانات المتعلقة بالرسوم الدراسية لما      
 .انالمحتمل على حساب الحد الأقصى للنفقات المقبولة في بعض البلد

ووافقــت اللجنــة، في معــرض تناولهــا لمقترحــي شــبكة المــوارد البــشرية بــشأن الرســوم      - ٦٧
علـى أنـه     الدراسية العامة التي تدفع مرة واحدة والحد الأقصى لمنحة التعليم للأطفـال المعـوقين،             

في الـسياق الأوسـع لاسـتعراض       يـتعين أن تراجـع      لمقترحـات ميزاتهـا فإنـه       ابينما قد تكون لتلك     
وأشـير أيـضا إلى أن الفريـق العامـل الـسابق المعـني باسـتعراض                . نهجية بطريقة شاملة ومتـسقة    الم

منحة التعليم قـد نفـذ قـدرا كـبيرا مـن العمـل، بمـا في ذلـك العمـل المتعلـق بمـنح الأطفـال ذوي                             
الإعاقة، وأنه يتعين أيضا النظر مجددا في تلك المقترحات ودمجهـا مـع مقترحـات شـبكة المـوارد                   

 . ة، حسب الاقتضاءالبشري

اسـتبعاد كنـدا مـن منطقـة دولار الولايـات           بـصورة محـددة     وطلب أحد أعضاء اللجنـة        - ٦٨
 معــايير إدراج  صــلاحيةعــضو عــنالوتــساءل . المتحــدة في خــارج الولايــات المتحــدة الأمريكيــة

مـا  بين)  مطالبـة ٥٨٤(كندا في تلك المنطقة، نظرا إلى أن كندا لديها عـدد كـبير مـن المطالبـات               
طق منفـصلة، مثـل الـسويد       ا مطالبات أقل من ذلك بكثير في من ـ       ذاتبلدان أخرى   ينظر في أمر    

 في المائـة مـن   ١٠وتجـاوزت نـسبة   ).  مطالبـة  ٥٦(واليابان  )  مطالبة ٣٤(يرلندا  أو)  مطالبة ٢١(
لمطالبـات تقريبـا مـن      ا جميـع  مطالبات كندا الـسقف المـسموح بـه، وجـاء ثلـث مجمـوع                مجموع
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وجاء الثلثان المتبقيان مـن مـوظفين في مراكـز    .  في منظمة الطيران المدني الدولي موظفين عاملين 
)  في المائـة ٦٠أكثر مـن  (وكان عدد كبير من تلك المطالبات      . عمل مختلفة في جميع أنحاء العالم     

وربما يعزى ارتفـاع معـدل الالتحـاق بالمـدارس في كنـدا          . على مستوى ما فوق المرحلة الثانوية     
 العمـل في الأمـم   بلغـتي دا قادرة على توفير تعليم عالي الجـودة علـى جميـع المـستويات        إلى أن كن  

تي السبب في أنه يتعين إدراج المـدارس الفرنـسية والإنجليزيـة معـا في قائمـة                 أالمتحدة، ومن هنا ي   
وأخـيرا، أشـار العـضو إلى أنـه         . المدارس المستخدمة كعينـة عنـد اسـتعراض القائمـة ذات الـصلة            

كنـدا هـي    فـإن   يض من حالة البلـدان الـسبعة الأخـرى الـتي توجـد فيهـا مقـار العمـل،                    على النق 
ومع أن أعـضاء آخـرين أبـدوا موافقتـهم علـى سـبر        . البلد الوحيد الذي ليس له منطقة منفصلة      

ــدا، فقــد أشــير إلى أن الاســتعراض الحــالي يتعلــق بمــستوى      إمكانيــة إنــشاء منطقــة منفــصلة لكن
طق المختلفة المنشأة لأغراض منحة التعلـيم مـسألة منهجيـة سـيكون مـن               المنحة، وأن مسألة المنا   

 .الأفضل تناولها خلال الاستعراض المقرر القادم للمنهجية

 المزيـد، وتـضطر   إنفـاق ورأى بعض أعضاء اللجنـة أن المنهجيـة تـشجع المـوظفين علـى         - ٦٩
ضـافية سـيفقد الاسـتعراض    المنظمات لدفع المزيد، وأن استمرار اللجنة في إقرار تـدابير خاصـة إ            

ــاه ــة، ســيتيح فرصــة     . معن ــسنتين المقبل ــرة ال ــة المقــرر إجــراؤه في فت ورؤي أن اســتعراض المنهجي
 .مناسبة لاستعراض الجوانب المختلفة للمنهجية

إخـضاعها للاسـتعراض     لمناقشة تحديد عدد من المناطق الإضافية الـتي يتـيعين         اونتج عن     - ٧٠
حـات المقدمـة إمكانيـة تنقـيح العوامـل الـتي تـستوجب إعـادة          وشملت بعض المقتر  . بصفة خاصة 

النظر في الرسوم، واستعراض الطريقة التي استخدمت بها هـذه العوامـل، والكيفيـة الـتي عـدلت             
ورأت اللجنـة   . بها جميع المناطق، علاوة على استعراض معايير الموافقة على اتخاذ تـدابير خاصـة             

وبالإضـافة إلى ذلـك،   . ختلفـة مـع إمكانيـة إعـادة تجميعهـا       أيضا أنه ينبغـي اسـتعراض المنـاطق الم        
ونتيجــة . يــتعين إيــلاء اعتبــار خــاص للغــة التــدريس عنــد اختيــار المــدارس الــتي تــستخدم كعينــة

النظـر في  أن يعـاد  نبغي يللصعوبات المتعلقة بالحصول على البيانات عن المستوى فوق الثانوي،         
تعلـق بطلـب اتخـاذ تـدابير خاصـة إضـافية، أعربـت              وفيمـا ي  . إدراج المدارس على هـذا المـستوى      

 . اللجنة أيضا عن اعتقادها بوجود مشاكل في المنهجية تنبغي معالجتها

منهجيــة منحــة تحــديث أن تبقــي ” بــشأن ٢٠٠٨وعلــى نحــو مــا جــاء في قرارهــا لعــام   - ٧١
ــد استعراض ـــ ــيم قيـ ــرة A/63/30( “هاالتعلـ ــة إلى أن  ))أ (٤٧ الفقـ ــارت اللجنـ ــن ، أشـ ــثيرا مـ  كـ

الأمانـة  أن تدرسـها    نبغـي   ي لا تـزال صـالحة و      ٢٠٠٧ في اجتماعـه لعـام       الفريق العامـل   وصياتت
  .العامة بالاقتران مع المقترحات الحالية
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 اللجنةمقررات     

 بمنهجيـة  المتعلقـة  للمـسائل  القـادم  استعراضها نطاق توسعأن   أمانتها من اللجنة طلبت  - ٧٢
  :التالية الإضافية العناصر التحديد هوج علىتدرج  وأن التعليم، منحةتحديد 

  التعليم؛ لمنحة المنطقي الأساس )أ( 

 الكـبيرة  البلـدان إذ يمكـن أن تعامـل        :العملات/البلدان مناطق قائمة استعراض )ب( 
  تجميعها؛ يعاد فقد وأيرلندا السويد مثل الأصغر المناطق/البلدان أما مستقل بشكل كندا مثل

 الـذي  العمـل  مـن  بالاسـتفادة  ومواءمتـها  المقبولـة  النفقـات  قائمـة  تعميم ينبغي )ج( 
 المنحة؛في آخر اجتماع له لاستعراض  العامل الفريق به اضطلع

 :الخاص التعليم منحة )د( 

 النفقـات  اسـتعراض  أعـلاه،  )ج( الفقـرة  في إليهـا  المـشار  القائمـة  إلى بالإضافة ‘١’ 
 الــتي النتــائج إلى أيــضا ارةوالإشــالمعــوقين  بالأطفــال تتــصل كانــت إن المقبولــة
ــا خلـــص ــقال إليهـ ــلال فريـ ــشأن عامـ ــذه بـ ــسألة هـ ــه،  المـ ــاع لـ ــر اجتمـ  في آخـ

 ؛٢٠٠٧ في

 مـع  الخـاص  التعلـيم  بمنحـة  يتعلـق  فيمـا  التعلـيم  لمنحـة  الأقـصى  الحـد  استعراض  ‘٢’  
ــاة ــة مراع ــة التكلف ــيم المتعلق ــال بتعل ــوقين  الأطف ــةالمع ــى والقائم ــارات عل  الخي
  البشرية؛ الموارد شبكة التي عرضتها الأربعة

والــتي تــدفع مــرة ة المدرســي المعــدات علــى النفقــاتبــصرف  المتعلقــة الــسياسة )د( 
  في سياق هذا الاستعراض؛البشرية الموارد شبكةمع مراعاة الاقتراح المقدم من واحدة 

ــد لــدى )هـ(  ــة تنقــيح إجــراء المنحــة، مــستوى تحدي  علــى بوضــوحيــنص  للمنهجي
ــة الإجــراءات ــراح في المتبع ــى تعــديلات اقت ــد، وجــه وعلــى المــستوى ذلــك عل ــايير التحدي  المع

 لتحديــدالمــستخدمة في العينــة  المــدارس إدراج ذلــك في بمــا والرســوم، التكلفــة ودور ،المحركــة
 المقبولة؛القصوى  النفقات

 دولار لمنطقـة  المقبولـة القـصوى    النفقـات  لتحديـد  الوسائل مختلف استكشاف )و( 
 المتحدة؛ الولايات خارج ةالمتحد الولايات

ــة   المــدارس قائمــة اســتعراض )ز(  ــسبة الخــبرة إلى اســتناداالمــستخدمة في العين  المكت
 ؛٦٤ الفقرة في ورد ما مراعاة مع الاستعراضهذا  خلال
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 المدرسـة  بـين  المـسافة  مثـل  عوامـل  مراعاة مع الخاصة التدابير معايير استعراض  )ح(  
 مراكـز  مـن  مركـز  أي مـن  قريبـة  مـسافة  علـى  تقـع  لائمـة م مدارس توافر ومدى العمل ومركز
 .المعنية العمل

بحيـث تعكـس    المنهجيـة  الأمانـة  ستـستكمل  الـسبعين،  دورتهـا  في اللجنة طلبومتابعة ل   - ٧٣
 في اللجنـة  إلى، علـى أن تقـدم تقريرهـا         التعليم منحةلتحديد   الحالية المنهجية في التغييرات جميع
 .والسبعين الرابعة دورتها

  
  المنحة مستوى استعراض -  ٢ 

 والسبعون الحادية الدورة    

 مـن  مقدمـة  مقترحـات  البنـد،  هـذا  في النظـر من المعـروض علـى اللجنـة لأغـراض         كان  - ٧٤
 النفقـات  بيانـات  تحليـل  أسـاس  علـى  التعلـيم  مـنح  مـستويات  لاسـتعراض  البـشرية  الموارد شبكة
 /البلــدان منــاطق مــن منطقــة ١٥ في ٢٠٠٨/٢٠٠٩ الدراســي للعــام مطالبــة ١٤ ٧٢٤ بــشأن

 عـام  في اللجنـة  اعتمـدتها  الـتي  للمنهجية وفقا التقييم أُجري وقد .التعليم نحةالمحددة لم  العملات
الربـع الأول مـن      في المعقـودة  الـسبعين  الـدورة  وخـلال  ١٩٩٧ عـام  في لاحقـا  والمعدلة ١٩٩٢
ــةالم المــسائل مــن عــددا أيــضا البــشرية المــوارد شــبكة وحــددت .٢٠١٠ عــام  واقترحــت نهجي

 التي تـدفع    المدرسية المعدات على النفقات ومدفوعات الخاص التعليم بمنحة يتعلق فيما تغييرات
ــرة واحــدة  ــاول .م ــرع ويتن ــق ١ -جــيم  الف ــة باســتعراض المتعل ــذافي  المنهجي ــر ه ــذه التقري  ه

 .المسائل

 :يلي ام البشرية الموارد شبكة تقترح المنحة، مستوى باستعراض يتعلق وفيما  - ٧٥

ــي،  )أ(  ــيح والرســوم، التكــاليف حركــة إلى اســتنادا ينبغ ــات تنق القــصوى  النفق
 ؛واليابان بلجيكاو وأيرلندا ألمانيا باستثناء جميعها  الفرديةلمناطقل المقبولة

 لمراكــزالإضــافي للمبيــت والطعــام، وللمبيــت والطعــام  المقطــوع المبلــغ تعــديل )ب( 
 واليابان؛ أيرلندا ءباستثنا المناطق لجميعمسماة  عمل

 .المواقع من عدد في اصةالخ تدابيرال وقف أو استحداث أو مواصلة )ج( 

 المتحـدة  الأمـم  مفوضـية  ممثـل اقتـرح    البـشرية،  المـوارد  شـبكة  مقترحات إلى وبالإضافة  - ٧٦
 والمدرســة بروكــسل، فيالدوليــة  المدرســة مــن لكــل خاصــة تــدابير في النظــر اللاجــئين لــشؤون
 بقـدر  الدراسـية  الرسـوم  تتجاوز حيث بروكسل في جون سانت وكلية بروكسل في البريطانية

  .اللجنة قبل من المقرر الأقصى الحد كبير
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 اللجنةدارت في  التي اتالمناقش   

 الـتي  للمـدارس  جديـدة  قائمـة  أن مقترحاتهـا  تقـديم  لـدى  البشرية الموارد شبكة أشارت  - ٧٧
 المتحـدة  الولايـات  دولار منطقـة  في الدراسـية  رسـوم ال تتبـع  أجل من قترحت ا قدكعينة   اتخذت
 أعــلاه، ٦٤ الفقــرة في إليهــا المــشار للمــصاعب ونظــرا ذلــك، ومــع .المتحــدة الولايــات خــارج

ــ اقترحـــت ــتخد شبكةالـ ــة المعلومـــات مااسـ ــتعراض خـــلال المقدمـ ــالي الاسـ ــة الحـ ــق بمثابـ  منطلـ
 الاسـتعراض  قبـل  المـدارس  مـة قائ في النظـر  يعـاد  وأن المـستقبل  في سـتجرى  الـتي  للاستعراضات

 اللاجـئين،  لـشؤون  المتحـدة  الأمـم  مفوضـية اقتراح  ب ـ يتعلـق  وفيما .التعليم منحة لمستوى القادم
 اســتعراض لإجــراء اللازمــة المعــايير ميــعلا تفــي بج بلجيكــا أن البــشرية المــوارد شــبكة لاحظــت
 .عادي

 البــشرية المــوارد كةشــب مــن المقدمــة للمقترحــات دعمهــم عــن المــوظفين ممثلــو وأعــرب  - ٧٨
 مـع  التنقـل،  علـى يـشجع    للمغتـربين  اسـتحقاقا  بوصـفها  التعلـيم  منحة أهمية على أيضا وشددوا
 شــروط مــن يتجــزأ لا جــزء أنهــا إلى الــدوليين المــدنيين للمــوظفين المتحــدة الأمــم اتحــاد إشــارة
 نــسين،الج بــين التــوازن وتحقيــق التنقــل، لتــشجيع العــام الأمــين أهــداف تراعــيوهــي  الخدمــة،
 العناصـر  مـن  واحـدا  الحـالي  المـستوى  ويشكل .العامة الأمانةوتنشيط   الجغرافي التمثيل وتحسين
  وأكـد  .الميدانيـة  المواقع في الشواغر من والحد هذه البشرية الموارد أهداف تحقيق على المساعدة

 منحـة  أهمية لىع المتحدة الأمم منظومة لموظفي المستقلة والرابطات للنقابات التنسيق لجنة ممثل
 في المــستمر الارتفــاع ألقــىفقــد  .معــالين أطفــال لــديهم ممــن المــوظفين تنقــل تيــسير في التعلــيم
، بالإضـافة إلى تزايـد اسـتخدام رسـوم      العـالم  أنحـاء  جميـع  في الخاصـة  التعليمية المؤسسات رسوم

  .المغتربين الموظفين على إضافي بعبءالمعدات التي تُدفع مرة واحدة، 

 الرســوم حركــة اللجنــة استعرضــت البــشرية، المــوارد شــبكة مقترحــات تنــاول دىولــ  - ٧٩
 سـواء  حـد  علـى  المقبولة للنفقات الأقصى الحد تجاوزت التي للمطالبات المئوية والنسبة المدرسية
 نحـو  علـى ، مـن حيـث وجـوب تطبيقهـا          المنهجيـة  بها تُطبق التي الطريقة إزاء القلقعن   وأعربت

 تعـديلات  ةأي ـ بوجوب استناد    بالقول المنهجية إلى مباشر بشكل للجنةا وأشارت .صرامة أكثر
 مثــل أخــرى عوامــل في النظــر أهميــة علــىاللجنــة  وشــددت .والرســوم التكلفــة حركــةإلى 

 أن الحـالات  جميـع  في اللجنـة  وقـررت  .المنطقة في للمطالباتالكلي   والعدد السابقة التعديلات
 الزيـادة  علـى  أو الرسـوم  حركةمن   المائة في ١٠٠ لبالغا الأقصى الحد على الزيادة نسبة تقتصر
 .أقـل  أيهمـا  ،الأقـصى  الحـد  إطـار  في الحـالات  مـن  المائة في ٩٥ لإدخال المطلوبة المئوية بالنسبة
 عنـه  تنـتج  أن يمكـن  التعلـيم  منحـة  منهجيـة  جوانـب  لـبعض  القادم الاستعراض أن اللجنة وترى

 الـسويد  مثـل  الـصغيرة  المنـاطق  أن تعتقـد  لا فهـي  لي،وبالتـا  للمنـاطق،  الحـالي  للتحديـد  تغييرات
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 ذات مختلفـة  منطقـة  في تجميعهـا  يعـاد  أن يمكـن  لأنهـا الحـالي    الاسـتعراض  خـلال  تُعدل أن ينبغي
 عليـه  الموافقـة تمـت    الـذي  ،التراكمي النهج تطبيق ينبغي أنه إلى أيضا وأشارت .أقل أقصى حد

ــا   ــسبة لألماني ــذلك المنحــة مــستوى ســيجعل إذ الأخــير الاســتعراض خــلالبالن ــد ل ــؤهلا البل  م
 أن اللجنـة  رأت المتحـدة،  الولايـات  خـارج  المتحـدة  الولايـات  دولار في النظـر  ولدى .للتعديل

ــادةأن تأخــذ ب المناســب مــن ــسبة متوســط زي ــة الن ــةالقــصوى  للنفقــات المئوي ــاطق في المقبول  من
 .الرسوم حركة لتتبع فعلية بيانات وجود عدمنظرا ل الأخرى العملات/البلدان

 النحـو  علـى  المقترحـات  اللجنـة  استعرضـت  ،المـدارس  فيبالمبيت والطعـام     يتعلق وفيما  - ٨٠
 .عليها ووافقت أعلاه )ب( ٧٥ الفقرة في الموجز

 لاسـتحداث  المناسـب  بالوقـت  لـيس  هذا أن اللجنة ترى،  الخاصة بالتدابير يتعلق وفيما  - ٨١
 الخاصـة  التـدابير  مواصـلة  علـى  ووافقـت  .المقرر جيةالمنه استعراض بسبب خاصة إضافية تدابير
 المـوارد  شـبكة  اقترحتـه  الـذي  النحـو  علـى لبلغاريـا    الخاصة بالتدابير العمل ووقف حاليا القائمة
 إطـار  في أعـلاه  ٧٤ الفقـرة  في المذكورة الأخرى المقترحات جميع تناول الأفضل ومن .البشرية

 ترمـي  لا هـي ف المنحـة؛  مـن  الغـرض  تراعي أن ظماتالمن إلى لبطُ وختاما، .المنهجية استعراض
أثنـاء   أطفـالهم  تعلـيم علـى    للموظفين مساعدة تقديم إلى بل بكاملها الدراسية الرسوم سداد إلى

 .أوطانهم عن دينيبعوجودهم 

 المـنح  مـستويات  اسـتعراض  علـى  المترتبـة  التكلفة حيت من الآثار أن اللجنة ولاحظت  - ٨٢
 .السنة في دولار ٢ ٨٢٠ ٠٠٠بمبلغ  تقدر نظومةالم نطاق على التعليمية

  
 اللجنة مقررات   

 :يلي بما العامة الجمعية وصيت أن اللجنة قررت  - ٨٣

 بـه  المـسموح  الأقـصى  والحـد  للمـصروفات  بـه  المـسموح  الأقـصى  الحد تعديل  )أ(  
 وفرنـسا،  وسويـسرا،  والـدانمرك،  وإيطاليـا،  وألمانيـا،  إسـبانيا،  مـن  لكـل  بالنـسبة  التعليمية للمنح

 المتحـدة  والولايـات  وهولنـدا،  والنمـسا،  الـشمالية،  وأيرلنـدا  العظمى لبريطانيا المتحدة والمملكة
 في الــوارد النحــو علــى ،المتحــدة الولايــات خــارج الأمريكــي الــدولار ومنطقــة ،الأمريكيــة
  التقرير؛ لهذا الثالث المرفق من ١ الجدول

 المـسموح  الأقـصى  والحـد  للمصروفات به المسموح الأقصى الحد على الإبقاء )ب( 
 الحاليـة  المـستويات  عنـد  واليابـان  والـسويد  وبلجيكـا  أيرلندا من لكل بالنسبة التعليمية للمنح به

 التقرير؛ لهذا الثالث المرفق من ٢ الجدول في الواردة
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 الأقـصى  الحـد المبالغ المقطوعة العادية للمبيت والطعـام والـتي تراعـى في             تنقيح )ج( 
المبيـت والطعـام     تكـاليف بـصرف    المتعلقـة  الإضـافية  والمبـالغ  التعليمية للمصروفات به حالمسمو
مــسماة  عمــل مراكــز في للمــوظفين المدفوعــة للمــنح بــه المــسموح الأقــصى الحــد علــى الزائــدة
ــسبة ــن لكــل بالن ــبانيا، م ــا، إس ــا، وألماني ــدانمرك، وبلجيكــا، وإيطالي ــسويد، وال ــسرا، وال  وسوي
 والولايـات  وهولنـدا،  والنمـسا،  الشمالية، وأيرلندا العظمى لبريطانيا المتحدة والمملكة وفرنسا،
 في الـوارد  النحـو  علـى  ،المتحدة الولايات خارج الأمريكي الدولار ومنطقة ،الأمريكية المتحدة
  التقرير؛ لهذا الثالث المرفق من ٣ الجدول

ــاء )د(  ــى الإبق ــدلات عل ــة المع ــة  الثابت ــدلاتالعادي ــةالثاب والمع ــة الإضــافية ت  للإقام
 في الـوارد  النحو على الحالية المستويات عند واليابان أيرلندا من لكل بالنسبة المدرسية الداخلية
 التقرير؛ لهذا الثالث المرفق من ٤ الجدول

 ورومانيـا  وإندونيـسيا  الروسـي  الاتحـاد  مـن  بكـل  الخاصـة  التـدابير  على الإبقاء  )هـ( 
  فرنسا؛ في ددةالمح ثمانيال دارسالم عن فضلا وهنغاريا والصين

 ببلغاريا؛ الخاصة بالتدابير العمل وقف )و( 

 فيالجــاري  الدراســي العــام مــن ابتــداء أعــلاه المــذكورة التــدابير جميــع تطبيــق )ز( 
 ؛٢٠١١ يناير/الثاني كانون ١

 إصــدار تأجيــل علــى الأخــرى المقترحــات بجميــع يتعلــق فيمــا اللجنــة وافقــت )ح( 
 .للمنهجية القادم الاستعراض سياق في مراعاتها الأمانة إلى وطلبت بشأنها قرارات

  
  التقاعدي المعاش حساب في الداخل الأجر استعراض - دال 

ــةكانــــت   - ٨٤ ــة الجمعيــ ــد طلبــــت  العامــ ــا فيقــ ــؤرخ ٥١/٢١٧ قرارهــ ــانون ١٨ المــ  كــ
 سمجلـــ مـــع التـــام بالتعـــاون، ٢٠٠٢في عـــام  ، أن تجـــرياللجنـــة إلى ،١٩٩٦ ديـــسمبر/الأول

ــة للمعاشــات المــشترك الــصندوق  الاستعراضــات مــن امزيــد المتحــدة، الأمــم لمــوظفي التقاعدي
 فوقهــا، ومــا الفنيــة الفئــة لمــوظفي التقاعــدي المعــاش حــساب في الــداخل الأجــر تحديــد ةلمنهجي ـ

هـذا   تعـديل ولمنهجيـة   بهـا،  المتـصلة  والفئـات  العامة الخدمات فئةولمنهجية تعديل هذا الأجر في    
 الجمعيــة إلى الــشأن هــذا في توصــياتها تقــدم وأن الــشاملة الاستعراضــات بــين الفتــرة في الأجــر
 ٢٠٠٥ و ٢٠٠٤ و ،٢٠٠٢ الأعـوام  في الإرجـاء  وبعـد  .والخمـسين  السابعة دورتها في العامة
 والـذي  والاسـتحقاقات،  للأجـور  اسـتعراض  مـن خـلال تلـك الـسنوات        جاريـا  كان ما بسبب
أدرج  فقـد  التقاعـدي،  المعـاش  حـساب  في الـداخل  الأجـر  لـى ع آثـار عنه   تترتب أن يمكن كان
 .٢٠١١-٢٠١٠ للفترة اللجنة عمل برنامج في البند هذا
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 العمــل وترتيبــات فيهــا ســيُنظر الــتي والمــسائل الاســتعراضخلفيــة  اللجنــة واستعرضــت  - ٨٥
ــاء المقترحــة ــشة وجــرت .الاســتعراض أثن ــة القائمــة مناق ــدورة في الأولي ــسابعة ال  والخمــسين ال

ــة لمعاشــاتا صــندوق مجلــس لاجتماعــات ــد وأُســقط .التقاعدي ــو واحــد، بن ــد وه ــق بن  التطبي
ــرقم العكــسي ــذي الخــاص، القياســي لل ــس اقترحــه ال ــو آخــر، وأُضــيف ،أصــلا المجل ــد وه  بن
 نظـامي  بـين  فيمـا  اكتواريـة  ةمقارن ـ إجـراء  علـى  المجلس يوافق ولم .الصغيرة التقاعدية المعاشات
 مـن  فائـدة  لا هأن ـ رأيه من وكان المتحدة والولايات المتحدة الأمم من للك التقاعدية المعاشات
 نظـم  في النظـر  ذلـك،  عـن  بـدلا  وأقتـرح،  .العمـل  ربالواقعـة علـى      تكلفـة عن ال  مقارنة إجراء

 التقاعديـة  المعاشـات  نظـم  عـن  فـضلا  الأخرى الدولية المنظمات في المشابهة التقاعدية المعاشات
ــة  أمــور جملــة في تقتــرح، الــتي المقترحــة العمــل ترتيبــات علــى لــسالمج ووافــق .الأخــرى الوطني
 والـسبعين  الثانيـة  اللجنـة  دورة أثنـاء  أولا بالاستعراض المتعلقة الوثائق مناقشة تجرى أن أخرى،

 ممثـل والـتي سيحـضرها      ٢٠١١أبريـل   / نيـسان  ١مـارس إلى    / آذار ٢١التي ستعقد في الفترة من      
 والخمـسين  الثامنـة  المجلـس  دورة في الختـامي  التقريـر  ناقَشوسيُ إضافي بعمل وسيُضطلع ؛المجلس

 وسـيلي  .٢٠١١ عـام يوليه  /تموز في انعقادها المزمع والسبعين الثالثة دورتها في اللجنة إلى يُقدمل
 التاليـة  القائمـة  وعرضـت  .العامـة  الجمعيـة  إلى سـيقدم  والمجلـس اللجنـة    بـين  مـشترك  تقرير ذلك
 :عليها للموافقة اللجنة على

  
 الدولية المدنية الخدمة لجنةأمانة  اقترحتها التي البنود  

 الموظفين؛ مرتبات من الإلزامية للاقتطاعات الموحد الجدول  )أ(  

 ؛الدخل استبدال نسبة  )ب(  

ــة  )ج(   ــة المقارنـ ــين الاكتواريـ ــامي بـ ــات نظـ ــة المعاشـ ــات التقاعديـ ــدة للولايـ  المتحـ
 المتحدة؛ والأمم

ــة  )د(   ــة مقارنـ ــين التكلفـ ــا بـ ــات مينظـ ــة المعاشـ ــاتا في التقاعديـ ــدة لولايـ  المتحـ
 ؛المتحدة والأمم

  التقاعدية لمعاشاتا صندوق مجلس اقترحها التي البنود  

 التقاعدي؛ المعاش حساب في الداخل غير العنصر  )أ( 

 الضريبي؛ الازدواج  )ب( 

 التضخم؛ معدل ارتفاع أو/و المحلية العملة قيمة في الحاد الانخفاض أثر  )ج( 

  .الصغيرة التقاعدية المعاشات  )د( 
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 اللجنةدارت في  التي اتالمناقش   

 ورحبـت  .كثيرا تأخر قد أنه إلى وأشارت بالاستعراض، البشرية الموارد شبكة رحبت  - ٨٦
ــضا ــتكمال أي ــدم الــشفهي بالاس ــائج عــن المق ــس مناقــشات نت ــود وأيــدت .المجل  المقترحــة البن

 وتتطلــع .الــضريبي والازدواج الــدخل اســتبدال سببنــ المتعلقــة البنــود ســيما ولا للاســتعراض،
 الثانيـة  دورتها في اللجنة لىإ سيقدم الذي والمجلس اللجنة أمانتي بين المشترك التقريرإلى   الشبكة

 .٢٠١١ عام في والسبعين

 ووافـق  الثلاثـة  المـوظفين  اتحـادات  جميـع  باسـم  المـدنيين  المـوظفين  رابطـات  اتحاد وتكلم  - ٨٧
ــى ــد ضالاســتعرا أن عل ــار أوانــه آن ق ــة المعاشــات أن إلى وأش ــسألة هــي التقاعدي  مــصيرية م

 سـن  مثـل  بالخطـة،  المتـصلة  الأخـرى  بالمـسائل  الاهتمـام  تنـامي  إلى بـالنظر  سيما ولا للموظفين،
 اقتنـاع   عـدم  عـن  أعـرب و .الطويـل  الأجـل  في الـصندوق  اسـتدامة  علـى  المترتـب  والأثر التقاعد

ــأنممثلــي الاتحــادات   ــ تجــرى ب ــة ةمقارن ــة حيــث مــن أو اكتواري  المعاشــات نظــامي بــين التكلف
 ذلـك،  عـن  وعوضـا  .كثيرا يختلفان النظامين نلأ المتحدة والأمم المتحدة لولاياتا في التقاعدية
 المـشابهة  التقاعديـة  المعاشات نظم بين مقارنة لإجراء الداعي المجلس لاقتراح مدعمه عن أعرب

وفي حــين أن ممثلـي اتحــادات   .الـدخل  اسـتبدال  بنــسبمـع الاهتمــام بـصورة خاصـة     الأخـرى، 
 العمـل  ترتيبـات لم يؤيـدوا     م فـإنه  القائمـة،  في الـواردة  البنود لجميعهم   دعم عنأعربوا   الموظفين
 في يُنظــر أن قبــلمــع ممثلــي المــوظفين  مــشاورات لإجــراء ة آليــعلــى تنطــوي لا نهــالأ المقترحــة
ية الموضوع وصـلته الوثيقـة بـشروط العمـل         ونظرا لأهم  .٢٠١١ عامالربع الأول من     في التقرير

العامة، فقد طلب ممثلو الموظفين موافقة اللجنة على عمـل اتحـادات المـوظفين مـع أمانـة اللجنـة                    
أثنــاء الاســتعراض بحيــث تقــدم الاتحــادات، في حــال اللــزوم، تعليقــات المــوظفين علــى المــسائل   

اتفيــة أو أي شــكل آخــر مخــصص، اله/الخاضــعة للاســتعراض باســتخدام الاجتماعــات الفيديويــة
 .قبل الدورة الثانية والسبعين

ــة وأيــدت  - ٨٨ ــة المتعلــق البنــد ســتثناءاب البنــود جميــع اللجن ــة  بالمقارن  نظــامي بــينالاكتواري
ــة المعاشــات ــوظفي التقاعدي ــة لم ــة الخدم ــة المدني ــات في الاتحادي ــوظفي المتحــدة الولاي ــم ولم  الأم
ــةالمقا هــذه أن إلى وأشــارت المتحــدة، ــة ســتكون رن ــا نظــرا الجــدوى قليل  مــن النظــامين بــين لم
 للتكلفـة  مقارنـة  إجـراء  أن الأعـضاء  بعـض  قتـرح ا فقد ،وعلى هذا الأساس   .أساسية اختلافات

  .مقبولا نهجا ل سيشكالعمل رب يتكبدها التي

 علـــى الأخـــرى التقاعديـــة المعاشـــات نظـــم مقارنـــة إلى الـــداعي الاقتـــراح علـــى وردا  - ٨٩
 اللجنـة  شـددت  المتحـدة،  الأمـم  لمـوظفي  ةالتقاعدي ـ المعاشـات  بنظـام  والوطني دوليال الصعيدين
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 كـان  المتحـدة  الولايـات  في الاتحاديـة  المدنيـة  الخدمة نظام أن إذليس خيارا مقبولا     هذا أن على
  .للمقارنة أساسا المتخذ النظام هو

ــالبنود يتعلــق وفيمــا  - ٩٠  إجــراء المهــم مــن نأ علــى اللجنــة اتفقــت القائمــة، في الأخــرى ب
 العامـة  الخـدمات  وفئـة  فوقها، وما الفنية الفئة موظفيبين    الخدمة فترة طول لمتوسط استعراض
 .الـدخل  اسـتبدال  نسب في تغييرات ةأي إلى اجةالح تحديد أجل من وذلك ،بها المتصلة والفئات
 الـتي  لخاطئـة ا التـصورات  من كبير حد إلى نبعت الضريبي الازدواج مسألة أن الأعضاء ولاحظ
 مــوظفي معاشــات نظــام ســياق في الــضرائب دور وشــرح تبيــان حالــة في لهــا حــد وضــع يمكــن
 تـأثير  عـن  فضلا الصغيرة التقاعدية المعاشات لاستعراض قوي تأييد هناك وكان .المتحدة الأمم

 الأعـضاء  بعـض  ولاحـظ  .التضخم معدلات ارتفاع أو/و المحلية العملة قيمة في الحاد الانخفاض
 بهـا  المتـصلة  والفئـات  العامـة  الخدمات فئةالتقاعدي ل  المعاشحساب   في الداخل غير العنصر أن

 فئــة  لمرتبــات يةئالاستقــصا  الدراســة منــهجيات  اســتعراض ســياق  فيقيــد الاســتعراض   كــان
عـــن ذلـــك الاســـتعراض  صـــدر مـــا مراعـــاة الملائـــم مـــن ســـيكون ولـــذلك، العامـــة الخـــدمات

  . توصيات من
 الأعمــال وأن تقــني طــابع ا ذكــان الاســتعراض أن رأوا الأعــضاء ضبعــ أنوفي حــين   - ٩١

 المقتـرح  النحـو  على التقاعدية المعاشات وصندوق اللجنة أمانتا بها تضطلع أن ينبغي التحضيرية
 يـضم  رسميـة  صـفة  ذي عامـل  فريق إنشاء ينبغياعتبروا أنه  آخرين فإن ، اللجنة أمانة مذكرة في

 ترتيبـات  تماثـل  إلى ذلـك،  مـع  وأُشـير  .الغـرض  لهـذا  المـوظفين ومـن اتحـادات      اللجنـة  من أعضاء
 الوثـائق  أن،   أي الحاليـة،  والترتيبـات  ١٩٩٦ عـام  في جرى شامل استعراض آخر خلال العمل
 علــى اللجنــة وافقــت ولــذلك .واللجنــة المجلــس مــن كــل استعرضــها قــد الأمانتــانأعــدتها  الــتي

  .المذكرة اقترحته الذي النحو على العمل ترتيبات
  

  جنة اللاتمقرر    
  :قررت اللجنة ضرورة استعراض البنود التالية  - ٩٢

  الجدول الموحد للاقتطاعات الإلزامية من مرتبات الموظفين؛  )أ(  
  نسب استبدال الدخل؛  )ب(  
  الأمم المتحدة؛/مقارنة التكاليف بين نُُظم المعاشات في الولايات المتحدة  )ج(  
  الازدواج الضريبي؛  )د(  
  عنصر غير الداخل في حساب المعاش التقاعدي؛ال  )هـ(  



A/65/30 
 

33 10-49874 
 

  أو ارتفاع التضخم؛/تأثير التخفيض الحاد في قيمة العملة المحلية و  )و(  
  .المعاشات التقاعدية الصغيرة  )ز(  

  :وإضافة إلى ذلك، قررت اللجنة
  ؛٨٥ على جدول الأعمال كما ورد في الفقرة أن توافق  )أ(  
 ة غــير رسميــواللجنــة، بــصورةشــات التقاعديــة لمعاا صــندوق تجتمــع أمانتــاأن   )ب(  

 .يبـات العمـل المقترحـة في الوثيقـة    وحـسبما تقتـضي الـضرورة، لإكمـال الاسـتعراض وفقـا لترت      
لمقـرر عقـدها في الفتـرة    وسيجري عرض التوصيات علـى اللجنـة في دورتهـا الثانيـة والـسبعين، ا              

  .٢٠١١أبريل / نيسان١مارس إلى /آذار ٢١من 
  

  تعويض إنهاء الخدمة:  انتهاء الخدمةمدفوعات  - هاء  
ــة    - ٩٣ ــة العامـ ــتجابة لطلـــب الجمعيـ ــرار  اسـ ــوارد في القـ ــاء ( ٦٤/٢٣١ الـ ــسم بـ ، ١ - القـ

وحيـث أن كـلا مـن الجمعيـة          .دمـة نظرت اللجنة في مسألة تطبيق تعويض إنهاء الخ        ،)٣ الفقرة
فقـد ركـزت     ،)٣(مـة  لتعـويض إنهـاء الخد     الحـالي ول  عن تأييدهما للجـد    مؤخرا   أعربتاواللجنة قد   

 ،اء خدمات المـوظفين، في جملـة أمـور    وأُجري استعراض لنظام انته    . العملي هاللجنة على تطبيق  
بهــدف مــساعدة الجمعيــة العامــة في تقيــيم الوضــع ومعالجــة الــشواغل الــتي أعربــت عنــها بعــض  

  .الوفود بشأن حالات سوء الاستغلال المحتمل للنظام
للجنة من منظمـات مـشتركة في       اأمانة  لى بيانات جمعتها    راض قد استند إ   وكان الاستع   - ٩٤

وقد قـدمت ثـلاث عـشرة       . ٢٠٠٩ إلى   ٢٠٠٧النظام الموحد، غطت فترة الثلاث سنوات من        
ويقدم الرسـم البيـاني      . موظف بيانات، وأُدرجت في التحليل     ٧٠ ٠٠٠يعمل بها نحو     )٤(ةمنظم

ــات ا    في ١والجــدول  ــة عــن البيان ــع لمحــة عام ــق الراب ــة    المرف ــهاء الخدم ــق بانت ــا يتعل ــة فيم  .لمقدم
 المرفق الرابع فيركز على حالات تعويض إنهاء الخدمة، بحـسب عـدد سـنوات               في ٢الجدول   أما

__________ 
  ).أ (٥٩ ، الفقرة)٢والتصويب  A/64/30؛ و ٣، الفقرة ٦٣/٢٧١انظر القرار   )٣(  
لأمـم المتحـدة، والوكالـة الدوليـة للطاقـة الذريـة، ومنظمـة العمـل الدوليـة، والأمـم                    ل لأغذية والزراعـة  امنظمة    )٤(  

، ومنظمة الأمـم المتحـدة للتنميـة الـصناعية          )اليونسكو(فة  المتحدة، ومنظمة الأمم المتحدة للتربية والعلم والثقا      
، وصندوق الأمـم المتحـدة للـسكان، ومفوضـية الأمـم المتحـدة لـشؤون اللاجـئين، ومنظمـة الأمـم                      )اليونيدو(

، ومكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع، وبرنامج الأغذية العـالمي، والمنظمـة            )اليونيسيف(المتحدة للطفولة   
 أن منظمـة الـسياحة العالميـة ووكالـة الأمـم            ومـع . ملكية الفكرية، والمنظمـة العالميـة للأرصـاد الجويـة         العالمية لل 

ابتا أيـضا، فهمـا إمـا لم تكـن          استج) الأونروا(المتحدة لإغاثة وتشغيل اللاجئين الفلسطينيين في الشرق الأدنى         
  . أية حالات أو كانت البيانات غير مكتملةلديهما
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ويمكــن تــوفير  .قيــة غــير المنقــضية مــن مــدة الخدمــة الخدمــة الــتي أُكملــت، وبحــسب الفتــرة المتب 
  .لب ذلكتفاصيل إضافية للجمعية إذا طُ

  
  المناقشة في اللجنة    

ــ  - ٩٥ ــا يتعلـــق    تأحاطـ ــا بالبيانـــات الـــشاملة والتحليـــل فيمـ ــوارد البـــشرية علمـ ــبكة المـ  شـ
 عـن الأمـل، ونتـائج التحليـل الحـالي في متنـاول اليـد، في أن                 تبتعويضات إنهاء الخدمـة، وأعرب ـ    

 تكون الجمعية العامة في وضع يُمكنها من إنجـاز عمليـة استعراضـها لمـدفوعات انتـهاء الخدمـة،                  
 كانــت قــد أجلتــها في وهــي عمليــةلة تعــويض إنهــاء الخدمــة بانتــهاء العقــد،  بمــا في ذلــك مــسأ

واتفقت الاتحادات الثلاثة للموظفين على أن تحليل البيانات قد أثبت أنه لم تكـن               .٢٠٠٩ عام
  .هناك أية إساءة استخدام لنظام تعويض إنهاء الخدمة

ــة      - ٩٦ الخدمــة، أعــرب أحــد  وردا علــى تعليــق الــشبكة فيمــا يتعلــق بــشأن مــدفوعات نهاي
الوقـت لم يكـن مناسـبا،        ف . عدم إعادة المـسألة إلى الجمعيـة       أعضاء اللجنة عن الاعتقاد بضرورة    

ــة في الــدول الأعــضاء، وكــذلك في ظــل     ــة الستويات المــنظــرا للظــروف الاقتــصادية الراهن عالي
علـى ذلـك،    وعـلاوة   . لتعويضات التي تُدفع لموظفي النظام الموحد للأمم المتحدة       لبصورة عامة   

 أي بحث مـستقبلي لمـسالة مـدفوعات انتـهاء الخدمـة في سـياق                وجوب إجراء  هذا العضو    اعتبر
  . والاستحقاقاتالأجورأوسع يشمل جميع 

أشارت اللجنـة إلى أنـه في الحـالات الـتي كـان تعـويض إنهـاء الخدمـة فيهـا مبنيـا علـى               و  - ٩٧
العقود المحـددة   ع العقود المستمرة و   لتي تشمل جمي  أساس طول مدة الخدمة المكتملة، وهي تلك ا       

 عـدد المـوظفين الـذين أُنهيـت خـدماتهم          فـإن المدة مع أكثر من خمـس سـنوات خدمـة تراكميـة،             
ــي  ــع         بق ــدة، م ــود المحــددة الم ــستمرة والعق ــود الم ــة العق ــن فئ ــسبيا لكــل م ــستقرا ن ــضا وم منخف

. دة مـدة الخدمـة   ومع تناقص تدريجي في العدد الكلـي للحـالات بزيـا         تجلاختلافات طفيفة سُ  
 ســنوات خدمــة أو ١٠ بــصورة خاصــة بالنــسبة لجميــع المــوظفين الــذين لــديهم ومــصدق ذلــك

  .أكثر، بصرف النظر عن نوع العقد
وفي الحالات التي كان تعويض إنهاء الخدمة فيهـا مبنيـا علـى أسـاس الفتـرة المتبقيـة مـن                       - ٩٨

 بعقـود محـددة المـدة مـع خمـس           العقد والتي لم تنتـه، وهـي تلـك الحـالات الـتي تـشمل مـوظفيين                
لحـالات ذات الفتـرات     ا في إنهـاء الخدمـة أقـل        حـالات سنوات أو أقـل مـن الخدمـة، كـان عـدد             

 بـين حالـة     تـراوح ( بصورة مطلقة    ا منخفض ، مع أن هذا العدد بقي     المتبقية غير المنقضية الأطول   
ذا الاتجـاه العـام     وكـان الاسـتثناء الوحيـد له ـ       ).حالات أثناء فترة الـثلاث سـنوات      تسع  وواحدة  

 حالـة  ٤٠هو عدد حالات الخروج من الخدمة مع بقاء شهر أو شهرين مـن الخدمـة، الـتي بلـغ            
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ــ )  حالــة٢٤(وقــد أكــدت الأمــم المتحــدة أن معظــم تلــك الحــالات    .رة الــثلاث ســنواتفي فت
ــة       ــة الدوليـ ــوفو أو في المحكمـ ــة في كوسـ ــلإدارة المؤقتـ ــدة لـ ــم المتحـ ــة الأمـ ــا في بعثـ ــدثت إمـ حـ

وفي ذلــك  .٢٠٠٩-٢٠٠٨ حجــم تلــك العمليــات في ســلافيا الــسابقة، نتيجــة لتقلــيص ليوغو
 تعمـل في  فإنهـا الصدد، أُشير إلى أنه نظرا لطبيعـة عمليـات الأمـم المتحـدة لحفـظ الـسلام ذاتهـا،                   

 تُـضطر في كـثير مـن        وهـي إطار ولايـات أقـصر وأقـل قابليـة للتنبـؤ مـن بقيـة ولايـات المنظومـة                    
  .مها أو إغلاق عملياتها بسرعة رهنا بقرارات مجلس الأمنالأحيان إلى تقليص حج

وأشــار أحــد الأعــضاء إلى احتمــال حــدوث انتــهاكات عنــدما تــرك موظفــون بعقــود      - ٩٩
 ٢٣٤ فمـن أصـل   .لعقـد امحددة المدة الخدمة قرب نهاية فترة ولايتهم، ولكن قبـل انقـضاء مـدة     

ين بعقــود محــددة المــدة، المُدرجــة في حالــة، مــن حــالات إنهــاء الخدمــة بالتراضــي لمــوظفين مُعيــن 
ــم    ــوارد بالجــدول رق ــل ال ــع، وقعــت   في ٢التحلي ــة أو ٩٥ الملحــق الراب ــن  ٤١ حال ــة م  في المائ

 مجموعـة   أصـل ومـن    .لعقـد االحالات أثنـاء الأشـهر الثلاثـة الأخـيرة الـسابقة علـى انقـضاء مـدة                  
س سـنوات مـن الخدمـة،     في المائة لديها أقل من خم ـ ٦٠ حالة أو    ٥٧، كانت    هذه  حالة ٩٥ الـ

وحــصلت علــى تعــويض إنهــاء خدمــة يــوازي أجــر ســتة أســابيع مــن الراتــب الأساســي الــصافي  
 في المائة مـن الحـالات، لـديهم سـت سـنوات أو      ٤٠ موظفا، أو    ٣٨كحد أدنى، في حين كان      

شــهر كحــد أدنى ومـا يــصل إلى أجــر  أكثـر مــن الخدمـة وحــصلوا علــى مـا يــوازي أجــر ثلاثـة أ    
يمكــن أن يــؤدي تــرك الخدمــة قبــل  و .أقــصى مــن الراتــب الأساســي الــصافي  شــهرا كحــد ١٢

 شـهرا مـن    ١٢لعقد بأسبوعين إلى الحصول على تعويض إنهاء خدمة يوازي أجـر            اانقضاء مدة   
ولم تكن المنظمـات فعالـة مـن حيـث التكلفـة عنـدما كـان بمقـدورها               .الراتب الأساسي الصافي  

 .اء الخدمـة القانونية للعقـد وعـدم دفـع أي تعـويض لإنه ـ    الإبقاء على الموظف لحين انقضاء المدة  
حـالات  يبـدو   على مـا    هناك  و وضعت بشكل سيئ،     أن الاستحقاقات  هذا عضو اللجنة    ويرى

 عنـد إجـراء الاسـتعراض القـادم لتعـويض إنهـاء             ، العضو أنـه   اعتبروفي ذلك الصدد،     .انتهاكات
دة غـير المنقـضية مـن عقـده، بـدلا مـن         الخدمة، ينبغي وضع النظام بحيث يُعوَّض الموظف عن الم        

أن يُعـــوض عـــن طـــول المـــدة الـــتي قـــضاها في الخدمـــة، عنـــدما يكـــون مـــن الـــضروري إنهـــاء   
  .مبكرا هخدمات
ومع ذلك، فقد اتفـق غالبيـة أعـضاء اللجنـة علـى أن البيانـات الـتي قدمتـها المنظمـات                       - ١٠٠

ــدو إلى حــدو      ــى مايب ــشر عل ــهم لم تُ ــتي حــددها تحليل ــم  والاتجاهــات ال ــق غــير ملائ ث أي تطبي
وقد استُخدم هذا الترتيب على نطـاق محـدود، وبـدا أن اتجاهـات انتـهاء                . لتعويض إنهاء الخدمة  

خدمة الموظفين كانت نابعـة مـن الاحتياجـات التـشغيلية للمنظمـات، بمـا فيهـا عمليـات حفـظ              
  .السلام، وليس من الرغبة في تحقيق أقصى قدر من معدلات سداد المدفوعات
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   اللجنةاتقرَّرمُ    
  :ما يليقررت اللجنة أن تبلغ الجمعية العامة بـ - ١٠١

 حالــة مــن حــالات تعــويض إنهــاء  ١ ٢٠٠أن اللجنــة قــد استعرضــت حــوالي    )أ(  
ــنوات        ــثلاث سـ ــرة الـ ــاء فتـ ــد أثنـ ــام الموحـ ــشتركة في النظـ ــات مـ ــها منظمـ ــتي دفعتـ ــة الـ   الخدمـ

  ؛٢٠٠٩-٢٠٠٧
 نطاق محدود، وغطى ما يقـرب مـن         أن تعويض إنهاء الخدمة قد استُخدم على        )ب(  

 في المائـة مـن جميـع        ١٤ في المائة من مجموع موظفي فئة الخدمات العامـة والفئـة الفنيـة ونحـو                 ١
  حالات انتهاء الخدمة؛ 

ــاك بعــض      )ج(   ــه في حــين كانــت هن ــاينأن ــة    في التب ــضات إنهــاء الخدم ــام تعوي أرق
يانـات المتاحـة وجـود أيـة تطبيقـات غـير            بين المنظمات وأنـواع العقـود، لم يُثبـت تحليـل الب            فيما

علـى  ،  القائمـة علـى تعويـضات إنهـاء الخدمـة          مجمل اتجاهات إنتـهاء الخدمـة      ، وأن  للنظام سليمة
  .لاحتياجات التشغيلية للمنظماتل نتيجة كانت ،يبدو ما
  

  )بما فيها التعيينات لفترات محدودة(استكمال متعلق بالترتيبات التعاقدية   - واو  
مسألة الترتيبات التعاقديـة    اللجنة   من نظام اللجنة الأساسي، درست       ١٥ا للمادة   وفق - ١٠٢

وقــد ركــزت هــذه الاستعراضــات علــى  . ١٩٧٩في عــدة مناســبات، يرجــع تاريخهــا إلى عــام  
 وفقــا لاحتياجــات  الدائمــة وغــير المهنيــة الدائمــةتحديــد مــسائل تتعلــق بالخدمــة المدنيــة المهنيــة  

 وعلــى أنــواع التعيينــات المــستخدمة في ،ظــام الموحــد للأمــم المتحــدةالمنظمــات المــشتركة في الن
وتـرى اللجنـة     . مـن العقـود المـستخدمة       باسـتمرار   المتزايـدة  النظام الموحد بهدف ترشيد الأنواع    

أن الترتيبـات التعاقديـة موجـودة في صــميم أي نظـام تعويـضات وأنهــا حيويـة بالنـسبة للجهــود        
في النظام الموحد من أجل توظيف موظفين ذوي كفاءات عاليـة           التي تبذلها المنظمات المشتركة     

  .الاحتفاظ بهمو
، باســـتعراض )٢٠٠٣يوليـــه /تمـــوز(وقامـــت اللجنـــة في دورتهـــا الـــسابعة والخمـــسين  - ١٠٣

المقترحات الخاصـة بوضـع إطـار عـام للترتيبـات التعاقديـة يتـضمن ثـلاث فئـات للتعـيين تكـون                       
وعقـب   .لنظـام الموحـد   ا المـشتركة في  رشد بهـا المنظمـات      بمثابة مبادئ توجيهية للـسياسات تـست      

استعراضات مستفيضة للموضوع، قررت اللجنة أن ثـلاث فئـات مـن التعيينـات تكفـي للوفـاء          
وفي  .ددة المـدة، والتعيينـات المؤقتـة      التعيينـات المـستمرة، والتعيينـات مح ـ      : باحتياجات المنظمـات  

تعاقدية من أجل المنظمات المـشتركة في النظـام         ، اعتمدت اللجنة إطارا للترتيبات ال     ٢٠٠٥عام  
الموحــد وإطــارا للمبــادئ التوجيهيــة لكــل فئــة، علــى النحــو الــوارد في التقريــر الــسنوي للجنــة   
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وكانـت الجمعيـة   ). ، المرفق الرابـع ١، والتصويب  A/60/30 (٢٠٠٥الخدمة المدنية الدولية لعام     
، العمـل الـذي قامـت بـه اللجنـة     ب لمـا وأحاطـت ع ، ٢٠٠٦الإطار في عـام      في العامة قد نظرت  

  .٦١/٢٣٩ في قرار الجمعية وذلك
بـالنظر في تقريـر عـن     ) ٢٠٠٦مـارس   /آذار(وقامت اللجنة في دورتها الثانيـة والـستين          - ١٠٤

وطلبت اللجنـة مـن أمانتـها    . استعراض تحويل الصكوك التعاقدية   : التوظيف في البعثات الميدانية   
ــواع العقــود الح   ــع أن ــة ومجموعــات  اســتعراض جمي  المرتبطــة بهــا في المنظمــات  الاســتحقاقاتالي

المشتركة في النظام الموحد للأمم المتحدة، بما في ذلـك اسـتخدام التعيينـات لفتـرات محـدودة في                   
  . من النظام الإداري للموظفين٣٠٠إطار المجموعة 

من تفاصـيل   مت أمانة اللجنـة وثيقـة تتـض       دووفقا لطلب اللجنة، في دورتها السبعين، ق       - ١٠٥
لترتيبـات التعاقديـة في جميـع أنحـاء النظـام الموحـد وبـشأن جميـع         ل اللجنـة بشأن حالة تنفيذ إطار   

ل إصـلاح  أنواع العقود المتاحة في المنظمات وكذلك معلومات عـن التطـورات الأخـيرة في مجـا       
رات كما تناولت الوثيقـة الوضـع الـراهن فيمـا يخـص التعيينـات لفت ـ           .العقود في بعض المنظمات   

وكانــت المعلومــات الــواردة في الوثيقــة قــد  .ظمــات المــشتركة في النظــام الموحــدمحــدودة في المن
 جميـع المنظمـات المـشتركة في النظـام الموحـد            ت غطي ـ ة استقصائي دراسةجرى جمعها عن طريق     

  .٢٣أجابت عليه جميع المنظمات البالغ عددها وللأمم المتحدة 
ال بشأن الترتيبات التعاقدية منذ الموافقـة علـى الإطـار           وقد قدمت الوثيقة أول استكم     - ١٠٦

ــذي وضــعته   ــة الال ــة في عــام  للجن ــات التعاقدي ــه /وفي تمــوز .٢٠٠٥لترتيب ، كانــت ٢٠٠٩يولي
ــة٥٢( منظمــة ٢٣مــن أصــل   )٥(منظمــة ١٢ ــد نفــذت   )  في المائ مــشتركة في النظــام الموحــد ق

منظمـة مـشتركة في      ١٣ة، قامـت     السنوات الخمس الماضي   وفي غضون . الإطار التعاقدي للجنة  
وفي الوقـت ذاتـه، تُزمـع بعـض المنظمـات            . تغييرات في سياسـاتها التعاقديـة      النظام الموحد بتنفيذ  

  .سياساتها التعاقدية في المستقبل القريبلاستعراض إجراء الأخرى 
، كانت التعيينات لفترات محدودة لا تزال تشكل جـزءا مـن       ٢٠٠٩يوليه  /تموزلغاية  و - ١٠٧

 .تعيينـات مؤقتـة   ك ةلإطار الذي وضعته لجنة الخدمة المدنية الدولية للترتيبات التعاقديـة المُدرج ـ          ا
ــة  ــستين ،وقــد أوصــت اللجن ــات   ،  في دورتهــا الرابعــة وال ــدريجيا عــن التعيين ــالتخلى ت ــة ب الجمعي

__________ 
ة، وبرنامج الأمم المتحـدة الإنمـائي، وصـندوق الأمـم المتحـدة للـسكان، ومكتـب الأمـم المتحـدة                الأمم المتحد   )٥(  

، )اليونيـسيف (لخدمات المشاريع، ومفوضية الأمم المتحدة لشؤون اللاجئين، ومنظمة الأمم المتحدة للطفولـة             
ة الأمـم المتحـدة للتربيـة    ، ومنظم ـ)الفـاو (لأمـم المتحـدة   للأغذيـة والزراعـة   اومركز التجارة الدوليـة، ومنظمـة      

 والــصندوق الــدولي  والاتحــاد الــدولي للاتــصالات ، والاتحــاد البريــدي العــالمي، )اليونــسكو(والعلــم والثقافــة 
  .الزراعية للتنمية
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 من النظام الإداري للموظفين وذلـك في مراكـز العمـل         ٣٠٠لفترات محدودة في إطار المجموعة      
وفي  .طـار الإ في   المحـددة  لـصالح العقـود المحـددة المـدة المـدرج            ، وذلـك  ن اصـطحاب الأسـرة    بدو

ذلك الوقت، قامت سبع منظمات مشتركة في النظام الموحد بتوظيف موظفين بموجـب عقـود               
المنظمات في طريقها للتخلـي التـدريجي عـن         تلك   ومع ذلك، كانت ست من       .ودةلفترات محد 

فقط لم تقرر بعـد التخلـي التـدريجي عنـها، بيـد أنهـا تُـدرك                 واحدة  وبقيت منظمة   . عقودهذه ال 
  ).اليونسكو(منظمة الأمم المتحدة للتربية والعلم والثقافة ، وهي مشاكل استخدامها

  
   اللجنة التي دارت فيالمناقشة     

 أحاطــت شــبكة المــوارد البــشرية علمــا بالاســتكمال المتعلــق بالترتيبــات التعاقديــة،         - ١٠٨
الـشبكة إدراج   واقترحـت    .مرفقـات التقريـر   ن بعض القلق إزاء البيانات الـواردة في         وأعربت ع 

  .مسرد للمصطلحات للتأكد من أن الجميع يستخدمون نفس المصطلحات
وقــد أشــار ممثــل اتحــاد رابطــات المــوظفين المــدنيين الــدوليين إلى معــدل امتثــال المنظمــة  - ١٠٩

تحـاد  الاومـع ذلـك، أعـرب     .لجنـة النـة  الـتي وزعتـها أما  المرتفع للغاية في الرد على الاسـتبيانات    
للإطار التعاقـدي الـذي وضـعته لجنـة     )  في المائة٥٢(عن خيبة أمله إزاء معدل التنفيذ المنخفض   

الخدمة المدنية، وطلب تقديم إيضاحات حول تفسير تلك البيانات، مـع الإشـارة بـصفة خاصـة              
تحـاد علـى الحاجـة      الاكما شـدد     .ت في تنفيذه   واجهت صعوبا   ورد أنها  إلى تلك المنظمات التي   

 الإجازة في العقود الـتي تتجـاوز        استحقاقاتلموظفين المؤقتين، بما فيها     ا استحقاقاتإلى مواءمة   
تحاد أن الاستخدام غير الملائم للتعيينات لفتـرات محـدودة          الاكما أفاد ممثل    . فترتها شهرا واحدا  

 المنظمـات فيمـا يتعلـق بالوقايـة مـن فـيروس نقـص             قد يؤثر كذلك على الـسياسات الـتي تتبعهـا         
المناعة البشرية وعلاج المصابين بـه، حيـث امتنـع المـصابون بفـيروس نقـص المناعـة البـشرية مـن                      
بين العاملين بعقود قصيرة الأجل، على ما يبدو، عن التماس العلاج، وذلك بـسبب القلـق مـن     

  .صحيةالكشف عن ظروفهم البسبب  عدم تجديد عقودهم احتمال
ــة لمــوظفي منظومــة الأمــم      - ١١٠ ــة التنــسيق للاتحــادات والرابطــات الدولي ورحــب ممثــل لجن

 نظام التعويض، ولكنه شـعر بـأن مـسألة        “صميم”في   يقع عقد العمل     أن شارة إلى المتحدة بالإ 
ـــ مــن ي ـُـ ــدا مــن   .  ســتُؤثر علــى أداء النظــام “غــير المــوظفين ”سمَّون ب وقــد طلــب كــثيرون مزي

وقد تابعت لجنـة     . الطويل الأجل للمهام المؤقتة    “الاستثنائي”م  تعلق بالاستخدا الوضوح فيما ي  
التنــسيق المناقــشات بــشأن الترتيبــات التعاقديــة في إطــار لجنــة التنــسيق بــين المــوظفين والإدارة،   

أعـضاء   وفي حـين أن    .حل عملي  أعضاؤها الكثير من الوقت والطاقة سعيا لإيجاد         حيث كرس 
 لغيــاب يأســفونادات والرابطــات الدوليــة لمــوظفي منظومــة الأمــم المتحــدة  التنــسيق للاتحــلجنــة

، إلا أنهم ظلوا ملتزمين بالمبدأ القائل بـأن العقـود        التنسيق بين الموظفين والإدارة    الاتفاق في لجنة  
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 لجنـة التنـسيق للاتحـادات       وشـككت . المستمرة ستغطي بشكل مُتساوٍ جميـع المـوظفين المـؤهلين         
 إلى إعـادة تأكيـد التزامهـا بالمبـادئ           الخدمـة المدنيـة الدوليـة       دعوة لجنـة   بواقعة  والرابطات الدولي 

 يـدخل في  والتوجيهات التي تُنظم عمليـة اسـتخدام التعيينـات لفتـرات محـدودة، الأمـر الـذي لا                   
  .الإطار التعاقدي

 في  مـع التقـدير إلى أن جميـع المنظمـات المـشتركة            الخدمة المدنية الدوليـة    لجنةوأشارت   - ١١١
مـن دواعـي    كـان   و . الـذي أجرتـه أمانتـها      ة الاستقـصائي  الدراسـة النظام الموحـد قـد ردت علـى         

قـد نفـذت    الـتي    في المائـة مـن المنظمـات         ٥٠وجود أكثر مـن     الإشارة إلى   سرور اللجنة كذلك    
 بــشأن التطــورات الأخــيرة   ،وقــد أظهــرت المعلومــات  . بالفعــل إطارهــا للترتيبــات التعاقديــة   

 الجهــود الــتي بذلتــها تلــك المنظمــات لتنفيــذ إطــار لجنــة   ، بعــض المنظمــاتلإصــلاح العقــود في
  .الخدمة المدنية الدولية

وفيما يتعلـق بعمليـة الإصـلاح التعاقـدي في الأمـم المتحـدة، أبلـغ ممثـل الأمـم المتحـدة                       - ١١٢
ــذها بنجــاح        ــد تم تنفي ــى النظــام الإداري للمــوظفين ق ــتي أُدخلــت عل ــديلات ال ــة أن التع اللجن

ــسبة للأمــم المتحــدة وصــناديقها، وبرامجهــا، ووكالاتهــا المتخصــصة    بال ــارا مــن  ن   / تمــوز١، اعتب
 شـهرا، فقـد    ١١ورغم وجود بعض المسائل المتـصلة بـالعقود المؤقتـة الـتي مـدتها                .٢٠٠٩يوليه  

 . العــاملين في الميــدان بــشكل ســلسمــرت، بــصورة عامــة، عمليــة التحــول بالنــسبة للمــوظفين 
 .عيين المحـدد المـدة هـو سـنة واحـدة        الحد الأدنى لفترة الت    فإناقدي الجديد،   وبموجب الإطار التع  

 مــن ٣٠٠  و٢٠٠وقـد أجريــت جميــع التحـويلات، بمــا فيهــا فئــات مـن المجمــوعتين الــسابقتين    
ولم يــتم تنفيــذ التعيينــات المــستمرة  .النظــام الإداري للمــوظفين عــن طريــق مجــالس الاســتعراض

هليـة التحويـل، الـتي    عن نطاق المعايير المقترحـة لأ    العامة تساؤلا  الجمعيةطرح  حتى الآن، نظرا ل   
ء فالـدول الأعـضا    .ب تعـيين محـدد المـدة مـع أداء جيـد           تضمنت خمس سنوات من الخدمة بموج     

مجموعـة  تحويـل   نجم عنـها    ي ـهلية التحويل معايير فضفاضة جـدا و      اعتبرت أن المعايير المقترحة لأ    
  .تمرة من الموظفين إلى العقود المسأكبر
التخلـي    بخـصوص  دورتها الرابعة والستين   الذي اتخذته في  رها   وأشارت اللجنة إلى مقرَّ    - ١١٣

التــدريجي عــن التعيينــات لفتــرات محــدودة في مراكــز العمــل بــدون اصــطحاب الأســرة لــصالح    
 على مراكز العمل بدون اصـطحاب       اقتصرتوبما أن ولاية الفريق العامل      . العقود المحددة المدة  

ة وبالتــالي كانــت توصــيته إلى اللجنــة مقتــصرة علــى المــوظفين المُــستقدمين وفقــا لعقــود    الأســر
لم يكـن بالإمكـان آنـذاك توسـيع         فإنه   في تلك المراكز، لذا       يعمل ممنالتعيينات لفترات محدودة    

نطاق قرار اللجنة بالتخلي التدريجي عن التعيينات لفترات محدودة بحيث تتجاوز مراكز العمـل              
توسيع نطاق اسـتخدام التعيينـات لفتـرات        ب فيما يتعلق وترى اللجنة،   . حاب الأسرة بدون اصط 
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وعـلاوة علـى ذلـك، كـان هنـاك           . لم تعـد تلـبي احتياجـات المنظمـات         محدودة، أن هذه العقـود    
ولم تكـــن  .ةع متماثلـــاتفـــاوت كـــبير في التعويـــضات الـــتي يحـــصل عليهـــا موظفـــون في أوض ـــ

ظمـات  قـود تُـضاهي الأنـواع الأخـرى مـن العقـود في المن             التعويضات الممنوحة بموجب هذه الع    
وجـدت حالـة مـن الإحـساس بعـدم المـساواة            ونتيجة لـذلك، فقـد أُ      .المشتركة في النظام الموحد   

 كـذلك  وهـي حالـة تـؤثر   فيما بين الموظفين العـاملين في نفـس مركـز العمـل، جنبـا إلى جنـب،          
لــة التعيينــات لفتــرات محــدودة مــن  قــررت اللجنــة إزافقــد ولــذلك،  .علــى معنويــات المــوظفين
  .إطارها للترتيبات التعاقدية

  
  مقررات اللجنة    

  : قررت اللجنة ما يلي- ١١٤
ــها           )أ(   ــار عمل ــن إط ــنوات م ــأربع س ــدة ب ــددة الم ــود المح ــارة في العق حــذف الإش

را للترتيبات التعاقدية وتنقيح إطار العمل تبعا لذلك، على النحو المبين في المرفـق الخـامس اعتبـا                
  ؛٢٠١١يناير / كانون الثاني١من 

الطلب إلى مؤسسات النظام الموحـد للأمـم المتحـدة أن توقـف تـدريجيا عقـود                 )ب(  
التعيينات محددة المدة من عقود موظفيها، وذلك بعدم إصدار عقود جديدة من هذه الفئة بعـد                

  ؛٢٠١٠ديسمبر / كانون الأول٣١
 إبـــلاغ اللجنـــة في دورتهـــا الحاديـــة دعـــوة الأمانـــة العامـــة للأمـــم المتحـــدة إلى  )ج(  

والسبعين بمقترحات الأمين العام المنقحة لبـدء تنفيـذ إطـار العمـل التعاقـدي ولا سـيما الطرائـق             
  .المتعلقة بمنح العقود المستمرة
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  الفصل الرابع
  شروط خدمة موظفي الفئة الفنية وما فوقها    

  
  الدنيا/جدول المرتبات الأساسية  -ألف   

الـــدنيا، اعتبـــارا مـــن / الجمعيـــة العامـــة مفهـــوم جـــدول المرتبـــات الأساســـية  أدخلـــت- ١١٥
ــا  -، في الفـــرع الأول ١٩٩٠يوليـــه /تمـــوز ١ ــاء مـــن قراراهـ وتحـــدد الجـــدول . ٤٤/١٩٨ حـ

بــالرجوع إلى الجــدول العــام لمرتبــات الخدمــة المدنيــة المتخــذة أساســا للمقارنــة في واشــنطن          
قارنة صـافي المرتبـات الأساسـية لمـوظفي الأمـم        وتجري تعديلات دورية على أساس م     . العاصمة

، الدرجـة الـسادسة بالمعـدل الخـاص بمرتبـات           ٤-الرتبة ف (المتحدة عند نقطة الوسط بالجدول      
بالمرتبات المقابلة الـتي يتلقاهـا نظـراؤهم في الخدمـة المدنيـة الاتحاديـة للولايـات المتحـدة              ) المعيلين

 في المائـة    ٣٣ مـع التـرجيح بنـسبة        ١٤ - خ ع     و ١٣ -الدرجة الـسادسة مـن الـرتبتين خ ع          (
  ). في المائة على التوالي٦٧ و

 وأبلغت اللجنة بأن الجدول العـام للمرتبـات المتخـذة أساسـا للمقارنـة قـد زاد اعتبـارا                    - ١١٦
وإذا أضـيفت إلى  .  في المائة مـن المرتـب الإجمـالي        ١,٥، بنسبة   ٢٠١٠يناير  / كانون الثاني  ١من  

يبية المــسجلة علــى الــصعيد الاتحــادي في واشــنطن العاصــمة وفي ولايــتي   ذلــك التغــييرات الــضر
فرجينيا وميريلاند، فإن الزيادة المذكورة في المرتبات الإجمالية المتخذة أساسـا للمقارنـة، تكـون               

  . ٢٠٠٩ في المائة مما كانت عليه مستويات عام ١,٣٧قد أدت إلى زيادة صافية بنسبة 
ايدة بشكل عام من ناحيـة التكـاليف المرتبطـة بالمرتبـات، فقـد               ومع أن التسوية تعد مح     - ١١٧

يكــون لهــا أثــر مــالي علــى مراكــز العمــل حيــث تكــون تــسوية مقــر العمــل منخفــضة بدرجــة      
ــادة في المرتــب الأساســي     لا ــتمكن معهــا مــن اســتيعاب أي زي ــع في   . ت ــيس مــن المتوق ولكــن ل

ــه تــسوية مقــر العم ــ  ٢٠١١ عــام ل إلى أدنى مــن الجــدول ، أن يوجــد مركــز عمــل تــنخفض في
. الــدنيا، ولــذلك لا يتوقــع وجــود آثــار ماليــة في إطــار هــذا البنــد  /الجديــد للمرتبــات الأساســية

الــدنيا فقــد نــتج عــن  /ونظــرا لأن مــدفوعات انتــهاء الخدمــة تــرتبط بجــدول المرتبــات الأساســية  
  :الدنيا الآثار المالية التالية/الزيادة في جدول المرتبات الأساسية

    ت الولايات المتحدةبدولارا
بالنسبة لمراكز العمـل الـتي تـنخفض فيهـا تـسوية مقـر العمـل والـتي يقـل فيهـا  )أ(  

  الأدنى الجديد/المرتب بدون هذا الإجراء عن مستوى المرتب الأساسي
  صفر

  ٦٧٣ ٠٠٠  بالنسبة لجدول مدفوعات نهاية الخدمة  )ب(  
  ٦٧٣ ٠٠٠  مجموع الآثار المالية السنوية   
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  المناقشات التي دارت في اللجنة    
ــثلاث       - ١١٨ ــوظفين، ال ــو رابطــات الم ــشرية وممثل ــوارد الب ــدت شــبكة الم ــاد رابطــات  ( أي اتح

  .الدنيا/التسوية المقترحة لجدول المرتبات الأساسية) الموظفين ولجنة التنسيق واتحاد الموظفين
 الجـدول العـام للخدمـة       في) الأساسـية ( لاحظت اللجنة أن الزيادة في جدول المرتبـات          - ١١٩

ــة     ــة، والبالغ ــة المتخــذة أساســا للمقارن ــارا مــن  ١,٥المدني ــة اعتب ــاني ١ في المائ ــاير / كــانون الث ين
، مضافا إليها الآثـار المترتبـة عـن التغـييرات الـضريبية قـد نـتج عنـها مـستويات مرتبـات                       ٢٠١٠

 المرتبــات  في المائــة عــن جــدول١,٣٧، ممــا يعكــس زيــادة بمعــدل ١٤ - و خ ع ١٣ -ع  خ
وأشـــارت إلى أنـــه مـــن أجـــل الحفـــاظ علـــى جـــدول المرتبـــات        . الـــدنيا الحـــالي /الأساســـية
الــدنيا بــنفس مــستوى الجــدول العــام للخدمــة المدنيــة المتخــذة أساســا للمقارنــة فــإن   /الأساســية

 في المائـة مـن تـسوية        ١,٣٧الزيادة المقترحة سوف تنفذ من خلال الطريقة المعتادة لـضم نـسبة             
. ٢٠١١ينــاير / كــانون الثــاني١الــدنيا اعتبــارا مــن / إلى جــدول المرتبــات الأساســيةمقــر العمــل

 ٦٧٣ ٠٠٠وأحاطت اللجنة علما بالآثار المالية المرتبة على التسوية المقترحـة والبـالغ حجمهـا               
  .دولار على نطاق المنظومة

  
  اللجنةمقررات     

ــادة جــدول الم   - ١٢٠ ــة بزي ــة العام ــة أن توصــي الجمعي ــررت اللجن ــات الأساســية  ق ــدنيا /رتب ال
 في المائـة مـن خـلال إجـراءات الـضم المعتـادة،              ١,٣٧لموظفي الفئة الفنية والفئات العليا بنـسبة        

أي بزيادة المرتـب الأساسـي والقيـام في الوقـت نفـسه بتخفـيض مـستويات تـسوية مقـر العمـل                       
المرفـق الـسادس مـن    ويـرد في  . ٢٠١١ينـاير  / كـانون الثـاني  ١يعادل تلك الزيادة اعتبارا من       بما

  .الدنيا المقترح/هذا التقرير جدول المرتبات الأساسية
  

  تطور هامش الأجر الصافي بين الأمم المتحدة والولايات المتحدة  -باء   
 بموجب تكليف دائم من الجمعية العامة، واصلت اللجنة استعراض العلاقة بين الأجـر              - ١٢١

نيــة والفئــات العليــا في نيويــورك والأجــر الــصافي   الــصافي لمــوظفي الأمــم المتحــدة مــن الفئــة الف  
لموظفي الخدمة الميدانية الاتحادية بالولايات المتحدة الـذين يـشغلون وظـائف مماثلـة في واشـنطن                 

ولتحقيق هـذا الغـرض ترصـد اللجنـة كـل عـام الـتغيرات الـتي تطـرأ علـى مـستويات                        . العاصمة
ئـات العليـا ولمـوظفي الخدمـة المدنيـة الاتحاديـة       الأجر لموظفي الأمم المتحدة من الفئـة الفنيـة والف     

ــتغيرات الأخــرى ذات الــصلة      للولايــات المتحــدة الــذين يــشغلون وظــائف مماثلــة فــضلا عــن ال
بعملية المقارنة بمـا في ذلـك معـدلات الـضرائب المـستخدمة لتحديـد صـافي المرتبـات في الخدمـة                      

  .عيشة في نيويورك وواشنطن العاصمةالمدنية المتخذة أساسا للمقارنة والعلاقة بين تكلفة الم
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 وأبلغت اللجنة أن الزيادة الإجمالية للموظفين الاتحـاديين في واشـنطن العاصـمة للـسنة                - ١٢٢
 في المائـة    ٢,٤٢، مع مراعـاة تـسوية المرتـب الأساسـي والمعـدل المحلـي، بلغـت                 ٢٠١٠التقويمية  

 في نظـم الأجـور ذات الـصلة         وتراوحـت الزيـادات   . ٢٠١٠ينـاير   / كـانون الثـاني    ١اعتبارا مـن    
  . في المائة٢,٥ و ١,٥الأخرى المدرجة في حساب الهامش بين 

  : وترتبط بالمقارنة أيضا النقاط التالية- ١٢٣
تنقيح شرائح ضريبة الدخل الاتحادية مما نـتج عنـه انخفـاض صـغير في ضـرائب                   )أ(  

  ة؛الدخل لجميع دافعي الضرائب في واشنطن العاصمة والمنطقة المجاور
 في المائـة، وهـو سـيبقى دون تغـيير           ٦٣,٥مضاعف لتسوية مقـر العمـل قـدره           )ب(  

الـدنيا،  /وطبق هذا المضاعف على الجدول الحالي لصافي المرتبات الأساسـية         . ٢٠١٠طوال عام   
  ؛٢٠١٠يناير / كانون الثاني١الذي أصبح نافذا في 

تحادية للولايات المتحـدة    المصفوفة الجديدة لتعادل الرتب بين الخدمة المدنية الا         )ج(  
ــة         ــدورة الحاليـ ــة في الـ ــا اللجنـ ــت عليهـ ــتي وافقـ ــدة والـ ــم المتحـ ــد للأمـ ــام الموحـ ــر (والنظـ انظـ

  ؛)١٣٩ إلى ١٣١ الفقرات
تنقـيح معــدل تكلفــة المعيـشة بــين نيويــورك وواشـنطن العاصــمة، بنــسبة تقــدر      )د(  

  .١١٢,٧ بـ
، وبلـغ متوسـطه   ٢٠١٠ لعـام  ١١٣,٣ استنادا إلى ما ورد أعلاه، قدر الهـامش بمعـدل       - ١٢٤

  .١١٤) ٢٠١٠-٢٠٠٦(الخمسي 
  

  المناقشة التي دارت في اللجنة    
ــة      - ١٢٥ ــوظفين الثلاث ــو اتحــادات الم ــشرية وممثل ــوارد الب  اتحــاد رابطــات ( أحاطــت شــبكة الم

ــوظفين     ــاد المـ ــسيق واتحـ ــة التنـ ــوظفين ولجنـ ــن     ) المـ ــرة مـ ــدر للفتـ ــامش المقـ ــستوى الهـ ــا بمـ علمـ
وأعربـوا مـرة أخـرى عـن قلقهـم          . ٢٠١٠ديسمبر  / كانون الأول  ٣١ير إلى   ينا/الثاني كانون ١

ــسنوات الخمــس الماضــية دون المــستوى المستــصوب       لبقــاء مــستوى متوســط الهــامش طــوال ال
  .١١٥ البالغ
 وأبلغت اللجنة أن تعادل الرتب الجديد الناتج عن آخر الدراسات التي أجرتها الأمانـة               - ١٢٦

ولاحظـت اللجنـة    . دورة الحالية قد أدرج في حساب الهامش الحالي       ووافقت عليها اللجنة في ال    
أنه، استنادا إلى المنهجية المتبعة فإن الهامش الناتج بين الأجر الـصافي لمـوظفي الأمـم المتحـدة في                   

 في نيويورك بالمقارنة إلى الأجـر الـصافي لمـوظفي الخدمـة المدنيـة               ٢- إلى الرتبة مد   ١-الرتب ف 
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ديـسمبر  / كـانون الأول   ٣١ينـاير إلى    / كانون الثـاني   ١ العاصمة للفترة من     الاتحادية في واشنطن  
  .١١٣,٣، يقدر بـ ٢٠١٠
 وأشارت اللجنة أيضا إلى أن الجمعية العامـة كانـت قـد أكـدت مـن جديـد في مـرات                    - ١٢٧

 ١١٥ مـع نقطـة مستـصوبة لمنتـصف المـدة عنـد              ١٢٠ إلى   ١١٠عديدة ضرورة تطبيـق النطـاق       
 الصافي، وعلى اساس الحفاظ علـى الهـامش عنـد مـستوى مقـارب لنقطـة                 بالنسبة لهامش الأجر  

  .الوسط المستصوبة لفترة من الزمن
 وأعــرب بعــض أعــضاء اللجنــة عــن القلــق إزاء جوانــب منهجيــة الهــامش، كــالترجيح   - ١٢٨

ــة بــين الأجــر الــصافي لمــوظفي الولايــات المتحــدة والأمــم المتحــدة، ورأوا       المــستخدم في المقارن
ظــر في هــذه الجوانــب، ووضــعه في الاعتبــار إجــراء الاســتعراض القــادم لمنهجيــة         وجــوب الن

  .الهامش
  

  اللجنةمقررات     
 قررت اللجنة أن تبلغ الجمعية العامة بأن الهامش المتنبأ بـه بـين الأجـر الـصافي لمـوظفي           - ١٢٩

 في الوظـائف    الفئة الفنية والفئات العُليا بالأمم المتحـدة في نيويـورك والأجـر الـصافي للمـوظفين               
المقارنــة في الخدمــة المدنيــة الاتحاديــة للولايــات المتحــدة الأمريكيــة في واشــنطن العاصــمة للــسنة  

وتقــرر لفــت اهتمــام الجمعيــة العامــة إلى حقيقــة أن متوســط  .  نقطــة١١٣,٣ يقــدر بـــ ٢٠١٠
 وظــل دون ١١٤قُــدر بنحــو ) ٢٠١٠-٢٠٠٦(مــستوى الهــامش للــسنوات الخمــس الماضــية   

ــدرها  نقطــة الوســط  ــصوبة وق ــسابع    . ١١٥ المست ــق ال ــرد تفاصــيل حــساب الهــامش في المرف وت
  .التقرير لهذا

 وقررت اللجنة أن تبدأ أمانتها عملها بشأن استعراض منهجيـة هـامش الأجـر الـصافي                 - ١٣٠
  . وأن تقدم تقريرا عن نتائجه إلى اللجنة في دورتها الخامسة والسبعين٢٠١١في عام 

  
الرتـب بـين الخدمـة المدنيـة الاتحاديـة للولايـات المتحـدة والنظـام                تحديد معادلات     -جيم   

  الموحد للأمم المتحدة
 استعرضت اللجنة كجزء مـن دورتهـا العاديـة دراسـة مـستكملة لمعـادلات الرتـب مـع                    - ١٣١

ويُعتـبر  . الخدمة المتخذة أساساً للمقارن حالياً وهي الخدمـة المدنيـة الاتحاديـة للولايـات المتحـدة               
إقــرار معــادلات الرتــب بــين الأمــم المتحــدة والخدمــة المتخــذة أساســاً للمقارنــة عنــصراً تحديــد و

. وتقـوم اللجنـة بـذلك التحديـد كـل خمـس سـنوات        . رئيسيا في حساب هامش الأجـر الـصافي       
. ٢٠٠٥وحالت الصعوبات المتعلقة بالحصول على البيانات دون إجراء دراسة كاملـة في عـام                

  .٢٠٠٠تملة وضعت في عام وبالتالي فإن آخر دراسة مك
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 وظيفــة تمثــل أكثــر الفئــات اكتظاظــاً  ٥٠٠ وتــشمل الدراســة الحاليــة معــادلات لنحــو  - ١٣٢
بالوظائف داخل النظام الموحد للأمم المتحدة كما تشمل وظائف من الجـدول العـام للولايـات        

  .المتحدة ونُظم أجور خاصة أخرى في واشنطن العاصمة
ج الدراسة وعملية التحقق التي أجرتها الخدمة المدنية الاتحاديـة           واستعرضت اللجنة نتائ   - ١٣٣

كما استعرضت اللجنة أيضا نتائج حسابات هـامش الأجـر الـصافي اسـتناداً              . للولايات المتحدة 
 للـسنة   ١١٣,٣إلى دمج نتائج الدراسة ولاحظت أن النتيجة تعكس تنقيح الهامش عند النقطة             

  . في معادلات الرتب الحالية١١٢,٧  بالمقارنة بالنقطة٢٠١٠التقويمية 
  

  المناقشة التي دارت في اللجنة    
ــد       - ١٣٤ ــا اكتملــت بع ــشرية إلى ســرورها لإجــراء الدراســة لأنه ــوارد الب  أشــارت شــبكة الم

وأعربت عن القلق إزاء الـصعوبات الـتي تم الإبـلاغ عنـها في إجـراء                . انقطاع دام عشر سنوات   
 مواجهتــها في الحــصول علــى البيانــات تُــشير إلى خلــل ورؤي أن الــصعوبة الــتي تمــت. الدراســة

ولـــذلك طلبـــت الـــشبكة أن تُعيـــد اللجنـــة نظرهـــا في منهجيـــة إجـــراء   . أساســـي في المنهجيـــة
  .الدراسات في المستقبل

 ولاحــظ اتحــاد رابطــات المــوظفين المــدنيين الــدوليين الــصعوبة المتزايــدة الــتي تواجههــا   - ١٣٥
دلات الرتب مُشيراً إلى درجة معينة مـن التماثـل مـع العمليـات         عملية جمع البيانات لدراسة معا    

وأحـاط الاتحـاد علمـا بالزيـادة        . المنهجية الأخرى التي نفذتها الأمانة بالنسبة للفئات المعينة محليا        
إلا أنـه أعـرب عــن   . ١١٣,٣ إلى ١١٢,٧الـضئيلة في هـامش الأجـر الــصافي الـذي ارتفـع مــن      

ــزال     ــامش لا ي ــه لكــون اله ــة أمل ــصوبة   خيب ــة المست ــستوى النقط ــاد  . ١١٥ دون م ــت الاتح ولف
الاهتمام مـع قبولـه بنتـائج الدراسـة إلى التوصـيات المتعلقـة بـإجراء دراسـات مـستقبلية واقتـرح                    

ــستقبل    ــل إضــافي في الم ــراء تحلي ــتخدام عينــة      . إج ــة باس ــاد أن التوصــية المتعلق ورأى ممثــل الاتح
لعامــة للمعــادلات المحققــة تحتــاج لمزيــد     منخفــضة مــن الوظــائف دون التــضحية بالمــصداقية ا    

  .التحليل من
 طلبــت لجنــة التنــسيق للنقابــات والرابطــات الدوليــة مــن اللجنــة أن تهــتم بمــسألة قــدرة  - ١٣٦

وأعـرب  . ورغبة الخدمة المدنية الاتحادية للولايات المتحدة في تقـديم البيانـات المطلوبـة للدراسـة              
دوليين عن القلق إزاء مـستوى التوافـق في الآراء الـذي تم       اتحاد موظفي الأمم المتحدة المدنيين ال     

ــاء ممارســة التحقــق       ــه بــين مــصنفي الأمــم المتحــدة ومــصنفي الولايــات المتحــدة أثن التوصــل إلي
ولاحـظ المتحـدث أيـضا      . وتساءل عما إذا كانت بعض الفئات المهنية المحددة قد تأثرت بذلك          

ــا    ــع البيانـ ــة جمـ ــا عمليـ ــتي تواجههـ ــصعوبات الـ ــات   أن الـ ــة في الدراسـ ــك المواجهـ ــل تلـ ت تماثـ
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وفيمـا يتعلـق بالـصعوبات المبلـغ     . ودعا إلى تبسيط المنهجية. الاستقصائية لمرتبات الخدمة العامة  
عنــها في الحــصول علــى البيانــات للدراســة أعــرب عــن رأي مفــاده أن خفــض عــدد الوظــائف   

  .المرجعية قد يُضيف قيمة للممارسة في المستقبل
 لا تــزال هنالــك قيــود ٢٠١٠ أنــه بــالرغم مــن اكتمــال الدراســة في عــام  رأت اللجنــة- ١٣٧

ورؤي أن انعـدام خطـوط الاتـصال المباشـر بـين أمانـة لجنـة الخدمـة المدنيـة                    . على تنفيذ العمليـة   
وأعـرب مجـددا    . الدولية والمسؤولين في الخدمة المدنية المتخذة أساساً للمقارنة يمثل عائقـاً كـبيراً            

. أكثـر بـساطة وأقـل اسـتخداماً لليـد العاملـة            اد آلية لأخـذ عينـات الوظـائف       عن الحاجة إلى إيج   
ــة      وأشــارت اللجنــة إلى أنهــا قــد طلبــت مــن الأمانــة استكــشاف نُهــج بديلــة للمقارنــات الحالي
للوظــائف وقيــاس الأثــر الــدوري لممارســات معــادلات الرتــب علــى حــساب الهــامش وذلــك     

وناقــشت اللجنــة في هــذا الــصدد    . الوظــائفلتحديــد تــواتر أفــضل لإجــراء المقارنــات بــين      
ــة لجمــع البيانــات علــى أســاس ســنوي       التوصــيات الــتي تــدعو إلى تخفــيض عــدد المهــن المرجعي

. استخدام إعلانات الشواغر في الموقع الـشبكي للخدمـة المدنيـة المتخـذة أساسـاً للمقارنـة                 أو/و
ينـات صـغيرة مـن عـدد        وأوصي أيضا بإجراء تحليل تراجعـي غـير خطـي وبإمكانيـة اسـتخدام ع              

. أقل من الوكالات في نظام الخدمة المدنية المتخذة أساساً للمقارنة دون المساس بصحة النتـائج              
وبعد مراعاة هذه التوصـيات قـررت اللجنـة أن تطلـب إلى اللجنـة الاستـشارية لـشؤون تـسوية                     

  .وصى بهامقر العمل دراسة هذه النُهج وتقديم تقرير عن الصلاحية الإحصائية للنُهج الم
 وحثت اللجنة أمانتها على مواصلة استكشاف واختبار النُهج المختلفة وذلـك بغـرض              - ١٣٨

واقترح أحد الأعضاء تطـوير أُسـس مرجعيـة لأكثـر الوظـائف ازدحامـاً               . تبسيط العملية الحالية  
يـات  في مختلف الرتب بالأمم المتحدة وأن يطلب إلى المسؤولين المعنيين القيام مرة واحدة بالولا             

ومـن شـأن هـذا النـهج أن         . المتحدة بترتيب الرتب المرجعية لمقارنتـها بمعـايير الولايـات المتحـدة           
ولإجراء مقارنة جديدة بعد ذلك سـوف يُطلـب إلى الولايـات            . يضع الأساس لمعادلات الرتب   

المتحدة معرفة مـا إذا كانـت أيـة معـايير جديـدة لـديها قـد صـدرت بخـصوص مهـن تهـم الأمـم                        
.  فإذا لم تُستخدم معايير جديـدة فإنـه لا حاجـة إلى إدخـال تغـيير في معـادلات الرتـب                  المتحدة،

  .ويتعين متابعة الدراسات اللازمة بالحماس المطلوب قبل بداية دورة السنوات الخمس القادمة
  



A/65/30 
 

47 10-49874 
 

 اللجنة تراقرم   

 : ما يلياللجنة قررت - ١٣٩

  ؛وقبولها لرتبا ت لمعادلاالجديدة الدراسة نتائج علىأن توافق  )أ( 
 مراجعــة العمــل مقــر تــسوية بمــسائل المعنيــة الاستــشارية اللجنــة إلى طلــبأن ت )ب( 
 عــادلاتالم لوضــع ملاءمتــها مــدى لتحديــد التقريــر هــذا في بهــا الموصــى الإحــصائية الأســاليب

  ؛والسبعين الثانية دورتها في اللجنة إلى تقرير وتقديم ،الصافي الأجر هامش سابلحو
 مـع  الرتب معادلات لتحديد المعتمدة المنهجية استعراض الأمانة إلى بطلأن ت  )ج( 

  ؛تبسيطها بهدف للمقارنة اًأساسالخدمة المدنية المستخدمة 
 إطـار  في الرتـب  ت لمعـادلا  جديـدة  دراسـة  أجـرت  بأنها العامة الجمعيةأن تبلغ    )د( 

  .العادي استعراضها
 

 المتحدة للأمم الموحد النظام في الجنسين بين التوازن استعراض - دال 
 في الجنـسين  بـين  المتساوي التوزيع إلى ١٩٩٥ عام فيقد دعت    العامة الجمعيةكانت   - ١٤٠

 الفنيــة الفئــة رتــب جميــع في التوزيــع هــذا بلــوغ ١٩٩٦ عــام في واشــترطت، العليــا المــستويات
 ٢٠٠٥ و ١٩٩٨ عـامي  في التأكيـد  الجمعيـة  أعـادت  ،كذلكو .٢٠٠٠ عام بحلول فوقها وما
 الولايـة  إطـار  في الدوليـة  المدنيـة  الخدمـة  لجنة اهتمت وقد .المتساوي التوزيع هدف تحقيق على
 للأمــم الموحــد النظــام في المــشاركة المنظمــات في المــرأة بوضــع العامــة الجمعيــة بهــا كلفتــها الــتي

ــشكل المتحــدة ــة واستعرضــت .دوري ب ــرأة وضــع اللجن ــشاركة المنظمــات في الم  النظــام في الم
  .٢٠٠٨ و ٢٠٠٦ و ٢٠٠٤ و ١٩٩٨ و ١٩٩٣ و ١٩٨٥ الأعوام في حدالمو

 الـشديد  قلقهـا  عـن  )٢٠٠٨ يوليـه /تمـوز ( والـستين  السابعة دورتها في اللجنة وأعربت - ١٤١
 مـستوى  علـى  وخـصوصا  ،علـى أسـاس التوزيـع المتـساوي        الجنـسين  بـين  التوازن هدف أن من

 بخيبـة  أيـضا  وأشـارت  .نالتحس بعض إلا يطرأ لمو حققتم غير زال ما فوقها وما ١-مد الرتبة
 مـسؤول  تعـين  لم الـتي  نظمـات الم وحثـت  .السابقة توصياتها تنفذ لم كثيرة منظمات أن إلى أمل

 في القيـادة  تـوفير  أجـل  مـن  بذلك القيام على الآن حتى الجنسانية للقضايا المستوى رفيع اتصال
 التخطــيط ذلــك في بمــا نــسين،الج بــين التــوازن لتحقيــق ســتراتيجياتالاو طــطالخ وضــع مجــال

 التقاعــد؛ حــالاتبمــا يغطــي  المــوظفين لتعاقــب والتخطــيط العاملــة القــوة لمتطلبــات للاســتجابة
 تجــري وأن ،الجنــساني المجــال في ســنوية واقعيــة أهــدافا لنفــسها تــضع أن علــى كــذلك هاتــوحث

 اللجنـة  تشـجع ،  وكـذلك  .الأهـداف  تلـك  تحقيـق  نحـو  المحرز التقدم لتقييم سنوية استعراضات
 تحقيـق  أجـل  مـن  لأدائهـم  الـسنوي  التقييم طريق عن للمساءلة المديرين إخضاع على المنظمات
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 النـــساء اســـتبقاء اســـتراتيجيات علـــى التركيـــز وعلـــى الجنـــساني؛ المجـــال في المحـــددة الأهـــداف
 النظـر  علـى  المنظمـات  اللجنة حثت وكذلك .الفنية الفئة من المتوسطة ياتالمستو في العاملات

 الـتي  الاختيـار  قرارات نقضسلطة   الترقية/الاختيار عمليات باستعراض المكلفة لهيئاتا منح في
 تـدبيرا  هـذا  واعتـبرت  المؤهلات، بنفس تتمتع امرأة من بدلا مؤهل رجل اختيار بموجبها يجري
ــسري خاصــا ــق حــتى ي ــع هــدف تحقي ــساوي التوزي ــى الجنــسين بــين المت ــع عل ــستويات جمي  .الم

ــ إلى وبالإضــافة ــة مقــابلات تــصميم في قيــادي بــدور تقــوم أن قــررت ك،ذل  للمــوظفين إلزامي
 أمانتـها  إلى بالتالي وطلبت منتظم، نحو على وإجرائها المنظمات، جميع في الخدمة من الخارجين

 مقـابلات  في يستخدم استبيان بوضع الموظفين، وهيئات المنظمات ممثلي مع بالتعاون تقوم، أن
 أمانتـها  إلى أيـضا  وطلبـت  .الموحـد  النظـام  في اسـتعماله  ويعمـم  دمة،الخ من الخارجين الموظفين

 المـؤهلات  النـساء  أسمـاء  فيهـا  تـدرج  الوكـالات  بـين  مـشتركة  قائمـة  إنشاء جدوى استكشاف
 المحــرز التقــدم رصــد ومواصــلة ،المتحــدة للأمــم الموحــد النظــام في المــشاركة لمنظمــاتل وتتــاح
 المـسألة  هـذه  عـن  تقريـر  وتقـديم  سـنتين،  كل مرةبواقع   الجنسين بين التوازن تحقيق في مستقبلا

 .)١٠٩ ، الفقرةA/63/30 (توصياتهايشمل حالة تنفيذ في دورتها الحادية والسبعين، 

في ) ٢٠٠٩أبريـل  / نيـسان -مـارس  /آذار(ين ونظرت اللجنة في دورتهـا الثامنـة والـست         - ١٤٢
تقارير تقدم استكمالات للعمل المنجز فيما يتعلق بجدوى إنشاء قائمة مشتركة بين الوكـالات              

 اللجنـة   وقـررت  .وبالتقدم المحـرز نحـو وضـع اسـتبيان جيـد التنظـيم لمقابلـة الخـروج مـن الخدمـة                    
رشـحات المـؤهلات حيـث أظهـرت        تمضي قدما في إنشاء قائمة مشتركة بين الوكـالات للم          ألا

 في أماكن أخرى أن هذه التدابير ليست فعالة من حيـث التكلفـة ولا تخـدم أي غـرض                    التجربة
أن توصي في المقابل بأن تستكشف المنظمات مختلف الاستراتيجيات الأخـرى           قررت  عملي، و 

  ).٨٨، الفقرة Corr.2 و A/64/30 (الرامية إلى تحقيق التوازن بين الجنسين
وفيما يتعلق باسـتبيان الخـروج مـن الخدمـة، قـررت أن تطلـب إلى أمانتـها العمـل عـن               - ١٤٣

كثب مع أمانة مجلس الرؤساء التنفيذيين وممثلي الموظفين من أجـل الانتـهاء مـن وضـع اسـتبيان             
ابلة الخروج من الخدمة وتجريبه ليستخدم علـى نطـاق النظـام الموحـد للأمـم المتحـدة،          موحد لمق 

طلـب اللجنـة، وافقـت شـبكة المـوارد البـشرية            عملاً ب و.  آلية لإبلاغ البيانات مركزيا    أن تحدد و
على اسـتبيان نمـوذجي أرسـلته أمانـة مجلـس الرؤسـاء التنفيـذيين إلى مـديري المـوارد البـشرية في                       

 وفي الـدورة  .٢٠٠٩يوليـه  / تمـوز ١ لينفـذ بحلـول      ٢٠٠٩أبريـل   / نيـسان  ٣٠مات في   جميع المنظ 
 في   مـن الخدمـة    شبكة تقريرا إلى اللجنة بشأن تنفيـذ اسـتبيان مقابلـة الخـروج            الالسبعين، قدمت   

  .منظمات الأمم المتحدة
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 عـدم إحـراز تقـدم      ،، مـع خيبـة الأمـل      ٦٣/٢٥١قرارهـا   في  ولاحظت الجمعية العامـة      - ١٤٤
فيما يتعلق بتمثيل المرأة في المنظمات المشاركة في النظام الموحد للأمم المتحـدة، وبخاصـة             كاف  

الجمعيــة العامــة علمــا بقــرارات اللجنــة  أحاطــت و .تمثيلــها النــاقص بــشدة في المــستويات العليــا 
طلبــت إليهــا مواصــلة و ،)١٠٩، الفقــرة A/63/30 (٢٠٠٨الــواردة في تقريرهــا الــسنوي لعــام  

رصد ما يحرز في المستقبل من تقدم في تحقيق التوازن بين الجنسين، بما في ذلك الجانـب المتعلـق                   
بالتمثيل الإقليمي إذا ارتأت ذلـك مناسـبا، وإلى تقـديم توصـيات بـشأن الخطـوات العمليـة الـتي              

  . اتخاذها لتحسين تمثيل المرأة في المنظمات المشاركة في النظام الموحد للأمم المتحدةينبغي

، Corr.2 و A/64/30 ( بقــرار اللجنــة ٦٤/٢٣١ورحبــت الجمعيــة العامــة في قرارهــا     - ١٤٥
تشجيع المنظمات المشاركة في النظام الموحد على دعم وتنفيذ نهج مبتكـرة، مثـل          ). ٨٨ الفقرة

مبــادرات التوعيــة، لاجتــذاب الأشــخاص الأكثــر موهبــة مــن الرجــال والنــساء وتنميــة قــدراتهم 
 بينما كررت خيبة أملها إزاء عدم إحراز تقدم كاف فيمـا يتعلـق بتمثيـل المـرأة في         ،واستبقائهم

 إلى اللجنــة أن تــستعرض تطلبــكمــا  .كة في النظــام الموحــد للأمــم المتحــدة المنظمــات المــشار
 مـن المـادة     ٣التدابير التي اتخذتها المنظمات المشاركة في النظام الموحد فيما يتعلق بتنفيـذ الفقـرة               

  . من ميثاق الأمم المتحدة وأن تقدم تقريرا عن نتائجها، حسب الاقتضاء١٠١
ته الأمانة في دورتها الحادية والسبعين بيانات التوظيـف الـتي           وتضمن التقرير الذي قدم    - ١٤٦

تتعلق بالتشكيلة الحالية للموظفين واستقدامهم وترقيتـهم وانتـهاء خدمتـهم وتقاعـدهم حـسب               
 ةنوع الجنس والدرجة ونوع الوظيفـة، وكـذلك توزيـع المـوظفين حـسب نـوع الجـنس ومنطق ـ                  

الدوليين المعينين لمدة عـام واحـد أو أكثـر في    وامتد نطاق الاستعراض ليشمل الموظفين      .الأصل
 إلى  ٢٠٠٧ينـاير   / كـانون الثـاني    ١الفئة الفنية والفئـات العليـا خـلال دورة الرصـد الممتـدة مـن                

وتضمَّن التقرير كذلك تحليلا للسياسات والتـدابير المتاحـة         . ٢٠٠٨ديسمبر  / كانون الأول  ٣١
سياســات ( المــوظفين وترقيتــهم واســتبقائهم الــتي تراعــي المنظــور الجنــساني في مجــالات اســتقدام

، والرصـد والمـساءلة،   )بما في ذلك سياسات بـشأن التحـرش      (، والتوعية الجنسانية    )الحياة/العمل
ــسين في المنظمــات          ــين الجن ــوازن ب ــق الت ــى تحقي ــساعد عل ــة عمــل ت ــدعم بيئ ــتي وضــعت لت  .وال

ن الأهـداف ومراكـز التنـسيق       واستكمل التقرير أيـضا المعلومـات الـواردة في التقريـر الـسابق ع ـ             
  .والمجموعات النسائية، استنادا إلى المعلومات التي قدمتها المنظمات

ــة في كــانون الأول٣٨,٨ارتفــع التمثيــل الإجمــالي للمــرأة مــن    وقــد - ١٤٧ ديــسمبر / في المائ
ــة في كــانون الأول ٣٩,٤ إلى ٢٠٠٦ ــسمبر / في المائ ــدرها  ٢٠٠٨دي ــادة ق ــة ٠,٦، بزي  في المائ

ــ أو( ــدره  نمـ ــنوي قـ ــة٠,٣و سـ ــانون الأول٣١وفي  ). في المائـ ــسمبر / كـ ــكلت ٢٠٠٨ديـ ، شـ
ــساء ــدرها   الن ــة ق ــسبة إجمالي ــة في ٢٧,٩ن ــة مــد وظــائف  في المائ ــة  ١-الرتب ــا، مقارن ــا فوقه  وم
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 في المائــة تحققــت خــلال فتــرة ٢,١، بزيــادة إجماليــة قــدرها ٢٠٠٦ في المائــة في عــام ٢٥,٨ بـــ
 أن ١٩٩٦امة في تمثيـل المـرأة حـسب نـوع الوظيفـة منـذ عـام         وأظهرت الاتجاهات الع  .السنتين

هنــاك زيــادة تدريجيــة للنــساء في الوظــائف الخاضــعة للتوزيــع الجغــرافي مقارنــة بالوظــائف غــير    
 ووفقــا لتحليــل .الخاضــعة للتوزيــع الجغــرافي، وأن هــذا الــنمط كــان ثابتــا علــى مــدى الــسنوات 

 النـساء   تكة في النظام الموحد للأمم المتحدة، شكل      التمثيل الإقليمي للمرأة في المنظمات المشار     
أكثر من نصف عدد النـساء العـاملات في الوظـائف      ) أمريكا الشمالية ومن  (من أوروبا الغربية    

ــة  ــا    )  في المائــة٥٥,٨(الفني ــة مــن أفريقي في حــين أن نــسبة النــساء العــاملات في الوظــائف الفني
ــة وم    ــا اللاتيني ــشرقية وأمريك ــا ال ــيا وأوروب ــة لم   وآس ــة البحــر الكــاريبي مجتمع ــل ســوى  نطق  تمث

  .مفي المائة من المجموع العا ٤٤,٢
  

   التي دارت في اللجنةاتالمناقش   
 في تحقيـق هـدف التـوازن         طفيـف  حـرز تحـسن   لاحظت شبكة الموارد البشرية أنه قـد أُ        - ١٤٨

ة غـير أنهـا أقـرت بـضرورة مواصـل         . بين الجنسين بنـسب متـساوية في كـل مـستويات التوظيـف            
بذل الجهود في جميـع أنحـاء النظـام الموحـد للأمـم المتحـدة والتزمـت بتبـادل أفـضل الممارسـات                       

  .فيما بين المنظمات
اتحــاد الرابطــات ولجنــة التنــسيق واتحــاد      (ولاحــظ ممثلــو اتحــادات المــوظفين الثلاثــة     - ١٤٩

وازن بـين    علـى تحقيـق هـدف الت ـ       ١٩٩٥ في عـام     الاتفـاق أنه على الرغم من     باستياء  ) الموظفين
وهـو قـرار أعيـد       ،٢٠٠٠الجنسين بنـسب متـساوية، وخـصوصا في الرتـب العليـا، بحلـول عـام                 

التأكيد عليه في وقت لاحق، لا يزال هذا الهدف بعيدا عن التحقـق بعـد عقـد مـن الـزمن دون                    
ــذكر   ــسابقة     الوحــث اتحــاد  . إحــراز تحــسن ي ــال للتوصــيات ال ــى الامتث رابطــات المنظمــات عل

  الخدمــة المدنيــة الدوليــة، ولا ســيما إخــضاع المــديرين للمــساءلة عــن تحقيــق لجنــةالــصادرة عــن 
 .الفنيـة  الفئـة  مـن  الوسـطى  الرتـب  في للمـرأة  الجنساني وتعزيز التطوير المهني      المجال في الأهداف
 التــوازن في اخــتلال ثمــة يــزال لا أنــه التنــسيق لجنــة لاحظــت، الجغــرافي بالتمثيــل يتعلــق وفيمــا

 في للمـرأة  إجماليـة  مئويـة  نـسبة  أعلـى  الـشمالية  وأمريكـا  الغربيـة  أوروبـا  لتسج فقد. الإقليمي
 وأمريكــا وآســيا أفريقيــاالنــسبة الخاصــة ب انخفــاض ملاحظــة مــع، المتحــدة للأمــم الموحــد النظــام
 الـسياسات  بـين  الواضـح إلى الانفـصام     لمـوظفين ا اتحـاد  وأشـار  .الكاريبي البحر ومنطقة اللاتينية

 وضـع  في ومتـوائم  منسق نهج اتباع ضرورة على وشدد وتنفيذها، الجنساني رالمنظو تراعي التي
 اتفقــت، وكــذلك. اســتبقائهمو المــؤهلين والرجــال النــساء لاجتــذاب الأجــل طويلــة تــدابير

 إذا حقيقـي  مفـضل  عمـل  رب تكـون  أن يمكـن  المتحدة الأمم أن على جميعها الثلاثة الاتحادات
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، إيجابيـة  عمـل  لبيئـة  نـواة  الجنـساني  المجـال  في والتنوع افؤالتك فيها يشكل تنظيمية ثقافة دعمت
  .اواةالمس قدم على معا والرجال النساء وتقدير تمكين فيها ويجري
 بيانــات وفــرت والــتي الأمانــة أعــدتها الــتي للوثيقــة تقــديرها عــن اللجنــة وأعربــت - ١٥٠

 التقــدم إزاء لــهاأم خيبــة عــن اللجنــة أعربــت، المعلومــات اســتعراض ولــدى .مفيــدة وتحلــيلات
 ١-مــد الرتبــة في يــذكر لا الــذي التحــسن ســيما ولا، المــرأة بتمثيــل يتعلــق فيمــا المحــرز الــضئيل
، القــرارات اتخــاذ عمليــة في المــرأة مــشاركة ضــمان مــن بــد لا أنــه علــى وشــددت .فوقهــا ومــا

 أن بيــد .المـرأة  وضـع  في ملمــوس تقـدم  إلى التوصـل  أجـل  مــنالمـديرين   ى مـستو في وخـصوصا 
 ولاحظـت  .بـه  الاعتراف ينبغي ذلك وأن أحرز قد التقدم بعض أن لاحظ اللجنة أعضاء ضبع

 في الــواردةالــصادرة عــن اللجنــة و الــسابقةتوصــيات ال تنفــذ لم المنظمــات أن القلــق مــع اللجنــة
  .٢٠٠٩ و ٢٠٠٨ و ٢٠٠٦نوية للأعوام الس تقاريرها
 مــع متفقــا كــان الاتجــاه أن لجنــةال لاحظــت، للمــرأة الإقليمــي بالتمثيــل يتعلــق وفيمــا - ١٥١

 قبيــل مــن التنــوع عناصــر إدمــاج إلى تــدعو الأرقــام هــذه أن اللجنــة ورأت .الــسابقة الــسنوات
ــوازن ــة في الجغــرافي الت ــر تحليــل إجــراء إلى الحاجــة إلى وكــذلك، الاســتقدام عملي  تفــصيلا أكث
  . الأصلطقامن حسب اخدمته وانتهاء رأةالم استقدام لأنماط
 لاحظــت، الجنــسين بــين التــوازن تحقيــق إلى الراميــة والتــدابير الــسياسات يــثح ومــن - ١٥٢
 تنفيـذ  في يتمثـل  التحـدي على أن    . وبأعداد كافية  بالفعلمتوفرة   والتدابير السياسات أن اللجنة
بـأن   اللجنـة  أقـرت ،  الـصدد  هـذا  وفي .المرجـوة  النتـائج  لتحقـق  فعـال  نحـو  علـى  السياسات هذه
 محوريـة  أهميـة  الجنسين بين التوازن سياسة أزر تشدوالتي   صداقيةالم ذات قويةال ساءلةالم لياتلآ
ــة ورأت .المجــدي التنفيــذ في ــرة  الــتي اتالاستعراضــ دورة أن أيــضا اللجن  قــد عــامينتــشمل فت

 المـرأة  بتمثيـل  يتعلـق  فيمـا  المحـرز  التقـدم  ملاحظـة  أجـل  مـن  التغـيير  لرصـد  يلـزم  مما أقصر تكون
 علـى  اللجنـة  وافقـت ،  ولـذلك  .الجنـساني  المنظـور  تراعـي  الـتي  سياساتال ـ تنفيذ تأثير لاحظةولم

 النظـام  في المـشاركة  المنظمات في الجنسين بين التوازن تحقيق في المستقبل في المحرز التقدم رصد
  .الحالية السنتين فترةبدلاً من  سنوات أربع كل المتحدة للأمم الموحد
 في بمـا ،  جديـة  عمـل  خطـط  على للتركيز حان قد الوقت أن اللجنة اعتبرت وعموما، - ١٥٣
 المنظمـات  في الجنـسين  بـين  التـوازن  تحقيـق  أجـل  مـن ،  تنفيـذها  يمكـن  خاصـة  تـدابير  اتخـاذ  ذلك

 تـدابير  ةأي ـفي   تنـازل وجـوب عـدم ال     علـى  توافقـت  اللجنـة  أن غـير  .الموحـد  النظام في المشاركة
 اعتــبرت، أخــرى ناحيــة ومــن. المهنيــة وأهليتــهم المــوظفين كفــاءة عــن القبيــل هــذا مــن خاصــة
 مـن  ٨ والمـادة ،  ١٠١ المـادة  مـن  ٣ للفقـرة  وفقـا ،  الخاصـة  التـدابير  هـذه  تنفيـذ  ينبغي أنهاللجنة  
 واسـتبقائهن  المـؤهلات  النـساء  باذتجا تعوق التي القائمة الحواجز لإلغاء،  المتحدة الأمم ميثاق
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ــا ــى الأعــضاء بعــض وأكــد. فيه ــوخي ضــرورة عل ــصاف ت ــهج في الإن ــا الن ــوازن مالع ــين للت  ب
  .والرجل المرأة بين الفرص تكافؤ يضمن أن ينبغي تدبير أي أن وعلى، الجنسين
 الموحـد  النظـام  في المـرأة  وضـع  برصـد  تقـوم  أخـرى  كيانـات  هناك بأن اللجنة وأقرت - ١٥٤
 زيـادة  أجـل  مـن  الكيانـات  تلـك  مـع  التنـسيق  أهمية على وشددت .عنه والإبلاغ المتحدة للأمم
 مـن  الجهودفي   زدواجالا لتفادي وكذلك المعلومات، وتبادل البيانات بجمع يتعلق افيم الفعالية
ــيص أجــل ــا تقل ــق م ــن ينف ــت م ــة وق ــصائية الدراســات إجــراء في وتكلف ــيلات الاستق  والتحل

 التـوازن  رصـد  بـشأن  الكيانـات  تلـك  مـع التواصـل    أمانتـها  من اللجنة طلبت،  ولذلك .اللاحقة
  .عنه والإبلاغ المتحدة للأمم الموحد النظام في الجنسين بين
  

  مقررات اللجنة    
  : قررت اللجنة ما يلي- ١٥٥

أن تعرب عن القلق البالغ لأن الهدف المتمثـل في تحقيـق التـوازن بـين الجنـسين            )أ(  
 ومــا فوقهــا، مــا زال لم يتحقــق ١-علــى أســاس التــساوي في الرتــب، ولا ســيما في الرتبــة مــد 

  ودون أي تقدم ملحوظ؛
أن تلاحـــظ مـــع خيبـــة الأمـــل أن المنظمـــات لم تنفـــذ جميـــع التوصـــيات الـــتي    )ب(  

  أصدرتها اللجنة من قبل؛
 A/63/30 و A/61/30(أن تــــذكّر بتوصــــياتها المبينــــة في تقاريرهــــا الــــسابقة       )ج(  

  ؛)Corr.2 و A/64/30 و
 بـين  أن تحث المنظمات على إنفاذ السياسات والتدابير القائمة المعنيـة بـالتوازن     )د(  

الجنسين، بما في ذلك التوصـيات الـتي أصـدرتها اللجنـة مـن قبـل، والاضـطلاع بالرصـد المنـتظم                      
  لمستوى التنفيذ؛

أن تحث المنظمات على إدماج سياسات التنوع من قبيـل التـوازن الجغـرافي في            )هـ(  
  الاستراتيجيات والسياسات الجنسانية؛

 طريـق عملياتهـا الـسنوية لتقيـيم         أن تطلب إلى المنظمات مساءلة مديريها، عـن         )و(  
  الأداء، عن تحقيق الأهداف الجنسانية السنوية المقررة؛

أن تطلـــب إلى أمانتـــها تنـــسيق رصـــد التـــوازن الجنـــساني والإبـــلاغ عنـــه مـــع   )ز(  
ــشاء مــستودع       الكيانــات الأخــرى في النظــام الموحــد للأمــم المتحــدة واستكــشاف جــدوى إن

   البيانات في المستقبل؛مشترك للبيانات من أجل عمليات جمع
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ــوازن        )ح(   ــق الت ــستقبل إزاء تحقي ــدم المحــرز في الم ــصاعدا التق ــن الآن ف أن ترصــد م
الجنساني في مؤسسات النظام الموحد للأمـم المتحـدة مـرة كـل أربـع سـنوات، وأن تطلـب مـن                      

  .٢٠١٤أماناتها تقديم تقرير بشأن هذه المسألة في دورتها التاسعة والسبعين في عام 
  

  استعراض المستوى: بدلات إعالة الأولاد وبدلات المعالين من الدرجة الثانية  -ء ها  
 في ســياق الاســتعراض الــذي يجــري كــل ســنتين لبــدلات الإعالــة بالنــسبة للفئــة الفنيــة - ١٥٦

. والفئات العليا، نظرت اللجنة في مستويات بدلات إعالة الأولاد والمعالين مـن الدرجـة الثانيـة               
ــسادسة      وتماشــيا مــع الم  ــة في دورتهــا ال ــتي أقرتهــا اللجن ــة الأولاد ال ــدلات إعال ــة المنقحــة لب نهجي

والستين، تم احتساب مبلغ معدل ضـمن المبلـغ الإجمـالي الموحـد المـدفوع بـدولارات الولايـات                   
المتحــدة الأمريكيــة باتبـــاع التنقيحــات الــواردة في الأحكـــام الــضريبية ومــدفوعات الـــضمان       

وقــد تحــدد هــذا المبلــغ الإجمــالي . ٢٠٠٨اض أجــري خــلال عــام الاجتمــاعي منــذ آخــر اســتعر
ــالغ   ــاء علــى مــستويات اســتحقاقات الأولاد المــسجلة في مراكــز    ٢ ٩٢٩الموحــد الب  دولارا بن

ــة ف         ــد الرتب ــدخل عن ــة لل ــة مرجعي ــد قيم ــار بتحدي ــا مق ــتي به ــة ال ــة ٤-العمــل الثماني ، الدرج
وبلـغ بـدل المعـالين مـن الدرجـة الثانيـة            . السادسة، وترجيحها لعدد الموظفين في هـذه الأمـاكن        

ويحــول هــذا المبلــغ  .  في المائــة مــن بــدل إعالــة الأولاد ٣٥ دولارا، وهــو محــدد بنــسبة  ١ ٠٢٥
الموحد إلى العملة المحلية باستخدام سعر الصرف الرسمي المعمول به في الأمم المتحدة في الـشهر                

  .تى استعراض فترة السنتين التاليالذي يتم فيه تطبيق البدل الجديد، ويبقى دون تغيير ح
 وبالإضافة إلى ذلك، قُدمت للجنة معلومات بشأن تطبيق آليـة التـدابير الانتقاليـة الـتي                 - ١٥٧

وتعمــل هــذه الآليــة علــى حمايــة مــستويات . كانــت قــد اعتمــدتها في دورتهــا الــسادسة والــستين
هـا مبـالغ البـدلات الـسارية        البدلات للموظفين الـذين يتلقونهـا في مراكـز العمـل الـتي كانـت في               

  . أعلى من المبلغ الإجمالي الموحد المحتسب وفق المنهجية الجديدة
  

  المناقشات التي دارت في اللجنة    
 أيدت شـبكة المـوارد البـشرية المقترحـات الداعيـة إلى تنقـيح مـستويات بـدلات إعالـة                     - ١٥٨

لات المتعلقة بالتـدابير الانتقاليـة مـن        وأحاطت علما بالتعدي  . الأولاد والمعالين من الدرجة الثانية    
وأيــد التنقيحــات المقترحــة أيــضا ممثلــو كــل مــن اتحــاد رابطــات    . أجــل مراكــز العمــل المؤهلــة 

وشدد اتحاد الرابطات كذلك علـى الحاجـة للتـدابير          . الموظفين، ولجنة التنسيق، واتحاد الموظفين    
 قريـب نـسبيا للمنهجيـة الـتي تحـدد           وفي سياق النظر في التعميم الذي جرى في وقت        . الانتقالية

مبلغا إجماليا موحدا مـدفوعا بـدولارات الولايـات المتحـدة، شـدد الاتحـاد علـى الحاجـة لرصـد                     
  .تأثير التقلبات في سعر الصرف على المستوى المحلي
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 واستعرضت اللجنـة بالتفـصيل التغـييرات في الأحكـام الـضريبية ومـدفوعات الـضمان                 - ١٥٩
.  باستحقاقات الأولاد، والتي جرت في مراكز العمل الثمانيـة الـتي بهـا مقـار         الاجتماعي المتعلقة 

ولاحظت أن الدراسة الحاليـة هـي الاسـتعراض الثـاني لمـستوى البـدلات منـذ أن قـررت تنقـيح                      
وقــد أُبلغــت اللجنــة بــأن  . المنهجيــة مــن أجــل مواءمــة إجــراءات حــساب البــدلات وتبــسيطها  

 المقــصود، وأن الأمانــة العامــة ستــستمر في رصــد تطبيقهــا  المنهجيــة المنقحــة تعمــل علــى النحــو
  .وإبلاغ اللجنة حسب الاقتضاء

ــيح الأخــير       - ١٦٠ ــة وقــت التنق ــدابير انتقالي ــة أن الهــدف مــن اســتحداث ت  ولاحظــت اللجن
للمنهجية كان التخلص التدريجي من النظام السابق والحد من أي خسارة قد تلحق بـالموظفين               

وفي هذا الصدد، أشارت إلى أن التدابير الانتقالية، التي لا تطبـق حاليـا              . في بعض مراكز العمل   
. ٢٠١٣ينـاير   / كانون الثاني  ١إلا على القليل من مراكز العمل، سيوقف العمل بها اعتبارا من            

، من المتوقع أن تظـل اليابـان وسويـسرا وحـدهما همـا البلـدان                ٢٠١١يناير  / كانون الثاني  ١وفي  
وأعـادت اللجنـة التأكيـد علـى أن القـرار الـذي             .  شروط التدابير الانتقالية   اللذان تنطبق عليهما  

اتخذتــه بالإبقــاء، حــتى اســتعراض فتــرة الــسنتين التــالي، علــى المبلــغ الإجمــالي الموحــد للبــدلات    
بالعملــة المحليــة، عنــد تحويلــه باســتخدام ســعر الــصرف الرسمــي للأمــم المتحــدة في تــاريخ بــدء      

  . للحد من تأثير التقلبات في سعر الصرف على مستوى البدلاتالتنفيذ، هو آلية فعالة
ــغ      - ١٦١ ــدلات بمبل ــستويات المنقحــة للب ــة الناشــئة عــن الم ــار المالي ــدرت الآث ــون ٣,٩ وقُ  ملي
  .سنويا دولار

  
  مقررات اللجنة    

ــن         - ١٦٢ ــارا م ــي، وذلــك اعتب ــا يل ــة بم ــة أن توصــي الجمعيــة العام ــررت اللجن  كــانون ١ ق
  :٢٠١١يناير /الثاني

 دولارا في العـام وبـدل إعالـة الأولاد          ٢ ٩٢٩تحديد بدل إعالـة الأولاد بمبلـغ          )أ(  
   دولارا في العام؛٥ ٨٥٨المعوقين بمبلغ 

   دولارا في العام؛١ ٠٢٥تحديد بدل المعالين من الدرجة الثانية ليكون   )ب(  
لفقـرتين  تحويل مبلغ البدلات بدولارات الولايات المتحدة، كما هو محدد في ا             )ج(  

أعلاه، إلى العملة المحلية باسـتخدام سـعر الـصرف الرسمـي للأمـم المتحـدة       ) ب(و  ) أ(الفرعيتين  
  عند تاريخ بدء التنفيذ وأن يظل دون تغيير حتى استعراض فترة السنتين التالي؛
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وكتدبير انتقالي، إذا كان المبلـغ الموحـد للبـدلات وقـت بـدء التنفيـذ أقـل مـن                      )د(  
 تكون البـدلات الواجبـة الـدفع للمـوظفين الـذين يحـق لهـم ذلـك حاليـا مـساوية                   المبلغ الساري، 

   في المائة من الفرق بين المبلغين؛٥٠للمبلغ الأكبر مخصوما منه نسبة 
إنقــاص بــدلات الإعالــة بمقــدار أي مــدفوعات مباشــرة يتلقاهــا الموظــف مــن      )هـ(  

  .الحكومة فيما يتعلق بالمعالين
  

  ة بتسوية مقر العملالمسائل المتعلق  -واو   
  تقرير اللجنة الاستشارية لشؤون تسويات مقر العمل عن عمل دورتها الثانية والثلاثين    

 مــن النظــام الأساســي للجنــة الخدمــة المدنيــة الدوليــة، استعرضــت   ١١ بموجــب المــادة - ١٦٣
اللجنــة ســير عمــل نظــام تــسويات مقــر العمــل، ونظــرت، في ذلــك الــسياق، في تقريــر اللجنــة   

ــة والــثلاثين    الا وعلــى وجــه . ستــشارية لــشؤون تــسويات مقــر العمــل عــن عمــل دورتهــا الثاني
ــة      ــه اللجن ــة في الاســتنتاجات والتوصــيات الرئيــسية الــتي خلــصت إلي الخــصوص، نظــرت اللجن

 مـن استقـصاءات تكلفـة المعيـشة،      ٢٠١٠الاستشارية بشأن المسائل المنهجية المتعلقة بجولة عام        
ناف والمواصفات؛ والنماذج المنقحة لجمـع البيانـات؛ وإجـراءات تحديـد         بما في ذلك قائمة الأص    

عوامــل تــرجيح مــشتركة جديــدة؛ والإجــراءات والمبــادئ التوجيهيــة لجمــع البيانــات في مراكــز 
العمل التي بها مقار وفي واشنطن العاصمة؛ ونتائج مواصـلة اختبـار كـل مـن نهـج قيـاس تكلفـة                      

عار في الزمن الحقيقي مع نيويورك، وسلة البلـدان المـستخدمة           المعيشة استنادا إلى مقارنات الأس    
وتم أيضا تقديم التوصـيات المتعلقـة بإمكانيـة         . في حساب الرقم القياسي للأسعار خارج المنطقة      

إدخال تعديلات علـى دورات اسـتعراض تـصنيف تـسوية مقـر العمـل لمراكـز العمـل مـن الفئـة                  
  .ت الاستقصاءالأولى، وتقصير المدة التي تستغرقها جولا

  
  المناقشات التي دارت في اللجنة    

ــة اللجنــة قــدمت لهــم     - ١٦٤  أكــد ممثلــو شــبكة المــوارد البــشرية واتحــادات المــوظفين أن أمان
بالفعل إحاطة بـشأن التحـضيرات المنهجيـة والعمليـة المتـصلة بالاستقـصاءات الأساسـية لتكلفـة                

ن العاصــمة، وعلــى وجــه الخــصوص،    المعيــشة في مراكــز العمــل الــتي بهــا مقــار وفي واشــنط      
ــوا عــن  . يتعلــق بالحاجــة لارتفــاع معــدلات مــشاركة المــوظفين في الاستقــصاءات    فيمــا وأعرب

تقديرهم للاستراتيجيات التي تقترحهـا الأمانـة والـتي تهـدف لجمـع البيانـات الدقيقـة والمكتملـة                   
 بدقـة تكلفـة المعيـشة    المطلوبة من أجل تحديد الأرقام القياسية لتسوية مقر العمل بحيـث تعكـس          

. الــتي يــشهدها موظفــو الفئــة الفنيــة في النظــام الموحــد للأمــم المتحــدة العــاملون في أنحــاء العــالم 
وتعهــدوا بالتعــاون بــشكل كامــل مــع أمانــة اللجنــة مــن أجــل كفالــة رفــع مــستوى مــشاركة     
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للجنـة  وأعربـوا عـن دعمهـم بالكامـل لمقترحـات ا          . الموظفين خلال جولة الاستقصاءات المقبلـة     
ــة لتــشجيع المــوظفين       ــة للاستقــصاءات وتقــديم حــوافز غــير مالي الاستــشارية بإنــشاء لجــان محلي

  .المشاركة على
 وفي إطــــار مناقــــشة قائمــــة الأصــــناف والمواصــــفات المقــــرر اســــتخدامها في جولــــة - ١٦٥

، تساءل بعـض أعـضاء اللجنـة عمـا إذا كـان مـن الممكـن الحـصول                   ٢٠١٠الاستقصاءات لعام   
إلا أن الأمانة أوضحت أنه لا يرجح أن تكون قائمـة           . ت الأسعار من مصادر أخرى    على بيانا 

الأصناف ولا المواصفات متسقة فيما بين مختلف الوكالات المشتركة في عمليات قيـاس تكلفـة            
المعيشة، مما يصعّب من إجـراء المقارنـات بـين الأشـياء ونظائرهـا علـى نحـو مـا تتطلبـه المنهجيـة                        

 على ذلك، فإن مقارنات تكلفة المعيشة بـين مختلـف الوكـالات تعطـي نتـائج                 وعلاوة. المعتمدة
. مختلفة لأنهـا تـستند دائمـا إلى منـهجيات مختلفـة وتـستخدم سـلالا مختلفـة للبـضائع والخـدمات                     

أنه بموجب المبادئ التوجيهيـة الحاليـة الـتي اعتمـدتها اللجنـة، فـإن بإمكـان الأمانـة اسـتخدام                      إلا
 قاعـدة بيانـات المكتـب الإحـصائي للجماعـات الأوروبيـة، حيثمـا يكـون                 الأسعار الـواردة مـن    

  .ملائما، لاستنتاج الأسعار غير الموجودة في قاعدة البيانات الخاصة بها
 وأحــاط أعــضاء اللجنــة علمــا بــرأي اللجنــة الاستــشارية بــأن النمــاذج المنقحــة لجمــع   - ١٦٦

 الجولـة الحاليـة، وعلـى وجـه الخـصوص،         البيانات تمثل تحسنا كبيرا عـن النمـاذج المـستخدمة في          
وأحاطــت علمــا . بــأن اســتبيانات مــسح النفقــات أقــصر وأبــسط وأكثــر ســهولة في الاســتخدام

أيضا بتوصيات اللجنة المتعلقة بنتائج مواصلة اختبـار التحـسينين المـدخلين علـى منهجيـة قيـاس                  
جولـة الاستقـصاءات لعـام    تكلفة المعيشة التي كانت قد اعتمدتها بالفعل من أجل تطبيقها على         

، وهي تحديدا نهج قياس تكلفة المعيشة المستند إلى مقارنات الأسعار في الزمن الحقيقـي               ٢٠١٠
مع نيويورك، والسلة الجديـدة للبلـدان المـستخدمة في حـساب الـرقم القياسـي للأسـعار خـارج                    

في مراكز العمـل    وأحاطت اللجنة أيضا علما بالجدول الزمني للاستقصاءات الأساسية         . المنطقة
التي بها مقار وواشنطن العاصمة، وكذلك التعديلات المقتـرح إدخالهـا علـى المبـادئ التوجيهيـة                 
والإجراءات الخاصة بجمع البيانات في مراكز العمل هذه، والمـصممة لإدمـاج اسـتخدام شـبكة                
ــات         ــشأن الأســعار والتوســع في جمــع بيان ــات ب ــصادر البيان ــصدرا مــن م الإنترنــت بوصــفها م

  .البيولوجية في جميع أصناف الأغذية والمشروبات/الأسعار للاشتمال على المنتجات الطبيعية
 وفي إطــار مناقــشة الإجــراءات المقترحــة مــن أجــل تحديــد عوامــل ترجيحيــة مــشتركة   - ١٦٧

، شدد أعضاء اللجنة علـى أهميـة ارتفـاع          ٢٠١٠بالنسبة لجولة استقصاءات تكلفة المعيشة لعام       
 في الاستقصاءات الأساسـية، حيـث أن هـذه الاستقـصاءات تقـدم معـاملات              مشاركة الموظفين 

ترجيح النفقـات الـتي مـن شـأنها أن تـستخدم في حـسابات الـرقم القياسـي لتـسوية مقـر العمـل                  
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وهـذه المـشاركة بالغـة الأهميـة في ضـوء أن مجـرد تحـديث عوامـل التـرجيح                    . ٢٠١٠لجولة عـام    
وأيـد بعـض أعـضاء اللجنـة تأييـدا كـاملا            . خيـارا مقبـولا   المأخوذة من الجولات السابقة لم يعد       

. الحكــم الــداعي إلى تقــديم حــوافز غــير ماليــة تــشجع المــوظفين علــى المــشاركة في الاستقــصاء   
وذكروا أمثلة لاستخدام حـوافز ماليـة في الاستقـصاءات الوطنيـة للأسـر المعيـشية، مـضيفين أن                   

يقية ودعائيــة قويــة لتــشجيع مــشاركة اســتخدام الحــوافز يجــب أن يكــون مــصحوبا بحملــة تــسو 
وأعرب أعضاء آخرون من أعضاء اللجنة عن قلقهم إزاء إيجاد سـابقة لتلـك الحـوافز         . الموظفين

ستتطلب اتباعها كي يشارك الموظفون في الاستقصاءات التي تجرى مستقبلا، كما أعربـوا عـن           
واقترحـوا أن   . اءاتتشككهم إزاء جدوى الحوافز في تحسين معـدلات الإجابـة علـى الاستقـص             

تستخدم بيانات خارجية في اشتقاق عوامل الترجيح المشتركة، بـدلا مـن ردود المـوظفين علـى                 
وكرر ممثلو المنظمات واتحادات الموظفين التأكيد علـى الـرأي          . استقصاء نفقات الأسر المعيشية   

دة مـشاركة  الذي سبق لهم الإعراب عنه بـأن مـن شـأن الحـوافز غـير النقديـة أن تـؤدي إلى زيـا               
  .الموظفين في الاستقصاءات

 وفيمــا يتعلــق بالتعــديلات المقتــرح إدخالهــا علــى القواعــد التنظيميــة الــتي تحكــم نظــام   - ١٦٨
تسوية مقر العمل، أقرت اللجنة توصية اللجنة الاستشارية بأن تظل مـدة جولـة الاستقـصاءات     

 والتـشغيلية الكـبيرة الـتي تترتـب         البالغة خمس سـنوات دون تغـيير، بـالنظر إلى التـداعيات الماليـة             
وطلبـت اللجنـة    . على تقصير مدة جولة الاستقـصاءات مـن خمـس سـنوات إلى ثـلاث سـنوات                

أيضا إلى الأمانة أن تواصل دراسة مدى جدوى تعديل طريقة حـساب الـرقم القياسـي لتـسوية                  
ويـورك والـتي   مقر العمل لمراكز العمـل مـن الفئـة الأولى باسـتخدام بيانـات الأسـعار الخاصـة بني            

ــتي        ــرقم القياســي لأســعار الاســتهلاك، ال ــات ال ــشكل متواصــل، باســتخدام بيان ــتم تحــديثها ب ي
وفيما يتعلـق بتحقيـق التـزامن في دورات         . ينشرها مكتب الولايات المتحدة لإحصائيات العمل     

استعراض تصنيف تسوية مقر العمل لجميع مراكز العمل من الفئة الأولى مـع تلـك الـتي تجـرى                   
نسبة لنيويورك، لم يكن هناك إجماع فيما بين أعضاء اللجنة بـشأن الخيـارين الـذين قدمتـهما         بال

وأعرب بعض أعضاء اللجنة عن اعتقـادهم بـأن التعـديلات المقترحـة سـتؤدي لتبـسيط                 . الأمانة
عمليــة اســتعراض تــصنيف تــسوية مقــر العمــل وتــساعد في القــضاء علــى تــصور وجــود عــدم     

ــة في ت ــ ــة الأولى   تــساوي في المعامل إلا أن . صنيفات تــسوية مقــر العمــل لمراكــز العمــل مــن الفئ
أعضاء آخرين باللجنة رأوا أنه في هذه الفترة الـتي يـسودها عـدم الـيقين فيمـا يتعلـق بـالأحوال                      
الاقتصادية حتى للبلدان من الفئة الأولى، فمن المهم بالنسبة لاستعراضات تـصنيف تـسوية مقـر              

ار الظروف الاقتصادية في مراكز العمـل، علـى النحـو الـذي تتيحـه               العمل أن تأخذ بعين الاعتب    
والخيار الأول مـن شـأنه أن يـؤدي للاضـطلاع باستعراضـات أكثـر          . عملية الاستعراض القائمة  

تواترا لمراكز العمل من الفئة الأولى بخلاف نيويورك، بينما لا يراعي الخيـار الثـاني الاختلافـات      
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ومـن ثم خلـصت اللجنـة إلى أن القواعـد           . مختلـف مراكـز العمـل     بين الأحوال الاقتصادية لـدى      
التشغيلية القائمة تفي بأهـداف استعراضـات تـصنيف تـسوية مقـر العمـل علـى نحـو أفـضل مـن              

وختامـا، اقتـرح نائـب رئـيس اللجنـة       . البدائل المقترحـة، لـذا ينبغـي الإبقـاء علـى هـذه القواعـد              
نيـف قيـد اسـتعراض أمانـة اللجنـة في ضـوء             الإبقاء على تـصنيف تـسوية مقـر العمـل الخـاص بج            

  .انضمام سويسرا مؤخرا إلى منطقة اتفاق شنغن
  

  مقررات اللجنة     
  : قررت اللجنة ما يلي- ١٦٩

أن توافق على القائمة المنقحة للأصناف مقترنـة بمواصـفاتها، رهنـا بالمزيـد مـن                  )أ(  
جولـــة الاستقـــصاءات التنقيحـــات الثانويـــة قبـــل وضـــع اللمـــسات الأخـــيرة عليهـــا قبـــل بـــدء  

  ؛٢٠١٠ لعام
أن توافــق علــى اســتمرار الأمانــة في اســتخدام الطريقــة القائمــة لاحتــساب           )ب(  

ــة      ــشروبات العاديـــ ــة والمـــ ــناف الأغذيـــ ــن أصـــ ــعار للمنتجـــــات مـــ متوســـــط نـــــسب الأســـ
 اختبـارات   ٢٠١٠، وأن تجري خلال جولة عام       ٢٠١٠البيولوجية خلال جولة عام     /والطبيعية

ــام القيا  ــر الأرق ــع المنتجــات        لأث ــا يترتــب عــن التعامــل م ــر العمــل، مم ــسوية مق ــسبة لت ســية المحت
  البيولوجية باعتبارها أصنافا منفصلة؛/الطبيعية

أن تحــيط علمــا بتوصــيات اللجنــة الاستــشارية فيمــا يتعلــق بالنمــاذج المنقحــة     )ج(  
  ؛٢٠١٠لجمع البيانات المقرر استخدامها في جولة الاستقصاءات لعام 

الأمانـة تعـدادات للنفقـات بالنـسبة لجميـع الاستقـصاءات الأساسـية              أن تجري     )د(  
في مراكز العمل التي بها مقار وواشنطن العاصمة، واستخدام البيانات الـتي تم جمعهـا لاشـتقاق                  

  عوامل ترجيح مشتركة، على أساس المبادئ التوجيهية التي قدمتها اللجنة الاستشارية؛
ــة استكــشاف مــد   )هـ(   ــائج استقــصاءات  أن تواصــل الأمان ى جــدوى اســتخدام نت

ــة والفــرع المــشترك بــين المنظمــات      ــة الأســرة للمكتــب الإحــصائي للجماعــات الأوروبي ميزاني
، باعتبارها مصدرا للبيانات الخارجية مـن أجـل    )منظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي     (

  اشتقاق عوامل الترجيح المشتركة؛
قترحة في حالة عدم كفاية معدلات الردود كافيـة         أن تعتبر خطط الطوارئ الم      )و(  

للاستخدام، وأن تستخدم مجموعات البيانات الـصغيرة الـتي لا يمكـن التعـرف علـى مـصدرها،                  
إذا كانــت متاحــة ومجديــة، والــواردة مــن استقــصاءات ميزانيــة الأســرة الــتي يقــوم بهــا المكتــب    

مــات، باعتبارهــا مــصدرا مفــضلا  الفــرع المــشترك بــين المنظ/الإحــصائي للجماعــات الأوروبيــة
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وبخلاف ذلك، ينبغي اسـتخدام عوامـل التـرجيح الخاصـة بالأرقـام القياسـية         . للبيانات الخارجية 
  لأسعار الاستهلاك الوطنية ذات الصلة؛

أن تدعو إلى التعـاون النـشط مـن جانـب المنظمـات واتحـادات المـوظفين، عـن              )ز(  
مسؤولة عن تنسيق جميع الأنشطة المـصممة مـن         طريق تكوين لجان محلية للاستقصاءات تكون       

  أجل الاضطلاع بالاستقصاءات بنجاح، بالتعاون مع الأمانة؛
أن تهيـــب بالمنظمـــات أن تيـــسر إكمـــال موظفيهـــا لاســـتبيانات استقـــصاءات   )ح(  
  النفقات؛
أن توافق على الإجراءات والمبادئ التوجيهية المقترحة لجمع البيانـات بالنـسبة              )ط(  

المقارنة لمواقع العمل في مراكز العمل التي بهـا مقـار، علـى النحـو الـذي أوصـت بـه                     للدراسات  
  اللجنة الاستشارية؛

أن تحــيط علمــا بنتــائج مواصــلة اختبــار كــل مــن النــهج الجديــد إزاء قياســات     )ي(  
تكلفة المعيـشة اسـتنادا إلى المقارنـات في الـزمن الحقيقـي مـع نيويـورك والـسلة الجديـدة للبلـدان             

  خدمة في حساب الرقم القياسي للأسعار خارج المنطقة؛المست
أن تظل دورات استعراض تصنيف تسوية مقر العمل، لمراكز العمل من الفئـة               )ك(  

  الأولى ومدة السنوات الخمس لجولات الاستقصاءات دون تغيير؛
أن تطلب إلى الأمانة مواصلة دراستها للتعديلات المحتمل إدخالها علـى طريقـة        )ل(  
 الرقم القياسي لتسوية مقر العمل استنادا إلى أسعار نيويورك الـتي يجـري تحـديثها علـى                  حساب

نحو منتظم، باستخدام المجموعة المصنفة للرقم القياسي لأسعار الاستهلاك الـتي ينـشرها مكتـب               
  إحصاءات العمل؛

أن تطلب إلى الأمانة استعراض تصنيف تسوية مقر العمل في جنيف في ضـوء                )م(  
   سويسرا حديثا إلى منطقة اتفاق شنغن؛انضمام

، علـى   ٢٠١٠أن تعتمد الجدول الزمني للدراسات المقارنة لمواقع العمـل لعـام              )ن(  
  .النحو الذي أوصت به اللجنة الاستشارية
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 الخامس الفصل
 المـوظفين  مـن  الأخـــــرى  والفئــات  العامة الخدمــــات لفئة الخدمة شروط    

  محلياالمعينين
 الخدمة وشروط أحكام :الوطنيين الفنية الفئة موظفي ستعراضا  - ألف  

ــ - ١٧٠ ــة علــى ةمعروضــ تكان  عامــة صــورة فيهــا عــرضت أمانتــها مــن مقدمــة وثيقــة اللجن
 الوثيقـة  وتناولـت  .الفئـة  ذهبه ـ المرتبطـة  ةدم ـالخ شـروط  في وتنظـر  ،ينالـوطني  الفنية الفئة لموظفي
 يخـتص  فيمـا  لاسـتخدام ل ٢٠٠٦ عـام  في اللجنة تمدتهااع التي المنقحة المعايير تطبيق كيفية أيضا
 إلى حاجـة  في المعـايير  تلـك  كانـت  إذا ومـا  الموحـد،  النظـام  مؤسـسات  نطـاق  علـى  ،الفئـة  بهذه
 .تنقيح أي

 منـذ  الـوطنيين  الفنيـة  الفئـة  مـوظفي  استخدام نمو تواصل المتاحة، البيانات إلى واستنادا - ١٧١
 في الـوطنيين  الفنيـة  الفئـة  وموظف ويستخدم .٢٠٠٦ عام في لفئةا ذهله السابق اللجنة استعراض

 المائـة  في ٥ نـسبة  وتعمـل  مختلفـة،  تعاقديـة  ترتيبـات  بموجـب  المهنيـة  المجموعات من واسع نطاق
 المـوظفين  لهـؤلاء  المخصـصة  الوظائف من المائة في ١١ حوالي تمويل يجريو .دائمة بعقود منهم
 .العادية يزانيةالم في الأعضاء الدول مساهمات خلال من

 نع ـ الـوطنيين  الفنيـة  الفئـة  موظفي لىع تنطبق التي والاستحقاقات البدلات وكشفت - ١٧٢
 انتــهاء بمــدفوعات يتعلــق مــا عــدا الموحــد، النظــام مؤســسات نطــاق لــىع تقريبــا كامــل تنــسيق
ــدل اللغــة وحــافز )٦(الخدمــة ــة واقترحــت .المخــاطر وب ــة ورق ــاح أن الأمان ــة مــن شــئ يت  المرون

 أيـضا  تواقترح ـ .الـوطنيين  الفنيـة  الفئة موظفي على اللغة حوافز بتطبيق يتعلق فيما نظماتللم
 جــدول أســاس علــى المــوظفين مــن فئــةال لهــذه المخــاطر بــدل دفــع ينبغــي أنــه لجنــةال وضــحت أن

 مؤســسات  في ةالــسائد الممارســة يهــ ههــذ أن مراعــاة مــع العامــة، الخــدمات فئــة مرتبــات
 يتعلـق  مـا في محليـا  المعيـنين  المـوظفين  مـن  الفئـتين  هـاتين  بـين  التمييـز  يحبـذ  لا وأنه الموحد، النظام

 .المخاطر بدل بلغبم
  

 اللجنة في دارت التي اتالمناقش    

 الفئـة  مـوظفي  أن التنفيـذيين  الرؤسـاء  لمجلـس  التابعـة  البـشرية  المـوارد  شبكةل ممثل ذكر - ١٧٣
 يجلبـون  وأنهـم  الموحـد،  النظـام  ؤسـسات بم العمـل  قوة في حيويا عنصرا يشكلون الوطنيين الفنية
 المــوظفين مــن الفئــة هــذه ستخدمتــ الــتي المنظمــات وبــذلت .الوطنيــة والمعــارف الخــبرات معهــم

__________ 
  .٣، الفقرة ١-، الفرع باء٦٤/٢٣١انظر قرار الجمعية العامة   )٦(  
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 .المـوظفين  وهـؤلاء  دوليـا  المعيـنين  المـوظفين  بـين  مناسـب  تـوازن  علـى  للحفاظ ممكن جهد كل
 الــتي التوظيــف لاتمــؤه معــايير ذات علــيهم وتنطبــق الفنيــة الفئــة مــستوى علــى يعملــون فهــم
 هـو  المنظمـات  جميـع  لـدى  الغالـب  الاعتبـار  وكـان  .الفئـة  هـذه  مـوظفي  من غيرهم على تنطبق
 إعـادة  ومـع  .الوطنيـة  البـشرية  المـوارد  لتطـوير  الـشاملة  الجهـود  إطـار  في وظائفهم تبرير وجوب
 منظمــة بكــل الخاصــة الاحتياجــات في يكــون فقــد لوظــائفهم الــوطني المــضمون علــى التأكيــد

 اللجنـة  عليها وافقت التي لمعاييرا من العام القصد احترام شريطة المرونة، من شئ إتاحة يبرر ام
 .٢٠٠٦ عام في

ــو وأعــرب - ١٧٤ ــوظفين اتحــادات ممثل ــةال الم ــق عــن ثلاث ــين الفاصــلة الخطــوط أن مــن القل  ب
 سـتخدام ا عـدم  ينبغـي  وأنه .الدوام على واضحة ليست والدوليين الوطنيين الفنية الفئة موظفي
 هـذا  في وأعربـوا  ،تكلفـة  أقـل  الـدوليين  لمـوظفين ا عـن  بـديل  بمثابـة  ينالـوطني  يةالفن الفئة يموظف
 الفئـة  مـن  الـوطنيين  للمـوظفين  الإقليمـي  الاختـصاص  مفهوم لاستخدام معارضتهم عن السياق
 مـن  لفئةا هذه استعراض أنب اللجنة الدوليين المدنيين الموظفين رابطات اتحاد ممثل وذكّر .الفنية

 البـشرية  المـوارد  بـإدارة  المتعلقـة  القـضايا  مـن  واسـعة  طائفـة  علـى  تنجـر  شـاملة  آثـار  له الموظفين
 هــذه في للنظــر اللجنــة الاتحــاد دعــا ولــذلك، .الميدانيــة الخدمــة وشــروط والبــدلات والمرتبــات
 منظومـة  لموظفي الدولية والرابطات للنقابات التنسيق لجنة ممثلا أعربو .شاملة بصورة المسألة
 المنظمـات  بعض بأن اعتقادهما عن الدوليين المدنيين المتحدة الأمم موظفي واتحاد المتحدة الأمم
 مـستوى  فـوق  الـوطنيين  الفنيـة  الفئـة  وموظف ـ يـشغلها  الـتي  وظائفال تصنيفب يختص فيما تتردد
 المــسؤوليات تعكــس بحيــث الوظــائف تلــك تــصنيف علــى المنظمــات هــذه وشــجعا بــاء، الرتبــة
 مـستمرة،  المـوظفين  هـؤلاء  مـسؤوليات  كانـت  إذا أنـه  التنسيق لجنة ممثل ولاحظ .دقيق بشكل
  .السياق هذا في خدمتهم شروط في النظر يتعين فإنه

ــه ولــوحظ - ١٧٥  باســتقدام يتعلــق فيمــا بــارزة مــشاكل هنــاك أن إلى يــشير مــا يوجــد لا أن
 قـدمت  قـد  المنظمـات  ضبع ـ وكانـت  .العمـل  مراكـز  معظـم  في واسـتبقائهم  الفئة هذه موظفي

 الـسن  أظهـرت  ذلـك،  علـى  وعـلاوة  .المائـة  في ٥ مـن  أقل شواغر معدلات إلى تشير معلومات
 هـذه  مـن  ظفينوم ـ استقدام على قادرة المنظمات أن الوطنيين الفنية الفئة لموظفي نسبيا المتقدمة
 لــدرجاتا مــستوى علــى ســيما ولا المطلــوب، الأدنى الحــد تفــوق طويلــة بخــبرة يتمتعــون الفئــة
 الـدنيا  الـدرجات  هـذه  مرتبات اجتذاب هو الانتباه يسترعي ما أن الأعضاء أحد ورأى .الدنيا

 .طويلـة  خـبرة  وسـنوات  جيـدة،  تعلـيم  بمـستويات  يتمتعـون  الـذين  الـوطنيين الفنية   الفئة لموظفي
 تـدبيرا  باعتبارهـا  مـا  حـد  إلى تـستخدم  المحليـة  العمالـة  بـأن  رأيهـم  عـن  آخـرون  أعـضاء  وأعرب

 .التكاليف في لاقتصادا إلى دييؤ
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 الاحتياجـات  مـن  التأكـد  في رغبتـهم  عـن  المناقـشات،  خـلال  الأعـضاء  بعـض  وأعرب - ١٧٦
 العظمـى  الغالبيـة  وظـائف  أن في الـسبب  وعـن  المـوظفين،  من الفئة هذه استخدام يستوفيها التي
 ورد .عـضاء الأ للـدول  العاديـة  المـساهمات  خـلاف  أخرى مصادر من لتموّ الموظفين هؤلاء من

ــهب المنظمــات ممثلــو ــة هــذه توظيــف يجــري بينمــا أن  صــلة ذات مجــالات في الأول المقــام في الفئ
 .المهنيـة  الفئـات  مـن  واسعة طائفة يشمل عملهم مجال فإن البيانات، توضحه حسبما بالبرامج،
 مــع العمــل تيــسير مجــال وفي المحليــة، المجتمعــات مــستوى علــى المــوظفين مــن الفئــة هــذه وتعمــل

 المـوظفين  تنـاوب  ضرورة إلى نظرا واستقرارها، القطرية المكاتب استمرارية وكفالة لحكوماتا
 الأهــداف  تحقيــق في حيويــا عنــصرا المحلــي الــسياق  في وخــبراتهم معــارفهم وتمثــل .الــدوليين
 تتلقـى  لا منظمـاتهم  أن المنظمـات  ممثلـي  مـن  العديـد  لاحـظ  التمويـل،  مـسألة  وبشأن .البرنامجية

 .التبرعات من بالتالي يأتي ميزانياتها معظم تمويل وأن ،ظاميةن اشتراكات

 بعـض  أعـرب  فقـد  المنظمـات،  لعمـل  الـوطنيين  المـوظفين  بأهميـة  أقرت اللجنة أن ومع - ١٧٧
 حريـة  في الإفـراط  علـى  دلـيلا  يكـون  قـد  المـوظفين  من الفئة هذه نمو أن من القلق عن الأعضاء
 في العمــل مراكــز في المــوظفين مــن الفئــة هــذه اســتخدام إلى وأشــاروا .المعتمــدة المعــايير تطبيــق
 علـى  الـوطنيين  غـير  الموظفين استخدام وإلى ،مقار بها التي المواقع باستثناء النمو المتقدمة البلدان
 حـد  في للقلـق  مـدعاة  لـيس  النمـو  هـذا  أن آخـرون  وذكـر  .يبـدو  فيمـا  الشروط يستوفي لا نحو
 يـروا  ولم .المحلي سياقها في الفئة هذه استخدام لفائدة مؤشرا يعد ذلك، عن عوضا وأنه، ،ذاته
 خـارج  النمـو  المتقدمـة  البلـدان  في الفئة هذه استخدام من المنظمات تحدّ إذا مشكلة ذلك في

 اتفـاق  هنـاك  وكـان  .الوطنيـة  والخبرة رفاللمع اجةالح كذل استدعت إذا مقار، بها التي المواقع
ــام ــى ع ــسماح عــدم ضــرورة عل ــ باســتخدام ال ــة وظفيم ــة الفئ ــوطنيين الفني ــع في ال ــتي المواق  ال
 الـتي  البيانـات  أن أيضا الأعضاء بعض ورأى .المعايير من للقصد مجاف استخدام لأنه ،مقار بها

 الـة الح يعكـس  لا قـد  الـوطنيين  للمـوظفين  الفنيـة  الفئة في الوطنيين غير الموظفين استخدام تظهر
 المـوظفين  مـن  العديـد  لـدى  كـان  إذ .ذاتهـا  حـد  في معقـدة  قـضية  الجنـسية  مـسألة  لأن ،ةالحقيقي

 .البيانات قواعد تشملها لم متعددة أو مزدوجة جنسيات

 بـرفض  ،٢٠٠٦ عـام  في اتخذتـه  الـذي  قرارهـا  تأكيد إعادة على أيضا اللجنة ووافقت - ١٧٨
 إلى طلبــت قــد اللجنــة وكانــت .إقليميــة أدوار أيــة في الــوطنيين الفنيــة الفئــة مــوظفي اســتخدام

 .النمــوذج بــذلك مهتمــة تــزال لا كانــت نإ رسمــي اقتــراح تقــديم الوقــت، ذلــك في نظمــاتالم
 المناقـشات  فـتح  عـادة إ يـستدعي  مـا  اللجنـة  تـر  لم القبيـل،  هـذا  مـن  مقترحـات  يـة أ تقدم لم وإذ

 .المسألة هذه بشأن
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 الــوطنيين الفنيــة الفئــة مــوظفي مــنح ينبغــي كــان إذا مــا بــشأن مناقــشات ذلــك وتلـت  - ١٧٩
 .الوطنيـة  المؤسسات إلى العودة على تشجيعهم أو المنظمات داخل الأجل طويلة ظيفيةو فرص

 فـرص  علـى  الحـصول  المطلوبـة  الكفاءات لديهم تتوفر الذين الفئة هذه لموظفي يحق جهة، منف
 بنـاء  علـى  ينـصب  التركيـز  كـان  إذا خرى،أ جهة ومن .المنظمات داخل مهنتهم لممارسة مماثلة

ــدرات ــة، الق ــا ف الوطني ــشجيع الأجــدر كــانلربم ــذه ت ــة ه ــن الفئ ــوظفين م ــى الم ــودة عل  إلى الع
 النظـر  مـن  الآن المنظمـات  معظـم  تفعلـه  مـا  في يـرى  قـد  الصدد، ذلك وفي .الوطنية المؤسسات

 انعكـاس  الدوليـة  الفنيـة  للوظـائف  داخلـيين  مرشـحين  باعتبـارهم  الموظفين من الفئة هذه أمر في
  .جديد لواقع

 المـوارد  شـبكة  ممثلـو  أيـد  المـوظفين،  مـن  الفئـة  لهـذه  اللغـات  حوافز سألةبم يتعلق وفيما - ١٨٠
 هـذه  لتقـديم  اللازمـة  المرونـة  المنظمـات  لـدى  تكون أن فكرة الثلاثة الموظفين واتحادات البشرية
 إلى نظـرا  الموقـف  هـذا  اللجنـة  أعـضاء  بعـض  يؤيـد  ولم .احتياجاتهـا  مـع  يتـسق  نحـو  عـل  الحوافز

 آخـــرون أعـــضاء ورأى .الــوطني  الـــسياق في الأول المقـــام في تــأتي  ةالفئـــ هـــذه إلى الحاجــة  أن
 مجــال في احتياجاتهــا إلى اســتنادا حــدة، علــى منظمــة لكــل القــرار اتخــاذ مــسألة تــرك ينبغــي أنــه

ــات ــاك وكــان .اللغ ــاق هن ــام اتف ــين ع ــضاء ب ــى الأع ــذه أن عل ــات ه ــي الترتيب  تكــون ألا ينبغ
 الفئـة  مـوظفي  معاملـة  مرارتاس ـ ينبغـي  لمهـامهم،  اصـة الخ الطبيعـة  إلى وبالنظر .مالية طبيعة ذات
 مـن  الـدوليين  الفنـيين  المـوظفين  مـع  مـوازاتهم  تجـري  وألا متميـزة،  فئة باعتبارهم الوطنيين الفنية
  .الخدمة شروط حيث

 دفـع  في الاسـتمرار  ينبغـي  أنـه  علـى  الاتفـاق  جـرى  المخاطر، بدل بمسألة يختص وفيما - ١٨١
 معظـم  دىل ـ الحاليـة  لممارسـة ل وفقـا ،  العامـة  الخـدمات  فئـة  فيظلمـو  يدفع ما أساس على البدل

ــات ــع .المنظمــ ــك، ومــ ــيجري ذلــ ــر ســ ــر في النظــ ــذه أمــ ــة هــ ــن الفئــ ــوظفين مــ ــلال المــ  خــ
 خدمتـهم  شـروط  في تغـييرات  أيـة  في البـت  عنـدها  سـيتم و المخـاطر،  لبـدل  يالجار الاستعراض

  .لمخاطرا ببدل المتصلة

 المتعلقـــة ةالـــسياس بيانـــات بعـــد تنفـــذ لم المنظمـــات أن المناقـــشات، خـــلال وحظلـــو - ١٨٢
 تنفيـذها  علـى  المنظمـات  اللجنـة  أعـضاء  وشـجع  الـوطنيين،  المـوظفين  مـن  الفنية الفئة باستخدام

 لتحقيـق  للمنظمـات  الأمـر  اللجنـة  تركـت  نمايوب .الموظفين من الفئة هذه استخدام لمعايير وفقا
 المعــايير أن عامــة بــصفة لاحظــت فقــد دوليين،والــ الــوطنيين الفنيــة الفئــة مــوظفي بــين التــوازن

 تلــــبي تــــزال ولا ةجيــــد بــــصورة منــــها الغــــرض أدت ٢٠٠٦ عــــام في تســــتكملا لــــتيا
  .المنظمات احتياجات
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 اللجنة مقررات    

 :يلي ما اللجنة قررت - ١٨٣

 الفنيـة  الفئـة  مـوظفي  اسـتخدام  تـنظم  التي ٢٠٠٦ معايير على التأكيد تعيد أن  )أ(  
 :خاص وجهوب ،)٧(الوطنيين

 مؤسـسة  قبـل  مـن  الـوطنيين  الفنية الفئة موظفي استخدام أنب المنظمات تذكير  ‘١’  
 إلىو للـسياسات  إطـار  إلى يستند أن ينبغي الموحد النظام مؤسسات من معينة

 بتوظيفهم؛ الخاصة المعايير الفئة هذه موظفي جميع يستوفي أن وجوب

 الفئـة  لمـوظفي  الإقليمـي  ختـصاص الا فكرة برفض السابق قرارها تأكيد إعادة  ‘٢’  
 الوطنيين؛ الفنية

 لا الثمانيـة  العمـل  مقـار  في الـوطنيين  الفنيـة  الفئة موظفي استخدام أن توضيح  ‘٣’  
 بالبلـدان  العمـل  مراكـز  في باسـتخدامهم  الـسماح  يجـوز  وأنه المعايير، مع يتفق

 للمعــارف حاجــة هنــاك تكــون حــين محــدودة ظــروف ظــل في النمــو المتقدمــة
 ية؛الوطن

 .الـوطنيين  الفنيـة  الفئة لموظفين اللغات بدلات منح عدم على التأكيد تعيد أن  )ب(  
 ،الأول المقـام  في نقدية غير ،لغوية حوافز لتقديم اللازمة المرونة المنظمات منح ينبغي ذلك ومع

 التشغيلية؛ احتياجاتها مع يتفق بما الوطنيين الفنية الفئة لموظفي

 علــى الــوطنيين الفنيــة الفئــة لمــوظفي المخــاطر بــدل دفــع ينبغــي أنــه توضــح أن  )ج(  
 الصلة؛ ذات العامة الخدمات فئة مرتبات جدول منتصف نقطة من المائة في ٢٥ نسبة أساس

ــها إلى تطلــب أن  )د(   ــة ظــلت أن أمانت ــى مطّلع ــة مــوظفي اســتخدام عل ــة الفئ  الفني
 .سنوات سبع كل اللجنة إلى المسألة هذه عن تقريرا تقدم وأن الموحد، النظام في الوطنيين

  
  العامة الخدمات فئة وظائف تقييم معايير استعراض  - باء  

 وظـائف  لتقيـيم  جديـدا  نظامـا  والـستين،  التاسـعة  دورتها في المدنية، الخدمة لجنة أقرت - ١٨٤
 لنمـوذج  النهائيـة  الـصيغة  وضـع  أمانتـها  إلى وطلبـت  الـصلة،  ذات والفئات العامة الخدمات فئة

 النظـام،  هذا استخدام نأبش مكتوبة توجيهية مبادئو مسرد وإعداد الجديد، وظيفيال الوصف

__________ 
  .التاسع، المرفق )A/61/30 (٣٠ون، الملحق رقم الوثائق الرسمية للجمعية العامة، الدورة الحادية والست  )٧(  
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 دورتهـا  في اللجنـة  إلى النهائيـة  العناصـر  وتقديم الوظيفي، للوصف مرجعية نقاط وضع وكذلك
 .الموحدة الصيغة علانإ بغرض السبعين

 للنظــام، المطلوبــة ةالنهائيــ العناصــر الــسبعين، دورتهــا في اللجنــة، إلى الأمانــة وقــدمت - ١٨٥
 مـارس /آذار مـن  اعتبـارا  العامـة  الخـدمات  فئـة  وظـائف  لتقيـيم  الجديـدة  المعايير علانبإ وأوصت
 عمــل حلقــات عقــد خــلال مــن المقــرر النحــو علــى الجديــد النظــام تنفيــذ يبــدأ بحيــث ،٢٠١٠
 .الموحد النظام في الاختصاص لذوي مشتركة إقليمية

  
 اللجنة في دارت التي اتالمناقش    

 المتوقـع  بالتـاريخ  علمـا  التنفيذيين الرؤساء لس لمج التابعة البشرية الموارد شبكة تأحاط - ١٨٦
 اعتبـارا  الصلة، ذات والفئات العامة الخدمات فئة وظائف لتقييم الجديدة المعايير تطبيق علانلإ

ــن  لتقيــيم شــامل معيــار يرلتــوف التــام تأييــدها عــن الــشبكة وأعربــت .٢٠١٠ مــارس/آذار م
 تطـوير  مثـل  الأخـرى  البـشرية  الموارد نظم ويدعم والبساطة ةوالمرون بالشفافية يتسم ظائف،الو

 .الأداء وإدارة الكفاءات

 الأخـرى،  النظـام  مكونـات  جميـع  سلامة من التحقق كفالة في رغبتها الشبكة وأبدت - ١٨٧
 .التنفيذ قبل والتدريب للاستخدام دليل إتاحة وكفالة

 ولجنــة الــدوليين المــدنيين المــوظفين رابطــات اتحــاد ممــثلا أعــرب ترك،المــش بيانهمــا فيو - ١٨٨
 لعـدم  أملـهما  خيبـة  عـن  المتحـدة  الأمـم  منظومـة  لمـوظفي  الدوليـة  والرابطـات  للنقابـات  التنسيق
 الموافقـة  تمـت  الـذي  الجديـد،  النظـام  تطبيـق  بـدء  عـلان لإ اللازمة الخطوات من خطوة أي اتخاذ
 بعـد  التوصـل  يـتم  لم بأنـه  وأفادا .للجنة والستين التاسعة الدورة في المبدأ حيث من بالفعل عليه
 واســتخدامها، الرتــب لمــستويات الوظيفيــة الأوصــاف نــص بــشأن العامــل الفريــق في اتفــاق إلى

 ذلـك،  علـى  وعـلاوة  .والمـسرد  المرجعيـة  الوظيفيـة  الأوصاف مشروع بشأن الاتفاق عن فضلا
 طلــب ولــذلك .عليهــا والتــدريب ســلامتها مــن دوالتأكــ الــنظم اختبــار عمليــات بعــد تنفــذ لم

 ورقـة  الاتحـاد  ممثـل  وقـدم  .أعـلاه  المـذكورة  الخطـوات  اكتمـال  بعـد  إلا التنفيذ يبدأ ألا الممثلان
  .للاستعراض الحالي للوضع الاتحاد تقييم على تدلل مؤتمرات قاعة

 جـاهز  النظام أن تواعتبر الجديد للنظام النهائية العناصر بتقديم رحبت ةاللجن أن بيد - ١٨٩
 .الجديـد  النظـام  تطبيـق  مراجعـة  وكيفية التنفيذ طرائق بشأن أسئلة وأثيرت .تطبيقه بدء علانلإ

ــد النظــام أن توضــيح وجــرى ــاســيعمم  الجدي ــدريب لاكتمــال وفق ــردة المنظمــات ت ــى المف  عل
 فوقهـا،  مـا و الفنيـة  للوظـائف  الرئيسي المعيار تنفيذ عند حدث ما غرار وعلى .النظام استخدام

 تـصنيف  إعـادة  إلى العامة الخدمات بفئة المتعلق الجديد المعيار إدخال يؤدي ألا المتوقع من كان
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 رييج ـ وأن المنظومـة،  مستوى على الصلة ذات والفئات العامة الخدمات فئة في الوظائف جميع
 أن اللجنــة علــى ويـتعين  .شــاغرة وظــائف نـشوء  وعنــد الجديــدة، الوظـائف  جميــع علــى تطبيقـه 

 الآليـات  خـلال  مـن  مراجعـة  أيـة  تجـري  أن علـى  الوقـت،  مرور مع الجديد النظام تطبيق رصدت
 .منظمة كل في بها المعمول الإدارية للمراجعات العادية

 المـسرد  مـن  القـصد  أن توضـيح  وجـرى  .التفـصيل  مـن  بشيء المسرد مسألة ونوقشت - ١٩٠
 .الموحـد  النظـام  نطـاق  لـى ع الـوظيفي  للوصـف  التقنيـة  للمـصطلحات  موحـد  تعريف توفير هو

 المـصطلحات  تعريـف  مـسالة  تظـل  وأن تغـيير،  دون المـسرد  علـى  الإبقاء ذلك، على بناء وتقرر
 خـلال  مـن  المكتـسبة  الخـبرات  ضوء في الاقتضاء، حسب تعديلها، يجري وأن الاستعراض، قيد
 .النظام تنفيذ

 جديـدة  معـايير  ضـع و في سـاعد  الـذي  الـتقني  العامـل  الفريـق  أعـضاء  اللجنة وشكرت - ١٩١
 تتطلـب  ومعقـدة  صـعبة  مهمـة  كـان  ذلـك  بـأن  واعترفـت  الماضـية،  الـست  السنوات مدى على
 تـبرر  النهائيـة  النتيجـة  بـأن  رأيهـا  عـن  وأعربـت  الأطـراف،  جميـع  من التنازلات من معينة درجة
 للوصـف  وموحد واحد نظام توافر وشكل .ذلك تحقيق سبيل في بذل الذي الكبير الجهد تماما
 داخـل  الممارسـات  مواءمة تجاه هامة خطوة الصلة ذات والفئات العامة الخدمات لفئة يفيالوظ
 .الزمن من فترة امتداد على للجنة الرئيسيو الشاغل الشغل هو وكان الموحد، النظام

  
 اللجنة مقررات    

 العامـة  الخـدمات  فئـة  وظـائف  لتقيـيم  الجديـدة  المعـايير  تطبيق بدء علانإ اللجنة قررت - ١٩٢
 .٢٠١٠ مارس/آذار ١٥ من اعتبارا
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 السادس الفصل
 الميدان في دمةالخ شروط    

  
 لا عمـل  مراكـز  في العـاملين  للمـوظفين  الموحـد  النظـام  في الخدمـة  شروط مواءمة    

  الأسرة باصطحاب فيها يسمح
 للأمــم الموحــد النظــام مؤســسات جميــع تــوفر المتحــدة، للأمــم العامــة الأمانــة باســتثناء - ١٩٣
 في معــيلين مــوظفين تعــيين عنــد ثــان مــسكن اتخــاذ عــن التعــويض أشــكال مــن شــكلا دةالمتحــ
 البــدل دفــع في التقليــدي التعــويض ويتمثــل :الأســرة باصــطحاب فيهــا يــسمح لا عمــل مراكــز
 للأمـم  الميـداني  الأمـن  دليـل  في عليـه  المنـصوص  النحـو  علـى  الأمـني،  الإجلاء عن الممد الشهري
 أواخــر ومنــذ .)الثــامن المرفــق انظــر( التنفيــذيين الرؤســاء مجلــس أعلنــه مــا نحــو علــى المتحــدة،

 الأمــم صــناديق ســيما ولا المنظمــات، مــن متزايــد عــدد اعتمــد ،الماضــي القــرن مــن التــسعينات
 موقـع  تخـصيص  بموجبـه  يـتم  الخاصـة،  العمليـات  نهج باسم يعرف بديلا نهجا وبرامجها، المتحدة
 الأسـرة،  باصـطحاب  فيـه  يسمح لا موقع في العمل عليه يتعين الذين للموظف أمنا أكثر قريب
 ووسـائل  التعلـيم  ومرافـق  الطبيـة  المرافـق  قبيـل  مـن  اللازمـة  الأساسـية  الهياكل فيه تتوفر أن على

 الانتـداب  مكـان  باسـم  يعـرف  إقامـة  مقـر  تأسـيس  الموظـف  يـستطيع  حيث الجيدة، الاتصالات
 تمـنح  الماليـة  المكافـآت  جميـع  فـإن  داريالإ الانتداب بمكان الموظف التحاق إلى ونظرا .الإداري
 ســفر، حالــة في باعتبــاره العمــل مكــان إلى الموظــف ينتقــل ثم ومــن .الموقــع ذلــك أســاس علــى
 الثـاني  الإقامـة  مقـر  في احتياجاتـه  بتـوفير  المتعلقة الإضافية النفقات لتغطية معيشة بدل له ويدفع

 البـدل  هـذا  ويـدفع  .الخاصـة  عمليـات لل المعيـشة  بدل باسم البدل هذا ويعرف .العمل مكان في
 مكـان  لكـل  منفـصلة  بـصورة  يحـسب  وهـو  .الأسـري  وضعهم عن النظر بغض الموظفين لجميع
 إلى حـسابه  ويـستند  .آخر إلى مكان من لذلك ويختلف الأسرة باصطحاب فيه يسمح لا عمل
 العامـة  الأمانـة  لمـوظفي  يـدفع  الـذي و يومـا،  ٣٠ بعـد  يمـنح  الـذي  للبعثـة  المخـصص  الإقامة بدل
 هـذا  لهـا  يحدد لم التي للأماكن ويستخدم .مشابهة ظروف في عثاتب إلى وفدينالم المتحدة للأمم
 بــدل معــدلات وتتــراوح .يومــا ٦٠ بعــد يمــنح الــذي اليــومي الإقامــة بــدل معــدل بعــد، البــدل
 متوسـطها  ويبلـغ  الـشهر،  في دولار ٦ ٠٠٠ قرابة إلى دولار ٩٠٠ من للبعثة المخصص الإقامة
  .تقريبا الشهر في دولار ٣ ٥٠٠ العام

 كــان ،٢٠٠٩ عــام في المتحــدة الأمــم في ةالتعاقديــ الترتيبــات نظــام إصــلاح وقبــل - ١٩٤
 أجـورا  يتقاضـون  الـسلام  لحفـظ  المتحـدة  الأمـم  عمليات في بعثات إلى يوفدون الذين الموظفون
 تلـك  تكـن  ولم .نالآخـري  الموحـد  النظـام  موظفي جميع يتقاضاها التي الأجور عن كثيرا تختلف
 الأسـرة،  باصـطحاب  فيهـا  يـسمح  لا الـتي  المراكـز  في بالعمـل  تتعلق بدلات أية تتضمن الأجور
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 تنفيـذ  ومـع  .للبعثة المخصص الإقامة وبدل الأساسي المرتب :فقط عنصرين من تتألف وكانت
ــات نظــام إصــلاح ــ الترتيب ــوز ١ في ،ةالتعاقدي ــ/تم ــل تم ،٢٠٠٩ هيولي ــوظفين تحوي ــتحقين الم  المل
 بتـسوية  يتعلـق  فيما العادية الأجور على وحصلوا العادي، الموظفين وضع إلى قبل من بالبعثات

 معينـة،  لمواقـع  المخصـصة  البـدلات  لهـم  تـدفع  تعـد  لم أي البـدلات، /والاسـتحقاقات  العمل مقر
 مـــن يـــستفيدون لا الـــذين الموحـــد، النظـــام في الوحيـــدين المـــوظفين ظلـــوا ذلـــك مـــع لكنـــهم

 دفـع  هـو  للبعثـة  المخـصص  البـدل  من القصد أن إلى نظرا ثان، إقامة بمقر تتعلق استحقاقات أية
 يخـصص  الـذي  الوقـت  في العمـل  مكان في الموظف وجود تكاليف لتغطية مقطوع إجمالي مبلغ
 .العمل مركز خارج أخرى التزامات لتغطية الأساسي مرتبه فيه

ــدما - ١٩٥ ــدمت وعنـ ــة قـ ــياتها اللجنـ ــشأن توصـ ــلاح بـ ــام إصـ ــاتال نظـ ــ ترتيبـ  في ةالتعاقديـ
ــم ــة إلى المتحــدة الأم ــة، الجمعي ــام في العام ــر( ،٢٠٠٦ ع ــت ،)A/61/30/Add.1 انظ ــن أعرب  ع
 إلى نظـرا  المتحـدة،  للأمـم  العامة الأمانة ليشمل الخاصة العمليات نهج تطبيق في للتوسع تأييدها

 الوقــت، ذلــك في أيــضا اللجنــة وأوصــت .المنظمــات في جيــد نحــو علــى منــه الغــرض أدى أنــه
 إذا مـا  تحديـد  بنـهج  يتعلـق  فيمـا  المنظومـة  مؤسـسات  وبقيـة  العامـة  الأمانة بين الاتساق بتحقيق
ــصلح العمــل مركــز كــان ــة أن إلى نظــرا لا، أم الأســرة لاصــطحاب ي ــهج ازدواجي ــؤدي الن  ت
 قرارهــا في قــررت، العامــة الجمعيــة أن بيــد .الخدمــة شــروط في كــبيرة اختلافــات إلى محالــة لا

 واعتبـار  الأسـرة،  باصـطحاب  فيهـا  يـسمح  بعثـات  اأنه ـ على القائمة البعثات اعتبار ،٦٣/٢٥٠
 يوليـه /تمـوز  ١ مـن  ابتـداء  الأسـرة،  باصـطحاب  فيهـا  يسمح لا أنه على القائمة الخاصة البعثات
 أيـضا  الجمعيـة  قـررت  ذلك، على وعلاوة .البعثات نوعي بين الفرق بذلك وكرست ،٢٠٠٩

 باصـطحاب  فيهـا  مـسموح  غـير  بعثـات  في الموفـدين  أو المعينين ظفينالمو لجميع الإقامة توفر أن
ــا الأســرة ــشروط وفق ــم الموحــد النظــام ل ــهج الأخــذ دون المتحــدة للأم ــات بن  .الخاصــة العملي
 قيـد  الميـدان  في للخدمـة  المتحـدة  للأمـم  الموحـد  النظـام  شـروط  مـسألة  تبقـي  أن قررت وأخيرا،

 النظـام  شـروط  مـسألة  تبقـي  أن الدوليـة  المدنيـة  مـة الخد لجنـة  إلى أيـضا  تطلب وأن الاستعراض،
  .الاستعراض قيد الميدان في للخدمة المتحدة للأمم الموحد

ــضون وفي - ١٩٦  يناســب لا الخاصــة العمليــات نهــج أن المتحــدة الأمــم وجــدت ذلــك، غ
 الحكومـات  مـع  التفـاوض  يكـن  لم وببـساطة،  .الأول المقـام  في بعثاتهـا  حجـم  بـسبب  أغراضها،

 ،ذلـك  إلى   إضـافة  .عمليـا  شـيئا  المجـاورة  الـدول  في للإقامـة  الأسـر  مـن  كـبيرة  أعداد يفادإ بشأن
 تعرفهـا  مـواطن  وهـي  ،مفهومـه  في الـضعف  مـواطن  بعـض  علـى  الخاصـة  العمليـات  نهج اشتمل
 رئيــسية بـصفة  المـشاكل  وتركــزت .جميعهـا  تكـن  لم إن النظـام  تــستخدم الـتي  المنظمـات  غالبيـة 
 ومـا  المناسـبة،  الإداري الانتـداب  أمـاكن  لتحديـد  اللازمـة  الزمنية ةالمد وطول ،الصعوبات على

 الإداري؛ الانتـداب  أمـاكن  في العـيش  تختـار  لا الأسـر  غالبيـة  أن من المنظمات معظم في يعرف
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 ،الأجـور  تحديـد  مسألة وتعقيد للبعثة، المخصص المعيشة لبدل موحدة معدلات تحديد وصعوبة
 الأجــور هــذه كنــه يفهمــون لا المــوظفين أن أي البــدل، تقاقاحاســت بــشأن الــشفافية وانعــدام

 وعـلاوة  .العمـل  لمكـان  المخـصص  المـشقة  بـدل  علـى  حـصولهم  عدم في السبب عن ويتساءلون
 نطـاق  علـى  الخاصـة  العمليـات  نهـج  إطـار  في البـدلات  معـدلات  اتـساق  يتحقـق  لم ذلـك،  على

 .اللجنة عليها وافقت التي المنهجية على قائما المعدلات حساب يكن ولم الوكالات،

 المتحـدة  للأمـم  العامـة  الأمانـة  لمـوظفي  تعـويض  دفـع  مـسألة  العـام  الأمـين  عالجي ولكي - ١٩٧
ــير ــاظ نظـ ــر الاحتفـ ــرة بمقـ ــشية الأسـ ــاني المعيـ ــدع الثـ ــادهم نـ ــز إلى إيفـ ــل مراكـ ــسمح لا عمـ  يـ
ــا ــرح الأســرة، باصــطحاب فيه ــى اقت ــة عل ــا في ،اللجن ــسبعين دورته ــدلا نموذجــا ،ال ــدل مع  للب

 فئــة المعـدل  النمــوذج هـذا  يــستحدث أن المفتـرض  ومـن  .الأمــني الإجـلاء  عــن الممـدد  لـشهري ا
 النظـر  بغـض  المـوظفين  لجميـع  تـدفع  للبـدل،  )معـين  بموقـع  مرتبطـة  ليـست  أي( موحـدة  شهرية
ــا ــيلا الموظــف كــان إذا عم ــتبو .لا أم مع ــة لغ ــدل المقترحــة الموحــدة الفئ  دولار ٢ ٥٠٠ للب

 اكتظاظـا  الأكثـر  لأنهـا  ،المقـار  عمـل  مراكـز  في سـتئجار الا عتبـات  أسـاس  على محسوبة شهريا،
 موظـف  اختيـار  عليها يقع لأن ترجيحا الأكثر وباعتبارها المتحدة، الأمم موظفي من بالعاملين
 .الأسـرة  باصـطحاب  فيه يسمح لا عمل مركز إلى إيفاده حال في مسكنه لإقامة المتحدة الأمم

ــة وقـــدرت ــافية التكلفـ ــتي الإضـ ــهاتتح الـ ــم ملـ ــدة الأمـ ــة المتحـ ــذا نتيجـ ــراح هـ ــوالي الاقتـ  بحـ
 .)٨(العام في دولار مليون١٤٥,٨

 للبـدل  العـام  الأمـين  هاقترح ـ الـذي  المعـدل  لنمـوذج ا بـشأن  رأيهـا  عن اللجنة تعلن ولم - ١٩٨
 نهــج إلى التوصــل الأفــضل مــن ســيكون أنــه إلى مــشيرة الأمــني، الإجــلاء عــن الممــدد الــشهري
 للتعويـضات  متـسق  نهـج  تطوير اللجنة قررت ولذلك .بأكمله الموحد النظام على ينطبق متسق

ــدلات ــتي والاســتحقاقات والب ــدفع ال ــدين للمــوظفين ت ــل مراكــز إلى الموف ــسمح لا عم ــا ي  فيه
 تــوفير في الجديــد النــهج هــذا مــن الغــرض تمثــل الخــصوص وجــه وعلــى .الأســرة باصــطحاب

 وطلبـت  .ثـان  مـسكن  تأسـيس  إلى الحاجـة  عـن  المـوظفين  يعـوض  بـدل  على للحصول خيارات
 اللجنـة  وقررت .الموظفين واتحادات المنظمات مع بالتشاور العمل هذا تنفيذ أمانتها من اللجنة
 بـدل  باسـم  حينـذاك  إليـه  أشـارت  الـذي  للتعـويض،  المنـسق  الجديـد  النمـوذج  يكون أن كذلك
 العمــل ركـز لم الأخــرى والمزايـا  البــدلات جميـع  مـع  لــدفعل امـستحق  ،المــسكن احتياجـات  تـوفير 
 .الخاصة العمليات نهج عن به يستعاض وأن المعني، للموظف الفعلي

__________ 
، بعد تغطية تكاليف بـدلات الانتقـال الشخـصية    ٢٠١٠مارس / آذار١استنادا إلى بيانات ملاك الموظفين في      )٨(  

  . الموافقة عليهتمت دولار، إذا ٢ ٥٠٠ المبلغ المقطوع المقترح البالغ  نظام عند تطبيق بهاالتي سيوقف العمل
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 مراكـز  في العـاملين  للمـوظفين  الخدمـة  شـروط  مواءمة بشأن العام الأمين اقتراح ودعا - ١٩٩
 علــى تنطبــق الــتي الــشروط مواءمــة إلى أيــضا الأســرة، باصــطحاب فيهــا يــسمح لا الــتي العمــل

 النظــام مؤســسات علــى تنطبــق الــتي والــشروط والاســتجمام، ةللراحــ المتحــدة الأمــم مــشروع
 .الأخرى الموحد

 المنظمـات  مـع  بالاشـتراك  تقنيـا،  عـاملا  فريقا أمانتها أنشأت اللجنة، لطلب واستجابة - ٢٠٠
ــوظفين، واتحــادات ــة الم ــد بغي ــارات تحدي ــق الخي ــة لتحقي ــشأن المواءم ــسألتي ب ــسكن م ــاني الم  الث

 .التوالي على والاستجمام، الراحة مشروعو

 الراحـة  ممارسـات  مواءمـة  أجـل  مـن  المنظمـات  بـه  قامت الذي الكبير العمل عن نتجو - ٢٠١
 ومـن  .والاسـتجمام  للراحـة  مـشترك  إطـار  مقترح تقديم بشأن اتفاق إلى التوصل والاستجمام،

 يعكـس  لأنـه  الإطار، هذا وضع نتيجة تكلفة الموحد النظام مؤسسات غالبية تحملت ألا المتوقع
 إضـافية  تكلفـة  يمثـل  بينمـا  المنظمات؛ لبعض وفورات يمثل وهو .وأخيرا أولا الحالية لممارساتا

 .المتحدة للأمم العامة للأمانة العام في دولار مليون ٤٥,١٥ بحوالي تقدر

ــدم - ٢٠٢ ــ وق ــة حججــا المــوظفين واتحــادات المنظمــات وممثل ــشأن قوي ــق ب ــارات تطبي  الاعتب
ــة ــاني بالمــسكن المتعلق ــساويبا الث ــى لت ــوظفين عل ــيلين الم ــيلين وغــير المع ــبر إذ .المع  الموظــف يعت
 معـــيلين آخـــرون موظفـــون ويعتـــبر .معينـــا حـــدا الـــزوج دخـــل مـــستوى بلـــغ ذاإ معيـــل غـــير
ــديهم لكــن لهــم، أزواج لا وهــم ــال ل ــصر أطف ــد ق ــشون ق ــشون لا أو يعي  وجــرى .معهــم يعي

 فهـم  .مـا  مكـان  في إقامـة  قـر م تأسـيس  إلى حاجـة  في المـوظفين  جميـع  أن علـى  كذلك التشديد
ــد ــون ق ــز في يعمل ــسمح لا مراك ــا ي ــرة باصــطحاب فيه ــون الأس ــا ويقيم ــذلك، فيه ــهم ل  لكن
 الـذي  المكـان  مجـرد  لهـم  فهـي  - للعـيش  مكان بمثابة حتى أو - لهم مترل بمثابة قط يعتبروها لن

  .محددة لفترة فيه يعملون

 الجديـد  النـهج  يـسمى  أن في الـتقني  العامـل  الفريـق  بهـا  تقـدم  مـشتركة  توصـية  وتمثلت - ٢٠٣
 ،)المـــترل( Home بلفظـــة اختــصارا  إليـــه ويــشار  المترليـــة، الاحتياجـــات تــوفير  عنـــصرب المتــسق 
 .منه الغرض بإيجاز يصف ذلك لأن

 أيـضا  يعـرض  عـشر،الذي  الثـاني  المرفـق  في اللجنـة  إلى المقدمـة  للخيـارات  مـوجز  ويرد - ٢٠٤
 .رحاتالمقت لتلك التقديرية المالية الآثار

  
 والاستجمام الراحة    

 خـلال  مـن  والاسـتجمام  للراحـة  مـشاريعها  الميدانيـة  المقـار  ذات المنظمات غالبية تدير - ٢٠٥
 .التنفيــذيين الرؤســاء لــسلمج التابعــة البــشرية المــوارد شــبكة رعايــة تحــت طــوعي تنــسيق برنــامج
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 في القياسـية  مزاياهـا  لوتتمث ـ .والمـضمون  النطـاق  في كبير حد إلى المشاريع تلك تتشابه ولذلك
 ،)للظـروف  وفقـا  يومـان  أو يـوم ( للـسفر  وقـت  إلى بالإضافة ،)متتالية أيام خمسة(إجازات منح
 تقـدر  وبينمـا  .والاسـتجمام  للراحـة  المحـدد  المكـان  إلى العمـل  مكـان  مـن  الـسفر  تكـاليف  ودفع
 الـسفر  يفـضل  الـتي  الوجهـة  اختيـار  حريـة  يملك الموظف فإن المحدد، للمكان وفقا السفر تكلفة
 .السنوية الإجازة من والاستجمام للراحة الممنوح الزمن يخصم ولا .إليها

 عرضـــية إجـــازات بعثـــات إلى يوفـــدون الـــذين الموظفـــون يمـــنح ،المتحـــدة الأمـــم فيو - ٢٠٦
 أيــام خمــسة مــدتها إجــازة علــى يحــصل أن الترتيــب هــذا بموجــب للموظــف ويحــق .للاســتجمام

 وسـائل  اسـتخدام  لـه  ويجـوز  .الـسنوية  إجازتـه  مـن  تخـصم  لا )ليـة متتا تكون أن يتعين لا( عمل
 تكــاليف أيــة تــدفع لا ذلــك بخــلاف لكــن تــوفرت، إذا بالمجــان المتحــدة للأمــم المملوكــة النقــل
ــسفر وقــت يمــنح ولا .للــسفر ــة، وأوصــت .لل ــاء اللجن  الترتيبــات نظــام إصــلاح في نظرهــا أثن
 صـورته  في والاسـتجمام  الراحـة  مـشروع  حـدة المت الأمـم  تعتمـد  بـأن  ،٢٠٠٩ عام في التعاقدية

 علـى  العامـة  الجمعيـة  وافقـت  بينمـا  لكـن  الأخـرى،  الموحـد  النظـام  مؤسـسات  لدى المستخدمة
 وعلــى والاســتجمام، الراحــة بمــصطلح العرضــية الاســتجمام إجــازة مــصطلح عــن الاستعاضــة

 تكـاليف  دفـع  لـى ع توافـق  لم فهـي  المتحـدة،  الأمـم  لموظفي السفر يستغرقه الذي الوقت إدراج
 .الإجازة لقضاء المحدد المكان إلى السفر

 الـتي  البيئـات  مـن  دوريـا  المـوظفين  إخراج في المخططات  هذه كل من الغرض ويتمثل - ٢٠٧
 مجــددا للتــزود لهــم الفرصــة وإتاحــة الأحيــان، مــن كــثير في خطــرة تكــون والــتي فيهــا يعملــون
 أمــاكن إلى يعــودوا كــي ،تركيــزهم ةواســتعاد إجهــاد مــن يعانونــه مــا وتخفيــف دافعــة بــشحنة
 .المـوظفين  أداء لتحـسين  مـصممة  لـذلك  وهـي  فعال؛ نحو على واجباتهم أداء ويواصلوا عملهم
 والمـساعدة  آخـر،  إلى وقـت  مـن  أسـرهم  مـع  المـوظفين  شمـل  جمـع  لإعادة الفرصة توفر أنها كما
 ونظـرا  الحـالات،  ممعظ ـ وفي .الـصعبة  العمـل  مراكـز  إلى الإيفـاد  قبـول  الموظفـون  يقرر أن على

 كفالـة  مـسؤولية  الإدارة وتتحمل إلزامية والاستجمام الراحة إجازة تكون المذكورة، للأسباب
 علـى  الـسفر  تكـاليف  فـرض  يـشكل  وعليـه،  .محـددة  زمنيـة  فواصـل  في يهـا عل الموظفين حصول
  .السفر لمتطلبات امتثاله عند عليه ماليا عبئا الموظف

 المتعلــق الــسفر أنــشطة جميــع يــشمل إطــار بــشأن توصــية قنيالــت العامــل الفريــق وقــدم - ٢٠٨
 لإجـازة  متتاليـة  أيـام  ٥ )أ( :التاليـة  العناصـر  ويتـضمن  الموحـد،  النظـام  في والاسـتجمام  بالراحة

 يـستغرقه  الـذي  الفعلـي  للوقـت  وفقـا  يحـدد  للـسفر،  وقت )ب( السنوية؛ الإجازة من تخصم لا
 المحــدد المكــان في الإقامــة مكــان تــوفير في ةمــساهم تقــديم )ج( العمــل؛ مكــان وإلى مــن الــسفر
 الإعاشـة  بـدل  في للـسكن  المخـصص  المبلـغ  متوسـط  أسـاس  علـى  تحـسب ،  والاسـتجمام  للراحة
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 نكـاليف  لمقابلـة  دولارا ٥٠ زائـدا  ؛)أيـام  ٥ لمـدة  دولار ٧٠٠( المحـدد  المكـان  في المطبق اليومي
 تكلفـة  دفـع  )د( و دولارا؛ ٧٥٠ إجازة كل في يدفع الذي المبلغ مجموع ليكون المطار، رسوم
 .والاسـتجمام  للراحـة  المحدد المكان إلى العمل مكان من مباشر طريق أرخص باستخدام السفر
 تحـسب  ولا توفرت، إذا بالمجان المتحدة للأمم المملوكة النقل وسائل استخدام للموظف ويجوز
  .الحالة هذه في للسفر تكاليف أية
  

  جنةالل في دارت التي اتالمناقش    
 الـذي  الـشامل  العمـل  أن التنفيـذيين  الرؤسـاء  لسلمج التابعة البشرية الموارد شبكة ترى - ٢٠٩
 اصـطحاب ب فيهـا  يُـسمح  لا عمـل  مراكـز  في العمـل  شـروط  مواءمـة  لاسـتعراض  الإعداد تطلبه

 عناصـر  مـن  كافيـة  مجموعـة  اسـتحداث  بـشأن  قـرارات  إلى للتوصـل  متينـا  أساسـا  وفري الأسرة،
 المتحـــدة الأمـــم تكـــون أن ضـــرورة علـــى شـــددت لكنـــها منـــسق، نهـــج ظـــل في التعويـــضات
ــصناديق ــبرامج وال ــدارة وال ــشكل الم ــستقل ب ــادرة المتخصــصة، والوكــالات م ــى ق ــف عل  توظي
 يهـــا،ف أســـرهم اصـــطحاب يـــستطيعون لا عمـــل مراكـــز في واســـتبقائهم وتعيينـــهم المـــوظفين

 عناصــر مجموعــة تقــديم إلى ذلــك، لإنجــاح المنظمــات، وتحتــاج .عــادي أول ســكن تأســيس ولا
 عــن فــضلا فيهــا، العمــل إلى يُــضطرون الــتي المواقــع في المــوظفين احتياجــات لتلبيــة كافيــة أجــر
 الـشبكة  وأبلغـت  .الاقتـضاء  عند فيه، أسرهم وإنزال لهم، سكن تأسيس فيه يمكنهم لأو مكان
 المتخصـصة،  توالوكـالا  مـستقل  بـشكل  المـدارة  والـبرامج  والـصناديق  المتحدة الأمم أن اللجنة
 إلى ٢ مـن  الفقـرات  عـشر،  الثـاني  المرفـق  انظـر ( (Home 2) “٢ المترل”نموذج  أنّ على وافقت

 .الثـاني  الـسكن  علـى  بالإنفـاق  المتعلقـة  النفقـات  عـن  الموظفين لتعويض مناسبا نهجا يشكل )٤
 فيهــا يُــسمح لا عمــل مراكــز في العــاملين للمــوظفين الــسماح بأهميــة أيــضا الــشبكة واعترفــت

 ورحبــت العمــل، موقــع عــن بعيــدا لقــضائها منتظمــة راحــة فتــرات بأخــذ ســرالأ باصــطحاب
  .والاستجمام لراحةا لترتيبات الموحد النظام إطار باقتراح المتعلقة بالتوصية
ــامج مــع بالتعــاون أُعــدت مــذكرة العــام الأمــين وأصــدر - ٢١٠  الإنمــائي المتحــدة الأمــم برن

 الأمـم  ومفوضية )اليونيسيف( للطفولة المتحدة الأمم ظمةومن للسكان المتحدة الأمم وصندوق
 مناسـب  تعـويض  ضـمان  أهميـة  فيهـا  يـبرز  العـالمي،  الأغذيـة  وبرنـامج  اللاجـئين  لشؤون المتحدة
 يختـارون  الـذين  سيما ولا الموظفين، دعم إلى الرامية البشرية الموارد استراتيجية إطار في وعادل
 أسـرهم،  باصـطحاب  فيهـا  لهـم  يُسمح لا عمل مراكز في العمل، منهم طلبيُ الذين أو العمل،
 حفـظ  بعثـات  عدد في الكبير الارتفاع إلى وأشار .والبرامج الولايات لتنفيذ ضروري أمر وهو

ــة الـــسياسية والبعثـــات الـــسلام ــادة إلى أدى الـــذيو الخاصـ  يمكـــن لا الـــتي البعثـــات عـــدد زيـ
 وأعـداد  البعثـات،  عمليـات  تـستغرقها  الـتي  الزمنيـة  المـدة  زيادة وكذلك فيها، الأسر اصطحاب
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 .الأسـر  اصـطحاب  تتـيح  لا بعثـات  في متـصلة،  طويلـة  مـددا  يعملـون  الـذين  الميـدانيين  الموظفين
ــالي، ــصناديق اضــطرت وبالت ــبرامج ال ــدارة وال ــشكل الم  إلى المتخصــصة، والوكــالات مــستقل ب
 زمـات الأ مـن  تعاني بلدان في كبيرة عمل مراكز إلى الرئيسية وعملياتها برامجها من مزيد توجيه
 قـوي  مجمَّع بحوزتها يكون أن على المنظمات تلك قدرة وتمثل .زماتالأ من خارجة بلدان وفي
 المـوظفين  تزويـد  علـى  القـدرة  لهـا  تتـوفر  أن ويجـب  حاسما، أمرا للتنقل المستعدين المرشحين من

 ومـن  .ذلـك  حتتـي  لا وخيـارات  الأسر اصطحاب تتيح خيارات تتضمن الخيارات من بتشكيلة
ــضروري ــر الآن ال ــن أكث ــت أي م ــضى وق ــوظفين الفرصــة إتاحــة م ــاملين للم ــائف في الع  وظ
ــاوب خاضــعة ــتقني المجــال في الكــبيرة الخــبرات ذوي مــن للتن  إدارة ومجــال العمليــات ومجــال ال
 عناصـر  مجموعـة  تقديم طريق عن الأسر اصطحاب تتيح لا عمل مراكز في مهام لتولي البرامج،

 أجـورهم  علـى  زيـادة  ،وراءهـم  خلفوهـا  الـتي  الأسـر  واحتياجـات  احتياجـاتهم  تلبيةب كفيلة أجر
 ،)Home 2( “٢ المـترل ”نمـوذج   لخيـار  تأييده عن العام الأمين وأعرب .الفعلي عملهم مقر في

 انخفـاض  إلى تـؤدي  “٦ المـترل ” و ،“٥ المـترل ” و ،“٤ المترل”نماذج   خيارات أن إلى مشيرا
 نهـج  تطبـق  الـتي  المنظمـات  حاليا تقدمها التي الأجر عناصر مجموعة في المائة في ٧٠-٦٠ بنسبة

 تتــيح لا عمــل مراكــز في الــبرامج تنفيــذ علــى بالغــة آثــار لــذلك ســيكون و الخاصــة، العمليــات
 تلـك  لعمليـات  الحـالي  النظـام  يـوفره  الذي الحاسم الدعم إلغاء إلى وستؤدي الأسر، اصطحاب
 شــروط مــستويات علــى الإبقــاء في الأمــل عــن الإعــراب إلى العــام الأمــين وخلــص .المنظمــات
 لأمـم ل العامـة  مانـة الأ علـى  يـأتي  حـتى  لموظفيهـا،  حاليـا  والـبرامج  الـصناديق  تقـدمها  التي الخدمة
  .“٢ زلـالمن”نموذج  خيار تطبيق على فيه قادرة تكون وقتٌ المتحدة
 باسـم  البـشرية،  لمـوارد ا لإدارة ةالمـساعد  ةالعام ـ ةالأمين ـ توجه ـ ذلـك،  إلى وبالإضافة - ٢١١
 مراكــز في المتحــدة لأمــما لــدى التوظيــف مــستويات أن مــسألة إلى اللجنــة انتبــاه العــام، الأمــين
 الـشغور  معـدل  متوسط وأن الاحتياجات، تلبي لا الأسر باصطحاب فيها سمحي لا التي العمل
 يـشكل  وقـد  .المائـة  في ٢٣ حـوالي  يبلـغ  الأسر اصطحابب فيها يسمح لا التي العمل مراكز في

 عقبــة - الخدمــة شــروط مواءمــة عــدم عــن منــه جــزء في النــاجم - الــشغور معــدلات ارتفــاع
 علـى  الحـصول  لطلبـات  بـسرعة  الاسـتجابة  على المتحدة لأممل العامة مانةالأ قدرة تعيق رئيسية
 المــوظفين تنقــل وتعيــق النـــزاع، انتهـــــاء مباشــــرة تعقــب الــتي المرحلــة في متخصــصين مــوظفين
 الـتي  الـصعبة،  الأمنية البيئات بفعل الوضع تفاقم زداديو .الأرحب المتحدة الأمم منظومة داخل
 الحاجـة  أمـسّ  في هـي  الـتي  البلـدان  في العمليـات  مواصلة على المتحدة الأمم قدرة في سلبا تؤثر
 الإمكـان،  بقـدر  متجانـسا  الموحـد  النظـام  جعـل  العـام  الأمـين  أولويـات  صـدارة  في ويأتي .إليها
 .والمــستقبلية الحاليــة العمليــات قــدرة ضيتقــو دون مـن  فعاليــة الأشــدّ بالطريقــة النتــائج يـق وتحق
 وأن عالميـة  عمـل  قـوة  في والمقـر  الميـدان  في العـاملين  الموظفين تدمج أن المتحدة للأمم أريد وإذا
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 ةالموجـود  الثغـرات  تزيـل  أن عليهـا  لزامـا  سيكون فإنه الوكالات، بين فيما الموظفين تنقل تعزز
 باصـطحاب  فيهـا  سمحيُ لا عمل مراكز في المعينين للموظفين بالنسبة الأجر عناصر مجموعة في

 تــستدعي قــد المواءمــة أن مــسألة المتحــدة الأمــم تعــي نفــسه، الوقــت وفي .لأســرهم المــوظفين
 ذلــك وأن الخاصــة، العمليــات نهــج غــير آخــر نهجــا الأخــرى المنظمــات تــستخدم أن ضــرورة

 وبروحيـة  .إداريـة  تحـديات  عنـه  ينـشأ  وقـد  موظفيهـا  لـبعض  بالنسبة مالية خسائر إلى يؤدي قد
 مانـة الأ ؤيـد ت المنظمـات،  جميـع  احتياجـات  وجـه،  أكمـل  على تلبي، أجر عناصر مجموعة إنشاء
 وبالإضـافة  .إنـصافا  وأكثرها إخلالا أقلها لكونه “٢المترل  ”نموذج   خيار المتحدة لأممل العامة
  .والاستجمام للراحة المقترح الإطار تاما، تأييدا المتحدة، للأمم امةالع الأمانة تؤيد ذلك، إلى

 تـؤدي  ألاّ في أمـل  مـن  العـام  الأمـين  عنـه  أعرب عما الإعراب الإنمائي البرنامج وكرر - ٢١٢
 الأسـر،  باصـطحاب  تـسمح  لا عمـل  مراكز في الخدمة شروط مواءمة إلى الرامية اللجنة جهود
 بعـد  يحقـق  لم الإنمـائي  البرنـامج  لأن ونظـرا  .عمومـا  الحاليـة  الاسـتحقاقات  خطة في تخفيض إلى

 في نــسبيا الــشغور معــدلات ضانخفــا فــإن شــاغر، أي وجــود لعــدم المتمثــل المطلــوب المــستوى
 فعـال  نحـو  علـى  وتـستبقيَ،  توظـفَ،  أن الـراهن،  الوقـت  في المنظمـة،  بإمكـان  أن بـيّن ي البرنامج
 فيهــا يُــسمح لا عمــل مراكــز في بمهــام ضــطلاعللا وهــوبينالم وظفينالمــ مــن المناســب التجمــع

 عناصـر  مجموعـة  وضـع  علـى  نظرها تقصُر ألاّ على اللجنة البرنامج ويشجع .الأسر اصطحابب
 مـن  المنظمـات  تـتمكن  أن كفالـة  علـى  أكثـر  تركـز  أن بـل  فقـط،  معـين  مـالي  غطـاء  ضمن أجر

 تأييـده  عـن  البرنـامج  يعـرب و .بفعالية برامجها لتنفيذ الخبرة من المناسب المستوى ونشر توظيف
  .بيانه في البرنامج صوت إلى صوته السكان صندوق وضم .“٢المترل ”لنموذج 
 مــن أنـه  وضــحأو ،“٢المـترل  ”نمــوذج  خيـار  أيـضا  العــالمي الأغذيـة  برنــامج أيـد  كمـا  - ٢١٣
 موظفـا  ٣٥٠ الحاضـر،  الوقـت  في نُشر، ،١ ٥٠٠ عددهم البالغ الدوليين الفنيين موظفيه أصل
 مهمــة في هامــة مــساهمة بــذلك مــساهمين ســر،لأ اصــطحابب فيهــا يُــسمح لا عمــل اكــزمر في

 تتعلـق  لا للبرنـامج،  بالنسبة لكنو .٢٠٠٩ عام في شخص مليون ٩٠ لـ الغذاء بتقديم البرنامج
 لأن بـالجميع،  ولكـن  فحـسب،  موظفـا  ٣٥٠ عـددهم  البـالغ  الحـاليين  بالموظفين التنسيق مسألة
 إمـا  فهـؤلاء  إلزامـي،  لتنـاوب  تخـضع  بالبرنـامج  الـدوليين  الفنيين وظفينالم من المائة في ٩٩ نسبة

 خدمــة مــدةَ الأســر، اصــطحابب فيهــا يــسمح لا عمــل مركــز في قريبــا، ســيعملون أو عملــوا،
  .ذلك من أكثر وغالبا ومدّتين، واحدة،
 طــوارئ حــالات في مواردهــا ثلــث مــن يقــرب مــا تنفــق أنهــا اليونيــسيف وأوضــحت - ٢١٤
 الإنـساني  العمـل  أن إلى تـشير  الـسائدة  الاتجاهات وأن المعاناة، أشد والنساء الأطفال افيه يعاني
 بنـاء  في أساسـيا  دورا بـاطّراد  تـؤدي  الـتي  اليونيسيف عمل ميادين من كبيرا ميدانا يشكّل يظل
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 للمــوظفين وبالنــسبة .الــسلام لحفــظ المتحــدة الأمــم بعثــات عمــل انتــهاء بعــد الوطيــد الــسلام
ــاملين ــل مراكــز في الع ــسمح لا عم ــا ي ــإنهم الأســر، باصــطحاب فيه ــصلون ف ــن يُف  أســرهم ع

 منــهم يطلــب مــا وغالبــا إلــيهم، الحاجــة بــأمسّ عــادة، فيهــا، يكونــون حــالات في وأصــدقائهم
 المفروضـة  الـضغوط  وليـست  .مثلـه  آخـر  إلى الأسر اصطحاب يتيح لا عمل مركز من الانتقال
 عـن  شـيء،  كـل  قبـل  ولكـن،  فحسب، الصعبة اديةالم الظروف عن ناجمة الموظفين هؤلاء على
 يعانونـه،  ومـا  بمـساعدتهم  المنظمـة  كلفتـهم  مـن  كفاح أعينهم بأم يشاهدوا أن عليهم أن مسألة
 إلى الموظفــون يحتــاج الظــروف، هــذه ظــل وفي .بــه يقومــون مــا كفايــة بعــدم شــعورهم وعــن

ــترل” ــه، يــأوون “م ــرير مجــرد لا إلي ــواء عليــه، ينــامون س ــديه أكــان س  معتــرف معــالون مل
 خيـارا  لـيس  أنـه  مـن  الـرغم  علـى  ،“٢ المترل” نموذجخيار   اليونيسيف وتدعم .يكن لم أم بهم

 إجمـالي  يخفـض  نفـسه،  الوقـت  في ولكنـه،  ،الإجماليـة  تكاليفهـا  مـن  قلـيلا  يزيـد  لأنـه  نظـرا  مثاليا
 مراكـز  في العـاملين  موظفيهـا  مـن  المائـة  في ٥٠ نـسبة  عـن  قلـيلا  يقـل  لمـا  الأجـر  عناصر مجموعة
  .الأسر باصطحاب فيها يُسمح لا عمل
ــية اعتـــبرتو - ٢١٥ ــئين، شـــؤون مفوضـ ــوة،و أيـــضا، تؤيـــد، الـــتي اللاجـ ــار نمـــوذج  بقـ خيـ

ــه ،“٢ المــترل” ــة الغــرض يكــون أن ينبغــي أن ــيير أي في والمنهجي ــسبة مغــزى ذوَي تغ  إلى بالن
 أدى بنظــام مقارنــة ،الــبرامج تنفيــذ تحــسين حيــث مــن لهــا المــبرر اســتيعاب أجــل مــن مكوّناتهــا
  .الماضية العشر السنوات خلال المفوضية عمليات لصالح خدمات
 الأغذيـة  وبرنـامج  واليونيـسيف  اللاجـئين  شـؤون  لمفوضـية  التنفيـذيون  الرؤساء ويكرر - ٢١٦
 الـتي  العمل مراكز في الخدمة شروط تنسيق لهدف دعمهم عن لهم، مشتركة رسالة في العالمي،

 مــن القلــق يــساورهم يــزال لا أنهــم عــن يعربــون ولكنــهم الأســر، باصــطحاب فيهــا يُــسمح لا
 فيـه  تـتمكن  وقـتٌ  يـأتي  حـتى  وبرامجهـا  المتحـدة  الأمـم  صـناديق  لموظفي الخدمة شروط استمرار

 العملانيــة القــدرة تقــوض كــيلا ،“٢المــترل ”نمــوذج  تنفيــذ مــن المتحــدة لأمــمل العامــة مانــةالأ
 علـى  قـدرتها  تآكـل  إلى والـبرامج  للـصناديق  العملانية رونةالم تقييد يؤدي إذ .والمستقبلية الحالية
 خفـض  ويعيـق  .الأزمـات  حـالات  في أو الطـوارئ  عمليـات  في وسـهولة  بـسرعة  الموظفين نشر

ــدرتها الخدمــة شــروط مــستويات ــذاب علــى ق  الأشــد العمليــات في واســتبقائهم المــوظفين اجت
 مــسار في ،أنهــم مــن القلــق عــن ونالمعنيــ التنفيــذيون الرؤســاء يعــربو .وحرجــا وعــسرا تعقيــدا
 في بعمليـات  القيـام  في صـعوبة  يلاقـون  المـوظفين،  مـن  الكـافي  العـدد  دون ومـن  الحالات، أسوأ
  .المواقع هذه
 المــوظفين رابطــات تحــادا عــن صــادر مــشترك بيــان في المــوظفين، اتحــادات ووجهــت - ٢١٧
 المتحـدة  الأمـم  منظومـة  لمـوظفي  ةالدولي ـ والرابطـات  للاتحـادات  التنسيق ولجنة الدوليين المدنيين
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 الخاصـة  المـؤتمرات  قاعـة  ورقـة  إلى اللجنـة  انتبـاه  الدوليين، المدنيين المتحدة الأمم موظفي واتحاد
 سـابق،  وقـت  في ،العامـة  للجمعيـة  اللجنـة  بهـا  تقدمت التي التوصية أن إلى فيها أشارت التي بها
 التكلفـة  حيـث  مـن  فعاليـة  الأكثـر  يه ـ الممارسـات،  جميـع  بـين  الخاصة العمليات نهج يوائم بأن

ــضل ــا وأف ــبي م ــام مؤســسات احتياجــات يل ــت الموحــد؛ النظ ــاده رأي عــن وأعرب  نهــج أن مف
 اتحـادات  فـضل ت المطروحـة،  الخيـارات  بـين  ومـن  .خيـار  أفـضل  يمثّـل  يـزال  لا الخاصة العمليات
ــاري النمــوذج   المــوظفين ــه ،“٢ المــترل”النمــوذج و “١ المــترل”خي ــولَ عتبرهمــات اولكن  ينمقب

 المتحـدة  للأمـم  العامـة  الأمانـة  مـوظفي  مـنح  قتـرح تو مـتعجَّلا،  الاسـتعراضَ  عتـبر تو .فقط نسبيا
ــدبيرين ــاليين ت ــارق، أي دون مــن ولكــن ،“٢ المــترل” و “١ المــترل”نموذجــا  وهمــا - انتق  ف
 واءمت ـ بـأن  التوصـية  تامـا،  تأييـدا  الاتحـادات،  وتؤيـد  .المـسألة  دراسـة  لمتابعـة  عامل فريق وإنشاء
 سـابقا  بهـا  المـشار  التـدابير  وبتنفيـذ  الأسـر،  باصـطحاب  فيهـا  يُـسمح  لا الـتي  العمل مراكز صفة

ــة ــصعوبات لمواجه ــة ال ــالتوظيف المرتبط ــات في ب ــظ بعث ــسلام حف ــد .ال ــادات وتؤي ــضا الاتح  أي
  .والاستجمام بالراحة المتعلقة التوصيات

 يغيـب  ألاّ ينبغـي  أنـه  إلى الـدوليين  ينالمـدني  المتحدة الأمم موظفي اتحاد ممثل أشار كما - ٢١٨
 المــوظفين أن يعــني الأســر باصــطحاب فيــه يُــسمح لا عمــل مركــز في التوظيــف أن البــال عــن

ــون ــون لا ولكــن يعمل ــاتهم، يحي ــا ذلــك وأن حي ــا غالب ــب م ــه يترت  الأســرة عــن الانفــصال علي
 بهـــذه مالـــسلا حفـــظ بعثـــات مـــوظفي معاملـــة في الاســـتمرار يمكـــن لا أنـــه إلا .طويلـــة مـــددا

ــسمح لا الــتي العمــل مراكــز في الــشغور معــدلات ارتفــاع ويعكــس .المجحفــة الطريقــة  فيهــا يُ
 علـى  العامـة  الأمانـة  قـدرة  يعيـق  وهـو  المـوظفين،  معاملـة  في إجحـاف  وجود الأسر باصطحاب
  .بولايتها الاضطلاع

 يرهتـأث  لـه  هـام  موضـوع  الخدمـة  شـروط  مواءمة موضوع أن إلى اللجنة أعضاء وأشار - ٢١٩
 الأسـر،  باصـطحاب  تـسمح  لا عمـل  مراكـز  في العـاملين  المـوظفين  على لا الأفراد، آلاف على

 كـذلك  واعترفـوا  .أسـرهم  علـى  أيـضا  ولكن فحسب، ،٧ ٥٠٠ من يقرب ما عددهم والبالغ
  .المسألة تلكب تتعلق كبيرة توقعات هناك بأن

 في وأخطرهـا  الأمـاكن  أصعب في يعملون الذين المتفانين الموظفين على اللجنة وأثنت - ٢٢٠
 المـوظفين  مـساعدة  بهـا  يمكنها التي السبل لدراسة حان قد الوقت بأن واعترفت المنظمة، خدمة

 مــن ســابق، وقــت في عنــه، أعربــت عمــا الإعــراب اللجنــة وكــررت .المواقــع هــذه في العــاملين
 الـذين  فينللمـوظ  كـاف  تعـويض  تقديم مجرد في يتمثل لا المنشود الهدف أن مفادها نظر وجهة
 في ،المواءمـة  ضـمان  في أيـضا  ولكـن  أسـرهم،  باصطحاب فيها لهم يُسمح لا مراكز في يعملون
   .التعويض جوانب جميع بين المطاف، نهاية
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 تتبّـع  مجموعاتهـا  أو المنظمات فرادى لأن مجحف الحالي الوضع أن إلى الأعضاء وأشار - ٢٢١
 ليلــة بــين تــصحيحه يمكــن لا الخــاص الوضــع ذلــك أن مفادهــا آراء عــن وأعربــوا .مجــزّأة نُهجــا

 في اللجنـة،  وأشـارت  .تـلاق  نقطـة  إلى للوصـول  تـدريجي  نهـج  اتبـاع  يتطلـب  ولكنه وضحاها،
 تهاممارس ـ في ينبغـي،  اللجنـة  أن علـى  تـنص  الـتي  الأساسـي  نظامها من ٩ المادة إلى الصدد، هذا
 والمنظمـات  المتحـدة  الأمـم  بـين  ةالمبرم ـ الاتفاقات في عليه المنصوص بالمبدأ تسترشد أن هامها،لم

ــة خدمــة إحــداث إلى يرمــي والــذي الأخــرى، ــة مدني  معــايير تطبيــق طريــق عــن موحــدة دولي
   .الموظفين شؤون مجال في موحدة وترتيبات وأساليب
ــة وأكــدت - ٢٢٢  ومنــصفا عــادلا حــلاّ يكــون أن ينبغــي التنــسيق لمــسألة حــل أي أن اللجن
 الاعتبــار في اللجنــة وضــعت وكــذلك .الــشأن أصــحاب لجميــع بالنــسبة للاســتمرار وقــابلا

 الهــدف أن في المتمثلــةو لهــم التابعــة والإدارات التنفيــذيون الرؤســاء عنــها أعــرب الــتي الـشواغل 
  .للبرامج الفعلي التنفيذ ضمان يكون أن ينبغي المواءمة إلى رام جهد لأي الرئيسي
 أعــضاء طلــب أفــضل، اســتيعابا فيهــا للنظــر المعروضــة الخيــارات اســتيعاب أجــل ومــن - ٢٢٣
 أسـئلة  علـى  المنظمات وأجابت للمقترحات، التقنية الجوانب من عدد بشأن توضيحات اللجنة
 هنـاك  وكـان  .المتطرفـة  المواقـف  وتفـادي  ومنـتظم،  دقيـق  نهـج  لاتباع عناية إيلاء ويجب .بعينها
 المحبــذ بــالأمر تليــس امــستوياته مــن مــستوى أعلــى إلى المواءمــة أن علــى الآراء في عــام توافــق
  .الواقعي ولا

 وطرح سؤال عما إذا كان هناك أي دليـل علـى أن حـزم عناصـر التعويـضات الأكثـر        - ٢٢٤
الــتي تــستخدم نهــج العمليــات الخاصــة قــد أدت إلى ارتفــاع وســخاء والــتي تقــدمها المؤســسات 

 وجــود معــدلات اجتــذاب المــوظفين واســتبقائهم، وبــدا أن دراســة البيانــات المتاحــة تــشير إلى   
ونظــرا لطــول عمليــات . مؤشــرات تــدل علــى ذلــك بالفعــل، كمــا هــو مــبين في المرفــق التاســع 

التوظيف المستخدمة في الأمم المتحدة والطبيعة الديناميكية لبعثاتهـا، فـإن مـن الـصعب التوصـل                 
وأظهـرت  . إلى استنتاجات بشأن قدرتها على اجتذاب واستبقاء الموظفين المؤهلين تـأهيلا عاليـا            

معـدلات الـشواغر   فـإن  ات الشغور أنـه في الأمـاكن الأكثـر خطـورة وغـير المرغـوب فيهـا،                  بيان
ة، لكــن اللجنــة لاحظــت أيــضا أن  بــدل المعيــشة للعمليــات الخاص ــمرتفعــة حــتى عنــدما يــدفع  

ــات      ــديها سياسـ ــون لـ ــو لأن يكـ ــسبيا تنحـ ــواغر أقـــل نـ ــديها معـــدلات شـ المؤســـسات الـــتي لـ
  .تنقل أكثر انتظاما لموظفيها/تناوب
 واستجابة لطلب قدمه أعضاء اللجنة فيمـا يتعلـق باحتياجـات المـوظفين المتوقعـة علـى                  - ٢٢٥

مدى السنوات الخمس المقبلة أو نحو ذلك، أوضـحت الأمـم المتحـدة أنـه في حـين كـان يتوقـع                      
أن عدد الموظفين في مراكـز العمـل الـتي لا يـسمح فيهـا باصـطحاب الأسـر سـينخفض بـشكل                       



A/65/30
 

10-49874 78 
 

عدد الموظفين سيقابله إلى حد ما توسـع في البعثـات في هـايتي والعـراق                عام، فإن الانخفاض في     
كما لفتت الأمـم المتحـدة انتبـاه اللجنـة إلى أن الجمعيـة العامـة قـد قـررت مـؤخرا                      . وأفغانستان

مراكز عمـل يـسمح فيهـا       نقل عدد من وظائف الدعم من مناطق البعثات لدعم مراكز تسمى            
ــر،  ــيؤدي إلى زي ــ باصــطحاب الأس ــا س ــوظفين في    مم ــدد الم ــاض ع ــز ادة انخف ــل المراك ــتي عم ال

  .يسمح فيها باصطحاب الأسر لا
 وأعرب بعض الأعضاء عـن رأي مفـاده أن جهـود التنـسيق ينبغـي أن تقـرّ بـأن وضـع                    - ٢٢٦

الأمانة العامة للأمم المتحدة يختلف عن وضـع الـصناديق والـبرامج والوكـالات المتخصـصة مـن                  
ل الإدارة، لـذلك فـإن التنـسيق لا يعـني بالـضرورة أن تكـون             حيث التمويـل والولايـات وهياك ـ     

ــتم التوصــل إلى اتفــاق في إطــار       ــه، بــل ينبغــي أن ي جميــع المؤســسات ملزمــة بعمــل الــشيء ذات
لجنـة التنـسيق للنقابـات      وقـد أعربـت عـن هـذا الـرأي           . تنفيذي مشترك، تقبلـه جميـع الأطـراف       

  .والرابطات الدولية لموظفي منظومة الأمم المتحدة
 ورأى أعضاء آخرون أنه فيما يتعلق بسياسة التعويضات، فإن التنـسيق يعـني أن جميـع       - ٢٢٧

الموظفين الذين هم في وضع مماثل، ينبغي أن يحصلوا على الحزمـة ذاتهـا وأن يعملـوا في ظـروف      
  .خدمة موحدة، وتقع مسؤولية ذلك بشكل ثابت على اللجنة

عينين حاليـا في وظـائف إداريـة ينبغـي ألا يتـأثروا              وأكد الأعضاء رأيهم أن الموظفين الم      - ٢٢٨
بأي تغيير يطرأ على النظام الحالي خلال فترة مهامهم الحالية، على أن يكـون مفهومـا بـأن تـتم       

  .مواءمة مبالغ بدل المعيشة للعمليات الخاصة المستحقة كخطوة أولى لكل موقع
وظفين عــن التكــاليف   وكــان في صــلب الموضــوع الــسؤال المــزدوج عــن تعــويض الم ــ   - ٢٢٩

 لا يــسمح فيهــا باصــطحاب الأســر، الــتي عمــل المراكــز الإضــافية المفروضــة علــى العــاملين في  
واتفــق الأعــضاء علــى أن . وتحفيــز المــوظفين علــى قبــول مهــام في هــذه المواقــع في المقــام الأول 

 وفي  .الاعتبارين مشروعان، وتلت ذلك مناقشة عـن أفـضل الـسبل لمعالجـة هـذين الهـدفين                 كلا
حين أن التعويض عن التكاليف الإضافية المشروعة هو ممارسة تقنية نوعـا مـا تهـدف إلى فـصل                   

وهل يمكـن تحقيـق ذلـك مـثلا علـى      . وجوه الإنفاق، فإن مسألة تقديم حوافز تعتبر أكثر إرباكا    
  أفضل وجه من خلال تعديل نظام المشقة المعمول به بالفعل؟

ينــة عنــدما طُرحــت مــسألة المــوظفين الــذي يتقاضــون  وأعــرب الأعــضاء عــن آراء متبا- ٢٣٠
ورأى الــبعض أن جميــع المــوظفين، بغــض النظــر عــن وضــعهم العــائلي،   . مرتبــات غــير المعــيلين

بحاجة إلى إقامـة مـترل أساسـي، وأنـه لـيس مـن المعقـول توقـع إمكانيـة إقامـة مـترل أساسـي في                           
كــم طبيعتــها، تتــسم بظــروف ، والــتي بحلا يــسمح فيهــا باصــطحاب الأســرالــتي عمــل المراكــز 

ورأى آخـرون أن المـوظفين الـذين لا يوجـد لـديهم معـالين               . معيشة سيئة وبيئة متقلبة وخطيرة    
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يــضطرون لإقامــة مــترل أساســي في منــاطق أخــرى، لــذلك، لا يختلــف وضــعهم عــن وضــع    لا
  .زملائهم في مواقع العمل الشاقة التي توصف بأنها مناسبة للأسر

ــة  - ٢٣١ ــويض عــن التكــاليف        ووافقــت اللجن ــديم تع ــول تق ــن المعق ــه في حــين أن م ــى أن عل
لا يـسمح فيهـا     الـتي   عمـل   المراكـز   الإضافية الناشئة عن الحاجة إلى إقامة مترل أساسـي خـارج            

 يجب أن يغطي هذا التعويض بعض التكاليف، لا كلها، نظرا لأن الموظـف              باصطحاب الأسر، 
ووافقــت اللجنــة أيــضا علــى أن . تكـاليف منــه يتقاضـى راتبــه، وعليــه أن يتوقــع إنفــاق معظــم ال 

  .، لأنه يستحيل تلبية جميع الحالاتاستحقاقات موحدةمبلغ ينبغي أن يكون في شكل  أي
 ثم ركزت اللجنة على المبالغ الفعلية التي يُذكر أن المـوظفين ينفقونهـا علـى الإيجـارات                  - ٢٣٢

حـة بجنـسية جميـع المـوظفين         مرج لا يـسمح فيهـا باصـطحاب الأسـر،        الـتي   عمل  المراكز  خارج  
لتقريــب تكــاليف المــوظفين لا يــسمح فيهــا باصــطحاب الأســر الــتي عمــل المراكــز العــاملين في 

وقـدر المبلـغ بنحـو      . المواقع التي يـرجح فيهـا إقامـة مـترل أساسـي الـذي هـو في وطنـهم الأم                    في
ــة     ١ ٥٠٠ ــرى مرتبطــ ــصاريف أخــ ــق أو أي مــ ــاليف المرافــ ــشمل تكــ ــهريا، ولا يــ دولار شــ

  .حتياجات المترل الأساسيبا
 وبعد بعض المناقشات، وبالإشارة إلى الفقرة الرابعـة مـن ديباجـة قـرار الجمعيـة العامـة            - ٢٣٣
 التي تشجع اللجنة على الاستمرار في تنسيق وتنظيم شروط الخدمـة لمـوظفي النظـام                ٦٣/٢٥١

يـة الوطنيـة، قـررت      الموحد، مع مراعاة القيود التي تفرضها الـدول الأعـضاء علـى خدمتـها المدن              
اللجنة عدم المضي في خيار منح استحقاق إضافي لإقامة مترل أساسي، بل النظر في الخدمـة في                 

. كجانــب إضــافي مــن جوانــب المــشقة لا يــسمح فيهــا باصــطحاب الأســر  الــتي عمــل المراكــز 
ناجمـة عـن    أن نظام المشقة قائم بالفعل، فقد تقرر إضافة عنصر للنظام يقر بالمشقة المميزة ال              وبما

واقتنعـت اللجنـة بـأن المـوظفين        . لا يسمح فيها باصـطحاب الأسـر      التي  عمل  المراكز  العمل في   
يواجهـون صـعوبات وتكـاليف إضـافية     لا يسمح فيها باصـطحاب الأسـر   التي  عمل  المراكز  في  

  .يسمح فيها باصطحاب الأسرالتي عمل المراكز تزيد عن تلك التي يواجهها الموظفون في 
كأسـاس لتحديـد    الخدمة المدنية الوطنية الأعلـى أجـرا        قا لمبدأ نوبلمير، يتم اختيار       ووف - ٢٣٤

ــة  . الأجــور والاســتحقاقات في الأمــم المتحــدة   ــة في  واســتخدمت اللجن ــة الاتحادي الخدمــة المدني
ويفـرق أسـاس المقارنـة    . ، وهي أساس المقارنـة الحـالي، كمرجـع في مـداولاتها         الولايات المتحدة 
وتــرى اللجنــة أن . ة بــين بــدل الأســرة المعيــشية حــسب عــدد المعــالين ونــوعهم  للخدمــة المدنيــ

استخدام درجات أجور الموظفين هو الأسلوب الأنسب لموظفي الأمـم المتحـدة، بمـا أن تكلفـة      
  .السكن ترتبط مباشرة بالدخل المكتسب
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  كما قـررت اللجنـة أن الاعتـراف بـأن نفقـات مـترل ثـان للأسـرة أضـيق مـن أن يلـبي                   - ٢٣٥
الـتي  عمـل   المراكـز   بـدلا مـن ذلـك، فقـد سـعت للإقـرار بالمـشقة القائمـة في                  . الغرض المقـصود  

وهــذه التعيينــات تعــني الانفــصال عــن   . في أوســع معانيهــايــسمح فيهــا باصــطحاب الأســر   لا
وأخــيرا، أرادت اللجنــة أيــضا أن يــوفر هــذا البــدل حــافزا لقبــول . الأســرة وإضــافة أعبــاء ماليــة

 وكـل هـذا يقـع في        .لا يـسمح فيهـا باصـطحاب الأسـر        التي  عمل  المراكز  ت في   الموظفين تعيينا 
وكـان هــذا سـببا آخــر لـدمج عنــصر خـاص يعتــرف بوجـود عامــل      . إطـار نظــام المـشقة القــائم  
ــصل بم  ــافي يتـ ــشقة إضـ ــز مـ ــل الراكـ ــتي عمـ ــر  الـ ــطحاب الأسـ ــا باصـ ــسمح فيهـ ــام  ،لا يـ في نظـ

  .الحالي المشقة
للمـوظفين المعـيلين فـإن المبلـغ المـضاف سـيكون بنـسبة               وبموجب هذا النـهج، بالنـسبة        - ٢٣٦
). مراكـز العمـل مـن الفئـة هـاء     ( في المائة من المبلغ الذي يدفع لأعلى مستوى من المشقة          ١٠٠

فيتلقون مبلغـا إضـافيا     ) ٣- و ف  ٢- و ف  ١-برتبة ف (أما الموظفون المعيلون في أكثر الفئات       
 دولار،  ١ ٧٠١ مبلـغ    ٥- و ف  ٤-رتبـة ف   دولارا شهريا، والموظفون ب    ١ ٤١٨شهريا قدره   

أما بالنـسبة للمـوظفين غـير المعـيلين، فقـد           .  دولارا ١ ٨٩٠ويتلقى الموظفون في الرتب الأعلى      
 دولارا للمــوظفين في ٥٣٢اقتــرح نــصف أعلــى تــصنيف للمــشقة، ممــا يــسفر عــن مبلــغ قــدره  

، ٥-إلى ف ٤- دولارا للمـــوظفين في المرتبـــة مـــن ف٦٣٨، و ٣- إلى ف١-المرتبـــة مـــن ف
  .ويرد جدول المشقة المنقح المقترح في المرفق العاشر.  دولارات للرتب الأعلى٧٠٩ و

ــة في     - ٢٣٧ ــار الخدم ــداعي إلى اعتب ــراح ال ــة أن الاقت ــبرت اللجن ــتي عمــل المراكــز  واعت لا ال
جانبا آخـر مـن المـشقة يتـيح عـدة مزايـا مقارنـة مـع تقـديم بـدل                     يسمح فيها باصطحاب الأسر     

ــد منفــص  ــشفافية،    ) أ: (لجدي ــساطة وال ــداف الب ــق أه ــساهم في تحقي ــدلا  ) ب(ي إذا لم يكــن ب
في المراكـز    يـضع مـسألة التعـويض للخدمـة       ) ج(منفصلا، فلن يحتاج إلى آليـة تـسوية منفـصلة،           

ــتي  ــا باصــطحاب الأســر    ال ــسمح فيه ــشامل     لا ي ــصاص ال ــة وضــمن الاخت ــع اللجن ــه، م في محل
يمـنح دعمـا ملموسـا      ) د(تغييرات في المستقبل متـسقة؛      للجمعية العامة، ويكفل أن تظل جميع ال      

  .، وهو ما أشار الرئيس في بيانه الافتتاحي“توحيد الأداء”لمفهوم 
وبالنـسبة للأمـم   .  وتتباين الآثار المالية المترتبة علـى اقتـراح اللجنـة بـين منظمـة وأخـرى                - ٢٣٨

ت الأمينـة العامـة المـساعدة       وذكـر .  مليون دولار  ٤٦,٨المتحدة، قدرت التكلفة الإضافية بنحو      
لإدارة الموارد البشرية أنه علـى الـرغم مـن أنهـا كانـت تأمـل في التوصـل إلى حـل أكثـر سـخاء،                          
ــة الــتي تواجههــا الــدول الأعــضاء وأنهــا ســتحاول، بكــل       ــود المالي ــة القي فإنهــا تتعــاطف مــع حال

انة العامة للأمم المتحـدة     بوسعها، استيعاب أكبر قدر من التكاليف الإضافية المترتبة على الأم          ما
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أما بالنسبة لجميع المنظمات الأخرى، فقد أدى الاقتـراح         . من خلال وفورات في أماكن أخرى     
  . أدناه١، كما هو موضح في الجدول )٩(إلى تحقيق وفورات بالمقارنة مع ما تدفعه حاليا

  
  ١الجدول 

  )أ(التكاليف الإضافية المقدرة في اقتراح اللجنة، حسب المنظمة
  

  عدد الموظفين  المنظمة
  التكلفة الإضافية

 )بملايين دولارات الولايات المتحدة بالسنة(

  )٠,٣(  ١٤  منظمة العمل الدولية
  ٤٦,٨  ٦ ٠٧٨  الأمم المتحدة 

  )٣,٦(  ٢٤٧  برنامج الأمم المتحدة الإنمائي
  )٠,١(  ١١  المتحدة للتربية والعلم والثقافةمنظمة الأمم 

  )٠,٧(  ٥٣  حدة للسكانصندوق الأمم المت
  ) ٧,٦(  ٤٣٩  مفوضية الأمم المتحدة لشؤون اللاجئين

  )٥,٨(  ٣٥٩  منظمة الأمم المتحدة للطفولة
  )١,٤(  ١٠٩  مكتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريع

  )٤,٧(  ٣٠٠  برنامج الأغذية العالمي
  )٠,٧(  ٤٦  منظمة الصحة العالمية

  ٢١,٩  ٧ ٦٥٦  المجموع  
  
  .لأرقام الواردة بين الأقواس إلى الوفوراتتشير ا  :ملاحظة 

، وبعـد معادلـة   ٢٠١٠مـارس  / آذار١تستند تقـديرات التكـاليف الإضـافية إلى بيانـات التوظيـف في           )أ(  
 عـن الإجـلاء الأمـني وبـدل         الممـدد تكاليف بدل المعيشة للعمليات الخاصة، وتكلفة البـدل الـشهري           

  .الانتقال الشخصي، حسب الاقتضاء
  

دراكا لأن هذه المقترحات تمثل تغييرا كبيرا بالنـسبة للمنظمـات الـتي اعتمـدت نهـج          وإ - ٢٣٩
العمليات الخاصة، فإن اللجنة تعتـبر أن هنـاك حاجـة للتنفيـذ التـدريجي، بهـدف تحقيـق التنـسيق                     

ويرى بعض الأعضاء أن من الضروري وجـود فتـرة انتقاليـة مـدتها              . التام في تاريخ محدد مسبقا    
؛ ويـرى آخـرون أن فتـرة مـدتها خمـس            ) ثـلاث فتـرات ميزانيـة لمـدة سـنتين          تمثـل (ست سـنوات    

أي في دورة التعـيين     (سنوات تكفي، في حين يفضل آخرون فترة مدتها أربع أو ثلاث سنوات             
 أو دورة ميزانيـة واحـدة كاملـة         لا يسمح فيها باصطحاب الأسر،    التي  عمل  المراكز  العادية في   
__________ 

 هــذه الوفــورات جزئيــا زيــادة في التكــاليف المتكــررة للــسفر في إجــازة زيــارة الــوطن، واســتحقاقات ســيقابل  )٩(  
  .التعليم منحة
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وبعد النقاش، تقررت ضـرورة مواءمـة شـروط الخدمـة           ). عامةفي أعقاب قرار تتخذه الجمعية ال     
لجميع موظفي النظام الموحد بـشكل تـام في موعـد لا يتجـاوز خمـس سـنوات بعـد تنفيـذ قـرار                        
تتخذه الجمعية العامة، وأن تؤدي الخطوات الإضـافية الـتي سـتتخذ في الوقـت نفـسه إلى تحقيـق                  

  .هذا الهدف
حاليـا نهـج العمليـات الخاصـة، طلـب ممثـل المفوضـية               وباسم المؤسسات التي تـستخدم       - ٢٤٠

إجــراء الرصــد وتقــديم التقــارير علــى نحــو منــتظم بــشأن تــأثير المقترحــات الجديــدة علــى إدارة    
  .الموارد البشرية والفعالية التشغيلية

ــسبعين، بتوصــية أن     - ٢٤١ ــه في دورتهــا ال ــسابق الــذي اتخذت ــة إلى قرارهــا ال  وأشــارت اللجن
تعـيين في مراكـز العمـل الـتي لا يـسمح فيهـا باصـطحاب الأسـر شـرطا أساسـيا           تكون مواءمة ال 

وسـيؤدي ذلـك إلى   . لتحقيق المواءمة المطلوبة لشروط الخدمة في النظـام الموحـد للأمـم المتحـدة           
تقليل عدد الموظفين في مراكز العمل التي لا يسمح فيها باصـطحاب الأسـر إلى درجـة كـبيرة،                   

ــسه ســيؤدي    ــت نف ــه في الوق ــنح      لكن ــم المتحــدة نتيجــة م ــات إضــافية في الأم  إلى إحــداث نفق
وقُـدرت التكلفـة الإضـافية لهـذا     . استحقاقات مركـز العمـل المـسموح فيـه باصـطحاب الأسـرة          

 مليون دولار في السنة الأولى، ويعزى ذلك بشكل رئيـسي،           ٢٠,٣التدبير للأمم المتحدة بمبلغ     
ولــن .  مليــون دولار في الــسنوات التاليــة١٢إلى تكــاليف انتقــال الأســرة إلى مركــز العمــل، و 

  .تكون هناك تكاليف مترتبة على مؤسسات النظام الموحد الأخرى
 وأيدت اللجنة إطار النظـام الموحـد المقتـرح مـن أجـل الراحـة والاسـتجمام، ورحبـت                - ٢٤٢

مـن  واعتبرت أن هـذا الإجـراء في غايـة الأهميـة            . بأن النظام ينسق النهج الذي تتبعه المؤسسات      
ــو وســيلة لتخ      ــة، وه ــشطة بفعالي ــبرامج والأن ــذ ال ــة الناجمــة    أجــل تنفي ــضغوط المتراكم ــف ال في

ــن ــز      عـ ــا مراكـ ــز بهـ ــيرة تتميـ ــعبة وخطـ ــروف صـ ــة في ظـ ــا   الخدمـ ــسمح فيهـ ــتي لا يـ ــل الـ العمـ
  .الأسر باصطحاب

  
  قررات اللجنةم    

  :قررت اللجنة أن توصي الجمعية العامة بما يلي - ٢٤٣
 تحديـد  بمواءمـة  مراكز العمل، أن تقوم الأمم المتحدة        تحديد بمواءمةفيما يتعلق     )أ(  

 تقييم أمـني، علـى النحـو المعمـول          بناءً على  الأسر   صطحاباالتي لا يسمح فيها ب    مراكز العمل   
  به حالياً في سائر النظام الموحد؛ 

 لا يـــــسمح فيهـــــا مراكـــــز عمـــــل المنتـــــدبين إلىفيمـــــا يتعلـــــق بـــــالموظفين   )ب(  
  ؛الأسر اصطحابب
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 إلى المنتـدبون  الموظفـون    يتقاضـى أن يجري تغيير قيمة بدل المشقة الحالي بحيث           ‘١’  
اصـطحاب الأسـر مبلغـاً إضـافياً، وذلـك اعترافـاً            ب لا يسمح فيهـا   مراكز عمل   

 حيـث  مـن    الماليـة والنفـسية   بأن هذه الخدمـة تـشكل درجـة أعلـى مـن المـشقة               
  تعلقة بهذه الخدمة؛الانفصال غير الطوعي عن الأسرة، والتكاليف الإضافية الم

 التـدبير الإضـافي      يكون  أن ، الذين يتقاضون مرتبات المعيلين    ينلموظفبالنسبة ل   ‘٢’  
شقة طبقاً لمعـدل المعيـل المعمـول     المبدل  من قيمة     في المائة  ١٠٠بقيمة تساوي   

 وأن يجـري تعـديل مـصفوفة      - مراكـز العمـل الأكثـر صـعوبة          -اء  ه ـبه للفئـة    
  ؛ العاشرك، على النحو المبين في المرفق بدل المشقة بحيث تعكس ذل

 يكــون التــدبير أن،  الــذين يتقاضــون مرتبــات غــير المعــيلين ينلمــوظفبالنــسبة ل  ‘٣’  
شقة طبقـاً لمعـدل غـير       الم ـ في المائـة مـن قيمـة بـدل           ٥٠ بقيمـة تـساوي    الإضافي

 وأن يجــري - مراكــز العمــل الأكثــر صــعوبة -اء هــالمعيــل المعمــول بــه للفئــة 
فة بدل المشقة بحيث تعكس ذلـك، علـى النحـو المـبين في المرفـق                تعديل مصفو 

  ؛العاشر
 المعمـول بـه   المـستوى أن يستمر الموظفون في تقاضي بـدل المـشقة المعتـاد عنـد           ‘٤’  

  ؛إليه الذي يُنتدبونفي مركز العمل 
 قـرار   صـدور  أن يُنفَّذ هذا التغـيير بعـد انقـضاء سـتة أشـهر تقويميـة مـن تـاريخ                    ‘٥’  

  معية العامة، حتى يتسنى للمنظمات أن تستعد للتنفيذ؛تتخذه الج
أن تقــوم المنظمــات الــتي تــستخدم حاليــاً نهــج العمليــات الخاصــة أو البــدل          ‘٦’  

يقدم المرفـق   (الشهري الممدّد عن الإجلاء الأمني، بتطبيق التدابير المؤقتة التالية          
  ): عرضاً عاماً لخطة تنفيذ الترتيبات المؤقتة عشرالثالث

في غـضون   : تحديد معدلات موحدة لبدل المعيـشة للعمليـات الخاصـة           - أ    
انظـر الفقـرة   ( تتخـذه الجمعيـة العامـة    قـرار تنفيـذ  بداية ستة أشهر من    

ــة  )أعــلاه‘ ٥’) ب( ٢٤٣ ــوم اللجن ــة، تق ــالغ بمواءم ــشة  مب ــدل المعي  ب
 معدل موحـد لبـدل    بمثابةكونت لكل موقع لةللعمليات الخاصة المحدد  

 حاليـاً   المسماةعمل  ال  من مراكز  ات الخاصة لكل مركز   المعيشة للعملي 
 الإداري، وذلــك بالتــشاور مــع المنظمــات  للانتــداب اً مكانــابوصــفه

وسـيبدأ  .  رسميـا   هذه المبـالغ   إعلانلجنة  ال وتتولى. واتحادات الموظفين 
 لبـدل المعيـشة للعمليـات الخاصـة          المـذكورة  سريان المعدلات الموحـدة   
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ــضاء ســنة    ــد انق ــىبع ــعل ــرارذ  تنفي ــة،   ق ــة العام إلا في  تتخــذه الجمعي
  أدناه؛) د( في البند حالات منصوص عليها

لا يــسمح الموظفــون الحــاليون الــذين يــؤدون واجبــات حاليــاً في مراكــز عمــل     
  :اصطحاب الأسرةب فيها

نتـــداب أحـــد أمـــاكن الا إلى حاليـــاً المنتـــدبينفيمـــا يتعلـــق بـــالموظفين   - ب    
ــدبونالموظفـــون : الإداري ــاكن  إلىالمنتـ ــد أمـ ــداب أحـ داري الإ الانتـ

اصطحاب الأسرة وقت تنفيـذ     ب لا يسمح فيه  للخدمة في مركز عمل     
في تقاضـي   في البدايـة     ون يـستمر  ، الذي اتخذتـه الجمعيـة العامـة       القرار

 النظــامبــدل المعيــشة للعمليــات الخاصــة الــذي يتقاضــونه وقــت تنفيــذ 
اتخذتـه الجمعيـة    الـذي  القـرار  تنفيـذ    سـنة علـى   وبعـد انقـضاء     . الجديد

ــة،  ــدابهم  العام ــوال فتــرة انت ــداب الإداري،   وط ــان الانت  في نفــس مك
يتقاضون المعدل الموحد لبدل المعيشة للعمليات الخاصة، علـى النحـو           

  الذي تحدده اللجنة؛
فيما يتعلـق بـالموظفين الـذين يتقاضـون حاليـاً البـدل الـشهري الممـدّد                   - ج    

لا يــسمح  مركــز عمـل  دبون إلىالمنت ـ الموظفــون :عـن الإجــلاء الأمـني  
 الــذي اتخذتــه الجمعيــة القــراراصــطحاب الأســرة وقــت تنفيــذ  فيهــا ب

 البـدل الـشهري الممـدّد عـن الإجـلاء الأمـني بالمعـدل               ونالعامة يتقاض 
 مركز العمل بـدون اصـطحاب الأسـرة         انتدابهم إلى الحالي طوال فترة    

ــد تنفيــذ       ــنوات بع ــدة خمــس س ــذكور، أو لم ــرارالم ــذي اتخالق ذتــه  ال
  .أي الفترتين أقصرالجمعية ، 

 لا يــسمح فيــهداء مهــام في مركــز عمــل لأ انتــدابهمالموظفــون الحــاليون المعــاد     
 الــذي القــرارتنفيــذ تــاريخ  مــن ة واحــدســنة في غــضوناصــطحاب الأســرة ب

  :اتخذته الجمعية العامة
 إلى أحـــد أمـــاكن الانتـــداب انتـــدابهمفيمـــا يتعلـــق بـــالموظفين المعـــاد   - د    

داري الإ أحد أمـاكن الانتـداب     إلىالموظفون المعاد انتدابهم    : داريالإ
في غـضون   اصـطحاب الأسـرة     ب لا يسمح فيه  للخدمة في مركز عمل     

 ون يتقاض ـ، الـذي اتخذتـه الجمعيـة العامـة    القـرار  تنفيذ سنة واحدة من 
في البدايـــة بـــدل المعيـــشة للعمليـــات الخاصـــة المعمـــول بـــه في مكـــان 

وبعد انقضاء سنة علـى     .  الجديد النظام تنفيذ   الانتداب الإداري وقت  
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 نفــس إلى الــذي اتخذتــه الجمعيــة، وطــوال فتــرة انتــدابهم القــرارتنفيــذ 
ــشة       ــدل المعي ــدل الموحــد لب ــداب الإداري، يتقاضــون المع مكــان الانت
ــى      ــذكور، عل ــداب الإداري الم ــرر لمكــان الانت ــات الخاصــة المق للعملي

 إعـادة    تـاريخ  قـل الفتـرة بـين     النحو الذي تحـدده اللجنـة، بـشرط ألا ت         
 الـذي اتخذتـه الجمعيـة       القـرار  على تنفيـذ     سنةالانتداب وتاريخ مرور    

تـاريخ   فإن كانت الفترة بين تاريخ إعادة الانتـداب و         ؛عن ستة أشهر  
الذكرى السنوية أقل من ستة أشهر، يتقاضـى الموظـف المبلـغ الموحـد       

ات الخاصة مباشـرة    لبدل المعيشة للعمليات الخاصة المحدد لنهج العملي      
  ؛عند إعادة الانتداب

لا يــسمح فيــه  مركــز عمــل إلىفيمــا يتعلــق بــالموظفين المعــاد انتــدابهم   - هـ    
اصطحاب الأسـرة ويتقاضـون البـدل الـشهري الممـدّد عـن الإجـلاء               ب

 مركــز عمــل بــدون اصــطحاب إلىالموظفــون المعــاد انتــدابهم : الأمــني
 الـذي اتخذتـه الجمعيـة       قرارالالأسرة في غضون سنة واحدة من تنفيذ        

 البدل الشهري الممـدّد عـن الإجـلاء الأمـني بالمعـدل             ون يتقاض ،العامة
المـذكور الـذي لا يـسمح        مركز العمـل     إلىالحالي طوال فترة انتدابهم     

 القــرار، أو لمــدة خمــس ســنوات بعــد تنفيــذ   اصــطحاب الأســرةفيــه ب
  .الذي اتخذته الجمعية، أي الفترتين أقصر

لا يــسمح فيــه لحــاليون المعــاد انتــدابهم لأداء مهــام في مركــز عمــل  الموظفــون ا    
 الـذي اتخذتـه     القـرار  علـى تنفيـذ      سـنة اصطحاب الأسرة بعد مرور أكثر مـن        ب

  :الجمعية العامة
ــدبون إلى أحــد أمــاكن ا الموظفــون   - و     لانتــداب الإداري للخدمــة في  المنت

ــل   ــز عم ــه ب مرك ــسمح في ــرة يتقاض ــ لا ي   المعــدلوناصــطحاب الأس
كـــان الانتـــداب لمالمقـــرر الموحـــد لبـــدل المعيـــشة للعمليـــات الخاصـــة 

 الـذي  القـرار  تنفيـذ  ة علـى  واحـد مـرور سـنة   بعد  والإداري المذكور،   
هـذا البـدل علـى مـدى الـسنوات الأربـع             يبـدأ    ،اتخذته الجمعية العامـة   

  :في التناقص بمقدار ربع الفرق بين ما يليالتالية 
يات الخاصة المعمـول بـه زائـداً بـدل     معدل بدل المعيشة للعمل    ‘١’      

  المشقة المعتاد في مكان الانتداب الإداري؛ 
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بـــدل المـــشقة المعتـــاد زائـــداً عنـــصر المـــشقة الإضـــافي لعـــدم     ‘٢’      
ــل مكــاناصــطحاب الأســرة في   ــا يتقاضــاه    ( العم ــساوي م ــا ي أي م

  ؛) الأمانة العامة للأمم المتحدةوموظف
اصــطحاب ب لا يــسمح فيــه مركــز عمــل الموظفــون المعــاد انتــدابهم إلى  - ز    

الأســـرة ويتقاضـــون البـــدل الـــشهري الممـــدّد عـــن الإجـــلاء الأمـــني، 
  : قيمة الفرق بين ما يليونيتقاض

  معدل البدل الشهري الممدّد عن الإجلاء الأمني المعمول به؛   ‘١’      
  ؛عنصر المشقة الإضافي لعدم اصطحاب الأسرة  ‘٢’      
 عنصر المـشقة الإضـافي لعـدم اصـطحاب          تطبيق وستتحول جميع المنظمات إلى       

 الجمعيــة العامــة، قــرار مــن اتخــاذالأســرة في موعــد لا يتجــاوز خمــس ســنوات 
لمنظمـات الـتي تـستخدم    ول.  كامـل قـد تحقـق بـشكل   التوحيـد  وعندها يكون   

حاليــاً نهــج العمليــات الخاصــة أو البــدل الــشهري الممــدّد عــن الإجــلاء الأمــني  
ر المشقة الإضـافي لعـدم اصـطحاب الأسـرة الجديـد في       عنصأن تطبِّق الخيار في 

مـس سـنوات النـهائي، وذلـك رهنـاً بـالتوقف            الخ أي وقت قبل حلـول موعـد      
عــن اســتخدام البــدل الــشهري الممــدّد عــن الإجــلاء الأمــني أو بــدل المعيــشة     

  ؛للعمليات الخاصة
عيـنين  يجـري انتـداب المـوظفين الم   : لموظفين المعينين حديثاً بافيما يتعلق     - ح    

حديثاً الذين ينضمون إلى المنظمة في تاريخ مرور ستة أشهر أو أكثـر             
 الذي اتخذته الجمعية العامة، في إطـار عنـصر المـشقة    القرارعلى تنفيذ  

لعــدم اصــطحاب الأســرة علــى النحــو الــذي وافقــت عليــه الجمعيــة،   
ينبغي أن يُعرَض علـيهم خيـار الانتـداب في إطـار نهـج العمليـات                 ولا

  ؛ أو البدل الشهري الممدّد عن الإجلاء الأمنيالخاصة
التوحيد الكامل بعد مرور خمس سنوات علـى تنفيـذ عنـصر              ‘١’      

ــرة  ــدم اصـــطحاب الأسـ ــشقة لعـ ــيجري: المـ ــاذسـ ــع  إنفـ  إيقـــاف جميـ
 لكالانتـــدابات الجاريـــة في إطـــار نهـــج العمليـــات الخاصـــة، وكـــذ      

 للمعمـول   مدفوعات البدل الشهري الممدّد عن الإجلاء الأمني، طبقاً       
 مرور خمـس سـنوات علـى تنفيـذ عنـصر             تاريخ به، وذلك اعتباراً من   

وسيــستلزم ذلــك، في جملــة أمــور، . المــشقة لعــدم اصــطحاب الأســرة
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الأحكام التي تنظم تطبيق البدل الشهري الممدّد عـن الإجـلاء           حذف  
الأمني في حالات انتداب أو إعادة انتداب الموظفين إلى مراكـز عمـل         

الأسـرة، علـى النحـو الـوارد في الفقـرتين الفـرعيتين             بدون اصطحاب   
من المرفق الأول لدليل الأمن الميداني، اعتبـاراً        ) ج( و) ب (١٠-طاء
وبعـد  .  الجمعية العامـة   قرارمرور خمس سنوات على تنفيذ      تاريخ  من  

ــذ    ــرارمــرور خمــس ســنوات علــى تنفي ــة  ال، ســتوقف الق ــة الدولي لجن
عيـشة للعمليـات الخاصـة، ويُتَوَقَّـع        العمل بالمعـدلات الموحـدة لبـدل الم       
ــى أســاس مكــان   قمــن المنظمــات أن تحــدد اســتحقا   ات المــوظفين عل

العمل، وينبغي أن يخضع جميع الموظفين لأحكام عنـصر المـشقة لعـدم            
  ؛الأسرةاصطحاب 

  ؛لراحة والاستجمامبا الأحكام المتعلقة بمواءمةفيما يتعلق   )ج(  
وحـد المقتـرح للراحـة والاسـتجمام، علـى النحـو       أن توصي الجمعية بالإطار الم    ‘١’  

  ؛المبين في المرفق الحادي عشر
أن تشجع المنظمات إلى أقصى حد ممكـن علـى اسـتيعاب التكـاليف الإضـافية              ‘٢’  

  .الناجمة عن الإطار داخل الموارد القائمة



A/65/30
 

10-49874 88 
 

  المرفق الأول
   ٢٠١٢-٢٠١١برنامج عمل لجنة الخدمة المدنية الدولية للفترة     

ــشريعية      - ١ ــات الت ــة والهيئ ــة العام ــتي اتخــذتها الجمعي ــررات ال ــرارات والمق ــات/الق إدارة  هيئ
  .لمنظمات الأخرى التابعة للنظام الموحدا

  :إطار إدارة الموارد البشرية  - ٢
  التنقل فيما بين الوكالات؛  )أ(  
 المـستخدمة كعينـات   المـدارس   (استعراض منهجية تحديد المنحـة      : منحة التعليم   )ب(  

  ؛)الأهليةوط وشر
  استعراض المنهجية؛: المشقة وبدل المخاطر/بدل التنقل  )ج(  
  معايير السلوك؛   )د(  
  .السن الإلزامية لانتهاء الخدمة  )هـ(  

  :شروط خدمة موظفي الفئة الفنية والفئات العليا  - ٣
  الدنيا؛/جدول المرتبات الأساسية  )أ(  
  م المتحدة والولايات المتحدة؛ الدراسات المتعلقة بمعادلة الرتب بين الأم  )ب(  
  تطور هامش الأجر الصافي للأمم المتحدة والولايات المتحدة؛   )ج(  
تحـــــدة والولايـــــات المتحـــــدة  تطـــــور هـــــامش الأجـــــر الـــــصافي للأمـــــم الم   )د(  

  ؛)المنهجية استعراض(
مقارنـــات الأجـــور الكليـــة وفقـــاً لمبـــدأ نـــوبلمير لتحديـــد الخدمـــة المدنيـــة           )هـ(  

  أجرا؛  علىالأ
الخدمـة المدنيـة المتخـذة      / للخدمة المدنية في الأمم المتحدة     ة الكلي ورلأجادراسة    )و(  

  أساساً للمقارنة؛ 
  دراسة استقصائية وتقرير عن التنوع في النظام الموحد للأمم المتحدة؛   )ز(  
ــة      )ح(   ــة الثانيـ ــن الدرجـ ــالين مـ ــدلات المعـ ــة الأولاد وبـ ــدلات إعالـ ــتعراض : بـ اسـ

  المستوى؛
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 عـــن دورتهـــا   لـــشؤون تـــسويات مقـــر العمـــل    اللجنـــة الاستـــشارية تقريـــر  )ط(  
  ؛ والثلاثين الثالثة

 دورتهــا في  لــشؤون تــسويات مقــر العمــلجــدول أعمــال اللجنــة الاستــشارية  )ي(  
  الرابعة والثلاثين؛ 

 عــن دورتهــا الرابعــة  لــشؤون تــسويات مقــر العمــلتقريــر اللجنــة الاستــشارية  )ك(  
  والثلاثين؛

 دورتهــا في  لــشؤون تــسويات مقــر العمــلاللجنــة الاستــشاريةجــدول أعمــال   )ل(  
  الخامسة والثلاثين؛

  : الموظفين المعينين محلياًغيرهم من شروط الخدمة لموظفي فئة الخدمات العامة و  - ٤
  استعراض منهجيات الدراسات الاستقصائية لمرتبات فئة الخدمات العامة؛   )أ(  
ـــرو    )ب(   ــضل شــــ ــصائيــة لأفـــ ـــة استقـــ ــع  دراســــ ــسائــدة في مواقـــ ــل الـــ ط العمـــ

  اللجنة؛  تحددهاس
  .استعراض معايير تقييم وظائف فئة الخدمات العامة  )ج(  

  :ينوظففئتي المشروط الخدمة السارية على   - ٥
  إدارة الأداء؛  )أ(  
  استعراض المستوى؛: منحة التعليم  )ب(  
  وى؛ استعراض المست-بدل المخاطر ، بما في ذلك المشقة/بدل التنقل  )ج(  
    .تقرير عن مقابلات انتهاء العمل  )د(  

قـرارات وتوصـيات لجنـة الخدمـة         ل رصد تنفيذ مؤسسات النظام الموحد للأمم المتحـدة         - ٦
  .المدنية الدولية

  . دارة الموارد البشرية الخاصلإاستعراض إطار لجنة الخدمة المدنية الدولية   - ٧
  .عدياستعراض الأجر الداخل في حساب المعاش التقا  - ٨
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  المرفق الثاني
    مناطق العملات/ لجميع البلدانكعيناتالقائمة المقترحة للمدارس المستخدمة     

  )ثانوية/أربع مدارس ابتدائية (النمسا
  Vienna International Schoolالمدرسة الدولية في فيينا 

  Lycée Français de Vienneالمدرسة الثانوية الفرنسية في فيينا 
  American International Schoolية الأمريكية المدرسة الدول

  Vienna Christian Schoolالمدرسة المسيحية في فيينا 
  

  )ثانوية ومؤسسة واحدة للتعليم العالي/مدرسة واحدة ابتدائية (بلجيكا
  International School of Brusselsالمدرسة الدولية في بروكسل 

  Université Libre de Bruxellesجامعة بروكسل الحرة 
  

  )ثانوية/مدرستان ابتدائية (الدانمرك
  Copenhagen International Schoolالمدرسة الدولية في كوبنهاغن 

  Rygaards International Schoolمدرسة ريغاردز الدولية 
  

  )ثانوية ومؤسسة واحدة للتعليم العالي/ثلاث مدارس ابتدائية (فرنسا
  École Active Bilingue Jeannine Manuel مدرسة جانين مانويل للتدريس بلغتين

  École alsacienneمدرسة الألزاس 
  Cité Scolaire Internationale de Lyonمدرسة المدينة الدولية في ليون 

  University of Paris-Sorbonne السوربون -جامعة باريس 
  

  )ثانوية وواحدة تعليم عال/مدرستان ابتدائية (ألمانيا
  Bonn International School في بون المدرسة الدولية

  Independent Bonn International Schoolالمدرسة الدولية المستقلة في بون 
  International University of Applied Sciencesالجامعة الدولية للعلوم التطبيقية 

  
  )ومؤسسة واحدة للتعليم العاليثانوية /مدرسة واحدة ابتدائية (أيرلندا
  Saint Columba’s Collegeنت كولومبا كلية سا

  University College of Dublinالكلية الجامعية في دبلن 
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  )ثانوية/أربع مدارس ابتدائية (إيطاليا
  Ambrit-Rome International School روما -المدرسة الدولية آمبريت 

  St. George’s British International Schoolمدرسة سان جورج البريطانية الدولية 
  Southlands English Schoolمدرسة ساوثلاند الإنكليزية 
  Marymount International Schoolمدرسة ماريماونت الدولية 

  
  )ثانوية ومؤسسة واحدة للتعليم العالي/مدرسة واحدة ابتدائية (اليابان

  St. Mary’s International Schoolمدرسة سانت ماري الدولية 
  Waseda Universityجامعة واسيدا 

  
  )ثانوية ومؤسسة واحدة للتعليم العالي/مدرسة واحدة ابتدائية (هولندا

  The British School in The Netherlandsالمدرسة البريطانية في هولندا 
  University of Groningenجامعة غرونينغن 

  
  )ثانوية ومؤسسة واحدة للتعليم العالي/مدرسة واحدة ابتدائية (إسبانيا
  The American School of Madridرسة الأمريكية في مدريد المد

   Complutense University of Madridجامعة كومبلوتنس في مدريد 
  

  )ومؤسسة واحدة للتعليم العاليثانوية /مدرسة واحدة ابتدائية (السويد
Sigtunaskolan Humanistiska Läroverket  

  Stockholm School of Economicsكلية الاقتصاد في ستوكهولم 
  

  )ثانوية/أربع مدارس ابتدائية (سويسرا
  International School of Genevaالمدرسة الدولية في جنيف 

  Collège du Lémanكلية ليمان 
  Institut International de Lancyمعهد لانسي الدولي 

  Institut Florimontمعهد فلوريمون 
  

ثانويـة وأربـع    /مدرسـة واحـدة ابتدائيـة      (رلنـدا الـشمالية   المملكة المتحدة لبريطانيا العظمى وأي    
  )مؤسسات للتعليم العالي

  University of Warwickجامعة ورويك 
  University of Nottinghamجامعة نوتنغهام 
  University of Manchesterجامعة مانشستر 
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  University College Londonكلية لندن الجامعية 
    Marymount International Schoolمدرسة ماريماونت الدولية 

  منطقة دولار الولايات المتحدة داخل الولايات المتحدة الأمريكية
  )ثانوية وثلاث مؤسسات للتعليم العالي/ثلاث مدارس ابتدائية(

  United Nations International Schoolمدرسة الأمم المتحدة الدولية 
  Lycée français de New Yorkالمدرسة الثانوية الفرنسية في نيويورك 

  Horace Mann Schoolمدرسة هوراس مان 
  New York Universityجامعة نيويورك 

  Pace Universityجامعة بيس 
    University of Virginiaجامعة فيرجينيا 

  منطقة دولار الولايات المتحدة خارج الولايات المتحدة الأمريكية
  )ليم العاليثانوية ومؤسستان للتع/عشر مدارس ابتدائية(

  
  إثيوبيا

  International Community School of Addis Ababaالمدرسة المجتمعية الدولية في أديس أبابا 
  

  بنغلاديش
  American International School Dhakaالمدرسة الدولية الأمريكية في داكا 

  
  بنما

  Balboa Academyأكاديمية بالبوا 
  تايلند
  International School Bangkok  الدولية في بانكوكالمدرسة

  السنغال 
  Lycée Français Jean Mermozمدرسة جان ميرموز الثانوية الفرنسية 

  شيلي 
Nido de Aguilas  

  غانا
   Ghana International Schoolالمدرسة الدولية في غانا 
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  كندا 
  McGill Universityجامعة ماغيل 

  كينيا
  International School of Kenyaالمدرسة الدولية في كينيا 

  لبنان
  American University of Beirutالجامعة الأمريكية في بيروت 

  مصر
  Cairo American Collegeالكلية الأمريكية في القاهرة 

  الهند
  American Embassy Schoolمدرسة السفارة الأمريكية 
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  المرفق الثالث
 المبيـت يات تكـاليف    التنقيحات المقترحة لمستويات منحة التعلـيم ومـستو           

   للطلابوالطعام
  

  ١الجدول     
  نحة التعليمالحد الأقصى لم المسموح بها وللمصروفات المقترحة للحد الأقصى المستويات    

  

  العملة  المنطقة/البلد
 النسبة المئويـة  

  لزيادةل

الحــــــــــد الأقــــــــــصى 
ــصروفات  للمـــــــــــــــــ

  المسموح بها
الحـــــد الأقـــــصى
  لمنحة التعليم

  ١٣ ١٦٦  ١٧ ٥٥٥  ٥,٠  اليورو  النمسا
  ٨٥ ١٦٦  ١١٣ ٥٥٤  ٥,٠  الكرون الدانمركي  الدانمرك
  ٨ ٢٣٦  ١٠ ٩٨١  ٧,٠  اليورو  فرنسا 
  ١٤ ٦٧٢  ١٩ ٥٦٣  ٣,٠  اليورو  ألمانيا
  ١٥ ٦٢٣  ٢٠ ٨٣٠  ١٠,٠  اليورو  إيطاليا
  ١٣ ١٣٤  ١٧ ٥١٢  ٦,٠  اليورو  هولندا
  ١٢ ٤٩٠  ١٦ ٦٥٣  ١٠,٠  اليورو  إسبانيا
  ٢٣ ٩٣٣  ٣١ ٩١١  ١١,٠  الفرنك السويسري  سويسرا

ــدة ــة المتحـــ  لبريطانيـــــا المملكـــ
  العظمى وأيرلندا الشمالية

  ١٨ ٧٠٦  ٢٤ ٩٤١  ١٠,٠  الإسترلينيالجنيه 

منطقة دولار الولايات المتحـدة
  داخل الولايات المتحدة

  ٣٢ ٢٥٥  ٤٣ ٠٠٦  ١٠,٠  دولار الولايات المتحدة

منطقة دولار الولايات المتحـدة
  خارج الولايات

  ١٥ ٤٩٧  ٢٠ ٦٦٣  ٧,٠  ات المتحدةدولار الولاي

    
  ٢الجدول     

ــاطق     ــا يُحــتَفَظ  ينبغــي أنالــتي المن ــة ل ب فيه  للمــصروفات الأقــصى لحــدالمــستويات الحالي
  التعليم نحةولم بها المسموح

الحد الأقصى لمنحة التعليم   المسموح بهاللمصروفاتالحد الأقصى   العملة  المنطقة/البلد

  ١١ ٥٩٣  ١٥ ٥٤٨  اليورو  بلجيكا
  ١٢ ٧٨٤  ١٧ ٠٤٥  اليورو  أيرلندا
  ١ ٧٤٣ ٠٩٨  ٢ ٣٢٤ ١٣١  الين  اليابان
  ١١٨ ٤٦٢  ١٥٧ ٩٥٠  الكرونا السويدية  السويد
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  ٣الجدول     
  المبيت والطعامالحدود القصوى المقترحة لتكاليف     

  

  العملة  المنطقة/البلد
 النسبة المئويـة  

  لزيادةل

المعـــدل الموحـــد 
العادي للمبيـت   

  والطعام

لمعــــــــــدل الموحــــــــــدا
الإضـــــــافي للمبيـــــــت
والطعــــــام في مراكــــــز

  عمل معينة

  ٥ ٦٦٤  ٣ ٧٧٦  ١,٨  اليورو  النمسا
  ٥ ٢٧٧  ٣ ٥١٨  ١,٩  اليورو  بلجيكا
  ٤٠ ٨٦٣  ٢٧ ٢٤٢  ٣,٩  الكرون الدانمركي  الدانمرك
  ٤ ٥٧٨  ٣ ٠٥٢  ١,٩  اليورو  فرنسا
  ٦ ٣٣٢  ٤ ٢٢١  ١,٠  اليورو  ألمانيا
  ٤ ٧٢١  ٣ ١٤٧  ٠,٦  اليورو  إيطاليا
  ٥ ٨١٣  ٣ ٨٧٥  ٠,٨  اليورو  هولندا
  ٤ ٧٤٣  ٣ ١٦٢  ٠,٣  اليورو  إسبانيا
  ٣٩ ٠٥١  ٢٦ ٠٣٤  ٥,٦  الكرونا السويدية  السويد
  ٨ ٣١٠  ٥ ٥٤٠  ١,٥  الفرنك السويسري  سويسرا

ــدة ــة المتحـــ  لبريطانيـــــا المملكـــ
  العظمى وأيرلندا الشمالية

  ٥ ٥٣٥  ٣ ٦٩٠  ٥,٨  الإسترلينيالجنيه 

يات المتحـدة   منطقة دولار الولا  
  داخل الولايات المتحدة

  ٩ ١٢٥  ٦ ٠٨٣  ٥,٣  دولار الولايات المتحدة

منطقة دولار الولايات المتحـدة
  خارج الولايات المتحدة

  ٥ ٦١٩  ٣ ٧٤٦  ١,٥  دولار الولايات المتحدة

    
  ٤الجدول     

  المبيت والطعاملتكاليف   يُحتَفَظ فيها بالحدود القصوى ينبغي أنالمناطق التي    

  المعدل الموحد العادي للمبيت والطعام  العملة  المنطقة/بلدال

ــافي ــد الإضـ ــدل الموحـ المعـ
للمبيــت في مراكــز عمــل

  معينة

  ٤ ٦٦٨  ٣ ١١٢  اليورو  أيرلندا
  ٩١١ ٥٥٥  ٦٠٧ ٧٠٣  الين  اليابان
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  المرفق الرابع
  تعويض إنهاء الخدمة    

    
  ١ الرسم البياني    

الفئة الفنيـة والفئـات العليـا وفئـة         (ة من مجموع الموظفين     جميع حالات إنهاء الخدمة كنسب        
  ٢٠٠٩- ٢٠٠٧، )الخدمات العامة

  
  
  

   في المائة٠,٠٢

 قوة العملفيالموظفون المتبقون 
   في المائة٩٥,٢٢

انتهاء أجل العقد
   في المائة١,٦٥

الاستقالة والتقاعد
  في المائة٢,٣٩

 الوفاة
  في المائة٠,٠٦

موجزةالفصل بإجراءات
 وترك الوظيفة
  في المائة٠,٠٢

بالتراضيإنهاء الخدمة 
   في المائة٠,٢٧

 إلغاء الوظيفة
  في المائة٠,١٦

إنهاء الخدمة الطوعي
 في المائة٠,١٧

   في المائة٠,٠٥  أسباب صحية

انخفاض مستوى الأداء 
  سوء السلوكأو

تعويض إنهاء الخدمة
  في المائة٠,٦٦
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  ١الجدول 
  ٢٠٠٩- ٢٠٠٧نوع العقد للفترة بحسب والخدمة جميع حالات إنهاء الخدمة مصنفة بحسب سبب إنهاء 

  
  

  المجموع الكلي   وظائف محددة المدة   وظائف مستمرة  
  )النسبة المئوية(  )العدد(  )النسبة المئوية(  )العدد(  )النسبة المئوية(  )العدد(  سبب إنهاء الخدمة

  ١٤  ١ ١٩١  ٦  ٤٧٨  ٨  ٧١٣   الخدمةإنهاء مع تقاضي تعويض - ألف 
  ٦  ٤٧٧  ٣  ٢١٧  ٣  ٢٦٠  بالتراضيإنهاء الخدمة 
  ٣  ٢٨٢  ٢  ١٧٦  ١  ١٠٦  إلغاء الوظيفة

  ٤  ٣١٠  صفر  ٣٣  ٣  ٢٧٧  )أ(إنهاء الخدمة الطوعي
  ١  ٩٥  صفر  ٣٤  ١  ٦١  يةأسباب صح

  صفر  ٢٧  صفر  ١٨  صفر  ٩ انخفاض مستوى الأداء أو سوء السلوك
  ٨٦  ٧ ٤٠٠  ٦٧  ٥ ٧٤٣  ١٩  ١ ٦٥٧   الخدمةإنهاء بدون تقاضي تعويض - باء 

  ٣٤  ٢ ٩٦١  ٣٤  ٢ ٩٦١  صفر    انتهاء أجل العقد
  ٢٧  ٢ ٢٩٧  ٢٣  ١ ٩٦٠  ٤  ٣٣٧  الاستقالة
  ٢٣  ٢ ٠٠١  ٨  ٧٢٧  ١٥  ١ ٢٧٤  التقاعد
  ١  ١١٣  ١  ٧٦  صفر  ٣٧  الوفاة

  صفر  ٢٣  صفر  ١٥  صفر  ٨  الفصل بإجراءات موجزة
  صفر  ٥  صفر  ٤  صفر  ١  ترك الوظيفة

  ١٠٠  ٨ ٥٩١  ٧٢  ٦ ٢٢١  ٢٨  ٢ ٣٧٠  المجموع   
  

  .جميع الأرقام مقرَّبة  :ملاحظة 
الأمم المتحدة لشؤون اللاجـئين، وبرنـامج    مفوضية :فئة تشمل الموظفين الذين تقدموا إلى برامج إنهاء الخدمة التي تعرضها المنظمات، وهي          )أ(  

  .الأغذية العالمي، والمنظمة العالمية للملكية الفكرية، ويتعين تمييزهم عن الموظفين في فئة الاستقالات
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  ٢الجدول 
ــة مــن مــدة الخدمــة       ــرة المتبقي  - حــالات تقاضــي مكافــأة إنهــاء الخدمــة، بحــسب عــدد الــسنوات في الخدمــة وبحــسب الفت

  .التي وردت بيانات عنها بشأن الفترة المتبقية من أجل العقد) ٢٠٠٩- ٢٠٠٧(ترة الثلاث سنوات لف المجموع
(A) CONTINUING CONTRACTS

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 24+ Total

4 2 2

5 1 7 8

6 1 2 10 13

7 2 1 11 14

8 1 1 1 18 21

9 1 1 17 19

10 2 18 20

11 1 1 2 1 16 21

12 2 2 15 19

C 13 2 1 1 1 1 17 23

O 14 1 1 1 1 1 1 26 32

M 15 1 1 1 25 28 TI MAX

P 16 2 1 1 1 17 22

L 17 3 1 1 1 1 1 16 24

E 18 2 1 1 1 2 9 16

T 19 1 1 1 1 1 11 16

E 20 1 1 1 12 15

D 20+ 4 1 17 1 2 2 3 1 3 2 6 5 4 9 2 6 5 5 9 3 3 9 8 6 170 286

Total 0 8 5 37 3 2 4 5 2 4 3 10 7 7 12 2 6 6 9 11 5 6 10 10 8 417 599

Y

E (B) FIXED-TERM CONTRACTS

A

R TI MINIMUM (6 WKS OF PAY) TERMINATION INDEMNITY MAX (FOR CASES BASED ON UNEXPIRED REMAINDER)

S 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 24+ Total

0 6 1 2 1 2 2 1 1 16

O 1 1 6 1 2 5 2 3 1 1 1 23

F 2 2 5 2 1 1 3 14

 3 3 13 1 1 1 1 1 1 22

S 4 1 6 1 2 1 1 1 1 2 16

E 5 2 4 1 2 1 2 1 2 1 16 UNEXPIRED REMAINDER

R 6 1 1 1 2 2 2 1 5 2 17 COMPLETED SERVICE 

V 7 2 1 2 1 1 3 1 1 1 1 14

I 8 1 1 1 3

C 9 2 1 2 1 1 7

E 10 1 1 3 1 1 1 8

11 2 1 1 1 5

12 1 1 1 3

13 1 1 1 3

14 1 1 1 1 1 5

15 1 2 1 1 1 1 1 8 TI MAX

16 1 1 1 1 4

17 1 1 1 3

18 2 1 1 4

19 1 1 2

20 1 1

20+ 2 4 5 3 1 3 3 3 1 2 1 2 1 2 1 3 2 1 40

Total 16 48 12 19 11 9 13 12 7 9 9 4 20 4 6 4 9 3 3 3 0 5 2 0 1 5 234

Unexpired number of months

Unexpired number of months

  عقود مستمرة

  قود محددة المدةع

الحد الأقصى
لتعويض إنهاء
  الخدمة

 عدد الأشهر المتبقية من أَجَل العقد

الفترة
المتبقية من 
أَجَل العقد

عدد سنوات
   الخدمة

الحد
الأقصى 
لتعويض 
إنهاء الخدمة

 حالات محسوبة على أساس الفترة المتبقية من أَجَل العقد(الحد الأقصى لتعويض إنهاء الخدمة
  عدد الأشهر المتبقية من أَجَل العقد

  المجموع

دمة
 الخ

ات
سنو

دد 
ع

  

  المجموع

  المجموع

 ) أسابيع عمل٦أجر عن (الحد الأدنى لتعويض إنهاء الخدمة 
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  الخامس المرفق
ــار     ــنقح الإطــ ــات المــ ــة للترتيبــ ــسات في التعاقديــ ــام مؤســ ــد النظــ  الموحــ

  المتحدة للأمم
  ديباجة    

 طلبــهاتت الــتي والمهــام والمتواصــل العــادي الطــابع ذات المهــام بــين يميــز الإطــار هــذا  
 وينفـذ  .محـددة  احتياجـات  لتلبيـة  الأجل قصيرة لفترات المتحدة للأمم الموحد النظام مؤسسات

 .الخدمـة  شـروط  يحـددان  اللـذين  منظمـة  لكـل  والإداري الأساسـي  النظـامين  خـلال  من الإطار
 الأمـر،  اقتـضى  حيثمـا  الجغـرافي،  التوزيـع  تـنظم  الـتي  المنظمـة  لـسياسات  وفقـا  أيـضا  يطبـق  كما

 تلقـائي  بـشكل  يجـري  لا آخر نوع إلى التعاقد أنواع أحد من والانتقال .الجنسين بين نوالتواز
 التعاقديـة  الترتيبـات  هـذه  تـشملهم  الـذين  والموظفون .وعلنية شفافة اختيار إجراءات تنظمه بل

ــالبون ــالالتزام مطـ ــأرفع بـ ــايير بـ ــسلوك معـ ــو علـــى الـ ــوارد النحـ ــايير في الـ ــلوك معـ ــة اسـ  لخدمـ
  .الدولية المدنية

  
  التغطية : مستمرةبعقود التعيين  - ألف  

 في المتحـدة  لأمـم ل الموحد النظام مؤسسات مساعدة إلى مستمرة   بعقود التعيين يهدف  - ١
ــاظ  ــىالحفـ ــتمرارية علـ ــبرامج اسـ ــر .الـ ــذا إلى ويُنظـ ــفه الترتيـــب هـ ــسهيل أداة بوصـ  الإدارة لتـ

 الفئـة  هـذه  وتـشمل  .منظمـة لل الـشاملة  الأهـداف  بلـوغ  أجل من البشرية للموارد الاستراتيجية
 دائمـة،  عقـود  قبيـل  مـن  مختلفـة،  بتسميات المنظمات في توصف التي القائمة التعاقدية الترتيبات

 الأجـل،  طويلـة  أو الوظيفيـة،  الحيـاة  لمدى أو زمنية، حدود دون أو مستمرة، أو محددة، غير أو
 المـستمرة  لاحتياجـات ا علـى  الفئـة  هـذه  في الإدخـال  ويتوقف .خدمة عقود   أو محدودة، غير أو

 مــن منظمــة كــل لولايــة بالنــسبة أساســية مهامــاً يــؤدون الــذين المــوظفين ويــشمل للمنظمــات
  .المتحدة لأممل الموحد النظام منظمات

  
  الأمد    

 علـى  للمـوظفين  والإداري الأساسـي  النظامـان  يـنص  وقـد  .لـه  نهايـة  لا المستمر التعيين  - ٢
 قبيــل مــن معــايير علــى الاســتمرارية وســتتوقف .عقــدال اســتمرار في للنظــر دوريــة استعراضــات

  .السلوك بمعايير والتمسك تام، نحو على الأداء بتوقعات الوفاء المنظمة، مصالح
  



A/65/30
 

10-49874 100 
 

  الاختبارية الفترة    
 سـنة  بـين  تـستغرق  لمـدة  اختباريـة  لفتـرة  يعملـوا  أن مـن  الفئـة  هـذه  في للمـوظفين  بد لا  - ٣

 الأداء بتوقعــات وأوفى عملـه  أدى الـذي  لموظـف ا وفي حـالات أخـرى، يعتــبر   .وسـنتين  واحـدة 
 الفتــرة لــشرط مــستوفيا المــدة محــدد عقــد بموجــب واحــدة ســنة عــن تقــل لا لمــدة تــام نحــو علــى

  .مستمر عقد على للحصول الاختبارية
  

  التعويض    
 والإداري الأساســي النظـامين  في الــواردة الـصلة  ذات للأحكــام وفقـا  الموظــف يعـوض   - ٤

  .الموحد النظام في الخدمة شروط مع يتمشى بماو المنظمة، لموظفي
  

  التقاعدية المعاشات صندوق    
 المتحـدة  الأمـم  لمـوظفي  التقاعديـة  المعاشـات  صـندوق  في يشترك أن الموظف من يُتوقع  - ٥
 المنظمـة  لمـوظفي  والإداري الأساسـي  للنظـامين  وفقـا  التقاعديـة  للمعاشات آخر نظام أي في أو

  .النظام أو الصندوق في المشتركين على بقةالمط الصلة ذات والقواعد
  

  الاجتماعي الضمان    
 الـتي  الجهـة  مـع  عليهـا  المتفـق  الخطة ضمن بتغطية مشمولا يكون أن الموظف من يُتوقع  - ٦

 للنظـامين  وفقـا  آخـر،  صـحي  تـأمين  نظـام  أي إطـار  في أو الصحي التأمين لتوفير المنظمة تعينها
  .المنظمة لموظفي والإداري الأساسي

  
  والإداري الأساسي النظامين سريان    

 لمـوظفي  والإداري الأساسـي  النظـامين  في الواردة الصلة ذات للأحكام الموظف يخضع  - ٧
  .المنظمة

  
  السلوك معايير    

 سـلوك  معـايير  في الـوارد  النحو على سلوك، ال معايير بأرفع يلتزم أن الموظف من يُتوقع  - ٨
  .المتحدة لأممل الموحد النظام منظمات لجميع الأساسية القيم تحدد التي الدولية، المدنية لخدمةا
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  التنقل اشتراطات    
 بـين  النقـل  إلى المنظمـة،  لموظفي والإداري الأساسي للنظامين وفقا الموظف، يخضع قد  - ٩
 اقتـضى  إذا أخـرى،  عمـل  مراكـز  إلى الموجـه  الجغـرافي  النقـل  ذلـك  في بمـا  مكاتب، أو مهام أي
  .ذلك العمل سير
  

  مستمر تعيين على الحصول    
 للنظـامين  وفقـا  وشفافة علنية اختيار إجراءات خلال من مستمر بعقد التعيين يُكتسب  - ١٠

  .المنظمة لموظفي والإداري الأساسي
  

  الخدمة انتهاء إجراءات    
ــق   - ١١ ــهاء إجــراءاتتطب ــة انت ــى الموحــدة الخدم ــة هــذه عل ــا الفئ  الأساســي للنظــامين وفق

 للأســباب موظــف أي عقــد ينــهي أن للمنظمــة التنفيــذي الــرئيس وبوســع .للمنظمــة والإداري
  .المنظمة لموظفي والإداري الأساسي النظامين في المبينة

  
  التغطية :المدة المحددة التعيينات  - باء  

 لأداء الـزمن  مـن  محـددة  لفتـرات  المعيـنين  المـوظفين  عمـل  المـدة  المحـددة  التعيينات تغطي  - ١٢
 وعلـى  المنظمـة،  باحتياجـات  ورهنـا  .والمـستمرة  العاديـة  المنظمـة  أنـشطة  مـن  جـزءا  تكوّن مهام
ــة هــذه في الإدخــال يــشمل قــد لموظفيهــا، والإداري الأساســي النظــامين في المحــدد النحــو  الفئ

  .السنين من لعدد تستمر وقد الأجل، متوسطة لمدة مهام بتأدية يقومون الذين الموظفين
  

  الأمد    
 خمـس  إلى تـصل  ولفتـرة  الأقل على واحدة سنة محددة لمدة التعيين أمد يكون أن يُتوقع  - ١٣

 التامـة  والتلبيـة  المنظمة، مصلحة قبيل من معايير أساس على يُجدد أو العقد يُنهى وقد .سنوات
 الأساسـي  للنظـامين  ووفقـا  خاصـة،  ظـروف  وتحت .السلوك بمعايير والتمسك الأداء، لتوقعات
  .أمدا أقصر العقد لهذا الدنيا ةالفتر تكون قد للموظفين، والإداري

  يةالاختبار فترةال    
  .وسنتين أشهر ستة بين الاختبار فترة تتراوح  - ١٤
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  التعويض    
 والإداري الأساسـي  النظـامين  في الـواردة  الـصلة  ذات للأحكـام  وفقا الموظفون يُعوض  - ١٥

  .الموحد النظام في الخدمة شروط مع يتمشى بما المنظمة، لموظفي
  

  التقاعدية المعاشات صندوق    
 المتحـدة  الأمـم  لمـوظفي  التقاعديـة  المعاشـات  صـندوق  في يشترك أن الموظف من يُتوقع  - ١٦
 المنظمـــة لمـــوظفي والإداري الأساســـي للنظـــامين وفقـــا آخـــر تقاعديـــة معاشـــات نظـــام أي أو

  .النظام أو الصندوق في المشتركين على المطبقة الصلة ذات والقواعد
  

  يالاجتماع الضمان    
 الـتي  الجهـة  مـع  عليهـا  المتفـق  الخطـة  مـن  بتغطيـة  مـشمولا  يكـون  أن الموظف من يُتوقع  - ١٧

 للنظـامين  وفقـا  آخـر،  صـحي  تـأمين  نظـام  أي إطـار  في أو الصحي التأمين لتوفير المنظمة تعينها
  .المنظمة لموظفي والإداري الأساسي

  
  للموظفين الإداري النظام سريان
 لمـوظفي  والإداري الأساسـي  النظـامين  في الواردة الصلة اتذ للأحكام الموظف يخضع  - ١٨

  .المنظمة
  

  السلوك معايير    
 سـلوك  معـايير  في الـوارد  النحو على السلوك، معايير بأرفع يلتزم أن الموظف من يُتوقع  - ١٩

  .المتحدة للأمم الموحد النظام منظمات لجميع الأساسية القيم تحدد التي الدولية، المدنية الخدمة
  

  التنقل اشتراطات    
 بـين  النقـل  إلى المنظمـة،  لموظفي والإداري الأساسي للنظامين وفقا الموظف، يخضع قد  - ٢٠
 اقتـضى  إذا أخـرى،  عمـل  مراكـز  إلى الموجـه  الجغـرافي  النقـل  ذلـك  في بمـا  مكاتـب،  أو مهام أية
  .ذلك العمل سير
  

  محددة لمدة تعيين على الحصول    
 وشـفافة  علنيـة  اختيـار  إجـراءات  خـلال  من المدة المحددة عقودال فئة في التعيين يُكتسب  - ٢١
  .المنظمة لموظفي والإداري الأساسي النظامين في الواردة الصلة ذات للأحكام وفقا
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  الخدمة انتهاء إجراءات    
 الخدمــة انتــهاء إجــراءات تطبيــق مــع عقــده، انتــهاء عنــد عــادة الموظــف خدمــة تنتــهي  - ٢٢

 للمنظمـة  التنفيـذي  للـرئيس  ويجوز .المنظمة لموظفي والإداري لأساسيا للنظامين وفقا المعتادة،
  .المنظمة لموظفي والإداري الأساسي النظامين في الواردة للأسباب موظف أي عقد ينهي أن

  
  التغطية :المؤقتة التعيينات  - جيم  

 محــددة احتياجــات مــن المنظمــة تواجهــه مــا تلبيــة الأجــل القــصير التعــيين مــن الغــرض  - ٢٣
 القائمـة  الأنـواع  التعاقديـة  الترتيبـات  وتغطـي  .واحـدة  سـنة  مـن  أقـل  مدتها تكون الأجل صيرةق

 المـدة  والمحـددة  الأجـل،  والمحـدودة  والمؤقتـة،  الأجـل،  القـصيرة  التعيينات قبيل من التعيينات، من
 الخاصـة،  الأجل والقصيرة اليومية، الأجل والقصيرة الشهرية، الأجل والقصيرة قصيرة، لفترات
 الاستـشارية،  الخـبرة  الفئـة  هـذه  مـن  وتـستثنى  .الأجـل  القـصيرة  التعيينـات  أنواع من ذلك وغير

   .للموظفين عقودا بوصفها تنفذ لا التي التعاقدية الترتيبات من ذلك وغير الخدمة واتفاقات
  

  الأمد    
 أن ينبغـي  تجديـد  وأي .واحـدة  سـنة  عـن  تقـل  لمدة المؤقت التعيين أمد يكون أن يتوقع  - ٢٤

  .المنظمة لموظفي والإداري الأساسي النظامين مع متمشيا يكون
  

  الاختبارية الفترة    
  .تنطبق لا  - ٢٥
  

  التعويض    
 والإداري الأساســي النظـامين  في الــواردة الـصلة  ذات للأحكــام وفقـا  الموظــف يعـوّض   - ٢٦

  .الموحد النظام في الخدمة شروط مع يتمشى بما المنظمة، لموظفي
  

  التقاعدية شاتالمعا صندوق    
 المعاشــات صــندوق في يــشترك أن للموظــف يجــوز مدتــه، وطــول التعــيين لنــوع وفقــا  - ٢٧

 الأساسـي  للنظـامين  وفقـا  آخـر  تقاعديـة  معاشـات  نظـام  أي أو المتحدة الأمم لموظفي التقاعدية
ــوظفي والإداري ــة لمـ ــام المنظمـ ــصلة ذات والأحكـ ــة الـ ــى المطبقـ ــشتركين علـ ــصندوق في المـ  الـ

  .النظام أو
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  الاجتماعي الضمان    
 الأساســي  النظــامين  في الــواردة  الــصلة  ذات للأحكــام  وفقــا  الموظــف  تغطيــة  تجــري   - ٢٨

  .المنظمة لموظفي والإداري
  

  للموظفين والإداري الأساسي النظامين سريان    
 والإداري الأساســـي النظـــامين في الـــواردة الـــصلة ذات للأحكـــام الموظـــف يخـــضع  - ٢٩

   .المنظمة لموظفي
  

  السلوك عاييرم    
 سـلوك  معـايير  في الـوارد  النحو على السلوك، معايير بأرفع يلتزم أن الموظف من يُتوقع  - ٣٠

   .المتحدة للأمم الموحد النظام منظمات لجميع الأساسية القيم تحدد التي الدولية، المدنية الخدمة
  

  التنقل اشتراطات    
   .تنطبق لا  - ٣١
  

  العقود من آخر نوع على الحصول    
 إجــراءات تطبيــق خــلال مــن إلا آخــر تعاقــدي ترتيــب أي إلى تغــيير إجــراء يمكــن لا  - ٣٢

   .المنظمة لموظفي والإداري الأساسي النظامين في المحدد النحو على وشفافة، علنية اختيـــار
  

  الخدمة انتهاء إجراءات    
 .طبيعـي  بـشكل  دالعق ـ انتـهاء  حالـة  في الخدمـة  لانتـهاء  المعتادة الإجراءات تطبيق يجوز  - ٣٣

 في الــواردة للأســباب موظــف تعــيين وقــت أي في ينــهي أن للمنظمــة التنفيــذي للــرئيس ويجــوز
  .المنظمة لموظفي والإداري الأساسي النظامين
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  السادس المرفق
 بعـد  لهـا  المعـادل  والـصافي  الـسنوية  الإجماليـة  المرتبـات  يـبين  العليا والفئات الفنية الفئة موظفي مرتبات جدول    

  )٢٠١١ يناير/الثاني كانون ١ من اعتبارا( الموظفين مرتبات من الإلزامية الاقتطاعات خصم
  )بدولارات الولايات المتحدة(
  

  ١٥  ١٤  ١٣  ١٢  ١١  ١٠  ٩  ٨  ٧  ٦  ٥  ٤  ٣  ٢  ١    الرتبة

الأمـين  وكيل
                            ٣٩١ ٢٠٤  الإجمالي  العام

                            ٨٥٤ ١٤٥  )م( الصافي  

                            ٢٦١ ١٣١  )م غ( الصافي  

ــين العــام الأم
                            ٨٠٩ ١٨٥  الإجمالي  المساعد

                            ٧٧٦ ١٣٣  )م( الصافي  

                            ١٤٠ ١٢١  )م غ( الصافي  

                  ٠٣٥ ١٦٩ ٦٧٥ ٣١٥١٦٥ ٩٥٤١٦٢ ٥٩٢١٥٨ ٢٣١١٥٥ ١٥٢  اليالإجم  ٢-مد

                  ٨٧٣ ١٢٢ ٦٨٩ ٥٠٥١٢٠ ٣٢٠١١٨ ١٣٥١١٦ ٩٥٠١١٤ ١١١  )م( الصافي  

                  ٠٠٢ ١١٢ ١٨٦ ٣٥٩١١٠ ٥٢٨١٠٨ ٦٩١١٠٦ ٨٤٧١٠٤ ١٠٢  )م غ( الصافي  

            ١٧١ ٢٢٢١٦٢ ٢٧٢١٥٩ ٣٢٠١٥٦ ١٥٣ ٣٧١ ٥٣٢١٥٠ ٧١٠١٤٧ ٨٩٦١٤٤ ٠٧٤١٤١ ١٣٩  الإجمالي  ١-مد

            ٤١١ ٤٩٤١١٨ ٥٧٧١١٦ ٦٥٨١١٤ ١١٢ ٧٤١ ٨٢٢١١٠ ٩٠٣١٠٨ ٩٨٩١٠٦ ٠٧٠١٠٤ ١٠٣  )م( الصافي  

            ٤٩٧ ٨٥٧١٠٨ ٢١٢١٠٦ ٥٦٧١٠٥ ١٠٣ ٩١٥ ٢٥٨١٠١ ٦٠٠١٠٠ ٩٣٦٩٨ ٢٧٠٩٦ ٩٥  )م غ( الصافي  

     ٩٢٩ ١٤٣ ٥٢٨ ١٢٩١٤١ ٧٢٩١٣٩ ٣٢٩١٣٦ ٩٢٩١٣٤ ٥٣١١٣١ ١٢٩١٢٩ ١٢٧ ٧٣٢ ٣٣١١٢٤ ٩٣٤١٢٢ ٥٣٢١١٩ ١٣٤١١٧ ١١٥  الإجمالي  ٥-ف

     ٣٧٢ ١٠٦ ٧٣٩ ١٠٨١٠٤ ٤٧٦١٠٣ ٨٤٤١٠١ ٢١٢٩٩ ٥٨١٩٨ ٩٤٨٩٦ ٩٤ ٣١٨ ٦٨٥٩٣ ٠٥٥٩١ ٤٢٢٩٠ ٧٩١٨٨ ٨٦  )م( الصافي  

     ٨٥٣ ٩٧ ٤٣١ ٠٠٨٩٦ ٥٨١٩٥ ١٥٢٩٣ ٧٢٠٩٢ ٢٨٦٩٠ ٨٤٩٨٩ ٨٧ ٤١٢ ٩٦٩٨٦ ٥٢٤٨٤ ٠٧٩٨٣ ٦٢٩٨٢ ٨٠  )م غ( الصافي  
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  ١٥  ١٤  ١٣  ١٢  ١١  ١٠  ٩  ٨  ٧  ٦  ٥  ٤  ٣  ٢  ١    الرتبة

 ٣٤٩ ١٢٦ ٠٣٢ ١٢٤ ٧١٥ ١٢١ ٣٩٩ ٠٨٧١١٩ ٧٦٨١١٧ ٤٥٦١١٤ ١٤٠١١٢ ٨٢٥١١٠ ٥٠٧١٠٧ ١٠٥ ١٩٤ ٨٧٦١٠٣ ٦٤٢١٠٠ ٤٥٦٩٨ ٢٦٨٩٦ ٩٤  الإجمالي  ٤-ف

 ٤١٧ ٩٤ ٨٤٢ ٩٢ ٢٦٦ ٩١ ٦٩١ ١١٩٨٩ ٥٤٢٨٨ ٩٧٠٨٦ ٣٩٥٨٤ ٨٢١٨٣ ٢٤٥٨١ ٨٠ ٦٧٢ ٠٩٦٧٨ ٥٢٢٧٧ ٩٤٨٧٥ ٣٧٣٧٣ ٧٢  )م( الصافي  

 ٣٣٤ ٨٧ ٩١٨ ٨٥ ٥٠٢ ٨٤ ٠٨٣ ٦٦٤٨٣ ٢٤٤٨١ ٨٢٢٨٠ ٣٩٩٧٨ ٩٧٥٧٧ ٥٤٨٧٥ ٧٤ ١٢٠ ٦٩١٧٣ ٢٦٣٧١ ٨٢٩٧٠ ٣٩٥٦٨ ٦٧  )م غ( الصافي  

 ٧٥٩ ١٠٥ ٦١٨ ١٠٣ ٤٧٦ ١٠١ ٣٦٧ ٣٤٦٩٩ ٣١٩٩٧ ٢٩٦٩٥ ٢٧٢٩٣ ٢٤٤٩١ ٢٢٢٨٩ ٨٧ ١٩٩ ١٧٢٨٥ ١٥٠٨٣ ١٢٥٨١ ١٠١٧٩ ٧٧  الإجمالي  ٣-ف

 ٤١٦ ٨٠ ٩٦٠ ٧٨ ٥٠٤ ٧٧ ٠٤٤ ٥٨٩٧٦ ١٣٠٧٤ ٦٧٣٧٣ ٢١٦٧١ ٧٥٦٧٠ ٣٠٠٦٨ ٦٧ ٨٤٣ ٣٨٤٦٥ ٩٢٨٦٤ ٤٧٠٦٢ ٠١٣٦١ ٦٠  )م( الصافي  

 ٧٦٢ ٧٤ ٤٢٦ ٧٣ ٠٨٩ ٧٢ ٧٥٥ ٤١٨٧٠ ٠٨٢٦٩ ٧٤١٦٨ ٤٠٣٦٦ ٠٦٠٦٥ ٧٢١٦٤ ٦٢ ٣٨٢ ٠٤٠٦١ ٧٠١٦٠ ٣٥٨٥٨ ٠١٨٥٧ ٥٦  )م غ( الصافي  

       ٧٧٤ ٩٦١٨٢ ١٥٣٨٠ ٣٤٠٧٩ ٥٢٨٧٧ ٧٢١٧٥ ٩٠٨٧٣ ٧١ ١٠٠ ٢٨٩٧٠ ٤٧٦٦٨ ٦٦٨٦٦ ٨٥٦٦٤ ٦٢  الإجمالي  ٢-ف

       ٠٩٧ ٧٩٢٦٤ ٤٩٠٦٢ ١٨٥٦١ ٨٨٠٦٠ ٥٧٩٥٨ ٢٧٤٥٧ ٥٦ ٩٧٢ ٦٦٨٥٤ ٣٦٣٥٣ ٠٦١٥٢ ٧٥٦٥١ ٤٩  )م( الصافي  

       ٧٧٦ ٥٧٤٥٩ ٣٧٧٥٨ ١٧٨٥٧ ٩٧٥٥٦ ٧٧٨٥٤ ٥٧٦٥٣ ٥٢ ٣٩٤ ٢١٤٥١ ٠٣٢٥٠ ٨٥٣٤٩ ٦٦٩٤٧ ٤٦  )م غ( الصافي  

          ١١٤ ٣٧٤٦٤ ٦٣٨٦٢ ٨٩٦٦٠ ١٥٤٥٨ ٥٧ ٤١٤ ٦٧٨٥٥ ٩٣٣٥٣ ١٩٩٥١ ٦٢٧٥٠ ٤٨  الإجمالي  ١-ف

          ٦٦٢ ٤٠٩٥٠ ١٥٩٤٩ ٩٠٥٤٨ ٦٥١٤٦ ٤٥ ٣٩٨ ١٤٨٤٤ ٨٩٢٤٣ ٦٤٣٤١ ٣٨٨٤٠ ٣٩  )م( الصافي  

          ٤٩١ ٣٥٦٤٧ ٢٢٢٤٦ ٠٨١٤٥ ٩٢٦٤٤ ٤٢ ٧٧٣ ٦١٨٤١ ٤٦٥٤٠ ٣٠٩٣٩ ١٥٤٣٨ ٣٧  )م غ( الصافي  
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  السابع المرفق
ــة     ــصافي الأجــر متوســط مقارن ــوظفي ال ــة في المتحــدة الأمــم لم ــة الفئ  الفني

 واشـــنطن في المتحـــدة الولايـــات يومـــوظف نيويـــورك في العليـــا والفئـــات
  )٢٠١٠ التقويمية للسنة الهامش( المعادلة الرتب حسب العاصمة،

  

  

  الأجر الصافي
بدولارات الولايات (

   )المتحدة

  الرتبة
الأمم 
  )ب()أ(المتحدة

الولايــــات  
  المتحدة

ــم   ــين الأمـــــــ ــسبة بـــــــ النـــــــ
والولايــات المتحــدة   المتحــدة

الولايــــــــــات المتحـــــــــــدة،  (
  )١٠٠= واشنطن، العاصمة

النسبة بين الأمم المتحـدة     
ــات المتح ــــوالولايـــ دة ـــــ

ـــمعدل ــســـــــــ ب ــــة حــــــ
   المعيشةاليفرق تكـــــــف

ــاملات  معـــــــــــــ
التــــــــــــــــــرجيح 
لحــساب النــسبة   

  )ج(العامة

 ١١٦١٣١,٠١١٦,٢٠,٤ ٥٢ ٢٧٦ ٦٨  ١-ف

 ٦٨١١٣٢,٩١١٧,٩٧,٣ ٦٦ ٦٢٥ ٨٨  ٢-ف

 ٧٠٧١٢٧,٩١١٣,٥٢٢,٩ ٨٥ ٦١٣ ١٠٩  ٣-ف

 ٨٤٢١٢٦,٤١١٢,٢٣٢,٧ ١٠٣ ٣٠٣ ١٣١  ٤-ف

 ٢٤٩١٢٧,٥١١٣,١٢٥,٦ ١٢٠ ٣٦٨ ١٥٣  ٥-ف

 ٦٦١١٢٧,٣١١٢,٩٨,٤ ١٣٨ ٥٤٢ ١٧٦  ١-مد

 ٨٢٧١٣٠,٢١١٥,٥٢,٨ ١٤٥ ٨٣١ ١٨٩  ٢-مد

تكــاليف المعيــشة بــين نيويــورك في لفــرق علــى أســاس امتوســط النــسبة المرجحــة قبــل التــسوية  
 ١٢٧,٧  وواشنطن العاصمة

 ١١٢,٧  اليف المعيشة بين نيويورك وواشنطن العاصمةنسبة تك

   ١١٣,٣  متوسط النسبة المرجحة معدلا بالفرق في تكاليف المعيشة
 ٦٣,٥ بالمـضاعف  محـسوبا  الرتبـة،  حـسب  المتحـدة  الأمم في الإعالة بمستوى المرتبات صافي متوسط  )أ(  

ــ/الثــاني كــانون ١ مــن اعتبــارا الــساري المرتبــات جــدول أســاس علــى  /الأول كــانون ٣١ إلى ايرين
  .٢٠١٠ ديسمبر

 مجلس عن الصادرة وظفينالم إحصاءات استخدمت المتحدة، الأمم موظفي مرتبات متوسط لحساب  )ب(  
 كــانون ٣١ في الحــال واقــع حــسب بالتنــسيق المعــني المتحــدة الأمــم منظومــة في التنفيــذيين الرؤســاء
  .٢٠٠٩ ديسمبر/الأول

 ٢-مـد  إلــــى  ١-ف مـن  الرتـب  في المتحـدة  للأمـم  الموحـد  النظـام  وظفيبم الترجيح معاملات تتعلق  )ج(  
  .٢٠٠٩ ديسمبر/الأول كانون ٣١ في الثابتة المكاتب وفي المقر في العاملين
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  الثامن المرفق
  الميداني الأمن لدليل الأول المرفق من مقتطف    

   .الأمني الإجلاء عن الممدّد الشهري لبدلا تطبيقل الناظمة الأحكام
الــتي لا يــسمح فيهــا    العمــل مراكــز في الخدمــةالمتعلقتــان ب )ج( و )ب( الفرعيتــان الفقرتــان

  .الأسرة اصطحابب
  الأمني الإجلاء عن الممدّد الشهري البدل  - باء  

التي لا يسمح فيها  العمل مناطق/العمل لمراكز الأمني الإجلاء عن الممدّد الشهري البدل  ١٠- أولا  
  الأسرباصطحاب 

 ،]الميـداني  الأمـن  دليـل  مـن  سـابقة  فقـرة [ في إليهـا  المشار الستة شهرالأ فترة انتهاء بعد  
 بـشأن  الأمني الإجلاء عن ممدّد شهري بدل ١٠ - أولا الفقرة في إليهم شارالم لموظفينل يُدفع
  .)أ(همأسر أفراد من هيستحقون من

 إدارةغـير أن     إجـلاؤه،  تم موظـف  ةبعـود  فيها سُمح قد كان التي الحالات في  )أ(  
  الأسرة؛ اصطحابلا يسمح فيها ب منطقة العمل مركز أعلنت والأمن السلامة
 تـه  أعلن عمـل  مركز في بهم معترف مُعالون/زوج له جديد موظف يعين حينما  )ب(  

 يُـدفع  الحالـة،  هـذه  وفي .“الأسـرة  اصـطحاب ب لا يـسمح فيهـا    ” منطقـة  والأمـن  السلامة إدارة
  للعمل؛ الأول اليوم من اعتبارا الأمني الإجلاء عن الممدّد الشهري البدل

 تكـون  آخـر  عمـل  مركـز  في الموظفين تعيين إعادة فيها يجري التي الحالات في  )ج(  
 يـؤذن  لا وحيـث ،  الأسـرة  اصـطحاب لا يـسمح فيهـا ب      منطقـة  أعلنتـه  قد والأمن السلامة إدارة
  العمل؛ مركز إلى بالسفر لذلك تبعا للعائلة

ــر الإخــلاء وضــع في عــالوهوم الموظــف يكــون مــاحين  )د(    أشــهر، ســتة مــن لأكث
  .للموظف مكان لإيجاد أخرى ترتيبات ةأي تتخذ ولم

 
  

ويُـستعاض عـن هـذا    . يُدفع بدل شهري عن الإجلاء الأمني في الحالات التي تم فيها إجلاء عائلات الموظفين           )أ(  
 .البدل بعد ستة أشهر بالبدل الشهري الممدّد عن الإجلاء الأمني
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  التاسع فقالمر
  منظمة كل في الشواغر معدلات  -ألف   

  الإنمائي المتحدة الأمم برنامج    
  

  )نسبة مئوية (معدل الشغور  عدد الوظائف  البلد أو المنطقة

 ١٨٢٢٢  أفغانستان

  ٤٢٥  بوروندي
 ٢٢٣  جمهورية أفريقيا الوسطى

 صفر٣  تشاد

 ٧٤٩  جمهورية الكونغو الديمقراطية

 ١٢١  كوت ديفوار

 ٥٤٦  ليشتي - تيمــور

 ٢٧٣  إثيوبيا

 ٨١  غينيا

 ١٩٢  هايتي

 ١١١  العراق

 ١٦٢  كازاخستان

 ١٢٣١٥  كينيا

 ٢٩٣  ليبريا

  صفر٣  باكستان
 ٦١  فلسطين

 ٥٨٧  الصومال

 ٦١  سري لانكا

 ١٣٣١٦  السودان

 ١٢١  أوغندا
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  اللاجئين لشؤون المتحدة  الأمم مفوضية
  )نسبة مئوية (معدل الشغور  مستوى المشقة

٩,٥  ألف
٨,٩  باء

٩,٨  جيم 
٨,٩  دال
١٠,٤  هاء

٥,٥  )المقر(واو 
٨,٤  المجموع       

  للسكان المتحدة الأمم صندوق
  
  معدل الشغور  عدد الوظائف  

 الـتي لا يـسمح فيهـا      جميع مراكـز العمـل      
  ١٦,٦   ٧٨   اصطحاب الأسرةب

    
  المشاريع تلخدما المتحدة الأمم مكتب

  .في المائة١٣ في الوقت الحالي ومعدل الشغور في مراكز العمل بدون اصطحاب الأسرة ه  
  

  الأمم المتحدة    
 ٢٠٠٧ديـسمبر   / كانون الأول  ٣١اتجاهات معدلات الشواغر مصنفة حسب البعثة في          - باء   

  )الموظفون الدوليون (٢٠٠٩ و ٢٠٠٨و 
      )نسبة مئوية(    

  البعثة

ــانون ٣١  كــــــــــــــــ
ديــــــــــــسمبر /الأول
٢٠٠٧  

 كـــــــــــــانون ٣١
ديــــــــسمبر /الأول
٢٠٠٨  

 كـــــــــــــانون ٣١
ديـــــــسمبر /الأول
٢٠٠٩  

      البعثات التي لا يسمح فيها باصطحاب الأسر
بعثــة المــراقبين العــسكريين التابعــة للاتحــاد الأفريقــي في

 ٣٥,٧ ٣٣,٠٥١,٥  الصومال، أديس أبابا
مكتــــب الأمــــم المتحــــدة المتكامــــل في بورونــــدي،

 ١٤,٦ ١٤,٠١٣,٣  بوروندي
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  البعثة

ــانون ٣١  كــــــــــــــــ
ديــــــــــــسمبر /الأول
٢٠٠٧  

 كـــــــــــــانون ٣١
ديــــــــسمبر /الأول
٢٠٠٨  

 كـــــــــــــانون ٣١
ديـــــــسمبر /الأول
٢٠٠٩  

مكتب الأمـم المتحـدة لـدعم بنـاء الـسلام في جمهوريـة
 ٢٥,٠ ١١,٠١٠,٣  أفريقيا الوسطى، جمهورية أفريقيا الوسطى

مكتب المبعوث الخاص للأمين العام للمناطق المتـضررة
 - ٥٤,٥-  من جيش الرب للمقاومة، كمبالا

ــطى ــا الوسـ ــة أفريقيـ ــدة في جمهوريـ ــم المتحـ ــة الأمـ بعثـ
 ٢٧,٤ ٨١,٠٣٦,٤ شادوتشاد، ت

 بعثة الأمم المتحـدة للاسـتفتاء فــــي الـصحراء الغربيـة،
 ١٠,٢ ١٧,٠٩,٣  الصحراء الغربية  

 ١٢,٣ ٨,٠٩,١ بعثة الأمم المتحدة لتحقيق الاستقرار في هايتي، هايتي
ــو ــة الكونغـ ــدة في جمهوريـ ــم المتحـ ــة الأمـ ــة منظمـ بعثـ

 ١٨,٥ ١٨,٠٢٤,٦ الديمقراطية، جمهورية الكونغو الديمقراطية
 ١٤,٦ ١٦,٠١٣,٧ كوت ديفوارعملية الأمم المتحدة في كوت ديفوار،

ــة ــام إلى منطقـ ــين العـ ــاص للأمـ ــوث الخـ ــب المبعـ مكتـ
 ٤٥,٥ -- البحيرات الكبرى، نيروبي

ــة ــساعدة لتقــديم المتحــدة الأمــم بعث ــستان،  إلى الم أفغان
 ٢٠,٠ ٢٠,٠١٢,٩ أفغانستان 

 ٢٨,٥ ٣٧,٠٣١,٨  المساعدة إلى العراق، العراقبعثة الأمم المتحدة لتقديم
العمليـة المختلطـة للاتحـاد الأفريقـي والأمـم المتحــدة في

 ٢٨,٢ ٤٦,٠٤٧,٠ دارفور، دارفور
 - ٣٠,٠٣٠,١ لجنة التحقيق الدولية المستقلة، بيروت

 - -١٥,٠ مكتب الأمم المتحدة المتكامل في سيراليون، سيراليون
 المتكامـــل لبنـــاء الـــسلام في    مكتـــب الأمـــم المتحـــدة

 ٢٩,٣ ٦٣,٠- سيراليون، سيراليون
 - -١٧,٠ بعثة الأمم المتحدة في إثيوبيا وإريتريا، إريتريا

ــوفو، ــة في كوسـ ــلإدارة المؤقتـ ــدة لـ ــم المتحـ ــة الأمـ بعثـ
 ٠,٠ ٢٣,٠٣٧,٧ كوسوفو

 ١٧,٢ ١١,٠١٠,٩ بعثة الأمم المتحدة في ليبريا، ليبريا
 ٠,٠ ١٨,٠٢١,٣ ة في نيبال، نيبالبعثة الأمم المتحد

 ٢٦,٧ ٢٤,٠٢٥,٤ بعثة الأمم المتحدة في السودان، السودان
 ليـــشتي، -مـــم المتحـــدة المتكاملـــة في تيمـــور  بعثـــة الأ
 ٢٠,٨ ٢٧,٠١٨,٢ ليشتي - تيمور

بيـساو،   -مكتب الأمم المتحدة لدعم السلام في غينيا
 ٤٧,٤ ٧,٠٣٣,٣ بيساو

 - ١٥,٠٦,١ تحدة في جورجيا، جورجيا بعثة مراقبي الأمم الم
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  البعثة

ــانون ٣١  كــــــــــــــــ
ديــــــــــــسمبر /الأول
٢٠٠٧  

 كـــــــــــــانون ٣١
ديــــــــسمبر /الأول
٢٠٠٨  

 كـــــــــــــانون ٣١
ديـــــــسمبر /الأول
٢٠٠٩  

 ٣٤,٤ ٢٢,٠١٨,٢ مكتب الأمم المتحدة السياسي للصومال، نيروبي
ــة مركــز الأمــم المتحــدة الإقليمــي للدبلوماســية الوقائي

 ١٢,٥ ٢٨,٦- لمنطقة آسيا الوسطى، تركمانستان
مكتب الأمم المتحـدة لـدعم بعثـة الاتحـاد الأفريقـي في

 ٦١,٩ -- الصومال، نيروبي
 ٢٢,١ ٢٣,٠٢٦,٦ المجموع الفرعي  

   مراكز عمل تسمح  باصطحاب العائلات
 ٣١,٣ ٣٢,٠١٢,٥ لجنة الكاميرون ونيجيريا المشتركة، داكار

 ١٨,٨ -- المستشار الخاص للأمين العام المعني بقبرص، قبرص
 ١٨,٤ ٩,٠١٥,٥ قوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك، سوريا

 ٤,٩ ١٠,٠٠,٠ م المتحدة لحفظ السلام في قبرص، قبرصقوة الأم
 ٢١,٧ ١٧,٠١٦,٥ قوة الأم المتحدة المؤقتة في لبنان، الناقورة بلبنان

 ٢٠,٥ ١٥,٠١٠,٣ قاعدة الأمم المتحدة للوجستيات، برينديزي بإيطاليا
ــد ــسكريين في الهنـ ــدة العـ ــم المتحـ ــراقبي الأمـ ــق مـ فريـ

 ١١,٥ ٤,٠١١,٥ وباكستان، باكستان
ــا ــام لغــرب أفريقي ــل الخــاص للأمــين الع ، مكتــب الممث

 ٢٣,٥ ٥٨,٠٢٣,١ داكار
مكتب منسق الأمم المتحدة الخـاص في الأرض المحتلـة،

 ٢٢,٩ ١٤,٠١٤,٣ رام االله
مكتــب منــسق الأمــم المتحــدة الخــاص لــشؤون لبنــان،

 ١٣,٠ ٣٠,٠٣٤,٦ بيروت
 ٢١,٧ ١٦,٠١٩,٢ هيئة الأمم المتحدة لمراقبة الهدنة، القدس

 ٢٠,٢ ١٦,٠١٥,٨ المجموع الفرعي  
 ٢١,٩ ٢٢,٠٢٥,٧ المجموع  
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 المرفق العاشر
 بدلات المشقة    

  بدل المشقة الحالي -  ألف  
 )شهريا/بدولار الولايات المتحدة(

  )٣-ف ،٢-ف ،١-ف( المجموعة الأولى
  

 ليس لديه معالين لديه معالين تصنيف المشقة

 - - حاء
 - - ألف
 ٣٥٤ ٤٧٣ باء
 ٦٣٨ ٨٥١ جيم
 ١٣٤٨٥١ ١ دال
 ٠٦٣ ٤١٨١ ١ هاء
  

  )٥-، ف٤ف(الثانية المجموعة 
  

 ليس لديه معالين لديه معالين تصنيف المشقة

 - - حاء
 - - ألف
 ٥٦٧٤٢٥ باء

 ٠٣٩٧٨٠ ١ جيم

 ٣٢٣٩٩٣ ١ دال

 ٢٧٦ ٧٠١١ ١ هاء
  

  )٢-، مد١-مد (الثالثةالمجموعة 
  

 ليس لديه معالين  معالينلديه تصنيف المشقة

 - - حاء
 - - ألف
 ٦٦٢٤٩٦ باء

 ٢٢٨٩٢٢ ١ جيم

 ١٣٤ ٥١٢١ ١ دال

 ٤١٨ ٨٩٠١ ١ هاء
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  باصطحاب الأسرفيها سمح يالمقترح للخدمة في مراكز عمل لا بدل المشقة الإضافي  -  باء  

  )شهريا/ الولايات المتحدةربدولا(    
  

 
ــة الأولى   ،١‐ف( المجموعـــــــــــ

 )٣‐ف ،٢‐ف
ــة  ــة الثانيــــــــــ  المجموعــــــــــ

 )٥‐ف ،‐٤ف(
ــة   ــة الثالثــــــــ  المجموعــــــــ

 )٢‐، مد١‐مد(

 ١ ٨٩٠ ١ ٧٠١  ١ ٤١٨ الموظف المعيل

 ٧٠٩ ٦٣٨  ٥٣٢  الموظف غير المعيل
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  المرفق الحادي عشر
  إطار الراحة والاستجمام 

  / تمــوز١ اعتبــار مــن  ، الموحــد لمخطــط الراحــة والاســتجمام   المنــسقيتكــون النظــام    - ١
 : من أربعة عناصر وهي،٢٠١١ يوليه

 ؛التي لا تخصم من الإجازة السنويةالإجازات  )أ( 
 وقت السفر؛ )ب( 
 والاستجمام؛ المساهمة في تكاليف الإقامة في أماكن معينة للراحة )ج( 
 .السفر المدفوع التكلفة من مكان العمل إلى الموقع المعين للراحة والاستجمام )د( 

ــق بالإجــا    - ٢ ــا يتعل ــة     وفيم ــام عمــل متتالي ــإن النمــوذج الموحــد محــدد بخمــسة أي  .زات، ف
 .ولأسباب تاريخيـة، توجـد اختلافـات طفيفـة في فتـرة الإجـازة بالنـسبة لمـوظفي الأمانـة العامـة                     

وسيظل النهج المنسق هو خمسة أيام عمل متتالية، وستعدل جميـع المنظمـات الـنظم الخاصـة بهـا                   
 .وفقا لذلك

 .ر، تحــدد الطبيعــة الخاصــة للموقــع الوقــت الممنــوح للــسفر  وفيمــا يتعلــق بوقــت الــسف   - ٣
ويُعـرف وقـت الـسفر بأنـه الوقـت الفعلـي الــذي يـستغرقه الـسفر مـن مكـان العمـل إلى الموقــع            

الموظفــون، في معظــم ولمــا كــان  .المعــين للراحــة والاســتجمام، وبأســرع وســيلة وبخــط مباشــر  
نظمـة تقـدم المـساعدة لتغطيـة التكـاليف          المإن   بالسفر للراحـة والاسـتجمام، ف ـ      ينالحالات، ملزم 

ويُعتـبر الجـزء     .الإضافية التي يتكبدها الموظـف في إيجـاد مكـان للإقامـة المؤقتـة في المكـان المعـين                  
 .المتعلق بتكاليف الإقامة من بدل الإقامة اليومي أفضل ما يعكس التكـاليف الإضـافية المتكبـدة               

لأمـاكن  علـى ا   بـدل الإقامـة اليـومي المطبـق          ة مـن  وأظهر حساب متوسط الجـزء المتعلـق بالإقام ـ       
وقــد  . دولارا٦٧٧,٥٧المعينــة حاليــا للراحــة والاســتجمام أن التكلفــة لفتــرة خمــسة أيــام تبلــغ  

 ليــشمل مقــابلا صــغيرا ا دولار٧٥٠جــرى تقريــب هــذا المبلــغ إلى مبلــغ إجمــالي مقطــوع قــدره 
بلـغ فقـط في حالـة سـفر الفـرد           ويُـدفع هـذا الم     .لمصروفات النثرية في محطات السفر والوصول     ل

ويتعين دفعه في شكل مبلغ مقطـوع، بغـض النظـر عـن مركـز العمـل، أو                   .للراحة والاستجمام 
 .المكان المعين للراحة والاستجمام أو رتبة الفرد

وفيما يتعلق بالسفر المـدفوع التكلفـة، سـتدفع المنظمـة تكـاليف الـسفر بـأرخص خـط                     - ٤
ويمكـن أن يُـدفع هـذا المبلـغ في          . الراحـة والاسـتجمام المعـين     مباشر من مكان العمل إلى مكـان        

 وذلـك كـي يتـسنى    وع مساوشكل شراء المنظمة لتذكرة السفر، أو عن طريق تقديم مبلغ مقط        
وفي الحالة الأخيرة، قد يُطلب إلى الموظف إقامـة الـدليل علـى              .للموظف إجراء ترتيباته الخاصة   

وفي ى الأمم المتحدة وسيلة للنقل فسوف تتاح مجانـا،          وحيثما كان لد   .أن السفر قد تم بالفعل    
  . تدفع تكاليف السفرهذه الحالة، لا
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 عشر الثاني المرفق
  

 اللجنة إلى المقدمة المقترحات  -ألف   
 ٢٠١٠ أبريـل /نيسان في عُقد فقد عمل، من التقني العمل فريق به قام ما على اعتمادا  - ١

ــه جــرى حيــث الموحــد، النظــامفي  البــشرية المــواردشــؤون  مــديري مــع اجتمــاع  وضــع خلال
وبـذلك   ،اإضـافي  اخيـار  لاحقـا  اللجنـة  أمانـة  وأضافت المحددة الخيارات على الأخيرة اللمسات

 إطـار  في افتـراض،  في الخيـارات  جميـع  بين المشترك العامل ويتمثل .خمسة الخيارات عددأصبح  
 سـيجري  المـوظفين  وأن ،وائمـة سـتكون مت   العمـل  مراكـز عملية تحديـد صـفة       أن المنسق، النهج
 أسـاس  علـى  محـسوبة  والبـدلات  الاستحقاقات جميع على وسيحصلون العمل مكان في تعيينهم
  .العمل مكان

    
 الخمسة الخيارات    

 داخـل ”بعبـارة    إليـه  يـشار ( الفعليـة  النفقـات  متوسـط  الخيار هذا يستخدم - ١ الخيار  - ٢
 سمحي ـ لا كمواقـع  تحديـدها  جـرى  الـتي  المواقـع  يعجم في بتكبدها ونالموظف يبلغ التي )“المنطقة
 ).منـــزل أساســي علــى فيهــا الحفــاظ يفتــرض الــتي المواقــع لتلــك أي( الأســر باصــطحابفيهــا 

 الموظـف  ينفقه ما إلى للوصول )والمنافع الإيجار( بالسكن المتعلق العنصر المبلغ هذا من ويُخصم
 عنـصر  منـه  مخـصوما  المنطقـة  في المـصروفات  قـدر  وبلـغ  .المنــزل الأساسـي    في المعيشة على فعليا

 منطقــة المنـــزل الأساســي في بمــسكن الاحتفــاظ إلى للحاجــة ومراعــاة .دولارا ٢ ١٤٩ الــسكن
 التكـاليف  يمثـل  دولارا، ١ ٠٧٥ النـاتج  فيكـون  جـزأين  لىإ المبلـغ  هـذا  يُقسم العمل مكان وفي

 علـى  العمـل  مكـان  وفي لأساسيمنطقة المنـزل ا   في السكن، تكلفة منها مخصوما المنطقة،داخل  
الإيجـار   عتبـات   متوسـط  أُضـيف  الموقعين، في للإقامة مكان استئجار تكلفة ولمراعاة .سواء حد
، وهـو   سـواء  حـد  علـى  بـذلك  تـسمح  لا والتي الأسرة باصطحاب تسمح التي العمل مراكزفي  

 ريبــهتق جــرى والــذي دولارا، ٣ ١٨٥ مبلــغ إلى التوصــل جــرى وبالتــالي.  دولارات٢ ١١٠
 بمعـدل  مرتبـات  يتقاضـون  الـذين  الموظفـون  يحـصل  أن وأُقتـرح  .الشهر في دولارا ٣ ٢٠٠ لمبلغ
 .شهريا دولار ٢ ٤٠٠ أي المبلغ، هذا من المائة في ٧٥ نسبة على المعيل غير

 أُعــد فقــد بالــدخل، مــا بــشكل يــرتبطبمنـــزل  يحــتفظ شــخص كــل أن علــى وتأسيــسا  - ٣
 .“٢المنـزل ”نموذج و“ ١المنـزل ”نموذج  نصرع :الخيار لهذا مختلفان نموذجان

  
 دولار ٣ ٢٠٠ وقـدره  المحـسوب  المبلـغ  بتطبيق“ ١المنـزل  ”نموذج   تحديد تمو )أ(  
 في رتــبال بــين الحاليــة ارقالفــو وتطبيــق )٤-ف أي( المرتبــات جــدول منتــصف في للمــوظفين
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 المتحـدة  للأمـم  العامة الأمانة تتحملها التي )أ(الإضافية التكاليف وتبلغ .الفنيينالموظفين    جدول
 ١٦,٨٥ بمبلـــغ أقـــل أي دولار، مليـــون ١٢٨,٩٥ قـــدره مبلغـــا“ ١المنــــزل ”نمـــوذج  نتيجـــة

 يتكبـدها  الـتي  التكـاليف  إجمـالي  ويُقـدر  .الـسبعين  دورتها في للجنةالأمين العام على ا    اقترحه مما
 .دولار مليون ١٣٢,٩نحو ب“ ١المنـزل ”للنموذج  نتيجة الموحد النظام

مـثلا   تحديده جرى الذي الأجورفارق   بتطبيق“ ٢المنـزل  ”نموذج   تحديدتم  و )ب(  
 علــى والمــشقة التنقــل نظــم أي، والاســتحقاقات، اللمزاي ـ الموحــد النظــام مــن ىخــرأمـاكن أ  في

 المبلـغ على    ٥-ف/٤-ف الرتبتين من الموظفون يحصل المنهج، هذا وباستخدام .التحديد وجه
هـاتين   مـن  أعلـى  رتـب  في هـم  مـن  يحـصل  حـين  في ،)الحالة هذه في دولار ٣ ٢٠٠( المحسوب
 بنـسبة  يقـل  مـا  علـى منـها    نىأد رتـب  في هـم  ومـن  المائـة،  في ١٣ بنـسبة  يزيـد  مـا  علـى  الرتبتين
“ ٢المنــزل   ”بنمـوذج    يتعلـق  فيمـا  المتحـدة  الأمـم  تتكبـدها  الـتي  التكـاليف  وتبلغ .المائة في ١٣

ــا ــون  ١٥٤,٢ تقريب ــسنة، فيدولار ملي ــادة أي ال ــدرها بزي  اقترحــه عمــا دولار ملايــين ٨,٤ ق
لنمـوذج   نتيجـة  الموحـد  النظـام  يتكبـدها  الـتي  التكـاليف  إجمـالي  ويُقـدر  .الأصـل  في العام الأمين

 . دولارمليون ١٥٧,٨٥ بمبلغ“ ٢ المنـزل”

 فعـلا  بتكبـدها  الموظفـون  أبلـغ  الـتي  المـصروفات  متوسـط  الخيار هذا يراعي - ٢ الخيار  - ٤
 .سـواء  حـد  علـى  بـذلك  سمحي ـ لا الـتي  و الأسـر  باصطحابفيها   سمحي التي المواقع، جميع في
 بالفعـل  تعويـضهم  جـرى  قـد  المعيـل  الموظـف  عـدل بم مرتبـات  يتقاضـون  الذين الموظفين أن معو
 حيـث  مـستقل، منــزل    فيالإقامـة    واقعـة  بـسبب  بـدلا إنهم لا يمنحـون     ف معالين، أسرة أفراد نع

 الأسـر،  باصـطحاب فيـه    يـسمح  لا عمـل  مركـز  في الموظـف  يعـين  حينمامضطرون لذلك    أنهم
ــن ــشأ أن المحــتم وم ــذا عــن تن ــع اســتثناءبو .إضــافية تكــاليف ه ــ جمي ــاطق في العمــل زمراك  من
 تلـك  في المعيـنين  المـوظفين  مـن  قلـة  أن أسـاس  علـى  الشمالية، وأمريكا الأوروبي الاتحاد/أوروبا
 الممكـن  مـن  لأن الأسـر  باصـطحاب فيهـا   سمحي لاالتي   واقعالم في لهم بمسكن يحتفظون المناطق

 نــاطق،الم تلــك في عملــهم مراكــز فيمــترلا أساســيا   لهــم يقيمــوا أن عامــة بــصفة للمــوظفين
 ٣ ٢٠٠ مبلــغ إلى التوصــلفقــد تم  المعيــل، وغــير المعيــل الموظــف معــدلي كــلا مــن والاســتفادة

 الخيـار  باسـتخدام  إليـه  التوصـل  جـرى  الـذي  للمبلـغ  مطابقـا  المبلغ هذا كان ولما .شهريا دولار
زل المن ــ”خيـارا لنمـوذج      نطبقي ولذلك .١ الخيار في كما تماما نفسها هي المالية الآثار فإن ،١
 . بالدرجة نفسها٢ الخيار على“ ٢المنـزل ”و نموذج “ ١
      

 
  

تقدم جميع التكاليف المقدرة باستخدام البيانات الديمغرافية الفعلية للموظفين في مراكز العمل التي لا تـسمح                  )أ( 
  .٢٠١٠مارس / آذار١باصطحاب الأسر في 
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 فــصاعدا، الآن مــن المــوظفين، جميــع أن يفتــرض المنــسق النــهج أن عمــ - ٣ الخيــار  - ٥
 المنظمـات  مـن  عـددا  فـإن  الإداري،الانتـداب    مكـان  وليس العمل، مراكز في تعيينهم سيجرى

 مواقـع  في الأسـر  إسـكان  تـسهيل  علـى  بقـاء الإ تود الخاصة العمليات منهج حاليا تستخدم التي
 إســكان تواصــل أن ذلــك في ترغــب الــتي للمنظمــات يمكــن الــسيناريو، هــذا إطــار وفي .قريبــة
 الإجمـالي  المبلـغ  لهـا  يُدفع لن الحالات هذه في ولكن كافية، مرافق ذات إقليميةمراكز   في الأسر

ــدره المحــسوب ــشهر، في دولار ٣ ٢٠٠ وق ــل ال ــا ب ــا مبلغ ــةلل مقطوع ــتنادا منطق ــاط إلى اس  أنم
ــصروفات ــة في المـ ــتي المنطقـ ــدفع الـ ــع تـ ــوظفين لجميـ ــرض .المـ ــار وعُـ ــفه ٣ الخيـ ــوذج  بوصـ نمـ

 دولار مليـون  ١٥٢,٤ بمبلـغ  المتحدة الأمم تتكبدها التي الإضافية التكلفة وتقدر ،“٣ المنـزل”
 إجمـالي  ويُقـدر  .أصـلا  العـام  الأمـين  أقترحـه  عمـا  دولار ملايين ٦,٦ قدرها بزيادة أو السنة في

 مليـــون ١٥٣,٥ بمبلـــغ“ ٣المنــــزل ”في نمـــوذج  الموحـــد النظـــام يتكبـــدها الـــتي التكـــاليف
 .تقريبا دولار

 تـستخدم  لا منظمـات  في يخـدمون  الـذين  نوالموظف ـيحصل   أن أيضا اقترح   - ٤ الخيار  - ٦
ــهج ــأو الإقليمــي، الن ــذين نو الموظف ــون لا ال ــاكن في أســرهم إســكان في يرغب اكــز رالم غــير أم

ــة، ــى الإقليمي ــغ عل ــدره المقطــوع الإجمــالي المبل ــرض .دولار ٣ ٢٠٠ وق ــار وعُ  بوصــفة ٤ الخي
 ١٧٥,٩ بمبلـغ  المتحـدة  الأمـم  تتكبـدها  الـتي  الإضـافية  التكلفـة  وتقـدر  ،“٣-٣المنـزل  ”نموذج  
 العــام الأمـين  اقترحـه  عمــا دولار مليـون  ٣٠,١ بنحـو  بزيــادة أو تقريبـا  الـسنة  في دولار مليـون 
“ ٣-٣المنــزل   ”نمـوذج   ل نتيجـة  الموحـد  النظـام  يتكبـدها  الـتي  التكـاليف  إجمـالي  ويُقدر .أصلا
 .تقريبا دولار مليون ١٨٣,١ بمبلغ

 الـذين  المـوظفين  من لكل منفصلة حسابية أساليب على الخيار هذا ينطوي - ٥ الخيار  - ٧
  .المعيل لموظفا بمعدل مرتبات يتقاضون والذين المعيل غير الموظف بمعدل مرتبات يتقاضون

 بمعــدل مرتبــات يتقاضـون  الــذين للمــوظفين بالنـسبة  الحــساب أســلوب يـستند  )أ(  
 باصـطحاب فيهـا    سمحي ـ الـتي  العمـل  مراكز لجميع الأجرة عتبة متوسط إلى المعيل غير الموظف
 .منطقــة المنـــزل الأساســي في مــستقل بــسكن للاحتفــاظ المقــدرة التكلفــة إلى للتوصــل الأســر،
  .الشهر في دولار ١ ٨٠٠ مبلغ هي لحسابا هذا ونتيجة

ــذين للمــوظفين بالنــسبة )ب(   ــاتهم يتقاضــون ال  يُتخــذ ،المعيــل الموظــف بمعــدل مرتب
ــها المبلــغ المعيــشة نفقــات متوســط ــ الــتي العمــل مراكــز في عن  الأســر باصــطحابفيهــا  سمحي

 تقاضــوني الــذين المــوظفين أن وحيــث .بدايــة كنقطــة الــسكن، فيهــا بمــا ،)“المنطقــةداخــل ”(
 معــالين، أســر أفــراد لــديهم لأن بالفعــل تعويــضهم جــرى قــد المعيــل الموظــف بمعــدل مرتبــات
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 بــين المرتــب في الفــرق يــساوي بمــا المبلــغ ذلــك تخفــيض يجــري ،الحــساب ازدواجيــة ولتفــادي
 .الشهر في دولار ٢ ٤٠٠ قدره نهائي رقم إلى للتوصل المعيل، غير والموظف المعيل الموظف

 :نماذج بثلاثة الخيار هذا صيغ وقد - ٥ الخيار  - ٨

 الإجمـالي  المبلـغ  على يحصلون الموظفين جميع أن بافتراض ،“٤المنـزل ”نموذج    )أ(  
ــدره المقطــوع ــا دولار ٢ ٤٠٠ أو دولار ١ ٨٠٠ وق ــهم رهن ــيلين بحالت ــيلين غــير أو كمع  .مع
 أقـل  أو الـسنة،  في دولار مليـون  ١٢٢,٨ بمبلـغ “ ٤المنــزل   ”لنمـوذج    الإضافية التكلفة وتقدر
نمـــوذج  تكلفـــة إجمـــالي ويُقـــدر .أصـــلا العـــام الأمـــين اقترحـــه عمـــا دولار مليـــون ٢٣ بمبلـــغ

 .دولار مليون ١١٦,١ بمبلغ الموحد النظام يتكبدها التي “٤ المنـزل”

 التكلفــة وتقــدر .الرتــب في الحاليــة الفــوارق بتطبيــق ،“٥المنـــزل ”نمــوذج  )ب(  
 الـسنة،  في دولار مليـون  ٨٧,٦ بمبلـغ  المتحدة الأمم هادتتكب تيال“ ٥المنـزل  ”نموذج   الإضافية

نمـوذج   تكلفـة  إجمـالي  ويُقدر .أصلا العام الأمين اقترحه عما دولار مليون ٥٨,٢ بنحو أقل أو
 .دولار مليون ٧٨,٥ بمبلغ الموحد النظام يتكبدها التي“ ٥المنـزل ”

 المـشقة /للتنقـل  بالنـسبة  الأجـر  في الحاليـة  الفـروق  بتطبيق ،“٦المنـزل  ”نموذج    )ج(   
 رتبـة  في هـم  ومـن  المائـة،  في ١٣ بنـسبة  يزيـد  مـا  ٥-ف مـن  أعلـى  رتبة في هم من يحصل أي(

المنــزل  ”لنمـوذج    الإضـافية  التكلفـة  وتقـدر  .المائـة  في ١٣ بنـسبة  يقـل  ما على ٤-ف من أدنى
 ٣٩,٣ بمبلــغ أقــل أو الــسنة، في دولار مليــون ١٠٦,٥ بمبلــغ المتحــدة الأمــم تتكبــدها الــتي“ ٦

 الـتي  “٦المنــزل   ”نمـوذج    تكلفـة  إجمـالي  ويُقـدر  .أصـلا  العـام  الأمـين  اقترحه عما دولار مليون
  .دولار مليون ٩٧,١ بمبلغ الموحد النظام يتكبدها
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  )أ(التكاليف الإضافية المقدرة الناجمة عن خيارات المواءمة، مصنفة حسب المنظمة  - باء  
    ) في السنةبدولارات الولايات المتحدة(

  ٥ الخيار   ٤ الخيار   ٣ الخيار   ٢ و ١ الخياران

  المنظمة
ــدد  عـــــــــــــ
  الموظفين

ــة ــدا الإضــافية التكلف ــغ زائ  مبل
 دولار ٢ ٥٠٠ قــدره مقطــوع

ــدل( ــشهري والبـــ ــد الـــ  الممتـــ
  )الأمني الإجلاء عن المعدل

“ ١ المنـــزل”عنــصر 
  )فرق الرتبة(

“ ٢ المنــزل ”عنصر  
ــرق التنقــل  ( نظــام ف

  )والمشقة

“ ٣ المنــزل ”صر  عن
علـــــــى الـــــــصعيد (

  )الإقليمي

“ ٣ المنــزل ”عنصر  
ــصعيد  ( ــى الـــــ علـــــ

  )العالمي

“ ٤ المنــزل ”عنصر  
المبلــــــغ الإجمــــــالي (

  )المقطوع
“ ٥المنــزل  ”عنصر  

  )فروق الرتبة(

“٦المنـزل  ”عنصر  
ــرق التنقــل( نظــام ف

  )والمشقة

)١٤ الدولية العمل منظمة ١٧٦ ٦١ )٢٨٨ ٨٩٩٩ ٤٦( ٣٤٨ ٤٢ )٠٢٤ ١٨( ٧٧٦ ١٠٦ )( ١٢٠ ٨٥ )( ٣٢٨ ١١٣ ) 

٢٧٢ ٥١٩ ٢٥٧١٠٦ ٥٨٥ ٥٦٨٨٧ ٧٩٢ ٧٦٨١٢٢ ٨٩٩ ٩٢٤١٧٥ ٣٧٦ ٠٤٠١٥٢ ٢٠٢ ٦٨٧١٥٤ ٩٥٦ ٩٦٨١٢٨ ٨١٠ ٠٧٨١٤٥ ٦ المتحدة الأمم  

)٢٢٥ ٢٩٢ ٥٤١١ ٨٨١٣٤٣ ٠٣٨ ٦٥٣١ ٥١٥ ٦٢٥١ ٢٤٧٥٢ الإنمائي المتحدة الأمم برنامج ١٧٥ ٨٧٠ )( ٦٠٤ ٧٠٢ )( ١٨٣ ٠٦٠ ١ ) 

 للتربيـة  المتحـدة  الأمـم  منظمة
٩٤٦ ٢٧٠١٠ ٩٢٢١٩ ١٢٢٢٥ ٧٥٠١١٧ ١٥٤٧٤ ٢٥٢٩٧ ٣٢٢١٠٨ ١١٨٢ والثقافة والعلم  

)٥٣للسكان المتحدة الأمم صندوق ٧٦٦ ١٢٩ )٢٣٤ ٢١٨٢٤٨ ٠١٠٢٤ ٣٥٥٢٣٢ ٣٣٣( ٧٦٦ ٢٤٣ )( ٩٢٥ ١٧٩ )( ٩٣٤ ٢٥٥ ) 

 المتحـــــدة الأمـــــم مفوضـــــية
)٤٣٩ اللاجئين لشؤون ٢٤٧ ٨٠٧ )٧٦١ ٧٨٠٣٠٩ ١٩٣( ٩٢٣ ١٤٦ )١٥٣ ٤٦٩ ١( ٤٤٧ ٣٩٢ ٢ )( ٩٧٧ ٣٤٨ ٣ )( ٩٩١ ٢٦١ ٣ ) 

)٣٥٩ للطفولة المتحدة الأمم منظمة ٤٥٦ ٧٢ )٧٤٤ ٦٠٨ ٤٨٠١ ٤٠٠٢١٩ ١١٦٧٣١ ٦٧٩( ٠٥٦ ٥٠٤ ١ )( ٢٧٧ ٢٠١ ٢ )( ٠٦٤ ١٦٢ ٢ ) 

ــب ــم مكتــــ ــدة الأمــــ  المتحــــ
)٦٤٨ ٤٧٦٧٨١ ٦٤٠٣٥٩ ٦١٢٤٧٤ ٨٤٨٤٩٠ ١٠٩٨٦ المشاريع لخدمات ٥٥٢ ٢٠٩ )( ٨٢٩ ٤٢٧ )( ٨٠٨ ٤٣٩ ) 

)٣٠٠ العالمي الأغذية برنامج ٨٠٨ ٢١٣ )١٩٢ ٤٩٠ ٤٠٤١ ٩٢٠٣٠٣ ٦١٥٥٦٧ ٣١٢( ٨٠٨ ١٨٥ ١ )( ٩٩١ ٠٦٨ ٢ )( ٥١٢ ٨٧٧ ١ ) 

)٤٦ العالمية الصحة منظمة ٥٧٣ ١١٦ )٦٢٧ ٧٢٣٢٠٢ ٦٥١١٣ ٨١٥١٨٧ ٣٣٤( ١٧٣ ٢٢٢ )( ٠٣٢ ١٢٣ )( ٤٠٥ ٢٣٣ ) 

٩٩٣ ١٢٥ ٧٧٢٩٧ ٤٦٦ ٧٣٧٧٨ ٠٨٣ ٧٣٧١١٦ ١٢٧ ٢٤٥١٨٣ ٥٢٦ ٧٤٥١٥٣ ٨٥٠ ٧٨٤١٥٧ ٩٧١ ٧٣٧١٣٢ ٦٣١ ٦٥٦١٤٤ ٧  المجموع    
  

  .الوفورات إلى القوسين بين الأرقام تشير :ملاحظة    
 ، والبـدل  الخاصـة  للعمليـات  الإقامـة  لبـدل  الحاليـة  التكـاليف  معاوضـة  دبع ـ ،٢٠١٠ مـارس /آذار ١ في المـوظفين  بمـلاك  المتعلقـة  البيانات إلى الإضافية التكاليف تقديرات تستند  )أ(  

  .به المعمول النحو على الشخصي، الانتقال بدلي الممتد عن الإجلاء الأمني والشهر
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  عشر الثالث المرفق
  ذالتنفي خطة  - ألف  

    
  الأمني جلاءالإ عن الممتد الشهري البدل أو الخاصة العمليات نهج حاليا تستخدم التي المنظمات    

ــدالمنقــضي  الوقــت ــذ بع ــرار تنفي  الق
 العامة الجمعية اتخذته الذي

 العمـل  مراكز في المتحدة الأمم موظفو
  الأسر  باصطحابفيها سمحي لا التي

ــون ــون الموظف ــا المعين ــذين أو( حالي  ال
 الأول العــــام خــــلال تعيينــــهم أُعيــــد
 العمـــل مراكـــز في للخدمـــة )للتنفيـــذ
 الأسر صطحاببافيها  سمحي لا التي

ــون ــذين الموظفـ ــد الـ ــهم أُعيـ  في تعيينـ
 فيهـــا سمحيـــ لا الـــتي العمـــل مراكـــز

 الجدد الموظفون  الأسر باصطحاب

 يكـون  أن يوصى( التنفيذ بدء فور
ــتة ــهر سـ ــد أشـ ــاذ بعـ ــة اتخـ  الجمعيـ
 )قرارهال العامة
  الأول العام

 إضــافي مــشقة عنــصر علــى يحــصلون
 تـسمح  لا الـتي  العمـل  مراكـز  في يُدفع

 سرالأ باصطحاب

ــستخدمو ــات نهــج م  :الخاصــة العملي
 المبــالغ علــى الحــصول في يــستمرون
 للعمليــــات الإقامــــة لبــــدل الحاليــــة
 لانتـــدابا مكـــان في الحـــالي الخاصـــة
 .)أ( الإداري

 عنمدد  الم الشهري البدل مستخدمو
ــلاء ــستمرون :الأمــــــني الإجــــ  في يــــ
ــى الحــصول ــالغ عل ــة المب ــدل الحالي  للب
 .نيالأم الإجلاء عن ددالمم الشهري

ــستخدمو ــات نهــج م  :الخاصــة العملي
 المبــالغ علــى الحــصول في يــستمرون

 للعمليـات  الحـالي  الإقامـة  بدل الحالية
 لانتداب الإداريا في مكان الخاصة

 عن ددالمم الشهري البدل مستخدمو
ــلاء ــستمرون :الأمــــــني الإجــــ  في يــــ
ــى الحــصول ــالغ عل ــة المب ــدل الحالي  للب
 الأمني الإجلاء عن ددالمم الشهري

مكـان  في المعيـنين  الموظفين جميع صليح
يُـدفع  إضـافي  مـشقة  عنـصر  علـى  العمل
ــتي العمــل مراكــز في ــ لا ال ــا سمحي فيه

 الأسر باصطحاب

 الموحـد  الإقامـة  بـدل ” علـى  يحصلون  الثاني العام
ــات ــة للعمليـ ــذي “الخاصـ ــشره الـ  تنـ

 للبـدل  بهـا  المعمـول  والمعدلات اللجنة
 .الأمني الإجلاء عن ددالمم الشهري

 

  الثالث العام

 الموحـد  الإقامـة  بـدل ” علـى  يحصلون
ــات ــة للعمليـ ــذي “الخاصـ ــشره الـ  تنـ

 للبـدل  بهـا  المعمـول  والمعدلات اللجنة
 الأمـني،  الإجـلاء  عن ددالمم الشهري

 الموحـد  الإقامـة  بـدل ” علـى  يحصلون .الحالية تعينهم فترة عن
ــات ــة للعمليـ ــذي “الخاصـ ــشره الـ  تنـ

 للبـدل  بهـا  المعمـول  لاتوالمعد اللجنة
 الأمـني،  الإجـلاء  عن ددالمم الشهري

ــرة عــن  بنــسبة الفــرق تخفــيض مــع فت
 .)ب(المائة في ٢٥

 

 الموحـد  الإقامـة  بـدل ” علـى  يحصلون    العام الرابع
ــات ــة للعمليـ ــذي “الخاصـ ــشره الـ  تنـ

 للبـدل  بهـا  المعمـول  والمعدلات اللجنة
 الأمني، الإجلاء عن الممدود الشهري

 بنـسبة  الفـرق  تخفـيض  مـع  فتـرة ال عن
 .)ج(المائة في ٥٠
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  الأمني جلاءالإ عن الممتد الشهري البدل أو الخاصة العمليات نهج حاليا تستخدم التي المنظمات    

ــدالمنقــضي  الوقــت ــذ بع ــرار تنفي  الق
 العامة الجمعية اتخذته الذي

 العمـل  مراكز في المتحدة الأمم موظفو
  الأسر  باصطحابفيها سمحي لا التي

ــون ــون الموظف ــا المعين ــذين أو( حالي  ال
 الأول العــــام خــــلال تعيينــــهم أُعيــــد
 العمـــل مراكـــز في للخدمـــة )للتنفيـــذ
 الأسر صطحاببافيها  سمحي لا التي

ــون ــذين الموظفـ ــد الـ ــهم أُعيـ  في تعيينـ
 فيهـــا سمحيـــ لا الـــتي العمـــل مراكـــز

 الجدد الموظفون  الأسر باصطحاب

 الموحـد  الإقامـة  بـدل ” علـى  يحصلون    العام الخامس
ــات ــة للعمليـ ــذي “الخاصـ ــشره الـ  تنـ

 للبـدل  بهـا  المعمـول  والمعدلات اللجنة
 الأمـني،  الإجـلاء  عـن  ددالمم الشهري

 بنـسبة  الفـرق  تخفـيض  مـع  فتـرة ال عن
 .)ج(المائة في ٧٥

 

ــصل  العام السادس ــوظفين جميـــع يحـ  في المعيـــنين المـ
 الإضــافي العنــصر علــى العمــل أمــاكن
 .العمـــل مكـــان في بالمـــشقة المتعلـــق
 الخاصـة  العمليـات  بنهج العمل يوقف
 لإجـلاء  مـن ا   ددالمم ـ الـشهري  والبدل
  .الأمني

ــصل ــوظفين جميـــع يحـ  في المعيـــنين المـ
ــان ــل مكـ ــى العمـ ــصر علـ ــشقة عنـ  مـ
ــدفع إضــافي ــز في يُ ــل مراك  الــتي العم

 الأسر باصطحابفيها  سمحي لا

 الخاصـة  العمليـات  بنـهج  العمل وقف
 الإجـلاء  عـن  ددالمم ـ الشهري لبدلاو

 .الأمني

 

    
  .التعيين بداية من اعتبارا الخاصة تبالعمليا المتعلق الموحد الإقامة بدل على يحصل التنفيذ، بعد الأول العام من أشهر ستة من أقل قبل الموظف تعين إعادة حالة في  )أ(  

 الإداري لانتــداب امكــان في العــادي المــشقة بــدل زائــدا الخاصــة للعمليــات الإقامــة لبــدل بــه المعمــول المعــدل )‘١’( بــين الفــرق الخاصــة، العمليــات نهــج لمــستخدمي ةسببالنــ  )ب(  
  .العمل كانم في الأسر باصطحاب فيها سمح يلا التي العمل مراكز في المطبق الإضافي المشقة عنصر زائدا العادي المشقة بدل )‘٢’( و

 الإضـافي  المـشقة  وعنـصر  )‘٢’( و بـه  المعمـول  الأمني الإجلاء عن ددالمم الشهري البدل معدل )‘١’( بين الفرق الأمني، الإجلاء عن ددالمم الشهري البدل لمستخدمي بالنسبة  )ج(  
  .العمل مكان في الأسر باصطحاب فيها سمح يلا التي العمل بمراكز المتعلق
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بـــــافتراض التنفيـــــذ في   المـــــستخدمة في تطبيـــــق المبـــــالغ المخفـــــضةالمنــــهجيات   - باء  
 ٢٠١١يوليه /تموز ١

المعيــشة ، لا أثـر لهـا؛ تـدفع معـدلات بـدل      ٢٠١١يوليـه  / تمـوز ١: فيمـا يتعلـق بالتنفيـذ     
  .كما هيللعمليات الخاصة 

للعمليـات الخاصـة لكـل مكـان        المعيـشة   ، تـوائم اللجنـة بـدل        ٢٠١٢يوليه  / تموز ١: العام الأول 
الموحــد المتعلــق بالإقامــة المنــسق  دولار للبــدل اليــومي ١٠٠يفتــرض مبلــغ .  الإداريللانتــداب

  ).المعدل ألف(لانتداب الإداري اومشقة مكان 
معـدل المـشقة المتعلـق    (بـاء   يُدفع الفرق بـين المعـدلين ألـف و      ،٢٠١٣يوليه  / تموز ١: العام الثاني 

معـدل المـشقة المتعلـق بالمـشقة في مكـان           + ر  باصطحاب الأس فيها  سمح  يبمراكز العمل التي لا     
  .دولارا ٧٥ينتج عن ذلك مبلغ قدره .  في المائة٧٥=  في المائة ٢٥مخصوما منه ) العمل

بـاء بنـسبة إضـافية قـدرها         يخفض الفرق بين المعدلين ألـف و       ٢٠١٤يوليه  / تموز ١: العام الثالث 
ة مــن الفــرق، وينــتج عــن ذلــك أن  في المائــ٥٠ في المائــة لتــصبح نــسبة التخفــيض الإجمــالي ٢٥

  .ا دولار٥٠يُدفع مبلغ مخفض قدره 
ــع  ــام الراب ــه / تمــوز١: الع ــسبة إضــافية  ، يخفــض الفــرق بــين المعــدلين ألــف و  ٢٠١٥يولي ــاء بن ب

في المائة مـن الفـرق، وينـتج عـن ذلـك            ٧٥ في المائة لتصبح نسبة التخفيض الإجمالي        ٢٥ قدرها
  .ا دولار٢٥أن يُدفع مبلغ مخفض قدره 

بــاء بنــسبة إضــافية ، يخفــض الفــرق بــين المعــدلين ألــف و ٢٠١٦يوليــه / تمــوز١: العــام الخــامس
 في المائة لتصبح نسبة الفرق صفر في المائة، وينـتج عـن ذلـك أن يُـدفع مبلـغ مخفـض             ٢٥قدرها  

  .قدره صفر دولار
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