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   تنفيذيموجز    

  الأخلاقيات في منظومة الأمم المتحدة     
    JIU/REP/2010/3  

تجئ هذه الدراسة الاستعراضية كمتابعة لتقرير سابق صادر عن وحدة التفتـيش              
، وهي ترمي إلى تحديـد أوجـه        ‘ثغرات الرقابة في منظومة الأمم المتحدة     ‘المشتركة بشأن   

فيما يتعلق بإنشاء وتنفيـذ مهمـة        المتحقق والدروس المستفادة وأفضل الممارسات       التقدم
وتمثـل الهـدف مـن الدراسـة        . في منظومة الأمم المتحدة بأسرها    متعلقة بالأخلاقيات   

خلاقيـات يُعمـل بهـا      الأمهمة تتعلق ب  إنشاء  الاستعراضية في تقديم توصيات تفضي إلى       
لتابعة لمنظومة الأمم المتحدة وترمي إلى ضـمان أن         بالكامل في كل منظمة من المنظمات ا      

  .يفهم جميع الموظفين الحد الأدنى من معايير السلوك المقبولة

  النتائج والاستنتاجات الرئيسية    
 الرقابة باسـتعراض    بثغراتقام المفتشان، كما هو الحال في التقرير السابق المتعلق            

المشاركة فيما يتصل بالعناصر الرئيسية التي يُنظر       خلاقيات في المنظمات    المتعلقة بالأ همة  الم
ض هـذه العناصـر     عرَوتُ. خلاقياتالأإليها على أنها لا بد منها لأداء مهمة فعالة بشأن           

وقـام المفتـشان بتحليـل      . الرئيسية بوصفها معايير مقترحة من وحدة التفتيش المشتركة       
 .حة من وحدة التفتـيش المـشتركة      المعلومات المتعلقة بكل منظمة في ضوء المعايير المقتر       

  . إليهاوالتوصيات الواردة في هذا التقرير مستمدة من النتائج التي توصلا

  خلاقياتالمتعلقة بالأهمة الم    
هم هالتي تواجللموظفين إمكانية الوصول إلى كيانات شتى للمساعدة في حل المشاكل         •

ل على حساب أنشطة    تموَّوهذه الأنشطة آخذة في التوسع وهي       . في حياتهم الوظيفية  
خلاقيات هي أنها قـد     المتعلقة بالأ همة  الموأحد الآمال المعقودة على     . البرامج الرئيسية 

وعندما . تحول دون أن تصير القضايا مشاكل تتطلب حلاً على غرار حلول المنازعات
خلاقيات راسخة القدم في المنظمـات، سـتنخفض        الأتصبح المكاتب المكلفة بمهام     

  .المكرسة لإدارة المنازعاتالموارد 
لأخلاقيات ولاية وأهداف ورؤية واضحة، وبنية أساسية،       ليكون للمكتب النموذجي     •

لأخلاقيات يتولى توفير المعايير    لن أن مكتب الأمم المتحدة      ومن رأي المفتشيْ  . وتمويل
     خلاقيات في المنظمـات التابعـة لمنظومـة        الأالتي تعمل على أساسها جميع مكاتب       

  .لأمم المتحدةا
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  خلاقياتلأالمتعلقة باهمة المإنشاء     
المتعلقـة  همـة   المأظهرت هذه الدراسة الاستعراضية أنه بينما تحقق تقدم في إنـشاء             •

خلاقيات، وخاصة في الأمم المتحدة والصناديق والبرامج التابعة لها، فلم يتحقـق            بالأ
  .سوى تقدم ضئيل في كثير من الوكالات

خلاقيات قد قُدمت في معظمها مـن       الأبشأن  مهمة رسمية   ة بإنشاء   المقترحات المتعلق  •
ذلك في سـياق  كان الرؤساء التنفيذيين لكي تنظر فيها الهيئات التشريعية، وكثيراً ما          

  .المقترحات المتعلقة بالميزانية البرنامجية
 فيما يتعلق بالمنظمات التي تبلغ من الصغر حداً لا تستطيع معه إنشاء مكاتب مستقلة              •

خلاقيات، وتجنباً لتضارب المصلحة الملازم لبعض الترتيبات الثنائية المهـام،          الأبشأن  
ويمكن طرح خيار آخـر هـو الاسـتعانة    . لأخلاقياتليمكن إنشاء مكتب مشترك  

بترتيبات من الداخل حيث تقوم إحدى المنظمات التابعة لمنظومة الأمم المتحدة بتقديم            
  .ىخلاقيات إلى منظمة أخرالأخدمات 

تتطابق في  بخصوص المهمة المتعلقة بالأخلاقيات     الاختصاصات الصادرة عن المنظمات      •
بيد أن أحد دواعي القلـق      . معظمها مع المعايير المقترحة من وحدة التفتيش المشتركة       

مجرد كتابة  كونه  ن هو أن ذلك لا يزيد في بعض المنظمات عن           الرئيسية لدى المفتشيْ  
  .على الورق

خلاقيـات في كـثير مـن       الأالميزانية المستوى المنخفض للالتزام بمهمة      تُظهر بيانات    •
 في منظمة الطيران    ٢٠١١-٢٠١٠الوكالات، حيث كان التمويل منعدماً في الفترة        

 والمنظمة العالمية للأرصاد الجوية، والمنظمة البحرية الدولية، والمنظمـة          المدني الدولي، 
وكانت مستويات التمويل   . مة السياحة العالمية  ، ومنظ )وايبو(العالمية للملكية الفكرية    

في منظمة العمل الدولية وفي الوكالة الدولية للطاقة الذرية عند أدنى حد بالنـسبة إلى         
 .تينالمنظمهاتين حجم 

 في المائة تقريباً من مجموع الميزانية المقترحة لمنظمات الأمم المتحدة فيما يتعلق             ٣٨إن نسبة    •
ل الوظائف الخاصة برؤساء مكاتب      ستموِّ ٢٠١١-٢٠١٠الفترة  خلاقيات في   الأبأنشطة  

ويعتقد المفتشان أنه قد يوجـد متـسع        . ٥- أو ف  ١- أو مد  ٢-خلاقيات برتبة مد  الأ
  .للترشيد عن طريق الخدمات المشتركة أو ترتيبات الاستعانة بمصادر داخلية

  خلاقياتالأرؤساء مكاتب     
 ومنظمة الأمم المتحـدة للأغذيـة       ،رامجهاقامت كل من الأمم المتحدة وصناديقها وب       •

 ومنظمة الأمم المتحدة للتربية والعلـم       ، والاتحاد الدولي للاتصالات   ،)الفاو(والزراعة  
بتلبية المعايير المقترحة من وحدة التفتيش المشتركة وذلك عـن          ) اليونسكو(والثقافة  

جد أي وظيفـة    خلاقيات من رتبة كبيرة، ولكن لا تو      الأطريق تعيين رؤساء لمكاتب     
 .خلاقيات على أي مستوى في أي من الوكالات الأخرىالأمخصصة لمهمة 
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خلاقيـات في بعـض     الأن إنشاء وظائف ذات مهام مزدوجة تتضمن عنصراً خاصاً ب         إ •
 ٢٠٠٦الوكالات الأكبر ليس استجابة مرضية لتوصية وحدة التفتيش المشتركة في عام            

ويجب على الوكالات الأصغر، عند     . خلاقياتالأوهو يُظهر الافتقار إلى الالتزام بمهمة       
  .قيامها بإنشاء وظائف ذات مهام مزدوجة، أن تتجنب حدوث تضارب في المصلحة

خلاقيات في منظمات   المتعلقة بالأ همة  الملضمان تعيين أفضل المهنيين دون غيرهم لرئاسة         •
المرشـحين  مـن   اً أمام كـل     الأمم المتحدة، ينبغي أن يكون التعيين تنافسياً ومفتوح       

وينبغي أن يكون أحـد متطلبـات   . الداخليين والمرشحين الخارجيين على قدم المساواة 
 من حيـث المـؤهلات      -خلاقيات  الأهذه الوظيفة هو امتلاك خلفية مهنية في مجال         

 . وينبغي توضيح ذلك في الإعلان المنشور عن شغور الوظيفة-والخبرة على السواء 

خلاقيات لا يمكن أن تحقق أهدافها بالكامل دون        لمتعلقة بالأ اهمة  الميرى المفتشان أن     •
ولذلك فمن الأمور الحاسمة الأهمية أن يجري إشراك ممثلي         . دعم من موظفي المنظمات   

خلاقيات في المنظمـات    الأالموظفين على نحو وثيق في عمليات اختيار رئيس مكتب          
 .التي يعملون بها

  قياتخلاالمتعلقة بالأهمة الماستقلالية     
م تعـيين   خلاقيات يجب وضع شروط صارمة تنظّ     المتعلقة بالأ همة  الملضمان استقلال    •

ففـرض  . ، بما في ذلك فرض حدود على مدة ولايتـهم         الأخلاقياترؤساء مكاتب   
حدود على مدة الولاية يدعم استقلالية هذه المهمة عن طريق حماية شـاغلها مـن               

. خاطر الملازمة للولاية الطويلـة الأجـل      التعرض للتأثيرات غير المناسبة مع تجنب الم      
 لم تطبـق    ياتووجد المفتشان أن أغلبية المنظمات التي عينت رؤساء لمكاتب الأخلاق         

وعلاوة على ذلك، ففي المنظمات التي تشترط فـرض         . حدوداً زمنية على ولايتهم   
 .حدود زمنية، لا يجري التقيد بها بصرامة

قاريره إلى الرئيس التنفيذي مباشرة كمـا    ت ياتويجب أن يقدم رئيس مكتب الأخلاق      •
يجب أن تكون لديه إمكانية الوصول بصورة رسمية وغير رسمية إلى الهيئات التشريعية             

ن وجدا أن   غير أن المفتشيْ  . لضمان عدم قيام الرئيس التنفيذي بتقييد استقلالية المهمة       
 .طوط المسؤوليةالمنظمات بعيدة جداً عن الوفاء بالمعايير المطلوبة المتعلقة بخ

  ياتمسؤوليات مكتب الأخلاق    
فيمـا بـين    بالأخلاقيات  يؤكد المفتشان على أهمية تحقيق التناسق في المعايير المتعلقة           •

منظمات الأمم المتحدة ويعتبران لجنة الأمم المتحدة للأخلاقيات محفلاً هاماً في هـذا             
الأمم المتحدة كأعضاء في    بيد أنه لو شاركت جميع المنظمات التابعة لمنظومة         . الصدد

  .هذه اللجنة فإن ذلك سيفيد أعمال اللجنة
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يشكل التدريب والتثقيف والتوعية أنشطة حاسمة الأهمية بالنظر إلى أنها يمكن أن تمتد إلى               •
ولا يوجد حالياً تدريب إلزامي لجميع الموظفين في هذا الصدد          . اتجميع موظفي المنظم  

 الأمم المتحدة الإنمائي، وصـندوق الأمـم المتحـدة          إلا لدى الأمم المتحدة، وبرنامج    
ويعتقـد  . للسكان، ومفوضية الأمم المتحدة السامية لشؤون اللاجـئين، واليونـسكو         

المفتشان اعتقاداً قوياً بأن التدريب في مجال الأخلاقيات ينبغي أن يكون إلزامياً لجميـع              
. عرفة علـى أسـاس منـتظم     الموظفين وينبغي تنظيم دورات تدريبية إلزامية لتجديد الم       

وينبغي أيضاً للرؤساء   . وينبغي قيام الرؤساء التنفيذيين بتولي زمام القيادة في هذا الصدد         
التنفيذيين إجراء استطلاعات للموظفين مرة كل سنتين بشأن الوعي بواجب التراهـة            

 .ونشر نتائج الاستطلاعات على شبكات الإنترنت الداخلية للمنظمات التابعة لهم

 تناول طلبات الحصول على المشورة والتوجيه بشأن الأخلاقيات بسرعة وكفاءة           يجب •
 الثقة في خدمات مكتب الأخلاقيات، ولكن ليس لدى معظم ونلكي يكتسب الموظف

ولضمان الاتساق في المشورة المقدمـة، يجـب   . المكاتب معايير رسمية في هذا الصدد    
 التنظيمية التي قد يُطلب إليها تقديم       إجراء مشاورات منتظمة فيما بين جميع الكيانات      

 .مشورة تتصل بالأخلاقيات

غين عن عى في إطار سياسات حماية المبلِّأما طرائق تلقي الشكاوى المتعلقة بالانتقام المدَّ       •
من جانب مكاتب الأخلاقيات، فإنهـا تتطـابق في         الشكاوى  المخالفات، ومعالجة   

تيش المشتركة المعمول بها في الأمم المتحدة       المعايير المقترحة من وحدة التف    مع  معظمها  
والصناديق والبرامج التابعة لها، على الرغم من أنه كانت توجد أحياناً حالات تأخير             

وفي حالة الوكالات المتخصصة والوكالة الدولية للطاقـة        . في إتمام الاستعراض الأولي   
عن المخالفات، أو بُدئ    غين  الذرية، لا توجد إلى حد كبير سياسات بشأن حماية المبلِّ         

  .حديثاً فقط في وضعها
في الحالات التي يكتشف فيها مكتب الأخلاقيات بالمنظمة وجود دعـوى ظـاهرة              •

الوجاهة بحدوث انتقام أو تهديد بالانتقام ويمتنع فيها مكتب الرقابة الداخليـة عـن              
لمسألة إلى  إجراء تحقيق، ينبغي للرئيس التنفيذي أو لرئيس مكتب الأخلاقيات إحالة ا          

 .وحدة التفتيش المشتركة من أجل التحقيق فيها

وفي ظل عدم وجود مكاتب     . يقوم مكتب الأخلاقيات بإدارة برنامج الكشف المالي       •
أخلاقيات في معظم الوكالات، تقوم كيانات أخرى بإدارة برامج الكشف المالي عند            

لات علـى كونهـا     ووجد المفتشان أن هذه البرامج لا تزيد في معظم الحا         . وجودها
إعلانات أو سجلات للكشف عن المصلحة من جانب الموظفين المعنيين وأن مراجعة            

  .المعلومات المقدمة أو التحقق منها ضئيلان أو غير موجودين
ينبغي للرؤساء التنفيذيين للمنظمات التي لم تأخذ بسياسة شاملة بشأن الكشف المالي             •

 ذلك قيام مكاتب الأخلاقيات المعنيـة       أن تفعل ذلك على سبيل الاستعجال، بما في       
  .بمراجعة إقرارات الكشف المالي لجميع الموظفين المعنيين والتحقق منها



JIU/REP/2010/3 

vii GE.10-01056 

  الأخلاقياتالمتعلقة بهمة المالالتزام ب    
وينبغـي أن   . ستتأثر الصحة الأخلاقية للمنظمات تأثراً قوياً بسلوك من يحتلون القمة          •

م هم في هذا الصدد وأن يتخذوا خطوات للبرهنة         م الرؤساء التنفيذيون بالتزاماته   يسلّ
مكاناً على "على وجود التزام شخصي قوي بالمهمة المتعلقة بالأخلاقيات، وأن يتيحوا 

خصص لرئيس الأخلاقيات، وأن يعقدوا اجتماعات عامة سنوية يُ       " الاجتماعطاولة  
 .الخاصة بهمالي إقرارات الكشف المجزء منها تحديداً لمسألة الأخلاقيات، وأن يقدموا 

      ينبغي إنشاء آلية داخلية في كل منظمة لتحديد طرائق عمل مكتـب الأخلاقيـات               •
أو دائرة الرقابة الداخلية بغية التحقيق في الادعاءات المقدمة ضد الرئيس التنفيـذي         /و

للمنظمة أو استعراض هذه الادعاءات، بما في ذلك إبلاغ الهيئة التـشريعية مباشـرة              
 .لتحقيق أو الاستعراضبنتائج ا

يعتقد المفتشان أن إحدى المسؤوليات المزدوجة للدول الأعضاء والرؤساء التنفيـذيين            •
وينبغي للدول الأعضاء أن تكفـل إيجـاد        . هي تناول القضايا المثارة في هذا التقرير      

بالأخلاقيات؛ كما ينبغي في الوقت نفسه اعتبار الرؤساء        المتعلقة  موارد كافية للمهمة    
تنفيذيين مسؤولين عن تحديد الاتجاه عند القمة وضمان أن تعمل مهمة الأخلاقيات            ال

  .على نحو يتسم بالكفاءة والفعالية

  توصيات مقدمة لكي تنظر فيها الأجهزة التشريعية    
التنفيـذيين إلى   رؤسـاءها   ه  ينبغي للهيئات التشريعية للمنظمات الأصغر أن توجّ       •

لمتعلقة بالأخلاقيات عن طريق إما قيام مجموعة مـن  تقديم مقترحات لإيجاد المهمة ا 
المنظمات بإنشاء مكتب أخلاقيات مشترك على أساس تقاسم التكاليف أو عـن            
طريق الاستعانة من الداخل بمكتب الأخلاقيات في منظمة أخرى علـى أسـاس             

 .استعادة التكاليف/تقاسم

 تطبيق حدود زمنية على     التنفيذيين إلى رؤساءها  ه  ينبغي للهيئات التشريعية أن توجّ     •
 مدته سبع   الولاية عند تعيين رئيس مكتب الأخلاقيات، وهو ينبغي أن يكون تعييناً          

     لا يزيد عن فترتين متعاقبتين كل منها أربـع          اً، أو تعيين  سنوات غير قابل للتجديد   
        أو خمس سنوات، مع عدم وجود أي إمكانيـة لإعـادة التعـيين مـن جانـب                 

  .سهاالمنظمة نف
ها التنفيذيين إلى ضمان أن يقدم مكتب       ءه رؤسا ينبغي للهيئات التشريعية أن توجّ     •

 إلى  الأخلاقيات تقريراً سنوياً، أو موجزاً له، لا يغيره الرئيس التنفيذي، مباشـرةً           
  .يبديها الرئيس التنفيذي بشأنهتعليقات الهيئة التشريعية إلى جانب أي 
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ه رؤساءها التنفيذيين إلى ضمان أن يكون لرئيس        توجّينبغي للهيئات التشريعية أن      •
أن مكتب الأخلاقيات إمكانية الوصول بصورة غير رسمية إلى الهيئات التشريعية و          

 .يكون منصوصاً على هذه الإمكانية كتابة

مالي تقديم إقرار كشف    ها التنفيذيين إلى    ءه رؤسا ينبغي للهيئات التشريعية أن توجّ     •
 الطريقة المتبعة مع سائر الموظفين الذين يكون مطلوباً منهم          ينبغي النظر فيه بنفس   

  .هذه الإقراراتتقديم 
ينبغي للهيئات التشريعية توجيه رؤسائها التنفيذيين إلى تقديم مقترحـات تتعلـق             •

أو دائـرة الرقابـة   /بإنشاء آلية داخلية تحدد طرائق عمل مكتب الأخلاقيـات و  
دعاءات أو إجراء اسـتعراض للادعـاءات       الداخلية فيما يتعلق بالتحقيق في الا     

الموجهة ضد الرئيس التنفيذي للمنظمة، بما في ذلك إبلاغ الهيئة التشريعية المعنية            
  . الاستعراضمباشرة بنتائج التحقيق أو
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  مقدمة  -أولاً   
، بـإجراء   ٢٠٠٩قامت وحدة التفتيش المشتركة، كجزء من برنامج عملها لعـام             -١

وقد اقترح إجراء هـذه الدراسـة       . دراسة استعراضية للأخلاقيات في منظومة الأمم المتحدة      
الاستعراضية المفوض العام لوكالة الأمم المتحدة لإغاثة وتشغيل اللاجـئين الفلـسطينيين في             

اء وبالنظر إلى أن الأخلاقيات والتراهة يتسمان بأهمية حاسمـة لأد         ). الأونروا(الشرق الأدنى   
المنظمة لمهامها بصورة فعالة ولمصداقية المنظمة نفسها، فإن هذه الدراسة الاستعراضية تشكل            

ثغرات الرقابـة في منظومـة      "متابعة لتقرير سابق صادر عن وحدة التفتيش المشتركة بعنوان          
 ويرمي إلى تحديد التقدم المحرز والدروس المستفادة وأفضل الممارسات في مجال          " الأمم المتحدة 
  .)١(المتعلقة بالأخلاقيات في منظومة الأمم المتحدة بأكملهاالمهمة إنشاء وتنفيذ 

مـن  قلـة    السلوك اللاأخلاقي والممارسات الفاسدة من جانـب         ت أوجه وما زال   -٢
       وفي حين أنـه قـد      . الأشخاص تشوّه أعمال وسمعة المنظمات التابعة لمنظومة الأمم المتحدة        

سف، استئصال هذا السلوك وهذه الممارسة بالكامل، فإن إنشاء المهمة          لا يمكن أبداً، مع الأ    
المتعلقة بالأخلاقيات يمكن أن يساعد على الحد من المشاكل ورعاية إيجاد ثقافة وجو قوامهما              

بيد أن إنشاء مهمة الأخلاقيات ليس بكافٍ؛ إذ يلزم تنفيذ هذه المهمة، إلى             . التراهة والمساءلة 
. الدنيا المقبولـة  السلوك  اسات وإجراءات فيما يتعلق بتطبيق معايير       جانب وضع وتعميم سي   

بمن فـيهم الرؤسـاء     (وإحدى النتائج اللازمة المترتبة على ذلك هي أن يفهم جميع الموظفين            
بين وهيئـات الرقابـة   فضلاً عن الخبراء الاستشاريين والمتعاقدين والموظفين المنتخَ  ) التنفيذيون

وهذا ينطبق على كل فرد يعمل بأي       . الأخلاقي وأن يتمسكوا بها   مبادئ وممارسات السلوك    
  .عفى من ذلك أحدستثنى أو يُصفة في المنظمة؛ فلا يُ

وهدف الدراسة الاستعراضية هو تقديم توصيات تؤدي إلى إنـشاء مهمـة تتعلـق              -٣
بالأخلاقيات تعمل بكامل طاقتها في كل منظمة من منظمات الأمم المتحـدة وترمـي إلى               

المساءلة وضمان أن يفهم جميع الموظفين      وداث وتنمية ثقافة قوامها الأخلاقيات والتراهة       استح
  .معايير السلوك الدنيا المقبولة

وشملت الدراسة الاستعراضية الأمم المتحدة وصـناديقها وبرامجهـا، والوكـالات             -٤
 للمعـايير والمبـادئ     ووفقاً. المتخصصة التابعة للأمم المتحدة، والوكالة الدولية للطاقة الذرية       

التوجيهية الداخلية لوحدة التفتيش المشتركة وإجراءات العمل الداخلية الخاصة بها، شملـت             
المنهجية المتبعة في إعداد هذا التقرير إجراء استعراض أولي وتنظيم استبيانات وإجراء مقابلات             

استناداً إلى الـردود    و. بيانات مفصلة إلى المنظمات المشاركة    ترسلت اس وأُ. وتحليلات متعمقة 
 أيضاً آراء عدد من     االواردة، أجرى المفتشان مقابلات مع موظفي المنظمات المشاركة والتمس        

  .المنظمات الدولية الأخرى وخبراء القطاع الخاص
__________  

 .JIU/REP/2006/2الوثيقة  )١(
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ثغرات وكما هو الحال في التقرير السابق الصادر عن وحدة التفتيش المشتركة بشأن               -٥
تشان المهمة المتعلقة بالأخلاقيات في المنظمات المشاركة بالقياس        الرقابة الداخلية، استعرض المف   

وفي هذا التقرير،   . أنه لا بد منها لقيام مهمة فعّالة بشأن الأخلاقيات        رُئي  إلى عناصر رئيسية    
ض هذه العناصر الرئيسية بوصفها معايير مقترحة من وحدة التفتيش المشتركة في إطارات             عرَتُ

قرير، والتي يوجد رابط بينها وبين المرفقات الـتي تقـدم مـوجزات          النصوص الواردة في الت   
وقام المفتشان بتحليل هذه المعلومات في      . عة فيما يتعلق بكل منظمة مشاركة     للمعلومات المجمَّ 

 والتوصيات الواردة في التقرير مستمدّة من       .ضوء المعايير المقترحة من وحدة التفتيش المشتركة      
  .ها إليالنتائج التي توصلا

  :وقد استندت المعايير المقترحة من وحدة التفتيش المشتركة إلى ما يلي  -٦
 الكتابات المتعلقة بالأخلاقيات والتراهة؛ •

 لمنظمات المعنية؛لشتى التقارير المقدمة إلى الجمعية العامة والهيئات التشريعية  •

 تحدة؛منظمات الأمم المفي الأخلاقيات المتعلقة بهمات المأفضل الممارسات في  •

جريت مع موظفي الأخلاقيات والموظفين المعنيين الآخرين في        المناقشات التي أُ   •
 منظمات الأمم المتحدة؛

 جريت مع ممثلي الموظفين داخل المنظمات؛المناقشات التي أُ •

جريت مع خبراء القطاع الخاص المشهورين دولياً فيما يتعلـق          المناقشات التي أُ   •
 .لقطاعبالممارسات المتبعة داخل ذلك ا

وعلى عكس التقرير السابق، لم يبيّن المفتشان ما إذا كانت المنظمات التي أنـشأت                -٧
ويكـشف  . مهمة بشأن الأخلاقيات قد لبّت المعايير المقترحة من وحدة التفتيش المـشتركة           

        ، وهـو    فعـلاً  جري عن العديد من الحالات التي كان فيها كل شيء قائمـاً           البحث الذي أُ  
غير أنه بالاسـتناد إلى     .  إلى أن المنظمة قد لبّت المعايير المقترحة تلبية كلية أو جزئية           ما يشير 

المقابلات والبحوث التالية، خلص المفتشان إلى أن المهمة المتعلقة بالأخلاقيـات لا تزيـد في               
بعض المنظمات عن أن تكون مجرد كتابة على الورق، الأمر الذي مكّن المنظمة ببساطة مـن             

فإصدار صك إداري ليس كافياً لتنفيذ المهمة المتعلقـة         . ع علامة صح في الخانة المعنية     أن تض 
فبدون التزام حقيقي من الرؤساء التنفيذيين والإدارة العليا، ومعهمـا الـدول            . بالأخلاقيات

  .ذكرالأعضاء، لا يمكن تحقيق شيء يُ
شاركة بشأن مشروع   مست تعليقات من المنظمات الم    وحسب الممارسة المعتادة، التُ     -٨

  .في الحسبان عند وضع التقرير في صورته النهائيةهذه التعليقات خذت التقرير وأُ
ضـع هـذا     من النظام الأساسي لوحدة التفتيش المشتركة، وُ       ٢-١١ووفقاً للمادة     -٩

التقرير في صورته النهائية بعد التشاور فيما بين المفتشين بغية اختبار استنتاجاته وتوصياته في              
  .ضوء الحكمة الجماعية للوحدة
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ولتيسير تناول التقرير وتنفيذ توصياته ورصد هذا التنفيذ، يتضمن المرفـق التاسـع               -١٠
جدولاً يبين ما إذا كان التقرير مقدماً إلى المنظمات المعنية لكي تتخذ إجراءً بشأنه أو لمجـرد                 

 حدة، مع تحديد مـا إذا       ويحدّد الجدول التوصيات التي تهم كل منظمة على       . إحاطتها علماً 
كانت هذه التوصيات تتطلب اتخاذ قرار بشأنها من الهيئة التشريعية للمنظمة أو هيئة إدارتها أو               

  .ما إذا كان يمكن للرئيس التنفيذي للمنظمة أن يتخذ إجراءً بشأنه
ويرغب المفتشان في الإعراب عن تقديرهما لجميع من ساعدوهما في إعـداد هـذا                -١١

خاصة أولئك الذين شاركوا في المقابلات وتقاسموا معهما طواعية ما لـديهم مـن       التقرير، و 
  .معرفة وخبرة فنية

  المهمة المتعلقة بالأخلاقيات  - ثانياً  
 منه، على أنه ينبغي في استخدام الموظفين        ١٠١ينص ميثاق الأمم المتحدة، في المادة         -١٢

ل ضرورة الحصول على أعلى مـستوى       ى في المكان الأو   راعَوفي تحديد شروط خدمتهم أن يُ     
كما أن الاقتدار المهني والتراهة واحترام التنوّع هـي القـيم           . من المقدرة والكفاءة والتراهة   

  .الأساسية التي يتوقع تحلي موظفي المنظمة بها
، كما يمكـن تعريـف      "الأمانة"أو  " الاستقامة الخلقية "بأنها  التراهة  ويمكن تعريف     -١٣

وفي سياق تنظيمي، يمكن تعريف الأخلاقيات والتراهة،       . )٢("يةالمبادئ الخلق  "الأخلاقيات بأنها 
نـب  تشيران إلى الالتزام بالفكر والعمل بطريقة أخلاقية في جميع جوا         "تعريفاً واسعاً، بأنهما    

  .)٣("عملة إدارة المنظمة وتسييرها
معرّفين " لاقياتالأخ"و" التراهة "ائلت المنظمات المشاركة عما إذا كان مصطلح      وسُ  -١٤

ن إلى ميثاق الأمم المتحـدة، وإلى  وأحالت المنظمات، في معظمها، المفتشيْ. في وثائقها الرسمية  
        التي اعتمدتها لجنـة الخدمـة المدنيـة الدوليـة في     " معايير السلوك في الخدمة المدنية الدولية     "

 ـ      ٢٠٠١عام           ائق التوجيهيـة بـشأن    ، ونظامي الموظفين الأساسي والإداري، باعتبارها الوث
  .هذه المسائل

ولم . يـات لب أيضاً إلى المنظمات التمييز بين مدونة قواعد سلوك ومدونة أخلاق          وطُ  -١٥
 أي فارق بينما رأت منظمات أخرى أن مدونة قواعد السلوك هي            دتر بعض المنظمات وجو   

  .عة تطلّعية ووقائية تتسم بطبيياتامتثال يرتكز على جزاءات ذات صلة وأن مدونة الأخلاق
ويوجد عدد متزايد من الكيانات التي يلجأ إليها الموظفون عند نشوء مـشاكل أو                -١٦

 وقضايا، ويدخل ضمن ذلك مستشارو الموظفين وأمناء المظالم والوسطاء والمحكّمون وموظف           
__________  

)٢( The Concise Oxford Diictionary of Current English, 8th edition, 1990. 
)٣( J. Dubinsky and Richter, Global Ethics and Integrity Benchmarks, 2008-2009, p. iv . 
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 الموارد البشرية ومكاتب الرقابة ونقابات الموظفين، وأصبحت الأخلاقيات هي أحدث إضافة          
ل على حساب أنـشطة     هذه الأنشطة آخذة في التوسع وتموَّ     ومما يؤسف له أن     . لهذه القائمة 

وأحد الآمال المعقودة على المهمة المتعلقة بالأخلاقيات هي أنها قـد تحـول   . البرامج الرئيسية 
ومع رسـوخ   . دون أن تتطور القضايا المثارة إلى مشاكل تستلزم حلاً على منوال المنازعات           

  .تنخفض الموارد المكرّسة لمعالجة المنازعاتستب الأخلاقيات في المنظمات، قدم مكا
ويتمثل أحد المقاصد الرئيسية لأي مكتب من مكاتب الأخلاقيات في رعاية قيـام               -١٧

ثقافة قوامها الأخلاقيات والتراهة والمساءلة مما يدعم الثقة في المنظمة ويدعم مصداقية المنظمة             
ويعتقد المفتشان أن معظم موظفي المنظمات يلتزمون بمعـايير         .  السواء داخلياً وخارجياً على  

ؤسف له أن أفعال قلّة من      ولذلك فمما يُ  . أخلاقية لا شبهة فيها في حياتهم المهنية والشخصية       
وفي الوقت  . الموظفين قد أثارت الحاجة إلى إنشاء مهمة رسمية بشأن الأخلاقيات في المنظمات           

صعيد الدولي في ظل ما ينطوي عليه ذلك من اختلافات ثقافية، يمكن            نفسه فإن العمل على ال    
  .أن يؤدي، بل يؤدي فعلاً، إلى مشاكل أخلاقية يتعيّن تناولها وحلّها

وهـو  .  وتمويل ،، وبنية أساسية   واضحة، ورؤية  ولمكتب الأخلاقيات ولاية، وأهداف     -١٨
السياسات، ويقدم المشورة   يسهم في وضع السياسات، وينفذ هذه السياسات، ويتحدث بشأن          

ن أن مكتب الأمم المتحدة للأخلاقيات يتيح المعايير القياسية الـتي           ومن رأي المفتشيْ  . والتوجيه
وهذا . يمكن أن تسير عليها جميع مكاتب الأخلاقيات في المنظمات التابعة لمنظومة الأمم المتحدة            

  . منظومة الأمم المتحدة بأكملهالا يعني ولا يفهم منه ضمناً أنه لا يلزم إجراء تحسينات في

  إنشاء المهمة المتعلقة بالأخلاقيات  - ثالثاً  
ثغـرات  ‘ عن   ٢٠٠٦وجدت وحدة التفتيش المشتركة، في تقريرها الصادر في عام            -١٩

       أو لبّت بـصورة جزئيـة      -، أن معظم المنظمات لم تلب       ‘الرقابة في منظومة الأمم المتحدة    
 .)٤(اء المهمة المتعلقة بالأخلاقيـات     من وحدة التفتيش المشتركة لإنش      المعايير المقترحة  -فقط  

حرز تقدم في إنشاء هذه المهمـة المتعلقـة         وقد أظهرت هذه الدراسة الاستعراضية أنه بينما أُ       
بالأخلاقيات، وخاصة في الأمم المتحدة وصناديقها وبرامجها، فلم يتحقق سوى تقدم ضئيل في 

وفيما يتعلق بهذه المنظمات، يكـرر المفتـشان        ). ان الأول والثاني  المرفق(كثير من الوكالات    
الهيئات التشريعية في المنظمات إلى     توعز  توجيه التوصية الواردة في التقرير السابق ومفادها أن         

رؤسائها التنفيذيين التقدم بمقترحات من أجل إنـشاء مهمـة للأخلاقيـات تكـون ذات               
، حيثما يكـون  ٥-ف/١-أخلاقيات بدرجة مداختصاصات واضحة وإنشاء وظيفة موظف    

  .)٥(مناسباً، داخل مكتب الرئيس التنفيذي
__________  

)٤( JIU/REP/2006/2 .المرفق التاسع. 
 ).ب(و) أ(١٥المرجع نفسه، التوصية  )٥(
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أما المعايير المقترحة من وحدة التفتيش المشتركة لإنشاء المهمة المتعلقة بالأخلاقيات،             -٢٠
  .١والمتصلة بالولاية والاختصاصات، فترد أدناه في الإطار 

  ١الإطار 
  قياتإنشاء المهمة المتعلقة بالأخلا

  :المعايير المقترحة من وحدة التفتيش المشتركة
  .أن تنشأ المهمة المتعلقة بالأخلاقيات بقرار من الهيئة التشريعية  )أ(
  :أن تشمل اختصاصات هذه المهمة ما يلي  )ب(

  وضع ونشر معايير الأخلاقيات؛ '١'
 وضع وتنفيذ دورات تدريبية إلزامية بشأن الأخلاقيات؛ '٢'

يه بشأن الأخلاقيات في تكتم إلى      تقديم المشورة والتوج   '٣'
   التعاقدي؛موظفي المنظمة أياً كان وضعهمجميع 

إدارة سياسة المنظمة بشأن حماية الموظفين من الانتقـام          '٤'
بسبب الإبلاغ عن إساءة التصرف وبسبب التعاون مع        
عمليات مراجعة الحسابات أو التحقيقات المأذون بهـا        

  ؛)ن المخالفاتسياسة حماية المبلّغين ع(كما ينبغي 
  .إدارة برنامج الكشف المالي للمنظمة '٥'

دّمت في معظمها مـن     والمقترحات المتعلقة بإنشاء مهمة رسمية تتعلق بالأخلاق قد قُ          -٢١
ذلـك في سـياق     جـرى   الرؤساء التنفيذيين لكي تنظر فيها الهيئات التشريعية، وكثيراً ما          

انت أول مبادرة من هذا القبيل قد جاءت من         وك). المرفق الأول (مقترحات الميزانية البرنامجية    
في وذلـك    إنشاء مكتب أخلاقيات مستقل      ٢٠٠٥الأمين العام السابق عندما اقترح في عام        

تقريره السنوي المقدّم إلى الجمعية العامة عن التدابير المتخذة لتعزيـز المـساءلة في الأمانـة                
          لمكتـب الأخلاقيـات في ميزانيـة        ووافقت الجمعية العامة على توفير التمويـل      . )٦(العامة
  .، وأقرت مسؤولياته الرئيسية٢٠٠٧-٢٠٠٦الفترة 
 بمثيلـه في    وقد ارتبط إنشاء مكاتب الأخلاقيات في الصناديق والبرامج ارتباطاً وثيقاً           -٢٢

، أصدر الأمين العـام     ٦٠/١من قرار الجمعية العامة     ) د(١٦١فاتباعاً للفقرة   . الأمم المتحدة 
       الأجهـزة والـبرامج    : إعمال الأخلاقيات على نطاق منظومة الأمم المتحـدة       "بعنوان  نشرة  

، وهي نشرة استرشدت بها هذه المنظمات في إنـشاء مكاتبـها هـي         "ذات الإدارة المستقلة  

__________  
)٦( A/60/312 ٤٠ الفقرة. 
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ووافقت الهيئات التشريعية للصناديق والبرامج كافة على إنشاء وظيفة موظف    .)٧(للأخلاقيات
            المستوى في المقـررات المتعلقـة بالميزانيـة البرنامجيـة لهـذه المنظمـات             أخلاقيات رفيعة   

  .٢٠٠٩-٢٠٠٨للفترة 
وفي حالة الوكالات المتخصصة، لم توافق الهيئات التشريعية علـى إنـشاء وظيفـة           -٢٣

موظف أخلاقيات أقدم عن طريق المقررات المتعلقة بالميزانية البرنامجية إلاّ في منظمـة الأمـم               
، )سكواليون(لتربية والعلم والثقافة    ، ومنظمة الأمم المتحدة ل    )الفاو(المتحدة للأغذية والزراعة    
وفي الحالة الأخيرة جاء المقترح المتعلق بإنشاء وظيفـة جديـدة           . والاتحاد الدولي للاتصالات  

  .لموظف أخلاقيات من فريق عامل تابع للمجلس
رات الرقابة بأن حجم المنظمة يشكل عـاملاً في         وقد سلّم التقرير السابق المتعلق بثغ       -٢٤

إنشاء المهمة المتعلقة بالأخلاقيات وأشار إلى أن هذه المهمة يمكن في المنظمات الـصغيرة أن               
وقد أخفق حقاً العديد من المنظمات الصغيرة في إنشاء المهمة . )٨(تكون وظيفة مزدوجة المهمة   

لمدني الدولي والمنظمة البحرية الدوليـة ومنظمـة       أي منظمة الطيران ا    -المتعلقة بالأخلاقيات   
ضعت فيها ترتيبات بشأن مهمة مزدوجـة،       ولكن في الحالات التي وُ    . الأمم المتحدة للسياحة  

كما هو الحال في الاتحاد البريدي العالمي والمنظمة العالمية للأرصاد الجوية، نشأت مـشاكل              
جود تمويل مخصص للعنـصر المتعلـق   تنطوي على أوجه تضارب محتملة في المصلحة وعدم و        

وعلاوة على ذلك فإن اثنتين من المنظمات الكبيرة قد اعتمدتا على نحو لا مبرر        . بالأخلاقيات
         له نموذج المهمة المزدوجة، وهما الوكالة الدولية للطاقة الذرية ومنظمـة العمـل الدوليـة،               

  .يعتدّ بهالاحقة لما ينطوي عليه ذلك من مخاطر 
وفيما يتعلق بالمنظمات الأصغر من أن تنشئ مكاتب مستقلة للأخلاقيات، وبغيـة              -٢٥

تجنب تضارب المصلحة الملازم لبعض ترتيبات المهمة المزدوجة، يمكن إنشاء مكتب أخلاقيات            
فمن شأن إنشاء مكتب أخلاقيات واحد، يجـري تقاسـم        . مشترك أو يجري تقاسم تكاليفه    
رية الدولية والاتحاد الدولي للاتصالات والاتحاد البريدي العالمي        تكاليفه، من أجل المنظمة البح    

ومنظمة الأمم المتحدة للسياحة ومنظمة الوايبو والمنظمة العالمية للأرصاد الجوية، على سـبيل             
 المثال، أن يؤدي إلى تحقيق وفورات حجم، بما ينطوي عليه مـن وجـود رئـيس مكتـب             

وثمة خيـار  . لى وفورات أخرى تتعلق بالموظفين  وإ ٥-ف/١-أخلاقيات واحد فقط برتبة مد    
آخر يمكن أن يتمثل في ترتيبات الاستعانة بمصادر داخلية حيث تقوم منظمة واحـدة تابعـة                

وفي هذا الصدد، أعـرب     . لمنظومة الأمم المتحدة بتقديم خدمات الأخلاقيات لمنظمة أخرى       
م المتحدة للأخلاقيات بتقديم    العديد من الوكالات المتخصصة عن الاهتمام بقيام مكتب الأم        

  .)٩( على أساس تقاسم التكاليفخدمات مهمة الأخلاقيات إلى تلك الوكالات
__________  

 .ST/SBG/2007/11الوثيقة  )٧(
)٨( JIU/REP/2006/2 ٤٩، الفقرة. 

 .٧٨ الفقرة ،A/64/316الوثيقة  )٩(
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يتوقع أن يؤدي تنفيذ التوصية التالية إلى تعزيز فعالية المهمة المتعلقة بالأخلاقيات في             و  -٢٦
  .منظمات الأمم المتحدة

  ١التوصية 
مات الصغيرة رؤسـاءها التنفيـذيين إلى       ينبغي أن توجه الهيئات التشريعية للمنظ       

التقدم بمقترحات من أجل تقديم خدمات المهمة المتعلقة بالأخلاقيات إما عن طريق إنشاء             
مكتب أخلاقيات مشترك تنشئه مجموعة منظمات على أساس تقاسم التكـاليف أو عـن       

 أسـاس  طريق الاستعانة من الداخل بخدمات مكتب الأخلاقيات التابع لمنظمة أخرى على 
  .استعادة التكاليف/تقاسم

  اختصاصات المهمة المتعلقة بالأخلاقيات  -لف أ  
إن اختصاصات مكاتب الأخلاقيات التابعة للأمم المتحدة وصـناديقها وبرامجهـا             -٢٧

وقد قامت الـصناديق والـبرامج، في       .  أعلاه ١تتطابق جميعاً مع المعايير المقترحة في الإطار        
الواردة في نشرة الأمين العام     الاختصاصات  مم المتحدة واعتمدت    معظمها، باحتذاء حذو الأ   

  . أعلاه٢٢المشار إليها في الفقرة 
وهذه المجالات الخمس من مجالات المسؤولية معروفة أيضاً للوكالات التي أنـشأت              -٢٨

وفي . ٢٠١١-٢٠١٠مهمة متعلقة بالأخلاقيات أو التي تعتزم أن تفعل ذلك في فترة السنتين             
 العمل الدولية، لا يدير موظف الأخلاقيات برنامج الكشف المالي، كما أنه لا توجـد   منظمة

  .في منظمة الأمم المتحدة للأغذية والزراعة سياسة بشأن حماية المبلِّغين عن المخالفات
 - أو سـتقوم  -وفي الوكالات التي لم تنشئ مكتباً مستقلاً للأخلاقيـات، تقـوم          -٢٩

.  أعـلاه  ١بعض المسؤوليات المدرجة في الإطار      لموارد البشرية، ب  اجهات أخرى، مثل إدارة     
وفي منظمة الصحة العالمية، تضطلع بهذه المسؤوليات . هو الحال في الوكالة للطاقة الذريةوهذا 

  .المنظمةفي عدة جهات مما ينتج عنه تفتت غير مرغوب فيه في الأنشطة المتصلة بالأخلاقيات 
 أن الاختصاصات   ن في أنه على الرغم من      للمفتشيْ ة الرئيسي ويتمثل أحد أوجه القلق     -٣٠

تطابق مع المعايير المحددة أعلاه، فإن      ت المتعلقة بالأخلاقيات في بعض المنظمات       الصادرة للمهمة 
مثل أوضح  ويمكن مشاهدة   . مجرد كتابة على الورق   كونه  هذا لا يزيد في الواقع العملي عن        

د الجوية التي أصدرت وثيقة إدارية بـشأن المهمـة المتعلقـة         لذلك في المنظمة العالمية للأرصا    
للمهمّـة المتعلقـة بالرقابـة      ولكنها أسندت المسؤوليات مؤقتاً      ٢٠٠٩ في عام بالأخلاقيات  

بعث يمنظمة العمل الدولية    الوضع في   كما أن   . الداخلية ولم توفر تمويلاً مكرساً للأخلاقيات     
ظمات التي أصدرت اختصاصات ولكنها تباطأت في       على قلق كبير في هذا الصدد، هي والمن       

  . الأخلاقيات، مثل اليونسكولمكاتب تعيين موظفين 
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ض الفعالية الإجماليـة  وثمة خطر يتمثل في أن حجم العمل الآخذ في الاتساع قد يقوّ       -٣١
. لمكاتب الأخلاقيات، مما يؤدي إلى حدوث تأخيرات متراكمة في الأنشطة المشمولة بالولاية           

الأمثلة الواضحة على ذلك القرار القاضي بإسناد رئاسة اللجنة العليا لاستعراض الجهات            ومن  
مكاتب الأخلاقيات  تشعّب  ينبغي عدم   و.  إلى رئيس مكتب الأمم المتحدة للأخلاقيات      البائعة

  .وعدم تحمل مسؤوليات إضافية على حساب الواجبات القائمة

  اتميزانية المهمة المتعلقة بالأخلاقي  -باء   
لالتزام بمهمـة   لتبرهن بيانات الميزانية الواردة في المرفق الثاني على المستوى المنخفض             -٣٢

 في  ٢٠١١-٢٠١٠ في الفتـرة     اًالأخلاقيات في كثير من الوكالات، إذ كان التمويل صـفر         
والمنظمة البحرية الدولية ومنظمة الوايبـو ومنظمـة        ) والإيكا(منظمة الطيران المدني الدولي     

وكانت مستويات التمويل في منظمة العمل الدولية وفي الوكالـة الدوليـة            . حة العالمية السيا
للطاقة الذرية عند حدها الأدنى بالقياس إلى حجم هاتين المنظمتين في حـين أن التمويـل في      

ؤخـذ مـن    يُن للأخلاقيات،   منظمة الصحة العالمية، التي ليس لديها مكتب أو مهمة مكرسيْ         
  . لشؤون القانونية والموارد البشرية والرقابة الداخليةميزانيات مكاتب ا

 مليون دولار مـن     ١٣كما هو مبين في المرفق الثاني، يجري حالياً التخطيط لإنفاق             -٣٣
دولارات الولايات المتحدة على الأنشطة المتصلة بالأخلاقيات في منظمات الأمم المتحدة في            

 في المائـة    ٣٨ت المقدمة من المنظمات أن نحو       ويُظهر تحليل البيانا   )١٠(٢٠١١-٢٠١٠الفترة  
 مليون دولار من دولارات الولايات المتحدة المخطـط لإنفاقـه في الفتـرة              ١٣ل من مبلغ ا  
 ـ        ٢٠١١-٢٠١٠  ـ  ٢-د سيمول وظائف رؤساء مكاتب الأخلاقيات برتبـة م          ١-د أو م
لـشؤون   السامية   وفي صندوق الأمم المتحدة للسكان ومفوضية الأمم المتحدة        .)١١(٥-أو ف 

 من ميزانية الأخلاقيات وظيفة رئيس مكتب الأخلاقيات في فترة          ٦٢ل بنسبة   للاجئين ستموَّ ا
 في المائة في منظمـة      ٣٨ في المائة في برنامج الأغذية العالمي، و       ٥١السنتين، بالمقارنة مع نسبة     

     ١٨تحدة الإنمـائي، و    في المائة في برنامج الأمم الم      ٢٩، و )اليونيسيف(الأمم المتحدة للطفولة    
وفي الوكالات المتخصصة الـتي لـديها موظفـون متفرغـون           . في المائة في الأمم المتحدة    

 فإن الأرقام هي    - الاتحاد الدولي للاتصالات ومنظمة الفاو ومنظمة اليونسكو         -للأخلاقيات  
ات وهذه الاختلافات، في معظمها، تعكس مـستوي      .  في المائة على التوالي    ٤٠ و ٥٣ و ١٠٠

 فمكتب الأمم المتحدة للأخلاقيات بـه  -التوظيف المختلفة في المكاتب المختلفة للأخلاقيات  
تسع وظائف ثابتة لفترة السنتين بالمقارنة مع وظيفة واحدة في الاتحاد الـدولي للاتـصالات               

__________  
موع مقدر بأقل مما ينبغي إلى حد ما بالنظر إلى عدم تقديم بيانات بخصوص حساب دعم عمليـات                  هذا المج  )١٠(

 .الأمم المتحدة لحفظ السلام

هذا الرقم أيضاً جميع رؤساء وظائف الأخلاقيات المتفرغين والمبلغ المتناسب الخاص بوظائف المهمـة              يشمل   )١١(
 .ي العالميالمزدوجة في منظمة العمل الدولية والاتحاد البريد
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ووظيفتين اثنتين في كل من صندوق الأمم المتحدة للسكان ومفوضية الأمم المتحدة الـسامية            
  .ن اللاجئين ومنظمة الفاو ومنظمة اليونسكولشؤو
أن  والأكثر فعالية من حيث التكـاليف        أويشير التحليل إلى أنه قد يكون من الأكف         -٣٤

ترتيبات مشتركة لتقديم الخدمات أو ترتيبات للاستعانة بمصادر داخلية، وخاصـة في            تُوضع  
 أعلاه في سياق    ٥٢في الفقرة   وقد نوقش ذلك    . حالة المنظمات الموجودة معاً في نفس المكان      

المنظمات الصغيرة، ولكن قد يوجد متسع للقيام بهذا التعاون فيما بين بعض المنظمات الكبيرة              
ويعتقد المفتشان أن المنظمات ينبغي أن تبحث هذه الخيارات وقد ترغب في القيـام              . كذلك

  . لجنة الأمم المتحدة للأخلاقياتإطار بذلك في 

  اتب الأخلاقياترؤساء مك  -رابعاً   
 بأن يرأس المهمة المتعلقـة      ٢٠٠٦عام  لأوصت وحدة التفتيش المشتركة في تقريرها         -٣٥

، تبعاً لحجم المنظمة وهيكلها وعدد المـوظفين        ٥- أو ف  ١-مدبالأخلاقيات موظف برتبة    
وهـذه  . )١٢(همةالموفي المنظمات الصغيرة، يمكن أن تكون الوظيفة مزدوجة         . المراد تغطيتهم 

مكتـب  يرها من المعايير المقترحة من وحدة التفتيش المـشتركة لمنـصب رئـيس              هي وغ 
  .  أدناه٢الأخلاقيات مبينة في الإطار 

  ٢ الإطار
  رؤساء مكاتب الأخلاقيات

  :المعايير المقترحة من وحدة التفتيش المشتركة
 ـ        )أ(   ، تبعـاً لحجـم     ٥-ف/١-دأن يكون رئيس مكتب الأخلاقيات برتبة م
  .هيكلهاالمنظمة و
، إلا في المنظمـات  لكامل الوقـت أن تكون الوظيفة مخصصة للأخلاقيات        )ب(  

الصغيرة حيث يمكن أن تكون هذه الوظيفة مزدوجة المهمـة أو تمـارس لـبعض الوقـت                 
  .كةأو مشترَ
  . من المؤهلات المطلوبةأن تكون الخلفية المهنية في مجال الأخلاقيات مؤهلاً  )ج(  
داخلي / تعيين رئيس مكتب الأخلاقيات عن طريق إعلان خارجي        أن يجري   )د(  

  .عن وظيفة شاغرة
 عـن أن تكون عملية التعيين والاختيار شفافة، بما في ذلك وجود ممـثلين               )ه(  

   .توظفين في مجلس التعييناالم

__________  
)١٢( JIU/REP/2006/2 ١٥ والتوصية ٤٩، الفقرة)ب.( 
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  وظيفة من مستوى رفيع للأخلاقيات  -ألف   
لاقيات رفيعة المـستوى يعـني      إن تعيين رئيس الأخلاقيات في وظيفة مكرسة للأخ         -٣٦

 موافقتها على الوظيفة في البرنـامج       عن طريق الالتزام بهذه المهمة، من جانب الهيئة التشريعية        
وقد أوفت كل من    . تقديم المقترح عن طريق   والميزانية، وكذلك من جانب الرئيس التنفيذي       

 ـ   الأمم المتحدة وصناديقها وبرامجها بهذا المعيار عن طريق جعل التع           أو  ١-ديينات من رتبة م
أما الوكالات المتخصصة فكانت وقت إعداد هذا التقرير متأخرة كثيراً          ). المرفق الثالث (أعلى  

الاتحـاد  اليونسكو و  أو أعلى إلا لدى الفاو و      ٥-وظائف برتبة ف  توجد  ولا  . في هذا الصدد  
 رتبة كانت   ولكن لم توجد أي وظيفة مكرسة لمهمة الأخلاقيات من أي         . الدولي للاتصالات 

أربع في أي من الوكالات الأخرى، وهو وضع يرى المفتشان أنه يبعث على القلق البالغ بعد                
  . صدور توصية وحدة التفتيش المشتركة في هذا الصددسنوات من 

وإنشاء وظائف مزدوجة المهمة تضم عنصراً للأخلاقيـات في بعـض الوكـالات               -٣٧
      ، ٢٠٠٦وصية وحدة التفتـيش المـشتركة لعـام    المتخصصة الكبيرة ليس استجابة مرضية لت    

موظفو هذه المنظمات   ينظر  ولا  . ظهر الافتقار إلى الالتزام بالمهمة المتعلقة بالأخلاقيات      وهو يُ 
       ترتيبات غـير كافيـة بـشأن المهمـة         على أنها   الطبيعة المزدوجة للوظائف المنشأة إلا      إلى  

. ت تضارب في المصلحة، حقيقية ومتصورة على السواء       حالاعلى أنها   المتعلقة بالأخلاقيات و  
ويصدق ذلك بصورة خاصة في حالة منظمة العمل الدولية التي تظل فيها المسؤولية عن المهمة              

م التمويل في هذا الصدد في إطار       على عاتق المستشار القانوني ويقدَّ    ملقاة  المتعلقة بالأخلاقيات   
        ام منظمة الصحة العالمية بإنشاء وظيفة أخلاقيـات مـن         بيد أن عدم قي   . فئة الرقابة والتقييم  

     أي نوع على الإطلاق، على الرغم من الحجم الكبير للمنظمة، يثير قدراً من القلـق أكـبر                 
  .داً من ذلكج
      ويجب على الوكالات الصغيرة، عند إنشاء وظائف مزدوجة المهمـة، أن تتجنـب               -٣٨

فإسناد مسؤوليات مكتـب الأخلاقيـات إلى المستـشار    . صلحةإثارة أوجه التضارب في الم   
القانوني للمنظمة، كما هو الحال في الاتحاد البريدي العالمي، ينطوي على خطر يُعتد بـه في                

سند هـذه   وقد ينشأ التضارب في المصلحة أيضاً عندما تُ       . هذا الصدد وينبغي إعادة النظر فيه     
 حالياً في المنظمة العالمية للأرصاد الجوية، وهو أمـر          المهمة إلى مكتب الرقابة كما هي الحال      

  .ينبغي تجنبه

  الخلفية المهنية في مجال الأخلاقيات  -باء   
لمنظومـة  يعتقد المفتشان بقوة أن رؤساء مكاتب الأخلاقيات في المنظمات التابعـة              -٣٩

لاقيـات هـي   فالأخ. الأمم المتحدة ينبغي أن تكون لديهم خلفية مهنية في مجال الأخلاقيات      
تخصص معترف به، ويمكن العثور على المهنيين العاملين في مجال الأخلاقيـات في القطـاعين      
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وبالنظر إلى أن الأخلاقيات هي مهمة جديدة في منظمات الأمم          . الخاص والعام على السواء   
 المؤهلات  يالمتحدة، فإن من غير المحتمل أن توجد مجموعة كافية من المرشحين الداخليين ذو            

اشـتراط  ن أنه بينما يوجد لدى بعض المنظمـات         ن للمفتشيْ وقد تبيّ . والخبرة المهنية المطلوبة  
شغل الوظيفة، لم يحـدث إلا في الأمـم         من أجل   لامتلاك خلفية مهنية في مجال الأخلاقيات       

س مكتب الأخلاقيات؛ فجميـع     ؤالمتحدة ومنظمة اليونسكو أن جيء بمهنيين خارجيين لتر       
  .ى كانت لمرشحين داخليينالتعيينات الأخر

ولا يشجع المفتشان على الممارسة المتمثلة في تعيين موظفين قريبين من سن التقاعد                -٤٠
هؤلاء الأفراد  حين أن   وفي  . ، كما حدث في عدة منظمات     المهمة المتعلقة بالأخلاقيات  لرئاسة  

 فإن من غير المحتمـل      مة تتعلق بالمنظمة بصورة محددة،    قد يأتون إلى الوظيفة ولديهم معرفة قيّ      
ومما يثير الإشكاليات أيضاً قيام الرئيس      . أن تكون لديهم الخبرة المطلوبة في مجال الأخلاقيات       

هـذه  وقد ظلت   . التنفيذي بإجراء تعيين داخلي مباشر خارج إطار عمليات التعيين المعتادة         
  .الأمور مثار قلق كبير لدى الموظفين في المنظمات

ن لرئاسة المهمة المتعلقة بالأخلاقيات في منظمات الأمم المتحدة غير          ولضمان ألا يعيَّ    -٤١
شغلها بالتعيين التنافسي المفتوح لكل من المرشـحين الـداخليين          ينبغي  أفضل المهنيين، فإنه    

متطلبات الوظيفـة امـتلاك     أحد  وينبغي أن يكون    . الخارجيين على قدم المساواة   المرشحين  و
 وينبغـي   - من حيث المؤهلات والخبرة على الـسواء         -قيات  خلفية مهنية في مجال الأخلا    

  .توضيح ذلك في الإعلان المتعلق بشغور الوظيفة
ومن المتوقع أن يؤدي تنفيذ التوصيتين التاليتين إلى زيادة فعاليـة المهمـة المتعلقـة                 -٤٢

  . بالأخلاقيات في المنظمات التابعة لمنظومة الأمم المتحدة

  ٢توصية ال
 وظيفـة رئـيس    شغليكفل الرؤساء التنفيذيون أن يكون أحد شروط        ينبغي أن     

مكتب الأخلاقيات في منظماتهم هو توافر المؤهلات والخبرة في مجال الأخلاقيات، وينبغي            
  .شغور الوظيفةالمتعلق بعلان الإإدراج ذلك في التوصيف الوظيفي للوظيفة المعنية وفي 

  
   ٣التوصية 
تنفيذيون أن يكون ملء الوظيفة الشاغرة لتعيين رئيس        ينبغي أن يكفل الرؤساء ال      

المرشـحين  مكتب الأخلاقيات في منظماتهم مفتوحاً أمام كل من المرشحين الـداخليين و           
  .نشر على نطاق واسع الإعلان عن شغور الوظيفةالخارجيين على قدم المساواة، وأن يُ
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  التعيينالشفافية في   -جيم   
اجتماعاتهما مع ممثلي الموظفين في المنظمات التابعـة لمنظومـة          استمع المفتشان أثناء      -٤٣

الأمم المتحدة إلى نفس الشكوك والتحفظات المعرب عنها حول مدى فعالية المهمة المتعلقـة              
لثقة في تعيين واختيـار رؤسـاء مكاتـب         لجد بصورة خاصة فقدان     وقد وُ . بالأخلاقيات
قة بالأخلاقيات لا يمكن أن تحقق أهدافها بالكامل ويرى المفتشان أن المهمة المتعل    . الأخلاقيات

ولذلك فإنهما يعتقدان أن من المهم بصورة حاسمة إشـراك          . دون دعم من موظفي المنظمات    
ممثلي الموظفين عن كثب في عمليات اختيار رئيس مكتب الأخلاقيات في المنظمات العاملين             

أي  مجلس التعيين سلطة النقض وأن       وفي الوقت نفسه، يسلم المفتشان بأنه ليس لأحد في        . بها
ومـن المتوقـع أن يـؤدي تنفيـذ         . عملية اختيار نهائية إنما تقع على عاتق الرئيس التنفيذي        

 التاليتين إلى زيادة شفافية عمليات التعيين والاختيار لرؤساء مكاتب الأخلاقيات،           التوصيتين
  .وأن يزيد بالتالي من فعالية المهمة المتعلقة بالأخلاقيات

  ٤التوصية 
 اتباع التشاور الكامل مع ممثلـي المـوظفين في          ونينبغي أن يكفل الرؤساء التنفيذي      

 .إعداد الإعلان عن شغور الوظيفة فيما يتصل بتعيين رئيس مكتب الأخلاقيات في منظماتهم
  

  ٥التوصية 
ما د ممثل للموظفين في مجلس التعيينات في    وجو ونينبغي أن يكفل الرؤساء التنفيذي      

  .يتعلق باختيار رئيس مكتب الأخلاقيات

  استقلال المهمة المتعلقة بالأخلاقيات   - خامساً 
بأكملـها  من به بقوة في منظومة الأمم المتحـدة         وجد المفتشان أنه يوجد تصور يؤَ       -٤٤

في عمليات صنع القرار في المنظمات وأن المساءلة        تتمثّل في السرّية    مفاده وجود ثقافة متغلغلة     
مـن  ضـئيل   اقتناع  يوجد سوى   لم يكن   وفي ضوء هذه الخلفية،     .  أنها ضئيلة أو منعدمة    إما

نظر إليها على أنها مجرد أداة مـن أدوات         لمهمة المتعلقة بالأخلاقيات، التي يُ    باالموظفين  جانب  
ومـشاركتهم  غير أنه بدون ثقة الموظفين      . الإدارة لا تسهم بشيء في حل المشاكل الأساسية       

ولذلك فإن من . تحقيق تأثير لهاتسعى جاهدة إلى لمهمة المتعلقة بالأخلاقيات أن  سيكون على ا  
  .الأمور البالغة الأهمية أن تعمل المهمة المتعلقة بالأخلاقيات بصورة مستقلة عن الإدارة

وحدة التفتيش المشتركة من أجل تحقيق      من   أدناه المعايير المقترحة     ٣ن في الإطار    وتبيَّ  -٤٥
بالأخلاقيات فيما يتصل بالحدود الزمنيـة لولايـة رئـيس مكتـب        المتعلقة  همة  استقلال الم 

  .الأخلاقيات والترتيبات المتعلقة بتقديم التقارير
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  ٣الإطار 
  استقلال المهمة المتعلقة بالأخلاقيات

  لمقترحة من وحدة التفتيش المشتركةالمعايير ا
ا مفترتين كـل منـه  لمنياً أن يعين رئيس مكتب الأخلاقيات تعييناً محدداً ز    )أ(  

فترتين كل منهما خمس سنوات أو لفترة واحدة غير قابلـة للتجديـد             لأربع سنوات أو    
  .مدتها سبع سنوات

 أن يقدم رئيس مكتـب الأخلاقيـات تقـاريره مباشـرة إلى الـرئيس               )ب(  
  .التنفيذي للمنظمة

لرئيس التنفيـذي   سنوي لرئيس مكتب الأخلاقيات إلى ا     التقرير  الأن يقدم     )ج(  
  .ولكن لا يجوز لهذا الأخير أن يغيره

قدم موجز له،   يُأن  أن يقدم التقرير السنوي لرئيس مكتب الأخلاقيات، أو           )د(  
  . إلى هيئة الإدارة مشفوعاً بأي تعليقات بشأنه من جانب الرئيس التنفيذي

مـسجَّل  أن يكون لرئيس مكتب الأخلاقيات إمكانية الوصول، بـشكل            )ه(  
  .، إلى هيئة الإدارةابةًكت

  الحدود الزمنية  - ألف  
بالأخلاقيات، يجب وضع شروط صارمة تنظم تعيين       المهمة المتعلقة   لضمان استقلال     -٤٦

والمعايير المحددة مـن وحـدة   . داً شديداًيّخلاقيات كما يجب التقييد بها تق   رؤساء مكاتب الأ  
ات ومؤهلاتهم وخبرتهم وتعيينهم، كما     التفتيش المشتركة بشأن رتبة رؤساء مكاتب الأخلاقي      

شأنها في ذلـك    الفصل الرابع أعلاه، هي عناصر لا بد منها من هذه الشروط،            ة في   هي مبين 
المتعلقة بالتعيين التي ينبغي ذكرها بوضوح في الإعلان عن شغور         الصارمة  الحدود الزمنية   شأن  

تدعم اسـتقلال المهمـة     من شأنها أن    فإن  وإذا طُبقت الحدود الزمنية تطبيقاً سليماً       . الوظيفة
المتعلقة بالأخلاقيات عن طريق حماية شاغلها من التأثيرات غير المناسبة مع تجنب المخاطر التي              

  .لأجل طويلشغل الوظيفة ينطوي عليها 
وقد وجد المفتشان أوجه قصور في عدة منظمات من حيث الشروط الـتي عُـيِّن                 -٤٧

ووجدا أيضاً  . ت، كما نُوقش ذلك في الفصل الرابع أعلاه       بموجبها رؤساء مكاتب الأخلاقيا   
المرفـق  (أن أغلبية المنظمات التي عينت رؤساء لمكاتب الأخلاقيات لم تطبِّق الحدود الزمنية             

وعلاوة على ذلك، ففي المنظمات التي لديها اشتراط فيما يتعلق بالحـدود الزمنيـة              ). الرابع
وعلى سبيل المثال، فعلى الرغم من أن منظمة        . اط بصرامة للولاية، لا يجري التقيد بهذا الاشتر     

اليونيسيف لديها حد زمني قدره خمس سنوات لشغل وظيفة مستشار الأخلاقيـات، فـإن              
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 تكون لها الغلبة حيث يحدث تعيين أولي قدره سنتان          ةالمنظمهذه  ممارسات التعيين المعتادة لدى     
 ففي منظمة اليونسكو يكون تعيين موظـف        وبالمثل. قابل للتجديد لما يصل إلى خمس سنوات      

الأخلاقيات لفترة أولية قدرها عام واحد على أن يكون الحد الأقصى لشغل الوظيفـة أربـع                
وتترك هذه الترتيبات شاغل الوظيفة معتمداً على الرئيس التنفيذي من أجل مواصـلة             . سنوات

  .ويلزم تصحيح ذلك. يراًالعمل في الوظيفة، مما يقوِّض استقلال هذه المهمة تقويضاً خط
أما تعيين موظف لا يبعد عن التقاعد أكثر من سنوات قلائـل كـرئيس لمكتـب                  -٤٨

الأخلاقيات، كما هو الحال في عدة منظمات، فقد يكون مطابقاً لمفهوم الحدود الزمنية ولكنه  
  . أعلاه٤٠على النحو الذي نوقش في الفقرة أخرى يثير قضايا 

دور قرار من هيئة تشريعية بتطبيق حدود زمنية علـى تعـيين            ويرى المفتشان أن ص     -٤٩
ومن المتوقع أن يؤدي . رئيس مكتب الأخلاقيات سيكون من شأنه تعزيز استقلال هذه المهمة       

  .تنفيذ التوصية التالية إلى دعم فعالية المهمة المتعلقة بالأخلاقيات في منظمات الأمم المتحدة

  ٦التوصية 
ات التشريعية إلى الرؤساء التنفيذيين لمنظماتها بتطبيق حـدود         ينبغي أن توعز الهيئ     

زمنية على تعيين رئيس مكتب الأخلاقيات الذي ينبغي أن يكون تعيينه لفترة سبع سنوات  
غير قابلة للتجديد أو لما لا يزيد عن فترتين زمنيتين متعاقبتين كل منهما أربـع أو خمـس                  

  .عيين من جانب المنظمة نفسهاسنوات، دون وجود أي إمكانية لإعادة الت

  ترتيبات تقديم التقارير  -باء   
في ظل الترتيبات القائمة، يقوم جميع رؤساء مكاتب الأخلاقيات بتقديم تقـاريرهم              -٥٠

المرفـق  (مباشرةً إلى الرؤساء التنفيذيين لمنظماتهم، وليس عن طريق مستوى إداري وسـيط             
ئيس التنفيذي هو حل ضروري ولكن غـير كـافٍ          وتقديم التقارير مباشرة إلى الر    ). الرابع

ويجب أيضاً أن تتاح لرئيس مكتب الأخلاقيات       . لتحقيق استقلال المهمة المتعلقة بالأخلاقيات    
ذلك بوضوح يُذكر إمكانية الوصول إلى الهيئات التشريعية بصورة رسمية وغير رسمية، على أن   

. لتنفيذي بتقييد اسـتقلال هـذه المهمـة      في الوثائق الإدارية، بغية ضمان عدم قيام الرئيس ا        
ه، كتب الأخلاقيات أو مـوجز    لمطريق التقرير السنوي    عن  وتتحقق إمكانية الوصول الرسمي     

والذي يجب تقديمه إلى الهيئة التشريعية دون أي تغييرات عليه من جانب الرئيس التنفيـذي،               
 يكون لـرئيس مكتـب      ويجب أيضاً أن  . جدت، على حدة  الذي ينبغي تقديم تعليقاته، إن وُ     

  .الأخلاقيات الحق في التعامل بصورة غير رسمية مع الهيئة التشريعية عندما تُملي الظروف ذلك
وكما يمكن أن يُشاهَد في المرفق الرابع، فإن المنظمات بعيدة جداً عن المعايير المطلوبة                -٥١

 الذي قررت هيئته التشريعية     فبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي وحده هو     . المتعلقة بتقديم التقارير  
       وفي الأمم المتحـدة، يقـدِّم     . أن يقدم مكتب الأخلاقيات فيه تقريراً سنوياً بصورة مباشرة        
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الأمين العام تقريراً سنوياً عن أنشطة مكتب الأخلاقيات إلى الجمعية العامة، بينما يقوم الرئيس 
ونيسيف وبرنامج الأغذيـة العـالمي      التنفيذي في صندوق الأمم المتحدة للسكان ومنظمة الي       

وفي الوكالات المتخصصة، لم تكن توجد وقت إعداد هذا التقريـر أي            . بتقديم تقرير موجز  
      . ترتيبات بخصوص تقديم التقارير عن المهمة المتعلقة بالأخلاقيـات إلى الهيئـات التـشريعية             

 إلى الهيئـة التـشريعية      ولا يوجد في أي منظمة لرئيس مكتب الأخلاقيات إمكانية الوصول         
  . بشكل غير رسمي

ومن المتوقع أن يؤدي تنفيذ التوصية التالية إلى تعزيـز اسـتقلال المهمـة المتعلقـة                  -٥٢
  .بالأخلاقيات ومن ثم يزيد من فعاليتها

  ٧التوصية 
ينبغي أن تُوعز الهيئات التشريعية إلى الرؤساء التنفيذيين لمنظماتها بضمان تقـديم              

 من رئيس مكتب الأخلاقيات، أو تقديم موجز له، لا يغيره الرئيس التنفيذي، تقرير سنوي
  .تقديماً مباشراً إلى الهيئة التشريعية، إلى جانب أي تعليقات للرئيس التنفيذي بشأنه

  
  ٨التوصية 
ينبغي أن تُوعز الهيئات التشريعية إلى الرؤساء التنفيذيين لمنظماتها ضمان أن تكون              

لأخلاقيات إمكانية الوصول بصورة غير رسمية إلى الهيئـات التـشريعية           لرئيس مكتب ا  
  .ضماناً يُسجَّل خطياً

  مسؤوليات مكتب الأخلاقيات  -سادساً  

  المعايير والتدريب والتوجيه  -ألف   
تشمل اختصاصات مكتب الأخلاقيات الاضطلاع بمسؤوليات عن وضع المعـايير            -٥٣

ف والتوعية، وتقديم المشورة والتوجيه إلى الموظفين عند        ودعم السياسات، والتدريب، والتثقي   
 أدناه المعايير المقترحة من وحدة التفتيش المشتركة فيما يتعلـق           ٤وتُعرض في الإطار    . الطلب

  .بهذه المسؤوليات
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  ٤الإطار 
  المعايير والتدريب والتوجيه: مسؤوليات مكتب الأخلاقيات
  يش المشتركةالمعايير المقترحة من وحدة التفت

يتولى مكتب الأخلاقيات الدور القيادي في وضع المعايير ودعم السياسات،            )أ(  
 الهـدايا، والأوسمـة وشـهادات التقـدير،     - وإن كان الأمر لا يقتصر على    -بما في ذلك    

  . وتضارب المصالح، والسياسة المتعلقة بحماية المبلِّغين عن المخالفات، وسياسة الكشف المالي
ولى مكتب الأخلاقيات الدور القيادي في وضع البرامج التدريبية الإلزامية          يت  )ب(  

  .، وحلقات العمل لجميع موظفي المنظمة)التدريب الأولي والتدريب التجديدي(
يقوم مكتب الأخلاقيات باستحداث موقع شبكي بشأن المهمـة المتعلقـة             )ج(  

  .نتظامبالأخلاقيات في المنظمة، يكون شاملاً ويجري تحديثه با
يستجيب مكتب الأخلاقيات لطلبات تقديم المشورة والتوجيه خلال مواعيد     )د(  

  .زمنية محددة
  .يحتفظ مكتب الأخلاقيات بسجلات بالمشورة والتوجيه المقدَّمين  )ه(  
يُنسَّق مكتب الأخلاقيات مع الجهات المعنية الأخرى التابعة للأمانة لضمان            )و(  

  .قدَّمين إلى الموظفيناتساق المشورة والتوجيه الم

  وضع المعايير ودعم السياسات    
التقارير السنوية المقدَّمة من مكاتب الأخلاقيات في الأمم المتحدة وبرنـامج الأمـم               -٥٤

المتحدة الإنمائي ومفوضية الأمم المتحدة السامية لشؤون اللاجئين تقدم تفاصيل عـن طائفـة              
      ).المرفـق الخـامس   (ديد المعايير ودعم السياسات     من الأنشطة المضطلع بها في مجال تح      واسعة  

القيام بنـشاط أكثـر     أبلغت عن   أما مكاتب الأخلاقيات في الصناديق والبرامج الأخرى فقد         
 على نطاق   ياتمحدودية يتصل في المقام الأول بإجراء مشاورات بشأن مشروع مدونة الأخلاق          

  .لى الموارد الأكثر محدودية لدى هذه المكاتبالمنظومة، وهو ربما ما يعكس المطالب المتنافسة ع
وفي ظل عدم وجود مكاتب أخلاقيات في كثير من الوكالات المتخصصة، قد يجري               -٥٥

وارد البشرية،  بإدارة المياتالأخلاقمدونة أخرى في هذه الأنشطة، مثل مكتب      جهات  إشراك  
ن أن من غير    من رأي المفتشيْ  و. بالكشف المالي لسياسة المتعلقة   بخصوص ا  أو المكتب القانوني  

  . بشأن الأخلاقياتيالمحتمل أن ينبثق عن هذا النهج المجزأ إطار سياساتي قو
يؤكد المفتشان على أهمية تنسيق معايير الأخلاقيات فيما بين المنظمـات التابعـة             و  -٥٦

اماً في هذا لمنظومة الأمم المتحدة وهما يريان أن لجنة الأمم المتحدة للأخلاقيات تشكل محفلاً ه      
بأسرها تحـت إشـراف     المنظومة  وقد أُعد مشروع مدونة للأخلاقيات على نطاق        . الصدد
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بيـد أن   . اللجنة في إطار عملية تشاور واسعة النطاق تشكل نموذجاً للمبادرات المـستقبلية           
  .أعمال اللجنة ستستفيد إذا شاركت جميع منظمات الأمم المتحدة كأعضاء

 تنفيذ التوصية التالية إلى دعم التنسيق في تحديد المعايير ووضع           ومن المتوقع أن يؤدي     -٥٧
  .السياسات من أجل المهمة المتعلقة بالأخلاقيات في المنظمات التابعة لمنظومة الأمم المتحدة

  ٩التوصية 
ينبغي قيام الرؤساء التنفيذيين للمنظمات التابعة لمنظومة الأمم المتحـدة، إن لم              

ك بعد، بالتعجيل بعملية التماس العضوية للمنظمات التابعة لهم في          يكونوا قد فعلوا ذل   
  .لجنة الأمم المتحدة للأخلاقيات

  التدريب والتثقيف والتوعية    
ببدء التابعة لها   قامت جميع مكاتب الأخلاقيات في الأمم المتحدة والصناديق والبرامج            -٥٨

ميم رسالة الأخلاقيات على موظفيها     تعترمي إلى   أنشطة تتعلق بالتدريب والتثقيف والتوعية      
وهذه هي أنشطة في غاية الأهمية بالنظر إلى أنها يمكن أن تصل            ). المرفق الخامس (بصورة عامة   

إلى جميع موظفي المنظمات عن طريق النشر الإلكتروني لما يتصل بالأخلاقيات من سياسـات      
بلغ المفتشان بأن التدريب    وقد أُ . وإجراءات ومبادئ توجيهية وتدريب تفاعلي على الإنترنت      

المستند إلى دراسات الحالات الإفرادية والمقدَّم في حلقات عمل تُنظم وجهاً لوجه هو تجربـة               
  .تعلُّم قيّمة بصورة خاصة ولكن ذلك يستلزم مزيداً من الموارد ومزيداً من وقت الموظفين

العالميـة للأرصـاد    فقط منظمة العمل الدولية والمنظمة      أبلغت  ومن بين الوكالات،      -٥٩
ومنظمة اليونيدو والوكالة الدولية للطاقة الذرية عن أي أنشطة تدريبية أو أنشطة توعية    الجوية  
تـدريب  " وحدها نهجاً قوامـه      وقد اعتمدت منظمة العمل الدولية    ). المرفق الخامس (لديها  
لقات عمل بشأن   يتمثل في تدريب مجموعة مختارة من الموظفين المتطوعين لتقديم ح         " بينالمدرِّ

وعلى الرغم من أن ذلك قد يكون فعالاً من حيث التكاليف، فإنه قد طُرحت              . الأخلاقيات
  .هذا البرنامجمقومات بقاء أسئلة عن 

والأمم المتحدة وبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي وصندوق الأمم المتحـدة للـسكان              -٦٠
نسكو هي المنظمات الوحيـدة الـتي       ومفوضية الأمم المتحدة السامية لشؤون اللاجئين واليو      

كما يوجد، في عدة منظمات، . لديها حالياً تدريب إلزامي لجميع الموظفين بشأن الأخلاقيات      
ويعتقد المفتشان اعتقاداً   . عنصر بشأن الأخلاقيات في برامج التوجيه الإلزامية للموظفين الجُدد        

زامياً لجميع الموظفين وينبغي أن تُنظَّم قوياً بأن التدريب في مجال الأخلاقيات ينبغي أن يكون إل  
وينبغي أن يتخذ الرؤساء التنفيذيون     . بعد ذلك دورات لتجديد المعلومات على أساس منتظم       

  .زمام المبادرة في هذا الصدد
ومن المتوقع أن يؤدي تنفيذ التوصية التالية إلى تـدعيم فعاليـة المهمـة المتعلقـة                  -٦١

  .بعة لمنظومة الأمم المتحدةت التابالأخلاقيات في المنظما
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  ١٠التوصية 
ينبغي أن يكفل الرؤساء التنفيذيون تقديم تدريب إلزامي بشأن الأخلاقيـات             

لجميع موظفي المنظمات التابعة لهم، وينبغي قيامهم باتخاذ زمام المبـادرة عـن طريـق           
المعلومـات  المشاركة في هذا التدريب، بما في ذلك الدورات الإلزامية المتعلقة بتجديد            

  .والتي ينبغي أن تُنظَّم كل ثلاث سنوات

ن أنه ينبغي لمكاتب الأخلاقيات، كجزء من أنـشطتها المتعلقـة           ومن رأي المفتشيْ    -٦٢
بالتوعية، أن تُجري دراسات استقصائية للموظفين بشأن الوعي بالأخلاقيـات والتراهـة في         

ساس منـتظم وتحـسين برنـامج       وهذا من شأنه تمكينها من قياس التقدم على أ        . منظماتها
ومن شأن نشر نتائج هذه الدراسات على       . الأخلاقيات بغية تحقيق الأهداف على نحو أفضل      

شبكات الإنترنت الداخلية للمنظمات أن يدعَم الشفافية وأن يشجع على كَـسب تأييـد              
ها وقد يكون من الممكن أن تُجرى على أساس يشمل المنظومة بأسر          . الموظفين في هذا الصدد   

هذه الدراسات الاستقصائية للموظفين التي تنظَّم كل سنتين، وينبغي بحث ذلك في إطار لجنة              
  .الأمم المتحدة للأخلاقيات

ومن المتوقع أن يؤدي تنفيذ التوصية التالية إلى دعم المهمة المتعلقة بالأخلاقيـات في                -٦٣
  .منظمات الأمم المتحدة

  ١٠التوصية 
نفيذيين بتنظيم دراسات استقـصائية للمـوظفين كـل ينبغي قيام الرؤساء الت     

سنتين بشأن التوعية بالتراهة ونشر نتائج هذه الدراسات علـى شـبكات الإنترنـت 
  .الداخلية لمنظماتهم

  المشورة والتوجيه    
جزءاً من العمـل اليـومي      طلبهما  يشكِّل إسداء المشورة والتوجيه للموظفين عند         -٦٤

ويجب التعامل مع هذه الطلبات فوراً وبكفاءة       ). المرفق الخامس (لأخلاقيات  لموظفي مكتب ا  
وبينما سلَّمت مكاتب الأخلاقيات بالحاجة . لكي يكتسب الموظفون الثقة في خدمات المكتب

ويعتقـد  . إلى الاستجابة الفورية، فإن معظمها لم يكن لديها معايير رسمية في هـذا الـصدد    
 ساعة ولكن في ٤٨لأخلاقيات ينبغي أن يقدموا إجاباتهم خلال المفتشان أن موظفي مكاتب ا    

وينبغي أيضاً أن يحتفظوا بسجل سـري للاستفـسارات         . موعد لا يتجاوز خمسة أيام عمل     
والردود، فضلاً عن الاحتفاظ بصفحة على شبكة الإنترنت الداخلية تتضمن هذه المعلومات            

ويـتعين  . الأخلاقيات والتي تهم المنظمة   بصورة عامة ومعلومات أخرى عن المسائل المتصلة ب       
  .على معظم مكاتب الأخلاقيات أن تفعل ذلك في هذا الصدد
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عنـدما  جهة تنظيميـة واحـدة   وأُبلغ المفتشان بأن الموظفين قد يتصلون بأكثر من       -٦٥
ولضمان الاتساق في المشورة المقدَّمة، يجب إجراء مـشاورات         . يلتمسون المشورة والتوجيه  

ا بين الجهات التي قد يجري اللجوء إليها لتقديم مشورة فيما يتصل بالأخلاقيات،             منتظمة فيم 
بما في ذلك مكتب الأخلاقيات، ومكتب إدارة الموارد البشرية، ومكتب الرقابـة الداخليـة،              

فمن شأن المشورة غير المتسقة أن تشجع       . ومكتب أمين المظالم، والمكتب القانوني، والوسيط     
ولا يرى المفتشان شُبهة تـشوب      .  وأن تقوِّض نزاهة العملية برمتها     على سلوك مسالك شتى   

  .في المشورة المقدَّمةالاتساق ضمان بفعل الاستقلال 

  السياسة المتعلقة بحماية المبلَّغين عن المخالفات  -باء   
 أدناه المعايير المقترحة من وحدة التفتيش المـشتركة بخـصوص           ٥تُعرض في الإطار      -٦٦

اتب الأخلاقيات في إطار السياسة المتعلقة بحماية الموظفين من الانتقام عنـد            مسؤوليات مك 
الإبلاغ عن المخالفات وبسبب التعاون مع عمليات مراجعة الحسابات أو التحقيقات المأذون            

  . أي ما يسمى بسياسة حماية المبلِّغين عن المخالفات-حسب الأصول بها 

  ٥الإطار 
  في إطار سياسة حماية المبلِّغين عن المخالفاتمسؤوليات مكتب الأخلاقيات 

  :المعايير المقترحة من وحدة التفتيش المشتركة
  .عىيتلقى مكتب الأخلاقيات الشكاوى المتعلقة بالانتقام المدَّ  )أ(  
يتلقى مكتب الأخلاقيات الـشكاوى ويـستعرضها في إطـار شـروط   )ب(  

  .السرية المطلقة
عى  مكتب الأخلاقيات للشكاوى المتعلقة بالانتقام المدَّ      تشتمل طرائق تلقّي    )ج(  

  .على استخدام خط هاتفي ساخن وعنوان بريد إلكتروني مكرّس لذلك
  .يستعرض مكتب الأخلاقيات الشكاوى على وجه السرعة  )د(  
عى ويقوم، في حالـة      للانتقام المدَّ  يجري مكتب الأخلاقيات استعراضاً أولياً      )ه(  

  .الوجاهة، بطلب إجراء تحقيق رسميوجود دعوى ظاهرة 
  .يُبلغ مكتب الأخلاقيات الشاكي خطياً بنتيجة الاستعراض الأولي والتحقيق  )و(  
في الحالات التي يُكتشف فيها وجود انتقام، يُبلـغ مكتـب الأخلاقيـات             )ز(  

  .الرئيس التنفيذي بذلك
عى تافهـة   ام المدَّ  الشكوى المتعلقة بالانتق   أنفيها  في الحالات التي يُكتشف       )ح(  

  .أو كيدية، يُبلغ مكتب الأخلاقيات الرئيس التنفيذي بذلك
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وفي الأمم المتحدة وفي الصناديق والبرامج المدارة بصورة مـستقلة، يتـولى مكتـب                -٦٧
). المرفق السادس (الأخلاقيات المسؤولية عن إدارة السياسة المتعلقة بحماية المبلِّغين عن المخالفات           

عى في هذه المنظمات، هي وتناول الشكاوى       الشكاوى المتعلقة بالانتقام المدَّ   رائق تلقّي   وتتسم ط 
أنها في معظمها تتطابق مع المعايير المقترحة من وحدة التفتيش          بمن جانب مكتب الأخلاقيات،     

  .المشتركة، وإن كانت تحدث أحياناً حالات تأخير في إتمام الاستعراض الأولي
ت المتخصصة والوكالة الدولية للطاقة الذرية، فإن السياسات المتعلقة         أما في الوكالا    -٦٨

وفي . بحماية المبلَّغين عن المخالفات غير موجودة إلى حد كبير أو يجري فقـط اسـتحداثها              
ة هذه الـسياسة، بـالنظر إلى أن    تتولى أي جهة المسؤولية عن إدار منظمة الصحة العالمية، لا   

. ائرة الرقابة الداخلية أو يتولاها بصورة غير رسمية أمـين المظـالم           ادعاءات الانتقام تتولاها د   
  .وهذا يدعو إلى القلق

 في السياسات القائمة المتعلقة بحماية المـبلِّغين عـن          أوجه تماثل شديد  وبينما توجد     -٦٩
 -المخالفات، فإنه توجد أيضاً بعض الاختلافات، بما في ذلك اختلافات من حيث التغطيـة               

بين داخلياً ولكن برنامج الأمم المتحدة      المثال، يغطي برنامج الأغذية العالمي المتدرِّ     فعلى سبيل   
ويعتقد المفتشان أنه ينبغي تنسيق هذه الـسياسات حرصـاً علـى            . الإنمائي لا يفعل ذلك   

وهما يلاحظان في هذا الصدد أن استعراض وتنسيق السياسات المتعلقة بالحماية من       . الإنصاف
من بين الأولويات الأساسية لأعمال لجنة الأمم المتحدة للأخلاقيـات في عـام             كانا  الانتقام  
وبالنظر إلى أن كثيراً من الوكالات المتخصصة تقوم حالياً بوضع سياساتها الخاصـة             . ٢٠٠٩

بها في هذا المجال، فمن المهم أن يمضي هذا العمل في ظل التشاور الكامل مع جميع المنظمات                 
  .مم المتحدةالتابعة لمنظومة الأ

    وجرى تنبيه المفتشيْن إلى وجود ثغرة كبيرة في السياسات المتعلقة بحمايـة المـبلِّغين                -٧٠
ففي الحالات التي يكتشف فيها مكتـب  . عن المخالفات يلزم معالجتها على وجه الاستعجال     

      الأخلاقيات وجود أدلة ذات مصداقية على حدوث الانتقام أو التهديـد بالانتقـام، فإنـه              
كتب الرقابة  لمبيد أنه لمّا كان     . يحيل المسألة إلى مكتب الرقابة الداخلية من أجل التحقيق فيها         

وقـد حـدثت   . الداخلية استقلال من حيث العمليات، فإنه ليس مضطراً إلى إجراء التحقيق   
وعنـدما تحـدث   . إجراء التحقيـق فيها فض مؤخراً في الأمم المتحدة حالة من هذا القبيل رُ  

    الات من هذا القبيل، ينبغي قيام إما الرئيس التنفيذي أو رئـيس مكتـب الأخلاقيـات                ح
بإحالة المسألة إلى وحدة التفتيش المشتركة التي لديها ولاية إجراء تحقيقـات في المنظمـات               

  .المشارِكة فيها
 المتعلقة  ومن المتوقع أن يؤدي تنفيذ التوصية التالية إلى دعم مصداقية وفعالية السياسة             -٧١

  .بحماية المبلِّغين عن المخالفات
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  ١٢التوصية 
في الحالات التي يكتشف فيها مكتب الأخلاقيات في المنظمة وجود دعوى ظاهرة              

الوجاهة بحدوث انتقام أو تهديد بالانتقام ويمتنع مكتب الرقابة الداخليـة عـن إجـراء               
لاقيات إحالة المسألة إلى وحدة التحقيق يكون على الرئيس التنفيذي أو رئيس مكتب الأخ

  .التفتيش المشتركة من أجل التحقيق فيها

  سياسة الكشف المالي  -جيم   
         أوصى تقرير ثغرات الرقابة الداخلية الصادر عن وحـدة التفتـيش المـشتركة في                -٧٢

 بأن تكون إقرارات الكشف المالي إلزامية لجميع المسؤولين المنتخـبين وجميـع             ٢٠٠٦عام  
 وجميع الموظفين الذين تتمثل واجباتهم الرئيسية في شراء الـسلع  ، فأعلى ١-الموظفين برتبة مد  

والخدمات أو استثمار الأصول المالية وجميع موظفي الرقابة الداخلية من الرتبة الفنية وأن يقوم              
 ويكرِّر المفتشان الإعراب عـن    . )١٣(موظف الأخلاقيات بمراجعة إقرارات الكشف المالي هذه      

ويـرى المفتـشان أن مـوظفي مكتـب         . أهمية هذه التوصية والحاجة إلى تنفيذها بالكامل      
  .الرئيس التنفيذيإلى الأخلاقيات ينبغي أيضاً أن يقدموا إقرارات بالكشف المالي ولكن 

  ٦الإطار 
  مسؤوليات مكتب الأخلاقيات في إطار سياسة الكشف المالي

  :لمشتركةالمعايير المقترحة من وحدة التفتيش ا
أن يدير مكتب الأخلاقيات البرنامج السنوي للكشف المالي فيمـا يتعلـق              )أ(  

  .بجميع الموظفين المعنيين من غير موظفي مكتب الأخلاقيات
يستعرض مكتب الأخلاقيات الإقرارات السنوية للكشف المالي ويتابعهـا،           )ب(  

  .على النحو المطلوب
ق من عيّنة عـشوائية مـن إقـرارات         يقوم مكتب الأخلاقيات بعملية تحقُّ      )ج(  

  .الكشف المالي لتقييم مدى دقتها
يقدم موظفو مكتب الأخلاقيات إقراراتهم المتعلقـة بالكـشف المـالي إلى              )د(  

  .الرئيس التنفيذي
يقوم المكتب القانوني باستعراض إقرارات الكشف المالي المقدمة من موظفي            )ه(  

  .مكتب الأخلاقيات وبالتحقق منها

__________  
 .١٦ والتوصية ٥٠، الفقرة JIU/REP/2006/2الوثيقة  )١٣(
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 أعلاه المعايير المقترحة من وحدة التفتيش المشتركة بخـصوص          ٦وتُعرض في الإطار      -٧٣
ففي الأمم المتحدة والصناديق    . مسؤوليات مكاتب الأخلاقيات في إطار سياسة الكشف المالي       

والبرامج المدارة بصورة مستقلة، يقوم مكتب الأخلاقيات بإدارة برنامج الكشف المالي كمـا   
 الأخلاقيات، في معظم الحالات، بتقديم إقرارات الكشف المالي الخاصـة           يقوم موظفو مكتب  

وفيما يتعلق باستعراض هذه ). المرفق السابع(الرئيس التنفيذي أو في ظل ترتيب مناظِر   إلى  بهم  
الإقرارات والتحقق منها، يقوم بذلك مكتب الأخلاقيات في برنامج الأمم المتحدة الإنمـائي             

 للسكان ولكن تقوم به شركات خارجية في حالة الأمـم المتحـدة             وصندوق الأمم المتحدة  
  .لشؤون اللاجئين وبرنامج الأغذية العالميالسامية ومفوضية الأمم المتحدة 

وفي ظل عدم وجود مكاتب أخلاقيات في معظم الوكالات، تقوم جهات أخـرى               -٧٤
الجهات لا تزيـد في     وقد وجد المفتشان أن هذه      . وجودهاعند  بإدارة برامج الكشف المالي     

إقرارات أو سجلات للكشف عن المصلحة من جانـب المـوظفين           مجرد  معظم الحالات عن    
أمـا في منظمـة     . المعنيين وأن مراجعة المعلومات المقدمة والتحقق منها ضئيلان أو منعدمان         

ية العمل الدولية والاتحاد البريدي العالمي، فيتعين قيام طرف ثالث مثل رئيس الموارد البـشر             
المستشار القانوني المضطلع   /الكشف المالي الخاصة بمستشار الأخلاقيات    إقرارات  بالتحقق من   

 لـيس لـديها مهمـة متعلقـة          أن منظمة الطيران المدني الدولي     وفي حين . بمهمة مزدوجة 
 اشتراط للكشف المالي ولكن لا يوجد استعراض داخلـي أو           يهابالأخلاقيات، فإنه يوجد لد   

  .تويات هذا الكشفخارجي منهجي لمح
وقد علم المفتشان أن بعض الوكالات لا تنظر إلى ترتيباتها في هذا الشأن إلا على أنها         -٧٥

مؤقتة؛ وأنها ستعمل على إيجاد شكل للكشف المالي أكثر تطوراً واكتمالاً إذا سمح الوقـت               
فالترتيبات . بيلي تغييرات من هذا الق    لأولم ير المفتشان دليلاً على التخطيط       . والموارد بذلك 

الحالية تقصر بكثير عن سياسة الكشف المالي من النوع الذي اسـتهدفته وحـدة التفتـيش                
  .، ويتعين دعم هذه الترتيبات على سبيل الاستعجال٢٠٠٦المشتركة في تقريرها لعام 

ومن المتوقع أن يؤدي تنفيذ التوصية التالية إلى دعم فعالية سياسـات وممارسـات                -٧٦
  .لي في المنظمات التابعة لمنظومة الأمم المتحدةالكشف الما

  ١٣التوصية 
 بالأخذ علـى    - التي لم تفعل ذلك      -ينبغي قيام الرؤساء التنفيذيين للمنظمات        

سبيل الاستعجال بسياسة شاملة بشأن الكشف المالي، بما في ذلك إجراء مراجعة وتحقُّـق              
 لإقرارات الكشف المالي المقدمـة      عشوائي كل عام من جانب مكاتب الأخلاقيات المعنية       

  .من جميع الموظفين المعنيين
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  الالتزام بالمهمة المتعلقة بالأخلاقيات  -سابعاً   

  التزام الرؤساء التنفيذيين  -ألف   
 الأخيرة التي انطوت على بعض المسؤولين من المستوى الأعلى، بمـا في             حأدت الفضائ   -٧٧

. ار على نحو سيئ بسمعة منظومة الأمم المتحدة ككل        ذلك بعض الرؤساء التنفيذيين، إلى الإضر     
 - وأن يراهم الآخرون يطبقون -ولذلك فإن مما يتسم بالأهمية القصوى أن يطبق هؤلاء الأفراد          

وتتأثر الصحة الأخلاقية للمنظمات تـأثراً      . معايير أخلاقية صارمة في حياتهم المهنية والشخصية      
نبغي أن يعترف الرؤساء التنفيذيون بالتزاماتهم في هـذا         وي. قوياً بسلوك من يجلسون على القمة     

الصدد وأن يتخذوا خطوات عاجلة للبرهنة على التزامهم الشخصي القوي بالمهمـة المتعلقـة              
  . أدناه٧وينبغي على أقل تقدير أن يفوا بالالتزامات المعروضة في الإطار . بالأخلاقيات

  ٧الإطار 
  إطار المهمة المتعلقة بالأخلاقالتزامات الرؤساء التنفيذيين في 

  :المعايير المقترحة من وحدة التفتيش المشتركة
يسجِّل الرئيس التنفيذي كتابةً حق رئيس المهمة المتعلقة بالأخلاقيـات في             )أ(  

  .المشاركة في جميع اجتماعات الإدارة العليا
ضمن جدول  مع الموظفين، يت  " عاماً"يعقد الرئيس التنفيذي اجتماعاً سنوياً        )ب(  

  .أعماله بنداً محدداً بشأن الأخلاقيات
  .يقدم الرئيس التنفيذي إقراراً بالكشف المالي إلى مكتب الأخلاقيات  )ج(  
يستعرض مكتب الأخلاقيات إقرار الكشف المالي المقـدم مـن الـرئيس              )د(  

  .التنفيذي ويتحقق منه
  .لتنفيذيالإعلان العام طواعية عن إقرار الكشف المالي للرئيس ا  )ه(  

  فريق الإدارة العليا    
يمكن للرؤساء التنفيذيين أن يرسلوا إشارة قوية باحترامهم السامي للمهمة المتعلقـة              -٧٨

بالأخلاقيات وبأهميتها إلى عموم موظفي المنظمة عن طريق جعل رئيس مكتب الأخلاقيـات      
وينبغـي أن يكـون     ". الطاولةمقعد له على    " بإتاحة   -عضواً من أعضاء فريق الإدارة العليا       

لرئيس مكتب الأخلاقيات الحق في المشاركة بصورة كاملة في جميع اجتماعات فريق الإدارة             
فالقيام بذلك يساعد على ضمان ألا تعتمد الإدارة على         . العليا وينبغي النص على ذلك كتابةً     

 الحفـاظ في    ويتعين. سبيل الخطأ سياسات يمكن أن تؤثر سلبياً على نزاهة ومصداقية المنظمة          
وقد أُبلِغ المفتشان بـأن     . جميع الأوقات على الاستقلال التنفيذي لرئيس مكتب الأخلاقيات       
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رئيس مكتب الأمم المتحدة للأخلاقيات لا يحضر اجتماعات فريق الإدارة العليا على أساس             
لأمم وباستثناء مفوضية ا  . منتظم، ولكن يبدو أن هذه الممارسة لم يُضفَ عليها الطابع الرسمي          

مكتـب  المتحدة السامية لشؤون اللاجئين والاتحاد الدولي للاتصالات، لا يشارك أي رئيس            
  ).المرفق الثامن(أخلاقيات في الاجتماعات التي تُعقد على هذا المستوى على أساس منتظم 

إلى زيـادة فعاليـة المهمـة المتعلقـة         ة التاليـة    ومن المتوقع أن يؤدي تنفيذ التوصي       -٧٩
  .ت في المنظمات التابعة لمنظومة الأمم المتحدةبالأخلاقيا

  ١٤التوصية 
ينبغي أن يكفل الرؤساء التنفيذيون أن يكون رئـيس مكتـب الأخلاقيـات في                

المنظمات التابعة لهم عضواً في فريق الإدارة العليا وأن يشارك في جميع اجتماعات هـذا               
  .الفريق، وينبغي أن يُصدروا صكاً إدارياً بهذا المعنى

  التوعية    
تتمثل إحدى الطرق القوية والفعالة من حيث التكاليف المتاحة للرؤساء التنفيـذيين              -٨٠

لتوصيل الرسالة المتعلقة بالأخلاقيات إلى موظفي المنظمات، في نفس الوقت الذي يبرهنـون             
سنوية يتضمن جدول " عامة"هم فيه على التزامهم الشخصي بهذه المهمة، في عقد اجتماعات       

وكما هو مبين في المرفق الثامن، فإن بعض الرؤسـاء          . مالها بنداً محدداً بشأن الأخلاقيات    أع
التنفيذيين قد أدرجوا الأخلاقيات إلى جانب قضايا أخرى في جداول الاجتماعات المعقـودة             

  .للتحدث إلى الموظفين ككل، ولكن ينبغي القيام بذلك بقدر أكبر من المنهجية
دي تنفيذ التوصية التالية إلى دعم فعالية المهمة المتعلقة بالأخلاقيات          ومن المتوقع أن يؤ     -٨١

  .في المنظمات التابعة لمنظومة الأمم المتحدة

  ١٥التوصية 
سنوي مع الموظفين يتـضمن     " عام"ينبغي قيام الرؤساء التنفيذيين بعقد اجتماع         

  .جدول أعماله بنداً محدداً بشأن الأخلاقيات

  الكشف المالي    
مما يتسم بأهمية قصوى أن يتولى الرؤساء التنفيذيون زمام القيادة وأن يضربوا المثل في             -٨٢

منوا وجود برنامج قوي للكشف المالي لـدى  إذ ينبغي ليس فقط أن يضْ. مجال الكشف المالي 
أيضاً في غاية الدقة في تلبية متطلبـات        يكونوا   أعلاه، بل أن     ١٣المنظمة، تمشياً مع التوصية     

ولا ينبغي التمييز على    . الكشف المالي الخاصة بهم شخصياً    تقديم إقرارات   امج من حيث    البرن
 أي نحو في هذا الصدد بين الرؤساء التنفيذيين والموظفين الآخرين المطلوب منهم تقديم هـذا              

الكشف المالي إلى مكتب الأخلاقيات الذي ينبغي أيضاً        إقرارات  وينبغي تقديم جميع    . الإقرار
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ويعتقد المفتشان أنه توجد مزايا في قيام الرؤسـاء         . تطلبات مراجعتها والتحقق منها   بميفي  أن  
الكشف المالي الخاص بهم، على الأقل في شكل موجز، ولكـن           إقرار  التنفيذيين أيضاً بإعلان    

  .ينبغي أن يكون ذلك على أساس طوعي
ؤسـاء التنفيـذيين    الكشف المالي التي تقدَّم من الر     إقرارات  وقد جرى تناول مسألة       -٨٣

وذلك في توصية وردت في تقرير أخير صدر عن وحدة التفتيش المشتركة بـشأن اختيـار                
  .)١٤(الرؤساء التنفيذيين في المنظمات التابعة لمنظومة الأمم المتحدة وشروط خدمتهم

أما عن مدى وفاء الرؤساء التنفيذيين بالمعايير المقترحة من وحدة التفتيش المـشتركة              -٨٤
الكشف المالي الخاصة بهم فهو مبين في المرفق الثامن الذي وضّح أن الأمم             إقرارات   بخصوص

المتحدة والصناديق والبرامج قريبة من الوفاء بهذه المعايير وأن معظم الوكـالات المتخصـصة              
ومن المتوقع أن يؤدي تنفيذ التوصية التالية إلى دعم الشفافية في المنظمـات             . بعيدة عن ذلك  

  .نظومة الأمم المتحدةالتابعة لم

  ١٦التوصية 
ينبغي أن توعز الهيئات التشريعية إلى الرؤساء التنفيذيين لمنظماتها أن يقدموا إقراراً       

بالكشف المالي ينبغي مراجعته بنفس الطريقة التي تُتّبع مع سائر الموظفين المطلوب منـهم              
  .تقديم هذه الإقرارات

  الادعاءات الموجّهة ضد الرئيس التنفيذي    
إن الحالات المشهورة الأخيرة التي جرى النشر عنها على نطاق واسع قد أثبتت أن                 -٨٥

من العقاب، بل ويحدث فعلاً أنهم يفلتون من العقاب، عند          يفلتوا  الرؤساء التنفيذيين يمكن أن     
. ل غير المشروعة الموجهة ضدهم    عدم وجود آليات داخلية فعالة للتحقيق في ادعاءات الأعما        

وفي حين أن لوحدة التفتيش المشتركة ولاية تلقّي الادعاءات الموجهة ضد الرؤساء التنفيذيين             
الادعاءات المتعلقـة بالأعمـال غـير       هذه  والتحقيق فيها، فإن الأكثر احتمالاً هو أن توجَّه         

. يات أو دائرة الرقابة الداخلية    المشروعة إلى جهة داخلية في المقام الأول، مثل مكتب الأخلاق         
ا إمكانية  مونظراً إلى أن هاتين الجهتين مسؤولتان مباشرة أمام الرؤساء التنفيذيين وليس لديه           

الوصول إلى الهيئات التشريعية أو أن إمكانية وصولها إليها محدودة، فإن ذلك يقيـد بـشكل    
الأعمال غير المـشروعة المـدعاة،      خطير استقلاليتها في أن تُجري تحقيقاً أو استعراضاً بشأن          

  .)١٥(سواء كانت عدم الامتثال لمتطلبات الكشف المالي أو الاحتيال أو ما إلى ذلك
ها بخصوص هذا اناقش المفتشان هذه المسألة باستفاضة في الاجتماعات التي عقد        وقد    -٨٦

داعيـاً مـن    أن ثغرات الرقابة الداخلية هذه تشكل       نطاق واسع   التقرير ومن المسلّم به على      
__________  

 .١١، التوصية JIU/REP/2009/8الوثيقة  )١٤(
 .١٠ و٩، التوصيتين JIU/REP/2009/8انظر أيضاً الوثيقة  )١٥(
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ويجب بصورة  . دواعي القلق الرئيسية بالنسبة إلى المنظمات يتعين تناوله على وجه الاستعجال          
خاصة أن تكون الجهة الداخلية القائمة بالتحقيق أو الاستعراض قادرة على أن تقدم نتـائج               

نفيـذ  ومن المتوقع أن يـؤدي ت     . التحقيق أو الاستعراض مباشرة إلى الهيئة التشريعية للمنظمة       
  .التوصية التالية إلى دعم الرقابة في المنظمات التابعة لمنظومة الأمم المتحدة

  ١٧التوصية 
ينبغي أن توعز الهيئات التشريعية إلى الرؤساء التنفيذيين لمنظماتها تقديم مقترحات             

أو دائرة  /من أجل إنشاء آلية داخلية تحدِّد الطرائق التي يسير عليها مكتب الأخلاقيات و            
الرقابة الداخلية في إجراء تحقيق أو استعراض بشأن الادعاءات الموجهة ضـد الـرئيس              
التنفيذي للمنظمة، بما في ذلك تقديم نتائج التحقيق أو الاستعراض مباشـرة إلى الهيئـة               

  .التشريعية المعنية

  المسؤولية المزدوجة  -باء   
لأعـضاء والرؤسـاء    يعتقد المفتشان أن إحدى المسؤوليات المزدوجة للـدول ا          -٨٧

فمن المهم أن تمـارس الـدول       . التنفيذيين تتمثل في تناول القضايا المثارة في هذا التقرير        
الأعضاء مهمتها الرقابية فتصر، حسبما يكون مناسباً، على الالتـزام الـدقيق بالمعـايير              

 .وأشكال التوجيه الأخرى المقترحة في هذا التقرير أو أن تعدلها حسبما ترغب في ذلـك              
وينبغي أن تكفل الدول الأعضاء إيجاد موارد كافية لأداء المهمة المتعلقـة بالأخلاقيـات؛             

كما ينبغي في الوقت نفسه اعتبار الرؤساء التنفيذيين مسؤولين عن تحديد الاتجـاه علـى               
  .مستوى القمة وعن ضمان أن تعمل المهمة المتعلقة بالأخلاقيات بكفاءة وفعالية
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  المرفقات

  رفق الأولالم

  مكتب الأخلاقيات/إنشاء المهمة المتعلقة بالأخلاقيات    
  المسؤوليات الرئيسية/الاختصاصات  قرار الهيئة التشريعية  مكتب أخلاقيات/إنشاء مهمة  المنظمة

  ٦٠/١القرار   ٢٠٠٦يناير / كانون الثاني١  الأمم المتحدة
  ٦٠/٢٤٦القرار 
  ٦٠/٢٤٨القرار 
  ٦٠/٢٥٤القرار 

  نامج الكشف المالي؛إدارة بر  )أ(  
طلاع بالمسؤوليات المسندة في إطار السياسة المتعلقة بحماية المـبلّغين          ضالا  )ب(  

  عن المخالفات؛
م إلى الموظفين بشأن قضايا الأخلاقيات، بما       تقديم المشورة والتوجيه في تكتّ      )ج(  

  في ذلك إدارة خط هاتفي ساخن مخصص للأخلاقيات؛
يب وتثقيف بشأن قضايا الأخلاقيات، بالتنـسيق     وضع معايير وتنظيم تدر     )د(  

مع مكتب إدارة الموارد البشرية والمكاتب الأخرى، بما في ذلك ضمان تقديم تـدريب              
  سنوي بشأن الأخلاقيات إلى جميع الموظفين؛

  .تأدية المهام الأخرى التي يراها الأمين العام ملائمة  )ه(  
برنامج الأمم المتحدة   

  الإنمائي
  ٢٠٠٨/٣٧مقرر المجلس التنفيذي   ٢٠٠٧ديسمبر / ول كانون الأ١

  ٢٠٠٨/١مقرر المجلس التنفيذي 
  وضع معايير وتنظيم تدريب وتثقيف بشأن قضايا الأخلاقيات؛  )أ(  
تقديم التوجيه إلى الإدارة لـضمان أن تـؤدي القواعـد والـسياسات               )ب(  

 بها بموجـب ميثـاق      ب معايير التراهة المطالَ   ترويج/والإجراءات والممارسات إلى تعزيز   
  الأمم المتحدة؛

  م إلى الموظفين بشأن قضايا الأخلاقيات؛تقديم المشورة والتوجيه في تكتّ  )ج(  
  العمل كجهة تنسيق لتوعية الموظفين بالمعايير الأخلاقية وبالسلوك المتوقع؛  )د(  
 طلاع بالمسؤوليات المسندة في إطار السياسة المتعلقة بحماية المـبلّغين         ضالا  )ه(  

  عن المخالفات؛
  إدارة سياسة الكشف المالي؛  )و(  
  .إلى مدير البرنامجعن أنشطته تقديم تقرير سنوي   )ز(  
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دوق الأمم ـصن
  المتحدة للسكان

  ٢٠٠٨/٣٧قرار المجلس التنفيذي   ٢٠٠٨يناير /كانون الثاني
  ٢٠٠٨/٦قرار المجلس التنفيذي 

فيمـا يتـصل    صياغة واستعراض ونشر السياسات وتقـديم التوجيـه           )أ(  
  بقضايا الأخلاقيات؛

تقديم التوجيه إلى الإدارة لـضمان أن تـؤدي الـسياسات والإجـراءات            )ب(  
  ب بها بموجب ميثاق الأمم المتحدة؛ المعايير الأخلاقية المطالَترويج/والممارسات إلى تعزيز

  لمتوقعة؛توعية الموظفين داخل الصندوق بالمعايير وأوجه السلوك الأخلاقية ا  )ج(  
بشأن الـسلوك الأخلاقـي     في تكتّم   تزويد الموظفين بالمشورة والتوجيه       )د(  

  والمعايير الأخلاقية؛
طلاع بالمسؤوليات المسندة إليه في إطار السياسة المتعلقـة بحمايـة           ضالا  )ه(  

  المبلّغين عن المخالفات؛
  إدارة برنامج الكشف المالي؛  )و(  
وض بها داخل الـصندوق والتنـسيق مـع         الدفاع عن الأخلاقيات والنه     )ز(  

الجهات الأخرى، بما في ذلك مكتب الأخلاقيات بالأمانة العامة للأمم المتحدة والمحافل            
  .المشتركة بين الوكالات

منظمة الأمم المتحدة   
 )اليونيسيف(للطفولة 

  ٢٠٠٨/٢قرار المجلس التنفيذي   ٢٠٠٧ديسمبر /كانون الأول
  ٢٠٠٩/٨لس التنفيذي قرار المج

صياغة واستعراض ونشر السياسات المتصلة بالأخلاقيات، وتقديم التوجيه          )أ(  
  بشأن جميع القضايا الأخلاقية؛

طلاع بالمسؤوليات المسندة إليه في إطار السياسة المتعلقـة بحمايـة           ضالا  )ب(  
  المبلّغين عن المخالفات؛

 ـ      /التوعية بالمعايير الأخلاقية    )ج(   ن طريـق   السلوك المتوقع مـن المـوظفين ع
  الاتصال؛/التعلم

  إدارة برنامج الكشف المالي؛) د(
إلى الموظفين بشأن السلوك الأخلاقـي      في تكتّم   تقديم المشورة والتوجيه      )ه(  

  والمعايير الأخلاقية؛
  .دعم النهوض بالأخلاقيات داخل اليونيسيف  )و(  

ــم  ــية الأم مفوض
ــسامية  المتحــدة ال

  لشؤون اللاجئين

ج ج م   -٣ر المجلس التنفيذي    مقر  ٢٠٠٨يونيه /حزيران
(A/AC.96/1063) 

غين طلاع بالمسؤوليات المسندة في إطار السياسة المتعلقة بحماية المـبلِّ         ضالا  )أ(  
  عن المخالفات؛

وضع ونشر وترويج السياسات المتعلقة بالأخلاقيات وفقاً لمعايير السلوك           )ب(  
ذلك تدعيم السلوك الأخلاقـي     العامة المطلوبة من جميع موظفي الأمم المتحدة، بما في          

  داخل المفوضية والمشاركة في المحافل المشتركة بين الوكالات؛
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   إلى الإدارة والموظفين فيما يتعلق بالمعايير الأخلاقية؛التوجيهتقديم   )ج(  
  السلوك المتوقع؛/ بالمعايير الأخلاقيةالموظفينتوعية   )د(  
ن السلوك الأخلاقـي والقـضايا      م إلى الأفراد بشأ    في تكتّ  المشورةتقديم    )ه(  

  والمعايير الأخلاقية؛
   الكشف المالي؛برنامجإدارة   )و(  
  . الأخرى التي يراها المفوض السامي مناسبةبالمهامالقيام   )ز(  

ــة  ــامج الأغذي برن
  العالمي

م /٢٠٠٧قرار المجلس التنفيـذي       ٢٠٠٨يناير / كانون الثاني١
  ٢/٤-ت 

 المعايير، وتقديم التدريب والتوجيه بشأن      وضع ونشر السياسات، ووضع     )أ(  
جميع المسائل الأخلاقية وفقاً لمعايير السلوك التي وضعتها لجنة الخدمة المدنية الدوليـة أو         

  لمدونات الأخلاقيات الأخرى؛وفقاً 
تقديم المشورة والتوجيه إلى الإدارة لضمان أن تؤدي السياسات والإجراءات            )ب(  

  ب بها بموجب ميثاق الأمم المتحدة؛معايير التراهة المطالَترويج ووالممارسات إلى تعزيز 
  توعية الموظفين بالمعايير الأخلاقية وبالسلوك المتوقع؛  )ج(  
م إلى المـوظفين بخـصوص الـسلوك الأخلاقـي          تقديم المشورة في تكتّ     )د(  

  والمعايير الأخلاقية؛
غين سة المتعلقة بحماية المـبلِّ    طلاع بالمسؤوليات المسندة في إطار السيا     ضالا  )ه(  

  عن المخالفات؛
تطوير وإدارة برنامج الكشف المالي والكشف عـن أوجـه التـضارب              )و(  

  في المصلحة؛
وظـف  المتعلقـة بم  ددة في نشرة الأمين العام      طلاع بالمسؤوليات المح  ضالا  )ز(  

  .الأخلاقيات للصناديق والبرامج
 ـ منظمة العمل الدولية ــد مكتـ ــستقل لا يوج ب م

ضطلع للأخلاقيات؛ مهمة مزدوجة يُ   
ــانوني،  ــشار الق ــع المست ــا م به

  ٢٠٠٦أبريل /نيسان

  ٢٩٨/٨/٣رة اقرار هيئة الإد
  ٣٠٤/٨/٣قرار هيئة الإدارة 

تقديم التوجيه إلى شعبة الموارد البشرية لضمان أن تؤدي سياسات المنظمة             )أ(  
ب بها بموجـب نظـام      لأخلاقية المطالَ وإجراءاتها وممارساتها إلى تعزيز وترويج المعايير ا      

الموظفين ومعايير السلوك التي حددتها لجنة الخدمة المدنية الدولية؛ وضـمان أن تفهـم              
  المعايير الأخلاقية المتصلة بموظفي منظمة العمل الدولية؛بوضوح 

تقديم المشورة، عند طلبها، إلى المـديرين والمـوظفين بـشأن قـضايا               )ب(  
   ذلك الأنشطة الخارجية؛الأخلاقيات، بما في

تقديم المساعدة، بالتعاون مع شعبة الموارد البشرية، في تـصميم وتعزيـز              )ج(  
  البرامج الرامية إلى إبلاغ وتثقيف الموظفين بقصد زيادة الوعي بالقضايا الأخلاقية؛
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غين طلاع بالمسؤوليات المسندة في إطار السياسة المتعلقة بحماية المـبلِّ         ضالا  )د(  
  .خالفاتعن الم

ــة  ــة الأغذي منظم
  )الفاو(والزراعة 

ديــسمبر /ول الأنأواســط كــانو
٢٠٠٩  

  ١/٢٠٠٨القرار 
  ٣/٢٠٠٩القرار 

  علان عن المصلحة والكشف المالي؛الإإدارة ورصد برنامج   )أ(  
  قيادة وتنسيق عملية تطوير برنامج الأخلاقيات؛  )ب(  
  أن القضايا الأخلاقية؛م إلى الموظفين بشتقديم المشورة والتوجيه في تكتّ  )ج(  
  إدارة خط هاتفي للمساعدة بشأن الأخلاقيات؛/إنشاء  )د(  
التراهة مـع   /وضع معايير ومواد تدريبية وتثقيفية بشأن قضايا الأخلاقيات         )ه(  

دوائر الموارد البشرية والمكاتب الأخرى، وتنسيق مسائل التدريب الـسنوي في مجـال             
  الأخلاقيات لجميع الموظفين؛

  شاركة في محافل الأمم المتحدة ذات الصلة المشتركة بين الوكالات؛الم  )و(  
  .القيام بالمهام الأخرى التي يرى المدير العام أنها ملائمة  )ز(  

منظمة الأمم المتحدة   
للتربية والعلم والثقافة   

  )اليونسكو(

 ٣٤ والقـرار    ٢-٢/ م ٣٤القرار    ٢٠٠٩يوليه /تموز
  ٣-٦٦/م

  ٥/ م٣٤القرار 
  ٥/١التنفيذي قرار المجلس 

خط هاتفي  (إسداء المشورة إلى الموظفين بشأن المعايير والقضايا الأخلاقية           )أ(  
  ؛)للمساعدة بشأن الأخلاقيات

  زيادة وعي الموظفين بمعايير السلوك الخاصة باليونسكو؛  )ب(  
  بشفافية؛/تطبيق آلية شاملة لتناول الشكاوى بكفاءة/داثحاست  )ج(  
  ات تدريبية وإحاطات إعلامية بشأن الأخلاقيات؛استحداث وتنفيذ دور  )د(  
للكشف الطوعي عن المعلومات، ووضع سياسة بشأن حمايـة         قناة  إيجاد    )ه(  
غين عن المخالفات، ووضع ترتيبات بشأن الكشف المالي فيما يتعلق بكبار الموظفين            المبلِّ

  .والموظفين الذين يشغلون وظائف حساسة
منظمة الطيران المدني   

  )الإيكاو(الدولي 
ــب    ــة أو مكت ــد مهم لا توج

  للأخلاقيات
    

المهام المتعلقة بالأخلاقيات مفتتة بين      منظمة الصحة العالمية
  مكونات المنظمة

    

ــدي  ــاد البري الاتح
  العالمي

ــستقل    ــب م ــد مكت لا يوج
ع بالمهمــة ضطلَللأخلاقيــات؛ يُــ

لمستـشار القـانوني،    المزدوجة مع ا  
  ٢٠٠٩نوفمبر /تشرين الثاني

CA C3 2009.1-Doc 17 
  يلزم اتخاذ قرار

وضع معايير وتنظيم تدريب وحملات توعية بشأن الأخلاقيات، بمشاركة           )أ(  
  الموارد البشرية ومكاتب أخرى؛من 

الإدارة المباشرة لكي تؤدي القواعد والسياسات والممارسات والإجراءات          )ب(  
  تحدة؛إلى تعزيز وتشجيع التراهة المنصوص عليها في ميثاق الأمم الم
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  المسؤوليات الرئيسية/الاختصاصات  قرار الهيئة التشريعية  مكتب أخلاقيات/إنشاء مهمة  المنظمة
  م بشأن قضايا الأخلاقيات؛تزويد الموظفين بالمشورة والتوجيه في تكتّ  )ج(  
العمل، إلى جانب الدوائر الإشرافية ودوائر الموارد البشرية، كهيئة مرجعية            )د(  

لتوعية الموظفين بالمعـايير الأخلاقيـة وبالـسلوك المتوقـع منـهم، وبالـسياسات              
  ن أجل تنمية الموارد البشرية؛والاستراتيجيات والبرامج الموضوعة م

  إدارة برنامج الكشف المالي؛  )ه(  
  .تقديم تقرير سنوي عن أنشطتها إلى المدير العام  )و(  

الاتحاد الدولي 
  للاتصالات

 الذي اعتمده المجلس    ١٣٠٨القرار    ٢٠٠٩ديسمبر /كانون الأول
)C09/121 ٢١-٣ الفقرة(  

مان أن تؤدي السياسات والإجراءات     تقديم التوجيه إلى الموارد البشرية لض       )أ(  
ب بها في معايير الـسلوك الـتي        والممارسات إلى تعزيز وترويج المعايير الأخلاقية المطالَ      

  وضعتها لجنة الخدمة المدنية الدولية وفي نظامي الموظفين الإداري والأساسي؛
  ت؛م إلى الموظفين بشأن قضايا الأخلاقياتقديم المشورة والتوجيه في تكتّ  )ب(  
  إدارة برنامج الكشف المالي؛  )ج(  
غين طلاع بالمسؤوليات المسندة في إطار السياسة المتعلقة بحماية المـبلِّ         ضالا  )د(  

  عن المخالفات؛
بالتعاون مع المـوارد    والتثقيف  وضع معايير الأخلاقيات وتنظيم التدريب        )ه(  

ة المتـصلة بمـوظفي     البشرية ومع المكاتب الأخرى، وضمان أن تكون المعايير الأخلاقي        
  .الاتحاد الدولي للاتصالات مفهومة بوضوح

ــة  ــة العالمي المنظم
  للأرصاد الجوية

مدير مكتب الرقابة   الأمين العام   عيّن  
موظـف  هـو   ليكـون   الداخلية  

  بالإنابةالأخلاقيات 
  ٢٠٠٩يناير / كانون الثاني١٩

والـسياسات  تقديم التوجيه إلى الإدارة لـضمان أن تـؤدي القواعـد              )أ(    لا يوجد
والإجراءات والممارسات إلى تعزيز وترويج معايير التراهة المنصوص عليها في مدونـة            

للمنظمة العالمية للأرصاد الجوية وفي معايير السلوك التي وضـعتها لجنـة            الأخلاقيات  
  الخدمة المدنية الدولية؛

  قيات؛الموظفين بشأن قضايا الأخلاإلى م تقديم المشورة والتوجيه في تكتّ  )ب(  
 العمل كجهة تنسيق لزيـادة وعـي المـوظفين بمعـايير الأخلاقيـات              )ج(  

  وبالسلوك المتوقع؛
القيام بتحقيقات داخلية سرية في الإدعاءات المتعلقة بانتهاك الأخلاقيـات        )د(  

  والمقدمة عن طريق خط الاتصال المباشر؛
نابة وفقاً لمدونـة    القيام بالمسؤوليات المسندة إليه كموظف أخلاقيات بالإ        )ه(  

  الأخلاقيات من أجل حماية الموظفين من الانتقام؛
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  المسؤوليات الرئيسية/الاختصاصات  قرار الهيئة التشريعية  مكتب أخلاقيات/إنشاء مهمة  المنظمة

سهام في وضع معايير الأخلاقيات، وفي وضع مواد التدريب والتثقيف،          الإ  )و(  
  بالاشتراك مع وحدات أخرى؛

  إدارة برنامج الكشف المالي؛  )ز(  
  ؛تقديم تقرير عن الأنشطة المتصلة بالمهمة المتعلقة بالأخلاقيات  )ح(  
  .القيام بما يراه الأمين العام ملائماً من مهام أخرى  )ط(  

ــة  ــة البحري المنظم
  الدولية

لا توجد مهمة أو مكتـب بـشأن        
  الأخلاقيات 

    

ــة  ــة العالمي المنظم
الفكريـة  للملكية  

  )الوايبو(

بـشأن  لا توجد مهمة أو مكتـب       
  الأخلاقيات

    

منظمة الأمم المتحدة   
للتنميــة الــصناعية 

  )اليونيدو(

المدير العام مهمة الأخلاقيـات     سند  أ
  إلى جهة تنسيق في مكتب المدير العام

  ٢٠١٠مارس / آذار١

 وإدارة السياسات المتصلة بالأخلاقيات، بما في ذلك سياسة الكشف          ذتنفي  )أ(    لا يوجد
  غين عن المخالفات؛المالي وسياسة حماية المبلِّ

ين بـشأن القـضايا المتـصلة       تقديم المشورة والتوجيه إلى الإدارة والموظف       )ب(  
  بالأخلاقيات؛

السلوك والقيام، بالاشتراك مـع مكتـب إدارة        /إبلاغ معايير الأخلاقيات    )ج(  
  الموارد البشرية، بتنظيم برامج تدريبية لجميع الموظفين؛

تقديم تقارير إلى المدير العام بصورة دورية عن النتائج النظمية والنتـائج               )د(  
  ؛الأخرى المتوصّل إليها

رصد الاتجاهات وأفضل الممارسات العالمية في مجال الأخلاقيات واقتراح            )ه(  
  مبادرات جديدة أو تغييرات؛

  .تمثيل منظمة اليونيدو داخلياً وخارجياً بشأن المسائل المتصلة بالأخلاقيات  )و(  
ــسياحة  منظمــة ال

  العالمية
بـشأن  لا يوجد مكتب أو مهمـة       

  الأخلاقيات
    

ــة  ــة الدولي الوكال
  للطاقة الذرية

الأخلاقيات؛ بشأن  لا يوجد مكتب    
أسند المدير العام مسائل الأخلاقيات     

لموارد البشرية في تشرين  إلى موظفي ا  
  ٢٠٠٨نوفمبر /الثاني
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  المرفق الثاني

  خلاقياتلأميزانية الأنشطة المتصلة با    
  )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(

  المجموع تكاليف أخرى تكنولوجيا المعلومات دريبالت السفر *تكاليف الموظفين

 المنظمة
٢٠٠٨-
٢٠٠٩ 

٢٠١٠-
٢٠١١ 

٢٠٠٨-
٢٠٠٩ 

٢٠١٠-
٢٠١١ 

٢٠٠٨-
٢٠٠٩ 

٢٠١٠-
٢٠١١ 

٢٠٠٨-
٢٠٠٩ 

٢٠١٠-
٢٠١١ 

٢٠٠٨-
٢٠٠٩ 

٢٠١٠-
٢٠١١ 

٢٠٠٨-
٢٠٠٩ 

٢٠١٠-
٢٠١١ 

  )أ(٣ ٣٤٩,١ ٥ ٠٧٩,٨ ٩,٦ ٩,٣ ١٩,٣ ٥١,٦  - )ب(- )أ(٩٦,٤ ١١٨,١ )أ(٣ ٢٢٣,٨ ٤ ٩٠٠,٨ الأمم المتحدة
 ١ ٨٢٦,٧ ١ ٢٨٣,٧ ٤٠,٠ ٥٢,٨ ٨٠,٠ ١٠١,٥ ٦,٠ ٥,٥ ٦٠,٠ ٥٥,٧ )ج(١ ٦٤٠,٧ )ج(١ ٠٦٨,٢ برنامج الأمم المتحدة الإنمائي

 ٧٦٨,٤ ٦٨٢,٤      )د(٧٥,٠ ٦٠,٠ ٤١,٣ ٧٠٨,٤ ٥٦٦,١ صندوق الأمم المتحدة للسكان
 ١ ٥٧٩,٠ ٩٣١,٢   ٦٠,٠  ٣٤٠,٠ ٦٧,٧ ٥٦,٠ ٩,٠ ١ ١٢٣,٠ ٨٥٤,٥ )ه(منظمة الأمم المتحدة للطفولة

السامية مفوضية الأمم المتحدة    
 ٨٥٠,٥ ٤٣٦,٨ )و(١٠٣,٩ )و(٥٣,٠       ٧٤٦,٦ ٣٨٣,٨ لشؤون اللاجئين

 ١ ٠٩٤,٧ ٩٩٤,٧ ٢٩٠,٠ ١٩٠,٠       ٨٠٤,٧ ٨٠٤,٧ برنامج الأغذية العالمي
 ٣٧١,٥ ٣٢٣,٨ ٢٠,٠ ٥,٠   ٦٠,٠ ٤٣,٠  ٢٥,٠ ٢٩١,٥ ٢٥٠,٨ منظمة العمل الدولية

 ٨٧٢,٦ ١٣,٠ )ح(٢٠٥,٢ )ز(٣,٠     -  ٦٦٧,٣ ١٠,٠ )الفاو( الأغذية والزراعة منظمة
منظمة الأمم المتحدة للتربيـة     

 ٨٧٩,٣ ٠,٠ )ط(١٢٧,٠    ١٦٠,٠  ٢٠,٠  ٥٧٢,٣  والعلم والثقافة
             )ي( الدوليمنظمة الطيران المدني

 ٧٣٢,٣ ٦٨٨,٩         ٧٣٢,٣ ٦٨٨,٩ )ك(منظمة الصحة العالمية

 ٣٩٤,٠ ٨٨,٠   ٦٠,٠  ٤٠,٠    ٢٩٤,٠ ٨٨,٠ الاتحاد البريدي العالمي

 ٢٦٥,٠ ٠,٠   ٠,٠  ٠,٠    ٢٦٥,٠  الاتحاد الدولي للاتصالات

 ٠,٠ ١١٢,٩      ١٤,١    ٩٨,٨ )ل(المنظمة العالمية للأرصاد الجوية

             )م(المنظمة البحرية الدولية
             )ن(كريةالمنظمة العالمية للملكية الف

منظمة الأمم المتحدة للتنميـة     
             )س()اليونيدو(الصناعية 
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  المجموع تكاليف أخرى تكنولوجيا المعلومات دريبالت السفر *تكاليف الموظفين

 المنظمة
٢٠٠٨-
٢٠٠٩ 

٢٠١٠-
٢٠١١ 

٢٠٠٨-
٢٠٠٩ 

٢٠١٠-
٢٠١١ 

٢٠٠٨-
٢٠٠٩ 

٢٠١٠-
٢٠١١ 

٢٠٠٨-
٢٠٠٩ 

٢٠١٠-
٢٠١١ 

٢٠٠٨-
٢٠٠٩ 

٢٠١٠-
٢٠١١ 

٢٠٠٨-
٢٠٠٩ 

٢٠١٠-
٢٠١١ 

             )ع(منظمة السياحة العالمية

 ٦٢,٤ ١٠٢,٩         ٦٢,٤ ١٠٢,٩ )ف(الوكالة الدولية للطاقة الذرية

 ١٣ ٠٤٦,٠           )٢٠١١-٢٠١٠(المجموع 

  تفسير الرموز
  .وظفين الخبراء الاستشاريين والخدمات التعاقديةتشمل تكاليف الم  *
  .يُستبعد منها التمويل المقدم من حساب دعم عمليات حفظ السلام  )أ(
  .تكاليف الخبير الاستشاري المخصص للتدريب ممولة في إطار تكاليف الموظفين وهو ما يشمل أيضاً سفر الخبير الاستشاري  )ب(
  .ن إسبانيا ممولة م٢-وظيفة واحدة برتبة ف  )ج(
وتُستبعد منه أوجه التدريب الأخـرى      . يشمل هذا الرقم الدورة التدريبية الإلزامية المقدمة على الإنترنت بشأن الأخلاقيات والتراهة ومكافحة الغش               )د(

  .بشأن الأخلاقيات الواردة في أماكن أخرى من الميزانية
  .ب القطرية، وما إلى ذلكتشمل جميع التكاليف المتصلة بالأخلاقيات، مثل المكات  )ه(
  .يقسَّم المجموع إلى السفر والتدريب وتكنولوجيا المعلومات والتكاليف الأخرى تبعاً للأهداف والاحتياجات السنوية  )و(
  .٢٠٠٩نفقات التشغيل العامة لعام   )ز(
  .٢٠١١-٢٠١٠للفترة مُخطط لها موارد غير متعلقة بالموظفين   )ح(
  .ت المكتبيةالأثاث المكتبي والمعدا  )ط(
 بإدارة سياسة الكشف المالي التي كانت تشكل أقل         ١-وقد قام نائب مدير المكتب القانوني من رتبة مد        .  برنامج للأخلاقيات  ‘الإيكاو‘لا يوجد لدى      )ي(

  .٢٠٠٩-٢٠٠٨ في المائة من حجم العمل في الفترة ٥من 
وقد أُضيفت الأنشطة المتصلة بالأخلاقيات إلى الواجبات التي يضطلع بها عـدد مـن              . تلا يوجد لدى منظمة الصحة العالمية برنامج بشأن الأخلاقيا          )ك(

  .الموظفين في جميع أجزاء المنظمة، مثلاً الشؤون القانونية والموارد البشرية وخدمات الرقابة الداخلية
  .٢٠١١-٢٠١٠ فرنك سويسري للفترة ١٠٠ ٠٠٠بأنها سترصد مبلغ " توقّع معقول"أوضحت المنظمة العالمية للأرصاد الجوية أنه يوجد   )ل(
  .لا يوجد لدى المنظمة البحرية الدولية برنامج بشأن الأخلاقيات  )م(
  .برنامج بشأن الأخلاقيات" وايبو"لا يوجد لدى المنظمة العالمية للملكية الفكرية   )ن(
  ".وستستمر عملية الميزانية في حدود الاعتمادات القائمة. "٢٠١٠مارس / آذار١أُنشئت المهمة المتعلقة بالأخلاقيات في منظمة اليونيدو في   )س(
  .لا يوجد لدى منظمة السياحة العالمية برنامج بشأن الأخلاقيات  )ع(
ا ثلاثة من   وقد أُضيفت الأنشطة المتصلة بالأخلاقيات إلى الواجبات التي يقوم به         . لا يوجد لدى الوكالة الدولية للطاقة الذرية برنامج بشأن الأخلاقيات           )ف(

  .موظفي الموارد البشرية
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  المرفق الثالث

  رؤساء مكاتب الأخلاقيات    

  الرتبة/الفئة  المنظمة

وظيفة مكرسة لكامل الوقت أو مهمة 
وظيفة لجزء من الوقت أو /ةـمزدوج

  عملية التعيين والاختيار  اشتراط الخلفية المهنية في مجال الأخلاقيات  متقاسَمة التكاليف
نعم، مع تركيز يُعتد بـه علـى القطـاع العـام أو         وظيفة لكامل الوقت  ٢-مد  الأمم المتحدة

في مجــال الأخلاقيــات الإداريــة أو الأخلاقيــات 
، فضلاً عن خبرة عملية في مجـال الإدارة         الشركات

  .قطاع الأعمال/العامة تشمل أخلاقيات القطاع العام

 :ةعملية تعيين واختيـار تنافـسي     
إعــلان عــن شــغور الوظيفــة 

  .الداخليين/رشحين الخارجيينلمل

 عامـاً في مجـال      ١٥نعم، مع وجود خبرة قدرها        وظيفة لكامل الوقت  ٦-م  برنامج الأمم المتحدة الإنمائي
أخلاقيات الشركات أو أخلاقيات قطاع الأعمـال       

 صياغة معايير الأخلاقيـات     -والميادين ذات الصلة    
الامتثال ومدونة قواعد السلوك    /وبرامج الأخلاقيات 

  .الامتثال، وسياسات الكشف المالي/وأُطر المساءلة

: عملية تعيين واختيـار تنافـسية     
إعــلان عــن شــغور الوظيفــة 

  .الداخليين/للمرشحين الخارجيين

نعم، مع اشتراط وجود خلفية قانونية وخلفيـة في           وظيفة لكامل الوقت  ١-مد  صندوق الأمم المتحدة للسكان
  . مجال الأخلاقيات

: تيـار تنافـسية   عملية تعيين واخ  
إعــلان عــن شــغور الوظيفــة 

  .الداخليين/للمرشحين الخارجيين
منظمة الأمم المتحـدة للطفولـة      

  )اليونيسيف(
نعم، مع وجود خبرة في مجال أخلاقيات الشركات          وظيفة لكامل الوقت  ١-مد

أو أخلاقيات قطاع الأعمال، ويُفـضَّل أن تكـون         
  .الخبرة مكتسَبة على الساحة الدولية

:  تعيين واختيـار تنافـسية     عملية
إعــلان عــن شــغور الوظيفــة 

  .الداخليين/للمرشحين الخارجيين
مفوضية الأمم المتحدة الـسامية     

  لشؤون اللاجئين
سنوات في مجـال    عشر  نعم، مع وجود خبرة قدرها        وظيفة لكامل الوقت  ١-مد

أخلاقيات الشركات أو أخلاقيات قطاع الأعمـال،       
 معايير الأخلاقيـات     صياغة -والميادين ذات الصلة    

الامتثال، ومدونة قواعد السلوك،    /وبرامج الأخلاقيات 
  . الامتثال، وسياسات الكشف المالي/وأُطر المساءلة

: عملية تعيين واختيـار تنافـسية     
إعــلان عــن شــغور الوظيفــة 

  .الداخليين/للمرشحين الخارجيين

ملية تعـيين واختيـار     لا توجد ع    لا  وظيفة لكامل الوقت  ١-مد  برنامج الأغذية العالمي
  .تنافسية
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  الرتبة/الفئة  المنظمة

وظيفة مكرسة لكامل الوقت أو مهمة 
وظيفة لجزء من الوقت أو /ةـمزدوج

  عملية التعيين والاختيار  اشتراط الخلفية المهنية في مجال الأخلاقيات  متقاسَمة التكاليف
ع بها مع المستـشار     مهمة مزدوجة يُضطلَ    ٢-مد  منظمة العمل الدولية

  القانوني
لا توجد عملية تعـيين واختيـار         لا

  .تنافسية
منظمة الأمم المتحـدة للأغذيـة      

  )الفاو(والزراعة 
 سـنوات في    عـشر نعم، مع وجود خبرة قـدرها         وظيفة لكامل الوقت  ٥-ف

أو الخاصـة بـشأن قـضايا       /امة و المؤسسات الع 
الأخلاقيات، وتصميم الـنظم في مجـال معـايير         

الامتثال، وأُطـر   /الأخلاقيات، وبرامج الأخلاقيات  
  . الامتثال وسياسات الكشف المالي/المساءلة

: عملية تعيين واختيـار تنافـسية     
إعــلان عــن شــغور الوظيفــة 

  .الداخليين/للمرشحين الخارجيين

للتربية والعلم  منظمة الأمم المتحدة    
  )اليونسكو(والثقافة 

 ١٥ أعوام إلى    ١٠نعم، مع وجود خبرة تتراوح بين         وظيفة لكامل الوقت  ٥-ف
عاماً في مجال أخلاقيات الشركات أو أخلاقيـات        

صياغة معـايير   /قطاع الأعمال والميادين ذات الصلة    
 ومدونة  ،الامتثال/الأخلاقيات، وبرامج الأخلاقيات  

الامتثال، وسياسات  /ر المساءلة قواعد السلوك، وأُط  
  . الكشف المالي

  

          منظمة الطيران المدني الدولي
          منظمة الصحة العالمية
ع بها مع المستـشار     مهمة مزدوجة يُضطلَ    ١-مد  الاتحاد البريدي العالمي

  القانوني
لا توجد عملية تعـيين واختيـار         لا

  .تنافسية
لا توجد عملية تعـيين واختيـار         لا  لكامل الوقتوظيفة   ٥-ف  الاتحاد الدولي للاتصالات 

  .تنافسية
مهمة مزدوجة يُضطلع بها مـع مـدير           ١-مد  المنظمة العالمية للأرصاد الجوية

  )بالإنابة(مكتب الرقابة الداخلية 
لا توجد عملية تعـيين واختيـار         لا

  .تنافسية
          المنظمة البحرية الدولية

          المنظمة العالمية للملكية الفكرية
منظمة الأمم المتحـدة للتنميـة      

  )اليونيدو(الصناعية 
لا توجد عملية تعـيين واختيـار         لا  وظيفة لبعض الوقت  ٦-م

  .تنافسية
          منظمة السياحة العالمية

          الوكالة الدولية للطاقة الذرية
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  المرفق الرابع

  استقلال المهمة المتعلقة بالأخلاقيات    

  تقديم التقارير إلى الهيئات التشريعية  تقديم التقارير إلى الرئيس التنفيذي  كتب الأخلاقياتمدة تعيين رئيس م  المنظمة
إمكانية الوصول غير الرسمي 

  إلى الهيئات التشريعية
يُقدم تقـاريره مباشـرة إلى الأمـين          .التعيين غير محدد المدة  الأمم المتحدة

ولا يمكن للأمين العام أن يغـير       . العام
  .لسنويالتقرير ا

يقدم الأمين سنوياً تقريراً إلى الجمعية      
  .العامة عن أنشطة مكتب الأخلاقيات

  لا توجد

لمدة أربع  واحد  عقد  : السياسة العامة   برنامج الأمم المتحدة الإنمائي
سنوات، غير قابل للتجديـد؛ غـير       

لاحقاً في برنامج الأمم    للتعيين  مؤهل  
  .المتحدة الإنمائي

د لمدة عام واحد    عق: الممارسة العملية 
  .قابل للتحديد حتى أربع سنوات

يقدم تقـاريره مباشـرة إلى مـدير        
ويخضع التقريـر الـسنوي     . البرنامج

المقدم إلى مدير البرنامج لموافقة لجنـة       
الأمم المتحدة للأخلاقيات التي تقـدم      

  .توصيات حسبما يكون مناسباً
ــير   اـمج أن يغ ــدير البرنـ ــن لم  لا يمك

  .لسنويالتقرير ا

يقدم مكتب الأخلاقيات تقريراً سنوياً     
  .إلى المجلس التنفيذي

تُرسل توصيات لجنة الأمم المتحـدة      
  .للأخلاقيات إلى مدير البرنامج

  لا توجد

عقد واحد لمدة خمس    : السياسة العامة   صندوق الأمم المتحدة للسكان
سنوات، غير قابل للتجديد؛ لا يكـون       

  .الصندوقمؤهلاً للتعيين مرة أخرى في 
تخـضع للقواعـد    : الممارسة العملية 

  .الراهنة المتعلقة بالتعيين

يقدم تقـاريره مباشـرة إلى المـدير        
ويخضع التقريـر الـسنوي     . التنفيذي

المقدم إلى المدير التنفيذي لموافقة لجنة      
الأمم المتحدة للأخلاقيات التي تقـدم      

  .توصيات حسبما يكون مناسباً
جـراء  لا يمكن للمـدير التنفيـذي إ      

  .تغييرات في التقرير السنوي

يشتمل التقرير السنوي المقـدم مـن       
المدير التنفيذي إلى المجلس التنفيـذي      
بشأن أنشطة الرقابة على فقرة بـشأن       
الرقابة وعلى التوصيات المقدمة مـن      

  .لجنة الأمم المتحدة للأخلاقيات

  لا توجد

منظمة الأمم المتحـدة للطفولـة      
  )اليونيسيف(

عقـد مدتـه خمـس      : امةالسياسة الع 
سنوات، غير قابل للتجديد؛ ويكون غير      

  .مؤهل للتعيين لاحقاً في اليونيسيف
عقد مدته عامـان    : الممارسة العملية 

  . قابل للتجديد إلى خمس سنوات

يقدم تقـاريره مباشـرة إلى المـدير        
ويخضع التقريـر الـسنوي     . التنفيذي

المقدم إلى المدير التنفيذي لموافقة لجنة      
 المتحدة للأخلاقيات التي تقـدم      الأمم

  .توصيات حسبما يكون مناسباً
لا يمكن للمـدير التنفيـذي إجـراء        

  .تغييرات في التقرير السنوي

يشتمل التقرير السنوي المقـدم مـن       
المدير التنفيذي إلى المجلس التنفيـذي      
على العناصر الرئيسية لتقرير مكتـب      
الأخلاقيات وعلى أي توصيات مقدمة     

  . مم المتحدة للأخلاقياتمن لجنة الأ

  لا توجد
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  تقديم التقارير إلى الهيئات التشريعية  تقديم التقارير إلى الرئيس التنفيذي  كتب الأخلاقياتمدة تعيين رئيس م  المنظمة
إمكانية الوصول غير الرسمي 

  إلى الهيئات التشريعية
مفوضية الأمم المتحدة الـسامية     

  لشؤون اللاجئين
يقدم تقاريره مباشـرة إلى المفـوض         .التعيين غير محدود المدة

ويخضع التقرير السنوي المقدم    . السامي
إلى المفوض السامي لموافقة لجنة الأمم      
المتحدة للأخلاقيـات الـتي تقـدم       

  .اسباًتوصيات حسبما يكون من
لا يمكن للمفوض الـسامي إجـراء       

  .تغييرات في التقرير السنوي

يقدم مكتب الأخلاقيات نسخة مـن      
التقرير السنوي على سبيل المجاملة إلى      
رئيس اللجنة التنفيذية ويُنـشر هـذا       

  .التقرير على الموقع الشبكي
ويقدم مكتب الأخلاقيات تقاريره إلى     

 ـ  /اللجنة التنفيذية  ى اللجنة الدائمة عل
  .مخصص/أساس دوري

  لا توجد

يقدم تقـاريره مباشـرة إلى المـدير          .التعيين غير محدود المدة  برنامج الأغذية العالمي
ويخضع التقريـر الـسنوي     . التنفيذي

المقدم إلى المدير التنفيذي لموافقة لجنة      
الأمم المتحدة للأخلاقيات التي تقـدم      

  .توصيات حسبما يكون مناسباً
يذي إجراء تغييرات   يمكن للمدير التنف  
  .في التقرير السنوي

يحيل المدير التنفيذي موجز التقرير إلى      
المجلس التنفيذي ويضمنه التوصـيات     
المقدمة من لجنـة الأمـم المتحـدة        

  . للأخلاقيات

  لا توجد

لا يوجد رئـيس مـستقل لمكتـب          منظمة العمل الدولية
  .الأخلاقيات

يقدم تقاريره مباشرة إلى المدير العـام       
  .ته موظف أخلاقياتبصف

  . يقدم تقريراً دورياً إلى المدير العام

لا تُقدم تقارير من المدير العام إلى هيئة        
ــف    ــشطة موظ ــن أن الإدارة ع

  .الأخلاقيات

  لا توجد

منظمة الأمم المتحـدة للأغذيـة      
  )الفاو(والزراعة 

بصفته موظـف   يقدم تقاريره مباشرة      .التعيين غير محدود المدة
  . المدير العامإلى )أ(أخلاقيات

  لا توجد  .لا توجد معلومات

منظمة الأمم المتحدة للتربية والعلم     
  )اليونسكو(والثقافة 

التعيين لمدة محـدودة،    : السياسة العامة 
  . بحد أقصى قدره أربع سنوات

التعـيين في بـادئ     : الممارسة العملية 
الأمر لمدة سنة واحدة على أن يكون       
الحد الأقصى لـشغل الوظيفـة هـو        

  . أربع سنوات

  لا توجد  .لا توجد مثل هذه السياسة . )أ(يقدم تقاريره مباشرة إلى المدير العام

          منظمة الطيران المدني الدولي
          منظمة الصحة العالمية
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  تقديم التقارير إلى الهيئات التشريعية  تقديم التقارير إلى الرئيس التنفيذي  كتب الأخلاقياتمدة تعيين رئيس م  المنظمة
إمكانية الوصول غير الرسمي 

  إلى الهيئات التشريعية
لا يوجد رئـيس مـستقل لمكتـب          الاتحاد البريدي العالمي

  .الأخلاقيات
  .التعيين غير محدود المدة

بصفته موظـف   ة  يقدم تقاريره مباشر  
إلى المدير العام للمكتـب     أخلاقيات  

  .)أ(الدولي

  لا توجد  .لا توجد معلومات

يقدم موظف الأخلاقيـات تقـاريره        .التعيين غير محدود المدة  الاتحاد الدولي للاتصالات 
  .)أ(مباشرة إلى الأمين العام

يقوم موظف الأخلاقيات، عن طريق     
مكتب الأمـين العـام، بتحـديث       

لأفرقـة العاملـة التابعـة      معلومات ا 
للمجلس، والمجلس نفـسه، ومـؤتمر      
المفوضين، بـشأن المهمـة المتعلقـة       

  .بالأخلاقيات

  لا توجد

لا يوجد رئـيس مـستقل لمكتـب          المنظمة العالمية للأرصاد الجوية
  .الأخلاقيات

  .التعيين غير محدود المدة

 بــصفته موظــف ،يقــدم تقــاريره
  .عام، إلى الأمين الأخلاقيات بالإنابة

يقدم تقارير عن الاضطلاع بالمهمـة      
المتعلقة بالأخلاقيات عن طريق تقرير     
المساءلة السنوي المقدم إلى الأمين العام      

  .والذي لا يمكن لهذا الأخير أن يغيره

يقدم موظف الأخلاقيـات بالإنابـة      
معلومات دورية عن المهمة المتعلقـة      
بالأخلاقيات في تقارير مرحليـة إلى      

الحـسابات التابعـة    لجنة مراجعـة    
للمنظمة، وعن طريق الأمين العام إلى      

  .المؤتمر/المجلس التنفيذي

  لا توجد

          المنظمة البحرية الدولية
المنظمة العالمية للملكية الفكريـة     

  )يبواالو(
        

منظمة الأمم المتحـدة للتنميـة      
  )اليونيدو(الصناعية 

 تقـاريره   يقدم موظف الأخلاقيـات     .التعيين غير محدود المدة
  مباشرة إلى المدير العام

  لا توجد  لا 

          منظمة السياحة العالمية
          الوكالة الدولية للطاقة الذرية

  الحواشي

  .؛ ولم تُقدَّم حتى الآن تقارير سنوية٢٠٠٩مكتب الأخلاقيات في أواخر عام /نشئت مهمةأُ  )أ(  
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  المرفق الخامس

  والتدريب والتوجيهالمعايير : مسؤوليات مكتب الأخلاقيات    
  المشورة والتوجيه  التدريب والتثقيف والتوعية  تحديد المعايير ودعم السياسات  المنظمة

يقوم المكتب بـدور رئيـسي في اسـتعراض           الأمم المتحدة
غين عـن المخالفـات؛ وفي      سياسات حماية المبلِّ  

وضع المعايير والإجراءات المتعلقة بالمـشتريات،      
تي تنطوي على جهات    وفي استعراض الحالات ال   

بائعة تكون قيد التحقيق؛ وفي تنقيح الـسياسة        
المتعلقة بالكشف المالي وبيانات الإعـلان عـن        

ويقوم بإعداد مشاريع الأوامر الإدارية     . المصلحة
التي تتناول الكـشف عـن الهـدايا وتخزينـها      

في ويقدم إسهاماً كبيراً مناسـباً      . والتصرف فيها 
والمكتب عضو في فرقة    . الإطار المتعلق بالمساءلة  

العمل المعنية بالتحقيقات؛ ويقـدم الـدعم إلى        
ويوفر القيادة الفنية لمدونة    . مجلس الأداء الإداري  

الأخلاقيات على صعيد المنظومة؛ ويقدم الـدعم   
إلى لجنة الخدمة المدنية الدولية بـشأن معـايير         
السلوك؛ ويقدم القيادة والدعم الفني إلى لجنـة        

  . للأخلاقياتالأمم المتحدة

استحدث المكتب برامج تدريبية وحلقات عمل      
وبرامج متصلة بالأخلاقيات على الإنترنت مـن       

دد، وهيئـات الاسـتعراض     أجل الموظفين الجُ  
المركزية للموظفين الفنـيين المبتـدئين، وإدارة       
الموارد البشرية، وتنميـة المهـارات الإشـرافية        

شر وقد ن . وقدرات موظفي فئة الخدمات العامة    
الولاية المتعلقـة بالأخلاقيـات عـن طريـق         

الإدارة، /اجتماعات الإحاطة الإعلامية للموظفين   
ــدريب في  ــوظفين، والت ــه الم ودورات توجي
نيويورك، والاجتماعات التي تُعقـد في الميـدان        

  . والاجتماعات العامة
برنامج مبتكر بشأن الأخلاقيات من أجل هيئات       

  . الميدانالاستعراض المركزي الموجودة في 
قدم إحاطة إعلامية إلى برنامج القيادة العليا لمكتب        
الشؤون القانونية ولإدارة عمليات حفظ السلام،      

  .وإلى قضاة الإدارة الجديدة لنظام العدالة، إلخ
شارك في الرابطات المهنية وحـضر مـؤتمرات        

  .متخصصة
نشر معلومـات عـن الـسياسات المتعلقـة         

الأخلاقيـات  بالأخلاقيات وعن أعمال مكتب     
عن طريق الموقع الشبكي الداخلي وتوزيع مواد       

  . التثقيف والتوعية

ــرة  ــب ،٢٠٠٨/٢٠٠٩في الفت ــى مكت  تلق
المـشورة  للحصول على    طلباً   ٣١٥الأخلاقيات  

بشأن شواغل تتصل بالأخلاقيات، بالمقارنة مـع   
 ١٦٢ و ٢٠٠٧/٢٠٠٨ طلباً في الفتـرة      ٣٤٤

وكان التقـسيم   . ٢٠٠٦/٢٠٠٧طلباً في الفترة    
التفصيلي لهذه الطلبات، حسب المسألة، كمـا       

بالعمـل  ؛ ما يتصل    )٤٥( الهدايا والضيافة    :يلي
؛ )٧٠(؛ أوجه أخرى لتضارب المـصلحة       )٨٨(

؛ وأنشطة بعـد الخدمـة      )٨٤(أنشطة خارجية   
  ).٢٤(؛ واستثمارات وأصول شخصية )٤(

 المكتب على استفسارات مـن كيانـات        وردّ
أخرى تابعة للأمم المتحـدة بـشأن تقاسـم         
المعلومات وأفضل الممارسـات، والـسياسات،      

  .شأن الأخلاقوالمشورة والتوجيه ب
ويحتفظ المكتب بسجلات خطية سرية للطلبات      

  .مينوللمشورة والتوجيه المقدَّ
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 بـإجراء دراسـة     ٢٠٠٩يونيه  /قام في حزيران  

استقصائية عن الوعي والرضا على امتداد الأمانة       
العامة على نطاق العالم لقياس وعي المـوظفين        
بالبنية الأساسية للأخلاقيات في المنظمة وبمهـام       

  .اتمكتب الأخلاقي
 وقدم معلومات بـشأن معـايير        وأوضحَ تشاورَ  برنامج الأمم المتحدة الإنمائي

السلوك، داخل البرنامج وكذلك مع لجنة الأمم       
وأسـهم في تحـديث     . المتحدة للأخلاقيـات  

ت في مكان العمل،    السياسات المتعلقة بالمضايقا  
غين عن  وممارسات التعيين، وسياسات حماية المبلِّ    

م، عند الطلـب، إيـضاحات      وقدَّ. المخالفات
لأحكام الصكوك الإدارية القائمة، وكذلك البُعد      
  .الخاص بتضارب المصالح في ممارسات المشتريات

شارك في جهود لجنة الأمم المتحدة للأخلاقيات       
علـى  الأخلاقيـات   فيما يتعلق بإعداد مدونة     

  .صعيد المنظومة

م الأخلاقيات على   استعرض الدورة الإلزامية لتعلّ   
الإنترنت التي نظمها مكتب المـوارد البـشرية        

  .وذلك قبل إطلاقها
صمم ونظم حلقة عمل بشأن الأخلاقيات، مع       
 مكاتب أخرى، تنظَّم على أساس الحضور المباشر      

  .وجهاً لوجه
  .بين تدريب المدرِّقام بدور ريادي في دورات

نظم جلسات إحاطة إعلامية ترمي إلى التوعيـة        
بدور مكتب الأخلاقيات ومسؤولياته، بما في ذلك       

كبار المديرين وفي   تنظيم هذه الجلسات من أجل      
بـشأن  للمـساعدة  وأنشأ خطاً هاتفيـاً     . الميدان

الأخلاقيات وخصص عنوان بريد إلكتروني لهـذا       
وأطلقـه علـى    وطور الموقع الـشبكي     . الغرض

  . الشبكة الداخلية

ــرة  ــب ٢٠٠٨-٢٠٠٧في الفت ــى مكت ، تلق
 طلباً للمشورة بشأن شـواغل      ٨٨الأخلاقيات  

الهدايا :  التالية تتصل بالأخلاقيات تتعلق بالمسائل   
؛ والأنشطة الخارجية   )٤(والضيافة والإكراميات   

ــل  )٣١( ــصلة بالعم ــسائل المت ؛ )٣٦(؛ والم
ــا في ذلــك     ــصلحة، بم ــضارب الم وت

؛ والقيود  )١٦(الأصول الشخصية   /لاستثماراتا
المفروضة على عمل الموظفين بعد انتهاء الخدمة       

ورد المكتب على طلبـات مقدمـة مـن     ). ١(
منظمات الأمم المتحدة الأخرى، ومن منظمات      
غير حكومية وجهات حكومية للحصول علـى       

ويحـافظ  . معلومات وعلى الدروس المـستفادة    
لتتبـع الطلبـات    المكتب على قاعدة بيانـات      

  . والمشورة المقدمة
إجراء مشاورات مع الموظفين من الميدان ومـن         صندوق الأمم المتحدة للسكان

المقر بشأن مشروع مدونة الأخلاقيـات علـى        
  .صعيد المنظومة

. م على الإنترنـت   أعد وأطلق دورة إلزامية للتعلّ    
وقد نُظمت دورات بشأن السلوك الأخلاقي في       

ت ضمن برنامج القيادة مـن      درجمكان العمل أُ  
أجل المديرين من المستوى المتوسط وضمن حلقة       
العمل التوجيهية التي نظمت من أجل المـوظفين        

ونُظمـت  . الفنيين المبتدئين والموظفين الوطنيين   
مثلين ونواب الممثلين   مجلسات إحاطة فردية لل   
  .الذين يعملون للمرة الأولى

في ، أجاب مكتب الأخلاقيـات      ٢٠٠٩في عام   
 من طلبات المـشورة بـشأن       ١٠٢تكتّم على   

الأنشطة الخارجية  : شواغل متصلة بالأخلاقيات  
؛ )١٥(؛ وتلقي هدايا وجـوائز وضـيافة    )٢٩(

؛ )٢٢(وحالات أخرى لتـضارب المـصلحة       
؛ وما بعد الخدمـة    )٣٣(ومسائل متصلة بالعمل    

وهو يستجيب لطلبات المشورة والتوجيـه     ). ٣(
لات خطيـة    ساعة ويحتفظ بـسج    ٧٢خلال  

  .للطلبات وللمشورة المقدمة
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وهدفت الدراسة الاستقـصائية العالميـة لعـام          
، التي تُنظم للموظفين كل سـنتين، إلى        ٢٠٠٨

التأكد من إدراك وجود مكتـب الأخلاقيـات        
بشأن قضايا الأخلاقيات   ومن تصورات الموظفين    

الاحترام في مكان العمل، والمعاملة المتـساوية،       (
والمضايقة، والتمييز، وسلوك مسلك غير أخلاقي      

  ).في مكان العمل
ضعت على الموقع الشبكي الداخلي السياسات      وُ

والإجراءات المتصلة بالأخلاقيات؛ وجرى إبلاغ     
 .الموظفين بذلك بالبريد الإلكتروني

 

مم المتحـدة للطفولـة     منظمة الأ 
 )اليونيسيف(

يسهم مكتب الأخلاقيات، بوصفه عضواً في لجنة       
ــة  ــات، في مدون ــدة للأخلاقي ــم المتح الأم
الأخلاقيات على صعيد المنظومـة وفي تنـسيق        
معايير وسياسات الأخلاقيات فيما بين الجهات      
الأعضاء في لجنة الأمم المتحـدة للأخلاقيـات        

المكتب في رسم   وأسهم  . ويستفيد من ذلك كله   
السياسات المتعلقة بالمضايقة، والتحرش الجنسي،     

  .وإساءة استعمال السلطة
وهو يسهم في المناقشات الـسياساتية المتعلقـة        
 .بتضارب المصلحة، والهدايا، والأنشطة الخارجية

وضع استراتيجية تدريبية، تشتمل على تقـديم       
 التدريب على الإنترنـت، وسـتكون إلزاميـة       

  . إطلاقهاعند 
التدريب وجهاً لوجه فيما يتعلـق بالبلـدان        قدّم  

وقدّم . المرتفعة الخطورة والفئات الوظيفية المتعددة    
  .  من أجل أخصائيي المشترياتاً محدداًتدريب

دراسة استقصائية عالمية للموظفين في عام      أجرى  
  . شملت أسئلة تتصل بالأخلاقيات٢٠٠٨

ياسات المتعلقة   الس وُزعت على جميع الموظفين جميع    
إنشاء مكتب الأخلاقيات، وسياسة    (بالأخلاقيات  

غين عن المخالفات، وسياسـة الكـشف      حماية المبلِّ 
كما وُزعت عليهم   ) المالي، وسياسة مكافحة الغش   

  . معلومات عن التدابير التأديبية المتخذة
 . إطلاق الموقع الشبكي المتعلق بالأخلاقيات

 في الميـدان     إلى المـوظفين   ٢٠٠٨قدم في عام    
والمقر التوجيه في مجال السياسات بشأن أوجـه        

  .تضارب المصلحة
الوقت المستغرق للاستجابة؛ فهو يكون في      يتباين  

غضون يـومين في حالـة الكـشف المـالي؛          
غين  يوماً في حالة حمايـة المـبلِّ       ٤٥وفي غضون   
  .عن المخالفات

الطلبـات  نـة لتتبـع     يحتفظ بقاعدة بيانات مؤمَّ   
 . والمشورة المقدمة

مفوضية الأمم المتحـدة الـسامية     
 لشؤون اللاجئين

شارك فيما قامت بـه لجنـة الأمـم المتحـدة           
علـى  الأخلاقيات للأخلاقيات من إعداد مدونة     

صعيد المنظومة ومن تنسيق المعايير والـسياسات       
المتعلقة بالأخلاقيات فيما بين الجهات الأعـضاء       

يما يتعلق بوضـع المعـايير   في اللجنة، وكذلك ف  
 .والسياسات داخل المفوضية

الـذي  " ردليل الميسِّ "أصدر مكتب الأخلاقيات    
يكفل تعريف جميع الموظفين بمدونـة قواعـد        

عـن طريـق الـدورة     والسلوك، عند وصولهم    
الإلزامية السنوية المتعلقة بتجديـد المعلومـات       

  .لجميع الموظفين
ية للموظفين كل   إجراء دراسات استقصائية عالم   

ــرة  ــب ٢٠٠٨/٢٠٠٩في الفت ــى مكت ، تلق
الأخلاقيات عدة مئات من الاستفسارات مـن       

م أجل الحصول على المشورة والـدعم في تكـتّ        
بشأن المسائل المتصلة بالأخلاقيات، مثل تفـسير       

وقد . معايير السلوك وتطبيقها في سياقات محددة     
في وإدارة  وردت بعض الاستفسارات من مـوظ     
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سنتين وهي تشمل فـصلاً عـن الأخلاقيـات         

للمسائل المتعلقـة   يتضمن عشرة أسئلة مكرسة     
  .الأخلاقيات والتراهةب

وعمل مع اللجنة العالمية للتعليم علـى ضـمان         
ــيم  ــتعلم الق ــادرات ال ــع مب ــضمين جمي ت

  .والمبادئ الأساسية
اتخاذ مبادرات للتعريف بمكتـب الأخلاقيـات       

ات سريعة للمعلومـات علـى شـبكة        تحديث(
ــب   ــشأن دور مكت ــة ب ــت الداخلي الإنترن
الأخلاقيات، ومشروع مدونة الأخلاقيات على     
صعيد المنظومة، والكشف المالي؛ واجتماعـات      
عامة للموظفين؛ وتقديم إحاطات إعلاميـة في       
المقر والميدان، بالتعاون مع مجلـس المـوظفين؛        

  ).وتوزيع نشرات معلومات
الموقـع الـشبكي المخـصص      جرى إطـلاق    

 .للأخلاقيات

ضعت معايير قياسية للـرد     ووُ. وكالات شريكة 
على الاستفسارات المتعلقـة بالكـشف المـالي        

 .غين عن المخالفاتوبسياسات حماية المبلِّ
 

شارك فيما قامت بـه لجنـة الأمـم المتحـدة            برنامج الأغذية العالمي
للأخلاقيات من إعداد مدونة الأخلاقيات علـى      

 . صعيد المنظومة

تدريب على الإنترنت ويـشجع جميـع       م ال يقدّ
  . الموظفين على الاستفادة منه

  .يجري استعراض طرائق أخرى للتدريب
يجري إخطار الموظفين علـى أسـاس منـتظم         
بالسياسات والممارسات المتعلقة بالأخلاقيـات     
عن طريق المذكرات الـصادرة عـن مكتـب         
الأخلاقيات وعن طريق عمليـات التحـديث       

على الموقع الشبكي الـداخلي     المتواترة المنشورة   
 .لمكتب الأخلاقيات

 ٣٠، تلقى مكتب الأخلاقيـات      ٢٠٠٨في عام   
حـالات  طلباً للحصول على المـشورة بـشأن      

تضارب فعلي أو محتمل في المصلحة، بما في ذلك         
مصالح خارجية، وعمليات الإعـداد لبرنـامج       

، والإنـصاف في    ٢٠٠٩الكشف المالي في عام     
 الاطلاع على السياسات    مكان العمل، وإمكانية  

الإبـلاغ  الناجم عن والشكاوى المتعلقة بالانتقام  
  .عن سوء التصرف

 يوماً للاستجابة في    ٤٥تحديد معيار قياسي قدره     
وعادةً . اتغين عن المخالف  إطار سياسة حماية المبلِّ   

 علـى الطلبـات     ما يجاب في غضون يوم واحد     
  .المرسلة بالبريد الإلكتروني

طيـة سـرية للطلبـات      يحتفظ بـسجلات خ   
 .مينالتوجيه المقدَّ/وللمشورة
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 ـ      ـأع منظمة العمل الدولية  عد مكتب الأخلاقيـات، بالتعـاون م
 اسـتمارة   مكاتب أخرى، مبادئ توجيهية لملء    

 .الكشف المالي

إعداد مادة تدريبية وتنظـيم حلقـات عمـل         
  ".بين المتطوعينالمدرِّ"لتدريب 

خلاقيـات،  لا يوجد تدريب إلزامي بـشأن الأ      
 لمـوظفين الجـدد في    إلى ا م  باستثناء مـا يقـدَّ    
  .البرنامج التوجيهي

أُعدت منشورات بشأن مبادئ السلوك وبشأن      
دراسات الحالات الإفرادية؛ وهي متاحة علـى       

  . الموقع الشبكي
جرى استحداث موقع شبكي عـام مخـصص        

 .لمكتب الأخلاقيات

 ١٦، تلقى مكتب الأخلاقيـات      ٢٠٠٨في عام   
 طلباً  ١٤لباً للحصول على المشورة بالمقارنة مع       ط

  .٢٠٠٧في عام 
وقد أجيب على معظم الطلبـات في غـضون         

  .  ساعة٤٨-٢٤
لمشورة لالتماس ا تخصيص صندوق بريدي مجهول     

 .بشأن الأخلاقيات، وهو يحتفظ بسجل

منظمة الأمم المتحـدة للأغذيـة      
 )الفاو(والزراعة 

   

تربية للعلم  ة لل منظمة الأمم المتحد  
 )سكواليون(والثقافة 

تنسيق عمليـة   /يقوم مكتب الأخلاقيات بقيادة   
تنفيذ برنامج الأخلاقيات، بما في ذلـك       /وضع

السياسة المتعلقة بالكشف المـالي، وتـضارب       
 .المصلحة، والحماية من الانتقام

. يوجد تدريب تفاعلي إلزامي لجميع المـوظفين      
وموقـع  كما توجد مواد توعية ومواد مطبوعة       

 .شبكي مخصص

 حتى الوقـت  ٢٠٠٩سبتمبر /في الفترة من أيلول   
 طلباً للحصول علـى     ٣٨الحاضر، جرى تلقي    
 .أو لتقديم شكاوى/المشورة والتوجيه و

    منظمة الطيران المدني الدولي

    منظمة الصحة العالمية

    الاتحاد البريدي العالمي 

    الاتحاد الدولي للاتصالات

تحدد مدونة الأخلاقيات الخاصة بالمنظمة العالمية       لعالمية للأرصاد الجويةالمنظمة ا
للأرصاد الجوية معايير السلوك الأخلاقي والتراهة      

 . الشخصية

التدريب بـشأن اتخـاذ القـرارات المتعلقـة         
 وفي  ٢٠٠٧-٢٠٠٦بالأخلاقيات، في الفتـرة     

  .٢٠٠٩عام 
 .إنشاء خط هاتفي ساخن

ت، إحداها تتـصل    ما بين حالتين وثلاث حالا    
  .بالأخلاقيات أكثر من الأخريين

 . للحالاتيجري الاحتفاظ بسجل

    المنظمة البحرية الدولية

المنظمة العالمية للملكية الفكريـة     
 )الوايبو(
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منظمة الأمم المتحـدة للتنميـة      

 )اليونيدو(الصناعية 
 على مدونـة    ٢٠١٠مارس  / آذار ١الموافقة في   

 .يالسلوك الأخلاققواعد 
 يةتطوير التدريب بالتعاون مع إدارة الموارد البشر      

 .والجهة البائعة
تقديم المشورة والتوجيه بشأن جميع الاستفسارات    

 .المتصلة بالأخلاقيات
    منظمة السياحة العالمية

لا يوجد مكتب مستقل للأخلاقيـات؛ جـرى         الوكالة الدولية للطاقة الذرية
قيات ودليل  إصدار سياسة الوكالة بشأن الأخلا    

 .الوكالة للأخلاقيات

المهمــة المتعلقــة بالأخلاقيــات إلى أُســندت 
  .الموارد البشرية

دورات تدريبية بشأن الأخلاقيات لموظفي     عُقدت  
الشؤون المالية والمـشتريات والمـوارد البـشرية        
  .ومكتب خدمات الرقابة الداخلية والمهام القانونية

 . نت سيكون إلزامياًضع برنامج تدريبي على الإنتروُ

يقوم ثلاثة من موظفي الموارد البـشرية بتقـديم         
 .المشورة والتوجيه
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  المرفق السادس

  مسؤوليات مكتب الأخلاقيات في إطار سياسة حماية المبلِّغين عن المخالفات    

 المنظمة

مكتب الأخلاقيات هل يدير 
ة حماية المبلغين عن ـسياس

 ؟المخالفات
ا مكتب الأخلاقيات الطرائق التي يتلقى به

 عىتناول مكتب الأخلاقيات للشكاوى المتعلقة بالانتقام المدَّ عىالشكاوى المتعلقة بالانتقام المدَّ

يتلقى مكتب الأخلاقيـات الـشكاوى       نعم الأمم المتحدة
فظ بسجل سـري    المتعلقة بالانتقام ويحت  
وينبغـي أن   . قـاة لجميع الشكاوى المتل  

 في أقـرب    تُرسل إلى مكتب الأخلاقيات   
وقت ممكن جميع المستندات المتاحة الـتي       

  .تؤيد الشكوى
يجري تلقي الشكاوى شخصياً أو عـن       و

أو البريد الإلكتروني   العادي  طريق البريد   
أو الفاكس أو عن طريق الخط الهـاتفي        
المخصص للمساعدة والتـابع لمكتـب      

وتوجد إجراءات لـضمان    . الأخلاقيات
 ن الـشكاوى  وتخـزَّ . سرية الشكاوى 

لمكتـب  ابإحكام؛ فلا يحق لأحد سوى      
 .الاطلاع عليها

يجري مكتب الأخلاقيات استعراضاً أولياً لتحديد ما إذا كان مقدم الشكوى يعمل في             
وإذا .  يوماً ٤٥ويسعى المكتب إلى إتمام الاستعراض في غضون        . نشاط يتمتع بالحماية  

إلى مكتـب خـدمات      ظاهرة الوجاهة، يحيل المكتب الحالة خطياً        ىتبين وجود دعو  
وإذا . الرقابة الداخلية من أجل التحقيق فيها؛ ويجري إخطار صاحب الشكوى بـذلك   

رأى المكتب وجود تضارب محتمل في المصلحة إذا أحيلـت الـشكوى إلى مكتـب              
أن يوصـي   كتب الأخلاقيـات    لمجاز  خدمات الرقابة الداخلية من أجل استعراضها،       

ويسعى مكتب خدمات الرقابة الداخليـة إلى       . بديلةالأمين العام باستخدام آلية تحقيق      
 يومـاً وإذا رأى  ١٢٠إتمام التحقيق وتقديم تقرير إلى مكتب الأخلاقيات في غـضون   

مكتب الأخلاقيات وجود تضارب في المصلحة إذا قام مكتب خدمات الرقابة الداخلية            
. لية تحقيق بديلـة له أن يوصي الأمين العام بإحالة الشكوى إلى آجاز بإجراء التحقيق،  

وريثما يتم التحقيق، يجوز لمكتب الأخلاقيات أن يوصي الأمين العام باتخـاذ تـدابير              
ومتى تلقى مكتب الأخلاقيـات تقريـر مكتـب         . لضمان مصالح صاحب الشكوى   
غ صاحب الشكوى بنتيجة التحقيق ويصدر توصياته       خدمات الرقابة الداخلية، فإنه يبلّ    

ومن حيث الممارسة   .  ووكيل الأمين العام للشؤون الإدارية     هو إلى رئيس المكتب المعني    
 يوماً بسبب التعقيـدات الـتي       ٤٥العملية، يتطلب إتمام الاستعراض الأولي أكثر من        

 .ينطوي عليها الأمر
يتلقى مكتب الأخلاقيـات الـشكاوى       نعم برنامج الأمم المتحدة الإنمائي

. المتعلقة بالانتقام ويحتفظ بسجل سـري     
 يوماً  ٦٠لصاحب الشكوى مهلة    وتعطى  

تقويمياً بعد آخر فعل انتقـامي أو آخـر         
عى بالانتقام لكي يقدم جميـع      تهديد مدَّ 

ويجري مكتـب   . وصول إلى صاحب الشكوى   يرسل مكتب الأخلاقيات إشعاراً بال    
الأخلاقيات استعراضاً أولياً لتحديد ما إذا كان صاحب الشكوى يعمل في نـشاط             

 ٤٥ويقوم مكتب الأخلاقيات عادةً بإتمام الاستعراض في غـضون          . يتمتع بالحماية 
يوماً وإذا وجد أن الشكوى ظاهرة الوجاهة، يحيل مكتب الأخلاقيات الحالـة إلى             

جعة الحسابات والتحقيقات من أجل التحقيق فيهـا؛ ويجـري إخطـار    مكتب مرا 
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 المنظمة

مكتب الأخلاقيات هل يدير 
ة حماية المبلغين عن ـسياس

 ؟المخالفات
ا مكتب الأخلاقيات الطرائق التي يتلقى به

 عىتناول مكتب الأخلاقيات للشكاوى المتعلقة بالانتقام المدَّ عىالشكاوى المتعلقة بالانتقام المدَّ
. المستندات إلى مكتـب الأخلاقيـات     

ويمكن تقديم الشكوى شخصياً أو هاتفياً      
 أو بالبريد العادي أو البريد الإلكتـروني      

 .أو الفاكس

ويسعى مكتب مراجعة الحسابات والتحقيقات إلى إتمام التحقيق        . صاحب الشكوى 
وإذا .  يوماً ١٢٠في الشكوى وتقديم تقرير عنها إلى مكتب الأخلاقيات في غضون           

تب مراجعـة   رأى مكتب الأخلاقيات وجود تضارب محتمل في المصلحة إذا قام مك          
له أن يحيل الشكوى إلى رئـيس       جاز  الحسابات والتحقيقات باستعراض الشكوى     

وريثما يتم التحقيـق،    . لجنة الأمم المتحدة للأخلاقيات وإبلاغ مدير البرنامج بذلك       
يجوز لمكتب الأخلاقيات أن يوصي مدير البرنامج باتخاذ تـدابير لـضمان مـصالح       

 وأقيات أن التحقيق يثبت وجود انتقـام        وإذا قرر مكتب الأخلا   . صاحب الشكوى 
تهديد بالانتقام، فإنه يقدم توصيات إلى مدير البرنامج ويحيل الحالة إلى مكتب الدعم             

 مكتب الإدارة من أجل اتخاذ إجراء ضد الموظف الذي ثبـت أنـه قـام              /القانوني
 . بعمل انتقامي

صندوق الأمم المتحدة 
 للسكان

قيات الشكوى الرسمية   يتلقى مكتب الأخلا   نعم
شخصياً أو بالهاتف أو البريـد      التي تُقدَّم   

الإلكتروني أو وسائل أخـرى ويحـتفظ       
ويجـب علـى صـاحب      . بسجل سري 

الشكوى أن يقدم الشكوى في غـضون       
عى  يوماً تقويمياً بعد التهديـد المـدَّ       ٦٠

ويجوز لمكتب الأخلاقيـات أن     . بالانتقام
 ـخطيـاً   يطلب تقديم الشكوى      اًوموقع

وينبغي موافاة مكتب الأخلاقيات    . ليهاع
في أقرب وقت ممكن بجميع المـستندات       

 . المتاحة التي تؤيد الشكوى

جري مكتب التحقيقات استعراضاً أولياً ليحدد ما إذا كان صاحب الشكوى يعمل          يُ
ويسعى مكتب الأخلاقيـات إلى إتمـام الاسـتعراض في          . في نشاط يتمتع بالحماية   

جد أن الشكوى ظاهرة الوجاهة، يحيل مكتب الأخلاقيات         وُ وإذا.  يوماً ٤٥غضون  
جل التحقيق فيهـا؛ ويجـري إخطـار        أ إلى شعبة خدمات الرقابة من       الحالة كتابةً 

وتسعى شعبة خدمات الرقابة إلى إتمام التحقيق وتقـديم         . صاحب الشكوى بذلك  
 ـ  .  يوماً تقويميـاً   ١٢٠تقرير عنه إلى مكتب الأخلاقيات في غضون         تم وريثمـا ي

التحقيق، يجوز لمكتب الأخلاقيات أن يوصي باتخاذ تدابير لحماية مصالح صـاحب            
وإذا رأى مكتب الأخلاقيات وجود تضارب محتمـل في المـصلحة إذا            . الشكوى

 يقامت شعبة خدمات الرقابة باستعراض الشكوى، جاز له أن يوصي المدير التنفيذ           
ب الأخلاقيات صاحب الـشكوى    ويبلغ مكت . بإحالة الشكوى إلى آلية تحقيق بديلة     

ويقـدم مكتـب الأخلاقيـات توصـية إلى المـدير التنفيـذي             . بنتيجة التحقيق 
 . أو المسؤولين المعنيين/و

منظمة الأمم المتحدة للطفولة 
 )اليونيسيف(

يتلقى مكتب الأخلاقيـات الـشكاوى       نعم
ويحتفظ بسجل سري لجميع الـشكاوى      

ندات المتاحـة   وينبغي إرسال جميع المست   
المؤيدة للشكوى إلى مكتب الأخلاقيات     
بسرعة وعلـى أيـة حـال في موعـد          

يرسل مكتب الأخلاقيات بسرعة إشعاراً باستلام الشكوى إذا أمكـن الاتـصال            
ويقوم مكتب الأخلاقيات، ما أمكن، بإتمام الاستعراض الأولي        . بصاحب الشكوى 

جد أن الشكوى ظاهرة الوجاهـة،      وإذا وُ .  يوماً من تلقي الشكوى    ٤٥في غضون   
لة إلى مكتب المراجعة الداخلية للحسابات من أجـل         يحيل مكتب الأخلاقيات المسأ   

ويسعى مكتب المراجعـة الداخليـة      . التحقيق فيها ويخطر صاحب الشكوى بذلك     
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 المنظمة

مكتب الأخلاقيات هل يدير 
ة حماية المبلغين عن ـسياس

 ؟المخالفات
ا مكتب الأخلاقيات الطرائق التي يتلقى به

 عىتناول مكتب الأخلاقيات للشكاوى المتعلقة بالانتقام المدَّ عىالشكاوى المتعلقة بالانتقام المدَّ
 يوماً تقويمياً بعد الفعـل      ٦٠لا يتجاوز   
أو التهديـد بالانتقـام     المدَّعى  الانتقامي  

عى ويتلقـى مكتـب الأخلاقيـات     المدَّ
الشكاوى شخصياً أو عن طريق الهاتف      

لإلكتـروني  أو البريد العادي أو البريـد ا  
 .أو الفاكس

للحسابات إلى إتمام التحقيق وتقديم تقرير عنه إلى مكتب الأخلاقيات في غـضون             
وإذا رأى مكتب الأخلاقيات احتمال وجود تضارب في المصلحة إذا قام           .  يوماً ٩٠

 أن يوصي المـدير  ة للحسابات باستعراض الشكوى، جاز لهمكتب المراجعة الداخلي  
وريثما يتم التحقيق، يجوز لمكتـب      . التنفيذي بإحالة الشكوى إلى آلية تحقيق بديلة      

. الأخلاقيات أن يوصي المدير التنفيذي باتخاذ تدابير لحماية مصالح صاحب الشكوى          
رير التحقيق، يجـري إخطـار صـاحب        وبمجرد أن يتلقى مكتب الأخلاقيات تق     

 .يات توصيات إلى المدير التنفيذيالشكوى ويقدم مكتب الأخلاق
مفوضــية الأمــم المتحــدة 

 السامية لشؤون اللاجئين
 ـيتلقى مكتب الأخلاقيـات      نعم شكاوى ال

.  بجميع الشكاوى  سرّيويحتفظ بسجل   
وينبغي إرسال جميع المستندات المتاحـة      

 الأخلاقيات  المؤيدة للشكوى إلى مكتب   
بسرعة وعلى أية حـال في موعـد لا         

 يوماً تقويمياً بعد أن يـصبح       ٩٠يتجاوز  
الفعل الانتقـامي معروفـاً لـصاحب       

ويجـري تلقـي الـشكاوى      . الشكوى
شخصياً أو عن طريق الهاتف أو البريـد        

. العادي أو البريد الإلكتروني أو الفاكس     
ويتعين على مكتب الأخلاقيات والإدارة     

بع السري لهوية الفرد المعني إلى      حماية الطا 
 . أقصى مدى ممكن

من عمل  أيام  خمسة  يرسل مكتب الأخلاقيات إشعاراً باستلام الشكوى في غضون         
وإذا .  يوماً تقويمياً  ٤٥ويسعى المكتب إلى إتمام الاستعراض الأولي في غضون         . تلقيها

لى مكتـب   جد أن الشكوى ظاهرة الوجاهة، يحيل مكتب الأخلاقيات الحالـة إ          وُ
. المفتش العام للمفوضية من أجل التحقيق فيها؛ ويجري إخطار صاحب الـشكوى           

وإذا رأى مكتب الأخلاقيات وجود تضارب محتمل في المصلحة فيما يتعلق به نفسه             
أو فيما يتعلق بمكتب المفتش العام للمفوضية، فإنه يحيل الشكوى إلى رئيس مكتب             

وريثما يتم التحقيـق،    . حب الشكوى بذلك  الأمم المتحدة للأخلاقيات، ويبلغ صا    
يجوز لمكتب الأخلاقيات أن يوصي المفوض السامي باتخاذ تدابير لحمايـة مـصالح             

وإذا تبين من التحقيق الذي يجريه مكتب المفتش العام للمفوضية          . صاحب الشكوى 
ية وجود عمل انتقامي، يقدم هذا المكتب الأخير تقريراً إلى شعبة إدارة الموارد البشر            

ويقـوم  . ويبلغ بذلك مكتب الأخلاقيات الذي يقدم توصيات إلى المفوض السامي         
 .مكتب الأخلاقيات بإخطار صاحب الشكوى

يتلقى مكتب الأخلاقيـات الـشكوى       نعم العالميالأغذية برنامج 
. ويحتفظ بسجل سري بجميع الشكاوى    

ويجب قيام صاحب الشكوى بتقديمها في      
يتجاوز أقرب وقت ممكن وفي موعد لا       

 ،عىعاماً واحداً بعد الفعل الانتقامي المدَّ     
ويجب أن يقـدم المـستندات الداعمـة       

ويجـري تلقـي الـشكاوى      . للشكوى
 شخصياً أو عن طريق البريـد العـادي       

ت إشعاراً باستلام الشكوى في غضون أسبوع واحد مـن          يرسل مكتب الأخلاقيا  
جد أن الشكوى ظاهرة    وإذا وُ .  يوماً ٤٥تلقيها ويتم الاستعراض الأولي في غضون       

 يحيل مكتب الأخلاقيات الحالة إلى شعبة خدمات الرقابة ويجري إخطـار            ،الوجاهة
إلى المدير  وتقوم هذه الشعبة بإتمام التحقيق وبتقديم تقرير        . صاحب الشكوى بذلك  

وإذا رأى مكتب الأخلاقيات    .  يوماً ١٢٠مكتب الأخلاقيات في غضون     والتنفيذي  
وجود تضارب محتمل في المصلحة إذا أحيلت الشكوى إلى شعبة خدمات الرقابـة،             

وريثما يتم التحقيق، يجـوز  . يحيل مكتب الأخلاقيات الشكوى إلى آلية تحقيق بديلة  
 باتخاذ تدابير لحماية مصالح صـاحب       ي التنفيذ لمكتب الأخلاقيات أن يوصي المدير    
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 المنظمة

مكتب الأخلاقيات هل يدير 
ة حماية المبلغين عن ـسياس

 ؟المخالفات
ا مكتب الأخلاقيات الطرائق التي يتلقى به

 عىتناول مكتب الأخلاقيات للشكاوى المتعلقة بالانتقام المدَّ عىالشكاوى المتعلقة بالانتقام المدَّ
أو البريد الإلكتـروني أو الفـاكس أو        
باستخدام الخط الهاتفي للمساعدة الخاص     

 .بمكتب الأخلاقيات

وبمجرد أن يتلقى مكتب الأخلاقيات تقرير التحقيـق، يجـري إخطـار     . الشكوى
صاحب الشكوى ويقدم مكتب الأخلاقيات توصيات إلى المدير التنفيذي ويكـون           
على مكتب الأخلاقيات والإدارة حماية الطابع السري لهوية الفرد المعني إلى أقـصى             

 .كنحد مم
                                   يتلقى مكتب الأخلاقيـات الـشكاوى       نعم  منظمة العمل الدولية

                                      المتعلقة بالانتقام ويحتفظ بسجل سـري      
  .                    بجميع الشكاوى الواردة

                       ً      ً                                                       يجري مكتب الأخلاقيات تحقيقاً أولياً ويحيل المسألة إلى إدارة تنمية الموارد البشرية،            
  .   تمل                ً                                   حيثما كان مناسباً، من أجل النظر في اتخاذ إجراء تأديبي مح

منظمة الأمم المتحدة للأغذية    
 )الفاو(والزراعة 

لا توجد سياسة بشأن حماية     
 .المبلِّغين عن المخالفات

  

منظمة الأمم المتحدة للتربية    
 )اليونسكو(والعلم والثقافة 

لا توجد سياسة بشأن حماية     
 .غين عن المخالفاتالمبلِّ

  

شأن حماية  لا توجد سياسة ب    منظمة الطيران المدني الدولي
 .غين عن المخالفاتالمبلِّ

  

   *لا منظمة الصحة العالمية
لا توجد سياسة بشأن حماية      الاتحاد البريدي العالمي

 .المبلغين عن المخالفات
  

لا توجد سياسة بشأن حماية      الاتحاد الدولي للاتصالات
 .غين عن المخالفاتالمبلِّ

  

المنظمة العالميـة للأرصـاد     
 الجوية 

محـدَّدة  وجد سياسـة    لا ت 
غين عـن   بشأن حماية المبلِّ  
ــات ــ. المخالف طلع ضوي

ــات   ــف الأخلاقي موظ
ــسؤوليات   ــة بالم بالإناب
المسندة إليه بموجب مدونة    
الأخلاقيات من أجل حماية    

 .الموظفين من الانتقام

يمكن للموظفين عرض المسائل التي تـثير       
الإنابـة  بالقلق على موظف الأخلاقيات     

.  طريـق الكتابـة    إما شخصياً أو عـن    
ويحتفظ موظف الأخلاقيـات بالإنابـة      

 .بسجلات سرية بالتقارير المتلقاة

تحقيقات داخلية سرية في الادعاءات المتعلقة بخرق       بالإنابة  يجري موظف الأخلاقيات    
 .الأخلاقيات والمقدمة عن طريق خط الاتصال المباشر

   لا المنظمة البحرية الدولية
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 المنظمة

مكتب الأخلاقيات هل يدير 
ة حماية المبلغين عن ـسياس

 ؟المخالفات
ا مكتب الأخلاقيات الطرائق التي يتلقى به

 عىتناول مكتب الأخلاقيات للشكاوى المتعلقة بالانتقام المدَّ عىالشكاوى المتعلقة بالانتقام المدَّ

كيـة  المنظمة العالميـة للمل   
 )وايبو(الفكرية 

   لا

منظمة الأمم المتحدة للتنمية    
 )اليونيدو(الصناعية 

                                   يتلقى مكتب الأخلاقيـات الـشكاوى       نعم
                                      المتعلقة بالانتقام ويحتفظ بسجل رسمـي      

               وينبغي تقـديم     .                       بجميع الشكاوى المتلقاة  
                                    جميــع المــستندات المتاحــة الداعمــة 

              الأخلاقيـات في         مكتب               للشكاوى إلى   
                   ويجوز تقديم الشكوى     .               أقرب وقت ممكن  

     ً                                 شخصياً أو عن طريق البريد المسجل أو       
  .                        البريد الإلكتروني أو الفاكس

                          ً      ً                                             يجري مكتب الأخلاقيات استعراضاً أولياً لتحديد ما إذا كان صـاحب الـشكوى             
                                             ويسعى مكتب الأخلاقيات إلى إتمام الاستعراض في         .                              يعمل في نشاط يتمتع بالحماية    

                                            الشكوى ظاهرة الوجاهـة، يحيـل مكتـب               جد أن       ُ  وإذا وُ   .            يوم عمل    ٤٥      غضون  
                                                                               الأخلاقيات الحالة كتابة إلى دائرة الرقابة الداخلية من أجل التحقيق فيهـا، ويقـوم    

                                                  ويسعى مكتب الرقابة الداخلية إلى إتمام التحقيق         .                           بإخطار صاحب الشكوى بذلك   
    ٨٥                                                                          وإخطار صاحب الشكوى والأفراد المعنيين الآخرين بالنتائج الأولية في غضون           

                                                   وريثما يتم التحقيق، يجوز لمكتـب الأخلاقيـات أن           .    ً       ً                  وماً تقويمياً لإبداء تعليقاتهم    ي
                          وإذا رأى مكتب الأخلاقيات      .                                              يوصي باتخاذ تدابير لحماية مصالح صاحب الشكوى      

                                                                                  وجود تضارب محتمل في المصلحة إذا قامت دائرة الرقابـة الداخليـة باسـتعراض              
                                       دير العام بإحالة الشكوى إلى آليـة                                   لمكتب الأخلاقيات أن يوصي الم         جاز           الشكوى،  
                                                           ويجري إخطار صاحب الشكوى ومكتب الأخلاقيات بتاريخ تقـديم           .            تحقيق بديلة 

  .                                                              التقرير النهائي إلى المدير العام وبقرار المدير العام بشأن التقرير
   لا منظمة السياحة العالمية

   لا الوكالة الدولية للطاقة الذرية

  .٦٨انظر الفقرة  *  
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  رفق السابعالم

  مسؤوليات مكتب الأخلاقيات في إطار السياسة المتعلقة بالكشف المالي    

 المنظمة
ب الأخلاقيات ـمكتهل يدير 
  الاستعراض والتحققاتعملي الكشف الماليإقرارات تقديم  ؟الكشف الماليإقرارات برنامج 

لدى مكتـب   الإقرارات  تودع جميع    نعم الأمم المتحدة 
إقــرارات ثناء الأخلاقيــات، باســت

الموظفين العاملين في هذا المكتب، التي      
 .م إلى الأمين العامتقدَّ

باستخدام الإطار التحليلي الذي وافق عليـه       الإقرارات  تتولى شركة خارجية مراجعة     
شف عن وجود تعارض محتمل في المصلحة، تبلغ الشركة         وإذا كُ . مكتب الأخلاقيات 

 .إجراء مناسب للتعامل مع هذا التعارضالموظف المعني بهذا التعارض وتوصي ب

إلى مكتـب   الإقـرارات   م جميع   تقدَّ نعم برنامج الأمم المتحدة الإنمائي
إقــرارات الأخلاقيــات، باســتثناء 

الموظفين العاملين في هذا المكتـب،      
والأمين العام المساعد فأعلى، والذين     

إلى مكتب الأمـم    إقراراتهم  يقدمون  
 .المتحدة للأخلاقيات

لتحديد ما إذا كانت توجد أوجـه تعـارض       الإقرارات  ع مكتب الأخلاقيات    يراج
محتملة ويقوم، حيثما كان ذلك ضرورياً، بإسداء المشورة بشأن التعامل مع أوجـه             

الكشف المالي المقدمة من موظفي مكتب الأخلاقيـات        إقرارات  أما  . التعارض هذه 
 نفس الشركة الخارجيـة الـتي    ومن الأمين العام المساعد فما أعلى فتقوم بمراجعتها       

الإقـرارات  تعمل في حالة الأمم المتحدة وتخضع لنفس الإجراءات التي تخضع لهـا             
 .المقدمة من موظفي الأمم المتحدة

صندوق الأمـم المتحـدة     
 للسكان

إلى مكتـب   الإقـرارات   تقدم جميع    نعم
المـدير  إقرارات  الأخلاقيات باستثناء   

 اعدينالتنفيذي والأمناء العامين المـس    
وموظفي مكتب الأخلاقيات الـذين     

إلى مكتب الأمـم    إقراراتهم  يقدمون  
 .المتحدة للأخلاقيات

علـى  لتحديد ما إذا كانت توجد مخـاطر        الإقرارات  يقوم مكتب الأخلاقيات بمراجعة     
ويسدي مكتـب   . جدت أصلاً، نتيجة لتعارض المصلحة الفعلي أو المحتمل       ، إن وُ  المنظمة

وتقـوم بمراجعـة    . شأن التعامل مع أي أوجه تعارض في المصلحة       الأخلاقيات المشورة ب  
المقدمة من الأمناء العامين المساعدين وموظفي مكتب الأخلاقيـات نفـس           الإقرارات  

الشركة الخارجية التي تعمل مع الأمم المتحدة وتخضع لنفس الإجراءات التي تخضع لهـا              
 .المقدمة من موظفي الأمم المتحدةالإقرارات 

الأمــم المتحــدة منظمــة 
 )اليونيسيف(للطفولة 

ــدم  نعم ــرارات تق ــب الإق إلى مكت
الأخلاقيات باستثناء المدير التنفيـذي     

رتبة الأمين العـام المـساعد      (ونوابه  
وموظفي مكتب الأخلاقيات،   ) أعلىف

إلى مكتـب   إقراراتهم  الذين يقدمون   
 .الأمم المتحدة للأخلاقيات

 ٢٠٠٩-٢٠٠٧المتعلقـة بـالفترة     رات  الإقـرا قامت الشركة الخارجية بمراجعة     
باستخدام المبادئ التوجيهية التي وضعها مكتب الأخلاقيات، وقام هـذا المكتـب            

 . بمراجعة الحالات المعقدة
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 المنظمة
ب الأخلاقيات ـمكتهل يدير 
  الاستعراض والتحققاتعملي الكشف الماليإقرارات تقديم  ؟الكشف الماليإقرارات برنامج 

مفوضية الأمـم المتحـدة     
 السامية لشؤون اللاجئين

ــدمت  نعم ــرارات قُ ــشركة الإق إلى ال
 .الخارجية

. مكتب الأمم المتحـدة للأخلاقيـات     ذ البرنامج في حدود الإطار الذي وضعه        يُنفَّ
نفس الشركة الخارجية التي تعمل مـع الأمـم المتحـدة           الإقرارات  وتقوم بمراجعة   

 . موظفي الأمم المتحدةإقرارات لنفس الإجراءات التي تخضع لها الإقرارات وتخضع 

تُقدَّم جميع الإقـرارات إلى مكتـب         نعم  برنامج الأغذية العالمي
ء إقــرارات الأخلاقيــات، باســتثنا

كبار المديرين التنفيـذيين ومـوظفي      
الفئة الفنيـة العـاملين في مكتـب        
الأخلاقيات والتي تُقدَّم إلى مكتـب      

  .الأمم المتحدة للأخلاقيات

تقوم الشركة الخارجية باستعراض الإقرارات السرّية وبإسداء المشورة الفنية إذا وُجد           
ات بإبلاغ المدير التنفيذي والموظف في      ويقوم مكتب الأخلاقي  . تعارض في المصلحة  

  .ويجب على الموظف إزالة هذا التعارض. حالة وجود تعارض في المصلحة

 ليس لمكتب الأخلاقيـات     ؛لا منظمة العمل الدولية
 . إلا دور ضئيل

إلى مكتـب أمـين     الإقرارات  تقدم  
 .الصندوق والمراقب المالي

راض سجل المصالح المالية، ومعها نسخة      تُقدم إلكترونياً استمارة الكشف المالي لأغ     
ع سجلات الإقرارات الإيجابية كما تجري، على النحـو         وتراجَ. الورقة الموقع عليها  

. ويقوم أمين الصندوق بعمليات تحقق عشوائية     . المناسب، متابعتها مع الموظف المعني    
مليـة  وما من وسيلة للتحقق من الإقرارات الخالية من بيانات موجبة، ولا توجد ع            

المقدمين من المدير العام ورئيس المشتريات إلا       للإقرارين  ولا توجد مراجعة    . تحقيق
 . الإقرارات قد مُلئتللتأكد من أن 

منظمة الأغذية والزراعـة    
 )الفاو(

   لا يوجد برنامج للكشف المالي

 للتربية  منظمة الأمم المتحدة  
 )سكواليون(والعلم والثقافة 

   الماليلا يوجد برنامج للكشف 

   لا منظمة الطيران المدني الدولي

 يديره موظـف قـانوني      ؛لا منظمة الصحة العالمية
 .رئيسي، بالتشاور مع آخرين

  

   لا يوجد برنامج للكشف المالي الاتحاد البريدي العالمي
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 المنظمة
ب الأخلاقيات ـمكتهل يدير 
  الاستعراض والتحققاتعملي الكشف الماليإقرارات تقديم  ؟الكشف الماليإقرارات برنامج 

   لا يوجد برنامج للكشف المالي الاتحاد الدولي للاتصالات

اد ـالمنظمة العالمية للأرص
 ويةالج

يقوم موظـف الأخلاقيـات     
بالإنابة بإدارة برنامج الكشف    
المالي، إلا في حالة المـوظفين      
الذين تكون رتبتهم أمين عـام     
مساعد فأعلى ومدير مكتـب     

 .الرقابة الداخلية

إلى مكتب الأمـين    الإقرارات  تُقدم  
الأمين العـام   إقرار  العام، إلا في حالة     

 ـ     ة الذي يُقدم إلى رئيس المنظمة العالمي
 .للأرصاد الجوية

ويكفل موظف الأخلاقيات بالإنابـة قيـام   .  الإقراراتلا توجد آلية رسمية لمراجعة  
للتأكد من  الإقرارات  بتقديمها، كما يراجع    الإقرارات  الموظفين المطلوب منهم تقديم     

 . أنها كاملة ومعقولة

   لا يوجد برنامج للكشف المالي المنظمة البحرية الدولية

لعالميـة للملكيـة    المنظمة ا 
 )الوايبو(الفكرية 

   لا

منظمة الأمم المتحدة للتنمية    
 )اليونيدو(الصناعية 

   لا يوجد برنامج للكشف المالي

   لا يوجد برنامج للكشف المالي منظمة السياحة العالمية

الوكالة الدوليـة للطاقـة     
 الذرية

لا؛ تقوم شعبة الموارد البشرية     
الإعــلان إقــرارات بتنــاول 

 .عن المصلحة

إعلان المصلحة لتحديد ما إذا كانـت       إقرارات  تقوم شعبة الموارد البشرية بمراجعة       
 .توجد أوجه تعارض في المصلحة ولحلها
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  المرفق الثامن

  التزامات الرؤساء التنفيذيين في إطار المهمة المتعلقة بالأخلاقيات     

 المنظمة

يشارك رئيس مكتب   هل  
 ـالأخلاقيات في جم   ع ـي

 ؟اجتماعات الإدارة العليا

يعقد الرئيس التنفيذي اجتماعاً    هل  
عاماً سنوياً يتضمن جدول أعماله     

 ؟بنداً محدداً بشأن الأخلاقيات

إقـراراً  يقدم الرئيس التنفيذي    هل  
ــب  ــالي إلى مكت بالكــشف الم

 ؟الأخلاقيات

يقوم مكتـب الأخلاقيـات     هل  
الكشف المالي المقدم   إقرار  بمراجعة  
 ؟س التنفيذي وبتدقيقهمن الرئي

كشف هل يوجد   
ن ـطوعي ع علني  
الكشف المالي  إقرار  

المقدم من الرئيس   
 ؟التنفيذي

نعم، فهو عضو في فريق      الأمم المتحدة
 الإدارة العليا

لا، ولكن يجري تنـاول مـسألة       
الأخلاقيات مع قضايا أخـرى في      
الاجتماعات العامة الـتي يعقـدها      

 .الأمين العام مع الموظفين

 نعم لا، تقوم بذلك شركة خارجية منع

 ينسق مع الإدارة العليا     ؛لا برنامج الأمم المتحدة الإنمائي
 ختلفةالمشاريع المبشأن 

عقد اجتمـاع عـام شـامل       لا يُ 
 .ياتللموظفين بخصوص الأخلاق

إلى إقراره  نعم، يقدم مدير البرنامج     
 .مكتب الأمم المتحدة للأخلاقيات

 نعم ةلا، بل تقوم به شركة خارجي

صندوق الأمم المتحدة 
 للسكان

لا، بل يجـري تنـاول مـسألة         لا
الأخلاقيات مع مـسائل أخـرى      
في اجتماعات المـدير التنفيـذي      
مـع المـوظفين وفي اجتماعـات    

 .التخطيط الإقليمية

إقـراره  نعم، يقدم المدير التنفيذي     
ــدة   ــم المتح ــب الأم إلى مكت

 .للأخلاقيات

 لا ركة خارجيةلا، بل تقوم به ش

منظمة الأمم المتحدة للطفولة    
 )اليونيسيف(

لا، بل يجـري تنـاول مـسألة         لا
الأخلاقيات مع مسائل أخـرى في    
الاجتماعات العامة التي يعقـدها     

 .المدير التنفيذي مع الموظفين

إقـراره  نعم، يقدم المدير التنفيذي     
ــدة   ــم المتح ــب الأم إلى مكت

 .للأخلاقيات

 نعم  خارجيةلا، بل تقوم به شركة

مفوضـية الأمـم المتحـدة    
 السامية لشؤون اللاجئين

نعم، يحضر بصفة مراقب    
اجتماعات لجنة الإدارة   

 العليا

لا، ولكن يمكـن تنـاول مـسألة        
الأخلاقيات مع مسائل أخـرى في      
الاجتماعات العامة الـتي يعقـدها      

 .المفوض السامي مع الموظفين

إقراره نعم، يقدم المفوض السامي     
ــ ــدة إلى مكت ــم المتح ب الأم
 .للأخلاقيات

 نعم لا، بل تقوم به شركة خارجية
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 المنظمة

يشارك رئيس مكتب   هل  
 ـالأخلاقيات في جم   ع ـي

 ؟اجتماعات الإدارة العليا

يعقد الرئيس التنفيذي اجتماعاً    هل  
عاماً سنوياً يتضمن جدول أعماله     

 ؟بنداً محدداً بشأن الأخلاقيات

إقـراراً  يقدم الرئيس التنفيذي    هل  
ــب  ــالي إلى مكت بالكــشف الم

 ؟الأخلاقيات

يقوم مكتـب الأخلاقيـات     هل  
الكشف المالي المقدم   إقرار  بمراجعة  
 ؟س التنفيذي وبتدقيقهمن الرئي

كشف هل يوجد   
ن ـطوعي ع علني  
الكشف المالي  إقرار  

المقدم من الرئيس   
 ؟التنفيذي

إلى إقراره  نعم، يقدم المدير التنفيذي      لا لا برنامج الأغذية العالمي
 .مكتب الأمم المتحدة للأخلاقيات

 نعم لا، بل تقوم به شركة خارجية

إلى مكتب أمـين    إقراره  لا، يقدم    لا لا  منظمة العمل الدولية
 .راقب الماليالصندوق الم

لا، لا يقوم أمـين الـصندوق       
 بمراجعته إلا للتأكد من تقـديم     

 .الإقرار

 لا

منظمة الأغذيـة والزراعـة     
 )الفاو(

  لا  لا  لا  لا  لا

ية منظمة الأمم المتحدة للترب   
 )سكواليون(والعلم والثقافة 

لا، ولكن يجري تنـاول مـسألة        لا
الأخلاقيات مع مسائل أخـرى في    

 التي يعقـدها    الاجتماعات العامة 
 .المدير العام مع موظفين

 لا لا لا

إلى الموظــف إقــراره لا، يقــدم  لا  منظمة الطيران المدني الدولي
 .القانوني الرئيسي

 لا لا

لا، ولكن يمكن تنـاول مـسألة          منظمة الصحة العالمية
الأخلاقيات مع مسائل أخـرى في    
الاجتماعات العامة التي يعقـدها     

 .وظفينالمدير العام مع الم

إلى المستـشار   إقراره  لا، بل يقدم    
 .القانوني

 يقوم المستشار القـانوني     ؛ بل لا
 .بمراجعته

 لا

 ولكن يمكن تنـاول مـسألة       ؛لا لا الاتحاد البريدي العالمي
الأخلاقيات مع مسائل أخـرى في    
الاجتماعات العامة التي يعقـدها     

 .المدير العام مع الموظفين

 لا لا لا

 لا لا لا لا نعم لاتصالاتالاتحاد الدولي ل
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 المنظمة

يشارك رئيس مكتب   هل  
 ـالأخلاقيات في جم   ع ـي

 ؟اجتماعات الإدارة العليا

يعقد الرئيس التنفيذي اجتماعاً    هل  
عاماً سنوياً يتضمن جدول أعماله     

 ؟بنداً محدداً بشأن الأخلاقيات

إقـراراً  يقدم الرئيس التنفيذي    هل  
ــب  ــالي إلى مكت بالكــشف الم

 ؟الأخلاقيات

يقوم مكتـب الأخلاقيـات     هل  
الكشف المالي المقدم   إقرار  بمراجعة  
 ؟س التنفيذي وبتدقيقهمن الرئي

كشف هل يوجد   
ن ـطوعي ع علني  
الكشف المالي  إقرار  

المقدم من الرئيس   
 ؟التنفيذي

 ولكن يتحدث الأمين العام إلى      ؛لا لا المنظمة العالمية للأرصاد الجوية
نتـائج الدراسـة    بشأن  الموظفين  

الاستقصائية للموظفين التي تسلط    
الأضواء على شواغل ذات صـلة      

 .ياتبالأخلاق

لا، بل يقدمه إلى رئيس المنظمـة       
 .العالمية للأرصاد الجوية

 لا لا

 لا لا لا لا  نظمة البحرية الدوليةالم
المنظمة العالميـة للملكيـة     

 )الوايبو(الفكرية 
 لا لا لا لا 

منظمة الأمم المتحدة للتنمية    
 )اليونيدو(الصناعية 

 لا لا لا لا لا

 لا لا لا لا  منظمة السياحة العالمية
ارد الموب يقدمه إلى مستشار     ؛ بل لا لا  الوكالة الدولية للطاقة الذرية

 .عنى بالأخلاقياتالبشرية يُ
نعم، يقوم بـذلك مستـشار      
ــنى   ــشرية يُع ــالموارد الب ب

 .بالأخلاقيات

 لا
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  التاسعالمرفق 

       استعراض عام للإجراءات التي يتعين أن تتخذها المنظمـات المـشاركة بـشأن توصـيات وحـدة                     
  التفتيش المشتركة

    JIU/REP/2010/3  
  الوكالات المتخصصة والوكالة الدولية للطاقة الذرية  وبرامجهاوصناديقها حدة الأمم المت  
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                             للعلم
   ش ش  ش ش ش  ش ش  ش                 ه ١التوصية 
 ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن  ن ن ن ن  ن   ن  ن     ه ٢التوصية 
 ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن  ن ن ن ن ن ن   ن ن     ه ٣التوصية 
 ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن  ن ن ن   ن  ه ٤التوصية 
 ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن  ن ن ن   ن  ه ٥التوصية 
  ش  ش ش  ش ش ش  ش ش ش ش ش ش  ش ش ش ش ش ش  ش ش ش   ش  ه ٦التوصية 
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  ش  ش ش  ش ش ش  ش ش ش ش ش ش  ش ش ش ش ش ش  ش ش ش    ش  ه ٨التوصية 
 ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن ن       ن ن    ج ٩التوصية 

  الجهاز التشريعيجانب توصية لاتخاذ قرار من   :ش  :شرح الرموز
  )من جانب رئيس مجلس الرؤساء التنفيذيين، في حالة المجلس (* الرئيس التنفيذيجانب من إجراءات توصية لاتخاذ   :ن  
  هذه المنظمةجانب توصية لا تتطلب اتخاذ إجراء من     :  

  مالية ذات شأن   تحقيق وفورات )و( زيادة الفعالية   )ه( تعزيز الضوابط والامتثال   )د( تعزيز التنسيق والتعاون   )ج( نشر أفضل الممارسات   )ب(لمساءلة   تحسين ا  )أ(  :المنشودالتأثير 
  أخرىتأثيرات  )ح(زيادة الكفاءة     )ز(  
 ، وبرنامج الأمم المتحـدة للبيئـة   ، ومكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة      ،تاد ما عدا الأونك   (ST/SGB/2002/11)تشمل جميع الكيانات الواردة في الوثيقة         *

  . والأونروا،ومفوضية شؤون اللاجئين ،الموئل -برنامج الأمم المتحدة للمستوطنات البشرية و
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  قة الذريةالوكالات المتخصصة والوكالة الدولية للطا  الأمم المتحدة وصناديقها وبرامجها  
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