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Создание группы информационного обслужива!;!!!Я в Департаменте 
по экономическим и социальным вопuосам 

3аписка Генерального секретаря . 

1. В ответ на запрос, сделанный Консультативным комитетом по адми
нистративным и бюджетным вопросам Генеральной Ассамблеи на его 28-м 
заседании 27 октября I977 года, в настоящей записке предоставляется 
дополнительная информация в отношении предложения о создании группы 
информационного обслуживания в Департаменте· по экономическим и со
циальным вопросам, содержащегося в докладе Генерального секретаря по 
данному вопросу (A/C.5/3I/69)o В настоящей записке также учитыва
ется обсуждение данного вопроса на 27-м и 28-м заседаниях Консуль
тативного комитета 26 и 27 октября I977 года. 

2. Основные цели предлагаемой группы информационного обслуживания, 
рассмотренные проблемы и стадии осуществления предложения, содержаще
гося -в пунктах IO-I4 документа A/Co5/3I/69, остаются по существу 
бе:З измененияо 

3о Рассмотрев данное предложение, Консультативный комитет по адмИ
нистративным и бюджетным вопросам в пую<те 5 своего соответствующего 
дОiшада (А/32/256) указал, что он выражает согласие "относительно . 
желательности·того, чт6бы Департамент по экономическим и социальным 
воnросам и·другие nотенциальные потребители имели доступ к информации 
непреходящей ценности, содержащейся в неопубликованных докладах, 
которые находятся· в Департаменте". Однако он.предложил, чтобы в ка
честве первого шага Департамент составил перечень имеющихся 
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мат.~риалов и. на. основе выводов относительно того, какие материалы 

будут иметь непреходящую ценность, выявил потенциальных потребителей 
и оnределил, оправдывает ли объем и характер материалов соэдание 
предлагаемой системы хранения: и поиска информации на основе ЭВМ., 

, 4.,_. Деnартаменту по экономическим и социальным вопросам понятна та 
осторожность, с· которой Консультативный комитет nодошел к осуществле
нию предложения о создании группы информационного обслуживания .. 
Однако следует отметить, что в своем докладе КQнсультативный комитет 
сосредоточил внимание лишь на одной из трех основнь~ целей предла
гаемой группы" Хотя Консультативный комитет сосредоточил внимание 
лишь на функции подготовки основной части неопубликованной информа
ции по проектам и исследованиям Департамента, которая может без труда 
быть предоставлена потребителям, предусматривается также, что пред
лагаемая группа будет: · 

а) координировать деятельность отраслевых информационнь~ служб 
разЛичных подразделений Департамента по экономическим и социальным 
воnросам, которые·соэданы в ответ на последние задачи, поставленные 

директивными органами, а также руководить и оказывать содействие этим 
подразделениям в технических.аспектах деятельяости по распростране-

нию и поиску информации и · 

ь) оказыв~ть содгйствие государст:вам-члена11.;1.в.выявлении и nо
лучении- находя:щейся в ДЭСВ nоле.зной информации по проектам и иссле
дованиям и nредставпять им консультации в отношении установления свя

зей с соо-твет·ствующим:и международными информационными системами, 
таКиrли как сис·те·мы rto вопросам народонаселения, населеннь~ пунктов, 
'океанографии·и техники наблюдения за nрибрежными районами" Наличие 
такой инфсрмации и свя:зей являлось бы основой для: расширения техни
ческоГо сотрудничества между развивающимися странамио Департамент 
та~же должен обеспечить в интересах эффе~тивности и экономии коор
динацию его :информационнь~ систем и свя:заннь~ с ~тим видов деятель.:.. 
ности с такюr.и другими частями системы .Организации Объединеннь~ На
Ш'IЙ; как Межд;ународпая справочная система Программы Организацщи Объе
диненных Наций no оr.ружающей среде и информационно-поисковыми сис
темами, у-к..е действующими в Международной организации труда,. Продо-. 
вольс'l'венной и сельскохозяйственной орrз.ниэации, Организации Объе;n;и
неiшых Наций по вопросам образования, нау!<v.: и :к-.rльтуры, Организации 
Объединенных Наций по промышленному· развитию и Эт<:ономической ко~шс
сии для Латинской Америки., Такие согласоJЗанные усилия привели'бы 
на практш-се к устранению значительного дублирования действий и одно
врем-енно увеличили бы информационную базу всех с·оvтветствующих nод-
разделениИа -
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5. В соответствии с пожеланиями Консультативного комитета были 
приняты меры по составлению перечня имеющихся: материалов и предва

рительному определению того, какие материалы имеют непреходящую цен

ность. В течение последних пяти лет было собрано прибли:зительно 
20 000 единиц материалов, r-<оторые должны быть обработаны и система
тически храниться для будущего поиска. Деятельность по определению 
того, какие материалы должны действительно сохраняться, предпо-
лагает некоторую степень изучения материалов, что требует их обра
ботки для: классификации и установления системы перекрестных ссылок 
в соответствии с определенными критериями. Осуществление этой тре
бующей много времени деятельности исюrючительно в целях tоставления 
перечня: фактически потребовало бы значительных затрат на услуги со
трудников категории специалистово Поэтому предлагается наряду с 
составлением такого перечня обрабатывать информацию таким образом, 
чтобы она была "готова для ЭВМ:", если такой метод окажется целесооб
разным в надлежащее время. 

6., Недавно в рамках Департамента была создана специальная целевая 
группа по вопросам информационньсr систем для обеспечения необходи
мой координации и разработки политики в отношении информационной дея
тепьности. Эта целевая группа подготовила обзор такой деятельности 
и :выявила следующие моменты: 

а) Проявляется необходимость в объединении средств и внутри
департаментском сотрудничестве, особенно в отношении девяти работаю
щих с документацией информационно-справочнь~ подразделений Департа
мента по экономическим и социальным вопросам, в которь~ осуществля

ется аналогичная деятельность в большинстве случаев не на постоянной 
основе 1/ и большинство из которюс в настоящее время организованы и 
действуют по типу обычнь~ библиотек документации, используя библио
графические карточки для целей поиска. Хотя область деятельности 
каждого подразделения соответствует основным интересам каждого из их 

управления или отдела, имеются случаи дублирования деятельности. 

1/ Эти девять работающих с документацией информационно-еправоч
ные подразделения находятся в Центре планирования, прогнозирования и 
политики в целях развития, Демографическом отделе, Центре по природ
ным ресурсам, энергетике и транспорту, Центре по жилищному вопросу, 
строительству и г.ланировке, Центре по социальному развитию и гумани-
тарным вопросам, Отделе экономики и технологии освоения океана, 
Отделе технического сотрудничества, Отделе по науке и технике и От
деле по государетвенно-административной деятельности и финансов. 
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Ь) Кроме того, поскольку эти справочные подразделения действуют 
независимо и используют неавтоматические системы хранения и поиска 

информации, каждое такое подразделение не мо:;:(еТ получить достоверный 
обзор прошлей и настоящей деятельности, осуществленной в рамках Де
партамента по экономическим и социальным воnросам,без проведения cne-: 
циального исследования информации" Поэтому сотрудники категории спе
циалистов, работающие в одном отделе, лишены информации, которая хра
нится в других отделах, хотя их области деятельности могут быть взаи
мосвязаныо 

с) Если бы деятельность этих сnравочных подразделений можно бы
ло nостеnенно централизовать, .то удалось бы устранить значительную 
стеnень дублирования, а также значительно улучшить процесс предостав
ЛАния информации как с точки зрения ее количества, .так и качества., 

d) Если для установления и оnределения базы данных для поиска 
информации использовалось оборудование для эле1~тронной обработки дан
ных, то можно было бы иметь доступ ко всей информации по отдельному 
вопросу, содержащейся во всех файлах Департамента по экономическим и 
социальным воnросам, хранящихся в различнmс справочных подразделениях о 

7" Хотя•лишь·быnо положено начало деятельности по координации и кон
солидации в рамках Департамента, однюсо для специальной группы, члены 
которой уже выполняют свои функции в соответствии с программой на 
nостоянной основе, nрактически невозможно осуществлять эффективную 
координацию и техническое обеспечение различньсr мероnриятий данного 
характера по отдельным секторам на ежедневной основе., Политику Де
nартамента в отношении деятельности, связанной информационным обслу
живанием по секторам, можно было бы лучше сформулировать И осуществлять 
на постоянной основе, если бы эта фуюсция выnолнялась центральным под
разделением, одной из основньсr задач котqрого являло.сь бы обеспече-
ние поддержки и координация., Отдельная центральная 11 групnа обработ
ки11 Департамента по экономическим и социальным вопрqсам занималась :;ы 
классификацией и индексированием nоступающей информации, полученной 
различными подразделениями Департамента., 

8., В соответствии с предложениями Консультативного комитета, изножен
ными в пункте 3 выше относительно поэтапной деятельности, предста:зля
ется целесообразным сократить экспериментал·ьный период с трех до д.::;х 
лет., В течение I978 · года не большое центральное подразделение, С'.ОС''~~оя
щее из квалифицированного персонала, будет осуществлятЬ·· составло;r~.G 
nеречня материалов в соответствии с принципами, указанными в п;nrf('"::'C~ 8 
настоящей записки., Доклад о ходе работы буд.ет пре,D,ста:злен Ко:.; .::..:;глЬ'l'а
тивному комитету к концу 1978 годао Если будет доказана целесообраз
ность использовация·системы на основе ЭВМ, то реферированная информа
ция будет вводиться в ЭВМ, а в I979 году будет осуществляться обработ
ка текущих материалов и nостеnенная обработка остальной части мате
риалов" 
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9о В течение I978-I.979 годов будет также начата работа по техниче
скому обеспечению и координации информационной деятельности различ
ных программ Департамента по экономическим и социальным воnросам, а 
также создана основа для установления областей дея~ельности для ин
формационных: систем в организациях системы Организации Объединенных .. 
Наций о 

IOo В конце этого двухгодичного nериода Объединенной инспекционной 
группе может быть предложено провести оценку целесообразности продол
жения деятельности группы и nредставить Ассамблее на ее тридцать чет
вертой сессии свои рекомендации. 

Ilo В течение двухгодичного экспериментального периода для деятельно
сти предлагаемой группы информационного обслуJ:швания, основанной на 
внебюджетных ресурсах, потребуется одна должность С-5, одна долж
ность С-3, одна должность 0-5 и одна должность 0-4о Этот персонал 
будет набран на временной основе, с тем чтобы не предрешать вопрос 
о переводе финансирования этJлх расходов из внебюджетных ресурсов 
в регулярный бюджет. В течение первого года этого экспериментального 
периода ЭВМ не будет использоваться и потребуется лишь минимальное 
количество оборудования и специальных услуг, в результате чего об
щая сумма nредnолагаемых расходов на первый год сократится с 
2Э5 290 долло США, предусмотреннь~ на I978 год в документе 
A/Ca5/3I/69, до I47 000 долло СШАо Ассигнования на эти цели в тече
ние второго года экспериментального периода, включая возможное ис

пользование ЭВМ, несколько возрастут и составят I96 680 долло США 
по сравнению с 236 220 долло США, указанными в первоначальном доку
ментео Поэтому общая сумма предполагаемь~ расходов на деятельность 
группы в течение двухгодичного периода I978-I979 годов будет состав
лять 343 680 ДОЛЛо СШАо 

I2o В нижеследующей таблице приводятся подробные потребности в рабо
чей силе и финансовь~ средства-"'С на двухгодичный экспериментальный 
период о 
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ПОТРЕБНОСТИ В PAБOЧEJfi СИЛЕ И ФИНАНСОВЫХ СРЕДСТВАХ 

Предлагаемый бюджет груnпы информационного обслуживания 
Департамента по экономическим и социальным вопросам на 

д:з:ухгодичныи период 1978-1979 годов 

Статья 

расходы по персоналу 

Начальник группы (С-5) 

Сотрудник по анализу доку
ментации (С-3) 

Младший сотрудник по иссле
дованиям (0-5) 

Секретарь ( 0-4) 

Всего 

2 о Путевые_:ра_э.хо,чЕ_ 

Консультации с·учреждениями 
и региональными комиссиями 

3 о 9бору_&ояание 

I читальне-копировальный аппарат 
для микрофиш 

Соответствующие материалы для 
читальна-копировального аппарата 

IO ящиков для файлов (каждый 
IOO долло США) 

I ящик для хранения микрофиш 

I машина для обработки текстов 

Всего 

Внебюджетные СnТh)ства 
(в ДОЛЛо 

I978 год 

49 200 

34 000 

22 300 

I6 200 

I2I 700 

2 500 

500 

5 000 

5 500 

' 

1979 год 

5I 300 

35 300 

23 700 

I7 300 

127 600 

2 700 

3 600 

200 

1' - ' .. ', ,. ''•, .. 
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Статья 

4., Спецk!альное обслуживание 

Справочные ресурсы 

Изготовление микрофиш 
(2,50 ДОЛЛо США за 60 стро) 

Всего 

5о Возмещение~асходов за предо
ставление Группе материалов 
и услуг 

i) Псддержка ОЭОДСИ 2/ 

Аренда оконечного устройства 

Расходы по хранению данных 

Машинное время и услуги 
(500 часов в год) 

Помощь сотрудника категории 
специалистов (С-3) 

Всего 

ii) Общие услуги и материалы 

Аренда служебного помещения 

Канцелярская мебель 

Пишущие машинки 

IVIa т ериалы 

) 

) 

) 
) 
) -
) 
) 

Связь (телефон, телегра0 и Тодо) 

Всего 

Итого 
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Внебюджетные сведства 
(в ДОЛЛ., ША) 

I978 год 

500 

500 

IO 400 

2 860 

1 100 

640 

I 800 

I6 GOO 

I47 000 

I979 год 

I 000 

7 500 

8 500 

5 000 

34 800 

39 800 

IO 800 

680 

2 IOO 

13 580 

196 680 

2/ Смета расходов подготовлена в консультации с Отделом электрон
ной обработки даннь~ и систем информации Организации Объединенньсr На
ций на основе предположения, что Генеральная Ассамблея сочтет более 
целесообразным для Департамента использовать оборудование ОЭОДСИо 




