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Estab1ecimiento de una Dependencia de Servicios de Información 
en e工 Departa皿ento de Asuntos Económicos y Socia工es

Nota de工 Secretario Genera工

工. E且 respuesta a una solicitud hecha por 工a Comisión Consu工tiva en Asuntos 
Administrativos y de Presupuesto de 1a Asamb1ea Genera工 en su 28a. sesión , 
ce1ebrada e1 27 de oci二ubre de 工977 ， por 工a presente nota se suministra infor-
mación adiciona工 sobre 1a propuesta de estab工ecer una dependencia de servicios 
de informaci己口 en e工 Departamento de Asuntos Económicos y Socia工es ， q_ue figura 
en e1 informe de1 Secretario Genera1 sobre este tema (A/C.5/31/69). E且工a pre­
sente nota t臼nbié口 se tiene en cuenta e1 debate sobre e1 tema 工1evado a cabo 
en 工as sesiones 27a. y 28a. de 1a Comisión Consu1tiva , ce工ebradas e工 26 Y e1 27 
de octubre de 1977. 

2. Los principa工es objetivos de 1a dependencia de servicios de informaci己n
propuesta , 工os prob工emas considerados y 1as fases de ejecuc工己n de 工a propuesta , 
q_ue figuran en 10s párraf【S 工o a 工4 inc1usive de1 documento A/C.5月工/旬，
siguen siendo esencia工mente 工os mismos. 

3. Después de examinar 1a propuesta ，工a Comisió.n CorlSU工tiva en Asuntos 
Administrativos y de Presupuesto dec工aró en e工 párrafo 5 de su informe conexo 
(A/32/256) q_ue estaba de acuerdo en q_ue "es conveniente q_ue e1 Departamento 
de Asuntos Económicos y Socia工es y otros posib1es usuarios tengan acceso a 
determinada información de valor duradero q_ue existe en 工os informes inéditos 
de q_ue dispone e1 Departa工ne口to vi • Sin embargo , sugirió q_ue , como primer paso en 
ese sentido , e工 Departamento 工evantara un inventario de工 materia工 existente y , 
una vez q_ue hubiese se工eccionado e工 de inter吕s permanente , identificara a 
工os posib工es usuarios y determinara si e1 va工or y 工a índo工e de工 materia工 justifi­
caban e工 estab工ecimiento de1 sistema propuesto de a1macenamiento y recuperación 
de datos por computadoras. 

4. E1 Departamento de Asuntos Económicos y Socia工es compre口de q_ue 1a Comisión 
Consultiva haya decidido abordar con caute工a 工a ejecuci己n de 1a propuesta de 
estab1ecer una dependencia de servicios de información. Sin embargo , cabe 
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destacar que e口 su informe 1a Comisión Consu工tiva centró su atención só工o en 
uno de 10s tres objetivos principa工es de 工a dependencia propuesta. Si bien 工a
Comisión Consultiva se concentró únicamente en 工a función que tendría 1a depen­
dencia de faci工itar a 工os usuarios e工 acceso a工 grueso de 工a informaciδn in吾dita
de1 Departa立lento re工acionada co口 proyectos e investigaciones , tambi吕n se prev吕
que 1a dependencia propuesta cump工a 1as siguientes funciones: 

a) Coordinar 10s servicios sectoria1es de información de 工as distintas 
dependencias de工 AES que se han estab1ecido en cump1imiento de instrucciones 

.... -' rec工entes de 10s órganos 1egis1ativos , y guiar y asistir a estas dependencias 
en 10 re1ativo a 工os aspectos t吕cnicos de 工a recuperación y difusión de informa­
C工 on ， y 

b) Ayudar a 10s Estados Miembros a identificar y obtener información úti工
re1acionada co口 proyectos e in飞restigaciones 工工e飞rados a cabo por e1 AES y 
asesorar10s respecto de1 estab工ecimiento de en1aces con 工os sistemas internacio­
na工es de información pertinente , ta工es como 10s re工acionados co口 cuestiones
de pob1aci己口， asentamientos humanos , ciencia marina y tecno工ogía costera. Si 
se dispusiese de datos y en工aces de esa índo工e existiría una base para u口a
mayor cooperación técnica entre 10s países e丑 desarro工工。. Asimismo e1 Departamento 
debe tomar 工os recaudos necesarios para asegurar que , a 工os fines de 工a eficien-
cia y 工a economía , sus sistemas de informaci己n y actividades co口exas estén 
coordinados con 10s de otras partes de工 sistema de 工as Naciones Unidas , ta1es 
como e工 Sistema 工nternaciona1 de Consu工ta de1 Programa de 工as Naciones Unidas 
para e1 Medio Ambiente y 工os sistemas de recuperación de informació口 que ya 
existen en 工a Organización 工nternaciona工 de工 Trabajo ，工a Organizaci己n de 工as
Naciones Unidas para 1a Agricu工tura y 工a A工imentaciδn ，工a Organizaci己n de 工as
Naciones Unidas para 工a Educación ，工a Ciencia y 、工a Cu工tura ， 1a Organización 
de 1as Naciones Unidas para e工 Desarro工工o Industria工 y 工a Comisión Económica 
para América Latina. En efecto , dicho esfuerzo cooperativo permitiría e1iminar 
una cantidad considerab工e de dup工icaci己n y a皿p工iar a工 mismo tiempo 工a base de 
información de todos 10s organismos interesados. 

、 5. De conformidad co口工os deseos de 工a Comisión Consu工tiva ， se hizo un esfuerzo 
por 工e飞rantar un inventario de工 materia工 existente y se工eccionar ， co口 carácter
preliminar , el de va工or permanente. En 10s ú工timos cinco años se han acumu1ado 
unas 20.000 unidades de 立lateria工 informativo que es menester e工aborar y a工macenar

sistemáticamente para su recuperaciδn futura. La tarea de se工eccionar 工o que ha 
de co口servarse entraña un examen de1 materia工 de 工a misma magnitud que e工 que

se requeriría para e工aborar dicho materia工 a 工os fines de c工巳sificar工o por cate­
gorías y estab1ecer referencias cruzadas de 工os datos con arreg10 a 工os criterios 
estab工ecidos. La rea1ización de esta 1arga operació口. exc1usivamente a 工os
fines de 1evantar un inventario , significaría u且a inversión onerosa de工 va工ioso
tiempo de1 persona工 de工 cuadro orgánico. Por consiguiente se propo口e que , 
mi俨ntras se esté 工evantando e工 inventario ， se e工abore 工a información de modo que 
esté lista para ser uti工izada por 工as computadoras , en caso de que oportunamente 
se considere que dicha 乞吕cnica es 工a adecuada. 

6. Recienter:"ente se estab工eció a nive工 de:p artamenta1 un grupo especia1 de 
trabajo sobre sistemas de información para que 工工evase a cabo 工as tareas 
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". .... - . ". - .. sumamente necesarias de coordinac工。口 y formu工ac工ón de po工工ticas en materia de 
acti飞ridades vincu工adas a 工a informaciδn. E工 equipo de tareas preparó un estudio 
de dichas actividades que permitió 1工egar a 工 as siguientes ccnc工usiones:

a) Existen indicios manifiestos de que es necesario conso1idar 10s servi-
cios y 工a co工aboraciδn entre depart创nentos ， e且 particu工ar respecto de 1as 口ueve
dependencias de información y referencias de工 AE8 que trabajan con documentos 
en 1as que se 11e飞ran a cabo actividades simi工ares en genera工 a jornada parcia工 11;
en 工a actua工idad 1a mayoría de estas dependencias están organizadas y funcionan , 
según e工 mode10 tradicional de 1as bib工iotecas de documentos , uti1izando tar-
jetas de archivos para 工a recuperación de informaci己n. 8i bien 10s temas que 
se abarcan en cada dependencia tienden a satisfacer 10s intereses sustantivos 
de cada oficina 0 divisió口 matriz ， hay superposición. 

b) M缸 a白1 ， puesto que estas dependencias de referencia funcionan inde-
pendientemente y uti1izan sistemas manua工es de a1macenamiento y recuperación 
de datos , no es posib1e obtener un pa口orama genera工 fiab1e de 工as actividades 
pasadas y presen乞es 工1evadas a cabo e口 e1 AE8 sin rea1izar una minuciosa inves­
tigación de 1a información. Por consiguiente ，工os funcionarios de工 cuadro
orgánico que trabajan en u且a división no pueden disponer de 工a informaci己n alma­
cenada en 0乞ras divisiones aunque sus esferas de inter吕s est吕n interre1acionadas. 

c) 8i fuese posib工e 工工evar a cabo 工a centra工izaci己n pau工atina de estas 
dependencias de referencias , podría e1iminarse u口a cantidad considerab工e de 
dup1icación y mejorarse notab1emente e1 suministro de información tanto en 
términos cua工itativos como cuantitativos. 

d) 8i se uti工iZ8se equipo e工ectró口ico de e1aboración de datos a fin de 
estab1ecer 工a base de datos para 1a recuperación de informació口， sería posib工e
tener acceso a toda 工a información pertinente sobre un tema dado que figura 
en todas 工as fichas de工 AES ubicados en distintas dependencias de referencia. 

7. Si bien se han rea工izado progresos modestos respecto de 工a coordinación 
y conso1idaci己n entre departamentos , es prácticamente imposib工e que un grupo 
especia1 de trabajo - cuyos miembros t工enen ya respo口sabi1idades de jornada 
comp工eta re工acionadas con 10s programas - pueda coordinar y apoyar eficazmente 
u口 gra口 número de actividades sectoria工es de esta índo工e en forma constante. 
8ería posib1e mejorar 1a formu工aci己口 y ap工icación uniformes de 1a po1ítica 
departamenta1 respecto de 工as actividades re工acionadas con 10s servicios de 
información sectoria1 si esta funció口工a desempeñara una dependencia cen乞ra工 que

工/ Estas nueve dependencias de información y referencia que trabajan co且
documentos están situadas en e1 Centro de P工anificación ， Proyecciones y po1íticas 

""" ....... .. - . ". de工 Desarro工工0 ， 工a Div工s工ón de Pob工aClon ， e工 Centro de Recursos Natura工es ，
•• ......... .",. Energía y Transportes , e工 Centro de Vivienda , Construcc工ón y P工anificación ， e工

Centro de Desarro110 Socia工 y Asuntos Humanitarios ，工a Oficina de Economía 
y Tecno10gía oceánicas ，工a Oficina de Cooperación Téc口ica，工a Oficina de Cienr~ia 
y Tecno10gía y 工a División de Administración y Hacienda Púb1icas. 
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tuviera , como uno de sus principa1es objetivos ，工a responsabi1idad de 工as tareas 
de apoyo y coordinación. Esa única "dependencia de e1aboració口!i centra工 de1 DAES 
c1asificaría e indizaría 工a información recibida por 工as diversas secciones de工
Departamento. 

8. De acuerdo con 工as sugerencias formu工adas por 工a Comisiδn Consu工tiva ， que 
.... ~ ~ .,.. 

se describen en e工 párrafo 3 ~卫王豆， respecto de una operación gradua工， parecerl. a 
conveniente reducir e工 período de prueba de tres a dos años. En 工978 工a pequeña 
dependencia centra工， integrada por persona1 t吕cnicamente compete口te. 工e飞rantar王a
un inventario de工 materia工 conforme a 工as sugerencias que figuran en e工 párrafo 5 
de 工a presente nota. Hacia fines de 工978 se presentaría a 工a Comisión Consu工tiva
un informe sobrc 工a marcha de 工os trabajos. Si se confirmara que se justifica 
1a insta1ación de u口 sistema computadorizado. se computadorizaría 1a informaci己口
obteñida y en 工979 se 工工evaría a cabo 工a e1aboración de工 materia工 actua工 y.
progresivamente , partes de工 trabajo atrasado. 

9. En 工978 y 工979 se iniciarían tambi吕n 工os trabajos re工ativos a工 apoyo y 1a 
coordinació且 técnicos de 工as actividades re工acionadas con 工a información de 
10s diversos programas de工 Departamento de Asuntos Económicos y Socia1es , y 
se sentarían 工as bases para estab工ecer puntos de contacto con otros sistemas 
de informaci己口 de工 sistema de organizaciones de 工as Naciones Unidas. 

工O. A工 fina工 de este período de dos años , se podría pedir a 1a Dependencia Comú口
de Inspección que eva1uara 工a conveniencia de mantener e口 funciones a 工a depen-
dencia y presentara sus recomendaciones a 工a Asamb工ea e口 su trig吕simo cuarto 
período de sesio口es.

工工. Durante e工 per王odo de prueba de dos años , 1a dependencia de servicios de 
información propuesta podría funcionar , con cargo a recursos extrapresupuestarios , 
co口 U丑 puesto de categoría P-5 , uno de P-3 , uno de G-5 y u口o de G-4. Este per-
sona工 se contrataría co巳 carácter tempora工 co口 objeto de no prejuzgar 工a cuestión 
de tras工adar estos gastos de financiaci己n extrapresupuestaria a1 presupuesto ordi­
nario. Durante e1 pri血er año de工 período de prueba , no se recurriría a工 apoyo

.11" .... ...., • 
de computadoras y se uti工izaría ú巳工camente u口 vo工umen m工口工mo de equ工po y serv工 C l.OS

especia1izados ，工o que reduciría 工os gastos totales ca1cu工ados para e工 primer
año de 工a suma de 235.290 dólares prevista para 工978 en el documento A/C.5/3工/69
a 147.000 dó工ares. E1 desembo1so 工igeramente mayor para estas partidas e口 el
segundo año de工 período de prueba , inc工uida 工a posib工e uti工izaciδn de apoyo de 
computadoras , ascendería a 工96.680 dó工ares ， en comparación con 1a suma de 
236.220 dó工ares que se indica en e1 documento origina工. Por tanto. 工os gastos 
tota工es ca工culados de 工a Dependencia para e工 bienio 工978-工979 ascenderían a 
343.680 dó1ares. 

工2. En e1 siguiente cuadro se indican en deta.工工e 工as necesidades de persona1 y 
financiación para e工 período de prueba de dos años propuesto. 
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RECURSOS HUMANOS Y FINANC工EROS NECESARIOS 

pro:γecto de presupuesto para 工a Dependencia de Servicios de 
工nformaciδn de工 DAES para e工 bienio 工978-1979

Componente Fondos extrapresupuestarios 

(En dó工ares EE. UU. ) 

工978 工979

1. Persona工 (sue工dos y gastos comunes de persona工)

Jefe de 工a Dependencia (p-5) 
Ana1ista de documentos (P-3) 
Asistente de investigación (G-5) 
Secretaria (G-4) 

Tota1 parcia工

49 200 5工 300

34 000 35 300 
22 300 23 700 
工6 200 工7 300 

工2工 700 工27 600 

2. 旦豆豆立

Consu工tas con organisæos y comisiones regiona1es 2 500 2 700 

工 d二二ros i乞ivo de 工ectura/impresión de 
microfichas 3 600 

200 
500 500 

200 
5 000 

5 500 4 500 

Suministros conexos para e1 dispositivo 
de 1ectura/impresió口

工o archivos (工00 dó1ares cada uno) 
工 archivo de microfichas 
工 máquina de transformac工ón de pa1abras 

Tota工 parcia工

与. Servicios especia1izados 

Recursos de referencias 
Producción de microfichas 

(2.5。 而工ares por cada 60 páginas de documento) 

Tota1 parcia1 

500 工 000

500 
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Componente Fondos extrapresupuestarios 

(En dó工ares EE. UU.) 

泣工旦 旦工♀

5. Reembo J. so de工 costo de 10s 旦旦ministros y 
servicios T1roτorcionados a 1a Dependencia 

i) A]Joyo de工 SEEDSI 2/ 

A工qui工er de termina1es ) 
Costo de a工macenamiento de datos ) -
Tiempo de computadoras y servicios 

(500 horas por año) 
Apoyo profesiona工

(a nive1 de P-3) 

Tota工 parcia工

5 000 

34 800 

39 800 

ii) Ser飞ricios genera工 es y suministros 

Arriendo de oficinas 
Hueb1es de oficina 
r1áquinas de escribir 
Suministros 
Comunicaciones (te1efónicas , 

cab工egráficas ， etc.) 

Tota工 parc工 a工

Tota工 Genera工

工o 400 工o 800 
2 860 
1 100 

640 680 

工 800 2 工00

工6 800 工3 580 

147 000 工96 680 

主/ Cá1cu工o preparado previa consulta co口 e1 Servicio de Elaboración de 
E工ectrδnica de Datos y de Sistemas de Informaciδn de 工as Naciones Unidas , ya que 
se parte de工 supuesto de que 1a Asamb1ea Genera工 preferiría que e工 Departamento
uti1izara 工os servicios de1 SEEDS工.




