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Resumen

Este documento contiene las estimaciones presupuestarias y propuestas conexas
del PNUD para €l hienio 2010-2011, que se presentan siguiendo el formato basado
en los resultados. El documento sustenta y forma parte integral del plan estratégico
del PNUD, 2008-2011 (prorrogado hasta 2013), aprobado por la Junta Ejecutiva en
sus decisiones 2007/31 y 2008/15.

Las estimaciones se formularon en armonia con la decision 2009/22 sobre
metodologia y enfoque del presupuesto de apoyo bienal para 2010-2011 del PNUD
(DP/2009/30). En esa decision se refrendd el enfoque propuesto por el PNUD para
2010-2011, centrado en impulsar la eficiencia de costos, invertir en la organizacion y
mejorar la rendicién de cuentas y la transparencia. La decision también refrendé una
amplia clasificacion y una subclasificacion mayor de las actividades del PNUD y los
costos conexos. Este enfoque y la clasificacion de los costos en que se apoya forman
la base de las estimaciones presupuestarias del PNUD para el bienio 2010-2011.
Estas se presentan siguiendo el mismo formato para facilitar la comparabilidad
(el PNUD espera presentar un unico presupuesto, plenamente integrado, a mas tardar
en 2014). Atendiendo alo solicitado en la decision 2007/18 relativa a informe sobre
la evaluacion de la eficacia de la politica de recuperacion de los gastos
(DP/2007/36), €l presente documento incluye informacion sobre la aplicacion de esa
politica.

Las estimaciones presupuestarias del PNUD para el bienio 2010-2011, en cifras
netas, ascienden a 828,3 millones de ddélares; en cifras nominales esto representa
49,6 millones de ddlares mas que en el presupuesto neto para 2008-2009 aprobado por
la Junta Ejecutiva en la decision 2008/1. Ello establece un equilibrio entre la necesidad
de contener los gastos de gestion y aumentar la eficienciay la necesidad de asegurar la
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rendicion de cuentas respecto de los recursos facilitados al PNUD y los resultados
definidos en e plan estratégico. EI PNUD lograra de esta manera un nivel sin
precedentes de reducciones de volumen de 69,7 millones de ddlares, que compensaran
en gran parte el aumento de los gastos no discrecionales en 91,5 millones y el
consiguiente aumento neto de 21,6 millones de ddlares. Se proponen inversiones
estratégicas de 28 millones de délares y se incorpora un aumento de 0,2 millones de
ddlares de los ingresos proyectados que compensa las estimaciones presupuestarias
brutas, de un monto de 75,1 millones de ddlares en 2010-2011.

Estas estimaciones presupuestarias incluyen 77,5 millones de dodlares
destinados a actividades para fines especiales que se financiarian con cargo a
recursos ordinarios, consistentes en 72,4 millones de délares para actividades
dispuestas por mandato de la Asamblea General y 5,1 millones de dblares para
inversiones de capital. Ademas, el Administrador solicita que se le conceda autoridad
excepcional en 2010-2011 para desembolsar, si fuera necesario, hasta 17,4 millones
de ddélares con cargo a los recursos ordinarios para medidas de seguridad, cuya
utilizacion se circunscribiria a los mandatos de seguridad nuevos e incipientes
definidos en las directrices del Departamento de Seguridad de las Naciones Unidas.
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Cuadro 1
Plan de recur sos
(En millones de délares EE.UU., valores nominales)

2008-2009 2010-2011
Recursos Recursos
ordinarios  Recursos Subtotal de ordinarios Recursos Subtotal de
(utilizacién bilaterales/ recursos (utilizacion bilaterales/ recursos
Recursos de otros multi- delos Recursos  Total de Recursos de otros multi- delos Recursos Total de
ordinarios  ingresos) laterales  donantes locales recursos ordinarios  ingresos) laterales donantes locales  recursos
1. Recursos disponibles
Saldo de apertura® 377,0 - 29024 32794 770,4 4049,8 279,8 —  2946,1 32259 680,9 3906,8
Ingresos
Contribuciones 2 350,0 — 52834 76334 2466,6 10100,0 2350,0 — 49559 73059 2216,7 9522,6
Otros - 74,9 60,0 134,9 86,0 220,9 - 75,1 49,5 124,6 22,2 146,8
Reembolsos por servicios
prestados a otras
organizaciones de las Naciones
Unidas - - 25,9 25,9 - 25,9 - - 40,9 40,9 — 40,9
Total disponible 2727,0 749 8271,7 110736 3323,0 14396,6 2629,8 75,1 79924 10697,3 2919,8 13617,1
2. Utilizacién de los recur sos
Actividades de desarrollo
A.1 Programas 1504,5 — 4956,0 6460,5 2540,1 9000,6 15182 — 59472 7465,4 2413,1 98785
A.2 Eficacia del desarrollo 178,1 - 64,8 2429 21,7 264,6 191,1 - 100,5 291,6 18,8 310,4
Subtotal, actividades
dedesarrollo (A.1 +A.2) 1682,6 - 50208 67034 2561,8 92652 17093 - 6047,7 7757,0 2431,9 10188,9
Coordinacion delasiniciativas de
las Naciones Unidas en favor del
desarrollo
B.1 Coordinacion de las
iniciativas de las Naciones
Unidas en favor del desarrollo 182,7 - 71,9 254,6 14,1 268,7 194,9 - 94,2 289,1 12,0 301,1
B.2 Oficina de las Naciones
Unidas de Coordinacién de
Operaciones para el Desarrollo 39 0,3 1,6 5,8 - 5,8 3,6 0,3 1,9 5,8 - 5,8
Subtotal, coordinacién de las
iniciativas de las Naciones
Unidas en favor del desarrollo
(B.1+B.2) 186,6 0,3 73,5 260,4 14,1 2745 198,5 0,3 96,1 294,9 12,0 306,9
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2008-2009

2010-2011

Recursos
ordinarios

Recursos
ordinarios

(utilizacién bilaterales/

de otros
ingresos)

Recursos Subtotal de
recursos

delos
donantes

multi-
laterales

Recursos
locales

Total de
recursos

Recursos
ordinarios

Recursos
ordinarios
(utilizacion
de otros
ingresos)

Recursos Subtotal de

bilaterales/ recursos
multi- delos Recursos
laterales donantes locales

Total de
recursos

Actividades de gestion

C.1 Actividades de
gestion armonizadas
(funciones 1 a 16)

473,8

67,9

177,2 718,9

59,5

778,4

498,8

68,1

254,6 821,5 47,6

869,1

Subtotal, actividades de gestion
(C.1)

473,8

67,9

177,2 7189

59,5

778,4

498,8

68,1

254,6 821,5 47,6

869,1

Actividades para fines especiales

Operaciones administradas por
el PNUD gjenas aél

D.1 Voluntarios de las Naciones
Unidas

D.2 Fondo de las Naciones
Unidas para el Desarrollo de
la Capitalizacion

D.3 Servicios reembolsables
prestados a otras
organizaciones de las Naciones
Unidas

33,9

10,1

6,1

0,6

14,9 54,9

- 10,7

25,9 25,9

54,9

10,7

25,9

34,8

8,9

6,1

0,6

18,3

40,9

59,2 -

40,9 -

59,2

9,5

40,9

Subtotal, operaciones
administradas por el PNUD
ajenasaél (D.1+D.2+D.3)

6,7

40,8 91,5

91,5

43,7

6,7

59,2 109,6 -

109,6

Gastos dispuestos por mandato
de laAsamblea General

E.1 Gastos por concepto de
medidas de seguridad
dispuestos por mandato de las
Naciones Unidas’

E.2 Normas Contables
Internacionales para el Sector
Pablico (IPSAS)

E.3 Reforma contractual para
los recursos humanos de las
Naciones Unidas

51,2

9,0

13,3 64,5

6,7

71,2

9,0

58,0

9,5

2,2

16,7 74,7 8,3

3,5 13,0 -

83,0

13,0

2,2
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2008-2009 2010-2011
Recursos Recursos
ordinarios  Recursos Subtotal de ordinarios Recursos Subtotal de
(utilizacién bilaterales/ recursos (utilizacion bilaterales/ recursos
Recursos de otros multi- delos Recursos Total de  Recursos de otros multi- delos Recursos  Total de
ordinarios  ingresos) laterales  donantes locales recursos ordinarios  ingresos) laterales donantes locales  recursos
E.4 Sistema de Administracion
de Justicia de las Naciones
Unidas - - - _ 2.7 _ _ 27 _ 2.7
Subtotal, gastos dispuestos por
mandato de la Asamblea General
(E1+E2+E.3+E.4) 60,2 - 13,3 73,5 6,7 80,2 72,4 - 20,2 92,6 8,3 100,9
Inversiones de capital
F.1 Sustitucion del sistema
telefénico de la Sede - - - - — - 4,0 - - 4,0 - 4,0
F.2 Actualizacion del médulo de
recursos humanos del sistema
Atlas - - - - - - 1,1 — - 1,1 - 1,1
Subtotal, inversiones de capital
(F1+F2) - - - - - - 51 - - 51 - 51
Subtotal, actividades con
fines especiales (D + E + F) 104,2 6,7 54,1 165,0 6,7 171,7 121,2 6,7 79,4 207,3 8,3 215,6
Utilizacion total de recur sos
(A+B+C+D+E+F) 24472 74,9 5325,6 7847,7 26421 2527,8 75,1 6 477,8 9080,7 2499,8 11 580,5
3. Saldo derecursos 279,8 - 2946,1 32259 680,9 3906,8 102,0 - 1514,6 1616,6 420,0 2036,6

@ Los saldos de apertura para 2008/2009 se han revisado para reflejar |as sumas efectivas consignadas en los estados financieros comprobados del PNUD

correspondientes a 2006-2007.

® Incluye intereses e ingresos diversos, e ingresos para el presupuesto para el bienio (inclusive contribuciones de los gobiernos a los costos de |as oficinas
locales, el ajuste contable para compensar reembolsos de impuestos y los ingresos del presupuesto bienal de los Voluntarios de las Naciones Unidas).

¢ Laasignacion para sufragar los gastos por concepto de medidas de seguridad adoptadas por mandato de las Naciones Unidas se ha actualizado teniendo en
cuenta la decision 2008/1 de la Junta Ejecutiva. Esta asignacion se corresponde con las sumas sefialadas en el documento DP/2008/CRP.2.
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Resumen

1. El Administrador ha determinado que, en el bienio 2010-2011, la més alta
prioridad del PNUD sera colaborar con los paises en que se gjecutan programas para
reducir la pobrezay alcanzar los Objetivos de Desarrollo del Milenio, incorporando al
mismo tiempo la respuesta al cambio climatico en todas las actividades de desarrollo.
Un sistema de las Naciones Unidas mas coherente y eficaz, que tenga mayores efectos
en el plano de los paises, es otra alta prioridad en relacion con la que el PNUD
continuard proporcionando liderazgo y direccion. Dado que la gestién orientada a la
obtencion de resultados es fundamental, el Administrador también ha asignado
prioridad al mejoramiento de la transparencia y la rendicion de cuentas en todo el
PNUD, con especial énfasis en lareduccién de |os gastos operacionales; el fomento de
la calidad de los servicios de desarrollo, gestion y coordinacion; la supervision del
correspondiente desempefio; y la presentacién de informes sobre los resultados.

2. Las presentes estimaciones del presupuesto de apoyo bienal y las propuestas
conexas del Administrador apoyan las prioridades citadas. También se hacen eco de las
decisiones 2007/32 y 2008/15 de la Junta Ejecutiva, en las que se aprobd el plan
estratégico del PNUD, 2008-2011 (prorrogado hasta 2013), que establece la orientacion
global de las operaciones del PNUD en apoyo de los paises en que se gecutan
programas. La reduccion de la pobreza y el logro de los Objetivos de Desarrollo del
Milenio ocupan un lugar central en el programa del PNUD. La resolucién 63/232 de la
Asamblea General, relativa a las actividades operacionales para el desarrollo, reafirmé
el papel que desempefia el PNUD en nombre del sistema de las Naciones Unidas en la
gestion de la funcion del coordinador residente. Se fortaleceran las intervenciones con
repercusiones en todo el sistema. En su decision 2009/22, la Junta Ejecutiva hizo suyo
un enfoque respecto del presupuesto de apoyo para el bienio 2010-2011 basado en el
aumento de la eficiencia de costos, inversiones institucionales estratégicas y el
mejoramiento de la transparenciay la rendicién de cuentas.

Contexto estratégico

M ar co estratégico

3. El plan estratégico fija la orientacion y las prioridades de las operaciones del
PNUD en apoyo de los paises en que se gjecutan programas. Los recursos se
movilizan y asignan en apoyo de los cuatro pilares del plan, a saber, actividades
programéticas, e€jecucion eficaz de los programas (eficacia del desarrallo),
coordinacién de la iniciativas de las Naciones Unidas en favor del desarrollo y
funcion de gestién. Las actividades programaticas se financian directamente
mediante arreglos de programacion y otros recursos (“no bésicos’) asignados con
cargo a fondos fiduciarios y acuerdos de participacion en los gastos. Las
estimaciones presupuestarias del PNUD para el bienio 2010-2011 financian sobre
todo los pilares segundo, tercero y cuarto.

4. El PNUD desempefia dos funciones que se refuerzan mutuamente: a) presta
apoyo normativo y técnico a los paises donde se gjecutan programas que enfrentan
los retos multisectoriales de la erradicacion de la pobreza, la gobernanza
democrética, la prevencion de crisis y la recuperacion, y €l medio ambiente y €l
desarrollo sostenible; y b) coordina las actividades operacionales del sistema de las
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Naciones Unidas en los paises, en consonancia con las resoluciones de la Asamblea
General. Las estimaciones del presupuesto de apoyo bienal para 2010-2011 del
PNUD financian los recursos humanos y la infraestructura operacional requeridos
para el desempefio de estas funciones.

5.  El PNUD desempefia sus multiples funciones prestando servicios de
desarrollo, coordinacién y gestion basados en la demanda financiados con cargo a
recursos ordinarios y otros recursos. En respuesta a las necesidades de 10s paises en
gue se ejecutan programas, € PNUD proporciona programas y servicios de
asesoramiento basados en los resultados en sus esferas programéticas. EI PNUD
proporciona asesoramiento normativo y apoyo al desarrollo de la capacidad de alta
calidad asegurando a mismo tiempo que estén implantadas y operen eficazmente las
correspondientes funciones e infraestructuras de gestion. Aun cuando la Junta
Ejecutiva aprueba dos marcos separados, existe un vinculo estrecho entre las
funciones de gestion y la gjecucion de los programas, pues una estructura de gestion
débil tendria efectos negativos en los resultados de los programas.

6. El plan estratégico prorrogado pone énfasis en la rendicién de cuentas respecto
de los resultados de desarrollo, en los que se basa toda la labor del PNUD. La
aprobacion del marco de rendicion de cuentas del PNUD en 2008 fue un logro
fundamental e implica una mejora de la presentacion de informes a la Junta
Ejecutiva y los asociados del PNUD, la supervision interna del desempefio a la luz
de los planes y presupuestos, asi como el cumplimiento interno de las politicas y
procedimientos operacionales del PNUD. El marco de rendicion de cuentas se basa
en un ciclo dindmico de planificacion, supervision del desempefio e informacion
sobre los resultados que refleja los principios de la ética, la gestion del riesgo y el
aprendizaje, asi como el vinculo indisoluble entre las funciones de gestion y los
resultados de desarrollo y la importancia de una estructura de gestion sélida.

7. Los recursos humanos del PNUD y los conocimientos técnicos multifacéticos
gue aportan a la organizacion son fundamentales para apoyar a los paises en que se
gjecutan programas y promover politicas y programas centrados en el desarrollo
humano. Como se destaca en el plan estratégico prorrogado, |a gestion estratégica de
los recursos humanos es una de las prioridades del Administrador. EI PNUD
fortalecera la gestion estratégica de los recursos humanos de forma que los
conocimientos especializados y la capacidad del personal respondan a las necesidades
institucionales. La actual composicion demogréfica del PNUD indica una tasa de
jubilacion muy €elevada durante los préximos afios. Por tanto, se aconseja prestar
especia atencion alagestion de las aptitudes, incluida la planificacion de la sucesion,
las perspectivas de carreray la capacitacion del personal para el desempefio de nuevas
funciones. EI PNUD trata de aumentar su capacidad de atraer, retener y desarrollar
talentos mediante la planificacion y la gestion proactivas de la fuerza de trabgjo. El
refuerzo de la capacitacion, especialmente en las esferas programéticas sustantivas y
en funciones directivas y de gestion, mejorara la capacidad del personal de aplicar €l
plan estratégico con eficacia

8. El marco de resultados del presupuesto de apoyo bienal es parte integral del
sistema de gestion del PNUD basado en los resultados. Los resultados propuestos en
la seccion E del capitulo |11 de este documento descansan en el marco de resultados
institucionales del plan estratégico prorrogado. Se basan en los resultados
alcanzados en 2008 asi como en los que figuran en el informe sobre la puesta en
préactica del plan estratégico del PNUD para 2008-2011 (DP/2009/11). En ese
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informe se pusieron de relieve los principales logros, como la aprobacion del
sistema de rendicion de cuentas del PNUD, que subrayé una dedicacion a la gestion
del rendimiento basada en los resultados y los riesgos; la puesta en practica del
sistema de gestion del riesgo institucional; un aumento del 11% en el nimero de
oficinas en los paises que cumplian plenamente las normas minimas operativas de
seguridad; una mejora del 3% en la representacion total de las mujeres en la
organizacion; y el fortalecimiento de la gestion de talentos expresada en un aumento
del 21% en el nimero de certificaciones institucionales. La subseccion “ Cuestiones
y narrativa” correspondiente a cada funcion de la seccion E del capitulo 111 contiene
mas informacion sobre los logros al canzados en 2008-2009.

9. Enladecision 2009/22 de la Junta Ejecutiva se recomendd que, para mejorar la
transparencia, la rendicion de cuentas y la presentacion de informacion sobre los
resultados, el PNUD adoptara cuatro amplias categorias de actividades: a) desarrollo;
b) gestion; c) coordinacion de las iniciativas de las Naciones Unidas en favor del
desarrollo; y d) fines especiales. Esa recomendacion se basd en evaluaciones que
indicaban que las categorias empleadas hasta entonces para presentar datos
presupuestarios con fines de informacién y toma de decisiones no facilitaban una
imputacion légica o consistente de las actividades y los costos en el presupuesto de
apoyo bienal y el marco de los arreglos de programacién y entre ellos.

10. Las evaluaciones determinaron también que s bien, en principio, €l
presupuesto de apoyo bienal solo debia financiar funciones de gestion, en la préactica
financiaba una combinacién de funciones de gestion, actividades para promover la
eficacia del desarrollo, actividades para fines especiales y el grueso de las
actividades de coordinacion de las iniciativas de las Naciones Unidas en favor del
desarrollo. Andlogamente, el principio de que e marco de los arreglos de
programacion deberia financiar actividades de desarrollo Unicamente, se aparta de la
realidad en la medida en que el marco no abarca todas las actividades de desarrollo.
Ademés, no diferencia suficientemente las actividades programéticas de las
actividades para promover la eficacia del desarrollo.

11. Laaplicacién plena de la decision 2009/22 tendra lugar gradualmente y abarcara
los periodos de los presupuestos de apoyo bienal para 2010-2011 y 2012-2013. Esto
deberia asegurar una armonizacion mayor con el Fondo de las Naciones Unidas para
la Infancia (UNICEF) y e UNFPA en la atribucion de los gastos entre los
presupuestos de los programas y 10s presupuestos de apoyo, y en la determinacion de
un método comiin para el tratamiento similar de partidas de gastos en |os presupuestos
y marcos de financiacion respectivos y entre ellos. Ambas cosas fueron solicitadas por
la Junta Ejecutiva en el contexto del presupuesto de apoyo bienal para el bienio 2012-
2013. Se prevé un Unico presupuesto integrado para cada organizacion para 2014.

Mar co financiero

Descripcion gener al

12. El PNUD necesita una base adecuada y previsible de recursos ordinarios para
ayudar alos paises en que se gjecutan programas a lograr sus objetivos de desarrollo.
Se esta haciendo todo o posible para mantener o aumentar las contribuciones de los
donantes y ampliar la base de donantes. Sin embargo, la crisis econémica mundial y el
clima de volatilidad de los tipos de cambio plantean dificultades, especialmente por lo
que se refiere a la direccion estratégica y la sostenibilidad de la organizacién y su
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capacidad de prestar apoyo a los objetivos de desarrollo de los paises en que se
gjecutan programas. El plan estratégico podria correr peligro si los niveles de las
contribuciones voluntarias no alcanzasen las metas establecidas en el plan integrado
de recursos que aprobd la Junta Ejecutiva en su decision 2007/32.

13. El Administrador propone pues realizar inversiones estratégicas por un monto
de 28 millones de ddlares en el bienio 2010-2011 (segun se explica en forma
resumida en el parrafo 17 y se examina mas a fondo en los parrafos 46 a 63).
Ademés, basandose en una evaluacion exhaustiva de un nivel razonable de
necesidades de recursos ordinarios para el PNUD en el bienio 2010-2011, el
Administrador propone un aumento neto del presupuesto de 21,6 millones de
ddlares. Esta propuesta establece un equilibrio entre la necesidad de contener los
gastos de gestion y aumentar la eficiencia con objeto de maximizar los recursos
disponibles para actividades de desarrollo, con la necesidad de asegurar la rendicion
de cuentas por los recursos facilitados al PNUD vy los resultados enunciados en su
plan estratégico. Al respecto, el Administrador propone reducciones de un nivel sin
precedentes, de 69,7 millones de dolares (examinadas en los parrafos 41 a 45), para
compensar el grueso del aumento de los gastos no discrecionales en 91,5 millones
de dolares, examinado en los parrafos 38 a 40, lo que se corresponde con un enfoque
similar al adoptado en los Ultimos bienios. Esto redundaria en un presupuesto con un
crecimiento nominal de 49,6 millones de dolares, o del 5,8%.

14. Lasreducciones de 69,7 millones de ddlares son resultado de una estrategia de
reduccion institucional aprobada por el Administrador y programada y €jecutada
cuidadosamente para alcanzar un nivel razonable y equitativamente distribuido de
reducciones. La mayor parte de las reducciones propuestas se efectuarian en la sede.
Esto responde en parte al reconocimiento del papel fundamental desempefiado por
las oficinas en los paises de apoyo a los paises en que se gecutan programas en €l
logro de sus objetivos de desarrollo, la funcion del coordinador residente y la
coordinacion conexa de las actividades de desarrollo de las Naciones Unidas.

15. Cualesquiera otras reducciones repercutirian en las oficinas en los paises
directamente, pues la capacidad de la sede de encajar reducciones no es ilimitada.
La absorcion de reducciones de un monto superior a los 69,7 millones de dolares
propuesto tendria probablemente consecuencias adversas para el PNUD, como se
indica a continuacion:

a) Las actividades de supervision y vigilancia de los programas resultarian
afectadas negativamente debido a la reduccion de la capacidad de asegurar la
idoneidad de las actividades de desarrollo y de las funciones de gestion que las
apoyan;

b) Las actividades para promover la eficacia del desarrollo resultarian
afectadas adversamente debido a la reduccion de la capacidad de asegurar el logro
oportuno de resultados de desarrollo;

c) Lasactividades de coordinacion de las iniciativas de las Naciones Unidas
en favor del desarrollo y las actividades de gestion del PNUD a nivel de las oficinas
en los paises, que estan indisolublemente vinculadas entre si, resultarian afectadas
por reducciones de capacidades fundamentales, |0 que repercutiria adversamente en
lafuncion del coordinador residente;
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d) Las prescripciones referentes a la gestion ejecutiva, asi como las
prescripciones operacionales y de presentacion de informes se verian
comprometidas, pues la capacidad de asegurar el cumplimiento en esas esferas ya
esta sometida a presion; y

e) Los logros recientes en materia de finanzas, adquisiciones, recursos
humanos y gestion basada en los resultados podrian resultar comprometidos debido
a la evacuacion de un mayor ndmero de informes de auditoria insatisfactorios,
salvaguardias inadecuadas de los activos financieros y los bienes fisicos del PNUD,
dificultades para atraer y retener a personal de elevada calidad y aplicar
consistentemente las herramientas perfeccionadas de gestion basada en los
resultados.

16. El incremento estimado de los gastos reglamentarios en 91,5 millones de
ddlares se debe principalmente a los efectos de la inflacion en los gjustes por lugar
de destino y otras prestaciones, asi como a revisiones e incrementos salariales
dentro de la categoria. Este incremento de los gastos es resultado de normas,
directrices y calculos para todo el sistema de las Naciones Unidas que se promulgan
por conducto de la Comision de Administracion Pablica Internacional. Como tales,
son no discrecionales y deben respetarse. Con todo, el PNUD puede ejercer y
gjercera presion a la baja sobre el incremento de los gastos en el ambito de la
reclasificacion de puestos, en el que ha propuesto un incremento limitado de los
gastos, a 1,3 millones de ddlares en el bienio 2010-2011 (5,3 millones de ddlares
en 2008-2009). Esto se consiguio congelando el nimero de puestos de las categorias
D-2y D-1.

17. El Administrador ha determinado varias esferas prioritarias de inversion
estratégica en el bienio 2010-2011 en respuesta a prioridades de desarrollo y
organizacion nacionales. Se trata de las siguientes:

a) Consecucion de los Objetivos de Desarrollo del Milenio y repercusiones
del cambio climético, con énfasis en Africa y los paises menos adelantados,
atendiendo a la resolucion 62/208 de la Asamblea General y a las decisiones
2007/32, 2008/14 y 2009/9 de la Junta Ejecutiva;

b) Servicios y actividades de desarrollo relacionados con la prevencién de
crisis y la recuperaciéon en los paises afectados en que se gjecutan programas,
atendiendo a la resolucién 62/208 de la Asamblea General y a la decision 2007/4 de
la Junta Ejecutiva;

c) Actividades y servicios de desarrollo relacionadas con la cooperacion
Sur-Sur entre paises en que se gecutan programas, en respuesta a la resolucion
62/208 de la Asamblea General y a las decisiones 2007/36 y 2008/15 de la Junta
Ejecutiva; y

d) Servicios globales de desarrollo basados en la mejora de la gestion y el
intercambio de conocimientos, atendiendo a la resolucion 62/208 de la Asamblea
General.

18. El Administrador es plenamente consciente de varias iniciativas importantes a
nivel de todo el sistema que requeriran un examen y andlisis a fondo en 2010-2011.
Se prestara especia atencion a
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a) Laintegracion de la contencion del gasto y los aumentos de la eficiencia
en toda la organizacion como proceso continuo de reduccion del gasto;

b) El megoramiento de la gestion de los recursos humanos para velar por
que las necesidades de capital humano se planifiquen de manera amplia y se
satisfagan eficazmente;

c) Laclarificacion y confirmacién de la magnitud y la financiaciéon de la
estructura bésica, en la armonizacién con otras organizaciones del sistema de las
Naciones Unidas; y

d) Larevision y validacion de la politica de recuperaciéon de gastos y su
contribuciéon a la financiacion del PNUD, en la armonizacion con otras
organizaciones del sistema de las Naciones Unidas.

19. El Administrador propone que estas y otras prioridades nuevas se aborden en
consulta con la Junta Ejecutiva en el bienio 2010-2011, tras lo cual se incorporarian
en las propuestas respecto del presupuesto de apoyo para el bienio 2012-2013.

Proyecciones de recur sos

20. En el gréfico 1 se ofrece un panorama de las contribuciones efectivas y
estimadas, por categoria de financiacion, en seis bienios. En cifras nominales, los
recursos ordinarios de donantes se proyectan en 2.300 millones de ddlares, cifra que
no cambia con respecto a bienio 2008-2009. Se prevé que los recursos de otros
donantes para fondos fiduciarios y participacion en los costos muestren un descenso
nominal de aproximadamente 300 millones de délares (6%) sobre el importe de
5.300 millones de ddlares en 2008-2009, a 5.000 millones de ddlares en 2010-2011.
Se proyecta que los recursos locales suministrados por los gobiernos anfitriones
disminuyan también, aproximadamente en 300 millones de délares (10%), a 2.200
millones de dodlares. Por consiguiente, las contribuciones locales y de donantes
sumadas para el bienio 2010-2011 se estiman en 9.500 millones de ddlares, es decir,
600 millones de ddlares por debajo de las proyecciones de 2008-2009.
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Gréfico 1
Contribuciones por categoria de financiacion, del bienio 2000-2001
al bienio 2010-2011
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o Recursos de los donantes: contribuciones voluntarias no condicionadas — Recursos ordinarios — generados y desembolsados a
escala internacional

D Recursos de los donantes: contribuciones voluntarias condicionadas — Otros recursos — generados y desembol sados a escala
internacional

D Recursos locales: contribuciones voluntarias condicionadas — Otros recursos — generados y desembolsados a escala local

21. En el gréfico 2 se ofrece un panorama de la utilizacién del total de recursos
proyectados para el bienio 2010-2011, es decir, aproximadamente 11.600 millones
de ddlares, de los cuales el 88% se destinara a actividades de desarrollo, el 7,5% a
actividades de gestion, el 2,6% a actividades de coordinacion de las iniciativas de
las Naciones Unidas en favor del desarrollo, y el 1,9% a actividades para fines
especiales. En comparacioén, se estima que las actividades de coordinacion de las
iniciativas de las Naciones Unidas en favor del desarrollo financiadas por el PNUD,
en funcion del total de actividades operacionales del sistema de las Naciones
Unidas, permanecera por debajo del 0,9%:.

1 Obtenido dividiendo los 306,9 millones de dolares en esta categoria por las estimaciones de las
contribuciones de dos afios sobre |la base del informe E/2009/76 del Consejo Econdémico y
Social. Las estimaciones se basan en |la hipétesis de que el total de gastos por concepto de
actividades operacional es de las Naciones Unidas en 2007, el ultimo afio sobre el que se cuenta
con datos completos a nivel de todo el sistema, permanecera constante en 2010-2011.
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Gréfico 2
Utilizacion estimada del total de recur sos, 2010-2011
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* De los cuales 300 millones, o el 2,6% corresponden a actividades para promover la eficacia
del desarrollo.

22. En €l plan de recursos del PNUD para el bienio 2010-2011 que figura en el
gréfico 1, el cual abarca tanto los recursos ordinarios como los otros recursos, se
presenta el marco de planificacion integrada de recursos de la organizacion, que
clasificalas actividades en las categorias aprobadas en la decision 2009/22, a las que
se hace referencia en la seccion C de este capitulo. El plan est4 dividido en tres
segmentos, que comprenden los recursos locales y de donantes: @) 13.600 millones
de ddlares en recursos disponibles, que incluye un saldo de apertura de 3.900 millones
de ddlares, contribuciones por un valor total de 9.500 millones de délares y otros
ingresos por valor de 200 millones de ddlares; b) 11.600 millones de ddlares de
utilizacion proyectada de los recursos, que incluye 10.200 millones de délares para
actividades de desarrollo, 300 millones de délares para coordinacion de las
iniciativas de las Naciones Unidas en favor del desarrollo, 900 millones de délares
para actividades de gestién y 200 millones de délares para actividades para fines
especiales; y c¢) el saldo de recursos, de aproximadamente 2.000 millones de ddlares.

23. El gasto previsto en actividades de desarrollo en el bienio 2010-2011 se estima
en 88% del total de recursos que se preveé utilizar, en comparacion con el 88,3% en
el bienio 2008-2009. Aunque esto implica que se prevé un pequefio porcentaje de
disminucion de un bienio al otro, ha de ser visto en el contexto del cambio de
magnitud nominal. Al respecto, se prevé que el gasto en desarrollo en el bienio
2010-2011 aumente en 924 millones de ddlares, un significativo 10% més que los
niveles previstos en el bienio 2008-2009. Analogamente, el gasto en gestion previsto
para el bienio 2010-2011 se estima en 7,5% del total de recursos que se prevé
utilizar, en comparacion con 7,4% en el bienio 2008-2009. Esto representa un
pequefio aumento porcentual entre un bienio y otro que, con todo, es
significativamente inferior a las tasas de utilizacion de otros fondos y programas
previstas para el bienio 2010-2011.

24. En lo que respecta a las actividades de gestion, las actividades para promover
la eficacia del desarrollo, las actividades de coordinacién de las iniciativas de las
Naciones Unidas en favor del desarrollo y las actividades para fines especiales, el
plan de recursos (gréfico 1) se apoya en los cuadros adjuntos y el texto de este
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documento. En el cuadro 4 y el cuadro sindptico 4 figuran estimaciones
presupuestarias para esas actividades en o que se refiere alos recursos ordinarios y
otros recursos, respectivamente. A los efectos de relacionar las sumas de esos dos
cuadros con el cuadro 1, cabe sefialar |o siguiente:

a) Los recursos que se prevé utilizar en actividades para promover la
eficacia del desarrollo en el bienio 2010-2011 ascienden a un total de 310,4 millones
de ddlares (cuadro 1), cifra que se desglosa como sigue: i) 191,1 millones de délares
en concepto de recursos ordinarios, correspondientes a los 119,3 millones de ddlares
indicados en el cuadro 4, més los 71,8 millones de dolares en concepto de recursos
ordinarios para programas previstos en las propuestas contenidas en el examen de
mitad de periodo de los arreglos de programacion para el bienio 2008-2011
(DP/2010/5); y ii) 119,3 millones de ddlares (100,5 millones de dolares més
18,8 millones de ddlares) en concepto de otros recursos, segun se indica en €l
cuadro sinéptico 4;

b) Los recursos que se prevé destinar a actividades de coordinacion de las
iniciativas de las Naciones Unidas en favor del desarrollo en el bienio 2010-2011
ascienden a un total de 306,9 millones de ddlares (cuadro 1), suma que se desglosa
como sigue: i) 198,5 millones de ddlares de ingresos en concepto de recursos
ordinarios, mas 300.000 dodlares de ingresos en concepto de recursos ordinarios para
el presupuesto, correspondientes a los 166,8 millones de dolares indicados en el
cuadro 4, mas los 32 millones de délares en concepto de recursos ordinarios para
programas previstos en las propuestas contenidas en el examen de mitad de periodo
de los arreglos de programacion para el bienio 2008-2011 (DP/2010/5); vy ii) 108,1
millones de ddlares en concepto de otros recursos (96,1 millones de délares méas
12 millones de dodlares) y los 78,1 millones de ddlares previstos en el cuadro
sindptico 4, més 30 millones de dblares en concepto de otros recursos para
programas;

c) Los recursos que se prevé utilizar en actividades de gestién en el bienio
2010-2011 ascienden a un total de 869,1 millones de délares (cuadro 1), suma que
se desglosa como sigue: i) 498,8 millones de dblares en concepto de recursos
ordinarios, méas 68,1 millones de ddlares de ingresos en concepto de recursos
ordinarios para el presupuesto, correspondientes a los 566,9 millones de délares
previstos en el cuadro 4; y ii) los 302,2 millones de délares en concepto de otros
recursos (254,6 millones de ddélares méas 47,6 millones de ddlares) previstos en el
cuadro sinéptico 4; y

d) Losrecursos que se prevé destinar a actividades para fines especiales en
el bienio 2010-2011 ascienden a un total de 215,6 millones de ddlares (cuadro 1).
Para las operaciones administradas por el PNUD gjenas a él, consisten en:
i) 43,7 millones de ddlares en concepto de recursos ordinarios, mas 6,7 millones de
dolares de ingresos en concepto de recursos ordinarios para el presupuesto,
correspondientes a los 50,4 millones de délares previstos en el cuadro 4; y ii) los
59,2 millones de délares en concepto de otros recursos previstos en el cuadro
sinéptico 4. Para las actividades dispuestas por mandato de |la Asamblea General y
las inversiones de capital, consisten en: iii) 77,5 millones de ddlares (72,4 millones
de ddlares, méas 5,1 millones de ddlares) en concepto de recursos ordinarios segin lo
previsto en la secciéon VII del cuadro 2; y iv) 28,5 millones de délares
(20,2 millones de délares, mas 8,3 millones de ddblares) en concepto de otros
recursos seguiin se indica en los parrafos 89 y 96.
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25. En el capitulo IlIl se presentan propuestas especificas y repercusiones en
materia de costos de las estimaciones del presupuesto de apoyo del PNUD vy
propuestas conexas del Administrador para el bienio 2010-2011.

Clasificacion de los costos

Clasificacion delas actividades y los costos

26. En las estimaciones del presupuesto de apoyo bienal correspondiente al bienio
2010-2011 y las propuestas conexas se emplean las cuatro categorias amplias de
clasificacion de los costos recomendadas en la decision 2009/22: a) desarrollo;
b) gestion; c) coordinacion de las iniciativas de las Naciones Unidas en favor del
desarrollo; y d) fines especiales. Las cuatro categorias de gastos, definidas
sucintamente en esta seccion, se recogen en los cuadros y el texto del presente
documento. Dichas categorias se basan en gran medida en una serie de estudios de
la clasificacion de los costos, € mas importante de los cuales se describe mas
adelante en los parrafos 31 a 36.

27. Actividades de gestion. Las actividades de gestion representan las funciones y
actividades del PNUD de liderazgo y representacion en los paises, direccion y
supervision de los programas, y gestion y administracion de las operaciones.
Respaldan la consecucion de los resultados de desarrollo e institucionales
enunciados en el plan estratégico.

28. Actividades de desarrollo. Las actividades de desarrollo abarcan los programas
y actividades para promover la eficacia del desarrollo. Los programas representan
los servicios de recursos disponibles para financiar programas y proyectos de los
paises, de prevencién de crisis y recuperacion, asi como programas y proyectos
regionales y mundiales en las esferas programéticas del PNUD. L as actividades para
promover la eficacia del desarrollo representan las funciones y actividades del
PNUD necesarias para asegurar que se consigan en la préctica resultados de
desarrollo. Estas se pueden subdividir a su vez en: actividades de elaboracion y
€jecucion de programas; y servicios de asesoramiento normativo a programas.

29. Coordinacion de las iniciativas de las Naciones Unidas en favor del
desarrollo. Las actividades de coordinacion de las iniciativas de las Naciones
Unidas en favor del desarrollo representan las aportaciones necesarias para apoyar
la coordinacion de las actividades de desarrollo del sistema de las Naciones Unidas.
Estas se pueden subdividir a su vez en actividades de coordinacion en los paises
dispuestas por mandato de la Asamblea General de las que es responsable
Unicamente el PNUD; y actividades de desarrollo realizadas en los paises en apoyo
de la participacion del PNUD en el equipo de las Naciones Unidas en el pais?.

30. Actividades para fines especiales. Las actividades para fines especiales
representan actividades de naturaleza multisectorial que se subdividen en tres
grupos: actividades dispuestas por mandato de la Asamblea General, operaciones
administradas por el PNUD ajenas a él e inversiones de capital. Entre las actividades
dispuestas por mandato de la Asamblea General se cuentan las siguientes: gastos por

Es necesario seguir celebrando consultas con las organizaciones asociadas acerca de la
armonizacion, para asegurar la coherencia en la presentacion de las actividades y los gastos de
desarrollo realizados en los paises en apoyo de |la participacion de las organizaciones de las
Naciones Unidas en el equipo en el pais.

09-60606



DP/2010/3

09-60606

concepto de las medidas de seguridad exigidas por las Naciones Unidas y gastos
relacionados con la adopcidon de las Normas Contables Internacionales para €l
Sector Publico (IPSAS), la reforma del sistema de contratos para los recursos
humanos y el sistema de administracién de justicia de las Naciones Unidas. Entre
las operaciones administradas por el PNUD ajenas a él se cuentan las siguientes: €l
Programa de Voluntarios de las Naciones Unidas, el Fondo de las Naciones Unidas
para €l Desarrollo de la Capitalizacion y los servicios reembolsables prestados a
otras organizaciones de las Naciones Unidas. Las inversiones de capital incluyen
nuevos bienes de capital material.

Estudios de la clasificacion de los gastos

31. El objetivo del estudio interno de la clasificacién de los gastos en las oficinas
del PNUD en los paises era comprender mejor como se ajustan los gastos y la
financiacion en las oficinas en los paises con respecto a las actividades de gestion,
las actividades para promover la eficacia del desarrollo y las actividades de
coordinacion de las iniciativas de las Naciones Unidas en favor del desarrollo, la
mayoria de las cuales han residido en el presupuesto de apoyo bienal.

32. El estudio, que revistié la forma de un estudio exhaustivo del volumen de
trabajo y adoptd un enfoque méas amplio que los estudios anteriores realizados por
las oficinas en los paises, proporciond estimaciones ilustrativas de las actividades de
gestion y las actividades de coordinacion de las iniciativas de las Naciones Unidas
en favor del desarrollo y de la medida en que participa en las actividades para
promover la eficacia del desarrollo el personal de las oficinas en los paises. Los
estudios previos sobre el volumen de trabajo se habian efectuado en el contexto de
las preparaciones de anteriores presupuestos de apoyo bienal con objeto de validar
las actividades y confirmar la distribucion del tiempo y los gastos conexos
atribuibles a las actividades del PNUD vy a las actividades de coordinacion de las
iniciativas de las Naciones Unidas en favor del desarrollo. Ahora bien, en el estudio
ampliado del volumen de trabajo mas reciente se utilizé una metodologia de célculo
de los gastos simplificada y basada en las actividades (iniciada en 1992 y puesta al
dia periddicamente) para confirmar las actividades de las oficinas en los paises y
validar la utilizacion prevista (distribucién porcentual) del total de los recursos del
presupuesto de apoyo bienal. Esto se consideré un enfoque y una metodologia
razonables para estimar y validar una distribucion légica de las actividades y los
gastos entre las actividades de gestion, las actividades para promover la eficacia del
desarrollo y las actividades de coordinacion de las iniciativas de las Naciones
Unidas en favor del desarrollo.

33. Las categorias funcionales de actividades y la atribucién de gastos del estudio
de la clasificacién de los gastos en las oficinas en |os paises pusieron de relieve las
conclusiones de estudios anteriores con respecto a vinculo inextricable que existe
en la estructura de las oficinas del PNUD en los paises entre las actividades de
gestion y las actividades de coordinacion de las iniciativas de las Naciones Unidas
en favor del desarrollo. También confirmé que existe una relacion similar con las
actividades para promover la eficacia del desarrollo. A ese respecto, se comunico
gue cantidades importantes de tiempo de funcionarios concretos se repartian entre
esos tres tipos de actividades.
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34. El estudio interno de la clasificacion de los gastos en las oficinas del PNUD en
los paises se llevd a cabo entre marzo y abril de 2009. Participaron en é méas de
3.000 funcionarios de 106 oficinas en los paises, |0 que supone una muestra
representativa amplia a partir de la que se pueden extraer estimaciones bien
fundadas. En €l estudio se llegd ala conclusién de que el 27% del tiempo financiado
con cargo al presupuesto de apoyo bienal del personal de las oficinas en los paises
se ocupaba en actividades de coordinacion de las iniciativas de las Naciones Unidas
en favor del desarrollo. El saldo del 73% se ocupaba en actividades de gestion
(liderazgo y representacion; direccion y supervision de los programas; y gestion y
administracion de las operaciones), y en actividades para promover la eficacia del
desarrollo (actividades de elaboracion y gecucién de programas; y servicios de
asesoramiento normativo a programas).

35. La imputacion de los gastos en el plano de los paises a actividades para
promover la eficacia del desarrollo se basa en un enfoque de dos etapas de
aplicacion de lainiciativa del estudio interno de la clasificacion de los gastos en las
oficinas del PNUD en los paises y sus resultados. Este enfoque descansa en un
prorrateo de los gastos de las oficinas en los paises entre las actividades de
coordinacion de las iniciativas de las Naciones Unidas en favor del desarrollo y las
demés actividades (gestion y promocioén de la eficacia del desarrollo) aplicando el
método del tiempo equivalente a jornada completa y distribuyendo ulteriormente
todos los gastos entre las actividades para promover la eficacia del desarrollo y las
actividades de gestion sobre la base de puestos de tiempo completo (ambito de
trabajo predominante/titulo funcional del puesto). El enfoque del “puesto de tiempo
completo” se traduce en la reclasificacion de 17 puestos del cuadro organico de
contratacion internacional, 334 puestos de contatacion local y 316 puestos del
cuadro de servicios general es de actividades de gestion a actividades para promover
la eficacia del desarrollo. Como se indica en los apartados a) y c) del parrafo 36,
otros 17 puestos del cuadro organico de contratacion internacional y dos puestos del
cuadro de servicios generales han sido reclasificados de actividades de gestion a
actividades para promover la eficacia del desarrollo.

36. Se efectud un segundo estudio interno (tedrico) de la clasificacion de los
gastos en el PNUD, centrado en las actividades y gastos financiados con cargo a
presupuesto de apoyo bienal, con respecto a la Direccion de Prevencion de Crisis 'y
de Recuperacion, la Direccién de Politicas de Desarrollo y la Dependencia Especial
para la Cooperacion Sur-Sur. Se diferencid entre las actividades y gastos que
ofrecen direccion y supervision generales de los programas (gestion) y las
actividades y gastos que proporcionan apoyo directo en los paises en las esferas de
las politicas y las capacidades para los programas (eficacia del desarrollo). En €l
estudio tedrico se detectaron actividades para promover la eficacia del desarrollo
que ahora se financian con cargo a presupuesto de apoyo bienal realizadas por
personal de la Direccion de Prevencién de Crisis y de Recuperacion y la
Dependencia Especial para la Cooperacion Sur-Sur que proporciona asesoramiento
normativo y apoyo para la eecucion de los programas en sus esferas de
especializacion y que son similares a las actividades del personal especializado de
las oficinas en los paises. Ademas, en el examen de mitad de periodo de los arreglos
de programacion se identificaron los servicios de asesoramiento sobre politicas
mundiales financiados con cargo a programa mundial como “actividades para
promover la eficacia del desarrollo”. En resumen, se considerarian “actividades y
gastos para promover la eficacia del desarrollo” los siguientes:
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a) EnlaDireccion de Prevencion de Crisis y de Recuperacion: 15 puestos
internacionales del cuadro organico que estan disponibles para su despliegue de un
modo flexible a fin de reforzar la capacidad de las oficinas en los paises en las
actividades de prevencion de crisis y recuperacion;

b) EnlaDireccion de Paliticas de Desarrollo: 52 puestos internacional es del
cuadro organico financiados con cargo a programa mundial que prestan servicios de
asesoramiento normativo al nivel regional y de los paises; y

c) En la Dependencia Especial para la Cooperacion Sur-Sur: dos puestos
internacionales del cuadro qrgénico y dos puestos de contratacion local que prestan
apoyo alas operaciones en Africay Asia

Propuestas

Resumen de las propuestas

Antecedentes

37. Tras un examen cuidadoso y, para asegurar una estructura éptima pero al
mismo tiempo econdmica, el Administrador propone un presupuesto financiado con
cargo a recursos ordinarios, en cifras netas de 828,3 millones de ddlares para €l
bienio 2010-2011, cuya forma es comparable a la del presupuesto para €l bienio
2008-2009; los detalles estan esbhozados en el cuadro 2 y en los capitul os siguientes.
Ello representa un aumento neto nominal de 49,6 millones de ddlares (5,8%) en
relacion con la consignacion en cifras brutas aprobada para 2008-2009. Los
principales factores que afectan el aumento neto nominal de 49,6 millones de
ddlares estan reflejados en el cuadro 2 y se examinan en los parrafos siguientes.

Aumentos de costos

38. El aumento neto de los costos, de 91,5 millones de ddlares, que figura en el
cuadro 2 (10,7% en relacidon con la consignacion en cifras brutas aprobada para
2008-2009) refleja los aumentos nominales no discrecionales necesarios para
financiar de forma continua las estructuras de gestion, funciones y actividades del
PNUD durante 2010-2011. Aunque esto representa un aumento importante, es
sustancialmente inferior al registrado en el bienio 2008-2009 (15,1%) e invierte la
tendencia alcista que se inici6 en el bienio 2004-2005 (9,5%) y continud en el bienio
2006-2007 (13,5%) y el bienio 2008-2009 (15,1%).

39. Los factores fundamentales para los ajustes de costos pertinentes son los
siguientes:

a) Un aumento neto de 61,3 millones de délares a raiz de los efectos de la
inflacién en el gjuste por lugar de destino y el sueldo u otras prestaciones del
personal internacional y local de la sede, los sueldos y prestaciones del funcionario
nacional y el persona local de las oficinas en los paises y los gastos de
funcionamiento;

b)  Un aumento neto de 20,2 millones de délares en los sueldos araiz de los
incrementos periddicos dentro de |la categoria para el personal internacional y local
de la sede, y las revisiones de la escala de sueldos solicitadas por las Naciones
Unidas para el funcionario nacional y el personal local de las oficinas en |os paises;
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¢) Unadisminucion netade 1,5 millones de ddlares a raiz de los ajustes por
fluctuaciones monetarias debido al efecto agregado de las fluctuaciones de los tipos
de cambio respecto del dolar;

d) Un aumento neto de 10,2 millones de ddlares a raiz de los gjustes en los
gastos de funcionamiento debido a las clausulas de progresividad del alquiler en los
locales de la sede y las oficinas en los paises, asi como de la reubicacion de oficinas
en los paises por motivos de seguridad,;

€ Un aumento neto de 1,3 millones de dolares a raiz de las
reclasificaciones de puestos propuestas y la reforma contractual de las Naciones
Unidas.

40. El pleno efecto de lainflacion para 2010-2011 se estima en 3,3% anual, lo que
reflgja el efecto combinado de un indice de inflacién anual del 1,8% anual en la
sede, y de 4,5% para las oficinas en los paises. En comparacion, el porcentgje
estimado fue de 4,1% por afio (3,2% en la sede y 4,7% para las oficinas en los
paises) durante el bienio 2008-2009 y de 3,5% (2,1% en la sede y 4% para las
oficinas en los paises) durante el bienio 2006-2007.

L ogros en materia de eficiencia de costos (reducciones de volumen)

41. Atendiendo a las preocupaciones expresadas por miembros de la Junta
Ejecutiva y en el contexto de la actual crisis econdmica mundial, el Administrador
ha asignado prioridad a la necesidad urgente de frenar los costos y alcanzar una
mayor eficacia en el presupuesto de apoyo bienal para 2010-2011.

42. Se encomendd pues a cada una de las dependencias organicas del PNUD la
tarea de elaborar propuestas presupuestarias concretas, viables y practicas centradas
en potenciar al maximo la mejora de la eficacia, redefinir las prioridades y reducir
los gastos:

a) Eliminando los servicios y actividades superfluos y no esenciales,
incluida la reduccion de los gastos en actividades discrecionales como vigjes,
consultores 'y suministros;

b) Determinando qué funciones de baja prioridad y actividades conexas se
podrian reducir o eliminar;

c) Gestionando los puestos con més eficacia en funcién del costo, incluso
congelandolos; y

d) Utilizando a méximo los recursos extrapresupuestarios disponibles.

Teniendo en cuenta estos objetivos, se proponen disminuciones de volumen reales
de aproximadamente 69,7 millones de ddlares, que representan una disminucion de
volumen del 8,2% de la consignacion presupuestaria en cifras brutas aprobada para
el bienio 2008-2009.

43. Las disminuciones de volumen reaes de 69,7 millones de doblares
corresponden a 35,7 millones de ddlares en redistribuciones a fondos
extrapresupuestarios, 18,8 millones de dolares a raiz del aumento de la eficienciay
15,2 millones de ddlares de resultas de la congelacion de los puestos existentes.
Lasredistribuciones a fondos extrapresupuestarios responden en parte a la
preocupacion de la Junta Ejecutiva de que se mejore €l reparto de la carga que
suponen los gastos de gestion entre 1os recursos ordinarios y los otros recursos. En
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este capitul o se presentan mas pormenores sobre las reducciones de 69,7 millones de
ddlares en el contexto de su efecto en los gastos generales de funcionamiento y los
gastos de personal.

Cuadro 2

Resumen de los principales sectores de aumento/disminucién para

losrecursos ordinarios
(En millones de délares, valores nominal es)

Porcentaje de
la consignacién
en cifras brutas

aprobada para

2008-2009
(853,6 millones
Total de ddlares)
. Consignacion en cifras netas aprobada para 2008-2009 778,7
1. Aumento/disminucion de los costos netos
Efectos de lainflacion en los sueldos y prestaciones del personal y los gastos
de funcionamiento 61,3
Efectos de larevision de los sueldos del régimen comun de las Naciones
Unidas 20,2
Efecto de los gjustes por fluctuaciones monetarias (1,5)
Ajustes en los gastos de funcionamiento 10,2
Efecto de lareclasificacion propuestay la reforma contractual paralos
recursos humanos de las Naciones Unidas 1,3
Total de los aumentos de costos 91,5 10,7
Il a. Disminuciones de volumen
Aumentos de la eficiencia (18,8)
Redistribuciones por motivos de proporcionalidad (35,7)
Reducciones araiz de la congelacion de puestos (15,2)
Disminuciones de volumen en cifras brutas (69,7) -8,2
b. Aumentos de volumen
Actividades de gestion
Fortalecimiento del apoyo a las actividades de prevencion de crisisy
recuperacion 7,2
Mejora de la gestion y el intercambio de conocimientos 6,5
Fortalecimiento del apoyo operacional en laregion de Africa 3,6
Subtotal 17,3 2,0
Actividades para promover la eficacia del desarrollo
Fortalecimiento de la respuesta sustantiva a las actividades relacionadas con
el cambio climético 5,6
Fortalecimiento de las contribuciones al logro de los Objetivos de Desarrollo
del Milenio 2,1
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Porcentaje de
la consignacién
en cifras brutas

aprobada para

2008-2009
(853,6 millones
Total de ddlares)
Fortalecimiento de las contribuciones a las actividades de prevencion
de crisisy recuperacion 2,1
Fortalecimiento de las contribuciones a las actividades de cooperacion
Sur-Sur 0,9
Subtotal 10,7 1,3
Aumentos de volumen en cifras brutas 28,0 33
Aumentos de volumen en cifrasnetas (I11.a+ I11.b) (41,7) -4,9
V. Subtotal de costos netosy aumentos de volumen (I1 + 111) 49,8 58
V. Cambios netos en el ingreso estimado
Aumento/disminucién en la compensacion por el reembolso del impuesto ala
renta 0,2
Total de cambios en el ingreso estimado (0,2) 0,0
VI.  Subtotal de cambios netos, incluido el ingreso estimado (11 + 111 +V) 49,6 58
Estimaciones de la consignacion neta 2010-2011 (I + 1V +V) 828,3
VIIl. Actividades para fines especiales (Actividades dispuestas por mandato
delaAsamblea General e inversiones de capital)
. Actividades dispuestas por mandato de la Asamblea General
Gastos de seguridad de las Naciones Unidas 58,0
Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector Publico 9,5
Reforma contractual para los recursos humanos de las Naciones Unidas 2,2
Sistema de administracion de justicia de las Naciones Unidas 2,7
Subtotal 72,4
. Inversiones de capital
Sustitucion del sistema telefénico de la Sede 4,0
Actualizacién del sistemaAtlas 1,1
Subtotal 51
Total delas actividades para fines especiales (1V.a + | V.b) 77,5
44. Se proponen reducciones de los gastos generales de funcionamiento de 36,1
millones de dolares. Estas se han logrado mediante una combinacion de
redistribuciones a fondos extrapresupuestarios (21,9 millones de ddblares) y
reducciones a raiz del aumento de la eficiencia, la reordenacion de prioridades y 1a
eliminacion de actividades no esenciales (14,2 millones de ddlares). Las reducciones
de actividades no esenciales se atribuyen a los sectores siguientes:
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a) Reduccién de los gastos en concepto de tecnologia de la informacion y
las comunicaciones como resultado de la introduccion de una plataforma de
planificacion de los recursos institucionales méas eficaz en funcién del costo; la
consolidacion de las funciones de apoyo de la tecnologia de la informacion y las
comunicaciones en dependencias centralizadas, la mejora de las estrategias de
contratacion de proveedores en apoyo de la normalizacion; la expedicion
consolidada de licencias y la racionalizacion de las estructuras de apoyo; la
recuperacion de un porcentaje mayor de los costos; y la eliminacion de las funciones
de apoyo de bajo valor afiadido;

b) Reduccion de los gastos de vigje en toda la organizacién, inclusive una
reduccion de las misiones programadas; restricciones al nimero de participantes por
mision; el mayor uso de billetes de bajo coste; misiones a muchos paises y con
multiples finalidades; la utilizacion para reuniones de lugares donde los costos son
menores; y el mayor recurso a videoconferencias y teleconferencias;

¢) Reducciones de amplia base de los gastos en concepto de consultores y
personal temporario atribuidas a la reordenacion de prioridades o ala eliminacién de
actividades no esenciales;

d) Racionalizacion de los gastos en concepto de aprendizaje institucional
mediante un mayor uso de la tecnologia y cursos en linea'y un uso mas selectivo y
discrecional de los seminarios presenciales; y

e) Disminucion de los gastos de reembolso de las Naciones Unidas gracias a
la mejora de la capacidad interna en materia de némina de sueldos.

45. Se proponen reducciones de los gastos de personal de 33,6 millones de
ddlares, atribuidas a 222 puestos. 32 puestos del cuadro organico de contratacion
internacional, 48 de contratacion local y 142 del cuadro de servicios generales.
Estas reducciones se han logrado mediante una combinacion de redistribuciones a
fondos extrapresupuestarios (13,8 millones de dolares), aumento de la eficiencia,
reordenacion de prioridades y eliminacién de actividades no esenciales (4,6
millones de ddlares), y congelacion de puestos (15,2 millones de ddlares). El total
de las reducciones de costos atribuidas a estos 222 puestos se distribuye como sigue:

a) Puestos redistribuidos a recursos extrapresupuestarios. 20 puestos del
cuadro organico de contratacion internacional, 13 de contratacion local y 59 del
cuadro de servicios generales;

b) Puestos suprimidos. 1 puesto del cuadro organico de contratacion
internacional, 3 de contratacion local y 9 del cuadro de servicios generales; y

c) Puestos existentes congelados: 11 puestos del cuadro organico de
contratacion internacional, 32 de contratacion local y 74 del cuadro de servicios
generales.

Inversién en la organizacion

46. Se proponen aumentos de volumen de un monto total de 28 millones de
ddlares para sufragar inversiones estratégicas en cinco sectores. Esto representa un
aumento de volumen del 3,3% respecto de la consignacion presupuestaria en cifras
brutas aprobada para el bienio 2008-2009. De esa suma, 17,3 millones de dolares
estan relacionados con actividades de gestion y 10,7 millones de dolares con
actividades para promover la eficacia del desarrollo. Se propone un total de 72
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nuevos puestos, 41 de los cuales apoyaran actividades para promover la eficacia del
desarrollo a nivel nacional y regional (16 puestos del cuadro organico de
contratacion internacional y 25 de contratacion local). Los 31 puestos restantes
apoyardn actividades de gestion, 15 de ellos en los planos nacional y regiona (5
puestos del cuadro organico de contratacion internacional y 10 de contratacion
local) y 16 en la sede (10 puestos del cuadro organico de contratacion internacional
y 6 de contratacion local). Cada una de las cinco inversiones estratégicas propuestas
se describe sucintamente a continuacion.

Prevencién de crisisy recuperacion

47. El ndmero de conflictos violentos y desastres naturales sigue aumentando en
todo el mundo, lo que causa devastacion humana e incrementa las pérdidas
econdmicas. Entre 2000 y 2007 se registraron aproximadamente 400 desastres
naturales por afio, los que afectaron a 230 millones de personas en 120 paises y
ocasionaron pérdidas econémicas anual es estimadas en 80.000 millones de délares3.
Un dnico conflicto violento o desastre natural puede deshacer la labor de desarrollo
de decenios y poner en peligro nuevas oportunidades de desarrollo.

48. El principal objetivo de la labor del PNUD de prevenciéon de crisis y
recuperacion sigue siendo fortalecer la capacidad nacional de prevenir o mitigar los
riesgos asociados con crisis, apoyando a mismo tiempo las iniciativas de
recuperacion rapida que promueven el desarrollo nacional sostenible. Esto se
consigue coadyuvando a los paises en desarrollo en la formulaciéon y puesta en
préctica de respuestas apropiadas a situaciones de crisis mediante la prestacion de
asesoramiento normativo directo, asistencia técnica y apoyo programaético, y por
conducto de una Division de Prevencion de Crisis y de Recuperacion fuerte, que
proporciona servicios basicos de orientacion institucional y supervisién y apoyo
operacional. Las exigencias planteadas a la Divisién siguen aumentando y cerca de
100 paises estan ejecutando programas y proyectos de prevencion de crisis y
recuperacion. En respuesta al aumento de la demanda, ha habido un aumento
sostenido de los recursos ordinarios y los otros recursos para el desarrollo. Sin
embargo, la financiacion de las actividades de gestién y las actividades para
promover la eficacia del desarrollo no ha aumentado a mismo ritmo, manteniéndose
en los niveles del bienio 2004-2005. Es fundamental que se asigne financiacion
adicional previsible ala Division con cargo a recursos ordinarios.

49. El Administrador propone una inversion estratégica de 9,3 millones de dblares
con cargo a recursos ordinarios en el campo de actividad de prevencion de crisis y
recuperacion. De este total, 7,2 millones de dodlares reforzarian las actividades de
gestion de la Divisiéon en la sede mediante el establecimiento de 10 puestos del
cuadro orgéanico de contratacion internacional y seis puestos del cuadro de servicios
generales, en consonancia con la necesidad de asegurar el desempefio receptivo y
oportuno de las funciones de gestion de forma responsable y con menor riesgo. El
saldo de 2,1 millones de ddlares fortaleceria las actividades para promover la
eficacia del desarrollo a nivel regional mediante el establecimiento de cinco puestos
del cuadro organico de contratacion internacional y un puesto del cuadro de
servicios generales para asegurar la disponibilidad de servicios adecuados de

3 Fuente: The Centre for Research on the Epidemiology of Disasters; Emergency Events
Database.
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asesoramiento normativo y apoyo técnico en respuesta a la variada y creciente
demanda de los paises en que se ejecutan programas.

Cambio climético

50. El abanico de retos planteados por el cambio climético es abrumador, sobre
todo en los paises menos adelantados. A medida que sube el nivel del mar los paises
de litoral bajo y los pequefios Estados insulares en desarrollo se enfrentan a la
perspectiva de inundaciones extremas o de inundacion total. Las zonas éaridas sin
litoral podrian volverse mas cadlidas y aridas, 10 que reduciria su capacidad de dar
sustento a unas poblaciones ya marginadas. El aumento de las temperaturas puede
crear mayores y peligrosos riesgos para la salud y es posible que muchas reservas
genéticas se encuentren en peligro, en tanto que algunas especies estan amenazadas
de extincion.

51. El PNUD apoya a los paises en desarrollo fortaleciendo la capacidad nacional
de responder a las consecuencias del cambio climético, incluso la adopcion de
politicas nacionales receptivas e incluyentes en favor de los pobres y estrategias de
baja emision de carbono. La experiencia del PNUD indica que se ha de impulsar un
proceso sistematico basado en la recogida amplia de datos, andlisis detallados y la
fijacion de prioridades readlistas en este sentido. Ello incluye evaluaciones de la
vulnerabilidad, la elaboracién e integracion de estrategias y politicas, la formulacion
y €jecucion de planes de accién, la celebracion de consultas con las partes
interesadas, financiacion de la lucha contra las emisiones de diéxido de carbono y
una labor apropiada de vigilancia, supervision y presentacion de informes.

52. El Administrador propone una inversion estratégica de 5,6 millones de délares
con cargo a recursos ordinarios para reforzar la capacidad nacional de los paises
menos adelantados en relacion con el cambio climético tras la Conferencia de las
Naciones Unidas sobre el Cambio Climético que tendré lugar en diciembre de 2009
en Copenhague. De esta suma, 4 millones de ddlares se destinarian a reforzar las
actividades para promover la eficacia del desarrollo a nivel nacional mediante el
establecimiento de 24 puestos de funcionarios de contratacion local de categoria
superior para especialistas en el cambio climético encargados de desempefiarse
como asesor normativo y coordinador técnico en el pais. El saldo de 1,6 millones de
délares reforzaria las actividades para promover la eficacia del desarrollo a nivel
regional mediante el establecimiento de cuatro puestos del cuadro organico de
contratacion internacional para dar apoyo a los funcionarios nacionales, sobre todo
en forma de asesoramiento normativo y apoyo técnico de alto nivel.

Africa

53. Laregion de Africa incluye el mayor nimero de paises menos adelantados y
de paises designados como de bajos ingresos por el PNUD, muchos de los cuales se
considera se hallan en crisis 0 en situacion posterior a crisis 0 son propensos a
conflictos. Las amenazas recientes planteadas por las crisis alimentaria, de
combustible y financiera han agravado las dificultades enfrentadas por el PNUD ala
hora de responder a los desafios operacionales y del desarrollo. Con frecuencia esto
lleva a la incapacidad de financiar, contratar o retener a un nimero adecuado de
directores de operaciones y asesores normativos idoneos de las oficinas en |los paises

que apoyen las funciones y actividades del PNUD para promover la eficacia del
desarrollo.
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54. De resultas de €llo, existe un nimero elevado de informes de auditoria poco
satisfactorios en las oficinas en los paises de Africa, particularmente en las esferas
de las finanzas, las adquisiciones, los recursos humanos y la tecnologia de la
informacién y las comunicaciones. Con frecuencia las exigencias cada vez mayores
de los donantes en materia de presentacion de informes no se cumplen
satisfactoriamente, en tanto que los instrumentos de gestion mejorados no siempre
se comprenden o aplican con efectividad. Estos retos operacionales obstaculizan la
capacidad del PNUD de responder en mayor grado a las necesidades del desarrollo.
En muchos casos, la consecucién de los Objetivos de Desarrollo del Milenio se ha
retrasado en parte debido a la necesidad inmediata de mas servicios de apoyo
normativo en relacion con esos Objetivos a fin de agilizar la aplicacion de los
andlisis de Gleneagles?.

55. El Administrador propone una inversion estratégica de 5,7 millones de délares
con cargo a recursos ordinarios para reforzar la capacidad de las oficinas del PNUD
en Africa, en consonancia con las recomendaciones de auditoria y en apoyo de la
consecuci6n de los Objetivos de Desarrollo del Milenio. De esta suma, 3,6 millones
de ddlares reforzarian las actividades de gestion en las oficinas en los paises
mediante el establecimiento de cinco puestos del cuadro organico de contratacion
internacional y 10 puestos de categoria superior de contratacion local para asegurar
el desempefio receptivo y oportuno de las funciones de gestion de forma responsable
y con menor riesgo. El saldo de 2,1 millones de doélares reforzaria las actividades
para promover la eficacia del desarrollo en las oficinas en los paises mediante €l
establecimiento de cinco puestos de contratacion internacional para el
fortalecimiento de la gestion de la ayuda, la coordinacién de los donantes y la
movilizacion de recursos en relacién con los Objetivos de Desarrollo del Milenio.

Cooperacion Sur-Sur

56. Lacooperacion Sur-Sur es una modalidad exitosay eficaz en funcién del costo
de intercambio de conocimientos practicos y tedricos sobre el desarrollo entre los
paises en desarrollo. El objetivo es integrar experiencias adquiridas mediante la
cooperacion en los programas nacionales y regionales a través de la interaccion
directa entre dos 0 mas paises en que se gjecutan programas o €l apoyo directo a
nivel regional.

57. En consonancia con €l cuarto marco de cooperacion Sur-Sur, 2009-2011
(prorrogado hasta 2013), se estableceran oficinas de apoyo Sur-Sur en cada region
para que coadyuven a los equipos de las Naciones Unidas en los paises, a los
gobiernos nacionales y a los asociados para el desarrollo en la movilizacion y
utilizacion de capacidades pertinentes del Sur. Estas capacidades se orientardn hacia
el logro de los objetivos de desarrollo convenidos internacionalmente, con especial
énfasis en los Objetivos de Desarrollo del Milenio.

58. El Administrador propone una inversion estratégica de 0,9 millones de délares
con cargo a recursos ordinarios tras la Conferencia de Alto Nivel de las Naciones
Unidas sobre la Cooperaciéon Sur-Sur de diciembre de 2009. Los 0,9 millones de
ddlares reforzarian las actividades para promover la eficacia del desarrollo en el
plano regional mediante el establecimiento de dos puestos del cuadro organico de

4 Los andlisis de Gleaneagles son estudios que indican que el compromiso asumido por el Grupo
de los Ocho en Gleneagles en 2005, de duplicar con respecto a 2004 el nivel de asistencia para
el desarrollo de Africa para el afio 2010, no compromete la estabilidad macroeconémica.
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contratacion internacional a fin de complementar la capacidad de las oficinas de
apoyo a la cooperacion Sur-Sur existentes.

Gestién de conocimientos

59. La gestion eficaz de los conocimientos y su intercambio son fundamentales
para maximizar los efectos de los servicios globales de desarrollo. Para mejorar las
capacidades de gestion de los conocimientos en el PNUD hace falta un mayor
impulso en tres esferas de importancia estratégica: mejoras de la Intranet, para
incrementar la eficiencia interna; mejoras de la Internet, para aumentar la difusion
de informacion a través del sitio del PNUD en la web; e iniciativas de la extranet,
paraintercambiar conocimientos e ideas con los asociados para el desarrollo.

60. La intranet del PNUD requiere redisefio y consolidacion para que apoye la
integracion y armonizacion con instrumentos de gestion de la informaciéon y
resultados internos. Se prevé que esto redunde en una mejor alineacion de la
informacién de la sede y las oficinas en los paises. El objetivo es una estructura de
gestion de la informacion cohesiva que dé acceso a las politicas, procedimientos y
recursos de conocimientos internos del PNUD de una forma sencilla para el usuario.

61. Como recomendara la Dependencia Comin de Inspeccion de las Naciones
Unidas en junio de 2008, los sitios en la Internet de todas las organizaciones de las
Naciones Unidas deberian administrarse con un sistema de “gestion del contenido”.
Estos sistemas permiten modificar los contenidos, gréficos y estructuras de un sitio
en la web con un minimo de conocimientos técnicos, lo que reviste especial
importancia para el PNUD, en vista de su presencia en 166 paises y cientos de
lugares donde se ejecutan proyectos, asi como de la necesidad de que los
conocimientos estén disponibles en linea en varios idiomas.

62. ElI PNUD carece de la plataforma institucional necesaria para apoyar la
colaboracion, el intercambio de conocimientos, las comunicaciones y el
establecimiento de redes con asociados para el desarrollo externos. La inversion en
una plataforma extranet segura basada en la web es pues una prioridad elevada.
Cuando los conocimientos se organizan, contextualizan y facilitan a través de una
plataforma de esta clase, se pueden aprovechar ampliamente de manera eficaz en
funcién de los costos. Esto es particularmente importante por lo que respecta al
suministro de informacion y servicios basados en conocimientos en relacién con los
Objetivos de Desarrollo del Milenio a los paises en que se gecutan programas y
otros asociados para €l desarrollo, asi como en lo que atafie a la difusién de
conocimientos de todo el sistema de las Naciones Unidas a los equipos de las
Naciones Unidas en los paises.

63. El Administrador propone una inversion estratégica de 6,5 millones de délares
con cargo a recursos ordinarios para mejorar la gestion de los conocimientos en el
PNUD vy el intercambio de conocimientos a nivel de toda la comunidad mundial del
desarrollo. De este total, 0,7 millones de ddlares se emplearian para fortalecer las
actividades de gestion institucional en apoyo de las actividades en la intranet;
1,3 millones de dolares se utilizarian para reforzar el apoyo a la gestion de las
actividades en la Internet; y 4,5 millones de ddlares se destinarian a fortalecer las
actividades de gestion en apoyo de las actividades en la extranet.
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Ingreso estimado en el presupuesto

64. EIl ingreso total estimado al presupuesto de apoyo bienal para 2008-2009
asciende a 75,1 millones de délares, lo que indica un aumento de 0,2 millones de
ddlares de ingresos en relacion con el presupuesto de apoyo de 2008-2009. Esta
suma consta de tres componentes, a saber, contribuciones de los gobiernos a los
gastos de las oficinas local es, ingresos que reporta a los Voluntarios de las Naciones
Unidas (VNU) la facilitacion de voluntarios a las organizaciones de las Naciones
Unidas y el vinculo contable a las contribuciones de los gobiernos para compensar
los gastos en concepto de reembolso de los impuestos sobre la renta pagados por |os
funcionarios de las Naciones Unidas con cargo a sus sueldos.

65. Se estima que la contribucion de los gobiernos anfitriones a los gastos locales
se situara en un importe de 52,6 millones de ddlares, esto es, el mismo que en el
bienio anterior. Se prevé que los ingresos relacionados con los VNU se mantengan
también en el nivel de 2008-2009 (5 millones de ddlares). En cuanto a la suma de
compensacion por el reembolso de los impuestos, se prevé un aumento de
0,2 millones de ddlares, con lo que el monto total de los fondos que se recuperaran a
través del vinculo contable ascenderd a 17,5 millones de ddlares.

Contribuciones de los gobier nos par a sufragar los gastos
delas oficinas locales

66. En e cuadro 3 se muestran las contribuciones realizadas en 2008 por los
gobiernos para sufragar los gastos locales de las oficinas, en forma de pagos
directos en efectivo, por conducto del vinculo contable con las contribuciones
voluntarias y mediante contribuciones en especie, desglosadas por categorias de
ingreso de los paises en gque se gecutan programas. En 2008, frente a un total de
obligaciones 66,4 millones de ddlares, las contribuciones ascendian a 49,3 millones
de ddlares, compuesto por 37,6 millones de ddlares recibidos directamente en
efectivo y por conducto del vinculo contable con las contribuciones voluntarias y
11,7 millones de dolares recibidos en forma de contribuciones en especie. Esto
representa un aumento de 13,5 millones de ddlares (0 38%) respecto del total de
contribuciones en 2006, de 35,8 millones de ddlares.

Cuadro 3

I ngresos en concepto de contribuciones de los gobier nos par a sufragar
los gastos locales de las oficinas, por categoria de pais, 2008

(En millones de ddlares, valores nominal es)

Contribuciones Ingresos percibidos
de los gobiernos
para sufragar los
gastos locales

de las oficinas, Porcentaje

incluidas las Efectivo y Total de delas

contribuciones vinculo  Contribuciones ingresos obligaciones

Categoria de ingresos en especie contable en especie percibidos percibido
Paises de ingreso bajo 16,8 7,1 4,6 11,7 70
Paises de ingreso medio 37,0 19,2 5,8 25,0 68
Paises contribuyentes netos 12,6 11,3 1,3 12,6 100
Total 66,4 37,6 11,7 49,3 74
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67. El Administrador observa con reconocimiento que algunos paises en que se
gecutan programas han avanzado en el cumplimiento de sus obligaciones
relacionadas con los gastos locales de las oficinas. Sin embargo, los paises con un
ingreso medio siguen a un nivel inferior al deseado. Para el bienio 2010-2011, el
PNUD mantendréa la opcion de retener una parte de los recursos del presupuesto de
apoyo paralos paises de ingreso medio que tienen un déficit considerable en materia
de contribuciones gubernamentales a los gastos locales de la oficina.

Asignacion de recur sos

68. Los recursos se han asignado a las funciones siguiendo la metodologia
armonizada de presupuestacion basada en los resultados (aplicada también por €l
UNICEF y el UNFPA). Las asignaciones se basan también en los logros del pasado,
teniendo en cuenta las inversiones, las reducciones propuestas y los gastos
periédicos. En el cuadro 4 se presentan las estimaciones propuestas por funcién para
los recursos ordinarios; las estimaciones para otros recursos se presentan en €l
cuadro sinéptico 4. En el cuadro sindptico 3 figuran las estimaciones
presupuestarias por categoria de gastos para los recursos ordinarios.

69. Las propuestas de recursos ordinarios en cifras brutas para 2010-2011
ascienden a 903,4 millones de ddlares (cuadro 4). Tras sustraer el ingreso estimado
en el presupuesto de apoyo bienal, de 75,1 millones de ddlares, el presupuesto neto
de recursos ordinarios es de 828,3 millones de ddlares. Esto supone un aumento
nominal de 49,6 millones de dolares respecto del presupuesto de recursos ordinarios
netos para 2008-2009, compuesto de aumentos de costos netos de 91,5 millones de
ddlares y descensos de volumen netos de 41,7 millones de ddlares, compensados por
un aumento del ingreso de 0,2 millones de ddlares.

70. En e cuadro 4 y € cuadro sindptico 4, la columna titulada “2008-20009,
Consignaciones aprobadas ajustadas para armonizar los recursos y las funciones’
representa | a respectiva redistribucién de recursos ordinarios y otros recursos entre las
16 funciones armonizadas, en armonia con los esfuerzos de alineamiento del PNUD,
el UNICEF y el UNFPA. La columna titulada “ Efecto de la clasificacion de los gastos
segun lo dispuesto en la decision 2009/22" corresponde a la redistribucion de recursos
basada en los estudios de la clasificacion de los gastos (véanse parrs. 31 a 36).

71. Los gastos a atribuidos a la labor de las Naciones Unidas de coordinacion de
las iniciativas en favor del desarrollo en las oficinas en |os paises se prorratean en
toda la estructura de oficinas del PNUD en los paises. Segln los estudios de la
clasificacion de los gastos, el 27% de los gastos a nivel de las oficinas en los paises
durante el bienio 2010-2011 se puede atribuir a actividades de coordinacion de las
iniciativas de las Naciones Unidas en favor del desarrollo.

72. Los gastos atribuidos a las actividades para promover la eficacia del desarrollo
a nivel de los paises se distribuyen sobre la base de puestos de tiempo completo,
determinados en funcién del ambito de trabajo predominante y el titulo funcional
del puesto (véanse péarrs. 31 a 36).
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Cuadro 4
Estimaciones del proyecto de presupuesto por funcion para los recursos ordinarios
(En millones de délares, valores nominal es)

2008-2009, Efecto de Propuestas para 2010-2011
Consigna- la clasifi-
ciones apro- cacion de
badas ajus- los gastos 2008-2009
tadas para segiinlo  Consigna- Volumen
armonizar los dispuesto en ciones
recursosylas ladecision aprobadas Porcen- 2010-2011
funciones® 2009/22  ajustadas Importe taje Costo Estimaciones
A. Presupuesto bienal
1 Direcciény orientacion ejecutivas 8,9 - 89 (1,3) -146 0,2 7,8
2 Representacion y promocion del mandato basico 32,4 - 32,4 (0,9 -2,8 2,8 34,3
3 Formulacion, planificacién y orientacion de las
politicas y estrategias institucionales 29,6 — 29,6 2,4 8,1 1,4 33,4
4 a Orientacién, gestion y supervision de los programas® 97,9 - 979 7.3 75 10,3 115,5
4 b Orientacién, gestion y supervision de |os programas” 105,6 (105,6) - Véase infra en “Eficacia del
desarrollo”
5 Gestién de adquisiciones y suministros 4,9 — 49 (0,2 -3,1 0,1 4.8
6 a Prevencion de crisis, recuperacion y gestion de
emergencias 0,6 - 06 0,0 -4,2 0,0 0,6
6 b Prevencion de crisis, recuperacion y gestion de 0,7 (0,7) - Véase infra en “Eficacia del
emergencias’ desarrol|0”
7 Relaciones externas y asociaciones 29,4 - 294 (2,2 -7,5 4,0 31,2
8 Comunicaciones internasy externas. relaciones
publicas y enlace con los medios de comunicacion 10,5 - 105 (1,20 -114 0,5 9,8
9 Movilizacion de recursos 2,3 - 23 (0,3) -141 0,0 2,0
10 Gestion financiera 54,0 - 540 (6,20 -115 8,2 56,0
11 Tecnologia de lainformacién y las comunicaciones 48,2 - 48,2 (58) -12,0 25 44,9
12 Gestion administrativa general 72,7 - 72,7 (8,9 -12,2 112 75,0
13 Recursos humanos 92,8 - 92,8 (5,0 -5,4 54 93,2
14 Auditoria e investigaciones 28,6 - 28,6 (0,7) -2,4 2,6 30,5
15 Evaluacion institucional 21,7 — 21,7 (2,7) -124 2,2 21,2
16 Seguridad del personal 7,2 - 72 (0,9 -125 0,4 6,7
Subtotal 648,0 (106,3) 541,7 (26,6) -49 518 566,9
B. Apoyo alas actividades operacionales de las Véase “ Actividades de coordinacion
Naciones Unidas delasiniciativas de las Naciones
Unidas afavor del desarrollo”
17 Oficinas en los paises’ 150,7  (150,7) -
Oficina de las Naciones Unidas de Coordinacién de
Operaciones para el Desarrollo® 4,2 (4,2) -
Subtotal 1549  (154,9) - - - -
C. Apoyo a otros programasy fondos
18 Programa de Voluntarios de las Naciones Unidas” 40,0 (40,0) -
Fondo de las Naciones Unidas para el Desarrollo de 10,7 (10,7) Véase “ Actividades para fines
la Capitalizacion® - especiales’
Subtotal 50,7 (50,7) - - — -
Subtotal de actividades de gestion 541,7 (26,6) -49 518 566,9
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2008-2009, Efecto de Propuestas para 2010-2011
Consigna- la clasifi-
ciones apro- cacion de
badas ajus- los gastos 2008-2009
tadas para segin lo  Consigna- Volumen
armonizar los dispuesto en ciones ——————
recursosylas ladecision aprobadas Porcen- 2010-2011
funciones® 2009/22  ajustadas Importe taje Costo Estimaciones
Actividades de desarrollo
Eficacia del desarrollo
Actividades para promover la eficacia del No
desarrollo® disponible 106,3 106,3 (0,9) -0,8 139 119,3
Subtotal 106,3 106,3 (0,9) -0,8 13,9 119,3
Actividades de coordinacion de lasiniciativas de las
Naciones Unidas a favor del desarrollo
Actividades de coordinacion de las iniciativas de las
Naciones Unidas a favor del desarrollo
Oficinas en los paises’ No
disponible 150,7 150,7 (6,3) -4,2 185 162,9
Oficina de las Naciones Unidas de Coordinacion de No
Operaciones para el Desarrollo® disponible 4,2 42 (05 -129 0,2 39
Subtotal 154,9 1549 (6,8) -4,4 18,7 166,8
Actividades para fines especiales
Actividades para fines especiales — operaciones
administradas por el PNUD ajenas a él
Voluntarios de las Naciones Unidas” No
disponible 40,0 40,0 (5,70 -143 6,6 40,9
Fondo de las Naciones Unidas para el Desarrollo de No
la Capitalizacion® disponible 10,7 10,7 (L7) -159 05 9,5
Subtotal 50,7 50,7 (7,4) -14.6 7,1 50,4
Total derecursos en cifras brutas (A+B+C) 853,6 - 853,6 (41,7) -4,9 915 903,4
Ingreso estimado en el presupuesto bienal (74,9) - (74,9 (0,2 0,3 - (75,1)
Total en cifras netas 778,7 - 778,7 (41,9) -5,4 915 828,3

a
b

Actividades de gestion relacionadas con la orientacién, supervision y gestion de los programas.

Actividades para promover la eficacia del desarrollo relacionadas con la elaboracién y ejecucion de programas y |os servicios
de asesoramiento normativo a programas.

Actividades de coordinacion de las iniciativas de desarrollo de las Naciones Unidas en favor del desarrollo relacionadas con
la funcién de coordinacion en el pais dispuesta por decision de la Asamblea General y actividades de desarrollo en |os paises
gue apoyan la participacion del PNUD en los equipos de las Naciones Unidas en |os paises.

Actividades para fines especial es relacionadas con operaciones administradas por el PNUD ajenas a él.

El PNUD, el UNICEF y el UNFPA acordaron seguir armonizando la asignacion de recursos entre las 16 funciones. Se han
introducido pues |os ajustes pertinentes en las consignaciones para 2008-2009, incluida la adopcion de la metodol ogia de
distribucion basada en puestos de jornada completa. Ademas, las actividades de coordinacion de las iniciativas de las
Naciones Unidas en favor del desarrollo a nivel de los paises se han ajustado también, del 28% al 27% del total de gastos de
las oficinas en los paises, en consonancia con el estudio de la clasificaci6n de los gastos.

c

d

[}
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Variaciones en los puestos

73. El cuadro 5 resume los puestos con cargo a recursos ordinarios, por ubicacion,
y €l cuadro sindptico 5 contiene los puestos con cargo a total de los recursos, por
ubicacion. El cuadro sindptico 2 contiene los cambios propuestos en los puestos
directivos, financiados con cargo a recursos ordinarios.

74. El PNUD propone que €l total de puestos financiados con cargo a los recursos
ordinarios se reduzca en una cifra neta de 117 puestos (4%), de 3.334 durante €l
bienio 2008-2009, a 3.217 durante el bienio 2010-2011. Esta cifra incorpora un
aumento neto de 10 puestos del cuadro orgénico de contratacion internacional en las
oficinas en los paises y un aumento neto de nueve puestos del cuadro organico de
contratacion internacional en la sede, que seran compensados con creces por la
reduccion neta de 127 puestos de contratacion local y del cuadro de servicios
generales anivel de las oficinas en los paises y nueve en la sede.

75. El total de los puestos propuestos en las oficinas en los paises para 2010-2011
asciende a 2.706 (84%, lo que incluye 114 puestos de VNU basados en las oficinas
en los paises). Los 511 restantes estan ubicados en la sede, incluidos 11 puestos para
la Oficina de las Naciones Unidas de Coordinaciéon de Operaciones para €l
Desarrollo (UNDOCO), 64 puestos netos para los VNU, 16 puestos para el Fondo
de las Naciones Unidas para el Desarrollo de la Capitalizacion (FNUDC) y 420
puestos para todas las demas dependencias del PNUD.

76. Cuatro factores principales influyen en los cambios propuestos durante el
bienio 2010-2011, a saber: a) el volumen de reducciones presentado en este
presupuesto; b) las nuevas inversiones estratégicas sugeridas; ¢) la introduccion de
la clasificacion de los gastos en funcion de la eficacia del desarrollo; y d) lareforma
contractual para los recursos humanos. Los efectos de los cambios propuestos a
causa de las reducciones de volumen y las inversiones estratégicas se examinan en
los péarrafos 45 y 46. Aunque la introduccién de la eficacia del desarrollo no tiene
efectos en los puestos con respecto al bienio 2008-2009, se traduce en la
reclasificacion de puestos de actividades de gestion a actividades de desarrollo,
como se indicaen el parrafo 35.
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Cuadro 5
Puestos con cargo a recursos ordinarios, por ubicacién

(En millones de délares, valores nominal es)

Puestos aprobados en 2008-2009

Variacion (aumento/disminucion)

Puestos aprobados en 2010-2011

Otro per- Otro per- Otro per-
sonal del sonal del sonal del
cuadro cuadro cuadro
organico organico organico
de con- de con- de con-
ADM/ tratacion  Todos Porcen- ADM/ tratacion Todos ADM/ tratacion  Todos Porcen-
SGA/ inter- los tajedel SGA/ inter- los SGA/ inter- los taje del
SsG D-2 D-1 nacional demas Total total SsG D-2 D-1 nacional demas Total SsG D-2 D-1 nacional demas  Total total
l. Gestion
Oficinas en los paises
y regionales — 44 124 247 1608 2023 60,7 - 1 (2 (5) (141) (147) — 45 122 242 1467 1876 58,3
Sede 10 26 44 161 160 401 12,0 - @ 2 15 3 19 10 25 46 176 163 420 13,1
Subtotal 10 70 168 408 1768 2424 72,7 - - - 10 (138) (128) 10 70 168 418 1630 2296 71,4
Il. Eficacia del
desarrollo
Oficinas en |os paises - - - 34 652 686 - - = 16 14 30 - - = 50 666 716
Subtotal - - = 34 652 686 20,6 - - = 16 14 30 - - = 50 666 716 22,3
I1l. Coordinacion delas
iniciativas de las
Naciones Unidas en
favor del desarrollo
Oficinas en los paises - - -
Oficinadelas
Naciones Unidas de
Coordinacion de
Operaciones para €l
Desarrollo - 1 1 3 7 12 - - - (D) - 1) - 1 1 2 7 11
Subtotal - 1 1 3 7 12 0,3 - - - (D) - 1) - 1 1 2 7 11 0,3
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Puestos aprobados en 2008-2009

Variacion (aumento/disminucion)

Puestos aprobados en 2010-2011

Otro per- Otro per- Otro per-
sonal del sonal del sonal del
cuadro cuadro cuadro
organico organico organico
de con- de con- de con-
ADM/ tratacion  Todos Porcen- ADM/ tratacion Todos ADM/ tratacion  Todos Porcen-
SGA/ inter- los tajedel SGA/ inter- los SGA/ inter- los taje del
SsG D-2 D-1 nacional demas Total total SsG D-2 D-1 nacional demas Total SsG D-2 D-1 nacional demas  Total total
1V. Fines especiales
Voluntarios de las
Naciones Unidas® - 1 3 24 162 190 5,7 - - = 4 8) (12) - 1 3 20 154 178 55
Fondo de las Naciones
Unidas para el
Desarrollo de la
Capitalizacion - 1 3 9 9 22 0,7 - - - (2) 4) (6) - 1 3 7 5 16 0,5
Subtotal - 2 6 33 171 212 6,4 - - = (6) (12) (18) - 2 6 27 159 194 6,0
Total general 10 73 175 478 2598 3334 100,0 - - - 19 (136) (117) 10 73 175 497 2462 3217 100,0

! Todos los recursos de personal asignados a las oficinas en los paises se indican bajo |as categorias “ Oficinas en |os paises” y “Oficinas en |os paises y
regionales’ de los rubros de clasificacion de los gastos “1. Gestiéon” y “11. Eficacia del Desarrollo”, respectivamente.

2 De los otros 154 puestos, 114 estan ubicados a nivel de |as oficinas en |os paises.
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77. Deresultas de laintroduccion de la reforma contractual, |os nombramientos de
duracion limitada financiados como gastos generales de funcionamiento con cargo
al presupuesto de apoyo bienal deben convertirse en puestos de plantilla o
suprimirse. En consecuencia, se proponen 33 nuevos puestos con duracién limitada,
a saber, 20 puestos del cuadro organico de contratacion internacional y 13 de
contratacion local. Dado que los nombramientos de duracion limitada propuestos se
traduciran en un aumento de los costos y disminuciones compensatorias de costos
(dependiendo de los niveles de conversion efectivos), las consecuencias financieras
en cifras netas de las conversiones, de aproximadamente 0,8 millones de ddlares,
son minimas. Esto se indica en el cuadro 2 como un aumento de los gastos para €l
bienio 2010-2011.

78. El establecimiento de nuevos puestos o la reclasificacion de puestos existentes,
en las categorias D-2 y D-1, deberia estar en armonia con los niveles de
responsabilidad mas elevados, méas amplios y mas complejos, especialmente en el
plano de los paises. Las propuestas para estos cargos directivos se han evaluado
utilizando el proceso de clasificacion de examen de puestos de la Comision de
Administracion Puablica Internacional. La norma general de la Comisiéon para la
clasificacion de empleos equipara los puestos de director con las funciones de
orientacion institucional, especialmente los puestos de coordinador residente, que
gjercen la direccién del sistema de las Naciones Unidas en el plano de los paises,
mediante la promocién y el fomento del programa de las Naciones Unidas en el
contexto del gobierno anfitrién.

79. Con objeto de contener los gastos y teniendo en cuenta las orientaciones
anteriores de la Junta Ejecutiva y la Comision Consultiva en Asuntos
Administrativos y de Presupuesto (CCAAP), el PNUD propone reducir a cero los
cambios netos en |os puestos directivos financiados con cargo a recursos ordinarios
en el bienio 2010-2011 (véase el cuadro 5y el cuadro sindptico 2).

80. En la categoria D-2, los cambios propuestos entrafian la reclasificacion de un
puesto de esta categoria a D-1 y la redistribucion de un puesto de categoria D-2 a
financiacion extrapresupuestaria. A su vez, el PNUD propone que el puesto de
categoria D-1 de jefe de la Oficina de Seguridad de la Direccion de Gestion se
reclasifique a D-2 en vista del mayor alcance, el mayor nivel de responsabilidad y la
mayor complejidad del puesto. Andlogamente, se propone que el puesto de
coordinador residente en Zimbabwe se reclasifique de la categoria D-1 a D-2
teniendo en cuenta las circunstancias especiales de tipo politico, de desarrollo, de
representacion, financieras y operacional es reinantes.

8l. Se proponen tres puestos nuevos de categoria D-1, para directores de
actividades en las esferas de la prevencion de conflictos y recuperacion, la
reduccion de riesgos y recuperacion y la recuperacion temprana. Esto queda
compensado por la reclasificacion del puesto de coordinador residente en Zimbabwe
de la categoria D-1 a D-2, la reclasificacion del puesto de asesor de la Direccion de
Asociaciones, de la categoria D-1 a P-5, y la supresion del puesto de categoria D-1
de coordinador residente en Bulgaria.

82. En el presupuesto de apoyo para el bienio 2006-2007 se establecieron ocho
puestos de director para el pais mediante la conversion temporaria de puestos de
coordinador residente, en lugar de los puestos recientemente creados de
Representante Especial Adjunto del Secretario General, cuyos costos comparten €l
PNUD y el Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz de las
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Naciones Unidas, como puestos de plantilla dentro de la estructura de las Naciones
Unidas. Se consideré que la conversion temporaria de ocho puestos existentes de
coordinador residente en puestos de director en el pais era una forma de utilizar con
prudencia los recursos disponibles. También se consider6 que era una solucion
provisional practica que respondia de forma dinamica a las recomendaciones de la
revision trienal amplia de la politica, de reforzar las capacidades de las oficinas del
PNUD en los paises en las situaciones de emergencia complejas. Cuando terminen
los arreglos individuales relativos a los cargos de Representante Especial Adjunto
del Secretario General en esos paises en que se gecutan programas, 10s titulares de
los puestos temporarios de director en el pais deberian volver a su condicién de
coordinador residente, y convendria determinar una solucion para crear puestos de
director en el pais con caracter mas permanente.

Actividades para fines especiales

83. Como se ha sefidlado anteriormente, las actividades para fines especiales se
subdividen en tres categorias: actividades dispuestas por mandato de la Asamblea
General; operaciones administradas por el PNUD ajenas a él; e inversiones de
capital. En esta seccién se presenta una descripcion de cada una de ellas, asi como
de las consecuencias financieras.

Actividades dispuestas por mandato de la Asamblea General
Gastos de seguridad exigidos por las Naciones Unidas

84. ElI PNUD participa en el conjunto aprobado de medidas generales que
actualmente aplica el Departamento de Seguridad de las Naciones Unidas (DSS).
Entre esas medidas generales pueden mencionarse la participacion en el programa
de coordinacion de la seguridad de las Naciones Unidas sobre €l terreno (aprobado
por la resolucién A/RES/59/276 de la Asamblea General), en que se pide que se
compartan los costos comunes de seguridad de la sede y las oficinas exteriores de
las Naciones Unidas. En el bienio 2010-2011, el 20,2% del total de estos gastos se
atribuiran a PNUD. A raiz del informe del Secretario General titulado “Medidas
interinstitucionales de seguridad: marco para la rendicién de cuentas sobre el
sistema de gestion de la seguridad del personal de las Naciones Unidas sobre el
terreno” (A/57/365) se han adoptado normas minimas operativas de seguridad que
se aplican como la politica general de seguridad de las Naciones Unidas. También es
obligatorio el cumplimiento de esas normas en la sede.

85. La categoria “costos de seguridad’ exigidos por las Naciones Unidas se
introdujo en el presupuesto para 2006-2007 con objeto de representar las actividades
relacionadas con la seguridad requeridas en respuesta a la resolucion 59/276 de la
Asamblea General y otras directrices hormativas de las Naciones Unidas. En los
bienios 2008-2009 y 2010-2011, tales costos guardan relacién con el programa de
coordinacién de las medidas de seguridad sobre €l terreno e inversiones hechas en
las oficinas en los paises y la sede para cumplir las normas minimas operativas de
seguridad.

86. Durante 2008-2009 se asignaron 71,2 millones de ddlares (después de deducir
un crédito estimado en 4 millones de dolares del Departamento de Seguridad, a raiz
de una sobrefacturacion en 2006-2007) para sufragar los costos estimados de las
medidas de seguridad exigidas por las Naciones Unidas, de los cuales 51,2 millones
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de ddlares se consignaron con cargo a recursos ordinarios y 20 millones de délares
con cargo a otros recursos. Se gastaran aproximadamente 65,7 millones de délares,
incluidos 18,5 millones de dolares de otros recursos. De esta suma, se gastaran
32,3 millones de ddblares en el programa de coordinacion de las medidas de
seguridad sobre €l terreno (después de deducir un crédito de 5,1 millones de dblares
resultante de una sobrefacturacion del Departamento de Seguridad); 32,9 millones
de ddlares en evaluaciones de oficinas en los paises e inversiones en cumplimiento
de las normas minimas operativas de seguridad; y 0,5 millones de dolares en
inversiones en cumplimiento de esas normas en la sede. Las inversiones hechas a
nivel de los paises durante 2008-2009 han mejorado la seguridad de mas de 7.000
funcionarios de 100 oficinas del PNUD en los paises.

87. Ademés, para €l caso de que en 2008-2009 se plantearan necesidades de
financiacion imprevistas para sufragar €l costo de las medidas de seguridad exigidas
por las Naciones Unidas, el Administrador pidié que se le concediera, y obtuvo,
autoridad excepcional de la Junta Ejecutiva para utilizar hasta un 20% adicional de
los recursos ordinarios netos propuestos como reserva para esa finalidad, por un
monto de 10,2 millones de dolares (el 20% de 51,2 millones de ddlares). Esos
fondos se destinarian exclusivamente a la financiacion de las nuevas medidas de
seguridad establecidas en las directrices del Departamento de Seguridad y se
informaria de ello a la Junta Ejecutiva en el marco de su examen anual de la
situacion financiera. Tales fondos no llegaron a utilizarse.

88. Se estima que durante el bienio 2010-2011 se necesitara un importe neto
de 85 millones de ddlares para atender a los costos de seguridad exigidos por las
Naciones Unidas, del siguiente modo:

a) Costos asociados con la participacion del PNUD en el programa de
coordinacién de las medidas de seguridad sobre el terreno (44 millones de délares,
lo que supone un aumento de 5 millones de ddlares con respecto a 2008-2009);

b) Evaluaciones del cumplimiento de las normas minimas en las oficinas en
los paises e inversiones para apoyo in situ, cumplimiento de las normas en los
locales, traslados de oficinas y equipo de seguridad (40 millones de dolares, 1o que
entrafia un aumento de 5,3 millones de ddlares respecto de 2008-2009); y

¢) Cumplimiento de las normas minimas en los edificios de la sede
(1 millén de ddlares, es decir, una disminucion de 0,5 millones de dblares con
respecto a 2008-2009).

89. En armonia con la estrategia de proporcionalidad del PNUD, un importe
estimado de 25 millones de délares del total de 85 millones de ddlares de
necesidades serd sufragado con fondos procedentes de otros recursos. Del saldo
restante de 60 millones de ddlares, se propone financiar 58 millones de ddlares con
fondos procedentes de recursos ordinarios y 2 millones de dolares se sufragaran
mediante la aplicacion de un crédito previsto del Departamento de Seguridad en
2010, resultante de una sobrefacturacién en 2008-2009.

90. En €l caso de que se planteasen necesidades de financiacion imprevistas para
atender a los costos de seguridad exigidos por la Asamblea General durante 2010-
2011, sobre todo después de los recientes atagues en Kabul, el Administrador
solicita que se le conceda autoridad excepcional, similar ala que se le concedid para
2008-2009, para gastar hasta un 30% adicional de los recursos ordinarios netos
propuestos como reserva para esa finalidad, por un monto de 17,4 millones de
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ddlares (30% de 58 millones de dolares). Estos fondos se destinaradn exclusivamente
ala financiacion de las nuevas medidas de seguridad establecidas en las directrices
del Departamento de Seguridad y se informaria a la Junta Ejecutiva sobre su uso en
el marco de su examen anual de la situacion financiera.

Normas Contables Internacionales para el Sector Publico

91. En la resolucion 60/283 de la Asamblea General se aprobd la adopcion por
todo el sistema de las Naciones Unidas de las Normas Internacionales de
Contabilidad del Sector Publico (IPSAS) en sustitucion de las Normas de
contabilidad del sistema de las Naciones Unidas. Las organizaciones publicas y las
organizaciones sin fines de lucro consideran que las IPSAS constituyen una practica
Optima.

92. Se espera que la aplicacion de las IPSAS conllevara un mayor nivel de
transparenciay rendicion de cuentas al sentar una plataforma coherente, comparable
y armonizada para la presentacion y divulgaciéon de informes financieros en el
sistema de las Naciones Unidas. También deberian facilitar una armonizacion mayor
de las politicas, reglamentaciones y normas financieras, las practicas comerciales y
los procedimientos.

93. Las IPSAS estan patrocinadas por la Direccion de Gestion y la Oficina de
Finanzas y Administracion sigue dirigiendo su implantacion. El proyecto de
aplicacion de las IPSAS se esta gecutando con la tecnologia internacional mente
reconocida de gestion de proyectos “Prince2”. EIl PNUD ha establecido una Junta de
las IPSAS integrada por patrocinadores, beneficiarios y organizaciones asociadas
del PNUD, para que dé asesoramiento y orientacion al proyecto y supervise su
gjecucion. El proyecto se basa en tres pilares fundamentales, a saber: a) politica
financieray transicion (definicion y aplicacion de las IPSAS); b) gestion del cambio
(cambios en la organizacion, reestructuracion de los procesos institucionales,
comunicaciones y aprendizaje); y c) tecnologia de la informacién (actualizaciones y
reconfiguracion del sistema Atlas y herramientas de presentacion de informes
institucionales).

94. En 2008-2009, se consignaron 9 millones de dolares procedentes de recursos
ordinarios a margen del presupuesto de apoyo bienal para 2008-2009 con objeto de
sufragar los gastos de la aplicacion de las IPSAS. Posteriormente, a mediados de
2009, se acordd aplazar la entrada en vigor de las IPSAS de enero de 2010 a enero
de 2012. Esto se debi6 sobre todo a las miltiples exigencias planteadas a PNUD
por la necesidad de aplicar la resolucion 63/250 de la Asamblea General relativaala
gestion de los recursos humanos en el sistema de las Naciones Unidas. No obstante,
se siguen alcanzado progresos importantes, incluidos los siguientes: cumplimiento
de los requisitos operacionales y funcionales en los principales ambitos afectados
(ingresos, bienes, activo fijo, prestaciones del personal y devengo de recibos);
elaboracion preliminar de estados financieros conformes a las |PSAS; prototipos del
sistema Atlas para la gestion de los ingresos, bienes, activos fijos y el devengo de
recibos; analisis de alto nivel del volumen de trabgjo institucional; y un marco de
gestion del cambio y aprendizaje. Se estima que aproximadamente 5,6 millones de
ddlares de la consignacion de 9 millones aprobada para 2008-2009 se gastaran en
este ambito.

95. Las mejores practicas de aplicacion del Programa Mundial de Alimentos y
otras entidades del sector publico indican que un método de aplicacion escalonada
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de las IPSAS es la manera mas apropiada de lidiar con las complejidades, reducir al
minimo los efectos en el volumen de trabajo y adquirir las capacidades de
organizacion y los conocimientos institucionales necesarios. Por consiguiente, €l
plan de trabajo revisado para 2009-2011 del proyecto de aplicacion de las IPSAS
refleja un enfoque gradual para hacer posible una transicién mas féacil, optimizar la
utilizacion de los recursos de proyectos existentes y asegurar la preparacion
institucional sistematica. EI PNUD tiene previsto haber aplicado seis de las
22 normas aplicables a més tardar en enero de 2011. Esas seis normas no son
contrarias alas Normas de contabilidad del sistema de las Naciones Unidas en vigor
y por ende se pueden aplicar sin la introduccion de cambios en el Reglamento
Financiero y la Reglamentacion Financiera Detallada, mejoras sistémicas
importantes o efectos significativos en el volumen de trabajo. Las 16 normas
restantes se aplicaran a mas tardar en 2012 con arreglo a plan de trabajo del
proyecto de aplicacion de las IPSAS.

96. Se estima que hara falta un total de 13 millones de délares para | as actividades
relacionadas con las IPSAS durante 2010-2011, a saber, 3,5 millones de ddlares
procedentes de otros recursos y 9,5 millones de délares con cargo a recursos
ordinarios, incluido el saldo de recursos ordinarios de 3,4 millones de dolares sin
utilizar arrastrado de 2008-2009. Estos recursos se destinarian a inversiones
puntuales en apoyo de la configuracion y adaptacion de los sistemas e informes
institucionales (3,8 millones de ddlares); la elaboracion y gecucion de un amplio
programa global de capacitacion (3,5 millones de dolares); la formulacion y
aplicacion de las politicas relativas a las IPSAS y labores relacionadas con la
valoracion de los activos (2,6 millones de doélares); el pago de los costos
relacionados con la aplicacién inicial y la transicion correspondientes a seis meses
(2,2 millones de ddlares); e iniciativas de gestion del cambio (0,9 millones de
délares).

Sistema de administracion de justicia de las Naciones Unidas

97. La Oficina de Administracion de Justicia se establecio en virtud de las
resoluciones de la Asamblea General 61/261 y 62/228, en que la Asamblea decidi6
establecer un nuevo sistema de administracion de justicia independiente,
transparente, profesional y descentralizado en las Naciones Unidas para entender en
controversias relacionadas con el empleo. La Oficina de Administracion de Justicia
vela por la gestion eficiente y la coordinacion general del sistema de justicia de las
Naciones Unidas.

98. El marco del nuevo sistema de doble instancia consta de: a) la Oficina de
Administracion de Justicia, integrada por la Oficina del Director Ejecutivo, €l
Tribunal Contencioso-Administrativo y el Tribunal de Apelaciones, asi como las
correspondientes secretarias; b) la Oficina de Asistencia Letrada al Persona y la
rama judicial (magistrados del Tribunal Contencioso-Administrativo y del Tribunal
de Apelaciones); y c) la funcion del ombudsman, incluidas la Oficina del
Ombudsman de todo el sistema, las direcciones regionales, las oficinas de las
misiones de mantenimiento de la paz y una division de mediacion.

99. Las entidades beneficiarias participaran en la financiacion del sistema de
administracion de justicia de las Naciones Unidas. El presupuesto para 2010-2011 se
estima en 21,9 millones de dolares, a que el PNUD aportard el 12.3%, o
2,7 millones de ddlares.
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100. Reforma contractual para |los recursos humanos. En la resolucion 63/250 de la
Asamblea General se dispuso que se instituyeran nuevos arreglos contractuales
sujetos a un Unico Reglamento del Personal en relacion con los recursos humanos.
La reforma conlleva la adopcion de tres tipos de contratacion, a saber,
nombramiento temporario, nombramiento a plazo fijo y nombramiento continuo.
Entre las ventajas inmediatas que se derivaran de la reforma se cuentan arreglos
contractuales simplificados; un Unico estatuto y reglamento del personal; mayor
transparencia y equidad en el tratamiento del personal; y la armonizacion de las
condiciones de servicio en todo el sistema de las Naciones Unidas.

101. Se estima que se necesitaran 2,2 millones de délares durante 2010-2011 para
financiar inversiones puntuales que aseguraran la ejecucion satisfactoria de la
reforma contractual para los recursos humanos. Estos recursos se destinaran a
facilitar la plena armonizacion y gestion de los derechos y prestaciones de un
ndmero mayor de funcionarios, gracias a la eliminacion gradual de los
nombramientos de “duracion limitada’. También se destinaran a servicios de apoyo
legal relacionados con los recursos, la configuracion de los sistemas de némina de
sueldos y la actualizacion del contenido preceptivo.

102. Las necesidades de recursos ordinarios en cifras netas durante 2010-2011 para
la adopcién de las IPSAS, el Sistema de administracion de justicia de las Naciones
Unidas y la reforma contractual relativa a los recursos humanos se estiman en
14,4 millones de ddlares. Dado que representan inversiones puntual es durante 2010-
2011, se propone que se financien con cargo a las economias de un monto similar
previstas en el presupuesto de apoyo bienal para 2008-2009. Los gastos periédicos
futuros se incorporaran en las partidas para actividades de gestion del presupuesto
de apoyo bienal correspondiente a 2012-2013.

Operaciones administradas por €l PNUD ajenasa é

103. Esta categoria abarca las operaciones sobre las que e PNUD tiene
responsabilidad administrativa pero no constituyen una actividad de gestion del
PNUD e incluye la financiacion para los VNU, el FNUDC y los servicios
reembolsables que el PNUD presta a otras organizaciones de las Naciones Unidas.

104. Los resultados, actividades y costos asociados con estas actividades ajenas al
PNUD previstos se incluyen en las funciones 18 y 19 y se indican por separado en
los correspondientes cuadros. Se propone una financiacion con cargo a recursos
ordinarios para las actividades de los VNU y el FNUDC durante 2010-2011 de un
monto de 40,9 millones de ddlares y 9,5 millones de ddlares respectivamente. Se
prevé que se desembolsardn aproximadamente 40,9 millones de délares para
actividades de servicios reembolsables, que se financian con fondos procedentes de
Otros recursos.

Inversiones de capital

105. En los dltimos afios una serie de organizaciones del sistema de las Naciones
Unidas y organismos de asistencia bilateral han empezado a consignar y
presupuestar fondos para inversiones de capital al margen de las consignaciones y
los presupuestos de actividades de gestion. Una encuesta realizada a finales de 2008
por un grupo de trabajo especial sobre presupuestacion de las inversiones de capital,
patrocinado por la Red de Finanzas y Presupuesto del Comité de Alto Nivel sobre
Gestion y presidido por el PNUD, constaté que de las 22 organizaciones
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consultadas, ocho contaban con una modalidad de presupuestacion de las
inversiones de capital y que seis otras podian valerse de arreglos de financiacion
basados en conceptos de presupuestacion de las inversiones de capital. Un examen
hecho en 2009 por el PNUD de cuatro importantes organizaciones donantes puso de
relieve que tres de ellas mantenian tipos de presupuestos de inversiones de capital
separados.

106. El grupo de trabajo especial sobre presupuestacion de las inversiones de
capital llegd ala conclusion de que un proceso de examen de la presupuestacion de
las inversiones de capital mejoraria la planificacion y gestion de los bienes de
capital de la organizacion. Al respecto, estuvo de acuerdo en que convenia distinguir
abiertamente entre los gastos operacionales, que se efectlian en un Unico bienio, y
los gastos de capital, que suelen prolongarse durante dos bienios 0 mas. Por otra
parte y en vista de la aplicacion de las IPSAS, se planteara la necesidad de velar por
gue se cuente con la capacidad de organizacion para contabilizar y depreciar los
bienes de capital por separado. EI PNUD propone introducir la presupuestacion de
los bienes de capital de forma limitada durante 2010-2011.

107. Algunas dependencias centrales de |a sede propusieron que se consideraron las
posibilidades de financiacion de varias inversiones de capital en el bienio 2010-2011
y se llevé a cabo un examen araiz del cual se propuso considerar las posibilidades
de que dos inversiones de capital de alta prioridad por un monto total de
5,1 millones de ddlares se financiaran con cargo al presupuesto de capital durante
2010-2011, a saber, la sustitucion del sistema telefonico de la sede del PNUD
(4 millones de dolares) y la actualizacion del modulo de recursos humanos y €l
mejoramiento del archivo de datos del sistema de planificacién de los recursos
institucionales del PNUD (1,1 millones de délares).

108. El sistema telefonico del PNUD data de hace 24 afios. A principios de 2008 se
actualizaron programas informaticos anticuados en un intento de prolongar su vida
util, pero ello representd una solucion de corto plazo. Hoy resulta fundamental
reemplazar el sistema en su totalidad. EI PNUD propone introducir tecnologia del
protocolo Internet (conocida como “Protocolo de transmision de voz por Internet”)
en 2010. Este sistema es econdmico, proporciona mayor movilidad, utiliza
tecnologias del protocolo Internet modernas y proporciona unas comunicaciones
unificadas (como telefonia y correo electronico y telefonico consolidados) para
mejorar la productividad, 1o que beneficiara a todas las dependencias de lasede y a
las oficinas en los paises.

109. Serequerira unainversion puntual de 4 millones de délares durante 2010-2011
para desplegar la telefonia basada en el protocolo Internet en todo el PNUD. Los
gastos anuales de mantenimiento, estimados en 0,4 millones de ddlares, se incluyen
en el presupuesto de apoyo bienal. Se prevé que el sistematenga unavida Util de 5 a
10 arios.

110. El PNUD ha puesto en funcionamiento un sistema comercial de planificacion
de los recursos institucionales compuesto de varios médul os separados que apoyan
funciones institucionales decisivas como las finanzas, los recursos humanos, las
relaciones con los usuarios y la gestion de la actuacion profesional. Dado que las
versiones de los programas informéticos anticuadas se vuelven inutilizables, es
preciso actualizarlas conforme se van realizando nuevos adel antos tecnol 6gicos.
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111. Durante 2010-2011 se requerird una inversion puntual de 1,1 millones de
ddlares para actualizar el médulo de recursos humanos y mejorar el archivo de datos
y la presentacién de informes, 1o que contribuira al mantenimiento de la eficiencia
operacional. Los gastos anuales de mantenimiento, estimados en 0,1 millones de
ddlares, figuran en el presupuesto de apoyo bienal del PNUD. Se prevé que las
versiones actualizadas tengan unavida Util de cuatro afios.

112. El PNUD tiene previsto aplicar mas ampliamente |la presupuestacion de las
inversiones de capital en 2012-2013 basandose en la experiencia adquirida a raiz de
la introduccién de esta modalidad de presupuestacion en escala limitada durante
2010-2011 y en las mejores précticas de otras organizaciones de las Naciones
Unidas, en armonia con la aplicacion de las IPSAS.

C. Recuperacion de gastosy asuntos conexos

Antecedentes

113. Losgastosindirectos fijos se imputan a la estructura basica de la organizacion,
en tanto que los gastos indirectos variables se imputan a su estructura incremental.
La estructura basica, que representa la presencia universal del PNUD y a través de
la cual se llevan a cabo las actividades de desarrollo en apoyo de la consecucién de
los Objetivos de Desarrollo del Milenio, se financia con recursos ordinarios. Las
actividades de gestion y los gastos por encima de la estructura basica quedan
comprendidos en la estructura incremental y se consideran gastos indirectos
variables. Estos se financian con cargo a una combinacién de recursos ordinarios y
otros recursos (recuperacion de gastos) en la misma proporcién que la financiacion
de las actividades de desarrollo que apoyan. En esto consiste el principio de
proporcionalidad, que se examina en la presente seccion.

114. Las definiciones armonizadas® de gastos directos, gastos indirectos fijos y
gastos indirectos variables acordadas conjuntamente por el PNUD, el UNFPA vy el
UNICEF gjercieron una fuerte influencia en la politica de recuperacién de costos del
PNUD que la Junta Ejecutiva aprobd en su decision 2007/18. Una consultoria
conjunta encargada por las organizaciones en 2008 reconfirmé la aplicabilidad de
esas definiciones de los gastos. La consultoria confirmé también que esas
definiciones se gjustaban en general a las de la Dependencia Comun de Inspeccidn
reflejadas en los gastos de apoyo relacionados con actividades extrapresupuestarias
de organizaciones del sistema de las Naciones Unidas (JU/REP/2002/3). Se
hicieron precisiones adicionales en relacién con el tratamiento de |os gastos directos
de proyectos y programas, resaltandose que la Dependencia clasifica los gastos de
las actividades de formulacién, gestién y gjecucion de los proyectos y programas,
incluidas las actividades de asesoramiento, como “gastos directos de naturaleza

5 Gastos directos — todos | 0s gastos en que se incurray que se pueda demostrar que se
corresponden totalmente con las actividades, |os proyectos y los programas que realice una
organizacion en cumplimiento de su mandato. Gastos indirectos fijos — todos |os gastos en que
incurra la organizacion, con independencia del alcancey el nivel de sus actividades, y que no se
pueda demostrar que se correspondan, de manera inequivoca, con actividades, proyectos o
programas concretos. Gastos indirectos variables — todos | os gastos en que incurra la
organizacion como parte y en apoyo de sus actividades, proyectos y programasy que no se
pueda demostrar, de manera inequivoca, que se corresponden con actividades, proyectos o
programas concretos.
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externa variable”, lo que confirmd la clasificacion de las actividades para promover
la eficacia del desarrollo como “gastos de desarrollo” y llevé a su aprobacion oficial
por la Junta en la decision 2009/22.

115. Las organizaciones del sistema de las Naciones Unidas aplican estrategias de
recuperacion de gastos distintas, sobre todo porque no hay dos que compartan €l
mismo modelo institucional y estructura de gastos. Ademas, existen distintos
criterios sobre como gestionar los ingresos derivados de |la recuperacion de gastos,
gue oscilan entre la centralizacion absoluta y un alto grado de descentralizacion.
Desde el punto de vista técnico, la individualidad de cada organizacion hace que
resulte dificil justificar la adopcion de una tasa uniforme del 7%, basada en la
premisa de que todas tienen las mismas estructuras de gestion y los mismos gastos
conexos. Por egjemplo, una parte significativa de la cartera de otros recursos del
PNUD corresponde a recursos movilizados directamente en el plano local por las
oficinas en los paises. Otras organizaciones trabajan predominantemente en el
marco de acuerdos de fondos fiduciarios negociados de forma centralizada. Por
tanto, los gastos de gestion pueden variar a causa de las diferencias en la manera en
que los fondos se movilizan y reciben y en que se da cuenta de ellos.

Cumplimiento dela politica de recuperacién de gastos

116. La politica de recuperacion de gastos del PNUD ha sido examinada y revisada
periédicamente por la Junta Ejecutiva para apoyar e aumento de la
proporcionalidad. Recientemente, en la decision 2007/18, relativa a la eficacia de la
recuperacion de los gastos, se reiterd que los recursos ordinarios no deben
subvencionar los gastos de apoyo a los programas financiados con otros recursos.
En ella se aprobaron una tasa de recuperacion del 7% de los gastos indirectos de
apoyo a las nuevas contribuciones de terceros y una tasa basica de recuperacion del
3% de los gastos indirectos de apoyo a las nuevas contribuciones de los paises en
gue se ejecutan programas. También se confirmé que e PNUD podria
excepcionalmente conceder exenciones de las tasas de recuperacion de los gastos
indirectos. En la decision 2008/1, relativa a presupuesto de apoyo bienal para €l
periodo 2008-2009, la Junta Ejecutiva reafirmé la decision 2007/18 y se pidié que
se regjustase la modalidad de financiacion de las actividades de gestion del PNUD a
fin de asegurar que los ingresos derivados de la recuperacion de gastos fuesen
suficientes para afrontar todos los gastos de apoyo derivados de las actividades
financiadas con cargo a otros recursos en el bienio 2010-2011.

117. Desde que se aprobd la decision 2007/18, la nueva tasa del 7% se ha aplicado
en todos los nuevos acuerdos del PNUD de participacion de terceros en los gastos y
fondos fiduciarios, salvo en 10 casos. Las exenciones pertinentes, indicadas en €l
cuadro sindptico 7, se concedieron tras un examen caso por caso por parte de la
direccion del PNUD sobre la base de consideraciones relativas a exigencias
operacionales, respuestas estratégicas y la financiacion de mdiltiples donantes. En la
actualidad, el PNUD esta recuperando al menos el 3% de las contribuciones para
participar en la financiacion de los gastos de los paises en que se egjecutan
programas.

118. El proceso de aumentar los ingresos derivados de la recuperacion de gastos en
consonancia con las tasas establecidas es gradual, debido a las tasas de recuperacion
de gastos mas bajas estipuladas en aplicacién de las politicas de recuperacion de
gastos anteriores. Al respecto, y partiendo del supuesto de que la duracion media de
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los proyectos de desarrollo es de aproximadamente cuatro afos, se prevé que hacia
finales del bienio 2010-2011 todos los proyectos de participacion de terceros en la
financiacion de los gastos y con cargo a fondos fiduciarios exhibiran tasas de
recuperacion de los gastos del 7% y del 3% en el caso de los proyectos de
participacion en los gastos de |0s paises en que se g ecutan programas.

119. En el gréfico 3 se presentan los gastos previstos en el presupuesto de apoyo
bienal sobre la base de la clasificacion de los gastos durante los bienios anteriores.
L as estimaciones de gastos del presupuesto de apoyo bienal financiados con cargo a
recursos ordinarios, de 828,3 millones de ddlares (778,7 millones de dblares en
2008-2009), se presentan por funcién en el cuadro 4. Las estimaciones de gastos del
presupuesto de apoyo bienal financiados con cargo a otros recursos, de 558,8
millones de dolares (421,7 millones de dblares en 2008-2009), se presentan por
funcién en el cuadro sindptico 4. Los gastos extrapresupuestarios previstos en
concepto de gestion como una funcion del total de gastos proyectados en concepto
de gestion (con cargo a recursos ordinarios y otros recursos) siguen reflgjando una
tendencia positiva. Durante el bienio 1998-1999, los gastos extrapresupuestarios
previstos en concepto de gestion se estimaron en 121 millones de dolares, o el 19%
del total de gastos de gestion. Durante el bienio 2008-2009, esta estimacion aumento
a 422 millones de dolares, o €l 35%. Para €l bienio 2010-2011 se prevé que aumente
ain mas, a 559 millones de ddlares, o a 40%, lo que supone un aumento de
137 millones de ddlares, o del 32%, con respecto a 2008-2009. Cabe sefialar
también que en 2007 y 2008 los gastos de gestién de | os fondos extrapresupuestarios
ascendieron a 190 millones de délares y 209 millones de délares respectivamente.

Gréfico 3
Gastos previstos del presupuesto de apoyo bienal*

Proporcionesrelativas de recursos ordinariosy otros recur sos
(En millones de délares, valores nominal es)
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* Para asegurar la comparabilidad, |os recursos correspondientes a 2010-2011 se
presentan de acuerdo con la clasificacién de |os gastos de los bienios anteriores.
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120. Segun las estimaciones actuales, |os ingresos derivados de |la recuperacion de
gastos en el bienio 2010-2011 ascienden a 565 millones de ddlares (véase el
cuadro 6), en comparacion con 509 millones de ddlares en 2008-2009. Esto
representa un aumento estimado de 56 millones de ddlares, o el 11%. A modo de
explicacion de las estimaciones de la recuperacion de gastos en el bienio 2010-2011,
de 565 millones de ddlares (509 millones de dolares en 2008-2009), cabe afiadir o
siguiente:

a) El componente de ingresos estimados por servicios generales de gestion
derivado de la cofinanciacion por donantes, de 357 millones de ddlares
(282 millones de ddlares en 2008-2009), representa el 6% (5,7% en 2008-2009) del
monto estimado de los gastos de los programas, de 5.947 millones de ddlares,
financiados con cargo a recursos bilaterales o multilaterales, como se indica en el
cuadro 1 (4.956 millones de ddlares en 2008-2009). Esto se incluye en el cuadro 1
en “Recursos disponibles, recursos bilaterales/multilaterales, contribuciones’;

b) El componente de ingresos estimados por servicios generales de gestion
procedentes de la participacion en la financiacion de |os gastos de los paises en que
se gjecutan programas, de 73 millones de ddlares (79 millones de délares en 2008-
2009), representa el 3% (3% en 2008-2009) del monto estimado de 2.413 millones
de ddélares de los gastos de programas financiados con cargo a recursos locales
previsto en el cuadro 1 (2.540 millones de dolares en 2008-2009). Esto se incluye en
el cuadro 1 en “Recursos disponibles, otros recursos locales, contribuciones”;

c) El monto estimado de los ingresos derivados de |a recuperacion de gastos
en concepto de servicios de organizacién de las Naciones Unidas a nivel de la sede,
de 41 millones de dolares (40 millones de ddélares en 2008-2009), figura en el
cuadro 1 en “Recursos disponibles, reembolsos por servicios prestados a otras
organizaciones de las Naciones Unidas’;

d) El monto estimado de los ingresos en concepto de intereses, de
5 millones de ddlares (19 millones de délares en 2008-2009), se presenta en el
cuadro 1 en “Recursos disponibles, otros”; y

€e) Todas las demas estimaciones de la recuperacion de los gastos indicadas
en el cuadro 6, que ascienden a un total de 89 millones de dolares (el mismo monto
que en 2008-2009), se presentan en el cuadro 1 en “Recursos disponibles,
contribuciones”.
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Cuadro 6
Ingresos derivados de la recuper acion de gastos — estimaciones
para 2008-2009 y 2010-2011

(En millones de ddlares, valores nominal es)

Estimaciones para  Estimaciones para

2008-2009 2010-2011
Ingresos derivados de la recuperacion de gastos de servicios
de gestion general
Ingresos derivados de la cofinanciacion por donantes 282 357
Ingresos derivados de la participacién en la financiacion de los
gastos de |os paises en que se gjecutan programas 79 73
Subtotal, ingresos en concepto de servicios de gestion
general derivados de actividades de programas 361 430
Ingresos derivados de la recuperacion de gastos en concepto
de servicios de organizacién de las Naciones Unidas
Ingresos derivados de servicios en la sede 40 41
Ingresos derivados de servicios a nivel de las oficinas en los
paises 18 21
Subtotal, ingresos en concepto de servicios de
organizacion de las Naciones Unidas 58 62
Otrosingresos derivados de la recuperacion de gastos
Servicios de apoyo ala ejecucién 40 41
Intereses 19
Honorarios de agentes administrativos 10
Otros* 21 20
Subtotal, otros ingresos derivados de la recuperacion
de gastos 90 73
Total, ingresos derivados de la recuperacion de gastos 509 565

* Setrata de ingresos diversos a nivel de las oficinas en los paises y de servicios especiaes
plenamente reembol sables.

Estructurabasicay estructuraincremental

121. En su decision 2008/1, relativa a presupuesto de apoyo bienal para el periodo
2008-2009, la Junta Ejecutiva también pidié informacion sobre el concepto y la
metodol ogia para determinar la estructura basica, asi como una descripcion de dicha
estructura.

122. Por “estructura basica’ del PNUD se entiende la capacidad minima que
necesita la organizacién para poder cumplir con su mandato basico. La estructura
béasica deberia asegurar una financiacién sélida y sostenible de una masa critica
minima de capacidades de personal y gastos generales de funcionamiento para
mantener la infraestructura de gestion de la organizacion, inclusive la red de
oficinas en los paises, los centros regionales y las dependencias de la sede. Deberia
apoyar los objetivos enunciados en el plan estratégico prorrogado de manera
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responsable e informada sobre los riesgos. La estructura béasica forma parte integral
de la organizacion y necesita financiacion soliday previsible.

123. La “estructura basica’ se define también en funcion de los gastos “indirectos
fijos” de gestion, utilizando las definiciones armonizadas acordadas por el PNUD, €l
UNFPA y el UNICEF. El concepto de estructura basica se introdujo en el PNUD en
el presupuesto de apoyo bienal para 2004-2005 respecto de las oficinas en los paises
y en el presupuesto de apoyo bienal para 2006-2007 respecto de las dependencias de
la sede y los centros regionales, con el fin de asegurar que todas las oficinas del
PNUD en los paises de bajos y medianos ingresos en 1os que se gjecutan programas
contaran con una masa critica minima de capacidades de personal financiada con
cargo a los recursos ordinarios, reconociendo su obligaciéon de prestar servicios de
coordinacién y gestion, y que se tomaran en cuenta también las asignaciones de
recursos ordinarios a los programas. En la sede, su finalidad era asegurar que las
dependencias del PNUD contaran con una masa critica minima de capacidades de
personal financiada con cargo a los recursos ordinarios para proporcionar servicios
de liderazgo y direccion ejecutivos, supervision y rendicion de cuentas
institucionales, cumplimiento de las obligaciones estatutarias y gestion eficaz de los
recursos humanos y financieros.

124. Por estructura basica para las oficinas en los paises se entiende el nivel
minimo de personal y gastos generales de funcionamiento, financiados con cargo a
los recursos ordinarios del presupuesto de apoyo bienal, necesario para cumplir con
el mandato bésico del PNUD. El nivel minimo de personal para las oficinas en los
paises se determind aplicando la tipologia de oficinas en los paises introducida en €l
presupuesto de apoyo bienal para 2004-2005. Esta se baso en las funciones del
representante residente, el coordinador residente y el coordinador de asuntos
humanitarios en cada pais, y en si el pais estaba clasificado como contribuyente
neto. La tipologia, que tiene por objeto racionalizar la asignacion de recursos del
PNUD en toda la organizacion a nivel de los paises, es la siguiente:

a) La capacidad basica de las oficinas que desempefian la funcion del
representante residente Unicamente es de un puesto del cuadro organico de
contratacion internacional, dos puestos de contratacion local y tres puestos del
cuadro de servicios generales;

b) La capacidad basica de las oficinas que desempefian las funciones del
representante residente y del coordinador residente es de un puesto del cuadro
organico de contratacion internacional, tres puestos de contratacion local y cuatro
puestos del cuadro de servicios generales,

c) La capacidad bésica de las oficinas que desempefian las funciones del
representante residente, el coordinador residente y el coordinador de asuntos
humanitarios es de dos puestos del cuadro organico de contratacion internacional,
tres puestos de contratacion local y cuatro puestos del cuadro de servicios generales;

d) Lacapacidad basica de las oficinas en los paises que son contribuyentes
netos es de un puesto del cuadro organico de contratacion internacional.

125. La estructura bésica para las dependencias de la sede y los centros regionales
se estableci6 inicialmente en el presupuesto de apoyo bienal para 2006-2007 tras
una revision de las funciones estatutarias e institucionales. En particular, larevision
procurd asegurar que se contase con fondos previsibles y sostenibles para financiar
actividades fundamentales de liderazgo y direccion ejecutivos, supervision y
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rendicion de cuentas institucionales, cumplimiento de las obligaciones estatutarias y
gestion eficaz de los recursos humanosy financieros.

126. Los gastos en concepto de aumento abarcan todos los gastos incremental es por
encima de los gastos basicos, denominados también gastos “indirectos variables’.
La magnitud de estos gastos esta sujeta en gran medida al volumen de recursos
administrados y a la complejidad del entorno de operaciones. Los gastos de la
estructura incremental son, por definicion, variables, y estan vinculados con la
magnitud global de las actividades de desarrollo del PNUD financiadas con recursos
ordinarios y otros recursos. Por tanto, la financiacion de los gastos incrementales
deberia distribuirse proporcionalmente entre los recursos ordinarios y los otros
recursos para asegurar un reparto equitativo de la carga de los gastos y evitar de esa
manera subvencionar con recursos ordinarios actividades de gestion financiadas con
cargo a otros recursos. En esto consiste e “principio de proporcionalidad”, cuya
finalidad es asegurar, mediante la aplicacién de la politica de recuperacion de gastos
del PNUD, que se fijen tasas apropiadas de recuperacién de los gastos en concepto
de actividades de desarrollo financiados con otros recursos.

127. A continuacion se presenta el calculo de la tasa de recuperacion de los gastos
variables indirectos del PNUD aplicable a los recursos de donantes bilaterales y
multilaterales para el bienio 2010-2011, sobre la base de la metodologia de
recuperacion de gastos reflejada en el informe sobre la gestion estratégica de los
gastos del PNUD vy sus repercusiones en la recuperacion de los gastos (DP/2004/35)
y €l informe sobre la evaluacion de la eficacia de la politica de recuperacion de
gastos (DP/2007/36). Para facilitar la comparabilidad, las cifras se basan en la
clasificacion de los gastos en vigor en los decenios anteriores.

a) Costo bienal total de la estructuradel PNUD: 1.124 millones de dolaress;
b) (Menos) estructura basica: — 538 millones de ddlares?;
c) Gastos variablesindirectos: 586 millones de dolares.

128. El objetivo es financiar los gastos variables indirectos de 586 millones de
ddlares distribuyéndolos proporcionalmente entre los recursos ordinarios (28%) y

Cifra ajustada en funcién de las clasificaciones de los gastos utilizadas durante el bienio 2008-
2009, calculada como sigue: 1.387,1 millones de délares (los 828,3 millones de délares
indicados en el cuadro 4 més los 558,8 millones de délares indicados en el cuadro sinoptico 4),
menos 102,9 millones de délares correspondientes a los gastos de los VNU y del FNUDC

(43,7 millones de dolares mas 59,2 millones de délares, segiin se indica en el cuadro 1), menos
78,4 millones de d6lares correspondientes a la utilizacion de recursos locales imputados a:
actividades para promover la eficacia del desarrollo, actividades de coordinacion de las
iniciativas de las Naciones Unidas en favor del desarrollo y actividades de gestion

(18,8 millones de dolares mas 12 millones de délares més 47,6 millones de délares, segln se
indica en el cuadro 1); menos 82 millones de ddlares correspondientes a ingresos directos y
gastos conexos imputados a: servicios anivel de las oficinas en los paises, servicios de apoyo a
la gjecucion y a otros servicios plenamente reembol sables (21 millones de délares méas

41 millones de dolares mas 20 millones de dolares, segun se indica en el cuadro 6).

La estructura bésica prevista en el presupuesto de apoyo bienal para 2008-2009 (486 millones de
dolares) multiplicada por el factor de ajuste de gastos del 10,7% para el presupuesto de apoyo
bienal correspondiente al bienio 2010-2011.
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los recursos de donantes bilaterales y multilaterales (72%)8 que se imputan como
sigue:

a) A los recursos ordinarios: 166 millones de dolares (28% de 586 millones
de ddlares);

b) A recursos de donantes bilaterales y multilaterales: 420 millones de
ddlares (72% de 586 millones de dolares);

c) Total de gastos variables indirectos:; 586 millones de dolares.

129. En principio, la tasa de recuperacion de gastos variables indirectos para los
recursos de donantes bilaterales y multilaterales se calcula dividiendo los
420 millones de doélares de gastos variables indirectos imputados a los recursos de
estos donantes por la correspondiente suma proyectada de gastos de programas
de donantes bilaterales y multilaterales de 5.947 millones de délares (cuadro 1,
seccion 2 A.1, “Programas’). Esto trae como resultado una tasa de recuperacion de
los gastos indirectos del 7,1% (420 millones de d6lares/5.947 millones de dblares =
0,0706). Aunque esta tasa concuerda con la tasa de recuperacion de gastos indirectos
del 7% aprobada por la Junta Ejecutiva en la decision 2007/18, debera ser objeto de
un examen y validacion mas a fondo en el contexto de la labor conjunta de
armonizacion de la recuperacion de gastos prevista para € bienio 2010-2011. Esto
reviste especial importancia para la magnitud y la financiacién de la estructura
basica.

130. En cuanto a los recursos de donantes bilaterales y multilaterales, los gastos
indirectos de 2008 recuperados ascendieron a 127 millones de délares (94 millones
de ddlares en 2007), lo que equivale a una tasa media de recuperaciéon de gastos
indirectos del 5,3% (4,7% en 2007). Segun lo previsto, durante 2009 se recuperaran
gastos indirectos por un monto de aproximadamente 155 millones de ddlares, 10 que
se traduciria en una tasa de recuperacion de gastos indirectos de entre el 5,7%y
el 6%.

131. La implantacion de la gestion basada en los resultados permitié a PNUD
demostrar que algunas actividades de apoyo a las oficinas en los paises (clasificadas
ahora como actividades para promover la eficacia del desarrollo) financiadas con
cargo al presupuesto de apoyo bienal contribuian directamente al logro de resultados
de desarrollo. El objetivo era y sigue siendo sefialar que tales gastos estan
directamente vinculados a |la gjecucién de programas, |o que constituye una practica
establ ecida en muchas organizaciones de desarrollo.

132. Las Juntas Ejecutivas del PNUD/UNFPA y el UNICEF han pedido a las tres
organizaciones que sigan armonizando las clasificaciones de los gastos y tomen
medidas para establecer un marco presupuestario integrado para el afio 2014. En el
marco de esta labor amplia de armonizacidn sera preciso examinar cuestiones
interdependientes, como la recuperacion de gastos, las estructuras basica e
incremental, la eficacia del desarrollo, la masa criticay la proporcionalidad. Las tres
organizaciones estdn cooperando en la realizacion de un estudio sobre las
metodologias y préacticas de recuperacion de gastos auspiciado por e Comité de
Alto Nivel sobre Gestion.

8 Las proporciones relativas del uso estimado total de recursos ordinarios (2.527 millones de
dolares o el 28%) y recursos bilaterales y multilaterales (6.477 millones de dolares o el 72%)
reflgjadas en el cuadro 1.
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133. El PNUD propone mantener el concepto y la metodologia existentes de la
estructura basica y la estructura incremental para el bienio 2010-2011. Se prevé que
se introduzcan cambios en el contexto de un enfoque méas armonizado e integrado en
el presupuesto de apoyo bienal para 2012-2013.

M arco deresultados

Antecedentes

134. El formato basado en los resultados del presupuesto de apoyo bienal del
PNUD se implant6é en el bienio 2008-2009. ElI marco de resultados del presupuesto
de apoyo bienal 2010-2011, que descansa en €l plan estratégico prorrogado,
representa un ciclo de planificacion orientada a la obtencién de resultados; la
determinacion de resultados, indicadores, puntos de referencia y metas pertinentes;
la asignacion de recursos para alcanzar esos resultados y gjecutar y supervisar las
actividades; y la presentacion de informes sobre | os resultados.

135. El marco de resultados del presupuesto de apoyo bienal forma parte integral
del sistema de gestion basada en los resultados del PNUD, que esta respaldado por
una sélida plataf orma de gestion con base en laweb y en los resultados, en la que se
enmarcan €l “cuadro de mando integral” del PNUD vy los sistemas de presentacion
de informes anuales orientados hacia los resultados, asi como los instrumentos de
planificacion de las dependencias.

Planificacion estratégica y establecimiento de metas

136. El principal instrumento de planificacion de los resultados de desarrollo e
institucionales del PNUD es el plan estratégico, 2008-2011 (prorrogado hasta 2013),
gue establece y describe los objetivos y estrategias de la organizacion. En los
marcos de resultados institucionales y de desarrollo adjuntos al plan estratégico
prorrogado figuran los resultados estratégicos previstos respecto de los programas
de desarrollo en las cuatro esferas programéticas del PNUD, las cuestiones de
desarrollo intersectoriales y las actividades de gestion.

137. El cuadro de mando integral del PNUD complementa el plan estratégico
prorrogado proporcionando un sistema de gestion para facilitar a la organizacion la
tarea de llevar a la practica su estrategia. El cuadro de mando integral abarca
algunas dimensiones estratégicas de las actividades del PNUD a nivel institucional,
asi como de los paises y las dependencias. El cuadro de mando institucional,
conocido también como “cuadro de mando integral a nivel gecutivo”, consiste en
resultados estratégicos e indicadores de rendimiento derivados del plan estratégico
prorrogado. También informa el marco de resultados del presupuesto de apoyo
bienal. Estos resultados y los indicadores de rendimiento conexos influyen en la
planificacion, la ejecucion, la supervision y la presentacion de informes. El cuadro
de mando integral a nivel ejecutivo sirve también de punto de partida para elaborar
en forma “escalonada’ cuadros de mando integrales a nivel de las dependencias y
las oficinas en los paises. Este proceso de disefio asegura la adaptacion de las
estrategias de las dependencias a la estrategia institucional, para lo cual se aplican
enfoques de arriba-abagjo y de abajo-arriba. Por ejemplo, el cuadro de mando
integral a nivel gjecutivo orienta a cada una de las dependencias en |a adaptacién de
sus estrategias, en tanto que los cuadros de mando integrales de las dependencias
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contribuyen al perfeccionamiento de las estrategias de cada dependencia, con objeto
de asegurar su pertinenciay su capacidad de respuesta.

138. Los indicadores de rendimiento del cuadro de mando integral sustentan el
sistema del PNUD de gestion del desempefio y revisten una importancia
fundamental para el seguimiento de los progresos realizados en la consecucion de
los resultados estratégicos. Los indicadores se elaboran y eligen considerando en
gué medida son especificos, cuantificables, asequibles, pertinentes y de duracion
determinada. El establecimiento de metas para los indicadores del cuadro de mando
integral es un aspecto importante de la gestion del desempefio, pues define las
expectativas de desempefio y contribuye a sefialar a la atencion de la administracion
las medidas que se han de adoptar durante la planificacién de los resultados, €l
establecimiento de metas y el ciclo de seguimiento del desempefio. El cuadro de
mando integral esta automatizado y se puede disponer de los datos en tiempo real.
Los indicadores de rendimiento, los puntos de referencia y las metas empleados en
el cuadro de mando integral se especifican claramente, estan codificados por color y
se comunican a toda la organizacion. Todo el personal del PNUD tiene acceso a
ellos a través de un sistema basado en la web que sustenta el cuadro de mando
integral.

139. Ademés del cuadro de mando integral, el PNUD se apoya en algunos
resultados tomados de tres estudios clave, realizados de forma independiente con
una periodicidad anual, que sirven de indicadores de rendimiento. La encuesta de
los asociados del PNUD proporciona informacion de los asociados para €l desarrollo
sobre la funcion y el desempefio del PNUD. La encuesta mundial del personal
proporciona informacion del personal sobre una serie de cuestiones relativas a lugar
de trabajo. La encuesta sobre los productos y servicios es un medio por el que las
oficinas en los paises proporcionan informacion acerca de la calidad de los
productosy servicios suministrados por las dependencias de la sede.

Presupuestacion en un entorno orientado hacia los resultados

140. Todas las actividades de gestiéon y algunas, aunque no todas, las actividades
para promover la eficacia del desarrollo, las actividades de coordinacion de las
iniciativas de las Naciones Unidas en favor del desarrollo y las actividades para
fines especiales, se presentan en e marco del presupuesto de apoyo bienal para
2010-2011. En el presupuesto de apoyo bienal para 2008-2009, éstas se clasifican en
19 funciones principales, cada una de las cuales incluye resultados estratégicos,
indicadores de rendimiento “SMART” (especificos, cuantificables, atribuibles,
pertinentes y de duracion limitada), metas pertinentes y los puntos de referencia
existentes. Las primeras 16 funciones estan armonizadas con el UNFPA y el
UNICEF, mientras que las tres Ultimas son especificas de la labor del PNUD. En
respuesta a la decision 2009/22, en que la Junta Ejecutiva aprob6 cuatro categorias
amplias de clasificacion de los gastos, las primeras 16 funciones se clasificaran
como gastos de gestion y las tres funciones especificas del PNUD como gastos de
las actividades para fines especiales y de coordinaciéon de las iniciativas de las
Naciones Unidas en favor del desarrollo.

141. Los resultados estratégicos y los indicadores de rendimiento de las funciones
que figuran en el presupuesto de apoyo bienal se derivan sobre todo del plan
estratégico prorrogado (y de los correspondientes informes anuales sobre los
resultados), los cuadros de mando integrales, los tres estudios y las bases de datos
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de las distintas dependencias. La mayor parte de los indicadores de rendimiento del
marco de resultados institucionales (secciéon relativa a la gestion) del plan
estratégico prorrogado y del cuadro de mando integral a nivel gecutivo se incluyen
en el marco de resultados del presupuesto de apoyo bienal para 2010-2011. Con
objeto de incrementar la armonizacion tras la aprobacion del presupuesto de apoyo
bienal para 2008-2009, el PNUD, el UNICEF y el UNFPA acordaron que en el
presupuesto de apoyo bienal para 2010-2011, un Unico resultado en cada una de las
16 funciones armonizadas seria el mismo para las tres organizaciones.

142. Los recursos ordinarios y los otros recursos del presupuesto de apoyo bienal se
asignan a las funciones teniendo en cuenta los resultados estratégicos y
operacionales por alcanzar. Algunas funciones incumben a una Unica dependencia
del PNUD, en tanto que otras entrafian esfuerzos de multiples dependencias de la
sede y oficinas en los paises. Entre los fondos asignados a cada funcion se cuentan
los que hacen falta para llevar a cabo |as labores operacional es periddicas abarcadas
por la definicion de la funcion y los recursos necesarios para lograr 1os resultados
concretos previstos en el marco de resultados del presupuesto de apoyo bienal. Por
gjemplo, los fondos asignados a la funcion de gestion deberian apoyar, en principio,
funciones estratégicas determinadas y numerosas actividades operacionales
peri6dicas enmarcadas en esta funcion.

143. Como parte del marco de rendicion de cuentas del PNUD, cada funcién cuenta
con uno o mas patrocinadores funcional es designados en la sede que se encargan de
establecer los resultados, los indicadores de rendimiento, los puntos de referencia 'y
las metas de la correspondiente funcidn; dar seguimiento a los progresos al canzados
en el logro de los resultados acordados; velar por que se adopten las medidas que
hagan falta; e informar sobre los logros a la Junta Ejecutiva por conducto del
mecanismo de presentacion de informes del plan estratégico prorrogado.

Supervision dela g ecucion y el rendimiento

144. Cada dependencia elabora un plan de trabajo integrado en el que se describen
los resultados por alcanzar y 10s insumos y recursos necesarios, el cual proporciona
a los administradores y funcionarios una base objetiva de supervisién de sus
actividades. Esta se deriva en gran parte de los resultados proyectados para cada
funcién en el presupuesto de apoyo bienal.

145. La supervision del rendimiento a nivel institucional y de las dependencias se
basa en el cuadro de mando integral y se lleva a cabo por conducto de éste. La
totalidad de los resultados, indicadores de rendimiento, referencias y metas estan
automatizados y se actualizan diariamente.

Vigilancia del desempefio e informacion sobre |os resultados

146. Los cuadros de mando integrales, los estudios y encuestas, asi como los
informes internos basados en los resultados a nivel de las dependencias sobre los
planes de trabajo anuales sirven de base para informar acerca del desempefio en el
logro de los resultados previstos. Los logros en materia de gestion y coordinacion
correspondientes a 2008 se presentaron a la Junta Ejecutiva en el informe sobre la
puesta en practica del plan estratégico del PNUD para 2008-2011 (DP/2009/11).
Estos se examinan brevemente en relacion con las respectivas funciones en la
seccion E de este capitulo. La informacion sobre los resultados también aporta datos
utiles al personal directivo superior y a los directores de las dependencias
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del PNUD, toda vez que les permite gjustar los recursos y actividades durante el
bienio para hacer posible el logro de resultados Optimos (sobre la base de los
recursos disponibles); aporta datos para la programacién de los resultados que se
habran de alcanzar en los bienios siguientes, y facilita las evaluaciones del
rendimiento de cada dependencia.

Aprendizajey perfeccionamiento constante

147. La presupuestacion basada en los resultados en el marco del sistema de gestion
basada en los resultados del PNUD es un proceso constante de aprendizaje y
perfeccionamiento. La implantacion de la presupuestacion basada en los resultados
en el bienio 2008-2009 permitio a la organizacion extraer ensefianzas fundamental es
sobre una mayor armonizaciéon con el plan estratégico prorrogado y el cuadro de
mando integral; la mejora en materia de seleccion y perfeccionamiento de los
resultados estratégicos y las medidas de la gjecucion (puntos de referencia, metas e
indicadores); y los medios de seguir fortaleciendo el sistema de gestion del
rendimiento que sirve de base al plan estratégico prorrogado y a presupuesto
basado en los resultados. Estas ensefianzas se han tomado en consideracion en la
medida de lo posible en el marco de resultados para 2010-2011 y en €l nivel de
asignaciones de recursos propuesto. Los principales elementos integrados en el
marco de resultados del presupuesto de apoyo bienal para 2010-2011 son los
siguientes:

a)  Armonizacién mejorada con el marco de resultados del plan estratégico y
el sistema de gestion del rendimiento, es decir, del cuadro de mando integral a nivel
gecutivo y los cuadros de mando integrales a nivel de las dependencias. Esto
permite ala organizacion comunicar las prioridades estratégicas, vigilar la gjecucion
de las estrategias del PNUD valiéndose de los cuadros de mando integrales y los
planes de trabajo integrados, mejorar la rendicién de cuentas respecto de los
resultados mediante un sistema automatizado de gestién del rendimiento (por etapas
escalonadas desde el nivel gjecutivo hasta el de las dependencias), facilitar |a tarea
de informar sobre los resultados y mejorar constantemente;

b) Fortalecimiento de los vinculos entre los resultados de la gestion y los
resultados de desarrollo tomando en consideracion los efectos intersectoriales de
aquéllos como principal factor facilitador de éstos. Los resultados de gestion se
derivan sobre todo del marco de resultados institucionales del plan estratégico
prorrogado y de los cuadros de mando integrales a nivel gecutivo y de las
dependencias. Para finales de 2009, el PNUD tiene previsto establecer una
herramienta de planificacion integrada basada en la web para aprovechar todas las
dimensiones de la labor del PNUD de desarrollo, coordinacién de las Naciones
Unidas y gestién. Esta herramienta y la introduccién de un presupuesto integrado
redundarén en vinculos mucho mas estrechos entre |os resultados de gestion y los
resultados de desarrollo;

c) Ellogro, o lafaltade logro, de los resultados previstos en el presupuesto
de apoyo bienal para 2008-2009 influy6é directamente en los resultados y las
medidas de la ejecucién propuestas para €l bienio 2010-2011. EI marco de
resultados para el bienio 2010-2011 integra la experiencia adquirida en el periodo
2008-2009 y las prioridades institucionales para el bienio 2010-2011; y
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d) Los recursos se seguirdn asignando a las funciones, tomando en
consideracion sus resultados estratégicos. Las 16 funciones armonizadas y las tres
funciones especificas del PNUD siguen siendo puntos de partida de la
presupuestacion basada en los resultados a nivel institucional. Esto se aplica
también a algunas actividades correspondientes a las funciones 4 y 6, que han
pasado a ser actividades para promover la eficacia del desarrollo con arreglo a la
clasificacion de los costos de las actividades de desarrollo, asi como a todas las
actividades realizadas en el desempefio de las tres funciones especificas del PNUD,
gue se han reclasificado como actividades de coordinacion de las iniciativas de las
Naciones Unidas en favor del desarrollo o actividades para fines especiales. Las
bases para determinar el nivel de financiacion de cada funcién son las siguientes: un
andlisis de los logros y los niveles de financiacion en el bienio 2008-2009; las
prioridades y las inversiones estratégicas para €l bienio 2010-2011 en gque se apoyan
los resultados institucionales; y la situacion financiera general del PNUD. Conforme
vaya evolucionando el sistema de presupuestacién y gestion basada en los resultados
del PNUD, se presentard un célculo mejorado del costo de los resultados en el
contexto del plan integrado de recursos.

Actividadesy recursos, por funcion

148. La presente seccion describe cada una de las 16 funciones de gestion
armonizadas que constituyen los resultados y actividades financiados por el
presupuesto de apoyo bienal. En ella se incluyen las siguientes funciones especificas
del PNUD: 17 — resultados y actividades de coordinacion de las iniciativas de las
Naciones Unidas en favor del desarrollo; 18 — actividades para fines especiales:
operaciones administradas por el PNUD ajenas a él; y 19 — actividades para fines
especiales: prestacion de servicios a otras entidades de las Naciones Unidas sobre
una base plenamente reembolsable. Los resultados basicos no representan todos los
logros previstos de cada funcién; deben considerarse mas bien resultados
institucionales que apoyan los objetivos de gestién o coordinacion del plan
estratégico prorrogado. Quedan por determinar 10 puntos de referencia y metas,
pues dependen de datos correspondientes a 2009 que estardn disponibles a
principios de 2010. Por ende, estos puntos de referencia y metas no se podran
establecer hasta finales del primer trimestre de 2010, en cuyo momento se
actualizara el marco de resultados. El cuadro sindptico 6 contiene informacion sobre
las dependencias de |a organizacién por funcién.

Funcién 1: Direccion g ecutivay liderazgo

149. Definicién y descripcion. Lafuncion 1 abarca las actividades que permiten ala
administracion superior definir la direccion gjecutiva de la organizacion, sobre la
base de la vision y el mandato a largo plazo indicados en el plan estratégico
prorrogado. Esto implica dar liderazgo eficaz, tratar de alcanzar resultados definidos
en forma responsable y transparente y ayudar a los directores de todos los niveles a
dirigir a su personal hacia los resultados especificos de cada dependencia, que
deberdn rendirse cuentas con respecto al logro de esos resultados dentro de la
direccion ejecutiva general del PNUD.

150. Cuestiones y narrativa. Esta funcion da orientacion estratégica para la
consecucion de los resultados enunciados en el plan estratégico prorrogado en los
capitulos sobre apoyo del PNUD al fortalecimiento de la coherencia de todo el
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sistema de las Naciones Unidas; operaciones del PNUD y gestion para los
resultados: rendicion de cuentas, riesgo y recursos. Durante el bienio 2010-2011, la
administracion superior esta encargada, en el contexto del plan estratégico
prorrogado, de definir la direccion del PNUD, dando el liderazgo para fortalecer los
resultados de la organizacion en desarrollo y gestion y apoyando las actividades de
coordinacion de las iniciativas de las Naciones Unidas en favor del desarrollo. Cada
afo se informa sobre €l logro de los resultados del plan estratégico prorrogado en el
informe sobre la puesta en practica del plan estratégico del PNUD para 2008-2011
(DP/2009/11), que sirve de base a los indicadores F1.1.ay F1.1.b (véase el cuadro
infra). Esta informacion cualitativa la complementa el tercer indicador, F1.1.c, que
se basa en datos cuantitativos de la encuesta sobre los productos y servicios, para
evaluar el grado de satisfaccion del personal con la orientacion y la comunicacion
de la vision y el posicionamiento estratégicos del PNUD. Esta funcién puede
resultar afectada por las decisiones de la Junta Ejecutiva, los procesos
intergubernamentales y la situacion general de financiacion. Por gjemplo, en la
decision 2009/9 se pide al Administrador que informe sobre los problemas que se
hayan planteado a poner en préctica la vision estratégica; que presente, en el
periodo de sesiones anual de 2011, un examen de mitad de periodo del plan
estratégico prorrogado para 2008-2013; y que presente un examen acumulativo del
plan estratégico prorrogado para 2008-2013 en el primer periodo ordinario de
sesiones de 2013. Estos informes deberian reforzar el apoyo alos indicadores F1.1.a
y F1.1.b.

151. Rendicion de cuentas y niveles de financiacion. La rendicion de cuentas en
relacion con los resultados en esta funcién recae en la Oficina Ejecutiva. En €l
informe sobre la puesta en practica del plan estratégico del PNUD para 2008-2011
(DP/2009/11) se dio cuenta de los progresos realizados en 2008 hacia el logro de las
metas en |la esfera de la gestion. La Junta Ejecutiva encomi6 al PNUD por presentar
informacién amplia y clara sobre los logros y problemas en materia de gestion en
2008. Se sefiadlé que el grado de satisfaccion con la direccion del sistema de
coordinadores residentes por el PNUD no se habia evaluado porque la encuesta de
los asociados habia sido objeto de una revision en profundidad. El cuadro 4 refleja
los niveles de financiacion de esta funcion, de 8,9 millones de ddlares en 2008-2009
y 7,8 millones de délares en 2010-2011, que incorporan los descensos de volumen
de 1,3 millones de ddlares derivados de aumentos de la eficiencia, redistribucionesy
reducciones, compensados por aumentos de |os gastos de 0,2 millones de dolares.
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Resultados basicos previstos en la funcién 1

Resultados de gestion

Indicadores

Punto de referencia

Meta para 2010

Meta para 2011

F1.1 Liderazgoy

gestion
institucionales
eficaces para el
mandato y la
mision del PNUD

Fl.la

Grado de logro de los resultados
institucionales del plan
estratégico

Fuente: Informe sobre la puesta
en practica del plan estratégico
para 2008-2011

Informe sobre la
puesta en practica
del plan estratégico
para 2008-2011
(DP/2009/11)

Metas enunciadas
en los marcos de
resultados
institucionales del
plan estratégico
prorrogado

Metas enunciadas
en los marcos de
resultados
institucionales del
plan estratégico
prorrogado

Metas enunciadas
en los marcos de
resultados
institucionales del
plan estratégico
prorrogado

Por determinar

F1.1.b Grado delogro delosresultados Informe sobrela Metas enunciadas
de desarrollo del plan estratégico  puesta en practica en los marcos de
Fuente: Informe sobre la puesta del pI{;m. _resgltad_osal del
en practica del plan estratégico estr7teg|c;) |r|13t|tu0|on, esae
para 2008-2011 (DP/2009/11) plan estratégico

prorrogado

F1.1.c Porcentaje del personal satisfecho Nueva cuestion Por determinar
con laorientaciéony la en 2009 — por
comunicacién de lavisiény el determinar

posicionamiento estratégicos del
PNUD

Fuente: encuesta sobre los
productos y servicios del PNUD
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Funcién 2: Representacion y promocién del mandato basico

152. Definicion y descripcion. Actividades de las oficinas en los paises y de la sede
del PNUD relacionadas con la representacion y la promocion del mandato basico y
los principales objetivos programaticos de la organizacion. Las actividades en esta
funcién se desarrollan principalmente en oficinas en los paises, pero pueden tener
lugar también en dependencias regionales o de la sede. Todas las dependencias
integrardn y aplicardn el plan estratégico en la gestion cotidiana, las actividades
programéticas y de politicay apoyarén las actividades operacionales del sistema de
las Naciones Unidas, incluidas la integracion de los principios de eficacia para el
desarrollo, en los programas, y el aumento de la concentracion de los programas en
las cuatro esferas programaticas del PNUD.

153. Cuestiones y narrativa. Esta funcién apoya directamente los resultados
indicados en el plan estratégico prorrogado en los capitulos Operaciones del PNUD
y Gestion orientada a los resultados: rendicién de cuentas, riesgo y recursos.
Durante el bienio 2010-2011, el PNUD dara prioridad al aumento del apoyo a las
prioridades nacionales armonizando en mayor grado los programas mundiales,
regionales y nacionales basados en la demanda inducida por los paises en €l
contexto de las prioridades del plan estratégico prorrogado. La eficacia del PNUD
se medird, en parte, en funcién de la armonizacién del programa con los planes
nacionales de desarrollo. Esto se refleja en la matriz de resultados en cuestiones
intersectoriales del plan estratégico prorrogado, de la que se deriva el indicador
F2.1.a. La eficacia del PNUD en la realizacion de su mandato bésico se evaluara
desde la ¢dptica del cliente o el pais en que se eecutan programas mediante
encuestas periddicas de los asociados, como se reflgja en el indicador F2.1.b. La
alineacion de los gastos del PNUD y las cuatro esferas de accion prioritarias del
plan estratégico prorrogado (indicador F2.1.c) resultard afectada por las nuevas
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prioridades mundiales y nacionales y la necesidad de responder rapida y
resueltamente a problemas de desarrollo complejos, como el cambio climético, la
crisis econdmicay las situaciones de emergencia.

154. Rendicion de cuentas y niveles de financiacién. La rendicion de cuentas con
respecto a los resultados de esta funcién recae principal mente en las oficinas en los
paisesy las direcciones regionales y programéticas de la sede. Durante el primer afio
del plan estratégico (2008), la mayor parte (92,1%) de los recursos para los
programas se asignaron dentro de las cuatro esferas de accion prioritarias. Esto
representa una mejor alineacion de los recursos programéticos con arreglo a
mandato basico del PNUD. El cuadro 4 indica los niveles de financiacion de esta
funcién, de 32,4 millones de délares en 2008-2009 y 34,3 millones de délares en
2010-2011, que incorporan descensos de volumen por un monto de 0,9 millones de
ddlares derivados de aumentos de la eficiencia, redistribuciones y reducciones,
compensados por aumentos de |os gastos de 2,8 millones de délares.

Resultados basicos previstos en la funcién 2

Meta para  Meta para

Resultados de gestion Indicadores Punto de referencia 2010 2011
F2.1 Contribucién eficaz  F2.1.a Porcentaje de asociados que califican de 90% (2008) 93% 93%
y mejorada a los eficaz lalabor del PNUD en la promocién
planesy prioridades de la participacion nacional en los
de desarrollo programas y proyectos apoyados por €l
nacional en armonia PNUD durante todo el ciclo programético

con las esferas

programéticas del ] ) ]
PNUD F2.1.b Porcentaje de asociados que perciben que  Objetivos de Desarrollo 60% 60%

contribuye eficazmente en las esferas de del Milenio: 58%

accion prioritaria Pobreza: 43%

Energiay medio ambiente:
33%

Gobernanza democratica:
46%

Prevencion de crisisy
recuperacion: 34% (2007)

Fuente: encuesta de los asociados

Fuente: encuesta de los asociados

F2.1.c Porcentaje de los gastos de los programas ~ 92,5% (2008) 95% 95%
en la esfera de accién prioritaria

Fuente: cuadro de mando integral a nivel
gjecutivo

Funcién 3: Formulacién, planificacién y orientacién de las politicas
y estrategiasinstitucionales

155. Definicion y descripcién. Esta funcion abarca la planificacion de los objetivos,
lineas de actividad y enfoques del PNUD. Las actividades en esta funcion se
dedicaran a asegurar que las politicas, estrategias, normas y procedimientos estén
actualizados y sean pertinentes. Esto deberia reflgjar la direccién general de la
administracion superior sobre objetivos, estrategias, lineas de actividad y enfoques,
y Su comunicacion claray rapida alas dependencias de la organizacion.
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156. Cuestiones y narrativa. Esta funcion apoya los resultados indicados en el plan
estratégico en los capitulos Operaciones de las Naciones Unidas y Gestion orientada
alos resultados: rendicion de cuentas, riesgo y recursos. En el bienio 2008-2009, las
politicas y procedimientos de rendicion de cuentas, gestion del riesgo, planificacion
y presupuestacion basada en los resultados, y la plataforma mejorada de gestion
basada en los resultados, se elaboraron, sometieron a pruebay aplicaron en todas las
dependencias de la organizacion. Las principales prioridades para €l bienio 2010-
2011 incluyen aplicar y afianzar la gestion basada en los resultados; aplicar
rigurosamente la estructura de funcionamiento en la elaboracién de marcos de
politicas, productos e instrumentos; y fortalecer la gestion y el intercambio de
conocimientos. Los indicadores F3.1.a, F3.2.a y F3.3.a evaluaran la robustez del
sistema del PNUD de gestion basada en los resultados, |a orientacion y direccion,
los productos y servicios de conocimientos proporcionados por |os proyectos y
programas apoyados por el PNUD sobre la base de informacion de los usuarios
tomada de la encuesta sobre los productos y servicios. El indicador F3.1.b evaluara
la pronta implantacion e integracion de la gestion basada en los resultados en la
plataforma mejorada de gestion basada en los resultados. Analogamente, el
indicador F3.3.b evaluara la pronta gjecucion de la estrategia de conocimientos del
PNUD, que se basa en un enfogue en cinco etapas.

157. Rendicion de cuentas y niveles de financiacién. La rendicion de cuentas con
respecto a los resultados en esta funcién recae principalmente en las dependencias
de la sede, incluidos el Grupo de Apoyo a las Operaciones, la Direccion de Politicas
de Desarrollo (DPD), la Direccion de Prevencion de Crisis y Recuperacion (DPCR),
la Direccion de Asociaciones y la Direccion de Gestion (DG). Los logros principales
en 2008 fueron la implantacion con éxito del sistema de gestion del riesgo
institucional y la mejora del sistema de gestion basada en los resultados, que
contribuyeron a reforzar la cultura de rendicion de cuentas y gestion de resultados
en toda la organizacion. El cuadro 4 reflgja los niveles de financiacién de esta
funcién, de 29,6 millones de délares en 2008-2009 y 33,4 millones de délares en
2010-2011, que incorporan aumentos de volumen netos de 2,4 millones de dblares y
aumentos de los gastos de 1,4 millones de dblares. Los aumentos de volumen de
7,2 millones de doélares quedan compensados por descensos de volumen de
4,8 millones de ddlares derivados de aumentos de la eficiencia, redistribuciones y
reducciones. Los aumentos reales guardan relacion con: a) el fortalecimiento del
apoyo a las actividades de prevencion de crisis y recuperacion, incluido el
establecimiento en la sede de tres nuevos puestos de categoria D-1 y un nuevo
puesto del cuadro organico de contratacién internacional; y b) la mejora de la
gestién y el intercambio de conocimientos.
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Resultados basicos previstos en la funcién 3

Resultados de gestion Indicadores Punto de referencia Meta para 2010 Meta para 2011
F3.1 Mejora constante F3.1.a Porcentaje de usuarios 53,7% (2007) 60% 65%

de lagestion satisfechos con el sistema

basada en los mejorado de gestion basada

resultados en la en los resultados

organizacion Fuente: EPS*

F3.1.b Aplicacion oportuna de Cuatro Puesta en practica  Ultimacion e
iniciativas importantes de instrumentos delosinstrumentos integracién plena
gestion basada en los distintos de gestion de gestion de la plataforma
resultados basada en los integrada basada en de gestion basada

resultados (2008)  los resultados en en los resultados

F3.2

F3.3

Suministro de
orientacion y
direccion
normativa de
primera calidad en
materia de
practicas

L os marcos,
productos y
servicios de
gestion de los
conocimientos
apoyan los ciclos
de politicas,
programasy
proyectos

Fuente: plataforma de gestion
basada en los resultados
mejorada
F3.2.a Porcentaje de usuarios
satisfechos con la orientacion
y direcciéon normativa

Fuente: EPS*

F3.3.a Porcentgje de usuarios
satisfechos con la pertinencia
de los productos y servicios

de conocimientos
Fuente: EPS*

F3.3.b Puesta en préactica oportuna
de la estrategia de

conocimientos del PNUD

Fuente: base de datos de la
Direccion de Politicas de
Desarrollo

Nuevo en 2009

Nuevo en 2009

Pasos 1y 2
completados

todas las oficinas
en los paises

Por decidir

Por decidir

Pasos 3y 4
completados

con otros
instrumentos de
planificacién

Por decidir

Por decidir

Paso 5 completado

* EPS: Encuesta sobre |os productos y servicios.

Funcion 4: Orientacion, gestion y supervision de programas

158. Definicion y descripcion. Esta funcion abarca la elaboracion, aprobacion y
gjecucion de programas del PNUD a nivel nacional, regional y mundial, incluida la
orientacion para la formulacién y e€jecucion de programas, la supervision de
programas (por ejemplo, de programas de pais por direcciones regionales) y la
gestion programética general de las operaciones nacionales para asegurar que los
programas avancen hacia los resultados aprobados. Esta funcion no abarca la
gestion operacional de los programas mismos —esos costos son parte de los
programas. El objeto de esta funcion durante el bienio 2008-2009 es asegurar que
las estrategias de los programas por pais (y los programas y proyectos incluidos
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en ellas) sean de alta calidad y se preparen, aprueben y gjecuten de conformidad con
los objetivos del plan estratégico prorrogado y el contenido prescriptivo del PNUD.

159. Cuestiones y narrativa. Esta funcion apoya directamente los resultados
indicados en el plan estratégico en los capitulos Operaciones del PNUD y Gestion
orientada a los resultados: rendicién de cuentas, riesgo y recursos. También esta
vinculada directamente a las secciones del plan estratégico prorrogado sobre el
fortalecimiento de la participacion nacional en el proceso de programacion y la
integracion del desarrollo de la capacidad en los programas apoyados por el PNUD.
En general, esta funcion asegura la armonizacién de los programas del PNUD y los
planes y prioridades de desarrollo de los paises en que se gecutan programas,
tomando a mismo tiempo plenamente en consideracion las ventajas comparativas
del PNUD en sus cuatro esferas de actividad. La diversidad de contextos de
desarrollo nacional en las cinco regiones y posibles limitaciones de recursos
influirdn en el éxito de esta funcion.

160. Los resultados en esta funcion se han preparado para distinguir claramente
entre la gestion y las actividades para promover la eficacia del desarrollo. Ambas
labores se describen en esta seccion/este documento. Los dos primeros resultados
(F4.1. y FA.2)) apoyan actividades de gestion relacionadas con la direccion y
supervision de programas y la gestion de los programas de las oficinas en |os paises.
Los dos resultados siguientes (F4.3. y F4.4) apoyan actividades para promover la
eficacia del desarrollo relacionadas con la elaboracion y gjecucion de programas y
los servicios de asesoramiento normativo a programas.

161. Lagestiony supervision firmes de los programas de las direcciones regionales,
asi como la gestion de los programas de las oficinas en los paises son actividades de
gestion fundamentales para mejorar la calidad de los programas y la rendicion de
cuentas. El rendimiento en estas esferas se vigilara en el marco de los cuadros de
mando integrales de las oficinas en los paises y las direcciones regionales
(indicadores F4.1.ay F4.2.4).

162. EI PNUD ha establecido una herramienta normalizada de planificacion
integrada del trabajo basada en la web que apoya las operaciones de las oficinas en
los paises y las dependencias de la sede y permite dar seguimiento eficaz a los
progresos alcanzados en el logro de los productos previstos (indicador 4.3.8).
Ademas, el PNUD tiene previsto presentar aproximadamente 70 documentos de
programas por paises a la Junta Ejecutiva durante el bienio 2010-2011. En este
sentido, la formulacion de nuevos programas por paises se guiara sistemati camente
por los resultados de evaluaciones y recomendaciones, y se supervisara a la luz de
ellos (indicador F4.3.b). El programa y las direcciones regionales, asi como las
oficinas en los paises, se guiaran por el objetivo general de reforzar la capacidad de
desarrollo a nivel de los paises en el contexto del plan estratégico prorrogado. Los
progresos en este sentido se mediran a la luz del indicador 4.4.a. Esto se lograra
prestando asesoramiento sobre politicas de alcance general respaldado por
intervenciones estratégicas debidamente seleccionadas de proyectos y programas.
Para alcanzar este objetivo se utilizara un conjunto de estrategias, inclusive: a)
prioridades normativas claramente definidas, a cuyo respecto el PNUD desempefiara
una funcion de liderazgo en cada region (con énfasis en el cambio climatico, €l
logro de los Objetivos de Desarrollo del Milenio y la reduccion de la pobreza);
b) mejor participaciéon estratégica en los diferentes paises (paises de ingresos
medianos, paises de bajos ingresos, Estados fréagiles y afectados por conflictos y
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pequefios Estados en desarrollo insulares) con vistas a desarrollar enfoques
coherentes y asociaciones entre paises y asociaciones interregionales y afrontar los
elevados riesgos que presentan algunas esferas; c) centros regionales reforzados y
racionalizados como recurso esencial para los paises y regiones en que se € ecutan
programas; y d) establecimiento de asociaciones regionales estratégicas para apoyar
la formulacion de politicas, las actividades de promocion y la egecucion de
programas.

163. Rendicion de cuentas y niveles de financiacion. La rendicion de cuentas en
esta funcion incumbe principalmente a las oficinas en los paises, en colaboracion
con las direcciones regionales y programaticas de la sede. Los indicadores de
rendimiento en materia de elaboracion, vigilancia, orientacion y supervision de los
programas aseguraron la prestacion de supervision y apoyo técnico apropiados a las
oficinas en los paises, en forma de misiones periddicas y examenes de |los paises.
Sin embargo, los indicadores han sido sustancialmente revisados en el marco de
resultados para el bienio 2010-2011 pues se comprobd que no respondian
suficientemente a las necesidades. Los resultados de 2008 correspondientes a los
indicadores derivados de la encuesta de asociados y la encuesta sobre los productos
y servicios no estén disponibles debido al momento en que dichas encuestas se
iniciaron.

164. Niveles de financiacion para las actividades de gestion. El cuadro 4 reflgjalos
niveles de financiacion de esta funcién con destino a las actividades de gestion
relacionadas con la orientacion y supervision de programas, de 97,9 millones de
ddlares en 2008-2009 y 115,5 millones de ddlares en 2010-2011, que incorporan
aumentos de volumen netos por un importe de 7,3 millones de délares y aumentos
de costos de 10,3 millones de dblares. Los aumentos de volumen de 10,1 millones
de ddlares quedan compensados por disminuciones de volumen por un importe de
2,8 millones de ddlares derivados de aumentos de la eficiencia, redistribuciones y
reducciones. Los aumentos reales se relacionan con: a) el fortalecimiento del apoyo
alas actividades de prevencion de crisis y recuperacion, incluido el establecimiento
en la sede de seis puestos del cuadro organico de contratacion internacional y seis
puestos del cuadro de servicios generales;, y b) el fortalecimiento del apoyo
operacional en laregion de Africa, incluido el establecimiento a nivel de las oficinas
en los paises de cinco puestos del cuadro organico de contratacion internacional y
10 puestos de contratacion local.

165. Niveles de financiacion para las actividades para promover la eficacia del
desarrollo. El cuadro 4 indica los niveles de financiacion de esta funcidon con
destino alas actividades para promover |la eficacia del desarrollo relacionadas con la
elaboracion y egjecucion de programas y servicios de asesoramiento normativo a
programas, de 106,3 millones de ddlares en 2008-2009 y 119,3 millones de dolares
en 2010-2011, que incorporan disminuciones de volumen por un importe de
0,9 millones de ddlares, compensados por aumentos de costos de 13,9 millones de
ddlares. Los aumentos de volumen de 10,7 millones de ddélares quedan compensados
por disminuciones de volumen por un importe de 11,6 millones de ddlares derivados
de aumentos de la eficiencia, redistribuciones y reducciones. L os aumentos reales se
relacionan con: a) el fortalecimiento de la respuesta sustantiva a las actividades
referentes al cambio climético, incluido el establecimiento a nivel de las oficinas en
los paises de cuatro puestos del cuadro organico de contratacion internacional y
24 puestos de contratacion local; b) el fortalecimiento de las contribuciones
sustantivas a la consecucion de los Objetivos de Desarrollo del Milenio, incluido el
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establecimiento a nivel de las oficinas en los paises de cinco puestos del cuadro
organico de contratacion internacional; c) el fortalecimiento de las contribuciones
sustantivas a las actividades de prevencion de crisis y recuperacion, incluido el
establecimiento a nivel regional de cinco puestos del cuadro organico de
contratacion internacional y un puesto del cuadro de servicios generales; y d) el
fortalecimiento de las contribuciones sustantivas a las actividades de cooperacion
Sur-Sur, incluido el establecimiento a nivel regional de dos puestos del cuadro
organico de contratacion internacional.

Resultados basicos previstos en la funcién 4

Meta para Meta para
Resultados de gestion Indicadores Punto dereferencia 2010 2011
F4.1 Orientaciony F4.1.a Direcciones regionales con Por decidir para Por decidir Por decidir
supervision evaluaciones satisfactorias de los cada direccion
satisfactorias de las cuadros de mando integrales regional en
direcciones regionales Fuente: cuadros de mando integrales 2009
de las direcciones regionales
F4.2 Gestion satisfactoria F4.2.a Porcentaje de oficinas en los paises 45% (2008) 50% 65%
de las oficinas en los con evaluaciones satisfactorias de los
paises cuadros de mando integrales
Fuente: cuadros de mando integrales
de las oficinas en los paises
FA4.3 Mejoradelacalidady F4.3.a Logro delas metas de productos del 72,7 puntos 80 puntos 85 puntos
la eficacia del apoyo a plan de trabajo de desarrollo (2008)
la elaboracion y Fuente: cuadro de mando integral a
ejecucion de nivel ejecutivo
programasy proyectos
F4.3.b Porcentaje de respuestas de la 50% (2009) 75% 95%
administracion a evaluaciones
independientes y descentralizadas
Fuente: cuadro de mando integral a
nivel ejecutivo
F4.4 Mejoradelacalidady F4.4.a Porcentgje de asociados que califican  Por decidir en 70% 75%
del apoyo de servicios de eficaces los programas y proyectos 2009
de asesoramiento del PNUD en el desarrollo de la
normativo para capacidad nacional
integrar el Qesarrollo Fuente: encuesta de asociados
de la capacidad en los
programasy proyectos
del PNUD
Funcion 5: Gestion de adquisicionesy suministros
166. Definicion y descripcion. Dar orientacion y supervision centrales para la
adquisicion de bienes y servicios y asegurar la eficiencia econdmica mediante una
red institucional de conocimientos sobre cuestiones de suministros y adquisicién. El
objeto es asegurar que el PNUD tenga sistemas y recursos para apoyar servicios
eficientes de adquisiciones administrativas y programaticas de las oficinas en los
paises y las dependencias de la sede. La funcién no incluye el proceso de
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adquisicion; este proceso esta incluido en los diversos programas y entra en la
funcién Gestion administrativa general (funcion 12).

167. Cuestiones y narrativa. Esta funcion apoya los resultados indicados en €l plan
estratégico en el capitulo Gestion orientada a los resultados: rendicion de cuentas,
riesgo y recursos. Abarca el fortalecimiento de la orientacién y supervision del
proceso global de adquisiciones del PNUD con objeto de asegurar el cumplimiento
de las directrices sobre adquisiciones y mitigar los riesgos. Se considera que unos
procedimientos y politicas, un apoyo técnico y una supervision solidos en materia
de adquisiciones son requisitos previos para un sistema de adquisiciones
competitivo. En este sentido, la Oficina de Apoyo a las Adquisiciones se centrara en
las siguientes prioridades durante 2010-2011: institucionalizacion de la
planificacion de las adquisiciones; gestion de los proveedores y del riesgo en
materia de adquisiciones; y profesionalizacion de las adquisiciones. Se estableci6
oficialmente un Comité Asesor de Adquisiciones como 6rgano asesor independiente
del Director de la Direccion de Gestion, que es también el Oficial Jefe de Compras
del PNUD. El Comité Asesor de Adquisiciones vela por que las propuestas de
adquisiciones por encima de los limites prescritos o de carécter excepcional se
gjusten a las directrices en materia de adquisiciones y al Reglamento Financiero y
Reglamentacién Financiera Detallada, mitigando de esa manera los riesgos del
PNUD en materia de adquisiciones. EI Comité Asesor de Adquisiciones cuenta con
el apoyo de comités asesores de adquisiciones regionales, que prestan asesoramiento
oportuno similar a las oficinas en los paises. Los indicadores que figuran a
continuacion servirén para supervisar la mejoray profesionalizacion continuas de la
funcion de adquisicién, inclusive el apoyo oportuno y de calidad a las actividades de
adquisicion y el mejoramiento de la supervision y la rendicion de cuentas.

168. Rendicion de cuentas y niveles de financiacién. La rendicion de cuentas con
respecto a los resultados en esta funcion recae principalmente en la oficina del
PNUD de apoyo en materia de las adquisiciones y el Comité Asesor de
Adquisiciones. En 2008, el porcentaje de encargados de las adquisiciones
acreditados alcanz6 el 91%. De resultas de esto, se ha instituido un curso mas
avanzado, de nivel 2, sobre adquisiciones para encargados de las adquisiciones, 1o
que se reflgja en el nuevo indicador (F5.1.a8). El cuadro 4 indica los niveles de
financiacion de esta funcion, de 4,9 millones de dolares en 2008-2009 y
4,8 millones de ddlares en 2010-2011, que incorporan disminuciones de volumen
por un monto de 0,2 millones de dolares derivados de aumentos de la eficiencia,
redistribuciones y reducciones, compensados por aumentos de costos de
0,1 millones de ddlares.
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Resultados basicos previstos en la funcién 5

Meta para Meta para
Resultados de gestion Indicadores Punto dereferencia 2010 2011
F5.1 Apoyo oportuno y F5.1.a Porcentgje de encargados de las 0% (2009) 50% 80%
eficaz en materiade adquisiciones acreditados (nivel 2)
adquisiciones Fuente: cuadro de mando integral de
la Direccion de Gestion
F5.1.b Porcentaje de dependencias 70% (2007) 75% 80 %
operacionales satisfechas con el
caracter oportuno y la calidad del
apoyo en materia de adquisiciones
Fuente: EPS
F5.2 Supervision oportuna F5.2.a Porcentaje de casos aprobados durante  67% (2008) 70% 75%
y eficaz del proceso la primera ronda de examen del
de adquisiciones Comité Asesor de Adquisiciones
Fuente: base de datos del Comité
Asesor de Adquisiciones
F5.2.b Porcentaje de dependencias 73% (2007) 75% 80%
operacionales satisfechas con el
caracter oportuno y la calidad de la
supervision de las adquisiciones
Fuente: EPS
EPS: Encuesta sobre los productos y servicios.
Funcién 6. Prevencién decrisis, recuperacion y gestion de emergencias
169. Definicion y descripcion. La funcion 6 abarca la capacidad de responder
répidamente a situaciones de crisis en |os paises en desarrollo. Esta funcién se limita
a suministro y gestion de capacidad provisional adicional para responder a
situaciones de emergencia y crisis. Asegura que la sede del PNUD pueda apoyar la
reduccion del riesgo de desastres y atender sin demora a las necesidades de las
oficinas en los paises en las esferas conexas. Las politicas amplias relacionadas con
la prevencion de crisis quedan comprendidas en la funcion 3, Formulacion,
planificacion y orientacion de las politicas y estrategias institucionales.
170. Cuestiones y narrativa. Esta funcion apoya los resultados indicados en €l plan
estratégico en los capitulos Operaciones del PNUD y Prevencion de crisis y
recuperacion. La Direcciéon de Prevencion de Crisis y Recuperacion dirige las
actividades para asegurar que el papel del PNUD en situaciones de crisis y
posteriores a crisis esté claramente definido, que el PNUD esté debidamente
equipado para cumplir esta funcion y que todos los niveles de la organizacion estén
preparados para prestar apoyo a la recuperacion y a desarrollo después de un
desastre natural o un conflicto. Dado que esta funcién se limita a la gestion del
despliegue de capacidad basica adicional para respuesta inmediata, 10s indicadores
se centran en la oportunidad de las respuestas y la utilizacion de las herramientas de
apoyo (lista de expertos para respuesta rapida).
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171. Rendicion de cuentas y niveles de financiacién. La rendicion de cuentas con
respecto a los resultados en esta funcién recae en la Direccion de Prevencion de
Crisis y Recuperacion. Esta funcién también incluye la prestacion de apoyo por el
PNUD a los programas de prevencion de crisis y recuperacion, por conducto de 15
puestos de respuesta de emergencia de contratacion internacional. Como se propone
en el documento titulado “Metodologia y enfoque del presupuesto de apoyo bienal
para 2010-2011 del PNUD” (DP/2009/30), que la Junta Ejecutiva hizo suyo en la
decision 2009/22, estas funciones se consideran actividades para promover la
eficacia del desarrollo. EIl PNUD redujo el tiempo de despliegue de las donaciones
financieras de emergencia, que paso de 72 horas en 2007 a 16 horas en 2008. El
cuadro 4 reflgja los niveles de financiacion de esta funcion, de 0,6 millones de
ddlares en 2008-2009 y 0,6 millones de dolares en 2010-2011.

Resultados basicos previstos en la funcién 6

Meta para Meta para
Resultados de gestion Indicadores Punto de referencia 2010 2011
F6.1 Garantiade quela F6.1.a Despliegue oportuno de personal en 60 horas (2008) 48 horas 48 horas
respuesta del PNUD a situaciones de emergencia

situaciones de
emergenciay
posteriores a crisis se
ajuste al mandato del
PNUD

Fuente: base de datos de la
Direccion de Prevencion de Crisisy
Recuperacion

F6.1.b  Porcentaje de expertos de lalista 80 % (2009) 85% 90%
para respuesta répida contratados

Fuente: base de datos de la
Direccion de Prevencion de Crisisy
Recuperacion

Funcién 7. Relaciones externas 'y asociaciones

172. Definicion y descripcidon. Apoyo a la Junta Ejecutiva y relaciones con €lla,
otros 6rganos de supervision y los gobiernos, y creacién de asociaciones con
organizaciones de la sociedad civil, organizaciones del sector publico y del sector
privado y otras (aparte de las relacionadas con los programas especificos del
PNUD). Esta funcién también incluye relaciones con otras entidades del sistema de
las Naciones Unidas y con instituciones financieras internacionales. Las actividades
del PNUD que se gjecutan con otras organizaciones de las Naciones Unidas se tratan
en Apoyo a las actividades operacionales del sistema de las Naciones Unidas
(funcién 17).

173. Cuestiones y narrativa. Esta funcién apoyay abarca los pilares fundamentales
del modelo institucional del PNUD enunciado en el plan estratégico prorrogado. El
PNUD apoya a los gobiernos nacionales en la creacion de un entorno propicio para
el establecimiento de asociaciones entre ellos y con el sistema de las Naciones
Unidas, la sociedad civil, |as organizaciones no gubernamentales y el sector privado.
El propésito primordial es tratar de hallar soluciones nuevas e innovadoras para los
problemas del desarrollo en consonancia con las politicas y prioridades nacionales.
En el bienio 2008-2009, el PNUD sigui6 reforzando su cooperacion con organismos
de las Naciones Unidas firmando memorandos de entendimiento y formalizando
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modalidades de trabajo para crear nuevas sinergias y divisiones del trabajo eficaces.
Se establecieron nuevas plataformas de cooperacion con grupos representativos de
la sociedad civil conducentes al establecimiento de nuevos foros de didlogo sobre
cuestiones relacionadas con las prioridades de desarrollo. El sector privado ocupd
un lugar destacado en lalabor de desarrollo del PNUD en materia de reduccion de la
pobreza, asi como en la bisqueda de medios de asegurarle un papel mas
preponderante en el desarrollo en méas de 30 paises en que se g ecutan programas.
Ademés, el PNUD incrementd el nimero de asociaciones con fundaciones y
gobiernos regionales y locales. Este aumento de la colaboracion con varios
asociados también ha proporcionado financiacion adicional para la labor de
desarrollo del PNUD. El establecimiento constante de asociaciones siguiendo las
modalidades del bienio 2008-2009 sigue siendo un objetivo importante durante
2010-2011. Ademas, el PNUD tratara de aumentar la comprensién de los programas
e iniciativas de elaboracion de estrategias del PNUD por los asociados y su
participacion en ellas. Los resultados en esta funcion dependen en gran medida de la
disposicion y la capacidad de otras organizaciones de asociarse con € PNUD y
establecer plataformas de accién conjunta. Estas plataformas y alianzas son
indispensables para asegurar la contribucién global del PNUD a la coordinacion del
sistema de las Naciones Unidas para €l desarrollo, asi como la eficacia de las
actividades de promocion y la prestacion de servicios de desarrollo para el logro de
los Objetivos de Desarrollo del Milenio. Durante 2010-2011 el PNUD también
procurard estrechar su relacion con la Junta Ejecutiva 'y mejorar su capacidad de
atender con efectividad y rapidez a sus solicitudes.

174. Rendicion de cuentas y niveles de financiacion. La rendicion de cuentas con
respecto a los resultados de esta funcién incumbe a la Direccion de Asociaciones de
la Sede. En 2008 el PNUD establecio, mediante la firma de nuevos memorandos de
entendimiento, nuevas asociaciones con varias organizaciones, incluidas las
siguientes: en el sistema de las Naciones Unidas, con el Programa de las Naciones
Unidas para los Asentamientos Humanos, la Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educacion, la Cienciay la Cultura, €l Programa de las Naciones Unidas para
el Medio Ambiente, la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito;
en la sociedad civil con CIVICUS; en el sector privado, a través del servicio para el
sector privado del Fondo PNUD-Espafia para el logro de los Objetivos de Desarrollo
del Milenio; y entre las fundaciones con la Fundacién Bill & Melinda Gates. El
cuadro 4 reflgja los niveles de financiacion de esta funcién, de 29,4 millones de
dolares en 2008-2009 y 31,2 millones de dblares en 2010-2011, que incorporan
disminuciones de volumen por un monto de 2,2 millones de ddlares derivados de
aumentos de la eficiencia, redistribuciones y reducciones, compensadas por
aumentos de costos de 4 millones de ddlares.
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Resultados basicos previstos en la funcién 7

Meta para Meta para

Resultados de gestion Indicadores Punto de referencia 2010 2011
F7.1 Fortalecimientodelas F7.1.a NuUmero de nuevas plataformasy 10 (2009) 8 8

asociaciones con alianzas con fundaciones, el sector

fundaciones, el sector privado, organizaciones de la sociedad

privado, civil y otros asociados establecidas

organizaciones dela Fuente: cuadro de mando integral de

sociedad civil y la Direccion de Asociaciones

gobiernos

descentralizados
F7.2 Fortalecimiento del F7.2.a Disponibilidad oportuna de 50% (2009) 60% 70%

apoyo alaJunta documentos en linea para cada periodo

Ejecutiva de sesiones de la Junta Ejecutiva

Fuente: cuadro de mando integral de
la Direccion de Asociaciones

Funcién 8. Comunicacionesinternasy externas: relaciones
con los medios de informacion y el publico

175. Definicién y descripcion. Mejora del conocimiento que tienen los publicos
internos y externos del papel, las actividades y objetivos de los programas y la
gestion del PNUD mediante la mejora de las comunicaciones. Las actividades en
esta funcion dan publicidad al mandato y a los logros del PNUD al publico mundial
y sientan la base para actividades programéticas posteriores, incluida la promocién
de politicas y actividades determinadas.

176. Cuestiones y narrativa. Esta funcién incide en distintos resultados enunciados
en el plan estratégico. Durante 2008-2009, creci6 el interés por la labor del PNUD
gracias a aumento de la cobertura internacional y del nimero de veces que se hizo
referencia a la labor del PNUD en importantes publicaciones en la web y revistas
académicas. Ademas, los sitios en la web de las oficinas en los paises cumplieron en
gran medida las normas del PNUD de divulgacion de informacion y transparencia 'y
los instrumentos de comunicacion del PNUD siguieron siendo objeto de demanda en
el sistema de las Naciones Unidas. Durante 2010-2011, el PNUD continuara
mejorando las comunicaciones externas e internas. El objetivo es asegurar que la
vision del PNUD vy los retos y resultados de desarrollo prioritarios de caracter
conexo se transmitan al mas amplio publico posible. EI PNUD también tiene
previsto implantar un nuevo sistema de gestion del contenido, como recomendara la
Dependencia Comun de Inspeccién, para facilitar y mejorar su presencia en lineay
la difusién publica de informacién através del sitio del PNUD en laweb.

177. Rendicion de cuentas y niveles de financiacién. La rendicién de cuentas con
respecto a los resultados de esta gestion recae en la Oficina de Comunicaciones de la
Direccion de Asociaciones de la sede. La calidad de la informacién proporcionada en
los sitios en la web de las oficinas en los paises, que se consideran instrumentos de
comunicacion externa fundamentales del PNUD, mejord durante 2008, 1o que reflgja
el aumento sostenido del nimero de oficinas en los paises que cumplen las normas de
calidad del PNUD para los sitios en la web. Al respecto, el 71% de las oficinas en los
paises cumplieron la norma en 2008, en comparacion con el 65% en 2007. El cuadro 4
reflgja los niveles de financiacion de esta funcion, de 10,5 millones de dolares
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en 2008-2009 y 9,8 millones de ddlares en 2010-2011, que incorporan 1,2 millones de
délares en disminuciones de volumen a raiz de aumentos de la eficiencia,
redistribuciones y reducciones, compensados por aumentos de costos de 0,5 millones
de ddlares.

Resultados basicos previstos en la funcién 8

Meta para Meta para
Resultados de gestion Indicadores Punto dereferencia 2010 2011
F8. Comunicaciéneficaz F8.1.a Numero de veces que se hace Por determinar  Aumento Aumento
1 de la estrategia, las referenciaa PNUD o se citaa del 5% del 5%
operacionesy los funcionarios en medios informativos
resultados del PNUD impresos y electrénicos y en revistas
dentroy fueradela académicas y de investigacion
organizacion importantes
Fuente: cuadro de mando integral de
la Direccién de Asociaciones
F8.1.b Porcentaje desitiosenlawebdelas 71% (2008) 75% 80%
oficinas en los paises que se hacen
eco de las principales prioridades del
PNUD y cumplen los requisitos de
transparencia
Fuente: cuadros de mando integrales
delas oficinas en los paises
F8.1.c  Aplicacion oportuna de las 10% (2009) 30% 40%
iniciativas del nuevo sistema de
gestion del contenido
Fuente: cuadro de mando integral de
la Direccién de Asociaciones
Funcién 9. Movilizacion de recursosy recaudacion de fondos
178. Definicion y descripcion. El propésito de la funcion 9 es atraer y potenciar
recursos de los donantes y los gobiernos para los cuales se gjecutan programas y de
organizaciones no gubernamentales y mediante asociaciones con otras
organizaciones, publicas y privadas. Las actividades de esta funcion tienen por
objeto asegurar que las contribuciones de las Naciones Unidas y del PNUD se
gjusten alas previsiones del plan estratégico.
179. Cuestiones y narrativa. Esta funcién apoya los resultados indicados en el plan
estratégico prorrogado en los capitulos sobre e marco integrado de recursos
financieros y el apoyo del PNUD a fortalecimiento de la coherencia de todo el
sistema de las Naciones Unidas. También apoya el objetivo del plan estratégico de
hacer que las contribuciones basicas aumenten més rapidamente que las no basicas
para reequilibrar la relacion entre recursos basicos y recursos no béasicos. La
movilizacién de recursos implica una serie de incertidumbres: politica (el clima
general de apoyo alas Naciones Unidas y al PNUD), financiera (fluctuaciones de los
tipos de cambio), econémica (el estado de los presupuestos de |os gobiernos donantes
en todo el mundo) y sustantiva (los donantes pueden seguir limitando la cuantia de la
financiacion basica al mismo tiempo que aumentan las contribuciones no basicas por
diversas razones). A pesar de estas incertidumbres, durante 2010-2011 e PNUD
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continuard abogando por la movilizacidn de recursos en consonancia con las metas del
plan estratégico prorrogado y tratando de aumentar la base de donantes no
tradicionales.

180. Rendicion de cuentas y niveles de financiacion. La rendicion de cuentas con
respecto a los resultados de esta funcion incumbe a la Direccién de Movilizacion de
Recursos de la Direccién de Asociaciones. En 2008 el PNUD recibié 1.100 millones
de ddlares en contribuciones voluntarias a los recursos ordinarios, |0 que se ajusta a
objetivo de recursos previsto en el plan estratégico prorrogado. Las contribuciones
de otros recursos durante 2008 ascendieron a 3.750 millones de ddlares, o que
representa un 4% menos de lo proyectado (3.900 millones de délares). EI PNUD
también sigui6 diversificando su base de donantes movilizando 22 millones de
ddlares de donantes no miembros del Comité de Asistencia para el Desarrollo de la
Organizacion de Cooperacion y Desarrollo Economicos (CAD/OCDE), lo que
representa un aumento del 21% con respecto a 2007. El cuadro 4 indica los niveles
de financiacion de esta funcion, de 2,3 millones de dolares en 2008-2009 y
2 millones de délares en 2010-2011, que incorporan disminuciones de volumen por
un monto de 0,3 millones de ddlares derivados de aumentos de la eficiencia,
redistribuciones y reducciones.

Resultados basicos previstos en la funcién 9

Meta para Meta para
Resultados de gestion Indicadores Punto dereferencia 2010 2011
F9.1 Losrecursos F9.1.a Losrecursos ordinarios movilizados se 1.101 millones 1.400 1.550
movilizados se ajustan alas metas del plan estratégico de ddlares (2008) millones millones
corresponden con los prorrogado dedolares  de dolares
|rllgr|esos proyectados en Fuente: informes anuales sobre |os
€ plan estrategico compromisos de financiacién contraidos
prorrogado con el PNUD
F9.1.b Los otros recursos movilizados se 3.663 millones 3.800 3.750
ajustan alas metas del plan estratégico de dolares (2008) millones millones
prorrogado dedolares  de dolares
Fuente: informes anual es sobre los
compromisos de financiacién contraidos
con el PNUD
F9.2 Aumento de las F9.2.a Numero de paises no miembros del 38 paises (2009) 40 paises 45 paises
contribuciones de CAD/OCDE que aportan contribuciones

donantes no
tradicionales o donantes
no miembros del
CAD/OCDE

Fuente: cuadro de mando integral de la
Direccion de Asociaciones

Funcién 10. Gestion financiera

181. Definicion y descripcion. El proposito de la funcion 10 es establecer y
mantener sistemas de gestion financiera y rendicién de cuentas; administrar los
activos financieros y de otro tipo del PNUD; apoyar la asignacion de los recursos
del PNUD; optimar el uso de los fondos previstos o disponibles sobre |a base de las
prioridades de la planificacion y del presupuesto; y administrar las transacciones
financieras en que se usan recursos del PNUD y preparar informes sobre ellas.
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182. Cuestiones y narrativa. Esta funcion apoya los resultados indicados en €l plan
estratégico prorrogado en el capitulo Gestion orientada a los resultados: rendicion
de cuentas, riesgo y recursos, en particular por lo que respecta a la gestion de los
recursos y la integracion de la planificacion, la presupuestacion y la gestion del
rendimiento. El fortalecimiento constante de la gestion financiera seguird siendo
prioritario en 2010-2011. Las normas institucionales de gestion financiera,
reflejadas en el indicador de calidad del tablero de datos financieros (F.10.1.a),
seguira permitiendo al PNUD vigilar la exactitud y la calidad de los datos
financieros. La capacidad de respuesta a | as recomendaciones de la auditoria interna
(F.10.1.b) y de la Junta de Auditores de las Naciones Unidas (F.10.1.c) servira
también de indicador importante. Andlogamente, en lo que respecta a la
implantacion satisfactoria de las IPSAS, su adopcion oportuna sera fundamental
(F10.1.d). Se otorgara prioridad al mejoramiento de la planificacion de los recursos
y la presupuestacion, supervision y utilizacién de los recursos ordinarios y los otros
recursos, con énfasis en aumentar la gjecucion de los programas (F10.2.a), fortal ecer
la gestion de los ingresos extrapresupuestarios (F.10.2.b) y contener los costos.
Ademas, en el bienio 2010-2011 se otorgara también maxima prioridad a la
preparacion y presentacion de estados financieros exentos de reservas, a la
aprobacion y aplicacion de marcos de recursos coherentes y armonizados
(presupuesto de apoyo bienal y arreglos de programacion) y ala armonizacion de las
disposiciones del Reglamento Financiero y Reglamentacion Financiera Detallada.

183. Rendicion de cuentas y niveles de financiacion. La rendicion de cuentas con
respecto a los resultados de esta funcién incumbe a la Oficina de Finanzas y
Administracion y a la Oficina de Planificacion y Presupuestacion. En 2008, €l
PNUD sigui6 reforzando los controles financieros internos del sistema Atlas y las
directrices de su marco de controles internos de conformidad con la recomendacion
de la Junta de Auditores. En lo que atafie a la calidad de los datos financieros, el
92% de las oficinas en los paises cumplieron las normas establecidas. El cuadro 4
indica los niveles de financiacioén de esta funcion, de 54 millones de ddlares en
2008-2009 y 56 millones de ddlares en 2010-2011, que incorporan reducciones de
volumen por un monto de 6,2 millones de délares derivados de aumentos de la
eficiencia, redistribuciones y reducciones, compensados por aumentos de costos de
8,2 millones de ddlares.

Resultados basicos previstos en la funcién 10

Resultados de gestion Indicadores Punto dereferencia ~ Meta para 2010 Meta para 2011
F10.1 Mejoradelos F10.1.a Porcentaje de dependencias 79% (2008) 85% 90%

procedimientos operacionales que cumplen las

y sistemas de normas institucionales de calidad

gestion de los datos del tablero financiero

financiera Fuente: cuadro de mando integral

anivel gecutivo
F10.1.b Porcentaje de recomendaciones de 84% (2008) 90% 90%

72

auditoria aplicadas por las
oficinas en los paises

Fuente: cuadro de mando integral
anivel gecutivo
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Resultados de gestion Indicadores Punto dereferencia  Meta para 2010 Meta para 2011

F10.1.c Tasade aplicacion de las 75% (2009) 100% 100%
recomendaciones de la Junta de
Auditores de las Naciones Unidas

Fuente: cuadro de mando integral
anivel ejecutivo

F10.1.d NuUmero de IPSAS adoptadas Estrategiadelas NormasIPSAS 6delas
IPSAS aprobada 04, 15 sobre 22 normas
(2008) tesoreriay adoptadas
norma
internacional de
contabilidad,
39 adoptadas
F10.2 Garantiadeuna F10.2.a Tasade utilizacion delosrecursos 69,3% (2008) 75% 80%
gestion sdliday ordinarios y los otros recursos de
rigurosa de los los programas (coeficiente de
recursos gastos/presupuesto)

financieros Fuente: cuadro de mando integral

anivel gecutivo

F10.2.b Tasa de recuperacion de los gastos  5,6% (2008) 6,5% 7%
— participacion de terceros en la
financiacién de los gastos y
fondos fiduciarios

Fuente: cuadro de mando integral
anivel gecutivo

Funcién 11. Gestion de la tecnologia de la informacion y las comunicaciones

184. Definicion y descripcion. Elaborar y gestionar una tecnologia moderna de la
informacion para atender las necesidades de la organizacion en todo el mundo y
asegurar que las inversiones del PNUD en tecnologia de la informacion y las
comunicaciones promuevan y aumenten la eficacia de la organizacién y la eficacia
para el desarrollo. Los resultados se consiguen mediante la provision de diversos
servicios de tecnologia de la informacién, como: a) desarrollo y adquisicién de
sistemas y equipos de informacion que satisfacen las necesidades institucionales de
la organizacion; b) garantia de que se instale y esté disponible una capacidad de
comunicacion a nivel mundial (por teléfono, correo electronico y conexiéon a
Internet) que permita a la organizaciéon funcionar eficazmente; y c) prestacion de
apoyo técnico al personal del PNUD en el desarrollo y utilizacién de aplicaciones de
sistemas para mejorar las operaciones institucionales, velando por que los sistemas y
equipos disponibles funcionen satisfactoriamente, protegiendo la propiedad
intelectual, la privacidad y otros bienes de la organizacion, y gestionando las bases
de datos de conocimientos del PNUD.

185. Cuestiones y narrativa. Esta funcion apoya los resultados indicados en el plan
estratégico prorrogado en el capitulo Gestion orientada a los resultados: rendicion
de cuentas, riesgo y recursos. Para que la organizacion realice sus operaciones con
efectividad es esencial dar mantenimiento a los sistemas de tecnologia de la
informacién y las comunicaciones del PNUD y asegurar su disponibilidad y su
rendimiento durante 2010-2011. La aplicacion oportuna de 11 iniciativas
estratégicas en materia de tecnologia de la informacion y las comunicaciones
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también es indispensable, incluso: a) potenciando y mejorando el sistema Atlas de
planificacion de los recursos para automatizar y simplificar procesos institucionales
adicionales; b) mejorando la eficacia de las intranet central, de las dependencias y
de los centros de productividad; c) mejorando los informes e instrumentos de
gestion, incluida la plataforma de gestion basada en los resultados; y d) mejorando
las conexiones entre las oficinas en los paises y las herramientas de comunicacion
virtual con objeto de facilitar y aumentar la colaboraciéon y a mismo tiempo reducir
los vigjes.

186. Rendicion de cuentas y niveles de financiacion. La rendicion de cuentas con
respecto a los resultados de esta funcion recae en la Oficina de Tecnologia de
Sistemas de Informacion. La disponibilidad en tiempo real del sistemaAtlas alcanzé
el 99,5% y se mantuvo en ese nivel durante 2008. Los sistemas de gestion financiera
se actualizaron instalando la version 9.0 y se puso en marcha un proyecto de
evaluacion para las IPSAS. Se formulé una nueva estrategia del PNUD de
tecnologia de la informacion y las comunicaciones para 2008-2011, cuya aplicacion
se vigilara en el contexto del presupuesto de apoyo bienal para el bienio 2010-2011.
El cuadro 4 refleja los niveles de financiacion de esta funcion, de 48,2 millones de
délares en 2008-2009 y 44,9 millones de ddlares en 2010-2011, que incorporan
disminuciones de volumen de 5,8 millones de ddlares derivados de aumentos de la
eficiencia, redistribuciones y reducciones, compensados por aumentos de costos de
2,5 millones de ddlares.

Resultados basicos previstos en la funcién 11

Meta para Meta para
Resultados de gestion Indicadores Punto de referencia 2010 2011
Laplataformade F11.1.a Disponibilidad y tiempo de 99% (2008) 99,5% 99,5%
tecnologiade la funcionamiento de los sistemas
informaciony las institucionales
comunicacton des Fuente: cuadro de mando integral de la
F11.1 ?ggifg'eﬂ e Direccién de Gestion
necesidades F11.1.b Tasade aplicacion delas 1l iniciativas  50% (2008) 75% 100%
programaticas y estratégicas de tecnologia de la
de gestion informacion y las comunicaciones
Fuente: cuadro de mando integral dela
Direccién de Gestion
Funcioén 12, Gestion administrativa general
187. Definicion y descripcion. La prestacion de servicios en el lugar de trabajo y de
apoyo (vigjes, bienes y servicios generales) que permitan a personal del PNUD
cumplir la mision de la organizacion en todos los lugares. Los costos incluyen
alquileres y servicios publicos relacionados con locales de oficinas en la sede y en
las oficinas en los paises, suministros y equipo necesarios para cumplir las
funciones del presupuesto de apoyo bienal y el costo del personal que presta
servicios administrativos.
188. Cuestiones y narrativa. Esta funcion incide en los resultados indicados en el
plan estratégico en el capitulo Gestién orientada a los resultados: rendicion de
cuentas, riesgo y recursos. Los resultados en esta funcién se obtienen mediante la
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prestacion de servicios administrativos y de gestion generales eficientes y
econdmicos. La capacitacion del persona encargado de la gestion de activos es
sumamente importante, especialmente a modo de preparacion para la aplicacion de
las IPSAS. La funcidn de apoyo de las oficinas en los paises incluira una revision
global de la politica relativa a los locales y se impartiran directrices al comité de
reubicacion, que coordina la evaluacién de todas las propuestas de reubicacion de
las oficinas en los paises y la respuesta a €llas, ya respondan a consideraciones de
seguridad o de otra indole. Las actividades relacionadas con los viajes seran objeto
de un examen de las politicas y se realizara un andlisis completo del mercado con
objeto de mejorar la eficiencia de costos y crear sinergias. En cumplimiento de la
funcién relativa a las instalaciones de la sede se tratara de mejorar la eficiencia de
costos y de aprovechamiento del espacio y de cumplir las normas ecol égicas.

189. Rendicion de cuentas y niveles de financiacién. La rendicion de cuentas con
respecto a los resultados de esta funcion recae en la Oficina de Finanzas y
Administracion. La mejora en la proteccion de los bienes durante 2008 se reflejo en
la oportuna ultimacion de las certificaciones de final de ejercicio por el 85% de las
dependencias operacionales. El cuadro 4 indica los niveles de financiacion de esta
funcién, de 72,7 millones de ddélares en 2008-2009 y 75 millones de ddlares en
2010-2011, que incorporan disminuciones de volumen por un monto de 8,9 millones
de ddlares derivados de aumentos de la eficiencia, redistribuciones y reducciones,
compensados por aumentos de costos de 11,2 millones de dolares.

Resultados basicos previstos en la funcién 12

Meta para Meta para
Resultados de gestion Indicadores Punto de referencia 2010 2011
Mejora de los F12.1.a Porcentaje dependencias que presentan  85% (2008) 90% 95%
procedimientos y el certificados de inventario de bienes
sistema de gestion antes del cierre del gjercicio
administrativa Fuente: base de datos de la Division de
F12.1 Servicios Administrativos
F12.1.b NUmero de oficinas en los paises 25 (2009) 30 30
respaldadas por el comité de reubicacién
Fuente: base de datos de la Division de
Servicios Administrativos
Funcién 13. Gestion de los recur sos humanos
190. Definicion y descripcion. Asegurar que haya personal capaz para alcanzar los
objetivos de la organizacion y las prioridades bésicas del plan estratégico
prorrogado. Esto requerir& @) contratar personal calificado interna y externamente
para cubrir los puestos vacantes;, b) desplegar y rotar el personal para apoyar €l
logro de los programas y objetivos del PNUD; c) capacitar y educar a personal para
asegurar gue estén disponibles los conocimientos y competencias necesarios paralas
funciones del organismo; d) establecer y gestionar un sistema de examen y
evaluacion del rendimiento que recompense el rendimiento personal e institucional
y remedie el rendimiento insatisfactorio; y €) ofrecer asesoramiento adecuado al
personal del organismo sobre cuestiones como las perspectivas de carrera y las
reclamaciones.
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191. Cuestiones y narrativa. Esta funcion apoya los resultados indicados en €l plan
estratégico en el capitulo Gestion orientada a los resultados: rendicion de cuentas,
riesgo y recursos. El PNUD reforzara la gestion estratégica de |os recursos humanos
de forma que la combinacion de conocimientos y capacidades del persona se
corresponda con las necesidades institucionales. La actual composicion demogréfica
del PNUD indica una tasa de jubilacion muy elevada durante los proximos afos. La
gestion del talento merece pues una atencion especial, incluso por lo que respecta a
la planificacion de la sucesion, las perspectivas de carrera y la capacitacion del
personal para el desempefio de nuevas funciones. EI PNUD trata de aumentar la
capacidad de atraer, retener y desarrollar talentos mediante la planificacion y la
gestion proactivas de la fuerza de trabajo. La aplicacion de la estrategia gjustara las
capacidades y competencias del personal a las necesidades del PNUD y examinara
las necesidades de competencias y la planificacion de la sucesion. Continuaran los
esfuerzos en curso para lograr un equilibrio entre los géneros en toda la
organizacion, debiendo destacarse que entre 2007 y 2008 se logré incrementar en un
3% la representacion global de las mujeres. De conformidad con la resolucion
63/250 de la Asamblea General, el PNUD ha otorgado prioridad a la racionalizacion
de los arreglos contractuales y a la armonizacion de las condiciones de servicio. El
refuerzo de la capacitacion en esferas programéticas sustantivas y de los programas
de liderazgo, gestion y certificacion profesional incrementaran la capacidad del
personal de aplicar el plan estratégico prorrogado eficazmente. El establecimiento
de grupos de candidatos para desempefiar funciones directivas y para casos de
aumento de las necesidades de personal sera también una de las principales
prioridades.

192. Rendicion de cuentas y niveles de financiacién. La rendicion de cuentas con
respecto a los resultados de esta funcion recae en la Oficina de Recursos Humanos.
En 2008, el 68,5% del personal respondieron a la Encuesta Mundial del Personal
indicando que estaban satisfechos con el entorno de trabajo. En el informe sobre la
puesta en practica del plan estratégico del PNUD para 2008-2011 (DP/2009/11) se
dio cuenta de otros progresos hacia €l logro de resultados en esta funcion, en
particular por lo que respecta al fortalecimiento de la capacidad del personal. El
cuadro 4 indica los niveles de financiacion de esta funcién, de 92,8 millones de
ddlares en 2008-2009 y 93,2 millones de ddlares en 2010-2011, que incorporan
disminuciones de volumen por un monto de 5 millones de ddlares derivados de
aumentos de la eficiencia, redistribuciones y reducciones, compensados por
aumentos de costos de 5,4 millones de ddlares.
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Resultados basicos previstos en la funcién 13

Resultados de gestion Indicadores Punto de referencia Meta para 2010 Meta para 2011
F13.1.a  Satisfaccion del personal conel 68,5 puntos 75 puntos 75 puntos
entorno de trabajo (2008)
Fuente: cuadro de mando
integral anivel gecutivo
F13.1.b  Equilibrio entre los géneros
En todas las categorias 42% de mujeres 45% 50%
CategoriaD-1y superiores  35% de mujeres 40% 45%
Fuente: cuadro de mando (2008)
integral anivel gjecuti
Se ha atraido, integral anivel gecutivo
desarrollado y F13.1.c  NuUmero de funcionarios con Finanzas - 672 Por lo menosun  Por lo menos un
F13.1 retenido a una cgrt_ificaciones institucionales RECUISoS fu_ngionario p'or fu_nc_ionario ppr
fuerza_ de trabagjo bésicas humanos - 317 oficinade pais o oficinade pais
capacitada y o dependenciapor o dependencia
diversificada Adaquisiciones - cada linea de por cada linea
Fuente: base de datos de la 1079 certificacion de certificacion
Oficina de Recursos Humanos Gestién de
proyectos-2.856
(2008)
F13.1.d Reservade personal directivo Marco establecido Reserva piloto Reserva
con criterios para funciones de establecida completa
gestion de nivel medio y establecida
superior establecida
Fuente: base de datos de la
Oficina de Recursos Humanos
Funcién 14. Auditoria e investigaciones inter nas
193. Definicion y descripcion. La funcion 13 abarca la auditoria interna de los
programas y operaciones del PNUD vy la investigacion de presuntas infracciones, |o
gue contribuye a asegurar la integridad y la eficiencia de la organizacion. En sus
auditorias internas la Oficina de Auditoria e Investigaciones (OAI) otorga garantias
independientes y objetivas a fin de afiadir valor y mejorar las operaciones del PNUD
mediante un enfoque disciplinado y sistematico para evaluar y mejorar la eficacia de
los procesos de gestion del riesgo, control y gobernanza. Las investigaciones de la
OAI aportan un examen independiente y objetivo de las denuncias de faltas de
conducta por parte de funcionarios de la organizacion.
194. Cuestionesy narrativas. Esta funcion apoya los resultados indicados en el plan
estratégico en el capitulo Gestion orientada a los resultados: rendicion de cuentas,
riesgo y recursos. Los resultados se obtienen mediante la prestacién oportuna de
servicios de auditoria interna e investigacion de alta calidad. En 2009, la OAIl ha
logrado la conformidad general con las Normas Internacionales para la Préctica
Profesional de la Auditoria Interna, lo que ha sido confirmado por una validacion
externa. También en 2009, una evaluacién externa de la calidad de la funcion de
investigacion confirmd su cumplimiento de las normas generalmente aceptadas.
Aunque la responsabilidad por la aplicacion de las recomendaciones de auditoria
recae en la administracion, la OAI proporciona los sistemas para vigilar el estado de
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aplicacion e informar sobre el particular, y supervisa los progresos haciendo un
seguimiento riguroso de la aplicacion y calculando las tasas de aplicaciéon sobre la
base de auditorias de cada dependencia, pais y region, asi como del PNUD en
conjunto. Los principales problemas relacionados con la provisién de servicios de
auditoria e investigacion son la multiplicidad de demandas y las limitaciones de
recursos.

195. Rendicion de cuentas y niveles de financiacion. La rendiciéon de cuentas con
respecto a los resultados de esta funcién recae en la OAl. Se cumplieron las metas
establecidas respecto de la frecuencia de las auditorias internas y las auditorias
aseguraron plenamente el nivel establecido por la administracion del PNUD en
consulta con el Comité Asesor de Auditoria. Durante 2008 se publicé un total de 44
informes de auditoria basada en el riesgo. La preparacién de cada informe, incluido
el trabajo de campo, demor6 8,8 meses por término medio. El 84% de las oficinas en
los paises expidieron oportunamente los informes de auditoria de organizaciones no
gubernamentales y sobre la aplicacién nacional, asi como las cartas sobre los
correspondientes examenes. El cuadro 4 reflgja los niveles de financiacion de esta
funcién, de 28,6 millones de dolares en 2008-2009 y 30,5 millones de ddlares en
2010-2011, que incorporan disminuciones de volumen de 0,7 millones de délares
derivados de aumentos de la eficiencia, redistribuciones y reducciones,
compensados por aumentos de costos de 2,6 millones de dolares.

Resultados basicos previstos en la funcién 14

Meta para Meta para
Resultados de gestion Indicadores Punto de referencia 2010 2011
F14.1 Auditoriainterna Fl14.1.a Nuumero de informes de auditoria basada 57 (2008) 60 60
Otorgamiento de en el riesgo de las oficinas en los paises y
garantias otras funciones y dependencia
razonables de operacional es publicados por afio
eficaciae Fuente: base de datos sobre auditorias
idoneidad de los .
controles internos y F14.1.b Examen oportuno de los informes de 75% (2008) 80% 85%
de utilizacion auditoria de ONG y sobre la aplicacion
eficiente de los nacional y expedicién oportuna de las
recursos del PNUD cartas sobre |os examenes (porcentaje de
informes de ONG y sobre la aplicacion
nacional examinados)
Fuente: base de datos sobre auditorias
F14.1.c Publicacion oportuna de los informes de 20% (2008) 50% 60%
auditoria (porcentaje de informes de
auditoria publicados dentro de los tres
meses siguientes al término del trabajo de
campo)
Fuente: base de datos sobre auditorias
F14.2 Investigaciones F14.2.a Finalizacion oportuna de las 25% (2008) 40% 50%
Examen adecuado y investigaciones (porcentaje de
expeditivo de las investigaciones concluidas dentro de los
denuncias de faltas seis meses siguientes ala recepcion de las
de conducta denuncias)
Fuente: base de datos sobre auditorias
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Funcién 15. Evaluacion

196. Definicion y descripcion. Funcion antigua y extendida del PNUD a cargo de
los programas operacionales de la organizacion (eval uaciones descentralizadas) y de
la Oficina de Evaluacion. Esta funcion incluye solo la evaluacion institucional
(central), porque la evaluacion de los programas operacionales es parte de la
supervision y evaluacion de programas. La politica de evaluacion del PNUD
aprobada por la Junta Ejecutiva (2006/20) guia las actividades de evaluacion.

197. Cuestiones y narrativa. Esta funcion apoya los resultados indicados en el plan
estratégico en los capitulos Operaciones del PNUD, Gestion orientada a los
resultados: rendicion de cuentas, riesgo y recursos, y Supervision, evaluacion y
elaboracion de informes. Las evaluaciones de los programas y las estrategias de la
organizacion apoyan la rendicion de cuentas, informan la adopcion de decisiones y
contribuyen al aprendizaje de la organizacién mediante la provision de eval uaciones
sistematicas e independientes de los resultados y de |la eficacia para el desarrollo de
las estrategias, politicas y programas del PNUD. La Junta Ejecutiva pidié a PNUD
que ampliara el alcance de las evaluaciones de las actividades operacionales. La
Oficina de Evaluacion seguira realizando unas 15 evaluaciones de |os resultados de
actividades de desarrollo por afio y diversas evaluaciones tematicas. El programa de
trabajo aprobado se gjusta al plan estratégico prorrogado. La cobertura de la labor de
evaluacién es selectiva y su propésito es aportar datos para realizar un examen
recapitulativo del plan estratégico prorrogado al final del periodo. El programa de
trabajo refuerza la funcion de evaluacion ampliando la cobertura, proporcionando
orientacién sobre las metodologias de evaluacién y gestionando el mecanismo de
garantia de calidad de las evaluaciones descentralizadas. Es posible que algunas de
las evaluaciones proyectadas no se gjecuten a causa de problemas de seguridad o
politicos en algunas regiones.

198. Rendicion de cuentas y niveles de financiacion. La Oficina de Evaluacion
rinde cuentas de esta funcidn en toda la organizacién. Como se habia previsto, en
2008 se ultimaron nueve evaluaciones de resultados de desarrollo y se presentaron
seis evaluaciones teméticas a la Junta Ejecutiva. Ademas, se mejoro la calidad de la
funcion de evaluacion estableciendo un sistema de control de calidad externo en el
gue cada evaluacion es revisada por al menos dos examinadores externos. El cuadro
4 refleja los niveles de financiacion de esta funcion, de 21,7 millones de dolares en
2008-2009 y 21,2 millones de ddlares en 2010-2011, que incorporan disminuciones
de volumen de 2,7 millones de ddlares derivados de aumentos de la eficiencia,
redistribuciones y reducciones, compensados por aumentos de costos de 2,2
millones de ddlares.

Resultados basicos previstos en la funcién 15

Meta para Meta para
Resultados de gestion Indicadores Punto de referencia 2010 2011
F15.1 Evaluaciones F15.1.a Porcentaje de evaluaciones 85% 90% 90%
independientes independientes hechas conforme al plan (17 evaluaciones
hechas conforme al de evaluacion aprobado por la Junta de 20) (2009)
programa anual de Ejecutiva

evaluacion aprobado
por la Junta Ejecutiva

Fuente: base de datos de evaluacion
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Funcién 16. Seguridad del personal

199. Definicion y descripcion. Garantizar un entorno seguro para €l personal y los
locales del PNUD de manera que los programas puedan planificarse y eecutarse
bien. Esto también implica crear un entorno favorable a la ejecucién segura de los
programas, garantizar la seguridad del personal y reducir el nimero de miembros
del personal que padecen detencién, lesion o muerte.

200. Cuestiones y narrativa. Esta funcion apoya los resultados indicados en el plan
estratégico en el capitulo Gestion orientada a los resultados: rendicion de cuentas,
riesgo y recursos. Los resultados se producen mediante la prestacion de servicios
eficientes y econdmicos de seguridad al personal, incluidos el establecimiento y el
mantenimiento de politicas y sistemas de gestion de la seguridad y de rendicion de
cuentas. Los objetivos del rendimiento del plan estratégico en materia de seguridad
se basan en esfuerzos progresivos para mejorar el cumplimiento de los criterios de
las normas minimas operativas de seguridad en todas las operaciones. En 2008 el
porcentaje de oficinas en los paises que cumplian dichas normas plenamente alcanzo
practicamente el 84%, lo que representa un aumento del 10% desde comienzos de
ese afio. Esto es un logro considerable, porque todo cambio de una situacion de
seguridad requiere una actualizacion del cumplimiento basada en una nueva
evaluacion del riesgo de seguridad. Todas las demas situaciones estan examinandose
y requieren consultas con los gobiernos anfitriones sobre medidas temporales y
opciones sobre soluciones a largo plazo con respecto a pleno cumplimiento. En
respuesta al aumento de las amenazas mundiales y al aumento de la participacion en
paises en crisis, el PNUD esta gestionando la continuidad de las actividades para
asegurar que se sigan prestando los servicios bésicos, manteniendo al mismo tiempo
la seguridad del personal. Esto incluye la preparacion inicial de planes de
continuidad de las actividades por todas las dependencias de la organizacion y los
examenes anual es posteriores.

201. Rendicion de cuentas y niveles de financiacion. La rendicién de cuentas con
respecto a los resultados en esta funcién recae en la Oficina de Seguridad. En 2008,
el cumplimiento de las normas minimas de seguridad operacional por las oficinas en
los paises aumentd a 84% del 67% en 2007. Todas las oficinas en los paises
ultimaron o actualizaron evaluaciones de las amenazas y el riesgo. El tiempo
necesario para la primera respuesta a dos emergencias de seguridad (Myanmar y
Haiti) durante 2008 fue de menos de 48 horas. El cuadro 4 indica los niveles de
financiacion de esta funcién, de 7,2 millones de délares en 2008-2009 y 6,7 millones
de ddlares en 2010-2011, que incorporan disminuciones de volumen de 0,9 millones
de ddlares derivados de aumentos de la eficiencia, redistribuciones y reducciones,
compensados por aumentos de costos de 0,4 millones de dolares.
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Resultados basicos previstos en la funcién 16

Meta para Meta para

Resultados de gestion Indicadores Punto de referencia 2010 2011
F16.1 Mejoradela F16.1.a Porcentaje de oficinas en los paises que 83,6% (2008) 90% 93%

seguridad del personal cumplen las normas minimas de

y la seguridad del seguridad operacional

eptornglpara :a Fuente: cuadro de mando integral a

ejecucion de los nivel gjecutivo

programas

F16.1.b Porcentaje de oficinas en los paises que  60% (2008) 90% 95%

cumplen las prescripciones de los
planes de continuidad de las
operaciones

Fuente: cuadro de mando integral a
nivel gjecutivo

Funcién 17. Apoyo a las actividades oper acionales del sistema
de las Naciones Unidas

202. Definicién y descripcion. La labor correspondiente al mandato del PNUD, que
se remonta a resoluciones anteriores de la Asamblea General relativas a la revision
general amplia de la politica relativa a las actividades operacionales para el
desarrollo, y se reconfirmé mas recientemente en la resolucion 62/208, en la que se
enfatizd que el PNUD estaba encargado de la gestion del sistema de coordinadores
residentes y se reafirmé que el sistema de coordinadores residentes, en el marco de
la identificacion nacional con los programas, podia desempefiar un papel
fundamental en el funcionamiento efectivo y eficaz del sistema de las Naciones
Unidas en los paises.

203. Cuestiones y narrativa. Esta funcién apoya los resultados bosquejados en el
plan estratégico en el capitulo relativo al apoyo del PNUD al fortalecimiento de la
coherencia de todo el sistema de las Naciones Unidas. En ella se derivan los
resultados clave esperados y se resumen en la matriz de gestion. Esta funcion podria
resultar afectada por procesos intergubernamentales y decisiones de la Junta
Ejecutiva que exigieran un cambio de orientaciéon y de objetivos de coordinacion.
En el informe sobre la puesta en practica del plan estratégico del PNUD para 2008-
2011 (DP/2009/11) se presentan los principales logros con respecto a los resultados
de las actividades de coordinacion de las iniciativas de las Naciones Unidas en favor
del desarrollo. Las principales cuestiones y ensefianzas derivadas de esto informaran
las prioridades del PNUD y de la Oficina de Coordinacion de Operaciones para €l
Desarrollo (UNDOCO) durante el bienio 2010-2011. El marco de resultados ha sido
pues revisado y racionalizado para sefialar mas claramente los resultados que estan
dentro de las esferas de competencia del PNUD y de la UNDOCO. Por tanto, se
centra en el mejoramiento de la gestion del sistema de coordinadores residentes del
PNUD y propone indicadores respaldados por perspectivas internas y externas. A
este respecto, el marco de gestion y rendicion de cuentas del sistema de las Naciones
Unidas para el desarrollo y de coordinadores residentes, incluida la separacion
funcional del sistema de coordinadores residentes, y €l plan de aplicacién aprobado
por el Grupo de las Naciones Unidas para el Desarrollo (GNUD), aclaran las
responsabilidades mutuas dentro del GNUD en lo referente a asegurar un sistema de
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coordinadores residentes eficaz, incluyente y responsable. La respuesta a las
cuestiones relacionadas especificamente con las responsabilidades del PNUD alli
planteadas sirve de indicador (F17.1.a). El grado de satisfacciéon de los asociados
con el apoyo del PNUD al sistema de coordinadores residentes, que se deriva de la
encuesta de los asociados, esta considerado también un indicador importante
(F17.1.b). Esta encuesta plantea a los asociados del PNUD en los paises una serie de
preguntas que abarcan los elementos siguientes: a) fortalecer el sistema de
coordinadores residentes nombrando coordinadores residentes capaces de actuar en
nombre del sistema de las Naciones Unidas; b) promover una vision/posicion comuin
de las Naciones Unidas sobre cuestiones de desarrollo importantes; c¢) coordinar y
armonizar los programas de las Naciones Unidas contribuyendo a elaborar y g ecutar
los marcos de asistencia de las Naciones Unidas para el desarrollo (MANUD); d)
permitir que el sistema de las Naciones Unidas responda con rapidez y eficacia alas
crisis naturales y a las causadas por €l hombre; y €) desempefiar su doble funcién
programética/operacional y de coordinacion de las iniciativas en favor del desarrollo
de forma responsable. El sentido de empresa comuin respecto del sistema de
coordinadores residentes sigue teniendo alta prioridad para el PNUD. El principal
indicador a la hora de vigilar esto serd un aumento constante del nimero de
coordinadores residentes de otras organizaciones de las Naciones Unidas (F17.2.a).
Unos procedimientos operacionales que refuercen la coherencia del sistema de las
Naciones Unidas, reduzcan los gastos de transaccion y aumenten la eficacia de los
programas son fundamentales para el éxito de los equipos de las Naciones Unidas en
los paises (F17.3.a), y esto seguirateniendo alta prioridad parala UNDOCO durante
el bienio 2010-2011.

204. Presentacion de informes y niveles de financiacion. Coordina la funcién en la
Sede la Oficina del Grupo de las Naciones Unidas para el Desarrollo, que presta
coordinaciéon y apoyo a GNUD. Las oficinas regionales, la Direccion de
Asociaciones, la Direccion de Gestion y la Direccion de Politicas de Desarrollo
contribuyen a velar por la prestacion apropiada de apoyo a los aspectos sustantivos,
operacionales y financieros de esta funcién. En definitiva, las oficinas del PNUD en
los paises son responsables de prestar apoyo directo a las actividades operacionales
del sistema de las Naciones Unidas. Durante 2008, se sigui6 reforzando la
coordinacion de las iniciativas de las Naciones Unidas en favor del desarrollo en las
esferas programética y operacional. En cuanto a la esfera programatica, se
establecieron 61 programas conjuntos a través del Fondo para el logro de los
Objetivos de Desarrollo del Milenio subvencionado por Espafia. La gestion del
sistema de coordinadores residentes se simplificO a raiz de la ultimacion y
aprobacion de la descripcion de las funciones del puesto de coordinador residente y
las directrices de evaluacion de la actuacion de los coordinadores residentes y los
equipos de las Naciones Unidas en los paises. Ademas, durante 2008 el PNUD
intervino en 57 puntos de accién de la revision trienal amplia de la politica. El
cuadro 4 reflgja los niveles de financiacion de esta funcién, de 154,9 millones de
délares en 2008-2009 y 166,8 millones de délares en 2010-2011, que incorporan
disminuciones de volumen de 6,8 millones de délares en 2008-2009 derivados de
aumentos de la eficiencia, redistribuciones y reducciones, compensados por
aumentos de costos de 18,7 millones de ddlares.
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Resultados basicos previstos en la funcién 17

Meta para Meta para
Resultados de gestion Indicadores Punto de referencia 2010 2011
F17.1 Fortalecimiento dela F17.1.a Porcentaje de cuestiones que requerian Por decidir alaluz 80% 90%
gestion del sistema la adopcion por el PNUD de las medidas  del primer informe
de coordinadores sefialadas en el informe sobre la gestion anual sobre el
residentes del PNUD y larendicion de cuentasy el plan de sistema de gestion
aplicacién completadas y rendicién de
Fuente: cuadro de mando integral de la cuentas del GNUD
Direccion de Asociaciones en 2009
F17.1.b Grado de satisfaccion de los asociados Nuevo en 2009 Por decidir Por decidir
con la gestion del sistema de
coordinadores residentes del PNUD
Fuente: cuadro de mando integral de la
Direccion de Asociaciones
F17.2 Fortalecimiento por F17.2.a Porcentaje de coordinadores residentes 33% (marzo de 40% 40%
el sistemadelas de otras organizaciones de las Naciones 2009)
Naciones Unidas para Unidas
el desarrollo del Fuente: informes anuales sobre |a puesta
sentlfjo de empresa en practica del plan estratégico
comun respecto del
sistema de
coordinadores
residentes
F17.3 Suministro de F17.3.a Grado de satisfaccién de los usuarios con  Nuevo en 2009 Por decidir Por decidir
orientacion eficaz la orientacién y el apoyo dela UNDOCO
sobre programacion alaprogramacion
y operaciones Fuente: EPS
institucionales
comunes a los F17.3.b Grado de satisfaccion de los usuarios con  Nuevo en 2009 Por decidir Por decidir

equipos de las
Naciones Unidas en
los paises

laorientacién y el apoyo alas
operaciones institucionales comunes

Fuente: EPS

Fuente: EPS = encuesta sobre |os productos y servicios.
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Funcién 18. Actividades par a fines especial es — oper aciones administradas

por el PNUD ajenasa él

205. Definicién y descripcion. El programa de Voluntarios de las Naciones Unidas,
el FNUDC vy la Oficina de Servicios Institucionales de Adquisicion (OSIA)
corresponden a la funcién 18. La funcion abarca las actividades de gestién que
apoyan los resultados del programa de Voluntarios de las Naciones Unidas y el
FNUDC en sus esferas especializadas de desarrollo en las cuatro esferas de
concentracion, y los criterios adoptados para la eficacia del desarrollo que figuran
en el plan estratégico, asi como en el contexto mas amplio del sistema de las
Naciones Unidas. En la resolucién 1521, la Asamblea General acordd en principio
establecer un fondo de las Naciones Unidas para el desarrollo de la capitalizacion;
en laresolucion 2186 establecio oficialmente el FNUDC para ayudar a los paises en
desarrollo a lograr un crecimiento rapido y autosostenido. En consecuencia, el

FNUDC fue designado fondo administrado por el PNUD.
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206. Cuestiones y narrativa. Esta funcién apoya los resultados bosquejados en €l
plan estratégico prorrogado en los capitulos relativos a las operaciones del PNUD y
la gestion en busgueda de resultados: responsabilidad, riesgos y recursos,
concretamente con respecto a las contribuciones singulares del programa de
Voluntarios de las Naciones Unidas y el FNUDC. En la resolucion 60/134 de la
Asamblea General se reafirmé que las actividades voluntarias constituyen un
complemento importante de las estrategias de reduccion de la pobreza 'y se pidio al
programa de Voluntarios de las Naciones Unidas que prosiguiera sus esfuerzos por
aumentar la conciencia acerca de las actividades voluntarias, aumentar 10s recursos
de referencia y de formacion de redes, prestar cooperacion técnica a los paises en
desarrollo en la esfera de las actividades voluntarias, y aumentar la cooperacion.

207. En su periodo anua de sesiones de 2008, la Junta Ejecutiva examino el
informe del Administrador del Programa de Voluntarios de las Naciones Unidas
(DP/2008/35). En él se pusieron de relieve los resultados alcanzados en las esferas
en que los Voluntarios de las Naciones Unidas estdn haciendo contribuciones
singulares a los paises en que se gjecutan programas y a las iniciativas de todo el
sistema de las Naciones Unidas en pro de la paz y el desarrollo, incluidos los
Objetivos de Desarrollo del Milenio. La Junta Ejecutiva tomd nota de la constante
ampliacion del alcance y la complgjidad de las actividades programéticas de los
Voluntarios de las Naciones Unidas, |os progresos hechos en la puesta en préactica de
su modelo institucional y la presentacion de informes, asi como de la armonizacion
conexa del personal, los recursos y la programacién. En 2008, 7.753 voluntarios de
las Naciones Unidas de 157 nacionalidades llevaron a cabo 7.963 tareas en 133
paises. El equivalente financiero de todas las actividades en el contexto amplio del
sistema de las Naciones Unidas alcanzé |os 208 millones de dblares. Se prevé que la
eficacia del programa de Voluntarios de las Naciones Unidas en la promocion de las
actividades voluntarias para el desarrollo, incluida la movilizacién de voluntarios, se
estabilice en 2010 de resultas del proceso de reforma de la gestion en 2009 y que
luego crezca a partir de 2011. Se anticipa que las actividades voluntarias en linea
aumenten constantemente durante el periodo 2010-2011.

208. En el documento titulado “Asociacion estratégica Fondo de las Naciones
Unidas para el desarrollo de la Capitalizacion — PNUD” (DP/2009/20), el FNUDC
proporciond pormenores sobre su asociacion con e PNUD, destacando las
iniciativas de ambas organizaciones que redundaron en fuertes sinergias en los
planos estratégico, programatico y operacional. Entre los elementos principales se
cuentan los siguientes: a) la integracion de sus marcos de planificacion estratégicay
de resultados generales en el contexto del plan estratégico prorrogado; b) la
integracion en los procesos y marcos de las Naciones Unidas de programacion
comun para los paises de las contribuciones del FNUDC en sus dos esferas de
accion (descentralizacion y desarrollo local y finanzas incluyentes); c) el
establecimiento de programas conjuntos como modalidad principal de cooperacion
entre el PNUD y el FNUDC a nivel de los paises y como base para actividades
conjuntas de movilizacion de recursos; y d) la racionalizacion de la gestion y las
operaciones en la sede y anivel regional y de los paises.

209. Presentacion de informes y niveles de financiacion. El programa de
Voluntarios de las Naciones Unidas y el FNUDC han de prestar apoyo efectivo alos
programas de los paises en sus esferas especializadas con respecto al desarrollo. Los
dos campos de actividad del FNUDC, el desarrollo local y las microfinanzas se
integraron eficazmente en los procesos y marcos de las Naciones Unidas de
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programacion comun de por lo menos 31 paises menos adel antados durante 2008, en
comparacion con 28 en 2006. El Programa de Voluntarios de las Naciones Unidas
alcanz6 la meta de 2008 de un 3% de aumento del nimero de voluntarios: 7.753
voluntarios gjecutaron 7.991 tareas y 3.724 voluntarios por Internet gjecutaron 5.231
tareas. En diciembre de 2008, se puso en funcionamiento el servicio mejorado de
voluntarios por Internet en esparfiol, francés e inglés. El cuadro 4 refleja los niveles
de financiaciéon de esta funcion, 50,7 millones de dolares en 2008-2009 y 50,4
millones de dolares en 2010-2011, que incorporan disminuciones de volumen de 7,4
millones de dodlares, compensados por aumentos de costos de 7,1 millones de

délares.

Resultados basicos previstos en la funcién 18

Meta para Meta para
Resultados de gestion Indicadores Punto de referencia 2010 2011
F18.1 Aumento dela F18.1.a Nivel deinclusion de actividadesde 40 (2008) Pruebas en Pruebas en
calidad de las voluntarios como componente de las 50 paises en 55 paises en
contribuciones de estrategias nacionales de desarrollo que se que se
los Voluntarios de comun del paissMANUD y €jecutan gjecutan
las Naciones programas operacionales de los programas programas
Unidasala asociados para el desarrollo
eficacia del Fuente: base de datos de los VNU
desarrollo en sus
esferas de F18.1.b Numero de Voluntarios de las Tareas de En el lugar: En el lugar:
especialidad Naciones Unidas y otros voluntarios  voluntarios 8.000 8.500
asociado; con el programa de . in situ: 7.963 por En linea: En linea:
Vol u_n_tarlos delas Ngc[ones Unidas Internet: 4.627 5.750 7.250
movilizados para actividades (2008)
relacionadas con los Objetivos de
Desarrollo del Milenioy la
consolidacion de la paz
Fuente: base de datos de los VNU
F18.2 Aumento dela F18.2.a Numero de paises menos adelantados 31 paises menos 32 35
calidad de las en que las contribuciones del adelantados
contribuciones FNUDC se integran en el marco de (2008)
del FNUDC ala programacion de las Naciones
eficacia del Unidas para el pais
desarrollo en sus Fuente: cuadro de mando integral del
esferas de FNUDC
especialidad
F18.2.b Ingreso no bésico recibido por el 15,4 millones de 18 millones 20 millones
FNUDC para programas conjuntos délares de dolares de ddlares
en que participan tanto el PNUD (2008)
como el FNUDC
Fuente: cuadro de mando integral del
FNUDC
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Funcién 19. Actividades par a fines especiales - prestacion
de servicios a otras entidades de las Naciones Unidas sobre
una base plenamente reembolsable

210. Definicion y descripcion. La funcién 19 abarca la prestacion por oficinas en
los paises y dependencias de la sede de servicios comunes y compartidos, servicios
administrativos/de transaccion/especializados y servicios a nivel institucional a
entidades de las Naciones Unidas, y la plena recuperacion de todos los gastos
asociados con los servicios mediante mecanismos especializados de recuperacion de
costos.

211. Cuestionesy narrativa. Esta funcion apoya los resultados esquematizados en el
plan estratégico en el capitulo sobre gestion en pro de los resultados: presentacion
de informes, riesgos y recursos. Esta funcion vela por la prestacion de servicios
oportunos y de calidad a las entidades de las Naciones Unidas, asi como el
reembolso integro y oportuno de tales servicios.

212. Rendicion de cuentas y niveles de financiacion. La rendicién de cuentas con
respecto a esta funcion recae en las dependencias de la sede y las oficinas en los
paises que prestan servicios reembolsables. Durante 2008-2009, se firmaron 16
acuerdos sobre el nivel de los servicios y se prorrogaron 17 acuerdos sobre el nivel
de los servicios existentes. El cuadro 6 reflgja los niveles de financiacion de esta
funcion sobre una base plenamente reembolsable, de 58 millones de ddlares en
2008-2009 y 62 millones de ddlares en 2010-2011.

Resultados basicos previstos en la funcién 19

Meta para Meta para
Resultados de gestion Indicadores Punto de referencia 2010 2011
F19.1 Cobrodelos F19.1.a Recuperacion del ingreso en concepto 17,1 millones 20 millones 20 millones
servicios 'y abono de servicios a nivel institucional de ddlares (2008) de ddlares de ddlares
integro de los reembol sables
pagos en forma Fuente: cuadro de mando integral de la
oportuna Direccion de Gestion
F19.1.b Recuperacion del ingreso en concepto 8,1 millones 10 millones 11 millones
de servicios a nivel de las oficinas en de ddlares de ddlares de ddlares
|os paises reembolsables
Fuente: cuadro de mando integral dela
Direccion de Gestion
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Cuadro sinoptico 1
Plan regional de recur sos
(En millones de délares, valores nominal es)

2008-2009 2010-2011
Utiliza- Utiliza-
cion de Otros cion de Otros
ingresos recursos ingresos recursos
derecur- bilatera- Total parcial de derecur- bilatera- Total parcial de
Recursos sos ordi- les/multi- los recursos de Recursos Total de Recursos sos ordi- les/multi- los recursos de Recursos Total de
ordinarios  narios laterales los donantes locales recursos ordinarios narios laterales losdonantes locales recursos
Por- Por- Por- Por- Por- Por-
Uso de recursos (Monto) Monto centaje Monto centaje Monto centaje (Monto) Monto centaje Monto centaje Monto centaje
Africa
A1l. Programas
(actividades de
desarrollo) 695,2 1340,4 2035,6 268,3 2303,9 700,0 1608,5 2308,5 254,9 2563,4
A2. Eficaciadel
desarrollo
(actividades de
desarrollo) 77,1 16,7 93,8 1,2 95,0 79,3 25,8 105,1 1,0 106,1
B. Actividades de
gestion 88,1 15,2 23,6 126,9 2,4 129,3 97,7 15,3 338 146,8 1,9 148,7
Total, Africa 860,4 15,2 1380,7 2256,3 28,8 2719 10,3 2528.2 24,1 877,0 15,3 1668,1 25604 282 257,8 10,3 28182 243
Estados arabes
Al. Programas
(actividades de
desarroll0) 97,0 685,8 782,8 127,9 910,7 98,8 823,0 921,8 121,5 10433
A2. Eficaciadel
desarrollo
(actividades de
desarrol|0) 16,5 10,5 27,0 1,0 28,0 21,2 16,3 375 0,8 38,3
B. Actividades de
gestion 21,8 11,7 19,8 53,3 1,9 55,2 21,8 11,7 28,5 62,0 15 63,5
Total, Estados
arabes 135,3 11,7 716,1 863,1 11,0 130,8 50 993,9 9,5 141,8 11,7 867,8 1021,3 11,2 123,8 5,0 11451 9,9
Asiay el Pacifico
A1l. Programas
(actividades de
desarrollo) 463,4 1376,6 1 840,0 44,3 1884,3 467,0 1651,9 2118,9 42,1 2161,0
A2. Eficaciadel
desarrollo
(actividades de
desarrollo) 35,8 15,7 51,5 0,2 51,7 36,5 24,3 60,8 0,2 61,0
B. Actividades de
gestion 46,4 9,6 27,5 83,5 0,4 83,9 45,9 9,6 39,5 95,0 0,3 95,3
Total, Asiay
el Pacifico 545,6 9,6 1419,8 1975,0 25,2 44,9 1,7 2019,9 19,3 549,4 9,6 17157 22747 25,0 42,6 1,7 23173 20,0
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Uso de recursos

2008-2009

2010-2011

de recur-
Recursos sos ordi-
ordinarios

Utiliza-
cion de
ingresos

Otros
recursos
bilatera-

les/multi-

narios laterales

Total parcial de
los recursos de
los donantes

Recursos
locales

Total de
recursos

narios

Utiliza-

cion de

ingresos

de recur-

Recursos sos ordi-
ordinarios

Otros
recursos
bilatera-

les/multi-
laterales

Total parcial de
los recursos de
los donantes

Recursos
locales

Total de
recursos

(Monto)

Por-
Monto centaje

Monto centaje

Por-

Por-
Monto centaje

(Monto)

Por-

Monto centaje Monto

Por-
centaje

Por-

Monto centaje

América Latina
y el Caribe

Al. Programas
(actividades de
desarrollo)

A2. Eficaciadel
desarrollo
(actividades de
desarrollo)

B. Actividades de
gestion

65,0

18,9

26,5

479,7

9,6

14,4

17,2

544,7

28,5

58,1

19923

18,1

35,7

2537,0

46,6

93,8

66,7

23,6

23,1

575,6

14,9

14,5 24,7

642,3 1892,7

38,5 15,8

62,3 28,7

2535,0

54,3

91,0

Total, América
Latinay el
Caribe

110,4

14,4 506,5

631,3 8,0

2046,1

77,4 26774

25,5 113,4

14,5 615,2

743,1 8,2 1937,2

77,5 2680,3

23,1

Europay la
Comunidad de
Estados
Independientes

Al. Programas
(actividades de
desarrollo)

A2. Eficaciadel
desarrollo
(actividades de
desarrollo)

B. Actividades de
gestion

96,7

20,8

31,2

526,5

12,3

7,2 22,5

632,2

33,1

60,9

107,3

12

2,3

730,5

34,3

63,2

98,5

21,5

34,4

631,8

19,2

72 32,4

730,3 101,9

40,7 1,0

74,0 18

832,2

41,7

75,8

Total, Europay
la Comunidad
de Estados
Independientes

148,7

7.2 561,3

717,2 9,1

110,8

4,2 828,0

7,9 154,4

7.2 683,4

845,0 9,3 104,7

4,2 949,7

8,2

Programas
multinacionales,
mundialesy otros

Al. Programas
(actividades de
desarrollo)

A2. Eficaciadel
desarrollo
(actividades de
desarrollo)

87,2

9,0

547,0

634,2

9,0

634,2

9,0

87,2

9,0

656,4

743,6

9,0

743,6

9,0
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2008-2009 2010-2011
Utiliza- Utiliza-
cion de Otros cion de Otros
ingresos recursos ingresos recursos
derecur- bilatera- Total parcial de derecur- bilatera- Total parcial de
Recursos sos ordi- les/multi- los recursos de Recursos Total de Recursos sos ordi- les/multi- los recursos de Recursos Total de
ordinarios  narios laterales los donantes locales recursos ordinarios narios laterales losdonantes locales recursos
Por- Por- Por- Por- Por- Por-
Uso de recursos (Monto) Monto centaje Monto centaje Monto centaje (Monto) Monto centaje Monto centaje Monto centaje
B. Actividades de
gestion 21,6 1,2 31,9 54,7 54,7 411 1,2 45,9 88,2 88,2
Total,
Programas
multinacionales,
mundialesy
otros 117,8 1,2 578,9 697,9 8,9 - - 697,9 6,7 137,3 1,2 702,3 840,8 9,3 - - 840,8 7.3
Apoyo centralizado
B. Actividades de
gestion 238,2 8,6 34,7 2815 3,6 16,8 0,6 298,3 2,8 234,8 8,6 49,8 293,2 3,2 13,4 05 306,6 2,6
Total PNUD
Al. Programas
(actividades de
desarrollo) 1504,5 4.956,0 6460,0 82,3 25401 96,1 9000,6 85,8 1518,2 50947,2 74654 822 24131 96,5 98785 853
A2. Eficaciadel
desarrollo
(actividades de
desarrollo) 178,1 64,8 242,9 31 21,7 0,8 264,6 2,5 191,1 100,5 291,6 3,2 18,8 0,8 310,4 2,7
B. Actividades de
gestion 473,8 67,9 177,2 718,9 9,2 59,5 2,3 778,4 7,4 498,8 68,1 254,6 821,5 9,0 47,6 1,9 869,1 7,5
C. Coordinacion
delas
iniciativas de
las Naciones
Unidas en
favor del
desarrollo 186,6 0,3 735 260,4 33 14,1 0,5 274,5 2,6 198,5 0,3 96,1 294,9 3,2 12,0 0,5 306,9 2,7
D. Actividades
parafines
especiales 104,2 6,7 54,1 165,0 2,1 6,7 0,3 171,7 1,6 121,2 6,7 79,4 207,3 2,3 8,3 0,3 215,6 1,9
Total general 24472 74,9 5325,6 7847,7  100,0 2642,1 100,0 10489,8  100,0 2527,8 75,1 6477,8 9080,7 1000 2499,8 100,0 115805 100,0
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Cuadro sinoptico 2
Cambios propuestos en los puestos de categor ia superior

Puestos de categoria superior

SsGy
superior D-2 D-1 Total
Puestos aprobados para 2008-2009 (A) 10 73 175 258
Aumentos/reducciones (B)
Aumentos en el contexto de inversiones estratégicas
Jefe, Direccion de Prevencion de Crisisy de
Recuperaci 6n/prevencién de conflictos y recuperacion 1 1
Jefe, Direccion de Prevencion de Crisisy de
Recuperacién/reduccion del riesgo y recuperacion 1 1
Jefe, Direccion de Prevencion de Crisisy de
Recuperaci 6n/recuperacion temprana 1 1
Reducciones en el contexto deredistribucionesy
reducciones presupuestarias
Director para el pais, Afganistan D) (D)
Coordinador Residente, Bulgaria D 1)
Subtotal, aumentos/reducciones propuestos (B) - D) 2 1
Reclasificaciones (C)
Sede
Asesor, Direccion de Asociaciones (1) (§0)]
Jefe, Direccion de Gestion/Oficina de Seguridad 1 (§D)] -
Oficinas en paises
Coordinador Residente, Zimbabwe 1 (1) -
Coordinador Residente, Turquia (@8] 1 -
Subtotal, reclasificaciones (C) - 1 (2 (2)
Subtotal, cambios - neto (=B + C) - - - -
Puestos propuestos 2010-2011 (D = A + B + C) 10 73 175 258
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Cuadro sinoptico 3
Estimaciones presupuestarias propuestas por funcién para otrosrecur sos
(En millones de ddlares, valores nominal es)

Volumen

Estimaciones Estimaciones
2008-2009 Monto Porcentaje Gastos 2010-2011
Puestos 579,5 (16,9) -2,9 79,5 642,1
Otros gastos de personal 2,3 (0,1) -4,3 0,3 2,5
Consultores 11,9 (1,4) -11,8 0,8 11,3
Viajes 338 (3.4) -10,1 0,7 31,1
Gastos de funcionamiento 166,1 (17,3) -10,4 8,4 157,2
Mobiliario 20,8 2,1) -10,1 0,5 19,2
Reembol sos/contribuciones 39,2 (0,5) -1,3 1,3 40,0
Total (en cifras brutas) 853,6 (41,7) -4,9 91,5 903,4

Total, ingresos del presupuesto
de apoyo bienal (74,9) 0,2 0,3 - (75,1)
Total (en cifras netas) 778,7 (41,9) -5,4 91,5 828,3
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Cuadro sinoptico 4

Estimaciones presupuestarias por funcion para otros recur sos

(En millones de délares, valores nominal es)

Estimaciones Efectos de Estimaciones para 2010-2011
para 2008-2009 clasificacién de
ajustadas para los gastos en Cambio
armonizar las consonancia  Estimaciones Estimaciones
funcionesy los con la decision ajustadas para para
recursos’ 2009/22 2008-2009 Monto Porcentaje 2010-2011
A. Presupuesto bienal
1. Direccién gjecutivay liderazgo 3,3 - 3,3 0,9 27 4,2
2. Representacion y promocion del
mandato bésico 37 - 37 1,3 35 5,0
3. Formulacién, planificaciony
orientacion de la politicainstitucional y
la estrategia de desarrollo 15,5 — 15,5 5,0 32 20,5
4a. Orientacién, gestion y supervision de
programas® 50,8 - 50,8 19,1 38 69,9
4b. Orientacion, gestion y supervision de
programas® 86,5 (86,5) - - -
4c. Orientacion, gestion y supervision de
programas’ 56,0 (56,0) - - -
Gestion de adquisiciones y suministros 3,6 - 3,6 1,0 28 4.6
Prevencion de crisis, recuperacion y
gestion de emergencias 0,5 - 0,5 0,0 5 0,5
Relaciones externas y asociaciones 7,3 - 7.3 3.3 45 10,6
Comunicaciones internas y externas:
relaciones con los medios de
informacioén y el publico 6,4 - 6,4 0,6 9 7,0
9. Movilizaciéon de recursos 2,0 - 2,0 0,2 10 2,2
10. Gestion financiera 31,7 - 31,7 4,7 15 36,4
11. Tecnologiade lainformacién y las
comunicaciones 25,8 - 25,8 9,5 37 35,3
12. Gestion administrativa general 38,5 - 38,5 9,0 23 47,5
13. Recursos humanos 40,6 - 40,6 10,0 25 50,6
14. Auditoria e investigaciones 4,7 - 4,7 0,6 13 53
15. Evaluacion institucional 1,0 - 1,0 0,1 10 1,1
16. Seguridad del personal 1,3 - 13 0,2 15 15
Subtotal 379,2 (142,5) 236,7 65,5 28 302,2
B. Apoyo a las actividades operacionales
delas Naciones Unidas
Oficina de las Naciones Unidas de
Coordinacién de Operaciones’ 1,7 (1,7) - - -
C. Apoyo aotrosfondosy programas
18. Voluntarios de las naciones Unidas® 14,9 (14,9) - - -
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Estimaciones Efectos de Estimaciones para 2010-2011
para 2008-2009 clasificacién de
ajustadas para los gastos en Cambio
armonizar las consonancia  Estimaciones Estimaciones
funcionesy los con la decision ajustadas para para
recursos’ 2009/22 2008-2009 Monto Porcentaje 2010-2011
D. Serviciosreembolsables a otras
organizaciones de las Naciones Unidas
19. Servicios reembolsables a otras
organizaciones de las Naciones Unidas® 25,9 (25,9) - - -
Subtotal, actividades de gestion 236,7 65,5 28 302,2
Actividades de desarrollo
Eficacia del desarrollo
Actividades para promover la
eficacia del desarrollo® No disponible 86,5 86,5 32,8 38 119,3
Subtotal 86,5 86,5 32,8 38 119,3
Actividades de coordinacion de
operaciones de desarrollo
Coordinacioén de iniciativas de las
Naciones Unidas en favor del desarrollo
Oficinas en los paises’ No disponible 56,0 56,0 20,2 36 76,2
Oficina de las Naciones Unidas de
Coordinacién de Operaciones’ No disponible 1,7 1,7 0,2 12 1,9
Subtotal 57,7 57,7 20,4 35 78,1
Actividades para fines especiales
Actividades para fines especiales -
operaciones administradas por el PNUD
ajenas aél
Voluntarios de las Naciones Unidas® No disponible 14,9 14,9 3.4 23 18,3
Servicios reembolsables a otras
organizaciones de las Naciones
Unidas® No disponible 25,9 25,9 15,0 58 40,9
Subtotal 40,8 40,8 18,4 45 59,2
Total, recursos extrapresupuestarios
(A+B+C+D) 421,7 - 421,7 137,1 33 558,8

o o o

[=%

()

Actividades relacionadas con la orientacion, gestion y supervisién de los programas.

Actividades para promover la eficacia del desarrollo relacionadas con la elaboracion y ejecucion de programas y |os servicios
de asesoramiento normativo a programas.

Actividades de coordinacion de las iniciativas de las Naciones Unidas en favor del desarrollo relacionadas con la funcién de
coordinacion en el pais dispuesta por mandato de la Asamblea General y actividades de desarrollo en el pais que apoyan la
participacion del PNUD en el equipo de las Naciones Unidas.

Actividades para fines especial es relacionadas con operaciones administradas por el PNUD ajenas a él.

El PNUD, el UNICEF y el UNFPA acordaron seguir armonizando la asignacion de los recursos a las 16 funciones de gestion.
Se han introducido pues |os ajustes pertinentes en las estimaciones para 2008-2009, incluida la adopcién de la metodologia de
distribucion de puesto de tiempo completo en consonancia con |os resultados del examen de la clasificacion de puestos de las
oficinas en los paises.
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Cuadro sinoptico 5
Puestos por ubicacién: recursos totales

Cuadro organico de contratacion internacional

y puestos superiores

Otros puestos
del cuadro
organico de Todos los
SGA- contratacion demas Total
Fuente de fondos/dependencia de la organizacion SsG D-2 D-1  internacional Total puestos general
I. Gestion
1. Oficinasen los paises
Africa
2008-2009
Recursos ordinarios 0 13 42 95 150 607 757
Otros recursos relacionados con los programas 0 0 0 3 3 223 226
Total 0 13 42 98 153 830 983
2010-2011
Recursos ordinarios 0 15 41 97 153 540 693
Otros recursos relacionados con |os programas 0 0 0 2 2 253 255
Total 0 15 41 99 155 793 948
Estados arabes
2008-2009
Recursos ordinarios 0 7 14 21 42 143 185
Otros recursos relacionados con los programas 0 0 0 7 7 126 133
Total 0 7 14 28 49 269 318
2010-2011
Recursos ordinarios 0 7 14 18 39 139 178
Otros recursos relacionados con |os programas 0 0 0 9 9 129 138
Total 0 7 14 27 48 268 316
Asiay el Pacifico
2008-2009
Recursos ordinarios 0 12 23 45 80 380 460
Otros recursos relacionados con los programas 0 0 0 14 14 269 283
Total 0 12 23 59 94 649 743
2010-2011
Recursos ordinarios 0 11 23 34 68 365 433
Otros recursos relacionados con |os programas 0 1 0 18 19 273 292
Total 0 12 23 52 87 638 725
AméricalLatinay el Caribe
2008-2009
Recursos ordinarios 0 7 22 23 52 137 189
Otros recursos relacionados con |os programas 0 0 1 5 6 246 252
Total 0 7 23 28 58 383 441
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Cuadro organico de contratacion internacional
Yy puestos superiores

Otros puestos
del cuadro
organico de Todos los
SGA- contratacion demas Total
Fuente de fondos/dependencia de la organizacion SsG D-2 D-1  internacional Total puestos general
2010-2011
Recursos ordinarios 0 7 22 19 48 125 173
Otros recursos relacionados con los programas 0 0 1 7 8 258 266
Total 0 7 23 26 56 383 439
Europay la Comunidad de Estados
Independientes
2008-2009
Recursos ordinarios 0 4 19 28 51 196 247
Otros recursos relacionados con |os programas 0 0 0 12 12 192 204
Total 0 4 19 40 63 388 451
2010-2011
Recursos ordinarios 0 3 19 27 49 167 216
Otros recursos relacionados con |os programas 0 0 0 12 12 192 204
Total 0 3 19 39 61 359 420
Oficinas en los paises - central
2008-2009
Recursos ordinarios 0 1 4 9 14 140 154
Otros recursos relacionados con |os programas 0 0 0 1 1 48 49
Total 0 1 4 10 15 188 203
2010-2011
Recursos ordinarios 0 2 3 21 26 126 152
Otros recursos relacionados con los programas 0 0 0 1 1 48 49
Total 0 2 3 22 27 174 201
Total 1.1 Gestién - Oficinas en los paises
2008-2009
Recursos ordinarios 0 44 124 221 389 1603 1992
Otros recursos relacionados con |los programas 0 0 1 42 43 1104 1147
Total 1.1 0 44 125 263 432 2707 3139
2010-2011
Recursos ordinarios 0 45 122 216 383 1462 1845
Otros recursos relacionados con |os programas 0 1 1 49 51 1153 1204
Total 1.1 0 46 123 265 434 2615 3049
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Cuadro organico de contratacion internacional

y puestos superiores

Otros pUEStOS
del cuadro
organico de Todos los
SGA- contratacion demas Total
Fuente de fondos/dependencia de la organizacion SsG D-2 D-1  internacional Total puestos general

2. Sede

Oficina Ejecutiva

2008-2009

Recursos ordinarios 2 2 2 7 13 8 21

Otros recursos relacionados con los programas 0 1 1 7 9 5 14

Otros recursos relacionados con |os reembol sos 0 0 0 0 0 0 0
Total 2 3 3 14 22 13 35

2010-2011

Recursos ordinarios 2 2 2 5 11 7 18

Otros recursos relacionados con |os programas 0 1 1 7 9 5 14

Otros recursos relacionados con los reembol sos 0 0 0 0 0 0 0
Total 2 3 3 12 20 12 32

Direccion de Prevencion de Crisis

y Recuperacion

2008-2009

Recursos ordinarios 1 1 2 9 13 4 17

Otros recursos relacionados con |os programas 0 0 1 4 5 5 10

Otros recursos relacionados con los reembol sos 0 0 0 0 0 0 0
Total 1 1 3 13 18 9 27

2010-2011

Recursos ordinarios 1 1 5 16 23 10 33

Otros recursos relacionados con |os programas 0 0 1 4 5 5 10

Otros recursos relacionados con | os reembol sos 0 0 0 0 0 0 0
Total 1 1 6 20 28 15 43

Dependencia Especial para la Cooperacion

Sur-Sur

2008-2009

Recursos ordinarios 0 1 1 4 6 4 10

Otros recursos relacionados con los programas 0 0 0 1 1 0 1

Otros recursos relacionados con |os reembol sos 0 0 0 0 0 0 0
Total 0 1 1 5 7 4 11

2010-2011

Recursos ordinarios 0 1 1 4 6 3 9

Otros recursos relacionados con |os programas 0 0 0 1 1 0 1

Otros recursos relacionados con |os reembol sos 0 0 0 0 0 0 0
Total 0 1 1 5 7 3 10
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Cuadro organico de contratacion internacional

y puestos superiores

Otros puestos
del cuadro
organico de Todos los
SGA- contratacion demas Total
Fuente de fondos/dependencia de la organizacion SsG D-2 D-1  internacional Total puestos general
Direccion Regional de Africa
2008-2009
Recursos ordinarios 1 2 3 10 16 16 32
Otros recursos relacionados con los programas 0 0 1 7 8 23 31
Otros recursos relacionados con |os reembol sos 0 0 0 0 0 0 0
Total 1 2 4 17 24 39 63
2010-2011
Recursos ordinarios 1 1 3 9 14 14 28
Otros recursos relacionados con los programas 0 0 1 7 8 23 31
Otros recursos relacionados con |os reembol sos 0 0 0 0 0 0 0
Total 1 1 4 16 22 37 59
Direccion Regional de los Estados Arabes
2008-2009
Recursos ordinarios 1 1 2 3 7 6 13
Otros recursos relacionados con |os programas 0 0 1 6 7 3 10
Otros recursos relacionados con |os reembol sos 0 0 0 0 0 0 0
Total 1 1 3 9 14 9 23
2010-2011
Recursos ordinarios 1 1 2 2 6 5 11
Otros recursos relacionados con los programas 0 0 1 6 7 3 10
Otros recursos relacionados con | os reembol sos 0 0 0 0 0 0 0
Total 1 1 3 8 13 8 21
Direccion Regional de Asiay el Pacifico
2008-2009
Recursos ordinarios 1 1 3 7 12 9 21
Otros recursos relacionados con |os programas 0 0 0 2 2 14 16
Otros recursos relacionados con los reembol sos 0 0 0 0 0 0 0
Total 1 1 3 9 14 23 37
2010-2011
Recursos ordinarios 1 1 3 5 10 7 17
Otros recursos relacionados con |os programas 0 0 0 4 4 16 20
Otros recursos relacionados con |os reembol sos 0 0 0 0 0 0 0
Total 1 1 3 9 14 23 37
Direccion Regional deAmérica Latina
y el Caribe
2008-2009
Recursos ordinarios 1 1 1 4 7 6 13
Otros recursos relacionados con |os programas 0 0 1 8 9 17 26
Otros recursos relacionados con los reembol sos 0 0 0 0 0 0 0
Total 1 1 2 12 16 23 39
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Cuadro organico de contratacion internacional
Yy puestos superiores

Otros pUEStOS
del cuadro
organico de Todos los
SGA- contratacion demas Total
Fuente de fondos/dependencia de la organizacion SsG D-2 D-1  internacional Total puestos general
2010-2011
Recursos ordinarios 1 1 1 3 6 3 9
Otros recursos relacionados con |os programas 0 0 1 8 9 20 29
Otros recursos relacionados con | os reembol sos 0 0 0 0 0 0 0
Total 1 1 2 11 15 23 38
Direccion Regional de Europay la
Comunidad de Estados | ndependientes
2008-2009
Recursos ordinarios 1 1 1 5 8 8 16
Otros recursos relacionados con |os programas 0 0 0 4 4 3 7
Otros recursos relacionados con |os reembol sos 0 0 0 0 0 0 0
Total 1 1 1 9 12 11 23
2010-2011
Recursos ordinarios 1 1 1 5 8 7 15
Otros recursos relacionados con |os programas 0 0 0 4 4 3 7
Otros recursos relacionados con |os reembol sos 0 0 0 0 0 0 0
Total 1 1 1 9 12 10 22
Direccion de Politicas de Desarrollo
2008-2009
Recursos ordinarios 1 6 3 14 24 11 35
Otros recursos relacionados con |os programas 0 0 1 3 4 7 11
Otros recursos relacionados con los reembol sos 0 0 0 0 0 0 0
Total 1 6 4 17 28 18 46
2010-2011
Recursos ordinarios 1 6 4 15 26 11 37
Otros recursos relacionados con |os programas 0 0 1 3 4 7 11
Otros recursos relacionados con |os reembol sos 0 0 0 0 0 0 0
Total 1 6 5 18 30 18 48
Oficina de Evaluacion
2008-2009
Recursos ordinarios 0 1 1 15 17 5 22
Otros recursos relacionados con |os programas 0 0 0 0 0 0 0
Otros recursos relacionados con |os reembol sos 0 0 0 0 0 0 0
Total 0 1 1 15 17 5 22
2010-2011
Recursos ordinarios 0 1 1 15 17 6 23
Otros recursos relacionados con |os programas 0 0 0 0 0 0 0
Otros recursos relacionados con los reembol sos 0 0 0 0 0 0 0
Total 0 1 1 15 17 6 23
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Cuadro organico de contratacion internacional
Yy puestos superiores

Otros puestos
del cuadro
organico de Todos los
SGA- contratacion demas Total
Fuente de fondos/dependencia de la organizacion SsG D-2 D-1  internacional Total puestos general
Oficina de Etica
2008-2009
Recursos ordinarios 0 0 1 0 1 1 2
Otros recursos relacionados con |os programas 0 0 0 0 0 0 0
Otros recursos relacionados con |os reembol sos 0 0 0 0 0 0 0
Total 0 0 1 0 1 1 2
2010-2011
Recursos ordinarios 0 0 1 1 2 1 3
Otros recursos relacionados con los programas 0 0 0 0 0 0 0
Otros recursos relacionados con |os reembol sos 0 0 0 0 0 0 0
Total 0 0 1 1 2 1 3
Oficina de Auditoria e Investigaciones - sede
2008-2009
Recursos ordinarios 0 1 2 12 15 7 22
Otros recursos relacionados con |os programas 0 0 0 8 8 3 11
Otros recursos relacionados con |os reembol sos 0 0 0 0 0 0 0
Total 0 1 2 20 23 10 33
2010-2011
Recursos ordinarios 0 1 2 12 15 6 21
Otros recursos relacionados con |os programas 0 0 0 8 8 3 11
Otros recursos relacionados con los reembol sos 0 0 0 0 0 0 0
Total 0 1 2 20 23 9 32
Oficina de Auditoria e Investigaciones -
oficinas en los paises
2008-2009
Recursos ordinarios 0 0 0 26 26 5 31
Otros recursos relacionados con |os programas 0 0 0 0 0 0 0
Otros recursos relacionados con |os reembol sos 0 0 0 0 0 0 0
Total 0 0 0 26 26 5 31
2010-2011
Recursos ordinarios 0 0 0 26 26 5 31
Otros recursos relacionados con |os programas 0 0 0 0 0 0 0
Otros recursos relacionados con |os reembol sos 0 0 0 0 0 0 0
Total 0 0 0 26 26 5 31
Direccion de Asociaciones
2008-2009
Recursos ordinarios 0 3 10 23 36 24 60
Otros recursos relacionados con |os programas 1 0 6 28 35 9 44
Otros recursos relacionados con |os reembol sos 0 0 0 1 1 3 4
Total 1 3 16 52 72 36 108
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Cuadro organico de contratacion internacional

y puestos superiores

Otros pUEStOS
del cuadro
organico de Todos los
SGA- contratacion demas Total
Fuente de fondos/dependencia de la organizacion SsG D-2 D-1  internacional Total puestos general

2010-2011

Recursos ordinarios 0 3 8 31 42 32 74

Otros recursos relacionados con |os programas 1 0 6 28 35 10 45

Otros recursos relacionados con |os reembol sos 0 0 0 1 1 3 4
Total 1 3 14 60 78 45 123

Direccion de Gestion

2008-2009

Recursos ordinarios 1 5 12 48 66 49 115

Otros recursos relacionados con |os programas 0 0 2 95 97 57 154

Otros recursos relacionados con |os reembol sos 0 0 0 50 50 85 137
Total 1 5 14 193 213 191 406

2010-2011

Recursos ordinarios 1 5 12 53 71 49 120

Otros recursos relacionados con |os programas 0 0 3 84 87 56 143

Otros recursos relacionados con |os reembol sos 0 0 0 57 57 92 149
Total 1 5 15 194 215 197 412

Sede central

2008-2009

Recursos ordinarios 0 0 0 0 0 2 2

Otros recursos relacionados con los programas 0 0 0 1 1 0 1

Otros recursos relacionados con | os reembol sos 0 0 0 0 0 0 0
Total 0 0 0 1 1 2 3

2010-2011

Recursos ordinarios 0 0 0 0 0 2 2

Otros recursos relacionados con los programas 0 0 0 1 1 1 2

Otros recursos relacionados con |os reembol sos 0 0 0 0 0 0 0
Total 0 0 0 1 1 3 4

Total 1.2 Gestién - Sede

2008-2009

Recursos ordinarios 10 26 44 187 267 165 432

Otros recursos relacionados con los programas 1 1 14 174 190 146 336

Otros recursos relacionados con |os reembol sos 0 0 0 51 51 88 141
Total 1.2 11 27 58 412 508 399 909

2010-2011

Recursos ordinarios 10 25 46 202 283 168 451

Otros recursos relacionados con los programas 1 1 15 165 182 152 334

Otros recursos relacionados con |os reembol sos 0 0 0 58 58 95 153
Total 1.2 11 26 61 425 523 415 938
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Cuadro organico de contratacion internacional
Yy puestos superiores

Otros puestos
del cuadro
organico de Todos los
SGA- contratacion demas Total
Fuente de fondos/dependencia de la organizacion SsG D-2 D-1  internacional Total puestos general
Total |. Gestion
2008-2009
Recursos ordinarios 10 70 168 408 656 1768 2424
Otros recursos relacionados con |os programas 1 1 15 216 233 1250 1483
Otros recursos relacionados con |os reembol sos 0 0 0 51 51 88 141
Total | 11 71 183 675 940 3106 4048
2010-2011
Recursos ordinarios 10 70 168 418 666 1630 2296
Otros recursos relacionados con |0s programas 1 2 16 214 233 1305 1538
Otros recursos relacionados con |os reembol sos 0 0 0 58 58 95 153
Total | 11 72 184 690 957 3030 3987
I1. Eficacia del desarrollo
1. Oficinasen los paises
Africa
2008-2009
Recursos ordinarios 0 0 0 6 6 259 265
Otros recursos relacionados con |os programas 0 0 0 1 1 104 105
Total 0 0 0 7 7 363 370
2010-2011
Recursos ordinarios 0 0 0 8 8 265 273
Otros recursos relacionados con |os programas 0 0 0 1 1 107 108
Total 0 0 0 9 9 372 381
Estados arabes
2008-2009
Recursos ordinarios 0 0 0 2 2 56 58
Otros recursos relacionados con |os programas 0 0 0 1 1 51 52
Total 0 0 0 3 3 107 110
2010-2011
Recursos ordinarios 0 0 0 5 5 57 62
Otros recursos relacionados con los programas 0 0 0 1 1 51 52
Total 0 0 0 6 6 108 114
Asiay el Pacifico
2008-2009
Recursos ordinarios 0 0 0 3 3 165 168
Otros recursos relacionados con |os programas 0 0 0 5 5 116 121
Total 0 0 0 8 8 281 289
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Cuadro organico de contratacion internacional

y puestos superiores

Otros puestos
del cuadro
organico de Todos los
SGA- contratacion demas Total
Fuente de fondos/dependencia de la organizacion SsG D-2 D-1  internacional Total puestos general

2010-2011

Recursos ordinarios 0 0 0 6 6 171 177

Otros recursos relacionados con los programas 0 0 0 5 5 116 121
Total 0 0 0 11 11 287 298

AméricalLatinay el Caribe

2008-2009

Recursos ordinarios 0 0 0 2 2 80 82

Otros recursos relacionados con |os programas 0 0 0 3 3 109 112
Total 0 0 0 5 5 189 194

2010-2011

Recursos ordinarios 0 0 0 2 2 80 82

Otros recursos relacionados con los programas 0 0 0 3 3 110 113
Total 0 0 0 5 5 190 195

Europay la Comunidad de Estados

Independientes

2008-2009

Recursos ordinarios 0 0 0 2 2 87 89

Otros recursos relacionados con |os programas 0 0 0 2 2 86 88
Total 0 0 0 4 4 173 177

2010-2011

Recursos ordinarios 0 0 0 1 1 87 88

Otros recursos relacionados con los programas 0 0 0 2 2 86 88
Total 0 0 0 3 3 173 176

Oficinas en los paises - central

2008-2009

Recursos ordinarios 0 0 0 19 19 5 24

Otros recursos relacionados con |os programas 0 0 0 0 0 20 20
Total 0 0 0 19 19 25 44

2010-2011

Recursos ordinarios 0 0 0 28 28 6 34

Otros recursos relacionados con los programas 0 0 0 0 0 20 20
Total 0 0 0 28 28 26 54

Total 11.1 Eficacia del desarrollo - Oficinas

en los paises

2008-2009

Recursos ordinarios 0 0 0 34 34 652 686

Otros recursos relacionados con |os programas 0 0 0 12 12 486 498
Total I1.1 0 0 0 46 46 1138 1184
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Cuadro organico de contratacion internacional
Yy puestos superiores

Otros pUEStOS
del cuadro
organico de Todos los
SGA- contratacion demas Total
Fuente de fondos/dependencia de la organizacion SsG D-2 D-1  internacional Total puestos general
2010-2011
Recursos ordinarios 0 0 0 50 50 666 716
Otros recursos relacionados con los programas 0 0 0 12 12 490 502
Total 11.1 0 0 0 62 62 1156 1218
I11. Coordinacién delasiniciativas de las
Naciones Unidas a favor del desarrollo
Oficina de Coordinacién de Operaciones
para el Desarrollo
2008-2009
Recursos ordinarios 0 1 1 3 5 7 12
Otros recursos relacionados con |os programas 0 0 0 3 3 1 4
Otros recursos relacionados con |os reembol sos 0 0 0 0 0 0 0
Total 0 1 1 6 8 8 16
2010-2011
Recursos ordinarios 0 1 1 2 4 7 11
Otros recursos relacionados con los programas 0 0 0 4 4 1 5
Otros recursos relacionados con |os reembol sos 0 0 0 0 0 0 0
Total 0 1 1 6 8 8 16
Total I11. Coordinacion de lasiniciativas de las
Naciones Unidas a favor del desarrollo
2008-2009
Recursos ordinarios 0 1 1 3 5 7 12
Otros recursos relacionados con los programas 0 0 0 3 3 1 4
Otros recursos relacionados con |os reembol sos 0 0 0 0 0 0 0
Total I11 0 1 1 6 8 8 16
2010-2011
Recursos ordinarios 0 1 1 2 4 7 11
Otros recursos relacionados con |os programas 0 0 0 4 4 1 5
Otros recursos relacionados con | os reembol sos 0 0 0 0 0 0 0
Total 111 0 1 1 6 8 8 16
1V. Fines especiales - actividades administradas
por el PNUD ajenas a él
Voluntarios de las Naciones Unidas
2008-2009
Recursos ordinarios 0 1 3 24 28 162 190
Otros recursos relacionados con |os programas 0 0 1 18 19 25 44
Otros recursos relacionados con los reembol sos 0 0 0 0 0 0 0
Total 0 1 4 42 47 187 234
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Cuadro organico de contratacion internacional
Yy puestos superiores

Otros puestos
del cuadro
organico de Todos los
SGA- contratacion demas Total
Fuente de fondos/dependencia de la organizacion SsG D-2 D-1  internacional Total puestos general
2010-2011
Recursos ordinarios 0 1 3 20 24 154 178
Otros recursos relacionados con |os programas 0 0 1 19 20 25 45
Otros recursos relacionados con |os reembol sos 0 0 0 0 0 0 0
Total 0 1 4 39 44 179 223
Fondo de las Naciones Unidas para €l
Desarrollo de la Capitalizacion
2008-2009
Recursos ordinarios 0 1 3 9 13 9 22
Otros recursos relacionados con |os programas 0 0 0 0 0 0 0
Otros recursos relacionados con |os reembol sos 0 0 0 0 0 0 0
Total 0 1 3 9 13 9 22
2010-2011
Recursos ordinarios 0 1 3 7 11 5 16
Otros recursos relacionados con |os programas 0 0 0 0 0 0 0
Otros recursos relacionados con |os reembol sos 0 0 0 0 0 0 0
Total 0 1 3 7 11 5 16
Total 1V. Fines especiales - actividades
administradas por el PNUD ajenasa él
2008-2009
Recursos ordinarios 0 2 6 33 41 171 212
Otros recursos relacionados con los programas 0 0 1 18 19 25 44
Otros recursos relacionados con |os reembol sos 0 0 0 0 0 0 0
Total 1V 0 2 7 51 60 196 256
2010-2011
Recursos ordinarios 0 2 6 27 35 159 194
Otros recursos relacionados con |os programas 0 0 1 19 20 25 45
Otros recursos relacionados con |os reembol sos 0 0 0 0 0 0 0
Total 1V 0 2 7 46 55 184 239
Total general
2008-2009
Recursos ordinarios 10 73 175 478 736 2 598 3334
Otros recursos relacionados con |0s programas 1 1 16 249 267 1762 2029
Otros recursos relacionados con |os reembol sos 0 0 0 51 51 88 141
Total 11 74 191 778 1054 4448 5504
2010-2011
Recursos ordinarios 10 73 175 497 755 2 462 3217
Otros recursos relacionados con los programas 1 2 17 249 269 1821 2090
Otros recursos relacionados con |os reembol sos 0 0 0 58 58 95 153
Total 11 75 192 804 1082 4378 5460
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Cuadro sinoptico 6

Dependencias or ganicas por funcién

NUm. Funciones

PNUD 2008-2009

PNUD 2010-2011

1 Direccion gjecutivay
liderazgo

2  Representaciony
promocion del mandato
bésico

3 Politica institucional
y formulacion,
planificacion y
orientacion de
estrategias

4  Orientacion, gestion y
supervision de programas

09-60606

Oficina Ejecutiva

Puestos en el Grupo de Apoyo a las Operaciones
relacionados con la direccion gjecutivay el
liderazgo

Directores de las direcciones regionales

Representacion de alto nivel de las oficinas en
los paises

Grupos de politicas en las siguientes
dependencias de la organizacion: Direccién de
Politicas de Desarrollo, Direccidn de Prevencion
de Crisis y Recuperacién, Grupo de Apoyo alas
Operaciones, Direccién de Asociaciones,
Direccioén de Gestion

Oficinade Etica

Actividades de las oficinas en los paises
relacionadas con:

a)  Actividades concernientes a
funciones directivas general es para planificar,
supervisar, dirigir y encabezar |a preparacion,
formulacion y aprobacion de los documentos del
programa para el pais, los planes de accion del
programa para el pais, los programasy los
proyectos

b)  Elaboraciény gecucion de
programas — actividades relacionadas con la
gestion de todo el ciclo de los programas del
PNUD, desde la fase de determinacion,
conceptualizacién y formulacion hasta las fases
de gjecucidn, supervision, presentacion de
informacién y evaluacién de los programas o los
planes anuales de trabajo

C)  Servicios en materiade politicasy de
asesoramiento alos programas — actividades
relacionadas con la prestacion de servicios en
materia de politicas y de asesoramiento alos
programasy proyectos del PNUD, inclusive
asesoramiento en materia de politicas de caracter
sustantivo, andlisis sustantivo, coordinacion de
la ayuda, de asesoramiento econémicoy

Las mismas que en 2008-2009
Las mismas que en 2008-2009

Oficina de Etica
Las mismas que en 2008-2009
Las mismas que en 2008-2009

Las mismas que en 2008-2009

Las mismas que en 2008-2009

Reclasificadas como
actividades para promover la
eficacia del desarrollo

Reclasificadas como
actividades para promover la
eficaciadel desarrollo
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NUm.

Funciones

PNUD 2008-2009

PNUD 2010-2011

106

Gestion de adquisiciones
y suministros

Gesti6n de emergencias

Relaciones externas 'y
asociaciones

Comunicaciones internas
y externas: relaciones
con los medios de
informacién y el pablico

Movilizacion de recursos
y recaudacion de fondos

transferencia de conocimientos en las cuatro
esferas programaticas del PNUD y en esferas
intersectoriales como el desarrollo de la
capacidad, el géneroy la cooperacién Sur-Sur

Actividades en |a sede relacionadas con la
aplicacion de las politicas y procedimientos del
PNUD, y posicionamiento del PNUD a nivel
regional y de los paises, inclusive supervision y
orientacion de programas teméticos, por paises,
regionales y mundiales (direcciones regionales,
Direccion de Politicas de Desarrollo, Direccion
de Prevencion de Crisis y Recuperacion, Grupo
de Apoyo alas Operaciones)

Oficinade Apoyo alas Adquisiciones/Direccion
de Gestion

Comité Asesor de Adquisiciones/Direccion de
Gestion
Capacidad de respuesta a emergencias en la

Direccion de Prevencion de Crisisy
Recuperacion (sede)

Respuesta programéatica a nivel de las oficinas

en los paises ante situaciones de emergenciay
crisis

Direccién de Asociaciones (secretaria de la Junta
Ejecutiva, Division del Sector Privado, Divisién
de la Sociedad Civil, asuntos de las Naciones
Unidas, oficinas de enlace)

Puestos en otras direcciones en la sede y
actividades de las oficinas en los paises
relacionados con el establecimiento de

asoci aciones estratégicas en apoyo del mandato
bésico del PNUD y el posicionamiento de la
organizacion anivel mundial, regional y local

Direccion de Asociaciones (Oficina de
Comunicaciones)

Puestos en otras direcciones en la sede y
actividades relacionados con las comunicaciones
y las relaciones publicas

Direccion de Asaciaciones (Division de
Movilizacion de Recursos)

Las mismas que en 2008-2009

Las mismas que en 2008-2009

Las mismas que en 2008-2009

Las mismas que en 2008-2009

Reclasificadas como
actividades para promover la
eficaciadel desarrollo

Las mismas que en 2008-2009

Las mismas que en 2008-2009

Las mismas que en 2008-2009

Las mismas que en 2008-2009

Las mismas que en 2008-2009
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NUm. Funciones

PNUD 2008-2009

PNUD 2010-2011

10 Gestiodn financiera

11  Gestion delatecnologia
delainformaciény las
comunicaciones

12 Gestién administrativa
general

13 Gestion de los recursos
humanos

14 Auditoriae
investigaciones

15 Evauacion institucional
16  Seguridad del personal

17 Apoyo alas actividades
operacionales del sistema
de las Naciones Unidas
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Direccion de Gestion (Oficina de Finanzasy
Administracion — dependencias de finanzas

Unicamente)

Direccion de Gestion (Oficina de Planificacion

y Presupuesto)

Puestos en otras direcciones en la sede y
actividades de las oficinas en los paises
relacionados con la gestion financiera

Direccion de Gestion (Oficina de Tecnologias de

Sistemas de Informacion)

Puestos en otras direcciones en la sede y
actividades de las oficinas en los paises
relacionados con la tecnologia de la informacion

y las comunicaciones

Direccion de Gestion (Oficina de Finanzas 'y
Administracion — dependencias administrativas

Unicamente)

Puestos en otras direcciones en la sede y
actividades de las oficinas en los paises
relacionados con la administracion general

Direccién de Gestién (Oficina de Recursos

Humanos)
Oficina del Ombudsman

Puestos en otras direcciones en la sede y
actividades de las oficinas en los paises
relacionados con |os recursos humanos

Oficina de Auditoria e Investigaciones

Oficinade Evaluacion

Direccién de Gestién (Oficina de Seguridad)

Actividades relacionadas con la funcion de
coordinacion en |os paises dispuesta por
mandato de la Asamblea General y actividades
de desarrollo en los paises que apoyan la
participacion del PNUD en los equipos de las
Naciones Unidas en los paises

Oficina de las Naciones Unidas de Coordinacion
de Operaciones para el Desarrollo

Las mismas que en 2008-2009

Las mismas que en 2008-2009

Las mismas que en 2008-2009

Las mismas que en 2008-2009

Las mismas que en 2008-2009

Las mismas que en 2008-2009

Las mismas que en 2008-2009

Las mismas que en 2008-2009

Las mismas que en 2008-2009
Las mismas que en 2008-2009

Las mismas que en 2008-2009

Las mismas que en 2008-2009
Las mismas que en 2008-2009

Reclasificadas como
actividades de coordinacion
delasiniciativas de las
Naciones Unidas en favor del
desarrollo

Reclasificadas como
actividades de coordinacién
delasiniciativas de las
Naciones Unidas en favor del
desarrollo
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NUm.

Funciones

PNUD 2008-2009

PNUD 2010-2011

18 Apoyo a otros programas

19

y fondos

Prestacion de servicios a
otras entidades de las
Naciones Unidas sobre
una base reembol sable

Voluntarios de las Naciones Unidas

Fondo de las Naciones Unidas para el Desarrollo
de la Capitalizacién

Puestos en la Direccion de Gestion y la
Direccion de Asociaciones desde los que se
prestan servicios reembol sables a otras
organizaciones de las Naciones Unidas

Reclasificadas como
actividades para fines
especiales

Reclasificadas como
actividades para fines
especiales

Reclasificadas como
actividades para fines
especiales
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Cuadro sinoptico 7
Exenciones en materia de apoyo general de gestion concedidas desde la aprobacién
de la decisién 2007/18 de la Junta Ejecutiva

Exencion
delatasa de
apoyo general
Nam. Fecha Proyecto/Programa de gestion
1 Noviembre Construccion de Casa de las Naciones Unidas en
de 2007 Viet Nam 4%
2 Diciembre Contribucion al fondo fiduciario del legado de la
de 2007 Comisién Econémicay Social de las Naciones Unidas
paraAsiay el Pacifico 4%
3 Diciembre Fondo Fiduciario para el orden publico del Afganistan
de 2007 (Fase 1V) 3%
4 Febrero de Centro de Asistencia Regional del Caribe (Faselll,
2008 proyecto financiado por donantes multiples) 5%
5 Junio de 2008 Financiacion para el proyecto de secretaria de apoyo
aSomalia 5%
6 Agosto de Fondo Fiduciario para el orden publico del Afganistan
2008 (Fase V) 5%
7 Septiembre de  Proyecto del Fondo para la Consolidacion de la Paz
2008 en SierraLeona 5%
8 Noviembre Proyecto de preparacién para emergencias en el Sudan
de 2008 Meridional 4%
9 Febrero de Contribucion al fondo fiduciario del legado de la
2009 Comisién Econémicay Social de las Naciones
Unidas paraAsiay el Pacifico (Indonesia) 4%
10 Abril de 2009 Programa conjunto PNUD/Somalia sobre 2%
gobernanzalocal (sobre una porcion
de la contribucion
total)
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Anexo 1

110

M etodologia

1. ElI PNUD preparé su presupuesto de apoyo bienal de acuerdo con el método
basado en los resultados, en que se piden |os recursos sobre la base de | os resultados
que se proyecta tener en lugar de hacerlo por categoria de insumo o por objetivo
estratégico amplio. Para comenzar se determinaron |los resultados de la gestion de
manera acorde con las prioridades de la gestion en el plan estratégico. A
continuacion se evalud la capacidad institucional para obtener |os resultados, lo que
lleva a la determinacién de las esferas prioritarias que requeririan impresiones
adicionales 0 nuevas, asi como esferas en que se podrian reducir los gastos. A
continuacion se expresd el presupuesto resultante en términos de 2010-2011,
incorporando factores monetarios e inflacionarios, asi como gjustes relacionados
con los sueldosy las prestaciones.

Determinacion de los resultados de la gestion

2. El primer paso en |la preparacion del presupuesto de apoyo bienal consistié en
definir los resultados institucionales clave, los indicadores de rendimiento, las
referencias y las metas institucionales en cada una de las 19 funciones de gestién
sobre |la base de las prioridades de gestiéon del plan estratégico. Con el objeto de
velar por la presentacion de informes en cuanto a la obtencién de los resultados
previstos, se designaron las dependencias institucionales como *“patrocinadoras
institucionales” respecto de cada funcién de gestion. Los patrocinadores
institucionales estan encargados de dirigir el proceso para definir los resultados, los
indicadores de rendimiento, las referencias y las metas institucionales en las
funciones de gestién designadas, asi como para la supervision, evaluaciéon y
presentaciéon de informes a la administracion superior acerca del rendimiento en
comparacion con esos resultados. La responsabilidad por la obtenciéon de los
resultados previstos incumbe a las dependencias institucionales interesadas en los
niveles institucional y de oficinaen el pais.

Evaluacién de la capacidad institucional y determinacién de los cambios
de volumen

3. El segundo paso en la preparacion del presupuesto de apoyo bienal consistié
en evaluar la capacidad institucional para obtener los resultados de la gestién, o que
llevé a determinar las esferas prioritarias que requerian inversiéon, asi como las
esferas en que se podian obtener aumentos de eficiencia. Sobre la base de esa
evaluacion y con la capacidad institucional existente como base, se calcularon los
aumentos o las reducciones reales de necesidades y se designaron los cambios de
volumen. Los cambios de volumen, en la forma definida, representan los elementos
controlables de las estimaciones que estan sujetos a la evaluaciéon por el jefe
gjecutivo de los recursos que la organizacion requiere para obtener |os resultados a
los que se ha comprometido. Se calcularon esos cambios de volumen a los mismos
niveles de precios que las consignaciones aprobadas a fin de facilitar la comparacién
con la base actualmente aprobada.
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Diver sos ajustes de costos

4. A los créditos aprobados y los cambios de volumen se agregan los aumentos o
reducciones de los gastos imputables a cambios de tarifas o de condiciones
principalmente vinculadas a los sueldos y a las prestaciones ajustadas
correspondientes. Esto refleja normalmente los cambios conocidos que han tenido
lugar en los ultimos dos afios desde la preparacion del Ultimo presupuesto de apoyo
bienal. Entre esos factores de gastos se incluyen, por ejemplo, decisiones de la CAPI
en cuanto a la diversidad de prestaciones del personal asi como subsidios (como los
dependientes a cargo o €l subsidio de educacion) y los cambios en €l nivel medio de
los puestos por categoria. En esos gjustes se podran incluir ademas estimaciones
para abarcar los incrementos dentro de la categoria para el personal si la experiencia
de la organizacion asi lo justifica. Normalmente, pero no exclusivamente, esos
gjustes de gastos son aplicables a los gastos de personal. Un gjemplo de este tipo de
gjuste de gastos para gastos operacionales seria el cambio del precio por pie
cuadrado debido al cambio de local.

Ajustes monetarios

5. A continuacion se calculan los gjustes monetarios, por afio, sobre el total de los
créditos aprobados, el volumen y diversos agjustes de gastos. Los ajustes monetarios
constituyen la diferencia entre el tipo de cambio operacional de las Naciones Unidas
vigente en el momento de prepararse el actual presupuesto de apoyo bienal y el tipo
de cambio vigente durante la preparacion del proyecto de presupuesto. Este factor
reviste particular importancia dado el nimero de oficinas del PNUD en los paises en
gue los gastos operacionales varian en gran medida con el mayor o menor valor del
ddlar.

Ajuste por inflacion

6. Para completar el panoramay preparar la estimacion definitiva de necesidades
para el bienio siguiente, la organizacion debe ajustar o estimar la inflacién en un
periodo de cuatro afios. Esos gjustes se calculan, por afio, respecto del total de los
gastos aprobados, |0s ajustes de volumen y de diversos gastos, en laforma en que se
han ajustado respecto de la divisa de |la manera siguiente:

a) Para e primer afo del bienio actual hasta el primer afio del bienio
propuesto. Las estimaciones actuales ya incorporan estimaciones anteriores de
inflacion. El gjuste por inflacion de esa transicion incluye, por lo tanto:

i) La diferencia entre la aplicacion de las estimaciones anteriores y la tasa
efectiva de inflacion para el primer afo del bienio actual;

ii) La diferencia entre la aplicacion de las estimaciones anteriores y la
proyeccion revisada de la inflacion para el segundo afio del bienio actual; y

iii) Laproyeccion delainflacion para el primer afio del bienio propuesto.

b) Para el segundo afio del bienio actual hasta el segundo afio del bienio
propuesto:

i) Como en a) supra;

ii) Como en a) supra;
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iiif) Como en a) supra; y
iv) Laproyeccion delainflacion para el segundo afio del bienio propuesto.

7.  Afindellegar aesas estimaciones de la inflacién se adoptan cuatro factores de
inflacién para cada lugar respecto de cada afio:

a) Laestimacion del cambio de gjuste por lugar de destino para el personal
internacional del cuadro organico;

b) Viges internacionales y gastos comunes de personal para el personal
internacional del cuadro organico (igual respecto de todas las localidades);

c) Sueldosy gastos comunes del personal de contratacion local, es decir, en
la categoria de oficial general, cuadro de servicios generales y otras categorias, que
pueden variar en forma significativa de un lugar a otro; y

d) Todos los demas gastos, como |os gastos operacionales.

8. En este marco general se trata a Nueva York y Ginebra separadamente de las
oficinas sobre el terreno. Respecto de esas sedes |os tipos utilizados son 1os mismos
que los utilizados para las Naciones Unidas a menos que difieran compromisos
contractual es concretos.

9. Ademéas de un numero limitado de elementos de gastos, como los gastos
internacionales y los gastos comunes del personal internacional, los factores de
inflacion de las oficinas sobre el terreno deben ser especificos respecto del lugar. Se
comparan las estimaciones con la experiencia y las pautas mundiales actuales y/o la
informacién disponible y publicada antes de su aplicacion a las estimaciones
presupuestarias.
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Terminologia

(A continuacion se indican los términos que se ha convenido utilizar y las
definiciones correspondientes.)

Actividades para fines especiales; Entre las actividades para fines especiales se
cuentan las actividades dispuestas por mandato de la Asamblea General, las
operaciones administradas por el PNUD gjenas a él y las inversiones de capital.

Actividades para promover la eficacia del desarrollo: Actividades relacionadas
con la elaboracion y ejecucién de programas y los servicios de asesoramiento
normativo a programas.

Ajustes diver sos de los costos: Aumentos o disminuciones de los costos imputables
avariaciones de las tasas o0 condiciones no vinculadas a | os gjustes por fluctuaciones
monetarias o inflacion anual.

Arreglos relativos a los programas: El marco juridico que contiene los principios
y los parametros para la distribuciéon de los recursos ordinarios de apoyo a las
actividades para el desarrollo.

Aumento: Capacidad de aumento por encima de la estructura de base, definida con
respecto a volumen de recursos gestionados por la organizacién y la complejidad
del entorno operativo; representa los costos variables de la organizacion. La
financiacion del aumento se ha de distribuir en forma proporcional entre los
recursos ordinarios y 10s otros recursos.

Clasificacion de costos: Conjunto de criterios y proceso de determinaciéon de los
costos de gjecucion del programa en comparaciéon con los costos administrativos, y
aclaracion de las distinciones entre ellos.

Costo (aumento/disminucion): Cualquier aumento o disminucién del costo de un
recurso en el periodo abarcado por el presupuesto respecto del que figuraba en el
periodo del presupuesto anterior y que es consecuencia de variaciones en |os costos,
preciosy tipos de cambio.

Costo obligatorio: Costo de un recurso, o cualquier aumento de éste, durante el
periodo del presupuesto de apoyo bienal, impuesto por decisiones concretas de la
Asamblea General o la Junta Ejecutiva del PNUD.

Enfoque basado en la préctica: Cultura de intercambio de conocimientos que
facilita el aprendizaje a nivel de la organizacion, promueve el intercambio de
experiencias e ideas y permite el desarrollo de capacidades a través de una red
global. La préactica tiene una arquitectura horizontal (sin jerarquias) y todos los
funcionarios pueden participar, contribuir y beneficiarse por igual, reforzando de esa
forma la capacidad del PNUD de prestar apoyo a los paises en que se gjecutan los
programas.

Estructura de base: Capacidad minima que necesita la organizacion para poder
cumplir con su mandato basico; representa parte de los costos fijos de la
organizacion. La estructura de base de la organizacién siempre se financia con cargo
alosrecursos ordinariosy se presenté en el documento DP/2003/28.
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Funcion: Un grupo de actividades financiadas con cargo al presupuesto de apoyo
bienal que apoya directamente la gestion de la organizacion cuyo objetivo final
consiste en velar por los resultados del desarrollo.

Linea de consignaciones (definicion similar a las incluidas en el Reglamento
Financiero del PNUD, el UNFPA y el UNICEF): Subdivision de la consignacion a
la que se asigna un monto determinado en la decision de consignacion dentro de la
cual €l jefe gecutivo de una organizacion esté facultado para hacer transferencias
sin autorizacion previa.

Otros recursos: Recursos de una organizacion financiada con contribuciones
voluntarias, distintos de los recursos ordinarios, que se reciben para un determinado
objetivo de programa (otros recursos relacionados con los programas) y para la
prestacion de determinados servicios a terceros (otros recursos relacionados con los
reembol sos).

Otros recursos relacionados con los programas: Recursos de una organizacion
financiada con contribuciones voluntarias, distintos de los recursos ordinarios, que
se reciben para un determinado objetivo de programa compatible con los objetivos y
las actividades de la organizacién. Abarcan contribuciones voluntarias, otros pagos
gubernamentales o intergubernamentales, donaciones de fuentes no
gubernamental es, ingresos conexos por concepto de intereses e ingresos varios.

Otros recursos relacionados con los reembolsos. Recursos de una organizacion
financiada con contribuciones voluntarias que se reciben de terceros a fin de
financiar los gastos derivados de la prestacion de determinados servicios no
relacionados con los programas cuya ejecucion esta a cargo de la organizacion.

Planificacion institucional de los recursos: Sistema de informacion de gestion que
integra y automatiza las précticas institucionales relativas a las operaciones de una
organizacion; o programa informatico de aplicacion multimédulo que ayuda a una
organizacion a apoyar esos sistemas; o combinacién de ambos.

Presupuesto de apoyo bienal: Presupuesto de la organizacion que abarca un
conjunto de funciones de apoyo a las actividades operacionales de la organizacion
durante un periodo de dos afios sobre la base de un conjunto de resultados definidos
derivados del plan estratégico.

Presupuesto en cifras brutas: En el caso de las organizaciones financiadas con
contribuciones voluntarias, el presupuesto en que los gastos de personal se calculan
en cifras netas (es decir, excluidas las contribuciones del personal) y todos los
demés gastos se calculan en cifras brutas, es decir, incluidos los reembolsos al
personal de los impuestos nacionales sobre la renta, el total de gastos de locales de
las oficinas y los gastos de los servicios que han de prestarse.

Presupuesto en cifras netas: En el caso de las organizaciones financiadas con
contribuciones voluntarias, el presupuesto en que se reflejan las estimaciones de los
ingresos previstos, que compensan, en todo o en parte, las estimaciones conexas del
presupuesto en cifras brutas.

Prince2: Enfoque de gestion de proyectos basado en los procesos, que proporciona
un método que puede adaptarse y ampliarse con facilidad, en el que cada proceso se
define con sus insumos y productos clave, junto con los objetivos concretos que han
de alcanzarse y las actividades que han de realizarse.
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Programas: Aportaciones directas necesarias para lograr los objetivos de un
determinado proyecto o programa de cooperacion para el desarrollo. En general,
abarcan expertos, personal de apoyo, suministros y equipo, subcontratos, asistencia
en efectivo y capacitacion individual o en grupo.

Proporcionalidad: Estado de movilizacion y despliegue de recursos, que asegura
una financiacion proporcionada entre los recursos ordinarios y otros recursos en la
financiacion de los gastos operacional es por encima de la estructura de base.

Puestos locales: Los puestos del cuadro organico y del cuadro de servicios
general es de contratacion nacional.

Recur sos extrapresupuestarios: Fondos que ingresan a haber de la organizacion
como resultado de la aplicacion de la politica de recuperacion de costos a otros
proyectos y programas financiados por los donantes para la recuperacion de los
servicios generales de gestion en ellos previstos. Se aplica también a los fondos
recuperados en calidad de servicios reembolsables prestados a organizaciones de las
Naciones Unidas por las dependencias de la sede del PNUD vy las oficinas del
PNUD en los paises.

Recursos ordinarios: Recursos de una organizacion financiada con contribuciones
voluntarias que no se clasifican segln su origen ni se asignan a fines especiales.
Abarcan promesas de contribuciones voluntarias, otros pagos gubernamentales o
intergubernamentales, donaciones de fuentes no gubernamentales e ingresos
CONexos por concepto de intereses e ingresos varios.

Redistribucion de la proporcionalidad: Una redistribucion de gastos de recursos
ordinarios a otros recursos con el objetivo de lograr proporcionalidad.

Volumen (aumento/disminucion): Cualquier aumento o disminucion de las
necesidades de recursos imputable a cambios del nivel o el tipo de actividades que
realiza una organizacion durante un egjercicio presupuestario y de las actividades
propuestas para el gjercicio presupuestario siguiente. El volumen se expresa con los
mismos factores de gastos aplicables a las consignaciones aprobadas a fin de
permitir la comparacién directa de esos cambios en relacion con el nivel de
actividades aprobado para el gjercicio presupuestario de que se trate.

115



DP/2010/3

Anexo 3

Abreviaturasy siglas

CGGOL
DCl

DG
DPD
DSNU
FNUDC

GNUD
IPSAS
JANU
MANUD
MARB
OAl
OoPP
oTsl
PAPP
PPR
UNDOCO
UNICEF
UNIFEM
UNOPS
VNU
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Contribuciones de los Gobiernos a los gastos de las oficinas locales

Dependencia Comun de I nspeccién

Direccién de Gestion

Direcciédn de Politicas de Desarrollo

Departamento de Seguridad de las Naciones Unidas
Fondo de las Naciones Unidas para el Desarrollo de la
Capitalizacion

Grupo de las Naciones Unidas para el Desarrollo
Normas Contables Internacionales para el Sector Publico

Junta de Auditores de las Naciones Unidas

Marco de Asistencia de las Naciones Unidas para el Desarrollo

M eta parala asignacion de recursos desde la base

Oficina de Auditoria e Investigaciones

Oficina de la Planificacién y Presupuesto

Oficina de Tecnologia de Sistemas de Informacion
Programas de asistencia al pueblo palestino

Direccion de Prevencion de Crisis y Recuperacion

Oficina de Coordinacion de Operaciones para el Desarrollo
Fondo de las Naciones Unidas parala Infancia

Fondo de Desarrollo de las Naciones Unidas parala Mujer
Oficina de las Naciones Unidas de Servicios para Proyecto

Voluntarios de las Naciones Unidas
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