NACIONES UNIDAS

ASAMBLEA ﬁ%&g
GENERAL N

Distr.
GENERAL

A/C.5/33/k

10 septiembre 1978

ESPANOL

ORIGINAL: INGLES

Trigésimo tercer periodo de sesiones
QUINTA COMISION
Tema 101 del programa provisional¥

PRESUPUESTO POR PROGRAMAS PARA TL BIENIO 1976-1979

Creacidn de una dependencia de servicios de informacidn

en el Departamento de Asuntos Econdmicos y Sociales

Internacionales

Informe del Secretario General

INDICE
Lista de abreviaturas y siglas
I. ANTECEDENTES &« &« ¢ o s o o « ¢« s s s = » o s+ o » o @
IT. PROGRESOS REALIZADOS o ¢« ¢ « o « o o o o » o o s o o =
1. El establecimiento del Sistema de informacidén sobre
el desarrollo & ¢ o« ¢ v i e 6 e e o 4 s e 5 o s+ e
a) Reunidn de informacidn . . « v + v v o o o o
)  TheSAUTUS « s « o « o o o + o« o o o o« o o o a

c) Sistema de almacenamiento y recuperacidn . .
d) Preparacidn de los insumos (inventario) .
2. Coordinacién con las dependencias sustantivas en

relacidn con las actividades de andlisis y difusidén
de informacidn . « o « v v 4 v e v 0 o 4

a) Coordinacién con las divisiones sustantivas

del DAESI . . . .« « v ¢ 4« v o v o

* A/33/150.
7%720015

Pérrafos
1 -9
10 - kg
11 - 22
12 - 1k
15
16 - 19
20 - 22
23 - 34
o - 27



A/C.5/33/k4
Espafiol
Pégina 2

INDICE (continuacibn)

Parrafos

b) Coordinacidén con las comisiones econdmicas

regionales . o ¢ . 6 . v e s e 4 e e e e e e oa e 28 - 31
¢) Consultas con otras organizaciones . « . . . . . 32 - 34

3. La computadorizaci®n como medio de llevar a la practica

el Sistema de informacidn sobre el desarrollo . . . . 35 - 49
) COSEOS « v v v v 4t e e e e e e e e e e e e 36 - 38
b) Tecnologia actual . + + + « +v + o« o o o = « o o 39 - k1
¢) Necesidades de los usuarios + . « « « + o o o k2 - L3
d) Actividades de otras organizaciones en sistemas

de informacidn relacionados con el desarrollo

econdmico ¥ social ¢« + ¢« 4 e 4 e e 4 e s e e . s Ly - 45
e) Repercusi6n en los esfuerzos regionales y

nacionales para mejorar el acceso a la

informacidn sobre el desarrollo . . « o o« « . & L6 - L9

Anexo. Formulario del DEVSIS



ABT

AGRIS

CAC

CCAAP

CDSAH

CELADE

CEPA

CEPAL

CESPAP

CICE

CIsI

CLADES

CpC

CPPFD

DALST

DEVSIS

DSI

FAO

FIAB

INIS

JISIAC

JSI

OCDE

ocYT

A/C.5/33/k

Espafiol

Pédgina 3
LISTA DE ABREVIATURAS Y SIGLAS

Asociacidén de Bibliotecas de Investigacidn

Sistema Internacional de Informacién para las Ciencias y
Tecnologias Agricolas

Comité Administrativo de Coordinacidn

Comisidén Consultiva en Asuntos Administrativos y de Presupuesto
Centro de Desarrollo Social y Asuntos Humanitarios

Centro lLatinoamericano de Demografia

Comisidén Econbémica para Africa

Comisidébn Econdmica para América Latina

Comisidén Econdmica y Social para Asia y el Pacifico

Centro Internacional de Cédlculos Electrdnicos

Conjunto Integrado de Sistemas de Informacidn

Centro Latinoamericano de Documentacidn FEcondmica y Social
Comité del Programa y de la Coordinacidén

Centro de Planificacién, Proyecciones y Politicas del Desarrollo
Departamento de Asuntos Econdmicos y Sociales Internacionales
Sistema de Informacidn Cientifica para el Desarrollo
Dependencia de Servicios de Informacién

Organizacién de las Naciones Unidas para la Agricultura y la
Alimentacidn

Federacién Internacional de Asociaciones de Bibliotecarios
Sistema Internacional de Documentacidn Nuclear

Junta Interorganizacional para Sistemas de Informacidén y
Actividades Conexas

Junta para Sistemas de Informacidn
Crganizacidn de Cooperacién y Desarrollo Econdmicos

Oficina de Ciencia y Tecnologia



A/C.5/33/k
Espafiol
Pagina L

OIT
ONUDI
PINUD
PITUMA

SEEDST

UNESCO

Oficina de Fconomia y Tecnologia Ocednicas

Orpanismo Internacional de Energia Atdmica

Organizacidn Internacional del Trabajo

Organizacidn de las Waciones Unidas para el Desarrollo Industrial
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente

Servicio de Ilaboracidén Electrdnica de Datos y de Sistemas
de Informacidn

Sistema Internacional de Consulta
Sistema de Remisidén Informativa

Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacidén, la Ciencia
y la Cultura

UNISIST Sistema Mundial de Informacidn Cientifica y Tecnoldgica



A/C.5/33/k

Ispafiol
Pigina 5
I. ANTECEDENTES
1. Este documento se ha preparado en respuesta a la resolucidn 32/212 de 1la

Agamblea General, en que se pidid al Secretario General que presentase a la
Asamblea General, en su trigésimo tercer periodo de sesiones, un informe acerca
del adelanto de la labor realizada en 1978 por la DSI en el DAERSI, “a fin de que
la Asamblea pueda pronunciarse sobre la cuestidén de si deberia emprenderse la
computadorizacidn” 1/.

2. la. propuesta de que se estableciera la Dependencia tuvo su origen en una
necesidad muy profunda de contar con un método mejorado para ordenar y utilizar

la informacidén generada y reunida por el DAESI. La propuesta se justificd mediante
un estudio de viabilidad preparado en enero de 1976 2/, y fue presentada por primera
vez al CPC en su 16. periodo de sesiones, con referencia al plan de mediano plazo
para el periodo 1978-1981 en relacidn con el “Subprograma interdivisional 2:
Sistemas de Informacidn" en el DAESI 3/.

3. las actividades propuestas para la Dependencila estaban destinadas esencialmente
a lograr los tres objetivos siguientes:

a) hacer gue el grueso de la informacidén orientada hacia proyectos e inves-
tigaciones con que cuenta el Departamento resulte de facil acceso para los expertos
técnicos sobre el terreno, las comisiones regionales, los gobiernos Miembros y los
funcionarios del Departamento;

b) coordinar los servicios de informacidn sectorial establecidos en diversas
dependencias del Departamento en respuesta a mandatos de drganos legislativos y
prestar asistencia a esas dependencias en los aspectos técnicos de la recuperacidn
vy difusién de informacidn;

e) ayudar a los Estados Miembros en la identificacidn de sus necesidades de
informacién y en el establecimiento de vinculos con sistemas y servicios de infor-
macidn internacionales adecuados dentro de las esferas sustantivas de interés para
el Departamento.

L, El CPC ‘considerd interesante la idea contenida en este subprograma, pero
estimé que era necesario tener mids informacidn antes de que se pudiers estudiar
el establecimiento, con caricter permanente, de un sistema de almacenamiento y
recuperacién de la documentacién del Departamento’” L/.

1/ Resolucibn 32/212 de la Asamblea General, seccidn V, parrafo L.

2/  Creation of an information systems unit in ESA: report from a
feasibility study in January 1976" por Svein Nordbotten, 26 de enero de 1976.

3/ Documentos Oficiales de la Asamblea General, trigésimo primer periodo
de sesiones, Suplemento No. 6A (A/31/6/Add.1), Vol. I.

L/ Informe del Comité del Programa y de la Coordinacién sobre la labor de
su 169 periodo de sesiones, 10 de mayo a 11 de julic de 1976 (A/31/38), parr. 102.

/on.
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5. En respuesta a lo expresado por el Comité sobre la necesidad de tener més
informacidn, el Secretario General, en diciembre de 1976, prepard un informe, que
incluia un programa de trabajo y detalles de las necesidades financieras
(A/C.5/31/69), para que lo examinase la Asamblea General durante su trigésimo
primer periodo de sesiones. Los gastos del programa se sufragarian con recursos
extrapresupuestarios para 1977, 1978 y 1979, y con cargo al presupuesto ordinario
de las Naciones Unidas a partir del bienio 1980-1981.

6. No obstante, la Quinta Comisidén decidié, en su 57a. sesidn, celebrada el 20 de
diciembre de 1976, aplazar el examen del informe del Secretario General
(A/C.5/31/69) hasta su trigésimo segundo periodo de sesiones.

T. Cuando la Quinta Comisidén examind el informe, junto con el informe de la
CCAAP (A/32/256), en relacién con el tema 100 del programa, titulado "Proyecto de
presupuesto por programas para el bienio 1978-1979", en sus sesiones 27a. y 28a.,
celebradas el 26 y el 27 de octubre de 1977, se pidid que el Secretario General
revisase y actualizase el documento.

8. En consecuencia, el Secretario General prepard una nota (A/C.5/32/4T), en la
que tuvo en cuenta el debate sobre la propuesta en las sesiones 27a. y 28a. de la
Quinta Comisidn, y la presentd a la Asamblea General el 18 de noviembre de 1977.

9. En diciembre de 1977, la Quinta Comisidén examind la nota del Secretario
General (A/C.5/32/47), junto con el informe de la CCAAP (A/32/256/Add.l). la
Asamblea General confirmé la recomendacidn de la Quinta Comisidn sobre el "Esta-
blecimiento de una Dependencia de Servicios de Informacidn en el Departamento de
Asuntos Econdmicos y Sociales™ en su 110a. sesidn plenaria, celebrada el 21 de
diciembre de 1977, mediante la resolucidén 32/212: "Cuestiones relativas al presu-
puesto por programas para el bienio 1978-1979", seccidn V.
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IT. PROGRESOS REALIZADOS

10. La DCI se establecid a mediados de marzo en la Oficina del Secretario General
Adjunto de Asuntos Econémicos y Sociales Internacionales. En el presente informe

se reseflan los progresos realizados en los cinco meses transcurridos desde mediados
de marzo hasta mediados de agosto, fecha en que se prepard el informe. Las acti-
vidades se han centrado principalmente en dos esferas: 1) el establecimiento de

un sistema departamental de almacenamiento y recuperacién de informacién: el

Sistema de informacidén sobre el desarrollo 1/, ¥y 2} la coordinacidén con las dependen-
cias sustantivas en relacién con las actividades de andlisis y difusién de la
informacién.

1. Fl establecimiento del Sistema de informacidn
sobre el desarrocllo

11. FE1 plan de trabajo tiene cabalmente en cuenta las recomendaciones de la CCAAP,
en las que se preconizaba un enfoque paso a paso del establecimiento de los sis-
temas. El plan tiene también flexibilidad, para que la labor no se vea indebida-
mente lentificada por los cambios administrativos derivados de la reestructuracidn
de los sectores econdémico y social dispuesta en la resolucidén 32/197 de la Asamblea
General, que modificd la composicidn orgénica y las funciones del DAESI. ILas tareas
relacionadas con la reunién de informacidn, el thesaurus (lista de términos de
recuperacidén e indizacién), el mecanismo de almacenamiento y recuperacién, y la
preparacidén de la entrada de datos (inventario) fueron las principales activida-

des realizadas para el establecimiento del sistema de informacién durante el periodo
que abarca el presente informe.

a) Reunién de informacidn

12. Se seleccionaron cinco dependencias orgédnicas del DAESI para hacer un inven-
tario inicial. Se pidié al CDSAH, la Divisién de Poblacidn, la OETO, la OCYT

v el CPPPD que buscaran en sus archivos la informacién que considerasen de valor
para los expertos técnicos sobre el terreno, las comisiones regionales, los
Gobiernos Miembros y los funcionarios del Departamento. La informacidn seleccio-
nada figuraba sobre todo en estudios, monografias técnicas, manuales e informes

de misiones. ILa clase de informacién que se considerd de valor consistia fundamen-
talmente en estudios, investigaciones originales, estudios metodolégicos y comen-
tarios que no se podian encontrar en otras partes.

13. Se excluyeron los documentos que figuran en publicaciones para la venta y los
documentos de la Asamblea General y el Consejo Econdmico y Social, pues respecto

de dicho material existen otras formas de acceso bibliogridfico. Por el momento,

no se considerd que la extensidén ni la calidad del texto fueran criterios de exclu-
sién. Se estima que el cbjetivo esencial de este sistema es brindar un acceso
oportuno al material inédito y de muy diffcil localizacién que se ha producido

en las Naciones Unidas.

1/ Aprobado el 23 de junio de 1977, con el nombre de Sistemas de informacién
sobre el desarrollo, por la JSI, y establecido en cumplimiento de la resolucidn
31/208 de la Asamblea General, de 22 de diciembre de 1976.

/...
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1L, Ta Devendencia ha recibido aproximadamente 1.000 trabasjos asi seleccionados
con miras a una posible inclusidn en su sistema de informacion.

b)  Thesaurus

15. Un factor ciave para asegurar la compatibilidad entre distintos sistemas

de informacidn es ia comunidad de los términos usados para describir la. informa-
cidén almacenada en los sictemas. Por consiguiente, en primer lugar se estudiaron
las listas de términocs que wsan actualmente diversos sistemss de informacidén rela-
tivos a los sectores econdmico y social antes de comenzar la tarea de compilar

una lista de términos de asuntos econdmicos y sociales internacionales. Resultd
evidente que el Macrothesaurus: lLista de los principales descriptores relativos al
desarrcllo econdmico y social, elaborado por la OCDE gozaba del més alto grado

de apoyc dentro del sistema de las Naciones Unidas g/. Posteriormente, se tomd

la decisidén de cooperar con la OCDE y otras instituciones 3/ en sus labores de
revisién del Macrothesaurus, para que éste representase cabalmente la informacidén
relativa al desarrollo econémico y social. Sobre la base del examen del conte-
nido de aproximadamente 1.000 documentos seleccionados, se evaluaron los términos
incluidos en el Macrothesaurus segin su adecuacidn para indizar la literatura del
DAESI. Se identificaron las lagunas y se propusieron nuevos términos, asi como
variantes de los términos ya seleccionados, para su inclusidén en la versidn revi-
sada que ha de publicar la OCDE en el segundo semestre de 1978. Para este esfuerzo
cooperativo, se obtuvo de la OCDE una impresién por computadora de la versidn mas
reciente del Macrothesaurus, para usarla a fin de indizar la literatura del DAEST.
Por consiguiente, se ahorrd una cantidad considerable de meses de trabajo. al no
duplicarse una labor ya cumplida, vy de este modo la lista de descriptores que se
use para el Sistema de informacidén sobre el desarrollo serd compatible con las

que usan la CEPAL, la ONUDI, el PNUMA, el PNUD, la OIT, la OCDE y otras instituciones.

2/ Sistemas de informacidn dentro del sistema de las Naciones Unidas: informe
del Comité Administrativo de Coordinacidén (E/AC.51/90), 27 de abril de 1978,
parr. 53.

§/ Por ejemplo, la FAO, la OIT, la ONUDI, el PNUMA y la CEPAL, asi como
instituciones de la Argentina, Guatemala, el Perii, el Uruguay y Venezuela.
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c) Sistema de almacenamiento y recuperacidn

16, Otro elemento decisivo para la compatibilidad entre sistemas de informacién
es la compatibilidad de los datos seleccionados para el almacenamiento y recupera-
¢idn de informacidén. Cuando esos datos se seleccionan conforme a directrices y
normas cuyo uso estid ampliamente aceptadc por los sistemas de informacidn interna-
cionales, aumenta la posibilidad de que el nuevo sistema sea compatible con los
sistemas que usan las mismas directrices y normas.

17. En el campo de los sistemas de informacién y las biblictecas, se han elaborado
dos categorias de normas; una para los sistemas de informacién, promovida por la
UNESCO y su Programa UNISIST, vy otra para las bibliotecas, promovida por la FIAB

y la Biblioteca del Congreso de los Estados Unidos de América. Tradicionalmente,
los centros de informacidén y documentacidn se han preocupado sobre todo por el
rédpido acceso a la informacidn, mientras que las bibliotecas se han ocupado en
forma primordial de ordenar la disposicidn fisica del material y facilitar el
acceso por temas.

18. ¥n los sistemas de informacién elaborados en las Naciones Unidas se decidid
ajustarse al primer conjunto de normas, haciendo hincapié en la recuperacidn de
informacidn y no en la organizacidn y la recuperacidén de documentos fisicos. Esto
puede verse en: a) los sistemas internacionales tales como el AGRIS de la FAO y
el INIS del OIFA, b) los sistemas de programacidn elaborados dentro del régimen
comiin de las Naciones Unidas, como el CISI, que se utiliza en la CEPAL, la ONUDI,
el PNUMA, el PNUD, la OIT, la UNESCO y otras organizaciones, y c) los instrumentos
elaborados para la recuperacidn de informacidén, como el Macrothesaurus. Numerosas
organizaciones nacionales y regionales se han sumado a las organizaciones del
régimen comOn de las Naciones Unidas en la bisqueda de sistemas de almacenamiento
v recuperacidén de informacidn compatibles y de las metodologias necesarias para
apoyarlos.

19. Al seleccionar los instrumentos necesarios para elaborar el Sistema de infor-
macidn sobre el desarrollo del DAESI, se hizo un esfuerzo por utilizar los instru-
mentos habitualmente empleados por los correspondientes sistemas de informacidn
internacionales que siguen normas internacionales aceptadas. Por ejemplo, ademis
de adoptar el Macrothesaurus, se eligid el formulario preparado para el DEVSIS L/
para registrar la informacidn bibliogrifica y temftica. Se eligid ese formulario
porque se ajusta a las normas del UNISIST y ofrece posibilidades de recuperar
informacidn segin diversos parametros.

a) Preparacién de los insumos (inventario)

20. Como puede verse en el formulario de muestra que figura en el anexo, se asignd
a cada documento un promedio de diez a quince elementos de recuperacidn, tales como
el autor, la organizacidn, el titulo, los temas abarcados, el pais o la regidn,

E/ DEVSIS: Preliminary design of an international information system for
+the development sciences, International Development Research Centre, Ottawa,
Canadéd, 1975.
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el idioma, el valor para los proyectos y la fecha, y se prepardé un resumen de 100 a
150 palabras de cada documento. -Los datos se registran en el formulario, que en
consecuéncia no sbélo describe enteramente la informacién contenida en cada documento,
sino que sirve ademés como clave para recuperarla.

2l. FEsas claves de recuperacidn se han seleccionado cuidadosamente para que puedan
producir resultados que reflejen las necesidades de los usuarios potenciales. El
resultado previsto podris ser la recuperacidén de informacidn a partir de datos
Gnicos o miltiples, tales como nombres de paises, temas o autores.

22, Dado que la Asamblea General aceptd que se elaborara "la informacidn de modo
que esté lista para ser utilizada por las computadoras", se han llenado aproxima-
damente 600 formularios, que representan el contenido de 600 informes, estudios y
documentos, y en la actualidad estdn listos para su elaboracidén. Se prosigue la
preparacién de formularios para los documentos restantes, a un ritmo de alrededor
de 10 documentos por dia.

2. Coordinacidn con las dependencias sustantivas en relacidn con las
actividades de andlisis y difusidén de informacidn

23. En los {iltimos afios, los Organos intergubernamentales han destacado cada vez
mis la importancia de la participacidn activa de las Naciones Unidas en los progra-
mas para mejorar el acceso a la informacidn en los campos de los recursos natu-
rales 5/, los asentamientos humanos 6/, la economia oceénica 7/, la poblacién 8/

vy la ciencia y la tecnologia 9/. Ello ha acrecentado la necesidad de un mecanismo
que coordine las actividades sectoriales de informacidn dentro del DAEST y de una
fuente a la que puedan recurrir los expertos sustantivos al planificar y emprender
actividades de anfdlisis y difusidn de informacidn. Se reconoce cada vez mis,
asimismo, la importancia de la coordinacidn entre las organizaciones internaciona-
les, dentro y fuera del régimen comiin de las Naciones Unidas, que participan en
actividades de informacidn vinculadas con los sistemas. Los beneficios econémicos
que se pueden lograr mediante la colaboracién y la cooperacidn entre las actividades
pertinentes de informacidn y vinculadas con los sistemas han inducido a diversas
organizaciones a esforzarse conjuntamente por alcanzar objetivos comunes. En
consecuencia, por lo menos la tercera parte del total de los recursos asignados

a la DST en 1978 se dedicd a ese objetivo.

a) Coordinacidn con las divisiones sustantivas del DAESI

24, Fl Grupo de Trabajo departamental sobre sistemas de informacidn, creado
en 1977, continfia proporcionando un mecanismo para la coordinacidén y la colaboracidn
dentro del departamento.

Resolucién 2014 (LXI) del Consejo Econdmico y Social.
Resoluciones 31/109 y 31/116 de la Asamblea General.
Resolucidn 2099 (LXIII) del Consejo Econdmico y Social.
Resolucidn 2052 (LXII) del Consejo Econdmico y Social.

Resoluciones 3507 (XXX), 31/183 y 32/178 de la Asamblea General.
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25. Tl Grupo de Trabajo estd constituido por un oficial sustantivo de cada divi-
sién, oficina o centro, designado por su director. Al servir de centro de coordi-
nacidén de la divisidn, oficina o centro que representan, los miembros del Grupo

de Trabajo tienen la responsabilidad de mejorar la comunicacidn entre los fuacio-
narios que trabajan en los sistemas de informacién y actividades conexas. Asimiswo,
participan en el inventario de la informacidén generada y reunida en sus oficinas

v envian el material seleccionado a la DSI, para su elaboracién. También tienen

a su cargo la preparacién de los cuestionarios para encuestas de la JISIAC y otras
actividades destinadas a la coordinacidén interorganizacional.

26. Ademis de garantizar la coordinacidn coherente y permanente dentro del depar-
tamento, es tarea de la DST prestar asistencia y orientacidn sustantivas sobre
sistemas de informacidn y esferas conexas a distintas dependencias del DAESI.
Entre las actividades de la DSI destinadas a ese fin se cuentan:

a) la participacién en la labor de la Divisién de Poblacidén para producir
un thesaurus de poblacidn y una lista de términos para la indizacidn y recuperacidn
de informacidn en materia de poblacién, que sea compatible con el Macrothesaurus,
adoptado para su uso por el Sistema de informacién sobre el desarrollo;

D) la prestacidn de asistencia a la OETO en su labor de colaboracidén con
el SIC del PNUMA, que identifica y difunde informacién acerca de las fuentes de
informacién ambiental, incluidas las esferas de responsabilidad de la OETO;

c) la participacién en los esfuerzos de la OCYT para complementar las
resoluciones 3507 (XXX), 31/183 y 32/178 de la Asamblea General en lo referente
al establecimiento de una red de intercambio de informacidn tecnolégica, ¥y

a) la prestacidén de asistencia al Centro de Vivienda, Construccién y Plani-
ficacidén 10/ en sus esfuerzos para servir de catalizador en el establecimiento de
la red de informacién sobre asentamientos humanos.

27. Las cuestiones basicas en materia de "tecnologia actual™, "necesidades de

los usuarios", "actividades pertinentes de otras organizaciones” e "impacto sobre
los esfuerzos regionales y nacionales”, de que trata la seccidn 3, relativa a la
“"Computadorizacién™, han servido de base para la forma en que se suministré apoyo
sustantivo a cada una de las dependencias del DAESI. Se espera que el enfoque asi
adoptado produzca un resultado bien coordinado, gque complemente los esfuerzos
pertinentes en curso y minimice la posibilidad de superposiciones innecesarias
entre estos sistemas y servicios de informacidn sectoriales.

b) Coordinacién con las comisiones econdmicas regionales

28. Tras haber identificado la necesidad de mejorar el acceso a la informacidn
que se acumula rapidamente en sus oficinas centrales, algunas de las comisiones
econdmicas regiocnales han iniciado actividades encaminadas a atender a dicha

10/ Incorporado recientemente al nuevo Centro para los Asentamientos Humanos
(Hébitat).

A
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necesidad. La DSI ha recibido también solicitudes de cooperacidén y asistencia para
complementar los conocimientos especializados que se requieren en las comisiones
regionales.

29. In respuesta a tales solicitudes, se celebraron reuniones con los secretarios
ejecutivos de la CEPA y la CESPAP, en un esfuerzo por identificar los métodos apro-
piados para satisfacer sus necesidades.

30. Se estadn haciendo planes, aunque todavia en una etapa preliminar, para cooperar
con esas y otras comisiones regionales a fin de ampliar su capacidad para utilizar
eficazmente la inforwacidn que generan, y con objeto de facilitar el intercambio
activo entre las comisiones v el DAESI de la informacidén pertinente a sus activi-
dades. De modo inverso, se estd prestando especial atencidén a lograr la compatibi-
1idad con los correspondientes sistemas de informacidn sectoriales ya establecidos
v mantenidos por las comisiones regionales.

31. Dado que constituyen los medios de aclarar y satisfacer las necesidades con-
cretas del personal de las comisiones regionales y de sus Estados miembros, se
espera que los sistemas v servicios de informacidn que se estdn elaborando en el
seno de los sectores econdmico y social sirvan también de vehiculo para la difusién
de informacidén y de mecanismo de retroaccidn que reciba insumos procedentes de los
usuarios en las regiones. REstos insumos consisten en ia informacidn generada por
dichos usuarios y en las preferencias que han identificado en materia de sistemas.

c) Consultas con otras organizaciones

32. Otras organizaciones internacionales, dentro y fuera del régimen comin de las
Naciones Unidas, han realizado ya una considerable labor avanzada para mejorar el
acceso a la informacidn y fomentar el intercambio internacional de informacidn.

Esas organizaciones estén examinando seriamente la cuestién de la compatibilidad
entre los sistemas y los modos de estimular la colaboracidn entre los sistemas
pertinentes. Por tanto, la participacién en el Grupo de Trabajo scbre indizacidn
de documentos del CAC, que fomenta el uso de vocabularios de indizacidn compatibles,
v en el Grupo de Trabajo sobre vigilancia mundial de la Junta de Coordinacidn para
el Medio Ambiente ha proporciocnado a la DSI la oportunidad no sblo de cooperar en
la labor de coordinacibn en todo el sistema de las Naciones Unidas, sino también de
idear formas de colaborar, cuando su colaboracidn pueda producir resultados eficaces
y econdmicos.

33. Habida cuenta de que la evaluacién de los sistemas y servicios de informacidn
entra en su ambito de competencia, la UNESCO ha expresado su deseo de participar
en la labor de evaluacidn del Sistema de informacidn sobre el desarrollo, prevista
para 1979.

3k, Dado el caréicter limitado de los recursos para viajes, se ha logrado un prin-
cipio modesto colaborando con la OCDE y otras organizaciones en la creacién de una
lista de términos comunes de indizacidn (Macrothesaurus), con el PNUMA en su
programa SIC y con el programa UNISIST de la UNESCO, que se complementard en 1979
a fin de obtener resultados més concretos.

[oue
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3. La computadorizacidén como medio de llevar a la practica
el Sistema de informacidn sobre el desarrollo

35. Al decidir si la computadorizacidn es o no aconsejable para mantener ¥
utilizar un archivo biblicgrafico similar al propuesto, puede ser {til considerar
los factores siguientes:

a) costos;
b)  tecnologia actual:
¢) necesidades de los usuarios:

a) actividades de otras organizaciones en sistemas de informacidn rela-
cionados con el desarrocllo econdmico y social;

e) repercusién en los esfuerzos regionales vy nacionales para mejorar el
acceso a la informacidn sobre el desarrollo.

a) Costos

36. In el curso del {iltimo decenio los equipos de elaboracidén electrdnica de
datos han adquirido la capacidad de reemplazar eficaz y econdmicamente a la
mayoria de las operaciones manuales. Hoy en dia, muchas operaciones manuales ya
no se consideran eficaces en funcidn de los costos debido a los avances en la
tecnologia de las computadoras, en particular en la esfera de la elaboracién de
informacién bibliografica y de textos 11/, como la que se elabora para el sistema
de informacidén del DAESI. Por ejemplo, una bibliografia preparada manualmente,
con 30 citas, podria costar por lo menos 8 dbélares sblo en gastos de mecanografia,
mientras gque una computadora podria producir una lista similar en pocos segundos
a un costo de 0,80 délares. Una vez establecida una base de datos en una compu-
tadora, el costo de su utilizacidn para la blsqueda de informacidén y la compi=~
lacidn de bibliografias, indices y listas se torna insignificante en comparacién
con los costos de las mismas tareas realizadas manualmente. La propuesta inicial
de utilizar la computadora para el sistema del DAESI se basa en este supuesto.
Por consiguiente, se considerd apropiada la estimacién de 39.800 db6lares propor-
cionada por el SEEDSI para establecer, mantener y utilizar una base de datos
bibliograficos de 4.000 documentos. La suma comprende 65 horas de tiempo de
computadora, los costos de la programacidén de los sistemas, asi como el almace-
namiento de los archivos y el alquiler de una terminal 12/, que permitiréd que los
usuarios realicen bisquedas en linea varios centenares de veces al afio, como minimo,
¥y que el sistema produzca listas especializadas hasta una vez por semana.

11/ The Future of Card Catalogs; Minutas de la 85a. reunién de la Asociacién
de Bibliotecas de Investigacién (ABI), 18 de enero de 1975, Chicago, Illinois,
pags. 32 y 33.

12/ Proyecto de presupuesto por programas para el bienio 1978-1979: Esta-
blecimiento de una dependencia de servicios de informacidn en el Departamento de
Asuntos Econdmicos y Sociales: Nota del Secretario General (A/C.5/32/LT), 18 de
noviembre de 1977, pag. 6.
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37. Un sistema computadorizado permite a los usuarios obtener en segundos la
informacidn que buscan, explorando todo el archivo y escogiendo lo que responda

a sus necesidades. En previsidén de las necesidades de los usuarios, puede estar
disefladc para producir listas de documentos, informes y estudios ordenados por
cualguier elemento de recuperacidn deseado, tal como autor, organizacién, titulo.
disciplina o regidén geogréafica. Estas listas pueden prepararse en respuesta a
pedidos individuales o en forma periédica con miras a una distribucién mAs amplia.

38. Un sistema similar que funcionara en forma manual seria méAs costoso de
mantener y explotar y, al mismo tiempo, tendria varias limitaciones tales como

a) produccién lenta (a razén de 1:125 frente a la produccién de la computadora),

b) restricciones al acceso de los usuarios al archivo con un enfoque por temas
amplio y eliminacidén de los resimenes como fuente adicional de informacidén, c¢) difi--
cultad para proporcionar acceso simulténeo al archivo a varios usuarios, d) comple-
jidad en la actualizacidn y revisidn del archivo y e) dificultad en facilitar el
archivo a otras organizaciones para una utilizacidn mas amplia.

b) Tecnologia actual

39. Desde la aparicidn de una variedad de computadoras baratas capaces de ejecubtar
la mayoria de las tareas de elaboracidén de informacidn en gran escala, se ha

vuelto mucho menos evidente la ventaja econdmica de utilizar una gran miguina cen-
tral. El hecho de que ya nc sea necesario depender execlusivamente de egquipos
costosos a fin de tener acceso a sistemas automatizados ha vuelto més viable que
nunca la aplicacidén de la tecnologia de las computadoras a sistemas de informacidén
sobre el desarrollo internacional.

L0. Sin embargo, el costo de los programas que permiten utilizar el equipo de
computacién y la informacidn gque éste elabora no ha disminuido afin en forma apre-
ciable. Por consiguiente, algunas organizaciones internacionales, tanto dentro
como fuera del sistema de las Naciones Unidas, han destinado recursos a elaborar
programas y facilitarlos sin cargo a las organizaciones internacionales y a sus
Estados miembros 13/. Quienes han aprovechado la oferta se han beneficiado también
de los programas de capacitacidén que proporcionan esas organizaciones.

13/ EL directorio de instalaciones de computadoras de las Naciones Unidas
indica, por ejemplo, que el CISI, desarrollado por la OIT y la UNESCO, es utili-
zado actualmente por el CICE, la UNESCO, la OIT, la FAO y la CEPAL. Entre otros
usuarios del CISI estén Statskontoret (Suecia), el Centro de Investigaciones
sobre el Desarrollo Internacional (Canadid) que ha adoptado el CICE para utilizarlo
en una minicomputadora, el Centro de Desarrollo Industrial para los Estados Arabes
(Egipto), el Instituto Polaco de Capacitacién de Administradores (Polonia), el
Centre National de Documentation Agricole (Tinez), el Instituto Central de
Informacidén Cientifica y Técnica (Bulgaria), el Instituto de Cultura Hispanica
(Espafia) y el Centre National de Documentation Scientifique et Technique (Senegal).
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k1. Un sistema de almacenamiento y recuperacidn de informacidn como el que
propone el DAESI pcdria beneficiarse también aprovechando una oferta similar.
Las ventajas que ello proporcionaria serian: a) eliminacidn del costo de adqui-
sicién de programas, b) compatibilidad con sistemas que utilicen los mismos
programas, facilitando asi el intercambio automdtico de informacién, y c¢) dispo-
nibilidad mundial de perscnal capacitado, ya que la capacitacidn acompafia en
general a la difusién de los programas.

¢) Necesidades de los usuarios

42, Un factor basico de decisién en la seleccién de un sistema apropiado es la
medida en que puede satisfacer las necesidades de los usuarios. Se debe consi-
derar especialmente si un sistema es capaz o no de generar productos gque sean de
utilidad inmediata para sus posibles usuarios en forma eficaz en funcidén del costo.
Sin embargo, otra razdn importante para desarrollar un sistema de informacién es
proporcionar a los usuarios un instrumento educativo que les permita aprender a
determinar sus necesidades en forma miAs exacta y obtener informacidén més amplia
de la que estin acostumbrados a obtener mediante sistemas tradicionales. A un
costo relativamente reducido, un sistema de informacidén computadorizado no sdlo
puede satisfacer las necesidades que perciben sus usuarios sino también puede
seflalar a su atencién la existencia de informacién que hasta entonces ignoraban,
asi como sus posibles beneficios.

43. Ademds, la abundancia de bases de datos de ficil acceso en el sistema de

las Naciones Unidas y fuera de éste hace necesario que un nuevo sistema que se
elabore en el marco de las Naciones Unidas proporcione a sus usuarios la opor-
tunidad de estudiar las fuentes de informacidn pertinentes creadas por otras
organizaciones. 81 se adoptara un sistema manual, sus usuarios no podrian apro-
vechar plenamente esas bases de datos ficilmente disponibles. Un sistema compu-
tadorizado basado en programas compartidos y en un vocabulario comin de indizacidn
garantizaria que esos recursos se compartieran eficazmente en funcidn de los
costos.
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d) Actividades de otras organizaciones en sistemas de informacién
relacionados con el desarrollo econdmico y social

Lh, Como muestra el Directorio de sistemas vy servicios de informacidn de las
Naciones Unidas, publicado recientemente por JISIAC, varias organizaciones del
sistema de las Naciones Unidas han establecido sistemas de informacién computa-
dorizados que promueven el intercambio internacional de informacidén para el desa-
rrollo econdmico y social. Fl sistema recién establecido serd mucho mas Gtil

si puede comunicarse o conectarse con otros sistemas pertinentes. Algunos ejem-
plos de interés inmediato para el DAEI son el CISI de la OIT, que proporciona,
entre otras cosas, informacidn sobre temas de economia agricola, industria y
comercio, administracidén plblica y gobierno y otros temas relacionados con el
desarrollo econdmico y social; el sistema gque esté estableciendo el CLADES y que
facilita el acceso con ayuda de computadoras a informacién socioecondémica para el
desarrollo; el Sistema Latinoamericano de Documentacién sobre Poblacidn, coordi-
nado por el CELADE, gue proporciona acceso inmediato a la informacidn demogréfica
regional producida y reunida en América Latina:; el SRI, establecido por el PNUD,
que remite al usuario a fuentes de informacidn sobre la “capacidad disponible

en los paises en desarrollo para programas, provectos y actividades de coope-~
racién técnica con otros paises en desarrollo, por medio de arreglos bilaterales
o multilaterales™ 14/, y el SIC del PNUD,

45, Ademds de los temas abarcades, también las metodologias, los modelos y las
directrices que se aplican en el disefio de estos sistemas de informacién deberian
influir también en la eleccidén de los programas y el disefio de cualquier sistema
nuevo, como el que se propone para asegurar la compatibilidad entre los sistemas
existentes y los nuevos. Esto aumentarad la posibilidad de que los nuevos sis-
temas formen parte de la red de sistemas qus promueven el intercambio ripido y
econémico de informacidn.

e) Repercusidén en los esfuerzos regionales y nacionales para mejorar
el acceso a la informacidn sobre el desarrollo

46, Al establecer un nuevo sistema de informacidn sobre el desarrollo, las
Naciones Unidas deben tener en cuenta la repercusién que tendrd en los esfuerzos
regionales y nacionales para mejorar el acceso a la informacidén sobre el desa-
rrollo. El establecimiento de un sistema aislado de informacidn no sélo plan-
tearia dificultades de coordinacién y de compatibilidad de sistemas, sino que
limitaria también la utilidad definitiva del sistema. A menos que se lleve a
cabo una cuidadosa planificacién previa, teniendo en cuenta la eficiencia y las
economias conseguidas por medio de esfuerzos coordinados entre actividades con
objetivos similares, podria darse una costosa duplicacidén de esfuerzos. La acele-
racidén de las actividades que atienden a los problemas de informacidén para el
desarrollo exige en conjunto un monto considerable de recursos.

;&/ Directory of Services for Technical Co-operation Among Developing
Countries, Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, junio de 1978,
pag. vi.
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47. Ademids. como la informacién necesaria para el desarrcllo internacional no
suele encontrarse en publicaciones comerciales, sino con frecuencia en informes
v estudios inéditos y otros materiales de dificil localizacién, un sistema de
informacién para el desarrollo que facilite seriamente el acceso a estos mate-
riales elusivos tendrd la més directa repercusidén en las actividades nacionales
y regionales para el desarrollo.

48, Al establecer un nuevo sistema de informacidn sobre el desarrollo, hay gque
tener también en cuenta el hecho de que los esfuerzos de muchos gobiernos para
mejorar su capacidad de utilizar la informacidn que producen y relnen han aumen-
tado las posibilidades de promover el intercambio regional de informacidén Gtil
para el desarrollo. Al mismo tiempo, ha aumentado también en los filtimos afios

la. demanda de métodos perfeccionados para-elaborar la informacidén y de programas
eficaces de enseflanza y capacitacidn para especialistas en informacidn, especial-
mente en los paises en desarrollo. La realizacidn con éxito de un esfuerzc expe-
rimental, tal como el sistema de informacidén sobre el desarrollo, puede constituir
un instrumento de demostracidn y capacitacidn que vodria apoyar y complementar
actividades como el programa UNISIST de la UNESCO, encaminado a promover la com-
patibilidad y la armonizacidn de los sistemas de informacidén para ayudar a los
Estados miembros.

49, FEvidentemente, son muchas las ventajas de la computadorizacién del sistema
de informacidn sobre el desarrollo. Sin embargo, cuando se decide utilizar

equipo de elaboracidén electrdnica de datos, no es menos importante asegurarse

de que en su aplicacidén se tendrén en cuenta todas las cuestiones claves esbo-
zadas en los parrafos anteriores en relacién con los programas, la compatibilidad
de los sistemas, las directrices y normas internacionales y la cooperacidén con los
sistemas pertinentes.

/...



Anexo A/:;/33/4
Espefiol
FORMULARIO DEL DEVSIS Anexo
Pézina 1
= 'éf |
P o~
2 &
‘3 ol «& °£ 3 3 o 3 3& '
- -] ° ; 2 : L -u° ol & ] g‘: L] g - :
L3 3l3le L'LES dvggzd:od'&o ¥, ‘
oldlw o| w o @ a2 <—h-|-.-ooao> 833
2 |22 | |7l El S| 5] S| 5| |2 ] = || [E5[5e2E) 2|2 S
o 3 >~4'E-;..-c Eoﬂtuhamgo &Hagoﬁggo e
- - = “’gg'o" oEﬂ.‘SEQEEm\B‘ ’31;‘385 -‘-’lo £33
g,\:mm& Zzlm]l R S] A[O] ~jaolm | a ﬁn@um == ses
52 AlCD[quJKLNNPolS1UlVX 8=
W O
iz g8z
NIVEL BIBLIOGRAFICO Se®
T{tulo del documento | *®
A09
) A0
Edieidn A27
AN
hutor o autores [\H
personales A3
g
Afitlacién Als
ne
a?
Autor o autores Als
colectivos A9
Nombre
Editor 25
Lugar
Fecha A1
Mimere del \olumen A0S
Minero/ntmero de parte A0S
Mimeros de pazinas A0
Cote jo ::: Nimerc de referencias MS
> 3
Nt:mero del 1ibro (IsBY) A Velor de la inversich 806
Nimero de informe A
Universidad M1
Tesis Grado A2
Nombre A%
Reunién  Lugar )
Fache AR

Orjgrq.rgﬂzq.cign u orga=~
nizaciones de e jeocucié:

Disponibilidad

Datos auxiliares

Crand

M)

A9

Marcn 7



A/C.5/33/4

Espafiol
mﬁn ) MONOGRAFIA/SERIE
Tftulo Ao3
A09
Edlcidn a7
Autor o autores
personales nz
Afiilaoidn it
Autor o autores
ocoleotivos g
wdltor Nombre A28
Lugar
Fecha A1
Mimero del voliumen 405
Mimero/mimero de parte | 406
Mimero especial kot
CoteJo A29
NMimero de serie (ISSN)| am
Mfmero del 1libro (ISBN] *%
COLECCION
Trftulo A0
Autor o autores A3
personales
Afitiacidn ne
Autor o autores 19
ootectivos
Cote jo A28
Resumen 807
Deseriptores 808






