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jJU ٠ أولا

 ادمإ٠جت الا لتعلم لألاة المعلومات هعهذ١ ادعادرتزايد .درنا سات مم١ ن٠ ٠١
 المعهد فملى ٠ لمعلومات"غمرا وبزوغ العالم نطاق طى في والثئ والتكنولوجي الاصادى

 وم٠ بعد يوما يبرايد ونشرصل ويجهير جمع في الدولهة العننات ن٠هدةآلاف الدورتعمل
 مئ ونلك٠ؤ لباحثهنوا ٠والعلما »الأمشا والدول الوطنية الحكومات ة٠لخد المعلومات ن٠

٠ هل الدولي والمجتمع اطت٠والج المغنات
العاس. ىالد طويل ٠ودت غد٠ المتحدة الأمم لمنظومة التابط الضنات دركت١ وقد ٠٢

 والمهق الدولي المعهد طى تعاوبها الشاكل تعزيزحل في تهاددالمعلومات به بقوم الذى
 ةلنحدا للأمم ابى هام هن٠٢ رة٠ وقد ٠ شةركة٠ لغايات تحفهه الوطنية الأعمال بين

٠ المعظمات. عمل دوات١ هم١٠ انها طى الهاقى
 صكا الهاهى ن٠ الغهش هذا فهة ١لار تعظم في المدد هذا في التحدى ودكن ٠٣

 يغمرهم المئق ن٠ ,.لهان اهتاج ن٠ ،.دلا المشععلهن احتياجات تلجي تةطة٠ بعلجات
 ة٠ةذ٠وا المتخممة لتهائق العفيف الغمو هدا افى التنبه موخرا ةى١ ولقد٠ةجاهلوة٠ -و١

 قرار وفي ٠ التحمين ار الدهون ار والاتصالات المعلومات .مجالي في الجديدة التكنولوجيات
 )٧١ر١٩٨٢( المعلهات نغلم يعان اهي٠والاجت الاصادى المجلس ١٩د ٢ م ط في ٠اتخذ
 ٠ ٠العلندة الأم غةلهة٠ .تناول في الر المواود ن٠ث١ ن٠ .وودا ممثل يانها المعلنات ٠ربمد

 ،جلى ٠مذ المعلجات نغلم ار الغامية الهلدان تهميرجول ار العاجة فى٠ادجلس لبدد
د—المعه طى الصحمملهن جهداحتياجات ن٠ حهلها ا٠فه والانسجام التفسهق ق٠دحع هعهة١

- الوض.
 استمالها هلأ كل ولهل ، المعلجات نغلم تعفهل نلاط ؤنطوبر ٠اذها ويتطلب ٠٤

 ٠ دة٠ادت الأم لمغفلجة التايعة المعفلمات ن٠ كيرة »اجزا ين٠ الجهود تفافرؤتنسبق ، بغاطية
 الموامغبلات ات٠وفد الهبانات لمعاطة الالعلانهذ ددات٠والو الغنهة الوهدات نلك ويعمل
 والمءتب العام الاطدم دب١جك التههق وافهة المغشورات ووعدات والعبات الادارية ات٠والخد

 يمدة اخفت وقد ٠ العلما والادارة لات ١الوك ن٠ب المشبرك والههعات والمهلانهة الاقلهعهة
 مئ رالأخيرة٠التئئ ن٠ دظة٠ في المعلومات نغلم طى التعديد ترايد المشعى التفتيش
 ٠ )m/l/lé/l( الملهات لغنم المفقات هن٠ ٠شزب٠العجلسال و الأساسهة الكونات مختلف

 وفي ، )ل1٧ائ/82ا6(المواملات ، لل)٧ئر٠ا81ا2( العام الاعلام ذد١اكسس
' ٠ حالها ال٠اسك يجد المنعورات تضرعن

فهذه ٠ المتحدة الأم ذغلهة٠ في المكبية والخدمات التشرالمكبات هذا لهفاول ٠٥
 ولاسما ، المعلومات نغلم في الأهعهة لغ يدوربل تتوم ان ، لها وينبغي بل ، بهش الوهدات

 ، العتفمشة للهاهق المفسدة الببليهرافية المراقبة جحعهق المنظمة المملجات فئت٠تهسيرتد في
 مطئ فها الوافهة واكطهلهة والموضجية الجفية توفيرالمعلجات تضمن ان ينبغي ، ى١

 الأضا. الدول قهل ن٠ المعديم للاستعمال واتاحتها تنظهفها تفعن وان ، شظعاتها بهائى
الأمم ذغلية٠ داخل ، المحلهإ عملهم مواقع في الستعملبن من مهم٠و والهاحدمن والموظفين



 ناصة لان ٠ خاص يوجه النامية البلدان ذلك يي بما ، العالمي المجتمع وني ، المتحدة
 الجول لهم باح وموظفهها الأمفا» الدول حلي ان أما المكتات تسن ان ينبغي ، اخري
 للنهوض جهها ..ظ العي والدولي الوطعي المميدين فى٠هعالمعلواتذاتالملة٠ج افى

. ٠ البحوث واجرا. والتأوش السماسات رسم .جالات ني سءولهادهم٠
 تعمل ان حدثة ة٠ع٠ع٠لالسط اذ ٠ للغبات بانبذ حاسم .فهوم ' الغظم ٠لاغهو —٦

 لسامدة ة٠اللاز عللاات٠اب هع٠ج جنهاشها بهن لشم ، ناتي ٠ اكظ نات تجهدة رفى٠ ٠وج هفى
 الفعنالهالغ ضو، اكبرفي جلا. ني ابعفيية ٠هذ ؤتفح ٠ بعهامهم النهوش فى٠ لهها٠سقع
لز الر لمعاتا لجعتع غي٠ع٠ ٠ الأخيرة الطوات ني العالم نطاى هفى عللاات٠لل البة

 المعلومات تولد العي الملة نات التنظمعهة عالوعدات٠النوابد ن٠ هبه بائعا. بعد تعم
نمو.عزابد فى٠ ينلك شائ ان لدولي ا' المعلومات مجتمع لاع الأخد العكهات ع٠و ؤغللهها

٠ش٠اذاكانلهااند
 المغعشى اجد وهد ٠ العتحدة الأم غظلاة٠ لعكهات لة٠ها سةراد ابة اابدتجر ولم ٠٧
 ،مما لمنظومةا عهات٠ ن٠ كهة٠ ٧٨ ه٠ل٠ ترد ل٠ها اشيان اشهدام ة٠الدرا هذه

 واجرا. ، المادر ن٠ وغيزما العات ن٠ الهالى ن٠روبعدرممهرشها ات٠يخد ٠اشعادع
 زبو٠ئ ٠ اوخانجها إلععظومة داخل في ٠سوا العكهات ن٠ عالسهولهن٠ المفايلات ن٠ داة٠

لهم. قدمت الحي رالعفهدة والأنة ة.ة٠ال ت التعبة ن٠و٠دقديزممللك ن٠ يمموا ان المغتشى

لاتالعالهة٠ئتها-الع

 في والعابا والمشاكل لأنادوالاتجاهات ا٠لابخ ة٠ط نظرة التالة الغول تقدم ٠٨
 ت لعهاا ن٠الكهمر دللمد ونظرا ٠ العتمدة الأم عظلاة٠ في المعهية والغدات العمليات
 لأمم العههة الخدات اشعا. ( دلة٠ فودبة وإتفههات .تارنات صرنفض لم ، يفهها

 من نلك لاع ٠ ) ٤ ٠ ٠ا ٠ الثالث الدل في حود٠ مما ، ا٠ مذ ا'فى ، جفن في العتمدة
؛ العكهات تلك ن٠ واستص نعتين لى٠ لتمرإفا التحلهل بداية ن٠ المهم

العطرالأكجر فى٠ مححون عهة٠ درة٠ اثنهي حوالي ن٠ تتالف اولى مجموعة )١( -
 تلعهاا هي العات وعنه المعظومة. في ومجعهاتها لاوظفهها الهات شويل مجموع ن٠

 ومنظمة ، يفهوبذك المتحدة الأم في فنة الى تلك خاص ٠سهة(ويوج٠هرالره٠ال المهة الهد
 الأمم ة٠لاذظ ٠ الدولهة السل لاعقة لة،٧للطاهة'الذ الدولهة والوكالة والوداعة، الأفنية
 هلهل مدد ن٠ نغلا العالمهة)، المحة لانظمة ، (الهونمكو) والدعاية والعلم للسبة المتحدة

 منفهر في كههوا تغدا تلمكهاا ٥هذ سجلت وهد ٠ الاهلهعهةاو المتخعمة تلمعهاا ن٠ .
 م لمحععلهها وسشجههة بثةحد اتخد لتغدم العجالات

ئرطصشامغبراسااومات٧٠ نهواش٠سهةئبهي (ب) ' ٠
 اثشالي ع٠ > المتحدة الأمم داذل ) ٤ ٠ ن٠اكر ( .مفلعها ويقع ٠ ممدود.ة وارد٠ اتن اقلهمهة‘

' ٠ لأخدا المنظمات بهن هعثلأ٠ لأخدليونسكوواا في اخذ كهة٠ هدرة
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 الأشكل الاستخدام ن٠ تماما ،بغيبة ةىل٠كذهاتادغظو٠وةدوجدادلأتعسان ٠٩
 ٠ مه اه;د0٠5ا222السة( م٠ذ.؟ ;١ضر ١و ٤٨ ام٠ صعبات٠ال ٠لترا ذوب شة لجبة قدمت ولتد ٠ السمات اًوا؟ بردم غي٠ة٠ با ذنبهم وانها ، ت اًعيوا م١اًئإ كو؛

 الوظنحن ن٠ ني الة عالعدد٠ ”الأنواع ارش ن٠ ة"ءههة٠خد تتوافرلها ان أنها"ينهض
 المكهات ابص٠النعد والتفسهق العجة المدبثة والطنى الفهدة الدمجة والجموعات «الأكها

 ن ■■■ ■T— "■■4 ؤهؤعا والوفود لأمانات الاستجابة سعن صادية ا خدمات لتقدم اللآلات بهن وا
 انعزال ض القلق يساوبم المغتشون ازال٠ ،_ سفة لثلاثهن ست يعد ، ٠ذ١ بهد ٠ الستمملهن

 جةدع٠ ني الجديدة ت التطيرا هن ن الأحط ن٠كهر وفي الهعض بعضها ن٠ ة٠ادشةلو كهات٠
' . ٠ الملوات تكنولوجها وني الدوفي الكنهات

 العلوات خدات جال٠ ني بنامي اك ،الدور ممجمجة ، الكهات ٠هذ بعد تهلغ ولم ٠١٠
 لهن، إسبإسابًاسهة هاًذاإاًإاًمة دوا؟٠ؤ ٠ هها تقد ان أاا M, لني١ السيئ تغشى لم مما

 ابابد والوضع ٢والتغكك٠ائبثروالقتث أماما تشم ١ئ ال الكنهات ان » اولا ٠ الحير

 ، .مدودة العلجات مجال في وابوابها دها١لاجعوء .تواضعة .حنانات ض إلآ لاندل انها
 ما كان في دسومة٠ فجهة دات٠كو .تواشمة ةنتها٠و افراد ٤ او ٣ ن٠ .ونلفوعا ولا.زيد
 بدلا الهجهة التشغيل شاكل نرؤهلى ان افى مغرحجمها ويشظرها ، اكبر دات٠و داخل.

 ددما٠يغمو ، نلك لى٠ جلاوة ٠ هة٠ادكذ ات٠العد تحمستن ن٠ طردة٠ لهة٠ه علىز٠الةة ن٠
 مئ اخنى وهدة ٢٥٠ موافي ن٠ ثامهك ( العالم فينتشاولاا الواسمة الكهرومواقعنا

 اومكبات ، صدالوساقق"فهوالرسهة٠ ن٠والكير ، الأنواع. سعف س ألعلوات" دات٠و
 العمتات روابذتعاودهنلتشيد لاما" الفردية ارتثههدالجهود يالمعظمات)، راكزالاعلام٠

. ٠ بهشها فيا الكههة
 تقليدية نت١اك اتفالا٠الكذ فرادى هنالأكبرالشطر داخل العمادة ان ، ثانا ٠١١

 ضمان على ولبس والمافظهعلهها واد٠ جعوءة٠ تنظم الأكبرعلى ؤالتشديد وقد « راصة٠و
 اهداما الكهات ن٠ قد واولت ٠ المستعملون ةلاحتاخات٠سعجه .علوات توفهرخدات

 بهلههرافات باعداد رة المجاد اواتخنت ، ٠الاليا يهان الستعملهن ع٠ العثتظمة عاورات٠ال
 الخدمة نعسهأت بشان للبتعملهن الدة تغذية على للمصول اوسمت ٠ خاصة وقوائم

 صا٠ ات٠خد ت٠اوقد ، الأخنى مادرالملوات٠ ع٠ رابدتماونية مت ة١او الطغوبة
 ث٠ؤذهع .ئتفلمة عكل برامج ض الجهود منه ج٠كذاتدد٠ عدة وعفاك ٠ عنها هعلن وتعة٠

 لم الكنهات افلب ان بهد ٠ غظم٠نمو فى٠ ةطرد٠ كذههة٠تطوير ععلهة في ٠الروسا يتآنرافى
 دو'■ Ty ايعلمئ نادرا ألمحعملض" ان الحالات بعض يهدوفي بل ، الهادرات يهنه تعم

 Q ءا لها ويسحجهب ميذة٠ ة٠ خد طلهات ر نتظا با بكش لكهات ا ن٠ كبر د د٠ ة٠ؤ ٠ لكهة ا
 ٠ ر٠مح٠ اساس على للتمسحن تاسك٠ برنامج اية ئ د غصس٠ نحو

 لكتههة ا ات لخد ا عن لصدلهن ا ن٠ ئمم٠ؤ رات ا د لا ا ٠ دسا اخذ ا كبرا ، ثالثا ٠ -١٢
 بة ونقد سمرة سة را د ى١ب لهئ بطا فلا ؛ به مدم٠ ر٠١ك لكتهات ا ) سهة لرنا ا لهيتات ا فههم يس ( '

 لهحوبى ا راكز٠ لمختلف سهرة ا لكنهات ا ن٠ لكبر ا انشئ وقد ٠ لكههة ا للعمليات تمسحن او
 سة عيا او ٩توجه اى ئ د طريقها لتشو لك ن بعد كت٣ انها ييد ،, نة لة ا او ة٠* لا٠ل ا ب لأسها

٠ فك^صرا ٠ طرد٠ عل٠ك او ة ند سا٠ ة٠ كدد٠ لهها ا بنظر دكهات ا نت ة ولما ٠ اعلى سعنى ن٠



-i-

 جهودتعفز والتي ج٠رللجرا١لا التة م-شعل اكشم - نبةبيزاا وفع وراتد ن٠ أيغا أعشت ا٠
 ،الدولأ ٠هذ في الرسن شالها تدخل المتخممة لكيىا ادولات خيران ٠ اتعسن

سيغضي الأمرالاى ، المحمل في الكئ بعهالها الأخم. هي المتهدة الأمم -لدخل
 ان ،لامهعفئ الحاشر الوبت. في الموولننفلبدار١ ان سد ٠ كرذشاطا١الىذغلرةاشرافهة

 اقامة لى٠ ويشجعونها١ ، العامق ابتنظيمي المعلومات نظام ن٠ واسخا ا٠جز شهابهم تكتى
٠ الأخبر الملجاترجاد العهات٠الفىىهةالروايد

 طهلة تدل لم لأخيرةا السغوات شهدلها التي ولبة الد المعدومات "ثورة ان ، عا٠را . ٠١٣
 با'لماسب تنعل ادانة نغلم يانعا. كهيرا اهتاما المعظمات اولت وتد ٠ ابعهات العيرمن الى

 ..لياتها في الجديدة التشولججهات تطههق في مطرد عكل٠ خذ١داًتة٠و ، الالكصوني
 واسنجاعها المعلومات جمع طى اتعديد من مزيد نموايلا. خطت كما انها سد ٠ لأاسذ١

 Î الأخبر هي تفيهرا كهاتها تعهد ان يممن فاذ ، ة٠ل٠غا٠ واسحخدامها ولعبا جملهلها
 يخدتات العكهات ن٠ ا٠تما مختلفة ل ١اشك ٠ظهرء عما التعلهدية٠ المعهة تختفي قد بل

 الالكصوئي .الحاسب تعمل الهي العظم في يسهن لفعلا٠ والتغييربمدث ٠ المعلجات
 جداول كههةوالذعان٠السلهاتال لاتائدةوالادسليذاتالآهارالهاهلةءلى٠وا٠,وال

 الكبات عدا ا٠فه ، بعد بدات قلعا ابعهات ان سد ٠ ة٠لأراف٠ل٠٠والعراةهةال العلوات
 وسبة نطاق لتعزيز الأدوات ٠هذ تقدمها ان ش٠ي التي نهةالامة رك تد ان ، التلهلة الكيبر
٠ ادها٠ خد ٠ودؤم

المالهة العملهات في الأربعة المبطة العوامل ٠هذ ن٠ الغاشعة لشاكل ا جنعكى ٠١؛
 بغاقش ثم ، نهذااقفىل٠ة٠هنفيالشعاكال٠،ىسغ المتحدة الأمم ة٠عظو٠'دكهات
 في الستععلهن ئ٠٩ؤمه للعفظعات العسة كعهزالخدمات الليرة نهة الامة الثالث الغدل

 للغب الأفضل والاسحخدام المعرلآ كاخلهة١ والادالأ ، اكعاونهة -الأنشطة المتقهل
. ٠ الجديدة ة٠اككذولوج

- -الههكل اًلف

الكب ن٠ مفظعة مجمجة آى نها ١٠ الكهة التياسي هد٠للتو الدولهة المعظبة عذفت ٠١٥
 لتقديم الونلغهن ن٠ عدد يندمات ، لرية٠هم سععهةو١ تخطهطهة مواد ى١و١ طهوة٠ال والدصات

 و١ الهحوث و١ .المعلومات الخامة الاحتياجات تلههة تتطله. ما٠ واد٠ؤهسيراستعمالهذ،ال
٠ لسحعملهها. مهة١الصلا و١ اكعلهمهة الامتهاجات

 مام ني لم ١٩٧٨ ام٠ في المعلومات لغظم المعظعات هن٠ الشبرك نعرالجلس ولد ٠١٦
 اغهادذ٠ذ٠ةالعا٠ع٠عرلعلتيتزمهبالج٠ومو ، الحمدة الأمم معلجات لعظم دلهلا ١٩٨٠
 مام دلهل في ورد وةد٠ )١٧٨/٣٢(التلأر هة٠االهلدان'العا٠لاسه هعالهلدان٠لج .مغهبا

 وانتئم المكهات تتفعن ، معظمة ٣٥ في المعلجات نغلم من ٣٥٠ لموالي جد ١٩٨٠
 الهيانات ومدازف العلجات ومراكزتحليل العلجات ل تهاد تب ومى ومراكزالامالة الههلههرافهة

 محاولة في الدلهل ض الفرنى عل٠ج ٠.الادانة والغغلمات العام الاعلام ا.ت٠خد ةغل١ لى
 للجمهور خدمات تعدم التي المطومات ونظم المغظعات التعهدعلى على الستععلهن مساعد؛
- ٠ ادتخممة الفئاتو١ العام

I
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 ' mS/ II it 1.111 ل ا ش2الةغ ة ومد ن استبط طى لعنظومة ا ذل٠ا د كهن وسبعون ان٠ث ود وفد -١٧
 ، لنرامهئ ا للتنعهة ولي لد ا ق المخد و١ ولي لد ا لهغك ا لعجعجة التابعة ت لعها ا ابهتها ن٠ لهس (

 لذ٠ادع لمعهات ا ولا ، لشعره ا التفتهش ة د٠و في شةى٠ل ا لعفظعات ا ن٠ لهسا لأبا'
 ..اكأني الى بمسل ما مئاك كا'ا فه حين جي ٠ ) الصورالسحعلة كتبات٠و١ ٩الص

 ، المجموع في المترن والتفبرات ، العكبات تعاوه الاحباومختلف في بالأخذ - العفظومة
' . هل الأمماًتحذة ة٠ذظو٠ ٠كتئ٠ كثد ر١ئش ١هذ بقهة في ة يدة ٧٨ال ض الشتلة والأنعا؛ الهيابات شتاًبدا ار_٠ااًستب ثى ٠للرب الاسبجااًة اًدم وبعش

الكههو ددها٠ هي العتجدة الأم ئظجة كطت٠ في الغالهة الههعهة ى٠الخصاه لآهم —١٨
 الحمدة الأم اكرما يتبع ، السح شعلها اقر عهة٠ ٧٨ ال ههن ن٠و ٠ المنبر بمجعها

 الممة غذلعة٠ ؤعهع ٠ ) اهة٠في.ال ٢١ و١ كهة٠١٦(والهجسكو ) العالة في ٥٦و١ شبة إعا
 اما ٠ كهاتمسعجههة٠ ١ ٠ مجتمعة والزرامة الأفنية وسنة الدولهة العتل وسنة العالعهة

 بالسى التول كن٠وب ٠ الأمغر المتخممة الولات بهن وذبة٠ف الهالة المسحجههة .عبات ٨ اد
 بهد ٠ سظعاتها وغجات٠ ..ادين تعالج ، تخممة٠عهات٠العكهات جعهعمذه سان١الو
 م^٠العتراله كافة (تخدم رة٢م ، الدراسة ٠لأخرأضهذ ، العكهات مخفوا الغتشحن ان

 ٠ ) مل ها كب ن٠ ا٠جز ٠سه (لاثخدم او..تخممة ، هءه٠هداذيؤيخد٠وتتعفيءب١
 ٠ ع)٩حنحخممة(٠اة٠كهاتالثعثهنال٠)بما٢٩كة(۶عهات٠^نجخاليثلثال

 مئ والكير المجم حوسبة ات٠ع٠ جدة ، نثلاثكهاتبها٠ؤتكئالكهات ٠١٩
 ٠ ) ادناه ٠(انظرالضبا وةلغهن٠نال٠ددةلهل٠عهاتالصخبرةالةيىلايععليهابى٠ال

 ٠ عهات٠ربعال ان الزبادة-.والواهع'، في لشتبل٠١ع٠، حواضعة يزاذياتذلا٠ كانت وبالثل
 السحتهل ر لهف تدابهرلتوفهرالذع الأمراقخان بعضي ن١تتوةع ، اساسا -ا والمكهات

 وبم Î عها المنظومة نطاق ةاًطى٠ودة ةرابطة٠ لهبى ذع تعههن ٠انشا السب ن٠و ٠ الترب
 .٠ شامرو١و١ إاذًهاتادارت٠ةهاراخزا٠ًل٤تفضوىذ مفيوة فجهة يمدات دل لأخرى ا العهإت ا٠١٠ دقيلة بداًإيااًا٠ان ٧٨:)ئالعاتال٩(اذمف;ا سوى بمشف

سلغ الش حذ ن٠ تعوا. ١٩٨١ لعام سفية ميزانيات ة٠ع٠٣٩اذ اوردت ولد ٠٢٠
 دولار. لس٠١٨ر٠ حوالي عا٠ بلغبعجها٠دولار طبى ٤ر٨ سلغ حذ دولارذالى ٤ ٢ ٠ ٠

 يدع ا٠ب ٠ المعس هذا دولارمن ظمئ ١٠ر٨ سلغ يمدها كهات اذي٠كبرث١ذصبب ان يهد
حوالي يهدوان ٠ الماههة عهة ٣١ ال ن٠ دولارلكل ٩٠ ... حوالي .توسطها حوية .يزانهة

 للاصا. المالة في ١ ٠ و للموظفين تنهب العبرانية في الواردة لببى التى ن٠ المالة في ٨ ٠
 وبعد ٠ لالكصوني١ الحاسا ات٠بخد والطبع التجلهد ثل٠ لأشيا. ابهاتبة العالة في ١٠ وال

 المعهات هزانهة٠ خارج ن٠ ٠ةشةه الهي وناتوالد للعب دة٠ال في خري١دولار طهى اقافة
 الهي الأخ. (مغبرة) عهة٠ ٣ ٩ لد المهزانهة في واردة ليف دولارتة .لابين ٥ ب سخي ؤنتدبر

 حوالذ بلغ العكهات جلى الحوبة العتمدة الأم حظومة دلادئت٠ فان ، للميرنبة رقاتا١ تئدم لم
 لذ حوا سوى لابمثل ،١. دلا كبيرا بهلغا يعتبر ذلك عان٠و ٠ ١٩٨١ عام رثي ولا د طيى ٢٥

 اطهى ٤٠٦ قدرها الهالغ المتحدة للأم المادبة المهزانهة دىوفات٠ مجمئ ن٠ العالة في ١ر٧
٠ العام دولارلهذا
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 1■ ■■■'■ ">3٧ال ني LÜ الح I 4 U *t الم ةبك ٧٨ ال تتع ، ابغرافية اتأمهن ن٠و —٢١
 )،١٤( اسدإلهادى وشنعة آسيا في - والمابي ، )٢٢٠( الشعالين واب )٢٨( الغربية
 ).١( الأومد والعرق ) ٢ ( اقعرشمة هلاوبا١و ) ٠ ( وسدا ) ٦ ( رس دالع الندتهتهة واب
 واوئوبا نبهورك في الححدة الأم لمنظومة ة١ترمزالعقارالرقص > بالنبع ٠ نلك ويعكى
 ١٣ و نهدك ني ٢١ ، بالذات .دينتين ني العيات نصف ن٠.ايقرب يبجد حيد Ï الفريهة

 كبة٠٧٨إد ن٠ )٤٥( العمد ن٠كر١فهةع ، التنظيمي ن حيدالمء ن٠ L١ ٠ جغهف ني
 ٠ خحي١ مواقع في )٨( فيوالبا ة٠٠٠هللاا كادب٠ال ني )٢٥( والثلت الرسنر المئ ني

. وةسن٠طل -اي ٠يا
للسويد تضيلا ت٠قد التي Y ٨ ال المعهات ن٠ كهن ٧٤ ال ني الوظالف سه بلغ -٢٢
 ى ، المعبات ببن ا٠دذاثرفه٠ بشكل ولاى٠ الموظفهن هولا. ان يهد ٠ وظهلأ ٦ ٠٨ وذغى٠يال

̂ ٢الردهس ابعثر كبة — اكبرالمكبات وظايف ان جلعنا اذا لاسهما ، ٠دتا١ الجدول ض بهى
 العكهات وان ) وظهغة ١٠٧( العي الجمع ريع ن٠اكر هاد٠و تغم — يفهوبورلى التهدة للأم

٠ ونلهفة) ٣٧٤ ( الماهة في ٦٠ ن٠كر١ بها الكبرى اكمع

لاول٠ارو د د٠ توبسعل٠ - لعكهات ا دد٠ الوظاهف دد٠

 الخدمة امصباجات لتلبية ظاةفكافية٠الو هذه٠كادج اذا ا٠الثر العمش بن ممش ولم ٠٢٣
 تةذئ٠ جز- مل٠ با٠ لديها ان اوردت التي فعدهي كهة ١ ٨ لأن نظرا ، الكههة

 مسخداا٠يبرلععاا ٠هذ ونمع دمنولسد ٠ لموظفىيا ييرللعزوبد Luو١ تكافعة٠ انتاجهةاو
 ، ا٩بدا, كظن الغباس د٠٠للتو الدولهة والعنظعةلهونسكوا وفعتها التي الدوليةيهرالععا
 يودى ان ش٠وب ، محيما تفهيما يالموظفى البعهات لالد۶ل الحاني الوشع لتفهم الفائدة يالغ
 الععاميرنات هذ، نمن ان ش٠وبم ٠ المتحدة الأم لمنظومة شةى٠يير Lu لىار٠لأاخر٣ني
 نوى من كهات وظغي٠ تعيين لفعان والمغبي الكبوى الكهات ن٠ كل في خاس ه٠بو لدة ئ

د . وظادجديدة٠ااًئدذؤذذدمالمجةبشانرتئلىتئا تعديم فاعلية ووبع المختلفة البهإم بى ولغى٠لا ن٠ ردالعوا ٩تونإ ؛H الوهلائاًاسدت

فنهة وظهفة ٢٠. ليحوالقاهفا نتكا وظهفة ٦٠٨ لغالها لفالوننا مجموع بهن ن٠و — ٢٤
 ٠ الهدوية ة٠لخداوا ذههنالعهدا الموظفى ن٠ الياقهة ٥٠ 'لوا ة٠العا ة٠لخدا فلة ن٠ ٣ه٠و

العطر ان ند فههنعا ٠ الأمغر المعبات في خطيرة شكلة٠ تحجب العامة الأرقام ٥حمن ان بهد



 ، ثونع هو ى ،٠ ميى٤ال ا الثيات ني ةزا٠ وان )١٥١( الوظائفالغنهة الأيرس
 ٠ الاطلاى لى٠ فخية وطايف أية لديها لهس )٢٦( العبات ن٠ ل٠الة الثلث -ان نجد

 العامة الخدمة مقه من العمات .وظفي اللمرمن العدد ايضا يعكس ويد -٢٥
 تغحر٠ م^|< ات٠العد ن٠ ا٠سد تتليدط طرازا يست الهد ة٠الخد جحير هداني٠ال والسحير
 ة٠ئظو٠ في العههئ ٠سواج رف٠م المختمل فغي ٠ لك ئ والغنههن فهرالغبههن للموظفين باكمة

 ى ه٠ذذ لى٠١ هعلات٠ نلك ولمهدبيطلب ٠ دا٠كرتعت١ا٠وسعومها١سءودات التحدة الأم
, الكبرة التفجة لها لآدى الا بالحاسب والمعاملة انئعئ للمعلومات لكوالانفجاة

 ، المعال سل فعلى ٠ العههة العملهات في الالكصدني بالماسب المعاملة اسعمال د٠ؤنزا
 الدولهة الوكالة في ٢ —ف الدرجة ض جعمرا غهة٠ لأمين شافرة وظهغة ن٠١٩٨٣ م ط في لن٠١

 ة II وع||اغس ، الاعلام وعلوم١ العهات في جامعية دنجة المطلوبة الموملات نت وى ة٠النى للطانة
 المرجعين واد٠عرةطههةبال٠اتبالحاسبالالكيووذيو٠جهدةفيلعهاتا.سةزجاعالععلو

 لمعلوماتادوثر٠لهار جعبالعرا الخامة الخدمات اتتعدسم٠السوول وتضمن ٠ ةراكةذهة٠٠العل
 المحامية للتنمية التحدة الأمم منظمةنذر الن للطانة الدولية اللآلة نات ط نواعد ياسخدام

 ٠ (اكجانة) الخانجية البيانات تواعد من ٢ ٠ ٠ حوالي عن ففلا
 سهدو مما أكرتمتيدا نشاطا بالعيات العمل اصح ، المثال هذا ض بيههن ى —٢٦
 ١٧٥ ال بهت فمن ٠ العلومات تتدسم— ة٠عه٠ال الخدمات من النهايية المنعلة سير لاسنن لعن

 - ستوانر ١٤٥ ،فجد ة٠٠٠الخلغهةابتعل عنهم تلمت النبن العبات وظايف في فعيا موظفا
 'دنبة لدسهم - العاهة في ٦٢ و١١٠٨و العهات مجال في الغبي التعليم من ما نوه لدبهم
 ذلك، عن وفضلا ٠ الاعلام اوعلم العات في الثالث اوالستق الثاني المبمعير من جامعية

' ٠ الفهات ل"با في فنهة نبة د العامة الخدمة موظفي من ٣٠ اكرمن لدى ان نجد

 مشاكل ثلاث الآن يهجد لهسكا؛ا الغنهة ة٠الكا من العام السعير هذا ان بهد —٢٧
 ٠ا—4اا نمف ض ةل١ سوى تخسى لم فغهئ سلآسها الهي العهات يهن من ، اولا ٠ معهغة

 ى٠انا العهات هذه سراس ان سنبغي -اذ Îد هذاالصه اسني٠١والةأسن ٠ المعهات في
- ' ٠ العكهات بال في التوسة الغنهة الخلغهة ٥ن من

 فأ ن٠ وظغئ٠صاسرا الهي مغبرة كبة٢٦اد تتميم اعادة الأمرالى ج،سعتا ا٠ئذ -'٢٨
 ها٠ يين ان ،سنهفي ة٠ذاتفعال ؤش تهش ان لعهةمغبرة وسد١ فاذا ٠,العامة الخدمة
 عجي٠ حح٠ باى بين ان ١٩٤٨ ام٠ في المعهات خبرا. لجفة بت١ ولعد '٠ هملئ٠ بوظفئ
 دنع ذا٠ًد٠و ٠ ة٠ى 1ادعلأذ لأعمال وساعد فغي كهات امين ، دنى١ كمد ، خاصة اومكنهة
 سنهفي ، اتفق ا٠ي بعجة على الاشراف عهعة الى العامة الخدمة قعة من ة٠خب فهرنى يموظف

 لهة٠فا لشان ٠ءو فعي تعههن وسنهفي ، السل موتع في اخرى ءهة٠ع٠ آلكهة" تدمج ان
 ة—الفنه ة٠العا ل ٠تواذلاق العامنانا ة٠الخد فعة فن المالي المكهة رنس اوترقهة ،٠.السل

 ت النفظ من الأدنى الحد على ادة سنطير (الذى آبلايم الفعي الدتوى الى المعاسبة ة٠العأوة
’ « الاضافهة)

 بلا ج سحتا التعتهد ةةذزاسد٠ مكههة ة٠نمومتطلهاتخد الواضح لاحجا.ا ان ، لثاثا —٢٩
مستوى ن٠ كل على الرئبمة لضامبا لبعض باكمة لستوياتوا تابوهلا رفع ن٠ ىالىمزيد٠فا٠



٨

 التكنولوجيا عادخال٠ هالانيران ،لاسحما الغيي والسحوى العامة الخدمة في كهاراباطى
 الى والانتاجهة السل .عامهرمجا ادخال يودى ان ينبغي ٠اذ بهد ٠ الأكرتقدط الجديدة
 زبادة سوى ث لاتحد حر ، الونعالف في الخفض يعض والى ففل١ يدكل الوارد اشغلال

 منظومة ت عها في فهى ١آلك بالوظفى الهئهد هعة٠ .بدوان ٠ اسات غجرذني٠ابة٠
 سوف ولنا ٠الثم ناحبة وليس الفوع نامهة العشفهل اكرمجرفي ٠ةدج الحمدآسوئ الأم
 ٠ العالمة المهلات نويى ن٠ الأكا. المونلغى تعهى في دفينة هلىةة اتهاع اسهن تزداد

 لي اسمل سوى لايمئن ٠اذ الا ، العوظفهن تمهنمهارات افى الخاجة ن٠ وسالهم ٠٣ ٠
 ان ى ، الفهي والتسهن بكلهرالوظهفي برامج اتوبد٠ ونادرا ٠ الموظفى تديب مجال

 ٠ جدا محدود اشهرالها الفحبى البلد !وفي العظجة داخل الغنهة الاجتماعات في الاهزالى
 - حض ، المعظومة عهات بى اواقعيرة المعلومات في عدظم٠ تهادل اى ثا٠يمد ط ونادرا

 العيات جن المسدلى رب٠١ وهد ٠ لعلهاا الادالأ ابسصات فى٠ اوحر السلوةع٠نفس
 اوالهود الانعزال ار يودى ا٠اه الاهمالات يجود دم٠ سان شان سدئ المحق قلتهذاً ن٠

 ٠ ل٠شع٠ةفيال٠اتالءه٠نالاخطارالةيةدهددجودةالخد٠ا٠احهه٠عط٠، الفهي
 ما ارحذ الوضع هذا حدة تخفهف فى٠ ؤنناوبهم الموظفين تهدل مسل ان ش٩ه -٣١
 بار وبن الغتمى نمدالموظفى حوار لأن نظرا ، العطاق مفهرة الهرة ٠هذ ان سهد

 لأكرمش ىالكهة٠دغ في بللوا نردا ٣٢٠ الهالغ.دلهم العامة الخدمة فهة ن٠ العاطى
 نهذه٠ةس٠الآلغتلؤذرلعاابغد٠٠١ءهةسعان٢٢ ن٠ المتوافرة ؤتشيرالههانات سوات. ١٠

 ١٩٨٢٠١٩٧٩ الفهرة في اعه حداتو ار العهات ن٠ نغلوا ففدهد نردا ١٠ ان العجعجة
 المئظعات ن٠ مكرا ة٠الخد ترقوا فردا ٢ ٠ الى رنة ه٠ا.ل٠ ) ة٠الةلرة ع٠ففد افنان ,.يهم ن٠ (
 الموظفى تتاوب ا٠١٠ السن ٥هذ سعد ة٠انحد لزقوا ٢٧و ) والنس الخاسة ض ههل (

 لمحتهلا الأمرفي حفز-هذا الممش ن٠ ان الا ، ا٠غعد٠ كئ٠ د فة الكبات بى الحقيقي
٠ التطومرالوظهفي نموبرامج .تواشع تقدم اثيامد
 مجال في ايلاما اكرالمشاكل ن٠ واحدة الممدودة اصادالتطمرالوظهفي ثل٠ؤ ٠٣٢
 الكهات ن٠ر٠ك في رواشح٠١ المغتدة الهوفي وفنى ٠ التجدة الأم .معظومة الكهات ادالأ

 ولامنجع ٠ ٣٠ وف ٤ ٠ع الشوى غد٠ايةفالةرةي٠ادة٠وحضفيالءباتالأكبر ، الصغيرة
 لى٠ التهدمد ار سل ، نصب المونلغى تهدل ٠سد ار الزقي ن٠ نموالزيد الطنق سد

 العضات في للمفاصب بالفسحة الفطقي الااس وار الفعمة المهازت ولهى الادرافهة العهارات
 الثوية الفسبة باتخدام ، ١٩٧١ لأم النهى التفتيش حتشارلومدة٠١ ولقد -٠ الأمر

 التواضعة الوظهفي الزني احتمالات ، الهرمي الههكل بي نبة د كل شوي٠ ذد٠ للعوظفى
 دذاه)بادظرذة١)١اذي(٠اقه (الرسم ١٩٧٠ ىبالأممادتهدةفيهآم٠كحةللكذ1بوجهخاسب

 _ة٠الساس العوئ لاونلغي والاصاديهن العامة الادالأ في للعاطى الاحتمالات بهذه
 ولاتطبرسبابات ) (ب) المباني الرسم ، موظفوالاعلام ، الفال سهمل (طى و والاخصاقهى

 وع-ع،٣فىادسحوهىف-٠اطغهغاجدا٠سو^اتئد ١٩٨٢ هام ن٠ الشهى التفتهش يحدة
 سالغ لكاد كها المئظومة نطاق فى٠ للمعههى بالنسبة الوظيفي ألهرمي. الدكل ومازال
للعوظفهن سالئسمة١٩٨٢المئاظرلعام الهماني سالرسم رنة )باده (ج) ني الط الرسم ( التفمهد
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 شالفل٠ا١ص ٠ ) ) (د نيالببا (الرسم الأخ. المنعاة كادب٠لوا بزلترالوصس الن٠الغغ
 البب: الموارد جال٠ في الشاكل ٠هذ لمعالجة اللازمة الاجراوت ٣ - اًلف٠ الثالث

. و للمات
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- , والخدمات -المططين جيم

 الهبوب ٠غا٠وا المونلغهن الى خدمات لغدم في للعات الرص الهدف غل٩٠ ٠٣٣
 الأم غظجة٠ واد٠ اجمال الى ظجئ٠ي هنالذين٠اكازج والععلا. ، دة٠عت٠ال والبشات
 ا٠ه٠للبرسةعط اوانها العهات .٠ةدبهذ١ في ات٠لوافراحما لعدم ونظرا ٠ المعمدة

 لهعم ت٠ لد النش لصطئعخهن ا د د٠ مجموع ير تثد ر بيعن فان. ، الاختلاف واسعة بطئ
 فذ ٠٥٠( بهمور الصقعملهن كب ا جد ١أمبب يرا تقد ة٠ث أنه سد ٠ سنة- فجرة في ت ٤٠ لخد ا

 ض الماهة) في ؛ ٠ .( و والوفود الهعفات ٠ضا٠١ ن٠ الماهة) في ١ ٠ ( و العوظفهن ن٠ العاهة)
العبسات في لى٠ا والوفود للهععات بالسمن الرتم وبالهلهعىن ٠ هن٠العازد المحععلحئ

.٠ '٠ -و- , -



 ني أكبرممغرا الخانصحن خدمة بصدد العمل ب يكون ان وبمش ٠ يالهارالرفسة ا-
 ٠ ا ٠جع مهدودة العههة التسهيلات فهها تكئ الص الأماش في لآسبا I الهدانية لعالعوا
داخل تستعمل عا٠محر قسمو١ ذئسعئسخو١ تعاد بالعكهات وجودة٠ال العواد فلب١و _٢٠٤

 ولهس العملي اليومي العمل د بمه اذذكئ٠ ي,دة العحعملهن .للهات لأن نظرا العكهات اش٠١
 ذئرت ى ، اماد .طالعة فرف بها لهس كهة٠ هفرون وعفالى ٠ الأجل طهلذ بحثية ريعشا٠ل

 ع٠و والمجموعات. للعحعملين الحيزيالسبة ناحية ن٠ خطيون شاكد ن٠ تعاني ذها١ كبة٠ ٠ ٠
 حععلئةماح٠كهةحهتبمحطهعال٠٦٢ غتودة"لدى٠يذغلام"الأرففال ايسى٠ اوجه٠ ، ذلك

, - ا بانفسهم. بمنههأا٠

 او بمون1طلبك راجعاضةتلظهاالعكات٠طلهاتال ن٠ الأول الطام في ؤاتي ٠٣٥
 طلب.ملومات ثم ) العافة في ٢٥( بهلههرافي بحث طلب بملهها ) العاهة في ٥٠( سيفة مجلة

 جزا سوي بمشكل لا٤اسب على بنآ. الهبلهاًوغرافات تجميع ا٠١٠ انمالة) في ٢٠ ( وقاب
٠ العاقة) في ٠ (حوالي العكههة ٠ت٠ا٠الخد ن٠ جدا مفهرا

 مئ ذذذظعة٠ بصفة ستععلهها باطلم العكهات اثملب تنم ، الطليات هذه على لاوة٩و , ٠٣٦
 العجلات محدوبات قواهم ن٠ اونسخ الاقناا قواهم طريق هن ، تلعنها الهي الجدبمدة العواد

 مدد يى۶ص بمورد ولم ، ٠إلاقنا جدبمدة للعواد مفا العكهات ثلت سه ولابمنظم ٠ الجدبمدة
 ٠تإاتئتاراًذاتاهعهذلهم٠ ةلااىًادبإإدتض٠العباًتجديدذاو ئة هعهن٠ا ٠ترا الى .تتظبة وصاقل ،٠ رى )٠اب٠لااًعدو راl"i« صلا ( بمقدم ٠اذ ت العكا ى ييذاًدا؛

 تعتبرها ححئ ؤاًي ٠ الجدل ثاركهرض٠ كالت وان اسامجة ة٠خد المجلات ودوران -٣٧
 الأكجبر ٠العكهاتآلأخم ان الا ، دهوأاً اساس هلى ةجومئة٠خد الصغيرة الهكات ئ٠ قلة

 .اقئ امهانا العي ، المجلة نغس في نسخ يعدة يشهرلى حهث ( كلغة٠ ة٠خد انها ن٠تشكو
 ، للتجههز) العوظفمن ن٠ اضافيا وقا (تعشي للوقت وسشنفنة المحلهة) بالستى بالفعل تاحة٠

 مئ العادة٠انتغلت كعا' النرفقة العامة ٠ئلى العثهتة التود التاخيراوبهان إ اثفنتم المصتعملهن بن الشانإى بي الكيد. بنها وبمنجم :٠٠ العكهإ ٠اًاكاس٠٠ل٠الفعل٠ كيرمي بي صبب ى

 .مئ جدا دهرا عددا العسحععلهن بعض يطلب كا ٠ الدولأن) بطالة لى٠آخر الى سحععل
٠ لتتهعد العخائئ

 ككبات البلدان ختلف٠ن٠عهاتخاوجهة٠هأثت٠عهةاذها٠وذكهتىعدشسئ ٠٣٨
 المجالي للاحعمال لاتاحعها ن٠ث يدون اةقدم٠ عادة والهي لعواد.نظعاتها، ايداع"

 لنهر.ملومات هامة كنوات تعمل ان بمش هذه اع الابمد كهات٠ ان ن٠ والهم ٠ للجمهور
 تندم الض يحدبا هي دهد؛٤٠اًال٠للأ الععراللأتاًاً اًعهة ان الا t بحمدة الأمم؛ .تبلجة

 مم اتالعنكولأللعستععلين٠العكهاتنموالخد اتجاه الغولبصفةعامنان ش٠وه ٠٣٩
 ٠ بنشاد جها١تىلا على تعمل ان ن٠ بدلا العستععلهن تنتظرطلهات فهي ئسبا؛ بالدهن

 - بها اععرفت حقينة ولكه الاحعاههة الدراسة ن٠ اكسب انطاع الأمرمجرد هذا ولهى
٠ ردودها في العكبات

' ' ' - -»ا-
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 أواستخدامهم ستععلهها لاحتياجات عبية قبةاشعا ات١ربد سوى العبات تعم ولم ٠إ٠
 لهياتو٠لا كبة بع ر٠ادتو٠كرلذيا وأختها ، لمعلوماتا وادوات الكهة لمجعوعات متهتيا

 ذاشواع .ختنناشكالثعالهآ ن٠ راناتد سرى رادن ٠يهدواذ ى ٠ ةتعهدا لأمم
. ' ٠ لعههة١اكدات

 فموادخال الععهات بهن واخح يل٠ اى يجود دم٠ ات٠للخد ٠السالوي٠ يعالطا ويوكد ٠٤١
 الكهات ريع ٠ينكرسوإد ولم ٠ اواتكنولوجية الغنهة اتطيرات لمواجهة ة٠انماداكد ةشههرني

 للهمد الالكروض سبالحا فظام ادخال ثبى٠ ، الماضية التلهلة الحوات خلال ا٠تفيهر هدهى
 ض٠ ند الحعملهن لخدات التعيي لأساسا ان نمى ويمكنا ٠ ات٠مدا توسيع او لهبديؤرافي١

 مئ للمستععلهن ات٠الخد ن٠ ا٠ نجا الكهات نمد ن٠ الل موى٠ بلدم ولا ٠ يمتا تتليدط
 الضظمة داخل٠سوا ، الالكصوض سبمايا تعمل الض الههانات اوسارف الهمانات قوامد

 اوالهعثات ٠الأمضا .للدول المبة ٠ناش للكهات الغنهة الصامدة ة٠ةه ن٠ الهم جلى ٠د ٠ ٤ ٢

 ال٠للغهوىياحع كبهل المعمدة الأم منظومة وثأقق من مجمجالها على امغاط في الحمدة
 استعمال يهان »الأمضا الدول عهات ار العامدة الكهات ربع سه لابتدم التنظومة .ملوات

 ا٠ؤ ٠ ارمنظماتها ٠الأمضا الدول يشات مفها ١ ٣ سوى عد ولاما يفاعلهة ضظعالها هامق
 اهتامات لاحشفاف لهؤرافهأت١بب اعداد هي للمسحعملهن الهمجهة الخدمة هاماًخرس دكل

 الشمات ثلث ٠٠ لابتوم ، لك ن' عن وفضلا ٠ الكمات ثلث في سوى لايجد ، المشعملهن
 . ٠ نشبم١٠ مادرالمعلوات٠ من وايها المكهة احنال على يتدنبالستععلهن

 رئهبة كعتهات المعلوات وات دا ىية م جد الكهاتءدمتوافرادوظغهن٠وذكلات ٠٤٣
 اكر اتال لعوات ار اماجة ن٠ يشلا ، العستععلهن لخدمات طا بشا اكر نهج اتهاع ام١

 يتولع الني الأساسية والوالق ٠ الستعملهن احتياجات ر٠اتفهير من يطراا لتاتشة رسهة
 ٠ تحمرة ١ حة٠ل٢لكهات٢ن٠ نتك كى ٧١ج كعن ات٠ئ٠ل ١ يهن ا٠ف ئ ١كع \ دة ١ؤب نتحت ا٠ ونإدرا ٠ الكاًاًزت بدمات اياسمإاًالالكسدنوعر نظام مالاد٠هي اتجهن تبداًن إن

 , الأمم معظومة كهات خدات مع شاكل٠لل ٠الجن الصب ان اتعالج هند بذودي۶ €#٤
 - العالم نطاق الكهاتعر مهفة لمعاصرنيااتفكير ومدد ٠ نغسي هوسهب انما الملحدة

 د٠يذ بمدد لم الغهج هذا ان يهد ذغاةة٠ال المعات ر٠ يشدد ماياكر الشهات "نظم على
 ات٠الاجرا نبي المكههة خدمالها لتحسين المس السههل ويكن ٠ الكات ٠هذ ار

 وفي ، والادوات المجعجات ٠هذ احععال وني المعلومات ادوات وفي ، ٠الاصا في التاوثهة
لمنظومة كهات لشبة جي١نالتد ٠الانعا وفي ، للمحعملهن الخدمات من الأوسع البطاق

-المجموباذ دال
 تا٠مجعست مجم رنة لمظ شةراةًة٠ر٠معاي لاتجد ، خوي١ هادين٠ في هوالحال كا ٠٤٥
ولدى ٠ قةالد وجد ر٠ حوجها ني عما عامةنكرن سوى المكهات الكهرمن ولهسلدى ، تالكها

اسدة الأم.



 لريسيالعئروا جغهف ني لتحدةا لأمما كذب٠ في ئ١لكا تلك ، المنظومة ني المكنهاتاكبر
 اصغر لدى ليس بينما ، العفشورات ن٠ لكنوبيرن لعبوا الهالق ن٠ لايهن٠ عدة المحمدة لأمم

٠ المجلدات ن٠ قليلة آلاف وي٠س المكنهات
 سببا وهالق .نعيرات ،٠ الاولى الفئة ٠ العواد ن٠ انواع ثلاثة الكبات نعض ٠٤ ٦

 ني استعمالا المكتبية لآكرالعكذنات امعهة واكرها القاتكبر١ نلك يمثل ، الأم العنظعة
 كحودمات المتخممة المكنهات ونمد العراًكزهة المكتبات اغلب وبعل ٠ اتدشبا٠كذ٠جعهعال
 ، الهالق لاتحفظ لش المنشورات تحفظ كتهات٠ عدة وعفاك ، .نظعاتها فق٠لأ لمنعيرات رسهة

المستودع. بوظهغة العنشة ن٠ اخرى يمدة تقوم الحالات ن٠ تليل دد٠ وني
 الأخنى العوسسات تنتجها الض والهاقق المنشورات ، الحنيات ن٠ الثانهة لآلغعة -٤٧

 بعد غها٠.ابأنخلص وكهرا ، با١ااساذذتئضتض على تعفى وعي ، ابحنجدة الأمم يعنتلومة
 ٠ المجاني التصع هي ٠الاصا ني لغهسيةا لطرهقةوا ٠ الاحتفادبها ن٠اواكر سفوات ٥٠٣

 ، التمع نظم تمسن افى سهابولى الجديدة التكولوجهات استعرارالاستثمارفي يظهران
 جلى الغاكحهل بطرينض الغموى نغل في والتقدم ، والاستنساخ الاستعارة هات٠ؤذعزيزتلآ

دالموا ن٠ النوع لهنا لعفظعةا استنساخ صلية ف٠ل ١تك تخفيض العسحتهل في بمش حرالخد
والاحتفاذبها

 - انتظ اساس فى٠ تعض همي ، النظعة خاج ن٠ الآتية العادة ، العابثة والغلة —٤٨
 التهالل اتفاقات الصدد هذا ني نتسعخدم ى ، واد٠ال٠اًانههبعنىهذ٠والغالبالأ ٠ تماما
 ٠ بها تهتم الض العواد اتاحة ىد٠و ، »١الشرة بدن العتهادلة الممالح بنطاق محدودة ئغتها
 لقلة يالفسنة كبيرا حجعا بلهها ن٠ الهم فى٠ انها بهد ، للاهتنا. لثة١وسهلةث الهدايا ؤتمثل

 هتوانر نلك ن٠ وفشلا ٠ كههر حذ افى فير.ننتظم راصد إتكئ٠ كهرا انها الا المعهات ن٠
 وفي ٠ والدسات الكب »لاصا تفلعاتها ميرانبات ن٠ اخرى اش٠١ في امتعادات العكهات لثلث
 هند ان الا ، ١٩٨٣و'١٩٨٢ ي٠ط دولارفي ئ٠ل٠ ن٠اكر الى الهند هذا همل حهن

 .كنثا العكومة .نعيرات تعتجر > واخيرا ٠ لأ-ا هي التنهوبها يسهللا المادرللتسد
 ،لاسيما حاجة ثمة اك بهد ٠ البحثية العنظعة لاحتهاجات بالنسبة للمعلومات هاما" خانجها٠

 هذه اصا. لهة٠ه لتحسين جهود ل بذ ،ار الناصة طقالعنا في العنظوعة لعكهات بالنسبة
 تتجئ ان بمش الض الطنى ولدلأسة ، المناسب المجد ني تعم وان التفطهة حهث ن٠ العنشيرات
٠ بالمجان شها٠ بالمزيد الحكومات

 عوبن ٠ العكهات جعهع ني ة٠العا المطبجات اصاا فى٠ الميرانهة فهود ثلأى١ ولقد ٠٤٩
 الض الدوريات، في الاقزاك ،ارالماشر الوتى في ، الاصا. .يرانمات ن٠الأكبرالعطر

 اغف لحق وقد ٠ )الدويات ندورا ناز ن٠٣٧ ادغاًزةنظرا ( كهيرة بمبة ليتها١تك .يدتعزا
 بالبيد تعفل التي وغوءاتوالعواد٠بدرااتال ، الأخيرة الستوات ني ، الاصا. في لعخغهضا

 حذ بما ، العيجعهة والمواد ) الكنههة الخدا-ات خطيرسلأة بشكل يعنى الذىالأمر ل الجولا
 واستمرارالهادات العينانية في التععف العستقهل استمرفي ا٠ وانا ٠ ة٠لخد ا. توصبة ن٠ أبضا

٠ ا٠عاتعامسو٠الؤ هذا دايزد فلسوف وناتلدوا لكتبا اسعار في اميرة
-12-



 المعلومات لعواد بالفعوالانفجادي العينانهات ني الضفودالعديدة ٥هذ اقانرنت وانا -٥٠
 الجديدة اختبارالعواد في والخبرة الدقة الأمرنوفي يعضي شهط العالم نطاق طى العتاحة

 العكهات، ن٠ قليل عدد لدى الآ علغة٠ كئوبة٠ اقتفا. سباط ولاتبجد ٠ المكنهات لمجمجات
 ويعسدد٢ار٠لجان'الاخت ةز٠عظ٠ال .ونفي ن٠ ا٠الةلتزث سوى سد ،س:لك ٠ ابعهدة ا٠ًلااً.٠٣وابعفرايرله العإبعبر ايمة وسفلح الدوبة JJا لعففلعة ابايعة بد بدل

 لملا٠المكنهات صفلم٠ وبجتعد ٠ الالفا. يعان المستعطين .ع ذةذغلم٠ بشكل العامورالعدا ملى
 الى نلك وهودى ٠ السحععلهن فرادى ن٠ نغرد التي ت١اكربمء ن٠ ففلا المكيات اختهارامناا
 ٠ اتفق كهفا اقتنبت الرتع ن٠ كجعجة ها٠وتئ ز٠ي عههة٠ وة٠ج٠ خطرتراثم

 اسن عادة برا. المكبات يمجعجات العفاوهن عدد ني انعوالستوى لأن ونظرا —٠١
 وم| ةي انصف اكربن فان ، الميز شاكل ن٠ معغمهابعاني لأن ،وبظرا لة ابط في ٢٠هو

لامتسل اوالتي زمانها انعى الني العواد لاستهاد .نتظعة اوتخلص اشا أزالة بعملية
 الني هي المكنهات ن٠ الفلهد ان خرى٩ رة٠ نجد اننا يهد ٠ الجديدة للعناوين كاذا٠ !■_*■-

 اتفق ا٠نميغ المعلهة يهن، الأخ. العكهات تتوم محن في محددة احتفاند.كوبة سياسات ا 7للد
' ٠ العشععلين تفريعمالح ان ش٠ه ثم ن٠و

 الاصا. في فعالة والامتخانديعجعجة المعويات لهن، التصدى ٠طرت احدى ؤكن ٠٥٢
 موارد تجميع اجل ن٠ وةعالعمل٠ذغس في الواقعة العلحدة الأم ة٠غظو٠ بهن.كنهات التعاوني

 العير وجد٠ حيث جغهف، في خامة فالدة السهاسة لهن، تكئ ولسوبى ٠ العحهمة ٠الاصا
 جنهف في العفحدة الأم لعب بهابالعهديد وبمي١ قد الخطو؛ هذ، ان نع ٠ العكهات ن٠
 ٠ ايدا التنفيذ الى تص لم دها١ الا ١٩ Î ٩ عام الى يرجع ن٠ز ثذ٠

 العكهمات ن٠فكير ٠ العحلهة بالعوارد الاجدى الانتفاع في تتمثل ثانية نية١ك٠ا ة٠ؤ ٠٥٣
 الكهات يهن رة اط اتفاقات ترنيب كن٩وب العضهغة للهلدان زاخرة ليرة عهات٠ يمهدبها

 والبا٠ج٠ نطاق لتوسيع ) الحالات افلب في تابل٠ عنها بدفع ة٠الخد ٥هذ ان ن٠ بالقم (
 الاا&ذيبا هذه ن٠لة٠جعهعالعكباتطىالافادةالع لاتقدم للعسحمعلهن،لش لعد.اتها
. . ' ا ٠اس

 هذه لش العيشوفيش، ونامة الممقرة الادكال هو'استعمال ثالث، نهج جفاك ٠٥ ٤
 العكهات بعش ان بفم الجحدة الأم ة٠ذظو٠ يهن.كنهات فهما الحالي الوك في محدودة الحشعة
 ومنظمة ة٠واليرا الأغذية ومنظمة السدة للأم العتزالريهسي في قنة الة تلك ثل٠ الأكبر،

 ؤشش ٠ بالاهتام يجدبرة جدا عطية انها تدجو فة، والثئ والعام للهريية السدة الإم
 الأنفال انأج التاخيرفي ني الطريقة لهذه المعدود الاسسال ورا. لأسهابالردهسهة١

 للأجهزة. توافرالاشادات جدم ئها٠ تعذ التي الأدل" طهق المقارنة"يالشخ الممترة
 ب*لي٠الأ طهق انسخ٠ واد٠ عظم٠ يوزع حهن فغي (العطية ٥هذ تستلهها الني لهبى والذة

 ايئسا نوجد نلك ع٠ت ٠ ) العمعرة ل الاشع ممفم طنى نلك ي٣٠التبان،لاي العئظومة
 ٠ )٥٠٠لغ١٠ ثالثا الغئانغنر ( ا.لمجال اذ٠ه في للتحسين ليرة نية ١٤٠١
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٠١ ٤٠
ت العلوا ادوات — ٠ها

 اشفانل ان إلآ نالها حذ ني للمعلومات هامة موارد تحل العهات مجموعات ن١ ع٠ ٠٥٥
 العالوجات — للمعلومات وادواتهم الكسن يجود يستلزم شحوفتال على العوارد ٠هذ

 الى لتسيرالجول الألوات ٠هذ ن٠ الص واسعة مجموعة ؤنتاح ٠ والفهارس واسهرافات
 شان شانها ، وددا اهذ في تلعب وع|.ي ، لتحدةا لأما ة٠غظو٠ بحخا ن٠ ة٠لعاا لمولفاتا

 لىا الجول هش٠ ٠ كههة٠ال ات٠لغدا مجال في الأهمية بالغ دورا ، المرجعية المجموعات
 الهي والغمهارس الكالوجات طريق ن٠ المتهدة الأم منظومة قلطا اخلد تنتج التي المواد
٠ اثغسها التنظمات تفدحا

 يحدات على بنيتها تعتمد ا٠هذ٢ والكالبجات الفهارس ٠هذ ثل٠ تعن الكنهات ومعظم ٠٥٦
 هع٠ج ايتج٠ ٠ ) العلجات و١ المنعورات ا-ت يهد و١ الركزيت العبة ات دخو ز بالمفظمة أخرى

 الكجير الحخسة التحدذوالوكالات الأم تعن لك ئ ٠ لنشيراتها ههع٠ لوجات ى الفظمات
 دو1والؤ الداخلية الهالق تحهعد العالهة المحة ذظعة٠ ان ن٠ لؤم1 (على شاملة فهانى
 له لزم لا الابتعارالذى تفادى اجل ن٠ ، معهدفة مجمجات لىا التيجهة لتوزيعا التتبة

 نوابم ، والزرامة الأفنية لنظعة الثرالرقبس شبة تنشر ، الحال سهيل جلى للمعلومات).
 دى٠ اليد ر<سل٠ ٤ ٠ ٠ ٠ د الجاربة لهاشها هجرهن كل الالكصوني الحاسب طريق ن٠ مجهزة
 ; ؤتهح ، PAO AGEISالشجرى العلومات نظام في الهالق بتحديث تتم ى ، المالم نطاق
 ات خد م ؤنتد ، ةىوةهش)٠( صقر شكل لى٠وادذعورات الهالق هذه جميع نموس الوتت. نغس

 ) جارية ام هة٠اشللاجا ٠سوا ( الطلب لى٠ ٠ينا الالكيروني يالحاسب متخرجة خاصة ببليهرافية
اونجرس لوع ى مل٠ لاعادة حاجتها لقجشب الشهى للمعهات .مغرة تجميعية فهارس ؤنوئ

٠ بالواد
 t التت^م ض الدى تهلغهذا لم النفبومة في الأخير والكهات المنظمات ان بيد —٠٧

 تاخبركبير ايهدث٠ كيرا إد ٠ الأهمية نات العامة الشاكل يعفى المدد هذا في ههوجد
 الشة في قليلة رات٠ جندرسوي الفهارس تجمع الا٠ لبا ، الجديدة الهالق فهرسة في
 ٠رنلاع٠ؤ الواشيع جماليل الهبلبهرافية اليهانات جختلف ٠ واضح .٠يهط نلك تندريعد ثم

 العلومات ا٠داق لاتتدم ابها ى الشكل حيث ن٠ واسا اختلافا علهها تحتير التي العواد ن٠
 العاسم بول الأخير الكهات الكبرس الشاكل جغطرهنه ٠ للسلين الوافية

 الأمر ٠ الهائى لهذه وفهارسها كالوجاتها تعن ان الى المنظومة) في الأخير (والكبات
 اوسرعة اواكمال ىية دم٠ حالة في انه ، نلك ن٠وماهواخطر ٠ وضيعة يعتجرتكرارا إلنى

 الهماة جميع في واوتماث اتعاسة صانعي خطيرتدرة يهكل تعرقل فانها الملوات دوات١
 واهداف يراح دم في تصدالمد -ثم ن٠و واشعالها ة٠اللاز الواد الواًاًول;لي لى٠ ابعالم

 مش المتنامي للغيض ل افف ؤتسسق تفظم الى الحاجة طويل ن٠ز غذ٠ ٠ السداً وس -٥٨'
 اليونسكو دعمت البعيدات ف٠ئت٠ غذ٠و ٠ العالم ٠انحا جميع ني الكهات فآلا بهن العلوات

 سات٠للجععاتوالوس الدولي عالاتحاد٠ بالتعاون اللدد هذا ني هامة دولبة برامج عدة
٠ للتهيق الدولي والاتحاد المكهبة
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 للمراقبة العالم نطاق طى كامل نظام اقامة الى ألمالصة راةبةاسهراضة٠يهدفال -٥٩
 ة٩ه٠العال الاتاحة ا٠ا ٠ البلدان جميع في يعالمذشوراتالنيسج٠الههلههرافيةطىج

 تشاح التي الفسخ ة٠ خد وقنوات ت العكها *ابهن الدولهة لآ الاط أساسا تعاذج فانها للعنشورات
 ولمست ٠ اليها حاجة هوفي ن٠ لكل الأمه) البلدان تندرفي التي المعلومات خلالها ن٠

 لا٠تكا٠ نظاما بلد Jj ني ئ—بنقن ان طى )NAIIS( الوطنية المعلومات نظم عن برنامج عمل
 الدولية الجهود ا٠١ ٠ الئغم ٥هذ بهن وليالد OSكماوا لمحبوظاتوا ومراكزالتفيق للمعبات

 التا- العامة للمعلومات الأوسع البرنامج في الآن ادمجت الني ، البرامج هذه لتفغهذ
 فضلا المنشورة للمعلومات .لمادىوا الفكه الجول سون٠تم على باطراد عملت ٠فقد ، للهونسكو

 ٠ المعلنات لخدمات والاهادية التئظيمية الجوانب تحسبن ن٠
 المنظومة منشورات بصدد المعلومات الى الجول تحسون الى يالحاجة اعرف ولغد —٦٠

 سلسلة وفي الموارد لباع الازدواج شيجحا اوسع نطاق طى معلوماتها واستسال وهالفها
 استباد في العام الهدف ثل٠٩٠ ان وينبغي العاضي. العقد خلال الدولية العدوات من

 بلد كل بحمل وى ٠ المئظومة تنتجها الني ىللعواد٠والغهار الكالوجات لعمل مشعرك نظام
 لجميع بالنسبة الههليهرافية المرافهة تقديم العالعيةعن البهلبهرافبة المرالة بمقتضى المسوولية
 ٠ هام بشكد نه دق١طىتزولا ؤاشها٠طى لة٠كا ا ة^اكقى ة تا;ا كلساًذغلعة ببعئ ائ لبى كذ ئذهيذبغي ، ولبا. ؛ طبيبهما ببق ودولأ كلا٠ش في منشبورابه

 كالوجات ثلث حوالي وى٠ الحاضر الوقت. في الالكتووني ا'لحاسب الى ولايستند —٦١
 العكهات من الأكبروقلة الهكهات ان من الغم طى العتحدة الأمم مغنومة ت وفهارسمكها

 تقدما احرقى قد الهادى والمحيد لآسيا والاجتماعبة الاهصادية اللجنة مكبة مثل الصغيرة
 لالكنيدم١العاسب بادخال تمرالآن فانها الأخرى الهكهات اما البدد. هذا ني بها

الاتجاه الالكيروني يالحاسب الههلهؤرافية العراتبة ٥لآنعتيرهذ ، قريب عما تدخله سوف او
 مهاًراة وراوالتدنذبزادنقية جدد ٠غا٠١ نم استعرارأدخال؛لحاسبالالكروني ينون ان المنفيةين مواد الى الجول يدين اي يبي الذى ألربمي٠اذجدلوئ

 روادكال٠معاي طى الا.تغاق وكنلك الالكتروني، بالحاسب العجهزة المعلومات عمل في العوظفهن
العديدة السفوات في الععكنة المنظمات بيانات قواعد في والتبادل العشاى باطراد شمى٠

..التادمة.
في اتخنت وقد ٠ التعاوني بالعمل تتهدل هيمايقدر تقنية كاة٠العش .تعد لم وبالتالي -٦٢
ة ■■بقالعرا بدا طى ٠يقلأ > شةرك٠ نظام ٠نحواشا بدرة٠ال الخطوات بعض ١٩٧٥ عام

 الهابش لفهرذ عمل فرقة ٠اةعا الادانة التفسيق لجنة اعادت حص ،العالمية الببليهرافية
 جان _ل—العم لغرتة تعلياتها اللمجنة بت دد٠١و ٠ المرقزية العكبة موظفي من سااسا تتالف

 دق1لا في المعلوات باتاحة الأخرى والمنظمات الحكوات اهتمام زبادة ٠شو في ، سكف
Î العتحدة الأمم منظومة

 الوكالات مختلف ؤاهق في الواردة المعلوات لاتاحة الأساسية الوسايل .٠"
 بلس الني الونالق في الواردة المعلوات تحديد طريق هن ٠ ٠ ٠ اوسع نطاق على

ن .....يعك الني العدتى الفهرسة ومسللحات ببليهرافيا جغها ويبة ، تبادلها
٠ النفع يحقق بما استخدامها ' - '
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 للاسعنجاع اساسبا يعتبرشرطا شنة فهرسة .مطلحات يجود باًن الضق طم ولد ٠٦٣
 ل—الم. لوة ت٠ة ولد ٠ الفهرسة لمطلمات ل٠ه قوة انها هم ن٠و ٠ للمعلومات الفعال

 الواسمة بالمصطلحات ة٠بؤعئل المعلومات لعظم المفظعات بهن جدىالعهةرك٠عال٠ بالاههراك
 الذى التهدم ن٠ وبالهم ٠ ١٩٧٩لأخرطم١ثعحكهاشرىفي١ماكهدةو٠ةالأ٠لبواجشةلو

 ني حلآ قد الععل وقوة الشق'العامل ان دلآ اسة نات والمجالات العجال اهذ في اص
 ٠ الادانة التفسبق للجفة التابعة الهييات ؤل٠ةع ادة٠نا٠٠كجز١٩٧٩ ام٠
i الأبداف ق٠لمودحغ التعلم ن٠بهدتصىهدل ،لم ١٩٨٢- ١٩٨٠ الغفرة بعادل —٦ 
 الأمم ة٠عظو٠ .علومات اتاحة Î ١٩٧٥ ام٠ في الادارية نسدا لجعة مددبهإ لعيا دة١لسا

 ٠ البهلههراني ابد يجهود لجدبدة١.المعلونات ل تهاد خادل ض اوسع نطافي لى٠ المعمدة
 واثارالعوتمنر ٠ ة٠المغظو ؤايق لاشععا تمسحن طى العمل آجل الفغداموس ان هد٠

 عكلة٠ال ١٩٨٢ بوا٠ررابا في بانس في الععفود للعفشورات ة٠٠العال الاتاحة هان٠ .الدولي
 الى والغعهة الدولهة والعتنات تدعوالحدمات الحي العامة ٠ةجبة ولاجذفي ٠ انه رة٠
Î ان لتحدبدا ٠وج طى ، والدولي الوطهي لعبدسنا طىذا لا لععلا

 .ينبغي مالححدة٠لأ التابعة لات١اب ،لاصبا هةالدولهة٠دغلعاتالعكو٠آل
 واتامة والتوزع ة٠لههراف٠٠ال والعرافهة الانتاج نجهن لعمسحن الجهود كافة لتهن ان

٠ لأشععالها. ومنهيراتها ؤاهعها الى ابول
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المحتبل -افاق ثالثا

 ها، هاوحد الستعطيزبموارد احتياجات بتلبية غردة٠ كنبة تتوم ن١ العكز ن٠ يعد لم —٦٥
 المعرفة تطير لأئعتهد برعة ، والهاقق العئشيرات حجم ني والسريعة ة الهالذالعطرد بسب

 طيها والحفاظ. العكهات مجموعات جعع نءلهف العادة،وتزايد ٠ هذ تعشها الني البشرية
 الى وابول الموارد في العشاى الظواهرتغيني ٠هذ لأثير ٠ العكههة ات٠ الخد ونقدم

 الكبات تهل ن٠ التعاونية يالجهود الا بفعالية .واجهتها سهل لا والني المعلومات،
٠ العيات ،نغلم اخرى ،بعبارة او
 ني.الكثير هوالحال البعامر،ى العبي إسل سات اهم ن٠ الغظم. نهج ;ومعتبر —٦ ٦
 تها تعرف لا المعلومات بان التاقلة السعة الآن تعزايد ت اخذ وتد الأخرى. الميادين ن٠

 الش للعنشيرات العالمية والاتاحة العالهة الببليوغرافهة العراتبة برامج ن٠ يتفح وى ٠ ا ود حد
 واخذ٠جعهعبلدازالعالم ني مختلفة راحل دكهاتفي١ نظم انشا. غبي٠الهوشكو،ب تدسها

 التعاونية الأنشطة ض التالهة الفرئ وتلخص العالم. نطاق طى العكدات نظام يظهر.فهوم
 بها تفشئ ان يكن الني المعلوماتيعفزالطرق ونظم الجديدة والتكنولوجيا الادارة لأئحسين
 افر بشكل تشارك ى وفاطهة اكرتمادى خههة ات٠خد شى العتحدة الأم ة٠غظو٠ .عبات
.الولهد كهاتالدوني٠ال نظام في نشاطا

 لجفة والاجتماعي،انشأت الاصادى المجلس طلب ءلى٠،وبئا ١٩٨٣ عام بخلال —٦٧
 بين العشهرك المجلس محل لتحل المعلومات نغلم لتعبق الاماوية اللجفن ارية الاد التفسيق

 نظم تشفهل ة٠كفا رفع شان في الاستشارية اللجفة اهداف وبتتمثل المعلومات. لفنلم المنفلعات
 ٠ الؤلني المتسل ناخية ن٠ ، انشاوه اوالمزمع غها٠ التاثم العتمدة، للأم التايعة الععلومات

 ويفدلي ٠ ونشرها وادرجابها وتخزينها المعلومات جئ طى ة العتحد الأم ة٠غغلو٠ رة تد٠ وتعزيز
 وز الت احتهاجات و مجالات خمة ١٩٨٥— ١٩٨٤ للغزة الاستشارية اللجفة عمل برنامج

 لنظم التطوير؛.تزحات لأنشطة )مجل المنظومة .بلوات اتاحة وات اد ٠ المعلومات ن٠ الأعغذاًا
 ويالتاني«المعلومات تكنولوجيا رمه نلك ني بعا الأساسة، التفسق ات٠ وخد جدبدة؛ ٠تي٠ا٠علو٠

 ففلا المنظومة، لععهات شيررسي م ط دعم تقديم رقطى د ئ الاستعاربة اللجفة تكون ن ١ ينهفي
 ٠ فيمابعد سيرد كا العجالات ن٠ العديد في التعاونية المكبات لأنشطة العبادرة الصامدة عن

التعاونية الأنشطة - الف

 سهاتد والني ،الثافي لغملا ني نوتعت الني الجارية العطهات نبشا ئجالتتا توكد — ٦٨
 ان > العشهرفة التفتيثى وحدة اشبيان رداعنى الكبات عن السوولون اجاابد الني ٠الآرا

 العكسات بدان ٠كهاتتماوذهة٠ةالأمالتحدةلمتشةركبغاطيةلاذشااشبكة٠ذظو٠كبات٠
 خلال من الوارد شياع افى ادى الأرالذى الهعفى، بعضها عن بمعزل عامبوجد عطت تل

 مات نخد العكهات جال٠ في ة يدالجد التطيرات .واكبة على ها بساعد ولم العمل الاواج
٠ الدولي المعهد اوعلى الأخرى النظمات في المعلومات

 حيويا ورا د ىتؤد كبالها٠ بإن المنظمات خلاد ساحدا كمفا كن لم لك،لذ وكنتيجة —٦٩
غيرت ا نوا ٠ اوانشطشها ة التحد الأم ة٠دغظو العامة اف لأهدا افى بالعلومات الدعم
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١٨٠ -
 Woلأئد والميا ازتممل محطهع فانها للتعاون، اساسي ١ مبد لى٠ لتعدد. نهجها العبات

 دى٠و دبط .عبولةييرعا٠ طى تتوم ، ةالححد الأبم منظومة قنطا خلا د تكها شبة ٠انشا طى
 ازالهدف ،الا الموارد توفير الى ذلك بولى ن١ يعكن وبينما ٠ التكنولوجيا اله. تجلت ا٠ ثاحد

 ونجية اًفغل تغطهة لتغدم الموجودة العههة للعوارد الأفغل الاحسال بكون سوفة ا'لرهص
٠ ل٠وم اسعجابة اكر كههة ات٠ وهد اجود

 برالمجالاتبتند تماوني اساس طى العهية ات٠للخد المعتن التطوير اًهد٠ L :» و- -٧٠
 ٠الغتشوزانشا مي٠ويو ٠ تماونهة لآلهات عيذة٠ شاريع وجده المعاره ودرجة لبتماون الكنة

 رستل ان ينبغي محددة مجالات انهة٠ث المدد مذا في ويقترحى العهات، يهن شهرك فربق
 تعزيزبمكة بجهود شى كل ونهل اولا الأنشطة ٠ؤتعلذهذ ٠ التماونهة الأنشطة اطارميا في ٠

 ٠ لأجع١ؤي الد الكنهات مجتمع ع٠ الروابد لحمين جهود نالها،تلهها الملحدة عهاتالأمم

العبات بين كبرالش الغريق -١
 ذتظم٠ أماس طى الكنهات جمع..مثلي مجرد هي المدد هذا في اللازمة الأولى الخطوة —٧١

 يحن اكيق على خاصا تعد-بدا ١٩٤٨ العكهاتعام ٠خبرا لجفة شددت ولعل ٠وشعر
 من الموولحن جمهع واوضح المعهات، يهن ثةره احشارية لجفة طريق عن المنظومة كهات٠

 ٠والآرا بتهاددالخبرة واهتمامهم شطهمهم المهى التفتهش ة وحد على هم ود رد في الكنهات
 المفهة العمل فرقة في ن5ادشةرك ن٠ كهر ىن٠ ٠تحظىبالاهتمامالثةرك التي الأمور بصد.د

 ياحفهاد هعرة٠ مصة نلك ههاً وتد المكههين، ن٠ الادارية التشسهق للجفة التاسعة يالغهبة '
 الاتفالات يان الكهات عن السوولون واعرف الكهات سين ا٠ للتعاون اكرتنطيا اًاد

 ٠١٩٧٩ عام في الفرسق هذا حل ذذ٠ ونلهلة ودة محد كانت الدةره والمعاريع
 .نظعاتها، في الملوات نظم من واحدا عنصرا سوى تشكل لكنهات،الطبع،لاوا —٧٢
 )يتس وسالحل الأ-اسة. الملومات تطوير قضابا حل انفسهم الكئبات رياا ستطيع ولا

 السل توممارسا والحجم التطير مشوى ني الفوارق يمهرف ن١ الكنهات يهن شهرك فربق طى
 ني العكهات ن٠ للعير ي١ال والرواسد المتخممة الاهتمامات عن الكبرة،فضلا العكسات بين

 ٠ ة العتحد الأم منظومة خان الأخرى السلومات ات ووحد العكهات ح خبرتها بن ساد
 الواردة تلك حل ( ميذة٠ مجالات تحدد ن١ الكنهات الوقت،تحطهع نغى في ، انع سد ٠٧٣

 يكن غزى.اذ٠ ذى سعكل الهمش بعضهم ع٠ التعاون يمىا٠اوج معظمها يستطيع حف إدناه)
 التكذولوجهاتالجديدة،لاصا واحجدام جديدة نهج بمدد الافكاروالخبرة في يتعاركوا ان

 ٠ - ا الأكرتتل العكهات ن٠ ا٠ تتل الأقل العكهات تتلمسها التي الرسية غير ة والساعد الغمهحة
 الكنهات بثازلنعبد دولها تعتمد وممايير قواعد تطبيق طى الاتفاق الستطاع بندر كذبم٠وب

 على يتلافوا ان كذلك ويفهم .الععلهة الغاحية ن٠ يمكن ا٠ ر ويبد الكات وعدات يالموظفمن
 الأمم .?٠ذظو٠ داخل الأخرى ات٠العلو وحدات ع٠ فاعلهة اكر شهره رواههل لاقامة نحو

 العمل هذا خلال من ويكن المنظومة. ٠الهامةدا الملومات مات وخد عوحدات٠و التحدة
 طاق داخل لئعغةحيدا ن٠ فاعلية وافغل اكرتماسى كهات٠ شيء ة٠ ئا العكهات' تغمن ان

نجعهع٠ العسحعمليذ الى تكنة عههة ات٠ خد لأفغل التعاوني م ة،والتقد المتحد الأم ة٠ذبلو٠

-18-



 طموحة رسية وخطة١ ة يد جد محكة آبية وجون. تستدص الحاجة ان المغتشوى يرى ولا -٧ ع
 الكسات ٠رؤسا جميع يغم ذتظم٠ تشاهى اجرا. الى الأمر يحتاج ،وانما المغنومة نطاق لى٠

 منهجية الأكر التحسس لأعمال اتصال كحلقة مغناتهم،ليعملوا ني للعكبات كمثلين البركزية
 العسحمر عمله وفطة اختصامه ويضع مثلا سفوا الطس الغريق يجتمع’ ان ويمكن المكبات. بين ا٠

 يتطلب وما انجازه تم عما العنظعات افى بانتنام الشبره تذاريره ويتلم ، سكنة ةمايع طريقة أبسط
 اساس البرام النظمات ترتبط ان المدد ١فيهذ الحاسة هة٠ه٠سذاتالا٠الا ومن ٠ا.لاذجاز

 طى ألشبات رةبقد والنهوض العكات بين تعزيزاكماى اجل ن٠ الغريق هذا في الاشهراك
 ٠ الملحدة الأمم منظومة معلومات نغلم اخل د به تتوم ان ينبغي الذى الهام ور الد تحقهق

ة الجحد الأمم منظومة وثائق فهرسة ٠٢

 ببليوغرافها مراقهة ٠انها يتعلق لانه نظرا ، تعاونية مهمة الأمراهم هذا ن ١ك ربما ٠٧٥
 , » الساعدة ثم ومئ ، المواد ٠هذ واتاحة المنظومة تنثجها الهي المعلومات مواد فى٠ سفة

 > العلوات وات اد بشان ٠ها الثاني. الغمل في ناصفا ومما واهدافها. المنظومة تعزيزعمل
 للهاقق الشاملة التغطية افى ٠كذكل حاليا المنظومة وفهارس وببليهرأفهات ممالوجات بعد تمل لم

 نع النىهد ،الأمر ى المد ني تتاخر ا وكيوا الشكل ني كبيرا اختلافا تختلف وهي المنتجة.
 هفىالذطاق التحدة الأمم منظومة وثائق استعمال ويعوق عمل'فهارسها الى الأخرى العكات

 العيسرة والاتاحة لجهدا التنظم افى رها وافتظ العناسب الوقت في ورها مد عدم بسبب لعيالعا
٠ للمستعملين

 بمطلسات ألمعنية العمل قوة به قامت النى يحم لم الذى الاستشاني العمل اما ٠٧٦
 احياإه الآن يجى ،فانه ١٩٧٩ عام في توقف والذى ارية الاد اتنسيق للجنة والتابعة الفهية

 دلسة اك الشوون ارة اد في ة المتحد الأم المعلومات مات خد ة وحد لاننكب ٠ ين مياد ة عد في
 رسبة غير ت ١مشاور يشمل ، ! «■وم موس ئ مراجعة على ي٠٩الرثب العقر والاجتماعية الاقتمادية

 الأمم تعمل كما ٠١٩٨٤ هام في استكاله المزمع من ، للمنظومة التابعة الأخرى العنفلعات مع
 الاقليمية، اتها ووحد الرسحة رها مظ جمهع في -IS الببليهرافي نظامها ٠انشا على ة المتحد
; ك و ي عن وفضلا ٠ نوعية نبرسر صاًاًللحات٠ اًثذت ألأخرى تلا الو؛ ج لغأإ٠الربه كدبالبئاًا  نوعنة فهرسة ت١ذطلث٠ نوشع لوةلات١ بين شةة٠ ملا٠١٩^٣ اًاخرءام۴بدأتاليوذذكوفت

 الاستشارسا اللجنة عمل برنامج يساير ولسوف « واككولوجيا للعلم العالية الشبة تحت
 شؤ اكطور،.في وجه١ من وعبره التطبرات ٠ هذ ١٩٨٥- ١٩٨٤ للفاترة العلوهات نغلم كش
 ب؛ الاستشارية اللجفة تقوم ان ).Y ١ ا ١٩٨٢ الغرار ( والاجتماعي الاصادى الجلس توجه.

 يوبضع۶اكو الستى على الشهره الفهرسة ممطبحات واشاعة وتحديت جمع
 الأم بمخظومة الملاقمة والهينات والمنظمات للأجهزة التقنية الخبرة افى ة ستند معايير

" ،٠٠ المتحدة

 نحوطلمات السعي لتجديد مفيدة انطلاق نقد المفتلغة البرامج ٠هذ هبلى ٠٧٧
 ان توحي تتجبا ة شد ن١ بيد ، المنظومة نوثافق اًفشل بيليوبرافية ومراقبة سرة فهرسة
 سياأسا عماد م تقد نأ المنأوومة لمكبات ويهكن ٠ فا الأمد ٥هذ اخرى هرة يمهب قد دالاحبا

 تحنى أن وينبغي > المجال ,هذا في مشئ نى تقدم لتحقيق تقنية خبرة وتهحئ شفطا ونمارس
٠ المكبات بين ألشهرك الجديد الغريق لدى قمى ياًولوية المهمة منه



 الأساسة المبادئ الأفغل اليبلبوغرافية والفهرسة الراتبة عملية تتبع ن١ وينبغي -٧٨
 بمقتفاها ٣يذبف والهي ، العالمية الببلههرافهة الراقة تحت والعننات للبلدان اللجة

 السبة الاطراف بين عليها يتفق ولهة .ماييرد احممال ها مواد وجفهرس تختار اًن ذظعة٠ لكل
 والأجاف الغهاس بها ر تمد الهي اللفات جدد هربة والد التغطية ويطاق الشكل حل لأس

 ٠هذ تكون ان ويكن مباذة.٠ مجالات في خامة وببلبهرافيات المواضيع وبهاليل > الببليهرافهة
 تدكل أن ينبغي انها بيد ٠ لت١وك عم٠بوق ،رهفا الالكهروني الحاسب عدة٠ويناو يد الفهارس

 الحاسب العمل ن٠و التجسع ن٠ الزبد طى تادرا شةا٠ تماونها الأرنظاط لهابة ني عا٠
- -٠ السنغبل في الالكهروني

 النظمات ببن طدماتالغهتةواحعمالها٠د لأساسن ١للصادئ شهرك فهم واتائ -٧٩
دعمل“اكيىة العلو بمطلحات ة٠طم خاص شئ المحخممة لات ئ الهينة. العملهة ليى

 الى الانتقال طيل ينطوى الذى العمل ٠مب بكون وتد ٠ بها الخامة هادبنها٠ في الفعل
 واشحة تكئ ان سنبغي حازم تعاوني جهد ض تتخفى الهيى المزا ان ،الا كبيرا تسو٠ نظام

 بعناية الكنات لبدبرى العقة. الغريق بعمل ان وينبغي . الاهتمام ن٠ الزيد اادوها ويجب
 التغبيرفي ن٠ دنى١ حدا شحلزم الهي المعاييرالشهره بشان الآرا. ني اتفاق ايجاد على

 من ةؤيرها٠تعةرلهاجعهعادكذاتاد^رأةادغظو ان وينبغي ٠ الراسة النجية ات٠الاجرا
 العات جانب ،الى المشهرك الجهد هذ'ا في طهجة نى وفها ت لوجا كا تعد الر ات الوحد

٠ الهافق ن٠ كبيرا تلرا تنتج الر ات الوحد في المتخممة
 الهمة، ٠هذ صعوبة بوضوح الغاشية الثلاثة العتود خادل توانرت الهي الخبرة ؤذههن —٨ ٠

 ذهلاق نى العمل تشبق إلى ١٩٤٩ عباتالأمالمدحدةلعام٠دهتثهتةسباسة فلقد
 سل فرقة ١٩٦٦ عام في لأولرة٠واذشدء والكالوجات، رسالفها اداعد في.مجالي المنظومة
 الحاجة١٩٧٠ لعام الانمائي التحدة الأمم برنامج طاقة راس^ د ابرزت وقد ، والتههق للفهية

 التسبق -لجفة رة هاد٠ وادت ، المنظومة والق اسزجاع جبولة نالثات٠ بمزيد يصم لىههكل١
 الببلههراني والوصف ات٠تهاددادعلو تصبن للا و|| فلاستكشا ١٩٧٥ عام في ارية الاد

 ٠تذاع ، اربةدالا التعيق للجنة التابعة العمل قوة ٠انشا الى ادشةره لفهرسةا وحطلحات
 بجبن (١٩٨٢ والاجتماعي دىالاقتما المجلس قرار يزد ولم ، بعد فهما حلت الر لتوةا

 لم الر الأصلية اقحاجةتكرار )،طى١٩٨٢ لعام ت للمنعس. العالمية لعدتإحة المهمراتبولي
 ستموإبلاوا ، ات٠ادعلو انفجار ٠شو في ، شررةاكر اميح الفعل ان بيد ٠ بعد تتحقق
 بشان اسق ،وجرايد إلعنظعة لهائق الببلبوغرافية لتحتباًقآالراقبة ثةره لمطلحات الواخح

. ٠ التحدة الأمم ة٠ذظو٠ وثائق الى اسول في المستعمل تواجد الر الصاصب

 الكات لوني البشرية الوارد تخطيط —٣
 ان طى ٠ا - الثابي الغمل في العلخمة الوظفين الهزويد بشان البانات ..تدل —.٨ ١

 ، الفهي والتوي العامة ة٠ الخد العاطس 'بار صدوى ،على ة المتحد الأم بمفظومة العبيين
 الرصين الشاكل وجتحل ٠ ة راكد مهنية جماعة كونهم بينها ن٠و٠ ابمشاكل ن٠ العير يواجهون

و- ان في الصدد منا في
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٠يسلونكريا لكباتا شؤون في قوية خلفية يهم لد فرنتوا لا ألذين الأفراد )١( -
 ،وهناك العامة ة٠ الخد وظايف ني فغيا الموهلين الخيين ،ووجود الغني السته. للعكهاتعلى

 فئهة وظايف بها توجد لا )٧٨ البالغ العي العجعئ ثلث بالضبط بشل بما ( صغيرة كبة ٢٦
الاطلاق؛ هفى

التغورالتكنولوجي ٠قو ،ني الطلوبة الفتية الموهلات في الاؤنفاع ازدياد (ب) ٠
العلوهات؛ ات٠وخد العكبات ان هيد في السريع

 تفهيم ني لتساعد والانتاجية العمل بعب. خاصة شةره٠ ييرصما وجوب. م د٠ (ج)
وصولياتهم؛ وصتومالهم العوظفمن ن٠ الملايمة الاحتياجات جحديد

؛ ودة. لحدا وباكفا تنها وامى الموظفين لتفعية الضعيفة لأنشطةا (د)
 العستويات على يد الشب. المب. ن٠ نيبعا رجات الد لستويات ام٠ هرم وجود ره)

، لأخرىا الفطامات في بالموظفين بالمقارنة -للرقي ةود محد فرى وجود ع٠ نها الد

 نبعشجرة بوعوح مخددة غير نى الأد السوى عند الوظايف ض ألكير وجود (و)
 وظعفسة ومهام واشحة شبات هياكل دموجود٠ اى والكهيرة، الصغيرة نالكهات٠ يدالعد بين
٠ الحالات ن٠الكير في التحديد ةجيد
 الأساسهة ياسة لا قفابا ولية الد نهة العد ة٠ الخد للجنة الحالية العمر ج٠برا وبتناول -٨٢

 وحيثم^سا ٠ والرقية والتعهين الونليغي التطوير ثل٠ الننحدة الأهم بمغفوهة الوظفين لادارة
 بالنسبة بو' كما ، المهنية المجمجات ختلف٠ بين الرقي احتمالات في كبيرة فوارق ت وجد

 |.ن ء ، الععكن الدى الى ، الغواوق هذ، تسوية المنظعات لحاول بان اللجنة وبمت١ ، للعكهيين
 الوظفيزواستعراض لتنمية نشط نهج وا-تباع المهنية لمججاشها البشرية الوارد تخطيط طريق
 يعكش الذى ل العد على لال للاستد العمى لشكلا جحليل ، ة الراى للعواقع الوظاقف تصميم

 ي I. .9 المكبات هوظفو يواجهها الني المشاكل جحتاج ٠ العسجقبل في الخلوات ة عند تفعا ن١
 بموظفين الاشعانة اجل ن٠ حاسمة .تضافرة بطريقة تعالج ان الى الحالي الوقت في المنظومة

 .....م ■I )ر: وقد اشعراركفا*تبم وغمان وحفزهم قة بد ععلهم جنظيم ل،٠ الى التاهيل وى ن .هن
 ني كدة الأمم' ة٠غظو٠ لحتاجها الني التطيرة العلوهات ات٠ خد يم تقد على للعساعدة
- ٠ السحقهل

 ناكىلهفالءهةابردة٠ ابالة في ٨. وافي٠وذلضتبلغ٠ولاكاذتتكالهفال -٨٣
 والعمل الاهتمام ايلاقها الى تحتاج الموظفين يرد٠ اشعمال شاكل للعكهات،فان باليزانية
 شرى هعابير وفع الى اسة٠ حاجة وهناك ٠الكهات ادارة عن السووئين جانب ن٠ التسفين
 العتفيرة الغنية تالعوهلا ل٠ الء الحسبان في يوخن ان على جهةنتاوالا العمل. ٠جب للتوظيف
 ٥هذ تشكل أن وينهفي ٠الجديدة للتكنولوجيات اللازمة بالوظفين الرويد نعادوا وهياكل

 المحبما اكوظيف تولعملها بل فحسب تللعكها الأفضل للتشغيل ليس لأساسا العايير
 على تقوم ترقي توصليا ؤنتبلا تنظيمااكر وظيفي وكطوير ، وتصنيفها الوظايف تجيف جحسين

 قة نالد٠ زيد٠ هراعاة والى الوظيفي، اكناوب فص ،وزيادة وألسإوليات الغنية المهارة ت.تطلبا
- ٠ الوظايف ح٠ الغنهة الموهادت ة٠لا*٠ ني
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 والاشهراك بالتشاو المحسنة البشرية الموارد تخطيط عملية تطوير ، بالطبع ، وينبغي ن- ،
 ازالغريق بيد المننات. ختلف٠ ات٠لاخ الموظفين وادارات الدولبة نية العد ة٠الخد لجفة ع٠

 لهن، بتناوله د الصه هذا في كببرة ساهمة يندم اًن يعش الكتبات بين الشهرك اتجنيد
 العوظفيزوالوصول ن٠ للموارد فاعلية الأكر الاستعمال لضمان متمرة اولوية اساس طى المشعة

 ان ،يكن العثال سبيل جلى المنظومة. في للكنبيين كيرا اففل نعدوفليغي الى بالتدريج
 بمختلف بعطئ من الن المكبات وةلغي٠ لجميع الالكروني بالحاسب عدة٠ قائمة الغريق ينشئ

 ٠ الوظيغي التطوير فس ولتعنز تحدث الر الخلوات لا٠ في بها يستمان العكبات،
 تلعهما يثة الحد العكهية مات الخد في والتتيي الفر التغيير سرعة تتطلب لك ئ -٨٥

 المعلومات ل جباد الغنية، والعطهجات والاجتماعات راسة ٠الد الحلقات خلال ن٠ ة٠للكفا ستمرا
 الموظفينوفرس توافرتلربب عدم شءة٠ ان بهد العكهات. في العتخسحن انواع جعبع بين ا٠فه

 بتعيت حدة اد تزد ة المتحد الأمم بعنظومة للعكههين بالسبة الحالي الوقت في الوظيفي التطير
 ومع٠ العامة الميزانية في الموارد وبضيق الصغيرة المكبات ن٠ العديد بهن الموظفين هؤلا.
 و عد٠ ( المنظومة في المكمهيين العتخممحن انواع لمختلف التدربب فص تنظم ينبغي نلك

 اففل سايرة اجل ن٠ ) الخ العراجع في لون٠والنا بالاحنا. والقائمون والفهارس الكالوجات
 ٠ التكنولوجيا الهه جلت ا٠ واحدث ان المهد في الفنية الانجازات

 دالعونلفين جياد والمحاضرات راسة الد الحلقات طريق عن التدربب ا هذ انجاز ويمكن ٠٨ ٦
 موقع في الموظفين لجميع تعاونيا ورتج الر نالعملهات٠جيرنلك' ة٠ الخد ٠اثنا للتدريب

 الؤلبة اكبهلات ام اسخد طريق اوض والعواد الخبرة تبادل خلال ،من معجن عمل
 ر ي يعمل ٥١ يمكن حيت ، قليلة ليف ١تك سوى لأنشطة ا ٠ هذ عظم٠ يتطلب لا ا وينبغي ٠ المحلية
 طجي اساس طى يهم الاستعانة ويمكن محليين .تخممين و١ كمعلمين الشاره المكبات موظفي
 ج م برا ٠ نشا ا نهات ١مة ا لك وئ ل المجا ا مذ ت المكها بين العشيرك لفريق ا يستكف ان ويمكن

 ٠ بالمتظعات المونلفين ت اوادارا ريب التل ت ادارا ع٠ ك لاشهرا با سختين كل مشرك ريب تد

العطي التعاى ٠٤
 ابمط المحلي الصتوى طى العشرة الجهود نت ى ،ربعا السابق البند يفرح ا٠وك -٨٢
 اقامة مهولة٠و قرب يسبب ، لتفغةا حيث من فاطية واكرها تالعكبا بين المشرك ون لتعا ا ل اشء

 منا في الممكنة ل ١لأشك ا من متئجة مجمجة وبنوجد العمل. ت ئ جلا الشخصية ت لا لاتصا ا
' ٠ الصدد؛

، جفيف في العزيا كأر١ لك ن ويحقق عين٠ وةعءعل٠ في العكهات بين التعاون )١.(
 ٠ المنظومة .كبات اكبر من #عبات ة عد بهنها ،من ة العشحد الأمم لمنظومة مكبة ١٣ توجد حهث
 سهل استكاف ينبغي ، للمنظومة مكبات ثلاث او مكبتين -وى تغم لا بنة د٠ في حر اند. بيد

} ستمر اساس طى العشرى الجهود

مكبات ؤنععل ٠ نجكوك با في بالفعل مؤ متثد ونية التعا المعبية لأنشطة وا ) ب ( '
 يد والعد لأخرى ا المحلية ت والعكها ى الهاد والمحيد لآسيا جتماعهة لا وا محة قتصاد لا ا اللجنة

ا٢ود التما الاشراك خلال من المحلهة الموارد في المعارة تعزيز طى ٠ لوطغية ا ث لميسا ا من
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 البادى والمسط لآسا والاجتباعية الاقتصادية للجفة لعلو,اتالببليؤرافية١ نظام ني
 rهدهال هكن لطي١ ليه١ التئان ةادطى؟ن كذ خبرتهم جدد الأذشطة. ن٠ ٠ذلك بر——حف للشلات د اتح قائمت بشان شبرك ابمملواًاتاًنعر؟ ۶٠ يقص ط فتبع ;) SBIS ؛

 وكالات بهن مبرك للعكبيين فرعية لجفة اجتمعت وقد Î معزى نحونى على الاتليمي السحوى
 ثل٠ ساقل لتفاقش -نوات لعدة الآسيوي الاللم في الدنة في الأتل طى رة٠ لتحدة الأم.
من يد العد رس ويد عيذة٠ نهيق ت صدوليا في والعشاره المعبات بين ا٠ للاعارة مورك نظام

- الاصاد للجنة ات٠العلو الى.ثظام الايشام نيات ١اك قلمالا في فهةالاشا العراكز
؛ ) EBIS ( لآساوالسيدالبادى والاجتماعية

دى٠ ثالا٠ والوثائق والنشيرات والعب ويات للد التعاوني ٠يعتجرا'لاةتذا (ج)
 ألغبات غن موظفين ن٠ عءة٠ اقتفا. لجان ستقوم اذ ٠ المحلي ■وى“ال,.. على هام كن٠ مجهود

 ا٩واداحق علهها المتفق للمواد المنسق ٠الشرا برتيب ة التحد الأمم ة٠ذغلو٠ ن٠ المعب
 وقوالم والعالوجات الاستشاخ ات وخد الكبات بين الشهى الامارة خلال ن٠ لتسلهها

 قي والحيز والموظفهن ات د الاعتط العطية ٠هذ تحرر ان ويكن ٠ واج الاند وبهاشي ٠ ٠الاتتنا
نفس نطاق في اففل مجمجات ع٠ متعطهها ة٠خد في وجعلها ، اخرى واد٠ لاقتنا. ءن كل

Î الميزانهة وارد٠ مجعئ
 توشيا التحدة الأمم ة٠غئلو٠ بين ط التعاون في كذلك كبيرة اكانية ة٠لا (د)

 ويكزازتسامد العبات. بين ط الامارة لابط ، الجالات ن٠ د عد في الضيفة ان البلد
للاقتفاه؛ سياساتها جممين الكباف ن٠ جعوءاتكل٠ تمزين في الأنشطة هذه

 ات اووحد والعتخصصة ؟ الاقليمية المكبات يتوافرلبعفى لا ، اخرى ناحية ن٠و ) م (
 انبا والواقع ، عها٠ للتعاون .تطورة اوجامعية ولغية كئبات التامية الأقاليم في ت العلوط

 الفرعية الاقليعية العنظعات كذلك م تخد بل سب الأمانة .ونلغي على دها٠ تقصرخد الا دعوة٠
 الزائرين. والبحاث الحكوميين والوظفين وللحتها الجامعات ة لآساتن سن بلوط الد والبعثات

الهي التفظيمهة ج٠للجرا الحفزى الدعم لتشجع العكهات ٥تعزيزهذ ت المنغلط تدرس ۶١ ومنبغى
“ ٠ ٠ ٠ ٠ ك٠هتم1تة

السخرة الأشكإل براباً -٥

 التعاون على الاكأنية ات نى الكهية العطيات ن٠ تقهي جانب على ة الجيد الأمثلة ن٠ ٠٨٨
 الطبوعة المواد استنساخ عملية ( السخرة ل الأشج ل استعط زيادة لات الوى يين ط الشرك

 صفوف على تحتوى الميكروفيلم ن٠ (محالف اليكروفيش لاسيط ) ببرا تصغيراسفر حجم في
 ر الظ كئبات استعمال ،يرأين قبل ن٠ نا أود وكط ٠ ) الهلبوءة ة اباد لصفحات سفرة لسور

٠ اليطة ٥ لهن ة التحد الأمم لعفظومة الرئسبة

 التعويق اصابه ،لعن العهد يم قد سفرة اشكال برنامج ة لتحدا الأمم لدى ن ى ٠٨٩
 ا ببد الرحيب يديينا نلك، ع٠و والفهارس. والاعلان الوثالق تغطية نطاق فيق جرا. ن

^٢الذاسلذذ تقبل وتزايد الخطيرة، الحيز .شاكل الؤلغية العبات ركت اد ،كعا ح٠البرنا
بسهل دوبالتالي والفهرسة التنظيم جيدة المصفرة الأشكال ج٠برا وقيمة العصفرة ل الأشع
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 ائعالهة دراسن باجرا. ١٩٨٠ فيعام الملحدة الأمم ت٠ئ طيه وبنا. ) واسمعالجا تجهمها
 ة اللحد -الأمم بالق الى وحاجتها المحددة اهتماماتها عن العالم نطاق طى كهة ٥.« لى٠

. ٠ سفر هكل في

 بوءات٠يالحصولطى كبيرا ا٠غبةهدىالاسذبيانوأيدتاهتعا٠٢٠. اكرمن رد وقد —٩٠'
 ني المحعخة الوثاهق لاسهما الاحصابين والمواد القديمة والسلاسل الحالجة الوثائق ن٠ كاطة

 ني اهتمام عن اعربت المعات ان د الصه ا هذ في تعجهعا الأمير اكر ومن ٠ الممغر الشكل
 ياللغتة المتحدة الأم لهاهق .شونة موق٠ وجود يكفل بسات كونعميرتيوم الى الانشام
 يتيح ل*31 ٠ ج٠البرنا ويلكههرلهنا٠يت همة للسا ستعدة وانها ، ' مدر٠ هم في الانعيزية

 تعود الني ليف التة انخفضت كعا الععهركئ زاد وى لهف التة يتفاسوا ان للمعهركين نلك
غهم.٠ كل طى

 العصفرة للأشءل تماوض ج٠يرنا يمل ان ش٠ب الاسحقمالهة الدراط ٠هذ تتس وى —٩ ١
 - ن٠ اكزفاطية للريغة٠و اكرهموإلا يهم العفظومة بالق محمطي ن٠اكبر-اعداد الى

 الى واص نطاق طى المنظومة وثائق وبحويل ٠عاهوطهدالحالفيالوةتالمادر٠اتءغة
 عمهات ،تكزازساعد الأمر نهابة ني الممغر بالشكل نعرالبابق ثم ن٠و الممغرة الأشءل
 والحيزنير الميزانية شاكل ن٠ العير حل طى المحويات كل طى المنظومة وخان المجظومة

 يولى ان وينبغي المتحدة. الأم ة٠ئظو باثق لاحتفانيمجمجاتا المتعلقة المشاكل من نلك
احسال ابلا اًغرةد٠٠ايتاحالأهةلإاد جادريدراط اهتا؛ المكهإبت. بيئ العشةرباًا الغريق

. ذغرة٠الاً دد ا؟خذى الالكذوذتة-العدذدبالاتةذت؟تاًاضًة اتاًثل

الايدام عهات —٦
 الأمم .فظومة واد٠ تبلغه ان يمكن الذى العدى لنبيع اخرى هامة فرئ وهفاك -٩ ٢

 اع الايد لمعبات الأكرفاطهة ام الاشخد طريق. ،عنالعالم حول المتمطين الى المتحدة
 التابناً لر*ا_ااا.ي-ةا والعنظعات الوكالات جمبع اوبآخر بشكل ىحها١ الني للمنظومة التايعة
 نشرالمعلومات طى الفظام هذا التظربة،بمعل الفاحهة ن٠و ٠ تقرييا المتحد؛ الأم لمنظومة

 الحالات يعض وفي شعيراتها اتاحة طريق ن٠العالم، نطاق على وانشطتها البنظومة قامد٠ عن
 ن٠ بها يههم لس .قابل ون بد بتاح -نظام في حيدتحفظ الجدية للعكات اخرى باقق اقاحة

 المشهى التفتيش وحدة اجرتع تحتبل وسن ٠الامجاب بثير الحالبة الشبة وحجم . المستعطين
 كية ١٨ ان١٩٨٠ اتلعام٠الععلو لنظم المنظمات يهن هضك٠ال المجلى يبانات لدليل
 ٠ ) مختلفة ة٠ك ٧ . ٨ بمجموع لكلصا( شبة ٢٠٠ حوالي حيطة لما واد٠ بنشر لقوم مركزية
 ،آسيا كبة) ١٠١ ( افريقا الأهايم؛ جميع ني مخففا بلدا ١٤٨ ني الكات ٥ هذ بقع

 امريكا > )٩٩(. والبلى اللاتينية )/أمرية ٧٠( الشرقية ،ابروا )١٢٤( لألمحيدالهالى .
٠ )١٨٥( الغربية اوروا ، ) ٣٣ ( ،غربآسيا )٩٦( الشمالية

 ان توحي للايداع كباتها نظم المعاتعن قدمتها الني البيانات ان الواقع ان يبه —٩٣
 بزيارات المكبات ن٠ الهليل سوى يقوم لا اذ ٠طبب شكل بحافدطيها لا ت الشبة ٠ هذ

 الفعال لاشععالا مان اللازم والتبريب التعليمات الهها مةد٠او الايداع لءات شتظمة
ني اعبدالا عات٠ ن٠ الآتهة المتغرقة ةالعالد التفنية كشفت وقد ٠ اليها المئملة دللعوا
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 وثائق اسلام في التاًخبرالكبير التالية؛ المجالات ني عامة شاكل وجود عن الأخيرة المفوات
 ٠الاقبا ات٠واجرا بباسات المؤمدة غير التغطية ، بها الملقة والفهارس المدة لأما ة٠غظو٠

أن اع الايد *كبات طى يبب الني والعواد تلتاثا ننوئ الر , ٠٠ ٠ ٠
 بدوزتوجيه والاستعمال الادارة اسب ن٠ بجمل ،الذى التوثيق د٠لأذعة٠ ) تجارا تشهريها

 الأهمية، من المقدمة ني وباتي ٠ ة لتحدا لأما منظومة من الصدرة الشنبة ض وصاعدة طؤيم
 من ٠جز فع ود المجاني التوزيع ن٠ مغيتلغة نترتيات٠ خليط. هي ا٠اذ ترسل الر الوثالق ان

 ءزاجرى لليل،ان تجليل يجرسوى لم اند بيد ٠ المعايير لمختلف تبعا الكاني والشن الثمن
 الذءيف سحق وانها فعلا شستععل المعانة اذاىدتهذهالوثاهق ما بشان ، املا بهلهل
٠ وابالها جمعها ني انفقت الر

 يكمن لما الشبة ٥هذ اع الايد ت لشبة الحقيقية الفاعلية عن المعرفة توافر م عد وسبب -٩ ع
 ة،يرى المتحد الأم ة٠ذغعو٠ لمعلومات العالم نطاق غلى. توزيع كقنوات الكبيرة الاءنية ن٠ نهها

 خامة بدراسة لآخرض اويمجد بغضه العكهات بهن الشهرك الغريق يقوم ان شرورة المغتشى
 صفة بعقتفاها تمتح الر العرود هذهالدراسة تتفاول ن ١ وينبغي ٠ اع الابد -لعكهات شهرة
 ‘التوزيع ن٠ ؤيره المجاني للتوزيع العهن ديف والتى ، ونطاقها ترسل الر العواد وانواع اع، الابد

 ب الة اتفسخ ازا. للمواد المصغرة ل الأشع ام وائقخد٠ والبيع ل التاد اتفاقات وانعاد
 ة ،والسامد الأخير العتد خلال اع الايد كنهات نعو في والاتجاهات ، ) ني٠الأ طهق (

 سل فاطية ى لعد تقييم ،اجرا. شى كل قهد وينهفي ٠الشبةت لتشغيل هن٠ المقد والاشراف
 لتحسحن اجرا*ات الى التقهيز نتاهج ازتودى وينبغي ، المحععلين احتهاجات تلبهة ني ت العبة

 ٠ ةالأمالتحدة٠اسطاقئظو١ذعبقلآعتغبلشكاتثاتالابداعطى

 ئي بيى ا تعديد الآن يتال لا ، للمحعطهن تا٠ الخد د٠ ن٠ آخر هام شكل وجعة —٩٥
 التقر التعاون ،هو ابشا الأخد المنظمات ن٠ راسة الد بسيحق هن وان العالمهة الصحة منظمة

 يرنامجها بعقتفى ، إلعالعية الصحة غظعة٠ م تقد اذ ٠ النامية ان البلد في الصلة ات ن الكات هع
 ربب والتل التعليم ٠الأعفا ولها د ني الصحية العلوم كهات٠ الى ، الصحهة الهلهوعات تا٠ لحد

 الشبكة> وجكوين الموارد في والحاره الكات، هذه ولسحعطي الطههة الكات العاملة للعد
 الصحة لمنظمة الاقليمية ب٠ادةت .كهات في ج٠ؤذةرؤطهاتالبرذا الببليوغرافية. والأنشطة
 بمهمة الصحية الهلهوءات افرة ود الرثهسي العقر كهة٠ تقوم بينما ، ٠الأهفا ول الد وفي العابية

٠ والتخطيط. التسمم تفسيق

مراكزالاعلام

 لمفظومة الاعلام انشطة تفسيق ن٠١٩٨١ فيعام المشهى التفتيش ة لوحد لاحنتقربر —٩٦
 في لدسها كان المنظومة ان ) ١٩٨١ برد١ذهسان/ ٢٣ في العن V36/218 ة( التحد الأم

 ه٢حوالي انفقت العالم،واذها حول دبنة ٧٤ في اعلام شب ١٤٨ .حوالي١٩٧٨-٠١٩٧٧
 هتام بوجه الراكز ٥هذ م وتقد ٠١٩٧٩ عام ني الاعلامية لأنشطةا بجموع طى ولار د طبون

 ض ٠ المحليين والجمهير للصحافة مات الخد ن٠ نلك وغير البصرية الدمعية والمواد. النشوات
 غذ٠ شك ون يد تدزا قد السالغة الأرقام أن الا العفظعة، قنطا على تناالبا قة د عدم ن٠ المغم
الحالي لوقت١ني ادظم،لديها ٠فيهذالأكبرالشطر تمثل ،الرالتحدة والأم العهن: نللعن
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 طىذهلاقالعالم، ا بلد ١٥٠ حوالي تغطي ) للاعلام اسدة راكزالأمم ( .ركزا ٦ ٠ ن٠اكو
 ٠ الحبل ني ٦ يبلغ العوظفهزالععلبين ن٠ جدد فييدير٠ شها٠ ببر

 ١٩٧٩ لعام للاعلام العلحدة الأمم .واكز تقرير في الشهوى التبتهش وحدة وجدت ولقد ٠٩. ٧
) 34/575/a في العوغ i لعمل ساسة١كباتالعراجعكاشت ان )١٩٧٩ اسمر اطول ١ 

 ان - ٠ والجعاهيرالمحلية والباحثون. والعدرسون الطلبة عليها يعتمد العواكزوكان ٠هذ
 والاعتمادات التورع بدا يسب وافهة غير عتلكادها٠ نت وى وكظة مغيرة ة٠ا٠ بمغة نت ى العكهات
 تفتقرالى كانت ا٠ ىهرا ، د ١يالك اوتغي سهة الععلومات استرجاع عملهة نت ١وة ة، المعد^
 الصدد ذرنيهذا٠ ا٠ هم١ن٠و ٠ مهدودة اداسبة الدعم عدات٠ كانت والأدلة،ى الفهانى

 ة٠بخد الغاصن فردا ٥ ٠ حوالي عددهم سلغ ن٠الن المحلهين العامة ة٠ الخد وفلض٠ ان
 نت ىالجي هبي غهم٠ هلة ن ١ يهد ة،٠ا٠ بصفة تست ات٠خد يغدجبن نوا ى يجاث المراكزكصإعدى

 انى الناحتين توجهه ن٠ الهامة الأعمال في اسدة يالأمم تدريب ى١ اوتلفت فنها وهلة٠
٠ , ٠ ماسدة٠علو.اتذاتالملةالأ٠وال١مادر٠ال

 ١٢٠١ تلقى ١٩٧٩ م٠ا٠ غذ٠ انه المغتشين العتحدة بالأم الاعلام وةلغوادارة٠يلغ١ وقد ٠٩٨
 ٠ واسوعحن ۶أسبو بين ا٠ ترابح فراتتدرسهة لادعلام العشحدة بمراكزالأم جههآ ٥٦ ال٠ن٠

 حلقة المراكز يهن. العاطين المراجع ساعدى ن٠ ١٦ حضر ١٩٨٣ ادببر الأول كانهن وفي
 ن٠ وموظفون المتحدة يالأم العقرالرقهسى ن٠ وةلغىن٠ ادارها انجوك في اسوع لعدة دراسة
 اسيا لغرب الاذتمادبة واللجفة الهالى والمحيد لاسا والاجتاعهة الاقتصادية اللجفة
 ٠ والزراعة الأغنية وشظعة والثقافة وا'لعلم للهريية اسدة الأم ,لمنظمة الاقليين تب والة

 ئ وثال اول لتل مغمة ١٨٠ ن٠ نكويد دلهد ن٠ الفسخ ن٠ عات٠ عدة الاعلام اد,ارة -وابدرت
 يتكزالكير وترجوان ٠ وغيرهم المتحدة بالأم بعراكزالاعلام الكيعين لاستعنال المتحدة الأم

 الوفي الموظف فعة الى بالانتقال الوظهفي ركزهم يمززوا ان ن٠ المراكز ٠ببن العكههين ن٠
 الاملام ارة اد وتعتقد المراكز. ٠يهن والراجع الاعلام لمساعدى الآن انشعت الجي ة الجديد

 حسندالى قد العكهيين لحوظهف جديدة اساة٠المعاييرالة الى ابالغن،بالاضافة نالخطوات١
 ٠ للاملام الععحدة راكزالأم٠كهات لمونلض الفي المحوى ن٠كبير حد

 العكون تعزيزهنا طى د٠ببا ان كن٠الخطواتي ن٠ زيد٠ اتخاذ ان المغتشون ويرى ٠٩٩
 ة اكد الأم لعراكز ٠المحعملين،صا احتياجات تلههة على رتهز وقد العفظومة كهات شي ن٠

 العب الأنشعف في راكزالاعلام تدرج ان وينهغبي ٠ غظعاتالأخرى٠ال اومراكزاعادم للاعلام
 > ربب واكد ٠ يالمواد ند حتى،والا الاصا. ثل٠ ، لك ن كن٠١ حيثما المحلية الممل موالع٠ التعاونية
 راكز' في يالعناجع العاطين الكهيين احتهاجات المنظمات تلرس ان وينبغي ٠ العنة وتادز
 درابة على راكزالابملام٠وةلغو٠ هبن ان تخمن وان بالععات ا'لفنيين لتدربب برامجها في الامعلم
 تحسين نبات ى٠ا دراسة .نهغبي كعا ٠للمنظعات المحلهة اع الايد عهات تتلمها الهيى ات٠ يالخن

 الممغرة ل الأشاه شروع في وذلك استعمالها ويمهولة وتخزينها راكزالاعلام كبات .جموعات
 الايداع لعكهات الواسعة القفابا عن ففاد المجالات ٥هذ ن٠ كل وفي ٠ قهل ن٠ نوقش 'الذى

 بين المشتى التشق عههعة٠العكهات.باشرة- بهن المشرك الجديد الغرق بتعال ان عكن٠
 ٠ المتحدة للأم العشرى الاعلام ولجفة المنظومة جاءلام٠الوىلاتلبرا

٠جح٠ , . .



البوندكو تدصا الض البرامج -٨ .

 ولي د شات ثظام *بانشا العتعلقة البرامج ن٠ الكير طويل وقت غذ٠ الهونسكو لدى -١«.
 ا ٩٨ ص١٩٨٤ للغرة والميزانية للبرنامج شرجها ويتضمن .الستعملين لاحتياجات يستجيب

 البرنامج 'وفي الانسان ة٠ خد ني الثالعدللمواملات الرئيسي ج٠البرا تحت صلة نات يعطة ١
 العلم في الرلهبة إلمجالات في الدولي والتعائ والتدريب اليحوث نبشا ٣ السادس

 الي والجمول المعلومات نظم ،نعان السابع الهونسكوالرثهي برنامج وينفس ٠ والتكنولوجيا
 ، يئن الحد التكنولوجيات ( المعلومات الى الجوال تحسس عن ،برامج خاص بوجه ، المعرفة'

 والتدريب والسياسات الأساسية الههاكل ،جن ) وبئرابطها المعلومات لغظم القياسي والتوجيد
 المعلوسات نظم على تحسينات ادخال جن ، ونهرها العتخصمة المعلومات لتجهيز ة٠اللاز

٠ لك ئ ات بالهونسكووالخد والتوثيق

 العلمية ات٠ءالعيللععلو نظام لانشا. ١٩٧١ عام في عتد ولي د حكومي بر دى١ وفد -١٠١
) UNISf ( وألشبكائاً ات٠اذذلو٠ولتنويرسياس^ المعنوات.’ونتن الغظز ترابذ وات اد العامة،لسحن ائإ٠الااًعبلععلو ج٠نياببرذا بعد يا فش،لظام ستمرلهنال براج افى 

 ماليوذدىص٠ودذامنتجلد١ وقد العكدات. فهها ،بما والعه^اتالعلمية العاطة والقوي
 م تند كا للمنشورات العالمية والاتاحة العالمية لببلهؤرافهة١ للعراضة الهامة ولهة ابد للبرامج

 لصاعدة محمرة بصفة الدعم رساثل ن٠ نلك جير ودراسات ٠ اسحشارية مات خد اليوشنكوايفا -
 الوثالق الى الصحععل جول واًئحسس والمعلومات المكبات مات تطويرخد في الأعفا. ول الد

 السجلات ارة اد ني برنامجا لك ر ، لعكهاتالجلغهة١هعأذواع٠ج الى ة والساعد والععلوات،
٠ المعلومات وصتعملي المعلومات وظغي٠والمحغوظات،لأذدريب

 المعبات نظم تطوير على هام تأثير ات ن اليوسدكوكانت تدعمها الهي البرامج وان ويبد ٠١٠٢
 انجازالعير ونم المكبات. بين والتعاون العلاقات تدعيم من ت زاد وانها العالم نطاق على
 الحيى الخفوات مثل المختلفة والأقاليم ان البلد في فهها اوشه والعفهدة الهامة الأس من

 لتمسبن للعنشورات العالمية والاتاحة العالمية الببليوغرافية العراضة برنامجي تحت ت اتخذ
 « اقلعمصة مملوات نظم ٠لانشا والخطط ١ العكات بين الامارة ات ٠وخاد الببليوغرافية العرانبة

 استمرت الني ا'لعتحدة الأمم منظومة مكات تضعفت البرامج ٠ هذ ن١ الآن وحش يبد لا اند بيد
 المتطير. ولي الد الفجي الاطار ا هذ عن بعيدة المتغرقة انشطتها بمارسة٠ في كهير حد الى

 I III. II »الما المعلوات برنامج تحت )٣٠١٠ السابع ( جارللهوندكو فجي ج٠برنا ة٠و ٠١٠٣

 ع—وس ٠الأعضا ول التد بين الاقاليم بين والمشرك. الاقليمي النطاقين عنى التعاون يعالج
 ..! I 11 1.1 ا< يعمل جوف المعلومات. فق جد ل تباد في المتحذة الأم المنظومة التابعة المفظعات

 طغلوسا في ونقلها تجهيزالمطومات عملهني بين التوفهق على الفرعي البرنامج ا هذ .كونات
 لتئسيسق الاستشارية اللجنة خلال من جزئيا تعمل ، ةة٠تس٠ معلومات نظم ٥وانشا ة المتحد الأم
 ور بد المكبات بين المشرك يد الجد الغريق في الهونسكو شل يتوم ان ويمكن المعلومات. نظم

 مجالات من والكير ة المتحد الأم منظومة .كبات انشطة بين المحبنة الروابط لتسير هام اتدال
 الواغسان والارتباد ل التباد ا هذ يتيح ان ويمكن . اعلا، العنكورة الصلة ات ن البرنامج
 ايشا قفيل ويجملها ، اليونسكو تنعمها الني لد.رامح ماهبا اسهاما تتلم ان المنظومة لمعبات

٠ ٥ هذ اليوسكو انشطة عن المنبغقة ريعوالعشا والاتمالات والأفةر الخبرة من
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ولية الد المكبات .نظمات -٩

 ، ة المشهد الأمم ة٠ذظو٠ .كبات لأنشطة شمولاأكر شيى ٠بغا ني هام أخبر ش٠ ة٠ؤ ٠١٠٤
 اًفوى علاقات وجود هو ة ولهة الد المعبات شة الى المنظومة ملومات ,صول دى٠ لأذوسه

 للتوثيق ولي الد والاتحاد المعبات، وبسات ت لجمعها وبي الد الاتحاد حل الجعسات ع٠
 ني نحوظا نشاطا. ة المتحد الأمم ة٠ذظو٠ وظغي٠ يعض ابدى ولقد ولهة. الد المكبات بللةدا

 ٠ المعبات وظغي٠ عظم٠ ان و يبد ٠ذ١ تلكالعذظعاتطىاًاسفردىطوال-ذواتءديدة،ييد
 ٠ الهامة الغنية المجعجات تلك الهبرعن الغذر سوى بملعون ،لا المغيرة المكدات في لاسهما
 فبدلا ; بها قامت همهةطصةاكسةللعبادرةالرئهيةالر١الجععهات٠وبتىسبهذ ٠١٠٥

 الاصادى المجلس اهتمام اثارت الر الهالق لغهة بي جد يشأن العام التامل مجرد ن٠
 الغوالد تحدد ان بالفعل ،حاولت العاضة -نة العشرين طوال العامة والجمعية والاجتماعي

 ولي الد التهيق عن وليتين د ونين ند وفي ٠ ان العيد ا هذ في اللازمة والتحسنات تحفنت الر
 الأمم ومعهد ٠اعلا العنكورة الجمعهات اشراف تحت ،١٩٨٠ وبروكل ١٩٧٢ جفيف في عفلتا

 بةالأفراد والدراسات العمل ورقات ن٠ واسعة جعوءة٠ ونوقشت مت قد والهحث، ريب للتد ة المتحد
 ٠والاةتدا ر العماد عن والستمملحن المنتجين ن٠ كل قيل ن٠ الخيرة وخلامات والتحالهل
 ٠ ولهة الد الوثاثق بمدد والاشممال والتنظيم

؛ ،على خامة سمغة ١٩٨٠ عام ند'وة وكزت —١.٦
؛ ولية الد الهافق مسلي ولبيعة وع٠ تحديد (ا)

 جانب هن التقيل زادة طريق عن الاستعمال تسس بشان ترهات٠ (ب)
؛ المحتملين السحعملجن

 من خامة مجموعات ارشا. اهمية ذلك في ،'بما الاستعمال انتتاقهة زادة ) (ج
- ؛ الغامية البلدان ني المتعملين

 و ولية الد للهاقق الفعليين والتاثير الأثر لغياس ة جدبد محاولات (د)

 ات٠للاجرا بالفسة عام وبوجه اثمة الد لجانها الى العومهات من مجموعة الغدوة مت وقد
٠ ٠ ولهة الد الهاقق واستعمال وتنظيم انتاج لتحسين الللزمة

 المتحدة الأمم منظومة شات ن٠ الكير .مثلي بين ا٠ وتين الغد هاتين كتا جمعت وقد ٠١٠٧
 'تتكن 'لم ة المتحد الأم منظومة ان بهد ٠ عام نطاق الفرعلى المكبات مجتعع ٠اعفا ن٠ رمم٠ؤ
 لتصحزالهالق الصحيح انفحو على ...ود وفي الد المعبات جتعع٠ ايتمام ع٠ التجاوب ن٠ د٠بع

 ة التد الأم تلومة لعبات الهة لطبهعة١في بقن السب ،ان أخرى رة٠ ، و ويبد ٠ الدولية
 الغبات - المشهرك يدلجد٠ا الغريق يهيئ ان ويعكن . لجا تعاونهة انشطة وجود م جد

 بشكل م ،وللابا المنظومة باثق فعالية لتحسين الأكرتنظيا للجهود اللازم .ركزالاتمال
٠ شامل ولي كياتد٠ لفظام ريجي التد ا'لانشا. في ذتاجهة٠وا .باشرة اكر
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" - ارة دالا -تسحن بأه

 العبات. ارة اد ني أساسية تغييرات الى ياًثة الحد المكبية ات٠ للخد النظم نهج سحتاج -١ ٠٨
 لتلمحم وانية٠ جهود خلال بن النظم نحو .وجهة " اتها ن الكنبات تصبح أن ينبغي اذ

 مئ ملة ى لأ3 د اث امد ايفا الوقت نفس وني الصلة ات ن والمننلعات ات الوحد ع٠ ٠الروابط
. الداخلية الادارة ج٠طياتوبرا

المنهجية والروابط الهيكل -١

 في وفاطية كفا*ة الهياكل هواكر سنة اى ني للعكبة العام الههكل يكون ان ينبغي -١٠٩
 ننس في المتخممة الصغيرة العكهات ج٠ د الأفضل ن٠ #كون ا٠ وكيرا . المتعطين ة٠ خد

 غير لا0 *;■■1.111الا الى يؤدى ان كن٠ي الصغيرة العكبات كرة لأن نظرا ، اكبر .ركزية كبة ني الموقع
 ومش ٠ للعواد سد ساس لا الذى الازدواج يعض ع٠ العكهات وظغي٠ ن٠ للموارد والعفكى العرن
 لاصها ، والمواصلات المعلومات مجالي في الجديدة التكهوجيات تودى ان كن٠ي٠ اخرى ناحية

 الشخصية الالكرونهة والحاسبات العصفرة الالكرونهة للحاسهات بسرعة يتسع الذى ل الاستعط
 .علومات نظم ن٠كجزا ذت.رابطة١ك وان اللا.ركزينللعكهات الهياكل ن٠ جديدة اشكال الى

٠ الالكروني يالحاسب تععل لة٠تى٠
 قة الد وجه طى د يحد نا ون د ة يدجد كبات٠ اقامة طى طلقا ام قدالا م عد وينبغي —١١٠

 يلهاتعد يمكن الغالمة البركزية ات٠ الخد كالت اذا وما ةلجديدا ةلوحدا الى ألاحتياج دى٠
 ة د٦ي جد حخصمة .كهات انشا. شرورة ت د تحد اذا ا٠ا بفاعلية. المجال لتعالجه تعزيزهااو

 ت_ا٣ه لخدا ن٠ لك ن وغير الاقتناوا والتجهبز بالتدريب المركزية المكبات تدسها ان فينهفي
 عبة٠ اى ازتمعل ينهفي ، أخرى ناحية ن٠و ٠ هل الفظام في سيرالعمل حدن ناللازنلفا

 مجموعتها ناخهزا ن٠ لا بد ، المنظمة كهات لفظام الأخرى ات الوحد ع٠ متا تعاون في *تخصمة
 حخصمة كهة٠ ة٠ائ ن٠ لا بد .ركزية شبة ل٠ بد يختار *ا جند ٠ ها وحد طريق في والعفي
 الوممدة ة٠ لخد تامة استجابة تستجيب ان ثابت الرام المفهة العكهة طى يكون ، جديدة
. ٠ لمعلوماتا 'من احتياجاتها جلهية المعنية

 بطهز لععلوماتا ة٠ لخد تهاا ووحد تهاكها تهيد الى جةتحالتنظههاا واشد -١١١
 كبات ن٠ ) ٧٨ ن٠٤٤( النصف ن٠ اكر تشكل فهي ٠مالعدحدة٠الأ هي الفعال تةطها

 ايضا يتبعها ى المشهى التفتيش وحدة تيها٠قا الهي الاستقصالية الدراسة ني العغظو,ة
 في لعكحيا لتنسيقا ععلية ونجرى ٠ لتوييقوا جعلعراوا للععلومات لأخرىا تا الوحد ن٠ لكير'ا

سعويات؛٠ دة٠ على المتحدة الأمم

 بهقتفى ( الرههسي المتير دولية نيويورك في هيرشيلد داج كبة٠ تتولى )١(
152/ST/SGB تلمجمجاا يعان الاقراحات لاستعراض ) ١٩٧٦ ارامارس آذ ٤ في الموخ 
ايير٠ع٠ووضأ ، ت*عزلمجعجا د ؛١ ند ١للاحتب٠لزبةا ولا ببجدا ع٠ووث ، وابتبعات 'ة يد الجد
 أمأز ش٢:ت٠٦الئداًحىالكبي ني واًلغاطية >واًقديمالائًيئةبشان"الاةتصاد اًة ئئخد

 الأمم *كبات عدد مجرد ان بيد ، الأخيرة الدنوات في *ات الخد ٠ ترشيد في بعفىالفجاج
' ٠ د الصد ا هذ في ىالتحد ى *د يبين )٢٠ ن٠ اكر ( نيويورك غي ة لعتحدا
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الش انظر ( الكبات يين التعاون مجال في خطيرة شاكل ،ثارت جنيف وني (ب)
٠ ) بعد فيط Î - باه

 V# او لدا لمراًزبا ة واحد عتبة في قهد ن٠ القاقعة تلكنهاا مجت د١ » فيهنا وني (ج)

 بهزالعننات. شةرة٠ ة وحيد ككهة ربة الن للطالأ ولهة الد بلة١ بتشغيلبا تتوم يغيينا الجديد
 الرتهبات تطوير ن٠ صد الى الأمر فيحتاج۶دخممةفد٠ وكالة خذتالهوثهدوصهح١ وان

 كدةا الأم تا وووحد ليونيدوا الذرية قةللطا ولية لدا لة الوى بهن ا٠ والتسغهة لتشغيلهن ؛
٠ الععتهة

لديها غئ ان الى الأخرى هبي هل٠ت الشدة بالأم الاقليمية لدجان١وبعض (د)
 الكهات نلك في بعا ، الرثهسئية بهقارها الصلة ات ن المعلومات ات٠ يعد الكتهات ن٠ أتجمعات

 ٠الهادى والمحيط. لآسيا ية٠والاجتعا الاقتمادية اللجفة لدى الست

 ع٠ ا٠ا٠ت سجم نها ١ شعان الى الكنهات تحتاج ، الكنههة ت العلائ ترشيد عن وفشلا —١١٢
 بقدر الفظام لهنا الفعال ؤتعزبزالتشغيل دعم والى ، لعفناتها العام المعلومات فظام

 العشوك المجلس عن ١٩٨ رعام. الصاد ة المتحد الأم ملومات نظم للهل اورد وقد الاءن.
 البهلهوغرافهة والغظم العكهات ن٠ ٣٠. بحوالي شهة٠ قعة ئ ، الععلومات ننظم العفظعات بهن

 جعهه ،٠وتقو الهيانات. وممارف المعلومات ومراكزتحلهل المعلومات، ل تباد تب ١وك ومراكزالاحالة
 تقدم وجعهمها وضشيرات، سجلات ٠وبانشا١ اوتحلهلها الععلومات ونهر يجمع الوحدات ٠مذ

 نحو هلى بذلك تقوم بان شان لا-يوجد- انه بهد ٠ المتخممة اوالقعات التام للجمهور خدمات
- « اوفعال طسو

 الكتهات «ع التعاون طى تشدد أن ايفا للكنبات ،ينهغبي اكابق الفئ ناقش وكعا -١١٣
 ا هذ كوني—الهول ج٠برا ع٠و اع الابد ومكهات الولفجة الكنهات ع٠و لتحدة الأم. بعنظومة الأخرى

 ١ل وسهاد ريى والتل ابتعاوبهة إبعشاريع بشكل ان ۴وبخهغ ٠ ذظعاتالكذهاتابدولهة٠ؤلآ د الصه
 عتصرا بهنالعكهات المشوك يد الجد الفرو علال٠ ن٠و وءات٠المج هذ، جميع ع٠ وا.لآفكار الخبرة

 . مخبرة ام كانت كبيرة ، كهة٠ لكل اخلي الد العمل برامج ني ا ومحدد هاما

 بشكل الععلومات ل تهاد الى الحاجة ة الجدبد للتكنولوجها الكيرة العجالات تبرز لك وئ —١١ع
 كل اخهارية سالة٠ المعلومات نظم لتفسيق الاستشارية اللجفة ؤنفشر الكنهات. يهن فهعا ر٠ست٠

 ، العطومات ونكنولوجيا العطومات نغلم بين التنسهق مجالي في الجدبدة التطيرات عن شهرين
 من وفشلا ٠ بالفعل تتلتاها تكن لم اذا المنظومة كهات٠ جعيع بها تنتفع ان ينهفي نشرة وهي
 للعكهابى اخهارية لة ب السبعينات اواخر ني ة التحد للأم الرتيسي العقر كنهه نعرت نلتى

 ان ،بهد ارية الاد التنسيق للجفة التابعة البشافق بفهرسة الععتهة العمل فرقة ني العشرى
 الاخهارسة لرالة١ هذه انشا. ة اعاد جدر وقد ٠ العمل فرقة حلت حين توقفت النشرة ٥هذ

 لقشايا ا يد تحد اكر بشكل يخصص كعنشير ، العكهات يين العشراك يد الجد الفريق ية رط تحت
 ٠ ة العنبد الأم ة٠غظو٠ لعكهات ارة والاد والتكنولوجيا التعاون

المعززة اخلية الد ارة الاد -٢
 اتضنت وبينما أقوى. احلية د ارة اد انشا. الى العتحدة الأم ة٠ذظو٠ شبات تحتاج —١١٥
لم العبرة الصفرى لعكهات ازا' الاتيا.،'الا ١-هذ في خعلوات تغريها الكبرى العكهات جميع



 د بمد شواني سلبي بهج باتباع ا٠ا٠ انطهاها بعطي الأمر ا وهن ٠ د الصه ا هذ ني كيرا تغمل
 ٠ سكنة كههة خدمات اففل متقد طى القوى الايجايي التعديد بدلاس العبات» ت١مصلأد

 ٠فةط الكنهات ونصف الكنهات. صل توجه الني اف بالأهد الحاني ارة الاد ضعف ا ويبد ٠١١٦
 العديبد الغموض بكنئفه الهبانات ٠ مذ. ن٠ والكير » اف يالأهد رسية ناتبيا لدبها الني هي

 ان 'نجد ، اخرى ناحهة ن٠و ٠ ديدة٠ سفوات ذذ٠ غعت٠ انها طى يدل ياتقلهد ويفحونحوا
ج؛٠ذلبرذا وموجه هة٠اًهج)كردبئا سرعن دئل١ ،.ناصين والاجعاًذي الاصاًادى ببخبيط اللاتهذهاً ة أ ٠عهد٠ اللاتيضة/ لأهرة ية الاقذفاد بلجئة البعيره العبه اهداف

 بذ الاهماد أللجنة عمل برنامج احتياجا'ت لنتلبية تخصمة عاطة كهة٠ لتقديم "
 كى٠ اى والاجتطعي؛ الاصادى للتخطيط اللاتينية رهى٠١ ومعهد اللاتهنهة لآمرة
٠ الهاشرة لي والجد ة٠ الخد على بد التعه

 هنيفيالطربةة٤ادح الحك ويكن > بابمقاصد بهانا كونها طى تهد لا بالطبع افوالأهد -١١٧
 - تقوم الذى الهزم المكن ل3 الد ان الغتعون ويعتقد ٠ إف الأهد ٥ هذ بها. لحقق الني

 ٠ ارة الاد عبىر كا بداتعد يتطلب يالتظمات الملومات وانشطة ات٠خدتعزيز في القهات
 راسا الد اني -تحتاج واحد وةلف٠ سوى بها يوجد لا الني المعهات امغر فالكتبات-حني

٠ تقدمها الني ات٠الخد السعمرلتحسين والعمل الفاحصة

 يالعبا ؛ العمل لعب. ر٠عاب٠ ونطهيق وشع الصدد اهذ في الأساصة الهام ن٠و —١١٨
 قامت ولقد ٠ الهكروفهش) ثل٠ ( سيئة تكنولوجيات واستعمال والغهاس لوجات الكأ لسل
 الممايبرطى ٥هذ س كبهر يوعععدد بالفعل القياس للتوحهد ولهة الد كووالشظة٠اليوس

 ن٠ العهر راى وهد ٠ التحدة الأم ضغلومة لكتهات أوتكييفهاً مولها وينهفي وني الد التوي
 ٠ السل وبهاناتعب. در٠المعا دراسة الى الحاجة ن٠ يعفيها مجمها ان المفيرة الكنبات

 كل لدى يكون 'ان بسن انه ،الا متحونة العايهرفكرة تصبح الا سيغي ححن ني انه بهد
 .طهاتها، 'نطاق داخل الفحواللاقم طى مها تستبد وان الشةره بالفعايير واضحة عرةة٠ كبة

 - الهام اكر للنهوض استغلال اففل الموظفين ن٠ الشحيحة ها وارد٠ يحيدتستغل
- ٠ . ٠ بغاطهة يها القهام وضعان
 الدراسة ؤنسعحق ، بالوظفين ها وسزويد الكيات لتشغبل هعاييرأسع توجد لك ئ —١١٩

 - كل استعملتها الني المتخصمة هرالكبات٠عا٠ ،تتفعن فمثلا ٠ الكنهات لش كدليل الشعفة
Î يعي ا٠ والغاسة ة٠ المتقد *الأعضا ول الد ن٠

 ة لححدا مالأ ة٠غظو٠ تعها ٠ودث ( الأتل طى حدوا فني وظف٠ كبة بم يكون (ا)
' ٠ ) العبار هذا ستوني لا

 للاعتماد الكهات مجال ني فهة١الك الوهلات اتمعههين تتوافرلدى ان يجب ب) .(
. ) الاختهار هذا ستونون لا المنظومة كهات ني الكههين ن٠ ا (كيرجد ) الجبني ( الغني

، لدى د بشكل وبطح تراجع وائ وشوبة واشجة الكهن اف اهد تكون ان ينبغى دج)
 ،.عظم تهل ن٠ اوضحنا دمما افالأهد هذ، لهلهاجراو يلزم لما وظيفيا وصفا تتضعن وان

٠ ) املا لها وجود اولا غامضة ا٠ا المنظومة تكها اهدأف



، الرواسب لمواجهة الكنبة يزانبة٠ مجمز ن٠ العانة في سين هب ين ان بنهغبي (د)- -
 حهث ، المحوى هذا تتجاوزكيرا أص المنظومة شبات وان ييد ( للاقتنا. الماقة ني ٢٠و

)} ها وحد للرواشب العينانيات ن٠ تغريبا الماثة في د . م ستخد

 ،دحغذاحصاههاتلجعهع السل ٠وءب العونلفين كاسة ىد٠ ن٠ وللتحقق (د)
٠ الكية عمل ن٠ ارة للاد تقارير تصدربانتظام ان *ملى ات٠ الخد

' ) بعد فهما ٠ ٣ انظرالغن آخريالمنظومة، شعة مجال هفالى (

 مات يفد الكهابى الى لس الجول دى٠هو" التعدسد الى سحتاج ثان يجال ة٠وت ٠١٢٠
 الافراض ا٠١ المعفية. المعمية ممش الى ،بل تهل ن٠ ناتقفا ى فصب الأخير المعلومات

 احتياجاتهم عن بجريون بلآف وانهم الكية ٠٠تغد ا٠ الفعل يمرفهن السحعملين ان السلبي
 الض الكهية الخرربالعملهات ويلحق نهين، الجا' كد ن٠ الفهم ٠مو الى سودى فئد تنعا ا٠غد٠

 بذهذ٠ كل لدى هبن ان ذهغي٠ باشمرارباحتياجاتهم تتناض صلحها ان المحععلون يجد
 اوغبر الرسمهة الاستقمالية راسات الد ن٠ ومنظم ثدئلم٠ زسح٠ ) عملياتها ذداق ع٠ يتناسب (بما

 الجدسدة، عارض'للمواد٠فياسحسالالعهة،و ،والتلرسب الاصا. ،وبجان للطعمين ابهة
 لتهلغ المماثلة الأخير والأسال ، المعلومات ن٠ اوغيرذلك الاصا. لقواهم المنتظم والتسم

 ٠ العاهدة التفنية .نهمعلى ولححصل بالمعلومات محسلهها
 الممل او الدعم ات خد ففعة . المعبي العخطهد ني ستمثل ثالث مجال وهفاك ٠١٢١
 ٠ طرد روتيني يهكل سجير ازصلهعا تعني انما المعهات فهها توفع ا٠ عادة الني " المتمل

 العكهها والخدمات المعلومات لأكنولوجها المعلومات وممادر المنغمات سل ان الحفهقة ان الا
 كاظار برية د اخلهة د ؤيحتفنسخطة عهة٠ كل تفع ان وهنهخى ٠ اهم د تغبر حالة في جميعها

. لها ى للتصه الاجراأت ولصحاغة دة٠الجد والمشاكل التحدسات ٠هذ لتحدسد اجلا اطول

 والمتايعة التقارسر تندسم ، السل ج٠يرا ٠٣
 يرنامج وتنفذ تعد ن ١ كهة لكل سنهفى ارة الاد ومهام الروايد ٠ هذ مختلف. لتنظم ٠١٢٢
 ، واسسا سل يراج بالفعل الكبير العكهات يعض بدى ٠ سفير. اساس على اخلى الد عطها

 ن٠ قليلا ا دد٠ بي تتفعن لا ا جد ي||«.طة براج تفع ان المعهات امغر حض سنهفى اند بهد
 ك^ر١ةيدريبة٠اتالكه٠هوتذاولالسل المدد ا هذ ني الهام والأمر ٠ ة المحلد المعارسع

٠ ذظم٠ نمو لى٠ ونعمل المحتهل صحشرف هة٠دسنا
 المعل برامج شانتةدعذها٠س الني الهامة بعفزالمجالات بئة اى الفئرات حددت ولد ٠١٢٣
 ،املام والفحليل ،الاحصائيات العمل ،.عاسيرمب. الأخير المعهات ع٠ التعاوني -العمل هند

 ٠ اطول لأجل المكبي والعخطحد احتياجاتهم، عن العهد عرفة٠ اخير ناحهة ن٠و السحعملين
 الني الأخرى الججالات ن٠ عددا الثاني -الغمل في الواردة المناصة ن-لك،اوضحت عن وفضلا .

- ' ن اسفا تضعهنها كن٠س
 ،وبشان سها والاحتفان المواد اصا. بشان وبنحدستها محددة اات١ص صباغة )١(
' ' ٤ ذلك الى ا٠و والامارة الغراجع خدمات
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٠ - ؛ ذلغين۶رسبلل التد وفرص الوظيفي التطوير تهيئ (ب)
 المطهات ني جديدة لعملهات وبكنولوجها عدات٠ اشععال وى جد دراسة (ج)

؛ المكبية
 مزالمواد 1وغيره وات اك بران لد والغوابط. ليف١لالتك الياسات نشم ة اعاد ) (د

' . الموظفين؛ على
 العستمعلة والضوابد ير المعاد د بصه قاشعة .شاكل هغاك كانت اذا ا٠ يدلحد د) (

 ؛ المكبات بزانية٠ خادج المفظعة ن٠ اخرى اش٠١ في المشيرا. المكبي الفئ ن٠ النواد ئ
؛ ملة نا ن ى حيثما ٠ الاسداع عبات مة ادارة جسن رصد (و)

 ا عشر-نوات، بعد المكبية السليات وضع طيه بكون ان ينبغي ا٠ اسفشاف ز) (
 سقى كباتب٠ال من الكير سعتثد الير ة٠فيذلكالمجالاتلتداببروفرالتكالبفالخا

. المشغل في قروية
 ' ٠والعتابعن التقارير هوتعدم للعكهات ابية ارة الاد في اخجر اساس عغمر وهفالى ٠١٢٤
 سيحظى انها ،بهد ناتها باكمية.للعكهات الفاقدة كامنة اعلا، المقرحة البرنامج' ادارة- واعمال

 اكحوات من كهرس وان ويبد . اعلى محوى على لك ى واسبملت طلبت اذاما اسبق اولوية ,
 هيلة انشاا بكن وقد إ سلميها٠ لأخير الماشي اخذتها-في قد العكهات عن اكبولة الأطى

 ة الغبحد مم يالأ الردهسي العتر كذهة٠ ٠الي م تعد الذى ة المتحد مم الأ شعيرات مجلس ثل٠ ، اهرافسة
 . طي العوذنفين ان بهد المكهات. لمعظم الفسية بمش ،غير عهتة٠ .وضوعات عن سبوا تقاريرها
 ' رات المهم ات٠ خد ريماا ( العكهات ن٠ مجمجة او كية كل عن العسؤولين الأعلى اكحوي

 الأصغر ات او.الوحد اوريما.-الأشام العامة ة٠ ا'والخد المعلومات اواشام ارية ا'لاد اوالأقسام
 'طلب طريق عن وفاطتستها المكهدة' الخدمات لحسن على ازيعملوا ينبغي ) العحخصمة للعكهات
 العتابمن وبمان ي٠ننعا نحو لى٠ لعكههة ا' رللععلهات٠ر تظ م تئد جملية ويرمجة عمل تخطيط
.. . .. ٠ تعحغق الير والتتاقج تجرى الير للأعمال ألمتمرة

■ ' - جنيف س ة المتحد للأمم العكههة مات الخد ٠٤
 دى٠ دراسعبم 'خلال حدة طى عهة لكل طملة دراسة ٠اجرا ن٠ العفتبون ستمش لم ٠١٢٥
 ونمنتهجة ، التعاونهة الأنشطة فهه تحللت عيغا٠ ا واحد مجالا وا وجد انجم يهد العنظومة. نطاق

 ات..٠ الخد التنظيم.؛ اد..ة٠ا ثع ن٠و ارة للاد ل٠با ضاسفرا ٠اجرا الماسة جةالحا عي شحد لك لذ
 مالعدحدةفيجغهطا٠كبالأ٠ب ساسا١وتتعلقالعشءة- ٠ مالعدحدةفيجغهف٠العكههةللأ

 الاقتصادية واللجفة ) المتحدة الأمم شظوبة في كبة اكبر جغهف.(٠في المتحدة الأمم وبكهة
 والطلهة ،والهاحثين قمرالأم في خرى١ ات وحد طى. -تؤجرأسفا انها ،كمآ والأونكاد لأووا

.. , جفيف'. قي الأخرى الوكالات عءات٠ التعاونهة والأنشطة الخارجيين
 ثالحيطىاكعانالءييى٠زسطودانسلحكهاثجذهفك ولئدكانالعتوةعشذ٠١٢٦

 خاص، يوجه ١٩٤٨ م فيط لعكهاتا٠.لخبرا وبية الد الاستشارية اللجفة ت واود ٠لات الوى يين
 كدتاا ة٠ الخد طى .ثالا م لتغد ' الملة ات ن والعكا.ت ة المتحد الأمم امام العتاحة الغية
٠زو ٠ العالم انحاا جعيع في العكهات لآ ىتحتذ



 الالتصابين اللجفة أنشات هين > ١٩٦٦ عام ٥الابجا هذا في ة٠ها خطوة واتخذت ٠١٢٢
 وفي القالة، المبعثرة الراجع نتأد ج٠ لد الجيدتين بهن شره .راجع حدة٠و والأوبكاد لأووا

 تلبهآ في ة للساعد جنيف في ة اتتحد الأمم كب لعهة وظاقف ة عد الأونكاد ابار ١٩٦٧ عام
 وظافف صجمئ زاد ١٩٠٧٥و ١٩٦٧ هامي بين وفيها ٠ المعبية ة٠الخدا ن٠ الأونكاد احداجات

 زادة د والأونى لأووا الاضنادمحة واللجدة جفيف في التحدة مم 'الأ عب٠ بمكبة العههة ة٠ الخد
٠٦٤ الى ٣٩ ن٠حيثارتغع شرة
 كها ن١ الى ١٩٧١ ام٠ الادارى التنظيم لدافرة دراسة خلصى التيع هذا ووسط -١٢٨

 العهن تقوم بان واجت الحنمحثة" التطلبات بعد شعوف لم جفيف" في التحدة الأبم كب٠
 اًلاذتةلسالطرق ؤلاعداد اجرا*اتها ■ly وتبسا ولية المعاييرالد لاسحهظ. عملهاً اساليب برشيد
 ٠ الالكأتروني بالحاسب تسل الهي الغظم اشمعال لاسا الجدمحدة، التشغيل تقنات الى ة٠التدي

 تبرن ضلة شبهة عمل ج٠برا وخع ٠الى الحاجة طى اري الاد البنظيم داقرة دت شه لك وي
 :المراجعالذعهة وحدة "الحاق "الأجل،واجح. وا'وا.ة الأجل

 شب عهة٠ ع٠ الشره المراجع وحدة "ادمجت " ١٩٧٦نوفمبر ا الثاني تهرس وفي —١٢٩
 الانتصابين اللجفة ن٠ شرك بتمويل الانتصادمحة، العراجع كداقرة جنيف في المتيدة الإمم

 وظذي٠ من ١ ٠ عع٠ ،تعين الد؟ اتفاق وبععفى اطارالمكبة. دإخل والأونكاد لأووا
 واعهد الاتقصادمحة الراجع داقرة في ١ ٧ الهالغعددهم والإونعاد لأووا الانتصابمحة اللجفة
 اندحدث بهد ٠ الناعمة التقتدة ات٠الخن لتقدمحم العقهة ن٠ اخرى اماكن في اباقين ٧ ال تورع
 طاًبرئذيم الااًغاق يم ايوظفين امير تفهيرافي اى ۶يا البرد ،وادلاًن ۴٠ا؛ بعد

 ادراجعالاصاد"محة اثرة د خاًرج جأشبواحد :اتوظفين هؤلا معظم تعيين. ؟اعيد ف الأطرا
 ٣ احانا بلغ ان الى الدافرة ٠محبذ الطيفي الوذبفين عدد وهبل ٠ الكية اخرى اشام الى
٠ الأخيرة السنوات في ٥ طلتا٠ محتجائ ولم قف، وأناً

 واللجفة المحعملونفيالأونكاد١بد ٠ التطورات ٥هذ نيه حدشت الذى الوقت نفس وفي —١٣٠
 وبدات ٠ ابيهم مةقد٠٠ال العكبهة ات٠الخد هة٩ذو يشان هم١شةو لأووامجهلمحاًالاقتصاد

 وشب لأوذكاد١اتغق ١٩٨٢ اواخر وفي لشةوى،١ هذه لتدارك ١٩٨٠ عام في البفاوفات
 .غفلن.صخرة" "اتتمادمحة راجع٠ داقرة ٠ذشآا الأونكاد محعيد ان جفهفعلى في اسدة الأم
 تظل ان الأونعاد،على لباداخل الميزاللازم محآح حين ) وظائف ٤ توامها (هع خامة

 راجع٠ داقر؛ ت غشاً اًنانكبة٠ وظائفها جميع لاووا الاقتصادية اللجنة سبت د١٩٨٩ءاماً اوابد وفد .جاًببف٠باًإ السحد؛ الأم كبب٠ شبة في ) حالهر رد ا٠إلهالهة الأونكاد وظائف

 ٠ العامة ة٠ الخد موظفي من باثنين محها، خاصة صغيرة محة اقتصاد
 - جفيف في التحدة الأم كب٠ لمكهة بتستة راسة بد التمام من البتشون يتمكن ولم —١٣١

 المعالق ضروة.لاحفلة يرون انهم يهد ٠ اعلاه الذكيرة الشاكل جمهعاساب تحديد من ولا
٠ . . - التالهة؛

 المراجع مات لىانخد٠١٩٨١ عام في التابعللأونعاد الستسلين فريق خلص (ا)
 اخلال عفه نتج الذى ،الأمر ١٩٧٦ عام ج٠ د ذذ٠ متقد لم الأونكاد يتوقمها التي الأاساًة

- محة الاقتصاد التجغة وظالف مزسحب نلك .افلى ومحويح ٠ ونكادلأا في البحثية رات لقدا خطير
-3k“ '



 من وفشلا ٠ التتمم هذا ٠ويوكد سوأ الحالة ازدياد المزمعة الأربع الأونكاد ووظائف لأوروبا
١٩٨٢ ام٠ني٠يد هغع ان جفيف في الححدة الأم شب كهة٠ لعوظفي ا"ل٠ لفريق كن٠١٠ ذلك
 رسب والنتع. ة يد الجد التتنهات واستعمال الكبة ععل ارة واد تنظم في خطيرة شاكل على

 محمعلين وى نشذة٠ الششونللكثير اشعع وتد الكهة ستعطي ع٠ ت والعلائ الوظيني والتطوير
؛ بالدراسة قهامبم خلال آخرين

 كع٠ الى الحاجة لى٠١٩٧١ عام اى الاد التنظم ائرة د بد تشد ن٠ بابم ب) (
 .الأمم If. I مكب المكبية لتعزيزالعطهإت الأجل ولويلة الأجل قصيرة غصلة٠ قيتة د عمل ج٠برا

 التفتيس ة وحد العكهة ابلغت ، ولهه ابد العاميرالعكههة واسحهفا. واسبابها جغهف في الحتدة
 ،كما ٥كهن عمل برامج يها لد ليس ان ١٩٨٢ اواخرعام ني الاسحبهان على ردها في الشهره

الغمو لى٠ وتطبيقها تطيرها بعد ينهمر لم بالكبة الخامة اخلي الد العمل .عاييرعب. ان

. ' الوافي؛
طهات بإتباع ١٩٧١ عام اطلقتها الهي الادارى التفظم ابرة د دعوة غت٠ وقد (ج) .

كيبة٠ ١ تبد ولم ٠ زببدنالم الالبحروفي لتاسب١ استعاًاد ل نخاًلا٠ لاساًهاًا ، حديثة كهية فياشتاارات.ا؟ثذهاًالاًحد^ةلادطل ١٩٨٣ ام٠واخر١ فذ شاالأ-ماًلذدةفيسغيفالا

 التحدة الأم عب٠ كهة٠ بخلغت ٠ نيوييرك ني يزمن نلك تهل ائنحدث الذى IIS نظام
 لأن نغرا ، المجال هذا ني التحدة الأم بعنظومة الأخى الكبرى الكبات ٠وا جغهف في

' ؛ طويل بوقت نلك نطهادهاةهل٠الكير في الالكأنروني الحاسا. ادخلت قد جمهعها
 ويشدد ، الأخيرة السنوات في العكههة العملهات عناصر ن٠ الكير تغير ولقد (د)

 م I هتقد للعصرلتوجهه الجارية اف للأهد قهتة الد البهانات على ادشةره التفتيش وحدة تقرير
 التفتيش ة وحد ابلغت جفيف في التحدة الأم خب كبة ان بهد ٠ فعالة عبهة٠ ات٠ خد

 تغييرس قن بد هت افها أهد ان ١٩٨٢ اواخرعام ني الاشهبان بى٠ ها رد في ادشةره
' ؛ ) A/C.5/298 ( ١٩٤٩ ام في العام الأبين يعها الحي تلك

 ابوهلات أصحاب ن٠ *عبات وظغي٠ توفير اهعهة على التقريرايفا هذا د ويشذ (د)
 زاد وقد ٠ صرالعلويات٠ في فعالة ت إ٠ خد 'لتقديم عاليا جدريا والعدربين الحديثة الغنية

 . ٧و فنهة ١٦ ( ١٩٤٩ عام ني ونليغة ٢٣ ن٠ جفيف في ة لمتحد الأم. خب .كبة ونعاقف د عد
 ازهنه بهد ة)٠خد.ةءا٣٠ فنينو ١٨( ١٩٨٣ عام ني وظيفة ٤٨ الى ة)٠ةءا٠خد

 يجم اسجم الذين الاضافيين الموظفين ن٠بغشالغظر ( الموظفين مجمئ في الكيرة الزبادة
 الهها توصلت ألهي التتاقح ن٠ يتبين ا٠،ك اوالفاعلهة الكفااة في ة ناد عنها ينتج لم ) الأونكاد

 الكيرة يهدوأزالفادة لا نلك، لى٠ ولاوة .١٩٨٢ عام الغية لوظفي العامل الغريق دراسة
 الكهات مجال في الغيي ريب التد الى يفتقر .عظمهم وأن ،لاسبما ة٠العا ة٠ الخد بوظبي ني
 بشكل فهها العمل يجى يثة حد لكبة لاقما٠ را٠ا ، سيئه اخلي الد ريب التد اتعطة ان كنا

و بالوظفين للهزويد التحرحة ولية الد العايير يستوفي لا الواقع ني انه بل انسيابي
 لني٠تسةةالتيكاذتلجتةخبرأالعكساتتأ٠كبية٠ات٠سخد وة العد ا٠ا دو)

 ن وينبغي؟ ٠ الآن جفيف كبات يين لوجد لا د فتة لها الحي المثل جنيف تتلم ان ١٩٤٨ عام
 الرقهسية "والعقبة جفيف ني العضات اكبر باعتبارها جفيف، في ة التحد الأم هغب نقبة تتجنز

 ج عس ألتظ هذا عن الرقيسية المعدؤولية ، لى هنا الأساسية
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 الى ترجع جفيف ني الححدة الأمم كب٠ كنبة تشغيل شاكل وأن يبد ولا ز) (
 دون ( العاقة ني ٢ ٧ ٥ ار بعقد ت زاد الكبة يزانية٠ اًن الواقع بل ، الموارد في ة٠ةاس ات تتييد
 .للدولار ٤هر الى ١٩٧٣ - ١٩٢٢ في اشدت ولار د طش ١ر٢ ن٠ ) للسم ب
 الأخرى المئنات ن٠ الاشافية العوارد م إلأرئ ٥هذ تعمل ولا ٠١٩٨٥- ١٩٨٤ لعينانهة طلوبة
 البالغ العهن هبات وق وصخد ) الأونعاد ن٠ سختين ولاركل د ١٥٠ ... ثل٠ ( ٠للاقتنا
 لهات٠الآننيء المتوعبة الأونكاد وظانف الشرس والعدد١ن،٠دولاركلسةت٣٨ ...

٠ ألكبة
 كهبر حد الى تخغغت قد جفيف ني التحدة الأمم شب كهة٠ ن١ الى الغتشون ويخلص —١٣٢

 نيهنظومة الأخرى الكبيرة الكبات مها تغد الني المتجدبة مات والخد يثة الحد العطيات ٠ورا
 م٠الغئهةدذذلعاتالأ البرامج الخطيرةهلى ايعاحبذلكسالآثاراسهة٠اددهد-ة،.ع الأمم

 للجشا التابعتان الجديلتان المغيرتان المراجع وهدتا تحسن ولن ٠ جفيف ني ة التحد
 الى اخرى خطوة تمثلان ،انهما الحقهقة بل الوقع؛ هذا ض والأونكاد لأدوبا الاقتصادين

٠ ٠الىا
 *عب طى,كبة أرى الاد الاشراف الأميزالعام م يقد ن١ هلى ١٩٤٩ ام٠ىاختصامات٠واًذذ —١٣٣
 مات خد ادارة ،.دير ١٩٨٢ ذتصف٠ غذ٠و ( الديرالعام خلال ض جنعف ني التحدة الأمم
 ير لد السباسة حيث س الاشراف يخضع ان ،طى مادتحدةفيجدهف٠رات)دعبالأ٠الوذ
 رئيس يقوم ن١ الماولون هولا. يغمن أن المغتشون ويوصى ٠ نيويورك ني هعرشولد اج د كهة

 عبرينالثاني/2ني شاغرا العفمب هذا اصبح ( جفيف ني المتحدة الأمم كب٠ لمعهة الجديد المكبة
 جنين ا٢ف ة المشحد الأمم كب٠ .كبن عطيات لاستمرافي فورى اجراا باتخاذ )١٩٨٣ نوفمبر

 الستعملين، انواع لجميع سعجيبة ات٠ خد م يقد وان ، بها العمل وانمياب يثها وبحد ها وإترشيد
 تمائ الآمة في صادى ٠٥ بد النهوض في١٩٤٨ عام المتوقعة الآمال تطهق في ١ يبد واخيرا

٠ جفيف في المكبات بين
 اًلط٠ اًن اًئمه وها، ٠١و ٧٦ مU ثني حد الذى ٩٠لدا بآن ايفا ن۶ادغتعم واهب، ٠١٠٣٤

د بمد ة القحد الألم م الرقاصة انبزة على لم;ش;ئ ١٩٨٣ عام والتحلل الوظائف

 الأمم .كب كبة٠ يزانية٠ ابواب في نر برد ولم ٠ والوافقن للنظر برامجها .يزانيات تشروءا٠
 الراجع لدائرة ١٩٨٥-١٩٨٤ وحش ١٠٩٧٩- ١٠٩٧٨ ن٠٠ا ابتد جفيف في اكددة

 ٠ئعظياتالكبة الجفي السرد ني والأونكاد١لأىوبا الاصادية الاقتصاديناواللجفة
 ٥مذ ني لأوروبا الاقصادين واللجفة بالأونكاد الخامين البابين ني كركذلكن يرد لم كط

 مالمتحذةنيجغهف،٠كبالأ٠كبة٠ع٠ المتدمجة .العمل لعلاقة السنتين نات لأربعا الفهرات
 ١٩٧٩-١٩١تم٨.يزاذبذ ونيقة في نالأونكاد٠ ) يردقيق (ببن غتضببين٠نكر عدا فيها

 وجزا٠ ١٩٨٥—١٩٨٢ تلال فيينا للمكبة، ح٠البرنا ميزانية ابواب تضمنت لك، ن خلاف جلى
 و واليونهد النرية للطاقة ولية الد لة الوى بين الشهره المكبية ة٠ الخد ترتيبات لمناقشة .نتظعل

 ادات، والات الكب ن٠ المكبة واحتياجات ليف التة ني للعشاره ا وبن. التحدة، الأم ووحدات
 ٠ يها المتبع الكبة وظائف على للموافتة الستمرة والطلبات

 الأمم شب شبة تنظيم خريطة اظهرت يالوظفين، الحقيقي بالتزويد يتعلق وفيط -١٣٥
ا٢ف اوع٠موش فقط ٥ ذها٠ -، وظيفة ٦٣ *ء.جموا٠ ١٩٨٢غسطص١آبا لشهر جفيف ني ة المتحد
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 ، بعد وفيما ٠ الأونكزد / لأدوبا ية الاقتصاد للجفةا تتبع باًنها وسنة ية الاقتصاد جعلمراا افرة د

 وظاقغها الأونكاد جينت ثلثلاا وظالفها لأوروبا ية قتصاد الا للجفةا سحبت ، قبل ن٠ لوحظ ى
 كنب كتبة في بالفعل ة.وجود ) اخيرا اشيف بلم ( وظيفة ٥ ٦بد لكن وبش ٠ للسحب الأربع

 ٠١٩٨٣ ادبسبر الأول كانون ن٠ اعتبارا جنيف في ة التحد الأم
 الى مختلفة تظهرميرة ١٩٨٥ - ١٩٨٤ للغرة البرنامج .يزانية شره ابواب ان بيد -١٣٠٦

كبير: حد

 ع ٨ مجموعه ا٠ سوى جفيف في الملحدة عبالأم٠ بكنبة الخاص الباب يهبن لا )١(
٠ ؛ ١٩٠٨١ — ١٩٨٠ ذذ٠ نت كا ثلعا٠ ، ة عتعد٠ وظيفة

 طيير ١.ر٧( مجموعه تعويلا سوى الأونكاد يميزانية الخاص الياب يهين لم (ب)
،١٩٧٣ دذ٠،وليسوظادف ،لدادرةادراجعالاهصادية ) ١٩٨٥- ١٩٨٤ دولارللغرة

 والمهام يالوظفين الروبد يشان تضيلات يتغديم ٠الأعفا ول الد لطلبات اسحجابة اًنه بيد
 شذ ،نكر ١٩٨٣ كعوهر١/ الأدبل تعرين في والتفمهة الحجارة لمجلس وة د 'في للوحدة الرئيسة

 العامة مة الخد وظغي٠ ن٠ ٧و فنيين' وظغهن٠ ٠ تغم الاهمادمحة المراجع اقرة د ان للأمانة
٠ ) للأونكاد ابراجع خدمات لتقدبم الكبة في تقع وأنها

 خدمة وظالف ٣ ان لأورويا الاقتمادمحة اللجفة نيةبميزا الخاص بذكرالباب (ج)
 ائرة د ع٠ ،بالتعاين .راجع "خدمات متقد السابقة) الأريع الوظائف عنالتغير يسر (لم ة٠ا٠

 لأوروسا الاهمادين اللجفة بين ا٠ بالاشراك تشفيها يجرى ،الهي الاهمادية الراجع
٠ د".١والأوذغ

 لأدوبا الاهمادين اللجنة ،ان اليزانية طى الوافقة عملية ،وخان الراهن والوشع —١٣٧
 في الكية ج٠ لد وظائن. ٤ ي تبرعت قد فهي Î بالمعبة الخاصة وظائفها حرى " بالغا. " قامت

 ونلينة ١٣ب الأونكاد ايهم نلك، خالف وعلى ٠١٩٨٣ عام في جميعا وادربشها ١٩٧٦ عام
 فقط ٤ اد لاسرد الان يخطط ،لكنه ) فنية وظالف ٦ يهنها ن٠ ( ١٩٧٦ عام في ج٠ للد
 سمم جفين في ة بعتحد إلأم. كنب كهة٠ في وظيغاً ٨بد تاركا ، صغرة٠ ايتمادمحة راجخ٠ اقرة لد

 وظاقف ٥ الحساب ا هذ محشمل لا ( الغبة ا. اد عن الما م عد ن٠ ة بشد الا'ونكتاد عبرعنه ا٠
 فيما عليها ق صد ،١٩٦٧هام في جفيف في ة المتحد الأم عب٠ لعبة .الأونكتاد اعارها اخًرى
 ).١٩٧٧— ١٩٧٦ يزانهة٠ في جفيف في ة لمتحد الأم. كنب عبة٠ الى ة٠شدي بصفة ونقلت بعد

 الشفافية يتيح لا للميزانية قيق الد وغير ل٠العرضغيرالة هذا ان الششون ويعتقد ٠١٣٨
 ة — شركا1ا التفتيش وحدة ة التحد بالأم الدوولون ابلغ وقد ٠ ٠الأعشا ول الد تتوقعها الهي
 التقبب الميزانية. لهع المنتظعة ت ١ور الد ن٠ جز»ا المستقبل في تصبح دوف الكبات ان

 ٠ يزانياننها٠ ووضع اًكبرلتخطيطها عنامحة توفى دوف والتنسيق ج٠البرنا لجفة وان > التقارير تقديم

 واف نحوغير طى اليزانية استعراض ان امحضا الغتشهن يقلق نضه الوقت في انه "بيد - ١ '٣٩
 قد تكئ ان يكن ١٩٧٦ عام غذ٠ واستمراره الوضع ظهيرهذا اتاحت لةيى١ المراقبة واجراءات

 كنب .يزانية افرة د ان حير في اند يلايظوي وهم اخرى، اماكن في .ماثلة .شاكل افى ت اد
 شروءي٠ فان جفيف في ة المتحد الأم عب٠ كبة٠ يزانية٠ تستعرض.شروع جفيف في ة التحد الأم

العفتثمير ويخلص ٠ نيويورك في اليزانية شعبة تستعرضهما لأووبا محة الاقتماد واللجتة - الأوذغاد

،
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 مة الخد ميزانية مشاريع فعدعرض ليفعن لا الآن ٠اجرا العام الأمين يتخن أن قرو؛ الى

 - ، لفهيشا بالفسبة التبع الفحو على والتفاصيل الشروح نغى ع٠ المحتبل ني جفيف في الكههة
 مزبدلخما الصلة ات ن والعراقبة الاسحعراض ات٠واجرا المينانية تحضيرات ايفا لتسحعرض وانما
 ٠ باليزانية اخرى مجالات في المشاكل هذه ثل٠ وجود

العلومات مجال ي٠ الجديدة والنظم التكنولوجيا - جيم
 والغظم الئبكنولوجيا قعةغا٠ ٠.ارجا - لا ، الفصل اهذ ني لثلاثةا العناصر بين ن٠ ٠ ١ غ ٠

 التكنولوجيا ان هعفالوا ٠ العناصراهمية اقل انهز وجزجدا٠ لكل الآخر الى الجديدة
يون بوف ارية لتحصيذاساًالاد١و ايتما؛ذاًة الانشطة مع ثاًقا ممابه .تشابة ة يد لغمثجد١و ٠ ٠ ٠ لأ الاشًةهل تئئ٠اًلذد م٠الا ة٠لياذكباة"إذظو٠ء لاأثاًثدرهاذلةءلى

 لستعملي التفيرة والاحتهاجات بالطبيعة ترذة٠ للمعلومات، الجديدة فالتكنولوجيا - ١ ع ١
 اكبركثيرآ تغييرات تحدث وقد للمكبة التقليدية اليهام تحديد يالفعل الآن الكنهات،تعيد

 الى الوصول تتيح ابعرفة الى تسعفد نظم الى الان يغشي ومرالثعانينزت ٠ العستقبل ني
 ٠نلاة ويتطلب ٠ عون٠ هدان٠ الخبرااني بجممها يقوم الأساسية للمعلومات مختلفة مستويات

 ٠ المستمر التفيهرالتكنولوجي ع٠ والتكيف التهسير على رين القاد المكبيين ن٠ جديدة ا٠ذوا'١

 لتحسبن الكبات ني كلير حد الى الالكرونية الحاسبات تكنولوجيا مت استخد وقد ٠١٤٢
 جديدة تكنولوجهات الى الآن يتحول اخذ التشديد ان بيد ٠ للعكبات الداخلية الانتاجية

 لتحليلوبخزين العرية وات والأد واللاسلي، السلي والواملات الالعرونية الحاسبات مجال في
 للصحمملوه ومحسنة ماقاجدبدة خد يمنيدقد المعبات يعكزازشحعملها الني ونعرالعلومات

 مجالا تمثل الني > العلمهة الغشورات ني نراه ا٠ خطوالتفيرالتكنولوجي على الأمثلة ن٠و —١٤٣
 حوالي ،قدران ١٩٧٧ هام وني »المتحدة الأم لمنظومة للمفظعاتالتابعة خاصة اهمية نا

 عام بحلول اخرى العاقة في ٥ ٠ يبلغ نموحوقع عدل٠ ع٠ جشرها، جرى٠ي مجلنعلمية ٥٠...
 مس اوالتوقف ٠ك الاهني. دار١ رفع نفى الناشرين الفشراجبر ليف تة نزايد ان بيد ٠١٩٩٢

 اقتتالهم تغييرانماط الى اضطرالمنبيين جديدة،كعا الكبرونية تكولوجهات الفشراودراسة
 > المجلات ٥ لهن القياسبة الطمع تكبولوجيا الأمرأزتقرن شهاية في ث يحد وقد الاقتصاد. جوخي

 »يو الممترة،ونصوىالفهد إوالأشةد الطلب العلبععخد الفشرالانتتائية،ونظام نت بخد
 ندرة هي٠دغة جوف الالكهروثية. الالكيرونية،والجلات للحاسبات الجديدة والاستعمالات

 لشبكات جدبدة ل اشع هلى التشديد الى الواد من اتحتاجه٠شراا طى المتفاقمة المكبات
وطى فعال بشكل قرجاعها—ا تتيح بيفعا الفيدة الملومات جميع تحفظ العلوماتعبرالجفسية

- ' . ٠ السجة وجه

 - التطورات ٥لهن امها استخد في كبيرا اختلافا ة المتحد الأم منظومة مكبات وتختلف -١٤٤
 الحاسب الى تستند وعالوجات فهارس توجد لا المباشر، الوقت وفي .ةالجديد التكهوجية
 مات الخد بعض تقدم الهي هي المكبات نصف من واقل ، ٧٨ ال ثلث.المكبات لدى الا الالكروني

 الثبرى الكهات جميع أحرزت توقغ،٠هو عا٠وك للستعطين. الالتروني بالحاسب تستمحن الني
الصفري المكبات تحرز لم ييغما الالكروثي ٠بالحاسعج تستعجن الني مات الخد في كيرا تقدما تهرييا
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 لأن نشرا ، كبيرة احتمالات التحسني احتمالات ان بيد الاتجاه. هذا ينكرني تتدها بعد
 طى الالكروني الحاسب ادخال بالفعل اوتخطط تدرس انها افادت قد العشات ن٠ ألكثير

 ٠ المستغيل في ا٠ وقت في وخدماتها عملياتها جوانب مختلف
 ثلاشة وحوالي المجمجات لأكبر ،المكونة الكبرى المتخممة المركزية كنهة٢٢ اد بين ن٠و ~١٤٥
 .زة—1.الجه. البيانات قاعدة ن٠ ا٠ د١شك جميعها تنتج ،تكاد نالميزانية٠ التكاليف مجموع ارباع

 الى الجمول الكبرى المكبات هذه ن٠ الثلت حوالي يتاح ا٠ك ٠ ها لموال الالكروفي بالحاسب
 ذظماإاذًآأخرىتابعة٠ اوز ادها٠ذث٠ خرىفي١وحدات بياذاًتالحاثبالالكروزست د٠ذا اًنى ابئ ٠ثاًح منها واببر ، الخاوجيز التلتاً ونظم المكبات ن٠ بيانأابحاسب_الالقروض

 ٠اغدسب ني ، الخدللستمطني على وصول بتيح ابضا الثنت وحوالي المتحدة. الأهم لسلومة
 ،وفي المنظومة في خرى١لعغظعات بعفىالأحيان المفظعة،وفي اخل د في هم لمن الأحوال

. ٠ الخارجيين للستعطش نلك يتاح فقد حالات خمس
 وللجهود المكبات فرادى في طيبة نتادانطلاق المجالات ن٠ يهيئ'العديد ان وبش -١٤٦

 الفئ ( لحععل١الى للجول الممغرة ل للأهء جهدا برنامجا بالفعل ناقشتا ولقد ٠ المشهرة
 مواد ارة اد في ايفا لدأسهته العمفرة ل للأشع الأجع ام الاشخد لكن ، )٥٠ اوف ٠ الثالت

 انه'يمرر بل شر، لىحد٠ الحيز .شاكل خفض ففدعلى يعمل لا السفر فالشكل ٠ المكبات
 ا استنفاد اقل لها المماحين والكالوجات المجعجات على المحافظة لأن المونفين ن٠ الموارد
 ان بهد " لعطة١ التسخ " واد٠ ع٠ هوالحال عما الممغرة نيربالسينللاشءل بشكل للوقت
 على *والغشا ، العنظوهة ني المنتجة المغرة ل سعرالأهء ني تخفيض ٠اجرا يتطلب وف نلك

 معبا لعصفرةا ق لأشعا ة٠لقرا ة٠اللاز ات بالمعد المكنات خنزويد انتاجها ني التأخير

- . - ٠ وتخزيها
 ت لععتلع فيةلببليوغراا للمراقبة لالكبروثيةا تالحاسبا لاستعما ني التجع كذلك وينبغي ٠١٤٧

 يسزز وره يد ا وهن ٠ المتحدة الأهم ة٠غظو٠ تنتجها الهي للنواد ونيةالتعا لفهرسةوا العكبات
 فة ى لتجميع الناتجة ناتلبياا تواعد اشععال كانية٠لا نظرا سكبات، فيةالببليهرا ات٠ الخد
 ٠ سبقا٠ اوتعد المتعطين طلب على ٠بنا تعد الهيى المواضيع تفيا ١بهليؤر انواع

 بعراقبة يبدا ان يعكن اتالعستععلين٠خد على لالكرونهةا بالحاسبات المعل وادخال -١٤٨
 اتصالاتعلى من يههؤه بما المراجع ا.ت٠ خد بسهل انه ا٠ك ٠ المستعطون يستعيرها الهيى المواد
وسع > لمنظمةا في لأخرىا المعلومات ات٠ وبخد بالمكبات، ذاتلباًاا ةواءد٠ع٠ ) المباثاًرة ( الخط د ٠٠ د والتجاربةلآ١دالياذذتالدولية٠قوا

 ساذت٠لمواا توتكنولوجيا الحدبثة لكرونيةلاا الحاسبات. بش ا٠ الدمج الان يدويبرا —١٤٩
وطهرت التكاليف وانخفضت واللاسلكية السلكية للمواصلات العلمية ة القامد أتسمت كما ة الجديد
 لالكروفياكر١ الحاسب نفع عمل )ني microchips ,قيتة(الد الجناذات ونجحت البرامج خدمات

 جى—الص نقل يشجع ان ككبات،بعكن وبالنسبة واللاسلية السلكة المواصلات ت بعبع شبها
ويفش . بش.العكبات 1٠ الامارة هات خد سرعة على ويعمل ، للمواد ونيلتعاا ٥الاقفا بعد عن

 Iسا٠هةتغس في الان تستنسخ الني والهاشق المنشورات ن٠ لبر جزه 'داسئهما على يساعد

. .الكباتتبرهن
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; *1" نوة تتضاعف حيث ، أخرى هرة الغظم جانب ة يد الجد التكنولوجيات ٥ هذ بتبرز ٠ ١ -٥ ٠
 ليزايد نظرا ، تعاوني س٠ U على ادخالها عند كبرة ترا٠ ادعهات على ايجديدة التكنولوججات

 الأنشطة نكسب سوف ، وعليه استخدامها. نطاق ازداد كط التعفة من- كر١و كر فاعليتها
 :و A ، ر٠الأ نباية ني ة التمد للأم عهات٠ نظام . ٠نحوانشا الموجهة لات ال^ بين لشره !

٠ خامة اهمية أخرى
 ايضا م ٠ةتوا ان اللحدة م٠الأ منظومة كبات٠ على يجب الجديدة، التكنولوجيا وقفلاعن —١٠١

 وسادة والعملهات الوحدات ومختلف النطمات، داخل الجديدة المعلومات نظم انتشار ع٠
 ومراكز لببليونمرافية١لذظما ن٠ ٢ ٠ ٠ ال المنشعات ان فيم شك لا عا٠و ٠ المتضمنة لروابدوا الوضج
 دليل في الواردة - الهيانات ومصارف الملومات ومراؤتحلهل العلوما ل كاتبتهاد٠و الاحالة

 لتنيم المنظعات بين العشزك المجلس ابصادرعن لعتمدة الأم. معلومات نظم عن ١٩٨٠ عام
 الأخرى ات٠فيالمذظ العطومات ر ومصاد نمونظم ان الحجن،يهد ذلك منذ ت زاد قد العلوهات،

 ة n أ.ti 1 اا نات لخد ١ بمهام وللنهوض ٠ لك ن ن٠ اسج ن ١ك لتجارمحة ا وين والعنا ت والحكوما
 ات الوممد ن٠ وغيرها ة التحد الأم منظومة عبات٠ ةكهن ان يجب ، فعال 'بشكل والبهليهرافجة

 ٠ ل الحا يعض سبعا ا fl.« ا لاسحئا وا فيها همة لما ا على رة د وئ النظم ٠ هذ بشان علم على

 الذى التقرير في العلوهات في ٠الشارك مإوليات اهمية بزامحد على ا٠ها مثالا ونجد ٠١٥٢
 اراسارس أن ٧ في اس ÏCDC/5/2 ( الانمائي المتحدة الأم برنامج محر د٠ عن بغرا ر مه

 انتمائ وننفين تعزيز في ة التحد للأم الانماني الفظام احرزه الذى م التئد عن ) ١٩٨٣
 فيما التفيي للتعائ الرئسبة العوامل ان لاحنالتفرير وقد التامية. ان بيزالبلد فيما التفيي

 اعما د وا د ة التحد الأم لفظام ان ،بيد اتها ن الغامهة ان البلد هي الغامية ان الهلد يين
 ونشرالعلويات وجمع زالفامية ؟ بيزالبيد فيعا التفعي تعزيزالتعاون ني لاسيما ، هاما وماعدا

 ازمعنم بهد الغامية. بيزالبلدان فهها التقني التعاون سدان في والقدرات الاحتياجات عن
. مندقة لغير مخصمة جهود الحافمر الوقت في ا.لوىلات جهود

 ي ■I اكالتطومحر الى تحتاج والتقنهة العلمية تباددالعلومات نظم ان التقريرالى وخلص ٠١٥٣
 مش ههكة ادى الغابة الهلدان بين فيعا التقني التعاون مجاز ني الأساسية العلومات تقدم
 الشبقات ٠لبنا الاهتام بن مزيد ٠ايلا الأمر محهتضي ثم ومن للمعنومات، الوطنية الاتصال مراكز
 مطومات اكبرلائئنهادنظم جهود بذل جانب الى المحعطين، احتياجات ولتلبية سي٠ادو

 ٠ حينها في ة المفيد المسمتة بالمعلومات ان الهلد لهزويد التكفة حيث من فاعلية ات ون سبطة

 ، ولهة الد للمعلومات نظمها عام بوجه الكبرى التحممة لات الوى بالفعل انشأت ولقد ٠١٥٤
 تحدشه الذى للغشاد الواسع الفطاق توضح ،لكنها العكات من جزاا تكون اولا تكون قد الني

 ، الشال سبيل هذهالذظم،على واحد ٠ الدولية العلومات وظائف في يدة الجد التكنولوجيات
 ى III وب,هةتض ٠ النرية للطاقة ولهة الد للوكالة التابع ) ms (ولي الد الئووية المعلومات .هونظام

 يشان والتقنية المطوماتالعلمية ل يعززتباد ان عليه الأمياسي قانونه في الواردة ٠سؤوليت٠
 منا النرمحة للطاقة الدولهة الوكالة انشات وقد "السلمية الأغراض ني النرية الطاقة استخدام

 -ا I ت.مقبر مركزيا لا العدخلات اد اعد م يسعخد معلوباتعامل نظام كاولا١٩٧ً. عام في الفظام
 سلات بتقديم'العد ولهة د منظمة ١اوع يلد ٧ ٠ من- اكر ويقوم ٠ للمعلومات ،.التجبيرالمرؤى-

الرئيسي المقر لى ١ الفووية والتكنولوجا للعلوم -تتريبا السلعية امات الاستخد جوانب جميع د ه٠به
. " ب ٠٤٠٥٠



 طرق باستعمال مجها ود منها لتحققا يجرى حيث ، فيينا ني الذرية للطاقة ولية الد للوكالة
 الدبلومات .راكز الشهرعلى في هرتين المملومات توزيع يعاد ثم الحديثة. الالكروني الحاسب
 خلاصات ومجلة ، فيةلببليهراا لأوصافا ع٠ .مغنطة كأشرطت دوالأفرا لعنظعاتا لاستمال الوطتية

٠ التقليدية غير هووفيشللعطبجات٠ طبوءةوذ؛لمخ٠

 العلعين للبحوث المنشيرات آخر بعمل وني الد النووية المعلوهات نظام يقوم ا وهكن -١٥٥
 ٠ المعلومات تجهيز لأنشطة الكف واج الازد يتحاهى بيفعا ، ٠الأعشا ول للد العتاحة ريةالجا

 اذغظااً اتلهذا٠الذرببطىةالمعلو اًاًفربرذااًح ى٠ ء١٠ذيلة رها١ تصد اًن داًاً كان ا٠ النغبام ا ٠ ٠هط خلال ن٠ ة يد د اجا اليورات هى٠*ملومائا ت٠ا باين الغامية ان يبلدا وتلقى

 اول لتد الحدبثة تالتقنها مجال ني نا لبلدا تلك ني تالععلوها راكز٠ لموظفي ريبلتدا
٠ المعلومات

 ٠ماةيةدولبةاجًريت٤،تبرزدراسةاست لات وى ة عد اًحربه ى الذ م التقد ا هذ من وبالهم -١٥٦
 العام الغطاق لى٠ ة العتحد الأمم ة٠ذظو٠ ات٠علو٠ به -تتاح الذى الخنطوالعام بدء بغرا

 هنالى كاشت ١٩٨٣ عام منتصف ني أنه راط الد ت ووجد ٠ الجدبدة التكنولوجيات باسئعمال
 التصب الخط اتطى٠ خد طريق عن الهها الوصول كن٠ي العام حول بيانات ة قاعد ١٦٠.

 الأمم منظومة منظمات اًن بيد ٠ ولية الد واللاظكهة السلشة الاتمالات ت شبة ن٠ أواًكثر بشبكة
 ة العتحد الأم اًنتجت حيث ؛ ) العاقة ني واحد ( القواعد ٥ هذ من ١ ٦ |وى تفتج لم ة الشهد

 واللجنة ، ) قاعدتين منهما كل .(ولهة الد العمل وشظعة والزراعة الأغذية ومنظمة ) قواعد أربع (
 ني العد الطيران ومنظمة الذرية للطاقة ولهة الد لة ١والوك لمعلومات ١ نظم لتنسيق ريةستنشالا ؛

 من شر٠و )- قواعد خعس ( وني الد والبنك وني الد الفتل وق غد٩ ) ذها٠ لكل ة عد ئ ( ولية الد
 قواعد د عد اًن وهع .احالة ة وواحد ببليوبرافية وخمس ، واقعية) ( دية عد هذه البيانات قواعد

 ، برة٠الدذلاثالأخ المفوات في مرات ثلاث الى زاد قد العالم نطاق طى ة الجديد ابيانات
 المتاحة القواعد بين ألأبل طى ، طلئا٠ تغيير طيها يطراً لم ة المتحد الأم بيانات قواعد د عد اًن الا

 . نلك اًوقبل ١٩٨٠ بداتعام أعلاه المنكورة قاعدة ١٦ اذ وجعيع ؛ا'لعام الغطاق على

 من للعفشيرات ابعالعية الاتاحة ج٠برنإ تحت راسة د الهوشدكوموعرا أكملت لك وكن -١٥٧
 وتشمل قريب. عما تنشرها وموف ٠الأعضا ول الد ني المتحدة الأم منظومة وباقق اشمعال

 المتمعلين نخصالى٠ ة طيل للاقل وتعطى الععلومات، ومراكز اع الايد مكبات من دلا رانمة الد
 كاملا استعمالا تستعمل لا الوثاثق اًن راسة الد الهها تجلت الهيى الاستنتاجات اًهم ومن

 العستععلمن هزلا. وان والستعملين، للمنظومة التابعة المفظعات بهن اتصالات وجود م عد صب
 بيانات الى.مارف المباشر الجمول لهم تتيح ة٠ بخد يرحبون -وف ) المحتطون والسحععلون (

٠ ة المتحد الأم منظومة فقوثا

توالتجيا الاستنتاجات طخهى — رايعا .

 ين—ب العشهرك المجلس رعن الصاد المعلومات نظم دليل ١٩٧٨ عام في نشر حينما -١٥٨
 العالم نطاق على ؛ العتحد لأما منظومة المعلومات مجمجات الى اًشار المعنومات، لغظم العفنعات

موجود هو ا٠ اًن الحقيقة ني المغتشون وجد ولقد ٠ ران جد ون بد شاسعة مكنبة اًنها ءلى
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 . . ٠بشكلطءع تعمل الهي الكهات ىفراد من الكبر وانما لتعاونيةا المكبات من شبة ليس حانيإ
 كهن ١٠. حوالي بتعيين لعشعةا ٥هذ ١٩٨٠ و ١٩٧٨ ي٠لبا لمجلسا ا هذ ليلا دأبرز وقد

أزيكئ الا لا٠ًهت١ب لا دد٠وخو ، العشحدة الأم سظومة في اخرى شكة معلومات ة٠خد ٢و.ه
٠ الحون نلك مغذ نأد ٠ةع

 ى—ال الحاجة لى٠٧١/١٩٨٢ قرره٠ في والاجتماعي ىالاصاد المجلس هدد وقد -١٥٩
 الموارد ٥مذ لجعل الملحدة الأمم بعنظومة المعلومات نظم بين والانسجام التسبق تحقيق
 كذلك شدد كلا٠ ألنامية البلدان في لاسيما الوطيي، المعهد طى للستعملين متاحة الثمينة

 وشبها المعلومات بموردى المتحدة الأمم بعنظومة التقنيين الخبراا مخالطة اهمية على
الهدف. هذا بلئ لضمان

 ). ا/ة9ة3ا48 السلومات( نظم بين التنسيقتعزيز عن ١٩٨٣ءام في تقرير.تابعة وفي -١٦.
 أوانا ها بوجود يعرف لم اذا الفهمة ذليلة اتتكون٠الععبو ن١ ريةا الاد التعبق لجنة لاحفلت

 في المتاحة المعلومات وجود ن١ طى دلالل هناك ونرالتقريران ٠ معبا الهها الوصول ن١ك
 ٠ الوطني اطتىالصميد٠عروفاطىذطاقواص،لاس٠مالعدحدةلبس٠ةالأ٠ذظو٠

 مة ١لاة الععلومات نظم لتفبق ريةالاستشا اللجفة خلال من تعمر المنظعات نت ١ك ولعا -١٦١
 جإنب الى > العهات لى٠ فينهفي غةة،٠ معلومات لنظم الأجر الطويل ٠للانشا اساسى يكل ه

 يذا١أنةتل الى تشاج العكات ان بيد ٠ هام تتهي .شارى بدى تتوم الاخرى،أن ات الوحد
 تلد من القبهح ات٠ الخد 'من جعاونا معولا بةاسثجا اكر ى ب.1*1 انشا. لى٠ ناحببها ن٠

- - . - ٠ حالها الموجودة
 في ركةللشا الأساسية افالأهد في فعزلهة اكر يبكل يسبعوا ان للمعبيين كان واذا —١٦٢

 خدمات مونيقد مهرة تقنيين اخصاقيين يصبحوا ان فيجب ، المتحدة الأمم بعنظومة المعلومات
 الكبرى المكبات بالفعل احرزت وهد التغبر. سريعة للمعلومات بيلة ذفي الجود معلوماتعالهة

 مئ ازالكير بيد ، المستجيبة يثة الحد العكبهة مات نموالخد كبيرا ما تقد المنظومة في القليلة
 التماونسا الأنشطة تعمل ان ويمكن ٠ الصدد هذا في تجاهد مازالت الصفرى العكهات
 لتكنولوجيات 5 استخدام وزيادة للعكهات الداخلية الادارة عملياتوبتعزيز المكبات بين المشهى

 م لتقد التكفة حيث من فاعلية نات المنظومة نطاق طى .كبات شبه انشا. تهسير ة،على يد إلجد
 ٠ المالم نطاق طى وللستعملين النظمات العلوماتلبرامج مات بخد معكن دعم افضل

 بمنظومة الكبرة الصفد والعكهات التلهلة الكبرى العكبات تحتاج التعاونية الأنشطة — ١ ٠ا ٣
 الممدودة والموارد العامين والانعزال التفكى من تعانهة ا٠ فى٠التغلب الى التحدة الأبم

 التشديدبالتلريج هذا يعمل ولسوف ٠ تعاوني نظم نهج يربي٠ عن المعالم بابتة لأنشطة و؛
 T“ — 1 خدمات تقدم ان تستطيع المتحدة الأمم منظومة مكهات من حعاشدة- شيء بنا. على

 ٠وليالألاع الد وللمجتعع ة التحد الأم منظومة 'في العهاشرين مزالسجمملس لكل استجادة واكر
 العالم، نطاق كى اتؤلغية العبات هبه مع فعالهة اممر روابط تتيم ان ات للة ا ابة تتيح ويدوف
 ة والاسن الالكروني بالحاسب تعمل الهي ولية الد المعلومات ونظم العالي الكبات ونظام

ة . ٠شا..ك1ا ٥هذ نحوشل الوكالات بين الشةرى الخطوات ٠ا'حيا الأمر ويقتضي . الظهير في
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 لتنسيق ارية الاد اللجفة سقمها قامت والني ١, ٩٦٦و ١٩٤٨ عاهي في بدأت الني التعاونية
 ١' ٤٠٨ التسمرات ل ١٩٧٩ عام في التنظم ةاعاد في أخرى رة٠ أستمت لفها ١٩٧٥ عام
٠) ٨. - ٦٨و ٦٤- وده ٥٤- ٤٠و ٢١-١ وه

 ألمركزية المكبة نقص ييزللمنشات التفغيذ ٥الريا من كل يمين أن ينبغي -
 لكسات فعالة وشيقة تما هبله ٠اذشا طى هامد المكهاض بهن شةوك٠ فريق م ليشاولى بمنظحه

 عنبي، ونيتما عمل ج٠بونا ويشع وريا د الغريق ا هذ يجتعع أن وينبغي ٠ ةالمتحد الأم ة٠هذظو
 اللازس_ة والبوات ت أب لني١الخطخات ن١ادذظعاتب الى مركا تقريرا م وث

 الهمة رس تل ان ينبغي ة د المحد المعكفة الاهتمام أوجه بجن وهن ٠ ) ٧٤٠٧١ (الفقرات

طلمات الغهاية ني تنشا ن١ اجل ن٠ اللازمة ،الأعهال قصوى لأسبقية (اً) ”

٦ ٤ ٠ ٥ ٥ تلغدم|ا ( العتحدة الأم ة٠غظو٠ ققهشا على فيةبهليهرا قبةرا٠و شرة فهرسة
، ) ٨-.٧٠و

 والعزوسس. وممايهرللتعيين وظيفي،لآتطويرالبشرية للموارد تخدداحدن (ب)
)؛٨٦ —٨١و٣٢-٢٢ الفترات ( المكبات لموظفي ريب،جد بالعوظفمن

؛ ) ٨٧و ٥٣—,٠٢ الفقرات ( المحلية. السل بعواتع تلغباا بص التماى ) (ج
 التكنولوجسات ن٠ يتاح لما العشرك والاستعمال الصفرة للأشةل برامج (د)

٤ ) ٩١ — ٨٨و ٥٤ الفقرات ( الأخرى الجديدة
؛ ) ٩٥ - ٩٢ الفقرات ( اع الايد كبات شبكات فاطية تمزين (م؛

 الز الهدة ات ن ج٠والبرا المام، الاعلام راكز٠ كبات٠ ع٠ أوثق ععل علاقات (و)
 ٠) ١٠٧ ~ ٩٦الغترات ( ولية الد الكبات ذظمات٠ ع٠و ، كو—اليوس يدسها
 الرجعي السلبي. بر عزالد ازتبتعد ة حد العكباتعلى ن٠ كل تحتاج ارة الاد تصصنات ٠١٦٤

 "■■ع و بتكيف٠و سين١ ة٠ خد طى د تشد ت 1رةالكب١ليسابةلاد٠ء نى١
 د، الصد ا هذ ني ا٠ تقد الكبرى العكبات حرزت ١ ولقد ٠ اتغير السريعة العلوهات ة٠ خد تهقلهات٠

 لتطوير متر ذظم٠ برنامج لديها أنياًش الى -يحتاج ومغبرها كهبرها - الكبات جميع اًن الا
 المكبة، .ونلغو — للعكها'ت الوئسيية الموارد على البرنامج ا هذ يركز اًن وينهفي ٠ العبات ارة اد

 استجابا هات الخد اكثر ون٠ يقد يحيث امهم واطنخد جوزيعبم لأئنعيتهم ، الغنية ومهاراتهم
 ٠ ) ١٠٨و٤٤-٢٢ الفقرات ( الكهات لتسلي التكفة حيث ن٠ وفاعلية

؛ ان لشمان ة٠اللاز ات٠الاجرا ذظمة٠ كل تتخن ان ينبغي ٢ التجخة

 فاقد ون العسلد احتياجات تلبي وفعالة ذذكاطة٠ العكبات ن٠ شبكها تكون (أ)
 اللازسا والدعم مات والخد ة القياد م تقد الركزية العكبة ا٠.١،و واج ازد او اوتاخير تهىاو

)؛١١١ - ١٠٩ الفقرات ( لتخصمةوا والاقليعية الفرعية العكهات لععليات

 المام مهانطا اخل د وموشجة المعالم واشحة .كباتها ومهام دوولات٠ تكون ) ب (
المعلوفات ات٠ وخد ونظم ات وحد ع٠ يد التحد ة جيد عمل علاقات للعكبات تكئ حض ، للععلومات

)؛١١٤—١١٢ الفقرات د الأمفرى
٠4ؤ٠
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 با > العفنة ني كبة كل تتخذ ن١الأفية، من الأول م المظ في ويأتي (ج)

 العمل لعب. وتحاليل يير ومعا اخلية الد ارة الاد اف اهد ن٠ ا٠ اساسيا د١شك ، صغيرة كانت
 ان وينبغي ٠ الستعطين ع٠ .نتظعة واتمالات الأجل طوية تخطيط. جملية بالموظفين والعنيد

 من نلك يتبع ا٠ ع٠ ، اولدنتين ستوى داخلي ععل ج٠برنا العتامرفي ٠هذ كبة كل تختن
 والغتاقج اتخذت الني الاجرأات عن الأعلى الستوات ن٠ الدوولين الى بانتظام التهرير يم تغد

٠) ١٢٤٠١١٥ الفقرات ( تعفقت اص
 البيئة ع٠ ضعيفة علوات٠ ل تباد ت ئعلا تتيم الني العفظعة ان ٠ ة يد الجد التكنولوجيا ٠١٦٥

 بالفعل الان يحدث " المعلومات عمر .و ٠ عالأياماذعزالهاوركودها٠ اد يزد سوف بها المحيطة
 . والبرامج المفر فالشكل ؛ اتها ن الكبات تكنولوجيا وفي المعلومات بهقن في كبرى تبييرات
 ة العستفد البانات وقواعد اليبليهرافي لألبحث ، " الأمل طبق الفسخ " مجمجات غير الأخرى

 س لا بد "المعلومات اعلم راسة الهطاقات،ود لوجات مما -ن بدلا اسبالاصذي٠ال الى
 موف وتأثيراتها الاتجاهات ٥ هذ ن ١ ٠فه شك لا ا٠٠و ٠ التقليدى الكات علم على التدريب

 ة الجود عالية ت معلوما وات د١ ام اسعخد الكهات في الجوهرية الأمير ن٠و ٠ سرعتها تعزايد
 ن١ بهد > ونشرها المعلومات الى للعنظعات الفعال الجعول لضمان للموطغيى المهارات وبئوافر

 وجهدة١ للعمر و.سايرة١ ومتعطة .تطورة الحاشرغهر الوقت ني والمهارات الأدوات ٥هذ
 المعلومات ل ماد 'الموظفين وسية دفيقة توظيف عملية الى الأمر ويجتاج ٠ عام بوجه التفسيق
 تتكيف ن١ العكات تستطيع حني واستعمالها العلالمة ة الجديد والنهج بالتكنولوجيات والعلم

). ١ه٧-١٤و.٦٤— ٥٥ و ٢٩ — ٢٥ الفترات ( ينبغي ى ذظعانها٠ م واًذخد باستمرار

 والعطية بالموظفين العنيد عطية ن٠ محدد ٠،كجز عهة لكل ينهفي -
 رس نتد١، المنظومة الأخرى المكبات ع٠ التعاوني والعمل الداخلي العمل وبرنامج التنظيمية،
 .العكبات تكنولوجيا ومتطلبات العتفيرة السلومات يره U ة٠زادلا والاجرا*ات ت ى الائ ا-ار

 كانية٠ الا طى زس منذ يد التشد ن٠ الهم جفيف. *ى ة المتحد الأمم المكهدة الخدمة —١٦٦
 قمحاولاتد«ح١ الا٠ جنيبط ني ات٠يينالملأل ا٠ بعكبية ١ مات للخد الناد كسيق ١ ني ذة٠الكا

 قد والأونكاد لأووبا ية الاقتصآد واللجئة جئهف بي ة المتحد الأم بكب العكبية ات٠ الخد
 منظومة في كذبة٠ أكبر وهي > جفيف في ة المتحد الأم كب٠ .كيبة وان ويبد ٠ بالفشل منبت
 نالعكات٠ غيرنا مها يقد العي يثة الحد ات٠ الخد ٤سته٠ ٠ورا كيرا تخلفت قد ، ة العتحد الأم

 الى ة٠ العتد البرنامج ميزانية مشاريع ان ذلك عن وفشلا ٠ المستعملين الى المنظومة في الببرى
 العن آنعكبات وظائف توزيع ة واعاد ج٠ د طية قة بد تعرض لم ١٩٧٦ عام منذ الرقاسية الأجهر
٠ ) ١٣٩~١٢الغتراته ( الثلاث العنظعات ٥هذ يين حدثت

 المتحدة الأم لمكبة الجديد الرئيس ان العام الأمهن هشمن 'ان هذهفي ٠ ٤ التوصبة
 وتحقيق لأنحديثها العكبة عطيات استعراض ل(ا) فيرية ات٠اجرا يتخن سوف جفيف في

 وبرامجهم الصحععلين جميع احتاجات ببعالية تدعم متجيبة مات خد م يفد )ب ( انسيابها
 بهدد القاثمنة ات٠الاجرا بعناية العام الأمين يفحص ان لك ئ بنبغي ٠ جفيف في الغنية

 علس صحيحا عرضا بجفيف العكبية ة٠ الخد مقرحات عرغى لبضعن والعراقبة الميرانية استعراض
« الميزانية من أخرى ٠جزا١ ني مماثلة شاكل توجد لا ،وانه ا١المسحق ني الرئاسية الأجهزة
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