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Estimadas partes interesadas,

En primer lugar me gustaria darles a todos las
gracias por el apoyo, el asesoramiento y el
carifio que me han brindado desde que tomé las
riendas del CCIl a comienzos de junio de 2006.
Heredé de mi antecesor, Jean-Denis Bélisle, una
organizacion prospera y prestigiosa, formada
por un personal competente y muy trabajador.
Quisiera también destacar la tremenda labor del
Sr. Bélisle y su equipo directivo para asegurar
que no hubiera ninguin desfase durante el cambio
de administracion. En efecto, en todos los casos
hubo una superposicion entre los directores
entrantes y el equipo saliente. No ha sido tarea
facil y, por ello, quisiera dedicar unas palabras de
reconocimiento por el trabajo del Sr. Bélisle para
lograr una perfecta transicion al nuevo equipo
directivo.

Uno de los primeros retos a abordar fue la
reduccién de la curva de aprendizaje del equipo
nuevo, a través de un proceso de transicién en
el que se reviso el trabajo del CCI en el ambito
nacional, regional y global. También he sido
afortunada al poder contar con las conclusiones
y las recomendaciones del informe de evaluacion
externa del CCl, concluido a finales de 2005, que
supuso un excelente punto de partida para la
vision estratégica del CCl conforme avanzamos
hacia adelante. La segunda mitad de 2006, que
coincidié con mi primer semestre de mandato,
se dedico principalmente a la realizacion de un
inventario completo de la oferta de productos
y servicios del CCI, asi como un analisis mas
detallado de las cuestiones clave mencionadas
en el informe de evaluacién externa.

A partir de toda la informacién recopilada durante
el proceso de transicion, una iniciativa clave fue la
de comenzar un proceso de gestion de cambios
para ejecutar muchas de las recomendaciones
surgidas a raiz de las consultas. El resultado
ha sido la elaboracién de un Documento de
Programa Consolidado (DPC) del CCl en el que
se ofrece una vision completa del programa de
trabajo para el afio 2007 y posteriores, asi como
los resultados que se esperan obtener. El DPC
es, sin lugar a dudas, un documento en constante
evolucion que se ira perfeccionando conforme
vayamos avanzando en el proceso de cambios.
No obstante, yo creo firmemente en la gestion a
partir de los resultados y quiero que sepan que
me esforzaré por establecer un marco de trabajo

de gestion del rendimiento que ayude al CCly a
sus partes interesadas a evaluar sus resultados
de una forma clara, sistematica y transparente.
Este es el contexto en el que me complace
compartir con ustedes el Informe Anual del CCI
de 2006, que se basa en los principios rectores
del DPCy es unintento por lograr una informacion
basada en los resultados méas dindmica de cara
al futuro. Habran notado también que se ha
modificado el disefio del Informe en comparacion
con el de los afios anteriores y que se les esta
distribuyendo en formato de CD para que resulte
mas econémico.

La reunién del Grupo Consultivo Mixto del CCI,
que se celebrara a finales de abril de 2007,
se centrara principalmente en el nuevo CCl vy,
concretamente, en el DPC, si bien es cierto que
tanto mis colegas como yo estaremos encantados
de responder a todas las dudas que pudieran
tener sobre el Informe Anual.

Patricia Francis
Directora Ejecutiva
Centro de Comercio Internacional
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El nuevo enfoque del Informe Anual. ..

El Informe Anual de 2006 pretende ofrecer algunos de los puntos mas destacados de las actividades
del CCl en un formato facil de usar y orientado a resultados. El marco de informacion refleja el nuevo
documento de programa del CCI (mas conocido como el Documento de Programa Consolidado o DPC).
El nuevo formato se aprob6 en la reunién informal del Grupo Consultivo Mixto (GCM) del CCl que tuvo
lugar a finales de 2006 y se espera que en el futuro sea la base para la planificaciéon estratégica, la
movilizacion de recursos, el control y la informacion. No obstante, es importante destacar que 2006
fue un afio de transicién y, por tanto, este informe es solamente un paso hacia la direccion que el
CCl desea seguir en el futuro en relacion con la informacién corporativa. Por ello, el estilo del informe
deberia verse como un trabajo en curso mas que como un producto terminado.

...ante un panorama cambiante del comercio mundial

El panorama del comercio mundial y el ambito de la asistencia técnica en materia de comercio (TRTA)
sufrieron importantes cambios en 2006. El comercio mundial de mercancias crecié a un paso acelerado
a lo largo del afio. El volumen de las exportaciones mundiales crecié mas del 10% en comparacion
con el 7,4% de 2005, y su valor aument6 aproximadamente un 16%. Los paises en desarrollo y los
PMA demostraron un comportamiento muy sélido, con unas tasas medias de crecimiento de 6,5% y
7% respectivamente. Sin embargo, a pesar del buen rendimiento general, la cuota de los PMA en el
comercio mundial se mantuvo por debajo del 1% debido a que siguieron expuestos a las fluctuaciones
de los precios de los productos basicos, los elevados precios del petréleo y un posible debilitamiento
de las economias de los paises desarrollados'. En términos generales, se puede afirmar que aunque
2006 no trajo cambios significativos en las cuotas del comercio mundial para los paises en desarrollo
y en especial para los PMA, si que hubo importantes cambios en cuanto a oportunidades para un
mayor acceso al mercado, ascenso en la cadena de valor, descubrimiento de nichos y promocién
de la innovacion en los citados paises. También fue un afio en el que el entorno de la TRTA se vio
grandemente influenciado por iniciativas clave como el trabajo para el desarrollo del Marco Integrado
Mejorado (Ml Mejorado) y los debates sobre la Ayuda para el comercio. El CCl participé activamente
en la promocién de un mayor reconocimiento de estas iniciativas al destinar a uno de sus miembros
al Grupo de Trabajo para la Transicion al Ml Mejorado. El grupo de trabajo también contacté con el
CCl con el fin de presentarle una propuesta para albergar la nueva secretaria del Ml Mejorado y/o
administrar y gestionar su fondo fiduciario.

SE Cred Un nuevo equipo ejecutivo de gestion. ..

Tras unintenso y estricto proceso de seleccion, se constituyd un nuevo equipo ejecutivo de gestion del
CCl que llevé a cabo con éxito su plan de sucesion al otorgar la mitad de los puestos de responsabilidad
a mujeres y equilibrar la representacion de paises desarrollados y en desarrollo, cumpliendo asi dos
de las metas clave de planificacién de los recursos humanos de las Naciones Unidas. A la fluida
implantacion del plan de sucesion contribuyeron la puntual finalizacion de los ejercicios de selecciony
la provisiéon de un periodo de superposicion entre todos los miembros entrantes y salientes. Todo esto
fue posible gracias al esfuerzo del Director Ejecutivo anterior, J. Denis Bélisle, y su equipo ejecutivo
de gestion, quienes cumplieron su mision de traspasar la organizacion al equipo nuevo de la mejor
forma posible. Contaron con el liderazgo de la Organizacion Mundial de Comercio (OMC) y de la
Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo (UNCTAD), 6érganos superiores
del CCI. Los nuevos miembros del equipo ejecutivo de gestion aportan una amplia variedad de
competencias y experiencia, unas cualidades que han resultado muy utiles a la hora de renovar la
organizacion y transformarla en un centro de asistencia técnica de renombre y en un proveedor de
TRATA muy eficiente y reputado.

1 Naciones Unidas. Departamento de Asuntos Econémicos y Sociales (DAES), Division para las Politicas y el Analisis del
Desarrollo (DPAD) Situacién y perspectivas para la economia mundial, 2007. Resumen ejecutivo.
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..y Se Inicio el proceso de gestion de cambios

One of the first challenges for the new senior management team was to initiate a change management
Uno de los primeros retos a los que tuvo que hacer frente el nuevo equipo ejecutivo de gestion fue la
puesta en marcha de un proceso de gestion de cambios con vistas a conducir a la organizacion hacia
objetivos mas ambiciosos y hacer de ella un centro técnico de excelencia. Las recomendaciones de la
evaluacioén externa del CCl, patrocinada por un grupo de donantes, fueron un buen punto de partida
para el proceso de transicion que duré hasta finales de afio. Se crearon una serie de grupos de trabajo
tematicos compuestos por miembros del CCI con objeto de revisar los resultados principales y las
recomendaciones del informe de evaluacion y de hacer sugerencias con vistas a la implantacion de
sus recomendaciones. Dichos grupos examinaron materias tan variadas como la mision y la vision
del CCI, la gestion basada en los resultados, la relacion con los érganos superiores del CCl, las
herramientas y servicios del CCl y sus respuestas a los ODM, asi como su enfoque nacional y sus
estandares de rendimiento. Los valiosos resultados del trabajo realizado por los equipos sirvieron
como base a partir de la cual el CCI establecera un nuevo modelo empresarial, con la intencion de
proporcionar el maximo valor a sus clientes, fijando con ellos las metas y estableciendo criterios de
control y evaluacion acordados con sus partes interesadas.

..Centrandose en una programacion y unos resultados
consolidados

La preparacion de un programa consolidado que reflejase la totalidad del programa de trabajo del
CCl fue un paso clave para lograr mayor coherencia en el trabajo de la organizacién y establecer una
orientacion mas clara hacia los resultados. El enfoque y la version preliminar del DPC se presentaron
en la reunion informal del GCM, donde fueron aprobados por las partes interesadas del CCl. Se
establecié un programa con el fin de definir las estrategias regionales para las cinco regiones en
las que el CCI presta asistencia técnica. Las partes interesadas del CCl acogieron bien este nuevo
enfoque basado en consultas intensas con los representantes de Génova y de las capitales. El DPC
ofrecié un marco para presentar el plan de trabajo del CCl, los logros y resultados clave, asi como la
asignacion de recursos de una forma sistematica, l6gica y global.

Aumento la prestacion de asistencia técnica. ..

Apesar de los importantes cambios efectuados en el CCl y la cantidad de tiempo y esfuerzo invertidos
por parte del personal para avanzar en el proceso de gestidon de cambios, la prestacién de asistencia
técnica aumentoé un 15% aproximadamente y alcanzé los US$ 25,3 millones?.

35

25,2

239
23,0

189

Prestacion total de TRTA - incluidos costes de
apoyo (US$ millones)
*

2002 2003 2004 2005 2006

2 Costes de apoyo no incluidos.



Se prest6 asistencia a 150 paises en el ambito global, regional y nacional del CCI. Africa sigui6 siendo
el receptor principal de asistencia del CCI: la cuota total de recursos destinados a Africa aumenté
del 33% al 37%. También aumenté la cuota destinada a los PMA, que subio6 del 37% al 40% de la
prestacion total del CCI. En el Anexo | se incluye un inventario completo de las actividades del CCI

en 2006, por pais.

Prestacion de asistencia en 2006: US$ 25,3 millones

Por region:

Global (12%)

América
Latina/Caribe (7%)

Europa Oriental/CEI
(9%)

Estados Arabes
(5%)

Asia y el Pacifico
(30%)

Cuota de los PMA:

Interregional
18%

o,
Nacional 40%
15%

Regional
7%

Con la previsién de que la iniciativa Ayuda para el Comercio proporcione el marco global para la
coordinacion y la prestacion de TRTA en el futuro, en el enfoque del DPC del CCl se destaca un claro
esfuerzo por ajustar su programa de trabajo a las necesidades y los requisitos de los paises cliente,

dentro de la estructura de la Ayuda para el comercio.
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¢Por qué es importante la Ayuda para el comercio?

¢ Por q]ué es importante la Ayuda
para el comercio?

20

Los paises en desarrollo no pueaen sacar partido de los
acuerdos sobre acceso a los mercados i no disponen de bienes
y Servicios competitivos para exportar. Necesitan asistencia en
capacitacion para entrar en los arauos mercados munajales.

La parficjpacion de los 50 paises mas pobres representa apenas
e/ 0.7% del comercio mundial. Si esa participacion aumentara tan
S0lo un 1%, equitativamente entre fodos los PMA, 130 millones
e personas salaran de la pobreza.

130 millones de personas saldrian de la pobreza

0,7%

0,5%

i dial
7 Participacion de los PMA en el comercio mun

Comercio mundial (porcentaje)
5
\

0,0

[
1990 2004

¢Qué abarca la Ayuda para el
comercio?

La comunidad comercial coincide en que la Ayuda para e/ (.[lllé abarca la Ayud a para el comercio?
comercio es esencial, Hace falta un enfoque holistico para que )

los paises puedan desarrollar su capacidad comercial en forma
sostenible y coordinada. Este enfoque comprende cuatro puntos
generales.

Politica: Asesorar a los gobiernos sobre estrategias nacionales
que apoyen el desarrollo de las exportaciones y las posiciones en P
negociaciones bilaterales y mulfilaterales. Apoyo politico

Infraestructura: Mejorar carreferas, puertos, servicios de inferés
publico y demas infraestructura necesaria para el comercio.

Ajuste financiero: Compensar las reducciones de aranceles, e/ Ajuste financiero = Oferta / empresas
deterioro de/ sistema de preferencias y el costo de ajustarse a las
normas internacionales.

Oferta: Ayuaar a empresas y ramas del sector a desarrollar
compelencias y capacidades para que sean competitivas en los
mercados globales.

Infraestructura
y facilitacion




Papel del CCl

£/ CC/ aboraa las necesidades de asistencia de los
paises en desarrollo en materia de polftica y oferta. Su
principal objetivo siempre ha sido fomentar la capaciodad
comercial de las empresas y ramas ael sector. Desde e/
inicio del Programa de Doha para el Desarrollo, e/ CC/
también presta apoyo polifico.

Los tres objetivos estratégicos del CC/ refuerzan ese
compromiso con el desarrollo comercial.

En la practica: Ayuda para el
comercio que presta el CCl

E/ CCl trabaja con empresas, instituciones de apoyo al
comercio y formuladores de politicas. La mayor parte
de su asistencia esta destinaaa, por un lado, a ayudar
a instituciones de apoyo al comercio para que ofrezcan
Servicios a las comunidades empresariales y, por

otro, a mejorar el didlogo con los formuladores de
politicas y abogar por el comercio. El objetivo principal
es incorporar el comercio en /as polfficas nacionales
de desarrollo y aumentar la parte de mercado de las
empresas naclonales en el mercado internacional.

Principios rectores

Responsabilizacion nacional, impacto mensurable y
coherencia entre los proveedores de asistencia son los
principios recfores del CCl.

Responsabilizacién nacional
o Parficipacion ae las partes interesacas

* Integracion del comercio en otras dimensiones del
desarrollo

Impacto mensurable

* Conjunto de objetivos e indicadores precisos
« Transparencia y rendlicion de cuentas
Coherencia entre proveedores

* Focalizacion en las ventajas comparafivas

o Ninguna labor aislada

Papel del CCI: Apoyo politico y apoyo a la oferta

Objetivos estratégicos del CCI

1. Hacer que las empresas
sean mas competitivas

~  Apoyo politico 2. Reforzar las instituciones
de promocion del comercio

3. Reforzar la capacidad de
[]ferta | empresas los formuladores de
politicas para integrar el
comercio en la economia
global

En la practica: Ayuda para el comercio que presta el GCl

CCl

/ | Formuladores

Instituciones de de politicas
apoyo al comercio

Formulacidn de Comercio
estrategias mejorada \ / incorporado

Requisitos de Servicios :I Iservi::iu Adl servill:lin :EII Didlogo y Entorn.u |
la oferta abordados empresariales €l SEC n.r esaffo ". ¢ defensa cnrr!ernla
empresarial comercio mejorado

Sector
Parte de mercado empresarial integrado en

aumentada las negociaciones de
comercio

Empresas
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Puntos destacados del
programa por objetivos
estrategicos







Retos

Dado que el sistema comercial multilateral (SCM) hace que la globalizacion sea una realidad,
los exportadores y, especialmente, las pequefias empresas, afrontan retos crecientes que
deben abordar obligatoriamente si quieren sobrevivir en un entorno empresarial tremendamente
competitivo. Dichos retos van desde limitaciones superables en el ambito de la oferta (produccion,
embalaje, requisitos normativos, financiacion comercial) hasta la adquisicion de informacion
comercial e inteligencia de mercado vitales para aprovechar las tendencias de mercado y las
oportunidades de acceso al mercado. Para los pequeiios exportadores de los paises en desarrollo
y las economias en transicion también resulta dificil la integracion en las cadenas de valor
regionales y globales, que son esenciales para su supervivencia. Esto supone una amenaza
directa e inmediata y necesitan ayuda para hacer frente a estos retos.

La respuesta del CCI

El CCl ofrecio asistencia concreta a las empresas exportadoras mediante programas nacionales
en curso o en respuesta a solicitudes de sus clientes. Las empresas recibieron apoyo relacionado
con el desarrollo de los planes de exportacion, la mejora de la calidad del producto y el embalaje,
la obtencion de un mayor acceso a la financiacién comercial, la adquisicion de capacidades de
analisis de mercado, el uso mas eficiente de la tecnologia de la informacion y las comunicaciones
(TIC), sobre todo en relacion con la comercializacion (creacion de sitios web y comercio electronico),
y el contacto directo con los compradores (a través de la participacion en ferias comerciales,
reuniones entre compradores y vendedores y visitas de familiarizacién con el mercado).

Ejemplos de asistencia en el ambito

. Ejemplos de la cobertura nacional y regional
empresarial

Mejora de las capacidades de analisis de

Brasil, Nigeria, Oman
mercado

Mejora dg las capacidades de desarrollo Bolivia, EI Salvador, Filipinas
empresarial
Bangladesh, Indonesia, Lesotho, Malasia, Sri

Mejora del valor de la exportacion Lanka

Optimizacién de las cadenas de suministros Asia Central, Mauritania, Senegal, Sri Lanka

Desarrollo de capacidades de

AN Etiopia, Ghana, Kenya, Uganda
comercializacion innovadoras

Creacion de vinculos empresariales Africa Oriental, Africa Meridional, Africa Occidental
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Fortalecer la competitividad internacional de las empresas

Area de resultados

10

Capam aralas empresas para que elaboren

| ategias empresar

Mejores capacidades de analisis de mercado:
Mejoré la concienciacion de las empresas sobre los requisitos del mercado de la exportacion y
aumento su capacidad para identificar nichos de mercado de exportacion.

Informacién comercial y analisis de
mercado

Identificacion de los productos con elevado
potencial de exportacion. Para finales de 2006,
el portal de informacion sectorial de Product
Map habia construido una base de clientes
directos de 23.400 usuarios registrados, mas
una estimacion de 90.000 usuarios a través de
los centros locales, incluyendo asociaciones
con BrazilTradeNet, Team Canada, el Centro
Omani de Promocion de la Inversion

y Desarrollo de la Exportacion (OCIPED) y la
secretaria de la ASEAN. En 2006, el nUmero
total de visitantes individuales de Product

Map alcanzoé los 230.000. Aproximadamente
80 paises tienen al menos un punto focal que
distribuye acceso a la herramienta.

Hacer que el comercio del café sea sostenible.
El Codigo Comun para la Comunidad Cafetera,
conocido como 4C, consiste en un conjunto de
30 principios que orientan a todos los actores
del sector del café sobre la sostenibilidad
economica, ambiental y social. La Asociacion
del 4C invit6 al CCl a participar en sus talleres
porque el sitio web de la Guia del Café del

CCI contiene una importante cantidad de

Compan/a cafetera “Cafe Monte Sion’, El Salvador

informacién neutral y practica sobre el comercio
del café que encaja bien con los principios del
4C. El sitio web de la Guia del café
(www.laguiadelcafe.org) se presento en

varios talleres del 4C dirigidos a productores,
procesadores y exportadores de café de
Africa y Asia. El 4C cuenta con el apoyo

de la Organizacion Internacional del Café
(OIC), la Agencia Alemana de Cooperacion
Técnica (GTZ) y la Secretaria de Estado de
Economia Suiza (seco), asi como de muchas
asociaciones de productores de café, varias
casas pioneras del comercio de este producto
y tostadores (www.sustainable-coffee.net).

Analizar las oportunidades de mercado. Las
actividades formativas del CCI para mejorar

la forma de utilizar la informacién contaron

con la creciente participacioén de asociaciones
y empresas del sector privado, sobre todo a
través de talleres de informacion comercial,
eventos de creacion de redes y talleres sobre
la produccion de perfiles de mercado.

Impulsar a las empresas del sector
servicios. En respuesta a las necesidades
expresadas por las PYME que participaron
en ServiceExportNet, se elaboraron nuevos
materiales de formacién y productos
informativos para destacar las ultimas
tendencias en los subsectores de servicios
clave. Por ejemplo, el CCI publicé una guia
para la financiacién de las exportaciones

de servicios, siendo la financiaciéon un gran
obstaculo para los exportadores de servicios
debido a la falta de activos asociados
normalmente a ellos. Se lanz6 también la
Red Nigeriana de Mujeres Exportadoras de
Servicios para promocionar la colaboracion y
la asociacion entre las mujeres empresarias.
Al lanzamiento y a los posteriores talleres
acudieron casi 300 mujeres, una clara sefial de
que hubo una deficiencia en la prevision.



Mejora de las capacidades de desarrollo empresarial:
Creacion de capacidades de planificacién empresarial, control financiero y gestion de la

exportacion en las empresas.

Gestion de las empresas de exportacion

Utilizacion de la TIC en las empresas. 13 PM
Enterprises es un fabricante de juegos y
juguetes educativos y de ocio con sede en la
ciudad de Quezon, Filipinas. La ATIFTAP, el
centro regional de formacion del CCl para Asia
y el Pacifico, ayudé a 13 PM Enterprises en
su expansion internacional al identificar sus
necesidades con la herramienta informatica
e-SME. En el andlisis se detectd que un
control de inventarios deficiente y un espacio
muy reducido estaban obstaculizando el
desarrollo de la compaiiia. EI CCl ayudé a la
compaiiia a establecer su presencia en la
Web (www.13pment.com) dentro del marco
del programa E-Trade Bridge. El resultado es
que ahora la empresa exporta con éxito a los
Estados Unidos, Malasia y Singapur, y ha
generado mas de 150 solicitudes cualificadas
y 80 pedidos nuevos, lo que representa un
aumento de las ventas del 250%.

Mejora del valor de la exportacion:

Creacion de capacidades de diversificacion de productos y aportacion de mayor valor en las

empresas.

Mejora del producto

Mejora de la calidad. En Lesotho se organizé
un taller sobre los requisitos de calidad y
seguridad de las frutas y hortalizas, haciendo
especial hincapié en los hongos. En Malawi
se ofrecié ayuda a 8 companias para el
establecimiento de sistemas de gestion de

la calidad (ISO 9001) y a 12 compaiiias para
crear un sistema de Analisis de Riesgos y

de los Puntos Criticos de Control (HACCP).
Se lanz6 un manual en colaboracion con la
Organizacion Internacional de Normalizacion
(ISO) para ayudar a las empresas de servicios

a implantar la norma de calidad 1ISO 9001:2000.

Area de resultados

Fomento del espiritu emprendedor. Tres afios
después de haber recibido ayuda del CCl, la
Universidad Privada Boliviana esta utilizando
la metodologia y las herramientas del CCl
para ofrecer cuatro cursos académicos, formar
a los directores de las PYME dentro de un
proyecto financiado por USAID y participar

en proyectos de desarrollo comunitario cuyo
objeto es la reduccién de la pobreza. En El
Salvador, el Programa de Iniciativa Empresarial
del COMPITE ya esta en su segundo afio y
cuenta con un grupo de alumnos formado por
60 directivos de PYME que estan estudiando
temas de gestién general basados en el
Sistema de Gestion Empresarial (BMS) del
CCl y la gestién de los recursos financieros.
Los que terminan con éxito el programa tienen
acceso seguro a una linea de crédito de una
institucion financiera. EI COMPITE colabora
con instituciones oficiales y organizaciones

no gubernamentales (ONG) para impartir este
programa.

Area de resultados

Cumplimiento con los requisitos de

la Unién Europea (UE). Una serie de
empresas seleccionadas del sector pesquero
de Indonesia recibieron asistencia para
comprender y cumplir los requisitos de
seguridad alimentaria del mercado de la UE,
mientras que en Malasia se evaluaron las
necesidades de formacioén de las empresas de
dicho sector.
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Mejora del embalaje. EI CCl ayudo a la
industria de servicios de embalaje de Sri
Lanka a elaborar un plan para cubrir las
necesidades cambiantes de sus principales
clientes de exportacion de los sectores de
alimentos frescos y procesados, té y especias.
Se desarrollaron nuevas soluciones rentables
juntando a los clientes y a los proveedores de
servicios para examinar sus necesidades de
embalaje a lo largo de la cadena de valor. Se
dio prioridad a una estrategia para implantar
las soluciones que esta poniendo en marcha el
Instituto de Embalaje de Sri Lanka.

Racionalizacion del disefio,

desarrollo y procesamiento del producto.
En Bangladesh se ofreci6é ayuda integrada
sobre produccion y marketing a 10 tenerias
seleccionadas. La mejora en el ambito de la
oferta ayudé a las companiias a ascender en
la cadena de valor afiadido (del cuero crudo
al cuero acabado) mediante la racionalizacién

de los procesos, la mejora de la calidad y la
cantidad de la produccién, la reduccién de los
impactos ambientales y el desarrollo de nuevos
productos. Se elaboraron planes de desarrollo
para cada una de las tenerias a fin de mantener
los beneficios.

Optimizacién de las cadenas de suministro:
Mejora de la capacidad de las empresas para gestionar las cadenas de suministro de forma

efectiva.

Gestion de la cadena de suministros
(GCS)

Integracion de las cadenas de valor
internacionales. En Sri Lanka, el CCI

ayudo a la industria de prendas de vestir

a adquirir responsabilidades adicionales
relacionadas con la cadena de valor a fin de
atraer a compradores nuevos y exigentes

de los mercados francés, aleman e indio.

Una serie de compaiiias seleccionadas fueron
expuestas a los requisitos del mercado y de los
compradores y pudieron adaptar sus productos
para satisfacer las demandas del ambito de

la oferta. Como resultado de ello, se hicieron
pedidos de exportacion que sumaron hasta

un total de US$ 900.000 con compradores
franceses y un primer pedido por parte de un
comprador indio por valor de US$ 75.000.
Ademas, los compradores alemanes
confirmaron pedidos nuevos para 2007.

Impulso de la industria agroalimentaria. Las
empresas procesadoras de fruta y hortalizas de
Kazajstan, Kirguistan, Tayikistan y Uzbekistan
recibieron ayuda para mejorar sus plantas de
procesado, producir nuevas ofertas y elaborar
planes de marketing para penetrar en nuevos
mercados. En colaboracién con proveedores
de servicios empresariales locales, y a través
de minuciosos analisis SWOT, las compafiias
mejoraron sus estandares de seguridad y
calidad internacional, practicas de embalaje y
aprovisionamiento y actividades de marketing

comercial y realizaron mejoras de costes. El
resultado fue que las empresas lograron ventas
adicionales, concretamente en los mercados
ruso y afgano, y ampliaron sus fuentes de
suministro.

Gestion de las cadenas de suministro. En el
Senegal, fabricantes de productos derivados
de cereales y una cooperativa de miel organica
que representaba a mas de 5.000 pequefios
recolectores de miel recibieron formacién sobre
desarrollo de nuevas gamas de productos y
enfoques de mercado. Como resultado de ello,
las empresas desarrollaron nuevas lineas de
productos saludables y cosméticos naturales,
que cada vez son mas populares entre los
habitantes de Africa Occidental y visitantes
mas pudientes. Tras trabajar en colaboracion
con productores de alimentos y proveedores
de servicios de embalaje, las empresas
descubrieron nuevos segmentos de mercado
provechosos, al ver que habia una gran
demanda de embalaje sencillo y de bajo coste
para los hogares mas pobres de la region.

Anadir valor a las exportaciones. Las tenerias
de Mauritania desarrollaron con éxito una
nueva linea de exportaciones de pieles de
camello al Pakistan y lograron unas ventas
adicionales de 60 toneladas o US$ 150.000,
después de que el CCl reuniera a compradores
internacionales y a propietarios de tenerias
para convertir lo que antes eran productos de
desecho en exportaciones de valor afiadido.



Desarrollo de capacidades de comercializaciéon innovadoras:
La comercializacion de los productos y servicios de las empresas mejoro a través del disefio y el
desarrollo de productos y del comercio electrénico.

Marketing y comercio electrénico

Innovacioén a través del marketing electronico.
Un estudio de investigacion realizado por el CCI
sefiala que los compradores se abastecen cada
vez mas de productos organicos y naturales a
través de Internet. Sin embargo, los proveedores
de los paises en desarrollo suelen carecer de
los conocimientos necesarios para usar esta
herramienta con el fin de llegar a compradores
potenciales extranjeros. A través de una serie
de talleres celebrados en Ghana, Kenya y
Uganda, las PYME vy las instituciones de apoyo
al comercio (IAC) recibieron formacién sobre
coémo utilizar Internet para buscar e interpretar
informacion de mercado. También recibieron
formacion en la creacion y mantenimiento de
sitios web, lo que permitié que varias empresas
crearan sus propios sitios web. Ademas, como
resultado directo de la misma, en Ghana se

ha creado un nuevo negocio por un valor

de US$ 75.000. En Uganda y Kenya, varias
asociaciones sectoriales han modificado el
disefio de sus sitios web para aumentar la
visibilidad de sus empresas afiliadas en Internet.

Promocion de la moda ética. Durante 2006
surgié la moda ética como un nuevo nicho en el
que los consumidores buscan la incorporacion
de valores sociales y el disfrute de una clara
especificidad cultural. A través de la cooperacion
entre el CCl, la Organizacion de las Naciones

Creacion de vinculos empresariales:

Unidas para el Desarrollo Industrial (ONUDI) y
12 pequefios productores de articulos de cuero,
se cred una lujosa coleccion de complementos
de moda en Etiopia con la marca Taytu. ONUDI
ayudé en la creacion de la coleccion inicial

y el CCl ayudo6 a Taytu en la promocién y
comercializacion de la coleccion, en la creaciéon
de la imagen de la marca, en el contacto con los
principales clientes del sector y en la exhibicion
de la coleccion en las muestras mas importantes
de complementos de moda (Premiére Classe

y The Box) celebradas en Paris en otofio de
2006. Se realizaron pedidos inmediatos por
valor de US$ 25.000. Taytu recibié comentarios
directamente del mercado y ha respondido con
un detallado plan de trabajo para introducir
nuevos productos en 2007/2008.

Area de resultados

Moda ética, Etiopia

Creacion de oportunidades comerciales internacionales y regionales para las empresas a través
de actividades de busqueda de intereses empresariales comunes y establecimiento de contactos.

Busqueda de intereses empresariales
comunes

Conexion de compradores y vendedores.

El CCl organizé una serie de actividades

de busqueda de intereses comunes para
compradores y vendedores que permitid

a las PYME promocionar sus productos y
servicios dentro del contexto de los acuerdos
de comercio regional existentes, creando

asi cadenas de valor regionales para la
competitividad global. En 2006, 750 PYME

y 416 asociaciones empresariales de todo

el mundo exploraron las posibilidades de
asociacionismo industrial durante 14 reuniones
entre compradores y vendedores y actividades
de busqueda de intereses comunes, a partir

Area de resultados
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de los cuales surgieron nuevos negocios por
un valor estimado de US$ 32,5 millones en
articulos de ayuda, algodon, alimentos, cuero,
farmacos y servicios. Las PYME recibieron
también formacion sobre procedimientos

de abastecimiento de articulos de ayuda,
informacién comercial y gestion de la calidad
para ayudarles a prepararse para sus
reuniones con posibles socios comerciales.

Impulso del cuero africano. El evento Meet

in Africa 2006, celebrado en El Cairo, Egipto,
fue organizado por las instituciones egipcias
de Expolink y las camaras de comercio
relacionadas con el cuero y cumplié el objetivo
del CCI de que la muestra fuera un evento
africano, tras haberse completado el programa
del CCl de 2004. EI CCl ofrecié la asistencia
de expertos técnicos y la seco respaldé

la participacion de empresas africanas. La
muestra acogié a mas de 6.000 visitantes y
solo los expositores egipcios ya notificaron
unas ventas anticipadas de aproximadamente
US$ 50 millones.

Exportacion de algodén africano. Al notar

la creciente demanda de algodon por parte

de la industria textil asiatica, el CCl colabord
con los Gobiernos de China y de la India

para ayudar a 48 proveedores de algodén
africanos seleccionados a penetrar en dichos
mercados. En China, el Ministerio de Comercio
organizd un programa de formacion de 20

dias para exportadores de algodén de Africa
Occidental procedentes de Benin, el Camerun,
Céte d’lvoire, Mali y Togo. En la India, el CCI
colaboré con los Ministerios de Textiles y de
Asuntos Exteriores para impartir una formacion
similar para los productores de algodon de
Africa Oriental procedentes de Etiopia, la
Republica Unida de Tanzania, Uganda y
Zambia. Los participantes africanos conocieron
de primera mano los requisitos de calidad de
la industria textil asiatica y los fabricantes de
textiles chinos e indios pudieron hacerse una
idea clara del potencial de importacion de
algodon africano. Se planificaron actividades de
seguimiento para 2007.



Retos

Las instituciones de apoyo al comercio (IAC) o los proveedores de servicios de desarrollo empresarial,
como se las conoce normalmente, juegan un papel fundamental a la hora de ayudar a las PYME
exportadoras de los paises en desarrollo a mejorar su rendimiento empresarial. Ofrecen una serie de
servicios de apoyo cuyo objetivo es hacer que la empresa exportadora sea competitiva en el ambito
internacional. En los paises en desarrollo, las IAC han de hacer frente a una serie de importantes
retos. En primer lugar y mas importante, destaca el reto de la creacion de capacidades: las propias IAC
necesitan estar al dia sobre los Ultimos avances en materia de promocién del comercio para poder asi
ofrecer los servicios pertinentes a sus clientes. Pero la realidad suele ser muy distinta ya que dichas
instituciones carecen de los recursos humanos y econémicos necesarios para estar al corriente de
las actividades de promocion del comercio. Entre las IAC se encuentra la organizacion de promocion
comercial (OPC) que con frecuencia ha de hacer frente a las mayores necesidades de creacion de
capacidades, dada la diversidad de servicios de promocién comercial que se espera que ofrezca y
los reducidos recursos humanos y financieros de que suele disponer.

La creacion de redes es otro reto incluido en el contexto de los paises en desarrollo. En una época en
la que las empresas necesitan el apoyo de un gran nimero de IAC distintas (camaras de comercio,
asociaciones sectoriales, organismos de normativas, instituciones de embalaje, instituciones financieras,
etc.) es obligatorio reunir a dichas IAC en una red conjunta a fin de ayudarles a ofrecer servicios
mutuamente reforzados y complementarios. Por ultimo, las AIC, y concretamente las OPC, han de
superar el reto de la capacitacion, por el cual se les prepara para desempefiar un papel activo a la
hora de dar forma al entorno empresarial y participar en las conversaciones con el gobierno sobre
asuntos empresariales clave. Es muy frecuente que las IAC estén fragmentadas en su acercamiento
al gobierno y no hablen con una sola voz.

La respuesta del CCI

El CCI respondio con la construccién de una capacidad comercial en un gran nimero de IAC. Los
organos normativos adquirieron acreditacion internacional, se fortalecieron las instituciones de embalaje,
se formaron formadores en materia de gestion empresarial y gestién de la cadena de suministro y se
ofrecieron servicios de asesoria a las organizaciones de promociéon comercial, y se crearon capacidades
dentro de las mismas, entre las que cabe destacar el desarrollo de capacidades de gestion de informacion
comercial y andlisis de mercado, disefio de estrategias de exportacion y capacidades de implantacion,
y capacidades para lanzar una empresa al mercado.

Ayuda ofrecida en ambito de IAC Ejemplos de la cobertura nacional y regional
Fortalecimiento de las capacidades Emiratos Arabes Unidos, Federacion de Rusia, Liberia,
operativas Malawi, Namibia

Burkina Faso, Burundi, Etiopia, Ghana, Mali, Mozambique,
Republica Democratica Popular Lao, Viet Nam, Zambia,
CEMAC, UEMOA, América Latina

Bangladesh, Burkina Faso, Etiopia, Filipinas, India, Kirguistan,
Lesotho, Malawi, Malasia, Mali, Mozambique, Niger, Nigeria,
Senegal, Sri Lanka, Tayikistan, Uzbekistan, Viet Nam, ASEAN

Creacion de capacidades de analisis
comercial

Creacion de capacidades de
asesoramiento

Identificacién de oportunidades de Burundi, Etiopia, Kenya, Niger, Republica Unida de Tanzania,
comercio regionales Rwanda, Sudan, Uganda

Desarrollo de estrategias y planes de Bangladesh, Camboya, Mali, Mauritania, Paraguay, Republica
implantacion Popular Democratica de Corea, Senegal, Zambia
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Fortalecimiento de las capacidades operativas:

Mejora de la efectividad institucional de las OPC.

Fortalecimiento de las OPC

Formacion de formadores. El CCl organizd

53 talleres, seminarios y cursillos de formacién
de los que salieron 250 formadores nuevos en
20 paises. Se fortalecio la red de instituciones
afiliadas certificadas y se logré que fuera
econémicamente sostenible, incluyendo

10 nuevas instituciones asociadas que
impartieron programas de formacion de gestion
empresarial.

Desarrollo de materiales de formacion. En
respuesta a las peticiones de los socios de
campo, se desarrollaron 21 herramientas
nuevas, materiales de formacién y
publicaciones de referencia, que se
actualizaron y se agruparon en 6 lotes para
facilitar su_utilizacion. En Malawi y en los
Emiratos Arabes Unidos se adaptaron algunas
guias practicas como La Clave del Comercio:
Libro de Respuestas para el Exportador.

Deteccion de las necesidades para proponer
planes de accion a medida. Misiones de
deteccion realizadas en Liberia y Namibia para
ayudar a reavivar o a dar un nuevo enfoque al
desarrollo de las exportaciones (como parte
de una iniciativa mas amplia del Organismo
Multilateral de Garantia de Inversiones/Banco

Mundial). Se trabajé dentro de una estructura
juridica y operativa adecuada para la nueva
Agencia de Inversiones y Promocion de la
Exportacion de Sierra Leona (SLIEPA) que se
espera reciba aprobacion parlamentaria y esté
operativa en 2007. El CCl siguié asesorando y
animando a las autoridades de Moscu y Dubai
en sus labores de establecimiento de OPC.

Conexion de las instituciones de apoyo al
comercio. El CCI proporcion6 apoyo durante
la Sexta Conferencia Mundial de OPC y los
Segundos Premios Mundiales para OPC, ahora
programados para marzo de 2007 en Buenos
Aires, Argentina. La conferencia de OPC sigue
siendo la oportunidad bianual mas importante
para los directores ejecutivos y demas altos
cargos de las OPC de reunirse e intercambiar
informacién y puntos de vista sobre asuntos

de importancia global para estas instituciones.
El CCI fue un participante activo durante las
reuniones de las redes regionales de OPC
celebradas en el Caribe y en Europa: el
Seéptimo Foro de OPC del Gran Caribe y ETPO
48. Pese a trabajar con recursos limitados, el
CCI ha seguido actualizando y promocionando
el sitio web TPONet (www.tpo-net.com).

Servicios de informacién comercial y creaciéon de capacidades de analisis de

mercado:

Mejora de las capacidades de las IAC para analizar y divulgar informacion comercial y de

mercado.

Informacién comercial y analisis de
mercado: herramientas y servicios
adaptados para las IAC

Asesoramiento y formacion de las IAC para

que satisfagan las necesidades de los clientes.

EI CCI contribuy6 al fortalecimiento de los
servicios de informacion de las IAC en Burundi,
Etiopia, Ghana, Mali, Mozambique y Zambia,
en Africa, y en la Republica Democratica
Popular Lao y en Viet Nam, en Asia. El Centro

de Referencia para la Informacién Comercial
del CCI siguio ofreciendo su servicio de
respuesta a las solicitudes de informacién a
las IAC de los paises asociados y desarrolld
una nueva estrategia para garantizar que sigue
cubriendo las necesidades de sus clientes.



Software de informaciéon empresarial a medida.
Partiendo de la experiencia del establecimiento
de redes nacionales y regionales, se esta
desarrollando un nuevo sistema de portales

de informacion que permitira a los socios de
las IAC lanzar sitios web de bases de datos
que ofrezcan acceso a fuentes de informacion
empresarial, informacion corporativa y
oportunidades empresariales. En Burkina

Faso y Mali se ha empleado la telefonia movil
en colaboracion con el proveedor nacional

de telecomunicaciones y con organizaciones
empresariales para ofrecer la informacién

mas actual sobre precios europeos a los
exportadores de productos de horticultura.

Uso de bases de datos y herramientas de
analisis de mercado. El CCl siguié mejorando
sus herramientas de analisis de mercado:
Investment Map combinado con datos de
inversion extranjera directa (IED) en el ambito
sectorial, TradeMap con datos de comercio
bilateral en el ambito arancelario para 90 paises
y MacMap con medidas arancelarias aplicadas
en 178 paises. Mas de 75 instituciones

de distintos paises estan ya utilizando y
distribuyendo estas herramientas y la utilidad
de TradeMap fue reconocida en un documento
de 2006 de la Organizacién de Cooperacion y
Desarrollo Econémicos (OCDE) sobre asistencia
relacionada con el comercio.

Creacion de redes regionales. La construccion
de una red regional de AIC prosigui6é dentro del
contexto del proyecto de expansion del comercio
intrarregional e interregional entre los paises
de la Comunidad Econdmica y Monetaria del
Africa Central (CEMAC) y la Union Economica
y Monetaria del Africa Occidental (UEMOA). El
concepto de una red similar para los paises de
la Comision del Océano Indico (COl), se inicid
en un foro regional y se continuara con él en
2007.

Consulta a especialistas en informacion
comercial latinoamericanos. Tras un taller
internacional interactivo sobre informacion
comercial celebrado en Quito, Ecuador, para
mas de 50 delegados, las organizaciones
participantes de América Latina han iniciado
una red regional de especialistas en informacion
comercial. Los participantes se dieron cuenta
de los beneficios de compartir conocimiento y
experiencia en materias, como son la gestion
de relaciones con el cliente, sistemas de control
y vigilancia de la calidad, gestién efectiva

de solicitudes de informacion, recuperacion

e intercambio de informacion relevante con
herramientas de Web 2.0 y desarrollo de
programas de formacion efectivos para los
servicios de informacioén de las IAC y sus
usuarios, tomandose el portal de formacion
virtual de Bancomext como un buen ejemplo en
este campo.

Construccion de capacidades de asesoramiento:
Los servicios de apoyo de las IAC mejoraron en términos de garantia de la calidad,
cumplimiento con las normas, embalaje, financiacion comercial y derecho y con las actividades

de desarrollo de la cadena de valor.

Provision de otros servicios de apoyo
por parte de las IAC

Mejora del acceso a la financiacién comercial.
Una nueva herramienta para evaluar el potencial
emprendedor de las PYME vy los programas de
formacion relevantes supuso una oportunidad
para las PYME de acceder a unos recursos
escasos a los que no hubieran podido acceder
de otro modo. En la India, el Banco Exim destin6
un presupuesto de US$ 11 millones que se
sumara como contingente de préstamos para
las empresas que realicen por primera vez

una evaluacion empresarial a medida basada
en las herramientas y metodologias del CCI.
Durante el programa piloto, 65 PYME que

de otro modo no hubieran podido participar,
estan ahora siendo consideradas para recibir
apoyo. En Bangladesh, con un fuerte respaldo
del CClI, el disefio de una linea de crédito
especifica para empresarios de pequefias

empresas y microempresas del sector del cuero
fue aceptado en principio por las instituciones
financieras locales, mediante una carta de
garantia del Centro de Servicios sobre el Cuero
de Bangladesh (BLSC). Esta iniciativa sera muy
util para facilitar el acceso a la financiacion de
las PYME en este sector prioritario.

Garantia de la calidad. Para ayudar a los

paises a demostrar su cumplimiento con los
exigentes requisitos de mercado internacionales,
especialmente los relacionados con los
productos de la agroindustria, el CCl hizo
hincapié en la mejora de la capacidad de
reconocimiento internacional de los proveedores
locales de servicios de garantia de calidad.

Se ayudo a la Oficina de Normas de Malawi

a actualizar su programa de certificacion

Area de resultados
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ISO 9001. Se realizé una evaluacion de
necesidades en varios laboratorios de pruebas
de Bangladesh, Malawi y Tayikistan y se elaboré
un plan de accién para su mejora con vistas a la
obtencién de acreditacion internacional. EI CCl
ayudo a la Unidad de Maceracion de Café del
Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural de
Etiopia a crear siete laboratorios de calidad del
café en zonas productoras de dicho producto.

Creacion de 6rganos de acreditacion
nacionales. El Gobierno de Kirguistan, siguiendo
el consejo del CCl, ha creado un 6rgano de
acreditacion nacional. Esto supone un cambio
muy importante con respecto a su infraestructura
de calidad heredada de la era soviética, en

la que las actividades relacionadas con la
normalizacioén, evaluacion de conformidades,
metrologia y acreditacion se tramitaban en un
solo organismo, y equipara a Kirguistan con la
practica internacional reconocida de separar

los érganos de acreditacion y evaluacion de
conformidades a fin de evitar que haya conflictos
de intereses.

Impulso de los sectores pesquero y de los
cosméticos. El CCl también ofreci6 asistencia

a los sectores pesquero y de los cosméticos.

Se impartié formacién a inspectores pesqueros
en Indonesia y se realizd una evaluacién de
necesidades para la autoridad pesquera de
Malasia a fin de mejorar su capacidad. En

una reunion tripartita de revision celebrada en
Filipinas se destaco el hecho de que la ayuda
ofrecida por el CCI habia mejorado la capacidad
de la autoridad pesquera competente de cumplir
los requisitos de la UE. Se impartié formacién a
mas de 250 miembros de érganos reguladores
en una serie de paises seleccionados de la
ASEAN para mejorar sus competencias en
relacion con el cumplimiento del Esquema
Armonizado de Reglamentacion de Cosméticos
de la ASEAN, cuya entrada en vigor esta
prevista a partir de 2008.

DROIT COMMERCIAL :
RENFORCER LA CONFIANCE
DES ENTREPRISES

o

Simposio sobre arbitraje, Chamonix, Francia

Fortalecimiento de los centros de arbitraje

y mediacion comercial. El Simposio sobre

la Gestion de los Centros de Resolucion de
Disputas Comerciales, “Chamonix II” acogi6 a
directores de 72 instituciones de mediacion y
arbitraje procedentes de 60 paises. De dicho
evento cabe destacar el anuncio hecho por

26 instituciones africanas asistentes sobre la
creacion de la primera Asociacion Panafricana
de Mediacién y Arbitraje. Como seguimiento
del simposio, las instituciones africanas de
arbitraje se reunieron en Sudafrica y Africa
Occidental y trataron las formas de fomentar la
resolucion de disputas comerciales en Africa,
con el consiguiente ahorro de costes y mejora
de la comunidad juridica africana. Todos los
participantes de dichos eventos asumieron sus
propios gastos.

Gestion de las cadenas de suministro
internacionales. 51 nuevas instituciones se
unieron a la red global del Sistema Modular de
Formacion del CCl sobre Gestion de Compras
y de la Cadena de Suministros Internacionales
(SMF-GCCSI), con lo que ya son 126
organizaciones en 46 paises, apoyadas por

900 formadores. En 2006, estas organizaciones
formaron a personal de GCS procedente de mas
de 3.000 empresas de los paises en desarrollo.
El programa de certificacion profesional basado
en el SMF—-GCCSI también crecio, con la
realizacion de 3.300 examenes profesionales
en 2006, lo que supone un aumento del 70%

en comparacion con el afio anterior. EI CCI

y la Corporacion de Desarrollo Industrial de
Sudafrica (IDC) organizaron una Mesa Redonda
para Africa sobre SMF—GCSI en Johannesburgo
en noviembre de 2006, que congreg6 a 30
participantes de 15 paises africanos y condujo a
un programa de accioén para impartir formacion
de GCS en toda la regién. El Programa de
Reduccion de la Pobreza a través de las
Exportaciones (PRPE) del CCI también asesor6
alas IAC de 12 paises sobre la formacion de
los productores mas desfavorecidos en temas
de gestion de la cadena de suministro y calidad
de exportacion, y sobre el posicionamiento de
productos que pueden ser suministrados por
comunidades pobres.

Formacion de formadores en gestion
empresarial. Como resultado de la celebracion
de un taller del programa E-Trade Bridge,

la Camara de Comercio e Industria de
Uzbekistan acord6 el lanzamiento de un
Instituto Internacional en cooperacién con el
CCI. El proyecto contara con la cofinanciacion
del Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD), lo que permitira a la camara
formar a los formadores uzbekos en la utilizaciéon
de las herramientas y los métodos de la Seccion
de Desarrollo de la Gestion Empresarial
(EMDS). Los formadores seran destinados



primero a Tashkent y Samarkand (Uzbekistan)
y poco a poco iran cubriendo la totalidad de la
region de Asia Central.

Desarrollo de servicios de embalaje. Centrados
en el Africa Subsahariana y en Asia, los
programas sobre embalaje del CCI cubrieron
una amplia gama de actividades, incluidas la
creacion de capacidades de las cadenas de
suministro de embalaje nacionales y regionales
de Bangladesh, Nigeria, el Senegal, Sri

Lanka y Viet Nam, y el inicio de una auditoria
exhaustiva sobre las posibilidades de la cadena
de suministro de embalaje en mas de 10 paises
de la regién subsahariana. ElI CCl organizé

en Ginebra la primera conferencia global

de expertos sobre educacién en materia de

Identificacion de oportunidades de comercio regional:
Promocion del comercio intrarregional a través de las IAC.

Promocion del comercio intrarregional

Aprovechamiento de las oportunidades de
comercio regional. EI CCl mejoro la capacidad
de las IAC de identificar y divulgar informacion
relacionada con oportunidades de comercio y
de inversion y su habilidad para asumir mayores
responsabilidades con vistas al desarrollo del
comercio regional. Las IAC identificaron los
sectores que presentaban potencial para el
comercio regional y detectaron oportunidades
comerciales. Bajo la direccion del CCl, 40 IAC
de Africa, Asia y América Latina llevaron a cabo
estudios sobre oferta y demanda de alimentos,
productos farmacéuticos y material asistencial e

identificaron empresas clave de dichos sectores.

En colaboracion con especialistas en obtencion
de ayuda humanitaria, IAC de Burundi, Etiopia,
Kenya, Rwanda, el Sudan, la Republica Unida
de Tanzania y Uganda realizaron misiones

de auditoria y asesoramiento para evaluar las
capacidades de oferta de las companiias para el
mercado de obtencion de ayuda.

Integracion de Niger en el comercio
intrarregional. A partir de una solicitud de la
Céamara de Comercio, Agricultura e Industria
de Niger (CCAIAN), un taller de formacién
del CCl ayudé a los representantes de IAC y
organizaciones del sector privado a aprovechar
el conocimiento y la experiencia del CCl

para organizar reuniones entre vendedores

y compradores y ferias de comercio. Los
participantes aplicaron los conceptos
aprendidos para mejorar la organizacion de la
proxima Feria Internacional de Comercio de

embalaje y el primer foro de expertos en gestion
de residuos de embalaje, ambos destinados a
paises en desarrollo. Se ofrecieron servicios

de asesoramiento a exportadores de Lesotho,
Mali, Mozambique y Asia Central. Durante el
afo también tuvo lugar una reunién sectorial
regional sobre el embalaje de las semillas
oleaginosas para la exportacion (Burkina Faso,
Mali, Niger). En el Senegal, el CCl ayudo6 a la
IAC de embalaje a elaborar su propia estrategia
y sus propios planes de implantacion para poder
ofrecer servicios de apoyo directo a sectores

de crecimiento prioritarios, como los alimentos
procesados, en el marco de la estrategia de
crecimiento acelerado del Gobierno (Stratégie
de croissance accélérée [SCA]).

Area de resultados

Productos de Cuero y Productos Pecuarios
(Niamey, septiembre de 2007). Prepararon

un plan de accién y disefiaron un formulario

de perfil corporativo para identificar las
complementariedades comerciales existentes
entre las compafiias participantes, a fin de
facilitar la preparacion de programas de citas
individuales. Los participantes valoraron la
asistencia y sugirieron que continuase el apoyo.

Promocion de coaliciones de servicio. Se
organizo el mayor encuentro “Puentes entre
Fronteras” para asociaciones de industrias

de servicios de los sectores del transporte,
construccion y financiero, que cont6 con 300
participantes procedentes de 15 paises del
Africa Subsahariana. Surgieron alianzas con

la Comunidad del Africa Meridional para el
Desarrollo (SADC), el Mercado Comun de
Africa Oriental y Meridional (COMESA) y el
Departamento de Industria y Comercio (DIC)
de Sudafrica. Como resultado, los participantes
planificaron innumerables proyectos
interregionales para estos sectores clave. En el
Peru se organizé un evento similar que contd
con la participacion de mas de 60 asociaciones
procedentes de 6 paises de América del Sur

y como resultado del cual surgié un acuerdo
de cooperacion para organizar misiones
comerciales suscrito por seis asociaciones

del CCI.
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Desarrollo de estrategias y planes de implantacion:
Desarrollo de la capacidad de las IAC para contribuir de manera efectiva a la formulacion y la

implantacion de estrategias de exportacion.

Estrategias de exportacion sectoriales
para productos y servicios

Adquisicion de técnicas de diagndstico de

la cadena de valor. El CCIl formé a IAC de
Bangladesh, Camboya y la Republica Popular
Democratica de Corea en la organizacién y

la gestion de talleres para partes interesadas
multiples para valorar el rendimiento sectorial
en materia de exportacion y proponer
soluciones. Los resultados de posteriores
talleres respaldados por el CCl (gestionados
por las IAC) contribuyeron a la planificacion
del disefio y la implantacion de estrategias
sectoriales para los sectores de la seda,

el cuero y la ingenieria eléctrica. Se ha
organizado una financiacion plurianual para su
implantacion.

Desarrollo de técnicas de disefio e
implantacion de estrategias. El CCl trabajo
con las IAC y en colaboracion con agencias
gubernamentales y partes interesadas

empresariales para transmitir su experiencia en
disefio de estrategias y gestion de implantacion
a mas de una docena de instituciones
nacionales durante todo el afio. Concretamente
8 IAC (Bangladesh, Camboya, Malawi, Mali,
Mauritania, Paraguay, Senegal y Zambia)

ya han realizado con éxito la integracién de

los resultados de las actividades de disefio

de estrategias sectoriales de multiples

partes interesadas en politicas nacionales,
programas de desarrollo econémico (estudios
de diagnéstico de integracién comercial,
estrategias de reduccion de la pobreza,
politicas y programas y planes nacionales de
exportacion) y en estrategias para incrementar
su impacto en materia de desarrollo.



Retos

El éxito en las exportaciones también depende “del lado de la oferta politica”. El sector privado (y
concretamente las empresas pequefias, medianas y las microempresas que pretenden exportar bienes
y servicios) no so6lo necesita legitimidad y reconocimiento, sino también un entorno de apoyo y favorable.
Esta ha sido una condicién esencial para todos los paises exportadores prosperos sin excepcion, y este
objetivo estratégico esta relacionado con la ayuda a la promocién de dicho entorno favorable.

En el campo de la exportacion, las alianzas productivas entre los sectores publico y privado son resultado
de varios factores. Una condicion fundamental es la concienciacion por parte de los gobiernos de las
necesidades del sector privado y un claro compromiso politico con la promocion de la exportacion. Las
politicas desempefian un papel crucial. Un entorno politico de apoyo sélo puede lograrse con una estrecha
interaccion de los sectores publico y privado, a través de procesos de didlogo y consulta institucionaliza.
Los gobiernos también determinan muchas otras condiciones que llevan al éxito de las exportaciones, entre
ellas, las infraestructuras relacionadas con el comercio, los regimenes fiscales y los marcos juridicos.

La respuesta del CCI

El CCl apoya a los politicos en su labor de facilitar un entorno empresarial favorable a la exportacion.
Con una metodologia ampliamente demostrada, el CCl ha ayudado a un creciente niUmero de paises a
desarrollar solidas estrategias de exportacion nacionales, compatibles con los marcos de planificacion
nacionales y con los estudios de diagnostico de la integracién del comercio (EDIC), segun corresponda.
Se trata de unas estrategias globales, en el sentido de que abarcan todo el entorno comercial y sefialan
los requisitos politicos para facilitar la exportacion. La metodologia esta basada en un proceso consultivo
en el que participan el sector privado y todas las partes interesadas. Las estrategias nacionales de
exportacion también sirven para identificar los sectores con mayor potencial para la exportacion. También
surgen estrategias de exportacion sectorial de los procesos de consulta. EI CCl ayuda a los politicos a
establecer mecanismos de implantacién y control de las estrategias, incluidos consejos de promocion de
la exportacién en los que quedan representadas todas las partes interesadas relevantes.

También dentro de este objetivo, el CCl ayuda a analizar las implicaciones comerciales de las negociaciones
comerciales en curso. Se trata de un proceso de doble via. Se informa al sector privado de los detalles
de los marcos de negociacién emergentes y, a cambio, los gobiernos son informados de las inquietudes
y oportunidades especificas de los sectores privados dentro de dichos marcos. Concretamente, los
gobiernos y los sectores privados de cada pais pueden ajustarse mejor y adaptarse a sus términos y
condiciones especificos y también considerar otros escenarios alternativos.

Ayuda ofrecida en ambito politico Ejemplos de la cobertura nacional y regional
Establecimiento e implantacion de Belice, Botswana, Camboya, Fiji, Granada, Kazajstan, San
mecanismos para la estrategia de Vicente y las Granadinas, Swazilandia, Uganda, Uruguay,
exportacion Viet Nam.

Integracién del comercio en las

estrategias de desarrollo Enfinez]
Establecimiento y conceptualizacion
de procedimientos de facilitacion del Benin, Rumania, Tayikistan, Viet Nam

comercio

Azerbaiyan, Belice, Botswana, Camerun, Etiopia, Kenya,
Lesotho, Macedonia (ex Republica Yugoslava de),
Montenegro, Madagascar, Malawi, Mauritania, Mauricio,
Mozambique, Namibia, Nigeria, Pakistan, Panama,
Paraguay, Republica Unida de Tanzania, Senegal, Serbia,
Seychelles, Sudafrica, Uruguay, Zambia

Reflejo de las asociaciones entre
los sectores publico y privado en las
negociaciones comerciales

INFORME ANUAL 2006
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Ohjectivo

+ Apoyar a los politicos en la integracion del sector empresarial
» dentro de la economia global

Area de resultados

~

Permitir a 10s

‘esponsables de [a toma de decisiones

que elaboren programas y politicas de desarrollo

u comercial eficaces

Establecimiento e implantacién de un mecanismo para la estrategia de

exportacion:

Mejoré la capacidad de los responsables de la toma de decisiones en el uso de estrategias
(disefio) y técnicas de gestion, procesos y metodologias de exportacion.

Desarrollo e implantacién de
estrategias

Desarrollo de estrategias de exportacion
nacionales. En 2006 se ofrecio asistencia
técnica para el desarrollo de estrategias de
exportacion nacionales en varios paises,
entre ellos, Belice, Botswana, Camboya,

Fiji, Granada, Kazajstan, San Vicente y las
Granadinas, Swazilandia, Uganda, Uruguay
y Viet Nam. En numero de paises que se han
beneficiado de la asistencia del CCl desde el
afio 2003, ya supera los 25. En varios paises,
el apoyo vino de mano de la Secretaria de la
Commonwealth.

Desarrollo de estrategias sectoriales. En el
ambito sectorial, el CCI hizo 12 intervenciones
en 2006 cuyo resultado fue el disefio de
estrategias integrales de desarrollo del
comercio y la cadena de valor en 9 paises.

Fomento de la innovacién. El CCI siguié con
su serie de consultas de “Innovaciones en la
estrategia de exportacion” para las que conto
con la colaboracion y la participacion activa de

Sra. Heidemarie Wieczorek-Zeul, Ministra Federal de
Cooperacion Econdémica y Desarrollo, Berlin, Alemania
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instituciones nacionales como el FAMEX de
Tunez, la Asociacion de Mujeres Empresarias
de Egipto, el Bancomext de México, el

Banco Exim de la India, el DIC de Sudafrica,
y el Ministerio de Economia y Comercio

de Rumania, asi como organizaciones
internacionales como el Banco Mundial,

la Organizacion Mundial de la Propiedad
Intelectual (OMPI), ONUDI y la Corporacién
Financiera Internacional (CFl).

Juntar a los exportadores: el Foro Ejecutivo
del CCI. El debate global del Foro Ejecutivo
fue el punto mas destacado del programa de
asistencia técnica del CCl sobre la gestion y
el disefio de las estrategias de exportacion.

El tema del debate de 2006 fue “Desarrollo
de la Exportacion y Reduccion de la Pobreza:
Vinculos e Implicaciones Estratégicas”. Mas
de 200 expertos ponentes y encargados de la
toma de decisiones procedentes de 38 paises
se reunieron para definir las mejores practicas
en materia de desarrollo de la exportacion,
centrandose en la reduccion de la pobreza. El
Foro Ejecutivo supuso nuevas oportunidades
para que el CCI pudiera iniciar o fortalecer

su colaboracién con otras organizaciones

y resulté ser un evento con gran potencial
para las iniciativas de proyectos nacionales

y regionales.



Integracion del comercio en las estrategias de desarrollo:
Se incluyeron los aspectos comerciales en las estrategias de desarrollo y reduccion de la pobreza

regionales o nacionales.

Alineacioén de estrategias

Respaldo del proceso del Marco Integrado.
En 2006, el CCl apoyo el fortalecimiento del
Marco Integrado (Ml) adoptando una funcién
activa en el proceso de transicion y recalcando
la necesidad de una mayor participacion del
sector privado en todas las fases del proceso.

Conexion de las IAC nacionales. A través de un
proceso de creacién de redes nacionales, las
IAC de Guinea recibieron ayuda para mejorar
sus servicios a la comunidad empresarial a fin
hacer que las empresas sean mas competitivas
en el ambito internacional.

Establecimiento y puesta en marcha de procedimientos de facilitacion del

comercio:

Se crearon marcos institucionales para el establecimiento de organismos nacionales de

exportacion y otras instituciones facilitadoras.

Apoyo institucional

Creacion y ayuda a los Consejos Nacionales
de Exportaciones. Los Consejos Nacionales
de Exportaciones estan formados por
representantes de organizaciones relevantes
procedentes de los sectores publico y privado
y ofrecen asesoramiento a los gobiernos sobre
asuntos relacionados con el comercio a través
de la orientacion técnica del CCIl. Rumania cre6
un Consejo Nacional de Exportaciones para
garantizar un enfoque cohesivo en el disefio de
la estrategia nacional de exportacion del pais,
a fin de garantizar la asignacion de recursos

a las prioridades estratégicas y de supervisar
la gestion eficaz de la implantacion de la
estrategia.

Mejora de la arquitectura financiera comercial.
El CCl ha desarrollado una metodologia para
conectar a las PYME con los bancos, conocida
con el nombre de Indicadores de finanzas
comerciales. Durante 2006, el CCl y una

serie de consultores nacionales utilizaron esta
metodologia para preparar un analisis de la
infraestructura financiera comercial de Tayikistan
y la gama de servicios financieros ofrecidos. Los
resultados de dicho analisis se presentaron a
las autoridades monetarias y a representantes
del sector bancario, y se impartié formacién a
los proveedores de servicios financieros para
introducir un amplio abanico de instrumentos
financieros comerciales y especificamente
seguros de crédito. Como resultado de estos

esfuerzos, coordinados con el Banco Europeo
para la Reconstruccion y el Desarrollo (BERD)
y con actividades de la CFl en el sector
financiero mas amplio, mejoro la capacidad de
los proveedores de servicios financieros para
analizar las solicitudes de crédito mediante la
calificacion crediticia y también aprendieron a
comprender mejor las necesidades financieras
de las empresas.

Comprender el entorno juridico. Los 16 paises
africanos del Programa Integrado Conjunto
CCI/UNCTAD/OMC de Asistencia Técnica

en Determinados Paises Menos Adelantados
de Africa y Otros Paises Africanos (JITAP)
recibieron formacion inicial sobre LegaCarta.
También se desarrollé un proyecto piloto para
Benin. En Rumania y en Viet Nam se celebraron
una serie de programas intensivos por parte del
Ministerio de Comercio en colaboracion con los
Ministerios de Justicia y Asuntos Exteriores, el
Colegio de Abogados, las escuelas de derecho
y la Comision de las Naciones Unidas para el
Derecho Mercantil Internacional (CNUDMI),

la Organizacion Mundial de Aduanas (OMA),

el Instituto Internacional para la Unificacién

del Derecho Privado (UNIDROIT), la Oficina
de las Naciones Unidas contra la Droga y el
Delito (ONUDD) y la Organizacion Maritima
Internacional (OMI). En total, el programa
LegaCarta fue utilizado en 43 paises en 2006.

Area de resultados

Area de resultados
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Reflejo de las alianzas entre los sectores publico y privado en las negociaciones

comerciales:

Desarrollo de capacidades operativas y mecanismos de consulta entre los sectores publico,
privado y civil sobre negociaciones comerciales multilaterales e interregionales.

Politica comercial de caracter
empresarial

Integracion de las empresas en el SCM. El

CCI ha establecido estrechos contactos con
comunidades empresariales de los paises en
desarrollo a través de redes nacionales (redes
de comercio mundial). En 2006, el niUmero de
redes alcanzé las 68 con la suma de 6 nuevos
paises (Azerbaiyan, Belice, la ex Republica
Yugoslava de Macedonia, Montenegro,

Serbia y Uruguay). Durante el afio, el CCl se
centré principalmente en la integracion de

la comunidad empresarial de los paises en
desarrollo y de las economias en transicion en
el SMC mediante analisis de las implicaciones
comerciales del entorno comercial internacional
emergente y la divulgacién de las conclusiones
a través de publicaciones, sitios web y
reuniones entre los sectores publico y privado.

Comprender las implicaciones empresariales
de las negociaciones comerciales. La mesa
redonda sobre agricultura del CCI (Ginebra,
mayo de 2006) sirvié de estimulo para un
debate entre los sectores publico y privado en
el que participaron negociadores comerciales,
analistas de politicas comerciales, grupos
empresariales de paises desarrollados y en
desarrollo y ONG, que se centraron en las
implicaciones comerciales de las negociaciones
en la agricultura. Un documento sobre las
implicaciones comerciales y econémicas de las
negociaciones agricolas ha sido ampliamente
distribuido entre la comunidad empresarial

de los paises en desarrollo y se ha utilizado
como material de apoyo en otros programas de
formacion.

Fomento de la promocion empresarial.

La Conferencia del CCl “Empresa para

el Desarrollo” (Mauricio, agosto de 2006)
congrego a representantes de Etiopia, Kenya,
Lesotho, Madagascar, Malawi, Mauricio,
Mozambique, Namibia, Nigeria, la Republica
Unida de Tanzania, el Senegal, Seychelles,
Sudafrica y Zambia. En la reunion se debatio
el potencial de los paises en desarrollo para
salir de los regimenes de comercio preferencial
mediante la diversificacién y la reestructuracion
de sus economias, hacia un sistema basado en
la competitividad.

Inclusién de las empresas en las
negociaciones sobre el AGCS. Se promociond
la participacién de la comunidad empresarial
en las negociaciones sobre el Acuerdo General
sobre el Comercio de Servicios (AGCS)

en 15 paises de Africa y Asia, mediante

su inclusién en los estudios nacionales de
exportadores de servicios. La iniciativa se
amplio en 2006 mediante mesas redondas
nacionales entre los sectores publico y privado
en Kenya, el Pakistan y Zambia y mediante dos
sesiones de formacion para negociadores con
sede en las capitales de los 15 paises sobre
codmo utilizar esta informacién para formular las
solicitudes y las ofertas de sus paises.



Establecimiento de centros de referencia y
puntos de informacion sobre el SCM. En 7
paises del JITAP (Botswana, Camerun, Malawi,
Mauritania, Mozambique, Senegal y Zambia),
se establecieron tres centros de referencia
para el uso del gobierno, el sector empresarial
y académico y cuatro puntos nacionales de
consulta sobre obstaculos técnicos al comercio
(OTC), medidas sanitarias y fitosanitarias
(MSF), aspectos de los derechos de propiedad
intelectual relacionados con el comercio
(ADPIC) y los servicios. Tanto los centros

de referencia como los puntos nacionales
contaron con la documentacion pertinente y
con formacion sobre gestion de la informacion.
En total, el JITAP ha establecido 106 puntos
de informacién sobre el SCM vy los ha puesto
en marcha a través de formacién y material
especializado en el SCM.
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Desarrollo de materiales de formacion

sobre el SCM para integrar la perspectiva
empresarial. El CCl complementé el trabajo
de la OMC y del Instituto de las Naciones
Unidas de Estudios Avanzados (ONU/IAS)

a través de la introduccion de la perspectiva
empresarial en el curriculum formativo y a
traves de la participacion del sector privado

en sus programas de formacién de Panama y
Paraguay, y de profesores universitarios de la
region del Africa Meridional. El CCI también
intensificd su cooperacion con la OMC,
UNCTAD, el Banco Mundial, instituciones de
investigacion y grupos de fomento empresarial
de paises desarrollados y en desarrollo para la
preparacion de materiales de formacioén y para
la divulgacién de la informacion relacionada
con las implicaciones comerciales de las
negociaciones comerciales.

Sra. Olubanke King-Akerele, Ministro de Comercio de Liberia,
reunion informal del Grupo Consultivo Mixto del CCl, Ginebra,

Suiza
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S€ Siguio un Intenso programa de evaluaciones, . ..

El programa de evaluacion del CCl se habia mantenido en un nivel basico a la luz de la evaluacion
externa que se estaba realizando entonces, pero en 2006 hubo un importante aumento del numero de
evaluaciones programaticas y tematicas. Se realizaron 5 grandes evaluaciones que cubrieron al JITAP, al
Fondo Fiduciario para Asia, al proyecto financiado por la Comision Europea en el Pakistan, al Programa
de Reduccion de la Pobreza a través de las Exportaciones (PRPE) y una evaluacion de las actividades
del CClI relacionadas con el SCM. EI CCI elabor6 por primera vez un informe sobre las evaluaciones
para ser presentado al GCM y en el que se incluyen las recomendaciones clave, las respuestas del
CCly las lecciones aprendidas de las evaluaciones.

... e fortalecieron las relaciones con los donantes, . ..

El nuevo equipo de gestion mantuvo consultas periédicas con los donantes del CCl tanto bilaterales
como a través del Comité Consultivo del Fondo Fiduciario Global (FFG), el Comité Directivo del JITAP
y el Grupo Directivo del MI. Durante el afio, el Gobierno de Suecia anunci6 una contribucion al CCl
considerablemente mas elevada, plurianual y sin un destino determinado. Se espera que haya mas
donantes que hallen la forma de seguir el ejemplo de Suecia. La creciente tendencia hacia la provision
de contribuciones plurianuales y sin un destino determinado fue bien acogida. Asimismo, reforzé la
decision del CCl de corresponder a dichos compromisos de los donantes con la Declaracion de Paris
sobre Efectividad de las Ayudas mediante un marco de control e informacion mas orientado hacia los
resultados y mas transparente, en forma de DPC. Se espera que el enfoque del DPC ofrezca a los
donantes un marco para que sean mas o menos especificos sobre la forma en que esperan contribuir
a las actividades del CCI durante un periodo plurianual. En el diagrama de barras que se indica a
continuacion se puede ver la asignacion de los fondos de los donantes a los proyectos del CCl durante
los ultimos cinco afios.

5,000 -

E Comision Europea
W Suiza

O Alemania
4,000 -

OPaises Bajos
B Noruega

O Dinamarca
B Canada
OSuecia

M ltalia
EReino Unido
OFrancia
Olrlanda

H Finlandia

M Estados Unidos de América

BAIF

2002 2003 2004 2005 2006
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... Se mejoraron las alianzas, ...

EI CCl sigui6é fomentando sus excelentes alianzas con sus 6rganos superiores, la UNCTAD y la OMC.
Con la UNCTAD, se celebraron reuniones periodicas en el ambito laboral, se ejecutaron programas
conjuntos (por ejemplo en el area de comercio de productos biolégicos y mapas de inversion) y
personas de ambas organizaciones participaron como personal de apoyo en eventos organizados
por las dos agencias. A la UNCTAD se le facilitd acceso a una serie de portales seleccionados de la
Intranet del CCl como primer paso para ayudarle a controlar sus proyectos mediante un portal similar
al portal de proyectos del CCI. Se ofreci6 acceso a las herramientas de inteligencia empresarial del
CCI para acelerar el acceso a los datos de los formularios de los informes. La colaboracion con
la OMC fue intensa y variada, desde el trabajo conjunto en el area de analisis de mercado, hasta
publicaciones conjuntas y misiones de asesoramiento. El CCl también hizo su aportaciéon durante la
preparacién del plan de Cooperacién Técnica de la OMC para 2007 y fue el anfitrién de los cursos
de Politica Comercial de la OMC. Tuvieron lugar debates perioédicos y estratégicos a nivel de la alta
direccion sobre diversos temas, incluidos el Ml Mejorado y la Ayuda para el comercio.

El CCl intensificd sus alianzas actuales con organizaciones como la OMPI, el Banco Mundial y la
ONUDI. Se invit6 al personal del CCl a que hiciera presentaciones en varios actos del Banco Mundial,
entre los que caben destacar eventos del ramo, y se debatieron posibles proyectos conjuntos. La
Directora Ejecutiva del CCl contacté con el Consejo de Desarrollo Industrial de la ONUDI y el CCI
colaboré activamente con la ONUDI en la tarea de clasificacion de las actividades de TRTAy realizé
un inventario de las mismas aplicable a todo el sistema de las Naciones Unidas. También se realizaron
programas conjuntos en Etiopia, Bangladesh y el Pakistan. ElI CCI firm6 un nuevo protocolo de
inspecciones con la Comisién Econémica para Africa y mantuvo estrechas consultas con la Secretaria
de la Unién Africana. La colaboracion con las agrupaciones econdmicas regionales, especialmente con
las de Africa, asi como con los bancos de desarrollo regional alcanzé su punto mas algido con varias
perspectivas de proyectos conjuntos en tramite. El Banco Interamericano de Desarrollo (BID) confirmé
la financiacion de un proyecto regional en América Latina para permitir a los exportadores de las PYME
de los paises en desarrollo que tengan un mayor acceso a los mercados de contratacion de ayuda.
Con el apoyo de la UE se puso en marcha un programa integral en colaboracién con la secretaria de
los Estados de Africa, el Caribe y el Pacifico (ACP) para el desarrollo de materias primas.

..y Se hizo mas hincapie en las comunicaciones.

Las comunicaciones fueron un tema clave de atencién en la revision de la transiciéon de la direccion.
Como resultado de dicha revision se tomaron una serie de decisiones destinadas al fortalecimiento
del equipo de comunicaciones, incluida la consolidacion de las funciones relacionadas con las
comunicaciones bajo una misma organizacion.

En 2006, el CCl siguié ampliando su difusion entre nuevos socios y areas estratégicas con la revista
Forum de Comercio. Entre los nuevos temas que se trataron en 2006 destacan las ONG, el comercio
justo, la moda ética, la concienciacion publica y la Ayuda para el comercio. La revista también lanzé
su primera edicion dedicada a un Unico tema, el comercio de servicios, que fue producida y distribuida
en colaboracion con organizaciones tunecinas durante el Salon International des Services (SISE), una
importante feria de comercio de servicios. En la version electrénica, una nueva seccién para poder
hacer comentarios fomenté el dialogo con los lectores, subrayando el compromiso del CCl de hacer
de la revista un verdadero foro para el intercambio.

El crecimiento ha sido constante durante los seis afios desde el lanzamiento del sitio web de la
revista www.forumdecomercio.org, con mas de 1,2 millones de visitas recibidas en 2006. EI nimero
de visitantes crece mas rapidamente en los paises en desarrollo, sobre todo a través de los sitios
en francés y en espafiol. El sitio web cada vez se menciona mas en los blogs relacionados con el
comercio de servicios. Estas tendencias indican una demanda y un potencial altos de los servicios
de Forum de Comercio.



Forum de Comercio: Escriben nuestros lectores

Ofrecemos servicios de consultoria a las Autoridades Palestinas y a la Federacion de Industrias
Palestinas. Un tema principal es el desarrollo de la representacion y la formacién de la industria de
servicios [...] para fomentar [...] las posiciones palestinas sobre el comercio de servicios con vistas
a las negociaciones de acceso a EuroMed y a la OMC.

Dentro de este contexto descubrimos su excelente publicacion, que nos gustaria llevar con nosotros a
Ramala para distribuirla entre las partes interesadas. [...] Dado que la idea del comercio de servicios
es bastante novedosa en Palestina, todos los “rompecabezas” que podamos encontrar nos seran
de utilidad.

Hannes Schloemann, Director, WTI Advisors Ltd. (Oxford/Ginebra)

Un excelente Editorial sobre moda. Gracias a la lectura de sus interesantes articulos, me senti
realmente inspirado y con fuerzas renovadas para reducir la pobreza a través de la moda. Mis
mejores deseos para todos los participantes en el Forum de Comercio.

Alam Zeb Khan, Secretario Adjunto, Camara de Comercio e Industria de Sarhad, Peshawar,
Pakistan

Soy un lector muy asiduo de Forum de Comercio. Debo felicitarles por su valiosa contribucién y los
excelentes materiales publicados en la revista.
Madhawa Waidyaratna, Director Adjunto, Consejo de Desarrollo de Exportaciones de Sri Lanka

Nuestra suscripcion a Forum de Comercio nos coloca en una posicién mucho mas consolidada a
la hora de ayudar a las PYME de nuestra importante regién agro-industrial, que desean vender sus
bienes y servicios a nivel internacional.

Nuestro personal aprecia los interesantes y practicos contenidos de la revista. Colocamos todos los
numeros en nuestra biblioteca de libre acceso para el publico [...]Todos admiramos la magnifica
presentacion de la revista, que hace que su lectura sea facil y agradable.

Muchas gracias en nuestro nombre y en el de todos los que se benefician de nuestra suscripcion.
A. Teddy Garcia & Assoc., Asesores, Cuba

Me gusta su practico sitio Web de informacion. Me gustaria hablar sobre su solucion para el desarrollo
de las exportaciones de servicios. Creo que se han olvidado el problema mas importante en los
paises en desarrollo: la comunicacién. Todos sabemos que no puede existir ningun servicio sin la
comunicacion. Mi solucion es que los gobiernos deben proporcionar un acceso gratuito a banda ancha
a las pequefias y medianas empresas de sector servicios. Asi las empresas se verian motivadas
para contratar los servicios de las PYME.

Petronella du Toit, ZA Trade, Sudafrica

Se han realizado avances en el desarrollo de los recursos
humanos, ...

En su esfuerzo por mejorar el proceso de contratacion y promocién del personal, el CCl ha presentado
un sistema para presentar solicitudes en linea que permite a los candidatos a puestos vacantes enviar
sus CV en formato electrénico a través de Internet. Este sistema acelerara el proceso de revision
interna de las candidaturas y, con el tiempo, proporcionara a la administracion utiles estadisticas
sobre las actividades de contratacion que, por ejemplo, ayudaran a la organizacion a identificar las

regiones geograficas que precisan de un esfuerzo de contratacién mas dirigido.
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Al mismo tiempo que se desarrollaba el sistema de presentacion de candidaturas en linea, el CCl revisaba
sus politicas de contratacion y promocion, alineadndolas en gran medida con aquellas utilizadas en la
Secretaria de las Naciones Unidas y, al mismo tiempo, adaptandolas a las necesidades del CCl en su
calidad de pequefia organizacion cuyo objetivo es la asistencia técnica relativa al comercio.

.. Se llevaron a cabo actividades de formacion, ...

La direccion superior adopté una estrategia de formacion elaborada en 2005 y guiara el programa
del CCI para el desarrollo avanzado del personal. En 2006 se llevaron a cabo diversas actividades
importantes dentro del area de la formacion y el desarrollo de los recursos humanos. Se celebraron
talleres completos de formacion para la gestion de resultados destinados a los directores y al personal
en general. Se realiz6 un taller sobre habilidades eficaces para entrevistas con el fin de introducir el
concepto de las técnicas para entrevistas conductuales, preparando el terreno para la introducciéon de un
marco de competencias del CCl en 2007 y consolidando el concepto de la gestion basada en resultados.
Hubo también sesiones de consolidacion de equipos entre diferentes divisiones dirigidas a un proyecto
especifico del CCI. El objetivo de dicha formacién era optimizar la colaboracion de un equipo de trabajo
“real” y mejorar el desempefio general de los miembros del equipo y los resultados del conjunto del
proyecto. En respuesta a los requisitos de auditoria, se organizaron sesiones de informacion y formacion
sobre compras dirigidas tanto a los censores jurados como al personal en general. La asistencia general
a los cursos de gestion y supervision alcanzé una cifra cercana a los 300 participantes, mientras que
los cursos de actualizaciéon de conocimientos fundamentales, destrezas y otra formacién especializada
atrajeron a cerca de 400 participantes. La participacion del publico en las presentaciones internas
durante la hora del almuerzo ascendi6é a 550 personas, y 200 trabajadores en practicas asistieron a
talleres especificos. El CCI continu6 colaborando con la Seccion de Capacitacion y Perfeccionamiento
del Personal de la ONUG y cerca de 150 empleados participaron en las sesiones de formacion de
comunicaciones, administracion, tecnologia de la informacién e idiomas de la ONUG.

...y aumento el numero de nombramientos en puestos de
consultoria

La contratacion de consultores continué aumentando, con aproximadamente un 8% de contratos
realizados mas que en 2005. Los datos relativos a la distribucién de los nombramientos de
consultores por nacionalidad y género y por pais de origen y pais beneficiario aparecen en el
apéndice estadistico al Informe Anual.

La sequridad del personal continud siendo una
preocupacion fundamental,

La seguridad del personal y los socios del CCl continu6 siendo un aspecto importante. El apoyo
al personal en misiones sobre el terreno se vio reforzado gracias al establecimiento de turnos de
respuesta en la sede central y a la publicacion de una circular advirtiendo al personal sobre los riesgos
y medidas que deberia adoptar durante las misiones sobre el terreno. En 2006 se llevé a cabo el
proyecto de mejora de la seguridad fisica basado en los Normas Minimas de Seguridad Operacional
(MOSS) dentro del programa y presupuesto previstos.

SE mejoraron 10 procesos de negocio gracias a una mejor
utilizacion de la tecnologia, ..

El CCI continué invirtiendo en lograr la maxima contribucién de la tecnologia de la informacion (Tl)
a la mejora del rendimiento organizativo. El CCl aumento6 la utilizacién de conexiones a distancia o
basadas en la Web, como foros de debate en la Web, videoconferencias, herramientas de analisis y



formacion basada en Internet. Para ampliar su alcance al menor coste posible, se dispuso la dotacién
de herramientas en linea, al tiempo que continuaron los esfuerzos para proporcionar acceso a
documentos de trabajo y herramientas de Tl a los empleados utilizando la plataforma de la Intranet.
Se elaboraron directrices para los empleados relativas al uso adecuado de la Tl y se proporciond
asesoramiento con respecto al desarrollo y la gestion de proyectos informaticos. Se adoptaron
medidas para incrementar el acceso a la informacion y los servicios del CCl reduciendo los costes
asociados, y para mejorar la utilizaciéon de la Intranet e Internet para la compilacion, recuperacion y
difusion de la informacion.

.. Se consolido la infraestructura de Tl ...

Durante el afio se llevaron a cabo trabajos para la mejora de la infraestructura de Tl mediante la
actualizacién del sistema de almacenamiento central, instalando un nuevo servidor que permite
analizar los registros Web vy, por lo tanto, recabar informacién sobre la utilizacién, instalacion y
configuracion de un nuevo motor de busqueda para la Intranet para mejorar su eficacia y tiempo de
respuesta, actualizando y migrando los servidores a un servidor Windows 2003 y mejorando asi el
rendimiento del sistema y la migracion de todos los servidores de aplicaciones a IIS 6 .Net Framework
2.0, manteniéndonos al dia en las tecnologias actuales. También se optimizaron las herramientas
utilizadas para supervisar la red de area local (LAN).

...y la continuidad de los negocios continuo Siendo una
prioridad destacada.

Se ha llevado a cabo la planificacién y adquisicién de todos los equipos y software necesario para un
emplazamiento de recuperacion de desastres, incluido el multiplexado de la linea de transmision entre
el CCl y la ONUG. Se ha implementado una LAN privada virtual para el sistema de seguridad del CCI.
Se ha instalado un nuevo sistema de autenticacion para controlar el acceso a todas las aplicaciones
del CCl y minimizar asi el riesgo que presenta para los sistemas el acceso a los mismos de personas
no autorizadas. Ademas, se ha actualizado el sistema de alimentacién eléctrica de las salas de control
para satisfacer adecuadamente las necesidades de mayor fiabilidad y utilizacién de TI.

Se lograron economias de escala . ..

Durante 2006 continuaron los esfuerzos para garantizar la maxima productividad a partir de los
recursos confiados al CCl en representacion de los paises beneficiarios. ElI CCI continda participando
en licitaciones conjuntas con otras organizaciones internacionales mas importantes en Ginebra,
cuando se presenta la oportunidad, para aprovechar las ventajas de las economias de escala. La
creciente sustitucion de las impresoras personales por impresoras/copiadoras LAN de alta velocidad
y la configuraciéon de opciones predeterminadas para que todas las impresoras impriman a doble
cara ha reducido el uso de papel.

..y S consolido fa supervision interna.

En cumplimiento de las acciones llevadas a cabo dentro de Naciones Unidas para aumentar la eficacia
de las funciones de supervision, el CCI ha reforzado su supervision interna mediante la creaciéon de
un comité de supervision formado por representantes de sus dos organismos matriz. La funcién del
comité es asesorar a la Directora Ejecutiva acerca de las actividades del CCI con respecto a las
investigaciones y supervision interna y externa, incluidos controles internos de las acciones correctivas
recomendadas por los auditores. En el Anexo |l es posible encontrar informacién mas detallada sobre
las estructuras de responsabilidad, supervision y gobierno del CCI.
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Anexo |

Proyectos y actividades de cooperacion técnica del CCl
en 20006, por pais y nivel de prestacion de servicios
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Proyectos v actividades de cooperacion técnica del CCl en 2006, por pais
y nivel de prestacion de servicios

El cuadro siguiente es una recopilacion de los proyectos y actividades de cooperacion técnica llevados a cabo o en
marcha en 2006. Incluye: i) proyectos en curso nacionales y multi-paises; ii) ejercicios de evaluacion de necesidades y
disefio de programas; iii) servicios de asesoramiento; iv) seminarios y talleres de creacion de capacidades;
v) publicaciones y herramientas del CCl adaptadas a los contextos nacionales y regionales; y vi) creacion de redes y
eventos promocionales.

Para la prestacion de su asistencia técnica, el CCl aplica un método de tres niveles.

El nivel 1 permite al CCI lograr una cobertura mundial a través de la prestacion de apoyo sobre el terreno, basandose
en: i) un programa activo de publicaciones y divulgacion de informacion; ii) colaboracion directa a través de un enfoque
de red de productos; vy iii) el suministro de insumos altamente especializados dentro de los programas de la Vertiente I
del FFG (Reducciéon de la Pobreza a través de las Exportaciones, E-Trade Bridge, Disefio y Administracion de
Estrategias Nacionales de Exportacion, Promocion del Comercio Sur-Sur y World Trade Net). Las actividades
enumeradas dentro de este nivel incluyen eventos llevados a cabo dentro de los paises y la participacion de
representantes nacionales en seminarios y conferencias celebrados en otros lugares. Las actividades del nivel 1
efectuadas como componentes técnicos de proyectos regionales y nacionales de diversas actividades (niveles 2 y 3) no
se enumeran de forma independiente.

El nivel 2 implica la prestacion de apoyo sobre el terreno de intensidad media en virtud de proyectos de varios
organismos, con varios fines y en varios paises (Marco Integrado, JITAP y el Programa para la creacion de Capacidad
Comercial en Africa — PACCIA/PACT).

El nivel 3 ofrece apoyo sobre el terreno de alta intensidad, normalmente adaptado a los requisitos de una regién o pais
especifico. Se puede consultar informacion méas pormenorizada en el corpus principal del Informe Anual y en el
Apéndice 1: Resumen de los proyectos de cooperacion técnica operativos en 2006.

Regional,
subregional o
Mundial entre varios Especifico por pais
Pais/zona Nivel 1 organismos Nivel 3
Nivel 2

1 | Afganistan* Simposio de Chamonix Il

Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME

2 | Albania Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME

Formacion de gestion de informacién comercial

3 | Angola* Puentes entre Fronteras: encuentro regional para servicios Mi
financieros, de transporte y construccion

Mesa redonda para Africa del SMF-GCCSI

Relanzamiento de la integracion econdmica subregional
de los Estados del Africa Central (CEEAC)

Programa ServiceExportNet — Reunién anual

Programa de formacion de catedraticos de universidad en
Africa Meridional sobre el desarrollo sostenible de la OMC

Promocién del comercio Sur-Sur

4 | Arabia Saudita Publicacion Navigator on e-Finance for SME Exporters in
Developing Countries del CCl

Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME

Taller sobre telecomunicaciones y la OMC

5 | Argelia Simposio de Chamonix Il Proyecto de financiacion
Financiacion mediterranea para el comercio comercial

Provisién de anélisis de acceso al mercado a La TRTA requiere evaluacion
responsables de politicas comerciales basado en Market
Access Map

Promocién del comercio Sur-Sur

* Paises menos adelantados (PMA)
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Pais/zona

Mundial
Nivel 1

Regional,
subregional o
entre varios
organismos
Nivel 2

Especifico por pais
Nivel 3

Argentina

Simposio de Chamonix Il

Establecimiento de nuevos vinculos de mercado para los
exportadores de productos farmacéuticos procedentes de
paises en desarrollo mediante el cumplimiento de los
requisitos de la OMS

Provisién de andlisis de acceso al mercado a
responsables de politicas comerciales basado en Market
Access Map

Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME

Promocién del comercio Sur-Sur
World Trade Net

Armenia

Provision de andlisis de acceso al mercado a
responsables de politicas comerciales basado en Market
Access Map

Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME

Azerbaiyan

Provision de analisis de acceso al mercado a
responsables de politicas comerciales basado en Market
Access Map

Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME

World Trade Net

Bahamas

Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME

10

Bangladesh*

El sector empresarial y el desarrollo

Consulta sobre igualdad de género, resultados de
exportaciones y competitividad: un enfoque practico

Desarrollo de capacidades de apoyo a la formacién y la
consultoria en paises de la ASEAN y de Asia Meridional
basadas en el SMF-GCCSI del CCI

Foro Ejecutivo
Red del Sistema Modular de Formacion de la GCCSI
Formacién y herramientas de andlisis de mercado

Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME

Evaluacion de la capacidad en materia de servicios
Promocién del comercio Sur-Sur

Proyecto ATF para el
desarrollo del suministro y
las exportaciones del sector
del cuero

Creacion de un centro de
servicios sobre el cuero para
el desarrollo de las
exportaciones (BLSC)

Lanzamiento del componente
del Programa de apoyo a la
calidad (BQSP)

11

Barbados

ACS/CE - Participacion en el Séptimo Foro de OPC del
Gran Caribe

Consulta sobre la estrategia de exportacion y la funcién de
la Organizacion para el Fomento del Comercio Nacional

12

Belarus

Provision de andlisis de acceso al mercado a
responsables de politicas comerciales basado en Market
Access Map

World Trade Net

13

Belice

Consulta sobre la estrategia de exportacion y la funcién de
la Organizacion para el Fomento del Comercio Nacional

Foro Ejecutivo
Promocién del comercio Sur-Sur
World Trade Net

Proyecto de estrategias para
la exportacion nacional
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Pais/zona

Mundial
Nivel 1

Regional,
subregional o
entre varios
organismos
Nivel 2

Especifico por pais
Nivel 3

14

Benin*

Puentes entre Fronteras: Encuentro Regional en Tunez,
paralelo al Salon International des Services (SISE)

Informacion comercial para el Africa Subsahariana

Creacion de capacidades de Disefio y Administracion de
Estrategias de Exportacion Nacional en el Africa
francéfona

Simposio de Chamonix Il

Desarrollo de las exportaciones de algodén de Africa
Occidental a China — Creacion de capacidades para el
cumplimiento de los requisitos del mercado chino relativos
al algodén

Formacion sobre las leyes comerciales armonizadas de la
organizacion para la armonizacion de la legislacion
empresarial en Africa (OHADA) entre empresarios y
juristas en Africa

Foro Ejecutivo

Leatherline — Plataforma africana

Formacioén y herramientas de andlisis de mercado
Promocién del comercio Sur-Sur

Consolidacion de los servicios de arbitraje comercial

Proyecto de asistencia técnica para promover el comercio
de servicios

MI
JITAP

Formulacion de propuesta de
proyecto de apoyo directo a
empresas en la
administracion de la cadena
de suministro

Formulacion de proyecto y
mision de familiarizacion con
Marco Integrado

15

Bhutan*

Foro Ejecutivo

Publicacion Navigator on e-Finance for SME Exporters in
Developing Countries del CCI

Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME

Proyecto de desarrollo
comercial CClI/UE

16

Bolivia

Programa E-Trade Bridge para PYME
Foro Ejecutivo
Red del Sistema Modular de Formacion de la GCCSI

Provision de analisis de acceso al mercado a
responsables de politicas comerciales basado en Market
Access Map

Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME

Promocién del comercio Sur-Sur
Formacioén de gestion de informacién comercial
Formacion sobre exportacion de servicios

Proyecto integrado de
fomento de las exportaciones

Proyecto PRPE de turismo
comunitario en Copacabana

17

Bosnia 'y
Herzegovina

Consulta sobre la relevancia de la creacién de marcas
nacionales para la estrategia de exportacién

Provisién de andlisis de acceso al mercado a
responsables de politicas comerciales basado en Market
Access Map

Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME

* Paises menos adelantados (PMA)
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Pais/zona

Mundial
Nivel 1

Regional,
subregional o
entre varios
organismos
Nivel 2

Especifico por pais
Nivel 3

18

Botswana

Puentes entre Fronteras: encuentro regional para servicios
financieros, de transporte y construccion

Creacion de capacidades de Disefio y Administracion de
Estrategias de Exportacion Nacional en Sudafrica

Consulta sobre la financiacién de los grupos de
exportacion: opciones e implicaciones estratégicas

Consulta sobre igualdad de género, resultados de
exportaciones y competitividad: un enfoque practico

Consulta sobre la relevancia de la creaciéon de marcas
nacionales para la estrategia de exportacion

Red del Sistema Modular de Formacion de la GCCSI
Mesa redonda para Africa del SMF-GCCSI

Provisién de andlisis de acceso al mercado a
responsables de politicas comerciales basado en Market
Access Map

Proporcionar a las IAC informacién de mercado especifica
al sector a través del Servicio de Noticias sobre Mercados
(SNM)

Programa ServiceExportNet — Reunién anual

Programa de formacion de catedraticos de universidad en
Africa Meridional sobre el desarrollo sostenible de la OMC

Promocién del comercio Sur-Sur

JITAP

Proyecto de estrategias para
la exportacién nacional

Desarrollo de estrategias de
exportacion en el sector

19

Brasil

Simposio de Chamonix Il

Consulta sobre la estrategia de exportacion y la funcién de
la Organizacion para el Fomento del Comercio Nacional

Consulta sobre la financiacién de los grupos de
exportacion: opciones e implicaciones estratégicas

Consulta sobre la relevancia de la creacién de marcas
nacionales para la estrategia de exportacion

Mejora de los embalajes para exportaciones: desarrollo
del curriculo formativo

Establecimiento de nuevos vinculos de mercado para los
exportadores de productos farmacéuticos procedentes de
paises en desarrollo mediante el cumplimiento de los
requisitos de la OMS

Creacion de capacidades de exportacion: proveedores de
servicios con discapacidades (Fase II)

Provision de analisis de acceso al mercado a
responsables de politicas comerciales basado en Market
Access Map

Promocién del comercio Sur-Sur

Proyecto de mejora de la
competitividad mediante la
promocion de las
exportaciones y las
inversiones

Proyecto PRPE de turismo
comunitario en Costa do
Sauipe y en el estado de
Bahia

Proyecto de Minas Gerais
para textiles y prendas de
vestir, y analisis de mercado

20

Brunei Darussalam

Provision de analisis de acceso al mercado a
responsables de politicas comerciales basado en Market
Access Map

21

Bulgaria

Programa E-Trade Bridge para PYME

Provisién de andlisis de acceso al mercado a
responsables de politicas comerciales basado en Market
Access Map

Programa ServiceExportNet — Reunién anual

22

Burkina Faso*

Puentes entre Fronteras: encuentro Regional en Tunez,
paralelo al Salon International des Services (SISE)

Informacion comercial para el Africa Subsahariana

Creacion de capacidades de Disefio de Estrategias de
Exportaciéon Nacional en el Africa francéfona

Simposio de Chamonix Il
Leatherline — Plataforma africana

Proporcionar a las IAC informacion de mercado especifica
al sector a través del Servicio de Noticias sobre Mercados
(SNM)

Promocién del comercio Sur-Sur

Proyecto de asistencia técnica para promover el comercio
de servicios

Mi
JITAP

Formulacién de un proyecto
de marco integrado

Lanzamiento de un proyecto
Trade at Hand
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Regional,
subregional o

Mundial entre varios Especifico por pais
Pais/zona Nivel 1 organismos Nivel 3
Nivel 2
23 | Burundi* Puentes entre Fronteras: encuentro regional para servicios Mi Proyecto PRPE para el
financieros, de transporte y construccion desarrollo de exportaciones
Simposio de Chamonix I de aceites esenciales
Gestion de la informacién y analisis de mercado para IAC
africanas
Proporcionar a las IAC informacién de mercado especifica
al sector a través del Servicio de Noticias sobre Mercados
(SNM)
Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME
Relanzamiento de la integracion econdmica subregional
de los Estados del Africa Central (CEEAC)
Promocién del comercio Sur-Sur
Proyecto de asistencia técnica para promover el comercio
de servicios
24 | Cabo Verde* Informacion comercial para el Africa Subsahariana
25 | Camboya* El sector empresarial y el desarrollo Mi Proyecto ATF de apoyo al
Simposio de Chamonix I enfoque sectorial del
) L comercio en Camboya
Consulta sobre la financiacién de los grupos de )
exportacion: opciones e implicaciones estratégicas Proyecto PRPE de turismo
. . comunitario en la provincia
Consulta sobre igualdad de género, resultados de de Siem Reap con el Banco
exportaciones y competitividad: un enfoque practico Mundial
Consulta sobre la suscripcion de promociones a la Proyecto PRPE de desarrollo
exportacion: mejores practicas en el funcionamiento y de estrategias de exportacion
gestiéon de un sistema de subvenciones adecuado para el sector de la seda
Desarrollo de capacidades de apoyo a la formacién y la Provecto de estrategias para
consultoria en paises de la ASEAN y de Asia Meridional la e}>/<portacic’)n naciognal P
basadas en el SMF-GCCSI del CClI .
) . Apoyo a la promocion del
Foro Ejecutivo comercio y al desarrollo de
Red del Sistema Modular de Formacion de la GCCSI las exportaciones
Aspectos juridicos del comercio exterior
Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME
Promocién del comercio Sur-Sur
Mejora de la capacidad de una serie de paises miembros
de la ASEAN seleccionados para implantar el Sistema
Armonizado de Reglamentacion de Cosméticos
26 | Camerun Informacion comercial para el Africa Subsahariana JITAP Desarrollo de estrategias de

Creacion de capacidades de Disefio de Estrategias de
Exportacién Nacional en el Africa franc6fona

Desarrollo de las exportaciones de algodén de Africa
Occidental a China — Creacion de capacidades para el
cumplimiento de los requisitos del mercado chino relativos
al algodén

Formacion sobre las leyes comerciales armonizadas de la
organizacion para la armonizacion de la legislacion
empresarial en Africa (OHADA) entre empresarios y
juristas en Africa

Leatherline — Plataforma africana

Proporcionar a las IAC informacién de mercado especifica
al sector a través del Servicio de Noticias sobre Mercados
(SNM)

Relanzamiento de la integracion econdmica subregional
de los Estados del Africa Central (CEEAC)

Consolidacion de los servicios de arbitraje comercial

Promocién del comercio Sur-Sur

exportacion en el sector

* Paises menos adelantados (PMA)
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Pais/zona

Mundial
Nivel 1

Regional,
subregional o
entre varios
organismos
Nivel 2

Especifico por pais
Nivel 3

27

Colombia

Sesién informativa sobre el estado de ejecucion del
Programa de Doha para el Desarrollo

Simposio de Chamonix Il

Establecimiento de nuevos vinculos de mercado para los
exportadores de productos farmacéuticos procedentes de
paises en desarrollo mediante el cumplimiento de los
requisitos de la OMS

Red del Sistema Modular de Formacién de la GCCSI

Provisién de andlisis de acceso al mercado a
responsables de politicas comerciales basado en Market
Access Map

Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME

Programa ServiceExportNet

Promocién del comercio Sur-Sur

Formacion de gestion de informacién comercial
World Trade Net

EPRP project to develop
community-based tourism at
San Andres and Providencia

28

Comoras*

Informacion comercial para el Africa Subsahariana
Promocién del comercio Sur-Sur

Mi

29

Congo

Informacion comercial para el Africa Subsahariana

Provision de analisis de acceso al mercado a
responsables de politicas comerciales basado en Market
Access Map

Proporcionar a las IAC informacion de mercado especifica
al sector a través del Servicio de Noticias sobre Mercados
(SNM)

Relanzamiento de la integracion economica subregional
de los Estados del Africa Central (CEEAC)

Consolidacion de los servicios de arbitraje comercial
Promocién del comercio Sur-Sur

30

Congo, Republica
Democratica del*

Informacion comercial para el Africa Subsahariana
Simposio de Chamonix Il

Proporcionar a las IAC informacion de mercado especifica
al sector a través del Servicio de Noticias sobre Mercados
(SNM)

Relanzamiento de la integracion economica subregional
de los Estados del Africa Central (CEEAC)

Consolidacion de los servicios de arbitraje comercial

Programa de formacion de catedraticos de universidad en
Africa Meridional sobre el desarrollo sostenible de la OMC

Promocién del comercio Sur-Sur

31

Corea, Republica de

Provisién de andlisis de acceso al mercado a
responsables de politicas comerciales basado en Market
Access Map

Corea, Republica Proyecto ATF para la
Popular Democratica creacion de capacidades

de para el acceso al mercado de
las exportaciones

Costa Rica Adaptacion del Manual sobre Arbitraje Internacional
Simposio de Chamonix Il

Consulta sobre la estrategia de exportacion y la funcién de
la Organizacion para el Fomento del Comercio Nacional

Desarrollo de un proyecto a gran escala para la mejora de
la competitividad del sector del vestido en América Central

Foro Ejecutivo
Formacién y herramientas de andlisis de mercado

Taller regional sobre la explotacion del Acuerdo de Libre
Comercio de América Central (CAFTA) para el sector textil
y del vestido

Promocién del comercio Sur-Sur
Formacion de gestion de informacion comercial




Regional,
subregional o

Asistencia relativa al AGCS

Proporcionar a las IAC informacién de mercado especifica
al sector a través del Servicio de Noticias sobre Mercados
(SNM)

Mundial entre varios Especifico por pais
Pais/zona Nivel 1 organismos Nivel 3
Nivel 2
34 | Cote d’lvoire Informacion comercial para el Africa Subsahariana JITAP
Creacion de capacidades de Disefio y Administracion de
Estrategias de Exportacion Nacional en el Africa
francofona
Simposio de Chamonix Il
Desarrollo de las exportaciones de algodén de Africa
Occidental a China — Creacion de capacidades para el
cumplimiento de los requisitos del mercado chino relativos
al algodén
Foro Ejecutivo
Leatherline — Plataforma africana
Socios para el envasado: refuerzo de la red
Proporcionar a las IAC informacion de mercado especifica
al sector a través del Servicio de Noticias sobre Mercados
(SNM)
Promocién del comercio Sur-Sur
Consolidacién de los servicios de arbitraje comercial
35 | Croacia Simposio de Chamonix Il
Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME
Programa ServiceExportNet
World Trade Net
36 | Cuba Consulta sobre la relevancia de la creaciéon de marcas Creacion de un equipo
nacionales para la estrategia de exportacion acreditado por el CCI
Consulta sobre la funcién de la Organizacion para el formado por consultores de
Fomento del Comercio Nacional desarrollo de gestion
Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME
Promocién del comercio Sur-Sur
Formacion de gestion de informacién comercial
37 | Chad* Informacion comercial para el Africa Subsahariana Mi Formulacion de proyecto y
Simposio de Chamonix I mision de familiarizacion con
Leatherline — Plataforma africana Marco Integrado
Relanzamiento de la integracion economica subregional
de los Estados del Africa Central (CEEAC)
Promocién del comercio Sur-Sur
38 | Chile Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME
Promocién del comercio Sur-Sur
Formacion de gestion de informacién comercial
39 | China V Mesa Redonda para la Asociacion de Camaras Proyecto ATF para el
Internacionales desarrollo de la exportacion
El sector empresarial y el desarrollo de alfombras tibetanas
. . . tejidas a mano
Simposio de Chamonix Il ] )
Mejora de los embalajes para exportaciones: desarrollo goﬁjggnfgldi?;fhma para
del curriculo formativo . .
’ y asociaciones comerciales
Red del Sistema Modular de Formacién de la GCCSI internacionales para la
Formacion y herramientas de analisis de mercado creacion de capacidades de
Provisién de andlisis de acceso al mercado a formacién comercial
responsables de politicas comerciales basado en Market Proyecto piloto para el
Access Map desarrollo de las
Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a exportaciones de manzanas
la competitividad de las PYME fsrﬁscas de la provincia de
Promocién del comercio Sur-Sur aanxi
Formacion de gestion de informacién comercial
40 | Djibouti* Simposio de Chamonix Il Mi Proyecto Ml para la

consolidacioén de la
estructura institucional

Proyecto Ml para el
desarrollo del sector turistico

* Paises menos adelantados (PMA)
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Pais/zona

Mundial
Nivel 1

Regional,
subregional o
entre varios
organismos
Nivel 2

Especifico por pais
Nivel 3

41

Dominica

Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME

42

Ecuador

Consulta sobre la relevancia de la creacion de marcas
nacionales para la estrategia de exportacion

Consulta sobre la suscripcion de promociones a la
exportacion: mejores practicas en el funcionamiento y
gestion de un sistema de subvenciones adecuado

Foro Ejecutivo
Formacion y herramientas de analisis de mercado

Provision de analisis de acceso al mercado a
responsables de politicas comerciales basado en Market
Access Map

Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME

Formacion de gestion de informacion comercial
Programa ServiceExportNet — Reunién anual
Reuniones de World Trade Net

Formulacion de propuesta de
proyecto de estrategia de
exportacion sectorial

43

Egipto

Puentes entre Fronteras: evento para mujeres
empresarias de paises arabes

Simposio de Chamonix Il

Consulta sobre igualdad de género, resultados de
exportaciones y competitividad: un enfoque practico

Consulta sobre la relevancia de la creacién de marcas
nacionales para la estrategia de exportacién

Consulta sobre la suscripcion de promociones a la
exportacion: mejores practicas en la operacion y gestion
de un sistema de subvenciones adecuado

Red del Sistema Modular de Formacion de la GCCSI
Mesa redonda para Africa del SMF-GCCSI
Formacion y herramientas de analisis de mercado

Financiacion mediterranea para el comercio: refuerzo de
capacidades de mecanismos de financiacién comercial,
pago electronico y transferencia de dinero

Meet in Africa para las industrias del cuero

Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME

Promocién del comercio Sur-Sur

Proyecto de centro de
marketing egipcio
Asociacion entre Hewlett
Packard y el CCl para
proyecto de aceleracion de
micro-empresas

44

El Salvador

Simposio de Chamonix Il

Desarrollo de un proyecto a gran escala para la mejora de
la competitividad del sector del vestido en América Central

Foro Ejecutivo
Red del Sistema Modular de Formacién de la GCCSI

Provision de analisis de acceso al mercado a
responsables de politicas comerciales basado en Market
Access Map

Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME

Reunién regional sobre la explotacion del Acuerdo de
Libre Comercio de América Central (CAFTA) para el
sector textil y del vestido

Promocién del comercio Sur-Sur

Gestidon empresarial del turismo

Proyecto PRPE para la
mejora del rendimiento de las
exportaciones de café

Proyecto de desarrollo
empresarial y recursos
humanos relacionados con el
comercio para el comercio
exterior en América Central,
Fase Il

Seminario de formacion
sobre contratacion de
materiales para el sector
textil y del vestido

45

Emiratos Arabes
Unidos

Simposio de Chamonix Il
Mejora de la competitividad internacional

Mejora y mantenimiento del acceso al mercado a través
de estandares y guias de gestion de la calidad de la
exportacion y secretos comerciales de evaluacion de
conformidad

Red del Sistema Modular de Formacién de la GCCSI

Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME

Proyecto de fomento de las
exportaciones de Dubai,
Fase Il

42




Regional,
subregional o

Mundial entre varios Especifico por pais
Pais/zona Nivel 1 organismos Nivel 3
Nivel 2
46 | Eritrea® Red del Sistema Modular de Formacion de la GCCSI
Financiacion mediterranea para el comercio
Mesa redonda para Africa del SMF-GCCSI
Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME
Promocidén del comercio Sur-Sur
47 | Eslovaquia Provision de analisis de acceso al mercado a
responsables de politicas comerciales basado en Market
Access Map
48 | Eslovenia Simposio de Chamonix Il
49 | Estonia Simposio de Chamonix Il
50 | Etiopia* El sector empresarial y el desarrollo Mi Proyecto de calidad sobre el
Simposio de Chamonix I PACCIA/PACT | café
Consulta sobre igualdad de género, resultados de Iniciativa Proyecto PRPE para el
exportaciones y competitividad: un enfoque préctico ACCESS! para | desarrollo de la produccion
. B} . el acceso de las de pimentdn en la provincia
Programa de cooperacion sobre la garantia de calidad de : de Silte
; mujeres
las especias >
. . , , empresarias | Proyecto PRPE para la
Demostracién del Sitio Web de la Guia del Café africanas al | produccién y marketing de
Programa E-Trade Bridge para PYME comercio café con la certificacion UTZ
Desarrollo de las exportaciones de algodén de Africa internacional | KAPEH
Oriental a la India — Creacion e capacidades relativas al Proyecto PACCIA/PACT
algodon con respecto al mercado indio para el desarrollo de
Foro Ejecutivo productos y mercados del
sector textil y del cuero
Gestion de la informacion y andlisis de mercado para IAC y
africanas
Leatherline — Plataforma africana
Formacioén y herramientas de analisis de mercado
Financiacion mediterranea para el comercio
Proporcionar a las IAC informacién de mercado especifica
al sector a través del Servicio de Noticias sobre Mercados
(SNM)
Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME
Promocién del comercio Sur-Sur
Formacion de gestion de informacién comercial
51 | Federacién de Rusia | Simposio de Chamonix Il Desarrollo de servicios de
Programa E-Trade Bridge para PYME apoyo a la exportacion para
L . o empresas de investigacion
Formacion y herramientas de analisis de mercado de la Comunidad de Estados
Provision de analisis de acceso al mercado a Independientes (CEl)
responsables de politicas comerciales basado en Market Apoyo al desarrollo y la
Access Map puesta en marcha del
World Trade Net sistema moscovita para la
promocion de las
exportaciones y las
inversiones (MEXI)
52 | Fiji Red del Sistema Modular de Formacién de la GCCSI Proyecto de estrategias para

Formacion y herramientas de analisis de mercado

Provision de andlisis de acceso al mercado a
responsables de politicas comerciales basado en Market
Access Map

Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME

la exportacién nacional

* Paises menos adelantados (PMA)
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Pais/zona

Mundial
Nivel 1

Regional,
subregional o
entre varios
organismos
Nivel 2

Especifico por pais
Nivel 3

53

Filipinas

El sector empresarial y el desarrollo

Consulta sobre igualdad de género, resultados de
exportaciones y competitividad: un enfoque practico
Consulta sobre la relevancia de la creaciéon de marcas
nacionales para la estrategia de exportacion

Desarrollo de capacidades de apoyo a la formacion y la
consultoria en paises de la ASEAN y de Asia Meridional
basadas en el SMF—GCCSI del CCl

Programa E-Trade Bridge para PYME

Red del Sistema Modular de Formacién de la GCCSI

Publicacion Navigator on e-Finance for SME Exporters in
Developing Countries del CCI

Provisién de andlisis de acceso al mercado a
responsables de politicas comerciales basado en Market
Access Map

Promocién del comercio Sur-Sur

Mejora de la capacidad de una serie de paises miembros
de la ASEAN seleccionados para implantar el Sistema
Armonizado de Reglamentacién de Cosméticos

Proyecto ATF para mejorar la|
capacidad del Departamento
de Pesca y Recursos
Acuaticos en los servicios de
inspeccién de la pesca

Proyecto ATF para el
fomento del comercio en
servicios a través de la
creacion de una coalicion de
servicios

54

Gabédn

Informacion comercial para el Africa Subsahariana
Simposio de Chamonix Il

Proporcionar a las IAC informacién de mercado especifica
al sector a través del Servicio de Noticias sobre Mercados
(SNM)

Relanzamiento de la integracion economica subregional
de los Estados del Africa Central (CEEAC)

Promocién del comercio Sur-Sur

55

Gambia*

Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME

Mi

56

Georgia

Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME

57

Ghana

Informacion comercial para el Africa Subsahariana
Simposio de Chamonix Il

Consulta sobre igualdad de género, resultados de
exportaciones y competitividad: un enfoque practico al
disefio y la administracion

Consulta sobre la financiacion de los grupos de
exportacion: opciones e implicaciones estratégicas

Mejora de los embalajes para exportaciones: desarrollo
del curriculo formativo

Foro Ejecutivo

Gestion de la informacién y analisis de mercado para IAC
africanas

Leatherline — Plataforma africana
Herramientas de analisis de mercado

Mesa redonda para Africa del SMF-GCCSI
Socios para el envasado: refuerzo de la red

Proporcionar a las IAC informacion de mercado especifica
al sector a través del Servicio de Noticias sobre Mercados
(SNM)

Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME

Programa ServiceExportNet — Reunién anual

JITAP
PACCIA/PACT
Iniciativa
ACCESS! para
el acceso de las
mujeres
empresarias
africanas al
comercio
internacional

Proyecto para sistemas de
marketing e informacién en la
red para productos
ecoldgicos y naturales

58

Granada

Foro Ejecutivo

Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME

Disefo de estrategias para la
exportacion nacional

44



Regional,

subregional o

Promocién del comercio Sur-Sur

Mundial entre varios Especifico por pais
Pais/zona Nivel 1 organismos Nivel 3
Nivel 2
59 | Guatemala Desarrollo de un proyecto a gran escala para la mejora de Seminario de formacion
la competitividad del sector del vestido en América Central sobre contratacién de
Foro Ejecutivo materiales para el sector
L . A textil y del vestido
Formacion y herramientas de andlisis de mercado
Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME
Reunién regional sobre la explotacion del Acuerdo de
Libre Comercio de América Central (CAFTA) para el
sector textil y del vestido
Promocién del comercio Sur-Sur
60 | Guinea* Creacion de capacidades de Disefio y Administracion de  |MI Proyecto Ml para el
Estrategias de Exportacion Nacional en el Africa desarrollo de exportaciones
francéfona agricolas (PRPE)
Formacion y herramientas de analisis de mercado Proyecto Ml para una
participacion mas eficaz en el
SCM
Proyecto Ml para la
consolidacion de la
estructura institucional
61 | Guinea-Bissau* Informacion comercial para el Africa Subsahariana

62

Guinea Ecuatorial*

Informacion comercial para el Africa Subsahariana

Relanzamiento de la integracion economica subregional
de los Estados del Africa Central (CEEAC)

Promocién del comercio Sur-Sur

Red del Sistema Modular de Formacién de la GCCSI

63 | Guyana Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME
64 | Haiti* Simposio de Chamonix Il Creacion del centro de
Foro Ejecutivo referencia del CCl y la OMC
Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a Proyecto MI de exportacion
la competitividad de las PYME de mango
65 | Honduras Simposio de Chamonix Il Reunion regional sobre la
Desarrollo de un proyecto a gran escala para la mejora de explotacion del Acuerdo de
la competitividad del sector del vestido en América Central Libre Comercio de América
} . Central (CAFTA) para el
Foro Ejecutivo sector textil y del vestido
Formacioén y herramientas de analisis de mercado Proyecto de desarrollo
Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a empresarial y recursos
la competitividad de las PYME humanos relacionados con el
comercio para el comercio
exterior en América Central,
Fase Il
66 | Hong Kong (RAE, Red del Sistema Modular de Formacion de la GCCSI
China) Feria Mundial Expo PYME 2006
67 | Hungria Simposio de Chamonix Il

* Paises menos adelantados (PMA)
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Pais/zona

Mundial
Nivel 1

Regional,
subregional o
entre varios
organismos
Nivel 2

Especifico por pais
Nivel 3

68

India

El sector empresarial y el desarrollo
Simposio de Chamonix Il

Consulta sobre la financiacién de los grupos de
exportacion: opciones e implicaciones estratégicas

Consulta sobre igualdad de género, resultados de
exportaciones y competitividad: un enfoque practico

Consulta sobre la relevancia de la creacién de marcas
nacionales para la estrategia de exportacion

Consulta sobre la suscripcion de promociones a la
exportacion: mejores practicas en la operacion y gestion
de un sistema de subvenciones adecuado

Programa de cooperacién sobre la garantia de calidad de
las especias

Desarrollo de capacidades de apoyo a la formacién y la
consultoria en paises de la ASEAN y de Asia Meridional
basadas en el SMF—GCCSI del CCl

Mejora de los embalajes para exportaciones: desarrollo
del curriculo formativo

Foro Ejecutivo
Red del Sistema Modular de Formacién de la GCCSI

Publicacion Navigator on e-Finance for SME Exporters in
Developing Countries del CCl

Promocién del comercio Sur-Sur
Formacion de gestion de informacién comercial

Proyecto ATF de financiacion
para la creacion de
competencias para PYME

Formacién ATF en factores
competitivos clave en cinco
areas de produccion textil

Proyecto PRPE de turismo
de base comunitaria en la
provincia de Bihar en
colaboracién con el Banco
Mundial

Proyecto PRPE para
vinculos comerciales para la
produccion ecoldgica de
especias

69

Indonesia

El sector empresarial y el desarrollo
Informe sobre capacidades para el AGCS en curso
Demostracién del Sitio Web de la Guia del Café

Programa de cooperacion sobre la garantia de calidad de
las especias

Desarrollo de capacidades de apoyo a la formacién y la
consultoria en paises de la ASEAN y de Asia Meridional
basadas en el SMF-GCCSI del CCI

Red del Sistema Modular de Formacion de la GCCSI
Formacion y herramientas de andlisis de mercado

Provision de analisis de acceso al mercado a
responsables de politicas comerciales basado en Market
Access Map

Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME

Evaluacioén de la capacidad en materia de servicios
Promocién del comercio Sur-Sur

Mejora de la capacidad de una serie de paises miembros
de la ASEAN seleccionados para implantar el Sistema
Armonizado de Reglamentacién de Cosméticos

Taller para el fomento de una mayor participacién de
paises en desarrollo en el AGCS

Proyecto ATF para la
compresion de las reglas del
SCM

Proyecto ATF para la mejora
de las capacidades de
inspeccion y estado de
buques e instalaciones en el
sector pesquero de
Indonesia

70

Irén (
Islam

Republica
ica del)

Simposio de Chamonix Il

Provision de analisis de acceso al mercado a
responsables de politicas comerciales basado en Market
Access Map

Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME

71

Iraq

Provisién de andlisis de acceso al mercado a
responsables de politicas comerciales basado en Market
Access Map

72

Islas Salomén*

Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME

73

Israel

Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME

74

Jamabhiriya Arabe

Libia

Simposio de Chamonix Il
Financiacion mediterranea para el comercio
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Regional,
subregional o

Mundial entre varios Especifico por pais
Pais/zona Nivel 1 organismos Nivel 3
Nivel 2

75 | Jamaica Consulta sobre la estrategia de exportacion y la funcién de Creacion de un centro de
la Organizacion para el Fomento del Comercio Nacional referencia del CCl y la OMC
Publicacion Navigator on e-Finance for SME Exporters in
Developing Countries del CCl
Formacion y herramientas de analisis de mercado
Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME

76 | Jordania Puentes entre Fronteras: evento para mujeres
empresarias de paises arabes
Financiacion mediterranea para el comercio
Provision de andlisis de acceso al mercado a
responsables de politicas comerciales basado en Market
Access Map
Seminario sobre igualdad de género, resultados de
exportaciones y competitividad: un enfoque practico
Formacion sobre herramientas de analisis de mercado

77 | Kazajstan Simposio de Chamonix Il Proyecto integrado de
Foro Ejecutivo fomento de las exportaciones
Provisién de andlisis de acceso al mercado a Disefio y gestion de
responsables de politicas comerciales basado en Market estrateg@ nacional de
Access Map exportaciones

78 | Kenya El sector empresarial y el desarrollo JITAP Proyecto EPRP de desarrollo
Creacion de capacidades de Disefio y Administracion de y fomento de las
Estrategias de Exportacion Nacional en Sudafrica ezﬁ:ortamones de miel y
Demostracién del Sitio Web de la Guia del Café enres - i
Programa E-Trade Bridge para PYME Vinculacién de las pequefias

) - empresas y las

Foro Ejecutivo microempresas con los
Gestion de la informacién y analisis de mercado para IAC mercados de exportacion
africanas Proyecto para sistemas de
Red del Sistema Modular de Formacioén de la GCCSI marketing e informacion en la|
Leatherline — Plataforma africana red IF{a(a productos |
Proporcionar a las IAC informacién de mercado especifica ecologicos y naturales
al sector a través del Servicio de Noticias sobre Mercados
(SNM)
Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME
Promocién del comercio Sur-Sur

79 | Kirguistan Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a Proyecto integrado de
la competitividad de las PYME fomento de las

exportaciones, Fase | y Fase
1l

80 | Kiribati* Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME

81 | Kuwait Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME
Consulta sobre la relevancia de la creaciéon de marcas
nacionales para la estrategia de exportacién
Foro Ejecutivo

82 | Lesotho* Puentes entre Fronteras: encuentro regional para servicios|MI Proyecto Ml para el
financieros, de transporte y construccion desarrollo de productos y
Gestion de la informacion y andlisis de mercado para IAC mercados de productos
africanas agricolas (champifiones y
Red del Sistema Modular de Formacioén de la GCCSI melocotones)
Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME
Programa de formacion de catedraticos de universidad en
Africa Meridional sobre el desarrollo sostenible de la OMC
Proyecto de asistencia técnica para promover el comercio
de servicios

83 | Letonia Simposio de Chamonix Il

Consolidacion de los servicios de arbitraje comercial

* Paises menos adelantados (PMA)
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Pais/zona

Mundial
Nivel 1

Regional,
subregional o
entre varios
organismos
Nivel 2

Especifico por pais
Nivel 3

84

Libano

Financiacion mediterranea para el comercio

Provision de analisis de acceso al mercado a
responsables de politicas comerciales basado en Market
Access Map

Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME

85

Liberia*

Precisa evaluacion y mision
de programacion

86

Lithuania

Simposio de Chamonix Il

87

Macedonia, ex-
Republica Yugoslava
de

Provision de analisis de acceso al mercado a
responsables de politicas comerciales basado en Market
Access Map

Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME

World Trade Net

88

Madagascar*

Puentes entre Fronteras: encuentro regional para servicios
financieros, de transporte y construccion

El sector empresarial y el desarrollo
Informacién comercial para el Africa Subsahariana
Simposio de Chamonix Il

Programa de cooperacion sobre la garantia de calidad de
las especias

Gestion de la informacion y analisis de mercado para IAC
africanas

Proyecto de asistencia técnica para promover el comercio
de servicios

Promocién del comercio Sur-Sur

Mi

89

Malasia

El sector empresarial y el desarrollo
Simposio de Chamonix Il

Desarrollo de capacidades de apoyo a la formacién y la
consultoria en paises de la ASEAN y de Asia Meridional
basadas en el SMF—GCCSI del CCl

Publicacion Navigator on e-Finance for SME Exporters in
Developing Countries del CCI

Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME

Mesa redonda para Africa del SMF-GCCSI

Provisién de andlisis de acceso al mercado a
responsables de politicas comerciales basado en Market
Access Map

Promocién del comercio Sur-Sur

Mejora de la capacidad de una serie de paises miembros
de la ASEAN seleccionados para implantar el Sistema
Armonizado de Reglamentaciéon de Cosméticos

Proyecto ATF para el apoyo
a las empresas malasias en
el cumplimiento de las
politicas y directrices de
contratacion ecoldgica de la
UE

Proyecto ATF para la mejora
de la capacidad de las
autoridades competentes y
las instalaciones pesqueras
de Malasia para cumplir los
requisitos en materia de
pesca de la UE
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Regional,
subregional o

Mundial entre varios Especifico por pais
Pais/zona Nivel 1 organismos Nivel 3
Nivel 2
90 | Malawi* El sector empresarial y el desarrollo Mi Proyecto PRPE de analisis
Creacion de capacidades de Disefio y Administracion de JITAP de oportunidades en el
Estrategias de Exportacién Nacional en el Sudafrica sector de la miel y del
) L turismo comunitario
Consulta sobre la financiacién de los grupos de
exportacion: opciones e implicaciones estratégicas Proyecto Ml de .
L. ) . estandarizacion, garantia de
Programa de cooperacion sobre la garantia de calidad de calidad, acreditacion y
las especias metrologia (NCAM)
Mejora de las cadenas de logistica y facilitacion del Proyecto de desarrollo de
comercio para apoyar el comercio intrarregional en paises una coalicién de industrias
de la SADC seleccionados de servicios
Foro Ejecutivo ) Desarrollo de estrategias de
Mesa redonda para Africa del SMF—-GCCSI exportacion en el sector
Formacion y herramientas de analisis de mercado Disefo de estrategias de
Proporcionar a las IAC informacién de mercado especifica fomento del turismo
al sector a través del Servicio de Noticias sobre Mercados Publicacion de secretos
(SNM) comerciales
Programa ServiceExportNet — Reunién anual
Programa de formacion de catedraticos de universidad en
Africa Meridional sobre el desarrollo sostenible de la OMC
Promocién del comercio Sur-Sur
Proyecto de asistencia técnica para promover el comercio
de servicios
91 | Maldivas* Foro Ejecutivo Mi Formulacién de un proyecto
Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a MI (PRPE)
la competitividad de las PYME
92 | Mali* Puentes entre Fronteras: encuentro Regional en Tunez, Mi Proyecto PRPE de andlisis
paralelo al Salon International des Services (SISE) JITAP de oportunidades sobre
Informacién comercial para el Africa Subsahariana PACCIA/PACT :xggrggc;ones de productos
i
Creacion de capacidades de Disefio y Administracion de 9
Estrategias de Exportacion Nacional en el Africa F’royecto. ge fomfanto de la
francéfona exportacion horticola
. . . PACCIA/PACT
Simposio de Chamonix Il .
. | L Desarrollo de estrategias de
Desarrollo de las exportaciones de algodén de Africa exportacién en el sector
Occidental a China — Creacion de capacidades para el ]
cumplimiento de los requisitos del mercado chino relativos Lanzamiento de un proyecto
al algodén Trade at Hand
Formacion sobre las leyes comerciales armonizadas de la
organizacion para la armonizacion de la legislacion
empresarial en Africa (OHADA) entre empresarios y
juristas en Africa
Foro Ejecutivo
Leatherline — Plataforma africana
Socios para el envasado: refuerzo de la red
Proporcionar a las IAC informacién de mercado especifica
al sector a través del Servicio de Noticias sobre Mercados
(SNM)
Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME
Proyecto de asistencia técnica para promover el comercio
de servicios
Promocién del comercio Sur-Sur
93 | Marruecos Simposio de Chamonix Il

Consulta sobre la estrategia de exportacion y la funcion de
la Organizacion para el Fomento del Comercio Nacional

Impacto de la ronda de negociaciones de Doha sobre la
economia marroqui

Financiacion mediterranea para el comercio
Programa ServiceExportNet — Reunién anual
Promocién del comercio Sur-Sur

* Paises menos adelantados (PMA)
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Regional,
subregional o

Mundial entre varios Especifico por pais
Pais/zona Nivel 1 organismos Nivel 3
Nivel 2
94 | Mauricio El sector empresarial y el desarrollo Lanzamiento de la iniciativa
Informacién comercial para el Africa Subsahariana de estrategias de exportacion
. . . de servicios en asociacion
F"uentgs entre Fronteras: encuentro re_zg|onal para servicios con Enterprise Mauritius
financieros, de transporte y construccion .
. . . Lanzamiento de proyecto
Simposio de Chamonix Il sobre la mejora de la
Consulta sobre la relevancia de la creacién de marcas competitividad en el sector
nacionales para la estrategia de exportacion del vestido
Foro Ejecutivo
Red del Sistema Modular de Formacion de la GCCSI
Mesa redonda para Africa del SMF-GCCSI
Provision de analisis de acceso al mercado a
responsables de politicas comerciales basado en Market
Access Map
Programa de formacion de catedraticos de universidad en
Africa Meridional sobre el desarrollo sostenible de la OMC
Promocién del comercio Sur-Sur
95 | Mauritania* Puentes entre Fronteras: encuentro Regional en Tunez, Mi Proyecto PRPE de andlisis
paralelo al Salon International des Services (SISE) JITAP de oportunidades sobre
Creacion de capacidades de Disefio y Administracién de turismo de base comunitaria
Estrategias de Exportacion Nacional en el Africa Proyecto Ml de refuerzo de
francéfona capacidades de la DPCE
Simposio de Chamonix Il Refuerzo de la capacidad de
Foro Ejecutivo la Camara de Comercio
Leatherline — Plataforma africana Desarrollo de estrategias de
) L ) exportacion en el sector
Proyecto de asistencia técnica para promover el comercio
de servicios Proyecto de centro de
informacién comercial
96 | México Simposio de Chamonix Il
Consulta sobre la estrategia de exportacion y la funcion de
la Organizacion para el Fomento del Comercio Nacional
Mejora de los embalajes para exportaciones: desarrollo
del curriculo formativo
Foro Ejecutivo
Red del Sistema Modular de Formacion de la GCCSI
Provision de analisis de acceso al mercado a
responsables de politicas comerciales basado en Market
Access Map
Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME
Promocién del comercio Sur-Sur
Formacion de gestion de informacién comercial
97 | Moldova, Republica | Programa E-Trade Bridge para PYME Taller de estrategias para la
de Provisién de andlisis de acceso al mercado a exportacion nacional
responsables de politicas comerciales basado en Market Apoyo a la Academia de
Access Map Estudios Econdmicos de
Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a Moldavia (ASEM) en la
la competitividad de las PYME greacion de su titulo de
master en compras y
logistica
98 | Mongolia El sector empresarial y el desarrollo Asistencia del ATF al Centro

Simposio de Chamonix Il
Gestion de la informacion y andlisis de mercado
Red del Sistema Modular de Formacion de la GCCSI

Publicacion Navigator on e-Finance for SME Exporters in
Developing Countries del CCI

Formacioén y herramientas de andlisis de mercado

Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME

de Investigacion Comercial
Internacional

Proyecto ATF para la
creacion de indicaciones
geograficas (IG) en Mongolia
Proyecto ATF para mejorar

las exportaciones mediante
IGy GSP+

Proyecto PRPE para el
desarrollo y marketing de
complementos de moda de
lana y fieltro
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Regional,
subregional o

Mundial entre varios Especifico por pais
Pais/zona Nivel 1 organismos Nivel 3
Nivel 2
99 | Mozambique* Puentes entre Fronteras: encuentro regional para servicios Mi Proyecto PRPE de analisis
financieros, de transporte y construccion JITAP de oportunidades sobre
El sector empresarial y el desarrollo PACCIA/PACT turismo comunitario
Creacién de capacidades de Disefio y Administracion de (Componente | Programa PACCIA/PACT
Estrategias de Exportacion Nacional en el Sudafrica ACCESS! en | Parala creacion de
; - I rograma | c@pacidades africanas para
Mejora de las cadenas de logistica y facilitacion del prog el comercio
comercio para apoyar el comercio intrarregional en paises nacional) .
de la SADC seleccionados Desarrollo de estrategias de
) . exportacion en el sector
Foro Ejecutivo . i
- . - . Hacia una estrategia de
Ggstlon de la informacién y analisis de mercado para IAC fomento de las exportaciones
africanas
Mesa redonda para Africa del SMF-GCCSI
Proporcionar a las IAC informacién de mercado especifica
al sector a través del Servicio de Noticias sobre Mercados
(SNM)
Programa ServiceExportNet — Reunién anual
Programa de formacion de catedraticos de universidad en
Africa Meridional sobre el desarrollo sostenible de la OMC
Promocién del comercio Sur-Sur
100 Myanmar* Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME
Promocién del comercio Sur-Sur
101| Namibia Puentes entre Fronteras: encuentro regional para servicios Mision conjunta del CCl y el
financieros, de transporte y construccion Organismo Multilateral de
El sector empresarial y el desarrollo Garantia de Inversiones
L . L . . (OMGI) de evaluacion de
Creamoq de capamdade_s: de Dlgeno y Adm|n|st,ra_c|on de necesidades institucionales
Estrategias de Exportaciéon Nacional en el Sudafrica de inversién y comercio
Proporcionar a las IAC informacion de mercado especifica
al sector a través del Servicio de Noticias sobre Mercados
(SNM)
Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME
Programa ServiceExportNet — Reunién anual
Programa de formacion de catedraticos de universidad en
Africa Meridional sobre el desarrollo sostenible de la OMC
Promocién del comercio Sur-Sur
102| Nepal* El sector empresarial y el desarrollo Mi Servicios de asesoramiento
Programa de cooperacion sobre la garantia de calidad de del ATF sobre el fomento de
las especias Ia_ex_por_tacmn en sectores
. L, prioritarios
Desarrollo de capacidades de apoyo a la formacion y la
consultoria en paises de la ASEAN y de Asia Meridional Proyecto Ml para el
basadas en el SMF-GCCSI del CClI establecimiento de un
. . sistema de subvenciones
Foro Ejecutivo adecuado para la
Red del Sistema Modular de Formacion de la GCCSI exportacion
Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME
103| Nicaragua Demostracion del Sitio Web de la Guia del Café Proyecto de desarrollo

Desarrollo de un proyecto a gran escala para la mejora de
la competitividad del sector del vestido en América Central

Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME

Promocién del comercio Sur-Sur

empresarial y recursos
humanos relacionados con el
comercio para el comercio
exterior en América Central,
Fase Il

* Paises menos adelantados (PMA)
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Mundial
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Regional,
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Nivel 2

Especifico por pais
Nivel 3

104

Niger*

Puentes entre Fronteras: encuentro Regional en Tunez,
paralelo al Salon International des Services (SISE)

Informacion comercial para el Africa Subsahariana

Gestion de la informacion y analisis de mercado para IAC
africanas

Leatherline — Plataforma africana

Proporcionar a las IAC informacién de mercado especifica
al sector a través del Servicio de Noticias sobre Mercados
(SNM)

Promocién del comercio Sur-Sur

Proyecto de asistencia técnica para promover el comercio
de servicios

Mi

105

Nigeria

El sector empresarial y el desarrollo
Simposio de Chamonix Il

Consulta sobre la financiacién de los grupos de
exportacion: opciones e implicaciones estratégicas

Foro Ejecutivo

Red del Sistema Modular de Formacion de la GCCSI
Mesa redonda para Africa del SMF-GCCSI

Red nigeriana de mujeres exportadoras de servicios
Socios para el envasado: refuerzo de la red

Provisién de andlisis de acceso al mercado a
responsables de politicas comerciales basado en Market
Access Map

Proporcionar a las IAC informacién de mercado especifica
al sector a través del Servicio de Noticias sobre Mercados
(SNM)

Evaluacién de la capacidad en materia de servicios Il —
Sesion informativa sobre el AGCS

Promocién del comercio Sur-Sur
Consolidacion de los servicios de arbitraje comercial

106

Oman

Lanzamiento de ProductMap en OCIPED

Provision de analisis de acceso al mercado a
responsables de politicas comerciales basado en Market
Access Map

Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME

107

Pakistan

El sector empresarial y el desarrollo

Programa E-Trade Bridge para PYME

Foro Ejecutivo

Red del Sistema Modular de Formacién de la GCCSI

Publicacion Navigator on e-Finance For SME Exporters in
Developing Countries del CCI

Formacion y herramientas de analisis de mercado

Provision de anadlisis de acceso al mercado a
responsables de politicas comerciales basado en Market
Access Map

Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME

Promocién del comercio Sur-Sur
World Trade Net

ITC-EU integrated TRTA
project

108

Panama

Provision de andlisis de acceso al mercado a
responsables de politicas comerciales basado en Market
Access Map

Seminario sobre el Programa de Doha para el Desarrollo
con la comunidad académica y empresarial en asociacion
con la OMC/CCI

Promocién del comercio Sur-Sur

World Trade Net
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Regional,
subregional o

Mundial entre varios Especifico por pais
Pais/zona Nivel 1 organismos Nivel 3
Nivel 2

109| Papua Nueva Guinea| Formacion y herramientas de analisis de mercado Disefo y gestion de
Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques préacticos a estrategia nacional de
la competitividad de las PYME exportaciones

110| Paraguay Provision de andlisis de acceso al mercado a Preparacion para el
responsables de politicas comerciales basado en Market desarrollo de estrategias de
Access Map exportacion sectorial
Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME
Programa ServiceExportNet
Promocién del comercio Sur-Sur
Taller sobre exportar servicios con éxito
World Trade Net

111| Peru Puentes entre Fronteras: encuentro regional para IAC de Proyecto de desarrollo de
servicios empresas en la region
Consulta sobre la estrategia de exportacién y la funcién de limitrofe del Pert y el
la Organizacién para el Fomento del Comercio Nacional Ecuador
Foro Ejecutivo
Red del Sistema Modular de Formacién de la GCCSI
Provision de analisis de acceso al mercado a
responsables de politicas comerciales basado en Market
Access Map
Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME
Programa ServiceExportNet
Promocién del comercio Sur-Sur
Formacion de gestion de informacién comercial
Formacion sobre exportacion de servicios
World Trade Net

112| Polonia Simposio de Chamonix Il
Participacion en ETPO 48
Provision de andlisis de acceso al mercado a
responsables de politicas comerciales basado en Market
Access Map

113| Qatar Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME

114| Republica Arabe Siria] Simposio de Chamonix Il
Gestion de la informacién y analisis de mercado para IAC
africanas
Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME
Gira de estudio del Centro Empresarial Europeo de Siria
(SEBC)

115| Republica Informacion comercial para el Africa Subsahariana Mi

Centroafricana* Relanzamiento de la integracion econdmica subregional

de los Estados del Africa Central (CEEAC)
Promocién del comercio Sur-Sur

116| Republica Desarrollo de capacidades de apoyo a la formacién y la Mi Proyecto ATF para la

Democratica Popular
Lao*

consultoria en paises de la ASEAN y de Asia Meridional
basadas en el SMF-GCCSI del CCl

Foro Ejecutivo
Red del Sistema Modular de Formacion de la GCCSI
Formacion y herramientas de andlisis de mercado

Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME
Promocién del comercio Sur-Sur

Mejora de la capacidad de una serie de paises miembros
de la ASEAN seleccionados para implantar el Sistema
Armonizado de Reglamentacién de Cosméticos

creacion de capacidades de
asesoramiento e
investigacion del Instituto de
Investigacion Econdémica
para el Comercio

Formulacion de proyecto Ml

Apoyo a la promocién del
comercio y al desarrollo de
las exportaciones

* Paises menos adelantados (PMA)

53



Pais/zona

Mundial
Nivel 1

Regional,
subregional o
entre varios
organismos
Nivel 2

Especifico por pais
Nivel 3

117

Republica
Dominicana

Consulta sobre la relevancia de la creacién de marcas
nacionales para la estrategia de exportacion

Consulta sobre la suscripcion de promociones a la
exportacion: mejores practicas en el funcionamiento y
gestiéon de un sistema de subvenciones adecuado

Desarrollo de un proyecto a gran escala para la mejora de
la competitividad del sector del vestido en América Central

Foro Ejecutivo

Reunion regional sobre la explotacién del Acuerdo de
Libre Comercio de América Central (CAFTA) para el
sector textil y del vestido

Promocién del comercio Sur-Sur

118

Rumania

Consulta sobre la relevancia de la creacién de marcas
nacionales para la estrategia de exportacion

Programa E-Trade Bridge para PYME
Foro Ejecutivo
Formacion y herramientas de andlisis de mercado

Provision de analisis de acceso al mercado a
responsables de politicas comerciales basado en Market
Access Map

Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME

Programa ServiceExportNet — Reunién anual

Proyecto de fomento de las
exportaciones sostenibles

119

Rwanda*

Puentes entre Fronteras: encuentro regional para servicios
financieros, de transporte y construccion

Creacion de capacidades de disefio y gestion de
estrategias de exportacion nacional:

Consulta sobre la suscripcion de promociones a la
exportacion: mejores practicas en la operacion y gestion
de un sistema de subvenciones adecuado

Formacion y herramientas de andlisis de mercado
Proporcionar a las IAC informacion de mercado especifica
al sector a través del Servicio de Noticias sobre Mercados
(SNM)

Relanzamiento de la integracion economica subregional
de los Estados del Africa Central (CEEAC)

Promocién del comercio Sur-Sur

Proyecto de asistencia técnica para promover el comercio
de servicios

MI

Proyecto PRPE de desarrollo
para exportaciones de
aceites esenciales

Requiere evaluacion y disefo
de programa para TRTA

120

Saint Kitts y Nevis

Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME

121

San Vicente y las
Granadinas

Foro Ejecutivo

Consulta sobre la estrategia de exportacion y la funcién de
la Organizacion para el Fomento del Comercio Nacional

Disefio y gestion de
estrategia nacional de
exportaciones

122

Santa Lucia

Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME

123

Santo Tomé y
Principe*

Promocién del comercio Sur-Sur

Relanzamiento de la integracion economica subregional
de los Estados del Africa Central (CEEAC)

Mi
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Regional,
subregional o

Mundial entre varios Especifico por pais
Pais/zona Nivel 1 organismos Nivel 3
Nivel 2
124| Senegal* Puentes entre Fronteras: encuentro Regional en Tunez, Mi Proyecto MI para turismo
paralelo al Salon International des Services (SISE) JITAP comunitario (PRPE)
El sector empresarial y el desarrollo PACCIA/PACT | Proyecto Ml para la
Informacién comercial para el Africa Subsahariana consolidacién de la
i . L . . estructura institucional
Creacion de capacidades de Disefio y Administracion de .,
Estrategias de Exportacién Nacional, Africa francéfona Formulacion de propuesta de
) - . proyecto de apoyo directo a
Simposio de Chamonix Il empresas en la
Consulta sobre igualdad de género, resultados de administracién de la cadena
exportaciones y competitividad: un enfoque practico de suministro
Consulta sobre la suscripcion de promociones a la Programa PACCIA/PACT
exportacion: mejores practicas en la operacion y gestion para la creacion de
de un sistema de subvenciones adecuado capacidades africanas para
Formacién sobre las leyes comerciales armonizadas de la el comercio
organizacion para la armonizacion de la legislacion Estrategia de exportacion
empresarial en Africa (OHADA) entre empresarios y sectorial desarrollada en
juristas en Africa sectores de embalaje y
Programa E-Trade Bridge para PYME alimentos agricolas
. . procesados
Foro Ejecutivo .
Leatherli Plataf fri Refuerzo de las capacidades
eatherline — Plataforma africana senegalesas para asesorar a
Mesa redonda para Africa del SMF-GCCSI empresas sobre
Socios para el envasado: refuerzo de la red competitividad y
. . » . exportaciones a Europa
Proporcionar a las IAC informacién de mercado especifica
al sector a través del Servicio de Noticias sobre Mercados
(SNM)
Promocién del comercio Sur-Sur
Proyecto de asistencia técnica para promover el comercio
de servicios
125| Serbia y Montenegro | Simposio de Chamonix Il
Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME
World Trade Net
126| Seychelles El sector empresarial y el desarrollo
Informacién comercial para el Africa Subsahariana
Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME
Promocién del comercio Sur-Sur
127| Sierra Leona* Foro Ejecutivo Mi Proyecto PRPE para el
Programa de reestructuracién y creacién de capacidades desarrollo de exportaciones
de jengibre
Formulacion de un proyecto
de marco integrado
Proyecto conjunto del CCl-
OMGi para la
reestructuracion de la
Corporacion de Desarrollo e
Inversién en Exportacion de
Sierra Leona
128| Singapur El sector empresarial y el desarrollo

Desarrollo de capacidades de apoyo a la formacién y la
consultoria en paises de la ASEAN y de Asia Meridional
basadas en el SMF—GCCSI del CCl

Red del Sistema Modular de Formaciéon de la GCCSI

Publicacion Navigator on e-Finance for SME Exporters in
Developing Countries del CCl

Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME

Promocién del comercio Sur-Sur

* Paises menos adelantados (PMA)
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Regional,
subregional o

Mundial entre varios Especifico por pais
Pais/zona Nivel 1 organismos Nivel 3
Nivel 2
129| Sri Lanka El sector empresarial y el desarrollo Proyecto ATF para la
Programa de cooperacién sobre la garantia de calidad de creacion de capacidades
las especias dentro de IAC para el
. . fomento del comercio en
Foro Ejecutivo servicios
Publicac_ic’)n Naviga_tor on e-Finance for SME Exporters in Proyecto de desarrollo
Developing Countries del CCl comercial CCI-UE
Desarrollg de cap,acidades de apoyo a la fo_rmacié_n_y la Desarrollo e implementacién
consultoria en paises de la ASEAN y de Asia Meridional de estrategias en el sector
basadas en el SMF—GCCSI del CCl del embalaje
Mejora de los embalajes para exportaciones: desarrollo
del curriculo formativo
Red del Sistema Modular de Formacién de la GCCSI
Provision de anadlisis de acceso al mercado a
responsables de politicas comerciales basado en Market
Access Map
Mecanismo de consulta publica-privada: mesas redondas
y reuniones nacionales
Promocién del comercio Sur-Sur
World Trade Net
130| Sudafrica Puentes entre Fronteras: encuentro regional para servicios| PACCIA/PACT | Proyecto PRPE para el
financieros, de transporte y construccion Iniciativa desarrollo y fomento de las
El sector empresarial y el desarrollo ACCESS! para | €xportaciones de Aloe Ferox
Creacién de capacidades de disefio y gestién de el acceso de las| Programa PACCIA/PACT
estrategias de exportacién nacional: mujeres para la creacion de
. ; . empresarias | capacidades africanas para
Simposio de Chamonix Il africanas al | el comercio
Consulta_ ,so.bre Ig financi‘acié‘n dg los grupos ,de_ . comerpio Asociaciones para proyecto
exportacion: opciones e implicaciones estratégicas internacional | 4e comercio de apoyo a los
Consulta sobre la relevancia de la creacién de marcas pobres
nacionales para la estrategia de exportacion
Mejora de los embalajes para exportaciones: desarrollo
del curriculo formativo
Mejora de las cadenas de logistica y facilitacion del
comercio para apoyar el comercio intrarregional en paises
de la SADC seleccionados
Foro Ejecutivo
Red del Sistema Modular de Formacién de la GCCSI
Formacion y herramientas de analisis de mercado
Mesa redonda para Africa del SMF-GCCSI
Provision de andlisis de acceso al mercado a
responsables de politicas comerciales basado en Market
Access Map
Proporcionar a las IAC informacién de mercado especifica
al sector a través del Servicio de Noticias sobre Mercados
(SNM)
Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME
Programa de formacion de catedraticos de universidad en
Africa Meridional sobre el desarrollo sostenible de la OMC
Promocién del comercio Sur-Sur
131| Sudan* Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a Mi Formulacién de proyecto Ml
la competitividad de las PYME de programa integrado de
Promocién del comercio Sur-Sur fomento de la exportacion
para el sector textil y del
vestido
132| Suriname Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a

la competitividad de las PYME
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Pais/zona

Mundial
Nivel 1

Regional,
subregional o
entre varios
organismos
Nivel 2

Especifico por pais
Nivel 3

133

Swazilandia

Puentes entre Fronteras: encuentro regional para servicios
financieros, de transporte y construccion

Creacion de capacidades de disefio y gestion de
estrategias de exportacién nacional:

Mejora de las cadenas de logistica y facilitacion del
comercio para apoyar el comercio intrarregional en paises
de la SADC seleccionados

Red del Sistema Modular de Formacién de la GCCSI

Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME

Programa ServiceExportNet — Reunién anual

Programa de formacion de catedraticos de universidad en
Africa Meridional sobre el desarrollo sostenible de la OMC

Promocién del comercio Sur-Sur

Disefio de estrategias para la

exportacion nacional

134

Tailandia

El sector empresarial y el desarrollo

Programa de cooperacion sobre la garantia de calidad de
las especias

Desarrollo de capacidades de apoyo a la formacién y la
consultoria en paises de la ASEAN y de Asia Meridional
basadas en el SMF—GCCSI del CCl

Foro Ejecutivo

Red del Sistema Modular de Formacion de la GCCSI
Provision de andlisis de acceso al mercado a
responsables de politicas comerciales basado en Market
Access Map

Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME

Foro empresarial regional sobre financiacion electrénica
Promocién del comercio Sur-Sur

Mejora de la capacidad de una serie de paises miembros
de la ASEAN seleccionados para implantar el Sistema
Armonizado de Reglamentacién de Cosméticos

Proyecto ATF para el

refuerzo de la capacidad de
exportacion de la agricultura

ecoldgica

135

Tanzania, Republica

Unida de*

El sector empresarial y el desarrollo

Creacion de capacidades de disefio y gestion de
estrategias de exportacién nacional:

Simposio de Chamonix Il
Demostracion del Sitio Web de la Guia del Café

Consulta sobre igualdad de género, resultados de
exportaciones y competitividad: un enfoque practico
Programa de cooperacién sobre la garantia de calidad de
las especias

Desarrollo de las exportaciones de algodén de Africa
Oriental a la India — Creacion e capacidades relativas al
algodon con respecto al mercado indio

Mejora de los embalajes para exportaciones: desarrollo
del curriculo formativo

Mejora de las cadenas de logistica y facilitacion del
comercio para apoyar el comercio intrarregional en paises
de la SADC seleccionados

Gestion de la informacion y andlisis de mercado para IAC
africanas

Red del Sistema Modular de Formacién de la GCCSI
Mesa redonda para Africa del SMF-GCCSI

Proporcionar a las IAC informacion de mercado especifica
al sector a través del Servicio de Noticias sobre Mercados
(SNM)

Programa ServiceExportNet — Reunién anual

Programa de formacion de catedraticos de universidad en
Africa Meridional sobre el desarrollo sostenible de la OMC

Promocién del comercio Sur-Sur

Proyecto de asistencia técnica para promover el comercio
de servicios

Mi
JITAP
PACCIA/PACT
Iniciativa
ACCESS! para
el acceso de las
mujeres
empresarias
africanas al
comercio
internacional

PACCIA/PACT desarrollo de
productos y mercados para

especias y productos
horticolas

* Paises menos adelantados (PMA)
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Pais/zona

Mundial
Nivel 1

Regional,
subregional o
entre varios
organismos
Nivel 2

Especifico por pais
Nivel 3

136

Tayikistan

Publicacion Navigator on e-Finance for SME Exporters in
Developing Countries del CCl
Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME

Proyecto integrado de
fomento de las
exportaciones, Fase | y Fase
Il

137

Togo*

Informacion comercial para el Africa Subsahariana

Desarrollo de las exportaciones de algodén de Africa
Occidental a China — Creacion de capacidades para el
cumplimiento de los requisitos del mercado chino relativos
al algodén

Gestion de la informacién y analisis de mercado para IAC
africanas

Proporcionar a las IAC informacion de mercado especifica
al sector a través del Servicio de Noticias sobre Mercados
(SNM)

Promocién del comercio Sur-Sur

138

Tonga

Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME

139

Trinidad y Tabago

Consulta sobre la estrategia de exportacion y la funcién de
la Organizacion para el Fomento del Comercio Nacional
Provision de analisis de acceso al mercado a
responsables de politicas comerciales basado en Market
Access Map

Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME

140

Tunez

Puentes entre Fronteras: encuentro regional para IAC de
servicios

Puentes entre Fronteras: encuentro Regional en Tunez,
paralelo al Salon International des Services (SISE)

Puentes entre Fronteras: evento para mujeres
empresarias de paises arabes

Consulta sobre igualdad de género, resultados de
exportaciones y competitividad: un enfoque practico

Consulta sobre la suscripcion de promociones a la
exportacion: mejores practicas en la operacion y gestion
de un sistema de subvenciones adecuado

Publicacion Navigator on e-Finance for SME Exporters in
Developing Countries del CCI

Financiacién mediterranea para el comercio

Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME

Provisién de andlisis de acceso al mercado a
responsables de politicas comerciales basado en Market
Access Map

Evaluacion de la capacidad en materia de servicios Il —
Informe y sesién informativa sobre el AGCS

Programa ServiceExportNet — Reunién anual
Promocién del comercio Sur-Sur

JITAP
Iniciativa
ACCESS! para
el acceso de las
mujeres
empresarias
africanas al
comercio
internacional
(auto-
financiada)

141

Turquia

Simposio de Chamonix Il

Competitividad — Politicas eficaces para PYME para el
comercio internacional: taller sobre estrategias de
competitividad sostenibles en mercados internacionales

Consulta sobre la relevancia de la creaciéon de marcas
nacionales para la estrategia de exportacion

Consulta sobre la suscripcion de promociones a la
exportacion: mejores practicas en la operacion y gestion
de un sistema de subvenciones adecuado

Programa E-Trade Bridge para PYME

Provision de analisis de acceso al mercado a

responsables de politicas comerciales basado en Market
Access Map

Creacién de un equipo
acreditado por el CCl
formado por consultores de
desarrollo de gestion

142

Ucrania

Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME

World Trade Net

Desarrollo de servicios de
apoyo a la exportacion para
empresas de investigacion
CEl
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Pais/zona

Mundial
Nivel 1

Regional,
subregional o
entre varios
organismos
Nivel 2

Especifico por pais
Nivel 3

143

Uganda*

Creacion de capacidades de disefio y gestion de
estrategias de exportacién nacional:

Demostracion del Sitio Web de la Guia del Café

Consulta sobre igualdad de género, resultados de
exportaciones y competitividad: un enfoque practico

Consulta sobre la financiacion de los grupos de
exportacion: opciones e implicaciones estratégicas

Consulta sobre la relevancia de la creacién de marcas
nacionales para la estrategia de exportacién

Programa de cooperacion sobre la garantia de calidad de
las especias

Desarrollo de las exportaciones de algodén de Africa
Oriental a la India — Creacion e capacidades relativas al
algodon con respecto al mercado indio

Programa E-Trade Bridge para PYME
Foro Ejecutivo

Gestion de la informacion y andlisis de mercado para IAC
africanas

Red del Sistema Modular de Formacion de la GCCSI
Mesa redonda para Africa del SMF-GCCSI

Proporcionar a las IAC informacién de mercado especifica
al sector a través del Servicio de Noticias sobre Mercados
(SNM)

Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME
Promocién del comercio Sur-Sur

Proyecto de asistencia técnica para promover el comercio
de servicios y una mayor participacion en las
negociaciones del AGCS

Mi
JITAP
Iniciativa
ACCESS! para
el acceso de las
mujeres
empresarias
africanas al
comercio
internacional

Formulacion de proyecto y
misién de familiarizaciéon con
Marco Integrado

Relanzamiento de
estrategias para la
exportacion nacional

Proyecto para sistemas de
marketing e informacion en la|
red para productos

ecoldgicos y naturales

144

Uruguay

Sesion informativa sobre el estado de ejecucion del
Programa de Doha para el Desarrollo

Consulta sobre la financiacién de los grupos de
exportacion: opciones e implicaciones estratégicas

Red del Sistema Modular de Formacién de la GCCSI

Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME

Programa ServiceExportNet — Reunién anual
Promocién del comercio Sur-Sur

Formacion de gestion de informacién comercial
Formacion sobre exportacion de servicios
World Trade Net

Disefio y gestién de
estrategia nacional de
exportaciones

Desarrollo de estrategias de
exportacion en el sector

145

Uzbekistan

Programa E-Trade Bridge para PYME

Provision de andlisis de acceso al mercado a
responsables de politicas comerciales basado en Market
Access Map

Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME

Proyecto integrado de
fomento de las
exportaciones, Fase |

146

Venezuela

Provision de analisis de acceso al mercado a
responsables de politicas comerciales basado en Market
Access Map

Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME

Promocién del comercio Sur-Sur
Formacion de gestion de informacién comercial

* Paises menos adelantados (PMA)
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Regional,
subregional o

Mundial entre varios Especifico por pais
Pais/zona Nivel 1 organismos Nivel 3
Nivel 2
147| Viet Nam El sector empresarial y el desarrollo ATF Puesta en marcha de
Programa de cooperacién sobre la garantia de calidad de instrumentos, normativas y
las especias practicas para la defensa del
: . comercio
Desarrollo de capacidades de apoyo a la formacion y la L
consultoria en paises de la ASEAN y de Asia Meridional ATF Actualizacion del marco
basadas en el SMF-GCCSI del CCI juridico del comercio
. . multilateral
Red del Sistema Modular de Formacién de la GCCSI
L . . . Proyecto PRPE para el
Publ|cac_|on Nawga_tor on e-Finance for SME Exporters in fomento del turismo
Developing Countries del CCl comunitario en torno a Hoi
Provision de analisis de acceso al mercado a An (Viet Nam Central)
responsables de politicas comerciales basado en Market Apoyo a la promocién del
Access Map comercio y al desarrollo de
Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a las exportaciones
la competitividad de las PYME
Promocién del comercio Sur-Sur
Mejora de la capacidad de una serie de paises miembros
de la ASEAN seleccionados para implantar el Sistema
Armonizado de Reglamentaciéon de Cosméticos
World Trade Net
148| Yemen* Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a Mi
la competitividad de las PYME
149| Zambia* Puentes entre Fronteras: encuentro regional para servicios Mi Proyecto PRPE para la
financieros, de transporte y construccion JITAP produccion y marketing de
El sector empresarial y el desarrollo C}(ﬂgé&” la certificacién UTZ
Desarrollo de las exportaciones de algodén de Africa .,
Oriental a la India — Creacién e capacidades relativas al Formulacién de proyecto M
algodén con respecto al mercado indio para el desarroliode
L . L g estrategias de exportacion
Gestion de la informacién y analisis de mercado para IAC sectorial
africanas
Formacion y herramientas de analisis de mercado
Proporcionar a las IAC informacién de mercado especifica
al sector a través del Servicio de Noticias sobre Mercados
(SNM)
Puesta en funcionamiento del SCM: Enfoques practicos a
la competitividad de las PYME
Programa de formacion de catedraticos de universidad en
Africa Meridional sobre el desarrollo sostenible de la OMC
Promocién del comercio Sur-Sur
Proyecto de asistencia técnica para promover el comercio
de servicios y una mayor participacion en las
negociaciones del AGCS
150| Zimbabwe Simposio de Chamonix Il

Mejora de las cadenas de logistica y facilitacion del
comercio para apoyar el comercio intrarregional en paises
de la SADC seleccionados

Mesa redonda para Africa del SMF-GCCSI
Formacion y herramientas de analisis de mercado

Programa de formacion de catedraticos de universidad en
Africa Meridional sobre el desarrollo sostenible de la OMC

Promocién del comercio Sur-Sur
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Estructuras de responsabilidad, supervision y gobierno

Gobierno

El Grupo Consultivo Mixto (GCM) se reune formalmente una vez al afio para revisar la labor del CCl en
funcion de su Informe Anual, y formular recomendaciones a la Junta de Comercio y Desarrollo de la
UNCTAD vy al Consejo General de la OMC. El GCM esta abierto a los Estados Miembros de la UNCTAD y a
los Miembros de la OMC. También se reine de manera informal una vez al afio para revisar determinados
programas y actividades de la organizacion.

El GCM constituyd un Comité Consultivo sobre el Fondo Fiduciario Global (FFG) para asesorar a la
direccion del CCI en el uso de recursos extrapresupuestarios a disposicion del FFG. Esta compuesto por
19 paises receptores y donantes, y también esta abierto a la participacion de otros paises en calidad de
observadores. El Comité se relne dos veces al afio y elabora un informe anual para el GCM.

El presupuesto ordinario del CCl para programas en el bienio, que en la actualidad asciende a cerca del
48% de sus recursos totales, lo financian conjunta y equitativamente las Naciones Unidas y la OMC. Este
presupuesto lo revisan las instancias presupuestarias de ambas instituciones.

El Marco Estratégico forma la base del presupuesto ordinario del CCl para programas en el bienio. Contiene
los logros previstos y los respectivos indicadores de logro entregados a las Naciones Unidas y a la OMC,
tras su revision por parte del GCM.

A pesar de que esta sujeto a las normas y reglamentos financieros y de personal de las Naciones Unidas, el
Informe Financiero del CCl se presenta a los mecanismos de revision financiera y administrativa de las
Naciones Unidas y de la OMC.

Supervision y responsabilidad

La Directora Ejecutiva del CCIl, nombrada de forma conjunta por el Director General de la OMC vy el
Secretario General de la UNCTAD, informa a los responsables ejecutivos de ambas organizaciones
matrices y responde ante ellos. A la Directora Ejecutiva se le han delegado amplios poderes para la
administracion diaria de las normas y los reglamentos financieros y de personal de las Naciones Unidas.

Las actividades del CCl se someten a la auditoria y supervision de la Oficina de Servicios de Supervision
Interna (OSSI) de la Secretaria de las Naciones Unidas. Las conclusiones correspondientes se dan a
conocer a la Asamblea General de las Naciones Unidas y al Consejo General de la OMC. La Junta de
Auditores de las Naciones Unidas supervisa las cuentas y las actividades del CCl; sus conclusiones también
se remiten a la Asamblea General de las Naciones Unidas y al Consejo General de la OMC.

La OSSI revisa y analiza el rendimiento del CCI a lo largo del bienio respecto a los logros previstos, los
indicadores de logro y los resultados incluidos en el presupuesto propuesto para el programa, e informa de
ello a la Asamblea General de las Naciones Unidas.

Al menos una vez al ano, el CCI presenta a los donantes los informes financieros y de progreso sobre las
actividades a las que contribuyen. Se celebran reuniones periddicas con los principales donantes para
revisar los logros y disefar la cooperacion futura.
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El Centro de Comercio Internacional (CCl) es la agencia conjunta de cooperacién técnica de la Conferencia de las Naciones Unidas
sobre Comercio y Desarrollo (UNCTAD) y la Organizacién Mundial del Comercio (OMC), en lo que atafie a los aspectos
empresariales del desarrollo del comercio.
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<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /Description <<
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000500044004600206587686353ef901a8fc7684c976262535370673a548c002000700072006f006f00660065007200208fdb884c9ad88d2891cf62535370300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef653ef5728684c9762537088686a5f548c002000700072006f006f00660065007200204e0a73725f979ad854c18cea7684521753706548679c300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /FRA <>
    /ITA <>
    /JPN <>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020b370c2a4d06cd0d10020d504b9b0d1300020bc0f0020ad50c815ae30c5d0c11c0020ace0d488c9c8b85c0020c778c1c4d560002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken voor kwaliteitsafdrukken op desktopprinters en proofers. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /PTB <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents for quality printing on desktop printers and proofers.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /NoConversion
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /NA
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure true
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles true
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /NA
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /LeaveUntagged
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice




